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0. INTRODUCCION

El estudio de costos es uno de los factores mas importantes en las empresas, especialmente
en las empresas que se dedican a las actividades comerciales como es el caso de la empresa
Martha Lucia Guzméan Sanchez — Tex & Color, empresa dedicada a la fabricacion y venta
de acabados para obra blanca (vinilos, estucos y grafiado).

De igual manera este estudio de costeo sera la base para el mejoramiento de la productividad
de la empresa, lo cual representara a la empresa una mayor competitividad en el mercado de
la obra blanca; esto se dara gracias a que con el estudio se lograra determinar el costo real de
cada uno de los productos que fabrica la empresa, ayudando asi a establecer un precio de
venta competitivo y atractivo para los potenciales clientes. Este proyecto se llevard a cabo
bajo una metodologia descriptiva, valiéndose de observacion directa, entrevista a sus
directivos y personal encargado, esto con el fin de conocer a fondo y en detalle sus falencias
y la recoleccion de informacion secundaria, esto se da para que se constituya como un estudio
de transferencia de conocimiento, cuyo objetivo sera el establecimiento de la estructura
documental que sea necesaria para el disefio de un sistema adecuado de costos para la
empresa.

Por lo tanto este proyecto tiene como finalidad mostrar al lector, Gerente de la empresa y
demas Administradores, asi como a los demas profesionales de areas afines que puedan tomar
este trabajo como base para una nueva investigacion; la importancia y la necesidad de
implementar en las organizaciones productivas diversas teorias y herramientas
administrativas, contables, econdmicas y gerenciales; que a través de un disefio de un Sistema
de Costos por Procesos, se puede lograr alcanzar los mejores puntos de equilibrio en el
mercado, lo que dejaria a las organizaciones plantear, sus precios reales donde plantearia sus
verdaderas utilidades, y donde le permitiria alcanzar la competitividad necesaria y entrar a
buscar potenciales clientes.

Asi como pretende mostrarla necesidad de hacer una planeacion estratégica y crear
estructuras en la parte de los Costos, para alcanzar los beneficios necesarios en las

organizacion.
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1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Se realiz6 un analisis de los procesos y actividades en la empresa MARTHA LUCIA
GUZMAN SANCHEZ -TEX&COLOR, empresa dedicada a la fabricacion y venta de
acabados para obra blanca (pinturas, estucos y grafiado); en la cual se constato que no existe
un control de la materia prima en almacén, no existe un control en la planeacion y
programacion de las producciones de los distintos productos fabricados en esta empresa, y
finalmente como principal dificultad es el desconocimiento como tal del costo real de cada
uno de los productos alli fabricados. Esto se puede explicar, partiendo de que la empresa
desconoce el tipo de sistema de costeo que se podria aplicar en la misma, no se maneja una
base de costeo adecuada y por ende no hay una metodologia de costeo definida, dificultando
asi el establecimiento de los costos de los productos. De acuerdo con lo observado se puede
decir también, que las situaciones anteriores se presentan debido a que en la empresa no habia
un area o departamento el cual se preocupara de realizar los respectivos controles y
evaluaciones de los costos; partiendo desde los administradores para los cuales no era una
preocupacion o una necesidad el establecimiento y el conocimiento de los Costos originados

en la empresa.

Las circunstancias anteriores pueden llevar a que la empresa primero tenga una perdida en
las ventas debido a que se desconoce la cantidad de materias primas que tiene disponible a la
hora de realizar una produccién grande en determinado momento, lo que ocasionaria un
retraso en dicha produccion perdiendo asi tiempo, recursos y lo mas esencial no cumpliria

con las expectativas de los clientes.

La empresa TEX & COLOR no tendra una base razonable de sus costos dificultando asi
posibles o potenciales negociaciones que se puedan presentar en el desarrollo diario de sus
actividades comerciales; esto se debe al desconocimiento como tal del costo real, asi como

los tiempos de produccion y entrega.
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Al no conocerse puntualmente los procesos individuales de cada producto se entorpece la
adecuada identificacién de las falencias que puedan presentarse en cada produccion realizada
a diario, y por ende la adecuada toma de decisiones pertinentes para corregir dichas

dificultades o problemas.

Frente a esta problematica se hace indispensable llevar a cabo una investigacion que permita
disefiar un sistema de costos por proceso, el cual se adapta a las necesidades de la empresa,
con su correspondiente manual de funciones y procedimientos que permita estandarizar los
procesos productivos llevados a cabo por la empresa. Este sistema se propone con el objeto
de aplicar los correctivos necesarios proporcionando mayores beneficios y estableciendo la
rentabilidad real; fortaleciendo de esta manera la toma de decisiones por parte del area
administrativa de la empresa ya que se tendria bases probadas de lo que en verdad se hace en
la empresa, el tiempo que se demora cada una de las producciones y los costos en los cuales

incurre la empresa para el desarrollo diario de sus actividades.

1.1 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Cémo se puede medir el costo de produccién de la empresa Tex & color, ubicada en la
ciudad de Santiago de Cali, para mejorar la gestion, los procesos y la rentabilidad?

13



2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar un Sistema de Costos por Procesos, aplicando la metodologia ABC para la
empresa Martha Lucia Guzman Sanchez — Tex & Color, ubicada en la Ciudad de

Santiago de Cali.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

V Efectuar el diagndstico de la situacion actual de la empresa Tex & Color en
lo referente a los costos y sus procesos.

V Describir el proceso manufacturero de los Grafiados, Vinilos y Estucos, con

el fin de conocer los procedimientos y las actividades a los cuales se somete

cada producto.

Asignar los componentes del costo a cada actividad.

Fijar los costos de las actividades de apoyo a las actividades principales.

Asignar los costos de las actividades a cada producto.

< < < <

Determinar el costo unitario del producto terminado.

14



3. ANTECEDENTES

De acuerdo con las investigaciones realizadas por nosotros acerca de la implementacion del
sistema de costos con metodologia ABC en una empresa que fabrica pinturas se pudo hallar
que no se han hecho trabajos anteriores a esté, por eso se decidié tomar como referencia
algunos trabajos que se hallan realizado bajo la metodologia ABC en las empresas de nuestra
ciudad que tengan lo relacionado con el proceso productivo de una materia prima en un

producto terminado, a continuacion se presentaran los casos mas representativos:

1 Caso No 1, aplicado en la empresa Distriplasticos Cali Ltda.;
Autor: Chilito Silva Juan Carlos.
Ubicacidn: Santiago de Cali, Colombia.
Tema: Este trabajo tiene como propdsito principal plantear como la empresa puede
mejorar su rentabilidad por medio de la planificacion y el control de sus actividades
en la asignacion de los costos tanto directos como indirectos en el proceso de
produccién y demaés areas funcionales de la organizacion mediante la metodologia
basada en actividades.

7 Caso No 2, aplicado en la empresa Ganaderia CH Ltda.;
Autor: Gonzalez Gonzalez Ismael Enrique.
Ubicacion: Santiago de Cali, Colombia.
Tema: Este trabajo tiene como objetivo general disefiar y aplicar un sistema de costos
ABC para determinar del costo de un litro de leche, con la finalidad de que los
administradores puedan conocer el precio real y asi puedan competir con buenos

precios en el mercado, cumpliendo asi con lo que exige el cliente.

Segun el sondeo realizado por medio de la investigacion inicial por parte de los autores de la
practica se puede concluir que actualmente en nuestro pais el sistema de costeo ABC, no es
muy utilizado en empresas fabricantes de pinturas, por falta de conocimiento, investigacion
y experiencia en los procesos de produccion con respecto a esta metodologia de costos, 1o
que ocasiona que se pierdan beneficios y ventajas competitivas por las empresas que alin no

lo conocen.
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4. JUSTIFICACION

Con el presente proyecto, se pretende disefiar un sistema de costos para laempresa MARTHA
LUCIA GUZMAN SANCHEZ- TEX & COLOR, debido principalmente a la ausencia del
mismo en la empresa, mediante la aplicacion de conceptos y metodologias estudiadas a lo

largo de la carrera en la Universidad del Valle.

Dentro de los propdsitos de nuestra practica empresarial se incluye la responsabilidad social
con la comunidad, nuestra investigacion contribuira a la generacion de empleo, progreso y
desarrollo en la region. Por medio de informacion mas precisa, oportuna y confiable para la

empresa, ademas hacerlo como uso general para todas las personas que la quieran conocer.

Para la empresa Tex & Color, es importante que se lleve a cabo esta investigacion, dado
gue como se menciond anteriormente, la empresa no posee un sistema de costos, por lo cual
ésta desconoce sus costos unitarios de los diferentes productos fabricados por ellos,
dificultando asi la toma de decisiones, el control de sus procesos, entre otras situaciones, que

se deben considerar para el correcto funcionamiento de la empresa.

En cuanto a la justificacion académica que se puede plantear, esta principalmente el hecho
de que al hacer esta investigacion se podran aplicar conceptos cultivados en la formacion

profesional del contador pablico, especificamente en el area de costos,

Y finalmente, en lo personal, el motivo por el cual se hace esta investigacion en primer lugar,
es el tener la satisfaccion de que se puso en practica muchas de los conocimientos adquiridos
en la universidad, en segundo lugar que se contribuira en la solucién de una problematica
presentada en una empresa que empieza su vida econémica en el mercado colombiano, y
tercero y no menos importante, esta el hecho de que con el resultado de esta investigacion

podamos optar por el titulo de Contadores Publicos.
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5. HIPOTESIS
La aplicacion de la metodologia de costo ABC permitird establecer los costos de los

productos fabricados por la empresa TEX & COLOR de Santiago de Cali, y los respectivos
controles que se deben llevar a cabo a lo largo del proceso productivo.

17



6. MARCO TEORICO

6.1 Historia de la Contabilidad

Diferentes testimonios historicos permiten aseverar que la contabilidad es una practica muy
antigua. Vestigios contables de culturas milenarias como la egipcia, romana e inca permiten
inferir sobre su antigliedad. Las naves romanas incluian en la tripulacion al escribiente quien
a manera de relato daba cuenta de las operaciones mercantiles que ejecutaban las correrias
maritimas. En las tumbas de los faraones egipcios se encontraron papiros que revelaban datos
del costo de la mano de obra que participo en la construccion de pirdmides. Los incas han

legado muestras de elementos contables con alto significado econémico.

“Los mercaderes italianos emplearon por primera vez en el siglo XVIII el principio de la
partida doble, que se usa en los sistemas contables actuales y que muchas civilizaciones
antiguas conocieron con anterioridad en la edad media en 1494, el monje franciscano Luca
Pacciolo publica un libro de aritmética y dedica un capitulo para exponer la teneduria de
libros, que se basa en el concepto de la partida doble™*. La base de la actividad econdmica,
enun principio, era el trueque de bienes. Con la aparicion del dinero, como unidad de medida,
se agilizo el tratamiento de las operaciones mercantiles, pero el advenimiento de la
revolucion industrial y el invento de la maquina de vapor, marco definitivamente en 1776 la
expansion del comercio, la aparicién de los grandes complejos industriales y con ellos la

necesidad de disponer del sistema de informacion contable.

“La contabilidad moderna se origina en el renacimiento, cuando los mercaderes de esa eépoca
demandaban un procedimiento para organizar sus registros, ya que sus capitales eran
confiados a capitanes de barcos que realizaban transacciones en lugares muy apartados. El
contador del renacimiento elaboraba informes de contabilidad que mostraban el capital

empleado en cada empresa y la eficiencia en su uso.”?

! Sinisterra Valencia Gonzalo y Polanco Luis E, Contabilidad administrativa 22 ed. Pag. 1
2 Sinisterra Valencia Gonzalo y Polanco Luis E, Contabilidad administrativa 22 ed. Pag. 2
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6.2 Historia de la Pintura

“La historia de la pintura se remonta a la era de las cavernas en la que los antiguos decoraban
el interior de las cuevas con figuras, algunas por motivos religiosos y misticos, otros
productos del simple placer de adornar. Las pinturas rupestres datan aproximadamente del
siglo XV a.C. y los pigmentos con los cuales fueron hechas se componian de minerales,
hojas, flores y algunas mezclas organicas que se mezclaban a mano. Con el paso del tiempo,
las diferentes culturas empezaron a usar los pigmentos para pintar sus edificaciones. Las
pirdmides egipcias, los templos griegos, los edificios chinos y las construcciones mayas
gozaron de la pintura desde muchos siglos antes de nuestra era. A partir del siglo XIX se
empezaron a mezclar componentes quimicos y sintéticos y la comercializacion se expandi

a todo el sector industrial y arquitectonico”?,

De acuerdo al desarrollo experimentado por las empresas industriales o manufactureras y sus
marcados cambios en cada uno de sus procesos productivos han hecho que los costos de
produccién sean un elemento vital en la toma de decisiones administrativas y gerenciales, de

acuerdo con la planeacién de las operaciones en la empresa asi como su control respectivo.
6.3 Definicion de los Costos

Se puede mencionar que uno de los términos méas utilizados dentro de las empresas en la
actualidad es el costo. Esta palabra puede tener muchos significados. “Desde el punto de vista
contable; costo es el valor de los recursos cedidos a cambio de algun articulo o servicio. El
recurso cedido normalmente es dinero y aunque no fuese asi debe el costo expresarse en

términos monetarios.”*

3 www.wikipedia.com
4SINISTERRA V., Gonzalo, POLANCO,'L@isENT ABI LI DAD GERENCI AL" , Sant a
Ediciones, 1994, pag. 90
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Por tal razén surge la Contabilidad de Costos, que en simples palabras se conoce como
cualquier actividad o técnica que es utilizada para los costos que incurre una empresa para

fabricar un producto o prestar un servicio.
6.3.1 Historia de la Contabilidad de Costos

“La implementacion de los sistemas de costos en un comienzo se basé unicamente en funcion
de las erogaciones hechas por las personas, se cree que en la antigiiedad civilizaciones del

medio oriente dan los primeros pasos en el manejo de los costos.

En las primeras industrias conocidas como la produccion en vifiedos, impresion de libros y
las acerias se aplicaron procedimientos que se asemejaban a un sistema de costos y que media

en parte la utilizacion de recursos para la produccién de bienes™>.

En algunas industrias de diversos paises europeos entre los afios 1485 y 1509 se comenzaron
a utilizar sistemas de costos rudimentarios que revisten alguna similitud con los sistemas de
costos actuales. Segun estudios se dice que se llevaban algunos libros en donde se registraban
los costos para el tratamiento de los productos, estos libros recopilaban las memorias de la

produccién y se podrian considerar como los actuales manuales de costos.

Mientras mas crecia el mercado y las formas de produccion se iba incrementando el uso de
la contabilidad como método de medir las ganancias de comerciantes, productores,
fabricantes y todos los que tuvieran que ver con el mercantilismo, por ejemplo en Inglaterra
se hacia indispensable el calculo de los costos, por la competencia existente entre los

productores de lana de las ciudades y las aldeas a finales del siglo XIV.

En 1.557 los fabricantes de vinos empezaron a usar algo que llamaron "Costos de
produccion”, entendiendo como tales lo que hoy seria materiales y mano de obra. El editor
francés Cristobal Plantin establecido en Amberes en el siglo X V1, utilizaba diferentes cuentas
para las diversas clases de papeles importados y otras para la impresion de libros. Se afirma

también que sus registros contables incluian una cuenta para cada libro en impresién hasta el

SGOMEZ, Giovanny E., “Una aproximacién a |l a histori
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traslado de los costos a otra cuenta de existencias para la venta. El objetivo de la contabilidad
en esa época era rendir un informe de cuentas sin diferenciar entre ingresos y costos sin

contribuir a la fijacion de precios de venta ni determinar el resultado neto de operaciones.
6.3.2 Definicion de la Contabilidad de Costos

“Por contabilidad de costos se entiende cualquier técnica o mecanica contable que permita
calcular lo que cuesta fabricar un producto o prestar un servicio. Una definicion mas
elaborada indica que se trata de un subsistema de contabilidad general al que corresponde la
manipulacion de todos los detalles referentes a los costos totales de fabricacion para

determinar el costo unitario del producto”®.

6.3.3 Objetivos de la determinacion de costos

“Dependiendo del tipo de actividad que desarrolla una empresa, la determinacion de los
costos puede consistir en un proceso sencillo. Sin embargo, cuando los productos no son
comparados sino producidos, la determinacion del costo puede ser dificil, dedo que el costo
de un producto manufacturado es una combinacién del costo unitario a cada articulo
fabricado. EI camino que se sigue para lograr lo anterior consiste en asignar a cada unidad de
producto acabado lo efectivamente gastado en su elaboracion por concepto de materias

primas, mano de obra y costos indirectos de fabricacion™’.

6.3.4 Objetivos de la Contabilidad de Costos
La contabilidad de costos cumple con los siguientes objetivos:

Acumular los datos de costos para determinar el costo unitario del producto fabricado.

1 Proporcionar a la administracion de la empresa datos de costos necesarios para la
planeacién de las operaciones de manufactura y el control de los costos de
produccién.

1 Contribuir al control de las operaciones de manufactura.

6 Charles T. Horngren, George Foster, Srikant M. Datar, CONTABILIDAD DE COSTOS. (2.007)
7 Sinisterra Valencia Gonzalo y Polanco Luis E, Contabilidad administrativa pag.83
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1 Proporcionar a los diferentes niveles de la administracion toda la informacion de
costos necesaria para presupuestar, los estudios econémicos y otras decisiones
especiales, relacionadas con inversiones a largo y mediano plazo.

9 Brindar racionalidad en la toma de decisiones.
6.3.5 Elementos del Costo
Los costos de un producto de clasifican en:

1 Materia prima: Son los materiales o elementos transformados que se incluyen en la
elaboracion de un producto final. ElI proceso determinado tiene elementos y
subproductos que mediante un proceso de transformacién permitieron la elaboracion
de un producto final. La materia prima puede ser directa e indirecta

1 Materia prima directa: pueden ser identificados en la fabricacion del producto
terminado y representa el principal costo de materiales en la elaboracién del mismo.

1 Materia Prima Indirecta: cuando se integra al producto y pierde su identidad o es
insignificante.

1 Mano de Obra: Es definida como el esfuerzo fisico o mental gastado en la fabricacion
de un producto o servicio. Esta constituido por el valor de los salarios, honorarios y
prestaciones sociales del personal que interviene en el proceso de produccion. La
mano de obra, puede dividirse en mano de obra directa e indirecta:

A Mano de Obra Directa: definida como aquella que estd directamente
involucrada en la produccion de un articulo terminado, la cual puede ser
facilmente rastreada en el producto y representa un costo de mano de obra
importante en su produccidn.

A Mano de Obra Indirecta: es la que se vincula en el proceso productivo que no
se considera mano de obra directa. Se incluye como parte de los costos

indirectos de fabricacion (CIF)8.

8 HANSEN Don R. y MOWEN Marianne M. Administracién de Costos: Contabilidad y Control. International
Thomson Editores S.A. de C.V. 1996
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Desde el punto de vista del control y la contabilidad, es necesario establecer inicialmente una
clasificacion significativa de la mano de obra, segin Polimeni, éstas pueden ser de varios

tipos, asi:
De acuerdo con la funcién principal de la organizacion

9 Produccion
 Ventas

1 Administracion general
De acuerdo con la actividad departamental

1 De acuerdo con los departamentos

1 Unidades de negocios 0 procesos
De acuerdo con la vinculacion

9 Directa

91 Indirecta.

6.4 Sistemas de costeo.

De acuerdo con las necesidades que tenga la empresa, los costos se han de dividir en tres (3)
sistemas, que permiten realizar una clasificacion en la cual la empresa se encuentra ubicada,
y dichos sistemas pueden existir en la misma empresa, como es el caso de la empresa a

desarrollar.

El primer sistema es el Costeo por 6rdenes de produccion, “es también conocido como costos
por pedidos, opera en aquellas empresas cuya produccién se basa en pedidos o lotes de
trabajo, ya sea utilizando datos historicos o predeterminados. Es caracteristica de este sistema
que en cualquier momento de la produccion se pueda identificar especificamente una parte
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del articulo. Asimismo, se conoce como una produccién intermitente, debido a que la

produccion se puede suspender y reanudar sin que afecte dicha produccion.”®

El segundo sistema es el Costeo por Procesos, “es justificable en aquellas empresas cuya
produccion es continua, no se puede suspender y reanudar, donde las partes especificas del

articulo o el mismo articulo se produce de manera continua y en un tiempo determinado.”°

Y el Tercer sistema de costeo es el de operaciones, el cual es un hibrido entre el sistema de
costeo por ordenes de produccion y el sistema de costeo por procesos, que se aplica a lotes
de productos similares, pero no idénticos. “Cada lote de productos es con frecuencia una
variacion de un solo disefio, y procede a lo largo de una secuencia de operaciones, pero cada
lote no se desplaza necesariamente por las mismas operaciones que otros lotes. Dentro de
cada operacién, todas las unidades de productos se tratan exactamente de la misma manera,
usando unidades idénticas de los recursos de la operacion. Los lotes también se denominan

corridas de produccion” !

Dependiendo de las actividades que desarrolle cada una de las empresas, el determinar los
costos puede resultar sencillo, como muchos dicen puede ser un “juego de nifios”, pero en
los casos de las empresas manufactureras el proceso se vuelve mas complejo, ya que el
producto terminado es la suma de una serie de costos que vienen conectados desde la compra
de la materia prima y empieza su transformacion en producto terminado. Alli es donde se

utilizan los sistemas de costeo ya explicados anteriormente.
6.5 Bases de Costeo.

Dependiendo de las necesidades que tenga la empresa las bases de costeo se pueden clasificar

en:

1 Costos historicos: son aquellos que se obtienen después de que el producto ha sido

elaborado, es decir, son costos que se han incurrido y cuya cuantia es conocida.

Hor ngren, T CharCloesdg 0“Co rtha lEinlfiodjauce dseer enci al ”
YHorngren, T Charles “Contabilidad de Costos:
“"Horngren, T Charles “Contabilidad de Costos:
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1 Costos predeterminados: son los que se calculan antes de realizar la produccién sobre
la base de condiciones futuras especificadas y las mismas se refieren a la cantidad de
articulos que se han de producir, los precios a que la gerencia espera pagar los
materiales, el trabajo, los gastos y las cantidades que se habran de usar en la
produccion de los articulos.

1 Costos estimados: es la cantidad, que segun la empresa, costara realmente un
producto o la operacion de un proceso durante un periodo de tiempo. Este se calcula
a base de la mejor informacion disponible; se caracteriza por una predeterminacion
un tanto general y poca profunda, sobre los costos mas recientes.

7 Costos estandares: son los costos predeterminados de fabricar una sola unidad o un
periodo de tiempo, sobre la base de ciertas condiciones supuestas de eficiencias
econdmicas y otras. Requiere estandares cientificos completos, analisis sistematicos
de produccion, o sea, estudios hechos por ingenieros sobre la actual capacidad

productiva o sobre la que se espera en el futuro.

6.6 Métodos de Costeo.

En las empresas de acuerdo a como se calculen los costos de la produccion, estos se pueden

clasificar en Costeo por Absorcion y Costeo Directo, donde el primero es utilizado de manera

comun ya que tiene una aceptacion legal a la hora de realizar deducciones en impuestos; pero
el Costeo Directo, tiende a imponerse debido a sus grandes ventajas competitivas en el
mercado, y las empresas que utilizan esta clasificacion, para convertirla de manera legal
realizan unos determinados ajustes al estado de resultado con la finalidad de estar

aceptadamente en la parte legal.

El costeo por absorcion es conocido como “costos globales y costos globales, donde el costo
de cada producto se averigua con base en el costo de los materiales directos, la mano de obra
directa y los CIF (Costos Indirectos de Fabricacion) fijos y variables. Es de enfoque
tradicional con una amplia aceptacién, al cual se tiene que llegar para efectos fiscales. El
costeo Directo también es conocido como costos marginales y variables, y en estos el costo

se averigua tomando en cuenta el costo de los materiales directos, la mano de obra directa
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variable, los CIF variables, y también asumiendo los gastos de administracion y de ventas en
que incurra la empresa para realizar la produccién indicada de acuerdo al volumen de
actividad. Los CIF variables y los gastos de administracion y ventas constantes, son
considerados como Gastos del Periodo y no influyen en el costo de los inventarios finales de

la produccién.”*?

Los gastos del periodo estan clasificados por los gastos administrativos donde podemos
encontrar los salarios de la alta gerencia, los impuestos diferentes al de renta y
complementarios, los salarios de los empleados de administracion, donaciones y los salarios
de los empleados de ventas incurriendo en las comisiones pagadas a ellos. Estos gastos del
periodo son los que conocemos en los estados de resultados, ya que cumplen la finalidad de
dar a conocer el verdadero valor de las utilidades o de las pérdidas que genere la empresa en
un determinado periodo. Debido al interés gerencial en la parte de los costos, esto surgio de
la importancia alcanzada por el tema de las estrategias implementadas por cada una de las
empresas en los Ultimos afios, esto se ha originado gracias a los analisis financieros que
surgen en base de la informacion contable, esto es uno de los elementos claves para poder
tomar decisiones acerca de qué programas, tacticas o estrategias pueden ser mas eficaces,
para lograr alcanzar los objetivos estratégicos planteados por la alta gerencia. Dado los
cambios que han surgido en el mercado competitivo las empresas se han visto en la
obligacion de realizar una serie de cambios de cdmo asignar y calcular los costos en los que

incurren; es alli donde surge el método de Costos Basados en Actividades, el cual no maneja

el volumen de produccién donde se le asignaban los costos indirectos, sino que empieza a
manejar el volumen de las operaciones y cada una de las actividades que se llevan a cabo con

la finalidad de cumplir con dichas operaciones.

“El costeo ABC aparece en la década de los ochenta, como una herramienta para resolver el
problema que presentan la mayorias de las empresas, respetos a los sistemas de costeo

tradicional, que fueron desarrollados basicamente para cumplir la funcién de valorar los

“Horngren, T KChdatlede “Contadi Un Enfofque Gerenci
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inventarios, pero que son defectuosos, en especial cuando se quiere cumplir con la gestion

interna de la empresa.”®

Para los promotores del ABC este es “un sistema gerencial y no un sistema contable como
era considerado el tradicional, los recursos en este sistema son consumidos por las
actividades y estas actividades son consumidas por los resultados y muestra la empresa como
un conjunto de actividades y/o procesos, y de esta forma asigna los costos a los productos

con base en el consumo de las actividades.”'*

El desarrollo, reciente que ha tenido la metodologia ABC, responde a que las empresas ya
requieren conocer los costos de una manera mas amplia, mirando a que se debe enfrentar a
un mercado competitivo que va creciendo cada vez mas y con mayores exigencias, donde se

debe mejorar la eficiencia y minimizando errores en su produccion.

En las empresas que trabajan la transformacion de materias primas para convertirlas en
productos terminados, estas trabajan en unas actividades y subactividades especificas, y son
estas las que conforman el cometido para la cual se cred dicha empresa.

Ya desde las organizaciones se han establecido areas para el desarrollo pertinente de sus
funciones, donde cada una de estas areas bien cimentadas dentro de un todo comun que es la
empresa, cumple con unos objetivos especificos. En las empresas de produccion suelen
destacarse cinco areas que son: manufactura, distribucion, administracion, financiera y
sistemas. A estas areas se le ha agregado la técnica contable, ya que ha resultado Util gracias
a sus métodos de captacion y procesamiento de los datos, y también que ayuda a informar,
analizar y contribuir a la toma de decisiones financieras y econémicas que tienen como
obligacion los administradores, para optimizar asi las utilidades tanto en el corto como en el
mediano plazo, y asi disminuir costos. Ya dando un esquema general, se puede deducir que
la técnica contable tradicional ha sido adecuada con la organizacion funcional, ya que ha

permitido establecer un plan de cuentas adecuado para cada organizacion, también crear unos

B®Horngren, T Charles “Contabilidad de B8%stos:

YHorngren, T Charles “Contabilidad de Costos:
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centros de costos a los cuales se cargaran, debidamente clasificados, de manera pertinente,
clara y oportuna, asi como una base adecuada para el manejo del presupuesto, esto se puede
llamar como un control presupuestal, que ayuda de una manera eficiente a la organizacion,
ya que permite la disminucion de sus costos.

El lograr establecer costos por actividades puede mejorar la calidad, tiempo, empleado y
costo; donde el tiempo y el costo son medibles por la técnica contable y estan sujetos a ser
presupuestados, y también se pueden llegar a estandarizar para tener un mejor control en los
costos, mejorando el tiempo en el proceso, y cuantificando minimamente el desperdicio.

En el sistema ABC existen unas medidas competitivas que son de ayuda para conectar las
actividades y sus CIF respectivos y que a su vez se puedan correlacionar al producto
terminado.

Estas medidas competitivas son conocidas como ‘“cost-drivers u origen del costo y son
precisamente los que hacen que los CIF varien; esto se explica, que en cuantas mas unidades
de actividad cost-driver especifico identificado para una actividad dada se consuman,
mayores seran los CIF asociados a esa actividad.”*®

El sistema ABC tiene como finalidad: producir informacion Gtil para establecer el costo del
producto, obtener informacion sobre los costos por lineas de produccion, utilizar la
informacién obtenida para establecer politicas que ayuden a la toma de decisiones en el
direccionamiento de la organizacion y producir informacion que ayude a la gestion del

proceso productivo, logrando asi una mayor productividad posible.

La Cadena del Valor “es el conjunto de actividades creadoras de valor desde las materias
primas basicas hasta la eliminacion del producto terminado por los consumidores finales™*°.
Por consiguiente la cadena de valor de una empresa esta formada por todas sus actividades
generadoras de valor agregado y por los margenes de contribucion que estan aportan. La

cadena del valor tiene por objetivo identificar las actividades que se realizan en una

Horng en, T Charles “Contabilidad de Costos: Un Enf o

16 {dem.
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organizacion, las cuales se encuentran inmersas dentro de un sistema denominado sistema de

valor.

7. MARCO TEMPORAL

La descripcion de los procesos productivos de la empresa TEX & COLOR y la determinacion

de los costos unitarios, de los productos manufacturados por esta, a partir del afio 2013.
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8. ASPECTOS METODOLOGICOS

8.1 TIPO DE ESTUDIO

El tipo de investigacidn que se llevara a cabo sera descriptiva, en donde se identificara las
principales procesos productivos de la empresa, disefiando un sistema de costeo que permita
establecer los costos de dichos productos.

La meta de la investigacion no estara limitada a la simple recoleccion de datos, y al
establecimiento del sistema de costeo, si no a la identificacion de los posibles controles que

deban llevar a cabo a lo largo del proceso productivo.

Para llevar a cabo lo planteado, se recurrira a hacer una indagacién sobre la actualidad del
proceso productivo de la empresa, describiéndolo de tal manera que permita ver las falencias
que pueda presentar dicho proceso, seguidamente se hard un levantamiento de procesos lo
que nos permitira establecer los procesos que se llevan a cabo en la empresa donde se
conoceran tiempos de las actividades, los tiempos muertos; en esta parte se pueden tomar

los respectivos correctivos para optimizar el tiempo de produccion de los productos.

8.2 METODO DE INVESTIGACION

El método de investigacion que se usara para el logro de los objetivos, es en primera instancia
el método de observacidn para establecer como se llevan a cabo los procesos productivos de
la empresa, y seguido a este y preponderante en toda la investigacion se aplicara el método
deductivo, en donde se partird de la teoria existente sobre los costos aplicandola en los
procesos de la empresa Tex & Color.
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8.3 FUENTES DE INFORMACION

Las fuentes de informacién que se utilizaran en este trabajo seran fuentes primarias, ya que
la informacion necesaria para llevar a cabo esta investigacion se obtendré de forma directa.

Para ello se recurriré a técnicas tales como la observacion, en donde se buscara conocer la
realidad de los procesos productivos con sus respectivas actividades, para que de esta forma
poder hacer un levantamiento de los procesos; igualmente se hara uso de la entrevista abierta,
al personal del area de compras, ventas y produccién, para asi obtener informacion de forma

verbal.
Lo anterior no significa que no utilicemos fuentes de informacion secundaria, ya que también

contaremos con el soporte de elementos bibliogréaficos, con el fin de obtener bases teoricas

sobre la temética trabajada.

8.4 PRESENTACION DE LA INFORMACION
Toda la informacion obtenida mediante Las fuentes y técnicas anteriormente descritas, se

ordenara y clasificara para que posteriormente sea presentada de manera escrita, junto con

cuadros y tablas que permitan explicar los procesos llevados a cabo en la empresa.
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9. ANALISIS DE LA EMPRESA

9.1 NOMBRE DE LA EMPRESA
Martha Lucia Guzman Sanchez- TEX & COLOR.
9.2 RESENA HISTORICA

De acuerdo con entrevistas realizadas a uno de los empleados de mayor antigiiedad en la
empresa, esta como punto de fabrica lleva alrededor de 10 afios en el mercado del sector de
la construccion, iniciando operaciones bajo el nombre de Graniplast, un tiempo después esta
fabrica fue comprada por Pintuco S A, y trasladada a la ciudad de Medellin. El punto de
fabrica paso a llamarse Texta cuyo propietario fue el Sefior Hernando Valencia.
Posteriormente la empresa fue vendida y adopto la razén social de Compafiia Industrial de
Acabados Ltda. y nombre comercial Tex &Color. Finalmente para el afio 2012 la empresa es
vendida a la Sefiora Martha Lucia Guzman Sanchez y se conservd el nombre comercial de
Tex & Color, ya que la razon social si cambio de nombre al de la nueva propietaria. De
acuerdo con lo expresado por la actual propietaria la compra de la empresa se hizo con el fin
de invertir en una unidad de negocio que de acuerdo con su criterio tiene grandes opciones

de crecimiento en la actualidad?’.
9.3 MISION

Fabricar, comercializar y distribuir productos de alta calidad, con el propoésito de satisfacer
las necesidades de nuestros clientes, ofreciendo gran variedad de materiales para sus
acabados en obra blanca, proporcionando espacios y ambientes agradables. De esta manera

generar bienestar a nuestros colaboradores, sostenimiento y rentabilidad para la empresa.®

17 Entrevista Sefiora Sara Monroy y Martha Lucia Guzman.
18 |nformacion suministrada por la empresa Martha Lucia Guzman Séanadteezs Color
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9.4 VISION

Ser una empresa reconocida en el sector, destacada por la calidad y la variedad en materiales
para acabados de obra blanca, excelente servicio, capacitacion continta y cumplimiento de

los diferentes valores.®
9.5 VALORES

1 Honestidad: en el ambiente laboral se brinda respeto, colaboracion y honestidad entre
los compafieros y a la empresa. Ademas de brindar transparencia en la fabricacion y
comercializacion de los productos que se ofrecen por parte de la organizacion.

1 Compromiso: en cada uno de los participantes de la empresa existe el trabajo
diligente, lo cual representa la responsabilidad de cada labor y la satisfaccion del
cumplimiento a los clientes en forma confiable y segura.

1 Pertenencia: cada elemento humano que forma parte de la empresa asume los
objetivos de la organizacion de la misma como si fueran propios; logrando que se
realice cada una de las actividades con el mayor entusiasmo y eficiencia logrando los
mejores resultados.

1 Creatividad: generar ideas innovadoras de técnicas en el mejoramiento y creacién de

nuevos productos para ofrecer al cliente la mejor solucion ante sus necesidades.?

19IDEM
20|DEM
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9.6 ORGANIGRAMA

En el siguiente organigrama se evidencia que el gerente esta a cargo de las diferentes areas
de la empresa (mercadeo y ventas, produccion y administracion); Asi mismo en el area de

produccion laboran dos operarios los cuales se distribuyen las distintas actividades de su area.

TEX & COLOR
GERENTE
CONTADOR
MERCADEO Y PRODUCON ASISTENTE
VENTAS | ADMINISTRATIVO

Fuente: Organigrama propue] orerar1 S, 4 oreram2 jON lo observado en la organizacion.

CARGO FUNCIONES
Designar funciones, evaluarlas y coordinar las interacciones de las
Gerente diferentes areas de la organizacion, para asegurar el correcto

desemperio de esta.

Mercadeo y Planear, dirigir y controlar las actividades de venta de la empresa,

ventas analizar resultados y estudios de mercadeo y asesorar y visitar clientes.
Operarios Planeacidon, programacion y ejecucion de los procesos productivos.
Asistente Realizar las actividades administrativas de archivo control y
Administrativo - elaboracion de correspondencia, digitar y registrar las transacciones
Contable contables, elaborar nomina, liquidacion de seguridad social, y realizar

los pagos respectivos.

Preparar y presentar informes de la situacion financiera de la empresa,
*Contador asi como las declaraciones tributarias y asesorar en la gerencia en la
toma de decisiones.

9.7 Distribucién planta fisica.

34



PRIMER PISO SEGUNDO PISO

1 1
I
E F
14 —
12
13
=D
11
10
9 -
c
=
—
=
v | &
. L8 ]
———\

Fuente: Planos suministrados por la empresa Martha Lucia Guzméan Sanchez — Tex & Color.

Descripcion Plano Geografico

# Lugar # Lugar # Lugar

1 |AREA DE VENTAS 10 |AREA DE PIGMENTACION 19 [GERENCIA

2 |AREA DE PARQUEO 11 |ALMACEN DE BASES VINILOS Y GRAFIADOS | 20 |ARCHIVO

3 |AREA DEESMALTES |12 [ALMACEN DE MARMOLINAS 21 |BANO 1

4 [ALMACEN DEVINILOS | 13 |ALMACEN DE MP POLVO 22 | ALMACEN DE TAMBORES

5 |OLLA PN ESMALTE 14 |OFICINA AREA DE PRODUCCION 23 | ADMINISTRACION/CONTABILIDAD
6 |[ALMACEN ESTUCOS | 15 [LOCKERS 24 | ADMINISTRACION/CONTABILIDAD
7 |OLLA PN VINILOS 16 |BANOS 25 |ESCALERAS

8 |ALMACEN MP VINILOS | 17 |TROMPO 1 26 |BANO 2

9 |ALMACEN EMPAQUES | 18 |TROMPO 2 27 |COCINA

Fuente: Planos suministrados por la empresa Martha Lucia Guzman Sanchez — Tex & Color.

En los planos anteriores se muestran como esta distribuida fisicamente la empresa, ensefiando

cada una de las areas.

9.8 Distribucion Espacial.
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AREAEN |PORCENTAJE
CONCEPTO METROS POR AREA
PRODUCCION 392 65,33%
ADMINISTRACION 200 33,33%
VENTAS 8 1,33%
AREA TOTAL 600 100%

Fuente: Informacion suministrada por la administracion de la empresa Martha Lucia Guzman
Sénchez — Tex & color.

En el anterior cuadro se establece el area ocupada por cada departamento en el cual se divide
la empresa. Esto con el objetivo de identificar el porcentaje de participacion (en area) que

asume el area de produccion.

9.9 Planta de Cargos y Personal.

Empleado Cargo
Sara Monroy Vendedora
Alexander Chara Operario 1
Daniel Bonilla Operario 2
Juan Camilo Valencia Asistente Administrativo

Fuente: Informacion suministrada por la administracion de la empresa Martha Lucia Guzman

Sanchez — Tex & color.

Lo anterior hace alusion al numero de empleados que tienen la empresa y su respectivo cargo.

10. SISTEMAS DE INFORMACION CONTABLE
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10.1 DESCRIPCION

Un sistema de informacion contable comprende los métodos, procedimientos y recursos que son
utilizados por una organizacion para lograr ejercer un control acerca de las actividades financieras y
resumirlas en forma Gtil para la toma de decisiones. Esta informacion contable se puede clasificar en
dos grandes categorias:

1 LaContabilidad Financiera o Contabilidad Externa: “muestra la informacion que facilita
al publico en general, y que no participa en la administracion de la empresa, como son los
accionistas, acreedores, proveedores, clientes, analistas financieros, entidades bancarias,
entre otros, aunque esta informacion también es vital para los administradores y directivos
de la empresa”?!. La contabilidad financiera es la que permite obtener la informacién acerca
de la posicion financiera de la empresa, sus indicadores de liquidez y de rentabilidad, ya que
esto es vital para tomar decisiones a la hora de adquirir créditos que permitan solventar un
proyecto que tenga en mente los directivos, como la compra de una nueva maquinaria o la
adecuacion de la planta, entre otros.

1 La Contabilidad de Costos: la segunda gran categoria es la contabilidad de costos ya que
esta “estudia las relaciones costos, beneficios, volumen de produccion, el grado
de eficiencia y productividad, y permite la planificaciony el control de la produccion,
latoma de decisiones sobre precios, los presupuestosy la politica del capital. Esta
informacion no suele difundirse al pablico. Mientras que la contabilidad financiera tiene
como objetivo genérico facilitar al publico informacién sobre la situacion econémica
financiera de la empresa; y la contabilidad de costos tiene como objetivo esencial facilitar
informacion a los distintos departamentos, a los directivos y a los planificadores para que
puedan desempefiar sus funciones.”??

10.2 ANALISIS

La empresa Martha Lucia Guzméan Sanchez, solo cuenta con un sistema contable, el cual le permite
obtener toda la informacion financiera logrando asi una informacion que le permite tomar decisiones
acerca del rumo de la compafiia; pero no tiene un departamento de costos y tampoco un sistema que
le permita obtener los valores en los que incurre la organizacion en la produccion, esto es de vital
importancia para los directivos ya que conociendo los costos de la empresa puede encaminar la

organizacion hacia los objetivos que se han propuesto.

11. ANALISIS DEL ENTORNO INTERNO

2'Horngren, T Charles “Contabilidad de Costos: Un
22Senn, J. (1992) Analisis y Disefio de Sistemas de Informacidn. Editorial MacGraw Hill. México
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11.1 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

Este diagnostico estratégico es una pieza fundamental en la formulacion de la estrategia a
seguir por parte de la organizacién, ya que esta consiste en realizar un andlisis interno cuyo

objeto sea determinar los puntos fuertes y débiles que tiene la empresa.
11.2 DIAGNOSTICO INTERNO
Para la realizacion del diagnostico interno de la organizacién se debe evaluar:

1 Recursos Humanos: experiencia de direccién, preparacion, tiempo en el cargo, poder
de toma de decisiones.
Recursos Organizacionales: valores y creencias tradicionales.
Recursos Fisicos: tecnologia, distribucion, planta fisica, maquinaria.

9 Otras Variables: publicidad, ventas, mercadeo.
Para realizar el andlisis interno de la empresa, estas pueden utilizar los siguientes métodos:

11.2.1 Analisis Funcional: este analisis permite estudiar cada una de las funciones
con la finalidad de llegar a determinar cuéles son los puntos fuertes y débiles
que posee la empresa como:

Ventas

Produccién

Recursos Humanos

Gerencia

A =4 4 A -

Administracion

11.2.2 Perfil Estratégico de la Empresa: es la representacion grafica de la
valoracion dada a cada aspecto clave de cada una de las areas funcionales,
dibujando un mapa de la empresa con cada uno de los puntos fuertes y débiles

de la empresa.
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11.2.3 La Cadena Valor: esta cadena esta constituida por todas las actividades que
la empresa lleva a cabo para vender un producto o servicio, cada una de estas
actividades implica un costo para la empresa.

1 EIl Sistema de Valor: en este sistema se enlazan todas las cadenas de valor
de todos los que intervienen en el proceso desde el primer proveedor hasta el

consumidor final.
11.3 PLANEACION

La planeacion es el estudio que se le hace al proceso de la empresa y a cada uno de los
objetivos fijados por las directivas de la organizacion con la finalidad de ser siempre
competitivos en el mercado. Para esto las organizaciones tienen una serie de politicas que
permiten tener una guia para la toma de decisiones especificas por parte de las directivas.
Para esta planeacion se debe pasar por una serie de etapas de manera que se logre cumplir

con los objetivos propuestos, estas etapas son:

Analisis de la situacion actual de la empresa y su entorno.
Se marcan los objetivos generales y a que metas se quiere llegar.

Marcar los caminos por los cuales la organizacion puede alcanzar las metas.

= =4 A =

Evaluar y analizar cada uno de los caminos propuestos para alcanzar las
metas.
1 Realizar un seguimiento periddico e los planes realizar las respectivas

correcciones cuando sean necesarias.
11.4 ORGANIZACION

La organizacion es la funcidn que debe desarrollar después de la planificacion pertinente.
Se define la organizaciéon como la funcion que tiene como finalidad disefiar una estructura
en la que queden bien definidas todas las funciones que debe realizar cada persona que
forma parte de la empresa , asi como su responsabilidad y autoridad. Tiene como objetivo
ordenar el conjunto de relaciones que puedan surgir entre las diversas tareas y entre todas
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las areas de funcionamiento de la empresa. La funcién de organizacidn tiene las siguientes

etapas:

71 Determinar los niveles de jerarquia de la empresa
Las funciones destinadas a cada nivel de jerarquia deben ser claros y concretos.

9 Determinar los canales de autoridad y las responsabilidades deben ser bien
delimitadas.

1 Deben existir vias de comunicacion en todos los niveles de jerarquizacion en la
empresa (Comunicacion interna vertical, que se divide en ascendente y descendente;

y la Comunicacion interna horizontal).

11.5 DIRECCION

La ejecucion de los planes de acuerdo con la estructura organizacional, mediante la guia de
los esfuerzos del grupo social a través de la motivacion, la comunicacion y la supervision son

la tarea de la direccion®.

11.6 EJECUCION

La ejecucidon de un programa de recopilacién de datos debe seguir un ciclo normal de
proyecto. Durante la fase de planificacion, se debe crear un marco juridico e institucional y
deben revisarse las practicas de trabajo efectivas y el presupuesto, de forma que se puedan
asegurar los recursos necesarios para un programa sostenible. Durante la fase de ejecucion,

deben abordarse las siguientes cuestiones:

91 Deben ofrecerse incentivos adecuados para asegurar que los miembros de la
comunidad pesquera participen plenamente.

1 Todo el personal pesquero y de otro tipo que participe en el programa debe recibir
capacitacion y supervision.

1 Debe compartirse el intercambio de experiencia comun entre paises.

23 Concepto de Direccion Burt K. Scanlan
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1 Pueden crearse comités técnicos para dar orientaciones sobre el programa.

1 Habréa que verificar los datos utilizando métodos integrados en el programa.

1 Debe obtenerse retroinformacion de todos los participantes para ofrecer informacion
sobre los resultados del sistema.

1 Por ultimo, todo el sistema debe evaluarse periddicamente para realizar los ajustes

oportunos a medida que se modifiquen las necesidades y los recursos.
11.7 CONTROL

Se aplican las politicas y los procedimientos que ayudan a asegurar que las directivas
administrativas se lleven a cabo. Ayudan a asegurar que se tomen las acciones necesarias
para orientar los riesgos hacia la consecucion de los objetivos de la entidad. Las actividades
de control se den a todo lo largo de la organizacion, en todos los niveles y en todas las
funciones. Incluyen un rango de actividades diversas como aprobaciones, autorizaciones,
verificaciones, conciliaciones, revisiones de desempefio operacional, seguridad de activos y
segregacion de funciones. En la empresa se tiene en cuenta la Integridad y valores éticos, la

Competencia profesional y una Atmosfera de confianza mutua, entre cada uno de los empleados.

11.8 EVALUACION

La evaluacion, como proceso disefiado para identificar eventos potenciales que puedan
afectar a la empresa, ha de someterse a evaluacion periddica para determinar los objetivos
del control interno y asi proporcionar una seguridad razonable para el cumplimiento de los
objetivos de la empresa. Una vez identificados los riesgos, el analisis de los mismos incluira:

Una estimacion de su importancia y trascendencia.

Una evaluacion de la probabilidad y frecuencia.

Una definicién del modo en que habran de manejarse.
Cambios en el entorno.

Redefinicion de la politica institucional.
Reorganizaciones o reestructuraciones internas.

Ingreso de empleados nuevos o rotacion de los existentes.
Nuevos sistemas, procedimientos y tecnologias.
Aceleracion del crecimiento.

Nuevos productos, actividades y funciones.

A A0 -42_-49_-95_-9_-45_-°5_-°
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11.9 RETROALIMENTACION

La retroalimentacion permite el control de un sistema y que este tome medidas de correccién
en base a la informacion retroalimentada. Para lograr el éxito, los administradores deben dar
y recibir constante informacion sobre su comportamiento y el de los otros miembros. De esta
manera, estaran en mejores condiciones de ir haciendo los ajustes que sean necesarios a fin

de mejorar la productividad e implementar los cambios necesarios con el correr de los hechos.
11.10 Matriz DOFA interna

Fortalezas

Tiene Registro de Marcas

Cuenta con una gran gama de productos para el area de construccion.
Realizan publicidad inmediata por radio.

Cuenta con una gran capacidad de almacenamiento en el area de produccion.

= 4 4 A

Debilidades

7 Falta de un &rea de costos.
1 No existe una planificacion estratégica formalmente establecida.
1 Mejorar la venta al detal.

Oportunidades

1 Atraer clientes gracias al Registro de Marcas
1 Realizar capacitaciones al personal para obtener una mejor atencién
1 Fidelizar clientes

Amenazas

1 No hay sefializacién de salidas de emergencia ni riesgos laborales.
f Falta de capacitacion al personal®*

12. ANALISIS DEL ENTORNO EXTERNO

24 Fuente: Autores.
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12.1 DIAGNOSTICO EXTERNO

Para establecer un sistema de costeo ABC en una empresa que se encuentra en proceso de
crecimiento econémico, organizacional y laboral entre otros, es necesario considerar el
entorno en el cual se encuentra ubicada la empresa y las posibles variaciones econémicas que

se puedan presentar a futuro.

Gracias a las nuevas oportunidades de inversion que se han ido presentando en el mercado
Colombiano originado todo esto por el libre comercio y los nuevos tratados que se han ido
firmando por parte del gobierno y la apertura econémica, han originado que los nuevos
empresarios que surgen en el mercado puedan ir impulsando sus proyectos y vayan
generando mayor empleo dentro de la sociedad lo que ha mejorado la calidad de vida y que

se haya logrado ir bajando poco a poco el porcentaje de desempleo.

12.2 Entorno Externo General. El entorno externo es el que afecta a todas las
organizaciones de una determinada sociedad o de una region geografica, ademas de presentar

oportunidades, amenazas y limites para su funcionamiento.

12.3 Entorno Social Cultural. Las empresas deben tener responsabilidad social con cada
uno de sus participes de la actividad econdmica, ya que se pueden tener contratiempos en el
mercado lo que pueda originar alguna recesion dentro del campo de accidn en que se mueve
la organizacion. Por eso la empresa debe tener en cuenta estos percances que puedan
ocasionar que la empresa pueda entrar en una quiebra, y pensar en los familiares de sus
empleados, brindandoles servicios de atencion, y actividades ladicas para el bienestar y
recreacion de sus empleados, con el propdsito de crear un ambiente fraterno que resalte los
valores y los derechos que cada uno de los integrantes de esta familia organizacional tienen

en su favor.
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12.4 Entorno Ambiental. Con las nuevas técnicas y desarrollos ademas de los controles que
se han ido ejerciendo por medio del gobierno acerca del medio ambiente, se ha logrado
mejorar la condicién ambiental en el proceso productivo de la empresa con respecto al
reciclaje, ya que los desechos originados en la produccién se venden a terceros de manera
que se pueda recuperar algo de dinero que se ve perdido en dichos residuos, pero el dinero
no es de la organizacion ya que ese dinero entra entre los operarios como politica de ayudarles

con ese dinero para cualquier gasto que puedan tener, y sea suplido de alli.

12.5 Entorno Tecnoldgico. Una de los campos que mas han evolucionado a lo largo de las
ultimas décadas es el campo tecnoldgico. El desarrollo y la aceleracion modifican las
condiciones en las que compite la empresa, dado que es la apertura de nuevas posibilidades
para la empresa o un gran peligro si laempresa no puede lograr a adaptarse a los avances que
el mercado pide o plantea. Entre los aspectos mas destacados estan las nuevas tecnologias
que afectan la actividad de la empresa, dado que puede modificar el producto y el precio de
venta y asi mejorar la competitividad en el mercado. Esto se debe a la incursion de nueva
maquinaria que permitan que el proceso productivo se realice en un menor tiempo, que
permitan disminuir al maximo los desechos, lo que origine asi una mayor eficiencia del
proceso y pueda ser una ventaja competitiva contra las oportunidades que puedan tener los

competidores de la organizacion.

12.6 Entorno Econdémico. De acuerdo con los cambios que se han originado Ultimamente
en la economia colombiana en los cuales las empresas se han visto afectadas en parte
principal por el libre mercado y la incursién de nuevas empresas en la nacion, esto ha
generado que se le dé una mayor importancia a todos los factores que se ven involucrados en
la generacion de los productos y/o servicios, de aquellos el Costo de produccion, para las
empresas manufactureras es primordial a la hora de evaluar la parte financiera y la posibilidad
de unas nuevas fuentes de inversion a futuro en la organizacion econémica. En temas
referentes como la inflacion que de acuerdo al dltimo afio ha disminuido de acuerdo a los
ultimos reportes otorgados por el Banco de la Republica (BR). Asi lo dejan ver en el reporte
otorgado en el mes de abril donde “en los cuatro primeros meses de 2013 la inflacion en el

pais llegaa 1,21 por ciento, frente a 1,62 por ciento en el mismo periodo de 2012. Entre mayo
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de 2012 y abril de 2013 la variacion acumulada fue de 2,02 por ciento. Colombia cerrd 2012
con una inflacion acumulada de 2,44 por ciento, una cifra inferior en 1,29 puntos a la
registrada en 2011 (3,73 por ciento). El gobierno colombiano proyecta una inflacion de 3 por

ciento para el 2013”.

12.7 Crecimiento Econémico. En el afio anterior el crecimiento econémico en nuestro pais
estuvo entre el 4.8% y el 5.3% segun lo informaron fuentes como Fedesarrollo, y la CEPAL,
en los ultimos informes revelados. Esto se debe a los riesgos de la economia internacional
asi como la recesién de muchos paises Europeos que de una u otra forma han llevado que el
desarrollo colombiano no haya sido el que esperaban las autoridades de nuestro pais. Asi el
efecto de la crisis financiera internacional en el pais se produciria a través de dos canales de
transmision. El primero, implica una reduccion en los ingresos corrientes por un menor
dinamismo de exportaciones tradicionales y reduccion de remesas especialmente de lugares
como Espafia y otros paises de Europa, lo cual redundaria en un mayor deterioro del ingreso
disponible de los hogares. El segundo involucra una menor dindmica de la entrada de flujos
de capitales de corto y mediano plazo por restricciones en acceso a créditos y reduccion en

la inversidn extranjera directa.
12.8 AMBITO CERCANO

Para realizar una evaluacion acorde a la situacion real de la empresa se debe conocer lo
ambitos donde es participe su actividad econdmica y determinar sus fuentes de apoyo en

insumos, clientes y competidores.
12.9 Proveedores

Cacharreria Mundial SA
Quimica Comercial Andina
Pquim

Mathiesen Colombia

Quimica Prodes

=4 =4 4 4 -4

Silquim
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12.10 Competidores

9 Recubrimientos SAS
1 Ospinay Asociados

M Colombiana de Pinturas SA
12.11 Clientes

Ceramicas Corcega

Distribuidora la Feria de las Pinturas
Carlos Augusto Calderon

Hotel Cordillera

Ferroccidente

A 4 A4 A4 -4 -

Pinturas de Occidente
12.12 Estrategias:

7 Contratar personal para el cargo de supernumerario con experiencia en el area de
produccién y capacitar en todos los procesos operativos para cubrir las ausencias
futuras, esto como una medida preventiva en caso de un remplazo por vacaciones,
incapacidades y/o permisos.

9 Capacitar al personal del area de produccion en nuevas técnicas operativas para un
mejor desarrollo de los requerimientos del cliente y necesidades de la empresa.

1 Realizar cotizaciones con proveedores de soporte informatico y sistemas contables,
de acuerdo con las necesidades que presenta la empresa y que de las soluciones
viables a cada problema presentado.

1 Ampliar el mercado localmente, asi como en las ciudades cercanas a la oficina
principal mediante promocion publicitaria y la recomendacion de los clientes y

proveedores que ya se tienen.
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1 Realizar estudios financieros que permitan tomar decisiones que es lo mas viable para

la empresa a la hora de tomar nuevos créditos para la adquisicion de activos fijos y

mejoras en la maquinaria, que ayude al mejoramiento de la produccion.

12.13 Matriz DOFA

Fortalezas Debilidades
1. Conocimiento del mercado. 1. Comunicacidn y control gerencial.
2. Conocimiento del negocio. 2. Manejo de sistemas de control de
3. Conocimiento de la competencia. gestion.
4. Conocimiento de los clientes. 3. Canales de distribucion adecuados.
5. Valor agregado al producto/ trabajo | 4. Existencia de estrategias.
puerta a puerta (domicilio). 5. Auditoria de Servicio.
6. Asistencia post venta 6. Toma de decisiones agiles y oportunas.
7. Disponibilidad de Fondos propios. 7. Inexistencia de un control interno,
presupuestal.
8. No existe un manual de funciones.
1. Competidores igualmente equilibrados.
1. Estabilidad monetaria. ) - )
2. Disponibilidad de productos sustitutos.
2. Alto de nimero de compradores. .
3. Levantamientos de nuevos
3. Los costos de cambiarse de proveedores .
competidores.
son relativamente bajos. , .
4. Nuevos avances tecnoldgicos y mejores
4. Crecimiento del sector. L .
disefios en la produccion de la
5. Lineas de productos que se venden en .
) competencia.
cualquier época del afio.
6. Acceso a nueva tecnologia.
7. Diferenciacion del servicio.

Oportunidades
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13. PROYECTO DE INVESTIGACION APLICADO

El proyecto de investigacion es realizado con el objetivo de afianzar los conocimientos
adquiridos durante la carrera de Contaduria Publica con énfasis en el Costo de Produccion,
ya que se obtiene las herramientas para el disefio y aplicacion de los nuevos sistemas de
costeo que se requieren en las empresas, ya que en la actualidad es de vital importancia
conocer los costos que genera la produccion de bienes y servicios. Las empresas toman la
decisién de contratar un nuevo personal con la capacidad de mejorar el proceso productivo
gracias a su experiencia, y esto se hace por parte de las organizaciones con el fin de mejorar
su rentabilidad y su situacion financiera. Esto genera un nuevo camino en la formacién
integral del Contador Publico y asi se abre la necesidad de afianzar nuevos conocimientos en

los sistemas de costeo.

En lo social los resultados esperados son en terminos de contribucion y aporte a la economia
regional, generando nuevos empleos, y mejorando asi la calidad de vida de muchas personas,

entre trabajadores y los duefios de la organizacion.

Es por esta razon que la metodologia desarrollada en este proyecto de investigacion se aplico
cada uno de los conocimientos adquiridos durante el proceso de formacion académico
(Técnicas contables, Formacion Personal en ética y valores, etc.), asi como experiencias

propias de cada uno de los investigadores, asi como la experiencia laboral.

El mundo, nuestra sociedad, las organizaciones, los individuos y el entorno tienden a cambiar
rapidamente afectando a cada una de las empresas para nuestro caso Martha Lucia Guzman
Sanchez. A todas estas circunstancias que rodean los sistemas organizacionales se deben
acoplar al ritmo de las nuevas normas que rigen el orden social y para el caso de este proyecto
el productivo y empresarial. EI modelo que utilicen las empresas para calcular los costos es
de vital importancia, ya que son estos quienes determinan la viabilidad de un negocio, los
que determinan mayoritariamente el grado de productividad y eficacia en la utilizacion de
cada uno de los recursos, por eso un modelo de costos no se debe basar solo en la asignacion
de los costos sobre un factor determinado, que para el orden empresarial puede ser

insignificante o poco representativo de lo que en realidad simboliza. Las empresas no deben
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realizar tareas que no le generen valor, deben eliminarse todas aquellas tareas que envés de
ayudar en el proceso productivo lo entorpecen, y hagan que el desempefio sea menos eficaz
en cada uno de los factores productivos, porque este valor es lo que le da el posicionamiento
privilegiado o menospreciado que se pueda ganar en el mercado, medido esto por la calidad
de sus productos, la eficacia en cada uno de sus servicios y sus precios bajos que le ayuden

a competir en el mercado.
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14. PRODUCTOS A COSTEAR
Los productos que se costearan con el presente trabajo son los siguientes:

V Estuco Listo. V' Vinilo tipo 1.

V Relleno Mediano. V  Vinilo tipo 2.

V Relleno Fino.

V  Estuco Pulimento.

V Graniplas.
Los anteriores son los productos mas representativos que se fabrican en la empresa Tex &
Color, y a los cuales se les disefiaran su respectivo sistema de costos; se determind trabajar
con dichos productos, con la finalidad de ofrecerle al empresario una visién lo méas global

posible del estado de los procesos y productos de la empresa Tex & Color.

Ahora bien, dentro de los productos mencionados anteriormente, existen algunos que tienen
variaciones en su presentacion final, estos son los vinilos y el graniplas, los cuales se venden
en diferentes colores. Para la eleccion de los productos mencionados en el parrafo anterior se
llevd a cabo una clasificacion de ellos, a través de dos criterios: criterio de facturacion por

frecuenciay criterio de facturacion por ingreso, con lo cual se obtuvo el factor de ponderacion.

CUADRO 1. Consolidado Criterios De Evaluacion

CONSOLIDADO
FRECUENCIA INGRESOS PROMEDIOS
FAMILIA Curietes % Valor % %
GRAFIADO 836,4 33% | $32.201.400 | 32% 32%
VINILO 349,6 14% | $30.012.800 | 30% 22%
ESTUCO 1372,5 54% | $38.464.810 | 38% 46%
TOTAL 2558,52 | 100% | $100.679.010 |100% 100%

Fuente: Autores.

En este Cuadro se presenta el factor de ponderacién a nivel de las familias de produccion.
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CUADRO 1.1 Consolidado Evaluacion Familia Vinilos.

FRECUENCIA INGRESOS PROMEDIO
VINILOS Curietes % Valor % %
VINILO TIPO 1 109,1 31% | $13.092.000 | 44% 37,4%
VINILO TIPO 2 1248 36% | $11.182.080 | 37% 36,5%
VINILO TIPO 3 115,7 33% $5.738.720 19% 26,1%
Total 349,6 100% | $30.012.800 | 100% 100%

Fuente: Autores.

En el anterior cuadro se muestra el factor de ponderacion de los distintos tipos de vinilos,

partiendo de la informacidn obtenida en el cuadro 1. De este cuadro se concluye que el vinilo

tipo 1 y tipo 2 tienen el mayor peso dentro de su familia.

CUADRO 1.1.1 Consolidado Evaluacion Vinilo Blanco Tipo 1.

VINILO TIPO 1 FRECUENCIA INGRESOS PROMEDIO
Color Cunietes % Valor % %
Blanco 69,7 64% $8.364.000 64% 63,9%
Otros Colores 39,4 36% $4.728.000 36% 36,1%
Total 109,1 100% | $13.092.000 | 100% 100%

Fuente: Autores.

Con el anterior cuadro se determino que dentro de los vinilos tipo 1, el que mayor participacion

tiene es el de color blanco (63.9%) en comparacion a los demas colores posibles.

CUADRO 1.1.2 Consolidado Evaluacion Vinilo Blanco Tipo 2

VINILO TIPO 2 FRECUENCIA INGRESOS PROMEDIO
Color Curietes % Valor % %
Blanco 49,8 40% $ 4.462.080 40% 39,9%
Otros Colores 75 60% $6.720.000 60% 60,1%
Total 1248 100% | $11.182.080 | 100% 100%

Fuente: Autores.
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Con el anterior cuadro, al igual que con el vinilo tipo 1, se determino que dentro de los vinilos

tipo 2, el mas relevante es el vinilo color Blanco, entendiendo que solo el color blanco posee

el 39.9% en comparacion a todas la demas posibilidades de colores vendidos.

CUADRO 1.2 Consolidado Evaluacién Familia De Grafiados.

GRAFIADO FRECUENCIA INGRESOS PROMEDIO
Color Curietes % Valor % %
COLOR BLANCO 463,40 55,40% | $17.840.900 | 55,40% 55,40%
OTROS COLORES | 373,00 44,60% | $14.360.500 | 44,60% 44,60%
TOTAL 836,40 | 100,00% | $32.201.400 |100,00% 100,00%
Fuente: Autores.

En este cuadro, partiendo del cuadro 1, se establecio el criterio de ponderacion entre los
grafiados blancos y los de color respecto a su familia, dando como resultado que los grafiados

blancos tienen mayor participacion.

CUADRO 1.2.1 Consolidado Evaluaciéon Familia De Grafiado Blanco.

FRECUENCIA INGRESOS PROMEDIO
Curietes % Valor % %
GRANIPLAS BLANCO | 407,2 | 87,9% | $15.677.200 | 87,9% 87,9%
GRANOTEC BLANCO 56,2 12,1% | $2.163.700 | 12,1% 12,1%
TOTAL 463,4 | 100,0% | $17.840.900 | 100,0% 100,00%
Fuente: Autores.

GRAFIADO BLANCO

Y finalmente, se determino de acuerdo al anterior cuadro, que el graniplas blanco es el

grafiado blanco con mayor participacion.
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CUADRO 1.3 Consolidado Evaluacién Familia De Estucos.

FRECUENCIA INGRESOS PROMEDIO

ESTUCOS Cunietes % Valor % %
RELLENO FINO 134,5 9,80% $5.111.000 13,29% 11,50%
RELLENO MEDIANO | 199,41 | 14,53% $7.577.580 19,70% 17,10%
PULIMENTO 251,9 18,35% | $10.579.800 | 27,51% 22,90%
ESTUCO LISTO 605,38 | 44,11% | $9.988.770 25,97% 35,00%
PRACTIESTUCO 110,35 | 8,04% $3.266.360 8,49% 8,30%
MASTIQUE 41,7 3,04% $1.209.300 3,14% 3,10%
TEXI-PANEL 29,28 2,13% $732.000 1,90% 2,00%
TOTAL 1372,52 | 100% $38.464.810 100% 100%

Fuente: Aplicacion del principio de Pareto, con los datos suministrados por Martha Lucia

Guzman Sanchez — Tex & Color, afio 2013.

Partiendo de la informacion del cuadro 1, se establecié que dentro de la familia de los Estucos,
los factores de ponderacion con mayor valor son de los productos: Estuco Listo, Estuco

Pulimento, Estuco Relleno Mediano y Estuco Relleno Mediano.

De acuerdo con los anteriores resultados, se establecio que los productos a costear son:
Graniplas color blanco, Vinilo Blanco tipo 1, Vinilo blanco tipo 2, el Estuco Listo, el Estuco
Pulimento, el Relleno Mediano y el Relleno Fino. Ya que conforme al Principio de Pareto,
estos productos ostentan la mayor participacidn dentro de las unidades vendidas y los ingresos

generados en un periodo de tiempo comprendido entre el mes de julio al mes de octubre del

afio 2013.

Nota: Se costearan dos productos en forma escrita (Graniplas Blanco y Estuco Listo) y los
restantes (Estuco Relleno Mediano, Estuco Pulimento, Estuco Relleno Fino, Vinilo Blanco

Tipol y Vinilo Blanco Tipo 2) se presentaran en urbC
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15. Costeo por Lote de Produccion y Costo Unitario por Producto

A continuacion se inicia el proceso de determinacion del costo de cada uno de los 2 productos
que representan la mayor participacion teniendo en cuenta los criterios de facturacion e
ingresos antes mencionados. Luego se debe calcular el costo de las materias primas segun las
cantidades y caracteristicas del producto. En el caso de los Costos indirectos de Fabricacion
se emplean los centros de costos y sus tiempos de ejecucion segin el concepto
(Mantenimiento, Servicios Publicos, Depreciacion, Arrendamiento). Mediante el
levantamiento de procesos Yy actividades se realiz6 el diagrama de Flujo de Actividades por
producto, por el cual se logra cuantificar el tiempo que se emplea en cada paso del proceso y
del costo por salarios que incurre en el proceso segun la némina. Para los gastos de apoyo se
tomaron cada uno de los gastos tanto administrativos como de ventas. Finalmente con la
informacion obtenida se calcula el costo unitario por kilogramo de cada producto y de igual

forma el costo de las demas presentaciones de los productos que asi lo requieran.

15.1 Costeo de Graniplas Blanco.
En seguida se comenzara a costear el producto Graniplas blanco.
Diagrama de Bloque 1. Graniplas Blanco.

Este diagrama de bloque representa graficamente los diferentes procesos o etapas necesarias
para la produccién del Graniplas Blanco, al igual que los limites que se presentaran en los

flujogramas posteriormente.
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INICIO

I A-1 I
PLANEACION
| A-9
B-10

ALISTAMIENTO
MATERIA PRIMA

B-50

C-26-40-
49-51

MEZCLADO

C-26-40-
49-51

D-52

EMPAQUEY
ALMACENAMIENTO

D-58

FIN

Fuente: Autores.
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Tabla 1. Convenciones.

Simbolo Detalle
Actividad
Documento
J

Archivo

Limites

V Almacenamiento

=3 | Direccion del Flujo

Fuente: H. James Harrington - Mc Graw Hill 1993 - Capitulo 4

En la anterior tabla se ensefian los simbolos que se usaran en los diferentes diagramas de flujo

de los procesos de produccion de los productos.
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Diagrama de Flujo 1. Planeacion

PLANEACION
ASISTENTE
LIMITES ADMINISTRATIVO OPERARIO 1 PROVEEDOR
O
|
2
|
3
I_> 6

® mive:
:97@

Fuente: Autores.

# ACTIVIDAD

1 Se retine con el operario 1

2 Se planea la produccion

3 Se verifica existencias de materia prima
4 ¢Hay Que comprar materia prima?

5 Llama a proveedor y hace pedido

6 Recibe orden de pedido

7 Despacha Pedido

8 Recibe Materia Prima

9 Almacenamiento materia Prima

Nota Este flujograma aplica para todos los productos de la empresa.
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Diagrama de Flujo 2. Alistamiento Materia Prima

ALISTAMIENTO MATERIA PRIMA

LIMITES OPERARIO 1 OPERARIO 2
11
12

/

13

/ 14

15

Fuente: Autores.

# ACTIVIDAD

10 |PesalE, AP, Plly PH

11 | Desplazamiento, Gramera 2 - Trompo

12 |Vierte el IE, AP, e PI

13 | Desplazamiento, Trompo - Balanza (contrapeso)
14 | Alista recipiente (cufietes reutilizados)

15 |PesaRE

Nota: Las siglas presentes en las actividades 10, 12 y 15 corresponden a los nombres de las
materias primas usada®sto sedebe a la solicitud de la empresa, para evitar revelar la

formulacién de los productos.
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Diagrama de Flujo 2. (Continuacion)

ALISTAMIENTO MATERIA PRIMA
LIMITES OPERARIO 1 OPERARIO 2

s>

22

Fuente: Autores.

# ACTIVIDAD

16 | Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo

17 |Vierte el RE en el Trompo

18 | Desplazamiento, Trompo - lugar almacenamiento RX
19 |Llenado y pesado del RX

20 | Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo

21 |Vaciado del RX en el Trompo

22 | Desplazamiento, Trompo - lugar almacenamiento TPP

Nota: Las siglas presentes en las actividades 17, 18119,22 corresponden a los nombres
de las materias primas usadas; esto se debe a la solicitud de la empresa, para evitar revelar

la formulacién de los productos.
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Diagrama de Flujo 2. (Continuacion)

ALISTAMIENTO MATERIA PRIMA
LIMITES OPERARIO 1 OPERARIO 2

I
23

(z

25

29

Fuente: Autores.

# ACTIVIDAD

23 |Llenado y pesado de TPP

24 | Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo
25 |Vaciado del TPP en el Trompo

27 |Alista los Bultos de M6 y M3

28 | Abre bulto de M6 y M3

29 |Distribucién de M6 y M3 (en 4 cufietes)

Nota: Las siglas presentes en las actividades 23, 25, 27, 28gr23gonden a los nombres
de las materias primas usadas; esto se debe a la solicitud de la empresa, para evitar revelar

la formulacién de los productos.
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Diagrama de Flujo 2. (Continuacién)

ALISTAMIENTO MATERIA PRIMA
LIMITES OPERARIO 1 OPERARIO 2

31

N 35

36 /)
Fuente: Autores.

# ACTIVIDAD

30 | Desplazamiento lugar almacenamiento M6 y M3 - Trompo
31 |Vaciado de cufiete con M6 y M3

32 | Desplazamiento Trompo - Bascula

33 |Llenado y pesado de C4

34 | Desplazamiento Bascula - Trompo

35 |Vaciado del C4

36 | Desplazamiento Trompo - Tina con HO

Nota: Las siglas presentes en las wictades 30, 31, 33, 35 y 36 corresponden a los hombres
de las materias primas usadas; esto se debe a la solicitud de la empresa, para evitar revelar

la formulacién de los productos.
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Diagrama de Flujo 2. (Continuacion)

ALISTAMIENTO MATERIA PRIMA
LIMITES OPERARIO 1 OPERARIO 2
|
37
< 38
39 41
42
< 43
44

Fuente: Autores.

# ACTIVIDAD

37 |Llenado taza con HO

38 | Desplazamiento tina de HO - trompo

39 | Vaciado de taza de HO en el trompo

41 | Abre bulto de M6 y M3

42 | Distribucion de M6 y M3 (en 4 curietes)

43 | Desplazamiento lugar almacenamiento M6 y M3 - Trompo
44 | Vaciado de cufiete con M6 y M3

Nota: Las siglas presentes en las actividades 37, 38, 39, 41, 42, 43 y 44 corresponden a los
nombres de las materias primas usadas; esto se debe a la solicitud de la empresa, para evitar

revelar la formulacion de los productos.
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Diagrama de Flujo 2. (Continuacion)

ALISTAMIENTO MATERIA PRIMA
LIMITES OPERARIO 1 OPERARIO 2
45
46
47
48

Fuente: Autores.

# ACTIVIDAD
45 | Desplazamiento Trompo - Tina con HO
46 |Llenado taza con HO

47 | Desplazamiento tina de HO - trompo

48 | Vaciado de taza de HO en el trompo

50 | Vaciado de la PH en el trompo

Nota: Las siglas presentes en kdividades 45, 46, 47, 48, y 50 corresponden a los nombres
de las materias primas usadas; esto se debe a la solicitud de la empresa, para evitar revelar

la formulacién de los productos.
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Diagrama de Flujo 3. Mezclado

MEZCLADO
LIMITES OPERARIO 1 OPERARIO 2
40
49

Fuente: Autores.

26 ENCENDIO TROMPO

40 Continua trompo mezclando
49 Continua trompo mezclando
51 Apaga Trompo (mezcladora)
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Diagrama de Flujo 4. Empaque y Almacenamiento

EMPAQUE Y ALMACENAMIENTO
LIMITES OPERARIO 1 OPERARIO 2
53
54 >
56 55
58
57
FIN

Fuente: Autores.

52 Sitla cufiete debajo del trompo

53 Empieza a llenado de cufiete

54 Desplazamiento Trompo - Balanza

55 Pesa cufiete con Graniplas

56 Desplazamiento Balanza - almacenamiento
57 Coloca tapa y lo almacena

58 Vierte el DT

Nota: La sigla presente en la actividad 58 corresponde al nombre de una materia prima
usada; esto se debe a la solicitudldeempresa, para evitar revelar la formulacion de los

productos.
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Tabla 2. Levantamiento de Procesos Graniplas Blanco.

GRANIPLAS BLANCO TIEMPO | TIEMPO [ TIEMPO

ACTIVIDAD DETALLE RESPONSABLE|ACTIVIDAD | ESPERA | CICLO
1 Se reline con el operario 1 Administrador 00:01:00 00:00:00 | 00:01:00
2 Se planea la produccién Administrador 00:05:00 00:00:00 | 00:06:00
3 Se verifica existencias de materia prima Administrador 00:01:00 00:00:00 | 00:07:00
4 ¢Hay Que comprar materia prima? Administrador 00:00:00 00:00:00 | 00:07:00
5 Llama a proveedor y hace pedido Administrador 00:02:00 00:00:00 | 00:09:00
6 Recibe orden de pedido Proveedor 00:00:00 00:00:00 | 00:09:00
7 Despacha Pedido Proveedor 00:00:00 00:00:00 | 00:09:00
8 Recibe Materia Prima Operario 1 00:01:00 00:00:00 | 00:10:00
9 Almacenamiento materia Prima Operario 1 00:03:00 00:00:00 | 00:13:00
10 Pesa IE, AP, Plly PH Operario 1 00:00:18 00:00:00 | 00:13:18
11 Desplazamiento, Gramera 2 - Trompo Operario 1 00:00:08 00:00:00 | 00:13:26
12 Vierte el IE, AP, e Pl Operario 1 00:00:09 00:00:00 00:13:35
13 Desplazamiento, Trompo - Balanza (contrapeso) Operario 1 00:00:04 00:00:00 | 00:13:39
14 Alista recipiente (cufietes reutilizados) Operario 2 00:00:03 00:00:00 | 00:13:42
15 Pesa RE Operario 2 00:02:46 00:00:00 | 00:16:28
16 Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo Operario 2 00:00:08 00:00:00 | 00:16:36
17 Vierte el RE en el Trompo Operario 2 00:01:52 00:00:00 | 00:18:28
18 Desplazamineto, Trompo - lugar almacenamiento RX Operario 2 00:00:08 00:00:00 | 00:18:36
19 Llenado y pesado del RX Operario 2 00:01:04 00:00:00 | 00:19:40
20 Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo Operario 2 00:00:14 00:00:00 | 00:19:54
21 Vaciado del RX en el Trompo Operario 2 00:00:18 00:00:00 | 00:20:12
22 Desplazamineto, Trompo - lugar almacenamiento TPP Operario 2 00:00:08 00:00:00 | 00:20:20
23 Llenado Y pesado de TPP Operario 2 00:01:23 00:00:00 | 00:221:43
24 Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo Operario 2 00:00:04 00:00:00 | 00:221:47
25 Vaciado del TPP en el Trompo Operario 2 00:00:03 00:00:00 | 00:21:50
26 ENCENDIO TROMPO Operario 2 00:00:00 00:05:00 | 00:26:50
27 Alista los Bultos de M6 y M3 Operario 2 00:00:42 00:00:00 | 00:27:32
28 Abre bulto de M6 y M3 Operario 2 00:00:15 00:00:00 | 00:27:47
29 Distribucién de M6 y M3 (en 4 cufietes) Operario 2 00:04:57 00:00:00 | 00:32:44
30 Despalazamiento lugar almacenamiento M6 y M3 - Trompo Operario 2 00:00:48 00:00:00 | 00:33:32
31 Vaciado de cufiete con M6 y M3 Operario 2 00:00:36 00:00:00 | 00:34:08
32 Desplazamiento Trompo - Bascula Operario 2 00:00:48 00:00:00 | 00:34:56
33 Llenado y pesado de C4 Operario 2 00:02:18 00:00:00 | 00:37:14
34 Desplazamiento Bascula - Trompo Operario 2 00:00:04 00:00:00 | 00:37:18
35 Vaciado del C4 Operario 2 00:00:03 00:00:00 | 00:37:21
36 Desplazamiento Trompo - Tina con HO Operario 1 00:00:12 00:00:00 | 00:37:33
37 Llenado taza con HO Operario 1 00:00:06 00:00:00 | 00:37:39
38 Desplazamiento tina de HO - trompo Operario 1 00:00:09 00:00:00 | 00:37:48
39 Vaciado de taza de HO en el trompo Operario 1 00:00:15 00:00:00 | 00:38:03
40 Continua trompo mezclando Operario 2 00:00:00 00:03:00 | 00:41.03
41 Abre bulto de M6 y M3 Operario 2 00:00:10 00:00:00 | 00:41:13
42 Distribucién de M6 y M3 (en 4 cufietes) Operario 2 00:03:56 00:00:00 | 00:45:09
43 Despalazamiento lugar almacenamiento M6 y M3 - Trompo Operario 2 00:00:32 00:00:00 | 00:4541
44 Vaciado de cufiete con M6 y M3 Operario 2 00:00:24 00:00:00 | 00:46:05
45 Desplazamiento Trompo - Tina con HO Operario 1 00:00:08 00:00:00 00:46:13
46 Llenado taza con HO Operario 1 00:00:04 00:00:00 | 00:46:17
47 Desplazamiento tina de HO - trompo Operario 1 00:00:06 00:00:00 | 00:46:23
48 Vaciado de taza de HO en el trompo Operario 1 00:00:10 00:00:00 | 00:46:33
49 Continua trompo mezclando Operario 2 00:00:00 00:05:04 | 0051:37
50 Vaciado de la PH en el trompo Operario 1 00:00:10 00:00:00 | 005147
51 Apaga Trompo (mezcladora) Operario 2 00:00:01 00:00:00 | 005148
52 Situa cufiete debajo del trompo Operario 2 00:00:20 00:00:00 | 00:52:08
53 Empieza a llenado de cufiete Operario 2 00:18:00 00:00:00 | 01:10:08
54 Desplazamiento Trompo - Balanza Operario 2 00:00:30 00:00:00 | 01:10:38
55 Pesa cufiete con Graniplas Operario 2 00:05:00 00:00:00 | 01:15:38
56 Desplazamiento Balanza - almacenamiento Operario 1 00:00:30 00:00:00 | 01:16:08
57 Coloca tapa y lo almacena Operario 1 00:02:20 00:00:00 | 01:18:28
58 Vierte el DT Operario 2 00:01:30 00:00:00 | 01:19:58
TOTAL 01:06:54 00:13:04 | 01:19:58

Fuente: Observacion de proceso productivo en la empresa Martha Lucia Guzméan Sénchez —
Tex & Color.
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En la tabla 2, mediante el levantamiento de procesos (partiendo de la observacion del proceso

y entrevistas al personal implicado en el mismo) se establecieron las actividades, los

responsables de ejecutarlas y los respectivos tiempos invertidos en cada actividad.

Cuadro 2. Factor de Ponderacion Graniplas Blanco.

FRECUENCIA INGRESOS PROMEDIO
GRAFIADO BLANCO Cuirietes % Valor %0 %
GRANIPLAS BLANCO 407,2 87,9% $15.677.200 | 87,9% 87,9%

Fuente: Ver cuadro 1.2.1

El cuadro 2 expresa el criterio o factor de ponderacion correspondiente al graniplas blanco

respecto a los grafiados blancos.

Cuadro 3. Materias Primas Directas — Indirectas Graniplas Blanco

MATERIA PRIMA GRANIPLAS
DESCRIPCION REFERENCIA|CANTIDAD | VALOR UNITARIO |[VALOR TOTAL
RE Kilogramos 36 $ 3.640| $ 131.040
TPP Kilogramos 4 $ 380 $ 1.522
RX Kilogramos 0,9 $ 13.000 | $ 11.700
PI Kilogramos 0,7 $ 6.000 | $ 4.200
AP Kilogramos 0,3 $ 5.600 | $ 1.680
IE Kilogramos 2 $ 5.650 | $ 11.300
C4 Kilogramos 26 $ 350 $ 9.100
C3 Kilogramos 0 $ 325 $ -
M6 Kilogramos 165 $ 134 | $ 22.102
M3 Kilogramos 165 $ 1381 % 22.793
PH Kilogramos 0,3 $ 17241 $ 517
HO Kilogramos 50 $ 11$ 64
TOTAL MATERIAPRIMA DIRECTA $ 216.018
ENVASE DE CUNETE UND 15 $ 5700 | $ 85.500
ENVASE DE 2,5 GALONES UND 32 $ 4000 $ 128.000
ENVASE DE 2 GALONES UND 40 $ 3.300 | $ 132.000
ENVASE DE 1 GALON UND 80 $ 1.900| $ 152.000
Etiqueta UND 15 $ 330 $ 4.950

Fuente: Empresa Martha Lucia Guzman Sanchez - Recubrimiento Textura Y Color Tex &

Color.

Nota: Las siglas presentes en la columna de “Descripcion” corresponden a los insumos usados

en el producto.
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Las materias primas se cuantificaron de acuerdo con los consumos demandados en la
elaboracion de cada producto, teniendo en cuenta que la empresa tiene estandarizadas las
formulas de dichos productos. En cuanto a valor de cada insumo, este se obtuvo de los

respectivos kardex suministrados por la empresa Martha Lucia Guzman Sanchez — Tex &

Color.

Cuadro 4. Mano de Obra Directa — Indirecta Graniplas Blanco

PERSONAL DIRECTO
CARGO Sé':;?;(o DIAS |No. DE HORAS TOT’E::I TgRAS VALOR | VALOR | VALOR
HABILES DIARIAS HORA [MINUTO|SEGUNDO
QUINCENA QUINCENA
Operario 1 $ 484.655 13 8 104 $4.660 | $77,67 $1,29
Operario 2 $ 484.655 13 8 104 $4.660| $77,67 $1,29
PERSONAL INDIRECTO
CARGO SQ;Q\ER;(O DIAS |No. DE HORAS TOT’;h l:gRAS VALOR | VALOR | VALOR
HABILES DIARIAS HORA [MINUTO|SEGUNDO
QUINCENA QUINCENA
Administrador | $ 544.224 13 8 104 $5.233 | $87,22 $1,45
Vendedora $ 484.655 13 8 104 $4.660 | $77,67 $1,29

Fuente: esta informacion fue suministrada por el area de contabilidad de la empresa Martha
Lucia Guzman Sanchez.

Con la informacion suministrada por la empresa, se determino el valor de cada segundo de
cada uno de los empleados de la empresa, tomando como base el salario quincenal (sin
deducciones) y dividiéndolo entre el nimero de horas trabajadas en la quincena. Este resultado

se fue dividiendo en unidades menores de tiempo hasta llegar al valor de un segundo.
Cuadro 5. Aplicacion del cost-driver de personal directo e indirecto a cada actividad.

Usando los resultados obtenidos en el cuadro 4, se multiplicaron dichos valores por el tiempo

e las respectivas actividades para conocer el costo en cuanto a mano de obra de cada actividad.
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GRANIPLAS BLANCO 30 KG (15 CUNETES) TIEMPO Mano de
Formato M ano de Obra
ACTIVIDAD DETALLE RESPONSABLE ACTIVIDAD |ESPERA sequndos Obra Directa Indirecta
1 Se reline con el operario 1 Assitente Administrativo|  00:01:00 00:00:00 60 $87,22
2 Se planea la produccién Assitente Administrativo|  00:05:00 00:00:00 300 $ 436,08
3 Se verifica existencias de materia prima Assitente Administrativo 00:01:00 00:00:00 60 $87,22
4 ¢Hay Que comprar materia prima? Assitente Administrativo|  00:00:00 00:00:00 0 $0,00
5 Llama a proveedor y hace pedido Assitente Administrativo|  00:02:00 00:00:00 120 $174,43
6 Recibe orden de pedido Proveedor 00:00:00 00:00:00 0
7 Despacha Pedido Proveedor 00:00:00 00:00:00 0
8 Recibe Materia Prima Operario 1 00:01:00 00:00:00 60 $ 77,67
9 Almacenamiento materia Prima Operario 0 00:03:00 00:00:00 180 $ 233,01
10 Pesa Indol, Antiespumante, e Isocil Operario 1 00:00:18 00:00:00 18 $ 23,30
11 Desplazamiento, Gramera 2 - Trompo Operario 1 00:00:08 00:00:00 8 $10,36
12 Vierte el Indol, Antiespumante, e Isocil Operario 1 00:00:09 00:00:00 9 $11,65
13 Desplazamiento, Trompo - Balanza (contrapeso) Operario 1 00:00:04 00:00:00 4 $5,18
14 Allista recipiente (curietes reutilizados) Operario 2 00:00:03 00:00:00 3 $3,88
15 Pesa Acronal Operario 2 00:02:46 00:00:00 166 $214,88
16 Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo Operario 2 00:00:08 00:00:00 8 $10,36
17 Vierte el Acronal en el Trompo Operario 2 00:01:52 00:00:00 112 $ 144,98
18 Desplazamineto, Trompo - lugar almacenamiento Operario 2 000008 | 000000 | 8 $10,36
Solucién
19 Llenado Y pesado de la Solucién Operario 2 00:01.04 00:00:00 64 $82,85
20 Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo Operario 2 00:00:14 00:00:00 14 $18,12
21 Vaciado de la Solucion en el Trompo Operario 2 00:00:18 00:00:00 18 $ 23,30
22 Desplazamineto, Trompo - lugar almacenamiento TPP Operario 2 00:00:08 00:00:00 8 $10,36
23 Llenado Y pesado de TPP Operario 2 00:01:23 00:00:00 83 $ 107,44
24 Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo Operario 2 00:00:04 00:00:00 4 $5,18
25 Vaciado del TPP en el Trompo Operario 2 00:00:03 00:00:00 3 $3,88
26 ENCENDIO TROMPO Operario 2 00:00:00 00:05:00 300 $ 388,35
27 Allista los Bultos de Marmolina malla 60 Operario 2 00:00:42 00:00:00 42 $ 54,37
28 Abre bulto de Marmolina malla60 Operario 2 00:00:15 00:00:00 15 $19,42
29 Distribucion de marmolina malla 60 (en 4 cufietes) Operario 2 00:0457 00:00:00 297 $ 384,46
30 ?fjrizlsmm'em lugar almacenamiento malla 60 - Operario 2 000048 | 000000 | 48 $62,14
31 Vaciado de cufiete con Malla 60 Operario 2 00:00:36 00:00:00 36 $ 46,60
32 Desplazamiento Trompo - Bascula Operario 2 00:00:48 00:00:00 48 $62,14
33 Llenado y pesado de Cuarso Operario 2 00:02:18 00:00:00 138 $ 178,64
34 Desplazamiento Bascula - Trompo Operario 2 00:00:04 00:00:00 4 $5,18
35 Vaciado del Cuarso Operario 2 00:00:03 00:00:00 3 $ 3,88
36 Desplazamiento Trompo - Tina con agua Operario 1 00:00:12 00:00:00 12 $15,53
37 Llenado taza con agua Operario 1 00:00:06 00:00:00 6 $7,77
38 Desplazamiento tina de agua - trompo Operario 1 00:00:09 00:00:00 9 $ 11,65
39 Vaciado de taza de agua en el trompo Operario 1 00:00:15 00:00:00 15 $19,42
40 Continua trompo mezclando Operario 2 00:00:00 00:03:00 180 $ 233,01
41 Abre bulto de Marmolina malla 60 Operario 2 00:00:10 00:00:00 10 $12,94
42 Distribucion de marmolina malla 60 (en 4 cufietes) Operario 2 00:03:56 00:00:00 236 $ 305,50
43 _'?:’;r‘:;'zzam'emo lugar almacenamiento malla 60 - Operario 2 000032 | 000000 | 32 $41,42
44 Vaciado de cufiete con Malla 60 Operario 2 00:00:24 00:00:00 24 $31,07
45 Desplazamiento Trompo - Tina con agua Operario 1 00:00:08 00:00:00 8 $10,36
46 Llenado taza con agua Operario 1 00:00:04 00:00:00 4 $5,18
47 Desplazamiento tina de agua - trompo Operario 1 00:00:06 00:00:00 6 $7,77
48 Vaciado de taza de agua en el trompo Operario 1 00:00:10 00:00:00 10 $12,94
49 Continua trompo mezclando Operario 2 00:00:00 00:05:04 304 $ 393,52
50 Vaciado de la soda caustica en el trompo Operario 1 00:00:10 00:00:00 10 $12,94
51 Apaga Trompo (mezcladora) Operario 2 00:00:01 00:00:00 1 $1,29
52 Situa cufiete debajo del trompo Operario 2 00:00:20 00:00:00 20 $ 25,89
53 Empieza a llenado de cufiete Operario 2 00:18:00 00:00:00 [ 1080 $1.398,04
54 Desplazamiento Trompo - Balanza Operario 2 00:00:30 00:00:00 30 $ 38,83
55 Pesa cufiete con Granotex Operario 2 00:05:00 00:00:00 300 $ 388,35
56 Desplazamiento Balanza - almacenamiento Operario 1 00:00:30 00:00:00 30 $38,83
57 Coloca tapa y lo almacena Operario 1 00:02:20 00:00:00 140 $181,23
58 Vierte el dioxido de titanio Operario 2 00:01:30 00:00:00 90 $ 38,83
TOTALES $5.434,25 | $784,94

Fuente: Autores
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Cuadro 6. Costos Indirectos de Fabricacién (CIF).

DISTRIBUCION ESPACIAL

- % CARGO PARA
DESCRIPCION VALORES PRODUCCION |PRODUCCION (%)
Arriendo 2.000.000 65% 1.306.667
Acueducto 18.895 65% 12.344
Alcantarillado 22.168 65% 14.483

Energia 209.598 65% 136.937
Aseo 83.969 65% 54.860
Teléfono 143.000 65% 93.427

Fuente: Autores.
Nota: Este cuadro aplica para todos los productos.

Los valores de los todos los conceptos presentes en la columna “descripcion” corresponden al
promedio de los meses de julio, agosto, septiembre y octubre del afio 2013. En cuanto al
porcentaje a cargo de produccion se tomo de la distribucion espacial determinada en el punto
9.7 y el cargo de produccion, resulta de la multiplicacion de los valores de las columnas ya

mencionadas.

Cuadro 7. Asignacion de los CGF a las Lineas de Produccion.

LINEAS DE PRODUCCION
LINEAS DE PRODUCCION GRAFIADO VINILO ESTUCO
DESCRIPCION VALORES 32,34% 21,74% 45,93%
Arriendo 1.306.667 422.543 284.034 600.090
Acueducto 12.344 3.992 2.683 5.669
Alcantarillado 14.483 4.684 3.148 6.652
Energia 136.937 44,282 29.766 62.889
Aseo 54.860 17.740 11.925 25.194
Teléfono 93.427 30.212 20.308 42.906

Fuente: Autores.

Nota: Este cuadro aplica para todos los productos.
En este cuadro se asigno los costos generales de fabricacion a las tres familias de productos
de la empresa, usando los valores obtenidos en el cuadro 5 y los criterios de ponderacion

presentes en el cuadro 1.
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Cuadro 8. Asignacion de los CGF a Grafiados color Blanco y otros Colores.

GRAFIADO COLOR BLANCO |OTROS COLORES
DESCRIPCION VALORES 55,40% 44,60%
Arriendo 422.543 234.106 188.437
Acueducto 3.992 2.212 1.780
Alcantarillado 4.684 2.595 2.089
Energia 44,282 24.534 19.748
Aseo 17.740 9.829 7.911
Teléfono 30.212 16.739 13.473

Fuente: Autores.

En este cuadro se asigno los costos generales de fabricacion a las dos clasificaciones de colores

propuestas (color blanco y otros colores), usando los valores obtenidos en el cuadro 7 y los

criterios de ponderacion presentes en el cuadro 1.2.

Cuadro 9. Asignacion de los CGF a los Grafiados color Blanco.

GRAFIADO BLANCO
TEXTURAS Graniplas Blanco | Granotec Blanco
DESCRIPCION | VALORES 87,87% 12,13%
Arriendo 234.106 205.715 28.392
Acueducto 2.212 1.943 268
Alcantarillado 2.595 2.280 315
Energia 24.534 21.559 2.975
Aseo 9.829 8.637 1.192
Teléfono 16.739 14.709 2.030

Fuente: Autores.

En este cuadro se asigno los costos generales de fabricacién a los grafiados color blanco,

usando los valores obtenidos en el cuadro 8 y los criterios de ponderacion presentes en el

cuadro 1.2.1.
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De acuerdo con el promedio de los datos estadisticos de frecuencia obtenidos, se determino
que el nimero de procesos mensual de Graniplas Blanco es de 6.79 producciones (cada

produccion es igual a 450 kg).

Entonces tenemos que el cargo por arrendamiento por cada produccion de Graniplas Blanco

es igual a:
$ cargo por mes $205.715
# de producciones por = 6.79 = $30.297
mes '

Cuadro 10. Determinacion cost-driver para el arrendamiento.

Cargo por Tiempo total Formato Cargo por
ARRIENDO Produccion produccion segundos | cada segundo
30.297 1:19:58 4.798 6,31

Fuente: Autores.

El anterior cuadro presenta el cost-driver correspondiente al arrendamiento, el cual se obtuvo
dividiendo el valor del cargo por produccion entre el tiempo total de cada produccion dada en
segundos. El resultado es que por cada segundo del proceso productivo del graniplas color

blanco, se gasta $ 6.31 pesos por concepto de arrendamiento.
Nota: El tiempo total de produccion se tomo de la tabla 2.
Cuadro 11. CIF Aplicados Al Producto — Arrendamiento.

El siguiente cuadro, expresa la aplicacion del cost-driver a cada actividad de acuerdo con sus
respectivos tiempos. Esto resulta de multiplicar el cost-driver con la cantidad e segundos que

cada actividad demanda.
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GRANIPLAS BLANCO TIEMPO
ACTIVIDAD DETALLE RESPONSABLE |ACTIVIDAD | ESPERA | ol | ARRIENDO
segundos

1 Se retine con el operario 1 Asistente Administrativo| ~ 00:01:00 00:00:00 60 $378,9
2 Se planea la produccion Asistente Administrativo 00:05:00 00:00:00 300 $1.894,3
3 Se verifica existencias de materia prima Asistente Administrativo 00:01:00 00:00:00 60 $378,9
4 ¢ Hay Que comprar materia prima? Asistente Administrativo| ~ 00:00:00 00:00:00 0 $0,0

5 Llama a proveedor y hace pedido Asistente Administrativo 00:02:00 00:00:00 120 $757,7
6 Recibe orden de pedido Proveedor 00:00:00 00:00:00 0 $0,0

7 Despacha Pedido Proveedor 00:00:00 00:00:00 0 $0,0

8 Recibe Materia Prima Operario 1 00:01:00 00:00:00 60 $378,9
9 Almacenamiento materia Prima Operario 1 00:03:00 00:00:00 180 $1.136,6
10 Pesa IE, AP, Plly PH Operario 1 00:00:18 00:00:00 18 $113,7
11 Desplazamiento, Gramera 2 - Trompo Operario 1 00:00:08 00:00:00 8 $50,5
12 Vierte el IE, AP, e PI Operario 1 00:00:09 00:00:00 9 $56,8
13 Desplazamiento, Trompo - Balanza (contrapeso) Operario 1 00:00:04 00:00:00 4 $253
14 Alista recipiente (cufietes reutilizados) Operario 2 00:00:03 00:00:00 3 $18,9
15 Pesa RE Operario 2 00:02:46 00:00:00 166 $1.048,2
16 Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo Operario 2 00:00:08 00:00:00 8 $50,5
17 Vierte el RE en el Trompo Operario 2 00:01:52 00:00:00 112 $707,2
18 Desplazamineto, Trompo - lugar Operario 2 00:00:08 00:00:00 8 $50,5
19 Llenado y pesado del RX Operario 2 00:01:04 00:00:00 64 $404,1
20 Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo Operario 2 00:00:14 00:00:00 14 $88,4
21 Vaciado del RX en el Trompo Operario 2 00:00:18 00:00:00 18 $113,7
22 Desplazamineto, Trompo - lugar Operario 2 00:00:08 00:00:00 8 $50,5
23 Llenado Y pesado de TPP Operario 2 00:01:23 00:00:00 83 $524,1
24 Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo Operario 2 00:00:04 00:00:00 4 $25,3
25 Vaciado del TPP en el Trompo Operario 2 00:00:03 00:00:00 3 $18,9
26 ENCENDIO TROMPO Operario 2 00:00:00 00:05:00 300 $1.894,3
27 Allista los Bultos de M6 y M3 Operario 2 00:00:42 00:00:00 42 $265,2
28 Abre bulto de M6 y M3 Operario 2 00:00:15 00:00:00 15 $94,7
29 Distribucion de M6 y M3 (en 4 cufietes) Operario 2 00:04:57 00:00:00 297 $1.875,4
30 Despalazamiento lugar almacenamiento M6 y Operario 2 00:00:48 00:00:00 48 $303,1
31 Vaciado de curiete con M6 y M3 Operario 2 00:00:36 00:00:00 36 $227,3
32 Desplazamiento Trompo - Bascula Operario 2 00:00:48 00:00:00 48 $303,1
33 Llenado y pesado de C4 Operario 2 00:02:18 00:00:00 138 $871,4
34 Desplazamiento Bascula - Trompo Operario 2 00:00:04 00:00:00 4 $253
35 Vaciado del C4 Operario 2 00:00:03 00:00:00 3 $18,9
36 Desplazamiento Trompo - Tina con HO Operario 1 00:00:12 00:00:00 12 $75,8
37 Llenado taza con HO Operario 1 00:00:06 00:00:00 6 $37,9
38 Desplazamiento tina de HO - trompo Operario 1 00:00:09 00:00:00 9 $56,8
39 Vaciado de taza de HO en el trompo Operario 1 00:00:15 00:00:00 15 $94,7
40 Continua trompo mezclando Operario 2 00:00:00 00:03:00 180 $1.136,6
41 Abre bulto de M6 y M3 Operario 2 00:00:10 00:00:00 10 $631
42 Distribucion de M6 y M3 (en 4 cufietes) Operario 2 00:03:56 00:00:00 236 $1.490,2
43 Despalazamiento lugar almacenamiento M6 y Operario 2 00:00:32 00:00:00 32 $202,1
44 Vaciado de curiete con M6 y M3 Operario 2 00:00:24 00:00:00 24 $151,5
45 Desplazamiento Trompo - Tina con HO Operario 1 00:00:08 00:00:00 8 $50,5
46 Llenado taza con HO Operario 1 00:00:04 00:00:00 4 $ 25,3
47 Desplazamiento tina de HO - trompo Operario 1 00:00:06 00:00:00 6 $37,9
48 Vaciado de taza de HO en el trompo Operario 1 00:00:10 00:00:00 10 $63,1
49 Continua trompo mezclando Operario 2 00:00:00 00:05:04 304 $1.919,6
50 Vaciado de la PH en el trompo Operario 1 00:00:10 00:00:00 10 $63,1
51 Apaga Trompo (mezcladora) Operario 2 00:00:01 00:00:00 1 $6,3
52 Situa cufiete debajo del trompo Operario 2 00:00:20 00:00:00 20 $126,3
53 Empieza a llenado de cufiete Operario 2 00:18:00 00:00:00 1080 $6.819,6
54 Desplazamiento Trompo - Balanza Operario 2 00:00:30 00:00:00 30 $189,4
55 Pesa cufiete con Graniplas Operario 2 00:05:00 00:00:00 300 $1.894,3
56 Desplazamiento Balanza - almacenamiento Operario 1 00:00:30 00:00:00 30 $189,4
57 Coloca tapa y lo almacena Operario 1 00:02:20 00:00:00 140 $884,0
58 Vierte el DT Operario 2 00:01:30 00:00:00 90 $568,3

TOTALES $ 30.296,69
Fuente: autores.
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Tabla 3. Datos maquinaria

MAQUINARIA DEPRECIACION
- ANOS MESES

DESCRIPCION VALORES DEPRECIABLES | DEPRECIABLES
Mezcladora tipo trompo 1 2.150.000 5 60
Gramera 1 100.000 5 60
Gramera 2 100.000 5 60
Bascula 360.000 5 60
Cocedora Sacos 450.000 5 60

Fuente: Valores suministrados por la empresa Martha Lucia Guzméan Sanchez — Tex & color

Nota: La informacion de la tabla 8irve para todos los productos.

Cuadro 12. Determinacion cost-driver para la depreciacion.

DEPRECIACION ANUAL MENSUAL DIA HORA MINUTO | SEGUNDO
Mezcladora tipo trompo 1 $ 430.000| $ 35.833|$ 1.37821|$ 172,28 $ 287 | $ 0,0479
Gramera 1 $ 20.000 | $ 1.667| $ 64,10 | $ 801 $ 0,13] $ 0,0022
Gramera 2 $ 20.000 | $ 1667|$ 641013 8,013 0,13 $ 0,0022
Bascula $ 72.000( $ 6000/ $ 230,77|% 2885[ % 0,48 $ 0,0080
Cocedora Sacos $ 90.000 | $ 7500 $ 28846|$ 36,06 $ 0,60 $ 0,0100

Fuente: Autores

Nota: Cargo por cada segundo de qudna usada respectivamer{teostdriver).

La informacion del cuadro 1&irve para todos los productos.

El valor anual de la depreciacion se determino dividiendo el valor de la maquina con sus
respectivos afios de vida Util, luego el valor resultante se fue segregando entre las distintas
unidades de tiempo hasta llegar al valor de un segundo (afio = 12 meses; mes = 26 dias; Dia =
8 horas; Hora = 60 minutos; Minuto = 60 segundos).

Cuadro 13. CIF Aplicados Al Producto —Depreciacion.

El siguiente cuadro, expresa la aplicacion del cost-driver a cada actividad de acuerdo con sus
respectivos tiempos de uso. Esto resulta de multiplicar el cost-driver con la cantidad de
segundos de cada actividad en la que se usan la respectiva maquina.
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GRANIPLAS BLANCO TIEMPO
ACTIVIDAD DETALLE RESPONSABLE | ACTIVIDAD | ESPERA SZZTEZZ DEPRECIACION
1 Se retne con el operario 1 Asistente Administrativo 00:01:00 00:00:00 60 $ 0,000
2 Se planea la produccion Asistente Administrativo|  00:05:00 00:00:00 300 $ 0,000
3 Se verifica existencias de materia prima Asistente Administrativo 00:01:00 00:00:00 60 $ 0,000
4 ;Hay Que comprar materia prima? Asistente Administrativo| ~ 00:00:00 00:00:00 0 $ 0,000
5 Llama a proveedor y hace pedido Asistente Administrativo 00:02:00 00:00:00 120 $ 0,000
6 Recibe orden de pedido Proveedor 00:00:00 00:00:00 0 $ 0,000
7 Despacha Pedido Proveedor 00:00:00 00:00:00 0 $ 0,000
8 Recibe Materia Prima Operario 1 00:01:00 00:00:00 60 $ 0,000
9 Almacenamiento materia Prima Operario 1 00:03:00 00:00:00 180 $ 0,000
10 Pesa IE, AP, Plly PH Operario 1 00:00:18 00:00:00 18 $ 0,040
11 Desplazamiento, Gramera 2 - Trompo Operario 1 00:00:08 00:00:00 8 $ 0,000
12 Vierte el IE, AP, e PI Operario 1 00:00:09 00:00:00 9 $ 0,000
13 Desplazamiento, Trompo - Balanza (contrapeso) Operario 1 00:00:04 00:00:00 4 $ 0,000
14 Alista recipiente (cufietes reutilizados) Operario 2 00:00:03 00:00:00 3 $ 0,000
15 Pesa RE Operario 2 00:02:46 00:00:00 166 $ 0,369
16 Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo Operario 2 00:00:08 00:00:00 8 $ 0,000
17 Vierte el RE en el Trompo Operario 2 00:01:52 00:00:00 112 $ 0,000
18 Desplazamineto, Trompo - lugar Operario 2 00:00:08 00:00:00 8 $ 0,000
19 Llenado y pesado del RX Operario 2 00:01:04 00:00:00 64 $ 0,000
20 Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo Operario 2 00:00:14 00:00:00 14 $ 0,000
21 Vaciado del RX en el Trompo Operario 2 00:00:18 00:00:00 18 $ 0,000
22 Desplazamineto, Trompo - lugar Operario 2 00:00:08 00:00:00 8 $ 0,000
23 Llenado Y pesado de TPP Operario 2 00:01:23 00:00:00 83 $ 0,000
24 Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo Operario 2 00:00:04 00:00:00 4 $ 0,000
25 Vaciado del TPP en el Trompo Operario 2 00:00:03 00:00:00 3 $ 0,000
26 ENCENDIO TROMPO Operario 2 00:00:00 00:05:00 300 $2,404
27 Alista los Bultos de M6 y M3 Operario 2 00:00:42 00:00:00 42 $ 0,000
28 Abre bulto de M6 y M3 Operario 2 00:00:15 00:00:00 15 $ 0,000
29 Distribucion de M6 y M3 (en 4 cufietes) Operario 2 00:04:57 00:00:00 297 $ 0,000
30 Despalazamiento lugar almacenamiento M6 y Operario 2 00:00:48 00:00:00 48 $ 0,000
31 Vaciado de cufiete con M6 y M3 Operario 2 00:00:36 00:00:00 36 $ 0,000
32 Desplazamiento Trompo - Bascula Operario 2 00:00:48 00:00:00 48 $ 0,000
33 Llenado y pesado de C4 Operario 2 00:02:18 00:00:00 138 $0,307
34 Desplazamiento Bascula - Trompo Operario 2 00:00:04 00:00:00 4 $ 0,000
35 Vaciado del C4 Operario 2 00:00:03 00:00:00 3 $ 0,000
36 Desplazamiento Trompo - Tina con HO Operario 1 00:00:12 00:00:00 12 $ 0,000
37 Llenado taza con HO Operario 1 00:00:06 00:00:00 6 $ 0,000
38 Desplazamiento tina de HO - trompo Operario 1 00:00:09 00:00:00 9 $ 0,000
39 Vaciado de taza de HO en el trompo Operario 1 00:00:15 00:00:00 15 $ 0,000
40 Continua trompo mezclando Operario 2 00:00:00 00:03:00 180 $8,614
41 Abre bulto de M6 y M3 Operario 2 00:00:10 00:00:00 10 $ 0,000
42 Distribucién de M6 y M3 (en 4 cufietes) Operario 2 00:03:56 00:00:00 236 $ 0,000
43 Despalazamiento lugar almacenamiento M6 y Operario 2 00:00:32 00:00:00 32 $ 0,000
44 Vaciado de cufiete con M6 y M3 Operario 2 00:00:24 00:00:00 24 $ 0,000
45 Desplazamiento Trompo - Tina con HO Operario 1 00:00:08 00:00:00 8 $ 0,000
46 Llenado taza con HO Operario 1 00:00:04 00:00:00 4 $ 0,000
47 Desplazamiento tina de HO - trompo Operario 1 00:00:06 00:00:00 6 $ 0,000
48 Vaciado de taza de HO en el trompo Operario 1 00:00:10 00:00:00 10 $ 0,000
49 Continua trompo mezclando Operario 2 00:00:00 00:05:04 304 $ 14,548
50 Vaciado de la PH en el trompo Operario 1 00:00:10 00:00:00 10 $ 0,000
51 Apaga Trompo (mezcladora) Operario 2 00:00:01 00:00:00 1 $ 0,000
52 Situa curiete debajo del trompo Operario 2 00:00:20 00:00:00 20 $ 0,000
53 Empieza a llenado de cufiete Operario 2 00:18:00 00:00:00 1080 $ 0,000
54 Desplazamiento Trompo - Balanza Operario 2 00:00:30 00:00:00 30 $ 0,067
55 Pesa cufiete con Graniplas Operario 2 00:05:00 00:00:00 300 $ 0,000
56 Desplazamiento Balanza - almacenamiento Operario 1 00:00:30 00:00:00 30 $ 0,000
57 Coloca tapa y lo almacena Operario 1 00:02:20 00:00:00 140 $ 0,000
58 Vierte el DT Operario 2 00:01:30 00:00:00 90 $ 0,000
TOTALES $ 26,35
Fuente: Autores.
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Cuadro 14. Determinacion cost-driver para los Servicios Publicos.

, CARGO |VALOR| VALOR | VALOR | VALOR
DESCRIPCION | 'y MES | DIA | HORA | MINUTO | SEGUNDO
Acueducto 1943 | 74,7480 | 9.3435 | 0.1557 0,0026
Alcantarillado 2280 | 87,6993 | 10,9624 | 0,1827 0,0030
Ase0 8637 |3321855| 41,5232 | 0,6921 0,0115
Teléfono 14709 |565,7150| 707144 | 11786 0,0196

Fuente: Autores.

Usando el factor de ponderacion, se obtuvo el cost-driver para el acueducto, el alcantarillado,
aseo y el teléfono, dividiendo el cargo correspondiente al Graniplas color blanco en las
diferentes unidades de medida de tiempo (afio = 12 meses; mes = 26 dias; Dia = 8 horas; Hora
= 60 minutos; Minuto = 60 segundos), hasta llegar a la unidad minima aplicada en este trabajo

(segundos).

Tabla 4. Consumo de energia eléctrica de la maquinaria.

MAQUINARIA | Gonsumo
Energia
DESCRIPCION | Kw/h
Mezcladora tipo 5,22
trompo 1
Gramera 1 0,004
Gramera 2 0,004
Bascula 0
Cocedora Sacos 0,080

Fuente: Informacion tomada de las fichas técnicas de las maquinas.
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Tabla 5. Consumo de energia eléctrica en general.

Lamparas area Produccion
Lampara KW /h
A 0,045
B 0,170
C 0,020
D 0,040
E 0,040
F 0,170
Total 0,485

Fuente: La informacion de los consumos de las lamparas fue suministrada por la empresa
encargada de hacer las instalaciones y reparaciones eléctricas en la empresa cuando es

necesario.

Cuadro 15. Determinacion cost-driver para la energia eléctrica.

CONSUMO ENERGIA (%) HORA | MINUTO | SEGUNDO
Consumo General $ 200,311 $ 3338| % 0,056
Mezcladora tipo trompo $2.156,69|$ 3594| $ 0,599
Gramera 1 $ 149|1$ 002 9% 0,000
Gramera 2 $ 1,491 $ 002($ 0,000
Cocedora Sacos $ 3316|$% 055| % 0,009

Fuente: Autores.

En cuanto a la energia eléctrica, se determind un cost-driver para el consumo general de la
misma, es decir la usada en todo momento (por ejemplo las lamparas), y de igual forma se
obtuvo el valor del consumo por segundo de cada una de las maquinas usadas para la

produccion de los productos.

Cuadro 16. CIF Aplicados Al Producto —Servicios Publicos (acueducto, alcantarillado,

teléfono y energia).

Teniendo en cuenta los diferentes cost-driver expresados desde el cuadro 14, cada uno de ellos

se multiplico por el respectivo tiempo de cada actividad en que estos intervenian.
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GRANIPLAS BLANCO TIEMPO TOTAL
Formato SERVICIOS
ACTIVIDAD DETALLE RESPONSABLE [ACTIVIDAD | ESPERA segundos PUBLICOS

1 Se retine con el operario 1 Asistente Administrativo 00:01:00 00:00:00 60 $ 3,68
2 Se planea la produccion Asistente Administrativo|  00:05:00 00:00:00 300 $ 18,38
3 Se verifica existencias de materia prima Asistente Administrativo|  00:01:00 00:00:00 60 $ 3,68

4 ¢Hay Que comprar materia prima? Asistente Administrativo|  00:00:00 00:00:00 0 $ -
5 Llama a proveedor y hace pedido Asistente Administrativo 00:02:00 00:00:00 120 $ 7,35

6 Recibe orden de pedido Proveedor 00:00:00 00:00:00 0 $ -

7 Despacha Pedido Proveedor 00:00:00 00:00:00 0 $ -
8 Recibe Materia Prima Operario 1 00:01:00 00:00:00 60 $ 3,68
9 Almacenamiento materia Prima Operario 1 00:03:.00 00:00:00 180 $ 11,03
10 Pesa IE, AP, Plly PH Operario 1 00:00:18 00:00:00 18 $ 1,11
11 Desplazamiento, Gramera 2 - Trompo Operario 1 00:00:08 00:00:00 8 $ 0,49
12 Vierte el IE, AP, e Pl Operario 1 00:00:09 00:00:00 9 $ 0,55
13 Desplazamiento, Trompo - Balanza (contrapeso) Operario 1 00:00:04 00:00:00 4 $ 0,25
14 Allista recipiente (cufietes reutilizados) Operario 2 00:00:03 00:00:00 3 $ 0,18
15 Pesa RE Operario 2 00:02:46 00:00:00 166 $ 10,24
16 Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo Operario 2 00:00:08 00:00:00 8 $ 0,49
17 Vierte el RE en el Trompo Operario 2 00:01:52 00:00:00 112 $ 6,86
18 Desplazamineto, Trompo - lugar Operario 2 00:00:08 00:00:00 8 $ 0,49
19 Llenado y pesado del RX Operario 2 00:01:04 00:00:00 64 $ 3,92
20 Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo Operario 2 00:00:14 00:00:00 14 $ 0,86
21 Vaciado del RX en el Trompo Operario 2 00:00:18 00:00:00 18 $ 1,10
22 Desplazamineto, Trompo - lugar Operario 2 00:00:08 00:00:00 8 $ 0,49
23 Llenado Y pesado de TPP Operario 2 00:01:23 00:00:00 83 $ 5,09
24 Desplazamiento, Balanza (contrapeso) - Trompo Operario 2 00:00:04 00:00:00 4 $ 0,25
25 Vaciado del TPP en el Trompo Operario 2 00:00:03 00:00:00 3 $ 0,18
26 ENCENDIO TROMPO Operario 2 00:00:00 00:05:00 300 $ 18,60
27 Alista los Bultos de M6 y M3 Operario 2 00:00:42 00:00:00 42 $ 2,57
28 Abre bulto de M6 y M3 Operario 2 00:00:15 00:00:00 15 $ 0,92
29 Distribucion de M6 y M3 (en 4 cufietes) Operario 2 00:04:57 00:00:00 297 $ 18,20
30 Despalazamiento lugar almacenamiento M6 y Operario 2 00:00:48 00:00:00 48 $ 2,96
31 Vaciado de cufiete con M6 y M3 Operario 2 00:00:36 00:00:00 36 $ 2,22
32 Desplazamiento Trompo - Bascula Operario 2 00:00:48 00:00:00 48 $ 0,32
33 Llenado y pesado de C4 Operario 2 00:02:18 00:00:00 138 $ 8,51
34 Desplazamiento Bascula - Trompo Operario 2 00:00:04 00:00:00 4 $ 0,25
35 Vaciado del C4 Operario 2 00:00:03 00:00:00 3 $ 0,18
36 Desplazamiento Trompo - Tina con HO Operario 1 00:00:12 00:00:00 12 $ 0,74
37 Llenado taza con HO Operario 1 00:00:06 00:00:00 6 $ 0,37
38 Desplazamiento tina de HO - trompo Operario 1 00:00:09 00:00:00 9 $ 0,55
39 Vaciado de taza de HO en el trompo Operario 1 00:00:15 00:00:00 15 $ 0,92
40 Continua trompo mezclando Operario 2 00:00:00 00:03:00 180 $ 11,16
41 Abre bulto de M6 y M3 Operario 2 00:00:10 00:00:00 10 $ 0,61
42 Distribucion de M6 y M3 (en 4 cufietes) Operario 2 00:03:56 00:00:00 236 $ 14,46
43 Despalazamiento lugar almacenamiento M6 y Operario 2 00:00:32 00:00:00 32 $ 1,96
44 Vaciado de cufiete con M6 y M3 Operario 2 00:00:24 00:00:00 24 $ 1,69
45 Desplazamiento Trompo - Tina con HO Operario 1 00:00:08 00:00:00 8 $ 0,49
46 Llenado taza con HO Operario 1 00:00:04 00:00:00 4 $ 0,25
47 Desplazamiento tina de HO - trompo Operario 1 00:00:06 00:00:00 6 $ 0,37
48 Vaciado de taza de HO en el trompo Operario 1 00:00:10 00:00:00 10 $ 0,61
49 Continua trompo mezclando Operario 2 00:00:00 00:05:04 304 $ 18,84
50 Vaciado de la PH en el trompo Operario 1 00:00:10 00:00:00 10 $ 0,613
51 Apaga Trompo (mezcladora) Operario 2 00:00:01 00:00:00 1 $ 0,06
52 Situa cufiete debajo del trompo Operario 2 00:00:20 00:00:00 20 $ 1,23
53 Empieza a llenado de cufiete Operario 2 00:18:00 00:00:00 1080 $ 66,18
54 Desplazamiento Trompo - Balanza Operario 2 00:00:30 00:00:00 30 $ 1,85
55 Pesa cufiete con Graniplas Operario 2 00:05:00 00:00:00 300 $ 18,38
56 Desplazamiento Balanza - almacenamiento Operario 1 00:00:30 00:00:00 30 $ 1,84
57 Coloca tapa y lo almacena Operario 1 00:02:20 00:00:00 140 $ 8,58
58 Vierte el DT Operario 2 00:01:30 00:00:00 90 $ 5,52
TOTALES $ 292,38

Fuente: Autores.
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Cuadro 17. Resumen CIF.

CONCEPTO VALORES | REFERENCIA
Servicios Publicos $ 29238 Cuadro 16

Personal Indirecto $ 78494 Cuadro 5
Depreciacion $ 26,35 Cuadro 13
Arrendamiento $ 30.296,69 Cuadro 11
TOTAL $ 31.400,36

Cuadro 18. Gastos De Apoyo

Los valores de los gastos de apoyo fueron obtenidos gracias a la informacion suministrada por
contabilidad, y se distribuyeron en cada producto mediante el factor de ponderacion respectivo
para cada familia y producto a costear.

CONCEPTO VALOR INFRAESTRUCTURECURSOS HUMANOBECNOLOG|ABASTECIMIEN]
COMISION VENTAS 636.834 636.834 0 0 0
VIGILANCIA 86.30( 86.30( 0 0 0
Salario Administracion 780.00( 780.00( 0 0 0
salario ventas 616.00( 616.00( 0 0 0
IMPUESTOS 300.00( 300.00( 0 0 0
TRANSPORTES 502.25( 502.25( 0 0 0
PUBLICIDAD 185.00( 185.00( 0 0 0
Arriendo 693.33 693.33 0 0 0
Acueducto 6.55( 6.55( 0 0 0
Alcantarillado 7.685 7.685 0 0 0
Energia 72.661 72.661 0 0 0
Aseo 29.109 29.109 0 0 0
Telefono 49.573 49.573 0 0 0
TOTAL 3.965.297 3.965.297 0 0 0
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Cuadro 19. Distribucion gastos de apoyo en las lineas de produccion.

LINEAS DE PRODUCCION
CONCEPTO VALOR GRAFIADO | VINILO | ESTUCO
GASTOS DE APOYO 32,34% 21,74% 45,93%
INFRAESTRUCTURA 3.965.297 1.282.278| 861.947| 1.821.072
RECURSOS HUMANOS 0 0 0 0
TECNOLOGIA 0 0 0 0
ABASTECIMIENTO 0 0 0 0

Fuente: Autores

El valor obtenido en el cuadro 18, se distribuyo de acuerdo al porcentaje de cada linea de

produccion de la empresa.

Cuadro 20. Distribucion gastos de apoyo en los grafiados.

COLOR OTROS
GRAFIADOS BLANCO COLORES
DESCRIPCION 55.40% 44.60%
INFRAESTRUCTURA | 1282278 710,435 571,843
RECURSOS HUMANOS 0 0 0
TECNOLOGIA 0 0 0
ABASTECIMIENTO 0 0 0

Fuente: Autores.

El valor obtenido en el cuadro 19, se distribuyo de acuerdo al porcentaje de los grafiados.

Cuadro 21. Distribucion gastos de apoyo en los grafiados de color blanco.

GRAFIADO COLOR BLANCO

Graniplas Blanco

Granotec Blanco

DESCRIPCION 87,87% 12,13%
INFRAESTRUCTURA 710.435 624.275 86.160
RECURSOS HUMANOS 0 0 0
TECNOLOGIA 0 0 0
ABASTECIMIENTO 0 0 0

Fuente: Autores.

El valor obtenido en el cuadro 19, se distribuyo de acuerdo al porcentaje de los grafiados color

blanco.
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Cuadro 22. Cuadro Valor Gasto De Apoyo Aplicado Al Producto

$ cargo por mes 624.275
# de producciones por = 6.79 = 91.940
mes

Fuente: Autores.

Cuadro 23. Costo Unitario por Kilogramo y por Unidad de Presentacion del producto

Graniplas Blanco (Hoja de costos).

A continuacidn se presenta la hoja de costos del Graniplas Blanco, en la cual se resumen los

elementos que conforman el costo, incluyendo los gastos de apoyo.

Para determinar el costo unitario por kilogramos, se dividio el costo total del lote entre la
cantidad producida, que para este caso es de 450 kilogramos; y para establecer el costo
unitario por empaque de venta (cufiete) se dividio el costo total del lote entre los 15 cufietes

(de 30 kg cada uno) producidos.

Y finalmente para determinar la rentabilidad del producto, se tuvo en cuenta los dos precios
de venta del mismo (precio de venta a mayorista y precio de venta al publico), los cuales se

compararon con el respectivo costo.

Dentro de la hoja de costos se calcularon la utilidad marginal en pesos y en porcentaje de la

siguiente forma:

Utilidad marginal en pesos: Se calculo obteniendo la diferencia entre el precio de venta tanto

mayorista como al publico, con el costo unitario del producto.

Utilidad marginal en porcentaje: Se calculo dividiendo la utilidad marginal en pesos entre el

precio de venta tanto mayorista como al publico.
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TEX & COLOR

PRODUCTO UNIDADES HOJA DE COSTOS
GRANIPLAS | 450 KG| (15 CUNETES)
COSTO DIRECTOS CIF REALES
MATERIAL DIREC[TQANTIDAIL Vr. Unid Vr. Total MATERIAL INDIRECTO | CANTIDA( Vr. Unit| Vr. Total
RE 36 | KG| $3.640 $131.040 |ENVASE DE CUNETE 15 UND| 5.700 | $85.500
TPP 4 KG| $380 $1.522
RX 0,9 | KG|$13.000 $11.700 Costo Total Materiales Indirectos $ 85.500
PI 0,7 |KG| $6.000 $4.200
AP 0,3 | KG| $5.600 $1.680 |COSTOS GENERALES DE FABRICACION
IE 2 |KG|$5.650 $11.300 [Costo Total CGF $31.400
C4 26 | KG[ $350 $9.100
C3 0 |[KG| $325 $0 GASTOS DE APOYO
M6 165 | KG| $134 $22.102
M3 165 | KG| $138  $22.793 |Infraestructura $91.940
PH 0,3 |KG| $1.724 $517 |[Tecnologia $0
HO 50 [KG| $1 $64 Recursos Humanos $0
Costo Total Materiales Directos | $216.018,1fAbastecimiento $0
PERSONAL DIRECTO $5.434,2% $208.841
LIQUIDACION
Costo Materiales Directos $ 216.018
Costo Personal Directo $ 5434
Costo Total PD | $5.434,25Costos Indirectos de Fabricacion $ 208.841
COSTO TOTAL $ 430.293,03
COSTO UNITARIO (KILOGRAMO) $ 766,21
COSTO UNITARIO (CUNETE) $ 28.686,20
PRECIO DE VENTA AL PUBLICO $ 39.827,59
UTILIDAD MARGINAL ($) $11.141,38
UTILIDAD MARGINAL (%) 27,97%
PRECIO DE VENTA AL MAYORISTA $ 33.189,66
UTILIDAD MARGINAL ($) $ 4.503,45
UTILIDAD MARGINAL (%) 13,57%

Fuente: Autores.

Notas: Valor total Materiales Directo$ Ver cuadro 3.

Valor Personal Directd Ver cuadro 5

Valor Material Indirectoi Ver cuadro 3.

Valor CGFi Ver cuadro 17.

Valor Gasto de Apoyb Ver cuadro 22.
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15.2 Costeo de Estuco Listo.
En seguida se comenzara a costear el producto Estuco Listo.
Diagrama de Bloque 2. Estuco Listo.

Este diagrama de bloque representa graficamente los diferentes procesos o etapas necesarias

para la produccion del Estuco Listo, al igual que los limites que se presentaran en los

=D

[ A1 ]

PLANEACION

| A-9

flujogramas posteriormente.

B-10

ALISTAMIENTO
MATERIA PRIMA

B-35

C-36 v

MEZCLADO

D-39

EMPAQUEY
ALMACENAMIENTO

«»

Fuente: Autores.
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Diagrama de Flujo 5. Alistamiento Materia Prima

ALISTAMIENTO MATERIA PRIMA
LIMITES OPERARIO 1 OPERARIO 2

16

Fuente: Autores

# ACTIVIDAD

10 | Abre bultos de CE

11 | Se desplaza con CE hacia el trompo 2
12 | Se vierte el CE en el trompo 2

13 | Se abre bulto de M15

14 | Se desplaza con M15 hacia el trompo 2
15 | Se vierte la M15 al trompo 2

16 | Se abre bulto de M35

Nota: La sigla presente en las actividades 10, 11,12, 13, 14, 15y 16 corresponden al nombre
de una materia prima usada; esto se debe a la solicitud de la empresa, para evitar revelar la

formulacion de los productos.
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Diagrama de Flujo 5 (Continuacion)

ALISTAMIENTO MATERIA PRIMA
LIMITES OPERARIO 1 OPERARIO 2

—1'7->

20 /1 19

23

Fuente: Autores.

# ACTIVIDAD

17 | Se desplaza con M35 hacia el trompo 2
18 | Se vierte la M35 al trompo 2

19 | Desplazamiento trompo - gramera 2

20 |PesalaMC

21 | Desplazamiento gramera 2 - trompo 2
22 |Vierte la MC en el trompo 2

23 | Abre bulto de YS

Nota: La sigla presente en las actividades 17, 18, 20, 22, y 23 corresponden al nombre de una
materia prima usada; esto se debe a la solicitud de la empresa, para evitar revelar la

formulacién de los productos.
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Diagrama de Flujo 5. (Continuacion)

ALISTAMIENTO MATERIA PRIMA
LIMITES OPERARIO 1 OPERARIO 2

|
24
< 25
26
27
28
30 \/ 29

Fuente: Autores.
# ACTIVIDAD

24 | Vierte el YS en el trompo 2

25 | Desplazamiento trompo 2- Bascula
26 |Pesa AT

27 | Desplazamiento Bascula-Trompo 2
28 |Vierte la AT en el Trompo 2

29 | Desplazamiento trompo 2- Gramera 2
30 |Pesael AC

Nota: La sigla presente das actividades 24, 26, 28, y 30 corresponden al nombre de una
materia prima usada; esto se debe a la solicitud de la empresa, para evitar revelar la

formulacién de los productos.
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Diagrama de Flujo 5. (Continuacion)

ALISTAMIENTO MATERIA PRIMA
LIMITES OPERARIO 1 OPERARIO 2
31
32 33
34

Fuente: Autores

# ACTIVIDAD
31 |Reiniciar la Gramera
32 |PesalaVV

33 | Desplazamiento gramera 2 - trompo 2
34 |Vierteel ACylaVV enel trompo 2
35 | Tapa boca del trompo 2

Nota: La sigla presente en las actividades 32 y 34 corresponden al nombre de una materia
prima usada; esto se dehda solicitud de la empresa, para evitar revelar la formulacion de

los productos.

87



Diagrama de Flujo 6. Mezclado.

MEZCLADO
LIMITES OPERARIO 1 OPERARIO 2
C 36
37
D 38
# ACTIVIDAD
36 ENCIENDE el trompo 2
37 Se apaga y se destapa el trompo 2
38 Se barre paredes del trompo 2

Fuente: Autores.

Nota: Este espacio se deja para poder adicionar el siguiente diagrama de flujo.
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Diagrama de Flujo 7. Empaque y Almacenamiento

EMPAQUE Y ALMACENAMIENTO
LIMITES OPERARIO 1 OPERARIO 2
© :
40
41
43 42
45
44
FIN
Fuente: Autores.
# ACTIVIDAD
39 Se toman las bolsas de empaque
40 Se revisan las bolsas
41 Se empieza a empacar el Estuco Listo
42 Se barre paredes del trompo 2
43 Se dobla la boca de cada bulto
44 Se cosen los bultos
45 Se almacenan los bultos
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Tabla 6. Levantamiento de procesos Estuco Listo

ESTUCO LISTO 300 KG (12 BULTOS) TIEMPO

ACTIVIDAL DETALLE RESPONSABLE |ACTIVIDADESPERA CICLO
1 Se relne con el Operario 1 Asistente Administrativp 00:01:00 |00:00:0400:01:0¢
2 Se planea la produccién Asistente Administrativp 00:05:00 [00:00:0000:06:00
3 Se verifica existencias de materia primpasistente Administrativp 00:01:00 [00:00:0400:07:00
4 ¢Hay Que comprar materia prima? Asistente Administrativp 00:00:00 [00:00:0400:07:00
5 Llama a proveedor y hace pedido Asistente Administrativp 00:02:00 [00:00:0000:09:00
6 Recibe orden de pedido Poveedor 00:00:00 |00:00:0000:09:00
7 Despacha Pedido Poveedor 00:00:00 |00:00:0000:09:00
8 Recibe Materia Prima Operario 1 00:01:00 |00:00:0000:10:00
9 Almacenamiento materia Prima Operario 1 00:00:00 |00:00:0000:10:00¢
10 Abre bultos de CE Operario 2 00:01:00 |00:00:0400:11:0(
11 Se desplaza con CE hacia el trompo 2 Operario 2 00:00:04 |00:00:0900:11:04
12 Se vierte el CE en el trompo 2 Operario 2 00:00:46 |00:00:0000:11:5Q
13 Se abre bulto de M15 Operario 2 00:00:06 |00:00:0900:11:56¢
14 Se desplaza con M15 hacia el trompo|2 Operario 2 00:00:08 |00:00:0000:12:04
15 Se vierte la M15 al trompo 2 Operario 2 00:00:31 |00:00:0000:12:35
16 Se abre bulto de M35 Operario 2 00:00:06 |00:00:0000:12:41
17 Se desplaza con M35 hacia el trompo|2 Operario 2 00:00:08 |00:00:0000:12:49
18 Se vierte la M35 al trompo 2 Operario 2 00:00:31 |00:00:0900:13:2(
19 Desplazamiento trompo - gramera 2 Operario 2 00:00:06 |00:00:0000:13:2§
20 Pesa la MC Operario 1 00:00:05 |00:00:0900:13:31
21 Desplazamiento gramera 2 - trompo 2 Operario 2 00:00:06 |00:00:0000:13:37
22 Vierte la MC en el trompo 2 Operario 2 00:00:02 |00:00:0000:13:39
23 Abre bulto de YS Operario 2 00:00:06 |00:00:0000:13:45
24 Vierte el YS en el trompo 2 Operario 2 00:00:52 |00:00:0000:14:37
25 Desplazamiento trompo 2- Bascula Operario 2 00:00:06 |00:00:0900:14:43
26 Pesa AT Operario 2 00:00:10 |00:00:0000:14:53
27 Desplazamiento Bascula-Trompo 2 Operario 2 00:00:06 |00:00:0000:14:5¢9
28 Vierte la AT en el Trompo 2 Operario 2 00:00:02 |00:00:0900:15:01
29 Desplazamiento trompo 2- Gramera 2 Operario 2 00:00:06 |00:00:0000:15:07
30 Pesa el AC Operario 1 00:00:05 |00:00:0900:15:17
31 Reiniciar la Gramera Operario 1 00:00:01 |00:00:0000:15:13
32 Pesa la VV Operario 1 00:00:07 |00:00:0000:15:2(
33 Desplazamiento gramera 2 - trompo 2 Operario 2 00:00:06 |00:00:0000:15:26¢
34 Vierte el AC y la VV en el trompo 2 Operario 2 00:00:02 |00:00:0000:15:2§
35 Tapa boca del trompo 2 Operario 2 00:00:15 |00:00:0900:15:43
36 ENCIENDE el trompo 2 Operario 2 00:00:00 [00:15:0000:30:43
37 Se apaga y se destapa el trompo 2 Operario 2 00:00:03 |00:00:0000:30:46
38 Se barre paredes del trompo 2 Operario 2 00:00:05 |00:00:0000:30:51
39 Se toman las bolsas de empaque Operario 2 00:00:26 |00:00:0000:31:17
40 Se revisan las bolsas Operario 2 00:00:24 |00:00:0000:31:41
41 Se empieza a empacar el Estuco Listp Operario 2 00:32:36 |00:00:0001:04:17
42 Se barre paredes del trompo 2 Operario 2 00:00:36 |00:00:0901:04:53
43 Se dobla la boca de cada bulto Operario 1 00:04:48 |00:00:0001:09:41
44 Se cosen los bultos Operario 1 00:01:12 |00:00:0001:10:53
45 Se almacenan los bultos Operario 2 00:04:24 100:00:0001:15:17
TOTAL 01:00:17 [00:15:0001:15:17

Fuente: Observacién de proceso productivo en la empresa Martha Lucia Guzman Sanchez —
Tex & Color.
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En la tabla 6, mediante el levantamiento de procesos (partiendo de la observacion del proceso
y entrevistas al personal implicado en el mismo) se establecieron las actividades, los

responsables de ejecutarlas y los respectivos tiempos invertidos en cada actividad.

Cuadro 24. Factor de Ponderacion Estuco Listo.

ESTUCOS FRECUENCIA INGRESOS PROMEDIO
ESTUCO LISTO 605,38 | 44,11% | $9.988.770 | 25,97% 35,00%

Fuente: Ver cuadro 1.3

El cuadro 24 expresa el criterio o factor de ponderacion correspondiente al Estuco Listo

respecto a los demas estucos.

Cuadro 25. Materias Primas Directas.

MATERIAL DIRECTO ESTUCO LISTO

. VALOR VALOR

DESCRIPCION | REF. |CANTIDAD | (i o TOTAL
CE Kilo 42 $ 862,07 | $ 36.206,90
YS Kilo 42 $ 584,00 | $ 24.528,00
M15 Kilo 150 $ 186,72 | $  28.008,60
MC Kilo 0,48 $ 14.83929|$  7.122,86
M35 Kilo 64 $ 23124 | $ 14.799,13
AT Kilo 3 $  3.20000|$  9.600,00
AC Kilo 0,048 $  3.850,00 | $ 184,80
WV Kilo 0,9 $  6.89210|$  6.202,89
BE UND 12 $ 391,00 | $  4.692,00
TOTAL $ 131.345,18

Fuente: empresa Martha Lucia Guzman Sanchez - recubrimiento textura y color
tex & color.

Las materias primas se cuantificaron de acuerdo con los consumos demandados en la

elaboracion de cada producto, teniendo en cuenta que la empresa tiene estandarizadas las

formulas de dichos productos. En cuanto a valor de cada insumo, este se obtuvo de los
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respectivos kardex suministrados por la empresa Martha Lucia Guzméan Sanchez — Tex &

Color.

Cuadro 26. Mano de Obra Directa — Indirecta Estuco Listo

PERSONAL DIRECTO
SALARIO P No. DE TOTAL
CARGO BASE X H/EEI:'IALSES HORAS HORASEN LA VHA(;_ISAI? I\)I/;AI\\ILL?I'T) SI\E/élIJ_I(\?SO
QUINCENA DIARIAS QUINCENA
Operario 1 484.655 13 8 104 $ 4.660,15 $ 77,67 $1,29
Operario 2 484.655 13 8 104 $4.66015 | $77,67 $1,29
PERSONAL INDIRECTO
SALARIO P No. DE TOTAL
CARGO BASE X H/EEI:'IALSES HORAS HORASEN LA VHA(;_ISA? I\)I/;AI\\ILUO'I'T) SI\E/éLI]l(\?SO
QUINCENA DIARIAS QUINCENA
Asistente Administrativo 544.224 13 8 104 $5.23292| $87,22 $145
Vendedora 484.655 13 8 104 $4.66015 | $77,67 $1,29

Fuente: Esta informacion fue suministrada por el area de contabilidad de la empresa Martha

Lucia Guzman Sanchez.

Con la informacion suministrada por la empresa, se determino el valor de cada segundo de
cada uno de los empleados de la empresa, tomando como base el salario quincenal (sin
deducciones) y dividiéndolo entre el nimero de horas trabajadas en la quincena. Este resultado

se fue dividiendo en unidades menores de tiempo hasta llegar al valor de un segundo.
Cuadro 27. Aplicacién del cost-driver de personal directo e indirecto a cada actividad.
En el siguiente cuadro se presenta el costo de la mano de obra, la cual se calcula usando los

resultados obtenidos en el cuadro 26, se multiplicaron dichos valores por el tiempo de las

respectivas actividades para conocer el costo en cuanto a mano de obra de cada actividad.
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ESTUCO LISTO 25 KG (12 BULTOS) TIEMPO Mano de
Formato Manq de Obra
ACTIVIDAD |DETALLE RESPONSABLE ACTIVIDAD |ESPERA Obra Directa| .
segundos Indirecta
1 Se reline con el operario 1 Asistente Administrativo 00:01:00 00:00:00 60 $87,22
2 Se planea la produccién Asistente Administrativo 00:05:00 00:00:00 300 $ 436,08
3 Se verifica existencias de materia prima Asistente Administrativo 00:01.00 00:00:00 60 $87,22
4 ¢Hay Que comprar materia prima? Asistente Administrativo 00:00:00 00:00:00 0 $0,00
5 Llama a proveedor y hace pedido Asistente Administrativo 00:02:00 00:00:00 120 $174,43
6 Recibe orden de pedido Proveedor 00:00:00 00:00:00 0
7 Despacha Pedido Proveedor 00:00:00 00:00:00 0
8 Recibe Materia Prima Operario 1 00:01:00 00:00:00 60 $ 77,67
9 Almacenamiento materia Prima Operario 1 00:00:00 00:00:00 0 $0,00
10 Abre bultos de CE Operario 2 00:01:00 00:00:00 60 $ 77,67
11 Se desplaza con CE hacia el trompo 2 Operario 2 00:00:04 00:00:00 4 $5,18
12 Se vierte el CE en el trompo 2 Operario 2 00:00:46 00:00:00 46 $ 59,55
13 Se abre bulto de M15 Operario 2 00:00:06 00:00:00 6 $7,77
14 Se desplaza con M15 hacia el trompo 2 Operario 2 00:00:08 00:00:00 8 $10,36
15 Se vierte la M15 al trompo 2 Operario 2 00:00:31 00:00:00 31 $40,13
16 Se abre bulto de M35 Operario 2 00:00:06 00:00:00 6 $7,77
17 Se desplaza con M35 hacia el trompo 2 Operario 2 00:00:08 00:00:00 8 $ 10,36
18 Se vierte la M35 al trompo 2 Operario 2 00:00:31 00:00:00 31 $40,13
19 Desplazamiento trompo - gramera 2 Operario 2 00:00:06 00:00:00 6 $7,77
20 Pesa la MC Operario 1 00:00:05 00:00:00 5 $6,47
21 Desplazamiento gramera 2 - trompo 2 Operario 2 00:00:06 00:00:00 6 $7,77
22 Vierte la MC en el trompo 2 Operario 2 00:00:02 00:00:00 2 $2,59
23 Abre bulto de YS Operario 2 00:00:06 00:00:00 6 $7,77
24 Vierte el YS en el trompo 2 Operario 2 00:00:52 00:00:00 52 $67,31
25 Desplazamiento trompo 2- Bascula Operario 2 00:00:06 00:00:00 6 $7,77
26 Pesa AT Operario 2 00:00:10 00:00:00 10 $12,94
27 Desplazamiento Bascula- Trompo 2 Operario 2 00:00:06 00:00:00 6 $7,77
28 Vierte la AT en el Trompo 2 Operario 2 00:00:02 00:00:00 2 $2,59
29 Desplazamiento trompo 2- Gramera 2 Operario 2 00:00:06 00:00:00 6 $7,77
30 Pesa el AC Operario 1 00:00:05 00:00:00 5 $6,47
31 Reiniciar la Gramera Operario 1 00:00:01 00:00:00 1 $1,29
32 Pesa la VV Operario 1 00:00:07 00:00:00 7 $9,06
33 Desplazamiento gramera 2 - trompo 2 Operario 2 00:00:06 00:00:00 6 $7,77
34 Vierte el AC y la VV en el trompo 2 Operario 2 00:00:02 00:00:00 2 $2,59
35 Tapa boca del trompo 2 Operario 2 00:00:15 00:00:00 15 $19,42
36 ENCIENDE el trompo 2 Operario 2 00:00:00 00:15:00 900 $0,00
37 Se apaga y se destapa el trompo 2 Operario 2 00:00:03 00:00:00 3 $3,88
38 Se barre paredes del trompo 2 Operario 2 00:00:05 00:00:00 5 $6,47
39 Se toman las bolsas de empaque Operario 2 00:00:26 00:00:00 26 $ 33,66
40 Se revisan las bolsas Operario 2 00:00:24 00:00:00 24 $31,07
41 Se empieza a empacar el Estuco Listo Operario 2 00:32:36 00:00:00 | 1956 $2.532,01
42 Se barre paredes del trompo 2 Operario 2 00:00:36 00:00:00 36 $ 46,60
43 Se dobla la boca de cada bulto Operario 1 00:04:48 00:00:00 288 $372,81
44 Se cosen los bultos Operario 1 00:01:12 00:00:00 72 $ 93,20
45 Se almacenan los bultos Operario 2 00:04:24 00:00:00 264 $341,74
TOTALES $3.983,13 | $784,94

Fuente: Autores
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Cuadro 28. Costos Indirectos de Fabricacion (CIF)

ESTUCOS
RELLENO ESTUCO

ESTUCOS RELLENO FINO MEDIANO PULIMENTO LISTO

DESCRIPCION VALOR 11,54% 17,11% 22,93% 35,04%

Arriendo 600.090 69.271 102.702 137.595 210.259
Acueducto 5.669 654 970 1.300 1.986
Alcantarillado 6.652 768 1.138 1.525 2.331
Energia 62.889 7.260 10.763 14.420 22.035
Aseo 25.194 2.908 498 114 8.828
Telefono 42.906 2.908 4.312 5.777 15.034

En este cuadro se asigno los costos generales de fabricacion a los productos de la familia de
los Estucos, usando los valores obtenidos en el cuadro 7 y los criterios de ponderacion

presentes en el cuadro 1.3.

De acuerdo con el promedio de los datos estadisticos de frecuencia obtenidos, se determino
que el numero de procesos mensual de Estuco Listo es de 12,61 producciones (cada

produccion es igual a 300 kg).

Entonces tenemos que el cargo por arrendamiento por cada produccion de Estuco Listo es

igual a:
$ cargo por mes 210.259
= = 16.671
# de producciones por me: 12,61
Cuadro 29. Determinacion cost-driver para el arrendamiento.
Cargo por Tiempo total Formato Cargo por
Arriendo Produccion produccion segundos | cada segundo
16.671 1:15:17 4517 3,69

Fuente: Autores

El anterior cuadro presenta el cost-driver correspondiente al arrendamiento, el cual se obtuvo
dividiendo el valor del cargo por produccion entre el tiempo total de cada produccion dada en
segundos. El resultado es que por cada segundo del proceso productivo del Estuco Listo, se

gasta $ 3.69 pesos por concepto de arrendamiento.
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Nota: El tiempo total de produccion se tomo de la tabla 6.

Cuadro 30. CIF Aplicados Al Producto — Arrendamiento.
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ESTUCO LISTO 300 KG (12 BULTOS) TIEMPO Concepto
Actividad Detalle Actividad | Espera | Ciclo Formato Arriendo
segundos
1 Se reline con el operario 1 00:01:00 {00:00:00(00:01:00 60 $221,4
2 Se planea la produccion 00:05:00 {00:00:00(00:06:00| 300 $1.107,2
3 Se verifica existencias de materia prima [ 00:01:00 |00:00:00{00:07:00 60 $2214
4 ¢Hay Que comprar materia prima? 00:00:00 {00:00:00(00:07:00 0 $0,0
5 Llama a proveedor y hace pedido 00:02:00 {00:00:00(00:09:00] 120 $442,9
6 Recibe orden de pedido 00:00:00 {00:00:00{00:09:00 0 $0,0
7 Despacha Pedido 00:00:00 {00:00:00{00:09:00 0 $0,0
8 Recibe Materia Prima 00:01:00 {00:00:00{00:10:00 60 $221,4
9 Almacenamiento materia Prima 00:00:00 {00:00:00{00:10:00 0 $0,0
10 Abre bultos de CE 00:01:00 {00:00:00(00:11:00 60 $221,4
11 Se desplaza con CE hacia eltrompo 2 | 00:00:04 |00:00:00|00:11:04 4 $148
12 Se vierte el CE en el trompo 2 00:00:46 [00:00:00(00:11:50 46 $169,8
13 Se abre bulto de M15 00:00:06 [00:00:00{00:11:56 6 $22,1
14 Se desplaza con M15 hacia el trompo 2 | 00:00:08 |00:00:00{00:12:04 8 $29,5
15 Se vierte la M15 al trompo 2 00:00:31 {00:00:00{00:12:35 31 $114,4
16 Se abre bulto de M35 00:00:06 {00:00:00{00:12:41 6 $22,1
17 Se desplaza con M35 hacia el trompo 2 | 00:00:08 |00:00:00{00:12:49 8 $295
18 Se vierte la M35 al trompo 2 00:00:31 {00:00:00{00:13:20 31 $114,4
19 Desplazamiento trompo - gramera 2 00:00:06 [00:00:00(00:13:26 6 $221
20 Pesa la MC 00:00:05 {00:00:00{00:13:31 5 $185
21 Desplazamiento gramera 2 - trompo 2 00:00:06 [00:00:00/00:13:37 6 $22,1
22 Vierte la MC en el trompo 2 00:00:02 [00:00:00{00:13:39 2 $74
23 Abre bulto de YS 00:00:06 {00:00:00{00:13:45 6 $22,1
24 Vierte el YS en el trompo 2 00:00:52 (00:00:00(00:14:37 52 $191,9
25 Desplazamiento trompo 2- Bascula 00:00:06 [(00:00:00|00:14:43 6 $22,1
26 Pesa AT 00:00:10 {00:00:00{00:14:53 10 $36,9
27 Desplazamiento Bascula-Trompo 2 00:00:06 [00:00:00(00:14:59 6 $221
28 Vierte la AT en el Trompo 2 00:00:02 {00:00:00{00:15:01 2 $7.4
29 Desplazamiento trompo 2- Gramera 2 00:00:06 [00:00:00|00:15:07 6 $22,1
30 Pesa el AC 00:00:05 [00:00:00/00:15:12 5 $185
31 Reiniciar la Gramera 00:00:01 [(00:00:00|00:15:13 1 $3,7
32 Pesa la VV 00:00:07 {00:00:00{00:15:20 7 $25,8
33 Desplazamiento gramera 2 - trompo 2 00:00:06 [{00:00:00(00:15:26 6 $22,1
34 Vierte el AC y la VV en el trompo 2 00:00:02 {00:00:00(00:15:28 2 $74
35 Tapa boca del trompo 2 00:00:15 [00:00:00(00:15:43 15 $554
36 ENCIENDE el trompo 2 00:00:00 [00:15:00(00:30:43| 900 $3.321,7
37 Se apaga Y se destapa el trompo 2 00:00:03 [00:00:00(00:30:46 3 $111
38 Se barre paredes del trompo 2 00:00:05 [00:00:00(00:30:51 5 $185
39 Se toman las bolsas de empaque 00:00:26 [00:00:00(00:31:17 26 $96,0
40 Se revisan las bolsas 00:00:24 [00:00:00(00:31:41 24 $88,6
41 Se empieza a empacar el Estuco Listo 00:32:36 [00:00:00|01:04:17| 1956 $7.219,2
42 Se barre paredes del trompo 2 00:00:36 [00:00:00(01:04:53 36 $132,9
43 Se dobla la boca de cada bulto 00:04:48 [00:00:00(01:0941| 288 $1.062,9
44 Se cosen los bultos 00:01:12 {00:00:00{01:10:53 72 $ 265,7
45 Se almacenan los bultos 00:04:24 (00:00:00(01:15:17| 264 $974,4
TOTAL $16.671,2

Fuente: Autores
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El anterior cuadro, expresa la aplicacion del cost-driver a cada actividad de acuerdo a sus
respectivos tiempos. Esto resulta de multiplicar el cost-driver con la cantidad de segundos que

cada actividad demanda.
Cuadro 31. CIF Aplicados Al Producto —Depreciacion.

El siguiente cuadro, expresa la aplicacion del cost-driver a cada actividad de acuerdo a sus
respectivos tiempos de uso. Esto resulta de multiplicar el cost-driver con la cantidad de

segundos de cada actividad en la que se usan la respectiva maquina. Ver tabla 3 y cuadro 12.

ESTUCO LISTO 300 KG (12 BULTOS) TIEMPO Concepto
Actividad Detalle Actividad | Espera | Ciclo Formato Depreciacion
segundos
1 Se reune con el operario 1 00:01:00 |00:00:00{00:01:00 60
2 Se planea la produccién 00:05:00 |00:00:0000:06:00 300
3 Se verifica existencias de materia prima [ 00:01:00 [00:00:00{00:07:00 60
4 ¢Hay Que comprar materia prima? 00:00:00 |00:00:00{00:07:00 0
5 Llama a proveedor y hace pedido 00:02:00 |00:00:00(00:09:00 120
6 Recibe orden de pedido 00:00:00 |00:00:00(00:09:00 0
7 Despacha Pedido 00:00:00 |00:00:00|00:09:00 0
8 Recibe Materia Prima 00:01:00 |00:00:00|00:10:00 60
9 Almacenamiento materia Prima 00:00:00 |00:00:00|00:10:00 0
10 Abre bultos de CE 00:01:00 |00:00:00|00:11:00 60
11 Se desplaza con CE hacia el trompo 2 00:00:04 [00:00:00/00:11:04 4
12 Se vierte el CE en el trompo 2 00:00:46 [00:00:00/00:11:50 46
13 Se abre bulto de M15 00:00:06 |00:00:00(00:11:56 6
14 Se desplaza con M15 hacia el trompo 2 [ 00:00:08 [00:00:00{00:12:04 8
15 Se vierte la M15 al trompo 2 00:00:31 [00:00:00|00:12:35 31
16 Se abre bulto de M35 00:00:06 |00:00:00(00:12:41 6
17 Se desplaza con M35 hacia el trompo 2 [ 00:00:08 [00:00:00{00:12:49 8
18 Se vierte la M35 al trompo 2 00:00:31 |00:00:00(00:13:20 31
19 Desplazamiento trompo - gramera 2 00:00:06 [00:00:00|00:13:26 6
20 Pesa la MC 00:00:05 [00:00:00/00:13:31 5 $0,13
21 Desplazamiento gramera 2 - trompo 2 00:00:06 [00:00:00|00:13:37 6
22 Vierte la MC en el trompo 2 00:00:02 [00:00:00|00:13:39 2
23 Abre bulto de YS 00:00:06 |00:00:00(00:13:45 6
24 Vierte el YS en el trompo 2 00:00:52 |00:00:00(00:14:37 52
25 Desplazamiento trompo 2- Bascula 00:00:06 |00:00:00({00:14:43 6
26 Pesa AT 00:00:10 |00:00:00|00:14:53 10 $ 0,96
27 Desplazamiento Bascula-Trompo 2 00:00:06 |00:00:00(00:14:59 6
28 Vierte la AT en el Trompo 2 00:00:02 |00:00:00{00:15:01 2
29 Desplazamiento trompo 2- Gramera 2 00:00:06 |00:00:00{00:15:07 6
30 Pesa el AC 00:00:05 |00:00:00|00:15:12 5 $0,13
31 Reiniciar la Gramera 00:00:01 |00:00:00|00:15:13 1
32 Pesa la VV 00:00:07 |00:00:00|00:15:20 7 $0,19
33 Desplazamiento gramera 2 - trompo 2 00:00:06 [00:00:00|00:15:26 6
34 Vierte el AC y la VV en el trompo 2 00:00:02 [00:00:00|00:15:28 2
35 Tapa boca del trompo 2 00:00:15 [00:00:00/00:15:43 15
36 ENCIENDE el trompo 2 00:00:00 |00:15:00{00:30:43 900 $ 516,83
37 Se apaga y se destapa el trompo 2 00:00:03 [00:00:00|00:30:46 3
38 Se barre paredes del trompo 2 00:00:05 [00:00:00|00:30:51 5
39 Se toman las bolsas de empaque 00:00:26 [00:00:00|00:31:17 26
40 Se revisan las bolsas 00:00:24 [00:00:00|00:31:41 24
41 Se empieza a empacar el Estuco Listo 00:32:36 [00:00:00/01:04:17| 1956
42 Se barre paredes del trompo 2 00:00:36 [00:00:00|01:04:53 36
43 Se dobla la boca de cada bulto 00:04:48 [00:00:00|/01:09:41 288
44 Se cosen los bultos 00:01:12 [00:00:00/01:10:53 72 $ 8,65
45 Se almacenan los bultos 00:04:24 100:00:00(01:15:17 264
TOTAL $ 526,9

Fuente: Autores.
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Cuadro 32. Determinacion cost-driver para los Servicios Publicos.

ESTUCO CARGO X | VALOR | VALOR VALOR VALOR
LISTO MES DIA HORA MINUTO [SEGUNDO
Arriendo 210.259 |8.086,8763|1.010,8595 16,8477 0,2808
Acueducto 1.986 76,3992 9,5499 0,1592 0,0027
Alcantarillado 2.331 89,6365 11,2046 0,1867 0,0031
Energia 22.035 847,4961 | 105,9370 1,7656 0,0294
Aseo 8.828 339,5235 | 42,4404 0,7073 0,0118
Teléfono 15.034 578,2117 | 72,2765 1,2046 0,0201

Fuente: Autores.

Usando el factor de ponderacion, se obtuvo el cost-driver para el acueducto, el alcantarillado,
aseo y el teléfono, dividiendo el cargo correspondiente al Estuco Listo en las diferentes
unidades de medida de tiempo (afio = 12 meses; mes = 26 dias; Dia = 8 horas; Hora = 60
minutos; Minuto = 60 segundos), hasta llegar a la unidad minima aplicada en este trabajo

(segundos).

Consumo de energia eléctrica de la maquinaria. Ver tabla 4.

Consumo de energia eléctrica en general. Ver tabla 5.

Cuadro 33. Determinacion cost-driver para la energia eléctrica.

CONSUMO ENERGIA ($) HORA MINUTO SEGUNDO

Consumo General $ 200,31 $ 3338 | $ 0,056
Mezcladora tipo trompo $ 215669 | $ 3594 |'$ 0,599
Gramera 1 $ 1,49 $ 002 | $ 0,000
Gramera 2 $ 149 $ 002 | $ 0,000
Cocedora Sacos $ 33,16| $ 055 |'$ 0,009

Fuente: Autores.

En cuanto a la energia eléctrica, se determind un cost-driver para el consumo general de la
misma, es decir la usada en todo momento (por ejemplo las ldmparas), y de igual forma se
obtuvo el valor del consumo por segundo de cada una de las maquinas usadas para la

produccion de los productos.
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Cuadro 34. CIF Aplicados Al Producto —Servicios Publicos (acueducto, alcantarillado,

teléfono y energia).

Teniendo en cuenta los diferentes cost-driver expresados desde el cuadro 32, cada uno de ellos

se multiplico por el respectivo tiempo de cada actividad en que estos intervenian.

ESTUCO LISTO 300 KG (12 BULTOS) TIEMPO Concepto
Actividad Detalle Actividad | Espera | Ciclo Formato Se’rw_uos
segundos| Publicos
1 Se retine con el operario 1 00:01:00 {00:00:00/00:01:00 60 $56
2 Se planea la produccion 00:05:00 {00:00:00|00:06:00{ 300 $28,0
3 Se verifica existencias de materia prima | 00:01:00 [00:00:00{00:07:00 60 $5,6
4 ¢ Hay Que comprar materia prima? 00:00:00 {00:00:00/00:07:00 0 $0,0
5 Llama a proveedor y hace pedido 00:02:00 {00:00:00/00:09:00f 120 $11,2
6 Recibe orden de pedido 00:00:00 {00:00:00]/00:09:00 0 $0,0
7 Despacha Pedido 00:00:00 {00:00:00/00:09:00 0 $0,0
8 Recibe Materia Prima 00:01:00 {00:00:00]/00:10:00 60 $5,6
9 Almacenamiento materia Prima 00:00:00 {00:00:00/00:10:00 0 $0,0
10 Abre bultos de CE 00:01:00 {00:00:00/00:11:00 60 $5,6
11 Se desplaza con CE hacia el trompo 2 00:00:04 {00:00:00/00:11:04 4 $0,4
12 Se vierte el CE en el trompo 2 00:00:46 {00:00:00/00:11:50 46 $4,3
13 Se abre bulto de M15 00:00:06 |{00:00:00/00:11:56 6 $0,6
14 Se desplaza con M15 hacia el trompo 2 | 00:00:08 [00:00:00{00:12:04 8 $0,7
15 Se vierte la M15 al trompo 2 00:00:31 {00:00:00/00:12:35 31 $29
16 Se abre bulto de M35 00:00:06 {00:00:00|00:12:41 6 $0,6
17 Se desplaza con M35 hacia el trompo 2 | 00:00:08 [00:00:00{00:12:49 8 $0,7
18 Se vierte la M35 al trompo 2 00:00:31 {00:00:00]00:13:20 31 $29
19 Desplazamiento trompo - gramera 2 00:00:06 [00:00:00/00:13:26 6 $0,6
20 Pesa la MC 00:00:05 {00:00:00/00:13:31 5 $05
21 Desplazamiento gramera 2 - trompo 2 00:00:06 |{00:00:00/00:13:37 6 $0,6
22 Vierte la MC en el trompo 2 00:00:02 {00:00:00/00:13:39 2 $0,2
23 Abre bulto de YS 00:00:06 |{00:00:00/00:13:45 6 $0,6
24 Vierte el YS en el trompo 2 00:00:52 {00:00:00/00:14:37 52 $4,9
25 Desplazamiento trompo 2- Bascula 00:00:06 |{00:00:00/00:14:43 6 $0,6
26 Pesa AT 00:00:10 {00:00:00/00:14:53 10 $0,9
27 Desplazamiento Bascula-Trompo 2 00:00:06 {00:00:00]/00:14:59 6 $0,6
28 Vierte la AT en el Trompo 2 00:00:02 {00:00:00/00:15:01 2 $0,2
29 Desplazamiento trompo 2- Gramera 2 00:00:06 |{00:00:00|00:15:07 6 $0,6
30 Pesa el AC 00:00:05 {00:00:00]|00:15:12 5 $05
31 Reiniciar la Gramera 00:00:01 {00:00:00]/00:15:13 1 $0,1
32 Pesa la VV 00:00:07 {00:00:00/00:15:20 7 $45
33 Desplazamiento gramera 2 - trompo 2 00:00:06 [00:00:00]/00:15:26 6 $0,6
34 Vierte el AC y la VV en el trompo 2 00:00:02 {00:00:00/00:15:28 2 $0,2
35 Tapa boca del trompo 2 00:00:15 {00:00:00/00:15:43 15 $14
36 ENCIENDE el trompo 2 00:00:00 {00:15:00/00:30:43[ 900 $623,12
37 Se apaga y se destapa el trompo 2 00:00:03 [00:00:00]/00:30:46 3 $0,3
38 Se barre paredes del trompo 2 00:00:05 {00:00:00/00:30:51 5 $0,5
39 Se toman las bolsas de empaque 00:00:26 {00:00:00/00:31:17 26 $24
40 Se revisan las bolsas 00:00:24 {00:00:00|00:31:41 24 $2,2
41 Se empieza a empacar el Estuco Listo 00:32:36 [00:00:00/01:04:17| 1956 $182,4
42 Se barre paredes del trompo 2 00:00:36 {00:00:00/01:04:53 36 $34
43 Se dobla la boca de cada bulto 00:04:48 [00:00:00/01:09:41| 288 $26,9
44 Se cosen los bultos 00:01:12 {00:00:00|01:1053 72 $74
45 Se almacenan los bultos 00:04:24 [00:00:00/01:15:17 264 $24,6
TOTAL $965,0
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Cuadro 35. Resumen CIF.

CONCEPTO VALORES | REFERENCIA
Servicios Publicos $ 9650 Cuadro 34
Personal Indirecto $ 78494 Cuadro 27
Depreciacién $ 526.9 Cuadro 31
Arrendamiento $ 16.171,2 Cuadro 30
TOTAL $ 18.465,02

Fuente: Autores.

Cuadro 36. Gastos De Apoyo

Los valores de los gastos de apoyo fueron obtenidos gracias a la informacidn suministrada por
contabilidad, y se distribuyeron en cada producto mediante el factor de ponderacion respectivo
para cada familia y producto a costear.

CONCEPTO VALOR INFRAESTRUCTURECURSOS HUMANOECNOLOG|ABASTECIMIEN]
COMISION VENTAS 636.834 636.83 0 0 0
VIGILANCIA 86.30( 86.30( 0 0 0
Salario Administracion 780.00( 780.00( 0 0 0
salario ventas 616.00( 616.00( 0 0 0
IMPUESTOS 300.00( 300.00( 0 0 0
TRANSPORTES 502.25( 502.25( 0 0 0
PUBLICIDAD 185.00( 185.00( 0 0 0
Arriendo 693.331 693.33] 0 0 0
Acueducto 6.550 6.550 0 0 0
Alcantarillado 7.685 7.685 0 0 0
Energia 72.66] 72.66] 0 0 0
Aseo 29.109 29.109 0 0 0
Telefono 49.573 49.573 0 0 0
TOTAL 3.965.297 3.965.297 0 0 0

Cuadro 37. Distribucion gastos de apoyo en las lineas de produccion.

LINEAS DE PRODUCCION
CONCEPTO GRAFIADO VINILO ESTUCO
GASTOS DE APOYO VALOR 32,34% 21,74% 45,93%
INFRAESTRUCTURA 3.965.297 1.282.278 861.947 1.821.072
RECURSOS HUMANOS 0 0 0 0
TECNOLOGIA 0 0 0 0
ABASTECIMIENTO 0 0 0 0

Fuente: Autores.
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El valor obtenido en el cuadro 36, se distribuyo de acuerdo con el porcentaje de cada linea de
produccion de la empresa.

Cuadro 38. Distribucion Gastos de Apoyo en familia de Estucos.

ESTUCOS
RELLENO | RELLENO
TEXTURAS FINO MEDIANG |PUHMENTO[ESTUCO LISTO [PRACTIESTUCO | MASTIQUE| TEXPANEL

DESCRIPCION 11,54% 17,11% 22,93% 35,04% 8,27% 3,09% 2,02%
INFRAESTRUCTURA  |1.282.278| 148019 219.454 294.015 449.283 105.992 39.636 25.879
RECURSOS HUMANOS 0 0 0
TECNOLOGIA 0 0 0
ABASTECIMIENTO 0 0 0

Fuente: Autores.

El valor obtenido en el cuadro 37, se distribuyo de acuerdo con el porcentaje de la familia de
los estucos.

Cuadro 39 Cuadro Valor Gasto De Apoyo Aplicado Al Producto

$ cargo por mes 449.283
# de producciones por = 12,61 = 35.623
mes

Cuadro 40. Costo Unitario por Kilogramo y por Unidad de Presentacion del producto

Estuco Listo

A continuacion se presenta la hoja de costos del Estuco Listo, en la cual se resumen los

elementos que conforman el costo, incluyendo los gastos de apoyo.

Para determinar el costo unitario por kilogramos, se dividid el costo total del lote entre la
cantidad producida, que para este caso es de 300 kilogramos; y para establecer el costo
unitario por empaque de venta (bulto) se dividio el costo total del lote entre los 12 bultos (de

25 kg cada uno) producidos.

Dentro de la hoja de costos se calcularon la utilidad marginal en pesos y en porcentaje de la

siguiente forma:
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Utilidad marginal en pesos: Se calculo obteniendo la diferencia entre el precio de venta tanto

mayorista como al publico, con el costo unitario del producto.

Utilidad marginal en porcentaje: Se calculo dividiendo la utilidad marginal en pesos entre el

precio de venta tanto mayorista como al publico.

TEX & COLOR
PRODUCTO UNIDADES HOJA DE COSTOS
ESTUCO LISTJ 300 |KG  (12BULTOS)
COSTO DIRECTOS CIF REALES
MATERIAL DIREC[TQANTIDAIL Vr. Unit] Vr. Total| MATERIAL INDIREC[TOANTIDAILVr. Unit] Vr. Total
CE 54 | KG| $862 | $46.552
YS 30 |KG| $584 | $17.520
M15 112 | KG| $187 | $20.913 Costo Total Materiales Indirectos $0
MC 0,192| KG|$ 14.839 $2.849
M35 102 | KG| $231 | $23.586|COSTOS GENERALES DE FABRICACION
AT 2,4 | KG| $3.2000 $7.680 |Costo Total CGF $ 18.461
AC 0,048 KG| $3.850 $185
\YAY 0,6 |KG| $6.892 $4.135 |GASTOS DE APOYO
BE 12 |KG| $391| $4.692 |Infraestructura 35.624
Tecnologia
Costo Total Materiales Directos | $ 128.112|Recursos Humanos

Abastecimiento

PERSONAL DIRECTO $3.983,138 $54.088
LIQUIDACION
Costo Materiales Directos $128.112
Costo Personal Directo $ 3.983
Costo Total PD | $ 3.983,13Costos Indirectos de Fabricacion $ 54.088
COSTO TOTAL LOTE $ 186.183,51
COSTO UNITARIO (KILOGRAMO) $ 620,61
COSTO UNITARIO (BULTO x 25 kg) $ 15.515,29
PRECIO DE VENTA A PUBLICO $ 16.206,90
UTILIDAD MARGINAL (%) $ 691,60
UTILIDAD MARGINAL (%) 4,27%
PRECIO DE VENTA A MAYORISTA $14.224,14
UTILIDAD MARGINAL (%) -$1.291,15
UTILIDAD MARGINAL (%) -9,08%

Notas: Valor total Maeriales Directod Ver cuadro 25
Valor Personal Directd Ver cuadro 27
Valor CGF1 Ver cuadro 35
Valor Gasto de Apoyo Ver cuadro 39
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16. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

a. Cumplimiento Objetivo General

Se logra el objetivo general mediante el desarrollo del proyecto de grado (Practica
empresarial), del disefio del sistema de costos para la empresa Martha Lucia Guzman —
Tex & Color, aplicando la metodologia ABC, supliendo la necesidad de conocer los costos

de los diferentes productos de la empresa.

b. Cumplimiento Objetivos Especificos

A continuacién se describen los objetivos especificos alcanzados al final del proyecto de

grado:

El primer objetivo especifico, se cumplié al indagar con el area administrativa de la
empresa la situacion actual de la misma, y la informacion obtenida demostrd que no se
poseia un sistema de costos en la empresa, que permitiese conocer tiempos de produccion,

costos y rentabilidad de cada producto (Ver punto 9 al 10).

El segundo objetivo especifico, se logra cumplir en base al marco tedrico revisado y
aplicado como lo recomiendan Kaplan Robert y Cooper Robin, en el Coste y Efecto, para
lograr realizar el levantamiento de los procedimientos y actividades primarias y
secundarias de cada uno de los productos (Ver desde el punto 13.1.1, 13.1.2, y cuadro 2.1

para el graniplas blanco; para el Estuco listo ver 13.2.1, 13.2.2 y cuadro 3.1).

El tercer Objetivo especifico, se logra con la asignacion de cada componente del costo de
acuerdo con el consumo establecido y requerido por cada una de las actividades del
proceso productivo obtenido en el levantamiento de procesos de cada producto. (Para el
graniplas blanco ver cuadros 2.3, 2.4 y 2.5; para el Estuco Listo ver cuadros 3.3, 3.4 y
3.5).
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El Cuarto Objetivo especifico, se cumple realizando la asignacion de cada uno de los
gastos administrativos y de ventas que incurre la empresa en el desarrollo ordinario de sus
actividades (para el Graniplas Blanco ver cuadro 2.6.1 y 2.6.2; para el Estuco Listo ver
cuadro 3.6.1y 3.6.2).

El quinto objetivo especifico, se cumple una vez alcanzado el tercer y cuarto objetivo, por
medio de la asignacion de los resultados obtenidos en dichos puntos a cada actividad del

proceso productivo.

El sexto objetivo especifico, se cumple una vez se han establecido y asignado los diferentes
componentes del costo al igual que los gastos de apoyo de cada producto en relacion a
cada una de las actividades del respectivo proceso, con lo cual se obtuvo un valor total del
lote, y este valor se dividi6 entre las respectivas cantidades o unidades de produccion de
cada proceso, determinando asi el valor unitario del producto en cuestion. (Para el

Graniplas Blanco ver cuadro 2.7 y para el Estuco Listo ver cuadro 3.7).
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17. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Cuadro 41. Resumen Resultados

Producto Rentabilidad x Curfiete Referencia
A Publico A Mayorista
Vinilo Blanco Tipo1 | $52.944,85| 37,22% $14.151,74| 13,68%
Vinilo Blanco Tipo 2 | $23.207,73| 24,04% $3.897,39| 5,05%
Relleno Mediano $9.812,91| 24,12% $1.881,87| 5,74%
Relleno Fino $13.973,95| 34,34% $6.042,92| 18,45%
Pulimento $14.226,01| 34,96% $6.294,97 | 19,22%
Estuco Listo* $691,60| 4,27% -$1.291,15| -9,08%
Graniplas Blanco $11.141,38| 27,97% $4.503,45| 13,57%
Granotec Blanco $11.236,94| 28,21% $4.599,01| 13,86%

* Su presentacidn es en sacos de 25 Kkg.

Cuadro 41.1 Utilidad de cada

Cuadro 41.2 Rentabilidad de cada

producto producto
A Mayorista A Mayorista
Vinilo Blanco Tipo 1 $14.151,74 Pulimento 19,22%
Pulimento $6.294,97 Relleno Fino 18,45%
Relleno Fino $6.042,92 Granotec Blanco 13,86%
Granotec Blanco $4.599,01 Vinilo Blanco Tipo 1 13,68%
Graniplas Blanco $4.503,45 Graniplas Blanco 13,57%
Vinilo Blanco Tipo 2 $3.897,39 Relleno Mediano 5,74%
Relleno Mediano $1.881,87 Vinilo Blanco Tipo 2 5,05%
Estuco Listo* -$1.291,15 Estuco Listo* -9,08%

Cuadro 41.3 Utilidad de cada producto

Cuadro 41.4 Rentabilidad de cada

producto

A Publico A Publico
Vinilo Blanco Tipo 1 $52.944,85 Vinilo Blanco Tipo 1 37,22%
Vinilo Blanco Tipo 2 $23.207,73 Pulimento 34,96%
Pulimento $14.226,01 Relleno Fino 34,34%
Relleno Fino $13.973,95 Granotec Blanco 28,21%
Granotec Blanco $11.236,94 Graniplas Blanco 27,97%
Graniplas Blanco $11.141,38 Relleno Mediano 24,12%
Relleno Mediano $9.812,91 Vinilo Blanco Tipo 2 24,04%
Estuco Listo* $ 691,60 Estuco Listo* 4,27%

Fuente: Autores
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Una vez disefiado el sistema de costeo ABC para la empresa Martha Lucia Guzman Sanchez
—Tex & Color, se determino que los productos con mayor rentabilidad marginal son el Estuco

Pulimento, con un 19.22% vy el Estuco Relleno Fino, con un 18.45% respecto al precio de

venta a Mayorista, pues si tomamos como referencia el precio de venta al publico, se puede

observar que es el Vinilo Blanco Tipo 1 el que mayor rentabilidad genera con 37.22%, seguido

por el Estuco Pulimento con un 34.96% y el Relleno fino con un 34.34%.

Teniendo en cuenta los precios de venta a mayorista, se establecié que los productos con

menor rentabilidad marginal son el Estuco Listo, el Vinilo Blanco Tipo 2, y el Estuco Relleno

Mediano, con -9,03%, 5.05% Yy 5.74% respectivamente, y en concordancia a lo anterior, el
Estuco Listo genera perdida; al realizar la comparacion con los precios de venta a publico,
estos mismos 3 productos son los que menor rentabilidad marginal presentan con porcentajes
de 4.27%, 24.04% y 24.12% respectivamente, aunque en este caso no generan perdida sino

una utilidad.

De igual forma, se establecid que pese a que el Estuco Pulimento y el Estuco Relleno Fino son

los més rentables, el Vinilo Blanco Tipo 1 genera la mayor utilidad, siendo esta de $14.151,74

por cada cufiete respecto a los precios de venta a mayorista. Con relacion a los precios de venta

a publico, se presenta la misma situacion en donde el Vinilo Blanco Tipo 1 genera la mayor

rentabilidad, siendo es un valor de $52,944.85 por cada cufiete.

Asi mismo se estableci6é que el Estuco Listo es el producto que mas perdida genera, con un
valor de $ 1.291,15 por saco respecto a los precios de venta a mayorista y en cuanto a los
precios de venta a publico, la situacién no cambia, ya que el Estuco Listo es el producto que

menos utilidad genera con un valor de $ 691,60 por saco de 25 Kg.
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Cuadro 4.5. Resumen Tiempo de Produccion

Cuadro 42. Tiempos de Produccion.

Producto Tiempo Produccién
Estuco Pulimento 4:09:01
Vinilo Blanco Tipo 1 3:41:11
Vinilo Blanco Tipo 2 3:41:11
Estuco Relleno Fino 1:57:02
Estuco Relleno Medio 1:21:47
Graniplas Blanco 1:19:58
Granotec Blanco 1:19:58
Estuco Listo 1:15:17

En cuanto al tiempo de produccién de cada lote, se determino que el producto que demanda
mayor tiempo es el Estuco Pulimento, ya que se requiere de 4:09:01, es decir 14.941 segundos.
Y el producto que menor tiempo demanda es el Estuco Listo, con un tiempo de 1:15:17, que

equivale a 4.517 segundos.
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18. CONCLUSIONES

La presente investigacion es de total utilidad para la empresa, ya que se esta tratando sobre un
concepto que es de vital importancia y que muchas de ellas no lo han puesto en practica por
falta de conocimiento en los sistemas de costos. Como es el caso de la empresa Martha Lucia
Guzman - Tex & Color, que no aplicaba un sistema de costeo para conocer el valor real de los

productos que tiene la empresa.

Por medio de la metodologia ABC, se logro conocer los tiempos reales de cada uno de los
procesos de produccidn, asi como el control y proyeccion de los consumos necesarios para
dicha produccion, esto con el objetivo de que la empresa Martha Lucia Guzman- Tex & Color

maneje con efectividad cada una de las actividades inherentes a cada proceso.

Con el disefio de la metodologia del ABC en la empresa Martha Lucia Guzman- Tex & Color,
se logro determinar el costo directo e indirecto de cada uno de los productos que fabrica la
empresa y este permite a su vez obtener la rentabilidad de cada producto y la utilidad del

mismo, demostrando asi que tan rentable es la empresa en el mercado.

Se pudo establecer el estado actual de sus costos y sobre que productos se deben implementar
acciones correctivas, dado que no son rentables, y en cuanto a los productos que si generan
rentabilidad y utilidad, las acciones tendientes a conservar e incluso optimizar los procesos

inherentes a ellos.

Tener en cuenta los gastos de apoyo de cada producto es vital para establecer costos razonables
de los diferentes productos. Asi como la identificacion de los criterios de asignacion de los

costos indirectos de fabricacion.

Se logro establecer la importancia de conocer las rentabilidades y utilidades de los productos,
y las diferencias entre ambos conceptos, con el fin de contribuir a que la empresa Martha Lucia
Guzman Sanchez — Tex & color, tenga bases solidas y confiable al momento de llevar a cabo

una negociacion comercial.
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Establecer un sistema de costos y una metodologia como la ABC, favorece para obtener un
mayor flujo de informacion entre los distintos procesos al momento de generar la informacion

contable y la toma de decisiones con respecto a cada actividad realizada.

Es necesaria que la empresa haga la implementacion de un manual de procesos, el cual les

permita tener una optimizacion de los recursos
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19. RECOMENDACIONES

Exponer a todas las personas involucradas en cada una de las actividades inherentes a
los procesos, los flujogramas y tablas de actividades, con el fin de dar a conocer la
secuencia de las acciones que deben ejecutar cada responsable, permitiendo asi el
reconocimiento y la optimizacion de las mismas.

Realizar un monitoreo periddico al desarrollo de cada una de los procesos para poder
determinar las posibles fallas que puedan surgir dentro del desarrollo de las respectivas
actividades.

Dado que los productos que no son rentables y no generan utilidad son los que menos
tiempo de proceso demandan, es recomendable evaluar las demas variables innatas a
la fabricacion de los productos, tales como precios de los insumos, precios de venta, y
personal encargado de producirlos.

Una vez establecidos los procesos, procedimientos y definir los costos, evaluar las
estrategias de mercadeo usadas, ya que pese a que la mayoria de los productos son
rentables, se debe aumentar el volumen de ventas para de esta forma mitigar los gastos

de apoyo.
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ANEXOS

Para la determinacion de algunos de los elementos del costo se usaron directa o indirectamente

los siguientes datos:

Anexo A. Distribucion Espacial

AREAEN |PORCENTAJE
CONCEPTO METROS POR AREA
PRODUCCION 392 65,33%
ADMINISTRACION 200 33,33%
VENTAS 8 1,33%
AREA TOTAL 600 100%

Fuente: Informacion suministrada por la administracion de la empresa

DISTRIBUCION ESPACIAL
1,33%

33,33%

= PRODUCCION
m ADMINISTRACION
VENTAS

65,33%

Con el anterior cuadro se determino el porcentaje del area de produccién, el cual sirve de base

para hacer la asignacion de los CIF.
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Anexo B. Hoja de costos Vinilo Blanco Tipo 1

TEX & COLOR
PRODUCTO UNIDADES HOJA DE COSTOS
VINILO BLANCO TT'1 10 CUNETES
COSTO DIRECTOS CIF REALES
MATERIAL DIRECTOANTIDAL Vr. Unit Vr. Total MATERIAL INDIRECTTOANTIDAL Vr. Unit|  Vr. Total
PASTA 280 | KG| $ 1.567| $ 438.818 ENVASE DE CUNETE 10 5.700,0Q 57.000,00
DIOXIDO DETITAl 30 |KG|$ 6.750 $ 202.500|ETIQUETA 10 330,00 3.300,00
ACEITEDEPINO 0,3 |KG| $ 5.898| $ 1.769 Costo Total Materiales Indirectos $60.300
COSTOS GENERALES DE FABRICACION
Costo Total CGF $53.224
Personal Indirecto $ 792
GASTOS DE APOYO
Infraestructura $130.57¢
Tecnologia
Costo Total Materiales Directos $ 643.087|Recursos Humanos
Abastecimiento
PERSONAL DIRECTO $4.986,14 $244.892
LIQUIDACION
Costo Materiales Directos $ 643.087|
Costo Personal Directo $ 4.986
Costo Total PD | $ 4.986,14Costos Indirectos de Fabricacion $  244.892
COSTO TOTAL LOTE $ 892.965,31
COSTO UNITARIO (Cuiiete) $ 89.296,53
PRECIO DE VENTA A PUBLICO $ 142.241,38
UTILIDAD MARGINAL (%) $52.944,85
UTILIDAD MARGINAL (%) 37,22%
PRECIO DE VENTA A MAYORISTA $ 103.448,28
UTILIDAD MARGINAL ($) $14.151,74
UTILIDAD MARGINAL (%) 13,68%
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Anexo C. Hoja de costos Vinilo Blanco Tipo 2

TEX & COLOR
PRODUCTO UNIDADES HOJA DE COSTOS
VINILO BLANCO (T2 10 CUNETES
COSTO DIRECTOS CIF REALES
MATERIAL DIRECTCANTIDAL Vr. Unit Vr. Total MATERIAL INDIRECTTOANTIDAL Vr. Unit|  Vr. Total
PASTA 280 | KG| $ 1.320| $ 369.482|ENVASE DE CUNETE 10 5.700,0Q 57.000,00
DIOXIDO DETITAl 20 |[KG|$ 6.750| $ 135.000ETIQUETA 10 330,00 3.300,00
ACEITEDEPIN® 0,3 [KG|[ $ 5.898| $ 1.769 Costo Total Materiales Indirectos $60.300
COSTOS GENERALES DE FABRICACION
Costo Total CGF $ 46.967
Personal Indirecto $792
GASTOS DE APOYO
Infraestructura $114.14
Tecnologia
Costo Total Materiales Directos $ 506.251|Recursos Humanos
Abastecimiento
PERSONAL DIRECTO $4.986,14 $222.203
LIQUIDACION
Costo Materiales Directos $ 506.251
Costo Personal Directo $ 4.986
Costo Total PD | $ 4.986,14Costos Indirectos de Fabricacion $ 222.203
COSTO TOTAL LOTE $ 733.439,89
COSTO UNITARIO (Curiete) $ 73.343,99
PRECIO DE VENTA A PUBLICO $ 96.551,72
UTILIDAD MARGINAL ($) $ 23.207,73
UTILIDAD MARGINAL (%) 24,04%
PRECIO DE VENTA A MAYORISTA $ 77.241,38
UTILIDAD MARGINAL (%) $ 3.897,39
UTILIDAD MARGINAL (%) 5,05%

11

5



Anexo D. Hoja de costos Estuco Pulimento

TEX & COLOR
PRODUCTO UNIDADES HOJA DE COSTOS
Pulimento 450 |KG] 15 CUNETEB
COSTO DIRECTOS CIF REALES
MATERIAL DIREC[TOANTIDAIL Vr. Unitf Vr. Total | MATERIAL INDIREC[TOANTIDAI Vr. Unit| Vr. Total
RE 29 | KG| $3.658 $106.082ENVASE DE CUNETE 15 5.700,00 $85.500
RX 0,8 | KG|$13.000 $10.400|ETIQUETA 15 270,00 4.050,00
TPP 7 |KG| $380| $2.663 Costo Total Materiales Indirectos $ 89.550
Pl 0,9 | KG| $6.0000 $5.400
DP 0,4 | KG| $3.400 $1.360 |COSTOS GENERALES DE FABRICACION
AP 0,4 | KG| $5.600 $2.240 [Costo Total CGF $ 34.084
VS 2 | KG[$3.082 $6.164
HO 54 |KG| $1 $69 |Personal Indirecto $ 795
PH 0,4 |KG|$1.724 $690
R50 300 | KG| $176 | $52.800|GASTOS DE APOYO
M15 50 | KG| $187 | $9.336 |Infraestructura 62.25(
EL 1,125| KG| $4.138 $4.655 |Tecnologia
Costo Total Materiales Directos | $ 201.859|Recursos Humanos
Abastecimiento
PERSONAL DIRECTO $8.415,46 $ 186.680
LIQUIDACION
Costo Materiales Directos $ 201.859
Costo Personal Directo $ 8.415
Costo Total PD | $8.415,4¢Costos Indirectos de Fabricacion $ 186.680
COSTO TOTAL LOTE $ 396.954,69
COSTO UNITARIO (KILOGRAMO) $ 882,12
COSTO UNITARIO (CUNETE x 30 kg) $ 26.463,65
PRECIO DE VENTA A PUBLICO $ 40.689,66
UTILIDAD MARGINAL ($) $ 14.226,01
UTILIDAD MARGINAL (%) 34,96%
PRECIO DE VENTA A MAYORISTA $ 32.758,62
UTILIDAD MARGINAL ($) $ 6.294,97
UTILIDAD MARGINAL (%) 19,22%
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Anexo E. Hoja de costos Estuco Relleno Fino.

TEX & COLOR
PRODUCTO UNIDADES HOJA DE COSTOS
RELLENO FINQ 450 |KG| 15 CUNETES
COSTO DIRECTOS CIF REALES
MATERIAL DIREC|TOQANTIDAI Vr. Unitl Vr. Total | MATERIAL INDIRECITOANTIDAI Vr. Unit| Vr. Total
RE 29 | KG| $3.658 $106.082ENVASE DE CUNETE 15 5.700,00 $85.500
RX 0,8 | KG|$13.000 $10.400|ETIQUETA 15 270,00 4.050,00
TPP 7 |KG| $380 $2.663 Costo Total Materiales Indirectos $ 89.550
Pl 0,9 | KG| $6.000 $5.400
DP 0,4 | KG|$3.400 $1.360 |COSTOS GENERALES DE FABRICACION
AP 0,4 | KG| $5.600 $2.240 |Costo Total CGF $ 34.08"1
VS 2 KG| $3.082 $6.164
HO 54 [KG[ $1 $69 |Personal Indirecto $ 795
PH 0,4 | KG| $1.724 $690
R50 300 | KG| $176 $52.800|GASTOS DE APOYO
M15 50 |KG| $187 $9.336 [Infraestructura 66.031
EL 1,125 KG[ $4.138 $4.655 |Tecnologia
Costo Total Materiales Directos | $ 201.859|Recursos Humanos
Abastecimiento
PERSONAL DIRECTO $8.415,46 $ 190.461
LIQUIDACION
Costo Materiales Directos $ 201.859
Costo Personal Directo $ 8.415
Costo Total PD | $8.415,4¢Costos Indirectos de Fabricacion $ 190.461

COSTO TOTAL LOTE $ 400.735,58
COSTO UNITARIO (KILOGRAMO) $ 890,52
COSTO UNITARIO (CUNETE x 30 kg) $26.715,71

PRECIO DE VENTA A PUBLICO $ 40.689,66
UTILIDAD MARGINAL (3) $13.973,95
UTILIDAD MARGINAL (%) 34,34%

PRECIO DE VENTA A MAYORISTA $ 32.758,62
UTILIDAD MARGINAL (3) $6.042,92
UTILIDAD MARGINAL (%) 18,45%
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Anexo F. Hoja de costos Estuco Relleno Medio

TEX & COLOR
PRODUCTO UNIDADES HOJA DE COSTOS
RELLENO MEDIQ 450 [KG| (15 CUNETES)
COSTO DIRECTOS CIF REALES
MATERIAL DIRECTCGANTIDAILVr. Unif Vr. Total MATERIAL INDIRECTOQCANTIDA(| Vr. Unit| Vr. Total
RE 33 | KG| $3.658 $120.714 |ENVASE DE CUNETE 15 UND| 5.700 | $85.500
RX 0,8 | KG[$13.000 $10.400 |ETIQUETA 15 UND| 130 1.950,00
TPP 4 | KG| $380 $1.522 Costo Total Materiales Indirectos $ 87.450
PI 0,7 | KG| $6.000 $4.200
AP 0,3 | KG| $5.600 $1.680 |COSTOS GENERALES DE FABRICACION
VS 2 |KG|$3.082 $6.164 [Costo Total CGF $59.901
M6 225 |KG| $134| $30.139
M3 150 | KG| $138 | $20.721 |GASTOS DE APOYO
PH 0,4 | KG|[$1.724 $690 |Infraestructura 108.401
HO 41 [KG| $1 $52 [Tecnologia
EL 1,125| KG| $4.138 $4.655 |Recursos Humanos
Costo Total Materiales Directos $ 200.937|Abastecimiento

PERSONAL DIRECTO $ 6.456,08 $ 255.758
LIQUIDACION
Costo Materiales Directos $ 200.937
Costo Personal Directo $ 6.456
Costo Total PD | $6.456,0§Costos Indirectos de Fabricacion $ 255.758
COSTO TOTAL LOTE 463.151,21
COSTO UNITARIO (KILOGRAMO) 1.029,22
COSTO UNITARIO (CUNETE x 30 kg) 30876,74743
PRECIO DE VENTA A PUBLICO $ 40.689,66
UTILIDAD MARGINAL (%) $9.812,91
UTILIDAD MARGINAL (%) 24,12%
PRECIO DE VENTA A MAYORISTA $ 32.758,62
UTILIDAD MARGINAL ($) $1.881,87
UTILIDAD MARGINAL (%) 5,74%
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Anexo G. Hoja de costos Granotec Blanco

TEX & COLOR
PRODUCTO UNIDADES HOJA DE COSTOS
GRANOTEC BLANC@50 KG| (15 CUNETES)
COSTO DIRECTOS CIF REALES
MATERIAL DIREC[TOANTIDAINVr. Unif Vr. Total | MATERIAL INDIRECTOANTIDA| Vr. Unit| Vr. Total
RE 36 | KG|$3.6400 $131.040 |ENVASE DE CUNETE| 15 UND| 5.700 | $85.500
TPP 4 KG| $380 $1.522
RX 0,9 | KG[$13.000 $11.700 Costo Total Materiales Indirectos $ 85.500
Pl 0,7 |KG[$6.000 $4.200
AP 0,3 | KG| $5.600 $1.680 |COSTOS GENERALES DE FABRICACION
IE 2 |KG| $5.6500 $11.300 |Costo Total CGF $30.114
C4 0 |KG| $350 $0
C3 26 | KG| $325 $8.450 |GASTOS DE APOYO
M6 165 |KG| $134 | $22.102
M3 165 | KG| $138| $22.793 |[Infraestructura $91.659
PH 0,3 [KG| $1.724  $517 |Tecnologia $0
HO 50 |KG| $1 $64 Recursos Humanos $0
Costo Total Materiales Directos $ 215.368,1Abastecimiento $0
PERSONAL DIRECTO $6.214,01 $207.278
LIQUIDACION
Costo Materiales Directos $ 215.368
Costo Personal Directo $ 6.214
Costo Total PD | $6.214,01Costos Indirectos de Fabricacion $ 207.278
COSTO TOTAL $ 428.859,65
COSTO UNITARIO (KILOGRAMO) $ 763,02
COSTO UNITARIO (CUNETE) $ 28.590,64
PRECIO DE VENTA AL PUBLICO $ 39.827,59
UTILIDAD MARGINAL (%) $11.236,94
UTILIDAD MARGINAL (%) 28,21%
PRECIO DE VENTA AL MAYORISTA $ 33.189,66
UTILIDAD MARGINAL ($) $4.599,01
UTILIDAD MARGINAL (%) 13,86%
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Anexo |. Galeria Fotogréfica

En estas imagenes hacen referencia a diferentes etapas del proceso de produccion del producto

Estuco Listo.
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