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Resumen

En este trabajo se presenta Ecclesia, un sistema de informacién web para la gestion
de procesos parroquiales que combina funcionalidades de administracion de la infor-
macion, eventos, seguimiento de estudiantes y determinacion de ingresos. Ecclesia se
fundamenta en un estudio del trabajo realizado diariamente en la Parroquia San Martin
de Porres de Tulud Valle del Cauca, a fin de analizar y determinar los motivos que
generaban retardos en las actividades a desarrollar e ineficiencia en los canales de co-
municacion entre el personal. Para la recoleccion de datos fueron aplicadas tres técnicas,
(I) 1a observacion directa, (IT) la entrevista no estructurada y (III) revision documental.
Los resultados obtenidos del estudio hicieron concientizar a la Parroquia de la necesidad
de adoptar las nuevas tecnologias de la informacion como herramientas que permiten re-
alizar un uso adecuado de los recursos, el tiempo, la informacidn, entre otros.

La solucién tecnoldgica desarrollada permite la reduccidon en los tiempos de re-
spuesta de los procesos parroquiales, enfatizando especialmente la actividad sacramen-
tal orientada a los feligreses. Ademas asiste en la toma de decisiones presentando la
informacién contenida de manera oportuna, es decir que permite la extraccion de infor-
macion real en el momento que se requiera.

Palabras clave: framework, gestion de procesos, parroquia, sistema de informacion.
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Abstract

In this work Ecclesia is presented, an information system for parochial processes
management which combines managing, events, student tracking and income determi-
nation functions. Ecclesia is founded in a work study performed daily at San MartAn de
Porres Parish in Tulud a Valle, so the delay-generating motives for the task to be done
could be analyzed and determined as well as the inefficiency in the personnel communi-
cation channels. Three techniques were applied to data collecting: Direct observation,
non-structured interview and document reviewing. Obtained data in the study made
clear the need to embrace new information technologies for the parish, such as tools
that allow an adequate use of resources, time, information among others.

The technological solution developed allows for response time reduction in parochial
processes, focusing specially on sacramental activity towards the congregation. It also
assists on decision making displaying content information promptly, so it allows for real
information extraction at the required time.

Keywords: framework, process management, parish, information system.
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Capitulo 1

Introduccion

1.1 Descripcion general

En la actualidad la tecnologia ha pasado de ser una herramienta mas en la vida del
ser humano a penetrar las diversas esferas del hombre; hablar de la era tecnoldgica y la
revolucién informatica, como aspectos inherentes en la globalizacion de una sociedad
cada vez mas capacitad, ha dejado de ser una utopia, ya que a cada segundo es posible
descubrir la necesidad de informar, gestionar y digitalizar todos los procesos y/o activi-
dades de un mundo en desarrollo. En relacion a lo anterior se hace realmente importante
entender que la religion y sus diferentes procesos no deben ser lejanos a esta realidad.

Dado lo anterior, el objetivo del trabajo de grado que aqui se presenta, estéd orientado
al desarrollo e implementacion de un sistema de informacion en la Parroquia San Martin
de Porres del municipio de Tulud, que facilite la gestidn, planificacion y control de los
procesos de actas, agendamiento, presupuesto, cronograma y plan de accidn parroquial,
y catequesis, asi como la comunicacién con su recurso humano, que son de gran impor-
tancia para la realizacion de las actividades de la Iglesia. En la actualidad, la gestion de
estos procesos, no cuenta con el apoyo de las herramientas que ofrecen las Tecnologias
de la Informacidn, lo que impide el desarrollo de manera articulada y eficiente de los
procesos, por ende no se puede medir el impacto de las actividades en la sociedad.



1.2 Planteamiento del Problema

1.2.1 Descripcion del Problema

La Parroquia San Martin de Porres desde su creacion hasta la fecha realiza todas
sus funciones de manera manual, lo cual entorpece el mejoramiento y evaluacion con-
tinua de sus procesos tales como agendamiento sacerdotal y litirgico, actas, catequesis,
presupuesto y cronograma general, el cual encierra las actividades planteadas del plan
de accién y el cronograma parroquial; de igual manera no se cuenta con un canal de
informacion efectivo entre las personas involucradas (Pérroco, secretaria y lideres) en
la realizacion de los diferentes procesos, lo que impide una retroalimentacion adecuada
que permita determinar el impacto social del servicio ofrecido a los feligreses [4].

Dado lo anterior, es importante agregar que segtn la aplicacion, ejecucion y planeacién
de los procesos se ven involucrados recursos econémicos y humanos; en estos dltimos
se debe puntualizar que ademds del Péarroco y la secretaria, la Parroquia cuenta con un
grupo de lideres (laicos comprometidos), los cuales prestan su servicio sin remuneracion
alguna, estos se encargan de formar a través de la evangelizacion personas integras y
coadyuvar en las actividades del plan de accién y el cronograma parroquial, ademas
deben realizar una evaluacion que refleje el resultado de cada tarea realizada y expon-
erla al Sacerdote para que esté aprecie aspectos a mejorar en proximas actividades, ya
que de esto depende el mejoramiento de la calidad y pertinencia de los servicios ofreci-
dos a los feligreses. A continuacion se detallan las funciones del servicio de la Iglesia:

Agendamiento sacerdotal, se elabora teniendo en cuenta los eventos religiosos y
culturales que se presentan en la Parroquia y la Didcesis (celebraciones eucaristicas,
visitas del Obispo, ordenacion de Sacerdotes, entre otras), la demanda de la comunidad
(visita a enfermos, confesiones, entre otras) y las actividades personales del Parroco.

Agendamiento litdrgico, es programado segtin la solemnidad (festividad eclesidstica)
establecida para cada dia del afo, las reservaciones hechas por los feligreses (misas in-
dividuales y comunitarias) y elementos litirgicos (vestimenta, libros, piezas sagradas,
entre otras); esta agenda debe ajustarse a las actividades propuestas en el cronograma
general debido a que no puede interferir en el buen desarrollo del proceso mencionado.

Actas (partidas), son documentos asentados en libros que certifican la cele-
bracién de los sacramentos (bautizo, confirmacién y matrimonio) y exequias; es de
aclarar que para la realizacion de las actas se debe haber recolectado una documentacion
basica pertinente a cada sacramento, tal es el caso del matrimonio, en el cual, los novios
se acercan al despacho parroquial para suministrar la informacién que debe llevar el for-
mato de expediente matrimonial, al cual deben anexar las actas de bautismo de cada uno
y el comprobante del cursillo prematrimonial, posteriormente la secretaria les asigna



fecha y hora de entrevista con el Sacerdote y de celebracién del sacramento, después de
realizada la eucaristia se lleva el formato de partida de matrimonio a tipografia, donde
digitan la informacion respectiva de los novios en un archivo digital que se imprime para
finalmente asentarlo en el libro de matrimonios de la Parroquia y en el expediente de
cada acta de bautismo. Este proceso se complementa haciendo un reporte anual donde
se aprecie la cantidad de actas realizadas por cada sacramento.

Presupuesto, expresa la forma en que se van a aplicar los recursos disponibles
en el futuro, ademds debe proporcionar toda la informacion concreta de sus recursos
(monetarios, materiales, humanos, entre otros) y todo aquello que de soporte a su cdlculo
[11]. En el contexto de la Parroquia se manejan tres constancias diferentes, donde se
tienen en cuenta los siguientes aspectos:

Ingresos por motivo de actas, ofrendas, donaciones y diezmos, para los cuales se
deben hacer entrega de certificados.

Pago a trabajadores, servicios publicos, curia y seminario.

Colectas.

Registro del flujo de dinero, el cual se archiva en un libro contable y es para
presentar rentas a la DIAN y al Obispo.

Cronograma parroquial, comprende las celebraciones fundamentales de la Iglesia
(fiestas patronales, cuaresma, semana santa, adviento y navidad), las cuales tienen fecha
unica de realizacién pero varian en la hora, lugar y recursos tanto econémicos como
humanos.

Plan de accion parroquial, se elabora por actividades sociales que buscan respon-
der a las diferentes necesidades de los barrios que conforman la comunidad parroquial,
el conocimiento de estas necesidades se logra gracias a un estudio realizado por los
lideres; es de aclarar que la ejecucion de las componentes estipuladas en este proceso se
pueden realizar paralelamente. Para su planeacion se determina una fecha (uno o varios
dias), hora, lugar y recursos (humanos, econdmicos, materiales, entre otros).

En los dltimos dos procesos mencionados con anterioridad, se hace indispensable la
funcién que desempeian de los lideres, mientras que la presencia del Sacerdote se debe
asegurar en el primer caso por medio del agendamiento sacerdotal; dada la importancia
que tiene el recurso humano con que cuenta la Parroquia, los procesos descritos no
pueden ser realizados de manera paralela. En ambos casos cuando se termina cualquier



actividad esta pasa por una evaluacidn, en la cual se determina si lo programado fue
ejecutado ademas del cumplimiento del objetivo por el que se realizé.

Catequesis, este proceso de enseflanza es impartido para tres sacramentos bautismo,
primera comunion y confirmacioén, los cuales son planificados en un conjunto de temas
seglin sea el caso; los encargados de esta formacidn son los lideres, estos deben llevar
un registro de las personas que tienen a cargo con su respectiva asistencia al curso y
calificaciones de desempefio si se requieren, a su vez si se presenta alguna anomalia con
los feligreses esta debe ser reportada al Sacerdote.

En la Figura 1.1 se condensa el flujo de informacién de los procesos descritos con
anterioridad en la Parroquia San Martin de Porres.
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Figura 1.1: Diagrama de procesos de la Parroquia San Martin de Porres

Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencia la necesidad que el Parroco tiene de
controlar y evaluar cada una de las funciones desarrolladas por la Parroquia San Martin
de Porres, para lo cual, él expresa que no se hace de la mejor manera por factores de
tiempo, informacién generalizada que no permite medir cual es el verdadero impacto
de las actividades en la sociedad, dificultad y poca calidad de la informacién. Es sig-
nificativo tener en cuenta que cuando se habla de calidad de informacidn, se busca que
esta sea oportuna, actual, frecuente, completa, exacta, importante, ordenada y accesi-
ble. Dadas las necesidades particulares que presenta la Parroquia, se debe encontrar una
herramienta que permita una comunicacion eficiente entre su recurso humano (Pérroco,
secretaria y lideres), que facilite informacién con calidad y que a su vez permita analizar
y evaluar las tareas que se vienen realizando manualmente, con el fin de lograr mayor
productividad y eficiencia. Lo que en consecuencia la Parroquia San Martin de Porres
debe considerar la creacion de un sistema computacional que permita apoyar la gestion
de procesos y controlar las actividades propias de su servicio.



1.2.2 Formulacion del Problema

(Coémo mejorar la planificacidn, control y evaluacién de los procesos realizados en
la Parroquia San Martin de Porres en el Municipio de Tulua?



1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Desarrollar un sistema de informacion que permita planificar, controlar y evaluar
los procesos eclesiales (actas, agendamiento, presupuesto, cronograma, plan de acciéon
parroquial y catequesis) de la Parroquia San Martin de Porres de Tulua Valle del Cauca.

1.3.2 Objetivos Especificos

# Objetivo Especifico Seccion Apartado
Crear un modulo que permita gestionar las aclas o
sacramentales de los feligreses.
Crear un modulo que permita al Sacerdote observar,
modificar y evaluar a través de la web las diferentes

2 : i 3.31 B
actividades encaminadas al cumplimiento de los procesos
| de agendamiento, plan de accién parroquial y catequesis. |

Crear un mddulo de presupuesto que permita el
3 i : p - Cc
seguimienta del flujo de caja a través del tiempo.

implementar el sistema de informacin en la Parroquia 33
San Martin de Porres, )

Figura 1.2: Relacion objetivos especificos con resultados esperados

1.4 Estructura del documento

El presente documento se divide en cuatro capitulos, que se describen a contin-
uacion:

En el capitulo 2 se presentan el marco referencial, donde se encuentra la teorfa que
va a fundamentar el proyecto y los antecedentes sobre herramientas tecnoldgicas e in-
formaticas orientadas a generar control de los procesos parroquiales.

En el capitulo 3 se presenta el proceso de ingenieria de software llevado a cabo para
cumplir con los objetivos propuestos y adquirir la obtencion de resultados esperados.

En el capitulo 4 se presentan los diferentes escenarios de pruebas para medir la
efectividad y pertinencia del sistema frente a los objetivos y requerimientos propuestos

en el proceso de desarrollo.

Este trabajo finaliza con el Capitulo 5, conclusiones y trabajos futuros.



Capitulo 2

Marco Referencial

2.1 Marco Teoérico

La parroquia es una determinada comunidad de fieles constituida de modo estable
en la Iglesia particular, cuya cura pastoral, bajo la autoridad del Obispo diocesano, se
encomienda a un Pérroco, como su pastor propio, para que cumpla las funciones de
ensefiar, santificar y regir, con la cooperacion también de otros presbiteros o didconos,
y con la ayuda de fieles laicos [5]. En Colombia las parroquias son centros de cuarto
nivel en la jerarquizacion de la Iglesia Catdlica, el primer nivel estd constituido por
provincias eclesiasticas (agrupaciéon de varias didcesis vecinas), el segundo nivel por
arquididcesis (didcesis con un rango superior a las convencionales) y didcesis (territorio
en que tiene y ejerce jurisdiccion espiritual un Obispo), y en el tercer nivel se instauran
los arciprestazgos (territorio con jurisdiccion).

Las parroquias en correlacion con sus derechos y deberes fundamentales del Dere-
cho Canonico y las regulaciones del Estado Colombiano, refleja una amplia presencia
en la sociedad a través de diversos servicios como evangelizacion, educacion, atencion
de enfermos, personas encarceladas, victimas del conflicto, nifios, jovenes y familias,
asistencia social y promocién humana. Es decir que estds adelantan diversos progra-
mas, de acuerdo con las necesidades de su realidad particular, mediante la colaboracién
de laicos e instituciones reconocidas por las comunidades [6]. La planeacion, desar-
rollo y resultados de estos trabajos, al igual que los procesos administrativos propios
del servicio religioso, son fuentes de informacion que permiten la toma de decisiones
basadas en pro del mejoramiento de los mismos. Es por esto que la Iglesia desde una
perspectiva religiosa enmarca los beneficios y ventajas que brindan las tecnologias de
la informacién y la comunicacién, con el fin de promover el uso de estas en los di-
versos servicios mencionados anteriormente, para fomentar su correcto desarrollo con



vista al progreso humano, la justicia y la paz, y para la construccién de la sociedad
en los dambitos local, nacional y comunitario a la luz del bien comin y con espiritu de
solidaridad [14].

De acuerdo a lo anterior se hace importante mencionar a las tecnologias informaticas,
entre estas, a los sistemas de informacién (SI) como conjunto de componentes interrela-
cionados que recolectan (o recuperan), procesan, almacenan y distribuyen informacion
para apoyar la toma de decisiones y el control de una organizacién [12]; por lo general
los sistemas de informacion son divididos en funcién de la principal finalidad a la cual
estan destinados, surgiendo asi dos tipos de SI genéricos: (I) SI Transaccionales, se en-
cargan de manera especifica de procesar las transacciones de informacién provocadas
por las interacciones formales entre el entorno y la organizacién; y (II) SI Decisorios, se
dedican a dar apoyo a los diferentes tipos de procesos de toma de decisiones llevados a
cabo por parte de los directivos, gestores y otros profesionales de la organizacion [12].

Debido a la inclusion de nuevas tecnologias en los navegadores web, se ha per-
mitido el abandono de los SI tradicionales construidos con aplicaciones de escritorio
para pasar a SI basados en aplicaciones de Internet que se ejecutan y visualizan en un
servidor, sin embargo, el desarrollo de un sistema de informacién con esta naturaleza re-
quiere el conocimiento y control de un nimero elevado de técnicas y tecnologias, desde
tecnologias para la construccion rapida de sistemas de informacion en web hasta las
técnicas que permiten disenar interfaces de usuario agiles, flexibles y accesibles. En re-
spuesta a los requerimientos mencionados, las tecnologias informaticas recomiendan la
utilizacion de frameworks de desarrollo, ya que éstos ofrecen una estructura conceptual
y tecnoldgica con un conjunto de bloques predefinidos de software los cuales se pueden
extender o personalizar de acuerdo a las necesidades de un proyecto. En la ingenieria
de software la palabra framework es usada para describir una diversidad de modelos y
ambientes que tienen por comun una caracteristica minima: establecen un marco de tra-
bajo para desarrollar un producto de un género determinado; o también se define como
la abstraccion del esqueleto de una solucion a una serie de problemas relacionados [8].
Un framework por tanto puede ser definido como una aplicacion genérica incompleta y
configurable a la que podemos afiadirle las dltimas piezas para construir una aplicacién
especifica.

Comitnmente los frameworks web estdn basados en el patron de arquitectura MVC
(Model View Controller). En la figura 2.1, se muestra como esté patréon organiza la
aplicacion en tres modelos separados, el primero es un modelo que representa los datos
de la aplicacion y sus reglas de negocio, el segundo es un conjunto de vistas que rep-
resenta los formularios de entrada y salida de informacion, el tercero es un conjunto de
controladores que procesa las peticiones de los usuarios y controla el flujo de ejecucion
del sistema.
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Figura 2.1: Arquitectura MVC aplicada a un framework web

Las siguientes son algunas caracteristicas de los frameworks web.

e Utilizan un solo servlet que tiene la funcidn de controlador, para toda la aplicacion
o gran parte de ella.

e Se configura el servlet controlador a través de propiedades, para indicarle a quien
delegar la responsabilidad de atender peticiones entrantes. En algunas ocasiones
esas propiedades estan indicadas de acuerdo a los URLs y el URL entrante.

e Las vistas pueden tener nombres claves, sin necesidad que exista una relacion con
el nombre del archivo de la vista. El framework se encarga de realizar la con-
version para obtener el nombre de la vista que se debe cargar para ser desplegada.

En la actualidad existe una gran variedad de proyectos de frameworks web para los
diferentes lenguajes de programacion .NET, Ruby, Java, entre otros. Esto debido a la fa-
cilidad que ofrecen a la hora de crear sistemas desde lo més simple, hasta sistemas cada
vez mds robustos. Como una de las plataformas de desarrollo web més conocidas se en-
cuentra PHP, por su flexibilidad, potencia, alto rendimiento, entre otras caracteristicas.
Por lo que este lenguaje posee un gran abanico de frameworks que son importantes de
analizar, entre ellos se encuentran los siguientes [7]:

2.1.1 Laravel

Es un framework de cddigo abierto para desarrollar aplicaciones y servicios web con
PHP 5. Laravel se basa en arquitectura MVC y tiene como objetivo ser un framework
que permita el uso de una sintaxis elegante y expresiva para crear cddigo de forma
sencilla permitiendo multitud de funcionalidades.

Principales caracteristicas:

e Cuenta con un cédigo modular y extensible por medio de un administrador de
paquetes.



e Posee un sistema de enrutamiento rapido y eficiente, HTTP Routing, que permite
relacionar las partes de la aplicacién con las rutas que ingresa el usuario en el
navegador.

e Ofrece el uso de Middleware para el andlisis y filtro de llamadas HTTP en el
servidor, con el fin de evitar problemas de tipo Cross-Site-Scripting (XSS) y otras
medidas de seguridad.

e Provee un robusto sistema de caché configurable.

e Provee la autenticacion de usuarios de forma nativa e incluye la opcidn recordar
al usuario. Ademads permite incluir pardmetros adicionales.

e Provee una API que permite la automatizacion de tareas con la tecnologia Gulp,
definiendo el uso pre-procesadores para comprimir CSS y JavaScript.

e Cuenta con la encriptacion de datos, OpenSSL y cifrado AES-256-CBC.

e Facilita la definicion, registro y escucha de eventos con la propiedad listen de
EventServiceProvider, la cual contiene una lista de los eventos registrados en la
aplicacion.

e Incluye una capa para manejo de bases de datos que cuenta con un ORM (Object-
Relational-Map) llamado Eloquent.

e Ofrece un framework transversal para realizar Unit Testing, PHPUnit.
e Cuenta con Micro-servicios y APIs para proyectos de menor envergadura.

e Se puede ejecutar procesos largos y complejos en segundo plano usando listas de
tareas.

e Facilita la integracion del desarrollo con el sistema de cobros Stripe.

2.1.2 Cakephp

Es un framework de cddigo abierto para el desarrollo aplicaciones web escrito en PHP,
creado sobre los conceptos de Ruby on Rails. Utiliza el patron de disefio MVC y su
objetivo principal es que el trabajo sea de forma estructurada y rdpida, sin pérdida de
flexibilidad.

Principales caracteristicas:

e Es compatible con PHP4 y PHPS
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e Posee licencia MIT.
e Provee un CRUD integrado para la interaccion con la base de datos.

e Soporta scaffolding, una técnica para especificar el uso de la base de datos en la
aplicacion.

e Provee un despachador de peticiones que permite acceder a la aplicacion a través
de URLs amigables y configurables

e Permite la generacidon de plantillas de manera rdpida y flexible usando la sintaxis
de PHP y asistentes o helpers.

e Incorpora asistentes de construccion de vistas para la automatizacién de la gen-
eracion de codigo en AJAX (Asynchronous JavaScript and XML), JavaScript,
formularios HTML, entre otros.

e Ofrece componentes de email, cookie, seguridad, sesion y manejo de solicitudes

e Implementa Data Sanitization para determinar el ingreso y formato de los datos
segun las reglas de validacion.

2.1.3 VYiiframework

Es un framework MVC de alto rendimiento basado en componentes, PHP y framework
de aplicaciones web. Yii es un acronimo para Yes, it is (en espafiol: ;Si lo es!).

Principales caracteristicas:

e Incluye Database Access Objects (DAO), query builder, Active Record y mi-
gracién de BD.

e Incorpora formularios de entrada, validacién y soporte para AJAX.

e Provee Gii, una herramienta de generacion de codigo para acelerar el desarrollo
de aplicaciones.

e Permite la integracion con otros frameworks, como Zend o PEAR.
e Ofrece variedad de plugins y widgets gratuitos de cédigo abierto.

e Ofrece herramientas para realizar pruebas unitarias y funcionales, basadas en PH-
PUnit y Selenium.

e Soporta el esquema de caching por capas y permite el cambio del almacenamiento
del cache.
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e Permite la generacion automatica de WSDL, especificaciones y administracion de
peticiones Web Service.

2.1.4 Codeigniter

Es un framework pequefio de c6digo abierto para la creacidn rapida de aplicaciones web.
Contiene una serie de librerias estructuradas que sirven para el desarrollo de soluciones
web, implementa el paradigma MVC.

Principales caracteristicas:

e Es compatible con PHP4 y PHPS

e Compatible con un gran nimero de entornos o servidores, incluyendo sistemas de
alojamiento compartido.

e Ofrece documentacion facil de seguir y asimilar, porque estd escrita en modo
tutorial.

e Tiene una curva de aprendizaje baja, lo que hace que sea menos rigido que otros
frameworks.

e Permite la aplicacién de modulos o clases de manera opcional, asi su nicleo se
vuelve bastante ligero, lo que permite que el servidor no se sobrecargue.

2.1.5 Simfony 2

Es un framework de cédigo abierto disefiado para optimizar el desarrollo de las aplica-
ciones web basado en el patron MVC. Simfony trabaja separando la 16gica de negocio,
la 16gica de servidor y la presentacion de la aplicacion web.

Principales caracteristicas:

e Posee licencia MIT.

e Tiene independencia del sistema gestor de base de datos. Su capa de abstraccion
y el uso de ORM, permite cambiar con facilidad de SGBD en cualquier fase del
proyecto.

e Se puede ejecutar tanto en plataformas *nix (Unix, Linux, etc.) como en platafor-
mas Windows.
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e Permite la integracion de bibliotecas de otros fabricantes.

e Permite la internacionalizacion para la traduccion del texto de la interfaz, los datos
y el contenido de localizacidn.

e Ofrece el uso de templates y layouts que pueden ser construidos por disefiadores
de HTML que no posean conocimientos del framework.

e Posee un sistema de enrutamiento y URLs inteligentes.

e Soporta validaciéon automética de formularios, lo cual asegura mejor calidad de
los datos en las base de datos.

En la tabla 2.1, se muestra un resumen de caracteristicas tenidas en cuenta para el
desarrollo de la aplicacién que se presenta en este trabajo de grado.

PHP Framework OR Templates Caching Auth Module Modules Testing

| Laravel :

| Cakephp
i

| Codeigniter |

[ Simfony 2

Tabla 2.1: Cuadro comparativo entre los frameworks

En el ejercicio de conocer los diferentes framework PHP, se pudo concluir que Lar-
avel es el apropiado para el desarrollo del software Ecclesia, ya que cumple con los
criterios descritos en la tabla 2.1 y conceptos como: desarrollo activo, comunidad activa
y buena documentacion.

2.2 Plataforma de desarrollo

2.2.1 PHP (Hypertext Preprocessor)

PHP es un lenguaje de cédigo abierto muy popular y especialmente adecuado para el
desarrollo web y que puede ser incrustado en HTML . Esta tecnologia permite realizar
paginas web dindmicas cuyo contenido puede ser completa o parcialmente generado en
el momento de invocar la pagina, gracias a la informacién obtenida de un formulario o
extraida de una base de datos. La caracteristica que distingue a PHP de otros lenguajes
de programacion es su ejecucion del lado del servidor, es decir, el cédigo es interpre-
tado por un servidor web con un médulo de procesador de PHP que genera la pagina
resultante para ser enviada al explorador [10]. Lo descrito anteriormente se expone en
la figura 2.2.
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Figura 2.2: Esquema del funcionamiento de PHP

2.2.2 MySQL

MySQL es un sistema administrador de bases de datos relacionales (RDBMS, Rela-
tional Data Base Management System) de cddigo abierto, desarrollado en C, C++ ¢
independiente del sistema operativo. Este gestor a su vez puede verse como un sistema
cliente/servidor, ya que permite trabajar como servidor multiusuario y de subproce-
samiento multiple, es decir, cada vez que se establece una conexién con el servidor
este crea un subproceso para manejar la solicitud del cliente, controlando el acceso si-
multdneo de un gran numero de usuarios a los datos y asegurando el acceso [10].

El conjunto de caracteristicas de MySQL han logrado que se convierta en uno de los
sistemas gestores de bases de datos mds utilizados en la actualidad, no solo por pequefias
empresas sino también por algunas grandes corporaciones, como: Wikipedia, Google,
Facebook, Twitter, Flickr y YouTube.

2.2.3 HTML (HyperText Markup Language)

HTML es el lenguaje utilizado en Internet para definir las paginas del World Wide Web,
basicamente se trata de un conjunto de etiquetas que sirven para definir el texto y otros
elementos que pueden componer una pagina web, como: imagenes, listas, videos, entre
otros . Cabe destacar que HTML no es un lenguaje de programacion ya que no cuenta
con funciones aritméticas, variables o estructuras de control propias de dichos entornos,
por lo que HTML genera inicamente paginas web estéticas, sin embargo, esté se puede
usar en conjunto con diversos lenguajes para la creacion de sitios dindmicos.
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2.2.4 CSS (Cascading Style Sheets)

CSS, en espaiiol Hojas de Estilo en Cascada, es un lenguaje que describe la presentacion
de los documentos estructurados en hojas de estilo para diferentes métodos de inter-
pretacion , es decir, describe como se va a mostrar un documento en pantalla, por im-
presora, por voz (cuando la informacién es pronunciada a través de un dispositivo de
lectura) o en dispositivos tactiles basados en Braille.

CSS es una especificacion desarrollada por el W3C (World Wide Web Consortium)
para permitir la separacién de los contenidos de los documentos escritos en HTML,
XML, XHTML, SVG, o XUL de la presentacién del documento con las hojas de estilo,
incluyendo elementos tales como los colores, fondos, mérgenes, bordes, tipos de letra,
entre otros, modificando asi la apariencia de una pagina web de una forma mas sencilla,
permitiendo a los desarrolladores controlar el estilo y formato de sus documentos.

2.2.5 JavaScript

JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado que se utiliza principalmente
para crear paginas web dinamicas. Este lenguaje posee varias caracteristicas, entre ellas
se pueden mencionar que es basado en acciones, posee menos restricciones, independi-
ente de la plataforma, ejecutable por el lado del cliente Navigator JavaScript, y el lado
del servidor LiveWire Javascript [2].

La Web 2.0 se basa en el uso de Javascript para implementar aplicaciones enrique-
cidas que son capaces de realizar todo tipo de efectos, interfaces de usuario y comuni-
cacion asincrona con el servidor por medio de Ajax. Entre las aplicaciones que usan
este lenguaje se encuentran: Google, Facebook, Twitter, Outlook, entre otros.

2.2.6 Bootstrap

interfaces web con CSS y JavaScript, que ayudan a adaptar la interfaz dependiendo del
tamafio del dispositivo en el que se visualice. A la hora de crear interfaces Bootstrap
permite crear disefios simples, limpios e intuitivos, esto les da agilidad a la hora de
cargar y al adaptarse a otros dispositivos .

El framework contiene plantillas de disefio basadas en HTML y CSS con tipografias,

formularios, botones, graficos, barras de navegacion y demds componentes de interfaz
asi como extensiones opcionales de JavaScript.
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2.2.7 jQuery

La estrategia empresarial, a veces también llamada gestion estratégica de empresas,
es la busqueda deliberada de un plan de accién que desarrolle la ventaja competitiva
de una empresa y la acentde, de forma que ésta logre crecer y expandir su mercado
reduciendo la competencia. La estrategia articula todas las potencialidades de la em-
presa, de forma que la accion coordinada y complementaria de todos sus componentes
contribuya al logro de objetivos definidos y alcanzables. La planeacion estratégica es
el proceso mediante el cual quienes toman decisiones en una organizacién, obtienen,
procesan y analizan informacién pertinente, interna y externa, para evaluar la situacién
presente y nivel de competitividad, para anticipar y decidir sobre el direccionamiento de
la institucién a futuro [13].

2.2.8 Las TIC en la estrategia

jQuery es una libreria de JavaScript, rdpida, pequefia y con muchas funcionalidades,
que permite la manipulacion de los objetos DOM, eventos, animaciones y la llamada a
funciones AJAX, a través de un API, de una manera mucho mas simple y sencilla .

jQuery es software libre y de cddigo abierto, posee un doble licenciamiento bajo la
Licencia MIT y la Licencia Publica General de GNU v2, permitiendo su uso en proyec-
tos libres y privados. jQuery, al igual que otras bibliotecas, ofrece una serie de funcio-
nalidades basadas en JavaScript que de otra manera requeririan de mucho mas cédigo,
es decir, con las funciones propias de esta biblioteca se logran grandes resultados en
menos tiempo y espacio.

2.3 Antecedentes

En la actualidad son pocas las herramientas que se han disefiado y desarrollado para dar
apoyo a los procesos sacramentales, pastorales y administrativos de la Iglesia Catdlica,
por ende la inclusion de las tecnologias de la informacion en las parroquias es poca. De
esta forma se hace indispensable conocer las caracteristicas més relevantes en cuanto a
casos de uso y servicios ofrecidos, para en base a estos identificar las funcionalidades
imprescindibles para brindar solucién al problema parroquial.

A continuacién se encuentran diferentes sistemas de escritorio con ciertas carac-
teristicas en comun, resumidas en la tabla 2.2.

En base a la Tabla 2.2, serdn expuestos los tres software con sus respectivas car-
acteristicas. A nivel nacional se encuentra el Sistema de Informacién Parroquial o mas
conocido como Sistematizacion SIP ; el cual responde en un alto porcentaje a las necesi-
dades de las parroquias en el territorio nacional, siendo la herramienta mas usada en
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Catequesis Agenda Presupuesto Directorio  Celebraciones

Tabla 2.2: Caracteristicas de los sistemas de informacién parroquiales del mercado

Colombia. En este se destacan 4 mddulos, denominados de la siguiente manera: (I)
Sistema de partidas, cumple su funcién a través de la generacion de datos estadisticos
por sacramento e impresion de partidas y certificados; (II) Sistema de contabilidad, se
encuentra implementado bajo las normas internacionales NIIF (Normas internacionales
de informacion financiera) y permite generacion de comprobantes de pago; (III) Sistema
de misas, permite el registro de intenciones individuales y comunitarias, consulta e im-
presion de cartelera; (IV) Sistema de osarios y cementerios, controla la administracién
de bovedas y osarios e informes de exhumados.

Como referente internacional para este trabajo se describe el Sistema de Adminis-
tracion Parroquial ASaaDioc , el cual ha sido desarrollado en Monterrey, México; dicho
sistema consta de tres areas: (I) area sacramental, aborda bautismos, confirmaciones,
primeras comuniones, presentaciones y matrimonios; (II) drea administrativa, contiene
servicios, ingresos y egresos, agenda, catdlogos y reportes; (III) drea pastoral, adminis-
tra los grupos parroquiales, evangelizacion y censos. AASADIOC es una herramienta
de uso gratuito, pero la dificultad de acceder a estd radica en su disponibilidad s6lo para
las Parroquias de Monterrey.

Finalmente se describe el sistema parroquial Office Eclesial del centro de formacién
y desarrollo de la RIIAL Nuestra Sefiora de Guadalupe; este sistema consta de ocho
moédulos: (I) Directorio, permite cargar la informacion de las parroquias que componen
la didcesis; (II) Personas, guarda la informacion relacionada con los feligreses y/o laicos
de la parroquia; (III) Catequesis, registra cursos, catequistas, aulas y catequizandoos;
ademds de permitir agendar el afio completo de la catequesis; (IV) Econémico, con-
tabiliza los ingresos y egresos, automatiza los libros contables y balances, y gestiona
el pago de los colaboradores parroquiales; (V) Agenda, permite el manejo de una o
multiples agendas; (VI) Familias, registra la informacion del grupo familiar basdndose
en las personas registradas del tercer moédulo; (VII) Celebraciones, agenda celebraciones
sacramentales y las intenciones de las mismas; (VIII) Sacramental, incorpora, gestiona
e imprime actas sacramentales. Este software estd desarrollado bajo Fox Pro. Aunque
este programa es de distribucion gratuita en todas las didcesis de América Latina, no
es aplicable a Colombia, ya que no cumple con algunos requerimientos del Episcopado
Colombiano. Puede utilizarse sobre Windows 3.11, 95, 98, 2000, NT y XP, con un
equipo minimo de tipo 486 DX con 16 Mb de memoria RAM.
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Teniendo en cuenta las soluciones descritas que existen en el mercado, se puede decir
que, el acceso de estas aplicaciones son de elevado costo, aun las open source ya que no
se ajustan a la necesidad que tiene la Parroquia. Este proyecto busca la consolidacion de
nuevas tecnologias como un sistema de informacién basado en una aplicacion web para
la Parroquia San Martin de Porres, con la que se permitird la planificacion, control y
evaluacion de los procesos eclesiales (actas, agendamiento, presupuesto, plan de accion
parroquial y catequesis).
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Capitulo 3

Aspectos del desarrollo de software

En el presente capitulo se muestra el proceso de desarrollo de software del sis-
tema de informacién con la documentacion obtenida; ademaés se exponen las diferentes
tecnologias usadas para la implementacién del mismo y se evidencia la obtencién de
resultados esperados.

La metodologia de desarrollo de software seleccionada para llevar a cabo el pro-
ceso de elaboracion del presente trabajo de grado fue RUP (Rational Unified Process).
Esta tiene como objetivo ordenar y estructurar el desarrollo de software mediante un
conjunto de actividades necesarias para transformar los requisitos del usuario en un sis-
tema “Software”. El proceso de desarrollo de RUP se describe desde tres perspectivas:
perspectiva dindmica, contiene las fases (inicio, elaboracidn, construccién y transicion)
del modelo sobre el tiempo; perspectiva estatica, definicion del quién hace qué, como
y cudndo; y perspectiva practica, aplicacion de las buenas pricticas de Ingenieria del
Software [1].
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Figura 3.1: Fases, iteraciones y disciplinas de la metodologia RUP

La metodologia RUP se repite a lo largo de una serie de iteraciones que constituyen
la vida de un sistema desde su nacimiento hasta su muerte en cuatro fases. La cantidad
de iteraciones realizadas en cada fase depende principalmente del proyecto, en donde
el trabajo se divide en partes pequefias o mini proyectos de los que se obtiene un incre-
mento que produce un crecimiento en el producto. El proceso iterativo e incremental de
la metodologia permite analizar cada iteracion después de su finalizacién, con el fin de
reajustar los objetivos para las siguientes iteraciones y asi mitigar los riesgos que ain
queden en el desarrollo del proyecto.

La fase inicial tiene como objetivo la comunicacion con el cliente y las actividades
de planeacion, donde se establece el caso del negocio para el sistema, asi como la identi-
ficacién de todas las entidades externas que interactian con el sistema y sus respectivas
iteraciones. La fase de elaboracidn tiene como fin desarrollar un entendimiento del do-
minio del problema, crear un marco de trabajo arquitectonico para el sistema, desarrollar
el plan del proyecto e identificar los riesgos claves. Al finalizar esta fase se debe tener el
modelo de requerimientos del sistema (UML), una arquitectura y un plan de desarrollo.
La fase de construccion es el disefio del sistema, la programacidn, las pruebas y la in-
tegracion de todas las partes del sistema software. Finalmente en la fase de transicion,
el sistema software se entrega a los usuarios finales para sus respectivas pruebas en un
entorno real.

Caracteristicas:

e Guiado/Manejado por casos de uso

e Centrado en la arquitectura
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Control de cambios

3.1 Inicio

En esta fase se analiz¢ las tareas que deben ser realizadas en pro del cumplimiento sat-
isfactorio de los procesos realizados en la Parroquia San Martin de Porres de Tulua a
Valle, para la posterior construccion de los requerimientos funcionales y no funcionales
del sistema, los cuales fueron clasificados por medio de médulos, donde cada uno de es-
tos representa el cumplimiento de un objetivo especifico del proyecto. A partir de esto
se realizaron los diagramas de: (I) Diagrama de casos de uso del negocio, describe la
funcionalidad de la Parroquia (sistema) independiente de la implementacion, disponible
en la seccion 3.1.2, y (II) Diagrama de actividades, describen la secuencia de las dife-
rentes actividades que hacen parte del negocio, disponible en la seccion 3.1.3. En la
tabla 3.1 se presenta los médulos establecidos para el sistema, junto con la cantidad de

Iterativo e incremental
Desarrollo basado en componentes

Disciplinada asignacion de tareas

requerimientos y usuarios asociados.

Resultado
Fase Inicial

Madulos

Requerimientos

Cantidad

60

Utilizacién de un tnico lenguaje de modelo (UML)

Detalles

Madulo de Usuarios

Madulo de Perfiles

Maodulo de Actas Sacramentales

Médulo de Catequesis

Modulo de Agendamiento
Médulo de Presupuesto

Mddulo de Plan de Accjén

[ Médulo de Actas Sacramentales | 1

Médulo de Catequesis

_Médulo de Agendamiento
Médulo de Plan de Accidn

Mdodulo de Presupuesto

Médulo de Gestién de Usuarios

Usuarios

Parroco

Secretaria

Catequista

Lider

Tabla 3.1: Resultado Fase Inicial
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3.1.1 Analisis de Requerimientos

El proceso de andlisis de requerimientos se lleva a cabo para la comprension y definicion
de los servicios que se quieren del sistema. En la tabla 3.2 se muestran los requer-
imientos funcionales del médulo de actas sacramentales, los demds requerimientos se
encuentran en el apartado de anexos A.

; Fecha:
X 08/03/2015
Documento: Requermientos Revision:
001
Pagina: 1
Maédulo: Actas Sacramentales
Objetive 1° Crear un mddulo que permita gestionar las aclas sacramentales de los feligreses
g | Requerimiento | Cateqgoria
Mddulo de Feligreses
4 | Elsistema debe permitir al usuario registrar feligreses con informacion especifica E
Anexo C (fehigrés)
2 | Elsistema debe permitir al usuario consultar los diferentes feligreses registrados. F
3 | El sistema debe permitir al usuario modificar la informacion de los feligreses. F
4 | El sistema debe permitir al usuario eliminar feligreses. F
Mddula de Bolelas
5 El sistema debe permitir al usuario crear boletas con datos especificos sequn su F
tipo Anexo C (bolafa).
] El sistema debe permitir al usuario asignar un feligrés registrado a la boleta. F
7 El sistena deba permitir al usuario consultar las boletas sacramentales F
registradas
8 | El sistema debe permitir al usuario modificar boletas sacramentales. F
9 | Elsistema debe permitir al usuario eliminar boletas sacramentales F
10 | Elsistema debe permitir al usuario imprimir boletas sacramentales F
11 | El sistema debe permitir al usuario generar partidas sacramentales F
Mddulo de Partidas
12 El sistema debe permitir al usuario crear paridas sacramentales Anexo C E
(partida)
13 | El sistema debe permitir al usuario consultar las partidas sacramentales F
14 | El sistema debe permitir al usuaric modificar partidas sacramentales F
15 | El sistema debe permitir al usuario imprimir las partidas sacramentales. i
16 El sistema debe permitir generar reporles de los sacramenios celebrados en la E
Parraguia

Tabla 3.2: Requerimientos, médulo Actas Sacramentales

El documento de requerimientos se compone de una tabla con su fecha de creacion,
nimero de revisién y paginacion, nombre del médulo y el objetivo especifico al que hace
referencia junto con la lista de requerimientos que poseen un identificador, descripcion
y categoria que los clasifica como requerimientos funcionales o no funcionales. Para

apoyar la recolecciéon de informacion de requerimientos y la posterior elaboracién del
diagrama relacional de la base de datos, se organiz6é un documento que estd compuesto
de diferentes tablas correspondientes a cada médulo o sub médulo a desarrollar. Cada
tabla tiene los datos que serdn almacenados en el sistema con su tipo y condiciones. En

la tabla 3.3 se presentan la informacion correspondiente al usuario feligrés, las demés
tablas se encuentran en el apartado de anexos B.

22



ANEXO C (Feligrés)

Dato Tipo de Dato | Condicion
Nombre Texto Mot Null
_Tipo de documento | Seleccionable | -
Nro. del documento Numeérico Not Null
Teléfono Numérico -
Celular Numérico Mot Null
_Fecha de nacimiento Date Nat Null
Lugar de nacimiento Texto Mot Null
Nombre del padre Texto -
_Nombre de la madre Texto =

Tabla 3.3: Informacién almacenada del feligrés

3.1.2 Diagrama Caso de Uso (Negocio)

Para la comprension de los procesos de la Parroquia en términos de actores, se rep-
resenta cada proceso como un caso de uso y estos a su vez son relacionados con los
actores influyentes. Los actores son la abstraccién de una persona o sistema que en el
negocio realizan una o varias actividades e interactian con otros actores. En la Figura
3.2 se muestra el diagrama de caso de uso obtenido para los procesos ejecutados en la

Parroquia.

- - e —

1 1 |
| |
1 A
Q
A

[

Figura 3.2: Diagrama caso de uso (Negocio) Parroquia San Martin de Porres

3.1.3 Diagrama de Actividades

Permite mostrar el flujo o la secuencia de procesos con las diferentes rutas de decision,
siendo esto un punto clave para la determinacién de escenarios y casos de prueba del
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sistema. En la Figura 3.3 se presenta el diagrama de actividades para el proceso de actas
sacramentales.

@<

Figura 3.3: Requerimientos, médulo Actas Sacramentales

Los diagramas de actividades referentes a los otros procesos desarrollados en la
Parroquia se encuentran en el apartado de anexos C.

3.2 Elaboracion

Culminado el analisis de los procesos parroquiales en la fase de iniciacion, se procede
a estudiar los artefactos generados para establecer la arquitectura del sistema. En las
iteraciones de esta fase se logra la obtencién de (I) Diagramas de casos de uso corres-
pondientes a los requerimientos descritos en la primera fase, disponible en la seccién
3.2.1; (II) Especificacion de casos de uso, descripcion detallada de cada caso de uso
definido, disponible en la seccion 3.2.2; (III) Modelo ER, representacion de las enti-
dades del sistema con sus atributos e interrelaciones, disponible en la secciéon 3.2.3;
(IV) Diagrama de clases, pilar basico del modelado UML para mostrar que puede hacer
el sistema y su posible construccion, disponible en la seccién 3.2.4; (V)Diagramas de se-
cuencia, describen graficamente la interaccion usuario-sistema, disponible en la seccion
3.2.5; y (VI) Prototipos de usuario, disefio de interfaz de usuario que serd implemen-
tado, disponible en la seccion 3.2.6. La aceptacion y aprobacion del prototipo de la
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arquitectura del sistema marca el cierre de esta fase en la seccién 3.2.7.

3.2.1 Diagrama de casos de uso

Describen la secuencia de transacciones que son desarrolladas por un sistema en re-
spuesta a un evento que inicia un actor sobre el propio sistema. Con la ayuda de este
diagrama, se puede analizar y comunicar: los escenarios en los que el sistema o apli-
cacidn interactia con personas, organizaciones o sistemas externos; los objetivos que el
sistema o aplicacion contribuye a lograr y el dmbito del sistema. Estos diagramas son
utilizados para ilustrar los requerimientos del sistema al mostrar como reacciona una
respuesta a eventos que se producen en el mismo.

En la figura 3.4 se presenta el diagrama de caso de uso para el médulo de actas
sacramentales, los diagramas referentes a los otros modulos se encuentran en el apartado

de anexos D.
S _Elfeﬁqe-‘ Modificando_Feligneses
.
/ Consutando_Feligreass
,"' ST
< g Elifinsndo_felgiiass

Asignanda_Feligres
Convirtiendo_Boletas
Modificando_Bolatas

Efiminando_Bolelas

Imprimiendo_Boletas
Modificando_Partidas
Imprimanda_Parbidas

e
y
-
#
d

,

Parroco y Secretaria

Sliags

N
b
Reportando_Sacramentos_Celebragos

Figura 3.4: Diagrama de casos de uso, médulo Actas Sacramentales
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3.2.2 Especificacion de casos de uso

Para los casos de uso descritos en el diagrama anterior y demds diagramas de casos de
uso, se realiza una descripcién detallada utilizando una plantilla de especificacion de
casos de uso, donde se incluyen: actores, resumen, precondicidn, post-condicién, flujo
de eventos y cursos alternos. En la tabla 3.4 se presenta la especificacion de caso de uso
para el caso de uso convirtiendo boletas del médulo actas sacramentales.

| . Revisidn: | Pagina: 1/1 ]
;} | Especificacidn de Caso de Uso 001 [Fecha: 0810472015 ]

Convirtiendo Boleta

Actores: Parmroco v Secretaria

Resumen:

Este caso indica la forma como el usuario que lenga un perfil con los permisos cormespondientes, deba
convertir las boletas registradas a partidas

Precondicién: El usuario debe estar registrado v validade en el sistema.
Post-condicion:
Con la conversidn de una boleta el usuario podrd realizar repories acorde a los sacramenios celebrados an
la Parroguia.
Paso Acciton de los Actores Respuesta del Sistema
Ingresa al modulo de Actas Sacramentales.

Despliega los sub modulos Feligrés, Boletas y
Partidas.

Despliega las opciones crear y consultar

2
3 Ingresa al su maédulo de Bolelas.
4
5

Selecciona la opcidn Consuliar.

Maostrara un Estado de catalogacion por tipo de

6 las boletas registrados en el sistema con
algunas opciones (descargar, convertir editar
y eliminar)

7 Selecciona el tipo de bolela que desea consultar

Despliega un listado de feligreses que
] cumplan con &l criterio de catalogacidn dado
por el usuario

Despliaga en ventana modal un formulario con
10 los datos del Anexo C (Boleta — Partida), y la
opcidn de convertir boleta

selecciona la opcidn Convertir Boleta

Mostrara un mensaje como el siguiente “La

12 bolefa s ha coowverido & partida”,
confirmando que los datos se han guardado
) Reqresa al paso o, actualizando el listade.

Tabla 3.4: Especificacion de caso de uso, Convirtiendo Boleta

Las especificaciones de casos de uso referente a los demds diagramas y modulos se
encuentran en el apartado de anexos E.

3.2.3 Modelo ER

Para el sistema de informacion Ecclesia se trabajo con una base de datos relacional
MySQL, que se presenta en el anexo F. En la figura 3.5 se muestra el segmento del
modelo ER perteneciente al médulo de actas sacramentales, en esta se puede evidenciar
la relacion de las diferentes entidades que intervienen en este proceso y los atributos de
cada entidad, resaltando el atributo Unico o llave primaria llamada id-
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Figura 3.5: Modelo ER, médulo de Actas Sacramentales

3.2.4 Diagrama de clases

En el desarrollo de software la creacion y aprobacion de este diagrama es indispensable
para la construccién del codigo fuente de cualquier proyecto, ya que permite visualizar
las clases del sistema, sus atributos, operaciones (0 métodos), y las relaciones entre los
objetos. El cumpliendo de este artefacto se presenta en la figura 3.6.
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Figura 3.6: Diagrama de clases, Ecclesia

3.2.5 Diagrama de secuencia
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Muestra graficamente los eventos que originan los actores dentro de un sistema y como
se comunican (interactian) entre si a lo largo del tiempo. En la figura 3.7 se presenta
el modo en que los principales componentes del sistema (servidor, vista, controlador,
modelo, request y base de datos) interactiian para lograr convertir una boleta a partida.
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Figura 3.7: Diagrama de secuencia, Convirtiendo Boleta

Los diagramas de secuencias referentes a los otros casos de uso desarrollados en la
elaboracion del proyecto se encuentran en el apartado de anexos G.

3.2.6 Prototipos de interfaz de usuario

La interfaz de usuario (IU) es uno de los componentes mas importantes de cualquier
sistema computacional, pues funciona como el vinculo entre el humano y la maquina.
Frecuentemente el éxito de un programa depende de la IU, pues esta debe responder en
gran medida a qué tan rdpido el usuario puede aprender a emplear el software y a su
vez que alcance sus objetivos con el programa de la manera mds sencilla. Para lograr el
objetivo de laIU, en el presente proyecto se han realizado dos prototipos, uno inicial o de
baja fidelidad donde se esboza una interfaz preliminar teniendo en cuenta los requisitos
previos del usuario, y otra mds detallada o de alta fidelidad donde se expone cémo serd
la interfaz final de Ecclesia.

En la iteracion de prototipos de interfaz de usuario, se busco la consistencia entre
todos los modulos que dispone la aplicacion, es decir, la agrupacion de menus, iconos,
tablas de informacién, entre otros, permitiendo que el usuario tenga mayor grado de
asimilacion, aportando reconocimiento antes que recuerdo [9].

La figura 3.8 muestra el prototipo de interfaz principal para todos los usuarios en
Ecclesia, esta se compone de tres secciones: (I) area de control, (I) acceso a las di-
ferentes funcionalidades del sistema y (III) area contenedora de formularios y/o infor-
macion. Los prototipos de IU referentes a los mddulos de la aplicacion se encuentran
en el apartado de anexos H, los cuales fueron levemente modificados por el uso de la
plantilla SB Admin.
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Figura 3.8: Prototipo de interfaz de usuario, Interfaz Principal

3.2.7 Arquitectura Diagrama de componentes

La aplicacion Web Ecclesia se basa en una arquitectura modelo-vista-controlador que
se conoce como Arquitectura MVC. La Figura 3.9 muestra la arquitectura sobre la cual
se soporta Ecclesia mediante un diagrama de componentes.

La capa de presentacion (vista) fue elaborada con la plantilla de administracion SB
Admin [3], en esta se usa la libreria Bootstrap y diferentes plugins JQuery que per-
miten generar interfaces de calidad, responsivas o con la posibilidad de ajustarse au-
tomaticamente a las dimensiones de la pantalla donde estén mostrandose, siendo esto
un punto clave para las tendencias actuales del uso de dispositivos méviles o tablets
para acceder a internet. La comunicacion con el servicio Web se hace a través de
HTTP con la técnica AJAX. La capa de 16gica (controlador) la constituye los diferentes
componentes de Actas Sacramentales, Catequesis, Agendamiento, Presupuesto, Plan de
Accioén, Usuarios y Perfiles, que constituyen las funcionalidades principales de la apli-
cacion y conforman los diferentes modelos y controladores, que a su vez se ven apoya-
dos por el componente controlador de peticiones que tiene por funcién el gestionar las
peticiones provenientes de la capa de presentacion y direccionarlas al siguiente compo-
nente de servicios o controladores, en el cual se procesan las peticiones y se determinan
los servicios web que se deben suplir, para acceder a los Modelos o funcionalidades
requeridas. En relacion a los modelos se encuentra el componente Model, en esté se
gestionan las consultas que se requieran al motor de informacién y la carga dindmica
de componentes e informacion a las interfaces de usuario de acuerdo a la peticion que
haya llegado a la capa l6gica. La capa de datos por su parte, tiene como responsabilidad
interactuar con la capa légica y mantener la informacion de la aplicacion, como es la
gestion de usuarios, actas sacramentales, estudiantes, entre otros.
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Figura 3.9: Requerimientos, médulo Actas Sacramentales

3.3 Construccion

La codificacion se llevé a cabo por medio de un proceso de prototipado constante que
genero una version, modulo, sub médulo o componente de software por cada iteracion
del proceso de desarrollo, bajo la metodologia en RUP.

Para la elaboracidn del sistema de informacion Ecclesia se uso el lenguaje de progra-
maciéon PHP7, integrado con JavaScript y JQuery, facilitando de esta manera el desar-
rollo web de contenido dindmico y la integracion con servidores para probar el correcto
funcionamiento de los prototipos. Se dispuso de HostGator como contenedor para pro-
bar y desplegar la aplicaciéon. Como fue mencionado en la seccién anterior, para generar
la interfaz de comunicacion entre el usuario y Ecclesia se utilizo la plantilla SB Admin,
la cual unifica herramientas como HTML y CSS por medio de Bootstrap, ademas ofrece
variados componentes y herramientas graficas predisefiadas, que aceleran el diseiio de
la interfaz.

La administracién de los datos almacenados en el sistema, se realiza a través del
gestor de base de datos web phpMyAdmin en su version 4.3, aprovechando asf la ca-
pacidad que tiene para ejecutar las caracteristicas de MySQL (CRUD de datos, tablas,
campos e indices, gestion de usuarios y privilegios, entre otros), su compatibilidad con
multiples servidores y la posibilidad de exportacidon de datos a diferentes formatos.

Es importante denotar que al inicio de esta fase fue necesario investigar sobre los
beneficios y dificultades de usar los diferentes lenguajes de programacion en la web,
con el objetivo de determinar cudl seria el mds beneficioso para el desarrollo de este
proyecto, consecuentemente se debié hacer el mismo proceso en la eleccion del frame-
work, para finalmente realizar la curva de aprendizaje de los entornos seleccionados, en
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este caso PHP7 y Laravel.

La aplicacion se encuentra disponible en el subdominio: http://p.paimportar.com/Login,
mientras es posible su instalacién en un servidor dedicado sélo para la misma, esto se
hizo con el fin de probar su correcto funcionamiento en ambiente.

3.3.1 Descripcion general del aplicativo web

En esta seccion se presenta de manera general el sistema de informacion Ecclesia, como
herramienta desarrollada para facilitar los procesos llevados a cabo por la Parroquia San
Martin de Porres de Tulué a Valle. Esta aplicaciéon contempla la facilidad de accederse
desde diferentes dispositivos, al contar con interfaces de usuarios responsivas. Dentro
del sistema intervienen cuatro perfiles parroco, secretaria, catequista y lider, que com-
parten la misma interfaz principal compuesta de tres secciones: (I) area de control, (II)
acceso a las diferentes funcionalidades del sistema y (III) area contenedora de formu-
larios y/o informacion, pero con diferentes funcionalidades de acuerdo a los privilegios
de los perfiles anteriormente mencionados.

En los apartados siguientes de esta seccidn se abordan los resultados de la aplicacion
en funcién del cumplimiento de los objetivos del proyecto.

A. Mecanismo para gestion de actas sacramentales

En esta seccion se presenta uno de los procesos mds importantes que permite lle-
var a cabo Ecclesia, donde se hace referencia al proceso de actas sacramentales, en-
tendiéndose como la gestion de boletas y partidas de los feligreses de la Parroquia, en
este se ven involucrados los perfiles parroco y secretaria.

La gestion de actas sacramentales es un proceso dividido en tres sub modulos: (1)
feligreses, (II) boletas y (III) partidas, que se relacionan entre si. La gestion de feligreses
va desde la creacion, al proceso de seleccion en la creacion de una boleta, permitiendo
visualizar la relacion feligreses a boletas, hasta que se realiza la conversion de la boleta
a una partida sacramental, donde la relacion se transforma feligreses a partidas. Den-
tro de los sub mddulos boletas y partidas, el usuario puede visualizar y seleccionar el
tipo de archivo (bautismo, confirmacién, matrimonio y defuncidén) que desea registrar.
Ecclesia permite la creacion de partidas sin la necesidad de registrar con anterioridad
el feligrés, acogiendo los documentos que reposan en los libros parroquiales, impresion
de la informacion relacionada en archivos pdf, y visualizar estadisticas de las boletas y
partidas registradas.

Para la creacion de las diferentes boletas y partidas, Ecclesia despliega inicialmente
una interfaz modal que permite al usuario seleccionar el tipo (bautismo, confirmacion,
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Figura 3.10: Actas sacramentales: Feligreses

matrimonio y defuncidn) para posteriormente desplegar la interfaz principal el formula-
rio correspondiente.
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Figura 3.11: Tipo de Boletas y Partidas
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Figura 3.13: Actas Sacramentales: Partidas > C'rear
B. Agendamiento, plan de accion y catequesis

La gestion de agendamiento y plan de accion proporciona un calendario con posi-
bles visualizaciones de mes, semana o dia, a los diferentes perfiles del sistema, en el que
pueden registrar un evento con diferentes detalles como hora, prioridad, descripcion, re-
sponsable y costo segin sea el caso, buscando asi usar adecuadamente el recurso tiempo.
La informacion recolectada del dato costo es base para los egresos generador en la par-
roquia y la creacion de reportes en el moédulo presupuesto. En la figura 3.14 y 3.15 se
presentan los médulos de agendamiento y plan de accidn respectivamente.
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Figura 3.15: Plan de Accién > Crear

Respecto a la gestion del proceso de catequesis, Ecclesia divide el proceso en tres
sub moédulos: (I) estudiantes, (II) catequistas y (III) notas, en los que intervienen segtin
sean sus privilegios los usuarios con perfil parroco, secretaria y catequista. La relacion
entre estos sub modulos va desde la creacion de un estudiante, al proceso de seleccion
de catequista, hasta que se realiza la asignacion de notas.

El sub médulo de estudiante permite la creacion, consulta, edicién y eliminacién de
los mismos. El contenido del formulario para crear un estudiante ademas de solicitar la
informacion bésica, busca complementarla a través del drea de descripcion en la que es
posible detallar si esté tiene alguna dificultad de aprendizaje u otro problema que pueda
atrasar el proceso de ensefianza, esto con el fin de asegurar al alumno un catequista
idéneo. Ademas de las tareas principales para la gestion de informacion, el sub médulo
de catequista facilita la operaciéon de asignacion de profesores a los estudiantes por
medio de la habilitacién o inhabilitacién de los mismos.
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Figura 3.17: Catequesis: Catequistas > Crear

En las figuras 3.16 y 3.17 expuestas anteriormente se pueden apreciar la interfaz
para la creacion de estudiantes y catequistas respectivamente.

El sub médulo de notas permite al parroco y catequista crear, consultar y editar
notas de un estudiante, al momento de esté ser agregado el sistema le asigna una nota
de 404, que puede ser modificada en cualquier momento, tras el registro de varias notas
se va obteniendo el promedio del rendimiento académico por estudiante, permitiendo
a los usuarios que intervienen en este subproceso tomar acciones frente al método de
ensefianza que se estd impartiendo. En la figura 3.18 se presenta la interfaz de notas de
los estudiantes.
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Figura 3.18: Catequesis: Notas

C. Presupuesto

Ecclesia en sus funcionalidades de presupuesto permite el registro de ingresos y
egresos de la Parroquia con su respectivo motivo y fecha, esto con el fin que la Iglesia
no cambie el método de trabajo en esta drea, ademds genera recibos en formato pdf
para la constancia de pago de los laicos, grifico estadistico y consultas donde se pueden
evidenciar el flujo de caja obtenido. En la figura 3.19 se muestran los ingresos y egresos
obtenidos en el ano 2016 por la Parroquia y el dinero que posee en el momento.

Figura 3.19: Presupuesto > Consultar
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Capitulo 4

Pruebas

Este capitulo muestra el proceso de pruebas realizado para la aplicacion Eclessia,
las cuales se centran en la técnica de comprobacion a nivel de médulos individuales
para cerciorar el correcto funcionamiento por separado de los mismos donde se empled
el framework PHPUnit y la metodologia de pruebas de usabilidad, estos mecanismos
estuvieron dirigidos a verificar la interacciéon de componentes, implementacion correcta
de requerimientos y correccion oportuna de defectos encontrados.

4.1 Desarrollo por pruebas unitarias

El framework Laravel ofrece el directorio tests para albergar las pruebas de la apli-
cacion Ecclesia, soportandose en el software para testing PHPUnit, siendo esté el mas
extendido en el desarrollo de aplicaciones PHP. Las pruebas unitarias se realizaron bajo
las caracteristicas que deben cumplir estos tests para que se puedan considerar unit tests:
automatizables, completas, repetibles, independientes y profesionales [14]. Estas se re-
alizaron para la comprobacion de las funcionalidades principales como enrutamiento,
envid de datos y manejo de formularios. La ejecucion de las pruebas con PHPUnit
inicia con la verificacién de datos retornados, para ello se usa el método Visit, como
se expone en la figura 4.1, la funcién de este método es probar que un controlador al
momento de direccionar hacia alguna vista, lo haga de manera correcta.

Figura 4.1: Prueba PHPUnit, método Visit
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Finalizadas las pruebas para el retorno de vistas de los diferentes mddulos, se con-
tinué con la comprobacién de los métodos resource, Get y Post pertenecientes a los
controladores, el objetivo de esta prueba es demostrar que estos métodos se encuentren
retornando la informacion pedida por la ruta, de igual manera se busca evidenciar que
no exista perdida de datos en el transcurso de la informacion. En la figura 4.2 se aprecia
la implementacidn de esta prueba.

Figura 4.2: Prueba PHPUnit, método GET

Después de realizadas las pruebas para el retorno correcto de informacién de los
diferentes métodos CRUD, se realiza el dltimo tipo de prueba que ofrece PHPUnit,
utilizado para verificar que los datos enviados desde los diferentes formularios de la
aplicacion se encuentren perfectamente enrutados con sus respectivos controladores te-
niendo en cuenta su intermediario llamado Request, el correcto funcionamiento de esta
unidad debe realizar primero un llamado al respectivo controlador y esté, a su vez llama
su respectivo Request. En la figura 4.3 se evidencia la aplicacién de esta prueba al
proyecto.

e, SdatosUsuario);

Figura 4.3: Prueba PHPUnit, llamados
Realizadas las pruebas unitarias, se ejecuta por medio de consola el entorno de PH-

PUnit para verificar que los tres tipos de pruebas, descritas anteriormente se ejecuten
correctamente. En la figura 4.4 se evidencian los resultados de la corrida de PHPUnit.
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Figura 4.4: Prueba entorno PHPUnit

En la figura anterior se puede apreciar la obtencion de errores, por lo que fue nece-
sario revisar los diferentes tests que lanzaron los errores para realizar las correcciones
pertinentes al c6digo fuente, finalizado el proceso de retroalimentacion se ejecuta nue-
vamente el entorno de PHPUnit obteniendo cero errores, como lo demuestra la figura
4.5.

Figura 4.5: Prueba entorno PHPUnit

4.2 Metodologia de pruebas de usabilidad

La prueba de usabilidad se basa en un caso de estudio con un flujo de actividades para
el uso de Ecclesia, como se muestra en la Tabla 4.1.
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Paso Descripcion

1 Ingrese a la aplicacion e inicie sesion.

2 | Dirijase a la opcion de Actas Sacramentales — Feligreses.
3 | Visualice los feligreses registrados.

4 | Dirijase a la opcion de Actas Sacramentales — Boletas.

5 | Cree una boleta del tipo que desee.
6

T

a

9

Visualice las boletas registradas.

Convierta la boleta que ha creado a partida.

Dirijase a la opcion de Actas Sacramentales — Partidas.
Visualice la partida que ha creado anteriormente.

10 | Dirijase a la opcion de Catequesis — Estudiantes.

11 | Registre un estudiante.

12 | Dirijase a la opcion de Catequesis — Notas.

13 | Reqisire una nota al estudiante que ha creado.

16 | Seleccione el moilvo de consulta ‘Hoy
17 | Elimine un evento registrado.

18 | Dirijase a Presupuesto — Afadir Egreso.
19 | Registre un egreso.

20 | Genere el recibo por motivo del egreso.
21 | Dirijase a Plan de Accion,

22 | Regisire un evento.

23 | Verifique la creacion del evento.

24 | Vuelva a la pagina principal.

25 | Cierre la sesion,

Tabla 4.1: Pasos, prueba de usabilidad

Una vez aplicado el caso de estudio se lleva a cabo la siguiente encuesta de usabili-
dad:

1. En una escala de 1 a 5, donde 1 es Inttil y 5 Muy qtil. ;Qué concepto le queda
del sistema de informacién Ecclesia?

(H@)B @G

2. (Encontro6 facilmente las funcionalidades requeridas?

(a) La mayoria de los casos (b) En algunos casos (c) En ninguno de ellos
3. (Necesito algun tipo de orientacion para la realizacién de los pasos?
(a) La mayoria de los pasos (b) En algunos pasos (c) En ninguno de ellos
4. (Como calificaria el tiempo de respuesta de la aplicacion?

(a) Bueno (b) Regular (c) Malo

5. Enunaescalade 1 a5, donde 1 es Muy dificil y 5 Muy fécil. ;Qué tan dificil, le
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pareci6 buscar un feligrés?

(1) (2) (3) (4) (5) 6. En una escalade 1 a 5, donde 1 es Muy dificil y 5 Muy facil.
(Qué tan dificil, le pareci6 el proceso de creacion de boletas?

H@)B @G

7. Enuna escalade 1 a5, donde 1 es Muy dificil y 5 Muy fécil. ;Qué tan dificil, le
pareci6 el proceso de convertir una boleta a partida?

HRBEHOG)

8. Enuna escalade 1 a5, donde 1 es Muy dificil y 5 Muy fécil. ;Qué tan dificil, le
parecio registrar un egreso y generar el recibo correspondiente?

MG HOG

9. Enunaescalade 1 a5, donde 1 es Muy dificil y 5 Muy fécil. ;Qué tan dificil, le
parecio registrar un estudiante y su nota?

DB EHOG)

10. ¢{Encontré algtn error en la aplicacion?
(a) Si (b) No

11. ;Tiene alguna observacion o sugerencia?

La elaboracion de esta prueba se realizé en el mes de mayo del 2016, en la Parroquia
San Martin de Porres con los que finalmente serdn los usuarios del sistema.
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Capitulo 5

Conclusiones y trabajos futuros

5.1 Conclusiones

Después de realizado el proceso de ingenieria del presente proyecto y obtenida la expe-
riencia basada en el trabajo del mismo, se concluye:

1. Se pudo identificar que la implementacion de una metodologia de desarrollo acar-
rea el estudio de esta y de sus componentes (fases, ciclos, artefactos, entre otros).
Al seguir con el proceso de ingenieria se inicid una serie de adaptaciones de la
metodologia al contexto del proyecto (recursos técnicos y humanos, tiempo de
desarrollo, tipo de sistema entre otros) para finalmente dar comienzo al ciclo de
vida del proyecto. De esta manera se garantiza que con la implementacion de
una metodologia es posible ejecutarse optima y eficientemente la repetitividad
del proceso de desarrollo, facilitando de esta manera la mantenibilidad y escala-
bilidad del sistema.

2. Es de resaltar que durante el proceso de desarrollo surgieron varias dificultades y
cambios que influyeron en el sistema, de esta experiencia se concluye la impor-
tancia de considerar en futuros proyectos la gestion del riesgo y los beneficios que
ésta puede aportar al producto final como concepto de la Ingenieria del Software.

3. Para la construccion de un sistema de informacion que sirva de apoyo a la gestion
de procesos de una organizacién/compaiiia, en este caso particular la Iglesia, se
vuelve fundamental la comprension de conceptos propios en la administracién
de la organizacion y el entendimiento pleno del funcionamiento de cada proceso,
ya que esto facilitard al equipo de desarrollo la vision y asimilaciéon de los ob-
jetivos que la organizacion busca alcanzar con el desarrollo de una herramienta
tecnoldgica.
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5.2 'Trabajos futuros

En el desarrollo de la aplicacion se identificaron lineas de trabajo que extienden o com-
plementan Ecclesia. Como trabajos futuros se consideran:

e Generar un mecanismo que permita el versionamiento de toda la informacién del
sistema.l. Generar un mecanismo que permita realizar una encuesta después de
desarrollar un evento del plan de accién, para complementar el proceso de toma
de decisiones.

e Permitir que la informacion recolectada en los diferentes moédulos como base para
la creacion de graficos estadisticos sean exportados en diferentes formatos como
png, jpeg o pdf, junto con sus respectivas graficas.

e Implementar un médulo que permita la gestion de mensajes, desde su creacion,
visualizacién, eliminacién y notificacion, para facilitar y maximizar la comuni-
cacion entre los usuarios del sistema.
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ANEXOS



ANEXO A: Requerimientos

Documento: Requerimientos

Fecha:
08/03/2015

Revision:
001

Pagina: 1

Meodulo: Catequesis

Objetivo 2: Crear un médule que permita al Sacerdote observar, modificar y evaluar a través de la web
las diferentes actividades encaminadas al cumplimiento de los procesos de agendamiento, plan de

accion parroquial y catequesis.

# Requerimiento | Categoria
NMddulo de Catequistas
1 El sistema debe permitir al usuario registrar catequistas con informacidn F
especifica Anexo C (cafeguisia).
5 El sistema debe pemmitir al usuario consultar los diferentes categuistas F
registrados.
3 | Elsi debe permitir al usuario modificar la informacion de los categuistas. E
4 | Elsi debe permitir al usuario deshabilitar catequistas. E
5 | Elsi debe permitir al usuario eliminar catequistas. E
Moduie de Estudiantes
6 El sistema debe permitir al usuario registrar estudiantes con informacicn F
especifica Anexo C (estudiante).
7| Elsistema debe permitir al usuario asignar un catequista registrado al estudiante. E
8 El sistema debe permitir al usuario consultar los diferentes estudiantes F
registrades.
9 | Elsist debe permitir al usuario modificar la infermacién de los estudiant |
10 | Elsist debe permitir al usuario eliminar estudiantes. |
Madule de Notas
I El sistema automaticamente debe cargar los estudiantes registrados al modulo NF
de notas, con el registro de una calificacién inicial por defecto.
12 El sistema debe garantizar que el usuario pueda visualizar el promedio de las NF
calificaciones registradas de los diferentes estudiantes.
13 El sistema debe permitir al usuario asignar nota(s) al estudiante con informacidn E
especifica Anexo C (nofa).
14 El sistema debe permitir al usuario consultar las notas asignadas a los diferentes F
estudiantes
15 El sistema debe permitir al usuario modificar la(s) nota(s) registrada(s) a un F
estudiante.

Tabla 5.1: Requerimientos, médulo Catequesis

b Documento: Requerimientos

Fecha:
08/03/2015

Revision:
001

Pagina: 1

Modulo: Agendamiento

Objetivo 2: Crear un mddulo que permita al Sacerdote observar, modificar y evaluar a través de la web
las diferentes actividades encaminadas al cumplimiento de los procesos de agendamiento, plan de

accion parroguial y catequesis.

# Requerimi ) Categoria
1 El sistema debe permitir al usuario visualizar el calendario por dia, semana y mes. NF
2 El sistema debe permitir al usuario registrar los eventos asignados al Sacerdote E
con datos especificos Anexo C (agenda).
3 El si debe permitir al usuario consultar los diferentes eventos registrados. F
4 El si debe permitir al usuario modificar los eventos registrados F
5 El si debe permitir al usuario eliminar los eventos registrados. F

Tabla 5.2: Requerimientos, médulo Agendamiento




.b Documento: Requerimientos

Fecha:
08/03/2015

Revision:
001

Pagina: 1

Modulo: Plan de Accidn

Objetivo 2: Crear un mddulo que permita al Sacerdote observar, modificar y evaluar a través de la web

las diferentes actividades encaminadas al cumplimiento de los procesos de agendami

accion parroquial y catequesis.

ento, plan de

# Requerimiento Categoria

1 El sistema debe permitir al usuario visualizar el calendario por dia, semana y mes. NF

2 El sistema debe permitir al usuario registrar los eventos dirigides al plan de accion E
de la Parroquia con datos especificos Anexo C (plan de accidn).

3 El sistema debe confirmar al usuario la disponibilidad de recurses para la NF
realizacion de un evento dirigide al plan de accion.

4 El sistema debe permitir al usuaric asignar un responsable registrado al evento E
del plan de accion.

5 | El sistema debe permitir al usuario consultar los diferentes eventos registrados. E

6 El sistema debe permitir al usuario modificar los eventes registrados. F

T El sistema debe permitir al usuario eliminar los eventos registrados. F

Tabla 5.3: Requerimientos, médulo Plan de accién

.b Documento: Requerimientos

Fecha:
08/03/2015

Revision:
001

Pagina: 1

Modulo: Presupuesto

Objetivo 3: Crear un mddulo de presupuesto que permita el seguimiento del flujo de caja a través del

tiempo.

# Requerimi ] Categoria

1 El sistema debe permitir al usuario registrar los ingresos de la Parroguia con E
datos especificos Anexo C (presupuesto).

2 El si debe generar recibos por concepios del flujo de caja de la Parroquia. F

3 El sistema debe permitir al usuario regisirar los egresos de la Parroguia con datos E
especificos Anexo C (presupuesio).

4 El sistema debe permitir al usuario consultar los diferentes movimientos del flujo E
de caja registrados

5 El sistema automaticamente debe mostrar la relacidn resultante entre los motivos NF
del fluje de caja.

& El sistema automaticamente debe mostrar el dinero dispenible que posee la NE

Parrogquia.

Tabla 5.4: Requerimientos, médulo Presupuesto

Fecha:
08/03/2015
Documento: Requerimientos Revision:
001
Pagina: 1
Modulo: Gestion de Usuarios
# Requeri t | Categoria
Madulo de Validacién de Usuanios
El sistema debe identificar al usuario por medio de los datos usuario y contraserfia, E
para permitirle el ingreso al sist:
Mddulo de Usuarios
2 El sistema debe permitir al usuaric administrador registrar nuevos usuarios con E
informacién especifica Anexo C (usuario).
3 El sis!ema debe permitir al usuario administrador asignar un perfil registrado a un E
usuario.
4 El sistema debe permitir al usuario administrader consultar los diferentes usuarios E
registrados.
5 El sistema debe permitir al usuario administrador medificar la informacién de los
usuarios.
6 | El sistema debe permitir al usuario administrador eliminar usuarios.
Médulo de Perfiles
7 El sistema debe permitir al usuario administrador crear perfiles, los cuales E
tendrén privilegios que proporcionan el acceso a los diferentes modulos.
8 El sistema debe permitir al usuario administrador consultar los diferentes perfiles E
registrados
9 El sistema debe permitir al usuario administrador modificar los perfiles asignados E
a los demds usuarios.
10 | Elsi debe permitir al usuario administrador eliminar perfiles. F
1 El sistema automaticamente debe establecer un perfil predeterminado a los NE

usuarios que hagan uso de un perfil eliminado.

Tabla 5.5: Requerimientos, médulo Gestion de Usuarios




ANEXO B: Tablas de informacion

ANEXO C (Boleta)

Tipo de Boleta Dato Tipo de Dato | Condicion
Fecha sacramento Date Not Null
Presbitero Texto Not Null
Bautismo Abuelos paternos Texto -
Abuelos maternos Texto -
Padrinos Texto Not Null
Fecha sacramento Date -
Parroquia bautismo Texto -
Libro Numérico Not Null
Confirmacién | Folio Numérico Not Null
Numeral MNumérico Not Null
Edad Numérico -
Padrino Texto -
Fecha sacramento Date Not Null
Edad Numérico Not Null
Defuncién Estado civil Seleccionable Not Null
Cényuge Texto -
Causa defuncién Texto Not Null
Parroguia destino Texto Not Null
Dirigido Ministro Texto Not Null
Fecha envid Date -
Bautizado en Texto Mot Null
Libro Numerico -
Folio Numerico -
Matrimonio Fecha sacramento Date Mot Null
Dirigido Parroquia Texto Not Null
Esposo (a) Texto Not Null
Bautizado en Texto Mot Null
Libro Numérico -
Folio Numérico -
Testigos Texto Mot Null

Tabla 5.6: Informacién almacenada de las boletas

ANEXO C (Boleta— Partida)

Dato Tipo de Dato | Condicion
Libro Numérico Not Null
Folio Numérico -
Numeral Numeérico Naot Null
Notas marginales Texto -
Fecha expedicion partida Date Not Null

Tabla 5.7: Informacién almacenada en la conversion de boleta a partida



ANEXO C (Partida 1)

Tipo de Partida Dato Tipo de Dato | Condicién
Libro Numérico Not Null
Faolio Numeérico Not Null
Numeral Numérico -
Fecha sacramento Date Not Null
Nombre Texio Not Null
Fecha nacimiento Date Not Null
Biiitisiio Lugar de nacimiento Texto Not Null
Nombre padres Texto -
Abuelos paternos Texto -
Abuelos maternos Texio -
Presbitero Texto Not Null
Padrinos Texto Not Null
Dafe Texto -
Notas marginales Texto -
Libro Numérico Not Null
Folio Numérico Not Null
Numeral Numérico -
Fecha sacramento Date Naot Null
Nombre Texto Not Null
Fecha nacimiento Date Not Null
Confirmacion | Lugar de nacimiento Texto Not Null
Nombre padres Texio -
Caonfirmado por Texto Not Null
Padrino Texto Not Null
Parroquia bautismo Texto -
Dafe Texio -
Notas marginales Texio -

Tabla 5.8: Informacién almacenada de las partidas (parte 1)

ANEXO C (Partida 2)

| Tipo de Partida Dato Tipo de Dato | Condicion

Libro Numérico Mot Null
Folio Numérico Mot Null
Numeral Numérico -
Fecha sacramento Date Mot Null
Nombre Texto Mot Null
Fecha nacimiento Date Mot Null
Lugar de nacimiento Texto Mot Null

Defuncion Nombre padres Texto -
Edad Numérico -
Estado civil Selec;mnabl -
Cényuge Texto -
Causa defuncidén Texto Mot Null
Dafe Texto -
Notas marginales Texto -
Libro Numeérico Mot Null
Folio Numeérico Mot Null
Numeral Numeérico -
Fecha sacramento Date Mot Null
Presbitero celebrante Texto Mot Null
Nombre esposo Texto Mot Null
Fecha nacimiento Date Mot Null
Lugar de nacimiento Texto Mot Null
Nombre padres Texto -

Matrimonio Bautizado en Texto Mot Null
Fecha bautismo Date -
Nombre esposa Texto Mot Null
Fecha nacimiento Date Mot Null
Lugar de nacimiento Texto Mot Null
Nombre padres Texto -
Bautizado en Texto Mot Null
Fecha bautismo Date -
Testigos Texto Mot Null
Da fe Texto -
Notas marginales Texto -

Tabla 5.9: Informacién almacenada de las partidas (parte 2)



ANEXO C: Diagramas de Actividades

Recepcidn de datos
Asighacion de
catequista
Registro de notas

| b4 |

[ Evaluaciones ] [ Talleres ] [ Tareas ]

Yisualizacion de
promedio

Tabla 5.10: Diagrama de actividades, proceso de Catequesis



Administracidn de

eventos

Administracion de Administracion de
eventos parroguiales eventos sacerdotales
Flan de Accion) Agendarmiento

“isualizacidn

Tabla 5.11: Diagrama de actividades, Administracion de eventos



— N
- i : Administracion de
[Administracion usuarios
petfiles

Yisualizacidn

Tabla 5.12: Diagrama de actividades, proceso de Gestion de usuarios

—_—

Afiadir ingreso

Afiadir egreso

Generacidn de recibo

“isualizacidn

Tabla 5.13: Diagrama de actividades, proceso de Presupuesto



ANEXO D: Diagramas Casos de uso

Registrando_Catequista

_Estudiante

X

Secretaria

EEdendey Asignando_Nota ;&

Catequistas
Madificanda_Nota
o Modificando_Estudiante
d@‘& >

=Extends>

X

Parroco

<Includes

Asignando_Estudiante

_Estudiante

&
%,

s,

Eliminando_Estudiante

_Catequista _Catequista

B
%

n
N Eliminando_Estudiante

Tabla 5.14: Diagrama casos de uso, médulo de Catequesis

Visualizando_Calendario

=lncludes=

Y
A

Usuario
(Parroco y Secretaria)

Registrando_Eventos

=Extends=

Modificando_Eventos
Eliminando_Eventos

Tabla 5.15: Diagrama casos de uso, médulo de Agendamiento

Consultando_Eventos

=Extends=



Visualizando_Calendario

=Includes=

Registrando_Eventos
Consultando_Eventos

sinelude> (4 innando_Responsable

Usuario
(Parroco, Catequista v Lider)

Modificando_Eventos

=Extendsz=

Blouchlthig Eliminando_Eventos

Tabla 5.16: Diagrama casos de uso, médulo de Plan de accion

=Include=

Anadiendo_Ingreso

Consultando_Movimientos

Tabla 5.17: Diagrama casos de uso, médulo de Presupuesto

Imprimiendo_Recibo

Usuario
(Parroco y Secretaria)

=Includes= { -

Registrando_Usuario io_Perfil

gEﬁeﬂd"’" Eliminando_Usuario
Modificando_Usuario

Tabla 5.18: Diagrama casos de uso, médulo de Usuarios

Parroco

Consultando_Usuario



Creando_Perfil
. gends? Eliminando_Perfil

Parroco
Tabla 5.19: Diagrama casos de uso, médulo de Perfil
Usuario

(Parroco, Secretaria, Catequista, Lider)

Cerrando_Sesidn

Tabla 5.20: Diagrama casos de uso, mdédulo de Validacion de usuarios



ANEXO E: Especificaciones casos de uso

. i Revision: Pagina: 11
:} Eofieaonre eade g | 001 Fecha: 08/0420715

Creando Boleta

Actores: Farroco y Secretaris

Resumen:

Este caso indica la forma como el ususaric que tenga un perfil con los permisos correspondientes, debe crear
una bolets

F icion: El usuario debe astar regisirado y validado en =l sistema.
Post-condicion:

Con la creacidn de boletas ze puade realizar i |z conversidn de 2stas a partidas.
Paso Accion de los Actores del Sistema
1 Ingresa sl modulo de Actas tal
Despliega los sub modulos Feligres, Boletas y
F ;
Pariidas.
3 Ingresa al su modulo de Baoletas.
4 Despliega las opciones crear y consultar,
5 Selecciona s opoion Crear
Cespliega en ventana modal con las cpoiones
8 bautismo,  confirmacién, msbtimonio ¥
defuncién,
T Seleccions s opoicn que deses.
Mostrara 2l formulario con los datos del Anexo
g  (Eoletaz) segin su fipo, &l campo de

bilsqueda por Nro. del documento y |a opoion
de crear bolets de “tipo™

Ingresa el Mro. del documento del feligres que
g zerd relacionads la boleta y selecciona la opeidn
Nro. del documento.

Despliegs la informacion del feligres gue
10 cumpla con el criterio de blsqueds dado por
el ususrio,

Ingresa los demas datos scolicitades por el sistema
J i la opcidn Crear Bolata da “Tipa”

erifica que los detos ingresados sean validos
de acuerdo con el Anexo C (Boletsz).
Mostrara un mensaje como el siguiente
13 “Bolefa de Mps” creads”, confirmando que los
dates se han guardadao.

El formularic se limpia v queds lisic para ser
diligenciado nuevamente.

14

Curso Alterno

Feligrez no ssignado
Paso Descripeion
12 Se m'uestra un mensaje como sperece a continuacion “For favor consulte o cree primero un
feligras”. Li=vandolo 2l paso 8.
Campos vacios
Faso | Descripcion
12 Se musstra un ‘menssje COMO Sparece & continuacion "El campo “nombre del cempo” es
obligstoric”. Llevandolo al pasa 11,

Tabla 5.21: Especificaciones casos de uso, creando boleta



= s Revision: Pagina: 1/1

u Especificacion de Caso de Uso 001 Fecha- 0810472015
Consultando Boleta

Actores: Parroco y Secretaria

Resumen:

Este caso indica la forma como el usuario que tenga un perfil con los permisos correspondientes, debe
consultar una boleta.

Precondicién: El usuario debe estar registrado y validado en el sistema.

Post-condicion:
Con las consultas realizadas se podra visualizar la informacion relacionada con las boletas, para
posteriormente descargarlas, convertirlas, modificarlas o eliminarlas.

Paso Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1 Ingresa al mddulo de Actas Sacramentales.

5 Despliega los sub modulos Feligrés, Boletas y
Partidas.

3 Ingresa al su modulo de Boletas.

4 Despliega las opciones crear y consultar.

5 Selecciona la opcion Consuiltar.
Mostrara un listado de catalogacion por tipo de

6 las boletas registrados en el sistema con
algunas opciones (descargar, convertir editar
y eliminar)

7 Selecciona el tipo de boleta que desea consultar

(bautismo, confirmacion, matrimonio y defuncion).

Despliega un listado de feligreses que

8 cumplan con el criterio de catalogacion dado

por el usuario.

mi

Imprimiendo Boleta

Tabla 5.22: Especificaciones casos de uso, consultando boleta

Especificacion de Caso de Uso

Revision: Pagina: 111
001 Fecha: 08/04/2015

Actores: Parroco y Secretaria

Resumen:
Este caso indica la forma como el usuario que tenga un perfil con los permisos correspondientes, debe
imprimir una boleta.

Precondicion: El usuario debe estar registrado y validado en el sistema.

Post-condicion:
Con la impresion de boletas los laicos pueden tener constancia del servicio que han adguindo.

Paso Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1

Ingresa al médulo de Actas Sacramentales.

Despliega los sub modulos Feligrés, Boletas y

= Partidas.

3 Ingresa al su modulo de Boletas.

4 Despliega las opciones crear y consultar.

5 Selecciona la opcion Consultar.
Mostrara un listado de catalogacion por tipo de

6 las boletas registrados en el sistema con
algunas opciones (descargar, convertir editar
y eliminar)

7 Selecciona el tipo de boleta que desea consultar

(bautismo, confirmacion, matrimonio y defuncién).

Despliega un listado de feligreses que

8 cumplan con el criterio de catalogacion dado
por el usuario.

9 Selecciona la opcion Descargar.

10 Descarga la boleta en formato pdf.

Tabla 5.23: Especificaciones casos de uso, imprimiendo boleta




:’ ‘ Especificacion de Caso de Uso

Revision: Pagina: 1/1
0o Fecha: 08/04/2015

Modificando Boleta

Actores: Parroco v Secretaria

Resumen:

maodificar una boleta.

Este caso indica la forma como el usuario que tenga un peril con los permisos correspondientes, debe

Precondicion: El usuario debe estar registrado y validado en el sistema.

Post-condicion:

El usuario podra disponer de informacién actualizada de 1as boletas.

Paso Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1 Ing al modulo de Actas Sacramentales.
5 Despliega los sub modulos Feligres, Boletas v
Partidas.
3 Ingresa al su madulo de Boletas.
4 Despliega las opciones crear y consultar
5 Selecciona la opcion Consultar.
Mostrara un listado de catalogacion por tipo de
5 las boletas registrados en el sistema con
algunas opciones (descargar, convertir editar
y eliminar)
7 Selecciona el tipo de boleta que desea conszultar
(bautismo. confirmacién. matrimonio y defuncion).
Despliega un listado de feligreses que
8 cumplan con el criterio de catalogacion dado
por el usuario.
] Selecciona la opcion Editar.
10 Mostrard los datos almacenados de la boleta.
. Ingresa los datos que desea actualizar v
selecciona la opcion Editar Boleta “Tipo™.
12 Verifica que los datos ingresados sean validos
de acuerdo con el Anexo C (Boleta).
Mosirara un mensaje como el siguiente
13 ‘Bolefa de “fipo” actualizada®, confimmando
gue los datos se han guardadao.
14 Regresa al paso &, actualizando los campos
modificados.
Curso Alterno
Campos vacios
Paso Descripcion
12 Se muestra un mensaje como aparece a confinuacion “El campo “nombre del campo® es
obligatorio”. Llevandolo al paso 11.

Tabla 5.24: Especificaciones casos de uso, modificando boleta

[ : : 7 Revision: Pagina: 1/1
Especificacion de Caso de Uso 001 Fecha: 08/04/20715

Eliminando Boleta

Actores: Parmoco y Secretaria

Resumen:

Este caso indica la forma como el usuario que tenga un perfil con los permisos correspondientes, debe
eliminar una boleta.

Precondicién: El usuario debe estar registrado y validado en el sistema.

Post-condicion:

Paso Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1 Ingresa al modulo de Actas Sacramentales.

9 Despliega los sub médulos Feligrés, Boletas y
Partidas.

3 Ingresa al su modulo de Boletas.

4 Despliega las opciones crear y consultar.

5 Selecciona la opcion Consultar.
IMostrara un listado de catalogacion por tipo de

6 las boletas registrados en el sistema con
algunas opciones (descargar, convertir editar
y eliminar)

7 Selecciona el tipo de boleta que desea consultar

(bautismo_ confirmacion, matnmonio y defuncién).

Despliega un listado de feligreses que

8 cumplan con el criterio de catalogacion dado
por el usuario.

9 Selecciona la opcion Eliminar.
Mostrara un mensaje como el siguiente

10 ‘Boleta de “tipo” eliminada”; confirmando que
los datos se han borrado del sistema.

11 Regresa al paso 8, actualizando el listado.

Tabla 5.25: Especificaciones casos

de uso, eliminando boleta




) boletab v
id INT(11)
fechaacramento DATE
presbitero TEXT
abuelopaternos TEXT

 abuelosMaternos TEXT

» padrinos TEXT

@ feligres INT(11)

* creaied_at TIMESTAMP

* updated_at TIMESTAMP

>

by ——uf

] feligres v

tidT(11)

> nombre VARCHAR (255)
tipoDocumento VARCHAR (255)
rroDocumento INT(11)
tdeforo INT(11)

" celular TEXT
fechahlacimient DATE
lugariacimiento VARCHAR(255)
nombrePadre VARCHAR(255)

> VARCHAR(255)

ANEXO F: Modelo ER, Ecclesia

created_at TIMESTAMP
updated_st TIMESTAMP

&
}
|
|
|
|
|
|
|
|
|

5

1 boletam Y
id INT(11)
parroquiaDesting TEXT
dinigidoMinistro TEXT

> fechzEnii DATE

> bautizadoEn TEXT
libro INT(11)
folio INT(11)

< num ero INT(11)

 fechasacramento DATE
dirigidoparoquia TEXT
esposoa TEXT

> bautizadoEnConyuge TEXT

 libreCanyuge INT(11)
folioConyuge INT(11)
num eroConyuge INT(11)

 nombreMadreConyuge TEXT
 nombrePacreCon yuge TEXT
Testigos TEXT

 feligres INT(11)

> reated_at TIMESTAMP

* updated_at TIMESTAMP

“ boletac v —l agenda v ] presupuesto ¥ ] confirmacion v
idINT(11) T idINT(13) FidT(11) 1 perfiles v id INT(10)
fechaSacramento DATE fecheEvento DATE tino VARCHAR(12) TidINT(11) OLcanfrmadaner VARCHARZSE)
parroquiaBautsmo TEXT evento TEXT cancepto TEXT PETITERT pactine VARCHAR(255)
libro INT(10), # tipoPrioridad TEXT 2 valor INT(15) modul oUsuario TEXT > parroquizBautismo VARCHAR(25S)
faio INT(10) > reated_at TIVESTAMP fecha DATE oy daFe VARGHAR(ZSS)
numeral INT (10) > updated_st TIMESTAMP created_at TIMESTAMP iR TR > notadiarginales VARCHAR(255)
edad INT(10) > updated_at TIMESTAMP moduloActss TEXT ] defuncion v  partda INT(11)
padring TEXT Le moduloAgenda TEXT id INTED)  created_at TIMESTAMP
@ faigres INT(11) - IpL TEXT edad VVARCHAR (255) updated_at TIMESTAMP
created St TIMESTAMP moduloFelgres TEXT estodoCiil VARCHAR(255) 2
updated_at TIMESTAMP moduloBoletas TEXT  conyuge VARCHAR(255) E
o moduloEstudiants TEXT CausaDefuncion VARCHAR(255) }
moduloNotas TEXT daFevarRam@ss) [ | | }
moduloPlan TEXT notasMarginales VARCHAR(255) } | ] partida Y
) trested_stTIMESTAVR » partda INT(L1) o HdvT(1n)
: users v updated_at TIMESTAMP created_at TIMESTAMP } | | libro VARCHAR(255)
id INT{(10) > updated_st TIMESTAMP. } flio VARCHAR(255)
nombre VARCHAR{255) > | nro INT{11)
2 cedula INT(12) ! #fechaSacramento DATE
telefono TEXT ¥ nombre VARCHAR (255)
emal VARCHAR(255) fechaiadimienio DATE
’ usuiario VARCHAR (255) VARCHAR(255)
 password VARCHAR(G0) nombrePadres VARCHAR(255)
direccion VARCHAR{6D) »tipoPartida VARCHAR (255)
perfil INT(11) | H7 O created_at TIMESTAMP
* creaied_at TIMESTAMP j plandeaccion ¥ } *updated_at TIMESTAMP
+ updated_at TIMESTAMP idINT(L1) | >
> fecheEventn DATE } T
evento TEXT | |
¥ usuario INT(L1) } }
”””” R G g e } }
> costo INT(18) | |
created_at TIMEST AMP = - ?
*updated_at TIMESTAMP j ftng, v j SRR al
= id INT(10) IdINT(10)
abuclosPatemos VARCHAR(255) bautizadoEn VARCHAR (255)
+ abuelosMaternos Y ARCHAR(255) » fechaflauitismo DATE
= boletad = prebisterio VARCHAR (255) » nombreEsposa VARCHAR(255)
prm—y W v padrinos VARCHAR(255) nombrePadreConyuge TEXT
i S T estudunte = JNT notasMargnales VARCHAR(255) nombreM adreConyuge TEXT
edad INT(11) *id IvT{0y > tipadocumento VARCHAR(255) #partida INT(11) bautizadoEnConyuge TEXT
T —— nombres VARCHAR(255) * nrodocum ento INT(L1) * areated_at TIMEST AMP fecheBautismoConyuge DATE
compuge TEXT tpodscuments VARGHAR(255) ? direccion VARGHAR(255) L S eSS TET
causaDefuncion TEXT nradocum ento INT(11) e b = e
> fdigres INT(L1) edad INT(11) } ? emai VARCHAR(255) el
created_st TIMESTAMP direccion VARCHAR(255) Pl = esiado VARCHAR(255) i ]
Updated_at TIMESTAMP teefono INT(11) credted atTMESTAMP iy & e
> nombreAcudien e VARCHAR(255) * updated_at TIMESTAMP L
 teefonoacudients INT(11) L d
bautizado VARCHAR(255)
libro VARCH AR(255)
fallo VARCHAR(255) e
e INT(11) I noa ¥
% catequista INT i INT(L1)
anotaciones VARCHAR(255) idEstudiante INT(11)
ceated_at TIMESTAMP ‘motive TEXT
S updated_stTIMESTAMP | ¥ nota INT(11)
>  created_atTIVESTAMP

updated_st TIMESTAVR
>

Figura 5.1: Diagrama Entidad Relacion Ecclesia




