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RESUMEN

Esta investigacion abordd la construccion de vinculos afectivos entre pares de
adolescentes internos en la Fundacién Hogar del Nifio, explorando la relacién que dichos
vinculos tienen con la experiencia de estadia en la institucion. Mediante un enfoque
cualitativo y un paradigma hermenéutico se analizaron las secuencias narrativas de tres
hombres adolescentes en acogimiento residencial. Los relatos fueron recogidos
mediante dos entrevistas en profundidad y un grupo focal, en el que se comprendieron
los vinculos afectivos del pasado, los actuales y durante el proceso de

institucionalizacion.

En la secuencia narrativa de los adolescentes, se destacan los lazos familiares
previos al ingreso a la institucion y su valor frente a la experiencia en la misma, donde
las interacciones entre pares fueron descritas como fragiles y transitorias, condicionadas
por normas y roles preestablecidos. A pesar de este contexto normativo y disciplinario,
emergieron expresiones de afecto y confianza entre algunos adolescentes, lo que refleja

la complejidad y ambigliedad de las relaciones en escenarios de internamiento.

La investigacion sugiere que los vinculos entre pares en la institucion deben
entenderse como formas transitorias de relacién, que funcionan como recursos afectivos
y de afrontamiento frente a la experiencia del internamiento. Esto resalta la necesidad de
gue el Trabajo Social y las politicas de proteccion mantengan y avancen hacia practicas
gue reconozcan la subjetividad y agencia de los adolescentes, promoviendo experiencias

gue dignifiquen su vida y potencien su desarrollo integral.

Palabras clave: Vinculos afectivos; Adolescencia; Institucionalizacion; Trabajo

Social.



INTRODUCCION

El objetivo de esta investigacion fue, por una parte, comprender la construccion de
los vinculos afectivos entre pares de adolescentes internos en el Hogar del Nifio y, por
otra, analizar la relacién de dichos vinculos con su experiencia de estadia en la
institucion. Para lo anterior, se buscO reconocer como los adolescentes narran la
construccién de sus vinculos afectivos, identificar las descripciones que realizan sobre el
modelo de atencion de la Fundacién Hogar del Nifio y establecer la relacion entre estas
formas de vinculacion y la vida cotidiana en el espacio institucional. Asimismo, la
investigacion se propuso explorar los fundamentos conceptuales y metodoldgicos sobre
los vinculos en la adolescencia que sustentan el modelo de atencion implementado en
la Fundacion, con el fin de aportar una mirada integral a la experiencia de los

adolescentes situada en un contexto institucional especifico.

El vinculo afectivo constituye un elemento esencial en el desarrollo humano, pues,
segun autores como Bowlby (1986), Arango-Calad (2003), Sanchez-Herrero (2011),
Urrego-Betancourt et al. (2014), Galvis-Serna (2015) y Arroyave-Gomez (2020), posibilita
el cuidado, la seguridad y la construccion de la identidad. Estos vinculos suelen
originarse en la familia y en los grupos cercanos, pero diversas condiciones sociales,
familiares y contextuales pueden incidir en su formacion y mantenimiento, como ocurre
con los nifios, nifias y adolescentes (NNA) que en situaciones de vulneracién son
abordados por el Sistema Nacional de Bienestar Familiar, ente encargado de liderar
medidas de proteccion, entre las cuales se encuentra la institucionalizacion, reguladas
por procedimientos administrativos y legales, en medio de las cuales la dimensién
subjetiva de los y las adolescentes y sus experiencias cotidianas, se vuelven un reto para

mantener y potenciar la capacidad de agencia de estos (Navarro-Garzoén et al., 2019).

Se optd por un marco tedrico que privilegiara la secuencia narrativa de los sujetos,
dado que la experiencia mantiene una estrecha relacion con el lenguaje, medio a través
del cual se comunican, interpretan y comparten las vivencias (Garazi-Débora, 2016;

Payne, 2002). Dado que el vinculo posee una naturaleza esencialmente social, se



retomaron las aportaciones de Husserl (1982) y Gergen (2007), quienes subrayan la
importancia de atender, en toda interaccion, factores como el contexto, la multiplicidad
de voces y las intencionalidades de los sujetos que la configuran.

En esta misma linea, Le Breton (2012) destaca que la experiencia relacional y
afectiva se inscribe en una trama simbdlica y cultural que otorga sentido al modo en que
los adolescentes construyen su identidad y se vinculan con los otros. Asimismo, Pichdn-
Riviére (1991) sostiene que el ser humano no puede pensarse fuera del vinculo, pues se
constituye a partir de las relaciones que establece con los demas. Finalmente, en cuanto
a la dimension afectiva, Manrique-Solana (1994) enfatiza que las conexiones
emocionales determinan el campo de accién del sujeto, configurando sus sentimientos,

deseos, temores, expectativas y representaciones internas.

Con un enfoque cualitativo y desde el paradigma hermenéutico, la investigacion se
estructurd en torno a las categorias de experiencia y vinculo afectivo. Dichas categorias
se desarrollaron a partir de dos entrevistas en profundidad realizadas a adolescentes, un
grupo focal con la participacion de cinco adolescentes, una entrevista a la coordinadora
de la fundacion, una entrevista al coordinador de calidad de la misma institucién y una

revision documental.

De esta manera, fue posible comprender que durante la estancia de los
adolescentes en la institucion se establecen relaciones transitorias entre pares, las
cuales se encuentran alineadas con el modelo de atencién institucional, en el que
predomina fundamentalmente la idea de una convivencia armonica regida por normas.
De acuerdo con el objeto del Trabajo Social, la dimension subjetiva constituye un
componente esencial que debe ser reconocido y comprendido en los procesos de
intervencion. Resulta, por tanto, fundamental promover intervenciones contextualizadas
y sensibles, que reconozcan a los adolescentes como sujetos de derecho, emocionales,
relacionales e historicos, portadores de trayectorias y significados que orientan sus

formas de vincularse con el entorno.



1. ASPECTOS GENERALES

1.1 Situacién problema

Segun Bowlby (1986), el vinculo afectivo es constitutivo en el desarrollo del ser
humano, de alli la importancia de comprender las condiciones que permitan, en los
primeros afos de vida, contar con adultos que propicien un entorno de cuidado y afecto
en la formacién del vinculo. Generalmente estos vinculos iniciales se construyen en el
entorno familiar y con grupos primarios; no obstante, hay situaciones familiares,
personales y del contexto que no siempre permiten que estos vinculos se logren construir
de manera favorable para el desarrollo fisico, cognitivo y emocional. En este sentido,
cuando en estos entornos, especialmente en el de la familia, no se cumplen con las
responsabilidades socialmente asignadas para garantizar un espacio seguro a los nifios,
nifias y adolescentes?, el Estado interviene evaluando la situacién y si encuentra una
vulneracion de los derechos contemplados en el Codigo de Infancia y Adolescencia se

implementan medidas reparadoras.

Asi, el Estado, en cabeza del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, lideran los
procesos de proteccion a NNA, para asegurar actuaciones legales y oportunas,
orientadas a restablecer los derechos de este grupo poblacional cuando que se
encuentren en situacién de amenaza o vulneracion, asi como de aquellos(as) en conflicto
con la ley. El sistema de responsabilidad penal adolescente, los procesos de adopcion
y el procedimiento administrativo de restablecimiento de derechos, hace parte de las

competencias del Sistema (PARD)?.

Segun el Boletin Estadistico de la Direccion de Proteccion, en el 2023 en Colombia
se registraron 71,702 casos de vulneracion de derechos, de esa cifra, 15,561

corresponden a Bogota y 8,908 al Valle del Cauca, (Instituto Colombiano de Bienestar

1 De ahora en adelante, se entendera en este trabajo por las siglas NNA: nifios, nifias y adolescentes.
2 De ahora en adelante, se entenderd por PARD al Proceso Administrativo de Restablecimiento de
derechos.



Familiar [ICBF], 2023). Sobre los rangos de edad, el mismo boletin revela que, en las
edades de 6 a 12 afos, hay un total de 18,987 casos, seguido por el grupo de 12 a 18
afnos, que registra un total de 32,521 casos, asimismo, se reportan 10,428 casos en el
rango de 0 a 6 afios y 9,654 casos en aquellos que han superado la mayoria de edad.
Considerando lo planteado anteriormente, resulta oportuno reconocer que la vulneracion
de derechos es un fendmeno recurrente en Colombia y la atencion, restablecimiento y

garantia de estos debe ser de interés publico.

De acuerdo con los datos del ICBF (2023), las principales causas de vulneracion
de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes (NNA) son la violencia, el abuso, la
negligencia y el maltrato. Ademas, el boletin estadistico destaca que estas vulneraciones
afectan principalmente a la poblacion adolescente, etapa caracterizada por procesos de
desarrollo propios del ciclo vital, entre ellos la crisis de la sexualidad, la identidad, y
autoridad, que se refleja en la busqueda de autonomia frente a las personas adultas. En
este contexto de transicion la socializacion con los pares adquiere un papel fundamental,
asi lo sefala Arroyave-Gomez (2020), quien explica que durante la adolescencia se
producen transformaciones en la dimensién psicolégica que intensifican la necesidad de
identificacion con el grupo de iguales, otorgando mayor relevancia al vinculo con los

pares.

Adicionalmente, dependiendo de la decision que tome la autoridad administrativa
segun las valoraciones realizadas por el equipo psicosocial, la misma podria implicar la
separacion temporal o definitiva de los NNA de sus grupos familiares y personas de su
entorno proximo, lo que conlleva para ellos y ellas procesos de duelo y adaptacion a
espacios nuevos, con dinamicas entre pares, profesionales y cuidadores que le son

desconocidas, a veces incomprensibles y sin sentido.

Es importante sefalar que la poblacion objeto de esta investigacion se encuentra
vinculada al PARD, una de las medidas que establece el ICBF, entre varias posibles
como son, ubicacion inicial o provisional de los NNA en centros de emergencia y hogares

de paso. Con la ubicacion del NNA, se da paso a la implementacion de acciones de
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apoyo y fortalecimiento a la familia o a la red vincular, mediante intervenciones
psicosociales, modalidades de externado, hogares gestores y atencidon psicoldgica
especializada. Las modalidades de acogimiento incluyen el acogimiento familiar a través
de hogares sustitutos, asi como el acogimiento residencial en casas hogar, internados o
casas de proteccion.

La intervencion centrada en el restablecimiento de derechos, de acuerdo con
Navarro-Garzon et al. (2019) privilegia una perspectiva proteccionista que no conversa
con la subjetividad del sujeto, la cual pasa a un segundo plano en el que hay poco lugar
para la experiencia de los NNA; entre ellas la que viven en los centros de proteccion, en
los que prima la adaptacién y logros de acuerdo con la institucion y las disposiciones
legales. EIl reconocimiento y la satisfaccion de las necesidades que el adolescente
percibe, segun Huerta-Orozco (2018), esta estrechamente ligada por la emocionalidad y
la convivencia, factores que determinan el sentido de pertenencia y, con ello, el
compromiso intrinseco hacia las y los otros. En este sentido, si el adolescente no logra
percibir que sus necesidades son reconocidas y atendidas, se hara mas dificil la
conformacion de un vinculo y sentido de pertenencia, lo que afecta directamente la

manera en que estos y estas definiran su identidad y posicion frente al mundo.

De otro lado, Sarasa-Camacho (2022) resalta la importancia de la grupalidad y la
potenciacion de ésta, a partir de la vivencia que se comparte entre iguales, resaltando
gue el apoyo mutuo en la etapa de la adolescencia cobra relevancia, pues el grupo de
pares se convierte en el espacio ideal para socializar y construir su identidad. De modo
gue, la esfera familiar se ubica en un segundo plano, pues como lo menciona Ausubel y
Sullivan (1989, citado en Sarasa-Camacho 2022) en la etapa de la adolescencia, los
adolescentes transitan por una dinamica de "re-satelizacion” como una busqueda de
validacion de su propia identidad. En esta misma linea, Arango-Calad (2003) propuso la
idea del buen trato, destacando la importancia del apoyo entre pares para enfrentar
situaciones problematicas y satisfacer necesidades; demostrando que encontrar redes

de apoyo dentro del contexto donde estdn experimentando la misma situacion de
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internamiento, permite al individuo generar una sensacion de “compania” la cual puede

influir de manera significativa en su bienestar.

Lo expuesto hasta ahora reafirma que los vinculos afectivos entre pares resultan
importantes para los y las adolescentes, en tanto ofrecen una oportunidad de bienestar
durante el transito hacia la vida adulta. Estos lazos no solo fortalecen su capacidad de
afrontar los desafios propios de esta etapa, sino que también reflejan la multiplicidad de
factores emocionales, institucionales, culturales, sociales, familiares y personales que se
entretejen en la experiencia relacional, o que convierte este proceso en una construccion

compleja y significativa.

Asimismo, atender a la dimension afectiva entre pares posibilita una comprension
integral del ser humano y eso resulta coherente con lo que plantea el ICBF (2021), al
concebir al desarrollo y atencion integral de los NNA como un proceso de transformacion
complejo, sistémico, sostenible e incluyente, en el que se construye la identidad, se
fortalece la autonomia y se consolida un sentido colectivo y social en los adolescentes.
El desarrollo integral de adolescentes, en este marco, no puede entenderse como un
trayecto lineal, secuencial o acumulativo de habilidades, sino como un proceso
atravesado por irregularidades, avances y retrocesos, intermitencias y multiples formas
de expresion que lo hacen Unico en cada persona. De este modo, se reconoce que la
vida es un devenir constante: nunca se inicia desde cero ni se alcanza un punto final
definitivo. De lo contrario, ignorar la importancia de los vinculos entre pares implica
reducir el PARD a un ejercicio administrativo o juridico, dejando de lado la dimensién
relacional que sustenta la identidad, la pertenencia y, en Ultima instancia, el desarrollo

integral del adolescente.

1.2 Justificacion

Las y los adolescentes, en Colombia, que afrontan vulneracion de derechos son
objeto de intervencion por parte del Estado, a través de politicas, proyectos, planes y

programas que restituyan sus derechos y condiciones favorables para un adecuado
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desarrollo bio-psico-social. Asi mediante el Sistema Nacional de Bienestar familiar se
establece todo un dispositivo que garantiza la proteccion de NNA con derechos
vulnerados, el cual contempla medidas que implican la institucionalizacion,
convirtiéendose estas en objeto de interés, especialmente por la forma en que se plantean
la intervencién en dichas medidas y la manera en que las asumen las y los adolescentes.
En tal sentido, y recogiendo la exploracion de antecedentes, resulta oportuno reconocer
directamente desde sus voces las narrativas de la experiencia en las instituciones,

particularmente la asociada a las interacciones que establece con el grupo de pares.

En el marco de la proteccion infantil y adolescente, se ha observado que las
condiciones estructurales de las instituciones pueden llegar a dificultar la atencion
personalizada de nifios, nifias y adolescentes. Factores como la rotacion constante de
cuidadores, la alta demanda de poblacion y la falta de continuidad en los vinculos derivan
en una carencia de referentes afectivos estables, lo cual repercute negativamente en el
desarrollo integral de los menores. Tal como sefiala Costa (2015), las instituciones, al
operar con multiples cuidadores y bajo I6gicas organizativas centradas en la gestion mas
gue en la relacion, tienden a constituirse en entornos poco propicios para el desarrollo
bio-psico-social, pues el dispositivo institucional no garantiza las condiciones
ambientales y vinculares necesarias para el crecimiento emocional y social de los nifios.
Navarro-Garzon et al. (2019), también refieren que en el sistema de proteccion prevalece

el sujeto de derechos, quedando el sujeto de la experiencia en un segundo lugar.

De acuerdo con el objeto del Trabajo Social, la dimension subjetiva es un asunto
por reconocer y por comprender en la intervencion, por lo que construir medidas de
proteccion situadas y respetuosas de las particularidades de las poblaciones con las que
se interviene, es un asunto que le compete a la profesion. El Trabajo Social, en el sistema
de proteccion, asume una doble responsabilidad: por un lado, responder a los
requerimientos administrativos y normativos que garantizan la proteccion de los
adolescentes; y, por otro, humanizar los procesos de atencion, evitando que se reduzcan

a tramites institucionales y medidas legales. Esto implica reconocer a los adolescentes
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como sujetos de derecho, emocionales, historicos y dignos, cuyas necesidades afectivas
y relacionales deben ser comprendidas y acompafiadas de manera ética y respetuosa.

Alineada con una accion profesional responsable de comprender al sujeto desde
su experiencia, la investigacién propone entender cédmo se construyen los vinculos
afectivos entre pares dentro de contextos de proteccién, reconociendo que no existe una
Unica forma de relacionarse, sino que estas relaciones se tejen de acuerdo con el lugar,
las condiciones, las dinamicas institucionales y las personas implicadas en dicho
proceso. Asi, la presente investigacion espera acercarse a la experiencia de los
adolescentes que se encuentran en acogimiento residencial, como protagonistas de sus
procesos de vida, entendiendo que sus emociones, ideas, valores, creencias y formas
de relacionarse con los otros son esenciales para la socializacion y la construccion de
identidad.

De acuerdo con lo anterior, Zehringer (2023), sefiala que las politicas sociales y de
proteccion son siempre escenarios en disputa donde se definen sentidos entre la
asistencia y el derecho. En ese marco, reconocer como los adolescentes
institucionalizados construyen lazos con sus pares permite visibilizar una dimension
relacional muchas veces invisibilizada por las I6gicas administrativas 0 normativas, pero
gue es central en los procesos de inclusion, pertenencia y bienestar. El Trabajo Social
tiene el compromiso de lograr un conocimiento que permita la construccion de politicas
gue no se reduzcan a intervenciones paliativas planteadas en el PARD. Asi el analisis
de los vinculos entre pares, desde la voz de los adolescentes, permite otros escenarios
de accién en los que se abre la posibilidad de comprender y construir practicas de apoyo

mutuo y de resistencia frente a contextos de vulneracion.

El PARD reconoce y comprende las relaciones de los NNA con la familia y las
relaciones entre pares en el medio institucional, sin embargo, estas tienen un sentido
mas instrumental, como lo plantean por ejemplo las comunidades terapéuticas, cuyo
modelo se centra en las relaciones grupales, no tanto en lo que representan para el

desarrollo de los adolescentes. Es asi como el estudio de los vinculos afectivos entre
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pares en contextos de acogimiento residencial permite identificar las diferencias en las
acciones e interacciones que median su construccion, asi como en los recursos
personales, relacionales e institucionales que hacen posible su construccion y
sostenimiento. Lo anterior, ofrece un panorama diverso y complejo sobre como los
adolescentes construyen relaciones de apoyo, pertenencia y cuidado mutuo para el
afrontamiento tanto de experiencias pasadas, como del mismo internamiento. Asi,
reconocer y valorar el vinculo en sus particularidades no solo enriquece el conocimiento
académico, sino que también fortalece la practica profesional del Trabajo Social, al abrir

caminos para intervenciones mas sensibles en los escenarios de proteccion.

1.3 Antecedentes

El presente apartado expone una revision de la literatura sobre NNA en instituciones
de proteccion. Para ello, se seleccionaron 23 documentos entre articulos publicados en
revistas cientificas y tesis doctorales realizadas entre 2011 y 2025. El idioma
predominante fue el espafiol, con 18 publicaciones, seguido del inglés con cinco. En
cuanto a los paises de origen de los estudios, nueve corresponden a Colombia, dos de
Ecuador, y una a Estados Unidos, México, Japon, Argentina, Costa Rica, Rumania y
Reino Unido, respectivamente. En lo referente a la metodologia, 11 articulos emplearon
un enfoque cualitativo y 12 un enfoque cuantitativo. Finalmente, las disciplinas que
abordaron estas investigaciones fueron la Psicologia, con 19 publicaciones, el Trabajo

Social con una, Sociologia con dos y Educacion con una.

La informacion ha sido organizada de la siguiente manera: en primer lugar, se
presentan los efectos de la institucionalizacion en los NNA, seguidamente, el cuidado o
relacion del NNA con el cuidador(a) dentro de la institucién, luego, los vinculos afectivos:
dificultades y transformaciones, y, por ultimo, las percepciones de los NNA sobre su

estadia en la institucion.
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1.3.1 Efectos de la institucionalizacion en los nifios, nifias y adolescentes

Diversos estudios han mostrado que el ambiente institucional tiene un impacto
significativo en el desarrollo de los NNA, a nivel cognitivo, afectivo, relacional, fisico,
conductual, académico y socioemocional. Autores como Galvis-Serna (2015), Espinosa-
Gallardo (2018), Barrientos-Santillan et al. (2019) Bernal-Romero y Melendro (2014),
Katsurada et al. (2017), Sanchez-Reyes et al. (2019), Delgado-Magro (2012), Jimeno-
Jiménez (2016), Tang et al. (2021), Sarasa-Camacho (2022) y Fernandez-Daza y
Fernandez-Parra (2012) han concluido que los problemas de comportamiento de los
menores estan directamente relacionados con la calidad de los cuidados que se
proporcionan en la institucién. Sefialan que dichos cuidados suelen ser deficientes
debido a la sobrecarga de trabajo en las instituciones, lo que dificulta la atencion
individualizada, impactando negativamente el relacionamiento de los NNA.
Adicionalmente, consideran la institucionalizacion como un ambiente de alto estrés, que
afecta el desarrollo cerebral y la sociabilidad, provocando alteraciones en el
comportamiento, sensacion de despersonalizacion debido a la rotacion de cuidadores y
la burocracia de las normas, lo que debilita la construccion de lazos afectivos

significativos y se suele expresar en aislamiento y problemas emocionales o cognitivos.

Por otro lado, Pefarrubia et al. (2020) en su investigacidn compararon a nifios de 8
a 13 afos adoptados internacionalmente, con un grupo de nifios no institucionalizados
de la misma edad, concluyendo que los nifios institucionalizados muestran un menor
rendimiento en tareas de atencion selectiva, planificacion y memoria. Los autores afirman
gue esto se debe a que, al estar inmersos en un ambiente controlado, no desarrollan un
control inhibitorio adecuado para las tareas de seleccion. Sumado a lo anterior, en
México, Barrientos-Santillan et al. (2019) realizaron un estudio con adolescentes de 12
a 17 afios en una institucion de proteccion en Nuevo Ledn, observando que la rigidez de
las rutinas genera frustracién, aburrimiento y enojo entre los NNA, afectando su bienestar
emocional. En el mismo sentido, Espinosa-Gallardo (2018), en el analisis que realiz6 con
una muestra de 40 nifios entre 7 y 10 afios en instituciones de proteccién, resaltd que,

aunque las necesidades basicas como alimentacién, vivienda y escolaridad son
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satisfechas, las necesidades afectivas no lo son, lo cual afecta su desarrollo emocional
y su capacidad de interaccién social.

De manera contraria, Galvis-Serna et al. (2021), plantearon que, a pesar de las
limitaciones propias de estas entidades, los NNA pudieron experimentar un cambio
positivo general, ya que la estabilidad que encuentran en la institucion contrasta con las
condiciones adversas de vida que enfrentaban antes de su ingreso. Los resultados
muestran que, aunque el estado inicial del desarrollo infantil era bajo, las trayectorias en
el tiempo evidenciaron mejoras progresivas en las areas cognitivas y socioemocionales.
Estas mejoras se asociaron especialmente a la calidad de las interacciones entre
cuidadores y nifios, lo que confirma que el cuidado calido y responsivo es un predictor
significativo en el desarrollo. En consecuencia, el estudio resalta la importancia de
fortalecer las préacticas relacionales en las instituciones, mas alla de las condiciones
estructurales, como un medio efectivo para potenciar el bienestar y el desarrollo integral

de los nifios y niflas en contextos de proteccion.

1.3.2 El cuidado o relacion del nifio, nifia y adolescente con el cuidador(a)

dentro de la institucion de proteccion

La bibliografia revisada sobre las practicas y relaciones de cuidado al interior de las
instituciones de proteccidon fundamenta que estas relaciones son de vital importancia
para el desarrollo cognitivo, social, afectivo y psicologico del NNA. Afirman que, el
personal que se encarga de esta actividad mantiene interaccion con los NNA a lo largo
de sus instancias. Sin embargo, Galvis-Serna (2015) y Sanchez-Reyes et al. (2019),
mencionaron gue en ocasiones estas relaciones pueden ser poco sensibles y
responsivas a las necesidades afectivas de los menores, debido a limitaciones
institucionales, tales como la alta demanda de NNA, lo que no permite ejercer una
practica de cuidado adecuada, por la priorizacién de resultados técnicos alineados con

los procedimientos internos de la institucién donde se brinda el servicio de proteccion.
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Por otro lado, Bakermans-Kranenburg et al. (2011) agregan que la alta demanda y
el flujo constante entre el personal de cuidadores y los NNA en estos entornos puede
derivar en comportamientos desinhibidos o indiscriminados por parte de los cuidadores
y los NNA y viceversa, lo que dificulta la estabilidad de una relacion significativa entre
ambos, ya que al no existir una estabilidad y persistencia en la relacion del cuidado no
se logran las condiciones necesarias para establecer un vinculo fuerte. En respuesta a
lo anterior, Katsurada et al. (2017) explican que, es necesario que los cuidadores realicen
un esfuerzo adicional para conocer las trayectorias de vida de los NNA y para pasar
tiempo suficiente con ellos, con el fin de establecer un vinculo seguro. Ya que, de esta
manera, logran identificar elementos en la historia de vida de los NNA, que pueden dar
indicios a los cuidadores sobre como ejercer su rol de cuidadores con esta poblacion.
Adicionalmente, Gonzalez-Taborda (2022) menciona que en la institucionalizacion los
menores no solo sufren pérdidas fisicas o tangibles, sino lo subjetivo y emocional, como
las rutinas, contenciones afectivas, seguridad emocional, sentido de pertenencia, por
esto se debe procurar una relacion fuerte entre el cuidador y el NNA, acompafnada de

practicas cuidadoras sensibles.

1.3.3 Vinculos afectivos: dificultades y transformaciones

La bibliografia revisada sefiala que la calidad de los vinculos afectivos tiene un
impacto significativo en el desarrollo de los NNA institucionalizados. Barrientos-Santillan
et al. (2019) encontraron que estos menores suelen experimentar problemas como baja
autoestima, dificultades socioemocionales y para adaptarse social y personalmente al
contexto de la institucion. Yslado-Méndez et al. (2019) complementa este andlisis al
indicar que los NNA institucionalizados presentan una carencia de empatia y dificultades
para manejar la agresividad, lo que esta relacionado con experiencias previas de maltrato
y abandono, asi como con la dificultad de las instituciones para cubrir adecuadamente
sus necesidades afectivas. Ademas, Castafieda-Rojas y Giraldo-Cardenas (2024)
retoman que la falta de referentes familiares estables y las dinamicas propias de los
centros de proteccion generan fragilidad en los vinculos afectivos, sentimientos de

soledad y dificultad para establecer relaciones de confianza.
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Bakermans-Kranenburg et al. (2011) identifican un comportamiento comun entre
los NNA institucionalizados: la amabilidad indiscriminada hacia los adultos. Sobre lo
anterior, Roy et al. (2004), explican, es resultado de la falta de atencién adecuada. Los
autores explican que, este comportamiento se relaciona a la regulacion de la atencion y
el comportamiento de los menores, mas que a sus relaciones de apego. Afirman que,

estas dinamicas revelan la complejidad del vinculo afectivo en contextos de proteccion.

Segun Galvis-Serna (2015), las interacciones entre los NNA en internamiento
también pueden verse marcadas por conflictos, como abusos, peleas y discriminacion,
especialmente entre los mayores y los menores. No obstante, resalta que, también se
han observado practicas de cuidado entre ellos, donde algunos adolescentes desarrollan
vinculos cercanos, lo que evidencia la posibilidad de relaciones protectoras dentro de

estos entornos.

Por su parte, Urrego-Betancourt et al. (2014), y Sanchez-Herrero (2011) destacan
gue el apego entre pares en la adolescencia es importante, ya que influye en el desarrollo
emocional y social de los adolescentes, no obstante, mencionan que los vinculos
afectivos de los adolescentes pueden estar influenciados por factores colectivos e
individuales que pueden generar situaciones de riesgo social y la vulneracion de
derechos. En esta misma linea, Bezzecchi et al. (2025) en su estudio con 8 adolescentes
de Buenos Aires, Argentina, reconocen la construccion de vinculos con pares desde “el
mundo del aguante”, es decir, los adolescentes participantes eligen quiénes son sus
amigos en funcién de afinidades y distinguen entre comparfieros de la institucion y
amigos. Plantean que ser un par implica una identidad y una serie de cédigos propios,
gue a la vez dan cuenta de sus formas de habitar el mundo y de lo que han vivido al

momento de la institucionalizacion.
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1.3.4 Percepciones de los nifios, nifias y adolescentes sobre su estadia en la

institucion

Algunos de los estudios consultados abordan las voces de los NNA para
comprender su experiencia al interior de una institucion. Tal es el caso de y lorio y
Seidman (2012), quienes en su trabajo realizado con NNA institucionalizados en Buenos
Aires, Argentina, explican que la experiencia de estos esta mediada por creencias,
valores, actitudes, ideas, emociones y acciones que conforman el ndcleo de la
representacion social, lo cual funciona como una herramienta para el intercambio social.
Desde esta perspectiva, las autoras muestran que las representaciones sociales
construidas por los propios NNA sobre la institucionalizacidén permiten interpretar la vida
cotidiana en los hogares convivenciales como un proceso atravesado por tensiones entre
cuidado y encierro, proteccion y vigilancia, pertenencia y exclusion. Asi se evidencia que
la institucionalizacion no solo impacta en la cobertura de necesidades basicas, sino
también en la configuracion de la identidad y en la forma en que los NNA comprenden

su lugar en la sociedad.

Por otro lado, el estudio de Yslado-Méndez et al. (2019), realizado con 57 NNA
entre 7 y 18 afos institucionalizados en Peru, reporta que los nifios, nifias y adolescentes
se sienten encerrados, aburridos y sin nada que hacer, y que esas inconformidades
pueden generar conflictos durante su permanencia en la institucion. Ademas, los
hallazgos muestran que estas percepciones influyen en el clima de convivenciay en las
relaciones entre pares, pues los sentimientos de encierro y desmotivacion tienden a
expresarse en conductas disruptivas o en conflictos interpersonales. De este modo, los
autores destacan que la falta de actividades recreativas y de estrategias pedagdgicas
adecuadas no solo limita el desarrollo integral de los NNA, sino que también repercute

en su bienestar emocional y social dentro del contexto institucional.

Por el contrario, Suarez-Mifiaca y Shuguli-Zambrano (2022) en su estudio
cuantitativo realizado en Ecuador con 62 participantes, exponen que en la experiencia

de los NNA institucionalizados, se identificaron estrategias de afrontamiento como,
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actividades relajantes, buscar apoyo social, intentar construir relaciones cercanas,
participar en acciones sociales, imaginarse el futuro de su vida por fuera de la institucion,

etc.

En esta misma linea, Bernal-Romero y Melendro (2014), quien realizé su
investigacion con 27 adolescentes que residieron en instituciones de proteccién
colombianas, menciona que los adolescentes consideran la institucion como una
“segunda familia”, pues asocian la figura del cuidador con la de una mama o un pap4, o
con un lugar donde son tratados con afecto, reciben apoyo y escuchan frases afirmativas
que fortalecen su autoestima. El estudio también evidencia que las educadoras de hogar,
el equipo psicosocial, los padrinos y los hogares sustitutos se convierten en figuras
subsidiarias de vinculacion, que aportan a los adolescentes cuidados cotidianos,
acompafamiento emocional y orientacion en la construccion de sus proyectos de vida.
En este sentido, los vinculos significativos no se restringen Unicamente a la familia
biologica, sino que se amplian y resignifican dentro de la institucion, mostrando la
capacidad de los adolescentes para reconstruir lazos afectivos en escenarios

alternativos.

Llegados a este punto, es necesario sefialar que la bibliografia explorada evidencia
el interés por comprender desde las voces de los NNA, los procesos de
institucionalizacion y los efectos que estos tienen en su proceso de desarrollo. De igual
modo se plantea la importancia del cuidado y el cuidador en estos entornos
institucionales, como una forma de proteccion de este grupo etario. En los estudios
también se aprecia una intencion de trascender la perspectiva juridica y legal de la
intervencion con los NNA institucionalizados, al preguntar directamente a ellos y ellas
sobre sus experiencias; justamente en esta direccion se plantea esta investigacion, al
poner en el centro a los adolescentes para comprender la construccion de vinculos
afectivos entre pares en contextos de proteccion. Las investigaciones en esta

perspectiva develan un campo por explorar.
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La relevancia de los vinculos entre pares tienen gran importancia en la
adolescencia, sin embargo en el rastreo no se encontraron mayores referencias
asociadas a procesos de institucionalizacion, por lo cual resulta pertinente indagar como
los y las adolescentes experimentan, construyen y otorgan sentido a sus relaciones con
los iguales, en el marco de una medida de acogimiento residencial; toda vez que
entender estos lazos desde la perspectiva del adolescentes puede aportar elementos
para favorecer la construccién de espacios seguros dentro de la institucion. De esta
manera poder brindar oportunidades a las y los adolescentes para tramitar la
emocionalidad y entablar interacciones, que les permitan afrontar las circunstancias que
atraviesan. Asimismo, generar conocimiento en este campo resulta fundamental, pues
en instituciones con modalidades como el internado se configuran escenarios donde la
convivencia cotidiana entre pares adquiere un papel central en la construccion de
identidad, el fortalecimiento del sentido de pertenencia y el bienestar integral de los

adolescentes.

1.4 Pregunta de investigacion

¢,Como es la construccion de vinculos afectivos entre pares de adolescentes
internos en Hogar del nifio y la relacion de estos vinculos con su experiencia de estadia

en la institucion?

1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivo general

Comprender la construccion de vinculos afectivos entre pares de adolescentes

internos en Hogar del Nifio y la relacion de estos vinculos con su experiencia de estadia

en la institucion
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1.5.2 Objetivos especificos

e Reconocer la construccion de los vinculos afectivos entre pares en la secuencia
narrativa de los adolescentes.

e Identificar las descripciones sobre el modelo de atencién de la Fundacion Hogar
del Nifio en la secuencia narrativa de los adolescentes.

e Explorar los fundamentos epistemolégicos, conceptuales y metodoldgicos del
modelo de atencién implementado en la fundacion Hogar del Nifio sobre los
vinculos en la adolescencia.

e Identificar la relacién entre los vinculos afectivos entre pares de los

adolescentes y su experiencia de estadia en la fundacion Hogar del Nifio.
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2. MARCO CONTEXTUAL

La concepcion de los nifios, nifias y adolescentes a partir de una perspectiva de
proteccion no aparecio sino hasta el afio 1959, cuando inicid la construccion legal y
normativa sobre este asunto. Cillero Brufiol (1997) menciona que fue en este afio, 1959,
que se adopto la Declaracion Universal de Derechos del Nifio y finalmente, en 1989 se
aprobo por las Naciones Unidas la Convencion sobre los Derechos del Nifio, lo que trajo

consigo cambios en las legislaciones de los paises que apoyaron dicha declaracién.

Seguidamente, en Colombia, se formulé la Ley 75 de 1968, la cual dicta las normas
sobre filiacibn y reconocimiento de derechos a los hijos naturales, regulando la
investigacion de la paternidad y la patria potestad. Ademas, estableci6 las obligaciones
alimentarias y sanciones penales por el incumplimiento de deberes familiares. Con esta
ley, se cre0 el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF, s.f.) como
establecimiento publico con autonomia administrativa y patrimonio propio, facultandolo
para desarrollar acciones de asistencia infantil a través de la celebracién de contratos,
convenios Yy articulaciones interinstitucionales, asi como la designacion de personas o

establecimientos responsables de esta funcion en todo el territorio nacional.

Asimismo, la ley garantiza la asignacion de recursos econémicos provenientes del
presupuesto nacional para el cumplimiento de sus funciones, lo que consolida el rol del
Estado como garante de los derechos de la nifiez. De esta manera, el bienestar infantil
deja de depender exclusivamente de iniciativas privadas o caritativas y se institucionaliza
como una politica publica permanente, fortaleciendo la cobertura, la continuidad y la

responsabilidad estatal en la proteccion de nifios, nifias y adolescentes.

Posteriormente, se promulgo la Ley 7 de 1979, la cual permitié la consolidacién del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), integrando de manera articulada a
distintas entidades del Estado, entre ellas el Ministerio de Salud, el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF) y los servicios regionales y municipales a través de los

Departamentos de Bienestar y Asistencia Social.
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Esta ley reorganizé el ICBF y precisé de forma mas clara sus objetivos y funciones,
entre los cuales se destacan la ejecucion de politicas orientadas al fortalecimiento de la
familia y la proteccion de los menores de edad; la formulacion, ejecucién y evaluacion de
programas, asi como la expedicion de normas necesarias para garantizar dicha
proteccién; la coordinacion y realizacibn de campafias de divulgacion sobre temas
relacionados con el bienestar infantil y familiar; y la facultad para imponer sanciones y
multas en los casos previstos por la ley. En conjunto, esta normativa fortalecié la
institucionalidad del bienestar familiar y reafirmé el compromiso del Estado con la

proteccién integral de la nifiez en Colombia.

Posteriormente, En Colombia se formul6 la Ley 12 de 1991, la cual aprobd la
convencion sobre los derechos del nifio, adoptada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en el afio 1989, estableciendo que todo menor de 18 afios es sujeto
pleno de derechos y que el interés superior del nifio debe prevalecer en todas las
decisiones que lo afecten. La norma reconoce el derecho a la vida, identidad,
nacionalidad, familia, educacion, salud, seguridad social, cultura y juego; prohibe toda
forma de discriminacion, violencia, explotacion economica, laboral o sexual, asi como la
trata, el secuestro y la tortura. Ademas, garantiza la libertad de expresion, pensamiento,
conciencia, religion y asociacion, y establece el derecho a ser escuchado en los asuntos

gue los afectan.

De otro lado, la Constitucion Politica de 1991 incorporé en su Capitulo dos, relativo
a los derechos sociales, econdémicos y culturales, disposiciones especificas para la nifiez
y la adolescencia. En el articulo 44 se consagraron los derechos fundamentales de los
nifios, estableciendo que estos prevalecen sobre los derechos de los deméas. De manera
complementaria, el articulo 45 reconoce que los adolescentes también tienen derecho a
la proteccion y a una formacion integral, reforzando asi el principio de prioridad y especial

proteccion a esta poblacidén (Constitucion Politica de Colombia, 1991).

De manera continua, en el siglo XXI se ratifico la Ley 1098 de 2006 o Codigo de

Infancia y Adolescencia, la cual establecio el marco juridico para la proteccion integral
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de los nifios, nifias y adolescentes en Colombia, reconociéndose como sujetos plenos
de derechos y no como objetos de tutela. En esta ley, al igual que la Ley 12 de 1991 se
tuvo en cuenta el principio del interés superior del nifio, la prevalencia de sus derechos

y la corresponsabilidad del Estado, la familia y la sociedad en su garantia.

De acuerdo con lo anterior, se identific6 que el marco normativo de Colombia, en
materia de proteccion de la infancia y adolescencia tuvo un avance significativo, de un
lado pas6 de una vision tutelar y asistencialista (nifios como objetos de proteccién) hacia
un enfoque de derechos y de proteccion integral, donde los NNA son reconocidos como
sujetos de derechos con prevalencia sobre los demés. Sin embargo, como se menciond
en el planteamiento del problema, este marco legal tiende a priorizar la dimensién
administrativa y juridica del restablecimiento de derechos, enfocandose en la familia
biologica, la custodia, la adopcion y la legalidad de las medidas. Esto deja en un segundo
plano otros aspectos centrales para el desarrollo de los adolescentes institucionalizados,

como los vinculos afectivos entre pares.

En cuanto a los adolescentes participantes de la investigacion, estos estan
vinculados a la Fundacion Hogar del Nifio. La Fundacion se establecié en Palmira, en
1989, liderada por Oscar Gustavo Osorio, coordinador del Instituto Técnico Industrial
Fray Luis Amig0, quien inspirado en el Monsefior Luis Amigo, promovié un proyecto de
atencion a nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle. En ese mismo afio, el 12 de
abril, se acogieron los primeros cinco adolescentes, lo que dio inicio al proceso
institucional. La financiaciéon de la Fundacion provino de benefactores belgas de la
Asociacion de Cooperadores Amigonianos en Terna, mediante un sistema de
apadrinamiento, consolidando asi la Fundacion Hogar del Nifio Amigos de Terna.
Posteriormente, la entidad obtuvo personeria juridica el 19 de julio de 1989, y el ICBF la
vinculé formalmente a través de la Defensoria de Familia con su primera sede en el

corregimiento de Aguaclara, Palmira.

En la primera sede de la Fundacién, se manejé la medida de internado con atencion

integral, es decir, se brindaba alimentacion, educacion basica y acompafiamiento
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formativo. Posteriormente, en 1991 se fortalecié la dimension educativa, a raiz de un
convenio con el SENA para el desarrollo de talleres prelaborales sobre colchoneria,
cerdmica y electricidad. Luego, en 1955 la entidad asumio la coordinacion de un Centro
de Capacitacion en Valle de Lili, ubicado en Cali. Adicionalmente, se encontraban en la
Casa Hernando Ospina en Buga y se desarrollaba la modalidad internado y
seminternado. Finalmente, tuvieron presencia en Guacari y abrieron la Comunidad
Terapéutica San Francisco de Asis, para adolescentes con consumo de sustancias

psicoactivas®.

Entre el 2000 y 2003 la Fundacion dejé la coordinacion del Centro formativo de
Valle del Lili y algunos internados, por lo tanto, la Comunidad Terapéutica San Francisco
de Asis, fue el Unico programa que era dirigido por la Fundacion. Segun Fiestas y Ponce
(2012), una comunidad terapéutica es un modelo de abordaje de las adicciones en el
gue la propia comunidad de residentes y profesionales funciona como el método principal
de cambio, alli la convivencia diaria, las normas compartidas y la responsabilidad mutua
son el “dispositivo” que facilita la transformacion social y psicologica de las personas en
tratamiento. Sefalan que, a diferencia de enfoques centrados solo en el equipo clinico,
los residentes y profesionales asumen roles equitativos; cada residente es responsable
tanto de su proceso como del de sus pares, y esa interaccion horizontal es el principio

operativo del método.

No obstante, en el afio 2021 se reestructuré el Lineamiento Técnico para la
Implementacion del Modelo de Atencion a Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA) en las
Modalidades de Restablecimiento de Derechos. Esta modificacion implic6 que la
poblacién atendida por la Fundacion dejara de estar conformada exclusivamente por
adolescentes con problemas de consumo de sustancias psicoactivas (SPA) y se ampliara
a todos los NNA en situacion de vulneracion de derechos. De esta manera, el consumo
de SPA dejé de concebirse como la causa principal de la vulneracion, para ser entendido

mas bien como una consecuencia derivada de diversas formas de vulneracion. En ese

3 Se entendera por las siglas SPA a consumo de sustancias psicoactivas.
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contexto, la atencion se extendié también a NNA que ingresaban por situaciones de
maltrato, negligencia, abuso sexual, abandono, entre otras probleméticas.

De este modo, la Fundacién pas6é de operar bajo el modelo de Comunidad
Terapéutica a consolidarse como una institucion de restablecimiento de derechos, con
capacidad para atender a 100 adolescentes hombres entre los 10 y 18 afos.
Actualmente, la Fundacion Hogar del Nifio es una ONG sin animo de lucro adscrita al
Sistema Nacional de Bienestar Familiar, con sede principal en Guacari, Valle del Cauca.
Mantiene un enfoque pedagdgico inspirado en la pedagogia amigoniana, orientado al
desarrollo integral de los adolescentes, su formacion académica y técnica, asi como al
fortalecimiento de factores protectores que favorezcan el PARD.
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3. MARCO TEORICO

La presente investigacion se fundamenta en el paradigma hermenéutico porque se
reconoce la importancia de las experiencias, la narrativa de los sujetos y lo simbélico que
se entreteje en un contexto y cultura especifica. Por consiguiente, se valora el proceso
dialéctico entre el objeto de estudio, su contexto y los intérpretes; de otro lado, la presente
investigacion se distancia del supuesto de la verdad absoluta y se acerca una perspectiva
gue reconoce multiples verdades que responden a un contexto, pues Gadamer (2010)

menciona que

no hay ningun enunciado que se pueda entender Unicamente por el contenido que propone,
si se quiere comprenderlo en su verdad. Cada enunciado tiene su motivacion. Cada
enunciado tiene unos presupuestos que él no enuncia, Solo quien medita también sobre

estos presupuestos, puede sopesar realmente la verdad de un enunciado. (p. 58)

En consonancia con lo anterior, esta investigacion busca comprender el proceso de
construccion de los vinculos afectivos entre pares de adolescentes desde la historicidad,
pues la comprension del vinculo no puede hacerse aislado de las particularidades de la
historia de vida de los sujetos. De manera analoga, se retoman los postulados de la
fenomenologia, ya que, si se quiere comprender la experiencia de los vinculos, es
necesario reconocer este proceso como algo vivido y que se estructura en la conciencia
de los sujetos. Por tanto, la fenomenologia de Husserl (1982) ofrece herramientas para
la interpretacion de estos fendmenos, tales como el concepto de "intencionalidad", el cual
es explicado como la accion de dirigir la atencion de la conciencia hacia un objeto o un
fendmeno. En el caso de la vinculacion afectiva entre pares, la intencion refleja la
voluntad, la conexion emocional, la cercania, la confianza y la reciprocidad entre las

personas que participan de dicha vinculacion.
De modo contrario, en caso tal de que no haya una intencion y una disposicién para
invertir tiempo, energia o afectividad en esa relacion, el vinculo no tendra la misma

intensidad que en el caso de que si se haga de esta manera. Sobre lo anterior, Husserl
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(1950), afirma que, “nuestra conciencia no se hace intencional a través de una influencia
externa y tampoco pierde su caracter intencional si un objeto deja de existir. La
intencionalidad no es una relacion externa, sino un rasgo intrinseco de la conciencia” (p.
10). De esta manera, la “intencionalidad” permite detallar en la vinculacion afectiva entre
pares de adolescentes, los elementos de la conciencia que dirigen la atencion hacia el
otro, tales como el conflicto, la empatia, la pertenencia y la identificacién con el otro,

marcando el modo en que se percibe y experimenta la relacion.

Teniendo en cuenta que la hermenéutica es una corriente tedrica cuyo eje central
es la interpretacion, el discurso y el significado que las personas construyen sobre su
realidad social, se considerdé pertinente articularla con los postulados del
construccionismo social. Esta perspectiva sostiene que el conocimiento se configura en
interaccién con otros y no es producto exclusivo de la individualidad, lo que implica
comprender la realidad no como una entidad objetiva e independiente, sino como una

construccion social. En este sentido, Gergen (2007) sefala que,

Todas las proposiciones con sentido acerca de lo real y de lo bueno tienen sus origenes
en las relaciones. Con esto se busca poner de relieve el sitio de la generacién del

conocimiento: el proceso continuo de coordinar la accion entre las personas. (p. 218)

Lo anterior, pone de manifiesto que, la construccion de significados que los
adolescentes hacen sobre las relaciones con sus pares cobra sentido en la medida en
gue las mismas tienen un uso social, pues a partir de la interaccion y de las acciones
complementarias del otro, los sujetos pueden llegar hasta el significado de esa relacion,
ya que “cualquier cosa”, en este caso, el vinculo afectivo, no tiene un significado
consubstancial. Por el contrario, por medio de las palabras y de las acciones que se
tomen con relacién a ese vinculo y que luego sean compartidas entre otros, operara

como un indicador que da sentido a la vinculacion.

Sobre lo anterior, Gergen (2007) explica que “los estimulos sociales normalmente

se encuentran enmarcados en circunstancias mas amplias, y las reacciones al complejo
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de estimulos dependen en gran medida de los significados culturales que evoquen” (p.
31). Lo anterior quiere decir que, si se aisla el vinculo del marco normativo y cultural, el
significado construido se vuelve opaco o directamente se destruye y, por tanto, la
reaccibn que se tiene sobre esa situacion no sostiene una relacion con un
comportamiento que tendria en el contexto habitual y esto plantea dos escenarios con

relaciéon a lo cultural.

De un lado, el hecho de que los adolescentes se encuentren en acogimiento
residencial como medida de proteccién por efecto de una vulneracion de sus derechos,
quiere decir que en algun momento de su vida tuvieron que ser alejados de su contexto
habitual, lo que implica un cambio en sus marcos normativos culturales usuales y al ser
ubicados en un contexto institucional con una dindmica diferente compromete un
escenario en el que las reacciones y comportamientos de los adolescentes con relacion
a los vinculos entre sus pares, tendran una similitud y una relacibn minima en
comparacion de cuando no estaban institucionalizados. Lo anterior quiere decir que, en
el contexto institucional, la reacciéon y el sentido de la vinculacién entre pares, debera
comprenderse en el marco cultural que la propia institucionalidad expresa, de modo que

se reconozcan las variaciones en el tipo y la fuerza de dichas vinculaciones.

Por tanto, el construccionismo social brinda la posibilidad de comprender la
vinculacién afectiva entre pares en el marco histérico de un tejido relacional y de
interacciones mediadas por el contexto cultural y social especifico en el que se
encuentran los adolescentes. Pues el contexto y las relaciones sociales que alli se
conciben, generan rutinas y acciones que los adolescentes deben incorporar a esa
"nueva" cotidianidad, con el fin de que, en un determinado punto, progresivamente pueda
llegar a apropiarse de ese nuevo espacio y de las relaciones que alli habitan. De esta
forma, el construccionismo social posibilita una perspectiva ontolégica sobre la forma en
cdmo se comunican, negocian, interactlan y socializan los unos con los otros para la

construccioén social de la realidad.
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Ahora bien, sobre la socializacion, Berger y Luckmann (2006) abordan el concepto
desde dos categorias; socializacion primaria y socializacién secundaria. Sobre la
primera, explican que es el proceso por el cual el individuo, especialmente en su nifez,
internaliza los valores y normas primarios que comprometen la vida en sociedad ya que
dicha socializacion permite al individuo desenvolverse en los marcos culturales de su
realidad. Por otro lado, sobre la socializacién secundaria, afirman que es cuando el
individuo se inserta en interaccién con otros submundos, en el que desarrolla roles
especificos y comportamientos especializados, producto de la division del trabajo y la

distribucion social del conocimiento, como en el ambito laboral o educativo.

Lo anterior, en términos de la investigacion supondria que, en la socializacion
primaria, se construyen los primeros modelos de relacionamiento y experiencias de
afectividad, pues como lo mencionan los autores, no es solo un proceso cognitivo sino
también emocional y seguido a esto, en la socializacion secundaria, los sujetos
interiorizan papeles, funciones y posiciones dentro de instituciones sociales; lo que
quiere decir que ambos tipos de socializacion influyen en como los adolescentes
construyen las relaciones con sus pares y otras personas de su entorno, pues estas

moldean la manera en la que el sujeto se relaciona en contextos mas amplios.

Por otro lado, la presente investigacion se centrara en el vinculo, para lo cual, se
retoma la teoria del apego de Bowlby (1986), quien plantea dos conceptos, uno, los
modelos operativos internos, los cuales guian las relaciones interpersonales de los nifios
y las nifias; otro, los “impulsos instintivos” de las personas como factores innatos para la
supervivencia y que se constituyen como respuestas bioldgicas en situaciones y
momentos en los que los nifios/as sientan miedo, abandono, inseguridad o malestar

sobre su figura de apego.

A su vez, Pichén-Riviére (1991) comprende los vinculos desde una perspectiva en
la que reconoce que, para el entendimiento de las relaciones humanas, especialmente
en los grupos, se debe abordar la interaccién entre el individuo, sus objetos internos y

externos. Pichon-Riviere (1991) clasifica los vinculos en tres categorias; en primer lugar,
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la psicosocial, la cual se centra en cdmo el individuo expresa su relacion con quienes lo
rodean, en segundo lugar, la categoria socio-dindmica, la cual analiza las tensiones entre
los miembros de un grupo y, finalmente, la institucional donde se considera la posicién
del individuo dentro de la estructura grupal. Por lo anterior, se considera pertinente la
perspectiva de Pichon-Riviere (1991), ya que en la Fundacién Hogar del Nifio los
adolescentes comparten una vida cotidiana, con lo cual desarrollan un sentido de
pertenencia, mediado por el afecto, el apoyo y el conflicto. De igual forma, esta
perspectiva del vinculo permite vislumbrar la posicibn que asumen los adolescentes

dentro del grupo, acorde a su experiencia.

Sobre el componente afectivo de los vinculos se retoma a Manrique-Solana (1994),
pues este autor aborda la emocionalidad no desde la cosificacion del concepto afecto,
como algo que pueda aumentarse o disminuirse sino como actividades mentales vy
fisicas. De esta manera lo afirma al explicar que "las emociones especifican cual va a
ser el dominio de acciones en el que vamos a operar. Por eso accion y experiencia
emocional van juntas" (p, 108). De este modo, el autor hace énfasis en que las
conexiones emocionales que se establecen con objetos y/o personas, determinan el
campo de accidon que el sujeto tendra en consecuencia de dicha relacion. De manera
analoga, Paez-Roviray Carbonero-Martinez (1993), comparten ideas similares, al ubicar
la afectividad como concepto que engloba los estados de animo, las emociones y las
evaluaciones afectivas que se realizan alrededor de una situacion, un objeto e incluso

una experiencia.

De este modo, para los autores lo afectivo hace parte de la vida del sujeto y se
convierte en un componente con el que procesa y organiza la informacién para la toma
de decisiones, ademas sostienen que, las emociones no son reacciones pasivas, por el
contrario, se relacionan con los modos de actuar de los sujetos. En este sentido, en el
vinculo entre pares, lo afectivo determina el tipo de interaccion y las decisiones que se
toman en relacion con dicha vinculacién, asi como también la forma en que los
adolescentes interpretan, organizan, procesan y toman decisiones respecto a esa

relacion.
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Dado que en esta investigacion la poblacion a trabajar son adolescentes, resulta
pertinente referirse a ella. Segun Le Breton (2012), la adolescencia es una etapa de
transito vital en la que el adolescente define sus limites con el entorno familiar,
desplazando el centro de gravitacion de su experiencia. En ese sentido, la familia deja
de ser su principal referente y es con los amigos o las amigas con quienes comparten,
asi para el autor, "el grupo de pares es una mediacién entre el joven y la sociedad global,
un lugar de domesticacion del mundo exterior" (p. 42) En este caso, los amigos se
convierten en los nuevos confidentes, reemplazando a los padres en esta funcion. Le
Breton (2012) afirma que, el grupo de pares le permite al adolescente encontrar en si
mismo los recursos para seguir siendo actores de su propia existencia, eligiendo sus
vinculos y desechando aquellos en los que no se reconocen, lo que transforma su
existencia en un dilema identitario a resolver y una busqueda constante de

emancipacion.

Considerando lo anterior, en esta investigacion se reconoce la adolescencia como
un camino de encuentros y desencuentros en la esfera familiar, social, econémica,
cultural y personal, también se resalta el papel fundamental que representan los vinculos
para el afrontamiento de los procesos de cambio y transicion que dentro de la
adolescencia se convierten imperativos, agobiantes, desafiantes e incluso movilizadores
para dar sentido a su existencia, pues los vinculos que se construyen se convierten en
‘caminos” para configurar las relaciones de sentido entre el adolescente y el mundo

exterior.

Por otro lado, se comprende que la experiencia es constitutiva de la condicion
humana. Desde la génesis de la civilizacién ha sido centro de estudio de diversas
disciplinas de las ciencias sociales y humanas, tales como la sociologia, la psicologia y
la antropologia. Esto plantea un escenario en el que la experiencia contiene una acepcion
hacia la pluralidad en su abordaje para dar cuenta de las practicas y la historia de los
sujetos. Por su parte, Larrosa (2010) aborda la experiencia desde el supuesto de que es

“eso que me pasa”’. Es decir, la experiencia se forma a partir de un acontecer que no es
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el sujeto y aunque es externo a él, no pasa ante él, de modo ajeno a su ser, porque para
gue pueda ser experienciado, le debe impactar. A esto, el autor le llama principio de
alteridad, porque la experiencia es eso externo al sujeto, que no depende de él, ni de sus
ideas, ni sus proyecciones, pero que es significativo para €l. Asi, aunque es externo a él
y no depende de él, si pasa en él y como pasa dentro de un sujeto, significa que seré la
experiencia de él, es decir, es mediado por su subjetividad.

Sobre lo anterior, afirma "si le llamo principio de subjetividad, es porque el lugar de
la experiencia es el sujeto o, dicho de otro modo, que la experiencia es siempre subjetiva”
(p. 16). El autor sefala que toda experiencia es singular, pues es para cada cual una
experiencia diferente, por tanto, ninguna experiencia sera estrictamente igual a otra, por
el contrario, podra haber diferentes experiencias sobre un mismo un acontecimiento si
se le ve desde la pluralidad de los sujetos. Lo anterior supondria que cada experiencia

es unica, e irrepetible.

Sitodos nosotros asistimos a un acontecimiento o dicha de otra manera, si a todos nosotros
nos pasa algo, por ejemplo, la muerte de alguien, el hecho es para todos el mismo, lo que
nos pasa es lo mismo, pero la experiencia de la muerte, la manera como cada uno siente
0 vive 0 piensa o dice o0 cuenta o da sentida a esa muerte, es en cada caso, diferente,

singular, para cada cual la suya. (Larrosa, 2010, p. 29)

Larrosa (2010) y Manrique-Solana (1994) coinciden en sefialar que la experiencia
es impredecible, puede anticiparse o imaginarse, pero solo se constituye como tal en el
momento en que acontece. En palabras de Manrique-Solana (1994), “es imposible
experienciar algo antes de haberlo experienciado. Siempre nos movemos con

representaciones de un original imposible de conocer” (p. 144).

Por otro lado, Dubet (2010), aborda la experiencia como experiencia social. Y de
esta manera, el autor le da un lugar y un uso social a esta experiencia, mencionando que
esta "se forma alli donde la representacion clasica de la sociedad, no es ya adecuada,
alli donde los actores estan obligados a administrar simultdneamente varias logicas de

la accion, que remiten a diversas légicas del sistema social" (p. 85). Esto quiere decir
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gue la experiencia de los sujetos no esta determinada en su totalidad por la estructura
en la que se desenvuelven, por el contrario, su experiencia del mundo les permite

conversar con dichas estructuras y tomar decisiones.

Del mismo modo, Dubet (2010) sefiala que la experiencia se da socialmente, y
como es un proceso dialégico, entre los sujetos y la estructura social, afirma que el actor
de dicha experiencia no esta totalmente socializado, sino en una constante de
socializacion, ya que "en la experiencia social hay algo inacabado y opaco, pues no hay
adecuacion absoluta entre la subjetividad del actor y la objetividad del sistema" (p. 147).
Lo anterior quiere decir que, el individuo cuando ingresa al mundo, no se acomoda a él
de manera automatica o total, por el contrario, o hace a partir de las relaciones sociales
y su interaccion con los otros. De la misma manera, Dubet (2010) afirma que, "una
sociologia de la experiencia invita a considerar a cada individuo como a un intelectual,
como a un actor capaz de dominar conscientemente al menos en cierta medida, su
relacion con el mundo” (p. 96). Lo anterior, se relaciona con lo planteado por Manrique-
Solana (1994) al afirmar que la experiencia del mundo deriva de las acciones individuales

y colectivas.

Esto sitla nuevamente la subjetividad de los actores, ya que como mencionan
Larrosa (2010) y Dubet (2010) la subjetividad es la manera en cémo cada uno de los
actores se proyecta en el mundo. De la misma manera, Maturana y Varela como se
citaron en Manrique-Solana (1994) explican que "lo que define a los seres vivos es la
capacidad de producirse a si mismos" (p. 85). De este modo, lo que plantea Dubet (2010)
sobre la experiencia es que la experiencia de los actores esta influenciada por el contexto
social, pues estos actores son sujetos situados, que no experimentan en un vacio. Por
lo tanto, la experiencia que tengan del mundo estara mediada por sus posiciones sociales
y las particularidades de la vida de los sujetos. Y sobre esto, Manrique-Solana (1994)
explica "nada puede entenderse si no es dentro de un contexto. Por eso es necesario ir

caso por caso" (p. 126).
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Todo lo anteriormente mencionado plantea un panorama en el que los adolescentes
son sujetos situados y por tal motivo, sus experiencias en la vinculacidén afectiva estan
mediadas dentro de los marcos sociales en los que se desenvuelven, asi como por el
ciclo vital en el que se encuentran, por la posiciéon social que ocupan y por las diversas
vivencias que han experimentado en las diferentes esferas de la vida, como la familiar,
la escolar y la cultural. En definitiva, la vinculacién afectiva como mismo acontecimiento,

debe reconocer la pluralidad en la forma en como se ha vivenciado.

Garazi-Débora (2016) sostiene que la experiencia tiene una intima relacion con el
lenguaje, dado que por medio de este no solo se comunican y comparten vivencias, Sino
gue también se moldean y transforman en algo comprensible tanto para si mismos como
para los demas. De igual manera, Payne (2002) sefiala que el relato constituye el medio
principal mediante el cual las personas otorgan sentido a lo que viven, pues narrar no es
so6lo describir una realidad, sino interpretarla y darle forma en interaccion con los otros.
De este modo, al comprender como los adolescentes narran sus relaciones cotidianas
con sus pares, es posible identificar las maneras en que esas experiencias son
significadas y resignificadas en el marco institucional. Asi, la secuencia narrativa permite
reconocer que los vinculos entre pares no se reducen a simples interacciones sociales,
sino que emergen como relatos en construccion, atravesados por contextos de poder,

normas institucionales y trayectorias de vida.
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4. ESTRATEGIA METODOLOGICA

Situar la metodologia en la investigacion en el Trabajo Social, implica reconocer
que las formas de producir conocimiento y de intervenir en la realidad estan
estrechamente ligadas a los principios y valores que orientan la practica profesional. Se
trata de una decisién ética, politica y epistemoldgica, una forma de entender las
relaciones humanas, los problemas sociales y su afrontamiento. Eticamente la accion
profesional en el Trabajo Social comprende al sujeto como un agente, con saberes,
experiencias y capacidad para incidir sobre su propia realidad, (Londofio-Pifieros, 2008).
Por su parte, Ballestero-lzquierdo (2009) refiere que la accion ética es aquella situada,
relacional y deliberativa, que valora las tensiones entre valores, derechos y contextos.

Abordar al sujeto en la investigacion como agente en situacion, implica en primer
lugar, acoger principios como el respeto, la autorrealizacion, la autodeterminacion, la
participacion y el reconocimiento de la dignidad humana, los cuales orientaron este
proceso investigativo, desde la ubicacidon de la institucion, la forma de contactar a los
adolescentes, contar con su autorizacion, respetar su disposicion y tiempos; hasta el

proceso de analisis e interpretacion de las entrevistas.

En segundo lugar, los estudiantes investigadores asumieron una postura reflexiva
para comprender los efectos que puede tener la institucionalizacién en los adolescentes
participantes; en consecuencia, actuar con sensibilidad, empatia y cuidado al
escucharlos e interpretar y analizar sus relatos. La reflexividad permitio reconocer los
movimientos emocionales que emergieron en las interacciones, tanto en los
adolescentes como en los estudiantes investigadores. En este proceso, se mantuvo de
manera constante la intencion de revisar las experiencias compartidas por los
adolescentes a la luz de los principios orientadores, con el fin de resguardar en todo

momento la integridad emocional de los participantes.
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Escuchar los relatos de los sujetos que participaron del proceso investigativo
demandd poner en juego la propia subjetividad y construir un dialogo donde el
conocimiento surge del encuentro y no de la imposicion. Por esto, en esta investigaciéon
se optd por un andlisis desde la secuencia narrativa, entendida como el conjunto de
elementos que configuran una narracién (Payne, 2002): - qué se narra, cdmo se narra, -
como se transforma y - factores del contexto median en su relato. La secuencia narrativa,
en este sentido, permiti6 comprender como el sujeto interpreta su historia de vida a través

del lenguaje, los tonos, los gestos y los silencios.

4.1 Método

Epistemoldgicamente, el método cualitativo adoptado en este ejercicio investigativo
posee un caracter politico porque permite aproximarse al conocimiento de los sujetos
historicos-sociales con los que se construye la practica profesional. Es un método que
posibilita la comprension profunda de las realidades marcadas por la desigualdad social,
al mismo tiempo que valora la diversidad de voces y reconoce la riqueza del contexto en
el que surgen (Burgos-Ortiz, 2009). Asi, la presente investigacion se enmarcé en el
enfoque cualitativo, el cual, como sefialan Vega-Malagon et al. (2014) y Carvajal-
Burbano (2008), se fundamenta en dar protagonismo a la voz de los actores,
reconociendo la importancia de la interpretacion desde su contexto, los eventos vividos

y los significados subjetivos que construyen los participantes.

4.2 Técnicas

La primera técnica que se implementd en el desarrollo de la investigacion fue la
entrevista a profundidad, la cual tiene como principal intencionalidad “detallar en lo
trascendente, descifrar y comprender los gustos, los miedos, las satisfacciones, las
angustias, zozobras y alegrias, significativas y relevantes del entrevistado” (Robles,
2011, p. 40). Como lo plantea Sennett (2003), esta técnica puede entenderse también

como un acto de respeto hacia los participantes, al asumir que cada encuentro es una
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oportunidad para escuchar activamente, comprender las perspectivas de los sujetos y
valorar las historias de vida que emergen en el didlogo.

En esa misma linea, Bustos (2010) propone pensar la entrevista como una practica
democratizadora de las relaciones sociales, en la que se busca conjugar con el otro sus
trayectorias, experiencias y estrategias para la construccién de un proyecto histérico
comun. Por eso, en esta investigacion se opté por entender la entrevista como un
escenario participativo y cercano a lo conversacional, orientado a generar un ambiente

de confianza donde el vinculo entre investigador y sujeto se pudiera fortalecer.

La segunda técnica fue el grupo focal, a partir del cual se genera una interaccion
entre los participantes, segun Silveira-Donaduzzi et al. (2015), el grupo focal permite
acceder a las voces colectivas de los sujetos, sus experiencias compartidas y las formas
en que construyen significado sobre su realidad. En este espacio, se intercambian ideas,
opiniones y emociones de manera colectiva. A propésito de la presente investigacion, el
grupo focal permitio a diferencia de otras técnicas mas individuales, responder a un
caracter relacional e intersubjetivo del Trabajo Social, pues visibilizé las dinamicas

grupales, las tensiones, los acuerdos y las narrativas que circulan entre los participantes.

4.3 El camino recorrido

El camino escogido para esta investigacion fue similar a los antiguos caminos de
herradura. Se apela a esta metafora para resaltar las multiples dificultades atravesadas
durante el proceso investigativo, las cuales exigieron adaptaciones, descartes y
reformulaciones teoricas y metodoldgicas, en respuesta directa a las bifurcaciones que

impuso el trabajo de campo.

Inicialmente, el trabajo de grado se plante6 desarrollar en la Fundacion Hogares
Claret-Valle, misma institucion donde se realizé la practica académica de los estudiantes
investigadores; se encontré una oportunidad en el modelo institucional de Hogares
Claret, el cual respondia a un enfoque de comunidad terapéutica, concebida como un

espacio microsocial de convivencia, en el que personas en situacion de vulnerabilidad
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interactian y construyen de manera colectiva su proyecto de vida. Asi, el adolescente es
agente y protagonista de su proceso de cambio, acompafiado del grupo. Lo anterior
permitié evidenciar que el modelo implementado por la Fundacion reconoce la
importancia de los vinculos afectivos entre pares, aunque esta dimension no se

encontrara explicitamente enmarcada dentro de las normativas administrativas vigentes.

Tiempo después de haber finalizado la practica académica, la Fundacién Hogares
Claret- Valle no continué prestando sus servicios con el Sistema Nacional de Bienestar
Familiar. Frente a lo anterior, se buscé otro lugar para continuar con el trabajo de grado,
respetando criterios de seleccibn como organizacion operadora del ICBF y con
modalidad de acogimiento residencial/internado en el marco del PARD. Era fundamental
realizar la investigacion en el sistema de proteccion en la modalidad de medio cerrado y
asi conservar los criterios que se habian definido, que los adolescentes compartieran un
espacio, es decir, que convivieran. De acuerdo con lo anterior, se ubico la Fundacion
Hogar del Nifio, lo cual implico ajustes metodologicos y contextuales toda vez que esta

institucion no trabaja con el modelo de comunidad terapéutica.

A continuacion, la tabla 1 presenta el registro cronologico de las visitas realizadas
a la Fundaciéon Hogar del Nifio en el marco del trabajo de campo. La informacion recoge
las fechas, objetivos y resultados de cada encuentro, permitiendo evidenciar el desarrollo
progresivo de las actividades de investigacion, asi como las situaciones logisticas,

institucionales y relacionales que influyeron en su ejecucion.

Tabla 1.

Registro cronoldgico de visitas a la Fundacion Hogar del Nifio

Fecha Objetivo de visita Resultado

Se logré presentar la propuesta de investigacion a la
representante legal, la gestora de caso y la
coordinadora de la fundacion. Posteriormente, la
institucion indic6 los documentos que debian
entregarse para formalizar el vinculo con la
universidad y obtener la autorizacion del Defensor de
Familia para entrevistar a los adolescentes.

Presentar el equipo de
investigacion y la propuesta de
investigacion ante la fundacion
Hogar del Nifio.

29/01/2025
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Conocer las profesionales cargo del
area de Trabajo Social y revision de
adolescentes  potenciales para
participar del ejercicio investigativo,
segun criterios como;

Se elaboré un listado de 10 adolescentes que cumplian
con los criterios de seleccion definidos previamente.

13/03/2025 |- . Posteriormente, se descartaron cuatro de ellos debido
Numero de adolescentes: 8 .
: ~ a caracteristicas no contempladas en los marcos
Edad: Entre los 13y los 17 afios L - ) L
o tedricos y metodologicos de la investigacion.
Red familiar: Activa
Tiempo de internamiento: 4 meses
minimo.
Socializar la  propuesta de
investigacion a los adolescentes|Se logro presentar la propuesta a 6 adolescentes. La
03/04/2025 seleccionados explicando su|exposicion fue acompafiada de un taller “Universo de
propdsito y  solicitando  su|las Emociones” como introducciéon al tema de los
consentimiento para su|vinculos afectivos.
participacion.
Se realizaron las tres entrevistas previstas, luego la
firma del consentimiento informado que autorizd la
grabacién de lavoz de los participantes. Las entrevistas
: a los adolescentes fueron supervisadas en su mayoria
Desarrollar la  entrevista a X ) o .
: por la trabajadora social y adicionalmente, se logro
profundidad a dos adolescentes, . - ;
. ; entrevistar al coordinador de calidad, Freddy. En el
una entrevista al coordinador de o o
. . aspecto logistico, se presentaron dificultades
09/04/2025 |calidad y una reunién con la ; . .
X . relacionadas con el espacio asignado para las
coordinadora para obtener insumos . .
. .- |entrevistas, el cual estaba expuesto al ruido generado
de la propuesta de implementacién L
L por otras personas en la fundacién. Por otro lado, no
y cualificacion (PIYC) !
fue posible llevar a cabo el encuentro con la
coordinadora, ya que inform6é que el documento
solicitado se encontraba en proceso de reconstruccién
y, por el momento, no podia revisarlo ni compartirlo.
Se llevé a cabo el grupo focal con la participacion de
cinco adolescentes. Durante la actividad, dos de ellos
se retiraron voluntariamente y un adolescente, que no
contaba con autorizacién ni habia sido convocado, se
Desarrollar el grupo focal vy|. . ) . S
. - incorporé al espacio, situacion ante la cual la
conversacion adicional con uno de i o . . .
. trabajadora social intervino. También se logré hablar
30/04/2025 |los adolescentes entrevistados para : .
la_ampliacion de la informacion con el adolesc.ente. entrewstgdo anteriormente
. alrededor de una situacion de evasion ocurrida un fin de
recogida. . - ) . .
semana antes. Ese mismo dia, la coordinadora informé
a los estudiantes investigadores que seria su Ultima
jornada de trabajo, dado que su contrato habia
finalizado.
Se logré desarrollar el encuentro con uno de los
adolescentes entrevistados. Por otro lado, la
trabajadora social inform6 que uno de los dos
Conversar con uno de los|adolescentes que habia participado en la entrevista a
07/05/2025 adolescentes entrevistados para la|profundidad decidié retirarse voluntariamente de la
ampliacibn de la informacion|investigacion. No se mencion6 una razon especifica,
recogida. Unicamente que el ejercicio le hizo recordar situaciones

en las que habia actuado de manera inapropiada en el
pasado. Finalmente, se comunicé que la renuncia de la
anterior coordinadora no afectaria el proceso de
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investigacion adelantado en la institucion.

Nota. Datos obtenidos del registro de visitas realizado entre los meses de enero y mayo
de 2025.

Se considera necesario ampliar en los siguientes aspectos y situaciones durante el

trabajo de campo:

En primer lugar, los estudiantes mantuvieron contacto permanente con la
Trabajadora Social de la Fundacion mediante WhatsApp. Lo anterior fue posible, dado
gue la institucion confirmo a los estudiantes la aprobacion por parte del ICBF respecto al
desarrollo del trabajo de investigacion. Esta comunicacion permanente facilitd la

coordinacion.

En segundo lugar, de los cuatro adolescentes presentados en el listado inicial como
posibles sujetos participantes, se decidié no incluir a cuatro. Uno porque se encontraba
atravesando un proceso de duelo reciente por el fallecimiento de su madre. Si bien la
investigacion se centraba en los vinculos afectivos entre pares, comprender dichas
relaciones implicaba, en algdn momento, explorar otros vinculos significativos en la vida
del adolescente. Esto podria derivar en el abordaje de temas sensibles que despertaran
una emocionalidad de complicado manejo, por la posicién de los estudiantes como
personas externas, sin funciones terapéuticas ni capacidad de contencion dentro de la

institucién. Por esta razon, se priorizd su bienestar emocional.

Los otros tres adolescentes pertenecian a una comunidad indigena de
Buenaventura, no se incluyeron, en virtud de una reflexion sobre los alcances del marco
tedrico, el cual no contemplaba el componente étnico-racial. En la investigacion, se

reconocio que los vinculos afectivos no tienen un significado universal ni una expresiéon
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homogénea, y que, en el caso de las comunidades indigenas y afros, estos se enlazan
a cosmovisiones, formas de cuidado y practicas de relacionamiento, para lo que no se

tenian los referentes para hacer una comprension ética y responsable.

La etnicidad no es una caracteristica secundaria, al contrario, es una dimensién
central de la identidad y del entramado afectivo de cada individuo. Por esta razén, y con
el objetivo de evitar una lectura reduccionista o0 una practica colonizadora que generaliza
la experiencia de los vinculos afectivos desde una mirada hegemonica, se decidié no
incluir a estos adolescentes en la muestra, reconociendo los limites de esta propuesta

investigativa en relacion con el enfoque intercultural.

En tercer lugar, los estudiantes investigadores construyeron un consentimiento
informado dirigido a los adolescentes, el cual incluia consideraciones como: participacion
voluntaria, informacion utilizada anicamente con fines académicos y sujeto a estrictos
criterios de confidencialidad, garantizando el anonimato mediante el uso de seuddnimos
en todas las etapas del estudio. También se destacdé que la participacion en la
investigacion no representaria ningan riesgo legal, juridico ni emocional para los
adolescentes, privilegiando el principio del interés superior del nifio, nifia o adolescente.
(Ver Anexo B)

Se entendio la construccion de este documento como un ejercicio coherente con la
ética de la investigacion social, ya que a través de su construccion se reconocié al
adolescente como sujeto de derechos, afirmando su capacidad de decision; como lo
menciona Botero-Urquijo (2015), la agencia se refiere a la capacidad de las personas
para influir en su propia realidad, lo cual implica ejercer de manera concreta su libertad
para lograr aquellas metas o realizaciones que consideran significativas en su vida. No
se trat6 de obtener un permiso, sino de crear un momento de decision y mediante el cual
se le expresaba al adolescente, “Tu voz es importante. Tu experiencia merece ser

escuchada. Tu participacion es valiosa.”
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En el tercer encuentro se desarrollo el taller “Universo de las emociones”, el cual
permitié un primer acercamiento y familiarizacion con los adolescentes. La experiencia
mostré que trabajar emociones y vinculos en un contexto investigativo no es un proceso
espontaneo, sino que requiere de la creacién de un entorno emocional seguro que
fomente la confianza, el respeto y la participacién genuina. Esto se debe a que las
emociones y pensamientos ligados a la vida intima de los adolescentes no siempre se
expresan facilmente en contextos institucionales, sino que demandan condiciones

previas de cuidado y escucha.

Es decir, el reconocimiento emocional no siempre va de la mano con la
verbalizacion o exteriorizacion de lo vivido, de modo que, desde la experiencia en campo,
el hecho de que los participantes mencionaran mas a los vinculos afectivos con sus
familias y no mencionaran a sus pares (amigos 0 comparieros cercanos) no responde a
fallos metodologicos, sino a cuestiones de orden tedrico y cultural. Lo anterior quiere
decir que, esa atmosfera no surge de manera espontanea, Sino que se construye
mediante practicas éticas y relacionales conscientes, fundamentadas en la escucha, el
reconocimiento y la validacion de las experiencias compartidas, reconociendo al otro

como sujeto de sentido.

En el caso de los adolescentes institucionalizados, este reto es mayor, debido a las
normativas del sistema de proteccion, las dinamicas internas de la institucion y sus
historias personales, frecuentemente marcadas por la desconfianza y la ruptura de
vinculos significativos. Antes de abordar lo emocional, es imprescindible generar
condiciones para construir confianza de manera progresiva, entendida como plantean
Krabbendam et al. (2024) como un proceso que depende de experiencias previas y de

la coherencia entre el decir y el hacer, asi como del respeto profundo hacia el otro.

Asimismo, como sefiala Gergen (2007), las emociones y la calidad de los vinculos
en estos espacios estan profundamente influidas por el contexto cultural, simbdlico y
social en el que se desarrollan las interacciones. Por ello, crear condiciones relacionales

para abordar lo emocional no solo es necesario, sino un imperativo ético para
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comprender las vivencias de los adolescentes desde sus propias voces. Por lo anterior,
se concluyd que las ausencias en los relatos no constituyen olvidos o vacios, sino un
dato revelador de las formas en que los adolescentes se sitlan frente a los lugares y las
personas que hacen parte de su historia. Asi, el taller “Universo de las Emociones” se
convirtié en una fuente para comprender los silencios, las metaforas, los gestos y los

relatos parciales que configuran los vinculos con los pares.

Finalmente, paralas entrevistas, el equipo de investigacion adoptd una metodologia
no jerarquica, orientada a construir relaciones horizontales que, al mismo tiempo,
reconocieron el lugar de cada participante dentro del contexto institucional. Es importante
sefalar que las condiciones de los espacios en los que se realizaron las entrevistas no
fueron optimas. En un caso, la oficina de la trabajadora social coincidia con los momentos
en que otros adolescentes llamaban a sus familias, lo que generaba un flujo constante
de personas; en otro, la cercania con la biblioteca donde se desarrollaba una clase al
mismo tiempo produjo un ambiente ruidoso que dificultd la concentracion. Una vez
realizadas las entrevistas en profundidad y el grupo focal, se procedio a la transcripcion
y categorizacion de acuerdo con los objetivos planteados. Se hizo un analisis preliminar
de dos formas, uno intratextual que permiti6 abordar cada relato en si mismo para
profundizar en sus significados particulares, y el otro intertextual, que posibilité el
contraste entre entrevistas, identificando coincidencias, divergencias y tensiones

(Gonzélez-Cruz y Almaguer-Hidalgo 2022).

4.4 Poblacién participante

Para las entrevistas en profundidad, en la investigacion se trabajé inicialmente con
dos adolescentes; sin embargo, uno de ellos manifestd su decision de retirarse de la
investigacion por motivos personales. En consecuencia, se eliminaron todos los registros
de informacién que hicieran referencia a su participacion, en cumplimiento de los
principios éticos de la investigacion y del consentimiento firmado previamente. Por otro
lado, para el grupo focal participaron los adolescentes Jonathan y Sergio. Se debe

aclarar que, debido a las normativas del sistema de proteccion, no fue posible acceder a
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informacion personal sobre ellos, més alla de la obtenida durante el grupo focal y el
primer taller “Universo de las Emociones”. Es decir, finalmente se trabajo con tres
adolescentes. Cabe sefalar que la Fundacion cuenta con una capacidad instalada para
100 adolescentes hombres entre los 10 y 18 afios, de la cual, al momento de realizar la
investigacion, se encontraba ocupada por aproximadamente 50 adolescentes.

A continuacién, se presenta una breve descripcion de los participantes, que incluye
sus caracteristicas fisicas, el tiempo de permanencia en la institucion, los motivos de
ingreso y algunas observaciones sobre su comportamiento durante las entrevistas en
profundidad y el grupo focal. Esta informacion tiene como propésito contextualizar sus
intervenciones y facilitar la comprensién de las dindmicas que surgieron en el espacio
colectivo. Asimismo, se incluye una breve descripcion de la coordinadora de la

Fundacién, quien también participd en la investigacion mediante una entrevista.

4.4.1 Sobre Henry

Henry es un adolescente calefio de 13 afios que lleva 3 meses y medio en la
fundacién. Tiene una contextura delgada, ojos color café y cabello negro azabache; mide
aproximadamente 1,68 m. En lo musical, se identifica con el trap, especialmente con las
canciones de Blessed, aunque también se siente profundamente conectado con el rap
de Canserbero, a quien admira al punto de nombrarlo “profeta”, por su capacidad de
describir realidades sociales crudas en barrios vulnerables, anticipando incluso
acontecimientos que Henry interpreta como visiones. Su gusto musical también abarca
géneros mas introspectivos como las baladas romanticas, lo que refleja una sensibilidad

particular.

Antes de ingresar a la Fundacion Hogar del Nifio, cursaba séptimo grado en la sede
Miguel de Pombo de la Institucion Educativa Técnico Industrial Carlos Holguin Mallarino.
Su red de apoyo familiar estd compuesta por sus abuelos maternos, ambos de 64 afos,

su hermano de 28 y su cufiada de 42. No mantiene vinculo con su madre biologica desde
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los dos afios y nunca conoci6 a su padre. Esta historia familiar ha marcado su trayectoria,

pero también ha influido en su manera de relacionarse con el mundo.

Desde el primer encuentro, Henry se mostré como un adolescente elocuente y
dispuesto a participar. Llamo la atencion su capacidad para narrar con detalle aspectos
significativos de su vida, haciendo uso de un Iéxico amplio y emocionalmente cargado.
Aunque su tono de voz fue siempre suave y pausado, lograba transmitir profundidad en
sus palabras, dejando entrever una sensibilidad aguda para expresar los matices de su
experiencia en la fundacion. Su forma de comunicarse, entre sonrisas timidas y
reflexiones intensas, fue clave para construir un espacio de confianzay escucha durante

el proceso investigativo.

4.4.2 Sobre Jhonatan

Jhonatan es un adolescente de 14 afios, lleva 10 meses de proceso en la fundacion,
los motivos de ingreso fueron consumo de SPA, conductas delictivas y participacion en
bandas. Es oriundo de Pradera, Valle, vive con su mama, padrastro y hermanos. Le gusta
hacer ejercicio. En relacion con el aspecto fisico del adolescente, se puede destacar su
piel de tonalidad negra, su contextura es gruesa, su altura ronda los 1,70 my su cabello

€S Crespo.

Durante el espacio realizado, Jhonatan tomo protagonismo en los relatos debido a
su tono de voz alto y a sus variadas expresiones faciales y corporales mientras hablaba,
es una persona con fluidez al momento de expresar sus ideas, pese a la rapidez con la
gue lo hace. Su principal red familiar y a la que mas hizo mencion es su mama, expresoé
gue ahora sostiene una buena relacién con ella, debido a los cambios que ha tenido en

la fundacion.

4.4.3 Sobre Sergio
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Sergio es un adolescente de 17 afios que lleva nueve meses en la fundacién. Su
ingreso estuvo motivado por el consumo SPA y situaciones de habitancia en calle. Sergio
ya habia estado en la fundacién 2 afios antes, segun su relato, se evadi6 de la institucion
por problemas de convivencia con sus compafieros. Su red familiar est4 conformada por
su madre, en el espacio del taller “Universo de las emociones” refirié a su hermano mayor
como una figura central en su vida, no obstante, en los espacios posteriores, no
manifesté nada relacionado a él. Fisicamente, es un joven de contextura alta, con varios
tatuajes visibles en ambos brazos y en una de sus piernas. Uno de estos tatuajes llama
especialmente la atencion, pues representa el simbolo de la agrupacion de rap Crack
Family. Al preguntarle por su significado, Sergio compartié que esta banda es una de sus
favoritas, ya que se siente identificado con muchas de las letras de sus canciones.

Crack Family es una agrupacion de hip hop underground colombiana con gran
impacto en la escena del rap latinoamericano, especialmente en Bogota. Su estilo se
caracteriza por ser crudo, directo y contestatario, abordando en sus letras temas como
la violencia urbana, la pobreza, la exclusion social, el consumo de drogas, la represion
estatal y la vida en contextos marginales. Aunque su propuesta ha sido considerada
controversial por el lenguaje explicito y la crudeza de sus mensajes, para muchos
adolescentes como Sergio, sus canciones representan una forma de catarsis, resistencia
y afirmacion identitaria frente a entornos hostiles que rara vez son visibilizados por los

discursos oficiales.

4.4.4 Sobre la Coordinadora

La coordinadora de la Fundacion Hogar del Nifio es trabajadora social de profesion,
ha desempefiado diversos cargos en la institucién durante dos afios y medio. Inicié su
labor como profesional de area, responsable del componente educativo, encargada de
velar por el cumplimiento del diario vivir y de gestionar y dirigir actividades ladicas y
recreativas para los NNA internos. Posteriormente, asumio el cargo de trabajadora social
en uno de los dos equipos, funcion orientada al trabajo con las familias y redes de apoyo.

En los casos de NNA sin vinculacién familiar, se encarga de contactar a las familias, y
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en aquellos con perfiles de adoptabilidad, trabaja en el fortalecimiento de las redes de
apoyo y en la construccion del proyecto de vida. M&s adelante, ocupd el cargo de gestora
de caso, desde el cual realizaba la revision documental y garantizaba que el equipo
psicosocial cumpliera con la elaboracion de los documentos requeridos por el ICBF.

Finalmente, desde hace cuatro meses, ejerce como coordinadora de la Fundacion, cargo
de caracter administrativo.
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5. ANALISIS

5.1 Historia de vida, narrativas sobre la construccidn de vinculos afectivos

En este capitulo se aborda el objetivo de reconocer la construccion de los vinculos
afectivos entre pares en la secuencia narrativa de los adolescentes de la Fundacion
Hogar del Nifio, que participaron en la investigacién. En este andlisis se aborda la
secuencia narrativa de Henry, con énfasis en los vinculos construidos con su familia y
sus pares. Este capitulo se centra exclusivamente en su relato, dado que, como se
explico en la metodologia, aunque inicialmente se contaba con dos narraciones en
profundidad, uno de los adolescentes decidio retirarse del estudio, lo que implico la
eliminaciéon de toda la informacién asociada a su participacion. En los apartados
posteriores se incorporaran los relatos de los otros dos adolescentes participantes del

grupo focal: Sergio y Jhonatan.

La secuencia narrativa, de acuerdo con lo mencionado por Payne (2002) sera
entendida como el conjunto de elementos que configuran una narracidén: qué se narra,
como se narra, como se transforma, y qué factores del contexto median en su relato. La
narrativa, en este sentido, permite comprender como él interpreta su historia de vida. En
coherencia con esta perspectiva, los resultados se presentaran siguiendo el orden
simbolico que emerge del relato sobre si mismo, iniciando por los abuelos, seguido del
hermano, la tia, las figuras parentales, sus amigos del barrio y su expareja, ya que esta
secuencia da cuenta de la forma en que Henry construye sus vinculos familiares, sociales

y de pareja.

Narrar es una forma de organizar y de contar: se hace con un tono de voz particular,
con una carga emocional, con pausas, silencios y vacios. Se cuenta la vida como si fuera
una historia. Y como toda historia, incluye personajes, lugares y situaciones que se
estructuran en un inicio, una trama y un desenlace. No se trata solo de lo que ocurrio,
sino de cdmo se interpreta, se ordena y se piensa. Se narra aquello que fue significativo:

lo que marcd, impacto o lo que se recuerda con mas claridad y detalle.
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Aunado a lo anterior, Payne (2002), explica que la narrativa constituye el sentido
de la identidad, mediante lo que él denomina el relato del yo. El autor afirma que, este
relato es una construccién en primera persona que se nutre de los recuerdos, las
experiencias previas, los roles que se desempeian en distintos grupos o instituciones y
las relaciones sociales significativas. El autor explica que, no se trata de una historia
Unica y estable, sino de un relato dinamico y con bifurcaciones, es decir, es un ir y venir
sobre la historia personal, que se expresa en conversaciones con otros y en el dialogo

interno que cada persona mantiene consigo misma.

5.1.1 El afecto cotidiano de sus abuelos, una base segura para Henry

Henry es un adolescente que crecio en el seno de una familia compuesta por sus
abuelos maternos, su hermano y la pareja de éste, con quienes configuré unos vinculos
gue le han reportado proteccion, afecto, cuidado, confianza, es decir, han cumplido la
funcidén que de acuerdo con Bowlby (1986), debe tener un vinculo para el desarrollo fisico

y emocional de una persona, lo cual da cuenta de una base segura en este adolescente.

Segun Bowlby (1986), la base segura, tiene que ver con la estabilidad, la
disponibilidad y el soporte fisico y emocional que ofrece el cuidador a un nifio, desde el
cual este puede explorar su entorno con confianza sabiendo que puede volver a esa
base cuando necesite proteccion, consuelo o apoyo. Bowlby (1986), sefiala que, la base
segura influye en cdmo una persona se desarrolla emocionalmente a lo largo de toda su
vida, ya que, si hay una base segura, el sujeto puede crear las condiciones que le

permitan explorar su mundo de un modo fiable.

Se empezara con el vinculo de la abuela materna, en el que Henry, resalta los
consejos, la compafia y el amor incondicional que recibe de ella. Este lugar privilegiado
gue ocupa su abuela en su mundo emocional es constitutivo en su narrativa, se refleja
en sus palabras y en su lenguaje no verbal; cada vez que la mencionaba, Henry sonreia
0 adoptaba un tono de voz entusiasta dejando vislumbrar una conexion emocional fuerte

con ella.
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En el relato de Henry, su abuela aparece como una figura central en su proceso de
crianza, la reconoce por el afecto recibido y también por su rol en la transmision de

valores y orientaciones para la vida. Lo expresa cuando afirma:

Me advertia muchas cosas, me aconsejaba, me queria, me daba como ese amor, como
ese carifilo, me mostraba muchas cosas. Me mostro lo que era bueno, lo que era malo. Me
estaba enseflando lo que era la vida. Siento que en eso me cuidaba. (H. Escobar,
comunicacion personal, 9 de abril de 2025).

Segun Aguirre-Davila (2000a) la crianza puede ser entendida en tres dimensiones,
creencias, pautas y practicas. Las practicas, son las acciones cotidianas que el adulto
realiza para cuidar y orientar. Estas practicas se identifican en la secuencia narrativa de
Henry, cuando afirma que su abuela le advirtid y aconsejo en algunos momentos de su
vida. Por otra parte, el autor afirma que, las pautas son las ideas implicitas y explicitas

gue orientan la crianza.

Esto se evidencia en el relato de Henry cuando explica que, su abuela le mostré lo
gue era bueno o malo en la vida, dejando ver la transmision de normas sociales y
culturales que, segun Aguirre-Davila (2000b), responden a las expectativas sociales
sobre el desarrollo del nifio. De este modo, su abuela, al actuar como mediadora entre
Henry y el entorno, le brinda un marco de referencia para la accién. Asi, el vinculo que

Henry construye con su abuela comprende el cuidado fisico de la crianza.

Siguiendo con el relato de Henry, se pudo identificar que el vinculo construido con
su abuela esta lleno de afecto reciproco, el cual se hace evidente por el cuidado recibido,
la confianza y la autenticidad emocional que define una relacion intima, de esta manera

Henry alude lo siguiente:

Yo considero a mi abuela como la mejor abuela del mundo. Pues ella a pesar de todo, no
me ha dejado solo, a pesar de todo lo que le hice, a pesar de todas las canas que le saqué

(...) me quieren y lo valoro. (H. Escobar, comunicacién personal, 9 de abril de 2025).
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En la secuencia narrativa de Henry se reconoce que el vinculo con su abuela ha
sido una experiencia que le ha permitido seguridad para mostrarse tal como es,
sintiéndose acogido, comprendido y amado. Manrique-Solana (1996) describe esto como
la intimidad, afirmando que es “una experiencia relacional subjetiva que consiste en
poder autodescubrirse confiadamente en el otro. Uno se siente intimo cuando puede
esperar que el otro acoja sin juzgar la expresion libre de todo ello.” (p, 305). Para Henry,
su abuela representa esa figura que, incluso en medio de las dificultades, no lo abandona
ni lo rechaza, sino que permanece, lo valida, lo reconoce y sostiene. Lo que, segun el
autor, son pilares del amor y del desarrollo emocional saludable, en la medida en que se
tiene la confianza y seguridad de estar con el otro sin necesidad de ocultarse.

En el relato de Henry, aparece el abuelo materno como otra figura significativa, de
quien habla con alegria y calidez; utiliza un tono pausado, acompafado de expresiones
verbales que denotan afecto. Segun Henry coment6 (comunicaciéon personal, 9 de abril
del 2025) “Siempre me ha apoyado, nunca me ha dejado solo. Me consentia, me
mimaba”. Para Henry, con su abuelo también se construye una relacién de cuidado
caracterizada por la camaraderia, lo cual confirma con su sonrisa cuando dice
(comunicacion personal, 9 de abril del 2025) “todas las veces que saliamos comiamos
pan con gaseosa.”. Esto deja ver que, en el vinculo con su abuelo, al igual que con su
abuela, hay una relacion de consistencia, al identificarse como personas confiables en

las cuales él puede sentirse seguro pese a las adversidades.

En la narrativa de Henry sobre su abuelo, se hace evidente el disfrute al compartir
el alimento; se trata de una experiencia caracterizada por la emocion, convivencia y
sentido relacional. Segun lo planteado por Maturana (2001, citado en Ortiz-Ocafia, 2015),
los vinculos se construyen a partir de lo que se hace en conjunto, de la carga emocional
gue acomparfia esas acciones y del sentido que esas experiencias comunican. Es decir,
por la manera en que se comparte afectivamente a través de interacciones

consensuadas y repetidas.
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Maturana (2001, citado en Ortiz-Ocafia, 2015) plantea que “el lenguaje no esta
separado de las emociones, sino que lo humano se constituye en la dinamica recursiva
entre la corporalidad y el fluir del conversar” (p. 184). De esta manera, cuando Henry y
su abuelo comparten pan con gaseosa, esto se convierte en una expresion de su forma
de estar juntos en el mundo, en el que hay reconocimiento mutuo e intimidad, aspectos
que se convierten en extraordinarios en lo cotidiano (Manrique-Solana, 1996). Asi, el
disfrute, como salir a caminar, conversar o comer algo juntos puede verse como una
forma de cuidado, no se trata de una emocién fugaz, sino de una manera recurrente de

relacionarse, en la que reconocemos al otro como legitimo y agradable en la convivencia.

5.1.2 El vinculo fraterno, un aliado en la vida de Henry

Siguiendo con el relato de Henry, ahora se hablara sobre su Unico hermano, quien
tiene 29 afos, pero no vive con él y con sus abuelos, sino con su pareja; sin embargo, €l
sefialé que de vez en cuando su hermano visita la casa de los abuelos y se queda a
dormir. En la narracion sobre su hermano, Henry se muestra efusivo y con una sonrisa,

manifiesta (comunicacion personal, 9 abril del 2025) “mi mejor aliado, mi mejor todo”.

La anterior expresion, deja en evidencia que, para Henry, su hermano, al igual que
sus abuelos, representa un vinculo significativo, lo nombra de una manera en la que
revela que existe confianza, intimidad y cercania. En el relato de Henry, su hermano ha
desempeiiado un papel secundario de proteccion y de afecto, lo que quiere decir que ha
participado en varios momentos de su vida, como una fuente de acompafiamiento y
seguridad emocional. Asi lo mencioné cuando afirmé “Cualquier cosa que pasaba
conmigo, él salia a protegerme igual que mi abuelo.” (H. Escobar, comunicacién
personal, 9 de abril del 2025).

Segun Castillo-Barnetche (2016), los hermanos son los primeros amigos e iguales,
la autora afiade que, entre hermanos, se construye un espacio Unico de vivencias,

Ml

secretos, juegos y apoyo mutuo, esto es a lo que ella llama "entre si", el cual es un

espacio que no necesariamente estd mediado por una figura parental, pero que se
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sostienen en la vivencia compartida. Dado que la diferencia de edad es considerable, se
podria decir que Henry ve a su hermano como un adulto que lo ha cuidado, pero de una
u otra forma lo diferencia de sus abuelos cuando hace explicito que lo ve como un aliado

suyo.

5.1.3 Unatia del coraz6n para Henry

Siguiendo con la secuencia narrativa de Henry, aparece otra persona que él
considera importante, su cufiada, a la cual hace referencia nombrandola como “tia”. Su
cufiada es una mujer de 42 afios que hace 2 afios mantiene una relacién con su hermano,

cuando se le preguntaron detalles sobre su relacion con ella, Henry respondi6

(...) pues yo, a ella la considero como una tia porque ella me ha apoyado mucho cuando
yo estaba fuera de aqui. Pero pues ella es la mujer de mi hermano. Pero yo le he tenido el
aprecio como una tia, pues es una persona que en algunos momentos compartié conmigo,
salié conmigo, me sacd, en algin momento hizo inclusive cambiar cosas a mi hermano. (H.

Escobar, comunicacion personal, 9 abril del 2025)

Aqui, Henry asigna un lugar de parentesco simbolico a su cufiada, no por vinculos
consanguineos ni legales, sino por la significacion afectiva, la afinidad y el papel que ella
ha tenido en su vida. Segun Bestard-Camps (1991), este gesto pone en tension la idea
clasica predominante en muchos estudios antropolégicos tradicionales de que los lazos

de sangre son los mas fuertes o fundamentales.

Frente a estas concepciones, el autor propone un enfoque cultural del parentesco
gue se enfoca en los principios simbdlicos que dan sentido a las relaciones y estructuras
familiares. En este sentido, en el relato de Henry se evidencia como el parentesco se
construye también desde la experiencia vivida, el afecto, el cuidado y la reciprocidad,
mas alla de compartir sangre. Al llamar “tia” a su cuinada, Henry no solo reconoce su rol
en momentos significativos de su vida, sino que redefine los limites de la familia,
mostrando que el parentesco puede ser también una practica emocional y social, no

unicamente bioldgica.
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Aunado a lo anterior, este vinculo se relaciona directamente con el concepto de
reconocimiento en la dimensién del amor planteado por Honneth (1997), quien plantea
gue el amor es una forma primaria de reconocimiento en la que los sujetos construyen
una autoconfianza béasica, a partir de la experiencia de ser atendidos y valorados
emocionalmente por otros significativos. “El amor representa una forma primaria del
reconocimiento en la cual los sujetos desarrollan una autoconfianza basica, gracias al
hecho de experimentar la atencion exclusiva y la afectividad de los otros” (Honneth, 1997,
p. 129). En este sentido, al relatar que su cufiada lo apoyd, compartié con él, tuvo un
impacto positivo en su entorno, Henry esta evidenciando que fue reconocido por ella
como alguien digno de afecto, compariia y cuidado, lo que fortalece su propia autoestima

y su capacidad de confiar en los lazos afectivos.

Por lo anterior, cuando le llama “tia” ubica a esa persona dentro de una narrativa
familiar afectivamente segura y cercana, tal como lo hace con su abuelo, abuela y su
hermano. Henry utiliza denominaciones familiares para quienes lo han sostenido
emocionalmente; ya que esto, segun su narrativa, viene cargado de un peso simbdlico,
porque ha sido su familia la que no lo ha dejado solo, quienes lo han acomparfiado y le
han demostrado un apoyo incondicional, de modo que, €l recrea un relato que le permite

nombrarse a si mismo como alguien que pertenece, que ha sido amado y valorado.

5.1.4 Cuando el vinculo no se construye: él hubiera no existe

Ahora bien, en la secuencia narrativa de Henry, aparecen sus figuras parentales de
manera distante, explicando que no convive con su madre desde la edad de dos afios y
a su padre no lo conocid, pues el cuidado fue delegado a sus abuelos maternos. Del
mismo modo, afirmé que hubo un tiempo en el que él estuvo en contacto con su
progenitora por medios virtuales, sin embargo, valord esta comunicacion de la siguiente

manera.
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(...) yo hablaba con ella por WhatsApp, pero desde los 2 afios me dejé donde mi abuela,
mi abuelo y mi hermano, me dej6 alla y se esfumé. Ella me buscaba por WhatsApp y por
redes sociales, pero nada es como estar ahi, como para hablarle por un celular, no vale.
Mi papé nunca lo conoci, desde que sabia que yo estaba en la barriga de mi mama pues
eso me dicen por ahti, pico y chao. (H. Escobar, comunicacion personal, 9 de abril del 2025)

Para Henry, el contacto digital no sustituye la cercania fisica ni el acompafamiento
cotidiano, elementos que como se ha observado en parrafos anteriores, parecen ser
importantes en su concepciéon del vinculo afectivo, sobre todo cuando menciona que

“nada es como estar ahi” (comunicacion personal, 9 de abril del 2025).

En cuanto a la narrativa sobre su padre, Henry afirma que nunca lo conocid, lo que
indica un vinculo inexistente desde el inicio, al no haberse dado las condiciones minimas
para establecer una relacion afectiva. Esta mencion, breve pero contundente, refuerza
una narrativa construida desde la ausencia primero fisica y luego emocional respecto a
ambas figuras parentales, lo que causa una tensidn en su secuencia narrativa con

relacion a los referentes normativos y culturales sobre la familia.

Henry mantuvo un tono de voz tranquilo y sereno al referirse a sus padres, lo que
podria interpretarse como una forma de tomar distancia emocional respecto al tema. No
obstante, en ciertos momentos realizé gestos de desaprobacion, especialmente al hablar
de su padre, lo que sugiere que, aunque el relato no esté cargado de expresiones
verbales de tristeza o afioranza, el hecho de que no haya crecido con sus padres
biologicos si ha dejado una huella emocional que se expresa mas a través del lenguaje
corporal que del discurso explicito, y revela que lo vivido con sus progenitores ha tenido

un impacto en la configuracién de su mundo afectivo.

El relato que Henry construye en torno a sus vinculos familiares esta atravesado
por el afecto y el cuidado recibido, especialmente por figuras como sus abuelos, su
hermano y su cufiada, quienes han representado para €l un sostén emocional

significativo. Aunque reconoce que no crecié junto a sus padres biolégicos como
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culturalmente se espera, no hay en su discurso una enunciacion de abandono ni un relato

centrado en la carencia.

En cambio, lo que se evidencia es una toma de distancia reflexiva frente a los
mandatos culturales sobre la familia nuclear tradicional. Henry no reivindica un modelo
de familia estructurado en funcién de la figura materna y paterna, sino que valida una
configuracion afectiva tejida desde su experiencia y su sentir. Dejando ver una capacidad
de agencia, construye un relato alternativo que no niega lo que no tuvo, pero que pone
en valor lo que si vivid: una familia, no por la biologia, sino por cuestiones
circunstanciales, por el vinculo afectivo y la presencia significativa. Asi, Henry, logra

resignificar lo familiar desde lo vivido, y no desde lo normativo o tradicional.

Es necesario resaltar que, aunque las teorias clasicas del apego como las
propuestas por Bowlby, hacen referencia principalmente a figuras parentales y no a
figuras de la familia extensa, como los abuelos; autores como Main y Weston (1981,
citados por Bowlby (1986) amplian esta concepcion al reconocer que nifios y
adolescentes pueden formar vinculos de apego seguro con otras figuras significativas,

siempre que estas proporcionen cuidado sensible, disponibilidad emocional y estabilidad.

En su narrativa, el vinculo con sus abuelos permanece, a pesar de que €l esta en
una institucion de proteccion; mantiene estabilidad en el tiempo y esto le permite a Henry
experimentar la seguridad emocional de saber que alguien vendrd, que tiene la confianza
gue alguien estara presente en su vida, para compartir tiempo, para hablar, para comer,
para acompafarlo en un espacio ajeno a su cotidianidad. Por lo tanto, se ve asi mismo

con relacion a sus abuelos, como una persona reconocida, acompafiada y apoyada.

5.1.5El cuidado de laabuela, del abuelo y del hermano: diferencias de género

En el relato de Henry se identifican diferencias marcadas en las formas de cuidado
ejercidas por su abuela, su abuelo y su hermano mayor, que pueden interpretarse a la

luz de las construcciones sociales del género. Mientras que con su abuela construyé un
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vinculo profundamente ligado a la crianza, el afecto cotidiano y la orientacién para la
vida, el lazo con su abuelo aparece mas relacionado con la compafiia en actividades
ludicas y recreativas, con una presencia afectiva menos vinculada al cuidado directo. En
cuanto a su hermano Henry reconoce una conexion emocional significativa lo menciona
con carifio, lo recuerda con admiracion y expresa cuanto lo extrafia, pero en su relato no
emerge una implicacion cotidiana en su proceso de crianza o una funcién directa de

cuidado.

Esta diferencia puede comprenderse desde los roles de género tradicionalmente
asignados, en los que el cuidado directo y trabajo doméstico ha sido histéricamente
atribuido a las mujeres, mientras que a los hombres se les ha reservado el lugar de
proveedores, mediadores recreativos o figuras distantes afectivamente. Tal como lo
plantea Kergoat (1994, citado en Puyana-Villamizar et al., 2020). Segun la autora, esta
division del trabajo se basa en dos principios: uno que separa los trabajos de hombres y

mujeres, y otro que valora mas el trabajo masculino.

En ese marco, la abuela de Henry representa el cuidado profundo, cotidiano y
emocional que ha sostenido su subjetividad, mientras que el abuelo y el hermano,
aunque presentes afectivamente, encarnan una funcion periférica respecto al cuidado
directo. Lo anterior, deja ver como las masculinidades socialmente construidas tienden
a ubicar alos hombres en posiciones externas a las tareas de cuidado, lo disocian de él,

especialmente cuando se trata de vinculos intergeneracionales.

Adicionalmente, la figura cuidadora que percibe Henry en su abuela representa una
realidad de lo que es la abuelidad, un rol sostenido principalmente por la esfera del
trabajo doméstico y el cuidado de los familiares. Asi lo abordan Micolta-Ledn y Escobar-
Serrano (2010) cuando mencionan que el rol de la abuela ha sido tradicionalmente
invisibilizado en la literatura cientifica, pese a su funcion de soporte intergeneracional.
Esta funcién se inscribe en una concepcion del cuidado histéricamente atribuida a las
mujeres, entendido como una labor no remunerada y poco valorada, pero fundamental

para la reproduccion de la vida.
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La entrevista con Henry fue una oportunidad para reflexionar sobre la importancia
que tienen para él sus abuelos, especialmente ahora que se encuentra separado de ellos
al estar en la institucion. Es decir, la ausencia despierta un anhelo por estar nuevamente
con ellos, lo cual es un indicador de la fortaleza que tienen estos vinculos para €l, Henry
lo dice asi “Ahora que estoy aca, he aprendido a valorar a la familia, lo que es usted tener
esas grandes personas en su vida.” (H. Escobar, comunicacién personal, 9 de abril del
2025)

5.1.6 La experiencia de Henry, un escenario de cambio

La experiencia de Henry no solo le ha permitido valorar y reafirmar el vinculo
afectivo con sus familiares, sino también desplegar una capacidad de agencia que se
activa en condiciones especificas. En su caso, la separacion de quien él reconoce como
su familia y el distanciamiento de su entorno cotidiano han propiciado una revision critica
de su historia personal, marcada por el reconocimiento de errores, el agradecimiento

hacia quienes lo han acompafiado y una proyeccion esperanzadora hacia el futuro.

De acuerdo con Dubet (2010), la experiencia puede entenderse como un proceso
critico a través del cual los sujetos no solo actdan, sino que también se piensan a si
mismos en la accion. En este sentido, la agencia en Henry se genera dentro de una trama
de relaciones y rupturas que lo confrontan con su propia biografia. Asi, los vinculos con
sus abuelos, su cufiada y su hermano no son estaticos, se resignifican constantemente

en funcién de las condiciones afectivas, sociales e institucionales que lo rodean.

5.1.7 Complicidades cotidianas: el afecto entre comparfieros

Para abordar los vinculos afectivos entre pares, el contenido de este apartado sera
divido en dos partes. En la primera, se abordaran los vinculos construidos antes del

ingreso a la institucion, centrandose en el relato de Henry sobre sus amigos del colegio,

del barrio y una relacién sentimental. En la segunda parte, se retomaran las relaciones
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qgque Henry menciona durante su estancia en la institucion, enfocdndose en los

comparfieros de proceso.

5.1.8 El goce de estar juntos, antes del ingreso a la institucion

Sobre las personas significativas antes de ingresar a la institucion y que se
diferencian de las que él considera su familia, Henry mencioné a 5 personas, los nombres
de estos fueron: Julian, Brandon, Santiago y Diego. Al escuchar estos nombres, se le
pidi6 a Henry que hablara mas sobre estas personas ¢ Quiénes eran y qué de ellos hacia
gue Henry los considerara cercanos? Sobre lo anterior, con un tono alto a modo de jubilo
y con una sonrisa, explicé que ellos eran sus amigos del colegio, asi lo expresé
(comunicacion personal, 9 de abril de 2025) "recochamos, jugamos, haciamos como
grupito (...) reuniamos entre nosotros y comprabamos cosas (...) entonces vamos a
comprar una de 4000 que es mas grande, trae mas. Entonces ahi nos la comemos entre

nosotros"

En la narrativa de Henry, sus vinculos con los pares estan marcados por el disfrute
y la complicidad, elementos que, segun Krabbendam et al. (2024), facilitan la formacion
de relaciones basadas en la confianza y la reciprocidad. Esta secuencia muestra como
el placer de compartir y de tomar decisiones colectivas, por ejemplo, comprar juntos una
merienda mas grande, fortalece los lazos y permite aprendizajes sociales como la

cooperacion y el cuidado mutuo.

Sobre lo anterior, Oliva-Delgado (2011) explica que los vinculos entre pares,
especialmente en la adolescencia, suponen una transformacién de las antiguas
relaciones de apego jerarquicas que se construyen en la nifiez. En dichas relaciones, el
vinculo se configura como una relacion de dependencia hacia sus figuras adultas que lo
cuidan, lo protegen y lo orientan; y en la adolescencia, se construyen relaciones de un
tipo mas simétrico, horizontal. En este sentido, la secuencia narrativa de Henry sobre los
vinculos con sus pares es organizada de tal modo que, no reemplaza los vinculos

familiares, por el contrario, reconfigura el modo en cédmo se vincula. Los vinculos con sus
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pares le permiten experimentar la construccion de una identidad diferente a la que se ha

creado en el espacio familiar.

Henry organiza su secuencia narrativa sobre sus vinculos con pares en torno a
actividades de la vida publica, que estan fuera de la casa. Evocando recuerdos de
cuando salian en grupo, “ellos vivian cerca de mi casa (...) iba a piscina con ellos; salia,
yo los invitaba (...) cosa que tengo planeada también cuando salga de aqui, ir con Julian

y Brandon o ir con otros.” (H. Escobar, comunicacion personal, 9 de abril del 2025).

Henry menciona que sus amigos del colegio son los mismos del barrio, y aunque el
escenario cambia, la valoracion del disfrute que experimenta Henry con los vinculos entre
pares, sigue siendo la misma. Segun Maturana (2001, citado en Ortiz-Ocafa, 2015), los
vinculos afectivos no se construyen a partir de la obligacién o el deber, sino desde el
placer de estar con el otro, es decir, desde una emocionalidad que favorece la cercania,

el compartir y la legitimidad del otro como un ser valido.

La secuencia narrativa de Henry revela que el vinculo implica la cercania geografica
0 escolar, asi como el placer de estar juntos, en la posibilidad de compartir experiencias
gue le generan sentido, pertenencia y alegria. En ese caso, para Henry, recordar esas
actividades, puede entenderse como una forma de aprecio y de valoracion de sus
amigos, no como una obligacién, sino por el gozo que realizar esas actividades con ellos,

le produce.

En un punto de la entrevista, se hizo la siguiente pregunta ¢ tl cOmo crees que tus
amigos te ven?, frente a esto, Henry expreso (comunicacion personal, 9 de abril de 2025)
‘como un amigo, como con alguien que usted puede compartir sus sentimientos, con
alguien que usted puede hablar, que puede recochar, que lo invita a salir (...) una

persona que participa en su vida”.

Lo anterior se relaciona con lo expuesto por Sarasa-Camacho (2022), quien

destaca el valor del grupo de pares como un espacio fundamental para la construccion
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de identidad, la socializacion y el fortalecimiento del vinculo emocional, mediado por
acciones de acompafiamiento mutuo en entornos cercanos. En esta misma linea,
Carcelén-Velarde y Martinez (2008) plantean que, durante la adolescencia, la
resignificacion de los vinculos adquiere especial relevancia, pues la construccién de
identidad estd profundamente influida por el contexto relacional en el que los
adolescentes se desarrollan. Esto se evidencia en el relato de Henry, al recordar
experiencias como las salidas compartidas, los juegos, las conversaciones sobre

emociones y sentimientos y las invitaciones a actividades.

Segun Sanchez-Rengifo (2020) “la coherencia es util para la reflexion sobre las
relaciones interpersonales, la salud mental y la vida cotidiana, pues aplica tanto en la
observacion a otros como en el trabajo autorreflexivo” (p. 12). Ahora bien ¢ Por qué se
hace referencia al concepto de coherencia?, se hace en su sentido mas profundo del
trabajo autorreflexivo que realiza Henry sobre las relaciones con sus pares, en ese
sentido, Henry define la amistad desde lo vivido, es decir, sus amigos son aquellos que
estuvieron presentes en su cotidianidad, con quienes pudo construir un sentido de

pertenencia y de participacion activa en la vida del otro.

5.1.9 La relaciéon sentimental, un riesgo en el relato de Henry

Con base en la secuencia narrativa de Henry, se pudo identificar una novedad en
el relato sobre los vinculos afectivos que €l reconoce. Henry incluy6 una nueva persona,
Su expareja sentimental. En su narracion explicé que su expareja era una adolescente

de 14 afos que conocio en el parque del barrio.

Un dia llegué al parque donde yo siempre iba y llegd una peladita (...) desde que entro se
me fueron los ojos practicamente, (...). Me acerqué a ella, hablé con ella, asi de la nada.
(...) nos empezamos a conocer, ella empezé a seguir yendo (...) hasta que en un momento
yo tomé la decision de pedirle que tuviéramos una relacién sentimental, ella aceptd, pero
ahi fue donde se descontrolé la cosa. (H. Escobar, comunicacién personal, 9 de abril del
2025)
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Segun White y Epston (1993) “los relatos que las personas realizan acerca de sus
vidas determinan el significado que atribuyen a sus vivencias, sino que también
determinan qué aspectos de la experiencia vivida seleccionan para asignarles un
significado” (p. 55). En la organizacién subjetiva que hace Henry de su relacién,
rememora el inicio de un vinculo afectivo y sefala este hecho como el detonante de un
cambio significativo en su vida. De esta manera, Henry despliega su capacidad de
agencia, elegir, vincularse y transformar su cotidianidad. Henry continué brindando

descripciones sobre la relaciéon con su expareja y afirmé lo siguiente,

Practicamente ella me manejaba con un dedo, porque yo hacia todo lo que ella decia,
empecé a no hacerle caso a mis padres [se refiere a sus abuelos], era muy desobediente,
muy mentiroso, bueno, muchas cosas asi; o que ella me decia, para mi, eso era ley (...)
yo me fui a vivir con la pelada, que es lo peor de todo. El problema era que yo estaba

cometiendo todas esas cosas. (H. Escobar, comunicacion personal, 9 de abril de 2025).

White y Epston (1993) denominan este tipo de relato como una historia dominante
saturada por el problema, en la medida en que el sujeto se posiciona a si mismo desde
una perspectiva limitada de si mismo. En el caso de Henry, la historia que construye
durante ese periodo se organiza desde un lugar de subordinacion, desconexién y cambio
en los vinculos que hasta ese momento él consideraba importantes; restringiéndose asi,
su capacidad para interpretar la experiencia desde narrativas alternas en las que él

mantuviera su capacidad de agencia.

A través de su narrativa, Henry se evidencia como alguien atrapado en una
dinamica relacional que lo alej6 de sus referentes afectivos y normativos previos,
especialmente sus abuelos, quienes habian sido figuras significativas de cuidado y
orientacién. De este modo, él evidencia una pérdida de su capacidad de accion, en la
medida en que permitié que las decisiones de su expareja definieran su comportamiento.
Este relato, ademas, puede entenderse como un ejemplo de lo que el autor describe
sobre la prevalencia de ciertos relatos, argumentando que cada persona dispone de
multiples historias acerca de si misma, de los otros y de sus vinculos; sin embargo,

algunas narrativas tienden a dominar el sentido de la experiencia vivida. En el caso de
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Henry, la narrativa centrada en la culpa y la pérdida de control le llevan a tener una vision
vulnerable de si mismo que lo limita para la accion. Asi, su modo de narrarse representa
lo ocurrido y condiciona la forma en que recuerda, interpreta y da sentido a su propia
identidad.

Henry alude a otra situacion de riesgo con su expareja, lo que afiade complejidad
a la historia que relata sobre los vinculos en ese periodo de su vida. Estas experiencias
son narradas desde la reflexion, donde identifica decisiones que lo alejaron de su
bienestar y lo pusieron en escenarios para los cuales no se sentia preparado

emocionalmente. Asi lo expresa,

La familia de ella me daba trago, si llegué a probar el cigarrillo, si. Vaper, si. Droga no,
gracias a Dios, no. Si llegué a tomar alcohol, manejar moto embriagado, o sea, borracho.
No era mi momento, no era mi edad. Pero pues paso6. (H. Escobar, comunicacién personal,
9 de abril del 2025)

Le Breton (2007) explica que durante la adolescencia es comun que se presenten
conductas de riesgo, con lo que se refieren a las acciones que ponen en peligro fisico o
moral a los y las adolescentes. A pesar de que estas conductas generan dolor y
sufrimiento, el adolescente las vive como una posibilidad de sentido a los cambios fisicos,
relacionales y emocionales que atraviesa, es decir, a tramitar la crisis de identidad. Las
conductas de riesgo, como tomar licor, vapear, vivir con su pareja sentimental, fumar,
manejar moto bajo los efectos del alcohol, pueden entenderse como claras

manifestaciones de la crisis de identidad que afrontaba Henry.

En la secuencia narrativa de Henry, las razones que lo llevaron a tomar decisiones
gue él reconoce como perjudiciales, revelan una dimension emocional, al expresar
(comunicacion personal, 9 de abril de 2025) “No lo sé, (...) la queria y hacia muchas
cosas por ella. Hacia cosas que no habia que hacer, iba en contra de mis principios”.
Henry reflexiona frente a una situacion afectiva que confronté los vinculos con su familia

y sus valores. Este relato sugiere que en su actuar respaldado por puede ubicarse una
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necesidad afectiva de aceptacion y reconocimiento. No es una decision necesariamente
racional; aunque sufria y confrontaba sus propios limites, la relacidén representaba para
él la posibilidad de resolver un asunto fundamental en la adolescencia: la relacién con

los pares, fuera de la familia.

Segun Le Breton (2007), esta respuesta de Henry puede interpretarse como una

manifestacion de lo que el autor denomina “ritos intimos de contrabando”,

Las conductas de riesgo son ritos intimos de contrabando que apuntan a fabricar sentido
para poder continuar viviendo, a menudo, son actos de pasaje y no pasajes al acto, en el

sentido de que el joven esté lucido acerca de los riesgos a los que se expone. (p. 41)

En este contexto, las decisiones de Henry no corresponden con impulsos
irreflexivos o autodestructivos, se trata de actos de pasaje dentro de un proceso mas
amplio de construccion de identidad que, para él representaban una forma de resolver
una crisis de la adolescencia: la necesidad de afirmarse fuera del ambito familiar, frente

a sus pares y ante la vida misma.

Henry narra el entramado de vivencias con su expareja, desde la reflexividad, es
decir, identificar lo ocurrido y que ahora puede nombrar, observar y resignificar desde
otro lugar. Lo afirma de la siguiente manera (comunicacién personal, 9 de abril del
2025). “fue algo que paso, algo que, por cosas de la vida, vivi. Me toco experimentar.
Son experiencias que a usted le queda de rasgo en la viday ya”

Esta narrativa “alterna*” que presenta Henry evidencia reflexividad, mencioné que
dichas experiencias y conductas, a partir de la valoracion realizada posteriormente por

sus abuelos, derivaron en una reconfiguracién del vinculo cotidiano con ellos, pues la

4 Segun White y Epston (1993), las historias alternativas surgen cuando se descubren acontecimientos
extraordinarios que desafian la narrativa dominante y también aparecen como eventos que no encajan
en las explicaciones previas. Reescribir la historia implica reubicar la experiencia de una persona o
familia dentro de nuevos relatos, de manera que el relato dominante, que antes definia su experiencia,
se vuelva irrelevante. Estos relatos alternativos permiten a las personas representar nuevos
significados, proporcionando posibilidades més positivas y enriquecedoras, que se traducen en nuevas
formas de experimentar y entender la vida.
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decisién que tomaron frente a estos hechos fue su internamiento, situacion que explica

su separacion actual del entorno familiar.

La narrativa pasa de ser la historia de un sometimiento emocional, al punto de
partida para una historia alternativa, donde Henry evalla sus acciones, las contextualiza
y comienza a construir una imagen de si mismo como sujeto que aprende y que es capaz
de reconfigurar su relacion con esa etapa de su vida. En definitiva, el vinculo que Henry

construy6 con su expareja representa para él un hecho que impulsa su deseo de cambio.

La experiencia relatada por Henry permite comprender como los vinculos afectivos
que construyé con sus abuelos, su hermano, su cufiada, sus pares y su expareja
corresponden a procesos significativos que configuran su manera de estar en el mundo.
Como se expone en el marco tedrico de esta investigacion, la experiencia es “eso que
me pasa”, aquello que atraviesa al sujeto y lo transforma (Larrosa, 2010), en este sentido,
el cuidado recibido de su abuela, la camaraderia con su abuelo, la complicidad con su
hermano y la significacién otorgada a su cufiada, revelan como el afecto y la reciprocidad

se convierten en acontecimientos que lo marcaron a Henry.

Lo singular de estas relaciones, mas alla de los mandatos culturales de la familia
nuclear, muestra que la experiencia abre caminos de subjetivacion singulares,
irrepetibles y transformadores. En esta misma linea, desde el construccionismo social,
Gergen (2007) recuerda que la realidad y el conocimiento son producciones relacionales;
asi, los vinculos de Henry muestran que la familia y el parentesco no se definen
Unicamente por consanguinidad o legalidad, sino que se construyen socialmente a partir
de afectos, reconocimientos y narrativas compartidas. Asi, Henry organiza su narrativa
respecto a sus padres biolégicos como parte de un proceso de accion social en el que

otorga sentido a lo vivido (Dubet, 2010)

De otro lado, la experiencia de Henry con sus pares muestra como el disfrute y la
complicidad configuran un espacio de interaccion distinto al familiar, sin sustituirlo,

reconfigura formas de vinculacién. Estos lazos le han permitido construir una identidad
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gue amplia el ambito familiar. En este caso, la experiencia de los pares para Henry se

reconoce en un “entre si”, un espacio de intercambio horizontal y de validacion mutua.

De manera complementaria, Paez-Rovira y Carbonero-Martinez (1993) destacan
que la afectividad comprende estados de &nimo, emociones y evaluaciones que las
personas realizan en torno a una situacion o experiencia. Desde esta perspectiva, la
relacion de Henry no puede comprenderse Unicamente como un vinculo romantico
fallido, sino como un proceso afectivo complejo en el que interactuaron sus emociones,
valoraciones y significados atribuidos. Dicho proceso no fue aislado, sino que configuro
un campo experiencial que impact6é su identidad y su manera de relacionarse con el
mundo. Asi, lo que en apariencia pudo verse como sufrimiento o contradiccion, también
constituy0 una experiencia determinante en su desarrollo, pues expandio los margenes

de su accion y contribuyo a la reorganizacion de su identidad adolescente.

5.2 Entre la normay la experiencia, el modelo de atencion desde la narrativa

de los adolescentes

Este capitulo tiene como proposito identificar las descripciones sobre el modelo de
atencion de la Fundaciéon Hogar del Nifio en las secuencias narrativas de tres

adolescentes: Henry, Jhonatan y Sergio, las cuales fueron recogidas en el grupo focal.

Es necesario tener en cuenta que el modelo de atencién de la Fundacion Hogar del
Nifio se encuentra enmarcado dentro de un contexto institucional mas amplio a nivel
nacional. La Fundacion al ser operador del ICBF, debe acogerse a lo dispuesto por el
Sistema Nacional de Bienestar Familiar, particularmente en lo establecido en el
“Lineamiento técnico: Implementacién del modelo de atencion a NNA en las modalidades
de restablecimiento de derechos”. Esto significa que tanto el modelo de atencion como
las narrativas de los adolescentes estan atravesados por un contexto legal, juridico y
normativo, en el cual se articulan las disposiciones administrativas y las experiencias de

los adolescentes.
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Para Weber (1919), la institucionalidad podria entenderse como el conjunto de
estructuras organizativas, normativas y simbodlicas mediante las cuales el Estado
moderno ejerce su autoridad legitima. Del mismo modo, Weber (1919) define al Estado
como aquella comunidad humana que reclama, con éxito, el monopolio legitimo de la
coaccion fisica dentro de un territorio. En ese sentido, el ICBF ejerce su funcion mediante
instituciones especializadas que materializan formas legitimas de dominacién orientadas
a la proteccion de la infancia y la adolescencia. Asi, el ICBF interviene en la vida de los
nifos, nifas, adolescentes y sus familias, impone decisiones, organiza comportamientos
y estructura relaciones, todo ello sustentado en una racionalidad legal-burocréatica que

garantiza la obediencia en nombre del bienestar y el interés superior del nifio.

De acuerdo con lo anterior, Goffman (1974) inserta el concepto de “instituciones
totales” como entornos cerrados que regulan todos los aspectos de la existencia de sus
miembros, estableciendo una frontera rigida entre el adentro y el afueray generando una
dinamica absorbente que redefine identidades, rutinas y relaciones. El autor clasifica
cinco tipos de estas instituciones: asilos, prisiones, hospitales psiquiatricos, cuarteles
militares y monasterios, y explica que en ellas la vida cotidiana se organiza en un mismo
lugar, bajo una rutina y normas impuestas por una figura de autoridad. En una linea
complementaria, Foucault (1964), en Historia de la locura en la época clasica I, retoma
la idea del “Gran Encierro” para sefialar un momento histérico en el que el internamiento
se consolidé como una practica de exclusién social, justificada bajo el pretexto de
“socorrer” al “miserable”, en espacios con caracteristicas semejantes a las descritas por

Goffman.

En este marco, el contexto institucional en el que se encuentran los adolescentes
participantes de esta investigacion se caracteriza por el establecimiento de rutinas
cotidianas y mecanismos de disciplinamiento orientados a garantizar el control y el
ejercicio del poder sobre ellos, lo que conlleva una pérdida temporal de su autonomia y
modificacién en su capacidad de agencia. Dichas dinamicas se sostienen en un discurso
institucional amparado en la legalidad, que reconoce formalmente al sujeto de derechos,

pero al mismo tiempo invisibiliza al sujeto de la experiencia. De este modo, las
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instituciones regulan y condicionan la vida a través de dispositivos de poder sustentados
en el contexto, el marco juridico y las normas que las estructuran. Se trata, por tanto, de
un espacio altamente reglamentado, tanto para los NNA como para los profesionales que

organizan su quehacer dentro de este ambito cerrado y mediado.

En los relatos de los adolescentes se evidencian practicas institucionales que
remiten al concepto de “institucidn total” descrito por Goffman (1974): control del tiempo,
restriccion de la autonomia, disciplina estricta, una vida organizada en torno a rutinas
que limitan la expresion subjetiva y una clara diferenciacion entre el adentro y el afuera,
hasta el punto de que los adolescentes no pueden salir libremente, pues deben
responder a una medida de proteccién definida por el sistema para el restablecimiento
de sus derechos. Estas practicas, junto con las vivencias de los adolescentes, moldean
la manera en que ellos habitan y resignifican su experiencia, particularmente en lo que
respecta a los vinculos afectivos, eje central de este trabajo. Asi, la idea de “hogar”, las
rutinas cotidianas, la disciplina y el uso del tiempo libre aparecen en la narrativa de los
adolescentes como expresiones de una institucionalidad que orienta tanto la convivencia

de los adolescentes como el ejercicio profesional del equipo psicosocial.

5.2.1 Lugar de paso, no de pertenencia: la institucion en las voces de los

adolescentes, diferencia entre casa y hogar

En la secuencia narrativa de Henry se identifica una tension entre lo que para él
representa el espacio de la institucion y un hogar. Henry logra hacer una distincion con

el concepto hogar, asociado a la casa, afirmando lo siguiente,

Nosotros aqui vivimos, dormimos, pero ho es como una casa, como nuestra casa, huestro
hogar, no. Agqui nosotros vivimos, comemaos, es como nuestro hogar, pero con cosas muy
diferentes a lo que nosotros estabamos acostumbrados. (H. Escobar, comunicacion
personal, 9 de abril del 2025)

Esto es una institucién donde habitamos tipicos usuarios, muchos usuarios donde cada
uno entra por un proceso diferente. (...) Aca hay doctoras, donde usted puede estar en la

oficina hablando con ellas, asi, pero no es su familia (...) Aca nos dan diferente la comida
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a lo que uno esta acostumbrado. Los grandes comen mas que nosotros (...) Y yo soy muy
como que pues como mucho. Yo por lo menos esperaba que mi abuela se acostara, pues
gue acostada no cogia mi plato, lo bajaba me servia arroz, Aca no. (H. Escobar,
comunicacion personal, 9 de abril del 2025)

En la narrativa de Henry se observa cédmo ha debido adaptarse a la institucién y la
forma en que se posiciona en este espacio. El establece una analogia entre la institucion
y una casa, reconociendo que alli se realizan actividades bésicas como dormir, comer o
convivir con otros “usuarios” y “doctoras”, pero subrayando que no logra percibirla como
un hogar. Es decir, en el espacio de la institucion, aspectos significativos para él como
decidir cuando y cuanto comer o el hecho de que hayan “usuarios” y “doctoras”, se
convierten en expresiones de una estructura que no le resulta cercana, estructura misma
gue cuando aparecié, implicé una serie de cambios en su vida. La distincion que plantea
radica en la pérdida de la posibilidad de hacer aquello que le resultaba familiar como las
acciones cotidianas que antes podia ejercer con libertad en su casa y que ahora estan

sujetas a hormas y rutinas rigidas previamente establecidas.

De acuerdo con lo anterior, Tuan (1977, citado en Rojas-Lépez, 2023) plantea que
el “lugar” no debe entenderse unicamente como un espacio fisico o geografico, sino
como un “espacio vivido®”, que lleva adentro emociones y significados asociados a la
identidad del sujeto. En el caso de Henry, él reconoce el espacio de la institucion, como
un lugar diferente a su hogar, que es Util, pero que carece de condiciones que le permitan
desarrollar un sentimiento de libertad en ese sitio. Por lo anterior, en la secuencia
narrativa de Henry, se observa que, el espacio de la institucion no logra consolidarse
como un espacio subjetivamente habitado, es decir, no se convierte en un “lugar” en el
sentido que propone Tuan (1977, citado en Rojas-Lépez, 2023) en el que el lugar, denota

una memoria, una historia, una experiencia o un sentido de pertenencia.

5 Certeau (2000), propone otra concepcion del espacio, explicando que el espacio que realmente se
experimenta no es aquel que aparece en los mapas o planos, sino aquel que se transita, se cuenta y
se resignifica. Las narraciones cotidianas constituyen modos de intervenir activamente en un espacio
previamente establecido. Habitar, en este sentido, es tanto un gesto creativo como politico: una practica
discreta pero persistente que desafia y reconfigura el orden espacial impuesto.
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Por otro lado, la tension entre casa y hogar adquiere especial relevancia si se
comprende desde la perspectiva del ciclo vital, ya que no debe olvidarse que Henry es
un adolescente, y la adolescencia constituye una etapa en la que el sujeto busca abrirse
al mundo exterior, construir su identidad y diferenciarse de la familia a través de la
conexidn con sus pares. En este sentido, la experiencia de la institucionalizacion entra
en conflicto con las necesidades propias de este momento del desarrollo, en lugar de
representar un espacio para explorar la autonomia y fortalecer vinculos significativos,
Henry se enfrenta a una estructura caracterizada por el control y la normatividad. Asi, la
posibilidad de afirmarse y diferenciarse a partir de las relaciones con sus pares se ve
limitada por la condicién de internamiento, donde la vida cotidiana esta regulada mas por

las normas que por la construccion de lazos afectivos.

En coherencia con lo anterior, Barrientos-Santillan et al. (2019) explica que, para la
mayoria de los adolescentes, su principal anhelo es salir lo antes posible del centro, ya
gue no encuentran satisfaccion en vivir alli y sienten que el tiempo que pasan en la
institucion es tiempo perdido. Afirma que, este descontento no solo esta relacionado con
el hecho de estar alejados de su nudcleo familiar, sino también con las condiciones
cotidianas que enfrentan: relaciones sociales complejas o conflictivas, ausencia de
actividades significativas, falta de privacidad y restricciones que les impiden tomar
decisiones propias. Todo esto genera una experiencia marcada por la frustracion, donde
el deseo de volver al hogar se convierte en un motor constante de inconformidad con el

entorno institucional.

Seguidamente, sobre la distincién entre lugar y espacio, Henry, en su secuencia
narrativa, hace una analogia al mencionar que la institucion se parece a una casa en el
sentido de su composicion fisica, pero que esta casa no es como el “hogar” de ellos.
Dicha diferencia entre “hogar” y “casa”, podria entenderse desde lo que plantea Giddens
(1998), al explicar que el hogar no es meramente un espacio arquitecténico o un lugar
donde se satisface la necesidad de refugio, sino el espacio primario de socializacion

emocional.
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Segun el autor, es alli donde los individuos entablan sus primeras relaciones de
apego, aprenden a confiar y a regular sus emociones, y donde se forjan los vinculos que
sustentan la construccién de la identidad y las futuras relaciones sociales. En este
sentido, la frase de Henry evidencia que la institucién no logra replicar la funcion
estructurante del hogar, puede cubrir necesidades materiales, pero no provee el tejido
afectivo ni el sentido de pertenencia que configuran la experiencia del “vivir con otros
significativos®”, al final, alli no se encuentra ningiin miembro de su familia. Asi, el hogar,
tal como lo vivio y lo recuerda Henry, representa un ndcleo de sentido, mientras que la

institucion aparece como un espacio sin densidad simbdlica.

Incluso, si se quisiera adoptar el sentido de “lugar” propuesto por Tuan (1977), al
modo en como Henry narra la institucion, se podria decir que si ha desarrollado una
valoracion sobre ese espacio, pero dicha valoracion esta asociada a emociones,
experiencias y significados adversos, ya que no hay que olvidar que, Henry, como todos
los adolescentes internados en una institucion de proteccion, han llegado alli porque en
algin momento de su vida, su familia no pudo garantizar las condiciones necesarias para
su permanencia en el entorno familiar. Asi, el nifio, nifia o adolescente, experimenta una
separacién en algunos casos abrupta y dolorosa de su familia y de su “lugar vivido”,
viéndose obligado a adaptarse a un nuevo espacio. En consecuencia, la relacion que
establece con la institucion esta profundamente permeada por sus experiencias previas

y por el significado emocional del lugar del que fue apartado.

Algo similar ocurre en el relato de Jhonatan, pues se reflejan tensiones entre la vida
anterior en su hogar familiar y su experiencia dentro de la fundacién. Sin embargo, la
tension en el relato de Jhonatan se ubica mas a partir del contraste con las normas y

estructuras de la institucion. Sobre lo anterior, alude que,

6 Desde los postulados de Bowlby, puede establecerse una analogia en la que el espacio institucional no
representa una base segura para Henry. El paso del hogar a la institucién implica un desafio psiquico
considerable, ya que lo confronta con la necesidad de reajustar su concepcién de “lugar seguro” y de
“pertenencia”. En este sentido, la institucion no se configura Unicamente como un espacio fisico, sino
también como un escenario de reconfiguracion emocional, en el cual el sujeto debe adaptarse y
resignificar o que implica sentirse “en casa”.
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Por lo menos aca hay que formar hasta para pasar al bafio... En cambio, uno se pone a
pensar eso, uno en la casa no mas llegaba y se bafiaba y salia, abria las ollas de la cocina,
comia y se iba. (J. Berrio, comunicacion personal, 30 de abril del 2025)

Yo en mi casa escuchaba musica el tiempo que me daba la gana y hacer lo que tenia
mi celular. Aca asi mucho puede escuchar musica y eso que se me prestan bafle, porque
el bafle que tenia me lo dafiaron, ¢Me entiendes? Entonces todo hay que hacerlo como
ganado. Entonces eso son cosas que lo ponen a valorar las cosas que uno tenia antes. (J.
Berrio, comunicacién personal, 30 de abril del 2025)

Jhonatan en su narrativa, también refiere el paso de una experiencia de libertad y
espontaneidad en su hogar a una vida institucional donde cada accién esta reglada por
una rutina establecida de manera externa. Lo expresa de manera sarcastica cuando
menciona que hasta para ir al bafio hay que hacer una formacion, lo que podria suponer
la sensacion de control externo, de vigilancia constante, que podria transformar lo intimo
en algo regulado, lo que al mismo tiempo lo lleva a expresar destellos de una afioranza

sobre lo que tenia antes de entrar a la institucion.

Sobre esto, Goffman (2001) describe como este tipo de normas, reglas o rutinas
implican en el sujeto una ruptura entre el individuo y el mundo exterior, lo describe como
una "mutilacién del yo", ya que, al ingresar a una institucion, el sujeto, en este caso
Jhonatan y cualquier adolescente que haga parte del sistema de proteccion, pierde
dominio sobre su propio cuerpo, su tiempo y sus decisiones mas basicas. Por lo tanto,
en la identidad narrada de Jhonatan se observa un sujeto institucionalizado, despojado

de autonomia, actuando dentro de un guion preestablecido.

En su relato, se identificaron pausas, repeticiones y un tono a modo de
conversacion, en el que explicaba que la mayoria de las cosas relacionadas a la
institucién deben hacerse a partir de una accion de ganar, como si de una recompensa
se tratara. Por ejemplo, Jhonatan menciona que cuando estaba en su casa, podia usar
el celular y escuchar musica cuando él queria, pero ahora, en la institucion esta sujeto a

gue le presten un bafle, ya que el que él tenia se lo dafiaron sus comparieros.

75



En este caso, para Jhonatan, el hecho de tener un celular, de escuchar musica y
tenerla a disposicién cuando él quisiera, hacia parte de lo que Goffman (2001) explica
es un "equipo de identificacion" para la presentacién personal, empero, al momento de
entrar a la institucién y como una especie de ritual de admision, el desposeimiento de
sus pertenencias, incluyendo aquellas con las que él se representa, también implican
una pérdida de su yo, ya que este tipo de objetos, segun Goffman (2001), son
extensiones del yo.

Por lo tanto, la tensién presente en el relato de Jhonatan frente a su experiencia de
institucionalizacion puede interpretarse como parte de un proceso de desculturizacion.
Segun Goffman (2001),

Si algun cambio cultural ocurre efectivamente, derivara tal vez de la eliminacion de ciertas

oportunidades de comportamiento y la impotencia de mantenerse al dia con los cambios

sociales recientes del exterior. De ahi que, si la estancia del interno es larga, puede ocurrir

lo que se ha denominado ‘desculturacion’. (p. 26)

En este sentido, el prolongado periodo de internamiento (ocho meses al momento
de la entrevista) sugiere que Jhonatan habia comenzado a perder habilidades, vinculos
afectivos y practicas cotidianas que estructuran su vida en el entorno familiar y
comunitario, como consecuencia de su inmersion en una dinamica institucional cerrada

y regulada.

Por lo tanto, las tensiones identificadas por Jhonatan y Henry, se traducen en una
experiencia del espacio vivido, marcada por la ruptura con su vida anterior, la imposicion
de normas ajenas y la pérdida de autonomia personal. Asi, aunque en la institucion “se
hacen cosas como en un hogar”, Henry y Jhonatan dejan claro que no es lo mismo. En
el hogar, los tiempos son mas flexibles, los vinculos se entrelazan con confianza y
libertad, y el adolescente puede afirmarse en su identidad desde un espacio
emocionalmente significativo. En la institucién, por el contrario, lo que predomina es la
vivencia de la norma. Henry no nombra a las personas como cercanas, porque su

experiencia esta atravesada por la sensacién de no poder ser libre; y pocas cosas
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resultan més contrarias a la adolescencia que verse privado de esa libertad necesaria

para crecer, explorar y afirmarse como sujeto.

De acuerdo con lo anterior, se podria afirmar que la institucion, en el marco del
sistema de proteccién colombiano, no siempre logra, de acuerdo con la experiencia de
los participantes, configurarse como un lugar vivido en el sentido propuesto por Tuan
(1977), ni como un espacio emocionalmente calido, como plantea Giddens (1998). Por
el contrario, en sus relatos se evidencia una tensién constante entre la funcionalidad del
espacio y la ausencia de significados afectivos que les permitan a los adolescentes

desarrollar vinculos significativos con ese entorno.

5.2.2 Un dia aqui: narrativas sobre la rutina institucional

Por otro lado, Jhonatan profundiza y detalla mas los momentos y/o actividades que
se realizan dentro de la institucion, dejando ver un orden secuencial del tiempo, y la
presencia de una estructura organizativa rigida, donde los tiempos y movimientos estan

normados.

Nos levantamos, nos bafiamos, nos vestimos, hacemos el oficio, pasamos al desayuno,
del desayuno nos cepillamos, pasamos a estudiar. Ellos estudian desde las 7:30 hasta las
10 (...) Luego pasan a estudiar. Algunos se quedan por actividad libre, recochando, jugando
domind, otros se quedan viendo television asi. Y pues que, después suena el timbre para
el almuerzo, salen de estudiar y ya almuerzan para dentro y bafian. (J. Berrio, comunicacion
personal, 30 de abril del 2025)

En la secuencia narrativa de Jhonatan, se identifican actividades relacionadas al
aseo personal, actividades educativas y actividades recreativas, en las que se concreta
la vida diurna de los adolescentes. Ademas, el modo en como Jhonatan narra esta serie
de actividades, es a través de la sensacién de monotonia, especialmente cuando

expresa (comunicacion personal, 30 de abril del 2025).
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"Uh, todos los dias son lo mismo (...) No, ahi si no tengo casi nada que decir"

Por otro lado, Henry describe una rutina enfocada al final del dia, cuando la noche

se acerca. Sobre esto, comento lo siguiente,

Encuentro en la noche es como a las 6:30 que usted dice cédmo terminé su dia y hace su
diario, porque nosotros hacemos un diario. si, aja, (...). El sentimiento inicial es como
cuando usted se despert6. El sentimiento final es como usted termind, como usted en qué
estado de animo termind el dia. (...) Objetivo es el objetivo que usted tuvo pues para el dia.
Eh, fallas son como las fallas que usted tuvo durante el dia. Frase del dia es como la frase
que el educador le da para que usted lo coloque. Compromiso es usted a que se
compromete a seguir, digamos que “yo me comprometo a seguir portandome bien hasta el
dia que me vaya. Asi. Me falta uno, pero no me acuerdo. (H. Escobar, comunicacion
personal, 9 de abril del 2025)

Henry, describe un espacio llamado "Encuentro”, en el que los adolescentes hacen
un ejercicio de cierre o balance sobre el dia a través de un diario. La manera en como
Henry relaté cada una de estas actividades, demuestra que ya hay una familiaridad con
la estructura, pero también cierta automatizacion, pues repitio los items en secuencia, de
manera fluida, manteniendo un tono explicativo. Lo que podria sugerir que estas
actividades tampoco representan un espacio subjetivamente significativo, sino como una

parte mas de la rutina institucional.

Lo que mas resalta en las descripciones de ambos adolescentes sobre el modelo
de atencidén, es como este implica una pérdida de la espontaneidad de la vida cotidiana,
pues como lo sefala Goffman (2001), las instituciones totales, regulan incluso las
necesidades mas basicas, totalizan al sujeto a una rutina diaria y estandarizan dicha
rutina para que sea aplicable a cada uno de los adolescentes que se encuentran alli, algo
asi como una tendencia a absorber la mayor parte del tiempo y del interés de sus

miembros.
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Del mismo modo Barrientos-Santillan et al. (2019) argumentan que las rutinas de
los centros de acogimiento son altamente estrictas, rigidamente establecidas y se
cumplen de manera constante cada dia. Estas normas, impuestas por la institucién,
buscan ejercer un control total sobre las adolescentes bajo el argumento de garantizar
su seguridad. Sin embargo, tanto desde su perspectiva como desde un enfoque
psicolégico, el confinamiento casi absoluto y el estilo de vida autoritario al que estan
sometidas pueden generar multiples dificultades, especialmente en una etapa en la que
se espera que desarrollen autonomia y capacidad de toma de decisiones, sin que se les
brinde realmente la oportunidad de opinar o decidir sobre su propia vida.

Esto se ve reflejado en cada una de las actividades, ya sean en el dia o en la noche,
gue, si bien se plantean como actividades de formacion, son vividas por los adolescentes
como una vigilancia, como algo que deben cumplir, ya que todos los aspectos de la vida
se desarrollan en un mismo sitio, dirigida por una misma autoridad y se hace en

compaiiia de otros a quienes se les da el mismo trato.

Como se ha podido ver, en los relatos de ambos adolescentes hay una delimitacion
de las actividades puesto que cada una de ellas esta estrictamente programada, pensada
desde un actor externo, inducida por un sistema de normas y un cuerpo de funcionarios,
en este caso, los "educadores”. Que, al mismo tiempo, opera en un sistema en el que
todos deben hacer lo que se les ha dicho de manera clara, puesto que lo contrario,
desencadena en una sancion individual o colectiva, dependiendo de la decision del

educador o la "falla" cometida.

En este marco, la posibilidad de construir vinculos afectivos entre pares se ve
afectada por una dinamica en la que el contacto interpersonal esta mediado por normas,
sanciones y jerarquias, que en la experiencia de los adolescentes es comprendida como
restricciones y no como parte de la convivencia. Las relaciones que podrian surgir de
manera espontanea se dan, en cambio, en un contexto donde la vigilancia externa y la
estandarizacion de los comportamientos reducen el espacio para la confianza, la

intimidad y el reconocimiento mutuo. La rutina, al convertirse en un modo de existencia
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impuesto, deja poco margen para el encuentro genuino con el otro, y transforma la
convivencia en coexistencia forzada, muchas veces marcada por la competencia, el

aislamiento o la indiferencia.

5.2.3 Ladisciplina como limite y tension

Sobre las sanciones o0 como son mencionadas por los adolescentes “ayudas” y
“circulo”. Sergio describe lo siguiente (comunicacién personal, 30 de abril del 2025) “O
gue otro se porta mal y no cumple y le toca hacer circulo a uno. Y ahi parado escuchando

y escuchando”. De otra manera, Henry describe que

Les toca asumir, o0 sea, no pueden ver peliculas, les quitaron las bolas, les quitaron todos
los juegos. Nomas cuatro tenemos privilegios. Y cuando viene la ayuda hay muchas; salir
a escurrir un trapeador, hasta que el educador se canse de verlo, o le coloca, escarrame
una hora, dos horas o escurramelo tantas veces. Son tres en una, ¢no? TrapearlalL. (La
“L” es un espacio especifico de la fundacion) Mojar el trapeador y trapear, mojar el
trapeador y trapear, mojar, trapear. (H. Escobar, comunicacion personal, 9 de abril del
2025)

Henry, describe las "ayudas" como castigos impuestos por los educadores,
consistentes en actividades de limpieza durante tiempos indefinidos, por su parte, Sergio,
refiere al "circulo” como una sancién colectiva cuando alguien incumple una norma. En
conjunto, las medidas, visibilizan un sistema basado en la correccion de la conducta a
través de medidas que se comprenden institucionalmente de un modo diferente al que lo
hacen los adolescentes, para quienes se trata de castigo, la pérdida de privilegios y la
exposicién grupal, algo asi como una légica punitiva mas que a una pedagogia

restaurativa.

Ademas, ambas formas de narrar estas actividades responden a un entorno en
donde el lenguaje institucional ha permeado las formas de hablar, pensar y sentir, puesto
gue cada una de las referencias a este tipo de sanciones se hacen a partir de expresiones

practicas, mas no a elaboraciones profundas. O sea, lo narran como un codigo
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interiorizado, como un saber que todos los adolescentes comparten en la institucion, pero

con un sentido que no recoge todo lo que con este pretende la institucion.

Por ejemplo, cuando Sergio describe el circulo como medida correctiva colectiva,
deja ver que se impone una relacion social forzada entre compaferos, donde el grupo
es sometido a una sancion por el error individual, el sujeto que incumple la norma es
expuesto publicamente lo que lo puede llevar a experimentar una vulnerabilidad
simbdlica por el escarnio publico o incluso una "anomia" por parte de él hacia el grupo y

viceversa.

En ambas narrativas, los adolescentes muestran cémo su conducta esta regulada.
Por ejemplo, cuando Henry explica que solo algunos de sus compafieros tienen
privilegios y que las "ayudas" incluyen tareas de limpieza que funcionan como
dispositivos de obediencia, anula la autonomia del acto. Ademas, al estar estas tareas
distribuidas segun niveles de comportamiento y ubicaciones especificas, los espacios
fisicos” dentro de la institucion adquieren un significado moralizante: quien tiene mayor
acceso o libertad es percibido como mas obediente, mientras que quien no lo tiene es

asociado con una conducta inadecuada o desviada.

Como lo sefala Ibarra-Arreola (2013), los castigos suelen imponerse en espacios
delimitados especificamente para tal fin. En el relato de Henry, por ejemplo, aparece la
mencion de “L”, un corredor amplio, largo y de cemento rustico, destinado a la realizacion
de ciertas actividades, pero que también funciona como escenario simbdlico del castigo

dentro de la institucion.

Por otro lado, en la secuencia narrativa de ambos adolescentes, se logra ver de
gué manera las instituciones moldean el significado de recompensa o en este caso de

"privilegios". Henry lo describe cuando menciona que hay algunos compafieros que no

7 Goffman (2001) sefiala que “Los internos se mueven, el sistema no. Cabe, por lo tanto, presumir una
especializacién espacial, en virtud de la cual una determinada sala de hospital, 0 una determinada
barraca, adquiere fama de lugar de castigo para internos particularmente recalcitrantes, y la asignacion
de ciertos puestos de guardia constituye un castigo para el personal y se lo reconoce como tal” (p,61).
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tienen privilegios y, por tanto, no pueden tener actividades de dispersion o recreativas,
sobre lo que Goffman (2001) advierte,

El sistema de privilegios proporciona un amplio marco de referencia para la reorganizacion
personal. Estan, en primer término, las «normas de la casa», un conjunto explicito y formal
de prescripciones y proscripciones, que detalla las condiciones principales a las que el
interno debe ajustar su conducta. Estas normas especifican la austera rutina de su vida
diaria. (p. 58)

Es decir, al adolescente se le ofrecen un nimero de recompensas y privilegios que
estan definidos a cambio de que preste una obediencia al personal y al acto. Lo que
implica en el sujeto que asuma una identidad, programada por normas impersonales,
algo asi como una "desidentificacion”, o sea, han adoptado un rol funcional en un sistema
cerrado, que regula no solo su comportamiento, sino también su lenguaje, sus emociones

y su sentido de si mismos.

Otro ejemplo claro de esta “desidentificacion” puede vincularse con los modelos de
adaptacion que propone Goffman (2001). Cuando se le pregunté a Henry si consideraba
gue las actividades de la institucion le habian servido de algo, respondié (comunicacion
personal, 9 de abril de 2025). “Pues si. Ya me acostumbré a que, pues, yo estoy que me
voy, pero pues no malo, ¢,no? Si no volandome ni nada, sino que ya me quiero ir para mi
casa”’. Esta respuesta permite identificar que Henry ha optado por un modelo de
adaptacién basado en la “conversidon”, es decir, ha asumido plenamente la vision que el
personal tiene de él y se ha esforzado por representar el rol del “perfecto pupilo”,
ajustando su comportamiento a las expectativas institucionales como una estrategia de

permanencia y posible beneficio dentro del sistema.

En este contexto, las sanciones descritas por los adolescentes no solo operan como
mecanismos de control del comportamiento, sino que también reconfiguran las
relaciones entre pares, limitando la posibilidad de construir vinculos afectivos genuinos.

Como advierte Goffman (2001), estas practicas tienden a mortificar el yo y a inducir
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formas de adaptacion que implican la adopcion de roles funcionales, afectando tanto la
identidad personal como la dinamica grupal.

De acuerdo con lo anterior, las sanciones descritas como “ayudas” o el “circulo”
pueden tener un impacto directo en el tipo de convivencia que se configura dentro de la
institucion. Al imponer castigos colectivos por faltas individuales o condicionar el acceso
a privilegios a partir del comportamiento, se instaura una logica que dificulta la solidaridad
y propicia relaciones tensas, estratégicas o instrumentalizadas, mas orientadas a evitar

sanciones que a construir lazos genuinos.

Esto puede derivar en una convivencia por coexistencia, en la que los adolescentes
comparten el mismo espacio fisico, pero sin generar vinculos significativos ni confianza
mutua Giménez-Romero (2009). En algunos casos, incluso, el sentimiento de injusticia,
la competencia por el favor institucional o la exposicion publica de los errores pueden
desencadenar formas de convivencia hostil, donde predomina la desconfianza, la
indiferencia o el conflicto abierto entre pares. Asi, las practicas sancionatorias, lejos de
ser neutralizadas por su caracter correctivo, afectan el clima relacional, moldeando
formas de estar con otros que estdn mas marcadas por el control que por el

reconocimiento mutuo.

5.2.4 Momentos para si: como viven el tiempo libre los adolescentes

Por otro lado, la secuencia narrativa de Henry, Jhonatan y Sergio permite
comprender como se configuran sus experiencias de ocio dentro del contexto

institucional. En sus relatos, describen lo siguiente,

Pues a veces cuando jugamos futbol. Estamos apostando, sino que a veces ahi hay y hay
casos de intolerancia y todo, pero no, uno también se distrae. Uno piensa en otra cosa y
comparte bastante con los compafieros o también con las peliculas, ¢no? uno también se
distrae viendo peliculas aca ¢ Qué mas distrae mas? (S. Manrique, comunicacién personal,
30 de abril del 2025)
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Por otro lado, Jhonatan explica (comunicacién personal, 30 de abril del 2025) "pues
recochando asi uno, entre nosotros mismos". Por su parte, Henry (comunicacion
personal, 9 de abril del 2025) menciona "Nos ponemos a jugar fatbol. Por lo menos yo

tengo mi bafle, mi micro, me pongo a escuchar musica y hacer cartas asi”

Las actividades descritas por los adolescentes se desarrollan en los margenes de
la rutina institucional, y tanto sus relatos como la forma en que las narran evidencian que,
a través de estos espacios logran configurar una forma de apropiacion subjetiva; es decir,
estas préacticas les permiten ejercer cierta autodeterminacién, aunque sea de manera
temporal durante el transcurso del dia. Los tres adolescentes reconocen que el ocio les
brinda momentos de distraccion, pero también mencionan tensiones asociadas a estas
actividades, relacionadas con el caracter competitivo, la rivalidad y la exclusion que

pueden surgir en algunos juegos.

La importancia de estas actividades radica en el impacto que, segun los
adolescentes, tienen sobre su estado de animo y en la forma en que se relacionan con
sus pares. Como se ha desarrollado a lo largo del apartado, la mortificacion, la
desidentificacion y la aculturacion del yo generan en el sujeto un estrés constante durante
Su permanencia en la institucion, acompafnado de un anhelo creciente por regresar a su
hogar. Por tanto, las actividades de recreacion podrian generar en los sujetos, momentos

de dispersion, disfrute, relajacion, expresion espontanea.

Del mismo modo, si se abordan las actividades de recreacion desde otra
perspectiva, Certeau (2000) las interpretaria como “pausas tacticas” frente al agobio de
la rutina institucional. Las comprenderia como “maneras de hacer” que, sin romper
directamente con el sistema, lo desvian, lo reconfiguran y permiten habitarlo de forma
creativa. De este modo, aunque el tiempo esté estrictamente reglado, los adolescentes
lo “juegan” a su manera, generando micro-resistencias que les permiten, aunque sea por

un instante, ser algo mas que simples internos.
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Probablemente los tiempos de ocio, como lo argumenta Goffman (2001), se
convierten en mecanismos que ayudan a olvidar por un momento, la realidad de su
situacién, como una especie de antidoto temporal contra el sentimiento de encierro o el
periodo de internamiento, ya que, si las actividades normales de la institucion torturan el

tiempo, las actividades de recreacién lo matan misericordiosamente.

A través del juego, el disfrute compartido y la recocha, emergen formas de
convivencia mas espontaneas, menos jerarquizadas y emocionalmente significativas,
gue permiten a los adolescentes reconocerse mutuamente desde el disfrute y la risa, y
no solo desde la norma o el castigo. Estos momentos, aunque breves, facilitan
interacciones y relaciones que se sostienen en la complicidad, la distraccién y el sentido
de pertenencia que nace del simple hecho de “jugar juntos” en un entorno que, por lo

general, limita la expresion libre del ser.

En definitiva, es posible afirmar que la institucion, tal como es vivida y narrada por
los adolescentes, se configura como un espacio altamente normativo, controlado y
restrictivo, donde derechos basicos como el acceso al tiempo libre, la movilidad personal
o la expresion individual se transforman en privilegios condicionales. Actividades como
escuchar muasica, moverse libremente o elegir como pasar el tiempo, que deberian ser
expresion de autonomia, se ven subordinadas a un conjunto de normas que definen qué

se permite, cuando y para quién.

Esto revela una paradoja estructural: aunque el modelo de atencién tiene como
finalidad la proteccion y el desarrollo, en la experiencia concreta de los adolescentes
institucionalizados, la entrada a la institucion se vive mas como una pérdida de agencia
gue como una oportunidad de cuidado. La légica que subyace parece responder mas a
una vision meritocrética del cuidado, en la que el afecto, libertad o recreacion deben ser

merecidos, no garantizados. Este hecho interpela de forma directa la ética del cuidado®

8  Segun Vazquez-Verdera (2009) la ética del cuidado, propuesta por Nel Noddings, es una corriente ética

que sitia en el centro de la reflexién moral las relaciones humanas, la interdependencia y la
responsabilidad hacia los otros, especialmente en contextos de cercania y vulnerabilidad. A diferencia
de las éticas tradicionales basadas en principios abstractos, normas universales o juicios racionales
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y pone sobre la mesa un desafio urgente: ¢qué sucede cuando el modelo de atencion
institucional funciona como un dispositivo de disciplinamiento para restituir los derechos

y acompafar socioemocionalmente a los adolescentes?

Aunque el centro de acogimiento se presenta como un recurso para garantizar
derechos vulnerados, en la practica muchas veces acentla la condicion de marginalidad
del nifio, al aislarlo de su comunidad y al cortar vinculos significativos. La consecuencia
es que la institucion se convierte en un sustituto incompleto de la casa, pero sin la
presencia simbdlica o0 emocional de quienes deberian compartir con el adolescente su

proceso de desarrollo.

Por otro lado, la rutina y el espacio no solo organizan la vida cotidiana en los
entornos institucionales, sino que también funcionan como dispositivos, en el sentido
foucaultiano, que posibilitan el ejercicio del poder. En esta linea, Garcia-Canal (2006)
sefiala que el poder no constituye una entidad fija o centralizada, sino una trama de
relaciones moviles que se ejerce y se inscribe en los cuerpos, los muros, los horarios y
las légicas de funcionamiento. De este modo, la rutina institucional, mas que una
estrategia pedagodgica o de contencidon, puede comprenderse como un mecanismo de
control sobre el espacio, los tiempos y los modos de ser, sentir y actuar de los

adolescentes que habitan dicho contexto.

En este sentido, cuando las narrativas de los adolescentes indican que la rutina no
es vivida como un espacio de sentido, sino como una logica funcional que deja escaso
margen para la expresion subjetiva, estan evidenciando como ese dispositivo opera mas
como un estado de dominacion que como una relacion de democratica del poder.
Mientras que las relaciones de poder permiten el juego de resistencias, negociaciones y
reconfiguraciones (y, por tanto, habilitan agencia), los estados de dominacion fijan

posiciones, silencian la diferencia y clausuran la posibilidad de disputar los sentidos.

impersonales, la ética del cuidado se fundamenta en la experiencia concreta del cuidado, entendida
como una relacion dinamica entre quien cuida y quien es cuidado.
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De esta manera, la espacialidad del modelo de atencién adquiere un caracter
disciplinar en el sentido moderno del término, es decir, distribuye a los cuerpos, les
asigna funciones, les impone ritmos y recorridos, y los coacciona a traves de la repeticion
y el control. Como lo plantea Garcia-Canal (2006), la modernidad hizo del espacio un
campo de control, donde cada sujeto es confinado a un lugar, con una funcién y una
rutina especifica, eliminando la mezcla, el caos y la ambigledad. En el caso de los
adolescentes institucionalizados, esto se traduce en una vida estructurada por
dispositivos que no buscan necesariamente habilitar la subjetividad, sino normar,
generando una experiencia que, como lo indican sus relatos, resulta mas operativa que

vincular.

Un ejemplo de esto es el espacio del “Encuentro”, que los adolescentes describen
como un momento para realizar un diario emocional. Sin embargo, lejos de vivirse como
una oportunidad de didlogo genuino o de construccion colectiva de sentido, es narrado
COmo un ejercicio con estructura terapéutica, con items predefinidos y poca apropiacion
personal. Esto sugiere que, aunque la institucion promueve ciertos espacios para la
reflexion, la experiencia subjetiva no siempre encuentra alli un lugar legitimo para

expresarse ni para ser reconocida.

Las experiencias narradas por Henry, Jhonatan y Sergio no solo interpelan en
términos de cuidado institucional, sino también en relacidon con la ciudadania que se
habilita o se inhibe en contextos de proteccion. Como plantea Botero-Urquijo (2015), la
ciudadania no puede ser comprendida s6lo como una condicion juridica o un estado
pasivo, sino como una practica activa, vinculada a la agencia, la conciencia critica y la
corresponsabilidad en la vida social. Sin embargo, los adolescentes que habitan
instituciones, rara vez son reconocidos como ciudadanos plenos; su voz es limitada, sus
decisiones estan mediatizadas por normas impuestas y su participacion suele ser

simbdlica o decorativa.

Al no existir condiciones para la participacion, que reconozcan la agencia, se

obstaculiza el desarrollo de las capacidades, actitudes y virtudes propias del ejercicio
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ciudadano. Se constrifie la promocion de sujetos que piensan, deciden y actdan en
funcion del bien coman. El modelo de atencion vigente reproduce logicas jerarquicas que
ubican a los adolescentes como objetos de intervencién, no como agentes politicos y
morales. Como bien sefiala Botero-Urquijo (2015), una democracia sélida no se sostiene
sin sujetos reflexivos, criticos y activos, y esta formacién empieza en la cotidianidad, en

los pequefios actos de deliberacion, participacion y reconocimiento.

De acuerdo con lo anterior, Ibarra-Arreola (2013) explica que una de las principales
dificultades para construir una ciudadania son las formas tradicionales de disciplina
implementadas en muchas instituciones de asistencia infantil, pues se basan en la
busqueda de premios, el castigo implicito y la delegacién de responsabilidad, pero no
generan procesos formativos integrales ni contribuyen a una cultura de convivencia
genuina. En lugar de habilitar espacios donde los nifios puedan asumir responsabilidades

desde la reflexion y el autocontrol, se refuerzan l6gicas autoritarias o de dependencia.

En este contexto, la capacidad de agencia emerge como una dimensién para que
los adolescentes puedan establecer relaciones entre pares que acompafien su
experiencia institucional, aunque estas no siempre alcanzan a consolidarse como
vinculos afectivos estables o duraderos. Cuando se habilitan espacios de participacion,
decision y expresion, se abre la posibilidad de construir formas de relacion que, al menos
temporalmente, permiten a los adolescentes sentirse reconocidos, escuchados y
acompafados por sus iguales. Sin embargo, estas relaciones se desarrollan dentro de
una estructura cerrada y transitoria, donde la légica de la desinstitucionalizacion es

siempre inminente.

En este entramado institucional, resulta necesario problematizar el lugar del
Trabajo Social en el sistema de proteccion en el marco del SNBF. Si bien las instituciones
de proteccion se ordenan en torno a un discurso juridico orientado al restablecimiento de
derechos, en la practica, por l6gicas administrativas y legales, tienden a priorizarse
I6gicas disciplinarias, burocraticas asociadas al cumplimiento de metas, indicadores de

gestion, produccion de informes y exigencias contractuales impuestas por el ICBF,
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situando a los y las trabajadoras sociales en una posicion ambigua, en la que su
qguehacer profesional corre el riesgo de volverse "cdmplice" de dispositivos de control y
encierro que, aunque legitimados legalmente, restringen la autonomia y la capacidad de

agencia de los sujetos, como se mencioné en este apartado.

Esta forma de “complicidad” debe comprenderse por elementos como las
condiciones laborales; la capacidad numérica de profesionales vs demanda de trabajo y
las expectativas de la institucidén sobre el trabajo de los profesionales vs resultados. Es
asi como el ejercicio profesional se ve atravesado por tensiones entre la ética de la
intervencion, las condiciones juridicas, legales e institucionales y las necesidades
personales de trabajo. Reconocer estas tensiones exigen un profesional reflexivo sobre
su lugar en la institucionalidad, marcado por politicas publicas, en las que es perentorio
visibilizar las experiencias de los adolescentes y abrir caminos que interpelen las logicas

de encierro, como medida “correctiva”.

5.3 Las relaciones de comparieros en el modelo de atencidon de la fundacion

Hogar del Nifio

El presente capitulo aborda los fundamentos epistemoldgicos, conceptuales y
metodoldgicos en torno a los vinculos en la adolescencia dentro del modelo de atencion
implementado por la Fundacion Hogar del Nifio. Este andlisis resulta relevante porque
permite comprender cOmo la institucion concibe las relaciones entre pares en una etapa
del ciclo vital marcada por la busqueda de autonomia, la diferenciacion frente a las figuras
familiares, la construccion de la identidad y el reconocimiento de los pares como

principales referentes de socializacion.
Para el analisis se contd con la narrativa de la coordinadora, obtenida a partir de

una entrevista semiestructurada sobre los fundamentos epistemolégicos, conceptuales

y metodoldgicos respecto a las relaciones entre compafieros que contempla la Propuesta
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de Implementacion y Cualificacion (PYIC)® de la Fundacién Hogar del Nifio. De manera
complementaria, para este apartado, se consider6 el Manual Técnico de las modalidades
de acogimiento para nifias, nifios y adolescentes con derechos amenazados o
vulnerados (ICBF, 2021). Lo anterior, debido a que la Fundacion es operadora del ICBF
y se encarga de la modalidad de acogimiento residencial, por tanto, en la planificacion
del proceso de atencién, debe tomar como base y referencia lo expuesto en dicho
documento, ya que alli se detallan y articulan las acciones planificadas y organizadas

para abordar de manera integral las necesidades de los NNA.

Finalmente, y con el propdésito de contrastar lo planteado institucionalmente desde
el ICBF y la Fundacién Hogar del Nifio, con las experiencias de los adolescentes, se
incorporan en este apartado, algunos relatos en torno al tema del relacionamiento entre
pares, los cuales dieron luz a la categoria “compafieros de proceso”, haciendo referencia

a los pares que los acompafian en el PARD.

5.3.1 Sobre lo epistemologico

A partir del relato de la coordinadora y de lo establecido en el Manual Técnico de
Atencion®®, se identificd que el modelo de atencion organiza el proceso en distintos
niveles de intervencion. Segun lo expresado por la coordinadora (comunicacion personal,
25 de agosto de 2025) “la PIYC se aborda en tres niveles: micro, meso y exo. El micro
corresponde al nivel individual; el meso, al nivel familiar; y el exo, a las redes de apoyo”.
De manera concordante, el ICBF (2021), en el Manual Técnico, sefiala que el PARD
debe contemplar el microsistemay el macrosistema. El primero hace referencia al ambito
individual e inmediato del NNA, incluyendo su familia, la comunidad y el sistema
educativo; mientras que el segundo se sitla en un nivel de mayor abstraccion, al englobar
los patrones culturales y las organizaciones sociales que inciden directamente en sus

condiciones de vida. Asimismo, ICBF (2021) aclara que el mesosistema esta conformado

9 La PYIC es elaborada por el operador y en ella se describe la forma en que se construye la atencion
efectiva a nifios, nifias y adolescentes en PARD a partir de la gestidn del recurso humano y técnico.

10 El Manual Técnico es la base del lineamiento técnico para la implementacion del modelo de atencion
en la modalidad PARD.
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por las interacciones entre los distintos microsistemas como la familia bioldgica, la familia
extensa y las redes vinculares de apoyo, y que el exosistema alude a las relaciones con

los sectores y servicios estatales o comunitarios.

En la literatura, esta manera de organizar la intervencion se podria relacionar con
la teoria ecoldgica de Bronfenbrenner (1987), pues él afirma que el desarrollo humano
no puede comprenderse Unicamente desde los entornos inmediatos, sino a partir de un
entramado de sistemas interrelacionados. Segun el autor, el microsistema corresponde
a los espacios mas cercanos de interaccion, como la familia, la escuela o el grupo de
pares; alli se establecen relaciones cara a cara que inciden de manera directa en el
sujeto. De otro lado, el mesosistema integra las interacciones entre los distintos
microsistemas mencionados, evidenciando cOmo estas conexiones pueden potenciar o
limitar el desarrollo. Por su parte, el exosistema alude a los contextos en los que el sujeto
no participa de forma directa, pero que influyen en su vida cotidiana, como las politicas
publicas en este caso, las relacionadas con el sistema de proteccion o las condiciones
economicas del grupo familiar. Finalmente, el macrosistema se ubica en un nivel mas
amplio y abstracto, al estar compuesto por patrones ideoldgicos, politicos y culturales

gue enmarcan y dotan de sentido a los otros sistemas.

De acuerdo con lo anterior, surge la pregunta, ¢ddnde se ubican los pares
institucionalizados en los sistemas anteriormente expuestos? La referencia que hace el
ICBF (2021) a los “amigos” como parte de la red de apoyo ubicada en el microsistema
resulta ambigua y poco acorde con el lugar que ocupan los pares en la adolescencia, ya
gue al definir su funcidon se le atribuye un rol orientado al fortalecimiento de las
habilidades parentales y al apoyo a la familia, mas que a la socializacién y al vinculo

entre adolescentes.

Esta concepcion sugiere que la nocidon de “amigos” alude principalmente a
personas cercanas al nucleo familiar y no a los pares propios de los adolescentes
institucionalizados, quienes comparten el entorno cotidiano y cumplen funciones distintas

en el desarrollo de los adolescentes. En consecuencia, el modelo presenta una dificultad
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para reconocer y ubicar de manera clara a los pares adolescentes dentro de los sistemas
de atencidn, situacién que también se evidencié en el relato de la coordinadora, al no
identificarse un lugar especifico para estos vinculos en la estructura del modelo

institucional. La coordinadora manifesté lo siguiente,

Micro todo lo de nivel individual, meso todo lo que tiene que ver a nivel de familia y el exo
gue son redes de apoyo y ya todas las actividades directas que hacemos aqui, involucrando
a otros entes. La convivencia armonica, es un pilar fundamental para nosotros, que es que
nuestros muchachos se sientan a gusto estando aqui dentro del operador (...) nosotros
tenemos un cédigo ético en el cual exponemos cuales son las normas dentro del operador
para convivir de forma armdnica. (Coordinadora, comunicacion personal, 25 de agosto del
2025)

Aunque en el relato de la coordinadora no aparecen los pares en los sistemas, si
aparece el téermino "convivencia armonica" y esto resulta oportuno y posible entrada para
entender de qué manera la Fundaciébn comprende las relaciones entre pares en el
contexto institucional, pues segun Rincon (2012) la convivencia constituye una condicion
inherente al ser humano, en la medida en que, al ser un ser social y comunicativo, se
reconoce como incompleto y no autosuficiente, lo que hace indispensable su interaccion
y vida compartida con otros. Segun la coordinadora, el concepto de “convivencia
armoénica” aparece como un ideal de comportamiento, el cual es sustentado a partir de
un cadigo de ética donde se detallan las normas, reglas y limites que deben cumplirse
para construir una “convivencia armonica’. Sobre el contenido de este cddigo, la

coordinadora manifesto lo siguiente,

Todo lo que tiene que ver con el respeto a la figura de autoridad, respeto en el espacio (...)
respeto del uso de las prendas (...) Abordamos también un aspecto que se llama linea de
desarrollo integral (...) ahi abordamos un tema encaminado a abrirles la mente a los
muchachos para que entiendan que toca vivir en una sociedad donde tenemos que tolerar
(...) esas son las acciones que nosotros hacemos para tener una convivencia arménica,

incluyendo resolucion de conflictos, comunicacién asertiva para evitar que pasen ese tipo
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de situaciones que puedan afectar la dinamica (Coordinadora, comunicacion personal, 25
de agosto del 2025)

En la narrativa de la coordinadora sobre el contenido del codigo de convivencia se
logran identificar algunas de las dimensiones que segun Giménez-Romero (2009)
constituyen la convivencia, las cuales son; la relacional, normativa, axioldgica,
participativa, comunicacional, conflictual, actitudinal e identitaria. La coordinadora
enuncia la dimension axiolégica y normativa, hace énfasis reiterado en la necesidad de
"respetar" normas concretas en espacios especificos, como, por ejemplo, el comedor,

las prendas y las figuras de autoridad.

En cuanto a la dimension conflictual de la convivencia, la coordinadora sefiala que
la resolucion de conflictos y la comunicacion asertiva son acciones fundamentales, ya
gue estas acciones permiten a los adolescentes aprender a comunicar, escuchar,
negociar y reconocer al otro como un sujeto legitimo. Lo anterior, es respaldado por
Giménez-Romero (2009) quien explica que el conflicto no debe verse como una amenaza
externa que debe eliminarse, ya que la convivencia no implica la ausencia de conflictos,
sino su regulacion pacifica y constructiva, lo que podria resultar en el fortalecimiento de
las relaciones entre pares a partir del reconocimiento y aceptacion de las diferencias. En
relacion con la dimension identitaria, esta no se explicita en el relato de la coordinadora;
situacion que, segun Giménez-Romero (2009), limita la posibilidad de que los sujetos
construyan una identidad colectiva que les permita reconocerse como parte de una
comunidad. Ademas, se debe sefialar que un elemento que puede dificultar el

reconocimiento como grupo es la transitoriedad de los adolescentes en la institucion.

Sobre la dimension actitudinal y comunicacional, la coordinadora resalta que para
gue haya una convivencia armoénica es necesario el trato con respeto hacia el otro y que,
para lograr ese trato respetuoso, se implementa la “linea de desarrollo integral” como
estrategia educativa orientada a promover valores como la tolerancia y la empatia. No
obstante, la linea de desarrollo es referida como un espacio para “abrirles la mente”, lo

gue resulta una expresién adultocéntrica que posiciona al sujeto como un receptor pasivo
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reduciendo la complejidad de lo que implica una interaccion social entre pares
adolescentes en un contexto institucional con normas, rutinas e historias de vidas con

situaciones adversas.

La perspectiva adultocéntrica, reconoce en menor medida la participacion de los
sujetos en la convivencia, asi, se posiciona a los adolescentes como receptores,
cumplidores de unos cédigos normativos para el fortalecimiento de la convivencia, lo cual
limita su capacidad de agencia. Segun Giménez-Romero (2009) esta dimensién implica
la presencia en los ambitos decisorios, el sentimiento de “ser parte de” y la implicacion
en la vida social conjunta. Sin embargo, cuando no existen estos espacios, la convivencia

se convierte en un marco impuesto, cercano a la coexistencia regulada.

De acuerdo a lo anterior, se puede decir que, para que haya una convivencia, esta
debe posibilitar relaciones democraticas y de participacion. Lo anterior debido a que, la
vida en comun no puede reducirse al cumplimiento de normas, sino que requiere
participacion, reconocimiento mutuo y corresponsabilidad entre quienes comparten un
espacio. En este contexto, la democracia, entendida mas alla de un sistema politico, se
expresa en las relaciones cuando las personas son escuchadas, tienen voz en las
decisiones que les afectan y participan en la construccion de acuerdos. Como plantea
Rincén (2012), la convivencia democratica implica deliberacion, regulacion pacifica de
los conflictos y respeto por la diversidad, condiciones que permiten transformar la

diferencia en una oportunidad de aprendizaje colectivo.

El concepto de “convivencia arménica", enunciado por la coordinadora, sefala una
perspectiva epistemoldgica en la que se reconocen las relaciones entre pares, pero
desde la armonia. A medida que la coordinadora explicé el medio para construir la
convivencia armonica, esta se convirtid6 en un ideal alcanzable principalmente a través
de la interiorizacién y el cumplimiento de normas establecidas en el codigo de ética de la
Fundacién, generando asi una tension teorica respecto al conflicto, la participacion, lo
identitario, lo normativo, lo axiolégico y otras dimensiones necesarias para la

construccién de una convivencia.
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Es decir, entender la convivencia como el aprendizaje o la obediencia de un
conjunto de normas establecidas en un codigo de ética se ubica en una préactica
disciplinaria y reguladora. Esa mirada deja por fuera la dimension identitaria,
participativa/democrética, que también sostienen la vida en comun. Como sefalan
autores como Giménez-Romero (2009) y Rincon (2012), convivir no se limita a cumplir
reglas, sino a reconocer al otro como sujeto legitimo, con voz, emociones y derechos, y

a construir con él espacios de participacion, deliberacién y reconocimiento mutuo.

En definitiva, se puede decir que epistemoldgicamente, tanto el ICBF como la
Fundacion Hogar del Nifio se sustentan en un modelo de conocimiento y accién de corte
juridico-protector, en el que el adolescente es concebido como un sujeto en condicion de
vulneracion frente al cual la intervencion se dirige prioritariamente a la restitucion de
derechos. Esta epistemologia se enmarca en una racionalidad normativa y legalista, que
orienta el saber y el hacer institucional hacia el cumplimiento de procedimientos y el
restablecimiento formal de garantias, antes que hacia la comprension de las dinamicas
afectivas, relacionales y subjetivas que configuran la experiencia adolescente en

contextos de institucionalizacion.

En este marco, el conocimiento que organiza la accion restaurativa se produce
desde una légica donde el sujeto es interpretado a partir de categorias juridicas y
administrativas, y no desde su condicion relacional y emocional. Por ello, los vinculos
afectivos entre pares no son reconocidos como parte constitutiva del proceso de
desarrollo ni como un componente epistémico relevante dentro del PARD; se mencionan
de manera tangencial, subordinados a la nociéon de “red de apoyo” orientada al

fortalecimiento de las habilidades parentales.

En la Fundacion Hogar del Nifio, este posicionamiento epistemologico se expresa
en la nocion de “convivencia arménica”, entendida como un ideal regulador sustentado
en el cumplimiento de normas y en la interiorizacion de valores prescritos. Aunque

enuncia la relacion con los otros, lo hace desde un paradigma disciplinario, donde la
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convivencia se concibe como un mecanismo de control y no como un espacio de
produccion de sentido, identidad o participacion. Asi, la epistemologia aqui se configura
dentro de una racionalidad juridica y normativa, que privilegia la restitucion legal del
derecho por encima del reconocimiento del adolescente como sujeto, relacional y
afectivo, invisibilizando la dimensién vincular como fuente legitima de conocimiento y

desarrollo.

5.3.2 Sobre lo conceptual
5.3.2.1 Adolescencia

En este apartado se considero pertinente indagar enla PYIC y en el Manual Técnico
del Bienestar Familiar las definiciones relacionadas con la adolescencia como etapa de
la trayectoria vital en la que se encuentran los sujetos participantes de la investigacion.
En coherencia con ello, se le pregunté a la coordinadora si la PYIC incluia algun marco

conceptual, glosario o apartado de definiciones; ante esto, respondio lo siguiente,

Definiciones, no. Si ustedes gustan, puedo leerles todo lo que tiene que ver con eso. Luego
lo hablamos a nivel individual, a nivel microsistema, macrosistema y exosistema. Hacemos
una conceptualizacion, que es como que recibimos chicos de tal edad a tal edad.

(Coordinadora, comunicaciéon personal, 25 de agosto del 2025)

Segun la coordinadora, la PYIC no contempla un marco que defina a la
adolescencia, sin embargo, en la Politica Nacional de Infancia y Adolescencia del afio
2018-2030 se hace un abordaje extenso sobre lo que implica ser adolescente en
Colombia. En ese documento, se advierte que infancia y adolescencia deben
comprenderse como categorias producto de una construccién social, historica y cultural,
gue se modifican segun el contexto y la época. Ademas, afirman que cada NNA son
ciudadanos y sujetos de derechos que se caracterizan por la pluralidad y diversidad. Sin
embargo, en la Fundacién, mas que una definicién, se cuenta con una caracterizacion o
perfil del adolescente que ingresa a las instituciones de proteccion, es decir, optan por

una conceptualizacibn que tiene en cuenta su rango de edad y condiciones de
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procedencia. Sin embargo, Gonzalez (2019) advierte que, para reconocer a los
adolescentes en su integralidad, es necesario considerarlos mas alla del rango etario, es

decir, que se reconozca de manera amplia los cambios que se atraviesan en esta etapa.

Lo anterior implica que la comprension del sujeto adolescente, segun la Fundacion,
se refiere a un criterio etario y normativo, que lo ubica como titular de derechos cuya
proteccion y restablecimiento deben garantizarse dentro de los marcos administrativos y
legales vigentes. No obstante, esta perspectiva deja de lado una comprension mas
amplia y compleja de la adolescencia, que considere las dimensiones socioldgicas,
antropologicas y psicolégicas implicadas en la construccion del sujeto. Desde este
angulo restringido, el adolescente es visto como objeto de intervencion institucional y no
como actor social que atraviesa un proceso de construccion de sentido, identidad y

pertenencia.

Asi, la ausencia de un marco conceptual mas amplio en la Fundacion podria
generar dificultades al centrar la adolescencia a una categoria juridica, pues impediria
reconocer que el transito adolescente es también un proceso de socializacion y
diferenciacion, donde los vinculos entre pares desempefian un papel esencial en la
configuracion del yo y en la resolucion de la crisis de identidad (Le Breton, 2012). En
ausencia de una concepcion que abarque mas ambitos de la adolescencia, el modelo de
atencion corre el riesgo de reducir la experiencia adolescente a una categoria
administrativa y no existencial. Asi, comprender la adolescencia Unicamente en términos
legales impide captar la dimension simbolica y afectiva que sustenta la interaccion entre
pares, donde se gestan los aprendizajes mas significativos en torno a la confianza, la

pertenencia y la identidad.

5.3.2.2 Vinculos afectivos

La Fundacién Hogar del Nifio no presenta en los documentos consultados una
definicion explicita de los vinculos afectivos que contemple las relaciones entre pares.

Sin embargo, al consultarle a la coordinadora sobre este concepto, ella mencion6 un
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aspecto en el que los vinculos se reconocen unicamente en funcion del rol que
desempeiian dentro del proceso institucional del adolescente; es decir, se valoran desde
la l6gica de lainstitucion y no desde la relevancia que estos lazos tienen para los propios

adolescentes. Al respecto, la coordinadora expreso lo siguiente:

Es muy importante que ellos [se refiere a los adolescentes] tengan una buena relacion, en
este espacio nosotros podemos observar por lo menos las condiciones en las que se
encuentra el muchacho. (...) todo lo que tiene que ver con un perfil positivo. Si el usuario
tiene mayor interaccion con los muchachos que estan haciendo las cosas bien, o si, por el
contrario, se encamina hacia los usuarios que todavia no estan tan centrados en su

proceso. (Coordinadora, comunicacion personal, 25 de agosto del 2025)

Segun lo anterior, el vinculo entre adolescentes se centraria en la idea de “buena
relacion” como indicador observable o un criterio conductual, con un énfasis en el
caracter normativo de las interacciones entre pares, mas que a una dimension relacional
0 socioafectiva. Lo anterior es sustentado en la medida en la que la coordinadora, en su
relato, resalta la importancia de que los adolescentes se relacionen con aquellos que
“estan haciendo las cosas bien”, mientras que relacionarse con quienes “todavia no estan
tan centrados en su proceso” aparece como un riesgo. Asi, la relacién entre pares se

vuelve un medio de caracter regulador.

De esta forma, el vinculo entre pares en lainstitucion se asemejaria a lo que Pichon-
Riviere (1991) describe como un vinculo de caracter instrumental u operativo, mediado
por objetivos concretos que se inscriben en el contexto institucional y que priorizan la
disciplina y el orden sobre otras dimensiones del lazo afectivo. La coordinadora refuerza
esta idea de relaciones instrumentales a partir de la explicacién de lo que implica ser

lider dentro de la institucion. Sobre esto afirma lo siguiente,

Si usted es el lider, usted tiene que funcionar y hacer que los otros funcionen. Y fuera de
eso tiene que participar. Deja que ella se mitiga, que este nifio esta haciendo por lo menos

otras cosas y él sepa que tiene esa responsabilidad de hacer que su grupo funcione. O

98



sea, que las caracteristicas deberian como que no se porte bien. (Coordinadora,
comunicacion personal, 25 de agosto del 2025)

Ser lider dentro de la institucion implica, principalmente, participar en las
actividades y constituirse en un referente del comportamiento para los demas. Este rol
de liderazgo adquiere un caracter correctivo, en tanto el adolescente lider asume la
responsabilidad de velar por que sus compafieros cumplan con las normas y
disposiciones establecidas. De acuerdo con lo anterior, Sarasa-Camacho (2022)
denomina esa manera de abordar el relacionamiento entre pares como el
“‘desaprovechamiento” del potencial protector del grupo de pares en los contextos de
institucionalizacién, ya que, en lugar de reconocer a los adolescentes como agentes
capaces de construir vinculos significativos, la institucion tiende a normativizar sus
interacciones y a traducir el liderazgo en un rol instrumental al servicio del orden
institucional. De ahi que la figura del lider se convierta en una extension de la logica
disciplinaria, en lugar de ser un referente que fortalezca el apoyo mutuo y la identidad

compartida.

De otro lado, el relacionamiento entre pares es narrado por los adolescentes de la

siguiente manera,

Yo vine a hacer un proceso. Yo vine solo, me voy solo. ¢Si me entiende? Yo no trato de
convivir con personas como a tomarle un carifo especial porque yo sé que en algln
momento yo me voy, cojo mi rumbo y él coge el suyo (...) en este momento yo solamente
sé que son mis <<compaferos de proceso>>. (H. Escobar, comunicacién personal, 30 de
abril del 2025)

Hay algunos que llegan hoy y también se van yendo me entiende, entonces uno como
gue con eso como que no, o0 sea, yo le hablo a ellos y tan yo digo, "Ah, pues si nos
encontramos en la calle pues normal”. Pero ellos se van y pues ya es la vida de ellos y la

mia. (J. Berrio, comunicacién personal, 30 de abril del 2025)

En sus relatos, no se describen caracteristicas propias de un vinculo afectivo, sino

de una relacion “estratégica”, en tanto que permite la adaptacion y el logro de objetivos

99



del PARD en el marco de una convivencia institucional. La institucion configura un marco
en el que los adolescentes apropian la idea de que sus interacciones son Utiles para
alinear su comportamiento con los objetivos institucionales. De este modo, la categoria
de “companero de proceso” refleja la manera en que las relaciones se convierten en un
recurso para adaptarse al modelo institucional, mas que una oportunidad espontanea

para el reconocimiento mutuo.

Es decir, los adolescentes comprenden su paso por la institucion como un proceso
eminentemente individual, en el que cada uno persigue metas propias sin contemplar la
construccién de vinculos afectivos y significativos, dado el caracter pasajero de su
estancia. En coherencia con el discurso institucional, que privilegia una racionalidad
normativa y controladora de los procedimientos por encima de la comprension de las
dinamicas afectivas, relacionales y subjetivas entre los jovenes, los vinculos entre pares
se configuran como relaciones transitorias e instrumentales, funcionales al contexto
institucional y orientadas principalmente a la adaptacion a sus normas y practicas. De
este modo, las relaciones entre los adolescentes se caracterizan por la ausencia de
proyeccién y compromiso afectivo, y se centran mas en el cumplimiento de expectativas

y logros institucionales que en la afinidad o el cuidado mutuo.

5.3.2.3 Sobre lo metodolégico

Se consider6 importante explorar si dentro de los fundamentos metodoldgicos en
los que se organiza el proceso de atencion para el PARD, se hace referencia a los

vinculos afectivos entre pares y sobre el particular la coordinadora manifesto:

Trabajamos el buen trato, la sana convivencia. Trabajamos todo lo que tiene que ver con
sexualidad, factores de riesgo y salud mental, ¢ cierto? Entonces, todos estos temas les
dan el insumo a los muchachos para poder entender por qué estamos acd, por qué
debemos relacionarnos todos de buena manera. (Coordinadora, comunicacién personal,
25 de agosto del 2025)
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En el relato de la coordinadora, cuando menciona que trabajan el “buen trato”, la
“sana convivencia” y la educacién en torno a la sexualidad o la salud mental, como medio
para fomentar las relaciones entre pares, deja en evidencia que la institucion opta por
una perspectiva pedagogica y preventiva que aporta insumos a los adolescentes para
comprender las dindmicas del contexto de institucionalizacion. Por ejemplo, dirigirse al
otro con respeto, como acto basico para la convivencia con el otro, mas no para un

involucramiento afectivo.

Por otro lado, la coordinadora explicé que, para fomentar el relacionamiento entre
pares, tienen espacios como el “encuentro de la mafiana”, el “buzén de sugerencias” y

el “circulo”, asi lo expresa,

Nosotros tenemos buzoén de sugerencias, ellos lo pueden llenar todos los dias y nosotros
lo revisamos una vez a la semana para mirar cuantas sugerencias colocaron. También
tenemos los espacios de expresién emocional que se hacen en horas de la mafana (...)
También hay otro espacio que se llama los circulos. Por lo menos donde se evidencia en
el grupo de acogida una situacién. Entonces el formador hace el llamado al circulo y entre

todos resuelven el conflicto. (Coordinadora, comunicacion personal, 25 de agosto del 2025)

Estos espacios en la ldgica institucional funcionan como canales de comunicacion
con los adolescentes y espacios en los que ellos pueden encontrarse y trabajar alrededor
de un determinado tema, como seria la expresion de sentimientos o la oportunidad de
sugerir algo para cambiar. Sin embargo, como se menciond en apartados anteriores,
estas actividades, para los adolescentes, no representen encuentros significativos, por
el contrario, cuando hacen referencia a estas actividades, ellos las consideran como
estructurantes de la rutina por cumplir para poder tener un buen proceso, mas que como

un espacio para el encuentro significativo, intimo o cercano con el otro.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, se puede decir que en el marco
epistemoldgico, conceptual y metodologico de la Fundacién no se encontraron claros
referentes de la forma en que abordan los vinculos durante la adolescencia. Una de las

tensiones presentes en el abordaje de la adolescencia radica en que, mientras la Politica
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Nacional de Infancia y Adolescencia reconoce a los adolescentes como sujetos con
agencia y como ciudadanos, en los marcos conceptuales de la Fundacién esta etapa se

asume como un estado de riesgo 0 a un rango etario.

La referencia que hace la politica de infancia y adolescencia a la ciudadania es
importante, pues como plantea Rincén (2012), la ciudadania se vincula al ejercicio de la
democracia, los derechos, el conflicto y la convivencia. En este sentido, reconocer a los
adolescentes como ciudadanos, es reconocerlos como pertenecientes a una comunidad
politica y con una capacidad de autodeterminacién, de accién y de transformacion que
posibilita generar cambios. No obstante, al no reconocer la agencia del adolescente, las
instituciones de proteccion reproducen sesgos que limitan el ejercicio pleno de la

ciudadania y dificultan los procesos de formacion ciudadana en este grupo poblacional.

En la PYIC, las relaciones entre pares son entendidas dentro de la l6gica de una
convivencia institucional, concebida principalmente como un medio de adaptacion y de
cumplimiento de los objetivos del PARD, sin que ello suponga necesariamente un
involucramiento afectivo entre los adolescentes. Esta limitacion se refuerza en los
lineamientos que estructuran el proceso de atencion, ya que no definen de manera
amplia y detallada el lugar que ocupan los pares dentro del PARD. No obstante, los
adolescentes, en sus narrativas, reconocen la presencia de “compaferos de proceso”, lo
gue muestra que, en lugar de configurarse como vinculos afectivos, las relaciones entre
pares adquieren un caracter funcional y se inscriben en la categoria de convivencia
regulada que la Fundacion propone en su marco epistemologico, conceptual y

metodolégico.

Lo anterior permite evidenciar que, aunque entre los adolescentes no se desarrolla
un involucramiento afectivo profundo ni una conexion emocional estable, si existe un
reconocimiento del otro. Este reconocimiento posiciona a sus compafieros como
“‘compafieros de proceso”, cuya presencia influye y acompana la permanencia en el
PARD. Esto implica que, si bien la nocién de convivencia promovida por la Fundacién

opera en la practica como una estrategia de disciplinamiento, las narrativas de los
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adolescentes revelan otras dimensiones, como el valor que otorgan al reconocimiento de

Sus pares.

En linea con lo sefialado por Rincén (2012), este reconocimiento los inscribe en
una red de relaciones interhumanas de diverso carécter, definidas por la dimension
espacial y por el tipo de vinculo que se construye. En este sentido, el reconocimiento que
los adolescentes hacen de sus pares se acerca mas a un reconocimiento social, en tanto
se valoran las capacidades, cualidades o aportes individuales que cada uno puede
brindar al proceso del otro, mas que a un reconocimiento de tipo afectivo o juridico
(Honneth 1997)

5.4 Juntos, pero no revueltos

En este capitulo se aborda el objetivo de identificar la relacion entre los vinculos
afectivos entre pares de los adolescentes y su experiencia de estancia en la fundacion
Hogar del Nifio. Para este apartado se tendran en cuenta los relatos de Jhonatan, Sergio,
Manrique y Henry, los cuales fueron recogidos a través de las técnicas de grupo focal y
entrevista a profundidad, respectivamente. Este analisis se aborda desde la perspectiva
de Blanco et al. (2005), y Pichon-Riviere (1991) quienes identifican y clasifican distintos
tipos de vinculos y de grupos como los primarios, secundarios, formales e informales y
explican que cada uno de ellos establece marcos especificos de interaccion, normas y
expectativas que configuran el modo en que las personas se vinculan y participan en la

vida.

A partir de la narrativa de Sergio, se evidencia que los adolescentes vinculan la
relacion con sus pares al tiempo de permanencia en la institucion. Sergio afirmo lo
siguiente, (comunicacion personal, 20 abril del 2025) “los comparfieros aqui influyen
bastante porque si hay un compariero que lo influye a lo negativo, usted también le va a
ir mal y se va a quedar mas tiempo”. En el relato de Sergio, hay una interpretacion sobre
el impacto del comportamiento de los otros, en el proceso que esta llevando y la

permanencia en la institucion. En este contexto, el relacionamiento entre pares, no es
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neutral, por el contrario, obedece a motivaciones, intereses y estrategias para el alcance

de una meta, salir de la institucion.

Blanco et al. (2005) sostienen que “el grupo es el escenario primordial de la
influencia” (p. 16), y que todo lo que ocurre cuando una persona entra a formar parte de
un grupo se enmarca en los denominados fenomenos de influencia. Kelman (1982, citado
en Blanco et al., 2005), entienden la influencia como “un cambio de comportamiento
resultado de la induccién proveniente de otra persona o grupo a quien consideramos el
agente de influencia” (p. 16). En este sentido, el relato de Sergio ilustra cémo los
adolescentes en la institucion conviven en un espacio compartido y se ven afectados

emocional, conductual y simbdlicamente por las dinAmicas del grupo de pares.

De otro lado, en la narrativa de Sergio se hace evidente la nocion de grupo,
entendida, segun Pichén-Riviere (1991), como una unidad dinamica que moldea y
transforma las experiencias. En este contexto, la experiencia de vinculo con los pares
estd mediada por un componente normativo institucional, donde los adolescentes, a
través de la interaccion cotidiana, comprenden que el cumplimiento de las reglas y la
adaptacion al entorno dependen en gran medida de la influencia ejercida por sus

comparieros.

Esto deja ver que, las relaciones entre pares en la institucién funcionan como un
medio de socializacion y como un mecanismo de control social que regula el
comportamiento y las expectativas dentro del grupo. De esta manera, el relato de Sergio
sobre sus pares puede interpretarse como una forma de aprendizaje social, en la que el
grupo se convierte en una medida de evaluacion moral y de adecuacion al entorno
institucional, mas no en un vinculo. Es decir, los compafieros afectan el comportamiento

individual y las relaciones de cada individuo con el sistema institucional.

Asimismo, los adolescentes reconocen la existencia de dificultades en las

relaciones entre pares dentro de la institucidon, sefialando que la convivencia esta

104



atravesada por tensiones en las que el conflicto emerge como un componente inherente

a sus interacciones, segun lo relatan,

Con compafieros pues a veces la convivencia no es tan facil asi que digamos, hay gente
gue tolera, hay gente que tiene cambios de estado de &nimo, entonces todo eso se junta a
veces, hay como un revoltijo ahi de emociones, a veces uno se levanta ofendido, otros se
levantan bien y unos afectan a otro y todo eso, también hay malas compafiias, pero uno
sabe con quién juntarse y uno sabe también lo que estd haciendo. (S. Manrique,
comunicacion personal, 30 abril del 2025)

La relacion con mis compafieros yo la describiria bien, pues con los de mi alojamiento
bien. Uno no todo el tiempo va a estar bien con ellos y he tenido malentendidos uno que,
con otro, pero pues yo soy una persona de las cuales me gusta arreglar las cosas. (H.

Escobar, comunicacion personal, 9 abril del 2025)

Segun Pichon-Riviéere (1991), el modo en que las personas se relacionan esta
profundamente determinado por los contextos en los que se configuran dichas
relaciones. En el caso de los adolescentes institucionalizados, compartir un espacio con
otros adolescentes en condiciones similares, pero con historias de vida distintas,
posibilita formas especificas de relacionamiento que no siempre se basan en la
espontaneidad o la afinidad emocional, sino en necesidades adaptativas propias del

entorno.

La forma en que Henry describe las relaciones con sus pares dentro de la institucion
difiere de manera significativa de la manera en que relata los vinculos que establece con
sus pares fuera de ella. Los vinculos referidos por Henry fuera de la institucion se
caracterizaban principalmente por momentos de diversion y pasatiempos, destacando la
compafia de sus amigos sin mencionar mayores tensiones o conflictos. Sin embargo,
dentro de la institucién, el relato cambia y resalta como las interacciones dentro del grupo

de pares son marcadas por el conflicto.
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Lo anterior deja ver que el relacionamiento entre pares en la institucion se asemeja
mas a un relacionamiento instrumental u operativo, como lo dice Pichon-Riviere (1991),
el cual estd mediado por objetivos concretos dentro del entorno institucional, como la
permanencia y el tiempo que dura el proceso para cada adolescente. Asi, en el contexto
de la Fundacién, el grupo se organiza como un espacio en el que cada miembro hace
parte de una dinamica grupal que lo influencia y transforma su subijetividad. El grupo
tiene una fuerza directamente ligada al objetivo comun de la institucion, el cumplimiento,

acompafamiento y egreso del adolescente segun sea su PARD.

Ahora bien, aunque las relaciones entre pares que se construyen en el medio
institucional responden en gran medida a una légica instrumental, es decir, relaciones
mediadas por la necesidad de compartir un espacio, cumplir normas o avanzar en el
proceso administrativo, esto no implica la ausencia de interaccion entre los sujetos. Por
el contrario, ya sea desde un relacionamiento funcional o desde una conexion afectiva,
la convivencia siempre supone algun tipo de relacion entre dos o mas personas. En este
sentido, la relacién instrumental no es neutral frente a la convivencia, pues puede tanto

facilitarla como dificultarla.

Sobre las interacciones que se dan dentro de la institucion, los adolescentes

manifiestan lo siguiente,

Yo con mis compafieros si me he pegado [se refiere a pelear] algunas veces, (...) yo era
uno de los que yo veia que llegaba alguien nuevo y yo "Ah, pues mano si se va a ir, pues
vayase" (...) antes yo no tenia nadie que me dijera, "No, manito, hace las cosas bien",
relajate, pensa. En cambio, ahora si hay mas gente [se refiere a comparferos nuevos] que
dice "Mira que en la calle esta pasando esto y esto y esto." Y ayer pasé algo de esto y esto
en tu barrio, entonces, relajate. (J. Berrio, comunicacion personal, 30 de abril del 2025)
Esto cambidé mucho porque yo la vez pasada que estuve aqui, usted llegaba y los menores
de una, eran montando el rostro y hablandole feo, entonces usted por ley tenia que pelear
porque si no se la montaban era a usted. (S. Manrigue, comunicacion personal, 30 de abril
del 2025)
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En las narraciones de Jhonatan y Sergio se puede observar como la convivencia
dentro del contexto institucional no es estética ni homogénea, sino que se transforma a
partir de las experiencias, las normas de interaccion, el reconocimiento del otro y la
historia personal. Segun Giménez-Romero (2009), la convivencia implica interaccién,
aprendizaje mutuo, reconocimiento, regulacion del conflicto y establecimiento de normas
comunes. En ese sentido, los relatos de ambos adolescentes reflejan una transicion

desde formas de hostilidad o coexistencia hacia una experiencia de convivencia.

Jhonatan, al reconocer que anteriormente rechazaba a los recién llegados, muestra
cémo predominaba en €l una légica de desconfianza, marcada por la impermanencia de
los pares y una actitud defensiva ante el otro. Sin embargo, su narrativa también deja ver
una transformacion ya que ahora identifica en su entorno personas que lo invitan a
reflexionar, a calmarse, a mirar la realidad mas alla del encierro, lo cual refleja una forma

de reconocimiento mutuo y acompafamiento emocional.

Por su parte, Sergio recuerda que, en una experiencia institucional anterior, la
interaccion con los comparfieros estaba basada en el enfrentamiento, segun él
(comunicacion personal, 30 abril del 2025) “uno por ley tenia que pelear”. Esto remite a
una forma de hostilidad, es decir, lo que prevalece es la necesidad de defensa frente a
un entorno que se vive como agresivo. Ambos relatos permiten identificar que la
convivencia, tal como lo plantea Giménez-Romero (2009), no es una condicion dada,
Sino un proceso en construccion, marcado por tensiones, cambios y aprendizajes. Si bien
las relaciones entre pares, en este contexto, no necesariamente son afectivas en todos
los casos, si emergen formas de interaccion donde puede ser posible la confianza, el
respeto y la contencion. De esta manera lo posibilitan Henry y Sergio, al afirmar lo

siguiente sobre el relacionamiento con comparieros de la institucion,

Eh pues yo la describiria bien, pues con los de mi alojamiento bien (...) pues con el
compafiero gue yo mas tengo confianza es con Daniel, un compafiero que no hace mucho
llegd, pero durante el tiempo que yo llevo conviviendo con él, o sea, yo siento que es una
buena persona, un buen companiero (...) yo también le he contado, pero pues son cosas

gue quedan ahi. ¢Si me entiende? Son cosas que no salen a la luz o digamos que €l se
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ponga a contarle a tal persona o asi, no, eso me gusta de él, que es reservado. (H. Escobar,
comunicacion personal, 9 de abril de 2025).

Yo digo que depende, ¢no? de las personas, porque a veces uno hace socitos [se refiere
a amigos] y uno después dice ‘si, en la calle nos pillamos y todo eso’, uno se relaciona bien
con ellos y la lleva en los mejores ¢no?, yo creo que uno también hace amistad aca, uno
no sabe en la calle si el otro le va a ayudar con algo.” (S. Manrique, comunicacion personal,
30 de abril del 2025)

Segun lo que narra Sergio, hay una tension entre la valoracion de la relacion creada
con sus compaferos y la duda sobre su continuidad fuera del espacio institucional. Lo
anterior sugiere que, si bien las relaciones dentro de la institucion pueden tener tintes de
conexion amistosa, su legitimidad o proyeccion mas alld del encierro permanece

cuestionada.

Se puede decir que la experiencia de estadia de los adolescentes esta vinculada a
la convivencia y las relaciones que construyen con sus “compafieros de proceso”. Blanco
et al. (2005), plantea que para que sea posible la construccion de un vinculo significativo
en un grupo, se debe tener en cuenta las posibilidades de expresion emocional y de
integracion que el grupo y el medio facilitan. No obstante, como se mostré a lo largo del
apartado, la medida de proteccion y el espacio institucional no logran recolectar las

condiciones para que la cercania emocional entre pares pueda ser posible.

Asi, la convivencia configura el tipo de relacion, pues define el modo en que los
adolescentes se posicionan frente a los otros, sin embargo, el tiempo y la convivencia no
son condiciones suficientes para construir un vinculo afectivo dentro de la institucion.
Aunque sus experiencias de estadia estan atravesadas por la convivencia grupal, esta
no se traduce necesariamente en relaciones significativas o sostenidas en el tiempo. Esto
sugiere que compartir un espacio por un determinado tiempo, no garantiza la
construccion de vinculos afectivos, ya que, para esto, se requiere de condiciones
psicoafectivas especificas que, al parecer, no siempre estan presentes o no logran

concretarse de manera efectiva en el contexto institucional.
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No obstante, seria un error asumir de forma absoluta que en este contexto no
emergen interacciones genuinas. Negar toda posibilidad de afecto seria desconocer la
complejidad y ambigiedad de las relaciones humanas, incluso en escenarios regulados.
Al menos uno de los tres adolescentes entrevistados narrd haber construido una relacion
de confianza con un comparero, basada en la intimidad de compartir aspectos de su
historia personal y familiar. Lo anterior no debe entenderse como una carencia 0 un
aspecto negativo, por el contrario, forma parte de la experiencia de los adolescentes; ya
gue como mencionan Larrosa (2010) y Dubet (2010), las experiencias de Henry,
Jhonatan y Sergio, permiten comprender como elaboran los vestigios de vinculacion a
partir de su historia emocional, su lugar dentro de la institucion y los vinculos previos
vividos en otros contextos como la familia, la escuela o el barrio. Asi, estas relaciones,
marcadas mas por la convivencia que por la intimidad afectiva, se configuran como
expresiones posibles del vinculo en un entorno regido por normas, tiempos y roles

predeterminados.

Se podria decir que, las instituciones de proteccidn no son escenarios homogéneos
ni cerrados al afecto, sino espacios donde se presentan en interaccion la tension, la
I6gica instrumental y juridica, los gestos relacionales que se acercan a un vinculo
afectivo. Por tanto, las relaciones entre adolescentes deben reconocerse como formas
situadas de relacion, que les permiten sostenerse en un entorno que ellos leen como
limitante porque conllevan separaciones y ausencias de sus entornos familiares, de
modo que, estas relaciones transitorias en la convivencia son formas posibles de

afectividad en contextos institucionales de proteccion.
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6. CONCLUSIONES

Del andlisis de los vinculos entre pares, basado en la experiencia de los
adolescentes, se evidencia que durante su permanencia en la institucion no logran
construir vinculos afectivos significativos. Esta situacion se relaciona tanto con sus
trayectorias personales como con el enfoque institucional, especialmente con la forma
en que la entidad define y ejecuta los procesos de intervencion orientados al

restablecimiento de sus derechos.

La pregunta por los vinculos entre pares de los adolescentes y la relacién con la
experiencia de su estadia en la institucion evidencié que, para ellos, la Fundacién
representa un espacio de separacion respecto a su familia. Ademas, debido a las
condiciones espaciales y a la organizacion institucional, no se favorece la construccion
de afectos, sino el cumplimiento de una disciplina entendida como una estrategia para
lograr la pronta salida. En este sentido, se confirma lo sefialado por el estudio de
Barrientos-Santillan et al. (2019), quienes sostienen que los adolescentes permanecen
en la institucion con el propésito de cumplir una medida, mas no con una meta orientada

a su desarrollo personal.

Los adolescentes reconocen vinculos afectivos en el ambito familiar porque han
sentido el cuidado, la camaraderia, el reconocimiento, la preocupacién de abuelos,
hermanos y parientes por afinidad. Destacandose un asunto de importancia para la
comprension e intervencion familiar, que el vinculo no necesariamente pasa por el
parentesco consanguineo y si por la eleccion del que se considera cercano
afectivamente. La expectativa sobre los progenitores, como fuente de afecto y vinculos
primarios pierde peso, al encontrar que su ausencia no conlleva una experiencia de falta
para el sujeto, siempre y cuando las personas adultas que le acompafien en este

momento vital proporcionen contencion, seguridad y confianza.

El internamiento en la institucion es narrado como una experiencia obligada, que

se espera resolver pronto y para lo cual se estid dispuesto a acoger la normativa
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institucional, asi no le encuentren sentido. A diferencia del vinculo con la familia o los
amigos, en la institucion se refiere la convivencia como la expresion de las interacciones,
orientadas por jerarquias, rutinas, normas y recompensas. No median la confianza y
reciprocidad que los adolescentes encuentran en la familia. En la institucién coinciden
con pares con los que comparten un espacio, con los que no desarrollan cercania y

afecto.

Ahora bien, considerando que la convivencia, segun Giménez-Romero (2009),
implica interaccion, aprendizaje mutuo, reconocimiento, regulacion del conflicto y
establecimiento de normas comunes, |0 que se observa en las narrativas de los
adolescentes se asemeja mas a una coexistencia. Es decir, comparten un mismo espacio
fisico, pero no logran construir vinculos significativos ni relaciones basadas en la
confianza. Esta coexistencia, ademas de estar regida por el cumplimiento de normas
institucionales, presenta momentos de ruptura durante las franjas de tiempo libre, en los
cuales los adolescentes experimentan disfrute y cierta complicidad, aunque estos

episodios no se traducen necesariamente en la formacion de una convivencia.

Su relato sobre el tiempo de permanencia en la institucion se articula en torno a la
subordinacion, la desconexion y la transformacion de los lazos que hasta entonces se
consideraban fundamentales. Sin embargo, estas experiencias no son narradas desde
la carencia, sino desde una reflexion que evidencia el reconocimiento de decisiones que
los alejaron de su bienestar y los condujeron a escenarios de distanciamiento familiar.
Mas que elecciones plenamente conscientes o racionales, estas conductas, aunque
dolorosas y confrontativas, expresan la busqueda de un propdésito propio y la necesidad
de relacionarse con el mundo mas alla de las estructuras y referencias del mundo adulto,

uno de los retos centrales de la adolescencia.

Por otro lado, la narrativa de los adolescentes sobre el modelo de atencion
evidencio que su experiencia de estancia esta mediada por la convivencia institucional,
el contexto legal, juridico, normativo y disposiciones administrativas que se entrelazan

con su historia personal, que se concreta en rutinas y mecanismos de disciplinamiento
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que, si bien buscan garantizar el orden y el control, terminan por restringir la autonomia
y limitar temporalmente su capacidad de agencia. En consecuencia, el modelo
institucional tiende a concebir al adolescente no como un sujeto de derechos con
necesidades particulares, sino como un sujeto que debe ser conducido, organizado y
moldeado para reinsertarse en la sociedad bajo los pardmetros de un comportamiento
‘resocializado”, ajustado a las prescripciones y al orden establecido. Lo anterior tiene
como efecto que los adolescentes perciben el espacio institucional como un entorno
distinto al hogar, ya que pierden la posibilidad de realizar acciones cotidianas que antes
ejercian con libertad y que ahora estan sujetas a normas y rutinas estrictamente

establecidas.

De otro lado, la perspectiva epistemologica de la Fundacion y del ICBF (2021),
presentan ambiguedades al momento de ubicar a los “amigos” dentro del PARD, pues
las expectativas que se ponen sobre este grupo no corresponden al papel de los pares
adolescentes para esta etapa vital. Lo mismo ocurre con el concepto de los vinculos
afectivos, ya que no son concebidos como lazos afectivos con un valor en si mismos,

sino como relaciones instrumentales y normativas.

La narrativa institucional asocia las “buenas relaciones” con la capacidad de
adaptacion al contexto, el cumplimiento de normas y la interiorizacion de un perfil
positivo, 1o que evidencia una légica adultocéntrica y disciplinaria. En este marco, los
adolescentes no se reconocen como amigos ni como sujetos de vinculos afectivos
significativos, sino como “compaferos de proceso”, una categoria que alude a la
transitoriedad de las relaciones, al cumplimiento de rutinas compartidas y a la adaptaciéon
a las reglas institucionales. Esta dinamica se asemeja a una “economia de acciones”,
donde las interacciones se orientan a lo que es necesario hacer para salir pronto de la
institucién. En consecuencia, a diferencia del contexto familiar donde la norma y la
disciplina se transmiten a través del afecto y la crianza, en la institucion las reglas se
imponen desde la estructura, separando al adolescente de su medio relacional y afectivo

para asegurar su adaptacion al orden establecido.
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Para el Trabajo Social, resulta fundamental prestar atencion a los vinculos afectivos
durante la adolescencia, particularmente en contextos de acogimiento residencial. Como
se evidencidé en la presente investigacion, en estas circunstancias los vinculos se
configuran como un eje central de la experiencia subjetiva, cuya fragilidad o ruptura
afecta de manera directa el sentido de pertenencia, la construccion de la identidad y la
capacidad de establecer relaciones de confianza de los adolescentes. De acuerdo con
Hernandez-Sanchez y Sanchez-Agudelo (2008) y Manrique-Solana (1994), la dimensién
afectiva constituye la base del desarrollo humano, en tanto los vinculos operan como el
motor de las interacciones sociales y de los procesos de adaptacion, crecimiento y

convivencia.

En esta perspectiva, comprender como los adolescentes viven, resignifican o
reconstruyen sus lazos afectivos proporciona al Trabajo Social elementos para reconocer
tanto las carencias como las posibilidades emocionales disponibles en su entorno
relacional. Adicionalmente, este reconocimiento enriquece el corpus teorico de la
disciplina y fortalece la intervencion profesional al ubicar la dimension relacional y
afectiva entre pares en un lugar importante de la intervencion del trabajo social en el

PARD, ademas sustentada en el desarrollo integral y la vida en comunidad.
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ANEXOS

Anexo A Taller Universo de las emociones

TALLER CON NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

o Reconocer desde la experiencia de los adolescentes sus vinculos
Objetivo del taller afectivos significativos.

Nifios, nifias y adolescentes (NNA) que se encuentran en Procesos
Administrativos de Restablecimiento de Derechos (PARD) han
vivenciado situaciones adversas que han afectado distintas esferas
de su vida como la emocional, la cognitiva, la fisica y psicolégica.
Justificacion Por lo anterior, se considera importante darle protagonismo al tema
de la emocionalidad, teniendo en cuenta que las emociones juegan
un papel crucial en la vida cotidiana de los NNA para la toma de
decisiones, la construccion de relaciones significativas con otros, la
regulacion emocional, entre otros.

Duracioén 60 minutos

Referencias Conceptuales

Paul Ekman (1979), es un psicologo estadounidense que explica cobmo las emociones pueden
expresarse a través de la corporalidad y la narrativa de los sujetos. Explica que, existen
emociones cuya expresion corporal puede ser universal, tal como el interés/curiosidad,
sorpresa, disgusto y miedo. Ademas de lo anterior, el autor explica la importancia de prestar
atencion a las micro expresiones faciales, pues éstas brindan indicios para conocer y
comprender realmente la emocionalidad de los sujetos, en un contexto o situacion especifica.

Por otra parte, Goleman (2007) consolida y formula la teoria de la inteligencia emocional, la
cual se define en cinco capacidades basicas: descubrir las emociones y sentimientos propios,
reconocerlos, manejarlos, crear una motivacién propia y gestionar las relaciones personales.
La conceptualiza como la capacidad de sentir, entender controlar y modificar los estados
animicos propios y ajenos.

Seguido a lo anterior, Mayer et al. (2000) proponen un modelo de Inteligencia Emocional (IE)
basado en las siguientes habilidades basicas, que promueven un crecimiento emocional e
intelectual.

percibir, valorar, y expresar emociones con exactitud;
acceder y/o generar sentimientos;

comprender emociones

regulares emociones

ANENENEN

En este sentido, Fernandez-Berrocal y Extremera-Pacheco (2005) afirman que, estas
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habilidades son entendidas como “un compendio de rasgos estables de personalidad,
competencias socio-emocionales, aspectos motivacionales y diversas habilidades cognitivas ”
(p.67) cuyo requerimiento es personal, especialmente en los adolescentes que se encuentren
en el @mbito escolar y/o institucional, pues a través de estas habilidades se pueden resignificar
las relaciones y valorizar la identificacion y expresion de las emociones/sentimientos.

Check list
Recursos (marque con
una x)
Guia metodoldégica - Universo de las emociones
Marcadores
Témperas de colores
Colores
Formato de realizacién - Universo de las emociones
Desarrollo de la sesién por momentos
Momento Descripcion Tiempo
1. Encuadre Apertura del espacio: Se relne a los participantes | 5 minutos
en circulo y se les explica brevemente la
intencionalidad de la actividad. (Leer y explicar el
objetivo de la actividad)
0. Tedrico conceptual Contextualizacion sobre las emociones: Se | 15 minutos

socializa con los participantes la definicion general
de emocidon (respuesta bioldégica a un estimulo,
dando como resultado una alteracion al animo), al
tiempo que se pregunta las percepciones iniciales
sobre este tema. (apoyarse en anexo 1 - fila rueda
de emociones)

0. Préactico / experiencia | 1. Se explicara a los adolescentes que deberan | 20 minutos
reto imaginar un universo, el cual contendra
planetas, estrellas, galaxias

2. Luego, deberan imaginar que cada uno de ellos
representa un planeta. Podran dibujarlo vy
nombrarlo como quieran (grande, pequerfio,
redondo, cuadrado).

126




0. Luego de esto, se explicara que en ese
universo tendran que dibujar otros planetas y
esos planetas seran otras personas (familiares,
amigos, vecinos, profesionales de otras
instituciones, etc.).

0. Posteriormente, se explicara que, a cada una
de esas personas, le pondran una emocion que
sienten cuando piensan, ven, recuerdan o
hablan con ella.

Seguido a lo anterior, el formador/profesional
pedira que cada participante escriba la respuesta a
la pregunta general: ¢por qué creen que sienten

0. Reflexivo . . 15 minutos
esas emociones por esas personas? ¢Cual es el
recuerdo mas especialltriste que tienen con esa
persona?
El formador/profesional cerrara el espacio con una
: reflexion sobre la importancia de reconocer las .
0. Cierre 5 minutos

emociones y dara espacio a los NNA que quieran
aportar al tema.
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Anexo B Consentimiento informado

Estudiantes de Trabajo Social - Universidad del Valle, responsables de la investigacion:

Carlos Felipe Ascencio - carlos.ascencio@-correounivalle.edu.co

Dayanna Esparza Renteria - dayanna.esparza@correounivalle.edu.co

Como miembro de la comunidad perteneciente a la Fundacion Hogar del Nifio, queremos
extenderle la invitacién a participar en la investigacion titulada “Vinculos afectivos entre pares: la
experiencia de adolescentes en acogimiento residencial en la fundacion hogar del nifio”. Esta
investigacion busca responder a la pregunta ¢Como es la construccién de vinculos afectivos
entre pares de adolescentes internos en Hogar del nifio y la relacién de estos vinculos con su

experiencia de estadia en la institucién?

Se le invita a participar especificamente de:

e Entrevistas, en las que se conversara sobre sus experiencias y relaciones con sus

comparieros del Hogar del Nifio.

e Grupos focales en los que junto con otros compafieros se conversara sobre temas

relacionados con las relaciones interpersonales y el desarrollo afectivo.

La informacién que surja en estos espacios sera tratada de manera confidencial y estrictamente
para fines académicos; de igual manera se mantendra el anonimato y confidencialidad de las

personas participantes.

Tanto las entrevistas como los grupos focales seran grabados y transcritos para fines de analisis

e interpretacion, preservando todo el tiempo la vida privada e intimidad de los participantes.

La informacion abordada en las entrevistas y grupos focales no representa ningun riesgo legal,

juridico y/o emocional para las personas participantes.
La participacion en esta investigacién es completamente voluntaria, por lo tanto, podra retirarse

en cualquier momento sin que esto afecte su situacién dentro de la institucién ni implique ninguna

consecuencia negativa.
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La informacién que surja en las entrevistas y grupos focales serd utilizada unicamente con fines
académicos y almacenados de manera fiable, asegurando que en ningin informe o publicacién
se revele la identidad de los participantes. Por lo anterior, se utilizaran seuddnimos para

garantizar el anonimato.

Es necesario resaltar que, los espacios de participacion en la investigacion estaran guiados por
principios como el respeto, la confidencialidad, la escucha activa y la empatia, promoviendo un
ambiente de expresion libre, sin exposicion al juzgamiento o discriminacion. Se evitara cualquier

situacion que pueda causar dafio o malentendidos hacia y entre los participantes.

De acuerdo con la Ley 1098 de 2006 - Codigo de Infancia y Adolescencia de Colombia, el proceso
de investigacion garantiza que todas las acciones relacionadas estaran orientadas al bienestar
del adolescente y en cualquier circunstancia, los derechos de los adolescentes prevaleceran

sobre los de otras personas.

Declaracién de Consentimiento

He leido y comprendido la informacién proporcionada anteriormente sobre la investigacion. He
tenido la oportunidad de hacer preguntas y todas han sido respondidas satisfactoriamente.
Entiendo que mi participacion es voluntaria y que puedo retirarme en cualquier momento sin

repercusiones negativas. Autorizo la participacién en este estudio bajo las condiciones descritas.

Nombre del Participante:

Firma del Patrticipante:

Fecha:

Nombre del estudiante investigador:

Firma del Investigador:

Fecha:
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Anexo D Entrevista a profundidad

Caracterizacion sociodemografica

_ Eda
Nombre Apellidos

Identidad de género |[F|M[{NB|Fecha y lugar de nacimiento

Fecha de ingreso Nivel educativo
Motivo de ingreso Intereses y pasatiempos
Tiempo en la o
o Etapa dentro de la institucion
institucion
- Satisfaccion de su experiencia de internamiento en la
Red familiar

institucion

Encuadre de la entrevista y aprehension

Presentacién por parte de los estudiantes de Trabajo Social

Carlos: Buen dia, mi nombre es Carlos Felipe, tengo 21 afios, soy estudiante de Trabajo Social.

Dayanna: En primer lugar, te queremos agradecer por brindarnos un poco de tu tiempo para
tener la oportunidad de conversar y conocer las transformaciones y los cambios que ha tenido tu
vida antes y después de haber ingresado a la fundacién, especialmente con tus relaciones de
amistad. Te queremos decir que todo lo que hablemos aca, sera totalmente confidencial, o sea,
nadie lo sabra a excepcion de nosotros y nuestra directora, por tanto, puedes estar tranquilo que

lo que digas acé no lo sabra todo el mundo.

Exploracién y explicacion etnogréfica

Propésito de la entrevista: El dia de hoy estamos aqui para hablar contigo sobre tu experiencia
en el Hogar del Nifio, especificamente sobre cdmo te has relacionado o cémo te relacionas con
otras personas aqui, especialmente con tus compaferos. Del mismo modo queremos saber qué
es lo que motiva para relacionarte con otros, qué es lo que tienes en cuenta al momento de
acercarse para conversar o construir una relacién con un compafiero y en general alguien o en

general lo que significa para ti ese relacionamiento. Para eso nos hemos planteado una pregunta

130



de investigacion la cual es ¢COmo es la construccion de vinculos afectivos entre pares de
adolescentes internos en Hogar del nifio y la relacion de estos vinculos con su experiencia de
estadia en la institucion? (Se le puede leer y luego preguntar al adolescente si entiende a qué
hace referencia la pregunta. En caso tal de presentar dificultades se podria explicar con un

lenguaje més sencillo)

Aclaracion: Si en algin momento no quieres responder alguna pregunta o si sientes que no estas
cémodo/a, puedes decirmelo y cambiamos de tema. No hay respuestas correctas o incorrectas,

simplemente quiero saber lo que piensas y sientes.

Espacio para conversacién informal:

Dedicar unos minutos a una conversacién informal, para que el adolescente se sienta cémodo y
libre de expresarse. (5 minutos) preguntas varias. ¢Cémo se ha sentido en la fundacion? ¢ Qué

opinas sobre la fundacion? ¢ Has estado en otras instituciones?

Desarrollo de la entrevista a profundidad

Objetivo 1. Reconocer la construccion de los vinculos afectivos en la secuencia narrativa de los

y las adolescentes.

1. ¢ Como describirias tu relacion con otros adolescentes en el hogar?

2. ¢Qué situaciones crees que pueden haber fortalecido o debilitado ese relacionamiento?

3. ¢Quiénes son los compafieros con los que tienes mas confianza? ¢ Qué te ha llevado a
considerarlos de esa manera?

4. ¢ Me podrias describir algin momento especial o significativo que hayas vivido con otros
adolescentes de aqui, que te haya hecho sentir mas acompafiado y apoyado?

5. ¢Qué importancia tienen para ti tus amistades o relaciones dentro del hogar?

6. ¢Qué entiendes ta por una relacion de cuidado entre compaferos?

7. ¢ Cbémo resuelven los conflictos entre compafieros aqui? ¢ Sientes que hay apoyo para
resolverlos?

8. ¢Cbomo te imaginas las relaciones con tus compafieros cuando ya no estés en el hogar?

¢, Crees que continuaran?
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Objetivo 2: Identificar las descripciones sobre el modelo de atencion de la fundacién Hogar del
Nifilo en la secuencia narrativa de los y las adolescentes.

1. ¢Como han influido las actividades que se desarrollan en el hogar, en la manera en que te
relacionas con los demas?

2. ¢Qué cosas sientes que fortalecen el sentido de grupo o comunidad entre ustedes?

3. ¢Como crees que la instituciébn puede aportar a la construccion de relaciones dentro del
hogar?

4. ¢(Qué emociones predominan en tu estadia dentro del hogar?

5. ¢Hay algo que te gustaria que fuera diferente en el Hogar del Nifio?

6. ¢Sientes que estar aqui ha cambiado la forma en la que te ves a ti mismo o te relacionas con

otros? ¢ En qué sentido?

Objetivo 3: Explorar los fundamentos conceptuales y metodolégicos sobre vinculos en la

adolescencia del modelo de atencion implementado en la fundacién Hogar del Nifio.

1. ¢ Como crees que es el apoyo emocional que recibes dentro de la institucion?

2. ¢ Cuadles son las emociones que identificas diariamente en el transcurso de los dias?

3. ¢En qué momentos del dia consideras que puedes conversar, conocer y compartir
tiempo con tus comparfieros? ¢ Usualmente qué hacen en esos momentos?

4. ¢;Cuales son las diferencias entre las relaciones que tienes con los adolescentes de
la fundacion y las que tenias antes de llegar aqui? ¢ En qué se parecen o0 en qué se
diferencian?

5. ¢Me podrias describir las relaciones con tus familiares antes de que llegaras a la

fundacién Hogar del Nifio?
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