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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo principal el andlisis de los
efectos de la aplicacion del codigo de ética en conjunto con la responsabilidad social empresarial
y su relacion con el ejercicio contable dentro y fuera de las organizaciones.

El problema de investigacion fue analizar las repercusiones éticas y legales de cumplir
ciegamente las directrices de los codigos de ética que guian el comportamiento del profesional
contable. Este analisis, aportard una mirada diferente del profesional contable y su relacion
directa con los codigos de ética nacional e internacional. El problema, por otro lado, surge por la
cantidad de faltas cometidas por los contadores publicos dentro y fuera de las organizaciones en
los ultimos afios.

La investigacion se realizd con base en las metodologias hermenéutica y descriptiva con
enfoque cualitativo, puesto que se realiz6 un acercamiento bibliografico de autores como
Jeremias Bentham y Adela Cortina, libros y articulos relacionados con el tema.

Lo anterior beneficid para la formulacion de conclusiones, las cuales pretenden dar
respuesta al problema de investigacion y obtener una vision general de las condiciones éticas y
legales de la aplicacion de los codigos de ética profesionales.

Palabras claves: Responsabilidad Social Empresarial, ética profesional, deontologia,

axiologia, independencia mental.



Abstract

The main objective of this research project was to analyze the effects of applying the
code of ethics in conjunction with corporate social responsibility and its relationship with
accounting practices within and outside organizations.

The research problem was to analyze the ethical and legal repercussions of blindly
complying with the guidelines of the codes of ethics that guide the behavior of professional
accountants. This analysis will provide a different perspective on professional accountants and
their direct relationship with national and international codes of ethics. The problem, on the other
hand, arises from the number of offenses committed by public accountants within and outside
organizations in recent years.

The research was conducted based on hermeneutic and descriptive methodologies with a
qualitative approach, since a bibliographic review of authors such as Jeremias Bentham and
Adela Cortina, books, and articles related to the topic was carried out.

This benefited the formulation of conclusions, which aim to respond to the research
problem and obtain an overview of the ethical and legal conditions of the application of
professional codes of ethics.

Keywords: Corporate Social Responsibility, professional ethics, deontology, axiology,

and mental independence.
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Introduccion

La presente investigacion aborda los principales efectos de la aplicacion del codigo de
¢tica en conjunto con la responsabilidad social empresarial y su relacion con la profesion
contable dentro y fuera de las organizaciones desde la mirada de Adela cortina, es decir, las
repercusiones que tiene la implementacion de la responsabilidad social empresarial basados
unicamente en el factor econémico y su afectacion en la organizacion y la sociedad,
especialmente en el area contable. El principal problema para la implementacion de la RSE es el
no cumplimiento de sus objetivos dentro de las organizaciones, debido a que en la actualidad las
organizaciones buscan maximizar sus ganancias y reducir en gran medida sus costos y gastos, la
RSE ha representado para muchos entes econdmicos la posibilidad de aumentar sus numeros
dentro de sus estados financieros, el problema es que muchas no cumplen con la reduccion de
impactos ambientales y sociales.

A este punto es valido preguntarse, ;Qué tiene que ver el profesional contable con la
problematica? Y es que a simple vista no se ve una relacion directa pero los contadores publicos
realizan y emiten estados financieros para la toma de decisiones dentro de las organizaciones,
decisiones que repercuten directamente en la sociedad y sus integrantes en diferentes &mbitos.

Actualmente la contaminacion y el desperdicio son foco central de la sociedad, las
empresas se ven obligadas a producir en masa por el rapido consumo de sus productos, estos
productos se convierten en desechos después de cumplir su fin y dichos desechos al no ser
tratados adecuadamente se convierten en un problema de contaminacioén que no solo les interesa
a las empresas sino a todos los seres humanos como agentes sociales.

La investigacion de esta problemadtica se realizd por el interés de conocer hasta donde

puede llegar el profesional contable, es decir, si se deja ganar de sus intereses particulares o, por
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el contrario, sus valores éticos y morales se anteponen ante estos. Esto permiti6 identificar el tipo
de relacion del profesional contable con los cddigos de ética desde una perspectiva deontoldgica
y axioldgica.

Por otra parte, identificar si su actuar ético viene por una imposicion profesional o por su
crianza y cultura, es decir, si actua o no de forma ética porque su profesion asi lo establece o
porque personalmente asi lo decide.

Para profundizar y desarrollar la investigacion se realiz6 una revision bibliografica de
autores como Jeremias Bentham y Adela Cortina, libros y articulos que tratan el tema
deontologico y axiologico desde un ambito personal y profesional. Esto con el fin de dar

respuesta a la problematica planteada.
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1. Antecedentes

El presente trabajo de grado tiene como objetivo realizar un analisis critico de la
contraposicion deontologica y axioldgica del codigo de ética del contador publico con relacion al
principio de independencia mental y la responsabilidad social empresarial. La independencia
mental es uno de los pilares fundamentales en la profesion contable, dado que podria garantizar
la imparcialidad y la objetividad en el ejercicio de las labores de los contadores publicos por lo
que al entrar en conflicto con lo establecido bajo la ley puede generar diversas opiniones o
desafios para el contador. De esta manera se presentan documentos académicos relacionados con
el tema, entre ellos articulos y trabajos de grado que sirven como referencia a la investigacion.
En consecuencia, se exponen los 2 articulos académicos y 3 trabajos de grado de la Universidad
del Valle y la Universidad Libre de Colombia:

En primera instancia, en el ano 2018 en el trabajo de grado de la Universidad Libre de
Colombia titulado: ‘La deontologia como parte de la formacion del contador pliblico’ se presento
una investigacion sobre la percepcion que tuvieron algunos estudiantes sobre la importancia de la
formacion ética y deontoldgica en el 4mbito contable y, con base en las respuestas de las
encuestas realizadas a los estudiantes, brindar una propuesta sobre el plan académico que
fortalezca la deontologia aplicada en la universidad. El trabajo de la Universidad Libre de
Colombia contiene una metodologia descriptiva en la cual mediante la recoleccion de
documentos y encuestas puntualizan los factores que hacen parte de la formacion del contador
publico, como lo es la deontologia. Por ende, sirve como guia para el trabajo de grado, ademas,

menciona un resultado que sirve como critica pues, basados en las encuestas concluyen que los
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estudiantes a pesar de optar por un titulo como contadores publicos desconocen sobre la
deontologia y su importancia, optando mas por lo técnico u operativo.

Como dan a entender (Rojas Avellaneda & Forigua Arevalo, 2018) el interés de los
estudiantes sobre la importancia deontolédgica y ética cada vez es menor, debido a que se centran
en realizar ejercicios técnicos o tecndlogos que les permitan tener un ingreso monetario, pero
todo andlisis de la ley, la ética profesional o los cambios que se presentan dia a dia les puede
resultar abrumadores.

Por lo anterior, aunque en las instituciones de educacion superior se brinda una formacién
sobre los respectivos codigos de ética no se brindan espacios de critica sobre la norma, ni analisis
bajo perspectivas filoséficas o morales que permitan al profesional establecer bases sobre la
importancia de la ética no solo en su vida personal, también en su espacio profesional.

De igual forma, para el afio 2015 en el trabajo de grado de la Universidad del Valle
titulado: ‘Pensando la importancia de la ética humana y deontoldgica en el quehacer del contador
publico en Colombia frente a la adopcion de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera’, se llevd a cabo una investigacion sobre la caracterizacion de la ética deontoldgica y
humana aplicada en la contaduria publica, examinando la contabilidad desde el punto de vista de
las Normas Internacionales de Informacion Financiera y de esta forma poder destacar la
relevancia de la ética y la deontologia en la contabilidad al adoptar las Normas Internacionales
de Informacion Financiera a través del analisis de datos de empresas que siguen el modelo
contable global.

La metodologia del trabajo al ser descriptiva busca particularizar las caracteristicas de la
¢tica basada en los deberes y valores humanos en el contexto dado por las Normas

Internacionales de Informacion Financiera, por ello sirve como referente para el trabajo de grado,
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pues cuenta con bases similares como lo son Immanuel Kant, la ética de Aristoteles y la ética de
Nietzsche. Ademads, cuenta con un apartado donde se caracteriza el cédigo de ética del contador
publico, en el caso de Colombia la ley 43 del afio 1990 y en el caso internacional, la ley 0302 del
afio 2015. Teniendo en cuenta los referentes filoso6ficos y normativos mencionados, la
investigacion busca realizar un analisis critico y de intento de reflexion sobre la implementacion
de la normatividad y la ética en el quehacer contable desde diferentes visiones, lo cual busca
hacer el trabajo de grado teniendo en cuenta que este va a encaminado al contexto de la
importancia responsabilidad social empresarial.

Asi mismo, en el ano 2019 en la Universidad del Valle se llevo a cabo una investigacion
titulada: ‘Contribucion del codigo de ética internacional al mejoramiento de las conductas
problematicas del ejercicio profesional del contador publico colombiano’, en la cual se pretende
hacer un anélisis sobre la contribucidon que tiene el cddigo de ética internacional con relacion a
las conductas problematicas en el ejercicio de los contadores publicos, siendo importante tal
analisis puesto que, como lo menciona Toro Serrano (2019) se vuelve especialmente
importante el seguimiento de los principios €ticos por parte de los contadores en su trabajo
diario, pues, implica una conducta moral basada en la experiencia, lo que lleva a un analisis
critico de diversos aspectos de la profesion y, de este manera, contribuir al avance del
conocimiento con relacidon en las motivaciones que llevan a los contadores a asumir los riesgos
inherentes de su labor.

Por lo anterior, el trabajo de grado sirve como guia para llevar a cabo el trabajo de grado,
pues su metodologia siendo en este caso de caracter descriptivo en vista de que buscan medir o
detallar diferentes aspectos del fendmeno a consultar con el objetivo de obtener una precision

maxima y contribuir a la comprension del tema, también su método de estudio siendo de caracter
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cualitativo debido a que se van a revisar e interpretar diferentes escritos, entre ellos articulos
cientificos, libros, leyes como la ley 0302 del 2015 y la ley 1314 del 2009. También se debe
resaltar el caracter critico de la investigacion y mencionar que esta intenta establecer una relacion
entre el codigo de ética y el mejoramiento de las conductas éticas de los profesionales de
contabilidad que sirve como una base para realizar el trabajo de grado, pues, como concluye
(Toro Serrano, 2019) A pesar de que uno de los principales objetivos de la ley 0302 del 2015 se
centra en la responsabilidad social, implicando en fortalecer el compromiso del profesional con
los intereses publicos de la sociedad, la nocion de responsabilidad esta es ligada al deber o la
culpa, puesto que se evalta es en funcion de las repercusiones y sanciones que conlleva su
ausencia.

Ahora bien, con respecto a los articulos académicos el primero es de Christian Tomas
Schumacher Gagelmann, titulado: ‘Un método para el andlisis de cddigos de ética’, el articulo
busca comprender la estructura de los codigos de ética bajo una estructura de valores, es decir, lo
que se pretende es definir lo que son los valores, analizar los elementos en el codigo de ética y de
esta forma ver las relaciones o las diferencias que puedan existir entre ambos. Cabe mencionar
que como da a entender (Gagelmann, 2022) en la introduccidn del articulo, los codigos de ética
han llegado a un punto en el que son un instrumento que sirve como referencia y guia para las
diferentes organizaciones sobre como debe ser la responsabilidad social empresarial y la ética
profesional, no obstante, los cddigos no garantizan ningiin cumplimiento u obligacion pues lo
que puede parecer correcto bajo el codigo de ética de la organizacion, puede considerarse
incorrecto bajo la vision moral del trabajador. Un ejemplo de lo anterior es la deforestacion que

puede ocasionar una compafiia, pero que al pagar impuestos y las sanciones correspondientes no
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va a generar ningiin escandalo ni mucho menos un cese a las actividades asi genere una perdida
medioambiental.

Aunque en su mayoria esta investigacion se encuentre bajo la vision de la teoria de los
valores de Schwartz es un buen punto y guia para comprender como descomponer la estructura
del codigo de ética bajo una vision organizacional y compararla con una vision de valores éticos
y morales, y asi, evidenciar los posibles sesgos que tengan ambas partes. El aporte al trabajo de
grado radica en su estructura y sus teorias, las cuales pueden servir de base para la investigacion,
ademas la metodologia y las similitudes en cuanto a los sesgos que pueda presentar el codigo de
¢tica y la vision de los valores brinda una salvaguarda de lo importante que puede ser el tema.

Para finalizar los antecedentes, es importante mencionar el articulo de Ana Karina
Palacio Florez, titulado: ‘Responsabilidad social empresarial: evolucion e importancia dentro de
las organizaciones’. En este articulo Florez (2020) presenta diferentes variables de lo que es la
responsabilidad social empresarial para las empresas y como a lo largo de los afios ha
evolucionado, representandola en una linea de tiempo y concluyendo de esta manera:

Se puede notar que la responsabilidad social empresarial no es un concepto novedoso ni

ajeno en las organizaciones. Durante muchos afos, este concepto ha estado arraigado en

el ambito empresarial desempefiando un papel fundamental en el desarrollo de numerosas
empresas. En la actualidad, el concepto contintia evolucionando. Las organizaciones
modernas ya no se limitan a seguir el modelo de responsabilidad social, sino que han ido
adoptando la idea de crear valor compartido. En este enfoque, no solo las empresas tienen
una responsabilidad hacia la sociedad, también se promueve una colaboracidon conjunta

de todas las partes involucradas para lograr mejores resultados. (p.83)
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La importancia del articulo académico con relacion al trabajo de grado es que sirve como
una base para fundamentar y sobre todo para guiarse, debido a que al tener diferentes
concepciones sobre la responsabilidad social empresarial, su evolucion y como distintos autores
como Mark-Herbert, Milton Friedman, Hambrick y Mason, entre otros la han ejemplificado e
intentado buscar un significado que pueda abordar la importancia de esta, no solo haciendo
énfasis en el elemento social como en el mismo texto se menciona, si no, haciendo énfasis en
todas las areas de una compafiia que permitan converger la responsabilidad social empresarial

como un ¢je fundamental.
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2. Problema de Investigacion

2.1. Planteamiento del Problema

2.1.1. Descripcion

En los tltimos afos, se ha hecho énfasis en la ética y los codigos de ética para
profesionales de la contabilidad, pues este representa una parte del comportamiento ético y moral
que debe tener un contador y las medidas que debe tomar ante las diferentes situaciones. Es
importante entender que todo profesional es regido bajo una normativa, no obstante, en la
actualidad puede verse influenciado por la dinamica empresarial, el individualismo y las
relaciones de poder, pues la globalizacion ha traido fenémenos que contribuyen a la desviacion
de los objetivos éticos y morales de las empresas, como realizar fraudes o generar dafios
ambientales y sociales, con el fin de aumentar los beneficios econdmicos en la compaiiia, por lo
que se cuestiona si el codigo de ética estd disefiado para dar libertad mental al contador publico
en cuanto a su propia ética o si simplemente es un manual de conducta que se debe seguir al pie
de la letra, sin importar si este en alglin momento va en contra de la ética propia y atenta contra

la sociedad.

2.1.2. Definicion

La presente investigacion busca revisar si el profesional aplica una mirada critica a las
problematicas éticas que llega a enfrentar mas alla de una simple obediencia a las normas
establecidas en el codigo de ética para los contadores publicos. Dado que, el codigo en su
mayoria contiene disposiciones de caracter procedimental que indican como actuar en

determinadas situaciones y cudles serian las sanciones si se incumple. No obstante, es



20

fundamental que el profesional contable no se limite inicamente a seguir estas normas de forma
mecanica, sino que también llegue a cuestionar, analizar y reflexionar criticamente sobre los
dilemas éticos que puedan surgir en su ejercicio, considerando el impacto social y moral de sus
decisiones.

Otra problematica es que el cddigo de ética no contempla cémo actuar frente a los dafios
colaterales que se derivan de las decisiones orientadas al beneficio individual o empresarial,
como la deforestacion, el desplazamiento de comunidades o el desempleo. Esto exige que el
profesional contable asuma una postura critica mas alla del cumplimiento normativo.

Estos son problemas que, aunque no competen directamente al profesional, pueden verse

reflejados por decisiones que éste da lugar a que puedan tomarse.

2.1.3. Matriz de Causas Efectos y Consecuencias

Figura 1, drbol de Problemas
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Nota: Elaborado por los investigadores
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2.2. Formulacion del Problema

(Como realizar un analisis critico de la contraposicion deontoldgica y axioldgica del
cddigo de ética del contador publico con relacion al principio de independencia mental y la

responsabilidad social empresarial?

2.3. Sistematizacion del Problema

e (Como describir los aspectos deontologicos y axioldgicos con relacion al codigo
de ética nacional e internacional?
e (Como ejemplificar el concepto y la importancia de la responsabilidad social

empresarial?

e (De qué manera se puede identificar la responsabilidad social empresarial con
relacion a los aspectos deontoldgicos y axiologicos del codigo de ética nacional e

internacional?

2.4. Delimitacion del Problema

2.4.1. Del Alcance

Con la presente investigacion se pretende analizar los efectos de la aplicacion del codigo
de ética en conjunto con la responsabilidad social empresarial y su relacion con el ejercicio

contable.
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2.4.2. Del tiempo

Se realiz6 una revision bibliografica para analizar el aporte de diferentes textos y autores
al presente trabajo de grado desde el afio 2009 hasta el afio 2024, que es donde se inici6 el

proceso de convergencia a las leyes internacionales hasta la actualidad.

2.4.3. Del Espacio

Observacion del ejercicio profesional a partir del andlisis que se deriva de la
contraposicion del comportamiento axioldgico y deontoldgico del contador respecto a la

aplicacion de la RSE, en el caso colombiano.
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3. Objetivos

3.1. Objetivo General

Realizar un andlisis critico de la contraposicion deontoldgica y axiologica del codigo de
ética del contador publico con relacion al principio de independencia mental y la responsabilidad

social empresarial desde la posicion de Adela Cortina.

3.2. Objetivos Especificos

e Describir los aspectos deontoldgicos y axiologicos con relacion al codigo de ética
nacional e internacional desde la posicion de Jeremias Bentham.
o Establecer un acercamiento al concepto y la importancia de la responsabilidad

social empresarial desde la posicion de Adela Cortina.

o Identificar la responsabilidad social empresarial con relacion a los aspectos

deontologicos y axioldgicos del codigo de ética nacional e internacional.
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4. Justificacion

4.1. Teorica

El presente trabajo de grado se fundamenta en la teoria de la sostenibilidad, teoria del
derecho positivo, teoria de los valores, teoria de la interaccion social, teoria del desarrollo moral,
Fundamentacion de la Metafisica de las Costumbres, teoria del utilitarismo y teoria del
conductismo y relativismo ético, las cuales permiten comprender mas a fondo el comportamiento
de los seres humanos y su relacion con otros y con el entorno, por lo anterior, las teorias
anteriormente mencionadas fundamentan el trabajo de grado de modo que se pueda analizar de
forma mads asertiva la relacion con el entorno y el comportamiento axiologico y deontoldgico del
contador publico dentro de las organizaciones y las repercusiones que dichos comportamientos

puedan tener en el ambito econdmico, social y ambiental.

Para analizar de forma mads clara y precisa la interaccion del contador publico con la
sociedad y la organizacion y a su vez comprender la controversia que puede existir entre lo
axioldgico y lo deontoldgico en el actuar del profesional contable, se toman como fundamento

teorico los conceptos de Responsabilidad social empresarial, ética profesional y deontologia.

4.2. Practica

El presente trabajo de grado se desarrolla con el proposito de analizar de forma critica la
postura axioldgica y deontologica que asume el contador publico frente a los problemas
socioambientales generados en un contexto organizacional. Por ello, se busca aportar una vision
mas amplia y clara del rol del profesional contable tanto dentro como fuera de las organizaciones

y el vinculo que deriva con la sociedad y el entorno. El trabajo de grado contribuye al analisis de
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la profesion contable desde una perspectiva diferente a la econdomica o financiera, debido que
durante afios se ha visto al profesional de la contaduria como un simple tenedor de libros que lleva
las cuentas de una organizacion, con el presente trabajo de grado se busca resaltar la importancia
del contador publico dentro de las organizaciones y como los informes realizados por este ayudan
en las decisiones que se toman dentro de las organizaciones y como estas repercuten en la sociedad.
Se busca visualizar la profesion mas alla de lo netamente financiero debido a los amplios campos

de accion de la profesion.

Se espera que el presente trabajo de grado incentive a otros compafieros a investigar mas
sobre el aspecto axiologico y deontologico del contador dentro de las organizaciones y la sociedad,
y ampliar los recursos éticos y morales de la universidad, al aumentar la informacion que se tiene
del contador en temas éticos, morales y socio ambientales relacionados con la organizacion y sus

repercusiones.

4.3. Metodologica

El desarrollo de la investigacion se hizo por medio de una revision bibliografica pergue se
realizo un analisis critico de documentos y autores que han aportado durante los tltimos afios al
tema de investigacion propuesto. Lo que se pretendia con la revision bibliografica era realizar una
lectura de textos y autores que tengan afinidad o controversia con lo planteado durante el trabajo

de grado y asi tener una critica objetiva de acuerdo con el tema planteado.
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5. Marco Referencial

Para el desarrollo de la presente investigacion se tomaron en cuenta los fundamentos
tedricos ya existentes, la historia origen de donde se va a desarrollar, los conceptos que van a
permitir alcanzar correctamente los objetivos y por ultimo los fundamentos legales que sustentan

la investigacion.

5.1. Marco Tedrico

De acuerdo con el tema de investigacion elegido para el presente trabajo de grado, se
abordaron teorias y tedricos relacionados con la ética, la sociedad, la normativa y la contabilidad
debido a que el trabajo de grado se desarroll6 teniendo en cuenta como foco principal al contador
publico y su interaccion con la organizacion y la sociedad, para la comprension de lo anterior se

van a construir los fundamentos teéricos adecuados para el desarrollo de este.

5.1.1. Teoria de la Sostenibilidad

El tema ambiental ha sido polémico desde la antigiiedad, debido a que este repercute en
toda la sociedad, es un tema que compete a todos los seres humanos por igual y que se ha
convertido en algo sumamente complejo de manejar debido a los grandes problemas
medioambientales que atraviesa el planeta tierra a diario.

Segun (Carrizosa, 1998) el término de “produccion sostenible” no es suficiente para
solucionar los problemas ambientales causados por la elaboracion constante de productos para
satisfacer las constantes demandas de los compradores. En ese momento solo se aplicaba a
recursos naturales, no se tenian en cuenta el resto de las materias primas, por lo que, este término
se transform¢é después de un proyecto que presento la Universidad para la Innovaciéon y la

Cultura en alianza con la UNESCO, impactando de forma directa en el ambito politico debido a
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los cambios que significaba introducir el término de “desarrollo sostenible” alrededor del mundo.
A causa de esto, la Comision de Brundtland en 1987 introdujo politicamente el término de
“desarrollo sostenible”, gracias a esto se paso de una vision sostenible netamente econémica a
una vision de produccion material sostenible.

El concepto de desarrollo sostenible se ha transformado con los afios integrando tres
componentes basicos, que son econdmico, social y ambiental, que a su vez deben estar
equilibrados entre si.

En la actualidad, las empresas deben cumplir con altos estdindares ambientales para
producir productos que satisfagan las necesidades de sus compradores, pero mas importante ain
que sean amigables con el medio ambiente, la produccion de bienes y servicios debe estar basado
en un equilibrio econémico, ambiental y social.

Por lo anterior, el contador debe presentar informacion fidedigna que ayude en la toma de
decisiones que aporten al bienestar social, ayuden al crecimiento econdmico y que no impacten
de forma negativa en el medio ambiente, debido a esto se introduce el termino de
Responsabilidad Social Empresarial, para ejecutar de forma correcta (Bentham J. , 1836) y
adecuada las politicas ambientales, sociales y econdmicas en las entidad, por lo que se necesita
informacion real y transparente por parte de todos los colabores de la organizacién, incluyendo al

profesional contable.

5.1.2. Teoria del Derecho Positivo

Las leyes y normas son creadas para regular y formar el actuar de las personas dentro de
una sociedad, el derecho ayuda a juzgar a las personas que han ido en contra de las leyes y

normas.
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De acuerdo con (Cortina, 1994) las leyes no son justas por el simple hecho de ser
aprobadas y promulgadas por el presidente en los paises democraticos y por la realeza en los
paises mondrquicos, las leyes son “justas” siempre y cuando no vayan en contra de los principios
basicos de la moral. Como se ha venido mencionando la moral es un tema complejo, pero existen
comportamientos que no son justos asi vengan de generacion en generacion o sean de caracter
cultural.

El derecho positivo son las leyes y normas establecidas en cada pais, realizadas con base
en los derechos universales. Se busca preservar y garantizar la dignidad y bienestar de las
personas por medio de leyes y normas que no solo regulen el actuar de los seres humanos sino
también que contribuyan en su formacion de lo que estd o no permitido en un lugar. Se introduce
esta teoria en el trabajo de grado, debido a que el profesional contable esta sujeto a normas que
reglamentan su actuar profesional y que no siempre van de acuerdo con la ética personal de

quien ejerce la profesion contable.

5.1.3. Teoria de los Valores

A través de los afios una de las cuestiones que mas ha sido tema de investigacion o
discusion han sido los valores, no es extrafio que los valores no tengan una definicioén universal,

por lo que en este apartado se expondran algunos ejemplos:

Para definir el concepto de valor, (Rokeach, 1973) da a entender que el valor representa
la parte fundamental en todas las disciplinas de ciencias sociales. Lo constituye como el factor
principal que se analiza con relacion a la cultura, la personalidad, la sociedad. El cual desempefia
un papel fundamental como factor independiente en la investigacion de actitudes sociales y

comportamientos.
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Por ello surge la teoria de los valores, un lado de la filosofia donde se busca comprender
la naturaleza de los valores, la subjetividad u objetividad de estos sin llegar a ser medidos por

juicios de valor, simplemente buscando la naturalidad de los valores en los seres humanos.

Para (Schwartz & Bilsky, 1990) la teoria de los valores es un conjunto de 10 valores
universales que se destacaron en diferentes culturas, que, entre si, algunos son compatibles como
la conformidad y seguridad, y otros distintos como la benevolencia y el poder, sin embargo, al
analizar los 10 valores se puede encontrar que el trabajarlos en conjunto y al ser reconocidos por

diferentes culturas pueden permitir una mejor comprension para el analisis de diferentes areas.

Segun (Schwartz & Bilsky, 1990) se podrian definir los valores como las ideas acerca de
los estados o los comportamientos deseables de las personas, que van mas alld de situaciones
particulares y que dirigen la eleccion y la valoracion de comportamientos y eventos. Estas

creencias organizandose en funcion de relevancia para el individuo

Los 10 valores que Schwartz considera universales son: benevolencia, dando un énfasis
en la importancia o el interés del bienestar de los seres cercanos; Universalismo, siendo el
aprecio, empatia y proteccion hacia la naturaleza o el bienestar de terceros; Conformidad, siendo
el rechazo a todo hecho que pueda afectar o vulnerar a los demas; Tradicion, siendo el
compromiso y el respeto que se tenga con las costumbres; Seguridad, el equilibrio e igualdad en
las relaciones interpersonales; Poder, reflejando el dominio o control que se tenga en un area o
personas; Logro, todo aquel éxito personal o social que demuestre la competitividad de los
involucrados; Hedonismo, al ser la gratificacion o satisfaccion de los logros o actitudes;

Estimulacion, siendo la excitacion y la novedad de los desafios de la vida, todo aquello que
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brinde placer; Y Autodireccion siendo la eleccion de los propios objetivos, la direccion que tome

la vida del sujeto, la creatividad e independencia que pueda surgir.

Para (Frondizi, 1972) Los valores no son mas que una interrelacion entre el sujeto y el
objeto, la importancia depende de la calidad o propiedad que pueda obtener dicha relacion. Esta
definicion lleva a pensar que si no hay un beneficio o un mutuo acuerdo e interés la calidad en

los valores podrian resultar inexistentes.

Esta teoria se toma en el trabajo de grado debido a que es importante establecer valores
que permitan fundamentar una relacion con los cddigos de ética, para muchos filésofos, entre
ellos el mismo Marcos S. Schwartz estos codigos no son realmente éticos, nos presentan valores
o normas que pueden ser cuestionados debido a que se valen de cumplir objetivos o leyes sin

importar la ética o moral que pueda concebir la persona como ser humano.

5.1.4. Teoria de la Interaccion Social

Se dice que los seres humanos son seres sociales por naturaleza debido a la constante
interaccion y convivencia con otras personas con intereses comunes, los seres humanos todos los
dias realizan ciertas cantidad acciones que les permite conocer nuevas personas para integrarse a

nuevos grupos sociales.

Normalmente, los grupos formados comparten gustos, costumbres, opiniones y habitos
similares, que les permiten una interaccion apropiada entre ellos para el desarrollo de ciertas

actividades que realizan en conjunto.
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El estudio de la sociedad humana es un tema complejo debido a los diferentes tipos de
personas que interactiian en ella, pues, todos poseen una personalidad y gustos diferentes

referentes a lo que sucede diariamente en el mundo.

Segun (Goffman,1991) la interaccion social es una respuesta del ser humano al estar en
compaiiia de otros individuos, dichos encuentros se rigen por una especie de normas que dictan
como debe comportarse un individuo al estar frente a otro, las normas o reglas se ponen en
practica para conversaciones 0 momentos incomodos, van mas alld de modales de
comportamiento como el “por favor” y “gracias” que ya todos los seres humanos conocen desde
que empiezan a interactuar con su familia en la nifiez. Por lo anterior, cuando una persona saluda
a otra en la calle, se responde por cortesia, puesto que hay ciertas reglas basicas en el

comportamiento de los seres humanos al interactuar con otros en sociedad sean conocidos o no.

Por lo anterior, la interaccion es un medio para que el ser humano se comunique con

otros y asi mismo obtenga relaciones que lo beneficien en su diario vivir o a futuro.

La teoria social se toma como fundamento en el presente trabajo de grado debido a que
los seres humanos estan en constante interaccion con diferentes grupos dentro de la sociedad que

le ayudan en ciertas ocasiones a alcanzar sus objetivos de vida.

Las relaciones sociales se asocian con el actuar ético de las personas ya sea en su diario
vivir o en el ambito profesional, por lo anterior, se toma la teoria interaccion social como
fundamento para el desarrollo del presente trabajo de grado a causa de que el contador publico se

relaciona de forma directa con la sociedad por medio de las organizaciones donde se desenvuelve
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como profesional, interactuando con personas internas y externas de la organizacioén por medio

de la elaboracion y presentacion de informes.

5.1.5. Teoria del Desarrollo Moral

Durante afios se ha definido a la moral como el comportamiento humano respecto a lo
que esta bien o mal, pero ;qué es el bien y el mal?, la moral se ha tratado en los colegios desde el
area de ética y valores como aquellos actos que realiza el individuo en la sociedad desde la

perspectiva del bien y el mal.

De acuerdo con (Rachels, 2006) toda teoria moral debe tener como condiciones minimas
la razén y la imparcialidad, una accidon es moralmente aceptada siempre y cuando se realice
desde la razon, haciendo uso de todas sus facultades mentales y utilizando la imparcialidad, no

debe estar coaccionado por algo o alguien.

Los padres les inculcan a sus hijos qué comportamientos estan permitidos y cuales no
desde un ambito cultural, las costumbres juegan un papel fundamental, pues se han transmitido
conocimientos de generacidon en generacion que no siempre evolucionan con los cambios que
sufre la sociedad. En algunas familias se prohiben ciertas actividades debido a lo que pueden
pensar otras familias de ellas o se limitan los comportamientos de acuerdo con las normas del

pais donde se vive.

Segun (Lawrence, 1992) el desarrollo de 1a moral se da en tres etapas que comienzan
desde la nifiez en donde el sujeto primero experimentas las normas de la sociedad como un factor
externo, que no lo involucra de forma directa, en la segunda etapa el sujeto ya se siente

directamente relacionado con las normas de su entorno, por tltimo, en la tercera etapa el sujeto
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ya es capaz de poner sus propias normas y valores por encima de las impuestas por otras

personas, ya posee la autonomia para defender sus creencias sin ser persuadido por el entorno.

En pocas palabras, la moral se desarrolla desde la infancia comenzando con la etapa de
obediencia y castigo y terminando con los principios universales, los seres humanos adquieren
sus propios principios al poder diferenciar el bien o el mal sin que se les ordene o amenace,
aunque de acuerdo con autores como (Rachels, 2006 y (Lawrence, 2012) no todos los individuos
alcanzan la ultima etapa y esto no tiene nada que ver con el desarrollo cognitivo ni la edad

adulta.

Esta teoria se introduce por el comportamiento de los profesionales contables en la
actualidad, debido a que estos estan directamente relacionados con la ética y la moral de modo
que se pone en duda los valores y la ética profesional del contador publico dentro y fuera de las

organizaciones.

5.1.6. Fundamentacion de la Metafisica de las Costumbres

Las costumbres influyen directamente en el comportamiento de los individuos y en las
decisiones que estos toman diariamente, dichas decisiones repercuten directamente en el entorno

en el que interactlia el individuo.

Las costumbres pueden ser buenas o malas dependiendo de la concepcion de cada
individuo, por lo que definir el bien o el mal es méas complejo de lo que parece y aqui es donde

entra la voluntad para decidir si continuar con la costumbre o romper con ella definitivamente.



34

(Kant M. , 1785) plantea que las acciones estan relacionadas con la moral, dichas
acciones deben darse haciendo uso de la razon, por lo anterior, el autor centra las bases de su
investigacion en la voluntad de los seres humanos, la voluntad de hacer o no hacer algo esta
relacionado con lo que quiere el individuo y no puede estar sujeto a las decisiones o acciones que
realicen las personas a su alrededor, la voluntad constituye la maxima del ser humano, debido a
que segun Kant los comportamientos son susceptibles a todo tipo de corrupcién y la voluntad
establece la fuerza del ser humano para tomar decisiones con base en el bien y el mal, por ello se

estudian los comportamientos y su influencia en la moral de los seres humano.

Para (Kant M. , 1785) si un ser humano hace ciertas actividades con el fin de conseguir
algo momentéaneo, basa sus decisiones en el imperativo hipotético que basa su idea en el fin
justifica los medios, aqui el individuo no est4 buscando que su maxima se convierta en ley
universal, por el contrario, este solo quiere alcanzar un objetivo o meta momenténea. El
imperativo categdrico usa pretensiones absolutas s y el imperativo hipotético usa pretensiones

eventuales.

En conclusion, la voluntad debe ser decision propia del sujeto y no debe estar
influenciada por factores externos como las costumbres. Se toma el presente texto debido a que
el contador publico debe tener voluntad e independencia mental frente a los escenarios que se le
pueden presentar en el ejercicio de la profesion dentro y fuera de las organizaciones, como
menciona el autor, los factores externos y las costumbres pueden influir en el actuar de las

personas y dichas acciones repercuten directamente en la sociedad.
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5.1.7. Teoria del Utilitarismo

Todas las acciones tienen repercusiones, no existen acciones sin impactos ya sean estos
buenos o malos, los impactos pueden afectar directamente a quien realiz6 la accion o por el

contrario a quienes hagan parte de su entorno como lo pueden ser familiares 0 amigos.

Los seres humanos toman decisiones constantemente que requieren de ciertas acciones o
actividades para llevarse a cabo en el momento que el individuo crea propicio, las decisiones que
se toman normalmente son de beneficio individual, pero pueden repercutir en la vida de personas

externas.

En la actualidad se satisfacen las necesidades basicas y a su vez se busca satisfacer otra
serie de necesidades individuales para alcanzar la felicidad que en muchas ocasiones afecta de

forma directa a la comunidad por las acciones que se llevan a cabo para dicho fin.

En un comienzo, (Bentham, 1789) plantea la mayor de la felicidad posible para todos los
seres humanos, sin embargo, la felicidad de un individuo puede estar en conflicto con la felicidad
de otro, y a su vez puede que la felicidad de uno disminuya o quite la felicidad de otro, por lo
anterior, Bentham replantea su idea de obtener la mayor felicidad para todos por la del mayor
numero. Se dice que los seres humanos son egoistas por naturaleza, pero viven en sociedad para
obtener mayores beneficios, estos beneficios suplen las necesidades y ayudan a alcanzar la
felicidad. La felicidad individual entra en conflicto con la felicidad de otros, por lo que es més
facil garantizar la felicidad de un grupo mayor de personas dentro de la sociedad y sacrificar la
minoria, esto no deberia ser asi, pero en caso de conflicto se prefiere la felicidad de la mayoria y

no la de ninguna persona. Se sacrifica la felicidad de un grupo menor solo en caso de conflicto.
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La teoria del utilitarismo sirve como fundamento tedrico en el presente trabajo de grado
dado que el contador publico elabora informes que sirven para la toma de decisiones dentro de
las organizaciones, dichas decisiones se llevan a cabo por medio de acciones que protegen los

intereses del ente econdmico y que repercutir de forma negativa en la sociedad.

Desde el punto de vista del contador publico independiente, este puede realizar
acciones que
lo hacen feliz momentaneamente pero que afectan su vida profesional e impactan en la
sociedad directamente, el autor habla de un objeto social en donde el individuo debe ser feliz
completamente y donde esa felicidad no debe afectar el objeto social, la felicidad individual
completa contribuye a la felicidad de la sociedad.
Por lo anterior, se toma esta teoria para analizar el accionar ético del contador publico y

las repercusiones en la sociedad.

5.1.8. Teoria del Conductismo y Relativismo Etico

La ética y la moral se establecen de forma diferente en cada ser humano de acuerdo con
el modelo de crianza que reciba o el lugar en el que nazca, se ha venido hablando a través de los
afos de una ética y moral subjetiva debido a que no es posible hacer una definicion de lo que
esta bien y lo que estd mal a nivel universal.

La crianza, la educacion, la cultura, los habitos, la tecnologia, entre muchos otros, son
algunos de los factores que inciden en la concepcion del bien y del mal en el individuo o en una

sociedad en general.
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Se habla de unos principios éticos universales que los mismos paises se encargan de
romper en situaciones que ellos consideran son adecuadas para hacerlo y ninglin otro pais o
sujeto puede juzgar su accionar debido a que se fundamenta en pro de la comunidad.

Para (Wong, 1991) el relativismo cultural se asemeja al relativismo moral debido a que la
moral es subjetiva dependiendo de acuerdo con la persona y el relativismo cultural cambia sus
creencias y costumbres de una cultura a otra. La conducta de los seres humanos esta
directamente relacionada con las costumbres que se le inculcan desde la nifiez y esta se asocia
con la moral, como no se puede decir que una cultura estd por encima de otra, la moral diferencia
el “bien” del “mal”, pero es complicado establecer que es bueno y que es malo, cuando las
creencias religiosas, los gustos para vestir, las reglas y las practicas sociales son tan diferentes de
una cultura a otra.

Existen infinidad de momentos en la vida en donde se podria atentar contra los principios
de ética bajo una “justificaciéon” bien elaborada de porque estaria permitido hacerlo en un preciso
momento. El relativismo da una mirada de porque se permiten ciertos comportamientos en una
cultura y en otras no.

Las leyes también cambian de un lugar a otro de acuerdo con la constitucion establecida
en cada pais, estos permiten cierta cantidad de actos en casos especificos que en otro pais estan
prohibidos totalmente.

Se toma el relativismo como fundamento para el presente trabajo de grado, debido a que
el relativismo no solo se ve de forma global de un Estado a otro sino que por el contrario se
puede ver en el mismo pais de una familia a otra, las reglas de crianza son diferentes y lo que

esta permitido en una, no lo esta en la otra y eso no quiere decir que una familia sea mejor que la
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otra, lo que pone de ejemplo es que en muchas ocasiones se va en contra de lo que se considera
ético o moral porque se tiene una definicion diferente de lo que esta bien o estd mal.

Por lo anterior, se toma el relativismo cultural para fundamentar el trabajo de grado en
vista de que el contador publico en su ejercicio profesional debe actuar de acuerdo con unos

principios basicos establecidos por un codigo de ética.

5.2. Marco Historico

5.2.1. Universidad del Valle

La Universidad comienza a funcionar en octubre de 1945 con cuatro programas de
estudio (comercio superior y administracion de negocios, ingenieria quimica, arquitectura e
ingenieria eléctrica) y 173 estudiantes. Su primera sede fue un local situado en las inmediaciones
del antiguo Batallon Pichincha, en el actual Centro Administrativo Municipal. Luego se traslada
al Afiejo Claustro de Santa Librada, ubicado en la Carrera 4* con Calle 13, -que habia sido el
lugar de clausura de los padres agustinianos o Convento de San Agustin- cedido a la Universidad

porque el Colegio habia pasado a sus nuevas instalaciones.

5.2.2. Regionalizacion

La Universidad tuvo una vocacion regional desde su fundacion, pero la perspectiva
visionaria del fundador chocaba con la muralla china del desfinanciamiento, empotrado desde la
cuna del Alma Mater. No obstante, en el afio de 1986, mediante el Acuerdo 008 del Consejo
Superior, se hace realidad la construccion del Sistema de Regionalizacion de la Universidad del
Valle. Ese afio, con 750 estudiantes se abren las sedes de Caicedonia, Zarzal, Tulua, Buga,
Palmira y Buenaventura. Posteriormente, se abren las sedes de Cartago y Santander de

Quilichao, en el norte del departamento del Cauca. El Ministerio de Educacion Nacional



reconocera este sistema como un ejemplo de la regionalizacioén de la educacion superior en

Colombia.

5.3. Marco Contextual

El presente trabajo de grado se va a desarrollar en la ciudad de Tulué dentro de la

Universidad del Valle Sede Tulua.

5.3.1. Historia de la Universidad del Valle Sede Tulua

El 29 de septiembre de 1987 la Fundacion y la Universidad del Valle suscriben un
contrato de comodato con la Junta de Accion Comunal del barrio El Principe, a través del cual
pudo ocupar las instalaciones ubicadas en la Calle 42 carrera 22 Esquina.

El 2 de septiembre del 2002, se firm6 entre la Alcaldia Municipal de Tulud y la
Universidad del Valle, el Acta Provisional de entrega del edificio ubicado en la Via La Rivera,
Barrio Villa Campestre. Mediante Ordenanza No 204 de Julio 25 de 2005 de la Asamblea
Departamental se autorizo al sefior Gobernador Angelino Garzon, para enajenar a favor de la
Universidad del Valle, la propiedad de dicho inmueble.

El 6 de septiembre de 2008 el Concejo Municipal de Tulué firma el Acuerdo 021
mediante el cual es cedido a titulo gratuito, la propiedad del inmueble ubicado en el barrio
Victoria a la Universidad del Valle.

En agosto del afio 2010 la Sede inici6 formalmente actividades del programa de
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Posgrados, ofertando la Maestria de Administracion en la ciudad de Tulud, la Especializacion en

Gerencia Publica y la Especializacion en Administracion de la Calidad Total y la Productividad.

Actualmente, luego de 33 afios de ininterrumpida labor, la Sede Tulué ofrece a la

comunidad Centro Vallecaucana, 8 programas académicos de Pregrado (Administracion de
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Empresas, Contaduria Publica, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Alimentos, Trabajo Social,
Tecnologia en Desarrollo de Software, Tecnologia en Electrénica y Tecnologia en Alimentos),
siete (7) posgrados (Maestria en Administracion, Maestria en Gerencia de Proyectos, Maestria en
Politicas Publicas, Maestria en Salud Ocupacional, Especializacién en Auditoria en Salud,
Especializacion en Calidad de la Gestion y Productividad y Especializacion en Gerencia
Publica), como también una variada oferta de programas, cursos y diplomados por parte de la

Oficina de Extension y Proyeccion social y de Bienestar Universitario.

5.3 Marco Conceptual

Para la presente investigacion se van a tener en cuenta conceptos relacionados con el ambito
¢tico, social y ambiental debido a su significativo aporte a la construccion y desarrollo del

trabajo.

5.3.2. Responsabilidad Social Empresarial

De acuerdo con (Cansino & Morales , 2016) la Responsabilidad Social Empresarial se
define como “El compromiso continuo de las empresas para comportarse €ticamente y contribuir
al desarrollo econdmico, mejorando la calidad de vida de los empleados y sus familias, de la
comunidad local y de la sociedad en general”. (p.170)

Para (Sarmiento, 2016) citando a Baltazar, C., considera:

La Responsabilidad social Empresarial como (...) una filosofia corporativa
adoptada por la alta direccion de la empresa para actuar en beneficio de sus
propios trabajadores, sus familias y el entorno social en las zonas de influencia de

las empresas. (p.170)
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De acuerdo con lo anterior la Responsabilidad Social Empresarial satisface las
necesidades de los trabajadores y tiene como meta el bien comun de la comunidad por encima de
los intereses econdmicos individuales que pueda tener el ente economico y que afecten la

sociedad.

5.3.3. Etica Profesional

Para (Ibarra, 2005) “La ética profesional es la expresion de una conciencia moral que
posibilita el logro del bienestar social y contribuye a la realizacion plena del profesionista”
(p.224)

(Hortal, 2007), “La ética profesional reflexiona sobre lo que los profesionales hacen,
deben hacer o es bueno que hagan para ser €ticos en el ejercicio de esa misma profesion, esté o
no escrito en un co6digo” (p.141). Para sintetizar, la ética profesional es el cumplimiento de leyes
y normas de acuerdo con el desempefio de la profesion dentro de las organizaciones y su

responsabilidad con la sociedad.

5.3.4. Deontologia

Segun (Hortal, 2007), “normas y deberes que por lo general estan ya escritos en un
codigo que ha sido aprobado por el Colegio o la Asociacion profesional correspondiente” (p.
141)

En sentido complementario, para (Vazquez, 2007), la deontologia “es el conjunto de
reglas, normas, principios, presuposiciones y actitudes que regulan el ejercicio de una

determinada profesion” (p.141)
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(Diez Fernandez, 2012), “Refiere que la deontologia apunta hacia los deberes (deber ser)
y no tanto hacia el derecho o lo bueno. Estos deberes superan el marco del mero cumplimiento

de laley” (p.141)

5.4. Modelo Teoérico Conceptual

El siguiente modelo esquematico se realiza para sintetizar la informacion tedrica 'y
conceptual y su relacion con la formulacion del problema.

Figura 2, Modelo Tedrico Prdactico

A

:Como realizar un analisis critico de la
contraposicion deontologica y axiologica
del codigo de ética del contador pablico
con relacion al principio de independencia
mental y la responsabilidad social

empresarial?
|
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Nota: Elaborado por los investigadores basado en las teorias aplicadas



5.5. Marco Legal

Tabla 1, Normograma

43

M arco Legal
Tipo da . A Artyules 2 Brer e
Fechadea Tl D=
C xpadic ion =Oriprion J—
. . . Por la cualss tidan dos mites v r=la cio 2
Constitur ién politics d= & Fepiblics FiEiEECommnE S YEROOREES 0t 7E, At 7O, AnEO,

Ley Julio 04 de 1901

d= Colomida 1221

21Estado vl cindadants para garentizar 3l puebls
zus derechos v hentades,

Lev Driciemibez 13 de 1200

Lzv43de 1200

AntBlvAn B2

Por medio de exta == adiciona b Ley 145 d= 1960,
ks comlreglments k profsion dalconmdor poblico
v ofras d Eposicionss.

Art 37 en adelant=

Dor I cualss reguls koe principio s v nommas de
contabilidsd & nfemacion fimanciera v da

Lav Julio 13 de 2009 Lay 1314 d= 2000 . Comple
¥ whe s S azegramieno de informac pn sceprdos en rrpEE
Colomibia.
El cpal desammo ks v emits, normss de efica de ale
. . Comesjo de Normas Inermaciomles  calidad v otros promnciamisntns para que s=an
Cod Julio de 2002 = - e
= de Efica para Contdoras tevados 2 cabo por proBsbmes da b contabiidad Complo
en odo ol mundo.
Mledisnte ol cual 22 deerminen loe nezmisnios da
- LzMormasde Azsg : de 1a Informacion ¥
Decrsto Fabreso 20 de 2015 Deceem nimero 0302 = ® 0% AsgmamemD Heny Compla

135 normas Sficas ermacionaks a los cmks dabe
acogsrss a profesion contsbls en Colombia,

Nota: Elaborada por los investigadores basada en Lopez Guzman y Aparisi Miralles (1994)

De acuerdo con la propuesta de investigacion elegida, las leyes y decretos consignados en

el anterior normograma son base fundamental debido a que en estos se encuentran consignados

los respectivos codigos de €tica nacional e internacional que serviran de apoyo al desarrollo de

los objetivos propuestos en el presente trabajo.

Con estos se pretende fundamentar legalmente el andlisis de los aspectos relevantes del

ejercicio profesional en relacion con los impactos que se derivan de dicho ejercicio en la

actualidad y la relacion que debe existir entre el contador, el gobierno corporativo y el Estado.

6. Metodologia

Para desarrollar el trabajo de grado es necesario tener claridad en la metodologia a

emplear durante el proceso, para (Cortés & Leodn, 2004) La Metodologia es el campo del
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conocimiento que proporciona las pautas para realizar un proceso de manera eficaz y eficiente
con el fin de lograr los resultados deseados y su principal proposito es proporcionar una
estrategia que sirva como guia durante el proceso. Por ende, en el siguiente apartado se explicara
el tipo de investigacion, el enfoque a utilizar, el método, las fuentes y técnicas para la
recoleccion de la informacion y el procedimiento metodolégico el cual permita mostrar los

resultados y conclusiones que puedan desarrollarse al final de la investigacion.

6.1. Tipo de Investigacion

El trabajo de grado desarrollé su estudio de tipo hermenéutico y descriptivo. El estudio
hermenéutico, como (Ricoeur, 1997) expresa en su articulo Narratividad, fenomenologia y
hermenéutica, intentan crear una relacion en la lectura y comprension de un texto, buscando
observar como este se organiza internamente, y de esta manera, entender como el texto puede dar
lugar a un mundo que va mas alla de las palabras en la paginas, llegando a articularse con el
lector y creando asi un dialogo entre ambos, brindando diversas conclusiones que permitan al
lector tener un analisis critico sobre el tema a comprender.

El trabajo de grado tuvo metodologia hermenéutica, en consecuencia de que el tema
principal fueron los documentos, libros y articulos a lo largo de los afios sobre temas
relacionados con la ética, moral, normatividad y responsabilidad social empresarial que afecten o
tengan relacion con el principio de independencia mental, con el fin de realizar un andlisis critico
que permita realizar un aporte sobre la vision de la responsabilidad social empresarial con

relacion a la normatividad establecida para los contadores.
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6.2. Enfoque de Investigacion

El enfoque determinado para la investigacion es el enfoque cualitativo, pues como dan a
entender (Cortés & Ledn, 2004) Es un enfoque de investigacion que descarta mediciones
cuantitativas, y en su lugar utiliza la recopilacion de datos a través de encuestas, entrevistas,
descripciones, perspectivas de los investigadores y la reconstruccion de los acontecimientos. Una
de las caracteristicas de este enfoque es que no busca medir o acotar la informacién recolectada,
siendo en este caso entrevistas, descripciones o puntos de vista de diferentes autores, en el
enfoque la intencion es interpretar o entender el informe recogido a lo largo del desarrollo de la
investigacion.

Los estudios de alcance descriptivo segiin (Hernandez Sampieri, 2014) en su libro
Metodologia de la investigacion, describen sucesos, contextos, fenomenos y situaciones de la
cotidianidad. En el caso del trabajo de grado, tuvo mas de un enfoque debido a que se intento
describir conceptos y fendmenos empresariales relacionados con la RSE con base en libros y
autores relacionados directamente con el objetivo principal.

Con base en la definicion anterior, se determina y justifica el enfoque cualitativo como el
utilizado para la investigacion, puesto que se caracteriza por recolectar datos sin necesidad de
medidas numéricas, descripciones o puntos de vista de investigadores por ello es un enfoque

acorde para un analisis bibliografico.

6.3. Método de Investigacion

El método de investigacion utilizado a lo largo del presente trabajo de grado fue el
analitico, puesto que un analisis implica separar un tema conjunto en sus componentes

individuales. Por lo tanto, seglin la definicion de (Jurado, 2005) se puede afirmar que se trata de
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la observacion y el analisis de los hechos. Este enfoque separa los componentes de un fenémeno
lo que posibilita un examen metddico de cada uno de ellos de forma individual, como se hace en
la fisica, quimica, biologia y otras disciplinas que emplean este método. A partir de esta
descomposicion y la experimentacion de numerosos casos se derivan las leyes universales.

De igual forma, para (Torres, 2010) este proceso de pensamiento implica la
descomposicion de un objeto de estudio, dividiéndolo en sus componentes individuales con el fin
de examinarlos por separado.

Con base a las definiciones anteriores se justifica el método analitico debido a que el
desarrollo del texto consiste en estudiar las diferentes teorias y textos de manera individual sobre
la ética, moral, normatividad y estados socioambientales, con el fin de analizarlos y poder

concluir la relacion e importancia que estos puedan tener.

6.4. Fuentes y Técnicas para la Recoleccion de Informacion

6.4.1. Fuentes Primarias

Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizaron como fuentes primarias los
libros, revistas, articulos, antologias, monografias, tesis, articulos de publicaciones periodicas,
conferencias o seminarios de los tltimos 5 a 10 afios, donde se presente o se traten los temas
relacionados con el principio de independencia mental, la ética y la deontologia contable, para de
esta manera identificar patrones o relaciones entre ellos, de esta manera se llegd a conclusiones

que permitieron el correcto desarrollo e inferencia de la revision bibliogréfica.

6.5. Técnicas de Recoleccion de Informacion

Para llevar a cabo el trabajo de grado propuesto, se emplearon métodos de investigacion

que aseguraron la construccion de una amplia comprension mediante la descripcion y el analisis.
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Por ello, se optd por utilizar la revision bibliografica y analisis critico como la principal técnica
de investigacion.

La revision bibliografica se realizo mediante la recopilacion de las lecturas realizadas y
descritas en la seccion anterior. En consecuencia, se realizan los siguientes pasos: investigacion

documental, registro de informacion y finalmente la redaccion del texto escrito.

6.6. Tratamiento de la Informacion

Tabla 2, Tratamiento de la informacion

Informacion Tratamiento

Se buscaran articulos. libros, tesis, disertaciones, informes técnicos y entrevistas que
contengan temas relacionados con la deontologia, ética, la independencia mental y la
responsabilidad social empresarial para la correcta argumentacion y fundamentacion
del texto.

Fuentes primarias

Se recopilara cada articulo, libro, tesis, informes, entrevistas, entre otros, realizando la
lectura de cada uno, recopilando y resumiendo lo més importante del apartado y. una
vez se obtenga la informacion relevante y de apoyo se realizara el informe o conclusion
respectivo.

Técnicas de recoleccion

Nota: elaboracion propia basada en fuentes y técnicas de recoleccion de datos



6.7. Procedimiento Metodologico

Tabla 3, Fases de la investigacion

Objetivo

Fases

Describir los aspectos
deontoldgicos y asicldgicos
con relacidn al cédigo de
&tic.a nacional e intermacional

Ejemplificar el conceptoula
importancia de la
responsabilidad social
empresarial.

|dentificar la respons abilidad
social empresarial con
relacion alos aspectos
deontoldgicos v asioldgicos
del cddigo de ética nacional e
internacional.

Fase 1: RBevizion de los datos: se realizara una revision de la literatura
existente sobre ética deontoldgica v axiclogica en el contesto del codigo de
ética nacional e internacional.

Se identificaran los principios deontoldgicos v asicldgicos clave v se
exploran las diferencias v similitudes entre los cadigos de &tica anivel
nacional e internacional, estableciendo un marco conceptual sdlido que
sirva como base tedrica para el trabajo de gradao.

Fase Z:Interpretacion v descripoidn de datos: Una vez que se havan
recopiladao los datos, se procedera a analizarlos v describiros. Ourante esta
faze, se buscarian patrones o relaciones entre aspectos axiolégicos vlos
conceptos normatives descritas en la ley 43 de 1990 v el Cédiga de Etica
para Profesionales de la Contabilidad. Los resultados obtenidos permitirian
profundizar enla comprension de la relacidn entre lo normativa u lo
awioldgico, v de esta manera generar conocimiento adicional que pueda
contribuir al desarrallo tedrico v practico de |a ética en los codigos.

Fase 1: Recoleccion de los datos: se llevara a cabo una revision de la
literatura existente sobre la responsabilidad social empreszarial. Se
recopilaran definiciones v conceptualizaciones de la BSE v e identificaran
loz principales componentes de este concepto identificindola de manera
halistica.

Fase Z: Analisiz de la revision bibliografica de la RSE: se examinarala
vizidn holistica de la responsabilidad social empresarial, laimportancia en
laz emprezas ula aplicacidn de esta alolargo de los afos. Se describiran los
principios fundamentales, las reglas vlas orientaciones contenidas de la
responsabilidad zocial empresarial en las empresas, teniendo en cusntalos
diferentes tipos de compafi az que la apliquen.

Fase 3: Evaluacidn de |la aplicacidn: se evaluard elimpacto de las
practicas de FSE enlas empresas v enla sociedad. Se analizaran datos w
metricas relacionadas con el rendimiento financiero, la reputacion de la
empresay otros indicadores clave para medir el &xita de laz iniciativaz de la
RSE en algunas empresas reconocidas del zector del Yalle,

Fase 1. Recopilacion v analisis datos sobre el tema: se recopilara
informacidn relacionada con los impactos que hatenida la responzabilidad
social empresarial al ser aplicada en las companias. Serecalectaran
infarmes empresariales, escritos académicos, casos de estudiow
regulaciones gubermamentales donde se demuestren los impactos. El
objetivo ez abtener argumentos sdlidos v veridicos de las implicaciones que
tiene la responsabilidad social empresarial.

Fase Z: Descripcidn de los aspectos deontaldgicos v axioldgicos del
cadigo de ética nacional 2 internacional. Se identificardn v compararan los
principios éticos presentes en estos codigos v se determinard cdmo
abordan la respons=abilidad social empresarial.

Fase 3: Conclusiones yrecomendaciones: se daran conclusiones
generales de |a bibliografia examinada v ze hari an recomendaciones
basadas en los resultados obtenidos en las Fases anteriores,

Nota: elaboracion propia basada en las fases de la investigacion
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7. Capitulo 1

Describir los Aspectos Deontolégicos y Axiolégicos con Relacion al Codigo de Etica

Nacional e Internacional desde la Posicion de Jeremias Bentham

7.1. Acercamiento a la Deontologia desde la Filosofia

Segun (Lépez & Aparisi, 1994) al investigar el origen etimoldgico del concepto
deontologia, el término "deontologia" proviene del griego "deon", que hace referencia a "deber"
u "obligacion", y "logos", que significa "estudio" o "tratado". Por lo tanto, la deontologia se
puede entender como el estudio o el tratado de los deberes y obligaciones.

Esta definicion explora el origen lingiiistico de la palabra "deontologia" y resalta su
conexion con la nocion de los deberes y obligaciones. La deontologia en términos generales se
enfoca en investigar y comprender los deberes €ticos y profesionales, asi como los principios que
orientan el comportamiento moral en los diferentes contextos. En consecuencia, la deontologia
desempefia un papel fundamental en la ética profesional y en la toma de decisiones éticas en
campos como la medicina, el derecho, la ingenieria y demds profesiones, pues interviene y
regula los comportamientos de cada profesional.

No obstante, la deontologia ha sido reconocida bajo diferentes enfoques, entre ellos la
perspectiva de Jhon Rawls, Jeremias Bentham y la vision de Emmanuel Kant.

Para comprender mejor estas perspectivas sobre la deontologia, es importante analizar sus

enfoques desde sus respectivas bases filosoficas y las implicaciones éticas de cada uno:
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7.1.1. Jeremias Bentham

El enfoque deontoldgico de Jeremy Bentham, en contraposicion a su propia postura ética
utilitarista, se centra en la idea de que la moralidad de una accidén no puede ser inicamente
determinada por el cumplimiento de los deberes o de las normas, sino que también debe
considerar las consecuencias de dicha accion en términos de lograr maximizar el bienestar
general o la utilidad. Desde este punto de vista, hay un problema con la deontologia, puesto que
esta se enfoca principalmente en seguir ciertos deberes o normas sin considerar cémo las
acciones pueden afectar la felicidad o el bienestar de las personas.

En su obra “Deontologia o Ciencia de la moral” (Bentham J., 1836) expresa que la
esencia de la deontologia se resume en el principio de la utilidad, lo que implica que una accion
es juzgada como buena o mala, digna o indigna, y merece ser aprobada o desaprobada, segun su
capacidad para aumentar o disminuir la felicidad general.

Bentham postula que lo moralmente correcto es aquello que genere el mayor bienestar
posible para el mayor nimero de personas. En otras palabras, la ética de una accion debe ser
evaluada en funcion de las consecuencias que se produzcan en términos de felicidad o utilidad.
Esta posicion se encuentra plasmada en su obra "Introduccion a los principios de la moral y la
legislacion", donde se plantea que la ética debe fundamentarse en la utilidad y que las acciones
deben ser evaluadas en funcion de sus consecuencias.

Desde esta perspectiva utilitarista, la deontologia podria ser considerada como un
enfoque incompleto o insuficiente para la toma de decisiones éticas, debido a que no tiene en
cuenta el impacto real de las acciones en el bienestar general. En lugar de adherirse a normas o
deberes morales de forma absoluta, Bentham aboga por una evaluacion de las acciones basada en

los resultados concretos en términos de felicidad o utilidad para todas las partes involucradas.
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7.1.2. Immanuel Kant

Kant es reconocido por su ética deontoldgica, fundamentada en el concepto de deber y en
la obligacion moral derivada de la razén. Segln su planteamiento, la moralidad no depende de
las consecuencias de las acciones, sino del cumplimiento del deber por respeto a la ley moral. En
su obra critica de la razon practica (Kant L. , 2003), introduce el concepto de “imperativo
categorico”, el cual establece que una accidén es moralmente correcta si puede ser universalizada
y si trata a las personas como fines en si mismas, en lugar de utilizarlas como simples medios
para alcanzar otros propositos.

Desde la perspectiva kantiana, la deontologia se sustenta en principios universales e
incondicionales que deben cumplirse sin considerar las consecuencias especificas de cada
situacion. Esto implica que una accidon no es moralmente correcta por los resultados que genere,
sino porque se realiza en cumplimiento del deber y en concordancia con las normas éticas
establecidas, garantizando asi el respeto a la dignidad y autonomia de cada individuo.

Esto significa que, independientemente de las consecuencias de una accion, si esta viola
un deber moral sera considerada incorrecta desde el punto de vista ético. Por ejemplo, si una
persona descubre que un familiar cercano ha cometido un delito, pero decide guardar silencio
para evitarle problemas legales y prevenir una posible ruptura familiar, esta decision seria
moralmente reprochable segiin Kant. Desde su perspectiva, el deber de decir la verdad y respetar
la ley debe cumplirse sin excepciones, sin importar las repercusiones personales o emocionales
que pueda generar. No denunciar el delito implicaria faltar a ese deber moral, lo que lo haria

éticamente incorrecto.
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7.1.3. John Rawls

Rawls desarroll6 una teoria de la justicia basada en el contractualismo y la equidad. En su
obra Una teoria de la justicia (RAWLS, 1971), introduce el concepto de "posicion original", un
punto de partida hipotético en el que las personas toman decisiones sin conocer su estatus social,
econdémico o cualquier otra caracteristica particular que pueda influir en su juicio. Esta condicion
de imparcialidad garantiza que las normas y principios elegidos sean justos y beneficiosos para
todos, debido a que nadie puede favorecerse a si mismo de manera arbitraria.

Desde esta perspectiva, Rawls sostiene que los principios de justicia deben ser acordados
mediante un proceso racional y equitativo de distribucion, asegurando asi la proteccion de los
derechos fundamentales y la igualdad de oportunidades para todos los miembros de la sociedad,
sin distinciones. En este sentido, su concepcion de la deontologia se centra en la construccion de
un marco ético y politico que garantice la equidad y la justicia social.

Los principios de justicia que surgen de este proceso de eleccion, llevado a cabo bajo
condiciones de imparcialidad, constituyen la base de las instituciones sociales y politicas. Estos
principios deben ser universales y aplicables a todas las personas, sin distincion de su origen o
circunstancias individuales.

Por ejemplo, si en la posicion original se acuerda que todos tienen derecho a igualdad de
oportunidades, esto implicaria la implementacion de politicas y leyes que garanticen el acceso
equitativo a la educacion de calidad, sin que el estatus socioecondmico sea un obstaculo.
Asimismo, Rawls defiende que cualquier desigualdad dentro de la sociedad solo es legitima si
contribuye al beneficio de los menos favorecidos, en consonancia con su principio de diferencia.

Por lo anterior, la teoria de la justicia de Rawls propone un modelo de equidad basado en

la imparcialidad y la racionalidad, en el cual las estructuras sociales deben disefarse para
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garantizar la proteccion de los derechos fundamentales y la igualdad de oportunidades. Al
establecer criterios que minimicen las desigualdades injustificadas y favorezcan a los sectores
mas vulnerables, Rawls ofrece un marco ético y politico orientado hacia una sociedad mas justa e
inclusiva.

Por lo tanto, las perspectivas de Bentham, Kant y Rawls sobre la deontologia representan
enfoques filosoficos distintos en la construccion de principios éticos y normativos. Bentham,
desde el utilitarismo, sostiene que la moralidad de una acciéon debe evaluarse segun sus
consecuencias, priorizando aquellas decisiones que generen el mayor beneficio para el mayor
namero de personas.

Kant, en contraste, desarrolla la ética deontoldgica, basada en el deber y en el respeto a la
ley moral. Segtn su vision, una accion es moralmente correcta si se realiza por el deber mismo,
sin considerar sus resultados. A través de su imperativo categdrico, Kant establece que los
principios morales deben ser universales y respetar la dignidad de todas las personas como fines
en si mismas, nunca como simples medios.

Rawls, por su parte, adopta el contractualismo, una teoria de la justicia basada en el
acuerdo racional entre individuos. Desde su perspectiva, las normas que rigen la sociedad deben
ser aquellas que cualquier persona aceptaria bajo condiciones de imparcialidad, es decir, sin
conocer su posicion social o econdmica. Su enfoque busca garantizar la equidad y la proteccion
de los menos favorecidos, asegurando que las instituciones sociales sean justas para todos.

Cada una de estas teorias ofrece una forma particular de comprender la deontologia y sus
implicaciones éticas, proporcionando distintos criterios para evaluar la moralidad de las acciones

y la organizacion de la sociedad.
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Es importante mencionar que la deontologia, como rama de la ética, estudia el deber
moral y las obligaciones. Por otro lado, la axiologia analiza los valores y su impacto en la
percepcion, la conducta y la sociedad. Explorando ambos el origen y la influencia que ejercen en

el pensamiento humano. Sin embargo, este tema se abordara mas adelante.

7.2. Relacion con la Profesion Contable

En el ambito de la profesion contable, la deontologia juega un papel crucial debido a la
responsabilidad que los contadores tienen hacia sus clientes, el piblico en general y otras partes
interesadas. Ademas, sirve como un cddigo de conducta para situaciones determinadas que puede

vivir un profesional contable en su dia a dia o en su vida laboral.

Como se explica en el texto “codigos deontoldgicos profesionales y codigos éticos para el
egjercicio de cargos publicos” (Cordoba, 2018) La ética profesional ha sido siempre de gran
importancia en términos morales, sociales y legales, pues los c6digos son los que podrian
garantizar una estabilidad y una buena calidad de trabajador. Sin embargo, en la actualidad, su
relevancia ha aumentado significativamente dado que dia a dia los controles, las leyes y las
normas van cambiando por los cambios generados por la globalizacion. Uno de los motivos
principales de este creciente interés en las normas éticas profesionales radica en que los
profesionales se encuentran cada vez mas ante dilemas éticos y morales que no solo afectan su
propia conciencia, sino también sus relaciones interpersonales, pudiendo incluso tener
implicaciones legales. Es fundamental considerar las implicaciones sociales del incumplimiento
de las normas contables, debido a que la gestion financiera de los contadores puede influir en

terceros y generar efectos en el entorno econdmico y social.
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Por ejemplo, en un caso registrado por la Junta Central de Contadores, un profesional fue
sancionado y su tarjeta profesional cancelada tras ser encontrado responsable de falsificacion de
documentos y abuso de confianza en perjuicio de la empresa MATELCON S.A.S. Aunque la
empresa continia operando, situaciones como esta pueden generar riesgos para la estabilidad de
las organizaciones. La manipulacion indebida de la informacion contable podria derivar en
medidas como despidos o reestructuraciones, afectando no solo la reputacion del contador, sino

también la estabilidad laboral y financiera de los empleados y sus familias.

Otro ejemplo, es el caso de Pescanova (Rodriguez, 2023), la empresa implementd
practicas contables irregulares para ocultar su deuda real y presentar resultados financieros
falsamente positivos. Estas acciones fueron planificadas y ejecutadas conscientemente por la
ctpula directiva durante varios afos, con el objetivo de mostrar una deuda financiera inferior a la
real y, como consecuencia, unos resultados superiores a los realmente generados. Estas
manipulaciones permitieron a la empresa captar inversores que, confiando en la informacion

publicada, acabaron perdiendo su dinero.

Este escenario plantea un dilema ético significativo para los auditores y contadores
involucrados. Por un lado, tienen la responsabilidad ética y profesional de informar sobre
cualquier irregularidad y mantener la integridad de la informacion financiera. Por otro lado,
pueden enfrentar presiones internas para encubrir estas practicas, ya sea por lealtad a la empresa,
temor a represalias o preocupaciones sobre las consecuencias que una revelacion podria tener en
la estabilidad de la compaiiia y el empleo de sus trabajadores. Ademas, el principio de

confidencialidad podria ser invocado como una justificacion para no divulgar la informacion,
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aunque esto entra en conflicto con el deber de actuar en el interés publico y mantener la

transparencia financiera.

Por lo anterior, es importante mencionar que las perspectivas deontologicas tomadas
anteriormente de los filosofos John Rawls, Immanuel Kant y Jeremy Bentham sirven para
entender la deontologia desde sus diferentes visiones, y, como estas tienen cierta influencia en lo

que deberia ser la conducta ética de los codigos profesionales.

El actuar ético de un profesional contable puede analizarse desde distintas perspectivas
filosoficas. Desde la Optica kantiana, basada en el deber moral y el respeto a la dignidad humana,
las acciones deben evaluarse en funcion de su conformidad con principios éticos universales,
independientemente de sus consecuencias. Esto implica que los contadores deben actuar con
honestidad, integridad y respeto por la confidencialidad de la informacion financiera, incluso si
revelar la verdad pudiera generar impactos negativos para terceros, como en casos de lavado de

activos dentro de una empresa.

Por otro lado, desde la perspectiva utilitarista de Bentham, que busca maximizar el
bienestar general, una accion es correcta si produce el mayor beneficio posible para la mayoria.
Aplicado al ambito contable, esto sugiere que las decisiones deben orientarse a generar el mayor
bienestar para todas las partes involucradas, incluidos accionistas, empleados y la sociedad en su

conjunto.

Por otra parte, Rawls con su teoria de la justicia como equidad, dirigida por la idea de que
las instituciones sociales deben estructurarse de manera en que beneficien a los menos

favorecidos en la sociedad. Determinando asi que los contadores deberian considerar como sus
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decisiones pueden llegar a afectar a todas las partes, especialmente a aquellos que son
vulnerables o menos privilegiados, y trabajar para promover la equidad y la justicia en la
distribucion de recursos financieros y legales.

Para finalizar, las perspectivas deontologicas de Kant, Bentham y Rawls pueden influir
en la profesion contable al enfatizar la importancia de actuar de manera ética, considerar las
consecuencias de las acciones y trabajar para promover el bienestar general y la justicia social.
Es importante considerar que cada vision tiene su punto débil porque no consideran aspectos
subjetivos que puedan generar conflicto en el profesional e impliquen que este cometa errores o

pueda fallar en su ética como lo son los ejemplos anteriormente mencionados.

7.3. Revision Ley 43 del 1990

En Colombia, la implementacion de un codigo de ética para los contadores supuso un
cambio significativo al promulgar la Ley 43 de 1990. Esta legislacion fue disefiada con el fin de
regular las conductas y practicas de los profesionales contables mediante la imposicioén de una
serie de deberes y de la creacion de un sistema disciplinario de los mismos, con el proposito
fundamental de asegurar la integridad y la transparencia en el ejercicio de la contabilidad,
respondiendo asi a las demandas del mercado y de la sociedad en general.

Dentro del marco normativo, la Ley 43 de 1990 asigna al contador un rol esencial en la
generacion de confianza publica con relacion en los hechos econdmicos.

Es crucial sefalar que esta designacion como depositario de confianza publica implica
una enorme responsabilidad, puesto que cualquier infraccion a las obligaciones normativas puede
resultar en sanciones disciplinarias que van desde multas hasta la suspension o revocacion de la

tarjeta profesional. Por consiguiente, los contadores deben ejercer su labor con un elevado nivel
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de integridad y ética profesional, siendo plenamente conscientes de la importancia de su funcion
en la proteccion de la confianza publica en la informacion financiera y contable que deben
reflejar.

Por lo anterior, la ley 43 de 1990, en su articulo 37 contiene 10 principios basicos de
ética, que el profesional contable debe tener en cuenta a la hora de ejercer su profesion, los

cuales se presentaran en la siguiente tabla:
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Tabla 4, Principios de la ley 43 de 1990

Principio Bajo la Ley 43 De 1990

El Contador Publico deberd mantener incalume U integridad moral, cualquiera que fuere el campo de
su actuacion en el ejercicio profesional. Conforme a esto, se espera de él rectitud, probidad,

1. Inteqridad honestidad, dignidad y 5in-:e-riu:lau:|,;en cualquier circunstancia. Dentro dE: este mismo principio quedan
comprendidos otros conceptos eticos, sin que, sin perjuicio de mencion elpresamente expresa,
puedan tener relacidn con las normas de actuacidn profesional establecidas.

La abjetividad representa ante todo imparcialidad y actuacion sin prejuicios en todos los asuntos que
carrespondan al campo de accidn profesional del Contador Pdblico. Lo anterior es especialments
P importante cuando se trata de dickaminar, calificar o valorar sobre los estados financieros de cualguier
2. Dbjetividad . . . W ) . : .
entidad. Esta cualidad wa unida generalmente a los principios de integridad e independencia y suele
comentarse juntamente con estos.

En el ejercicia profesional, el Contador Pablica debera tener y demostrar absoluta independencia

mental y de criterio con respecta a cualquier interés que pudiera considerarse incompatible con los
3. Independencia  principios de integridad y objetividad, con respecto a los cuales e= la independencia, por las

caracteristicas peculiares de la profesion contable, debe considerarse esencial y constantemente.

Sin perjuicio de reconocer que la responsabilidad, como principio de la &tica profesional, se encuentra
implicitamente comprendida en todas y cada una de las normas de &tica y reglas de conducta del
Contador Plblico, es conveniente y justificada su mencion espresa como exigencia que abarca todos

4. Fesponsabilidad 105 niveles dela actividad contable. En efecto, de ella fluye la necesidad de la Sancion, cuyo
reconocimiento en normas de ética, promueve |3 confianza de los usuarios de los servicios del
Contador POblico, compromete indiscutiblemente la capacidad calificada, requerida por el bien comin
de la profesidn.

La relacidn del Contador Pablico con el usuario de sus servicios es el elemento primardial en la
E. Confidencialidad Préctica profesional. Para gue dicha relacion tenga pleno éxito debe fundarse en un compromiso
respansable, leal y auténtico, el cual impone las mMas estrictas reserdas profesionales.

El Cantador Fiblico deberd realizar su trabajo cumpliendo eficazmente las disposiciones
profesionales promulgadas por el Estado y por el Consejo Técnico de la Contaduri a POblica,
aplicando los procedimientos adecuados debidamente sustentados. Ademas, deberd observar las
recomendaciones recibidas de sus clientes o de los funcionarios competentes del ente que requisre
sUs servicios, siempre que éstas sean compatibles con los principios de integridad, objetividad e
independencia, asi como con los demas principios y normas de &tica y reglas formales de conducta y
actuacidn aplicables en las circunstancias.

E. Obzervancia de
laz disposziciones
normativas

El Contador Pablico s4lo debera contratar trabajos para los cual &l o sus asociados o colaboradares
cuenten con las capacidades oidoneidades necesarias para que los servicios comprometidos se
7. Competenciay realicen en Forma eficaz y satisfactoria, Igualmente, el Contadar Pdblica, mientras se mantenga en
actualizacion ejercicio activo, deberd conziderarse permanentemente obligada a adquirir los conocimisntos
profesional necesaros para su actuacion prafesional y especialmente aquéllos requeridos por los cambios que
imponen los imperativos del progresa social y econdmica.

El Contador Pablico tiene la obligacidn de contribuir, de acuerdo con sus posibilidades personales, al
desarrallo, superacidn y dignificacidn de la profesidn, tanto a nivel institucional comao en cualquier atro
L p el campo, que, coma los de la difusidn o de la docencia, le sean asequibles. Cuando quiera que sea
8. Difusion y llamado a dirigir instituciones para la ensefianza de la Contaduria Pablica o a orientar catedras en las
eolaboracion  mizmaz, se someterd alas normas legales y reglamentarias sobre la materia, asi coma a los principios
y normas de la profesicn § ala ética profesional. Este principia de colabaracidn canstituye el
imperativo social profesional.

El Contador Pablico debe tener siempre presente que la sinceridad, la buena Fe y la lealtad para con sus
9. Fespeto entre  colegas son condiciones basicas para el ejercicio libre y honesta de la prafesidan y para la convivencia
colegas pacifica, amistosa y cordial de sus mismbros.

El Contador Pablico deberd abstenerse de realizar cualquier acto que pueda afectar negativamente la
.. buena reputacian o repercutic en alquna Forma en deserédita de la profesian, tomando en cuenta que,
10. Conducta &tica  bor 15 funcidn social que implica el ejercicio de su prafesicn, esti obligada a sujetar su conducta
plblica y privada alos mas elevadas preceptos de la moral universal.

Nota: elaboracion propia basada en la ley 43 del afio 1990
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Como se mencion6 anteriormente, si un contador infringe alguno de estos principios,
podria enfrentarse a diversas consecuencias disciplinarias.

En primer lugar, el incumplimiento de los principios establecidos en el articulo 37 daria
lugar a una investigacion por parte de las autoridades competentes. De acuerdo con lo estipulado
en el articulo 28 de la Ley 43 de 1990, el proceso de investigacion de la Junta Central de
Contadores (JCC) sobre un contador publico comienza con la recepcion y admision de una queja
o denuncia con las respectivas pruebas por parte del ente acusador, seguida de una investigacion
preliminar. Si hay mérito, se formulan cargos y se notifica al contador, quien a su vez puede
presentar las pruebas a su favor para desestimar las acusaciones. Luego, se realiza una audiencia
disciplinaria donde se evaliian las pruebas y los testimonios. una vez presentados, la junta
delibera y emite una decision, imponiendo sanciones si se encuentra en estado de culpabilidad.
La decision se notifica a las partes y puede ser apelada ante el Consejo de Estado. Si no hay
apelacion o esta es desfavorable, la sancion se ejecuta.

Ademas de ello, la reputacion profesional del contador también podria verse afectada
negativamente, lo que podria generar desconfianza por parte de los clientes y del publico en

general.

7.4. Revision del Decreto 0302 del 2015. Parte A - Etica del Contador Profesional

La globalizacion ha transformado radicalmente el panorama econdmico al facilitar el
aumento del comercio internacional, promover la inversion extranjera y fomentar la integracion
de los mercados financieros. El International Ethics Standards Board of Accountants (IESBA),
en espafiol siendo el Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores, se encargd de

establecer normas éticas para contadores, desarrollando un codigo de ética para profesionales de
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la contabilidad, bajo la supervision de la International Federation of Accountants (IFAC). Este
codigo, elaborado por el IESBA, ayudo a la estandarizacion de la informacion, ademas de
modernizar y fortalecer el sistema de aseguramiento de la informacion en Colombia, de forma
que esta se pudiese entender en cualquier parte del mundo sin necesidad de realizar cambios en
la informacion, y de esta forma generar un equilibrio en las diferencias entre paises al
manipularla, dando un perfil de aseguramiento en la informacion. Por lo cual, se integré en el
Decreto reglamentario de la Ley 1314 de 2009.

El codigo de ética para profesionales de la contabilidad establecido bajo el decreto 0302
del 2015, se divide en 3 partes, la parte A: aplicacion del codigo, ofrece una introduccién junto a
cinco principios clave que un profesional de la contabilidad debe adoptar y adherir
rigurosamente si desea ejercer su profesion, siendo estos: integridad, objetividad, competencia y
diligencia profesional, confidencialidad y comportamiento profesional. Ademas, establece un
marco conceptual que los contadores deben emplear para identificar, evaluar y abordar
situaciones que podrian desafiar estos principios €ticos, denominadas amenazas. Este marco
busca mitigar estas amenazas mediante acciones especificas, conocidas como salvaguardas, que
ayudan a reducir el riesgo asociado con las tareas contables. En este trabajo el enfoque sera en
esta primera parte.

La parte B: profesionales de la contabilidad en ejercicio, implementa el marco conceptual
delineado en la parte A, pero centrado en los contadores en ejercicio, especificamente en
aquellos que trabajan en el &mbito publico. Esta parte detalla varias situaciones en once
secciones distintas para una mejor comprension. Se proporcionan ejemplos concretos para cada
una de las amenazas mencionadas en la primera parte, asi como para las salvaguardas asociadas a

ambas categorias.
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Y, por altimo, en la parte C: profesionales de la contabilidad en la empresa, donde se
hace referencia a la implementacion del marco conceptual para contadores publicos en empresas
en circunstancias especificas. A través de cinco secciones, abordando situaciones como posibles
conflictos de interés, desafios al preparar y presentar informacion, requerimientos de habilidades
especializadas, consideraciones sobre intereses financieros y la presencia de incentivos.

Tabla 5, principios fundamentales de la ética del contador

Principio Bajo La Ley 43 De 1990
1. Integridad Ser franco y honesto en todas las relaciones profesionales y empresariales.

No permitir que prejuicios, conflicto de intereses o influencia indebida de

2. Objetividad TN . "
d terceros prevalezcan sobre los juicios profesionales o empresariales.

Mantener el conocimiento y la aptitud profesional a nivel necesario para
asegurar que el cliente o la entidad para la que trabaja reciban servicios
profesionales competentes basados en los ultimos avances de la profesion, la
legislacion y las técnicas y actuar con diligencia y conformidad con las
normas técnicas y profesionales aplicables.

3. Competencia y
diligencia profesional

Respetar la confidencialidad de la informacion obtenida como resultado de
relaciones profesionales y empresariales y, en consecuencia, no revelar

4. Confidencialidad dicha informacion a terceros sin autorizacion especifica, salvo que exista un
deber legal o profesional de revelarla, ni utilizar dicha informacién en
provecho propio o de terceros.

h

Comportamiento Cumplir las disposiciones legales y reglamentarias aplicables y evitar
profesional cualquier actuacion que pueda desacreditar a la profesion.

Nota: elaboracion propia basado en el decreto 0302 del 2015

Considerando lo anterior, el decreto 0302 del 2015 regula de igual forma que la ley 43
del 1990, el comportamiento del profesional contable, estableciendo principios fundamentales
que no deberian infringirse, ademas considerando posibles escenarios en los que el profesional
puede verse involucrado y de la misma forma como salir de ellos. No obstante, es importante
hacer una relacion entre ambos cddigos y de esta forma determinar las diferencias que se

presentan en ambos.



7.5. Relacion y diferencias entre los principios de ética profesional del contador

Tabla 6, Comparativo entre la ley 43 del 1990 y el decreto 0302 del aiio 2015

Principios
Basicos de Etical Leud3 de 1330] Fundamentales [Decreta 0302 del 2015)
1. Integridad. 1. Integridad.
2. Objetividad. 2. Objetividad.

3. Independencia.

4. Responsabilidad.

2. Confidencialidad.

B. Obzervaciones de las disposiciones normativas.
T. Competencia v actualizacion prafesional.

8. Difuzidn v colaboracidn.

3. Bespeto entre calegas.

10, Conducta ética,

3. Competencia v diligencia profesionales.
4. Confidencialidad.
2. Compartamiento profesional

Responsabilidad del Profesional

El contadar piblica es un profesional cuwa labor
principal ez responder alas demandas dela zociedad a
trawés de la medicidn, la evaluacian, la organizacian, el
analisiz e interpretacion de la informacidn financiera
tanto de las empresas como de los individuos, asi coma
en la elaboracidn de informes que reflejen la situacian

econdmica, sobre los cuales s baszan las decisiones de

los empresarios, inwersionistas, acreedaores, demas
terceros interesados y el Estado acerca del futura de
dichos entes economicos.

El contadar piblico acepta la responzabilidad de laborar
en favor del bien comdn, En consecuencia, su
obligacidn no se restringe dnicamente a satisfacer los
requerimientos de un cliente en particular o de una
entidad especifica, pues, al desempetiarse en favor del
interés pdblico, el contadar se compromete a acatar los
limeamientas morales estipulados en el céddigo &tico de
la profesidn contable,

Alcance
Laleyd3 de 1330 establece los lineamientos normativaos  El Decreto 0302 de 2015 se centra en laincorporacion

de indole téenica v &tica que rigen la practica del
contador pablica, asimismeo, define el cadigo de &tica
que gui a los principios zobre loz cuales el contadar
publico basa sureputacion v competencia para
certificar con veracidad v precizidn los hechos
econdmicos registrados v divulgados pdblicamente

de los estandares internacionales de contabilidad =
infarmacian financiera, ademas de regular azpectos
claye como la auditoria externa, la elaboracidn de
estados financieros vlos elementos técnicos
relacionados con la contabilidad.

Enfoque

Evaliala practica de la contabilidad. imponiendo un
conjunto de normas para la adecuada ejecucion del
papel del contadar plblica en organizaciones tanto
publicas como privadas. Esto asegura que las personas
certificadas por la Junta Central de Contadores [(ICC]
tengan autoridad legal al levar a cabo acciones
relacionadas con lainformacidn financiera v otras
actividades de contabilidad en general.

Establece directrices precisas sobre el comportamiento
&tico que deben adoptar en el ejercicio de su prafesian.
Estas directrices abarcan valores fundamentales como
lz integridad, la objetividad, la confidencialidad v la
competencia profesional. Su propdsita es definir normas
&ticaz que orienten |a conducta de los contadores en
contextos profesionales, fomentando asi la confianza
del piiblico enlaintegridad de |a profesidn contable.

Enfoque Direccionado por Medio de

Cumplimiento normativo

Amenazas v salvaguardas

Nota: elaboracion propia basado en la ley 43 del 1990 y el decreto 0302 del afio 2015

63



64

Considerando estas dos perspectivas, se puede observar una distincion fundamental en
cuanto a la responsabilidad primordial que se espera del contador publico. El codigo ético
colombiano enfatiza la importancia de la transparencia, veracidad y autenticidad de la
informacion que el contador publico presenta y certifica. Por otro lado, el cddigo ético
internacional sitia al contador en un contexto mas amplio, instdndolo a buscar el interés general
sobre el individualismo, la desigualdad y los conflictos de interés. Este codigo internacional,
disefiado para la adopcidn de normas internacionales, no solo enfatiza la certificacion precisa de
la informacion financiera mediante la fe publica, sino que también aspira a que el profesional
contable satisfaga las necesidades de diversas partes interesadas, como gerentes, clientes, el
estado y la sociedad en su conjunto, sin sacrificar el beneficio propio a expensas de los demas.
En situaciones donde el contador publico se enfrenta a un dilema profesional que requiere una
decision inmediata, el codigo ético de la IESBA, incorporado en el decreto 0302 del 2015, le
aconseja basarse en los principios éticos establecidos, analizar las circunstancias especificas y las
salvaguardas disponibles, pero su criterio final dependera de su juicio profesional. Por el
contrario, el codigo ético colombiano, segun la ley 43 de 1990, establece que el criterio del

profesional contable debe basarse en el cumplimiento de la norma y su aplicacion.

7.6. Acercamiento al Concepto de Axiologia

7.6.1. Max Scheler

La axiologia puede entenderse como una “ética axiologica”, debido a que esta es una
teoria que centra su estudio en lo que puede o no ser valioso o estimable.
Autores como (Scheler , 1913) centran su estudio de la axiologia en la persona, haciendo

énfasis en la ética, los valores pueden convertir “algo” en valioso, 1til, estimable o por el
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contrario, restarle cualidades. Desde la antigliedad se les ha dado valor a las cosas, (Scheler,
1913) lo que propone es una jerarquia de los valores aplicada al comportamiento de los seres
humanos, haciendo una separacion definitiva de los bienes, los seres humanos le dan o no valor a
los objetos de acuerdo con ciertos aspectos sociales o sentimientos individuales, pero el autor
recalca que los bienes por si solos no poseen un valor definido.

Los valores no cambian, cambian las personas que los realizan, (Scheler , 1913) es claro
cuando pone ejemplos en tiempo real de actos que cometen los seres humanos contrarios a los
valores, esto no quiere decir que el valor se transforme en algo negativo, los valores son
inmutables y los que dafian estos son los seres humanos con sus comportamientos.

Segun (Scheler , 1913), los valores poseen dos principios fundamentales:

a. La polaridad, los valores pueden ser positivos o negativos. A diferencia de los bienes que
solo son positivos.
b. La jerarquia, cada valor de acuerdo con su significado e impacto puede ser superior o

inferior a otros.

Por lo anterior, (Scheler , 1913) crea su propia jerarquia de valores, dividiendo estos en
cuatro grandes grupos clasificados asi:
a. Valores de agrado
b. Valores vitales
c. Valores espirituales

d. Valores religiosos

Los cuatro grupos de valores pueden organizarse segin su importancia, para (Scheler ,

1913) los mas importantes son los valores religiosos, después se encuentran los valores
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espirituales, después los valores vitales y por ultimos los valores de agrado. Los valores morales
no se categorizan debido a que estos son valores completamente puros, su realizacion se verifica
de acuerdo con los otros valores. El relativismo forma un papel fundamental en la jerarquia de
los valores, pero no los convierte en subjetivos, aqui el relativismo hace referencia a lo agradable
o desagradable para una persona, la percepcion cambia de un ser humano a otro, pero no lo
convierte en algo subjetivo.

Lo subjetivo viene en el valor que se le da a los bienes materiales de acuerdo con la
satisfaccion que estos causen en quien posea dicho bien, la satisfaccion y el placer no pueden
confundirse seguin (Scheler , 1913). La satisfaccion es el nivel de agrado o felicidad que
experimenta el sujeto cuando se adquiere un bien necesario para cubrir una necesidad; el placer
es cuando se obtiene el bien solo por gusto y no porque en realidad sea necesario para el diario
vivir de las personas que lo poseen.

Segun (Maslow, 1943), las necesidades basicas son una teoria psicologica organizada
jerarquicamente relacionada con la motivacion humana: (Maslow, 1943) propone en su teoria
una jerarquia de necesidades humanas donde establece que cuando se satisfacen las necesidades
mas basicas (parte inferior de la piramide), los seres humanos desarrollan deseos y necesidades
cada vez mas altas, es decir, las necesidades pueden convertirse en simples deseos o caprichos
del momento debido que (Scheler, 1913) lo plantea como una satisfaccion para dar felicidad al

individuo y (Maslow, 1943) como algo basico para el diario vivir de los seres humanos.
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Tabla 7, piramide de Maslow

Pirémide de Maslow

Jerarquia de las necesidades humanas

Nota: La figura muestra las necesidades de los seres humanos organizadas jerarquicamente de forma ascendente.

Fuente: Jorge Alberto Guerrero Hernandez (2022).

Por lo anterior, el concepto de axiologia de (Scheler, 1913) hace referencia a la satisfaccion
de las necesidades, y el placer va ligado al gusto y agrado de cada persona relacionado con lo que

quiere obtener después de satisfacer sus necesidades basicas.

7.6.2. Milton Rokeach

(Rokeach, 1973) fue un psicologo norteamericano que hizo aportes al estudio de la
axiologia respecto al comportamiento de los seres humanos; este expresaba que los valores son
creencias duraderas en el tiempo, estos estan ligados a las emociones y el conocimiento, los

valores son objetivos que los seres humanos quieren alcanzar.
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Segun (Rokeach, 1973) los valores son metas abstractas debido a que estos van mas alla
de las acciones o situaciones que se presentan cotidianamente. De este modo se puede decir que
los valores son notorios a través de un grupo de personas o de un individuo en especial.

Los valores también pueden ser usados como base para juicios cognitivos, afectivos y de
conducta, pues desde la antigliedad y hasta la actualidad se puede percibir como los seres
humanos se juzgan unos a otros de acuerdo con los valores que cada uno posee. Los valores no
son mutables pero los seres humanos si, es decir, los seres humanos se adaptan, cambian o se
transforman con ciertos factores y situaciones externas y creen que el concepto de valor cambia
de igual manera. (Rokeach, 1973) trae a colacion el tema de la esencia y jerarquia de cada valor
de acuerdo con otros autores que han aportado durante décadas a la transformacién de la
axiologia como teoria, este centra su estudio en el comportamiento de los seres humanos y
sostiene la idea de (Scheler , 1913) de que los valores no cambian con los seres humanos. Como
se menciond anteriormente los valores no mutan con el comportamiento de los individuos, esto
quiere decir que permanecen igual y los seres humanos deciden si toman en consideracion estos
en su diario vivir, que una persona actiie de forma incorrecta no cambia el concepto de valor ni
sus bases, son los seres humanos los que crecen, transforman y cambian con base en situaciones
o factores de su diario vivir.

A través de los afios los valores se han ido perfeccionando con la evolucion de los seres
humanos y su actuar en sociedad, como se mencionaba anteriormente los valores no se
transforman en algo malo, son los seres humanos los que acttian de forma contraria al significado
de los valores en general, por lo anterior se ha implementado el concepto de contra valor que es

la actuacion contraria a lo que dicta cada valor y esto se juzga de acuerdo con la persona y no a
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la esencia o importancia del valor. Para finalizar, los valores impactan de forma directa en la
conducta de los seres humanos y pueden verse perjudicados por la cultura y la sociedad.

En conclusion, la axiologia puede definirse como la teoria que estudia los valores, su
transformacion y comportamiento en sociedad, de acuerdo con los dos autores anteriores, 1a
axiologia son los valores y su relacion con la ética debido al uso que hacen los seres humanos de
ellos. (Scheler , 1913) Hace énfasis en la independencia de los valores de objetos materiales y
(Rokeach, 1973) trae a colacion otros autores para definir el valor desde el comportamiento de la

sociedad. El primero hace una definicion pura y el segundo lo define desde la interaccion social.

7.7. Relacion con la Profesion Contable

La profesion contable se desarrolla desde diferentes enfoques que aportan a la
construccion integra de un contador publico, el desarrollo personal no se deja en el olvido, desde
que se estudia la profesion contable, se busca enfocar al sujeto desde una perspectiva ética, moral
y normativa que aporte significativamente a la sociedad desde su independencia mental adquirida
durante la infancia hasta su adultez, complementada con el aprendizaje durante su carrera
profesional, para actuar desde su independencia personal dentro y fuera de la organizacion.

La ética esta directamente relacionada con la axiologia y deontologia, al ser esta la que
estudia el comportamiento humano de acuerdo con las normas establecidas dentro y fuera de la
sociedad, y la axiologia, como se menciond anteriormente, se encarga de estudiar la teoria de los
valores que usan los seres humanos en su diario vivir.

Durante afios se ha estudiado al profesional contable en el desarrollo de sus actividades y
en diferentes momentos historicos de la profesion se ha visto necesario integrar o modificar leyes

que guien la conducta del contador publico. En 1990 se creo la Ley 43, la cual reglamenta la
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profesion en Colombia, dicha ley contiene las disposiciones legales y éticas por las cuales debe
regirse un contador publico en el desarrollo de sus actividades contables.

En el 2015 Colombia decide implementar de forma parcial la normatividad internacional,
realizando una convergencia por medio de la Ley 1314 del 2009 y el Decreto 0302 del 2015, los
cuales contienen las disposiciones legales por las cuales debe guiarse el profesional contable a
nivel nacional e internacional.

Por lo anterior se plantea la siguiente pregunta, ;la axiologia debe ser guiada por un
codigo de ética profesional?

De acuerdo con los autores anteriores, la axiologia son los valores que guian el
comportamiento y desarrollo del ser humano en sociedad, se puede decir que son las metas
basicas que debe alcanzar todo individuo desde la infancia hasta la adultez y que no pueden verse
afectadas por factores externos como lo son su desarrollo profesional. No quiere decir que los
valores son innatos, es decir, los seres humanos no nacen con los valores ya aprendidos, la
cultura, la familia y la religion son factores que pueden repercutir directamente en los seres
humanos, aunque se ha globalizado el concepto de valor y ciertas acciones desde la moral,
muchos individuos no guian su comportamiento con base en estos. Como se mencionaba
anteriormente los factores externos pueden repercutir en los pensamientos, sentimientos,
comportamientos y acciones de los seres humanos, pero no de los valores, la ética y la moral.

La ética guia el comportamiento y desarrollo del ser humano utilizando la axiologia como
complemento para la formacion de un individuo integral en su actuar diario en sociedad ya sea
de forma profesional o no.

En el transcurso del afio 2023, se presentaron 624 quejas ante el Tribunal Disciplinario de

la Junta Central de Contadores, los cuales se tramitaron de la siguiente forma: apertura de
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investigacion 416, inhibitorio 194 e indagacion previa 14. Del total de las 624 quejas, 19 fueron
sancionadas de acuerdo con lo establecido en la Ley 43 de 1990 de la siguiente forma:

Tabla 8, Sanciones proferidas a contadores publicos en el ario 2023

Sanciones Proferidas Aiios 2023
CONDUCTA Cantidad
SUSPENSION DE LA TARJETA PROFESIONAL
Incumplir y vulnerar los articulos 6,7, 8 y 37 de la ley 43 de 1990
Retencion de informacion y documentos contables Art 37 ley 43 de 1990
Ejercer cargo de revisor fiscal en mas de cinco (5) sociedades por acciones
Presentar certificaciones contrarias a la realidad
CANCELACION DE LA TARJETA PROFESIONAL
Incumplimiento y vulneracion del articulo 26 numeral 1

N W L -]

[ S S—y

Incumplimiento y vulneracion del articulo 26 numero 3
AMONESTACION
Presentar de manera extemporanea la informacion 1
MULTA
Incumplir y vulnerar los articulos 7 y 37 de la ley 43 de 1990 1
TOTAL 19

Nota: La figura muestra las sanciones proferidas a los contadores publicos en el afio 2023.

Fuente: Boletin 5 de la Junta Central de Contadores (2023).

Por lo anterior, queda en evidencia la falta de valores éticos y morales de algunos
profesionales de la contaduria, la independencia mental frente a sus valores éticos individuales y
profesionales ha sido practicamente nula al atentar contra su profesion.

Los profesionales encargados de auditar las problematicas de corrupcion que se
desarrollaban al interior de las organizaciones Reficar y Obebrecht, decidieron hacer caso omiso
de estas, posiblemente por intereses personales o sobornos. Aqui se ve reflejado como los
intereses individuales pasan por encima del bienestar comun, los profesionales implicados con

los dos entes econdmicos mencionados fueron sancionados por la Junta Central de Contadores,
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cancelando sus tarjetas profesionales dejandolos sin la posibilidad de ejercer nuevamente la
profesion contable.

Los codigos fundamentas su estructura en la axiologia y la deontologia para guiar el
comportamiento ético y normativo de las personas en la sociedad debido a que muchos necesitan
una guia de comportamiento en diferentes lugares o en las profesiones que desarrollan, los
limites deben ser claros y acordes de acuerdo con la politica de cada gobierno, los codigos deben
estar alineados y enfocados a mejorar el comportamiento de los individuos en el desarrollo de
sus actividades profesionales sin ir en contra de las leyes y normas nacionales de acuerdo con
cada pais.

Por lo anterior, se creo6 el codigo de ética con el fin de sancionar y corregir a aquellos

profesionales que dejan que sus intereses personales intervengan en su €tica y actuar profesional.

7.8. Configuracion de las condiciones que derivan la actuacion desde la posicion

deontologica

La deontologia profesional tiene como objetivo formar profesionales que sean integros y
dignos de confianza. En el caso de los contadores publicos, deben basarse en principios morales
para guiar sus relaciones con los colegas, los clientes y el publico en general. Esto debido a que
un Contador Publico ha sido formado para realizar auditorias, emitir dictimenes, teniendo
también la habilidad de disenar, aplicar y evaluar diversos sistemas presupuestarios, sistemas de
informacion contable y sistemas de procesamiento electronico de datos en su area de
competencia. Por lo anterior resulta importante que el profesional tenga una conducta regulada

bajo las diferentes condiciones en las que pueda encontrarse.
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La deontologia en el &mbito profesional vista desde el punto de vista de (Bentham J. ,
Deontologia o ciencia de la moral, 1836) podria entenderse como un conjunto de principios que
guian la conducta dentro de una comunidad especifica, actuando siempre desde lo que esta bien
hacer, mientras que la ética profesional se refiere a la conciencia individual de un profesional
como lo dan a entender en el texto, (Deontologia profesional: los codigos deontoldgicos, 2009).
Es crucial que la motivacion para actuar de manera ética provenga de la persona misma y no solo
del miedo a recibir sanciones por no cumplir con los cddigos de conducta. Estos cddigos ayudan
a los miembros de una profesion a desempenar sus responsabilidades de manera ética y moral, lo
cual es fundamental para que las areas funcionen de manera dinamica lo que garantizaria la
integridad tanto en la practica social como en la practica profesion.

Siguiendo lo que se ha dicho previamente, el contador debe cumplir sus funciones dentro
de un marco deontoldgico adecuado, actuando con rectitud debido a que sus actividades son de
interés publico y no solo para satisfacer necesidades individuales. Es esencial observar y cumplir
con los requisitos éticos, creando un juicio moral s6lido en todas las actividades contables. La
deontologia actua como una regulacion y complemento a la ética, asegurando el cumplimiento de
principios y motivaciones en la practica profesional.

Para un contador en Colombia, las configuraciones de las condiciones que derivan la
actuacion desde una posicion deontologica se basan en la Ley 43 de 1990 y el Decreto 0302 de
2015. Estos documentos establecen los principios y normas que guian la practica contable de
acuerdo con una €tica deontologica. A continuacion, se presentan las condiciones claves que

debe cumplir el profesional para actuar adecuadamente en su ejercicio:
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7.8.1. Integridad
La integridad implica ser honesto y franco en todas las relaciones profesionales y
empresariales. Los contadores deberian evitar cualquier conducta que pueda desacreditar la
profesion.
7.8.2. Objetividad
La objetividad exige no permitir que prejuicios, conflictos de interés o influencia
indebida de otros anulen el juicio profesional o empresarial.
7.8.3. Confidencialidad
La confidencialidad implica respetar la privacidad de la informacién adquirida durante el
trabajo profesional y no revelarla sin autorizacion adecuada o un deber legal especifico.
7.8.4. Competencia Profesional y Diligencia

Los contadores deben mantener su conocimiento y habilidades profesionales al nivel
necesario para asegurar que un cliente o empleador reciba un servicio competente basado en los

desarrollos actuales de la practica, legislacion y técnicas.

7.8.5. Comportamiento Profesional

El comportamiento profesional se refiere a cumplir con las leyes y regulaciones

pertinentes y evitar cualquier accion que desacredite la profesion.
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7.8.6. Independencia

La independencia es crucial, especialmente para los auditores y contadores en roles
similares, para mantener la objetividad y no estar influenciados por relaciones que comprometan
el juicio profesional.

Estas configuraciones reflejan los principios deontologicos fundamentales que deben
guiar la practica profesional del contador en Colombia, asegurando que actiien con integridad,
objetividad, competencia, confidencialidad, y en cumplimiento de las normas legales y éticas
establecidas. Lo anterior haciendo énfasis en el decreto 0302 del afio 2015, por el lado de la ley
43 del ano 1990 cuenta con principios extras como la independencia, responsabilidad,
observaciones de las disposiciones normativas, difusion y colaboracion, respeto entre colegas y
conducta ¢tica. Esto con el objetivo de aclarar las condiciones en las que un profesional debe
actuar frente a diferentes situaciones, mencionadas en los mismos decretos.

De acuerdo con lo establecido anteriormente, la condicién minima que debe poseer un
contador publico desde la posicion deontologica es cumplir con las normas o leyes establecidas
por los diferentes entes reguladores, pues, se crearon basados en las experiencias y en los
conocimientos de los diferentes profesionales en el &mbito contable con el fin de facilitar el
tratamiento de la informacion y de la responsabilidad que deben tener los profesionales de la

contabilidad.
7.9. Configuracion de las condiciones que derivan la actuacion desde la posicion
axiologica
Los seres humanos desde la antigliedad han basado su comportamiento social en las leyes

y normas que establece la sociedad.
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La axiologia busca ir mas alla de ello, (Scheler , 1913) y (Rokeach, 1973) proponen que
los valores son metas que los seres humanos quieren alcanzar éticamente y que estos dependen
unicamente de si mismos.

Como se mencion6 anteriormente la axiologia se centra en lo que puede o no ser valioso
para cada ser humano. Los seres humanos tienden a darle ‘valor’ a los objetos basados en sus
propios sentimientos y emociones.

En la actualidad, el contador publico guia su comportamiento profesional dentro y fuera
de las organizaciones con base en los codigos de ética establecidos, pero esto va en contravia con
lo que establece la axiologia.

La axiologia conduce a los seres humanos a alcanzar su desarrollo maximo personal
desde el ambito €tico y moral, esto para guiar su comportamiento social, normalmente los
individuos que alcanzan estos estdndares de desarrollo concuerdan con las normas, practicas y
leyes sociales establecidas y esto se ve reflejado en su comportamiento, no porque la sociedad le
imponga normas €ticas y morales sino porque su autonomia le permite desarrollarse de acuerdo
con lo establecido ética y moralmente, es decir, que dicho ser humano es tan fiel a si mismo que
es dificil que haga algo que vaya en contravia a sus creencias asi una parte de la sociedad lo
haga.

Los seres humanos se ven envueltos en conflictos éticos y morales constantemente
debido a que en muchas ocasiones quieren alcanzar metas y objetivos con actos que van en
contravia a sus valores éticos y morales, los individuos deben tomar decisiones todos los dias que
repercuten en si mismos y en algunas ocasiones en su entorno, por lo anterior, el ser humano
debe tener claridad del bien y el mal, ser fiel a si mismo e identificar cuando su comportamiento

y actuar van en direccidon opuesto a la ética y la moral.
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No se busca un comportamiento basado en la axiologia absoluta porque no todos los seres
humanos han alcanzado o alcanzaran en su vida los estandares de desarrollo éticos y morales
para actuar con autonomia social, lo cual, puede observarse en la practica cotidiana, donde
conviven personas que actiian guiados por valores como la solidaridad y la justicia, con otros que
priorizan intereses inmediatos o individuales, evidenciando que el desarrollo moral no es
homogéneo ni garantiza siempre una conducta socialmente correcta y autdbnoma, pero si se
pretende dar a entender que la axiologia es parte fundamental del crecimiento y desarrollo
personal de los seres humanos y que esto repercute directamente en su comportamiento social.

Los profesionales contables realizan informes que llevan a la toma de decisiones
empresariales, pero estos también toman decisiones de forma personal que afectan en su vida
cotidiana y en muchas ocasiones en las personas de su alrededor o en las organizaciones en las
que trabaja. El contador publico debe tener en cuenta su formacion axioldgica como parte de su
desarrollo profesional debido a que este debe de tener la capacidad de decidir realizar o no algo
que vaya en contra de sus propios valores éticos y morales. El profesional debe ser capaz de
anteponer sus valores personales frente a ciertos comportamientos que atentan contra la
profesion contable, es decir, el contador publico deber ser capaz de ser fiel a si mismo cuando se
presenten situaciones que estan prohibidas desde la ética profesional, por ejemplo, actos ilicitos
que enriquecen, pero manchan el buen nombre de la profesion contable en general. Las faltas
cometidas por los contadores publicos ponen en duda su independencia mental, es decir, su
autonomia y capacidad de decision.

La condicion minima que debe poseer un contador publico desde la posicidon axiologica
es un comportamiento ético y moral basado en sus creencias y valores, es decir, mantenerse fiel a

si mismo, no importa que la sociedad en ocasiones actiie de forma contraria a la ética y la moral.
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La fidelidad, autonomia e independencia mental son pilares fundamentales de la formacién
axioldgica, pues como se menciond anteriormente, los seres humanos deben ser fieles a sus
valores éticos y morales para alcanzar el maximo desarrollo personal y a su vez, el maximo
bienestar social, los profesionales contables deben formarse como seres humanos integros. La
formacion académica es importante pero la formacion axiologica define el actuar ético dentro y
fuera de las organizaciones, la ética personal y profesional deben ir de la mano para que el
contador publico sea un ser autonomo que tome decisiones con base en sus principios para
alcanzar el maximo bienestar social ya sea desde lo personal o desde su cargo dentro de la

organizacion.

7.10. Relacion y realidad respecto a la actuacion contable del contador

El comportamiento del contador publico estd guiado por dos aspectos importantes, la
deontologia y la axiologia. La deontologia reglamenta el actuar del profesional contable por
medio de normas y leyes que guian su accionar profesional en la sociedad, el codigo de ética
hace parte del aspecto deontoldgico desde un enfoque ético, pero alli mismo se encuentran los
actos que estan o no permitidos realizar en la profesion. Por otro lado, la axiologia se enfoca en
que el contador posea una formacion axiologica para que alcance su maximo desarrollo personal
y con esto pueda identificar las acciones que van en contra de su ética e independencia mental.

La deontologia y la axiologia son fundamentales para que el profesional contable
encuentre su autonomia y capacidad de decision, estas dos ramas de la filosofia se encargan de
guiar y limitar el comportamiento del profesional. Es fundamental que existan leyes, normas y
reglas para garantizar la integridad y la calidad de los profesionales en las organizaciones, pero

esta trabaja en conjunto con la formacion axiologica debido a que si el profesional no conoce sus
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valores personales y responsabilidades es dificil que pueda identificar cuando ciertas acciones o
comportamientos van en contra de la profesion y la sociedad, si los profesionales no saben
distinguir entre el bien y el mal es probable que en algin momento de la profesion hagan caso a
sus instintos y deseos de alcanzar metas y objetivos sin importar las leyes, normas o reglas que
tengan que romper.

Los seres humanos viven un constante enfrentamiento entre el “quiero” y el “como”, es
decir, muchas veces se desea alcanzar metas u objetivos de forma rapida y el proceso de lograrlo
no se encuentra alineado con lo moralmente establecido y lo éticamente aprendido, el “cémo” va
mas allé de los deseos individuales debido a que los seres humanos son sociables por naturaleza
y sus acciones tienen repercusiones en varios ambitos como lo social.

Para (Weber, 1993), las convicciones son consideradas como una ética en la cual el sujeto
no se cuestiona las consecuencias que puede ocasionar con sus acciones, es decir, los individuos
que rigen su comportamiento basado en las convicciones no se preguntan a si mismos si sus
acciones tienen repercusiones o no en la sociedad, son personas que guian su comportamiento sin
tener en cuenta ninguna clase de responsabilidad. Esto debido a que el autor plantea la de idea de
que el sujeto que se guia por sus convicciones cree que es imposible tener consecuencias buenas
de una accién mala y viceversa.

Por otro lado, (Weber, 1993) define la responsabilidad como la ética de las
consecuencias, pues estas pueden llegar a ser previsibles, toda accion tiene consecuencias,
definirlas como buenas o malas es complejo segun el autor, debido a que la relacion de la moral
con el bien y el mal puede ser subjetiva desde diferentes puntos de vista y en muchos casos

contradictoria. Aqui se busca el bien comun por encima del bien individual por lo que se busca
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segun el autor una sana convivencia entre los dos términos, este dice que los dos términos no son

totalmente incompatibles entre si y que ambos términos en estado puro son inmorales.

Segun (Cortina, 1994), existe la responsabilidad convencida, debido a que, si existen
acciones buenas que tienen consecuencias y acciones malas que tienen consecuencias buenas,
por lo que muchos ambitos se han visto obligados a aceptar una minima cantidad de violencia.
En la responsabilidad se debe aceptar una conviccidon que es la cual persigue el sujeto y se debe
reconocer que no todas las consecuencias se pueden anticipar debido a que si se convierte en un
ético de la responsabilidad absolutista se convierte en un calculador infinito de consecuencias y
olvida la razén de sus acciones, el término medio entre estos dos conceptos es la responsabilidad
convencida, la cual acepta las consecuencias de las acciones y a su vez persigue una meta o fin
establecido para no olvidar la causa a la que esté sirviendo.

Como se mostrd en puntos anteriores, algunos profesionales contables se han visto
envueltos en diferentes problemas de corrupcion debido a su afan de alcanzar un crecimiento
monetario mas rapidamente, ignorando su formacion axiologica y deontologica. Cada vez es mas
comun que los contadores publicos rompan la norma y que sus intereses econémicos les ganen a
sus valores personales. De acuerdo con los anterior, se podria plantear la siguiente pregunta ;Por
qué cree usted lector que pasa esto?

Segun (Finnis, 2000) existen necesidades basicas que los seres humanos buscan satisfacer
individualmente, esto quiere decir que los seres humanos buscan el bien para si mismos, debido a
esto existen derechos universales que ayudan a la proteccion de los individuos, la vida es el
principal derecho y es donde nace todo, si bien es importante que los seres humanos sean felices,

existen normas y leyes que garantizan el bien comun de la sociedad, los seres humanos buscan la
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realizacion personal con base en metas y objetivos trazados desde diferentes ambitos, pero nunca

deben olvidar que los valores éticos forman parte primordial de la vida.

El autor da a entender que la moral debe ser parte del derecho y viceversa, aunque otros
autores realizan una critica a su libro asegurando que estos dos términos deben estar definidos
por separado, (Finnis, 2000) es claro al recalcar que las leyes y normas no deben atentar contra la
vida, las leyes establecen limites y muchos de estos se basan en lo que se considera bueno y malo
desde la perspectiva moral. Los seres humanos son egoistas en la busqueda de la satisfaccion de
sus necesidades, por lo que el autor recalca el concepto de justicia, igualdad y equidad, por lo
que es importante que los seres humanos entiendan que la moral, la ética, las normas y leyes
estan encaminados a satisfacer de forma razonal sus necesidades sin violentar los derechos de los

otros seres humanos que hacen parte de la sociedad.

7.11. (Por qué hablar de la ética del contador publico desde estas dos posiciones?

Hablar de la ética del contador publico desde una posicion deontologica y axioldgica es
crucial porque permite abordar tanto las obligaciones inherentes a la profesion como los valores
subyacentes que guian el comportamiento de los profesionales en la contabilidad.

Este enfoque no solo asegura el cumplimiento de las obligaciones profesionales, sino que
también infunde valores fundamentales que guian el comportamiento ético de los contadores,
pues, como se ha mencionado anteriormente, el profesional también es un ser humano que lleva
sus propias necesidades, deseos y metas.

La ética deontologica se enfoca en los deberes y obligaciones que los profesionales deben

seguir, lo cual es particularmente relevante para los contadores publicos. En Colombia, los



82

instrumentos que regulan son la Ley 43 de 1990 y el Decreto 0302 de 2015. En ambos se
establecen los principios y normas de la ética profesional en contabilidad en Colombia y se
definen claramente los deberes y responsabilidades del contador publico proporcionando un
marco regulatorio que especifica las conductas aceptables y las sanciones por incumplimiento,
garantizando que los contadores actien de acuerdo con los estandares profesionales.

Es importante considerar que la deontologia es una parte fundamental del ser humano,
debido a que busca establecer normas que generen un balance en la sociedad. Como es el caso de
Jeremy Bentham quien promovia la adherencia a reglas que maximizaran el bienestar general o
Kant, quien sostenia que las acciones debian basarse en principios universales aplicables a todos,
conocidos como el imperativo categorico. Aunque tuvieran visiones un tanto diferentes, la
conclusidn resulta siendo la misma y terminan abogando por darle reconocimiento y poder a la
deontologia.

Por otra parte, la ética axioldgica se enfoca en los valores y principios que guian el
comportamiento humano, complementando la perspectiva deontologica. A lo largo de este texto
tres pensadores son clave en esta area: Milton Rokeach, Max Scheler y Abraham Maslow

Por un lado, Rokeach identificaba los valores como creencias fundamentales que guian el
comportamiento humano. Scheler proponia una jerarquia de valores, destacando que los valores
espirituales y éticos son superiores a los valores materiales, y Maslow sugeria que los individuos
actiian para satisfacer una jerarquia de necesidades, culminando en la autorrealizacion. A pesar
de cada uno tener su vision, cada uno ayuda a complementar el significado del valor.

A lo largo del tiempo, los valores han cambiado conforme a la evolucion de los seres
humanos y su interaccion en sociedad, estos pueden servir como fundamento para juicios

cognitivos, afectivos y conductuales. Desde la antigiiedad hasta la actualidad se reconoce que los
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valores han constituido un referente para evaluar la conducta humana. Aunque los valores
mantienen su esencia como principios universales, las interpretaciones y practicas asociadas a
ellos varian seglin los contextos historicos, culturales y sociales, lo que genera la percepcion de
que dichos valores se transforman en funcion de los cambios en el comportamiento y
pensamiento de las personas.

Por lo anterior, la axiologia puede verse como la teoria que analiza los valores, su
evolucion y su comportamiento dentro de la sociedad.

Combinar las perspectivas deontologicas y axioldgicas proporciona una comprension
completa y robusta de la ética profesional. Mientras que la deontologia establece las normas y
deberes que los contadores deben seguir, la axiologia infunde estos deberes con valores
significativos, asegurando que las acciones no solo sean correctas en forma, sino también en
espiritu.

Abordar la ética del contador publico desde una posicion deontoldgica y axiologica es
crucial para garantizar practicas contables responsables, justas y transparentes, que no solo
cumplan con las normas y deberes profesionales, sino que también estén guiadas por valores
éticos solidos. Es importante considerar que temas como la globalizacion y los avances
tecnologicos han logrado que las diferentes practicas y valores dia a dia vayan cambiando, por lo
que deben estar mas regulados o se les hace un mayor seguimiento, temas como la deforestacion,
la contaminacion y los desperdicios han hecho que para los profesionales con diferentes
creencias busquen alternativas para ejercer su profesion sin infringir sus valores; practicas como
la responsabilidad social empresarial buscan mejorar aptitudes para evitar que el sistema
economico parezca buscar unicamente beneficios, sin importar los dafios que pueda realizarse a

otras partes interesadas.
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Ante ello es bueno analizar, ;Qué practicas pueden considerarse correctas en una

empresa y no simplemente ser egoistas en cuanto a generar beneficio?

8. Capitulo 2

Establecer un acercamiento al concepto y la importancia de la responsabilidad

social empresarial desde la posicion de Adela Cortina

8.1.Acercamiento al concepto de RSE desde la econémica - desde la posicion de empresa

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) representa un pilar fundamental en el
ambito empresarial contemporaneo, trascendiendo incluso la necesidad de obtener ganancias
economicas. El termino fue presentado oficialmente por primer vez por el economista Howard
Bowen, quien consideraba que las empresas tenian una responsabilidad mas alla de la
maximizacion de beneficios y quien, a su vez sugirid que las compaiiias deben tener en cuenta el
bienestar social al tomar decisiones y llevar a cabo diferentes acciones que puedan afectar contra
este, ademas (Bowen, 2013; Luna, 2019) defendi6 la idea de que la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) no solo esta en sintonia con los intereses econdmicos de las empresas, sino
que también puede resultar beneficiosa tanto para las empresas como para la sociedad en su
totalidad.

Por lo anterior, bajo la idea de Bowen la RSE deberia tratarse del compromiso que tienen
las empresas en operar de manera ética y de contribuir de forma positiva al desarrollo sostenible
de la sociedad y a la preservacion del medio ambiente. Esta implica que las empresas consideren

no solamente el impacto de sus acciones en sus accionistas, sino también en otros grupos de
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interés, como lo pueden ser sus empleados, clientes, comunidades locales y el entorno en su
conjunto. Debido a que, como lo daba a entender (Freeman & McVea, 2001) en la teoria de los
stakeholders, no solo se debe enfocar en un sistema capitalista donde solo se beneficie la
compaiiia, también se debe tener en cuenta el crear una realidad mucho mas justa para todos. De
esta manera engloba diversas areas de actuacion, que van desde el establecimiento de practicas
laborales justas y el respeto a los derechos humanos, hasta el cuidado del medio ambiente, el
apoyo a las comunidades locales, la transparencia en la gestion y la adopcion de criterios éticos
en la toma de decisiones.

Con el pasar de los anos diferentes autores han brindado su perspectiva sobre el tema y lo
que cada uno considera deberia ser la responsabilidad social empresarial, entre ellos, se va a

exponer la vision de los dos siguientes autores:

8.2. La responsabilidad social empresarial desde la vision de Milton Friedman

Milton Friedman fue un economista nacido el 31 de julio de 1912 en Estados Unidos y
fallecido el 16 de noviembre de 2006, es celebrado como uno de los mas destacados economistas
del siglo XXy se le reconoce por su firme defensa del libre mercado y el liberalismo econdémico,
ideas que han tenido un profundo impacto en la teoria y la politica econémica a nivel mundial.
En su articulo "La responsabilidad social de los negocios es aumentar sus ganancias", publicado
en 1970 en la revista The New York Times Magazine, Milton Friedman planteaba una
perspectiva radical sobre la responsabilidad social empresarial (RSE), algo que hizo ver a la
responsabilidad social empresarial como un fin correcto, pero para el grupo equivocado, es decir,

en este contexto, La empresa.
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(Friedman, 1970) sostenia que la unica responsabilidad social legitima de una empresa es
aumentar sus ganancias dentro del marco legal y ético. Argumentaba que la responsabilidad de
una empresa es generar beneficios para sus accionistas y cumplir con las leyes y regulaciones
establecidas, sin la obligacion o la necesidad de garantizar una responsabilidad social con otros
entes, esto, debido a que la empresa no puede tener responsabilidades al no ser una persona, y
quien la administra simplemente cumple el papel de realizar las tareas impuestas por su
propietario.

Segun Friedman, los directivos de una empresa actuan como agentes de los accionistas y
tienen la responsabilidad fiduciaria de gestionar los recursos de la empresa de manera que
maximicen los retornos para los propietarios. Cualquier desviacion de este objetivo en favor de
la RSE se considera una malversacion de los fondos de los accionistas, o en su defecto de las
partes involucradas, como se da a entender en el mismo texto, si se aumentan los precios de los
productos para beneficiar una causa social, se estaria utilizando el dinero de los clientes, si por
otro lado se disminuyen los salarios de los trabajadores por una causa se estaria afectando el
dinero de estos, por ende, el realizar acciones para aumentar la responsabilidad social de la
empresa no seria mas que utilizar recursos de otros.

Por lo anterior, Milton sostenia que cuando las empresas optaban por asumir
responsabilidades sociales mas alla de simplemente maximizar sus beneficios, en realidad
estaban imponiendo una carga tanto a los accionistas como a la sociedad. Pues, cuando las
empresas destinan recursos a actividades de RSE, como las donaciones caritativas, los programas
de bienestar social o actividades de recreacion estarian utilizando fondos que de otro modo
podrian haber sido devueltos a los accionistas en forma de dividendos o reinvertidos en el

crecimiento y la expansion de la empresa. En esencia, segiin Friedman, esto equivalia a una
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redistribucidn de la riqueza de los accionistas hacia causas sociales elegidas por la empresa, lo
que podria no estar en linea con los intereses de estos o ser considerado deficiente desde una
perspectiva economica.

De esta manera, es posible observar que Friedman sugeria que las preocupaciones
sociales y medioambientales debian ser abordadas por el gobierno, no por las empresas, debido a
que el mercado, a través de la competencia y el mecanismo de los precios, es més eficiente para
asignar recursos y satisfacer las necesidades sociales que las decisiones corporativas motivadas

por la RSE.

8.3. La responsabilidad social empresarial desde la vision de Michael Porter y Mark

Kramer

Michael Porter, nacido el 23 de mayo de 1947, es un economista y profesor en la Harvard
Business School. Es famoso por sus teorias sobre la economia empresarial, las estrategias y las
ventajas competitivas de las naciones y Mark Kramer es un académico y consultor, cofundador y
director general de FSG (Foundation Strategy Group), una consultora sin fines de lucro
especializada en estrategia social e innovacioén. Ha tenido una extensa carrera en los campos de
la filantropia, la inversion de impacto y la Responsabilidad Social Corporativa.

Ambos, en su articulo "Estrategia y Sociedad: el Vinculo entre Ventaja Competitiva y RSE"
introducen el concepto de "valor compartido" como una forma de abordar RSE una perspectiva
estratégica y de negocios.

En el articulo de la Harvard business review (Kramer, 2006) describen el valor
compartido como las politicas y las practicas operativas que no solo ayudan a mejorar la

competitividad de una empresa, sino que también mejora las condiciones econdmicas y sociales
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de las comunidades donde la empresa opera, lo que implica que en este enfoque las empresas
tengan la capacidad de generar valor econémico y social al mismo tiempo, logrando beneficios
mutuos para ellas mismas y para la sociedad.

La idea principal detrés del valor compartido es que las empresas no deberian ver su
crecimiento como algo que va en contra del bienestar de la sociedad, por el contrario, Porter y
Kramer explican que hay muchas formas en las que los intereses sociales y empresariales se
pueden unir, generando beneficios para ambas partes, dado que las empresas no pueden tener
€xito en un entorno social deteriorado, debido a que necesitan una sociedad en buenas
condiciones para funcionar bien. Por ejemplo, una fuerza laboral educada, con acceso a salud y
en un entorno justo permite mayor productividad. Ademas de ello, si los productos son seguros y
las condiciones de trabajo son buenas, no solo se gana la confianza de los clientes, también se
reducen accidentes y costos.

También mencionan que el uso responsable de recursos como el agua, la tierra o la
energia puede mejorar el rendimiento de la empresa y asi evitar conflictos con otros sectores por
el mal uso de estos bienes.

Para lograr aplicar el valor compartido, lo primero que deberia hacerse es que las
empresas revisen como sus procesos pueden ayudar a resolver problemas sociales y al mismo
tiempo seguir generando ganancias. Esto podria implicar que se disefien productos que atiendan
necesidades no cubiertas, cambiar cosas en la cadena de suministro para que sea mas eficiente y
amigable con el entorno, o invertir en las comunidades donde operan para mejorar su relacion
con ellas.

También, es importante decidir qué temas sociales puede abordar la compatfiia, puesto que

no se puede solucionar todo. Lo ideal es elegir aquellos problemas que estén directamente
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relacionados con el negocio. Finalmente, proponer crear una agenda social bien organizada que
no solo responda a lo que la comunidad espera, sino que también fortalezca la estrategia
empresarial buscando beneficios conjuntos y no solo evitar impactos negativos.

Por lo anterior, en el texto proponen seguir unos determinados pasos, los cuales permitan
una mejor adopcion de la RSE a los objetivos empresariales y de esta manera lograr el éxito
empresarial a largo plazo:

Identificar los puntos de interseccion: La relacion entre una empresa y la sociedad es
mutua y se puede ver de dos formas. Por un lado, lo que hace una empresa en su dia a dia tiene
un impacto en la sociedad, como cuando una empresa de tecnologia vende maquinaria pesada
que puede cambiar la manera en que se trabaja en ciertos sectores, siendo esta la influencia de
adentro hacia afuera. Pero también pasa al revés dado que lo que sucede en la sociedad puede
afectar directamente a las empresas, un ejemplo de ello es que si el sistema de salud estd en mal
estado y eso provoca que los trabajadores entren en paro, las actividades de la empresa se verian
perjudicadas. Esa es la influencia de afuera hacia adentro.

Elegir qué temas sociales abordar: Al ser imposible que una empresa resuelva todos los
problemas sociales o se haga cargo de todos los costos asociados, resulta mas facil que cada
empresa elija qué problemas sociales se alinean con su propio negocio y de esta manera brindar
soluciones.

Crear una agenda social corporativa: Ordenar y analizar los problemas sociales no es el
objetivo final, sino mas bien un paso previo para construir una agenda social empresarial que sea
clara y con visién a futuro. Esta agenda no se trata solo de cumplir lo que la comunidad espera,
sino de encontrar oportunidades donde la empresa pueda aportar al desarrollo social mientras

también obtiene beneficios econdmicos.
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La idea no es solo reducir los efectos negativos de sus acciones, sino usar el impacto

social como una forma de fortalecer su estrategia de negocio.

En consecuencia, para cumplir con las pautas se recomienda a la empresa que al realizar
una cadena de valor se busque comprender el impacto social que genere la empresa y de esta
forma brindar alternativas de mejora e innovacion frente a los resultados con relacion a los
vinculos de dentro hacia afuera. Para ello se utilizaria la figura presentada a continuacion, debido
a que, de esta forma se realizaria un mejor plan estratégico para tener en cuenta a la hora de crear

un ambiente eficiente y saludable para la compania:



Figura 3, Cadena de valor y aspectos de responsabilidad social empresarial
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Nota: Ventaja competitiva: creacion y sostenimiento de un desemperio superior, Michael E. Porter 1985

Por otra parte, con respecto a los vinculos de afuera hacia adentro y con el fin de
comprender que factores impactan en su habilidad para mejorar la eficiencia y llevar a cabo la

estrategia, se puede realizar un marco de diamante como el siguiente:
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Figura 4, Determinantes de la competitividad empresarial: Modelo del diamante de Porter
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Por ende, Porter y Kramer enfatizan que la responsabilidad social empresarial (RSE)

debe ser considerada como una oportunidad estratégica que puede generar beneficios tanto para

la empresa como para la sociedad, siempre y cuando se haga de manera consciente, responsable

y con la intencién de contribuir al desarrollo social, sin afectar de manera inconsciente el

desarrollo econdmico y la estabilidad a largo plazo de la empresa.

Para implementar la RSE de manera efectiva, se requiere integrarla dentro de la estrategia

central de la empresa, identificar areas donde se pueda crear valor compartido, optimizar la

cadena de valor, promover el desarrollo de otras empresas con razon social similares, medir el
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impacto de las iniciativas y fomentar una cultura empresarial que esté¢ alineada con estos
principios. Este enfoque no solo fortalece la competitividad de la empresa, sino que también
contribuye al desarrollo sostenible y al bienestar de las comunidades donde opera. Por lo
anterior, para la presente investigacion es pertinente tomar la vision de Michael E. Porter y Mark
Kramer, pues, ambos consideraban la practica de la RSE como una forma de generar beneficios
para todos y contribuir de manera positiva a la sociedad, lo cual va en contraste con la

importancia de la axiologia.

8.4. Acercamiento al concepto de RSE desde la filosofia

El concepto de Responsabilidad Social Empresarial ha tomado fuerza en las décadas de
los 70, 80 y 90, debido a los grandes cambios y problemas que ha atravesado el mundo, dicho
concepto se ha transformado durante afios para contribuir al mejoramiento del planeta tierra y su
relacion con la humanidad, en la actualidad sigue evolucionando de acuerdo con los momentos y
problemas que surgen en la cotidianidad.

El origen de la Responsabilidad Social Empresarial se remonta a los afios antes de Cristo,
cuando (Zaratustra, 2011) reconocido como el primer filoso de la humanidad, propuso el término
‘Vohti Khshathra Vairya’, dicho termino se basaba en tres pilares fundamentales “buenos
pensamientos, buenas palabras y buenas acciones”, (Zaratustra, 2011) lo que busca es que cada
persona de la humanidad decida servir a la sociedad y todos los seres vivos, el progreso de la
humanidad debe darse a través de la armonia entre la naturaleza y la igualdad tanto del -hombre
como de la mujer. Para (Zaratustra, 2011) los seres humanos deben buscar el equilibrio como

sociedad con todos los seres vivos existentes, basando su relacion en el respeto natural y la
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convivencia social. La sociedad segin (Zaratustra, 2011) debe basarse en la familia, el distrito, el

estado, el pais y el mundo sin que exista ninguna superioridad de uno con otro.

8.4.1. Adela Cortina

El mundo se ha transformado con el pasar de los afios, todo cambia, evoluciona y se
transforma, los grandes avances tecnologicos han impactado directamente en la humanidad y su
entorno.

Segun (Cortina, 1994) la empresa se ha visto durante afios como la propiedad de
“hombres” que hace lo que sea para llegar a un fin netamente econémico, aumentar de forma
rapida y constante las riquezas ha sido durante afios el objetivo mas claro de las empresas. Aqui,
se puede introducir el termino de ‘Homo oeconomicus’, el cual segin (Cortina, 1994), trata de
una vision del hombre egoista como base del sistema, no existe moral a la hora de obtener la
mayor utilidad posible en una organizacidon a menos que se vea al estilo maquiavélico, es decir,
para servirse de esta y utilizarla para sus propios fines, la economia no se pone a servicio de los
demas sino que se usa de una forma individualista en donde se busca el mayor beneficio posible
con los menores recursos y no se analiza la moral, lo social o lo ambiental, aqui el hombre utiliza
su egoismo para engrandecer sus utilidades sin tener en cuenta sus principios éticos y morales, o
los dafios externos que se puedan causar en el camino a la obtencion de sus objetivos
econdémicos.

En las tltimas tres décadas esta concepcion de empresa se ha transformado debido a los
multiples cambios y problemas que atraviesa el mundo en la actualidad, por lo que (Cortina,

1994) centra la empresa como una institucion socioeconémica que tiene una seria
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responsabilidad moral con la sociedad, es decir, con los autores internos y externos a la empresa
como lo son los accionistas, empleados, proveedores, consumidores y entre otros.

Para (Cortina, 1994) la empresa es una organizacion, es decir, es un ente econdomico que
repercute en el pasado desde el momento en el que se funda y consolida, trayendo consigo
cambios empresariales en el presente, y futuro de la humanidad por las decisiones que se tomen
para el desarrollo de actividades del ente econémico, dicha organizacion cumple una serie de
funciones y los procesos que realiza para cumplirlas impactan en el entorno y la sociedad, por
esto se hace necesario que las empresas adquieran una responsabilidad social. Las
organizaciones deben tomar decisiones que beneficien y contribuyan al mejoramiento de la
sociedad y no solo aumente sus ingresos econémicos, la entidad no debe verse solamente con
metas lucrativas debido al impacto de estas en la comunidad donde realizan sus funciones y
procesos.

Por lo anterior, (Cortina, 1994) toca el tema de una ética corporativa y no individual,
ambas son importantes y una debe llevar a la otra, pero no se debe olvidar de la ética individual
por la corporativa y la corporativa no debe absorber la ética individual, deben complementarse
para llegar a una ética comunitaria que pueda aplicarse en las empresas de la mano con la
responsabilidad social. La ‘ética empresarial’ se basa en los valores, principios y actitudes que
establece la organizacion de obligatorio cumplimiento para todo aquel que desee incorporarse a
la organizacion, esta €tica debe desarrollar sus fundamentos de acuerdo a su fin social, lo que
espera realizar dentro de la sociedad con la ejecucion de sus actividades, es decir, como la
organizacion repercute en la sociedad desde el momento en que se fundamenta y empieza
labores, el fin con el que se constituye una organizacion debe analizarse desde varios puntos de

vista, la parte econdmica siempre ha sido la mas importante para el o los duefios de la
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organizacion pero, debido a todos los cambios que ha presentado el mundo en las ultimas tres
décadas, las organizaciones se ven en la obligacién ‘moral’ de analizar y evaluar las
repercusiones que tiene la creacion de una organizacion desde diferentes componentes como el
social, ambiental y econémico. Para el fin social de la organizacion lo econémico siempre sera
importante, pues las empresas se crean para realizar productos o prestar servicios que satisfagan
las necesidades de los consumidores y asi obtener utilidades que vayan incrementandose a
medida que la empresa vaya creciendo, lo que no se puede olvidar es que lo econdémico siempre
va de la mano con otros componentes que también repercuten en la humanidad.

En la actualidad, la humanidad no solo atraviesa problemas sociales, los ambientales se
hacen presentes y se convierten en los mas importantes debido a los dafios causados por las
empresas al entorno en el que convivimos dia a dia, para la autora estos problemas exigen ir mas
alla de una ética y una responsabilidad personal, (Cortina, 1994) introduce el termino de
responsabilidad colectiva debido a que los colectivos, en este caso las empresas, causan
problemas que tienen consecuencias que no pueden solucionar los individuos desde la
responsabilidad personal, aqui se hace necesario que el colectivo asuma las consecuencias de sus
decisiones, por ello una responsabilidad social empresarial y una ética empresarial no solo se
hacen posibles sino necesarias para dar soluciones a los problemas y respuestas a los miembros

de la sociedad donde interactia la organizacion.

8.4.2. Archie Carroll

(Carroll, 2012) es uno de los principales exponentes de la corriente del pensamiento
socioecondmico, este creo el ‘Modelo de Desempeio Social Organizacional’, el cual integra

todas las dimensiones comprendidas dentro del concepto de Responsabilidad Social Empresarial
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en la gestion de una organizacion, este modelo presenta tres dimensiones: actitud de la empresa,

niveles de responsabilidad y fines sociales afectados.

Actitud de la empresa ante la Responsabilidad Social Empresarial, responde a los
cuestionamientos sociales por medio de cuatro filosofias: reactiva, defensiva, acomodaticia y
proactiva.

- Reactiva la empresa realiza cambios en sus politicas en busca de mejores resultados sociales.

- Defensiva se realiza el acercamiento a la Responsabilidad Social Empresarial debido a las
presiones externas a la compaiiia.

- Acomodaticia las empresas mejoran sus procesos por la presion legal y social pero no son
conscientes de los impactos causados en la comunidad y el entorno. No se realizan estudios
previos y no existe una voluntad de cambio, se realiza por fines de mejoramiento econémico
y la presion que ejerce la sociedad sobre le entidad.

- Proactiva busca tener estrategias novedosas y anticipadas de Responsabilidad Social
Empresarial, es decir, que impartan principios que contribuyan con el mejoramiento socio
ambiental para que otras empresas los puedan adoptar y a su vez mitigan el impacto que

causan desde sus propias organizaciones.

En la segunda dimension, niveles de responsabilidad, se hace énfasis a las
responsabilidades que afronta la organizacion desde el &mbito operativo y directivo. La principal
responsabilidad que adquiere la empresa desde su conformacion es lograr posicionarse en el
mercado y crear valor para mantenerse en el tiempo, muchas empresas se crean y desaparecen
dia a dia, solo aquellas que logran ser distintivas y crear valor perduran a largo plazo. De igual

manera, las organizaciones deben cumplir con sus obligaciones legales vigentes. Las empresas



98

tienen diferentes niveles de responsabilidad desde su conformacion hasta su mantenimiento, y
todas estas son importantes para su correcto funcionamiento. No existe creacion de empresa sin
la adquisicion de responsabilidades, es decir, que no existe consolidacion de empresa sin la
aceptacion de responsabilidades, desde el momento en que se consolida una organizacion, se
adquieren las primeras responsabilidades de origen legal debido a todo el procedimiento que
debe realizarse y las normas y leyes que deben cumplirse, a medida que la organizacion inicia
actividades para el cumplimiento de su objeto social se van dando otras responsabilidades en
diferentes ambitos, por lo que la creacion de una empresa incluye la aceptacion de
responsabilidades en diferentes ambitos.

En la tercera dimension, fines sociales afectados, la empresa realiza un analisis de las
actividades que lleva a cabo para conseguir su objeto social y como estas impactan en la
sociedad, aqui segun (Carroll, 2012), se identifican los grupos afectados por la organizacion de
acuerdo al desarrollo de su objeto social, su tamafo, la cantidad de trabajadores que posee y el
numero de actividades que realiza y cuales de ellas estan afectando la comunidad y en que
ambito las afecta, ademas si repercute de forma social o ambiental. En este punto el autor ya
intenta realizar un acercamiento al concepto de Responsabilidad Social Empresarial.

De acuerdo con las tres dimensiones anteriores, (Carroll, 2012) establece una definicion
de Responsabilidad Social Empresarial basada en cuatro responsabilidades fundamentales para

toda organizacidn, las cuales plantea de forma piramidal de la siguiente manera:
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Figura 5, Piramide de la Responsabilidad Social Empresarial de Carroll

Res idad

Nota: Elaborado por los investigadores basada en el modelo que presenta Carroll, (2012).

Como se muestra anteriormente, (Carroll, 2012), establece una pirdmide de
responsabilidad social corporativa donde involucra cuatro niveles de responsabilidad que se
deben interpretar desde la base hasta la ctispide y a su vez establece los individuos afectados en
cada responsabilidad resultado de las decisiones tomadas por la organizacion en el desarrollo de
sus actividades para el cumplimiento de su objeto social.

8.4.2.1. Responsabilidad Economica. Generar recursos para retribuir a los accionistas,
pagar los trabajadores, los proveedores y suplir la demanda de los consumidores,
garantizar la viabilidad financiera para crear valor y permanecer en el tiempo a largo
plazo.

8.4.2.2. Responsabilidad Legal. La organizacion establece sus propias politicas de manejo,

pero estas deben ir de acuerdo con las normas y leyes vigentes, aqui las corporaciones
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deben de cumplir con las leyes y regulaciones que guian sus operaciones, asegurando
una conducta legal.
8.4.2.3. Responsabilidad Etica. Mas alla de lo legal y normativo, las empresas deben incluir
comportamientos y practicas éticas para evitar causar dafios a la sociedad, los
trabajadores y los diferentes grupos de interés internos y externos a la compaiia, este
es uno de los niveles mas complejos, pues la sociedad espera resultados de la
compaiiia que no estan reglamentados legalmente pero que son importantes para el
correcto funcionamiento de la sociedad y el adecuado mantenimiento del entorno
ambiental.
8.4.2.4. Responsabilidad Filantrépica. El nivel mas alto implica contribuciones voluntarias
a la sociedad, mas all4 de adquirir una responsabilidad, la empresa tiene el animo de
servir a la comunidad y de contribuir voluntariamente a la solucion de problemas que
no han causado con el desarrollo de sus actividades para conseguir su objeto social.
Este va mas all4 de una responsabilidad, es la iniciativa o necesidad de ser
responsable con el entorno y la comunidad sin ninguna imposicién, como se
menciono, es algo voluntario sin buscar retribuciones econdmicas o aceptacion social.
Ser buen ciudadano corporativo.
Por lo anterior, (Carroll, 2012) define la Responsabilidad Social Empresarial como las
expectativas econdmicas, legales, éticas y filantropicas de la sociedad en un momento de tiempo
determinado, es decir, la RSE es un concepto dinamico que cambia a través del tiempo y el

espacio con base en lo econdmico, legal, ético y filantropico.
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8.5. Relacion entre la vision filoséfica y economica de la RSE - intento de construccion

de unos lineamientos en comun

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) es un concepto que ha evolucionado
significativamente como se menciono anteriormente, abarcando diversas perspectivas, como una
vision econdmica, representada por autores como Milton Friedman y Michael Porter, hasta la
vision filoséfica de Adela Cortina. Por lo anterior, la RSE puede presentarse como un
compromiso ético y social de las empresas hacia sus diversos grupos de interés, el cual genera
beneficios para las diferentes partes involucradas. A continuacion, se presentan los lineamientos

comunes entre estas dos visiones:

8.5.1. Vision de Filosdfica sobre la RSE

Adela Cortina propone una vision de la RSE que integra la ética empresarial con la
responsabilidad moral hacia la sociedad. Segun puede entenderse:

- FEtica Corporativa y Personal: La ética empresarial deberia ser un apoyo de la ética
individual, promoviendo valores, principios y actitudes que beneficien tanto a la empresa
como a la sociedad sin olvidar que para que funcione ambas éticas deben ir de la mano.

- Responsabilidad Moral y Social: Las empresas deberian asumir una responsabilidad moral
hacia los stakeholders, mas alla de solamente la busqueda de beneficios econémicos.

- Impacto Social y Ambiental: Las decisiones empresariales deberian considerar sus
repercusiones sociales y ambientales, promoviendo practicas sostenibles y justas que eviten

el desgaste y el mal uso de los recursos en el entorno.
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8.5.2. Vision Economica sobre la RSE

Desde la perspectiva econdmica, autores como Milton Friedman y Michael Porter ofrecen
visiones diferentes pero complementarias de la RSE donde:

- Maximizacion de Beneficios (Friedman): La principal responsabilidad de una empresa es
maximizar los beneficios para sus accionistas, siempre dentro del marco legal y ético
establecido sin considerar obras sociales.

- Valor Compartido (Porter y Kramer): Las empresas deben buscar crear valor compartido,
donde las practicas operativas no solo mejoren la competitividad empresarial, sino que
también beneficien a las condiciones sociales y econdmicas de las comunidades.

Con base en lo anterior, se establecen unos lineamientos en comun entre ambos, a pesar
de sus diferencias en cuanto a pensamiento y disciplinas, ambos pueden converger para

fundamentar lo que se conoce como es hoy en dia la RSE:
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Tabla 9, Lineamientos comunes entre la ética empresarial y el valor compartido

Lineamientos en Comun

Filosofica Economica

Integrar una ética y moral en la gestion de la empresa
La ética deberia ser un componente  La ética y el cumplimiento de la
fundamental en la gestion normativa legal son esenciales parala
empresaral. influyendo en todaslas  legitimidad y sostenibilidad a largo
decisiones y practicas corporativas, plazo de la empresa.
al tener en cuenta un codigo de
conducta.

Responsabilidad con las demas partes involucradas
Las empresas tienen una El concepto de stakeholders (Freeman
responsabilidad moral hacia todos los & McVea) enfatiza la necesidad de
grupos de interés, incluidos los considerar a todos los grupos de
empleados, proveedores, clientes yla interés en la toma de decisiones
comunidad. empresariales.

La transparencia de la empresa y su respectiva rendicion de cuentas
La transparencia en la gestion y la La transparencia es esencial para
responsabilidad en la rendicion de asegurar el cumplimiento de las leyes
cuentas son esenciales para preservar y regulaciones. asi como para
la confianza y la legitimidad deuna  mantener la confianza de los
empresa. accionistas y otros grupos de interés.

Repercusiones en la sociedad

Las empresas deben fomentar el El concepto de valor compartido de
bienestar social al impulsar la justicia Porter y Kramer propone que las
y la equidad en todas sus empresas pueden crear valor
actividades. economico y social al mismo tiempo,
generando beneficios para ambas
partes.
Medio ambiente
Las empresas deben adoptar La creacion de valor compartido
practicas que respeten y preserven el implica mejorar la eficiencia y
medio ambiente, promoviendo la sostenibilidad de las operaciones
sostenibilidad. empresariales, beneficiando tanto ala

empresa como al entomo.

Nota: Elaboracion propia. Comparacion de lineamientos en comun entre la ética empresarial (enfoque filosofico) y

el valor compartido (enfoque econdémico).
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8.6. Condiciones Minimas que Deben Tener las Practicas de RSE

Las practicas de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) segun lo que se ha concluido
anteriormente, deberian contar con ciertos requisitos para alinearse con la vision filoséfica y la

perspectiva econdmica. A continuacion, se detallan cuéles podrian considerarse como requisitos:

a. La ética y la transparencia presentada:

o La transparencia en la presentacion de la informacion: Las empresas deben actuar
con claridad, asegurando una profunda rendicion de cuentas para mantener la
confianza y legitimidad empresarial. De esta forma proporcionar informacion
precisa y clara sobre las actividades y resultados de la empresa a todos los grupos
de interés.

o El cumplimiento normativo: Asegurar que todas las operaciones y practicas

realizadas se ajusten a las leyes y regulaciones vigentes.

b. Elimpacto Social presente:

e Una equidad y justicia: Fomentar la justicia y equidad en todas las operaciones,
garantizando un trato justo para empleados, proveedores y comunidades sin ir a
perjudicar otros ambitos por un beneficio.

o Contribuir al bienestar social: Desarrollando iniciativas y proyectos que mejoren

la calidad de vida de las comunidades que mas necesiten del apoyo empresarial.

c. Sostenibilidad Ambiental:
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e Practicas sostenibles: Implementar politicas y procedimientos que permitan
reducir el impacto ambiental, para asi poder promover un uso responsable de los
recursos naturales.

e Innovacion en sostenibilidad: Invertir en tecnologias y procesos que favorezcan la

sostenibilidad y minimicen el dafio generado en el ecosistema.

d. Laidea de crear un valor compartido:

e Valor social y econdmico: Desarrollar estrategias que generen valor tanto
econdmico como social, siguiendo el concepto de valor compartido de Porter y
Kramer.

o Beneficios compartidos: Buscar soluciones y proyectos que beneficien a la

empresa y a la sociedad, generando una sinergia positiva.

e. La participacion de las partes interesadas:

o Involucrar stakeholders: Incluir a los grupos de interés en el conocimiento de las
decisiones tomadas y en la implementacion de las iniciativas de RSE.
o Comunicacion continua: Mantener un didlogo abierto y constante con los

stakeholders para comprender sus necesidades y expectativas.

f. Mejora Continua:

o Evaluacion y ajuste: Implementar mecanismos de evaluacion continua para

revisar y mejorar las practicas de RSE.
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e Formacion y desarrollo: Capacitar a empleados y directivos en temas de ética,

responsabilidad social y sostenibilidad.

Al observar estas condiciones, las practicas de RSE no solo promoveran una empresa mas

¢tica y responsable, sino que también reforzaran su competitividad y sostenibilidad a largo plazo.

Por lo anterior, Las practicas de RSE deben ser integrales, abarcando aspectos éticos,

sociales, ambientales y econdmicos para fortalecer la confianza, promover la justicia social,

proteger el medio ambiente y generar valor compartido. Cumplir con estas condiciones es

esencial para que las empresas mantengan su legitimidad y sostenibilidad a largo plazo, al mismo

tiempo que contribuyen al bienestar de la comunidad y al cuidado del entorno natural,

asegurando un impacto positivo y duradero en la sociedad.

Figura 6, Principios corporativos de ética, derechos laborales, proteccion infantil y cuidado del

medio ambiente
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8.6.1. Caso LEGO (Traduccion)
Etica
Transparencia e integridad
a. Los negocios se llevan a cabo con transparencia e integridad.
Personas - Derechos y bienestar de los trabajadores
b. El trabajo es voluntario.
c. Los trabajadores son tratados de manera igualitaria y con respeto.
d. Los trabajadores tienen derecho a la libertad de asociacion, expresion y acceso a
mecanismos de reclamacion.
e. Las practicas y relaciones laborales estan claramente documentadas.
f. Las horas de trabajo son razonables.
g. Los trabajadores reciben salarios justos.
h. Se protege a los trabajadores vulnerables.
i. Se protege la salud y seguridad de los trabajadores.
Nifos - Proteccion de la infancia y lugares de trabajo favorables a la familia
j-  Se prohibe el trabajo infantil.
k. Los lugares de trabajo son favorables para las familias.
Medio Ambiente - Cuidado del medio ambiente
. Los negocios se llevan a cabo de manera que minimizan el impacto ambiental y

promueven la sostenibilidad.
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8.7. Aportes del contador publico a la RSE

El contador publico desempeiia un papel fundamental en la RSE, al promover la
transparencia, la rendicion de cuentas y la sostenibilidad en las organizaciones. Esta labor
asegura que las actividades empresariales cumplan con principios éticos, legales y de
responsabilidad social, lo que es clave para mantener la credibilidad y legitimidad de las
estrategias de RSE implementadas.

Por lo anterior, cabe mencionar que, como un ente que brinda informacion y se asegura
de que esta sea lo mas veridica posible, este puede tener un aporte en cuanto a: la transparencia y
rendicion de cuentas, siendo asi que los contadores publicos son esenciales para realizar
auditorias y elaborar informes financieros que reflejen con precision las operaciones de la
empresa, incluyendo sus iniciativas de RSE. Estos al proporcionar informacion clara y detallada,
ayudan a mantener la confianza de los stakeholders, como los inversores, los empleados, los
clientes y la comunidad en general. Esto es vital para asegurar que la empresa esté cumpliendo
con sus compromisos sociales y ambientales, lo cual reforzaria la legitimidad de las iniciativas
de RSE.

También en el cumplimiento normativo: Los contadores también juegan un papel crucial
en asegurar que las empresas cumplan con las leyes y las regulaciones pertinentes, especialmente
en aquellas relacionadas con los aspectos fiscales, laborales y ambientales. Debido a que su
trabajo incluye la supervision del cumplimiento de normativas que impacten directamente sobre
la RSE, como las leyes sobre las emisiones contaminantes, las practicas laborales justas, y la
responsabilidad fiscal dependiendo del sector en el que se encuentren. Al identificar los riesgos y

asegurar la conformidad con la legislacion vigente los contadores ayudan a las empresas a operar
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dentro de un marco ético y legal, lo cual viene siendo fundamental para evitar sanciones y
mantener una buena reputacion corporativa.

Por ultimo, la medicion y el reporte del impacto y con esto un asesoramiento sobre la
estrategia. los contadores publicos al ser responsables de desarrollar y aplicar indicadores y
métricas para medir el impacto de las iniciativas de RSE, incluyendo en ellos la evaluacion de
coémo las actividades empresariales afectan a las areas social, ambiental y econdmica, y con ello,
recopilar y analizar estos datos que son esenciales para la elaboracion de informes de
sostenibilidad, los cuales son demandados por los stakeholders para evaluar el compromiso de la
empresa con la RSE. De esta manera es posible para el contador generar informes que reflejen la
realidad de la empresa y su activismo, para asi poder desempefiar un papel consultivo, ofreciendo
asesoramiento estratégico a la alta direccion sobre como integrar la RSE en las operaciones
diarias de la empresa. Su conocimiento profundo de las finanzas y del marco regulatorio les
permite identificar oportunidades para mejorar la sostenibilidad de la empresa y orientar a la
direccidn en la implementacion de politicas y practicas que generen valor tanto para la empresa
como para la sociedad.

Estos aportes son esenciales para que las empresas puedan implementar de manera
efectiva la RSE, asegurando que sus operaciones no solo sean rentables, sino también

responsables y sostenibles a largo plazo.
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9. Capitulo 3

Identificar la Responsabilidad Social Empresarial con Relacion a los Aspectos

Deontologicos y Axiolégicos del Codigo de Etica Nacional e Internacional

9.1. Relacion entre la RSE y la Actuacion del Contador publico. Una mirada desde la

Deontologia

Para (Luna, 2019) la RSE requiere que las organizaciones tomen decisiones voluntarias
para promover el bienestar social, economico y ambiental. El contador por otro lado, desde su
enfoque ético, juega un rol fundamental en la ejecucion de estos compromisos, garantizando que
las acciones de la empresa sean transparentes, responsables y en sintonia con los valores éticos
establecidos inicialmente.

Por lo que en su investigacion establecid que, ante el aumento de escandalos
empresariales y conductas inapropiadas, la ética profesional del contador se vuelve crucial.
Esperando que, ademas de gestionar informacion financiera precisa para la toma de decisiones,
el contador actie como un vigilante de las buenas précticas corporativas, asegurando asi el
cumplimiento de la RSE, de esta forma, su responsabilidad no se limita solo a los intereses de la
empresa, sino que abarca también a la comunidad, la sociedad y el medio ambiente.

Por lo anterior y como se ha establecido a lo largo del texto la RSE ha ganado gran
importancia en el entorno empresarial, reflejando el compromiso de las compaiiias con el
bienestar social, ambiental y econdmico, mas alla de sus propios beneficios econémicos,
asegurando asi que dia a dia mas empresas apliquen politicas que cumplan con los requisitos
para crear un mejor ambiente social y de esta forma asegurar un futuro donde la sociedad confie

en las convicciones de estas.
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La relacion entre la RSE y el desempefio del contador en este contexto esta influenciada
por la deontologia, que define los deberes y responsabilidades éticas que orientan su practica
profesional. De esta manera, la relacion es clave, debido a que su trabajo no solo se orienta a los

intereses del cliente o empleador, sino también al bienestar de la sociedad.

Por lo cual, el contador publico, desde su rol de garante de la informacion financiera y de
control interno, juega un papel esencial en la implementacion y seguimiento de las practicas de
RSE dentro de las organizaciones, aunque este no sea quien pueda aprobar o desaprobar las
practicas, tiene potestad para ayudar a determinar cudles son sostenibles y aptas para cumplir de
la mejor manera. Su compromiso deontologico le obliga a velar por la legalidad, la transparencia
y la equidad al brindar informacion, asegurando de esta manera que las decisiones empresariales

estén alineadas con principios éticos y de sostenibilidad.

9.1.1. Transparenciay Rendicion de Cuentas

La deontologia contable exige que el contador publico garantice la veracidad y la
objetividad de la informacion presentada, lo cual se traduce en la presentacion de reportes claros
y precisos sobre el impacto social y ambiental de la empresa y de esta forma contribuir a la

rendicidon de cuentas y al correcto cumplimiento de la RSE.

9.1.2. Cumplimiento Normativo

La actuacion del contador debe estar enmarcada en la legislacion vigente, promoviendo el

cumplimiento de normativas ambientales, laborales y fiscales, las cuales forman parte integral de
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la RSE. Su papel, de esta forma es asegurar que la empresa adopte buenas practicas

empresariales en todas sus dimensiones.

9.1.3. Prevencion de la Corrupcion

La corrupcion es un obstaculo para la RSE, y el contador publico, guiado por su codigo
de ética, debe ser un actor clave en la deteccion y prevencion de practicas fraudulentas,

promoviendo asi, una cultura de integridad dentro de la organizacion.

9.1.4. Sostenibilidad Financiera

La RSE implica la consideracion de factores econdmicos, sociales y ambientales en la
toma de decisiones. El contador, mediante su formacion, debe evaluar la sostenibilidad
financiera de la empresa a largo plazo, y asi asegurar que las practicas empresariales no

comprometan el bienestar futuro y sean viables a un largo plazo.

La relacion entre la RSE y la actuacion del contador publico desde la deontologia es
profunda y esencial para el desarrollo sostenible de las organizaciones, pues la aplicacion
rigurosa de las normas éticas y profesionales permite al contador publico ser un actor clave en la
construccion de empresas responsables, transparentes y sostenibles. La integracion de la
deontologia y la axiologia en su formacién profesional asegura un ejercicio ético, consciente y

comprometido con la sociedad y el medio ambiente.

Es importante comprender que, aunque el contador sea considerado como un ente
netamente financiero el cual, tiene como finalidad entregar correctamente la informacion al

elaborar los estados financieros, esta cuenta también con un criterio propio que bajo la
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normatividad tiene derecho a ejercer. En el momento en que se menciona la independencia
mental el profesional cuenta con el caracter para establecer que acciones considera correctas
basado en su juicio y en los hechos, por ende, tiene la obligacién de contribuir al mejoramiento
de las practicas que busquen mejorar no solo la parte econémica si no también la parte social y

ambiental.

9.2. Relacion entre la RSE y la Actuacion del Contador Publico. Una Mirada desde la

Axiologia

La contabilidad se ha ido transformando con el pasar de los afios, los nimeros, aunque
siguen siendo importantes no son en la actualidad lo més importante de una organizacion, si bien
el profesional contable se encarga de organizar y analizar cifras, no es un profesional netamente
financiero.

En la actualidad, la contabilidad ha expandido sus campos de accion y sus profesionales
tienen gran cantidad de posibilidades para ejercer la profesion, es decir, se ven involucrados en
otros temas diferentes a los financieros. Los contadores de oficina que solo realizaban cuentas e
informes financieros han quedado en el pasado, si bien son temas que siguen siendo sumamente
importantes, los profesionales incluyen otros aspectos en su ejercicio profesional.

La globalizacion, el consumo masivo y los grandes avances tecnoldgicos, han causado
infinidad de cambios en la organizacion y la sociedad, las multinacionales y grandes empresas,
causan repercusiones de forma directa e indirecta en la sociedad y sus stakeholders, es por esto
por lo que el tema de la Responsabilidad Social Empresarial ha ganado relevancia a nivel

mundial en los altimos anos.
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La RSE (Responsabilidad Social Empresarial) se ha convertido en un aspecto esencial
para la gestion moderna de las organizaciones, debido a que esta influye en las practicas
empresariales y en todos los profesionales que forman parte de ella. El contador publico
desempeifia un papel fundamental en las organizaciones debido a su responsabilidad con la
transparencia y veracidad de la informacion financiera emitida, la axiologia proporciona un
referente tedrico que permite entender como los valores éticos y morales influyen en la RSE y en
la actuacion del profesional contable dentro y fuera de las organizaciones, es decir, el
comportamiento, costumbres y actitudes de los profesionales pueden influir positiva o
negativamente en las organizaciones y sus interesados.

Actualmente, las organizaciones tienen obligaciones éticas, morales y legales, mas
importantes que las econdmicas, estas deben incluir las repercusiones sociales y ambientales
causadas con base en sus decisiones. Con las practicas de la RSE se busca generar beneficios
para sus accionistas, empleados y clientes, mitigando efectos en el medio ambiente y la
comunidad donde desarrolle sus actividades la organizacion, la implementacion de las practicas
empresariales amigables con el medio ambiente y la sociedad, necesitan de una gestion ética 'y
sostenible que analiza y tiene en cuenta a todos los stakeholders y sus intereses, es decir, un
correcto analisis de los intereses y las repercusiones sociales y medioambientales que el ente
economico pueda causar dentro y fuera de la organizacion con la toma de sus decisiones.

El contador publico cumple un rol importante en el correcto desarrollo de las practicas
implementadas por la RSE, este tiene la responsabilidad de garantizar la precision y
transparencia de la informacion financiera emitida en la organizacion, debido a que esto es

fundamental para la implementacion correcta y efectiva de la RSE. La actuacion del profesional
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contable se guia por cddigos de ética que establecen principios, normas y leyes para su correcto
comportamiento profesional.

La RSE, incluye un compromiso con la sostenibilidad y las acciones responsables, es
decir, un constante estudio y andlisis de sus practicas y decisiones empresariales. Los
profesionales contables evaluan el desempeno financiero y no financiero de las organizaciones y
a su vez, deben considerar las repercusiones a largo plazo de las decisiones del ente econdmico,
los valores axioldgicos como la justicia y el respeto por el medio ambiente, guian este analisis y
evaluacion, ayudando en la promocidn de practicas empresariales sostenibles. La axiologia
también destaca la importancia de valorar lo intangible, como la reputacién y la confianza, es
decir, el comportamiento y actuar del contador publico, dichos comportamientos deben estar
basados en la ética, la moral y los valores para contribuir a construir y mantener la confianza de
los grupos de interés en la organizacion; dicha confianza es esencial para el éxito a largo plazo
de cualquier iniciativa de RSE.

Para concluir, la relacion entre la RSE y la actuacion del contador publico es
intrinsecamente axiologica, es decir, los valores éticos y morales no solo guian la conducta
profesional del contador, sino que también son fundamentales para el éxito y la credibilidad de
las iniciativas de RSE. Al valorar la integridad, la transparencia y la responsabilidad, los
profesionales contables desempefian un papel fundamental en la promocion de practicas
empresariales €ticas y sostenibles. La axiologia, al estudiar estos valores, proporciona un marco
tedrico que ayuda a entender y reforzar esta conexion, asegurando que la RSE y la actuacion
profesional vayan de la mano en beneficio de la sociedad y el medio ambiente.

Segtn, (McPhail, 1996) la ética puede convertirse en una amenaza para la profesion

contable debido a que los profesionales de la contaduria centran sus esfuerzos en la
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maximizacion de utilidades empresariales y al conseguir este objetivo, creen que todas las
decisiones que toma la organizacion son “buenas”. Al contador se le ensefa desde la universidad
que su proceso ayuda en la toma de decisiones y contribuye al crecimiento empresarial y que al
cumplir con ese objetivo estd realizando su profesion de forma correcta, el autor resalta que los
administradores y contadores sirven al capitalismo ciegamente, pues son educados para seguir
las reglas y disciplinados con base en codigos de ética que guian su conducta y anulan en muchas
ocasiones su independencia, el autor basa su estudio en la ética de (Foucault, 1999) que concluye
que las escuelas de contadores deberian ensefiarles a sus estudiantes la preocupacion por el otro,
es decir, actualizar y mejorar los sistemas de educacion debido a que con el pasar de los afios las
tecnologias han convertido a los seres humanos en maquinas frivolas.

9.3. Categorizacion de los Aspectos Deontologicos de los Cédigos de Etica

La ética profesional como se ha planteado a lo largo del texto, resulta ser un pilar
fundamental para ejercer correctamente el papel del contador publico, dado que su trabajo
implica en generar seguridad y en el resguardar la confianza publica sobre la informacion que
este genera. En este contexto, los codigos de ética juegan un rol esencial para guiar el
comportamiento de estos profesionales, debido a que establece principios y normas que aseguran
un desempeio integro y transparente en el profesional.

Los dos marcos normativos clave son la Ley 43 de 1990, que regula la profesion contable
en Colombia, y el codigo de ética de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC). Ambos
codigos, buscan regular el actuar y crear un perfil ético idoneo del profesional contable, por ello
es importante presentar una categorizacion de los aspectos mas importantes establecidos en

ambos:



117

Tabla 10, Comparacion de principios éticos

Basicos de Etica (Ley 43 Fundamentales (Decreto
de 1990) 0302 del 2015)
1. integridad. 1. Integridad.
2. objetividad. 2. Objetividad.
3. independencia. 3. Competencia y diligencia
4. responsabilidad. profesionales.
5. confidencialidad. 4. Confidencialidad.
6. observaciones de las 5. Comportamiento profesional

disposiciones normativas.
7. competencia y
actualizacion profesional.
8. difusion y colaboracion.
9. respeto entre colegas.

Nota: Elaboracion propia con base en la Ley 43 de 1990 y el Decreto 0302 de 2015.

Como se explicd anteriormente ambos c6digos cuentan con principios que los contadores
deben seguir al pie de la letra, de esta manera contribuyendo al correcto desarrollo y ejercicio de
la profesion. Un contador bajo la ley debe ser imparcial, debe tener objetividad a la hora de hacer
su trabajo, evitando cualquier tipo de conflicto de interés, debe tener la capacidad para realizar
sus funciones con responsabilidad y realizar cualquier procedimiento sin ir a incumplir con la
confidencialidad que le pide la respectiva empresa en la que este desempefie una labor.

Tanto la ley 43 del ano 1990 como el decreto 0302 del afio 2015 buscan que el
profesional pueda dar lo mejor de si mismo evitando caer en errores que los profesionales

pueden cometer por el simple hecho de tener otras creencias o de buscar el beneficio propio.
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Es importante mencionar lo establecido en el decreto 0302 del 2015 en cuanto a las
amenazas y las salvaguardas, cuando se habla de las amenazas el contador puede
encontrarse con 5:

Amenaza de interés propio: ocurre cuando los intereses personales o financieros del
contador pueden afectar de manera inapropiada su juicio o conducta profesional.
Amenaza de autor revision: se presenta cuando el contador debe evaluar o revisar un
trabajo que ¢l mismo ha realizado anteriormente.

Amenaza de abogacia: surge cuando el contador defiende los intereses de un cliente o
entidad, lo que puede poner en riesgo su imparcialidad.

Amenaza de familiaridad: aparece cuando el contador desarrolla una relacion demasiado
cercana o prolongada con un cliente, lo que puede comprometer su objetividad.
Amenaza de intimidacion: ocurre cuando el contador se siente obligado a actuar de cierta
manera debido al temor de sufrir represalias.

No obstante, ante estas situaciones se presentan salvaguardas para prevenir las amenazas,

estas se dividen en dos tipos: a) las que provienen de la profesion, legislacion o regulacion, y las

b) implementadas en el entorno laboral.

Las a) basicamente constituyen lo que son las normas profesionales de auditoria,

contabilidad y ética que ofrecen una base para mitigar amenazas, los revisores o reguladores

externos para que puedan actuar como control adicional del trabajo del contador, la rotacion

periodica de socios en auditorias para disminuir la familiaridad y asegurar la objetividad, y sobre

todo la experiencia que debe tener el profesional para acceder correctamente a la profesion.

Las b) constan de la supervision interna y revisiones que ayuden a garantizar la

independencia y objetividad, la implementacion de politicas de rotacion dentro de la empresa que
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ayude a evitar posibles conflictos de interés y el consultar a otros profesionales o areas técnicas
para fortalecer la objetividad y prevenir riesgos éticos.

De esta manera la normatividad establece que el profesional debe seguir sus pasos para
ejercer de la mejor forma la profesion, evitando asi cometer errores y evitando la denigracion de
esta. Bajo la mirada deontoldgica lo més importante es que el contador siga al pie de la letra la

normatividad sin tener en cuenta otros aspectos como el axiolédgico.

9.4. Categorizacion de los aspectos axiologicos de los codigos de ética

Los codigos de ética tienen como objetivo principal brindar las leyes, normas, criterios y
valores basicos para el correcto desarrollo del ejercicio profesional, enfocado principalmente a la
ética.

Los seres humanos necesitan normas y leyes que ayuden a orientar sus decisiones y
acciones dentro de un cuadro moral, ético y cultural determinado, por lo anterior, las profesiones
también guian a sus profesionales hacia el correcto comportamiento desde lo normativo y lo
ético, los codigos unen los dos campos anteriormente mencionados para formar un profesional
integro e idoneo dentro y fuera de las organizaciones. De acuerdo con lo anterior, se definio los
aspectos axioldgicos mas importantes de los codigos de ética vigentes en la actualidad para el
profesional contable.

Actualmente en Colombia, existen dos codigos de ética que guian el desarrollo del
profesional contable, la Ley 43 de 1990 y el codigo de ética de la Federacion Internacional de
Contadores (IFAC), debido a la convergencia internacional en la cual se encuentra el pais.

Las layes y normas contenidas en los codigos de ética del contador publico estan basadas

en la ética, es decir, los principios estan fundamentados por valores que guian la conducta del
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profesional contable y permiten una relacion arménica y respetuosa con las personas de su
entorno. La ética abarca el bien y el mal, los valores, el comportamiento y las acciones de los
seres humanos en la sociedad.

Con base en los autores y temas tratados anteriormente, se categoriza los aspectos mas
importantes de los codigos de ética del profesional contable: (Scheler, 1913), (Rokeach, 1973),
(Cortina, 1994), (Carroll, 2012), (Rokeach, 1973), (Weber, 1993), (Finnis, 2000), (Lawrence,

2012), (McPhail, 1996) y (Foucault, 1999).

9.4.1. Comportamiento

Cada ser humano posee caracteristicas que lo hacen diferente en su forma de actuar y
comportarse, muchas de estas caracteristicas son aprendidas en la infancia y pueden cambiar en
la adultez, los comportamientos pueden estar influenciado s por diversos factores a lo largo de la
vida, los seres humanos responden de manera diferente a estimulos o situaciones del diario vivir,
los codigos de ética como se ha mencionado buscan guiar al profesional contable, es por ellos
que preestablece unas normas y leyes para un comportamiento integral dentro y fuera de las

organizaciones.

9.4.2. Valores

Muchos de los principios establecidos en los cddigos de ética estdn basados en valores, estos
hacen referencia a codigos de conducta, es decir, el profesional contable debe ser capaz de
identificar lo verdaderamente valioso desde un punto de vista mas profundo a lo material, como
se defini6 en puntos anteriores, aqui valor no es lo que cuesta un objeto sino la importancia de
los comportamientos del ser humano en la sociedad. El valor material es subjetivo y no debe

afectar las acciones de los individuos.
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9.4.3. Acciones

Las acciones son la decision de hacer o no algo, estas pueden ser juzgadas y por eso forman parte
de la categorizacion axioldgica de los codigos de ética, a diferencia del comportamiento, la
accion es una decision de como conseguir una meta u objetivo, es decir, el fin no justifica los
medios, aunque existen objetivos y metas malas, son los seres humanos los que deciden que
hacen o dejan de hacer para conseguir ciertas cosas, los codigos juzgan desde la ética si las
acciones realizadas por los profesionales contables son buenas o malas de acuerdo con lo

establecido por la ética.

9.4.4. Moral

Este es el fin mas importante de los cddigos de ética debido a que como se menciono al
principio, los valores, creencias, principios y normas aceptados en la sociedad influyen
directamente en el desarrollo profesional, la moral establece el bien y el mal, es decir,
socialmente se aceptan o no ciertas cosas sin importar lo que se crea individualmente, hay
acciones que van en contra de lo que se cree a nivel mundial, asi cada cultura tenga creencias
diferentes.

Segun (Lawrence, 2012) en la teoria del desarrollo moral mencionada con anterioridad,
los seres humanos pasan por tres etapas en el desarrollo de su moralidad, la ultima solo la
alcanzan pocos individuos debido a que no todos son capaces de mantenerse fiel a si mismos, la
moralidad posconvencional es aquella en donde los seres humanos alcanzan el maximo
desarrollo personal ético y moral, este normalmente concuerda con los principios, normas, leyes
y practicas sociales aceptadas, esto no quiere decir que no se puedan presentar conflictos entre lo

socialmente aceptado y las creencias éticas individuales. Cuando dichos conflictos ocurren la
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moralidad posconvencional dicta que el individuo debe mantenerse fiel a si mismo, es decir, fiel
a su propia ética. Por lo anterior, la moral forma parte primordial de los codigos debido a que
esta guia al profesional con base en principios y valores universales.

Se puede concluir que la axiologia forma parte fundamental de los codigos de ética
debido a que esta estudia los valores de los seres humanos y estos a su vez guian el
comportamiento de los individuos dentro y fuera de las organizaciones, mas alla de leyes y
normas se busca guiar al profesional a la armonia con sus semejantes en el desarrollo de sus

actividades.

9.5. Escenario de Aplicacion de una Etica Profesional Acorde con las Condiciones de

RSE

El ejercicio de la contaduria publica, como profesion de interés publico, estd orientada no
solo al cumplimiento normativo contable y fiscal, sino a la integridad axiologica y deontologica
de sus principios fundamentales como se ha explicado anteriormente.

La RSE, entendida desde la vision filosofica de Adela Cortina es un compromiso ético
con el bien comun, debe estar integrada en las decisiones profesionales del contador. Por su
parte, la teoria utilitarista de Jeremias Bentham aporta un criterio evaluativo clave: la accion
correcta es aquella que produce el mayor bienestar para el mayor numero de personas. Desde
esta confluencia de perspectivas, se analiza un caso paradigmatico: el escandalo de emisiones de
Volkswagen.

En septiembre de 2015, el mundo fue testigo de uno de los mayores escandalos en la
historia de la industria automotriz. La empresa alemana Volkswagen fue acusada por la Agencia

de Proteccion Ambiental de los Estados Unidos (EPA) de haber instalado un software ilegal en
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mas de 11 millones de vehiculos diésel a nivel mundial. Este programa, conocido como defeat
device, estaba disefiado para detectar cuando el vehiculo estaba siendo sometido a pruebas de
emisiones y, en ese contexto, reducir artificialmente la cantidad de 6xidos de nitrégeno (NOx)
emitidos. Sin embargo, en condiciones reales de conduccion, los vehiculos emitian hasta 40
veces mas contaminantes de lo permitido por la normativa ambiental. El objetivo de esta
maniobra era hacer pasar a los automoviles como ecoldgicos y eficientes, cumpliendo con las
regulaciones ambientales mas estrictas (especialmente en estados unidos), sin necesidad de
realizar inversiones significativas en tecnologias limpias.

El escandalo no solo tuvo origen en decisiones técnicas, sino que también se descubrio6
que al menos nueve directivos y personal técnico de alto nivel estaban al tanto del engafio, lo que

dej6 en evidencia una cadena organizacional comprometida con practicas fraudulentas.
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9.5.1. Consecuencias del Fraude

9.5.1.1. Impacto Econémico. Volkswagen enfrent6 pérdidas superiores a los 18.000
millones de dolares, derivadas del retiro masivo de vehiculos, el pago de multas,
indemnizaciones y la caida del valor de sus acciones. La empresa tuvo que reservar
miles de millones para hacer frente a los litigios y compensaciones en diversos paises,

especialmente en Estados Unidos y Europa.

9.5.1.2. Impacto Ambiental y Sanitario. Las emisiones excesivas de NOx
generadas por los vehiculos afectaron gravemente al medio ambiente y la salud
publica. Estudios posteriores estimaron que esta contaminacion contribuy6 a mas de
60 muertes prematuras en Estados Unidos y més de 1.200 en Europa, asi como al

incremento de enfermedades respiratorias, lluvia acida y dafio a los ecosistemas.

9.5.1.3. Impacto Reputacional. Volkswagen pas6 de ser un icono de la
innovacion sostenible y la ingenieria alemana a convertirse en el emblema de la
deshonestidad corporativa. El escandalo afect6 la confianza de consumidores,
gobiernos y mercados financieros. Incluso afos después, el “Dieselgate” sigue siendo

una referencia en debates sobre ética empresarial y responsabilidad corporativa.

9.5.1.4. Gestion de la Crisis. Tras revelarse el fraude, la empresa adopto varias
medidas para intentar mitigar el dafio:
- Emitio disculpas publicas y asumié parcialmente la responsabilidad.
- Destituyo a su CEO, Martin Winterkorn, y realiz6 cambios en su estructura directiva.
- Inicid una reestructuracion interna para mejorar los mecanismos de control y

cumplimiento normativo.
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- Establecio fondos de compensacion, como el administrado por Kenneth Feinberg en
Estados Unidos, para indemnizar a los clientes afectados.
A pesar del golpe, Volkswagen logr6 recuperarse parcialmente en términos econémicos y
contintia operando como uno de los mayores fabricantes de automdviles del mundo. No obstante,
el caso dej6 una huella permanente en su reputacion y en la historia reciente de la ética

empresarial.

9.5.2. Fundamentacion desde Jeremias Bentham

Desde el utilitarismo, la acciéon de Volkswagen es éticamente inaceptable. Aunque la compafiia
maximiz6 beneficios a corto plazo, el impacto negativo global en la salud (60 muertes
prematuras en Estados Unidos y mas de 1.200 en Europa), la contaminacion ambiental, y la
pérdida de confianza del mercado revelan una reduccion significativa del bienestar general. La

decision de engaiar, entonces, no puede justificarse bajo ningtn principio de utilidad colectiva.

9.5.3. Fundamentacion desde Adela Cortina

Adela Cortina sostiene que la RSE debe ir mas alla de la filantropia o el cumplimiento legal:
implica un compromiso ético con la sociedad y el entorno. La accion de Volkswagen vulner6 los
valores de respeto, transparencia y justicia social. Desde su enfoque de la "ética de la razon
cordial", la empresa instrumentaliz6 tanto al consumidor como al medio ambiente, utilizandolos
como simples medios para alcanzar el fin del lucro. Este actuar va contra el ideal de empresa

ciudadana que promueve la convivencia justa.
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9.5.4. EIl Rol del Contador Publico en Escenarios Criticos

El escandalo muestra como los contadores publicos pueden jugar un papel determinante en
prevenir estas crisis si actian conforme a su codigo de ética y en coherencia con la RSE:

9.5.4.1. Independencia Mental. La presion de la alta direccion no debe comprometer la
objetividad del profesional contable. Un contador con independencia mental habria
detectado la incongruencia entre las cifras ambientales reportadas y los datos reales.

9.5.4.2. Transparencia e Integridad: Como exige el Codigo Etico de la IFAC y el Decreto
0302 de 2015 en Colombia, la informacién debe ser completa y veraz. Esto incluye
datos no financieros relacionados con sostenibilidad ambiental.

9.5.4.3. Responsabilidad Social: Aplicando los postulados de Cortina, el contador debe
evaluar el impacto de sus decisiones mas alld del marco legal, considerando efectos
sobre comunidades, medio ambiente y generaciones futuras.

9.5.4.4. Formacién Etica Permanente: Tal como lo evidencian los casos de Volkswagen y
Pescanova, donde también se ocultd deuda financiera con practicas contables
fraudulentas, la formacion continua en ética y responsabilidad social es esencial para

prevenir escandalos sistémicos.

9.5.5. Propuesta de Actuacion Ideal

Un contador éticamente formado, ante un caso como el de Volkswagen, deberia:
e Informar internamente sobre las irregularidades, haciendo uso de canales de ética y

denuncias.

e Rechazar la manipulacion contable, aun a costa de represalias laborales.
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e Promover auditorias independientes que verifiquen no solo datos financieros sino
también indicadores de impacto ambiental y social.
o Exigir politicas de transparencia y sostenibilidad en la gestién contable.

El caso Volkswagen revela las consecuencias de disociar la ética profesional de la RSE.
Desde la perspectiva de Bentham, la accion fue perjudicial para el bienestar colectivo. Desde
la optica de Adela Cortina, fue un atentado contra la dignidad humana y la justicia social. El
contador publico, como garante de la veracidad financiera y del interés publico, debe actuar
como barrera ética ante decisiones corporativas que prioricen el lucro sobre el bien comun.
Integrar una ética profesional robusta con principios de RSE no solo fortalece la confianza

institucional, sino que también previene catastrofes sociales y ambientales de escala global.

9.6. Conclusiones del Caso

9.6.1. La éticay la RSE no son opcionales, son parte fundamental del ejercicio contable

El caso de Volkswagen demuestra que una empresa puede tener mucho éxito econémico,
pero si no actiia con ética ni piensa en su responsabilidad frente a la sociedad, todo se puede
venir abajo. Lo mismo pasa con los contadores pues no es suficiente con seguir las normas y
hacer bien los nimeros, también hay que tener valores y actuar de forma responsable. La RSE no
es solo un tema de imagen, sino que tiene que ver con decisiones que afectan a muchas personas.
Cuando los contadores se guian por principios éticos y piensan en el impacto de su trabajo,

ayudan a que la empresa funcione bien sin hacerle dafo a la sociedad o al medio ambiente.

9.6.2. EI contador publico no solo registra cifras, también debe ser una voz de alerta

Muchas veces se piensa que el contador estd para llevar cuentas y ya, pero la verdad es

que su rol puede ir mucho mas alld. En casos como el de Volkswagen, un contador con
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independencia mental que no se dejase manipular, podria haber cuestionado lo que estaba
pasando y alertado sobre las irregularidades. Por eso es tan importante que los contadores se
formen con una ética solida y sepan que su trabajo puede prevenir fraudes o dafos grandes. Pues,
ellos tienen acceso a informacion clave y pueden ser la diferencia entre actuar correctamente o

seguir en silencio ante cosas que estan mal.

9.6.3. Las decisiones éticas se apoyan en fundamentos filosdficos, no solo en lo legal

Aqui se puede ver como los enfoques de fildsofos como Bentham o Adela Cortina
ayudan a entender mejor por qué lo que hizo Volkswagen estuvo mal. Bentham diria que esa
accion fue negativa porque afectd a muchas personas debido a que murieron personas por
contaminacion, se dafnd el medio ambiente y se perdid la confianza de la gente. Adela Cortina,
por su parte, hablaria de que se actud sin pensar en el bien comun, usando a los consumidores
solo para obtener ganancias. Estos fundamentos sirven para que los contadores y otros
profesionales no se guien solo por lo que la ley dice, sino también por lo que es justo o bueno

para todos.

9.6.4. Aprender sobre ética no es algo que se hace una sola vez

La ética no es solo un tema que se ve en clase una vez y ya, puesto que los casos como el
de Volkswagen o el de Pescanova muestran que los problemas éticos en las empresas pueden
repetirse si los profesionales no se preparan continuamente. Por eso es necesario que los
contadores sigan formandose en estos temas, porque la sociedad cambia y las leyes también, y
siempre van a presentarse situaciones nuevas que requieren reflexion y criterio para actuar bien.
La formacion ética debe ser parte del trabajo de todo contador, igual que las actualizaciones

contables o fiscales.
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9.6.5. Una empresa que actua con ética y RSE tiene mas posibilidades de mantenerse a

largo plazo

Aunque Volkswagen logrd recuperarse econdmicamente, su imagen quedé muy dafiada.
Esto demuestra que actuar sin ética puede traer beneficios rapidos, pero con el tiempo las
consecuencias salen a la luz, por lo que es mejor construir una cultura organizacional ética desde
el principio. Cuando los contadores trabajan con valores y las empresas aplican la RSE en serio,
no solo protegen a la sociedad y al medio ambiente, también fortalecen su reputacion, su
credibilidad y su relacion con los clientes. En otras palabras, actuar bien es rentable, pero sobre

todo es lo correcto.
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10. Conclusion

El presente trabajo de grado tuvo como proposito central realizar un analisis critico de la
contraposicion deontologica y axioldgica del codigo de ética del contador publico, vinculando
dicho analisis con el principio de independencia mental y la responsabilidad social empresarial
(RSE), tomando como marco teérico principal las posturas filosoficas de Jeremias Bentham y
Adela Cortina. A lo largo del desarrollo de los tres capitulos que componen este estudio, se
abordaron los fundamentos tedricos, conceptuales y normativos que definen la practica
profesional contable, las implicaciones de la responsabilidad social empresarial en el ejercicio
del contador publico y las empresas, y la interaccion entre las dimensiones éticas, deontologicas
y axiologicas dentro de un contexto social y organizacional que cada vez es mas complejo.

El recorrido por estos tres apartados permitid no solo contrastar los enfoques
deontologicos y axioldgicos, sino también analizar coémo estos llegan a influir de manera directa
en la practica del contador publico si se analiza correctamente. Ademas, se evidencid que la ética
profesional no es un componente accesorio de la contaduria, sino la columna vertebral que le
otorga legitimidad y confianza ante la sociedad. Esta conclusion busca integrar los hallazgos
obtenidos, aportando ejemplos concretos y reflexiones que demuestren la relevancia practica 'y
académica de lo investigado.

El primer capitulo permitié comprender que la deontologia, entendida como el conjunto
de normas y deberes que orientan la conducta profesional constituye un marco de referencia
indispensable para el contador publico. Sin embargo, su verdadero valor se manifiesta cuando se
combina con la axiologia, que aporta la dimension de los valores y principios morales que guian

la conducta mas alla del mero cumplimiento normativo.
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Desde la perspectiva de Jeremias Bentham, la ética debe medirse por las consecuencias
que produce. En este sentido, un contador que se limita a cumplir la norma sin evaluar el impacto
social de sus decisiones podria estar actuando de forma técnicamente correcta, pero éticamente
deficiente. Por ejemplo, un profesional que amparado en la legalidad apruebe practicas fiscales
agresivas que reduzcan la carga tributaria de una empresa al minimo, podria estar perjudicando
el presupuesto publico destinado a educacion o salud. Bentham nos invita a evaluar si la accion
maximiza el bienestar colectivo, recordindonos que la contaduria tiene un impacto social
tangible.

Asimismo, este capitulo mostré que la independencia mental del contador no se sostiene
inicamente sobre normas como la Ley 43 de 1990 o el Codigo de Etica emitido por la IFAC,
sino sobre la capacidad personal para resistir presiones y tomar decisiones alineadas con
principios de integridad, objetividad y responsabilidad. Un claro ejemplo es el de un auditor que,
ante la presion de la gerencia para maquillar cifras con el fin de obtener un préstamo bancario,
decida mantener su postura ética y emitir un informe veraz, aun cuando ello implique perder el
contrato. Este tipo de decisiones no se sustentan unicamente en la norma, sino en un compromiso
moral firme.

El capitulo 1 dejo en claro que la deontologia establece el marco minimo de conducta,
mientras que la axiologia impulsa al contador a trascender ese minimo, actuando no solo como
técnico, sino como agente moral capaz de influir positivamente en su entorno.

En el segundo capitulo, el estudio profundizé en el concepto de Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) tomando como base la vision de Adela Cortina, quien plantea que las
organizaciones deben actuar como verdaderas “ciudadanas corporativas”. Esto implica que, al

igual que un ciudadano responsable dentro de la sociedad, la empresa asuma compromisos
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solidos con el desarrollo social, la equidad, el respeto por los derechos humanos y la
preservacion del medio ambiente. Desde esta perspectiva, la RSE trasciende la idea reduccionista
de simples acciones de ayuda o de apoyo social puntuales, mas bien se configura como un
modelo de gestion integral que debe impregnar la filosofia corporativa, orientar las politicas
internas y externas y de esta manera guiar todas las decisiones estratégicas y operativas.

Este enfoque exige que las empresas incorporen principios éticos y de sostenibilidad en
cada nivel de su estructura, desde la alta direccion hasta las operaciones diarias, garantizando que
su impacto econémico vaya acompanado de un beneficio tangible para la sociedad y para el
entorno natural. De este modo, la RSE se convierte no en un afiadido opcional o por regla, sino
en un componente esencial que define la identidad y legitimidad de la organizacion ante sus
grupos de interés de esta forma causando mayor impacto.

Se resalto que el contador publico desempefia un papel fundamental en este aspecto,
puesto que, su responsabilidad de certificar tanto la informacion financiera como la no financiera
influye directamente en la confiabilidad de los informes de sostenibilidad y en la transparencia
con la que se gestiona la empresa. Por ejemplo, cuando un contador verifica que los datos sobre
la huella de carbono de una organizacion son precisos y comprobables, contribuye a que la
empresa asuma compromisos ambientales reales y no utilice informacion falsa o exagerada para
aparentar ser mas responsable con el medio ambiente de lo que en realidad es.

Este capitulo también advirtié sobre los riesgos de una RSE meramente instrumental.
Una empresa que publica informes de sostenibilidad con datos maquillados o incompletos esta
incumpliendo su deber ético, incluso si cumple con los requisitos formales. Aqui, el contador
ético se convierte en un garante, no solo de la exactitud técnica de la informacion, sino de su

veracidad y relevancia para los involucrados.
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La idea de Adela Cortina es que la Responsabilidad Social Empresarial y la ética
profesional van siempre de la mano, estas no se pueden separar porque la RSE no es solo hacer
acciones para “verse bien” o cumplir con ciertas reglas, sino actuar con principios en todas las
decisiones que toma una empresa. Esto quiere decir que las organizaciones, ademas de buscar
ganancias, deben preocuparse de forma real por las personas, por la comunidad y por el medio
ambiente.

En el trabajo se cont6 el caso de una empresa que, gracias a unas auditorias internas
realizadas por su equipo contable, descubri6 que los trabajadores contratados a través de terceros
no estaban recibiendo un trato justo. Sus derechos laborales se estaban vulnerando y las
condiciones no eran las mejores. El contador, al darse cuenta de esto, decidio no callar y se
asegurd de que la situacion quedara registrada de forma clara en el informe de la empresa. Esa
decision fue muy importante, porque gracias a ello la compaiiia tuvo que cambiar sus politicas,
mejorar los salarios y beneficios, y garantizar mejores condiciones de trabajo.

Este ejemplo demuestra que la RSE no es solo evitar problemas o cumplir por obligacion,
sino también el ayudar a mejorar las cosas cuando algo esta mal. Si el contador hubiera preferido
ocultar lo que vio, la empresa habria seguido con esas practicas injustas y nadie habria hecho
nada para cambiarlas. En cambio, al actuar con honestidad y compromiso, se logré un cambio
que beneficié a muchas personas.

Ademas, el trabajo del contador no solo afecta a la empresa por dentro, sino también
hacia afuera. Un informe claro y honesto genera confianza en los clientes, en los inversionistas y
en cualquier persona que quiera relacionarse con la empresa. Por ejemplo, si una empresa

presenta datos verdaderos sobre sus acciones para cuidar el medio ambiente, es mas probable que
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consiga apoyo de socios o clientes que también valoren la responsabilidad y el cuidado del
planeta.

El capitulo 2 muestra que la RSE es un compromiso que se debe mantener en el tiempo y
que no puede quedarse solo en palabras, pues, en este caso, el contador con su trabajo y su ética
es una pieza clave para que este compromiso sea real. Dado que su papel es garantizar que las
empresas actiien con responsabilidad, que digan la verdad y que sus acciones de verdad
beneficien a la gente y al entorno que las rodea.

El tercer capitulo integro los elementos desarrollados en los dos primeros capitulos,
mostrando cémo la deontologia, la axiologia, la independencia mental y la RSE convergen en la
practica contable. Resaltando que el ejercicio profesional del contador no ocurre en un solo
espacio, sino en un contexto donde confluyen intereses econdémicos, presiones jerarquicas y
expectativas sociales.

Un hallazgo relevante fue que la independencia mental, aunque respaldada por normas y
estandares, requiere de un fuerte soporte axioldgico para poder ser sostenible, sobre todo en
escenarios donde la presion econdmica es intensa como cuando un cliente importante amenaza
con cancelar contratos si el informe no refleja una situacion financiera favorable, solo un
compromiso ético sélido permite mantener la objetividad en casos como este.

Este capitulo también exploro los conflictos que pueden surgir entre la aplicacion estricta
de la norma y la responsabilidad social. Por ejemplo, una compaiiia puede cumplir legalmente
con el pago de salarios minimos, pero de igual forma, hacerlo en condiciones precarias que
afectan la calidad de vida de sus empleados. En estos casos, el contador con visidon axiologica y
compromiso con la RSE puede recomendar politicas salariales mas justas, incluso si ello implica

mayores costos para la empresa, lo cual a largo plazo podria mejorar incluso no solo la calidad
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de vida de sus trabajadores, si no la eficiencia y efectividad en el trabajo de estos a la hora de
rendir en la empresa.

Ademas, se analiz6 como la globalizacion y la digitalizacion imponen nuevos retos
éticos. El uso de software contable y sistemas de inteligencia artificial para optimizar impuestos
o reducir costos laborales plantea dilemas que van mas alla de la legalidad, exigiendo que el
contador evalte el impacto social de estas decisiones.

En definitiva, el capitulo 3 confirmo que la practica contable exige un equilibrio
constante entre el cumplimiento normativo, la defensa de los valores éticos y la promocion de
una RSE genuina. Este equilibrio solo es posible con una independencia mental robusta y un
compromiso moral inquebrantable.

Durante los tres capitulos, se busc6 demostrar que la deontologia y la axiologia no son
conceptos opuestos, sino complementarios, y que su articulacion es fundamental para un
ejercicio contable ético y socialmente responsable. El analisis de Bentham aport6 la mirada
utilitarista necesaria para evaluar las consecuencias de las acciones profesionales, mientras que la
vision de Adela Cortina reforzé la idea de que la ética empresarial debe estar al servicio del bien
comun.

La investigacion también puso en relieve que el contador publico no solo produce y
valida informacion financiera, sino que participa activamente en la construccion de la confianza
publica y en la promocion del desarrollo sostenible. Esto lo convierte en un agente de cambio
con capacidad para influir en las politicas corporativas y en las decisiones estratégicas de las
organizaciones, quiza no como una autoridad definitiva, pero si como parte integral para la toma

de decisiones.
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A futuro, se recomienda que las instituciones académicas fortalezcan la ensefianza de la
¢tica y la RSE en los programas de contaduria, incorporando estudios de caso reales,
simulaciones de dilemas éticos y analisis critico de normativas.

Asimismo, es importante que los organismos profesionales promuevan capacitaciones
continuas que ayuden a los contadores a enfrentar los desafios éticos derivados de la
transformacion digital y la globalizacion.

En ultima instancia, este trabajo reafirma que la verdadera independencia mental y la
responsabilidad social del contador publico no se alcanzan inicamente cumpliendo con lo que
dicta la ley o siguiendo de manera mecanica un codigo de ética, esta se logra cuando el
profesional decide, por conviccion propia, actuar con rectitud incluso en los momentos en los
que nadie lo esta observando, cuando se atreve a defender la verdad aunque eso implique
incomodidad o riesgo, y cuando sus decisiones no solo buscan el beneficio inmediato, sino
también el bien comun.

Ser contador publico con independencia mental significa tener la fortaleza para mantener
el criterio propio ante presiones externas, para decir “no” cuando algo va en contra de la
integridad, y sobre todo para ser la voz que recuerda que la honestidad no es negociable. Y el
ejercer la responsabilidad social implica entender que cada nimero, cada informe y cada
dictamen que pasa por nuestras manos tiene un impacto real en personas, familias y comunidades
enteras.

No se trata solamente de evitar errores o fraudes, sino de ser un agente de confianza y un
motor de un cambio positivo. El contador que asume este compromiso sabe que su trabajo puede

contribuir a que una empresa actue con justicia, a que un gobierno administre bien los recursos o
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a que una comunidad reciba lo que se merece. Ese impacto es mucho més grande que cualquier
balance o estado financiero pues, es un legado que queda en la sociedad.

Por eso, més all4 de la técnica, de los conocimientos normativos o de la habilidad para
manejar las cifras, lo que verdaderamente sostiene a esta profesion es la integridad del contador y
su capacidad para inspirar confianza. Porque la confianza, una vez perdida no se recupera
facilmente, y es precisamente ese valor el que da sentido a todo lo que hacemos.

En este sentido, este trabajo es también una invitacion a todos los contadores (y a quienes
se estan formando para serlo), a no conformarse con cumplir lo minimo, sino a ejercer la
profesion con la mirada puesta en un prop6sito mayor y que este sea construir un pais mas justo,
transparente y solidario. Porque al final, mas alla de los balances y los informes lo que quedara
sera el ejemplo que dimos, la huella que dejamos y la certeza de que, desde nuestro lado,

aportamos a que la confianza en la contaduria siga siendo un pilar para la sociedad.
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Antecedentes Departamentales:

1. Contribucion del codigo de ética internacional al mejoramiento de las conductas

problematicas del ejercicio profesional del contador publico colombiano.
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Autor (es) Toro Serrano, Andrés Felipe
Ao 2019
Contribucion del codigo de ética internacional al mejoramiento de
Titulo las conductas problémicas del ejercicio profesional del contador
publico colombiano
Tipo Trabajo de Grado
Examinar la contribucion del codigo de ética internacional al
Objetivo mejoramiento de las conductas problematicas del ejercicio
profesional del contador publico colombiano.
La metodologia utilizada en este estudio es descriptiva, busca
identificar datos y diagndsticos para lograr objetivos especificos y
Metodologia comprender las razones que sustentan los argumentos de cada caso

analizado, ademads se caracterizan los riesgos inherentes de la
profesion contable.

Discusion (Resumen)

El trabajo enfatiza la importancia de la contabilidad ptblica en la
administracion y la gestion de los intereses econdmicos de los
paises. Debido a la toma de decisiones complejas que afectan a los
negocios y a la sociedad en su conjunto, ante ello, los contadores
deben ser profesionales con valores y principios éticos.
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Dado que la competencia incrementa y que cada dia nuevos
conflictos y problemas surgen, los profesionales deben estar
preparados, actualizados y asegurarse de tener principios éticos y
morales que mejoren su calidad profesional.

Conclusiones

Los marcos filosoficos de la ética de Aristoteles o teleoldgica, la
deontologia, obras filoséficas como la ética kantiana y la ética
comunitaria/intencional juegan un papel importante en el campo de
la dimensién moral porque juegan un papel importante en el
profesional, por ende, no pueden desligarse de los codigos éticos.
La adopcion de normas contables globales en Colombia esta
impulsada principalmente por factores inherentes a la economia
global y al capital financiero, con el fin de evitar problemas,
malentendidos, y de controlar con mejor precision los
comportamientos de los contadores publicos.

Aporte

El aporte del trabajo a la investigacion es contribuir a una vision
critica y reflexiva de la ética, su mirada filoséfica, como el codigo
de ética no debe desligarse de estas y la relacion que tienen.

2. Pensando la importancia de la ética humana y deontoldgica en el quehacer del contador

publico en Colombia frente a la adopcion de las normas internacionales de informacion

financiera

Autor (es) Davila Charjuel, Leidy Liliana - Zapata Bedoya, Orfa Nelly

Aio 2015

Titulo Pensando la importancia de la ética humana y deontologica en el quehacer del
contador publico en Colombia frente a la adopcion de las normas
internacionales de informacion financiera.

Tipo Trabajo de Grado

Objetivo Determinar la importancia de un pensamiento ético humano y deontologico

en el quehacer del contador publico en Colombia frente a la adopcion de las
Normas Internacionales de Informacién Financiera




146

Metodologia | Enfoque cualitativo en la investigacion, en busca de obtener informacion
relevante para comprender el comportamiento, especialmente el de los
contadores profesionales. Ademas, se interpretara esta investigacion desde
teorias que permitan estudiar el problema de la aplicacion ética relacionada
con la adopcion de las NIIF.

Discusion El estudio busca presentar sistematica y organizadamente los factores que
(Resumen) demuestran la importancia de la integracion de la ética y deontologia en la
labor del contador publico en general, pero especialmente en aquellos
procesos que requieren su conocimiento critico, criterio profesional y
conciencia social aguda. Es importante notar como la ética se incorpora de
manera transversal a estos requisitos. En los marcos de referencia se
encuentra el tedrico, conceptual y el legal, este ultimo abarcando la Ley 43 de
1990 y el decreto 302 del 20 de febrero de 2015, el cual incorpor6 el codigo
de ética para los profesionales en contabilidad.

Conclusiones | La consideracion de la ética es crucial en el ejercicio de la profesion contable
y debe ser vista desde dos enfoques: la ética humana, que implica el
interiorizar y adoptar principios éticos, y la ética deontoldgica, que se basa en
el codigo de ética profesional. Ambas perspectivas son fundamentales en la
practica contable y deben ser abordadas de manera integral.

Para implementar las NIIF es necesario tener amplios conocimientos y una
correcta interpretacion de la norma, asi como la capacitacion y formacion de
todas las areas de la empresa para su correcta implementacion. Por ello es
necesario que el profesional esté totalmente capacitado en el tema.

Aporte El aporte del trabajo a la investigacion es el complementar el analisis critico
que realiza frente a la importancia de la ética con respecto a la
implementacion de las normas internacionales.

Antecedentes Nacionales:

1. La deontologia como parte de la formacion del contador publico

Autor (es) Yury Rocio Caballero Méndez - Ingrid Yurany Forigua Arévalo

Afo 2018
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Titulo

La deontologia como parte de la formacion del contador publico

Tipo

Trabajo de Grado

Objetivo

Presentar una propuesta de incorporacion o mejora de forma transversal en
temas deontologicos y éticos en los planes de aula del programa de contaduria
publica de la Universidad Libre como contribucion en su proceso de
formacion.

Metodologia

Meétodo descriptivo, mediante el cual se presentan las cuestiones que
intervienen en la existencia del problema, y es un marco para la recopilacion
de informacion en profundidad a través de encuestas a estudiantes y
egresados.

Discusion
(Resumen)

La investigacion busca resaltar la importancia de la ética y la deontologia para
contadores, abordar cuestiones profesionales y éticas y brindar informacion
sobre los entornos fisicos, comerciales y sociales de la interaccion
profesional. De esta manera, hacer una propuesta a la Universidad Libre para
fortalecer la deontologia en la profesion de contador publico y asi contribuir
significativamente al empleo, la remuneracion, el estatus y la confianza
general en la sociedad y el gobierno para los profesionales de la contabilidad.

Conclusiones

Se reconocen las debilidades en la comprension de los conceptos
deontoldgicos y su incidencia en la profesion contable, por ello es tan
importante la formacion de especialistas calificados en el area de la
contaduria publica, lo cual se espera desde el inicio de su carrera profesional
en las areas de contabilidad. Por ello es necesario interiorizar aspectos
deontoldgicos, axiomas, ética y epistemologia para que su lector se involucre
con lo social y no tnicamente con lo mecénico.

Aporte

El presente trabajo cuenta con una investigacion sobre la formacion en el
profesional y las bases deontologicas y epistemoldgicas que aplican en la
universidad, asi, se expandira el vocabulario y los conocimientos referentes a
la ética, ademas de contar con la percepcion en la formacion deontoldgica en
el ambiente universitario.

Aporte

El aporte de este trabajo para la investigacion es tener un comparativo entre la

ley 43 del 1990 y el codigo de ética de la IFAC, como puede implementarse
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en Colombia y la importancia que tiene este a nivel nacional una vez

implementado.

Articulos

1. Responsabilidad social empresarial: evolucioén e importancia dentro de las

organizaciones.
Autor (es) Ana Karina Palacio Florez
Ao 2020

Referencia (Palacio F., 2020)

Titulo Responsabilidad social empresarial: evolucion e importancia dentro de las
organizaciones.

Tipo Articulo

Objetivo Establecer la evolucion del concepto a lo largo del tiempo.

Metodologia | Metodologicamente se realizo revision de literatura en diferentes fuentes de
informacion secundaria que abarcan el tema de responsabilidad social

empresarial.
Discusion En la actualidad muchas empresas confunden el concepto de responsabilidad
(Resumen) social con ayudar a personas en estado vulnerable, olviddndose del bienestar

comun desde tres aspectos fundamentales: econémico, social y ambiental,
también se va a tocar la evolucion del significado de responsabilidad social a
través del tiempo con los cambios mas significativos que han acontecido en la
sociedad.

Conclusiones | La responsabilidad social empresarial se transforma constantemente con los
cambios que ocurren en el entorno.
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Aporte

El aporte de este trabajo para la presente investigacion es la falta de
responsabilidad social que poseen las grandes empresas y como esta se
vincula directamente con la ética empresarial y a su vez con el profesional
contable debido a que en la actualidad el profesional contable contribuye en
dicha responsabilidad sélo para obtener beneficios tributarios y fiscales.

2. Un método para el andlisis de codigos de ética

Autor (es) Christian Tomas Schumacher Gagelmann

Ao 2022

Referencia (Schumacher Gagelmann, Christian Tomas,2022)

Titulo Un método para el analisis de codigos de ética

Tipo Articulo

Objetivo Proporcionar un mecanismo para revisar y evaluar los codigos de conducta
empresarial utilizando la teoria central de Schwartz como un estandar de
investigacion universal.

Metodologia | La metodologia descrita en este articulo consta de dos partes principales:
analisis de frecuencia y analisis de red semantica. El primero es un enfoque
estadistico para demostrar el poder de las palabras que expresan valores éticos
en las précticas de gestion de la empresa. Con respecto al segundo, la teoria
de Schwartz se utiliza como estandar universal para analizar la relacion entre
los estandares €ticos y los valores asociados con el codigo ético.

Discusion Este articulo propone un método para evaluar y revisar los codigos €éticos en

(Resumen) las empresas utilizando la teoria de valor de Schwartz como referencia. El
proceso se divide en dos pasos principales: analisis de frecuencia y andlisis de
red semantica.

El codigo de ética de la fiscalia general de Colombia se toma como ejemplo
de la aplicacion de este enfoque, identificando las dimensiones éticas mas
importantes y las posibles tendencias en el Codigo.

Conclusiones | El cddigo de ética es una herramienta de aplicacion que debe tenerse en

cuanto al constante cambio, tanto al interior de la empresa como en su
contexto.
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Se concluye que el analisis de redes semanticas es una herramienta valiosa
para comprender la estructura y el contenido de los cddigos de conducta, y el
procedimiento descrito puede utilizarse para mejorar la precision de los
codigos de conducta éticos en las empresas con respecto a su implementacion
e interpretacion.

Aporte

El aporte a la investigacion es el método que puede servir para analizar el
respectivo codigo de ética, y de esta manera inferir qué impactos puede tener
y como contextualizarlo.




