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Resumen

El presente trabajo busca caracterizar los factores cognitivos y emocionales, que surgen
en el aprendizaje de algunos conceptos inmersos en el calculo diferencial e integral, como el
concepto de limite, por parte de los profesores en formacion, de la Licenciatura en Educacion
Basica con Enfasis en Matematicas. Dado que los procesos de aprendizaje en estos cursos, no
solo afecta lo académico, sino también lo cognitivo y emocional, pretendemos en este estudio,
analizar y dar cuenta de dichos factores, centrandonos especialmente en la ansiedad matematica
y determinando las causas y consecuencias inmersas en dichos procesos de aprendizaje del
calculo. Esto se realiza inicialmente a través de un instrumento tipo Likert de Fennema y
Sherman (1976), adaptado y ampliado a un cuestionario que consta de siete escalas: factores
cognitivos, factores emocionales, ansiedad matematica, objeto matematico, calculo diferencial e
integral, ansiedad ante la resolucion de problemas y ansiedad ante los exdmenes. Y en una
segunda instancia, se realizo entrevistas semiestructuradas, con el fin de analizar las respuestas a
los resultados obtenidas en el cuestionario mencionado anteriormente, con las entrevistas, se
logré evidenciar distintos factores como, bloqueos mentales, dificultades en la comprension del
lenguaje matematico a la hora de realizar las demostraciones, baja autoconfianza, creencias
negativas, ansiedad ante los examenes, sintomas fisicos como sudoracién, temblor, pérdida de
apetito, dificultades para dormir, lo que puede afectar la concentracién y motivacion a la hora de
aprender. Esto nos permitio concluir y recomendar algunos aspectos que fortalecen y no dejan de
lado los procesos de aprendizaje de distintos conceptos inmersos en el célculo.

Palabras Clave: Ansiedad matematica, Ansiedad hacia el aprendizaje del calculo

diferencial e integral, Factores cognitivos y emocionales.
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Abstract

This paper seeks to characterize the cognitive and emotional factors that arise in the
learning of some concepts embedded in differential and integral calculus, such as the concept of
limit, by preservice teachers in the Bachelor of Basic Education with an Emphasis in
Mathematics. Given that the learning processes in these courses not only affect academic aspects
but also cognitive and emotional aspects, in this study we aim to analyze and account for these
factors, focusing especially on math anxiety and determining the causes and consequences
embedded in these calculus learning processes. This is initially done through a Likert-type
instrument by Fennema and Sherman (1976), adapted and expanded into a questionnaire
consisting of seven scales: cognitive factors, emotional factors, math anxiety, mathematical
object, differential and integral calculus, problem-solving anxiety, and test anxiety. And in a
second phase, semi-structured interviews were conducted to analyze the responses to the results
obtained from the aforementioned questionnaire. These interviews revealed various factors such
as mental blocks, difficulties understanding mathematical language when performing proofs, low
self-confidence, negative beliefs, test anxiety, and physical symptoms such as sweating, tremors,
loss of appetite, and difficulty sleeping, which can affect concentration and motivation when
learning. This allowed us to conclude and recommend some aspects that strengthen and maintain
the learning processes of different concepts involved in calculus.

Keywords: Math anxiety, Anxiety about learning differential and integral calculus,

Cognitive and emotional factors.
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Introduccion

Este trabajo de investigacion busca entender como se manifiesta los factores cognitivos y
emocionales, especialmente la ansiedad matematica en profesores en formacion, teniendo en
cuenta algunos conceptos inmersos en el calculo diferencial e integral. Los cursos mencionados
anteriormente requieren razonar de manera abstracta y logica, resultado dificiles en su
comprension. Lo anterior genera en los estudiantes, inseguridad y falta de confianza en sus
capacidades, dificultad la hora de entender los conceptos y afecta el proceso de aprendizaje. De
esta manera, las dificultades emocionales y cognitivas pueden generar que los profesores en
formacion desarrollen ansiedad matematica, afectando su desempefio académico y de
aprendizaje.

En este sentido, se realiz6 una revision de literatura donde se evidencio que los factores
cognitivos y emocionales, especialmente la ansiedad matematica, pueden influir en el
rendimiento académico de los profesores en formacion, disminuyendo la capacidad para
concentrarse, comprender y aplicar conceptos matematicos. Ademas, en algunas situaciones
como los examenes o resolucion de problemas, los factores y la ansiedad matematica generan
sentimientos negativos hacia las mismas.

Hembre (1990) y Jadue (2001) mencionan, que este tipo de ansiedad matematica no solo
afecta la seguridad que tienen los estudiantes en sus actividades académicas, sino que también
influye en las decisiones de abandonar los programas de formacidn universitaria que estén
relacionados con las matematicas, lo que disminuye su crecimiento hacia el futuro, tanto en lo
laboral como en lo personal.

Ademas, este trabajo se encuentra dividido en seis capitulos, inicialmente nos

encontramos con la contextualizacion del problema, donde se presenta la problematica, la
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justificacion, los antecedentes y por supuesto los objetivos de este trabajo de grado. Todo lo
mencionado con respecto al problema, gira en torno a varios conceptos como son: los factores
cognitivos y emocionales asociados a la ansiedad matematica, el estudio del calculo diferencial e
integral por parte de los profesores en formacion y algunos conceptos inmersos en el calculo
como el de limite, derivada e integral.

En el capitulo II se desarrolla el referente teorico, profundizando inicialmente en los
factores cognitivos y emocionales, ademas de la ansiedad matematica. También, se aborda el
aprendizaje de las matematicas en profesores en formacion y algunos conceptos inmersos en el
calculo diferencial e integral, como de limite, derivada e integral.

En el tercer capitulo, se abordan los aspectos metodoldgicos del trabajo, teniendo en
cuenta un enfoque cualitativo, el contexto de estudio y los sujetos participantes en una poblacion
especifica: profesores en formacion de Licenciatura en Educaciéon Basica con Enfasis en
Matematicas, que cursaron célculo diferencial e integral. El disefio metodoldgico incluye un
estudio de caso, y la aplicacion de dos instrumentos un cuestionario y una entrevista
semiestructurada. El cuestionario se bas6 en la escala de Fennema & Sherman (1976), el cual,
fue adaptado y ampliado a siete escalas las cuales son: factores cognitivos (FC), factores
emocionales (FE), ansiedad matematica (AM), objeto matematico (OM), célculo diferencial e
integral (CDI), ansiedad hacia la resolucion de problemas (ARP) y ansiedad hacia los examenes
(AE), conformado por un total de 19 items. La entrevista semiestructurada fue disefiada y
aplicada a cuatro participantes, tomando como base los items del cuestionario mencionado
anteriormente, con el fin de profundizar en la presencia de factores cognitivos y emocionales.

El capitulo IV presenta una revision de literatura centrada en la ansiedad matematica, con

el proposito de ver como se ha abordado esta problematica en diferentes investigaciones
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académicas, tales como articulos publicados en revistas de investigacion, trabajos de grado y
libros, con el fin de analizar qué entienden los investigadores por ansiedad matematica, como se
genera y qué estrategias o soluciones plantean, para la ensefianza de las matematicas.

El capitulo quinto, se enfoca en los analisis y discusiones de los resultados obtenidos a
partir del cuestionario, mencionando los momentos de intervencion, los resultados y analisis de
los datos recolectados, con el fin de dar a conocer los factores cognitivos y emocionales que
surgen y estan relacionados con la ansiedad matematica. Dichos resultados se organizan en torno
a las siete escalas mencionadas anteriormente.

En el capitulo VI, se abordan los analisis y discusion de los resultados de las entrevistas
semiestructuradas con el fin de entender con més claridad, las experiencias, percepciones y
emociones vividas en cursos como calculo diferencial e integral. Este andlisis cualitativo permite
profundizar en como los factores cognitivos y emocionales, especialmente la ansiedad
matematica, influyen en el aprendizaje del célculo.

Por ultimo, se presentan las conclusiones que dan cuenta de como los factores cognitivos
y emocionales, particularmente la ansiedad matematica, influyen en el aprendizaje de algunos
conceptos inmersos en el calculo diferencial e integral por parte de los profesores en formacion.
Considerando tanto la informacion de las fuentes tedricas, como el andlisis en los profesores en

formacion.
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Capitulo I: Contextualizacion del Problema

En el transcurso de nuestra formacion académica, en cuanto al estudio de las
matematicas, nos hemos encontrado con momentos de mucha felicidad y coraje, al enfrentarnos
a diferentes senderos, que han permitido formarnos profesionalmente, pero en ese caminar nos
hemos encontrado con algunas dificultades, sobre todo en dos cursos que han atraido nuestra
atencion, estos cursos son: calculo diferencial y célculo integral. Dichas dificultades son de
diferentes tipos, en nuestro caso hemos querido entenderlas desde el aspecto cognitivo y
emocional, es por eso que, en una busqueda de literatura, nos hemos encontrado con una primera
impresion, la cual hace alusion al concepto de ansiedad matematica. Y es ahi donde queremos
abordar el problema de investigacion, que presentamos a continuacion.

Planteamiento del Problema

Las matematicas se han considerado complejas a lo largo de la historia, Gamboa (2014)
afirma que esta disciplina es “una de las materias mas temidas (que provocan, entre otros, un
sentimiento de rechazo) y es una de las disciplinas en donde mas bajos rendimientos se
presentan” (p. 118). En este sentido, las experiencias desfavorables que los profesores en
formacion tienen con las matematicas, tanto en aprenderlas como en la forma en que se ensefian,
se ven transmitidas de generacion en generacion cuando un estudiante enfrenta dificultades,
frustraciones y un sentido de incapacidad construyendo una imagen negativa hacia las mismas.

Algunos conceptos matematicos, pueden resultar complicados de entender, por varias
razones. Los motivos mas comunes son la presencia de conceptos abstractos y razonamientos
logicos que dificultan el aprendizaje, como ocurre en los cursos de célculo diferencial e integral.
Ademas, en distintas circunstancias, los enfoques pedagogicos tradicionales se enfocan mas en la

memorizacion de férmulas y algoritmos, en lugar de promover un entendimiento detallado de los
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conceptos. Causando que los profesores en formacion se sientan confundidos cuando los
problemas no coinciden con lo que han aprendido de memoria, creando temor en ellos.

Teniendo en cuenta que las matematicas son acumulativas y complejas donde cada nuevo
concepto se construye a partir de los anteriores, Cabral (2016) afirma que “El abordaje de
conceptos de limite, derivada e integral de funciones, y posterior aplicacion a la resolucion de
problemas, representa un desafio para los alumnos desde el punto de vista del aprendizaje” (p.
28). En este sentido, si un profesor en formacion no comprende bien un tema, es probable que
tenga dificultades con los temas posteriores.

Asimismo, el aprendizaje de algunos conceptos inmersos en el calculo, han sido
ampliamente investigados, como es el caso del concepto de limite donde (Cornu, 1991; Tall,
1992; Hitt, 2003; Vracken et al., 2006, citado en Guarin Amorocho & Parada Rico, 2023)
mencionan que los procesos de ensefianza y aprendizaje del cdlculo pueden presentar distintas
dificultades en la comprension del concepto de limite, como el uso del lenguaje, expresiones de
tender a/o aproximarse, tienen significados que generan confusion en la interpretacion de la
matematica formal. Ademas, muchas veces cuando se habla de limite, se piensa que solo es
aplicar operaciones algebraicas y esto lleva a la aplicacion de reglas mecanicas, sin comprender
lo que en realidad est4 ocurriendo en términos conceptuales.

Con respecto a lo anterior, es a través del concepto de limite, con el cual se construye la
base tedrica para otros temas importantes como el de continuidad, derivada e integral. Por lo
tanto, es importante que se comprenda el concepto de limite, para entender como analizar el
comportamiento de una funcion cuando la variable se aproxima a un valor, lo cual es clave para

modelar situaciones en diferentes areas del conocimiento.
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Por ende, como senalan Tall y Vinner (1981) el concepto de limite es central no solo
desde un punto de vista formal, sino también para comprender el cambio y la variacion de
aspectos fundamentales del pensamiento matematico en el calculo. Sin embargo, el aprendizaje
del concepto de limite puede representar un reto, no solo por la complejidad del contenido, sino
también por las dificultades conceptuales y cognitivas. En particular, para quienes enfrentan
problemas al intentar entender las definiciones formales del limite, exige un nivel avanzado de
pensamiento matematico que debe desarrollarse progresivamente a partir de una enseflanza
reflexiva, que considere estas barreras y propicie la construccion significativa del conocimiento
Hitt y Paez (2003).

Teniendo en cuenta, la investigacion realizada por (Robledo, 2005) titulada “Formacion
Matematica en un Primer Curso de Matematicas de la Universidad del Valle” senala que las
dificultades en el aprendizaje del calculo diferencial e integral no solo afectan la comprension de
los conceptos, sino que también se reflejan los altos indices de reprobacion y desercion en los
cursos iniciales de matematicas universitarias, un problema recurrente en muchas instituciones
de educacion superior. En el caso de la Universidad del Valle, el curso de célculo ha presentado
altos indices de pérdida y cancelacion desde el afio 2001. Teniendo en cuenta, los datos
recolectados durante los semestres de agosto y diciembre del 2004, el 60% de los estudiantes que
matriculan este curso lo pierden o lo cancelan. Durante ese semestre, un total de 1374 estudiantes
que fueron distribuidos en 27 grupos que vieron el curso, los resultados fueron los siguientes:
Aprobaron 507 estudiantes (37%), reprobaron 553 estudiantes (40%), cancelaron 314 estudiantes
(23%) para un total de 1374.

Donde una de las primeras causas que influye en la desercion es la deficiente formacion

matematica con la que llegan los estudiantes a las universidades. Para analizar estas situaciones
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se tomaron como referencia los resultados del primer parcial de célculo I, que evaliian temas de
algebra, geometria analitica y teoria de funciones reales de una variable real, ya que, son buenos
indicadores de la formacién matematica con la que llegan los estudiantes a la universidad. Los
resultados obtenidos mostraron que estudiantes que aprobaron el primer parcial del curso, tenian
un 85% de probabilidad de aprobar el curso, mientras que quienes lo reprobaron tenian un 85%
de probabilidad de perder o cancelar el curso.

Esta tendencia ya habia sido identificada en afios anteriores mediante una encuesta
realizada en 2001, donde se indago a cuatro profesores de Calculo I, y se analizaron a 281
estudiantes. De ese total solo 90 estudiantes (31%), aprobaron el primer parcial, y de ellos, el
89% logrd aprobar el curso. Por el contrario, entre quienes reprobaron el primer parcial, el 94%
perdieron o cancelaron el curso, esto indica que los estudiantes que no poseen una base
matematica solida al ingresar a la universidad tienen dificultades significativas en el desempefio
académico (Robledo, 2005).

Ademas, los profesores en formacion enfrentan no solo problemas de contenido, sino
también enfrentan dificultades para comprender el lenguaje matematico, interpretar expresiones
algebraicas, lo que dificulta la resolucion de problemas. Estas situaciones se deben, en parte, a
los métodos de ensefianza previos que llevan a la memorizacion de reglas en lugar de una
comprension conceptual. Como resultado, los profesores en formacion llegan a sentirse
inseguros y ansiosos al enfrentarse a tareas matematicas que impactan negativamente su
rendimiento académico y en algunos casos contribuye a la desercion.

En este sentido, investigaciones como las de Hembree (1990) y Missildine (2024)

mencionan que los estudiantes que presentan ansiedad matematica tienen inconvenientes a la
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hora de resolver problemas matematicos y les cuesta relacionar los conceptos con la vida diaria,
generando un bajo rendimiento académico, que estaria relacionado con la ansiedad matematica.

También, Reyes (1984) menciona el tema de la ansiedad matematica y como influye en el
rendimiento académico, pues, da cuenta de que aquellos estudiantes que experimentan ansiedad
frente a las matematicas tienen un desempefo bajo, debido a la dificultad para concentrarse y
procesar informacion durante las tareas y examenes. Ademas, Hembree (1990) considera a la
ansiedad matematica como un estado emocional que conlleva temor e inseguridad, frente a
situaciones que son percibidas como amenazantes, ya sea en situaciones o respuestas riesgosas
que pueden ser o no reales.

Es importante mencionar como las emociones pueden afectar el desempeno académico, la
falta de concentracion y memoria, dificultando la comprension de los conceptos matematicos.
Por lo que, si se llega a sentir ansiedad matematica, puede llevarnos a evitar diversas situaciones,
como participar en clases o en los exdmenes, aumentando el temor al fracaso y disminuyendo la
confianza en nuestras habilidades.

Por lo tanto, la ansiedad matematica es una problematica que afecta a un gran niimero de

estudiantes universitarios en su desempefio académico en el 4rea de las matematicas. Se

trata de un trastorno emocional que puede manifestarse desde una leve preocupacion
antes de un examen, hasta una ansiedad paralizante que impide al estudiante abordar

eficientemente los problemas matematicos (Jaramillo et al., 2023, p. 132).

Asimismo, la ansiedad matemadtica puede generar inseguridad acerca de los
conocimientos, disminuyendo la motivacion para enfrentar problemas y generando la sensacion

de no tener la capacidad para resolver ejercicios de manera adecuada.
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Segun (Gil et al., 2005), es importante considerar como influyen las creencias que se
tiene acerca de las matematicas en el rendimiento académico, ya que, refleja la comprension que
se tiene acerca de las matematicas, su ensefianza y proceso de aprendizaje y como las creencias
estan influenciadas por sus experiencias y contextos. Dado que, las creencias negativas
generalmente estan relacionadas con fracasos que han tenido, lo que puede producir sensacion de
incapacidad, aumentando la baja confianza, anticipando el fracaso antes de intentar resolver los
problemas matematicos y con facilidad abandonar los desafios que se les presenta.

También, es importante mencionar que en el &mbito académico, pocas materias
despiertan tanto temor y ansiedad matemadtica como lo es el curso de calculo, donde se considera
importante que los profesores en formacion desarrollen la capacidad de convertirse en
pensadores criticos, debido a que es considerada por muchos como un punto de abstraccion
matematica, y esto es porque presenta desafios tnicos que no solo ponen a prueba las habilidades
cognitivas, sino también la estabilidad emocional de quienes la estudian.

En este sentido, la ensenanza del célculo constituye uno de los mayores desafios de la

educacion actual, ya que su aprendizaje implica numerosas dificultades relacionadas con

un pensamiento de orden superior en el que se encuentran implicados procesos tales
como la abstraccion, el analisis y la demostracion. A veces se supone que los alumnos
fracasan por no llegar con una preparacion adecuada, no saben algebra, no conocen las
propiedades de los nimeros, las caracteristicas de las desigualdades no saben geometria,
etc. Pero los alumnos pueden tener todos estos conocimientos y fracasar en el estudio del

calculo. (Vrancken et al., 2006, p.10)

Teniendo en cuenta que, para muchos, el primer acercamiento a conceptos como lo es el

de limite, derivada e integral provocan una sensacion de inseguridad y presion que
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frecuentemente se convierte en una percepcion de ansiedad matematica, que se manifiesta de
manera constante en el aprendizaje del calculo. Esta sensacion negativa provoca tension
generando dificultad en el transcurso del aprendizaje. La creencia de que el calculo es complejo
puede llevarnos a evitar su estudio o practica, lo que hace que se refuercen las dificultades en
vista de que, los profesores en formacion tienen sus creencias de acuerdo a como han enfrentado
las matematicas y cual ha sido el potencial que han adquirido.

La ansiedad matematica es una de las dificultades méas frecuentes que enfrentan los
profesores en formacion, junto con los problemas asociados a los métodos de aprendizaje y las
dificultades emocionales, particularmente cuando se habla de evaluacion. Esta emocion es
especialmente habitual durante pruebas o examenes, lo que puede impactar seriamente en su
desempefio escolar, la ansiedad se transforma en un elemento importante que, junto a otras
dificultades, disminuye la concentracion, el desempefio y la confianza en sus habilidades, Valero
(1999).

Hay que resaltar que el célculo diferencial e integral es una de las areas mas relevantes de
las matematicas, por lo cual es crucial considerar que los desafios en el manejo de conceptos
matematicos basicos son especialmente evidentes en este curso. Esto se debe, en gran parte, a la
forma abstracta y formal en la que frecuentemente se imparte Wenzelburger (1993).

Por lo tanto, la ansiedad matemadtica forma un desafio importante para los profesores en
formacion, especialmente en los conceptos inmersos en el calculo diferencial e integral. Ya que,
la ansiedad puede generar una memoria limitada y las habilidades que se pueden reducir al
pensar o tener la creencia de la complejidad de las matematicas. Es importante analizar como

estos elementos influyen en su rendimiento académico y desempeio durante el aprendizaje.
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Con respecto a lo mencionado anteriormente y al interés de llevar a cabo esta
investigacion, planteamos la siguiente pregunta problema:

(Cuadles son los factores cognitivos y emocionales, especialmente la ansiedad
matematica, que surgen en profesores en formacion, durante el estudio de conceptos inmersos en
el calculo diferencial e integral?

Justificacion

Los factores cognitivos y emocionales, especialmente la ansiedad matemaética vienen
siendo recientemente temas de interés en investigaciones educativas y psicologicas, y han sido
caracterizadas como un estado de tension y temor que afecta el rendimiento académico al
enfrentarnos a tareas matematicas, y a cursos como los de célculo diferencial e integral, ya que
genera bloqueos, perdida de concentracion y la sensacion de no ser capaces de aprender, incluso
cuando los profesores en formacion tienen el potencial para hacerlo en muchos casos los lleva a
caer en bajo rendimiento, cambiarse de carrera o elegir carreras que no tengan que ver con
matematica (Hembre, 1990; Jadue, 2001). Por lo tanto, es importante abordar, por qué la
ansiedad matematica puede influir en el proceso de aprendizaje cuando nos enfrentamos a
problemas matematicos, dificultando la concentracion y el proceso de razonamiento.

Teniendo en cuenta que el aprendizaje de conceptos inmersos en el calculo diferencial e
integral, representar un obstaculo para muchos estudiantes, debido a la abstraccion y el nivel
formal que se requiere. Segun Tall (1992) menciona que la dificultad de estos conceptos exige un
pensamiento que va mas alla de la aritmética y el dlgebra bésica, dado que en estos cursos se
debe desarrollar una comprension mas avanzada de la variacion, el cambio, entre otros
conceptos. Esto no siempre es facil, ya que implica construir nuevas estructuras cognitivas y en

muchos casos esas ideas parecen contradictorias.
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Por ende, como cita (Cornu, 1991; citado en Guarin Amorocho & Parada Rico, 2023), el
concepto de limite ha sido uno de los mas dificiles de ensefiar y aprender en matematicas, ya
que, es importante entender el concepto para temas posteriores como la aproximacion, la
continuidad y el calculo diferencial e integral. Su complejidad no solo se basa en un concepto
abstracto, sino que también sirve como base para otros temas, lo que hace que su comprension
sea mas importante para el desarrollo del razonamiento matematico.

En este sentido, la memorizacion de conceptos y procedimientos es una parte importante
para procesar la informacion y para la resolucion de problemas matematicos. Sin embargo,
cuando los profesores en formacion se sienten ansiosos, se ve influenciado el factor cognitivo,
pues la memoria se ve afectada, lo que limita la comprension y aplicacion de los conceptos.
También se ve comprometido el factor emocional debido a que las preocupaciones y los temores
se convierten en una carga que distrae la atencion de la parte cognitiva. Por ende, la ansiedad
afecta la concentracion y la capacidad para realizar actividades complejas (Ashcraft et al., 2007).

Es de resaltar investigaciones como la de (Nufies, 2023), donde se sefiala que muchos
estudiantes abandonan carreras relacionadas con las matematicas, debido a surgen dificultades
como la concentracion y el razonamiento 16gico que requieren los cursos de calculo. Esto
refuerza la idea de que la ansiedad matematica no solo afecta la memoria y la comprension, sino
que también influye en el rendimiento académico. Dichas emociones se manifiestan mediante el
miedo, la tension, la preocupacion en circunstancias vinculadas con el pensamiento matematico,
tanto en el &mbito académico como en la vida diaria.

Algunos profesores en formacion con altos grados de ansiedad suelen apuntar a un bajo
nivel académico, lo que restringe su crecimiento y autoestima en el curso de célculo.

Considerando que el bajo rendimiento en matematicas es un problema habitual en numerosas
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universidades. Por ello, es importante comprender las razones de este problema para tratarlo de
forma eficaz, entre ellos se encuentra la ansiedad matematica que afecta el rendimiento
académico, la ausencia de formacidn apropiada en niveles educativos anteriores, técnicas de
ensefanza ineficientes. Ademas, la idea de que las matematicas son un area compleja e
inalcanzable puede disminuir la confianza, llevandolos a evitar el esfuerzo necesario para
progresar.

Por ende, esta circunstancia no solo repercute en el desempefio académico, sino que
también ejercen un efecto significativo en las tasas de abandono universitario, como lo sefialan
(Torres et al., 2012), numerosos estudiantes abandonan sus estudios debido a su deficiente
conocimiento en contenidos que demandan un elevado nivel de habilidades matematicas, a pesar
de los intentos académicos para tratar este problema. Un factor menos valorado es la desercion a
nivel interno, en la que el estudiante continua yendo a clase, sin mostrar signos de progreso en su
desarrollo académico, repitiendo cursos y acumulando una limitacion que le dificulta obtener los
saberes requeridos para su trayectoria profesional.

Lo anterior provoca una disminucion de la confianza en sus capacidades, lo que a su vez
eleva la posibilidad de abandono académico. Por ejemplo, cursos como el célculo diferencial e
integral, consideradas asignaturas desafiantes, y esto asociado a la preocupacion por perder el
curso, pueden conducir a un rendimiento académico deficiente.

Los cursos de calculo son importantes para una serie de carreras vinculadas con
disciplinas como las ciencias, la educacion y la ingenieria, por lo que el desempefio en esta area
son un punto clave para el desarrollo académico y profesional. Sin embargo, este tema es uno de
los que més provoca preocupacion debido a la complejidad de los conceptos y la tension que se

experimenta al solucionar los problemas mateméaticos. Comprender los factores cognitivos y
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emocionales que ocasionan la ansiedad matematica en este contexto, es esencial para ayudar a
los estudiantes a superar los obstaculos emocionales que obstaculizan su desempefio académico y
su avance profesional.

En este sentido, como lo menciona Gil et al. (2005) nuestras creencias sobre las
matematicas no son estaticas, si no que se ven influenciadas por nuestras experiencias
emocionales, por ejemplo, las experiencias al aprender matematicas producen diferentes
respuestas emocionales que a medida que pasa el tiempo va impactando en coémo se conciben y
se entienden los temas, entonces estas ideas tanto negativas como positivas influyen en la manera
en coOmo se perciben las matematicas y define el fracaso o éxito en aprenderlas.

Por lo tanto, se considera importante tener una vision de las matematicas no s6lo como un
conjunto de reglas y ecuaciones, sino desde la perspectiva emocional y cognitiva, para entender
como afecta la forma en que los profesores en formacion adquieren conocimientos matematicos.

Como senala (Ausubel et al., 1976) el aprendizaje significativo ocurre cuando los nuevos
conocimientos se relacionan con experiencias previas y con una comprension adecuada de los
contenidos matematicos. Sin embargo, la ansiedad matemadtica puede generar bloqueos mentales,
que pueden dificultar a la hora de procesar la informacion ya que, las emociones juegan un papel
importante en el aprendizaje, si un profesor en formacion asocia los cursos de célculo con miedo
y frustracidn, su motivacion para aprender se disminuye y evita enfrentarse al curso, en este
sentido si logra desarrollar confianza en su capacidad para resolver problemas puede que su
proceso de aprendizaje mejore. Por ende, la ansiedad matematica no es solo un problema de cada

estudiante sino también, un obstaculo que afecta el aprendizaje.
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Antecedentes

Se han llevado a cabo diferentes investigaciones acerca de la relacion entre los factores
cognitivos y emocionales, la ansiedad matematica y el desempefio de los profesores en
formacion, teniendo en cuenta diferentes perspectivas de como la ansiedad matematica puede
afectar significativamente el rendimiento académico, generando obstaculos en las habilidades
cognitivas, la memoria a corto plazo, la capacidad de atencién y la concentracion, lo que implica
dificultades para la resolucion de problemas. En este sentido, se presentaran los antecedentes que
han servido como base para el trabajo de investigacion.

Es importante mencionar, que no existe una definicioén Unica de ansiedad matematica que
se acepte de manera universal. Por otro lado, existen varias interpretaciones que estan vinculadas
y comparten una visiéon compartida. A continuacion, presentamos algunas definiciones.

La investigacion de Richardson & Suinn (1972), “The Mathematics Anxiety Rating
Scale”, mencionan que la ansiedad matematica se describe como una serie de sentimientos de
aprendizaje, tension e incomodidad que muchos estudiantes experimentan al realizar tareas
matematicas o en circunstancias relacionadas con matematicas. Esta definicion es importante
dado que resalta el factor emocional, que no solo se ajusta a la complejidad en la resolucion de
problemas, el rendimiento de los profesores en formacion, sino que también puede afectar la
disposicion de participar en clase por el temor a equivocarse. Ademas, la percepcion de que el
curso es complejo predispone de forma negativa afectando la motivacion y la confianza.

Segun la investigacion de (Gil et al., 2005) denominada. “El dominio afectivo en el
aprendizaje de las Matematicas”, mencionan que la actitud hacia un objeto o situacion puede
estar relacionada con creencias, emociones, ideas, opiniones o sentimientos. Las ideas son

representaciones abstractas que reflejan la capacidad anticipativa del pensamiento humano hacia
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un objeto. Por otro lado, las opiniones son expresiones, ya sean de manera hablada o
documentada, mediante las que una persona manifiesta su razon sobre alguna intencioén que
quiera decir, sin necesidad de respaldar sus afirmaciones con evidencia. En cuanto a los
sentimientos, estos representan impresiones duraderas que los fendmenos cognitivos generan en
el individuo, permitiendo la expresion de experiencias positivas o situaciones incomodas que
impactan de manera subjetiva a la persona en su totalidad.

Otra investigacion como la de (Moreno et al., 2009) que lleva el nombre de “Asociacion
entre ansiedad y rendimiento académico en un grupo de escolares” sefialan que un individuo
puede mostrar un rendimiento académico inferior a lo que se esperaria segin sus aprendizajes
previos o los patrones de comportamiento adquiridos a través de la instruccidn, en respuesta a las
exigencias de su entorno. Es fundamental considerar que los profesores en formacion que sufren
de trastorno de ansiedad suelen enfrentar dificultades significativas en su rendimiento
académico. El intenso malestar emocional que experimentan interfiere con su capacidad para
destacar en el &mbito escolar, lo que puede llevar a una desconexion entre su verdadero potencial
y lo que logran en la préctica.

La investigacion mencionada en el parrafo anterior menciona que el desempefio
académico no se limita nicamente a las notas, sino también cuando han aprendido y entendido
el tema. Desde este punto de vista, hay distintos factores que pueden influir en como estan
aprendiendo. Esta perspectiva permite a los docentes la identificacion de lo que se puede mejorar
para disefar estrategias mas efectivas para promover el aprendizaje.

En el trabajo de Perina (2002), titulado “The Sum of All Fears”, se plantea que existe una
conexion entre la ansiedad por las matematicas y la ansiedad ante los exdmenes. Cuando un

estudiante siente ansiedad hacia las matematicas, es decir que también siente nervios al
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enfrentarse a una evaluacion. Esta ansiedad combinada puede impactar negativamente en su
desempefio académico, ya que, al experimentar miedo hacia las matematicas, es mas probable
que ese temor se extienda a otras situaciones de evaluacion.

Esto se debe a que los examenes representan un momento analitico en el que deben
demostrar sus habilidades, aumentando la presion y el miedo al fracaso, lo que genera ansiedad
matematica e impide que se concentren adecuadamente durante las pruebas, donde su mente
puede verse estresada con pensamientos negativos y dudas sobre su capacidad para resolver
problemas matematicos. Como resultado, su rendimiento en los exdmenes se ve comprometido,
no porque no tenga conocimientos suficientes, sino porque la ansiedad matematica les impide
mostrar lo que realmente saben.

En el trabajo de (Moreno et al., 2016) nombrado como “Anxiety towards mathematics on
undergraduates in a Nautical School (An empirical study in Port Veracruz)” indican que los
estudiantes universitarios, que se integraron en la investigacion manifiestan una menor ansiedad
hacia las matematicas en su dia a dia, en comparacion a cuando intentan comprender y resolver
los problemas matematicos, esto, cuando deben presentar las evaluaciones pertinentes a las
asignatura de matematicas que cursan en su formacion académica.

La ansiedad matematica ha sido tema de estudio en diferentes niveles educativos. En el
contexto universitario, la gran parte de las investigaciones se han enfocado en la ansiedad
matematica de los estudiantes que desean convertirse en profesores. Sin embargo, existen otros
estudios, como el de Pérez Tyteca (2012), que en su trabajo llamado “La ansiedad matematica
como centro de un modelo causal predictivo de la eleccion de carreras”. Sugiere que la ansiedad

matematica puede afectar el desempeno académico, y disminuye la probabilidad de que los
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estudiantes prefieran carreras que requieren contenido matematico, llevandolos a evitar las
matematicas.

Por otro lado, la investigacion de Dweck (2006), denominada “Mindset: The new
psychology of success” destaca la importancia de promover una mentalidad de motivacion
adaptativa, la cual es clave para el aprendizaje, destacando la importancia de una mentalidad de
crecimiento, que consiste en ver la inteligencia y las habilidades como aspectos que se pueden
desarrollar y mejorar mediante el esfuerzo propio. No obstante, algunas personas consideran que
la inteligencia es algo con lo que se nace y que no se puede cambiar. En este tipo de mentalidad,
se asume que una persona nace siendo inteligente para las matematicas o que, de lo contrario,
nunca lo sera, sin importar cuanto lo intente, como si hubiese una capacidad limitada, sin tener
en cuenta que esta se mejora con practica y esfuerzo. Estas dos formas de pensar influyen en las
diferentes concepciones que los profesores en formacidn aceptan en su proceso de aprendizaje.

En el estudio de conceptos inmersos en los cursos de célculo, tales como el limite,
derivada e integral, se visibilizan los factores cognitivos y emocionales que afectan a los
profesores en formacion, quienes sienten inquietud ante la complejidad del curso, por la presion
de entender conceptos abstractos y aplicar métodos matematicos en problemas practicos. Sin
embargo, es importante reconocer que el calculo diferencial e integral es una de las ramas mas
importantes de las matematicas, tal como se puede ver en el trabajo de Wenzelburger (1993),
denominado “Introduccion de los conceptos fundamentales del calculo diferencial e integral una
propuesta didactica”.

El trabajo mencionado en el parrafo anterior estd centrado en las dificultades para
entender los conceptos basicos de matematicas, que se observan en cursos introductorios, los

cuales se vuelven aun mas complejos en cursos avanzadas como célculo diferencial e integral.
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Esta asignatura se convierte en una de las principales barreras para muchos estudiantes en las
carreras de ingenieria, siendo un motivo frecuente de reprobacion y abandono durante los
primeros semestres.

Las investigaciones mencionadas anteriormente, destacan como lo emocional y
cognitivo, especialmente la ansiedad matematica no solo afecta la capacidad para resolver
problemas matematicos, sino que también impactan negativamente en las actitudes que tienen los
profesores en formacion hacia esta disciplina, el rendimiento en evaluaciones y en algunos casos,
la eleccidn de carreras y la permanencia en programas académicos. Incluso, en cursos complejos
como el célculo, la ansiedad matematica puede ser un obstaculo significativo, contribuyendo a
tasas altas de reprobacion y desercion.

En la revista de dificultades de aprendizaje del concepto de limite y actividades de
ensenanza (Castrillo et al., 2023) sefala que, en la ensefianza del céalculo en el nivel universitario,
es importante reconocer que tanto docentes como estudiantes enfrentan desafios importantes.
Estos retos no solo se deben a la dificultad propia de los conceptos y procedimientos del curso,
sino también a la manera en la que se ensena el curso y al enfoque pedagogico que se emplea.

Por ende, la transicion entre el dlgebra escolar y el calculo, junto con las dificultades,
conflictos u obstaculos de tipo epistemologico, semiotico, didactico o cultural que surgen en ese
proceso, representan dos aspectos clave en las investigaciones relacionadas con la ensefianza y el
aprendizaje tanto en la educacion media como en la superior, Sanabria (2020). En ese sentido, se
evidencia que pasar del 4lgebra al calculo no es tan sencillo, dado que, muchos profesores en
formacion enfrentan barreras que van mas alld de los nimeros, como dificultades para entender

el lenguaje matematico, formas distintas de pensar, estilos de ensefianza nuevos e incluso
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choques culturales. Por eso este paso es un tema muy importante que se estudia en la didactica de
las matematicas para comprender bien y mejorar la forma en que se ensefia y se aprende.

Segun la investigacion de (Hernandez-Suarez et al., 2017) denominada. “Obstaculos
epistemologicos sobre los conceptos de limite y continuidad en cursos de calculo diferencial en
programas de ingenieria” afirma que el concepto de limite de una funcién suele ser explicado por
el docente de manera algebraica, enfocandose en la simple sustitucion del valor al que tiende la
variable en la expresion dada. Esta metodologia es efectiva hasta que los estudiantes deben
resolver limites que requieren factorizacion, momento en el cual comienzan a surgir dificultades
debido a su poca habilidad en la descomposicion factorial.

Por lo tanto, se puede analizar que la ensefianza del concepto de limite suele centrarse en
casos simples de sustitucion directa, lo cual es util en algunos casos, pero insuficiente para
resolver limites complejos que requieren factorizacion. Como algunos profesores en formacion
de la licenciatura presentan dificultades con la factorizacion, terminan teniendo problemas al
calcular ciertos limites.

Objetivos

General

Caracterizar los factores cognitivos y emocionales, especialmente la ansiedad matematica
en profesores en formacion, que surgen durante el estudio de conceptos inmersos en el calculo
diferencial e integral.
Especificos

Realizar un estudio de antecedentes, para obtener una conceptualizacion mas detallada
sobre la estructuracion de los factores cognitivos y emocionales, centrando la atencion en la

ansiedad matematica.



34

Redisenar y utilizar instrumentos de recopilacion de datos, centradas en el estudio
cualitativo de los factores cognitivos y emocionales como la ansiedad matematica, para estudiar
el surgimiento de los mismos, esto, en profesores en formacion que han cursado los cursos de
calculo diferencial e integral.

Analizar los hallazgos de la investigacion, dando a conocer cuales son los factores
cognitivos y emocionales como la ansiedad matematica, que surgen y estan relacionados con el

estudio de conceptos inmersos en el calculo, como el de limite, derivada e integral.
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Capitulo II: Marco Tedrico

En este apartado se presentan las bases teoricas que guiaron el desarrollo del trabajo. Con
el fin de entender mejor la problematica que estamos abordando, se considera fundamental
incluir estos referentes tedricos, que nos permiten dar sentido y respaldo a lo que se quiere
analizar como son, los factores cognitivos y emocionales, particularmente la ansiedad
matematica, los cuales surgen en el aprendizaje del célculo diferencial e integral.

Factores Cognitivos y Emocionales Frente al Aprendizaje de las Matematicas

Como lo sefiala Zaquinaula (2023) “los factores cognitivos forman parte de las
estructuras cognitivas de la persona, entre ellos estan la inteligencia personal en sus diferentes
dimensiones (o simplemente la inteligencia), la memoria, particularmente, la memoria de trabajo,
y la creatividad” (p. 5). Teniendo en cuenta que los factores cognitivos son considerados como el
procesamiento de informacion, en este caso la memoria de trabajo juega un papel importante ya
que es quien se encarga de retener y manipular informacion, que facilita tareas cognitivas
complejas. A su vez, la creatividad genera ideas originales y permite encontrar soluciones
ingeniosas, de esta manera se evidencia que los factores influyen en como los profesores en
formacion procesan la informacioén y como la enfrentan.

Segun Gutiérrez (2012) menciona que la cognicién comprende procesos mentales que se
usan para organizar y entender las ideas, influyendo en el aprendizaje, dado que los procesos de
aprendizaje no solo se deben a la habilidad natural que posea el profesor en formacion, sino que,
permiten obtener conocimientos basados en la experiencia previa con el entorno para un mejor
estilo de aprendizaje, que permite potenciar la capacidad de comprender y retener informacion.

En cuanto a los factores emocionales, desde nuestro marco teorico, estos se definen como

una alteracion de &nimo de manera intensa y pasajera, agradable o desagradable, que pueden ir
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acompanadas de reacciones fisicas. Es decir, que las emociones surgen cuando una persona se
enfrenta a algo significativo, como un objeto, persona, lugar, suceso o recuerdo. En este sentido,
las emociones generan distintos efectos tanto en el comportamiento y pensamiento, como, por
ejemplo, se dirige la atencidn hacia lo que se considera importante, influyendo a la hora de tomar
decisiones ya sea como motivacion o para evitar ciertas situaciones incomodas. Dado que, las
emociones pueden generar recuerdos con experiencias previas ayudando a entender las
situaciones y cOmo reaccionar a lo que esta pasando para elegir como responder (Lovos et al.,
2020).

Para complementar lo anterior, se puede entender que las reacciones son el resultado de
las emociones que resultan ser expresadas desdé los comportamientos, sintomas fisicos y
verbales. Es importante mencionar, que no existe una unica manera de definir que es una
emocion, por lo tanto, existen distintas perspectivas donde se evidencian que las emociones son
complejas y tienen diferentes aspectos, como lo cognitivo, fisico y motivacional. Ademas, se ven
influenciadas, tanto por factores internos, como externos, ya sea por el logro o no de los
objetivos. En el ambito académico, puede influir negativamente en los profesores en formacion,
en el desempefio académico y como ven y aprenden las matematicas.

En este sentido, Martinez (2005) menciona, que la manera en que percibimos y
aprendemos las matematicas pueden estar influenciadas por las creencias, emociones y actitudes
hacia las matematicas y esto muchas veces afectan como se ensefia, aprende y se evaltian las
mismas.

Por otro lado, tenemos que la desercion escolar es un problema que puede afectar a
muchos estudiantes de todos los niveles educativos, en las investigaciones se evidencia que esta

problemaética genera consecuencias negativas para los estudiantes, como el bajo autoestima,
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trastornos conductuales y problemas de salud, tal como se expresa en (Lovos et al., 2020).
Ademes, cabe resaltar lo siguiente:

La estabilidad personal y emocional esta ligada con la tolerancia a la frustracion. En

general, el alumno que posee antecedentes de inestabilidad emocional tiene menos

posibilidades de resistir los efectos de la frustracion que aquellos emocionalmente
estables. Por lo tanto, el alumno que sufre ansiedad esté en alto riesgo de trastornos

conductuales asociados a su inestabilidad emocional. (Robles, et al, 2019, p. 62).

Como podemos ver, tanto los factores cognitivos y emocionales afectan el rendimiento
académico en cuanto a las matematicas, es por eso que resaltamos su importancia en esta
investigacion, e intentaremos mostrar cual es la relacion que tienen estos factores con la ansiedad
matematica y como es que se relacionan.

Ansiedad Matematica

La ansiedad matematica se ve como un factor emocional que se presenta en determinadas
areas, existe una cierta dicotomia cuando se analiza la perspectiva emocional en el &mbito
especifico de la educacion matematica. Por un lado, algunas investigaciones distinguen el
analisis cognitivo del emocional, por otro lado, existe una visidon construccionista social de las
relaciones afectivas. Se puede ver que algunos autores piensan que la ansiedad es una emocion y
esta va separada de como percibimos las matematicas por asi decirlo, por un lado, se encuentra el
analisis cognitivo, en codmo resolvemos un problema matematico y por el otro lado, seria la parte
emocional en como nos sentimos al resolver esos problemas. Ademas, se puede ver que otros
autores mencionan que nuestras emociones estan influenciadas por nuestro entorno social, por
ejemplo, nuestros amigos familiares y profesores nos transmiten ideas y esas ideas influyen en

cémo concebimos las matematicas, Pérez (2012).
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En (McLeod, 1992, como se cité en Pérez, 2012) se sefala que la pertinencia de utilizar
el término actitud para aludir a lo que se refiere la ansiedad matematica, no es un término
adecuado, por lo que no se puede expresar ciertas emociones mas profundas que los estudiantes
muestran en las aulas de matematicas. Los psicologos sociales, por otro lado, sostienen que esta
emocidn no es una actitud, mas bien, es como un sentimiento que se considera una respuesta
instintiva.

Con base en lo anterior, no se puede concebir como una aptitud, porque es una
disposicion hacia algo, pero no refleja los sentimientos que se involucran y la ansiedad
matematica genera muchas emociones negativas, que van mas alla que una aptitud. Dado que ver
la ansiedad matematica como una respuesta automatica, la distingue de una aptitud que implica
una evaluacion cognitiva mas compleja y una tendencia estable hacia algo.

En este sentido, la ansiedad matematica puede caracterizarse como un estado de tension
que ocurre cuando los profesores en formacion creen que las exigencias académicas superan sus
capacidades, lo que resulta en consecuencias negativas como falta de atencion, baja autoestima y
dificultades en el proceso de aprendizaje. Se trata de algo afectivo determinado por sentimientos
de temor y presion en circunstancias que requieren un contexto de pensamiento matematico. Esta
ansiedad puede manifestarse tanto en contextos académicos como en la vida diaria, y puede
interferir significativamente en el desempefio y la confianza.

En la investigacion de Agiiero (2017) llamada “estudio de la ansiedad matematica en la
educacion media costarricense” se abordan los niveles de ansiedad matematica que se entiende
como la incomodidad que alguien puede sentir al tener que tomar clases de matematicas donde
se utilizé el instrumento de medicion de la “Escala de Ansiedad Matemadtica” de (Fennema &

Sherman, 1976), el cual es un cuestionario tipo Likert con 12 items, que serd de gran utilidad
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para nuestra investigacion. En ella, los puntajes de la escala se clasificaron en tres categorias,
para establecer los niveles de ansiedad matematica: bajo, medio y alto:
Nivel bajo
Se interpreta por una sensacion de nerviosismo o inquietud de tareas matematicas

simples, como examenes o ejercicios. Los estudiantes con este nivel generalmente pueden
realizar las tareas matematicas, pero experimentan cierto grado de estrés o dificultad para
concentrarse.
Nivel medio

Se manifiesta en una mayor intensidad de los sintomas, como sudoracion, palpitaciones,
nauseas o incluso ataques de panico ante situaciones matematicas mas complejas. Los
estudiantes con este nivel de ansiedad pueden tener dificultades para tareas y evitar cursos o
carreras relacionadas con las matematicas.
Nivel alto

se basa en un miedo intenso a las matematicas que puede afectar significativamente en la
vida cotidiana del estudiante, ya que, pueden evitar cualquier actividad relacionada con las
matematicas, incluso aquellos que son necesarios para la vida diaria, como hacer compras o
calcular el tiempo.
Aprendizaje de las Matematicas de Profesores en Formacion

Segun (Ausubel et al.,1976), el estudiante obtiene conocimiento en el aula a través de
actividades que fomentan la relacion entre la comunicacion y los conocimientos previos que ya
tienen, para que se pueda asegurar un aprendizaje significativo es importante que estas relaciones
sean significativas, pues estas fomentan el desarrollo de habilidades para aplicar el conocimiento

adquirido en diversos contextos. Cabe mencionar que es importante vincular el aprendizaje
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reciente con experiencia y saberes previos, de manera que el aprendizaje resulte significativo y
profundo.

Como lo menciona, (Puschel et al., 2007). El aprendizaje va mas alla de adquirir
informacion y habilidades especificas de una determinada carrera. Los estudiantes requieren
habilidades importantes como trabajar en equipo, controlar su proceso de aprendizaje, resolver
situaciones problema y reflexionar sobre como utilizar sus estrategias de aprendizaje. Por ende,
es importante mencionar que estas habilidades no solo contribuyen a su adaptacion y éxito
académico, sino que, son esenciales para su desarrollo personal y laboral a lo largo de su vida,
capacitandose para afrontar los retos de un mundo en constante cambio.

Por ende, la ansiedad hacia la clase de matematicas no es un tema nuevo hoy en dia. Las

matematicas, por su nivel de abstraccion, suelen ser dificiles de entender para la mayoria

de las personas, especialmente para aquellas que no disfrutan dicho aprendizaje, ya sea
porque simplemente no les gusta o por otras razones como no sentirse capaces de
comprenderlas, sentirse muy inseguros, experiencias pasadas o incluso la personalidad

del profesor. (Canales, et al., 2021, p. 88)

Cabe mencionar, que el entorno escolar es importante ya que es el centro educativo
donde el profesor en formacion aprende y desaprende lo que se le ensefia, teniendo en cuenta que
algunos se caracterizan por aprender de manera rapida y otros de manera pasiva, donde unos
cuantos se esfuerzan por sus actividades de aprendizaje, aprendiendo cada dia més y hay quienes
se conforman con realizarlo a medias, lo que los lleva a que se genere la ansiedad, al sentir que
no estan familiarizados con dicho curso, sobre todo en situaciones de evaluacion donde se

evidencia la preocupacion de perder un examen.
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Desarrollo Socio Emocional

El desarrollo socio emocional, segtn el articulo de la Revista Médica Clinica los Condes,
se describe como un logro que desde la nifiez ocurre dentro de un entorno social. En este sentido,
el desarrollo socio emocional es importante ya que ayuda a formar relaciones sanas, adaptarse a
distintas situaciones, tener un buen rendimiento académico y mantener una buena salud mental a
lo largo de la vida. Ademas, el articulo menciona como estas habilidades se desarrollan en el
contexto del entorno familiar, destacando la importancia del apego y como esta formas de
proteccion pueden influir en lo emocional.

Del mismo modo el desarrollo emocional en la infancia es importante para el bienestar a
largo plazo de los nifios. Por ende, estas habilidades permiten a los nifios establecer la seguridad
estable de quienes los cuidan, lo que forma la base de como se integran al futuro. Ademas, la
capacidad de regular las emociones les ayuda a manejar situaciones dificiles y a interactuar de
manera mas efectiva con los demas, lo que puede influir en el éxito académico y en las
relaciones sociales.

Nociones Basicas Sobre el Calculo Diferencial e Integral

Segun (Zill et al., 2011), como se cit6 en (Quispe et al., 2018) mencionan que el célculo
diferencial se enfoca en el estudio y explora como cambian las variables relacionadas entre si, a
través de ecuaciones que permiten modelar esas relaciones ya que a través de la derivacion se
analizan las tasas de cambio y la variacion de las funciones. El célculo integral, por su parte, nos
permite encontrar las variables originales a partir de las ecuaciones y sus razones de cambio,
mediante la resolucion de las ecuaciones planteadas.

A continuacion, se presenta los conceptos centrales y secundarios que son de interés en

esta investigacion, de esta manera empezaremos por el concepto del limite, considerado
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importante en el estudio del calculo diferencial e integral, ya que, permite analizar el
comportamiento de las funciones cuando la variable se aproxima a un valor especifico. Su
comprension resulta importante para abordar con profundidad otros conceptos como la
continuidad, la derivada y la modelacion de fendmenos que implican variaciones. Ademas, se
mencionan conceptos estrechamente relacionados, como la integral, las sucesiones y las series,
los cuales permiten entender el comportamiento del infinito y patrones de cambio.

Segun Rojas (2025), la notacion de limite desempena un papel fundamental en la
construccion de los sistemas numéricos, como los reales (R) y los complejos. También forma
parte esencial del conjunto de resultados generales del andlisis real que permiten aplicar
eficazmente el concepto de funcion. Esta aplicacion se basa en un nimero reducido de teoremas
geométricos que son coherentes con las propiedades topoldgicas de R. Tanto la derivacion como
la integracion implican una transicion desde cuerpos numéricos ordenados —cuyas
caracteristicas han sido previamente definidas— hacia R, y dentro del mismo conjunto de los
numeros reales.

Cabe resaltar que presentamos los conceptos teniendo en cuenta una sola variable, que
precisamente se pueden extender a dos o tres, en este sentido, tomando un libro de texto que es
ampliamente trabajado en los cursos de calculo en la universidad, con los profesores en
formacion, donde se define el concepto de limite, derivada, integral, series y sucesiones.

Definicion de limite: Sea f una funcion definida en un intervalo abierto que contiene a ¢

(salvo posiblemente en c¢) y L un niimero real. La afirmacion

limf(x) =L
xX—C
significa que para todo € > 0 existe uno & > 0 tal que si

0 <|x—c| < §,entonces |f(x) —L| < e.
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(Larson, et al., 2005, p. 52).

Definicion de la derivada de una funcion: La derivada de f en x dada por

s pee FOHAD)—F ()
flx) = Alplcr—l;lo—Ax

Siempre que exista ese limite para todos los x para los que exista este limite, f' una

funcion de x. (Larson, et al., 2005, p. 99).

En el caso del concepto de integral, presentamos dos conceptos que hacen alusion
primeramente a ¢l de antiderivada y al concepto de integral definida, estos conceptos se
presentan a continuacion:

Definicion de una antiderivada o primitiva: Se dice que una funcién F es una antiderivada

o primitiva de f, es un intervalo I si F'(x) = f(x) para todo x en I. (Larson et al., 2005,

p. 248).

Definicion de una integral definida: si f se define en un intervalo cerrado [a, b] y el

limite
I1A|~0

lim f(Cl-)Axl-
2

Existe (como se describi6 antes), entonces f es integrable en [a, b] y el limite se denota

por

- b
||£iun§ozf (C)Ax; = fa f(x)dx.

El limite recibe el nombre de integral definida de f de a a b. El nimero a es el limite
inferior de la integracion, y el numero b es el limite superior de integracion. (Larson et

al., 2005, p. 273)
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Es importante mencionar que el concepto de limite se relaciona con la antiderivada y la
integral definida. Teniendo en cuenta, que para derivar una funcion y entender que es una
antiderivada se usa el limite, que permite observar como cambia la funcién en un punto
especifico. Por otro lado, la integral definida, que representa el area bajo una curva, y se
construye como el limite de una Suma de Riemann, es decir la suma de areas de rectangulos bajo
la curva cuando su ancho tiende a cero. Ademas, el Teorema Fundamental del Calculo une
ambas ideas mostrando que la integral definida puede calcularse mediante una antiderivada
resaltando que el concepto de limite es fundamental para conectar estos procesos del calculo
(Stewart, 2012).

Finalmente presentamos dos conceptos que trascienden el célculo, estos son los
conceptos de series y sucesiones, para acufiar mas conceptos dentro del concepto, presentamos a
las sucesiones y series asociadas a sus caracteristicas principales, las cuales son convergencia y
divergencia.

Definicion del limite de una sucesion: Sea L un ntimero real. El limite de una sucesion
{a,} es L, escrito como

lima, =L
n—-oo

Si para cada € > 0, existe M > 0 tal que |a,, — L| < & siempre que n > M. Si el limite L
de una sucesion existe, entonces la sucesion converge a L. Si el limite de una sucesion no existe,
entonces la sucesion diverge. (Larson et al., 2005, p. 595).

Definicion de serie convergente y divergente: Dada una serie infinita )5 a, la n-ésima
suma parcial estd dada por

Sp=a,+a, + +a,.
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Si la sucesion de sumas parciales {S,,} converge a S. Entonces la serie Y.,—; a,, converge.

El limite S se llama suma de la serie.
S=aj+ay+-+ap+--

Si {s,,} diverge, entonces la serie diverge. (Larson et al., 2005, p. 606)

Por lo tanto, los conceptos de limite de una sucesion, la serie de convergente y
divergente, estan relacionados con el concepto de limite ya que, nos permiten analizar el
comportamiento de los términos cuando se aproximan al infinito. El limite de una sucesion
describe como se comportan los términos a medida que aumentan los nimeros, cuando los
términos de una sucesion se acercan al valor de un término especifico a medida que el nimero de
términos crece, decimos que la sucesion tiene un limite, lo que permite predecir como se
comportan los términos sin necesidad de calcular cada uno de ellos.

Por otro lado, las series que son sumas de términos de una sucesion también dependen del
concepto de limite. Dado que, una serie convergente es aquella suma de términos que se acerca a
un valor fijo a medida que sumamos mas y mas términos. Este comportamiento estd determinado
por el limite de la suma de los términos de la serie, ya que a medida que se suman mas términos,
la suma se estabiliza en un valor especifico. En cambio, una serie divergente es aquella en la que
la suma de los términos no se acerca a un valor fijo, sino que sigue creciendo sin limite a medida
que se afiaden mas términos.

Por lo tanto, el limite es el concepto central que conecta estos conceptos. En las
sucesiones, nos permite entender a qué valor se acercan los términos a medida que avanzamos
hacia el infinito. En las series, nos ayuda a determinar si la suma de los términos se estabiliza en

un valor (serie convergente) o si sigue creciendo sin control (serie divergente).
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Capitulo III: Aspectos Metodoldgicos de la Investigacion

En este apartado se presenta la metodologia, donde se utiliza un método cualitativo para
tener una perspectiva mas detallada. Ademas, se presentan los instrumentos como son: la escala
de medicion, entrevistas semi-estructuradas y herramientas tecnoldgicas e instrumentos que
ayudan a la recoleccion y analisis de los datos importantes, para asi comprender de manera mas
profunda este fendémeno a investigar.

Instrumentos de Medicion

El instrumento que se tiene en cuenta es de Fennema & Sherman (1976), denominado
escalas de actitudes matematicas, reconocido ampliamente y validado, este nos permitird analizar
coémo piensan las personas acerca de las matematicas y que sienten respecto a su capacidad para
aprenderlas y enfrentarlas en diferentes contextos, como resolver problemas abstractos, participar
en clases, presentar exdmenes y aplicar conceptos que se relacionan con la vida cotidiana. El
objetivo de este instrumento se basa en adquirir informacion sobre el proceso de aprendizaje
matematico de las mujeres o ya sea por parte de los estudiantes y como influye en la eleccion de
sus carreras.

Por lo tanto, este instrumento consta de 9 escalas que miden algo en especifico sobre
codmo actuan las matematicas en el aprendizaje del estudiante, teniendo en cuenta que estas
escalas evaluan la confianza en el aprendizaje, el apoyo que reciben de sus padres y profesores,
la ansiedad que sienten acerca de las matematicas, y la sensacion de si las matematicas son mas
para hombres o mujeres, o igual para todos, miden si los estudiantes disfrutan de las
matematicas, si se sienten frustrados o nerviosos al enfrentarse a los problemas y si les parece
util para su vida y futuro. Por ende, estas escalas ayudan a identificar las emociones, creencias y

actitudes que pueden facilitar o dificultar el aprendizaje en matematicas.
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En la escogencia de los instrumentos, hemos optado por el que presenta la escala de
ansiedad matematica de Fennema & Sherman (1976) que “tiene la intencién de medir
sentimientos de ansiedad, terror, nerviosismo y sintomas fisicos relacionados con hacer
matematicas. La dimension varia desde sentimientos de calma hasta aquellos de clara ansiedad”
(p- 4).

Como lo mencionan (Fennema & Sherman, 1976, como se citd Pérez-Tyteca et al., 2009)
en la investigacion titulada “El Papel de la Ansiedad Matematica en el Paso de la Educacion
Secundaria a la Universitaria” se utiliza el instrumento de la escala de ansiedad matematica, que
ha sido validada a lo largo de los 30 afios de uso en diversas investigaciones, asi mismo se ha
comprobado su fiabilidad, es decir para generar resultados consistentes, tanto en su momento de
creacion, como en las investigaciones que se han venido realizando, con indice de fiabilidad de
75%, lo cual se considera un resultado factible de confiar.

Este instrumento fue un cuestionario de tipo Likert compuesto por 12 items, donde cada
item describe una situacion o sentimiento relacionado con las matematicas, y se pide a los
profesores en formacion que indiquen qué tan de acuerdo estan. Las caracteristicas de este
cuestionario es que cada item describe una situacion especifica relacionada con las matematicas
(miedo, nerviosismo, trastorno mental, etc.). Teniendo en cuenta que cada item tiene 5 posibles
respuestas que van desde “totalmente en desacuerdo” hasta “totalmente de acuerdo”, con una
opcion neutral en el medio que es “ni de acuerdo, ni en desacuerdo” esto permite que los
estudiantes expresen su respuesta de acuerdo con su afirmacion.

Cabe mencionar que los items fueron formulados tanto de manera negativa como

positiva, para que los profesores en formacion reflexionen mejor antes de responder.



48

Enfoque Metodologico

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo caracterizar los factores
cognitivos y emocionales, que surgen en los profesores en formacion al enfrentarse a conceptos
inmersos en los cursos de céalculo diferencial e integral, que generan la ansiedad matematica,
desde un enfoque de tipo cualitativo. Teniendo en cuenta que el enfoque cualitativo busca
explorar y entender las experiencias, comportamientos y emociones desde diferentes puntos de
vista, utilizando métodos como entrevistas, observaciones directas o analisis del estudio.

Esta perspectiva cualitativa es respaldada por (Sampieri et al., 2018), quienes mencionan
que un estudio cualitativo busca comprender el fenomeno de estudio en su entorno natural, es
decir, como vive, se comporta y actla la gente; qué piensa, cudles son sus actitudes, etc. En este
sentido, el enfoque busca analizar y comprender como los profesores en formacion vivieron y
experimentaron su realidad académica y como ocurren las situaciones, ya que, este enfoque
permite explorar lo que cada profesor en formacion siente y piensa respecto al tema. Por ende, se
analiza el cuestionario y las entrevistas para tener una vision amplia y lograr caracterizar los
factores cognitivos y emocionales.

Contexto del Estudio y Sujetos Participantes

En relacion con el contexto de estudio y los sujetos participantes, este trabajo se enfoca
en analizar los factores cognitivos y emocionales, especialmente la ansiedad en el aprendizaje de
conceptos inmersos en el calculo, en una poblacion especifica: profesores en formacion de
Licenciatura en Educacion Basica con Enfasis en Matematicas, teniendo en cuenta, el curso de
calculo diferencial e integral, por lo que, se ha evidenciado como un curso complejo debido a su
nivel de abstraccion, provocando obstaculos y desafios ante los profesores en formacion,

afectando su rendimiento académico.



La investigacion se desarrollo en la Universidad del Valle Sede Norte del Cauca, con
profesores en formacion de los Gltimos semestres (octavo y décimo) con un total de 38
matriculados en ambos semestres, de los cuales, se logrd contar con la participacion de 20 de
ellos para la implementacion del formulario.

Figura 1

Porcentajes de la muestra segun el semestre académico

W Semestre 10 M semestre 8

En términos de género, la poblacion total estuvo conformada por 21 mujeres y 17
hombres con edades que oscilan entre los 19 y 52 afos.

Figura 2
Porcentajes de la muestra segun el género de la poblacion

W Femenino M Masculino

Estudio de Caso

Para abordar el disefio del estudio de caso con un enfoque cualitativo, segin (Luza et al.,
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2023), ofrece una perspectiva holistica y enriquecedora, para abordar cuestiones relevantes en la

investigacion para asi comprender y explorar significados, experiencias y observaciones,
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considerando que los datos que se recopilen se puedan realizar de manera separada, para después
integrarlos y con los resultados se permitan evidenciar las particularidades importantes en la
investigacion, para validar los hallazgos encontrados.

Teniendo en cuenta lo anterior, desde un enfoque cuantitativo se busca analizar la
ansiedad matematica en el aprendizaje de los profesores en formacion, escuchando sus
experiencias, como se sienten y qué situaciones les generan ansiedad, ofreciendo una
informacion mas completa y confiable que arrojen los resultados obtenidos.

Descripcion de Instrumentos de Implementacion

A continuacion, vamos a detallar el instrumento de implementacion, tomando como
recursos el cuestionario, la entrevista semiestructurada y los recursos tecnoldgicos a tener en
cuenta al momento de implementarlo.

Descripcion del cuestionario

El cuestionario que se basé en el instrumento de Fennema & Sherman (1976), el cual, fue
adaptado y ampliado a siete escalas; ademads, cada escala tienen sus respectivas siglas para los
items, en este sentido mencionaremos las escalas que son: factores cognitivos (FC), factores
emocionales (FE), ansiedad matematica (AM), objeto mateméatico (OM), célculo diferencial e
integral (CDI), ansiedad hacia la resolucion de problemas (ARP) y ansiedad hacia los examenes
(AE), conformado por un total de 19 items.

El proposito es analizar los diversos factores cognitivos y emocionales en los profesores
en formacion y como contribuyen al desarrollo de la ansiedad matematica, para identificar de
qué manera estos factores afectan el desempefio académico y la percepcion que los profesores en
formacion tienen de sus propias capacidades en matematicas, especificamente en el curso de

calculo diferencial e integral. Para la medicion se aplica una escala tipo Likert de 1 a 5, donde en
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las afirmaciones negativas el 1 corresponde a “totalmente de acuerdo” y el 5 a “totalmente en
desacuerdo”, mientras que en las afirmaciones positivas el 1 significa “totalmente en
desacuerdo” y el 5 “totalmente de acuerdo”. A continuacion, presentaremos la descripcion de las
escalas y de los items.

Escala Factores Cognitivos: (Dificultades en el procesamiento de la informacion y
comprension de conceptos). En esta escala nos basamos en autores como Cornu (1991), Tall
(1992), Guarin Amorocho & Parada Rico (2023) y (Ausubel et al., 1976), teniendo en cuenta que
sus investigaciones explican las dificultades cognitivas que enfrentan los profesores en
formacion en la comprension de conceptos matematicos abstractos como el de limite; los
bloqueos mentales que produce la abstraccion matematica, los desafios que implica el
pensamiento abstracto en el aprendizaje del célculo y la importancia del aprendizaje
significativo, mostrando como los nuevos conceptos pueden generar bloqueos, si no se conectan
adecuadamente con conocimientos previos. Por ello, buscamos analizar los bloqueos y
desconexiones conceptuales que impiden el adecuado aprendizaje del célculo desde su base

cognitiva.
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Tabla 1

Preguntas de los Factores Cognitivos

Pregunta Referente
Item 1 FC: Cuando estudio conceptos abstractos Cornu, 1991; Guarin Amorocho &
como de limite en el célculo, y no logro Parada Rico, 2023: dificultades
comprenderlo en su totalidad, siento que mi mente cognitivas con el concepto de limite.
se bloquea y no puedo avanzar.
ftem 2 FC: La abstraccion requerida en el estudio Tall, 1992: desafios del pensamiento
del curso de calculo, me hace cuestionar mi abstracto.
habilidad en la resolucion de problemas
matematicos.
ftem 3 FC: Percibo que el uso del lenguaje técnico ~ Cornu, 1991: barreras lingiiisticas en la
en el céalculo (ej: “tender a un limite”), dificulta mi formalizacion matematica.
comprension de los conceptos matematicos.
ftem 4 FC: Al estudiar el concepto de derivada, (Ausubel et al., 1976): aprendizaje

dudo de mi capacidad para entender su relacion con  significativo vs. Bloqueos cognitivos.
conceptos previos (ej: funciones, nimeros reales,
limites).

Nota. Elaboracion propia

Escala de Factores Emocionales: (Creencias, autoestima académica y experiencias
previas), en esta escala tomamos como referencia a Gamboa (2014), (Gil et al., 2005), (Robles et
al., 2019), Valero (1999) y Reyes (1984) dado que exploran las emociones negativas, la
percepcidn de dificultad y las experiencias que han tenido, y como estas pueden afectar el
rendimiento académico en matematicas. Por ende, es importante comprender como las
emociones pasadas y presentes impactan en el aprendizaje actual del calculo y la autopercepcion
de capacidad matematica. En este caso realizaremos ciertos ajustes de acuerdo con los items o
tomaremos algunos literal de acuerdo con el interés de la investigacion, teniendo en cuenta que
algunos serdn ajustados o reescritos para abordar mas directamente aspectos particulares de la
ansiedad matematica de acuerdo con el contexto, objeto matematico y experiencia de los
profesores en formacion a los cuales se pretende estudiar, para asi garantizar una medicion mas

precisa y adecuada a nuestros objetivos de investigacion.
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Preguntas de los Factores Emocionales
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Pregunta

Referentes

item 1 FE: Creo que las matematicas son
complicadas y solo accesibles para personas con
habilidades intelectuales avanzadas.

ftem 2 FE: Creo que los errores, obstaculos y
dificultades generados en mis experiencias pasadas,
en el estudio de las matematicas, han afectado mi
confianza en el aprendizaje del calculo.

ftem 3 FE: Realizar comparaciones con mis
compaiieros, a los cuales se les facilita la
comprension del estudio del calculo, reduce mi
autoestima en lo académico

ftem 4 FE: Siento que mis emociones negativas,
generadas por antecedentes relacionados con el
estudio del calculo, afectan directamente mi
rendimiento académico.

tem 5 FE: Siento que mis dificultades en el
estudio del calculo, no se deben a la falta de
esfuerzo, sino a factores emocionales no atendidos.

Gamboa, 2014: percepcion social de
complejidad matematica.

Gil et al., 2005: influencia de
experiencias emocionales previas.

Gil et al., 2005: influencia de
experiencias emocionales previas.

Valero, 1999: conexion entre emociones
y desempefio.

Reyes, 1984: brecha entre capacidad real
y desempefio afectado por la ansiedad.

Nota. Elaboracion Propia

Para el disefio de la escala de Ansiedad Hacia las Matematicas: (Sintomas fisicos,

bloqueo mental y evitacion del calculo), nos apoyamos en (Ashcraft et al., 2007), Jadue (2001),

Missildine (2004) y (Torres et al., 2012), quienes investigan como la ansiedad matematica reduce

directamente la memoria de trabajo, la participacion en clase y la desercion universitaria en

carreras. Dado que la presion puede afectar el aprendizaje, se busca comprender de qué manera

la ansiedad se convierte en un factor de obstaculo del aprendizaje y el desempefio académico.

Tabla 3

Preguntas de Ansiedad hacia las Matemadticas

Pregunta

Referentes

ftem 1 AM: Me siento incapaz de retener
informacion clave del curso de calculo, debido a la
presion que siento al estudiarlo.

(Ashcraft et al., 2007): ansiedad y
memoria de trabajo.
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ftem 2 AM: Evito participar en clases de calculo,
por temor a equivocarme frente a mis compaiieros.
Item 3 AM: Me preocupa que la ansiedad que
siento, hacia el estudio del curso de calculo, me

genere pensamientos intrusivos de miedo, hacia una

posibilidad de no poder graduarme.

Item 4 AM: Me preocupa que la ansiedad que me
genera el estudio de las matematicas, en temas
complejos como los de calculo, influya en mis
capacidades mentales y me lleve a caer en bajo
rendimiento.

ftem 5 AM: La presion por aprobar el curso de
calculo me hace evitar profundizar en los conceptos
importantes, teniendo como prioridad solo lo
necesario para ganar el curso.

Jadue, 2001: impacto de la ansiedad en
la participacion académica

Missildine, 2004: desercion en carreras
STEM por ansiedad.

Missildine, 2004: desercion en carreras
STEM por ansiedad.

(Torres et al., 2012) ansiedad y
desercion interna.

Nota. Elaboracion Propia

Para la Escala Objeto Matematico: algunos conceptos inmersos en los cursos de calculo

como lo es el limite se utilizan como base las investigaciones de Cornu (1991), Guarin

Amorocho & Parada Rico (2023) y (Vrancken et al., 2006), quienes profundizan en las

dificultades cognitivas y emocionales relacionadas con la comprension del concepto de limite e

infinito. Teniendo en cuenta, que Robledo (2005) resalta que los sistemas de representacion

simbolica como los utilizados en calculo son fuente frecuente de incomprension, se busca

entender codmo la construccion o falta de construccion del objeto matematico “limite” afecta el

aprendizaje del calculo.
Tabla 4

Preguntas del Objeto Matematico

Pregunta

Referentes

ftem 1 OM: Cuando estudio conceptos abstractos
como el de limite en célculo, siento que mi mente
se bloquea y no logro avanzar.

ftem 2 OM: Cuando intento comprender la nocion
de infinito en célculo, me agobia la sensacion de no
poder visualizarlo.

Cornu, 1991; Guarin Amorocho &
Parada Rico, 2023: dificultades
cognitivas con el concepto de limite.
Vrancken et al., 2006: confusion con el
concepto de infinito y abstraccion.

Nota. Elaboracion Propia
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Para la Escala Calculo diferencial e Integral: (Derivadas, integrales y aplicacion del
calculo), tomamos como referente a Hembree (1990), quien aborda como la ansiedad matematica
puede bloquear la capacidad de los profesores en formacion para aplicar conceptos matematicos
a problemas préacticos. En este sentido Robledo (2005) menciona la desconexion entre los
aprendizajes tedricos previos y su aplicacion efectiva en calculo universitario. Por ello, buscamos
identificar las inseguridades y limitaciones practicas que afectan el aprendizaje.

Tabla §

Preguntas Cdlculo Diferencial e Integral

Pregunta Referente

ftem 1 CDI: La idea de aplicar célculo en problemas Hembree, 1990: ansiedad como
practicos me genera inseguridad, incluso si conozco la obstaculo para relacionar conceptos
teoria. con la vida diaria.

Nota. Elaboracion Propia

Escala de Ansiedad hacia la Resolucion de Problemas: Cabral (2016), menciona como la
dependencia excesiva de la memorizacion, frente a la comprension conceptual, genera
dificultades cuando los problemas no coinciden exactamente con los ejemplos estudiados. Se
busca entender en qué medida los profesores en formacion enfrentan dificultades para resolver
problemas nuevos, que requieren adaptacion y no sélo repeticion de procedimientos.

Tabla 6

Preguntas de Ansiedad hacia la Resolucion de Problemas

Pregunta Referente
item 1 ARP: Cuando intento aplicar Relacionado con la dependencia de la
reglas de limites, derivadas e integrales, se memorizacion y comprension, Cabral, 2016.
me dificulta mucho resolver los
problemas, si estos no coinciden con
ejemplos estudiados con anterioridad.

Nota: Elaboracion Propia
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Escala de Ansiedad hacia los Examenes: para ello, se tuvieron en cuenta a Perina (2002),
Reyes (1984), (Torres et al., 2012) que asocian la ansiedad matematica durante los examenes con
el miedo al fracaso académico y la posibilidad de desercion, por lo tanto, se pretende identificar
el impacto de la presion evaluativa en el rendimiento académico y en la permanencia en los
programas universitarios.

Tabla 7

Preguntas de Ansiedad hacia los Examenes

Pregunta Referente
item 1 AE: Antes, durante y después de la Vinculado al miedo al fracaso
realizacion de los exdmenes de calculo, me genera académico y desercion, citado en

mucha ansiedad, porque pienso en las consecuencias  (Torres et al., 2012).
que conllevan fracasar.

Nota: Elaboracion Propia

Finalmente, al disefar las preguntas que se plantearon en el cuestionario, nos permitio
pensar en situaciones que muchas veces no se consideran, como las emociones, las dudas o el
temor que pueden sentir los profesores en formacion, en este sentido las preguntas nos hicieron
pensar mas alla del contenido académico y pensar en como influyen las emociones, la manera en
que procesan la informacién o comprenden conceptos abstractos y como surgen en la ansiedad
matematica a la hora de aprender calculo diferencial e integral, donde el concepto del limite es
un tema clave pero a veces puede ser un poco complejo debido a su abstraccion y esto genera
confusion. Ademas, los referentes tedricos fueron de gran ayuda para guiar y formular las
preguntas de una manera mas clara dandole seguridad a nuestra investigacion.

Entrevista Semiestructurada

Segun Tejero (2021), la entrevista es un proceso de conversacion del entrevistador y el

entrevistado que se elige cuidadosamente por sus caracteristicas, con el fin de obtener

informacion para comprender sus interpretaciones, teniendo en cuenta, que la conversacion que
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se realiza, mas que un simple intercambio de preguntas y respuestas es escuchar y comprender
las interpretaciones personales. Por lo tanto, el autor menciona la entrevista semiestructurada que
se basa en recolectar datos de los entrevistadores a partir de respuestas obtenidas recogiendo los
temas de interés, incorporando nuevas preguntas.

Teniendo en cuenta, la investigacion que estamos realizando, la entrevista
semiestructurada fue disefiada tomando como base los items del cuestionario adaptado de la
escala ansiedad hacia las matematicas de Fennema y Sherman (1976). A partir de la adaptacion,
se disefio un instrumento ampliado que incluye 7 escalas las cuales son: Factores cognitivos,
factores emocionales, ansiedad matematica, objeto matemadtico, célculo diferencial e integral,
ansiedad hacia la resolucion de problemas y ansiedad hacia los exdmenes, la cual presentaremos
en el capitulo VI, de este trabajo.

Recursos Tecnologicos

Para la recoleccion de informacion, el uso de la tecnologia es fundamental, ya que nos
permite trabajar con formularios de Google donde podemos disefiar el cuestionario estructurado
de manera clara y organizada, obteniendo preguntas ya sean abiertas o cerradas. Una vez
realizado el cuestionario se nos facilité enviarlo por los correos a los profesores en formacion.
Ademas, esta herramienta organiza automaticamente los datos de forma estadistica obteniendo
distintas variables de manera clara y eficiente.

También se uso el celular en la entrevista semiestructura para realizar grabaciones de
manera sencilla, asegurdndonos de no perder ninglin detalle importante como los gestos de
expresion a la hora de recibir la informacion, enfocandonos en las interacciones con el
entrevistado, una vez terminado la grabacion, se utilizaron aplicaciones y herramientas para el

proceso de transcripcion mas rapido y precio sin omitir nada.
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En este sentido, cabe resaltar que los recursos tecnoldgicos que se utilizaron jugaron un

papel importante, ya que los datos recopilados en el cuestionario' y la entrevista nos permitieron

una vision mas amplia.

! En el siguiente enlace, se encuentra el cuestionario de Google que se aplicé a los 20 participantes, €l cual consta de
19 preguntas relacionadas con las 7 escalas, que se implement6 a los estudiantes universitarios con el fin de analizar
como influye los factores cognitivos y emocionales que dan paso a la aparicion de la ansiedad matematica.
https://docs.google.com/forms/d/1eVRBSTTTR-zl EWOLEGoBULIiwOE7hG6TqjUFj Y VOFOw/edit



https://docs.google.com/forms/d/1eVRBSTTTR-z1Ew0LEGoBULIiw0E7hG6TqjUFjYV9FOw/edit
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Capitulo IV: Un estudio bibliografico sobre la ansiedad matematica

A continuacion, se presentan algunas investigaciones sobre la ansiedad matematica que
se han encontrado en diferentes fuentes como: revistas académicas y trabajos de grado. En este
sentido, primero se menciona el nombre de la revista con su respectiva portada y mas en detalle
el articulo de nuestro interés, también, mencionaremos los hallazgos mas importantes en cuanto a
la ansiedad matematica.

La idea es conocer acerca de la ansiedad matematica, como se ha investigado en distintos
contextos y niveles educativos, con el fin de comprender mejor como la ansiedad matematica
afecta tanto a estudiantes como a docentes, ya que, queremos entender mas a fondo lo que
sienten y piensan los profesores en formacion cuando se enfrentan a cursos como lo es calculo
diferencial e integral, dado que no solo son los contenidos complejos los que generan
dificultades en el aprendizaje, sino también las emociones temores o creencias entre otros. Por
ello, esta revision de literatura nos permite identificar patrones recurrentes que influyen tanto en
los aspectos cognitivos como emocionales y que propuestas se han empleado para hacerles
frente.

Articulos en Revistas de Investigacion

La ansiedad matematica es un tema que ha llamado la atencion de algunas
investigaciones que, puede afectar el aprendizaje y la forma en que los profesores en formacion
se relacionan con las matematicas. Para comprender mejor el tema, se revisaron diferentes
articulos publicados en revistas académicas nacionales e internacionales. En este sentido, los
textos permiten obtener una perspectiva mas clara sobre como la ansiedad matematica puede
afectar en distintos niveles educativos, desde la educacion basica hasta la universidad, e incluso

en el &mbito docente, ademas, puede influir negativamente en el rendimiento académico, en la
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eleccion de carreras y la percepcion general que se tiene de las matematicas que pueden afectar
el aprendizaje de los profesores en formacion.

e Revista ensefanza de las Ciencias

e Revista Electronica de Investigacion Educativa

e Revista en Investigacion de Didéctica de las Matematicas

e [E Revista De Investigacion Educativa De La REDIECH

e European Public & Social Innovation Review

e Revista Latinoamericana De Ciencias Sociales Y Humanidades
e Revista en Didéctica de la Matematica

e Revista Electronica de Conocimientos, Saberes y Practicas

e Revista Estudios Pedagdgicos

¢ International Journal of Science and Mathematics Education
e Ciencia Latina Revista Multidisciplinar

e C(Ciencia Psicologica

e Journal Scientific MQR Investigar

e Multidisciplinary Journal of Educational Research

e Revista Iberoamericana de Educacion Superior

e Matematicas Educacion y sociedad

Figura 3

Revista Ensenianza de las Ciencias (31) 2, 2013

A DE LAS

CIENCIAS
Nota. Caratula de la revista Ensefianza de las Ciencias (31) 2, 2013
En el afio 2013 se publico este numero de la revista espafiola, el cual incluy6 el articulo
“Causas y Consecuencias de la Ansiedad Matematica mediante un Modelo de Ecuaciones
Estructurales” que fue realizado por (Palacios et al., 2013). En este sentido, los autores definen la

ansiedad matematica como una emocion negativa vinculada a actitudes desfavorables hacia las
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matematicas, teniendo en cuenta, que dicha emocion puede generarse cuando tienen la
percepcion de que las matematicas son dificiles, no confian en sus capacidades para resolver
problemas y las relacionan con malas experiencias. Esto hace que eviten todo lo que tenga que
ver con matematicas y tengan un bajo rendimiento.

Por lo tanto, los autores proponen fortalecer la manera en que los profesores en
formacion piensan y aprenden, a través del uso de estrategias metacognitivas, es importante
mencionar que estas estrategias no eliminan directamente la ansiedad, pero pueden ayudar a
reducirlas con el tiempo y transformando la actitud hacia las matematicas.

Figura 4

Revista Electronica de Investigacion Educativa (REDIE) 1(19), 2017

Revista Electronica de
Investigacion Educativa

Education

SR2023

0.23

Nota. Caratula de la Revista Electronica de Investigacion Educativa (REDIE) 1(19), 2017

El articulo “Estudio de la ansiedad matematica en la educaciéon media costarricense” en la
Revista Electronica de Investigacion Educativa (REDIE), de los autores (Agtiero et al., 2017),
del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, por la Universidad Autonoma de Baja California, estos
autores definen la ansiedad matematica como una emocion influida por el género y el nivel
educativo. Sefialan que, en general, las mujeres tienden a experimentar mayores niveles frente a
las matematicas, lo cual esta relacionado con estereotipos y decisiones sobre qué carrera estudiar.
Por lo tanto, sugieren crear ambientes de aprendizaje que reduzcan la presion, la investigacion
muestra que la ansiedad matematica no depende solo del estudiante, sino que esta relacionada

con lo que se vive en la escuela y con las ideas sociales sobre quién deberia ser bueno en
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matematicas. Como solucion, proponen mejorar la ensefianza previa, usar metodologias activas
como el aprendizaje basado en proyectos, y trabajar con las emociones para que los estudiantes
se sientan mas seguros y pierdan el miedo a equivocarse.

Figura 5

Revista Investigacion de Didactica de las Matematicas 2(16), 2022

Nota. Caratula de la Revista Investigacion de Didactica de las Matematicas 2(16), 2022

En la revista PNA, se publicaron dos articulos los cuales fueron “El papel de la ansiedad
matematica en el paso de la educacion secundaria a la educacion universitaria”, (Pérez-Tyteca et
al., 2009), y (Sanchez et al., 2022), en “Ansiedad matematica, rendimiento y formacion de
acceso en futuros maestros”, quienes definen que la ansiedad matematica es el miedo o nervios,
que sienten muchos estudiantes al enfrentarse a las matematicas y puede aparecer cuando los
estudiantes entran a la universidad o cuando llegan con vacios en matematicas, como en el caso
de los futuros maestros, en este sentido el miedo genera inseguridad, dificultando el aprendizaje
y puede hacer que algunos eviten estudiar carreras relacionadas con matematicas. Por lo tanto,
para reducir esta ansiedad, ambos proponen mejorar la ensefianza, usar métodos mas practicos y
participativos también, trabajar con las emociones de los estudiantes para que se genere

confianza y pierdan el miedo a equivocarse.
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Figura 6

Revista De Investigacion Educativa De La REDIECH (14), 2023

Nota. Caratula de la Revista De Investigacion Educativa De La REDIECH (14), 2023

El articulo “Estudio descriptivo de la ansiedad matematica en estudiantes mexicanos de
ingenieria” fue publicado en la IE Revista de Investigacion Educativa de la REDIECH. Escrito
por (Garcia et al., 2023). Comprende la ansiedad matematica como algo que esté estrechamente
relacionado con la autoconfianza, se analiza que incluso los que tienen un gusto por las
matematicas pueden tener un bajo rendimiento si tienen ansiedad. Sugieren el uso de estrategias
que ayuden a fortalecer la confianza y a manejar el estrés. Esta investigacion evidencia que la
ansiedad no solo depende del contenido matematico sino también de lo que el estudiante siente y
piensa, mostrando que es una experiencia que cambia segun la situacion y los factores
personales.

Figura 7

Revista European Public & Social Innovation Review 9, 2024

Nota. Caratula de la Revista European Public & Social Innovation Review 9, 2024
El articulo “Ansiedad hacia las matematicas en bachillerato: una relacion con el fomento
del razonamiento, pensamiento y el apoyo docente”, publicado en la revista European Public &

Social Innovation Review, fue escrito por (Gonzélez et al., 2024) donde mencionan que la



ansiedad matematica surge como una sensacion de temor e inseguridad que se genera

principalmente por métodos tradicionales de ensefianza que se enfocan en la memorizacion

mecanica, se manifiesta como dificultad para resolver problemas y bloqueo emocional. Proponen

emplear metodologias que desarrollen el pensamiento critico y promuevan la comprension.
Figura 8

Revista Latinoamericana De Ciencias Sociales Y Humanidades 5(5), 2024

Nota. Caratula de la Revista Latinoamericana De Ciencias Sociales Y Humanidades 5(5), 2024

En la revista se menciona el articulo “Efecto de ansiedad matematica en precision y
velocidad de célculos en estudiantes de bachillerato” por (Sarango et al., 2024) publicado en la
LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, quienes definen la
ansiedad matematica como una emocion negativa que genera bloqueos mentales e inseguridad en
los estudiantes, como la falta de confianza y el miedo a cometer errores que pueden afectar el
rendimiento académico, esto se manifiesta no solo en el desempefio cognitivo sino también en
sintomas fisicos como dolores de cabeza, estrés. En este sentido, consideran que los profesores
estén atentos a estas sefiales de ansiedad en clase y creen un ambiente donde los alumnos se
sientan tranquilos para preguntar, cometer errores o hablar sin miedo a que los critiquen.

Figura 9

Revista de didactica de las matematicas (95), 2017
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Nota. Caratula de la Revista de didactica de las matematicas (95), 2017

Teniendo en cuenta, que la revista menciona el articulo “Ansiedad, motivacion y
confianza hacia las Matematicas en futuros maestros de Primaria”, publicado en la revista de
didacticas de las matematicas, por la Sociedad Canaria Isaac Newton de Profesores de
Matematicas, donde se aborda la ansiedad matematica en la formacion de docentes. Los
resultados muestran que la ansiedad es mayor en mujeres que en hombres y aumenta cuando se
trata de exdmenes, aunque la confianza y motivacion es alta, se observa que los futuros docentes
con altos niveles de ansiedad pueden transmitir inseguridad a los estudiantes, lo que podria
generar el rechazo hacia las matematicas. Sin embargo, al finalizar su formacion, las futuras
maestras muestran una reduccién en la ansiedad y un aumento en la confianza y motivacion, lo
que podria mejorar la ensefianza. En este sentido, plantean trabajar la motivacion, la seguridad
personal y el acompafnamiento durante la formacion inicial.

Figura 10

Revista Electronica de Conocimientos, Saberes y Practicas 1(4), 2021

Nota. Caratula de la Revista Electrénica de Conocimientos, Saberes y Practicas 1(4), 2021.

En la Revista Electronica de Conocimientos, Saberes y Practicas, en el periodo enero-
junio de 2021. Mencionan el articulo “La ansiedad hacia la ensefianza de las matematicas en
estudiantes universitarios”, escrito por (Canales et al., 2021). Plantea que la ansiedad matematica

afecta tanto a estudiantes como a futuros docentes, esta emocion se genera a partir de factores
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como el género, la modalidad de estudio y las experiencias pasadas con las matematicas. Se
manifiesta de distintas formas segun el entorno, y puede afectar la manera en que se aprende. Los
autores sugieren reconocer estas situaciones desde antes y tomar medidas que ayuden a prevenir
sus efectos.

Figura 11

Revista Estudios Pedagogicos 27, 2001
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Nota. Caratula de la Revista Estudios Pedagogicos 27, 2001

En la revista Estudios Pedagdgicos, por la Universidad Austral de Chile, que escribio
Gladys Jadue, el articulo “Algunos efectos de la ansiedad en el rendimiento escolar”, explica que
la ansiedad matematica, aparece cuando hay mucha presion por los exdmenes y miedo a no
hacerlo bien. Esto puede afectar la concentracion y la memoria, lo que hace que los estudiantes
tengan un bajo desempeiio y se sientan menos seguros de si mismos a la hora de aprender. Para
mejorar esto, se propone que las evaluaciones no sean algo que asuste a los estudiantes, sino que
deberian ser un proceso continuo de aprendizaje para reducir la presion y mejorar el desempeio
de los estudiantes.

Figura 12

International Journal of Science and Mathematics Education (22), 2024
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Nota. Caratula International Journal of Science and Mathematics Education (22), 2024

La Revista Internacional de Educacion Cientifica y Matematica, menciona el articulo
“Undergraduate Students’ Math Anxiety: The Role of Mindset, Achievement Goals, and
Parents”, escrito por (Gonzalez De-Hass et al., 2024). Aluden a que la ansiedad matematica se
relaciona con creencias sobre la inteligencia, que se generan a partir de una mentalidad fija y
antecedentes familiares negativos en matematica.

Sus manifestaciones mas comunes incluyen una baja percepcion de competencia,
desmotivacion y evitacion de actividades matematicas, se sugiere enfrentar esta situacion y
promover desde la ensefianza, donde se motive a los estudiantes a mejorar con esfuerzo, practica
y dedicacion, valorando el esfuerzo el aprendizaje.

Figura 13

Ciencia Latina Revista Multidisciplinar 1(8), 2024
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Nota. Caratula de Ciencia Latina Revista Multidisciplinar 1(8), 2024

El articulo “Nivel de Ansiedad Matematica en los Estudiantes de la Unidad Educativa de
Julio Pimentel Cargo” (Chévez et al., 2024), resalta que la ansiedad matemaética no solo dificulta
la resolucion de problemas, sino que también genera bloqueos emocionales y falta de confianza

en los estudiantes, lo que impacta negativamente su rendimiento académico. Dado que los
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resultados llevan a la necesidad de estrategias pedagdgicas que ayuden a reducir el temor a las
matematicas y fomenten un aprendizaje mas positivo y efectivo.

Ademas, se explica la importancia que la ansiedad genera ante los examenes, lo cual no
solo afecta el rendimiento en pruebas, sino que también interfiere en la capacidad de
concentracion y en la regulacion emocional de los estudiantes. Por lo tanto, proponen un enfoque
pedagodgico mas participativo, donde se dé un ambiente emocionalmente seguro y se promueva la
confianza del estudiante incluyendo dindmicas que reduzcan el temor a equivocarse.

Figura 14

Revista Ciencia Psicoldgica 1(14), 2020

Nota. Caratula de la Revista Ciencia Psicologica 1(14), 2020

En la revista mencionan el articulo “Relacion entre ansiedad matematica y rendimiento
académico en matematicas en estudiantes de secundaria”, escrito por (Acevedo et al., 2020).
Donde afirman, que la ansiedad matematica es como un estado afectivo que altera la capacidad
cognitiva del estudiante al momento de resolver problemas, afectando su desempefio. La
ansiedad puede aparecer por experiencias negativas en el pasado, por creer que no se tiene la
capacidad para aprender matematicas, o en algunos casos, por ideas relacionadas con el género,
manifestandose a través de sintomas como sudoracion, nerviosismo, evitar los temas
matematicos o dudar constantemente de las respuestas. Como posible solucion, los autores

sugieren aplicar programas de apoyo psicoldgico y trabajar las emociones en clase para reforzar
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la confianza del estudiante y adaptar estrategias de ensefianza de acuerdo con sus necesidades
emocionales.
Figura 15

Journal Scientific MOR Investigar 2(8), 2024

RInvestigar

Nota. Caratula de Journal Scientific MQR Invc;stigar 2(8), 2024

La investigacion sobre ansiedad matematica fue publicada en la revista Journal Scientific
MQR Investigar, donde se presenta el articulo “Ansiedad a las matematicas, una propuesta
didactica para su atencion desde la practica pedagogica” Zurita-Delgado et al. (2024), aqui
mencionan que la ansiedad es vista como un problema comun en muchos estudiantes que genera
miedo y estrés al enfrentarse a las matematicas, afectando su confianza y desempefio en la
materia. También, se genera principalmente en contextos de evaluacion o cuando el estudiante se
enfrenta a tareas complejas sin el acompafiamiento adecuado. Por lo tanto, disefiaron una
propuesta didactica basada en metodologias activas y herramientas digitales, que pueden permitir
aprender matematicas de manera mas visual, interactiva. Ya que, estas herramientas permiten
que los estudiantes puedan comprender mejor los conceptos matematicos, reduciendo su miedo y
aumentando su confianza.

Figura 16

Multidisciplinary Journal of Educational Research 1(14), 2024
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Nota. Caratula de Multidisciplinary Journal of Educational Research 1(14), 2024

En la revista mencionan el articulo “Anxiety Towards Mathematics in High School
Students in Colombia”, Franco-Buritica et al. (2024), publicado en la Multidisciplinary Journal
of Educational Research. Abordan la ansiedad matematica como una emocion que se puede
vincular con el entorno en el que viven, las expectativas familiares y las experiencias en lo
académico, que se puede generar por la presion del entorno, experiencias negativas y una
percepcion de que las matematicas son dificiles, se manifiesta con el miedo a participar o sienten
que no son capaces. La solucion sugerida se orienta a la formacion emocional de los futuros
docentes, de manera que ellos mismos superen su ansiedad y no la transfieran a sus estudiantes,
en este sentido, se sugiere que quienes se estan preparando para ser docentes trabajen también
sus propias emociones, para que asi aprendan a manejar su ansiedad con las matematicas, para
que no se la transmitan a sus estudiantes.

Figura 17

Revista Iberoamericana de Educacion Superior 18(7), 2016
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Nota. Caratula de la Revista Iberoamericana de Educacion Superior 18(7), 2016
El articulo “Hacia un perfil de ansiedad matematica en estudiantes de nivel superior”,
mencionado en la Revista Iberoamericana de Educacion Superior, fue realizado por Eccius-

Wellmann et al. (2016). En esta investigacion se describe la ansiedad matematica como una
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emocion fuerte, que surge del miedo al fracaso, de pensar que no es capaz y de la idea general de
que las matematicas son dificiles o solo para personas muy inteligentes. Esta ansiedad aparece
por el temor a equivocarse, la presion que se siente en las evaluaciones y las creencias negativas
sobre uno mismo, se refleja en la evitacion de tareas matematicas, la eleccion de carreras sin esta
materia y un bajo desempefio académico. Se proponen estrategias para aumentar la confianza en
las habilidades, cambiar la forma de evaluar y crear experiencias que ayuden a cambiar esas
experiencias negativas.

Figura 18

Revista Matematicas Educacion y sociedad 2(2), 2019

=
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EEE—]
Nota. Caratula de la Revista Matematicas Educacion y sociedad 2(2), 2019

El articulo “La ansiedad matematica de Maria Sagasti-Escalona” (2019), publicado en la
revista Matematicas, Educacion y Sociedad, aborda la ansiedad matematica como un problema
general que interfiere en el aprendizaje y rendimiento de los estudiantes. Se explica como esta
ansiedad, va més all4 de una dificultad cognitiva, esta relacionada con factores emocionales y
sociales, afectando la memoria de trabajo y generando desconfianza al estudiar matematicas y un
bajo desempefio, también, las creencias en la percepcion de las habilidades matematicas, lo que
genera problema desde edades tempranas. Ademas, se presentan estrategias para esta ansiedad,
como la resiliencia matematica, técnicas de afrontamiento y cambios en la metodologia
educativa que fomenten una mentalidad de crecimiento en los estudiantes.

A continuacion, presentamos la tabla 8, que hace mencion a las referencias de los

documentos anteriormente mencionados.
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Tabla 8

Articulos en Revistas de Investigacion

Articulos
en
revistas
de
investigac
ion

Referencias

Palacios, A., Hidalgo, S., Maroto, A. y Ortega, T. (2013). Causas y consecuencias
de la ansiedad matematica mediante un modelo de ecuaciones estructurales,
Enserianza de las Ciencias, 31(2), pp. 93-111

Agiiero Calvo, E., Meza Cascante, L. G., Sudrez Valdés-Ayala, Z., & Schmidt
Quesada, S. (2017). Estudio de la ansiedad matematica en la educacion media
costarricense. Revista electronica de investigacion educativa, 19(1), 35-45.

Mendias, J. S., Alex, 1. S., & Espigares, A. M. (2022). Ansiedad matemadtica,
rendimiento y formacion de acceso en futuros maestros. PNA: Revista de
investigacion en diddctica de la matematica, 16(2), 115-140.

Suarez, J. G., Martinez, M. G., & Parrilla, F. J. M. (2023). Estudio descriptivo de
la ansiedad matematica en estudiantes mexicanos de ingenieria. /E Revista de
Investigacion Educativa de la REDIECH, 14.

Medina, M. A. G., & Villarreal, D. C. T. (2024). Ansiedad hacia las matematicas
en bachillerato: una relacion con el fomento del razonamiento, pensamiento y el
apoyo docente. European Public & Social Innovation Review, 9, 1-16.

Vega, Z. D. C. S., Cazares, 1. V. B, Tandazo, Y. E. B., & Cevallos, A. L. E.
(2024). Efecto de ansiedad matematica en precision y velocidad de calculos en
estudiantes de bachillerato: Effect of mathematics anxiety on accuracy and speed
of calculations in high school students. LATAM Revista Latinoamericana de
Ciencias Sociales y Humanidades, 5(5), 4884-4914.

Pérez-Tyteca, P., Castro Martinez, E., Segovia Alex, I., Castro Martinez, E.,
Fernandez, F., & Cano Garcia, F. (2009). El papel de la ansiedad matematica en
el paso de la educacion secundaria a la educacion universitaria.

Martinez-Artero, R. N., & Checa, A. N. (2017). Ansiedad, motivacion y
confianza hacia las Matematicas en futuros maestros de Primaria. Numeros, 95.

Canales-Lopez, C. J., Euceda-Hernéndez, K. M., & Gonzalez-Ponce, L. D.
(2021). La ansiedad hacia la ensefianza de las matemadticas en estudiantes
universitarios. Revista Electronica de Conocimientos, Saberes y Practicas, 4(1),
86-101.

Jadue, G. (2001). Algunos efectos de la ansiedad en el rendimiento escolar.
Estudios pedagogicos (Valdivia), (27), 111-118.

Gonzalez-DeHass, A.R., Furner, J.M., Véasquez-Colina, M.D. et al. Estudiantes de
Pregrado’ Ansiedad Matematica: el Papel de la Mentalidad, los Objetivos de
Logro y los Padres. Int J de Sci y Math Educ 221037-1056 (2024).
https://doi.org/10.1007/s10763-023-10416-4
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Chévez, E. Y. S., Mendoza, Y. M. C., Ripalda, A. N. S., & Rocha, C. M. B.
(2024). Nivel de Ansiedad Matematica en los Estudiantes de la Unidad Educativa
Julio Pimentel Carbo. Ciencia Latina: Revista Multidisciplinar, 8(1), 1832-1848.

Villamizar Acevedo, G., Araujo Arenas, T. Y., & Truyjillo Calderén, W. J. (2020).
Relacion entre ansiedad matematica y rendimiento académico en matematicas en
estudiantes de secundaria. Ciencias Psicologicas, 14(1).

Zurita-Delgado, M. E., Eugenio-Pilliza, C. 1., & Alay-Giler, A. D. (2024).
Ansiedad a las matematicas, una propuesta didactica para su atencion desde la
practica pedagogica. MORInvestigar, 8(2), 656—679.
https://doi.org/10.56048/MQR20225.8.2.2024.656-679

Franco-Buritica, E., Maz-Machado, A., Leéon-Mantero, C., & Casas-Rosal, J. C.
(2024). Anxiety Towards Mathematics in High School Students in Colombia.
Multidisciplinary Journal of Educational Research, 14(1), 79-95.

Eccius-Wellmann, C. C., & Lara-Barragan, A. G. (2016). Hacia un perfil de
ansiedad matematica en estudiantes de nivel superior. Revista iberoamericana de
educacion superior, 7(18), 109-129.
Escalona, M. S. (2019). La ansiedad matematica. Matematicas, educacion y
sociedad, 2(2), 1-18.

Nota. Elaboracion Propia

A partir de la revision de los articulos publicados en distintas revistas se puede entender,
que la ansiedad matematica no es un problema que afecte solo a ciertos niveles educativos, sino
que se puede presentar desde la educacion basica hasta la universitaria. Esto quiere decir que no
es una dificultad aislada ni temporal, sino que puede acompaiar al profesor en formacion durante
su proceso de aprendizaje que, puede afectar la concentracion, la memoria y la capacidad para
resolver problemas, incluso en las investigaciones realizadas se puede evidenciar que los futuros
docentes o estudiantes de carreras que tienen que ver con matematicas pueden experimentar altos
niveles de ansiedad frente a la asignatura, lo que puede indicar que el problema no solo tiene que
ver con la falta de conocimientos, sino también con factores emocionales que se pueden generar
incluso a quienes se espera que dominen las matematicas.

Por ende, es importante mencionar que hay factores como el género, el entorno familiar y

el contexto social que influyen en como se vive la ansiedad matematica. En varias
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investigaciones se encontrd que las mujeres tienden a experimentar mayores niveles de ansiedad
que los hombres, aunque en algunos casos esto se invierte dependiendo del contexto educativo.
Trabajos de Grado — Pregrado

La revision de literatura de trabajos de pregrado es fundamental porque, nos ayudan a
comprender como ha sido abordada la ansiedad matematica. En este sentido no solo permite
reconocer patrones comunes en las causas y manifestaciones de la ansiedad matematica, sino
también contrastar metodologias, instrumentos de medicion y enfoques pedagogicos utilizados.
Ademas, facilita identificar las poblaciones mas afectadas, como estudiantes de educacion
basica, secundaria y superior, para entender como factores como el género, las practicas docentes
y el contexto social influyen en su desarrollo, y cudles son las posibles soluciones, por ello se
presentan los siguientes trabajos de grado.

e Ansiedad matemadtica hacia la evaluacion sumativa. Un andlisis entre estudiantes de tercero
y octavo grado en un colegio privado de Soacha por Erika Yulixa Herndndez Quintero
(2023).

e Ansiedad a las Matematicas de Carmen Maria Sanchez Cano, dirigido por Maria Teresa
Lechuga Garcia en la Universidad de Jaén (2023).

e Relacion entre Actitudes y Ansiedad ante las Matematicas en Estudiantes de Educacion
Superior. El trabajo de grado de Stefanny Maria Coneo Vanegas y Ferney Enrique Passo
Marmolejo, dirigido por Yesica Paola Rojas Sandoval en la Universidad del Atlantico
(2019).

e (Guia de aprendizaje para mejorar la ansiedad hacia las matematicas en el grado sexto y
séptimo del colegio Gimnasio Moderno Americano de Melgar — Tolima (2022)

e Actitudes y ansiedad hacia las matematicas de estudiantes de educacion basica secundaria y
practicas evaluativas docentes del municipio de Villarrica. El trabajo de grado, de Camilo

Andrés Varén Salazar (2017).
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El trabajo de grado “Ansiedad matematica hacia la evaluacion sumativa. Un analisis
entre estudiantes de tercero y octavo grado en un colegio privado de Soacha” se realiz6 por
Erika Yulixa Hernandez Quintero en el 2023 que define la ansiedad matematica como un estado
emocional negativo que puede provocar bloqueos cognitivos, lo que dificulta que los estudiantes
expresen lo que han aprendido, incluso cuando han estudiado. A lo largo de su investigacion, se
recolect6 informacion de diferentes estudios y aplico instrumentos de medicion, se utilizé el
instrumento de Fennema y Sherman (1976), ampliamente validado en investigaciones, para
evaluar la ansiedad en los estudiantes y entender como puede afectar el aprendizaje. Los
resultados de la investigacion muestran que la ansiedad matematica no solo genera nerviosismo y
tension en los estudiantes, sino que también esta influenciada por experiencias previas, la actitud
del docente y la presion del entorno. En este sentido como posible solucion proponen espacios de
retroalimentacion, y que las evaluaciones sean mas flexibles.

El trabajo de grado “Ansiedad a las Matematicas” de Carmen Maria Sanchez Cano,
dirigido por Maria Teresa Lechuga Garcia en la Universidad de Jaén (2023), menciona que la
ansiedad matematica puede ser un problema que afecta a muchos estudiantes, el miedo y la
tension que generan las matematicas, lo que puede impactar su rendimiento académico y su
relacion con la materia. A lo largo del trabajo, analizan las causas de esta ansiedad, su influencia
en el aprendizaje y las estrategias para reducirla, especialmente en la formacion de futuros
docentes. El interés del trabajo es proporcionar a los docentes herramientas que les permitan
ensenar las matematicas de manera mas accesible para no generar miedo, transformando la
experiencia de aprendizaje en algo positivo y significativo para los estudiantes.

También, estd el trabajo de Stefanny Maria Coneo Vanegas y Ferney Enrique Passo

Marmolejo, (2019) “Relacion entre Actitudes y Ansiedad ante las Matematicas en
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Estudiantes de Educacion Superior” en este sentido, mencionan que la ansiedad matematica se
relaciona con las actitudes negativas cuando los estudiantes se sienten incapaces o frustrados y
evitan participar convenciéndose de que no va a poder, afectando su rendimiento académico y el
aprendizaje, la investigacion resalta que este miedo no solo surge por dificultades en la
comprension, sino también por factores emocionales y sociales, como la presion académica y la
falta de confianza en sus habilidades. A través de cuestionarios y pruebas estadisticas, se
identifico que las actitudes y la ansiedad matematica tienen una relacion inversa: a mayor
ansiedad, menor disposicion positiva hacia el aprendizaje matematico. Es importante mencionar
que, aunque el trabajo no plantea posibles soluciones, si resalta crear ambientes mas positivos
para mejorar la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes hacia las matematicas.

Otro trabajo para resaltar es el de Duran Sanchez, H. V. (2022) “Guia de aprendizaje
para mejorar la ansiedad hacia las matematicas en el grado sexto y séptimo del colegio
Gimnasio Moderno Americano de Melgar — Tolima”. El trabajo se centra en la ansiedad
matematica que afecta el desempefio académico y la actitud de los estudiantes frente a las
matematicas. La investigacion se enfoca en el reconocimiento de que muchos estudiantes
experimentan emociones negativas como miedo, frustracion y estrés, al enfrentarse a actividades
matematicas, lo que puede afectar en su capacidad de aprender y en la confianza para resolver
problemas. En este sentido, el trabajo de grado busca no solo identificar la ansiedad matematica
en estudiantes de sexto y séptimo grado, sino también disefiar e implementar estrategias
pedagbgicas basadas en el aprendizaje activo para disminuir la ansiedad matematica, mencionan
que es posible reducir los niveles de ansiedad y mejorar la disposicion de los estudiantes hacia

las matematicas.
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Por ultimo, esta el trabajo de Camilo Andrés Varon Salazar (2017), “Actitudes y
ansiedad hacia las matematicas de estudiantes de educacion basica secundaria y practicas
evaluativas docentes del municipio de Villarrica” que investiga la influencia de las practicas
evaluativas docentes en la ansiedad y actitudes de los estudiantes hacia las matematicas. A través
de una muestra de estudiantes de secundaria en dos instituciones educativas, se aplicaron pruebas
validadas para medir la ansiedad matematica. Se encontré que la ansiedad ante la evaluacion es
el factor mas alto (2,9203 en la escala utilizada), mientras que la ansiedad ante situaciones
matematicas de la vida real es menor (1,9516). Ademas, se identificd que las estudiantes mujeres
presentan mayores niveles de ansiedad matematica en comparacion con los hombres, no se hallé
una relacion directa entre las practicas evaluativas y la ansiedad, se observaron patrones que
afectan la forma en que los estudiantes enfrentan esta disciplina.

En los trabajos de grado de pregrado se destaca que la ansiedad hacia las matematicas
comienza a afectar el aprendizaje desde etapas muy tempranas, y se va aumentando con el paso
del tiempo si no se interviene adecuadamente. Esta ansiedad matematica se evidencia
especialmente en momentos de evaluacion o participacion en clases, donde muchos estudiantes,
a pesar de haber estudiado, no logran demostrar sus aprendizajes debido al estrés o los bloqueos
mentales que experimentan.

A continuacion, se presenta la tabla 9, donde se encontrara las referencias que hacen
alusion a los trabajos mencionados anteriormente.

Tabla 9

Trabajos de Grado — Pregrado

Referencias
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Trabaj Hernandez Quintero, E. Y. (2023). Ansiedad matematica hacia la evaluacion
os de  sumativa. Un analisis entre estudiantes de tercero y octavo grado en un colegio
Grado privado de Soacha [Trabajo de grado, Universidad Antonio Narifo]. Facultad de

- Educacion.
Pregra Sanchez Cano, C. M. (s.f.). Ansiedad a las matematicas [Trabajo de grado,
do Universidad de Jaén]. Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion.

Coneo Vanegas, S. M., & Passo Marmolejo, F. E. (2019). Relacion entre actitudes y
ansiedad ante las matematicas en estudiantes de educacion superior [Trabajo de
grado, Universidad del Atlantico]. Facultad de Ciencias de la Educacion

Duran Sanchez, H. V. (2022). Guia de aprendizaje para mejorar la ansiedad hacia
las matematicas en el grado sexto y séptimo del colegio Gimnasio Moderno
Americano de Melgar — Tolima [Trabajo de grado, Universidad de Cundinamarca].
Facultad de Educacion.

Var6n Salazar, C. A. (2017). Actitudes y ansiedad hacia las matematicas de
estudiantes de educacion basica secundaria y practicas evaluativas docentes del
municipio de Villarrica [ Tesis de maestria, Universidad del Tolima].

Nota. Elaboracion Propia

También, es importante mencionar que las actitudes negativas hacia las matematicas
estan profundamente conectadas con la manera como los profesores en formacion aprenden. Si
sienten que no tienen las habilidades necesarias o que no sirven para eso, su motivacion y
disposicion a esforzarse disminuyen. Esto puede generar que el miedo que se tiene hacia las
matematicas lleva a caer en un bajo rendimiento, y ese bajo rendimiento refuerza la ansiedad y la
sensacion de fracaso.
Trabajo de grado — Posgrado

El trabajo de Posgrado de maestria de Rodriguez Camaio, V. E. (2018). “Tamafio del
efecto de la ansiedad ante los examenes y la actitud hacia las matematicas en el rendimiento
académico en el area de matematica de los estudiantes de noveno grado del Colegio
Rodrigo Arenas Betancourt” trata de analizar de qué manera la ansiedad ante los exdmenes y
la actitud hacia las matematicas inciden en el rendimiento académico de los estudiantes de
noveno grado, por lo cual es fundamental explorar estudios previos que hayan abordado estas

variables desde distintas perspectivas teoricas y metodoldgicas.
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Esta revision tiene como proposito contextualizar el problema dentro de un panorama
mas amplio, reconociendo que tanto la ansiedad como las actitudes hacia las matematicas son
factores con una alta carga emocional y cognitiva, que han sido objeto de atencion en
investigaciones nacionales e internacionales. Al integrar fuentes como libros, articulos
cientificos, tesis y reportes institucionales, se logra una vision mas completa y critica sobre la
manera en que estas variables se manifiestan en diferentes niveles educativos y contextos
socioculturales. La importancia de la investigacion es comprender como la ansiedad y la actitud
frente a las matematicas influyen en el aprendizaje de los estudiantes y su desempefio en pruebas
estandarizadas.

En el trabajo de Posgrado mencionan que la ansiedad matematica, especialmente en
contextos de evaluacidn, tiene un resultado limitante sobre el aprendizaje, porque bloquea
habilidades cognitivas necesarias como la resolucién de problemas y el razonamiento logico.
Asi, puede que muchos estudiantes no logren demostrar lo que saben, no porque no lo hayan
aprendido, sino por el miedo que les impide pensar con claridad.

También, las actitudes con la que los estudiantes se acercan a las matematicas influyen en
el aprendizaje como en sus habilidades, aquellos que tienen una mentalidad positiva y se sienten
capaces tienden a participar mas activamente, a preguntar cuando no entienden y a insistir ante
las dificultades. En cambio, quienes llegan con miedo o con ideas negativas sobre si mismos
como estudiantes de matematicas, tienden a desconectarse del proceso de aprendizaje.

Este trabajo resalta que es posible mejorar el aprendizaje si se disefian estrategias que
atiendan la parte emocional del profesor en formacion. Esto incluye el uso de guias, recursos

visuales, tecnologias educativas y metodologias activas que les permitan a los profesores en
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formacion aprender de forma mas interactiva, reduciendo el estrés y promoviendo la confianza
en sus propias capacidades.

Ahora presentamos algunas tesis doctorales, las cuales se centran en el analisis de la
ansiedad matematica tanto en su influencia sobre la eleccion de carrera como en su impacto en la
ensefanza desde la formacion inicial docente, la revision bibliografica que realizaron en los
trabajos fue importante porque permitido comprender la complejidad del tema desde diferentes
enfoques. Las tesis son las siguientes:

e La Ansiedad Matematica Como Centro de un Modelo Causal Predictivo de la Eleccion de
Carreras de Patricia Pérez Tyteca (2012).
e Ansiedad ante la Ensefianza de la Matematica en Estudiantes Universitarios Para Profesores

de Educacion Primaria de Islande Cristina Delgado Monge (2021).

En primer lugar, esta “La Ansiedad Matematica Como Centro de un Modelo Causal
Predictivo de la Eleccion de Carreras”. La tesis de Patricia Pérez Tyteca (2012), presenta una
mirada amplia sobre la ansiedad matematica, menciona que no se trata solo de una respuesta
emocional que aparece frente a actividades con matematicas. Segun su trabajo, la ansiedad afecta
la forma en que los estudiantes se ven a si mismos, sus expectativas y, finalmente, las decisiones
sobre qué carrera elegir y busca entender como la ansiedad matematica influye en la eleccion de
carreras universitarias. También el género, la confianza en las propias habilidades y la
percepcion que se tiene de las matematicas, son aspectos que se relacionan con la ansiedad
matematica.

En segundo lugar, la tesis doctoral de Islande Cristina Delgado Monge (2021),
“Ansiedad ante la Ensefianza de la Matematica en Estudiantes Universitarios Para
profesores de Educacion Primaria” donde la ansiedad matematica se entiende como un

proceso que no solo afecta el aprendizaje del contenido, sino también la forma en que se ensena,
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puede ser transmitida a los estudiantes en formacion, manteniendo las emociones negativas hacia
las matematicas, lo que afecta no solo el desempefio en el salon de clase, sino también el
aprendizaje de los estudiantes, dado que se puede transmitir inseguridad, generando dificultades
en la comprension y el gusto por las matematicas. En este sentido, se busca identificar los
factores que influyen en esta ansiedad, como el conocimiento, la confianza en si mismo y la
actitud hacia la ensefianza y el aprendizaje.

Por lo tanto, las tesis doctorales mencionan que la ansiedad matematica puede afectar el
aprendizaje a largo plazo, al influir en la eleccion de carreras y cursos que, muchos estudiantes
deciden no continuar en campos que requieren matematicas no porque no sean capaces, sino por
la inseguridad, lo que reduce su motivacion por aprender. También se identificd que la ansiedad
matematica de los futuros docentes afecta su aprendizaje sobre como ensefiar matematicas, lo
que representa un riesgo para la calidad educativa. Si los maestros en formacion no logran
superar sus propios miedos y dificultades, es muy probable que su ensefianza reproduzca esas
mismas emociones negativas en sus estudiantes.

También, se propone que una formacion docente debe tener en cuenta los aspectos
cognitivos como emocionales, incluyendo estrategias para reconocer y disminuir la ansiedad. A
continuacion, se presenta la tabla 10, donde se encuentran las referencias de los trabajos en
mencion.

Tabla 10

Trabajos de posgrado

Tesis Referencias
Doctoral  Pérez Tyteca, P. (2012). La ansiedad matemdtica como centro de un modelo
causal predictivo de la eleccion de carreras [Tesis doctoral, Universidad de
Granada]. Editorial Universidad de Granada.
Delgado Monge, 1. C. (2021). Ansiedad ante la enserianza de la matematica en
estudiantes universitarios para profesor de Educacion Primaria [Tesis doctoral,
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Universidad de Granada]. Universidad de Granada.
https://hdl.handle.net/10481/75929

Nota. Elaboracion Propia

Estas investigaciones proponen mejorar el aprendizaje en matematicas, lo cual requiere
un enfoque integral, que considere tanto el conocimiento de los contenidos como las emociones,

creencias y experiencias previas del profesor en formacion.
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Capitulo V: Analisis y Discusion de los Resultados del Cuestionario

En este capitulo se abordaran los resultados obtenidos a partir de la aplicacion del
instrumento que fue presentado en el capitulo III del trabajo, cuestionario que fue disefiado para
identificar los factores cognitivos y emocionales, especialmente la ansiedad matematica al
enfrentarse a conceptos inmersos en el calculo diferencial e integral. En este sentido, la
estructura del analisis del cuestionario se tiene en cuenta los datos cuantitativos, que permiten
reconocer con mayor claridad como se manifiestan estos factores y qué aspectos influyen en
dichas situaciones, organizados de acuerdo con las siete escalas factores cognitivos (FC),
factores emocionales (FE), ansiedad matematica (AM), objeto matemético (OM), célculo
diferencial e integral (CDI), ansiedad hacia la resolucion de problemas (ARP) y ansiedad hacia
los examenes (AE).

Momentos de Intervencion

Para la implementacion del cuestionario, se recurrid a distintos medios de comunicacion
con el fin de garantizar la participacion efectiva de los profesores en formacion, considerando
tanto las limitaciones de tiempo como la disponibilidad de un espacio adecuado para responder el
cuestionario presencialmente, por lo tanto, optamos por enviarlo de manera virtual a los 2
semestres tanto a octavo como a décimo, se comparti6 el link por WhatsApp dado, que es una
herramienta que usan frecuentemente que permite una comunicacion rapida y directa, a través de
este medio no solo se logrd hacer llegar el cuestionario, sino brindar indicaciones claras y
resolver dudas. Adicionalmente se utilizo el correo institucional como una forma de respaldo
para asegurarnos que todos tuvieran acceso incluso si en algin momento llegaran a presentar

dificultades.



En la tabla 11 se presenta la informacion correspondiente, como la fecha de envid del
cuestionario, el momento en que se llevo a cabo su implementacion con cada semestre y el
tiempo aproximado que tomo el diligenciamiento.

Tabla 11

Cronograma del Cuestionario

Semestre Fecha de Implementacion Duracién
Octavo Semestre  23-abr-25 30 minutos
Décimo Semestre  23-abr-25 30 minutos

Nota. Elaboracion Propia
A partir de los resultados obtenidos del cuestionario el cual fue adaptado por el

instrumento de Fennema y Sherman (1976). Se lograron identificar distintos factores cognitivos

y emocionales que surgen en la ansiedad matematica de los estudiantes. El analisis se estructurd

de acuerdo con las siete escalas que, nos permitieron analizar de manera mas detallada, las cuales

son:

e Factores cognitivos (FC)

e Factores emocionales (FE)

e Ansiedad matematica (AM)

e Objeto matematico (concepto del limite) (OB)

e (Calculo diferencial e integral (CDI)

e Ansiedad hacia la resolucion de problemas (ARP)

e Ansiedad hacia los examenes (AE)

Posteriormente, se analizan los hallazgos en relacion con las siete escalas de acuerdo con

sus preguntas de manera general, este enfoque permitio profundizar en los datos a través del uso

de técnicas cuantitativas. Ademas, se lleva a cabo una entrevista semiestructurada

complementando el anélisis para una perspectiva mas detallada y cualitativa sobre las
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experiencias de los profesores en formacion, permitiendo explorar con mayor profundidad, sus
percepciones y emociones en torno a la ansiedad matematica.
Resultado y Analisis del cuestionario

En este apartado, se exponen los resultados obtenidos a partir del analisis del cuestionario
que se realizo a los profesores en formacion de la Licenciatura en Educacion Basica con Enfasis
en Matematicas, de la Universidad del Valle Sede Norte del Cauca. Al mismo tiempo se realiza
un analisis detallado de los datos recolectados, con el fin de dar a conocer los factores cognitivos
y emocionales que surgen y estan relacionados con la ansiedad matematica, el analisis se
organiza en torno a las siete escalas y sus preguntas que se mencionan en las tablas 1, 2, 3, 4, 5,
6,7.
Resultado de Andlisis de Factores Cognitivos

La escala esta compuesta por 4 items, donde se analizan como influye el factor cognitivo
en la concepcion de las matematicas, esta escala abarca procesos importantes del procesamiento
de informacion, como la inteligencia, la memoria especialmente en la memoria de trabajo y la
creatividad. A través de preguntas se puede evidenciar como las limitaciones de los procesos
cognitivos pueden incidir negativamente en la manera en que los profesores en formacion
perciben y enfrentan las matematicas.

ftem 1 FC: Cuando estudio conceptos abstractos como de limite en el célculo, y no logro
comprenderlo en su totalidad, siento que mi mente se bloquea y no puedo avanzar. En relacion
con las respuestas que se obtuvieron con el item 1 se logrd observar que el 35% que equivale a 7
profesores en formacion estan de acuerdo con la afirmacion, esto quiere decir que estos 7
profesores en formacion experimentan bloqueos mentales al enfrentarse a conceptos abstractos

como lo es el de limite, posiblemente por dificultades en la comprension. E1 20% (4 profesores
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en formacion) estan totalmente de acuerdo lo cual refuerza esta percepcion. En este sentido, los
resultados nos indican que mas de la mitad que son el 55% (11 profesores en formacion)
experimentan bloqueo cognitivo cuando no logran entender completamente estos conceptos.

Se puede analizar que hay una fuerte relacion entre las dificultades cognitivas en la
comprension de objetos abstractos y la ansiedad matematica. Dado que cuando los profesores en
formacion no logran entender conceptos abstractos muchas veces pueden sentirse frustrados e
inseguros o llegar a pensar que no son buenos en matematicas. Esto evidencia como los
pensamientos y las emociones estan conectados, ya que las dificultades de la comprension
pueden generar emociones negativas afectando la disposicion del profesor en formacion para
seguir aprendiendo.

Figura 19

Resultado item 1 FC

Cuando estudio conceptos abstractos como el de limite en el célculo, y no logro comprenderlo en
su totalidad, siento que mi mente se bloquea y no puedo avanzar.

20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Por otro lado, un 35 % de los profesores en formacion manifesto estar en desacuerdo, lo
que indica que no todos enfrentan este tipo de bloqueo, posiblemente debido a estrategias
cognitivas mas desarrolladas o mayor familiaridad con los conceptos.

Estos resultados refuerzan la importancia de identificar y atender tanto los procesos
cognitivos como las emociones asociadas en el aprendizaje del calculo, especialmente en temas

abstractos que suelen generar mayor carga mental que pueden afectar la memoria del trabajo, la
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comprension, la abstraccion, el razonamiento matematico y dificultad conceptual. Que pueden
generar frustracion, inseguridad, estrés académico, emociones negativas y una sensacion de
incompetencia.

ftem 2 FC: La abstraccion requerida en el estudio del curso del calculo, me hace
cuestionar mi habilidad en la resolucion de problemas matematicos. Con relacion a las respuestas
obtenidas de los 20 profesores en formacion se observa lo siguiente, el 20% (4 profesores en
formacion) estan totalmente de acuerdo lo que indica que tienen un alto grado de autopercepcion
negativa frente a su capacidad para resolver problemas cuando se enfrentan a altos niveles de
abstraccion. Esto refleja que el desafio cognitivo estd estrechamente relacionado a una respuesta
emocional de seguridad y ansiedad, y esto afecta su autoconfianza y el desempeiio.

Figura 20

Resultado item 2 FC

La abstraccion requerida en el estudio del curso de célculo, me hace cuestionar mi habilidad en |a

resolucion de problemas matematicos.
20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

El 35% (7 profesores en formacion) estan de acuerdo, por lo que se evidencia que la
abstraccion les genera duda y cuestionamiento personal lo que desarrolla una carga cognitiva
elevada que influye negativamente en su percepcion. El 30% (6 profesores en formacion) estan
en desacuerdo, lo que indica que la abstraccion no interfiere en su confianza para resolver
problemas matematicos. Esto podria indicar una mayor destreza en el razonamiento abstracto,

una mejor gestion de la memoria o el uso de estrategias efectivas para resolver problemas de
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calculo. En este sentido, en el analisis se evidencia que la abstraccion, la resolucion de problemas
y habilidad matematica, pueden afectar su aprendizaje, también, cuando sienten inseguridad,
percepcion de incompetencia generando ansiedad matematica.

ftem 3 FC: Percibo que el uso del lenguaje técnico en el calculo (ej: “tender a un limite™),
dificulta mi comprension de los conceptos matematicos. En el tercer item se puede analizar de
las respuestas, donde solo un profesor en formacion que corresponde al 5% esté totalmente de
acuerdo lo que quiere decir que este profesor en formacion ve el lenguaje técnico en célculo
como una barrera directa para comprender los conceptos, lo que representa una posible causa de
ansiedad matematica. El 10% (2 profesores en formacion) estan de acuerdo y consideran que el
lenguaje técnico interfiere en su comprension, lo que sugiere que la terminologia matematica
genera confusion y esto afecta la memoria y la comprension del conocimiento.

El 25% (5 profesores en formacion) respondieron de manera neutra lo que refleja que a
veces entienden el lenguaje técnico y en otras no, y eso depende del contexto o de su
familiaridad con los términos. El 45% (9 profesores en formacion) que representan la mayoria,
ven el lenguaje técnico como un obstaculo, lo que podria estar asociado a una mayor
competencia en terminologia matematica o a una mejor integracion del vocabulario abstracto en
sus procesos cognitivos. Y el 15% (3 profesores en formacion) indican que el uso del lenguaje
técnico no afecta su comprension, lo cual podria deberse a una solida base previa en matematicas

o a estrategias eficaces para decodificar el contenido.
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Figura 21

Resultado item 3 FC

Percibo que el uso del lenguaje técnico en el célculo (ej: "tender a un limite"), dificulta mi

comprension de los conceptos matematicos.
20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

‘

Por lo tanto, en el andlisis se evidencia que el lenguaje técnico y la compresion
conceptual pueden interferir en el aprendizaje del profesor en formacion, cabe resaltar, que los
factores emocionales también se evidencian desde la inseguridad al interpretar los términos,
frustracion conceptual por falta de claridad.

ftem 4 FC: Al estudiar el concepto de derivada, dudo de mi capacidad para entender su
relacion con conceptos previos (ej: funciones, nimeros reales y limites).

En este cuarto item se puede observar en las respuestas de los profesores en formacion
que el 55% (11 profesores en formacion) estan en desacuerdo lo que quiere decir que no dudan
de su capacidad de conectar la derivada con otros conceptos, esto sugiere que la mayoria tienen
confianza en su razonamiento 16gico, lo que indica un buen desarrollo de habilidades cognitivas
como la comprension y el uso de la memoria de trabajo. El 25% (5 profesores en formacion)
estan de acuerdo ya que expresan dudas sobre su capacidad de vincular ideas matematicas, lo que
indica dificultades en el procesamiento de la informacion o no logran recuperar esos
conocimientos previos. Estos profesores en formacion pueden experimentar con mas facilidad

ansiedad matemadtica de tipo cognitivo.
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Figura 22

Resultado item 4 FC

Al estudiar el concepto de derivada, dudo de mi capacidad para entender su relaciéon con conceptos

previos (ej: funciones, niumeros reales, limites).
20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

El 15% (3 profesores en formacion) respondieron que no estan de acuerdo ni en
desacuerdo lo que quiere decir que entienden el concepto parcialmente y hay un poco de
inseguridad. Y el 5% (1 profesor en formacion) respondi6 que estd totalmente en desacuerdo y
esto reafirma su confianza.

Resultado de Anadlisis de los Factores Emocionales.

La escala esta compuesta por 5 items, que tiene como propdsito analizar como las
emociones influyen en el aprendizaje de los profesores en formacion. A través de preguntas
relacionadas con la percepcion que tienen sobre las matematicas, las experiencias, las emociones
negativas y las comparaciones entre compafieros, con el fin de entender como afecta en el
desempefio académico.

ftem 1 FE: Creo que las mateméticas son complicadas y solo accesibles para personas
con habilidades intelectualmente avanzadas. Teniendo en cuenta el item, y de acuerdo con las
respuestas que se obtuvieron, nos permitieron explorar las creencias limitantes que pueden
generar ansiedad matematica. En este sentido, las respuestas obtenidas, el 50% de los profesores
en formacion que equivale a (10 profesores en formacion) manifesto estar en desacuerdo con esta

afirmacion y un 40% (8 profesores en formacion) indicd estar totalmente en desacuerdo.
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Esto nos da a entender que el 90% rechaza la idea de que las matematicas solo sean
comprensibles para personas con alta capacidad intelectual, este dato es muy positivo desde la
perspectiva emocional. Porque el resultado sugiere que la mayoria de los profesores en
formacion no se perciben asi mismo como incapaces para aprender matematicas. Esta percepcion
favorece el afrontamiento emocional ante las dificultades que surgen cuando estan estudiando los
cursos de célculo diferencial e integral. Dado que al no tener la idea de que las matematicas son

para los mas inteligentes puede ayudar a reducir la ansiedad matematica.

Figura 23

Resultado item | FE

Creo que las matematicas son complicadas y solo accesibles para personas con habilidades

intelectualmente avanzadas.
20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@® De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

‘

No obstante, un pequefio porcentaje de los encuestados es decir el 10% (2 profesores en
formacion) no niega del todo esta creencia, dado que uno de ellos marca la respuesta neutra (ni
de acuerdo ni en desacuerdo) y el otro expresa estar de acuerdo con la pregunta. Aunque se trata
de una minoria es importante prestarle atencion, porque pueden estar vinculadas a experiencias
previas marcadas por el fracaso o la comparacion con sus compafieros y puede que estas
situaciones a largo plazo les genera mucha ansiedad matematica.

Finalmente, se evidencia que la confianza en las propias capacidades y una autoestima

académica fortalecida permiten que los profesores en formacion tengan un mejor aprendizaje, en
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este sentido la mayoria rechaza la idea de que la percepcion de accesibilidad de las matematicas
es solo para profesores en formacién muy inteligentes, pero en algunos casos la inseguridad los
puede afectar.

ftem 2 FE: Creo que los errores, obstaculos y dificultades generados en mis experiencias
pasadas, en el estudio de las matematicas, han afectado mi confianza en el aprendizaje del
calculo. El segundo item de la escala permite analizar como las experiencias influyen en la
percepcidn actual de los profesores en formacion frente a las matematicas.

Figura 24

Resultado item 2 FE

Creo que los errores, obstaculos y dificultades generados en mis experiencias pasadas, en el

estudio de las matematicas, han afectado mi confianza en el aprendizaje del calculo.
20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Segun los resultados un 40% (8 profesores en formacion) estuvo de acuerdo con la
pregunta, por lo que se han visto afectados por su confianza por experiencias negativas anteriores
en matematicas, esto sugiere que los errores pasados no solo fueron obstaculos momentaneos,
sino que dejaron huellas emocionales que pueden interferir a la hora de enfrentarse a cursos
abstractos como lo es el curso de calculo diferencial e integral.

Por otra parte, un 35% (7 profesores en formacion) manifestaron estar en desacuerdo, y
un 10% (2 profesores en formacion) respondieron que estan totalmente en desacuerdo, con una
totalidad de 9 profesores en formacion (45%), que no consideran que sus experiencias previas

hayan dafiado su confianza. Estos datos nos reflejan que casi la mitad ha logrado mantener su
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estabilidad emocional frente a los cursos de célculo. Finalmente, un 15 % (3 profesores en
formacion), respondi6 a una postura neutral lo que puede indicar dificultad para identificar con
claridad sus experiencias pasadas. En términos generales de todas las respuestas, este item revela
un equilibrio, ya que, mientras algunos han logrado conservar su confianza, otros se han visto
emocionalmente afectados por sus errores y obstaculos.

ftem 3 FE: Realizar comparaciones con mis compaiieros, a los cuales se les facilita la
comprension del estudio del calculo, reduce mi autoestima en lo académico. El tercer item,
aborda la influencia del entorno social y académico en la percepcion del profesor en formacion
con respecto a su rendimiento, en este sentido los datos obtenidos son del 30% (6 profesores en
formacion) indico estar de acuerdo con la pregunta, lo que sugiere al compararse con
compaifieros que avanzan con facilidad en calculo impactan negativamente su autoestima
académica. Esto puede estar relacionado con sentimientos de frustracion, inseguridad y una
vision que pueden distorsionar las capacidades, lo que puede favorecer la aparicion de la
ansiedad matematica al aumentar la presion emocional y el temor a no estar a la altura de los
demads compatfieros.

Figura 25

Resultado item 3 FE

Realizar comparaciones con mis compaifieros, a los cuales se les facilita la comprension del

estudio del célculo, reduce mi autoestima en lo académico.
20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo
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En contraste, un 35% (7 profesores en formacion) respondi6 en desacuerdo y un 20% (4
profesores en formacion) manifestaron estar totalmente en desacuerdo, sumando un 55% que no
se siente afectado emocionalmente por este tipo de comparaciones, un 15% (3 profesores en
formacion) optd por una postura neutral indicando falta de claridad en sus emociones frente a las
comparaciones sociales. Por lo tanto, el item en términos generales evidencia que para algunos
las comparaciones entre compafieros minimizan la confianza, la disposicion a participar o asumir
nuevos retos y los demds no se ven afectados por comparaciones ya que puede ser que los errores
que han vivido durante su aprendizaje sean visto como parte del proceso y no como una medida
de valor personal.

ftem 4 FE: Siento que mis emociones negativas, generadas por antecedentes relacionados
con el estudio del célculo, afectan directamente mi rendimiento académico. En el item, se refleja
de manera directa la relacion entre el componente emocional y el desempefio académico. El 45%
(9 profesores en formacion) respondieron estar de acuerdo con la pregunta, lo cual representa
casi la mitad, este dato es significativo, muestra que una cantidad importante reconoce que sus
emociones negativas como frustracion miedo o inseguridad inciden en su rendimiento frente a
cursos como calculo, limitando posiblemente su disposicion a aprender, su concentracion y
mantenerse en las dificultades.

Por otro lado, un 40% (8 profesores en formacion) se ubicaron en desacuerdo, esto indica
que, aunque han tenido antecedentes negativos, no perciben que esto les afecte su rendimiento
actual, el 15 % (3 profesores en formacion) estan en una posicion neutral ni de acuerdo ni en
desacuerdo esto refleja cierta incertidumbre respecto a si sus emociones realmente influyen o no
es su rendimiento. Este item pone en evidencia el fuerte peso de las emociones negativas en el

contexto del aprendizaje del calculo.
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Figura 26

Resultado item 4 FE

Siento que mis emociones negativas, generadas por antecedentes relacionados con el estudio del
célculo, afectan directamente mi rendimiento académico.

20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Por lo tanto, la frustracion, el miedo y la inseguridad relacionados con experiencias
previas negativas, puede generar ansiedad matematica ante el aprendizaje del calculo, como los
bloqueos emocionales que interfieren con el rendimiento. También es importante mencionar que
la concentracion y atencidn, frente a las dificultades pueden afectar la persistencia en seguir
aprendiendo.

ftem 5 FE: Siento que mis dificultades en el estudio del calculo, no se deben a la falta de
esfuerzo, sino a factores emocionales no atendidos. Este item, aborda la relacion entre las
emociones desatendidas y el bajo desempefio académico, desplazando la idea tradicional que se
viene teniendo acerca de que el fracaso en matematicas se debe exclusivamente a la falta de
dedicacion o disciplina. El 21.1% (4 profesores en formacién) estuvo de acuerdo, cabe
mencionar que ningun profesor en formacion marco la respuesta de totalmente de acuerdo, lo
cual indica que una pequefia parte reconoce claramente que su rendimiento académico esté
condicionado por factores emocionales no atendidos como la ansiedad matematica, el miedo, la
presion o experiencias negativas.

Figura 27

Resultado item 5 FE
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Siento que mis dificultades en el estudio del célculo, no se deben a la falta de esfuerzo, sino a
factores emocionales no atendidos.

19 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Sin embargo, un porcentaje considerable del 36.8% (7 profesores en formacion),
respondid en desacuerdo y un 15.8% (3 profesores en formacion), estuvo totalmente en
desacuerdo lo que suma un 52.6% (10 profesores en formacion) que rechazan la idea de que sus
dificultades estén ligada a lo emocional, posiblemente relacionando los resultados académicos
mas a aspectos cognitivos, metodologicos o incluso a su esfuerzo personal. Por otro lado, un
26,3% (5 profesores en formacion) marcaron la opcidn ni de acuerdo ni en desacuerdo
posiblemente porque no tenian claro, si las dificultades que experimentaban se debian a lo
emocional o si influian otros factores.

Resultado de Andlisis de Ansiedad Matemadtica.

La escala esta compuesta por 5 items donde se pretende analizar los sintomas fisicos,
bloqueos mentales y la evitacion del célculo para ver como influyen en el aprendizaje de los
profesores en formacion.

ftem 1 AM: Me siento incapaz de retener informacion clave del curso de calculo, debido
a la presion que siento al estudiarlo. Este item de la escala explora como la presion emocional
puede afectar la capacidad de retener informacion al momento de estudiar cursos como calculo,
al observar los resultados se evidencia que el 45% (9 profesores en formacion) estan en

desacuerdo con la afirmacion de que la presion los hace incapaces de retener informacion
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importante. Esto indica que, aunque reconocen la exigencia de los cursos de calculo, no sienten
que la presion interfiera directamente con su capacidad para aprender.

Figura 28
Resultado item 1 AM

Me siento incapaz de retener informacién clave del curso de célculo, debido a la presidn que siento
al estudiarlo.
20respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Por otro lado, un 25% (5 profesores en formacidn) se mostrd neutral, esto puede indicar
que para ellos esta afirmacion podria ser cierta en algunas ocasiones dependiendo del contexto,
el 15% (3 profesores en formacién) estan de acuerdo y el otro 15% (3 profesores en formacion)
marcaron totalmente en desacuerdo. Estos resultados revelan que, si bien existen algunos que
sintieron presion al estudiar calculo, no todos asocian esta presion con una pérdida de su
capacidad para retener la informacion. Esto puede estar relacionado con el fortalecimiento de la
memoria de trabajo o el desarrollo de estrategias personales que eviten tener ansiedad
matematica.

ftem 2 AM: Evito participar en clases de calculo, por temor a equivocarme frente a mis
compaiieros. El segundo item de la escala permitioé explorar como el miedo a equivocarse puede
actuar como un obstaculo en la participacion durante las clases, especialmente en cursos como
calculo. Los resultados indican que un 30% (6 profesores en formacidén) manifesto estar de

acuerdo, lo que indica que el temor a equivocarse frente a los demés puede provocar burlas,
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generando una carga emocional lo suficientemente fuerte como para frenar su participacion, este
tipo de miedo puede estar arraigado en experiencias previas negativas.
Figura 29

Resultado item 2 AM

Evito participar en clases de célculo, por temor a equivocarme frente a mis compafieros.
20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Y

Sin embargo, el otro 30% (6 profesores en formacion) estan totalmente en desacuerdo, lo

que revela una fortaleza emocional, donde el error no es percibido como una amenaza sino como
parte del proceso de aprendizaje. Por ende, un 25% (5 profesores en formacién) estan en
desacuerdo lo que indica que se sintieron seguros al hablar, aunque sea en contextos donde el
error puede estar presente. Sin embargo, el dato delicado e importante es que un 10% (2
profesores en formacion) estan totalmente de acuerdo y un 5% (1 profesor en formacion) marco
la consigna ni de acuerdo ni en desacuerdo, mostrando que todavia hay profesores en formacion
que callan por miedo, incluso si su comprension es buena o podrian beneficiarse al participar.
ftem 3 AM: Me preocupa que la ansiedad que siento, hacia el estudio del curso de
calculo, me genere pensamientos intrusivos de miedo, hacia una posibilidad de no poder
graduarme. Este item busca explorar como la ansiedad matematica puede alimentar
pensamientos negativos persistentes, en este sentido los resultados obtenidos en el cuestionario

mencionan que un 45% (9 profesores en formacion) estan en desacuerdo lo cual es alentador, ya
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que sugiere que casi la mitad no experimenta esta ansiedad matematica con un impacto tan
profundo de llegar a pensar en no graduarse.

También un 15% (3 profesores en formacion) estan totalmente en desacuerdo lo que
reafirma que para algunos el calculo no representa una fuente de miedo. Sin embargo, hay
sefales de alerta para un 10% (2 profesores en formacion) que dieron la respuesta de acuerdo y
un 5% (1 profesor en formacion) que dijo estar totalmente de acuerdo. Esto implica que para
algunos la ansiedad matematica ha alcanzado niveles que no solo afecto su rendimiento
académico sino también su futuro de vision académica.

Ademas, un 25% (5 profesores en formacién) marcan la opcion ni de acuerdo, ni en
desacuerdo, lo que puede indicar dudas ante sus respuestas que merecen prestarles atencion.
Estos resultados muestran que, aunque muchos profesores en formacion han logrado mantener su
bienestar emocional frente a los cursos de calculo, hay algunos que sintieron que su ansiedad se
convirtié en un temor de no lograrlo y de no llegar a la meta.

Figura 30

Resultado item 3 AM

Me preocupa que la ansiedad que siento, hacia el estudio del curso de célculo, me genere

pensamientos intrusivos de miedo, hacia una posibilidad de no poder graduarme.
20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
® De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

‘

ftem 4 AM: Me preocupa que la ansiedad que me genera el estudio de las mateméticas,
en temas complejos como los de calculo, influya en mis capacidades mentales y me lleve a caer

en bajo rendimiento. Teniendo en cuenta, el item los resultados muestran que hay diferentes
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experiencias frente a la ansiedad matematica, generadas por el estudio de temas complejos como
los cursos de célculo diferencial e integral, dado que, esto puede influir en las habilidades
cognitivas de los profesores en formacion que puede llevarlos a un bajo rendimiento.

En este sentido, los resultados nos arrojan los siguientes datos: el 45% (9 profesores en
formacion) estan en desacuerdo, lo que indica que para la mitad la ansiedad no representa un
obstaculo significativo para su rendimiento académico. Por el contrario, el 25% (5 profesores en
formacion) responden que estan de acuerdo en que la ansiedad si puede afectar su desempefio, lo
que nos da a entender que podrian haber experimentado bloqueos mentales o dificultades
cognitivas asociadas al miedo y a la presion que requiere entender los conceptos abstractos y
complejos.

Figura 31

Resultado item 4 AM

Me preocupa que la ansiedad que me genera el estudio de las matematicas, en temas complejos

como los de célculo, influya en mis capacidades mentales y me lleve a caer en bajo rendimiento.
20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

‘

También, es importante mencionar que un 15% (3 profesores en formacion) marcan la
opcion ni de acuerdo ni en desacuerdo ya que, pueden que no tengan claridad sobre como se
genera la ansiedad matematica en su rendimiento. Ademas, un 10% (2 profesores en formacion)
estan totalmente en desacuerdo dado que no ven la relacion entre ansiedad y bajo rendimiento,
mientras que un 5% (1 profesor en formacion) estuvo totalmente de acuerdo y puede considerar

que la ansiedad matematica interfiri6 en su pensamiento y desempeiio académico, probablemente
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enfrentando bloqueos mentales e inseguridad frente a los cursos de calculo. Por lo tanto, la
mayoria no consideran que la ansiedad influye negativamente, pero hay algunos que si se ven
afectados por esta emocion.

ftem 5 AM: La presion por aprobar el curso de calculo me hace evitar profundizar en los
conceptos importantes, teniendo como prioridad solo lo necesario para ganar el curso. Este item
refleja que la presion académica puede influir en la manera en que los profesores en formacion
abordan el aprendizaje del curso de célculo, especialmente en relacion con la profundidad
conceptual y la intencion de comprender mas alla de lo que estrictamente se evalta. Dado que, el
dato mas destacado es del 45% (9 profesores en formacion) que manifestaron estar de acuerdo lo
que refleja que la mitad sintieron que la presion por aprobar los cursos lleva a adoptar estrategias
superficiales de estudio, enfocandose mas en aprobar que en comprender.

Este tipo de enfoque puede estar relacionado con la ansiedad por el fracaso o con la
percepcion del calculo como una asignatura compleja, desde la perspectiva emocional se
evidencia el miedo a reprobar los cursos de calculo, lo que lleva a priorizar qué se debe aprobar
por encima del valor formativo y significativo de aprendizaje. Por otro lado, el 15% (3
profesores en formacion) marcé la opcion totalmente de acuerdo lo que revela que reconocieron
con claridad que la presion puede afectar directamente la forma de aprender, donde se ve
obligado a comprender o cumplir con las exigencias del curso.

Figura 32

Resultado item 5 AM
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La presidén por aprobar el curso de célculo me hace evitar profundizar en los conceptos

importantes, teniendo como prioridad solo lo necesario para ganar el curso.
20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

En contraste, el 25% (5 profesores en formacidn) estuvo en desacuerdo, para ellos la
presion no reduce su motivacion por comprender a fondo los temas, ademas, el 10% (2
profesores en formacion) marcaron ni de acuerdo ni en desacuerdo. Finalmente, en 5% (1
profesor en formacién) manifesto estar totalmente en desacuerdo que refleja una postura clara de
la presion por aprobar, no afecta en absoluto su profundidad de estudio. En términos generales,
se evidencia que la mayoria prioriza el rendimiento académico sobre la comprension profunda
debido a la presion académica.

Resultado del Andlisis del Objeto Matematico.

En la escala, del objeto matematico que es enfocado en el concepto del limite, esta
compuesta por 2 items, que busca analizar como los profesores en formacion experimentan
ansiedad matematica, al enfrentarse a conceptos abstractos del calculo como el de limite y
cuando una funcion tiende al infinito. En este sentido, a través de sus respuestas se pretende
identificar los factores emocionales y cognitivos que surgen durante el aprendizaje.

ftem 1 OB: Cuando estudio conceptos abstractos como el de limite en calculo, siento que
mi mente se bloquea y no logro avanzar. En este item, la mayoria de los profesores en formacion
que es un 65% (13 profesores en formacion), respondieron en desacuerdo, estas respuestas nos
reflejan que la mayoria no sienten que el concepto de limite les provoque bloqueo mental o les

impida avanzar en sus aprendizajes de estudio, en este sentido es algo positivo, dado que al
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menos en estos profesores en formacion existe cierta familiaridad o confianza al enfrentarse a
ideas abstractas del calculo.

Por otro lado, un 20% (4 profesores en formacion) marcaron la opcidn ni de acuerdo ni
en desacuerdo, en este caso es posible que experimentaron bloqueos, pero no siempre. También
podria deberse a que el nivel de dificultad del concepto varia en la forma en que se les presenta.

Figura 33

Resultado item 1 OB

Cuando estudio conceptos abstractos como el de limite en célculo, siento que mi mente se bloquea
y no logro avanzar

20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

_
W

Cabe mencionar que un 10% (2 profesores en formacion) dieron como respuesta de

acuerdo, lo que refleja que si sintieron que su mente se bloqueaba cuando enfrentaron estos
conceptos abstractos, pueden que estén relacionado con ansiedad matematica, frustracion o
inseguridad. Finalmente, un 5% (1 profesor en formacidén) manifestd estar totalmente en
desacuerdo lo que se puede evidenciar que sienten seguridad y cierta expectativa por entender y
aprender los conceptos sin muchas dificultades. En términos generales, los resultados nos
permiten analizar que hay profesores en formacion que experimentan ciertas dificultades frente a
los conceptos abstractos, mientras que en la gran mayoria se logran mantener estables generando
confianza al estudiar.

ftem 2 OB: Cuando intento comprender la nocion de infinito en célculo, me agobia la

sensacion de no poder visualizarlo. Teniendo en cuenta el item, los resultados nos arrojaron los
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siguientes datos, el 50% (10 profesores en formacion) respondieron estar de acuerdo con la
pregunta lo cual permite analizar que para la mayoria, el concepto del infinito en calculo genero
una sensacion de preocupacion, esto podria deberse al nivel de abstraccion que se requiere a la
hora de entender y comprender el concepto, un 30% (6 profesores en formacion) respondieron
estar en desacuerdo lo que puede indicar que los estudiantes no tienen la preocupacion ya que
posiblemente han logrado desarrollar una comprensién mas conceptual.

Figura 34

Resultado item 2 OB

Cuando intento comprender la nocién de infinito en célculo, me agobia la sensacién de no poder

visualizarlo.
20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Un 10% (2 profesores en formacion), marcaron estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, esto
nos puede indicar que tuvieron algunas dudas sobre el concepto de limite cuando tiende al
infinito, pero puede que no sintieran una carga emocional. Finalmente, el otro 10% (2 profesores
en formacidn) en esta respuesta marcaron totalmente en desacuerdo, esto nos puede indicar que
tuvieron seguridad en el concepto, porque no solo entienden el concepto, sino que se sienten
tranquilos, sin experimentar que se sienten agobiados.

Por lo tanto, de manera general se logra evidenciar que la nocion de infinito en calculo se
evidencia como un desafio tanto emocional, como cognitivo, para la mitad de los profesores en

formacion que se sienten agobiados de no lograr comprender el concepto.
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Resultado de Anadlisis de Calculo Diferencial e Integral.

La escala consta de un solo item que nos permiten analizar las percepciones de los
profesores en formacion sobre las distintas relaciones con el curso de célculo diferencial e
integral, en torno a conceptos de derivada e integral y sus aplicaciones en la resolucion de
problemas, con el fin de comprender como los profesores en formacion abordan el aprendizaje
en estos cursos.

ftem 1 CDI: La idea de aplicar céalculo en problemas practicos me genera inseguridad,
incluso si conozco la teoria. Teniendo en cuenta el item, el 5% (1 profesor en formacion)
manifestaron estar totalmente de acuerdo, en este sentido se puede evidenciar que se debe al
temor al fracaso, la falta de confianza en sus habilidades y las posibles dificultades cognitivas al
momento de aplicar los conocimientos tedricos a la resolucion de problemas.

Figura 35

Resulta do item 1 CDI

La idea de aplicar célculo en problemas practicos me genera inseguridad, incluso si conozco la
teoria.

20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

‘

También, el 35% (7 profesores en formacion) indicaron estar de acuerdo, lo que se
evidencia que a pesar de conocer la teoria, persistio la inseguridad al momento de aplicar los
conceptos a los problemas practicos. En este sentido las emociones como la duda y el
nerviosismo pueden afectar el rendimiento académico, desde la parte cognitiva puede hacer una

desconexion entre el entendimiento conceptual y la resolucion de problemas aplicados. Por otro
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lado, el 25% (5 profesores en formacion) estan en la posicion ni de acuerdo ni en desacuerdo,
pueda que sus respuestas se deban a que en algunas situaciones se sintieron inseguros y en otras
no, el 20% (4 profesores en formacion) estan en desacuerdo, lo que puede indicar que los
estudiantes tuvieron confianza en sus conocimientos y posiblemente disponen de una buena
memoria de trabajo que les permitio aplicar lo aprendido con mayor seguridad.

Finalmente, el 15% (3 profesores en formacion) mencionan estar totalmente en
desacuerdo, dado que poseer una buena habilidad cognitiva y la parte emocional no les afecto.
En términos generales es importante mencionar que un 40% presentan ansiedad matematica o
inseguridad ante la aplicacion de problemas practicos en el curso de célculo.

Resultado de Anadlisis de Ansiedad hacia la Resolucion de Problemas.

La escala, permite analizar como los profesores en formacion se enfrentan a ejercicios
nuevos, especialmente cuando no se parecen a los ejemplos estudiados en clases, con el fin de
analizar las habilidades cognitivas y emocionales que surgen y que pueden generar ansiedad
matematica.

ftem 1 ARP: Cuando intento aplicar reglas de limites, derivadas e integrales, se me
dificulta mucho resolver los problemas, si estos no coinciden con ejemplos estudiados con
anterioridad. Los resultados obtenidos, nos muestran que el 60% (12 profesores en formacion)
marcaron la opcion de que estan de acuerdo, lo que indica que una gran mayoria presentaron
dificultades para enfrentarse a problemas matematicos, que no sean similares a los que
estudiaron previamente, al enfrentarse a problemas nuevos, puede generar ansiedad matematica,
ya que, no saben como iniciar a resolver lo que les piden, lo cual refleja miedo al error, falta de
confianza en lo que saben y posiblemente, dificultades para recordar y adaptar a lo aprendido a

situaciones diferentes, debido a los bloqueos mentales que se puedan ocasionar.
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Figura 36

Resultado item I ARP

Cuando intento aplicar reglas de limites, derivadas e integrales, se me dificulta mucho resolver los

problemas, si estos no coinciden con ejemplos estudiados con anterioridad.
20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

En cambio, un 15% (3 profesores en formacion) respondieron ni de acuerdo ni en
desacuerdo, esta respuesta esta relacionada con las experiencias individuales de cada situacion,
por otro lado, el 15% (3 profesores en formacion) estan en desacuerdo y el otro 10% (2
profesores en formacion) estan totalmente en desacuerdo, estos resultados nos indican que se
sintieron capaces de aplicar lo que han aprendido, incluso si el problema es diferente a lo
aprendido, generando seguridad en si mismos.

En general los resultados reflejan no solo una dificultad académica, sino también una
carga emocional, el miedo a equivocarse, inseguridad y presion por obtener resultados correctos,
esto puede percibirse al resolver problemas, vistos como algo amenazante, en lugar de una
oportunidad para aprender.

Resultado de Andlisis de Ansiedad ante los examenes.

La escala consta de un solo item que nos permite analizar el impacto emocional que
genera los exdmenes de calculo diferencial e integral en los profesores en formacion, los
examenes representan una situacion de alto estrés. Se busca identificar si los profesores en

formacion sienten ansiedad no solo durante el examen, si no también antes, al anticipar lo que
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podria pasar, al preocuparse por los resultados, todo esto se relaciona con el miedo al fracaso
académico y las consecuencias que esto podria tener en su trayectoria académica.

ftem 1 AE: Antes, durante y después de la realizacion de los examenes de célculo, me
genera mucha ansiedad, porque pienso en las consecuencias que conllevan fracasar. De acuerdo
con las respuestas que se obtuvieron el 35% (7 profesores en formacion) estan totalmente de
acuerdo con que esta situacion les gener6 mucha ansiedad. También el 35% (7 profesores en
formacion) marcaron la opcion de acuerdo. Esto significa que el 70% (14 profesores en
formacion) que son la mayoria, presentan un alto nivel de ansiedad matematica en relacion con
los exdmenes de célculo, generando temor al poder fracasar y a las consecuencias que se pueden
derivar de un mal resultado. Este temor puede deberse a multiples factores, como por ejemplo
mantener un buen rendimiento, la carga emocional de sentirse frustrado o experiencias negativas

previas.

Figura 37

Resultado item 1 AE

Antes, durante y después de la realizacion de los exdmenes de calculo, me genera mucha ansiedad,
porque pienso en las consecuencias que conllevan fracasar.

20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Finalmente, el 15% (3 profesores en formacion) dijeron estar en desacuerdo, el 5% (1
profesor en formacién) menciona estar totalmente en desacuerdo, es decir que algunos no

experimentaron ansiedad ante los examenes. Esto puede deberse a que han desarrollado
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estrategias de afrontamiento, como estudiar con anticipacion, mantener una posicion positiva y
tener confianza en sus capacidades. Y por ultimo el 10% (2 profesores en formacidn) tomaron
una postura neutral.

Por lo tanto, de manera general se evidencia que la anticipacion negativa, procesamiento
ansioso de la informacion y dificultad de concentracion puede afectar a los profesores en
formacion ya que, el estrés ante los examenes les puede generar preocupacion excesiva, carga

emocional, inseguridad y miedo al fracaso.
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Capitulo VI: Analisis y Discusion de los resultados de la Entrevista Semiestructurada

En este capitulo, se aborda la entrevista semiestructurada, la cual fue disefiada en base a
las siete escalas. Para cada una de las escalas se formularon preguntas, con el fin de obtener una
explicacion mas amplia y profunda, la entrevista cuenta con siete preguntas donde algunas estan
alineadas con las respuestas que dieron los profesores en formacion en la implementacion del
cuestionario tipo Likert.

Como se vera en la tabla 12, para la escala de ansiedad matematica, donde los profesores
en formacion manifestaron altos niveles de ansiedad durante las clases, tareas y exdmenes de
calculo se formul6 la pregunta ;Podrias contarme coémo vives (si te ha sucedido) la ansiedad
relacionada con las matematicas, especialmente en calculo diferencial e integral? ;En qué
momentos se intensifica (clases, exdmenes, tareas) y como lo experimentamos tanto fisica como
mentalmente?, esta pregunta no solo busca confirmar lo que se dijo en el cuestionario sino
también, escuchar las experiencias personales que expliquen como surge la ansiedad matematica
y como se manifiesta en la vida académica.

Las otras preguntas también se hicieron con la adaptacion al cuestionario y las restantes
con el fin de obtener una informacion general sobre el perfil de los profesores en formacion,
incluyendo aspectos como su trayectoria académica en matematicas, su motivacion para ingresar
a la universidad, las emociones y los factores cognitivos que viven al enfrentarse a conceptos
complejos en los cursos de célculo, también como cierre de la entrevista se le pregunta al
entrevistado si desea agregar algo mas sobre su experiencia con las matematicas. Estas preguntas
permiten interpretar con mayor profundidad las respuestas en relacion con la ansiedad

matematica, como las experiencias, la confianza en sus capacidades, o los recursos a los que han
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tenido acceso en su formacion, lo que pueden incidir en la forma en que enfrentan los desafios de

esta area del conocimiento y coémo afecta su aprendizaje.

Tabla 12

Preguntas de la Entrevista Semiestructurada

Escalas

Preguntas

Factores Cognitivos

Factores Emocionales

Ansiedad Matematica

Objeto Matematico

Calculo Diferencial e
Integral

Ansiedad hacia la
Resolucion de
Problemas

Ansiedad hacia los
Examenes

(Como describirias tu experiencia en general con el aprendizaje de las
matematicas, durante la escuela y el colegio, que te llevaron al estudio
de las matematicas en la universidad?

(Qué emociones sueles experimentar cuando estudias matematicas
complejas y abstractas, y como esas emociones influyen en tu estado de
animo, motivacion y confianza en tu vida académica?

(Podrias contarme coémo vives (si te ha sucedido) la ansiedad
relacionada con las matematicas, especialmente en calculo diferencial e
integral? ;En qué momentos se intensifica (clases, exdmenes, tareas) y
coémo lo experimentas tanto fisica como mentalmente?

(Como ha sido para ti aprender el concepto de limite? ;Qué
dificultades has encontrado y qué estrategias, recursos o formas de
explicacion te han ayudado? ;Crees que tienes claridad del concepto
matematico?

(Como describirias tu experiencia general al cursar calculo diferencial
e integral? ;Qué cambios notaste en relacion con tu aprendizaje anterior
en matematicas y como has enfrentado esos nuevos retos académicos y
emocionales?

(Qué sientes cuando te enfrentas a un problema matematico complejo y
no sabes como resolverlo? ;Qué pensamientos suelen aparecer, como
reaccionas y qué haces en esos momentos de bloqueo o inseguridad?

(Como vives los momentos previos a, durante y después de un examen
de célculo? ;Qué parte de los exdmenes te genera mas ansiedad
matematica y como influye eso en tu rendimiento, preparacion y estado
emocional en general?

Nota Elaboracion Propia

Con base al analisis del cuestionario se eligié de manera intencional a los profesores en

formacion que presentaron mayor nivel de ansiedad. A quienes se les realiz6 la entrevista

semiestructurada y coincidieron con haber perdido cursos de calculo. La transcripcion de la

entrevista se llevo a cabo de la siguiente manera: el entrevistador y cada uno de los entrevistados
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mediante el uso de siglas como I: Entrevistador y a cada uno de los entrevistados como E1 para
el primer entrevistado (profesor en formacion décimo semestre), E2 para el segundo entrevistado
(profesor en formacion de octavo semestre), E3 (profesor en formacion de octavo semestre) y E4
(profesor en formacion de octavo semestre). A si mismo es importante mencionar que a lo largo
de la entrevista se incorporaron nuevas preguntas, en base a las respuestas proporcionadas por
los entrevistados.

A continuacion, se presenta la tabla 13, que corresponde al cronograma establecido para
la aplicacion de la entrevista semiestructurada, especificando tanto las fechas asignadas como la
duracion y el semestre al cual corresponde cada profesor en formacion entrevistado.

Tabla 13

Cronograma de la Entrevista Semiestructurada

Entrevistados Fecha Hora de inicio y finalizacion Semestre
El 8-may 12:13 pm — 12:32 pm 10

E2 8-may 2:39 pm — 3:04 pm 8

E3 13-may 10:17 Am — 10:45 Am 8

E4 13-may 11:32 Am — 12:01 Pm 8

Nota Elaboracion Propia
Factores Cognitivos

En este apartado se presentan los factores cognitivos identificados a partir del analisis de
las entrevistas semiestructuradas, que permitieron comprender como los profesores en formacion
enfrentan el aprendizaje de calculo. A grandes rasgos, se abordan aspectos importantes como la
experiencia con las matematicas, dificultades de la comprension en conceptos abstractos,

memoria de trabajo, estrategias de aprendizaje, bloqueos mentales, lagunas conceptuales y
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presion ante los examenes entre otros. En cada tabla incluye el nombre del factor, un cédigo
asignado, el profesor en formacion correspondiente y una transcripcion textual de su experiencia.
En algunos casos, se mencionan anotaciones como M1, M2, M3... Que hacen referencia a los
momentos de intervencion.

En la tabla 14, se analizan tres factores cognitivos con base a las respuestas de los
profesores en formacion, primero se habla sobre la experiencia con las matematicas durante el
aprendizaje en el colegio. El segundo factor es la memoria de trabajo, que se relaciona con la
dificultad que enfrentaron para recordar procedimientos durante los parciales, en cursos como
calculo diferencial e integral en la universidad. Y, por ultimo, las dificultades en la comprension,
al no entender ciertos temas, lo que puede afectar la concentracion al resolver ejercicios
complejos.

Tabla 14

Factores Cognitivos REN _ACA, MEM TRA, DIF COM

Factores Codigo Sujeto Transcripcion textual
Rendimiento REND E3 Tuve un buen desempefio en matematicas durante el colegio e
académico _ACA incluso participe en olimpiadas.

en el colegio

Memoriade MEM_  E4 Durante el parcial, se me olvida los procedimientos, lo que me
trabajo TRA generaba confusion.

Dificultades DIF C El M1. Para mi, algunas materias me parecen dificiles, y la forma
en la OM en como explicaba el profesor influye en la comprension.
comprension M2. Cuando reprobé céalculo, me toco esforzarme y estudiar

mas para aprobar calculo diferencial.

E4 M1. El concepto de limite me parece muy complejo de
entender cuando se menciona ‘tiende a’.
M2. Present6 dificultad en el concepto del limite, lo que me
afecto la comprension de temas posteriores de céalculo.
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E2 Me cuesta concentrarme al resolver ejercicios complejos.

Nota: Elaboracion Propia

En relacion con la tabla 15, se identificaron tres factores, entre ellos estan la dificultad
para entender y explicar el concepto del limite, la percepcion de que calculo es mas dificil que
otras materias, y la tendencia a resolver ejercicios memorizando en lugar de razonar.

Tabla 15

Factores Cognitivos EXP_CON_LIM, COM_CUR, US_MEM RAZ

Factores Codigo Sujeto  Transcripcion textual
Experiencia sobre =~ EXP_CONP E3 No entendia bien el concepto de limite y era
explicar el _LIM dificil explicarselo a los demas.

concepto de limite

Comparacion con ~ COM_CUR E3 Logre aprobar iniciacion al algebra, aunque era
otros cursos dificil, pero calculo fue mas complejo.
Uso de lamemoria US MEM  E2 Al resolver los ejercicios me basaba en la
en lugar del RAZ memorizacion y no entendia en si los
razonamiento ejercicios.

E3 Por el estrés del parcial a veces utilizaba la

férmula incorrecta, por lo que el ejercicio me
quedaba mal.

Nota: Elaboracion Propia

De acuerdo con la tabla 16, el factor que se identificod fueron las estrategias de
aprendizaje, donde los profesores en formacion mencionan el uso de videos, libros, herramientas
digitales y el apoyo de otras personas, lo que puede facilitar la compresion cuando enfrentan
dificultades.

Tabla 16

Factores Cognitivos EST APR

Factores Cdodigo Sujeto Transcripcion textual
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Estrategias EST APR EIl
de
aprendizaje

E2

E3

Las estrategias que utilizaba eran los videos, libros,
bibliografias y las monitorias que me facilitaban un
poco la comprension.

Resolvia ejemplos, veia videos y preguntaba a quienes
entendian mas.

Usaba herramientas digitales como graficadores,
Symbolab y videos.

Nota: Elaboracion Propia

En la tabla 17 se menciona, el factor dificultades para aplicar conceptos abstractos, en

este sentido se puede analizar, que los profesores en formacion presentaron dificultades para

entender ideas abstractas como el concepto de limite y las demostraciones. Estos temas les

resultan confusos y presentan mas estrés cuando se enfrentan a los exdmenes.

Tabla 17

Factores Cognitivos DIF CON_ABS

Factores Cdédigo  Sujeto

Transcripcion textual

Dificultad DIF A E3
es para PL CO
aplicar N_ABS
conceptos

abstractos

E4

El

M1. Las demostraciones en los parciales me parecian mas
complejas y el concepto de limite me parece muy abstracto y
poco claro, a pesar de los ejemplos que se dan en clase.

M2. Al estudiar, me centraba mas en el algoritmo que en
entender el concepto de limite.

M3. En los parciales realizaba lo que lograba entender ya que
las demostraciones me parecian mas complejas.

M4. La palabra, demostrar me generaba estrés y temor en los
parciales y evitaba realizar esos puntos.

Se me dificulta entender las demostraciones y también el
concepto de limite me resulta confuso.

M1. El limite es un concepto muy abstracto que va mas alla de
una expresion algebraica, uno tiene que entenderlo bien para
comprender temas mas avanzados.

M2. El contraste que tuve del colegio a la universidad es algo
dificil, por el nivel de abstraccion, como las demostraciones, ya
que son complejas tanto en las clases como en los parciales.
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E2

La mayoria de los temas que me ensefiaban tenian que ver con
las demostraciones y eso me generaba bloqueos.

Nota: Elaboracion Propia

En relacion con la tabla 18 se identificaron dos factores, el primero es presion para

estudiar para los examenes que los profesores en formacion expresan que el estrés previo a los

examenes los lleva a sentirse presionados y confundidos. Y el segundo factor es el bloqueo

mental, al experimentar esa presion presentan bloqueos, al punto de olvidar los procedimientos y

no lograr continuar con los ejercicios matematicos.

Tabla 18

Factores Cognitivos PRE EST EXA, BLO MEN

Factores Codigo Sujeto  Transcripcion textual
Presion para PRE EST El Los parciales son mas dificil, y en esa semana previa
estudiar para EXA estudiaba bastante y empezaba a memorizar
los exdmenes
E4 Cuando vi calculo y algebra lineal, al mismo tiempo me
tocaba prepararme para ambos. Pero el calculo era mas
complejo.
Bloqueo BLO MEN EI Sentia bloqueos momentaneos al no entender y pensar si
mental la carrera era para mi.
E2 Al resolver alglin problema que no entendia, me generaba
bloqueos.
E3 Al resolver demostraciones, muchas veces se me olvidaba

la factorizacion y me estresaba.

Nota: Elaboracion Propia

De acuerdo con la tabla 19 se mencionan, dos factores el primero es dificultad de

comprender y representar conceptos abstractos, donde los profesores en formacion presentan

problemas para entender el limite y las demostraciones. El segundo factor lagunas conceptuales,
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ya que varios temas no fueron abordados en el colegio por lo que llegaron a la universidad con

vacios lo que puede dificultar la comprension.

Tabla 19

Factores Cognitivos DIF COM_REP_CON ABS, LAG_CONC

Factores Caodigo

Sujeto Transcripcion textual

Dificultad de DIF COM RE E2

comprendery P CON_ABS
representar

conceptos

abstractos

Lagunas LAG CON
conceptuales

E4

E3

El

E2

E3

Lo abstracto es complejo de entender y mas cuando
uno tiene que plasmarlo en una hoja.

El limite es un tema, que se relaciona con la derivada y
la integral. Si uno no entiende bien el limite, mas
adelante, puede tener dificultades.

Cuando toca que hacer demostraciones, uno ya
empieza con estrés y bloqueos, incluso
antes de empezar a resolver los ejercicios.

Al ingresar a la universidad tuve falencias académicas.
En el colegio donde estudié no se abord6 el tema de
demostracion y al ingresar a la universidad tenia

vacios en los conocimientos previos que se debe tener.

En el colegio, no vimos demostraciones ni el concepto
de limite o derivadas.

Nota: Elaboracion Propia

Factores Emocionales

En este apartado se presentan los factores emocionales identificados a partir de las

entrevistas semi estructuradas, que permite analizar como influye las emociones en el

aprendizaje. Entre los factores mas destacados se encuentra el malestar fisico, inseguridad,

miedo al fracaso, frustracion, desmotivacion, comparacion entre compafieros y ansiedad durante

las clases y los exdmenes.

En relacion con la tabla 20 se manifiestan tres factores el primero es la motivacion, ya

que los profesores en formacion se sienten motivados por sus profesores, el segundo factor es el



118

malestar fisico por ansiedad matematica, por lo que presentan altos niveles de estrés
especialmente cuando se enfrentan a temas como la demostracion. El tercer factor es la ansiedad
matematica, que genera sintomas fisicos como sudoracion, temblores, pérdidas de apetito y
frustracion.

Tabla 20

Factores Emocionales MOT, MAL FIS ANS MAT, ANS MAT

Factores Codigo Sujeto  Transcripcion textual
Motivacion MOT El La motivacion del profesor llevo a que estudiara la carrera.
Malestar MAL FI E1l Cuando tengo que hacer demostraciones me bloqueo, se
fisico por S ANS me quita el apetito, sudo, y me da dolor de cabeza.
ansiedad MAT
matematica E4 M1. Cuando me bloqueo prefiero distraerme para no
sobrepensar.
M2. Durante el parcial, empiezo a temblar y a morder el
lapiz.
Ansiedad ANS M El ML1. El estrés por las matematicas complejas me genera
matematica AT dolor de cabeza, sudoracion, no me da suefio, pierdo el

apetito, y hasta el interés por el curso.

M2. Siento que la ansiedad aumenta en los cursos
complejos y cuando los profesores son poco comprensivos.
Ma3. Me genera ansiedad por lo que otros dicen del curso y
del profesor.

E2 Solo escuchar la palabra demostracion me genera ansiedad,
frustracion y malestar fisico.

E4 Cuando no entiendo los ejercicios siento frustracion y
afecta mi estado de animo.

Nota: Elaboracion Propia

De acuerdo con la tabla 21 se menciona el factor ansiedad ante los examenes, donde los
profesores en formacion presentan altos niveles de ansiedad cuando se enfrentan a los parciales,
en este sentido les afecta el suefo, el apetito y la concentracion. Los profesores en formacion

sienten miedo, presion y angustia antes, durante y después de los examenes.
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Factores Emocionales ANS EXA
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Factores Caodigo Sujeto

Transcripcion textual

Ansiedad ANS EXA El
ante los
examenes

E2

E3

E4

M1. Antes del parcial, me daba insomnio y pérdida de
apetito por la preocupacion. Era un agobio fisico y mental
por querer aprobar el curso.

M2. Antes del parcial sentia miedo de perder, dudando de
mis capacidades por la percepcion de que seria dificil.

Antes y durante los parciales la presion y angustia me
generaba bloqueos, sudoracion, temblor y dudaba por las
experiencias que he tenido.

Las clases no eran tan estresantes como los parciales,
porque en los parciales uno se jugaba la nota. Durante el
parcial solo se pensaba en cuanto tenia que sacar para pasar
el curso.

Los parciales me generan mucha ansiedad, aunque al
principio uno cree que va a resolver todos los ejercicios,
pero solo realiza uno o dos puntos, y uno salia preocupado
por la nota.

Nota: Elaboracion Propia

En relacion con la tabla 22 se identificaron tres factores el primero es ansiedad ante las

clases que los profesores en formacidn presentan miedo a participar por temor a equivocarse, el

segundo factor es inseguridad y falta de confianza, por lo que les genera duda e inseguridad. El

tercer factor es la frustracion de las dificultades de los temas, dado que al no entender los

ejercicios les causa frustracion al punto en pensar que no son capaces o que la carrera no es para

ellos.

Tabla 22

Factores Emocionales ANS CLS, INS COF, FRU DIF
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Factores Codigo Sujeto  Transcripcion textual
Ansiedad ANS C E2 En las clases, el profesor preguntaba al azar y eso me
ante las LS generaba intranquilidad al pensar que iba a preguntar algo
clases dificil y no supiera que responder.
Inseguridady INS C El M1. No participaba en clase por miedo a equivocarme.
falta de OF M2. Al terminar el parcial y comparar las respuestas con
confianza mis compafieros aumentaba el temor y la duda de haberme
equivocado en algin punto.
E3 M1. Cuando decian que habia que demostrar, me bloqueaba
y dudaba de mis capacidades.
M2. Me daba inseguridad participar en clases, por miedo a
equivocarme y que se burlaran.
Frustracion FRU D E4 Me daba mucha frustracion no entender los ejercicios ni las
de las IF demostraciones y eso me hacia pensar en dejar la carrera.
dificultades

de los temas

Nota: Elaboracion Propia

En la tabla 23 se identificaron seis factores, el primero es la percepcion de las

matematicas, donde se evidencia que los profesores en formacion tienen una percepcion negativa

de esta asignatura desde el inicio. El segundo factor es la desmotivacion que los profesores en

formacion les generan desanimo y desinterés cuando se enfrenta a temas complejos, el tercer

factor es la confianza en las habilidades por lo que expresan inseguridad en su desempeio, el

cuarto factor es el estrés, el quinto es la comparacion con otros compaieros ya que los profesores

en formacion sufren de baja autoestima y el sexto factor es el miedo al fracaso, y este se refleja

en el temor a no aprobar el curso.

Tabla 23

Factores Emocionales PER_MAT, DES, COF _HAB, EST, CMP_COM, MIE FRA

Factores

Caodigo

Sujeto

Transcripcion textual
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Percepcion
de las
matematicas

Desmotivac
16n

Confianza
en las
habilidades

Estrés

Comparaci6
n con los
demas
compafieros

Miedo al
fracaso

PER M
AT

DES

COF_H
AB

EST

CMP
COM

MIE F
RA

E2

E2

E3

E3

E3

E4

E3

Desde el principio siempre vi las matematicas como
complejas, y ademds mucha gente lo dice.

Cuando tengo que resolver algo complejo y abstracto, afecta
mi estado de &nimo, me desmotiva y empiezo a dudar si
seguir o no con la carrera.

Yo tengo una buena percepcion de mis habilidades en
matematicas, porque cuando le explico a los demés me dicen
que se entiende.

Me daba mucho estrés tener parciales de algebra lineal y
calculo al mismo tiempo.

Siento ansiedad cuando no entiendo temas que el profesor
asume que ya tenemos que conocer desde el colegio y los
demas compafieros si entienden.

A mi las demostraciones me toman mucho mas tiempo que
los demas compafieros, y eso afecta mi autoestima.

Perder calculo, me generd estrés al pensar que no me podia
graduar y cumplir los planes que tenia.

Nota: Elaboracion Propia

Analisis e interpretacion de los factores cognitivos y emocionales

A continuacion, se presentan los analisis y las interpretaciones de los factores cognitivos

y emocionales que estan relacionados con la ansiedad matematica, en este sentido se hace para

cada profesor en formacion, de acuerdo con las entrevistas semiestructuradas.

Analisis E1

Primeramente, el E1 presenta distintas dificultades que tienen que ver con los factores

cognitivos, dado que, al enfrentarse a cursos como célculo. Una de las primeras dificultades que

enfrenta son los factores de LAG_CON (lagunas conceptuales) ya que al ingresar a la

universidad no contaba con una base solida en matematicas para lograr entender conceptos
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complejos. Esta situacion puede interpretarse como lo plantean Gamboa (2014) y Cabral (2016)
quienes mencionan que el aprendizaje de contenidos como lo es el curso de calculo diferencial e
integral requieren que el estudiante tenga una comprension de conceptos previos, y cuando esto
no ocurre puede aumentar la dificultad para entender los nuevos conceptos.

Ademas, E1 manifiesta BLOQ MEN (bloqueos mentales) que lo llevaban a cuestionarse
si realmente estaba aprendiendo y si la carrera de matematicas era la adecuada para ¢él, este tipo
de pensamiento refleja la influencia de la ansiedad matematica en el procesamiento de
informacion como lo menciona (Ashcraft et al., 2007) donde explica que la ansiedad matematica
puede afectar la memoria de trabajo, reduce la capacidad de concentracion, en situaciones donde
se siente la presion.

También, es importante mencionar que el profesor en formacion presenta el codigo
PRE EST EXA (presion para estudiar los exdmenes) hace uso de la memorizacion por encima
del razonamiento para estudiar ante un examen, lo que indica esfuerzo, pero también una forma
de afrontar el curso que se basa mas en la repeticion que en la comprension conceptual. En este
sentido, (Gil et al., 2005) sostiene que, los estudiantes tienen creencias negativas sobre la
capacidad matematica, pueden utilizar estrategias mecanicas por miedo a equivocarse en los
gjercicios que requieren procedimientos mas analiticos o abstractos.

Por otra parte, como se menciona en el codigo DIF. APL. CON_ABS (dificultad para
aplicar conceptos abstractos) el profesor en formacion al ver demostraciones o temas muy
abstractos no lograba comprenderlos, Por ende, esto se relaciona con las dificultades que muchos
profesores en formacion pueden enfrentar al pasar desde el pensamiento algoritmico a la
abstraccion matematica dado que, requiere procesos cognitivos complejos como lo explica

Wenzelburger (1993).
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Finalmente, el c6digo EST APR (estrategias de aprendizaje) se menciona como los
profesores en formacion buscan estrategias como videos, consultar bibliografias, ver libros, ir a
monitorias para entender mejor, los conceptos matematicos.

Por otro lado, los factores emocionales mas evidentes que se lograron identificar es la
presencia de la ANS MAT (ansiedad matematica) dado que, se refleja en sintomas fisicos como
la pérdida de apetito, sudoracion y dolor de cabeza particularmente cuando va a resolver
demostraciones. Segun Hembree (1990) este tipo de ansiedad puede generar pérdida de control e
inseguridad frente a las matemadticas afectando tanto la estabilidad como el rendimiento
académico.

También, se ve la presencia del factor ANS EX (ansiedad ante los exdmenes) que, se
describe momentos de alta tension donde no lograba dormir ni comer. Esta experiencia se logra
interpretar con Caballo et al. (2019) quien explica que la ansiedad se puede generar con
insomnios o palpitaciones dificultando la comprension y el desempefio cognitivo, ademas,
pueden tener pensamientos sobre la posibilidad de perder la materia o incluso fracasar en la
carrera.

En este sentido, otro factor emocional INSG_COF (inseguridad y falta de confianza) que,
el profesor en formacion duda en participar en clase por miedo a equivocarse, esta percepcion
negativa coincide con lo que plantean (Gil et al., 2005), al sefialar que los estudiantes con
experiencias negativas como se analiza en el factor PER_ MAT (percepcion de las matematicas)
que desarrollan creencias de incapacidad, las cuales se traducen en inseguridad académica. Sin
embargo, también esté el factor MOT (motivacion) dado que menciona que en el colegio los

profesores lo felicitaban, y esto lo impulsé para estudiar su carrera. Esto demuestra que el
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reconocimiento y la retroalimentacion positiva, fortalece la autoestima académica, como lo
destacan (Lovos et al., 2020) y Padron (2005).
Analisis E2.

Acerca del E2 se evidencia el factor de DIF. COM_REP CON_ABS (dificultad de
comprender y representar conceptos abstractos) donde presenta dificultades en el manejo de
conceptos abstractos, lo que impide su capacidad para visualizar y representar ideas matematicas,
por lo que mencionan que lo abstracto es dificil de imaginar y atin més dificil de plasmar, en este
sentido como lo menciona Zaquinaula (2023), quien subraya la importancia de la memoria de
trabajo y la capacidad de abstraccion en el aprendizaje matematico. También E1, manifiesta
DIF_COM (dificultad en la comprension), lo que disminuye su capacidad durante los examenes.
Esto se relaciona con lo que plantea Ashcraft (2007), quien menciona que la ansiedad
matematica interfiere con la memoria de trabajo, afectando la atencion y la retencion de
informacion, en contextos de evaluacion.

Ademas, esta el factor EST APR (estrategias de aprendizaje) como ver videos o pedir
ayuda a compaiieros, sin embargo, estas estrategias no son suficientes para abordar el factor de
LAG_CON (lagunas conceptuales) que tiene desde el colegio, como su desconocimiento del
concepto de demostracion. Estos factores se interpretan con Gamboa (2014) y Missildine (2024),
quienes mencionan que una formacion deficiente en etapas previas puede generar temor ante
nuevos conceptos. Ademas, esta el factor de DIF. APL_ CON_ABS (dificultades para aplicar
conceptos abstractos) que expresa pensamientos limitantes como ya no lo va a poder hacer
nunca, lo que refleja creencias negativas sobre su capacidad. Segun Gil et al. (2005), estas
creencias condicionan negativamente el rendimiento académico y reducen la perseverancia frente

a las dificultades de aprendizaje.
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Por otro lado, se evidencian factores de tipo emocional como ANS MAT (ansiedad
matematica) cuando se enfrenta las demostraciones y examenes, dado que al escuchar la palabra
demostracion le generaba ansiedad que bloqueaba su capacidad de actuar, en este sentido,
Hembree (1990), define la ansiedad matematica como una respuesta emocional de miedo y
tension que puede paralizar el pensamiento. También presenta sintomas fisicos como
palpitaciones, sudoracion y temblores en contextos evaluativos, como lo menciona Carballo et al.
(2019), quienes explica que la ansiedad puede hacer que los estudiantes estén en alteracion
constante, lo que desestabiliza sus emociones y afecta el desempefio académico, incluso el
estudiante en la entrevista dice que suefia con posibles preguntas del examen, lo que evidencia
una anticipacion ansiosa que trasciende el momento evaluativo.

Asimismo, E2 muestra una baja autoestima académica, donde se evidencia el factor DES
(desmotivacion) mencionando que siempre ha tenido un mal desempeiio y que no se siente capaz
de resolver los ejercicios complejos. Esta percepcion negativa reduce su motivacion, como
explican Gil et al. (2005), quienes mencionan que las experiencias negativas repetidas pueden
generar una expectativa de fracaso. Finalmente, se evidencia el factor FRU DIF (frustracion de
dificultad de los temas) ante la imposibilidad de entender y resolver ejercicios. En este sentido,
Robles et al. (2019), menciona que esta emocion puede volverse persistente y, si no se maneja
adecuadamente, interferir gravemente con el aprendizaje, especialmente en estudiantes con baja
tolerancia a la frustracion.

Analisis E3.

Teniendo los resultados de la E3 se evidencia el factor de DIF. APL CON_ABS

(dificultad para aplicar conceptos abstractos) donde presenta dificultades en tareas que requieren

pensamiento abstracto, como las demostraciones matematicas, que no realizaba durante los
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parciales por anticipar que no podra resolverlo, ademas, trata de aplicar procedimientos
mecanicos sin comprender del todo los conceptos, ya que, reconoce al decir que sabia resolver
limites, pero no entendia qué eran. Por ende, como lo plantea Gil et al. (2005), quienes sostienen
que los estudiantes con dificultades tienden a memorizar ante la falta de comprension profunda.

Por ende, se evidencia el factor BLO MEN (bloqueo mental) que sienten los estudiantes
al realizar ejercicios complejos. En este sentido (Ashcraft et al., 2007), sefiala que la ansiedad
matematica afecta la memoria de trabajo y bloquea el razonamiento bajo presion que siente.

También se analizan LAG_CON (lagunas conceptuales) desde la secundaria, donde no
vio conceptos fundamentales como limites, derivadas ni demostraciones, como menciona
Gamboa (2014) y Missildine (2024), que una preparacion deficiente afecta el rendimiento
cuando ingresan a la universidad, en asignaturas abstractas. Aunque se evidencian EST APR
(estrategias de aprendizaje) que son recursos como videos, aplicaciones y plataformas digitales
para estudiar, pero no son suficientes para su falta de comprension tedrica. Como lo menciona
Wenzelburger (1993) describe como una barrera para lograr una apropiacion real del
conocimiento matematico.

Por otro lado, se analiza el factor ANS_EXA (ansiedad ante los exdmenes) experimenta
ansiedad intensa ante evaluaciones y demostraciones. Explica que se evidencia BLOQ MEN y
prefiere evitar esos ejercicios, Hembree (1990), menciona que la ansiedad puede generar una
pérdida de control ante situaciones mencionadas anteriormente. También presenta sintomas
como olvidar féormulas o quedarse paralizado, lo que coincide con Carballo et al. (2019), quienes
afirman que la ansiedad genera una respuesta emocional muy intensa afectando su capacidad

para pensar.
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Finalmente, esta COF _HAB (confianza en las habilidades), aunque en el colegio tenia
buen desempefio, ahora duda de sus capacidades y teme equivocarse. Gil et al. (2005) explican
que estas creencias negativas, reforzadas por experiencias pasadas, afectan la motivacion y
participacion. En ese sentido, intenta tener EST APR (estrategias de aprendizaje) usando
herramientas tecnologicas, pero la carga emocional sigue siendo alta.

Analisis E4.

Teniendo en cuenta, E4 en el factor de DIF_COM (dificultad de comprension) quien
presenta dificultades significativas de conceptos abstractos como el de limite también, cuando se
pasa del pensamiento algoritmico al abstracto, como sefiala Wenzelburger (1993) expresa, el
factor DIF_ APL_CON_ABS (dificultades al aplicar conceptos abstractos) donde menciona que
las demostraciones le tomaban mas tiempo al resolver a diferencia de sus compafieros que lo
realizaban mas rdpido y esto aumentaba la percepcion de que no tenia las mismas capacidades,
afectando la memoria de trabajo, que es un aspecto importante en el aprendizaje matematico
segin Zaquinaula (2023).

Ademas, su estudio se enfoca en la repeticion de féormulas mas que en la comprension
conceptual, una estrategia que menciona Gil et al. (2005) que se asocia con la evitacion de la
abstraccion ante sentimientos de inseguridad. También se evidencio el factor EST APR
(estrategias de aprendizaje), por lo que intentd apoyarse en recursos como videos. Asimismo, se
pudo ver el factor BLO MEN (bloqueo mental), frente a ejercicios complejos.

También, manifiesta ANS MAT (ansiedad matematica) con sintomas como temblores,
llanto, rabia, entre otros, como explican Carballo et al. (2019), son respuestas emocionales ante
contextos percibidos como amenazantes. También, es importante mencionar que se evidencia el

factor FRU_DIF (frustracion de la dificultad de los temas) generando que su autoestima
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académica no estaba bien, convenciéndose de que el curso de calculo no era lo suyo y pensar en
dejar la carrera, lo cual concuerda con Gil et al. (2005), quienes relacionan experiencias
negativas ante las creencias que han tenido.

Ademas, el factor CMP_COM (comparacion con los demas compaifieros) genera
inseguridad y pensamientos de abandono, en este sentido, Robles et al. (2019), quienes
mencionan que la frustracion puede derivar en desercion. También se observa una manifestacion
clara de bloqueos emocionales, MAL FIS ANS MAT (malestar fisico por ansiedad
matematica) donde se siente incapaz de continuar estudiando y necesita hacer otras actividades
para no sobre pensar y poder calmarse. (Lovos et al., 2020) sefialan que las emociones influyen
en la atencion y el desempefio, y que una gestion emocional deficiente, con el miedo al error o la

frustracion, puede generar dificultades en el aprendizaje.
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Conclusiones

En este apartado, se presentan las conclusiones de acuerdo con los objetivos propuestos
en esta investigacion, teniendo en cuenta, el objetivo general que es, caracterizar los factores
cognitivos y emocionales, especialmente la ansiedad matematica en profesores en formacion,
que surgen durante el estudio de conceptos inmersos en el calculo diferencial e integral, por
ende, se consideran los objetivos especificos.

En este sentido, se realizd una revision tedrica y bibliografica de articulos de revistas
cientificas, trabajos pregrado, posgrado y tesis doctorales, que nos permitié comprender y
entender la ansiedad matematica, que ha sido abordada en diferentes contextos y niveles
educativos. Uno de los aportes del trabajo de grado se baso en redisefar y aplicar un instrumento
de recopilacion de datos adaptado al cuestionario de fennema y Sherman (1976) estructurado en
siete escalas factores cognitivos (FC), factores emocionales (FE), ansiedad matematica (AM),
objeto matematico (OM), célculo diferencial e integral (CDI), ansiedad hacia la resolucion de
problemas (ARP) y ansiedad hacia los exdmenes (AE) donde se realizaron preguntas basadas en
diferentes investigaciones de nuestro interés.

Asimismo, el analisis de los datos que se obtuvieron a partir del cuestionario y la
entrevista semiestructurada permiti6 escuchar y sistematizar las experiencias de los profesores en
formacion, identificando tanto los factores cognitivos y emocionales como las dificultades en el
lenguaje matematico, la ansiedad ante los exdmenes, bloqueos mentales y los sintomas fisicos.

A partir de esto se abordan las siguientes preguntas.

(Qué es la ansiedad matematica segun las fuentes teoricas?

La ansiedad matematica se entiende como una respuesta emocional negativa que

experimentan los estudiantes como la tension, temor e inseguridad, que puede afectar el
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aprendizaje y el rendimiento académico, frente a situaciones que implican el uso del pensamiento
matematico, como resolver problemas, participar en clases, presentar exdmenes o enfrentarse a
contenidos abstractos. Provocando temor, inseguridad y rechazo hacia las matematicas. En este
sentido, definiciones como las de Palacios et al. (2013), la ansiedad matematica esté relacionada
con percepciones de dificultad, experiencias negativas y una baja autoconfianza en las propias
habilidades para enfrentar tareas matematicas. También, Pérez-Tyteca et al. (2009) consideran
que la ansiedad aumenta durante el cambio de la educacidon secundaria a la universitaria, dado
que los estudiantes se encuentran con mayores exigencias académicas. Por ende, la ansiedad
matematica no solo afecta la parte cognitiva, sino que también puede influir en los factores
emocionales.

(Cuales son los aportes mas importantes de las fuentes tedricas sobre la ansiedad
matematica?

Teniendo en cuenta, las investigaciones sobre el estudio bibliografico de la ansiedad
matematica, se destacan autores como Palacios et al. (2013), quienes emplearon modelos de
ecuaciones estructurales para analizar sus causas y consecuencias de la ansiedad matematica,
mencionando que no surge de manera aislada, sino como una interaccion compleja entre factores
emocionales, cognitivos y del contexto. Por su parte, Pérez-Tyteca (2009, 2012) ha desarrollado
investigaciones orientadas a comprender como la ansiedad influye en las decisiones de la
eleccion de carreras universitarias. Agiiero et al. (2017) menciona la influencia del género y el
contexto, evidenciando que las mujeres tienden a experimentar mayores niveles de ansiedad
matematica, debido a estereotipos sociales.

Ademas, Gonzélez-DeHass et al. (2024) relacionan la ansiedad con factores como la

mentalidad fija sobre la inteligencia y las expectativas familiares. Asimismo, Sdnchez et al.
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(2022), Canales et al. (2021) y Delgado Monge (2021) destacan la importancia de abordar esta
problematica desde la formacion inicial docente, sefialando que los futuros profesores también
pueden experimentar niveles significativos de ansiedad ante las matematicas.

(Cuadles son las senales de la ansiedad matematica tanto en lo fisico, cognitivo, y
emocional?

Autores como Sarango et al. (2024) mencionan que la ansiedad matematica genera
sintomas fisicos como sudoracion, dolores de cabeza, tension muscular y malestar del estdémago,
cuando se enfrentan a los exdmenes. En relacion con lo cognitivo, Acevedo et al. (2020) senalan
que la ansiedad puede generar bloqueos mentales, dificultades para concentrarse, alteraciones en
la memoria de trabajo y pensamientos negativos que afectan cuando estan resolviendo
problemas. Con respecto a lo emocional, Gonzdlez et al. (2024) y Jadue (2001) mencionan que
los estudiantes pueden experimentar miedo intenso a equivocarse, frustracion, baja autoestima y
evadir las situaciones relacionadas con las matematicas.

Al realizar el anélisis de los resultados del cuestionario se analizé que los estudiantes que
presentaron un alto nivel de ansiedad coincidieron con aquellos que han reprobado el curso de
calculo. Teniendo en cuenta, las codificaciones de las entrevistas semiestructuradas se
profundizaron en sus experiencias donde se analizaron que los estudiantes E1, E2, E3, E4,
manifestaron sefales de ansiedad matematica de distintas formas.

En este sentido, se presentaron manifestaciones fisicas durante los parciales y tareas
complejas. Por ejemplo, el E1 menciona que al resolver las demostraciones sentia dolor de
cabeza, le quitaba el apetito y empezaba a sudar. También E4 manifestaba que en los parciales

empezaba a temblar y a morder el lapiz sin darse cuenta. E2 y E3 hablaron de sintomas como
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insomnio, tension en el cuerpo y nerviosismo ante los parciales. Por ende, se evidencia que el
cuerpo responde cuando se siente mucha presion por las matematicas.

Desde lo cognitivo, es decir la forma en como piensan y aprenden los estudiantes
mencionaron que sentian bloqueos mentales. Por ejemplo, se encontré que E1 preferia
memorizar los ejercicios y no entenderlos, E2 manifiesta que al resolver ejercicios le costaba
concentrarse, E3 muchas veces resolvia los ejercicios sin entender bien lo que estaba haciendo y
E4 mencionaba que al resolver las demostraciones le tomaba mucho mas tiempo que sus
compafieros.

Desde la parte emocional, expresan sentimientos como tristeza, miedo frustracion,
incluso dudas sobre sus propias capacidades. Por ejemplo, E1 expresa que antes del parcial sentia
miedo de perder, dudando de sus capacidades ya que tenia la percepcion de que era dificil, E2
menciona que al escuchar demostracion le genera malestar fisico, E3 sentia que no era
inteligente como sus compaiieros y eso le bajaba el animo, por tltimo, E4 mencionaba que
cuando no entendia un tema pensaba que no deberia estar estudiando matematicas.

Por lo tanto, se puede evidenciar de manera general que la ansiedad matematica no solo
puede afectar su rendimiento académico, sino también su estado fisico, cognitivo y emocional.

(Cuales son los efectos de la ansiedad matematica?

Los efectos de la ansiedad pueden influir negativamente en el rendimiento académico, ya
que obstaculiza procesos importantes como el razonamiento l6gico, la comprension conceptual y
la aplicacion de estrategias de resolucion de problemas, como afirman Escalona (2019) y
Gonzalez-DeHass et al. (2024). Ademas, esta experiencia emocional puede llevar a los
estudiantes a evitar las matematicas, lo que puede influir a la hora de tomar decisiones sobre su

futuro académico y profesional, tal como advierte Pérez-Tyteca (2012).
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Cuando esta ansiedad se presenta en quienes se estan formando como docentes, no solo
afecta su propio aprendizaje, sino también la manera en que ensefiaran, reproduciendo actitudes
negativas hacia la asignatura, en este sentido, Delgado Monge (2021) mencionan que la ansiedad
es vista como un problema comun en muchos estudiantes que genera miedo y estrés al
enfrentarse a las matematicas afectando su confianza y desempefio en la materia, limitando las
posibilidades de crecimiento académico y personal de los estudiantes.

Durante los andlisis del trabajo, se encontrd que la ansiedad matemadtica puede afectar la
manera de aprender cuando se enfrentan a cursos como célculo diferencial e integral. Dado que,
muchos experimentan bloqueos mentales en los momentos en que mas necesitan pensar con
claridad, por ejemplo, en los examenes o cuando al estudiante lo hacen pasar al frente a resolver
un problema en clase, se enfrenta a la dificultad de hacer bien un procedimiento matematico,
pero también a la presion de ser observado por sus compaiieros y el profesor. También les cuesta
recordar informacion importante, aunque hayan estudiado antes, y se les dificulta entender
conceptos abstractos como el de limite o las demostraciones, que exigen un tipo de pensamiento
mas abstracto. En este sentido, estos casos les impide concentrarse, razonar con tranquilidad y
procesar la informacion que han aprendido, generando frustracion y desconfianza de sus propias
capacidades.

Instrumento de implementacion

El instrumento tomo como fuente principal, lo realizado por Fennema & Sherman (1976),
el cual, fue adaptado y ampliado a siete escalas; ademas, cada escala tienen sus respectivas siglas
para los items, en este sentido mencionaremos las escalas que son: factores cognitivos (FC),

factores emocionales (FE), ansiedad matematica (AM), objeto mateméatico (OM), célculo
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diferencial e integral (CDI), ansiedad hacia la resolucion de problemas (ARP) y ansiedad hacia
los examenes (AE), conformado por un total de 19 items.

En este apartado queremos resaltar la importancia y validez del instrumento disefiado
para esta investigacion, pues fue clave para alcanzar los objetivos propuestos, ya que nos
permitio sistematizar la informacion de forma adecuada y dar una buena aplicabilidad de la
propuesta. Cabe resaltar que la aplicacion de este instrumento nos permitio la recoleccion de
datos de forma confiable, evidenciando su pertinencia como herramienta replicable a
investigaciones que se desarrollen en andlisis de contextos similares. La elaboracion y desarrollo
del mismo presenta un aporte practico que puede ser de gran utilidad para futuras investigaciones
y aplicaciones en el drea de la educacion matematica, la cual se puede perfeccionar aiin mas y
adaptar a nuevas investigaciones.

Para la creacion de este instrumento nos remitimos a diferentes fuentes bibliograficos que
analizaban los componentes mencionados anteriormente, como son los factores cognitivos (FC),
factores emocionales (FE), ansiedad matematica (AM), etc., centrandonos sobre todo en los
profesores en formacion y en algunos conceptos inmersos en el calculo. Esto nos permitio
categorizar y codificar cada uno de estos factores, los cuales fueron encontrandose no solo en la
aplicacion del instrumento, sino también en las entrevistas semiestructuradas que se les aplico a
los profesores en formacion. En este trabajo este instrumento fue redisefiado, aplicado y
validado, de esta manera, esperamos sea de utilidad para otros, por parte de nosotros lo
consideramos un aporte con una gran fuerza teorica, y un resultado mas, en la parte investigativa

de este trabajo de grado.
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Recomendaciones

Teniendo en cuenta, las conclusiones planteadas anteriormente queremos realizar algunas
recomendaciones que consideramos importantes a la hora de realizar el estudio del curso de
calculo diferencial e integral, a partir de tres aspectos importantes: factores cognitivos, factores
emocionales y la forma en que se ensefia y se aprende calculo. Ya que a lo largo de la
investigacion logramos entender que la ansiedad matematica puede afectar el bienestar
emocional de los estudiantes. En este sentido, nos dimos cuenta de que puede generar malestar
fisico y desde lo cognitivo puede afectar el proceso de aprendizaje como razonar, recordar
informacion o resolver problemas.

Por esta razon las recomendaciones que se dan a continuacion se dan con base a los
resultados que se analizaron y que creemos que es importante abordar.

Factores Cognitivos:

En cuanto a los aspectos relacionados con los factores cognitivos, se encuentran la
memoria de trabajo. Donde la ansiedad matematica puede afectar significativamente la
concentracion generando bloqueos mentales, la comprension y memoria.

Teniendo en cuenta, los analisis se evidenciaron que los estudiantes no se sentian capaces
a la hora de resolver ejercicios ya que dudaban de sus capacidades, recomendamos utilizar
estrategias de retroalimentacion positiva, valorando los avances, reconocer los pequenios logros
donde se use un lenguaje alentador ya que, lo que el profesor dice puede construir o destruir la
confianza que tiene el estudiante respecto a su capacidad. En este sentido este tipo de acciones
puede permitir transformar las creencias negativas que se tienen sobre las matematicas.

También es importante revisar las formas de evaluacion ya que, es donde se presenta

mayor ansiedad matematica como los bloqueos mentales, esto no quiere decir que se deba
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mermar las exigencias académicas, sino reconocer como esta aprendiendo el estudiante,
mediante talleres, uso de esquemas visuales, mapas conceptuales o ejercicios practicos que
puedan ayudar a mantener activa la capacidad de aprendizaje y explicaciones del profesor donde
no se sienta la presion y favorezca la compresion, para luego realizar la evaluacion. También, es
importante el entorno donde el estudiante realiza las tareas y que se deba hacer con anticipacion,
dado que esto puede ayudar a sentirse menos estresado.

Factores Emocionales:

La ansiedad matematica va mas alla de sentir nervios. Dado que, puede ser un obstaculo
emocional que tiene la posibilidad de afectar la forma en que los estudiantes se relacionan con
las matemadticas, interfiriendo en la concentracion, la capacidad de procesar informacion y la
confianza que tienen en ellos mismos para resolver problemas. Como lo menciona Hembree
(1990), no se trata solo de un bajo rendimiento académico, sino de una pérdida de motivacion o
interés para enfrentar las dificultades que muchas veces sienten que no son capaces de resolver.

En este sentido es importante, que los entornos educativos tengan en cuenta que aprender
matematicas también puede influir en las emociones. Dado que, no basta con ensefiar contenidos
sino también se debe realizar un acompafiamiento a los estudiantes en sus miedos, frustraciones
y bloqueos. Para crear espacios donde se puedan hablar de las emociones, sin burlas ya que es
importante para que los estudiantes se sientan comprendidos y apoyados. La matematica debe
dejar de ser vista como una asignatura compleja y empezar a ser abordada como una experiencia
que involucra pensamientos, sentimientos, inseguridades y logros.

En este sentido, es importante mencionar que en el andlisis de los resultados se evidencia
que los estudiantes manifiestan miedos, nerviosismo, angustia y frustracion entre otros. Por ende,

es importante mencionar que segun Kabat-Zinn (1994) el mindfulness o atencion plena es la
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capacidad de estar conscientes de forma intencional en el momento presente, sin juzgar lo que se
experimenta, esto puede ser efectivo para reducir el estrés, regular las emociones y la frustracion,
para mejorar la capacidad de concentracion, integrando momentos de respiracion o meditacion
antes de los parciales o durante las clases lo que podria ayudar a reducir la ansiedad matematica.

También, es importante fomentar el ejercicio fisico ya que muchas veces el estrés se
acumula en el cuerpo por eso, promover pausas activas puede ayudar a liberar la tension
acumulada.

Por ultimo, en las experiencias que mencionan los estudiantes, se evidencio que muchos
no habian mencionado como se sentian respecto a las matematicas, por eso es importante abrir
espacios donde los estudiantes puedan expresarse sin ser juzgados ya que escuchar las
experiencias de los demds genera empatia.

Ensefianza y aprendizaje del calculo

Con base, a la ensenanza y aprendizaje de los cursos de célculo, las dificultades que se
pueden enfrentar en la ensefianza es la forma en que tradicionalmente se han transferido. Dado
que muchas veces, el aprendizaje se basa en memorizar las formulas y repetir procedimientos
donde los estudiantes no entienden lo que realmente se esta haciendo. Esto puede generar
frustracion, desinterés y en muchos casos, ideas de que el célculo es solo para quienes nacieron
para las matematicas. Como menciona Vrancken et al. (2006), el problema no siempre est4 en los
conocimientos previos que tiene el estudiante, sino en la ensefianza que pocas veces se conecta
con la realidad, ya que exige seguir pasos sin explicar el por qué y que rara vez se permite la
participacion para construir el conocimiento desde lo que el estudiante ya sabe o necesita

comprender.
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En este sentido, es necesario pensar en las practicas docentes y buscar estrategias de
ensefanza que despierten el interés, el razonamiento y la curiosidad de los estudiantes. Como
metodologias de aprendizaje basado en problemas, el trabajo colaborativo o el uso de situaciones
reales que pueden ayudar a que el curso de calculo deje de verse como algo abstracto y se
convierta mas significativo. Ya que, cuando el estudiante ve que lo que aprende tiene sentido y
que se relaciona con su entorno o que le ayuda a entender mejor el mundo, se genera una
relacion distinta con la matematica.

Ademads, como menciona (Herndndez-Suarez et al., 2017), conceptos claves como el
limite a veces se ensefian desde una perspectiva s6lo algebraica, lo que refuerza una vision
reducida y mecdanica. Es necesario que el estudiante no solo sepa aplicar una regla, sino que
comprenda lo que esta haciendo. Por lo tanto, es importante tener en cuenta las diferentes formas
de representacion graficas, numéricas, visuales, verbales y promover actividades que le permitan
explorar, modelar situaciones reales, equivocarse y volver a intentarlo. Ensefar calculo deberia
ser, sobre todo, ensefar a pensar.

Por lo tanto, si queremos que los estudiantes se acerquen con menos miedo y mas
confianza a las matematicas, se necesita transformar el salén de clases en espacios donde se
valore la comprension, donde se fomente la participacion de todos los estudiantes y que los
errores se vean como oportunidades para aprender.

Finalmente, el acompafiamiento entre compafieros es importante ya sea para estudiar ya
que la idea no es competir por la mejor nota, sino ayudarse mutuamente, explicandole a los
demas lo que no se ha comprendido para reforzar el aprendizaje.

De este modo, para la realizacion de futuras investigaciones, es importante que puedan

profundizar en el disefio e implementacion de estrategias pedagogicas que consideren los
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factores cognitivos y emocionales donde se pueda promover un aprendizaje seguro. Ya que
muchas veces se piensa que el bajo rendimiento se debe a la falta de conocimientos, cuando en
realidad muchas dificultades se generan por la presion, el miedo o la inseguridad que los
estudiantes experimentan al enfrentarse a estos cursos.

Investigar estas perspectivas ayudaria a comprender aspectos que muchas veces pasan
desapercibidos, como la importancia del ambiente en clase, la forma de ensenar del profesor, las
creencias del estudiante sobre sus capacidades. Profundizar en el disefio de estrategias, ayudaria
a entender mejor las necesidades de los estudiantes con relacion a su aprendizaje, especialmente
cuando se enfrentan a cursos complejos como célculo. Donde se reconozca que ensefiar
matematicas no solo se basa en transmitir contenido, si no también hacer un acompafiamiento

emocional en el proceso de aprender.
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