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RESUMEN

El presente proyecto tiene como objetivo pro-
poner un sistema de objetos que promuevan
la sensacion de seguridad humana en los dam-
nificados por sismos en albergues temporales
comunitarios pertenecientes a la ciudad de
Santiago de Cali. Se interviene desde el disefio
industrial buscando la manera de resolver las
necesidades identificadas, mejorando las condi-
ciones de permanencia de las personas mientras
estdn en los albergues temporales. El objetivo
obtiene cumplimiento mediante la propuesta de
disefio, compuesta por tres elementos que con-
tribuyen a la tarea de optimizar el recurso del
agua, suministrado por las entidades a cargo de
la administracién de recursos en los albergues
y resalta la importancia de un espacio privado

para realizar actividades de aseo personal. e

PALABRAS CLAVE:

Seguridad humana, desastre, albergues tempo-
rales, nicleo de derechos, recurso del agua.
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LN RRR{®buccion

El presente proyecto expone la seguridad humana como elemento fundamental para los damni-
ficados por sismos en albergues temporales comunitarios pertenecientes a la ciudad de Santiago
de Cali. Entendiendo la seguridad humana como la idea de reduccién de la inseguridad cotidiana
de las personas (o de la inseguridad humana) (PNUD, 2013), este proyecto busca fortalecerla a
través del fomento de proteccién de un nicleo basico de derechos, incluidos el derecho a la vida,
el respeto a la integridad fisica y material de la persona, y su derecho a tener una vida digna. Por
otra parte, la ciudad de Santiago Cali se toma como contexto para el desarrollo de este proyecto
considerando el grado de exposicién que posee en cuanto a movimientos telturicos (Ver figura 10) y
la poca preparacién que la ciudad tiene para salvaguardar la vida tras un evento de estos.

Enrelacién con lo anterior, tras haber ocurrido un desastre natural el protocolo indica que los dam-
nificados que han perdido su hogar deben ser trasladados a albergues temporales comunitarios,
lugares como iglesias, centros deportivos, casas de cultura, coliseos, entre otros; que a menudo no
cumple con las condiciones minimas de habitabilidad o no suplen las necesidades de la poblacién
afectada.

En consecuencia, la mayoria de las veces se presenta situaciones de hacinamiento y limitada priva-
cidad para actividades de aseo personal, puesto que los bafios en algunas de estas edificaciones son
duchas comunes; y los recursos, como el agua, son limitados. Asi, mantener las buenas practicas de
aseo y salubridad se vuelven tareas dificiles de cumplir debido a las condiciones que se les brindan
a los damnificados al momento de la respuesta.

Como consecuencia de esto, las personas afectadas por los desastres suelen ser mucho mas sus-
ceptibles a contraer enfermedades relacionadas, en gran medida, con saneamiento o suministro
de agua inadecuada, y con la falta de higiene. Es por esto que el adecuado suministro del agua se
convierte en un factor importante para las personas en los albergues temporales. Otro elemento
relacionado con la gestion del agua en cuanto a las instalaciones de higiene y saneamiento es la
vulnerabilidad que se ve por parte de las mujeres y las nifias ya que, al no darse un espacio adecuado
para el desarrollo de las actividades de aseo e higiene personal, estan mas expuestas a la violencia
sexualy a otras formas de violencia basadas en el género (El Proyecto Esfera, 2011).

Concretando, el principal objetivo de este proyecto es por medio de un sistema de objetos promover
la seqguridad humana mediante el fomento de un espacio para el desarrollo de las actividades de
aseo personal, la provisién y administracién del recurso del agua para las tareas de higiene y la re-
duccién de riesgos medioambientales contra la salud, de los damnificados por sismos en albergues
temporales comunitarios pertenecientes a la ciudad de Santiago de Cali.
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1. PLANTEAMIENTO DEL

PROBLEMA

Las situaciones de emergencia son sucesos de alta gravedad, ocurren
repentinamente y producen amenazas serias e imprevistas para la salud
plblica; evitarlas es imposible, por ello se deben mitigar sus efectos. El
contexto del que parte el desarrollo de este proyecto es el territorio co-
lombiano, el cual es altamente vulnerable ya que posee una configuracién
morfoldgica propensa a los desastres naturales y una poblacién que no
estd preparada para estas situaciones. Con un 74% de la poblacién vivien-
do en las zonas urbanas, las cuales solo representan el 0,3% del territorio
nacional (Instituto Geografico Agustin Codazzi - IGAC, 2014), mucha de
esta poblacién se encuentra localizada en asentamientos informales en
areas inestables, cuyas edificaciones carecen de técnicas adecuadas de
construccién y no cumplen con las especificaciones minimas de sismo re-
sistencia (Gordillo, 2004). Dentro del territorio colombiano se encuentra
la ciudad de Santiago de Cali que es considerada una zona de alta actividad
sismica; esto sumado al hecho de que estd atravesada por cuatro fallas
geoldégicas (Dagua- Calima, Guabas- Potretillo, Algeciras y Cali- Patia-
Santana) hacen que el riesgo en caso de un movimiento sismico aumente
significativamente (Vargas, 2004)

Considerando la informacién dada anteriormente, se evidencia la situa-
cion que posee la ciudad de Santiago de Cali, respecto a su infraestructura
y terreno que hacen de ella un lugar de importante intervencién para el
tema de gestién de riesgo en relacién a desastres ocasionados por movi-
mientos teliricos. Este proyecto se genera en las acciones que vienen tras
haber ocurrido un desastre natural, en las que los damnificados que han
perdido su hogar son trasladados a albergues temporales comunitarios.
Esta accidon hace parte de la etapa ‘después’ del ciclo de desastre, en el
cual se gestionan las acciones que se realizan en torno a un evento de
estos. En dichos albergues temporales, las personas se encuentran con
individuos que no hacen parte de su circulo familiar o social. Segtn el
informe regional de desarrollo humano 2013-2014 “Los espacios desorde-
nados. Lugares sucios, oscuros o abandonados aumentan notablemente
los niveles de temor. Este tipo de espacios incrementa las sensaciones de
vulnerabilidad” , otro factor que incrementa la sensacién de inseqguridad
en las comunidades es la desconfianza que surge gracias al sentimiento
de poca efectividad por parte de las instituciones encargadas, como la
policia, organismos judiciales y gobernantes locales (PNUD, 2013, p. 69)
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2. KVl

FICACION

La ciudad de Santiago de Cali se encuentra ex-
puesta a una amenaza sismica alta; esto debido
a las caracteristicas sismotectdnicas que posee.
Siendo esta ciudad el principal eje urbano, in-
dustrial y comercial del suroccidente del pais, y
contando con una poblacién que segun registra
La Alcaldia de Santiago de Cali en el Plan de desa-
rrollo 2008-2011: “Para vivir la vida dignamente”,
es de 27°119.908 habitantes, la preparacién al
momento de un estado de emergencia es vital, ¢
ya que, segin datos de la pagina web de la Al- ¢ En sintesis, la importancia de este proyecto ra-
caldia de Santiago de Cali, si en la capital valle- E dica en los damnificados que se encuentran en
caucana llegase a ocurrir un sismo de 6,9 grados : albergues temporales, ya que estos acaban de
en la escala de Richter a 40 kilémetros de pro- « pasar por una situacién traumatica y sus nece-
fundidad, las pérdidas econémicas podrian cal- E sidades y comportamientos cambian en relacién
cularse en un billén de pesos aproximadamente. ; con los habituales. El concepto que rige este
Estas cifras cuentan las pérdidas materiales, la « proyecto es el de sequridad humana, ya que
mayoria debido a fallas en la infraestructura, las E esta se ve afectada al momento de estar en un
cuales en muchos de los casos dejarian a miles ¢ lugar que no es el habitat natural de la persona,
de personas sin hogar, delegando asi al estado a E rodeada de otros individuos que probablemente
darles la debida respuesta de albergue mientras ¢ no hagan parte de su circulo familiar y/o social.
se resuelve su situacién (Alcaldia de Santiago « En estos lugares se sufre una pérdida parcial de
de Cali, 2012). E autonomia y toma de decisiones, lo que se deri-
. va en un cambio en las actividades que se reali-
« zan a diario. Segun el Programa de las Naciones
E Unidas para el Desarrollo (PNUD) la sequridad
. humana se fortalece a través del fomento de
E la convivencia y mejora de la sequridad ciuda-
¢ dana, la cual consiste en la proteccién de un
< nicleo basico de derechos, incluidos el derecho
E alavida, el respeto a la integridad fisica y mate-
. rial de la persona, y su derecho a tener una vida
: digna (PNUD, 2013).
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LM OBJETIVO

3.1 OBJETIVO [e] 3|78

[@ Proponer un sistema de objetos que promue-
van el sentimiento de seguridad humana enE
los damnificados por sismos en albergues:?
temporales comunitarios pertenecientes a la ¢
ciudad de Santiago de Cali.

3.2 OBJETIVOS

ESPECIFICOS

@) Clasificar las necesidades que presentan los
damnificados al momento de estar en un al-
bergue o alojamiento temporal.

[@Jerarquizar los elementos que ayudan a gene-
rar la sensacion de seguridad en los damnifi-
cados en un albergue o alojamiento temporal.

[@ Desarrollar un sistema que favorezca la priva-
cidad y la administracién del agua en los dam-
nificados por sismos en albergues temporales
comunitarios.

UNU@



FASE
ANALITICA
ANALISIS 2.1

SINTESIS 2.2
DESARROLLO 2.3

FASE
EJECUTIVA

11 PROBLEMA |
1.2 PROGRAMACION )
1.1 OBTENER INFORMACION

3.1 SOLUCION

“AMETODO

LOGIA

FASE
CREATIVA

FIGURA 1. Esquema metodolégico.
Fuente: Elaboracion propia, basado en:
Metodologia de Disefio (Gonzales, s.f.
p.50).

Para este proyecto se utiliza como metodologia el EI método sistemadtico para disefiadores, de-
sarrollado por Bruce Archer, publicado en la revista inglesa Design entre los afios 1963-1964. El
proceso de disefio seguin Archer debe contener fundamentalmente las etapas analiticas, creativa y
de ejecucién y éstas a su vez se subdividen en las siguientes fases: (Gonzales, s.f.)

[@ Definicién del problema y programa

[@ Obtener datos relevantes, preparar especificaciones y con base en estas nutrir el anterior punto

[@ Analisis y sintesis de la informacién para preparar propuestas de disefio

[@ Desarrollos de modelos de representacion esquematica

[@ Desarrollar

1.1 Como primer paso se hizo la eleccién de una
situacién problema, en este caso es la sequridad
humana en los albergues temporales (estos
albergues son la respuesta que se da para salva-
guardar a las personas que se han quedado sin
enseres por una situacién de emergencia bien
sea catdstrofe natural u ocasionada por accién

FASE ANALITICA

el hombre). Para conocer los factores que inter-
vienen en esta situacion se desarrollé un arbol
temdtico en donde se desglosaron todos los
factores y agentes relacionados con el usuario
(persona damnificada), la necesidad (seguridad
humana) y el contexto (albergues temporales)
que se ha seleccionado.
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1.2 En este punto se plantearon actividades como entrevistas a personas expertas en el tema, visitas
alas entidades encargadas de atender las emergencias; esto con el objetivo de conocer por parte del
personal encargado del rescate cuales son las necesidades de las personas que llegan a los albergues
temporales por alguna situacién de emergencia. También se planeé hacer trabajo de campo en el
lugar de intervencién, para revisar su infraestructura, accesibilidad, espacio y otros factores claves
para el desarrollo del proyecto.

1.3 Alidentificar todas las variables del proyecto, fue necesario buscar informacién con las entida-
des pertinentes; se realizaron entrevistas con el Bombero Jefe Operativo Fhanor Antonio Mellizo de
la estacién de Bomberos X11, estacién que se encarga y se especializa en rescate en caso de estruc-
turas colapsadas. También se hablé con el Director de Socorro y Servicios Especiales de la Cruz Roja
seccional Valle del Cauca Alfonso Vargas, quien mencioné la importancia de la seguridad humana,
destacando la importancia de suplir las necesidades bdasicas de agua y saneamiento, sequridad,
alimentacién y vivienda lo mejor posible en estos albergues temporales y por dltimo con la Lider
Voluntaria Operativa de la Defensa Civil Colombiana Luz Stella Dulcey.

FASE CREATIVA

Teniendo en cuenta la informacién recolectada
de la fase anterior, se realizaron analisis y sinte-
sis de la informacién, determinando actividades
y realizando una cartografia de las tareas que
se realizan por parte de los grupos de personas
en los albergues temporales, lo cual permiti6
identificar factores de disefio tales como reque-
rimientos y determinantes.

Posteriormente se pasé al desarrollo de pro-
puestas que dieron solucién a la situacién pro-
blema teniendo en cuenta las necesidades de los
usuarios, objetivos, requerimientos y determi-
nantes. Se realizaron modelos de representacién
esquematicas y por medio de comprobaciones
funcionales y formales se determinaron fallas y
aciertos en las propuestas de disefio.

FASE EJECUTIVA

Por dltimo, esta su fabricacién resaltando los procesos de construccién y materiales.






S. A\z{e{e

La Real Academia de la Lengua Espafiola define el concepto de necesidad como la carencia de las
cosas que son menester para la conservacion de la vidaX Partiendo de este principio varios autores
explican cémo se definen las necesidades basicas del ser humano. Por ejemplo, Maslow (1991) en su
libro Teoria de la motivacion humana, categoriza y jerarquiza en niveles las diferentes necesidades
humanas (Figura 2), y expone que las necesidades surgen a partir de la satisfaccion o solvencia de
una necesidad previa, ya que al estar estd satisfecha se da paso a otra.

5.1 CONCEPTO DE NECESIDAD

Creatividad,

REALIZACK:),

Confianza,
/\Uf sl autorrecono-
ESTIMA (@)
respeto

SOCIALES

expontaneidad,
falta de prejuicios,
aceptacion de hechos

CONCEPTUAL

FIGURA 2. Pirdmide de las necesidades
humanas Fuente: Elaboracién propia

Seguridad fisica, de empleo, (2016) Basado en el libro de Maslow, A.,

de salud, de recursos, de propie- Motivacién y personalidad. (1991
SEGURIDAD dad privada, de familia P ( )

Respiracidn, alimentacion, sexo, descanso,

FISIOLOGICAS homedsiosis

“Es cierto que los humanos viven sélo de pan
cuando no hay pan. ;Pero qué sucede con sus
deseos cuando hay mucho pan y cuando sus es-
témagos estdn crénicamente llenos? Enseguida

surgen otras (y superiores) necesidades y estas
dominan el organismo mds que el hambre fisio-
légica. Y cuando éstas a suvez estan satisfechas,
de nuevo surgen otras necesidades (todavia mds
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superiores) y asi sucesivamente” (Maslow, 1991,
p. 24-25).

Para Max Neef las necesidades humanas se defi-
nen en dos sentidos, el primero como carenciay
el sequndo como potencial, puesto que para su-
plir una necesidad se necesita de un satisfactor
(Max Neef, 1998 p.41). De esta manera clasifica
las necesidades fundamentales humanas en
existenciales y axiolégicas. Esto contiene, por
un lado, las necesidades de ser, tener, hacery es-
tar; y, por el otro, las necesidades de subsistencia,
proteccion, afecto, entendimiento, participacion,
ocio, creacion, identidad y libertad. Ambas cate-
gorias de necesidades pueden combinarse con
la ayuda de una matriz. Un ejemplo de esto es
“alimentacién y abrigo no deben considerarse
como necesidades, sino como satisfactores de
la necesidad fundamental de subsistencia. Del
mismo modo, la educacién, el estudio, la inves-
tigacion, la estimulacién precoz y la meditaciéon
son satisfactores de la necesidad de entendi-
miento” (Max Neef, 1998 p. 41).

Desde una mirada mas actual y partiendo de la
perspectiva en que se fundamentan los criterios
valorativos de las necesidades, J. Bradshaw
diferencia cuatro clases de necesidades (Puig,
Sabater & Rodriguez, 2012):

Necesidad normativa: esta necesidad se da bajo
los parametros de una norma o estandar, que
por lo general es dictada por una entidad exper-
ta. Un ejemplo de esta serian los criterios que se
dictan al momento de construir una casa o edi-
ficio, la necesidad normativa serian los criterios
que definan si es habitable o no.

Necesidad sentida: es la necesidad percibida por
los seres humanos, es decir, la percepcién sub-
jetiva de la carencia de algo que les es necesario
para cubrir sus necesidades basicas Un ejemplo
de esto es la percepcién que tiene un individuo

por cierto malestar y como quiere o cree que
puede cambiar esta situacién. Es la necesidad
percibida por los seres humanos, es decir, la
percepcién subjetiva de la carencia de algo que
les es necesario para cubrir sus necesidades ba-
sicas.

Necesidad comparativa: esta necesidad se da
bajo la deduccién de un ente observador que
analiza dos poblaciones similares y las compa-
ra. Este enfoque se da cominmente cuando se
analizan problematicas sociales en diferentes
regiones para determinar las necesidades que
deberian tener en comiin ya que poseen caracte-
risticas semejantes.

Necesidad expresada o demandada: es la nece-
sidad que el individuo manifiesta tener, ya que
él puede tener la necesidad, pero no expresar-
la, pero no tenerla o tenerla y expresarla. Esta
categoria se base en lo que el sujeto manifiesta
necesitar, sea verdadero o no.

Los autores mencionados anteriormente con-
cuerdan en definir que la seqguridad es una ne-
cesidad basica para el individuo. Una seguridad
que se centra en las necesidades de la persona
humana, como lo establece la Declaracion Uni-
versal de Derechos Humanos, de 1948. Es asi
como el enfoque de Seguridad Humana, ademas
de reconocer la gran responsabilidad que re-
quieren los sistemas de provision y prevision de
la seqguridad, también destaca la interconexién
global entre amenazas y soluciones y sobretodo
entiende que la sensacién de inseguridad para
muchas personas proviene de las preocupacio-
nes delavida cotidiana mas que del miedo a que
ocurra un desastre mundial (PNUD, 2013).

Segtn el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) la sequridad humana se
fortalece a través del fomento de la convivencia
ymejora de la seqguridad ciudadana, la cual con-
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siste en la proteccién de un nicleo bdasico de de-
rechos, incluidos el derecho a la vida, el respeto
a la integridad fisica y material de la persona, y
su derecho a tener una vida digna (PNUD, 2013)

5.1.1 SEGURIDAD HUMANA

El término seguridad humana fue empleado por
primera vez en el Informe sobre el Desarrollo
Humano de 1994, elaborado por el PNUD. Este
informe sostenia que el concepto de sequridad
debe cambiar de la idea de proteccién arma-
mentista de las fronteras nacionales hacia la
idea de reduccién de la inseguridad cotidiana
de las personas (o de la inseqguridad humana),
garantizando la proteccién y bienestar de los
individuos, grupos y sociedades. A pesar de que
en todas las sociedades las personas se ven dia-
riamente amenazadas por diversas adversidades
(enfermedades, hambre, violencia, catastrofes
naturales, guerras, delincuencia, desempleo,
violacién de los derechos humanos, etc.) y aun-
que la intensidad de estos sucesos varie depen-
diendo la locacién, la sequridad humana sigue
siendo una busqueda universal por liberarnos
de la necesidad y el miedo (PNUD, 2013).

Dentro del analisis y la diferenciacién de la se-
guridad y la sequridad humana, se dice que la
sequnda debe estar mas ligada a la disminucién
de los riesgos de manera sistémica y que esto
no necesariamente puede llegar a cumplirse
mediante la tenencia de fuerzas militares, es
por esto que Roland Paris, dice que la SH (se-
guridad humana), debe incorporar las amenazas
no militares tales como la escasez de recursos
no renovables, problemas medio-ambientales,
sobrepoblacién, refugiados, enfermedades,
terrorismo, desplazamiento de personas, etc.
(Favier, s.f.).

El Informe sobre el Desarrollo Humano de 1994,
o (UNDP) su sigla en inglés, define los dos pila-
res principales de la Sequridad Humana, “safety
from such chronic threats as hunger, disease and
repression®” y “protection from sudden and hurtful
disruptions in the patterns of daily life’.” Dentro
de estos dos pilares de la seqguridad humana,
encontramos siete elementos que los conforman
(UNDP, 1994):

Seguridad econdmica: para la cual el estado debe
garantizar un sueldo basico de subsistencia;

Seqguridad alimenticia: hace referencia al acceso
a una alimentacion adecuada;

Seguridad de la salud: es la proteccién de la
persona en diferentes casos de violencia o en-
fermedades;

Seguridad ambiental: se debe garantizar la pro-
teccion del medio ambiente;

Seqguridad personal: cuidado del individuo fren-
te a peligros relacionados con violencia e inse-
guridad;

Seguridad comunitaria: haciendo esta referencia
a la tranquilidad entre las distintas comunida-

des;

Seguridad politica: que es la garantia de los de-
rechos humanos.

5.2 HABITABILIDAD

La Real Academia de la Lengua Esparfiola define
el concepto de habitabilidad como “cualidad de

1 Seguridad frente a amenazas crénicas como el
hambre, la enfermedad y la represién.
2 Proteccién contra interrupciones sibitasy daiii-

nas en los patronas de la vida diaria.
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habitable”, y en particular la que, con arreglo
a determinadas normas legales, tiene un local
o una vivienda. Vincular este concepto con las
personas y sus necesidades es inherente, y esto
hace que se presenten muchas situaciones ya
que las necesidades estan en funcién de diver-
sos factores como la edad, el sexo, la condicién
social, el entorno, la cultura, etc., esta variedad
de condiciones requieren respuestas concretas
originadas en cada una. Enlarevista INVI (2011)
se expone que la habitabilidad debe procurar ser
vista desde la satisfaccién de necesidades por
la demanda de lo que carece (consumo), y no
desde la fabricacién de espacios, ya que de esta
manera la habitabilidad, en lugar de expresarse
sobre soluciones materiales concretas, como es
por ejemplo la exigencia de instalar una lavado-
ra, debe iniciarse con el reconocimiento de las
necesidades a cubrir, en este caso disponer de
ropa limpia para abrigarse (Arcas, Pagés & Casal,
2011).

Muchos autores han abordado el tema del habi-
tar desde distintos campos, por ejemplo, para
Doberti (2011), el acotar el habitar al ambito
doméstico es una limitacién arbitraria, ya que
no se deja de habitar cuando se esta trabajando,
circulando o recreando, aunque delimitarlo solo
a la vivienda parezca inconcebible, sacarlo de
ese contexto es algo dificil. Este concepto tiene
acercamientos con muchas disciplinas como la
arquitectura, antropologia, psicologia, geogra-
fia, sociologia, filosofia, etc., pese a esto nunca
se ha concebido el habitar como centro especifi-
co, tiende a difuminarse perdiendo su identidad
primordial.

Para Giglia (2012) el habitar incluye una gran
gama de practicas y saberes del entorno, aborda
el tema de autoconstruccién, como una forma
que tienen las personas para determinar y deli-
mitar su entorno. Practicas como el llegar a casa,
dejar el morral o las llaves en un lugar especifico,

construyen una ‘barda de materiales precarios’
que se usan para determinar un terreno y fron-
terizarlo, reconocer el orden de los objetos en
el espacio (hdbitat) sirve para dar existencia a
quienes lo habitan y la configuracién de dichos
objetos son el medio de apropiacién de este
espacio, habitar seria entonces reconocer un
orden en el espacio y poder identificar ciertos
puntos de referencia del entorno (Giglia, 2012).

5.2.1 HABITAT TRANSITORIO

Para abordar el tema del habitat transitorio es
necesario aclarar los conceptos de temporalidad
y transitoriedad. Segun el articulo Hdbitat tran-
sitorio y vivienda para emergencias el primero de
estos conceptos establece el cardcter especifico
de lo que es un periodo en el que no hay nada
“duradero ni permanente”, que subsiste sélo por
ciertoperiodoyque pasayfinaliza con el tiempo,
por otro lado, la transitoriedad se da como algo
pasajero, no concluyente, que posee un cardcter
ciclico y de movimiento, estd destinado a no
prorrogarse durante mucho tiempo porque en su
acontecer aparece “lo momentdneo, lo temporal,
la caducidad, la fugacidad, lo efimero”(Gordillo,
2004).

Tomando en cuenta estas palabras y relacionan-
dolas con la opinién de Giglia (2012) en la que
expresa que el habitar es la manera en la que el
hombre interviene el espacio por medio de su
arraigo cultural, se ve como una imposibilidad el
habitar de manera transitoria ya que el habitar
nace de la relacién con el entorno. Como conse-
cuencia de esto, se le da otro cardcter al habitar
en estado de transitoriedad en el que se acttia bajo
la productividad, donde prevalecen los valores
econémicos sobre su vinculo con el territorio y la
memoria de sus pobladores, sin tener en cuenta
que posiblemente alli aparece la resistencia al
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sometimiento al orden temporal, mediada por el
arraigo a la tradicién (Gordillo, 2004).

5.3 DESASTRE

El Manual Nacional para el manejo de Albergues
Temporales (2008), define como desastre a la
rotura en el ecosistema ocasionada por agentes
externos ya sean naturales o humanos que pone
en riesgo vidas humanas, animales, bienes ma-
teriales o recursos naturales. Por lo general los
desastres son de caracter sibito e imprevisibles
ycuando ocurren en locaciones con gran nimero
de personas y la comunidad afectada no puede
solventarlo por si misma se necesitan esfuerzos
externos, en muchos de los casos con ayuda in-
ternacional. Para Noji, desde la perspectiva de
la salud publica, “los desastres se definen por
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FIGURA 3. Ciclo del desastre. Fuente: Elaboracién propia (2016)
Basado en el capitulo 1. Las amenazas y el ciclo de los desastres
del Programa de prevencién y atencién de desastres (2003).

su efecto sobre las personas; de otra forma, los
desastres serian simplemente fenémenos geo-
l6gicos o meteoroldgicos interesantes. Lo que
para una comunidad puede ser un desastre, no
lo es necesariamente para otra comunidad dife-
rente”(Noji, 2000).

En relacién con la anterior definicién, para el
Sistema Nacional de Prevencién y Atencién de
Desastres de Colombia en 1989 crea el Decreto
Ne 919 reglamentario de la Ley 46 de 1998, en
el cual en el articulo 18 define “desastre” como:

“el dafio grave o la alteracién grave de las con-
diciones normales de vida en un area geografica
determinada, causada por fenémenos naturales y
por efectos catastréficos de la accion del hombre
en forma accidental, que requiera por ello de la
especial atencién de los organismos del Estado y
de otras entidades de caracter humanitario o de
servicio social” (Ley 46, 1998, p.5).

5.3.1 CICLO DE LOS DESASTRES

Los desastres naturales se presentan sin previo
aviso y provocan pérdidas humanas, materiales
y dafios medioambientales, por esta razén se
debe procurar tener medidas preventivas para
apaciguar los efectos que podria desencadenar
un suceso de estos. El ciclo de los desastres es
como se denomina a las acciones que se presen-
tan en torno a una catastrofe, se divide en tres
principales etapas: antes, durante y después
(ver Figura 3) (ECHO, 2003).

El objetivo de la preparacién en sucesos de emer-
gencia es garantizar que el dafio que se genere tras
una catdstrofe sea el minimo, ya sea por medio de
adecuaciones del terreno e infraestructuras de
la ciudad (dependiendo del riesgo que sea mds
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propenso a sufrir), o asegurando que los recursos
estén listos para prestar una atencién oportuna a
los damnificados. A esta labor se le conoce como
la etapa del antes, que es la encargada de la pre-
vencién, mitigacion, preparacién y alerta. En la
publicacién cientifica de la OPS (Organizacién Pa-
namericana de la Salud), Los desastres naturales
y la proteccién de la Salud (2000), mencionan las
siguientes tareas pertenecientes a esta etapa:

[@ Realizar evaluaciones del riesgo de desastres
del pais o regién determinados.

[@ Acatar las normas y reglamentos segin las
necesidades del pais o region.

[@ Organizar sistemas de comunicacién, infor-
macién y alerta.

[@ Garantizar los mecanismos de coordinaciony
respuesta.

[@ Elaborar programas de educacién publica.
[® Realizar simulacros.

La etapa del durante tiene desarrollo en el
momento de la emergencia o inmediatamente
después, son las actividades de respuesta e
incluyen la evacuacién de la comunidad afec-
tada, la asistencia en clasificacion y atencion
basica de los heridos, la bisqueda y rescate. El
Ministerio del interior en el documento Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo (2012) establece
a la respuesta como:

“la ejecucioén de las actividades necesarias para
la atencién de la emergencia como accesibilidad
y transporte, telecomunicaciones, evaluacién
de dafios y analisis de necesidades, salud y sa-
neamiento basico, bisqueda y rescate, extinciéon
de incendios y manejo de materiales peligrosos,
albergues y alimentacién, servicios publicos,

sequridad y convivencia, aspectos financieros y
legales, informacién publica y el manejo general
de la respuesta, entre otros. La efectividad de la
respuesta depende de la calidad de preparacion”
(Ministerio de Interior, 2012).

La etapa del después es la encargada del proceso
de recuperacién a mediano y largo plazo, a esta
etapa le compete todas las actividades que se
llevan a cabo tras el desastre. Comtinmente se
divide en la rehabilitacién y la reconstruccion.
El Programa de prevencion y atencién de desas-
tres en el capitulo 1 Las amenazas y el ciclo de los
desastres (2003) define a la rehabilitacién como
el procedimiento a corto plazo en el que se inicia
la restauracién de los servicios basicos y vitales
(energia eléctrica, agua, las vias de acceso, co-
municaciones, salud y alimento). Ademads, en
esta etapa se continia atendiendo a la pobla-
cién afectada en pro de la reparacién del dafio
fisico, social y econémico (ECHO, 2003).

También explica que el proceso de reconstruc-
cion es la recuperacién que se da a mediano y
largo plazo, del dafio tanto fisico como social y
econémico. Se considera reconstrucciéon cuan-
do los niveles de desarrollo alcanzan o superan
a como estaban previo el desastre. Los campos
de accién en esta etapa abarcan la reactivacion
de las actividades econémicas de la zona o la
region afectada, la reparacion de dafios materia-
les especialmente de infraestructuras ptblicas
y viviendas. Otro factor importante en el que
trabaja este proceso es el de incorporar medidas
preventivas para preparar a la comunidad en
caso de que se presente en un futuro otro desas-
tre de igual o distinta naturaleza que el vivido
(ECHO, 2003).
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5.3.2 CLASIFICACION DE DESASTRES

Los desastres se pueden clasificar en dos princi-
pales categorias: aquellos que son producto de
la naturaleza y los que son generados por accién
humana.

Olas de calory frio

Avalanchas Incendios industriales
Ciclones/Tifones/Huracanes Incendios estructurales
Tormentas tropicales Derrames de hidrocarburos
Inundaciones Colapso de estructuras
Heladas/Granizadas Accidentes de transito
Deslizamientos Accidentes maritimos/Fluviales
Tsunamis Accidentes aéreos

Sismos Explosiones

Erupciones volcénicas _
Sequias Atentados terroristas
Tempestades Guerras

FIGURA 4. C(lasificacién de desastres. Fuente: Elaboracion
propia. Basado en el manual Nacional para el manejo de Alber-
gues Temporales. Sociedad Nacional de La Cruz Roja Colombiana
(2008).

5.4 ALBERGUES TEMPORALES.

La Federacién Internacional de la Cruz Rojay la
Media Luna Roja define Albergue como: “Lugar
fisico creado e identificado como un lugar sequ-
ro, que cuenta con todos los medios necesarios
para hospedar por un periodo corto, mediano
y largo plazo a un grupo de personas afectadas
por los resultados del impacto de una amenaza3
, con las garantias esenciales para garantizar
la dignidad humana, conservando la unidad
familiar y la cultura de las personas afectadas
asi como su estabilidad fisica (mental) y psi-

colégica” (Manual Nacional para el manejo de
Albergues Temporales, 2008).

La gestién de albergues temporales consiste en
brindar asistencia y proteccién a las personas
damnificadas mediante el cumplimiento de los
acuerdos del marco legal de proteccién y las
normas minimas de asistencia humanitaria, la
participacion de la poblacién damnificada en las
actividades del albergue temporal y la garantia
de los derechos humanos basicos de estas pobla-
ciones (0IM, 2013).
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Con referencia a lo anterior, la Carta Humanita-
ria y Normas minimas de respuesta humanitaria
en casos de desastre, afirma la importancia
fundamental de tres principios, entre los que se
destaca el siguiente para el desarrollo de este
proyecto:

El derecho a vivir con dignidad: “Este derecho
estd inscrito en las disposiciones juridicas re-
lativas al derecho a la vida, a un nivel de vida
decoroso y a la proteccién contra penas o tratos
crueles, inhumanos o degradantes. Se entiende
que el derecho de una persona a la vida entra-
fia el derecho a que se adopten medidas para
preservar la vida toda vez que ésta esté ame-
nazada, asi como el correspondiente deber de
otras personas de adoptar tales medidas. Queda
implicito en ello el deber de no obstaculizar o
impedir la prestacién de asistencia encaminada
a salvar vidas. Ademas, el derecho internacional
humanitario prevé especificamente la pres-
tacion de asistencia a las poblaciones civiles
durante los conflictos, obligando a los Estados
y otras partes a acceder a prestar asistencia hu-
manitaria e imparcial cuando la poblacién civil
carece de suministros esenciales” (El Proyecto
Esfera, 2004, p. 19)

5.4.1 TIPOLOGIA DEL ALBERGUE
TEMPORAL

Comunmente los albergues temporales se di-
viden en las categorias de espontdneos o pla-

Alojamiento temporal

multifamiliar

P

neados segun las caracteristicas que presenten.
Los espontaneos son aquellos espacios en los
que los damnificados buscan refugio temporal,
en ocasiones son ayuda del Gobierno o de algu-
na entidad encargada. A menudo este tipo de
albergues no cumple con las normas minimas de
habitabilidad o no suple las necesidades de la
poblacién afectada (0IM, 2013).

Por otro lado, existen los albergues temporales
planeados, los cuales son desarrollados por las
autoridades responsables quienes asignan un
espacio especifico a la comunidad damnificada,
estos espacios suelen ser preparados de acuerdo
con los estdndares internacionales. Deben te-
ner una oferta completa de servicios, incluido
suministro de agua, distribucién de alimentos,
distribucién de ayuda no alimentaria y educa-
cién, entre otros. (0IM, 2013).

Existen tres tipos de albergues temporales (0IM,
2013):

Albergue unifamiliar temporal: consiste en brin-
darles a la poblacién afectada un espacio en el
cual se les instalara una infraestructura modu-
lar o de carpas para albergar a una sola familia,
y compartir con otras familias damnificadas los
espacios comunitarios como cocina, comedor y
servicios sanitarios

Albergue temporal multifamiliar: estos son es-
tablecidos por las autoridades encargadas que
designan un lugar especifico en el que se dispon-

Centros
colectivos

FIGURA 5. Tipos de aloja-
mientos Temporales [Imagen].
Recuperado: Guia para gestores
de alojamientos temporales. P.
27 (2013)
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dran unos médulos para albergar varias fami-
lias, cada una en habitaciones independientes
dentro del médulo. Con espacios comunitarios
como cocina, comedor y servicios sanitarios.

Centros colectivos: son estructuras como los po-
lideportivos, iglesias, coliseos, centros educati-
vos, entre otros; que en caso de emergencia son
asignados para el asentamiento de la poblacién
damnificada. Los centros colectivos pueden ser
planeados (constricciones con doble funciona-
lidad que son establecidos por las autoridades
y preferiblemente preparados como albergues
temporales previamente) o espontdneos, cuan-
do son acogidos por la propia comunidad, sin la
aprobacién formal ni coordinacién de las autori-
dades encargadas.

TIEMPO DE DURACION DE UN
ALBERGUE TEMPORAL

Segun el Manual Nacional para el manejo de
Albergues Temporales (2008), el tiempo de dura-
cién de éstos varia segin el grado de la emer-
gencia y la capacidad de respuesta que posea
los organismos y la poblacién para rehabilitar
y/o reconstruir. Debido a esto se determina los
siguientes parametros para definir la duracién
de los albergues:

A Corto Plazo: se realizan para dar respuesta a
emergencias de poca magnitud, en donde la can-
tidad de afectados, dafios de infraestructuras y
medioambientales son minimos y la capacidad
local es suficiente para atender la emergencia.
Al ser estas situaciones de poca magnitud no se
establecen albergues sino refugios, los cuales
estan localizados en puntos de encuentro te-
niendo un rango de operacién promedia de 24
horas.

A Mediano Plazo: para emergencias de mayor
rango de afectacién, donde intervienen donde
intervienen entidades departamentales e inclu-
so nacionales. En estas situaciones se estable-
cen alojamientos temporales con un periodo de
operacién de 10 a 30 dias.

A Largo Plazo: se dan para dar respuesta a catas-
trofes de gran magnitud, en donde la cantidad
de victimas y dafios en la poblacién son grandes
y la capacidad local no es suficiente para aten-
der la emergencia. El tiempo de establecimiento
de estos albergues es de 30 a 90 dias y pueden
extenderse seguin el avance de las acciones de
reconstruccién y la capacidad que tenga el pais.

5.4.2 NORMAS MiNIMAS

En situaciones de emergencia la preparacion es
vital, entre mdas preparados se esté, mejor sera
la respuesta en materia de salud publica. La
preparacion se basa en el analisis de los posibles
riesgos que podrian ocurrir en determinada
comunidad, y las posibles consecuencias que
traerian estos. También incluye la planificacion
de contingencia, la constitucién de reservas de
equipos y suministros, la prestacién de servicios
de emergencia, la concertacién de acuerdos
contingentes, la capacitacién de personal y la
capacitacién en materia de planificacién a nivel
comunitario y los entrenamientos. Los organis-
mos que reqgulan las operaciones que se realizan
durante una catdastrofe en Colombia se rigen a
partir de las normas minimas que, segun el Pro-
yecto Esfera en la carta humanitaria y normas
minimas para la respuesta humanitaria de 2011,
son las condiciones que se deben lograr para
asi encaminar la poblacién afectada a recuperar
las condiciones de vida estables con dignidad.
Dichas normas son: acceso a una cantidad sufi-
ciente de agua, saneamiento y promocién de
la higiene; sequridad alimentaria y nutricién;
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albergues y asentamientos humanos y articulos
no alimentarios, y accién de salud (El Proyecto
Esfera, 2011).

NORMAS MiNIMAS EN MATERIA DE
SEGURIDAD ALIMENTARIA, NUTRICION

Y AYUDA ALIMENTARIA

Dentro de la Carta Humanitaria se establece que
poblacién afectada tiene derecho a contar con
alimentos adecuados. Este derecho hace parte
de los instrumentos juridicos internacionales,
ya que comprende el derecho a no padecer
hambre. Otros aspectos de gran importancia del
derecho a tener alimentos adecuados son los
siguientes: (El Proyecto Esfera, 2011)

[@]La disponibilidad en cantidad y de calidad de
alimentos para satisfacer las necesidades de
las personas;

[@la accesibilidad de los alimentos de formas
sostenibles sin faltar a otros derechos huma-
nos

NORMAS MINIMAS EN MATERIA
DE REFUGIOS, ASENTAMIENTOS Y

ARTICULOS NO ALIMENTARIOS.

Segun el Proyecto Esfera en la Carta Humanitaria
el refugio es:

”un determinante de importancia critica para la
supervivencia en las fases iniciales de cualquier
desastre. Mdas alla dela supervivencia, los refugios
son necesarios para proveer seqguridad personal y
proteccién contra peligros y frente al clima, asi
como una mayor resistencia contra los problemas
de salud y las enfermedades. Igualmente, son
importantes para mantener la dignidad humana
y sostener la vida familiar y en comunidad dentro
de lo que sea posible en circunstancias dificiles
[...] Se concede prioridad a soluciones basadas
en el uso de los actuales refugios y asentamientos
para el retorno o acogimiento de familias afec-
tadas por el desastre, y se vela por la sequridad
y proteccién contra peligros, y por la salud y el
bienestar de la poblacién afectada” (El Proyecto
Esfera, 2011).

NORMAS MINIMAS EN MATERIA DE SERVICIOS DE SALUD

Bajo una situacién de emergencia las per-
sonas tienen derecho a disponer de servi-
cios de salud, tal como lo reconoce la Carta
Humanitaria en el Proyecto Esfera, en él se

incluye no sélo el derecho a tener acceso a
los servicios de salud sino también a los de-

Consumo alimenticio (Beber y utili- | 2.5-3 litros
zar con los alimentos)

Practicas alimenticias (Cocinar) 3-6 litros
Prdcticas basicas de higiene 2-6 litros

FIGURA 6: Tabla simplificada de necesidades
bdsicas en cuanto a la cantidad de agua para ase-
gurar la supervivencia [Tabla] Fuente: Proyecto
esfera, 2011.

terminantes que prevalecen a la salud, tales
como: “acceso a agua potable y saneamiento;
una cantidad adecuada de alimentos, nutri-
cion y refugio; condiciones medioambientales
saludables; acceso a educacion; a la no discri-
minacion; y dignidad humana y afirmacion de
la autoestima individual” (El Proyecto Esfera,
2011).
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NORMAS MiINIMAS SOBRE
ABASTECIMIENTO DE AGUAS,
SANEAMIENTO Y PROMOCION DE LA

HIGIENE

Elderecho al aguay el saneamiento se encuentra
vinculado con otros derechos humanos, como el
derecho a la salud, el derecho a la vivienda y el
derecho a una alimentacién adecuada. Es prio-
ridad del estado hacer efectivo el acceso al agua
en todo momento, agua que ha de ser salubre,
fisicamente accesible y barata para el uso perso-
nal y doméstico, y para instalaciones sanitarias
accesibles. El objetivo del abastecimiento de
agua, saneamiento y promocién de la higiene
en casos de desastre seguin el Proyecto Esfera
en la carta humanitaria y normas minimas para
la respuesta humanitaria de 2011, es reducir la
transmisién de las enfermedades propagadas
por via fecal-oral y la exposicién a los vectores
de enfermedades, mediante (Proyecto Esfera,
2011):

[@la promocién de buenas practicas de higiene;
[@ el abastecimiento de agua salubre para beber;

[@lla reduccién de riesgos medioambientales
parala salud;y,

[@lla creacién de condiciones que permitan a
las personas vivir con buena salud, dignidad,
comodidad y sequridad.

De acuerdo con las consideraciones anteriores
se puede deducir que no basta con el hecho de
proveer un nimero adecuado de instalaciones
de abastecimiento de agua y saneamiento por
si solo para lograr una utilizacién éptima o el
mejor efecto en la salud puiblica ya que:

“las personas necesitan un espacio en el que pue-
dan lavarse preservando su intimidad y dignidad.
Si esto no es posible en los hogares, es necesario
prever instalaciones centrales separadas para
hombres y mujeres. [] El nimero, ubicacién,
disefio, seguridad, adecuacién y conveniencia de
las instalaciones deberan decidirse en consulta
con los usuarios, especialmente las mujeres, las
adolescentes y las personas con discapacidad. La
ubicacién de las instalaciones en una zona cen-
tral, accesible y bien iluminada con visibilidad de
las areas circundantes puede contribuir a velar
por la seqguridad de los usuarios (Proyecto Esfera,
p. 117, 2011).

Un recipiente para acarrear
de 10 a 20 litros de agua
por familia

Un recipiente para almace-
nar de 10 a 20 litros de
agua por familia

Una barra de jabén de
bafio de 250 gr por persona
Y por mes

200 gr de jabon para lavar
ropa por persona y por mes

Articulos apropiados para
la higiene menstrual (ejem-
plo: pafios de algoddn
lavable) Uno por persona

FIGURA 7. Articulos de higiene esenciales.
Fuente: Elaboracién propia.



Es un deber garantizar que todas las personas tengan acceso seguro y equitativo a la cantidad de
agua necesaria para beber, cocinar, y para su higiene personal y doméstica. Se establecen los si-
guientes determinantes en relacién con el suministro de agua en un albergue temporal: (Proyecto
Esfera, 2011).

[@ el lugar mas cercano de suministro de agua debe estar a max. 500 metros
[@el tiempo de espera en los puntos de suministro de agua no excede los 15 minutos.
[@el tiempo de llenado de un recipiente de 20 litros, debe ser de 3min.

También, para garantizar el mantenimiento de la buena higiene y la salubridad el Proyecto Esfera
establece que las personas damnificadas deben tener acceso a articulos de higiene y estos deben
ser utilizados apropiadamente para mantener la salud, la dignidad y el bienestar. Un paquete con
articulos de higiene esenciales contiene recipientes de agua, jabén de bafio y para lavar la ropa, y
articulos de higiene menstrual (Proyecto Esfera, 2011).

Tomando como referencia las normas anteriormente mencionadas y teniendo en cuenta que este
proyecto va direccionado a promover la seguridad humana en los damnificados que se encuentran
en albergues temporales, se toma la decisién de trabajar con el recurso del agua y el saneamiento,
esto basado en la importancia que tiene esta norma desde las fases iniciales del desastre, donde el
agua es determinante para la supervivencia de los damnificados (ya que en esta fase son mds pro-
pensos a contraer enfermedades y morir a causas de ellas), hasta el momento en el que se encuen-
tran en los albergues temporales en donde principalmente las mujeres y nifias son mas vulnerables
y estan mds expuestas (El Proyecto Esfera, 2011, p. 95).






6.1 ACTIVIDAD SISMICA

Dentro de los desastres producidos por accién de
la naturaleza se encuentran los sismos o terre-
motos, que son los movimientos repentinos que
se da en la corteza terrestre, las consecuencias
de estos dependen de la magnitud, la profundi-
dad, la distancia del epicentro a una zona pobla-
da las condiciones del suelo y la infraestructura
de las edificaciones de la zona afectada (Keller
& Blodgett, 2007). Anualmente ocurren alrede-
dor de un millén de sismos en todo el mundo,
la mayoria de éstos no son perceptibles por el
ser humano. Estos movimientos se pueden cla-
sificar de acuerdo con su magnitud (Figura 8),
o de acuerdo con la forma en la que se originan
segln las clasificaciones que describe el sism6-
logo Bolt (1986) en el libro Terremotos, en el
que identifica los siguientes tipos de activida-
des sismicas:

Terremotos tecténicos: son los terremotos mas
comunes y se producen cuando hay una fractura
en las rocas debido a las diferentes fuerzas que
se ejercen en ellas. Este rompimiento genera
libera energia la cual se difunde en forma de
ondas que generan el movimiento en la corteza
terrestre.

Terremotos volcanicos: son aquellos que suce-
den debido a la fuerza que generan las erup-
ciones volcdnicas en las placas tecténicas. En la
antigua Grecia se creia que todos los terremotos
estaban asociados a la actividad del magma del
centro de la tierra ya que era muy comuin que se
presentaran en conjunto con actividades volca-
nicas en especial en la regién del mediterraneo.

Terremotos de colapso: son pequerios y ocurren
en regiones con minas o cavernas subterraneas,
estos temblores se producen cuando el techo de
la mina o cueva colapsa.

Terremotos por deslizamiento: son una variedad
de los terremotos de colapso y se generan cuan-
do hay grandes deslizamientos de tierra o rocas,
el impacto de éstas ocasiona ondas sismicas.

Terremotos de explosion: este dltimo tipo de
terremoto es ocasionado por el ser humano, y
es el resultado de la detonacién de artefactos
nucleares o quimicos. En el pasado se han ge-
nerado terremotos gracias a explosiones nu-
cleares subterraneas, estas liberan una gran
cantidad de energia nuclear que hace que las ro-
cas de los alrededores se vaporicen creando un
agujero subterrdneo esférico de muchos metros
de didmetro.

Muy grave 8 y mayor
Grave 7-7.9
Fuerte 6-6.9
Moderado 5-5.9
Leve 4-4.9
Menor 3-3.9
Poco importante 2-2.9

1

17

134

1319

13000 (estimado)
130000 (estimado)
1300000 (estimado)

FIGURA 8. Magnitud y frecuencia mundiales de los terremotos [Tabla]. Recuperado: Riesgos naturales. pag. 36. Fuente: Keller, E. &
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Blodgett, R. (2007).
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Colombia es un pais con alto riesgo sismico,
ya que se encuentra ubicada en el Cinturén de
Fuego del Pacifico que es una de las zonas con
mayor actividad sismica del planeta (Figura 9).
En el territorio colombiano convergen los es-
fuerzos producidos por la interaccién entre las
placas del Caribe, de América del sur y de Nazca.
Sumado a esto, el pais se encuentra atravesado
por tres cordilleras (la oriental, la central y la
occidental), las cuales hacen parte de la cordi-
llera de los Andes y nacen en el sur del pais. La
naturaleza de estas tres cordilleras es diferen-
te, ya que cada una es el resultado de diversos
procesos tecténicos. Las cordilleras occidental
y central se encuentran separadas por la depre-
sién del Cauca-Patia, por donde transcurre el
sistema de fallas geolégicas de Romeral, éste
se encuentra compuesto por fallas inversas y de
desgarre, se extiende por la regién Caribe de Co-
lombia y muestra baja actividad. Las estructuras

__ OCEANO

6.1.1 ACTIVIDAD SISMICA EN COLOMBIA

l‘80°
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FIGURA 9. Fuente: Cinturones de terremotos [Mapa]. Recupe-
rado: Riesgos naturales. pag. 41. Keller, E. & Blodgett, R. (2007).

tectonicas mas importantes del sistema de fallas
de Romeral son los cinturones plegados de Sind
y San Jacinto. (Vargas, 2004).

Por otro lado, la cordillera oriental desde su na-
cimiento al sur del pais se amplia con direccién
norte y muestra una gran variedad estructural y
morfolégica. El segmento sur de ésta se caracte-
riza riza por ser estrecho y tener un relieve mo-
derado, es recorrida en sus bordes por fallas de
desgarre. En el segmento central se encuentra
la Sabana de Bogota que limita en su extremo
oriente con el sistema de fallas de Borde Lla-
nero, y en el occidente con el sistema de fallas
Salinas, estas fallas son de cardcter inverso con
inclinacién hacia la cordillera. Por dltimo, en el
segmento norte de esta cordillera estd limitado
hacia el norte por la falla Santa Marta-Bucara-
manga (Vargas, 2004).
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6.1.2 ACTIVIDAD SiSMICA EN CALI

La ciudad de Santiago de Cali estd ubicada al su-
roccidente de Colombia y es el principal centro
urbano, industrial y comercial de esta zona. Esta
localizada entre la margen izquierda del rio Cau-
cay el piedemonte oriental de la cordillera occi-
dental, al sur del valle geogréfico del rio Cauca.
Bajo su territorio geografico se encuentran la
interaccién entre las placas Nazca, Suramérica
y Caribe. Las caracteristicas sismotecténicas de
esta regién hacen que la ciudad se encuentre
expuesta a una amenaza sismica alta (Figura
10). Otro factor que influye en las repercusiones
de la actividad sismica en la ciudad de Cali es el
tipo de suelos, los cuales se dividen en: suelos
compactos y rocas, suelos medianamente conso-
lidados y suelos blandos, estos tltimos son los
que representan mayor amenaza al momento de
un sismo para la infraestructura urbana, esto se

FIGURA 10. Mapa de amenazas sismicas en
Colombia [Mapa]. Recuperado: Propagacién
de ondas sismicas y atenuacién de ondas coda
en el territorio colombiano. p. 5. Fuente:
Vargas, C. A. (2004)

debe alos posibles asentamientos que se pueden
presentar alli y a su potencial amplificador de la
onda sismica. Las consecuencias principales en
los suelos por las vibraciones son las rupturas
superficiales de las fallas geoldgicas, los desli-
zamientos y la licuacién de los suelos (Campos,
1994).

A raiz de la necesidad de evaluar la amenaza
sismica y la respuesta local del subsuelo en la
ciudad de Cali, en el 2005 el DAGMA en conjunto
con INGEOMINAS desarrollaron un estudio de
microzonificacion de la ciudad de Santiago de
Cali, en el cual se dividen por zonas las locacio-
nes de la ciudad que evidencien una respuesta
sismica similar, esto con el objetivo de proponer
parametros, recomendaciones y condiciones a
la hora de establecer el disefio de edificaciones
y obras civiles en general. Por consiguiente, se
delimitaron las siguientes diez zonas (DAGMA,
2005)
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FIGURA 11. Fuente: Elaboracién propia (2016). Mapa de micro-
zonificacién de la ciudad de Cali [Mapa].

Zona 1 (Cerros): corresponde a la zona de ladera
del occidente de la ciudad, cubre las comunes 1,
2,18, 19y 20. Posee un suelo rocoso intermedio.

Zona 2 (Flujos y suelo residual): corresponde
a los flujos de Terrén Colorado, Alto Napoles,
Cafias gordas y suelo residuales localizados al
occidente de la ciudad. En general se caracteriza
por la presencia de suelos duros.

Zona 3 (Piedemonte): localizada en el sector
occidental de los abanicos de Cafiaveralejo, Cali,
Bosque y Menga. Su suelo esta formado con los
residuos de las formaciones montafiosas, y se
deben tener en cuenta las normas sismoresis-
tentes al momento de construir en esta zona ya
que existe una aceleracion superior a lo normal.

Zona 4A (Abanico medio de Cali): abarca la zona
del centro de la ciudad, que es atravesada por el
rio Cali. Esta caracterizada por tener una capa
superficial de arcillas limosas.

Zona 4B (Abanico distrital de Caliy Menga): esta
zona corresponde al Abanico Distal del rio Cali
y al Abanico del Rio Menga (zona norte y centro
occidental de la ciudad). Su suelo se caracteriza
por la presencia de una capa superficial de arci-
llas limosas.

Zona 4C (Abanico de Cafnaveralejo): abarca al
Abanico del Rio Cafiaveralejo situado al sur del
abanico medio del Rio Cali. El suelo de esta
zona se encuentra constituido por materiales
arcillosos y limosos de varios metros de espesor
(entre 400 y 700 m). Como consecuencia de las
caracteristicas de su suelo, esta zona posee una
amplificacion espectral grande, tanto en perio-
dos de vibracién cortos como en largos. En esta
zona se localizan los barrios El Cedro, San Fer-
nando, Colseguros, Tequendama, Los Cambujos,
Panamericano, Primero de Mayo, entre otros,
principalmente de las comunas 10y 19.

Zona 4D (Abanico de Meléndez y Lili): localizada
al sur de la ciudad, corresponde- al abanico del
Rio Meléndez y Lili. Su suelo se caracteriza por la
presencia de una capa superficial de materiales
limosos de consistencia dura.

Zona 4E (Abanico de Pance): esta zona esta ubi-
cada al sur de la ciudad y corresponde al abanico
del Rio Pance. Su suelo se caracteriza por una
pequeria capa de materiales limosos, bajo la cual
se encuentra la presencia de un estrato muy duro
compuesto de gravas y cantos medianamente
compactos.

Zona 5 (Transicion de Abanicos-Llanura): esta
zona se localiza de norte a sur, en forma de co-
rredor entre los Abanicos Aluviales y la Llanura
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Aluvial. El suelo de esta zona en la parte superficial tiene presencia de materiales finos, tales como

arcillas y limos.

Zona 6 (Llanura Aluvial): ubicada al oriente de la ciudad, corresponde a la llanura Aluvial del Rio
Cauca, esta conformado por depdsitos antiguos del Rio Cauca, su terreno posee suelos con mate-
riales limo arcillosos en la parte superior, con un espesor entre 5 a 10 m, bajo los cuales yacen are-
nas finas medianamente compactadas, en la parte inferior (a 50 m) se han encontrado limo verde
mezclado con material organico. Debido a las condiciones del suelo de esta zona se debe evaluar el
potencial de licuacién que poseen antes elaborar construcciones.

GESTION DE ALOJAMIENTOS TEMPORALES CALI

Los albergues temporales en Colombia se rigen
bajo los estatutos que dicta la Cruz Roja colom-
biana que en el afio 2008 saca el Manual Na-
cional para el manejo de albergues temporales,
en el que especifica los aspectos que se deben
tener en cuenta al momento de instalar y poner
en marcha un albergue temporal, entre ellos se
encuentran la bioseguridad y seguridad fisica
(locacién, dotacién y personas), atendiendo
posibles escenarios de amenaza tales como con-
taminacién, epidemias, colapso de estructuras,
incendio estructural, entre otros. En cuanto ala
estructura y funcionamiento dentro de los al-
bergues se debe procurar disminuir los factores
de riesgo, para ello se realizan periédicamente
monitoreo, control y sequimiento, las personas
deben estas identificadas, se debe elegir un
representante por albergue para facilitar el pro-
ceso de coordinacién administrativa, las entida-
des como la Policia Nacional y la Fuerza Piblica
deben realizar inspecciones dentro y fuera del
albergue y se debe garantizar el de acceso a los
servicios publicos esenciales, todo esto en pro
del correcto funcionamiento de estos lugares.
(CRC, 2008)

Por otra parte, en el Manual Nacional para el
manejo de Albergues Temporales se estipula, con
respectoalaseguridad que aparte de ser un com-

portamiento personal, es una responsabilidad
tanto personal, como familiar, social e incluso
institucional, que debe ser estipulada a través
de politicas y normas hechas partitivamente con
control central, intervencién descentralizada y
mecanismos de aplicaciéon por niveles . Dentro
del albergue es necesario que prime el ordenyla
seguridad fisica para la comunidad afectada que
habita este lugar.

Entre las caracteristicas que se tienen en cuenta
para la seleccién adecuada de un albergue esta
la ubicacién evaluada de antemano por el per-
sonal de la Cruz Roja Colombiana debidamente
capacitado, dicho espacio debe estar alejado de
la zona afectada y no estar expuesto a ningtn
tipo de amenazas para poder ser implementa-
do. Este espacio debe contar con las garantias
minimas para condiciones climdticas adversas,
también promover el cuidado y la conservacion
ambiental, evitando todo tipo de contaminacién
y alteracién del sitio. Una recomendacién para
los gobiernos locales es incorporar dentro del
plan de ordenamiento territorial y de emergen-
cia los posibles escenarios que sean ttiles para
la implementacién de los albergues, en tipo
campamento o en infraestructura, teniendo en
cuenta el tipo y el grado de amenaza en el terri-
torio (CRC, 2008).
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Un referente muy importante en relacién con los
albergues en situaciones de emergencia, fue el
vivido en 1999 en el Quindio, donde los espacios
temporales suministrados por el gobierno, la
cooperacién internacional, la sociedad civil y
las mismas comunidades fueron una respuesta
rapida para aquellos que no encontraron lugar
de hospedaje. Sin embargo, la cantidad de al-
bergues institucionales resultaron insuficientes
parala cantidad de poblaciéon damnificada en los
diferentes departamentos, llevandolos al punto
del hacinamiento y la insalubridad extrema.
En el Valle del Cauca, mds de 2400 habitantes
fueron damnificados primarios, ubicando a este
departamento en el tercer puesto de poblacién
afectada por el sismo (PNUD Colombia, 2013b).

Con respecto a lo anterior la Alcaldia de San-
tiago de Cali en conjunto con Corporiesgos
(corporacién que nace tras el terremoto de
diciembre 1999, con el fin de la restructuracién

A partir de la investigacién desarrollada ante-
riormente, se muestra el potencial de interven-
cion que poseela ciudad de Santiago de Cali para
la problematica de la sequridad humana en los
albergues temporales ocasionados por sismos.
Partiendo de esta premisa, para la realizacion
del presente trabajo de campo, se llevaron a
cabo entrevistas con expertos de los principales
organismos que intervienen en casos de desas-
tres en la ciudad (la Defensa Civil colombiana
Seccional Valle, los bomberos voluntarios San-
tiago de Caliyla Cruz Roja Colombiana Seccional
Valle del Cauca). Estas entrevistas se hicieron
con el objetivo de identificar aspectos claves
en el comportamiento de los damnificados por
sismos, y visibilizar de manera mas clara la posi-
cion que se tiene en cuanto a gestién del riesgo
en la ciudad.

de los pueblos del norte del Valle del Cauca que
resultaron afectados tras el hecho) desarrolla-
ron el documento Plan Local de Emergencias y
Contingencias (2009), en el que realizaron un
simulacro de los efectos que tendria un sismo en
la ciudad de Cali. En este documento definen las
caracteristicas que debe tener el lugar en donde
se desarrollard el albergue; las cuales son: poseer
una gran extension, permitir el almacenamien-
to, facilitar la entrada y salidas de transportes
(ambulancias, camiones, e incluso helicépteros)
y estar localizado en un lugar cercano al punto
de emergencia para facilitar la logistica con los
damnificados (Municipio de Santiago de Cali &
Corporiesgos, 2009)

TRABAJO DE CAMPO

Estaciéon de Bomberos Luis Fischer Von
Becker (Sur) X11
Fecha derealizacién: Lunes, 1 de agosto de 2016

Entrevistado: Bombero Jefe operativo Fhanor
Antonio Mellizo.

Esta estacién de bomberos se encuentra loca-
lizada en el barrio Meléndez y es la encargada
de atender a la zona Sur de la ciudad. Cuenta
con equipo especializado en rescates en caso
de estructura colapsada, también poseen una
planta eléctrica que sirve para el suministro de
energia en caso de emergencias para el equipo
de comunicacién y rescate. La estructura en la
que esta construida esta estacion es sismoresis-
tente, su personal esta especializado en rescate
y es la primera estacién en responder en caso
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de emergencia producida por sismo, cuenta con
equipo de bisqueda de personas que han que-
dado sepultadas en caso de colapso.

Las acciones que los bomberos voluntarios de
Cali realizan con la comunidad, segin cuenta
Mellizo, son principalmente de intervencion en
capacitaciones por situaciones sismicas, estas
capacitaciones se realizan en las juntas de ac-
cién comunal. Otro factor de gran importancia
al momento de interactuar con la comunidad
es saber los posibles peligros que los podrian
afectar segtin su ubicacién, por ejemplo, en Cali
las zonas mas vulnerables al momento de que
ocurra un movimiento teldrico en la ciudad son:
Siloé, Los Chorros, los barrios que se encuentran
atravesados por el cono de Cafaveralejo, las
zonas de ladera y las invasiones, es prioridad
magnificar las acciones de prevencién en estos
lugares.

Cruz Roja Colombiana Seccional Valle del
Cauca

Fecha derealizacién: Lunes, 1 de agosto de 2016

Entrevistado: Alfonso Vargas (Director de Soco-
rro y Servicios Especiales de la Cruz Roja Valle)

Esta entrevista tiene el objetivo de ahondar
un poco en el tema de los comportamientos y
sentimientos que manifiestan las personas dam-
nificadas que se encuentran en alojamientos
temporales. Alfonso Vargas, quien lleva traba-
jando para la cruz roja por mds de 40 afios y ha
participado en eventos de gestién del riesgo en
desastres como el terremoto que abatié Haiti en
el 2010, comenta que al principio de toda ca-
tastrofe los sentimientos que mas se presentan
son de “pdnico, desespero y desorden”, con el
pasar de los dias la comunidad afectada en su
mayoria trata de hacerle frente a la situacion y

se muestran muy receptivos ante la ayuda que se
les brinda, asi esta sea escasa.

Otro tema que es importante abordar acerca de
los alojamientos temporales es la importancia
de que se cumplan con todos los requerimien-
tos de sequridad, agua y saneamiento, salud,
alimentacién y vivienda, ya que en estas si-
tuaciones algunas personas aprovechan para
cometer delitos como robo de pertenecias, rifias
o peleas, violacién, entre otros. Para Vargas las
carpas y las bolsas para dormir son los dltimos
recursos, ya que estos hacen que las personas se
encuentren demasiado expuestas al momento
de usarlas.

Defensa Civil colombiana Seccional Valle
Fecha de realizacién: Martes, 27 de septiembre
de 2016

Entrevistada: Luz Stella Dulcey (Lider volunta-
ria operativa)

La Defensa Civil en Colombia trabaja bajo los si-
guientes camposdeaccién: social (se encarga del
apoyo a poblaciones vulnerables de la ciudad),
ambiental y humanitario (comprende todos los
mecanismos usados en la gestion de riesgos),
este tdltimo punto lo dividen en tres etapas; el
antes, el durante y el después (ver capitulo 2).
Segln Dulcey, durante una situacién de emer-
gencia los sentimientos que mds prevalecen en
la poblacién afectada son desconfianza, tristeza,
temor, angustia y desespero, estos sentimientos
generan en primera estancia problematicas
sociales como rifias y robos, ya que al ser una
situacién un tanto caética para los voluntarios,
al principio resulta dificil diferenciar entre las
personas damnificadas y los que solo llegan al
lugar para recibir ayudas (comida, agua, carpas,
entre otras).
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Durante estas situaciones, los damnificados se muestran un tanto desesperados al momento de
recibir las ayudas, por eso el o los encargados deben saber manejar la situacién y dar un orden.
Dice Dulcey respecto a las estrategias que se pueden implementar para mejorar la seguridad y las
relaciones entre los damnificados, estd el trabajo en equipo, ya que pese a todos los sentimientos
anteriormente descritos que se presentan durante una situacién de emergencia, las personas, es-
pecialmente los adultos, usualmente buscan como pueden ayudar a mejorar la situacién o hacerla
mas llevadera, sobre todo para los nifios, quienes para ellos son la poblacién mas afectada.

FIGURA 12. Simulacro 26-10-2016 CAM. Fuente: Autoras



INFRAESTRUCTURA

Como lugar para el desarrollo de este proyecto
se eligi6 la Unidad deportiva Jaime Aparicio,
cominmente conocida como “las Canchas Pana-
mericanas”, ya que cuentan con las caracteris-
ticas necesarias para brindar alojamiento a un
gran numero de personas: posee una gran ex-
tension, tiene multiples entradas y capacidad de
almacenamiento. A parte de esto, se encuentran
ubicadas en la zona 4C (Abanico de Cafiaverale-
jo) de la ciudad de Santiago de Cali, cuyo suelo
produce un comportamiento amplificador de la
onda al momento de la ocurrencia de un movi-
miento teldrico. Segtn el periédico El Pais, en
la nota Calerios sabrdn en donde estdn parados, el
cono de Canaveralejo fue la zona mas afectada
por el sismo del 15 de noviembre de 2004 (7,1 en
la escala de Richter) que tuvo como epicentro el
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@ ZONA 4B CONO DE CANAVERALEJO
ABARCA LA COMUNA 10Y PARTE
DELA19.

FIGURA 13. Mapa del Cono de
Canaveralejo y de las comunas
10 y 19. Fuente: Elaboracién
propia (2016)

FIGURA 14. Caracteristicas principales de las comunas 10
y 19. Fuente: Elaboracién propia Basado en: Municipio de
Santiago de Cali, plan de desarrollo Comuna 10 y Comuna
19 (Alcaldia de Santiago de Cali, 2009)

municipio de la Vega Cauca, ubicado aproxima-
damente a 298 km de la ciudad de Cali.

Teniendo en cuenta las anteriores consideracio-
nes y dado el caso que ocurra un evento sismico
en la ciudad de Cali, ya que en ella se encuentra
la comuna 10 y parte de la 19, que juntas su-
man aproximadamente el 10% de la poblacién
calefia y cuentan con el 12,2% de las unidades
econémicas (sector comercial, de servicios e
industrial) de la ciudad. En el siguiente grafico
se encuentran algunas de las caracteristicas mas
representativas de estas comunas:

El Dorado Jorge Zawadsky Panamericano

El Guabal Olimpico Colseguros Andes
LaLibertad Cristobal Colon San Cristobal
Santa Elena LaSelva Las Granjas

Las Acacias Barrio Departamental San Judas Tadeo|
Santo Domingo Pasoancho San Judas Tadeo Il

Poblacion (5% de Cali) 9% De casas por estrato Covertura de servicios publicos
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El Refugio Sector Altos de Santa Isabel 3 de Julio Cafiaveral
Urbanizacion Militar Urbanizacion Nueva Granada El Cedro
La Cascada Santa Barbara Pampa Linda
Cuartode Legua Guadalupe ~ Santalsabel Champagnat
ElLido Tejares Cristales Sector Cafiaveralejo Guadalupe
Nueva Teguendama Bellavista Urbanizacion Colseguros
Urbanizacion Tequendama Unidad Res. Santiago de Cali Sector Bosque Municipal
Camino Real J. Borrero S. San Fernando Viejo Los Cambulos
Barrio Eucaristico Unidad Res. El Coliseo U. Dep. A Galindo Plaza Taros
Camino Real Los Fundadores ~ Miraflores El Mortifial

San Fernando Nuevo
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UNIDAD DEPORTIVA 'Q [1577

JAIME APARICIO
"CANCHAS
PANAMERICANAS"

La unidad deportiva Jaime Aparicio comtinmen-
te conocida como ‘las Canchas Panamericanas’,
fue construida en el afio 1971 para los VI Juegos
Panamericanos. Esta unidad deportiva es el
escenario para la recreaciéon y el deporte mas
reconocido de la ciudad. Se encuentra ubicada
en el Barrio Panamericano, perteneciente a la
comuna 10 de la ciudad que se localiza al centro
occidente y la componen 21 escenarios de las
diferentes ligas deportivas del Valle. Cuenta con
una extensioén de aproximadamente de 200.000
metros cuadrados (Alcaldia de Santiago de Cali,
2015b).

Lailiciaoca

-;

® Coliseo de Voléibol

(® Coliseo de Armas Neumaticas

(M Centro de Medicina Deportiva

(B Canchas populares de Baloncesto

(® EscuelaNacional del Deporte

(@ Centro de Alto Rendimiento de Pesas
(0 Estadio de Atletismo Pedro Grajales

({® Canchas auxiliares de Futbol

i) Coliseo de Hockey en Linea Miguel Calero
@ ArenaMundialista

@ Secretaria de Deporte y Recreacion
@ Piscinas Hernando Botero O'Byme
€) SaladeAedrez

(@ DojodeKarate

@ Diamante de Beéisbal

@ Estadio de Softbol

@ Patinddrono Luz Mery Tristan

@ Canchas auxiliares de Tenis

@ Canchas principales de Tenis

{ Canchade Tiro con Arco

@ Canchas de Tejo

FIGURA 15. Caracteristicas principales de las comunas 10y 19.
Fuente: Elaboracién propia Basado en: Municipio de Santiago
de Cali, plan de desarrollo Comuna 10 y Comuna 19 (Alcaldia de
Santiago de Cali, 2009)
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Las piscinas Hernando Botero O’byrne tienen una capacidad para 7280
espectadores, fueron creadas para los VI Juegos Panamericanos de 1971.
En el afio 2013 para los juegos Nacionales se realizaron actividades de
antenimiento de la estructura, sistemas de bombeo, 4reas adminis-
rativas y de competencia, se cambid la parte hidrosanitaria y se le dio
accesibilidad para PMR al escenario.

El Salén de karate do XHirochi Taninokuchil fue construido para los
Juegos Panamericanos de 1971. Con los afios, este escenario ha recibido
diferentes remodelaciones, las mas recientes son: la construccién de un

afio para PMR, el acondicionamiento de la entrada para PMR, la mejora
del piso, cubierta y de la iluminacién.

Diamante de Béisbol Miguel Chavez

El Diamante de séftbol se construyé para los Juegos Mundiales de 2013.

Patinodromo Luz Mery Tristan

El estadio de Tenis Alvaro Carlos Jordan cuenta con 1 cancha principal y

12 auxiliares, a las cuales se les realizaron trabajos de reparaciéon y man-
enimiento para los Juegos Mundiales de 2013 y la copa Davis de 2014,
ambién se repararon las graderias, se mejoraron los drenajes y la parte
idrosanitaria, se construyé un baio para personas con movilidad reduci-

da y rampas de acceso a los diferentes espacios y canchas, se acondiciond

el area de oficinas y la cafeteria, ademas se doto y mejoro la iluminaron de
odas las canchas.

Las Canchas de Tejo recibieron intervencién en sus pisos y canchas, se

construyeron baterias sanitarias incluyendo bafos para PMR, graderias,

iluminacién, mantenimiento general al area administrativa y de cafeteria
ara los Juegos nacionales.

1 coliseo de Voleibol Francisco Chois, ha sido escenario de grandes
eventos nacionales e internacionales y cuna de las selecciones Colombia
en sus diferentes categorias, para los Juegos Mundiales del 2013 recibid

antenimiento en todas sus canchas y graderias, en sus techos, y en sus
areas administrativas.

El Coliseo de Tiro para Armas Neumaticas para los Juegos Mundiales

de 2013 tuvo un acondicionamiento y mejora de las baterias sanitarias,

se incluy6 un bafio para PMR, se mejor¢ la iluminacién y el sistema de
entilacion.

Las Canchas Populares de Baloncesto cuentan con son seis filas de cuatro

canchas cada una, con una capacidad de hasta 8.000 personas en total, lo

que permite a este escenario ser un espacio multifuncional para eventos
a sean deportivos o culturales de la ciudad.

1 estadio de atletismo Pedro Grajales cuenta con una pista principal
que posee 8 carriles de 400 mts y una pista auxiliar de 4 carriles de 400
ts, cuenta con un amplio campo apto para toda clase de deportes de
anzamientos y saltos. El escenario recibid intervenciones reforzamiento
estructural en toda su planta fisica, jardines, graderia y se acondicionaron
o0s accesos al escenario.
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Las Canchas auxiliares de Fuatbol se encuentran ubicadas por la Autopista
Sur y gracias a su gran extension han sido el centro de diversos eventos
deportivos y culturales.

39.000 m*

El Coliseo Mundialista de Hockey Miguel Calero se construyd para los
Juegos Mundiales de 2013.

La Arena Mundialista fue uno de los escenarios construidos para Juegos
Mundiales de 2013, Cuenta con una tribuna para 500 personas, cameri-
nos, baterias sanitarias, sala de prensa y zonas verdes.

3.600 m*

1.100 m?

FIGURA 16. Descripcion de escenarios deportivos correspondientes a la Unidad deportiva Jaime Aparicio. Fuente: Elaboracién pro-
pia en base a datos de la Pagina Web de Alcaldia de Santiago de Cali (2015) y Google Earth.

FOTOGRAFIAS DE SALIDAS PRINCIPALES Y AUXILIARES

En la imagen anterior se observan los diferentes
accesos que tiene la Unidad Deportiva Jaime
Aparicio, en este registro fotografico se realiza
un reconocimiento tanto de las salidas princi-
pales peatonales y de vehiculos, como de otras
que permanecen inactivas y se utilizan al mo-
mento de una situacién o evento determinado.
Este registro se realizé con el fin de identificar
los accesos que esta unidad deportiva tiene ya
que al momento de elegir o escoger la locacién
que tendra un albergue temporal uno de los
requisitos es que tenga varios accesos para
personas, carros y vehiculos de carga. Por otro
lado, y como parte también del trabajo de campo
realizado en esta Unidad deportiva, se hizo un
registro fotografico de los bafios de las piscinas
Hernando Botero 0'bryne, esto con el objetivo
' devisualizar como es la infraestructura de estos
I lugares en cuanto a la privacidad de quienes lo
: usarian en el caso hipotético de que se reali-
zara un asentamiento de albergues temporales
en este lugar, como se puede observar en las
siguientes imagenes pese a que hay duchas in-
dividuales al estas ocupar mucho espacio se han
elaborado duchas comunales tanto dentro como
fuera del bafio las cuales ocupan menor espacio
pero no permiten que se dé la privacidad ni la
intimidad de quienes las usan.

@UNU
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FIGURA 17. Salidas principales y auxiliares de la Unidad depor-
tiva Jaime Aparicio. Fuente: Autoras



FIGURA 18. Duchas internas y externas de las
piscinas Hernando Botero 0’byrne, Unidad de-
portiva Jaime Aparicio. Fuente: Autoras

CONCLUSIONES DEL CAPITULO

[@Respecto a las etapas del ciclo del desastre en Cali la etapa del antes, que se encarga de los
simulacros y la preparacién en alguna de las comunas que podrian resultar mas afectadas, se
encuentra hasta el momento bien encaminada.

[@ Para la etapa del durante, los organismos encargados al parecer se encuentran preparados, tanto
en recursos humanos como en instrumentacién para responder ante una situacién de emergen-
cia.

[@lLa ciudad de Santiago de Cali pese a que ha elaborado simulacros en los que determina las
caracteristicas que deberia tener un terreno para ser considerado posible lugar de encuentro
y asentamiento para alojamientos temporales, atin no ha determinado ninguno por la falta de
conocimiento acerca de las infraestructuras de la ciudad.

[@Tanto el Jefe operativo de la estacién de Bomberos, el Director de Socorro y Servicios Especiales
de la Cruz Roja y la Lider Voluntaria Operativa de la Defensa Civil, concordaron que los damnifi-
cados a pesar de estar en la situacién en la que se encuentran siempre se muestran dispuestos a
ayudar para tratar de mejorarla juntos como comunidad, y sobre todo de tratar de normalizar la
situacion para los nifios a quienes consideran como los mds afectados en estas situaciones.

[@]Como se menciona en el punto anterior, en la ciudad de Santiago de Cali se han preparado simu-
lacros en los que describen las condiciones que debe tener un terreno para que pueda servir para
el asentamiento de un alojamiento temporal, y muchos de los espacios deportivos que integran
la Unidad deportiva Jaime Aparicio cuentan con ellos, ya que como se puede observar en la tabla
3, algunas han sido reforzados estructuralmente en los dltimos afios, otras son obras nuevas
que se dieron con la llegada de los juegos mundiales de 2013 y a la mayoria se les han hecho
intervenciones para que pueda tener acceso de personas en situacion de movilidad reducida.
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Como se mencionaba anteriormente el concepto de seguridad humana toma fuerza después de la
Guerra Fria y es el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) quien introdujo el
término por primera vez en 1994. Este programa surgié en 1965 de la fusién del Programa Ampliado
de Asistencia Técnica, creado en 1950 y el Fondo Especial para el Desarrollo, creado en 1959, y es
la red mundial de la ONU para el desarrollo, que propugna el cambio y hace que los paises tengan
acceso al conocimiento, a la experiencia y a los recursos necesarios para ayudar a que las personas
se labren un futuro mejor. El programa estd presente en 177 paises y territorios, y colabora con
gobiernosy ciudadanos para que den con sus propias soluciones frente a los desafios que plantea el

desarrollo nacional y mundial (CEPAL, 2013).

EN COLOMBIA

Actualmente Colombia cuenta con entidades
encargadas de la prevencién y protecciéon de
la poblacién que se enfrenta a situaciones de
emergencia ocasionadas bien sea por condicio-
nes ambientales o sociales, las cuales atenten
contra la integridad y dignidad humana. Una de
estas entidades es el Sistema Nacional de Pre-
venciény Atencién de Desastres - SNPAD, el cual
fue creado tras la tragedia de Armero ocurrida el
13 de noviembre de 1985 por la avalancha pro-
vocada por la activacion del Volcan Nevado del
Ruiz. Este suceso afect6 a los departamentos de
Tolima y Caldas, provocando aproximadamente
25.000 victimas (SNGRD, 2012).

A raiz de este suceso se da inicio a las acciones
interinstitucionales de gestién y organizacién,
con el fin de determinar los lineamientos y di-
rectrices en torno a la prevencién y atencién
de desastres (Ley 46 de 1988 - Decreto Ley 919
de 1989), los cuales abarcan las funciones y
responsabilidades de cada uno de los actores
del Sistema Nacional de Prevencién y Atencién
de Desastres. Posteriormente y con el fin de
establecer y regular las acciones del Sistema,

se adopta el Plan Nacional para la Prevencién y
Atencion de Desastres—PNPAD mediante Decreto
93 de 1998. Este plan es un esquema primordial
para el desarrollo sostenible del pais, que se de-
fine como “un mecanismo para la toma de deci-
siones en respuesta al impacto y repercusion de
las amenazas naturales y antrépicos en el terri-
torio colombiano”. En este sentido se determina
al PNPAD como estrategia en el manejo de la ges-
tién del riesgo y como un factor importante de
los Planes de Ordenamiento Territorial y Planes
de Desarrollo Sectorial (SNGRD, 2012).

Con base en lo anterior, se adopté mediante la
Ley 812 de 2003 Plan Nacional de Desarrollo
‘Hacia un Estado Comunitario’ criterios claros
con respecto a la ejecucién del PNPAD en temas
especificos tales como la profundizacién del
conocimiento en riesgos naturales y su divulga-
cién, la inclusién de la prevencién y mitigacién
de riesgos en la planificacién de la inversién
territorial y sectorial y la reduccién de la vulne-
rabilidad financiero del Gobierno ante desastres
(SNGRD, 2012).
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CRUZ ROJA COLOMBIANA

La Cruz Roja Colombiana nace poco después de
los inicios del Comité Internacional de la Cruz
Roja y las Sociedades Nacionales, y marcé su
destino como el primer asomo de esperanza en
medio de la batalla de Palonegro (Santander)
llevada a cabo entre el 11 y el 25 de mayo de
1900, durante la Guerra de los Mil Dias. A partir
de ese momento el propésito de aliviar y preve-
nir el sufrimiento humano de quienes habitan
en Colombia ha sido la constante del servicio de
la institucién. En el articulo 2 de la ley 142 de
1937 (23 de diciembre), que fija los derechos y
deberes de la Cruz Roja como instituto Nacional
de asistenciay caridad publica, se establece que
“la cruz roja tendra el apoyo de todas las auto-
ridades y de los ciudadanos en su programa hu-
manitario de atencién a toda clase de accidente,
calamidades, catastrofes y epidemias” (Ley 142,
1937).

Ademas, en la pagina oficial de la Cruz Roja Co-
lombiana se menciona el programa de Reduccién
del Riesgo que tiene como fin:

“Fortalecerla capacidad derespuesta delas comu-
nidades para reducir su vulnerabilidad frente a la
ocurrencia de situaciones de desastres. Buscando
de esta manera disminuir el nimero de muertes,
heridos y el impacto socio econémico que pueda
presentarse, aumentando la capacidad de recu-
peracién después de una emergencia, generando
un impacto social a través del mejoramiento de la
seguridad y preparativos que tienden a mejorar la
calidad de vida de sus habitantes”(CRC, 2014).

EL SISTEMA NACIONAL DE
GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES - SNGRD

El SNGRD fue creado a partir de la Ley 1523 de
2012 bajo sancién de la Presidencia de la Repu-
blica, y es el conjunto de entidades nacionales
del orden publico, privado y comunitario que,
adjuntadas con las politicas, normas y recursos,
tiene como objetivo “llevar a cabo el proceso
social de la gestion del riesgo con el propésito
de ofrecer proteccién a la poblacién en todo el
territorio nacional en busca de mejorar la cali-
dad de vida, la seguridad y el bienestar de todas
las comunidades colombianas”. Segtin la pagina
Web del SNGRD, éste actualmente se encuentra
conformado por seis instancias de orientacién
y coordinacion, encargadas de optimizar el des-
emperio y la gestion de las distintas entidades
en la ejecucion de acciones. Estas son:

Consejo Nal para la Gestion del Riesgo
Presidente de la Rep.

Ministros
Departamento Nal de Planeacion
Director de la Unidad Nacional para

<
=
(RIS}
B2
O |a Gestién del Riesgo de Desastres

Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres

COORDINA

Comité Nacional para el Conocimiento
del Riesgo
Director de la UNGRD

5 |_Directores del Departamento Nacio-
Q | nal de Planeacion

& |-Departamento Nacional de Estadisti-
ol e

>_

< |=Instituto Geografico Agustin Codazzi
GJ . . 2

i |-Instituto Colombiano de Geologfay
% Mineria

= Lldeam
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Direccion General Maritima
Asociacion de Corporaciones Auto-
nomas Regionales

Federacion Nal de Departamentos
Fed Colombiana de Municipios

Comité Nacional para la reduccion
del Riesgo
Director de la UNGRD

|_Directores del Departamento Nal de
Planeacion

_Consejo Colombiano de Seguridad

|_Asociacion de Corporaciones Auto-
nomas

|_Presidente de la Federacion Colom-
biana de Municipios

_Federacion Nal. de Aseguradores

_Representantes de universidades pu-
blicas y privadas

PLANIFICA'Y ASESORA

Consejo Nal para el manejo del Riesgo
Director de la UNGRD

< |=-Director del Departamento Nacional
& | de Planeacion

v |=Director del Ejercito Nacional

% |-Director de la Armada Nacional

> |=Director de la Fuerza Aérea

é LDirector de la Policia Nacional

LZL —Director de la Defensa Civil

< —Director la Cruz Roja Colombiana

o L.Director de Junta Nal. de Bomberos.

Consejos Deptales, distritales y
mumapales para la Gestion del Riesgo

COORDINA, PLANFICA,
ASESORA Y HACE SEGUIMIENTO
EL PLAN NACIONAL DE
GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES - PNGRD

El PNGRD de Colombia Una Estrategia de Desa-
rrollo es elinstrumento de la Ley 1523 de 2012,
por el cual se determinan los objetivos, progra-
mas, acciones, responsables y presupuestos,

que ayudaran a realizar los procesos de cono-
cimiento, disminucién y manejo del riesgo en
situaciones de desastre. Laley 1523 enla cual se
adopta la politica nacional de gestién del riesgo
de desastres y se establece el Sistema Nacional
de Gestion del Riesgo de Desastres, se estructu-
ra alrededor de ocho capitulos asi:

[@ Gestion del riesgo, responsabilidad, princi-
pios, definiciones y Sistema Nacional de Ges-
tién del Riesgo de Desastres.

[@ Definicién de la estructura: organizacién, di-
reccién y coordinacién del Sistema Nacional
de Gestion del Riesgo de Desastres.

@ Instrumentos de Planificacion.
[@) Sistemas de Informacion.

[@ Mecanismos de Financiacién para la Gestion
del Riesgo de Desastres.

[@ Declaratoria de Desastre, Calamidad Piblicay
Normalidad.

[@Régimen Especial para Situaciones de Desas-
tre y Calamidad Publica.

[@ Disposiciones finales.

La reduccién del riesgo es el proceso de la ges-
tién del riesgo que consiste en la intervencion
dirigida a disminuir las condiciones existentes
que puedan generar algin riesgo (mitigacién) y
trata de evitar la generacién de nuevos riesgos
en el territorio (prevencién). Las medidas que
se tomen en torno a la mitigacién y prevencién
tienen como objetivo reducir la amenaza, la
exposicion y la vulnerabilidad de las personas,
también preservar los bienes, la infraestructu-
ra y los recursos naturales, para minimizar las
perdidas en caso de producirse un desastre. Los

©



componentes del proceso de reduccién del riesgo son: la intervencién correctiva del riesgo existen-
te, la intervencién prospectiva de nuevos escenarios de riesgo y la proteccién financiera.

Por otro lado, se encuentra el manejo del riesgo, que se define como el proceso de la gestién del
riesgo en torno a la preparacién para la respuesta a emergencias, la preparacién para la recupera-
cién (post-desastre), la ejecucién de dicha respuesta yla ejecucién de la respectiva recuperacién la
cual comprende: rehabilitacion y reconstruccion (UNGRD, 2015).

FIGURA 19. Cruz Roja Colombiana realizando apoyo humanitario Fuente: CRC (2015)

@ Recuperado http://www.cruzrojacolombiana.org/

8. USUARIO

Para el desarrollo del presente proyecto se eligi6 trabajar con el tema de la seqguridad humana en los
albergues temporales, estos albergues son la respuesta que da el gobierno cuando un grupo consi-
derable de individuos son obligados a migrar de sus hogares por fuerza mayor (desastre natural o
accién del hombre). En ellos la comunidad afectada en conjunto con los responsables encargados
de las diferentes organizaciones que forman parte de la gestién de riesgo, buscan como primera
medida restablecer las actividades diarias para asi reconstruir su vida (0IM, 2013).

PERSONAS DAMNIFICADAS

Como usuario principal se encuentran las personas damnificadas que, segtn la Guia para gestores
de albergues temporales, son aquellas que a causa de desastres naturales se ven en la obligacién
de dejar su hogar. La gestién de albergues temporales consiste en proveer a estas personas de asis-
tencia y proteccion, para ello el primer paso en la gestién de riesgo dentro del albergue es hacer
reconocimiento de todas las personas que se encuentran en él, en donde se realiza un censo con el
que se determina el nimero de habitantes, su género, edad y si posee alguna condicién especial,
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como, por ejemplo: embarazo, discapacidad, enfermedades mentales y/o fisicas, entre otras. Esto
con el objetivo de brindarles asistencia especializada a los que lo requieran (0IM, 2013).

La participacién de la comunidad es factor fundamental para una adecuada implementacién de
estrategias en la operacién del albergue, ya que las personas de la comunidad son las que mejor
conocen su entorno fisico, cultural y social, y a partir de este conocimiento la planeacién y la toma
de decisiones podra ser mas acertada. Para esto, se delegan tareas de administracién y organiza-
cién a los lideres comunitarios, como parte de apropiacién de la solucién transitoria y desarrollo
comunitario frente a la emergencia, siendo primordial a la hora de las labores de rehabilitacién y

reconstruccién (0IM, 2013).

POBLACION CALENA

La ciudad de Santiago de Cali se encuentra
ubicada en la regién suroriental de Colombia y
Segln datos de la alcaldia de Santiago de Cali en
el Plan de desarrollo 2008-2011: “Para vivir la vida
dignamente” (2011), cuenta con 2 "119.908 ha-
bitantes (52% mujeres y 48%). Para el desarrollo
de este proyecto se tuvo en cuenta las edades
de las personas, el porcentaje de personas en
situacién de discapacidad (cual condicién en la
que mads prevalece), las viviendas y su infraes-
tructura, y como se encuentran conformados los
nicleos familiares.

[@Rango de edad: Cali es una ciudad de pobla-
cién joven, ya que aproximadamente el 50%
de sus habitantes se encuentre entre los 0 y
29 afos, el 40% entre los 30 y 59 afios y el 10%
tienen de 60 afios en adelante (Alcaldia de
Santiago de Cali, 2011).

[@)Situacién de discapacidad: En la ciudad se
encuentran 136.581 personas en condicién
de discapacidad, el 25% son menores de 20
afos, el 50% esta entre los 20 y 59 afios y el
31% son adultos mayores (60 afios en adelan-
te). La funcién mas afectada es el movimiento

con un 21%, sequida de las enfermedades del
sistema nervioso (20%), vision (17.0%), voz
y habla (10%), sistema cardiorrespiratorio
(9%), digestién y metabolismo (4.6%), sis-
tema genital y reproductivo (2.7%), demas
6rganos de los sentidos (1.60%), piel (1.9%)
y otros (3.1%) (Alcaldia de Santiago de Cali,
2011).

[@Vivienda: La ciudad cuenta con 533.393 vi-
viendas, en las cuales residen un promedio de
4.3 personas por cada una. Aproximadamente
11.150 de estas casas deben ser reubicadas
por encontrarse expuestas a la accién de
fenémenos naturales peligrosos o a condicio-
nes insalubres (Alcaldia de Santiago de Cali,
2011).

[@]Nicleo Familiar: La ciudad cuenta con
544.793 familias registradas de las cuales el
33,8% tienen como cabeza de hogar a una
mujer (Alcaldia de Santiago de Cali, 2011).
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REPRESENTANTES DE ENTIDADES
ENCARGADAS EN LA GESTION DE
RIESGO

Perfil del lider comunitario Perfil del gestnr(a) del alojamiento

1
Conoce a las autoridades responsables 2
3
5

Establece canales de comunicacién 6

7
———
9

Planifica las actividades del albergue

o Conocedor de su comunidad

Imparcial

Observador

Sincero

Capaz de convocar y movilizar

Sabe como distribuir las actividades

Previene, identifica y reporta incidentes

Responsable 8

FIGURA 20. Caracteristicas del lider comunitarioy del gestor del alojamiento. Fuente: Elaboracién propia (2016) Basado en:
Guia para gestores de Alojamientos Temporales (0IM, 2013, p.63)

Reconoce el trabajo de los otros

@ Afronta los problemas

Por otro lado, se encuentran los encargados de las siguientes entidades: Cruz Roja Colombiana,
la administracién de los albergues Temporales Cuerpo de Bomberos Voluntarios, Defensa Civil,
quienes tienen la responsabilidad de proporcio- Policia Nacional, Ejercito, Emcali, Epsa, Gases de
nar sequridad, de mantener el orden publico y occidente, Secretaria de Salud Publica, Empre-
de suministrar y administrar los recursos. Estas sas de Servicios Publicos de Aseo, Scouts, entre
actividades son realizadas por representantes de otros (Municipio de Santiago de Cali, 2009)
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9. ANTECEDENTES

Terremoto de Armenia (Colombia) 25 Enero 1999.

Tras las acciones de gestion en los albergues temporales por parte del gobierno, la cooperacién
internacional y la sociedad civil en respuesta a las repercusiones del terremoto ocurrido en el Eje
Cafetero en 1999, que afect6 principalmente a los departamentos de Quindio y Risaralda, dejando
sin hogar a un estimado del 26% de la poblacion total de la regién. Siendo La Tebaida con un 79%y
Armenia con un 76% del total de su poblacién, los municipios de mayor afectacién. Se destacan los
siguientes aspectos (CEPAL, 2013):

[@Los albergues institucionales implementados resultaron insuficientes para la cantidad de pobla-
cion afectada, para dar respuesta a éstos se utilizaron edificaciones como coliseos e instituciones
educativas cuya situacién en algunos casos ya era precaria antes del siniestro, y que se deterioré
mds después del sismo.

[@Las calles y plazas que se utilizaron como albergues Xespontaneo# con alto grado de hacinamien-
to einsalubridad, se convirtieron en amenazas epidemiolégicas, debido al carente manejo de los
desechos sélidos.

[@ Como consecuencia de los dafios causados en los sistemas de acueducto y alcantarillado, se dio
abastecimiento de agua potable por medio de vehiculos cisterna, los cuales cumplieron con las
tareas de saneamiento en los albergues, coccién de alimentos, aseo personal, lavado de ropas
entre otras, manteniendo un control de calidad de agua durante las primeras etapas de la emer-
gencia.

FIGURA 21. Armenia 1999. Fuente: El Pais. Articulo: Armenia,
15 afios sanando las heridas del terremoto. (2014)
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Terremoto en Haiti 2010

Haiti es un pais con un alto grado de vulnerabi-
lidad ante las catdstrofes climaticas y naturales,
por estarazén durante los afios anteriores al sis-
mo del 2010 la comunidad internacional realizé
reforzamientos en el programa multisectorial de
gestién de desastres de la Direccién de Protec-
cion Civil, dichos esfuerzos se centraron princi-
palmente en los riegos mas probables en la zona,
como huracanes e inundaciones, apartando
riesgos menos frecuentes como los movimientos
teldricos, conociendo las consecuencias que un
evento de estos podrian desencadenar ya que
la capital, Puerto Principe, esta superpoblada y
se encuentra construida en las laderas de mon-
tanas, las edificaciones vitales como hospitales
no cuentan con consideraciones antisismicas y
estdn mal equipadas para suplir las exigencias
diarias de emergencia. Como consecuencia de
lo anterior, el terremoto de enero del 2010 dejé
cerca de 1,5 millones de personas damnificadas,
las cuales tras el siniestro estaban viviendo en
alojamientos temporales, incluidos 1.200 apro-
ximadamente de campamentos improvisados en
lugares publicos y cualquier espacio disponible
en el drea metropolitana de la capital (OPS,
2012).

Respecto al tema del suministro de agua, sanea-
miento e higiene, la situacién de Haiti antes del
terremoto era deplorable, ya que en este pais el
80% de los 10 millones de habitantes no tienen
acceso minimo al conjunto de servicios de agua
potable y saneamiento. El sistema de abasteci-
miento de agua potable en la capital se da me-
diante una red distribucién de cardcter puiblico
subsidiada que es administrada por comités
locales. La principal preocupacién después del
terremoto fue lareanudacion del servicio de dis-
tribucién comercial o subsidiada en los lugares
donde estaban los asentamientos de personas,
aunque se dio rapida respuesta, la cantidad de

agua otorgada por persona no superaba los 5
litros diarios (OPS, 2012).

Por otro lado, la falta de organizacién al momen-
to de establecer los asentamientos temporales
trajo como consecuencia problemas de hacina-
miento y esta falta de espacio imposibilité la
construccién de letrinas o fosas tradicionales,
dejando al gobierno ylos organismos encargados
de la gestién de riesgo la labor de instalar mas
de 3.000 barios portatiles, los cuales requirieron
de una compleja red de mantenimiento. Segin
la Organizacién Panamericana de la Salud en
el informe La respuesta de salud al terremoto de
Haiti, “las necesidades tedricas de letrinas, segin
los criterios del Proyecto Esfera, estuvieron lejos
de satisfacerse, muchos interlocutores consideran
que los servicios prestados fueron superiores a los
disponibles antes del terremoto.”

Inundacionesy deslizamientos en
Ecuador 2012

Ecuador atraves6 una fuerte temporada invernal
que dejo un total de 53.888 personas afectadas
y 4.063 personas evacuadas, en 13 provincias
del pais. La Secretaria Nacional de gestién de
Riesgos (SNGR) como organismo encargado de
la gestion de riesgos en el pais, realizo acciones
de prevencién para de mitigar los efectos de
la presente temporada invernal instalando 82
albergues para un total de 2.462 personas al-
bergadas. Entre las medidas de preparacién que
fueron establecidas en el Informe de situacion 1.
Emergencia: estacion invernal Ecuador se encuen-
tran:

Acceso y distribucién de agua mediante el de-
sarrollo del Plan de agua segura, el Ministerio
de Salud Piblica, busco reducir el indice de en-
fermedades hidricas, con el fin de brindar agua
limpiay segura a casi 1600 personas diariamente
siguiendo los estandares humanitarios interna-
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cionales, y en provincias lejanas se hizo entrega de 4500 galones de agua para distribuirlos entre
la poblacién.

Promocién de la Salud Saneamiento e Higiene: En un trabajo articulado entre el Ministerio de Salud
Publica con GAD “s (Gobierno Auténomo Descentralizado) se realizaron labores de limpieza, mante-
nimiento y adecuacién de espacios fisicos que pudieran convertirse en criaderos de mosquitos. Se
realizaron planes de control de enfermedades vectoriales y brigadas locales para pronta respuesta
y movilizaciéon de equipos médicos en caso de ser necesario.

El Ministerio de Salud Publica se encargé de la dotacién de productos no alimenticios como; toldos
impregnados, bidones, fumigantes y anti pesticidas. Por otro lado, la Cruz Roja ecuatoriana entreg6
2038 kits alimenticios, de higiene, cobijas, colchones.

FIGURA 22. Estacion Invernal, Ecuador 2012. Fuente: SNGR.

Informe de situacién 1. Emergencia: estacién invernal Ecuador
(2012)
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10. ESTADO DEL I"\24 )=

En el Manual Nacional para el manejo de Albergues
Temporales se exponen las medidas necesarias
para garantizarles a las personas que el espacio
donde estaran, les brindara condiciones que
ayudardn a conservar: la salud, la intimidad, la
dignidad, la sequridad y todo lo relacionado en
cuanta ayuda humanitaria se refiera. Respecto
al tema de salud, los albergues temporales de-
ben proteger a la gente de condiciones externas
como la lluvia, la nieve, el viento, el polvo, el sol
y enfermedades transmitidas por vectores, entre
otras. Al generar estas condiciones de protec-
cion, los Albergues Temporales ayudardn a con-
servar la salud de las comunidades albergadas.

Otro factor clave para el desarrollo de un al-
bergue temporal es la intimidad, ya que por lo
general las personas que hacen uso de estos
lugares han perdido su hogar y necesitan este
factor para mantener la dignidad. Debido a esto
es prioridad al momento de desarrollar un al-
bergue que este cuente con elementos divisores
entre familias y un reglamento para el uso de
los espacios comunales, esto con el objetivo de
reducir el riesgo de robo y asi mismo generar un
sentimiento de sequridad entre los damnifica-
dos (CRC, 2008).

ARQUITECTURA DE EMERGENCIA

El uso de la arquitectura como ayuda durante una situacién de emergencia tiene como fin el de
mejorar la situacién por la que estdn pasando los damnificados, ya que como se mencioné ante-
riormente, se requiere mds que un espacio cubierto para generar un albergue temporal idéneo. A
través de esta disciplina se trata de generar soluciones que sean adsequiles, faciles de transportar,
livianas, que puedan ser ensambladas con ayuda de los habitantes de la comunidad afectada y que
pueda ser replicada con facilidad (TEDxTokyo, 2013).



Proyecto Plegables de Bambu

’
H

En este proyecto la privacidad se ve vulnerada ya que es una estructura
que se usaria para albergar a mas de una familia a la vez

No aplica

Este proyecto propone unas estructuras méviles que se despliegan para
formar el albergue del tamafio que sea requerido. Esta construido con
bambt, un material liviano pero resistente.

Estd estructura tiene la alternativa de moverse y ubicarse en diferentes
contextos y variar su tamano segun los requerimientos de los usuarios.

La instalacion de este proyecto esta pensada para ser realizada por las
organizaciones a cargo en conjunto con la poblacion afectada.

Gracias a su estructura mévil en forma de abanico, al estar plegada la
estructura ocupa muy poco espacio en relacién al volumen que genera
cuando estd en uso, este punto hace que su embalaje y transporte sea
muy practico ya que proporciona espacio para ubicar mas de una.

FIGURA 24. Criterios de andlisis del proyecto Plegables de
Bambd. Fuente: Elaboracién propia
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Proyecto Avita

FIGURA 25. Proyecto AVITA. Fuente: Concurso creatividad ética (2016). http://www.creatividadetica.org/uploads/cemagazine
ce_magazine_especial.pdf.

Consiste en unas estructuras modulares que estan disefiadas para ser
unidas y asi conformar el refugio para la familia o grupo que habitard
en él seguin sus requerimientos de espacio y privacidad.

No aplica

Posee una estructura refugio articulado, modular y componible que se
pliega gracias a un mecanismo de pivote abatible.

Este proyecto se encuentra conformando por viviendas temporales que
se ubican y acomodan segun las necesidades del usuario.

La instalacién de este proyecto esta pensada para ser realizada por las
organizaciones a cargo en conjunto con la poblacion afectada.

Al contar con un mecanismo de pivote abatible, las caras que conforman
la estructura al momento de realizar el embalaje y transporte se pliegan
generando asi espacio para mds estructuras.

FIGURA 26. Criterios de andlisis del proyecto Plegables de
Bambd. Fuente: Elaboracién propia
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Proyecto Dive in

cion-de-proyectos-productos-para-el-uso

El disefio consta de un espacio individual para la higienizacién de per-
sonas que permite al usuario bafiarse de manera intima. Tiene espacios
secos que son propicios para la disposicién de elementos personales.

FIGURA 27. Proyecto DIVE IN. Fuente: Concurso creatividad ética (2016) http://creatividadetica.org/concurso_dpe/evalua @

El suministro de agua se da mediante un recipiente que se ubica en la
parte superior del cubiculo, esto con el objetivo de que el agua fluya
por accién de la gravedad y de que se caliente por accién del sol, sin la
necesidad de ser conectado a la red eléctrica ni a sistemas de gas.

Cuenta con una estructura compuesta por columnas de madera tratada
e inmunizada que dan rigidez a la ducha y permiten establecer la cor

tina que da cierre y privacidad a la estructura. También cuenta en su
parte inferior con un drea que da la posibilidad de reciclado del agua
utilizada.

Alno tener un suministro constante de agua el usuario no tiene control
sobre el uso y administracién de este recurso.

No aplica
No aplica
FIGURA 28. Criterios de analisis del proyecto Plegables de Bambd. Fuente: Elaboracién propia
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Proyecto DUCHA

FIGURA 29. Proyecto DUCHA. Fuente: Concurso creatividad ética (2016) http://creatividadetica.org/concurso_dpe/evalua-
cion-de-proyectos-productos-para-el-uso

Al ser duchas comunitarias que estan a cargo de personal especializado
la privacidad en este proyecto se ve limitada.

Cuenta con un depésito encargado de desinfectar y dosificar el recurso
del agua para ser usado en 2 unidades en la accion de higienizacion.

Su estructura estd conformada por una pared que divide 2 duchas,
una superficie en la parte superior que sirve para vincular la lona a la
estructura mediante arandelas de ajuste y una base con orificios que
se direcciona el agua residual a una tuberia para ser recolectada y reu
tilizada.

Al ser duchas comunitarias que estan a cargo de personal especializado
la autonomia en este proyecto se ve limitada.

La instalacién de este proyecto estd a cargo de personal instruido.

No aplica

FIGURA 30. (riterios de andlisis del proyecto Plegables de
Bambd. Fuente: Elaboracién propia
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Proyecto Ducha portable para furgonetas

FIGURA 31. Ducha portable para furgoneta. Fuente: http://viajesenmifurgo.blogspot.com.co/2010/11/como-tomar-una-ducha-en-
el-interior-de.html

Este proyecto al solo contar con tubos de PVC y lona en su parte estruc-
tural, la privacidad en ambientes abiertos puede verse afectada.
Mediante bombeo manual

Estd conformado por una base que cumple la funcién de caja contene~
dora de la estructura al momento del embalaje y transporte (también
sirve como recipiente recolector del agua residual), una estructura en
tubos de PVC, que da estructura

El usuario en esta propuesta es el encargado de hacer el bombeo del
agua para ser usada, también tiene control en la cantidad de agua que

usa.
La instalacién en esta propuesta esta a cargo del usuario

La base de esta propuesta cumple la funcién de caja contenedora de la
estructura al momento del embalaje y transporte.

FIGURA 32. Criterios de analisis del proyecto ducha plegable para furgoneta. Fuente: Elaboracion propia
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PROPUESTA DE VALOR

Sistema compuesto por tres elementos que contribuyen a la tarea de suministrar el recurso del
agua, otorgado por las entidades a cargo de la administracién en los alojamientos temporales a las
personas damnificadas, para las actividades de higiene personal; generando mediante dinamicas
de apropiacién un caracter de responsabilidad en relacién con el cuidado personal y la privacidad.

Los tres elementos que la componen son:

Componente N°1 espacio personal que provee
y promueve un lugar para el aseo personal pri-
mando la privacidad.

Componente N°2 porta-agua con capacidad de
acarrear 6 litros (esta medida se saca de acuerdo
con las consideraciones que exponen el apro-
ximado ntimero de litros de agua que es sumi-
nistrado por persona para actividades de aseo
personal (Ver figura 6). Posee un sistema que

CONCEPTO DE DISENO

Se selecciona el término ‘cuidado’ como con-
cepto de disefio, ya que este es la accién de pre-
servar, guardar, asistir y conservar. Es también
entendido como la accién de ocuparse de una
persona, animal o cosa, que necesita de alguna
clase de atencién o asistencia, estando al tanto
de sus necesidades y brindandole lo necesario
para lograr resarcir el dafio (Oxford University
Press, 2017).

distribuye controladamente el agua para ser uti-
lizado en el componente N°1 en las actividades
de aseo personal y unos indicadores de consumo
de agua por litro.

Componente N°3 contenedor de 20 litros (Ver
figura 7) de agua, hermético y con dispensador
que sirva para administrar el recurso para su
posterior uso.

Dentro del concepto de cuidado surge el de auto
cuidado al que Harmer y Henderson (1959) con-
sideran como;

“el cuidado como el conjunto de actividades que
realizan los individuos a favor de la manutencién
de la propia vida, la salud y el bienestar. Normal-
mente los adultos se cuidan voluntariamente,
mientras que los nifios, los enfermos y los inca-
pacitados necesitan completa asistencia en acti-
vidades de autocuidado” (Harmer & Henderson,
1959).
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DETERMINANTES

El nimero de unidades habitacionales en relacién con los damnificados
dentro del alojamiento es de 3.5 metros cuadrados de suelo cubierto por
individuo y la separacién minima entre estos espacios es de 2 metros (0IM,
2013).

Mensualmente, por cada persona se debe garantizar 250 gramos de jabén
(CRC, 2008).

Por cada ducha debe existir un maximo de 16 personas (CRC, 2008).

El nimero de desagiies o canales de aguas grises en relacién con las uni-
dades habitacionales es de 1 por cada 10 (100 litros por dia) (0IM, 2013).

La altura recomendada para la sujecién manual y traslado de 25 Kg (mayor
peso tedrico aconsejado) en hombres Percentil 90%, es a la altura compren-
dida entre codos y nudillos (INSHT,s.f.).

La altura recomendada para la sujecién manual y traslado de 19 Kg (mayor
peso tedrico aconsejado) en mujeres Percentil 90%, es a la altura compren-
dida entre codos y nudillo NSH

El alcance vertical mdximo segun los parametros antropométricos de la po-
blacién laboral colombiana es de 2.29,4 metros en hombres percentil 95%
(Estrada, 1998)

FIGURA 36. Tabla de determinantes. Fuente: Elaboracién propia



MOODBOARD

Elmoodboard es un cuadro de inspiracion, una herramienta que funciona como referencia personal
con elementos que ayudan a hacerse una idea global de lo que se desea realizar, esta dotado de
todos los recursos visuales, que sirven de inspiracién y de apoyo para la construccién de un proyec-
to. Estd compuesto por una coleccién de imagenes y fotos, de materiales, ideas, formas, texturas,
mecanismos y colores; todo con un mismo fin, la recopilacién de ideas que ayude en la realizacién
del presente proyecto.

FIGURA 37. Moodboard. Fuente: Elaboracion propia
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CREACION DE ALTERNATIVAS

FORMAL

En la primera etapa de la creacién de alternativas se hicieron exploraciones formales a través de
dibujos y maquetas a pequefia escala con materiales rigidos que permitieron hacer una aproxima-
cién al caracter visual de la propuesta de disefio, con esto se buscaba generar una unidad grafica
entre los tres componentes (Espacio personal, porta-agua y contenedor) que conforman el sistema

promotor de la sequridad humana en albergues temporales.
FUNCIONAL

FIGURA 38. Bocetos y prototipos rapidos. Fuente: Elaboracién propia

Enla segunda etapa de creacion de alternativas se hicieron pequefios ensayos de sistemas de sumi-
nistro y bombeo de agua, se buscaba la manera mas simple de dispensar el agua, pues este sistema
incluye a los nifios y adultos mayores como usuarios.

De igual manera se hicieron ensayos de mecanismos de apertura, cierre y despliegue de la pro-
puesta, puesto que esta tiene un caracter portable y abatible, se buscé comprobar la facilidad de
la instalacién del elemento, su equilibrio y peso para determinar por cuantas personas debia ser
manipulado.

FIGURA 39. prototipos y mecanismos. Fuente: Elaboracién propia
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COMPONENTE 1: ESPACIO PERSONAL

Espacio que provee y promueve un lugar para el
aseo personal primando la privacidad. Este
modulo estda compuesto por una base, un panel
posterior, laterales y estructuras armables. Esta
pensado para ser transportado por 2 o 3
personas al momento de su instalacion, la que
estara a cargo de los gestores de albergue y de
los lideres comunitarios (Ver imagen 20)
quienes organizaran a la comunidad afectada.

LA BASE (1) esta conectada al espaldar
mediante un mecanismo de unién hembra-
macho, posee una inclinacion que le da
direccion al desagiie y se conecta con un
contenedor removible con capacidad para
almacenar hasta 20 litros de aguas grises para
ser usada posteriormente para los sanitarios y/o
las actividades de aseo del espacio.

EL PANEL POSTERIOR (2) se encuentra
conformado por 2 elementos conectados
mediante un  mecanismo  macho-hembra
(asegurados por medio de 2 ejes), esto con el
objetivo de lograr la altura necesaria para cubrir
por completo a una persona (percentil 90) y
minimizar el espacio que utilizaria a la hora del
embalaje y traslado. En el espaldar se
encuentran dos ganchos a diferentes alturas con el fin de ubicar el componente 2 para ser usado.

La primera altura de 1 metro para el uso de nifios, y la segunda de 1,50 metros de altura para ser
usado por los adultos. Cuenta ademas con otros 5 ganchos que pueden ser usados para colgar
aditamentos que ayuden a disponer los productos de aseo personal.

FIGURA 40. Partes del componente 1. Fuente:

Elaboracion propia

LAS ESTRUCTURAS LATERALES (3) son las encargadas de reforzar la estructura, cuentan con
mecanismo hembra-macho para ensamblar a la base y al panel posterior.

LAS ESTRUCTURAS ARMABLES (4) son las que dan cierre al componente 1. Elaboradas en
lona impermeable, estas estructuras estan sujetas al espaldar por medio de un carril en el cual se

tensan gracias al soporte de una estructura tubular. El otro extremo de la lona se tensa por medio
de un tubo el cual es insertado en los laterales
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FIGURA 41. Armado de la base, panel posterior y estructuras laterales del componente 1. Fuente: Elaboracion propia
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FIGURA 42. Alturas y Uso de los componentes 1y 2. Fuente: Elaboracion propia

FIGURA 43, traslado del

Componente 1 (desarmado). Fuente:

Elaboracion propia
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FIGURA 44. Desagiie. Fuente: Elaboracion propia

Ubicar el contenedor recolector de aguas grises en la base.

Halar el seguro del contenedor y ajdstalo a la base.

Cuando el componente 1 esta en uso, el agua usada se direcciona hacia el desagiie gracias
a los desniveles de la base.

Una vez lleno el contenedor, se baja y ajusta el seguro y se extrae de la base para asi
reusar el agua que se ha recolectado. El contenedor tiene una capacidad de 20 litros.
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FIGURA 45. Representacion en el contexto. Fuente: Elaboracion propia

Representacion modular de 54 albergues en el contexto (EL Coliseo Mundialista de Hockey Miguel
Calero perteneciente a la Unidad deportiva Jaime Aparicio de la ciudad de Cali) distribuidos segln
los determinantes estructurales y de espacio (Ver figura 36).
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Es un recipiente con capacidad de almacenar 6
litros de agua para realizar tareas de aseo
personal, tales como ducharse, cepillarse,
lavarse las manos, el rostro, entre otras. Cuenta
con una bomba manual que permite dosificar el
agua de manera controlada por el usuario por

COMPONENTE 2: PORTA-AGUA

medio de una manguera de PVC flexible que en
su extremo tiene una regadera para facilitar la
distribucién del agua al momento de ser usado.
Este componente tiene unas bandas de silicona
que lo soportan y permiten su traslado vy
posterior ubicacién en el componente 1.

FIGURA 46. Vistas Componente 2. Fuente: Elaboracion propia
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FIGURA 47. Bombeo del Componente

2. Fuente: Elaboracién propia

COMPONENTE 3

Es un recipiente con capacidad de almacenar hasta 20 litros de agua para las actividades diarias de
una familia. Tiene unas bandas en silicona que lo soportan y permite ser cargado por una o dos
personas. Posee un dispensador en la tapa, ademas tiene un angulo que permite posicionarlo de 2
maneras diferentes para facilitar su manipulaciéon al momento de distribuir el agua.
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FIGURA 48. Agarre Componente 3. Fuente: Elaboracion propia

FIGURA 49. Agarre Componente 3. Fuente: Elaboracion propia
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FeN[IIUSIONES

A lo largo del desarrollo de este proyecto se evidencia como la gestion de riesgo en
Colombia esta en gran parte enfocada a la labor de respuesta al momento que ocurre
una emergencia, los diferentes organismos encargados poseen diversas maquinarias
y equipos especializados en tareas de bisqueda y rescate de personas afectadas,
dejando de lado la gestion del ‘después’. Pese a las diferentes catastrofes ambientales
y sociales que han afectado al pais, dejando a su paso miles de personas damnificadas,
sin hogar y sin respuesta oportuna por parte del gobierno, y a las muchas cartillas
que orientan acerca de las medidas preventivas que deben de tener las comunidades
antes, durante y después de un siniestro; el pais no cuenta con una estructura
organizada respecto a las condiciones y normas de la gestion de alojamientos en

albergues temporales.

Este proyecto contribuye a la creacién de condiciones que promueven la sensacion de
: seguridad humana en las personas que permanecen en albergues temporales. Se logra
desarrollar un espacio para realizar actividades de aseo personal, resaltando la
importancia del derecho a la privacidad y contribuyendo a mejorar las condiciones de
salubridad. Esta propuesta también permite que parte de la poblacion afectada, como
nifos y adultos mayores obtengan autonomia para realizar estas tareas de aseo
personal e higiene, controlando la medida y administrando el recurso del agua salubre

que en situaciones de emergencia tiende a escasear.

Con la creacion de este proyecto se busca resaltar la importancia que tiene el
desarrollo de estrategias pensadas en mejorar las condiciones de permanencia de la
poblacion afectada en albergues temporales y se espera que desde las diferentes
disciplinas se comience a trabajar mas en las fases de prevencion del después de una

emergencia.
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