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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion fue identificar las actitudes y la motivacion de las estudiantes de
dos instituciones educativas oficiales de secundaria: Institucion Educativa San Vicente e
Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Palmar, de la ciudad de Palmira, hacia el aprendizaje
del inglés dentro del marco del Programa Nacional de Bilinglismo (PNB). El enfoque
investigativo adoptado fue mixto (CUAN-—cual) con enfoque dominante cuantitativo y el analisis
de los datos tiene como fuente principal una encuesta compuesta por dos cuestionarios aplicados
a las estudiantes de los grados sexto a undécimo que cursan la asignatura de inglés como lengua

extranjera obligatoria, en las instituciones anteriormente mencionadas.

Los resultados obtenidos de nuestro estudio demuestran la relacion estrecha entre las actitudes y
la motivacion. Igualmente, muestra el poco conocimiento que hay por parte de las estudiantes del
Programa Nacional de Bilingliismo (PNB) y del actual Programa de Fortalecimiento de las

Lenguas Extranjeras: Colombia Very Well!

Palabras clave: actitudes, motivacién, lengua extranjera, segunda lengua, inglés,
bilinguismo, Programa Nacional de Bilingliismo (PNB), estandares, politica linguistica, Marco

Comun Europeo de Referencia para Lenguas Extranjeras.
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ABSTRACT

The objective of this research was to identify the attitudes and motivation of students in two
public secondary educational institutions: Institucion Educativa San Vicente and Institucion
Educativa Nuestra Sefiora del Palmar, in Palmira, towards their own learning of English within
the framework of the National Bilingualism Program (PNB). The research was mixed approach
(CUAN-cual) dominant approach and quantitative analysis of the data which has as its main
source a survey that consists of two questionnaires applied to students in grades sixth to eleventh
in course of English as a Foreign Language (EFL) as a compulsory subject, in the two secondary

institutions mentioned before.

The results of our study demonstrate the close relationship between attitudes and motivation. It
also shows that there is little understanding by the students about the National Bilingualism
Program (PNB) and the current Foreign Languages Strengthening Program: “Colombia Very

Well!”

Keywords: attitudes, motivation, foreign language, second language, English, bilingualism,
National Bilingualism Program (PNB), standards, language policy, the Common European

Framework of Reference for Foreign Languages.
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INTRODUCCION

La ensefianza y el aprendizaje del inglés como lengua extranjera en nuestro pais se ha percibido
como un proceso complejo que a lo largo de los afios de instruccion desde el nivel de primaria e
incluso desde el pre-escolar, parece no arrojar los objetivos planteados desde el Ministerio de
Educacion Nacional y desarrollados al interior del aula por los decentes encargados de su
ensefianza. Al culminar sus estudios, los bachilleres no alcanzan una competencia comunicativa
basica que les proporcione la auto-confianza suficiente para hablar en inglés y someterse a
evaluaciones que clasifiquen su nivel en las demas habilidades linguisticas en este idioma.
Partiendo de las razones anteriores, consideramos importante preguntarnos de dénde se derivan

las debilidades en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

Dar respuesta a esta pregunta no es facil porque los educandos son personas que se motivan por
distintas causas a las que dirigen sus esfuerzos con el propdsito de satisfacer sus expectativas. La
variabilidad en su conducta es la razén por la cual no se pueden determinar con exactitud los
factores que influyen en su interior y que son la causa de multiples reacciones al aprender otro

idioma.

Las variables que influyen en el aprendizaje de una lengua extranjera pueden ser las pedagdgicas
que se relacionan con el profesor, su metodologia y la situacion de aprendizaje y las variables
personales del estudiante. En éstas intervienen los factores cognoscitivos y los factores socio-
afectivos (Gardner, 1985). En el primer factor, se incluyen los aspectos que se refieren a las
capacidades que tiene el individuo para aprender y a su aptitud linguistica y las variables

individuales, y en el segundo se encuentran los factores socio-afectivos que tienen una gran
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influencia en el aprendizaje de los idiomas como son la actitud y la motivacion. La actitud que el
estudiante muestra hacia la lengua que estudia y como el nivel de aprendizaje que alcance en esa
lengua afecta su capacidad para aprender. En cuanto a la motivacion, hay una relacion estrecha
entre motivacion y aprendizaje, ya que tienen que ver con el nivel de éxito o fracaso en el

aprendizaje de una lengua extranjera.

Partiendo de las diferentes teorias pedagodgicas en las que los estudiantes son el centro del
proceso de aprendizaje, es la motivacion la que mayor influencia tiene en el proceso de
aprendizaje de la lengua extranjera, sin dejar de lado sus propias aptitudes, sus actitudes, su
entorno familiar y sociodemogréafico, ademés de la influencia que ejerce sobre el estudiante todo

el bagaje cultural, social y linglistico de la lengua que se aprende.

La motivacion y las actitudes, vistas desde este enfoque, impulsaron el desarrollo del Modelo
socio-educativo de Gardner (1985), en donde estos dos factores de manera interdependiente
influyen en la comprension del rol que cumple el estudiante dentro de la situacion de
aprendizaje, en la comprension de valores y creencias que provienen de otra cultura, en la
conciencia que tiene acerca de si mismo y de las experiencias con sus compafieros, asi como en
la reformulacion de sus actitudes, si fuera necesario. En este sentido, nos identificamos
plenamente con este autor, siguiendo en esta investigacion su modelo socioeducativo de la

adquisicién de segundas lenguas.

Principalmente el interés por estudiar esta tematica, esta determinado por experiencias del
pasado como profesoras de la asignatura de inglés en varias instituciones educativas de
secundaria en la ciudad de Palmira. Para llevar a cabo este estudio se plante6 como objetivo

central establecer los factores de las actitudes y de la motivacion de las estudiantes de dos
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instituciones oficiales: Institucion Educativa San Vicente e Institucién Educativa Nuestra Sefiora
del Palmar, de la ciudad de Palmira, Valle del Cauca, en la que las investigadoras residimos y en
las que impartimos clases de inglés a estudiantes de secundaria, asi como la situacion en la que
se presenta esta actividad dentro del marco del Programa Nacional de Bilingismo (PNB), que al
inicio de este proyecto de investigacion se implementaba y el que posteriormente se reformulo
con el Programa de Fortalecimiento de las Lenguas Extranjeras Colombia Very Well!, disefiado
para desarrollarse entre los afios 2015 y 2025 igual que el PNB. Este nuevo proyecto pretende en
primera medida lograr colombianos capaces de desenvolverse en un mundo globalizado en el
cual el inglés sea su lengua extranjera y busca el mejoramiento de la calidad de la educacion en
Colombia, incluyendo nuevos componentes como la motivacion social, la gestion de alianzas y

el involucramiento de los padres de familia (MEN, 2014, p. 36).

Esta es una investigacion con enfoque dominante CUAN-cual, es decir, mediante la perspectiva
del enfoque cuantitativo con la ayuda del cualitativo, buscando de esta forma el enriquecimiento,
tanto de la recoleccion de los datos como del analisis de los mismos; de acuerdo con Hernandez,

Fernandez y Baptista (2003).

El estudio se inicié con la aplicacion del enfoque cuantitativo mediante la respuesta de los dos
cuestionarios que conforman la encuesta aplicada a la muestra de estudiantes como instrumento
principal de recoleccién de los datos (ver anexos 2 y 3), que posteriormente se someti6 al analisis
estadistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) y que tiene como objetivo la
aproximacion de las creencias de las investigadoras a la realidad del ambiente escolar.
Informacion que posteriormente se confrontd con los datos arrojados a partir de las

observaciones de clase en el diario de campo donde se verificaron las practicas de aula y su
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influencia en el quehacer de las educandas. Se procedié a registrar las apreciaciones de las
investigadoras en un diario de campo y finalmente se determind la influencia de las précticas de
aula e institucionales en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera en las estudiantes de

ambas instituciones, con la ayuda del andlisis de los documentos institucionales.

Es prudente mencionar que durante el proceso de investigacion se presentaron algunas reformas
educativas derivadas de la iniciativa del Ministerio de Educacion (MEN). En 1997, se anuncié la
apertura del Programa Nacional de Bilingliismo (PNB), pero éste sélo fue retomado en 2004 y
proyectado hasta el afio 2019. Para el afio 2006, se constituyé el compromiso del gobierno
colombiano con el PNB y se inicié la implementacion del programa en diferentes etapas que
incluyen la formacién de docentes en lengua y en metodologia y capacitacién de formadores en
licenciaturas en lenguas y apoyo a programas de formacion docente. En el Programa de
Fortalecimiento de las Lenguas Extranjeras (2010-2014), el MEN concibid una guia para facilitar
la definicién de acciones y la identificacion de condiciones para que los estudiantes de educacion
basica y media logren mejorar su dominio de inglés. Posterior a este proyecto, el MEN disefi6
una nueva etapa de fortalecimiento llamada Colombia Very Well! como una estrategia integral,
intersectorial que recoge las experiencias del Proyecto de Fortalecimiento al Desarrollo de

Competencias en Lenguas Extranjeras. (MEN 2014).

La informacion que se presenta en esta investigacion se recoge en dos partes: la primera parte se
encuentra dividida en tres capitulos. En el primer capitulo de esta parte del documento se
presenta la estructura en la que se sustenta el planteamiento de la investigacion, mediante el
cuerpo de preguntas y objetivos con su respectiva justificacion. En el segundo capitulo, se

encuentra el marco referencial con el sustento tedrico y conceptual necesario para el anélisis de
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la informacion que se recoge con la herramienta de indagacion, en este caso la encuesta, que fue
aplicada en la sala de sistemas o desde la residencia de algunas estudiantes seleccionadas segun

criterio metodolégico.

En el capitulo tres se describe la metodologia, el tipo de investigacion utilizado es descriptivo
con un enfoque dominante CUAN-cual, para conseguir datos fieles y profundos por parte de las
estudiantes encuestadas, con el objetivo de desarrollar una investigacién completa, debidamente
formulada y planificada para que las personas que accedan a este trabajo reciban la informacion

de una manera objetiva.

En la segunda parte de esta investigacion, se presentan los resultados y el analisis respectivo a las
encuestas realizadas a las estudiantes de la muestra del trabajo, esto se aborda en los capitulos

IV, V, Vly VIl

El analisis del diario de campo (observaciones) y de los documentos institucionales se incluye en
la discusion de cada uno de los objetivos propuestos y en el capitulo VIII, Gltima parte de este
trabajo, se entregan las conclusiones y las recomendaciones logradas al final del proceso

investigativo anteriormente descrito.
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PRIMERA PARTE

PROBLEMATICA DE INVESTIGACION
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CAPITULO |

1. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La aplicacion del Decreto 230 de febrero 11 de 2002 del Ministerio de Educacion Nacional
(MEN), al plantear una promocion automatica, aparentemente hizo decrecer el interés de los
estudiantes de secundaria por aprender y que poco les importara adquirir conocimientos que les
ofreciera la escuela, ya que, para sobrevivir en ella, sus esfuerzos estarian fundamentalmente
enfocados o dirigidos a pasar los examenes y a obtener su diploma. Parece ser que el inglés para
los estudiantes era s6lo una mas de las asignaturas que tenian que aprobar, sin pensar que
podrian llegar a ser bilinglies. Al parecer, el desinterés de los estudiantes durante su permanencia
en la secundaria se relacionaba, segun Gonzélez (2008), con préacticas de ensefianza que
priorizan la memorizacion y el enciclopedismo mas que la participacion activa de los estudiantes

en el proceso de aprendizaje.

Frente a este aspecto, los profesores se deben preguntar ¢como hacer para que sus estudiantes se
sientan motivados para aprender otro idioma?, ;,como lograr una mejor actitud en ellos y hacer
de la clase de inglés algo que tenga sentido para sus vidas? Ante esta situacion, es preciso
indagar las causas probables y corroborar hasta qué punto han influido las actitudes y la
motivacion de los estudiantes de secundaria hacia su aprendizaje del inglés, pues al lograr una

alta motivacién dentro del aula, es posible lograr el éxito en el aprendizaje y promover una mejor
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actitud en los estudiantes. Ademaés, establecer qué practicas de aula e institucionales se
evidencian en la asignatura de inglés en las dos instituciones, ya que a través de éstas se lleva a

cabo la implementacion del Programa Nacional de Bilingtismo (PNB).

Durante afios de labor como docentes en colegios oficiales hemos podido observar cdmo un gran
nimero de estudiantes al avanzar en los grados escolares, parecen perder el interés y la
motivacion por el aprendizaje de la lengua extranjera, prefiriendo otras actividades menos
exigentes o0 que tal vez responden a sus necesidades particulares, entre las cuales no estaria
presente dicho aprendizaje. Desde la perspectiva de los jovenes, el gusto e interés por aprender
los contenidos del curriculo estan fuertemente asociados con el desempefio de sus maestros,
Gonzalez (2008). Partiendo de lo anterior, nuestro interés en llevar a cabo esta investigacion
surgié de la baja motivacién evidenciada por las estudiantes de los grados superiores en dos
instituciones educativas oficiales: Institucion Educativa San Vicente e Institucion Educativa
Nuestra Sefiora del Palmar, de la ciudad de Palmira durante la situacion de aprendizaje del
idioma inglés, que redundaba en bajos resultados obtenidos en esta asignatura, Al analizar los
resultados con base en los trabajos elaborados por las estudiantes, se observo en muchos casos,
que se les dificulta comunicarse de manera coherente, precisa y clara en el idioma inglés,
igualmente, se podria pensar que parte de la carencia del dominio en las cuatro habilidades en las
estudiantes estaria asociada a la falta de motivacién como causa principal, asi como al tipo de
estrategias, a la incorporacion de practicas de aula y metodologias aplicadas por el docente que
deberian ser méas acordes a los intereses y a las necesidades de las educandas, lo que propiciaria
el desarrollo de las actitudes positivas y el mejoramiento de las habilidades en esta lengua

extranjera.
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Teniendo en cuenta que Colombia emprendié la implementacion de un Programa Nacional de
Bilinguismo impulsado por politicas educativas del Ministerio de Educacion Nacional, iniciamos
la tarea de identificar las actitudes y la motivacion de las estudiantes de las instituciones
educativas anteriormente mencionadas, hacia al aprendizaje del inglés como lengua extranjera
importante en el proceso de globalizacion y frente al Programa Nacional de Bilingliismo (PNB),
actualmente inmersas en el Programa de Fortalecimiento de las Lenguas Extranjeras Colombia

Very Well!

1.2. PREGUNTAS DE LA INVESTIGACION

Dado que el objeto de estudio son las actitudes y la motivacion hacia el inglés y la educacion
bilinglie de las estudiantes de los niveles de bésica secundaria y media de dos instituciones
educativas oficiales de la ciudad de Palmira, en esta investigacion surge un interrogante

principal:

¢Cudles son las actitudes y la motivacion de las estudiantes frente al aprendizaje del inglés vy al

Programa Nacional de Bilinglismo?

De la anterior, se derivaron las siguientes preguntas secundarias:

¢ Qué conocimientos y qué grado de comprension poseen las estudiantes sobre su aprendizaje del

inglés y sobre el Programa Nacional de Bilingtiismo (PNB)?

¢ Qué précticas de aula y qué practicas institucionales se evidencian en la asignatura de inglés, a

partir de la percepcion de las estudiantes de las dos instituciones?
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¢Qué actitudes y motivacion tienen las estudiantes de las dos instituciones en relacion con el

aprendizaje del inglés?

¢De qué manera se relacionan el conocimiento y la comprension acerca del proceso de
aprendizaje del inglés y el PNB, las practicas de aula y las institucionales con las actitudes y la

motivacion de las estudiantes?

1.3. ANTECEDENTES

Al hacer la correspondiente revision literaria sobre el tema de investigacion se encontr6
informacion, que en su mayor parte es extranjera, respecto a los temas concernientes a la
motivacion, a la actitud, a la metodologia de ensefianza del idioma inglés y sobre el proceso de
aprendizaje del mismo; sin embargo, respecto a las actitudes y a la motivacion de las estudiantes
hacia el inglés y hacia el Programa Nacional de Bilingtiismo (PNB) se encontré poco material,

de los cuales los mas relevantes y cercanos a nuestro estudio fueron:

Ordorica (2010) en su trabajo analiza la motivacion de los estudiantes universitarios de la
Universidad Auténoma de Baja California, México, hacia el estudio del idioma inglés como
lengua extranjera. El objetivo principal de este trabajo era buscar hasta qué punto el alumno se
siente motivado y comprende la importancia del estudio de las lenguas extranjeras,
especificamente del idioma inglés en su desarrollo profesional, asi como en su desarrollo
integral. Se analizaron aspectos como la personalidad del estudiante (los psicologicos),
intelectuales, el autoaprendizaje, la competencia existencial (saber ser) y la conciencia

intercultural, el entorno en que se encuentra (la situacion geografica, el salon de clase) y otros,
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fueron estudiados con objetividad para establecer hasta qué grado determinan la motivacion del
alumno para estudiar inglés. En conclusion, el autor afirma que hay una relacion estrecha entre el
aprendizaje de idiomas y los factores afectivos, entre los cuales se reconoce a la motivacion
como determinante en el éxito o fracaso de los estudiantes, igualmente, que existe una
motivacion extrinseca mayor que intrinseca en los alumnos de inglés. Con unas pequefias
excepciones, todos los aspectos de la encuesta relacionados con este tipo de motivacion muestran
valores mayores que los de los alumnos de otras lenguas. De manera general, se puede resumir
que, de acuerdo con el cuestionario, los alumnos de inglés estan interesados en estudiar el idioma
por las siguientes razones: (1) para aprender cosas que tienen que ver con su carrera / profesion;
(2) para estudiar un posgrado; (3) sélo para cumplir con un requisito de egreso; (4) para obtener
un mejor empleo y (5) como un reto personal. Consideramos pertinente la observacién de este
trabajo porque estudia las causas que determinan la motivacion del alumno para aprender inglés,
igualmente porque el objetivo se enfoc6 en buscar hasta qué punto el alumno se siente motivado
y comprende la importancia del estudio del inglés en su desarrollo profesional y en su desarrollo
integral. Ademas, se nota un acercamiento de los resultados de ese trabajo con algunos de los
factores motivacionales nombrados como opciones de respuesta en la encuesta instrumento de

nuestra investigacion.

Contreras (2006) desarroll6 su investigacion con el objetivo de determinar hasta qué punto las
carencias motivacionales de los docentes en su ensefianza son determinantes en el aprendizaje
del inglés de los estudiantes. Para esto aplicd una encuesta como un instrumento de medicion
siguiendo la teoria de Salkind, a los estudiantes de quinto semestre de la Escuela Preparatoria
Diurna de la Universidad Juarez del Estado de Durango, México. En el andlisis de los resultados

se obtuvo que el mayor nimero de debilidades se encontro en la dimension relacionada con el
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modo de presentar y estructurar las tareas, por parte de los docentes y como una conclusion
principal se observd que los profesores no logran motivar y estimular exitosamente a los
estudiantes en la realizacion de tareas y ejercicios tanto en clase como en sus casas. Al parecer,
dichos ejercicios son presentados de manera poco atractiva y con un alto grado de dificultad, lo
que disminuye el interés por parte de los estudiantes. Se corrobor6 también, que las evaluaciones
no son efectuadas continuamente, y aunque los estudiantes consideran que la autoevaluacion les
permite darse cuenta de sus habilidades y desaciertos en el aprendizaje del idioma, realmente son
pocas las ocasiones en que pueden comprobarlo. El rendimiento del estudiante puede verse
favorecido mediante la realizacion de tareas que les permitan mejorar o adquirir nuevas
habilidades, logrando que el estudiante sienta que es parte activa en su proceso de aprendizaje,
pero sobre todo, para obtener el éxito en el aprendizaje escolar, el docente debe estimular una
buena motivacién en sus estudiantes que favorezca un sentimiento de autoestima positiva, de
auto-eficacia en el aprendizaje y para esto requiere de la interrelacion tanto de la perspectiva
cognitiva como de la perspectiva motivacional, mediante un proceso colaborativo de los
profesores y estudiantes. Encontramos interesante este trabajo de investigacion puesto que trata
aspectos relacionados con las actitudes y la motivacion y considera al profesor como quien
induce en sus alumnos el interés y esfuerzos necesarios para lograr el aprendizaje, ademas le
otorga importancia al tratamiento didactico que éste dé a las précticas de aula y a sus
caracteristicas y rasgos personales, asi como a sus experiencias formativas, su desempefio en el

aula y el trato a sus estudiantes.

Con respecto al bilingliismo, Ramos (2007) realizd un estudio en el que indago sobre las
opiniones de un grupo de estudiantes matriculados en un programa bilingiie en Andalucia —
Espafia, este estudio se realizd dentro del marco de la implementacion de numerosos programas

31



bilingues en convenio entre el Ministerio de Educacién y el Consejo Britanico bajo los criterios
de evaluacién del Marco Comun Europeo (MCE) y buscaba el mejoramiento del dominio de los
idiomas en la poblacion escolar de la ciudad. Para llevar a cabo la investigacion, Ramos contacto
a una de las personas responsables de los programas y empezd la blsqueda de escuelas
interesadas en conocer la opinion y actitudes de los alumnos hacia los componentes y principios
de los programas en que estaban matriculados. Utilizé una encuesta adaptada a partir de la creada
por Lindholm-Leary la cual estaba dividida en dos partes, la primera de caracter personal (sexo,
edad, grado, idioma nativo y lugar de nacimiento); la segunda consistia en 13 items agrupados en
tres categorias: relaciones interpersonales, beneficios del bilingliismo y satisfaccion con el
programa. EIl grado de acuerdo o desacuerdo se midi6 con una escala Likert de 1 a 5 (1 muy en
desacuerdo; 5 muy de acuerdo y 3 no sé, punto medio para la calificacion). Los datos arrojaron
resultados positivos hacia la aprobacion de la forma en que la escuela ensefiaba los idiomas y
manifestaron el deseo de seguir con la ensefianza bilinglie. También valoraron positivamente
varios beneficios del aprendizaje de idiomas como la capacidad adquirida para conocer,
comprender y comunicarse con otras personas, y manifestaron la posibilidad de lograr mejores
trabajos en el futuro; sin embargo, los resultados mostraron menor apoyo hacia el
reconocimiento de algunos beneficios intelectuales y cognitivos del bilinglismo, causa atribuida
principalmente al hecho de que, a medida que los alumnos alcanzan grados mas altos, aumenta la
dificultad de los contenidos explicados en el segundo idioma y se hace necesario un mayor
dominio de las habilidades, lo que puede repercutir en la aparicion de actitudes negativas en los
alumnos de 5° y 6° pues deben realizar mayor esfuerzo que sus compafieros matriculados en
programas tradicionales. Esta investigacion es pertinente para desarrollar nuestro trabajo puesto

que da a conocer las opiniones de los alumnos sobre los programas bilingies, ya que muestra
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puntos de vista de los beneficiarios directos de esta experiencia; ademas, porque la
implementacién de los programas bilingles de los que trata, se realizé bajo los criterios del MCE
y con un convenio del Consejo Britanico, ademéas porque las caracteristicas contextuales son

muy similares a las presentadas en Colombia durante la implementacion del PNB.

El estudio realizado por Puerres (2006) describe las actitudes hacia el bilinguismo por parte de
estudiantes universitarios de la Escuela Nacional del Deporte de Santiago de Cali, dentro del
marco del Programa Nacional de Bilingliismo propuesto por el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN). Este estudio se llevé a cabo tomando como base los dos siguientes
interrogantes: ¢ Cuales son las actitudes hacia el bilingliismo? y ¢ Cuéles son las actitudes hacia el
inglés como segunda lengua? El instrumento usado para dar respuesta a lo anterior es una
encuesta; con los datos alli recolectados se hizo una comparacion entre estudiantes que estan
empezando su carrera, con los del segundo semestre (Profesional en Deporte y Fisioterapia), con
los del tercer semestre (Tecnologia en Deporte) y con los estudiantes que la estan terminando
(décimo semestre de Fisioterapia), a quienes les correspondié en 2006 presentar la Evaluacion de
inglés en las Pruebas de la Educacién Superior (ECAES). ). Para el disefio de la encuesta se
tuvieron en cuenta los componentes cognitivo, afectivo y conductual de la medicion de las
actitudes segun Triandis. Los resultados contemplan que en general, la actitud de los estudiantes
encuestados hacia el inglés y hacia el bilingliismo planteado por el PNB es positiva, pero que se
necesita mayor apoyo de parte del Estado y de las directivas de la institucion para poder alcanzar
los objetivos del Programa Nacional entre los afios 2010 y 2019. Los estudiantes que presentaron
la prueba de inglés del ECAES muestran una actitud menos positiva hacia el inglés, comparados
con los estudiantes de los primeros semestres por las consideraciones negativas que ellos tienen

del inglés impartido en las instituciones donde lo estudiaron, aunque aclara que, por lo contrario,
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si demuestran gran aceptacion por el inglés propuesto por el PNB. La autora asume que esa
percepcion negativa puede derivarse del encuentro directo que tuvieron con una prueba que
aplico el Estado y que se enmarca en referencias internacionales o porque han tenido poca
practica del inglés después de los dos semestres de aprendizaje al inicio de su carrera. También
concluyé que el resto de grupo estudiado demuestran actitud positiva hacia el bilingliismo por
diversas razones: personales, sociales, interculturales, profesionales, etc. Encontramos una
estrecha relacion entre este trabajo de investigacion y el que desarrollamos en el presente, dado
que se busca identificar cuéles son las actitudes que motivan a los estudiantes al aprendizaje del
inglés dando respuesta a interrogantes asociados con los planteados en este trabajo: actitudes

hacia el bilingliismo y actitudes hacia el inglés como lengua extranjera.

Igualmente, Paz (1998) analiz6 las motivaciones y actitudes de un grupo de estudiantes de tercer
grado de primaria de un colegio tipo inmersion en la ciudad de Cali. La investigadora explica los
elementos motivacionales y actitudinales que deben tenerse en cuenta en el proceso de
adquisicion y evaluacion de una segunda lengua en un contexto bilingle institucional porque son
factores socio-afectivos que inciden en los logros y dificultades de los estudiantes. Paz (1998)
explica que aunque estos aspectos no deben ser relacionados de manera directa con la
evaluacion, su reconocimiento les permitiria a los docentes una mejor comprension de los
comportamientos de los estudiantes y su proceso real de adquisicion de L2 y usarlos como
herramientas que sirven para mejorar el proceso de aprendizaje. La metodologia descriptiva de la
investigacion delimitd el estudio al andlisis de las variables de motivacion y actitudes para
describir las relaciones entre ellas y su efecto; se analizaron los resultados motivacionales
obtenidos de las observaciones, autoevaluaciones y se compararon con los resultados de las

actitudes. Para desarrollar la investigacion, la autora se baso en estudios comparativos sobre las
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experiencias en motivacion integrativa de Gardner y Lambert (1972). El resultado arrojo que la
inclusion de elementos motivacionales y actitudinales en el proceso de la planeacion, del
desarrollo y de la evaluacion de la adquisicion de L2 brinda una visién mas integral de los
estudiantes y el mejoramiento de las préacticas y programas de educacion bilingiie. Pensamos que
este trabajo de investigacion concierne a los presupuestos del presente, pues se trata del analisis
de los aspectos motivacionales y actitudinales que deben tenerse en cuenta en el proceso de

aprendizaje de una L2, asi como su incidencia en el alcance de los logros definidos.

Por otro lado, Hakem (2015) en su investigacion preciso la importancia de la motivacion en el
aprendizaje del espafiol como lengua extranjera (ELE) en el curso de lenguas del grado tercero.
El instrumento utilizado para desarrollar esta investigacion fue el cuestionario, con el cual
construyé algunas preguntas dirigidas a un grupo de estudiantes y a algunos profesores para
destacar los factores motivacionales y los desmotivacionales en el proceso de aprendizaje del
espariol, para ello, se baso en tres principales teorias de la motivacién: modelo socio-educativo
de Gardner (1985) el cual sefiala que la motivacion es el factor principal en el aprendizaje y es
una combinacidn del esfuerzo, el deseo y el interés de conseguir la meta de aprender una lengua;
en la teoria cognitivista de Dornyei (1994) que dice que la motivacion es un constructo
multidimensional que se ve afectado por factores situacionales en el que intervienen los aspectos
cognitivos; y en las fases de la motivaciéon de Williams y Burden (1999) quienes clasificaron los
factores internos de la siguiente manera: interés intrinseco por la actividad o tarea, valor
percibido de la tarea o actividad, emocién de agencia, sentimiento de domino, auto-concepto,
actitudes y en la edad y estado evolutivo. En su investigacion, Hakem llegé a las siguientes
conclusiones: los estilos de aprendizaje son considerados como los comportamientos
caracteristicos afectivos, cognitivos y filosoficos que sirven para indicar como un alumno
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percibe, responde y se adapta a una situacion de aprendizaje determinada que le permite ser
capaz de actuar de manera intencionada para alcanzar los objetivos. Respecto al docente, sefiala
la importancia de su interaccion positiva y activa, que le facilitard al estudiante el proceso de
aprendizaje al lograr captar su atencion y despertar su curiosidad y su interés. Asi mismo, el
docente debe mostrar la relevancia de lo que han de aprender y crear las condiciones para
mantener el interés de cada alumno. También concluye que la actitud del alumno como la del
profesor pueden influir positiva o negativamente la motivacion y al aprendizaje. Al mismo
tiempo, considera la evaluacion como uno de los factores que afecta directamente a la
motivacion de cada estudiante y también considera los rasgos de la familia como factores de
motivacion externa. Por altimo, sugiere que el profesor debe proponer actividades divertidas que
favorezcan el trabajo en grupo. Este trabajo fue de nuestro interés debido a las similitudes que
guarda con el presente: su tema de investigacion, el contexto escolar en el cual se desarroll6 y la
utilizacion del modelo socio-educativo de Gardner y del cognitivista de Ddérnyei como

fundamentacion bésica tedrica.

Por otro lado, Vasquez y Garcia (2012) plantearon que para alcanzar los objetivos no basta con
trazarse metas, sino que también es indispensable pensar en estrategias que permitan alcanzarlos;
las investigadoras se centraron en la exploracion y posterior descripcion de las actitudes y las
expectativas de los estudiantes frente al PNB en relacion con varios aspectos: la formacion en
lengua extranjera (inglés) que los estudiantes reciben en sus instituciones educativas, el docente
encargado de su formacién en inglés y su propio aprendizaje de lenguas, para identificar y
caracterizar las actitudes y las expectativas de los estudiantes de colegios privados monolingies
de Cali, frente al aprendizaje del inglés como lengua extranjera en el marco del Programa
Nacional de Bilingliismo. La teoria que dio sustento a este trabajo fue la psicosocial de Smith
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(1930) donde las actitudes presentan dos categorias: la atraccion y la repulsion. En este estudio
se utilizd un enfoque cualitativo descriptivo, de caracter interpretativo y diagnostico (Enfoque
Mixto). Las investigadoras definen el tipo de estudio de su investigacion enmarcado en el
enfoque cualitativo con un gran soporte cuantitativo para enriquecer el analisis de la informacién
de acuerdo con los requerimientos. Por su naturaleza esta investigacion es de caracter
exploratorio, ya que trata de explicar un tema poco estudiado; descriptivo porque busca
especificar propiedades, caracteristicas y rasgos del fenédmeno propuesto y pretende seguir el
modelo correlacional porque uno de sus propésitos es evaluar las implicaciones derivadas de las
actitudes y a su vez, las implicaciones de éstas en la implementacion del PNB en relacion con los
objetivos planteados por el MEN. EIl instrumento utilizado para tal fin fue la encuesta y, para
medir las actitudes, en su disefio se tuvieron en cuenta diversos tipos de escalas propuestas por
Rensis Likert (1932). En este trabajo se concluye que las actitudes de los estudiantes frente a los
procesos educativos relacionados con la ensefianza del inglés son favorables, consideran que el
conocimiento del inglés como idioma universal les sirve para comunicarse con otros, obtener un
buen empleo, estudiar fuera del pais o viajar. En la investigacion, también se concluye que los
estudiantes no tienen conocimiento del PNB y que desconocen la labor que el MEN esta
desarrollando lo que dificulta que los estudiantes alcancen los objetivos de cualquier programa,
por eso se sugiere divulgarlos a la comunidad en general y que la creacién de condiciones
basadas en los sentires de los estudiantes contribuiria a su motivacion frente a la adquisicion de
nuevos conocimientos y al alcance del objetivo de educar ciudadanos capaces de comunicarse en
inglés de forma adecuada, aunque los estudiantes dejan ver claramente sus dudas al respecto,
pues las instituciones educativas no cuentan con los recursos ni las condiciones necesarias

comenzando por la poca intensidad horaria. Esta investigacion presenta gran similitud con
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nuestro trabajo por el interés de describir las actitudes de los estudiantes frente al PNB y por la

encuesta utilizada como instrumento.

En la misma linea de investigacion, Monroy y Bolivar (2012) se propusieron describir y analizar
las actitudes y expectativas que los estudiantes tienen frente al proceso de aprendizaje del inglés,
frente al maestro y frente al PNB en algunas instituciones publicas de Cali. Es un estudio mixto
de carécter cualitativo-cuantitativo, en el cual se recurrio al enfoque cuantitativo para analizar los
datos obtenidos y un enfoque cualitativo-descriptivo, de caracter evaluativo, interpretativo y
diagnostico, que permitié el andlisis de las opiniones e intereses de los estudiantes y el
instrumento principal de recoleccion de la informacion fue la encuesta. Se constatd en ella, que
las actitudes de los estudiantes en general son positivas y que la motivacion instrumental es la
que orienta el proceso de aprendizaje, pues las variables de mayor incidencia son de caracter
extrinseco, seguida por la integrativa, y por ultimo la intrinseca. El enfoque de investigacién es
mixto, basado en el paradigma pragmatico de Hernandez, Fernandez y Baptista (2003). En
relacion con la clase de inglés, el docente y el PNB, se comprobé que la mayoria de estudiantes
presentan actitudes propicias, asi como una buena actitud frente al inglés destacando su utilidad
y su necesidad dentro del desarrollo académico, profesional y socio-cultural. En cuanto al PNB,
se constatd un desconocimiento de las politicas y los objetivos en la muestra de estudiantes, pero
al recibir informacion al respecto, mostraron una actitud positiva. Como investigadoras de la
presente, nos intereso este trabajo porque al igual que el nuestro se enfoca en el reconocimiento
de las actitudes y la motivacion de los estudiantes de colegios publicos frente a su aprendizaje de
inglés y al PNB en una poblacién muy similar a la nuestra y porque el tipo de estudio es mixto,

aunque en el nuestro predomina el enfoque cuantitativo.
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En conclusion, es importante como se muestra en algunos de estos estudios, conocer las
opiniones de los alumnos sobre los programas bilingles, ya que muestran puntos de vista de los
beneficiarios directos de esta experiencia; de este modo se podréa establecer un programa de
mejoramiento que permita optimizar y ampliar la oferta de dichos programas y contribuir al
fomento del bilingliismo. Colombia ya emprendié programas encaminados al alcance del
bilinguismo y en la actualidad se percibe un mayor interés tanto a nivel investigativo como de

iniciativas pedagdgicas relacionadas con aspectos del bilingtismo.

Los trabajos aqui resefiados como referencia nos aportaron informacion sobre los temas
planteados como ejes de investigacion, asi como datos importantes en la blusqueda de posibles
respuestas a las preguntas de investigacion planteadas al inicio del presente trabajo.
Consideramos que la metodologia utilizada por los investigadores nos proporciond mejores
instrumentos, se ajusta a nuestras necesidades y refleja un marco teérico aproximado a nuestro
referente. En este transcurrir de literatura bibliografica hemos examinado distintos aspectos
relacionados con el desarrollo de programas educativos bilinglies en contextos linglisticos
mayoritarios en el pais. Hemos visto la importancia de las practicas pedagdgicas en el aula y de
los factores socio-afectivos como la actitud y la motivacion, los cuales aumentan las
posibilidades de comunicacion efectiva entre profesores y estudiantes que estan iniciando el

proceso de convertirse en bilingies.

1.4. JUSTIFICACION

“La motivacion y la actitud escolar son factores cognitivo-afectivos presentes en todo acto

de aprendizaje, asi como en todo procedimiento pedagogico, de manera explicita o
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implicita y precisamente la dimension afectiva es una de los temas de actualidad en las
investigaciones de la psicologia educativa que han repercutido en el aprendizaje de una
segunda lengua. De lo anterior surge la necesidad de conocer las variables afectivas en el
aprendizaje de una lengua extranjera, puesto que dichas variables incluyen la motivacion y
la actitud, ya que la influencia de las mismas ha trascendido en el disefio curricular y
enfoques de ensefianza de idiomas, como consecuencia se ha visto la necesidad de centrar

estos procesos en el alumno”. (Contreras, 2006, p. 17)

Después de algunas observaciones realizadas en las instituciones: Institucion Educativa San
Vicente e Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Palmar, de la ciudad de Palmira, se ha
advertido que una de las probleméticas existentes en dichos establecimientos educativos es la
indiferencia que manifiesta un gran porcentaje de sus estudiantes hacia el estudio de la asignatura
del inglés. Entre las causas probables se podria mencionar la falta de motivacion como un factor
de incidencia en el bajo resultado en la asignatura del idioma extranjero, asi como el desinterés
de muchas estudiantes, especialmente de los grados superiores, para cumplir las obligaciones
académicas en el transcurso del desarrollo curricular y en la época de recuperaciones finales. Por
tanto, se puede decir que las estudiantes carecen de una estimulacion apropiada que les permita
desarrollar al maximo su capacidad para aprender inglés. Esto nos invit6 a reflexionar sobre la
importancia que le dan nuestras estudiantes al aprendizaje del inglés de acuerdo con su
motivacion y actitudes, inicialmente dentro del marco del Programa Nacional de Bilinglismo a
implementarse entre los afios 2005 y 2019 y actualmente, dentro del marco del Programa de
Fortalecimiento de las Lenguas Extranjeras Colombia Very Well! que rige hasta el afio 2025 y
que pretende lograr colombianos capaces de desenvolverse en un mundo globalizado en el cual
el inglés es la lengua predominante.
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Desde la perspectiva pedagogica, el presente estudio es pertinente porque ayuda a describir las
causas de las actitudes y de la motivacion de las estudiantes de una parte del sector publico
respecto al aprendizaje del idioma inglés, se convierte asi, en un aporte al estudio de iniciativas
pedagogicas relacionadas con aspectos del bilingliismo y crea conciencia en los demés docentes
acerca de las préacticas educativas eficientes donde el estudiante debe ser considerado el eje
principal puesto que a través de la identificacion de sus actitudes y de su motivacion, el maestro
puede abordar metodologias que propendan por el mejoramiento integral de los estudiantes.
Ademas, porque contribuye al conocimiento y conciencia sobre el proceso de implementacion de

un programa que pretende mejorar el nivel de inglés en la poblacion colombiana.

Desde el aspecto de nuestro desarrollo formativo y laboral este trabajo es de gran importancia
para nosotras como investigadoras, puesto que nos permite poner en practica los conocimientos
adquiridos sobre investigacion y porque nos brinda el reconocimiento de las teorias basicas sobre
las actitudes y la motivacion, asi como el de las précticas de aula que nos sirven como
herramientas para desarrollar de una mejor manera nuestra labor pedagdgica desde el inicio de la
planeacion y la ejecucion de la actividad donde se involucren los intereses y los gustos

particulares de las estudiantes.

1.5. OBJETIVOS

1.5.1. Objetivo General

= Describir las actitudes y la motivacion de las estudiantes de dos instituciones educativas

publicas femeninas de basica secundaria y media frente al aprendizaje del inglés y al
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Programa Nacional de Bilingliismo en dos instituciones educativas publicas de la ciudad

de Palmira.

1.5.2. Objetivos Especificos

Establecer el grado de conocimiento y de comprension de las estudiantes acerca del

proceso de aprendizaje del inglés y del Programa Nacional de Bilingtiismo (PNB).

= Establecer la percepcion que tienen las estudiantes de las practicas de aula y las précticas

institucionales que se evidencian en la asignatura de inglés en las dos instituciones.

» |dentificar las actitudes y la motivacion de las estudiantes de las dos instituciones en

relacion con el aprendizaje del inglés.

= Establecer la relacién del conocimiento y la comprension acerca del proceso de
aprendizaje del inglés y del PNB, de las practicas de aula y las institucionales con las

actitudes y la motivacion de las estudiantes.
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CAPITULO I

2. MARCO REFERENCIAL

Es dificil hablar sobre las actitudes sin mencionar la motivacion. Ddérnyei (1994) las

contextualiza de esta manera:

El término “actitud” se usa en la psicologia social y en la sociologia, donde la accion es
vista como la funcién del contexto social y los patrones o modelos relacionales
interpersonales o intergrupales. Por otro lado, los psicélogos motivacionales han buscado
el motor del comportamiento humano, mas en el individuo que en el ser social,
enfocandose tradicionalmente en los conceptos de instinto, interés, emocion, necesidad y
en rasgos de personalidad como la ansiedad y la necesidad por alcanzar el logro, y méas
recientemente en apreciaciones cognitivas como el éxito y fracaso, habilidad, auto-

estima, etc. (p. 274, traduccion de las autoras)?.

! Texto original: Attitude” is used in social psychology and sociology, where action is seen as the function of the
social context and interpersonal/intergroup relational patterns. Motivational Psychologists, on the other hand, have
been looking for the motors of human behaviour in the individual rather than in the social being, focusing
traditionally on the concepts of such as instinct, drive, arousal, need, and on personality traits like anxiety and need
for achievement, and more recently on cognitive appraisals of success and failure, ability, self-esteem, etc. (Ddrnyei,
1994, p. 274).
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Segun esta definicion, la motivacion de una persona afecta sus actitudes. Si alguien tiene
motivacion alta, se refleja en sus actitudes. Como ya se ha dicho antes, la propuesta de esta
investigacion es identificar las actitudes y la motivacion de las estudiantes de dos instituciones
educativas de la ciudad de Palmira, hacia el aprendizaje del inglés desde el marco del PNB, para

ello nos apoyamos en las siguientes teorias que enmarcaron nuestro trabajo.

Saravia & Bernaus (2007) aducen que para alcanzar un aprendizaje efectivo de la L2 son
indispensables la motivacion y la actitud como componentes principales que se apoyan y se
impulsan, pues sin motivacién hay pocas probabilidades de aprendizaje y son las actitudes las

que impulsan la motivacion.

Situdndonos en el marco de la psicologia educativa y social, hemos seguido a Gardner y su
modelo socioeducativo de la adquisicién de segundas lenguas (Gardner, 1985). Dicha teoria
motivacional incorpora la integratividad como componente esencial ya que esta relacionado con
sentimientos positivos hacia la comunidad que habla el idioma que se estd aprendiendo,
igualmente, incorpora una dimensién educativa desde la situacion de aprendizaje y trata la
evaluacion del estudiante en el aula y fuera del aula, asi como el componente motivacional que

incluye el deseo de aprender la L2, las actitudes sobre la L2 y el esfuerzo para lograrlo.

Otra teoria fundamental en este trabajo es la categorizacion por niveles de los componentes de la
motivacion del aprendizaje de una lengua, complementada por Dornyei (2001), que tiene gran

repercusion en el componente afectivo y en el aprendizaje de lenguas extranjeras.

Hay un gran numero de estudios sobre el tema de actitudes y motivacion en el aula sobre el

aprendizaje de una L2. A continuacion, se detallaran algunos de estos conceptos, en los cuales se
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fundamenta nuestro trabajo de investigacion y que representan la conceptualizacién obligada

para una adecuada contextualizacion y comprension del mismo.

2.1. ACTITUDES.

Existen muchos conceptos para definir actitud, a continuacién se relacionan algunos de ellos:

La actitud segun Espi y Azurmendi (1996), es “un constructo tedrico destinado a definir la
relacion entre el sujeto y un objeto que puede ser fisico o social” (p. 24). Mientras para Ajzen
(2005) la actitud se define como “una disposicién para responder de manera favorable o

desfavorable a un objeto, persona, institucion o evento” (p. 32).

“La actitud es una disposicion que permite responder con facilidad ante una situacién dada,
es un estado adquirido a través de la experiencia que facilita la ejecucion de un acto, una
habilidad o facilidad para realizar una actividad determinada, una idea cargada de
emotividad que predispone a una clase de acciones o situaciones o una tendencia a

comportarse de un modo en vez de otro”. (Valero, 1989, p. 86).

El mismo autor, afirma que las actitudes presentan entre sus caracteristicas el adquirirse e
integrarse al comportamiento por medio de la experiencia, estar constituidas por disposiciones
duraderas que provocan una respuesta de un tipo determinado; manifestarse en el
comportamiento con respecto a las personas, sucesos, opiniones o teorias; y dificilmente
cambian, dado su caracter de arraigo. Las actitudes pueden ser abordadas en funcion de sus tres
componentes correlacionados, a saber: a. los cognoscitivos: el elemento cognoscitivo implica

una posicion respecto a algo o a alguien; entre estos componentes son determinantes las
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creencias y los prejuicios; b. los sentimentales: el sentimiento nos vincula a un objeto y provoca
una actitud que puede ser positiva 0 negativa, de atraccion o de repulsidn segun que el objeto sea
0 no, agradable para el sujeto; y c. los dinamicos: la actitud inclina al ser a actuar de un modo o

de otro. (P. 87).

Por otro lado, Pizarro (1998) sefiala que la importancia del concepto de actitud en la sociologia
se deriva de su funcion mediadora entre los factores, los rasgos o los estados de personalidad
estables y los objetos de orientacion, asi como de la variedad de respuestas y conductas que

pueden ser consideradas como manifestaciones de actitudes. (p. 28).

Dentro del contexto de la ensefianza de una segunda lengua, Ordorica (2010) dice que aprender
un idioma extranjero es diferente a aprender otras materias; el idioma es parte de la identidad del
ser humano, lo cual implica una transformacion. Gardner (1985) afirma: “Los idiomas se
diferencian de otras materias en que tienen que ver con la adquisicion de habilidades y patrones
de comportamiento caracteristicos de otra comunidad” (p.35). Igualmente, él argumenta que el
éxito lo determinan en particular las actitudes hacia la comunidad de hablantes de ese idioma y
que las actitudes y el proceso de adquisicién de una segunda lengua parecen ser reciprocas. Se
observa un cambio positivo en las actitudes segin se avanza en el dominio de la L2, sobre todo a

consecuencia de experiencias puntuales.

Gonzélez (2009) define las actitudes “como formas estables de comportamiento frente a
determinados objetos o campos de la realidad” (p. 152), por lo tanto, segun este autor, la actitud
es una forma permanente de reaccionar frente a algo o una disposicion habitual a la accion en
una forma determinada. En las actitudes influyen diferentes clases de factores, que pueden ser de

orden educativo, cultural o personal. Gonzélez, sostiene que son tres los componentes de la
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actitud: el cognoscitivo (conocimientos), el sentimental (sentimientos, emociones, afectos) y el

instintivo (instintos y reacciones espontaneas).

2.1.1. Las Actitudes Linguisticas

Segln Baker (1992, 2011) el concepto de actitudes linguisticas “hace referencia a multiples
variables: actitud hacia la variacion linglistica, variacion de estilo y dialectal, hacia lenguas
minoritarias, hacia el bilingliismo, etc., pero también puede referirse a las preferencias de
aprendizaje o el uso de una lengua” (p.11) y explica que la actitud linguistica comprende
fundamentalmente dos tipos de orientaciones: las actitudes instrumentales y las actitudes
integrativas: las primeras reflejan motivos pragmaticos y de tipo utilitario para aprender o usar
una lengua (éxito personal, reconocimiento social, mejora de status, asegurarse un empleo, etc.),
mientras que las actitudes integrativas tienen principalmente una orientacion social e
interpersonal, y estan relacionadas con el deseo de identificarse o unirse a otra comunidad

linguistica.

Blas (1999) indica que la bibliografia especializada sobre actitudes establece dos aproximaciones
frente al estudio de las actitudes linguisticas: la conductista y la mentalista. La primera sugiere el
analisis de las actitudes basado en el uso real dentro de la interaccién comunicativa, y la segunda
las considera como un estado mental interior. EI mismo autor, retomando a Lépez Morales
(1989) considera que las actitudes lingtisticas afectan a las lenguas extranjeras que conviven o
no en una misma comunidad lingdistica, a la misma lengua materna y a sus variedades diatopicas
(variedad geografica) o diastraticas (variedad social). Las consecuencias de esa afectacion

favorecen el cambio linguistico, su influencia en el aprendizaje de lenguas e incluso en la
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discriminacion linguistica. Este autor ha revisado la estructura componencial de la actitud y entre
los modelos mentalistas distingue que las actitudes linguisticas presentan tres pardmetros:
cognoscitivo (percepciones, creencias y estereotipos): que pueden ser verdaderas o falsas,
afectivo (emociones y sentimientos): este componente estd constituido por las diferentes
emociones que genera la lengua y sus usos; y conativo (tendencia a actuar y a reaccionar de
cierta manera con respecto al objeto): las diversas reacciones frente a una lengua o al uso que se
haga de ella. Teniendo en cuenta lo anterior deduce, por ejemplo, que las lenguas y su uso
generan en los hablantes y en los oyentes la creencia de que ciertas lenguas son mas prestigiosas
que otras por su lugar de procedencia, o porque se habla méas bonito o mejor en la ciudad que en

el campo.

Fasold (1984) opina que en el estudio de las actitudes linglisticas se debe tener en cuenta lo que
piensan los hablantes acerca de las lenguas: su belleza, su riqueza, sus hablantes y su futuro y

resalta el papel fundamental que ejercen las creencias en su apreciacion. (p.176)

Con respecto al origen de las actitudes lingtisticas, Silva-Corvalan (1989) asegura que para los
hablantes la forma de evaluar la produccidn linglistica como correcta o incorrecta se debe s6lo a
la forma como cada quien interpreta subjetivamente dicha produccién, por esta razon, la
correccion es social y no linguistica. (p. 12), mientras que Ortega (1981) afirma que el empleo de
un vocabulario limitado y la carencia de un lenguaje refinado son las causas de la creencia que
tienen algunos hablantes de que una variacion dialectal es inferior o superior a otra. Partiendo de
la afirmacion anterior, Blas (1999) se refiere al trabajo desarrollado por Almeida y Vidal en el
afio 1995 quienes en su andlisis de los condicionamientos sociales y culturales en el uso del

vocabulario entre diversos grupos sociales de las Islas Canarias, estudiaron el uso y la riqueza del
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vocabulario a partir de ciertos factores como las creencias, entendidas como el saber hipotético
que los hablantes tienen sobre el caracter, rural, arcaico, extranjero, etc., de los términos, y las

actitudes, como la consideracion que unas palabras son mas prestigiosas que otras.

2.1.2. Las Actitudes: El Modelo Socioeducativo de Gardner

“Se asume que aprender otro idioma es diferente a cualquier otro aprendizaje que se lleva
a cabo en la escuela, pues en un verdadero aprendizaje de otro idioma, el individuo intenta
incorporar no sélo estructuras gramaticales y sonidos, sino patrones de comportamiento y
el gusto caracteristico hacia otra cultura, y esto no es verdadero si no se acompafia de los
conocimientos de otras asignaturas que son parte de la cultura del estudiante, o al menos de
su perspectiva cultural. Asi que, adquirir ese material cultural no implique ningun conflicto
personal. Aprender otro idioma implica hacer de algo extrafio, parte de uno mismo. De esta
forma, la concepcion que se tenga de uno mismo y el deseo de abrirse al cambio, asi como
las actitudes hacia la otra comunidad, o hacia el resto de grupos en general tendrd

influencia en la forma como este material puede hacer parte del propio repertorio”.

(Gardner, 2005, p. 3, traduccion de las autoras)?

2 Texto original: We assume that learning another language is different from much other learning that takes place in
school. In truly learning the other language, the individudual is attempting to incorporate speech sounds, gramatical
structures, behaviour patters, and the like that are characteristic of another culture, and this is not true of most, if not
all other school subjects. Other subjects are generally all part of the student’s culture, or cultural perspective at least,
so that acquiring this mateial does not involve any personal conflict. But learning another language involves making
something foreign a part of one’s self. As such, one’s conception of their “self’ and their willingness to open it up to
change, as well as their atitudes toward the other community, or out-groups in general will influence how well they
can make this material part of their own repertoire. (Gardner, 2005, p. 3).

49



Al respecto, Baker (1992) sefiala que en el Modelo socio-educativo de Gardner (1985), acerca
del proceso de aprendizaje de una L2, las actitudes tienen un doble valor de input y output, ya
que estas funcionan como agentes catalizadores tanto del aprendizaje formal de la lengua, como
de la experiencia informal. Igualmente, en la experiencia informal, estas emergen como un
producto subjetivo y no linglistico, donde dichas actitudes presentes en el individuo pueden
crearse 0 modificarse a través de la experiencia de acercamiento con la cultura, la lengua o los
hablantes de dicha lengua. En este sentido, Gardner y Lambert (1972) investigaron un nimero de
diferentes actitudes consideradas por ellos como relevantes en el proceso de aprendizaje de L2:
(1) Actitudes hacia la comunidad y la gente que habla L2; (2) Actitudes hacia el aprendizaje de
la lengua en cuestion; (3) Actitudes hacia los idiomas y el aprendizaje de idiomas en general.
Estas actitudes estan influenciadas por la personalidad del aprendiz y en ocasiones por el medio
social en el cual se lleva a cabo dicho aprendizaje. Es decir, en la adquisicion de una segunda
lengua, las actitudes se desarrollan frente a esa segunda lengua, frente a su comunidad de
hablantes, frente a lo extranjero en general, frente a la experiencia de aprendizaje y frente a los

profesores implicados en la misma. (Gardner, 1985).

Las actitudes constan de tres componentes: el cognoscitivo que incluye las percepciones y
creencias hacia un objeto; el afectivo que recoge el sentimiento a favor o en contra de un objeto;
y el conductual que es la tendencia a reaccionar frente a un objeto de manera determinada. Las
actitudes parecen ser caracteristicas personales relativamente estables. De manera muy general,
se habla de actitudes positivas, negativas o neutras frente a una lengua y sus hablantes. Para
Gardner (1985) las actitudes son relevantes en la adquisicion de una segunda lengua, no porque
tengan influencia directa sobre el logro, sino por ser soportes motivacionales. El punto central es
que el individuo motivado integralmente necesita esfuerzo, deseo y una actitud positiva y esta
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dispuesto a aprender, tiene la voluntad de identificarse con la comunidad que habla el idioma que
esta aprendiendo y tiende a evaluar la situacion de aprendizaje de manera positiva. En resumen,
en el modelo de Gardner, la integracion y las actitudes hacia la situacion de aprendizaje se
consideran un apoyo para la motivacion, que es en definitiva la responsable por los logros en la

segunda lengua. (Gardner, 2010).

La siguiente figura representa el Modelo socio-educativo de Gardner en el cual cada uno de sus
tres elementos principales (integratividad, motivacién y actitudes hacia la situacion de
aprendizaje) tiene una relacién basada en que la motivacién no es un todo, sino una interrelacion
de estos factores que forman el constructo motivacion integrativa. Es este constructo el que juega
un papel importante en el aprendizaje de una segunda lengua, pues propone que la motivacion en
general es una combinacion del deseo de aprender, del esfuerzo desarrollado hacia esa
direccion y las actitudes favorables hacia el aprendizaje. Ademas, deben unirse los otros dos
elementos principales (integratividad y actitudes hacia la situacion de aprendizaje), cuando se

habla de aprendizaje de una L2 o LE.
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Fig.1. Representacion del Modelo socio-educativo de Gardner (1985)

Orientacion . .
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profesor de L2 curso de L2

El modelo socio-educativo de Gardner no es estatico, sino muy dindmico; pues en él, las
variables afectivas y cognitivas previas influyen en el comportamiento del individuo en un
entorno de aprendizaje de la lengua, la interaccion de estas variables con el contexto produce
respuestas linguisticas o no lingiisticas que a su vez influyen sobre las variables afectivas

derivadas en un proceso continuo.
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“La teoria de la motivacion de Gardner va de acuerdo con las amplias y tradicionales
concepciones sobre la motivacion, especialmente porque encierra factores que energizan y

direccionan el comportamiento” (Ddrnyei, 1994, p.281).

Se cree que la motivacion encierra una dimension cualitativa “la direccion hacia la meta” y otra
cuantitativa “la intensidad”. Para explicar la complejidad de la motivacién, Gardner afiade dos
componentes fundamentales: el deseo o “el querer la meta en cuestion” y “las actitudes
favorables hacia el aprendizaje de L2 ”. De esta forma, la motivacion para aprender una L2 es
vista como el grado hasta el cual lucha el individuo para aprenderla por su deseo de alcanzar la

meta y por la satisfaccion que experimenta al realizar esa actividad.

El motor integrativo es un elemento primordial en la teoria de Gardner, el constructo de la
motivacion integrativa tiene tres componentes: la motivacion, la integratividad y las actitudes

hacia la situacién de aprendizaje, que luego se abre en subcomponentes.

En la figura 1 la “motivacion” se presenta como un subcomponente del constructo de la
motivacion integrativa. También debe observarse que en la discusion sobre la naturaleza de la
motivacion de la L2 en la discusion general de Gardner, la figura sélo se refiere al componente

“motivacion” de orden inferior y no a todo el concepto “motivacion integrativa”.

En la conceptualizacion de Gardner se observa una diferenciacion entre los tres constituyentes de
la motivacion: el deseo de aprender la L2, la intensidad motivacional (esfuerzo) que se incluye

como un componente fundamental y las actitudes hacia el aprendizaje de la L2.

Gardner argumenta que la “motivacion” es independiente de la “la orientacion” 0 meta. En la

motivacion el esfuerzo se dirige al alcance de la meta y a las actitudes hacia la actividad para
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alcanzar la meta, mientras que la orientacion se refiere a las razones por las cuales se aprende
una L2. Entonces, la motivacion se refiere al conjunto de estas tres caracteristicas que pueden o
no tener relacion con cualquier orientacion en particular. EI mayor alcance de Gardner y Lambert
fue descubrir que el éxito en el aprendizaje de una L2 esta en funcion de las actitudes que tienen

los aprendices hacia la cultura linguistica de la comunidad de la lengua objeto. (Dornyei, 1994).

En conclusion, Gardner y Lambert (1972) consideraron las actitudes como los constituyentes
primordiales en el proceso de aprendizaje de una L2, ya que se encuentran dentro de los tres
constructos que conforman la motivacién integrativa: actitudes hacia la situacion de aprendizaje,

actitudes hacia el aprendizaje de L2 y actitudes hacia la comunidad que habla la L2.

2.2. MOTIVACION

Al igual que la definicion de actitud, existen distintas definiciones del concepto general de
motivacion, respecto al aprendizaje en general y al aprendizaje de una segunda lengua o lengua

extranjera:

Para Alonso (1991) las condiciones personales basicas que permiten la adquisicion de nuevos
conocimientos, asi como la aplicacion de lo aprendido de forma efectiva estan condicionadas por

la motivacion.

Segun Diaz y Hernandez (1999, en Contreras 2006) la motivacion en el aula depende de los
siguientes factores: (1) En el alumno: tipo de metas, perspectiva asumida, expectativas de logro,

atribuciones; (2) En el profesor: actuacion, mensajes, organizacion de la clase y
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comportamientos que modela; (3) En el contexto y el clima de la clase y (4) En la aplicacién de

principios para disefiar la ensefianza. (p. 45y 46)

Madrid (1999, en Ortega 2003) habla de la motivacion como un “estado interno del individuo
influenciado por determinadas necesidades y/o creencias que le generan actitudes e intereses
favorables hacia una meta, y un deseo que le mueve a conseguirla con dedicacion y esfuerzo
continuado porque le gusta y se siente satisfecho cada vez que obtiene buenos resultados” (p.63 y

64).

En psicologia, el término motivacién, ha surgido en un intento de explicar las causas del
comportamiento humano, todos los conceptos motivacionales hacen referencia a algin tipo de
proceso no directamente observable, que proporciona la fuerza o energia que activa y mantiene

el comportamiento (Gozalo y Ledn, 1999).

La motivacion conlleva a que se pongan en marcha procesos que tienen lugar cuando las
personas instigan o0 mantienen la ejecucién de acciones dirigidas a una o varias metas (Pintrich &
Schunk, 2006). En este punto aducimos, de acuerdo con los autores, que la motivacion estéa en
todos o casi todos los aspectos del proceso de ensefianza-aprendizaje, pero muchas de las
predisposiciones son tomadas o son resultado de lo que las personas viven al interactuar con el
medio que los rodea. Es alli, en la creacion de un ambiente motivador donde se refuerza su
disposicion al exito y donde intervenimos nosotros los docentes, con la ayuda de los padres de
familia y toda la comunidad educativa. Como lo expresan Petri & Govern (2006) muchos
docentes que ejercen su quehacer pedagogico con adolescentes han adquirido, conocido o
aplicado teorias de motivacion, que terminan por convertirse en una guia para el comportamiento

del profesor mismo Asi, la motivacion es importante en la planeacion y la realizacion de las
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actividades académicas ya que cuando los alumnos estan motivados se muestran mas interesados
en realizar las actividades propuestas, trabajan con mayor compromiso, adquieren seguridad en si

mismos y realizan mejor sus trabajos.

2.2.1. Teorias de la Motivacion

Tres de las teorias mas importantes que ilustran diferentes aspectos de la motivacion son:

2.2.1.1 Teorias de la Jerarquia de Necesidades

Segin Maslow (en Petri & Govern, 2006) la motivacion es descrita por un sistema de
necesidades inherentes a cada ser humano, que impulsan cada vez con mayor fuerza a obtener
metas mas altas, empezando por las necesidades puramente fisicas (comida, alimento, descanso,
etc.) hasta necesidades més sociales, de autoestima y de actualizacion individual que alcanzan el
méaximo potencial. En la motivacion cognoscitiva sostuvo que una teoria general de la
motivacion debia tener en cuenta al individuo en su totalidad, es decir, que no es posible
reducirse a las complejidades de la condicion humana s6lo reduciendo la conducta a ciertas
respuestas en ciertas situaciones. En opinién del autor, se debe intentar entender las metas
fundamentales de la conducta y no las superficiales que pueden diferir. Para Maslow la busqueda
de la perfeccion (o autorrealizacién) es el propdsito mas importante de la conducta (p. 348); en
sus observaciones concluyo que las necesidades humanas se organizan en jerarquias y las de
nivel més bajo deben ser satisfechas para poder que las de nivel mas alto sean satisfechas

también.
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El primer nivel concentra las necesidades de primer orden o fisioldégicas como el alimento o la
bebida, si éstas no son satisfechas las necesidades superiores pasan a segundo término en cuento

al control de la conducta.

El segundo orden corresponde a las necesidades de seguridad en el ambiente y se desencadenan
principalmente en situaciones de emergencia, en conducta se reflejan los intentos de lograr
seguridad o mantenerla y se expresan mejor por un ambiente conocido, empleo seguro, etc., pero

no satisfacerlos podria generar algunos tipos de trastornos.

El tercer nivel corresponde a las necesidades de amor y una vez satisfechos los dos primeros
niveles, estos dejan de ser importantes para dirigir la conducta y aparecen las necesidades de
amor o pertenencia, de pertenecer a un grupo, de sentirse integrante y se puede manifestar de
diferentes formas como matrimonio, un empleo o la admisién a un grupo selecto y cuando estas

necesidades se desvirtlan aparecen las patologias y problemas de comportamiento.

El cuarto nivel es la evaluacién positiva del yo que puede ser dividida en dos categorias:
necesidad de autoestima y la necesidad de la estima de los demés. Para Maslow la necesidad de
autoestima impulsa a alcanzar el logro, la fuerza, la confianza, la independencia y la libertad, y la
necesidad de estima se centra en el deseo de sentirse amado por los demas e incluye el deseo de
buena reputacion, estatus, reconocimiento, aprecio de nuestras capacidades y sensacion de
importancia, sentimos también que se tiene un proposito en el mundo. Segun el autor Maslow
cuando todas las necesidades estan resueltas se alcanza la plenitud y se ve estimulado por nuevas

necesidades de ser y se pueden llamar valores que dan sentido a sus vidas.
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En la figura 1 se muestra la piramide de necesidades descrita por Maslow en la cual las
necesidades fisioldgicas corresponden a las necesidades més bésicas y la necesidad de estima a la

superior en busqueda de la autorrealizacion.

Fig.2. Piramide de Jerarquia de necesidades de Maslow (1954)

r Autorrealizacion
r " Necesidad de estima

r Necesidad de pertenencia
r ( Necesidad de seguridad

Necesidades fisioldgicas

Motivacion
Para el
crecimiento

Motivacion
Por privacion

Tomado de Petri & Govern (2006) p. 349

La clave en esta teoria es que una persona no estd adecuadamente energizada para perseguir
algunas de las necesidades mas altas hasta que no hayan sido satisfechas las necesidades mas

basicas.
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2.2.1.2 Teoria de Auto-Control

Ciertos psicdlogos cognoscitivos como Hunt (1965) resaltan la importancia que tiene para la
gente el poder decidir por si mismos lo que piensan, sienten o hacen. La motivacion es mayor

cuando se puede decidir ya sea en contextos a corto o largo plazo.

En el salon de clase, cuando los aprendices tienen la oportunidad para elegir lo que desean
alcanzar o0 no, como en un contexto de aprendizaje cooperativo, la motivacion se incrementa; lo
contrario ocurre en un ambiente de autoritarismo, donde la motivacion disminuye y los

aprendices deben ceder a los deseos y 6rdenes de otros.

La motivacién es el proceso que nos dirige hacia el objetivo o la meta de una actividad que la
instiga y la mantiene (Pintrich & Schunk, 2006). Se dice que es un proceso, de ninguna manera
podemos verla como un producto: no se puede observar directamente sino inferirla sobre algunas

actitudes del individuo.

2.2.1.3 Teoria de la Resolucion de Metas o Problemas

De acuerdo con Locke & Latham (1990, en Pintrich y Schunk, 2006) “el establecimiento de

metas se refiere a la fijacion de estandares de ejecucion cualitativos o cuantitativos™ (p. 160).

Para Pintrich y Schunk (2006) los factores personales o individuales y los factores socio-
ambientales pueden influir en la fijacion, en la eleccion y en el compromiso con la meta. Los
factores personales como la ejecucion previa y el valor de la tarea, el nivel actual de la habilidad,
la auto-eficacia, las atribuciones causales y el estado de animo se encuentran dentro del

individuo y juegan un papel importante en la fijacion de la meta; al igual que los factores socio-
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ambientales como los grupales, modelado del rol, estructura de la recompensa, naturaleza de la
asignacion de meta y la naturaleza de la retroalimentacion. Los aprendices abordan las tareas con
diferentes cualidades personales, experiencias previas y apoyo social, lo que influye en la
percepcion inicial de su auto-eficacia para el aprendizaje. Estas cualidades personales incluyen
habilidades generales y especificas de la tarea, intereses, actitudes y caracteristicas personales,
ademas de las diferentes experiencias educativas previas y qué tanto apoyo han recibido de otras

personas de su entorno, siendo éstos, factores interdependientes. (p. 161, 162).

Para Pintrich y Schunk (2006) los estudiantes que se plantean metas son capaces de reconocer
queé tanto estan preparados y hasta donde pueden involucrarse en actividades que los puedan
dirigir a la consecucion de esa meta: prestan atencién en la instruccion que reciben, repasan la
informacion que tienen que recordar, ponen esfuerzo y son persistentes. Los beneficios
motivacionales de las metas dependen también del compromiso de los aprendices en la busqueda
de las mismas y en las propiedades de las metas como la proximidad, la especificidad y la
dificultad. Las metas cercanas promueven mas eficientemente la auto-eficacia y la motivacion,

que las metas a largo plazo o con estandares de ejecucion muy “generales”. (p.160).

Los mismos autores consideran que la auto-eficacia es uno de los factores mas importantes que
influyen en la fijacion de metas personales, las expectativas de aprendizaje y auto-eficacia se
generan mientras los aprendices puedan ver su progreso hacia la meta, al demostrar sus
habilidades o usarlas para realizar la tarea se incrementa la motivacion y se mejoran sus
habilidades, quienes tienen un mayor nivel de auto-eficacia también tienen una relacion positiva
con el compromiso que se establece para cumplir la meta: el compromiso es mas alto cuanto mas

alta es la eficacia. Cuando los aprendices fijan metas estan listos para experimentar un
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sentimiento de eficacia para conseguirlas y una mayor motivacién. La auto-eficacia se mantiene
en la medida en que los estudiantes progresan hacia las metas y permanece alta en tanto los
aprendices creen que pueden mantener el nivel de esfuerzo necesario para tener éxito. (p. 160,

161).

En la misma linea, para Schunk (1991) hay una relacién reciproca entre la motivacion y el
proceso de aprendizaje, pues la motivacion influye en el aprendizaje y lo que los estudiantes
hacen y aprenden afecta su motivacion. Al igual, Zimmerman & Martinez-Pons (1992)
consideran que los estudiantes que estan motivados a aprender un tema estan dispuestos a
comprometerse en lo que estimen que los ayudaria a aprender, como asistir a las clases, a
organizar y preparar el material, tomar apuntes, evaluar su nivel de comprension y pedir ayuda
cuando no entienden la tarea. Por el contrario, los estudiantes que no estan motivados, no suelen

mostrar la aptitud necesaria y es muy probable que su aprendizaje se vea seriamente afectado.

2.2.2. Motivacion segun Dornyei

Williams & Burden (1999) consideran que para Doérnyei “la motivacién es un constructo
multidimensional que se ve afectado por los factores situacionales y en el que también tienen

importancia los aspectos cognitivos”. (p. 5).

Los estudios de la psicologia motivacional argumentaban que para la motivacion es crucial lo
que se piensa acerca de las propias destrezas, posibilidades, potencialidades, limitaciones y
desenvolvimiento en el pasado, asi como algunos aspectos relacionados con la situacion

especifica del estudiante y su ambiente inmediato de aprendizaje donde también aparecen otros
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aspectos importantes como las tareas por realizar, las metas por conseguir, los valores, los

beneficios, las dificultades, etc. (Dornyei y Schmidt, 2001).

Si contrastamos este periodo con el anterior, vemos que la psicologia social propone un enfoque
macro-perspectivo sobre la motivacion hacia la L2. Pero los estudios a partir de los 90 adoptan
un enfoque micro-perspectivo, es decir, enfocan sus estudios hacia la motivacion analizando la
situacion en clase y los procesos y factores cognitivos que implica. Con este enfoque, los
estudios a partir de los 90 muestran dos tendencias. Por un lado, al prestar mas atencién a los
procesos motivacionales que subyacen en el aprendizaje de lenguas tratan de que los estudios
sobre la motivacion sean méas accesibles para la educacién y tengan una mayor aplicabilidad en
las clases. (Williams & Burden, 1999, P.5), por otro lado, Tremblay & Gardner (1995) en su
modelo de motivacién de L2 incluyen términos como auto-eficacia y relevancia de la meta,
ademas de las experiencias pasadas de aprendizaje como variables entre las actitudes linguisticas

y la motivacion del estudiante que se puede ubicar en un contexto dindmico de clase.

Otro factor de la motivacion segin Dornyei & Clément (2001), es la integratividad, que se
refiere al gusto por los hablantes de la L2 y por su cultura y representa para los aprendices un
factor actitudinal y motivacional mas relevante que muchas otras variables como la

instrumentalidad o el contacto directo con los hablantes.

Para Dornyei (1994) las teorias sobre motivacion segin Gardner incluyen una dimension
educativa y un test de motivacion que él y sus colegas desarrollaron con el titulo AMTB (del
titulo original en inglés Attitude Motivation Test Battery) y que contiene muchos enunciados que

se enfocan en la evaluacion de la situacion de aprendizaje en el aula y se dirigen mas hacia el
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medio social que al aula de lengua extranjera, igualmente esta teoria no incluye detalles de

aspectos cognitivos de la motivacion durante el aprendizaje.

Basado en los trabajos propios y de otros investigadores, Dornyei (1994, p. 279, 280) condensé

el marco tedrico sobre la motivacion y la categorizo en tres niveles:

1) El nivel de lenguaje: se enfoca en los motivos relacionados con aspectos como la cultura,

la comunidad en la que se habla y la utilidad potencial de la proficiencia en dicha cultura.

2) El nivel del alumno: incluye los afectos y los conocimientos que componen los rasgos
estables de la personalidad del estudiante. Sus componentes motivacionales principales
son la necesidad del logro y la autoconfianza, ademas de la ansiedad en el idioma,
competencia percibida en L2, atribuciones acerca de las experiencias pasadas y la

autoeficacia.

3) El nivel de la situacion de aprendizaje: estd compuesto por componentes motivacionales

relacionados con el curso, con el profesor y con el grupo en particular.

Dornyei (1994) en su trabajo se propuso complementar aquellas teorias que se enfocaran en el
entendimiento de la motivacion en una L2 desde perspectivas educativas. Su constructo en tres
niveles incluyé un gran nimero de componentes motivacionales en L2, complementando
aquellas teorias aportadas por las investigaciones de Gardner. El aprendizaje de una L2 es més
complejo que llegar al dominio de la lengua, pues este proceso tiene en consideracion factores
individuales del estudiante, componentes sociales, ademas de los comunes que se presentan en la
situacion de aprendizaje. Este autor, a diferencia de Gardner, considera que la nueva

caracterizacion de la motivacion es dindmica e incluye dimensiones no incluidas por Gardner,
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pero que van ligadas a la motivacion integrativa como son, el interés que tienen los estudiantes
por el idioma, por la cultura y por la gente que habla dicho idioma, asi como el deseo de abrir

perspectivas, entre otras.

Tabla.1. Componentes de la motivacion del aprendizaje de idiomas (Ddrnyei, 1994, p. 280)

NIVEL DE LA » Subsistema de la motivacion integradora.

LENGUA » Subsistema de la motivacion instrumental.

» Necesidad de logro.

» Autoconfianza.

» Ansiedad en el uso del lenguaje.
NIVEL DEL ALUMNO
» Competencia percibida en L2.

> Atribuciones causales.

> Autoeficacia.

» Componentes motivacionales especificos del curso:

interés, relevancia, expectativas, satisfaccion.

» Componentes motivacionales especificos del profesor:
motivo de afiliacion, tipo de autoridad, socializacion

directa de la motivacion (modelado, presentacion de

NIVEL DE LA
. la tarea).
SITUACION DE )
APRENDIZAJE » Componentes motivacionales especificos del grupo:

orientacion de metas, normas Yy sistema de
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recompensas, cohesion de grupo, estructura de las

metas grupales.

Segun Alarcon (2005) el nivel mas desarrollado en el modelo de Dornyei (1994) descrito en la
tabla anterior, es al Nivel de la situacion de aprendizaje, en el cual se incluyen los diferentes
componentes motivacionales especificos del curso, del profesor y del grupo. La autora,
igualmente resalta la importancia que Ddrnyei, en sus ultimos trabajos, le atribuye a la
motivacion del profesor, en la que este autor incluye variables como valores, creencias, actitudes,
conductas y nivel de compromiso del profesor hacia sus alumnos y su aprendizaje; por ser
considerado el lider del grupo, lo que le permite modificar la motivacion de los alumnos para
facilitarles su aprendizaje. Igualmente, la autora refiriéndose a la definicion de los componentes
especificos referidos al grupo aduce que, debido al cardcter dinamico de la motivacion segin
Ddérnyei podrian requerirse diferentes variables motivadoras que dependen del contexto y de las

caracteristicas del grupo. (p. 80, 81, 82).

2.2.3. Tipos de Motivacién

Gardner y Lambert (1972) hicieron la distincion entre tres clases de motivacién. Segun estos
autores, la motivacion para muchos profesores podria ser el factor que facilita el alcance del
aprendizaje de la L2. Esta es la razon por la cual, los estudiantes que estan motivados, aprenden,

mientras que aquellos que no lo estan, no lo logran. Para explicar el fendmeno de la motivacion
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en los estudiantes, hay que distinguir tres tipos de motivacion: integradora o integrativa,

intrinseca y extrinseca o instrumental.

a) La motivacién integradora: Es definida como el interés legitimo en aprender la L2 con el
proposito de acercarse a la comunidad que la habla. Implica una apertura y un respeto por
otros grupos culturales y su forma de vida. (Gardner, 2001 en Doérnyei & Schmidt, 2001).

b) Motivacion intrinseca: La motivacion intrinseca es la que mueve al sujeto a hacer una
actividad particular en la busqueda de una recompensa de carécter interno, como la
alegria por el alcance de la meta o la satisfaccion de la curiosidad.

c) Motivacién extrinseca: La motivacion extrinseca es la que mueve aparentemente, al
sujeto por una recompensa que esté en el exterior o fuera de él. Los premios usualmente
conocidos como extrinsecos son buenas notas o ciertos tipos de retribucion positiva, o

solo con el propdsito de evitar los castigos. (Dornyei, 1994, p. 275).

Maslow (en Petri & Govern, 2006) proclamé la motivacién intrinseca como claramente superior
a la extrinseca, todo teniendo en cuenta la jerarquia de necesidades clasificada por él.
Inicialmente suplimos las necesidades basicas fisicas y de ultimo las de actualizacion personal;
no importa qué premios extrinsecos nos prometan o tengamos 0 no, siempre propenderemos a
realizarnos y a luchar por subir nuestra autoestima. La motivacion intrinseca se ve beneficiada a
menudo cuando un premio extrinseco se ofrece: la retroalimentacion positiva. El individuo
percibe esta recompensa como un impulso a sus sentimientos de competencia y a su propia
determinacion, ninguna otra recompensa externamente administrada perdura tanto tiempo y con

tanto efecto positivo. La motivacion intrinseca no es la Unica que determina el éxito de un
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individuo: la autonomia, sus propias razones y la oportunidad para “hacer” lenguaje lo llevara a

tener mejores oportunidades de aprendizaje y a aumentar su éxito en esta tarea. (p. 347, 350).

En la misma linea, Brown (1990, 1994, en Alarcon, 2005) dice que “la autodeterminacion en el
aprendizaje de las lenguas, desde la motivacion intrinseca, parte de la critica hacia la ensefianza
tradicional que se ha apoyado en la motivacion extrinseca y propone estrategias de actuacion

para facilitar la motivacién intrinseca en el aula”. (p.50).

Gardner (2009) en su manuscrito sugiere que las actitudes estan relacionadas con la motivacion
al servir de soporte y de medio de interaccion en la situacion de aprendizaje a traves de las
caracteristicas de la motivacion integrativa. El autor demostr6 que los estudiantes que empiezan
el afio con altos niveles de motivacion tienden a ser mas exitosos y a mantener altos niveles de
actitudes en el curso, mientras que aquellos con calificaciones mas bajas, se muestran menos
receptivos, particularmente en términos de actitudes y de motivacion en la situacion de
aprendizaje. La motivacion integrativa, que incluye caracteristicas de aceptacion hacia la cultura
de la comunidad que habla el idioma fue mayor en las clases donde los profesores también
estaban altamente motivados, demostrando asi la relacion directa entre las caracteristicas de un
ambiente motivador generado principalmente por el docente y la influencia sobre la motivacién

del estudiante.

Para Gardner (1980) la motivacion y las actitudes son factores importantes que ayudan a
determinar el nivel de proficiencia alcanzado por los diferentes aprendices; los aprendices con
mas éxito seran aquellos que tienen talento y que simultdneamente tienen una alta motivacion

por aprender.
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En conclusidn, tanto la motivacion integrativa como la instrumental son poderosas y pueden
facilitar el éxito en el aprendizaje de una L2, aunque en diferentes circunstancias no son
mutuamente excluyentes. La direccion de la motivacion no es concluyente ni clara, no sabemos
si es la motivacion la que produce éxito en el aprendizaje o es el aprendizaje exitoso el que

produce la motivacion.

2.2.4. La motivacién y su papel en la ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras

Los estudios respecto a la motivacion y su papel en la ensefianza de lenguas extranjeras son
numerosos. Para Gardner (1985) la motivacion para aprender una segunda lengua es una
combinacion del deseo de aprender la segunda lengua, el esfuerzo desarrollado en esa direccién
y las actitudes favorables hacia el aprendizaje; con el fin de examinar tres de los componentes
necesarios para describir el concepto de motivacion en la adquisicion de lenguas extranjeras
como son el esfuerzo de alcanzar una meta, la satisfaccion de aprender la lengua meta y el deseo
de aprender una lengua cred Attitude/motivation Test Battery (AMTB). También, en su modelo
socioeducativo identificod dos componentes mas que tienen una influencia en la motivaciéon: la

integracion, que se refiere a una disposicion positiva hacia la cultura y las actitudes.

Por su parte, Dornyei (1994) en su articulo Motivation and Motivating in the Foreign Language
Classroom tuvo el propdsito de entender mejor la motivacion desde la perspectiva de educacion
de L2. Su modelo de motivacion expande el de Gardner e incluye los siguientes componentes: la
integracion, la motivacion intrinseca y extrinseca, hacer metas, componentes cognitivos, la
autoconfianza y autoeficacia. Discute también motivacion especifica al curso, al maestro y al

grupo. Igualmente dice, que elementos como el curriculo, las materias de ensefianza, la conducta
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en la clase y las personas en la clase afectan la motivacién. EI mismo autor (1998) indica que la
motivacion en el aprendizaje de idiomas muestra una particularidad debido al caracter
multifactorial del lenguaje y es al mismo tiempo un sistema de cddigos de comunicacion, una
parte integral de la identidad del individuo y el mas importante canal de organizacion social; por
esto, las bases de la motivacion en la ensefianza de lenguas incluyen también el desarrollo de una
especie de identidad en la L2 y la incorporacion de elementos de la cultura de la lengua meta,
sumando a esto los factores ambientales y cognitivos asociados con el aprendizaje en general,
por lo tanto, la motivacion en el aprendizaje de idiomas contiene, factores de personalidad,

cognitivos y sociales, como también lo sefialan Williams y Burden (1997).

Para Dornyei & Schmidt (2001, en Astigueta, 2009) la motivacién es primordial pues genera e
impulsa el deseo de aprender una L2, ademés a través de la motivacion es posible mantener la
coercion de los demas factores que intervienen en el proceso de aprendizaje de un idioma, por
ende, si la motivacion se ve afectada, en gran medida, se vera afectado el proceso de aprendizaje

del estudiante.

En la misma linea, Espi & Azurmendi (1996) consideran que en el aprendizaje de una L2
intervienen diversos factores, como son las diferencias de aprendizaje del individuo: variables
sociodemogréficas (edad, sexo y niveles socio-econdmico y socio-cultural), y las variables
contextuales o sociales, su motivacion, sus actitudes, su método de aprendizaje; ademas, de otros
contenidos que son inherentes a la lengua extranjera que se esta aprendiendo como son, los

contenidos sociales, culturales y linglisticos.

Segun Ellis (1985) la ruta que siguen los aprendices de una L2 y los factores que influyen sobre

la proficiencia y el éxito en el aprendizaje de una L2 se ven afectados por los factores personales
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de aprendizaje. Para muchos investigadores la ruta que sigue un individuo para la adquisicién de
una L2 es incierta, porque los factores como la aptitud, la motivacion o la ansiedad son de dificil
observacién y cada uno de estos factores es un complejo de caracteristicas que se traslapan en
comportamientos variados. Los factores personales y los generales poseen aspectos sociales,
cognitivos y afectivos, algunos como los aspectos sociales son externos al aprendiz y tienen que
ver principalmente con la relacion entre el aprendiz, los hablantes nativos de la L2 y otros

hablantes de su propia lengua.

2.2.4.1 Factores generales en el aprendizaje de idiomas

Los factores generales son caracteristicas variables en todos los aprendices y no se diferencian en
si estan presentes en el aprendizaje individual, sino en la manera en la cual se observan y estos
pueden ser clasificados como modificables pues cambian durante el aprendizaje de la L2 como la
motivacion y los que son inmodificables pues no se modifican a medida que se aprende una L2

como la aptitud.

Ellos son:

a.) Edad: Es una de las variables mas densamente discutidas en el aprendizaje de una L2,
posiblemente por la facilidad con que puede ser medida y por la consideracion de que los
nifios tienen mayor capacidad para aprender una L2 que los adultos. Al analizar los datos,
es necesario separar los efectos de la edad en la ruta de aprendizaje de L2 de los efectos
de la edad en el promedio de éxito en el aprendizaje de la misma, la ruta “natural” no
varia con la edad del aprendiz. EI promedio y el éxito del aprendizaje de una L2 si

parecen estar muy influenciados por la edad, hay evidencia que sugiere que los
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b.)

aprendices mayores son mejores, pues alcanzan niveles mas altos de proficiencia. Parece
que la edad mejora la capacidad de aprendizaje, pero el resultado ser& mayor en los
jovenes. En los adultos, se ha descubierto que el factor edad fue importante y relevante
cuando se estudiaba la morfologia y sintaxis de la lengua objeto.

Ellis (1985) considera que la edad de inicio no afecta la ruta de aprendizaje de una L2,
pero si se presentan diferencias en el orden de adquisicion que no son producto de la
edad, en cambio la edad de inicio si afecta el promedio de aprendizaje pues se ha
comprobado que en lo que concierne al vocabulario y a la gramética, los adolescentes
tienen mejores resultados. También asume que el numero de afios de exposicion a la L2
contribuye grandemente a la fluidez comunicativa de los aprendices, pero la edad de
inicio determina los niveles de precision alcanzados, particularmente en pronunciacion.
Entonces, la diferencia evidente entre los aprendices infantiles y los adolescentes y
adultos, es la habilidad de los mayores para comprender el lenguaje como un sistema
formal para entender el idioma con sus reglas linglisticas de una manera consciente y no
s6lo con una orientacién de lo que hace o se puede hacer con el lenguaje como lo explicd
Halliday (1973).

Inteligencia y aptitud: la inteligencia y la aptitud son dos habilidades intelectuales propias
del proceso de aprendizaje. La inteligencia, segun Ellis (1985) es la habilidad académica
para manipular y usar una gran cantidad de habilidades que nos ayudaran a solucionar
problemas o a razonar procedimientos; es la habilidad que tenemos para aprender. La
inteligencia puede influenciar la adquisicion de algunas habilidades asociadas con el

aprendizaje de la L2, asi como aquellas utilizadas en estudio formal de una L2. Esta
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inteligencia puede ser también un factor importante de éxito en el salon de clase donde se

aprende la L2, particularmente cuando este aprendizaje se hace con métodos formales.

Para Skehan (1989) la aptitud es otra habilidad que parece ser una capacidad
bioldgicamente preprogramada en los seres humanos, el nivel de aptitud para aprender
una lengua varia en los individuos, esta variabilidad se percibe en los tres elementos que
la componen, a saber: la capacidad analitica para las lenguas, la habilidad para utilizar la
memoria y la capacidad para codificar los fonemas de una lengua. Es asi como
encontramos personas que pueden atribuir su éxito en el aprendizaje de las lenguas a su
capacidad analitica; otros, lo pueden atribuir a su sorprendente memoria y otros mas se
destacan por su buena pronunciacion debido a la gran capacidad que poseen para
codificar fonemas. Skehan realiz6 estudios sobre esta variabilidad y encontr6 que existen
tres tipos de aprendices, aquellos que se inclinan hacia una visién analitica de la lengua,
aquellos que tienen una orientacion natural a utilizar su memoria y aquellos que presentan

un perfil més balanceado.

Para Cummins (1979) estas dos habilidades basicas en el aprendizaje de una lengua
corresponden a la habilidad cognitiva/académica (CALP), es decir a la inteligencia y es
descrita como la habilidad para aprender un idioma con proficiencia, la cual esta
fuertemente relacionada con todas las habilidades cognitivas y académicas. La segunda es
la habilidad de comunicacion interpersonal basica (BICS), que corresponde a la aptitud,
es requerida para alcanzar una fluidez oral e incluye aspectos sociolingiisticos de

competencia, los cuales son basicos y desarrollados naturalmente. Las CALP y BICS son
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independientes y ambos grupos de habilidades se encuentran en el aprendizaje de la

lengua materna (L1) y de otros idiomas, aunque en diferentes proporciones.

2.2.4.2 Factores personales en el aprendizaje de idiomas

Segun Ellis (1985) los factores personales son por definicion heterogéneos, aunque pueden
clasificarse en tres grupos: dinamicas de grupo, actitudes hacia el profesor y hacia los materiales

y las técnicas individuales de aprendizaje.

a.) Dindmicas de grupo: Las dindmicas de grupo suelen ser muy importantes en el salén de clase
donde se aprende una L2, la ansiedad y la competitividad entre los aprendices son factores
importantes pues les demuestra a si mismos su progreso y a la vez incrementa sus propias
expectativas y produce respuestas emotivas a la experiencia de aprendizaje de L2. Por otro
lado, la confusion promovida al interesarse por la competencia podria resultar también en
desmotivacién debido a una pobre imagen de si mismos como aprendices o podria facilitar la
ansiedad. En el caso de los aprendices tardios, los individuos incrementan sus esfuerzos con
el propdsito de alcanzar favorablemente a otros aprendices.

b.) Actitudes hacia el profesor y los materiales del curso: Los estudiantes muestran diferentes
opiniones o actitudes acerca del profesor ideal para ellos: algunos preferiran a los maestros
que les permitan aprender a su propio ritmo y otros a los que les ayuden a trazar unas tareas
de aprendizaje mucho mas exigentes.

c.) Segun Ellis (1985) la mayor parte de investigaciones que revelan la gran diversidad de
actitudes hacia el rol del maestro, puntualizan que el aprendiz necesita sentir simpatia por su

maestro, pero que también desean que éste sea predecible. Los adultos en general, varian en
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sus actitudes hacia los materiales de aprendizaje: desaprueban un libro compuesto de manera

rigida y prefieren elegir ellos mismos los materiales y la forma de usarlos.

Al respecto, Ortega (2003) anota que no sélo es importante el tratamiento didactico utilizado
por el educador como elemento motivador en el aprendizaje de una segunda lengua (tipos de
objetivos, contenidos seleccionados para obtener los objetivos, estrategia y técnicas
empleadas en la clase y materiales usados) sino también por las caracteristicas y rasgos
personales del mismo, sus experiencias formativas, su entrenamiento, etc. Por lo tanto, el
papel que juega el educador es fundamental en dicho proceso, ya que dependiendo de su
desempefio en el aula y con los estudiantes, la adquisicion de la L2 gozard de mayor o menor
éxito, por lo cual es muy importante considerar, la formacion de los futuros profesores tanto

como la actualizacion de los que ya estan en ejercicio de su labor pedagdgica.

d) Técnicas individuales de aprendizaje: Cada aprendiz posee técnicas variadas para su
aprendizaje, ya sea que estén involucrados en estudiar una L2 o interesados en obtener
informacion en L2. Las estrategias de aprendizaje varian desde preparar y memorizar listas
de palabras, aprender palabras en contexto, practicar vocabulario, aprender gramatica y
practicar pronunciacién. Los que s6lo pretenden obtener informacién en L2, a menudo
buscan situaciones en las cuales puedan comunicarse con hablantes nativos o se exponen al

méaximo a la segunda lengua a través de los medios de comunicacion.

2.2.5. La motivacion segun el desarrollo del adolescente

El contexto en el cual desarrollamos nuestro trabajo exige de las estudiantes, la solvencia de

diferentes problematicas tanto académicas como afectivas y sociales. En ocasiones, desde
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nuestro quehacer pedagdgico se observa que las estudiantes buscan dar solucién inmediata a
intereses personales dentro de su jerarquia individual, donde probablemente, los intereses
académicos no son primordiales. Es por esta razdn que quisimos apoyarnos en distintas teorias
del desarrollo en los adolescentes, las cuales podrian explicar la razon de la aparente renuencia
de algunas educandas frente al aspecto académico y especificamente, al aprendizaje de la lengua

extranjera.

El cambio gradual que han sufrido las diferentes teorias del aprendizaje y la incorporacion cada
vez mayor de conceptos psicologicos hacen que consideremos los factores emocionales,
evolutivos, fisiologicos e incluso los sociales y los culturales en el proceso de transformacién del

pensamiento del nifio a adolescente.

Segln Piaget (1975) la madurez mental del adolescente puede compararse con la evolucion que
experiencia el cuerpo hasta alcanzar un nivel estable de crecimiento. La madurez mental del
adolescente busca su forma de equilibrio final, representado por el espiritu adulto donde las
relaciones sociales que establece son la respuesta a este mismo proceso natural de estabilizacion
gradual. Segun el mismo autor, el crecimiento mental es mas lento y voluble que el desarrollo
corporal pues, la madurez mental esta constantemente en evolucion y cambio; se ve afectada por
conductas de pensamiento y mecanismos que desencadenan esta evolucion, ya sea a través de la
satisfaccion de las necesidades fisioldgicas afectivas o intelectuales. De acuerdo con el nivel
mental del ser, asi mismo se diferencian sus intereses y la satisfaccion que surge y se deriva de
este interés. El individuo, ya sea nifio o adulto, actia movido por una necesidad que, a su vez,
provoca el interés de reajustar su conducta con el proposito de solucionar una situacion para

luego, alcanzar el equilibrio tanto fisico como mental.
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Segln Piaget (1975) a diferencia del nifio, el adolescente es un individuo que construye teorias y
sistemas, se interesa por los problemas inactuales, es ingenuo, muestra gran habilidad para
elaborar teorias abstractas a partir del pensamiento concreto propio de la segunda infancia. En la
adolescencia se empieza la reflexion libre y desligada de lo real, es decir, el pensamiento
“hipotético-deductivo” (donde se empieza a reflexionar independientemente de los objetos

reemplazandolos por simples proposiciones que le permitiran edificar reflexiones y teorias.

Para Piaget (1975) la adolescencia no es una etapa de crisis que termina con el desarrollo mental
que ha empezado en la infancia, es evidentemente, la maduracion del instinto sexual marcada por
desequilibrios momentaneos y por la afectividad caracteristica de este periodo de evolucion
psiquica y bioldgica. A su vez, para Dolto F, Dolto C, Tolitch (1993), la adolescencia es un
periodo en el desarrollo del individuo cuyos limites son dificiles de establecer y que separa la

infancia de la edad adulta y tiene como centro una etapa llamada pubertad.

Para Piaget (1975) la vida afectiva del adolescente se afirma por la conquista de la personalidad
y su insercion en la sociedad adulta de forma paralela al desarrollo de las operaciones formales y
a la madurez de su pensamiento. En cuanto a la vida social, el adolescente muestra una etapa de
introversion, pareciendo asocial. Al respecto, Dolto F, Dolto C, Tolitch (1993) afirman que la
sociabilidad del adolescente, a menudo se desarrolla desde los primeros momentos del inicio de
esta etapa. La sociabilidad en los grupos de nifios y de adolescentes confirma la teoria de Piaget
(1975) sobre la reestructuracion de las estructuras logicas y la importancia que tiene el factor
social en este proceso; el individuo no actua solo, sino en una interaccion colectiva de trabajo

comun, en acciones de interaccion con sus semejantes y consigo mismo.
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Segun Vygotsky (1979) el factor social es el principal factor de equilibrio y de interés para el
adolescente. La construccion de los procesos psicolégicos superiores desde la construccién del

universo préactico, se establece con las relaciones sociales y el interactuar con los otros.

Para Cronbach (1975) el proceso de socializacion (visto como un proceso de preparar a una
persona para que ocupe su lugar en la sociedad) es esencial para cambiar la materia prima
humana y convertirla en el tipo de adulto que se necesita para que funcione su sociedad. La
conducta humana varia de una sociedad a otra y es alli en la socializacion que un individuo
nacido con potencialidades de conducta de una amplitud enorme, es conducido a desarrollar una
conducta determinada por las normas de su grupo. La sociabilidad continda, la sociedad cambia
y el individuo debe adaptarse a ella y asumir nuevas obligaciones. La escuela, en su larga historia
ha asumido muchas obligaciones, todas importantes, pero no puede compensar todas las
deficiencias de las otras fuentes de socializacién. La solucion de los problemas requiere de
recursos emocionales e intelectuales. Los intereses y los valores de la persona socializada se
dirigen a los problemas que vale la pena solucionar, por esto es comun ver a menudo que los
estudiantes adolescentes buscan la aprobacién de los demas como termometro para “orientar” sus

realizaciones.

De acuerdo con Cronbach, (1975); Dolto F, Dolto C, Tolitch (1993) el interés y la motivacién
son fundamentales para el adolescente; las relaciones sociales y la aceptacidn son sus principales
intereses y esto hace que sean el motor primordial para dirigir sus esfuerzos hacia la obtencion de
metas. Cuando los adolescentes se sienten bloqueados en la escuela, cuando no logran adquirir
las bases necesarias, no es porque les falte inteligencia o capacidad. Aunque es una sefial de

alarma, un momento dificil en el colegio es la ocasion para que el joven se plantee preguntas
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sobre el futuro sin sentirse desvalorizado o excluido. En sintesis, la orientacion escolar o
profesional del adolescente deberia ser decidida en buena medida por el mismo adolescente; de
esta forma estaria respondiendo a sus propios intereses y necesidades y estaria mas motivado

para aumentar su competencia en la escuela.

2.3. BILINGUISMO

Siendo un objetivo de este trabajo de investigacion el conocimiento y el grado de comprension
que poseen las estudiantes sobre su aprendizaje del inglés y sobre el Programa Nacional de
Bilinguismo, se hace necesario definir el concepto de bilingliismo desde la perspectiva del
aprendizaje de una lengua extranjera cuya intensidad horaria es infima, tres a cuatro horas de

instruccion semanal en basica secundaria y de dos a tres en media, para los colegios oficiales.

Para tal efecto, tomamos el referente de Weinreich (1953/1968) quien asume la existencia del
bilingliismo cuando un hablante sigue mas de una norma de la lengua de manera alterna en su
discurso dependiendo de su forma de expresarse, teniendo en cuenta dos factores primordiales: la
proficiencia con la cual el hablante sigue las reglas del idioma y las diferencias existentes entre
los dos idiomas; pues para este autor, el bilingtiismo ocurre en diferentes grados y su medicion es
relativa porque no se puede definir con exactitud el grado de perfeccion en un hablante, ni el
momento en el que éste se convierte en bilingle. El autor también aduce que hay otro factor de
controversia, pues se debe identificar qué tan diferentes son los dos idiomas, dado que, entre

menos semejanzas haya entre estos, habra mayores dificultades de aprendizaje y de interferencia.
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Weinreich (1953/1968) también afirma que el fenémeno del bilingliismo debe analizarse desde
los distintos puntos de vista de las diferentes ramas del saber y que entre ellas complementan la
comprension de este fendmeno multidimensional, pues cada una de ellas resalta diferentes
aspectos como son, los contextuales, lingliisticos, psicoldgicos; pero olvidan que “lo mas
necesario es el estudio exacto de las condiciones bajo las cuales es posible la influencia de un
idioma sobre el otro y su funcidn sobre los hablantes” (p. xxxii). Igualmente, se puede definir el
alcance, la direccion y la naturaleza de esta influencia en términos del comportamiento
comunicativo de los individuos bilingles, hecho que esta condicionado por la interrelacion social

de ambos idiomas dentro de la comunidad en la cual vive el individuo.

Desde la perspectiva de Baker (2011), se establece la diferencia entre bilingiismo individual y
Bilingliismo social, el primero se refiere a la posesion de caracteristicas personales y el segundo,
a la forma como dos 0 més idiomas operan dentro de un grupo, comunidad, region o pais.
Ademas, el autor hace una distincién a nivel individual entre la habilidad de la persona en los dos
idiomas y el uso que ésta les da, pues los individuos tipicamente bilinglies utilizan ambos
idiomas con personas diferentes, en diferentes contextos y con diferentes propositos, aunque su
nivel de proficiencia no sea el mismo en ambas lenguas. Por lo tanto, para Baker la competencia
en el idioma incluye no s6lo la competencia linglistica, sino también la competencia en
diferentes situaciones sociales y culturales. Por Gltimo, hace una diferenciacién entre el tipo y
nivel de lengua requerido para lograr una fluidez conversacional y aquel requerido con

propdsitos académicos.

Por otro lado, Grosjean (1982) propuso una vision holistica en la cual cada individuo bilingie es

unico e integra conocimientos de y desde ambos idiomas para crear algo méas que dos idiomas
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que funcionan independientemente el uno del otro, pero interactian para complementarse. Esta
perspectiva se describe como la ideal porque desarrolla una competencia bilingle balanceada que
integra el pensamiento con las cuatro habilidades, lo que indica fluidez suficiente en ambas

lenguas.

Con el propdsito de definir el objetivo descrito, consideramos interesantes los conceptos
aportados por Baker porque hace una distincion a nivel individual entre la habilidad de la
persona en los dos idiomas y el uso que ésta les da, al igual que tiene en cuenta el propésito del
bilingue en el aspecto académico, y el descrito por Weinreich por la importancia que le otorga al
reconocimiento de los diferentes niveles de bilingliismo que pueden poseerse, maximo cuando el

PNB no presenta una definicién clara del bilingliismo que pretende.

A continuacion, se hace una resefia de las politicas linguisticas desde la perspectiva historica

para esclarecer el marco correspondiente a la implementacion de PNB en Colombia.

2.4, POLITICAS LINGUISTICAS EN COLOMBIA

La coexistencia de lenguas en un mismo territorio en ocasiones, genera conflicto y esto hace que
el Estado se vea obligado a regular esta relacion mediante la instauracién de politicas
linglisticas. En nuestro pais éstas son dos tipos: el primero regula las lenguas minoritarias con
respecto al espafiol, y el segundo, va dirigido a la implementacion de programas de educacion de
lenguas mayoritarias a través de la insercion de una o diversas lenguas extranjeras. (Mejia,

2005).
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Historicamente, con la llegada de los espafioles se implementd la Politica de Lenguas Generales,
basada en el uso de lenguas indigenas para adoctrinar a las comunidades aborigenes,
posteriormente el uso de estas lenguas fue prohibido para hacer la Unica lengua de uso social.
(Groll, 2009 en Garcia & Garcia, 2012). En la Constitucion Colombiana de 1886 las lenguas
indigenas no fueron reconocidas pues se concebia a la nacién como una unidad donde se debia
implantar una Unica lengua, una religion y un sélo gobierno, hecho que cambié en la
Constitucion de 1991 con el reconocimiento de la diversidad linglistica y cultural del pais y se
reconoce el derecho a la educacion bilingie. En el afio 2010 a través de la promulgacion de la
Ley N° 1381 o “Ley de Lenguas”, se busca fomentar, proteger y preservar las lenguas de los

grupos étnicos colombianos. (Garcia & Garcia, 2012).

Respecto a las politicas que propenden por la implementacion de una lengua extranjera (LE),
Usma (2009) indica que, en 1982 se cred la politica denominada “The English Syllabus”
propuesta por el MEN junto con el Consejo Britanico y el Centro Colombo Americano cuyo
objetivo era la ensefianza del inglés desde los grados 6° a 11°. La siguiente politica que se
implanté a principios de los 90 en cuanto a la ensefianza del inglés como LE, fue el COFE
(Colombian Framework for English) que tuvo como objetivo la preparacion de docentes de
inglés en las universidades del pais, y al igual que la anterior fue suscrita por el MEN en
convenio con el Consejo Britanico y también fracasé debido a los pocos recursos de las
universidades. En 1994, con la Ley 115, se generd un cambio importante en el sistema educativo
colombiano, y en relacion con las lenguas, se incluyo la necesidad de aprender una LE desde la

bésica primaria.
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Posteriormente, se origind el PNB (2004) con el apoyo del Consejo Britdnico y Cambridge
University Press, de éste se derivaron programas en varios municipios de Colombia que

pretendian su propia insercion en la economia global.

Estas politicas se desarrollardn més ampliamente en los siguientes apartados.

2.4.1. Politicas linguisticas en relacion con la ensefianza de la lengua extranjera

En Colombia, gran parte del problema de la falta de motivacion puede explicarse por el hecho de
que en la educacion puablica, no existe ningn tipo de apoyo que ayude a motivar a los

estudiantes a mejorar su habilidad de expresion oral y escrita en inglés.

Al respecto, la politica linguistica colombiana con el animo de responder a la exigencia
constitucional del derecho a la educacion bésica, fija metas de cobertura a nivel oficial; de igual
forma traza lineamientos en materia de evaluacion y promocion de los educandos en las
instituciones publicas y privadas, aspecto que durante largo tiempo estuvo regulado por el

decreto 230 del 11 de febrero de 2002.

En este contexto, se pueden mencionar las experiencias que han tenido otros paises
latinoamericanos al respecto. Segun Sanchez (2013), Chile, por ejemplo, también tiene un
programa dedicado a mejorar el dominio del inglés entre los bachilleres llamado English Open
Doors. En esencia, se trata de un programa con objetivos y lineas de accion similares a las del
PNB, vy al igual que Colombia adopt6o el Marco Comudn Europeo de Referencia para Lenguas
(MECRL) para tener un marco evaluativo para las competencias linguisticas. Igualmente, este

programa hace énfasis en la necesidad de fortalecer las capacidades de los profesores, teniendo
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en cuenta el efecto de estos sobre el rendimiento académico de los estudiantes. La
implementacién de dicho programa en Chile ha tenido logros importantes, de acuerdo con el
Ministerio de Educacion, se ha incrementado la cobertura de intercambio al extranjero de
estudiantes proximos a convertirse en profesores de inglés y de igual manera el nimero de

profesores de inglés capacitados. (Sanchez, 2013).

En un estudio realizado por Usma (2009) las politicas y las agendas que precedieron al Programa
Nacional de Bilingliismo se pueden ubicar desde la Colonia, cuando se produjo la imposicién de
lenguas como el latin, griego y principalmente el espafiol con la llegada de los misioneros
catolicos. Segun este autor, después del proceso de independencia, las élites al enviar a su
descendencia a Europa, empezaron a relacionar las ideas de la Ilustracion con idiomas europeos,

mientras las lenguas indigenas y el creole con una concepcion de ignorancia y subdesarrollo.

Después de la Segunda Guerra Mundial, el proceso llamado “Globalizacion” trajo como
consecuencia la consolidacion de idiomas como el francés y el inglés para ser ensefiados en
Colombia a través de politicas educativas aisladas e improvisadas. Con la visita del Presidente
Julio César Turbay Ayala a Francia, se consolidé la ensefianza del inglés y francés en la escuela
secundaria (de Mejia 2004, citada por Usma, 2009) pero en Colombia no se incluyeron las
lenguas minoritarias en esta politica. Las iniciativas que marcarian el camino para las siguientes
politicas en la ensefianza de lenguas extranjeras serian el Silabo en inglés (1982), el Proyecto
COFE (1990), la Ley General de Educacion o Ley 115 (1994) y la Guia de Lineamientos
Curriculares para ldioma Extranjero en 1999; politicas que segin Usma (2009) contaron con
improvisaciones en el momento de la implementacion, la falta de recursos y la falta de liderazgo

administrativo.
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La Nueva Constitucion de 1991 facilitd la llegada del Banco Mundial (BM), la Organizacion
Mundial de Comercio y del Fondo Monetario Internacional (FMI) con el fin de profundizar
esfuerzos para elaborar politicas sociales, econdmicas, educativas y de lengua mucho mas
efectivas que incluyeran a las minorias frecuentemente excluidas (Ocampo, 2002 mencionado
por Usma, 2009). El afio 1999 marcd la partida para proponer la guia de lineamientos
curriculares en lenguas extranjeras y fijo pardmetros para unificar los métodos y enfoques de la
ley educativa limitando a los docentes en el ejercicio de la autonomia pues estableci6 el marco
conceptual en el cual los profesores deberian ejercitar su perfil profesional (Ocampo, 2002 en
Usma, 2009). Nuevamente y después de unificar criterios para impartir politicas que beneficiaran
el aprendizaje de una lengua extranjera en Colombia se fracasé al concluir que el sistema escolar
aun no estaba listo. Este proceso de busqueda abrié el camino para lo que posteriormente se
convertiria en el Programa Nacional de Bilingliismo o PNB, presentado por el Ministerio de
Educacion en el afio 2005 y cuya politica de lengua sin precedentes, se instauraria en nuestro
sistema educativo para una cobertura de 2004 al 2019, como afio de finalizacion en la etapa de la
instalacion y la apropiacion, desde la adaptacion de los estandares en lengua extranjera para
primaria, secundaria y media de acuerdo con los lineamientos del Marco Comun Europeo de

Referencias para Lenguas (MCERL).

Para Sanchez (2013) en Colombia la importancia del inglés radica en la implementacion de un
creciente numero de acuerdos multilaterales, incluso con paises cuyo idioma oficial no es el
inglés. En la parte comercial, Colombia tiene varios acuerdos vigentes, suscritos o negociaciones
en curso con una buena cantidad de paises o zonas econdémicas, como son los Estados Unidos, la
Union Europea, la EFTA (European Free Trade Association) cuyos miembros son Suiza,
Islandia, Noruega y Liechtenstein, y otros paises como Turquia, Japon, Israel, Corea, Canada,
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entre otros. Como se puede observar, estos acuerdos se realizan con paises cuya lengua materna
no es el espafol, lo que nos indica que cada vez adquiere mas importancia dominar una lengua
extranjera. Segun Séanchez (2013) para fortalecer més la ensefianza de una lengua extranjera
(inglés), el MEN establecio el Programa Nacional de Bilingliismo (PNB) en 2004, cuyo objetivo
principal consiste en fomentar el aprendizaje del inglés, asi como el mejoramiento de la calidad
de la ensefianza del mismo. Esencialmente, se trata de la formulacién de una politica de Estado

dirigida a fortalecer el bilingliismo y se enfoca en el espafiol-inglés (Mejia, 2006).

Los avances en el campo de la educacion bilingue en Colombia, han evidenciado un desarrollo a
partir de la Ley de Educacion (1994) que se refirid a la “adquisicion de elementos de
conversacion y de lectura al menos en una lengua extranjera” (Articulo 21) como uno de los
propositos de la educacion basica primaria. En 1996, dentro de los pardmetros del Plan Decenal
2006 - 2015 para la Educacion, lanzado en Cali, se impulsé en Colombia el programa de inglés
como lengua extranjera, llamado popularmente “Educacion bilingiie”. Como resultado de esta
iniciativa, el Ministerio de Educacion (MEN) anuncié en 1997 la apertura del ‘“Programa
Nacional de Bilingiiismo” 0 PNB, destinado a expandir el conocimiento del inglés por parte de
estudiantes en el sector oficial en todo el pais. Esta iniciativa fue retomada en 2004 por el

Ministerio, y proyectada en el Documento de trabajo N° 5 (MEN, 2007).

2.4.2. PROGRAMA NACIONAL DE BILINGUISMO (PNB)

El Gobierno Nacional ha tomado iniciativas dedicadas a fomentar el aprendizaje del inglés y a
mejorar la calidad en la ensefianza del mismo, siendo el Programa Nacional de bilinglismo

(PNB) la principal de estas iniciativas (Sanchez, 2013).
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De acuerdo con Fandifio, BermUdez y Lugo (2012), el PNB fue establecido en 2004 por el MEN,
no solo como instrumento que busca contribuir a mejorar la calidad educativa, sino como una
estrategia para la promocion de la competitividad. Segln estos autores, la implementacion del
PNB esta basada en el hecho que el dominio de una lengua extranjera se considera un factor
fundamental para cualquier sociedad interesada en hacer parte de dindmicas globales de tipo
econdmico, académico, tecnolégico y cultural, y que el mejoramiento de la competencia
comunicativa en inglés conlleva al surgimiento de oportunidades para sus ciudadanos, el

reconocimiento de otras culturas y el crecimiento individual y colectivo.

El Programa Nacional de Bilingliismo fue presentado por el Ministerio de Educacion desde el
afio 2005 y su politica de lengua apareceria incluida en el Plan Decenal 2006 - 2015 como parte
del Plan Sectorial. EI PNB, sin precedentes en el pais, se instauraria en nuestro sistema educativo
para una cobertura del afio 2004 al 2019 como afio de finalizacion en la etapa de instalacion y
apropiacion del mismo, desde la adaptacion de los estandares en lengua extranjera del Marco
Comun Europeo para primaria, secundaria y media; hasta alcanzar una respuesta dindmica de
transformacion del sector educativo, con énfasis en la educacion como un vehiculo para lograr

grandes cambios a través del mejoramiento de la calidad de la misma.

En nuestro pais, las entidades oficiales como el MEN no definen especificamente como conciben
el fendbmeno del bilingliismo. Sin embargo, el Articulo 21 y 22 de la Ley General de Educacion
de 1994, establece que la adquisicion de elementos de conversacion y de lectura al menos en una
lengua extranjera es uno de los objetivos especificos en bésica primaria y que la comprension y

capacidad de expresarse en una lengua extranjera es uno de los objetivos por cumplir en los
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cuatro primeros afios de la bésica secundaria. Finalmente, la Ley determina en el Art. 23 la

obligatoriedad de la lengua extranjera como un &rea fundamental.

El Ministerio de Educacion, a traves de 78 secretarias ha llevado a cabo el diagnéstico de los
docentes de inglés con el fin de desarrollar planes de mejoramiento de acuerdo con las
necesidades especificas de cada region. Hasta junio de 2009, se habian evaluado 11.064 docentes

y se detectaron falencias, pues sélo el 10% de los diagnosticados alcanzé el nivel B2 o superior.

“El Programa Nacional de Bilingiiismo, ha establecido lineas claras que facilitan la
identificacion de las necesidades de formacion de los docentes, la formulacién de planes de
capacitacion coherentes con dichas necesidades, y en general, el monitoreo cercano de los

procesos de ensenanza y aprendizaje del inglés en el pais”. (www.colombiaaprende.edu.co)

El MEN disefi6 una propuesta de mejoramiento dirigida a docentes, en tres lineas de accion: la
definicion y la difusion de estandares de inglés para la educacion basica y media, la definicion de
un sistema de evaluacién sélido y coherente cuya implementacion para los docentes se hace a
través de evaluaciones de nivelacion por competencias realizadas por el ICFES, y la definicion y
el desarrollo de planes de capacitacion cuya principal estrategia de mejoramiento es la inmersién
en inglés estandar en la isla de San Andrés y los Talleres Regionales de Inglés con énfasis en
habilidad oral y uso de recursos (Comisién Fullbright - MEN). Las capacitaciones también
incluyen oportunidades de desarrollo profesional, actualizacién de préacticas pedagogicas,

capacitacion en el uso de medios y nuevas tecnologias.

Hasta 2009, 5800 docentes de distintas areas se han beneficiado de los cursos de idiomas Sin

Fronteras (ICETEX - MEN), dirigido a quienes desean estudiar un idioma. Las universidades y
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el MEN han trabajado en la oferta de desarrollo profesional para maestros de inglés y se ha
desarrollado un esquema de diagndstico y acompafiamiento para fortalecer los programas de

licenciatura en idiomas en inglés.

Ademas de la asesoria del British Council, este programa ha contado con recursos humanos y
financieros aportados por el gobierno estadounidense, a fin de realizar Talleres Regionales de

Inglés para docentes y estudiantes de licenciatura de ultimo afo.

Desde la concepcion de que el PNB pretende contribuir a lograr un pais competitivo y a mejorar
la calidad de vida de sus ciudadanos con estandares internacionalmente comparables, el MEN
planteo el siguiente objetivo tomado textualmente del Documento de trabajo N° 5 (MEN, 2007)

y de la Guia 22: Estandares Bésicos de Competencias en Lenguas Extranjeras Inglés (2006).

“FEl Programa Nacional de Bilinguismo se orienta a lograr ciudadanos y ciudadanas
capaces de comunicarse en inglés, de tal forma que puedan insertar al pais en los
procesos de comunicacion universal, en la economia global y en la apertura cultural, con

estandares internacionalmente comparables”. (P. 17 y 6, respectivamente).

Para dicho fin, fue necesaria la adopcion de un lenguaje comun que estableciera las metas de
nivel de desempefio en el idioma a través de las diferentes etapas del proceso educativo. Por ello,
el Ministerio de Educacion escogié el Marco Comun Europeo de Referencia para Lenguas
adoptando dichos niveles como metas puntuales para las diferentes poblaciones del sistema
educativo y promulgé el desarrollo de un conjunto de competencias inmersas dentro de los

estandares, que crecen a medida que se alcanzan mayores niveles de educacion.
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Para el afio 2006, se constituy6 el compromiso del gobierno colombiano con el PNB vy se inici6
la implementacion del programa en diferentes etapas incluyendo dentro del eje de mejoramiento
la formacion de docentes en lengua y en metodologia, capacitacion de formadores en
licenciaturas en lenguas y apoyo a programas de formacion docente. En el Programa de
Fortalecimiento de las Lenguas Extranjeras (2010-2014), el MEN concibié una guia para facilitar
la definicién de acciones y la identificacion de condiciones para que los estudiantes de educacion
basica y media logren mejorar su dominio de inglés. Este programa de fortalecimiento se
enmarca en el énfasis de pertinencia e innovacion, con el proposito de aportar a la competitividad
del pais y cerrar brechas de inequidad (MEN, 2014, p. 7). Dicho proyecto también va dirigido al
desarrollo de competencias comunicativas en lenguas extranjeras para docentes y estudiantes del
sector oficial y favorece la inserciéon del capital humano a la economia del conocimiento y al
mercado laboral globalizado (MEN 2014, p. 11). Posterior a este proyecto el MEN disefi6 un
nuevo programa llamado Colombia Very Well! como una estrategia integral, intersectorial y a
largo plazo (2015-2025), que recoge las experiencias del Proyecto de Fortalecimiento al
Desarrollo de Competencias en Lenguas Extranjeras, redimensionando sus componentes con
intervenciones a mayor escala y con inversiones més altas donde incluirdn nuevos componentes
como la motivacion social, la gestion de alianzas y el involucramiento de los padres de familia.
La importancia de este nuevo programa, segin el MEN radica en que se cred con base en las
necesidades identificadas desde varios sectores, buscando favorecer el mejoramiento de la

calidad en la educacion en Colombia. (MEN, 2014, p. 4).
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2.4.2.1 Estadndares Basicos de Competencias en Lenguas Extranjeras

Los Estandares Basicos de Competencias en Lenguas Extranjeras - inglés, son el resultado del
trabajo en equipo hecho por docentes del pais, de varias universidades y bajo la supervision del
British Council y “representan criterios claros y publicos que nos permiten a todos conocer lo
que los nifios y jovenes deben aprender, y hacen referencia al conjunto de conocimientos,
actitudes, disposiciones y habilidades que les facilitaran el desempefio flexible y con sentido en
un contexto en inglés en los diferentes niveles ”. (Doc. de Trabajo N° 5 MEN, 2007, p. 35). Para
su formulacion se partié de la evaluacion del estado actual de la ensefianza del inglés a través del
andlisis de los resultados de las pruebas de estado ICFES (Instituto Colombiano para el Fomento
de la Educacion Superior), Saber 11 y Saber Pro. Estas pruebas son disefiadas por el ICFES bajo
los mismos términos y pardmetros correspondientes a los del Marco Comun Europeo de
Referencia para Lenguas (MCERL o MCE) que es el referente que proporciona una base comun
para la elaboracion de programas de lenguas, orientaciones curriculares, examenes, manuales y
materiales de ensefianza. Asi mismo, proporciona los lineamientos para establecer sistemas de
validacion de competencias generales e individuales, tales como saber, saber hacer, saber ser y

saber aprender y habilidades linguisticas.

Por lo anterior, el MCE fue el referente para fijar los niveles de dominio que deben lograrse
dentro de marco del PNB en donde se muestra la importancia de tener parametros como referente
que posibilitan ver los avances frente a otros paises e introducir parametros internacionales de

medicion y alineacion al contexto social.

Los Estandares Basicos de Competencias en Lenguas Extranjeras: inglés, son parte de las

competencias basicas que enmarcan la politica de calidad del MEN, en la cual se pretende
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armonizar el desarrollo de las competencias comunicativas con el desarrollo de las habilidades y
saberes generales de tal forma que se llegue al desarrollo integral de los niveles de competencia
propuestos para el inglés. Con el fin de dar coherencia a dicho proposito, fue necesaria la
adopcion de un lenguaje comun que estableciera metas de nivel de desempefio para los diferentes
grados. Los estdndares se articulan con estas metas, estableciendo lo que los estudiantes deben
saber y poder hacer para demostrar un nivel determinado de dominio del inglés al finalizar cada

uno de sus grados.

La tabla 2 explica los niveles de desempefio propuestos para Colombia por el MEN. En las
categorias Al y A2 se encuentran usuarios basicos, quienes principalmente pueden comunicarse
bajo circunstancias cotidianas y sencillas. Por su parte, en la categoria B1 se encuentran usuarios
independientes, quienes son capaces de comunicarse y expresarse bajo circunstancias mas
abstractas y complejas. Como se puede ver, en dicho cuadro no se presentan las categorias B2,
C1 o C2 pues éstas corresponden a niveles de educacion superior. La Categoria A agrupa a los
estudiantes cuyo nivel de inglés no es suficiente para alcanzar los estandares de un usuario
bésico, donde se encuentran la mayoria de los estudiantes de bésica primaria y secundaria, y

media.

Tabla.2. Niveles de desempefio propuestos por el MEN para Basica y Media en Colombia

Niveles MCE* Niveles para Colombia Grupos de Grados
Pre-intermedio 2 10-11
Usuario Independiente Bl
Pre-intermedio 1 8-9
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Usuario Basico

Bésico 2 6-7
A2

Bésico 1 4-5
Al Principiante 1-3

Fuente: MCERL y MEN - Doc. de trabajo N° 5. (P. 37)

Cada uno de estos niveles de desempefio especifica las competencias, los saberes y las
habilidades gque el hablante tiene en cada etapa del proceso de desarrollo de la lengua extranjera.
Los saberes y las habilidades generales y las competencias comunicativas se entrelazan en una
espiral que se inicia desde principiante en primer grado hasta pre-intermedio 2 en grado once y

no termina, sino que continda en otros contextos educativos y de la vida. (Doc. de trabajo N° 5,

MEN, 2007, p. 37).

El PNB se propone responder a las necesidades nacionales con respecto al inglés, aspira a formar
docentes y estudiantes de educacion Basica, Media y Superior capaces de responder a un nuevo
entorno bilinglie. Con respecto al inglés, el objetivo es lograr que los actores del sistema

educativo desarrollen competencias comunicativas en estos niveles, catalogados como

intermedios y suficientes en el contexto internacional.
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CAPITULO 11l

3. MARCO METODOLOGICO

El estudio propuesto aqui identifica las actitudes y la motivacién de las estudiantes de la
asignatura de inglés de las instituciones: Institucion Educativa San Vicente e Institucion
Educativa Nuestra Sefiora del Palmar, de la ciudad de Palmira; hacia el aprendizaje del idioma

inglés y la educacion bilingue.

La metodologia para esta investigacion fue inspirada por el trabajo de Ramos (2007) resefiado
como antecedente, en el cual se indagd sobre las opiniones de un grupo de estudiantes
matriculados en un programa bilingie en Andalucia y cuyo instrumento principal fue la
adaptacion de una encuesta creada por Lindholm-Leary; de dicha encuesta, reconstruimos
algunos componentes como son: la informacion sociodemografica, el grado de comprension
sobre el aprendizaje del inglés, las actitudes y la motivacion hacia el inglés, el reconocimiento de
los beneficios del bilinguismo y el grado de satisfaccion con el aprendizaje del inglés. Ademas
de este instrumento basico desarrollamos observaciones directas de clase y el estudio de

documentos institucionales.

3.1. TIPO DE ESTUDIO

Esta es una investigacion de ciencia aplicada con enfoque dominante CUAN-cual, es decir,

mediante la perspectiva del enfoque cuantitativo con la ayuda del cualitativo, buscando de esta
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forma el enriquecimiento, tanto de la recoleccion de los datos como del andlisis de los mismos;

de acuerdo con Grinneil (1997), en Hernandez, Fernandez, y Baptista (2003).

El estudio inicio con el enfoque cuantitativo mediante la aplicacion de dos cuestionarios a una
muestra de estudiantes de basica secundaria y media de dos colegios oficiales femeninos. Los
resultados obtenidos se sometieron al andlisis estadistico SPSS cuyo objetivo era identificar la
realidad del aprendizaje del inglés en el ambiente escolar dentro del marco del PNB. Informacion
que posteriormente se confrontd con los datos arrojados a partir de las observaciones de clase
registradas por las investigadoras en un diario de campo, disefiado y adaptado por las mismas,
siguiendo el modelo de los componentes actitudinales de Gardner (1972) y las dimensiones
motivacionales de Ddornyei (2001). Para cumplir este fin, se tom6 una amplia lista de
dimensiones y factores actitudinales presentados durante la situacion de aprendizaje en el
desarrollo de las observaciones. Estos fueron seleccionados y organizados segun la pertenencia a
cada una de las dimensiones o factores afines (Ver rejilla Anexo 7). Durante las observaciones se
verificaron las précticas de aula y su influencia en las actitudes y en la motivacion de las
educandas. Posteriormente, se determind la influencia de las précticas de aula e institucionales en
el aprendizaje del inglés como lengua extranjera en las estudiantes de ambas instituciones, con la
ayuda del analisis de los documentos institucionales. Finalmente, se utilizaron los instrumentos
mencionados para desarrollar la triangulacion de la informacion en los objetivos que asi lo

permitian.
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3.2. MARCO CONTEXTUAL

El espacio en el cual se realizd el proyecto de investigacion son dos instituciones educativas de
caracter oficial y femenino de la ciudad de Palmira: Institucion Educativa San Vicente e
Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Palmar. La primera, ofrece una educacion académica
en el &rea de comerciales; mientras que la segunda ofrece una educacion con énfasis en Salud y

Nutricion.

Estas instituciones cubren los niveles de Pre-escolar, Bésica primaria y secundaria y Media, y su
poblacion escolar se encuentra entre los estratos 1 al 3. En ambas instituciones, el inglés se
ensefia como lengua extranjera con una intensidad de 1 hora semanal hasta 5° grado de bésica
primaria, 3 y 4 horas de 6° a 9° de bésica secundaria'y 2 y 3 horas en 10° y 11° (niveles de media

vocacional), respectivamente.

En la I. E. San Vicente, al igual que en la I. E. Nuestra Sefiora del Palmar las profesoras hasta el
grado 5° son directoras de grupo, las cuales se encargan de dictar las clases de todas las
asignaturas, incluyendo el inglés, pero poseen poco 0 muy basico conocimiento de este idioma.
Las docentes de inglés de Basica Secundaria y Media, son licenciadas en idiomas o en lenguas

extranjeras, bilingles, y manejan el area de lengua extranjera en las dos diferentes jornadas.

En la tabla 3 se presenta la informacion general de las dos instituciones.
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Tabla.3. Informacion general de las dos instituciones.

Institucion Educativa San Institucion Educativa
Nombre de la . -
L Vicente Nuestra Sefiora del
Institucion
Palmar

Caracter Oficial Oficial

Zona Urbana Urbana

Sector Comuna 2 Comuna 4

Direccién Sede Principal: Calle 28 | Sede Principal: Carrera 28
No. 29-41 No. 37 -81

Teléfono 2722857 - 2730002 2759426 - 2750148

Sedes Central, Rosa Virginia y | Liceo Femenino, La Nifia
Mater Dei. Maria y Jesus Obrero.

Ciudad Palmira Palmira

Departamento Valle del Cauca Valle del Cauca

Adopcion del PEI Si Si

Profundizacion Técnico Comercial Técnico en salud

Fuente: Pagina web de las instituciones: www.iesanvicente.edu.co y www.ienspalmar.edu.co

En la tabla 4 se presenta un condensado de la Mision, la vision y las generalidades de las
instituciones educativas San Vicente y Nuestra Sefiora del Palmar, reconocidas a nivel local y

nacional por sus aportes en la educacion de calidad y por sus logros en la excelencia académica.
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Tabla.4. Caracteristicas principales de las dos instituciones educativas.

Institucion Educativa San Vicente

Institucion Educativa Nuestra Sefiora
del Palmar

Mision

San Vicente es una Institucion de caréacter
oficial femenino, cuya Misidn es formar
Integralmente a las estudiantes, con
estandares de la calidad académica,
innovacion pedagdgica y tecnologica,
desarrollando competencias contables,
responsabilidad social y teniendo siempre
como base los principios y valores
Institucionales.

Nuestra Sefiora del Palmar es una
institucion de caracter oficial que
ofrece los ciclos de Preescolar, Bésica
primaria, Basica secundaria y Media
técnica en Salud y Nutricién y que
tiene como mision infundir una
educacion liberadora integral,
comprometida con el individuo mismo
y con la sociedad (dentro de un
enfoque de educacion holistica,
hermenéutica, heuristica y humanista).

Visién

La Institucion Educativa San Vicente,
serd reconocida en Palmira y el Valle del
Cauca, a través de experiencias
pedagdgicas de convivencia Horizonte
pacifica y respeto mutuo, promocionando
estudiantes, con altos estandares
académicos, creativos, de alta calidad
humana y cristiana, lideres, honestas,
responsables y aptas para realizar su
proyecto de vida.

La Institucion Educativa Nuestra
Sefiora del Palmar continuara
ofreciendo una educacion innovadora
gue permita en los proximos diez afios
(2015), la formacion de lideres en los
campos politico, administrativo,
cientifico, cultural, espiritual y
tecnoldgico.

Seres humanos comprometidos con
Palmira, Valle, Colombia y el mundo.

Generalidades

La Institucion Educativa San Vicente
presenta la Gestion Educativa de Calidad
gue ha venido gestando en todos los
estamentos de la Comunidad educativa,
teniendo como meta una educacion
Oficial de Excelencia para los estratos 1y
2 de Palmira.

La aspiracion es formar mujeres con
liderazgo y disciplina y formacion
espiritual en valores cristianos, que
contintien en la Universidad del Estado,
ubicandose en los primeros puestos, por

La Institucion Educativa Nuestra
Sefiora del Palmar fue galardonada en
1998 como Proyecto Educativo
Sobresaliente por el Ministerio de
Educacion Nacional y recibio el
Premio a la Calidad en Gestién
Educativa en el afio 2013, otorgado
por la Fundacién Nutresa y Lideres
Siglo 21.

Actualmente cuenta con la Modalidad
Técnica en 10mo y 11mo y trabaja en
asocio con el SENA, INFA,

97




su Excelencia académica, realizando su COMFANDI y la Secretaria de Salud
suefio de ser profesionales para servir ala | de Palmira, entre otras, que facilitan la
sociedad. doble titulacién como auxiliares en
salud y técnicas en gastronomia.

3.3. METODOS E INSTRUMENTOS

Los métodos e instrumentos utilizados fueron la encuesta compuesta por dos cuestionarios que
corresponden a la parte cuantitativa y dominante de la investigacion y la parte cualitativa,
basicamente la componen la observacion de clase y el andlisis de algunos documentos
reglamentarios de ambas instituciones, considerados pertinentes para dar respuesta a la pregunta

de investigacion y cumplimiento a los objetivos trazados en este estudio.

3.3.1. Encuesta

El instrumento de investigacion utilizado fue la encuesta dividida en dos cuestionarios con el
propdsito de optimizar el tiempo de aplicacién debido al gran numero de preguntas (111 de las
cuales 9 son de informacion sociodemogréfica), lo que facilitaria el diligenciamiento de parte de
las estudiantes seleccionadas para la toma de la muestra en dos momentos diferentes, y a su vez,
evitaria factores de distraccion como el agotamiento, la desercion o la precipitacion al resolver
los cuestionarios. Estos fueron elaborados por las investigadoras del proyecto, que se valieron de
su experiencia docente y de algunas lecturas y reflexiones de la bibliografia consultada para
establecer los enunciados, especialmente la encuesta de Ramos (2007) en antecedentes, que fue
adaptada por este autor a partir de una elaborada por Lindholm-Leary en 2001. Su aplicacion se

hizo entre los meses de octubre y noviembre de 2013.
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El total de la muestra para diligenciar la encuesta corresponderia a 974 estudiantes, pero la
muestra real después de la aplicacion de la encuesta fue de 434 participantes en total, distribuidas
de la siguiente manera: Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Palmar 234 estudiantes en
ambas jornadas, y de 200 estudiantes para la Institucion Educativa San Vicente en ambas
jornadas (Ver tabla 5). Con base en las explicaciones aportadas por las estudiantes que
respondieron la encuesta en su totalidad y de aquellas que no lo hicieron concluimos que el
tamafo de la encuesta (111 preguntas), la dificultad para obtener el permiso por parte de unos
pocos profesores para culminar la encuesta puesto que se respondio durante la jornada normal de
clase lasta el grado décimo, la imposibilidad para guardar la informacion para ser diligenciada
posteriormente, la fatiga, la ansiedad de algunas estudiantes por la llegada del tiempo de
descanso, la dificultad de parte de algunas estudiantes al enviar la encuesta, errores en la red,
ademas de la falta de colaboracion de otras estudiantes que no se responsabilizaron con el envio
de la encuesta; son algunos de los factores de ruido que encontramos en la aplicacion de nuestro

instrumento de investigacion.

3.3.1.1 Poblacion y Muestra

La poblacion de este estudio estuvo conformada por todas las estudiantes de las dos instituciones
educativas seleccionadas: Institucion Educativa San Vicente e Institucion Educativa Nuestra
Sefiora del Palmar, de la ciudad de Palmira, ambas de caracter oficial y femeninas. La muestra
comprende 434 participantes, pertenecientes a los grados de 6° a 11°: 200 participantes estudian
en la Institucion Educativa San Vicente, mientras que 234 pertenecen a la Institucion Educativa
Nuestra Sefiora del Palmar. Los grupos en ambas instituciones estan compuestos por

aproximadamente 35 a 50 estudiantes.
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La tabla 5 describe el numero de participantes en la encuesta por cada grado, jornada e
institucion y en el cuadro siguiente se puede observar para ambas instituciones que la mayor
participacion en la investigacion esté representada en las nifias de la jornada de la tarde que son

mas receptivas en responder el instrumento de recoleccion de datos.

Tabla.5. Muestra de estudiantes participantes en el estudio en las dos instituciones educativas y jornada a

la que pertenecen. Distribucion de las jornadas en las que se encuentran las encuestadas.

I. E. I. E.
NUESTRA SAN
SENORA | vicenTE | cpapo Jornada  escolar  ambas
DEL
PALMAR - - -
instituciones
7 21 11
1S e 10 Mafiana 162 37%
46 12 9
13 a2 a Tarde 272 63%
61 30 7
91 79 =7
>34 200 TOTAL

3.3.1.1 Procedimiento para la toma de muestra

Se hizo el célculo del tamafio de la muestra para poblaciones finitas con un margen de error del
5%, este célculo se realizo 4 veces, una en cada jornada de las dos instituciones; pero hubo

necesidad de hacer reajuste y se procedio de la siguiente manera:
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> Se disefid un plan para la seleccion de la muestra analizando salon por salon el nimero de
estudiantes retiradas de las listas para evitar que al realizar la muestra aleatorizada se

incluyera estudiantes retiradas de la institucion.

> Se hizo el célculo de los salones con mayor numero de estudiantes y el salén con menor

numero de estudiantes, tanto de las matriculadas como el de las estudiantes activas.

> Se contd el nimero de salones y se selecciono igual numero de estudiantes en cada salon,
asi al multiplicar el nmero de salones por el nimero de estudiantes se hizo un proceso de

ensayo Y error hasta encontrar el valor mas cercano al tamafio de muestra.

» Con este nuevo valor de la muestra se recalculd el porcentaje de error.

> Se hizo un proceso de aleatorizacion para tomar las muestras y de esta forma evitar

factores de ruido en la investigacion.

3.3.1.2 Planes de seleccién de la muestra en las instituciones educativas

A continuacion, se presentan los planes de seleccion de las muestras en cada institucion

educativa:

1) NUESTRA SENORA DEL PALMAR - JORNADA DE LA MANANA Y DE LA TARDE

Para calcular la muestra real para la investigacion, se realizé lo siguiente:
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> Teniendo en cuenta que la poblacion real de la jornada de la mafiana en basica secundaria
y media, con grados noveno a undécimo, es de 484 estudiantes, se hizo el célculo del

tamano de la muestra con un porcentaje de error del 5%, el cual fue de 208 estudiantes.

> Se anularon los codigos de las estudiantes que se habian retirado de la institucion.

> Se realizd una distribucion uniforme del nimero de estudiantes a las que se les aplicd la

encuesta en cada salén de modo aleatorio, tomando 16 estudiantes por saldn.

En la jornada de la tarde se hizo el mismo procedimiento para 667 estudiantes de los grados

sexto a octavo y para el 5% de margen de error, el tamafio de la muestra fue de 238 estudiantes.

e Calculo de la muestra

Tamafio poblacién: 484 (# total de estudiantes de la jornada de la mafiana)

667 (# total de estudiantes de la jornada de la tarde)

Error para 95%: 5%

Tamafio de muestra: 208 (jornada de la mafiana)

238 (jornada de la tarde)

En la I. E. Nuestra Sefiora del Palmar se seleccionaron 16 estudiantes por cada grupo y salon de
clase en la jornada de la mafiana: 4 novenos, 5 décimos y 4 undécimos para un total de 208

estudiantes como muestra. Se escogieron aleatoriamente los siguientes c6digos o0 numeros de

102



lista de las estudiantes: 3, 5, 7, 10,12, 14, 16, 18, 20, 21, 22, 26, 27, 28, 29 y 30. (Ver Anexo 4 -
1ra tabla de ordenamiento). En cambio, en la jornada de la tarde sélo se tomaron 14 estudiantes
por cada grupo y salon de clase: 6 sextos, 6 séptimos y 5 octavos para un total de 238
estudiantes. Se escogieron aleatoriamente los siguientes cddigos o nimero de lista de las
estudiantes: 3, 5, 7, 9, 11, 14, 17, 20, 23, 26, 29, 30, 32 y 34. (Ver Anexo 4 - 2da tabla de

ordenamiento). Total muestra de esta I. E. 446 estudiantes.

2)  SAN VICENTE - JORNADA DE LA MANANA Y DE LA TARDE

Para calcular la muestra real para la investigacion, se realizé lo siguiente:

» Teniendo en cuenta que la poblacion real de la jornada de la mafiana en basica secundaria
y media, con grados sexto a undécimo, es de 1003 estudiantes, se hizo el calculo del

tamafo de la muestra con un porcentaje de error del 5%, el cual fue de 264 estudiantes.

» Se anularon los cddigos de las estudiantes que se habian retirado de la institucion.

> Se realizé una distribucion uniforme del nimero de estudiantes a las que se les aplico la

encuesta en cada salén de modo aleatorio, tomando 11 estudiantes por salon.

En la jornada de la tarde se hizo el mismo procedimiento para 942 estudiantes de los grados
sexto a undécimo y para el 5% de margen de error, el tamafio de la muestra fue de 264

estudiantes.
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e Calculo de la muestra

Tamafo poblacion: 1003 (# total de estudiantes de la jornada de la mafiana)

942 (# total de estudiantes de la jornada de la tarde)

Error para 95%: 5%

Tamario de muestra: 264 (jornada de la mafiana)

264 (jornada de la tarde)

En la I. E. San Vicente se seleccionaron 11 estudiantes por cada grupo y salon de clase en la
jornada de la mafiana: 3 sextos, 4 séptimos, 6 octavos, 4 novenos, 4 décimos y 3 undécimos para
un total de 1003 estudiantes como muestra. Se escogieron aleatoriamente los siguientes codigos
0 numeros de lista de las estudiantes: 4, 6, 7, 9, 13, 14, 16, 17, 18, 21 y 22. (Ver anexo 4 - 3ra
tabla de ordenamiento). Al igual, en la jornada de la tarde se tomaron 11 estudiantes por cada
grupo y salon de clase: 3 sextos, 4 séptimos y 6 octavos, 4 novenos, 4 décimos y 3 undécimos
para un total de 264 estudiantes. Se escogieron aleatoriamente los siguientes cddigos o nimero
de lista de las estudiantes: 4, 6, 7, 9, 13, 14, 16, 17, 18, 21 y 22. (Ver anexo 4 - 4ta tabla de

ordenamiento). Total muestra de esta I. E. 528 estudiantes.

3.3.1.3 Cuestionarios y Prueba Piloto

La encuesta en su presentacion formal a las estudiantes consta de dos cuestionarios que incluyen

preguntas de varios tipos: sociodemogréaficas, de selecciéon multiple con Unica respuesta, de
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seleccion multiple con varias respuestas y de escalamiento tipo Likert, es decir, se presenta un
conjunto de items redactados en forma de afirmaciones ante los cuales se pide la reaccion de las
participantes. Por ejemplo, las opciones mas utilizadas fueron: # 1 “Muy en desacuerdo”, # 2 “En

desacuerdo”, # 3 “Ni en desacuerdo, ni de acuerdo”, # 4 “De acuerdo” y # 5 “Muy de acuerdo”

e Prueba Piloto

Este instrumento se disefid y se publico en la red, pagina www.English13.com lo que permitio

que de manera individual y sin coaccion alguna, la encuestada respondiera sin inhibicion sus
puntos de vista. Para evitar los factores negativos como incomprensién, malentendidos en las
preguntas, incongruencia o poca especificacion en las respuestas, se busco asesoria de personal

especializado para la revision de la encuesta y se aplicé una prueba inicial como pilotaje.

La encuesta de prueba se aplico entre agosto y septiembre de 2013 en la sala de sistemas de cada
instituciéon educativa y a las estudiantes de los grados superiores se les autorizo diligenciarla
desde su casa. Como resultado de este procedimiento de pilotaje, encontramos la necesidad de
aplicar en un solo momento ambos cuestionarios que componen la encuesta debido a la
inoperancia del sistema para procesar doble informacion sociodemogréafica, puesto que cada
cuestionario se encabezaba con los mismos datos. Igualmente, descubrimos que la variable edad
era leida por el sistema como una fecha, lo que perturbaba el analisis de los datos, razon por la
cual, fue necesario redisefiar la encuesta y omitir la informacion redundante del segundo

cuestionario.
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Los constructos y enunciados en los dos cuestionarios se enfocan hacia la resolucion de las
preguntas de investigacion y los objetivos: grado de comprensién sobre el aprendizaje del inglés,
conocimiento del PNB, précticas de aula e institucionales, actitudes y motivacion hacia el inglés,
reconocimiento de los beneficios del bilingtismo, grado de satisfaccion con el aprendizaje del

inglés y caracteristicas del buen aprendiz de lenguas extranjeras.

e Cuestionario No.1 (Ver Anexo 2).

El cuestionario comprende una parte introductoria de caracter sociodemografico (preguntas 1 a

9). Luego se organizan las preguntas en otras tres partes:

= Parte I. Preguntas sobre el grado de comprension del aprendizaje del inglés: desde la

pregunta 10 hasta la pregunta 25.

= Parte Il. Preguntas sobre el conocimiento del PNB: desde la pregunta 26 hasta la pregunta

32.

= Parte Ill. Preguntas sobre las practicas de aula e institucionales: desde la pregunta 33

hasta la 50.

La parte I valora el nivel de comprension que tiene la estudiante sobre su propio aprendizaje de
la lengua extranjera, teniendo en cuenta sus apreciaciones personales, acerca de su familia y las
de su entorno. La parte Il indaga sobre el conocimiento que la estudiante posee sobre el PNB y

su factibilidad. La parte Ill pretende establecer cuales son las practicas de aula y las practicas
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institucionales que tienen lugar en las instituciones educativas y cual es la realidad individual de

cada institucién segun las estudiantes.

La tabla 6 presenta las variables que se buscaba describir en cada una de las partes del
Cuestionario 1 y el nimero de preguntas que comprenden todas las dimensiones de la variable.

En la columna de la derecha se muestra la escala de valoracién para cada una de estas variables.

Tabla.6. Variables, grupos de preguntas y escalas valorativas en el Cuestionario No.1

Variable Escala valorativa
Parte | 5 (Muy de acuerdo)
Grado de comprension sobre el | 4 (De acuerdo)
aprendizaje del inglés. 3 (Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo)
(Preguntas 10 a 25) 2 (En desacuerdo)

1 (Muy en desacuerdo)

Parte Il 5 (Muy de acuerdo)

Conocimiento  del  Programa | 4 (De acuerdo)

Nacional de Bilingliismo (PNB). 3 (Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo)
(Preguntas 26 a 32) 2 (En desacuerdo)

1 (Muy en desacuerdo)

Parte 111 5 (Siempre)

- S 4 (Frecuentemente)
Practicas de aula e institucionales. 3 (Algunas veces)
(Preguntas 33 a 50) g

2 (Pocas veces)
1 (Nunca)
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e Cuestionario No. 2 (Ver Anexo 3)

El cuestionario No. 2 comprende cuatro partes cuyas preguntas no aparecen en orden lineal
porque algunas de ellas corresponden al andlisis de las actitudes y otras al andlisis de la
motivacion. lgualmente, se hace un reconocimiento de la influencia de las practicas de aula y de

las précticas institucionales sobre las actitudes y la motivacion de las participantes.

Parte I: Actitudes y motivacion hacia el inglés:

Actitudes: desde la pregunta 60 a 67; 69; 74.

Motivacion: desde la pregunta 51 a 59; 68; 70 a 73; 75 y 76.

Parte 11: Reconocimiento de los beneficios del bilingtiismo — Apreciaciones personales:

Actitudes: desde la pregunta 77 a 82.

Parte 111: Grado de satisfaccion con el aprendizaje del inglés:

Motivacion: desde la pregunta 83 a la 91.

Parte IV: Caracteristicas del buen aprendiz de lengua extranjera:

Actitudes: Desde la pregunta 92 a la 99.

Motivacién: Desde la pregunta 100 a la 111.
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El proposito de este cuestionario parte | — Actitudes y motivacion hacia el inglés (Ver tabla 6)
fue identificar qué actitudes y motivacion tienen las estudiantes de la institucion en relacion con
el aprendizaje del inglés y el PNB, la parte Il - Reconocimiento de los beneficios del bilingtiismo
— inglés- y la parte Il - Grado de satisfaccion con el aprendizaje del inglés - facilitan el
reconocimiento de las actitudes, de la motivacion y de las diferentes manifestaciones
individuales de las estudiantes frente al desarrollo del PNB y frente a su aprendizaje del inglés.
Finalmente, la parte IV - Caracteristicas del buen aprendiz de lengua extranjera - permite que la
participante reconozca e identifique las caracteristicas principales que tiene el buen aprendiz de
lenguas, se incluyeron estas preguntas para verificar si a partir del reconocimiento de estas

caracteristicas, las encuestadas manifestaban su grado de motivacion individual.

La tabla 7 presenta las variables que se buscaba describir en cada una de las partes del
Cuestionario 2 y el niamero de preguntas que comprenden todas las dimensiones de la variable.

En la columna de la derecha se muestra la escala de valoracién para cada una de estas variables.

Tabla.7. Variables, grupos de preguntas y escalas valorativas en el Cuestionario No. 2

Variable Escala valorativa

Parte |

Actitudes 'y  motivacién
hacia el inglés:

5 (Muy de acuerdo)
Actitudes: desde la pregunta

4(D
60 a 67; 69 y 74. (De acuerdo)

o 3 (Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo)
Motivacion: desde la

pregunta 51 a 59; 68; 70 a | 2 (En desacuerdo)
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73,75y 76.

1 (Muy en desacuerdo)

Parte 11

Reconocimiento  de  los
beneficios del bilinglismo —
Apreciaciones personales:

Actitudes: desde la pregunta
77a82.

5(Muy de acuerdo)

4(De acuerdo)

3(Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo)
2(En desacuerdo)

1(Muy en desacuerdo)

Parte 111

Grado de satisfaccion con el
aprendizaje del inglés:

Motivacion: desde la
pregunta 83 a la 91.

5 (Muy de acuerdo)

4 (De acuerdo)

3 (Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo)
2 (En desacuerdo)

1 (Muy en desacuerdo)

5 (Excelente)
4 (Muy bueno)
3 (Bueno)

2 (Regular)

1 (Insuficiente)
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Parte IV

Caracteristicas del buen
St N 5 (Muy de acuerdo)

aprendiz de lengua
extranjera: 4 (De acuerdo)
Actitudes: Desde la | 3 (Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo)

pregunta 92 a la 99.
2 (En desacuerdo)

Motivacion: Desde la

pregunta 100 a la 111. 1 (Muy en desacuerdo)

Para determinar de qué manera se relacionan el conocimiento y la comprension acerca del
aprendizaje del inglés y el PNB, las practicas de aula y las institucionales con las actitudes y la
motivacion de las estudiantes; las investigadoras disefiaron una tabla en la cual se registro un
listado de preguntas para correlacionar, tomadas de la encuesta, en la cual se incluy6 el niUmero
de la pregunta, item o enunciado y las escalas valorativas teniendo en cuenta basicamente los
porcentajes iguales o superiores a tres cuartiles, aunque también se consignaron aquellas
respuestas de las encuestadas que por su baja valoracion pudieron ser altamente representativas
(Ver anexo 9). Posteriormente, y después de un barrido minucioso, se seleccionaron bajo un
criterio de afectacion mutua, aquellos items con los cuales se pudiera establecer la correlacién

entre los pares de variables. (Ver tablas 107 a 115 de correlacion).
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3.3.2. Observacion de Clase

La motivacion es un proceso bastante complejo de observar debido a sus caracteristicas
cambiantes y a sus aspectos variables, puesto que depende de actitudes y respuestas humanas. Es
importante que después de la exploracion tedrica y de la enmarcacion del contexto general de la
investigacion, se limite el campo de estudio de la motivacién y sus resultados a un pequefio
grupo de variables, lo cual facilitara la operacionalizacion y el procesamiento de los datos que
nos permitan analizar la motivacion y las actitudes de las estudiantes frente a su aprendizaje del

inglés y al PNB.

Debido a la perturbacion que produce la presencia de personas ajenas en un grupo, esperamos
que la conducta y actitud de las observadas no haya variado. Cabe mencionar que para
estructurar mucho mas el proceso de observacion, empleamos grabaciones en video y audio,
buscando que las respuestas, actitudes y aspectos motivacionales fueran espontaneas y sin el
temor de “quedar grabada” o para evitar cierto grado de nerviosismo que las estudiantes pudieran

experimentar.

La seleccion de los grupos observados se hizo mediante la eleccion aleatoria, de un grupo por
cada nivel, es decir un grupo de grado sexto o de grado séptimo, para el nivel basico; asi mismo,
se hizo para los niveles pre-intermedio 1 y pre-intermedio 2. Para un total de 6 grupos
observados. Se observaron siempre los mismos grupos, ajustandonos al horario de clases y a la

disponibilidad de las docentes titulares de la asignatura. Dichos grupos fueron observados
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durante minimo tres sesiones, preferiblemente, dentro del aula de clases y/o del laboratorio de

idiomas.

En la tabla 8 se muestran los grupos elegidos para la observacion segin el nivel de desempefio
propuesto por el MCERL vy acogidos por el MEN para Colombia, igualmente, el nUmero de

grupos y de observaciones hechas en cada institucion.

Tabla.8. Lista de grupos observados.

Nivel de desempefio Grupos observados Total grupos #de
MCERL para la observados observaciones
observacion
Basico 2 6-1 2 3
Pre-intermedio 1 8-3 2 3
Pre-intermedio 2 10-2 2 3
Total grupos observados 6

Para la seleccion de los grupos observados se realizd un sorteo colocando 6 balotas marcadas con
los nimeros del 6 al nimero 11. Se extrae una balota aleatoriamente y se saca el nimero 6 por
tanto se descarta para la muestra la balota siete, quedan 4 balotas en la bolsa y se extrae una
balota se obtiene el numero 10 por tanto se descarta la balota 11, quedando 2 balotas finalmente

se extrae la Gltima balota obteniendo el numero 8 y se descarta la balota 9. Asi se obtuvieron los
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grupos para la muestra que fueron 6, 8, 10. Teniendo definido los grados por observar se tomé un
grado por institucion de estos niveles, 3 en el San Vicente y 3 en Nuestra Sefiora del Palmar para

un total de 6 grupos observados.

Cada investigadora Ilevé un diario de campo con una rejilla de observacion de clase (Ver Anexo
7) produccion propia de las investigadoras tomando como base un modelo de constituyentes y
dimensiones motivacionales seleccionados por Zoltdn Dornyei y Richard Clément (2001) en su
trabajo “Caracteristicas motivacionales en el aprendizaje de diferentes lenguas objetivo”. Los
aspectos actitudinales se basaron en los tres componentes: el cognoscitivo, el afectivo y el
conductual segln la teoria de R. Gardner (1972) en “Attitudes and Motivation in Second
Language Learning”. La rejilla contiene una lista de dimensiones motivacionales y factores
actitudinales presentados durante el desarrollo de las observaciones de clase en una situacion de
aprendizaje de una L2. Estos fueron seleccionados y organizados segun la pertenencia a cada una
de las dimensiones o factores afines para marcar la frecuencia con la que se observaban y de esta
forma se catalogaron dentro de los niveles alto, medio o bajo segin el nimero de veces que se
presentaron. Posteriormente, tomando como base lo anterior, se disefid un nuevo formato en el
cual se transcribi6 el resultado obtenido por cada grupo de grados segun el andlisis de tendencia
moda para facilitar el procesamiento cualitativo de los datos. La observacion de clase se realizé

durante los meses de febrero a mayo de 2014.

En la tabla 9 se presenta el consolidado de los resultados comparativos del nivel alcanzado por

los grupos observados, segun los componentes actitudinales y motivacionales.
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Tabla.9. Consolidado - Componentes actitudinales y motivacionales.

COMPONENTES COMPONENTES
ACTITUDINALES MOTIVACIONALES
10mo | 8vo | 6to 10mo | 8vo | 6to
DIMENSION AFECTIVA -
FACTORES AFECTIVOS B B A NIRRT M M A
Ansiedad porque no
participen siempre las B B A Negacion a responder A B B
mismas
Competitividad B B A Pregunta a la profesora M M A
Alegria durante la clase M M A Interés por los idiomas M M A
Nerviosismo B B M Puntualidad M A
Voluntariedad B A AUTOIMAGEN O CONFIANZA M M A
FACTORES ACTITUDINALES
O CONDUCTUALES M M A Autoayuda M M | A
Interaccpn con sus M M M CONTEXTO EDUCATIVO M M A
semejantes
Cumpll_mlento con los M M A Respuesta en coro B B A
materiales de clase
Anticipacion a M B A Toma de apuntes M M A
responder
Disipacion M M M Participacion en clase M M A
Distraccion B | M| B Compafierismo / M | M| A
Cooperacion con sus pares
Buena disposicion M | M| A Organizacion de los M | M| A
materiales
Interés M M A Respuesta positiva al M M A
repaso
Dinamismo M M A | EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS M M A

CON LOS OTROS
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FACTORES COGNITIVOS O P P f
COGNOSCITIVOS Participacion en juegos B B A
Interés por actividades Compartir informacion
.. M M A
orales adquirida
Esfuerzo para imitar Trabajar en equipo B B M
sonidos
Uso adecuado de los Bulsqueda de ayuda entre B M A
materiales Sus pares
Receptividad Macro-contexto A
ALCANCE DEL LOGRO M M A
Elaboracion de frases M A A
cortas acertadas
Presentacion de tareas M A M
completas
Simulacion de
pronunciacioén correcta de M A A
un vocablo
Deseo de salir al tablero B B A

El diario de campo también fue valioso para constatar informacion

correspondiente a la

metodologia de las docentes, a las practicas de aula e institucionales y a la utilizacion de

materiales didacticos que ayudaron a complementar el analisis de datos cualitativos y a su

posterior triangulacion.
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3.3.3. Analisis documental

Se considerd necesario el estudio de documentos institucionales reglamentarios para corroborar
la existencia, la implementacion y la ejecucion de actividades en ambas instituciones que dieran
respuesta a la pregunta de investigacion y a los objetivos de este trabajo, informacion que se
trianguld con los datos arrojados por la encuesta y el diario de campo, producto de la
observacion de clase. Los documentos analizados para este fin fueron el Proyecto Educativo
Institucional (PEI), el Plan de area de inglés, actas del comité de inglés; asi como las planillas de
calificacion, como marco de referencia a los lineamientos curriculares de la institucion; y otros
documentos de evaluacién desarrollados por las estudiantes como los exadmenes, trabajos,
consultas, cuadernos, entre otros. Dichos documentos fueron recolectados, previo consentimiento
de las directivas, docentes y estudiantes, en forma paralela al desarrollo de otros procesos de la
investigacion, su analisis corresponde a la parte cualitativa, se llevo a cabo mediante verificacion
y lectura directa y sus datos mas relevantes (Nombre del documento, contenido y acuerdos) se

compendiaron en la rejilla de documentacion institucional. (Ver Anexo 8).

Su recoleccion y andlisis se hicieron desde agosto de 2012 hasta junio de 2014.

3.4. PROCESO DE INVESTIGACION

Los distintos procedimientos y actividades necesarias para desarrollar la investigacion se
llevaron a cabo de manera simultanea y no fueron dependientes unos de otros puesto que no se

desarrollaron en orden cronoldgico. Al tiempo que se disefiaba la encuesta como el instrumento
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de investigacion, parte cuantitativa, se fueron recolectando los documentos institucionales y

mientras se analizaba el resultado de la encuesta se desarrollaban las observaciones de clase. Este

proceso se desarrollé durante los afios lectivos 2012 - 2014.

El proceso de investigacion se desarroll6 con los siguientes procedimientos:

La solicitud de permisos y consentimiento de directivas institucionales, estudiantes y

padres de familia que se realizé en agosto de 2012. (Ver Anexo 1)

La recoleccion y analisis de documentos institucionales (PEI, Plan de area de inglés, actas
del Comité de inglés, planillas de calificacion), de insumos y de evidencias de las
estudiantes como las muestras de examenes, trabajos, consultas y cuadernos llevados por

las estudiantes fueron realizados entre agosto de 2012 y junio de 2014).

La aplicacion de la prueba piloto de la encuesta se realizé durante los meses de agosto a

septiembre de 2013.

La aplicacion de la encuesta definitiva a las estudiantes se realizd entre los meses de

octubre y noviembre de 2013.

La observacion de clases se realizd entre los meses de febrero y mayo de 2014. (Ver

Anexos 6y 7)

El analisis y el procesamiento sistematizado de los datos cuantitativos se realizé durante

los meses de febrero a junio de 2014 y su triangulacion con el resto de la informacion
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recogida a partir de la observacion de clase y del analisis documental se inici6 desde

agosto de 2014 y se prolong6 hasta febrero de 2015.

3.5. RECOLECCION Y ANALISIS DE DATOS

En cuanto a la recoleccion de datos, la encuesta se administro a las estudiantes en los meses de
octubre y noviembre de 2013 en las dos instituciones. Se pidi6 a las estudiantes que respondieran
los 111 enunciados de la encuesta en un lapso de dos a tres horas. El analisis de datos
cuantitativos se realiz6 durante los meses de febrero a junio de 2014, se hizo utilizando el
paquete estadistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) para Windows, version

10.0, y para este proceso se conto con el apoyo de un estadistico.

Una vez obtenidos los resultados cuantitativos, se procedio al andlisis cualitativo teniendo en
cuenta la informacion arrojada por el diario de campo cuyos resultados se acopiaron en una
rejilla creada por las mismas investigadoras y en la cual se resumian los factores actitudinales y
las dimensiones motivacionales (Ver Anexo 7). Es decir, que durante las observaciones de clase
se registraba la cantidad de veces que se presentaban las respuestas actitudinales o
motivacionales por parte de las estudiantes y posteriormente, se realizaba la sumatoria de la
frecuencia de estas respuestas y se registraban en la rejilla de observacion dentro del nivel (alto,
medio o bajo) correspondiente. Después se consigno la frecuencia de las respuestas actitudinales
y motivacionales segun tendencia moda en un consolidado del diario de campo (Ver tabla 9),

donde se podrian comparar de forma mas sencilla el alcance en el nivel de cada uno de los
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grados, lo que nos facilitaria el andlisis cualitativo. Ademés, mediante el diario de campo pudo
verificarse la existencia de las précticas de aula ejecutadas por las docentes, su método de
ensefianza y su motivacion, asi como el uso de recursos, entre otros; componentes de la situacion

de aprendizaje, segun Dérnyei (1994) p.280.

Desde el inicio del trabajo de investigacion, se fueron recolectando documentos institucionales
y evidencias que sustentaran la existencia de las practicas de aula e institucionales y que dieran
respuesta a los objetivos planteados. Dichos documentos constituyeron un recurso valioso para el
andlisis y la triangulacién de los datos obtenidos a partir de las respuestas a la encuesta y el
diario de campo. Finalizado este proceso, se procedid a realizar las discusiones y a sacar las

conclusiones y las recomendaciones.

Este trabajo de investigacion fue dividido en dos partes para facilitar la lectura y la comprension
debido a la extensién de los resultados. La primera parte contiene la estructura general de la
investigacion y la segunda, la presentacion de los resultados que incluye el anlisis y la discusion

de los mismos, asi como las conclusiones y las recomendaciones.
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SEGUNDA PARTE

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
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Esta parte del trabajo tiene como objetivo presentar los resultados de los instrumentos utilizados,
y el andlisis correspondiente para dar respuesta a los objetivos planteados con respecto al grado
de conocimiento y de comprension de las estudiantes acerca del proceso de aprendizaje del
inglés y del PNB, asi como el de las practicas de aula e institucionales que fomentan el
aprendizaje del inglés y de sus actitudes y su motivacion. Ademas, se muestra la relacion entre
las variables anteriores frente a las actitudes y la motivacion de las estudiantes de las

instituciones educativas San Vicente y Nuestra Sefiora del Palmar, de la ciudad de Palmira.

e Resultados Informacién Sociodemogréafica

La informacion sociodemografica incluida en el cuestionario N° 1 (preguntas 1 a 9 — Anexo 5) se
incorporé con la intencién de establecer la informacion general respecto a los sujetos que
participaron en la investigacion, resaltar diferencias significativas, asociar informacion e
indicadores de valores e indices relevantes respecto a: 1. Grado que cursa; 2. Cddigo de lista: 3.
Edad; 4. Comuna de residencia y Estrato socioeconomico; 5. Institucion educativa a la que
pertenece — jornada; 6. Formacidn extracurricular en inglés; 7. Permanencia en la institucién; 8 y
9. Institucion de procedencia. Esta informacion sera incorporada, segun pertinencia, al analisis de
los resultados. También, de acuerdo con las creencias populares, se dice que las condiciones
sociales podrian influir en las actitudes asumidas por las personas y por ende en su motivacion,

lo que podria ser de ayuda para la interpretacion de los resultados.

A continuacion, se presenta el resultado obtenido a partir de las respuestas dadas por las

participantes en la encuesta.
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Se puede observar que la mayor concentracion de las nifias encuestadas se presenta en el grado
sexto. Esto se debe a que las estudiantes de estos grados tienden a ser muy obedientes y
disciplinadas respecto al seguimiento de Ordenes, ademas, a diferencia de los grupos superiores
se le hizo acompafiamiento durante el diligenciamiento de la encuesta, previendo dificultades
técnicas o de interpretacion. Estos resultados son coherentes con los encontrados en la pregunta
3, en la cual la mayor participacion en la investigacion se present6 con las estudiantes que tienen

entre doce Y trece afios, correspondiente al promedio de edad de los grados sextos y séptimos.

Hay una mediana concentracion de resultados en los grados octavos y novenos. Finalmente se
observa que las estudiantes de los grados superiores presentan una participaciéon menor en la
investigacién, esto posiblemente porque se les permitié el desarrollo de la encuesta desde su

casa, pues como ya se explico ésta se colgd en una pagina de internet (Ver metodologia).

Respecto a la poblacién participante en la encuesta, observamos que aproximadamente el 90% de
las estudiantes se concentrd en los primeros 30 cddigos de la lista, resultado que era predecible,
puesto que en el disefio aleatorizado para la toma de la muestra, los nimeros de lista

seleccionados en cada grupo, corresponden a los cddigos 3 al 34. (Ver Anexo 4).

En cuanto al aspecto socioeconémico, alrededor del 50% de las estudiantes que participaron en
la investigacion pertenecen a las comunas 1 y 2 que son sectores populares de la ciudad de
Palmira. El otro 50% esta concentrado en 8 comunas y no se presento participacion en el estudio
de poblacion de las comunas 10 y 11, posiblemente porque estas corresponden a corregimientos

rurales de dificil acceso o demasiado apartados de la zona urbana. De alguna manera, la
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informacion anterior se puede relacionar con el comportamiento de la distribucion en la
clasificacion socioecondmica, pues las instituciones escogidas para la investigacion son publicas
y la mayor concentracion de encuestadas se encuentran entre los estratos 1, 2 y 3 donde hay

alrededor del 93.1% de las estudiantes participantes.

Teniendo en cuenta que el 46% de las estudiantes participantes en la investigacion pertenecen a
la Institucion Educativa San Vicente y el 54% a la Institucién Educativa Nuestra Sefiora del
Palmar, a pesar de haber realizado el mismo disefio aleatorizado para la toma de la muestra para
ambas instituciones por separado, se observa que el porcentaje de encuestas no desarrolladas es
en proporcion casi igual para ambas instituciones. Desde nuestro punto de vista como
investigadoras, las posibles dificultades para cumplir con el total de la muestra fueron

consignadas en el capitulo de metodologia. (Ver Encuesta).

Ubicandonos dentro del interés y conciencia que pueden manifestar las participantes en la
encuesta por el aprendizaje del inglés, encontramos que aproximadamente el 70% de las
estudiantes respondieron que no han tomado clases de inglés fuera del plantel, lo que indicaria
poco interés por ampliar sus estudios de lengua extranjera o que lo recibido en la I. E. les parece
suficiente, por lo tanto no ven la necesidad de matricularse en cursos extracurriculares; por otro
lado, el nivel socioecondmico no se los permitiria. Ademas de lo anterior, al indagarlas acerca de
las actividades que desarrollan por fuera de la institucion, las estudiantes aducen que son
multiples las actividades de caracter obligatorio que no les permite dedicar tiempo al estudio del
inglés fuera de la institucion. (Ver preguntas 60 a 68 de la encuesta). Podria interpretarse

entonces, que los resultados obtenidos en las pruebas estatales con respecto a esta materia
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dependen principalmente del aporte de los profesores de esta area hacia sus estudiantes y de la
receptividad de las mismas, pues la mayoria de ellas han realizado sus estudios de primaria y
secundaria en el plantel donde se encuentran matriculadas y es poca la rotacion que se presenta

con otros planteles educativos tanto de caracter oficial como privado.
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CAPITULO IV

4. CONOCIMIENTO E IMPORTANCIA DEL INGLES Y DEL PNB

4.1. GRADO DE CONOCIMIENTO Y DE COMPRENSION SOBRE EL APRENDIZAJE

DEL INGLES

Los resultados sobre esta variable se presentan de manera conjunta para el total de la muestra de
estudiantes (N=434) de las dos I.E. consideradas en este estudio. Aqui se recogen los resultados
recabados a través de la encuesta (Cuestionario No. 1, preguntas 10 a 25). Para analizar el grado
de conocimiento y comprension de las estudiantes sobre el aprendizaje del inglés, se
consideraron las siguientes categorias: 1. Importancia del inglés como area obligatoria del
curriculo; 2. Importancia del inglés en la institucion educativa; 3. Importancia del inglés para la
formacion académica de las estudiantes; 4. Importancia que le dan los padres o las personas
allegadas a la lengua inglesa; 5. Comprension de la importancia del inglés en el mundo actual a
partir de la experiencia de padres o allegados; 6. Conciencia de la existencia en clase de los
diferentes niveles de inglés; 7. Conciencia del mejoramiento del nivel de inglés a partir de la
correccion de errores; 8. Conciencia del mejoramiento de las competencias en inglés por la
participacién activa en clase; 9. Importancia que tiene la comprension de los objetivos y las
actividades en clase; 10. Demostracion de las habilidades a partir de la comprension de las

distintas formas de evaluar el aprendizaje; 11. Valoracion de la ayuda que prestan los profesores
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de inglés; 12. Importancia del ambiente motivador para alcanzar los logros en inglés; 13.
Reconocimiento de las cuatro habilidades como ayuda para reforzar los conocimientos en inglés;
14. Reconocimiento de aspectos culturales de otros paises a traves de la clase de inglés; 15.
Reconocimiento de la dindmica del inglés al integrar otras &reas del conocimiento; 16.

Identificacion de las actividades extracurriculares realizadas para mejorar el nivel de inglés.

En cuanto a la importancia del inglés como area obligatoria del curriculo (tabla 10, figura 3), el
87% de las estudiantes (N=379) considera que el inglés es importante como &rea del bachillerato
(54%, totalmente de acuerdo; 33% de acuerdo) mientras que el 8% estan indecisas al respecto y
solo el 4% no lo consideran importante. Este resultado sugiere un estado de conciencia muy alto,
en la mayoria de las estudiantes encuestadas, sobre el interés y la trascendencia del area de inglés

en su formacion.

Tabla.10. Importancia del inglés como

area obligatoria del curriculo

Escala valorativa

10. Pienso que es importante que el inglés
sea un area obligatoria en el bachillerato.

1 Muy en desacuerdo 5 1% Numero de estudiantes

2 En desacuerdo 12 3%

3 Ni en desacuerdo, ni de |35 8% ] ) ) ]

acuerdo Fig.3. Numero de estudiantes que consideran
importante que el inglés sea una area

4 De acuerdo 143 | 33% . . .
obligatoria del curriculo.

5 Muy de acuerdo 236 |54%
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Sobre la importancia del inglés en la institucion educativa (tabla 11, figura 4), el 87% de las

estudiantes reconoce que en la institucion donde estudian se le otorga una gran importancia al

inglés como &rea obligatoria de curriculo y valoran de manera positiva la labor de su institucion

educativa. En cuanto a la importancia de dar la materia de inglés, lo que se puede concluir es que

las nifias en cierta medida dan gran valor a la labor realizada por sus docentes.

Tabla.11. Importancia del inglés en la

institucion.

11. Considero que en mi institucion educativa se
le da la suficiente importancia al inglés.

1 Muy en desacuerdo 6 1%

2 En desacuerdo 12 3%

3 Ni en desacuerdo, ni de | 66 15%
acuerdo

4 De acuerdo 211 49%

5 Muy de acuerdo 136 31%
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Escala valorativa

0 42 84 126 168 210 252

NUmero de estudiantes

Fig.4. Numero de estudiantes que consideran
gue el inglés es importante en su institucion

educativa



Con respecto a la importancia del inglés para la formacion académica de las estudiantes (tabla
12, figura 5), el 91% de las estudiantes (N=396) discurren que el aprendizaje del inglés es un
aspecto muy importante para su formacién académica (56%, muy de acuerdo, 35% de acuerdo)
mientras que solo el 4% no lo consideran importante. Este resultado demuestra la importancia de

la lengua extranjera en el proyecto de vida de las educandas.

Tabla.12. Importancia del inglés para la

formacion académica de las estudiantes

12. Considero que el aprendizaje del
inglés es un aspecto importante para mi
formacion académica.

Escala valorativa

4
1 Muy en desacuerdo 3 1% 5

] 49 a8 147 196 245
2 En desacuerdo 11 3%
3 Ni en desacuerdo, ni de | 21 5% NUmero de estudiantes
acuerdo
4 De acuerdo 153 |35%
5 Muy de acuerdo 243 | 56%

Fig.5. Numero de estudiantes que consideran
importante el inglés para su formacion

académica.

En cuanto a la Importancia que le dan los padres o las personas allegadas de las estudiantes a la
lengua inglesa (tabla 13, figura 6), el 83% de las estudiantes (N=361) considera que el estudio de
la lengua inglesa ocupa un grado de importancia altamente significativo para sus padres o
personas allegadas (45% muy de acuerdo y 38% de acuerdo) en tanto que el 12% estan indecisas

al respecto y sdlo el 4% cree que sus acudientes no lo consideran importante. Esto demuestra
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inclusion en el ndcleo familiar y cercano con una influencia positiva, predisponiendo la

estudiante al aprendizaje.

Tabla.13. Importancia que le dan los
padres o las personas allegadas de las

estudiantes a la lengua inglesa

S
Z
5 2
<= SN
13. Mis padres o personas allegadas piensan ; .
que es importante realizar estudios de lengua E .
Inglesa Gj 0 39 78 117 156 195
1 Muy en desacuerdo 4 1% ) _
Numero de estudiantes
2 En desacuerdo 12 3%
3 Ni en desacuerdo, ni de | 54 12% _ _ _
acuerdo Fig.6. Ndmero de estudiantes que consideran
gue sus padres y personas allegadas le dan
4 De acuerdo 167 38% . ) .
importancia a la lengua inglesa
5 Muy de acuerdo 194 45%

Con respecto a la comprension de la importancia del inglés en el mundo actual a partir de la
experiencia de los padres o allegados (tabla 14, figura 7), se encontr6é que el 79% (N=342) han
comprendido que este idioma es basico para desempefiarme en el mundo actual gracias a la
experiencia de padres o allegados (41%, muy de acuerdo y 38% de acuerdo) mientras que 14%
se encuentran indecisas en su apreciacion y el 7% no lo consideran basico en el mundo actual. Si
se pregunta a los profesores de inglés cual es un problema central que quisieran resolver, muchos
dirian las actitudes de los estudiantes hacia el aprendizaje del inglés. De las encuestas se

observaron que algunas estudiantes creen que no es una asignatura tan importante y por eso es
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una pérdida de tiempo. Otras dicen que no estan ni en Estados Unidos, ni en Inglaterra y no hay

necesidad de hablar inglés. Las preguntas de este punto de andlisis, se refieren a si las estudiantes

disfrutan del estudio del ingleés, si les gusta cdmo se ensefia inglés en sus colegios respectivos, si

creen que tendran fluidez en inglés y si creen que el inglés debe ser obligatorio toda la

secundaria.

Tabla.14. Comprension de la importancia

del inglés en el mundo actual a partir de

la experiencia de los padres o allegados

14. Gracias a la experiencia de mis padres
o allegados con el conocimiento del ingleés,
he comprendido que este idioma es basico
para desempefiarme en el mundo actual.

1 Muy en desacuerdo 12 3%
2 En desacuerdo 18 4%
3 Ni en desacuerdo, ni de |59 14%
acuerdo

4 De acuerdo 165 |38%
5 Muy de acuerdo 177 | 41%
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35 70 105 140 175 210

NUmero de estudiantes

Fig.7. Numero de estudiantes que comprenden
la importancia del inglés en el mundo actual
a partir de la experiencia de padres o
allegados

En cuanto a la conciencia de la existencia en clase de los diferentes niveles de inglés (Tabla 15,

figura 8), el 78% de las participantes en la encuesta (N=341) son conscientes que existen varios

niveles para estudiar este idioma (29% muy de acuerdo y 49% de acuerdo) mientras que un 14%

no se decide, y s6lo el 6% no son conscientes de que existen varios niveles.



Esto sugiere que la mayoria de las estudiantes encuestadas reconocen los adelantos alcanzados
por si mismas o por sus comparfieras en cuanto al manejo de las distintas competencias frente a su

grupo de estudio.

Tabla.15. Conciencia de la existencia en

clase de los diferentes niveles de inglés

o

2
15. Soy consciente que en mi clase de E
inglés existen diferentes niveles de manejo S
de este idioma. s

«
1 Muy en desacuerdo 6 1% S

]

58]
2 En desacuerdo 22 5%
3 Ni en desacuerdo, ni de |62 14% Numero de estudiantes
acuerdo
4 De acuerdo 213 |49%

Fig.8. Numero de estudiantes que opinan sobre

5 Muy de acuerdo 128 |29% i N . i

el nivel de conciencia de la existencia en

clase de los diferentes niveles de inglés

En cuanto a la conciencia del mejoramiento del nivel de inglés a partir de la correccion de
errores (Tabla 16, figura 9), el 88% de las participantes (N=385) considera que el estar atenta a la
correccion de sus errores y a aprender de ellos, le ha permitido mejorar su nivel de inglés (49%,
muy de acuerdo y 39% de acuerdo) mientras que el 8% se encuentran indecisas al respecto y

unicamente el 2% no le dan trascendencia a esta practica para corregir posibles errores. Este
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resultado indica que la mayor parte de las encuestadas le otorgan a la heuristica un valor

altamente significativo para mejorar el nivel de inglés.

Tabla.16. Conciencia del

mejoramiento

del nivel de inglés a partir de la

correccion de errores.

16. Estar atenta a la correccion de mis
errores 'y a aprender de ellos, me ha
permitido mejorar mi nivel de inglés

1 Muy en desacuerdo 5 1%
2 En desacuerdo 5 1%
3 Ni en desacuerdo, ni de|36 8%
acuerdo

4 De acuerdo 171 39%
5 Muy de acuerdo 214 49%

Escala valorativa

0 43 86 129 172 215

NUmero de estudiantes

Fig.9. Numero de estudiantes que opinan
sobre la toma de conciencia del
mejoramiento en ingles a partir de la

correccion de errores

En cuanto a la conciencia del mejoramiento de las competencias en inglés por la participacion

activa en clase (Tabla 17, figura 10), el 90% de las estudiantes (N=388) piensan que la

participacion activa en clase y el compartir saberes favorece las competencias en inglés (47%

muy de acuerdo y 43% de acuerdo) mientras que el solo el 5% estan indecisas y sélo el 4% no lo

consideran significativo. Lo anterior indica que a una cantidad muy considerable de estudiantes

otorga beneficios a la participacion activa en clase para el mejoramiento de sus competencias en

inglés.



Lo . . articipacion activa en clase
Tabla.17. Conciencia del mejoramiento P P

de competencias en inglés por la

17. Pienso que participar activamente en §
clase y compartir mis saberes me permite 'g
despejar las dudas que me inquietan y 5
mejorar mis competencias en inglés. =
>
1 Muy en desacuerdo 6 1% Tﬁ
2 5
2 En desacuerdo 14 3% Lﬁﬂ 0 240
NUmero de estudiantes
3 Ni en desacuerdo, ni de |23 5%
acuerdo Fig.10. numero ge estuaianies que opinan soore 1a
4 De acuerdo 186 43% conciencia acerca del mejoramiento de las
competencias en ingles por la participacion
5 Muy de acuerdo 202 47%

en actividades en clase en actividades en clase

Con respecto a la importancia que tiene la comprension de los objetivos y las actividades en
clase (Tabla 18, figura 11), 92% de las participantes en la encuesta (N=398) piensa que practicas
de aula como explicitar los objetivos de la clase y la comprension de las actividades es
importante para el aprendizaje del inglés (49% muy de acuerdo y 43% de acuerdo) frente a s6lo
el 5% que no se decide y al 2% que no le da algin grado de importancia. Este resultado indica un
grado de relevancia muy alto para la importancia que tiene la comprension de los objetivos y las

actividades en clase para avanzar en el aprendizaje del inglés en las estudiantes de bachillerato.
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Tabla.18. Importancia que tiene la
comprension de los objetivos y las

actividades en clase de ingles

Escala valorativa

0 42 84 126 168 210 252

18. Para mi aprendizaje del inglés es importante NUmero de estudiantes
entender los objetivos de la clase y las actividades
por realizar

Fig.11. Numero de estudiantes que opinan de la
1 Muy en desacuerdo 5 1% . . . ..

importancia que tiene la comprensién de los

2 En desacuerdo 6 1% objetivos y las actividades en clase
3 Ni en desacuerdo, ni de|22 5%
acuerdo
4 De acuerdo 187 43%
5 Muy de acuerdo 211 49%

En cuanto a la demostracion de las habilidades a partir de la comprensién de las distintas
formas de evaluar el aprendizaje (tabla 19, figura 12), el 82% de las estudiantes (N=357) piensa
que los distintos tipos de evaluacién son recomendables en el aprendizaje de una lengua
extranjera (33% muy de acuerdo y 49% de acurdo) hay un 15% que estan indecisas en su
repuesta, mientras que sélo el 3% no lo consideran relevante. Esto sugiere que para la mayoria de
los aprendices de una lengua extranjera es importante el respeto por los distintos ritmos de

aprendizaje, y que esto se logra en gran parte al favorecimiento de distintos tipos de evaluacion.
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Tabla.19. Demostracion de las
habilidades a partir de la comprension de
las distintas formas de evaluar el

aprendizaje

Escala valorativa

.. R ] 43 86 129 172 215
19. Las distintas formas de evaluar mi

aprendizaje (talleres, quiz, proyectos...) me _
permiten demostrar mis habilidades sin Numero de estudiantes
vulnerar mi ritmo de aprendizaje

1 Muy en desacuerdo 4 1% . . . )

Fig.12. Numero de estudiantes que opinan que se
2 En desacuerdo / 2% puede evidenciar que a partir de las distintas
3 Ni en desacuerdo, ni de |63 15% formas de evaluar el aprendizaje se puede
acuerdo demostrar las habilidades
4 De acuerdo 213 49%
5 Muy de acuerdo 144 33%

Con respecto a la valoracion de la ayuda que prestan los profesores de inglés (tabla 20, figura
13), el 91% las estudiantes (N=397) valora en forma positiva la ayuda que les dan sus
profesores de lengua extranjera (55% muy de acuerdo y 36% de acuerdo) mientras que solo el
4% esta indeciso y otro 4% lo valora de forma negativa. El resultado obtenido indica que para un
porcentaje muy alto de estudiantes es muy importante la presencia de su profesor de inglés como

guia para lograr la comprensién de contenidos en el proceso de aprendizaje.
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Tabla.20. valoracion de la ayuda que

prestan los profesores de inglés

20. Valoro que mi profesora de inglés esté
presta a ayudarme cuando no entiendo

1 Muy en desacuerdo 8 2%
2 En desacuerdo 8 2%
3 Ni en desacuerdo, ni de |18 4%
acuerdo

4 De acuerdo 158 36%
5 Muy de acuerdo 239 55%

Escala valorativa
-

0 48 96 144 192 240

Numero de estudiantes
Fig.13. Numero de estudiantes que opinan sobre la
ayuda que presta el profesor de inglés

Con respecto a la importancia del ambiente motivador para alcanzar los logros en inglés (tabla

21, figura 14), el 86% de las estudiantes (N=374) considera que el ambiente motivador es

positivo para alcanzar los logros en inglés (40% muy de acuerdo y 46% de acuerdo) mientras que

el 9% esta indeciso en su apreciacion y solo el 3% no lo considera importante. Este resultado

sugiere que para favorecer el aprendizaje del inglés es conveniente también favorecer ambiente

escolar que motive a los educandos en el alcance de los logros propuestos.
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Tabla.21. Importancia

del

ambiente

motivador para alcanzar los logros en

21. Favorecer un ambiente motivador me
ayuda a alcanzar los logros en inglés

1 Muy en desacuerdo 6 1%
2 En desacuerdo 10 2%
3 Ni en desacuerdo, ni de |41 9%
acuerdo

4 De acuerdo 200 |46%
5 Muy de acuerdo 174 | 40%

Escala valorativa

NUmero de estudiantes

Fig.14. Numero de estudiantes que opinan sobre
la importancia del ambiente motivador para

alcanzar los logros en inglés

En cuanto al reconocimiento de las cuatro habilidades como ayuda para reforzar los

conocimientos en inglés (tabla 22, figura 15), el 89% de las encuestadas (N=386) respondio que

la practica de las cuatro habilidades linguisticas ayuda a reforzar los conocimientos del inglés

(53% muy de acuerdo y 36% de acuerdo) en tanto que un porcentaje del 6% se encuentra

indeciso y s6lo un 4% no le da importancia. El resultado anterior sugiere que la practica del

habla, de la lectura, de la escucha y de la escritura es valiosa, de acuerdo con la apreciacion de

las estudiantes encuestadas, para reforzar los conocimientos del inglés.
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Tabla.22. Reconocimiento de las cuatro

habilidades como ayuda para reforzar

los conocimientos en inglés

22. La practica de las diferentes habilidades
(hablar, leer, escuchar, escribir) me ayuda a
reforzar mis conocimientos del inglés

1 Muy en desacuerdo 6 1%
2 En desacuerdo 14 3%
3 Ni en desacuerdo, ni de|25 6%
acuerdo

4 De acuerdo 158 |36%
5 Muy de acuerdo 228 |53%

Escala valorativa

48 92 138 184 230

NUmero de estudiantes

Fig.15. NUmero de estudiantes que opinan

sobre la importancia del reconocimiento de

las cuatro habilidades como ayuda para

reforzar los conocimientos en inglés.

En cuanto al reconocimiento de aspectos culturales importantes de otros paises a través de la

clase de inglés (tabla 23, figura 16), el 75% de las estudiantes (N=326) considera que a través de

la clase de inglés se pueden conocer aspectos culturales de otros paises (35% muy de acuerdo,

40% de acuerdo) mientras que el 14% (N62) estan indecisas al respecto y sélo el 10% (N43) no

estan de acuerdo con la informacion respecto a que a través de la clase de inglés se adquiera

conocimientos importantes de la cultura de otros paises.
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Tabla.23. Reconocimiento de aspectos

culturales importantes de otros paises a

~
traves de la clase de inglés E
: 'l
S
23. A través de la clase de inglés, conozco : 3_
distintos aspectos culturales importantes de otros — 4
, ©
paises. Q
3 < I
1 Muy en desacuerdo 16 4% H 0 35 70 105 140 175
2 En desacuerdo 27 6% , .
Numero de estudiantes
3 Ni en desacuerdo, ni de|62 14%
acuerdo
4 De acuerdo 173 40%
5 Muy de acuerdo 153 35% Fig.16. Reconocimiento de aspectos culturales
importantes de otros paises a través de la

clase de inglés

Respecto al reconocimiento de la dinamica del inglés al integrar otras areas del conocimiento
(Tabla 24, figura 17), el 59% de las estudiantes encuestadas (N=257) concluyen que estan muy
de acuerdo y de acuerdo (22% muy de acuerdo, 37% de acuerdo) en considerar que el
aprendizaje del inglés se dinamiza, cuando se integran a este aprendizaje distintas areas del
conocimiento como sociales, tecnologia, naturales y otras, mientras que un buen porcentaje de

estas estudiantes representado en el 29% (N=128) no responde ni a favor, ni en contra de este
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enunciado; y un 10% de encuestadas (N=46) no estan de acuerdo respecto a la dinamizacion del

aprendizaje del inglés cuando se integran otras &reas del conocimiento.

Tabla.24. Reconocimiento de la dinamica
del inglés al integrar otras &reas del §
conocimiento ’g }
=
o 2
w
24. Dinamizo mi aprendizaje de la lengua extranjera > 3
[
- 4
cuando se integran las distintas areas como sociales, g
v 5
tecnologia, ciencias naturales, etc. = 0 32 B4 96 128 160
1 Muy en desacuerdo 18 4% Numero de estudiantes
2 En desacuerdo o8 6% Fig.17. Reconocimiento de la dinamica del

inglés al integrar otras 4&reas del

3 Ni en desacuerdo, ni de|128 29% conocimiento
acuerdo

4 De acuerdo 161 37%

5 Muy de acuerdo 96 22%

En cuanto a la identificacion de las actividades extracurriculares realizadas por las estudiantes
para mejorar el nivel de inglés (tabla 25, figura 18), el 79% de las estudiantes (N=339)
respondieron que escuchar masica en inglés es una de las actividades més practicadas por ellas y
que ésta ayuda a mejorar su nivel de inglés. Ademas, ver television, peliculas o noticias en inglés
fue elegida con un porcentaje del 42% (N=138) como una actividad extracurricular importante
para mejorar su nivel de inglés. EI 35% de las estudiantes (N=152) eligié practicar videojuegos

como la tercera actividad mas comun entre las encuestadas; el 31% (N=135) considera que leer
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textos de diferente tipo en inglés también ayuda a mejorar su aprendizaje en lengua extranjera; el

28% fue el porcentaje dado por algunas estudiantes (N=119) a que establecer comunicacion oral

con familiares o amigos en paises de habla inglesa les favorece el aprendizaje de esta lengua.

Finalmente, solo el 10% de las encuestadas (N=41) seleccionar que mantener correspondencia en

inglés fuera una actividad extracurricular importante para mejorar y reforzar su aprendizaje.

Tabla.25. Identificacion de las actividades
extracurriculares realizadas para mejorar

el nivel de inglés

25. ¢Qué actividades extracurriculares (ademas de las
propias del colegio) realizas para mejorar tu nivel de
inglés?

a. Escuchar muisica en inglés. 339 | 79%
b. Mantener correspondencia en inglés | 41 10%
por correo electrénico (E-mail).

c¢. Ver noticias, documentales o peliculas | 183 42%
en inglés.

d. Leer textos (cuentos, novelas, revistas, | 135 | 31%
blogs, etc.) 0 manuales en inglés.

e. Establecer comunicacion oral con|119 |28%
familiares o amigos residentes en paises

de habla inglesa

f. Practicar videojuegos 0 programas|152 | 35%
interactivos cuyas instrucciones sean s6lo

en inglés.
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a.Escuchar misic...
b.Mantener corre...
c.Ver noticias, ...
d.Leer textos (c...
e.Establecer com...

f.Practicar vide...

Fig.18. ldentificacion de las

extracurriculares

68 136 204 272 340

Ndmero de estudiantes

actividades

realizadas por las

estudiantes para mejorar el nivel de inglés



4.1.1. ANALISIS

Los resultados obtenidos en esta parte del estudio nos ofrecen una vision sobre los conocimientos
y actitudes de las estudiantes encuestadas, con respecto a la ensefianza y el aprendizaje
del inglés dentro del aula. Los resultados de este primer fragmento del objetivo mostraron que
las estudiantes consideran en un alto porcentaje (91%) que el aprendizaje del inglés es un aspecto
importante en su formacion académica, probablemente por el alto porcentaje (87%) atribuido al
enunciado sobre lo importante que es para ellas que esta area sea obligatoria en el curriculo. Se
puede inferir que las estudiantes muestran una actitud positiva y un reconocimiento valioso sobre
la relevancia de este idioma, aunque segun una de sus razones primordiales sea por motivacion
extrinseca pues la razén que las lleva a estudiar esta asignatura es motivada por la necesidad de
formacion académica y un deseo por obtener éxito personal. Igualmente, se nota el
reconocimiento que le dan a la asignatura de inglés pues consideran que es primordial y valorada
en la institucion. Se puede deducir segun los resultados, una gran influencia ejercida por sus
padres y allegados respecto a la importancia de realizar estudios en la lengua meta (83%) |,
ademas, muchas estudiantes muestran gran seguridad en la respuesta respecto a que sus mismos
familiares y allegados tienen experiencias positivas por los buenos resultados que les ha traido
desempefiarse en el mundo actual con el inglés (79%), y respecto a este punto, Ordorica (2010)
confirmd en su investigacion que existe una relacion muy estrecha entre el aprendizaje de
idiomas y los factores socio- afectivos y que la motivacion es un determinante importante en el
éxito o fracaso de este aprendizaje, lo que quiere decir que si una estudiante se ve rodeada de
situaciones de aprendizaje motivadoras como la experiencia con sus familiares o allegados, se
motivara y se interesard con mayor facilidad por aprender idiomas que aquellas que no ven

modelos en su entorno y no entienden la importancia del estudio de la lengua extranjera, tanto
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para su desempefio profesional como para su desarrollo integral. De acuerdo con este resultado,
se corrobora la investigacion de Huguet y Madariaga (2005) donde se considera que los
referentes mas importantes y que ejercen mayor presion sobre los aprendices de una lengua son:
la familia, los amigos, los compariieros de trabajo y los medios. De la misma manera, Dornyei
(1994) explica la importancia del papel que cumple el ambiente que rodea al aprendiz en un
momento determinado de su aprendizaje, y la motivacion que ejerce el grupo que lo rodea en la
situacion de aprendizaje. Las estudiantes también demuestran que tienen expectativas positivas y
un alto grado de aceptacion y conciencia sobre el aprendizaje de la lengua en particular puesto
que la valoracion reciproca de su maestro(a), de si mismas y de sus pares les ayuda a favorecer
un ambiente motivador que les permita participar activamente, desarrollar las diferentes
habilidades y alcanzar los logros propuestos desde el reconocimiento de los estandares y la
comprension de las actividades que se les proponen al interior o fuera de la Institucion, con una
alta motivacion, actitudes positivas y un gran reconocimiento de los beneficios del aprendizaje
de la L2. A partir de los resultados obtenidos en las encuestas se observa que las estudiantes
comprenden y consideran muy importante el compartir con sus pares para despejar sus dudas,
reconocen que la correccién de sus errores en un nivel de aprendizaje situacional les debe servir
para fomentar cambios y les permite mejorar su nivel de inglés, a la vez que distinguen
diferentes niveles de manejo de este idioma y que se pueden identificar con el que esté méas afin
con sus expectativas. Igualmente, que pueden demostrar sus habilidades sin que sea vulnerado su
ritmo de aprendizaje a través de las diferentes formas e instrumentos de evaluacion. Esto valida
la informacion de Dornyei (1994), sobre la existencia de tres niveles implicados en la motivacion
del aprendizaje de una L2: el nivel de lenguaje por el cual la estudiante comprende varias

orientaciones y motivos relacionados con el reconocimiento de la cultura, la comunidad o
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utilidad de la lengua objeto de aprendizaje, o que incide en lo objetivos que se planteen las
estudiantes y las elecciones que se realicen respecto a su propio aprendizaje; el nivel del alumno,
en el cual se incluyen las caracteristicas individuales que el alumno aporta a su aprendizaje como
el interés y el esfuerzo, que incrementan o no la seguridad en si mismo (auto-confianza) y la

necesidad del logro (consecucion del logro).

Para cerrar este apartado, consideramos que los resultados demuestran que las estudiantes de
ambas instituciones piensan que integrar otras areas del conocimiento les puede traer mayores
beneficios respecto a su desempefio individual, pues les daria la oportunidad de ampliar su
conocimiento linglistico y de dinamizar el aprendizaje del inglés al aumentar el tiempo de
inmersion en la lengua extranjera. Sin embargo, en la implementacion del PNB adn no se ha
empezado la etapa en la cual docentes de otras areas recibiran acompafiamiento y formacién para

ejercer el apoyo desde la interdisciplinariedad.

4.2. CONOCIMIENTO DEL PROGRAMA NACIONAL DE BILINGUISMO (PNB)

Los resultados sobre esta variable se presentan de manera conjunta para el total de la muestra de
estudiantes (N=434) de las dos I.E. consideradas en este estudio. Aqui se recogen los resultados
recabados a través de la encuesta (Cuestionario No. 1, preguntas 26 a 32). Para analizar el grado
de conocimiento y comprensién de las estudiantes sobre el PNB, se consideraron las siguientes
categorias: 1. Reconocimiento del concepto de bilinglismo; 2. Expectativa del alcance del
bilinglismo en Colombia; 3. Expectativa del posible alcance del bilingtiismo en el afio 2019; 4.
Conocimiento que tienen las estudiantes sobre el PNB; 5. Reconocimiento de la necesidad de

una politica educativa para el alcance del bilingtismo en inglés; 6. Reconocimiento sobre los
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estandares basicos de competencias en lenguas extranjeras; 7. Seleccion de la definicion correcta

de bilingiismo a partir de distintas opciones.

Respecto al reconocimiento del concepto de bilinglismo (tabla 26, figura 19), el 70% de las
encuestadas (N=307) consideran que reconocen el concepto de bilingliismo (27% muy de
acuerdo, 43% de acuerdo), mientras que el 19% no estan a favor, ni en contra o se encuentran
indecisas sobre el concepto; y sélo el 10% de las estudiantes (N=44) reconoce no saber sobre lo

que significa el término.

Tabla.26. Reconocimiento del concepto de
bilinglismo

g

s '}

@]
26. Reconozco el concepto de bilingiismo. = : -

S

«

=
1 Muy en desacuerdo 15 3% S

w 5

m o 38 76 114 152 180
2 En desacuerdo 29 7%

Numero de estudiantes
3 Ni en desacuerdo, ni de|81 19%
acuerdo
Fig.19. Ndmero de estudiantes que reconocen el

4 De acuerdo 188 43% N

concepto de bilingtismo
5 Muy de acuerdo 119 27%
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En cuanto a las expectativas sobre si es posible alcanzar el bilingliismo en nuestro pais (tabla
27, figura 20), el 78% de las estudiantes (N=337) contestaron que estan muy de acuerdo y de
acuerdo (35% muy de acuerdo y 43% de acuerdo) en que el pais va a lograr el bilingtismo, lo
que se considera una alta y positiva expectativa. EI 17% de las encuestadas (N=37) no estan de
acuerdo, ni en desacuerdo, mientras que solo el 5% de las encuestadas (N=22) considera que

alcanzar el bilingliismo en nuestro pais no es posible.

Tabla.27. Expectativas sobre si es posible

alcanzar el bilingliismo en nuestro pais

o
2
R
S -l
27. Considero que es posible alcanzar el bilingliismo S
(2w ]
— 4
en nuestro pas S —
m ) 37 74 111 148 185 222
1 Muy en desacuerdo 5 1% i )
Numero de estudiantes
2 En desacuerdo 17 4%
3 Ni en desacuerdo, ni de|73 17% Fig.20. NUmero de estudiantes que opinan
acerca de la posibilidad de alcanzar el
acuerdo
bilingliismo en nuestro pais
4 De acuerdo 186 43%
5 Muy de acuerdo 151 35%

Respecto a la posibilidad de alcanzar el bilingtismo a nivel nacional en el afio 2019 (tabla 28,
figura 21) el 64% de las estudiantes (N=281) contestd que estd muy de acuerdo y de acuerdo
(29% muy de acuerdo y 35% de acuerdo) en que es posible considerar que en nuestro pais se

logre el bilinguismo en el afio 2019, mientras que un 26% (N=111) no esta a favor, ni en contra
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de que se pueda lograr y sélo el 9% de las estudiantes encuestadas (N=40) considerd que no se

puede lograr.

Tabla.28. Posibilidad de alcanzar el

bilinglismo a nivel nacional en el afio

2019
- -y - CU
28. Creo que es posible alcanzar el bilingliismo a .2 1
—
©
nivel nacional en el afio 2019 5 2
‘TU' 3
>
1.Muy en desacuerdo 15 3% Tcg 4
Q 5
W
m o k| 62 93 124 155
2. En desacuerdo 25 6%
NUmero de estudiantes
3. Ni en desacuerdo, ni|111 26%
de acuerdo Fig.21. NGimero de estudiantes que opinan sobre
la posibilidad de alcanzar el bilingliismo a
4.D d 154 35% . . ~
& acuerdo ’ nivel nacional en el afio 2019
5.Muy de acuerdo 127 29%

En cuanto a si las estudiantes tiene conocimientos sobre el Programa Nacional de Bilingtismo
(tabla 29, figura 22) el 38% de las estudiantes (N=161) contestd que no tiene conocimientos
sobre el Programa Nacional de Bilingtiismo, mientras que el 31% de las encuestadas (N=135) no
asume una posicion o se encuentra indecisa sobre qué responder y sélo el 31% de las estudiantes
(N=136) tiene conocimiento o sabe sobre el Programa Nacional de Bilingliismo, lo que en
general representa que la mayoria de las estudiantes, incluyendo las indecisas representan un

69% (N=296) de desconocimiento al respecto.
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Tabla.29. Conocimientos

Programa Nacional de Bilingliismo

sobre

el

Nacional de Bilinguismo.

29. Tengo conocimientos sobre el Programa

1 Muy en desacuerdo 50 12%
2 En desacuerdo 111 26%
3 Ni en desacuerdo, ni de|135 31%
acuerdo

4 De acuerdo 105 24%
5 Muy de acuerdo 31 7%

Escala valorativa

NUmero de estudiantes

Fig.22. Numero de estudiantes que opinan sobre
el conocimiento del Programa Nacional de

Bilingliismo

Sobre la consideracion de la necesidad de una politica educativa para alcanzar el bilingliismo en

nuestro pais con el idioma inglés (tabla 30, figura 23) el 75% de las estudiantes (N=328)

contestd que estd muy de acuerdo y de acuerdo (35% muy de acuerdo, 40% de acuerdo) en

considerar que es necesaria una politica educativa en nuestro pais para alcanzar el bilinglismo.

El 18% de las encuestadas (N=79) no opina ni a favor, ni en contra y sélo el 6% de las

estudiantes (N=25) no estan de acuerdo respecto a la necesidad de una politica educativa para

poder alcanzar el bilingliismo en Colombia.
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Tabla.30. Necesidad de

una politica

educativa para alcanzar el bilinglismo en

nuestro pais con el idioma inglés

30. Considero necesaria una politica educativa para
alcanzar el bilingliismo en nuestro pais con el idioma

inglés.

1 Muy en desacuerdo 12 3%
2 En desacuerdo 13 3%
3 Ni en desacuerdo, ni de acuerdo |79 18%
4 De acuerdo 174 40%
5Muy de acuerdo 154 35%

Escala valorativa

NUmero de estudiantes

Fig.23. Estudiantes que estan de acuerdo sobre
la necesidad de una politica educativa para
alcanzar el bilinglismo en nuestro pais con

el idioma inglés

En cuanto al conocimiento sobre los estdndares basicos planteados por el PNB (tabla 31, figura

24), el 48% de las encuestadas (N=210) escogié la respuesta correcta que es la d., como la mejor

opcion para definir lo que son los estandares en inglés. ElI 27% de las estudiantes (N=118) se

inclind por la opcidn b. indicando erroneamente que los estandares son procesos de formacion de

las estudiantes para lograr el desarrollo profesional del inglés; un 15% (N=66) escogio la opcion

a. para indicar que los estandares son objetivos trazados por el MEN para incluir a los

estudiantes en procesos de Comunicacion Internacional, lo cual tampoco define el término

estandar. Ademas el 8% (N=34) selecciond la opcidn c., lo que indica un gran desconocimiento

de las estudiantes sobre el concepto de estandares basicos de Competencias en Lenguas

Extranjeras, concebidos en el documento de trabajo N° 5 "Estandares Basicos de Competencias



en Lenguas Extranjeras - Inglés (2007) y que fue distribuido por el MEN en todas las

instituciones Educativas Oficiales del pais como parte del plan sectorial que contempl6 el PNB

como una respuesta para alcanzar una dindmica de transformacion del sector educativo, con

énfasis en la educacion como un vehiculo para lograr grandes cambios a través del mejoramiento

de la calidad de la educacion en Colombia.

Tabla.31. Conocimiento

sobre

los

estandares basicos planteados por el PNB

define el concepto de estndares.

31. ElI PNB establece los estandares bésicos de
competencias en lenguas extranjeras.
siguientes opciones, elige la que mejor creas que

De las

a. Son objetivos trazados por el
Ministerio de Educacion para insertar
a los estudiantes en procesos de
comunicacion internacional

66

15%

b. Es un proceso de formacion de los
estudiantes para el proceso de
desarrollo profesional del inglés

118

27%

c. Son reglas que formulan el estado
actual de la ensefianza del inglés.

34

8%

d. Son criterios claros y publicos que
nos permiten conocer lo que los
estudiantes deben aprender
(conocimientos, actitudes,
disposiciones y habilidades) y que les
facilitardn el desempefio en un
contexto en inglés en los diferentes
niveles

210

48%
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15%
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Fig.24. Conocimiento sobre los estandares

basicos planteados por el PNB



Sobre la definicion apropiada del concepto de bilinglismo (tabla 32, figura 25) el 69% de las
estudiantes (N=298) escogio la opcién a., como la mejor definicion del concepto de bilingiismo,
la cual es una definicion cercana pero no acertada; el 25% de las encuestadas (N=110)escogio la
respuesta ¢. como la mas acertada para la definicion de bilingtismo, lo cual es acertado; mientras
6% de las estudiantes (N=26) eligio las opciones b. o d. (4% la opcion d., 2% la opcién b.) que
tampoco definen correctamente el concepto de bilingtiismo, lo que indica que el 75% de las

encuestadas (N=324) no sabe correctamente el significado del término bilingliismo.

Estos resultados arrojan cierta tendencia a mostrar que la mayor parte de las estudiantes
encuestadas reconocen el bilingliismo como la capacidad para dominar dos 0 méas idiomas fuera
de su lengua materna, y desconocen que de acuerdo con Weinreich (1953/1968), no es necesario
el conocimiento linglistico profundo que posea sino la capacidad para comunicarse
eficientemente en inglés. Segun esta definicion, en la Ley General de la Educacion de 1994,
Articulo 21, se establece que el bilingliismo debe ser concebido como la promocion de un idioma
extranjero, el inglés, lo cual permitird que el pais tenga ciudadanos y ciudadanas capaces de
comunicarse eficientemente y puedan insertar al pais en los procesos de comunicacion universal,

la economia global y en la apertura cultural, con estandares internacionalmente comparables.
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Tabla.32. Definicion apropiada del concepto de bilingiismo

apropiadamente el concepto de bilingtiismo?

32. (Cudl de las siguientes opciones define mas

a. Es la capacidad para dominar dos o

mas idiomas fuera de su lengua materna

298

69%

b. Es la capacidad de usar 2 0 més

dialectos en la vida diaria

2%

c. Es la capacidad para comunicarse
eficientemente en una segunda lengua,
sin importar el nivel linguistico que

posea en ambas.

110

25%

d. Es la capacidad que tienen las
personas de estratos econdmicos altos
para comunicarse en otros idiomas y
para usar dos o mas dialectos en la vida

diaria

19

4%

4.2.1. ANALISIS

B Respuesta a
B Respuestac

Respuesta d

B Respuestab

Fig.25. Nomero de estudiantes que opinan
sobre la definicién apropiada del concepto

de bilingtiismo

Los resultados obtenidos en esta parte del estudio nos ofrecen una visién sobre las opiniones de

las estudiantes acerca del PNB ya que muestran sus puntos de vista como las beneficiarias

directas de esta experiencia. De este modo se podran establecer las actitudes y conocimientos de
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las estudiantes sobre esta politica educativa, para asi poder optimizar y ampliar la oferta de

dichos programas y contribuir al fomento del bilingtismo.

Respecto al concepto de bilinglismo, a partir de los resultados, se puede deducir que las
estudiantes creen conocer el concepto de bilingtiismo, pero en realidad no lo reconocen; al igual,
desconocen el PNB, los estandares minimos que deben alcanzar y, por ende, parecen desconocer
las politicas educativas y el esfuerzo del gobierno por mejorar la ensefianza del inglés. Aunque
son conscientes del rol que deberian cumplir como sujetos activos dentro del proceso de
aprendizaje del idioma extranjero en el cual se encuentran inmersas mediante la implementacion
implicita del mismo programa, estas caracteristicas demuestran que probablemente las
encuestadas estan abiertas a cambios y reformas curriculares y educativas que propendan por el

mejoramiento de la calidad de la educacidn, especialmente en las instituciones oficiales.

Teniendo en cuenta que las estudiantes demuestran actitudes positivas y un alto grado de
aceptacion del aprendizaje del inglés, creemos que el gobierno deberia socializar sus proyectos y
programas, y de esta forma, familiarizar a los estudiantes en general sobre los avances obtenidos
en politica educativa tendientes a alcanzar los objetivos propuestos dentro del marco de la

implementacion del PNB.

Desde nuestra experiencia y nuestra creencia como docentes de inglés del sector oficial,
consideramos que en nuestra ciudad, contexto donde desarrollamos nuestra experiencia
investigativa, nos encontramos relegados frente a otras ciudades cuyos avances en la
implementacion del PNB empezaron con anterioridad. Igualmente, las instituciones educativas
no cuentan con mecanismos de comunicacion diligentes con la Secretaria de Educacion que les

permitan estar al tanto de los programas de capacitacion y de acompafiamiento respecto a las
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actividades planteadas en el PNB, esta politica educativa fue concebida con buenas intenciones y
con propo6sitos muy claros respecto a su alcance de insertar al pais en procesos de comunicacion
universal y de globalizacion, pero también es cierto que este programa se ha desarrollado con
mucha lentitud tanto en la ejecucién como en el alcance de las metas propuestas desde su

lanzamiento en 2004.

Para terminar, en nuestra ciudad no se cuenta con mecanismos de control que evidencien la
implementacién real del PNB, excepto por el control que ejercen las directivas de las
instituciones educativas sobre el cumplimiento de sus alcances consignados en los planes de
area. Es decir, los avances logrados en algunos colegios oficiales dependen principalmente de la

buena voluntad y responsabilidad de los docentes de cada institucion.
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CAPITULOV

5. PRACTICAS DE AULA Y PRACTICAS INSTITUCIONALES

5.1. PRACTICAS DE AULA QUE SE EVIDENCIAN EN LA ASIGNATURA DE INGLES

EN LAS DOS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Los resultados sobre esta variable se presentan de manera conjunta para el total de la muestra de
estudiantes (N=434) de las dos I.E. consideradas en este estudio. Aqui se recogen los resultados
recabados por medio de tres métodos: la encuesta (Cuestionario No. 1, preguntas 33 a 45), el

analisis documental y la observacion de clase (diario de campo).

Para establecer las practicas de aula en las dos instituciones, a través de las cuales se evidencia la
implementacion del PNB dentro del salon de clase, se consideraron las siguientes categorias que
se refieren al protocolo y las actividades de aula: 1. Saludo, oracién y despedida; 2. Presentacién
de estandares; 3. Realizacion de talleres escritos; 4. Redaccion de composiciones; 5. Actividades
ludicas escritas; 6. Elaboracion de flash cards; 7. Actividades de lectura y comprension; 8.
Elaboracion de carteleras; 9. Dialogos o representaciones cortas; 10. Practicas de pronunciacion;
11. Uso del laboratorio y/o herramientas tecnoldgicas; 12. Préctica de canciones o poemas y 13.

Proyectos transversales.
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En cuanto al protocolo de clase: saludo, oracion y despedida (tabla 33, figura 26), el 70% de las
estudiantes (N=304) considerd que los protocolos de clases mencionados se realizan siempre y
frecuentemente en su clase de inglés, mientras el 17% (N=73) consider6 que esta rutina se realiza

algunas veces y solo el 12% consider6 que el protocolo en inglés se realiza pocas veces 0 nunca.

Durante la observacion de aula se pudo comprobar en las grabaciones que el protocolo si se
efectla, inclusive mientras se esperaba la disponibilidad del grupo para la observacion o durante
la misma, los profesores de otras areas llegaron a dar informacion realizando el mismo protocolo
en lengua extranjera, lo que demuestra que tienen interés por realizar el cambio o switch en el
idioma objetivo, aprovechando la oportunidad que se les presenta para hacerlo, inclusive uno de
los docentes intent6 explicar su informacion utilizando fragmentos del idioma extranjero entre
sus frases, lo que produjo en las nifias una gran motivacion y un interés por corregirlo y

completar correctamente el mensaje que él les queria comunicar.

Este resultado sugiere un estado de conciencia muy alto de parte de las alumnas y sus profesores

sobre el interés y trascendencia del inglés dentro de las dos instituciones educativas estudiadas.
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Tabla.33. Protocolo de clase:

oracién y despedida

saludo,

33. Saludo, oracién y despedida

1 Nunca 15 3%
2 Pocas veces |39 9%
3 Algunas | 73 17%
veces

4 137 32%
Frecuentemente

5 Siempre 167 38%

Escala valorativa

198

NUmero de estudiantes

Fig.26. Ndmero de estudiantes que opinan sobre
el protocolo de clase: saludo, oracion y

despedida

Sobre la presentacion de los estandares (tabla 34, figura 27), el 63% de las encuestadas (N=273)

respondid que esta actividad se realiza frecuentemente (29% siempre; 34% muy frecuentemente),

mientras que el 22% (N=94) considera que la presentacion de los estandares sélo se realiza

algunas veces; el 15% considerd que en su institucion pocas veces 0 nunca se presentan los

estandares en la asignatura de inglés ya se sea semanal, mensual o por periodo.

Segun la observacion de clase, en ningin momento se hizo la presentacion de los estandares,

pero si fue comdn observar que al inicio de la clase todas las docentes observadas escribian en el

tablero o explicaban el objetivo de la clase y los indicadores de logro, los cuales en algunas

ocasiones se repitieron durante dos o mas observaciones.
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En el analisis documental de ambas instituciones hallamos que en los manuales de convivencia
rige un deber para los docentes y un derecho para las estudiantes sobre “conocimiento anticipado
de los estandares de competencias en cada asignatura” - Manual de Convivencia I. E. San
Vicente: TITULO 1, Cap. III, art. 3 “Derechos de las estudiantes”, Paragrafos 3.8, 3.13 y 3.14.
P4g. 19 y Manual de Convivencia I. E. Nuestra sefiora del Palmar TITULO VIII, Cap. 1, art. 4y
otros derechos en cuanto al sistema de evaluacion: numeral 2, pags. 55 y 56. Igualmente el
estudio de la documentacion arrojé un resultado que apoya la presentacion de los estandares de
la asignatura de inglés por periodo, pues los docentes hacen “pegar” al inicio de cada periodo en
los cuadernos de las alumnas un cuadro que pertenece al Plan de area y en el cual se resumen en
su orden: estadndares, logros, indicadores de logro, actividades, metodologia, recursos y
evaluacion; esto indica que desde el inicio de cada periodo las alumnas de las dos instituciones
pueden identificar claramente lo que va a realizar la estudiante durante las 10 6 12 semanas,

segun autonomia de duracion de los periodos en cada institucion.

Tabla.34. Presentacion de los estandares

<

N

©

5 2
34. Presentacion de estandares S
(mensualmente, por periodo o por i
afio lectivo) § 5

LTJ o 29 58 87 116 145 174
1 Nunca 26 6%
2 Pocas veces |38 9% NUmero de estudiantes
3 Algunas veces |94 22%
4 147 34% Fig.27. Numero de estudiantes que opinan sobre
Frecuentemente la presentacion de los  estandares
5 Siempre 126 29%
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En cuanto a la préctica de realizar talleres escritos (tabla 35, figura 28) el 71% de las
estudiantes (N=312) respondieron que los talleres escritos se realizan con frecuencia (38%
siempre; 33% frecuentemente), mientras que el 16% respondié que solo se realizan algunas
veces. El 11% del resto de las encuestadas respondieron que los talleres escritos son practicas de

aula que se realizan pocas 0 ningunas veces en su institucion.

En la observacion de clase, las investigadoras encontraron que el taller escrito aplicado con
diferentes propdsitos (vocabulario, gramatica, comprension de lectura, composicion escrita, etc.)
fue la segunda herramienta mas utilizada en las dos instituciones, lo que corrobora la

informacion aportada por la encuesta.

Igualmente, dentro del estudio de la documentacion en lo que corresponde a actividades de aula
(Plan de aula y Plan de clase o Planeador del docente) la actividad méas recurrente es el taller
escrito, informacion que también se comprueba con las actas del Comité de area y Actas de
profundizacién y de Nivelacién en las cuales se incluye nuevamente esta practica con diferentes

propositos de profundizacion o nivelacion de contenidos.

Respecto a la produccion de las estudiantes, se comprob6 en una de las dos instituciones la
existencia de una carpeta especial llamada Dossier para archivar de manera ordenada y
cronoldgica los talleres escritos realizados durante las clases de inglés, incluyendo dentro de las
misma, la correccion de los errores presentados en los talleres sujetos a calificacion por parte del
docente y los corregidos en clase. Esta carpeta o Dossier es revisada por las docentes al final del

periodo y tiene una valoracion del 10% de la nota definitiva.
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Tabla.35. Practica de realizacion de

talleres escritos

s
Z -
=
35. Realizacion de talleres escritos. S - [
§ 3
1 Nunca 19 |aw =
S I
2 Pocas veces 31 7% s

0 33 66 93 132 165 198

3 Algunas veces |68 16%

NUmero de estudiantes
4 Frecuentemente | 145 33%

5 Siempre 167 38% Fig.28. Numero de estudiantes que opinan sobre

las practicas de realizar talleres escritos

Sobre la redaccion de composiciones escritas (tabla 36, figura 29), el 58% de las estudiantes
(N=252), contestaron que las composiciones escritas se realizan con frecuencia en sus
instituciones (34% frecuentemente; 24% siempre), el 22% (N=95) de las encuestadas respondio
que algunas veces se realiza dicha préactica de aula, mientras que el 18% piensan que pocas veces

0 ninguna se realizan composiciones escritas en su institucion.

El resultado que muestran la mayoria de las estudiantes al responder la encuesta sobre la gran
frecuencia con la que se realizan las composiciones escritas, se ve reflejada en el analisis de
documentacion tanto de la institucién, como de la misma produccion de las estudiantes. Se
comprobd por parte de las investigadoras que en ambas instituciones es importante empezar a
fomentar la produccion escrita desde los primeros afios de la basica secundaria iniciando con
escritos sencillos referentes a su perfil para luego describir lo que pasa en su entorno de manera

interpretativa. En los grados superiores la composicion escrita segun el Plan de area y los escritos
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observados en los cuadernos de las estudiantes presenta unos propdsitos mas de competencia

argumentativa y propositiva, puesto que los temas que se tratan tienen un caracter mas profundo

y cientifico, el ensayo, inclusive, es una de las actividades que mas se usan en los grados de

media vocacional o técnica en ambas instituciones estudiadas.

Tabla.36. Redaccién de composiciones
escritas

36. Redaccion de composiciones

escritas.

1 Nunca 27 6%

2 Pocas veces 54 12%

3 Algunas veces |95 22%

4 148 34%

Frecuentemente

5 Siempre 104  |24%

Escala valorativa

0 30 60 80 120 150

NuUmero de estudiantes

Fig.29. Numero de alumnas que opinan sobre su

percepcion de la composicion escrita

Respecto a la préactica de aula de actividades ludicas escritas (tabla 37 figura 30), el 55% de las

estudiantes encuestadas (N=240) contestd que estas actividades de aula se realizan siempre y

frecuentemente en su institucién, mientras que el 26 % (N=111) respondié que aunque si se

realizan, éstas sélo se aplican algunas veces; el 18% respondid que este tipo de actividades pocas

veces 0 nunca se realizan en su institucion, lo que podria deberse al nivel que cursan o al

proposito de los contenidos del periodo segun el Plan de éarea.
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En los documentos estudiados por las investigadoras, especificamente en las producciones de las

estudiantes si se evidencio la realizacion de estas practicas de aula especialmente en los grados

inferiores de la basica secundaria (Ver anexo 10) donde se muestra a las estudiantes

desarrollando actividades manuales, crucigramas, carteleras, dibujos y pinturas, etc. y con menos

frecuencia en la media vocacional o técnica (10° y 11°), igualmente al revisar la documentacion,

los textos de las estudiantes de 6° a 11° de ambas instituciones, utilizan estas practicas con

diferentes propdsitos (vocabulario, identificacion de gréficas, tiempos verbales, estructura),

encontrando que el texto guia del estudiante (diferente titulo y editorial ) es obligatorio en ambas

instituciones.

Tabla.37. Practica de actividades ludicas

escritas

37. Actividades ludicas  escritas.
(Crucigramas, sopas, etc.)

1 Nunca 34 8%

2 Pocas veces 45 10%

3 Algunas veces | 111 26%

4 130 30%
Frecuentemente

5 Siempre 110 25%

Escala valorativa -

52 78 104 130

=
[5~]
=]

NUmero de estudiantes

Fig.30. Numero de estudiantes que opinan sobre

las practicas de aula de caracter ludico.
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De acuerdo con los resultados de la elaboracion de Flash Cards (tabla 38, figura 31), el 30% de
las estudiantes (N=131) respondié que esta practica de aula siempre o frecuentemente se realiza
en su institucion lo que contrasta con el 28% (N=121) que respondié que este tipo de practica
nunca se realiza, mientras que el 24% respondi6 que esta practica se realiza algunas veces y solo
el 15% respondid que pocas veces se realiza. EI 67% de las estudiantes demuestra la poca
frecuencia con que se realiza esta practica de aula, posiblemente porque este tipo de actividad se
usa primordialmente en los grados de pre-escolar y bésica primaria como una forma de
identificar la grafica y su correspondiente palabra en inglés. Respecto a las observaciones de
clase, las investigadoras encontraron que los grados de la basica secundaria elaboran los flash
cards para recordar 6rdenes o vocabulario referentes a los contenidos en cada periodo, en una de
las instituciones se encontr6 evidencia de fichas de vocabulario con frase sencillas y la
correspondiente grafica, igualmente carteleras de vocabulario compuestas por varias hojas de
block en las que las nifias identifican las acciones (verbos) y la imagen recortada de revistas que
representa la actividad en general. Igualmente se encontrd que las nifias del grado 10° de una de
las instituciones elaboraron durante las observaciones flash cards (fichas) para presentar de

forma resumida la vida de un personaje famoso.

En el estudio y andlisis de documentacion, también se encontrd evidencia de la elaboracién de
esta clase de actividad por un proyecto existente en los grados 11° en las dos instituciones, el
cual consiste en socializar una clase de inglés con los nifios de re-escolar y primaria de las sedes.
Durante el proceso de ejecucion se del proyecto, las alumnas de 11° planean una clase con un
tema elegido por ellas mismas y elaboran todo el material didactico necesario para dicha clase,
entre el cual se encuentra la elaboracion de flash cards, las cuales deben dejar en un album en la

sede donde multipliquen las clases.
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Tabla.38. Elaboracién de Flash Cards _g
s
—-
e
©
38. Elaboracion de Flash cards. ;
1 Nunca 121 |28% S
[Sa| 144
2 Pocas veces |67 15%
3 Algunas | 105 24% NUmero de estudiantes
Veces
4 87 20%
Frecuentemente
Fig.31. Numero de estudiantes que opinan en la
5 Siempre 44 10% elaboracion de Flash Cards

En cuanto a la realizacion de actividades de lectura y comprension (tabla 39, figura 32), el 78%
de las estudiantes encuestadas (N=339) respondieron que siempre y frecuentemente se realizan
actividades de lectura y comprensién como una practica de aula para el mejoramiento de la
competencia en inglés, mientras un 15% de las encuestadas respondié que se realizan sélo
algunas veces y s6lo un 7% respondi6 que las actividades de lectura y comprension se realizan

pocas veces 0 no existen en las instituciones estudiadas.

La comprension de lectura es la practica de aula que se realiza con mayor frecuencia en ambas
instituciones desde la perspectiva de las estudiantes, y segun los hallazgos durante el analisis de
documentacion, el Plan de area de la asignatura dedica dos semanas de programacion en cada
periodo para la realizacion exclusiva de esta actividad enfocada hacia la préctica de las
estrategias de lectura. Ademas, el texto guia de la estudiante contiene textos y ejercicios de

comprension de lectura con diferentes niveles de complejidad segun el grado.

165



Dentro de la planeacién de las evaluaciones, tanto de periodo, de nivelacion o de recuperacion,
las Actas del Comité de area incluyen un componente principal al cual llaman “Comprension

lectura” y al cual le dan diferente valoracion dentro de la nota definitiva en cada institucion.

Las producciones documentales de las estudiantes como los cuadernos, las carpetas de trabajos o
Dossier contienen gran cantidad de evidencias de lecturas de diferente complejidad y una gran

cantidad de estrategias de comprension de lectura.

En referencia a la observacion de clase, se pudo evidenciar en las dos instituciones estudiadas y
en los diferentes niveles observados, la existencia de estas précticas de comprension de lectura
con diferentes propdsitos (identificar informacion especifica para resolver preguntas Wh, hallar
informacion relevante para completar oraciones o tablas, identificar la idea principal y las
secundarias, etc.) lo que apoya con certeza la opinion valorada por las estudiantes de ambas

instituciones sobre la existencia de esta actividad.

Tabla.39. Realizacién de actividades de

comprension de lectura

g

.d:% 1 I

< ‘il

g -l
39. Actividades de lectura y comprension. <

S I

w

Lu o 34 68 02 136 170
1 Nunca 4 1%

Numero de estudiantes
2 Pocas veces 26 6%
Fig.32. NUmero de estudiantes que opinan por

3 Algunas veces 65 15% las actividades de lectura y comprension
4 Frecuentemente 162 37%
5 Siempre 177 41%
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Respecto a la practica de aula que consiste en la elaboracion de carteleras con vocabulario,
expresiones, refranes, etc. (tabla 40, figura 33), el 29 % de las estudiantes (N=212), respondio
que en su institucion si se realiza siempre y frecuentemente (29% frecuentemente; 20% siempre)
a la elaboracion de carteleras con diferentes propdsitos, cabe anotar que un porcentaje muy
significativo 26% (N=111) estudiantes, respondi6 que esta practica se realiza algunas veces en su

institucion, mientras el 25% respondid que pocas 0 ninguna vez ser realiza esta practica.

El andlisis documental encontré en lo que se refiere a la elaboracion de actividades que
propenden a la interiorizacion del vocabulario, tanto en el Plan de &rea, como en los proyectos
internos de aula, la planeacion y ejecucion de diferentes actividades relacionadas con este
enunciado, por ejemplo, en una de las instituciones se realizan carteleras de icopor gigantes
donde se van pegando las expresiones, vocabulario o fichas correspondientes a los contenidos de
cada periodo, igualmente se trabaja un proyecto interno de enlistar proverbios, refranes y dichos
en inglés, que contengan las estructuras y el vocabulario vistos durante cada periodo para ir
formando un friso o mural. Esta practica la encontramos de similar manera en las dos

instituciones.

En la segunda institucion se encontro evidencia de la existencia de las practicas de vocabulario,
pero al final de cada cuaderno. De igual manera que se hace con las carteleras, las estudiantes de
esta institucion hacen una lista de palabras clave correspondientes a la unidad de estudio y las

representan graficamente o escriben su traduccion segun la instruccion de la docente.
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Durante la observacion, se pudo comprobar en ambas instituciones, la existencia de los murales
de refranes y las carteleras de vocabulario. Igualmente se observo la realizacion de ejercicios
practicos de vocabulario en el libro guia de la estudiante, copias aportadas por la docente para la
préctica en la clase, la utilizacion del tablero y del cuaderno como herramientas importantes en
este aspecto y juegos practicos de pegar y entrelazar graficas y vocabulario correspondiente a la

leccion o unidad segun la planeacién de clase de parte de la docente.

Tabla.40. Elaboracién de carteleras con
vocabulario, expresiones, refranes, etc.
£
“5 1
=
_q 2
40. Elaboracién de carteleras con vocabulario, g ,
4]
expresiones, refranes. =
2 s
m ) 25 50 75 100 125 150
1 Nunca 60 14%
NUmero de estudiantes
2 Pocas veces 46 11%
3 Algunas veces 111 26%
Fig.33. Ndmero de estudiantes que opinan sobre
4 Frecuentemente 126 20% la elaboracion de carteles con vocabulario
expresiones, refranes, entre otros
5 Siempre 86 20%

Sobre la practica de aula en la que se representan situaciones reales cortas y se realizan dialogos
ilustrativos (tabla 41, figura 34) el 65% de las estudiantes (N=284) respondio que esta practica se
realiza siempre y frecuentemente, mientras un 18% de las encuestadas respondid que se realizan
algunas veces y con un menor porcentaje del 15% que pocas veces 0 nunca se realizan este tipo

de précticas de aula en su institucion.
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En las observaciones de aula, se pudo comprobar que esta practica se realiza en las dos
instituciones estudiadas, aunque no se puede establecer con qué frecuencia puesto que la
permanencia fue corta con tres observaciones y esta situacion no nos permite lanzar un juicio,
solo que si se observo y que las estudiantes, de manera participativa, dieron gran importancia,
pues la gran mayoria queria tomar un rol del personaje o salir a representar las escenas con gran
motivacion , lo que nos lleva a concluir que las estudiantes se interesan de gran manera y se
motivan con este tipo de actividades que les permiten desarrollar habilidades comunicativas y

socializar con las demas comparieras de aula.

En el texto guia de la estudiante, existen actividades con diferentes ejercicios enfocados a asumir

un rol dentro de la conversacion y el dialogo.

El estudio de los documentos también corroboré la existencia de proyectos de aula internos e
institucionales como el English Day, en los cuales las estudiantes tienen que construir de forma
creativa dialogos y representaciones cortas para ser presentadas a sus comparieras de clase o al

resto de la comunidad educativa en las dos instituciones educativas en estudio.

Tabla.41. Representacion de situaciones E

£ -

reales cortas y de role plays. <

S . I

]

2

m% 5
41. Dialogos o representaciones cortas. ° ¥ o = e
1 Nunca 26 6% NGmero de estudiantes
2 Pocas veces 41 9% . , . .

: Fig.34. Numero de estudiantes que opinan

3 Algunas veces | 78 18% sobre la representacion de situaciones
4 Frecuentemente | 154 35% cortas y dialogos ilustrativos
5 Siempre 130 30%
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En cuanto a las practicas sencillas de pronunciacion de aspectos relacionados con la gramatica,
funciones comunicativas o vocabulario (tabla 42, figura 35), el 72% de las estudiantes
encuestadas (N=314), respondidé que en su institucion se realizan siempre y frecuentemente
practicas sencillas de pronunciacion, mientras un 16% respondié que algunas veces se realizan
estas précticas y solo un 10% afirma que en su institucion pocas veces 0 nunca se realizan

practicas de pronunciacion.

En la documentacién estudiada por las investigadoras, se evidencié en el Plan de clase del
maestro de una de las instituciones, la planeacion de ejercicios individuales de pronunciacion en
el espacio del laboratorio (Aula de bilingliismo), ademas se encontré dentro del formato de
ingreso al laboratorio, la anotacion sobre el tema trabajado durante la visita al mismo. Este tipo
de visita al laboratorio se habria realizado al menos en tres oportunidades 0 méas durante cada

periodo.

Esta misma practica de pronunciacién se evidencia en la otra institucién y aunque el laboratorio
posee caracteristicas muy diferentes a las de la primera institucion descrita anteriormente, éste es
mas completo para este tipo de practica al poseer audifonos, micr6fonos y cabinas individuales
para cada estudiante. A pesar de que el nimero de visitas solo Ilega méximo a dos por periodo, si
se evidencia la existencia de la practica y sobretodo el reconocimiento de la importancia de la

misma en el mejoramiento de su nivel de inglés.

En las observaciones de aula, evidenciamos similitudes en practicas de pronunciacion y durante

algunas observaciones, se evidencio que ésta se ejecutd con una lista de palabras establecidas y
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correspondientes al tema, para luego reforzarlas en frases completas que seguian un patrén de
entonacion. En ocasiones vimos aislar el grupo fonético y comparalo con modelos sacados de los
mismos ejercicios de talleres o extraidos del texto guia para reforzar sdlo esos sonidos o
combinaciones fonéticas, las docentes repetian constantemente el patron de pronunciacion y le
hacian repetir a las estudiantes, algunas veces indiscriminadamente sefialdndoles entre la lista la
palabra por pronunciar o simplemente les escribian en una oracion sencilla donde se encontraban
las palabras clave y les hacian leer por turnos, hasta que se lograba la pronunciacion correcta de
toda la frase. Evidenciamos entre las mismas compafieras, que cuando la estudiante de turno en
la lectura se equivocaba, ellas negaban con la cabeza, miraban a la docente buscando una sefial
de desaprobacién o simplemente pronunciaban haciendo la correccion en voz baja a la palabra

pronunciada errbneamente por su compariera.

En un alto porcentaje, las docentes corregian en contexto las palabras pronunciadas
errbneamente por sus estudiantes, no las interrumpian, sélo esperaban que la estudiante terminara
la frase, para luego la docente leerla con la pronunciacion acertada haciendo énfasis en la palabra

que fue mal pronunciada.

Otro ejercicio evidenciado durante las observaciones en las dos instituciones es la preparacion de
la clase del laboratorio enfocado en la discriminacién de pares minimos con el uso de los equipos
tecnoldgicos y materiales de ayudas didacticas como copias, libro guia, flash cards, etc. y con el
propdsito de mejorar la competencia de aspectos relacionados con la gramatica, funciones

comunicativas o vocabulario en inglés.
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Tabla.42. Practicas sencillas de
pronunciacion de aspectos relacionados
con la gramatica, funciones

comunicativas o vocabulario

Escala valorativa

o 32 G 96 128 160 192
42. Practicas sencillas de pronunciacién de
aspectos relacionados con la gramatica, funciones i .
comunicativas o vocabulario NUmero de estudiantes
1 Nunca 15 3%
2 Pocas Veces 31 7% Fig.35. Numero de estudiantes que opinan sobre
practicas sencillas de pronunciacién de
3 Algunas veces 71 16%
aspectos relacionados con la gramatica,
4 Frecuentemente 162 37% . L .
funciones comunicativas o vocabulario
5 Siempre 152 35%

Respecto al uso de herramientas tecnologicas (laboratorio de idiomas, computador, grabadora,
etc.) (Tabla 43, figura 36), el 50% de las estudiantes encuestadas (N=216) consider6 que en su
institucién se usan estas herramientas siempre y frecuentemente, el 20% de las estudiantes
considerd que éstas se usan algunas veces y el 30% (N=128) considerd que esta practica de uso
de herramientas ocurre pocas veces 0 nunca en su institucion. Este resultado sugiere que con
gran frecuencia, las instituciones si usan las herramientas tecnologicas disponibles, pero el
interés de las estudiantes presume que quieren que el uso de estas herramientas se haga con

mayor frecuencia.

Los hallazgos documentales comprueban que la programacion del uso del laboratorio (Aula de
bilinglismo) en una de las instituciones, se programa desde el inicio del afio escolar y que dentro

del plan de area se han programado actividades que tienen que ver con el uso de herramientas
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tecnoldgicas, ya sea para ingresar a las diferentes paginas web que son de uso restrictivo de
algunas editoriales, o0 a paginas publicas o gratuitas; también para realizar ejercicios de escucha y
pronunciacion. Si bien es cierto que la programacion del uso del laboratorio se hace desde el
inicio del afio escolar, es potestad de cada docente si lleva a las estudiantes o no al laboratorio o
si hace uso de las herramientas disponibles en cada institucion. Las Actas del comité no muestran
ningun resultado respecto a la continuidad en el uso del laboratorio, pero el formato de entrada al
laboratorio si evidencia la frecuencia de uso por parte de algunos docentes, lo que sugiere que
hay docentes y por ende grupos que no usan estas herramientas tecnoldgicas y sélo se limitan a

las précticas que puedan resolver en el salon de clase.

Respecto a la observacion de aula, existe evidencia del uso del laboratorio en una de las sesiones,
y del uso de otras herramientas como televisor, grabadora, tableta, computador, memoria USB,
video beam y videos 0 cd’s vistos esporadicamente durante las demas sesiones, pero con menor
frecuencia. La evidencia muestra que son las mismas alumnas las que en ocasiones proveen 0
solicitan las ayudas tecnoldgicas para realizar la presentacion de sus proyectos (internos de aula)
ante el resto del grupo, esto apoyado por evidencias fotograficas y de documentacion en los

formatos de presentacion de proyectos aportados por las docentes de las dos instituciones.
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Tabla.43. Uso de herramientas

tecnolégicas

43. Uso del laboratorio y/o

Escala valorativa

herramientas tecnologicas 5

(Laboratorio de Idiomas, 0 2 46 69 92 15
computador, grabadora, etc.).

1 Nunca 79 17% NuUmero de estudiantes

2 Pocas veces |56 13%

3 Algunas | 86 20% Fig.36. NUmero de estudiantes que opinan sobre
veces el uso de herramientas tecnolégicas

4 114  |26%

Frecuentemente

5 Siempre 102 |24%

Sobre la préactica de canciones y/o poemas para reforzar las estructuras vistas (tabla 44, figura
37), el 53% de las estudiantes encuestadas (N=229) considerd que esta practica se hace siempre y
muy frecuentemente en su institucion (27% siempre; 26% frecuentemente), el 24% de las
alumnas encuestadas se inclind porque esta practica solo ocurre algunas veces, mientras que el
22% de las estudiantes respondio en la encuesta que en su institucion sélo ocurre pocas veces 0
nunca, el uso de canciones y/o poemas para mejorar y reforzar las estructuras vistas durante las

clases.

En el analisis documental evidenciamos dentro de la programacion de los docentes (Plan de aula

o planeador) y de los proyectos del English Day, la practica de este ejercicio, como minimo dos
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veces en el periodo, por parte de algunos docentes en ambas instituciones estudiadas. Segun las
Actas del comité, algunas de esas canciones y/o poemas vistos en clase son materia prima para
las presentaciones que luego se socializardn en el English Day o en los proyectos internos de
aula, ademaés éstos incluyen informacion biogréfica de los cantantes e intérprete y una corta
resefia de la letra de la cancidn, igualmente existe evidencia fotografica y documental de estas
practicas en el “Festival de la cancion en inglés”, organizado por una de las instituciones donde
se logrd la participacion del 100% del alumnado de la jornada de la mafiana, pues era uno de los

requisitos del concursos, segun Acta del comité de inglés.

En la observacion de aula, en varias ocasiones y en distintos niveles se evidencio la realizacion
de esta practica de aula en el contexto del aula de clase y en el laboratorio de idiomas para lo
cual, el docente aporta una copia de la letra de la cancién o lyrics con diferentes estrategias para
desarrollar: completacion de parrafos, discriminacion de sonidos, ordenamiento de parrafos y

otras actividades amenas, ademas de didacticas para las estudiantes.

Tabla.44. Practica de canciones y/o §
poemas para reforzar las estructuras E 1_
. < -
vistas =
o3
«
=
Q
: : 2 s [
44, Practica de canciones y/o poemas para S
. o 23 46 89 92 115 138
reforzar las estructuras vistas
1 Nunca 43 10% NUmero de estudiantes

2 Pocas veces 51 12%

3 Algunas veces 104 24%

Fig.37. Numero de estudiantes que opinan sobre

4 Frecuentemente | 113 26% la practica de canciones y/o poemas para

5 Siempre 116 27% reforzar las estructuras vistas

175



Respecto a la practica de proyectos transversales (manualidades, afiches, maquetas, etc.) (Tabla
45, figura 38), el 36% de las estudiantes (N=158) considerd que en su institucion la practica de
proyectos transversales que incluya la realizacion de manualidades, afiches, maquetas, etc. Se
realiza frecuentemente (14% siempre; 22% frecuentemente), mientras el 24% respondid que en
su institucion algunas veces se realiza esta clase de proyectos en inglés y s6lo un 38% de las
alumnas encuestadas respondié que pocas veces 0 nunca se realizan estas practicas de aula, en
las cuales se propende al mejoramiento de las habilidades linglisticas e interdisciplinarias a
través de la realizacion de proyectos manuales, artisticos y de otra indole durante la clase o para
uso en la clase de inglés. En la documentacion estudiada, se encontrd6 mayor evidencia de esta
practica en los grados inferiores (sexto y séptimo) y en undécimo en ambas instituciones, en los
cuales, para algunas tematicas como lugares de la ciudad o partes de la casa se incluye la
elaboracion de una maqueta, igualmente, para las prendas de vestir deben disefiar titeres a los
cuales se les cambian las prendas. En el grado undécimo, el Proyecto final de socializacion en
una de las instituciones, incluye la elaboracién de material didactico y las estudiantes deben
asesorarse de otras areas para realizar las ayudas didacticas apropiadas para el grado al cual
deben ir a socializar la clase que han preparado; existen evidencias fotograficas. El analisis de

esta practica se profundiza en la pregunta N° 50 (tabla 50).

En la observacién de aula, se pudo evidenciar la elaboracion de material de apoyo y didactico
para la socializacion de algunos temas pertinentes al momento de la planeacion en ambas
instituciones, datos que también se corroboran en el Plan de aula de los docentes. La variacion en
la respuesta de las estudiantes encuestadas puede deberse a que, por parte de ellas, podria haber

una mayor expectativa e interés para que estas actividades y practicas sean mas constantes y no
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se realicen dentro de la clase sino como una actividad independiente de la clase misma, pues
ellas, al parecer, no consideran como proyectos transversales e interdisciplinarios a los que

incluyen parte de los contenidos del Plan de area.

Tabla.45. Practica de proyectos §

- —

transversales =

=

o

s

<

S

45. Proyectos transversales (manualidades, =

afiches, maquetas, etc.) g

w

1 Nunca 95 22% =
2 Pocas veces 68 16%

NuUmero de estudiantes

3 Algunas veces 103 24%

4 Frecuentemente |97 22%

5 Siempre 61 14% . ; . .
Fig.38. Numero de estudiantes que opinan

sobre la préactica de proyectos transversales

5.1.1. ANALISIS

Desde la perspectiva de que las practicas de aula son la puesta en marcha de la metodologia del
docente, pudimos evidenciar a partir de los instrumentos utilizados para el andlisis, que en las dos
instituciones las practicas de aula mas frecuentes son: con un alto porcentaje (78%) las
actividades de lectura y comprension; el protocolo de clase - el saludo, oracion y despedida en
inglés - (70%) ; la presentacion de los estandares segun corresponda al cronograma del docente
(63%) ; la realizacion de talleres escritos con propositos de mejoramiento de la competencia

escritural en inglés (71%) ; redaccion de composiciones escritas (58%) ; actividades ludicas

177



escritas como crucigramas y sopas de letras (55%) ; didlogos y representaciones cortas (65%) ;
practicas sencillas de pronunciacion y las practicas de canciones y/o poemas para reforzar las
estructuras vistas (72%). Y con una frecuencia menor, la elaboracion de carteleras con
vocabulario o expresiones en inglés o flash cards (30%) y el uso del laboratorio o de herramientas

tecnologicas para el mejoramiento de la competencia en inglés (50%).

Tomando como base estas mismas practicas a travées de las cuales se evidencia la implementacion
de los estdndares basicos de competencias en idioma extranjero por medio de la metodologia
aplicada por el docente, se nota que hay un mayor interés por la ejecucién de actividades con
énfasis en la habilidad escrita, sin desconocer la existencia del resto de habilidades, pero en una
proporcién mucho menor. Lo anterior se corroboré mediante las observaciones de aula que
reflejaron respuesta emotivas medias 0 bajas especialmente, en las estudiantes de los grados
medios y superiores pues al parecer, pierden su motivacion con la practica de actividades
estrictamente de indole gramatical, esto sugiere la necesidad de implementar practicas de aula
mas ludicas. De igual manera, estas estudiantes demandan del favorecimiento de précticas orales
en beneficio de la competencia comunicativa y de la interaccion con sus pares. Podemos pensar
que para tal fin se podria hacer uso frecuente del laboratorio de idiomas o de otras herramientas
tecnoldgicas debido a que las estudiantes piensan que esta actividad se realiza algunas, pocas
veces, 0 nunca, y que deberia ser de cumplimiento obligatorio, esto debido a que en los hallazgos
documentales se comprob6 que hay docentes que no utilizan esta herramienta. Al parecer las
estudiantes requieren que los docentes no se limitarse solo a actividades que puedan desarrollarse
dentro del salon de clase. A su vez, las estudiantes del grado sexto parecen desconocer las

actividades transversales porque probablemente las realizan las estudiantes del grado undecimo.
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5.2. PRACTICAS INSTITUCIONALES QUE SE EVIDENCIAN EN LAS DOS
INSTITUCIONES EN LA ASIGNATURA DE INGLES, A PARTIR DE LA

PERCEPCION DE LAS ESTUDIANTES.

Los resultados sobre esta variable se presentan de manera conjunta para el total de la muestra de
estudiantes (N=434) de las dos I.E. consideradas en este estudio. Aqui se recogen los resultados
recabados a través de la encuesta (Cuestionario No. 1, preguntas 46 a 50). Igualmente, se tuvo en
cuenta la informacion aportada por el andlisis documental, especificamente en lo que
corresponde al Plan de area de la asignatura de inglés, los proyectos especiales, entre los que se
encuentra el Programa de “English Day”; el Cronograma general de las dos instituciones
educativas, las actas de los comités de area y las producciones propias de las estudiantes como
carteleras y afiches que fueron de utilidad para corroborar la informacion aportada por las
estudiantes en el cuestionario antes mencionado, sobre la existencia o no de dichas practicas.
Para establecer las préacticas institucionales que fomentan el aprendizaje del inglés en las dos
instituciones, a partir de la percepcion de las estudiantes, se consideraron las siguientes
categorias: 1. periédico mural de noticias en inglés (News in English); 2. Periédico mural del

area en inglés; 3. English Day; 4. Christmas Show; 5. Proyectos transversales.

Para el siguiente bloque de preguntas (46 a 50) fue necesario que la estudiante marcara con una

X segun se realizaran o no las siguientes practicas institucionales fuera del aula de clase.

En cuanto a la elaboracion del peridédico mural de noticias en inglés (tabla 46, figura 39), el 67%
de las estudiantes (N=291) contestaron negativamente respecto a la realizacion del mismo y 33%
de las estudiantes (N=143) contestaron afirmativamente respecto a la realizacion del periodico

mural en inglés. Esta apreciacion de las estudiantes rifie con el resultado del estudio de la
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documentacion de una de las instituciones, pues en ella, existe un plan de distribucién de dicha
cartelera por mes, con temas variados, absolutamente en inglés y con un 50% del periddico
mural dedicado a la fecha de celebracion que esté més cercana. La distribucion de los meses y la
temaética segun las actas del Comité de inglés, se realizan durante la primera semana institucional
del afio lectivo y es incluida en el Plan Operativo del Comité. Existen igualmente evidencias

fotograficas de periodicos murales desde el afio 2011 y las més recientes del mes de octubre de

2014.
Tabla.46. Elaboracién del periddico mural
de noticias en inglés. g
Na
46. Periddico mural en inglés (News
in English) 0 5 116 174 232 290 348
Si 143 33% NUmero de estudiantes

Fig.39. Numero de estudiantes que opinan sobre

0,
No 291 67% la elaboracion del periédico mural de

noticias en inglés.

Sobre la elaboracion del Periddico mural del Area de inglés (Tabla 47, figura 40), muy similar a
la pregunta N°46, el 62% de las estudiantes (N=269) respondieron que dicho mural del area no
existe, y sélo el 38% (N=165) respondieron afirmativamente con respecto a la existencia del
mismo. Durante el estudio de la documentacion en las dos instituciones, encontramos evidencias

de las Actas de los Comités de area en las cuales existe la distribucién por equipos de las
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profesoras de inglés para la realizacion de las carteleras, igualmente encontramos evidencias

fotograficas de las mismas, en las cuales ademéas de temas variados, se incluye informacion

especifica solo del &rea de inglés, lo que puede indicar que las alumnas le prestan muy poca

atencion, o ninguna a dicho mural.

Tabla.47.

Elaboracion

del  Periodico

mural del Area de inglés

47. Periodico mural del area en
inglés.

Si 165 38%

No 269 62%

e
0 54 108 162 216 270

NUmero de estudiantes

Fig.40. Numero de estudiantes que opinan sobre
la elaboracion del Periddico mural del Area

de inglés.

En cuanto a la realizaciéon del Dia del inglés (tabla 48, figura 41), el 67% de las estudiantes

(N290), respondieron afirmativamente a la Celebracion de un Dia del inglés, mientras que el

33% (N144) respondieron que éste no se realiza en su institucion. Dichos resultados rifien con

los registros encontrados durante el analisis de la documentacion, puesto que, dentro del

Cronograma general de actividades de ambas instituciones, hay un dia demarcado oficialmente

para el Comité de Humanidades — inglés, existen también las Actas del Comité, en las cuales se

solicita a Rectoria la reserva de la fecha, que no coincide en ambas instituciones, y que segun el

cronograma evoca celebraciones diferentes. También, existen las Actas de los comités en las

cuales se registra la ejecucion del proyecto y se detalla la planeaciéon de todos los pasos para



llevarlo a cabo. De igual manera, encontramos evidencias fotograficas que aseguran la
existencia del mismo, en forma de proyecto general y con la participacion activa de un gran
nimero de estudiantes, docentes y padres de familia acompafiantes. Se evidencia en los
diferentes proyectos de afios atras y actuales, la imaginacion y la creatividad de las profesoras
organizadoras y de las alumnas puesto que las actividades han ido evolucionando con la
integracion de otras areas del conocimiento como la literatura, los sistemas, las ciencias sociales
y la educacién ambiental, entre otras. Los programas incluyen desde role-plays, sketches, obras
de teatro, festivales de la cancion, elaboracion de materiales para las presentaciones, recetas,
exposiciones de temas variados y juegos en inglés. Los resultados negativos respecto a la no
realizacion de la actividad (33%) pueden ser el resultado de la cantidad de estudiantes de sexto

grado encuestadas y que aun no habian participado activamente en esta practica.

Tabla.48. Realizacion del Dia del inglés

Mo

o 58 116 174 232 230

48. English Day (Saint Valentine)
NuUmero de estudiantes
Si 290 67% . , . .
I ’ Fig.41. Ndmero de estudiantes que opinan sobre

la realizacidn del dia del inglés

No 144 33%
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Sobre la existencia del programa especial para Navidad o Christmas Show (villancicos y
presentaciones en inglés) (tabla 49, figura 42), el 58% de las encuestadas (N=251) respondio
afirmativamente a la existencia de dicho programa, mientras el 42% (N=183) respondid
negativamente. Dentro de las evidencias documentales no fue facil encontrar informacion sobre
este aspecto puesto que en ambas instituciones es tratado como un proyecto transversal y no
aparece en el Cronograma general. Segun evidencias de afios anteriores, existen Actas de comité
y correos enviados a la Rectora de una de las instituciones, donde se solicitan permisos para
presentar individualmente grupos de nifias con coros navidefios en inglés, pero dentro de la
preparacion de la Novena de Aguinaldos Tradicional. La evidencia mas cercana a este tipo de
presentacion existe en una de las I. E. donde se realiz6 como punto focal del proyecto del Dia del
inglés un Festival de la cancidn en inglés con la participacion de todo el estudiantado, y este afio
con la participacion de un grupo del grado undécimo con la presentacién de tres villancicos en el

marco de la Novena Tradicional.

Tabla.49. Existencia  del  programa S _

especial para Navidad o Christmas Show No
0 50 100 150 200 250
49. Christmas Show (Villancicos vy ]
presentaciones en inglés) Numero de estudiantes
Si 251 58% Fig.42. Existencia del programa especial para
Navidad 0 Christmas Show
No 183 42%
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En cuanto a la existencia de los proyectos transversales en inglés y en otros niveles de
escolaridad (tabla 50, figura 43), el 53% de las estudiantes (N=230), afirmé la existencia de
dichos proyectos, mientras el 47% (N=204) respondié negativamente al enunciado respecto a los
proyectos transversales en inglés. Dicha informacion corrobora lo encontrado en el estudio y
andlisis de documentacién, puesto que una de las instituciones si mostré evidencia de la
existencia de estos proyectos de socializacion del inglés a nivel del grado undécimo
exclusivamente y de una poblacion beneficiaria en los grados Transicion a Quinto de Bésica
Primaria. Este resultado posiblemente muestra la interpretacion de las estudiantes de undécimo
quienes son las actantes y quienes reconocen la existencia del mismo y dicho proyecto sélo se
empezd hace tres afios, segiin documentacion oficial de la institucion y consiste en la planeacion
de una hora de clase de inglés por parte de las estudiantes del grado undécimo para luego
socializar en un grado de Preescolar o Primaria. Para dicho proyecto, denominado “Foster
Teachers”, 10s grupos de undécimo deben iniciar desde la planeacion de la clase, seguir con la
realizacion de las actividades (flash cards, posters, vocabulary review, photocopiables, etc.),
hasta heredar a cada sede de la institucion un album de flash cards (Pictionary) con el
vocabulario trabajado por todos los equipos del grado undécimo. Este proyecto aln se maneja
muy internamente, puesto que s6lo lo reconocen las nifias del grado décimo que pasan a
Undécimo, las de los grados beneficiados que van sexto y las del grado undécimo a quienes se
les informa del mismo desde el inicio del afio escolar, dentro de la presentacion del Programa de
Grado Undécimo. Ademas, en el Plan de Area del grado undécimo ya se han sefialado las fechas
que corresponden a cada uno de los pasos de la elaboracion y ejecucion del Proyecto. En la otra
institucion educativa, se tiene evidencia de la existencia del mismo proyecto algunos afos atras,

pero no se realizo en el afio 2014 por circunstancias ajenas a los docentes actuales y también se
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tienen evidencias fotograficas de cuando existi6, asi como del proyecto escrito y la
documentacion relacionada con el mismo como formatos de temas y los equipos de estudiantes
de undécimo encargados, los formatos de asignacion de grupos de Pre-escolar y Primaria
beneficiados y formatos de evaluacion de los equipos de trabajo para ser diligenciados por los
docentes Directores de grupo de los grados beneficiados. Existen evidencias fotogréaficas y
documentos como formatos que corresponden al proyecto en cuestion y a otros proyectos

internos de aula que se exteriorizan y se socializan con toda la institucion.

Tabla.50. Proyectos transversales en

_ | . «
inglés y en otros niveles de escolaridad

0 46 92 138 184 230
NuUmero de estudiantes
50. Proyectos transversales (socializacion de
proyectos de inglés en pre-escolar y primaria) Fig.43. Proyectos transversales en inglés y en
S 230 53% otros niveles de escolaridad
No 204 47%
5.2.1. Anélisis

Los analisis a las respuestas de la encuesta, del diario de campo y la documentacion analizada,
evidenciaron la existencia de préacticas institucionales que propenden por actividades donde se
utilice la lengua extranjera. En nuestra investigacion se encuentra que a partir de la percepcion de

las estudiantes, existen préacticas institucionales que comparten objetivos comunes con las
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practicas de aula, las cuales se han exteriorizado para que sean socializadas al resto de la

comunidad educativa y no solo de beneficio para el grado que la programe.

La préctica Institucional con mayor acogida (67%) segln los resultados es el dia destinado
oficialmente para la presentacion de los proyectos estrictamente del idioma inglés conocido en
ambas instituciones como English Day en el que se incluyen actividades de otras areas
encaminadas a reforzar la préctica de las diferentes habilidades como hablar, leer, escuchar y
escribir en inglés y que busca motivar a la participacion activa en la planeacion o ejecucion del
mismo. En menor medida y con menos participacién en ambas instituciones califican la
existencia del programa especial para navidad (58%) y para el cual no hubo mucha informacion
disponible pues es considerado transversal y no existe programacion en el cronograma general.
El punto de vista de las estudiantes indica que, posiblemente s6lo un selecto grupo de nifias
participan por lo que no les traeria a todas el beneficio de la préctica de cualquiera de las

habilidades antes mencionadas.

En cuanto al proyecto transversal de Socializacién del inglés (53%) fue reconocido como una
practica existente. Aunque, segun los resultados, inferimos que a las estudiantes les falta mas
informacion y socializacion sobre el mismo especialmente en los grupos inferiores. La
experiencia vivida durante la practica de esta actividad, nos indica que la retroalimentacion
positiva de una motivacion intrinseca es lo que les hace sentir a las estudiantes que la ejecutan
gue son capaces y competentes, esto segun Maslow (Citado por Petri y Govern, 2006, p. 348 a
350) es claramente superior a la motivacion extrinseca, pues teniendo en cuenta la jerarquia de

necesidades clasificada por él, se suplen necesidades bésicas fisicas y de ultimo las de
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actualizacion personal; no importa qué premios extrinsecos se prometan, o los tengan o0 no;

siempre se propende a la busqueda de la realizacion y a la lucha por subir la auto-estima.

La elaboracion del periddico mural de las noticias o del area no fue reconocida por la mayoria de
las estudiantes como una préctica institucional con 33% y 38% respectivamente, pues segun
parece, no le prestan mucha atencion a los murales, posiblemente por el contenido de los
articulos o por otras circunstancias, que se podrian averiguar en las instituciones, para asi,
convertirlo en una practica institucional efectiva para el mejoramiento de las estrategias de

lectura , comprension y escritura en Inglés.

Por ultimo, el uso de las tecnologias parece ser de decision de los docentes de inglés, lo que a la
vez indicaria que ésta no es una prioridad en las dos instituciones. Al analizar las evidencias y
teniendo en cuenta que las practicas institucionales reflejan la manera como se pone en marcha el
objetivo del PNB respecto al alcance de los estandares, nos preocupa mucho que el uso de las

herramientas tecnoldgicas no sea un apoyo que le interese a los docentes en su labor pedagdgica.
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CAPITULO VI

6. ACTITUDES Y MOTIVACION HACIA EL APRENDIZAJE DEL

INGLES

6.1. ACTITUDES DE LAS ESTUDIANTES HACIA EL APRENDIZAJE DEL INGLES

Los resultados sobre esta variable se presentan de manera conjunta para el total de la muestra de
estudiantes (N=434) de las dos I.E. consideradas en este estudio. Aqui se recogen los resultados
recabados a través de la encuesta (Cuestionario No. 2, preguntas 60 a 67; 69; 74; 77 a 82 y de la
92 a 99). Para identificar las actitudes de las estudiantes de las dos instituciones en relacion con
el aprendizaje del inglés, se consideraron las siguientes categorias: 1. Tiempo dedicado al estudio
del inglés fuera de la institucion; 2. Razones por las cudles le dedica este tiempo al estudio del
inglés; 3. Reconocimiento de las propias habilidades para aprender inglés; 4. Reconocimiento
individual de la actitud personal hacia el aprendizaje del inglés; 5. Reconocimiento de los
beneficios del bilingliismo respecto al desarrollo de la habilidad mental; 6. Reconocimiento de
los beneficios del bilinglismo respecto a las ofertas de empleo; 7. Reconocimiento de los
beneficios del bilinglismo respecto a la obtencion del éxito; 8. Reconocimiento de los
beneficios del bilingliismo respecto a trabajar en el exterior; 9. Reconocimiento de los
beneficios del bilingtiismo respecto al mejoramiento en la escuela; 10. Reconocimiento de los
beneficios del bilingliismo respecto a la comunicacién y 11. Reconocimiento de los beneficios

del bilingliismo respecto al conocimiento de personas y culturas de habla inglesa.

188



Asi mismo, el analisis de las variables aqui presentadas se fundament6 en las evidencias
registradas mediante la observacién directa de seis grupos de estudiantes durante el desarrollo de
la clase de inglés. Dichas evidencias se consignaron en la Rejilla de observacion a manera de
Diario de campo; también se tomaron fotos y grabaciones, previa autorizacion de las directivas y

personas involucradas.

Con respecto al tiempo dedicado al estudio del inglés fuera de la institucién (tabla 51, figura 44)
un porcentaje muy alto de las estudiantes, 49% (N=213) contestd que dedica entre 2 y 4 horas
para estudiar el idioma inglés fuera de la institucion. Seguido por un porcentaje considerable de
42% (N=182) que asegura no estudiar la lengua extranjera fuera de la institucion educativa, para
un total del 91% (N=395) de estudiantes que dedican tiempo insuficiente al estudio de la lengua
extranjera. Mientras que un 7% le dedica entre 5y 7 horas, y el 2% restante (N=10) respondid
que estudia entre 8 y 10 horas. Este resultado denota que sélo el 9% de las estudiantes
encuestadas consideran necesario dedicar bastante tiempo al estudio del inglés, lo que podria
indicar de alguna forma el poco compromiso y responsabilidad en el proceso de aprendizaje, y
como se mostrard en la pregunta 61 a 67 (tabla 52), las nifias consideran que poseen las
habilidades necesarias para aprenderlo, sin tener en cuenta que el tiempo de estudio es
importante debido a que el tiempo de contacto tan reducido en algunas instituciones les exigiran
un promedio mayor de profundizacion en ambientes extracurriculares. Sin embargo, la
consideracion del tiempo que dedican las estudiantes en casa al estudio de los contenidos vistos
en la clase, es incoherente con la motivacion que manifiestan respecto al repaso durante la clase,
pues de acuerdo con las observaciones de aula, la respuesta a este repaso en los grados inferiores

es alta y disminuye de grado octavo en adelante.
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A partir de nuestra experiencia, reconocemos que la mayoria de las estudiantes manifiestan la
necesidad de ser motivadas para continuar su proceso de aprendizaje por fuera de la institucion.
De esta forma, se reduciria el impacto que tiene el poco tiempo de contacto con la lengua
extranjera y que representa un desafio para estudiantes y maestros. Aprovechar al maximo el
tiempo podria facilitar a las estudiantes el alcance de los estandares, al continuar reforzando los

conocimientos de manera extracurricular.

Tabla.51. Tiempo dedicado al estudio del

Ninguno

inglés por fuera de la institucion.
Entre 2 y 4 horas

Entre 5y 7 horas

Entre 8 y 10 horas

60. El tiempo que dedico al estudio del Mas de 10 horas

inglés fuera de la institucion: 0 48 86 120 172 25

1 Ninguno 182 42% ) ]

NUmero de estudiantes

2 Entre 2y 4 horas |213 49%

3Entre 5y 7 horas |29 7% Fig.44. Numero de estudiantes que opinan sobre
el tiempo dedicado al estudio del inglés

4 Entre 8 y 10 horas | 5 1% fuera de la institucién.

5 Mas de 10 horas |5 1%

Partiendo de la trascendencia que implica el refuerzo en casa de los contenidos desarrollados en
la clase, se pidi6 a las estudiantes sefialar una o varias de las siguientes opciones (preguntas 61 a
66), para encontrar las razones por las cuales se dedica poco tiempo al estudio del inglés (tabla
52, figura 45). Teniendo en cuenta que se podian marcar varias respuestas, el resultado fue el
siguiente: de las estudiantes encuestadas 91% (N=395) respondieron que le dedican muy poco

tiempo al estudio del inglés, de ellas (55% dedican mayor tiempo al estudio de otras asignaturas
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y a otras actividades 52%) , mientras que un 38% de las participantes (N=146) debe cumplir

muchas actividades paralelas al estudio; el 18% (N=71) dicen que no les gusta el inglés, ni su

profesor de inglés y un porcentaje poco representativo del 2% (N=8) asegura que debe ayudar a

su familia. Estas respuestas indican que la mayoria de las estudiantes, a pesar de responder que

sienten interés por el inglés y de demostrarlo mediante el desarrollo de las actividades en las

clases observadas, no consideran importante su estudio por fuera de la institucion y dedican

mayor parte del tiempo al desarrollo de otras actividades que pueden, segun su criterio,

representar un mayor grado de dificultad (estudio de otras asignaturas) o que les representan

algun otro interés. También se debe tener en cuenta que las instituciones educativas donde se

desarrolla la investigacion demandan de tiempo extracurricular, en jornada contraria, para

desarrollar sus modalidades de especializacion.

Tabla.52. Razones por las cuales se dedica

poco tiempo al estudio del inglés.

Si dedicas muy poco tiempo al estudio del inglés
(respuestas 1 o 2), selecciona la/s razén/es que te impiden
dedicarle mas tiempo a este idioma:

61. Dedico mas tiempo a las otras | 212 55%
asignaturas.

62. Debo trabajar para ayudar a mi|8 2%
familia.

63. Debo cumplir muchas actividades | 146 38%
paralelas al estudio

64. No me gusta este idioma. 35 9%

65. No me gusta mi profesor de |36 9%
inglés.

66. Me dedico mucho a otras|200 52%
actividades.

67. Otra actividad. ;Cual? 0 0
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61.Dedico mas tie...

62. Debo trabajar... I

B4. No me gusta e...
65. Mo me gusta m...

66.Me dedico much...

] 42 84 1268 188 210 2562

NUmero de estudiantes

Fig.45. Razones por las cuéles se dedica poco

tiempo al estudio del inglés



En cuanto al reconocimiento de las propias habilidades para aprender inglés (tabla 53, figura 44),
el 82% de las estudiantes (N=354) considera que posee las habilidades necesarias para aprender
inglés 44% muy de acuerdo y 38% de acuerdo) mientras que el 13% estan indecisas al respecto y
solo el 6% consideran que no poseen las habilidades requeridas para aprender inglés. Este
resultado sefiala que una cantidad muy alta de estudiantes se autoevalia como poseedora de las
habilidades requeridas para aprender la lengua extranjera, esta valoracion de alguna forma indica
motivacion hacia el inglés y, paraddjicamente, es coherente con la poca necesidad que
personalmente le otorgan al tiempo que dedican para aprender de la lengua extranjera. Esta
autovaloracién concuerda con el deseo de las estudiantes por demostrar sus capacidades durante
el desarrollo de la clase al anticiparse a dar respuestas y al mostrarse voluntaria para participar
activamente y a la vez, pretender que no siempre respondan las mismas estudiantes, actitudes

competitivas que se presentan con frecuencias muy altas, especialmente en los grados inferiores.

Tabla.53. Reconocimiento de las

habilidades propias para aprender inglés

Escala valorativa

69. Considero que tengo las habilidades
necesarias para aprender inglés. NUmero de estudiantes

1 Muy en desacuerdo |12 3%

2 En desacuerdo 12 3% Fig.46. Ndmero de estudiantes que opinan sobre

el  reconocimiento de las propias

3 Ni en desacuerdo, ni |56 13%
° habilidades para aprender inglés

de acuerdo
4 De acuerdo 164 38%
5 Muy de acuerdo 190 44%
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Sobre el reconocimiento individual de la actitud personal hacia el aprendizaje del inglés (tabla

54, figura 47), un alto porcentaje de las participantes 81% (N=352) manifiesta demostrar una

actitud positiva hacia el aprendizaje del inglés (43% de acuerdo; 38% muy de acuerdo) en tanto

que el 14 % no esta ni en desacuerdo, ni de acuerdo; y sélo un 6% considera negativa su actitud.

Esto significa que la autovaloracion hecha por las encuestadas con respecto a su actitud frente al

aprendizaje del inglés es altamente positiva, lo que significa, a su vez, un alto grado de interés

para aprender la lengua extranjera. Actitud observable al registrar el desarrollo de la clase, pues

dentro del andlisis actitudinal o conductual, se evidencian una buena disposicion y dinamismo

frente a un nivel bajo de distraccion.

Tabla.54. Reconocimiento de

la actitud

personal hacia el aprendizaje del inglés

74. Mi actitud frente al aprendizaje del inglés es positiva

1 Muy en desacuerdo 11 3%
2 En desacuerdo 12 3%
3 Ni en desacuerdo, ni de| 59 14%
acuerdo

4 De acuerdo 187 43%
5 Muy de acuerdo 165 38%
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Escala valorativa

222

NUmero de estudiantes

Fig.47. Nimero de estudiantes que opinan
sobre el reconocimiento individual de la
actitud personal hacia el aprendizaje del

inglés



En relacion con las apreciaciones personales sobre el reconocimiento de los beneficios del
bilinguismo - inglés — encontramos que las participantes en la encuesta consideran que el idioma

inglés representa beneficios, asi:

Acerca de la actitud positiva frente al aprendizaje del inglés por desarrollar la habilidad mental
(tabla 55, figura 48), el 84% de las estudiantes (N=384) considera que el inglés puede otorgarle
beneficios en el desarrollo de su habilidad mental (45% muy de acuerdo; 39% de acuerdo)
mientras que un 11% se encuentran indecisas y s6lo el 5% no lo consideran beneficioso. El
resultado obtenido sugiere que un alto porcentaje de encuestadas otorgan un valor alto al
bilingliismo para mejorar sus procesos cognitivos, pues ayuda a desarrollar su habilidad mental.
Este resultado sélo fue verificable en el diario de campo para el grado sexto, donde se muestra un
alto interés por las actividades orales y esfuerzo para imitar los sonidos de la lengua inglesa,
mientras que estos factores cognitivos o cognoscitivos se pierden en gran parte en los grados

superiores.
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.E 1.
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Tabla.55. Actitud  positiva frente al e El
©
aprendizaje del inglés por desarrollar la z 3-
" <
habilidad mental o
2 - I
m o 39 78 17 156 195 234

77. Mi actitud frente al aprendizaje del inglés es
positiva porque desarrolla la habilidad mental

NUmero de estudiantes
1 Muy en desacuerdo 9 2%

2 En desacuerdo 11 3%

3 Ni en desacuerdo. ni del 49 11% Fig.48. Numero de estudiantes que opinan

acuerdo sobre la actitud positiva frente al

4 De acuerdo 197 | 45% aprendizaje del inglés por desarrollarla

habilidad mental

5 Muy de acuerdo 168 39%

Con respecto a la actitud positiva frente al aprendizaje del inglés por las ofertas de empleo
(tabla 56, figura 49), 88% de las estudiantes (N=384) sefialan que el bilingliismo puede
representar mejores oportunidades para obtener empleo (54% muy de acuerdo; 34% de acuerdo)
mientras que un 7% se encuentran indecisas y un porcentaje poco representativo del 5% lo
consideran poco beneficioso. Esto sugiere que el bilingliismo es reconocido por la mayor parte
de las estudiantes como promotor de oportunidades de consecucién de empleo, pues es de
conocimiento popular que la oferta laboral exige en muchas ocasiones conocimientos de inglés y
que, en muchas ocasiones, se rechazan aspirantes a empleos con hojas de vida productivas por no

poseer competencias linguisticas en inglés.
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Tabla.56. Actitud  positiva

frente al

aprendizaje del inglés por las ofertas de

empleo.

obtener empleo

78. Mi actitud frente al aprendizaje del inglés es
positiva porque brinda mejores oportunidades para

1 Muy en desacuerdo 11 3%
2 En desacuerdo 8 2%
3 Ni en desacuerdo, ni de| 31 7%
acuerdo

4 De acuerdo 149 34%
5 Muy de acuerdo 235 54%

Escala valorativa

0 47 94 141 188 235

NUmero de estudiantes

Fig.49. Ndmero de estudiantes que opinan sobre
la actitud positiva frente al aprendizaje del

inglés por las ofertas de empleo que brinda.

Sobre la actitud positiva frente al aprendizaje del inglés por la obtencion del éxito (tabla 57,

figura 50), 82% de las estudiantes (N=353) considera que el bilingliismo puede ser un pasaporte

para el éxito (43% muy de acuerdo; 39% de acuerdo) mientras que un porcentaje considerable

del 14% se encuentran indecisas y un porcentaje poco representativo del 5% lo consideran poco

beneficioso. Esto indica que el bilinguismo es reconocido por la mayor parte de las estudiantes

como promotor de oportunidades en los distintos aspectos de la vida, aunque en una cantidad

(N=22) de estudiantes no representa gran importancia para lograr el éxito.
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Tabla.57. Actitud

positiva

frente al

aprendizaje del inglés por obtencién del

éxito.

79. Mi actitud frente al aprendizaje del inglés es
positiva porque es un pasaporte al éxito

1 Muy en desacuerdo 10 2%
2 En desacuerdo 12 3%
3 Ni en desacuerdo, ni de
acuerdo

59 14%
4 De acuerdo 168 39%
5 Muy de acuerdo 185 43%

Escala valorativa

NuUmero de estudiantes

Fig.50. Numero de estudiantes que opinan sobre
la actitud positiva frente al aprendizaje del
inglés por la obtencion del éxito.

En relacién con la actitud positiva frente al aprendizaje del inglés por el beneficio que ofrece

para trabajar en el exterior (tabla 58, figura 51), un porcentaje muy elevado, 90% de las

estudiantes (N=391) considera que el bilingliismo es necesario para poder trabajar en el exterior

(55% muy de acuerdo; 151% de acuerdo) mientras que sélo el 8% de las encuestadas se

muestran indecisas o lo consideran poco beneficioso. Este resultado muestra que el bilinglismo

es reconocido para casi todas las estudiantes como una necesidad de comunicacion si desea

desemperfiarse como empleado en cualquier lugar del mundo, esto sugiere alto reconocimiento

del inglés como la lengua del mundo globalizado.
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Tabla.58. Actitud  positiva frente al

©
aprendizaje  del inglés porque es E
. . . S
necesario para trabajar en el exterior 5
®
o
«©
80. Mi actitud frente al aprendizaje del inglés es =
positiva porque es necesario conocerlo para trabajar 2
en el exterior S
1 Muy en desacuerdo 5 1%
> En desacuerdo 10 2% NuUmero de estudiantes
3 Ni en desacuerdo, ni de| 28 6%
acuerdo
4 De acuerdo 151 35% Fig.51. Nimero de estudiantes que opinan sobre
5 Muy de acuerdo 240 55% la actitud positiva frente al aprendizaje del

inglés porque es necesario conocerlo para

trabajar en el exterior

Sobre la actitud positiva frente al aprendizaje del inglés por el mejoramiento en la escuela (tabla
59, figura 52), 80% de las estudiantes (N=350) considera que el bilingliismo puede ayudarlas a
mejorar su desempefio escolar (42% de acuerdo; 38% muy de acuerdo) mientras que un
porcentaje considerable del 15% se encuentran indecisas y un porcentaje poco representativo del
4% lo consideran poco beneficioso. Esto indica que el bilingliismo representa para las

estudiantes un beneficio para alcanzar mayores niveles de desempefio escolar.
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Tabla.59. Actitud

aprendizaje  del

positiva

inglés

mejoramiento en la escuela

frente al

por el

81. Mi actitud frente al aprendizaje del inglés es
positiva porque ayuda a mejorar en la escuela.

1Muy en desacuerdo 7 2%
2En desacuerdo 10 2%
3Ni en desacuerdo, ni de|67 15%
acuerdo

4De acuerdo 184 42%
5Muy de acuerdo 166 38%

Escala valorativa

NUmero de estudiantes

Fig.52. NUmero de estudiantes que opinan
sobre la actitud positiva frente al
aprendizaje del inglés porque ayuda a

mejorar en la escuela.

Finalmente, con respecto a la actitud positiva frente al aprendizaje del inglés por los beneficios

en la comunicacién y el conocimiento de personas y culturas de habla inglesa (tabla 60, figura

53), un porcentaje muy representativo 92% de las estudiantes (N=399) considera que el

bilingliismo es esencial para comunicarse con personas de habla inglesa (59% muy de acuerdo;

33% de acuerdo) mientras que s6lo un porcentaje de 8% se encuentran indecisas o0 lo

consideran poco beneficioso. Se puede deducir entonces, que una parte considerable de las

estudiantes reconoce que dentro del mundo globalizado es pertinente mantener una actitud

abierta ante el aprendizaje del inglés para comunicarse con gente que habla este idioma.
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Tabla.60. Actitud  positiva frente al
aprendizaje del inglés por los beneficios
en la comunicacion y el conocimiento de

personas y culturas de habla inglesa.

Escala valorativa

o 51 102 153 204 255 306

NUmero de estudiantes
82. Mi actitud frente al aprendizaje del inglés es
positiva porque me permite conocer y comunicarme

con gente de otros paises y culturas de habla Fig.53. NUmero ge estuaiantes que opinan sobre

inglesa. la actitud positiva frente al aprendizaje del
1 Muy en desacuerdo 5 1% inglés por los beneficios en la comunicacion
y el conocimiento de personas y culturas
2 En desacuerdo 6 1%
que hablan inglés.
3 Ni en desacuerdo, ni de |24 6%
acuerdo
4 De acuerdo 143 33%
5 Muy de acuerdo 256 59%

En cuanto a la capacidad del aprendiz para responder a las dinamicas del grupo en una
situacion de aprendizaje (tabla 61, figura 54) el 67% de las estudiantes (N=291), esta de acuerdo
y muy de acuerdo (42% de acuerdo; 25% muy de acuerdo) en que éste es capaz de responder a
las dindmicas del grupo en una situacion de aprendizaje en la que no desarrolla ansiedad
negativa, ni inhibiciones; lo que comprueba la gran conciencia respecto a que si Su maestro o
profesor lo motiva con actividades que propendan a incrementar la seguridad en si mismo (auto-
confianza) y la necesidad del logro, no tendra porqué sentir o desarrollar ansiedad negativa que
lo lleve a inhibiciones, y por ende a una motivacion baja que no le permitan obtener las metas de

aprendizaje y dejar o abandonar el proceso de aprendizaje.
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Mientras un 26% de las estudiantes encuestadas (N=112) respondié que no se encontraba de
acuerdo ni en desacuerdo respecto al enunciado de que el buen aprendiz sea capaz de responder a
las dinamicas del grupo con una actitud positiva sin desarrollar ansiedad negativa ni inhibiciones,
el 7% respondid que no estaban de acuerdo con que éste sea capaz de responder a las dindmicas
de clase sin desarrollar ansiedad ni inhibiciones negativas que le obstruyan su proceso en la
situacion de aprendizaje. Esto responde positivamente a un resultado anteriormente descrito
como es la gran capacidad que poseen la mayor parte de las encuestadas para asumir actitudes
positivas frente al aprendizaje del inglés (pregunta 74, tabla 54) y a aceptar los retos que el
aprendizaje del mismo conlleve a partir de un reconocimiento individual de las habilidades
necesarias para aprenderlo (Pregunta 69, tabla 53). Segln estudios de Alarcon (2005), se
demostré que la dimensién afectiva o emotiva en el aprendizaje es muy importante y que debe
ser considerada por todos los profesores para planear sus clases, un alumno motivado presenta
una actitud positiva y responde eficientemente a los retos que la situacién de aprendizaje le exija.
Es decir que si el profesor favorece los sentimientos de autoestima positiva y planea actividades
acordes con los intereses de los estudiantes, estos reducen la ansiedad, aumentan su auto-valia y

mejoran su actitud hacia el aprendizaje del idioma.
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Tabla.61. Capacidad del aprendiz para
responder a las dinamicas del grupo en

una situacion de aprendizaje

92. Es capaz de responder a las
dindmicas del grupo en una situacion de
aprendizaje y no desarrolla ansiedad o % J2 108 144 180 2is
negativa e inhibiciones.

Escala valorativa

1. Muy en|12 3% Numero de estudiantes
desacuerdo

2. Endesacuerdo |19 4%

Fig.54. NUmero de estudiantes que responden

3. Ni en|112 26%
desacuerdo, ni acerca de las dindmicas de grupo.
de acuerdo

4. De acuerdo 182 42%

5. Muy de | 109 25%
acuerdo

Sobre el aprovechamiento de las oportunidades para usar el lenguaje objetivo de aprendizaje
(tabla 62, figura 55), el 67% de las estudiantes (N=292), respondié que el buen aprendiz
aprovecha cualquier oportunidad para usar el lenguaje que estd aprendiendo, lo que demuestra
una actitud muy positiva hacia esta caracteristica y se podria demostrar con la busqueda
constante de oportunidades que favorezcan la comunicacion en lengua extranjera si se les da la
oportunidad, asi sea con el estimulo generalizado a través de la practica de aula de dialogos, role-
plays, obras de teatro, conversaciones espontaneas, etc. y a la estimulacion de eventos y

creacion de un ambiente y contexto que le brinde la oportunidad de conversacién y facilite el
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reforzamiento social, 1o que a la vez le produciria un sentimiento de auto- confianza y aceptacion

a la situacién en que se encuentre, Garcia (1998).

Para el 34% de las encuestadas (N=142) que respondieron negativamente o no estar de acuerdo
frente al aprovechamiento que hace el buen aprendiz para usar el idioma, se vislumbra una
actitud negativa hacia el que el buen aprendiz tenga que hacer uso de esta practica, posiblemente
porgue no han experimentado esta oportunidad en forma positiva. Desde nuestro punto vista, esta
practica podria traerles mayor progreso en el aprendizaje de una lengua como es la conversacion
y la oportunidad de comunicarse en la lengua extranjera (LE), sin contar con los factores
positivos que estarian desaprovechando como son la posibilidad de aumentar su auto-confianza y
de sentirse incluidas en una situacion de aprendizaje que les brinde oportunidad de mejoramiento

de las habilidades comunicativas en la LE.

Tabla.62. Aprovechamiento  de las _E
oportunidades para usar el idioma que g
esta aprendiendo. T;
=
<
Q
Wl
93. Aprovecha cualquier oportunidad para usar el -
idioma que esta aprendiendo.
1.Muy en desacuerdo 11 3% NUmero de estudiantes
2.En desacuerdo 24 6% Fig.55. Nimero de estudiantes que opinan
3.Ni en desacuerdo, ni de|107 25% sobre el aprovechamiento de las
acuerdo oportunidades para usar el inglés.
4.De acuerdo 173 40%
5.Muy de acuerdo 119 27%
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En cuanto al aprovechamiento maximo que hace el aprendiz de las oportunidades brindadas
para practicar la escucha y responder oralmente a la comunicacion dirigida a él o a otros,
(tabla 63, figura 56) el 72% de las encuestadas (N=311) respondi6 estar muy de acuerdo y de
acuerdo con éste debe aprovechar al méximo las oportunidades de escucha y de responder
oralmente a la comunicacion dirigida a si mismo o a otros, lo que demostraria al igual que en la
pregunta 93, que si se les presenta la oportunidad para utilizar el idioma, la aprovecharian con
una actitud positiva. Mientras el 29% que corresponde a 123 alumnas encuestadas, manifesté no
opinar, o estar en desacuerdo con que el buen aprendiz aprovecha la oportunidad que le brinda
esta préctica de escuchar o de responder oralmente a estimulos de comunicacion en el idioma
que esta aprendiendo, lo que demostraria una actitud negativa frente al favorecimiento de
establecer dialogos y responder oralmente a dindmicas de grupo que desarrollen la habilidad
comunicativa. Al igual que en el analisis de la pregunta N° 93 (tabla 62; figura 55) esta practica
le brinda al estudiante o aprendiz de LE el reforzamiento social y el aumento de la auto-
confianza pues la estudiante se veria sometida a situaciones de uso de la lengua, como parte del
proceso normal de aprendizaje y esto pondria a prueba su conocimiento de la lengua al buscar la

respuesta adecuada frente al estimulo.

Por lo anterior, creemos que los docentes de cada institucién, deben buscar los diferentes factores
que hacen que las estudiantes se nieguen a participar de las practicas comunicativas y que
muestren actitudes negativas deliberadas frente a estimulos que podrian servirles de
reforzamiento social y de oportunidad para aumentar su auto-confianza y su aprendizaje de la

lengua objetivo.
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Tabla.63. Aprovechamiento maximo que

hace el aprendiz de las oportunidades

brindadas para practicar la escucha y

responder oralmente a la comunicacion

dirigida a €l mismo o a otros.

94. Hace méaximo uso de las oportunidades
brindadas para practicar la escucha y responde
oralmente a la comunicacion dirigida a él o0 a

otros.

1 Muy en desacuerdo 8 2%
2 En desacuerdo 24 6%
3 Ni en desacuerdo, ni de |91 21%
acuerdo

4 De acuerdo 189 44%
5 Muy de acuerdo 122 28%

Escala valorativa

0 38 76 114 152 180

NUmero de estudiantes

Fig.56. Numero de estudiantes que responden
acerca del aprovechamiento maximo que
hace el aprendiz de las distintas actividades

orales y de escucha.

Respecto a la intencion del aprendiz de atender méas al significado que a la forma (tabla 64,

figura 57), el 60% de las estudiantes encuestadas (N=259) respondi6 que esta de acuerdo y muy

de acuerdo con que el buen aprendiz debe atender mas al significado que a la forma a la hora de

estudiar el idioma inglés, lo que demostraria una actitud positiva frente a lo que se quiere

comunicar sin prestar mas atencion a como lo va a comunicar, la prioridad para este tipo de

aprendices es llevar a cabo la comunicacion y establecer un output o produccion que le permita
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continuar con el canal de comunicacion y su actitud siempre es positiva pues no consideran
relevante el conocimiento prioritario de la reglas linguisticas, sino establecer el contacto
comunicativo, hacerse entender expresando lo que sienten y piensan para cumplir con la tarea
comunicativa, esto es lo que llevaria al aprendiz a obtener la meta de aprendizaje, pues
demostrarian menor ansiedad y les permitiria sentir la necesidad de utilizar las diferentes

estrategias individuales de aprendizaje para mejorar su proficiencia en LE.

En este punto, también hay un gran nimero de estudiantes (N=175) que corresponden al 40%
que no opind a favor o en contra o simplemente se considera en desacuerdo 0 muy en desacuerdo
que la préctica del aprendiz de atender mas al significado que a la forma, no es una buena
practica para el aprendizaje de una LE, esta podria ser la respuesta al porqué en ocasiones, estas
estudiantes prefieren guardar silencio antes que emitir una frase mal pronunciada o mal
elaborada, a veces por temor al fracaso y miedo al ridiculo de parte de sus pares. Por esto es que
su actitud frente a este tipo de estimulos se vuelve negativa y se abstraen de la situacion de
aprendizaje esperando que sean otras las que se arriesguen y sean corregidas, a veces porque no
han comprendido, como lo vimos en otra pregunta de la encuesta (cuestionario nimero uno,
pregunta 16, tabla 16) que la correccién de los errores y el aprender de ellos también podria
permitirle mejorar su nivel de inglés. Como pudo comprobarse durante las observaciones de
aula, la participacion de las aprendices de los grados inferiores (6°) fue mas desinhibida respecto
a este tipo de prejuicios y que con una actitud mas positiva participaron activamente de las
situaciones de comunicacion sin el temor que presentaron las aprendices de los grados 8° y 10°
quienes se controlaron y evitaron participar cuando no sabian la respuesta, posiblemente por el

temor al error o a ser ridiculizadas por sus pares.
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Es aqui donde el maestro entraria a jugar un papel importante para programar practicas de aula

que les permitan participar a todas las aprendices, teniendo en cuenta que todas ellas se

encuentran en diferentes niveles de proficiencia y que los contenidos no se limitaran sélo al

conocimiento de las reglas o contenidos linglisticos (a veces dificiles para algunas estudiantes)

sino a toda una serie de contenidos sociales y culturales que van unidos al aprendizaje de la

lengua (Contreras 2006), y que para determinar un buen aprendizaje deben ser adaptados al ritmo

y estilo de aprendizaje de cada estudiante. (Dornyei, 2001).

Tabla.64. Intencion  del

aprendiz de

atender mas al significado que a la forma

95. El aprendiz atiende mas al
significado que a la forma.

1 Muy en desacuerdo |6 1%
2 En desacuerdo 24 6%
3 Ni en desacuerdo, | 145 |33%
ni de acuerdo

4 De acuerdo 177 |41%
5 Muy de acuerdo 82 19%
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Escala valorativa

NUmero de estudiantes

Fig.57. NUmero de estudiantes que opinan que
el buen aprendiz atiende mas al significado

que a la forma.



En cuanto al aprovechamiento que hace el buen aprendiz de establecer contacto con otros
hablantes de la lengua extranjera (Tabla 65, figura 58) el 53% de las encuestadas (N=233)
manifestd estar muy de acuerdo y de acuerdo (20% muy de acuerdo; 33% de acuerdo) en que el
buen aprendiz debe aprovechar estar en contacto con otros hablantes de la lengua extranjera, lo
que muestra una actitud positiva hacia el reconocimiento del beneficio que trae el estar en
contacto con otros hablantes de esa lengua, y que segin Gardner (1985), es este contacto el que
genera o desarrolla las actitudes positivas frente a la segunda lengua, a la comunidad de
hablantes, a lo extranjero en general, a la experiencia de aprendizaje y a los profesores

implicados en la misma.

Llama mucho la atencién el porcentaje de estudiantes (28%) que decidieron una posicion neutral
frente a esta situacion, el menor porcentaje 19%, de las alumnas encuestadas manifestd estar en
desacuerdo y muy en desacuerdo con que el buen aprendiz aproveche estar en contacto con otros
hablantes de la lengua extranjera, lo que mostraria una actitud negativa frente a esta practica de
relaciones interactivas en la cuales se establece el contacto que deberia ser positivo hacia la
comunidad de la LE y que ayudaria a mejorar la actitud frente al aprendizaje de la lengua objeto
de estudio, incrementaria la motivacion y le ayudaria a comprender el nivel del lenguaje en el
que estan inmersos aspectos como la cultura, la comunidad y la utilidad de la lengua que
incidiria en los objetivos que se plantean las estudiantes (Dérnyei, 1994). Segun Gardner (1985),
su modelo socio-educativo identific6 dos componentes que tienen gran influencia en la
motivacion: la integracion, que se refiere a una disposicion positiva hacia la cultura y las

actitudes de los hablantes de la lengua objeto de estudio.
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La actitud negativa demostrada por algunas estudiantes encuestadas hacia el aprovechamiento
para establecer contacto con otro hablantes de la lengua extranjera, puede deberse a varios
factores socio-afectivos que estan relacionados con un posible rechazo hacia los hablantes de la
lengua objeto o a una posible incredulidad frente a la posibilidad de estar en contacto directo con
hablantes de la lengua durante su proceso de aprendizaje, pues hay que tener en cuenta que
muchas de ellas provienen de sectores populares cuyo nivel econdmico posiblemente no les
permitiria viajar a comunidades hablantes nativas de la lengua inglesa. (Ver informacion

sociodemografica — Anexo 5).

Otra razon posible es el reconocimiento de la poca eficacia en el aprendizaje, lo que impediria
mostrar interés por establecer este contacto directo con hablantes, no necesariamente nativos y
las llevaria a un estado de apatia y de desaliento frente a otras actividades y précticas que le
pudieran traer experiencias positivas de aprendizaje, desconociendo igualmente que sus pares
pueden ser sujetos para llevar a cabo esta experiencia comunicativa en el mismo nivel a través de

un aprendizaje colaborativo.

En conclusién, al igual que para Gardner (1980), la motivacién integradora y las actitudes son
factores importantes que ayudan a determinar el nivel de proficiencia alcanzado por los
diferentes aprendices; los mas exitosos son aquellos que muestran una alta motivacion y

actitudes positivas hacia el aprendizaje.
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Tabla.65. Aprovechamiento que hace el

. «©
aprendiz para establecer contacto con 2
otros hablantes de la lengua extranjera. g
% 2
" o3
«
= ¢
96. El buen aprendiz complementa el 2 s
aprendizaje con contacto directo con otros = . - 5 o7 i
hablantes de la lengua extranjera.
1 Muy en desacuerdo 24 6% Numero de estudiantes
2 En desacuerdo 56 13%
3 Ni en desacuerdo, ni de | 121 28%
acuerdo
4 De acuerdo 145 33% Fig.58. Nimero de estudiantes que opinan sobre
5 Muy de acuerdo 88 20% el contacto con hablantes de la lengua
extranjera.

En cuanto al uso de técnicas de estudio como lista de vocabulario, apuntes, consultas, etc. de
parte del aprendiz (tabla 66, figura 59), el 69% de las estudiantes (N=299) considero6 que esta de
acuerdo y muy de acuerdo en que el aprendiz debe usar técnicas para el mejoramiento y estudio
del idioma inglés, el 22% (N=94) esta indecisa al respecto y solo el 9% considera estar muy en
desacuerdo o en desacuerdo con esta técnica de estudio del idioma inglés. Este resultado sugiere
que el interés y la trascendencia que le dan las estudiantes a este tipo de técnicas son bastante
importantes y que posiblemente, de manera personal, les ha traido buenos resultados y les ha

apoyado de manera significativa el mejoramiento del nivel en que se encuentran.
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Respecto a la documentacion y el andlisis de las evidencias, encontramos en una de las
instituciones, un proyecto que consta de la elaboracién de carteleras de vocabulario en la cual se
van anexando por leccion, las palabras nuevas o que puedan representar cierta dificultad para
ellas, igualmente en las dos Instituciones estudiadas, cada docente tiene dentro de la practica de
aula la elaboracion de una lista de vocabulario previa a la iniciacion de cada leccion, en una de
las instituciones, el vocabulario se trabaja en la parte de atrds del cuaderno para formar un mini-

diccionario.

Dentro de las actividades de aula y como parte de la metodologia del profesor, los resultados de
esta grafica coinciden mayormente con los arrojados en el capitulo Il referente a las précticas de
aula (tablas 40, 42, 44 y 47) en las cuales las estudiantes encuestadas respondieron en mayor
porcentaje, que en sus Instituciones Educativas estas practicas eran siempre o frecuentemente

realizadas como una herramienta metodoldgica para mejorar el nivel del idioma objeto.

Al responder afirmativamente a esta pregunta, reconocen y le dan un gran valor a esta préactica de
estudio como una caracteristica que debe cumplir el buen aprendiz de lengua extranjera ya sea de
manera individual e inclusive como parte de una practica de aula para memorizar e interiorizar el
vocabulario pertinente a la leccion o unidad correspondiente. Esta técnica de estudio o de
aprendizaje individual estd muy apoyada por Ellis (1985) quien la incluye como factor en
determinado momento en el aprendizaje de una L2 ya sea que el aprendiz se encuentre interesado
en obtener informacion en L2 o que esté involucrado en aprender la L2. Dentro de las estrategias
nombradas por Ellis (1985) se encuentran las listas de palabras, aprender vocabulario en contexto

y practicarlo.
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Tabla.66. Uso de técnicas de estudio como

©
lista de vocabulario, apuntes, consultas, E .
. ©
etc. por parte del aprendiz 5
- 2
©
B3
<
2 s
, . . . m [¥] 216
97. Usa técnicas de estudio como lista de
. NuUmero de estudiantes
vocabulario, apuntes, consultas, etc.
Muy en desacuerdo 15 3%
En desacuerdo 26 6% Fig.59. Nimero de estudiantes que opinan sobre
el uso de técnicas de estudio por parte del
Ni en desacuerdo, ni de | 94 22% .
buen aprendiz.
acuerdo
De acuerdo 181 42%
Muy de acuerdo 118 27%

Respecto a la posesion de parte del aprendiz de suficientes habilidades analiticas para percibir,
categorizar y almacenar los aspectos linguisticos de la lengua extranjera (Tabla 67, figura 60), el
63% de las encuestadas (N=271) considerd estar muy de acuerdo y de acuerdo que el buen
aprendiz debe poseer suficientes habilidades analiticas, sorprende un poco la indecision (27%)
respecto al reconocimiento de esta habilidad como una caracteristica del aprendiz y solo un 11%

considerd que estd en desacuerdo o muy en desacuerdo que el buen aprendiz de una lengua
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extranjera tenga que poseer suficientes habilidades analiticas para percibir categorizar y

almacenar los aspectos lingisticos de la misma.

A partir de los resultados, podriamos deducir que muchas estudiantes desconocen que el
aprendizaje de un idioma es un proceso consiente, mediante el cual se aprende un nuevo codigo
linglistico y que es natural, entonces, que establezcan estrategias de aprendizaje en las cuales
deban categorizar, analizar, percibir y almacenar aspectos linguisticos del idioma que se esta
aprendiendo y por lo tanto experimenten la interferencia de su lengua materna con la LE hasta

donde su desarrollo cognitivo se lo permita.

Segun Espi y Azurmendi (1996) es importante tener en cuenta que el éxito en el aprendiz de una
L2, depende de muy diversos factores que intervienen en dicho proceso y de las diferencias de
aprendizaje del individuo; y que segun los autores este aprendizaje también varia segin un gran
nimero de variables socio demograficas (edad- sexo- personalidad, nivel socio-econémico y
socio-cultural) y de variables contextuales o sociales (estilo de aprendizaje, motivacion, aptitud y
actitudes). El factor socio demogréfico como la edad no influye segun Ellis (1985) mayormente
sobre el aprendizaje de una L2 excepto porque el resultado parece mostrar que en los jovenes la
capacidad para aprender una L2 es mayor, pero con resultados de mas alta proficiencia en los

adultos, especialmente cuando se estudia la morfologia y sintaxis de la lengua objeto.

Segun Ellis (1985) la edad de inicio no afecta la ruta de aprendizaje, pero si el promedio de
aprendizaje, pues respecto al vocabulario y a la gramatica los adolescentes tienen mejores
resultados. Asi, la explicacion de la diferencia evidente entre los aprendices infantiles y los

adolescentes y adultos, es la habilidad de los mayores para comprender el lenguaje como un
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sistema formal y para entender el estudio del idioma con sus reglas linguisticas de una manera

consciente.

Tabla.67. Posesion del buen aprendiz de
suficientes habilidades analiticas para
percibir, categorizar y almacenar los
aspectos linguisticos de la lengua

extranjera.

Escala valorativa

NuUmero de estudiantes
98. El buen aprendiz posee suficientes habilidades
analiticas para percibir, categorizar, y almacenar los . , . .
aspectos lingtiisticos de la lengua extranjera. Fig.60. Numero de estudiantes que opinan sobre
la posesién de habilidades analiticas de los
1 Muy en desacuerdo 13 3% ) )
aspectos linguisticos de la lengua de parte
2 En desacuerdo 33 8% del buen aprendiz.
3 Ni en desacuerdo, ni de acuerdo | 117 27%
4 De acuerdo 177 41%
5 Muy de acuerdo 94 22%

Respecto a considerar el monitoreo de sus errores como una caracteristica de un buen aprendiz
(tabla 68, figura 61), el 72% (N=313) considerd estar muy de acuerdo y de acuerdo con esta
afirmacion, el 21% no se manifestd ni a favor, ni en contra, y solo el 7% considera estar en
desacuerdo 0 muy en desacuerdo en que monitorear los errores sea una cualidad importante para
un buen aprendiz. Dicha sustentacion del porcentaje en esta encuesta, se corrobora con la
respuesta encontrada en el objetivo N° 1 sobre el conocimiento y grado de comprension que

poseen las estudiantes sobre su aprendizaje del inglés y en referencia, la pregunta sobre si
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reconoce y esta atenta a que la correccion de los errores le permite mejorar el nivel de la lengua
objetivo (tabla 16, fig. 9) y donde la respuesta sobre el mismo aspecto arrojo un porcentaje del
78% de estudiantes encuestadas que consideraron que el monitorear sus errores no sélo era una
herramienta de mejoramiento sino de comprension y conciencia sobre el valor que tiene
reconocer en que se fallo y utilizarlo como una técnica individual de aprendizaje. Suele ser muy
importante para un aprendiz reconocer no sélo sus fortalezas y caracteristicas generales, sino
también sus debilidades y errores, lo que le permitiria modificar su actitud y demostrarse a si
mismo su progreso. Al incrementar su auto-confianza, incrementara sus propias expectativas y
producird respuestas emotivas a la experiencia de aprendizaje de L2 (Ellis, 1985). En caso
contrario; la confusion, la incertidumbre y la desmotivacion debida a una pobre imagen de si
mismo como aprendiz, debilitara su confianza y facilitara la ansiedad. La posicién de las
estudiantes que les permite aprender de sus errores y disminuir la ansiedad negativa es apoyada
por el modelo procesal de Dornyei (2001) en el cual, la motivacion adquiere un caracter
dinamico y cambiante, y donde el aprendizaje del inglés se debe a una adecuada planeacion que
tenga en cuenta el estilo de aprendizaje del estudiante, partiendo del reconocimiento de sus
fortalezas y debilidades y que propenda al incremento de la motivacion y de la auto-estima del

aprendiz.

En las observaciones de aula, se pudo comprobar el respeto y el acercamiento de parte del
maestro hacia los errores de sus alumnas y una metodologia que le permite a las mismas
reconocer sus errores y buscar la correccion a partir de una guia positiva del maestro, quien con
preguntas claras interrogaba a las estudiantes sobre la veracidad de la informacion sustentada por
ellas en un momento de socializacion de material evaluativo o la revision de tareas o talleres de

caracter oral o escrito.
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Al sefialamiento de Garcia (1998) sobre la actitud como una disposicion que permite responder
con facilidad ante una situacién dada, la respuesta de las estudiantes observadas fue casi siempre
positiva y carente de prejuicios en los niveles inferiores, y mas reservada en los demas niveles.
Las aprendices mostraron una actitud emotiva positiva que les permitio reconocer en su profesor
una vinculacion emocional y un deseo de servir de mediador entre el alcance del logro y el error

que les podria impedir dicho alcance del éxito.

En otra parte de este trabajo, objetivo N°1 (tablas 10 a la 25) la investigacion encontrd que el
conocimiento y el grado de comprension de la estudiante sobre su aprendizaje del inglés, le
facilita una actitud linglistica positiva que podria ser de orientacion pragmatica (Baker, 1992;
2001) ya sea para prender el inglés como reconocimiento social, asegurarse un empleo futuro o
como éxito personal. Esta actitud positiva se compara con la conducta afectiva planteada por
Gardner (1985) y Baker (1992) que reconoce el sentimiento a favor del objeto, que en este caso
sera el aprendizaje de la lengua inglesa, especialmente porque estas actitudes positivas en la
adquisicion de la lengua son soportes motivacionales para hacer del error una oportunidad de

aprendizaje.

En conclusién, nuestras encuestadas perciben, en su gran mayoria, el monitoreo de sus errores
como una oportunidad para mejorar su nivel y para enfrentar todos los retos que representa el
proceso de aprendizaje o la adquisicién de una LE con una actitud positiva y sin que el error y la
correccion del mismo, represente para ellas una amenaza a su motivacion y a la consecucion de

la meta.
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Tabla.68. Consideracion del monitoreo de
Sus errores como una caracteristica de un

buen aprendiz.

Escala valorativa

99. El buen aprendiz monitorea sus errores.
1 Muy en desacuerdo 12 3% NUmero de estudiantes
2 En desacuerdo 19 4%
3 Ni en desacuerdo, ni de |90 21%
acuerdo Fig.61. Nimero  de  estudiantes  que
4 De acuerdo 193 44% consideran el monitoreo de los errores
como caracteristica del buen aprendiz
5 Muy de acuerdo 120 28%
6.1.1. ANALISIS

En términos generales, las estudiantes consideran que para alcanzar buenos resultados en el
aprendizaje del inglés no se requiere mucha dedicacion de tiempo (De O a 4 horas semanales),
esta apreciacion no es coherente con lo observado en las clases con referencia a las estudiantes
de los grados inferiores, quienes demuestran gran interés por la presentacion de tareas y una
respuesta muy positiva al repaso, este interés disminuye en el resto de grados. Segun Contreras
(2006) los profesores no logran motivar a los estudiantes en la realizacion de tareas, ni ejercicios
en clase o en la casa porque estas no se presentan de manera atractiva y en muchas ocasiones,

presentan un nivel de complejidad alto, lo que termina desmotivando a los estudiantes. De lo
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anterior podemos deducir que las estudiantes parecen estar demandando la incorporacion de
tareas que les permitan la adquisicion de nuevas habilidades y sentir que son valorados como
estudiantes, mediante la inclusién en el proceso de aprendizaje. Cabe anotar también que a pesar
de que el estudio muestre el detrimento en la calidad y en el interés por la realizacion de las
tareas en los grados medios y superiores, este también es el resultado de los multiples
compromisos que las estudiantes deben cumplir a medida que avanza su desarrollo escolar, como
el desarrollo de proyectos institucionales (alianzas estratégicas, preicfes, laboratorio, proyecto de

grado, etc.) y compromisos a nivel estatal (labor social).

Al analizar el reconocimiento de las habilidades propias para aprender inglés y el reconocimiento
individual de la actitud personal hacia el aprendizaje del inglés, se aprecia que una cantidad muy
alta de estudiantes se autoevalla como poseedora de las habilidades requeridas para aprender
inglés (82%), esta valoracién de alguna forma indica disposicion y una actitud positiva hacia el
aprendizaje del idioma y hacia las politicas educativas que lo implementen; parad6jicamente,
contrasta con la poca motivacion que tienen para dedicarle el tiempo suficiente para aprender el
idioma extranjero. Esta autovaloracion concuerda con lo hallado en las observaciones y el deseo
de las estudiantes por demostrar sus capacidades durante el desarrollo de la clase al anticiparse a
dar respuestas y al ofrecerse como voluntaria para participar (Ver Tabla 9), actitudes

competitivas que se presentan con frecuencia muy alta, especialmente en los grados inferiores.

Alarcon (2005) argumenta que el favorecimiento de un sentimiento de autoestima en el
estudiante y de auto-eficacia en el aprendizaje, asi como el sentimiento de auto-valia y de
seguridad son factores que determinan la motivacién en el aprendizaje, y que la mayor parte de

los aprendizajes depende tanto de las capacidades personales como de la ayuda que el estudiante
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recibe de sus profesores. Teniendo en cuenta los resultados, inferimos que algunas estudiantes
reconocieron que son capaces de aprender dadas las condiciones habituales de ensefianza y
aprendizaje, su auto-concepto es positivo y consideran que progresar depende basicamente de si
mismas. Mientras que otras estudiantes pueden considerar que son capaces de aprender si le dan
la ayuda necesaria (91%), y que la falta de ésta puede impedir su progreso, lo que implicaria su
dependencia del profesor. Otras més pudieron considerar o pensar que la asignatura se les
dificulta (auto-concepto negativo), por lo que no progresaran ni con ayuda. En definitiva, se
puede ver, que la poca posibilidad de progresar en el aprendizaje del idioma podria estar
afectando las actitudes de las estudiantes. Segun esta reflexion, se hace necesario que los

profesores busquen modificar tales actitudes negativas.

En relacion con las apreciaciones personales sobre el reconocimiento de los beneficios del
bilinguismo-inglés, encontramos que un alto porcentaje de las participantes en la encuesta
consideran que el idioma inglés representa beneficios como el desarrollo de su habilidad mental
(84%), que puede representar mejores oportunidades para la consecucion de empleo (88%), que
es un pasaporte al éxito (82%), que es necesario para trabajar en el exterior (90%) y muestran
una conciencia alta acerca de la importancia del inglés como lengua para enfrentar el mundo
globalizado. Asi mismo, un porcentaje muy representativo dice que el bilinglismo (desarrollo de
la lengua extranjera) otorga beneficios sobre la comunicacion y el conocimiento de personas y
culturas de habla inglesa (92%). Se puede entonces deducir que, en gran parte, las estudiantes
muestran intereses de caracter extrinseco para conocer y utilizar esta lengua. De acuerdo con los
componentes actitudinales de Garcia (1998), podemos apreciar que las estudiantes valoran el
inglés como un mecanismo para ampliar sus conocimientos y que esta actitud se ve promovida

por la creencia social y generalizada de que el inglés es un pasaporte para desenvolverse en el
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mundo globalizado. En cuanto a los componentes sentimentales, las estudiantes de los grados
inferiores demuestran un afecto més profundo hacia el aprendizaje del inglés, que a la vez se
refleja en los componentes dindmicos; cuanto méas se obtengan resultados positivos en el aula de
clase y en las valoraciones en la labor académica, mayor sera el reflejo en estos componentes,
pues como lo asegura Garcia, la actitud inclina al individuo a actuar de un modo u otro. Ademas,
como lo aseguran Hamers y Deshaies (1981), la influencia entre las actitudes y el proceso de
adquisicion de una segunda lengua parece ser reciproca, ya que se observa un cambio positivo en

las actitudes segun se avanza en el dominio de LE.

En términos generales, las estudiantes demuestran poseer una orientacion instrumental para
aprender la lengua extranjera, pues sus intereses, reflejados en las encuestas y a lo largo de las
observaciones, indican motivos pragmaticos y de tipo utilitario, como alcanzar el éxito personal,
obtener buenas calificaciones para ser promovida al grado siguiente y en el futuro, asegurarse un

buen empleo.

6.2. MOTIVACION DE LAS ESTUDIANTES HACIA EL APRENDIZAJE DEL INGLES

Los resultados sobre esta variable se presentan de manera conjunta para el total de la muestra de
estudiantes (N=434) de las dos I.E. consideradas en este estudio. Aqui se recogen los resultados
recabados a través de la encuesta (Cuestionario No. 2, preguntas 51 a 59; 68; 70 a 73; 75y 76; 83
a 91 y 100 a 111). Para identificar la motivacion de las estudiantes de las dos instituciones en
relacion con el aprendizaje del inglés, se consideraron las siguientes categorias: 1. Gusto hacia el
idioma inglés; 2. Motivacion hacia el aprendizaje del inglés; 3. Reconocimiento del inglés como

una oportunidad para encontrar nuevas expectativas; 4. Gusto por el inglés por la facilidad
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personal de aprenderlo; 5. Gusto por el inglés por considerarlo divertido; 6. Sentimiento de
bienestar al realizar las actividades en inglés; 7. Consideracion del tiempo dedicado al estudio
del inglés; 8. Deseo de profundizar en el estudio del inglés; 9. Estudio del inglés por
obligatoriedad de padres y/o profesores; 10. Interés por practicar actividades extracurriculares
para reforzar el nivel de inglés; 11. Exigencia del inglés para estudios futuros; 12. Confianza en
el conocimiento del inglés para enfrentar la globalizacion; 13. Necesidad del conocimiento del
idioma para viajar; 14. Uso del inglés como herramienta para conocer nuevas culturas; 15.
Necesidad de motivacion para dedicar tiempo al estudio del inglés; 16. Disfrute al realizar las
actividades propuestas en la clase de inglés; 17. Gusto por aprender inglés como lo hace la
estudiante en la institucién; 18. Deseo de seguir aprendiendo inglés como lo hace ahora; 19.
Disposicion del tiempo suficiente para realizar las actividades dentro del aula de clase; 20. Grado
de satisfaccion con el desarrollo de las clases de inglés; 21. Relacion de los docentes de inglés
con las estudiantes; 22. Importancia e interés mostrado hacia el inglés por parte de las directivas;
23. Importancia e interés mostrados hacia el inglés por parte de los profesores; 24. Importancia e
interés mostrados hacia el inglés por parte de las estudiantes y 25. Importancia e interés

mostrados hacia el inglés por parte de la misma encuestada.

Asi mismo, el andlisis de las variables aqui presentadas se fundamentd en las evidencias
registradas mediante la observacién directa de seis grupos de estudiantes durante el desarrollo de
la clase de inglés. Dichas evidencias se consignaron en la Rejilla de observacion, a manera de
Diario de campo; también se tomaron fotos y grabaciones, previa autorizacion de las directivas y

personas involucradas.
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Respecto al gusto hacia el idioma inglés (tabla 69, figura 62), el 80% de las estudiantes (N=345)

respondid que siente gusto por el idioma inglés (47% muy de acuerdo; 33% de acuerdo) por otro

lado, el 13% esté indeciso y so6lo el 7% dice no sentir gusto por él. De lo anterior deducimos que

gran parte de las encuestadas se encuentra altamente motivada por las caracteristicas o atributos

de la lengua inglesa. Esta apreciacion se evidencia en el estudio del diario de campo, en un

mayor numero de estudiantes de los grados inferiores, quienes participan activamente en clase y

formulan preguntas constantemente a sus docentes con el animo de ampliar sus conocimientos.

Tabla.69. Gusto hacia el idioma inglés

51. Me gusta el idioma inglés.

1 Muy en desacuerdo 19 4%
2 En desacuerdo 13 3%
3 Ni en desacuerdo, ni de | 57 13%
acuerdo

4 De acuerdo 142 33%
5 Muy de acuerdo 203 47%
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Fig.62. NUmero de estudiantes que opinan por

su gusto hacia el idioma inglés



En cuanto a la Motivacion hacia el aprendizaje del inglés (tabla 70, figura 63), el 76% de las
estudiantes (N=332) respondi6 que se siente motivada por el aprendizaje del idioma inglés (39%
muy de acuerdo; 37% de acuerdo) mientras que el 15% esta indeciso y so6lo el 8% dice no sentir
motivacion por el aprendizaje del idioma inglés. Este resultado, en concordancia con el anterior,
nos indica que muchas estudiantes tienen deseo de aprender el inglés, esto debido en gran parte
al gran gusto que les despierta la lengua extranjera. Este resultado se corrobora en la observacion
de clase, en cuanto al contexto educativo; las estudiantes toman apuntes, participan en clase,
comparten y cooperan con sus pares y organizan los materiales necesarios para la clase. Ademas,

en el Grado sexto, frecuentemente contestan en coro las preguntas que formulan sus docentes.

Tabla.70. Motivacion hacia el aprendizaje

del inglés.

©
52. Me siento motivada por el aprendizaje E 1
del inglés s

(@] 2
1 Muy en desacuerdo |23 5% S

L A
2 En desacuerdo 12 3% § 5

. . m ] 34 68 102 136 170 204
3 Ni en desacuerdo, ni|67 15%
de acuerdo
NUmero de estudiantes

4 De acuerdo 161 37%
5 Muy de acuerdo 171 |39%

Fig.63. NUmero de estudiantes que opinan
acerca de su motivacién hacia el estudio del

inglés
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Sobre el reconocimiento del inglés como una oportunidad para encontrar nuevas expectativas

(tabla 71, figura 64), el 90% de las estudiantes (N=390) contesto que ven en el conocimiento del

inglés una oportunidad de abrir horizontes y encontrar nuevas expectativas (38% muy de

acuerdo; 32% de acuerdo) por otro lado, solo el 9% esta indeciso y el porcentaje restante de sélo

el 5% no encuentra motivacion por el conocimiento del idioma inglés, pues no les representa

futuro. Este resultado demuestra de alguna manera, que las estudiantes reconocen en el

conocimiento del inglés una puerta que facilita la realizacion de sus deseos futuros, o la

realizacion de su proyecto de vida.

Tabla.71. Reconocimiento del inglés como

una oportunidad para encontrar nuevas

expectativas.

53. Veo el conocimiento del inglés como
una oportunidad de abrir horizontes y
encontrar nuevas expectativas.

Escala valorativa

0 50 100 150 200 250 300

1 Muy en desacuerdo

17

4%

2 En desacuerdo

1%

NUmero de estudiantes

3 Ni en desacuerdo, ni de
acuerdo

5%

Fig.64. Reconocimiento del inglés como una

4 De acuerdo

138

32%

oportunidad para encontrar  nuevas

5 Muy de acuerdo

252

58%

expectativas

Acerca del gusto por el inglés por la facilidad personal de aprenderlo (tabla 72, figura 65), el

55% de las estudiantes (N=239) contesto que siente gusto por el inglés porque piensa que es facil

de aprender (32% de acuerdo; 23% muy de acuerdo) por otro lado, un alto porcentaje del 30%
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esta indeciso con respecto a si encuentra en el inglés facilidad de aprendizaje y el 15% restante
dice que el inglés es dificil de aprender. Este resultado muestra que a pesar de la motivacion que
despierta el inglés en la mayoria de las estudiantes, una cantidad alta (45%) de las encuestadas
piensa que el aprendizaje no se les facilita. Esta respuesta que causa inquietud, nos remite al
capitulo de practicas de aula e institucionales para analizar de qué manera se puede facilitar el

aprendizaje a las estudiantes.

«
Tabla.72. Gusto por el inglés por la 2
= 1
facilidad personal de aprenderlo g ,
s
L A
©
54. El inglés me gusta porque me parece facil 2 s
de aprender. Mo 28 56 84 112 140
1 Muy en desacuerdo 24 6% , .
Y NUmero de estudiantes
2 En desacuerdo 41 9%
3 Ni en desacuerdo, ni de|130 30%
acuerdo Fig.65. Nimero de estudiantes que opinan por
4 De acuerdo 138 3204 el gusto del inglés por la facilidad personal
de aprenderlo
5 Muy de acuerdo 101 23%

Sobre el gusto por el inglés por considerarlo divertido (tabla 73, figura 66), el 62% de las
estudiantes (N=270) encuentra divertido el idioma inglés (32% de acuerdo; 30% muy de
acuerdo) por otro lado, un alto porcentaje del 24% esta indeciso y el 14% dice que no encuentra
diversion en el ingles. De lo anterior, Ilama la atencion que un gran porcentaje del 38% (N=164)

de las encuestadas no consideran el inglés divertido o se encuentran indecisas al respecto, pero
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en su mayoria se muestran motivadas por conocerlo, se puede pensar que esta situacion se
presenta por los beneficios que representa el inglés, lo que indicaria que el aprendizaje del inglés
en gran medida es motivado de forma extrinseca, aunque es de anotar que en los grados

inferiores la motivacion parece estar fomentada por la motivacion intrinseca, aduciendo la teoria

de Gardner.
Tabla.73. Gusto por el inglés por
considerarlo divertido o
=
£
5 -
«
> 3
55. El inglés me gusta porque me parece =<,
divertido. ©
Q2 s
1 Muy en desacuerdo 21 5% o 24 56 B4 nz Mo 168
2 En desacuerdo 40 9% Numero de estudiantes
3 Ni en desacuerdo, ni de|103 24%
acuerdo
4 De acuerdo 141 32%
5 Muy de acuerdo 129 30% Fig.66. Nimero de estudiantes que opinan su

gusto por el inglés por considerarlo

divertido

Con respecto al sentimiento de bienestar al realizar las actividades de inglés (tabla 74, figura
67), el 74 % de las estudiantes (N=325) consideran que realizar las actividades en inglés les
produce satisfaccion (38% muy de acuerdo; 36% de acuerdo) mientras que, el 18% esta indeciso
y un porcentaje reducido de 7% dice que no le motiva desarrollar actividades en este idioma. De
este resultado se puede concluir que el gran interés y motivacion que demuestran las estudiantes

por la lengua extranjera puede causar, en parte, que ejecutar las actividades sea placentero para
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las estudiantes, pues de esta forma se interactla y practica en lengua extranjera. Este resultado se
confirma al observar las experiencias significativas con los otros, en este caso con las otras
compafieras, con quienes participan en juegos, comparten la informacion adquirida, trabajan en
equipo y buscan ayuda entre sus pares con gran intensidad en el grado Sexto. Sin embargo, la
apreciacion de las investigadoras muestra que esta motivacion decrece a partir del grado octavo.
Nuevamente se encuentra informacion que confirma el resultado obtenido mediante la

observacion de clase.

Tabla.74. Sentimiento de bienestar al §
realizar las actividades de inglés § ! .

2 2

g -

= <
56. Me siento bien al hacer las actividades en Q 5_
mgles' m 0 33 66 93 132 165
1 Muy en desacuerdo 15 3% i )

NUmero de estudiantes

2 En desacuerdo 16 4%
3 Ni en desacuerdo, ni de |78 18% Fig.67. NUmero de estudiantes que opinan
acuerda por los sentimientos de bienestar al
4 De acuerdo 158 36% realizar las actividades de inglés
5 Muy de acuerdo 167 38%

Acerca de la consideracién del tiempo dedicado al estudio del inglés (tabla 75, figura 68), el
56% de las nifias encuestadas (N=242) estan de acuerdo que el tiempo de estudio que dedica a la
asignatura de inglés es suficiente (36% de acuerdo; 20% muy de acuerdo) por otro lado, un alto
porcentaje del 26% esta indeciso y el 18% dice que insuficiente su tiempo de estudio de esta

asignatura. Este resultado sugiere que las estudiantes demuestran un grado de conciencia alto en
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la necesidad del tiempo que demanda el estudio de idiomas, sin embargo, casi la mitad de las

encuestadas no son disciplinadas al respecto, a pesar del interés por aprenderlo.

Tabla.75. Consideracion

del

dedicado al estudio del ingles

tiempo

57. Considero gue le dedico suficiente tiempo
al estudio de esta asignatura.

1 Muy en desacuerdo 21 5%
2 En desacuerdo 56 13%
3 Ni en desacuerdo, ni de | 115 26%
acuerdo

4 De acuerdo 155 36%
5 Muy de acuerdo 87 20%

Escala valorativa

NUmero de estudiantes

Fig.68. Numero de estudiantes que opinan sobre

el tiempo dedicado al estudio del inglés

En cuanto al deseo de profundizar en el estudio del inglés (tabla 76, figura 69), el 65% de las

estudiantes (N=283) demuestra motivacion por profundizar en sus estudios de la lengua (35%

muy de acuerdo; 30% de acuerdo), un porcentaje considerable del 22% (N=96) no le da

importancia y el 13% restante definitivamente no desea continuar sus estudios del inglés. De lo

anterior, llama la atencion que un gran porcentaje del 35% (N=151) de las encuestadas no

consideran necesario avanzar en sus estudios, o que denota que les parece suficiente con la

instruccion que imparten sus docentes para desempefiarse como profesionales.
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Tabla.76. Deseo de profundizar en el

estudio del inglés

Escala valorativa

5
58. Estudiar inglés en una forma mas profunda 0 31 62 93 124 155
es uno de mis mayores deseos.
1 Muy en desacuerdo 17 4% NUmero de estudiantes
2 En desacuerdo 38 9%
3 Ni en desacuerdo, ni de |96 22%
acuerdo Fig.69. NUmero de estudiantes que manifiestan
4 De acuerdo 129 30% el deseo de profundizar en el estudio del
inglés
5 Muy de acuerdo 154 35%

Acerca del estudio del inglés por obligatoriedad de padres y/o profesores (tabla 77, figura 70), el
68% de las estudiantes (N=296) tienen certeza que su motivacion para estudiar inglés se debe a
intereses propios y no por la coaccion que puedan ejercer sobre ellas sus acudientes o profesores
(50% muy en desacuerdo; 18% en desacuerdo) mientras que el 14% esta indeciso y el 18% se
sienten presionadas por los mayores de su entorno para estudiarlo. El resultado anterior se
entiende como el deseo de aprender inglés por motivacion propia y esto a su vez, puede
significar el alto grado de conciencia que manifiestan las estudiantes acerca de la trascendencia

que conlleva el conocimiento de esta lengua.
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Tabla.77. Estudio del inglés  por

obligatoriedad de padres y/o profesores

Escala valorativa

59. Estudio inglés porque mis padres y 0 8 & 1@ 2 25 258

profesores me obligan.

1 Muy en desacuerdo 216 50% Numero de estudiantes

2 En desacuerdo 80 18%

3 Ni en desacuerdo, ni de | 60 14%

acuerdo

4 De acuerdo 46 11% Fig.70. NUmero de estudiantes gue
consideran que los obligan a estudiar

5 Muy de acuerdo 32 7%

inglés

En cuanto al interés por practicar actividades extracurriculares para reforzar el nivel de inglés
(tabla 78, figura 71), se les suministré a las estudiantes una serie de opciones donde tenian
libertad para marcar mas de una actividad que les interesara como medio para aprender inglés, de
ellas, la que registré el mayor nimero de practicantes con un 83% fue el escuchar mdsica en
inglés (N=355), seguido del ver noticias, documentales o peliculas en inglés; leer textos o
manuales en inglés y practicar videojuegos 0 programas interactivos con instrucciones solo en
inglés con porcentajes altamente significativos de 43%, 41% y 38%, respectivamente. Mientras
que establecer comunicacion con familiares o amigos que viven en lugares de habla inglesa y
establecer comunicacion en inglés por internet tienen porcentajes de 30% y 23%

respectivamente. Este resultado demuestra un gran interés de las estudiantes por poner en
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practica sus conocimientos del inglés, asi como su alto grado de conciencia acerca de las
oportunidades que presentan la tecnologia y la comunicacion globalizadas para mejorar su nivel

de inglés.

Tabla.78. Interés por practicar actividades extracurriculares para reforzar el nivel de inglés

68. Me siento interesada por practicar actividades extracurriculares (por fuera del plantel educativo)
para reforzar mi nivel de inglés, algunas de ellas son: (Puedes marcar varias opciones)

a. Escuchar musica en inglés. 355 |83%
b. Establecer comunicacién en inglés por internet (e-mail, chat). 99 23%
c. Ver noticias, documentales o peliculas en inglés. 185 |43%
d. Leer textos (cuentos, novelas, revistas, blogs, etc.) o manuales en inglés. 175 41%

e. Establecer comunicacion oral con familiares o amigos residentes en paises de | 130 30%
habla inglesa.

f. Practicar videojuegos o programas interactivos cuyas instrucciones sean solo en | 164 | 38%
inglés.

Fig.71. Numero de estudiantes que muestran interés por practicar actividades extracurriculares para

reforzar el nivel de inglés

f. Practicar videojuegos o programas interactivos...
e. Establecer comunicacion oral con familiares o...
d. Leer textos (cuentos, novelas, revistas, blogs,...

c. Ver noticias, documentales o peliculas en inglés.

b. Establecer comunicacion en inglés por internet...

a. Escuchar musica en inglés.

0 50 100 150 200 250 300 350 400
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Con respecto a la exigencia del inglés para estudios futuros (tabla 79, figura 72), el 60% de las
estudiantes (N=260) tiene la seguridad que el inglés es de caracter obligatorio en sus estudios
futuros (32% de acuerdo; 28% muy de acuerdo) mientras que una cantidad considerable del 22%
(N=97) esta indecisa y el 18% no encuentran indispensable al inglés para desarrollar sus estudios
superiores. El resultado anterior, que puede ser de consideracién, parece ser la respuesta a que la
gran mayoria de estudiantes conoce que las carreras universitarias requieren algin grado de
competencia en el inglés, pero el porcentaje de las indecisas sumado al de las que niegan dicha
exigencia, puede en parte ser causado por las caracteristicas técnicas de ambas instituciones
educativas, ya que un nimero considerable de egresadas incursionan directamente en el campo
laboral para el cual fueron capacitadas y no se matriculan en carreras universitarias. (Ver Tabla

4).

Tabla.79. Exigencia del inglés para

estudios futuros

®
2
E 1
-
2 2
70. Quiero apre_znder inglés porque la carrera § s
gue voy a estudiar lo exige. <,
«
1 Muy en desacuerdo 34 8% % s
m o 28 56 84 112 140
2 En desacuerdo 43 10%
_ _ NUmero de estudiantes
3 Ni en desacuerdo, ni de |97 22%
acuerdo
4 De acuerdo 140 32%
Fig.72. Numero de estudiantes que opinan por
0,
5 Muy de acuerdo 120 28% la exigencia del inglés para realizar

estudios futuros
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Con respecto a la confianza en el conocimiento del inglés para enfrentar la globalizacion (tabla
80, figura 73), el 83% de las estudiantes (N=363) demuestran un alto nivel de conciencia de la
importancia del inglés en el mundo actual, siendo éste el idioma de uso internacional (48% muy
de acuerdo; 35% de acuerdo), un porcentaje del 12% se muestra dudoso ante su ayuda para
desenvolverse en el mundo y un nimero bastante reducido del 4% niegan la necesidad del inglés.
Nuevamente se puede observar un alto grado de conciencia de la importancia del inglés en las

estudiantes al considerarlo como un factor de confianza para desenvolverse en el mundo actual.

Tabla.80. Confianza en el conocimiento o
del inglés para enfrentar la globalizacion E
= i
2 -
s
«©
< <
2 s
71. Pienso que saber esta lengua me darad mayor =
confianza en el mundo globalizado. 0 4 8 6 e 20
1 Muy en desacuerdo 10 2% Numero de estudiantes
2 En desacuerdo 9 2%
3 Ni en desacuerdo, ni de |52 12%
acuerdo ) ] ) )
Fig.73. Nimero de estudiantes que opinan
4 De acuerdo 153 35% sobre la confianza en el conocimiento del
5 Muy de acuerdo 210 48% inglés para enfrentar la globalizacion
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En cuanto a la necesidad del conocimiento del idioma para viajar (tabla 81, figura 74), un

numero considerable de encuestadas 79% (N=343) manifiesta su deseo de viajar y reconoce la

necesidad que implica el conocimiento del inglés (46% muy de acuerdo; 33% de acuerdo)

mientras que el 12% se encuentra indeciso y el 9% restante no ve la necesidad de aprender el

inglés o no tiene proyectos de viajes. Se puede concluir nuevamente que las participantes en este

estudio tienen clara la importancia del inglés como facilitador de la comunicacion en el mundo,

esto se refleja en la utilidad que les representa su conocimiento como herramienta de interaccion.

Tabla.81. Necesidad del conocimiento del

idioma para viajar.

72. Deseo viajar y es necesario conocer este

idioma

1 Muy en desacuerdo 21 5%
2 En desacuerdo 16 4%
3 Ni en desacuerdo, ni de| 54 12%
acuerdo

4 De acuerdo 142 (33%
5 Muy de acuerdo 201  |46%
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NUmero de estudiantes

Fig.74. Numero de estudiantes que opinan sobre
la necesidad de conocer el idioma para

viajar



Sobre el uso del inglés como herramienta para conocer nuevas culturas (tabla 82, figura 75), un

nimero representativo de estudiantes 85% (N=369) tienen la seguridad que el inglés les

posibilita el conocimiento de nuevas culturas y de distintas formas de pensar (48% muy de

acuerdo; 37% de acuerdo) mientras que solo el 10% se encuentran indecisas y so6lo el 5%

restante niega la posibilidad de relacion con culturas nuevas, gracias al inglés.

Tabla.82. Uso del inglés como
herramienta para conocer nuevas
culturas.

73. Aprender inglés me sirve para conocer nuevas
culturas y formas de pensar

1 Muy en desacuerdo 14 3%

2 En desacuerdo 8 2%

3 Ni en desacuerdo, ni de] 43 10%

acuerdo

4 De acuerdo 160 [37%

5 Muy de acuerdo 209 |48%

Escala valorativa

NUmero de estudiantes

Fig.75. Nimero de estudiantes que opinan
sobre el uso del inglés como herramienta

para conocer nuevas culturas

Frente a la necesidad de motivacion para dedicar tiempo al estudio del inglés (tabla 83, figura

76), 60% (N=261) manifiesta la necesidad de ser motivada al estudio de la asignatura de inglés

(35% de acuerdo; 25% muy de acuerdo) mientras que el 22% se encuentran indecisas y el 18%

restante considera necesaria la motivacion por parte de personas 0 razones externas a su propio

interés de estudiar el inglés. Se puede deducir entonces, que mas de la mitad de las participantes

en este estudio manifiestan la necesidad de ser motivadas para dedicarse al estudio de la
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asignatura como tal, lo que podria interpretarse en contravia del alto grado de motivacion que
demuestran por el conocimiento del inglés. Se puede intuir que el inglés las motiva, pero hacia su

estudio dejan reflejar un grado de apatia, que de alguna forma rifie con el interés demostrado.

Tabla.83. Necesidad de motivacion para .
dedicar tiempo al estudio del inglés E
=
-
75. Necesito ser motivada para dedicarme al §
estudio de la asignatura de inglés. T':E
Q
1 Muy en desacuerdo 42 10% 0
2 En desacuerdo 36 8% NUmero de estudiantes
3 Ni en desacuerdo, ni| 95 22%
de acuerdo
4 De acuerdo 154 35% Fig.76. Necesidad de motivacion para dedicar
tiempo al estudio del inglés
5 Muy de acuerdo 107 25%

Con respecto al disfrute al realizar las actividades propuestas en la clase de inglés (tabla 84,
figura 77), una gran parte de estudiantes 75% (N=328) disfruta realizar las actividades de la clase
de inglés (41% de acuerdo; 34% muy de acuerdo) mientras que el 18% se encuentran indecisas y
solo el 5% restante no encuentran disfrute al realizar estas actividades. Este resultado muestra un
alto nimero de estudiantes que se sienten a gusto en la clase de inglés, frente a un porcentaje
considerable de estudiantes que manifiestan su poco interés en estudiar la asignatura, ademas,
esto se confirma al observar las experiencias significativas con las comparieras. Sin embargo, la

apreciacion de las investigadoras muestra que esta motivacion decrece a partir del grado octavo.
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Se puede concluir que hay una fuerte motivacion para conocer el inglés, pero poco interés por el

proceso de aprendizaje.

Tabla.84. Disfrute

actividades propuestas en la clase de

inglés

al

realizar

76. Disfruto realizar

las actividades
propuestas en el desarrollo de la clase de

inglés.

1 Muy en desacuerdo |17 4%
2 En desacuerdo 12 3%
3 Ni en desacuerdo, | 77 18%
ni de acuerdo

4 De acuerdo 180 41%
5 Muy de acuerdo 148 34%

las

]

2

E 1

-

@] 2

=

> k]

=y

[a]

2 s

m o 36 72 108 144 180
NUmero de estudiantes

Fig.77. Numero de estudiantes que opinan

sobre el disfrute al realizar las actividades
propuestas en la clase de inglés

En cuanto al gusto por aprender inglés como lo hace la estudiante en la institucién (tabla 85,

figura 78), el 67% de las estudiantes (N=289) se siente motivadas por la forma como aprenden

inglés en su colegio (36% de acuerdo; 31% muy de acuerdo) mientras que un porcentaje

considerable del 21% se encuentra indeciso y un 13% sefiala su inconformidad frente a la manera

como aprenden inglés en su plantel. Se percibe que la mayoria de las estudiantes se encuentran

conformes con la forma como se imparte el conocimiento en su colegio y valoran el trabajo de

sus docentes, sin embargo, hay un nimero considerable de estudiantes (N=91) que se encuentran

indecisas al respecto. Teniendo en cuenta las observaciones de clase, nuevamente encontramos
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coherencia con la respuesta dada por las estudiantes a la pregunta, sin embargo, el fendmeno de
la edad afecta esta consideracion pues se nota participacion méas activa en los grados inferiores,

mientras ésta se valora como media en los demés grados.

Tabla.85. Gusto por aprender inglés como

lo hace la estudiante en la institucion. §
E:
83. Me gusta aprender inglés como lo hago en el %
colegio. S
=
1 Muy en desacuerdo 33 8% S .
v
=
2 En desacuerdo 21 5% o3 e e s 8
3 Ni en desacuerdo, ni de |91 21% NUmero de estudiantes
acuerdo
4 De acuerdo 156 36%
Fig.78. NUmero de estudiantes que opinan por
5 Muy de acuerdo 133 31% el gusto de aprender inglés

Acerca del deseo de seguir aprendiendo inglés como lo hace ahora (tabla 86, figura 79), el 68%
de las participantes (N=295) expresan su deseo de continuar el aprendizaje del inglés como lo
hace actualmente, (35% muy de acuerdo; 33% de acuerdo) mientras que el 18% no se encuentran
ni a favor, ni en contra y el 13% quisieran aprender de una forma distinta a la actual. Este
resultado indica que a la mayoria de las estudiantes les agrada como se lleva a cabo el
aprendizaje del inglés en el momento, pero de alguna manera, también se puede deducir que hay
una cantidad importante de estudiantes (N=80) que no demuestran gusto por el aprendizaje

actual, o se encuentran apaticas frente a él.
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Tabla.86. Deseo de seguir aprendiendo

inglés como lo hace ahora.

84. Quiero seguir aprendiendo inglés como lo

hago ahora

1 Muy en desacuerdo 31 7%
2 En desacuerdo 28 6%
3 Ni en desacuerdo, ni de |80 18%
acuerdo

4 De acuerdo 142 33%
5 Muy de acuerdo 153 35%

Escala valorativa

] 31 62 a3 124 155

NUmero de estudiantes

Fig.79. Numero de estudiantes que opinan sobre
su deseo de seguir aprendiendo inglés como

lo hace ahora.

En cuanto a la disposicion del tiempo suficiente para realizar las actividades dentro del aula de

clase (tabla 87, figura 80), el 67 % de las estudiantes (N=291) sefialan que el tiempo que se

otorga para realizar las actividades en inglés en el salon de clases es oportuno (40% de acuerdo;

27% muy de acuerdo) mientras que un porcentaje representativo del 22% (N=95) esta indeciso y

el 11% restante considera que no le es suficiente el tiempo para terminar las actividades en clase.

A partir de este resultado se puede intuir que por lo regular es suficiente el tiempo programado

para desarrollar las actividades de la clase, pero podria ampliarse para que fuera del total agrado

de las nifias que lo requieren. Es de anotar, que el dinamismo en las experiencias significativas

con las comparieras, observable en la clase, denota interés por cumplir las actividades a tiempo,

mas aun en las nifias del grado sexto, quienes ademas demuestran un alto grado de

competitividad.



Tabla.87. Suficiencia

de

tiempo para

realizar las actividades dentro del aula de

clase.

85. Dispongo de tiempo suficiente para realizar
las actividades de inglés dentro del aula de clase.

1 Muy en desacuerdo 21 5%
2 En desacuerdo 27 6%
3 Ni en desacuerdo, ni de|95 22%
acuerdo

4 De acuerdo 174 40%
5 Muy de acuerdo 117 27%

Escala valorativa

NUmero de estudiantes

Fig.80. Numero de estudiantes que opinan sobre
la disposicion del tiempo suficiente para
realizar las actividades dentro del aula de

clase

Con respecto al grado de satisfaccion con el desarrollo de las clases de inglés (tabla 88, figura

81), un porcentaje muy alto de las encuestadas 81 % (N=351) se sienten satisfechas con el

desarrollo de las clases de inglés (32% bueno, 28% muy bueno; 21% excelente), mientras que el

16% lo considera regular y solo el 3% lo califica como insuficiente. Nos encontramos

nuevamente frente a un resultado interesante que nos indica un alto nivel de motivacion por la

interaccion con el inglés en las aulas de clase y que es coherente con el alto indice de motivacion

por el aprendizaje del inglés que se observa también durante las experiencias significativas con

sus comparieras.
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Tabla.88. Grado de satisfaccion con el

1 Insuficiente -

desarrollo de las clases de inglés.
2 Regular

4 Muy Bueno
86. Mi grado de satisfaccion con el I on =5 = o 1 1is
desarrollo de las clases de inglés es
1 Insuficiente |15 3% i .
NuUmero de estudiantes

2 Regular 68 16%
3 Bueno 141 3204 Fig.81. Numero de estudiantes que opinan sobre

el grado de satisfaccion con el desarrollo de
4 Muy Bueno |121 28%

las clases de inglés
5 Excelente 89 21%

Sobre la relacion de los docentes de inglés con las estudiantes (tabla 89, figura 82) se aprecia
que el 90% de las estudiantes contest6 de manera positiva ante la pregunta 35% (N=152) la
relacion es excelente, 28% (N=122) es muy buena y 27% (N=119) es buena. Frente a un 8% que
la evaltan como regular y a un poco representativo 1% que la desvirtta. Este resultado implica
que la interaccidn con los docentes de inglés es clave para la alta motivacion que se percibe en el
desarrollo de las clases: se logra una interacciébn muy positiva con sus docentes, el nivel de
negacion de respuesta ante las preguntas formuladas por ellos es bajo y la respuesta positiva al

repaso es alta o media.
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Tabla.89. Relacion de los docentes de

inglés con las estudiantes

1 Insuficiente
2 Reqular

3 Bueno

., 4 Muy Bueno
87. La relacion de las docentes de

inglés con las estudiantes es 5 Excelente

0 30 60 [0 120 150 180
1 6 1%
Insuficiente

Numero de estudiantes

2 Regular |35 8%
3 Bueno 119 27% Fig.82. Numero de estudiantes que opinan sobre
4 Muy | 122 2804 la relacion de los docentes de inglés con las
Bueno estudiantes
5 Excelente |152 35%

Con respecto a la importancia e interés mostrados hacia el inglés por parte de las directivas
(tabla 90, figura 83) el 83% de los estudiantes (N=360) contesto de manera positiva con respecto
al interés de las directivas hacia la importancia del inglés, mientras que el 13% lo valora como
regular y sélo el 4% lo considera insuficiente. Esta evaluacion deja ver el gran interés que, en
consideracion de las estudiantes, demuestran las directivas de ambas instituciones por la

ensefianza del inglés.
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Tabla.90. Importancia e interés mostrados

hacia el inglés por parte de las directivas.

88. (Como calificarias el
importancia hacia el inglés de las directivas?

interés y la

1 insuficiente 17 4%

2 Regular 57 13%
3 Bueno 164 38%
4 Muy Bueno 119 27%
5 Excelente 77 18%

1 Insuficiente
2 Regular

3 Bueno

4 Muy Bueno

5 Excelente

o 33 =153 a9 132 165

NUmero de estudiantes

Fig.83. Numero de estudiantes que opinan sobre
la importancia e interés mostrados hacia el

inglés por parte de las directivas

Sobre la importancia e interés mostrados hacia el inglés por parte de los profesores (tabla 91,

figura 84), el 92% de las estudiantes (N=398) contestd de manera positiva con respecto a la

importancia e interés del inglés en el profesorado, mientras que para el 5% es regular y sélo el

3% lo considera insuficiente. Este resultado demuestra que, desde la perspectiva de las

estudiantes, estas reconocen el interés mostrado de parte de los profesores de otras asignaturas en

ambas instituciones educativas a la ensefianza del inglés. Posiblemente, observan desde su

posicion como estudiantes, el apoyo que ofrecen los demas docentes desde su labor pedagdgica a

la realizacion de los diferentes proyectos.
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Tabla.91. Importancia e interés mostrados 1 Insuficiente .

hacia el inglés por parte de los profesores 2 Regular -
89. ¢Como calificarias el interés y la 5 Excelente
importancia hacia el inglés del
profesorado? 0 29 58 &7 116 145 174
1 Insuficiente |13 3% NUmero de estudiantes
2 Regular 23 5% Fig.84. Numero de estudiantes que opinan

3 Bueno 111 26% sobre la importancia e interés mostrados

4 Muy Bueno 140 390/ hacia el inglés por parte de los profesores
0

5 Excelente 147 34%

En cuanto a la importancia e interés mostrados hacia el inglés por parte de las estudiantes (tabla
92, figura 85), el 79% de las estudiantes (N=345) contesto el inglés les interesa, mientras que
para el 18% es regular. Y sélo el 3% lo considera insuficiente. Este resultado sugiere que un
porcentaje considerable de las estudiantes se reconocen a si mismas interesadas por el ingleés,
pero a la vez, piensan que sus pares deberian darle mayor importancia a su estudio. Por tanto,
desde una posicion co-evaluativa, se notd una reduccion en la valoracion que le otorgaron al
interés que le prestan sus pares al inglés comparado con el grado de importancia que le

demuestran las directivas y el profesorado en general.
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Tabla.92. Importancia e interés mostrados

hacia el inglés por parte de las

1 Insuficiente

estudiantes
2 Regular

3 Bueno

Pregunta 90. ;Cémo calificarias el interés y la| 4 Muy Bueno

importancia hacia el inglés de las estudiantes? 5 Excelente
] 39 78 117 156 195
1 Insuficiente 13 3% , .
- NUmero de estudiantes

2 Regular 76 18%

Fig.85. Numero de estudiantes que opinan de la
3 Bueno 195 45% importancia e interés mostrados hacia el
4 Muy Bueno 92 21% inglés por parte de las estudiantes
5 Excelente 58 13%

Finalmente, sobre la importancia e interés mostrados hacia el inglés por parte de la misma
encuestada (tabla 93, figura 86), el 85% de las estudiantes (N=367) contestd de manera positiva
y personal con respecto a su interés hacia el inglés, mientras que para el 14% es regular y sélo el
2% lo considera insuficiente. Nuevamente, con este resultado se demuestra el alto grado de
interés con el que las estudiantes se autoevallan con respecto al grado de motivacién que les

despierta el aprendizaje del inglés.
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Tabla.93. Importancia e interés mostrados

hacia el inglés por parte de la misma

encuestada.

91. ;Como calificarias el interés y la

importancia hacia el inglés de parte tuya?
1 Insuficiente |8 2%

2 Regular 59 14%

3 Bueno 125 29%

4 Muy Bueno | 137 32%

5 Excelente 105 24%

1 Insuficiente

2 Regular _
3 Bueno
5 Excelente
0 27 54 81 108 135 162

NUmero de estudiantes

Fig.86. NUmero de estudiantes que opinan por
la importancia e interés mostrado hacia el

inglés.

En cuanto a la posesion de alguna razén poderosa para aprender la lengua extranjera (tabla 94,

figura 87), el 72% de las estudiantes (N=313) cree que el buen aprendiz de lenguas extranjeras

tiene una razon importante para desear aprenderlas (42%, de acuerdo; 30% totalmente de

acuerdo) mientras que el 19% estan indecisas al respecto y solo el 9% lo niegan. Este resultado

sugiere que una gran parte de las estudiantes encuestadas piensan que se debe poseer por lo

menos una razon poderosa para interesarse en el aprendizaje de las lenguas extranjeras, no se

especifica si dicha razon corresponde a una alta motivacion de caracter intrinseco o extrinseco,

pero si es evidente que piensan que debe sentir un gran interés de aprendizaje que lo motiva de

gran manera al alcance de ese logro.
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Desde el punto de vista de las observaciones realizadas el desempefio de las estudiantes nos
indica que muchas tienen deseo de aprender el inglés, esto debido en gran parte al gran gusto que
les despierta la lengua extranjera, aunque no se explicita si el factor que impulsa ese interés es de

caracter integrativo o instrumental.

Las précticas de aula e institucionales en ambas instituciones ofrecen a las estudiantes la
oportunidad de demostrar esos intereses mediante la realizacion de distintas actividades como

didlogos, juegos y otros en los cuéles deja evidenciar su interés por el aprendizaje.

Tabla.94. Posesiébn de alguna razon
poderosa para aprender la lengua

extranjera.

«
, >
100. Posee una razén poderosa para aprender la E |
lengua extranjera, la cual se vera reflejada en una 5,
gran motivacion. =
>3
1 Muy en desacuerdo 10 2% -‘Tg 4
]
5
2 En desacuerdo 27 6% [ﬁ
] a7 74 111 1438 185
3 Ni en desacuerdo, ni de |82 19% 3 .
acuerdo NUmero de estudiantes
4 De acuerdo 184 42%
5 Muy de acuerdo 131 30% Fig.87. Numero de estudiantes que opinan sobre

la posesion de razones importantes para

aprender la lengua
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Con respecto a la demostracion de gran motivacion para realizar los deberes, respondiendo
positivamente a las tareas seleccionadas o propuestas (tabla 95, figura 88), el 77% de las
estudiantes (N=334) considera que un buen aprendiente de lenguas demuestra mucha motivacion
para desarrollar las tareas seleccionadas o propuestas (46%, de acuerdo; 31% muy de acuerdo)
mientras que el 17% estan indecisas al respecto y solo el 5% no creen que el buen aprendiz de
idiomas posee alta motivacion para desarrollar sus deberes académicos. Este resultado indica que
tres cuartas partes de las participantes encuestadas demuestran conciencia de la importancia que
representa la receptividad para desarrollar los deberes escolares, lo que redunda en la

demostracién de un alto grado de motivacion.

Desde el punto de vista de las observaciones realizadas, se aprecid un nivel medio en la
realizacion de las tareas en forma completa por las estudiantes de octavo, mientras que las de
sexto, algunas veces, a pesar de realizar sus tareas fallaban en el desarrollo integral de las
mismas, contradictoriamente deseaban ser valoradas por lo realizado. Asi mismo mostraron
respuesta positiva ante el repaso y su motivacion frente a las diversas actividades sugeridas, en
general fue alto. A diferencia de las estudiantes de grados medios o superiores que fueron

valoradas con escalas medias.

Las practicas de aula e institucionales evidencian que al inicio de cada periodo académico se da
conocimiento a las estudiantes de los contenidos, logros, estandares, y criterios de evaluacién
entre otros, por cumplir en ese periodo, Asi mismo, e incluido también en el Plan de area del

periodo, se presentan los planes de nivelacion y de profundizacion, segun los temas trabajados.
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Tabla.95. Demostracion de gran

motivacion para realizar los deberes,

©
respondiendo positivamente a las tareas .2
seleccionadas o propuestas. g
=
>
=
P
Q s
101. Muestra una gran motivacion para realizar B 40 80 120 160 200
los deberes, respondiendo positivamente a las
tareas seleccionadas o propuestas. , .
NuUmero de estudiantes
1 Muy en desacuerdo 6 1%
2 En desacuerdo 19 4%
. . 0
3 Ni en desacuerdo, ni de 75 17% Fig.88. NUmero de estudiantes que responden
acuerdo
positivamente a las tareas propuestas.
4 De acuerdo 199 46%
5 Muy de acuerdo 135 31%

Sobre el interés por tomar riesgos al practicar la lengua (tabla 96, figura 89), el 63% de las
estudiantes (N=275) considera que cuando un estudiante desea aprender idiomas debe arriesgarse
a practicarlos (39%, de acuerdo; 24% muy de acuerdo) mientras que el 26% estan indecisas al
respecto y el 11% restante cree que no es necesario tomar riesgos para aprender idiomas. Se
puede percibir que un buen porcentaje de las estudiantes encuestadas conocen la importancia de
asumir los riesgos que conlleva la puesta en practica de sus conocimientos durante el aprendizaje
de un idioma y si presenta errores deberia someterse a la correccion que, en consecuencia, la

ayudaria a mejorar sus conocimientos.
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Desde el punto de vista de las observaciones realizadas, un gran nimero de estudiantes de los
grados inferiores demuestran su alta motivacion al manifestar el deseo de salir al tablero y su
actitud para anticiparse a responder las preguntas planteadas por la profesora, asi como
voluntariedad para participar en distintas dindmicas de la clase y se nota un nivel muy bajo ante
el item “se niega a responder”. Estos factores de andlisis presentan niveles de rango medio para

los grados medios y superiores.

Como se describe en los aspectos anteriores, son multiples las oportunidades que se otorgan a las
estudiantes de asumir espontdneamente su rol de aprendiz. Durante el desarrollo de la clase se
procura la interaccion permanente profesor — estudiante, se lanzan preguntas, se pide pasar al
tablero, se hacen trabajos en parejas 0 en grupos, etc. con la intencion de demostrar, por parte de
las estudiantes, los conocimientos o avances adquiridos. Cabe anotar en este analisis que en
ambas instituciones se realizan actividades institucionales como carteleras, periédicos murales y
el institucionalizado Dia del Inglés, en el cual la participacion, si bien acredita una valoracién
cuantitativa positiva en el reporte académico, también refleja la libre participacion de las

estudiantes, que se someten a la tension de una excelente presentacion.
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Tabla.96. Interés por tomar riesgos al .
>
practicar la lengua 'g 1
5
S
=
S
102. Se interesa por tomar riesgos, aun si esto lo Gj :
hace equivocar o quedar en ridiculo. 0 34 68 102 136 170
1 Muy en desacuerdo 9 2% , .
Y : Ndmero de estudiantes
2 En desacuerdo 39 9%
3 Ni en desacuerdo, ni de|111 26%
acuerdo Fig.89. NUmero de estudiantes que responden
4 De acuerdo 170 39% sobre el interés por tomar riesgos al
practicar la lengua
5 Muy de acuerdo 105 24%

Acerca del interés por adaptarse a diferentes condiciones de aprendizaje (tabla 97, figura 90), el
72% de las estudiantes (N=311) considera que el deseo de aprender idiomas genera en el
estudiante la capacidad de adaptarse a distintas condiciones de aprendizaje (44%, de acuerdo;
28% muy de acuerdo) mientras que el 23% estan indecisas al respecto y sélo el 5% manifiesta
que el buen aprendiz de idiomas debe ser capaz de adaptarse a distintos contextos de aprendizaje.
Este resultado sugiere que casi la tercera parte de las nifias encuestadas reconocen que un buen
aprendiz se adecua a distintas metodologias de ensefianza o a distintos contextos, que incluso, tal
vez no comparte, 0 que no le satisfacen, con el interés de satisfacer su deseo de aprender la

lengua meta.
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Desde el punto de vista de las observaciones realizadas los componentes actitudinales denotan
que hay alegria, interaccion con las compafieras, buena disposicion, interés y receptividad
durante la clase con niveles altos en los grados inferiores, mientras que estos niveles se catalogan
en el rango medio para el resto de cursos. En lo concerniente a los factores motivacionales, se
observaron niveles altos en la cooperacion con los pares, que se manifiesta en el interés por
compartir informacion y en el buscar ayuda con sus compafieras en los niveles inferiores, estos
nieles decrecen al nivel medio en los otros grados. Sin embargo, llama la atencion que el trabajo
en grupo fue valorado como medio en los grados inferiores; y bajo en los restantes. Aunque se
nota mucha disposicion para la participacion en los juegos en los grados inferiores, esta actividad

representa bajo interés en los otros grados.

Las practicas de aula e institucionales nos indican que en ambas instituciones hay rotacion de
maestros durante los distintos grados o niveles de instruccion, y si bien se nota algun grado de
inconformismo en las estudiantes cuando cambian de profesor al iniciar un nuevo afo escolar, la
respuesta a la nueva metodologia de trabajo o de utilizacion de los recursos, es positiva. Las

estudiantes se ajustan a los distintos requerimientos en procura de alcanzar los logros propuestos.
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Tabla.97. Se interesa por adaptarse a

diferentes condiciones de aprendizaje

condiciones de aprendizaje.

103. Se interesa por adaptarse a diferentes

1 Muy en desacuerdo 6 1%
2 En desacuerdo 19 4%
3 Ni en desacuerdo, ni de |98 23%
acuerdo

4 De acuerdo 191 44%
5 Muy de acuerdo 120 28%

0 38 76 114 152 180 228

NUmero de estudiantes

Fig.90. NUmero de estudiantes que dan
importancia al interés por adaptarse a

diferentes condiciones de aprendizaje

En cuanto al esfuerzo constante para observar patrones y modelos en el lenguaje (tabla 98,

figura 91), el 61% de las estudiantes (N=265) considera que como aprendiz de lenguas es

importante fijarse en patrones o modelos del idioma (37%, de acuerdo; 24% muy de acuerdo)

mientras que el 29% estan indecisas al respecto y el 10% restante piensa que no es necesario

observar modelos en el lenguaje. Este resultado indica que méas de la mitad de las estudiantes

muestra de este estudio, consideran que es importante el estudio de modelos que ayuden a

mejorar los conocimientos propios.

Desde el punto de vista de las observaciones realizadas, catalogados dentro de los componentes

actitudinales, se aprecia que el interés por participar en las actividades orales es alto en los



grados inferiores, al igual que el esfuerzo por imitar los sonidos del inglés; mientras que estos se

valoraron como bajos y medios en los grupos superiores e intermedios, respectivamente.

Durante el desarrollo de las clases, especialmente para los grados inferiores se trabaja con la
escucha y produccién oral con la ayuda de grabadoras o de otros medios, buscando que las
estudiantes practiquen modelos de pronunciacién y entonacién. Esta actividad es de sumo agrado
en las estudiantes. También somos conocedoras como investigadoras del presente trabajo, asi
como docentes de las dos instituciones educativas, que nuestras educandas acuden
permanentemente a la ayuda de los sistemas digitales de instruccién - internet - para encontrar la
pronunciacion, asi como canciones y otras actividades que les permitan progresos en su

aprendizaje.

®©
Tabla.98. Esfuerzo por observar E
=
constantemente patrones y modelos en el ke
. ©
lenguaje. >
=
«
2 s
104. Se esfuerza por observar constantemente Moo 32 64 96 128 160 192
patrones y modelos en el lenguaje.
1 Muy en desacuerdo 11 3% riy.v Numero de estudiantes msiuerdn
2 En desacuerdo 30 7% e .-~ Observar
constantemente patrones de lenguaje
3 Ni en desacuerdo, ni de|128 29%
acuerdo
4 De acuerdo 162 37%
5 Muy de acuerdo 103 24%
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Con respecto al interés por la préactica constante de la lengua extranjera (tabla 99, figura 92), el
56% de las estudiantes (N=242) considera que para alcanzar las metas en el aprendizaje de una
lengua se requiere de la practica constante de la misma (35%, de acuerdo; 21% muy de acuerdo)
mientras que un 28% (N=121) estan indecisas al respecto y el 16% restante considera que no es

necesaria la préactica constante del idioma estudiado para lograr ser un buen aprendiz.

El resultado obtenido llama la atencién, pues un porcentaje correspondiente a la cuarta parte de
la muestra, no estan de acuerdo, ni en desacuerdo con el enunciado; al igual que las estudiantes
que no dan importancia a dicha practica. Desde el punto de vista de las observaciones realizadas,
esta apreciacion de las estudiantes es de consideracion porque que durante la ejecucion de las
practicas de aula se induce a las estudiantes a la practica de ejercicios de indole variada en las
distintas habilidades linguisticas y que la mayoria de las estudiantes responden a esta practica de

aula de manera positiva, especialmente en los grados inferiores.

Dicha informacion de consideracion neutral respecto a la practica del idioma por parte de
algunas estudiantes se corrobora con el resultado correspondiente a las tablas 51, 52 y 62, donde

se nota el poco tiempo dedicado al estudio del idioma y las razones mas importantes para ello.
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Tabla.99. Interés por la practica constante

de la lengua extranjera.

©
-2
g
105. Se interesa por practicar la lengua -
extranjera tan a menudo como le sea posible. §
«
1 Muy en desacuerdo 15 3% &
wl
=
2 En desacuerdo 56 13%
3 Ni en desacuerdo, ni de|121  |28% NUmero de estudiantes
acuerdo
4 De acuerdo 150 35%
5 Muy de acuerdo 92 21% Fig.92. Ndmero de estudiantes que opinan sobre

el interés por la practica constante de la lengua

extranjera, por parte de un buen aprendiz.

Sobre el interés por analizarla produccion en lengua extranjera, propia y de la de los demas
(tabla 100, figura 93), el 62% de las estudiantes (N=270) considera que en el aprendizaje de
idiomas es importante analizar la propia produccién en lengua extranjera, al igual que la de sus
comparfieros (41%, de acuerdo; 21% muy de acuerdo) mientras que el 27% estan indecisas al
respecto y el 11% no cree que esta sea una caracteristica importante en el proceso de aprendizaje
de lenguas. Este resultado debe considerarse porque mas de la cuarta parte de las estudiantes
encuestadas no se deciden a darle importancia al analisis de su propia produccion, ni la de los

pares.
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Desde el punto de vista de las observaciones realizadas y de las practicas de aula e
institucionales, se visualizd que las estudiantes, especialmente de los grados inferiores al
participar en clase, si se muestran interesadas en la valoracion que haga su docente, asi como en
la apreciacion competitiva que de ellas hagan sus compafieras. Asi mismo se observo la
correccion constante a los errores en la produccion de sus pares. Por el contrario, se pudo
constatar que a menos que se trate de una oportunidad de ser evaluadas, las estudiantes de los
grados octavo y décimo se muestran poco receptivas a la participacion. También se sabe de una
gran cantidad de estudiantes que de manera personal hacen practica constante de la lengua de
manera empirica buscando el conocimiento de las letras de las canciones y el mejoramiento de la

pronunciacion mediante internet.

Tabla.100. Interés  por  analizar la
produccion en lengua extranjera, propiay

de la de los demas

Escala valorativa

4

106. Se interesa por analizar su propia 5
produccion en lengua extranjera, y la de los o 6 2 108 144 180
demas.
1 Muy en desacuerdo 17 4% NUmero de estudiantes
2 En desacuerdo 31 7%
3 Ni en desacuerdo, ni de|116 27% Fig.93. Nimero de estudiantes que consideran
acuerdo L . L .

el interés por analizar la produccion propia
4 De acuerdo 179 41% y ajena en lengua extranjera
5 Muy de acuerdo 91 21%
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Con respecto al interés por identificar el alcance de los estandares que debe aprender, a partir
de su rendimiento académico (tabla 101, figura 94), el 68% de las estudiantes (N=297) considera
estar de acuerdo (44%, de acuerdo; 24% muy de acuerdo) mientras que el 23% estan indecisas al
respecto y sélo el 9% niega que sea necesaria la identificacion de su rendimiento académico para

alcanzar los estdndares que debe aprender.

Este resultado sugiere un estado de conciencia en la mayoria de las estudiantes encuestadas,
sobre el conocimiento de los estandares del inglés y de la valoracion personal que se hace de su
alcance, sin embargo, esta apreciacion rifie con los resultados de la tabla 31, donde se indaga
sobre el conocimiento de los estdndares basicos de competencias en lenguas extranjeras cuya
respuesta fue de desconocimiento de los mismos. Debe tenerse en cuenta que un porcentaje
significativo de estudiantes se encuentran indecisas ante esta apreciacién, a pesar de que las
practicas institucionales, consignadas en documentos como el Manual de Convivencia, de la
Institucion Educativa San Vicente Titulo 1, Cap. I, Art. 3, paragrafos 3.8, 3.13 y 3.14, p4g. 19y
de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del Palmar Titulo VIII, Cap. I, Art. 4, Numeral 2,
pag. 55y 56 y en los planes de area, sefiala como un deber de los docentes el dar a conocer los
estandares de la asignatura. Con lo anterior se infiere que algunas estudiantes no los toman en

cuenta o no les dan la importancia requerida.
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Tabla.101. Interés por identificar el alcance
de los estandares que debe aprender, a

partir de su rendimiento académico

Escala valorativa
° . [ |
g
5

. . . 114 152 180 228
107. Se interesa por identificar el alcance de los

estandares que debe aprender a partir de su Numero de estudiantes
rendimiento académico.

1 Muy en desacuerdo 11 3%

2 En desacuerdo 25 6%

3 Ni en desacuerdo. ni de | 101 93% Fig.94. Numero de estudiantes que opinan sobre

acuerdo el interés por identificar los estdndares a
4 De acuerdo 192 44% partir de su rendimiento académico.
5 Muy de acuerdo 105 24%

Sobre el disfrute de los ejercicios de gramatica (tabla 102, figura 95), el 71% de las estudiantes
(N=307) considera que durante el proceso de aprendizaje de un idioma, es importante disfrutar
de la practica de la gramatica (41%, de acuerdo; 30% muy de acuerdo) mientras que el 22%
estan indecisas al respecto y solo el 7% piensa que no es necesario el goce de ejercicios
gramaticales para aprenderlos. Este resultado muestra un estado de conciencia muy alto, en tres
terceras partes de las estudiantes encuestadas, sobre la importancia del goce de los ejercicios de

gramatica como parte integral de la motivacion.

Desde el punto de vista de las observaciones realizadas, se conserva un alto interés de las
estudiantes de los grados inferiores por compartir sus conocimientos e informacion adquirida,

especialmente de tipo gramatical, con sus pares; al igual que la motivacion por construir frases
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cortas acertadas. En cuanto al desarrollo de la clase, se procura hacer esta actividad un poco

menos pesada para las estudiantes mediante actividades ludicas. Se tuvo la oportunidad de

observar el desarrollo de un juego que consistia en organizar la mayor cantidad de fichas para

formar frases cortas utilizando los verbos de accion, se notd gran capacidad para alcanzar el

objetivo, asi como un alto grado de competitividad frente a los demas grupos, a la vez que se

trabajaba en el bienestar del grupo al que se pertenecia. Este factor motivacional se ubicé dentro

del rango medio para los grados restantes.

Las practicas de aula e institucionales de ambas instituciones sefialan la importancia que se

otorga a las explicaciones gramaticales, éstas incluso se socializan en el periédico mural de

inglés como una estrategia de mejoramiento o de repaso.

Tabla.102. Disfrute de los ejercicios de

gramatica

108. Disfruta los ejercicios de gramatica.

1 Muy en desacuerdo 10 2%
2 En desacuerdo 21 5%
3 Ni en desacuerdo, ni de |96 22%
acuerdo

4 De acuerdo 178 41%
5 Muy de acuerdo 129 30%

260

Escala valorativa
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NUmero de estudiantes

Fig.95. Numero de estudiantes que opinan sobre

el disfrute de las practicas gramaticales



En cuanto a la consideracion del inicio del aprendizaje del inglés por parte del aprendiz desde la
nifiez (tabla 103, figura 96), el 69% de las estudiantes (N=299) estan de acuerdo con que un buen
aprendiz comienza el estudio de una lengua desde temprana edad (41%, de acuerdo; 28% muy de
acuerdo) mientras que el 22% estadn indecisas al respecto y sélo el 9% no lo considera
importante. Este resultado sefiala que la mayoria de estudiantes que respondieron la encuesta dan
valor a empezar los estudios de idiomas desde la nifiez y que reconocen la facilidad que tienen
los nifios para aprender si se ve inmerso en un medio bilingle, aunque este aprendizaje desde la
nifiez no depende de ellas mismas sino del entorno familiar. De esta manera podemos inferir que
muchas estudiantes no tienen clara la diferenciacién que se debe hacer entre el factor edad y el
grado de conciencia que segun Ellis (1985) se debe tener pues, para él, el factor edad no tiene
mayor influencia sobre el aprendizaje de una lengua extranjera (LE), pero si la tiene sobre la
proficiencia, especialmente cuando se entiende que el aprendizaje de una lengua implica el
conocimiento de reglas linguisticas para lo cual los jovenes aun no estan preparados debido a que
apenas estan en proceso de reconocimiento de su propia lengua materna, al contrario de lo que
ocurre en los adultos que poseen un alto grado de conciencia respecto a la morfologia y a la

sintaxis de la lengua.

Finalmente, segln el analisis documental, en una de las instituciones, existe una préctica en la
cual se procura involucrar en las actividades programadas a las estudiantes de undécimo para que

socialicen los conocimientos adquiridos en inglés a las estudiantes de primaria.
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Tabla.103. Consideracion del inicio del

aprendizaje del inglés desde la nifiez, de

o
o
parte de un buen aprendiz. 'g ]
38
©
> 3
. . <
109. El buen aprendiz del inglés inicia su =
aprendizaje desde la nifiez. 2 . I
m 0 36 72 108 144 180
1 Muy en desacuerdo 14 3% .
Numero de estudiantes
2 En desacuerdo 27 6%
3 Ni en desacuerdo, ni de|94 22%
acuerdo
4 De acuerdo 178 41% Fig.96. Numero de estudiantes que consideran
ue un buen aprendiz del inglés debe iniciar
5 Muy de acuerdo 121 28% q P g

su  aprendizaje  desde la  nifez.

Frente al interés por alcanzar un cociente intelectual alto y de excelentes habilidades académicas
por parte del aprendiz (tabla 104, figura 97), el 67% de las estudiantes (N=289) considera que
para ser un buen aprendiz de idiomas es necesario poseer caracteristicas académicas excelentes
(44%, de acuerdo; 23% muy de acuerdo) mientras que el 23% estan indecisas al respecto y el
10% niegan la necesidad de tal capacidad intelectual. Este resultado indica que, para un
porcentaje alto de encuestadas es necesario tener mucha capacidad intelectual para demostrar
habilidad en el aprendizaje de idiomas lo que favoreceria la ansiedad y posiblemente actitudes
negativas. Dicho de otra forma, esto constituye una justificacion para aquellas estudiantes que no
quisieran esforzarse puesto que consideran el aprendizaje del inglés con suma dificultad y

tendrian que demostrar capacidades que a lo mejor no reconocen en si mismas, este resultado
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desde diferentes perspectivas, rifie con varias preguntas de la encuesta, en las cuales la
autovaloracién sobre sus capacidades para aprender este idioma fue calificada con porcentajes
altos. Por otro lado, para el resto que respondieron positivamente frente a este enunciado, se
demuestran a si mismas que son capaces de alcanzar altos estandares respecto a la lengua, puesto

que poseen las capacidades necesarias para alcanzar las metas de aprendizaje.

De acuerdo con las observaciones y el andlisis documental, algunas practicas de aula e
institucionales favorecian parcialmente la participacion de las estudiantes, se not6 el interés de
algunas de ellas, poseedoras de una gran motivacion y actitud positiva hacia el aprendizaje del
inglés, su deseo permanente de demostrar sus habilidades. Pero también, se observé la apatia de
pequefios grupos de alumnas cuya respuesta emotiva fue baja frente a las actividades que los
profesores planearon para las clases observadas; y aunque estos propiciaran actividades para que
participaran la mayoria de educandas de manera voluntaria no podian evitar que algunas no

fueran receptivas, especialmente en los grados superiores.

Tabla.104. Interés por alcanzar un cociente <
intelectual alto y excelentes habilidades = i
- . < R
académicas por parte del aprendiz. S
I
« 3
< <
Q
Lhﬂ 5
110. El buen aprendiz de idiomas se interesa por alcanzar 0 38 76 14 152 190 228
un cociente intelectual alto y excelentes habilidades
académicas. NUmero de estudiantes
1 Muy en desacuerdo 9 2%
2 En desacuerdo 36 8% . . .
Fig.97. NUmero de estudiantes que
3 Ni en desacuerdo, ni de acuerdo | 100 23% opinan que el aprendiz de idiomas se
4 De acuerdo 191 | 44% interesa por alcanzar un cociente
intelectual alto y  excelentes
5 Muy de acuerdo 98 23%

habilidades académicas.
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Con respecto al interés por alcanzar una buena auto-estima y mucha confianza en si mismo de
parte del buen aprendiz (tabla 105, figura 98), el 84% de las estudiantes (N=363) considera
necesarios estos atributos para desempefiarse satisfactoriamente en el aprendizaje de idiomas
(46%, totalmente de acuerdo; 38% de acuerdo) mientras que el 11% estan indecisas al respecto y
solo el 6% no cree necesaria una buena auto-estima o la auto-confianza para ser un buen
aprendiz de idiomas. Este resultado sugiere un estado de conciencia muy alto, en la mayoria de
las estudiantes encuestadas, sobre el interés y la motivacién que deben poseer para que estos

factores sean trascendentales en la situacion de aprendizaje del inglés.

Desde el punto de vista de las observaciones realizadas y tomando como punto de apoyo los
componentes motivacionales afectivos nuevamente se muestran valoraciones altas en los grados
inferiores, puesto que existe gran ansiedad por responder en coro, participar en clase, cooperar
con sus pare y participar en las actividades que se les proponga mientras que la motivacion en los
demas grados disminuye, posiblemente porque su confianza decae debido a los posibles retos y

desafios a los cuales se ven enfrentadas por el nivel de aprendizaje més exigente y avanzado.

En cuanto a los componentes motivacionales, el rango predominante en todos los grados
observados es alto 0 medio respecto a la auto-imagen y la auto-confianza, de igual modo sucede
para los enunciados referenciados para las experiencias significativas con los otros y el alcance
del logro que generan un grado alto de auto-confianza y auto-estima, especialmente en las
actitudes y la motivacion de las estudiantes de los grados inferiores, que decrecen al transcurrir

los afios de instruccion por razones de indole académico como se explico en el parrafo anterior.
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Al tener en cuenta el analisis documental y las evidencias de las practicas de aula e

institucionales, especialmente del English Day se refleja la alta disposicién que muestran las

estudiantes por participar en las actividades planeadas pues algunas denotan su interés por

mostrar sus habilidades como aprendices de la lengua, aunque otras son impulsadas por el interés

de obtener la recompensa extrinseca (calificacion especial) que se ofrece como incentivo por

tomar lugar en este tipo de presentaciones.

Tabla.105. Interés de un buen aprendiz de

idiomas por alcanzar una buena auto-

estima y mucha confianza en si mismo

111. El buen aprendiz de idiomas se interesa por
alcanzar una buena auto-estima y mucha confianza en

£
‘

Escala valorativa

120 180 200

=
s
=]
o
(=]

Numero de estudiantes

Fig.98. Numero de estudiantes que consideran

gue un buen aprendiz se interesa por alcanzar

una buena auto-estima y mucha auto-confianza.

si mismo.

1 Muy en desacuerdo 8 2%

2 En desacuerdo 16 4%

3 Ni en desacuerdo, ni de|47 11%

acuerdo

4 De acuerdo 164 38%

5 Muy de acuerdo 199 46%
6.2.1. ANALISIS

La observacién nos permitié ver una coincidencia entre los resultados arrojados en las encuestas

y los diferentes niveles de compromiso motivacional (alto, medio y bajo) observados en las

aulas.
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En nuestra investigacion encontramos que las estudiantes sienten gusto por el idioma inglés
(80%) y se muestran motivadas hacia el aprendizaje del mismo (76%) (Ver tablas 69 y 70). Este
resultado nos indica que muchas estudiantes tienen deseo de aprender el inglés, debido
probablemente al gran gusto que les despierta la lengua extranjera, esto se pudo corroborar con
las observaciones durante el desarrollo de las clases. Pues en la situacion de aprendizaje
(Dornyei, 1994) las estudiantes toman apuntes, participan positivamente en clase, comparten y
cooperan con sus pares y organizan los materiales necesarios y algunas contestan en coro las
preguntas que formulan sus docentes. Tal como se observa en el consolidado de los componentes

motivacionales y actitudinales, durante la observacion. (Tabla 9)

Llama la atencién que mas de la mitad de las encuestadas (62%) no consideran divertido el
inglés o se encuentra indecisas al respecto (24%) y manifiestan la necesidad de ser motivadas
para dedicar tiempo a su estudio (60%), esto refleja un grado de apatia hacia la dedicacion por
fuera del contexto escolar, el 49% de las encuestadas dedican de 2 a 4 horas de estudio y 42%
dedican 1 hora 0 menos, lo que confirma la necesidad de ser motivadas. Esta valoracion podria ir
en contravia al alto grado de motivacion que demuestran por aprender el inglés (76%) y al alto
porcentaje que demuestra gusto por el idioma (80%), lo que puede entenderse por el grado de
conciencia de los beneficios que ofrece el inglés y lo que a su vez indicaria, que el interés hacia
su aprendizaje es motivado, en gran medida, de forma extrinseca e instrumental en los grados
superiores, mientras que en los grados inferiores la motivacion parece ser fomentada de manera
intrinseca aduciendo la teoria de Gardner y Lambert (1972). Por estas condiciones, se puede
intuir que aunque el inglés despierta interes en las estudiantes de las dos instituciones, su

motivacion sélo se evidencia mientras se encuentran durante la situacion de aprendizaje, y que
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esta motivacion en ocasiones se ve disminuida por la ejecucion de actividades que no llenan sus

expectativas o intereses y que producen resultados contrarios a los esperados.

Acerca del uso del inglés como herramienta para conocer nuevas culturas, un numero
representativo de estudiantes (85%) tiene la seguridad que el inglés les posibilita el conocimiento
de nuevas culturas y de distintas formas de pensar. Al respecto Baker (2011) explica que ademas
de las actitudes instrumentales hacia una lengua, también existen las actitudes integrativas, las

cuales se asocian al deseo de identificarse con otra lengua.

Y acerca del estudio del inglés por obligatoriedad de padres y/o profesores, mas de la mitad de
las encuestadas (68%), negaron que fueran estos quienes las obligan a estudiar el idioma. Un
namero importante de estudiantes tiene certeza que su motivacion para estudiar inglés se debe a
intereses propios y no por la coaccion que puedan ejercer sobre ellas sus acudientes o profesores.
Estos resultados se entienden como el deseo de aprender inglés por motivacion propia, lo que a
su vez, puede significar el alto grado de conciencia que manifiestan las estudiantes acerca de la
trascendencia que conlleva el conocimiento de esta lengua como una oportunidad para alcanzar
nuevas expectativas (90%) y la autovaloracion como poseedoras de una buena autoestima y de
mucha confianza en si mismas (84%). Pero, en cuanto al deseo de profundizar en el estudio del
inglés solo un poco mas de la mitad de las participantes (65%) demuestra motivacion por
profundizar en sus estudios de la lengua. Partiendo de los resultados obtenidos, podemos deducir
que estos intereses propios son de caracter extrinseco, ya que los motivos que las estudiantes
demuestran poseer para interesarse por el estudio del inglés estan en busqueda de una

recompensa externa como ciertos tipos de retribucion positiva, mejores condiciones de vida o la
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evasion de calificaciones bajas (Gardner y Lambert, 1972). Esta apreciacion se corrobora con el
resultado obtenido frente al reconocimiento del inglés como una oportunidad para encontrar
nuevas expectativas: casi el total de las estudiantes (90%) contesté que el conocimiento del
inglés les brinda una oportunidad de abrir horizontes y cumplir sus deseos futuros o realizar su
proyecto de vida. Se puede concluir nuevamente que las participantes en este estudio tienen clara
la importancia del inglés como facilitador de la comunicacion en el mundo, lo que se refleja en la

utilidad que les representa su conocimiento como herramienta de interaccién en el extranjero.

Con respecto al sentimiento de bienestar al realizar las actividades de inglés, gran porcentaje de
las estudiantes (74%) considera esto les produce satisfaccion. Se puede concluir que el gran
interés y motivacion que demuestran las estudiantes por la lengua extranjera puede causar, en
parte, que ejecutar las actividades sea placentero para las estudiantes, pues de esta forma se
interactla y practica en lengua extranjera. Este resultado se confirma al observar las experiencias
significativas con los otros, en este caso con las otras compafieras, con quienes participan en
juegos, comparten la informacion adquirida, trabajan en equipo y buscan ayuda entre sus pares
con gran intensidad en el grado sexto. Sin embargo, la apreciacion de las investigadoras muestra
que esta motivacion decrece a partir del grado octavo. A su vez, Pintrich y schunk (2006)
aseguran que los estudiantes que tienen una meta estdn preparados para experimentar la
estimacion de sus capacidades frente a ella, para alcanzarla e involucrarse en las actividades que
ellos consideran puede ayudarles en su consecucion, por ello, prestan atencién a la instruccion

que reciben, repasan la informacion que deben recordar, ponen esfuerzo y son persistentes.

En cuanto al interés por practicar actividades extracurriculares para reforzar el nivel de inglés, se

les suministré a las estudiantes una serie de opciones donde tenian libertad para marcar mas de
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una actividad que les interesara como medio para aprender inglés, de ellas, la que registro el
mayor numero de practicantes fue el escuchar musica en inglés (83%), seguido por ver noticias,
documentales o peliculas en inglés (43%), lo que demuestra el valor que le dan a las actividades
ludicas que puedan desarrollar por si mismas. Desde una definicion de la psicologia cognitiva
encontramos la teoria del auto-control donde ciertos psicélogos cognoscitivos como Hunt (1965)
resaltan la importancia que tiene para la gente el poder decidir por si mismos lo que piensan,
sienten 0 hacen. La motivacion es mayor cuando se puede decidir ya sea en contextos a corto o
largo plazo. En el salén de clase, cuando los aprendices tienen la oportunidad para elegir lo que

desean alcanzar, como en un contexto de aprendizaje cooperativo, la motivacidn se incrementa.

Una gran parte de estudiantes participantes en la encuesta (75%) disfruta realizar las actividades
en la clase de inglés y un porcentaje muy alto de las encuestadas (81%) se siente satisfecho con
el desarrollo de las clases de inglés. Es decir que un alto nimero de estudiantes estan motivadas
durante el desarrollo de la clase de inglés, ademas, esto se confirma al observar las experiencias
significativas con las compafieras. Sin embargo, la apreciacion de las investigadoras muestra que
esta motivacién decrece a partir del grado octavo. Entonces, se puede concluir que hay una fuerte
motivacion para conocer el inglés, pero poco interés por el proceso de aprendizaje. Nos
encontramos nuevamente frente a un resultado interesante que nos indica un alto nivel de
motivacion por la interaccion con el inglés en las aulas de clase y que, ademas es coherente con
el alto indice de motivacion por el aprendizaje del inglés observado también durante las

experiencias significativas con sus comparieras.

Sobre la relacion de los docentes de inglés con las estudiantes se aprecia respuesta positiva, pues

ésta se evalla como excelente, muy buena o buena (90%) este resultado implica que la
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interaccion con los docentes de inglés es clave para la alta motivacion que se percibe en el
desarrollo de las clases: se logra una relacion muy positiva con sus docentes, el nivel de negacion
de respuesta ante las preguntas formuladas por ellos es bajo y la respuesta positiva al repaso es
alta 0 media. Segun Diaz y Herndndez (1999, citado por Contreras, 2006) el papel del profesor
en terreno de la motivacidn se concentra en suscitar motivos en sus estudiantes con respecto a
sus comportamientos y aprendizajes para aprovecharlos voluntariamente en las labores de clase,
dando sentido a las tareas escolares y proporcionandolas con un fin determinado, para que los
estudiantes desarrollen un verdadero gusto por la actividad escolar y de esta manera comprendan

su utilidad tanto personal como social.

Fue evidente la valoracion positiva que tuvieron las variables respecto a la importancia e interés
mostrados hacia el inglés por parte de las directivas (83%), por parte de los profesores (92%),
por parte de las estudiantes (79%) y por parte de la misma encuestada (85%). De esta forma, se
demuestra el alto grado de importancia con el que las estudiantes evallan el interés generado por
el inglés en los estamentos nombrados y en ellas mismas, aunque se nota una reduccion en la
valoracién que ellas mismas se otorgan, tal vez reconociendo su falta de compromiso al respecto

frente al grado de importancia que demuestran las directivas y el profesorado en general.
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CAPITULO VII

7. RELACION DEL CONOCIMIENTO Y LA COMPRENSION ACERCA
DEL APRENDIZAJE DEL INGLES Y DEL PNB, DE LAS PRACTICAS
DE AULA E INSTITUCIONALES CON LAS ACTITUDES Y LA

MOTIVACION DE LAS ESTUDIANTES

El presente capitulo muestra las correlaciones entre el conocimiento y la comprensién acerca del
aprendizaje del inglés y el PNB vy las précticas de aula y las institucionales con las actitudes y la

motivacion de las estudiantes.

Para establecer el grado de influencia se trabajo teniendo como base el porcentaje valorado por
cuartiles, donde son considerados los porcentajes iguales o superiores a 75%. Sin embargo, se
tuvieron en cuenta también, los porcentajes muy bajos (inferiores a 50%) que representaban
informacion importante. Ademaés, durante el proceso de analisis de la correlacion entre las
variables hallamos otras que, a nuestro juicio, incidian de manera importante en las actitudes y la
motivacion, puntos focales de este estudio. Entonces para el desarrollo del presente analisis

correlacional se consideraron varios pares de categorias: (Ver tabla 106).
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Tabla.106. Tabla de correlaciones.

I. CONOCIMIENTO E

1.  ACTITUDES Y

IMPORTANCIA DEL MOTIVACION HACIA EL
. APRENDIZAJE DEL
INGLES INGLES
Variables Variables
Vs . ] .
Actitudes de las estudiantes hacia el
o . aprendizaje del inglés
Grado de conocimiento y de comprension
sobre el aprendizaje del inglés | |
Motivacion
Conocimiento del PNB Motivacion
Vs

Il. PRACTICAS DE AULA Y
PRACTICAS
INSTITUCIONALES

Variables

Practicas de aula

I1I.LACTITUDES Y
MOTIVACION HACIA EL
APRENDIZAJE DEL
INGLES

Variables

Actitudes de las estudiantes hacia el
aprendizaje del inglés
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Actitudes de las estudiantes hacia el
aprendizaje del inglés
Practicas institucionales

Motivacion

I1ILACTITUDES Y MOTIVACION

HACIA EL APRENDIZAJE Il. ACTITUDES Y

MOTIVACION HACIA EL

DEL INGLES APRENDIZAJE DEL
Vs INGLES
Variable Variable
Actitud Motivacion

Al establecer el proceso de analisis de las variables, el resultado fue el siguiente:
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Tabla.107.
Vs. Actitudes de las estudiantes hacia el aprendizaje del inglés.

Correlacion: Grado de conocimiento y de comprensién sobre el aprendizaje del inglés

274

I. CONOCIMIENTO E Il. ACTITUDES Y
IMPORTANCIA DEL MOTIVACION HACIA EL
INGLES APRENDIZAJE DEL
INGLES
# Variables 5 12|52 Variables #
Pgta .. . . Pgta
Grado de conocimientoy | M | D | M | D | Actitudes de las estudiantes
de comprension sobre el A A hacia el aprendizaje del inglés
aprendizaje del inglés % %
% %
10 Importancia del inglés como &rea Actitud positiva frente al inglés por brindar
obligatoria del curriculo mayores oportunidades de empleo
_____ 87 5] 8 | 5 78
11
Importancia del inglés en la institucion 80 | 5 | 82 | 5 | Actitud positiva frente al inglés por obtencién
_____ del éxito 79
12 . o U I Rl B
Importancia del inglés para la formacion 91 4
académica de las estudiantes Actitud positiva frente al inglés por ser
_______ 90 3 necesario para trabajar en el exterior
_____ 80
15 | Conciencia de la existencia en clase de 78 6 81 6 | Mi actitud frente al aprendizaje del inglés es 74
diferentes niveles de inglés positiva
16 88 2 82 6 69
Conciencia del mejoramiento del nivel de Considero que tengo habilidades necesarias
inglés a partir de la correccién de errores para aprender inglés
17 | Conciencia del mejoramiento de las | g 4 | g0 4 | Actitud positiva frente al inglés por | gq
competencias en  inglés por la mejoramiento en la escuela
participacion activa en clase




18

19

20

24

Importancia que tiene la comprension de
los objetivos y las actividades en clase

Conciencia de las habilidades a partir de
la comprension de las distintas formas de
evaluar el aprendizaje

Valoracion de la ayuda que prestan los
profesores de inglés

Importancia. del ambiente motivador para
alcanzar los logros en inglés

Reconocimiento de las cuatro habilidades
como ayuda para reforzar conocimientos
en inglés

Reconocimiento de aspectos culturales de
otros paises a través de la clase de inglés

Reconocimiento de la dinamica del inglés
al integrar otras areas del conocimiento

92

82

91

59

11

67

63

91

92
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11

Capacidad del aprendiz para responder a las
dinamicas de grupo en una situacion de
aprendizaje

Posesién de suficientes habilidades analiticas
para categorizar y almacenar aspectos
linglisticos de la lengua extranjera

No me gusta mi profesor de inglés

Actitud positiva frente al inglés por beneficios
sobre la comunicacion y el conocimiento de
personas y culturas de habla inglesa

Tiempo dedicado al estudio del inglés fuera de
la institucion

Interés por practicar actividades
extracurriculares para reforzar el nivel de inglés

92

98

65

82

68




Mult 83 a) Escuchar musica en inglés
Resp | || —--
25 Identificacion ~ de  las  actividades 23 b) Establecer comunicacién en inglés por
extracurriculares realizadas para mejorar internet (e-mail, chat)
el nivel de inglés
c) Ver noticias, documentales o peliculas en
a) Escuchar mUsica en inglés 79 43 inglés
b) Mantener correspondencia en inglés por 10
correo(e-mail)
41 d) Leer textos (cuentos, novelas, revistas,
manuales, etc. en inglés).
. . 42
¢) Ver noticias, documentales o noticias en
inglés
d) Leer textos, cuentos, novelas, revistas, 31 30
blogs o manualesening. | .. e) Establecer comunicacion oral con familia o
amigos de habla inglesa
e) Establecer comunicacion oral con 28
familiares o amigos residentes en paises de
habla inglesa
. o 38 f)  Practicar videojuegos 0 programas
f) Practicar videojuegos o programas 35 interactivos cuyas instrucciones sean sélo en
interactivos cuyas instrucciones sean sélo inglés
en inglés

En la tabla 107, donde se muestran las variables grado de conocimiento y de comprension sobre
el aprendizaje del inglés y las actitudes de las estudiantes hacia el aprendizaje del inglés, se

pudo establecer que las estudiantes encuestadas reconocen la importancia del inglés como area
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obligatoria en el curriculo (87%), en la institucion (80%), también para su formacion académica
(91%) ya que lo relacionan de manera preponderante con el alcance del éxito (82%) y como una
oportunidad importante para conseguir empleo en el exterior (90%). Dicha relacion entre
variables se ve reflejada con una actitud positiva hacia el aprendizaje del inglés, puesto que
promueve actitudes linglisticas instrumentales en donde el aprendizaje de este idioma refleja un
motivo pragmatico y de tipo utilitario ya que va dirigido al uso de la lengua para alcanzar éxito

académico, empleo, etc.

Igualmente, la conciencia de la existencia de diferentes niveles del inglés (78%), la del
mejoramiento del nivel de inglés a partir de la correccion de errores (88%), y la del
mejoramiento de las competencias en inglés por la participacion en clase (90%), asi como la
demostracion de las habilidades a partir de la comprension de las distintas formas de evaluar el
aprendizaje (82%) indican que las encuestadas reconocen y consideran que tienen las habilidades
necesarias para aprender el inglés, asi su auto-confianza y auto-imagen se ven favorecidas
(82%), ademas su empatia con el profesor (91%) les permite demostrar actitudes emotivas
positivas frente al aprendizaje del inglés (81%) pues sienten que en la situacion de aprendizaje
tienen un apoyo que les facilitard reconocer sus destrezas y superar sus falencias , pues
recordando la teoria de Gardner (1985), la evaluacion que se haga del maestro por parte del

aprendiz es un componente esencial de las actitudes hacia la situacion de aprendizaje.

Las estudiantes encuestadas ponderan de manera significativa la conciencia del mejoramiento del
nivel de inglés a partir de la correccion de errores (88%), y la conciencia del mejoramiento de las

competencias en inglés por la participacion activa en clase (90%), asi como la importancia que
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tiene la comprension de los objetivos y las actividades en clase (92%), asi mismo, demuestran
que tienen conciencia de las habilidades a partir de la comprension de las distintas formas de
evaluar el aprendizaje (82%). La valoracion de la ayuda que prestan los profesores de inglés
(91%) es reconocida, ya que para las estudiantes es de gran importancia un ambiente motivador
que les permita alcanzar los logros (86%). De lo anterior se infiere que las actitudes positivas de
las estudiantes se integran al comportamiento por medio de estas experiencias positivas y, a la

vez, su respuesta se manifiesta en comportamientos con respecto a la situacion de aprendizaje.

Las estudiantes también reconocen que la préctica de las cuatro habilidades les ayuda a reforzar
conocimientos en este idioma (89%), de igual manera, respecto al aprendizaje, valoran aspectos
culturales de otros paises a través de la clase de inglés (75%) y la dindmica que adquiere el inglés
al integrar otras areas del saber (59%). Este reconocimiento de la situacion de aprendizaje y su
relacion positiva con los componentes que la conforman y los factores que influyen en ella, como
el profesor, la clase de inglés, las actividades, etc. tiene como resultado el favorecimiento de
actitudes positivas que incidiran favorablemente sobre su propio proceso de aprendizaje de la

LE. (Gardner, 1985).

Desde su perspectiva como estudiantes, también reconocen en el buen aprendiz de una lengua la
capacidad para responder a las dindmicas de grupo en una situacién de aprendizaje (67%) y por
ende, lograr el mejoramiento en la escuela (80%); aunque no es necesario para ellas que el
aprendiz posea suficientes habilidades analiticas para categorizar y almacenar aspectos
lingtisticos del idioma que se esta aprendiendo (63%), si reconocen un buen aprendiz que no
desarrolla ansiedad negativa, la cual redundaria en una actitud negativa hacia la situacion de

aprendizaje del inglés. Respecto al reconocimiento de aspectos culturales de otros paises a través
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de la clase de idiomas (75%) y de la dindmica del inglés al integrar otras &reas del conocimiento
(59%) con un porcentaje bajo, presumiblemente por la poca conciencia que tienen de los
contenidos interdisciplinares o porque consideran que la asignatura no es acompafada ni
apoyada por otras areas; sin embargo, si valoran de manera positiva los beneficios que esta
asignatura aporta para la comunicacion y el conocimiento de personas y culturas de habla inglesa
(92%) lo que desarrolla en las aprendices una actitud positiva frente a los contenidos y las
actividades que se propongan en la clase del idioma objetivo (81%). Esta actitud positiva de
caracter linglistico-integrativo se convierte en un motivo que impulsa a las estudiantes a
aprender una lengua con el propdésito de relacionarse socialmente con los hablantes de otra
comunidad linguistica reforzando nuevamente el modelo socioeducativo de Gardner (1985) en el
cual se reconoce el aprendizaje de los idiomas como un proceso diferente a otros aprendizajes,
pues este incluye la adquisicion de destrezas y pautas de conducta que son caracteristicas de

otras culturas y hace que resalte la dimension social del aprendizaje.

En cuanto a la identificacion de las actividades curriculares realizadas para mejorar el nivel de
inglés, escuchar masica con un 79% fue la actividad mejor calificada frente a un tiempo muy
reducido de dedicacion al estudio del inglés fuera de la institucion, pues el lapso de dedicacion
que mayor porcentaje obtuvo fue el de 0 a 4 horas (91%) lo que indica que dicha actividad no se
realiza conscientemente con el proposito de profundizar en la lengua sino con otra vision

posiblemente de entretenimiento o distraccion.

En conclusion, la conciencia y el conocimiento que tenga el aprendiz sobre su aprendizaje de la
lengua influye notablemente en el qué y en el como la aprende, puesto que las actitudes pueden

crearse 0 estar presentes con las experiencias significativas que vivan y asi mismo, estas

279



actitudes se manifiestan en comportamientos frente al idioma, al profesor, al grupo, a la cultura 'y

a los hablantes del idioma que esta aprendiendo.

Tabla.108. Correlacion: Grado de conocimiento y de comprension sobre el aprendizaje del inglés
Vs. Motivacion
I. CONOCIMIENTO E I1. ACTITUDES Y
IMPORTANCIA DEL MOTIVACION HACIA EL
INGLES APRENDIZAJE DEL
INGLES
# Variables 5125 |2 Variables #
Pgta .. M E . ., Pgta
Grado de conocimiento y " D + | D Motivacion
de comprensién sobre el MB
.. . J )
aprendizaje del inglés % % Y0
B
Importancia del inglés como area o o, 51
10 obligatoria del curriculo 87 5 80 7 | Gusto hacia el idioma inglés
11 80 5 76 8 | Motivacion hacia el aprendizaje del inglés 51
Importancia del inglés en la institucion
91 4 74 7 | Sentimiento de bienestar al realizar las | 56
actividades de inglés
12 Importancia del inglés para la formacién
académica de las estudiantes
————— Disfrute al realizar las actividades propuestas
7 7| enlaclase de inglés 76
18 . . :
Importancia que tienen la comprensionde | ¢o | (| (| |
los objetivos y las actividadesenclase | | | ______ ---
7 |8
91 Posesion de alguna razén poderosa para | 100
aprender la lengua extranjera
20 Valoracion de la ayuda que prestan los
profesoresdeinglées | | | -
_____ 5 T
72 Interés por adaptarse a diferentes situaciones 103
de aprendizaje
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21

24

Importancia del aprendizaje motivador
para alcanzar los logros en inglés

Reconocimiento de aspectos culturales de
otros paises a través de la clase de inglés

Reconocimiento. de la dinamica del inglés
al integrar otras areas del conocimiento

75

56 | 16
68 |9
69

90

83%

92%

79%

85%

5 2

MA | D
% | %
90 4
60 | 18
83 4

Interés por practicar la lengua extranjera tan
a menudo como le sea posible

Interés por identificar el alcance de los
estandares que debe aprender a partir de su
rendimiento académico

Consideracion del tiempo de inicio del
aprendizaje del inglés desde la nifiez

Importancia e interés mostrados hacia el
inglés por parte de las directivas

Importancia e interés mostrados hacia el
inglés por parte del profesorado

Importancia e interés mostrados hacia el
inglés por parte de las estudiantes

Importancia e interés mostrados hacia el
inglés por parte de la misma encuestada

Reconocimiento  del inglés como una
oportunidad de encontrar nuevas
expectativas

Exigencia del inglés para realizar estudios
futuros

Confianza en el conocimiento del inglés para
enfrentar la globalizacion
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79 9 Necesidad del conocimiento del idioma para
viajar

85 5
Uso del inglés como herramienta para | 73
conocer nuevas culturas

60 18 | Necesidad de ser motivada para dedicarse al
estudio de la asignatura de inglés

Como se muestra en la tabla 108, las encuestadas reflejan una motivacion media al reconocer el
interés frente al aprendizaje del idioma inglés, por parte de las directivas (83%), el profesorado
(92%), sus pares (79%) y por ella misma (85%), lo que representaria una motivacion extrinseca,
pues los motivos que impulsan a las estudiantes a aprender la lengua estan influenciados o
determinados por necesidades diferentes a so propia decision, sin embargo, dentro de su
concepcidén y dentro de sus creencias si consideran sin coaccion que el inglés es importante como
area obligatoria del curriculo (87%), demostrando una motivacion positiva que les puede servir
de soporte para orientarse hacia un aprendizaje mas eficaz, lo que podria originar nuevas
expectativas (90%), pues reconocen que con el inglés como LE, podrian enfrentarse a las

exigencias de un mundo globalizado (83%).

Entre las variables del grado de aprendizaje del inglés sugeridas se valoré con menor porcentaje
la exigencia del idioma para poder realizar estudios futuros (60%), presumiblemente porque la
encuesta fue respondida por un alto numero de estudiantes de los grados sexto y séptimo y aun
en estos niveles existe la posibilidad de que no se tenga la claridad acerca de la importancia del
idioma con el propdsito de continuar con los estudios superiores que exigen dicho conocimiento

y no les interesa reconocerlo como un factor de motivacién en esta etapa escolar.
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Segun las teorias de la motivacion, ésta impulsa a los seres a la consecucion de una meta que le
generan actitudes favorables y un deseo que los mueve a conseguirla con dedicacion y esfuerzo y
se sienten satisfechos cada vez que obtienen buenos resultados. (Madrid, 1999, en Ortega, 2003).
Sin embargo, la motivacion en si depende de varios factores entre los cuales se encuentran el
alumno, el profesor, el contexto, el clima de la clase, etc. Es desde esta perspectiva que segun los
resultados, las educandas manifiestan su motivacion dandole trascendencia a varios de estos
factores como son la comprension de los objetivos y las actividades dentro de la situacion de
aprendizaje (92%), mostrando gusto y bienestar al realizar las actividades de inglés (74%), asi
como la necesidad de un ambiente motivador para alcanzar los logros (86%), lo que incluye

también la ayuda que le brinda su profesor (91%) y la buena relacion con el mismo (90%).

Desde nuestra apreciacion, era importante que la necesidad de motivaciéon para dedicarse al
estudio del inglés (60%) tendiera a 0% o representara un porcentaje mucho menor que el
resultado respecto al interés (79%), gusto (80%), disfrute (75%) y motivacion (76%) que las
estudiantes muestran por la asignatura y las actividades en general. Esto nos indica que alguno de
los factores que componen la motivacién integrativa (motivacion, integratividad y actitudes hacia
la situacion de aprendizaje) esta ausente o afecta negativamente a esta motivacion en particular,
lo que provoca la necesidad de ser motivadas y no actGen impulsadas por un deseo autbnomo o

por motivacion intrinseca.

Respecto al grado de conocimiento y de comprension sobre el aprendizaje del inglés, las
estudiantes resaltan que a traves de este idioma pueden conocer aspectos culturales de otros
paises, lo que vislumbra la motivacion y la confianza en el conocimiento del mismo para ser

usado como una herramienta importante para conocer nuevas culturas (85%), factor que segun la
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teoria de Gardner, estd inmerso dentro de la integratividad, ya sea como orientacion integrativa,

0 como actitud hacia la comunidad que habla la lengua objeto.

Para concluir, respecto al conocimiento y comprension sobre el aprendizaje del inglés, existe una
generalizacion manifiesta a través de la importancia que le dan como area obligatoria del
curriculo (87%) y a la comprension de los objetivos y las actividades en clase, las estudiantes
reflejan motivacion evidente por el sentimiento de bienestar y el disfrute al realizar las

actividades propuestas (75% y 74%, respectivamente).
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Tabla.109.

Correlacion: Conocimiento del PNB Vs. Motivacion

I. CONOCIMIENTO E

1. ACTITUDES Y

IMPORTANCIA DEL MOTIVACION HACIA EL
INGLES APRENDIZAJE DEL
INGLES
# Variables 5125 |2 Variables #
Pgta | Conocimiento del PNB M |D| M D Motivacion Pgta
A A
% %
% %
26 Reconocimiento  del concepto de 70 11 80 7 | Gusto hacia el idioma inglés 51
bilingtiismo
31 el i IE
Conocimiento sobre los estandares
basicos planteados por el PNB 76 8
Motivacion hacia el aprendizaje del inglés 52
Son objetivos trazados por el | 15 90 4 | Reconocimiento del inglés como una | 53
MEN para insertar a los oportunidad para encontrar nuevas expectativas
estudiantes en procesos de
comunicacion universal -
Es un proceso de formacién 21 7 7 _ . N
de los estudiantes para el Sentimiento Qe lblenestar al realizar las
desarrollo  profesional  del actividades de ingles
inglés
56
Son reglas que formulan el
estado actual de la ensefianza 8 e [N
del inglés
83 4 | Confianza en el conocimiento del inglés para
Son criterios claros 'y enfrentar la globalizacion
publicos gue nos 71
permiten conocer lo que los
nifios, niflas y jovenes
deben aprender | 48 e e
(Conocimientos, actitudes,
disposiciones y habilidades) 79 9 72
y que les facilitaran el Necesidad del conocimiento del idioma para
desempefio en un contexto viajar
en inglés en los diferentes
niveles
85 5 Uso del inglés como herramienta para conocer 73

nuevas culturas
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27

29

30

Expectativa sobre la posibilidad de
alcanzar el bilingliismo en nuestro
pais

Posibilidad de alcanzar el bilingliismo
en el afio 2019

Conocimientos sobre el
Nacional de Bilingtismo

Programa

Necesidad de una politica educativa
para alcanzar el bilingliismo en
nuestro pais con el idioma inglés

31

75

26

75

83

92

79

85

72

72

56

68

69

Disfrute al realizar las actividades propuestas en
la clase de inglés

Importancia e interés mostrados hacia el inglés
por parte de las directivas

Importancia e interés mostrados hacia el inglés
por parte del profesorado

Importancia e interés mostrados hacia el inglés
por parte de las estudiantes

Importancia e interés mostrados hacia el inglés
por parte de la misma encuestada

Posesion de alguna razon poderosa para
aprender la lengua extranjera

Interés por adaptarse a diferentes condiciones
de aprendizaje

Interés por practicar la lengua extranjera tana
menudo como le sea posible

Identificacion del alcance de los estandares que
debe aprender a partir de su rendimiento
académico

Inicio del aprendizaje desde la nifiez
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En la tabla 109 se consideraron el reconocimiento del concepto de bilingliismo (70%) vy el
conocimiento sobre los estandares béasicos planteados por el PNB (48%) frente a diferentes
variables de la motivacion y dedujimos que muchas estudiantes no estaban familiarizadas con los
términos bésicos planteados por el PNB. Esto indica que el gobierno en su proceso de
socializacion no logré llegar al total de la poblacion con la multiplicacion de la informacion
acerca del PNB, ni de sus ejes de accion y que posiblemente los docentes, dentro de los espacios
pedagogicos, tampoco se apropiaron de la socializacion de los mismos. Sin embargo, recordemos
que en ambas instituciones, se establece que al comenzar cada periodo se debe informar sobre los
estandares basicos de competencia que se deben alcanzar en inglés y los indicadores de logro
que los componen, aunque dicho desconocimiento no disminuyd la influencia que tiene este
programa en el aprendizaje de la lengua extranjera, pues su motivacion hacia el aprendizaje de la
misma demuestra confianza, reconocimiento y un interés que nos indica que aunque las
encuestadas desconozcan los términos del programa en el cual se encuentran inmersas poseen un
alto grado de aceptacion sobre el aprendizaje de la lengua meta. También podemos deducir que
las estudiantes al demostrar una gran expectativa sobre el alcance del bilingtismo (78%) vy la
necesidad de una politica educativa para alcanzar el bilingtiismo (75%) indica que su motivacién
por el alcance de esta meta podria generar cambios en sus actitudes, lo que conllevaria a que
estén abiertas y receptivas a los planteamientos de las politicas educativas que se refieran al

aprendizaje de una lengua extranjera.

Los resultados muestran que las estudiantes en general, califican de manera importante el gusto
(80%) y la motivacion (76%) hacia el aprendizaje del inglés, lo que les genera un sentimiento de
bienestar y de disfrute al realizar las actividades de inglés (74%). Lo que se resalta como

resultado de la encuesta, es la valoracion que las estudiantes otorgan al interés mostrado por los
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diferentes integrantes de la comunidad educativa puesto que el programa requiere que tanto
maestros, padres de familia, estudiantes y comunidad en general se muestren interesados en esta
politica educativa que busca el mejoramiento y el fortalecimiento para alcanzar los aprendizajes
y desarrollar las habilidades y valores necesarios para vivir, convivir y ser productivo a lo largo

de la vida. (Documento de trabajo N° 5. MEN. P. 18)

Consideramos que las estudiantes, como protagonistas del proceso de apropiacion del Programa
Nacional de Bilingliismo, necesitan identificar que poseen una razén poderosa para aprender el
idioma (72%), lo que les ayudaria a identificarse igualmente con los criterios que esta politica
educativa pretende (68%), lo que les permitiria adaptarse a diferentes condiciones de aprendizaje

(72%), ya sea dentro o fuera de la institucion (situacion de aprendizaje).

Es importante resaltar que en la correlacion: Conocimiento del PNB Vs. Motivacion, a la
subvariable practica constante de la lengua como logro del PNB, las estudiantes no le dieron
mayor trascendencia, pues como manifestaron en la pregunta N° 74, sienten la necesidad de ser
motivadas para dedicarse al estudio de la asignatura de inglés y de esta forma, reflejan el poco
tiempo que ellas le dedican a esta asignatura por fuera de la institucion (91% de las encuestadas
sefialan la dedicacion al estudio del inglés de O a 4 horas semanales), lo que corresponde a muy
poco tiempo de contacto con la lengua que se estd aprendiendo y obligaria al docente a
aprovechar al maximo todos los recursos y las actividades pedagogicas posibles para responder a

las necesidades y a los objetivos propuestos por el PNB.
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Tabla.110.

Correlacion: Practicas de aula Vs. Actitudes

1. PRACTICAS DE
AULA Y PRACTICAS

1. ACTITUDES Y
MOTIVACION HACIA

INSTITUCIONALES EL APRENDIZAJE DEL
INGLES
# Variables 5 2 5 2 Variables #
Pgta Préacticas de aula MA D MA D Actitudes Pgta
% % % %
33 Protocolo de clase 70 12 84 5 Actitud positiva frente al inglés por 77
desarrollar la habilidad mental
Actitud positiva frente al inglés por
mejoramiento en la escuela
34 | Presentacion de los estandares 63 15 80 4 81
o . Capacidad del aprendiz para responder a 92
35 Realizacion de talleres escritos 71 11 67 7 las dinamicas de grupo en una situacion
de aprendizaje
36 Redaccion de composiciones 58 18
67 9 Aprovechamiento de las oportunidades 93
para usar el lenguaje que se esta
aprendiendo
37 Préctica de actividades ludicas escritas 55 sy
Aprovechamiento maéaximo de las
38 | Elaboracion de flash cards 30 43 oportunidades para practicar la escucha 94
72 8 y responder oralmente a la comunicacion
39 Realizacion de actividades de lecturay 78 T
comprension o .
69 9 Uso de técnicas de estudio
"""""""" 97




40 Elaboracién de carteleras con 49 250 | e
vocabulario, expresiones, refranes, etc.
72 7 Consideracion del monitoreo de sus

--------------- errores como una caracteristica de un
buen aprendiz

99
41 Representacion de situaciones reales | 65 15
cortas y de role-plays

42 Précticas sencillas de pronunciacion, de | 72 10
aspectos relacionados con la gramatica,

funciones comunicativas o vocabulario

43 Uso de herramientas tecnolégicas 50 30
44 Practica de canciones y poemas para 53 22
reforzar las estructuras
Practica de proyectos transversales
45 36 38

La tabla 110 muestra las practicas de aula tradicionales que las estudiantes sefialan como las de
mayor frecuencia en su institucién educativa, estas son las actividades de comprensién de lectura
(78%) y las préacticas sencillas de pronunciacion (72%) entre otras, a través de las cuales se
pretende el alcance de los estdndares del PNB en su politica educativa, es de aclarar que la
practica de presentar los estandares (63%) es de caracter obligatorio en las dos instituciones a
través del Manual de Convivencia se indica el énfasis de los mismos a lo largo del desarrollo de
las clases para gque se conviertan en elementos de facil reconocimiento y de retentiva para las
estudiantes. Este porcentaje es un indicador de que la préctica no se esta llevando a cabo por
todos los docentes de inglés, no se esta ejecutando a cabalidad o no se le esta haciendo el debido

seguimiento pues en la pregunta N° 31 de la encuesta, acerca del conocimiento del PNB vy del
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concepto de los estandares, las estudiantes, en gran porcentaje, manifiestan desconocimiento de

los mismos. (Ver tabla 109).

La actitud de las estudiantes respecto a la existencia de estas précticas tradicionales en las dos
instituciones, es positiva dado que consideran el estudio del inglés como propiciador del
desarrollo de la habilidad mental (84%) y del mejoramiento en la escuela (80%), lo que nos
permite inferir que estas précticas se convierten en factores de facil reconocimiento y de
favorecimiento de un clima institucional de exposicion a la lengua, que refuerza de manera
efectiva las actitudes positivas relacionadas con el aprovechamiento de las oportunidades para
practicar la escucha y de responder oralmente a la comunicacion en el idioma que se esta
aprendiendo (72%), inclusive consideran que un buen aprendiz debe también monitorear sus

errores (72%) con el propdsito de mejorar su conocimiento.

La actitud positiva frente a estas practicas se evidencio especialmente en los grados inferiores a
pesar de que las practicas tradicionales o clasicas son poco interactivas. La anterior podria ser
una de las razones por las cuales las encuestadas de los grados superiores pudieron haber
calificado de manera moderada dichas actividades y haber demostrado un mediano interés frente
a las actividades planteadas en clase, lo que se podria evaluar como una actitud neutral y que
podria influir de manera negativa hacia el aprendizaje, pues las actitudes, segun las teorias
resefiadas en este estudio son variables fundamentales que influyen en la situacion de

aprendizaje.
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Tabla.111.

Correlacion: Practicas de aula Vs. Motivacion

1. PRACTICAS DE
AULA Y PRACTICAS

1. ACTITUDES Y
MOTIVACION HACIA EL

INSTITUCIONALES APRENDIZAJE DEL INGLES
- Ml -
# Variables S| N |™ Variables #
Pgta I O Fe Pgta
Practicas de aula Motivacion
Interés por practicar actividades extracurriculares 68
para reforzar el nivel de inglés
Protocolo de clase 70|12
33
83 a) Escuchar musica en inglés
3 Presentacion de los estandares 63 | 15
----- 1|1 23 b) Establecer comunicacién en inglés por internet (e-
35 Realizacion de talleres escritos mail, chat)
""" 43 ¢) Ver noticias, documentales o peliculas en inglés
% Redaccion de composiciones 58 | 18
d) Leer textos (cuentos, novelas, revistas, manuales,
. . . . 55 | 18 4 etc. en inglés).
37 Préctica de actividades ludicas escritas
) 30 | 43 30 e) Establecer comunicacion oral con familiares. o
38 Elaboracion de flash cards amigos de habla inglesa
39 Realizacion de actividades de lectura y BT f) Practicar videojuegos o programas interactivos
comprension 38 cuyas instrucciones sean solo en inglés
40 Elaboracion de carteleras con | 49 | 25

vocabulario, expresiones, refranes, etc.
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41

42

44

45

Representacion de situaciones reales
cortas y de role-plays

Précticas sencillas de pronunciacion de
aspectos relacionados con la gramaética,
funciones comunicativas o vocabulario

Uso de herramientas tecnolégicas

Préactica de canciones y poemas para
reforzar las estructuras

Préctica de proyectos transversales

65

72

50

53

36

15

10

22

38

5 2
M D
A
%
%
75 7
67 | 13
67 | 13
67 | 11
81 | 19
77 5

Disfrute al realizar las actividades propuestas en la
clase de inglés

Gusto por aprender inglés como lo hace en la
institucion

Deseo de seguir aprendiendo inglés como lo hace
ahora

Suficiencia de tiempo para realizar las actividades
dentro del aula de clase

Grado de satisfaccion con el desarrollo de la clase de
inglés

Demostracion de gran motivacion para realizar los
deberes respondiendo positivamente a las tareas
seleccionadas o propuestas

83

84

101




Se interesa por adaptarse a diferentes condiciones de | 103
aprendizaje
72 | 5

Disfrute de los ejercicios de gramatica 108
71 7

Interés por tener una buena autoestima confianza en
84 | 6 | simismo.
111

El objetivo principal de las précticas de aula adecuadas y con propositos bien definidos deberia
ser ofrecer al estudiante un clima institucional de exposicion a la lengua que le permita reforzar
de una manera efectiva la motivacion intrinseca, la cual influiria positivamente en su autonomia

y le permitiria tener mejores oportunidades de aprendizaje.

En la tabla 111 se muestran las précticas de aula tradicionales méas destacadas por las estudiantes
y su relacion con algunas variables de la motivacién como son: el interés por practicar
actividades extracurriculares cuya actividad més destacada fue la de escuchar musica en inglés
con 83%. Tambien se observa la importancia que les dan las estudiantes a algunas caracteristicas
de un buen aprendiz que se asocian a una buena motivacién como son: la demostracion de un
gran interés y disfrute al realizar los deberes respondiendo positivamente a las tareas

seleccionadas o propuestas (77%), en la clase de inglés (75%), lo que es coherente con el grado
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de satisfaccion que evidencian con el desarrollo de las clases de inglés (81%), especialmente al
reconocer en el aprendiz la capacidad para adaptarse a diferentes condiciones de aprendizaje

(72%) asi como la posesion de una buena autoestima y mucha confianza en si mismo (84%).

Cabe resaltar que, al parecer segun los resultados, algunas estudiantes no sienten que estas
practicas no estan acordes a sus intereses y expectativas, ya que fueron calificadas por debajo de
los tres cuartiles. (Preguntas N° 34, 36, 37, 38, 40, 41, 43, 44 y 45) lo que podria indicar que no
estan satisfechas del todo con las metodologias empleadas o que posiblemente su practica
deberia hacerse de forma més frecuente o de manera diferente, y esto se puede comprobar
cuando en la variable motivacion las subvariables gusto por aprender inglés como lo hace en la
institucion, deseo de seguir aprendiendo inglés como lo hace ahora y suficiencia de tiempo para
desarrollar las actividades dentro del aula de clase son calificadas con porcentajes de 67%; esta
disminucion en la motivacion, podria traerles consecuencias negativas que disminuirian no solo
su intensidad motivacional (esfuerzo) y su deseo de aprender (disfrute), sino también la creacion

de actitudes negativas hacia el aprendizaje de este idioma. (Gardner, 1985).
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Tabla.112.

Correlacién: Practicas de aula Vs. Conocimiento del PNB

Il. PRACTICAS DE

I. CONOCIMIENTO E

AULAY PRACTICAS IMPORTANCIA DEL INGLES
INSTITUCIONALES
# Variables 512 Variables #
7 a- M - Pgta
Pgta Practicasdeaula | A | D Conocimiento del PNB
% | %
Conocimiento sobre los estdndares basicos | 31
planteados por el PNB
33 Protocolo de clase 70 12
a.  Son objetivos trazados por el MEN para
15 insertar a los estudiantes en procesos de
comunicacion universal
34 Presentacion de los estandares 63 15
71 11
35 Realizacion de talleres escritos 27 .,
b. Es un proceso de formacion de los
estudiantes para el desarrollo profesional
""" del inglés
36 Redaccion de composiciones 58 | 18
8 c.  Son reglas que formulan el estado actual
de la ensefianza del inglés
37 Préctica de actividades ludicas escritas 55 18
38 Elaboracion de flash cards 30 43
d.  Son criterios claros y publicos que nos
48 permiten conocer lo que los nifios,
nifias y jovenes deben aprender
39 Realizacion de actividades de lectura y | 78 7 (Conocimientos, actitudes,

comprension

disposiciones y habilidades) y
facilitaran el desempefio
contexto en inglés en los difi
niveles

que les

en un

erentes
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40 Elaboracion  de  carteleras con | 49 25
vocabulario, expresiones, refranes, etc.

78 5 | Expectativas sobre la posibilidad de alcanzar el 27

Representacion de situaciones reales bilingliismo en nuestro pais
41 cortas y de role-plays 65 | 15 T -
64 | 10
Posibilidad de alcanzar el bilingtiismo en el afio
_____ 2019 28
42 Précticas sencillas de pronunciaciénde | 70 | 19 31 | 26 | Conocimiento del Programa Nacional de | »g
aspectos relacionados con la gramética, Bilingtiismo

funciones comunicativas o vocabulario

""" | 75 6 Necesidad de una politica educativa para alcanzar 30

Uso de herramientas tecnolégicas el bilingliismo en nuestro pais con el idioma inglés

43 50 | 30
Practica de canciones y poemas para

44 reforzar las estructuras 53 | 22

45 36 38

Préctica de proyectos transversales

En la tabla 112 se indica como una préactica de aula tradicional la presentacion de los estandares
(63%) y como se sefialo anteriormente, la lectura y la explicacion de los mismos es obligatoria y
solo el 48% de las encuestadas reconoce de manera acertada que los estandares son criterios

claros y publicos que nos permiten conocer lo que los nifios, nifias y jovenes deben aprender

297



(conocimientos, actitudes, disposiciones y habilidades) y que les facilitarn el desempefio en un
contexto en inglés en los diferentes niveles. Este porcentaje no alcanzo el 50%, es importante
reconocer que representa la necesidad de parte de los docentes de inglés de reforzar la
terminologia referente al PNB, asi como el reconocimiento de los estdndares que se deben
alcanzar en cada grupo de grados y la aplicacion o la influencia del tema del bilingliismo sobre el

aprendizaje del inglés de las estudiantes.

En general, las précticas de aula deben estar dirigidas a desarrollar competencias y habilidades
que le ayuden a las estudiantes a alcanzar los estandares basicos en lengua extranjera y si estas
practicas no son adecuadas, ni tienen propositos definidos no ofreceran un clima de aprendizaje
adecuado que refuerce el conocimiento de la lengua, ni le va a permitir a las estudiantes tener

mejores oportunidades de aprendizaje.

De acuerdo con los resultados, muchas de las practicas tradicionales ejecutadas en las dos
instituciones no gozaron de un reconocimiento por parte de las estudiantes, posiblemente porque
ellas no les dan importancia o desde su aplicacion, los docentes no hacen énfasis en su
relevancia, lo que puede derivarse en detrimento de los objetivos del PNB, pues es a través de
estas que se implementa el PNB y se pretende el alcance de los estandares en lengua extranjera.
También podria deducirse que las estudiantes no estan siendo conscientes de la aplicacion de las
mismas porque se realizan de manera mecéanica y a veces, éstas no reconocen el propdsito de su
planeacion, pues este no se presenta de forma explicita por parte del docente desde el inicio de la

actividad.
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Tabla.113.

Correlacién: Practicas institucionales Vs. Actitudes

I1. PRACTICAS DE AULA I1. ACTITUDES Y
Y PRACTICAS MOTIVACION HACIA EL
INSTITUCIONALES APRENDIZAJE DEL
INGLES
# Variables Sl R R Variables #
Pgta L. ] ) . M D ] Pgta
Préacticas institucionales A e) Actitudes
%
%
46 Elaboracion del periédico mural de noticias 33 | 67 ) 84 5 Actitud positiva frente al inglés por 7
en inglés desarrollar la habilidad mental
47 38 | 62| 80 | 4
Elaboracion del periédico mural del area de Actitud positiva frente al inglés por
inglés mejoramiento en la escuela 81
Capacidad del aprendiz para responder a las
48 67 7 | dindmicas de grupo en una situacion de 92
P — aprendizaje
Realizacién Dia del inglés 67 | 33
58
49 . . . . 42
Existencia del programa especial Christmas
Show 67 | 9 93
Aprovechamiento de las oportunidades para
----- usar el lenguaje que se esta aprendiendo
50 94
53 hami - d |
Proyectos transversales en inglés y en otros 47 Aprovechamiento maximo e as
niveles de escolaridad 72 8 | oportunidades para practicar la escucha y
responder oralmente a la comunicacion
69 9 | Uso de técnicas de estudio 97
72 7 Consideracion del monitoreo de sus errores 99
como una caracteristica de un buen aprendiz
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En la tabla 113 donde se observan los porcentajes arrojados para las practicas institucionales
propuestas, encontramos que aunque éstas si se realizan con una frecuencia que depende del
cronograma general de cada una de las instituciones, tal vez, la poca valoracion sea el resultado
de la inclusion de algunas practicas institucionales en otras programaciones mucho mas
reconocidas por las estudiantes como ocurre con el English Day (33%) en una de las
instituciones. Esta celebracion, fue incluida como eje de la celebracion Dia de la Familia, para la
cual la asistencia no es de caracter obligatorio y se celebra el dia sdbado. También se presume
que las respuestas dadas corresponden en su mayoria a las participantes del grado sexto, quienes
al momento de responder la encuesta no gozaban ampliamente del desarrollo de esta préactica en
primaria, si tenemos en cuenta que la actividad del Dia del Inglés es mas reforzada en los grados
de secundaria. Otras actividades como la elaboracion del periddico mural del &rea de Ingles
(38%) y del periddico de noticias en inglés (33%), valorados con bajos porcentajes puede ser,
por el escaso o0 nulo seguimiento a esta practica como una actividad académica, pues en ambas
instituciones su consulta se deja al libre albedrio de las estudiantes. Con respecto a la
socializacion de proyectos transversales en inglés y otros niveles de escolaridad (53%), que
anteriormente se desarrollaban en ambas instituciones y en la actualidad sélo en una de ellas, la
respuesta de realizacion de un 53% muestra desconocimiento del mismo por una gran parte de
las estudiantes encuestadas, se puede deducir entonces, que éste sélo es reconocido por las
alumnas de los grados actantes en este proyecto como son los grados undécimos. De esta forma,
podemos considerar que las encuestadas no participan masivamente de estas practicas
institucionales por no ser de caracter obligatorio. A pesar de los bajos puntajes y el poco
reconocimiento de las actividades institucionales por parte de las estudiantes, se puede

considerar que las mismas muestran una actitud positiva en la situacion de aprendizaje (clase,
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desarrollo de actividades, esfuerzo, relacion con el profesor, uso de los recursos, etc.) al mostrar
conciencia de que el estudio del inglés podria propiciar el desarrollo de la habilidad mental
(84%) y el mejoramiento en la escuela (80%) pues, aunque no necesariamente todas las
estudiantes tienen la oportunidad o el interés de participar en las practicas institucionales si
reconocen indirectamente en el aprendiz que éste a través de las practicas, podria aprovechar al
maximo las oportunidades para usar el idioma que esta aprendiendo (72%), practicar y la
responder oralmente a la comunicacion (72%), lo que le daria capacidad para responder a las
dindmicas de grupo en una situacion de aprendizaje (67%). De acuerdo con lo anterior, hay una
gran brecha entre la actitud positiva que ellas manifiestan por el idioma, lo que ellas reconocen
deberia tener un buen aprendiz y la manera como se estadn desarrollando las practicas, que
posiblemente no estdn cumpliendo con el objetivo de co-ayudar al alcance de los estandares y

por ende del PNB.
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Tabla.114.

Correlacién: Practicas institucionales Vs. Motivacion

I1. PRACTICAS DE AULA I11. ACTITUDES Y
Y PRACTICAS MOTIVACION HACIA EL
INSTITUCIONALES APREDIZAJE DEL
INGLES
# Variables S|N|>°> |2 Variables #
[ [O] u
Pgta Préacticas institucionales A | D Motivacion Pgta
%
%
46 - - . o
Elaboracion del periédico mural de noticias 80 7 | Gusto hacia el idioma inglés 51
en inglés 33 | 67
38 | 62 | 76 8 | Motivacién hacia el aprendizaje del inglés 52
47 Elaboracion del periédico mural del area de
inglés S R (R
90 4 | Reconocimiento del inglés como una 53
67 | 33 oportunidad  para  encontrar  nuevas
48 Realizacion Dia del inglés expectativas
. . . . 58 | 42
49 Existencia del programa especial Christmas 72 g | Posesion de alguna razon poderosa para | 1qg
Show aprender la lengua extranjera
o 8147177 s y o 101
50 | Proyectos transversales en inglés y en otros Demostracion de gran motivaciéon para
niveles de escolaridad realizar los deberes respondiendo
positivamente a las tareas seleccionadas o
_____ propuestas
103
Interesa por adaptarse a diferentes
72 | 5 | condiciones de aprendizaje
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Posesion de una buena autoestima y mucha | 111
confianza en si misma

84 6

La tabla 114 muestra las précticas institucionales y el porcentaje dado por las encuestadas,
quienes reflejan un aparente desconocimiento de su realizacion debido a posibles factores ya
mencionados en la tabla 113: la alta participacion de los grados sextos en la encuesta, representa
una poblacion que aln no participa activamente en las actividades de secundaria por ser recién
Ilegadas al bachillerato; su poca participacion en la planeacion y desarrollo de estas practicas y
de los proyectos transversales podria derivarse de que las encargadas de su ejecucién son, por lo

general, las estudiantes de los grados superiores.

Con respecto a la lectura y al analisis de los periédicos murales, préacticas que si existen, (segin
encuesta y analisis documental), podria pensarse que algunas estudiantes no muestran
motivacion, ni interés porque la teméatica o la forma de presentacion no satisface sus
expectativas. Ademas, esta practica no es evaluada y la lectura y el andlisis de los mismos,
depende de su eleccion. Desde la situacion de aprendizaje, estas practicas institucionales parece
que no estan influenciando la motivacion de las estudiantes como deberia esperarse, pues no
estdn respondiendo a sus necesidades e intereses y podrian estar generando actitudes
desfavorables de apatia 0 rechazo. En este aspecto hace falta promover en las instituciones,
estrategias que incrementen la motivacion intrinseca y hagan que las estudiantes aprovechen con

autonomia todas las oportunidades que la institucion les brinda a través de estas practicas porque,
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de acuerdo con las respuestas dadas en la encuesta, a las estudiantes les gusta el idioma inglés

(80%), porque a través de él pueden tener una oportunidad para encontrar nuevas expectativas

(90%), pero especialmente, porque a través del desarrollo de estas actividades (77%) se

incrementaria su autoestima y la confianza en si mismas (84%).

Tabla.115.

Correlacion: Actitud Vs. Motivacion

Il. ACTITUDES Y
MOTIVACION HACIA EL
APRENDIZAJE DEL

II. ACTITUDES Y
MOTIVACION HACIA EL
APRENDIZAJE DEL

INGLES INGLES
# Variables Mal > 2 Variables #
Pgt . Res M . ., Pgta
a Actitud A | D Motivacion
%
%
60 | Tiempo dedicado al estudio del inglés fuera 91 DeOa | 56 | 18 | Consideracién e interés por el tiempo | 57
de la institucion 4 horas dedicado al estudio del inglés
De5a
10
horas
Dedicacion de poco tiempo al estudio del
inglés por las siguientes razones 9 56 | 16 105
Interés por practicar la lengua extranjera tan
______ a menudo como le sea posible.
61 | Dedico més tiempo a las otras asignaturas 55
Debo cumplir muchas actividades paralelas
63 X 38
al estudio
64 9

Porque no me gusta este idioma
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65

66

74

82

92

93

94

Porque no me gusta mi profesor de inglés

Porque me dedico mucho a otras actividades

Mi actitud frente al aprendizaje del inglés es
positiva

Actitud positiva frente al inglés por
beneficios sobre la comunicacion y el
conocimiento de personas y culturas de
habla inglesa

Capacidad del aprendiz para responder a las
dindmicas de grupo en una situacion de
aprendizaje

Aprovechamiento de las oportunidades para
usar el lenguaje que se esta aprendiendo

Aprovechamiento maximo de las
oportunidades para practicar la escucha y
responder oralmente a la comunicacion

9

52

5 2
MA D

% %

81 6

92 2

67 7

67 9

72 8

61

Gusto hacia el idioma inglés

Motivacion hacia el aprendizaje del inglés

Interés por el uso del inglés como herramienta
para conocer nuevas culturas

Demostracion de gran motivacion para
realizar los deberes respondiendo
positivamente a las tareas seleccionadas o
propuestas

Interés para tomar riesgos al practicar la
lengua

Interés por adaptarse a diferentes condiciones
de aprendizaje

Interés por la observacion constante de
patrones y modelos en el lenguaje

101
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Posesion de  suficientes  habilidades 63 11 62 | 11 | Se interesa por la produccion propia y de las | 106
analiticas para categorizar y almacenar demas en lengua extranjera
9g | aspectos linguisticos de la lengua extranjera

o Disfrute de los ejercicios de gramatica

67 110 | Interesa por alcanzar un cociente intelectual

alto y excelentes habilidades académicas 110

Interés por alcanzar una buena autoestimay | 111
84 | 6 mucha confianza en si mismo

En la tabla 115 observamos las variables actitudinales y su relacion con la motivacion y
encontramos que la dedicacion de tiempo al estudio del inglés se encuentra entre 0 y 4 horas con
un porcentaje muy alto de 91% vy al indagar las razones por las cuéles no es superior el nimero
de horas de estudio, se visualiza que la razon mas influyente es la dedicacion de méas tiempo a las
otras asignaturas (55%), seguida por una mayor dedicacion a otras actividades (52%) y con un
porcentaje menor el cumplimiento de muchas actividades paralelas al estudio (38%). Frente a
esta consideracion, que demuestra una actitud no muy favorable de algunas estudiantes respecto
a la continuacion del aprendizaje fuera del contexto escolar, se podria asumir esta respuesta
COMo una consecuencia de una baja motivacion en el momento de enfrentarse a la situacion de
exigencia. Es decir, las estudiantes manifiestan en ellas mismas el deseo, el guste, el disfrute de
algunas actividades y practicas relacionadas con el aprendizaje de esta lengua, pero en realidad
no encuentran el soporte motivacional que las impulse a conseguir este logro. Cabe anotar que
también se deben tener en cuenta las diferentes razones con las cuales justifican sus actitudes
negativas: falta de tiempo y dedicacion a otras asignaturas o actividades. Sin embargo, desde el

andlisis independiente de estos y de otros resultados respecto a la motivacion y la actitud, son
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representativos y tienden a mostrar que las estudiantes poseen propésitos motivacionales
extrinsecos e intereses claros, especialmente en los grados superiores (Preguntas 51, 53, 70, 71,

73,101).

Al evaluar cémo considera la estudiante su actitud frente al aprendizaje de inglés, un alto
porcentaje de las encuestadas cree que su actitud es positiva (81%) y este resultado es muy
coherente con otros obtenidos respecto a la motivacion por el idioma (81%). Sin embargo,
teniendo en cuenta la teoria de Gardner, estos componentes actitud — motivacion se afectan
mutuamente, especialmente cuando no hay un comportamiento que demuestre que la actitud va
dirigida a la consecucion de una meta en particular o s6lo por el sentirse satisfecho con el
alcance del logro. Es aqui donde se resalta la manifestacion individual de las estudiantes de
sentirse a gusto (motivacion) y de mostrarse con una actitud positiva frente a la capacidad de
adaptarse a las diferentes condiciones que le depare el reto de aprender una lengua. Pero
recordemos que la motivacion es un subcomponente de la motivacion integrativa y se deben

tener en cuenta los otros subcomponentes para poder alcanzar el aprendizaje de la L2.

En conclusion, cuando las alumnas encuestadas manifiestan actitudes positivas, pero en su
comportamiento no se destaca la intensidad motivacional o el esfuerzo, las actitudes hacia el
aprendizaje tampoco seran positivas en la situacion de aprendizaje y estas no aportaran al
constructo motivacional. Dado que no vale so6lo tener la intencion o el interés, hay que

demostrarlo con las acciones (Actitudes conductuales).
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7.1.1. ANALISIS

A continuacidn, analizamos a la luz de las teorias y los hallazgos de varios autores de referencia,
las correlaciones encontradas entre, por un lado, el conocimiento sobre lo que significa aprender
una lengua, reconocer el PNB vy las précticas de aula e institucionales, y por otro lado, la

motivacion y las actitudes.

e Précticas de Aula e Institucionales vs. Motivacion y Actitudes

Para Trembley y Gardner (1985) la motivacion no es un constructo estatico, sino que ésta se ve
influenciada por los contextos dindmicos de la clase, las experiencias pasadas de aprendizaje y el
contexto social en el cual se desenvuelven los aprendices. En nuestro estudio podemos concluir
que las préacticas de aula, especificamente aquellas relacionadas con actividades Iddicas como
juegos, canciones Yy actividades kinéticas, son las que principalmente favorecen la actitud
positiva hacia el aprendizaje del inglés y aumentan la motivacién por su aprendizaje. Las
diferentes préacticas de aula e institucionales que se tuvieron en cuenta para el analisis de los
resultados, arrojaron una relacion contradictoria respecto a que las estudiantes manifiestan el
interés y la motivacion por las mismas, pero en el momento de reconocerlas, no se percibe un
grado de conciencia alto sobre su existencia, ni por el beneficio que éstas puedan traerles. Su
actitud desinteresada puede traerles resultados desfavorables respecto a la motivacion que es el
motor que las impulsa al alcance del aprendizaje de la lengua extranjera. Igualmente, parece que
muchas de las practicas implementadas en ambas instituciones educativas no estarian aportando
a la motivacion de las estudiantes, pues no responden a sus expectativas y a la vez, pueden estar

generando actitudes desfavorables que podrian ir en detrimento de su aprendizaje.
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Es importante resaltar que las estudiantes de las dos instituciones donde se llevé a cabo esta
investigacion, reconocen el interés mostrado por los miembros de la comunidad educativa hacia
el inglés, lo que podria de alguna forma estar favoreciendo un clima de aceptacion hacia la
lengua que podria motivarlas al aprendizaje del mismo y a apoyar el desarrollo de un ambiente

institucional que las impulse al cumplimiento de la meta, el aprendizaje del inglés.

Dichas practicas de aula e institucionales estan directamente asociadas, segun el cruce de los
resultados de la encuesta y en las observaciones de clase, con actitudes positivas y altos niveles
de motivacién sobre todo de las estudiantes mas jovenes (de grados sexto a octavo): les gusta el
idioma inglés, se sienten motivadas para aprender y se interesan en las diferentes actividades
propuestas en la clase para la consecucion de las metas de aprendizaje. Esta actitud positiva
disminuye su ansiedad y les permite desenvolverse de manera adecuada frente a las exigencias
de una situacion de aprendizaje de este idioma, con alta auto-estima y reconocimiento individual
de sus fortalezas y debilidades. Al contrario, esta motivacion es menor en los grados superiores
en los cuales la participacion fue muy discreta durante las sesiones de clase observadas. Es decir
que con practicas de aula adecuadas se fortalece la motivacion desde la dimension afectiva, pues
se favorecen los sentimientos de auto-estima positiva y se minimiza el impacto de actitudes

negativas que pudieran surgir en una situacién de aprendizaje.

En las estudiantes encuestadas que pertenecen a los grados superiores se observa, segun el diario
de campo, una disminucion de la motivacion durante las clases de gramaética y a la vez, un
incremento de la apatia respecto a las reglas linguisticas y a la exigencia de parte del docente del
reconocimiento de muchas reglas gramaticales. Sin embargo, existe por parte de las aprendices

de estos mismos grados superiores una actitud linguistica positiva frente al desarrollo de
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practicas de aula que les exigen conocimientos gramaticales profundos y a los cuales responden
con poca ansiedad en la mayoria de los casos, a la vez que prefieren que sean otras comparieras

las que resuelvan las inquietudes del maestro durante las dinamicas de la clase.

Las estudiantes piensan (72%) que se debe poseer por lo menos una razon poderosa para
interesarse en el aprendizaje de las lenguas extranjeras. EI ambiente de aula en ambas
instituciones ofrece la practica de dialogos, juegos y otras actividades que serian responsables de
ese interés. Asi mismo, la mayoria de las participantes encuestadas muestra conciencia de la
importancia que representa el disfrute al desarrollar los deberes escolares, lo que redunda en una
motivacion positiva. Sin embargo, segun los resultados, las estudiantes necesitan ser informadas
acerca de los propositos de las practicas de aula e institucionales y que se les den a conocer los
criterios de evaluacion al inicio de cada periodo académico como: desarrollar planes de
nivelacion y de profundizacion de contenidos e identificar los estandares que se deben alcanzar.
De esta forma, las estudiantes necesitan estar conscientes del propdsito de las actividades para

mostrarse mas receptivas y con actitudes mas favorables.

En ambas instituciones se otorga importancia a las explicaciones gramaticales y se conserva un
alto interés de las estudiantes de los grados inferiores por compartir sus conocimientos e
informacion adquirida con sus pares; al igual que la motivacion que sienten al lograr construir
frases cortas. En cuanto al desarrollo de la clase, los docentes procuran explicar los temas
gramaticales de una forma mas sencilla y llamativa usando para esto su lengua materna, a través
de actividades ludicas; también se nota, de parte de las estudiantes, gran capacidad para alcanzar
el objetivo, asi como un alto grado de competitividad en las actividades grupales, a la vez que se

trabaja por el bienestar del grupo al que se pertenece, aunque este factor motivacional decrece en
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los grados superiores, pues las practicas tradicionales ya no logran incrementar la motivacion y
muestran desinterés y desmotivacion por este tipo de practicas, lo que podria estar relacionado
con la edad y el tipo de actividad que se plantea, pues ya no les interesan las actividades

kinéticas.

Es a la luz de este andlisis, que consideramos necesaria la evaluacion de estos resultados para
desarrollar un plan de mejoramiento que propenda por el favorecimiento de una adecuada
planeacion y ejecucion de estas practicas para que se conviertan en experiencias significativas
que generen oportunidades de aprendizaje y a la vez, logren un incremento en la motivacion y un
cambio en algunas actitudes negativas que muestran algunas estudiantes, y que el ideal que ellas

reconocen en el buen aprendiz, se convierta en su propia realidad.

e Conocimiento sobre el aprendizaje de la lengua y el PNB Vs. Motivacion y Actitudes

Sobre la preparacion para tomar riesgos al practicar la lengua, se puede percibir que las
estudiantes conocen la importancia de asumir los riesgos que conlleva la puesta en practica de
sus conocimientos como el riesgo de cometer errores o quedar en ridiculo, y la conveniencia de
someterse a la correccidon pertinente. Son multiples las oportunidades que se otorgan a las
estudiantes de asumir espontaneamente su rol de aprendiz y en ambas instituciones se realizan
actividades institucionales como carteleras, periédicos murales y la celebracién del Dia del
Inglés, en el cual la participacidn es voluntaria, a pesar que conlleva una valoracion cuantitativa

positiva en el reporte académico.

Acerca de la capacidad de adaptarse a diferentes condiciones de aprendizaje, casi la tercera parte

de las nifias encuestadas reconocen que un buen aprendiz se adecUa a distintas metodologias de
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enseflanza 0 a distintos contextos que incluso tal vez no comparte o que no llenan sus
expectativas, con el interés de satisfacer su deseo de aprender la lengua meta. Las practicas de
aula e institucionales también indican que la mayor parte de las estudiantes se ajustan a los

distintos requerimientos en procura de alcanzar los logros propuestos.

En cuanto a la utilizacion constante de patrones y modelos linglisticos més de la mitad de las
estudiantes considera que es importante el estudio de modelos que ayuden a mejorar los
conocimientos propios; de hecho, las estudiantes acuden libremente y de manera permanente a la
ayuda de los sistemas digitales de instruccion, asi como a la escucha de canciones y otras
actividades para encontrar la pronunciacion acertada. Segun Schunk (1991) la relacion entre la
motivacion y el aprendizaje es una relacién reciproca, es decir, que la motivacion influye en el
aprendizaje y lo que los estudiantes hacen y aprenden afecta su motivacion. Gardner y Lambert
(1972) a su vez, sefialan que la motivacion intrinseca es la que promueve que, sin bldsqueda de
recompensa excepto por la actividad misma, la gente se someta a realizar determinadas tareas

impulsadas exclusivamente por el deseo de terminarlas.

Con respecto a la préctica constante de la lengua extranjera, se pudo constatar que algunas
docentes inducen a las estudiantes a la practica de ejercicios de variada indole en las distintas
habilidades linglisticas y que ademas, muchas de las estudiantes responden a las préacticas de
aula de manera positiva, especialmente en los grados inferiores. Asi pues, como Zimmerman y
Martinez-Pons (1992), encontramos que las estudiantes que estdn motivadas a aprender un tema
estan dispuestas a comprometerse en lo que estimen les ayudaria a aprender, mientras que las que
no estan motivadas no suelen mostrar la actitud necesaria para ser organizadas, ni

comprometidas con su proceso de aprendizaje, no hacen esfuerzo ni evallan su progreso de
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forma personal, ni piden ayuda cuando no comprenden, por lo que es muy probable que el

aprendizaje se vea seriamente afectado.

Sobre el analisis de la produccion en lengua extranjera, propia y la de los demas, las encuestadas
no reconocen la importancia de evaluar la produccion de sus pares, solo estarian reconociendo la
importancia de la apreciacion personal y no de la ajena y las estudiantes méas jovenes (de 11 a 13
afios) de los grados inferiores que participan en clase estan pendientes de la valoracion que haga
su docente, de la apreciacion competitiva y de la correccién constante a los errores que les hagan
sus pares. Lo anterior significa que las estudiantes estan dispuestas a ser evaluadas y abiertas a
las recomendaciones que les hagan en beneficio del mejoramiento de su nivel. Se puede
constatar que en ambas instituciones de manera permanente se promueve la realizacion de
trabajos de escritura principalmente, y de esto se deduce el desinterés de algunas de ellas y la
desmotivacién hacia el aprendizaje de la lengua, pues al parecer, este tipo de actividad no les
Ilama la atencién si no se combina con actividades méas acordes a sus intereses lo que promueve

actitudes mas positivas hacia el aprendizaje.

Frente a la posesion de un cociente intelectual alto y de excelentes habilidades académicas, el
resultado indica que para un porcentaje alto de encuestadas, al parecer no es necesario tener
mucha capacidad intelectual para demostrar habilidad en el aprendizaje de idiomas. Durante las
observaciones de aula se pudo constatar que la respuesta a la situacion de aprendizaje por parte
de las estudiantes de grados inferiores, demuestra una gran motivacion y actitud positiva hacia el
aprendizaje del inglés y ademas comprobamos que la mayoria de educandas participa de manera
voluntaria y reconoce que un buen estudiante no genera ansiedad negativa ni inhibiciones frente

al reto que demanda el aprender un idioma. Pero se puede asi mismo observar que a menos que
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se trate de una oportunidad de ser evaluadas, las estudiantes de los grados octavo y décimo (de
acuerdo con el Diario de campo) se muestran poco participativas. Este desinterés (baja
motivacion y actitudes negativas), en ocasiones va en detrimento del desarrollo de las
competencias y habilidades que les ayuden a alcanzar los estandares de competencias y por ende

el PNB.

De acuerdo con Ddérnyei (1994), las dindmicas de grupo suelen ser muy importantes en el salon
de clase donde se aprende una L2, la ansiedad y la competitividad entre los aprendices son
factores importantes pues les demuestra a si mismos su progreso y a la vez incrementan sus
propias expectativas y producen respuestas emotivas a la experiencia de aprendizaje de L2. Con
respecto a la posesién de una buena auto-estima y de mucha confianza en si mismo, el resultado
sugiere un estado de conciencia alto, en la mayoria de las estudiantes encuestadas, sobre el
interés y la trascendencia del &rea de inglés en su formacién. Esto a su vez se refleja en la
disposicion que muestran algunas estudiantes por participar en las actividades institucionales
como el English Day, con el interés de mostrar sus habilidades como aprendices de la lengua.
Mientras otras deciden permanecer alejadas posiblemente porque no se sienten interesadas en
hacer parte de ellas, lo que no indica necesariamente, que no muestren motivacion, ni actitudes
positivas cuando se trate de realizar actividades dentro de la clase o con propoésitos ludicos,

encaminados igualmente al alcance de los logros planteados por el PNB.

En conclusion, a gran parte de las estudiantes les motiva el aprendizaje del inglés como lengua
extranjera y es en parte, a la luz de las teorias que este gusto y estas actitudes positivas hacia la
lengua incrementan la motivacion. Afortunadamente, la motivacion es un factor que puede variar

en los individuos a partir de las experiencias significativas que adquieran durante el proceso de
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aprendizaje del idioma. Es por esto que se puede esperar que aquellas estudiantes que por
distintos factores no han logrado interesarse o motivarse por el aprendizaje del inglés, lo logren,
mediante estrategias apropiadas con la ayuda de su profesor despertar el deseo de aprender el
nuevo idioma, de dirigir su esfuerzo hacia ese fin y de fomentar actitudes hacia el aprendizaje del
mismo que les permitan aprovechar las oportunidades y que las acerquen a una situacion de

aprendizaje més efectiva.
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CAPITULO VIII

8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1. CONCLUSIONES

Este trabajo nos permitié establecer el grado de conocimiento y de comprension de las
estudiantes acerca del proceso de aprendizaje del inglés y del PNB, establecer las préacticas de
aula y las practicas institucionales que se evidencian en la asignatura de inglés a partir de la
percepcion de las estudiantes, para finalmente identificar las actitudes y la motivacion de las
estudiantes en relacién con el aprendizaje del inglés, del PNB y determinar de qué manera
influyen las practicas de aula y las practicas institucionales en las actitudes y en la motivacion de

las estudiantes.

e Grado de conocimiento y de comprension de las estudiantes acerca del proceso de

aprendizaje del inglés y del PNB

Este trabajo de investigacion permitio establecer que las estudiantes encuestadas consideran muy
importante el aprendizaje del inglés al evaluarlo como un aspecto relevante en su formacién
académica e igualmente manifiestan la importancia de que esta area sea obligatoria en el
curriculo asi sea motivada por razones primordialmente de indole extrinseca como son la
necesidad de formacién académica y el deseo de obtener éxito personal. Parte de este interés se
evidencia por la influencia ejercida por sus padres y allegados para quienes ha sido importante

realizar estudios en esta lengua. lgualmente, las estudiantes encuestadas consideran muy
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importante su participacion activa y el compartir con sus pares para despejar sus dudas,
reconocer que los errores les permiten aprender y que su correccion en un nivel de aprendizaje
situacional les debe servir para fomentar cambios y mejorar su nivel de inglés. También
reconocen que existen diferentes niveles de manejo de este idioma con los cuales se pueden

identificar y encontrar el que esté mas acorde con sus expectativas.

Asi mismo entienden que las distintas formas de evaluar el aprendizaje a través de diferentes
instrumentos les permite demostrar sus habilidades sin vulnerar su ritmo de aprendizaje. Esto
corrobora la teoria de Dornyei (1994), sobre la existencia de tres niveles implicados en la
motivacion del aprendizaje de una L2: el nivel de la lengua que incide en los objetivos que se
planteen los estudiantes y las elecciones que se realicen respecto a su propio aprendizaje; el nivel
del alumno, en el cual se incluyen las caracteristicas individuales como el interés y el esfuerzo,
que incrementan o no la seguridad en si mismo (auto-confianza) y la necesidad del logro
(consecucion del logro). Es por esto que a partir de la base tedrica, las estudiantes encuestadas
muestran que es muy positivo tener un ambiente afectivo que las estimule y motive a estudiar la
lengua y que la valoracion que de ellas haga su maestro favorece un ambiente motivador que le
permite participar activamente y desarrollar las diferentes habilidades y alcanzar los logros
propuestos desde el reconocimiento de los estandares y la comprensién de las actividades que se

le proponen al interior o fuera de la institucion.

En términos generales, las estudiantes consideran que para alcanzar buenos resultados en el
aprendizaje del inglés no se requiere mucha dedicacion de tiempo, pues en promedio, le dedican
de 0 a 4 horas semanales a realizar actividades por fuera de la institucion, como escuchar musica,

seguida por ver noticias, peliculas y documentales en inglés. Sin embargo, en los grados
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inferiores se ve gran interés por la realizacion de las tareas y el repaso en casa, situacion que
decrece en los grados superiores y que puede deberse a la dificultad que encuentran al aumentar

la exigencia del nivel y a los diferentes compromisos que deben cumplir.

Respecto al alcance del bilingtismo a través de la implementacion del PNB, las encuestadas
muestran expectativas positivas pues consideran que este programa se puede alcanzar desde el
reconocimiento de los beneficios del aprendizaje de la lengua extranjera: formacion académica,
mejores oportunidades de empleo, pasaporte al éxito, desarrollo de la habilidad mental y
oportunidad de abrir horizontes, lo que demuestra un alto grado de aceptacion y conciencia sobre
el aprendizaje del mismo y las implicaciones que el PNB conlleva. Sin embargo, desconocen la
conceptualizacion de los términos referentes a este programa como son bilingiiismo y estandares
de competencias en lengua extranjera, igualmente, desconocen el objetivo que se ha trazado esta
politica educativa y las labores de parte del MEN para implementarlo, lo que demuestra que no
se ha llevado a cabo una amplia socializacién sobre los objetivos y los alcances de esta politica
educativa en la cual las estudiantes son protagonistas. Sin embargo, los resultados también
muestran que la mayoria de estudiantes tiene expectativas positivas acerca del cumplimiento y el
alcance del bilingliismo en nuestro pais, lo que implicaria que a través del aprendizaje del inglés
estan generando un alto grado de aceptacion y una conciencia favorable hacia las reformas

educativas.
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e Practicas de aula e institucionales que se evidencian en la asignatura de inglés a partir

de la percepcidn de las estudiantes

En nuestro estudio tomando como base las précticas de aula, a través de las cuales se evidencia la
implementacion de los estdndares bésicos de competencias en idioma extranjero por medio de la
metodologia aplicada por el docente, podemos concluir que especificamente aquellas
relacionadas con actividades de lectura y escritura son las que mas se implementan en las dos
instituciones estudiadas, mediante actividades como la comprension de lectura y la realizacion de
talleres escritos y son estas précticas de aula las que han surtido un efecto positivo en la
clasificacion de las estudiantes del grado undécimo respecto al promedio nacional, pues son los
puntajes obtenidos, segin las Pruebas Saber 2014, las que han clasificado a las dos instituciones

en los niveles A2 y B1. (http://www.icfesinteractivo.gov.co/sniee_ind_resul.htm)

Llama la atencién que otras practicas institucionales tradicionales que se tuvieron en cuenta para
el analisis, arrojaron resultados bajos respecto a que las estudiantes reconocieron su poca
ejecucion o que no les representan ninguna expectativa. Esto demuestra que muchas de las
préacticas implementadas no se realizan tan frecuentemente como es posible o no se planean
adecuadamente con el objetivo de favorecer las cuatro habilidades linguisticas, pues se hall6 que
las estudiantes de los grados medios y superiores pierden el interés con la préctica de actividades
gramaticales, a veces tan complejas que requieren de un desarrollo cognitivo y conocimiento
linglistico para los cuales aun no estan preparadas. También manifiestan la necesidad de
implementar précticas de aula mas ludicas acordes con su edad, el favorecimiento de practicas

orales en beneficio de la competencia comunicativa y el uso de herramientas tecnolégicas.
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Cabe anotar que los grados inferiores demuestran mayor aceptacion a las actividades planteadas
por los docentes, aunque prefieren las actividades kinéticas y ladicas que se puedan desarrollar
fuera del salon de clase, como el uso del laboratorio de idiomas y de las herramientas
tecnoldgicas, ya que cuando éstas se implementan, aumenta la motivacion y se favorece la actitud

positiva hacia el aprendizaje del inglés.

Con referencia a las précticas institucionales, en nuestra investigacion se encuentra que a partir
de la percepcion de las estudiantes, existen practicas institucionales que comparten objetivos
comunes con las practicas de aula y se socializan al resto de la comunidad educativa como el
English Day en el cual, desde la perspectiva de las estudiantes sélo un selecto grupo de nifias

participan por lo que no les trae a todas el beneficio de la practica de las cuatro habilidades.

Otras actividades implementadas son las llamadas transversales, como el periddico mural de
inglés y de noticias y el proyecto de socializacion de conocimientos a las estudiantes de primaria,
aunque no son reconocidas por parte de las estudiantes de los grados inferiores, pues ellas
carecen de informacion acerca de estas practicas y su responsabilidad recae sobre las estudiantes
de los grados superiores; lo que no trae beneficios para toda la poblacién estudiantil, ni el

aprovechamiento de las oportunidades de aprendizaje que brindan.

Por Gltimo, el uso de las tecnologias parece ser de decision de los docentes de inglés, y
apoyandonos en los resultados, el uso de las herramientas tecnoldgicas no es visto por muchos de
los docentes de inglés como un apoyo pedagogico, a través de las cuales se puede poner en

marcha el objetivo del PNB respecto al alcance de los estandares.
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e Actitudes y motivacion de las estudiantes en relacion con el aprendizaje del inglés y del
PNB

De acuerdo con los resultados, se podria afirmar que la actitud de las estudiantes de las
instituciones educativas donde se realizé este estudio hacia el aprendizaje del inglés como lengua

extranjera, presenta diversas variantes en dos direcciones principales: el interés o la obligacion.

La gran mayoria de las estudiantes posee un cierto interés motivado por la ventaja de poder
utilizar una lengua extranjera ya sea con propositos académicos, personales o sociales, lo que
equivale a una motivacién extrinseca o instrumental, pues el beneficio que se obtiene esta
influenciado por determinadas necesidades hacia una meta que no nace de su propio interés y
que va dirigido especialmente al alcance del éxito, de oportunidades de empleo o de estudios
futuros; ademas de factores sociales que impulsan una motivacion integrativa, pues el motivo
que las dirige al aprendizaje de la lengua es de tipo social e interpersonal como es el conocer
hablantes de otra lengua o relacionarse con otra comunidad linguistica. S6lo en algunos casos
que mostraron actitudes negativas hacia la importancia del inglés en su desempefio académico o
personal y una baja motivacion, se observé que la eleccion de este idioma y su aprendizaje estan
condicionados por la obligatoriedad. Por ende, la motivacion suele disminuir sobre todo cuando
las estudiantes se enfrentan al rigor del aprendizaje de las reglas gramaticales de la lengua

extranjera.

La mayoria de las estudiantes muestran actitudes positivas hacia el aprendizaje del inglés, este
fendmeno podria explicarse como resultado de una razén poderosa (interés) para aprenderla. Por
otro lado, algunas de ellas que presentan actitudes negativas, no manifiestan interés por

participar de un programa bilingiie si no saben como van a aprender, por que y para qué; asi
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como los beneficios que ese aprendizaje puede traerles. Siguiendo a Gardner (1985), pudimos
comprobar que los componentes cognoscitivos, afectivos y conductuales, como soportes
motivacionales, se favorecen especialmente en los grados inferiores, lo que demuestra un afecto
més profundo hacia el aprendizaje del inglés en estos grados, y como lo aseguran Hamers y
Deshaies (1981), la influencia entre las actitudes y el proceso de adquisicion de una segunda
lengua parece ser reciproca, ya que se observa un cambio positivo en las actitudes segln se

avanza en el dominio de L2.

Asi mismo, los resultados respecto a la motivacion hacia el aprendizaje del inglés indican que la
mayor parte de las estudiantes se muestra motivada por aprenderlo ya sea porque les gusta, por
los beneficios que les representa o por actividades especificas, es decir, demuestran interés
porque la actividad que se esta desarrollando les genera emocion positiva, lo que indica que el
interés hacia su aprendizaje en gran medida es motivado de forma extrinseca e instrumental.
Aunque, en los grados inferiores la motivacion més relevante es la motivacion intrinseca, pues
no se evidencia la busqueda y el deseo de una recompensa, aduciendo la teoria de Gardner y
Lambert (1972). De igual manera, en estos grados se percibe un auto-concepto positivo porque
manifiestan ser conscientes de sus capacidades para el aprendizaje de esta lengua. Este
sentimiento favorece las actitudes positivas y una alta motivacion que permiten el avance en el

aprendizaje de la lengua.

Respecto a la motivacion que proviene de su profesor, la mayoria de las estudiantes valoran el
interés y la dedicacion por parte de los mismos dentro de la situacion de aprendizaje, sin
embargo, hay que considerar que los docentes aun no logran motivar a todas las estudiantes para

que continlen su aprendizaje del inglés fuera del contexto escolar, pues aunque muchas
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estudiantes manifiestan el deseo, el gusto y el disfrute de las actividades relacionadas con el
aprendizaje del idioma, no encuentran soporte motivacional para aprovechar en su entorno
extracurricular las oportunidades que se les presenten para profundizar, dado que entre sus

razones principales estan la falta de tiempo y la dedicacion a otras actividades curriculares.

A partir de los resultados de la investigacion, deducimos que muchas de las estudiantes se
encuentran altamente motivadas por las caracteristicas o atributos de la lengua inglesa. Esta
apreciacion se evidencia en un mayor nimero de estudiantes de los grados inferiores para
quienes la motivacién es de carécter intrinseco (sélo por la satisfaccion personal) dentro de la
situacion de aprendizaje, pero por lo general, sus razones son instrumentales, pues es el
conocimiento de la lengua el que le va a proporcionar oportunidades académicas o laborales. Por
otro lado, las estudiantes de los grados superiores manifiestan razones de caracter instrumental o
motivacion extrinseca, pues sus propositos de aprendizaje se derivan del interés por alcanzar el
éxito laboral o académico. Al respecto, Dornyei (2001) afirma que la motivacion adquiere un
caracter dinamico, puesto que cambia a través del tiempo y que los estudiantes inician su

aprendizaje con un grado de motivacion que puede aumentar o disminuir durante el proceso.

e Relacion del conocimiento y la comprension acerca del proceso de aprendizaje del
inglés y del PNB, de las practicas de aula y las institucionales con las actitudes y la

motivacion de las estudiantes

Apoyandonos en los resultados de esta investigacion, se demostré que la mayor o menor
dificultad para aprender el inglés puede tener una relacion con las actitudes positivas 0 negativas
frente al compromiso que se establece para alcanzar la meta de aprender el idioma. Asi, las

estudiantes que manifiestan dificultad frente al aprendizaje del inglés, pueden ser aquellas cuya
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motivacion e interés han disminuido debido a la actitud emotiva negativa que les impide
reconocer sus potencialidades y ponerlas en préctica, causandoles desmotivaciéon y por ende,
imposibilidad de alcanzar la meta. En lo referente a las estudiantes de los grados superiores,
ocurre un fendmeno especial, pues a diferencia de las que presentan dificultades para aprender el
idioma, éstas demuestran actitudes positivas frente al compromiso de aprender la lengua y su
motivacion solo se ve afectada cuando las practicas de aula no representan para ellas ninguna
satisfaccion, pues en ocasiones, no responden a sus intereses ni expectativas. De lo anterior
deducimos que esta motivacion extrinseca puede variar dependiendo de qué tan cercana se
encuentre la recompensa que la genere o con qué tanto interés la estudiante se dirige a ella. Las
estudiantes de los grados inferiores, aunque no se eximen de esta situacion, se aprecian con
actitudes positivas y altos niveles de motivacién intrinseca por el gusto que demuestran hacia el
idioma, porque se sienten interesadas por aprenderlo y dirigen su esfuerzo hacia el desarrollo de
las diferentes practicas de aula que les permiten alcanzar las metas de aprendizaje. Esta actitud
positiva reduce su ansiedad y les permite adaptarse a las exigencias que demande la situacién de

aprendizaje.

Respecto a las practicas de aula, a la motivacion y a las actitudes; los resultados de la correlacion
demostraron que la ausencia de préacticas efectivas o su inadecuada planeacién afectan no solo la
motivacion intrinseca, sino que ademas producen actitudes negativas que interfieren en el
proceso de aprendizaje y hacen que las estudiantes, especialmente de los grados superiores,
presenten ansiedad y se abstraigan de la situacion de aprendizaje y, por ende, disminuya su
motivacion. En el estudio se hallé que las préacticas de aula podrian ser la clave de la motivacion
y es por esta razon que el docente tiene una influencia importante pues debe, dentro de su

practica pedagogica conocer los verdaderos intereses de sus estudiantes y aceptar la diversidad
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para motivarlo con préacticas de aula acordes a sus expectativas. Las investigadoras pudimos
deducir que en los grados superiores donde se presenta, segun las observaciones, el mayor grado
de apatia frente a algunas practicas de aula e institucionales, hay carencia del fortalecimiento de
la dimension afectiva y de practicas de aula mas adecuadas que favorezcan sentimientos de auto-
estima positiva en las estudiantes, enfocadas a su edad y a sus intereses y que minimicen el
impacto de resultados negativos dentro de la situaciébn de aprendizaje, causados por
desconocimiento de contenidos, por el nivel de dificultad de los mismos o por falta de tiempo

para dedicarle a la realizacién de tareas y de actividades de profundizacion.

Encontramos, con respecto a la auto-estima y a la confianza en si mismas que las estudiantes en
general, manifiestan poseer un estado de conciencia alto sobre el interés y la trascendencia del
aprendizaje del inglés en su formacién académica. Asi mismo, aducen que para aprender la
lengua extranjera, no es necesario poseer excelentes habilidades académicas. Finalmente, los
resultados muestran que las estudiantes de estas instituciones que estan motivadas a aprender la
lengua extranjera, estan dispuestas a comprometerse con lo que estimen les puede ayudar a
alcanzar esta meta, mientras que las que no muestran motivacion, no se comprometen con su
proceso de aprendizaje, no hacen esfuerzo, no evallan su progreso, ni piden ayuda cuando no

entienden.
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8.2. RECOMENDACIONES

Recomendamos que frente a una situacion de actitudes negativas y de baja motivacion, el
maestro programe practicas de aula adaptadas al ritmo y al estilo de aprendizaje de las
estudiantes que les permitan ser parte activa en su propio proceso de aprendizaje, que les
permitan aprovechar las diferentes oportunidades de comunicacion, de corregir sus errores o de
aprender de sus pares, y asi mejorar su nivel en el idioma inglés. Asi mismo, que dentro de la
planeacion se tengan en cuenta toda una serie de contenidos sociales y culturales que van

inmersos en la situacion de aprendizaje de la misma lengua.

Dada la interdependencia entre las actitudes y la motivacion los maestros deben ensefiar con el
objetivo de crear un ambiente motivador donde se refuerce la disposicion al éxito y al alcance de

la meta con la participacion de toda la comunidad educativa.

El maestro debe favorecer la motivacién integrativa e intrinseca pues generan un sentimiento de
auto-confianza y aceptacion en el individuo que lo hacen responder positivamente frente a las
situaciones de aprendizaje, reduciendo la ansiedad y aumentando los sentimientos de auto-valia,
seguridad y pertenencia; lo que redundara en actitudes positivas y en una alta motivacion hacia el

aprendizaje de la lengua objetivo.

Para posteriores investigaciones, seria interesante dar mas importancia a la edad y a los cambios
emocionales de los estudiantes con respecto al aprendizaje de la lengua extranjera, que segun las
teorias de Piaget (1975), Cronbach (1975), Vygotski (1979) y Dolto F., Dolto C, Tolitch (1993)

conllevan a cambios de actitudes y de intereses.
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Igualmente, para investigaciones posteriores y en aras de observar la evolucién de la motivacion
(Bernaus y Gardner, 2004), proponemos analizar la motivacion como algo cambiante a lo largo
del aprendizaje (Dornyei, 2003). Para tal estudio se deberia aplicar un cuestionario de entrada
(gustos, intereses y expectativas sobre aspectos concernientes al aprendizaje de la lengua

extranjera) al inicio del curso, y otro de salida (satisfaccion) al final del curso.

Se debe tener en cuenta que la investigacion realizada incluye una muestra de estudiantes de dos
colegios con condiciones similares. Se sugiere proseguir este estudio incluyendo encuestados de
diferentes colegios y de ambos géneros para analizar otras variables como el tipo de institucion,

edad, nivel socioeconémico, etc.

En la situacion de aprendizaje, se deberia hacer especial énfasis en las destrezas orales: en primer
lugar porque suponen una necesidad real y fundamental segin lo manifiestan las estudiantes
encuestadas, pues las practicas de aula tradicionales mas implementadas estan relacionadas con la
comprension de lectura y la escritura; en segundo lugar, porque el nivel de competencia, en

general, en estas destrezas resulta ser bajo.

De esta forma, si se quiere cumplir con los objetivos propuestos en el Plan de area de la
asignatura de inglés y a la vez, responder a las necesidades de las estudiantes y a los objetivos
del PNB, es necesario que los docentes utilicen una metodologia que propenda a un proceso de
aprendizaje efectivo y autdbnomo donde las practicas de aula fomenten actitudes positivas de
aprendizaje y se conviertan en soportes motivacionales que despierten en la alumna el deseo de

aprender la lengua extranjera e incrementen el esfuerzo para lograrlo (Gardner, 1985).
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Para determinar un buen aprendizaje del inglés, el programa se debe adecuar al estilo de
aprendizaje del estudiante y asi determinar qué tan motivado se sentird éste, recordemos que la
motivacion segun Gardner (1985) y Ddrnyei (2003) es el conjunto de todos los afectos y
conocimientos que ponen en marcha el aprendizaje e impulsan y sostienen el proceso de

aprendizaje y la consecucién de las metas.

Creemos que los docentes de cada institucion, deben buscar los diferentes factores que hacen que
las estudiantes se nieguen a participar en las practicas comunicativas y que muestren actitudes
negativas deliberadas frente a estimulos que podrian servirles de reforzamiento social y de
oportunidad para aumentar su auto-confianza y su aprendizaje de la lengua objetivo para
alcanzar los objetivos que propone el PNB o cualquier otra politica educativa que se implemente

en Colombia.
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ANEXOS

ANEXO 1

Consentimiento para participacion — Solicitud de permiso

Para: Rectora I. E.

Padre / Madre / Acudiente

Extensiva Docentes de inglés.

Nombre del proyecto: Actitudes y motivaciones de las estudiantes de dos instituciones

educativas oficiales frente al aprendizaje del inglés y al Programa Nacional de Bilingtiismo.

Investigadoras: Maria Fernanda Lozada Bernal

Martha Liliana Obonaga Carvajal
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Objetivo: Identificar las actitudes y motivaciones frente al Programa Nacional de Bilinguismo

(PNB)

A traveés del siguiente documento se le pide participar en un estudio, que ha sido aprobado por la
Universidad del Valle, como tema de investigacion de tesis de maestria. Por favor tome el
tiempo que considere necesario para aclarar informacion sobre este estudio con las
investigadoras. La decisidn para participar o no es sélo suya. Si decide participar, por favor firme

y escriba la fecha al final de este formato.

Explicacion del estudio: Durante los afios de experiencia como docentes en el area de
humanidades, hemos procurado despertar la motivacion de nuestras estudiantes mostrandoles la

importancia de una segunda lengua como es el inglés.

En el ejercicio docente percibimos que las clases primordialmente se basan en contenidos
cognitivo-comunicativo sin dar mucho valor a otras variables importantes como la adaptacién
social y emocional, y no se consideran los intereses y necesidades de las estudiantes en la
planeacion de las practicas pedagogicas. Por lo anterior, se hace pertinente darle mayor
relevancia a la motivacion como un factor primordial en el aprendizaje de una lengua extranjera,
mediante el analisis de las actitudes y los intereses que influyen en la motivacion de nuestras

estudiantes frente al Programa Nacional de Bilingtiismo (PNB)

Los grupos de estudiantes que serviran como muestra para la realizacion de este estudio seran de
los grados sexto a undécimo a los cuales se les aplicaran instrumentos como encuestas y algunos
de ellos seran seleccionados aleatoriamente para ser observados respecto a su actitud en la clase

de ingles, a través de grabaciones de audio y video. (Todas las actividades de diagnostico y
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observacion se realizaran en un tiempo aproximado de 10 semanas). Igualmente se estudiaran
algunos documentos institucionales (PEI, Plan de Area, planillas de calificacion) y otros de

produccion de las estudiantes como examenes y trabajos.

Toda la informacion recolectada sera confidencial, incluyendo su identidad, y serd de uso
exclusivo de las investigadoras con propdsitos cientificos y ain, si los datos (no personales) son

publicados en la investigacion, la identidad serd mantenida en secreto.

Su participacion en esta investigacion es estrictamente voluntaria, y usted no se vera afectada si
decide o no tomar parte en ella. Su decision en nada afectard su desempefio o su calificacion, y

no se sacara ningun provecho econdmico ni para las investigadoras, ni los participantes.

Si tiene dudas al respecto o desea saber méas acerca de la investigacion, puede contactar a Maria
Fernanda Lozada al 3005070710 o al correo maferlozal2@hotmail.com y/o a Martha Liliana

Obonaga al 3206338640.

Usted, al firmar este documento; manifiesta que la informacion dada ha sido descrita oralmente

por las investigadoras, que la entendi6 completamente y que accede a participar en forma

voluntaria.

Firma de la investigadora Firma de la investigadora Fecha
Firma de la participante Fecha

Firma del (la) testigo Fecha
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ANEXO 2

Cuestionario N° 1

ENCUESTA

OBJETIVO GENERAL.: Describir las actitudes y motivacion de las estudiantes frente al
aprendizaje del inglés y al Programa Nacional de Bilinglismo (PNB) en dos instituciones

educativas publicas de la ciudad de Palmira.

Querida estudiante:

La presente encuesta indaga sobre tus actitudes y tu motivacion frente al aprendizaje del inglés
y frente al Programa Nacional de Bilingliismo (PNB), establece las précticas de aula y las
practicas institucionales que fomentan el aprendizaje del inglés y determina de qué manera
influyen dichas préacticas en tus actitudes y tu motivacién. Por lo tanto, te pedimos responder
las siguientes preguntas con total sinceridad. La informacion recogida en esta encuesta es de
caracter investigativo y las respuestas no seran divulgadas. Por esto, no es necesario que
escribas tu nombre.

Cuestionario No.1

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

= Establecer el grado de conocimiento y de comprension de las estudiantes acerca del
proceso de aprendizaje del inglés y del PNB.

= Establecer la percepcion que tienen las estudiantes de las practicas de aula y las
practicas institucionales que se evidencian en la asignatura de inglés en las dos
instituciones.
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Informacion personal y socioecondmica:

1. Grado:

2. Cadigo de lista:

3. Edad:

4. Comuna y Estrato socioeconémico:

5. Nombre de la institucion:

6. ¢Has tomado clases de inglés fuera del plantel? Si [ No ]

7. ¢Has realizado todos tus estudios (primarios y secundarios) en este plantel o en una de sus

sedes? Si [ ] No [ ]

8. Si tu respuesta es negativa, ¢de qué institucion educativa procedes?

9. ¢En qué institucion educativa estudiaste tu primaria?
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|. GRADO DE COMPRENSION SOBRE EL APRENDIZAJE DEL INGLES

Responde las siguientes afirmaciones marcando con una X segun tu grado de aceptacion, donde
la # 1 significa “Muy en desacuerdo”, la # 2 “En desacuerdo”, la # 3 “Ni en desacuerdo, ni de
acuerdo”, la# 4 “De acuerdo” y la # 5 “Muy de acuerdo”.

10. | Pienso que es importante que el inglés sea un &rea obligatoria en el
bachillerato.

11. | Considero que en mi institucion educativa se le da la suficiente
importancia al inglés.

12. | Considero que el aprendizaje del inglés es un aspecto importante para
mi formacién académica.

13. | Mis padres o personas allegadas piensan que es importante realizar
estudios de lengua inglesa.

14. | Gracias a la experiencia de mis padres o allegados con el
conocimiento del inglés, he comprendido que este idioma es basico
para desempefiarme en el mundo actual.

15. | Soy consciente que en mi clase de inglés existen diferentes niveles de
manejo de este idioma.

16. | Estar atenta a la correccion de mis errores y a aprender de ellos, me
ha permitido mejorar mi nivel de inglés.

17. | Pienso que participar activamente en clase y compartir mis saberes
me permite despejar las dudas que me inquietan y mejorar mis
competencias en inglés.

18. Para mi aprendizaje del inglés es importante entender los objetivos
de la clase y las actividades por realizar.

19. Las distintas formas de evaluar mi aprendizaje (talleres, quices,
proyectos...) me permiten demostrar mis habilidades sin vulnerar mi
ritmo de aprendizaje.

20. | Valoro que mi profesora de inglés esté presta a ayudarme cuando no
entiendo.

21. | Favorecer un ambiente motivador me ayuda a alcanzar los logros en
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ingles.

22. | La préactica de las diferentes habilidades (hablar, leer, escuchar,
escribir) me ayuda a reforzar mis conocimientos del inglés.

23. | A través de la clase de inglés, conozco distintos aspectos culturales
importantes de otros paises.

24. | Dinamizo mi aprendizaje de la lengua extranjera cuando se integran

las distintas areas como sociales, tecnologia, ciencias naturales, etc.

25. ¢Qué actividades extracurriculares (ademas de las propias del colegio) realizas para mejorar

tu nivel de inglés? (Puedes seleccionar varias opciones)

Escuchar mdsica en inglés.

Mantener correspondencia en inglés por correo electronico (E-mail).

Ver noticias, documentales o peliculas en inglés.

Leer textos (cuentos, novelas, revistas, blogs, etc.) o manuales en inglés.

Establecer comunicacion oral con familiares o amigos residentes en paises de habla

inglesa.

Practicar videojuegos o0 programas interactivos cuyas instrucciones sean solo en inglés.

Otra/s. ¢ Cual/es?
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I. CONOCIMIENTO DEL PROGRAMA NACIONAL DE BILINGUISMO (PNB)
Responde las siguientes afirmaciones marcando con una X segun tu grado de aceptacion, donde
la # 1 significa “Muy en desacuerdo”, la # 2 “En desacuerdo”, la # 3 “Ni en desacuerdo, ni de

acuerdo”, la # 4 “De acuerdo” y la # 5 “Muy de acuerdo”.

26. | Reconozco el concepto de bilinguismo.

27. | Considero que es posible alcanzar el bilingtiismo en nuestro
pais.

28. | Creo que es posible alcanzar el bilingliismo a nivel nacional
en el afio 2019.

29. | Tengo conocimientos sobre el Programa Nacional de
bilinglismo.

30. | Considero necesaria una politica educativa para alcanzar el
bilinglismo en nuestro pais con el idioma inglés.

31. El PNB establece los estandares basicos de competencias en lenguas extranjeras. De las

siguientes opciones, elige la que mejor creas que define el concepto de estandares.

a. Son objetivos trazados por el Ministerio de Educacion para insertar a los estudiantes en

procesos de comunicacion universal.
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b. Es un proceso de formacién de los estudiantes para el proceso de desarrollo profesional

del inglés.

c. Son reglas que formulan el estado actual de la ensefianza del inglés.

d. Son criterios claros y publicos que nos permiten conocer lo que los nifios, nifias y jévenes
deben aprender (conocimientos, actitudes, disposiciones y habilidades) y que les

facilitaran el desempefio en un contexto en inglés en los diferentes niveles.

32. ¢ Cuél de las siguientes opciones define méas apropiadamente el concepto de bilingliismo?

a. Es la capacidad para dominar dos o0 méas idiomas fuera de su lengua materna.
b. Es la capacidad de usar dos 0 més dialectos en la vida diaria.
C. Es la capacidad para comunicarse eficientemente en una segunda lengua, sin importar el

nivel linglistico que posea en ambas.

d. Es la capacidad que tienen las personas de estratos econémicos altos para comunicarse en

otros idiomas.
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l1l. PRACTICAS DE AULA E INSTITUCIONALES

En las siguientes afirmaciones marca con una X segun la frecuencia con la que se realizan las

actividades enunciadas.

Protocolo y actividades de aula

Nunca

Pocas

Veces

Algunas

VeCes

Frecuente-

mente

Siempre

33. Saludo, oracion y despedida.

34.Presentacion de estandares
(mensualmente, por periodo o por afio
lectivo)

35. Realizacién de talleres escritos.

36. Redaccion de composiciones escritas.

37.Actividades lGdicas escritas.

(crucigramas, sopas, etc.)

38. Elaboracioén de Flash cards.

39. Actividades de lectura y comprension.

40. Elaboracion de carteleras con
vocabulario, expresiones, refranes.

41. Dialogos o representaciones cortas.
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42.Précticas sencillas de pronunciacion de
aspectos relacionados con la gramatica,
funciones comunicativas o vocabulario

43. Uso del laboratorio y/o herramientas
tecnoldgicas (Laboratorio de Idiomas,
computador, grabadora, etc.).

44.Préctica de canciones y/o poemas para
reforzar las estructuras vistas

45. Proyectos transversales (manualidades,
afiches, maquetas, etc.)

Marca con una X segun se realicen o no, las siguientes actividades fuera del aula de clase:

Practicas institucionales Si No

46. Periddico mural en inglés (News in English)

47. Periodico mural del area en inglés.

48. English Day (Saint Valentine)

49. Christmas Show (Villancicos y presentaciones en inglés)

50. Proyectos transversales (socializacion de proyectos de inglés en pre-
escolar y primaria)

Agradecemos tu colaboracion.

347




ANEXO 3

Cuestionario N° 2
ENCUESTA
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

= |dentificar las actitudes y la motivacion de las estudiantes de las dos instituciones en

relacion con el aprendizaje del inglés.

= Establecer la relacién del conocimiento y la comprension acerca del proceso de
aprendizaje del inglés y del PNB, de las practicas de aula y las practicas institucionales

con las actitudes y la motivacion de las estudiantes.
I. ACTITUDES Y MOTIVACION HACIA EL INGLES

Responde las siguientes afirmaciones marcando con una X segln tu grado de aceptacion, donde
la # 1 significa “Muy en desacuerdo”, la # 2 “En desacuerdo”, la # 3 “Ni en desacuerdo, ni de

acuerdo”, la # 4 “De acuerdo” y la # 5 “Muy de acuerdo”

51. Me gusta el idioma inglés.

52. Me siento motivada por el aprendizaje del inglés

53. Veo el conocimiento del inglés como una oportunidad de abrir
horizontes y encontrar nuevas expectativas.
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54. El inglés me gusta porque me parece facil de aprender.

55. El inglés me gusta porque me parece divertido.

56. Me siento bien al hacer las actividades en inglés.

57. Considero que le dedico suficiente tiempo al estudio de esta
asignatura.

58. Estudiar inglés en una forma mas profunda es uno de mis
mayores deseos.

59. Estudio inglés porque mis padres y profesores me obligan.

60. El tiempo que dedico al estudio del inglés fuera de la institucién:

1. Ninguno 4. Entre 8 y 10 horas

2. Entre 2 y 4 horas 5. Mas de 10 horas

3. Entre 5y 7 horas

Si dedicas muy poco tiempo al estudio del inglés (respuestas 1 ¢ 2), marca con una X la/s

razon/es que te impiden dedicarle mas tiempo a este idioma:

61.  Dedico mas tiempo a las otras asignaturas.

62.  Debo trabajar para ayudar a mi familia.

63. _ Debo cumplir muchas actividades paralelas al estudio.
64.  No me gusta este idioma.
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65. No me gusta mi profesor de inglés.

66. Me dedico mucho a otras actividades.

67. Otra/s. ;Cual/es?

68. Me siento interesada por practicar actividades extracurriculares (por fuera del plantel

educativo) para reforzar mi nivel de inglés, algunas de ellas son: (Puedes marcar varias opciones)

a. Escuchar masica en inglés.

b. Establecer comunicacion en inglés por internet (e-mail, chat).

c. Ver noticias, documentales o peliculas en inglés.

d. Leer textos (cuentos, novelas, revistas, blogs, etc.) o manuales en inglés.

e. Establecer comunicacion oral con familiares o0 amigos residentes en paises de habla inglesa.

f. Practicar videojuegos o programas interactivos cuyas instrucciones sean s6lo en inglés.

g. Otra/s. (Cual/es?

Responde las siguientes afirmaciones marcando con una x segun tu grado de aceptacion, donde
la # 1 significa “Muy en desacuerdo”, la # 2 “En desacuerdo”, la # 3 “Ni en desacuerdo, ni de

acuerdo”, la # 4 “De acuerdo” y la # 5 “Muy de acuerdo™.
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69. Considero que tengo las habilidades necesarias para aprender
inglés.

70. Quiero aprender inglés porque la carrera que voy a estudiar lo
exige.

71. Pienso que saber esta lengua me dara mayor confianza en el
mundo globalizado.

72. Deseo viajar y es necesario conocer este idioma.

73. Aprender inglés me sirve para conocer nuevas culturas y
formas de pensar.

74. Mi actitud frente al aprendizaje del inglés es positiva.

75. Necesito ser motivada para dedicarme al estudio de la
asignatura de ingleés.

76. Disfruto realizar las actividades propuestas en el desarrollo
de la clase de inglés.
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Il. RECONOCIMIENTO DE LOS BENEFICIOS DEL BILINGUISMO (INGLES) —
APRECIACIONES PERSONALES

Responde las siguientes afirmaciones marcando con una x segun tu grado de aceptacion, donde
la # 1 significa “Muy en desacuerdo”, la # 2 “En desacuerdo”, la # 3 “Ni en desacuerdo, ni de
acuerdo”, la # 4 “De acuerdo” y la # 5 “Muy de acuerdo”.

Mi actitud frente al aprendizaje del inglés es positiva | 1 2 3 4 5
porque...

77. Desarrolla la habilidad mental

78. Brinda mejores oportunidades para obtener empleo

79. Es un pasaporte al éxito

80. Es necesario conocerlo para trabajar en el exterior

81. Me ayuda a mejorar en la escuela.

82. Me permite conocer y comunicarme con gente de
otros paises y culturas de habla inglesa.
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I1l. GRADO DE SATISFACCION CON EL APRENDIZAJE DEL INGLES

Responde las siguientes afirmaciones marcando con una X segun tu grado de aceptacion, donde
la # 1 significa “Muy en desacuerdo”, la # 2 “En desacuerdo”, la # 3 “Ni en desacuerdo, ni de
acuerdo”, la # 4 “De acuerdo” y la # 5 “Muy de acuerdo”.

83. Me gusta aprender inglés como lo hago en el colegio.

84. Quiero seguir aprendiendo inglés como lo hago ahora

85. Dispongo de tiempo suficiente para realizar las

actividades de inglés dentro del aula de clase.

Califica las siguientes afirmaciones segun tu apreciacion personal, teniendo en cuenta que el #1

es la menor calificacion y el #5, la mayor.

Insuficiente

Regular

Bueno

Muy

bueno

Excelente

86. Mi grado de satisfaccion con
el desarrollo de las clases de
inglés es

87. La relacion de las docentes
de inglés con las estudiantes es
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La importancia y el interés demostrados hacia el inglés de parte de los siguientes estamentos en
tu institucién educativa son:

¢ Como calificarias el interésy la | 1 2 3 4 5
importancia hacia el inglés de

Insuficiente | Regular | Bueno | Muy Excelente

bueno

88. Las directivas?

89. El profesorado?

90. Las estudiantes?

91. Tu, personalmente?

IV.CARACTERISTICAS DEL BUEN APRENDIZ DE LENGUA EXTRANJERA

Desde tu creencia de lo que deberia ser y hacer un buen aprendiz de lengua extranjera, responde
las siguientes afirmaciones marcando con una x segun tu grado de aceptacién, donde la # 1
significa “Muy en desacuerdo”, la # 2 “En desacuerdo”, la # 3 “Ni en desacuerdo, ni de
acuerdo”, la# 4 “De acuerdo” y la # 5 “Muy de acuerdo”.

Un buen aprendiz... 112 |3 |45

92. | Es capaz de responder a las dinamicas del grupo en una situacion
de aprendizaje y no desarrolla ansiedad negativa, ni inhibiciones.

93. | Aprovecha cualquier oportunidad para usar el idioma que esta
aprendiendo.
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94. | Hace méaximo uso de las oportunidades brindadas para practicar
la escucha y responde oralmente a la comunicacion dirigida a él
0 a otros.

95. | Atiende mas al significado que a la forma.

96. | Complementa el aprendizaje con contacto directo con otros
hablantes de la lengua extranjera.

97. | Usa técnicas de estudio como lista de vocabulario, apuntes,
consultas, etc.

98. | Posee suficientes habilidades analiticas para percibir, categorizar,
y almacenar los aspectos linguisticos de la lengua extranjera.

99. Monitorea sus errores.

100. | Posee una razon poderosa para aprender la lengua extranjera, la
cual se vera reflejada en una gran motivacion.

101. | Muestra una gran motivacion para realizar los deberes,
respondiendo positivamente a las tareas seleccionadas o
propuestas.

102. | Se interesa por tomar riesgos, aun si esto lo hace equivocar.

103. | Se interesa por adaptarse a diferentes condiciones de aprendizaje.

104. | Se esfuerza por observar patrones y modelos en el lenguaje.

105. | Se interesa por practicar la lengua extranjera tan a menudo como
le sea posible.

106. | Se interesa por analizar su propia produccién en lengua

extranjera, y la de los demas.
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107. | Se interesa por identificar, a partir de su rendimiento académico,
los estandares que debe aprender.

108. | Disfruta los ejercicios de gramatica.

109. | Considera importante iniciar el aprendizaje del inglés desde la
nifiez.

110. | Se interesa por alcanzar un cociente intelectual alto y poseer
excelentes habilidades académicas.

111. | Se interesa por alcanzar una buena auto-estima y mucha

confianza en si mismo.

Agradecemos tu colaboracion
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ANEXO 4

DISENO ALEATORIZADO PARA LA TOMA DE LA MUESTRA

Disefo aleatorizado para la toma de la muestra de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del

Palmar — Jornada de la Manana

1ra. tabla de ordenamiento:

5 |7 |10|12/14/16|18|20|21|22 2627|2829 |30

5 |7 [10|12]14|16|18|20|21 2226|2728 29|30

5 |7 |10|12|14/16|18|20|21|22|26|27|28|29|30

5 |7 [10/12]14(16|18|20|21 2226|2728 29|30

5 |7 |10|12/14/16|18|20|21|22 2627|2829 |30

5 |7 |10|12/14/16|18|20|21|22|26|27|28|29 |30

5 |7 [10/12]14(16|18|20|21 2226|2728 29|30

5 |7 |10|12/14/16|18|20|21|22|26|27|28|29|30

5 |7 [10/12]14(16|18|20|21 2226|2728 29|30

5 |7 |10|12/14/16|18|20|21|22 26|27 (28|29 |30

5 |7 [10|12]14|16|18|20|21|22|26|27 28|29 |30

5 |7 |10|12/14/16|18|20|21|22|26|27|28|29|30

5 |7 ]10|12]14]16|18|20|21]22|26|27 (28|29 |30
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Esta tabla muestra los codigos o numero de lista correspondientes a las 16 estudiantes
seleccionadas por salon de clase y por grupo para la muestra de la I. E. Nuestra Sefiora del
Palmar — Jornada de la Mafiana. Estos cddigos son: 3, 5, 7, 10, 12, 14, 16, 18 20, 21, 22, 26, 27,

28,29 y 30.

Disefio aleatorizado para toma de la muestra de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del

Palmar - jornada de la tarde.

2da. tabla de ordenamiento:

5 |7 ]9 [11)14|17]20|23[26|29|30|32|34

5 |7 |9 |11]14|17]20]23]26]29|30|32|34

5 |7 ]9 [11)14|17]20|23[26|29|30|32|34

5 |7 ]9 [11)14|17]20|23[26|29|30|32|34

5 |7 |9 |11/14|17]20]23]26]29|30|32|34

5 |7 ]9 [11)14|17]20|23[26|29|30|32|34

5 |7 |9 |11/14|17]20]23]26]29|30|32|34

5 |7 ]9 [11)14|17]20|23[26|29|30|32|34

5 |7 |9 |11(14|17]20]23]26|29|30|32|34

5 |7 |9 |11(14|17]20]23]26]29|30|32|34

5 |7 |9 |11)14|17]20|23[26|29|30|32|34
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11

14

17

20

23

26

29

30

32

34

11

14

17

20

23

26

29

30

32

34

3 |5

7

9

11

14

17

20

23

26

29

30

32

34

3 |5

7

9

11

14

17

20

23

26

29

30

32

34

Esta tabla muestra los codigos o numero de lista correspondientes a las 14

estudiantes

seleccionadas por salén de clase y por grupo para la muestra de la I. E. Nuestra Sefiora del

Palmar — Jornada de la Tarde. Estos cddigos son: cuyos cddigos seleccionados corresponden al 3,

5,7,9,11, 14,17, 20, 23, 26, 29, 30, 32 y 34.

Disefio aleatorizado para toma de la muestra de la Institucién Educativa San Vicente - Jornada de

la mafiana.

3ra. tabla de ordenamiento:

14

16

17

18

21

22

14

16

17

18

21

22

13

14

16

17

18

21

22

13

14

16

17

18

21

22

13

14

16

17

18

21

22

13

14

16

17

18

21

22

13

14

16

17

18

21

22

13

14

16

17

18

21

22

13

14

16

17

18

21

22
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6 |7 |9 |13|14]16|17]18|21|22

6 |7 |9 |13|14]16|17]18|21 |22

6 |7 |9 [13]14|16|1/7[18|21 |22

6 |7 |9 |13|14]16|17]18|21 |22

6 |7 |9 [13]14|16|1/7[18|21 |22

6 |7 |9 |13|14|16|17]18|21 |22

6 |7 |9 [13]14|16|1/7[18|21 |22

6 |7 |9 [13]14|16|1/7[18|21 |22

6 |7 |9 |13|14|16|17]18|21 |22

6 |7 |9 [13]14|16|1/7[18|21 |22

6 |7 |9 |13|14]16|17]18|21 |22

Esta tabla muestra los codigos o numero de lista correspondientes a las 11 estudiantes
seleccionadas por saldn de clase y por grupo para la muestra de la I. E. San Vicente — Jornada de

la Mafiana. Estos cddigos son: 4, 6, 7, 9, 13, 14, 16, 17, 18, 21, 22.
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Disefio aleatorizado para toma de la muestra de la I.E. San Vicente - Jornada de la Tarde.

4ta. tabla de ordenamiento:

13]14116|17|18|21 |22

13]14116]17|18|21 |22

13]14116]17|18|21 |22

13]14116|17|18|21 |22

13]14116|17|18|21 |22

13]14116|17|18|21 |22

13]14116]17|18|21 |22

13]14)116|17|18|21 |22

13]14116]17|18|21 |22

13]14116]17|18|21 |22

13]14)116|17|18|21 |22

13]14116]17|18|21 |22

13]14116|17|18|21 |22

13]14116|17|18|21 |22

13]14116|17|18|21 |22

13]14116|17|18|21 |22

13]14116]17|18|21 |22
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416|7]9|13/14|16|17|18|21|22

416|7]9]13/14|16|17|18|21|22

416|7]9|13/14|16|17|18|21|22

416|7]9|13|/14|16|17|18|21|22

416|7]9]13/14|16|17|18|21|22

416|7]9|13/14|16|17|18|21|22

416]7]9]13/14]16/17|18|21|22

Esta tabla muestra los codigos o numero de lista correspondientes a las 11 estudiantes
seleccionadas por salén de clase y por grupo para la muestra de la I. E. San Vicente — Jornada de

la Tarde. Estos cédigos son: 4, 6, 7, 9, 13, 14, 16, 17, 18, 21, 22.
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ANEXO 5

Resultados generales de las preguntas sociodemograficas
Respuesta a la pregunta 1

Grado que actualmente cursan las estudiantes encuestadas

# de 0
Grado que cursa estudiantes %
encuestadas
Sexto 170 39,3%
Séptimo 91 21,0%
Octavo 55 12,7%
Noveno 58 13,4%
Décimo 31 7,2%
Once 28 6,5%

En la tabla anterior se puede observar que la mayor concentracion de las nifias encuestadas se

presenta en el grado sexto.
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¢ Cudl es tu codigo de lista?

o . #de 0
Cadigo de lista estudiantes %
encuestadas
[1-10) 125 31,6%
[10-20) 133 33,7%
[20-30) 99 25,1%
[30-40) 33 8,4%
[40-50] 5 1,3%

En la tabla anterior aproximadamente el 90% de las estudiantes se concentraron en los primeros

30 codigos de la lista.
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Respuesta a la pregunta 2

¢Cual es tu edad?

Edad estlf:j?:ntes ”
encuestadas
9 50 11,5%
10 3 0,7%
11 46 10,6%
12 101 23,3%
13 85 19,6%
14 47 10,9%
15 39 9,0%
16 47 10,9%
17 13 3,0%
18 2 0,5%

En la tabla anterior se observa que las estudiantes que tienen mayor participacion en la

investigacion son las estudiantes comprendidas entre los doce y trece afios.
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Respuesta a la pregunta 3

¢En qué comuna vives?

#de o
Comuna estudiantes °
encuestadas

Comuna 1 135 31,2%
Comuna 2 88 20,3%
Comuna 3 43 9,9%
Comuna 4 41 9,5%
Comuna 5 57 13,2%
Comuna 6 10 2,3%
Comuna 7 48 11,1%
Comuna 8 2 0,5%
Comuna 9 1 0,2%
Comuna 10 0 0,0%
Comuna 11 0 0,0%
Comuna 12 8 1,8%

En la tabla anterior se observa que alrededor del 50% de las estudiantes que participaron en la

investigacion pertenecen a la comuna 1 y 2 que son sectores populares de la ciudad de Palmira.
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Respuesta a la pregunta 4

¢ Cual es el estrato socioecond6mico?

# de o
. 0
Estrato estudiantes
encuestadas
Estrato 1 70 16,2%
Estrato 2 185 42 7%
Estrato 3 148 34,2%
Estrato 4 29 6,7%
Estrato 5 1 0,2%

En la tabla anterior se observa un comportamiento de distribucién normal en la clasificacion
socioecondémica, concentrandose el mayor nimero de encuestadas en los estratos 2 y 3 donde
hay alrededor del 83% de las estudiantes participantes en la investigacion, esto se presenta

porque el tipo de colegios escogidos para la investigacién fueron publicos.
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Respuesta a la pregunta 5

Institucion Educativa a la cuél perteneces

# de o
Institucion Educativa estudiantes 0
encuestadas
San Vicente 200 46,1%
Nuestra Sefiora del Palmar 234 53,9%

Se observa que el 46% de las estudiantes participantes en la investigacion pertenecen a la
Institucion Educativa San Vicente y el 54% a la Institucion Educativa Nuestra Sefiora del

Palmar.

Respuesta a la pregunta 6

¢Has tomado clases de inglés fuera del plantel?

¢Has tomado clase de inglés fuera del plantel?

Si 122 122 28% | 28%

No 303 245 70% | 98%

Aproximadamente el 70% de las estudiantes manifiestan no haber tomado clases de inglés fuera
del plantel lo que significa que los resultados obtenidos en las pruebas estatales con respecto a

esta materia dependen del aporte de los profesores de esta area hacia sus estudiantes.
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Respuesta a la pregunta 7

¢Has realizado todos tus estudios (primarios y secundarios) en este plantel o en una de sus sedes?

¢Has realizado todos tus estudios (primarios y secundarios) en
este plantel o en una de sus sedes?

Si 239 239 55% | 55%

No 194 433 45% | 100%

En la tabla se muestra que aproximadamente el 55% de las estudiantes participantes de la
investigacién han realizado los estudios de primaria y secundaria en el plantel donde se

encuentran. El 45% presenta rotacion por otras I.E.
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Respuesta a las preguntas 8y 9

Institucion de procedencia de Basica secundaria

IETERESA CALDERON DE LASSO
IESEMILLA DE LA ESPERANZA

IE SAGRADA FAMILIA POTRERILLO
IE MONSERNORJIOSE MANUEL SALCEDO
IE MARIA ANTONIA PENAGOS
IEJUAN PABLO 1

IEJORGE ELIECER GAITAN

IE FRANCISCO MIRANDA

IEDE ROZO

IE ALFONSO LOPEZ PUMAREJIO
IESAN VICENTE

IE NUESTRA SEFIORA DEL PALMAR
IE DOMINGO IRURITA
IEANTONIO LIZARAZO

=]
=
[=]

20 30 40 50 60 70

La figura anterior muestra las instituciones educativas de caracter oficial de donde proceden las
encuestadas. Se aprecia que la mayor parte de las estudiantes proceden de las I. E. donde se

aplico la encuesta.

Liceo Rafael Pombo

Liceo Pedagogico Mis Primeras Aventuras
Liceo Mis Angelitos Traviesos

Liceo Infantil Ternuritas

Liceo del Valle
Liceo Campestre Crecer

Liceo Avancemos
Instituto de Formacion La Paz
Colegio Villa de las Palmas

Colegio Sagrado Corazon de Jests..
Colegio Los Alpes de Llanogrande
Colegio El Divino Ecce Homo
Colegio Caiaveral

Colegio Agustiniano Campestre

Academia Colombiana de Ensefianza

=
[
[
w
=
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La figura anterior muestra las instituciones educativas de carécter privado de donde proceden las
encuestadas. Se aprecia que la mayoria de las estudiantes participantes que proceden de
instituciones privadas se concentran en las instituciones educativas: Liceo Avancemos, Colegio

Villa de la Palmas y Colegio Agustiniano Campestre, pero con una poblacion poco significativa.
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ANEXO 6

DIARIO DE CAMPO

Grado 10mo

COMPONENTES ACTITUDINALES

Factores Afectivos o Emocional
Ansiedad por que no participen las memas
S competitivo

Alesgria durante lachlse

Merviosismo o ansiedad por la posibilidad de ser
incerrogada

Ser wvoluntaria

| I Medio |

Factores Afectivos/emocional — Grupo 10-2: tendencia baja.
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Factores Actitudinales o conductuales

IMter actuar con SJ semejante
Dinamisno

Portar el material declase
Arnticiparse a responder
Disipacion

Distraccion

Buena Digposcion

Interes

Bajo I I Medio

Factores Actitudinales — Grupo 10-2: tendencia media.

Factores cognitivos o cognocitivos

Inter es por actividad es orales

Esfuerzo para imitar sonidos

oo o o |

Rec eptividad

I Bajo II Medio I

Factores Cognitivos/cognoscitivos — Grupo 10-2: tendencia media.
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COMPONENTES MOTIVACIONALES

COMPONENTES MOTIVACIONALES

Seniegaa responder

Preguntaa kb profesora

Mostrar Interes por los idiomas

Sepreocupa por ser purtal

dectiva/ntegraiva

Componentes motivacionales — Grupo 10-2: tendencia media.

Relacionada con la auto imagen o confianza en si mismo

o _

I Bajo I I Medio I

Relacion autoimagen-confianza en si mismo — Grupo 10-2: tendencia media.

374



Contexto - Educativo

Contestan en coro

Toma apuntes

Participacion en clase

Compartir - cooperar Con sus pares

COrganizacion de materiales

Respuesta positiva al repaso

Bajo “ Medio

Contexto educativo — Grupo 10-2: tendencia media.

Experiencias Significativas con los otros

Participan en juegos
Compar tr informacion adgurida

Trabajar en equipo

Busca ayuda entre sus pares

I Bajo I I Medio

Experiencias significativas con los otros— Grupo 10-2: tendencia media.

375



Alcance del logro

Elaboran frases cortas acertadas

Presentar tareas completas

simular k& pronunciacion correcta de un wocablo

CQuiere salir al tablero

I Bajo II Medio
Med

del logro — Grupo 10-2: tendencia med

CONSOLI

ia.

DADO DE COMPONENTES

Componente Actitudinal y Motivacional grado 10-2

Exper iencias Significativas con losotros

Contexto - Educativo

Alcance del logro

Rdacionada con la auto magen o confianza en si msmo
macr o-contexto

Instrumental/ pragm atico

Motwacion

Factores cognitivos o cognocitivos

Factores Actitudinales o conductuales

Factor es Afectivos o Emocional

Bajo II Medio | |

Componente Actitudinal y motivacional — Grupo 10-2: tendencia media
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Grado 8vo

COMPONENTES ACTITUDINALES

Ansiedad por que No participen lasmsmas

Adegria durante lachse

MNerviosismo o ansiedad por la posibiidad de ser
inmerrogada

Factores Afectivos o Emocional

Ser compettivo

Se woluntaria

I Bajo

I Medio I
—

Factores Afectivos — Grupo 8-3: tendencia baja.

INMeractuar con =Su semajante

Dinamismnoc

Portar el materialde clase

Anticiparse a responder

Dhsipacon

Distraccion

Buena Disposcion

Inceres

Factores actitudinales —

Factores Actitudinales o conductuales

=== || Medio |

Grupo 8-3: tendencia media.
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Factores cognitivos o cognocitivos

Inter es por actividad es orales

Esfuerzo para imitar sonidos

Uso adec uado del material

Rec eptividad

-
Bajo II

Factores Cognitivos/cognoscitivo — Grupo 8-3: tendencia media.

E

COMPONENETES MOTIVACIONALES

COMPOMENTES MOTIVACIONALES
Senkegaa responder

Preguntaa la profesora

Se preccupa por ser purtal

Mostrar interes por losidiomas I

aSectiva/ ntegratnva

| LTS [ Medio 1

Factores Motivacionales — Grupo 8-3: tendencia media.
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Relacionada con la auto imagen o confianza en si mismo

Ao ayuda

I B j o II P el i I
=

Relacion Auto-imagen/confianza en si mismo — Grupo 8-3: tendencia media.

Alcance del logro

Elaboran frases cortas acertadas
Presentar tareas completas

simular & pronunciacion correcta de un vocablo

CQuiere salir al tablero

I Bajo II Medio
Med

Alcance del logro — Grupo 8-3: tendencia media.
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Contexto - Educativo

Conestan en coro
Toma apuntes

Participacion en clase

Organizacion de materisies

Compartr - cooperar con sus pares I

Respuesta positiva al repaso

Contexto- Educativo — Grupo 8-3: tendencia media.

Experiencias Significativas con los otros

Participan enjuese= . |

Compar tr informacion adguirida

Trabajar en equipo

Busca ayuda entre sus pares

-
Bajo II Medio

Experiencias Significativas con los otros — Grupo 8-3: tendencia media.
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CONSOLIDADO DE COMPONENTES

Componente Actitudinal v Motivacional grado 8-3

Exper iencias Significativas con los otros

Corntexto - Educativo

Aldcance del logro

Relacionada con la auto magen o confianza en simsmo
M &Cr O-CONtEXT o

Instrumertal/ pragmatico

Motwacion

Factores cognitivos o cognocitivos

Factores Actitudinales o conductuales

Factor es Afectvos o Emocional

I Bajo II Medic I .

Componente Actitudinal y Motivacional — Grupo 8-3: tendencia media.

Grado 6to

COMPONENETES ACTITUDINALES

Factores Afectivos o Emocional

Ansiedad por que no participen las msmeas

Ser competitive

Adegria durante lachlase

MNerviosismo o ansiedad por la posibiidad de ser
imnerrogada

Ser voluntaria

I Bajo II Medio I I Adto

Factores Afectivos — Grupo 6-1: tendencia alta.
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Inter actuar con 54 semejante

DHnamismno

Portar el materialdeclase

Anticiparse a responder

Disipacion

Distraccion

Buena Digyoscion

Interes

Factores Actitudinales o conductuales

I Bajo II Medio |I Alto

Factores Actitudinales — Grupo 6-1: tendencia alta.

Inter e= por actividad es orales

Esfuerzo para imitar sonidos

Uso adecuado del material

Rer eptividad

Factores cognitivos o cognocitivos

I_Ba jo “ Medio | Alto

Factores Cognitivos/cognoscitivos — Grupo 6-1: tendencia alta.
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COMPONENTES MOTIVACIONALES

Motivacion

Senegaa responder

Pregunta a & profesora
Mostrar Inter es por os idiomas

Sepreccupa por ser puntal

aSFectiva/ integrativa

Bajo II Medio I I Alto

Motivacion — Grupo 6-1: tendencia alta.

relacionada con la auto imagen o confianza en si Mismo

Ao ayuda

I Bajo I I Medio I I Aldtor I

Relacién Auto-imagen/confianza en si mismo — Grupo 6-1: tendencia alta.
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Alcance del logro

Elaboran frases cortas acertadas

Presermtar tareas completas

Quiere salir al tablero

Alcance de logro — Grupo 6-1: tendencia alta.

Contestan en coro

Tomaapurntes

Participacion en class=

Compar tr - Coopera Con sus pares

Organizacion de materiales

Respuesta postiva al repaso

Contexto - Educativa

Contexto Educativo — Grupo 6-1: tendencia alta.
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Experiencias Significativas con los otros

Participan en jusgos

Trabajar en equipo

Comparcr informacion sdeur = [

Busca ayuda entre sus pares.

Experiencias significativas con los otros — Grupo 6-1: tendencia alta.

CONSOLIDADO DE COMPONENTES

Componente Actitudinal v Motivacional grado 6-1

Exper eencas Sign ificativas con osotros

Contexto - Educativo

Alcance del logro

Ralacionada con la auto magen o confianza en simsmo
mMacr o-contexto

Instrumental) pragmatico

Mot acion

Factores cogn ktivos o Cognocitivos

Factores Actitud nales o conductuales

Factor es Afectwos o Emocional

Bajo 1 Medio 11 Alto

Componente actitudinal y motivacional — Grupo 6-1: tendencia alta.
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ANEXO 7

Rejilla - Observacion de clase

1.2

1.3

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

Institucion Educativa

I Grado: 6-1

Fecha en la cual se realizo la observacion

COMPONENTES ACTITUDINALES

Alto

Medio

Bajo

Alto

Medio

Bajo

Alto

Medio

Factores Afectives o emocional

Bajo

Ser voluntaria

Merviosismo o ansiedad por la posib

idad de ser interrogada

Alegria durante la clase

Ser competitivo

Ansiedad por gue no participen las mismas

Factores Actitudinales o conductuales

Interes

Buena Disposi

Distraccion

Disipacion

Anticiparse a responder

Portar el material de clase

Dinamismo

Interactuar con su semejante

Factores cognitivos o cognocitivos

Recectividad

Uso adecuado del material

Esfuerzo para imitar sonidos

Interes por actividades orales

I COMPONENTES MOTIVACIONALES

afectiva/integrativa

Se preccupa por ser puntal

Maostrar Interes por los

Pregunta a la profesora

Se niega a responder

Instrumental /pragmatico

Conseguir un mejor trabajo en el extranjero y/o emplearse en
una mul acional

macro-contexto

Interes por viajar y conocer otros lugares

Interes por ser famosa

Interes por relacionarse con otras culturas

Muestra interes por las personas extranjeras

Muestra interes por el extranjero

Irelacionada con la auto imagen o confianza en si mismo

IAuto ayuda

Alcance del logro

Quiere salir al tablero

simular la pronunciacion correcta de un vocablo

Presentar tareas completas

Elaboran frases cortas acertadas

Contexto - Educativa

Respuesta positiva al repaso

Organizacion de materiales

Compartir - cooperar con sus pares

Participacidn en clase

Toma apuntes

Contestan en coro

Experiencias Significativas con los otros

Busca ayuda entre sus pares

Trabajar en equipo

Compartir informacion adguirida

Parti

ipan en juegos
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ANEXO 8

Rejilla de Documentacion Institucional

Recolectados entre abril de 2012 y mayo de 2014

TIPO DE .
DOCUMENTO QUE ES ACUERDOS

Documento
Es el Proyecto Educativo Institucional | Componentes y acuerdos
donde se especifican los principios y
fines del establecimiento educativo, los | Componente  fundamental del — modelo
recursos  docentes y  didacticos | educativo.
disponibles, la estrategia pedagogica, el
reglamento  para los miembros la e Componente administrativo: planta
comunidad educativa y los procesos de docente administrativa, directiva y
gestion, todo encaminado a cumplir con demés necesidades de la
las disposiciones de ley y su infraestructura.

P.E. I reglamentacion (Art. 73 Ley 115/94)

e Componente pedagogico y curricular:
enfoque pedagdgico, metodologias,
plan de estudios, atencion a
poblacion.

Consulta
www.colombiaaprende.edu.co/html/doce
ntes/1596/printer125469.html

e Se evalla cada afio a través de
la Evaluacién Institucional y
solo se aplican los Planes de
mejoramiento y modificaciones
que se hacen ante el Consejo

e Componente comunitario: relacién de
la institucion con el entorno.
Proyectos comunitario — ambientales,
educativos, sociales, que involucran a

o O¢ . la comunidad.
Directivo como ajustes al P.E.I.
Es el documento donde se consignan los
estandares y lineamientos que rigen a la
asignatura, asi como los objetivos y e FEstandares
competencias  por  alcanzar, los
contenidos  seleccionados y la e Lineamientos curriculares

metodologia por aplicar. En este
documento también se vislumbra qué
ambientes de aprendizaje y recursos
implementa para mejorar el proceso de
ensefianza—aprendizaje.  Todos  estos
procesos son susceptibles de observacion )
y evaluacion, asi como de la aplicacion e Contenidos
del Plan de mejoramiento.

PLAN DE AREA DE

INGLES e Objetivos

o Competencias
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e  Metodologia
e Recursos
e Evaluacion

e Planes de mejoramiento

ACTAS DE COMITE
DE AREA DE
INGLES

Documento primordial para el comité en
el cual se consignan todas las actividades
propuestas por el comité.

Ajustes al Plan de area, cronograma de
actividades (carteleras, periédico mural y de
area), actividades de nivelacién, proyectos
especiales como el Dia del Inglés y de aula,
talleres especiales de recuperacion y asuntos
particulares del &rea como novedades Yy
cumplimiento y alcance de las metas,
dificultades en el é&rea y/o proyectos de
mejoramiento del Plan de area, proyectos del
comité,; ademas de sugerencias que vayan
encaminadas a mejorar el nivel y el desempefio
de los educandos en esta asignatura especifica.
Andlisis de documentos e informes
provenientes del Consejo Académico.

PLANILLAS DE
CALIFICACIONES

Es un documento-informe detallado del
proceso de evaluacion y seguimiento del
desempefio de las educandas, en el cual
no solo se tienen en cuenta componentes
cognoscitivos, sino que ademas se
desarrolla una evaluacién
comportamental en la cual se incluyen
aspectos disciplinarios y de actitudes
frente a la responsabilidad y compromiso
con cada asignatura, para de esta forma,
ofrecer un acompafiamiento integral y
aplicar  las  nivelaciones o los
correspondientes planes de
mejoramiento.

e Informe de proceso de evaluacién

e Seguimiento al alcance de contenidos
académicos y disciplinarios o de
nivelacion

e Informes de Comision de evaluacion
y promocion

e Asistencia.

e Plan de mejoramiento

PROYECTOS
INSTITUCIONALES
DE INGLES

Es una estructura programética que
establece la propuesta especifica de
trabajo que presenta una o0 Vvarias
unidades de una misma dependencia con
el fin de mejorar el alcance de las
competencias. Son acciones que se llevan
a cabo para optimizar el aprendizaje y
acercar mas a la educanda al alcance de
los logros.

e  Nombre del proyecto

e  Objetivos

e Cronograma de actividades
e Metodologia

e  Recursos
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Evaluacion

Plan de mejoramiento

PROYECTOS DE
AULA DE INGLES

Cada una de las actividades que se
programen al interior del aula con el fin
de optimizar el aprendizaje y alcanzar las
metas propuestas desde el inicio del afio
escolar por el Plan y el Comité de érea.

Nombre del proyecto
Objetivos

Cronograma de actividades
Metodologia

Recursos

Evaluacion

Plan de mejoramiento

PREPARADOR DE
CLASE

Es un documento donde el maestro
articula su metodologia y conocimiento
de los contenidos curriculares con una
planeacion fundamentada, a partir de la
reflexion  pedagb6gica, lo anterior,
enmarcado bajo los estandares del MEN.
En este se indican no s6lo los

Estandares

Meta de calidad

Semanas y contenidos
Logros e indicadores de logro
Metodologia y recursos
Evaluacion

Plan de mejoramiento
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ANEXO9

Listado inicial de preguntas para correlacionar

V.
CONOCIMIENTO E
IMPORTANCIA
DEL INGLES Y
DEL PNB
1. Grado de 5 3 1
conocimiento y de
comprension sobre el MA ND MD
aprendizaje del inglés
NA
10 Importancia del inglés como area obligatoria del | 87 % 8 %
curriculo
11 Importancia del inglés en la institucién 80 % 15 %
12 Importancia del inglés para la formacion | 91 % 5 %
académica de las estudiantes
13 Importancia que le dan los padres o allegados al | 83 % 11 %
inglés
14 | Comprension de la imp. Del inglés a partir de la | 79 % 14 %
experiencia de padres o allegados
15 | Conciencia de la existencia en clase de diferentes | 78 % 14 %
niveles de inglés
16 | Conciencia del mejoramiento del nivel de inglés a | 88 % 8 %
partir de la correccion de errores
17 Conciencia del mejoramiento de las competencias | 90 % 5 %
en inglés por la participacion activa en clase
18 Importancia que tiene la comprensiéon de los | 92 % 5 %
objetivos y las actividades en clase
19 Demostracion de las habilidades a partir de la | 82 % 15 %
comprension de las distintas formas de evaluar el
aprendizaje
20 Valoracion de la ayuda que prestan los profesores | 91 % 4 %
de inglés
21 Imp. del ambiente motivador para alcanzar los | 86 % 9 %

logros en inglés
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22 Reconocimiento de la cuatro habilidades como | 89 % 6 4 %
ayuda para reforzar conocimientos en inglés

23 Reconocimiento de aspectos culturales de otros | 75 % 14 11 %
paises a través de la clase de inglés

24 Rec. de la dindmica del inglés al integrar otras | 59 % 29 11 %
areas del conocimiento

25 Identificacion de las actividades extracurriculares
realizadas para mejorar el nivel de inglés

a Dedico mas tiempo a las otras asignaturas 79%

b Debo trabajar para ayudar a mi familia 10%

c Debo cumplir muchas actividades paralelas al | 42%
estudio

d No me gusta este idioma 31%

e No me gusta mi profesor de inglés 28%

f Me dedico mucho a otras actividades 35%
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2. Conocimiento del 5 3| 2 1
PNB
MA ND | D | MD
NA
26 Rec. del concepto de bilingliismo 70 % 19 11 %
27 Expectativas sobre la posibilidad de alcanzar el | 78 % 17 5 %
bilingliismo en nuestro pais
28 Posibilidad de alcanzar el bilingliismo en el afio | 64 % 26 10 %
2019
29 | Conocimientos sobre el Programa Nacional de | 31 % 31 26 12
Bilingliismo
30 Necesidad de una politica educativa para alcanzar | 75 % 18 6 %
el bilingiiismo en nuestro pais con el idioma inglés
31 | Conocimiento sobre los estandares basicos
planteados por el PNB
a Son objetivos trazados por el Ministerio de | 15%
Educacion para insertar a los estudiantes en
procesos de comunicacion internacional
b Es un proceso de formacion de los estudiantes para | 27%
el proceso de desarrollo profesional del inglés
c Son reglas que formulan el estado actual de la | 8%
ensefianza del inglés.
d Son criterios claros y publicos que nos permiten | 48%
conocer lo que los estudiantes deben aprender
(conocimientos,  actitudes,  disposiciones y
habilidades) y que les facilitaran el desempefio en
un contexto en inglés en los diferentes niveles
32 Definicion apropiada del concepto de bilinglismo
a Es la capacidad para dominar dos o més idiomas | 69%
fuera de su lengua materna
b Es la capacidad de usar 2 0 mas dialectos en la vida | 2%
diaria
c Es la capacidad para comunicarse eficientemente | 25%
en una segunda lengua, sin importar el
conocimiento lingiistico que posea en ambas.
d Es la capacidad que tienen las personas de estratos | 4%

econdmicos altos para comunicarse en otros
idiomas y para usar dos 0 mas dialectos en la vida
diaria.
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V.

PRACTICAS DE

AULAY
PRACTICAS
INSTITUCIONALES
1. Précticas de aula 5 4 3 2 1
S | F [AV|PV| N

33 Protocolo de clase 70 % 17 12 %

34 | Presentacion de los estandares 63 % 22 15 %

35 Realizacion de talleres escritos 71 % 16 11 %

36 Redaccion de composiciones 58 % 22 18 %

37 Préctica de actividades ludicas escritas 55 % 26 18 %

38 Elaboracién de flash cards 30 % 24 43 %

39 Realizacion de actividades de lectura vy | 78 % 15 7 %
comprension

40 Elaboracién de carteleras con vocabulario, | 49 % 26 25 %
expresiones, refranes, etc.

41 Representacion de situaciones reales cortas y de | 65 % 18 15 %
role plays

42 Précticas sencillas de pronunciacién de aspectos | 72 % 16 10 %
relacionados con la gramética, funciones
comunicativas o vocabulario

43 Uso de herramientas tecnolégicas 50 % 20 30 %

44 Practica de canciones y poemas para reforzar las | 53 % 24 22 %
estructuras

45 Préctica de proyectos transversales 36 % 24 16 22

2. Practicas S NO
institucionales

46 Elaboracion del periédico mural de noticias en | 33% 67%
inglés

47 Elaboracion del periédico mural del rea de inglés | 38% 62%

48 Realizacion Dia del inglés 67% 33%
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49 Existencia del programa especial Christmas Show 58% 42%
50 Proyectos transversales en inglés y en otros niveles | 53% 47%
de escolaridad
VI. ACTITUDES Y
MOTIVACION
HACIA EL
APRENDIZAJE
DEL INGLES
1. Actitudes de las
estudiantes hacia el
aprendizaje del inglés
60 Tiempo dedicado al estudio del inglés fuera de la 5 4 3 2 1
institucion
10+ 8-10h 5-7 2-4 0
h h h h
% 1% 1% % 49% | 42%
Razones por las cuales se dedica poco tiempo al | %
estudio del inglés
61 Dedico mas tiempo a las otras asignaturas 55%
62 Debo trabajar para ayudar a mi familia 2%
63 Debo cumplir muchas actividades paralelas al | 38%
estudio
64 No me gusta este idioma 9%
65 No me gusta mi profesor de inglés 9%
66 Me dedico mucho a otras actividades 52%
67 ¢Otra actividad? 0%
5 4 3 2 1
MA| A |[ND| D | MD
NA
69 Considero que tengo las habilidades necesarias | 82 % 13 6 %

para aprender inglés
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5) 3 2 1
MA ND | D | MD
NA
74 Mi actitud frente al aprendizaje del inglés es | 81 % 14 6 %
positiva
77 Desarrolla la habilidad mental a través del estudio | 84 % 11 5 %
del inglés
78 Ofertas de empleo 88 % 7 5 %
79 Obtencién del éxito 82 % 14 5 %
80 Trabajar en el exterior 90 % 6 3 %
81 Mejoramiento en la escuela 80 % 15 4 %
82 Beneficios sobre la comunicacion y el | 92 % 6 2 %
conocimiento de personas y culturas de habla
inglesa
92 Capacidad del aprendiz para responder a las | 67 % 26 7 %
dindmicas de grupo en una situacién de
aprendizaje
93 Aprovechamiento de las oportunidades para usar | 67 % 25 9 %
el lenguaje que se estd aprendiendo
94 | Aprovechamiento maximo de las oportunidades | 72 % 21 8 %
para practicar la escucha y responder oralmente a
la comunicacion
95 Intencién de atender mas al significado que a la | 60 % 33 7 %
forma
96 | Aprovechamiento para establecer contacto con | 53 % 28 19 %
otros hablantes de la lengua extranjera
97 Uso de técnicas de estudio 69 % 22 9 %
98 Posesion de suficientes habilidades analiticas para | 63 % 27 11 %
categorizar y almacenar aspectos lingisticos de la
lengua extranjera
5 3 2 1
MA ND| D | MD
NA
99 Considerar el monitoreo de sus errores como una | 72 % 21 7 %

caracteristica de un buen aprendiz
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2. Motivacion de las 5 4 3|2 1
estudiantes hacia el
aprendizaje del inglés MA| A |ND| D |MD
NA
51 | Gusto hacia el idioma inglés 80 % 13 7 %
52 Motivacion hacia el aprendizaje del inglés 76 % 15 8 %
53 Reconocimiento del inglés como una oportunidad | 90 % 5 4 %
para encontrar nuevas expectativas
54 Gusto por el inglés por la facilidad personal de | 55 % 30 15 %
aprenderlo
55 G. por el inglés por considerarlo divertido 62 % 24 14 %
56 Sentimiento de bienestar al realizar las actividades | 74 % 18 7 %
de inglés
57 Consideracion del tiempo dedicado al estudio del | 56 % 26 18 %
inglés
58 Deseo de profundizar en el estudio del inglés 65 % 22 13 %
59 Estudio del inglés por obligatoriedad de padres y/o | 18 % 14 68 %
profesores
68 Interés por practicar actividades extracurriculares | a b c d e
para reforzar el nivel de inglés
Escuchar musica en inglés 83%
Establecer comunicacion en inglés por internet 23%
Ver noticias, documentales o peliculas en inglés 43%
Leer textos (cuentos, novelas, revistas, manuales, 41%
etc.)
Establecer comunicacion oral con familia 0 amigos 30%
de habla inglesa
Practicar videojuegos 0 programas interactivos f
cuyas instrucciones sean sélo en inglés
38%
5 4 3 2 1
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MA | A ND | D | MD
NA
70 Exigencia del inglés para realizar estudios futuros 60 % 22 18 %
71 | Confianza en el conocimiento del inglés para | 83 % 12 4 %
enfrentar la globalizacién
72 Necesidad del conocimiento del idioma para viajar | 79 % 12 9 %
73 Uso del inglés como herramienta para conocer | 85 % 10 5 %
nuevas culturas
75 Necesidad de motivacién para dedicar tiempo al | 60 % 22 18 %
estudio del inglés
76 Disfrute al realizar las actividades propuestas en | 75 % 18 7 %
la clase de inglés
83 Gusto por aprender inglés como lo hace en la | 67 % 21 13 %
institucion
84 Deseo de seguir aprendiendo inglés como lo hace | 68 % 18 13 %
ahora
85 | Suficiencia de tiempo para realizar las actividades | 67 % 22 11 %
dentro del aula de clase
S5E |4MB | 3B | 2R | 1l
86 | Grado de satisfaccion con el desarrollo de clase de | 21% 28% 32% | 16% | 3%
inglés
87 Relacion de los docentes de inglés con las ests. 35% 28% 27% | 8% 1%
88 Importancia e interés mostrados hacia el inglés por | 18% 27% 38% | 13% | 4%
parte de las directivas
89 Importancia e interés mostrados hacia el inglés por | 34% 32% 26% | 5% 3%
parte del profesorado
90 Importancia e interés mostrados hacia el inglés por | 13% 21% 45% | 18% | 3%
parte de las estudiantes
91 Imp. e interés mostrados hacia el inglés por parte | 24% 32% 29% | 14% | 2%
de la misma encuestada
5 4 3 2 1
MA | A ND | D | MD
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NA

100 | Posesion de alguna razon poderosa para aprender | 72 % 19 8 %

la lengua extranjera
5 4 3 2 1
MA | A ND | D | MD
NA

101 | Demostracion de gran motivacion para realizar los | 77 % 17 5 %
deberes respondiendo positivamente a las tareas
seleccionadas o propuestas

102 | Preparacion para tomar riesgos al practicar la | 63 % 26 11 %
lengua

103 | Capacidad para adaptarse a diferentes condiciones | 72 % 23 5 %
de aprendizaje

104 | Observacion constante de patrones y modelosenel | 61 % 29 10 %
lenguaje

105 | Préctica constante de la lengua extranjera 56 % 28 16 %

106 | Andlisis de la produccion propia y de las demasen | 62 % 27 11 %
lengua extranjera

107 | ldentificacion del alcance de los estandares que | 68 % 23 9 %
debe aprender, a partir de su rendimiento
académico

108 | Disfrute de los ejercicios de gramatica 71 % 22 7 %

109 | Inicio del aprendizaje desde la nifiez 69 % 22 9 %

110 | Posesion de un cociente intelectual alto y de | 67 % 23 10 %
excelentes habilidades académicas

111 | Posesion de una buena autoestima y mucha | 84 % 11 6 %

confianza en si mismo
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ANEXO 10.

Evidencias fotograficas

Fotos de observacién donde se realizan las actividades de clase mas frecuentes, como: talleres en
clase, socializacion de las respuestas, trabajo con materiales de la estudiante como libros, talleres

de aplicacion, etc.

Foto 1y 2. En Salon de clases realizando actividad 8vo.

-

01/05/2014
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Foto 3. Actividades realizadas por grupo octavo.
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Foto 4. Din&micas realizadas por grupo décimo.

Foto 5. Actividad Huevos de Pascua 20011
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Foto 6. Actividad Huevos de Pascua 2011.

\

03/0572011

Foto 7. En la sala de computo.

402



Foto 8. Sala de computo - Investigadora asesorando.
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Foto 10. Exponiendo en grado 10mo.
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Foto 12. Socializando respuesta de tareas realizadas en casa.

Foto 13. Ejercicio de lectura individual.
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Fotos 14 y 15. Interdisciplinariedad: inglés - ambiental

Fotos 16 y 17. Periodico mural: News in English
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Fotos 18 y 19. Proyectos de aula y transversales (Christmas Show)
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