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RESUMEN
Nombre del programa: Trabajo Socia

Sede: Pacifico

El estudio de |as representaciones social es sobre inclusion que construyen |os estudiantes que se
identifican como LGBTIQ (Lesbiana, Gay, Bisexual, Transexual Intersexual Queer), termino
constituyéndose en un elemento fundamental que permiti¢ identificar, desde diferentes esferas
(especiamente el cultural universitario), lasideas, imaginarios y construcciones colectivas que se
tienen respecto a esta en la comunidad académica de la Universidad del Valle, Sede Pacifico del
Distrito de Buenaventura. En este orden de ideas, |os resultados mas significativos del presente
estudio permitieron identificar y enriquecer elementos esenciales para el trato humanizado alas
personas que se identifican como LGBTIQ independientemente de su orientacion sexual. Por otro
lado, contribuird a desarrollar latolerancia, comprension y disminucién de la violencia en todas
sus expresiones. Agregado a esto, se estimula a los estudiantes atomar actitudes de respeto,
solidaridad, amabilidad y tolerancia desde la academia. De estaforma, se logro un acercamiento a
las realidades socio-politicas de la ciudad y haciendo que resignifiquen el sentido de lo que

implicaidentificarse como LGBTIQ y la participacion en ciertos contextos como el universitario.

Palabras claves. Representacion Social, comunidad LGBTIQ, inclusion, diversidad sexual, género,

percepciédn social, homofobiay discriminacion.
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Introduccion

El estudio de | as representaciones social es sobre inclusion que construyen los estudiantes que se
identifican como LGBTIQ (Lesbiana, Gay, Bisexual, Transexual Intersexual Queer), termina
constituyéndose en un elemento fundamental que permite paraidentificar, desde diferentes
esferas (especialmente el cultural universitario), lasideas, imaginarios y construcciones
colectivas que se tienen respecto a esta en la comunidad académica de la Universidad del Valle,

Sede Pacifico del Distrito de Buenaventura.

A través de estainvestigacion se pudieron describir las representaciones sociales de la poblacion
LGBTIQ enlaUniversidad del Valle, Sede Pacifico, y se abordaron aspectos importantes como

ladiversidad sexual, € género, percepcion social, la homofobiay ladiscriminacion.

En este orden de ideas, |os resultados mas significativos del presente estudio permiten identificar
y enriquecer elementos esenciales para el trato humanizado alas personas que se identifican
como LGBTIQ independientemente de su orientacion sexual. Por otro lado, contribuiraa
desarrollar latolerancia, comprension y disminucién de la violencia en todas sus expresiones.
Agregado a esto, se estimula alos estudiantes a tomar actitudes de respeto, solidaridad,
amabilidad y tolerancia desde la academia. De estaforma, halogrado un acercamiento alas
realidades socio-politicas de la ciudad y haciendo que resignifiquen el sentido de lo que implica

identificarse como LGBTIQ y la participacién en ciertos contextos como €l universitario.

Tomando en cuenta o anterior, este trabajo se desarroll6 a partir de cinco capitulos; € primero da
cuenta de la presentacion de lainvestigacion, donde seilustra el problema, la formulacion del
mismo, los objetivosy lajustificacion. El segundo esta conformado por la metodologia, € tercero

corresponde a los aspectos contextuales; el cuarto alos marcos de referencias, en los cuales se
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esboza el enfoque tedrico de las representaciones sociales, entre otros; ademas, se establece el
marco legal y ético delainvestigacion. Por su parte e quinto capitulo corresponde al andlisis de
cada uno de |los elementos recogidos al tenor de la aplicacién de los instrumentos de

investigacion y se finaliza con las conclusiones globales y la bibliografia respectiva.
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Capitulo|

1. Problema deinvestigacion

1.1.Descripcion del problema

Lainclusion delas personas LGBTIQ es uno de los temas mas d gidos en la actualidad debido
alas multiples polémicas, discriminaciones y violencia fisica, que han padecido LGBTIQ, entre
ellas estd que en € 2016 se registraron 108 casos de homicidios de personas que pertenecieron a
esta comunidad, los crimenes sucedieron en: Bogot4, Atléantico, Antioquia, Bolivar, La Gugjira,
Tolima, Norte de Santander, Santander, Narifio y Valle del Cauca. Un poco mas de lamitad de
casos ocurrieron en lavivienda de la victima, otros fueron en lotes baldios o zonas enmontadas,

en sitios publicosy 1 en una habitacion de hotel. (Colombia Diversa, 2017).

Seguin Colombia Diversa estos casos fueron motivados por prejuicios dirigidos ala orientacion
sexua o identidad de género de las victimas, ademas entre el 2016 y el 2019, 69 activistas
LGBTIQ recibieron amenazas contra su vida'y muchos casos més que demuestran la
estigmatizacion y rechazo a personas con inclinaciones sexuales distintas a heterosexualismo. En
esta dimension aparece la homofobiala cual se establece como € rechazo que sienten y expresan
las personas heterosexual es hacia las personas homosexual es, incluyendo entre |os homofdbicos a
las personas que odian aleshianas, transexuales y bisexuales, ya que estos |os ven como una

conductafueradelo normal.

En 2017 hubo amenazas contra estas personas, particularmente contra defensoras y defensores

de esta poblacién, €l trabajo con las comunidades no fue bien visto por grupos armados y de una
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ideologia de derecha. Un claro gemplo el caso de las dos lideresas del Cauca sufrieron amenazas

de muerte por su condicidn sexual, esto pudo aver sido parte de su plan de “limpieza social”.

Por un lado, se encuentran los prejuicios sociales y los intereses de los grupos armados que
buscan €l control del territorio. Pero, ademas, esta la falta de mecanismos contundentes que
permitan prevenir, proteger, investigar y sancionar estos actos. Paraddjicamente, queda entre
dicho que en escenarios como estos en |os que se habla de inclusion e igualdad sigan ocurriendo

perjuicios, amenazas y atagues contra este grupo poblacional (Colombia Diversa, 2017).

Laexclusion socia pensada como un punto de referencia en el que se le niega a personas o
grupos poblacionales a ocupar ciertos espacios Y se lesrestringe el acceso a posiciones en ciertos

contextos particulares (Castell, 2000).

Colombia como pais laico, no ha tenido muchos avances debido a que lareligiosidad sigue
teniendo muchaincidencia en la construccion de la sexualidad desde lamiradareligiosay han
propendido en que se convierta en un model o predominante y, por lo tanto, ha servido de g e para

el derecho y las construcciones de politicas publicas respecto a este tema.

Por otro lado, el progreso en & reconocimiento de los derechos sexuales y reproductivos ha
sobrellevado una fuerte reaccion desde diferentes sectores religiosos conservadores, que
experimentan nuevas tacticas parainfluir en la politica. A partir de aqui se pueden entender las
coyunturas dentro del ambito familiar por las que se ha venido pasando bajo las miradas
eclesisticas con estas personas LGBTIQ, pues a pesar que se tienen derechos constitucionales
como laformacién de un grupo familiar, se les niega como argumento principal, que por ser
parejas del mismo sexoy el no poder reproducirse de manera biol 6gica, no pueden acceder a

dicho derecho y por lo contrario se les debe negar desde una miradareligiosay politica.
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Un g emplo claro de lo anteriormente expuesto se puede identificar cuando el 8 de abril del
2016, & papa pronuncia un discurso en el que establece su clara discrepancia con las nuevas
teorias y perspectivas de género, dejando claro laincompatibilidad que existe entrelaiglesiay las
nuevas | 6gicas de las identidades. De esta mismaforma, en e afio 2016 muchas iglesias
generaron un movimiento para eliminar de los acuerdos |0 que tenia que ver con perspectiva de
género. Lo anterior, dgjaclaro e contexto exageradamente machista que mangjalaiglesia

catélica,

El Decreto 762 de 2018 de la constitucion politica de Colombia, establece las bases para el
reconocimiento de |os derechos fundamentales de la dignidad, lahonray la vida que tienen los
miembros LGBTIQ - leshianas, gays, bisexualesy |as personas transgénero e intersexuales —
como sujetos de derechos los cuales son inalienables y el enfoque diferencial de orientaciones
sexuales e identidades de género diversas, promueve estrategias contrala discriminacién por
orientacion sexua permitiendo € libre desarrollo ala personalidad, lavisibilidad social y € auto

reconocimiento y seguridad.

La academia como promotor de desarrollo y lugar donde se discuten ideas y se convergen
diferentes posturas, no puede tomar distancia de |os procesos que buscan espacios de
entendimiento y conciliacion entre todos y todas. Por €llo, es pertinente un estudio orientado
hacia el anadlisis de las representaciones social es sobre lainclusion que construyen 1os
estudiantes que se identificacomo LGBTIQ de laUniversidad del Valle, Sede Pacifico, es
pertinente resaltar que las representaciones social es constituyen un aspecto significativo en €l
ambito social y cultura universitario, |os imaginarios, concepciones y estereotipos que se
obtienen y que dan un punto de partida clave parala convivencia de lacomunidad universitaria

en pro de ladiversidad.
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1.2. Antecedentes

Es de gran importancia poder contar con antecedentes que hablan en torno aladiversidad
sexual, teniendo en cuenta que el tema que se tratara sera, representaciones sociales sobre
inclusion que construyen |os estudiantes que se identifican como LGBTIQ de laUniversidad del
Valle, Sede Pacifico del Distrito de Buenaventura, estos documentos sirvieron de apoyo para
comprender los factores que se presentaron en el trabajo de campo, a partir de los antecedentes
que se pudieron dar cuenta qué tanto ha sido trabajado € temaanivel internacional, naciona y
local, y poder hacer e paralelo de esas diferencias culturales y legales que se dan en los

diferentes contextos.

1.2.1. Antecedentesinternacionales.

En el momento, se encontraron varios articulos cientificos y unatesis anivel internacional
referentes al tema de interés, |os cual es contienes aspectos muy importantes que sirvieron como

referente para el trabgjo:

El primero es un articulo sobre homofobia al estilo universitario por Luis Nieves Rosas, en €
afno 2012, tuvo como propdsito investigar, describir las actitudes y distanciamiento social de
estudiantes universitarios heterosexuales hacia las personas que se reconocen como
homosexuales. Este estudio intento describir las actitudes y la distancia socia de estudiantes de la
Universidad de Puerto Rico, en € recinto de Mayaguez, |o que implicad rechazoy
discriminacion hacia €l estudiantado que se identificacomo LGBTI, abordando conceptos claves

como homofobia, diversidad sexual, exclusion y discriminacién, |os resultados obtenidos de este
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estudio muestran que los/as estudiantes de la universidad de Puerto Rico, recinto de Mayagiez,
gue contestaron respondieron el cuestionario que se identifican con un grupo religioso y asu vez
participan de actividades religiosas, desarrollan més actitudes homofobicas y mayor

distanciamiento socia hacia estudiantes con orientacion sexual LGBTI.

El siguiente antecedente es una tesis realizada por Virginia Barragan Pérez, sobre las
actitudes de estudiantes universitarios hacia sus comparieros de clases y profesores de la
comunidad |ésbico-gay en €l afio 2011, su objetivo fue identificar los factores que se encuentran
relacionados con €l tipo de actitud reportado por |os estudiantes universitarios, este trabajo tuvo
como propdsito educar en € respeto hacialadiversidad sexual la cual es vistacomo parte dela
educacién sexua que se evade e incomoda, 10 que contradice la nocion que el respeto alas
diferencias debe abordarse |o antes posible. Este trabajo no solo ayuda a comprender lavisiéon de
la universidad sobre |as personas LGBTI, sino que también ayuda a conocer € trabajo que realiza
la universidad para capacitar alos estudiantes, porque muchos aspectos de las actitudes y respeto
alo gque se considera diferente, reflgalos valores promovidos dentro de la comunidad
universitaria através de la educacion; en este sentido, esta blsgueda abre un campo de

investigacion orientado al tema de la educacion en derechos humanos y tolerancia.

Por otro lado, en €l articulo lavivencia del rechazo en homosexuales universitarios de la
ciudad de México y situaciones de riesgo para €l virus de lainmunodeficiencia humana
(VIH/sida), realizado por José Arturo Granados, César Torres Cruz, Guadal upe Del gado-
Sanchez, se desarrolla con el objetivo de describir larelacion que establece un grupo de varones
homosexual es entre la percepcion del rechazo social a su homosexualidad, sus practicas sexuales
y €l riesgo de VIH. Laexperiencia de la homofobia que manifestaron los entrevistados genero

sufrimiento psiquico, incluidos tristeza, miedo y conducta suicida, asociado con situaciones de
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riesgo: escasa comunicacion, baja negociacion parausar €l condon y préacticas de riesgo como la
penetracion anal. Concluyendo asi que la homofobia, traducida en discriminacion, incrementala

vulnerabilidad alatransmision.

Asimismo, en € articulo realizado por Doris Constanza Liscano Riveray Pedro Jurado de los
Santos, sobre las representaciones sociales de las personas LGBTI en la universidad: perspectivas
del profesorado y alumnado, en € afio 2016. Este articulo se centraen la percepcién de la
diversidad sexual y las representaciones sociales en el ambito universitario, que forman parte de
las practicas de docentes y estudiantes haciala poblacion LGBTI. Estainvestigacion se centraen
la comparacién entre estudiantes y docentes para analizar diversas categorias relacionadas con la
representacion social; En comparacién con lainformacién obtenida en entrevistas y grupos
focales, se observaron diferencias significativas. A través del andlisis de las entrevistas, se pudo
constatar que el conocimiento de los docentes relacionado con estudiantes LGBTI se caracteriza
por la normalidad, destacando sus capaci dades académicas e intel ectual es porque hacen aportes a
través de la préctica, laluchay laexigencia. Las personas LGBTI son muy sensiblesy lo

demuestran através de latension y laresistenciaa didogo en una situacion tensa.

Ladiversidad sexua y sus representaciones en lajuventud es un articulo realizado por Mayra
M, Joel Z, JanaPy Gonzalo V en € afio 2017, e cua tuvo como objetivo indagar |a percepcion
deladiversidad sexual a partir de |as representaciones que, através del discurso, |os jovenes
expresan, este estudio tuvo como resultado la descripcidn de construcciones cada vez menos
integras en torno aladiversidad sexual, evidenciando en algunos casos discursos contradictorios,
por un lado, emociones negativas como e miedo y por otro, respeto y mayor aperturaala

igual dad.
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Por ultimo, respecto alas causas y efectos de lainclusion, en el articulo sobre la diversidad de
género en € sistema de educacion superior: causay efecto, realizado por Ney Xavier Alcivar
Zamoray Mercedes De Los Angeles Cedefio Barreto, en el afio 2018. Se elabord con € objetivo
de analizar las causas y |os efectos que tienen lainclusion educativa de los estudiantes LGTBI de
lafacultad de ciencias humanisticas y sociales, para aguello se presenta una metodol ogia de tipo
cuantitativa, de corte exploratorio con la aplicacion de los método analitico y estadistico dirigido
alos estudiantes LGBTI perteneciente alamisma, con la aplicacion de las técnicas
bibliograficas, encuestay con los instrumentos de ficha bibliogréficay cuestionario para
proporcionar informacion relevante de este colectivo en las aulas universitarias. En la
investigacion se hallaron una serie de resultados como la existencia de un elevado nivel de
aceptacion enmarcado en el respeto, por otro lado, se encuentrala discriminacion produciendo un
contraste ideal, técnicamente hablando, se trata de enfocarse y mostrar que todavia existen

algunos factores que rara vez se respetan en €l aula.

L os estudi os mencionados anteriormente trabajaron temas de actitudes, distanciamiento social,
percepcion, diversidad sexual y diversidad de género en € sistema educacién superior, asi

alimentando de forma positivaa ver como se ha venido trabajando el objeto de estudio.

1.2.2. Antecedentes Nacionales.

A nivel nacional setiene el estudio titulado andlisis semantico del discurso sobre diversidad
sexua y la politicapublica LGBTI en la Pontificia universidad Javeriana, elaborado por Angie
Quintian, Edna Prieto en e afio 2011, €l propdsito de este trabajo fue describir, entender e

interpretar la diversidad sexual y la politicapublica LGBTI en la Pontificia Universidad Javeriana
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através de lainvestigaciOn de percepciones, experiencias y opiniones de los estudiantes y
docentes activos de la universidad Javeriana. El resultado de lainvestigacion en primer lugar,
sefida que el uso repetido de ciertas estrategias semanticas puede explicar como |os participantes
entienden |os problemas de diversidad sexual. Por g emplo, es necesario € uso de formas
impersonales como hay que, |0 que demuestra que no existe una accion voluntaria de aceptacion
y reconocimiento, por lo contrario, es una necesidad socia que surge de la modificacion
permanente de la sociedad. Otra téctica de repeticion se relaciona con el uso de pronombres
personales como ellos, enmarcando una diferencia entre homosexuales y heterosexual es.
Seguidamente el uso constate de los pronombres indefinidos como uno, muchos y algunos
demuestran la reduccién de la responsabilidad que se debe asumir ante las palabras pronunciadas.
A través de estas estrategias, es seguro que aln prevalece la desigualdad, o que a su vez dificulta

laresolucién de este problema.

Ossman Mgjia Guzméan y Manud Castrillon Medina de la Universidad de Antioguia. En sus
resultados de investigacion movimiento social LGBTI en Medellin: andlisis de las précticas
socioculturales bajo lateoria de la dominacion masculina de Pierre Bourdieu, en resumen, como
objetivo principal hablan de como las practicas socioculturales del movimiento social LGBTI en
Medellin (Colombia) son analizadas bajo |a teoria de la dominacion masculina de Pierre
Bourdieu. Donde como metodologia se realizé un trabajo etnografico en junio de 2012 durante la
XV Marchadel Orgullo Gay y laV Marcha por la Diversidad Sexual y de Género, eventos
considerados como formas organizativas de subversion ssmbdlica. Donde primero se analizala
informacion digital publicada por € periddico El Tiempo entre marzo de 2010 y febrero de 2011,

periodo relevante en asuntos referentes al matrimonio y la adopcién homoparental .
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Segundo, se indagd a cerca de lainfluencia de diferentes instituciones en las actuales
costumbres sociales y culturales de |as personas involucradas, desde € afio 2000, |a aceptacion de
LGBTI en las ciudades empieza a crecer y a surgir escenarios de inclusion y respeto por la
diferencia. En esta etapa, |as organizaciones empiezan a utilizar recursos publicos paraliderar
mas propuestas académicas, talleres y procesos de sensibilizacion, con el fin de promover el

desarrollo de politicas publicas, esto demuestrala visibilidad del movimiento anivel estatal.

A partir del 2001 larelacidn entre organizaciones e instituciones académicas se haido
consolidando en mayor medida, inicialmente con laimplementacion del "Ciclo Rosa' en Bogota,
es un espacio de transmision de peliculas con temética gay, €l cual es apoyado por € Instituto
Pensar de la Universidad Javeriana (Guerrero & Sutachan, 2012). El Centro parala Diversidad
obtuvo una amplia convocatoriay visibilidad, adoptando a ciclo en la ciudad como una préactica

cultural, promoviendo asi debates sobre respeto hacia la poblacién homosexual .

Por ultimo, se presenta una reflexion sobre la endodi scriminacion como obstéculo parala
visibilizacion del movimiento donde se expone que, atraves de la construccién social de los
cuerpos, € habitus genera categorias de percepcion que producen y reproducen la dominacion
masculina; el cuerpo socia mente construido estaimprimido por unafuerza motivadora que

legitima el orden social.

Posteriormente, el articulo sobre el reconocimiento de derechos ala comunidad LGBTI
elaborado por Carvajal en € afio 2013. Habla sobre que las minorias sexual es son grupos con
elementos comunes, se esfuerzan por obtener un trato igualitario por parte del Estado y las
personas, de lo cual obtienen &l reconocimiento de oportunidades, libertad y beneficios laborales,

entre otros, con los que la comunidad heterosexual ha venido gozando.
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Por otro lado, esta el articulo sobre grado de homofobia en estudiantes de enfermeria de una
universidad en Colombia, elaborado por GloriaE y Harrison H en el afo 2013, tuvo como
resultado que las tres cuartas partes de los estudiantes no discriminan la palabra homosexual,
demostrando que una gran parte de los estudiantes promueven que las personas LGTBI puedan
expresar libremente sus conductas y emociones, pero por otro lado existe una cuarta parte que si
discrimina la expresion homosexual es decir, apoyan €l pensamiento de opresion frente ala
conducta de ser homosexual, 10 que ha generado ambientes de repudio, hostilidad y odio hacia
estas personas, causando ateraciones en su salud mental y fisica, al considerarlos “enfermos y

que deberian corregir su orientacion puesto que va en contra de los valores y principios morales”.

Por otro lado, €l articulo llamado “;qué dira dios?””: religiosidad y prejuicio en las
representaciones de la diversidad sexua de trabajadoras sociales en Cali. Es un articulo elaborado
por Andrés Felipe Castelar y Ménica Bricefio G (2014). Se abordaron las creencias religiosas en
las representaciones sociales, como el ementos que pueden constituir discriminacion implicitaen
el contexto del uso de estereotipos y argumentos hegemaonicos, estos puntos de vista sustentan

diferencias negativas fundamental es.

A partir de las entrevistas con siete trabajadoras sociales, se analiza el estado delareligion en
su desempefio profesional para comprender sus puntos de vista sobre las responsabilidades y
deber ser de lafamiliaen laactualidad. Cierta creenciareligiosa es parte del discurso de la
organizacion de la vida privada que trasciende |o publico, porque debe evitar la confusion, el
conflicto y el comportamiento desviado de las normas, que predominan sobre |os derechos
individuales. Es necesario reflexionar urgente sobre el significado de estos argumentos, no solo a
la hora de tomar decisiones profesionales, sino también ala hora de realizar intervenciones

socidesinclusivas y responsables, también se debe cambiar |a percepcidn de ladiversidad sexual.
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Este estudio busco promover la discusion sobre cOmo |0s estereotipos y prejuicios sobre la
diversidad de género basados en creencias religiosas constituyen argumentos casi incuestionables
que han influido profundamente en las intervenciones de | as trabajadoras social es participantes.
En su discurso se not6 lafalta de un planteamiento conceptual, que no puede superar la
interpretacion cotidiana de larealidad. Es mas facil asumir que la separacion "hetero-homo”
sigue siendo similar a "normal-patol 6gica” (porque mantenerla producira menos tension interna,

menos dificultades potenciales, etc.).

Sin embargo, es posible darse cuenta de larazén por la cual no existe una posicion criticamas
alla del miedo personal para establecer la desigualdad. Es €l discurso religioso tradicional (en
forma de discurso cientifico y profesional y discurso temeroso, como €l VIH, desafios de roles,
mal 0s gy emplos para otros) € que dificultala comprension subjetivade lafuncion de las
diferencias radicales que se contrastan entre la heterosexualidad y la homosexualidad. Esto se
debe a que dicha separaci6n crea una brecha entre el endogrupo ("nosotros legal, legitimo y

valido) y & exogrupo ("ellos’ enfermos, anormales, equivocos).

Esimportante ver como se evidenciala postura tan predominante que tiene lareligion entorno
alacomunidad LGBTI, apesar que ya es un tema que ha evolucionado o yatiene una postura'y

es una comunidad que exige sus derechos.

Asi mismo, en el informe llamado practicas cotidianas de docentes y estudiantes en relacion a
la homosexualidad en el contexto universitario elaborado por Sandra Milena Acosta Martinez-
Christian Alexander Zambrano Guerrero-Maria Fernanda Martinez Hoyos, en el 2015, tuvo como

objetivo visihilizar las précticas cotidianas de docentes y estudiantes de la Institucion
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Universitaria CESMAG (Narifio- Colombia) en relacion alas personas con orientacion sexual

homosexual en € contexto universitario.

L os resultados expresan gque estudiantes y docentes heterosexuales limitan |la homosexualidad
alagenitalidad y lo vinculan con al go social mente anormal. Los estudiantes homosexuales van
mas alla del significado cominmente adoptado de homosexualidad y |o dotan de una connotacién
apartir de su experiencia, es decir, €l significado de la homosexualidad como opcion, estiloy / 0
elemento de vida. También se reconoce gue existe una contradiccién entre las responsabilidades
delafilosofiainstituciona y lalegislacion, y e comportamiento diario negativo frente alos
homosexual es, desde expresiones sutiles como gestos de rechazo, indiferenciay naturalizacion,
hasta expresiones como agresion verbal, se incluyen comentarios, rechazo, ciberacoso o

discriminacion dentro del aula

Por otro lado, en latesis tensiones y conflictos entre los y las estudiantes con identidades de
género y orientaciones sexuales diversas y lainstitucion educativa técnica comercial Litecom De
Jamundi, Valle Del Cauca. Elaborada por Kelly Johana Alegria Quinto y Y esenia Cérdoba

Gobmez (2015).

Como resultado de las concepciones que tienen |os estudiantes con identidades y orientaciones
sexuales diversas de la Institucion Educativa Técnica Comercial Litecom de Jamundi, se puede
entender que laidentidad de género es una construccion subjetiva que hace cada individuo
independientemente de sus caracteristicas biolgicas, en e gue cada sujeto se identifica con uno o
ambos géneros (masculino/femenino), tal construccion esta atravesado por factores como la
crianza, en la que se ensefian dichos model os; 10s juegos que refuerzan |os significados de ser

hombre o mujer y los discursos en torno alos significados y caracteristicas de |os géneros,
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sentido en el cual la cultura proporciona una serie de valores, roles, comportamientosy las
caracteristicas que han sido asignadas a los géneros, bajo la nocién de patriarcado, con lacual se

vivencia una supremacia masculina.

Se entiende entonces que las representaciones sociales que indican que la bisexualidad se
asocia con la promiscuidad, ya que se tiene la idea hegemonica de amor, donde debe de haber
monogamiay exclusividad sexual, o cual es compartido tanto por personas heterosexual es, como
por personas homosexual es, pues |los ultimos afirman que las personas deben de amar a una sola
personay no a dos, por tanto no estén de acuerdo con la bisexualidad, todo ello se debe aquela
cultura construye una serie de cédigos para diferenciar todas aguellas conductas que delaten las

orientaciones sexuales “diversas”.

Por su parte, se podria plantear que las concepciones que tiene €l cuerpo directivo dela
Institucion en torno ala construccion de identidad de género y orientaciones sexuales diversas de
los/las estudiantes, estan regidas por lasideas de laiglesia, pues para éstalaidentidad de género y
orientaciones sexual es estén determinadas por |as caracteristicas biol dgicas, es asi, como por
medio del discurso biblico refuerzala heteronormatividad instalada en la estructura del
inconsciente de algunos miembros del cuerpo directivo; es por eso que en la escuela se aplican
unas técnicas disciplinarias que se sustentan en la base moral y éicadelaiglesia, con e
propésito de disciplinar la mente de log/las estudiantes con identidades de género y orientaciones

sexuales diversas através de lavigilanciay control del cuerpo y sus movimientos.

El siguiente estudio sobre orientacién sexual, identidad y expresién de género en e sistema
interamericano elaborado por Dante Mauricio Negro Alvarado, contiene latemética de

orientacion sexual, laidentidad y expresion de género, este es un tema controvertido que ha
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traido muchos desafios, la Organizacion de los Estados Americanos, fiel a su deber de respetar,
proteger y promover |os derechos humanos, ha decidido enfrentar estos desafios. Hasta el
momento la Asamblea General de la Organizaciony e proyecto de Convencion Interamericana
aprobaron tres resoluciones en las que se trata actualmente contra el racismo y todaformade
discriminacion e intolerancia como lo demuestra la mencion ala discriminacion por orientacion

sexual, identidad y expresién de género.

El hecho que la Comision Interamericana de Derechos Humanos haya comenzado a conocer
casos sobre este tema y finamente pueda someter el caso ala Corte Interamericanay mostrar que
las personas son cada vez mas conscientes que |os derechos son universales, complementarios,
indivisible e interdependiente, asi como |os aspectos de la identidad humana son
complementarios e indivisibles, incluida la orientacion sexual, laidentidad de género, y las

expresiones resultantes.

La orientacion sexual y laidentidad de género de cada persona en relacion con su propia
definicion son vital paraladignidad y la humanidad de esa persona, por lo tanto, no debe ser
motivo de abuso y discriminacion. Claramente, la educacion es fundamental paratodo esto, y se
deben implantar programas de educacion y capacitacion para eliminar |os prejuicios, la
discriminacion, las actitudes y conductas intolerantes fundadas en cualquier orientacion sexual,

identidad de género o expresion de género, inferioridad o superioridad.

Asi mismo, e documento sobre un trabajo de grado elaborado en la ciudad de Cali por Pefia
Fiel Schneyder y Michelle Waldo para obtener su titulo en Ciencias del lenguaje de la
Universidad del Valle, € objetivo de dichainvestigacion se centr6 en describir las condiciones de

discriminacion einclusion legal y cultural que aguejan larealidad de un grupo de personas que
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hacen parte de lacomunidad LGBTI en la ciudad de Cali en €l afio 2016, asi como también la
terminologia que | os participantes usan parareferirse alos roles y orientaciones sexuales, |os

saludos, las formas de desprestigio y las partes del cuerpo.

El trabajo fue detipo investigativo y buscd conocer de primeramano cud erala percepcion de
algunos estratos de la sociedad, e Estado y los miembros de la comunidad LGBT. Por otro lado,
quisieron hacer un acercamiento parcial a Iéxico utilizado por el objeto de estudio. El trabagjo se
compone de dos partes: la primera se forma por indagaci6n sociocultural sobre larealidad de la
comunidad LGBT en € contexto social y sus distintas circunstancias. También indagaron acerca
del Iéxico, con la que buscaban una proximidad a aspectos sociales expresados en € vocabulario.
Con respecto ala parte sociocultural, recurrieron ala entrevista estructurada, la cual se aplicd a
una muestra de treinta 'y cinco personas organizadas en |os cuatro grupos de la comunidad: cinco
participantes |eshianas, diez gay, cinco hombres bisexuales, cinco mujeres transgénero y diez
heterosexuales. Al analizar lainformacion evidenciaron que, si bien existe la discriminacion
haciala comunidad de estudio, también hay muchos procesos de inclusion, especialmente por

parte del Estado.

Con relacion alaindagacion léxica, utilizaron encuestas con preguntas semi-estructuradas
aplicada a una muestra de doce hombres quienes se identificaron homosexual es (activos, pasivos
y versétiles) y bisexual para poder realizar una comparacion de los resultados. Estos resultados
mostraron que numerosos términos pueden usarse con el mismo significado (como gay, lesbiana
y bisexual) tanto por homosexuales como por heterosexuales. Una de las grandes diferencias con
relacion alafrecuencia se manifiesta en los términos que detallan alguna variante de determinada

identidad u orientacion sexual, puesto que con ese significado son solamente usados por personas



28

gue hacen parte de lacomunidad LGBTI para definirse a si mismas, porque dentro de la

comunidad heterosexual, generalmente se ignoran los roles dentro del grupo LGBTI.

En cuanto ala semantica connotativa, algunos términos pueden ser utilizados por
homosexuales y heterosexuales, de acuerdo ala situacion en la que se produzca, g emplo la
pal abra maricon que puede aparecer sin connotacién o de forma neutra. Esta palabra puede
formar una connotacion despectiva utilizada por hablantes heterosexuales o entre los mismos
homosexual es en un contexto de conflicto. Un aporte significativo de lainvestigacion [éxicaes
gue en lamisma se recogen algunos términos que no estan recogidos en los diccionarios. Por €lo,
es un aporte del trabajo que |os recoja como parte del objetivo del uso Iéxico de lacomunidad

investigada.

Lasinvestigacion realizada sirvio para conocer que dentro de la comunidad LGTBI en lacua
encamino lainvestigacion, se mangja un léxico diferente a resto de la sociedad, se hace
necesario conocer dicho |éxico, indagar acerca de qué frases pueden o no ser ofensivas parala
comunidad, conocer cuales son las condiciones de discriminacion que perciben un grupo de
personas que hacen parte de lacomunidad LGTBI delaciudad de Cali, y comparar como lo
viven |os estudiantes de la misma comunidad en la Universidad del Valle sede Pacifico, teniendo
en cuenta que son dos contextos total mente diferentes, analizar si realmente las condiciones son

las mismas parala comunidad sin importar la ciudad o estrato social.

Estainvestigacion deja ver como lacomunidad LGTBI hasido rechazaday discriminada
desde diferentes ambitos como lo es el |aboral, escolar y familiar, y como |os estereotipos han
creado una gran brecha entre la poblacion heterosexual de la homosexual. Dichas

discriminaciones no se dan en lamisma medida paratoda la poblacion, hay factores los cuales
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tienen gran influenciaen €l nivel de discriminacion o agresion que puede llegar a padecer una
persona homosexual, entre ellas se pueden encontrar: €l nivel de educacion, laraza, su aspecto

fisico y su estrato socioeconomico.

Por su parte el documento La poblacién de leshianas, gays, travestis, bisexuales e
intersexuales es un Articulo elaborado por, Ligia Cantillo Barrios (2016). El estudio utilizé €
método cuali-cuantitativo con un enfoque etnogréfico. La estigmatizacion de la homosexualidad
se da porque la pareja sexual difiere delo que se considera tradicionalmente |o indicado. Esta
situacién es conocida por 10s sujetos desde su nifiez y suelen asumirlo en su pubertad,
adolescencia o juventud, conduciendo a afrontar situaciones individualesy colectivas compleas:
miedo, culpay confusion o reafirmacidn de su preferencia sexua y enfrentarse al rechazo

familiar, de amistades, escolar o de trabgjo.

Ante esto, |0s sujetos se posicionan entre querer ser y tener que ser, por tanto, cualquier
decision que tomen afectara su vida personal. Enfrentar las homofobias genera una convivencia
pacifica o un enfrentamiento. Estas personas cimientan relaciones de manera mas abiertay menos
convencional que los heterosexuales; algunas relaciones tienden a ser duraderas y otras no.
Muchas de estas personas han creido que la homosexualidad es natural, no se elige y la sociedad
esinjustaal culparlos. Se han violado sus derechos humanos, pero se han logrado algunos

avances.

Esta investigacion tuvo como resultado que la estigmatizacion de la sexualidad no
heterosexuales, € ambito familiar, [leva a algunos a optar por € encubrimiento, o por revelar sus
inclinaciones, produciendo una crisis que en unos casos se resuel ve satisfactoriamente y en otros

desemboca en exclusiones o algjamientos del seno familiar. Finalmente, en laescuela, € trabgjo y
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en la sociedad en general también enfrentan situaciones de exclusion y rechazo, e incluso
violenciafisica, gestual y verbal, ya que se utilizan términos despectivos paranombrarlosy

abordarlos.

L as actitudes que asumen las personas de este sector oscilan entre vivir su sexualidad en
secreto ocultandose de quienes no comparten sus situaciones, o reconocer su sexualidad ante las
personas con quienes interactlian. Es importante saber como esta comunidad hatenido que lidiar
contra el rechazo en & nicleo familiar y en su entorno, es un tema aun sensible pero muy
importante, ya que todos deben ser aceptados y respetados sin importar su identidad sexual todos

tienen los mismos derechos.

Asimismo, en el articulo sobre “En Colombia se puede ser: indagaciones sobre la produccion
de lo LGBTI desde la academia” publicado en Bogota, Colombia por Oscar Efrén Guerrero y
Helena Alexandra Sutachan. Este texto muestra la aparicion de una subjetividad contemporanea
relacionada con la produccion de conocimiento, y como ésta adquiere distintas formas, a partir de
la representacion de un movimiento que pasa de laresistencia alainstitucionalizacion, através
de la consignadel reconocimiento de ladiferencia. El caso que se presenta es|o que ahora se
denomina comunidad LGBTI; su evolucion en Colombia es o que se pretende demostrar como

unatransicion del movimiento social ala nacionalizacion de su agenda politica.

En el articulo “aprendizaje-servicio en politicas de inclusion social publicado en Bogota,
Colombia por Fernadndez, y Vargas, paralall Jornada de Investigadores sobre el aprendizaje-
servicio como una estrategia pedagogica desarrollada en beneficio de las comunidades permite
articular la academia con € territorio bajo gercicios que son consolidados desde €l trabajo

solidario.
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En este contexto, |os estudiantes de diferentes programas académicos de la fundacion
universitaria del area andina adelantan nuevas reconfiguraciones de valores alrededor de las
comunidades historicamente excluidas como la de lesbianas, gays, bisexuales, transgeneristas e
intersexuales (LGBTI). Ademés, fortal ecen diferentes habilidades de trabajo puestas en gjercicio
desde | os espacios de préctica estudiantil, sirviendo a otros, y con la posibilidad de cualificarse a

nivel curricular desde |as competencias ciudadanas.

Se llegaron alas siguientes conclusiones:

1. Redlizar unaestrategia que oriente resultados paralas tres funciones de la educacion
superior, con un equilibrio social, es €l propésito de laeducacion y e reclamo del mundo

globalizado.

2. ¢ trabgo con los colectivos de jovenes LGBTI y de los estudiantes permitio demostrar

espacios incluyentes y con posibilidades de ensefianza continua.

3. laposibilidad del trabajo desde las competencias sociales y ciudadanas en torno ala

individualidad reconoce alos demasy los entrevé.

4. en su trabajo de aprendizaje-servicio los estudiantes desarrollan capaci dades especificas de

su discipling, las laborales, integran las ciudadanas y varias competencias de orden axiol bgico.

La siguiente investigacion es unatesis gue tiene como nombre |as representaciones sociales y
précticas culturales frente ala poblacion LGBTI en laUniversidad, elaborado por Doris C en €l
afio 2016, tuvo como objetivo valorar las representaciones sociales y précticas culturales en torno
al sector LGBTI en launiversidad y tiene como proposito identificar, en € ambito social y

cultural universitario, las concepciones, imaginarios y estereotipos que tiene, en €l caso de este
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estudio, la comunidad académicade la Universidad Santo Tomas- Bogoté Colombia, division de

ciencias sociales sobre las personas de | os sectores LGBTI.

Se obtuvo como resultado desde |os datos cuantitativos que |os estudiantes se sienten menos
comodos frente a esta situacion que implican una relacién més cercana o estrecha con personas
LGBTI, pues manifestaron su desaprobacion al saber que su mejor amigo es de este grupo social,
asi como a contacto fisico, ala proyeccion de suimagen, a cortgjoy alarelacion social. Estas
actitudes de los estudiantes a formas de relacidn social evidencian el rechazo y lafaltade

aceptacion de otras formas de vivir y expresar la sexualidad.

Posteriormente esta el articul o sobre correlacion entre actitud hacia homosexualidad Femenina
y masculina en estudiantes de medicina, elaborado por Edwin Herazo y Heidi Oviedo en €l afio
2016, con € objetivo deinvestigar la correlacion cuantitativa entre homofobia y lesbofobiaen
estudiantes de M edicina de una universidad de Bogota, Colombia. Lainvestigacion se baso en el
paradigma cuantitativo y contd con un enfogque observacional, analitico y transversal para el

estudio de la correlacion entre la actitud hacia gay y lesbianas en estudiantes de Medicina.

Finalmente, se aborda latesis sobre Diversidad sexual, colectivo LGBTI y trabajo socid,
elaborado por Murillo, Javier en €l afio 2016, este estudio tuvo como propdsito investigar acerca
de diversos puntos del colectivo, tratando de anunciarlos en un mismo documento, el cua pueda
utilizar de introduccién al conjunto de conocimientos afines con el colectivo LGBTI. Todo esto
con el objetivo de dar a conocer ladiversidad sexua y a colectivo LGBTI, desde un punto de
vista socia. Se concluye con un apartado dedicado ala posible intervencién del trabajo socia en

ladiversidad sexual anivel individual y grupal en el ambito educativo.
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Por otro lado, en € articulo de investigacion sobre Luchas De Los Sectores Lgbti En Pasto
Narifio En El Posconflicto. Elaborado por Sotomayor Tacuri, Scarlet y Quintero Gaitan,
Anderson Javier (2017). Este articulo habla que la clasificacion de la victima constituye una
estrategia de participacion politica de los sectores LGBTI de la ciudad de Pasto. El propésito de
esta autodefinicion es continuar lalucha por |a ciudadania plenay su reconocimiento en el
departamento de Narifio, Colombia. Este grupo es heterogéneo y tiene dificultades ala hora de
construir unaidentidad colectiva que permita su consolidacion. Sin embargo, durante los
dieciséis afos que lleva en funcionamiento, se ha fortalecido, através de |as constantes luchas de

activistas y cambios constitucionales.

Se toman en cuenta | os debates feministas y 10s estudios de género sobre victimas'y
ciudadania, planteandol os como definiciones opuestas; no significa que sean en si mismos un
antagonismo, Sino una estrategia de movilizacion politicaen € marco delaLey 1448 de 2011 y
en los acuerdos de paz suscritos entre €l gobierno nacional y las Fuerzas Armadas

Revolucionarias de Colombia -FARC- durante la Ultima cuatro afos.

Esto ha permitido visibilizar sus problemas, anivel social y cultura en las zonas rurales,
donde & conflicto se intensificay, en las zonas urbanas donde |0s estereotipos y estigmas forman
parte de lavida cotidianay se reproducen para discriminar alesbianas, gays, bisexuaes, transe
intersex. Este articulo es solo un gemplo que una ciudad intermedia como Pasto, al ser la capital
del Departamento de Narifio, juega un papel fundamental en la creacion de precedentes en las
luchas del movimiento LGBTI anivel nacional. Primero, e movimiento LGBTI delaciudad es
diverso, heterogéneo, con multiples intereses politicos; |o que ha consolidado diversas estrategias
de movilizacion y visibilidad y, en ocasiones, aparentemente en conflicto. Estos han configurado

las formas de visibilizar y exigir la defensa y garantia de sus derechos como ciudadanos.
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En conclusién, en mencién alo anterior se evidencia que se abordan temas de discurso sobre
ladiversidad sexual, practicas socioculturales, homofobia en estudiantes, religiosidad y prejuicio,
orientacion sexua e identidad. Resaltando que abordan temas muy importantes que contribuyen

al entendimiento a muchos panoramas.

Antecedentes L ocales.

Como antecedentes |ocal es se encontraron tres investigaciones, la primeraes. lesbianas, un
mundo de sentimientos, esta investigacion fue realizada por Nasly Anchico, Erik Benitez y
Eliany Perlaza en el afio 2017. Dichainvestigaci on buscaba conocer las dinamicas de relacion en

tres paregjas de mujeres homosexuales en el Distrito de Buenaventura

El estudio fue sincrénico, con una metodol ogia cualitativa de caracter exploratorio- descriptiva
y se enmarco bajo €l paradigma interpretativo, la poblacion universo fueron mujeres con
orientacion sexua |ésbicas ubicadas en € Distrito de Buenaventuraen las comunas 8 y 11 con un
rango de edad entre los 21 y 25 afios. Dentro del marco tedrico conceptua se encuentran las

categorias como género, dindmicas de relacion, relaciones de pargjay homosexualidad femenina.

Revisando € andlisis de los datos obtenidos se pudo evidenciar que las parejas homosexual es
especificamente | éshicas se encuentran condicionada en diferentes contextos como: el social,
familiar y educativo. En el ambito social se encontrd que la construccién de identidad y
reconocimiento de si mismo de las mujeres homosexuales es lento o tardio, debido aque seles
sumala carga de valores culturales arraigados en un entorno social enmarcado en el patriarcado
y machismo, la sociedad se ha encargado de poner etiquetas como el comin denominador que

por ser parejas |éshicas suelen cambiar frecuentemente de parejas planteando asi una
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inestabilidad emocional, pero todo esto segun las entrevistadas se debe al proceso de formacion

de las mismas.

Referente alo educativo se considera preponderante debido a proceso que e mismo inculca
en el ambito familiar, se considera que es el nucleo familiar € que fortalece el acompafiamiento y

reconoci miento que le dan estos mismos grupos.

L a segunda investigacion es sobre representaciones sociales en |os estudiantes LGBTI de
administracion de empresas de la Universidad del Valle Sede Pacifico. Es unatesis elaborada por
Mariadel Mar Cundumi (2019). Se toma este referente como uno de los que més aportan al tema,
ya que esta habla sobre | as representaciones sociales y fue aplicado en laUniversidad del Valle,

por ello se toma como guia para encaminar y € ecutar €l tema de investigacion.

Se realiz6 una construccion tedrica desde € paradigma constructivistay los estudios de
género, desde donde se desarrollaron | as teorias de | as representaciones sociales, percepcion,
percepcion social, género, orientacion sexual, comunidad LGBTI y discriminacion. De esta
forma, se muestran las percepciones que tienen |os estudiantes heterosexual es hacia la comunidad
LGTBI, frente alos términos de discriminacion que los heterosexual es perciben sobre sus
comparieros de diversa orientacion sexual, por |o que se establecen |as expresiones de
discriminacion maés frecuentes y la posicion que asumen |os estudiantes hacia ella, dejando una

clara representacion sobre la diferencia.

Como ideas principales tienen:

El andlisis percepciones que tienen |os heterosexual es sobre los miembros de la comunidad

LGBTI dentro de laUniversidad del Valle sede Pacifico,
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Conocer formas de discriminacion por parte de los heterosexuales haciala comunidad LGBTI,
aqui se establecen las expresiones de discriminacion que perciben los heterosexual es contralos

comparieros LGBTI y las experimentadas por estos Ultimos.

Estrategias o respuestas de la comunidad LGBTI frente alas expresiones de discriminacion, en
este apartado se identificaron las respuestas y formas como |os estudiantes — heterosexuales y de
orientacion sexua diversa — reaccionan antes |os casos de discriminacion gue se evidenciaen €

aulade clase.

Como resultado de lainvestigacion se logré destacar que las principal es percepciones que
tienen los heterosexual es (hombres y mujeres), sobre la comunidad LGBTI es que recrean unos
estereotipos y prejuicios ante su forma o estilo de vida en relacion a su género, existe una
tolerancia que permite la convivenciay no una marginacion o discriminacion explicita por parte

de los heterosexual es.

L as representaciones sociales sobre |os estudiantes LGBTI de administracion de empresa de la
Universidad del Valle se construyen sobre prejuicios a partir de laimagen y lainformacion con la
que los estudiantes [legaron ala universidad sobre las personas de orientacion sexual diversay a
partir de estos el ementos interaccionan con estos. De un lado, existen prejuicios relacionados al
comportamiento de la poblacion o delacomunidad LGBTI, debido a que se percibe que se
expresan, cas que generalmente, en forma grotesca o inadecuada en relacion ala conducta. De
otro lado, algunos entrevistados heterosexual es piensan que en e marco de las libertades el
prejuicio socia no hace parte de sus percepciones o sentires, aspectos que hacen parte de la
valoracion del respeto por la diferencia que se estan paulatinamente y cotidianamente

construyendo en contextos como el de Buenaventura. Se considera entonces que se concuerda de
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acuerdo con lo que plantea este referente y es de gran importancia poder conocer estos resultados

gue arrojo esta investigacion.

Por otro lado, esta el articulo de investigacion la poblacion LGBTI en Buenaventura lucha
contrala pandemiay ladiscriminacion, el autor Salvatore el 15 de junio de 2020 en larevista
Razén Publica, realizo su publicacion acercade laresistenciade lacomunidad LGBTI, a pesar de

ladiscriminacion y de las dificultades que agudiza la pandemia en Buenaventura.

El autor empieza afirmando que el ser negro y ser miembro de lacomunidad LGBTI implica
unadoble lucha, Newball Segura, lider juvenil y miembro del colectivo Corporacion Socia
Pacifico Diverso, menciona que lo anterior “significa alzar una sola bandera de lucha contra la

discriminacion”.

Lasituacion mundia de salud publica por la que se esta pasando debido a coronavirus plantea
un escenario particularmente comple o, se puede evidenciar como esta situacion reafirma
estadisticas desal entadoras, que apuntan ala necesidad de contar con una mejor calidad de vida

en € futuro.

En Buenaventurala poblacion LGBTI havenido avanzando en la construccion de la politica
Distrital la cual permitaabrir espacios pararesignificar € territorio como un escenario diverso.
Seguin lainvestigacion jEs ahoral, realizada en 2019 por la Organizacion Colombia Diversaen el
Pacifico colombiano, Buenaventura cuenta con un 83,6% de poblacion afro, un 35,9% de
personas con necesi dades basi cas insatisfechas, un 66,5% de pobreza multidimensional y un 24%

de cobertura neta en educacion.

La publicacion realizada por Salvatore dejaver como el panorama en Buenaventura parala

comunidad LGBTI no es el mejor, pues las condiciones no estan prestas para convivir en una
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sociedad incluyente, sumado ala situacion actua en laque afirman los lideres de dicha poblacién
gue no se debe parar con |os procesos que venian llevando a cabo como es la construccion dela
politicadistrital, en lo que se esta totalmente de acuerdo, ya que esto permitiria que se puedan
incluir en diferentes espacios y abriria nuevas puertas de oportunidades, tanto laboral como

personal.

Se comparte la opinidn del autor y de Newball al decir que ser afrodescendiente y pertenecer a
la poblacién LGBTI es una doble lucha, como sabemos |as personas negras han cargado por
muchos afios la discriminacion por su color de piel y cultura, y las personas que auto reconocen
pertenecer ala poblacion LGBTI también han cargado con el peso de ser discriminados, debido a
gue una gran parte de la sociedad no acepta aunque la orientacion sexual es diversa, pero aparte
de estos dos grandes puntos que ponen en lamesa, sele sumaria el estrato social, se sabe que €

ser ’pobres” tambien es una caracteristica que suma a toda estas discriminaciones.

Consecuentemente alo que afirman los autores, se esta de acuerdo con que lainformacion de
la poblacién que se reconoce como homosexual es muy limitada en el Distrito, se hace necesario
gue los entes gubernamental es tomen cartas sobre el asunto y no se quede solamente en hacer
eventos como reinados y marchas en apoyo de la comunidad LGBTI, se deben hacer procesos
legales de inclusion, que se reconozca a las personas en igualdad de condicion, se considera que
este trabajo deja claro que se debe continuar con lainvestigacion, y hacer visible las situaciones

por las que esta comunidad atraviesa.

Toda estainformacion mostré un panoramade como se ha venido trabagjando desde los
diferentes elementos y aportes sobre |as representaciones sociales de | as personas que se

identifican como LGBTIQ, teniendo en cuenta el andlisis de los antecedentes, se puede
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evidenciar que se han venido trabajando mayormente entorno ala de identidad, diversidad,
homofobia, prejuicios, orientacion sexua y muy poco sobre inclusion desde la academia como lo
abordaremos en esta oportunidad (representaciones social es sobre inclusion que construyen los
estudiantes que se identifican como LGBTIQ de launiversidad del Valle Sede, Pacifico del
distrito de Buenaventura), marcando asi € punto de rupturay diferenciandose de los trabajos ya

realizados.
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1.3.Justificacion

Redlizar unainvestigacion acerca de las representaciones social es sobre inclusion que
construyen los estudiantes que se identifican como LGBTIQ de laUniversidad del Valle, sede

Pacifico del Distrito de Buenaventura, es significativo desde diversas perspectivas:

Como primeramedida, cabe resaltar que las personas LGBTIQ desde hace varios afios han
buscado el reconocimiento de sus derechos desde diversos escenarios, por giemplo, libertades y
beneficios laborales en condiciones de equidad y de igualdad como los que gozan las personas
heterosexuales, las acciones emprendidas sobre | as reclamaciones de sus derechos, van dirigida

hacia su visualizacién, reconocimiento, inclusion, igualdad y respeto.

Por otro lado, estainvestigacion significa una oportunidad de andlisis alrededor de los
imaginarios que posiblemente dan pie a condiciones de exclusion y comportamientos
homofobicos en e ambito académico, como posibilidad de comprender como avanzar hacia

iniciativas en la comunidad académica en torno al respeto, inclusion y aceptacion.

Por su parte, es preciso hacer énfasis en este campo educativo, ya que este tiene como funcion
en dotar herramientas paralavida, 10 cual no se debe limitar en ensefiar acciones concretas de
una profesion dada, también se debe ofrecer el ementos que permitan alos sujetos tener valores
precisos que garanticen el impulso de un desarrollo socia en un ambiente de toleranciay respeto

alas demas personas i ndependientemente de su religion, clase sociocultural u orientacion sexual.

Tal como Lamas (2002) escribe con respeto a tema de la diversidad sexual:
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“La pluralidad de la vida sexual actual se constituye no solo por nuevas subjetividades y
transformaciones culturales, sino ademas por politicas publicas y cambios legislativos
fundamentados en los principios de igualdad y libertad. La demanda de igualdad ciudadana en
relacion a matrimonio toca la definicién misma de una sociedad democrética, y como
democracia se lleva a cabo también en la ética de las normas sexuales, respetar la orientacion

sexual implica defender la vida democréatica de nuestra sociedad” (p.12).

Para €l trabajo social, desarrollar este gercicio es de vital importancia en la medida que
permite la comprension de las |6gicas de |os centros educativos respecto a los estudiantes que se
identifican como LGBTIQ, lo cual podria convertirse en insumo para adelantar propuestas de

intervencion socia en el campo universitario.

El trabajo socia entre otras, tiene como funcion estudiar las necesidades generadas por falta
de recursos y |as situaciones problematicas con el fin de promover iniciativas de cambio, al
hablar de comunidad se va a encontrar un sinnimero de personas con necesi dades diversas. El
intervenir en pro del respeto haciala diversidad sexual requiere que el profesional no seaun
simple gestor de prestaciones, a contrario, se debe conducir a un empoderamiento en estas

personas tanto colectivo como individual haciael camino de unalibre expresion.

1.4.Formulacién de pregunta

La presente investigacion se orienta a dar respuesta a siguiente interrogante:

¢Cuadles son |as representaciones sociales sobre inclusién que construyen |os estudiantes que se
identifican como LGBTIQ de LaUniversidad Del Valle, Sede Pacifico del Distrito de

Buenaventura?
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1.5.0bjetivos

15.1. General.

v Conocer las representaci ones social es sobre inclusion que construyen los estudiantes
gue se identifican como LGBTIQ de La Universidad Del Valle, Sede Pacifico del

Distrito de Buenaventura

1.5.2. Especificos.

v Describir |as representaci ones sociales sobre inclusion que construyen |os estudiantes que
se identifican como LGBTIQ de laUniversidad del Valle, Sede Pacifico del Distrito de
Buenaventura.

v ldentificar |a percepcion de los estudiantes LGBTIQ frente alas relaciones
interpersonal es con estudiantes heterosexual es de la Universidad del Valle, Sede Pacifico
del Distrito de Buenaventura

v Sefiaar los procesos de inclusion de los estudiantes que se identifican como LGBTIQ de

laUniversidad del Valle, Sede Pacifico del Distrito de Buenaventura.



Capitulo 11

2. Aspectos M etodol 6gicos

2.1.Estrategia metodoldgica

En la presente investigacion se aplico un estudio descriptivo, con metodologia cualitativa,
y serecurrié a disefio etnografico, paralarecoleccion de lainformacion se implemento

entrevistas semi-estructuradas.

2.2.Tipo de Estudio

En las ciencias sociales es comun encontrar diversos tipos de estudio como: exploratorio,
descriptivo y explicativo e interpretativo, los cuales han venido siendo utilizadas dentro de las

investigaciones sociales.

El presente estudio se orient6 a conocer |as representaciones sociales sobre inclusion que
construyen los estudiantes que se identifican como LGBTIQ de laUniversidad Del Valle,
Sede Pacifico del Distrito de Buenaventura de unaforma descriptiva, teniendo en cuenta que
en este tipo de estudio “se busca especificar las propiedades, |as caracteristicas y los perfiles
de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se
someta a un andlisis” Es decir, inicamente pretenden medir o recoger informacion.

(Hernandez, Baptista 2014).

2.3.Paradigma Fenomenologico — inter pretativo

Por consiguiente, el paradigma sobre el cual se fundamenta la presente investigacion es el

fenomenol gico - interpretativo, con este paradigma se pretende comprender 1os significados



y el modo en el que los sujetos construyen y experimentan lavida social a partir dela
descripcion y contextualizacion de al gunos aspectos relacionados alas motivaciones y las

acciones colectivas.

Desde lalogica de este paradigma se busca comprender |os significados que tienen las cosas
mediante la articul acidn de diferentes métodos para comprender e significado que tiene para

los sujetos sus actos y |as cosas que realizan.

2.4.Método

Esta investigacion se abordo a partir del método cualitativo, “aquella que produce datos
descriptivos: las propias palabras de las personas habladas o escritas, y la conducta
observable” (Taylor y Bogdan, 1986). Ya que, la investigacion cualitativa hace alusion a
caracteres, atributos o facultades no cuantificables que pueden describir, comprender o

explicar los fendmenos sociales o acciones de un grupo o del ser humano (Cerda, 2011).

2.5.Diseflo

La presente investigacion se hizo bajo un disefio etnografico, desde esta perspectiva, “La
etnografia se puede definir como la descripcion de lo que una gente hace desde |a perspectiva
de lamisma gente. Esto quiere decir que a un estudio etnogréfico le interesatanto las
préacticas (Io que la gente hace) como los significados que estas practicas adquieren para

quienes las realizan (la perspectiva de la gente sobre estas practicas)” (Restrepo, 2016).

Esta se aplico en aras de dar cuenta el sentido que los individuos otorgan a su cotidianidad,
através del andlisis del modo de vida que lleva un grupo de individuos, mediante la
descripcion de lo que ellos hacen, se tomaron en cuentael como se comportan y como

interactUan entre si, para analizar |as respectivas representaciones socia es sobre inclusion que
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construyen los estudiantes que se identifican como LGBTIQ de laUniversidad del Valle sede

Pacifico en & Distrito de Buenaventura.

2.6.T écnicas de Recoleccion de I nformacion

Desde el método cualitativo se utilizo técnicas de recoleccion de informacion las cuales
pretenden “obtener datos (que se convertiran en informacion) de personas, situaciones o
procesos en profundidad; en las propias “formas de expresion” de cada uno. Donde los datos
gue interesan son conceptos, percepciones, creencias, emociones, interacciones,
pensamientos, experiencias y vivencias manifestadas en el lenguaje de |os participantes, ya
sea de maneraindividual, grupal o colectiva. Se recolectan con lafinalidad de anaizarlos y
comprenderlos, y asi responder a las preguntas de investigacion y generar conocimiento”.

(Hernandez Sampieri, 2014. Pag. 396-397).

Las técnicas de recoleccidn son:

Teniendo en cuenta la metodol ogia en su disefio, el instrumento de recol eccion de
informacion escogido fue entrevista semiestructurada, porque se adentraen la
construccién de confianza entre investigador y entrevistado, pero también, porque es
desde ahi en que |os participantes cuentan y manifiestan sus significados y
subjetividades en relacion al fendmeno de estudio indagado. Larecoleccion de los
datos esta orientada a proveer de un mayor entendimiento de los significados y

experiencias de | as personas (Hernandez Sampieri, 2014).
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2.7.Universo

El universo fueron los estudiantes activos que se identifican como LGBTIQ de la Universidad
del Valle, sede Pacifico, debido a que son quienes viven y conviven con el fendmeno y
guienes desde su experiencia val oraran la situacion que se haidentificado y es susceptible de

intervencion.

2.8.Muestra

Teniendo en cuentala situacion que se esta viviendo actualmente a nivel mundial (Covid-
19), se hizo todo de manera virtua y no se tuvo acercamiento fisico con la poblacion estudio,
por ello la muestra fue por convenienciay por medio de la estrategia bola de nieve, de esta

manera se obtuvo toda lainformacion que requiere lainvestigacion.

Muestreo por conveniencia: Permite seleccionar aguellos casos accesibles que acepten ser
incluidos. Esto, fundamentado en la conveniente accesibilidad y proximidad de |os sujetos

parael investigador. (Tamara Otzen, 2017).

Laestrategia de la bola de nieve es unatécnica utilizada en lainvestigacion cualitativa, y
sobre todo paralarealizacion de entrevistas individuales. Unavez identificadas las primeras
personas que seran entrevistadas, mediante estas se consiguen otros contactos, y asi, hasta
completar lamuestra o representatividad y la cantidad de informantes necesaria (Victoria

Gasteizko, 2017).



2.9.Categoriasy subcategorias de andlisis

Tabla 1. Categorias y subcategorias de andlisis
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Describir las - Formacién delarepresentacion - Entrevista
representaciones sociales socia
) » Representacion
sobreinclusiéon que - Percepcion
. social
construyen los estudiantes - Percepcion social
que seidentifican como
LGBTIQ dela Universidad
del Valle, Sede Pacifico del
Distrito de Buenaventura.
- Diversidad - Entrevista
Identificar la percepcién de
] - Orientacion sexual

los estudiantes LGBTIQ Relaciones

) - Género
frentealasrelaciones interpersonales

- Relacionesinterpersonaes

inter per sonales con
estudiantes heter osexuales de
laUniversidad del Valle,
Sede Pacifico del Distrito de
Buenaventura.
Sefialar los procesos de
inclusion de los estudiantes _ i . i

La e Inclusion LGBTIQ. Entrevista

que seidentifican como
LGBTIQ dela Universidad
del Valle, Sede Pacifico del

Distrito de Buenaventura.

educativa superior

Fuente: Elaboracién Propia
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Capitulo 11

3. Marco Contextual

El Distrito de Buenaventura esta ubicado en el Departamento del Valle del Caucaen laregién
del Pacifico Colombiano. Limitaa norte con el Departamento del Choco, por € oriente con
los municipios de Jamundi, Cali, Dagua y Calima, por € sur con € Departamento del Caucay

por €l occidente con el Océano Pacifico.

Buenaventura, es un territorio en e gue se encuentran un sinnimero de cualidades
culturales, sociales, politicas y econdmicas que llaman la atencion de quienes pertenecen a
este lugar, al igual que alas personas genasaél. Asimismo, € hecho que la ciudad cuente
con unariqueza énica, cultura y biodiversa, reflejada tanto en su zona urbana como rural,
hicieron posible su reconocimiento nacional para ser catalogada como Distrito Especial,
Industrial, Portuario, Biodiverso y Ecoturistico, reglamentado mediante laLey No.1617 del 5

de febrero de 2013.

Deigual formano menos importante es reconocer que, “Buenaventura es la ciudad mas
grande y extensa del departamento del Valle del Caucay de la Region Pacifico, lacual
actualmente cuenta con 432.385 habitantes aproximadamente; el 91.84% se concentraen la
zonaurbanay €l restante 8.16% en larural” (Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica DANE. 2019). De acuerdo con esta entidad “el 48.6% de la poblacion de este
territorio son hombresy el 51.4% mujeres, del cual en su mayoria son poblacion
afrocolombiana repartidas en e 88,5%, mientras que el 10,6% son mestizosy € 0,9%

restante indigena”.
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Asi mismo, EL DANE citado por la Fundacion Paz y Reconciliacion PARES
(2018): Refiere que Buenaventura cuenta con un segmento poblacional joven que
viene en crecimiento. La poblacion joven en el Distrito de Buenaventura
representa un 27,6% del total de la poblacién, es decir, 117 mil personas en €l
2018 y en cuanto ala situacion de lajuventud en el municipio, el consumo de

sustancias psicoactivas en lazonarura y urbana es una de las identificadas.

Por otro lado, Buenaventura ademés de toda su riqueza étnica y cultural que laha
caracterizado histéricamente por ser cuna de grandes representantes del folclor y saberes del
Pacifico, también ha padecido la disputa por € control territorial entre el Estado,
organizaciones sociales, laempresa privada y actores armados involucrados con €l

narcotrafico.

De acuerdo con |o anterior, esta situacion habla de como en Buenaventura, se han gestado
los negociosilicitos desde hace tiempo, impulsados por laemergencia del Cartel de Cali en
las décadas 80 y 90, dicha emergencia que promovio la conformacion de bandas de pequerios
traficantes locales teniendo en cuenta que “a partir del 2000 empez0 la etapa de mayor trafico
de drogas en la que se ha fortalecido la articulacion de actores nacionales e internacionales y
la expansion de la siembra de coca y la arremetida del paramilitarismo”. (Valencia et al.

2014).

Adiciona aesto, en € territorio se intensificaron las préacticas violentas correspondientes a
un conflicto armado entre grupos criminales sostenido por la extorsion, asesinatosy €
narcotrafico, este Ultimo, se ha intensificado afio a afio “mientras que el Gobierno invierte

decenas de millones de ddlares en ofensivas militares a gran escala contralas drogas en
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Narifio, y hacia el norte en Uraba y Choc6” (McDermott, 2019) quién ademas indica “que los
narcotraficantes mueven cantidades de cocaina sin precedentes a través de Buenaventura, 1o

cual se facilita por la corrupcion a escala industrial del puerto”.

Consecuente alo anterior, segun la Defensoria del Pueblo - Colombia, (2016), “la
incursién de las denominadas bandas criminales en las Ultimas décadas ha traido consigo €l
aumento de practicas ilegales como la extorcion, homicidios y € micro tréfico de sustancias
psicoactivas”. Este ultimo, ha tomado mayor fuerza en la actualidad dentro de las comunas y
barrios del Distrito, “especialmente en las que sus condiciones pueden ser enclaves para sacar
la droga ya sea tanto por tierra como por mar, através de corredores internos y puntos de
salida del Puerto”, (Defensoria del Pueblo - Colombia, 2016; 13). Exponiendo alos
habitantes de estos lugares ante las drogas ilicitas especialmente a los jovenes | 0s cuales son

la poblacién que con mayor énfasis captan |os expendedores paraincentivarlos a consumo.

En el caso de Buenaventura se puede ver que € factor étnico-racia tiene gran influencia,
puesto que alas personas negras se les ha designado un fenotipo en el que |os hombres son
fuertes, rudos, muscul 0sos, se les ve heterosexual es de naturaleza, por |0 que no se percibe
ver un hombre negro-gay, a gue se le denomina ser una persona delicaday tierna, |lo mas
semejante aunamujer, y en el caso de las mujeres, seles ha asignado ser voluptuosas por o

gue tampoco se concibe verlas como lesbianas.

En términos de informaci én documental, son pocos |os escritos que se pueden hallar en €
Digtrito referente alos homosexual es, empezando por |a ausencia de una politica publica
Distrital que protejalos derechos de las personas LGBTIQ, en la actualidad, solo se cuenta

con un informe general del proceso de laformulacion de la politica publicala cual se plantea
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como objetivo “Garantizar y reconocer los derechos de las personas LGBTIQ, asi como la
transformacion de las condiciones que determinan préacticas de discriminacion y desigual dad
socia, paraacanzar unavidadignay libre desde las perspectivas. humana, social,

econdmica, cultural y politica” (Alcaldia Distrital de Buenaventura, 2017).

De acuerdo con |o anterior, se hace necesario la culminacion de la construccion de la
politica para poder implementarlay gjecutarla en aras de avanzar en el proceso de

reconocimiento social y juridico de las personas LGBTIQ.

Seguido alo anterior, segun investigaciones de la Universidad del Valle Sede Pacifico y
Universidad del Pacifico en torno ala homosexualidad, enfocadas en conocer y describir los
estereotipos que tienen los Bonaerenses en torno alas personas homosexual es desde
diferentes sectores, agunas de dichas investigaciones se han realizado en instituciones
educativas, en estudio de casos y en determinadas comunas del Distrito, todas concluyen en
gue estas personas siguen viviendo a diario diversas formas de exclusion, tanto de su vestir,

caminar, hablar y vivir.

Seguin informacion dada por secretaria académica, € inicio de la historia de la Universidad
del Valle Sede Pacifico en e municipio de Buenaventura se remonta a afio 1986, con €
Programa de Regionalizacion creado por e Consegjo Superior, que mediante e acuerdo 008
de septiembre 15 aprobo la expansion de laformacion universitaria hacia otros municipios del
Departamento del Valle. Es asi como la sede Pacifico inicia sus funciones, el 20 de octubre de
1986. La primeraintervencion docente de la Universidad del Valle en Buenaventurafuela
gestion y presentacion del programa a distancia que tuvo lugar en las instalaciones del

Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), abriendo labores desde el mes de septiembre de
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1985, hasta el mes de octubre de 1986, cuando e alumnado fue trasladado al local que hoy
ocupaen e Kilémetro 9 de la avenida Simon Bolivar, brindando entonces carreras de

Tecnologiaen Alimentos y de Tecnologia en Electricidad Industria y de Potencia

Por otro lado, laUniversidad del Valle, cuenta con una esta infraestructura que permite el
desarrollo de actividades deportivas, culturales, académicas y recreativas para los estudiantes
del plantel y las personas perteneciente a este, como también de | as entidades que tengan

algun vinculo o convenio con e plantel educativo.

Permitiendo laintegracion y €l intercambio cultural entre la comunidad universitaria, la
cual se apropiade ellay laadapta y/o modifica en relacion a sus gustos, pensamientos y
actividades que mejor respondan alavida universitaria que la mayoria desea construir, siendo
esta, unafiel copia de sus deseos a corto y mediano plazo y por donde se experimenten

infinidades de sensaciones que solo e ambiente universitario puede ofrecer.

Mision: La Universidad de Valle, como Universidad Publica, tiene como mision educar en
el nivel superior, mediante la generacion y difusion del conocimiento en los ambitos de la
ciencia, laculturay € arte, latécnica, latecnologiay las humanidades, con autonomiay
vocacion de servicio socia. Atendiendo a su carécter de institucion estatal, asume

compromisos indel egables con la construccion de una sociedad justa'y democratica.

Visiéon: LaUniversidad del Valle, como una de las mas importantes instituciones publicas
de educacion superior del pais (Colombia) en cobertura, calidad y diversidad de sus servicios,
aspira a consolidarse como una universidad de excelencia, pertinente, innovadora, eficiente,

competitiva, con proyeccion internacional y de investigacion cientifica.
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Capitulo IV

4, MarcosdeReferencia

4.1. Marco de Referencia Tedrico- Conceptual

Estainvestigacion se ha planteado como propésito conocer |as representaciones sociales
sobre inclusion que construyen |os estudiantes que se identifican como LGBTIQ dela
Universidad del Valle, Sede Pacifico del Distrito de Buenaventura, a continuacion se
desarrollara el marco de referencia el cual estadividido en dos partes, en esta primera parte se
desarrollaran teorias que hacen parte de las categorias principal es, entre dichas categorias se
encuentran las siguientes: representaciones sociales, unamiradaal concepto de LGBTIQ e
inclusion en educacion superior, entre las sub-categorias se ubican: formacion dela
representacion social, percepcion, percepcion social, diversidad social, genero, orientacion

sexual, relaciones interpersonales e inclusion.

4.1.1. Representaciones sociales

Hablar de representaciones implica una elaboracion colectiva o individual de larealidad
social, es una construccion elaborada a partir de simbolos y significados que hacen parte de
dichas representaciones, a ser formuladas por sujetos, quiere decir que no se trata de una
reproduccion sino de una construccion en lacua preponderala creatividad y las formas de

expresion de los grupos sociales.

Deigual forma, [lamala atencién por parte de los estudiosos de | as representaciones

sociales, que estas no son una mera expresion superficial de algo interior, paralos tedricos de



las “representaciones sociales estas son un factor que hace parte intrinseca de la realidad
social, no son sobre puestas a la realidad, mas bien hacen parte de ellas.” (Moscovici y

Hewstone, 1986: 710).

La representacion es un concepto muy estudiado por la psicologia social, que se haido
construyendo desde lainterdisciplinariedad. Lateoria de las representaciones, es un concepto
gue integra en si nociones traidas tedrico-metodol 6gi camente desde distintas ciencias
sociales, con aportaciones desde la sociologia, la psicologia, la antropol ogia, entre otras, se
caracteriza por su facilidad de entendimiento y de aplicabilidad, su simplicidad y su heuristica

y laflexibilidad con la que se puede abordar.

Segun Moscovici, lateoria de |as representaciones traza que no hay distincién entre los
universos externo e interno, entiéndase objetivo y subjetivo, por ello en el caso de |os sujetos
como en los grupos a los cuales estos corresponden. “El sujeto y el objeto no son

fundamentalmente distintos.” (Moscovici en Abric, 2001).

L os autores mencionados, sitlian este concepto justo en € punto donde se encuentran o
psicologico y lo socia. Moscovici explica que las representaciones son la forma como los
sujetos sociaes, asimilan los acontecimientos de lavida diaria, |as caracteristicas de su
entorno, las informaciones que percibe del entorno. “Es decir, el conocimiento «espontaneo»,
«ingenuo» que interesa en la actualidad alas ciencias sociales, es ese que normalmente se
designa como conocimiento de sentido comun, o bien pensamiento natural, por oposicion al

cientifico” (Moscovici en Abric, 2001).

Este conocimiento elaborado socialmente se constituye a partir de las experiencias de los

sujetos, ademas de | as informaciones, conocimientos, y model os de pensamiento que recibe 'y
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gue es transmitido a través de la tradicion, la educacion y la comunicacion social: “De este
modo, este conocimiento es, en muchos aspectos, un conocimiento sociamente elaborado y
compartido. [...] En otros términos, se trata [ademas] de un conocimiento practico.” (Jod€elet,

1986: 473).

De las definiciones de representacion una de las mas aceptadas es |la de Denise Jodelet que
dice: “El concepto de representacion social designa una forma de conocimiento especifico, el
saber de sentido comun, cuyos contenidos manifiestan la operacidn de procesos generativos'y
funcional es socia mente caracterizados. En sentido mas amplio, designa unaformade
pensamiento social. Las representaciones sociales constituyen modalidades de pensamiento
préactico orientados hacia la comunicacion, la comprension y € dominio del entorno social,
material eideal. En tanto que tales [sic], presentan caracteristicas especificas anivel de

organizacion de los contenidos, las operaciones mentales y la I6gica.” (1986: 474).

Para Moscovici, la representacion social es “una modalidad particular de conocimiento
cuyafuncién esla elaboracion de los comportamientos y la comunicacion entre los
individuos. Es un corpus organizado de conocimientos y una de |as actividades psiquicas
gracias alas cuales los hombres hacen inteligible larealidad fisicay social, se integran en un
grupo o en una relacién cotidiana de intercambios, liberan los poderes de su imaginacion.”

(1979: 17-18).

L as representaciones son una forma de pensamiento natural innato de las relaciones
sociales de los grupos, su expresion, un tipo de saber empirico, que ademas se articula al

interior de los grupos con una utilidad préctica, en esencia como una guia parala accién
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socia de los sujetos, es decir, como un saber finalizado; para Moscovici, Jodelet, Abric,

Banchs y otros autores las representaciones son teorias del sentido comun.

En lavida cotidianalas representaciones sociales se presentan de manera complegja, y en
concordancia con otras representaciones, no se puede hablar de una representacion social pura
pues, en realidad, |as representaciones constituyen intrincados sistemas en cuyo
desenvolvimiento tiene un peso fundamental |a historia de cada personay del grupo en
general. “Las representaciones estan inscritas en los pliegues del cuerpo, en las disposiciones
gue setienen y en los gestos que se realiza. Forman la sustancia de ese habitus del que
hablaban los antiguos, que transforma una masa de instintos y érganos en un universo
ordenado, en un microcosmos humano del macrocosmos fisico, hasta el punto de hacer que la
biologia aparezca como una sociologia y una psicologia, 1a naturaleza como una obrade la
cultura. Enraizada asi en el cuerpo, lavida de las representaciones se revela como unavida de

memoria.” (Moscovici y Hewstone, 1986: 708-709).

Jodel et presenta | as representaciones como una forma de conocimiento social, es decir, un
saber del sentido comun fundandose para é en "modalidades de pensamiento préactico
orientado haciala comunicacion, lacomprension 'y el dominio del entorno laboral, social,

material e ideal.”

Por ello, estas representaciones permiten alos actores interpretar y dar sentido alo
imprevisto, especificar los contextos, los fendmenos y |os sujetos, permitiendo actuar en
consecuencia, disefiar teorias que permitan establecer hechos sobre ellos; a menudo, cuando
se los comprende larealidad concreta de lavida social |as representaciones sociaes son todo

ello junto.
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En otras palabras, es el conocimiento espontaneo, ingenuo, intuitivo, que habitualmente se
denomina como sentido comun, distinto entre otros al conocimiento cientifico. Por su
importancia en lavida, por la demostracion que aporta alos procesos cognitivosy alas
interacciones laborales, la representacion social ha sido considerada como un objeto de

estudio tan fundado como & del conocimiento cientifico.

Esta clase de conocimiento |o van edificando | as personas desde sus experiencias, pero
como se trata de un conocimiento socialmente elaborado y compartido; también surge a partir
de las investigaciones, model os de pensamiento que se obtienen, se transfieren mediante la
tradicion, trayecto y lacomunicacion social, es aqui donde se puede ver que se construye
esas representaci ones hacialas personas con orientacion sexual diferente ala establecida
sociamente, para dicha construccion se hace importante toda la informacion que la persona
reciba, ya sea culturalmente o por medios de comunicacion, esto seralo que le dara las bases

paraedificar su propia percepcion.

Por su parte, Jodelet (1984) plantea cinco maneras para formular la construccion
psicologicay social de unarepresentacion social: La primeradescribe ala actividad
meramente cognitiva, con una dimensién de contexto y una de pertenencia. La persona se
halla en escenario de interaccion o ante un estimulo y |a representaciOn surge como un caso
de cognicion socia. La segunda hace énfasis en los aspectos significativos de la actividad
representativa. Se considera que los actores enuncian €l sentido que da su précticaen €
mundo social. Por consiguiente, la representacion estima la expresion de una sociedad
determinada. Cuando es propia de sujetos que comparten una misma experiencia social, o una
misma situacion social, la representacion frecuentemente se relaciona con una dinamica que

hace que intervengalo imaginario.
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Un tercer componente trata la representacién como una forma de discurso. Sus
propiedades provienen de la situacion de comunicacion, de la pertenenciade los
homosexual es que departen y de lafinalidad de su discurso. Este elemento puede referirse a
los discursos de las personas LGBTIQ de la Universidad del Valle, sede Pacifico, de los
dirigentesy al dominio de las superioridades. El cuarto el emento hace referenciaala
experienciasocial de los homosexuales, la cua estainfluenciada por €l lugar que ocupan
éstos en el proceso de aprendizaje. El quinto elemento traza las relaciones intergrupales, la
cual establecen la dinamica de las representaciones, esimportante ver como esas relaciones

con €l otro influyen y de qué manera laforma en que se representalas personas LGBTIQ.

Por ser |as representaciones sociaes componente indispensable para el establecimiento de
identidades colectivas y, por ello, parala coexistenciay permanencia social, se lestrazacierta

persistenciaen el tiempo, sin que se cambien en nociones estaticas.

Luego de haber desarrollado |as teorias sobre representaciones sociales, y reconociendo
gue Moscovici fue el pionero de lateoria, parael andisis del fendmeno social que se propone

estudiar se utilizaralateoria de Jodel et.

4.1.2. Formacion dela Representacion Social

Al retomar como Moscovici expreso de donde mana la representacion socia se distingue seis

aspectos:

1. Actividad cognitiva: a partir de la dimension de pertenencia, la persona construye desde

sus ideas, valores y model os originados de su grupo de pertenencia. Asi, por g emplo,
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frente al colectivo LGBTIQ es generalizada una construccion de la homosexualidad
como: hombre promiscuo, siempre afeminado, una vida social desordenaday poco
estable. Todas estas representaciones pueden darse desde su grupo de pertenencia,

incluso, entre los mismos miembros del sector LGBTIQ o RS que tiene uno de |os otros.

2. Aspectos significantes: €l sujeto es productor de sentido al mangjar sistemas de
codificacion e interpretacion dados por la sociedad. La representacion también surge de
la expresion de una sociedad determinada. De tal manera que |os mismos casos de
homosexual es que asocian la sexualidad con la gentilidad es un factor que surge desde
sistemas propios de interpretacion procedentes del sujeto y alavez reiteradosen la
sociedad.

3. Practicadiscursiva: las situaciones comunicacionales en las que se encuentran el sujeto
evidencian la pertenencia social y finalidad del discurso. De formatal que esinnegable la
manera como se transmite creencias, pensamientos, valoraciones através de este
elemento vivo que es el discurso. Es asi como, en ocasiones sustituye el nombre del
individuo y se estigmatiza denominandolo de manera satirica el gay, lalesbiana, €l
marica expresiones como “ahi va el marica” cristalizan el propésito del discurso.

4. Practicasocial: surge de los criterios institucionales, derivadas, a su vez del enfoque e
idedlogas de los sujetos con su entorno. Esta perspectivade la RS se denota, a su vez,
sectores productivos en |os que | as personas gays, |eshianas o trans no tendrian cabida,
tales como fuerzas militares, educacion o también ala horade determinar los rolesy
oficios podrian ser incluidos por € reconocimiento histérico o la asociacién que se hace

(homosexuales y peluqueria o estética).
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5. Relacionesintergrupales. e proceso de las dinamicas e interacciones entre grupos
trasmuta | as representaci ones que las personas tienen de si mismos'y de su grupo. Asi,
por eiemplo, a aprender laforma como se revelan y descubren las personas frente ala
homosexualidad, se reconoce colectivamente como una experiencia traumatica en todo el
contorno, sin embargo, esta dinamica se puede insistir u oponerse al interior mismo de
los colectivos LGBTIQ.

6. Factores sociologizante: ubicaa sujeto como generador de determinantes sociales.

Esta claro que esta distribucion que va desde la percepcion y € concepto constituye la
lucha constante de | as subjetividades frente a las visiones del mundo, frente |as personas
LGBTIQ, que se refuerzan y representan en lafamilia, trabgjo y universidad, asimismo de
otros contextos que continuamente involucran latoma de decisiones, |os estilos de vida
particul ares, los saberes, |0os lenguajes que se desarrollan en un contexto social, cultural y
temporal. Ademas, este entorno construido por los sujetos, mediante agentes de socializacion,
reflgalarealidad del sector dominante presentes en la sociedad, casi siempre mediada por

tradiciones dadas desde | o religioso, caracterizada por el machismo y la cultura heterosexual .

Parallegar a conformarse |a representacion es imprescindible que acontezcan dos
procesos. laobjetivacion y el anclgje, etapas que se hallan muy ligadas por € hecho que una
presupone ala otra. Tan solo la representacion objetivada, naturalizada y ancladaesla que

permite explicar y orientar los comportamientos (Jodel et, 1986):

* La objetivacion, es un proceso el cual lleva a imagenes concretas, concepciones que
surgen de manera abstracta. Radica en trasladar algo que existe en e mundo fisico, ala

mente. A través de este paso, |os diferentes grupos sociales y 10s sujetos que |os componen se
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apropian de las informaciones y |os saberes sobre un objeto. Dichas investigaciones se
someten a una evolucion, paraasi adecuar alas estructuras formadas inicialmente. La
informaciOn se organiza interiormente para acceder unaimagen del objeto representado de

manera coherente y de factible expresion.

« El anclaje, es un proceso de clasificacion donde se especifica y se les danombre alas
vicisitudes, permitiendo evolucionar lo desconocido en un sistema de categorias que es
propio. Se puede testificar entonces que este proceso se debe ala consolidacion de la
representacion socia y su objeto. La composicion a pensamiento de nuevainformacion,

cambialos bosque os ya existentes, pero también es cambiada por éstos.

4.1.3. Unaaproximacion al concepto de Percepcion.

Para Dorsch (1977) lapercepcion desde el punto de vista biol 6gico se define como el
entendimiento de unaimpresion sensorial, que es decodificada por el cerebro atravées de los
centros nerviosos, dicha orientacion describe ala percepcién como un acto instintivo y
automatizado del cuerpo, que permite reconocer € contexto en el cual se desarrolla, trayendo
a colacion efemeérides de otras vivencias que amplian el discernimiento y entendimiento de
los objetos y su significado, con lo cual se especifican seguin | as sensaciones gque estos hayan

producido.

La percepciodn se asocia con |o meramente cognitivo, es decir, aquellos el ementos que
estan relacionados a el ser humano y construya asi un conocimiento sobre 1o que percibe,

logrando entonces incorporarse en lamemoriay en lamente; mientras que la sensacion se
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asocia con ladimensién corporal comprendida en un sentido fisioldgico (Sabido, 2016,

citando a Vannini, Gottschalk, & amp; Waskul, 2012).

4.1.4. Percepcion social

|bafiez, Botella, Doménech, Feliu, Martinez, Palli, Pujal y Tirado (2004) sefialan que
cuando se habla de la percepcion social no se debe restringir alainteraccion con personas,
sino de la misma manera con objetos y circunstancias que tenga un valor dentro de lo social,
puesto que percibir es dotar de sentido a aquello que se percibe; tanto la percepcion hacialas
personas como alos objetos, sobrelleva un nivel de conciencia que permite clasificar, imputar
caracteristicas y dar significado, todo esto mediante el uso de laprécticay el aprendizaje que
se hatenido como consecuencia de lainteraccion con otrosy € desarrollo en un entorno
socia y cultural especifico. Con unadefiniciéon similar Gerrig y Zimbardo (2005) indica que
la percepcion social es el proceso de conocimiento y categorizacion del comportamiento de
los demas, asi como |las sensateces que se gecutan y las atribuciones que se le dan a éstos de

forma automatica, sin considerar anticipadamente.

Téllez (2011) indica que dentro de la percepcion social estalainteraccion con los
miembros de la sociedad y que para que esa sea apropiaday exitosa se debe reconocer las
emociones del otro, mediante este simple hecho se pueden formar unaidea del estado animico
de la persona, la alineacién de unaimpresion, tomando en cuenta aspectos como vestimenta,
postura corporal, modos iniciales de interaccion, entre otros. Con esta pesguisa se g ecutarala

interaccion, afadiendo laformaen lacual la culturay lasociedad han influido en € proceder.
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Alfonsogu (2009) exterioriza que la culturay la percepcion estan incorporadas de tal forma
gue es cas insostenible apartarlas, puesto que en las diferentes partes del mundo las mismas
percepciones son interpretadas de formas diferentes. Es por ello quelaculturay las
experiencias cambian la circunstancias y lainterpretacion de esta, un gemplo es que lo
divisado como placer para unos, puede ser un martirio para otros. Lainfluenciade la cultura
en la percepcion emprende desde la familia, quienes son los que indican las medidas para
diversificar o bueno y lo malo, lo cual empieza a generar cambios en laformade interpretar

el mundo.

4.1.5. Unamirada al concepto de LGBTIQ

El significado de LGBTIQ corresponde a la sigla que integra las “personas lesbianas, gay,
bisexuales, transgénero, intersexual y Queer”. Estos asumen problemas desde el contexto de
los derechos humanos en forma comun. “Hay vinculacion de los intersexuales como parte de
esa poblacion, a pesar que no tienen que ver con la orientacion sexua o identidad de género,
ya que corresponde un problemafisico generado patrones de cromosomas |0 que no permite
definir a una persona como hombre y mujer” asi lo manifiesta la Organizacion de las

Naciones Unidas, (2017).

Lapoblacion LGBTIQ hatenido la posibilidad de incluirse como un movimiento social
con unas caracteristicas especiales, a reivindicar y hacer cumplir 1os derechos de Leshianas,
Gays, Bisexuales, Trangeneristas, Intersexualesy Queer. El hecho de tener alguna de esas

condiciones tiene un significado relevante parala persona que lo posee.
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Loslogros, retos y desafios del movimiento LGBTIQ han sido diversos. Colombia se ha
distinguido por ser un pais conservador, cegado a abrirse a nuevas ideologias y libertades. El
movimiento LGBTIQ ha sido un colectivo que ha procurado que las normas consagradas en
la Constitucion Politica de Colombia de 1991 se apliquen, sobre todo agquellas alineadas ala
dignidad humana. Por esto |a Corte Constitucional hatomado decisiones afavor de esa
poblacion. No obstante ser LGBTIQ llevaimplicito sufrir violencia, discriminacion y

exclusion

LuciaYarzabal describe cadaunadelasletrasdelasiglaLGBTIQ.

1. La«lL» esdelesbianas: sujeto que se identifican como mujeresy se sienten

cautivadas hacia otras personas que también se identifican como mujeres.

2. La«G» esde gays. personas que se identifican como hombresy se sienten atraidas

hacia otras personas que también se identifican como hombres.

3. La«B» esde bisexual: personas que se sienten atraidas tanto hacia personas que se

identifican como mujeres como a personas que se identifican como hombres.

4. La«T»esdetrans. Este se considera una expresion «paraguas» ya que se utiliza
en diferentes sentidos. En general se usa para describir a personas cuya identidad

de género no se pertenece con su sexo biol dgico.

5. La«l»esdeintersex: personas cuyo sexo bioldgico no se gjustaaladefinicion

binaria hombre/mujer.
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6. La«Q» esde Queer («raro», eninglés): inicialmente utilizado en tono despectivo
para hablar de toda aquella persona que no se gjustara alas medidas de la
heterosexualidad. A partir de la década de los Noventa fue retomado y
determinado desde €l areade lateoria critica. Una de sus principales precursoras 'y
mejores exponentes fue Judith Butler, quien lo describi¢ de la siguiente manera:
“Mi entendimiento de la palabra “Queer” es el de un término que desea que no
tengas que mostrar una tarjeta de identidad antes de entrar en unareunion. Las
letrasL, G, y B estan afines a concepto de orientacion sexual. LaletraT esta
vinculada alaidentificacion y expresion de género. Laletral estavinculadaala
definicion del sexo biol6gico. Por ultimo, laletra Q se vinculaalos cinco

conceptos sobre la sexualidad humana.

4.1.6. Diversidad Sexual.

Para concebir el término de diversidad sexual, es esencial empezar por ladefinicion dela

concepcion de heteronormatividad.

En primer lugar, es significativo sefiadlar que desde |a década de los noventa
concretamente, lalucha por los derechos de | as personas con unaidentidad de género
diferente se ha hecho maés perceptible; sin embargo, las democracias heteronormativas, es
decir, aguellas que estan constituidas de acuerdo a las pautas que brindan mayores privilegios
alosindividuos heterosexuales que a los individuos no-normativos, sean estos gays,

leshbianas, bisexuales o transgeneristas, alin predominan (Lind y Arglello, 2009, p. 13).
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La heteronormatividad es definida como un entendimiento cultural en el cual la
heterosexualidad es |a pauta y |as instituciones consecuencias de dicha pauta estan fundadas
en el supuesto que los hombres sienten afinidad hacialas mujeresy viceversa; es asi que, la
posibilidad de una afinidad del mismo sexo no es reconocida por €l publico y mucho menos
por las instituciones sociales (Maurer-Starks, et al., 2008, p. 327). Deigua manera, se piensa
al heterosexualismo como un privilegio, yaque las identidades y las relaciones de las
personas que siguen este model o son acreditadas y ratificadas con beneficios tales como €l
matrimonio legal, seguridad socia para cényuges e hijos, asi como los hombres
heterosexuales pueden servir alas fuerzas armadas y celebrar abiertamente su sexualidad.
Inversamente, lafalta de privilegios alos cuales se hacen meritorios los homosexuales,
bisexuales y transgeneristas fortifican los prejuicios y estereoti pos que consecutivamente se

perpetian y favorecen ala homonegatividad u homofobia.

A partir de lo anterior, se establece que aquellos model os de conducta que especifican €
género como masculino y femenino presentan transformaciones que trastornan el modelo
heterosexual. Segun lo afirma Judith Butler (2006, p. 70) €l género no se limita a los enfoques
normativos de masculinidad y feminidad. “El genero es el aparato mediante el cual tienen
lugar la produccién y normalizacion de lo masculino y 1o femenino junto con las formas
intersticiales hormonal, cromosémica, psiquica y reformativa que el genero asume”. De este
modo, apropiarse que €l género se refiere solamente alo masculino y femenino es no
percatarse que éste es contingente y que puede sufrir permutaciones o modificaciones que

hacen parte del mismo junto con sus aspectos mas normativos.

De manera que definir el género en términos de lo masculino y lo femenino refuerza alin

mas su forma normativa, alavez que se limitaladefinicion del concepto ya que, no se miran
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las nociones gque se desglosan de ello. Entre ellas se descubren agquellos que ponen de
manifiesto una diversidad sexual y que hacen parte delasiglaLGBTIQ, a saber, lesbianas,

gays, bisexuales y transgeneristas.

Asimismo, afirman que el término “habla de la complejidad humana, y pone en realidad la
eficaciasimplistay excluyente del discurso hegemonico que edifica situaciones sobre la
sexualidad y los cuerpos sexuados, a partir de un modelo fabricado como el “Unico posible”,

que prescribe una forma de pensar, sentir y ser”.

Entonces, teniendo en cuenta los aportes anteriores y para el abordaje de este trabgjo, se
concebiraladiversidad sexual como un ligado extenso de préacticas, expresiones, discursosy
emociones disidentes asociados a la sexualidad, |os cuales marcan una discrepancia
significativa en sus actores respecto a modelo hegemonico actual de la sociedad. Asimismo,
seledaun alto nivel dejerarquiaal término en cuestion yaque, anivel politico y social, éste
logra sentar un antecedente y hacer manifiestalaimportancia que éste tiene para el
reconocimiento de su complicacion y asi lograr una pretension con |as personas patrimoniales

alas personas LGBTIQ.

4.1.7. Orientacion Sexual.

Estos autores parten del concepto que la “orientacion sexual es el proceso de expresar
atraccion eréticay emociona de una persona hacia miembros de su propio género o del

opuesto” (Shibley & Delamater, 2006).
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La orientacion sexual tiene tipos definidos como: heterosexualidad, homosexualidad y

bisexualidad.

418. Género

La antropdloga Marta Lamas9 (2002) define al género como “la simbolizacion que cada
cultura elabora sobre la diferencia sexual, estableciendo normas y expectativas socia es sobre

papeles, conductas y atributos de las personas en funcion de su cuerpo”.

Zegers (2007) define al género como el reconocimiento que cada ser persona hace de si
mismo como parte integral de un sexo y no del otro, es laidea o conciencia que cada persona

tiene de ser hombre o mujer.

Boff L y Murano R. indican que a género se lo puede compendiar en dos significativos
corrientes. la primera, tanto en el hombre como en la mujer siempre ha existido una memoria
sexual propiade cada uno lo que dalugar a conductas y diferenciaciones que nacen de la
interaccion entre ellos (Boff & Murano, 2004). Desde este punto de vista el aprendizajey los
métodos de socializacion son significativas porgue de ellos depende e comportamiento social

del hombre o mujer.

La segunda corriente hace referencia a que toda la diferencia que existe dentro del
conducta de la mujer y el hombre es resultante de condicionamientos sociales. “El hombre y
lamujer concretos no existirian in natura. Serian construidos social y culturalmente. Esta
posicién subraya el hecho que en el nacimiento predomina una clara neutralidad psicosexual”.

(Boff & Murano, 2004). Desde este concepto € género depende de las rel aciones culturales.
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“Las mujeres son quienes deben encargarse de las tareas del hogar, del cuidado y crianza
de los hijos, estan sobre presentadas como expertas en varios temas, pero no aptas para cierto
tipo de trabgjos, con fuerzafisicainferior, emotivas, sumisas, caseras, con menor nivel de
inteligencia, delicadas, suaves, mientras que alos hombres se lo ve como agresivos, sensatos,
poco emotivos, independientes, dominantes, competitivos, atléticos, fuertes, activos, robustos,
mas inteligentes, aptos paratodo tipo de trabajo” (Crooks & Baur, 2009). Asi que el rol del
género no seria més que una correspondencia del aprendizaje de roles sexual es adecuados y
aptos por lasociedad y lafamilia en conjunto, entendiendo que € género es edificacion social

de feminidad o masculinidad.

4.1.9. Relaciones|nterpersonales

Todas las personas alo largo de la vida, se establecen numerosas relaciones
interpersonales, en & nucleo familiar, colegio, ambito laboral, etc. A través de las cuales se
intercambian las diferentes formas de ver lavida; asimismo se comparten penurias 0
necesidades, intereses y afectos. Se instituyen que las relaciones interpersonales de diferentes
tipos, segun €l nivel de vinculo. Pueden situarse en un nivel basico con las personas con
guienes se comparte, la cola de supermercado, con el dependiente de la zapateria que atiende,
o en un nivel muy profundo, los hijos, la pargja, los familiares, los amigos intimos. En un
nivel intermedio se encontrarian las relaciones con colegas, |os profesores de los hijos, con €
director delacoral delacua se hace parte, entre otros, tal como lo expresa Teixido (2009) en

su libro “la acogida al profesorado de nueva incorporacion”.
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L as relaciones interpersonal es se convierten entonces en el instrumento que la
organizacion utiliza para que la comunidad circundante, personal administrativo, de ambiente,
estudiantes, padres, docentes y representantes interactien de mejor forma. Las relaciones
interpersonal es de | os establ ecimientos van encaminadas claramente a la comunicacion, como

elemento que permite €l intercambio de ideas o de informacion.

Cabe acentuar que, la comunicacién se puede concebir de maneraformal, como destaca
Rubio (2005), como aguella que se ocasiona en la estructura formal de la organizacion 'y
mana a través de los canal es organi zacionales, Ilevando un contenido explicito y ordenado
por la organizacion (correo, tablon de anuncios, manuales, entre otros); o informal siendo
aquella que nace de los grupos volubles de la organizacion y no sigue los canal es formales,
este tipo de comunicacién es de gran importancia, ya que por su caracteristica puede tener

mas influencia que la comunicacion seria (chismes, comentarios, opiniones, entre otros).

Mancomunado ala comunicacion se hallala confianzay la colaboracion, la confianza es
definida por Robbins (2001), como un proceso que se daen e tiempo y se basa en model os
relevantes pero restringidas de experiencia; mientras que, la colaboracion definida por
Stainback (2001), es una forma de trabajo en conjunto, esencial parala auténtica cooperacion,
permitiendo que a generarse la comunicacion, la confianzay la colaboracion entre el grupo
de docentes con otro trabajador del ambito educativo, o entre ellos mismos, genere un clima
organizacional optimo donde € desempefio de | os trabajadores con respecto a sus funciones
sea satisfactorio y positivo, conllevando asi, a un climaorganizacional ideal, que es el que
toda organizacion desea tener para que | os trabajadores siempre se sientan motivados a

desarrollar sus funciones laboral es eficazmente.
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4.1.10. Lainclusion en educacion superior

En contextos académicos universitarios se debe propiciar una educacion moralmente
responsable y ética de acatamiento reciproco haciala diferencia, representa una urgencia para
dar continuacion los procesos formativos en la escuelay toman otro matriz en la universidad,

pero que responden a necesidades de formacion, inclusion y participacion.

En launiversidad, esa conexion inclusion- exclusion tiene apariencia singular que
vislumbra el acceso de sectores sociales desfavorecidos. “la discusion hoy de la universidad
es que acoge una diversidad racial, cultural y sexual, reflgjo de la misma sociedad que intenta
enfrentar situaciones de desigualdad que historicamente han experimentado dichos grupos
sociales, en esavia, las politicas de inclusion en la educacion superior buscan una mayor
integracion social, pero en sociedades altamente fragmentadas y polarizadas” (Chiroleud,

2009).

Shneider y dimito (2009) sefiala, que “el escenario universitario no contempla la
sexualidad como parte esencial de los curriculos o necesidades disciplinarios y formativos”,
es un hecho gue los jovenes que manifiestan su diversidad sexual, son estudiantes que

presentan riesgos de agresion, discriminacion y exclusion.

Launiversidad como lugar en el que se construyen las ideas, se reconocen nuevos
paradigmas, se estimula el pensamiento critico, converge la multiculturalidad, multiplicidad
disciplinar parece desconocer, Si bien despreciar lainminente presencia de personas gay,

lesbianas, bisexuales, transexuales, intersexualesy otras identidades sexuales.
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De acuerdo con Toro, Borrero y Nieves (2012) la universidad como lugar seguro para el
proceso de identidad, la autonomiay el respeto constituye un escenario de conflicto, tension,
prejuicio einvisibilidad para sectores minoritarios y que através de la comunidad académica

se identifica focos de hostigamiento haciajovenes y maestros.

Cabe resaltar que ademés de la discriminacion social, cultura, estas personas recibe una
considerable presion socia que tiene efectos en su salud emocional y mental que complejiza

las dindmicas educativas, |a adaptabilidad y permanencia de |os jOvenes.

Lainclusion implicalaincorporacion a método educativo de estudiantes de raza, clase
socia, etnicidad, género y habilidad, en cantidad, Ainscow (2007). Dicho vinculo reconoce la
coexistencia de auténticos mecanismos de exclusion y barreras que, desde una amplia
perspectiva, supone enfrentar lainclusion en términos de justicia social y alos problemas de

diversidad social.

Si bien es cierto por mucho tiempo los grupos mal llamados “minoritarios” como las
personas LGBTIQ han sido excluidos en todos |os ambitos sociales, es por ello que desde la
teoria critica se ha venido recalcando €l papel fundamental que tiene la educacion como €
motor de cambio social, como emancipadoray reivindicadora de |a participacion de
estudiantes. A lavez sefidalaretoricadelajusticiasocial y laequidad que se encuentra

ampliamente en el programa “Educacién para todos” EPT de la UNESCO (2001).

El enfoque que més se acerca a abordaje de |os grupos sociales minoritarios es el post
estructuralista que se define desde la criticafeminista, 1a sociologia étnica, racial y de
minorias, laresistenciay transformacion mediante sistemas de conocimiento. Lainclusion

debe entenderse no como un tema secundario o problema, a contrario, se debe ver como una
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oportunidad y desafio en tanto estudiantes y docentes se sientan comodos con la diversidad.
Cabe precisar que, segn la UNESCO, la inclusion es “un proceso de abordaje y respuesta a
ladiversidad de las necesidades de todos |os alumnos a traves de la creciente participacion en
el aprendizaje, las culturasy las comunidades, y de lareduccion de laexclusion dentro y

desde la educacion” UNESCO (2008).

4.2.Marco legal

M etodicamente | as sociedades en su caminar requieren que roles, leyes, articulosy el medio
politico y legal que losrige en si. Las técnicas de inclusién estan no solo cambiando sino
también marcando tendencias, y apoderandose de |os procesos que la poblacion exige en su
acontecer es por esto que, € marco legal que se presenta continuacion hace referenciaalos
articulos que van dirigidos alaiguadad de derechos de todos los colombianos, en cuanto a

formacion, respeto e igualdades de derechos.

Articulo 24: todo colombiano, tiene derecho a circular libremente por € territorio
nacional, aentrar y salir de é, y a permanecer y residenciar en Colombia. Constitucién

Politica de Colombia 1991.

Articulo 6: del Pacto Internacional de Derechos Economicos, Socialesy Culturales:
reconocer el derecho a trabgjo, definida como la oportunidad de todos para pagar su

vida mediante un trabajo libremente escogido o aceptado.
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Articulo 42 de la Constitucion Politica de Colombia: |as relaciones familiares se
basan en laigualdad de derechos y deberes de la pargjay en el respeto reciproco entre

todos sus integrantes.

Articulo 19 Declaracion Universal de Derechos Humanos (1994): todo individuo
tiene derecho alaliberta de opinidn y de expresion, este derecho incluye e de no ser
molestado a causa de sus opiniones, €l deinvestigar y recibir informacionesy
opiniones, y €l de difundirlas, sin limitaciones de fronteras, por cualquier medio de

expresion.

Articulo 13 Constitucion Politica de Colombia: todas | as personas nacen libres e
iguales ante laley, recibiran la misma proteccién y trato de las autoridades y gozaran
de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por
razones de sexo, raza origen naciona o familiar, lengua, religion, opinién politicao

filosofica

Estos articulos que ya a gunos desde hace mucho en la formacion académica, pero en
cuestion poblacion que se identifica como LGBTIQ se dan desde el parlamento aprobado,

leyes transversales a desarrollo a partir de las necesidades de las personas LGBTIQ.

4.3.Marco Etico

El proposito ético de esta investigacion busca mejorar e conocimiento sobre el tema que
convoca con €l fin de ofrecer aternativas desde la academia parala explicacion de lareaidad

con €l fin de mejorar las condiciones de la calidad de vida de |os Colombianos, en especia
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estas personas tan discriminada como lo eslasde LGBTIQ; los resultados que se ofreceran,
tienen el fin de aportar andlisis y propender por unadiscusion que permitalatomade
decisiones anivel comunitario y académico, a proposito de los cambios que se estan

presentando en € pais.

Se presentara una metodol ogia acorde con |os lineamientos cientificos lainvestigacion en
Colombia, por su pertinenciay relevancia actual, esta aportaré conocimiento complementario

al de otros cientificos que también estén abordando el tema de las personas LGBTIQ.

La seleccion de | as personas participantes en la investigacion garantiza que se hace de
manerajustay equitativa, y sin ningun tipo de prejuicios personalesy selesresatd que esun
tema con fines académicos, cabe destacar que |os participantes externos a las investigadoras

son personas que se auto reconocen como LGBTIQ.

De otro lado, los factores de riesgo alos que se expusieron |as investigadoras fueron
minimosy se vel0 por laintegridad de los mismos, en la medida que se protegio su personay
en ninguin momento se le presiono para participar, de lamismamaneraque si sellegare a
evidenciar algun factor de riesgo durante el proceso de investigacion, se propendera por
salvaguardar lahonray la seguridad de todas | as personas que participaron de esta ya sea
como investigadores 0 como participantes sujetos de la misma, consignado para garantia de
los participantes e investigadores en |os respectivos consentimientos informados de manera
escrita, de tal manera que se garantiza que |os sujetos seran informados acercade la
investigacion y dar su consentimiento voluntario antes de convertirse en participantes de la
investigacion; en donde se propende por € respeto paralos seres humanos participantes, en su

privacidad, tienen la opcion de dejar lainvestigacion y tener un monitoreo de su bienestar.
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La confianza es labase de lainvestigacion ética, ladignidad y el bienestar de los
individuos que participan en lainvestigacion deben ser una preocupacion central de cada
personainvolucrada en el proceso de investigacion. Paraello se les dejo en claro que esta
investigacion es un tema netamente académico, y atodos |os participantes se les redlizarala

entrega de | os resultados del producto final de lainvestigacion.
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CapituloV

5.1. Representaciones sociales sobre incluson que construyen los estudiantes que se
identifican como LGBTIQ de la Universidad del Valle, Sede Pacifico del Distrito de

Buenaventura

En este capitul o se describen |as representaci ones social es sobre inclusion que construyen |os
estudiantes que se identifican como LGBTIQ. Moscovici explica que las representaciones son
laforma como |os sujetos sociales, asimilan los acontecimientos de lavida diaria, las
caracteristicas de su entorno, las informaciones que perciben del entorno. “En pocas palabras,
el conocimiento «espontaneo», «ingenuo» que tanto interesa en la actualidad alas ciencias
sociales, ese que habitual mente se denomina conocimiento de sentido comun, o bien

pensamiento natural, por oposicién al cientifico” (Moscovici en Abric, 2001).

En ese sentido para comprender esa representacion social que construyen los estudiantes
gue se identifican como LGBTIQ, se llevaron a cabo diez entrevistas, nueve a estudiantes en
distintos programas académicos con € fin de evidenciar y analizar percepciones que han

construido frente al tema de estudio, y una ala coordinacion de bienestar universitario.

Tabla 2. Identificacion de participante del estudio

Entrevistado N2 Edad Sexo Orientacién sexual Programa académico
Entrevistado 1 19 Femenino Bisexual Administracion de empresas
Entrevistado 2 20 Femenino Lesbiana Administracion de empresas
Entrevistado 3 20 Masculino Homosexual Lic. Arte dramético
Entrevistado 4 19 Masculino Homosexual Trabajo socia

Entrevistado 5 19 Masculino Gay Tecnologia en sistemas
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Entrevistado 6 21 Masculino Homosexual Trabajo socia
Entrevistado 7 21 Masculino Gay Trabajo socia
Entrevistado 8 20 Masculino Gay Logistica portuariay del
transporte
Entrevistado 9 26 Femenino Bisexual Lic. Arte dramético

Fuente: elaboracion propiatomando en cuenta descripcién propia cada uno(a) de los (as)

participantes

En la sociedad existe multiples expresiones arededor de las personas LGBTIQ, teniendo

en cuenta | as apreciaciones de las personas entrevistadas 1, 2 y 4 se pudo evidenciar en la

siguiente pregunta ¢Como ha sido su experiencia anivel familiar y escolar respecto asu

orientacion sexua ? Donde | as describen de la siguiente manera:

“A nivel familiar realmente, yo todavia estoy en el closet, porque siento que mi

familia es demasiado homofobica y 1o ven como algo inmoral, yo de vez en cuando

les lanzo insinuaciones de como reaccionarian si por algin motivo yo fuera

lesbiana yo se los digo asi, me dice cosas que si salgo como se dice

coloquialmente arepera me botan de la casa y cosas asi, entonces prefiero evitar

ciertas situaciones

Y escolar realmente nunca tuve esa experiencia porque pues

vine a conocer 10 que realmente era mucho después o aceptarlo mas que

todo’’(entrevistado 1)

“A nivel familiar pues teniendo en cuenta la educacion y la crianza de mi
familia ha sido demasiado complicado para que ellos logren aceptar y respetar mi
orientacion sexual siempre ha sido muy pesado porque para ellos es algo inmoral

y fuera de lo normal .... En el ambito escolar normal no hubo muchos obstaculos
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a decir verdad porqgue nunca lo demostré estaba reprimida para expresar |o que

realmente soy” (entrevistado 2)

“Pues en el colegio siempre ha sido masfacil, ya que hay una mayor
aceptabilidad por parte de mis comparierosy los directivos que, aungue no
acepten mi preferencia, por € rol que cumplen estan en la obligacion por decirlo
asi de respetar mi libre desarrollo de la personalidad, en cambio a nivel familiar
ha sido duro, ya que mi padre nunca ha estado de acuerdo, de hecho me saco de
la casa, pero como todo en la vida, al pasar del tiempo han habido cambios en
nuestra relacion, se puede decir que ha pasado por un proceso de duelo al darse
cuenta que soy gay, pero con el tiempo al entender que esto no infiere en mi ser,
como buen estudiante, buen hijo, entre otras virtudes y cualidades, es asi como

hemos mejorado” (entrevistado 4).

Se puede evidenciar que las familias, bien sea por sus costumbres, ensefianzas y creencias que
yasetienen en el entorno familiar, llevandol os a no decir laverdad de su orientacion sexual o
como se dice coloquialmente a no salir del “closet”, por ello lamayoriatienden areprimir
sentimientos y su libre expresion, ya que lo ven como algo antinatural, inmoral 0 como un pecado
y conducta reprochable, que no solo no respeta e codigo moral sino también los valores

inculcados en €l hogar.

Alfonsogu (2009) exterioriza que “laculturay la percepcion estén incorporadas de tal forma
gue es casl insostenible apartarlas, puesto que en las diferentes partes del mundo las mismas

percepciones son interpretadas de formas diferentes. Es por ello que laculturay las experiencias
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cambian lacircunstancias y lainterpretacion de esta, un g emplo es lainfluenciade laculturaen
la percepcion emprende desde la familia, quienes son los que indican las medidas para
diversificar 1o bueno y lo malo, lo cual empieza a generar cambios en laformade interpretar €l

mundo”.

En este orden de ideas es importante entender que la sexualidad humana es uno de los temas
mas algidos en la actualidad debido alas multiples polémicas que circundan al mismo y ademas
de la estigmatizacion y rechazo a personas con inclinaciones sexuales distintas al
heterosexualismo. En esta dimensién, aparece la homofobiala cua se establece como el repudio
gue sienten las personas heterosexual es hacialos homosexuales y por esto seincluye entre los
homofobicos alas personas que odian a transexuales, lesbianas y bisexuales ya que estos los ven
como una conducta fuera de o normal.

L as personas conocen y dan explicacion de larealidad por medio de los procesos de
comunicacion que surgen de | as interacciones que emergen de lavida cotidiana. Las
representaciones en este sentido juegan un papel preponderante porgue permite sintetizar dichas
explicaciones acerca de como |las personas piensan y organizan su vida cotidiana en relacién con
objetos social es especificos.

Esto es un claro gjemplo de lo complicado que puede llegar a ser 1a batalla que debe enfrentar
un estudiante o una persona que se identifique como LGBTIQ , que no solo no encuentra
aceptacion en sus hogares sino también en e entorno social siendo totalmente rechazados,
ademas es importante resaltar lo dificil que fue poder encontrar el momento adecuado para poder
gjecutar |as entrevistas y todas por una misma razon, que los padres no tienen conocimiento de la
orientacion sexua de sus hijos por ello se debia esperar que no estuvieran cerca o en su efecto

gue no estuvieran en el hogar paraque ellos pudieran expresarse libremente.
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Lafamilia se haidentificado como el primer agente de socializacion y de reconocimiento, el
rechazo puede traer efectos emocionales y psicol 6gicos en la persona. Por esto, tal como |o
evidencian diversos estudios, se reflgjan pensamientos suicidas, laansiedad y |a depresion
aumentan cuando la poblacion percibe que tienen menor apoyo social.

También se logro evidenciar que la mayoria busca hablar de su orientacion sexual con amigos
cercanos buscando una aceptacion o reconocimiento que no tienen en su hogar, paraellos seles
pregunto si se siente reconocidos por la sociedad en su condicion de homosexualidad.

Moscovici afirmo que era errado considerar a las representaciones sociales slo como socio-
cognitivas, mientras que (Abric, 2001) considera que en efecto |las representaciones sociales no
son exclusivamente socio- cognoscitivas, sino que también son sociales, o que precisamente
denota su especificidad en relacion a otras producciones, 1o que conlleva a pensar que las
representaciones sociales presentan tanto elementos cognitivos como sociales |o que les permite
unavision mas ampliade las realidades sociales.

De estaforma, la construccion de representaciones sociales sobre lainclusion de estudiantes
que se identifican como LGBTIQ, supone implicala elaboracion de ideologias que se pueden ir
transformando en acciones concretas a traves de diferentes formas de inclusion en los espacios
académicos. A lo anterior se sumala construccion de espacios de integracion (familiar,
académico, social, etc.) que constituye un proceso que requiere ser fortalecido desde los
diferentes puntos del proceso de socializacion y formacion del sujeto “diferente”, en aras de
potenciar una serie de interacciones constructivas entre los diferentes sujetos que conlleve a

respeto por las diferencias, el fortalecimiento institucional.

“Por la mayor parte, si, pero mas que todo amistades.” (Entrevistado 1)
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““Los allegados si me reconocen en mi condicion de homosexual, pero la

mayoria de la sociedad no porque no lo saben.”” (Entrevistado 2)

S, en muchos casos si, como en los que hay personas que me miran mal, hay

otras gue piden respeto ya que soy igual a ellos.” (Entrevistado 6)

“No, uno tiene ciertas prohibiciones aun por parte de la sociedad.”

(Entrevistado 7)

Una base fundamental es lafamilia, aunque en muchos casos, esta no suele ser la primera
opcion de divulgacion, puesto que € hogar es uno de los primeros espacios en que muchas
personas con orientacion sexual homosexual conocen y aprenden avivir o inhibir las expresiones
homosexual es (Balbuena, 2010), teniendo en cuenta que los prejuicios no solo estan en la
sociedad, sino también en lafamilia, influenciada por lareligion, la cultura, los estilos de crianza,
entre otros.

Al analizar las representaciones social es sobre | as personas LGBTIQ emergen o marginado y
excluido, como préacticas normalizadas por la sociedad. En esta misma medida, se debe tener en
cuenta, que las explicaciones en la vida cotidiana son inseparables del comportamiento socia de
una persona (Moscovici, 1993), permite suponer como la comunidad se organiza o crea proceso
de reconocimiento.

A pesar que van en busqueda de su reconocimiento alin hay limitaciones porgue siguen siendo
sefidlados y excluidos por una sociedad homofobica, se evidencia por lo expresado en las
entrevistas si saben dos o tres personas de su vinculo de amistad es mucho, ya que son personas

que no son intolerantes ni indiferentes solo por una orientacién sexual.
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Seguin Torres (2015), estos prejuicios y estereotipos estan en la sociedad, cultura, educacion y
familia que se crean por lainfluenciade lareligion y los estilos de crianza que en esta se dan;
todo lo anterior se contrasta con lo referido por |os participantes, puesto que segun ellos, es
comun hallar creencias errdneas en relacion a su homosexualidad, y que la base de los prejuicios
y estereotipos se encuentran en expresiones religiosas que intentan convencer que la
homosexualidad es incorrecta, aludiendo que por ser personas con una orientacion sexual
homosexual estan cometiendo un pecado o estan enfermos.

Es a partir de los intercambios sociales que se construye cultura; |as representaciones sociales
forman parte de los entramados culturales de sentido. Por ello, la construccién de
representaci ones sociales sobre participacion politica que tienen los jovenes implica proceso de
significacion y re-significacion, asi como de aprendizajes de esquemas sociales respecto ala
democracia, participacion politicay todo lo que involucre un reconocimiento colectivo del

gjercicio politico (Moscovici, 1993).

Asi mismo, fue interesante preguntarles sobre |as estrategias vitales para exigir ese
reconocimiento social, se pudo concluir que su principal estrategia ha sido la aceptacion hacia
ellos mismo.

“Primero que todo es la aceptacion uno como persona debe aceptar lo que es,
reconocerse como persona.” (Entrevistado 1)

“El empoderamiento por parte de la comunidad).”” (Entrevistado 4)

“Generar espacios donde la gente des construya los pensamientos erréneos que

tiene sobre las orientaciones sexuales y las diferentes identidades de género que
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existen, partiendo desde ello podemos empezar a generar cambios en |la sociedad.
(Entrevistado 7)

L os entrevistados relacionan el reconocimiento social como un determinado tipo de relacion
consigo mismo, consistente en la auto-confianza, auto-respeto y la autoestima. Considerando que
para ser aceptado por la sociedad primero deben empezar aceptandose a si mismo para que otros
lo acepten de la misma manera en el marco del respeto y latolerancia.

Para |as personas homosexual es aceptarse a si mismo es vivir su verdadera identidad, es un
acto por cua una persona homosexual se hace visible. Es decir, €l proceso de salir del cldset
como se dice cologuialmente, es el momento en que un individuo comienza averse asi mismo
como homosexual y se aceptatal cual como esy asi se proyecta ante |os demas.

Posteriormente a lo anterior se hizo necesario preguntar si consideran que a nivel social tienen
los mismos derechos que | as personas heterosexuales, alo que respondieron de la siguiente
manera.

“Claramente si todo somos igual y tenemos lo mismo derechos

independientemente de la orientacion sexual.” (Entrevistado 2)

“Es evidente que historicamente en la sociedad existen desigualdades
estructurales entre los homosexuales y las per sonas heter osexual es, esta situacion
siendo mas aguda en un pais como Colombia donde histéricamente predomina el
patriarcado y que es evidente &l rechazo a la diversidad. Dentro de esos derechos
vulnerados abarcamos el de la familia, el del matrimonio, entre otros.”

(Entrevistado 4)
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““La verdad no lo considero, porque creo que hay personas que apoyan y otras
que discriminan, entonces es mas facil que a los heterosno seleslimiteen la
forma de vestir, actuar, etc. entonces hay un factor que no tienes derecho a
expresarte como quieres, entonces vamos viendo que no siempre |os homosexual es
tenemos la misma capacidad de adquirir esos mismos derechos de las personas
heterosexuales.” (Entrevistado 6)

Evidentemente lamayoriasi creen que se merecen |os mismos derechos que las personas
heterosexuales. Todas las personas son iguales ante laley y tienen derecho sin discriminacion a
igual proteccion delaley. A este respecto, laley prohibiratoda discriminacion y garantizara a
todas | as personas proteccion igual y efectiva contra cualquier discriminacion por motivos de
raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier indole, origen nacional o
social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion social (PIDCP, 1966, art. 26).

Se puede evidenciar que larealidad es otra, puesto que muchos de sus derechos son
vulnerados como lo es el derecho alavida, alalibre expresion, privacidad, contraer matrimonio,
igualdad etc. Por otro lado, se tiene laentrevista 7 en la cual, su respuesta fue opuesta alas
demés, pero con similar justificacion.

“No, no lo considero porgue aunque haya leyes como el matrimonio igualitario,
aun uno ve en las noticias que esas leyes no se cumplen porque hay jueces que se
basan en la biblia, tienen problemas éticos, en cuanto a lo social yo diria que
tampoco porque la gente siempre esta discriminando, siempre que hay
demostraciones de afectos empiezan con las miradasy a decir que eso no esta
bien, que ya el fin del mundo se acerca, empiezan a decir cosas de la biblia,
teniendo en cuenta que la gente se basa mas que todo en la religion, entonces por

eso diria que no.” (Entrevistado 7)
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Puesto que siguen siendo juzgados y no hay ley que haga valer su verdadero peso para ellos
sentirse libre de discriminaciones y violencias fisicas y verbales, se puede evidenciar que & tema
de laigualdad de derechos sigue siendo un tema en teladejuicio.

Es por ello, que en la actualidad ain se levantala voz por hacer valer sus derechos, puesto que
en la constitucion se plasman decretos, que protegen a dicha comunidad, es en la misma sociedad
en la que ha preva ecido, factores diferentes a la aceptacion, o cual dejade lado laimportancia
de sus derechos y & cumplimiento de los mismo. El tener una orientacion sexual diferentealo
sociamente establecido se ha convertido en una barrera de obstaculo para poder llevar unavidaa
plenitud.

Dicho de otro modo, es importante aclarar que en la vida cotidiana | as representaciones
sociales se presentan de manera complea, no se puede hablar de una representacion social pura
pues, en realidad constituyen, las mismas se constituyen en un sistema en cuyo desenvolvimiento
tiene un peso fundamental |a historia de cada persona y del grupo en general. “Las
representaciones estan inscritas en los pliegues del cuerpo, en las disposiciones que se tienen en
los gestos que se realizan. Forman la sustancia de ese habitus del gque hablaban los antiguos, que
transforma una masa de instintos y érganos en un universo ordenado, en un microcosmos
humano del macrocosmos fisico, hasta el punto de hacer que |a biologia aparezca como una
sociologiay una psicologia, la naturaleza como unaobrade la cultura. Enraizada asi en el cuerpo,
la vida de las representaciones se revela como una vida de memoria.” (Moscovici y Hewstone,

1986: 708-709).

Consecuentemente, se les preguntd ¢qué tipo de trato creen que debe darles la sociedad en

general alas personas homosexual es?
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“Primero que todo no se debe tener en cuenta si es una persona homosexual 0 no
porque eso no determina la manera que se deba tratar una persona por que todos

merecemos respeto independientemente de los gustos.” (Entrevistado 1)

“Creo que un trato lleno de respeto e igualitario.” (Entrevistado 3)

“Yo diria que ningun trato especial, porque todos somos seres humanos, y seria
bueno que la gente empezara a respetar, mas bien seria como de buscar la
manera de generar politicas publicas legitimas, en la que se salvaguarde |a vida
de las personas homosexuales.” (Entrevistado 7)

Yaen el campo delo socia, se puede concebir como la manera de entender y figurar la
realidad por parte de los sujetos que la viven. Hablar de representaciones implica una elaboracion
colectivao individual de larealidad social, es una construccion elaborada a partir de simbolosy
significados que hacen parte de dichas representaciones, al ser formuladas por sujetos, quiere
decir que no se trata de una simple reproduccion sino de una construccion en la cual prepondera

la creatividad y las formas de expresion de los grupos sociales (Moscovici y Hewstone, 1986).

El trato es un tema que va muy de lamano con el tema anterior acerca de los derechos, en lo
cual, de acuerdo con las respuestas de |os entrevistados se puede dar cuenta que |o que se sigue
buscando es laigualdad, aceptacion y respeto, puesto que todos coinciden que no se debe tener
un trato diferencial haciaellos, a contrario, debe ser un trato igualitario, en el que prevalezca e
respeto, por € ser humano sin distinguir sexo u orientacién sexual .

La sociedad se ha encargado de impartir estereotipos, |os mismos que han ocasionado que a

las personas homosexuales se |as trate de manera diferente, e incluso discriminatoria, en e que no
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se le reconoce su condicion de ser humano, sino su orientacion sexual como carta de presentacion
ante una sociedad que tiene trato diferencial por todo lo no establecido socialmente.

Al estar en un contexto universitario en el que el espacio se convierte en un universo, que esta
Ileno de diversas culturas y creencias, se considera que € trato de igualdad deberia ser el comin
denominador para todos aquellos que componen el campus universitario, entendiendo que el
conocimiento se convierte en uno de |os factores importantes para comprender un poco masla
diversidad sexual.

“Tratarlo como una persona normal que no nos traten diferente por tener una

orientacion sexual diferente a la que este predilecta.” (Entrevistado 2)

“A mi parecer no debe ser muy especial, debe considerarse un trato a una
persona normal, porque eso que te traten muy especial te hace sentir raro, como
cuando dicen yo a la gente de tu clase, se siente muy discriminatorio, es
simplemente un gusto que uno tiene, una persona hetero que le guste las mujeres
de pelo largo, no puede decirle otra hetero, ah es que las personas de tu clase, son
normal es solo un gusto, no hay diferencia, no es especial ni inferior, merecemos
el mismo trato.” (Entrevistado 5).

Segun Moscovici, lateoria de | as representaciones plantea que no hay distincion alguna
entre |0s universos externos e internos, entiéndase objetivo y subjetivo, tanto en el caso de los
individuos como en los grupos a los cuales estos pertenecen. “El sujeto y el objeto no son

fundamentalmente distintos.” (Moscovici en Abric, 2001).

En 2 de las respuestas se puede ver que la palabra “normal” se ha interiorizado en el discurso

de los entrevistados para referirse hacialas personas hetero, como respuesta a que la sociedad
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asociatener una orientacion diferente con ser anormal y pecaminoso, lo cual debe cambiar para
brindar un trato respetuoso, €l trato es uno de los factores importantes para empezar a cambiar la
formade ver lahomosexualidad, ya que es algo que se genera en la cotidianidad.

Para conocer |as representaciones sociales, también se les pregunto alos entrevistados si
consideraban que su preferencia sexual los definia como buena o mala personaalo que
respondieron:

“No porqgue la orientacion sexual no tiene nada que ver con los valoresy no
define si soy buena o0 mala persona’ (Entrevistado 2)

“No, porque todo depende de la crianza, eso va mas ligado al hecho de la
educacion que te da tu familia, la orientacion sexual no tiene nada que ver con la
forma de ser del ser humano”. (Entrevistado 4)

De acuerdo con las respuestas de | as personas entrevistadas, |a preferencia sexual no
determinasi son buenas o malas personas, puesto que prevalecen mas los valoresy crianzas que
hayan recibido en sus hogares, y con e transcurrir de sus afios la educacion se sumaal buen
desarrollo que puedan tener las personas, dejando claro que el ser buena 0 mala persona ya es una
decision de cadaindividuo.

El ser “buen” o “mal” ciudadano implica asumir responsabilidades tanto positivas como
negativas, es mas del sentido comun, en como las personas decidan actuar frente ala sociedad, es
la manera en que se presentan ante lamisma, y es donde se generalo que tanto se ha hablado a
través del documento, y son las representaciones. En la vida cotidiana las representaciones
sociales se presentan de manera compleja, se presentan con otras representaciones, no se puede
hablar de una representacion social pura pues, en realidad, |as representaciones constituyen
intrincados sistemas en cuyo desenvolvimiento tiene un peso fundamental |a historia de cada

personay del grupo en general.
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“Eso no te define como persona, obviamente no, es solo un gusto, pueden
haber heteros malos, gays malosy al contrario, es un sencillo gusto que no hace
nada, aunque si es cierto que el hecho que las personas gays hayan sido
maltratadas, discriminadas, apartadas, eso hace que las personas de nuestra
comunidad sean un poco agresivas, alguien que desde pequefio haya sido
discriminado va a sentir sienta inseguridad hacia la gente, ser un poco agresivo,
porque ha vivido mucho y va a entender que |las personas no son de confiar. Lo
que nos define como personas son los valores™. (Entrevistado 2)

L as representaciones son una forma de pensamiento natural innato de | as relaciones sociaes
de los grupos, su expresion, un tipo de saber empirico, que ademés se articula al interior de los
grupos con una utilidad practica, en esencia como una guia paralaaccién social de los sujetos, es
decir, como un saber finalizado; para Moscovici, Jodelet, Abric, Banchsy otros autores las

representaciones son teorias del sentido coman.

De acuerdo con € entrevistado 2 la historia que hay detras de cada ser humano tiene influencia
en ciertos comportamientos de las personas, en este caso en |as personas homosexuales, quienes
pueden tener comportamientos agresivos, mas no definirse como mala persona, puesto que
histéricamente han sido rechazados y maltratados y suelen usar la agresividad como un escudo
protector ante la sociedad. Segun la psicéloga Maria Pesci “No somos buenos ni malos,
sencillamente somos”, el ser humano etiqueta y categoriza para generar una percepcion del
mundo lo cual en ultimas conlleva seguir creando estereotipos.

De esta forma habria que tomar en cuentalaimportancia que tienen los valores y los hitos de
crianza en la construccién de laidentidad sexual, pero también, las creencias religiosas juegan un

papel fundamental en la construccién del sujeto debido al fuerte impacto quetiene la
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socializacion primaria desde lafamiliaen la vida de las personas. Desde esta l6gica, este capitulo
permite entender |os diferentes estereotipos que ha construido |a sociedad sobre |as personas
LGBTIQ y laformaen la que han permeado en | as relaciones Hetero — Homo, entre otras, sin
reconocer laimportancia que tienen los derechos por encima de la condicién sexua de las
personas, tomando entonces como dice uno de los entrevistados “su orientacion sexual como
carta de presentacion ante una sociedad que tiene trato diferencial por todo lo no establecido
socialmente”.

Finalmente, para cerrar este capitulo es importante aclarar que la construccion de
representaciones sociales sobre lainclusion implica elaboracion de pensamiento que se puede

transformar en accion real mediante diferentes formas de integracion.

5.2.Percepcion de personas LGBTIQ frente alasrelaciones inter per sonales con estudiantes

heter osexuales dela Universidad del Valle, Sede Pacifico del Distrito de Buenaventura
Entender |as relaciones interpersonal es de | os estudiantes que se identifican como LGBTIQ con
estudiantes heterosexuales de la Universidad del Valle sede Pacifico implicarevisar los lazos que
se pueden |legar a generar o0 incluso la distancia que |os mismos pueden forjar, puesto que en

estas relaciones también se ve implicado el prejuicio, estereotipos, aceptacion y tolerancia.

L as relaciones interpersonal es son de gran importancia para comprender las dindmicas que se
dan en torno alas representaciones sociales en un contexto universitario. Para este capitulo se
recopil 6 lainformacion obtenida de | as personas entrevistadas, alo que se les preguntd ¢cdmo se

describian frente ala comunidad universitaria? Encontrando diversas respuestas.

En el campus universitario se comparte con muchas personas que se encuentran alrededor,

tanto docentes, estudiantes, administrativos, entre otros, |o cual se considera que de una u otra
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maneralas personas gque se auto reconocen como homosexual es generan algun tipo de relaciones
interpersonales con e personal que se encuentra dentro del campus, de acuerdo con la primera

pregunta realizada, |as personas entrevistados 1,4 y 9 respondieron:

“Realmente siento que la universidad es uno de los lugares mas seguros en este
tema, en realidad yo nunca habia convivido, asi como con personas de la comunidad
hasta que llegue a la universidad eso me hizo sentir como un poco identificada y

segura de poder mostrarme realmente como soy bisexual’ (entrevistado 1)

“Un estudiante o persona alegre, entregado y buen estudiante, amigo y

compariero.”” (Entrevistado 4)

En lo que respecta ala diversidad sexual, esimportante sefia ar que lainformacion que se
obtiene de este concepto es relativamente reciente, de ahi que no se incluyan referencias con
respecto a origen del término sino solo la manera en que éste ha sido acufiado.

*“soy una persona a aplicada en mis estudios, se puede decir que soy una buena
estudiante y con los estudiantes pues normal, también hago buena vida universitaria

dentro del campus.” (Entrevistado 9)

Todas |as personas alo largo de la vida se establecen numerosas relaciones interpersonal es,
tanto en el nucleo familiar, en & contexto escolar, en € laboral, etc. A través de las cuales se
intercambian formas de ver la vida; también se comparten necesidades, intereses y afectos.

Teixid6 (2009)

De acuerdo con |os aportes realizados por estos entrevistados se puede ver que |as personas se
describen como personas alegres, responsables, y asegurando que el contexto ha sido un punto a

favor para ellos, evidenciando que su preferencia sexual no tenia ninguna influencia sobre su
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forma de ser frente ala comunidad universitaria, puesto que era ahi donde ellos expresaban su

conducta, emocionesy su caracter.

Siendo asi que la poblacion LGBTIQ estan insertos en una sociedad que muestra una negacion
ante la diversidad sexual, contradiciendo lo que se considera como un derecho: “la opcion sexual
no puede generar discriminacion, pues se encuentra juridicamente protegida, siempre y cuando su
exteriorizacion no lesione los derechos de los demas ni e ordenamiento juridico. Las minorias
sexuales deben ser tratadas en igualdad de condiciones con |as personas heterosexuales. Una
conducta discriminatoria en el ambito educativo es violatoria de los derechos alaigualdad y ala

educacion (Defensoria, 2003: p. 261)

En relacion con la pregunta ¢como creen que te perciben las personas heterosexuales en la

universidad? alo que respondieron:

“Como una cajita de sorpresa, COmo una persona curiosa, como un experimento”

(entrevistado 2)

““como una persona agradable, divertido y carismatico, otros como una personas

exhibida o creida.” (Entrevistado 4)

“Me perciben como una persona muy afeminada, que no comparte mucho y que

trata de andar solo con mujeres.” (Entrevistado 6)

Es interesante conocer como |las personas logran describirse y como los que estan a su
alrededor los perciben, estos dos factores suelen ser de gran importanciaa momento de hablar de
relaciones interpersonales, se evidencia que pese a que las personas se describen como alegresy

enfocadas a sus labores, sus comparieros heterosexuales |os perciben algo algjado alo que ellos
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consideran ser, puesto que desde su experiencia consideran que sus percepciones giran en torno a

la preferencia sexua y no como personasy estudiantes.

Téllez (2011) menciona que dentro de la percepcién social estalainteraccion con los
miembros de la sociedad y que para que esa sea apropiada y exitosa se debe reconocer las
emociones del otro, mediante este simple acto se pueden generar unaideadel estado animico de
la persona, laformacion de unaimpresion, tomando en cuenta aspectos como vestimenta, postura
corporal, modos iniciales de interaccion, entre otros. Con estainformacion seredizarala

interaccion, agregando laformaen la cual laculturay la sociedad han influenciado en el actuar.

Existe una peligrosa mezcla entre |os prejuicios sociales y los intereses de grupos armados que
buscan controlar la poblacidn y € territorio. Por otro lado, estalafalta medidas efectivas para
prevenir, proteger, investigar y sancionar estos actos. Por Ultimo, se ve con preocupacion que en
un contexto en el cual contindian los discursos que reproducen |0s prejuicios contra esta poblacion
y que [laman a que sus derechos no sean garantizados, |as amenazas y otros atagues contra esta

poblacion sigan aumentando. (Colombia Diversa, 2017).

Es interesante ver como la percepcion no solo depende de un implicado, al contrario, para que
esto suceda se debe recibir unainformacién de algun sujeto u objeto del exterior, €l cual expone
algunas caracteristicas que luego es procesada por |a persona, entendiéndose que la percepcion

social esalgo en & que todos se ven involucrados.

Al indagar acercade si existe un ambiente de toleranciay en qué medida se presenta, las
opiniones se encuentran dividas, pues algunos entrevistados consideran que, Si existe un ambiente
de tolerancia propicio, y otra parte consideran todo lo contrario, argumentando que no toda la

universidad tolera la homosexualidad y quienes |o hacen es por manejar unaimagen de inclusion,



95

en el que sus comportamientos varian de acuerdo a la situacion. Por ello se les pregunto:
¢Considera que existe un ambiente de tolerancia 'y aceptacion que permite la convivenciay las

relaciones armonicas en €l campo universitario?

“Muy poco porque realmente nos todos nos aceptan y siempre hay

compartimentos de rechazo tanto de mujeres como de hombre” (Entrevistado 1).

““Si, mayoritariamente si entendiendo el nivel académico en el que todos se

encuentran, si se posibilita esto.” (Entrevistado 4)

Lainclusion social vista como un asunto en el que aindividuos y grupos se les niega ocupar
sistematicamente lugares y posiciones que les permite cierta autonomiay acceso a posiciones en
niveles sociales y contextos particulares, (Castell, 2000), restringe € desarrollo autbnomo de un

individuo en la sociedad.

Encontrar opiniones divididas reflgjala gran diversidad que se pueden encontrar en un
contexto universitario, donde las personas llegan con sus culturas y creencias, las cuales no
suelen ser modificadas totalmente, incluyendo los valores que cada uno posea desde su niicleo

familiar, y es esto |0 que genera que el ambiente no sea 100% tolerante ala homosexualidad.

Al igual es importante resaltar que: “la exclusion y el no reconocimiento toman laformade
desigualdad estructural en lamedida en que no se explican convincentemente a partir de la
discriminacion entre individuos, sino que constituyen unaimposicion y subordinacion desde
sistemas normativos; es decir, tienen que ver en su contenido con discursos como pautas
culturales que generan y perpettan formas especificas de inequidad de género” (Mufioz, 2006:

P4g. 109).



96

Pero lo anterior no es una aceptacion aladiscriminacion, a contrario, debe entenderse como lo
diverso que se puede encontrar, pese a ello siempre debe existir un ambiente de toleranciaen €
que predomine € respeto hacialas diferencias, examinar un ambiente de toleranciaimplica
también conocer |as situaciones alas que enfrentan |as personas homosexuales, en este caso de la
pregunta a seguir fue: ¢Cudles son las principales situaciones que enfrentas en e campo

universitario en relacion atu identidad sexual? Las siguientes respuestas fueron:

“las preguntas incomodas, he tenido una oportunidad o una desgracia de que mi
pareja comparta ciertos espacios con mis comparieros de semestre y pues siempre ha
sido un poquito molesto, uno se siente observado siempre viendo uno hace o deja de

hacer, nos hacen propuestas indecentes, comentarios incomodos” (entrevistado 2)

“Comentarios homofobicos, sefializacion, propuestas indecentes, palabras

ofensivas™ (entrevistado 3)

Comunmente se denomina a ese fendmeno como “bullying homofobico”, por cuanto es un
tipo especifico de violencia fundado en sentimientos de rechazo o repulsion que son disidentes
del orden heteronormativo o evidencian conductas o trazos de personalidad que disienten de los
ideales de masculinidad o feminidad impuestos por ese mismo orden. Sentimientos que se
inscriben y configuran lo que suele definirse como homofobia (Blumenfeld, 1992; Borrillo, 2001,

Corngo, 2010).

Se hace pertinente mencionar €l quinto elemento segun Jodel et referente alas relaciones
intergrupales, las cuales determinan la dindmica de | as representaciones, es importante ver como
esas relaciones con € otro influyen y de qué maneralaforma en que se representen | as personas

LGBTIQ. Tedricamente esimportante e ver las dinamicas que se desarrollan dentro del contexto,
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este factor suele ser determinante para el desarrollo de las relaciones interpersonales, y los
espacios en |os cual es las mismas puedan generarse, a no poder compartir espacios de
interaccion a causa de sefialamientos o cohibicion como producto de | as discriminaciones, sera

muy complejo que se puedan fundar relaciones interpersonal es.

Dentro de launiversidad, pese ano haberse presentado alin situaciones gue atente fisicamente
alas personas LGBTIQ, se puede evidenciar que existen actos de discriminacion, los cuales
deben ser estudiados por |os directivos del ama mater, puesto que a momento de revisar la
politica de discapacidad e inclusion, solo se habla de discapacidad e inclusion desde la
discapacidad, y se dgade lado ladiversidad sexual y laimportancia que tiene e tema, pero
también se deben rescatar lalabor que viene desarrollando campus diverso, €l cual funciona
como apoyo paratodas las personas incluso en todas las sedes pese afuncionar directamente en

|a sede Meléndez.

Por otro lado, fue conveniente preguntarles cual es son |os lugares especificos se han
presentado |os actos de discriminacion en launiversidad y todas | as personas entrevistadas
concluian que estos actos se prestan en los pasillos y salones aprovechando que no se encuentra

el docente en € aula de clases y que los casos mas especificos de discriminacion han sido:

“Comentarios ofensivos, propuestas sexistas, preguntas de la vida sexual que
se convierten en burlas, todo esto pasa en los Brey, salon de clases, cafeterias™

(entrevistado 2).

Se hizo pertinente preguntales ¢Como se dan las relaciones interpersonal es con las personas

heterosexuales dentro del campus universitario? Donde sus respuestas fueron:
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““Con algunos hay discordiasy rechazo con otros son de mente abiertas presto
a entender y comprender el porqué de las cosas 0 no solo vernos de una forma
vulgar ni sexistas sino como la historia y saber los hechos™. (Entrevistado 1).

““Siempre hay tension por el rechazo de la mayoria, no existe un ambiente de
paz y tolerancia”. (Entrevistado 2).

Ibénez, Botella, Doménech, Feliu, Martinez, Palli, Pujal y Tirado (2004) sefialan que cuando
se habla de la percepcion social no se debe restringir alainteraccion con personas, sino de la
misma manera con objetos y circunstancias que tenga un valor dentro de lo social, puesto que
percibir es dotar de sentido a aquello que se percibe; tanto la percepcion hacialas personas como
alos objetos, sobrelleva un nivel de conciencia que permite clasificar, imputar caracteristicasy
dar significado, todo esto mediante el uso de la précticay el aprendizaje que se hatenido como
consecuencia de lainteraccion con otrosy e desarrollo en un entorno socia y cultural especifico.

El temor que sienten |os heterosexuales de ser catal ogados como homosexuales es un reflgjo
de los estereotipos y prejuicios que en la sociedad existen, pues ser homosexual paraellos es
indigno y bajo, o que conlleva a que una buena parte de | os heterosexual es rechacen alos
homosexuales y por tanto establezcan limites muy estrictos en sus relaciones con estos; no van a
ningun lugar con ellos, no se detienen a entablar una conversacion fuera de |os marcos donde por
obligacion sea necesario, no piden una opinidn ni un consejo acerca de determinadas cuestiones
gue se han asumido en la sociedad como "propias de los hombres' (ya que estos -los
homosexual es- son percibidos como "afeminados”).

Como lo dice la persona entrevistada 3 algunos son abiertos... En otros heterosexuales se
puede apreciar una mayor apertura hacia el entendimiento y comprensién de la homosexualidad,
como unavariante sexual normal, e incluso hay quienes llegan a establecer un vinculo afectivo

directo y sincero, pero a pesar de ello limitan sus relaciones con los homosexuales y evitan ser
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vistos con estos en determinados lugares y redlizar algunas actividades donde estén otras

personas homaosexuales, ya que le confieren gran significacion ala opinion que los otros puedan

tener de ellos. Esta situacion tiene como base |0s prejuicios y estereotipos que no permiten

apreciar y valorar ala persona homosexual fuera de los marcos de sus preferencias sexuales.

Cuando se indagd acerca de cOmo se dan |as relaciones interpersonal es con personas que
también se identifican como LGBTIQ dentro del campus universitario,-respondieron asi:
“Realmente hay mas confianza y libertad al expresarnos y compartir temas sin

discriminacion, pero también hay discordia porque hay algunos que muestran
faceta de machos, pero no demuestran realmente que son homosexual.”

(Entrevistado 5).

“Una relacion cercana, armonica y compresiva en muchos aspectos”

(entrevistados 2)

““Siempre entre nosotras hay mas confianza y tratamos de cuidarnos entre si 'y

es0 nos hace mas fuerte” (entrevistado 3)

L as respuestas de |as personas entrevistadas fueron de manera positiva, ya que manifiestan que
entre ellos existe unarelacion de confianza'y armoniay eso hace que de ciertaforma estén unidos
por un mMismo motivo, cabe resaltar que es unarelacion donde pueden expresarse libremente y
compartir temas sobre personas LGBTIQ hastalos temas y casos discriminatorios que han tenido
gue vivir dentro y fueradel aula de clases, cabe resaltar que ese apoyo entre ellos los hallevado a
generar procesos de solidaridad en esos momentos de discriminacion, todos coinciden que deben
ignorar totalmente |os comentarios negativos, piensan que actlan por impulso e ignorancia por €l

poco conocimiento del tema.
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L os entrevistados coincidieron que hasta ahora la universidad no les ha negado ningun
derecho que afecte su integridad en relacion con su identidad sexual y en cuanto atener politicas
especificas dentro del campus algunos manifestaban que todos somos iguales, por eso no
deberian existir politicas especificas, sino que hayan charlas de concientizacion que vaya
dirigida atodos los estudiantes, profesores directivos, que apesar de ser LGBTIQ no deberiade

haber una distincion especifica para nadie, sin embargo otros responde de la siguiente manera:

““Seria un poquito complicado si digo quesi  seguiriamos excluidos, pero si
digo que no vamos a seguir siendo visibilizadas, seria mejor de que se aseguraran
gue esas normas que ya estan sean suficientes como para que las diferentes

orientaciones sexuales se sientan a gusto en el lugar donde estan” (entrevistado 2)

““Considero que si pero que vaya enfocado a la inclusion y respeto en las aulas

de clases™ (entrevistado 9).

En primer lugar, es significativo sefidlar que desde |a década de |os noventa concretamente, la
lucha por los derechos de |as personas con unaidentidad de género diferente se ha hecho méas
perceptible; sin embargo, |as democracias heteronormativas, es decir, aguellas que estan
constituidas de acuerdo alas pautas que brindan mayores privilegios alos individuos
heterosexual es que a los individuos no-normativos, sean estos gays, |esbianas, bisexuales o

transgeneristas, ain predominan (Lind y Arguello, 2009, p. 13).

Larealidad demuestra que, aunque en la actualidad existe una mayor apertura haciala
homosexualidad aln persisten con gran fuerza en la sociedad falsos estereotipos y prejuicios en
torno aeste tema, los cuales tienen su base principa mente en el desconocimiento de este

"fendmeno" o en una percepcion inadecuada del mismo, limitando asi 1as relaciones
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interpersonales entre ellos (heterosexuales y homosexuales), especialmente las relaciones de
amistad. Esimprescindible la aceptacion de la personatal cual es, apartir del respeto por las
diferencias individuales en cuanto a criterios, puntos de vistas, concepcién del mundo,
necesidades, intereses, preferencias, autopercepcion, etc., o que supone la apertura haciala

diversidad, laflexibilidad, la comprension, latoleranciay la empatia.

Finalmente, no es menos importante resaltar las debilidades que hatenido la universidad en la
construccion de politicas dirigidas especialmente a personas pertenecientes a comunidades
LGTBIQ. Dicho de otro modo, la universidad no ha generado politicas inclusivas mas allade la
|6gica de inclusion a personas en situacion de discapacidad, o que hace alin mas notorios los
casos discriminatorios que han tenido que vivir dentro y fueradel aula de clases, cabe resaltar que
ese apoyo entre ellos los hallevado a generar procesos de solidaridad en esos momentos de

discriminacion, todos coinciden que deben ignorar totalmente |os comentari os negativos.

5.3.Procesos deinclusion de personas LGBTIQ dela Universidad del Valle Sede, Pacifico

del Distrito de Buenaventura

LaUniversidad del Valle, através de laadopcion del Acuerdo 004 de 2013, por € cual se
adopta la Politica Institucional de Discapacidad e Inclusion de laUniversidad del Valle, se
compromete a consolidar un entorno social y académico de caracter incluyente. Paraello,
considerd incluir en € Plan de Desarrollo Institucional el concepto de discapacidad como una
cuestion que amerita respuestas efectivas desde cada una de las funciones sustantivas de la
universidad.

El proyecto “Implementacion de la Politica de Discapacidad e Inclusion de la Universidad del
Valle” adscrito a la Vicerrectoria de Bienestar Universitario, adopta y ejecuta los términos del

Acuerdo Institucional, siendo transversal atodos |os procesos de la Universidad, especialmente
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en aquellos de caracter misional como son: laformacion, lainvestigacion, la proyeccion social y
la extension, asi como €l bienestar y desarrollo humano.
Por su parte es importante establecer que e enfoque de la Universidad, desde |a proyeccion
social, favorece lainclusion de personas LGBTIQ.
“Claro que si, puesto que en las actividades que se ejecutan desde
proyeccion social son pensadas para la comunidad en general”
Coordinadora Bienestar Universitario Sede Pacifico
Como también es importante entender que dichos procesos de “inclusion” que realiza la
universidad son insuficientes en lamedida que tal como plantean |os estudiantes:
“Realmente, ninguno porque soy un tipo que va a la universidad y luego a mi
casa, no hago vida universitaria, aungue cuando bajo a cafeteria si he visto hacia

otras personas.” (Entrevistado 7)

Al no encontrarse un ambiente con suficiente tolerancia, es probable que existan algunas
manifestaciones de rechazo o burlas, desde |a experiencia de |os entrevistados dentro del espacio
se hace normal encontrarse con constantes comentarios de pasillos o propuestas indecentes por su
preferencia sexual, generando inconformidad e inseguridad en ellos, consideran que el hecho de
tener una orientacion diferente alo socialmente establ ecido, ha sido unamarca por lacua no
pueden llevar una vida universitaria “normal”, en la que las situaciones por la cual consideran

que deberian atravesar deberian ser meramente académicas.

Ante las anteriores situaciones queda en evidencialaincapacidad que tiene la universidad de
generar estrategias inclusivas que permitan € libre desarrollo académico y personal de las

personas de estas comunidades LGBTIQ al interior de lainstitucionalidad.



103

Dentro de las situaciones que pueden enfrentar |as personas homosexuales dentro del campus
universitario, se puede ver que no son situaciones exclusivamente académicas, sino que son actos
también discriminatorios que atenta contra laintegridad de las personas, de acuerdo con la
opinion de los entrevistados son diversos las situaciones de discriminacion por las que atraviesan,

entre ellas se encuentran:

“Gestos, burlas comentarios, en los pasillos, cafeteria.” (Entrevistado 7)

“Comentarios ofensivos propuestas sexistas preguntas de la vida sexual que se
convierten en burlas todo esto pasa en los Brey, salon de clases, cafeterias™

(Entrevistado 2)

Al ser muchas las situaciones de discriminacion, |os entrevistados sefialan que a pesar de las
actitudes de rechazo que expresan muchos de sus comparieros, eso no les haimpedido socializar,
o cohibirse de compartir espacios, considerando que también es uno de sus derechos, y suelen
hacerlo con las personas que no tengan estereotipos o cual afecte sus relaciones, por otro lado se
encuentra un grupo menor quienes si han optado por algjarse o cohibirse de espacios, por evitar

situaciones incomodas afines a su orientacion sexual .

Estos actos de discriminacion por parte de la comunidad universitariay en especial sus
comparnieros privan a que estas personas homosexual es puedan expresarse libremente su
sexualidad pues en cierta medida se ven obligados a cumplir con la sociedad, 1o que significa
reprimir su verdadera orientacion sexual o seguir recibiendo estos actos homofbicos, teniendo
en cuenta gque | os estereoti pos mas dafinos se han originado sobre la base de
laideologia machista, afectando sus relaciones interpersonales y fundamentalmente las relaciones

de amistad, las personas entrevistadas afirman que las actitudes de la mayoria de sus compafieros
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de launiversidad han sido de rechazo teniendo en cuenta que se encuentran inmersos en un
campo educativo donde no deberia de haber exclusion aladiversidad puesto que eso los ha
Ilevado a que se excluyan a compartir alos espacios de launiversidad y eso los llevaalimitar sus
vinculos de amistad como |o manifiestala persona entrevistada 3: Enrealidad, si tratoenlo
maximo alejarme para no sentirme mal o tener problemas con los comparierosy ser echado de la

universidad.

Ladiscriminacion y laviolencia contra sectores LGBTIQ, unareaidad latente a pesar de los
avances gue en materia de derechos han conquistado los sectores LGBTIQ en las Ultimas cuatro
décadas, las préacticas de discriminacion y violencia contra personas sexua mente diversas
persisten; incluso, en 75 paises se mantienen leyes que penalizan |la homosexualidad, de los

cual es 8 establecen como castigo la pena de muerte (Carroll & Itaborahy, 2015).

“Si, la electiva complementaria DIVERSDAD E
INCLUSION Y PEDAGOGIA se brinda todos los semestres”

Coordinadora Bienestar Universitario Sede Pacifico

En concordanciacon el ambito nacional, la organizacion Colombia Diversa ha denunciado
que el prejuicio y laviolencia contra personas LGBTIQ se mantienen en € pais, de manera que
durante los afos 2013 y 2014 se reportaron 164 homicidios de personas LGBTIQ, de los cuaes
30 pudieron ser identificados como crimenes por prejuicio3 , en los que e movil fue la
orientacion sexua o laidentidad de género no normativa de las victimas (Colombia Diversa,
2015), cifras que para el 2015 aumentaron dramaticamente (Colombia Diversa, Caribe

Afirmativo & Santamaria Fundaciéon, 2016).
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No existe en la actualidad mecanismo de seguimiento a situaciones de conflicto por
homofobia en la universidad
*““Hasta el momento no, en caso de suceder se activa la ruta
disciplinaria consagrada en el Acuerdo 009 y de atencion
psicosocial por violencia, contamos a la vez con las dependencias
para asesorar la ruta como € programa de Discapacidad e
inclusion, asi como el programa Campus Diverso™.
Coordinadora Bienestar Universitario Sede Pacifico

Laescuelay los diferentes espacios educativos no son g enos a este fendmeno, de hecho, tal y
como lo sefiala OREAL C/UNESCO (2013), es probablemente uno de |os escenarios mas hostiles
en los que nifios, nifias y adolescentes socializan. En tal sentido, —existe una mayor probabilidad
gue las personas jovenes padezcan Bullying Homofdbico en |as escuel as, en comparacion con su
hogar o comunidad (p. 18) debido esto probablemente a que es & lugar donde més tiempo pasan
y Se encuentran mas expuestos en su relacion con otros.

Lo anterior permite inferir que en laregion los ambientes educativos resultan —bien sea,
realmente o percibidos como tales- inseguros paralos estudiantes sexua mente diversos; y, como
consecuencia de esto, muchos de ellos prefieren ausentarse o retirarse definitivamente de sus
escuelas. El panorama se agrava cuando este tipo de situaciones deben ser sorteadas
silenciosamente, pues no existen, 0 son escasas, las redes de apoyo que les permitan alos
estudiantes sexualmente diversos denunciar |os hechos ante las directivas de sus colegios o con
sus propias familias, 10 que también genera un subregistro de los casos de Bullying Homofdbico
en las instituciones educativas como la universidad.

Se puede evidenciar que estas personas consideran que debe haber espacios donde més que

una politica se eduque ala comunidad educativa sobre la diversidad sexua y latoleranciatanto
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fuera como dentro del aula de clase. Consecuentemente, manifiestan que valoran algunos
comportamientos y actitudes de la comunidad universitaria, ya que algunos son madurosy las
actitudes son distintas hacia ellos y consideran que es muy gratificante a diferenciaalas actitudes
de rechazos ““Se siente bien cuando algunos solo respetan, pero es solo mientras no vean un acto

de amor” (entrevistado 2)
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Conclusiones

En conclusién es importante sefidlar laimportancia que tiene el contexto y la sociedad en que
se desenvuelven las personas homosexual es, puesto que es aqui donde ellos logran desarrollar su
personalidad acorde ala sociedad que lo rodea, a realizar lainvestigacion fue importante
conocer no solo como se veian |las personas homosexual es, sino también conocer sus opiniones
acerca delavision que tienen las personas heterosexuales hacia ellos, |o cual de acuerdo alas
entrevistas resulta de gran importancia e impacto al momento de generar cualquier tipo de

relaciones.

Al momento de investigar las representaciones sociales en € campus educativo, con relacion
alainclusion de las personas LGTBI en laUniversidad del Valle, Sede Pacifico y teniendo en
cuentala situacion que se esta viviendo actuamente a nivel mundial (Covid- 19), se hizo todo de
manera virtual y no se tuvo acercamiento fisico con la poblacion estudio, por ello la muestrafue
por convenienciay por medio de la estrategia bola de nieve, de esta manera se obtuvo toda la

informacion que requiere lainvestigacion.

De acuerdo alos resultados se alcanzd evidenciar que €l personal administrativo tiene
posiblemente un poco més de prejuicios y restricciones frente a estas personas, sin embargo €l
nivel de aprobacién o aceptacion esimportante, se hallaron varios casos en |os que algunos
mencionaban que su condicién podriainfluir claramente en e desempefio académico, como
también toleran |a presencia cercana de algun integrante, pero en relacion con su culturay
creencias, no lo aceptarian en su grupo familiar o circulo personal, situacion contraria sucedio
con los docentes y |os mismos estudiantes quienes aceptaban en un porcentaje mayor la compafiia

y presencia de la poblacion objeto de estudio.
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Alfonsogu (2009) exterioriza que la culturay la percepcion estan incorporadas de tal forma
que es cas insostenible apartarlas, puesto que en las diferentes partes del mundo las mismas
percepciones son interpretadas de formas diferentes. Es por ello que la culturay las experiencias
cambian lacircunstancias y lainterpretacion de esta, un g emplo es lainfluenciade laculturaen
la percepcion emprende desde la familia, quienes son los que indican las medidas para
diversificar 1o bueno y lo malo, lo cual empieza a generar cambios en laformade interpretar €l

mundo.

Teniendo en cuenta | os el ementos mencionados con anterioridad, se refiere como |os hechos o
acciones de |os sujetos hacia los otros se ven determinados por todas |as construcciones sociales
permitiendo determinar las formas de ver y construir a otro, lo cua antepone las formas en que

se darén las relaciones.

Pese a las personas entrevistadas no sentir que la universidad violente sus derechos, es
importante que se tome cartas sobre €l asunto, pueden sugerir asuntos especificos que puedan
contribuir y se realicen intervenciones integrales, en las que se sensibilice y se concientice sobre
ladiversidad sexual, para que los actos de discriminacion cesen, y se fundamente relaciones bagjo
el respeto por lo diverso, las intervenciones deben ser estratégicas en las que se puedatener en

cuenta las experiencias vividas y las opiniones del estudiantado.

L as representaciones se convierten en mecanismos para vislumbrar el mundo social, por eso
las personas interpretan y significan un fendmeno, instituyendo unaidea al respecto. Como se
pudo evidenciar, la gecucion de politicas inclusivas dentro del campus universitario cadavez es
un desafio constante, pero también implica la apropiacién y empoderamiento que deben tener
personas que seidentifican como LGBTIQ, puesto que es asi como desde laigualdad se admite

la participacion y desarrollo de estas personas diversas, podemos decir seglin nuestro estudio que
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las tres poblaciones analizadas tienen un desconocimiento general de dichas politicas, sumado a

es0 un desinterés evidente frente a temas de inclusion de esta estas personas.

Para Moscovici (1988), |as representaciones sociaes admiten implantar el conocimiento de
gue se sabe, que se cree, como se puede representar y como se actua, frente a situaciones sociales
por un grupo determinado de personas. En este sentido, se observa una gananciaimportante en
cuanto a aceptacion y tolerancia, paralos administrativos, docentesy estudiantes referentesala

cultura, religiéon y relaciones interpersonal es.

Por ultimo, de acuerdo con los resultados arrojados de estainvestigacion lainclusion es vista
por comunidad académica como un derecho, acceso, inclusion y diversidad; es decir, son
términos que desde o particular expresan un sentir colectivo conforme a su significado actual,
preocupa el poco conocimiento de politicas inclusivas y la percepcion de estas personas LGBTIQ

de una parte de desinterés de la propia universidad.
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Recomendaciones

Al finalizar este gercicio investigativo, se hace pertinente realizar las siguientes

recomendaciones al respecto:

Que launiversidad del valle, sede Pacifico, adopte una politica puntal paratratar |os temas
concernientes alas personas LGTBIQ en el marco de sus especificidades y las multiples formas

de discriminacion que se dan en el campus académico al tenor de esta condicion.

Establecer mas espacios en las que puedan lograr constituirse grupos de apoyo especificos para

las personas LGTBIQ.

Mayores of ertas por parte de lainstitucionalidad entorno alos temas de diversidad sexua y

perspectiva de género.



111

Bibliografia

. Abric, J. C. (2001). Representaciones social es: aspectos tedricos. Practicas sociales y
representaciones. Recuperado e 16 noviembre de 2020, de
https://campus.fundec.org.ar/admin/archivos/A BRIC%20-%20practi cas-socia es-y-
representaciones-5-16.pdf.

. Ainscow, M. (2007). Desarrollo de escuelas inclusivas. Ideas, propuestas y experiencias
paramejorar lasinstituciones escolares. Madrid: Narcea. Recuperado €l 18 noviembre de
2020, de https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=192124

. Ainscow, M., Booth, T. (2000). indice de Inclusion. Desarrollando €l aprendizajey la
participacion en escuel as. Recuperado €l 16 noviembre de 2020, de
http://www.daemcopiapo.cl/Biblioteca/ Archivos/INDICE_INCLUSION.pdf

. AlegriaK y Cordoba Y (2015). TensionesY Conflictos Entre LosY Las Estudiantes Con
Identidades De Género Y Orientaciones Sexuales Diversas Y La Institucion Educativa
Técnica Comercial Litecom De Jamundi, Valle Del Cauca. Recuperado e 3 de diciembre
de 2020, de

https://bibliotecadigital .univalle.edu.co/bitstream/handl e/10893/13281/0540613. pdf ?sequen
ce=1&isAllowed=y

. Alfonsogu. (2009, 14 de febrero). Percepcién y cultura, Recuperado €l 27 noviembre de
2020, de https://revistas.urosario.edu.co/xml/799/79949625014/index.html

. Anchico N, Benitez E y Perlaza E (2017). Nasly Anchico, Erik Benitez y Eliany Perlazaen

el afno 2017. Leshianas un mundo de sentimientos. Buenaventura.



7.

8.

10.

11.

12.

13.

112

Angel Luis Maroto (2006). Homosexualidad y Trabajo Social. Herramientas parala
reflexion e intervencion profesional. Recuperado e 18 noviembre de 2020, de
file://IC:/Users/usuario/Downl0ads/37277-Texto%20del %20art%C3%A Dcul 0-162825-1-
10-20130226%20(1).pdf

Arévalo, Mariadd Pilar., Gdbmez, Angélica Maria., Loaiza, July Angeli & amp; Botero,
Claudia Carolina. (2011). Estrategias de afrontamiento ante la percepcion de discriminacion
en personas homosexuales. Recuperado € 16 noviembre de 2020, de
https://1library.co/document/eqo5erjy-estrategi as-af rontami ento-percepcion-

di scriminaci on-personas-homosexual es.html

Balbuena (2010). Proceso de reconocimiento de la orientacion sexual homosexual en
estudiantes de una universidad publica. Recuperado el 11 de diciembre de 2020, de
http://www.scielo.org.co/pdf/psico/v22n41/0124-0137-psi co-22-41-00243.pdf

Bauman, Z. (2004). Modernidad liquida. México D.F.: Editorial Fondo de Cultura
Econdmica. Recuperado € 20 noviembre de 2020, de

https://catedraepistemol ogia.files.wordpress.com/2009/05/moderni dad-liquida.pdf
Blumenfeld, 1992; Borrillo, 2001; Cornegjo, 2010. Discriminacion y violencia homofobica
en el sistema escolar: estrategias de prevencion, manejo y combate. Recuperado el 2 de
diciembre de 2020 de https://www.redalyc.org/jatsRepo/275/27554785019/html/index.html
Boff L. y Murano R. (2004). Femenino y Masculino, una nueva conciencia para el
encuentro de las diferencias. Trotta, S.A. Madrid, Espafia. Recuperado €l 16 noviembre de
2020, de https://dia net.unirioja.es/servlet/libro?codigo=302201

Bueno Abad, J. R. (2000). Concepto de representaciones sociales y exclusion. Acciones e
investigaciones sociales (11), 24-47. Recuperado el 20 noviembre de 2020, de Dialnet-

ConceptoDeRepresentaci onesSocialeY Exclusion-170271. pdf



14.

15.

16.

17.

18.

19.

113

Butler Judith (2006). una comparacion de dos model os tedricos de la construccion de la
identidad de género en la teoria queer. Recuperado €l 8 de diciembre de 2020, de
http://www.sciel 0.org.co/pdf/ccso/v16n30/v16n30al8.pdf

Candelo M., Lizeth Johanna. (2014). Dificultades asociadas al proceso de organizacion de
los miembros de lacomunidad LGBTI como movimiento social inscritos en lafundacion a
ayudar LGBTI Pacifico: un estudio de caso, Universidad del Pacifico. Universidad del
Pacifico Buenaventura.

Cantillo, L (2016). La poblacién de lesbianas, gays, travestis, bisexuales e intersexual es.
Recuperado € 3 de diciembre de 2020, de

https://repositorio.unal .edu.co/bitstream/handl e/unal /53853/1 apobl aci %C3%B 3ndel gbti. pdf
?sequence=1&isAllowed=y

Carvajal (2013). El reconocimiento de derechos ala comunidad LGBTI. Recuperado € 2 de
diciembre de 2020, de file:///C:/Users/usuario/Downl oads/443-

Text0%20del %20art%C3%A Dcul 0-1428-1-10-20150128. pdf

Castelar A 'y Bricefio M (2014). “¢;Qué Dira Dios?”: Religiosidad Y Prejuicio En Las
Representaciones De La Diversidad Sexual De Trabajadoras Sociaes. Recuperado € 2
diciembre de 2020, de
https://manzanadiscordia.univalle.edu.co/index.php/la_manzana de la discordia/%20articl
€%20/view%20/1617

Castell, M. (2000), Globalizacién, sociedad y politicaen la era de la Informacion.
Recuperado e 18 noviembre de 2020, de

https://revistas.unal .edu.co/index.php/bitacora/article/view/18812/



20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

114

Chaurray Castario (2011, Pp.22, 134, 223, 224). Representaciones sociales: otra
perspectiva de estudio de laviolencia. Recuperado €l 20 noviembre de 2020, de
https://www.redalyc.org/pdf/806/80636206.pdf

Chiroleud, A. (2009). Lainclusion en la educacién superior como politica publica
Recuperado e 16 noviembre de 2020, de https://doi.org/10.35362/rie4852153

Chiroleud, A. (2009). politicas publicas de inclusién en educacion superior. Recuperado el
16 noviembre de 2020, de https:.//rieoei.org/historico/del oslectores/2740Chirol eu.pdf
Colombia Diversa, (2017). Entretejiéndonos: Herramientas para la defensa de |os Derechos
Econdmicos Sociales y Culturales de la poblacién afro eindigena LGBTI en Colombia.
Recuperado € 27 noviembre de 2020, de

https://col ombiadiversa.org/col ombiadiversa2016/wp-

content/upl oads/2019/02/entretejiendonos_digital.pdf

Constitucion Politica de Colombia. Recuperado el 16 noviembre de 2020, disponible en
https://pdba.georgetown.edu/Constitutions/Col ombi a/col ombia91. pdf

Crooks & Baur (2009). Conocimientos sobre Identidad Sexual de Profesores y Profesoras:
¢Barreras o Facilitadores de Construccion Identitaria? Recuperado el 11 de diciembre de
2020, de https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext& pid=S0718-
73782016000200005

Cundumi M (2019). Representaciones sociales en los estudiantes LGBTI de administracion
de empresas de launiversidad del valle sede pacifico. Buenaventura.

Dante M. Negro Alvarado. “orientacion sexual, identidad y expresion de género en el
sistema interamericano”. Recuperado el 27 noviembre de 2020, de
file://IC:/Users/usuario/Downl 0ads/3671-Texto%20del %20art%C3%A Dcul 0-14088-1-10-

20121207.pof



28.

29.

30.

31

32.

33.

34

115

Decreto 762 de 2018. Politica publica para el goce efectivo de los derechos sociales de las
comunidades LGTBI. Colombia. Recuperado €l 18 noviembre de 2020, de
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/ DECRET 0%20762%20DEL %2007
%20DE%20MAY O%20DE%202018.paf

Defensoriadel Pueblo - Colombia, (2016).laincursion de las denominadas bandas
criminales en las Ultimas décadas hatraido consigo €l aumento de précticas ilegales como la
extorcion, homicidios y el micro trafico de sustancias psicoactivas. Recuperado el 5 de
diciembre de 2020 de https://www.defensoria.gov.co/public/pdf/economiasil egal es.pdf
Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE). (2005). Censo Nacional de
Hogares. Bogota.D.C. Recuperado € 27 noviembre de 2020 de
https://www.dane.gov.coffiles/censos/presentaciones/jefes_hogar.pdf

Dominguez R., Fernando (2001) teoria de | as representaciones. Recuperado €l 16
noviembre de 2020, de

file:/llc:/users/yoni er/downl oads/representaci ones%20soci al es%20(1).pdf

Doris C (2016). Las Representaciones Sociales y Préacticas Culturales Frente ala Poblacion
LGBTI Universidad. Recuperado €l 16 noviembre de 2020, de
https://www.tdx.cat/bitstream/handl €/10803/393910/dclr1del. pdf ?sequence=1

Dorsch (1977). Percepcion, conocimiento y valoracion del ambiente fisico y social dela
universidad del valle sede Meléndez en un grupo de estudiantes y su influenciaen el
comportamiento ecol 6gico responsable. Recuperado €l 5 de diciembre de 2020, de
https://www.redalyc.org/pdf/213/21301408.pdf

Dorsch, F. (1977). Diccionario de psicologia. Espafia: Recuperado € 18 noviembre de

2020, de



35.

36.

37.

38.

39.

40.

116

https://www.academia.edu/8507888/DORSCH_FRIEDRICH_Diccionario_de Psicolog%C
3%ADa Editorial_Herder _octava edici%C3%B3n

Espaiia Albelda, A., Guerrero Roca Algjandro, Farré Marti, José Maria, Canella Soler, J.,
Abos, Rafael. La homofobiaen e medio universitario. Editorial Médica 2001. Recuperado
el 20 noviembre de 2020, Disponible en
https://repositorio.unicartagena.edu.co/bitstream/handl e/11227/3094/T esi s%20Homof obia.p
df ?sequence=1&isAllowed=y

Fernandez, C. P. y Vargas, B. E. “aprendizaje-servicio en politicas de inclusion social”. [en
linea] Bogota, Colombia. Red iberoamericana de aprendizaje servicio. Recuperado el 20
noviembre de 2020, de https.//www.clayss.org.ar/JAS/I_jias/Libro_[1JIA-

S COMPLETO.padf

Ferreira Bruno y Campero Rubén (2016). Visibilizando lo invisible: sobre identidades de
género gays'y léshicas envegecidas. Recuperado el 11 de diciembre de 2020, de
https://www.colibri.udel ar.edu.uy/jspui/bitstream/20.500.12008/21912/1/TTS _GandiniVan
essa.pdf

Gasteizko V (2017). Victoria Gasteizko, 2017). Estrategia bola de nieve. Recuperado el 4
de diciembre de 2020, de https.//www.vitoria-

gasteiz.org/docs/wb021/conteni dosEstati cos/adj untos/es/96/88/69688. pdf

Gerrig y Zimbardo (2005). Percepcion social. Recuperado el 5 de diciembre de 2020, de
https://books.google.com.co/books?hl=es& Ir=& id=3-

14Z1dAx00C& oi=fnd& pg=PA5& dg=Gerrig+y+Zimbardo+(2005)+percepcion+socia & ots
GloriaE y Harrison H (2013). Grado De Homofobia En Estudiantes De Enfermeria De Una

Universidad En Colombia. Recuperado el 27 noviembre de 2020, de



41.

42.

43.

45.

46.

47.

117

file://IC:/Users/usuario/Downl oads/Dia net-

GradoDeHomof obiaEnEstudiantesDeEnfermeriaDelUnalniv-4698245. pdf

Guzman, M. y Pérez, A. (2007). La Teoria de Género y su Principio de Demarcacion.
Recuperado € 16 noviembre de 2020, de
http://www.cintademoebio.uchile.cl/index.php/CDM/article/viewFile/25923/27236
Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, M. (2014). Metodologia de lainvestigacion (6ta
edicion). México: Recuperado el 18 noviembre de 2020, de https://www.uca.ac.cr/wp-
content/uploads/2017/10/Investigaci on.pdf

Ibéfiez, T., Botella, M., Domenech, M., Martinez, M., Padli, C., Pujal, M.y Tirado, F.
(2004). Introduccion ala psicologia social. Recuperado €l 1de diciembre de 2020 de
https://www.academia.edu/32430547/Introduccion_a la psicologia social_Tomas 1ba%C

3%Blez

. Jodelet, D. (1984). Larepresentacion social: fendbmenos, concepto y teoria. En: Moscovici,

Serge (comp.). Psicologia Social I1. Pensamiento y vida socia. Psicologia socia y
problemas sociales. Barcelona. Recuperado el 20 noviembre de 2020, disponible en
https://www.redalyc.org/pdf/360/36021230010.pdf

Joel Z, JanaPy Gonzalo V (2017). Ladiversidad sexual y sus representaciones en la
juventud”. México. Recuperado el 16 noviembre de 2020, de

http://www.sciel 0.org.co/pdf/psi co/v21n39/0124-0137-psi co-21-39-00062. pdf

Kluckhohn, C., & Richelle, M. (1959). Initiation al'anthropologie (Mirror for Man): Clyde
Kluckhohn ; traducido por Marc Richelle (2a. ed. --.). Bruselas: Charles Dessart.

Lamas, Marta Diferencias de sexo, género y diferencia sexual Cuicuilco, México.

Recuperado el 16 noviembre de 2020, de https://www.redal yc.org/pdf/351/35101807.pdf



48.

49.

50.

5l

52.

53.

4.

118

Ley 1448 (2011). Ley de Victimas, Restitucion de Tierras. Recuperado € 4 de diciembre de
2020, de

https://repository.ucatolica.edu.co/bitstream/10983/13714/4/L EY %201448%20de%202011
%20COM 0%20M ECANISM 0%20DE%20REPA RA Cl1%C3%93N%20INTEGRA L .pdf
Ley 1617 (2013). Régimen paralos Distritos Especiaes. Recuperado €l 4 de diciembre de
2020, de

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?=51601#: ~:text=E| %2
Oobj et0%20de%620este%20estatuto, sus%20habi tantes%02C%20a%20

Lind y Arguello (2009). Ciudadaniay sexualidades en Ameérica Latina. Recuperado € 8 de
diciembre de 2020, de https://revistas.flacsoandes.edu.ec/iconos/article/view/374

Luis E (2012). Homofobia al Estilo Universitario. Recuperado e 27 noviembre de 2020, de
https://www.redalyc.org/pdf/2332/233228917005.pdf

Maroto, A. L. (2006). Homosexualidad y trabajo social: Herramientas paralareflexion e
intervencion profesional. Recuperado € 16 noviembre de 2020, de
file://IC:/Users/usuario/Downl0ads/37277-Texto%20del %20art%C3%A Dcul 0-162825-1-

10-20130226.pdf

Martinez S, Zambrano C y Hoyos M (2015). Précticas cotidianas de docentes y estudiantes
en relacion ala homosexualidad en € contexto universitario recuperado €l 2 de diciembre
de 2020, de
https://repositorio.unicordoba.edu.co/bitstream/handl e/ucordoba/960/ TESI S%20EL OY %20
NEGRETTE%202018.pdf ?sequence=1& isAllowed=y

Maurer-Starks (2008). Una mirada eco-eto-antropol gica a las paregjas del mismo sexo

desde su vinculacion con las familias de origen. Recuperado €l 8 de diciembre de 2020, de



55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

119

https://repository.usta.edu.co/bitstream/handl e/11634/29960/2020andreamantilla. pdf ?seque
nce=4&isAllowed=y

McDermott (2019). Buenaventura: vida de menor resistencia parala cocaina. Recuperado el
5 de diciembre de 2020, de https://www.semana.com/opinion/articul o/el -narcotrafi co-crece-
en-el-puerto-del-litoral -pacifico-jeremy-mcdermott/609911/

Moscovici, S. (1961). Cognicidn y representacion social. Madrid. Espafia.: Recuperado €
18 noviembre de 2020, de https://ddd.uab.cat/pub/athdig/15788946n2/15788946n2a8.pdf
Moscovici (1979, Pp.17-18). Teoriade larepresentacion socia. Recuperado el 18
noviembre de 2020 de http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext& pid=S0185-
26982004000100005

Moscovici, S. (1979). El psicoandlisis su imagen y su publico. Buenos Aires. Huemul.
Recuperado el 18 noviembre de 2020 de
https://taniars.files.wordpress.com/2008/02/maoscovici -€l-psi coanal i si s-su-imagen-y-su-
publico.p

Moscovici y Hewstone (1986). Las representaciones sociales: una nuevarelacion entre el
individuo y la sociedad. Recuperado el 5 de diciembre de 2020, de
https://www.redalyc.org/pdf/705/70504911.pdf

Mufioz, C. B. (1996). Uruguay Homosexual. Recuperado €l 1de diciembre de 2020, de
https://www.worldcat.org/titl e/uruguay-homosexual -cul turas-minorias-y-di scriminacion-
desde-una-sociol ogia-de-la-homosexualidad

Murillo, J (2016). Diversidad sexual, colectivo LGBTI y trabajo socia. Recuperado € 3 de
diciembre de 2020, de

https://www.unab.edu.co/sites/defaul t/files/archivos/publicacion_noticias/Proyecto%20de%

20Grado_Percepciones LGBTI.pdf



62.

63.

65.

606.

67.

68.

120

Naciones Unidas (1948): Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Recuperado el 1
de diciembre de 2020, de
https://www.un.org/es/documents/udhr/UDHR_booklet SP_web.pdf

Naciones Unidas (1966): Pacto Internacional de Derechos Civilesy Paliticos.
Recuperado € 18 noviembre de 2020, de
https://www.hchr.org.co/documentosel nformes/documentos/html/pactos/pacto_internaciona
|_derechos civiles politicos.html

Naciones Unidas (1966): Pacto Internaciona de Derechos Econdémicos, Socialesy
Culturales. Recuperado el 18 noviembre de 2020, de
https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/cescr.aspx

Naciones Unidas (1999): Declaracion sobre €l derecho y el deber de los individuos, los
grupos y las instituciones de promover y proteger |os derechos humanos y las libertades
fundamental es universalmente reconocidos. Recuperado € 27 noviembre de 2020, de
https://www.ohchr.org/Documents/I ssues/Defenders/Declaration/decl aration_sp.pdf
Organizacion De Las Naciones Unidas (2017). Derechos de las personas LGBT: Algunas
preguntas frecuentes. Recuperado el 20 noviembre de 2020, de https.//www.unfe.org/wp-
content/uploads/2017/05/L GBT-FAQs-Esp.pdf

Oscar Efrén Guerrero, Helena Alexandra Sutachan. ““en Colombia se puede ser...”:
indagaciones sobre la produccion de lo Igbt desde la academia”. Colombia. Recuperado el
20 noviembre de 2020, de
https://www.redalyc.org/jatsRepo/3172/317253010010/html/index.html

Ossman Mejia Guzman, Manuel Castrillon Medina. “movimiento social Igbti en Medellin:

andlisis de las practicas sociocultural es bajo lateoria de la dominacién masculinade Pierre

Bourdieu”. Medellin, Colombia. Recuperado € 16 noviembre de 2020, de



69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

121

http://observatoriol gbt.org.bo/assets/archivos/biblioteca/582cec583557e6bc697060acd8b23
d7f.pdf

Otzen T (2017). Técnicas de muestreo sobre una poblacion a estudio. Recuperado € 4 de
diciembre de 2020, de https://scielo.conicyt.cl/pdf/ijmorphol/v35nl/art37.pdf

PefiaF y Waldo M (2016). Historiadel Movimiento LGBT Yy su Inclusion Politicaen el
Municipio de Santiago de Cali. Rcuperado € 12 de dicembre de 2020, de
https://bibliotecadigital .univalle.edu.co/bitstream/handle/10893/13519/CB-

0591654.pdf ?sequence=1& isAllowed=y

Pérez Serrano, G. (1994). Investigacién-accion: aplicaciones al campo social y educativo.
Madrid: Dykinson. Recuperado el 20 noviembre de 2020, de http://e-
spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned: 20405/investigacion_accion.pdf

Pesci M (1999). Estereotipos en los medios educar para el sentido critico. Recuperado € 12
de diciembre de 2020, de https.//www.revistacomunicar.com/pdf/comunicar12.pdf
Quintian A, Prieto E (2011). Analisis semantico del discurso sobre diversidad sexual y la
politica publica LGBTI. Recuperado el 2 de diciembre de 2020, de
https://repository.javeriana.edu.co/bitstream/handl e/10554/5915/tesi s718.pdf ?sequence=1&
isAllowed=y

Reguillo Cruz, R. (2000). Emergencia de culturas juveniles. Estrategias del desencanto.
Buenos Aires. Recuperado € 18 noviembre de 2020, de
https://www.iberopuebla.mx/sites/defaul t/files/bp/documents/emergencia_de culturas juve
niles_estrategias del_desencanto_0.pdf

Robles, B. (2011) La entrevista semi- estructurada: unatécnica Util dentro del campo
antropofisico. México. Recuperado el 1de diciembre de 2020, de

https://www.redalyc.org/pdf/351/35124304004. pdf



76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

122

Sabido R., Olga. (2016). Cuerpo y sentidos: € analisis socioldgico de la percepcion.
Recuperado el 27 noviembre de 2020, de https://core.ac.uk/downl oad/pdf/82187043.pdf
Salvatore (2020). La poblacion LGBTI en Buenaventura lucha contra la pandemiay la
discriminacion. Recuperado €l 4 de diciembre de 2020, de https:.//razonpublica.com/la-
pobl acion-Igbti-buenaventura-lucha-la-pandemia-la-di scriminacion/

Sandoval Casilimas, C. A. (2004). Fundamentos epistemol 6gicos para lainvestigacion
cualitativa. Especializacion en teoria, métodos y técnicas de investigacion social.
Recuperado el 1de diciembre de 2020, de

http://www.virtual .unal.edu.co/cursos’/humanas/mtria_edu/2021085/und_2/pdf/casi
Santos Iglesias, Pablo; Sierra, Juan Carlos; Garcia, Maribel; Martinez, Alicia; Sanchez,
Antonio; Tapia, Maria Isabel indice de Satisfaccion Sexual (1SS): un estudio sobre su
fiabilidad y validez International. Barcelona. Recuperado € 20 noviembre de 2020, de
https://www.redalyc.org/pdf/560/56012878008. pdf

Schneider, Margaret & Dimito, Anne. (2008). laexclusion a estilo universitario: La
homofobia en la Universidad de Puerto Rico. Recuperado € 16 noviembre de 2020, de
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/19361650802223003

Sotomayor T y Quintero J (2017). "Luchas de los sectores LGBTI en Pasto, Narifio en €
posconflicto. Recuperado el 3 de diciembre de 2020, de

"https://dia net.unirioja.es/servlet/articul 0?codigo=6765639

Técnicas Cuantitativas. Benilde Garcia Cabrero, Edith Cisneros Cohernour y Enrique Diaz
Camacho. 2011. Recuperado €l 20 noviembre de 2020, de

http://entornovirtual parael desarroll ode.weebl y.com/4-teacutecni cas-de-recol ecci oacuten-de-

datos.html



83.

84.

85.

86.

123

Téllez, T. (2011, 28 de marzo). Tema 2: percepcion de personas. Recuperado el 16
noviembre de 2020, de
https://repository.ucc.edu.co/bitstream/20.500.12494/15739/3/2019_NC_Sensacion%20y%
20Percepcion_Sanchez_VF.pdf

Torres (2015). Comienzo e instauracion de |os estereotipos en la sociedad. Lateoriade la
desinformacion imperante. Recuperado € 12 de diciembre de 2020, de
http://webs.ucm.es/BUCM/revcul//e-learning-innoval 155/art2076.pdf

UNESCO. (2008). Replantear |a educacion. ¢Hacia un buen comin mundial? Recuperado el
16 noviembre de 2020, de http://unesdoc.unesco.org/images/0023/002326/232697s.pdf
UNESCO/OREALC. (2015). Trevifio et al. “Tercer Estudio Regional Comparativo y
Explicativo (TERCE). Factores Asociados”. Recuperado el 20 noviembre de 2020, de
http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/FIEL D/Santiago/pdf/ TERCE-

Cuadernillo3-Factores-A sociados.pdf

87. VirginiaB (2011). Actitudes de Estudiantes Universitarios Hacia Sus Comparieros De

88.

89.

90.

Clasesy Profesores De La Comunidad Léshico- Gay. Recuperado el 27 noviembre de 2020,
de https://ru.dgb.unam.mx/handle/DGB_UNAM/TES01000677231

Yarzaba L (2019). ¢Qué significa cadaunade las letras de lasigla LGBTIQ?. Recuperado
el 8 de diciembre de 2020, de https://www.oncetrece.org/que-significa-cada-una-de-las-
letras-de-la-sigla-Igbtig/

Zamora N y Barrero M (2018). La diversidad de género en € sistema de educacion
superior: causay efecto. Recuperado € 2 de diciembre de 2020, de
https://www.eumed.net/rev/atlante/2018/12/diversi dad-genero-educacion.html

Zegers (2007). Evolucion del concepto de género: |dentidad de género y la orientacion

sexual. Recuperado €l 11 de dicembre de2020,de



124

https://www.camara.cl/verDoc.aspx?prmTIPO=DOCUMENTOCOMUNICACIONCUENT

A& prmliD=56104



125

Anexos

Guia de entrevista semi-estructurada dirigida a estudiantes

REPRESENTACIONES SOCIALES SOBRE INCLUSION QUE CONSTRUYEN
LOSESTUDIANTES QUE SE IDENTIFICAN COMO LGBTIQ EN LA
UNIVERSIDAD DEL VALLE, SEDE PACIFICO

SECCION I: GENERALIDADES

SALUDOS

Buenos dias, tardes, noches... Muchas gracias por su colaboracion, esta entrevista a
profundidad va dirigida a las personas LGBTIQ y € objetivo es describir las
representaciones sociales sobre inclusion que construyen |os estudiantes que se identifican
como LGBTIQ delaUniversidad del Valle, Sede Pacifico del Distrito de Buenaventura.
Le agradecemos que haya aceptado participar en la presente entrevista que durard
aproximadamente 25 minutos, apreciamos mucho que hayan concedido la presente cita
dentro del presente estudio ya que, es un asunto netamente académico, los resultados de
estainvestigacion van aser para este trabajo de monografiay posibles articulos o ponencias

gue se deriven de él, pero se va a salvaguardar la confidencialidad.

PRESENTACION DEL ENTREVISTADOR
Los nombres de las investigadoras son (Michel Thalia Perez Ortiz, Ana Edelmira
Idarraga Cortes y Diana Carolina Orobio Hinestroza) estudiante de trabajo socia de decimo

semestre, se estan realizando esta entrevista a profundidad con € objetivo de aclarar de
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manera formal la informacion de los objetivos de lainvestigacion y e caracter académico
delamisma.

DURACION DE LA ENTREVISTA

La presente entrevista esta programada para una duracion de 25 minutos aproxi madamente.
SOLICITAR AUTORIZACION PARA GRABAR, FILMAR, ETC.

De la manera més respetuosa quiero pedir su autorizacion para grabar esta conversacion
con €l fin de no perder informacion valiosa.

ESTABLECER COMPROMISOS

De parte delasinvestigadoras y de la universidad quedara el resumen y los resultados de la
investigacion en la biblioteca universitaria en agradecimiento por su colaboracion.
COMPROBAR ACONDICIONAMIENTO

Por ultimo, quiero comprobar que se siente comodo(a) antes de empezar ...

Le gustaria cambiar de sitio. Se siente comodo(a)...

Pueden hablar con comodidad....

Tiene alguna pregunta antes de empezar...

Le gustaria saber algo adicional...

SECCION II: IDENTIFICACION PERSONAL

Vamos a empezar solicitdndole sus datos de identificacion y desempefio profesional
e Edad:
e Estrato Socioeconémico:

e Lugar de procedencia
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e FEtnia
e Orientacion Sexual:
e Programa académico:

o Semestre:

SECCION I11: REPRESENTACIONES SOCIALES SOBRE INCLUSION QUE
CONSTRUYEN LOSESTUDIANTES QUE SE IDENTIFICAN COMO LGTBIQ DE
LA UNIVERSIDAD DEL VALLE SEDE PACIFICO DEL DISTRITO DE
BUENAVENTURA.

e /Parausted que eslahomosexualidad?

e ;Sereconoce como persona homosexual?

e (Cbomo hasido su experienciaanivel familiar y escolar?

e ;Sesientereconocid@ por la sociedad en su condicion de homosexualidad?

e (Cudlesson las estrategias vitales para exigir ese reconocimiento socia?

e ;Consideragueanivel socia tienes los mismos derechos que las personas
heterosexuales? ¢porque?

e (Quétipo detrato cree usted que debe darle la sociedad en general alas personas
homosexuales?

o (Creesquetu preferencia sexual define si eres una buena o mala persona? ¢Por

qué?
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SECCION IV: IDENTIFICAR LA PERCEPCION DE LOSESTUDIANTESLGBTIQ
FRENTE A LASRELACIONESINTERPERSONALES CON ESTUDIANTES
HETEROSEXUALESDE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE SEDE PACIFICO DEL
DISTRITO DE BUENAVENTURA.

e Como te describes frente ala comunidad universitaria?

e ;Como crees que te perciben | as personas heterosexual es en la universidad?

e (Considera que existe un ambiente de tolerancia y aceptacion que permite la
convivenciay las relaciones arménicas en el campo universitario?

e (Cudles son las principales situaciones que enfrentas en el campo universitario en
relacion atu identidad sexual?

e (Qué actos de discriminacion se han presentado y en qué lugar en especifico de la
universidad?

e (Enrelacion con las actitudes expresadas por sus comparieros y compaferas de la
Universidad han sido de rechazo?

e /En caso que haya sido de rechazo, eso le ha llevado a que usted se excluya a
compartir en los espacios de la Universidad?

e Considera que han atentado contra usted a través de la violencia simbdlica y
linguistica, que se exterioriza mediante: ¢gestos, comentarios, burlas, apodos?

e hatenido experiencia de violenciafisica por su orientacion sexual ?

e Usted cree que le han negado algun derecho en la universidad que afecte su

integridad en relacion a su identidad sexual? ¢Cud y en que circunstancia?
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¢Considera que la Universidad deberia tener politicas especificas frente a las
personas LGBTIQ?

¢Como valoras la aceptacion de la homosexualidad en el discurso social, en lo que
dice la comunidad Univalluna sobre |la homosexualidad?

¢Como valoras|os comportamientosy actitudes de lacomunidad universitaria hacia
la homosexualidad?

¢COmo se dan las rel aciones interpersonal es con | as personas heterosexual es dentro
del campus universitario?

¢Como se dan las relaciones interpersonales con las personas que también se
identifican como LGBTIQ dentro del campus universitario?

¢Consideras que dentro de la universidad se manejan procesos de inclusion de las
personas LGTBIQ?

¢Dentro del campus existe algin movimiento que represente a las personas
LGTBIQ?

¢La Sede Pacifico debe redlizar actividades que propician la inclusion de las
personas LGBTIQ?

¢Sientes que has sido discriminado alguna vez en la universidad por identificarse
como LGBTIQ?

¢Como has respondido ante las expresiones de discriminacion contra otros

comparieros y contrasi misma LGBTIQ?
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Guia de entrevista semi — estructurada dirigida a coor dinacion de Bienestar

Universitario

REPRESENTACIONES SOCIALES SOBRE INCLUSION QUE
CONSTRUYEN LOSESTUDIANTES QUE SE IDENTIFICAN COMO
LGBTIQ EN LA UNIVERSIDAD DEL VALLE, SEDE PACIFICO

SECCION I: GENERALIDADES

SALUDOS

Buenos dias, tardes, noches... Muchas gracias por su colaboracion, esta entrevista va
dirigidaa funcionario que gjerzaen laparte de Bienestar Universitario, poniendo como
gje del tercer objetivo especifico que es, sefidar los procesos de inclusion de las
personas LGBTIQ en la Universidad del Valle Sede Pacifico del Distrito de
Buenaventura

Se les agradece que haya aceptado participar en la presente entrevista que durara
aproximadamente 25 minutos, se valora mucho que hayan concedido la presente cita
dentro del presente estudio, ya que; es un asunto netamente académico, |os resultados
de esta investigacion van a ser para e trabgjo de monografia y posibles articulos o

ponencias que se deriven de él.

PRESENTACION DEL ENTREVISTADOR
Los nombres de las investigadoras son (Michel Thalia Perez Ortiz, Ana Edelmira

Idarraga Cortes y Diana Carolina Orobio Hinestroza) estudiante de trabajo social de
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decimo semestre, se estén realizando esta entrevista a profundidad con el objetivo de
aclarar demaneraformal lainformacion delosobjetivosdelainvestigacion y € caracter
acadéemico de lamisma

DURACION DE LA ENTREVISTA

La presente entrevista esta programada para una duracion de 25 minutos
aproximadamente.

SOLICITAR AUTORIZACION PARA GRABAR, FILMAR, ETC.
Delamaneraméas respetuosa quiero pedir su autorizacion para grabar esta conversacion
con €l fin de no perder informacion valiosa.

Tiene alguna pregunta antes de empezar...

Le gustaria saber algo adicional...

SECCION I1: IDENTIFICACION PERSONAL

Se vaaempezar solicitandole sus datos de identificacion y desempefio profesional
Profesion:
e Cargo que desempeiia:

e Tiempo que llevalaborando en la Sede:

SECCION I11: SENALAR LOSPROCESOSDE INCLUSION DE LAS PERSONAS
LGBTIQ EN LA UNIVERSIDAD DEL VALLE, SEDE PACIFICO DEL DISTRITO
DE BUENAVENTURA
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¢Existe aguna politica que cubra €l bienestar de las personas LGBTIQ?

¢El enfoque de la Universidad, desde la proyeccion social, favorece lainclusion
de personas LGBTIQ?

¢Dentro del campus existe algin movimiento que represente a personas
LGTBIQ?

¢La Sede Pacifico realiza actividades que propician lainclusion de las personas
LGBTIQ?

¢LaSede através de su catedra abordan tematicas de inclusion?

La Universidad es un espacio en e que se deben desarrollar actividades
académicas o culturales entorno a tematicas LGBTIQ. ¢Se realizan? ¢Como y
de qué manera?

¢Existen mecanismo de seguimiento a situaciones de conflicto por homofobia

en launiversidad? ¢Cuales?
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CONSENTIMIENTO INFORMADO DE ENTREVISTA

FECHA
Universidad
del Valle
Yo identificado con el documento
De por voluntad propia doy mi consentimiento parala participacion

en la entrevista de Representaciones Sociales sobre inclusion que construyen los estudiantes que se
identifican como LGBTIQ de La Universidad Del Valle, Sede Pacifico del Distrito de Buenaventura.

Manifiesto que recibi una explicacion clara, y completa del objeto del proceso de entrevistay €l propésito
de su realizacion, como también recibi la informacion sobre grabar esta conversacion con € fin de no
perder informacién valiosa y la forma en que se utilizara los resultados ya que es un asunto
netamente académico sal vaguardando |la confidencialidad.

Doy mi consentimiento para que los resultados de esta investigacion sean conocidos por parte de

Y la Universidad del Vale Sede Pacifico, para trabagjo de monografia y posibles articulos o
ponencias que se deriven de €.

Hago constar que he leido y entendido en su totalidad este documento, por |o que en constancia
firmo y acepto su contenido.

FIRMA DEL PARTICIPANTE




