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INTRODUCCION

La actividad economica de una ciudad o de un pais no solo fluye por la inversion
extranjera de empresas multinacionales, sino también a través de una activa
participacion de la economia por parte de las medianas y pequefias empresas; ya
que estas permiten la rotacion del empleo a un sector de la poblacién
bonaverense.

El crecimiento acelerado del comercio asentado en el Distrito de Buenaventura y
la problemética que esta refleja especificamente el relacionado con el mercado de
prendas de vestir, nace la inspiracion de realizar una investigacién orientada a
satisfacer algunas respuestas e interrogantes que puedan presentarse cuando se
visita los establecimientos que hacen parte representativa de la economia del
puerto.

Es de gran importancia realizar una investigacion seria y comprometida, que
pueda arrojar informacién de calidad que logre afirmar o negar la hipétesis que
existe alrededor de las practicas contables adoptadas en el comercio,
especificamente en el sector de la compra y venta de prendas de vestir.

La tematica de esta investigacion estd orientada a la caracterizacion de las
practicas contables en los almacenes dedicados a la comercializacion de prendas
de vestir en virtud de los entornos sociales, culturales, econémicos y politicos
cuyos cambios y avances han generado importantes retos en cuanto a las
practicas contables y su utilidad para la gerencia, relativa a procesos de
comercializacion ya que este aporta datos claves para la competitividad y en
consecuencia para abrir la posibilidad de éxito en el mercado interno y externo.

Considerando, que el tema que nos ocupa tiene como nucleo central la
caracterizacion de unos procesos, se relaciona con el topico seleccionado, se
pretende entonces, a partir de esta investigacion determinar los rasgos, atributos
y particularidades que diferencian las practicas contables en los almacenes
dedicados a la distribucion de prendas de vestir de otro tipo de practicas contables
aplicadas en otros sectores de la economia.

En el presente documento se desarrolla un perfil preliminar del proyecto de
monografia de grado para el programa de Contaduria Publica con el siguiente
orden:

e Planteamiento del problema de investigacion.
e Objetivos a alcanzar en la siguiente investigacion.
e Justificacion que llevaron a desarrollar esta investigacion



e Marcos de referencias: contextual, antecedentes, marco legal, marco
teorico.

¢ Metodologia para alcanzar los objetivos planteados en la investigacion.

e Presentacion y discusion de los resultados esperados.



1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 ENUNCIADO O PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Distrito de Buenaventura es eje central de la economia nacional, la cual
sobresale por su importancia en el comercio exterior del pais. A través de las
Sociedad Portuaria Regional Buenaventura se movilizaron, en el 2005, 17,4
millones de toneladas®, de las cuales Buenaventura participé con el 44%,
movilizando mas de 7,5 millones de toneladas de carga.

Si bien la actividad productiva que mayores recursos econdémicos le generan a
Buenaventura es la portuaria, no es el Unico sustento para la mayoria de sus
habitantes. La economia municipal genera recursos a través de las actividades
agropecuarias, servicios, comercio, industria y turismo.

Aunque las actividades comerciales y de servicios no son las que mayores
recursos le generan a la economia de Buenaventura, si son las de mayor mano de
obra empleada. Segun datos de la Cadmara de Comercio de la ciudad, estas
actividades estan representadas en el sector de las ventas, tanto estacionarias
como ambulantes. El comercio representa méas del 30% de la economia® de la
ciudad, dentro de las demas actividades comerciales se destacan la venta de
materiales de construccidon, comestibles, bebidas, prendas de vestir y repuestos
de equipos marinos.

Pese a que la compra y venta de prendas de vestir representa un porcentaje
interesante dentro de la economia del Distrito de Buenaventura, se nota un grado
de informalidad que nos hace cuestionar el buen manejo en cuanto los asuntos
contables y tributarios se refiere, se presume en este medio de una economia
informal, ya que no se visualiza en el local o establecimiento el correspondiente
documento que acredite a dicho establecimiento y a los propietarios como
comerciantes inscriptos ante la Céamara de Comercio, se escucha sobre algunos
casos en los cuales estos establecimientos no cuentan con los servicios de un
contador solo acuden a ellos cuando la circunstancias lo requieren, como en el
caso de presentacion de documentacion para préstamos a entidades financieras
o elaboraciébn de declaracion de renta, ademas se presume que algunos
establecimientos inscriptos en la Camara de Comercio cometen errores al no
realizar la renovacién anualmente como la ley lo exige o los activos reportados en
dichos documentos no arrojan la realidad del ente economico.

' PEREZ V. Gerson Javier. Historia Geografia y Puerto como determinante de la situacidn social de
Buenaventura. Documento de trabajo sobre economia regional No. 91 abril de 2007. P28
2 .

Ibid, p. 35



Las principales causas por las cuales se presume (segun comentarios en el
gremio) se presenta el fenomeno de informalidad en las empresas dedicadas a la
comercializacidon de prendas de vestir en el Distrito de Buenaventura son:

- Lafalta de cultura contable y tributaria.

- Disminucién de gastos legales

- La creencia erronea del manejo de los negocios de manera antigua.
- los elevados costos de la formalidad

Si la situaciéon actual se mantiene las empresas estan expuestas a sanciones
pecuniarias y al cierre del establecimiento por parte de las autoridades, ya que la
DIAN actualmente esta realizando controles que cada dia abarcan mas
empresas en el sector.

De acuerdo con las consultas realizadas se identificdé que las investigaciones que
se han desarrollado en materia contable mas especificamente en caracterizacion
y practica en el sector del comercio dedicada a la compra y venta de prendas de
vestir (almacenes), son pocas de ahi la iniciativa de la Universidad del Valle -
Sede Pacifico, en promover la elaboracién de trabajos de grado en esta linea de
investigacion en el Distrito de Buenaventura.

Teniendo en cuenta lo anterior y con el propésito de realizar un aporte que sirva
de base para las generaciones que se estan formando académicamente y que
deseen profundizar en el tema, las investigaciones desarrolladas y el presente
estudio no constituyen un conocimiento de punta a nivel del desarrollo de las
practicas contables, mas si permitirAin que se genere un conocimiento mMas
contextualizado de nuestra realidad econdmica y social.

La caracterizacion de las practicas contables conduce a una reflexion en cuanto al
“‘deber ser” de este ante la demanda de los usuarios Yy la presencia de la
tecnologia de punta, dado por los constantes cambios que se han presentado
frente a la globalizacion. Es por ello que se origina el compromiso de promover
informacion  relevante y necesaria que permita dar respuesta oportuna y
adecuada a las necesidades de la organizacion debido a que la situacion
econdémica es cada vez mas cambiante en donde el control eficaz de la gestion
conduce a la consecucion de objetivos de la organizacion transformandose en una
base confiable para la toma de decisiones pertinentes.



1.2.1 Formulacion del problema

¢, COmo son las practicas contables de las empresas dedicadas al comercio de
prendas de vestir del Distrito de Buenaventura?



2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

2.1 OBJETIVO GENERAL

Caracterizar las practicas contables de las empresas dedicadas al comercio de
prendas de vestir del Distrito de Buenaventura.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

X/
L X4

X/
L X4

Definir las empresas del sector en antigiiedad, ubicacion y tamafio a los
almacenes de prendas de vestir en el Distrito de Buenaventura.

Conocer el cumplimiento de los requisitos laborales y legales que
permiten que un almacén y/o empresa de prendas de vestir esté
funcionando en el Distrito de Buenaventura.

Establecer el grado de concordancia entre las practicas contables
desarrolladas en el Distrito de Buenaventura y los Principios Contables
Generalmente Aceptados.

Determinar la importancia de la contabilidad y los sistemas de informacion
contable para la toma de decisiones de caracter econdémico y
administrativo de las empresas de prendas de vestir en el Distrito de
Buenaventura.

Identificar las razones por las cuales los comerciantes de prendas de vestir
en el Distrito de Buenaventura no cuentan con la asesoria de un contador
en sus establecimientos comerciales.



3. JUSTIFICACION

El desarrollo de la presente investigacion puede generar un impacto a nivel de los
futuros profesionales de la Universidad del Valle, los cuales con base a la
informacion obtenida pueden presentar propuestas de mejoras en la cultura
contable y tributaria en este sector.

De igual forma este trabajo permitira que el autor ponga en préctica los
conocimientos aprendidos durante la carrera de Contaduria Publica y generara
inquietud entre aquellos comerciantes que desconozcan la parte tributaria y
contable que se debe seguir en las empresas que comercializan prendas de vestir.

La comercializacién de prendas de vestir se ha convertido en un factor importante
en la economia del puerto, ya que un numero considerable de personas
devengan su sustento de esta actividad, lo cual permite que haya circulacion
importante de empleos directos e indirectos.

Aportar informacién de consulta que permita que los estudiantes y profesionales
en el campo, puedan obtener un buen material de apoyo que permita ampliar las
expectativas existentes en esta importante area de la economia bonaverense.

Debido a la gran importancia de la informacion contable en la actualidad, es
imprescindible caracterizar las practicas contables en todos los sectores del
comercio para de esta forma identificar el cumplimiento de las obligaciones legales
y la aplicacion de los principios de la contabilidad generalmente aceptada.

En virtud de lo anterior, el tema de la caracterizacion de practicas contables en
almacenes de prendas de vestir encuentra su justificacion en la necesidad de
generar material tedrico investigativo que permita la identificacion de atributos y
particularidades que puedan ser Utiles para la consulta de quienes necesiten
informacion relevante en esta clase de actividad comercial.

La siguiente investigacién servirh como marco de referencia sobre las costumbres
contables y tributarias que actualmente siguen los comerciantes de prendas de
vestir en el Distrito de Buenaventura.



4. MARCOS DE REFERENCIA
4.1. MARCO CONTEXTUAL

4.1.1 Distrito de Buenaventura. Buenaventura, por su localizacion
geoestratégica, es la puerta de Colombia hacia la cuenca del Pacifico, zona
geoeconomica y comercial de mayor dinamismo y potencial en el mundo,
esta a una distancia de 142 Km. por carretera de la ciudad de Santiago de
Cali, Capital del Valle del Cauca.

A través de su puerto Colombia exporta el 80% del café y el 60% de todas
las exportaciones del pais. Hacia el sur, Buenaventura esta limitado por
terrenos cenagosos que se extienden hasta la ciudad de Tumaco y por el
norte limitado por los terrenos selvéticos del Departamento del Choco.

El Territorio Distrital es el de mayor extension en el Departamento del Valle
del Cauca con un area de 6.788 Km?, la cual esta cubierta de selvas y
cruzadas por numerosos y caudalosos rios, y esta comprendido desde las
orillas del Océano Pacifico, hasta las cumbres de la Cordillera Occidental,
en el sector de los Farallones de Cali, que le sirven de limite con los
municipios de Jamundi y Cali. Limita por el norte con el Departamento del
Choco; por el oriente con los municipios de Jamundi, Cali, Dagua, Calima y
Darién, por el sur con el Departamento del Cauca y por el Occidente con el
Océano Pacifico.

El Distrito de Buenaventura tiene una poblacion estimada para el afio 2010
de 362.625 Habitantes® consta de una zona insular (Isla de Cascajal) donde
se concentra la mayoria de las Actividades econ6micas y de servicios, y
otra Continental. Administrativamente la cabecera Distrital se divide en
doce comunas, 55.397 viviendas en aproximadamente 109 barrios, y su
zona rural con 268 veredas y 46 corregimientos. Su distribucion se ha dado
de forma longitudinal a lado y lado de la via principal (Avenida Simén
Bolivar), aproximadamente 13 kilometros, la cual comunica el Distrito con el
interior del pais.

Mirando el Distrito de Buenaventura, desde el punto de vista economico,
estd representado en los siguientes sectores o subsectores: Portuario,
comercial, servicios, pesquero y en menor proporcion en los sectores
forestal, agricola y minero.

4.1.2 Perfil del Sector. En la regién suroccidental de Colombia se

* DANE Censo 2005.



encuentra el Departamento del Valle del Cauca y al occidente del mismo se
encuentra Buenaventura, el cual juega un papel importante en la economia
del pais pues posee una diversa y solida estructura productiva que le
permite tener una actividad en todos los sectores, especialmente en el
industrial, agricola y servicios. Buenaventura Mueve el 53% de la Carga de
importacion y exportacion de Colombia.

Buenaventura es un lugar atractivo para la inversion extranjera, asi lo
confirma los numerosos proyectos de Expansiéon Portuaria conformados
con capital de centenares de compafias nacionales con presencia en el
exterior, entre las que se encuentran 19 de las mas grandes empresas de
Colombia. Inversionistas de Europa, Asia, Norte, Centro y Sur América han
visto en esta region como la mas prometedora del pais.

Es considerado el mas importante corredor de comercio internacional del
pais, por las ventajas que se presentan en infraestructura y localizacién. Es
una moderna plataforma comercial de Colombia hacia el mundo, debido a
gue se encuentra ubicado sobre el Océano Pacifico donde el Puerto de
Buenaventura le permite comunicarse con las naciones de la Cuenca del
Pacifico, ademas su cercania al Canal de Panama le permite acceder
facilmente a los mercados del Atlantico.

Mirando el Distrito de Buenaventura, desde el punto de vista econémico®,
estd representado en los siguientes sectores o subsectores: Portuario,
comercial y servicios, pesquero y en menor proporcion en los sectores
forestal, agricola y minero.

Si bien la actividad productiva que mayores recursos econdmicos le
generan a Buenaventura es la portuaria, no es el Unico sustento para la
mayoria de sus habitantes. La economia municipal genera recursos a través
de las actividades agropecuarias, servicios, comercio, industria y turismo.

El comercio ocupa el 55% de las empresas locales, imperando las
microempresas que dentro de sus actividades mercantiles ocupan un lugar
importante la comercializacién de prendas de vestir®.

4 CAMARA DE COMERCIO DE BUENAVENTURA. Situacion Socio - Econémico de Buenaventura. Direccion de Estudios
Econdmicos. Buenaventura. 2008.

> CAMARA DE COMERCIO DE BUENAVENTURA. Listado de Almacenes de prendas de vestir Inscritas a 31 de Marzo de
2009.



4.2 MARCO DE ANTECEDENTES

Debido a la relevancia de la informacion contable en la actualidad, es de
gran importancia caracterizar las practicas contables en todos los sectores
del comercio para de esta forma identificar el cumplimiento de las
obligaciones legales y la aplicacion de los Principios de la Contabilidad
Generalmente Aceptada.

Con base en bibliografias consultadas con relacion a la caracterizacion de
las practicas contables de forma directa o indirectamente sobre las
empresas objeto de estudio no se ha encontrado registros sobre
investigaciones relacionadas especificamente con la caracterizacion de
practicas contables en los almacenes de prendas de vestir, mas sin
embargo en la actualidad existen en la base de datos de la biblioteca de la
Universidad del Valle Sede Pacifico algunas monografias de grado las
cuales tienen relacion con el tema objeto de estudio.

1. “Caracterizacion de las Practicas Contables y Tributarias de los
Comerciantes del Sector Maderero® en Buenaventura” investigacion
realizada por los estudiantes: Rosalba Parra Castafio y José Edgar Victoria
Caicedo investigacion realizada en el afio 2006, para el desarrollo de su
monografia utilizaron el método de investigacion cuantitativo los cuales
tenian como objetivo general a desarrollar:

e Caracterizar las Practicas Contables y Tributarias de los
comerciantes del sector maderero en Buenaventura.

Conclusiones:

e E| sector se encuentra sumido en un desorden total, en materia
organizacional, contable y fiscal.

e Ante Camara de Comercio aparecen registrados alrededor de 140
negocios peros solo un promedio de 50 de ellas se encuentran al
dia con sus obligaciones fiscales de orden municipal de acuerdo a un
listado suministrado por dicha dependencia.

® DANE Censo 2005.



Recomendaciones:

e Se recomienda la organizacion del sector tratando de involucrar la
parte tributaria, contable, econdmica y social que permita mejorar las
condiciones de todos quienes interactian en este medio.

e Se debe contar con la asesoria de un profesional en el campo que
permita que la parte contable y tributaria permanezca organizada en
todos los establecimientos, mejorando el flujo de informacién y el
pago de impuestos correspondientes.

2.“ Caracterizacion de las Practicas Contables y Tributarias que realizan los
Prestadores de Servicios del Sector Hotelero’ de Buenaventura”
Investigacion realizada por las estudiantes: Sugey Cadena Hurtado y
Maritza Riascos Mina investigacion realizada en el afio 2007, para el
desarrollo de su monografia utlizaron el Método de Investigacion
Cuantitativo los cuales tenian como objetivo general a desarrollar:

e Caracterizar las Practicas Contables y Tributarias que realizan los
Prestadores de Servicio Hotelero de la ciudad de Buenaventura.

Conclusiones:

e Las empresas del Sector Hotelero en Buenaventura que se
encuentran inscritas en la Cadmara de Comercio, en su mayoria, no
cuentan con un Departamento de Contabilidad definido, ni presentan
areas funcionales definidas.

e “Existe un gran déficit en el sector en cuanto a tecnologia contable se
refiere. El registro contable de las operaciones en los hoteles se
lleva en gran porcentaje en forma manual, en anotaciones diarias de
libretas y en libro fiscales de operaciones.

Recomendaciones:
e Contar con los servicios profesionales de los contadores publicos
titulados oriundos de la ciudad, contratados preferiblemente de forma

7 CADENA, Sugey y RIASCOS, Maritza, Caracterizacion de las Practicas Contables y Tributarias que realizan los
Prestadores de Servicios Hoteleros de Buenaventura. Trabajo de Grado Buenaventura: Universidad del
Valle. Facultad de Ciencias de la Administracién. Departamento de Contabilidad y Finanzas ,2007.



permanente.

e Se debe establecer un sistema de control contable y tributario que
permita mantener el control de las operaciones econdmicas y
financieras que desarrollan en el ente econdmico.

3. “Caracterizacién de las Practicas Contables y Tributarias en el Sector de
las Ferreterias® en el Distrito de Buenaventura”. Investigacion realizada por
las estudiantes: Luz Stella Salas Cuero y Diana Marcela Tabares Miranda
en el afio 2010, para el desarrollo de su monografia utilizaron el Método de
Investigacion descriptivo los cuales tenian como objetivo general a
desarrollar:

e Identificar las Caracteristicas de las Practicas Contables y Tributarias
del Sector Econémico de las Ferreterias del Distrito de
Buenaventura.

Conclusiones:
e Un porcentaje representativo de este gremio no elaboran
presupuestos, lo cual no les permite identificar sus falencias en un
momento determinado para la buena consecucion de sus metas.

e Se encontraron varias ferreterias que teniendo un alto volumen de
inventario, grandes instalaciones y siendo atendidos por su
propietario pertenecen al régimen simplificado.

Recomendaciones:
e Elaborar presupuestos anuales que le permitan proyectarse y asi
poder tomar correctivos en tiempo real.

e Contar con un software que les permita ingresar su inventario y poder
descargar los datos mediante las ventas diarias para asi conocer
realmente lo que se tiene en almacén en algin momento
determinado.

8 SALAS, Cuero Luz Stella y TABARES, Miranda Diana Marcela, Caracterizacion de las Practicas Contables y
Tributarias en el sector delas Ferreterias en el Distrito de Buenaventura. Trabajo de Grado Buenaventura:
Universidad del Valle. Facultad de Ciencias de la Administracién. Departamento de Contabilidad y Finanzas
,2010.



4 “Caracterizacion de las Practicas Contables y Tributarias en los
Establecimientos Hoteleros de las Playas® del Distrito de Buenaventura”
investigacion que se llevé a cabo por los estudiantes Nivia Daisy Grueso
Panesso y Diego Armando Martinez Gonzélez en el afio 2010, para el
desarrollo de su monografia utilizaron el Método de Investigacion descriptivo
los cuales tenian como objetivo general a desarrollar:

e |dentificar las Caracteristicas de las Practicas Contables y Tributarias
en los establecimientos hoteleros de las playas del Distrito de
Buenaventura.

Conclusiones:

e De acuerdo a los resultados de las encuestas y las entrevistas, la
factura no es empleada en un alto porcentaje por los
establecimientos hoteleros y eco turisticos en las playas, ya que no
manejan contabilidad formal y por lo tanto, no se efectdan registros.

e Un mayor porcentaje de estas empresas no se encuentran adscritas
a entidades de control alguna, aunque operan en las zonas de la
playas y tienen muchos afios de constituidas no estan incluidas en
las estadisticas de dichas entidades.

Recomendaciones:
e Se hace preciso el incentivo a instaurar la cultura contable en los

establecimientos hoteleros y eco turisticos en las playas costeras del
Distrito de Buenaventura. Se precisa visibilizar el verdadero impacto
econOmico que generan las playas y las cabeceras Distrital.

e Desde la academia podria contemplarse la conformacion de un
laboratorio de asesoria para que, PYME (hoteleros) reciban
formacion y acompafiamiento continuado en el tema Contable y
Tributario.

o GRUESO, Panessso, Nivia Daisy y MARTINEZ, Gonzélez Diego Armando, Caracterizacion de las Practicas
Contables y Tributarias en los Establecimientos Hoteleros de las playas del Distrito de Buenaventura.
Trabajo de Grado Buenaventura: Universidad del Valle. Facultad de Ciencias de la Administracién.
Departamento de Contabilidad y Finanzas ,2010.



5. “Caracterizacion de las Practicas Contables en las Entidades
Eclesiasticas'® del Distrito de Buenaventura” investigacion realizada por las
estudiantes Isabel Cristina Amu y Bertha Edissa Cardenas en el afio 2010,
para el desarrollo de su monografia utilizaron el Método de Investigacion
descriptivo los cuales tenian como objetivo general a desarrollar:

e Caracterizar las Practicas Contables de las Entidades Eclesiasticas
del Distrito de Buenaventura.

Conclusiones:
e Solo un 22% de las entidades Eclesidsticas registran sus

operaciones diarias en software contable.

e La mayor parte de estas entidades solo elaboran los informes
basicos como el balance general, dejan informacion contable
importante sin abordar para toma de decisiones importantes.

Recomendaciones:
e Todas las entidades eclesiasticas deberian contar con el servicio de
un contador publico, para que las practicas contables se lleven a
cabo con mayor eficiencia y profesionalismo.

e Se sugiere presentar todos los estados financieros ya que cada uno
refleja informaciéon econémica importante de las entidades que debe
ser analizada para la toma de decisiones.

Las anteriores investigaciones hacen una descripciéon del comportamiento
Contable—Tributario de diferentes sectores econdmicos del Distrito de
Buenaventura. Determinan el cumplimiento de la nhormatividad contrastando
dichos tipos de préacticas frente a una estructura contable — tributaria
establecida legal y de obligatorio cumplimiento.

Lo que se observa en las conclusiones de las anteriores investigaciones es
gue un porcentaje significativo de comerciantes no estan cumpliendo con
sus obligaciones legales y tributarias que adquieren al momento de abrir un
establecimiento de comercio al publico e ignoran las consecuencias que

10 AMU, Isabel Cristina y CARDENAS, Bertha Edissa, Caracterizacion de las Practicas Contables en las
entidades Eclesiasticas del Distrito de Buenaventura. Trabajo de Grado Buenaventura: Universidad del
Valle. Facultad de Ciencias de la Administracién. Departamento de Contabilidad y Finanzas, 2010.



esto les puede originar, tanto monetaria como penalmente, al igual que le
ocasiona un detrimento al patrimonio publico del pais. Estos comerciantes
no estan considerando la expansion de sus empresas como uno de sus
principales objetivos, sino que manejan los recursos de forma artesanal y no
ven su labor de forma profesional.

Al igual que las anteriores investigaciones, este trabajo le proporcionara a la
Universidad del Valle informacion necesaria para realizar un analisis del
comportamiento de los comerciantes frente a la importancia que genera el
manejo de las practicas contables — tributarias como herramienta para la
toma de decisiones administrativas y el manejo efectivo y eficiente de los
recursos econémicos.

4.3 MARCO LEGAL

En Colombia el ejercicio de la contaduria publica que comprende la practica
social como profesion liberal, es de naturaleza publica, puesto que el
Estado por mandato de la Constitucidn, es responsable de la emision de
normas, leyes y decretos para su buen desempefio, si bien tienen
participacion en el proceso todas las actividades comerciales deben regirse
tanto por las disposiciones de la ley comercial estipuladas en el Cadigo de
Comercio™, como por los Principios o Normas de Contabilidad
Generalmente Aceptadas en Colombia’?; este conjunto de normas permiten
identificar los deberes y obligaciones de todo comerciante, ya sean
personas naturales o juridicas, que de acuerdo con la ley estén obligadas a
llevar contabilidad y para quienes sin estar obligados pretendan hacerla
valer como prueba.

Actualmente la contaduria publica en Colombia se encuentra reglamentada
por la Ley 43 de 1990 que modifico la ley 145 de 1960 y el Decreto 2649 de
1993 que expidio la presidencia de la Republica de Colombia, en ejercicio
de las facultades que le otorga el numeral 11, articulo 189, de la
Constitucion Politica.

DECRETO 410 DE 1971, Mayo 17.
DECRETO 2649 DE 1993, Normas Contables.



Con sujecién a lo anterior, el Decreto 2649 de 1993, el cual incluye
definiciones necesarias, antes ausentes o menos estructuradas, como son
Los Principios de Contabilidad , Objetivos y Cualidades de la Informacion,
Normas Bésicas, Estados Financieros y sus Elementos, Normas Técnicas
Generales; estos conceptos amplian el fundamento vy la coherencia tedrica
del modelo asi como el horizonte en la evolucién previsible de la
normatividad contable, las Normas Técnicas Generales y las exigencias en
materia de Revelacidn Suficiente.

Decreto 2650 de 1993. Trata del Plan Unico de Cuentas que busca la
uniformidad en el registro de las operaciones econémicas realizadas por los
comerciantes con el fin de permitir la transparencia de la informacion
contable y por consiguiente, su claridad, confiabilidad y comparabilidad.

El Plan Unico de Cuentas esta compuesto por un catalogo de cuentas y la
descripcién dindmica para la aplicacion de las mismas, las cuales deben
observarse en el registro contable de todas las operaciones o transacciones
econdmicas.

El Catdlogo de Cuentas contiene la relacién ordenada y clasificada de las
clases, grupos, cuentas y subcuentas del Activo, Pasivo, Patrimonio,
Ingresos, Gastos, Costos de Ventas, Costos de Produccion y Cuentas de
Orden identificadas con un cddigo numérico y su respectiva denominacion.

Las normas béasicas en su articulo 10. Valuacién o medicion: instituyen
sobre el tema de la valuacién o medicion, que tanto los recursos como los
hechos econémicos que los afecten deben ser apropiadamente
cuantificados en términos de la unidad de medida. Con sujecion a las
normas técnicas, son criterios de medicion aceptados el valor histérico, el
valor actual, el valor de realizacion y el valor presente. A su vez determina
gue el costo histérico debe ser re expresado para reconocer el efecto
ocasionado por las variaciones en el poder adquisitivo.

En el mismo sentido, las normas técnicas generales en el articulo 49
Medicién al valor historico establecen que los hechos econdmicos se
reconocen inicialmente por su valor historico, aplicando cuando fuere
necesaria la norma basica de la prudencia. En concordancia con las hormas
técnicas especificas, se determina que dicho valor debe ser re expresado
como consecuencia de la inflacién y ajustado al valor actual, al valor de



realizacion o al valor presente.

El Art. 51. Ajuste de la unidad de medida. Modificado por el Decreto
1536 de 07 de mayo de 2007 el cual establece que los estados financieros
no deben ajustarse para reconocer el efecto de la inflacion.

CODIGO DE COMERCIO, ARTICULO 19. Deberes de los Comerciantes.
Dentro de las Obligaciones de todo Comerciante constituido como
comerciante de prendas de vestir se ha establecido que debe cumplir con
los siguientes requisitos:

1. Matricularse en el Registro Mercantil.

2. Inscribir en el Registro Mercantil todos los actos, libros y documentos
respecto de los cuales la Ley exija esa formalidad.

3. Llevar contabilidad regular de sus negocios conforme a las
prescripciones legales.

4. Conservar, con arreglo a la ley, la correspondencia y demas
documentos relacionados con sus negocios o actividades.

5. Denunciar ante el juez competente la cesacion en el pago corriente de
sus obligaciones mercantiles.

6. Abstenerse de ejecutar actos de competencia desleal.

ESTATUTO TRIBUTARIO. La obligacién tributaria sustancial se origina al
realizarse el presupuesto o los presupuestos previstos en la ley como
generadores del impuesto y ella tiene por objeto el pago del tributo.
Son contribuyentes o responsables directos del pago del tributo los sujetos
respecto de quienes se realiza el hecho generador de la obligacion
sustancial.

En el caso colombiano, existe una gran influencia de las autoridades
tributarias en la expedicion de estandares de contabilidad, bien sea a través
de leyes, decretos e incluso instrucciones. La combinacién de normas
contables de diferente origen (Derecho Tributario, Comercial, Leyes
Especiales, entre otras) hace que el proceso de cumplimiento de los
estandares de contabilidad en Colombia sea bastante complejo.
Sin embargo, pueden existir contradicciones entre las normas debido a las
implicaciones juridicas que se presentan entre los estandares contables
incorporados en el Estatuto Tributario y los de la contabilidad comercial.

Para concluir lo anterior, es de suma importancia las bases conceptuales
de la contabilidad para su aplicacion en los distintos campos de accion, ya



gue esta da cuenta de la interaccion entre la entidad y su entorno.

4.4 MARCO CONCEPTUAL

Con relacion a la informacion suministrada o planteada en la presente
investigacion, mas alla de lo anterior, un trabajo de investigacion puede
encontrarse en cualquiera de las siguientes situaciones:

1. Que existe una teoria completamente desarrollada, con abundante
evidencia empirica y que se aplica a nuestro problema de investigacion.

2. Que hay varias teorias que se aplican a nuestro problema de
investigacion.

3. Que hay piezas y trozos de teorias con apoyo empirico, moderado o
limitado que sugieren variables potencialmente importantes y que se
aplican a nuestro problema de investigacion.

4. Que hay descubrimientos interesantes, pero parciales, sin llegar a
ajustarse a una teoria.

5. Que solamente existen guias aun no estudiadas e ideas vagamente
relacionadas con el problema de investigacion.

Por esta razén es de gran importancia dar a conocer el significado de
algunos conceptos utilizados en el desarrollo de la presente investigacion:

Almacén: 1.Es un lugar o espacio fisico para el almacenaje de bienes. Los
almacenes son usados por fabricantes, importadores, exportadores,
comerciantes, transportistas, clientes, etc. 2. Local en que se guardan
géneros 0 memorias para su ulterior distribucién y venta. 3. Establecimiento
de grandes dimensiones y distribuido por secciones segun los articulos que
en ella se venden al publico.

Camara de Comercio®: Asociacién o Institucion que a nivel local,
provincial, nacional o internacional, agrupa a los comerciantes (sean
importadores, exportadores, industriales, mayorista, minoristas, etc.) con el
objeto de proteger sus intereses, mejorar sus actividades comerciales sobre

1

3 www.monografias.com/trabajos28/camara-comercio/camara-comercio.shtm/#CAMARA



la base de la mutua cooperacion y promover su prosperidad, asi como
también la de la comunidad en la cual se halla asentada.

Contabilidad. Sistema de medicion y comunicacion de hechos econdmicos
y sociales relacionados con un ente especifico, que permite a sus usuarios
juicios informados y decisiones conducentes a la colocacion Optima de
recursos y el cumplimiento de los objetivos de una organizacion. Es el
registro metddico y ordenado de los valores obtenidos en los documentos
resultantes de las transacciones realizadas a diario por una persona o una
empresa.

Contabler Todo fenbmeno econdmico, hecho, acto o negocio juridico
productor de un movimiento de la estructura patrimonial de la empresa,
susceptible de captacion, medida y representaciéon a través de técnica
contable.

Contador Publico. Es la persona natural que mediante la inscripcion que
acredite su competencia profesional, queda facultada para dar fe publica de
hechos propios del ambito de su profesion, dictaminar sobre Estados
Financieros, realizar las demas actividades relacionadas con la ciencia
contable en general.

DIAN: Direccion de impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia, es una
Unidad Administrativa Especial (UAE) del Gobierno Colombiano. Es una
entidad gubernamental técnica y especializada de caracter nacional que
goza de personeria juridica propia, autonomia presupuestal y administrativa,
adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

El objetivo principal de la DIAN es garantizar la seguridad fiscal del Estado
colombiano y la proteccién del orden publico econémico nacional, mediante
la administracion y control al debido cumplimiento de las obligaciones
tributarias, aduaneras y cambiarias, y la facilitacion de las operaciones de
comercio exterior en condiciones de equidad, transparencia y legalidad.

Materia tributaria, la DIAN administra el impuesto sobre la renta y
complementarios, el impuesto sobre las ventas, el impuesto de timbre
nacional y de los deméas impuestos internos del orden nacional cuya
competencia no esté asignada a otras entidades del Estado, asi como la
recaudacion y el cobro de los derechos de aduana y demas impuestos al
comercio exterior y de las sanciones cambiarias.



Empresa: Se entendera por empresa toda actividad econémica organizada
para la produccion, transformacion, circulacion, administracion o custodia de
bienes, o para la prestacion de servicios. Dicha actividad se realizara a
través de uno o mas establecimientos de comercio.

Establecimiento de Comercio. Conjunto de bienes organizados por el
empresario para realizar los fines de la empresa. Una misma persona
podra tener varios establecimientos de comercio y a su vez un solo
establecimiento de comercio podr4 pertenecer a varias personas, Yy
destinarse al desarrollo de diversas actividades comerciales.

Factura de Venta. Es un titulo valor que el vendedor podra librar y entregar
o remitir al comprador. No podra librarse factura que no corresponda a una
venta efectiva de mercaderias entregadas real y materialmente al
comprador.

Fe Pablica. Es la atestacion o firma de un Contador Publico en los actos
propios de la profesion que hara presumir, salvo prueba en contrario, que el
acto respectivo se ajusta a los requisitos legales, lo mismo que a los
estatutarios en el caso de personas juridicas. Tratandose de balances se
presumir4 ademas, que los saldos se han tomado fielmente de los libros,
gue estos se ajustan a las normas legales y que las cifras registradas en
ellos reflejan en forma fidedigna la correspondiente situacion financiera en la
fecha del balance.

Impuesto. Es un tributo que el Estado impone a los ciudadanos en
cumplimiento de las Constitucién Nacional, originado de la elaboracién del
Presupuesto de la Nacion. Es obligatorio para Personas Naturales o
Juridicas que realicen hechos que lo generen, y se paga en dinero.

Persona Juridica. Es un ente ficticio que obtiene la capacidad legal porque
la ley le asigna poder para contratar y contraer obligaciones con
representacion de una persona natural.

Persona Natural. Es todo ser humano o individuo que hace y obtiene la
capacidad legal en la sociedad sin importar edad, sexo o religién.

Practica. Ejercicio que bajo la direccion de un maestro y por cierto tiempo
tienen que hacer algunos para habilitarse y poder ejercer publicamente su
profesion.

Practica contable: enfoque de busqueda continua que mediante la



experiencia permite explicar la realidad econdémica, contable y tributaria
proporcionando ideas Yy soluciones que ayuden a mejorar los retos que a
nivel econémico, tecnoldgico y social se presentan en la actualidad en el
funcionamiento de las organizaciones.

En mi opinién es importante resaltar que la practica contable, cumple
unos objetivos mediante la aplicacion de los principios de contabilidad
generalmente aceptados, la cual permite conocer y demostrar los cambios
gue se hubieren presentado en un periodo determinado en el ente
econdmico. Ademas la practica contable debe basarse en hechos reales y
comprobables logrando que quienes la requieran puedan apoyarse en ella 'y
tomar decisiones pertinentes.

Cabe anotar que es poca la literatura o teoria especializada encontrada
sobre la tematica de las practicas contables es decir, no hay una teoria o
modelo tedrico en la literatura precedente, para el desarrollo de la presente
investigacion citamos algunos autores que nos definen dicho concepto:

Segln Yubeira Rojas Carrero, sobre la practica contable cita: “todo
principio generalmente aceptado, nace de la practica” '*, esta es la base y
el punto de partida de la cual la practica contable toma sus fundamentos, ya
gue siendo esta una actividad utilitaria que proporciona soluciones
inmediatas a los problemas que se presentan, dando como resultado un
conjunto de formulaciones carentes de estructura; se puede asi establecer
qgue la practica contable se sostiene de experiencias que satisfacen las
necesidades econdmicas que son dadas a conocer y entran a un proceso
de aceptacion de las personas que manejan las técnicas contables, al ser
evaluadas son recogidas o rechazadas.

Jorge E. Burbano plantea’ que en el estudio de la contabilidad han
surgido nuevas expectativas y nuevos cuestionamientos sobre la orientacion
gue se le pueda estar dando a esta profesion a causa de los rapidos
cambios economicos, tecnoldgicos y sociales de la actualidad. Estas
modificaciones han dado paso a nuevas formas de ver y analizar el papel de
los Contadores Publicos dentro de las empresas; ya no solo como el técnico
de un proceso de recoleccion y generador de informacién, sino como un
pensador que aporta con investigacion y conocimiento, ideas que ayudaran
a mejorar el funcionamiento de las organizaciones y por ende el

14ROJAS, Carrero Yubeira. Disponible en <http//www.monografias.com/trabajos37/planeacion>.

1SBURBANO, Jorge E. Contabilidad: Analisis Histérico de su objeto y método. Serie de pliegos administrativos y financieros.
Mc. Graw Hill. México D.F.



fundamentar una nueva técnica en las practicas contable que se adapte al
nuevo orden mundial.

Para Giovanny E. Gémez, las précticas contables’® se remontan desde
el aflo 416 donde existia mas un hacer contable que una practica, ya que
solo se referia a la necesidad de informacibn que precisaban los
comerciantes de la época. La invencion de la escritura y los numeros
generan aunque de manera muy sencilla y rudimentaria los elementos
fundamentales de lo que hoy se conoce como “cuenta”, donde se tenia un
titulo, cantidades y totales.

De acuerdo a otros planteamientos se encuentran el de los autores Antonio
y Maria Angeles Goxens,'” donde expresan que “la Practica de la
Contabilidad constituye un todo que enlaza los documentos con los
Balances, los hechos con las cuentas; por ello hay que estudiar la ligazon
necesaria entre hecho administrativo que queda reflejado en unos
documentos del tréfico, con las anotaciones quedan lugar a las cuentas que
se integran en el Balance, suma y compendio del trabajo contable que luego
ha de completarse en el andlisis de los datos y resultados. Esto es el
proceso de registro contable constituido por las sucesivas labores
administrativas que requiere la Contabilidad”.

Para Hugo Leén Uribe, ' la practica contable la define en varios
conceptos a saber:

“La teoria contable, como toda teoria de una rama del saber y
especificamente en las ciencias sociales, explica y ayuda a entender
una parte de la realidad econémico-social, aquella que constituye su
objeto de estudio”.

“Ayuda a entender la practica contable, su relacion con el entorno y con
el desarrollo social contribuyendo a mejorar dicha practica; pero
también ayuda a evaluar el estado actual del conocimiento contable y a
desarrollarlo”.

Para efecto de la realizacién de la investigacién se entendera por Practica

16GOMEZ, Giovanny E. Disponible en<http//www.gestiopolis.com/canales/financiera/articulo/nol2/doctrina>

17GOXENS, Antonio y Maria Angeles. Enciclopedia Préactica de la Contabilidad. Océano Grupo Editorial, S.A. Biblioteca del
Banco de la Republica R 657 G63e Ej.1. 337p.

18URIBE PIEDRAHITA, Hugo Leén. Introduccién a la Teoria de la Contabilidad Financiera. Coleccién Académica. Escuela
de Administracion. Fondo Editorial Universidad EAFIT. Medellin. Febrero 2006. p. 84.



Contable, al enfoque de busqueda continua que mediante la experiencia
permite explicar la realidad econdmica, contable y tributaria
proporcionando ideas Yy soluciones que ayuden a alcanzar los retos que a
nivel econdmicos, tecnologicos y sociales que en la actualidad se
presentan en el funcionamiento de las organizaciones.

Es importante resaltar que la practica contable, debe cumplir con unos
objetivos  mediante la aplicacion de los principios de contabilidad
generalmente aceptados, la cual permite conocer y demostrar los cambios
gue se hubieren presentado en un periodo determinado en la entidad.
Ademas la practica contable debe basarse en hechos reales vy
comprobables logrando que quienes la requieran puedan apoyarse en ella'y
tomar decisiones pertinentes que permita satisfacer las necesidades tanto
de los clientes internos como externos del ente economico.

Prenda de vestir: 1.La ropa (también llamada vestimenta, atuendo o
indumentaria) es el conjunto de prendas fabricadas con diversos
materiales y usadas para vestirse, protegerse del clima adverso y en
ocasiones por pudor.2. Pieza de tela que se pone sobre el cuerpo para
cubrirlo. 3. Ropa que cubre el cuerpo humano. 4. Conjunto de piezas que
sirve para este uso.

Registro Mercantil. Tiene por objeto llevar la matricula de los
comerciantes y de los establecimientos de comercio, asi como inscripcion
de todos los actos, libros y documentos respecto de los cuales la ley exige
esa formalidad. El Registro Mercantil serd publico, cualquier persona podra
examinar los libros y archivos, tomar anotaciones de sus asientos o actos y
obtener copia de los mismos.

RUT: (Registro Unico Tributario), es el mecanismo Unico para identificar,
ubicar y clasificar a los sujetos de obligaciones administradas y controladas
por la DIAN.

Sistema de informacion: De acuerdo con los estudiosos de la
administracion Stonner y Wankel define los sistemas de informacion como
meétodos formales para proporcionar a los gerentes la informacion confiable
y oportuna que necesitan para tomar decisiones, y para que las
organizaciones lleven a cabo eficientemente las funciones de planificacion,
control y operacion. En concordancia con Don R. Hansen, Maryanne M.
Mowen un Sistema de informacion es aquel que consiste en partes



manuales y de computadoras interrelacionadas, que usan procesos como la
recopilacion, registros, resumen, andlisis y manejo de datos para entregar
informacion a los usuarios.



5. ASPECTOS METODOLOGICOS
5.1 TIPO DE INVESTIGACION

Para abordar el desarrollo del presente proyecto, se utilizara un tipo de
investigaciébn de caracter exploratorio, por cuanto se aplican encuestas que
conducen a recaudar informacion sobre las caracteristicas de las practicas
contables de las empresas dedicadas a la comercializacion de prendas de vestir
en el Distrito de Buenaventura, de acuerdo a los objetivos especificos planteados
en el presente estudio, basados en el conocimiento obtenido como resultado de la
investigacibn mediante la cual se describe una situacion especifica de la
realidad empresarial.

5.2 METODO DE INVESTIGACION

El método de estudio aplicado al presente proyecto de investigacion es de tipo
cuantitativo, teniendo en cuenta que se utilizaran herramientas estructuradas para
la recoleccién de la informacién (formato de encuestas) y técnicas como las
tablas de frecuencias.

5.3 FUENTES DE DATOS

Las fuentes de datos utilizadas para el desarrollo del presente proyecto de
investigacion fueron primarias y secundarias:

5.3.1 Fuentes de datos Secundaria: Estaran representadas por la informacién
recolectada en monografias, revistas, bibliotecas virtuales, registros de la camara
de comercio, el cuerpo docente y la observacion de los investigadores.

e Base de datos de la Camara de Comercio de B/tura-Valle del cauca. (2011)
e Base de datos de Telefonica Colombia Telecom S. A.

5.3.2 Fuentes de datos Primaria: Dadas las caracteristicas de la investigacion,
las fuentes primarias estaran representadas en la informacion suministrada por los
duenos, gerentes o administradores de las empresas del sector comercial del
Distrito de Buenaventura.

5.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Teniendo en cuenta que la presente investigacion se desarrollara bajo un enfoque
cuantitativo la técnica utilizada para la recoleccion de la informacion es la



entrevista personalizada de los administradores, gerentes o0 duefios de las
empresas en su lugar de trabajo. La cual ser4 apoyada mediante la utilizacion de
un cuestionario elaborado alrededor del tamafio, numero de trabajadores,
frecuencia con la que se solicita o emiten informacion financiera, relevancia de la
informacion de los SIC para la toma de decisiones, tipo de decisiones, entre otros
aspectos.

Dicho instrumento, primero fue disefiado teniendo en cuenta el marco teorico
sobre la toma de decisiones y sistemas de informacion contable, luego fue
sometido a la revision de tres profesores con experiencia en la elaboracién de
escalas para medir actitudes(Profesor Walter Guevara , Profesor y estadistico
Alberto Ruiz, y Profesor George Garcés) , a renglén seguido fue piloteado con
una muestra de 5 docentes, y por ultimo, previas las correcciones sugeridas por
los docentes que participaron en la prueba piloto, se obtuvo un cuestionario
definitivo como el que se puede observar en el anexo | del presente informe.

5.5 POBLACION Y MUESTRA

En relacion con la poblacién y muestra sobre la cual se derivaran los resultados y
conclusiones, se parte de la consideracion de homogeneidad de los almacenes
de prendas de vestir del Distrito de Buenaventura:

5.5.1Poblacion: La poblacién objeto de estudio esta conformada por los
almacenes de ropa del Distrito de Buenaventura, ubicados en el sector del
Centro, Pueblo Nuevo, La Playita y Juan XXIIl. La cual se caracterizé por ser una
poblacidn finita, debido a que se pudo conocer el nimero de ella, para este caso
fue de 56 de acuerdo con sondeo fisico de los establecimientos asentados en
estos sitios estratégicos del Distrito de Buenaventura.

En este mismo sentido, por ser una poblacidon muy pequefia se decidi6 realizar un
censo. El listado de dichos establecimientos fue facilitado por Camara de
Comercio de Buenaventura los cuales estaban clasificados de acuerdo a su
ubicacion.

5.6 PLAN DE ANALISIS DE DATOS

Para el procesamiento de los datos e informacion, se utilizo el paquete estadistico
SSPS para Windows, por ser uno de los mas completos, debido a la capacidad de
trabajar con bases de datos de gran tamafo, permitiendo la recoleccién de las
variables y registros segun la necesidad del usuario, ademas se utiliz6 la hoja
electronica Excel para el reporte de graficas y tablas.



Para el analisis descriptivo de los datos se utilizaron técnicas de estadisticas
descriptivas como son: Tablas de frecuencia, indicadores de tendencia central y
de dispersion.

6. PRESENTACION Y RESUMEN DE LOS RESULTADOS
6.1 PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Siguiendo los lineamientos de la metodologia de la investigacion, el siguiente
apartado versa sobre la presentacion de resultados o hallazgos, los cuales seran
abordados conforme a cada uno de los objetivos especificos establecidos para
llevar a cabo la presente investigacion.

De acuerdo a lo anterior, la presentacion de resultados comprendera los apartados
desde el 6.1.1 hasta el 6.1.4, no sin antes, dejar en claro, que para la presentacion
de los mismos, se seguiran las recomendaciones de Borda, Tuesca y Navarro®®,
gue consiste en analizar un cuadro, no deben leerse todos los datos que alli
aparecen, ya que esto hace pensar que insulta al lector o escucha, cuando hace
una intervencioén, de alli, que su presentacion estara centrada en resumir lo mas
relevante del mismo.

6.1.1. Definir en las empresas objeto de estudio en términos de su
constitucién, tamafio (No. de empleados), antigiiedad, procedencia de sus
propietarios, sector de ubicacion y su estructura organizacional.

Tabla No. 1 Constitucidn de la empresa

Persona Natural

Persona Juridica (Sociedades)
Empresa Unipersonal

S.AS

aoop

¥ BORDA P., Mariela, TUESCA M., Rafael y NAVARRO L., Edgar. Métodos Cuantitativos. Herramientas
para la investigacion en salud. Barranquilla: Ediciones Uninorte. 2005, p. 157.



Variable Frecuencia Porcentaje
A 41 93,2
B 2 4,5
Cc 1 2,3
D 0 0
Total 44 100

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafico No. 1 Constitucién de la empresa
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Tabla No. 2 Este establecimiento de comercio corresponde a:

a. Sede Principal

b. Sucursal
c. Agencia
Variable Frecuencia Porcentaje
A 41 93,2
B 3 6,8
0 0,0
Total 44 100

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafico No. 2 El establecimiento corresponde a:
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Tabla No. 3 Que tiempo de funcionamiento tiene la empresa

a0 ow

Menos de 3 afios
Entre 3y 5 afios
Entre 6 y 10 afios
Mas de 10 afios

Variable Frecuencia Porcentaje
A 13 29,5
B 11 25,0
C 9 20,5
D 11 25,0
Total 44 100

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 3 Tiempo de funcionamiento de la empresa
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Tabla No. 4 El local donde funciona la empresa es:

a. Propio
b. Alquilado
c. Familiar
Variable Frecuencia Porcentaje
A 6 13,6
B 35 79,5
C 3 6,8
Total 44 100

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafico No. 4 El local donde funciona la empresa es:
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Tabla No. 5 ¢El origen de los propietarios de la empresa es?

coow

Nacido (s) en Buenaventura

Nacido (s) en otros municipios de la Costa Pacifico
Nacido (s) en otras regiones del pais.
Nacido (s) en otro pais

Variable Frecuencia Porcentaje
A 15 34,1
B 2 4,5
Cc 27 61,4
D 0 0,0
Total 44 100

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafico No. 5 El origen de los propietarios de la empresa es:
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Tabla No. 6 La decision de establecerse en Buenaventura se debe a:

Es el lugar de residencia de (I) (los) propietario (s)
Su importancia comercial

Invertir en Buenaventura

Que es un puerto Internacional

oo o

Variable Frecuencia Porcentaje
A 26 59,1
B 17 38,6
C 4 9,1
D 1 23
Total 48

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafico No. 6 La decisién de establecerse en Buenaventura se debe a:
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Tabla No. 7 En que régimen se encuentra registrada la empresa:

a. Simplificado
b. Comun
c. Ninguna de las anteriores

Variable Frecuencia Porcentaje
A 29 65,9
B 11 25
c 4 9,1
Total 44 100

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 7 En que régimen se encuentra registrada la empresa

m Simplificado Comun mNinguna de las anteriores

Simplificado Comun Ninguna de las
anteriores




Tabla No. 8 Tiene la empresa una estructura organizacional definida, indique
cuantas areas funciones tiene la empresa

a. No hay una estructura organizacional
b. Entre 1y 3 &reas
c. Entre 4y 6 areas
d. Més de 6 areas
Variable Frecuencia Porcentaje
A 36 81,8
B 7 15,9
C 1 2,3
D 0 0,0
Total 44 100

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 8 Tiene la empresa una estructura organizacional definida
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Tabla No. 9 El numero de empleados de la empresa esta en el rango

a. 1- 3

b. 4- 6

c. 7-10

d. 11-20

e. Mas de 20

Variable Frecuencia Porcentaje
A 39 88,6
B 3 6,8
C 1 2,3
D 2,3
E 0 0,0
Total 44 100,0

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 9 El nimero de empleados de la empresa
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Tabla No. 10 Que tipo de vinculacion laboral tiene el personal de la empresa

a. Contrato término fijo
b. Contrato término indefinido
c. Contrato de prestacién de servicios
d. Ocasional
Variable Frecuencia | Porcentaje
A 6 13,6
B 10 227
4 9,1
D 24 54,5
Total 44 100,0

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 10 Que tipo de vinculacién laboral tiene el personal
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6.1.2. Conocer el cumplimiento de los requisitos laborales y legales de los
almacenes y/o empresa de prendas de vestir en el Distrito de Buenaventura.

Tabla No. 11 Como realizan los registros contables

a. Sistema contable manual
b. Software contable
c. Anotaciones en libretas o cartillas
d. No realiza registros contables
Variable Frecuencia Porcentaje
8 18,2
B 16 36,4
C 17 38,6
D 3 6,8
Total 44 100

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 11 Como realizan los registros contables
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Tabla No. 12 Personas que conforma el departamento contable

coow

1-2
2-4
Mas de 5
No aplica
Variable Frecuencia Porcentaje
A 4 9,1
B 2 4,5
C 0 0
D 38 86,4
Total 44 100

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 12 Personas que conforman el departamento contable

9,10%
4,

0,

86,400

Entre 1y 2 Entre 3y 4

Mas de 5

No aplica




Tabla No. 13 Vinculacion del contador con la empresa

a. Por contrato
b. Asesor externo
c. No aplica

Variable Frecuencia Porcentaje
A 4 9,1
B 18 40,9
C 22 50,0
Total 44 100

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 13 Que tipo de vinculacion tiene el contador con la empresa

= Por contrato Asesor externo ® No cuenta con esta asesoria

500
40,90%

"

Por contrato Asesor externo  No cuenta con
esta asesoria




Tabla No. 14 Si el contador publico es externo, realiza visitas periddicas a la
empresa

a. Diarias

b. Semanal

c. Quincenal

d. Mensual

e. Otra:

f. No aplica

Variable Frecuencia Porcentaje
A 2 45
B 5 11,4
C 0 0
D 9 20,5
E 5 11,4
F 23 52,3
Total 44 100,0

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 14 Si el contador publico es externo realiza visitas periddicas a la Empresa:
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Tabla No. 15 Estados financieros que se elaboran en la empresa

~0ooooTw

Estado de Resultados y Balance General
Flujo de Caja

Estado de Cambio en la Situacion Financiera
Estado de Cambio en el Patrimonio

Todos los anteriores

Ninguno de los anteriores

Variable Frecuencia | Porcentaje
A 18 40,9
B 3 6,8
C 0 0,0
D 0,0
E 7 15,9
F 20 45,5
Total 48

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 15 Estados financieros que se elaboran en la empresa
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Tabla No. 16 Tipos de presupuestos que elaboran en la empresa

a. De compras

b. De Ventas

c. De caja

d. De Gastos

e. Todos los anteriores

f. Ninguno de los anteriores

Variable Frecuencia Porcentaje
A 3 6.8
B 0 0,0
C 1 2,3
D 0 0,0
E 13 29,5
F 29 65,9
Total 46

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafico No. 16 Tipos de presupuestos que elaboran en la empresa
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6.1.3. Establecer el grado de concordancia entre las préacticas contables
desarrolladas en las empresas dedicadas a la comercializacion de prendas
de vestir en el Distrito de Buenaventura y los Principios Contables
Generalmente Aceptados.

Tabla No. 17 Las transacciones que realiza la empresa se registran en el
momento de recibir el documento

a. Sl
b. NO
c. No sabe
Variable Frecuencia Porcentaje
A 14 31,8
B 20 45,5
C 10 22,7
Total 44 100,0

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 17 Las transacciones que realiza la empresa se registran en
el momento en que ocurren
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Tabla No. 18 En el PYG se puede determinar las cuentas de gastos y costos que
originan los ingresos del establecimiento.

a. Sl
b. NO
c. No sabe
Variable Frecuencia Porcentaje
A 14 31,8
B 20 45,5
C 10 22,7
Total 44 100,0

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 18 En el PYG se puede determinar las cuentas de gastos
y costos que originan los ingresos del establecimiento.
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Tabla No. 19 Las transacciones que realiza la empresa se registran en la misma
unidad de medida.

a. Si
b. NO
c. No sabe

Variable Frecuencia Porcentaje
A 44 100
B 0 0
c 0 0
Total 44 100,0

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 19 Las transacciones que realiza la empresa se registran todas
en la misma unidad de medida o en diferentes monedas
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Tabla No. 20 Las utilidades del ejercicio permiten ser distribuidas sin riesgo de
descapitalizacién de la empresa

a. Si
b. NO
c. No sabe

Variable Frecuencia Porcentaje
A 31 70,5
B 0 0,0
Cc 13 29,5
Total 44 100,0

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 20 Las utilidades del ejercicio permiten ser distribuidas
sin riesgo de descapitalizacién de la empresa
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6.1.4. Determinar la importancia de la contabilidad y los sistemas de
informacion contable para la toma de decisiones de carécter econémico y
administrativo de las empresas de prendas de vestir en el Distrito de
Buenaventura.

Tabla No. 21 ¢(Con qué frecuencia el gerente y/o administrador hace
requerimientos de informacion contable para apoyar su gestion y tomar
decisiones?

a. Diariamente e. Semestralmente

b. Semanalmente f. Anualmente

c. Mensualmente g. No hace requerimientos
d. Bimestralmente

Variable Frecuencia Porcentaje
A 1 2,3

2 4,5

6 13,6

4 9,1

4

6

9,1

13,6
21 47,7
Total 44 100,0
Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura
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Grafica No. 21 ¢ Con que frecuencia el gerente y/o administrador hace
requerimiento de informacion contable para apoyar su gestion y tomar decisiones?
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Tabla No. 22 Los estados financieros de la empresa se elaboran

®o0oTE

Mensualmente

Bimestralmente

Semestralmente

Anualmente

No elaboran Estados Financieros

Variable Frecuencia Porcentaje
A 5 11,4
B 4 9,1
c 5 11,4
D 9 20,5
E 21 47,7
Total 44 100,0

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafico No. 22 Los estados financieros de la empresa se elaboran
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Tabla No. 23 La contabilidad le ha permitido al propietario y/o administrador tomar
decisiones de tipo:

a. Comerciales

b. Tributarias

c. Administrativas

d. Todas las anteriores

e. No aplica

Variable Frecuencia Porcentaje
A 8 18,2
B 0 0,0
C 6 13,6
D 12 27.3
E 22 50,0
Total 48

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafico No. 23 Considera que la contabilidad le ha permitido al propietario
y/o administrador tomar decisiones de tipo:

Comercial;
18,2%
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Tabla No. 24 Para cual de los siguientes impuestos ha buscado asesoria que le
permita reducir su pago

a. Declaracion de Renta

b. Retencion en la Fuente

c. IVA

d. ICA

e. Todas las anteriores

f. Ninguna de las anteriores

Variable Frecuencia Porcentaje
A 5 11,4
B 0 0,0
C 1 23
D 3 6,8
E 4 9,1
F 32 72,7
Total 45

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 24 Para cual de los siguientes impuesto ha buscado asesoria que
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Tabla No. 25 Con que requisitos legales y comerciales esta al dia la empresa

a. Registro de Céamara de
Comercio

b. Registro Unico Tributario

c. Certificado de Uso de Suelo
(Expedido  por  Control
Fisico)

d. Certificado de Saneamiento

Basico

Certificado de Bombero

Certificado de Fumigacion

Todas las anteriores

Ninguno de los anteriores
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Variable Frecuencia | Porcentaje
A 17 38,6
B 16 36,4
C 0 0,0
D 0 0,0
E 6 13,6
F 4 9,1
G 21 47,7
H 6 13,6
Total 70

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 25 ¢Con que requisitos legales y comerciales esta al dia la empresa?

Ninguno de los

anteriores; \

13,6%

Todas las
anteriores; 47,7%

Certificado de Certificado de Uso

Fumigacion; 9,1% Certificado.de de Suelo
g i Certificado de Saneamiento (Expedido por
Bombero; 13,6% Basico; 0 Control Fisico); 0

Tabla No. 26 ¢ De las siguientes opciones en cuales la empresa se encuentra al
dia?

Pagos en la Seguridad Social
Pagos en Pension

Pagos de ARP

Pago de Parafiscales

Pago de Prestaciones Sociales
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f. Todas las anteriores

g. No aplica
Variable Frecuencia Porcentaje
A 3 6,8
B 0 0,0
Cc 0 0,0
D 0 0,0
E 1 2,3
F 13 29,5
G 28 63,6
Total 45

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafico No. 26 ¢De las siguientes opciones en cuales la empresa se encuentra al dia?
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Tabla No. 27 Dentro de sus actividades la empresa reporta informacion a:

Camara de Comercio
DIAN

CAD

Todas las anteriores
Ninguna de las anteriores
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Variable Frecuencia | Porcentaje
A 13 29,5
B 7 15,9
C 0,0
D 12 27,3
E 19 43,2
Total 51

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafico No. 27 Dentro de sus actividades la empresa reporta informacion a
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27,30%

o

Camara de DIAN CAD Todas las Ninguna de
comercio anteriores  las anteriores

Tabla No. 28 Ha tenido visitas o requerimientos de alguna de estas entidades de
fiscalizacion o control por parte de:

DIAN

Renta Municipales
Bomberos
Saneamiento basico
Control fisico
Camara de comercio
Todas las anteriores
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h. Ninguna de las anteriores

Variable Frecuencia Porcentaje
A 14 31,8
B 2 4,5
C 10 22,7
D 0 0,0
E 2 4,5
F 1 2,3
G 6 13,6
H 22 50
Total 57

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafico No. 28 ¢ Ha tenido visitas o requerimientos de alguna de estas entidades
de fiscalizacion o control por parte de?
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Tabla No. 29 De las siguientes obligaciones tributarias con cuales se encuentra al
dia

Declaracion de Renta
Retencion en la Fuente
IVA

ICA

Todas las anteriores
Ninguna de las anteriores
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Variable Frecuencia Porcentaje
A 15 27,2
B 0 0,0
C 3 54
D 19 34,5
E 9 16,3
F 9 16,3
Total 55

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 29 De las siguientes obligaciones tributarias con cuales se encuentra al dia

Ninguna de las

anteriores;
0, .z
16,3% Retencion
enla
Declaracion de Fuehte; 0

Renta; 27,2%

. 0,
Todas las ICA; 34,5%

anteriores;
16,3%

IVA; 5,4%

Tabla No. 30 ¢ Si ha recibido visitas de entidades de control, cual fue la causa de
la visita o requerimiento?

Control de cumplimiento en el pago de impuestos
Requerimiento de documentacion contable
Requerimiento de documentacion legal
Extintores

Certificado de Fumigacién

Todas las anteriores

~ooooTp



Variable Frecuencia | Porcentaje
A 1 23
B 3 6,8
C 11 25,0
D 7 15,9
E 6 13,6
F 22 50,0
Total 50

Fuente: Empresas de prendas de vestir de Buenaventura

Grafica No. 30 ¢Si ha recibido visitas de entidades de control, cual fue la causa
de la visita o requerimiento?
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6.1.5. Identificar las razones por las cuales los comerciantes de prendas de
vestir en el Distrito de Buenaventura no cuenta con la asesoria de un
contador en sus establecimientos comerciales.

De acuerdo a las encuestas realizadas a las personas que trabajan en el gremio
de los comerciantes, son muchas las razones por las cuales no cuentan con la
asesoria contable en sus establecimientos



Desconocimiento de las normas contables y tributarias que rigen para el
caso de estos establecimientos.

La informalidad es el comdn denominador para muchos de estos
comerciantes que se iniciaron en el negocio de forma empirica y no
aceptan opinion de terceros.

Algunos manifiestas que les gustaria contar con la asesoria adecuada
para tal fin pero, piensan en los gastos que esto generaria.

Se piensa que solicitar la asesoria contable y estar al dia con la
documentacion y los impuestos genera un alto costo que no alcanzan a
pagar.

La formalidad para la gran mayoria es una perdida innecesaria de
dinero.

Otros consideran que el valor de los impuestos no se ven reflejados en
el cubrimiento de las necesidades de los ciudadanos del comun.

Un porcentaje importante de comerciantes dentro de la actividad no han
buscado ni han recibido una orientacion acertada que les permita
obtener el conocimiento sobre la importancia de llevar contabilidad,
pagar los impuestos y contar con la documentacion requerida para tal
caso.



Cuadro No.1

Caracteristicas de los almacenes de prenda de vestir en el Distrito de

Buenaventura

Tipos de caracteristicas

Hallazgos

Constitucion de la

empresa

Persona natural el 93.2%; persona juridica 4.5% v,
empresa unipersonal 2.3%,

Tipo de establecimiento

Sede principal 93.2% (41); sucursal 6.8% (3), el
(0%) agencia,

Tiempo de

funcionamiento

Menos de 3 afios el 29,5%; entre 3 y 5 afios el 25%;
mas de 10 afios el 25% ; entre 6 y 10 afios el 20,5%

Propiedad del local

Alquilado el 79,5%; propio el 13,6%; familiar el 6,8%

Origen de los

propietarios

Nacidos en otras regiones del pais los 61,4%; nacidos en
Buenaventura el 34,1%; nacidos en otros municipios de
la costa pacifica el 4,5%; nacidos en otros pais (0%)

Decisioén del
establecimiento de la
empresa en
Buenaventura

Es el lugar de residencia de los propietarios el 59,1%; su
importancia comercial 38,6%; invertir en Buenaventura
9,1%; es un puerto internacional 2,3%

Régimen de la empresa

Simplificado el 65,9%; comun el 25% y; ninguno de los
anteriores 9,1%

Areas funcionales de la
empresa

No hay estructura organizacional el 81,8%; entre 1y 3
areas el 15,9%; entre 4y 6 areas 2,3% y mas de 6 areas

()

Numero de empleados

Entre 1y 3 el 88,6%; entre 4y 6 el 6,8%; entre 7y 10 el
2,3%, entre 11 a 20 el 2,3% y; mas de 20 (0)

Tipo de vinculacién

laboral

ocasional el 54,5%; contrato a término indefinido el
22,7%; contrato termino fijo el 13,6% y; el contrato por
prestacion de servicios el 9,1%




Identificar las practicas contables que desarrollan los comerciantes
dedicados a la comercializacion de prendas de vestir en el Distrito de
Buenaventura. Este apartado comprende un conjunto de preguntas que buscan
detectar el cumplimiento de los requisitos legales de funcionamiento de los
almacenes de prendas de vestir radicados en el distrito de Buenaventura.

Para detectar lo anterior, se aplicaron siete tipos de preguntas: 1) La primera
buscaba saber, si para la presentacion de la informacién contable y financiera ante
los entes de control habian solicitado los servicios de un profesional contable, 1)
Con qué tipo de requisitos legales y comerciales de funcionamiento esta al dia la
empresa, lll) la tercera indagaba, sobre qué tipo de pagos obligatorios de la
empresa de acuerdo a su régimen se encontraba al dia. IV) A que entidades de
control debia reportar su informacion contable y financiera, V) De cuales de las
entidades de control le habian realizado requerimientos, VI) de cuales de las
obligaciones tributarias se encuentra al dia y VII) La ultima pregunta de las sietes,
indagaba que si habian tenido visitas de las entidades de control, cual habia sido
la causa.

Una vez aclarado los aspectos antes sefialados, los principales hallazgos son los
siguientes:

e El 72% de las personas encuestadas no ha buscado asesoria que le
permita reducir el pago de impuestos, en cambio el 11,4% si ha buscado
ayuda para reducir el pago de Declaracion de Renta.

e Un 47,7% de las personas encuestadas dicen estar al dia con toda la
documentacion requerida para el funcionamiento de su establecimiento
comercial, con (38,6%) y (36,4%) respectivamente se encuentra al dia con
el Registro de Camara de Comercio y el Registro Unico Tributario.

e Dentro de este gremio es resaltar que la mayoria de los establecimientos
son atendidos por su propietario, o cual no genera carga prestacional por
trabajadores, los cuales son contratados de forma eventual. El 63,6% no
cumple con estos requisitos por el detalle antes expuesto, un 29, 5% dice
estar al dia con EPS, ARP, AFS, parafiscales y prestaciones de ley, ya
gue en pocos casos algunos establecimientos cuentan en su gran mayoria
con uno o dos trabajadores de planta.



e De los 44 establecimientos encuestados el 43% no hace reporte a ningun
tipo de entidad, el 29;5% lo hace a la camara de comercio mediante la
renovacion del registro mercantil y un 27% manifiesta realizar reporte a
todas las entidades existentes para tal fin.

e La mitad de los encuestados manifiestan no haber tenido visitas de entes
de control, el 31% ha tenido visita por parte de la DIAN, un 22,7% de los
Bomberos y un 13,6% fue visitado por todas las entidades de control
asentadas en el Distrito.

e En cuanto a las obligaciones tributarias el 34,5% se encuentra al dia con el
impuesto de industria y comercio, seguido por la declaracion de renta con
un 27,2%, el cumplimiento del pago de todos los tributos al igual que el no
pago pago de ninguno de los impuestos se encuentran en un 16%

e Las causas mas frecuentes por la cual los comerciantes recibieron visitas
de organismos de control fueron en su orden: el 22% le solicitaron todos
los documentos requeridos para el funcionamiento basico de cualquier
establecimiento comercial, seguido del 25% que solicito documentacion
legal y con un 15,9% la existencia de los extintores en los locales
comerciales.

¢Para cudl de los siguientes impuestos ha buscado asesoria que le permita
reducir su pago? Con respeto a esta pregunta, es de aclarar que por ser de
opcién de multiple respuesta el porcentaje y frecuencia absoluta no es equivalente
al 100%. De acuerdo a esta pregunta el 72,7% (32) ninguno de los anteriores; el
11,4% (5) declaracion de renta; el 9,1% (4) todas las anteriores; el 6,8% (3) ICA; el
2,3% (1) IVA, El (0) retencidén en la fuente, tal como se puede apreciar en el
cuadro No. 2

Cuadro No.2
¢Para cudl de los siguientes impuestos ha buscado asesoria que le permita reducir
su pago?

Variable Frecuencia Porcentaje
Declaracion de Renta 5 11,4
Retencion en la Fuente 0 0,0
IVA 1 2,3
ICA 3 6,8
Todas las anteriores 4 9,1
Ninguno de los anteriores 32 72,7
Total 45




¢Con que requisitos legales y comerciales esta al dia la empresa? es de
aclarar que por ser una pregunta con opcion de multiple respuesta el porcentaje y
frecuencia absoluta no es equivalente al 100%. De acuerdo a esta pregunta el
47,7% (21) todas las anteriores; el 38,6% (17) registro de camara de comercio; el
36,45% (16) registro unico tributario; el 13,6% (6) certificado de bomberos; el
13,6% (6) ninguna de las anteriores; el 9,1% (4) certificado de fumigacion; el (0)
certificado de uso de suelo; el (0) de saneamiento basico, tal como se puede
apreciar en el cuadro No. 3

Cuadro No. 3
¢,Con que requisitos legales y comerciales esta al dia la empresa?
Variable Frecuencia|Porcentaje
Registro de Camara de Comercio 17 38,6
Registro Unico Tributario 16 36,4

Certificado de Uso de Suelo (Expedido por

Control Fisico) 0 0,0
Certificado de Saneamiento B4sico 0 0,0
Certificado de Bombero 6 13,6
Certificado de Fumigacion 4 9,1
Todas las anteriores 21 47,7
Ninguno de los anteriores 6 13,6
Total 70

¢De las siguientes opciones en cuales la empresa se encuentra al dia? es de
aclarar que por ser una pregunta con opcion de multiple respuesta el porcentaje y
frecuencia absoluta no es equivalente al 100%. De acuerdo a esta pregunta el
63,6% (28) no aplica, el 29,5 (28) todas las anteriores, el 6,85 (3) pagos a la
seguridad social, el 2,3% (1) pago de las prestaciones sociales, el (0) pago
pension, el (0) pago ARP, el (0) pago parafiscales, tal como se puede apreciar en
el cuadro No.4

Cuadro No.4
¢De las siguientes opciones en cuales la empresa se encuentra al dia?

Variable Frecuencia Porcentaje
Pagos en la Seguridad Social 3 6,8
Pagos en Pension 0 0,0
Pagos de ARP 0 0,0
Pago de Parafiscales 0 0,0
Pago de Prestaciones Sociales 1 2,3
Todas las anteriores 13 29,5

No aplica 28 63,6
Total 45




¢,Dentro de sus actividades la empresa reporta informacion a? es de aclarar
que por ser una pregunta con opcion de multiple respuesta el porcentaje y
frecuencia absoluta no es equivalente al 100%. De acuerdo a esta pregunta el
43,2% (19) ninguna de las anteriores, el 29,5% (13) cAmara de comercio, el 27,3%
(12) todas las anteriores, el 15,9% (7) DIAN, el (0) CAD, tal como se puede
apreciar en cuadro No. 5

Cuadro No. 5
¢Dentro de sus actividades la empresa reporta informaciéon a?

Variable Frecuencia Porcentaje
Camara de comercio 13 29,5

DIAN 7 15,9

CAD 0 0,0

Todas las anteriores 12 27,3

Ninguna de las anteriores 19 43,2

Total 51

¢Ha tenido visitas o requerimientos de alguna de estas entidades de
fiscalizacion o control por parte de? Es de aclarar que por ser una pregunta con
opcién de multiple respuesta el porcentaje y frecuencia absoluta no es equivalente
al 100%. De acuerdo a esta pregunta el 50% (22) ninguna de las anteriores; el
31,8% (14) DIAN; el 22,7% (10) bomberos; el 13,6% (6) todas las anteriores; el
4,5% (2) Rentas municipales; el 4,5% (2) control fisico; el 2,3% ((1) camara de
comercio; el (0) saneamiento basico; tal como se puede apreciar en el cuadro
No. 6

Cuadro No. 6
¢Ha tenido visitas o requerimientos de alguna de estas entidades de fiscalizacién o
control por parte de?

Variable Frecuencia Porcentaje
DIAN 14 31,8
Rentas Municipales 2 4.5
Bomberos 10 22,7
Saneamiento Basico 0 0,0
Control Fisico 2 45
Camara de Comercio 1 2,3
Todas las anteriores 6 13,6
Ninguna de las anteriores 22 50
Total 57




¢De las siguientes obligaciones tributarias con cuales se encuentra al dia?
Es de aclarar que por ser una pregunta con opcién de mudltiple respuesta el
porcentaje y frecuencia absoluta no es equivalente al 100%. De acuerdo a esta
pregunta el 34,5% (19) ICA, el 27,2 (15) declaracion de renta, el 16,3% (9) todas
las anteriores, el 16,3% (9) ninguna de las anteriores, el 5,4 (3) IVA, y el (0)
Retencion en la fuente, tal como se puede apreciar en el cuadro No. 7

Cuadro No. 7
¢De las siguientes obligaciones tributarias con cuales se encuentra al dia?
Variable Frecuencia Porcentaje
Declaracion de Renta 15 27,2
Retencién en la Fuente 0 0,0
IVA 3 54
ICA 19 34,5
Todas las anteriores 9 16,3
Ninguna de las anteriores 19 16,3
Total 55

¢.Si ha recibido visitas de entidades de control, cual fue la causa de la visita
0 requerimiento? Es de aclarar que por ser una pregunta con opcién de multiple
respuesta el porcentaje y frecuencia absoluta no es equivalente al 100%. De
acuerdo a esta pregunta el 50% (22) ningun de las anteriores, el 25% (11)
requerimiento de documentacién legal, el 15,9% (7) extintores, el 13,6% (6) todas
las anteriores, el 6,8% (3) requerimiento de documentacion contable, el 2,3% (1)
control de cumplimiento en el pago de impuestos tal como se puede apreciar en el
cuadro No. 8

Cuadro No. 8
¢ Si harecibido visitas de entidades de control, cual fue la causa de la visita o
regquerimiento?

Variable Frecuencia Porcentaje

Control de cumplimiento en el pago de impuestos 1 2,3
Requerimiento de documentacién contable 3 6,8
Requerimiento de documentacion legal 11 25,0
Extintores 7 15,9
Todas las anteriores 6 13,6
Ninguna de las anteriores 22 50,0
Total 50




Determinar la relacion que hay entre las empresas del sector vy los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptada. Este apartado comprende
un conjunto de preguntas que buscan conocer la concordancia entre las practicas
contables desarrolladas en las empresas dedicadas a la comercializacion de
prendas de vestir en el Distrito de Buenaventura y los Principios Contables
Generalmente Aceptados.

Para ello entendiendo que para llevar a cabo las practicas contables de acuerdo a
lo establecido en la norma, se deben mantener y aplicar unos principios para
garantizar que la informacion y dichas préacticas se estan llevando de acuerdo a lo
establecido en la ley.

En el Decreto 2649 de diciembre 29 de 1993 se reglamentd la contabilidad en
general y se expidieron los principios o normas de contabilidad
generalmente aceptados dentro de la Legislacion Colombiana. En el
Titulo Primero (Marco conceptual de la contabilidad), Capitulo | (De los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados), Articulo 1o. Definen
que:

“De conformidad con el articulo 68 de la Ley 43 de 1990, se entiende
por principios o normas de contabilidad generalmente aceptados en
Colombia, el conjunto de conceptos basicos y de reglas que deben
ser observados al registrar e informar contablemente sobre los
asuntos y actividades de personas naturales o juridicas. Apoyandose
en ellos, la contabilidad permite identificar, medir, clasificar, registrar,
interpretar, analizar, evaluar e informar, las operaciones de un ente
econdmico, en forma clara, completa y fidedigna”.

El reglamento general y los principios o0 normas de contabilidad generalmente
aceptados deben ser observados por todas las personas a quienes la ley obliga a
llevar contabilidad, entre otros, a los siguientes sujetos: a los comerciantes, es
decir, las personas que profesionalmente se ocupan directa o indirectamente en
algunas de las actividades que la ley considera mercantiles, en virtud del Articulo
19, numeral 3 de Cédigo de Comercio®.

Dentro de las normas sobre registro y libros en el capitulo tercero del Decreto
2649 de 1993 se incorporan las normas relacionadas con los documentos en los
cuales el ente contable asienta, registra, deja evidencia o comprobacion de sus
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operaciones para su propio uso o el de terceros, éstos son los soportes internos y
externos que acompaifan a los comprobantes de contabilidad.

Desde el punto de vista tributario, la reglamentacion mas importante en materia de
soporte ha sido la de la factura. Si bien contablemente no se han establecido
unos requisitos minimos que deben llevar estos documentos, fiscalmente si existe
una reglamentacion clara para que puedan ser aceptados como soporte de costos,
deducciones e impuestos descontables®.

Los principios han sido elaborados tomando en cuenta los postulados o principios
basicos para que la informacion financiera de la contabilidad logre el objetivo de
ser util al momento de tomar decisiones. Dentro de estos principios tenemos:

Equidad, marca la conducta general a tener en cuenta en el momento de poner
en préactica la contabilidad.

Entidad, es una unidad econdémica, es decir, un conjunto de recursos (humanos,
naturales, econémicos) coordinados por una autoridad (centro de decisiones) que
toma decisiones para lograr unos objetivos.

Realizacion. Los eventos que la contabilidad informa se consideran realizados
cuando se afecta la situacion financiera y/o los resultados de la entidad.

Periodo Contable. Este periodo contable se deriva de los principios del balance,
es la ubicacion temporal de los hechos econémicos que afectan la entidad,
responde a la pregunta de cuando sucedié un evento; por lo tanto esta unido a la
realizacion.

Dualidad Econdmica. Se refiere a la doble dimensibn de una entidad
representada en los recursos y las fuentes de financiacion.

Continuidad. Se asume que el ente contable tiene vida indefinida, excepto si
existe evidencia en contrario como serian las expectativas o situacion de
liquidacién, duracion por un tiempo fijo entre otras cosas.

Periodo Contable. Este periodo contable se deriva de los principios del estado de
resultado en el momento en que ocurren los hechos; es el momento al cual se
refiere la informacion contable; obliga a establecer cortes o periodos, para evaluar
el ente contable sobre la marcha.
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Asociacion de Ingresos y Gastos. En cada periodo se debe presentar una cifra
confiable de utilidades, procurando una correspondencia entre los ingresos y
gastos necesarios para generarlos.

Causacion. Los ingresos y gastos deben contabilizarse cuando se consideren
realizados (principio de realizacion), en forma independiente del movimiento de
efectivo.

Unidad Monetaria. El peso o en general el dinero es la unidad de medida de
algunos eventos dentro de la contabilidad.

Prudencia. Se origina incertidumbre, riesgo y ausencia de datos objetivos en la
actividad econdmica.

Revelacion Suficiente. A través de la contabilidad especificamente de los
Estados Financieros, se debe informar todo lo necesario para comprender la
situacién financiera y los resultados del ente contable.

Conociendo los conceptos de los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados en Colombia, se analizaron los resultados de las encuestas para
establecer un paralelo entre los principios y las practicas contables y tributarias de
las empresas dedicadas a la comercializacion de prendas de vestir del Distrito de
Buenaventura.

Para mirar el cumplimiento de lo anterior, se aplicaron ocho tipos de preguntas: )
La primera buscaba saber, como se realizan los registros contables, 1) con
cuantas personas cuenta el departamento contable [Il) que tipo de vinculacién
laborar tiene el asesor o profesional contable, 1V) la cuarta buscaba saber si La
entidad lleva historial de la propiedad planta y equipo que le permita determinar
valor y tiempo en que se han depreciado los activos fijos, V) indagaba si en los
estados financieros basicos se aplicaban los PGAC, VI) buscaba saber de acuerdo
al tipo de vinculacién del contador cada cuanto es estaba en la empresa
cumpliendo sus funciones, VII) indagaba cuél de los estados financiero basicos se
elaboraban en la empresa, VIIl) por dltimo se preguntaba sobre qué tipo de
presupuesto se elaboraban en la empresa.

¢,Como realizan los registros contables? De acuerdo a esta pregunta el 38,6%
(17) anotaciones en libretas o cartillas, el 36,4% (16) software contable, el 18,2%
(8) sistema contable manual, no realiza registros contables 6,8% (3) tal como se
puede apreciar en el cuadro No. 9



Cuadro No. 9
¢, Como realizan los registros contables?

Variable Frecuencia Porcentaje
Sistema contable manual 8 18,2
Software contable 16 36,4
Anotaciones en libretas o cartillas 17 38,6
No realiza registros contables 3 6,8
Total 44 100

¢El departamento contable de cuantas personas esta conformado? De
acuerdo a esta pregunta el 86,4% (38) no plica, el 9,1% (4) entre 1y 2, entre 2y 4
el 4,5% (2), mas de 5 el (0) tal como se puede apreciar en el cuadro No. 10

Cuadro No. 10
¢ El departamento contable de cuantas personas estid conformado?

Variable Frecuencia Porcentaje
Entrely 2 4 9,1
Entre 2y 4 2 4,5
Mas de 5 0 0

No aplica 38 86,4
Total 44 100

¢, Qué tipo de vinculacion tiene el contador con la empresa? De acuerdo a
esta pregunta el 50% (22) no cuenta con esta asesoria, el 40,9% (18) asesor
externoy por contrato el 9,1% (4) tal como se puede apreciar en el cuadro No. 11

Cuadro No. 11
¢, Qué tipo de vinculacion tiene el contador con la empresa?

Variable Frecuencia Porcentaje
Por contrato 4 9,1
Asesor externo 18 40,9
No cuenta con esta asesoria 22 50,0
Total 44 100

¢, Si el contador publico es externo realiza visitas peridédicas a la empresa en
forma? De acuerdo a esta pregunta el 52,3% (23) no aplica, el 20,5% (9)
mensual, el 11,4% (5) semanal, el 11,5% (5) otra, el 4,5% (2) diaria, el (0)
guincenal, tal como se puede apreciar en el cuadro No. 12



Cuadro No.12

¢, Si el contador publico es externo realiza visitas periddicas a la empresa en forma?

Variable Frecuencia Porcentaje
Diaria 2 4,5
Semana 5 11,4
Quincenal 0 0
Mensual 9 20,5
Otra 5 114

No aplica 23 52,3
Total 44 100,0

¢Cual de los siguientes estados financieros se elaboran en la empresa? es
de aclarar que por ser una pregunta con opcién de multiple respuesta el
porcentaje y frecuencia absoluta no es equivalente al 100%. De acuerdo a esta
pregunta: con un 45,5% (20) ninguno de los anteriores, el 40,9% (18) estado de
resultado y balance general, el 15,9% (7) todos los anteriores, el 6,8% (3) flujo de
caja, seguido de estado de cambio en la situacion financiera (0), estado de cambio
en el patrimonio (0) tal como se puede apreciar en el cuadro No. 13

Cuadro No. 13
¢Cudl de los siguientes estados financieros se elaboran en la empresa?

Variable Frecuencia Porcentaje

Estado de Resultados y Balance General 18 40,9
Flujo de Caja 3 6,8
Estado de Cambio en la Situaciéon Financiera 0 0,0
Estado de Cambio en el Patrimonio 0 0,0
Todos los anteriores 7 15,9
Ninguno de los anteriores 20 45,5
Total 48

¢ Qué tipo de presupuestos se elaboran en la empresa? es de aclarar que por
ser una pregunta con opcion de mudltiple respuesta el porcentaje y frecuencia
absoluta no es equivalente al 100%. De acuerdo a esta pregunta: con un 65,9%
(29) ninguno de los anteriores, el 29,5% (13) todos los anteriores, el 6,8% (3) de
compras, el 2,3% (1), de caja; de ventas (0%) de gastos (0%) tal como se puede
apreciar en el cuadro No. 14



Cuadro No. 14
¢ Qué tipo de presupuestos se elaboran en la empresa?

Variable Frecuencia Porcentaje

De compras 3 6,8
De Ventas 0 0,0
De caja 1 2,3
De Gastos 0 0,0
Todos los anteriores 13 29,5
Ninguno de los anteriores 29 65,9
Total 46

¢Las transacciones que realiza la empresa se registran en el momento en
gue ocurren independientemente de la fecha de cobro o pago? De acuerdo a
esta pregunta el 45,5% (20) no, el 31,8% (14) si, el 22,7% (10) no sabe, tal como
se puede apreciar en el cuadro No. 15

Cuadro No. 15
¢Las transacciones que realiza la empresa se registran en el momento en que
ocurren independientemente de la fecha de cobro o pago?

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 14 31,8
No 20 45,5
No sabe 10 22,7
Total 44 100,0

¢Dentro de los registros del PyG se pueden determinar las cuentas de
costos y gastos para la produccion de los ingresos del establecimiento? De
acuerdo a esta pregunta el 45,5% (20) no, el 31,8% (14) si, el 22,7% (10) no
sabe, tal como se puede apreciar en el cuadro No. 16

Cuadro No. 16
¢Dentro de los registros del PyG se pueden determinar las cuentas de costos y
gastos para la produccion de los ingresos del establecimiento?

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 14 31,8

No 20 45,5

No sabe 10 22,7
Total 44 100,0




¢Las transacciones que realiza la empresa se registran todas en la misma
unidad de medida o en diferentes monedas? De acuerdo a esta pregunta el
100% (44) si, tal como se puede apreciar en el cuadro No. 17

Cuadro No. 17
¢Las transacciones que realiza la empresa se registran todas en la misma unidad
de medida o en diferentes monedas?

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 44 100

No 0 0

No sabe 0 0
Total 44 100,0

¢Las utilidades del ejercicio permiten que estas sean distribuidas sin riesgo
de descapitalizacion de la empresa, protegiendo los intereses de los socios,
propietarios y acreedores? el 70,5% (31) si, el 29,5% (13) no sabe, el (0) no, tal
como se puede apreciar en el cuadro No. 18

Cuadro No. 18
¢Las utilidades del ejercicio permiten que estas sean distribuidas sin riesgo de
descapitalizacién de la empresa, protegiendo los intereses de los socios,
propietarios y acreedores?

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 31 70,5

No 0 0,0

No sabe 13 29,5
Total 44 100,0




Tabla 32. Paralelo entre los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados y las practicas contables y

tributarias de los

almacenes dedicados a comercializacion de prendas

de vestir en el Distrito de

Buenaventura.
Principios de Principios asociados
Contabilidad alas funciones de la
Generalmente contabilidad: Medir, Aplicacién por parte de las empresas encuestadas
Aceptados controlar y
comunicar.
De las 44 encuestas realizadas, el 93% de los
Equidad establecimientos mantienen una conducta apropiada al
Principio q momento de poner en practica una contabilidad
Fundamental equilibrada.
El 100% de los establecimientos encuestados cuentan
Principios del . con un conjunto de recursos humanos y econdmicos
Entidad . .
Balance para llevar a cabo su objeto social, al mando de un
gerente el cual puede llegar a ser el mismo propietario.
Realizacién El 88% de los establecimientos encuestados conocen

Principios del
Balance

Periodo Contable

su situacion econdémica debido a que elaboran los
estados financieros en un corte de tiempo determinado.

Dualidad Econémica

Se encontr6 que algunos de los establecimientos de
comercio matriculados como régimen simplificado no
poseen una dualidad econémica debido a que al
realizar un andlisis visual de sus inventarios se percibié
que no corresponderian a este régimen ya que son
muy altos.

Principios del Estado
de Resultados

Continuidad

Periodo Contable

El 73% de las empresas encuestadas tienen en
funcionamiento méas de tres (3), mostrando
permanencia en el mercado lo cual es importante para
la economia de la region.

Asociacién de Ingresos
y Gastos

Causacion

El 57% de los entes comerciales que llevan contabilidad
realizan sus estados financieros, especialmente el
Estado de Resultados y Balance General con una
frecuencia de 41, lo cual les permite conocer sus
utilidades o pérdidas de acuerdo a sus ingresos o
gastos.

Principios comunes
al Balance General y
al Estado de
Resultados

Unidad Monetaria

Todos los establecimientos manejan en su intercambio
econ6mico la moneda nacional que es el peso
colombiano.




Gracias a la gran cantidad de empresas en este medio

. se puede anotar que los precios fluctian dentro de un
Prudencia

Principios comunes margen de ganancias no exagerado, permitiendo asi
al Balance General y una estabilidad en el mercado.

al Estado de

Resultados Los comerciante al llevar contabilidad y elaborar sus

Revelacion Suficiente | estados financieros estan dando a conocer o informar a
terceros de su situaciéon econémica.

Describir los beneficios que se obtendria al aplicar los debidos procesos
contables en este sector. Este apartado comprende un conjunto de preguntas
gue buscan conocer la importancia que tiene la informacioén contable y financiera
para los propietarios o administradores de las empresas de prendas de vestir para
la toma de decisiones de caracter econdmico y administrativo.

Para conocer lo anterior, se aplicaron tres tipos de preguntas: I) La primera
buscaba saber, ¢Con qué frecuencia el gerente y/o administrador hace
requerimientos  de informaciébn contable para apoyar su gestion y tomar
decisiones? Il) Con qué frecuencia se elaboraban los estados financieros para la
toma de decisiones, lll) la dltima pregunta de las tres (3), inspeccionaba, sobre
qué tipo de decisiones (administrativas, financieras, tributarias) la ayudador a
tomar la informacion contable.

¢Con que frecuencia el gerente y/o administrador hace requerimiento de
informacion contable para apoyar su gestiéon y tomar decisiones? De
acuerdo a esta pregunta el 47,7% (21) no hace requerimientos, el 13,6 (6)
mensual, el 13,6 (6) anual, el 9,1% (4) bimestral, el 9,1% (4) semestral, el 4,5% (2)
semanal, el 2,3% (1) diaria, tal como se puede apreciar en el cuadro No. 19

Cuadro No. 19
¢ Con que frecuencia el gerente y/o administrador hace requerimiento de

informacién contable para apoyar su gestion y tomar decisiones?

Variable Frecuencia Porcentaje

Diaria 1 2,3

Semana 2 4,5

Mensual 6 13,6

Bimestral 4 9,1

Semestral 4 9,1

Anual 6 13,6

No hace requerimientos 21 47,7

Total 44 100,0




¢Los estados financieros de la empresa se elaboran? De acuerdo a esta
pregunta el 47,7% (21) no elabora estados financieros, el 20,5% (9) anualmente,
el 11,4% (5) mensualmente, el 11,4% (5) semestralmente, el 9,1% (4)
bimestralmente, tal como se puede apreciar en el cuadro No. 20

Cuadro No. 20
¢Los estados financieros de la empresa se elaboran?

Variable Frecuencia Porcentaje
Mensualmente 5 11,4
Bimestralmente 4 9,1
Semestralmente 5 114
Anualmente 9 20,5

No elaboran Estados Financieros 21 477
Total 44 100,0

¢Considera que la contabilidad le ha permitido al propietario y/o
administrador tomar decisiones de tipo? es de aclarar que por ser una
pregunta con opcién de mdultiple respuesta el porcentaje y frecuencia absoluta no
es equivalente al 100%. De acuerdo a esta pregunta: con un 50% (22) no aplica, el
27,3% (12) todas las anteriores, el 18,2% (8) comercial, el 13,6% (6)
administrativo, el (0) tributario, tal como se puede apreciar en el cuadro No. 21

Cuadro No. 21
¢ Considera que la contabilidad le ha permitido al propietario y/o administrador
tomar decisiones de tipo?

Variable Frecuencia Porcentaje
Comercial 8 18,2
Tributario 0 0,0

Administrativo 6 13,6
Todas las anteriores 12 27,3

No aplica 22 50,0
Total 48

6.2 DISCUSION DE RESULTADOS

Es pertinente hacer notar, que los estudios mencionados a continuacion fueron
desarrollados en el Distrito de Buenaventura, se presentaran algunas
comparaciones de las similitudes encontradas de los resultados obtenidos entre
las investigaciones realizadas en la Universidad del Valle Sede Pacifico sobre
caracterizacion de las practicas contables, tales como:



1. Caracterizacion de las practicas contables y Tributarias de los Comerciantes
del Sector Maderero en Buenaventura.

2. Caracterizacion de las Practicas Contables y Tributarias que realizan los
prestadores de servicios del sector hotelero de Buenaventura

3. Caracterizacion de las Practicas Contables y Tributarias en el Sector de las
Ferreterias en el Distrito de Buenaventura.

4. Caracterizacion de las Practicas Contables vy Tributarias en los
Establecimientos Hoteleros de las Playas del Distrito de Buenaventura.

5. Caracterizacion de las Practicas Contables en las Entidades Eclesiasticas del
Distrito de Buenaventura.

Se puede inferir que en cuanto a las practicas contables en los diferentes sectores
donde se han aplicado los estudios, dejan ver que hay un denominador comun,
gue en la mayoria de los trabajos son muy pocas las empresas que tienen una
estructura organizada del area contable (SIC) y se apoyan en la informacién
suministrada por el mismo para apoyar su gestion y toma de decisiones.
Resultados que coinciden, con los obtenidos en la presente investigacion.
Continuando con lo anterior y al realizar un analisis general con respecto a los
resultados obtenidos en los diferentes estudios y comparandolos con el presente
sobre las practicas contables. Se detalla las similitudes encontradas, las cuales
coinciden con los resultados obtenidos en la presente investigacion:

e EIl 93% de las empresas de este sector estan constituidas como persona
natural, el 93% corresponde a sede principal, el 29% tiene menos de tres
afios de funcionamiento y el 25% existen alrededor de 10 afos, el 79%
realizan sus actividades comerciales en local arrendado, el origen de los
propietarios en gran porcentaje vienen de otras regiones del pais y la
decision de establecerse de en Buenaventura obedece a su lugar de
residencia e importancia comercial del lugar.

e El 66% de los almacenes pertenecen al régimen simplificado con una
minoria en el réegimen comun, mas del 80% de estos establecimientos no
cuentan con estructura organizacional, solo el 15% tienen entre 1 y 3 areas
estructuradas, el 88% de los establecimientos emplean entre 1 y 3
personas, el vinculo laboral mas utilizado es el ocasional con un 54%.

e En cuanto a registros contables el 38% hace anotaciones en libretas y el
36% dice emplear un software para tal fin, las personas que conforman el



departamento contable en 86% no aplica por no contar con esta area de
trabajo.

Las empresas que se encuentran inscriptas en la Camara de Comercio, en su
mayoria, no cuentan con un Departamento de Contabilidad definido, ni
presentan areas funcionales definidas.

Existe un gran déficit en cuanto a tecnologia contable (software) se refiere para
el registro contable de las operaciones ya que en su mayoria las realizan de
forma manual, en libretas de apuntes, anotaciones diarias y en el mejor de los
casos en libro fiscales de operaciones.

Un gran porcentaje de las empresas de los diferentes sectores no elaboran
presupuestos, lo cual no les permite identificar sus falencias en un momento
determinado para la buena consecucion de sus metas.

Un mayor porcentaje de estas empresas no se encuentran adscritas ni
reportan ningun tipo de informacion a ninguna entidad de control, aunque ya
tiene varios afos de funcionamiento.

La mayor parte de estas empresas no elaboran los informes basicos
financieros y los que los realizan en solo lo elaboran el balance generaly el Py
G, dejando informacién contable importante sin abordar para toma de
decisiones importantes.



7. LIMITACIONES

Durante el desarrollo de la presente investigacidbn se presentaron algunas
dificultades tales como:

e Hubo muchos inconvenientes para hablar con las personas del éarea
contable o administrativa para aplicar la respectiva encuesta.

e Los almacenes grandes ubicados en el Distrito son administrados por
terceros que evitaron responder el cuestionario por no estar autorizados,
segun ellos por los propietarios de dichos establecimientos.

e Algunos propietarios y/o administradores se negaron a contestar el
cuestionario aduciendo  no tener tiempo y no tener toda la informacion
solicitada en la encuesta.



8. CONCLUSIONES

De acuerdo a los objetivos planteados en la presente investigacion se pudo llegar
a las siguientes conclusiones mediante los datos obtenidos en las encuestas:

La mayoria de los almacenes de prendas de vestir tienen la siguiente
constitucion: estan constituidos como persona natural, en su mayoria
pertenecen al régimen simplificado, tienen una antigiiedad inferior a 10
afos, desarrollan su actividad en local alquilado, no cuentan con estructura
organizacional, el niumero de personas empleadas entre 1 y 3, la mayor
parte de los propietarios de dichos establecimientos provienen de otras
regiones del pais los cuales escogieron a Buenaventura por ser su lugar de
residencia y por su importancia comercial.

El 70% de las personas que trabajan en este gremio no se encuentran
afiiados al régimen de Seguridad Social: Salud, Pensién, Riesgos
Profesionales, Caja de Compensacién Familiar, ICBF y SENA, lo que me
permite concluir que la mano de obra contratada es por prestacion de
servicios y de forma eventual.

La mayor parte de los almacenes de prendas de vestir no cuentan con
asesoria contable y los pocos que las solicitan son para temas puntuales
como presentacion de declaracion de renta, IVA e ICA, el (75%) realizan
Sus registros contables en anotaciones en libretas o cartillas y sistema
contable manual; solo una pequefia parte lo realiza a través de software o
no realizan registros. Continuando con lo anterior un gran porcentaje de los
almacenes no realizan ninguno de los estados financieros y en algunos
establecimientos solo elaboran el balance y los estados de resultado, solo
una pequefia parte dentro de estos realiza todos los estados basicos
(Balance general, P y G, Flujo de caja, Cambio en la situacion financiera,
Cambio en el patrimonio). En este mismo orden en su mayoria no elaboran
ninguno de los presupuesto, solo una minoria (29,5%) realizan los
presupuestos de caja, ventas, compras y gastos.

Segun la opinion de los duefios y administradores del total de los
participantes en el estudio, aproximadamente la mitad (47,7%) de ellos no
hace requerimiento de la informacion contable, no elabora ninguno de los
estados financieros, al igual que esta informacion no la tiene en cuenta para
la toma de decisiones (administrativas, financieras y tributarias), por lo cual
sus decisiones son tomadas de acuerdo a su intuicién y experiencia.



Solo una minoria elabora los estados financieros basicos para apoyar su
gestiébn administrativas-financiera y toma de decisiones en la informacion
que el SIC (sistema de informacion contable), le reporta de los estados de
la empresa; haciendo un requerimiento de los mismos en cortes inferiores a
6 meses, lo cual les permite tomar decisiones en el area comercial,
administrativa y tributaria.



9. RECOMENDACIONES

Una vez desarrollada la investigacion y conocer las dificultades que tienen los
almacenes de prendas de vestir en el Distrito de Buenaventura se recomienda lo
siguiente:

A los propietarios se le recomienda conformar una estructura
organizacional que permita delimitar las areas y las funciones de cada una.

A los propietarios contratar un porcentaje de mano de obra que puedan
tener acceso a Seguridad Social: Salud, Pension, Riesgos Profesionales,
Caja de Compensaciéon Familiar, ICBF y SENA.

Se sugiere contar con la asesoria de un profesional en el campo que
permita que la informacion contable y tributaria permanezca organizada,
mejorando el flujo de informacion y el pago de impuestos a que haya lugar,
llevar contabilidad de acuerdo a la ley y principios de contabilidad, en el
mejor de los casos de forma sistematizada (a través de software) que
permita registrar las transacciones de forma inmediata y a su vez puedan
tener la informacién en tiempo real sobre los, ingresos, gastos, costos e
inventarios, en un momento determinado. A los propietarios Yy
administradores tener en cuenta los 5 estados financieros basicos (Balance
general, P y G, Flujo de caja, Cambio en la situacion financiera, Cambio en
el patrimonio), que les permite tener una visiébn general mas detalladas de
las transacciones y la toma de decisiones mas objetivas.

A los propietarios y administradores cumplir con todos los requisitos legales
lo cual le permite a las empresas evitar posibles sanciones que se puedan
presentar en algunas de las inspecciones realizadas por los organismos de
control. A los organismos de control, ejercer sus funciones de forma mas
eficientes que permita lograr que las empresas puedan cumplir con los
requisitos minimos legales de funcionamiento. Se recomienda la
organizacion del sector tratando de involucrar la parte tributaria, contable,
econdémica y social que permita mejorar las condiciones generales de todos
quienes interactuan en este medio.

Desde la academia se podria contemplar la realizacion de un trabajo de campo
donde se realice un laboratorio de asesoria contables y tributaria para PYME, las
cuales reciban una formacion y acompafamiento continuo, con el cual se pueda
medir el impacto del mismo y a su vez, se infunda conciencia en la importancia de
los SIC, en todo tipo de negocios grandes o pequefios para la toma de decisiones
gerenciales.
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ANEXO A

MODELO DE CUESTIONARIO PARA LAS EMPRESAS DEDICADAS A LA COMERCIALIZACION
DE PRENDAS DE VESTIR EN BUENAVENTURA
Universidad del Valle Sede Pacifico
Facultad de Ciencias de la Administracion
Departamento de Procesos, Contabilidad y Finanzas
Programa Académico: Contaduria Publica

SECCION I: Presentacion

Universidad
del Valle

Estimado (a) propietario (a) y/o administrador (a)

Buenos dias, yo Mireya Vasquez Granja. Estudiante de la universidad del Valle sede Pacifico, en el marco de pregrado de
contaduria publica, estoy desarrollando una investigacion en la facultad de ciencias de la administracién. En el caso que me
ocupa, investigo sobre influencia de los sistemas de investigacién contable en la toma de decisiones gerenciales en
las empresas del sector comercial en Buenaventura. Por esta razén solicito su colaboracién al responder con el maximo
interés el instrumento que se adjunta. Todas las respuestas seran manejadas en estricta confiabilidad y seran analizadas de
manera agregada sin especificar el nombre del propietario y/o administrador.

Agradecemos su apreciable colaboracion.
SECCION II: Informacion de la empresa
Nombre del Establecimiento

Cargo

Direccion 'y  Tel.

1. La Empresa esta constituida como: 2. Este establecimiento de comercio 3. ¢Qué tiempo de funcionamiento tiene la
corresponde a: empresa?

a. Persona Natural

b. Persona Juridica (Sociedades) a. Sede Principal a. Menos de 3 afios

c. Empresa Unipersonal b. Sucursal b. Entre 3y 5 afios

d.S.AS c. Agencia c. Entre 6y 10 afios

d. Mas de 10 afios

4. El local donde funciona la empresa es: 5. El origen de (l) (los) propietario (s) de la 6. La decision de establecerse en
empresa es: Buenaventura se debe a:
a. Propio
a. Nacido (s) en Buenaventura a. Es el lugar de residencia de (1) (los)
b. Alquilado b. Nacido (s) en otros municipios de la propietario (s)
Costa Pacifico b. Su importancia comercial

c. Nacido (s) en otras regiones del pais. c. Invertir en Buenaventura




c. Familiar

7. ¢éEn qué régimen se encuentra
registrada la empresa?
a. Simplificado b. Comun

c. Ninguno de los anteriores

d. Nacido (s) en otro pais

d. Que es un puerto Internacional

8. Tiene la empresa una estructura
organizacional definida. Indique cuantas
dreas funcionales tiene la empresa:

a. No hay una estructura organizacional
b .Entre 1y 3 dreas

c. Entre 4y 6 dreas

d. Mds de 6 areas

9. El nUmero de empleados de la empresa
estd en el rango de:

a. 1- 3 b. 4— 6
c. 7-10 d.11-20
e. Mas de 20

10. Que tipo de vinculacion laboral tiene

el personal de la empresa?

a. Contrato termino fijo
b. Contrato termino indefinido
c. Contrato de prestacion de servicios

d. Ocasional

SECCION llI: Informacién contable

11. ¢Como realizan los registros contables?

a. Sistema contable manual

b. Software contable

c. Anotaciones en libretas o cartillas
d. No realiza registros contables

12. ¢El departamento contable de
cuantas personas estd

conformado?
a.1-2 b.2-4
c.Masde5 d.Noaplica

13. ¢Qué tipo de vinculacion tiene el
contador con la empresa?

a. Por contrato
b. Asesor externo
c. No cuenta con esta asesoria




14. Si el contador publico es
externo realiza visitas periddicas a
la empresa en forma:

a. Diaria b. Semanal
d. Mensual

c. Quincenal

e.Otra f. Noaplica

15. ¢Cudles de los siguientes Estados Financieros se
elaboran en la empresa?

a. Estado de Resultados y Balance General

b. Flujo de Caja

c. Estado de Cambio en la Situacion Financiera
d. Estado de Cambio en el Patrimonio

e. Todos los anteriores

f. Ninguno de los anteriores

16. ¢Qué tipo de presupuestos se
elaboran en la empresa?

a. De compras

b. De Ventas

c. De caja

d. De Gastos

e. Todos los anteriores

f. Ninguno de los anteriores

17. Las transacciones realizadas por
la empresa se registran en el

momento que ocurren
independiente de la fecha de cobro

0 pago?
SI () NO ()

No sabe ( )

Porque?

18. Dentro de los registros del P y G se pueden
determinar las cuentas de costos y gastos que son
afectadas ingresos  del

para la producir los

establecimiento?
S ()

NO () Nosabe ()

Porque?

19. Las transacciones que se realizan
en la empresa son registradas todas
en la misma unidad de medida (peso)
o en diferentes monedas

Si () NO ( ) Nosabe ( )

Explique:




20. Las utilidades del ejercicio contable permite que estas sean distribuidas sin riesgo de descapitalizacién de la empresa, protegiendo

los intereses de los socio-propietarios y acreedores?

SI () NO () Nosabe ()

Porque?

21. Con que frecuencia el gerente

y/o administrador hace

requerimientos de informacion
contable para apoyar su gestién y
tomar decisiones?

a. Diaria
b. Semanal
c. Mensual
d. Bimestral
e. Semestral
f. Anual

g. No hace requerimientos

22. Los Estados Financieros de la empresa se elaboran:

a. Mensualmente

b. Bimestralmente

c. Semestralmente

d. Anualmente

e. No elaboran Estados Financieros

23.Considera que la contabilidad le ha
propietario  y/o
tomar decisiones de

permitido  al
administrador
tipo:

a. Comercial

b. Tributario

c. Administrativo

d. Todas las anteriores

d. No aplica




SECCION IV: Informacioén tributaria

24. iPara cudl de los siguientes impuestos ha
buscado asesoria que le permita reducir su pago?

a. Declaracién de Renta

b. Retencién en la Fuente
c. IVA

d.ICA

e. Todas las anteriores

f. Ninguna de las anteriores

25. ¢Con qué requisitos legales y
comerciales estd al dia la empresa?

a. Registro de Cadmara de Comercio
b. Registro Unico Tributario

c. Certificado de Uso de Suelo
(Expedido por Control Fisico)

d. Certificado de Saneamiento
Bésico

e. Certificado de Bombero

f. Certificado de Fumigacion

g. Todas las anteriores

h. Ninguno de los anteriores

26. ¢De las siguientes opciones en cuales la
empresa se encuentra al dia?

a. Pagos en la Seguridad Social
b. Pagos en Pension

c. Pagos de ARP

d. Pago de Parafiscales

e. Pago de Prestaciones Sociales
f. Todas las anteriores

g. No aplica

27. Dentro de sus actividades la empresa reporta
informacion a:

a. Cdmara de comercio

b. DIAN

c. CAD

d. Todas las anteriores

e. Ninguna de las anteriores

30. Si ha recibido visitas de entidades de control,
écudl fue la causa de la visita o requerimiento?

a. Control de cumplimiento en el pago de impuestos
b. Requerimiento de documentacién contable

c. Requerimiento de documentacion legal

d. Extintores

28. éHa tenido visitas o
requerimientos de alguna de estas
entidades de fiscalizacién o control
por parte de?

a. DIAN

b. Rentas Municipales

c. Bomberos

d. Saneamiento Basico

e. Control Fisico

f. Cdmara de Comercio

g. Todas las anteriores

h. Ninguna de las anteriores

29. De las
tributarias con cuales se encuentra al dia:

siguientes  obligaciones

a. Declaracion de Renta
b. Retencién en la Fuente
c. IVA

d. ICA

e. Todas las anteriores

f. Ninguna de las anteriores




