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RESUMEN

La finalidad de esta investigacion se centra en la necesidad de presentar como el
control interno, permite el desarrollo de las funciones del proceso financiero y
contable; planear, organizar, administrar y controlar de manera honesta y eficiente
los recursos econdémicos Yy financieros, de las entidades publicas, apropiando un
sistema normativo que permite hacer un seguimiento a los objetivos propuestos
para lograr la eficiencia en teminos de la gestion administrativa y financiera de una
organizaciéon, brindado a su vez elementos que permitan la gestion ética y
profesional de quienes constituyen el equipo humano de trabajo.

La estructura de la investigacion parte de la formulacion de la pregunta
problematizadora ¢Cuéles son los elementos del control interno contable
(Resolucion 357 del 23 de julio de 2008), que sirve como herramienta esencial de
vigilancia, para la administracién del municipio de Santander de Quilichao, como
entidad publica?

De igual manera contempla también los lineamientos de la Resolucién 357 del 23
de julio de 2008, para vigilar la administracion de las entidades publicas; los
elementos del procedimiento del control interno contable, para su implementacion
y evaluacion, en la entidad publica; y por ultimo, la presentacién del caso
especifico de la evaluacion del control interno contable en la administracion del
municipio de Santander de Quilichao como entidad publica.

Palabras Clave: Control Interno Contable, Entidades Publicas, Procedimiento del
Control Interno Contable, Evaluacion del Control Interno Contable.



INTRODUCCION

La normatividad del control interno contable (Resolucién 357 de 2008), se aplica
en las entidades publicas, como un proceso que facilita una seguridad en relacién
al propésito de los objetivos disefiados por éstas, la seguridad en la informacién
financiera, la efectividad, y la eficiencia de las operaciones contables.

El presente trabajo de investigacion es denominado “el control interno contable
(Resolucion 357 del 23 de julio de 2008), como herramienta esencial de vigilancia,
para la administracion del municipio de Santander de Quilichao como entidad
publica”. Dado que, los lineamientos internacionales de control interno para los
organismos publicos, establecen que el Sistema de Control Interno Contable, para
dichas entidades en Colombia, se fundamenta en el Autocontrol, la
Autorregulacién y la Autogestion (Ley 357 de 2008).

La investigacion en su primera parte, plantea un problema de investigacion, la
fundamentacion del marco tedrico, referente a los temas del Control, la
contabilidad gubernamental, el sector publico, la administracién publica, y el
control interno contable; igualmente, se estipulan los aspectos metodolégicos, que
se utilizan para llevar a cabo la investigacion propuesta.

El objetivo general de la investigacion se relaciona con la explicacion del control
interno contable (Resolucion 357 del 23 de julio de 2008), como herramienta
esencial de vigilancia, para la administracién del municipio como entidad publica,
disefiando para ello algunos objetivos especificos: En primer lugar, exponer la
normatividad que contiene la Resolucion 357 del 23 de julio de 2008, y que vigila
la administracion de las entidades publicas; en segundo, especificar los elementos
del procedimiento del control interno contable, para su implementacién y
evaluacion, en la administracion del municipio de Santander de Quilichao como
entidad publica; y finalmente, presentar el caso especifico de la evaluacion del
control interno contable en la administracion del municipio de Santander de
Quilichao como entidad publica, segun la Resolucion 357 del 23 de julio de 2008.



1 EL PROBLEMADE INVESTIGACION

1.1 ANTECEDENTES

Aun que en muchos espacios se piense que el control interno es un tema nuevo,
no hay mayor error que el asumir esta conjetura. Es tan necesario ejercer un
control sobre los procesos con el fin de lograr unos objetivos que ya en la colonia
donde la vigilancia se ejercia sobre el manejo de los bienes del monarca , no exitia
supervision sobre los bienes del estado. En esta época el funcionario designado
por la corona para dichos fines era denominado como “Lugarteniente de los
contadores Mayores de Castilla” !

Desde 1821 y hasta 1923 se intentaron hacer multiples esfuerzos por organizar la
gestion fiscal. EI 23 de octubre de 1819 , Francisco de Paula Santander se
encarga de impulsar la Ley principal contra los empleados de hacienda, la cual
consagraba medidas drasticas para los funcionarios a quienes se les probara
haber efectuado fraude o malversacion de los bienes publicos (Incluso con la
Muerte).? En 1866 merdiante la ley 68 se da el cambio de la oficina genral de
cuentas por la corte de cuentas y se le da a esta ultima atribuciones para crear las
contadurias regionales de acienda lo cual tenia por objeto facilitar la
decentralizacié ndel gasto y su control.?

Una segunda etapa de este proceso de constitucion se da entre 1923 y 1975. La
denominada mision Kremmerer realizo una serie de recomendaciones entre las
gue se encontraba la creacion de la contraloria general de la nacion, al igual que
un sistema de banca central. La creacion de la contraloria obligaron a la
formulacion de su sistema de control fiscal que respondiera a las nuevas
demandas del sistema en consolidacion. Por una parte Colombia habia recibido 25
millones de dolares producto de la venta de Panama; esto sumado a la presencia
de dos grandes empresas estado unidences United Fruit Company y Tropical Oil
Company hicieron que se expidiera la ley 42 de 1923, que creaba el departamento
de contraloria independioente de los demas departamentos administrativos*, aqui
se da el inicio de la tarea que llevaria a lograr ejercer control en los procesos
administrativos y contables en el sistema publico colombian.

El desarrollo del Control Interno como tal, ya pasados todos los predmbulos se
inicia a partir de la aparicion de la gran empresa, donde los propietarios se vieron

1 MIRA, JUAN CARLOS; MEZA CIRO; VEGA, DANIEL. El control Fiscal en Colombia. Pontificia Universidad
Javeriana, Facultad de Ciencias Juridicas. 2001. P.7.

2 |bid. P.8.

3 ECHEVERRY, OLGA. Analisis comparativo del sistema de control interno en las entidades de la
administracion publica colombiana. ESAP. 2006. P.6.

4 MIRA, JUAN CARLOS; MEZA CIRO; VEGA, DANIEL. OpCit. P.11.
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imposibilitados de continuar atendiendo personalmente los problemas productivos,
comerciales y operativos y donde se hizo imprescindible delegar funciones dentro
de la organizacion asi como establecer procedimientos formales para prevenir o
disminuir errores y fraudes. El desarrollo industrial y econdmico de los negocios
propici6 una mayor complejidad en las entidades y en su administracion,
surgiendo la necesidad de establecer mecanismos, normas y procedimientos de
control que dieran respuesta a las nuevas situaciones. Los contadores idearon la
"comprobacion interna"®(término con el que se llamaba a lo que hoy en dia es el
Control Interno) para asegurarse contra posibles errores y fraudes.

Esta era conocida como la organizacion y coordinacion del sistema de contabilidad
y los procedimientos adoptados, que tenian como finalidad brindar a la
administracion, Tanto privada como publica , hasta donde fuese posible y préctico,
el maximo de proteccion, control e informacion veridica. A partir de la década del
70, a causa del descubrimiento de muchos pagos ilegales, malversaciones y otras
practicas delictivas en los negocios, comenzd a prestarse mayor atencion al
establecimiento de mejores controles internos. Hasta entonces, el Control Interno
generalmente se habia considerado como un tema reservado solamente a los
contadores. A partir de los aflos 80, se comenzaron a ejecutar una serie de
acciones con el fin de dar respuesta a un conjunto de inquietudes sobre la
diversidad de conceptos, definiciones e interpretaciones que existian sobre el
Control Interno en el ambito internacional. La pretensién consistia en crear un
nuevo marco conceptual para el Control Interno, que fuera capaz de integrar las
diversas definiciones y conceptos que habian sido utilizados hasta entonces.

En este caso re retoman diferentes ejercicios desarrollados a lo largo del tiempo
que enmarcan la utilidad, necesidad e idoneidad de esta herramienta, Antes de
iniciar una aproximacion mas profunda acerca de los procesos de implementacion
de los modelos de control interno, e identificar los posibles beneficios y obstaculos
o dificultades de cada uno de ellos, se considera necesario definir en primera
medida, el concepto de auditoria interna; en ese sentido se plantea la siguiente
definicion que enmarca su interpretacion en adelante “Auditoria interna es una
funcién que coadyuva con la organizacién en el logro de sus objetivos”®

Definiciones propuestas por organizaciones internacionales como el Instituto de
Auditores Internos definen auditoria interna asi: “La Auditoria Interna es una
actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, concebida para
agregar valor y mejorar las operaciones de una organizacion. Ayuda a una
organizacion a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistematico y
disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de

5KOONTZ HAROLD Y WEIHRICH HEINZ .Administracién, Una perspectiva global, México. McGraw Hill. 1994.
P.51
6 SANTILLANA J. R,. Auditoria Interna. Naucalpan de Juarez, Estado de Mexico: Pearson. 2013.
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riesgos, control y gobierno.”” Esta Ultima definicién, no solo abarca los dos
sectores, tanto publico como privado, sino también, permite constituirse en punto
de partida para el desarrollo de este documento ya que ademas de definir el
concepto de auditoria interna, permite comprender el objeto de la misma,
resaltando algunas caracteristicas puntuales como son la independencia y
objetividad, y evidenciando la su importancia dentro de la organizacion.

Estecificamente dentro del sector publico encontramos, ademas de las
definiciones contenidas en la norma NTCGP 1000:2009, algunos objetivos
plenamente definidos dentro de los sistemas de gestion y control interno
adoptados en el sector publico como los planteados a continuacion:

Las auditorias internas tienen como propdsito evidenciar la eficacia,
eficiencia, efectividad y transparencia de la gestién de los distintos procesos,
actividades, planes, proyectos, operaciones y demas resultados de las
entidades para lograr su mejora continua, promoviendo el ejercicio de
autocontrol y autoevaluacion.®

De esta manera para le sector publico y haciendo énfasis en su funcion, el modelo
estandar de control interno constituye una herramienta de gestion y control en las
entidades que lo constituyen, el cual apoya el cumplimiento de los objetivos
misionales, evalla los controles existentes, y ofrece a la alta gerencia elementos
de juicio que coadyuven en la toma de decisiones basado en principios de
autogestion, autocontrol y autorregulacion. Se constituye entonces como la
columna vertebral de la administracién publica, EIl principio de autocontrol es
denominado en la Ley 87 de 1990 como:

“...la capacidad que ostenta cada servidor publico para controlar su trabajo,
detectar desviaciones y efectuar correctivos para el adecuado cumplimiento
de los resultados que se esperan en el ejercicio de su funcion..., extendiendo
la responsabilidad a cada uno de los funcionarios de la institucion para que en
el desarrollo de sus actividades se conviertan en sus propios auditores y asi
poder evitar la ocurrencia de eventos adversos.™

Des esta manera se evidencia que tanto para el sector privado , pero con mayor
importancia para el sector publico, se hace necesario el tema de la
implementaciény la supervision y la buena gestion de los mecanismos de control
interno.

7 THE INSTITUTE OF INTERNAL AUDITORS. (s.f.). The Institute of Internal Auditors. Recuperado el domingo
18 de junio de 2016, de https://na.theiia.org/standardsguidance/mandatory-guidance/Pages/Definition-of-
Internal-Auditing.aspx

8 VEEDURIA DISTRITAL - Alcaldia Mayor de Bogota. (s.f.). Guia de Auditoria Interna del Sistema Integrado
de Gestion. Recuperado el miercoles 2 de Octubre de 2013, de
http://portel.bogota.gov.co/secretariageneral/dddi/educacion/docs/guia_auditoria_in terna_sig.pdf

9 Congreso de la Republica. Ley 87 de 1993. (11 de Noviembre de 1993). Recuperado el 18 de junio de 2016,
de http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=300
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El control interno contable es un tema que contiene una gran informacion, para
gue sea reconocido como un sistema de control que el Estado Colombiano ha
creado, para vigilar las entidades publicas, entre éstas las administraciones
municipales. En seguida se mencionan algunos trabajos realizados sobre el
control interno contable, y que sirven como guias de analisis y préactica para el
desarrollo del presente trabajo de investigacion.

La constitucion de 1991 Produjo un viraje importante en el ejercicio de la funcién
de control del pais al darle una nueva connotacién, eliminando el control previo y
con ello la presencia permanente de las contralorias al interior de las
organizaciones, estableciendo el control interno como una herramienta de gestion
de las entidades publicas lo cual queda de manifiesto en los articulos 209 y 269 en
su respecto:

Articulo 209. La funcién administrativa esta al servicio de los intereses
generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante
la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones. Las
autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el
adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administracion publica, en
todos sus 6rdenes, tendra un control interno que se ejercera en los términos
que sefiale la ley.°

Con este articulo, el control interno pasa a ser parte de la gestion al interior de las
organizaciones y se convierte en una funcidon basica y fundamental para las
actuaciones de estas , para la toma de decisiones gerenciales las cuales deberan
estar inclinadas a beneficiar los intereses generales, aun con mayor razon en los
organismos publicos.

Articulo 269. En las entidades publicas, las autoridades correspondientes estan
obligadas a disefar y aplicar, segin la naturaleza de sus funciones, métodos y
procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la cual
podra establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con
empresas privadas colombianas.!!

Con la expedicion de estos dos articulos se constituye el control interno en
responsabilidad de cada uno de los entes publicos, echo que genero la expedicion
de normas y elaboracion de mecanismos y herramientas que permitan ejercerlo
adecuadamente.

10 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA, titulo 7, de la rama ejecutiva, Capitulo 5: de la funcion
Administrativa. Articulo 209. (Consultado 18 junio de 2016). Disponible:
http://www.constitucioncolombia.com/titulo-7/capitulo-5/articulo-209

11 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA, titulo 10, de los organismos de control, Capitulo 1: de la
contraloria genral de la republica Articulo 269. (Consultado 18 junio de 2016). Disponible:
http://www.constitucioncolombia.com/titulo-7/capitulo-5/articulo-209

16



Mas adelante y en referencia a los casos mas relevantes en el entorno reginonal
se puede ilustrar el proceso en referencia a los diversos episodios que han dado
origen a los graduales cambios y la implementacion de mejores y mas ajustados
medios 0 mecanismos para ejercer control sobre la funcién publica, entre estos se
pude mencionar ; “Control Interno Contable en Entidades del Sector Publico,
Resultados 2010”. En este trabajo, Bolivar, tuvo como propdsito revelar la
situacion del Control Interno Contable para la vigencia 2010, en las entidades que
componen el sector publico colombiano, y a su vez agruparlas segun sus
caracteristicas, en centros de consolidacion conforme a los parametros del Fondo
Monetario Internacional, e identificar las diferentes etapas y las actividades que lo
conforman.

El informe de control interno contable se convierte entonces en una sintesis
estructurada de las buenas practicas y acciones de la actividad contable,
adelantados, por las entidades publicas, mostrando sus debilidades y fortalezas y
planeando la necesidad de mejora.

Segun el caso, teniendo en cuenta que la informacion contable revelada en los
estados contables, debe ser susceptible de comprobaciones y conciliaciones
exhaustivas o0 aleatorias, internas o externas, que acrediten y confirmen su
confiabilidad, relevancia y comprensibilidad, y que la misma debe servir de
instrumento, para que los diferentes usuarios fundamenten sus decisiones
relacionadas con el control y optimizacion de los recursos publicos, en procura de
una gestion publica eficiente y transparente. 12

La Contraloria General de la Nacion estd comprometida con el mejoramiento de la
cultura contable y de rendicién de cuentas y de la calidad de la informacién; por
ello como resultados de los esfuerzos de culturizacién adelantados en el afio
2009, se logré que de un total de 3.617 entidades publicas, de las cuales 292
estan clasificadas en el nivel nacional; s6lo 11 no reportan el informe, y de las
3324 que conforman el nivel territorial, sélo quedaron omisas 755. 3

El trabajo contiene muchos aspectos del control interno contable, tanto su
normativa como aspectos para su evaluacion en las entidades publicas, lo cual es
una fuente indispensable como modelo, para desarrollar la presente investigacion.
El tema de este informe se ampliard mas adelante en el desarrollo de los objetivos
especificos del presente trabajo de investigacion.

“Informe Consolidado de Control Interno Contable, para Entidades del
Sector Publico Colombiano. Sub Contaduria de Consolidacion de la
Informacioén, ano 2011”. En este informe, Bohorquez recoge en forma resumida,
las practicas y actividades contables desarrolladas por las entidades publicas del

12ROLDAN BOLIVAR, Rosa Margarita. Control Interno Contable Entidades del Sector Publico. Resultados
2010. Bogotéa D.C.: Contaduria General de la Nacion, abril 30 de 2011, p, 2.
131bid. p, 2.
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pais, las cuales se cifien a la normatividad expedida por el Contador General de la
Nacion, sefialando fortalezas y debilidades advertidas en el informe de evaluacion
suministrado por el jefe de la Oficina de Control Interno, de conformidad con lo
establecido en el Manual de Implementacion del Modelo Estandar de Control
Interno, adoptado mediante la Resolucion 142 de 2005, expedido por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica y con lo sefalado en la
Resolucion 357 de 2008, expedida por la Contaduria General de la Nacion
(CGN).x

La importancia del control interno contable, es para toda la estructura
administrativa y contable de una organizacién, en atencién a que coadyuva a la
existencia de un entorno confiable en los estados contables, ya que la amenaza
de fraude sea menor en gran medida, para dar lugar a la validez y vigencia
operativa. *°

El Gobierno Nacional, esta convencido de la importancia que tiene para el pais,
evaluar la eficacia, eficiencia y efectividad de las acciones minimas de control que
deben realizar los responsables de las areas de contabilidad de las entidades, con
objetivo de generar informacion con las caracteristicas de confiabilidad, relevancia
y comprensibilidad de las que trata el Marco Conceptual del Plan General de
Contabilidad Publica (RPC), adoptado por la Resolucion 354 del 5 de septiembre
de 2007.1¢

El Informe de Control Interno Contable, se convierte en una sintesis de las buenas
practicas y acciones de la actividad contable adelantadas por las entidades
publicas en concordancia con el RCP, mostrando sus debilidades y fortalezas y
planteando las necesidades de mejora, segun el caso, teniendo en cuenta
ademas, que la informacién contable revelada en los estados contables, debe ser
susceptible de comprobaciones y conciliaciones exhaustivas o aleatorias internas,
qgue acrediten y confirmen su confiabilidad, relevancia y comprensibilidad, y que la
misma debe servir de instrumento, para que los diferentes usuarios fundamenten
sus decisiones relacionadas con el control y optimizacion de los recursos publicos,
en procura de una gestion publica eficiente y transparente; hay que precisar que la
responsabilidad del proceso de evaluacion del control interno contable, es una
actividad propia de las entidades y corresponde al jefe de la Oficina de Control
Interno, o quien haga sus veces, de conformidad con lo establecido en el Manual
de Implementacion del Modelo Estandar del Control Interno, adoptado mediante
la Resolucion 142 de 2005, expedido por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica y acorde con lo dispuesto en la Resoluciéon 357 de 2008,
expedida por la Contaduria General de la Nacién.’

14 BOHORQUEZ RAMIREZ, Pedro Luis. Informe Consolidado de Control Interno Contable. Subcontaduria de
Consolidacion de la Informacién. 2012. p, 6.

15 |bid., p, 6.

16 |bid., p, 6.

17 Ibid., p, 7.
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Esta investigacion también contiene todos los aspectos del control interno
contable, su evaluacion y la normatividad vigente que lo rige; aspecto que sirven
como modelo para la estructuracion de la investigacion.

“Manual de Control Interno Contable”. La Contaduria General de la Nacion,
publica un manual que contiene el tema del Control Interno Contable, en donde
especifica sus lineamientos y los aspectos que contiene el Sistema de Control
Interno Contable, para las entidades publicas y su implementacién y evaluacion,
conforme a la Resolucion 357 del 23 de abril de 2008.18

Este manual sera la principal fuente, para la estructuracion del trabajo de
investigacion, pues a través de éste se podra disefiar el marco tedérico, conceptual,
y legal; y el desarrollo de los objetivos especificos disefiados en el anteproyecto,
ya que contiene todos elementos que conforman el control interno contable para
las entidades publicas, de acuerdo a la resolucién 357 del 23 de abril de 2008.

“El Control Interno Contable, Herramienta Esencial de las Entidades
Pablicas”. Es un trabajo realizado por Bonilla, en donde trata que el sistema de
control interno forma parte integrante de los sistemas contables, financieros, de
planeacion, de informacion operacionales de la entidad publica; y que a partir de
este precepto la informacidon contable comienza a observarse como un
instrumento necesario y vital, como indicador para tomar decisiones gerenciales
en aras de propiciar una labor de proyeccion organizacional y coherente con los
objetivos y metas institucionales.®

También es un trabajo que aporta los elementos del control interno contable para
las entidades publicas, desde el cual se presentan los conceptos del control
interno contable, que pueden formar parte de la presente investigacion.

“Informe de Control Interno Contable, Defensa Civil Colombiana, 31 de
diciembre de 2011”. Este es un informe de control interno contable, realizado
por la Defensa Civil Colombiana, entidad publica, que tuvo como propdésito la
evaluacion del desarrollo del control interno contable, teniendo como base la etapa
de reconocimiento, asi como las actividades de elaboracion de los estados
contables, y demas informes, andlisis e interpretacion de la informacion de la
etapa de revelacion y las demas acciones de control, que se hayan implementado
en esta entidad, para el mejoramiento continuo del proceso contable.®

18 Memorias, Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacién. 2012.

19 BONILLA MARTINEZ, Marco Hernando. El Control Interno contable, Herramienta Esencial de las Entidades
Publicas. Bogota D.C., 2014, en http://marcontrol.blogspot.com/2012/08/el-control-interno-contable-
herramienta.html

20 Informe de Control Interno Contable. Defensa Civil Colombiana. 31 de diciembre de 2011.
http://www.defensacivil.gov.co/descargar.php?id=853
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Permite este trabajo conocer los elementos de la evaluacién del control interno
contable, en las entidades publicas, en todos sus aspectos, los cuales son
fundamentales como modelo, para el desarrollo del cuarto objetivo propuesto para
la presen investigacion.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.2.1 Descripcion del Problema

La Resolucion 357 de Abril 23 de 2008, derivada de la Contaduria General de la
Nacion, establece la adopciéon del Control Interno Contable, para las entidades
publicas del Estado, como un proceso que emite seguridad en la informacion
financiera, y las operaciones de dichas entidades.

El problema reside en que con la implementacién del control interno contable
(Resolucion 357 de 2008), los funcionarios que administran las entidades publicas
estan llamados a tomar medidas contundentes de salvaguardia a los activos
contra un acto de corrupcion que pudiese suceder. Una proteccion contra acciones
y errores premeditados o0 no premeditados en el proceso de las transacciones y
manejo de los activos, y de proteccion contra substracciones, que pueden ocurrir
en la administracion de estas entidades.

Hay que constatar que el sistema de control interno contable creado para la
administracion de las entidades publicas, verdaderamente es una herramienta
esencial de vigilancia, para proteger activos, confirmar la confiabilidad en los
datos contables, suscitar la eficiencia en las operaciones y provocar la lealtad a las
practicas ordenadas por los funcionarios, que administran las entidades pubicas.

Si la normatividad del control interno contable (Resolucién 357 de 2008), se aplica
en las entidades publicas, como un proceso que facilita una seguridad en relacion
con el propédsito de los objetivos disefiados por éstas, la seguridad en la
informacion financiera, la efectividad, y la eficiencia de las operaciones contables.

Saber que el proceso del control interno contable (Resolucion 357 de 2008), si
sirve como herramienta esencial de vigilancia para la administracién de las
entidades publicas, y que todas las personas interesadas en esta investigacion,
también conozcan que el sistema de control interno contable que el Estado ha
creado, si se implementa para la administracion de las entidades publicas, y que
si viene constituido como un sistema compuesto por objetivos y elementos del
procedimiento, que proporcionan seguridad prudente de los activos, y el logro de
los objetivos disefiados, de manera clara, honesta y ética.
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El problema planteado permite que se expliquen los elementos del control interno
contable (Resolucion 357 del 23 de julio de 2008), que sirve como herramienta
esencial de vigilancia, para la administracion del municipio, como entidad publica.

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cuales son los elementos del control interno contable (Resolucion 357 del 23 de
julio de 2008), que sirve como herramienta esencial de vigilancia, para la
administracion del municipio de Santander de Quilichao, como entidad publica?

1.4 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

¢ Qué lineamientos contiene la Resolucion 357 del 23 de julio de 2008, para vigilar
la administracion de las entidades publicas?

¢, Cuales son los elementos del procedimiento del control interno contable, para su
implementacion y evaluacion, en la administracion del municipio de Santander de
Quilichao como entidad publica?

¢ Como se aplica la evaluacion del control interno contable en la administracion del
municipio de Santander de Quilichao como entidad publica, segun la Resolucion
357 del 23 de julio de 2008?

1.5 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Objetivo General
Explicar el control interno contable (Resolucion 357 del 23 de julio de 2008), como

herramienta esencial de vigilancia, para la administracion del municipio de
Santander de Quilichao, como entidad publica.

1.6 Objetivos Especificos

e Exponer los lineamientos que contiene la Resolucion 357 del 23 de julio de
2008, para vigilar la administracion de las entidades publicas.

e Especificar los elementos del procedimiento del control interno contable,
para su implementacion y evaluacion, en la administracion del municipio de
Santander de Quilichao como entidad publica.
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e Presentar el caso especifico de la evaluacion del control interno contable en
la administracién del municipio de Santander de Quilichao como entidad
publica, segun la Resolucion 357 del 23 de julio de 2008.

1.7 JUSTIFICACION

Es importante que la ciudadania tenga conocimiento que el Estado a través de la
Resolucion 357 del 23 de julio de 2008, creé el sistema de control interno
contable, para la administraciéon de las entidades publicas, por ello se crey6
pertinente realizar este proyecto de investigacion, para el cual se van a aprovechar
todos los conocimientos adquiridos en la Universidad del Valle, Sede Regién Norte
del Cauca, especialmente los adquiridos sobre el tema del control interno en el
programa de Contaduria Publica.

También para dar a conocer que el control interno contable, permite el desarrollo
de las funciones del proceso financiero y contable, planear, organizar, administrar
y controlar de manera honesta y eficiente los recursos econdémicos y financieros,
de las entidades publicas, para alcanzar un cambio de conducta de los
funcionarios, que administran dichas entidades.

Es necesario plantear y estructura un instrumento de informacién confiable y
adecuada, que permita saber que las entidades publicas son administradas con un
estricto y correcto control, para el manejo de los recursos proporcionados por la
ciudadania y por el Estado, a las entidades publicas.

El beneficio para la comunidad al realizar la presente investigacion, sera
explicarles que los recursos de la administracion del municipio, son contabilizados
y registrados conforme a la Resolucién 357 del 23 de julio de 2008. Para la
estudiante que realiza la investigacion, sera de gran utilidad, puesto que con ésta
obtendra mayor informaciéon y conocimiento, acerca de la implementacion vy
evaluacion del control interno contable, en la administracion del municipio como
entidad publica.

Es importante llevar a cabo esta investigacion porque se podran adquirir mayores
conocimientos en el aspecto del control interno contable, el cual es un tema
esencial que deben manejar eficientemente todos los contadores publicos, pues
éste se aplica en todos las entidades publicas y también en algunas empresas del
sector privado; por lo que es conveniente estar actualizado y conocer todos los
aspectos normativos que regula el sistema del control interno contable, para
cuando se vaya a ejercer la profesion de manera practica, no se cometan errores
a la hora de evaluar el control interno contable, en alguna empresa que ha
solicitado esta asesoria.
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La Universidad del Valle, ensefia todos los aspectos del control interno, entre
éstos los del control interno contable, para que los futuros profesionales en
Contaduria Publica, apliquen dichos conocimientos, en las empresas, con
profesionalismo, responsabilidad y ética, permitiendo de esta forma, que la
Universidad del Valle Region Norte del Cauca, Santander de Quilichao, sea una
institucion educativa, que tiene en cuenta los problemas empresariales, y que les
da solucion a través de los estudiantes que forma integralmente.

La realizacion de la presente investigacion estipula la practica y la objetividad, de
conceptos aportados a través de fuentes de informacién, que admiten investigar
aspectos y elementos de la normatividad del sistema de control interno contable,
como herramienta esencial de vigilancia, para la administracion de las entidades
publicas.

1.8 MARCO REFERENCIAL
1.8.1 Marco Tebérico

La investigaciéon denominada “el control interno contable (Resolucion 357 del 23
de julio de 2008), como herramienta esencial de vigilancia, para la administracion
del municipio, como entidad publica”, estuvo instituida en los temas del Control, la
contabilidad gubernamental, el sector publico, la administracion publica, el control
interno, y para terminar el control interno contable. Se presenta a continuacion
cada tema, describiendo los aspectos mas relevantes, que los identifican.

1.8.1.1 El Control. En la teoria de sistemas se entiende el control, como el
elemento esencial para la permanencia de un sistema intimamente relacionado
con la retroalimentacion o Feedback de éstos. En términos de Oscar Johansen
Bertoglio, “esto significa que el sistema debe estar capacitado para observar ese
medio, para estudiar su conducta en relacion con él, e informarse de los
resultados y consecuencias de esa conducta para la existencia y la vida futura del
sistema. En otras palabras, de controlar su conducta, con el fin de regularla de un
modo conveniente para su supervivencia.?

Esto conduce de lleno a examinar la conducta especial de los sistemas: su
autocontrol y los mecanismos y comportamientos disefiados para llevar a cabo
esta actividad”. El control se ha entendido como instrumento o artefacto de los
sistemas para mantener su supervivencia. Por ejemplo, el termostato en los
sistemas de calefaccion; la vélvula en la olla a presién; una clave de acceso en un
software. En los sistemas abiertos, como el Estado y las organizaciones, dichos
instrumentos pueden darse mediante regulaciones o normas: la Constitucion

21 Textos de Contabilidad Piblica. La Contabilidad y el Control Publicos. Contaduria General de la Nacién.
Republica de Colombia. http://www.contaduria.gov.co/wps/wcm/connect/c2545131-64e5-410d-af8f-
6d6d319a8716/La_contabilidad_y_Control_Publicos.pdf. (S. F.), p, 14.
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Politica Colombiana, para el Estado colombiano; las leyes aplicables para cada
sector social, politico y economico; los estatutos para cada entidad; los
reglamentos internos y procedimientos para cada entidad, etc.

Mediante estos se precisa y limita el poder de los diferentes agentes con el fin de
mantener en equilibrio el sistema, en este caso, de los denominados sistemas
sociales. Dentro de dichas normas se definen instrumentos juridicos inhibidores de
exceso de poder de agentes sociales para agentes sociales. 22

Por dltimo, en el sistema social se encuentra la aplicacién del concepto de control
como el proceso de evaluacion, mediante indicadores cuantitativos y cualitativos,
esto es, la comparacion entre lo planeado y lo ejecutado, de tal forma que se
permita orientar y redefinir la gestiobn en procura de alcanzar unos objetivos
previamente definidos para satisfacer las necesidades sociales. En términos
constitucionales, para cumplir los fines del Estado. 2

En el entramado constitucional y legal aparecen variadas aplicaciones del
concepto de control, en ocasiones acompafandose de expresiones
complementarias con la intencion de especificar la Rama del Poder Publico que lo
ejecuta; el érgano u organismo que lo realiza; el agente o agentes sociales que lo
efectdan; el momento en el cual se debe llevar a cabo; el objeto, agente o agentes
sociales sobre el cual recae el control y el modo de ejecutarlo. 2

También aparece relacionado con los términos prevenir, vigilar e inspeccionar.

Estos ultimos términos deben entenderse como actividades de control especificas
en procesos de responsabilidad de las ramas del poder publico u érganos del
Estado.

Otra forma de concebir el control, es que éste debe entenderse como el dominio o
capacidad de mantener la estabilidad del sistema, para tal efecto, se recurre a la
inspeccién, comprobacion, verificacion y examen, esto es, mantener el
funcionamiento de la actividad dentro de los lineamientos preestablecidos. El
control como proceso encaminado al equilibrio, implica la localizacién de
restricciones (inspeccion) en las acciones ejecutadas.?

La finalidad de todo proceso de control es asegurar que el sistema no se salga del
curso trazado para alcanzar los objetivos. Hay entonces un parametro ya dado,

22 Textos de Contabilidad Publica. La Contabilidad y el Control Publicos. Contaduria General de la Nacion.
Republica de Colombia. http://www.contaduria.gov.co/wps/wcm/connect/c2545131-64e5-410d-af8f-
6d6d319a8716/La_contabilidad_y_Control_Publicos.pdf. (S. F.),., p, 14.

23 |bid., p, 15.

24 |bid., p, 15.

25 |bid., p, 15.

26 FERNANDEZ ANGARITA, Alonso Pio. Teorias sobre los Controles de y en la Administracion Pulblica
Colombina. (S. F.), p, 2. http://www.hacienda.go.cr/.../Ensayo.
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patrones que imponen pautas tanto de conducta como de resultado, se resaltan
entre otros, los principios de legalidad, responsabilidad, prevalencia de los
derechos fundamentales y del interés general sobre el particular y finalmente, el
de la division de poderes y su colaboracion armonica. El control se fundamenta en
la informacién y en la accidn, tiene como premisa principal la Constancia, no es
esporadico, y cada sistema de control debe crear sus propios mecanismos
tendientes a mantener a raya la desviacién de parametros. Un ingrediente clave
para el control son las personas controladas y controladoras para lograr éxitos en
los medidores.?

La administracién sola por medio de castigos y amenazas no puede garantizar
control, necesita del involucramiento y compromiso de su personal, columna
vertebral de cualquier organizacion. El control es una necesidad, en todas las
actividades del hombre se requiere de controles desde los mas elementales hasta
los mas complejos. La Administracion Puablica, no es la excepcion al proceso de
control, si algo esta llamado a ser controlado es ella. El ejercicio del poder de la
cosa publica lleva inmerso el control. 2

El poder corrompe, incluso la teoria clasica de la tridivision del poder tuvo origen,
entre otros aspectos, en la omnipotencia desmedida del monarca, legislaba,
ejecutaba y juzgaba, era un crisol de sapiencia e infalibilidad; es de humanos que
el poder corrompa, por eso es necesario el control, el control en todo lo que
implica es una necesidad, pero ¢es necesario y conveniente el exceso de
controles? ¢ Son suficientes esos controles? 2°

Ante las anteriores aclaraciones, destacase que el ordenamiento materialmente
consagra un sinfin de controles y 6rganos para la Administracion Publica (a pesar
de que la Carta Politica solo erige oficial y formalmente como érganos de control a
la Contraloria y la Procuraduria), a continuacion se presenta una enumeracion de
los 6rganos o dependencias que estan llamados a ejercerlo. Se destaca que
usualmente se resalta el control disciplinario, fiscal y penal, asi se hace por las
responsabilidades inmersas en cada uno de ellos. *°

Vicepresidencia de la Republica, Programa Anticorrupcion;

Ministerio Publico (Procuraduria General de la Nacion y Personerias);
Contraloria General de la Republica;

Fiscalia General de la Nacion;

Superintendencias;

Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA);

27 FERNANDEZ ANGARITA, Alonso Pio. Teorias sobre los Controles de y en la Administracion Puablica
Colombina. (S. F.), p, 2. http://iwww.hacienda.go.cr/.../Ensayo., p, 3

28 |bid., p, 3

29 |bid., p, 3

30 Ibid., p, 3

25



Departamento Nacional de Planeacion;

Auditoria General de la Republica (incluye regionales);

Contaduria General de la Nacion;

El Congreso Nacional, Asambleas y Concejos Municipales;

Junta Directiva del Banco de la Republica;

Participacion ciudadana, a través de redes de veedurias, organizaciones

sindicales, Juntas de Accién Comunal;

e Participacion ciudadana directa, a través de las acciones de cumplimiento y
las acciones populares o de grupo;

e Otra forma de participacion ciudadana, aunque formalmente no esté

clasificada es la denuncia de los hechos por conductos formales ante los

respectivos 6rganos, o bien mediante las cuestionadas "Redes de

Informantes” .

Del listado anterior, se concluye validamente que el control va de la mano con la
autoridad, y ésta esta inmersa en todas y cada una de las dependencias oficiales,
de hecho, todos los ciudadanos pueden hacer control y los servidores publicos no
estan exentos de ello. Existen otros controles que estan a cargo de la misma
administracion del respectivo ente; entre éstos se resalta fundamentalmente el
ejercido por las oficinas de Control Interno y las Oficinas de Control Interno
Disciplinario. 3t

1.8.1.2 La Contabilidad Gubernamental. La contabilidad gubernamental es un
conjunto de principios, hormas y procedimientos técnicos que permiten el registro
sistematico de los hechos econémicos de la organizacion, con el objeto de
satisfacer las necesidades de informacion destinada al control y apoyar el proceso
de toma de decisiones, como también para el conocimiento de terceros
interesados en la gestion. La importancia de la contabilidad gubernamental, esta
relacionada con razones de caréacter técnico y legal. *

Las razones de caracter técnico, producen informacion indispensable para la
administracion y el desarrollo del sistema econdmico, el registro sistematicamente
de todas las transacciones que se producen y afectan la situacion econémica de la
entidad, la presentacion de la informacién contable y la respectiva documentacion
de apoyo ordenada de tal forma que facilita las tareas de control y auditoria. Las
razones de caracter legal, sefialan que la importancia de la contabilidad para los
empresarios, radica en la obligatoriedad legal de llevar contabilidad a la que estan
sometidos; indicando que si no cumplen son sancionadas econémicamente y en
el caso de las instituciones del Estado, los funcionarios responsables de la
administracion estan en la obligacién de hacer cumplir la ley. 3

31 FERNANDEZ ANGARITA, Alonso Pio. Teorias sobre los Controles de y en la Administracién Publica
Colombina. (S. F.), p, 2. http://mww.hacienda.go.cr/.../Ensayo., p, 3

32 KOHLER L., Eric. Diccionario para Contadores Publicos. México: Editorial Noriega. 1999, p, 35.

331bid,., p, 35.
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La norma de la contabilidad gubernamental, es establecida por una accion
administrativa y legal, después de ciertas observaciones, experimentacion,
trabajos de investigacion, pruebas o planeamientos, pasa a ser una norma de
cumplimiento. Las normas contables son dinamicas, se van adaptando a los
cambios experimentados en el entorno bajo el cual desarrollan su actividad las
empresas y entidades. Bajo este punto, se tienen normas que sufren modificacion,
y otras se eliminan y en muchos casos, surgen nuevas disposiciones.3*

La contabilidad gubernamental y el control interno contable van ligados, pues el
Contador General de la Nacion, establecio la Resolucion 048 del 10 de febrero de
2004, en la que dicta, las disposiciones relacionadas con el tema del Control
Interno Contable, derogando con esta Resolucion, las Resoluciones 196 de 2001
y 420 de 2002, sobre el mismo tema.s®

La Resolucion 048 del 10 de febrero de 2004, contiene las normas expedidas y
pronunciamientos de las altas cortes sobre este tema, y la competencia que le
asiste al Contador General, para expedir normas preventivas y de obligatorio
cumplimiento, para los diferentes servidores publicos con niveles de autoridad y
responsabilidad, frente al Sistema de Control Interno Contable.*

De igual forma, la informacion contable gubernamental, debe servir de instrumento
para que los diferentes usuarios fundamenten sus decisiones relacionadas con el
control y optimizacioén de los recursos publicos, en procura de una gestion publica
eficiente y transparente, para lo cual, se debe revelar informacién, que interprete la
realidad financiera, econémica, social y ambiental. 37

Y toda la informacion revelada en los estados contables, debe ser susceptible de
comprobaciones y conciliaciones exhaustivas o aleatorias, internas o externas,
que acrediten y confirmen su confiabilidad, relevancia y comprensibilidad,
observando siempre la aplicacion estricta del Régimen de Contabilidad Publica
para el reconocimiento y revelacion de las transacciones, hechos y operaciones
realizadas por la entidad contable publica.3®

Se desprende de lo anterior, que la contabilidad gubernamental es un tema
esencial en la presente investigacion, puesto el control interno contable, es el que
mide, si las actividades de la contabilidad estdn siendo controladas eficazmente, a
través del sistema de control interno contable, tema esencial a explicar para un

34 KOHLER L., Eric. Diccionario para Contadores Publicos. México: Editorial Noriega. 1999, p, 36.

35 El Control Interno Contable, informacion consultada y tomada de http://www.eltiempo.com. Marzo 1, de
2004.

36 |bid.

37 LEON ORTIZ, Yescenia. Informe Sobre Control Interno Contable. Informe Presentado a la Contraloria
General del Departamento Norte de Santander. Abrego: febrero 14, de 2009, p, 1.

38 |bid., p, 1.
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mayor conocimiento de las personas que deseen conocerlo, y calificar la
administracion de las entidades publicas.

1.8.1.3 El Sector Publico. El sector publico de Colombia esta conformado por dos
subsectores: no financiero y financiero. El no financiero agrupa las entidades que
son propiedad del gobierno o controladas por éste y que se dedican a producir o
suministrar bienes y servicios segun las caracteristicas de su funcionamiento y
fuentes de financiamiento. *

Las entidades publicas, se clasifican en Gobierno General-Administracion Publica
y Empresas no Financieras del Estado. EI Gobierno General-Administracion
Pdblica, incluye las instituciones publicas que producen o suministrar servicios
colectivos tales como, educacion, justicia, defensa, entre otros, y cuyo
financiamiento proviene, basicamente, del cobro de impuestos y o contribuciones
obligatorias. Las empresas publicas, que clasifican dentro del sector no financiero,
producen y venden bienes y servicios, y sus fuentes de financiamiento estan
determinadas por los precios y tarifas que cobran.*

El subsector financiero, abarca los entes que cumplen actividades iguales o
similares a los demas intermediarios financieros del sistema, tales como: bancos,
corporaciones y entidades de financiamiento de la industria, la vivenda, la
agricultura. etc.

De otra parte, considerando la autonomia de gestion, patrimonio y contabilidad de
las entidades, unas son descentralizadas y las otras centralizadas. Igualmente,
dependiendo del ejercicio de la autoridad, dentro del territorio de la nacion o el
area dentro de la cual pueden ejercer, las entidades del sector publico se
clasifican en el nivel nacional, si su autoridad se extiende a todo el territorio
colombiano en el regional, si se circunscriben a una de sus divisiones
administrativas (departamentos) y en el nivel local, si se refiere a un area mas
limitada dentro de una determinada localidad (la capital del pais, las capitales de
departamento, los municipios menores).*

Una clasificacién reciente de las entidades y empresas del sector publico revelo
que el 57% de ellas corresponde a entidades de administraciéon publica, el 23% a
empresas no financieras, el 12% a empresas financieras, y el 8% restante a
entidades de seguridad social.*?

La influencia del sector publico en la economia se manifiesta de diversas formas, a
través de su participacién directa en la actividad productiva, la demanda que

39 Estructura del Sector. Banco de la Republica. Bogota: Departamento de Investigaciones Econdmicas.
Informacion consultada y tomada en http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/economia/colombia/eco4.htm.
Octubre 2 de 2000.

40 bid., p, 12.

4 |bid., p, 12.

42 |bid., p, 13.
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ejerce sobre determinados bienes y servicios, y también en funcién del control que
tenga sobre diversos recursos financieros de la economia.

Los indicadores dan una idea de la importancia del sector publico en la vida
nacional, los ingresos corrientes, sin transferencias, alcanzan una significativa
participacion en el PIB durante la década de los ochenta, pasando de un nivel
promedio anual del 23.8% entre 1970 y 1979 al 27.7% entre 1980 y 1989. Durante
1990 y 1991, esta participacion supera el 28% gracias al repunte de las rentas del
gobierno central, especialmente las de caracter tributario, y de los ingresos de
explotacion comercial de algunas entidades publicas. *

Al igual que los ingresos, los gastos del sector publico, también netos de
transferencias intergubernamentales, presentan una participacion importante en el
PIB a lo largo de la década, con un nivel promedio anual del 29.9% pare el periodo
1980-1990. La importancia y tamafio del sector publico, reside en el valor
agregado de la economia en su conjunto*. De acuerdo con las investigaciones
realizadas por el DANE, el valor agregado del sector publico por ramas de
actividad economica se origina en 39% en la produccién de servicios no
mercantes, en 11.4% en la explotacion de minerales, en 11.7% en servicios de
electricidad, agua y gas, y en 10.2% en industrias manufactureras. 4°

Durante los ultimos afios, el manejo de las finanzas publicas se ha orientado, de
una parte, a consolidar el proceso de saneamiento fiscal, pues ello contribuye a
reducir la presion sobre los recursos del ahorro inferno privado, dejando asi un
margen mas amplio, para que este se oriente al financiamiento de la inversion
productiva y, de otro, a darle mayor fluidez a la transferencia de recursos al interior
del sector publico, de las entidades superavitarias a las deficitarias.*

Sobre este Ultimo aspecto, hay que destacar la generacién de importantes
excedentes econdmicos en los sectores cafetero y petrolero y su oportuna
canalizacion a las entidades del sector eléctrico enfrentadas desde mediados de la
década del ochenta a una crisis financiera de grandes proporciones, como
consecuencia de su elevado nivel de endeudamiento externo y de la lenta
evolucion de sus ingresos de explotacion comercial. Asi mismo, es necesario
resaltar los esfuerzos permanentes del gobierno por consolidar el proceso de
descentralizacion politica y econémica que se inicio en la primera mitad de la

43 Estructura del Sector. Banco de la Republica. Bogota: Departamento de Investigaciones Econdmicas.
Informacion consultada y tomada en http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/economia/colombia/eco4.htm.
Octubre 2 de 2000, p, 14.

44 bid., p, 14.

45 |bid., p, 15.

46 |bid., p, 15.
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década, con el proposito de otorgar mayor autonomia y recursos a los entes
regionales y locales. +’

El tema del sector publico, permite conocer qué entidades conforman dicho sector,
y que normatividad en Colombia regula su administracion para el control de los
recursos, los cuales tienen que ser contabilizados y vigilados, por el control interno
contable, permitiendo de esta forma aplicar los aspectos que contiene este tema,
en la investigacion a realizar.

1.8.1.4 La Administracion Publica. La Administracion Publica comprende el
conjunto de organizaciones publicas que realizan la funcion administrativa y de
gestion del Estado y de otros entes publicos con personalidad juridica, ya sean de
ambito regional o local. Por su funcién, la Administracién Publica pone en contacto
directo a la ciudadania con el poder politico, satisfaciendo los intereses publicos
de forma inmediata, por contraste con los poderes legislativo y judicial, que lo
hacen de forma mediata.*

Se encuentra principalmente regulada por el poder ejecutivo y los organismos que
estdn en contacto permanente con el mismo. Por excepcion, algunas
dependencias del poder legislativo integran la nocion de "Administracién Publica"
(como las empresas estatales), a la vez que pueden existir juegos de
"Administracion General" en los otros cuatro poderes o en organismos estatales
que pueden depender de alguno.

La nocidn alcanza a los maestros y demas trabajadores de la educacion publica,
asi como a los profesionales de los centros estatales de salud, la policia, las
fuerzas armadas, el servicio de parques nacionales y el servicio postal. Se discute,
en cambio, si la integran los servicios publicos prestados por organizaciones
privadas con habilitacion del Estado. El concepto no alcanza a las entidades
estatales que realizan la funcién legislativa ni la funcion judicial del Estado.

La administracion publica, es la accion del gobierno al dictar y aplicar las
disposiciones necesarias para el cumplimiento de las leyes y para la conservacién
y fomento de los intereses publicos y a resolver las reclamaciones a que dé lugar
lo mandado. Es el conjunto de organismos encargados de cumplir esta funcién.*

La administracion publica como estructura organica, es una creacion del Estado,
regulada por el derecho positivo y como actividad constituye una funcién publica

47 Estructura del Sector. Banco de la Republica. Bogota: Departamento de Investigaciones Econdmicas.
Informacion consultada y tomada en http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/economia/colombia/eco4.htm.
Octubre 2 de 2000,., p, 15.

48Administracion ~ Pdblica. Agosto 25 de 2013. Informacion consultada y tomada en
http://www.cyclopaedia.es/wiki/Administracion-publica-3.

49 Diccionario de la lengua espafiola, Editorial Espasa-Calpe, decimonovena edicién, Madrid: Real Academia
de la Lengua Espafiola. 1970. p.26.
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establecida por el ordenamiento juridico nacional; pero tanto la organizacion como
la funcion retnen, ademas, caracteres técnico politicos, correspondientes a otros
campos de estudio no juridicos, como los de la teoria de la organizacion
administrativa y la ciencia politica.

Por lo tanto, la nocion de la administracion publica depende de la disciplina o
enfoques principales de estudio (el juridico, el técnico o el politico), en virtud de no
existir, como ya lo hemos sefalado, una ciencia general de la administracion
publica capaz de armonizar y fundir todos los elementos y enfoques de este
complejo objeto del conocimiento.%

Es un conjunto de funcionarios que estan ligados al cumplimiento de las funciones
estatales: en los niveles operativos, técnicos y profesionales comprendidos en las
tareas administrativas, y los niveles especializados bajo sistemas independientes
de carrera. Las caracteristicas de las burocracias exitosas dependen de una
burocracia profesional y meritocratica, capaz de gestionar las politicas publicas
(durante momentos de transiciones de gobierno y periodos de crisis). 5

De esta forma, las funciones estatales tienen asegurada la capacidad técnica y la
neutralidad de la implementacion, pues facilita la implementacion efectiva y
eficiente de las politicas y limita la discrecionalidad en las decisiones del gobierno,
y la continuidad de las politicas. Asi, los requisitos institucionales serian: principios
meritocraticos para la contrataciéon, promocién y destitucion de los empleados
publicos, autonomia técnica en el desempeiio de las funciones, la existencia de un
sistema adecuado de gestién de recursos humanos que promueva la planificacién,
la optimizacion de la organizacion, fomente la capacitacion, desarrollo vy
desempefio, una adecuada remuneracion, y gestion de las relaciones labores,
sociales y humanas. %2

Esto debe articularse con un sistema de informacion que supervise desde un
enfoque funcional y fiscal la evolucion de los recursos humanos. El Estado es mas
eficaz y trascendente, cuando se acerca mas al ciudadano, con el propésito de
preservar y hacer efectivos los bienes juridicos superiores, que conforman las
entidades publicas.5?

Por otra parte, la por funcion administrativa, se entiende la funcion primordial del
estado en la busqueda de la satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos, a

50 MORENO RODRIGUEZ, Rodrigo. La Administracion Publica Federal en México. Primera Edicion. UNAM
(Direccién General de Publicaciones). 1980. p.87

51Administracion Publica. Informacion consultada en http://www.cyclopaedia.es/wiki/Administracion-publica-3.
Agosto 25 de 2013.

51 Diccionario de la lengua espafiola, Editorial Espasa-Calpe, decimonovena ediciéon, Madrid: Real Academia
de la Lengua Espafiola. 1970. p.27.

52 |bid., p, 27.

58 PAYNE, J. Mark. Evaluacioén de la gobernabilidad democratica. Madrid: Universidad Complutense, Instituto
Complutense de Estudios Internacionales. 2007, p, 94-95.
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través del bienestar y el progreso colectivo. Los entes encargados de esta funcién
son los funcionarios que ejercen el poder. Dentro de la funcidbn administrativa
juega su papel la administracion publica, cuyas leyes tratan de la estructura del
estado como poder administrativo y su relacion con los ciudadanos.

La importancia de la administracion publica radica en que a través de ella se
logran los objetivos politicos de una nacion con una serie de procesos y acuerdos,
qgue le otorgan la legitimidad y autoridad necesarias. La administracion publica
debe buscar el equilibrio socioeconémico, primando los intereses generales frente
a los particulares. *°

La administracion publica es legal, politica y social, debe ejercer funciones de
autoridad para cumplir con su papel politico y social fundamental. De igual forma,
la administracion publica participa en todo el sistema econdémico, regulandolo,
ordenandolo y controlandolo en muchos sentidos. La administracion publica
puede actuar en todo un territorio e incluso, puede actuar sobre la propiedad
privada, si asi lo exige el interés general.5®

La Funcién Administrativa, es la actividad de la administracion, cuyo objeto es la
satisfaccion de las necesidades generales de todos los habitantes y se desarrolla
de conformidad con los principios, finalidades y cometidos estatales de la
Constitucion Politica de Colombia, articulo 209. La funcién administrativa se
desarrolla conforme a los principios constitucionales en particular los atinentes a la
buena fe, igualdad, moralidad, celeridad, economia, imparcialidad, eficacia,
participacion, publicidad, responsabilidad y transparencia. Principios que se
aplican igualmente a la prestacion de los servicios publicos en cuanto fueren
compatibles con su naturaleza y régimen, segun el articulo. 3 y 4°., de la Ley 489
de 1998. 57

Los funcionarios tienen en cuenta que la actuacién administrativa tiene por objeto,
el cumplimiento de los cometidos estatales como lo sefialan las leyes, la adecuada
prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de
los administrados. La funcion administrativa la ejerce en forma especial formal y
materialmente la rama ejecutiva del poder publico, pero materialmente la ejerce
los demas organos del poder publico, cuando no desarrollan las funciones que le
son propias; se incluye en esta funcion administrativa la actividad que despliega la
administracion territorial y la de los érganos de control. %8

54 ¢/Qué es la Administracion Publica? (S. F.). Informacién consultada y tomada en
http://www.uniderecho.com/leer_articulo_Abogados-especialistas_42_1467.html

55 Ibid.

56 |bid.

57 Actividad de la Administraciéon Publica en Colombia. Agosto de 2007. Informacion consultada y tomada en
http://rolondiaz.blogspot.com/2010/07/actividad-de-la-administracion-publica.html. 22 de julio de 2010.

58 Actividad de la Administracion Publica en Colombia. Agosto de 2007. Informacion consultada y tomada en
http://rolondiaz.blogspot.com/2010/07/actividad-de-la-administracion-publica.html. 22 de julio de 2010.
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El concepto de funcion administrativa, es un concepto genérico que cubre todo el
sistema de organizacion administrativa estatal. La actividad administrativa se
manifiesta a través de la funcion administrativa como se deduce de los articulos
113 sobre tridivision del poder, 115 de la Constitucion politica, que en forma
especifica establece quienes conforman el poder ejecutivo poniendo al Presidente
de la Republica como jefe de estado, jefe de gobierno y suprema autoridad
administrativa.®®

El Articulo 209 de la Constitucibn se establece los principios de la funcion
administrativa, en el articulo 210 los de las entidades descentralizadas. El Art 38
de la ley 489 de 1998, que trata sobre la integracion de la rama ejecutiva del poder
publico y el articulo 39, de la misma ley que trata sobre la integracion de la
administracion publica; ambos articulos son el desarrollo legal de los articulos 209
y 210 de la constitucion Politica.

El articulo 3 del Cdédigo Contencioso Administrativo, sobre los principios
orientadores de la actividad administrativa economia, publicidad, celeridad,
eficacia, y contradiccion; y el articulo 209, que habla de los principios
constitucionales de la funcién administrativa, que se desarrolla con fundamento en
los principios de igualdad, eficacia, moralidad, economia, celeridad, imparcialidad
y publicidad, mediante la descentralizacion, des concentracion y delegacion de
funciones.

El tema de la administracién publica, contiene todos los elementos esenciales que
la regulan, y entre éstos se encuentra el control interno contable, con toda la
normatividad que reglamenta la administracién publica, por ello es importante
conocer este tema, puesto que permite también obtener elementos del control
interno contable, en especial su normativa y procedimientos, para aplicarlos en el
desarrollo de los objetivos disefiados, para la investigacion a llevar a cabo.

1.8.1.5 El Control Interno. El control interno es definido en forma amplia como un
proceso, efectuado por la junta de directores de una entidad, gerencia y/o demas
personal, disefiado para proporcionar una razonable seguridad con miras a la
realizacion de objetivos en las siguientes categorias: efectividad y eficiencia de las
operaciones, confiabilidad de la informacion financiera, y acatamiento de las leyes
y regulaciones aplicables. Mientras el control interno es un proceso, su efectividad
es un estado o condicion del proceso en uno 0 mas puntos en el tiempo. ©°

El control interno consta de cinco componentes interrelacionados. Estos se
derivan de formas de direccion y manejo de negocios que se integran con
los procesos de administracion. Aunque estos componentes se aplican a todas las

59Actividad de la Administraciéon Publica en Colombia. Articulo Virtual, 22 de julio de 2010.
60 Evaluacion del Control Interno. Informaciéon Consultada y tomada en http://es.scribd.com/doc/22225373].
Abril 13, 2004.
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entidades, las empresas pequefias y medianas, los implementan de manera
diferente a las grandes empresas. Sus controles pueden ser menos formales y
menos estructurados, aunque una pequefia empresa, puede sin embargo tener un
efectivo control interno.

Los componentes del control interno son los siguientes: &

El Ambiente de Control, que establece el tono de una organizacion, influenciando
en la gente, la conciencia, o conocimiento del sentido del control. Esta es la
fundamentacion para todos los otros componentes del control interno,
suministrando disciplina y estructura. El ambiente de control incluye factores de
integridad, valores éticos, y competencia del personal de la entidad; filosofia de la
administracion y estilos de operacion; el camino de la direccion asigna autoridad y
responsabilidad, y organiza y desarrolla su gente; y el esmero y direccidon proviene
de la junta de directores.

La Evaluacion de Riesgos, cada entidad afronta una variedad de riesgos de origen
interno y externo, que deben ser valorados. La precondicidon para la evaluacion del
riesgo es el establecimiento de objetivos, articulados a diferentes niveles e
internamente consistentes. La evaluacion de riesgos es la identificacion y analisis
de riesgos relevantes a la ejecucién de los objetivos, formando una base para
determinar como deben ser manejados. Porque la economia la industria las
regulaciones y las condiciones de operacion continuaran cambiando, son
necesarios mecanismos que identifiquen y se ocupen de los riesgos especiales
asociados con el cambio.

Las Actividades de Control, que son las politicas y procedimientos que ayudan a
garantizar que se lleve a cabo la administracion, ello contribuye a garantizar que
las acciones necesarias sean tomadas para direccionar el riesgo y ejecucion de
los objetivos de la entidad. Las actividades de control ocurren por toda la
organizacién, a todos los niveles y en todas las funciones. Ello incluye un rango de
actividades tan diversas como aprobaciones, autorizaciones, verificaciones,
reconciliaciones, revisiones de desempefo de operaciones, seguridad de activos y
segregacion defunciones.

La Informacion y Comunicacién, la Informacién pertinente debe ser identificada
capturada y comunicada en forma y estructuras de tiempo que faciliten a la gente
cumplir sus responsabilidades. Los sistemas de informacion producen informacion
operacional financiera y suplementaria que hacen posible manejar y controlar los
negocios. Ellos distribuyen no solo los datos generados internamente, sino
también informacién acerca de sucesos externos, actividades y condiciones
necesarias en la informacion para la toma de decisiones e informacion externa. La

61 Evaluacion del Control Interno. Informaciéon Consultada y tomada en http://es.scribd.com/doc/22225373/.
Abril 13, 2004.
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comunicacion til también puede darse en un amplio sentido, fluyendo por toda la
organizacion.

Todo el personal debe recibir un claro mensaje de la alta direccion en el sentido de
gue las responsabilidades del control deben ser tomadas muy seriamente. Ellos
deben entender su propio papel en el sistema de control interno, tan bien como
conocer el trabajo individual de otros. Ellos deben entender claramente el
significativo comunicacional de la inmediatividad de la informacién. También es
necesario tener una comunicacion Gtil con el exterior como clientes, proveedores,
entidades gubernamentales, y accionistas.

La Supervisién y Monitoreo, indica que un sistema de control interno necesita
ser supervisado, o sea, implementar un proceso de evaluacion de la calidad del
desempeio del sistema, simultaneo a su actuacion. Esto es, actividades de
supervision que se desarrollan adecuadamente con evaluacion separada o una
combinacion de las dos. Los aspectos de supervision ocurren en el transcurso de
la operacion. Incluye actividades regulares de supervision y direccién, y acciones
del personal en el desempefio de sus quehaceres.

El alcance y frecuencia de las evaluaciones separadas dependera principalmente
de la evaluacion del riesgo y la efectividad de los procedimientos de supervision
en marcha. Las deficiencias del control interno deben ser reportadas de inmediato,
con informe de novedad de los asuntos graves, a la alta gerencia y junta
directiva.s?

1.8.1.6 El Control Interno Contable. El control interno contable es un proceso
gue se adelanta en el ente publico para lograr la existencia y efectividad de
mecanismos de control y verificacion de las actividades propias del proceso
contable, para garantizar que esta informacion, cumpla las normas establecidas en
el Plan General de Contabilidad Publica (PGCP). El nhuevo marco normativo del
Control Interno Contable retoma el marco conceptual PGCP, desde los postulados
hasta las normas técnicas, por ser el fundamento tedrico sobre el cual se
construye el sistema de informacion contable publica. ¢

Los lineamientos internacionales de control interno para los organismos publicos,
establecen que el Sistema de Control Interno Contable para las entidades
estatales en Colombia, se fundamenta en el Autocontrol, la Autorregulacién y la
Autogestion. %

El Autocontrol, que es la habilidad y competencia de cada servidor publico en el
proceso contable, para asumir como propio el control, garantizando una funcién
transparente y eficaz, en el cumplimiento de los objetivos del proceso. La

62 Evaluacion del Control Interno. Informaciéon Consultada y tomada en http://es.scribd.com/doc/22225373/.
Abril 13, 2004.

63 El Control Interno Contable. Informacion consultada en http://www.eltiempo.com. marzo 1, 2004.

64 Ibid., p, 1.
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Autorregulacion, que se identifica con la capacidad de la institucion para
establecer reglas propias que estén orientadas a una accion financiera y contable
ejecutada con altos niveles de responsabilidad, que genera la informacion
cumpliendo con el Plan General de Contabilidad Publica (PGCP). Y la
Autogestion, que es la capacidad de integrar el autocontrol y la autorregulacién, en
desarrollo de la funcion. ¢

El Control Interno Contable requiere una estructura para su implementacion, la
cual se basa en Subsistemas, Componentes y Elementos. El subsistema
Estratégico identifica las bases para que el Control Interno Contable sea una
practica continua para la consecucion en forma eficiente, eficaz y econdmica de
los objetivos del proceso; los componentes del subsistema se relacionan con el
Ambiente de Control, Direccionamiento Estratégico y de Administracion de
Riesgos.5¢

El subsistema de Control de Gestion, que permite una adecuada vigilancia sobre
el proceso contable, con mecanismos de prevencion de riesgos e indicadores de
resultados, el cual tiene los componentes de Actividades de control, Informacion y
Comunicacion Publica. El Subsistema de Evaluacién a la Gestion, que se
encamina a la evaluacion de los planes, programas, procesos, actividades y
registro de las operaciones contables, al cual se le asocian los componentes de
Autoevaluacion, Evaluacion Independiente y Planes de Mejoramiento. ¢’

La norma ratifica como responsables por la adopcién, implementacion, realizacion
de actividades, coordinacion y asesoria, asi como por la evaluacion independiente
y objetiva del Control Interno Contable en la entidad publica, a: Representantes
Legales o maximo directivo, el Director o Jefe del area financiera, Secretario de
Hacienda, Contador General o quien haga sus veces, Servidores publicos del Area
Financiera, el Comité de Coordinacion del sistema de control interno y la Oficina
de Control Interno o quien haga sus veces.®

La Unidad u Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, determina que es
responsable por ejecutar y evaluar en forma independiente y objetiva el Control
Interno Contable, asi como por el desarrollo de la funcion de Auditoria Interna con
alcance sobre el proceso contable y sus areas responsables, informando mediante
las actividades de aseguramiento y consulta, al representante legal de la entidad,
sobre las medidas que permitan el mejoramiento continuo del Sistema. Delimita
igualmente para esta Unidad y Oficina, las funciones que debe adelantar en
relacion con el Control Interno Contable, para lo cual se puede utilizar diferentes
metodologias y herramientas de acuerdo con las caracteristicas de la entidad
publica.

65 El Control Interno Contable. Informacion consultada en http://www.eltiempo.com. marzo 1, 2004, p, 1.
66 |bid., p, 1.
67 Ibid., p, 1.
68 |bid., p, 1.
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Finalmente, la Resolucion 048 de febrero 10 de 2004, fija la responsabilidad de la
aplicacion de las recomendaciones y correctivos, resultantes de las evaluaciones
permanentes del Control Interno Contable y de la Auditoria Interna, en cada uno
de los departamentos de su responsabilidad.®®

El Proceso de control interno contable debe orientarse bajo la responsabilidad del
representante legal o maximo directivo de la entidad publica, asi como de los
directivos de primer nivel responsables de las areas contables, se adelanta en las
entidades y organismos publicos, con el fin de lograr la existencia y efectividad de
los procedimientos de control y verificacion de las actividades propias del proceso
contable, capaces de garantizar razonablemente que la informacion financiera,
econdmica, social y ambiental, cumpla con las caracteristicas cualitativas de
confiabilidad, relevancia y comprensibilidad, que trata el Régimen de Contabilidad
Publica.™

El control interno contables, es un proceso afectado por el consejo de directores
de la entidad, gerencia y demas personal, designado para proporcionar una
razonable seguridad en relacién con el logro de los objetivos de las categorias:
seguridad de la informacion financiera; efectividad y eficiencia de las operaciones
y cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.”* Los componentes del
sistema de control interno contable son el ambiente de control, la valoracion del
riego, las actividades de control, y la informacién y comunicacion. 72

El ambiente de control establece la modulacién de una organizacion, influyendo la
conciencia de control de la gente; constituye el fundamento de los otros
componentes del control interno, proporcionando disciplina y estructura; la
valoracion del riesgo, es la identificacion de la entidad y el analisis de los riesgos
importantes para lograr los objetivos, formando una base para la determinacién de
como los riesgos deben ser manejados; las actividades de control, constituyen las
politicas y procedimientos que ayudan a asegurar que las directrices de la
gerencia son llevadas a cabo; la informacién y comunicacion, representan la
identificacién, captura e intercambio de la informacion en una forma y tiempo que
permita a la gente llevar a cabo sus responsabilidades; y la vigilancia, como un
proceso que asegura la calidad del control interno sobre el tiempo.™

Respecto a la evaluacion del control interno, se sustenta que la medicion que se
hace al control interno en el proceso contable de una entidad publica, tiene como
propésito determinar su calidad, el nivel de confianza que se le puede otorgar, y Si
sus actividades de control son eficaces, eficientes y econémicas en la prevencion

69 El Control Interno Contable. Informacién consultada en http://www.eltiempo.com. marzo 1, 2004.

70 LEON ORTIZ, Yescenia. Informe Sobre Control Interno Contable. Informe Presentado a la Contraloria
General del Departamento Norte de Santander. Abrego: febrero 14 de 2009, p, 3.

71 Comité de Auditoria del Instituto de Americano de Contadores Publicos, SAS 78. 1995.

2 |bid, p, 4.

731bid,, p, 5.
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y neutralizacién del riesgo inherente a la gestion contable, dado que el desarrollo
del proceso contable en el sector publico implica la observancia de un conjunto de
principios, normas técnicas y procedimientos de contabilidad, contenidos en el
Régimen de Contabilidad Publica.™

La identificacion de las diferentes etapas del proceso contable, las actividades que
lo conforman, asi como los riesgos y controles asociados a cada una ellas,
constituye una accién administrativa de primer orden para efectos de garantizar la
calidad de los estados contables, informes y reportes contables. Con base en
estas generalidades y de acuerdo con las particularidades de los diferentes
sistemas contables derivados de la naturaleza misma de las entidades publicas,
se debe identificar especificamente las situaciones en las que se encuentran
sometidas, para luego, con base en éstas, establecer los controles que solucionen
o0 minimicen los problemas identificados.”

De acuerdo con el parrafo anterior, es importante efectuar acciones tendientes a
mejorar la implementacion y efectividad de los controles asociados a las
actividades del proceso contable, para que, las entidades publicas, que revelan
resultados deficientes e inadecuados, formulen acciones para programar, e
implementar controles efectivos.”

El tema del control interno contable para las entidades publicas, es el tema central
de la presente investigacion, por lo tanto, es indispensable consultar algunas
fuentes que enfoquen el tema del control interno, puesto que a éste pertenece el
control interno contable como subsistema, y los aspectos que lo contienen sirven
de pardmetros para sustentan la presente investigacion.”

1.8.2 Marco Conceptual

Estos son algunos conceptos que se mencionan en el marco tedrico que contiene
la presente investigacion, cuya definicibn permite establecer un mayor
conocimiento sobre el tema del Control Interno Contable.

CONTROL INTERNO CONTABLE: es una herramienta creada por la Resolucién
357 de julio 23 de 2008, para la transparencia y eficacia, en la gestién publica, y
en el marco del control interno estatal, determinar su importancia en la

74 BOHORQUEZ RAMIREZ, Pedro Luis. Informe Consolidado de Control Interno Contable. Subcontaduria de
Consolidacion de la Informacién, 2012, p, 17.

5 Ibid., p, 17.

76 |bid., p, 17.

7 Ibid., p, 18.
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sostenibilidad del proceso de saneamiento contable del sector publico, y
establecer la necesidad de su mejoramiento continuo.

LA CONTABILIDAD PUBLICA: se entiende como la rama especializada de la
contabilidad, que permite desarrollar los diversos procesos de medicién, registro,
revelacion, y control de la actividad financiera, econdmica y social, de la
administracion publica. La contabilidad publica fortalece al credibilidad en el
Estado, y garantiza la responsabilidad que tiene el servidor electo o designado; asi
como todo ser humano, que actia por delegacién de terceros, de rendir cuentas
econdmicas y morales, y responsabilizarse por los resultados de su gestion.”™

SANEAMIENTO CONTABLE: es el que obliga a los entes publicos a realizar
acciones de orden administrativo necesarias, para depurar la informacién
contable; contiene un procedimiento consistente en la creacion de un comité
técnico, que se encarga de ejercer actividades como: realizar un acto
administrativo de creacion, expedir el reglamento interno, y el establecimiento de
politicas y procedimientos, y disefiar planes de mejoramiento y seguimiento
suscritos con los 6rganos de control.®

POLITICA CONTABLE: Son las directrices técnicas establecidas por la alta
direccién o por los responsables de la informacion contable, que prescribe los
criterios de la entidad en materia de informacion financiera, economica, social y
ambiental. Son las acciones que permiten concretar o soportar el cumplimiento de
las politicas contables que prescribe la entidad en materia de informacion
financiera, econémica, social y ambiental.®

RIESGOS DE INDOLE CONTABLE: son la posibilidad de ocurrencia de eventos
internos y externos, que impiden la confiabilidad, la relevancia y la compresibilidad
de las actividades contables.®

MATERIALIZACION DEL RIESGO: la materializacion del riesgo esta presente en
los hechos financieros, econdémicos, sociales, y ambientales.®

CONTROLES: consisten en las acciones, o mecanismos definidos para prevenir o
reducir el impacto de los eventos, que ponen en riesgo la adecuada ejecucion de

78 Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacion, Abril 13, 2004. Informacién consultada en
http://es.slideshare.net/harvey236/control-interno-contable.

79 |bid., p, 1.

80 |bid., p, 1.

81Contaduria general de la Nacién. Cuentas Claras, Estado Transparente. Articulo Virtual de la Presidencia de
la Republica de Colombia, p, 1.

82 Contaduria general de la Nacion. Cuentas Claras, Estado Transparente. Articulo Virtual de la Presidencia
de la Republica de Colombia., p, 1.

83 |bid., p, 1.
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las actividades y tareas, requeridas para el logro de objetivos de los procesos
contable de una entidad. &

1.8.3 Marco Contextual

El presente trabajo de investigacion, se realiz6 en el municipio de Santander de
Quilichao, departamento del Cauca. Por lo tanto, a continuacion se hace una
descripcion de este municipio.

Municipio de Santander de Quilichao. El municipio de Santander de Quilichao,
se encuentra ubicado en la regiébn norte del Cauca. Es el municipio mas
importante del norte del cauca, gracias a su contexto econémico y social.
Santander de Quilichao, esta situado en la Republica de Colombia, ubicado al
Norte del Departamento del Cauca, a 45 Km de Santiago de Cali y 97 Km de
Popayan. Limita al norte con los municipios de Jamundi y Villarica, al oriente con
los municipios de Jambal6 y Caloto, al occidente con el departamento del Valle del
Cauca y al sur con el municipio de Caldono. Tiene una extension territorial de 597
Km2 y con una altura de 1.071 Metros sobre el nivel del mar y cuenta con una
temperatura promedio de 262C.%

Figura 1. Mapa de la Ubicacidn del Municipio de Santander de Quilichao.

¥

-

h Fuente: Localizacién de Santander de Quilichao en Colombia.
http://sderdequilichao.blogspot.com/2012/10/santander-de-quilichao-de-wikipedia-la.html

84 Contaduria general de la Nacion. Cuentas Claras, Estado Transparente. Articulo Virtual de la Presidencia
de la Republica de Colombia, p, 1.

85 Municipio de Santander de Quilichao. http://www.santanderdequilichao.net/municipio-santander-de-
quilichao.
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Segun el ultimo censo general del 2005 del DANE (Departamento Administrativo
Nacional de Estadisticas) registra a 80.653 habitantes que residen en Santander
de Quilichao de los cuales 40778, hacen parte de la cabecera municipal, y el
39.875 son del resto del municipio. Su proyeccion poblacional en la cabecera
municipal es de 46.353, y en el resto del municipio se estima en 40.149 de
habitantes, para un total de 86.502 habitantes aproximadamente.®

Figura 2. Mapa del Municipio de Santander de Quilichao
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santader-de-quilichao-cauca

86 Municipio de Santander de Quilichao. http://www.santanderdequilichao.net/municipio-santander-de-
quilichao.
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Ecologia. El Municipio de Santander de Quilichao tiene una gran diversidad en su
cobertura vegetal y usos del suelo favorecidos; por contar con tres pisos térmicos
se puede decir que su vocacion es agropecuaria, el 44.26% de su territorio
equivalente a 22.196 Hectareas estan dedicadas a cultivos agricolas y praderas
utilizadas en ganaderia doble propésito, ceba y produccion de leche, el 21,89% de
su territorio equivalente a 15.000 Hectéareas son terrenos ubicados en las zonas de
laderas, que no han sufrido procesos erosivos, especialmente por el uso dado con
algunos cultivos limpios como yuca y Maiz, estos suelos en la actualidad son de
gran uso agropecuario. &’

El 8.51% es decir, 4.272 Hectareas se encuentran en rastrojo y matorrales, el
7.47% con 3.747 Hectareas, son bosques primarios, secundarios y plantados;
2000 Hectareas en afloramiento rocoso y area improductiva, el area en parques y
zonas industriales es 1.447 Hectéareas, area en vias 780 Hectareas, superficies en
cuerpos de agua 790 Hectareas y area urbana 716 Hectareas.

Economia. Basicamente la economia del municipio de Santander proviene en
buena parte del sector primario de vocacion agropecuaria donde el café, la cafia
de azlcar y la yuca entre otros, son renglones de gran importancia que generan
ingresos a los agricultores. Con los beneficios, que trajo la Ley Paez y la
instalacion de empresas manufactureras, el renglén secundario pasé a ocupar un
importante lugar en la economia local y regional, sin desconocer que el sector
terciario el comercio en el casco urbano, es fuente generadora de empleo y
actividad econémica dinamica. &

Tiene Santander de Quilichao unas caracteristicas importantes para el desarrollo
activo de los tres sectores de la economia, en comparacion con otros municipios
del Departamento y que pueden mencionarse:

e Su ubicacion geografica es favorable, pues esta cerca al gran centro de
produccion y consumo como la ciudad de Cali, Puerto de Buenaventura, a
los puertos secos de Yumbo y Buga y otras ciudades del Departamento.

e Topograficamente hay dos zonas bien definidas: la zona plana, donde se
inicia el Valle geogréfico del rio Cauca y con explotaciones agropecuarias y
tecnologias apropiadas. La zona de ladera: topografia ondulada suave, con
diferencia de pisos térmicos, que hacen que el establecimiento de
actividades agropecuarias sean muy variadas.

e La infraestructura vial y de comunicaciones es adecuada; la red vial a la
altura de la Panamericana en el afio 2.000 fue ampliada a doble calzada,
agilizando de esta manera la comunicacion.

e En el aspecto social, se encuentran las tres etnias (Indigenas, Afro
descendientes y Mestizos) que se juntan y hacen del municipio un lugar de

87 Nuestro Municipio. http://santanderdequilichao-uca.gov.co/informacion_general.shtml#economia..
88]bid.
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convivencia, con gente trabajadora y capacitada, que se preocupa por
estudiar, para convertirse en personal altamente calificado para ser
empleado.

e En el sector primario los cultivos mas importantes son: la cafia de azucar
que ocupa el 47.12 % del area sembrada en cultivos transitorios y
permanentes segun distribucion del uso actual del suelo; en segundo lugar
el café con el 23.55% del suelo, la pifia con el 9.73% del suelo, la yuca con
el 6.79% del suelo, la cafia panelera con el 2.78% del suelo, y el platano
con el 1.87 % del suelo. Entre otros cultivos pueden mencionarse: maiz,
citricos, fique, mora, lulo, mango, frijol, tomate, arroz y habichuela, que
participan en menor escala. La zona plana (Valle geografico del rio Cauca),
se caracteriza por la siembra y explotacion a gran escala de la cafia de
azUcar, de pastos mejorados para el ganado. En el Area Pecuaria, hay cria
de ganado bovino doble propésito y de ganado porcino.

Vias de Comunicacion. ElI municipio de Santander de Quilichao cuenta con una
red vial compuesta por 350 kms de vias rurales (secundarias y terciarias), vias sin
pavimento que intercomunican las veredas entre si y con la cabecera municipal.

Un alto porcentaje del sistema vial se encuentra en estado de conservacion
deficiente, en parte por ser vias con un débil mantenimiento, y sin adecuadas
obras, tales como cunetas y alcantarillas. Del total de la red vial rural, 90 kms
aproximadamente, son vias de caracter estratégico, es decir aquellas que
intercomunican el Municipio con municipios vecinos y por las cuales se movilizan
gran cantidad de carga y productos de las despensas agricolas cercanas a la
poblacién.®

La red terciaria, compuesta por vias veredales y ramales, tiene aproximadamente
260 kms. Existen ademas alrededor de 10 kms de vias pavimentadas en los
centros poblados veredales, tales como San Isidro, La Chapa, El Turco, El Palmar,
San Antonio, San Rafael, entre otros. En el area urbana se cuenta con un total de
88 kms de vias (incluyendo el area urbana del corregimiento de Mondomo). De
este total 53 kms se encuentran pavimentados; el resto (35 kms), se encuentran
en vias conformadas y/o afirmadas, sin contar con aproximadamente 5 kms de
vias en proceso de entrega en nuevas urbanizaciones.®

Contexto de la Administraciéon Central del Municipio de Santander de
Quilichao, como Entidad Publica. La Administracion del Municipio de Santander
de Quilichao, se encuentra organizada de la siguiente forma (Figura 3):%*

89Nuestro Municipio. http://santanderdequilichao-auca.gov.co/informacion_general.shtml#economia
90 |bid.
91 |bid.
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Figura 3. Organigrama de la Administracién Central del Municipio de Santander de Quilichao

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DEL CAUCA
MUNICIPIO DE SANTANDER DE QUILICHAO

ALCALDIA MUNICIPAL

DECRETO 109 de 2012
27 de Octubre

Organigrama

DESPACHO DEL
ALCALDE

Oficina de Control Cficina Asesora Juridica
Intemo
SECRETARIADE SECRETARIA SECRETARIA SECRETARIADE SECRETARIADE  SECRETARIA SECRETARIA DE SECRETARIA SECRETARIA
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DIRECCION COMISARIA
TECNICA DE DE FAMILIA
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Fuente: Nuestro Municipio. http://santanderdequilichao-

cauca.gov.co/informacion_general.shtml#economia.

Dependencias de la Administracion del Municipio de Santander de Quilichao.
las Dependencias que conforman la Estructura de la Administracion del Municipio
de Santander de Quilichao son las siguientes: Secretaria de Desarrollo Social,
Econdmico y Medio Ambiente, Despacho del Alcalde, Oficina Asesoria Juridica,
Oficina de Control Interno, Secretaria de Hacienda, Secretaria de Educacion y
Cultura, Secretaria de gobierno, Seguridad y Convivencia Ciudadana, Secretaria
de Infraestructura, Secretaria de Planeacion, Ordenamiento Territorial y Vivienda,
Secretaria de Salud, Secretaria de Talento Humano y Servicios Administrativos,
Secretaria de Transito y Transporte.*

Descripciéon de la Mision y Funciones de las Dependencias. La Administracion
Central del municipio de Santander de Quilichao, tiene disefiada la Mision y las
Funciones respectivas para cada Dependencia que la conforma, excepto el disefio
de la mision y funciones de la Secretaria de Talento Humano, que actualmente se
estda disefiando. Se presenta la descripcidon de la mision y funciones de las
Dependencias de la Administracion Central del municipio de Santander de
Quilichao.*

92 Nuestro Municipio.
http://santanderdequilichao-cauca.gov.co/informacion_general.shtml#economia
93 |bid.
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Cuadro 1. Descripcién de la Misién y Funciones de las Dependencias de Santander de Quilichao

Dependencia

Mision

Funciones

Secretaria de
Desarrollo
Social,
Econdmica y
Medio Ambiente

La Unidad Municipal de Asistencia
Técnica y Medio Ambiente - UMATA
tiene como misién prestar el servicio
de asistencia técnica directa rural,
como un servicio publico de caracter
obligatorio y subsidiado con relacién
a los pequefios y medianos
productores rurales y de acuerdo con
el Plan de Desarrollo Municipal y el
Plan de Ordenamiento Territorial
(P.O.T) y las disposiciones del

La Unidad Municipal de Asistencia Técnica y Medio
Ambiente -(UMATA) corresponde el desarrollo de las
siguientes funciones:

1. ldentificar las necesidades de asistencia técnica
agropecuaria de los pequefios y medianos productores
del municipio.

2. Brindar asesoria en la identificacion de la aptitud de
los suelos, la seleccion del tipo de actividad productiva a
desarrollar y en la planificacion de las explotaciones.

3. Brindar asistencia técnica en la aplicacién y uso de
tecnologias y recursos adecuados a la naturaleza de la
actividad productiva.

4. Promover, participar y/o gestionar la financiacion de
proyectos de desarrollo del area rural.

5. Promover o gestionar la cofinanciacion en
coordinacién con otras entidades publicas, comunitarias
o privadas, obras y proyectos de irrigacion, drenaje,
recuperacion de tierras, defensa contra las inundaciones
y regulacién de cauces o corrientes de agua.

6. Realizar las actividades necesarias para el adecuado
manejo y aprovechamiento de cuencas y micro cuencas
hidrograficas.

7. Establecer los mecanismos de coordinacion entre las
entidades del orden nacional, departamental y municipal
a través del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia
Agropecuaria.

8. Establecer los mecanismos de coordinacién entre las
entidades del orden nacional y departamental a través
del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia
Agropecuaria.

9. Promover y fomentar la conformacion de
organizaciones de pequefios productores rurales,
establecimiento de alianzas, asociaciones u otras formas
asociativas, para efectos de acceder a los beneficios
establecidos en la ley.

10. Enmarcar dentro de la nocion de cadenas
productivas, las acciones que se adelantan en asistencia
técnica directa rural teniendo en cuenta que la agricultura
hace parte de un sistema de produccion y de agregacion
de valor que tiene actividades y actores que van desde la
provisién de insumos hasta el mercadeo y el consumo.
11. Transferir tecnologia en lo relacionado con Ia
defensa del medio ambiente y la proteccion de los
recursos naturales renovables.

12. Las demas que en el marco de su mision se deriven
de planes, programas y proyectos del municipio, o le
sean asignadas por norma o autoridad competente.

Fuente:

régimen de competencias vy
transferencias de la naciéon a las
entidades territoriales.

Nuestro

Municipio.

http://santanderdequilichao-

cauca.gov.co/informacion_general.shtml#economia.
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Cuadro 1. Continuacion

Dependencia Mision Funciones
Despacho del Alcalde | Propiciar las condiciones | El Despacho del Alcalde es la unidad administrativa
administrativas, sociales y | maxima expresion del area estratégica y nivel

econdmicas que permitan alcanzar
el desarrollo comunitario,
ciudadano e institucional mediante
la implementacién del Plan de

Desarrollo  Municipal, con la
interaccion de los diferentes
actores sociales, teniendo en

cuenta el impacto en el entorno la
construccion y el mejoramiento de
la calidad de vida, construyéndolo a
través de principios y valores de
transparencia, moral de la gestion;
con la ayuda de la comunidad.

directivo a la cual le corresponde adelantar los
procesos  gerenciales que  garanticen la
gobernabilidad interna y externa de la administracion.
La gestion de la unidad se evalua considerando los
aspectos administrativos, técnicos, operativos y de
comunicacién que conduzcan al desarrollo eficaz y
oportuno de las funciones del Alcalde. Funciones del
Alcalde: Descripcion de las Funciones Esenciales. El
Alcalde ejercerd las funciones que les asigna la
Constitucion, la ley, las ordenanzas, los acuerdos y
las que le fueren delegadas por el Presidente de la
Republica o el Gobernador respectivo. Ademas de
las funciones anteriores, el Alcalde tendra las
siguientes funciones: Art. 91 - Ley 136 de 1994.

Oficina Asesoria

Juridica,

La Oficina Asesora Juridica del
Municipio tendra como mision
prestar asesoria juridica eficiente,
eficaz y oportuna a las diferentes
dependencias de la Administracién
Municipal, dentro de un marco de
defensa de los intereses del
Municipio y de respeto a los
derechos de los particulares.

1. Asesorar al Alcalde, Secretarios, y demas
servidores publicos de nivel central de la
Administracién en todos los asuntos juridicos
relacionados con el Municipio, que estas entidades o
personas sometan voluntariamente a su estudio y
consideracion.

2. Elaborar o revisar contratos y actos
administrativos que deban ser firmados o aprobados
por el Alcalde.

3. Llevar de manera adecuada e idonea, la
representacion judicial o extrajudicial en los asuntos
en que el Municipio sea parte o tenga interés, de
acuerdo con los poderes otorgados por el Alcalde.

4. Orientar y difundir los criterios fundamentales de
caracter juridico que en los niveles global, sectorial y
territorial deberan observar las dependencias de la
Administraciéon ~ Central ~ Municipal, en  sus
actuaciones.

5. Recopilar, estudiar y sistematizar las normas y
documentos de caracter juridico que interesan al
Municipio y en particular prevenir al Alcalde respecto
de proyectos de Acuerdo, Ordenanzas, Leyes o
Actos Legislativos, que puedan atentar contra los
intereses del Municipio.

6. Difundir y explicar a las Dependencias de la
Administracién Central Municipal, las normas vy
conceptos juridicos que interesan a la gestién del
Municipio.

7. Elaborar o revisar y mantener actualizados los
formatos de actos administrativos y contratos que
deben ser usados por las dependencias de la
Administracién Central Municipal, para facilitar, en
especial, los procesos de contratacion conforme a
las normas legales vigentes (...).

Fuente: Nuestro Municipio. http://santanderdequilichao-cauca.gov.co/informacion_general.shtml#economia
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Cuadro 1. Continuacién

Dependencia

Mision

Funciones

Oficina de
Control
Interno.

A la oficina de Control Interno del
Municipio le corresponde asesorar a la
Administracién Municipal en materia de
control interno, en los términos de la ley
y normatividad sobre la materia.

1. Planear, organizar, y evaluar el Sistema de Control
Interno de la Administracion Central.

2. Disefiar los principios, métodos y procedimientos de
control interno que deberan aplicar las dependencias de
la Administracion Central.

3. Promover la proteccion de los bienes del Municipio.

4. Inspeccionar los documentos donde se registren
ingresos, movimientos internos y egresos de dinero,
titulos valores y otras formas representativas de bienes.
5. Asegurar sistemas, métodos y procedimientos para
lograr una informacién confiable y oportuna para la toma
de decisiones, conforme a los principios rectores.

6. Definir metodologias e indicadores para la evaluacién
de gestién y resultados de las dependencias y servidores
de la Administracién Central.

7. Establecer controles administrativos de gestion, de
responsabilidades y de auditoria interna para que los
recursos se manejen con eficiencia y honestidad.

8. Desarrollar y fomentar programas que permitan la
implantacion de la veeduria comunitaria sobre la gestion
municipal en los niveles global, sectorial y territorial.

9. Disefiar todos los procedimientos administrativos que
se requieren para obtener la efectividad en la gestion
administrativa de la Administracion Central.

10. Implementar y controlar todos los procedimientos
administrativos de la Administracién Central.

11. Disefiar, implementar y controlar los procedimientos
administrativos  necesarios para el adecuado
funcionamiento de la estructura administrativa, sus
reformas y modificaciones.

12. Formular el plan estratégico y programético de
Control Interno para la Administracién Central, tomando
como fundamento el Plan de Desarrollo, el Plan de
Ordenamiento Territorial del Municipio y el programa de
Gobierno del Alcalde Municipal.

13. Efectuar el analisis y la determinacion de los riesgos
sobre los recursos de la Administracién Central y
formular recomendaciones para prevenir la ocurrencia de
los mismos, esto sin perjuicio de la obligaciéon que
corresponde a todos los servidores publicos de la
administracién Central, en relacién con la determinacion
de riesgos y la prevencion de los mismos.

14. Efectuar el inventario del recurso humano, del
recurso material y fisico, del recurso econdémico y de la
informacién con que cuenta la Administracién Central.
15. Elaborar los planes de contingencia y recomendar las
acciones de recuperacién de los recursos en caso de
ocurrencia de siniestro.

(...

Fuente: Nuestro Municipio. http://santanderdequilichao-cauca.gov.co/informacion_general.shtml#economia

47




Cuadro 1. Continuacion

Dependencia

Mision

Funciones

Secretaria de
Hacienda.

En la Gestion Administrativa: Disefiar y ejecutar
las politicas, planes, programas, estrategias y
gestiones necesarias para optimizar la calidad
de los recursos humanos, organizacionales;
llevar el registro actualizado de bienes
inmuebles del Municipio, asi como los de uso
publico administrados o bajo la responsabilidad
de este, y garantizar la proteccion patrimonial de
todos ellos, y la debida cobertura de todos los
riesgos mediante el amparo adecuado con
compaiiias de seguros; asi mismo garantizar el
mantenimiento de las Sedes de la
Administracion Municipal y su conservacién; la
determinacion y administracion de los recursos
fisicos necesarios para la realizacién de los
programas de las diversas dependencias de la
Administracion Central Municipal. De igual
manera formular y dirigir la aplicacién de las
politicas administrativas del municipio con el fin
de garantizar la adecuada y oportuna
disposicién de la prestacion de servicios, la
gestion documental y de sistemas de la entidad.
b) En la Gestion Financiera: la administracion
financiera del Municipio; generar los recursos
necesarios para el cumplimiento de los planes y
metas de desarrollo y programa de Gobierno;
realizar el aforo, la liquidacion, determinacion,
facturacién, y control de los gravamenes y
recursos que constituyen las rentas Municipales;
deberd recaudar y consolidar el recaudo de
todos los gravdmenes, tributos, contribuciones,
tasas, tarifas, derechos, multas y en general
todos los ingresos cuyo beneficiario y titular sea
el Municipio de Santander de Quilichao;
gestionar el crédito publico, su ejecucion, control
y destino final; elaborar, consolidar, administrar,
establecer directrices y ejercer seguimiento,
control y evaluacién econdmica del presupuesto
general del Municipio; elaborar los estados
financieros  consolidados  del  Municipio;
mantener el catastro juridico, fiscal y
administrativo que permita el manejo de los
procesos de formacion, actualizacién y
conservacion tendiente a lograr la correcta
identificacion fisica, juridica, fiscal y econdmica
de los inmuebles y, a través de la Tesoreria
Municipal, establecer el programa anual
mensual de caja, ejecutar la captacidn oportuna
de las rentas e ingresos y cancelar
oportunamente las obligaciones legalmente
contraidas por el Municipio.

En Materia Administrativa:

1. Optimizar, acorde con las necesidades de la organizacion,
el talento humano de la Administracion Central, en términos
de excelencia, eficacia, eficiencia y productividad en su
desempefio.

2. Velar por el cumplimiento de la normatividad vigente sobre
administracion y promociéon del Talento Humano en la
Administracién Central.

3. Atender los planes de Salud Ocupacional para los
servidores pUblicos de la Administracién Central.

4. Disefiar y ejecutar planes y programas de capacitacion,
motivacion y bienestar social de los servidores publicos de la
Administracién Central.

5. Analizar y emitir conceptos sobre las solicitudes
presentadas por las diferentes dependencias que conforman
la Administracién Central, para la creacion, reevaluacién,
ascensos, traslados y cambio de denominacion de cargos.

En Materia Financiera:

1. Determinar, liquidar, obtener, administrar y distribuir los
recursos financieros del Municipio para lo cual también se
elaboraran estudios técnicos sobre las finanzas municipales
con el fin de determinar las politicas tributarias, de
endeudamiento, racionalizacion del gasto, fortalecimiento
fiscal, inversion y optimizacion de la informacion financiera de
acuerdo al andlisis de la situacion fiscal del municipio.

2. Definir el ahorro para la inversion y los mecanismos de
financiacion de los proyectos de inversion.

3. Participar en la elaboracion e implantacion de los
objetivos, metas, programas y proyectos del Plan de
Desarrollo.

4. |dentificar fisica, juridica, fiscal y econémicamente los
bienes inmuebles en el Municipio de Santander de Quilichao,
a fravés de las labores de formacion, actualizacion y
conservacion del catastro.

5. Elaborar y consolidar el presupuesto Municipal de cada
vigencia, y administrar y controlar su ejecucion y evaluacion
en los programas de presupuesto, lo cual implica coordinar
los procesos de elaboracion, modificacion, ejecucion,
registro, presentacion de informes y control del presupuesto
general del municipio de conformidad con las normas
organicas de presupuesto.

6. Realizar el avallo catastral de todos los bienes inmuebles
en el Municipio de Santander de Quilichao, elaborar y
mantener el inventario o censo de la propiedad inmueble,
obteniendo la informacion descriptiva de ella en sus aspectos
fisico, econdmico y juridico para que sirva de aplicacion a los
planes de desarrollo fisico, econdmico y social del Municipio
y Nacional.

7. Ejercer la funcién de recaudo de los impuestos
municipales, tasas, multas, contribuciones, derechos vy, en
general, de todos los ingresos o rentas. La Gestion de las
rentas del municipio implica la actualizacién de la informacién
sobre hechos generadores, sujetos pasivos, bases gravables
y tarifas de impuestos, tasas y contribuciones (...).

Fuente: Nuestro Municipio. http://santanderdequilichao-cauca.gov.co/informacion_general.shtml#economi
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Cuadro 1. Continuacién

Dependencia Mision Funciones
Secretaria de | La Secretaria de Educacion tiene como misién | De Educacion:
Educacion y | atender: 1. Orientar la aplicacién de politicas, el cumplimiento
Cultura, de las normas y la ejecucion de programas y

En Educacion: la educacion de la comunidad con el
fin de contribuir al desarrollo de los habitantes del
municipio.

En Cultura: Fomentar el desarrollo cultural de todos
los sectores sociales del Municipio, en particular de
las expresiones multiculturales populares, y la
cultura universal en general en el Municipio de
Santander de Quilichao.

proyectos educativos institucionales y asesorar a los
centros e instituciones educativas en el desarrollo de
programas de caracter institucional y pedagégico.

2. Coordinar la administracién y distribucién de los
recursos del Sistema General de Participaciones
que le asignen al Municipio para el mantenimiento y
mejoramiento de la calidad de la educacion.

3. Estudiar y proponer el traslado de plazas y
docentes entre las instituciones educativas.

4. ldentificar las necesidades y gestionar la
financiacion de las inversiones en mantenimiento y
mejoramiento de la Santander de calidad de la
educacion.

5. Coordinar la ejecucion de programas de
alimentacion escolar con el fin de garantizar el
servicio de restaurante para los estudiantes de la
jurisdiccion del municipio.

6. Ejercer la inspeccion y vigilancia de los servicios
educativos estatales de educacion preescolar,
basica primaria y secundaria y media de acuerdo
con las prescripciones legales y reglamentarias
sobre la materia.

7. Recolectar, procesar, analizar y reportar la
informacién del sector educativo y cultural.

De Cultura:

1. Fomentar el acceso, la innovacion, la creacién y
la produccion artistica y cultural en el municipio.

2. Apoyar y fortalecer los procesos de informacion,
investigaciéon, comunicacién y formaciéon y las
expresiones multiculturales del municipio.

3. Gestionar la construccién, dotacion, sostenimiento
y mantenimiento de la infraestructura cultural del
municipio y su apropiacion creativa por parte de las
comunidades; y proteger el patrimonio cultural en
sus distintas expresiones y su adecuada
incorporacién al crecimiento econémico y a los
procesos de construccion ciudadana.

4. Apoyar el desarrollo de las redes de informacion
cultural y bienes, servicios e instituciones culturales
(museos, bibliotecas, archivos, bandas, orquestas,
etc.), asi como ofras iniciativas de organizacion del
sector cultural.

5. Formular, orientar y ejecutar los planes,
programas, proyectos y eventos municipales
teniendo como referencia el Plan Decenal de
Cultura.

()

Fuente: Nuestro Municipio. http://santanderdequilichao-cauca.gov.co/informacion_general.shtml#economi
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Cuadro 1. Continuacion

Dependencia

Mision

Funciones

Secretaria de Gobierno

Seguridad
Convivencia Ciudadana

y

Dirigir la formulaciéon y ejecucién de
planes, programas, proyectos y acciones
en relacion con seguridad, orden publico,
espacio  publico,  proteccién  al
consumidor, resolucion  pacifica de
conflictos, prevencion y atencién de
desastres, normas de policia, proteccion
al menor y la familia, apoyo a los
organismos de seguridad y justicia,
promocion de organizaciones
comunitarias, con el fin de garantizar la
convivencia pacifica y la seguridad
ciudadana.

1. Formular, coordinar, fomentar, ejecutar y evaluar
politicas y acciones para la conservacion y recuperacion
del orden publico y desarrollar mecanismos tendientes a
garantizar el respeto a los derechos constitucionales en
la jurisdiccion del municipio.

2. Disefiar y ejecutar programas de convivencia
democratica y de prevencién de hechos punibles, y
coordinar las acciones a seguir en las actualizaciones de
registros y estadisticas para la elaboracion de estudios
de seguridad y convivencia ciudadana.

3. Dirigir el conocimiento de los asuntos o negocios
asignados por la ley, las ordenanzas o los acuerdos, las
contravenciones especiales y comunes y aplicar las
normas de policia segun las competencias del municipio
en estas materias.

4. Disefiar, ejecutar y evaluar planes y programas de
atencion a conflictos familiares con el fin de garantizar la
proteccion del menor y la mujer.

5. Dirigir el control y vigilancia del uso del espacio
publico y adelantar acciones para la restitucion del
mismo segun las normas de planeacién urbanistica y el
plan de ordenamiento territorial.

6. Coordinar, programar y ejecutar las politicas y
campafias de la Administracion Municipal referentes a
ventas ambulantes y estacionarias, velar por el
cumplimiento de las disposiciones vigentes y aplicar las
sanciones respectivas cuando se violen tales normas.

7. Dirigir las acciones necesarias para velar por el
cumplimiento de las normas de policia vigentes sobre
proteccién al consumidor, control de calidad, precios,
pesas y medidas.

8. Dirigir el control policivo en los establecimientos
publicos, asi como en las rifas, juegos y espectaculos
que se hagan en el municipio, de acuerdo con la
normatividad vigente.

9. Imponer sanciones y multas por violacién de las
normas objeto de su competencia de conformidad con la
ley.

10. Promover mecanismos de participacién comunitaria
a través de la convocatoria, reunion y capacitacion a la
comunidad.

11. Efectuar el registro y/o certificacion de permanencia,
residencia y buena conducta de ciudadanos, existencia y
representacion legal, reconocimiento juridico y marcas
de ganado.

12. Coordinar planes y programas de inversién que
permitan la ejecucion de las politicas de juventud y
promover la participacion de los jovenes en el Municipio.
13. Coordinar programas de apoyo integral a grupos de
poblacién vulnerable, como la poblacion infanti,
ancianos, desplazados, madres cabeza de hogar o
ancianos indigentes.

14. Formular la politica y ejecutar los planes, programas
y proyectos para atencion de desastres.

().

Fuente: Nuestro Municipio. http://santanderdequilichao-cauca.gov.co/informacion_general.shtml#economi.
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Cuadro 1. Continuacién

Dependencia Mision Funciones
Secretaria de | En Infraestructura: La construccion, ampliacién | En Materia de Infraestructura:
infraestructura y mantenimiento de la infraestructura fisica | 1. Formular los planes, programas y proyectos para la

municipal necesaria para posibilitar el desarrollo
integral y de las actividades econdmicas
productivas, mediante el estudio, disefio,
construccion, conservacion e interventoria de
obras civiles. De igual manera administrara el
Sistema de Contribucién de Valorizacién para
optimizar en favor del Municipio, la recuperacién
de inversibn en las obras realizadas y la
participacion del Municipio en la plusvalia
generada por su accion urbanistica.

Desarrollo Econoémico: Promover  la
capacitacion, apropiacion tecnolégica, asesoria
empresarial, conformacion de asociaciones y
gestionar alianzas estratégicas para apoyar el
desarrollo empresarial, turistico e industrial del
municipio y en general las actividades
generadoras de empleo.

Vivienda: La formulacidén y ejecucién de las
politicas, planes, programas y proyectos del
Municipio sobre vivienda social, renovacion
social urbana, programas basicos y asociativos
de vivienda y mejoramiento urbano, vy
regularizacién de predios y el ejercicio de las
demas funciones que la Ley 9 de 1989, sus
decretos reglamentarios, la Ley 03 de 1991, la
Ley 388 de 1997 y el Plan de Ordenamiento
Territorial, establecen en cabeza de los entes
municipales. La administracion del Matadero y
de la Galeria Municipal, en cuanto se refiere a
su mantenimiento, vigilancia, aseo, etc.,
exceptuando el recaudo que por las actividades
que se desarrollan en éstas areas se efectle,
corresponderd en forma ftransitoria a la
Secretaria de Infraestructura, Desarrollo
Econémico y Vivienda, mientras la
Administracion Municipal previo el estudio
correspondiente define como se desarrollaran
éstas actividades del Equipamiento Municipal. A
la Secretaria de Infraestructura, Desarrollo
Econdmico y Vivienda, se adscribe la Unidad de
Asistencia Técnica Agropecuaria — UMATA.

construccion y optimizacion de la infraestructura del
municipio.

2. Ejecutar los planes, programas y proyectos del
Gobierno Municipal en relacion con la infraestructura del
municipio.

3. Elaborar los estudios y disefios necesarios para la
construccion y el mantenimiento de las obras publicas y
realizar las gestiones y actos preparatorios necesarios
para la contratacion de las obras para la construccion y
optimizacion de la infraestructura del municipio,
respondiendo a las necesidades de las demas
Secretarias y en coordinacién con ellas segun la obra de
que se trate.

4. Elaborar los pliegos de condiciones y los estudios
comparativos de costos, rentabilidad, beneficio social y
oportunidad, y evaluar técnicamente las diferentes
propuestas presentadas para la contratacion de la
construccion y mantenimiento de obras publicas, de
conformidad con los procedimientos establecidos en la
Administracién Municipal (...).

En Materia de Desarrollo Econémico:

1. Formular los planes, programas y proyectos para
promover la capacitacion, apropiaciéon tecnoldgica,
asesoria empresarial, conformacion de asociaciones y
gestionar alianzas estratégicas para apoyar el desarrollo
empresarial, turistico e industrial del municipio y en
general las actividades generadoras de empleo.

2. Ejecutar los planes, programas y proyectos del
Gobierno Municipal en relacién con la promocion del
desarrollo empresarial, turistico, industrial y de
actividades generadoras de empleo, de acuerdo con loes
estudios socioecondémicos realizados.

3. Identificar y promover altemativas, estrategias, planes,
programas y proyectos en coordinacion con el sector
publico y privado para el fortalecimiento del sector
turistico a nivel local y regional (...).

En materia de Vivienda:

1. Formular, promover y ejecutar la politica, planes,
programas y proyectos de vivienda social del Municipio.
2. Gestionar la transferencia de recursos de otras
entidades y del Gobierno Nacional para el desarrollo de
programas de vivienda social.

3. Propiciar convenios y demds modalidades de
asociacién  con  particulares, organizaciones no
gubernamentales, universidades y otras entidades
publicas o privadas, para la ejecuciéon de programas,
proyectos de vivienda y de renovacion urbana. 4. Apoyar
la organizacion de la comunidad para el desarrollo de
programas y proyectos de vivienda social.

5. Mantener actualizada la informacién sobre déficit de
vivienda de interés social de la ciudad y de los
municipios vecinos.

().

Fuente: Nuestro Municipio. http://santanderdequilichao-cauca.gov.co/informacion_general.shtml#economi.
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Cuadro 1. Continuacion

Dependencia Mision Funciones
Secretaria de | La Oficina Asesora de Planeacion Municipal, tiene | 1. Dirigir y coordinar el Sistema Municipal de
Planeacion, como misién liderar el proceso de gestion | Planificacion “SMP” y Promocién del Desarrollo
Ordenamiento estratégica y prospectiva para alcanzar el Desarrollo | Integral del Municipio de Santander de Quilichao.
Territorial y | Integral Sostenible de Santander de Quilichao, | 2. A partir de las directrices del Alcalde, definir con
Vivienda. basado en principios de justicia, equidad, igualdad y | el concurso de las dependencias de los diversos

respeto por la Ley, solidaridad social y econémica y
participacion comunitaria; y propender por el
desarrollo ordenado de la forma y estructura del
espacio urbano del Municipio. Para el cumplimiento
de su mision ejecutara acciones de investigacion,
reflexion, promocion, orientacion, asesoria 'y
coordinacion en los aspectos social, econdmico,
fisico, administrativo y financiero, utilizando en forma
optima sus recursos financieros, humanos vy
técnicos, procurando la aplicacién de una planeacion
participativa construida desde las bases de la
sociedad civii y desde las dependencias
especializadas.

Se entendera por Sistema Municipal de Planificacion
- SMP - el conjunto de agentes e instancias que
conforme a unos principios y a través de un
procedimiento  establecido, formulan, aprueban,
ejecutan y evallan los diferentes instrumentos de
planificacién del Municipio de Santander de
Quilichao con el fin de garantizar un desarrollo
integral y armonico de la entidad territorial, cuya
mision fundamental es la de trabajar de manera
concertada con los otros agentes del desarrollo, en
la formulacion y gestion de un modelo de desarrollo
integral sostenible, basado en principios de justicia,
equidad, igualdad y respeto de la ley, solidaridad
social y econdmica y participacion comunitaria que
le permita a sus habitantes vivir con bienestar y
dignidad. Entendemos por agentes del desarrollo,
todos los actores que participan en él y que a su vez
son sus beneficiarios, tales como el sector publico,
privado, académico, fundacional y comunitario. Por
desarrollo integral, entendemos el desarrollo
equilibrado en todos los sectores y niveles de la
sociedad y del municipio, en sus ambitos rural y
urbano y, por sostenible, la armonia con el medio
ambiente, su continuidad y permanencia y su
dindmica de autosuficiencia. Por justicia entendemos
dar a cada cual lo que le corresponde vy, por
equidad, participar a todos de los beneficios y
ganancias del desarrollo. Por igualdad y respeto de
la Ley, entendemos el acceso de las personas en
igualdad de condiciones a las oportunidades, sin
discriminacion por razones de género, raza, origen,
lengua, religion, opinion politica o filoséfica, siempre
y cuando sus actuaciones acaten la Constitucion y la
Ley, el respeto y la obediencia a las autoridades.

niveles, las politicas generales de planificacion y la
Prospectiva integral del Municipio, garantizando un
espacio de andlisis, reflexivo, amplio, democrético y
pluralista, en el cual participe activamente el sector
intelectual , académico y la sociedad.

3. Articular de comin acuerdo con las otras
Secretarias y demas dependencias competentes,
las politicas de corto, mediano y largo plazo para el
desarrollo fisico, social, economico, ambiental vy
administrativo municipal.

4. Desarrollar las orientaciones de planeacion
impartidas por el sefior Alcalde y coordinar el trabajo
de formulacién y definicion del Plan de Desarrollo
del Municipio y el Plan de Ordenamiento Territorial,
con los demas niveles y actores involucrados en el
proceso.

5. Formular y coordinar con la participacién de las
dependencias de los niveles que correspondan el
Plan de Inversiones y los presupuestos
correspondientes y evaluar su ejecucion.

6. Coordinar el sistema de planeacion de la
administracién municipal a través de la formulacion,
ejecucion y evaluacion de los Planes de Accién y la
presentacion de Informes de Gestidon por Unidades
Administrativas.

7. Asesorar a la administracion municipal en la
formulacion, ejecucién y evaluacién de planes,
programas y proyectos de desarrollo municipal con
el fin de adecuarlos a las metodologias vigentes y

presentarlos  adecuadamente a  organismos
departamentales,  regionales, nacionales e
internacionales.

8. Disefar, implementar y administrar el Banco de
Proyectos de Inversion Municipal y efectuar los
procedimientos administrativos necesarios para la
inscripcion de los mismos ante las respectivas
instancias  departamentales, nacionales e
internacionales.

9. Realizar estudios de factibilidad y evaluar
proyectos de caracter social, econémico, territorial y
ambiental del municipio necesarios para la toma de
decisiones estratégicas de desarrollo.

10. Analizar y emitir conceptos técnicos sobre
aspectos econdmicos, sociales, ambientales y
territoriales  del municipio requeridos para la
ejecucion de las inversiones publicas.

11. Coordinar la elaboracion de los Planes de
Accion, de comun acuerdo con las dependencias, y
colaborar en la articulacion de los planes sectoriales
y territoriales.

()

Fuente: Nuestro Municipio. http://santanderdequilichao-cauca.gov.co/informacion_general.shtml#economi.
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Cuadro 1. Continuacion.

Dependencia

Mision

Funciones

Secretaria de
Salud

La misién de la Secretaria de Salud es, lograr un
mejoramiento de las condiciones de vida de la
poblacién, asegurando un nivel de salud de pais
desarrollado, con tasas de mortalidad y morbilidad
bajas; facil acceso a los servicios de salud y
disponibilidad de todos los servicios que exijan los
cambios en la estructura de la poblacion, la
evolucién de la cultura y el desarrollo cientifico y
tecnoldgico.

1. Direccidn del sector salud en el &mbito municipal:

1.1. Formular, ejecutar y evaluar planes, programas y
proyectos en salud, en armonia con las politicas y
disposiciones del orden nacional y departamental.

1.2. Gestionar el recaudo, flujo y ejecucion de los recursos
con destinacion especifica para salud, y administrar los
recursos del Fondo Local de Salud.

1.3. Gestionar y supervisar el acceso a la prestacion de los
servicios de salud para la poblacion del municipio.

1.4. Impulsar mecanismos para la adecuada participacion
social y el ejercicio pleno de los deberes y derechos de los
ciudadanos en materia de salud y de seguridad social.

1.5. Adoptar, administrar e implementar el sistema integral
de informacion en salud, asi como generar y reportar la
informacién requerida por el Sistema.

1.6. Promover planes, programas, estrategias y proyectos
en salud y seguridad social, para su inclusién en los planes
y programas departamentales y nacionales.

2. De aseguramiento de la poblacion al Sistema General
de Seguridad Social en Salud

2.1. Gestionar la financiacién y cofinanciacion de la
afiliaciéon al Régimen Subsidiado de la poblacién pobre y
vulnerable y verificar la ejecucién eficiente de los recursos
destinados a tal fin.

2.2. ldentificar a la poblacion pobre y vulnerable del
municipio y seleccionar a los beneficiarios del Régimen
Subsidiado, atendiendo las disposiciones que regulan la
materia.

2.3. Gestionar la celebracion de los contratos para el
aseguramiento en el Régimen Subsidiado de la poblacion
pobre y vulnerable y realizar el seguimiento y control
directamente o por medio de interventorias.

2.4. Promover la afiliacién al Régimen Contributivo del
Sistema General de Seguridad Social en Salud de las
personas con capacidad de pago y coordinar acciones
tendientes a evitar la evasion y elusion de aportes.

3. De Salud Publica

3.1. Adoptar, implementar y adaptar las politicas y planes
en salud publica de conformidad con las disposiciones del
orden nacional y departamental, asi como formular,
ejecutar y evaluar el Plan de Atencién Basica municipal.
3.2. Establecer la situacion de salud en el municipio y
propender por el mejoramiento de las condiciones
determinantes de dicha situacién. De igual forma,
promover la coordinacion, cooperacion e integracion
funcional de los diferentes sectores para la formulacion y
ejecucion de los planes, programas y proyectos en salud
publica.

3.4. Formular y ejecutar las acciones de promocion,
prevencion, vigilancia y control de vectores y zoonosis.

(..).

Fuente: Nuestro Municipio. http://santanderdequilichao-cauca.gov.co/informacion_general.shtml#economi.

Dependencia

Mision Funciones

Secretaria de Talento Humano y Servicios

Administrativos

Pendiente Pendiente

Fuente: Nuestro Municipio. http://santanderdequilichao-cauca.gov.co/informacion_general.shtml#economi.
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http://santanderdequilichao-cauca.gov.co/informacion_general.shtml#economi

Cuadro 1. Continuacién

Dependencia Mision Vision

Secretariade | Como organismo de transito de categoria A, le | 1. Formular, ejecutar y evaluar politicas y acciones para la
Transito y corresponde garantizar el ordenamiento del | planeacion, organizacién y control del transito y el
Transporte. Transito y Transporte Municipal, en condiciones | transporte en la jurisdiccién del municipio.

de seguridad y comodidad para la libre
circulacién de personas, vehiculos y bienes;
mediante la modernizacion y eficiente utilizacion
de los recursos humanos, tecnoldgicos y
financieros, de conformidad con las
competencias asignadas por la ley y los
reglamentos.

2. Elaborar los estudios, disefios y proyectos sobre el
transito y el transporte municipal con el fin de determinar
las normas de fransito, obras de infraestructura,
sefializacién y campafias de educacién vial necesarias
para garantizar una adecuada movilizacién de los
vehiculos y personas.

3. Planear, organizar, dirigir y controlar el trénsito municipal
de vehiculos y personas y la actividad transportadora en la
jurisdiccion del municipio.

4. Cumplir, hacer cumplir € imponer multas y sanciones por
violacién a las disposiciones del Codigo Nacional de
Transito Terrestre y demas disposiciones sobre la materia.
5. Expedir y coordinar la aplicacién de normas sobre el
uso, sentido, utilizacion de carriles, velocidad, sefalizacion
y semaforizacion de vias y sobre zonas de
estacionamiento, cargue y descargue, vias peatonales,
paraderos de buses y terminales de carga y pasajeros.

6. Realizar campafias de educacion vial con el fin de
informar a conductores y peatones acerca de las medidas
preventivas y normas de fransito que garanticen la
seguridad vial.

7. Establecer y ejecutar politicas y programas para
controlar y mitigar el impacto de la contaminacion por
emision de gases y ruido generados por el transito
automotor.

8. Planear, organizar y controlar el transito y transporte
publico mediante la regulacion de las empresas de
transporte publico, organizacion de la prestacion del
servicio, y el control del estado de los vehiculos y el
cumplimiento de las normas que rigen la materia.

9. Otorgar, modificar, cancelar y revalidar toda clase de
licencias de conduccién y permisos provisionales para
conducir de acuerdo con los procedimientos y requisitos
consagrados en el Cédigo Nacional de Transito.

10. Registrar, expedir y modificar la licencia de trénsito de
vehiculos por matricula inicial, cambios en la propiedad o
en las caracteristicas fisicas del vehiculo.

11. Registrar, actualizar, informar y controlar la informacién
sobre el estado de las cuentas por concepto de multas e
impuestos de los vehiculos matriculados y practicar
revisiones periddicas y especiales a los vehiculos que
tengan inscritos o radicados.

12. Coordinar con las entidades del sector los planes,
programas Yy proyectos de transito y transporte que deban
adoptarse en el territorio municipal.

13. Las demas que en el marco de su mision se deriven de
planes, programas y proyectos del municipio, o le sean
asignadas por norma o autoridad competente de acuerdo
con el caracter de sus funciones.

Fuente: Nuestro Municipio. http://santanderdequilichao-cauca.gov.co/informacion_general.shtml#economi.

Hay que agregar, que el Control Interno Contable de la Administracion Central del
municipio de Santander de Quilichao, como entidad publica, es sistema integrado
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por el esquema de organizacion y conjunto de planes, métodos, principios,
normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion, adoptados por
una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y
actuaciones; asi como la administracion de la informacion y los recursos, se
realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes, dentro de
las politicas trazadas por la direccion y en atencién a las metas u objetivos
previstos.®

El control interno contable, es la aplicacion que se realiza a las entidades y
organismos publicos del Modelo Estandar de Control Interno al Proceso Contable,
para establecer acciones, politicas, métodos, procedimientos y mecanismos de
prevencion, correccion, evaluacion y de mejoramiento continuo del proceso, con el
fin de garantizar que la informacién financiera, econémica y social, cumpla con las
normas conceptuales técnicas y procedimentales establecidas en el Plan General
de Contabilidad Publica.®

En la Evaluacién del Control Interno Contable del municipio de Santander de
Quilichao, como entidad publica, se tuvo como base para dicha evaluacion los
controles existentes en las actividades de identificacion, clasificacion, registros y
ajuste que conforman la etapa de reconocimiento; asi como las actividades de
Elaboracion de Estados Contables, y demas acciones de control, que se hayan
implementado, para el mejoramiento continuo del proceso contable.

1.8.4 Marco Legal

El marco legal del Control Interno Contable estd enfocado en las siguientes
Resoluciones:

Contaduria General de la Nacion: regido por las siguientes resoluciones:

Resolucion 354 de septiembre 5 de 2007. Adopta el Régimen de Contabilidad
Publica. Adopta el Régimen de Contabilidad Publica que esta conformado por el
Plan General de Contabilidad Publica, el Manual de Procedimientos y la Doctrina
Contable Publica. Dicho régimen contiene la regulacion contable publica de tipo
general y especifico. El Plan General de Contabilidad Publica esta conformado
por el marco conceptual y la estructura y descripciones de las clases.®’

El Manual de Procedimientos esta conformado por el catalogo general de cuentas,
los procedimientos contables y los instructivos contables. La Doctrina Contable
Publica estd conformada por los conceptos de cardcter vinculante que emita la

94 Nuestro Municipio. http://santanderdequilichao-auca.gov.co/informacion_general.shtml#economi.
95 |bid.

9 |bid.

97 Resolucion 354 de septiembre 5 de 2007.
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Contaduria General de la Nacion, a través del Contador General de la Nacion o de
quien este delegue para que cumpla dicha funcion. El Régimen de Contabilidad
Publica debe ser aplicado por los organismos y entidades que integran las Ramas
del Poder Publico en sus diferentes niveles y sectores.

También debe ser aplicado por los érganos autonomos e independientes creados
para el cumplimiento de las demés funciones del Estado. En el mismo sentido, el
ambito de aplicacién del Régimen de Contabilidad Publica incluye a los Fondos de
origen presupuestal, ademas de las Sociedades de Economia Mixta y las que se
les asimilen, en las que la participacién del sector publico, de manera directa o
indirecta, sea igual o superior al cincuenta por ciento (50%) del capital social.

El @mbito de aplicacién de dicho régimen también incluye a las empresas de
servicios publicos domiciliarios cuya naturaleza juridica corresponda a empresas
oficiales, y las mixtas en las que la participacién del sector publico, de manera
directa o indirecta, sea igual o superior al cincuenta por ciento (50%) del capital
social.

Resolucion 355 de Septiembre 5 de 2007, adopta el Plan General de
Contabilidad Publica. La Resolucién 355 de Septiembre 5 de 2007, modificada
por la Resolucion 669 de 2008, adopta el Plan General de Contabilidad Publica
considerando. que es funcion del Contador General de la Nacién uniformar,
centralizar y consolidar la contabilidad publica, elaborar el balance general y
determinar las normas contables que deben regir en el pais; se ha realizado una
revision estructural de la metodologia de construccién del maraco conceptual y las
normas técnicas, para incorporar criterios armonizados con los Estandares
Internacionales de Contabilidad que aplican al sector publico.

Resolucion 356 de Septiembre 5 de 2007. Adopta el Manual de Procedimientos
del Régimen de Contabilidad Publica. La Resolucién 356 de Septiembre 5 de
2007, adopta el Manual de Procedimientos del Régimen de Contabilidad Publica,
en su Articulo 1°, que esta integrado por el Catalogo General de Cuentas, los
Procedimientos Contables y los Instructivos Contable, el cual forma parte integral
de la presente resolucion; y en el Articulo 2°, el Catalogo General de Cuentas, los
Procedimientos Contables y los Instructivos Contables, adoptados mediante la
Resolucién 356 de septiembre 5 de 2007, corresponden a la versién 2007.1 y son
publicados en la Pagina Web de la Contaduria General de la Nacién.*

Departamento Administrativo de la Funcién Pudblica: regido por las
Resoluciones:

98 Resolucion 355 de septiembre 5 de 2007.
99 Resolucion 356 de septiembre 5 de 2007.
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Resolucion 357 de Julio 23 de 2008. Adopta el Procedimiento de Control Interno
Contable y de Reporte del Informe Anual de Evaluacién a la Contaduria General
de la Nacion (Esta Resolucion se describe en profundidad en el capitulo 2, de este
trabajo de investigacion).

Resolucion 142 de Marzo 8 de 2006. Adopta el Manual de Implementacion del
Modelo Estandar del Control Interno MECI 1000:2005 en el Estado Colombiano.
La Resolucion 142 de Marzo 8 de 2006. Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, adopta el Manual de Implementacion del Modelo Estandar de
Control Interno MECI, 1000:2005, en el Estado Colombiano, el Director del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica Considera, que de acuerdo
con el numeral 12 del articulo 2° del Decreto 188 de 2004, al Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, le corresponde “fijar las politicas generales
en materia de Control Interno”. ®

1.9 ASPECTOS METODOLOGICOS
1.9.1 Tipo de Estudio

Estudio Exploratorio. Este tipo de investigacion tiene como objetivo la
formulacion de un problema para posibilitar una investigacion mas precisa, pero
ademas tiene otras funciones tales como, aumentar la familiaridad del investigador
con el fenOmeno que va a investigar y aclarar conceptos. Funciones estas
orientadas a que el investigador, tenga claridad acerca del nivel de conocimiento
desarrollado previamente por otros trabajos e investigaciones. %

La presente investigacion requiere del tipo de estudio Explorativo, ya que se
abordd el tema del Control Interno Contable, para las entidades publicas,
averiguando, analizando de manera profunda, utilizando para ello las fuentes
secundarias, para obtener toda la informacién sobre el tema, y elaborar un informe
escrito, que estructura la investigacion.

Estudio Descriptivo. A través de este estudio se identifican caracteristicas del
universo de investigacion, sefiala formas de conducta y actitudes del universo
investigado, establece comportamientos concretos y descubre y aprueba la
asociacion entre las variables de investigacion.°?

El estudio descriptivo fue aplicado en esta investigacion, puesto que a través de
éste se identificaron los elementos y las caracteristicas del Control Interno

100 Resolucién 357 de julio 23 de 2008.

101 MENDEZ, Carlos Eduardo. Guias para Elaborar Disefios de Investigacion, en Ciencias Econdmicas,
Contables y Administrativas. Bogota D.C.: Editorial Mac Graw Hill. 2002.

102 |pid., p, 135.
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Contable, a aplicar en las entidades publicas, y permite también observar que el
control interno contable se esté aplicando realmente en estas entidades segun la
Resolucion 357 de julio 23 de 2008. Permite este tipo de estudio también acudir a
técnicas para el estudio del control interno a través de la observacion, la entrevista
informal, para conocer si el control interno contable ha sido implementado en las
entidades publicas, segun lo exige el Estado.

1.9.2 Método de Investigacion

Método de Analisis y Sintesis. El método de Analisis tiene la ventaja de
disciplinar al investigador para poder escoger los diferentes elementos o partes de
un fendbmeno y esta relacionado con su capacidad sensorial. La sintesis es un
esfuerzo caracteristico mayor que requiere resumir, concentrar y por lo tanto
abstraer de esas partes los elementos comunes que le permita expresar en una
sola categoria o expresion lingtistica. Es la capacidad de sintesis la que pone a
prueba todo el racionamiento I6gico que el investigador, debe desarrollar para
educar sus propios pensamientos.'%

Dada la normatividad existente para el control interno contable, para todas las
entidades publicas, se hizo necesario investigar profundamente los elementos del
procedimiento del control interno contable, con lo cual se pudo llevar a cabo un
proceso de conocimiento, de cada una de las normas que rigen el control interno
contable y todos los aspectos que lo envuelven. Durante la investigacion estos
metodos permitirdn recolectar, estudiar, y sintetizar, la informacion acerca del
control interno contable, para las entidades publicas, y finalmente estructurar la
investigacion en un informe final escrito.

1.9.3 Fuentes de Informacién

Fuentes Primarias. Las fuentes primarias contienen informacion de primera
mano, resultado de un trabajo personal. Las fuentes primarias esenciales para la
realizacion de la presente investigacion fueron el estudio de campo, para la
basqueda de diferentes documentos que contienen informacién, que fue
observada, analizada, resumida, para elaborar el informe final escrito.

Fuentes Secundarias. Las fuentes secundarias contienen informacion
organizada, elaborada, producto de analisis, extraccibn o reorganizacion de
documentos. 104

103 MENDEZ, Carlos Eduardo. Guias para Elaborar Disefios de Investigacion, en Ciencias Econdmicas,
Contables y Administrativas. Bogota D.C.: Editorial Mac Graw Hill.2002.

104 MENDEZ, Carlos Eduardo. Guias para Elaborar Disefios de Investigacion, en Ciencias Econdmicas,
Contables y Administrativas. Bogoté D.C.: Editorial Mac Graw Hill.2002., p, 149.
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Las fuentes secundarias utilizadas para la realizacion de la investigacion fueron,
libros, articulos, tesis de grado, Paginas Web, que interpretan otros trabajos o
investigaciones, sobre el tema del Control Interno Contable, para las entidades
publicas.

1.9.4 Técnicas de Investigacion

La Observacion Directa. La observacion directa es la técnica utilizada en los
procesos cientificos, para la recoleccidon de datos a través de los cuales, se busca
captar la realidad que rodea el entorno, para posteriormente clasificar dichos datos
en forma ordenada, légica y estructurada, para con ellos poder dar solucion al
problema de investigacion. 1%

En la investigacion a realizar, la observacion fue pieza clave, puesto que fue a
través de ésta, que la investigadora pudo enterarse de primera mano, acerca de la
informacion concerniente a la normatividad y los elementos del procedimiento del
control interno contable, para las entidades publicas.

Consulta a Tutor y Profesores. Dentro de las actividades para realizar la
investigacién, se hizo necesario consultar de forma constante al tutor y profesores
del area de contaduria publica, de la Universidad del Valle, Sede Region Norte del
Cauca, Santander de Quilichao, sobre el tema del control interno contable, para de
esta forma, resolver las dudas e inquietudes, que surgieron en el desarrollo de la
investigacion.

105 |bid., p, 150.
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2 NORMATIVIDAD VIGENTE DEL CONTROL INTERNO CONTABLE
(RESOLUCION 357 DEL 23 DE JULIO DE 2008), QUE VIGILA LA
ADMINISTRACION DE LAS ENTIDADES PUBLICAS

La Resolucion 357 del 23 de julio de 2008, adopta el procedimiento del control
interno contable, y de Reporte del Informe Anual de Evaluacién, a la Contaduria
General de la Nacion.

La evaluacién del control interno contable, es la medicion o valoracién que se hace
al Control Interno en el proceso contable de una entidad publica, con el propdsito
de determinar su calidad, el nivel de confianza que se puede otorgar, y Si sus
actividades de control interno son eficientes y econémicas en la prevencion y
neutralizacion del riesgo inherente a la gestion contable.%

En el marco del Modelo Estandar de Control Interno MECI 1000:2005, es
necesario implementar controles al proceso contable publico, para que la
informacion contable de las entidades logre las caracteristicas de confiabilidad,
relevancia y compresibilidad a que se refiere el Marco Conceptual del Plan
General de Contabilidad Publica.”

La Contaduria General de la Nacion a traves de la Resolucion 357 de julio 23 de
2008, resuelve:s

2.1 ADOPTAR EL PROCEDIMIENTO DEL CONTROL INTERNO CONTABLE
(ARTICULO 1)

Se adopta el procedimiento de control interno contable y de reporte del informe
anual de evaluacion a la Contaduria General de la Nacion, con corte al 31 de
diciembre de cada periodo contable, cuyo contenido se incorpora a la Resolucién
357 de 2008, para implementar y evaluar la efectividad de las acciones minimas
control, que deben realizar los responsables de la informacién financiera,
econdmica, social y ambiental en los entes publicos, con el fin de garantizar
razonables la produccion de informacion contable fiable, relevante y comprensible.

106 Numeral 1.3 de la Resolucion 357 de julio 23 de 2008.
107 |bid.
108 Resolucién 357 de julio 23 de 2008.
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2.2 IMPLEMENTO DE CONTROLES AL PROCESO CONTABLE PUBLICO
(ARTICULO 2)

El procedimiento para la implementacion de controles al proceso contable publico
debe ser aplicado por los entes publicos incluidos en el &mbito de aplicacion del
Régimen de Contabilidad Publica, de conformidad con lo dispuesto en la
Resoluciéon 354 de 2007 y en las demas normas que la modifiquen o la
sustituyan.1®

Resolucion 354 de septiembre 5 de 2007: fue modificada por la Resolucién de la
CTDGN 237 de 2010, y adopta el Régimen de Contabilidad Publica, se establece
su conformacién y se define el &mbito de aplicacion por el Contador General de la
Nacion, conferidas por el Articulo 354 de la Constitucion Politica, la Ley 298 del 23
de julio de 1996, y el Decreto 143 de 2004, y considera que es funciona del
Contador General de la Nacion informar, centralizar y consolidar la contabilidad
publica, elaborar el balance general y determinar las normas contables, que deben
regir en el pais (...).

2.3 RESPONSABILIZAR A LOS JEFES DE CONTROL INTERNO Y
AUDITORES, PARA EFECTOS ADMINISTRATIVOS (ARTICULO 3)

Para efectos administrativos, los jefes de control interno, auditores o quienes
hagan sus veces, de conformidad con lo establecido en la Ley 87 de 1993*,
tendran la responsabilidad de evaluar la implementacion y efectividad del control
interno contable necesario, para generar la informacion financiera, economica,
social y ambiental de la entidad contable pubica, con las caracteristicas de
confiabilidad, relevancia y comprensibilidad, a que se refiere el marco conceptual
del Plan General de la Contabilidad Publica.°

*Ley 87 de septiembre 29 de 1993: reglamentada por el Decreto Nacional 1826 de
1994 y Reglamentada parcialmente por el Decreto Nacional 1537 de 2001, que
establece normas para el ejercicio del control interno en las entidad y organismos
del Estado. Articulo 1°. Definicion de Control Interno, se entiende por control
interno el sistema integrado por el esquema de organizacién y el conjunto de los
planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion
y evaluacion adoptados por una entidad, con el fin de procurar que todas las
actividades, operaciones y actuaciones; asi como la administracion de la
informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales
y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccién y en atencion a
las metas u objetivos previstos. El ejercicio de control interno debe consultar los
principios de igualdad, moralidad, eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad,
publicidad y valoracibn de costos ambientales. En consecuencia, debera

109 Resolucién 357 de julio 23 de 2008.
110 |bid.
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concebirse y organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco al
desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en
particular de las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando.
Paragrafo: el control interno se expresa a través de las politicas aprobada por los
niveles de direccion y administracién de las respectivas entidades y se cumplira en
toda la escala de estructura administrativa, mediante la elaboracién y aplicacién de
técnicas de direccion, verificacion y evaluacion de regulaciones administrativas, de
manuales de funciones y procedimientos, de sistemas de informacion y de
programas de seleccién, induccién y capacitacion de personal. (...) .

El control interno contable debe implementarse y evaluarse en el marco del
Modelo Estandar de Control Interno, para el Estado Colombiano MECI 1000:2005,
adoptado mediante el Decreto 1599 de 2005.

Decreto 1599 de 2005: adopta el Modelo Estandar de Control Interno para el
Estado Colombiano MECI 1000:2005, el cual determina las generalidades y la
estructura necesaria para establecer, documentar, implementar y mantener un
Sistema de Control Interno en las entidades y agentes obligados conforme el
Articulo 504 de la Ley 87 de 1993.

2.4 FECHA LIMITE PARA REPORTAR A LA CONTADURIA GENERAL DE LA
NACION EL INFORME ANUAL DE EVALUACION DEL CONTROL
INTERNO CONTABLE (ARTICULO 4)

La fecha limite para reportar a la Contaduria General de la Nacién el Informe
Anual de Evaluacion del Control Interno Contable, que trata la Resolucién 248 de
2007, o las posteriores que la modifiqguen o sustituyan, es la establecida por el
Gobierno Nacional, para suministrar al Departamento Administrativo de la Funcién
Publica el informe ejecutivo de control interno.

Resolucién 248 de 2007: establecié la obligatoriedad de reporta a la Contaduria General de la
Nacion el informe de control interno contable a través del Sistema Consolidar de Hacienda e
Informacién Publica (CHIP).

2.5 RESPONSABLES DEL INFORME ANUAL DE EVALUACION DEL
CONTROL INTERNO CONTABLE (ARTICULO 5)

De conformidad con el inciso segundo del articulo 3° de la Resolucion 248 de
2007*, o las posteriores que modifiqguen o sustituyan, son responsables del
informe anual de evaluacién del control interno contable el Representante Legal y
el Jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces.'*?

111 Resolucién 357 de julio 23 de 2008.
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*Resolucion 248 de 2007, Articulo 3° Funcionarios Responsables. El
representante legal, el contador publico, que tenga a su cargo la contabilidad de la
entidad contable publica y el revisor fiscal en las entidades obligadas, seran
responsables por el cumplimiento de las obligaciones relacionadas, con los plazos
y requisitos, para el reporte de la informacion a la Contaduria General de la
Nacion. Relacionado con el Informe de Control Interno Contable, son responsables
el Representante Legal y el Jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces. La responsabilidad del Contador Publico se circunscribe a las normas que
al respecto establece la Ley 43 de 1990 y demas normas vigentes que se
relacionen. La responsabilidad del Revisor Fiscal se circunscribe a las normas que
al respecto estan integradas en el Codigo de Comercio, la Ley 43 de 1990%*, los
Estatutos Internos de la Entidad y demas normas que le asignen funciones.
Articulo 4. Presuncion de la Informacion Reportada. Se presume que la
informacion reportada contiene las caracteristicas de confiabilidad, relevancia y
comprensibilidad reglamentadas en el Plan General de Contabilidad Publica

*Ley 43 de 1990: Capitulo I. De la Profesion de la Profesion de Contador Publico.
Articulo 1°. Se entiende por Contador Publico la persona natural que, mediante la
inscripcion que acredite su competencia profesional en los términos de la
presente, esta facultada para dar fe pubica de hechos propios del ambito de su
profesion, dictaminar sobre estados financieros, realizar las demas actividades
relacionadas con la ciencia contable en general. La relacibn de dependencia
laboral inhabilita al contador para dar fe publica sobre actos que interesan a su
empleador. Esta inhabilidad no se aplica a los revisores fiscales ni a los
contadores publicos que presten sus servicios a sociedades que no estén
obligadas, por ley o por estatutos, a tener revisor fiscal. Articulo 2. (...).

2.6 REGIMEN DE LA RESOLUCION 357 DE 2008

La Resolucion 357 de 2008, rige a partir de la fecha de su publicacion en el Diario
Oficial, y deroga la Resolucién 34 de 2008* y el Instructivo 04 de 2008, y todas
aquellas que les sean contrarias.

*Resolucion 34 de 2008: Contaduria General de la Nacién. Adopta los
procedimientos para reportar el informe anual de evaluacion del control interno
contable a la Contaduria General de la Nacion, con corte a 31 de diciembre de
2007. Articulo 1°. Estructura del Informe Anual de Evaluacion del Control Interno
Contable. Adoptar la siguiente estructura del informe para reportar a la Contaduria
General de la Nacion el Informe Anual de Evaluacién del Control Interno Contable,
con corte a 31 de diciembre de 2007:
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Cuadro 2. Estructura del Formato de Informe para Reportar a la Contaduria General de la Nacion,
el Informe Anual de Evaluacion del Control Interno Contable

| INFORME ANUAL DE EVALUACION DEL CONTROLINTERNO CONTABLE

|1. ESTADO DEL CONTROL INTERNO CONTABLE

|1.1 IDENTIFICACION

1.1.1 Debilidades

1111

1.1.1.2

[1.1.1.n

|1.1.2 Fortalezas

1.1.2.1

1.1.2.2

1.1.2.3

|1.2 CLASIFICACION

1.2.1 Debilidades

1211

1.2.1.2

1.2.1.3

[1.2.2 Fortalezas

1.2.2.1

12.2.2

12.23

|1.3 REGISTRO Y AJUSTES

1.3.1 Debilidades

[13.11

13.1.2

1.3.1.3

1.3.2 Fortalezas

13.2.1

13.2.2

1.3.2.3

|1.4 ELABORACION Y PRESENTACION DE ESTADOS, INFORMES Y REPORTES CONTABLES

1.4.1 Debilidades

1.4.1.1

1.4.1.2

1.4.1.3

| 1.4.2 Fortalezas

1.4.2.1

1.4.2.2
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Cuadro 2. Continuacion

1423

|1.5 ANALISIS, INTERPRETACION Y COMUNICACION DE LA INFORMACION.

1.5.1 Debilidades

15.1.1

15.1.2

[15.1.2

1.5.2 Fortalezas

15.2.1

[15.2.2

15.2.3

2. AVANCES OBTENIDOS RESPECTO DE LAS EVALUACIONES Y RECOMENDACIONES
REALIZADAS.

|3. CALIFICACION DEL ESTADO GENERAL DEL CONTROL INTERNO CONTABLE

De acuerdo con el andlisis del estado general del control interno contable, asigne en la casilla una
calificacion de 1 a 4, la cual se interpreta de la siguiente forma: 1. Inadecuado. 2. Deficiente. 3.
Satisfactorio. 4. Adecuado.

[

4. EVIDENCIAS

|Escriba las evidencias que tienen en su entidad para soportar los datos antes registrados.

|5. RECOMENDACIONES

Fuente: Resolucién 34 de 2008. Articulo 1.

2.7 RESOLUCION 142 DE MARZO 8 DE 2006

La Resolucion 142 de Marzo 8 de 2006. Departamento Administrativo de la
Funcion Pdublica, adopta el Manual de Implementacion del Modelo Estandar de
Control Interno MECI, 1000:2005, en el Estado Colombiano, el Director del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica Considera, que de acuerdo
con el numeral 12 del articulo 2° del Decreto 188 de 2004, al Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, le corresponde “fijar las politicas generales
en materia de Control Interno”. 2

Que el Decreto 1599 del 20 de mayo de 2005, adopta el Modelo Estandar de
Control Interno para el Estado Colombiano, MECI 1000:2005, en su Articulo 3°
establece que el Departamento Administrativo de la Funcién Pubica, administrara
y distribuira para todas las entidades del Estado, los instrumentos necesarios para
el disefio, desarrollo e implementacion de cada uno de los elementos,
componentes y subsistemas del Modelo Estandar de Control Interno. 14

113 Resolucion 357 de julio 23 de 2008.
114 |bid.
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Que se hace necesario que las entidades del Estado Colombiano cuenten con
instrumentos técnicos, para disefar, desarrollar e implementar cada uno de los
elementos, componentes y subsistemas del Modelo Estandar de Control Interno
MECI 1000:2005, Resuelve: Articulo 1°. Adoptar el Manual de Implementacion del
Modelo Estandar de Control Interno, MECI 1000:2005; el cual hace parte
integrante de la Resolucion 142 de marzo 8 de 2006, y tiene como propdsito
orientar a las entidades en la implementacion y desarrollo de cada uno de los
subsistemas, componentes y elementos que conforman el Modelo Estandar de
Control Interno. Articulo 2°, el Manual que se adopta a través de la Resolucion 142
de marzo 8 de 2006, se aplica en todas las entidades relacionadas en el Articulo
5° de la Ley 87 de 1993*.

*Articulo 5° de la Ley 87 de 1993: Campo de Aplicacion. La Ley 87 de 1993, se
aplicara a todos los organismos y entidades de las Ramas del Poder Publico en
sus diferentes Ordenes y niveles, asi como en la organizacion electoral, en los
organismos de control, en los establecimientos publicos, en las empresas
industriales y comerciales del Estado, en las Sociedades de Economia Mixta, en
las cuales el Estado posea el 90% o mas de capital social, en el Banco de la
Republica y en los Fondos de Origen Presupuestal.

2.8 RESOLUCION 355 DE SEPTIEMBRE 5 DE 2007

La Resolucidon 355 de Septiembre 5 de 2007, modificada por la Resolucion 669 de
2008, adopta el Plan General de Contabilidad Publica considerando. que es
funcién del Contador General de la Nacién uniformar, centralizar y consolidar la
contabilidad publica, elaborar el balance general y determinar las normas
contables que deben regir en el pais; se ha realizado una revision estructural de
la metodologia de construccién del maraco conceptual y las normas técnicas, para
incorporar criterios armonizados con los Estandares Internacionales de
Contabilidad que aplican al sector publico. 5

En el transcurso del periodo contable 2007 algunas entidades contables publicas
han expuesto inquietudes, y solicitado modificaciones, para incorporar en el Plan
General de Contaduria Publica; la Contaduria General de la Nacién, después de
analizar y evaluar la pertinencia de las inquietudes expresadas y de las
modificaciones solicitadas ha considerado la necesidad de modificar algunos
aspectos del Plan General de Contabilidad Publica; mediante la Resolucién 354
del 5 de septiembre de 2007, se adoptd el Régimen de Contabilidad Publica, del
cual forma parte el Plan General de Contabilidad Publica.

Por lo cual resuelve, en su Articulo 1°, adoptar el Plan General de Contabilidad
Plblica, que esta integrado por el Marco Conceptual y la Estructura y
Descripciones de las Clases, el cual forma parte integral de la Resolucién 355 de

115 Resolucién 357 de julio 23 de 2008.
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2005; en el Articulo 2° el Plan General de Contabilidad Publica, adoptado
mediante la Resolucion corresponde a la versiéon 2007.1 y fue publicado en la
Pagina Web de la Contaduria General de la Nacién.116

2.9 RESOLUCION 356 DE SEPTIEMBRE 5 DE 2007

La Resolucién 356 de Septiembre 5 de 2007, adopta el Manual de Procedimientos
del Régimen de Contabilidad Publica, en su Articulo 1°, que esté integrado por el
Catalogo General de Cuentas, los Procedimientos Contables y los Instructivos
Contable, el cual forma parte integral de la presente resolucién; y en el Articulo 2°,
el Catdlogo General de Cuentas, los Procedimientos Contables y los Instructivos
Contables, adoptados mediante la Resolucion 356 de septiembre 5 de 2007,
corresponden a la version 2007.1 y son publicados en la Pagina Web de la
Contaduria General de la Nacion.*'’

Cuadro 3. Manual de Procedimientos del Régimen de Contabilidad Publica

LIBRO Il
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
CONTENIDO
PRESENTACION
RESOLUCION 356 DE SEPTIEMBRE 5 DE 2007
TITULO I. CATALOGO GENERAL DE CUENTAS
CAPITULO I. ESTRUCTURA
CAPITULO Il. DESCRIPCIONES Y DINAMICAS
TITULO Il. PROCEDIMIENTOS RELATIVOS A LAS ETAPAS DE RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE
LOS HECHOS FINANCIEROS, ECONOMICOS, SOCIALES Y AMBIENTALES.
CAPITULO |I. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE LAS
INVERSIONES E INSTRUMENTOS DERIVADOS CON FINES DE COBERTURA DE ACTIVOS.
CAPITULO Il. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DEL
PORCENTAJEY SOBRETASA AMBIENTAL AL IMPUESTO PREDIAL A FAVOR DE LAS CORPORACIONES
AUTONOMAS REGIONALES Y AREAS METROPOLITANAS.
CAPITULO 1ll. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE
HECHOSRELACIONADOS CON LAS PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO.
CAPITULO IV. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE LOS
RECURSOS NATURALES NO RENOVABLES Y DE LAS INVERSIONES Y GASTOS RELACIONADOS CON
ESTOS RECURSOS.
CAPITULO V. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE LOS
PROCESOS JUDICIALES, LAUDOS ARBITRALES, CONCILIACIONES EXTRAJUDICIALES, Y EMBARGOS
DECRETADOS Y EJECUTADOS SOBRE LAS CUENTAS BANCARIAS.
CAPITULO VI. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE LOS
ACTIVOS INTANGIBLES.
CAPITULO VII. PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO CONTABLE DE LAS OPERACIONES DERIVADAS
DEL CUMPLIMIENTO DE GARANTIAS Y DE LA ASUNCION DE OBLIGACIONES CREDITICIAS
ORIGINADAS EN OPERACIONES DE CREDITO PUBLICO.
CAPITULO VIII. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DEL
PASIVO PENSIONAL, DE LA RESERVA FINANCIERA QUE LO SUSTENTA Y DE LOS GASTOS
RELACIONADOS
CAPITULO IX. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE LAS
OPERACIONES INTERINSTITUCIONALES.

116 Resolucion 357 de julio 23 de 2008.
117 |bid.
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CAPITULO X. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE LAS
RESPONSABILIDADES FISCALES.

CAPITULO XI. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE LA
ACTUALIZACION DE BIENES, DERECHOS Y OBLIGACIONES SOBRE LA BASE DEL COSTO
REEXPRESADO.

CAPITULO XII. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE LOS
RECURSOS DE LOS FONDOS DE SALUD.

CAPITULO XIll. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE LAS
OPERACIONES REALIZADAS POR LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD-
IPS.

CAPITULO XIV. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE LAS
OPERACIONES ORIGINADAS EN CONTRATOS PARA LA OPERACION Y GESTION DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS.

CAPITULO XV. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE LOS
SUBSIDIOS Y CONTRIBUCIONES POR PARTE DE LAS ENTIDADES CONTABLES PUBLICAS
PRESTADORAS DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

CAPITULO XVI. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE LAS
OPERACIONES QUE SURGEN COMO CONSECUENCIA DE LOS PROCESOS DE LIQUIDACION, FUSION
Y ESCISION.

CAPITULO XVII. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE LA
EJECUCION DE PROYECTOS DE INVERSION FINANCIADOS CON RECURSOS REEMBOLSABLES, NO
REEMBOLSABLES Y DE CONTRAPARTIDA.

CAPITULO XVIII. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL RECONOCIMIENTO Y REVELACION DE LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS CONJUNTAMENTE.

CAPITULO I. PROCEDIMIENTO CONTABLE PARA EL DILIGENCIAMIENTO Y ENVIO DE LOS REPORTES
CONTABLES RELACIONADOS CON LA INFORMACION FINANCIERA, ECONOMICA, SOCIAL Y
AMBIENTAL A LA CONTADURIA GENERAL DE LA NACION, A TRAVES DEL SISTEMA CONSOLIDADOR
DE HACIENDA E INFORMACION PUBLICA—CHIP.

CAPITULO Il. PROCEDIMIENTO PARA LA ESTRUCTURACION Y PRESENTACION DE LOS ESTADOS
CONTABLES BASICOS.

CAPITULO Ill. PROCEDIMIENTO RELACIONADO CON LAS FORMAS DE ORGANIZACION Y EJECUCION
DEL PROCESO CONTABLE.

CAPITULO IV. PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL INFORME CONTABLE CUANDO SE
PRODUZCAN CAMBIOS DE REPRESENTANTE LEGAL.

Fuente: Contaduria General de la Naciéon. Régimen de Contabilidad Publica. Manual de
Procedimientos 2007.

El Contador General de la Nacion tiene la funcion de establecer las normas
contables que deben regir en el pais para el sector publico, asi lo dispuso el
Articulo 354 de la Constitucion Politica y fue reglamentado mediante la Ley 298 de
1996.118

En virtud de dicha competencia han sido expedidas normas de contabilidad que
interpretan la realizad financiera, econdémica, social y ambiental de las entidades
que estan sujetas al &mbito de regulacion del Contador General de la Nacion, con
el proposito de que la informacion contable se convierta en un instrumento
efectivo, para gestionar los recursos publicos. El Régimen de Contabilidad Publica,
contiene desarrollos normativos que deben aplicar las entidades contables
publicas, e incorpora el Plan General de Contabilidad Publica (PGCP), el Manual
de Procedimientos y la Doctrina Contable Publica.*®

118 Contaduria General de la Nacion. Régimen de Contabilidad Publica. Manual de Procedimientos 2007, p, 9.
119 1bid, p, 9.
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Es necesario indicar que, en principio, todas las entidades publicas son sujetos
contables, y por tanto, estan obligadas a aplicar todas las decisiones que en
materia contable publica tome el Contador General de la Nacion. Sin embargo, es
facil deducir que no todas las entidades desarrollan todas las posibles operaciones
que realiza el sector publico, y que por esta razén no todos los procedimientos
contables le aplican a todas las entidades.

En la Contaduria General de la Nacion, la calidad del procedimiento, depende en
gran medida de la calidad de la regulacion contable, y por ello se continua
trabajando e investigando en aras de materializar un propdsito institucional, que
consiste en obtener informacién contable publica oportuna, de alta calidad, con
amplia cobertura y accesibilidad, que haga posible el disefio e implementacion de
las politicas macroecondmicas, fiscales y sectoriales.*?

Para concluir cabe anotar, que la reglamentacion que rige el sistema de control
interno y el control interno contable para las entidades publicas, se ocupa en gran
medida de estructurar un completo régimen de proteccibn a las entidades
publicas, el cual tiene por objeto establecer los principios y reglas, que rigen la
proteccion de la administracion de las entidades publicas, en las relaciones entre
éstas y las instituciones que las controlan como la contraloria General de la
Nacion y la Contaduria Publica, sin perjuicio de otras disposiciones que
contemplan medidas e instrumentos especiales de proteccion.?

La normatividad del control interno y el control interno contable, contenla la
definicion de conceptos fundamentales como objetivos del control interno,
usuarios, informes, entre otros; los principios orientadores que rigen las relaciones
entre las entidades publicas vigiladas y el Estado; los derechos y obligaciones de
las partes, la enunciacion de una serie de practicas de proteccioén, para el erario
publico.1??

Las leyes de control interno traen consigo una serie de disposiciones que inciden
en la manera como se administran las entidades publicas, y a su vez, protegerlas
de la corrupcion y la fuga de recursos por parte del Estado.??

120 Contaduria General de la Nacién. Régimen de Contabilidad Publica. Manual de Procedimientos., p, 9.
121 |bid., o, 9.
122 |pid., p, 9.
123 |bid., p, 9.
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3 ESPECIFICACION DE LOS ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO DEL
CONTROL INTERNO CONTABLE, PARA SU IMPLEMENTACION Y
EVALUACION, EN LA ADMINISTRACION DEL MUNICIPIO DE
SANTANDER DE QUILICHAO, COMO ENTIDAD PUBLICA

De acuerdo con el marco conceptual del Plan General de Contabilidad Publica, la
informacion contable, se produce para satisfacer los requerimientos de sus
multiples usuarios, y para cumplir objetivos de gestion publica control publico,
divulgacién y cultura, para lo cual es necesario que dicha informacién cumpla con
caracteristicas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad.?*

Los criterios contables que ha dispuesto la Contaduria General de la Nacion en el
Régimen de Contabilidad Publica, obedecen a una racionalidad que se vincula con
la I6gica de los hechos, transacciones y operaciones realizadas por las entidades
contables publicas y, en esta perspectiva se indica la forma como se debe producir
una informacion consolidada que le permita al ejecutivo tomar las decisiones que
correspondan desde el punto de vista econdémico y social.®

Tomando en cuenta lo anterior, el municipio de Santander de Quilichao, como
entidad publica, dispone del Manual de Control Interno Contable, tomando en
cuenta lo establecido en el Modelo Estandar de Control Interno MECI 1000:2005,
especificamente en los procesos de contabilidad en todas las entidades
territoriales.*?

Constitucion Politica de Colombia, Articulo 286: son entidades territoriales los
departamentos, los distritos, los municipios y los territorios indigenas. La Ley
podra darles el caracter de entidades territoriales a las regiones y provincias que
se constituyan en los términos de la Constitucion y la Ley. Constitucion Politica de
Colombia. Capitulo Ill. Del Régimen de los Municipios. Articulo 311. Al municipio
como entidad fundamental de la division politico-administrativa del Estado le
corresponde prestar los servicios publicos que determine la ley, construir las obras
gue demande el progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio, promover la
participacibn comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus habitantes y
cumplir las demas funciones que le asignen la Constitucion y las leyes. Articulo
312. En cada municipio habrda una corporacion administrativa elegida
popularmente para periodos de cuatro (4) afios, que se denominard Concejo
Municipal, integrado por no menos de siete, ni mas de veintiin miembros segun lo
determine la ley, de acuerdo con la poblacién respectiva. Articulo 314. En cada
municipio habr& un alcalde, jefe de la administracion local y representante legal del

124 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacion. Mayo de 2008, p, 6
125 |bid., p, 6.
126 |pid., p, 6.
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municipio, que sera elegido popularmente para periodos institucionales de cuatro
(4) afos, y no podra ser reelegido para el periodo siguiente. Articulo 318. Con el
fin de mejorar la prestacion de los servicios y asegurar la participacion de la
ciudadania en el manejo de los asuntos publicos de caracter local, los concejos
podran dividir sus municipios en comunas cuando se trate de areas urbanas, y en
corregimientos en el caso de las zonas rurales. En cada una de las comunas o
corregimientos habra una junta administradora local de eleccién popular, integrada
por el numero de miembros que determine la ley...

3.1 CONTROL INTERNO CONTABLE PARA EL MUNICIPIO DE SANTANDER
DE QUILICHAO COMO ENTIDAD PUBLICA

El control interno contable para el municipio de Santander de Quilichao, como
entidad publica, es un proceso que bajo la responsabilidad del representante legal
0 maximo directivo de la entidad, asi como de los responsables de las areas
contables, se adelanta en las entidades y organismos publicos, con el fin de lograr
la existencia y efectividad de los procedimientos de control y verificacion, de las
actividades propias del proceso contable, capaces de garantizar razonablemente
que la informacion financiera, econdmica, social y ambiental cumpla con las
caracteristicas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad.*?”

3.1.1 Objetivos del Control Interno Contable para el Municipio de Santander
de Quilichao, como Entidad Publica

Son objetivos del control interno contable para el municipio, los siguientes?*?e:

1. Generar informacion contable con las caracteristicas de confiabilidad,
comprensibilidad y relevancia, en procura de lograr la gestion eficiente,
transparencia, control de los recursos publicos y rendicibn de cuentas, como
propositos del Sistema Nacional de Contabilidad Publica.

2. Establecer compromisos que orientan el accionar administrativo de la entidad
en términos de informacion contable confiable, relevante y comprensible.

3. Promover la cultura del autocontrol por parte de los ejecutores directos de las
actividades relacionadas con el proceso contable.

4. Garantizar que la informacién financiera, econdmica, social y ambiental de la
entidad se reconozca y revele con sujecion al Régimen de Contabilidad Publica.

127 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacion. Mayo de 2008, p, 6.
128 |bid., p, 6.
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5. Identificar el proceso contable, dentro del flujo de procesos de la entidad,
definiendo sus objetivos bajo los principios de economia, eficiencia, eficacia,
celeridad y publicidad.

6. Administrar los riesgos de indole contable de la entidad a fin de preservar la
confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de la informacion como producto del
proceso contable.

7. Definir e implementar los controles que sean necesarios para que se lleven a
cabo las diferentes actividades del proceso contable publico en forma adecuada,
con el fin de administrar los riesgos de indole contable identificados.

8. Garantizar la existencia y efectividad de controles eficientes, eficaces y
economicos, en los términos del Articulo 9° de la Ley 87 de 1993*, y en las demas
normas que modifiquen o la sustituyan.

*Ley 87 de 1993, Articulo 9°. Definicion de la Unidad u Oficina de Coordinacion del
Control Interno. Es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de
nivel gerencial o directivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y
economia de los demas controles, asesorando a la direccion en la continuidad del
proceso administrativo, la reevaluacion de los planes establecidos y en la
introduccion de los correctivos necesarios para el cumplimientos de las metas u
objetivos previstos. Paragrafo: como mecanismo de verificacién y evaluacion del
control interno se utilizan las normas de auditoria generalmente aceptadas, la
seleccion de indicadores de desempefio, los informes de gestion y de cualquier
otro mecanismo moderno de control, que implique el uso de la mayor tecnologia,
eficiencia y seguridad (Decreto Nacional 1826 de 1994).

9. Verificar las politicas de operacion para el desarrollo de la funcién contable; el
disefio del proceso contable, sus controles y acciones de prevencion en relacion
con los riesgos de indole contable; y la existencia de indicadores que permitan
evaluar permanentemente la gestion y los resultados de la entidad.

10. Garantizar la generacion y difusién de informacion contable necesaria para el
cumplimiento de los objetivos de gestion publica, control publico, divulgaciéon vy
cultura.

11. Establecer los medios necesarios que permitan una efectiva comunicacion
interna y externa, de la informacion contable.

12. Adelantar evaluaciones permanentes a la ejecucidén del proceso contable y a
sus resultados, por parte de los diferentes niveles de autoridad y responsabilidad
relacionados con el proceso contable, para que se lleven a cabo las acciones de
mejoramiento pertinentes.
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13. Garantizar la realizacion de evaluaciones independientes al control interno
contable en forma oportuna y eficaz por la Oficina de Control Interno o quien haga
Sus veces.

14. Establecer los elementos bésicos de evaluacién y seguimiento permanente
que deben realizar los jefes de control interno, respecto a la existencia y
efectividad de los controles al proceso contable necesarios, para mantener la
calidad de la informacion financiera, econémica, social y ambiental de la entidad.

15. Garantizar la operacion del proceso contable con base en las diferentes
disposiciones de orden constitucional, legal y reglamentaria que le son propias.

16. Asegurar la producciéon de informacion contable uniforme con destino a los
diferentes usuarios, de acuerdo con sus objetivos de gestidn publica, control
publico, y divulgacién y cultura.

17. Procurar por el cumplimiento de las normas relacionadas con el mejoramiento
de la calidad de la informacién contable. 2

3.1.2 El Proceso Contable

De conformidad con el Plan General de Contabilidad Publica, el proceso contable
se define, como un conjunto ordenado de etapas que se concretan en el
reconocimiento y la revelacion de las transacciones, los hechos y las operaciones
financieras, econdémicas, sociales y ambientales, que afectan la situacion, la
actividad y la capacidad, para prestar servicios o generar flujos de recursos, de
una entidad contable publica en particular el municipio de Santander de Quilichao.

El proceso contable captura datos de la realidad econdmica y juridica de las
entidades contables publicas, los analiza metodol6gicamente, realizar procesos de
medicion de las magnitudes de los recursos de que tratan los datos, los incorpora
en sus estructura de clasificacion cronoldgica y conceptual, los representa por
medio de instrumentos como la partida doble y la base del devengo o causacion,
en su estructura de libros; y luego los agrega y sintetiza, convirtiéndolos en
estados, informes y reportes contables, que son utiles, para el control y la toma de
decisiones sobre los recursos, por parte de diversos usuarios.**

129 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacion. Mayo de 2008, p, 7.
130 |bid., p, 7.
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3.1.3 Evaluacién del Control Interno Contable

La evaluacion que se hace al control interno en el proceso contable de una entidad
publica, tiene como propdsito determinar su calidad, el nivel de confianza que se le
puede otorgar, y si las actividades de control son eficaces, eficientes y econémicas
en la prevencidon y neutralizacion del riego inherente a la gestion contable, dado
que el desarrollo del proceso contable publico, implica la observacion del conjunto
de principios, hormas técnicas y procedimientos de contabilidad, contenidos en el
régimen de Contabilidad Publica.*3!

La identificacidn de las diferentes etapas del proceso contable, las actividades que
lo conforman, asi como los riesgos y controles asociados a cada una de ellas,
constituye una accién administrativa de primer orden, para efectos de garantizar la
calidad de los estados contables, informes y reportes contables. Con base en
estas generalidades y de acuerdo con las particularidades de los diferentes
sistemas contables derivados de la naturalizar de la misma de las entidades
publicas, se debe identificar especialmente las situaciones en las que se
encuentran sometidas, para luego, con base en éstas, establecer los controles que
soluciones o minimicen los problemas identificados. %

3.1.3.1 Etapas y Actividades del Proceso Contable. Las siguientes son las
etapas y actividades del proceso contable: 2

Etapa de Reconocimiento: de conformidad con el Régimen de Contabilidad
Pdblica, el reconocimiento es la etapa de captura de los datos de la realizad
econdémica y juridica, su analisis desde la Optica del origen, la aplicacion de
recursos y el proceso de su incorporacion a la contabilidad, para lo cual se
requiere adelantar procesos de medicion. Esta etapa incluye el reconocimiento
inicial de las transacciones, hechos u operaciones, asi como las posteriores
actualizaciones de valor.t3

La etapa de Reconocimiento se materializa con la ejecucion de las siguientes
actividades: 5

o Identificacion: actividad en la que se determina la ocurrencia de hechos,
transacciones y operaciones que afectan la estructura financiera, econémica,
social y ambiental, y por lo tanto, debe ser objeto de reconocimiento y
revelacidén. Con esta actividad, se busca evaluar que la totalidad de los hechos,
transacciones y operaciones sean incorporados al proceso contable.

131 BOHORQUEZ RAMIREZ, Pedro Luis. Informe Consolidado de Control Interno Contable. Subcontaduria de
Consolidacién de la Informacién. 2012. p, 16.

132 |bid., p, 16.

133 1bid., p, 16.

134 |bid., p, 27.

135 1bid., p, 27.
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Clasificacion: actividad en la que, de acuerdo con las caracteristicas del hecho,
transaccion u operacion, se determina en forma cronoldgica su clasificacion
conceptual, segun el Catalogo General de Cuentas. En esta actividad se debe
evaluar que el hecho financiero, econémico, social y ambiental a registrar,
cumpla con todos los elementos que le son propios a la cuenta en la cual de
clasifica.

Registro y Ajustes: actividad en la que se elaboran los comprobantes de
contabilidad y se efectian los registros en los libros respectivos. Corresponde
también a la verificacion de la informacion producida durante las actividades
precedentes del proceso contable, para corroborar su consistencia y
confiabilidad, previa a la revelaciébn en los estados, informes y reportes
contables, para determinar asi las cifras sujetas a ajustes y/o reclasificaciones,
los cuales deben registrarse atendiendo lo dispuesto en el Régimen de
Contabilidad Publica. Para efectos del registro, las entidades contables
publicas debe establecer las bases de evaluacion que sean aplicables en aras
de tasar adecuadamente las magnitudes fisicas o monetarias de los recursos.
Revelacion y Aplicacion de los Elementos de Control: la revelacion es la etapa
gue sintetiza y representa la situacién, los resultados de la actividad y la
capacidad de prestacién de servicios o generacién de flujos de recursos, en
estados, informes y reportes contables confiables, relevantes y comprensibles.
Para garantizar estas caracteristicas de los estados, informes y reportes
contables, la revelacion implica la presentacion del conjunto de criterios o
pautas particulares, seguidas en la etapa previa de reconocimiento, asi como
la manifestacion de la informacion necesaria, para la comprensién de la
realidad que razonablemente representa la informacién contable publica. Los
estados, informes y reportes contables se refieren a entidades contables
publicas individuales agregadas y consolidadas. EI Contador General de la
Nacion es responsable por la consolidacién de los estados, informes y reportes
contables de la Nacion con los de las entidades descentralizadas
territorialmente y por servicios. Las siguientes actividades hacen parte de la
etapa de revelacion:

Elaboracion de los Estados, Informes y Reportes Contables: en esta actividad,
se concreta el resultado del proceso contable, expresado en el disefio y
entrega oportuna de los estados contable, informes y reportes contable, los
cuales deben contener la discriminacion béasica y adicional que sea necesaria
para una adecuada interpretacion cuantitativa y cualitativa de los hechos,
transacciones y operaciones realizadas, permitiendo a los usuarios construir
indicadores de seguimiento y evaluacion de acuerdo con sus necesidades, e
informar sobre el grado de avance de los planes, programas y proyectos de la
entidad contable publica.

Para el caso de los estados contables, se determina en esta actividad la
aplicacién del procedimiento para la estructuracion y presentacion de los
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estados contables basicos, contenido en el Manual de Procedimientos del
Régimen de Contabilidad Publica, y a las politicas de informacion contable
establecidas por cada entidad publica. También deben verificarse y confrontar
los saldos de los libros frente a los saldos de los Estados Contables, Informes y
Reportes Contables; para una mejor comprension de la informacion, deben
determinarse los aspectos o situaciones, que ameritan ser explicados a través
de notas a los estados contables.

Analisis, Interpretacion y Comunicacion de la Informacién: actividad que
corresponde a la lectura que se hace de los estados contables, informes y
reportes contables, con el proposito de concluir sobre la situacion, resultado y
tendencia de las entidades publicas, desde las perspectivas financiera,
economica, social y ambiental, de tal manera que su comunicacion sea
suficientemente Util para soportar las decisiones relativas a la administracion
de los recursos publicos.

La adecuada ejecucion de esta actividad materializa los objetivos de gestion
publica, control publico y divulgacién y cultura, que tiene la informacion
contable, en procura de lograr los propdsitos del Sistema Nacional de
Contabilidad Pdublica, relacionados con la transparencia, gestion eficiente,
rendicion de cuentas y control de los recursos publicos. %

3.1.4 Otros Elementos de Control

Con el propoésito de lograr una informacién contable con las caracteristicas de
confiabilidad, relevancia y comprensibilidad, las entidades publicas, deben
observar, como minimo, los siguientes elementos de control:37

Depuracion contable permanente y sostenibilidad.
Manuales de politicas contables, procedimientos y funciones.
Registro de la totalidad de las operaciones.
Individualizacién de bienes, derechos y obligaciones.
Reconocimiento de cuentas evaluativas.
Actualizacién de los valores,

Soportes documentales.

Conciliaciones de informacion.

Libros de contabilidad.

Estructura del &rea contable y gestidn por procesos.
Comité Técnico de Sostenibilidad Contable.

136 BOHORQUEZ RAMIREZ, Pedro Luis. Informe Consolidado de Control Interno Contable. Subcontaduria de
Consolidacion de la Informacién. 2012., p, 16.
137 |bid., p, 33.
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e Responsabilidad de los contadores de las entidades publicas que agregan
informacion.

Actualizacién permanente y continuada.

Responsabilidad en la continuidad del proceso contable.

Eficiencia de los sistemas de informacion.

Cierre contable.

Elaboracion de estados, informes y reportes contables.

Andlisis, interpretacion y comunicacion de la informacion.

Coordinacion entre las diferentes dependencias.

Ademas deben tener en cuenta, las acciones implementadas a fin de establecer
otros elementos de control, que para efectos de la aplicacion del Formulario CGN
2007 (Control Interno Contable), se resumen en 16 preguntas (Tabla 1).

3.1.5 Situaciones que Ponen en Riesgos la Confiabilidad, Relevanciay
Comprensibilidad de la Informacion

De conformidad con el modelo estandar de control interno reglamentado mediante
el Decreto 1599 de 2005, las entidades contables publicas (entre éstas el
municipio de Santander de Quilichao) deberan realizar un estudio que se concrete
en la valoraciéon de los riesgos, asi como en las respectivas politicas que
conduzcan a su administracion efectiva.®

En el proceso contable se evidencian situaciones que ponen en riesgo la calidad
de la informacion contable y estan asociadas a cada una de las actividades, que
se desarrollan regularmente durante el proceso. %

La identificaciébn de riesgos, permite conocer los eventos que representan algun
grado de amenaza para el cumplimiento de la funcidon del area responsable del
proceso contable, con efectos desfavorables, para sus clientes y grupos de
interés, a partir de los cuales se analizan las causas, los agentes generadores y
los efectos que se pueden presentar con su ocurrencia. 14

Se relacionan algunas de las situaciones mas comunes que ponen en riesgos la
confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de la informacion, que se ha logrado
establecer para cada actividad del proceso contable: 4

138 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacion. 2008, p, 10.
139 1bid., p, 10.
140 |bid., p, 10.
141 1bid., p, 10.
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Tabla 1. Situaciones de Riesgo mas Comunes para la Confiabilidad, Relevancia, y
Comprensibilidad de la Informacién Contable

ACTIVIDAD SITUACIONES DE RIESGO

IDENTIFICACION Dificultad para la medicién monetaria confiable.

Carencia o falta de idoneidad del documento soporte.

Descripcion inadecuada del hecho en el documento fuente.

AIWIN|F

Falta de informacion en el documento fuente o soporte del hecho
realizado.

(6]

Desconocimiento de las normas que rigen la administracién publica.

»

Interpretacion inadecuada del hecho realizado, conforme al Régimen
de Contabilidad Publica.

7 | Incapacidad de asociar el hecho econdmico realizado con las normas
contenidas en el Plan General de Contabilidad Pablica.

8 Hecho econdémico no considerado en el Plan General de Contabilidad
Publica y no definido en la doctrina contable publica.

9 | Hechos realizados que no han sido canalizados por el proceso
contable.

10 | Inadecuado flujo de informacién entre el proceso contable y los demas
procesos generadores de hechos, transacciones u operaciones
susceptibles de reconocer contablemente.

ACTIVIDAD SITUACIONES DE RIESGO

=

CLASIFICACION Incorrecta interpretacion sobre la coherencia entre el marco
2 | conceptual del Plan General de Contabilidad Publica y el Manual de
Procedimientos del Régimen de Contabilidad Publica.

3 | Utilizacién del Catalogo General de Cuentas actualizado.

4 | Utilizacién del Catalogo General de Cuentas desactualizado.

5 | Utilizacién inadecuada de cuentas que tienen el propdsito de registrar
hechos diferentes al realizarlo.

REGISTRO Y | 1 | Incorrecta interpretacion y aplicacién de los principios de contabilidad
AJUSTES publica, asi como de los procedimientos contables.

2 | Imputacién en una cuenta o cddigo diferente

3 | Registros por valores superiores o inferiores al que corresponda.

4 | No respetar la numeracion consecutiva de los comprobantes de
contabilidad.

5 | Incorrecta aplicacion de normas y procedimientos diferenciales entre
entidades del gobierno general y empresas publicas.

6 | Registro contable no cargado ni acumulado en la contabilidad

7 | Hechos ocurridos no registrados

8 | Inadecuadas interfaces de los subsistemas componentes de los
Sistemas Integrados de Informacién.

9 | Registro contable incompleto

10 | Error en el célculo de los valores para realizar los ajustes relacionados
con las cuentas valuativas o no transaccionales.

11 | Ajustes realizados a los estados, informes y reportes contables sin
efectuar los registros en la contabilidad.

12 | Registros contables que implican la existencia de partidas globales.

13 | Compensacién de activos y pasivos del balance general, o ingresos,
gastos y costos que integran el estado de actividad financiero,
econdmico, social y ambiental.

ELABORACION DE |1 | Inexistencia de libros de contabilidad.
ESTADOS 2 | Informacioén de los estados contable que no coinciden con los libros de
CONTABLES Y contabilidad.
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DEMAS INFORMES | 3 | Inadecuado funcionamiento del aplicativo utilizado para procesar la
informacion.

No generacion de estados, informes y reportes contables

gl

Generacién inoportuna de los estados, informes y reportes contables
al representante legal y demas usuarios.

6 | Revelacion de informes contables que no corresponden a los registros
realizados.

Inadecuada estructuracion de las notas a los estados contables

Revelacion insuficiente en las notas a los estados contables.

0|

Omisién en la revelacion de las variaciones significativas de un
periodo a otro.

10 | Inconsistencia entre las notas a los estados contables y los saldos
revelados en los estados, informes y reportes contables.

ANALLISIS, 1 | Presentacién inoportuna de informacién a la Contaduria General de la
INTERPRETACION Nacién y a organismos de inspeccion, vigilancia y control.
Y COMUNICACION | 2 | Presentacién incompleta de la informacién contable
DE ~ LA| 3 | Presentacion inadecuada o no presentacion de notas a los estados
INFORMACION contables.
4 | No publicacion de los estados contables en sitios visibles a la
comunidad.

5 | Revelacion inconsistente de cuentas segun los cuadres algebraicos
reconocidos técnicamente.

6 | Andlisis e interpretacion sesgada o incorrecta de la informacién
contable.

7 | Disefio inadecuado de indicadores para mostrar la realidad de la
entidad.

Inadecuada comunicacion del mensaje contable

© |00

Preparacién de informacién soélo para efectos de cumplir con la
presentacion a la Contaduria General de la Nacién y organismos de
inspeccion, vigilancia y control.

10 | Omitir la utilizacion de la informacion contable para la toma de
decisiones.

11 | Presentacion de informacidon contable con diferentes cifras a los
diferentes usuarios.

Fuente: Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacion. 2008, p, 10.

Como puede observarse en la Tabla 1, las situaciones mas comunes que ponen
en riesgos la confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de la informacién, que se
ha logrado establecer para la actividad del proceso contable de IDENTIFICACION,
son: la dificultad para la medicion monetaria confiable, la carencia o falta de
idoneidad del documento soporte; descripcion inadecuada del hecho en el
documento fuente; falta de informacion en el documento fuente o soporte del
hecho realizado; desconocimiento de las normas que rigen la administracion
publica; interpretacion inadecuada del hecho realizado, conforme al Régimen de
Contabilidad Publica; incapacidad de asociar el hecho econémico realizado con
las normas contenidas en el Plan General de Contabilidad Publica; el hecho
econdémico no considerado en el Plan General de Contabilidad Publica y no
definido en la doctrina contable publica;, hechos realizados que no han sido
canalizados por el proceso contable, el inadecuado flujo de informacion entre el
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proceso contable y los deméas procesos generadores de hechos, transacciones u
operaciones susceptibles de reconocer contablemente.#?

Para la Actividad de CLASIFICACION, estan: la incorrecta interpretacion sobre la
coherencia entre el marco, conceptual del Plan General de Contabilidad Publica y
el Manual de Procedimientos del Régimen de Contabilidad Publica; utilizacion del
Catalogo General de Cuentas actualizado; utilizacion del Catadlogo General de
Cuentas desactualizado; utilizaciéon inadecuada de cuentas que tienen el propdsito
de registrar hechos diferentes al realizarlo.

Para la Actividad de REGISTRO Y AJUSTES, existen parametros como:
incorrecta interpretacion y aplicacion de los principios de contabilidad publica, asi
como de los procedimientos contables; imputacion en una cuenta o codigo
diferente; registros por valores superiores o inferiores al que corresponda; no
respetar la numeracién consecutiva de los comprobantes de contabilidad;
incorrecta aplicacion de normas y procedimientos diferenciales entre entidades del
gobierno general y empresas publicas; registro contable no cargado ni acumulado
en la contabilidad, hechos ocurridos no registrados; inadecuadas interfaces de los
subsistemas componentes de los Sistemas Integrados de Informacién; registro
contable incompleto; error en el calculo de los valores para realizar los ajustes
relacionados con las cuentas evaluativas o no transaccionales; ajustes realizados
a los estados, informes y reportes contables sin efectuar los registros en la
contabilidad; registros contables que implican la existencia de partidas globales; y
la compensacion de activos y pasivos del balance general, o ingresos, gastos y
costos que integran el estado de actividad financiero, econdémico, social y
ambiental. 14

Para la Actividad de ELABORACION DE ESTADOS CONTABLES Y DEMAS
INFORMES, se encuentran: la inexistencia de libros de contabilidad; informacion
de los estados contable que no coinciden con los libros de contabilidad;
inadecuado funcionamiento del aplicativo utilizado para procesar la informacion,
no generacion de estados, informes y reportes contables; generacién inoportuna
de los estados, informes y reportes contables al representante legal y demas
usuarios; revelacion de informes contables que no corresponden a los registros
realizados; inadecuada estructuracion de las notas a los estados contables;
revelacion insuficiente en las notas a los estados contables; omision en la
revelacion de las variaciones significativas de un periodo a otro; e inconsistencia
entre las notas a los estados contables y los saldos revelados en los estados,
informes y reportes contables.

Y para la Actividad de ANALISIS, INTERPRETACION Y COMUNICACION DE LA
INFORMACION, se revelan: la presentacion inoportuna de informacion a la
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Contaduria General de la Nacion y a organismos de inspeccién, vigilancia y
control; presentacion incompleta de la informacién contable; presentacion
inadecuada o no presentacion de notas a los estados contables; no publicacién de
los estados contables en sitios visibles a la comunidad; revelacion inconsistente de
cuentas segun los cuadres algebraicos reconocidos técnicamente; analisis e
interpretacion sesgada o incorrecta de la informacién contable; disefio inadecuado
de indicadores para mostrar la realidad de la entidad; inadecuada comunicacién
del mensaje contable, preparaciéon de informacion sélo para efectos de cumplir con
la presentacion a la Contaduria General de la Nacién y organismos de inspeccion,
vigilancia y control; omitir la utilizacién de la informacién contable para la toma de
decisiones; y la presentacion de informacion contable con diferentes cifras a los
diferentes usuarios. 4

3.2 ELEMENTOS DE LOS PROCEDIMIENTOS DEL CONTROL INTERNO
CONTABLE, PARA EL MUNICIPIO DE SANTANDER DE QUILICHAO,
COMO ENTIDAD PUBLICA

Con el propésito de lograr una informacion contable con las caracteristicas de
Relevancia y Comprensibilidad, en el municipio de Santander de Quilichao, como
entidad publica, deben aplicarse, como minimo, los siguientes elementos en los
procedimientos del control interno contable: 146

3.2.1 Depuracién Contable Permanente y Sostenibilidad

Las entidades contable publicas cuya informacion contable no refleje su realidad
financiera, econdémica, social y ambiental, deben adelantar las gestiones
administrativas necesarias para depurar las cifras contenidas en los estados,
informes y reportes confiables, de tal forma, que estos cumplan las caracteristicas
cualitativas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de que trata el marco
conceptual del Plan General de Contabilidad Publica.'#’

Por lo anterior, las entidades contables publicas tendran en cuenta las diferentes
circunstancias por las cuales se refleja en los estados, informes y reportes
contables los saldos sin razonabilidad. También debe determinarse las razones
por las cuales no se han incorporado en la contabilidad bienes, derechos y
obligaciones para la entidad. Lo dispuesto en el Régimen de Contabilidad Publica,
es que las entidades deben adelantar las acciones pertinentes a efectos de
depurar la informacion contable, asi como implementar los controles que sean
necesarios para mejorar la calidad de dicha informacion. 148
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En todo caso, se deben adelantar las acciones administrativas necesarias para
evitar que la informacién contable revele: 14

e Valores que afecten la situacion patrimonial y no representen derechos, bienes
u obligaciones para la entidad.

e Derechos u obligaciones que, no obstante su existencia, no es posible
realizarlos mediante la jurisdiccidén coactiva.

e Derechos u obligaciones respecto de los cuales no es posible ejercer su cobro
0 pago, por cuanto opera alguna causa relacionada con su extincién, segun
sea el caso.

e Derechos u obligaciones que carecen de documentos soporte idoneos, a
través de los cuales se puedan adelantar los procedimientos pertinentes para
obtener su cobro o pago.

e Valores respecto de los cuales no haya sido legalmente posible su imputacion
a alguna persona, por la pérdida de los bienes o derechos que representan.'

Cuando la informacion contable se encuentre afectada por una o varias de las
anteriores situaciones, deberan adelantarse las acciones correspondientes para
concretar su respectiva depuracion. En todo caso, el reconocimiento y revelaciéon
de este proceso se hara de conformidad con el Régimen de Contabilidad Publica.

3.2.1.1 Manuales de Politicas Contables, Procedimientos y Funciones. Deben
documentarse las politicas y demas practicas contables que se han implementado
en el ente publico y que estan en procura de lograr una informacion confiable,
relevante y comprensible. 15!

De conformidad con el procedimiento para la estructuracion y presentacion de los
estados contables, las politicas y practicas contables se refieren a la aplicacion del
Régimen de Contabilidad Publica, en cuanto a sus principios, normas técnicas y
procedimientos, asi como los métodos de caracter especifico adoptados por la
entidad contable publica, para el reconocimiento de las transacciones, hechos y
operaciones, y para preparar y presentar sus estados contables basicos. %

Entre otras, son practicas contables las relacionadas con las fechas de cierre o
corte para la preparacion de informacién definitiva, métodos de depreciacion
aplicados, vidas utiles aplicables, periodos de amortizacion, métodos de provision,
porcentajes de provision, tipos de comprobantes utilizados, fechas de publicacion
o exhibicion de informacién contable, periodos de actualizacién de valores, forma
de conservar libros y deméas soportes contables, libros auxiliares considerados
necesarios en la entidad, forma de elaborar las notas a los estados contables,
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fechas de presentacion de informacion contable a la Contaduria General de la
Nacion, criterios de identificacion, clasificacién, medicién, registro y ajustes,
elaboracion, y andlisis e interpretacion de los estados contables y demas informes,
asi como la respuesta a las consultas formuladas a la Contaduria General de la
Nacion. 13

De igual manera deben elaborarse manuales donde se describan las diferentes
formas de desarrollar las actividades contables en los entes publicos, asi como la
correspondiente asignacion de responsabilidades y compromisos a los
funcionarios que la ejecutan directamente. Los manuales que se elaboren deben
permanecer actualizados, en cada una de las dependencias que corresponda,
para que cumplan con el propésito de informar adecuadamente a sus usuarios
directos. **

En ningun caso las politicas internas y demés précticas contable de las entidades
publicas, estaran en contravia de lo dispuesto en el Régimen de Contabilidad
Publica.'s®

3.2.1.2 Registro de la Totalidad de las Operaciones. Deben adoptarse los
controles que sean necesarios para garantizar que la totalidad de las operaciones
llevadas a cabo por las entidades publicas, sean vinculadas al proceso contable,
de manera independiente a su cuantia y relacion con el cometido estatal, para lo
cual debera implementarse una politica institucional, que sefale el compromiso de
cada uno de los procesos en el sentido de suministrar la informacién que
corresponda al proceso contable. También debe verificarse la materializacion de
dicha politica en términos de un adecuado flujo de informacién entre los diferentes
procesos organizacionales, asi como de los procedimientos implementados y
documentados. %6

3.2.1.3 Individualizacion de Bienes, Derechos y Obligaciones. Los bienes,
derechos y obligaciones de las entidades deberan identificarse de manera
individual, bien sea por las areas contables o en base de datos administrada por
otras dependencias. %

3.2.1.4 Reconocimiento de Cuentas Valuativas. Las entidades contables
publicas, deberan realizar el célculo y reconocimiento adecuado, de las
provisiones, amortizaciones, agotamiento y depreciacion, en forma individual y
asociadas a los derechos bienes y recursos, segun el caso, de conformidad con lo
dispuesto en el Régimen de Contabilidad Puablica. 58
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3.2.1.5 Actualizacién de los Valores. Los bienes, derechos y obligaciones de la
entidad contable publica, deberan permanecer registradas en la contabilidad a
valores reales, para lo cual adelantaran las actualizaciones de los costos histéricos
gue sean necesarias. En el caso de los bienes muebles e inmuebles, los avallos
se haradn atendiendo lo dispuesto en el Procedimiento Contable para el
Reconocimiento y Revelacion de Hechos Relacionados con las Propiedades,
Planta y Equipo, el Manual de Procedimientos del Régimen de Contabilidad
Publica. **°

3.2.1.6 Soportes Documentales. La totalidad de las operaciones realizadas por la
entidad contable publica deben estar respaldadas en documentos idéneos, de tal
manera que la informacion registrada sea susceptible de verificacion vy
comprobacion exhaustiva o aleatoria. Por lo cual no podran registrarse
contablemente los hechos econdmicos, financieros, sociales y ambientales, que
no se encuentran debidamente soportadas.

Son documentos soporte las relaciones, escritos, contratos, escritura, matriculas
inmobiliarias, facturas de compra, facturas de venta, titulos valores, comprobantes
de pago o egresos, comprobantes de caja 0 ingresos, extractos bancarios y
conciliaciones bancarias, entre otros, los cuales respaldan las diferentes
operaciones que realiza la entidad contable publica. ¢

De conformidad con el desarrollo de la gestion contable por procesos y los
manuales de procedimientos implementados en las entidades, se debera hacer un
analisis y evaluacion delos diferentes tipos de documentos que sirven de soporte a
las operaciones llevadas a cabo, asi como la forma y eficiencia de su circulacion
entre las dependencias, y entre la entidad y los usuarios externos, con el propésito
de tomar las medidas que sean necesarias, para garantizar un eficiente flujo de
documentos. 12

De igual forma, deben implementarse los controles necesarios, que permitan la
recepcion oportuna de los documentos que se generan en otras entidades, los
cuales son fundamentales para la ejecucion del proceso contable. ¢

Atendiendo los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, las entidades también deberan definir las politicas, para
archivar los documentos soporte de los registros contables, de conformidad con
las normas juridicas que le sean aplicables.
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3.2.1.7 Conciliaciones de Informacion. Deben realizarse conciliaciones
permanentes para contrastar, y ajustar si a ello hubiere lugar, la informacién
registrada en la contabilidad de la entidad contable publica y los datos que tienen
las diferentes dependencias respecto a su responsabilidad en la administracion de
un proceso especifico.

Para un control riguroso del disponible y especialmente de los depdsitos en
instituciones financieras, las entidades contables publicas deberan implementar
los procedimientos que sean necesarios para administrar los riesgos asociados
con el manejo delas cuentas bancarias, sean éstas de ahorro o corriente.
Manteniendo como principal actividad la elaboracion periddica de conciliaciones
bancarias, de tal forma que el proceso conciliatorio haga posible un seguimiento
de las partidas generadoras de diferencias entre el extracto y los libros de
contabilidad. s

Para efectos de controlar los depdsitos en instituciones financieras, y en atencion
a la condicién de universalidad y el principio de prudencia a que se refiere e marco
conceptual del Plan General de Contabilidad Publica, las consignaciones
realizadas por terceros y demas movimientos registrados en los extractos, con
independencia de que identifiqgue el respectivo concepto, deben registrarse en la
contabilidad de la entidad contable publica. 6

3.2.1.8 Libros de Contabilidad. Los libros de contabilidad forman parte integral
de la contabilidad publica y deben estar a disposicion de la Contaduria General de
la Nacién y demas autoridades, para el ejercicio de las funciones constitucionales
o legales de control, inspeccion y vigilancia.

De conformidad con el Régimen de Contaduria Publica, los libros de contabilidad
pueden elaborarse y conservarse en medio fisicos o electréonicos. Cuando las
entidades contables publicas preparan la contabilidad por medios electronicos,
debe preverse que tanto los libros de contabilidad principales como los auxiliares y
los estados contables puedan consultarse e imprimirse. La conservacion de los
soportes, comprobantes y libros de contabilidad puede efectuarse, a eleccion del
representante leal, en papel o cualquier otro medio técnico, magnético o
electrénico, que garantice su reproduccion exacta.%

3.3 ESTRUCTURA DEL AREA CONTABLE Y GESTION DE PROCESOS

De acuerdo con la complejidad de las entidades publicas en términos de su
estructura organizacional y de las operaciones que desarrolla, éstas deberan
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contar con una estructura del area contable suficiente que permita la adecuada
identificacién, clasificacion, registro, revelacion, analisis, interpretacion vy
comunicacion de la informacion contable, es decir, para que las entidades u
organismos que integran la estructura del Estado asuman las funciones
relacionadas con el proceso contable.®”

Las entidades publicas deben disefiar y mantener en su estructura organizacional
los procesos necesarios para la adecuada administracion del Sistema de
Contabilidad Puablica, tomando como referencia la naturaleza de sus funciones y
complejidad de su estructura organizacional. Adicionalmente, deben disponer de
un sistema de informacién que les permita cumplir adecuadamente sus funciones.

Las entidades también deben adelantar las acciones tendientes a determinar la
forma como circular la informacion a través de cada organizaciéon, observando su
conveniencia y eficiencia, asi como su contribucion a la eliminacién o mitigacion
de los riesgos relacionados con la oportunidad de la informacién. 68

En este andlisis debera determinarse los puntos criticos 0 mas impactantes sobre
el resultado del proceso contable, para lo cual pueden elaborarse diagramas de
flujo que vinculen a los diferentes procesos desarrollados por la entidad contable
publica, que permitan identificar la forma como fluye y debe fluir la informacion
financiera, econdmica, social y ambiental. 1¢°

La informacion fluye en las entidades a través de los documentos soporte, por lo
cual éstos deben identificarse claramente para establecer posteriormente su
relacion y efecto sobre la contabilidad. Con base en los flujogramas las entidades
contable publicas pueden identificar los puntos criticos 0 mas impactantes sobre el
resultado del proceso contable a implementar los controles que se requieran. 7

3.3.1 Comité Técnico de Sostenibilidad Contable

Dada la caracteristica recursiva de los sistemas organizacionales y la interrelacion
necesaria entre los diferentes procesos que desarrollan los entes publicos, éstos
evaluaran la pertinencia de constituir e integrar el Comité Técnico de
Sostenibilidad Contable, como una instancia asesora del area contable de las
entidades que procura por la generaciéon de informacion contable confiable,
relevante y comprensible.*

Lo anterior, sin perjuicio de las responsabilidades y autonomia que caracterizan el
ejercicio profesional del contador publico.
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3.3.2 Responsabilidad de los Contadores de las Entidades Publicas que
Agregan Informacién

El contador publico a cuyo cargo esta la contabilidad del municipio que agrega
informacion contable de entidades y organismos sin personeria juridica, debera
implementar los controles o acciones administrativas que garanticen el suministro
oportuno de informacion a la Contaduria General de la Nacion y a los demas
usuarios. En este sentido, debe aplicar adecuadamente el Procedimiento
Relacionado con las Formas de Organizacion y Ejecucion del Proceso Contable,
del Manual de Procedimientos del Régimen de Contabilidad Publica, a fin de lograr
la informacién agregada con las caracteristicas de confiabilidad, relevancia y
comprensibilidad.??

3.3.3 Actualizacion Permanente y Formacion Continuada

Los responsables directos de la identificacion, clasificacién y registro de los
hechos econdmicos, financieros y sociales que realiza el municipio deben tener la
formacion necesaria, que les permita dimensionar el sistema de contabilidad
publica, de tal manera que les permita la debida captura y clasificaciéon de las
operaciones, asi como la aplicacion adecuada de los criterios contables que sean
aplicables para su respectivo registro. *7*

El municipio debe organizar, mantener y actualizar un sistema de informacion
normativa y procedimental y dirigir el disefio y desarrollo de los flujos de
informacion que lo alimenten, para que sirva de apoyo a la gestion financiera y
contable.*™

De igual forma, los funcionarios de las entidades publicas deben estar informados
acerca de los procesos de capacitacion permanente desarrolla la Contaduria
General de la Nacion, en virtud del plan anual de capacitacion, con el objetivo de
participar activamente en los eventos que se realizan.

Los responsables directos del procesamiento de la informacién contable en las
entidades tienen el deber de solicitar conceptos técnico contables a la Contaduria
General de la Nacién. s

En los términos del Decreto 3730 de 2003, las entidades u organismos
descentralizados, territorialmente o por servicios, podran solicitar apoyo en la
organizacién, disefio, desarrollo y mantenimiento del sistema de informacién
contable, financiera y presupuestal, al Contador General del Departamento del
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cual forma parte, asi como orientacién sobre el debido cumplimiento de las
normas expedidas por el Contador General de la Nacion. 17

En general, las entidades contable publicas debe incorporar a sus procedimientos
internos, en lo pertinente, los expedidos por Contaduria General de la Nacion.

3.3.4 Responsabilidad en la Continuidad del Proceso Contable

De conformidad con lo establecido en la Ley 951 de 2005, por la cual se crea el
acta de informe de gestion, el representante legal y el Contador bajo cuya
responsabilidad se procesa la informacion contable en las entidades publicas,
independiente de la forma de vinculacion (nombramiento o contrato), deben
presentar, al separase de sus cargos, a manera de empalme, un informe a
quienes los sustituyan legalmente en sus funciones sobre los asuntos de su
competencia, con el propédsito de continuar con la norma y el desarrollo del
proceso contable.t”

3.3.5 Eficiencia de los Sistema de Informacion Contables y Financieros

Independientemente de la forma que utilicen los municipios, para procesar la
informacion, sea esta manual o automatizada, el disefio del sistema implementado
debe garantizar eficiencia, eficacia y economia, en el procesamiento y generacion
de la informacion financiera, econdmica y social. Para la implementacion y puesta
en marcha de sistemas automatizados, el municipio observara criterios de
eficiencia en la adquisicion de equipos y programas que contribuyan a satisfacer
sus necesidades de informacion. Y atendiendo a su naturaleza y complejidad,
debera procurar que los sistemas implementados integren adecuadamente los
principales proceso que tienen a su cargo dependencias.’

3.3.6 Celeridad en el Flujo de Documentos

De conformidad con el desarrollo de la gestion contable por procesos y los
manuales de procedimientos implementados en el municipio, se debe hacer un
analisis y evaluacion de los diferentes tipos de documentos que sirven de soporte
a las operaciones llevadas a cabo, asi como la forma y eficiencia de su circulacién
entre las areas y entre el municipio y los usuarios externos, con el propoésito de
tomar las medidas que sean necesarias, para garantizar un eficiente y rapido flujo
de documentos. Se igual forma, deben implementarse los controles tendiente a
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minimizar el riesgo de inoportunidad en los documentos que se generan en otras
entidades, los cuales son fundamentales, para la ejecucion del proceso
contable.*™

3.3.7 Cierre Contable

De acuerdo con la normatividad vigente expedida por el Contador General de la
Nacion, el municipio de Santander de Quilichao como entidad pubica, debe
adelantar todas las acciones de orden administrativo, que conlleven a un cierre
integral de la informacién producida, en todas las areas que generan hechos
financieros, econdmicos y sociales, tales como los que se relacionan a
continuacion, aplicando los procedimientos contenidos en el Plan General de
Contabilidad Publica.*&°

Cierre de compras, tesoreria y presupuesto.

Recibo a satisfaccidén de bienes y servicios.

Reconocimiento de derechos.

Elaboracion de inventarios de bienes.

Legalizacion de cajas menores.

Viéticos y gastos de viaje.

Anticipos a contratistas y proveedores.

Conciliaciones.

Verificacién de operaciones reciprocas,

Ajustes por provisiones, depreciaciones, amortizaciones, sentencias y

conciliaciones.

Pasivos pensionales y calculo actuarial.

e Limites establecidos para los saldos de las cuentas otros, las cuentas de
orden.

e La presentacién de las notas a los estados contables.

Para los estados contables y demas informes que se produzcan en periodos
intermedios, los municipios deben adelantar todas las acciones que sean
necesarias, para que se obtenga informacion contable confiable, relevante y
comprensible; para lo cual, observaran el procedimiento para estructuracion y
presentacion de los estados contables basicos del Manual de Procedimientos del
Régimen de Contabilidad Publica.
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3.3.8 Elaboracion de Estados, Informes y Reportes Contables

El Contador Publico a cuyo cargo esté la responsabilidad del sistema contable de
la entidad publica, debe preparar los estados, informes y reportes contables, que
sean necesarios, asi como comunicar al tomador de decisiones sobre la situacion
financiera, economica, social y ambiental de la entidad, y de los resultados
logrados en un determinado periodo. La informacién contable producida debe
relevar en forma confiable la realidad financiera, econdémica y social del municipio
de Santander de Quilichao, y ello ser& objeto de certificacion mediante las firmas
del Representante Legal y del respectivo Contador de la Entidad, en los términos
definidos en el Régimen de la Ley 550 de 2005* expedida por el Contador
General de la Nacion o de las normas que la modifiquen, sustituyan o adicionen.#2

*Ley 550 de 2005: establece los plazos, requisitos y otras obligaciones
relacionadas con la presentacion de la informacién financiera, econémica y social
a la Contaduria General de la Nacion. Articulo 1°. Ambito de aplicacién. Los plazos
y requisitos que se establecen en la presente resolucidon son de obligatorio
cumplimiento por parte de los entes publicos y las personas naturales vy juridicas
de naturaleza privada que estan incluidos en el ambito de aplicacion del Plan
General de Contabilidad Publica, PGCP. Articulo 2°. Funcionarios responsables.

Serén responsables por el cumplimiento de las politicas, principios, plazos,
requisitos, normas sustanciales y procedimentales y las obligaciones relacionadas
con la presentacién de la informacion a la Contaduria General de la Nacion, los
siguientes: a) En el sector central del orden nacional: Seran responsables el
representante legal, jefe de area financiera y el contador publico a cuyo cargo esté
la contabilidad del ente publico. La responsabilidad del Contador Publico se
circunscribe a las normas que al respecto estan integradas en la Ley 43 de 1990 y
demas normas vigentes que le establecen funciones; b) En el sector central del
orden territorial: Serdn responsables el representante legal, Secretario de
Hacienda, o quien haga sus veces, y de quien dependa la oficina o centro contable
y contador publico a cuyo cargo esté la contabilidad del ente territorial, c) En el
sector descentralizado por servicios de los 6rdenes nacional y territorial: Seran
responsables el representante legal, jefe de area financiera, contador publico a
cuyo cargo esté la contabilidad del ente publico, y revisor fiscal en las entidades
obligadas. La responsabilidad y funciones del Revisor Fiscal se circunscriben a las
normas que al respecto estan integradas en el Cédigo de Comercio, la Ley 43 de
1990, los estatutos internos de la entidad y demas normas legales que le asignan
funciones.
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3.3.9 Andlisis, Interpretacion y Comunicacién de la Informacion

La informacion contable servira de base para establecer las acciones
administrativas, que se deben ejecutar para optimizar la administracion de los
recursos publicos. Los informes contables deben permitir la realizacion de las
verificaciones relacionadas con el analisis de vencimientos de cartera, gestion
eficiente de otros activos, cumplimiento de obligaciones, célculos de provisiones,
depreciaciones, amortizaciones y agotamientos, entre otros.'®

3.3.10 Coordinacién entre las Diferentes Dependencias

Dad la vision sistemética de la contabilidad, existe una responsabilidad por parte
de quienes ejecutan procesos diferentes al contable, por lo cual se requiere de un
compromiso institucional liderando por quienes representan legalmente al
municipio de Santander de Quilichao asi:*#

Responsabilidad de Quienes Ejecutan Procesos Diferentes al Contable: el
proceso contable del municipio de Santander de Quilichao esta interrelacionado
con los demas procesos que se llevan a cabo, por lo cual, en virtud de la
caracteristicas recursiva que tienen todos los sistemas, y en arar de lograr la
sinergia suficiente que permita alcanzar los objetivos especificos vy
organizacionales, todas las éareas de la entidad que se relacionen con la
contabilidad como proceso cliente, tienen el compromiso de suministrar los datos
gue se requieran, en el tiempo oportuno y con las caracteristicas necesarias, de tal
modo que estos insumos sean canalizados y procesados adecuadamente.

Visién Sistémica de la Contabilidad y Compromiso Institucional: Ila
informacion que se produce en las diferentes dependencias sera la base para
reconocer contablemente los hechos econdmicos, financieros, sociales y
ambientales realizados, para lo cual el municipio de Santander de Quilichao, debe
garantizar, que la informacion fluya adecuadamente logrando oportunidad y
calidad en los registros.

Es preciso sefialar que las bases de datos administradas por las diferentes areas
de la entidad se asimilan a los auxiliares de las cuentas y subcuentas que
conforman los estados contables, por lo que, en aras de la eficiencia operativa de
las entidades publicas, no podra exigirse que la totalidad de la informacion que
administre una determinada dependencia también se encuentra registrada en la
contabilidad. La presentacion oportuna, y con las caracteristicas requeridas por las

183 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacion. 2008., p, 19.
184 1bid., p, 19.
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diferentes areas que procesan informacion, debe ser una politica en la que
evidencie un compromiso institucional.®

3.4 ACTIVIDADES MINIMAS A DESARROLLAR EN EL PROCESO DE
CONTROL INTERNO CONTABLE

Los controles asociados al proceso contable son todas las medidas
implementadas por el municipio de Santander de Quilichao como entidad publica,
con el objetivo de solucionar las situaciones sefaladas y, por consiguiente,
obtener estados contables e informes razonables, constituyen los mecanismos o
acciones inherentes a las actividades que conformas los procesos, dirigidas a
reducir, transferir, compartir o aceptar aquellos eventos que pueden inhibir la
ejecucion adecuada del Proceso Contable, para el logro de los objetivos.1e¢

Los mecanismos o acciones se denominan Controles y se disefian en las
actividades, tomando como base el proceso, los riesgos inherentes al proceso
contable, las politicas de riesgos, las politicas de operacion y los procedimientos.
Los controles que se disefian, para las actividades del Proceso Contable, deben
considerar los establecidos, para la organizacion, ya que estos tienen efecto
dominante a nivel del proceso. ¥

La existencia y efectividad de los controles para el proceso contable y el sistema
de contabilidad publica, de conformidad con la complejidad del municipio de
Santander de Quilichao, debe considerar como minimo, los siguientes aspectos
especificos, en cada una de las actividades del proceso contable: 1%

3.4.1 Controles Asociados a las Actividades del Proceso Contable
A continuacién se relacionan algunos de los controles que se ha logrado

establecer para mitigar los riesgos identificados, para las actividades del proceso
contable (Cuadro 4), en las entidades publicas. #°

185 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacién. 2008., p, 19.
186 |bid., p, 20.
187 1bid., p, 20.
188 |bid., p, 20.
189 1bid., p, 20.
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Cuadro 4. Controles Asociados a las Actividades el Proceso Contable

ACTIVIDADES

ACCIONES DE CONTROL

1. IDENTIFICACION

1. IDENTIFICACION

1. Adoptar una politica mediante la cual todos los hechos econémicos,
financieros, sociales y ambientales realizados en cualquier dependencia
de la entidad contable pubica, sean debidamente informados al &rea de
contabilidad, a través de los documentos fuente o soporte de las
operaciones, para que sean canalizados en el proceso contable, asi
como la verificacion respecto de su aplicacion.

2. Definir e implementar politicas para identificar los bienes en forma
individualizada.

3. Consultar a la Contaduria General de la Nacion las situaciones que
pongan en duda el adecuado reconocimiento y revelacion de los hechos
realizados, por falta de norma o por dificultad en su interpretacion.

4. Elaborar planes de trabajo, e implementar procedimientos especificos
que permitan la eficiencia de los flujos de informacion desde los
procesos proveedores hacia el proceso contable, en forma oportuna, asi
como la comprobacién de su existencia e implementacion.

5. Adoptar politicas para el retiro de los bienes de la entidad contable
publica.

6. Implementar procedimientos administrativos que sean efectivos, para
establecer la responsabilidad de registrar los recaudos generados, la
autorizacion de los soportes por funcionarios competentes, manejo de
cajas menores o fondos rotatorios y sus respectivos arqueos periédicos,
manejo de propiedades, planta y equipos y de mas bienes de las
entidades contables publicas, asi como la respectiva verificacion
respecto de su adecuada aplicacion.

7. adoptar politicas relacionadas con el reconocimiento de los activos al
patrimonio de la entidad, lo que incluye el seguimiento sobre su
legalizacion y valoracién actualizada; asi como la respectiva verificacion
respecto de su aplicacion.

8. Verificar el adecuado reconocimiento de las obligaciones de la
entidad contable publica, entre ellas las relacionadas con el pasivo
laboral, las cuales incluyen el reconocimiento de las pensiones y cuotas
partes pensionales.

9. Implementar un sistema de capacitacion que posibilite el
conocimiento suficiente a los funcionarios de contabilidad, para una
adecuada identificacién de los hechos.

10. Efectuar conciliaciones de saldos del Disponible e Inversiones, entre
las areas de presupuesto, contabilidad, tesoreria, y demas areas de la
entidad, examinando simultdneamente los tiempos de respuesta y
oportunidad en la entrega de la informacién.

11. Realizar periodicamente toma fisica de inventarios y conciliaciones
de saldos con los registros contables.

12. Identificar la existencia y funcionalidad de procedimientos para la
elaboracién, revision y depuracion oportuna de las conciliaciones
bancarias, que implique control sobre apertura y utilizacién adecuada de
las cuentas bancarias.

13. Implementar politicas permanentes relacionadas con procesos de
depuraciéon de Rentas, Cuentas por Cobrar, y demdas activos, de tal
forma que permita establecer los saldos reales y una adecuada
clasificacion contable.

14. Implementar politicas para realizar las conciliaciones asociadas a la
Pensiones de Jubilacion (calculos actuariales), cesantias consolidadas y
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sus intereses, operaciones de crédito publico y manejo de deuda,
retenciones tributarias y demas pasivos que de acuerdo con la
naturaleza de la entidad se consideran significativos, logrando asi una
adecuada clasificacion contable.

2. CLASIFICACION

1. Comprender adecuadamente las normas contables a fin de proceder
a realizar el registro contable adecuado de los hechos realizados.

2. Consultar a la Contaduria General de la Nacién, cuando se tenga
duda respecto de la clasificacion contable de los hechos realizados.

3. Consultar permanentemente la pagina web de la Contaduria General
de la Nacidn, para actualizarse sobre nuevas normas contables
expedidas o de cambios producidos.

4. Evaluar, de acuerdo con los requerimientos establecidos por la
Contaduria General de la Nacién, el proceso adelantado por el area
contable el ente publico, para lograr la conciliacién de saldos de
operaciones reciprocas con las entidades, que incluya la confirmacion
de saldos a través de circularizacion periédica entre las entidades objeto
de conciliacion.

5. Hacer revisiones periédicas sobre la consistencia de los saldos que
revelan las diferentes cuentas, para determinar su adecuada
clasificacion contable.

3. REGISTRO Y
AJUSTES

1. Aplicar correctamente los principios de contabilidad y demés normas
procedimentales del Régimen de Contabilidad Pudblica.

2. Comprobar que la numeracion de los soportes contables generados
al interior de la entidad contable publica correspondan a un consecutivo.
3. Comprobar la existencia de los Libros de Contabilidad, debidamente
registrados segun lo establecido en el Régimen de Contaduria Publica.
4. Comprobar la idoneidad, existencia, organizacion y archivo de los
soportes documentados.

5. Comprobar la causacién oportuna y el correcto registro de todas las
operaciones llevadas a cabo por el ente publico, incluyendo los valores
registrados.

6. Hace auditorias periédicas a los sistemas de informacion, para
verificar que se realicen las interfaces y ajustes en forma adecuada.

7. Implementar un sistema que permita verificar periédicamente la
elaboracién y calculo de los ajustes que sean necesarios, para revelar
razonablemente la informacién contable, especialmente los
relacionados con depreciaciones, provisiones y amortizaciones, entre
otros,

8. Verificar que los datos registrados en los libros de contabilidad
corresponden con la informacién contenida en los comprobantes y
demas documentos soporte.

9. Actualizar adecuadamente la parametrizacion y mantenimiento del
aplicativo utilizado para procesar informacién con base en los nuevos
desarrollos normativos de la contabilidad expedida por la Contaduria
General de la Nacién.

4. ELABORACION
DE ESTADOS

1. Comprobar que la informacion revelada en los estados contables
corresponde con la registrada en los libros de contabilidad
reglamentados en el Plan General de Contabilidad Publica.

2. Establecer politicas para que la informacion contable se suministre
oportunamente a los gerentes de las entidades publicas.

3. Establecer politicas para que la informacién contable se suministre
oportunamente a la Contaduria General de la Nacién.

4. Establecer politicas para que la informacioén contable se suministre
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CONTABLES Y | oportunamente a los organismos de inspeccion, vigilancia y control.
DEMAS INFORMES. | 5. Verificar el adecuado cumplimiento de las politicas relacionadas con
el suministro oportuno de la informacién contable a sus respectivos
usuarios.

6. Establecer procedimientos que garanticen un adecuado flujo de
documentos a través de las dependencias de la entidad, de tal manera
gue permitan la generacion oportuna de libros de contabilidad e
informacion contables, asi como la respectiva verificacion respecto de
su adecuada aplicacion.

7. Exponer, en lugar visible, la informacién contable preparada para sea
facilmente consultada por los ciudadanos y demas usuarios.

8. Comprobar que la informacién contable ha sido suministrada a los
usuarios en forma completa y de conformidad con las normas que
reglamentan dichos requerimientos.

5.ANALISIS, 1. Verificar que la informacion contable suministrada a la Administracion
INTERPRETACION 0 Gerencia esta acompafiada de un adecuado analisis e interpretacion,
Y COMUNICACION, | soportada en caélculos de indicadores de gestion y financieros, utiles
DE LA | para mostrar la realizad financiera, econdmica, social y ambiental de la
INFORMACION entidad publica.

2. Construir los indicadores y demas razones financieras pertinentes a
efectos de realizar los analisis que correspondan, para informar
adecuadamente sobre la situacién, resultados y tendencias, asi como la
respectiva verificacion respecto de su implementacion.

3. Verificar que se haya analizado la informacién con base en los
indicadores construidos.

4. Establecer como politica institucional la presentacién oportuna de la
informacidn contable debidamente analizada.

5. Verificar el cumplimiento oportuno de los plazos establecidos para el
reporte de informacién contable.

Fuente: Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacion. 2008, p, 20.

Las anteriores acciones de control, se implementan, sin detrimento del
cumplimiento de todos aquellos que, de acuerdo con la naturaleza de la entidad
contable publica, la recurrencia del trabajo de evaluacion de control interno
contable, la disponibilidad de recursos y el respectivo programa de auditoria, se
consideren pertinentes por parte de las mismas entidades, para administrar os
riesgos asociados al proceso contable. Tratandose especificamente de la
valoracion y administracion de los riesgos de indole contable, éstos se deben
desarrollar segun la metodologia dispuesta Por la Contaduria General de la
Nacion, para tal fin.1

3.5 EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE

La evaluacion del control interno contable, para el municipio de Santander de
Quilichao como entidad publica, se presentd diligenciando el reporte del

190 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacién. 2008, p, 25.
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formulario, mediante el cual se hacen las valoraciones cuantitativa y cualitativa, de
la siguiente forma:

3.5.1 Valoracién Cuantitativa

Esta parte del formulario tiene el objetivo de evaluar en forma cuantitativa, con
interpretacion cualitativas, el grado de implementacion y efectividad de los
controles asociados a las actividades del proceso contable, asi como de otros
elementos de control. Esta parte del formulario tiene la siguiente estructura (Tabla

2): 192

Tabla 2. Formulario para la Evaluacién del Control Interno Contable. A Corte 31 de Diciembre de
2012. Municipio de Santander de Quilichao

CRITERIOS DE CALIFICACION

1-2
Inadecuado

2-3
Deficiente

34
Satisfactori
0

4-5
Adecuado

Observa
ciones

CONTROL INTERNO CONTABLE.

11

ETAPA DE RECONOCIMIETNO

1141

1.1.1 IDENTIFICACION

¢Se tienen debidamente identificados los
productos del proceso contable, que deben
suministrarse a las demas areas de la entidad y
a los usuarios externos?

;Se tienen debidamente identificados los
productos de los demas procesos que se
constituyen en insumos del proceso contable?

;Se tienen identificados en la entidad los
procesos que generan transacciones, hechos y
operaciones y que por lo tanto se constituyen en
proveedores de informacién del proceso
contable?

(Existe una politca mediante la cual las
transacciones, hechos y

Operaciones,  realizados en  cualquier
dependencia del ente publico, son debidamente
informados al &rea contable a través de los
documentos fuente o soporte?

¢ Se cumple la politica mediante la cual las
transacciones, hechos y operaciones realizados
en cualquier dependencia del ente publico, son
debidamente informados al area contable a
través de los documentos fuente o soporte?

¢ Los hechos financieros, econdmicos, sociales
y ambientales realizados

por la entidad contable publica son de facil y
confiable medicion monetaria?

¢ Las cifras existentes en los estados, informes y
reportes contables se encuentran soportadas
con el documento idoneo correspondiente?

191 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacién. 2008, p, 25.
192 1bid., p, 25.

96




¢ Son adecuadas y completas las descripciones
que se hacen de las transacciones, hechos u
operaciones en el documento fuente o soporte?

¢Las personas que ejecutan las actividades
relacionadas con el proceso contable conocen
suficientemente las normas que rigen la
administracion publica?

10

¢Las personas que ejecutan las actividades
relacionadas con el proceso Contable, conocen
suficientemente el Régimen de Contabilidad
Publica aplicable para la entidad?

1

11. ¢Los hechos financieros, econdmicos,
sociales y ambientales que han sido objeto de
identificacion estan soportados en documentos
idoneos y de conformidad con la naturaleza de
los mismos?

12

¢Los documentos fuente que respaldan los
hechos financieros, economicos, sociales y
ambientales contienen la informacion necesaria
para realizar su adecuada identificacion?

13

¢ Los hechos financieros, econdmicos, sociales
y ambientales que han sido objeto de
identificacién ~ fueron  interpretados  de
conformidad con lo establecido en el Régimen
de Contabilidad Publica?

11.2

CLASIFICACION

14. ;Los hechos financieros, econdmicos,
sociales y ambientales llevados a cabo en los
procesos proveedores de la entidad han sido
incluidos en el proceso contable?

15. ¢Los hechos financieros, econémicos,
sociales y ambientales realizados por la entidad
contable publica son de facil y confiable la
clasificacion en el Catalogo General de
Cuentas?

16. ¢ Son adecuadas las cuentas utilizadas para
la clasificacion de las transacciones, hechos u
operaciones realizadas por la entidad contable
publica?

17. ¢La clasificacion de las transacciones,
hechos y operaciones corresponde a una
correcta interpretacion  tanto  del marco
conceptual como del Manual de Procedimientos
del Régimen de Contabilidad Publica?

18. ¢ El Catalogo General de Cuentas utilizado
para la clasificacién de los hechos financieros,
econdmicos,  sociales y  ambientales,
corresponde a la ultima version publicada en la
pagina web de la Contaduria General de la
Nacion?

19. ¢Son adecuadas las cuentas y subcuentas
utlizadas para la clasificacion de las
transacciones, hechos u  operaciones
realizadas?

20. ;Se elaboran y revisan oportunamente las
conciliaciones bancarias para establecer los
valores objeto de clasificacion, registro y control
del efectivo?

21. ;Se ejecutan periddicamente conciliaciones
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de saldos reciprocos con otras entidades
publicas?

1.1.3

REGISTRO Y AJUSTES

¢ Se realizan Periédicamente conciliaciones y
cruces de saldos entre las areas de
Presupuesto,

Contabilidad, Tesoreria, y demas areas y/o
procesos de la entidad?

¢ Se realizan periddicamente tomas fisicas de
bienes, derechos y obligaciones y se confronta
con los registros contables para hacer los
ajustes pertinentes?

¢ Las cuentas y subcuentas utilizadas revelan
adecuadamente los hechos, transacciones u
operaciones Registradas?

;Se hacen verificaciones periddicas para
comprobar que |

os registros contables se han efectuado en
forma adecuada y por los valores correctos?

¢ Se efecttan los registros contables en forma
cronolégica y guardando el consecutivo de los
hechos,  Transacciones u  operaciones
realizadas, cuando a este ultimo haya lugar?

;Se generan listados de consecutivos de
documentos para hacer verificaciones de
completitud de registros?

¢ Se conoce y aplica los tratamientos contables
diferenciales existentes entre entidades de
gobierno general y empresas publicas?

¢ El proceso contable opera en un ambiente de
sistema de integrado de informacion y este
Funciona Adecuadamente?

¢ Son adecuadamente calculados los valores
correspondientes a los  procesos de
Depreciacion, provision, amortizacion,
valorizacién, y agotamiento, segun aplique?

10

¢ Los registros contables que se realizan tienen
los respectivos Documentos, soportes idéneos?

1

Para el registro de las transacciones, hechos u
operaciones ¢se Elaboran los respectivos
Comprobantes de Contabilidad?

12

;Los libros de Contabilidad se encuentran
debidamente soportados en comprobantes de
contabilidad?

1.2

ETAPA DE REVELACION

1.21

ELABO,RACI()N DE ESTADOS CONTABLES
Y DEMAS INFORMES.

;Se elaboran vy diligencian los libros de
contabilidad de conformidad con los pardmetros
establecidos en el Régimen de Contabilidad
Publica?

¢ Las cifras contenidas en los estados, informes
y reportes contables coinciden con los saldos de
los libros de contabilidad?

¢ Se efectia el mantenimiento, actualizacion y
parametrizacion necesarios para un adecuado
funcionamiento del aplicativo utilizado para
procesar la informacion?

;Se elaboran oportunamente los estados,
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informes y reportes contables al representante
legal, a la Contaduria General de la

Nacién, a los organismos de inspeccion,
vigilancia y control, y a los demas usuarios de la
informacién?

¢Las notas explicativas a los estados contables
cumplen con las formalidades establecidas en el
Régimen de Contabilidad Publica?

¢El contenido de las notas a los estados
contables revela en forma suficiente Ila
informaciéon de tipo cualitativo y cuantitativo
fisico que corresponde?

¢ Se verifica la consistencia entre las notas a los
estados contables y los saldos revelados en los
estados contables?

1.2.2

ANALISIS, INTERPRETACION Y
COMUNICACION D ELA INFORMACION

¢ Se presentan oportunamente los estados,
informes y reportes contables

al representante legal, a la Contaduria General
de la Nacién y a los organismos de inspeccion,
vigilancia y control?

¢, Se publica mensualmente en lugar visible y de
facil acceso a la comunidad el balance general y
el estado de actividad financiera, econémica,
social y ambiental?

;Se utiliza un sistema de indicadores para
analizar e interpretar la realidad financiera,
econdmica, social y ambiental de la entidad?

¢La informacion contable se acomparia de los
respectivos analisis e interpretaciones que
facilitan su adecuada comprension por parte de
los usuarios?

;La informaciéon contable es utilizada para
cumplir prop6sitos de gestion?

60

;Se asegura la entidad de presentar cifras
homogéneas a los distintos usuarios de la
informacién?

1.3

OTROS ELEMENTOS DE CONTROL

1.341

ACCIONES IMPLEMENTADAS

¢ Se identifican, analizan y se les da tratamiento
adecuado a los riesgos de indole contable de la
entidad en forma permanente?

;Existe y funciona una instancia asesora que
permita gestionar los  riesgos de indole
contable?

¢ Se realizan autoevaluaciones periodicas para
determinar la efectividad de los controles
implementados en cada una de las actividades
del proceso contable?

;Se han establecido claramente niveles de
autoridad y responsabilidad para la ejecucién de
las diferentes actividades del proceso contable?

¢Las politicas contables, procedimientos y
demas préacticas que se aplican internamente se
encuentran debidamente documentadas?

;Los manuales de politicas, procedimientos y
demas practicas contables se encuentran
debidamente actualizados y sirven de guia u
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orientacion efectiva del proceso contable?

7 ¢, Se evidencia por medio de flujo gramas, u otra
técnica 0 mecanismo, la forma como circula la
informacién a través de la entidad y su
respectivo efecto en el proceso contable de la
entidad?

8 ¢ Se ha implementado y ejecuta una politica de
depuracion  contable permanente y de
sostenibilidad de la calidad de la informacién?

9 ;Los bienes, derechos y obligaciones se
encuentran debidamente individualizados en la
contabilidad, bien sea por el area contable o en
bases de datos administradas por ofras
dependencias?

10 ;Los costos historicos registrados en la
contabilidad son actualizados permanentemente
de conformidad con lo dispuesto en el Régimen
de Contabilidad Publica?

1" ¢Se cuenta con un &rea contable debidamente
estructurada de conformidad con la complejidad,
desarrollo tecnologico y estructura
organizacional de la entidad?

12 ¢Los funcionarios involucrados en el proceso
contable cumplen con los requerimientos
técnicos sefalados por la entidad de acuerdo
con la responsabilidad que demanda el ejercicio
de la profesion contable en el sector publico?

13 ¢Se ha implementado una politica 0 mecanismo
de actualizacion permanente para los
funcionarios involucrados en el proceso contable
y se lleva a cabo en forma satisfactoria?

14 ;Se producen en la entidad informes de
empalme cuando se presentan cambios de
representante legal, o cambios de contador?

15 ¢ Existe una politica para llevar a cabo en forma
adecuada el cierre integral de la informacion
producida en todas las areas o Dependencias
que generan hechos financieros, econdmicos,
sociales y ambientales?

16 ¢ Los soportes documentales de los registros
contables se  encuentran  debidamente
organizados y archivados de conformidad con
las normas que regulan la materia?

Fuente: Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacion. 2008, p, 25.

Los Rangos de Interpretacion de las Calificaciones o Resultados Obtenidos, son
los siguientes: 1

Tabla 3. Rangos para la Interpretacion de las Calificaciones

RANGO CRITERIO

1.0-2.0 INADECUADO
2.0-3.0 (no incluye 2.0) DEFICIENTE
3.0-4.0 (no incluye 3.0 SATISFACTORIO
4.0-5.0 (no incluye 4.0) ADECUADO

Fuente: Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacion. 2008, p, 28.

193 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacién. 2008., p, 28.
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Posteriormente, los resultados del control interno contable se presentan de la
siguiente forma (Tabla 4): 1

Tabla 4. Presentacion de Resultados de la Evaluacion del Control Interno Contable

NUMERO EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE PUNTAJE INTERPRETACION
OBTENIDO

1 CONTROL INTERNO CONTABLE

1.1 | ETAPA DE RECONOCIMIENTO
1.1.1 | IDENTIFICACION
1.1.2 | CLASIFICACION
1.1.3 | REGISTRO Y AJUSTES

1.2 | ETAPA DE REVELACION
1.2.1 | ELABORACION DE LOS ESTADOS CONTABLES Y
DEMAS INFORMES
1.2.2 | ANALISIS, INTERPRETACION Y COMUNICACION DE
LA INFORMACION

1.3 | OTROS ELEMENTOS DE CONTROL
1.3.1 | ACCIONES IMPLEMENTADAS

Fuente: Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacion. 2008, p, 28.

3.5.1.1 Orientaciones para su Diligenciamiento. La administraciéon del municipio
de Santander de Quilichao, proporciona las orientaciones para el diligenciamiento
del formulario, recomendando que en la estructura de éste, cada actividad y etapa
del proceso contable, asi como otros elementos u acciones de control se evallen
mediante la formulacion de preguntas, que deben ser debidamente calificadas.

Al asignar la calificaciéon a las preguntas automaticamente queda calificada cada
actividad; al obtener la calificacion de las actividades automaticamente se genera
la calificacion para cada una de las etapas el proceso contable; al generarse la
calificacion para las etapas y para los otros elementos de control automaticamente
se obtiene la calificacion para el estado general del control interno contable. Los
resultados obtenidos para las actividades, etapas y otros elementos de control,
surgen de promedios aritméticos.

3.5.2 Valoracién Cualitativa

Esta parte del formulario tiene el propésito de describir cualitativamente, y en
forma breve, el analisis de las principales fortalezas y debilidades, del control
interno contable, que se determinaron con la valoracion cuantitativa, asi como las
recomendaciones realizadas por el Jefe de Control Interno, o quien haga sus
veces, para efectos de mejorar el proceso contable de la entidad. 1%

La parte del formulario relacionada con la valoracion cualitativa tiene la siguiente
estructura: ¥

194 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacién. 2008., p, 28.
1951hid., p, 28.
196]bid., p, 28.
1971bid., p, 28.
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Cuadro 5. Formulario para la Estructura de la Valoracién Cualitativa del Control Interno Contable,
en el Municipio de Santander de Quilichao

CONTROL INTERNO CONTABLE
MUNICIPIO DE SANTANDER DE QUILICHAO

FORTALEZAS

DEBILIDADES

AVANCES OBTENIDOS RESPECTO DE LAS EVALUACIONES Y RECOMENDACIONES REALIZADAS AL INFORME
ANTERIOR.

RECOMENDACIONES

Fuente: Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacion. 2008, p, 28.

3.5.2.1 Orientaciones para su Diligenciamiento. Las siguientes orientaciones
deben tenerse en cuenta para efectos del diligenciamiento de esta parte del
formulario®®s:

Fortalezas: describen en forma breve los principales factores, situaciones o
actividades favorables que se desarrollan con eficiencia en el proceso contable, en
procura de producir una informacion confiable, relevante y comprensible, los
cuales fueron determinados a partir de la evaluacion.

La descripcion de las fortalezas no requiere la clasificacion por actividades del
proceso contable. En este caso es suficiente la referencia general sobre las
principales fortalezas detectadas.

Debilidades: describa en forma breve los principales factores, aspectos,
situaciones o actividades desfavorables que limitan, inhiben o afectan la capacidad
del proceso contable, para generar informacion confiable, relevante vy
comprensible, los cuales fueron determinados a partir de la evaluacion.

La descripcion de las debilidades tampoco requiere la clasificacion por actividades
del proceso contable. en este caso es suficiente la referencia general sobre las
principales debilidades detectadas.

Avances Obtenidos Respecto de las Evaluaciones y Recomendaciones
Realizadas: indique en esta parte, en forma breve, los logros obtenidos respecto
de las observaciones y recomendaciones contenidas en el informe anual de
evaluacion del control interno contable con corte a 31 de diciembre, del Gltimo
periodo contable y/o demas evaluaciones realizadas al proceso contable. 1%

Recomendaciones: relacione brevemente las proposiciones que se hacen a partir
de la evaluacion realizada para efectos de mejorar la efectividad de los controles
implementados.

198 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacién. 2008., p, 30.
1991bid., p, 30.
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En las recomendaciones se identifican las acciones y estrategias de mejoramiento,
gue permitan superar las limitaciones presentadas en los elementos o acciones de
control. Generalmente las recomendaciones se hacen con base en las deficiencias
o debilidades detectadas.

3.6 EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE PARA EFECTOS
DE GESTION

Para efectos administrativos, los jefes de control interno, auditoria o quienes
hagan sus veces, en el contexto de lo establecidos por la Ley 87 de 1993, y
atendiendo lo dispuesto en el presente procedimiento, tendran la responsabilidad
de evaluar permanentemente la implementacién y efectividad del control interno
contable necesario, para mantener la calidad de la informacion financiera,
econdmica, social y ambiental de la entidad contable publica. 2

En la autoevaluacion, los funcionarios que tienen bajo la responsabilidad la
ejecucion directa de las actividades relacionadas con el proceso contable, deben
realizar evaluaciones que correspondan y mejorar la calidad de la informacion
contable publica. 2t

3.7 INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO DEL INFORME ANUAL
DE EVALUACION DEL CONTROLINTERNO CONTABLE VIA CHIP

Con el fin de garantizar el adecuado diligenciamiento y reporte del Informe Anual
de Evaluacion del Control Interno Contable, a través del CHIP, las entidades
publicas deben observar los siguientes elementos de orden procedimental:2°

3.7.1 Aspectos Generales

3.7.1.1 Categoria en CHIP: Control Interno Contable. La categoria denominada
CONTROL INTERNO CONTABLE del Sistema Consolidador de Hacienda e
Informacion Financiera Publica (CHIP), le permite a la entidad que esté incluida en
el ambito de aplicaciéon del Régimen de Contabilidad Publica, contenido en el
articulo 5° de la Resolucion 354 de 2007, presentar el Informe Anual de
Evaluacion del Control Interno Contable.

3.7.1.2 Formulario de la Categoria Control Interno Contable. El formulario de la
categoria control interno contable es el medio a través del cual las entidades
contables publicas, deben reportar la informaciébn que se relaciona con la

200 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacién. 2008., p, 30.
201 |bid., p, 30.
202 |pid., p, 31.

103



evaluacion del Control Interno Contable. para el efecto, las entidades deben
diligenciar y enviar el formulario de nominado:
CGN2007_CONTROL_INTERNO_CONTABLE. 203

3.7.1.3 Aspectos Técnicos de los Formularios. Los aspectos técnicos de los
formularios son los siguientes: 2°4

Uso de Claves. Dadas las caracteristicas del modulo de seguridad el CHIP, las
entidades contables publicas cuentan con una sola clave Web para la
actualizacion de formularios y reportes, de acuerdo con las instrucciones
establecidas en los manuales de operacion e instalacién del CHIP Local.

Para efectos del diligenciamiento y validacibn del formulario
CGN2007_CONTROL_INTERNO_CONTABLE, el administrador del CHIP Local
en la entidad, debera asignarle la respectiva clave al Jefe de la Oficina de Control
Interno o a quien haga sus veces.

Valores de Reporte. Los datos a diligenciar pro cada una de las variables podran
ser numéricas, y/o alfabéticas, dependiendo del uso de informacién, como se
indica en cada uno de ellos.

Nivel de Desagregacion. La informacién a reportar en la primera parte el
formulario esta relacionada con la evaluacion del control interno contable, que se
establece a través de preguntas por cada una de las etapas del proceso contable,
Sus respectivas actividades y otros elementos de control. La segunda parte revela
la descripcion de las fortalezas y debilidades del control interno contable, los
avances obtenidos respecto de las anteriores evaluaciones y recomendaciones
realizadas, y las recomendaciones relacionadas con la informacién objeto del
reporte. 2%

Actualizacion del CHIP Local. Las entidades contable publicas deben tener
instalada la ultima version del CHIP Local, de acuerdo con el procedimiento
establecido, para el efecto en los manuales de instalacion publicos en la Pagina
Web: http://www.chip.gov.co. 2%

Actualizacion del Formulario. Antes de iniciar el diligenciamiento del formulario
correspondiente al Informe Anual de Evaluacion del Control Interno Contable, se
debe realizar el proceso de actualizacion de formularios a través, de la
funcionalidad definida para el efecto en el CHIP Local.

203 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacién. 2008., p, 31.
204 1bid., p, 31.
205 |bid., p, 31.
206 1bid., p, 31.
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Medios de Incorporacion de Informacién al Sistema CHIP. Las entidades

contable publicas disponen en el Sistema CHIP de dos funcionalidades a través de

las cuales se incorpora la informacion a reportar: 2°7

e Diligenciamiento Directo: las entidades podran diligenciar el formulario
directamente en el sistema, siguiendo las instrucciones del presente
procedimiento:

o La parte del formulario relacionado con la valoracion cualitativa del Informe
Anual de Evaluacion del Control Interno Contable, debe ser detallada para los
conceptos que lo requieran en la estructura creada. Se debe tener en cuenta
gue cada detalle permite la utilizaciéon de maximo 2.000 caracteres.

o Importacion de la Informacion al Sistema: las entidades también podran
efectuar la importacion de la informacién a través de archivos planos. Los
aspectos técnicos de esta funcionalidad se encuentran incorporados en la
siguiente ruta: formularios/Menu formularios/Generar protocolo de Importacion,
del aplicativo CHIP Local.?%®

3.7.1.4 Estructura y Diligenciamiento del Formulario CGN2007, Control
Interno Contable. Este formulario se utiliza para reportar la evaluacion del control
interno contable, mediante el diligenciamiento de la informacién relacionada con la
valoracién cuantitativa y cualitativa.2%®

Encabezado del Formulario. Una vez la entidad haya efectuado la actualizacion
respectiva, los datos del encabezado aparecen automaticamente como parte del
esquema del formulario. En este sentido, la entidad no requiere diligenciamiento a
través del Sistema CHIP. 2%

Descripcion de Conceptos. Tratdndose de la parte relacionada con la valoracion
cuantitativa, los conceptos corresponden a las preguntas definidas en el formulario
para la elaboracién de la evaluacién del control interno contable. Estos conceptos
aparecen autométicamente al seleccionar el formulario a diligenciar. 2

En relacion con la valoracion cualitativa, los conceptos corresponden a la
descripcion de las fortalezas, debilidades, avances obtenidos respecto de las
anteriores evaluaciones y recomendaciones realizadas, y las recomendaciones
relacionadas con la informacién objeto de reporte. 212

207 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacién. 2008., p, 31.
2081hid., p, 32.
2091hid., p, 33.
2101bid., p, 33.
2111bid., p, 33.
212]hid., p, 33.
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Variable Cuantitativa. Columna Calificacion: todas las preguntas que estan
incorporadas en el formulario deben ser diligenciadas asignandole una calificacion
numeérica entre uno (1) y cinco (5).

Variable Cualitativa. Observaciones: corresponden a la descripcion de las
razones por las cuales se asigna la calificacion cada una de las preguntas. El
diligenciamiento de esta variable es opcional.

Variables de Célculo. Columna Promedio: los resultados de estas columnas que
se observan en el formulario los genera el sistema de manera automatica al
momento de validar el reporte, lo cual se realiza a través de las opciones del menu
formulario/validar, funcionalidad que se utiliza para validar e formulario que se
tiene a la vista, o la opcién categoria/validar. Esta funcionalidad se utiliza para
validar la totalidad de los formularios que hacen parte de la respectiva categoria. 2

3.7.2 Interpretacion de Resultados

Toda vez que como resultado de la calificacién que se asigna a cada una de las
preguntas que hacen parte del formulario de evaluacion del control interno
contable, el sistema automaticamente, con la validacion, realiza o establece un
promedio aritmético para cada etapa, actividad y otros elementos de control. El
promedio, calificacion resultado generado se interpreta de acuerdo con los rangos
sefalados en este procedimiento.?

3.7.3 Mensajes de Validacion
Los siguientes son los mensajes de validacion:

3.7.3.1 Errores de la Informacién. En el proceso de validacion y envio del
formulario, el sistema le advierte a la entidad contable publica sobre diferentes
tipos de mensajes, los cuales indican que la informacién no cumple con algun
parametro de validacion previamente definido por la Contaduria General de la
Nacion. Estos mensajes se clasifican en permisibles y no permisibles. 25

Los mensajes permisibles indican que la entidad contable publica debe revisar y
analizar la informacion que va a enviar para determinar si hay lugar a modificacion
de la misma. Este mensaje es una advertencia, pero no es impedimento para el
envio. 21

213Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacién. 2008., p, 33.
214 1bid., p, 33.
215bid., p, 33.
216]hid., p, 33.
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Los mensajes no permisibles indican que el formulario presenta deficiencias en la
informacion diligenciada, y que el sistema no le permitird el envio hasta tanto se
realice la modificacion que corresponda. 2

3.8 INSTRUMENTOS COMPLEMENTARIOS DE CONTROL INTERNO
CONTABLE

Los informes y guia e implementacion del control interno contable corresponden a
los adoptados por la entidad contable publica. Adicional a la evaluacion que se
realiza con el propdsito de preparar y suministrar el Informe Anual de Evaluacion
del Control Interno Contable a la Contaduria General de la Nacion, los jefes de
control interno, o quienes hagan sus veces, deben evaluar permanentemente su
grao de implementacion y efectividad. 28

En este sentido, en aras de la independencia con la que estos funcionarios hacen
las respectivas evaluaciones, también podra disefiar y utilizar instrumentos
complementarios no obstante, el formulario de evaluacién que se reporta a la
Contaduria General de la Nacién es el que se advierte en la guia de
implementacion y evaluacién del control interno contable.?

Para el diligenciamiento del formulario, debe tenerse en cuenta que las
calificaciones asignadas a cada una de las preguntas por el Jefe de Oficina de
Control Interno, o de quien haga sus veces, son producto de la evaluacion
independiente practicada, para lo cual se haran las verificaciones que
correspondan a efectos de lograr objetivos en los resultados de dicha evaluacion,
misma que estara soportada en los programas de auditoria y demas papeles de
trabajo utilizados. 22°

Los contadores bajo cuya responsabilidad se procesa la informacién contable
también podran aplicar el formulario de evaluacion del control interno contable de
qgue trata el Manual de la Contaduria General de la Nacion, con el propésito de
materializar la autoevaluacion, el autocontrol y el mejoramiento continuo del
proceso contable.?**

3.9 AGREGACION DE LOS INFORMES DE CONTROL INTERNO CONTABLE

Los Jefes de la Oficina de Control Interno Contable, o quienes hagan sus veces,
de las entidades contables publicas, que agregan informacién de otras entidades y

217Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacién. 2008., p, 33.
218 |bid., p, 34.
219 |bid., p, 34.
220 |bid., p, 34.
221 |bid., p, 34.
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organismos sin personeria juridica, adoptaran los criterios que deben tenerse en
cuenta, para efectos de elaborar el Informe de Control Interno Contable agregado.
Las entidades pueden adoptar criterios relacionados con las ponderaciones o
pesos porcentuales de la informacion objeto de agregacion, las aproximaciones de
valores producto de la agregacion de las calificaciones asignadas a las preguntas,
entre otros criterios.???

3.10 RETROALIMENTACION Y MEJORAMIENTO CONTINUO

La entidad publica, debe establecer el control interno contable, mejorando
continuamente su eficacia, eficiencia y efectividad de acuerdo con los lineamientos
sefialados en el Manual de Control Interno Contable de la Contaduria General de
la Nacion, para lo cual también retroalimentara las acciones de control que ha
implementado con el propdsito de fortalecer su efectividad y capacidad de mitigar
o evitar los riesgos de indole contable.??3

La retroalimentacion se concreta en acciones de mejoramiento necesarias para
corregir las desviaciones encontradas en el control interno contable, que se
generan como consecuencia de la autoevaluacion del control y de la evaluacién
independiente realizada por el Jefe de la Oficina de Control Interno, o de quien
haga sus veces, y por los demas érganos de control externo a la entidad publica.

3.11 APOYO Y VERIFICACION DE LA CONTADURIA GENERAL DE LA
NACION

La Contaduria General de la Nacion (CGN), apoya el proceso de implementacion
de los procedimientos de control interno contable, con actividades de capacitacion
y asistencia técnica, sin que ello genere responsabilidad alguna ante un eventual
incumplimiento en la aplicacion de las normas contables a que se encuentran
obligadas las entidades publicas. 2

La Contaduria General de la Nacién, también ejerce inspeccién para comprobar el
cumplimiento de las normas contables expedidas y verificar su adecuada
aplicacién, de conformidad con el Literal q) del articulo 4 de la Ley 298 de 1996*.2%

*Ley 298 de 1996, Articulo 4: FUNCIONES DE LA CONTADURIA GENERAL DE
LA NACION. La Contaduria General de la Naciéon desarrollara las siguientes
funciones: Literal q) Ejercer inspecciones sobre el cumplimiento de las normas
expedidas por la Contaduria General de la Nacién. (Literal q) declarado

222 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacién. 2008., p, 34.
223 |bid., p, 34
224 |bid., p, 35
225 |bid., p, 35
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EXEQUIBLE por la Corte Constitucional, mediante Sentencia C-487-97 del 2 de
octubre de 1997, Magistrado Ponente, Dr. Fabio Morén Diaz). Corte
Constitucional: Coordinar con los responsables del control interno y externo de las
entidades sefialadas en la ley, el cabal cumplimiento de las disposiciones
contables; s) Determinar las entidades publicas y los servidores de la misma,
responsables de producir, consolidar y enviar la informacion requerida por la
Contaduria General de la Nacion; t) Imponer a las entidades a que se refiere la
presente ley, a sus directivos y demas funcionarios, previas las explicaciones de
acuerdo con el procedimiento aplicable, las medidas o sanciones que sean
pertinentes, por infraccion a las normas de la Contaduria General de la Nacion.

Una vez explicado los procedimientos del Control Interno Contable para el
municipio de Santander de Quilichao, como entidad publica, y conforme a la
normatividad vigente del Manual de la Contaduria General de la Nacion Ley 357
de julio de 2008, se procede a continuacion, a presentar el caso especifico de la
Evaluacién Del Control Interno Contable en la Administracion del Municipio de
Santander De Quilichao como Entidad Publica, teniendo en cuenta lo establecido
en la Resolucion 357 del 23 de Julio De 2008. 2%

226 Manual de Control Interno Contable. Contaduria General de la Nacion. 2008., p, 35
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4 PRESENTACION DEL CASO ESPECIFICO PARA LA EVALUACION DEL
CONTROL INTERNO CONTABLE EN LA ADMINISTRACION DEL
MUNICIPIO DE SANTANDER DE QUILICHAO COMO ENTIDAD PUBLICA,
SEGUN LA RESOLUCION 357 DEL 23 DE JULIO DE 2008

El Control Interno Contable, es la aplicacion que se realiza a las entidades y
organismos publicos del Modelo Estandar del Control Interno MECI, al Proceso
Contable, para establecer las acciones, las politicas, los métodos, procedimientos
y mecanismos de prevencion, correccion, evaluacion y de mejoramiento continuo
del proceso, con el fin de garantizar que la informacion financiera, econémica y
social cumpla con las normas conceptuales, técnicas y procedimentales,
establecidas en el Plan General de Contabilidad Publica. %7

La siguiente es la presentacion del caso especifico de la evaluacion del control
interno contable en la Administracién del Municipio de Santander de Quilichao,
como entidad publica, segun la Resolucion 357 del 23 de julio de 2008: 2

4.1 INTRODUCCION

Con el presente informe se ha evaluado el Control Interno Contable, del municipio
de Santander de Quilichao como entidad publica, teniendo como base para la
evaluacion los controles existentes en las Actividades de Identificacion,
Clasificacion, Registro y Ajuste, que conforman la Etapa de Reconocimiento; asi
como las Actividades de Elaboracion de Estados Contables y demas informes,
analisis e Interpretacion de la Informacion de la Etapa Revelacion y las demas
acciones de control, que se hayan implementado, para el mejoramiento continuo
del Proceso Contable.??®

4.2 FUNDAMENTOS LEGALES

El Informe fue preparado de conformidad con el Articulo 209, 269, 354 de la
Constitucion Politica de Colombia, Ley 734 de 2002, en cumplimiento de la
normatividad establecida en materia de Control Interno en la Ley 87 de 1993 y
segun requerimiento establecido en la Resolucion 357 de julio de 2008, expedida
por la Contaduria General de la Nacién, la cual establece el procedimiento de

227 Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal. Municipio de
Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2

228 |bid., p, 1.
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control interno contable y la forma en la cual se debe rendir el Informe Anual al
Ente de Control. 2

4.3 ALCANCE DE LA EVALUACION

Se evalud el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2010, y el respectivo analisis del Control Interno Contable del municipio de
Santander de Quilichao. Igualmente verifica las acciones de mejoramiento
emprendidas por la dependencia, en ocasion de las observaciones realizadas en
la evaluacion de la vigencia anterior (afio 2009). 23

4.4 METODOLOGIA
Para el logro del objetivo propuesto, se realizaron las siguientes actividades: 22

e Se revisaron selectivamente algunos documentos soportes de comprobantes
de contabilidad, conciliaciones bancarias, libros auxiliares de contabilidad,
atencion de requerimiento y correspondencia con los organismos de control y
observaciones del Informe de Control Interno Contable 2008-2009.

e Se efectud Auditoria Interna a la Oficina de Tesoreria, por medio de la cual se
evaluaron los procedimientos realizados en cuento al manejo y registro
contable de la informacion.

e Se solicitd informacién al Grupo de Financiera, Secretaria de Hacienda, Oficina
de Tesoreria y Oficina de Almacén, relacionada con la informacion financiera y
econdmica del Municipio.

e Se realizaron encuestas entre funcionarios y jefes de dependencia de la
Tesoreria Municipal, Oficina de Contabilidad, Secretaria de Hacienda y Oficina
Financiera, con el fin de realizar una verificacion, junto con la informacién
suministrada por cada oficina.

e Se realizaron encuestas entre funcionarios y jefes de dependencia de la
Tesoreria Municipal, Oficina de Contabilidad, Secretaria de Hacienda y Oficina
Financiera, con el fin de realizar una verificacion junto con la informacién
suministrada por cada oficina, dando como resultado una calificacion final que

230 Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal. Municipio de
Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2., p, 1.

231 |bid., p, 1.
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sirvio de apoyo en la elaboracion del presente informe y para la evaluacion del
MECI.

e Se realizaron entrevistas a los funcionarios de Financiera, Secretaria de
Hacienda, Oficina de Tesoreria y Oficina de Almacén e Inventarios, para
verificar la informacién suministrada por estas dependencias.

Para la evaluacién del control interno contable, se utilizd el cuestionario adoptado
por la Contaduria General de la Nacion, mediante la Resolucion 357 de 2008,
diligenciado y verificado en su totalidad y reportado a la citada entidad. Con este
insumo y las demas actividades realizadas durante la vigencia, la Oficina de
Control Interno, realiz6 verificacion de la informacion suministrada, a través de la
revision de libros, documentos fuente, procedimientos y diversos soportes
documentales contables, dando como resultado una calificaciébn y un concepto
final.

En general se aplicaron Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas y Técnicas
de Auditoria tales como: la obtencion de evidencia valida y suficiente por medio
del analisis, inspeccidon de documentos, conciliaciones, preguntas y programas de
control interno. 2%

4.5 ACTIVIDADES DE LOS RESPONSABLES DEL CONTROL INTERNO
CONTABLE

Representante Legal: establecimiento y puesta en marcha del control interno
contable, dictando las politicas, que garanticen su implantacion.

Coordinador Financiero y Contador: implementacion del control interno contable
asociado a los procesos bajo su responsabilidad, asi como del sistema de
informacion financiera de la entidad.

Funcionarios Area de Contabilidad: responsables de las actividades propias del
proceso contable, segun lo dispuesto en el Literal e) del articulo 5 del Decreto
2145 de 1999 y de las normas que lo modifiguen o complementen, tienen la
obligacion de realizar todas y cada una de sus acciones atendiendo los conceptos
de autocontrol y autoevaluacion. 23

Literal e) del articulo 5 del Decreto 2145 de 1999. Responsables. Son
responsables, las autoridades y servidores publicos, obligados a disefiar y aplicar
métodos y procedimientos de Control Interno, de acuerdo con la Constitucion y la

233 Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal. Municipio de
Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2., p, 1.
234 1bid., p, 1.
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Ley, asi: e) El servidor publico, como eje del sistema de control interno, tiene la
obligacion de realizar todas y cada una de sus acciones atendiendo los conceptos
de autocontrol y evaluacion.

Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno: responsable como 6rgano
de coordinacion y asesoria, del disefio de estrategias y politicas orientadas al
fortalecimiento del Sistema de Control Interno Contable Institucional.

Oficina de Control Interno: es responsable por evaluar en forma independiente y
objetiva el control interno contable, asi como por el desarrollo de la funcién de
Auditoria Interna, con alcance sobre el proceso contable y sus éareas
responsables, informando mediante las actividades de aseguramiento y consulta,
al representante legal del municipio, sobre las medidas, que permitan el
mejoramiento continuo del sistema.?*

4.6 DEFINICION DE TERMINOS

Auditoria Interna: actividad independiente y objetivo de aseguramiento y
consulta, concebida para agregar valor, mejorar la gestion y las operaciones
institucionales. Ayuda a los entes publicos a cumplir sus objetivos aportando un
enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la efectividad de los
procesos de gestion, de riesgos, control y direccion, financiero y contable. 2%

Administracion de Riesgos: proceso para identificar, analizar, valorar y dar
tratamiento adecuado a los eventos potenciales que pueden afectar el proceso
contable, con el fin de proveer seguridad razonable sobre el cumplimiento de los
objetivos institucionales, adelantado por los responsables de la informacién
contable.

Control Interno: de acuerdo a los lineamiento fijados por el Articulo 1° de la Ley
87 de 1993, es el sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto
de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de
verificacion y evaluacién, adoptados por una entidad, con el fin de procurar que
todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracion de la
informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales
y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccion y en atencion a
las metas u objetivos previstos.

Control Interno Contable: proceso que bajo la responsabilidad de Alcalde,
Coordinador del Area Financiera y el Contador, o de quien haga sus veces, se

235 Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal. Municipio de
Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2., p, 1.
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adelanta en el municipio con el fin de lograr la existencia y efectividad de
mecanismos de control y verificacion en las actividades propias del proceso
contable, que garanticen que la informacion financiera, econémica y social
contable, cumpla con las normas conceptuales, técnicas y procedimentales
establecidas en el Plan General de Contabilidad Publica, revelando sin
ambigiedades y con adecuada precision en la informacion generada, tanto la
situacion como los resultados de las operaciones efectuadas de manera confiable,
oportuna y util socialmente.

Controles Asociados al Proceso Contable: todas las medidas implementadas
por la entidad, con el objetivo de solucionar las situaciones sefialadas y, por
consiguiente, obtener estados contable e informes razonables.

Evaluacién del Control Interno Contable: medicién y evaluacion al sistema de
control interno en el proceso contable de una entidad u organismo, con el
proposito de determinar su calidad y confianza, prevenir y neutralizar los riesgos
inherentes a la gestién contable.

Proceso Contable: conjunto de actividades que comprende desde el momento en
gue se genera el hecho financiero, econémico o social, hasta el momento en que
se obtiene, analizar, interpreta y comunica la informacién de caracter contable.

Riesgo de indole Contable: probabilidad de los hechos econdémicos,
financieros y sociales, no se incluyan en el proceso contable, o0 no cumplan
con la normatividad contable publica.

Riesgo de indole Contable y Financiero: probabilidad de ocurrencia de un
hecho o acto no deseado que afecta de manera significativa el proceso dela
gestion financiera, tales como errores, fraudes, pérdida de informacion,
entre otros.

Situaciones que Comprometen la Razonabilidad: en el proceso contable
se evidencian situaciones que ponen en riesgo la calidad de la informacién
contable y estan asociadas a cada una de las actividades que se
desarrollan regularmente durante el proceso.

Valoracion de Riesgos Contable y Financieros: se referencia al proceso
adelantado por los responsables de la informacion financiera y contable,
consistente en la identificacion, medicion y neutralizacion de los riesgos
propios de la gestion contable y financiera, mediante la utilizaciéon de
metodos de general aceptacion y con el propésito de mejorar las actividades
de control formalizadas e informales.
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4.7 OBJETIVOS
4.7.1 Objetivo General

El objetivo genera de este informe consistid en evaluar y determinar la efectividad
del sistema de control interno contable en la Administracion del Municipio de
Santander de Quilichao, y determinar la aplicacion de la normatividad existente y
el cumplimiento de las disposiciones legales relacionadas con la materia; e
igualmente con el propdsito de determinar el estado, el nivel de confiabilidad que
existe en la presentacion de la informaciébn que se genera a diario y si las
actividades de control que se ejercen actualmente son eficaces y eficientes, en la
prevencion y neutralizacion del riesgo inherente en la gestion contable y
financiera. 7

4.7.2 Obijetivos Especificos

e Determinar y evaluar que los procedimientos de control interno contable
implementados, sean eficaces, para garantizar que la informacién financiera,
economica, social y ambiental cumpla con las normas conceptuales, técnicas y
procedimentales establecidas en el Plan General de la Contaduria Publica.

e Verificar el grado de confiabilidad de la informacién contable financiera.

e Verificar sobre la existencia de politicas establecidas para la administracion de
los recursos municipales. 8

4.8 RESULTADOS DE LA APLICACION DE LA ENCUESTA DE CONTROL
INTERNO CONTABLE

Para la evaluacion del Control Interno Contable del municipio de Santander de
Quilichao, como entidad publica, se aplicaron encuestas con las preguntas que
establece el Manual de la Contaduria General de la Nacion, a todas las personas
que manejan el Area de Contabilidad de la entidad pubica. Se aplicaron los
siguientes Rangos de Interpretacion de las calificaciones o resultados obtenidos,
de la evaluacion del control interno contable, en el municipio de Santander de
Quilichao: #°

237 Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal. Municipio de
Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2., p, 2.

238 |bid., p, 2.

239 |bid., p, 2.
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4.8.1 Rangos de Interpretacion

Los rangos de interpretacion de las calificaciones o Resultados obtenidos, en la
evaluacion del control interno contable, en el municipio de Santander de Quilichao,
se presentan en la Tabla 5. 24°

Tabla 5. Rangos de Interpretacién de las Calificaciones o Resultados Obtenidos, en la Evaluacién
del Control Interno Contable. Municipio de Santander de Quilichao.

RANGOS DE INTERPRETACION DE LAS CALIFICACIONES O RESULTADOS OBTENIDOS

RANGO CRITERIO
1.0-20
2.0 — 3.0 (noincluye 2.0)
3.0 — 4.0 (no incluye 3.0) SATISFACTORIO
4.0 — 5.0 (no incluye 4.0) ADECUADO

Fuente: Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia
Municipal. Municipio de Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2. p, 2.

4.8.2 Resultados de la Aplicacién de las Encuestas

Una vez aplicadas los cuestionarios en el area contable de la Administracion del
municipio de Santander de Quilichao, se tabularon estadisticamente los
cuestionarios, y se obtuvieron los siguientes resultados en la Evaluacién del
Control Interno Contable en el municipio de Santander de Quilichao (Tabla 6). 2

Tabla 6. Resultados de la Aplicacion de las Encuestas. Evaluacién del Control Interno Contable.
Municipio de Santander de Quilichao.

Ndmero EVALUACION DEL CONROL INTERNO CONTABLE, PUNTAJE INTERPRETACION
MUNICIPIO DE SANTANDER DE QUILICHAO OBTENIDO
1 CONTROL INTERNO CONTABLE 4.36 ADECUADO
11 ETAPA DE RECONOCIMIENTO 4.57 ADECUADO
111 IDENTIFICACION 4.57 ADECUADO
1.1.2 CLASIFICACION 4.66 ADECUADO
1.1.3 REGISTRO Y AJUSTES 4.47 ADECUADO
1.2 ETAPA DE REVELACION 4.39 ADECUADO
121 ELABORACION DE ESTADOS CONTABLES Y DEMAS 4.76 ADECUADO
INFORMES
1.2.2 ANALISIS, INTERPRETACION Y COMUNICACION DE 4.02 ADECUADO
LA INFORMACION
13 OTROS ELEMENTOS DE CONTROL 3.92 SATISFACTORIO
13.1 ACCIONES IMPLEMENTADAS 3.92 SATISFACTORIO

Fuente: Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal.
Municipio de Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2. p, 3.

240 Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal. Municipio de
Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2., p, 2.
241 |bid., p, 3.
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Figura 4. Resultados de la Aplicacion de las Encuestas, Evaluacién del Control Interno Contable,
Municipio de Santander de Quilichao

Resultados de la Aplicacién de las Encuestas. Evaluacién del Controlinterno
Contable. Municipio de Santanderde Quilichao.
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Contablesy Comunicacién Control
Demas dela
Informes Informacidn

Fuente: Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal.
Municipio de Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2. p, 3.

Puede observarse en el contexto general de la evaluacién del control interno
contable (Tabla 6, Grafico 1) del municipio de Santander de Quilichao como
entidad publica, tiene una Valoracion de 4.36 sobre un rango y criterio de 5.0
posible siendo Adecuado; la Etapa de Reconocimiento se ubicé con un rango y
criterio de calificacién de 4.57, e indica un Nivel Adecuado, para el Sistema
Contable; la Etapa de Revelacion se ubica con un rango y criterio de calificacion
de 4.39, e indica un Nivel Adecuado para el Sistema Contable. 24

Con respecto a la Evaluacion de Otros Elementos de Control, se ubica con un
rango y criterio de calificacion de 3.92, e indica un Nivel de Satisfactorio, del
Sistema Contable. En general se puede, concluir que el Control Interno Contable,
en el municipio de Santander de Quilichao, tiene una calificacion en el criterio
ADECUADO Grado de desarrollo, ubicandolo en el maximo rango en la Escala de
Valoracion.?*

49 INFORME CUALITATIVO
49.1 Fortalezas

4.9.1.1 Etapa de Reconocimiento.

Identificacién: el municipio de Santander de Quilichao, como entidad publica,
tiene claramente identificado todos los procesos y productos que alimentan la

242 Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal. Municipio de
Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2., p, 3.
243 |bid., p, 3.
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informacion contable, como la informacién o productos que deben suministrarse a
las demas areas y usuarios de la informacion. 2+

Los hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales, que han sido objeto
de identificacion estan soportados en documentos idoneos y de conformidad con
la naturaleza de los mismos y contienen la informacion necesaria, para ser
identificados e interpretados, de conformidad con lo establecido en el Régimen de
Contabilidad Publica. 2

La entidad cuenta en su area contable con personal capacitado, en su mayoria
profesionales contables, los cuales poseen el conocimiento y la competencia
adecuada, para el ejercicio de sus funciones. 24

Clasificacion. La clasificacion de los hechos econdmicos, financieros, sociales y
ambientales se realizar de conformidad con las normas de contabilidad publica y
de igual forma se tiene registrada de acuerdo con las actualizaciones del Catalogo
de Cuentas publicado por la Contaduria General de la Nacion. 24

Registros y Ajustes. ElI municipio cuenta con el Programa Precont, que integra
las areas contable financiera, presupuestal, caja y de tesoreria, lo cual genera a la
entidad confiabilidad, en el registro de sus operaciones econdmicas financieras,
sociales y ambientales; por lo tanto, razonabilidad en las cifras reveladas en los
Estados Contables.

La Administracion municipal tiene una adecuada conciliacion de sus cuentas
bancarias, las cuales se realizan de manera mensual y sistematizada. Se realizan
periddicamente verificaciones y cotejo de informacion para comprobar que los
registros contables se han efectuado en forma adecuada y por los valores
correctos, permitiendo realizar los ajustes y las notas correspondientes.

La informacién que reposa en los libros de contabilidad se ajusta a los soportes y
comprobantes, que soportan los hechos econémicos.

4.9.1.2 Etapa de Revelacion.

Elaboracién de los Estados Contables y Demas Informes. Todos los hechos
economicos, sociales, ambientales fueron contabilizados y registrados
oportunamente y como resultado de este proceso se elaboran los estados e
informes contables, los cuales contienen la discriminacién basica adicional, que

244 Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal. Municipio de
Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2., p, 3.

245 |bid., p, 3.

246 |pid., p, 3.

247 bid., p, 4.

118



sea necesaria para una adecuada interpretacion cuantitativa y cualitativa de los
hechos realizados, elaborados conforme las normas del Régimen de la
Contabilidad Publica, y dentro de los plazos establecidos para tal fin.2#

Analisis, Interpretaciéon y Comunicacién de la Informacion. Los informes
contables se acompafan de las correspondientes notas explicativas elaboradas
conforme a las pautas establecidas para ello, que permiten un mayor
entendimiento y claridad de la informacion a los usuarios.?*

Se presenta en la forma debida y en el tiempo establecido los informes contables
a los diferentes entes de control (Contaduria General de la Nacién, Contraloria
General de la Republica y otros), bajo los parametros establecidos en la
normatividad por cada uno de ellos.?°

Los informes contables y financieros son publicados periédicamente en la Pagina
Web del municipio y en cartelera, permitiendo el conocimiento, por parte de la
comunidad de los mismos. 25

4.9.1.3 Otros Elementos de Control.

Acciones Implementadas. Se presenta segregaciéon de funciones entre las
diferentes éareas: Presupuesto, Contabilidad, Caja, Bancos, Tesoreria, que
garantizan la buena administracion de la informacién contable y financiera; en este
sentido, la mayoria de los funcionarios que intervienen en el proceso contable, son
profesionales en Contaduria Publica, aun hay algunos que desempefian cargos
del nivel técnico, lo cual cualifica la labor desarrollada por los mismos. 22

Los funcionarios que intervienen en el proceso contable son constantemente
capacitados en area de interés, de acuerdo a las funciones de desemperio, lo que
fortalece en gran medida su desempefio y competencias. Se ha avanzado
notablemente en el proceso de gestion documental en lo que concerniente a la
organizacion del archivo documental, que soporta la informacion contable. 253

248 Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal. Municipio de
Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2., p, 4.

249 |bid., p, 4.

250 |bid., p, 4.

251 |bid., p, 4.

252 |bid., p, 4.
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4.9.2 Debilidades
4.9.2.1 Etapa de Reconocimiento.

Identificacién. Aunque se tiene clara la politica mediante la cual, las
transacciones, hechos y operaciones realizados en cualquier dependencia del
ente publico, son debidamente informados al area contable, a través de los
documentos fuente o soporte, estas no se encuentran documentadas ni adoptadas
mediante Acto Administrativo.?5

Acto Administrativo: La Corte Constitucional, en sentencia (T-945/09), para definir
el acto administrativo toma como referente el concepto dado por el doctrinante
Eduardo Garcia Enterria en su libro Curso de Derecho Administrativo, la cual
enuncia lo siguiente: “El acto administrativo, ha sido definido como La declaracion
de voluntad, de juicio, de conocimiento o de deseo realizada por la administracion

7

en ejercicio de una potestad administrativa distinta de la potestad reglamentaria”.

Adicionalmente, Libardo Rodriguez (2005) se refiere a los actos administrativos
como aquellas “manifestaciones de voluntad de la administracion tendentes a
modificar el ordenamiento juridico, es decir, a producir efectos juridicos. Por
ejemplo, un decreto del presidente de la republica, una resoluciéon de un ministro,
una ordenanza departamental, un acuerdo municipal.”(p. 235).De acuerdo a la
nocion estudiada, se puede definir al acto administrativo como: Toda
manifestacion unilateral proveniente de la administracion, encausada
voluntariamente a generar efectos juridicos para si o para los ciudadanos.

En lo que atafie a los elementos que componen el acto administrativo, éstos
constituyen el conjunto de caracteristicas esenciales las cuales le imprimen
validez y eficacia al mismo. Dichos componentes son:

1) La autoridad: tendrdn competencia para emitir actos administrativos los
funcionarios publicos investidos legitimamente por la entidad a la que pertenecen
y a través de los cuales ejercen la voluntad del 6rgano estatal, dicha manifestacion
de voluntad para que se entienda legitima debera estar exenta de vicios;

2) La motivacion: ésta se refiere a las razones facticas y legales que previamente
debe tener presente la administracion, y las cuales le sirven de fundamento al
expedir un determinado acto administrativo o a la hora de tomar una decision. Es
menester enunciar la diferencia que existe entre motivacibn y motivos,
entendiéndose la primera como la actitud que adopta la administracion frente a los
argumentos que se presentan para tomar dicha decision; argumentos que
constituyen el motivo del acto;

254 Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal. Municipio de
Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2., p, 5
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3) El contenido del acto: se hace referencia al resultado final obtenido, luego de
haberse tenido en cuenta integralmente todos los componentes que conforman el
acto administrativo y los cuales constituyen la materializacion expresa de la
decision que se toma en el mismo;

4) El fin: con este elemento se busca que los actos administrativos persigan un
objetivo claro y especifico, éstos deben procurar porque dicha finalidad lleve
inmersa directa o indirectamente la defensa del interés general;

5) La forma: son los requisitos y solemnidades dispuestas en la ley que se deben
consumar para que se efectle el nacimiento de un acto administrativo. Al
respecto, vale la pena mencionar que la ley 1437 de 2011 contempla la posibilidad
de emitir actos administrativos a través de medios electronicos, caso en el cual se
tendra que cumplir con lo que ordena la norma para la emision de los mismos.
Por su parte, el silencio administrativo positivo es la excepcion a la regla y se
configura en el evento en que un ciudadano presenta una peticion a la
administracion sobre alguno de los temas que la ley ha contemplado como
excepcionales, y en caso que la solicitud no sea resuelta en el término legal
aludido significa que la entidad publica ha accedido a lo solicitado o ha respondido
favorablemente. Como consecuencia, se forma el acto administrativo presunto
positivo, previa suscripcion de una escritura publica en donde el ciudadano bajo la
gravedad de juramento deja expresa constancia de no haber recibido respuesta a
la peticion elevada. Este acto administrativo ficto podra ser revocado de forma
directa, de acuerdo a lo establecido en la ley 1437 de 2011.%5

Clasificacion. algunas cuentas de activos tales como Otros Deudores por
Ingresos no Tributarios, Otros Deudores, Otras Edificaciones y Otras Maquinarias
y Equipos, no se encuentran detalladas en forma precisa, de tal manera que
permita garantizar la fidelidad de la informacién contable y la identificacion vy
evaluacion de los deudores en una y bienes que las integran en otras.?%

Registros y Ajustes. Con respecto al proceso de depuracién de inventarios,
encontrandose que existen algunas falencias, para su incorporacién total a la
contabilidad, ya que no se encuentra integrado al médulo de contabilidad.?%”

4.9.2.2 Etapa de Revelacion.
Analisis, Interpretacion y Comunicacion de la Informacién. Los informes que

contienen los indicadores financieros, no son utilizados como herramienta
fundamental, para la toma de decisiones de la entidad. 2

255 Acto Administrativo.
http://datateca.unad.edu.co/contenidos/109133/eXe_109133/Modulo/MODULO_EXE/leccin_1_concepto_y_ele
mentos_del_acto_administrativo.html.

2% Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal. Municipio de
Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2. p, 5.

257 |bid., p, 5.

258 |bid., p, 5.
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4.9.2.3 Otros Elementos de Control.

Acciones Implementadas. No existe una politica de depuraciébn contable
permanente que brinde sostenibilidad a la calidad de la informacion. No existen
manuales de politicas, procesos y procedimientos contable documentados que
sirvan de guia clara y precisa en el proceso contable a los responsables de los
mismos. 2%

No existe una politica clara sobre el manejo del riesgo en el proceso contable, que
permita su identificacion, valoracion, calificacién y documentacion de los mismos;
tampoco se encuentran determinados controles que permitan mitigar los riesgos.2%

Parte del archivo organizado en carpetas les falta terminar con el proceso de
ordenacion documental en lo relacionado con la realizacion de foliacion, indices,
rotulacion de las carpetas y el diligenciamiento del formulario Unico de inventarios
documental de conformidad con el Acuerdo 042 del 2002 del Archivo General de
la Nacion (AGN). 26t

Articulo Cuarto del Acuerdo 042 de 2002 expedido por el Consejo Directivo del
Archivo General de la Nacién (AGN). Este articulo habla de los criterios para
la organizacion de los Archivos de Gestion, los Archivos o los documentos pasan
por tres etapas que son: Archivo de Gestion, Archivo Central y Archivo Histérico o
Permanente. El Archivo de Gestion es la primera etapa del documento, es cuando
nace en cada una de los oficinas segun las funciones que desarrollen, estos
documentos segun el Acuerdo 038 de 2002 del AGN estan bajo la responsabilidad
y manejo directo del Jefe de la Oficina o Dependencia, la documentacion
permanece un determinado tiempo que puede oscilar entre 1 a 5 afios segun lo
que sus valores primarios indiquen, y luego son transferidos al Archivo Central.
Para organizar los Archivos en fase de Gestion, debemos seguir los criterios
establecidos en el Articulo mencionado inicialmente los cuales son:

1) La organizacién de los archivos de gestion debe basarse en la Tabla de
Retencién Documental debidamente aprobada.

2). La apertura e identificacion de las carpetas debe reflejar las series y sub series
correspondientes a cada unidad administrativa.

3) La ubicacién fisica de los documentos respondera a la conformacién de los
expedientes, los tipos documentales se ordenaran de tal manera que se pueda
evidenciar el desarrollo de los tramites. El documento con la fecha méas antigua de
produccion, sera el primer documento que se encuentra al abrir la carpeta y la
fecha més reciente se encontrara al final de la misma.

259 Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal. Municipio de
Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2., p, 5.
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4) Los tipos documentales que integran las unidades documentales de las series y
sub series, estaran debidamente foliados con el fin de facilitar su ordenacion,
consulta y control.

5) Las carpetas y demas unidades de conservacion se deben identificar, marcar y
rotular de tal forma que permita su ubicacion y recuperacion, dicha informacion
general sera: fondo, seccién, subseccion, serie, sub serie, nimero de expediente,
namero de folios y fechas extremas, nimero de carpeta y de caja.

6) Las transferencias primarias deben efectuarse con lo estipulado en la Tabla de
Retencion Documental, para ello se elabora un plan de transferencias y se sigue la
metodologia y recomendaciones, que haga el jefe del archivo central,
diligenciando el formato Unico de inventario, regulado por el Archivo General de la
Nacion.

7) Las cajas que se utilicen para la transferencia se identificaran asi: codigo de la
dependencia cuando se trate de transferencias primarias, fondo, seccion, legajos
identificados con su namero respectivo, libros cuando sea del caso, identificados
con el niamero que le corresponda, nimero consecutivo de caja, numero de
expedientes extremos y fechas extremas de los mismos.

Paragrafo: Los documentos de apoyo no se consignaran en la Tabla de Retencion
Documental de las dependencias y por lo tanto pueden ser eliminados cuando
pierdan su utilidad o vigencia, dejando constancia en Acta suscrita por el
respectivo jefe de dependencia. Los documentos de apoyo son los generados por
la misma oficina o por otras oficinas o instituciones, que no hace parte de sus
series documentales pero es de utilidad para el cumplimiento de sus funciones.?%?

4.9.3 Avances Obtenidos Respecto a las Evaluaciones y Recomendaciones
Realizadas

Frente a las recomendaciones efectuadas en las evaluaciones anteriores, en
especial en los aflos 2008 y 2009, relacionadas con la integracion del modulo de
activos fijos y nomina al programa PRECONT, se pudo evidenciar que no han sido
cumplidas pues éstas no se han incorporado al sistema, razén por la cual
persisten las debilidades reflejadas en la presente evaluacion. Esta
recomendacion se mantiene para el afio 2011, 2012, 2013, 2014. 263

Con respecto a las recomendaciones de culminar el proceso de implementacion
del sistema de control interno contable, alin se encuentran debilidades reflejadas,
como la no existencia de una cultura del manejo del riesgo; politicas, procesos,
procedimientos no documentados, no establecimiento claro de controles

262 ACUERDO 042 DE 2002 DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
NACION.http://archivisticacolombiana.blogspot.com/2012/09/acuerdo-042-de-2002-del-consejo.html

263 Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal. Municipio de
Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2. p, 6.
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contables. Las recomendaciones se mantienen para el afio 2011, 2012, 2013,
2014264

4.9.4 Recomendaciones

Una vez realizada la evaluacién del Control Interno Contable, en el municipio de
Santander de Quilichao como entidad publica, se recomiendan las siguientes
acciones: 2%

e Continuar con el proceso de implementacién del sistema de control interno
contable, de acuerdo a los lineamientos de la Contaduria General de la Nacion.

e Identificar, calificar, valorar y documentar los riesgos a fin de tomar acciones
encaminadas a minimizar o eliminar los riesgos del proceso contable en sus
diferentes etapas a fin de fomentar una cultura del manejo del riesgo.

e Fomentar el uso y analisis de la informacién contable por parte de la Alta
Direccion en la toma de decisiones.

e Adoptar una politica mediante la cual todos los hechos econdmicos, financieros
y sociales realizados en cualquier dependencia del municipio de Santander de
Quilichao, sean debidamente informados al Area de Contabilidad, a través de
los documentos fuente o soporte de las operaciones, para que sean
canalizados en el proceso contable y registrado oportunamente.

e Incorporar para que haga parte integral al programa utilizado por la entidad
PRECONT, los Mddulos de Inventarios y Némina. 26

Informe Anual de Control Interno Contable (Original Firmado)
NORA CECILIA LOPEZ SALAZAR
Jefe Oficina de Control Interno.

Informe Proyectado y Elaborado por:
ANGELA MARIA OCAMPO, Auditor de Apoyo Asignado.

Finalmente cabe subrayar que el control interno contable, en el municipio de
Santander de Quilichao, como entidad publica, comprende aquella parte del
control interno, que influye directa o indirectamente en la confiabilidad de los

264 Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal. Municipio de
Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2., p, 6.

265 |bid., p, 6.

266 |bid., p, 7.
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registros contable y la veracidad de los estados financieros, cuentas anuales o
estados contables de sintesis. 2%

La presentacion del caso especifico de la Evaluacion del Control Interno Contable,
en la Administracion del municipio de Santander de Quilichao, como entidad
publica, muestra que en este municipio, se aplica la Resolucién 357 del 23 de julio
de 2008, emanada por la Contaduria General de la Nacién, referente a la
Evaluacion del Control Interno Contable, la cual dio como resultado una
calificacion de 4,36, en un Rango de ADECUADO. 28

El Informe de Evaluacién del Control Interno Contable, en la Administracion del
municipio de Santander de Quilichao como entidad publica, testifica la veracidad
de la informacion elaborada en el interior de la entidad publica, verificando que la
informacion contable, sirve como soporte a la toma de decisiones por la Alta
Direccién de la entidad publica. 2°

267 Informe de Control Interno Contable. Oficina de Control Interno Contable. Alcaldia Municipal. Municipio de
Santander de Quilichao. NIT 891.500.269.2., p, 7.

268 |bid., p, 7.

269 |bid., p, 7.
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CONCLUSIONES

La Resolucién 357 del 23 de julio de 2008, adopta el procedimiento del sistema de
control interno contable, para las entidades publicas y se ocupa en gran media de
estructurar el completo régimen de proteccion para éstas; implementa controles al
proceso contable, responsabiliza a los jefes de control interno y auditoria, para
efectos administrativos; da una fecha limite para reportar a la Contaduria General
de la Nacion, el informe anual de evaluacion del control interno contable; estipula
los responsables del informe anual de evaluacion del control interno contable; y da
a conocer el régimen para la estructura del Informe anual de evaluacién a reportar
a la Contaduria General de la Nacion.

El Manual de Implementacion del Modelo de Control Interno Contable tiene el
propoésito de orientar a los municipios en el fortalecimiento de sus estructuras
contables, el disefio, desarrollo e implementacion de cada uno de los instrumento
técnicos que les posibilite asegurar la calidad de la informacién contable,
indicando orientaciones especificas para que las entidades de acuerdo con su
naturaleza y complejidad, implementen elementos de control efectivo que
minimicen los riesgos, de indole contable; por ello se puede considerar que el
control interno contable para el municipio de Santander de Quilichao, como
entidad publica, sea la aplicacion de acciones, politicas, métodos, procedimientos
y mecanismos de prevencion, correccion, evaluacion y de mejoramiento continuo
del proceso, con el fin de garantizar que la informacion financiera, econdémica y
social, cumpla con las normas conceptuales, técnicas y procedimentales
establecidas en el Plan General de Contabilidad Publica.

La Evaluacion del Control Interno Contable en el municipio de Santander de
Quilichao como entidad publica, se realiz6 aplicando el Formato Cuestionario
disefiado por la Contaduria General de la Nacion, estableciendo una tabulacion
estadistica del mismo, para posteriormente, elaborar el Informe Anual de Control
Interno Contable, en el cual se destacaron los siguientes elementos: introduccion,
fundamentos legales, alcance de la evaluacién, metodologia, actividades de los
responsables del control interno contable, definicion de términos basicos,
objetivos, resultados de la aplicacion de la encuesta de control interno contable,
rangos de interpretacion; un informe cualitativo, destacando las fortalezas,
debilidades, avances obtenidos respecto a las evaluaciones y recomendaciones
realizadas; y las respectivas recomendaciones sobre lo encontrado con la
evaluacion del control interno contable .

126



RECOMENDACIONES

La Administracion central del municipio de Santander de Quilichao como entidad
publica, le corresponde seguir aplicando el ordenamiento que rige el sistema de
control interno contable, sus principios y reglas, para que siga protegiendo los
recursos publicos, y establezca una buena relacion entre la Contraloria General de
la Nacion y la Contaduria Publica, y no vaya a tener sanciones por estas
entidades, que le provoquen pérdidas econdmicas.

El municipio de Santander de Quilichao como entidad publica, demanda seguir
aplicando acciones, politicas, métodos, procedimientos y mecanismos de
prevencion, correccion, evaluacion y de mejoramiento continuo, para que
garantice que la informacion financiera, econ6mica Yy social, cumple con las
normas establecidas en el Plan de Contaduria Publica.

La Administracibn de Santander de Quilichao como entidad publica, seguir
aplicando cada afio a 31 de diciembre, la evaluacion del control interno contable y
disefiar un Informe Anual de Evaluacion de Control Interno Contable, en donde
incluya, los elementos de introduccion, fundamentos legales, alcance de la
evaluacion, metodologia, actividades de los responsables del control interno
contable, definicion de términos basicos, objetivos, resultados de la aplicacion de
la encuesta y los rangos de interpretacién; igualmente las fortalezas, debilidades, y
realizar las respectivas recomendaciones, sobre lo encontrado con la evaluacion
del control interno contable, dentro de su area de contabilidad; y exhibir el informe
para toda la ciudadania de Santander de Quilichao.

A la Administracion de Santander de Quilichao fortalecer las acciones
administrativas y de control interno, respecto al talento humano fomentando la
cultura del compromiso y sentido de pertenencia con implementacién del Codigo
de Etica y Buen Gobierno, con principios y pautas que deben regir el actuar de la
entidad y formar parte de la cultura organizacional; implementar la medicion de los
planes y programas de la institucion a través del Cuadro de Mando, el cual
proporcione de manera permanente el avance del desarrollo de las actividades
como de las estrategias a través de indicadores, que hace oportuno: corregir,
medir, alertar y proponer acciones direccionadas al ajuste de actividades que en
algunos casos, corresponden a planes de choque o alternativos que aseguren el
cumplimiento de las metas y por ende los objetivos propuestos; y finalmente la
simplificacion de tramites, para evitar congestiones y lentitud, y el cambio de
cultura del servidor publico a través de capacitaciones y socializaciones que
procuren en trato amable al usuario.
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