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GLOSARIO

Aduana: Lugares de caracter privado habilitado por la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales para el almacenamiento, exhibicion y venta de mercancias a
viajeros que salgan o ingresen al territorio aduanero nacional. Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico (DANE, 2017).

Ad Valorem: Expresion latina que significa "sobre el valor". En la terminologia
aduanera, refiere a un tipo de incidencia tributaria porcentual, prevista en la tarifa
aduanera que adopta como base de calculo o valor aduanero de las mercaderias,
el recogido en el Acuerdo de Valoracion Aduanera del GATT / OMC (Direccion
Nacional de Aduanas, 2020).

Cadena de frio: Es el conjunto de actividades que deben realizarse para mantener
los productos bajo condiciones requeridas y controladas, (temperatura, humedad

relativa, iluminacién, entre otras) (Ministerio de Transporte, 2004).

Contenedor: Los contenedores son los recipientes de carga de grandes
dimensiones que se utilizan para el transporte de mercancia a nivel global, ya sea
mediante vias maritimas, fluviales, terrestres o aéreas, facilitando asi el transporte
intermodal. Los contenedores varian en cuanto a dimensiones, estructura y material,

dependiendo del tipo de producto que vaya a transportar (Faena, 2020).

Estiba/ pallet: Es una plataforma horizontal, de una estructura definida a las
necesidades de mercado, usada como base para el ensamblaje, el
almacenamiento, el manejo y el transporte de mercancias y cargas y que permite
manipular y almacenar en un solo movimiento varios objetos poco manejables,

pesados o voluminosos (Salazar Lopez, 2019).



Globalizacién: La globalizacion econdmica implica un proceso en el que van
desapareciendo las fronteras para las empresas y en general los agentes
econdmicos, y los mercados nacionales dejan de ser la referencia basica para su
actividad. Es pues el proceso por el cual las economias del mundo se integran de
forma creciente, en particular a través del comercio y los flujos financieros, pero

también a través de movimientos de personas, conocimientos, ideas (Fanjul, 2020).

Logistica internacional: Es la organizacion de las actividades de provisionamiento
de materias primas, productos semielaborados o terminados, comprende desde la
adquisicién de materias primas, almacenaje, distribucion y almacenes, de forma que
lleguen al mercado en Optimas condiciones y con un costo minimo (Giraldo Lopez,
2011).

Puerto: El puerto es la localidad geografica y unidad econdémica de una localidad
donde se ubican los terminales, infraestructuras e instalaciones, terrestres y
acuaticos, naturales o artificiales, acondicionados para el desarrollo de actividades

portuarias (Manual de comercio exterior, 2018).



RESUMEN

A lo largo de la presente investigacion, se realizé un rastreo documental de
diferentes investigaciones y trabajos de grado que se interesaron por conocer y
estudiar el tema de las exportaciones, con base en dichas lecturas se puede deducir
que, la exportacion es una de las mejores formas de contribuir al desarrollo
socioeconémico de un pais, es por esto que, las estrategias empresariales apuntan
a la globalizacion de las organizaciones, con el fin de conquistar mercados
internacionales, generando reconocimiento de la marca, aumento del volumen de

ventas a un mejor precio que fortalezca la rentabilidad del negocio.

Colombia se encuentra en el ranking de los principales paises exportadores de
aguacate Hass, las buenas condiciones climatologicas y el estado de los suelos, lo
convierten en un pais con ventajas a la hora de la produccion de este fruto,
igualmente, la creciente demanda a nivel mundial debido a sus caracteristicas
nutritivas y las tendencias de consumo por una alimentacion saludable lo convierten

en un nicho de mercado llamativo.

Por lo anterior, el interés de realizar una propuesta con el objetivo principal de
disefiar un plan exportador de aguacate Hass para la finca “La Esmeralda”, ubicada
en la vereda Paramillo Valle del Cauca. Este proceso es todo un desafio que
requiere una buena preparacion y adecuacion de los entes involucrados, por ello
para el desarrollo del trabajo, se recopilo informacién documental de investigaciones
realizadas en el sector, se analizo el comportamiento de las exportaciones a nivel
mundial y se estudid las exigencias de las diferentes entidades territoriales
encargadas del correcto proceso de comercializacién para lograr llegar a mercados

extranjeros.



En primer lugar, el plan de exportacion esta conformado por una caracterizacion del
producto a exportar, en este caso el aguacate Hass, se tienen en cuenta datos
importantes de sus condiciones nutricionales y el comportamiento del sector a nivel
nacional e internacional. De igual manera, se realiza una investigacion de mercado
teniendo en cuenta el analisis de variables macroeconomicas, demograficas,
politicas, comerciales, logisticas, competencia y mercado, de los paises que
demandan el aguacate Hass a nivel mundial, con el apoyo de una matriz de
seleccion de mercados se logro identificar cual es la mejor opcion para exportar. En
el mismo orden de ideas, se estudiaron las exigencias y requisitos establecidos por
Colombia y el pais destino para la comercializacion del aguacate Hass, teniendo en
cuenta los aranceles, normas, procedimientos aduaneros, politicas requeridas para

la exportacién, entre otros.

Finalmente, se describe la logistica para la exportacion del aguacate Hass, la cual
requiere un alto nivel de exigencia en toda su trayectoria, debido a la fragilidad del
producto y la necesidad de conservarlo en 6ptimas condiciones para que logre llegar
al consumidor final en un excelente estado, ademas, se llevé a cabo un analisis
financiero para determinar si es rentable la operacion de exportacion de aguacate

Hass y conocer si fortalece el musculo financiero de la finca “La Esmeralda”.

Esta investigacion se basdé en un método cualitativo y cuantitativo, permitiendo
evidenciar que el proceso de exportacion de Colombia hacia Paises Bajos, sera un
intercambio comercial con éxito, ya que la finca cuenta con la capacidad productiva
necesaria y las condiciones climatologicas y de terreno adecuadas, ademas, se
encuentra trabajando en mejorar los espacios de infraestructura, de igual modo, el

TLC con este pais favorece el intercambio comercial.

Palabras clave: Aguacate Hass, agroindustria, estudio de mercado, exportacion,

globalizacion, plan exportador.



ABSTRACT

Throughout the present investigation, a documentary tracking of different
investigations and degree projects that were interested in knowing and studying the
subject of exports was carried out, based on these readings it can be deduced that
export is one of the best ways to contribute to the socioeconomic development of a
country, that is why business strategies aim at the globalization of organizations, in
order to conquer international markets, generating brand recognition, increasing

sales volume at a better price than strengthen business profitability.

Colombia is in the ranking of the main exporter countries of Hass avocado, the good
weather conditions and the state of the soils, make it a country with advantages
when it comes to the production of this fruit, likewise, the growing demand at the
worldwide due to its nutritional characteristics and consumption trends for healthy
eating make it a striking market niche.

Therefore, the interest in making a proposal with the main objective of designing a
Hass avocado export plan for the “La Esmeralda” farm, located in the Paramillo Valle
del Cauca village. This process is a challenge that requires a good preparation and
adaptation of the entities involved, therefore, for the development of the work,
documentary information was collected from research carried out in the sector, the
behavior of exports worldwide was analyzed and studied the demands of the
different territorial entities in charge of the correct commercialization process in order

to reach foreign markets.

In the first place, the export plan is made up of a characterization of the product to
be exported, in this case the Hass avocado, taking into account important data on
its nutritional conditions and the behavior of the sector at a national and international

level. Similarly, a market research is carried out taking into account the analysis of



macroeconomic, demographic, political, commercial, logistics, competition and
market variables of the countries that demand Hass avocado worldwide, with the
support of a matrix of market selection, it was possible to identify which is the best
option to export. In the same vein, the demands and requirements established by
Colombia and the destination country for the commercialization of Hass avocado
were studied, taking into account the tariffs, regulations, customs procedures, and

policies required for export, among others.

Finally, the logistics for the export of Hass avocado is described, which requires a
high level of demand throughout its history, due to the fragility of the product and the
need to keep it in optimal conditions so that it reaches the final consumer in an
excellent Furthermore, a financial analysis was carried out to determine if the Hass
avocado export operation is profitable and to find out if it strengthens the financial

muscle of the “La Esmeralda” farm.

This research was based on a qualitative and quantitative method, allowing to show
that the export process from Colombia to the Netherlands will be a successful
commercial exchange, since the farm has the necessary productive capacity and the
appropriate weather and terrain conditions, In addition, it is working on improving
infrastructure spaces, in the same way, the FTA with this country favors commercial

exchange.

Keywords: Hass avocado, agribusiness, market study, export, globalization, export

plan.



INTRODUCCION

El proceso de globalizacion es un fendbmeno permanente que no se detiene,
ocasionando que los paises se interesen por llegar a mercados internacionales, lo
cual genera una conveniencia para el desarrollo economico de un pais y el
crecimiento de las empresas. Tal es el caso de Colombia, pais mundialmente
conocido por su amplia diversidad en flora y fauna. En los Ultimos afos, la
produccion de aguacate Hass, en este pais y a nivel mundial, se ha convertido en
uno de los frutos mas apetecidos por su cantidad de beneficios y propiedades
nutricionales. Cabe resaltar que, las exportaciones colombianas de aguacate Hass
se han multiplicado en los ultimos cinco afios, lo cual indica que, la demanda
internacional esta en ascenso, de esa manera, Colombia se ubica en el ranking de

los principales exportadores de este fruto.

De esa manera, la internalizacion esta cobrando cada vez méas importancia, la
exportacion se convierte en una actividad estratégica para mejorar la competitividad
de las empresas y el fortalecimiento financiero de las mismas, la continua
interaccidn entre mercados y culturas genera desarrollo socioeconémico para los
paises involucrados. Sin embargo, para lograr un éxito en este intercambio
comercial se requiere preparacion para afrontar los grandes retos que se presentan

en el camino.

A menudo, los agricultores colombianos dedicados al cultivo de aguacate Hass, se
enfrentan con obstaculos para vender su producto a un buen precio y obtener
rentabilidad que retribuya el dinero y trabajo invertido en el proceso de produccion.
De ahi el interés de disefiar un plan exportador que sirva de guia y le permita al
productor adquirir conocimientos de como se lleva a cabo un proceso para
incursionarse en mercados extranjeros y lograr explorar nuevas economias y

oportunidades comerciales. El objetivo principal de esta investigacion, es proveer el
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proceso adecuado para llevar a cabo una exportacion, ademas, identificar las
oportunidades de negocio que pueden aprovecharse para influir en el desarrollo del
sector aguacatero del Valle del Cauca y mejorar la calidad de vida del productor y
sus colaboradores.

Actualmente la finca “La Esmeralda” ubicada en la vereda Paramillo, municipio de
Roldanillo Valle, es proveedora de empresas exportadoras de aguacate Hass y ha
identificado una gran oportunidad de negocio para exportar su producto
directamente, es decir, sin la necesidad de empresas intermediarias, ya que, éste
cuenta con los requerimientos fitosanitarios para poder salir del pais, ademas, el
predio se encuentra ubicado en uno de los departamentos con mayor produccion
de este fruto, debido a las favorables condiciones climatoldgicas y el estado de los
suelos. Por otro lado, la creciente demanda internacional de este producto, genera
una gran expectativa de los propietarios por llevar a cabo el plan exportador

permitiéndoles visualizar su producto en un mercado extranjero.

Este trabajo es un estudio de viabilidad del plan exportador de aguacate Hass para
la finca La Esmeralda, el cual contendra un estudio de mercado para determinar el
pais objetivo de acuerdo a la demanda del producto y demés factores que
intervienen en el intercambio comercial, se establecer4d los requisitos y
certificaciones necesarias para la salida de aguacate Hass hacia mercados
internacionales, igualmente, se definira el proceso de logistica adecuado para llevar
a cabo el plan exportador, vy, finalmente, se determinara la factibilidad financiera
para garantizar la viabilidad del proceso de exportacién y brindarle al productor

seguridad y confianza a la hora de explorar nuevos mercados.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El aguacate Hass cuenta con caracteristicas nutritivas y sensoriales, segun el portal
ProColombia: “Es un fruto con alto contenido en aceite, asi como la presencia de
vitaminas A, B1, B2, B6, C, D, E, K acido fdlico y biotina, entre otras propiedades
benéficas para la salud” (PROCOLOMBIA, 2020).

Las caracteristicas mencionadas anteriormente lo han vuelto muy apetecido tanto
en el mercado nacional como internacional. Tal como afirma el ministro de
Agricultura y Desarrollo Rural, Andrés Valencia: “Con nuestra politica de diplomacia
sanitaria estamos llevando al aguacate Hass colombiano a diferentes lugares del
mundo. Las exportaciones de esta fruta crecieron 48,5% en toneladas y 41,7% en

valor, entre enero y noviembre de 2019” (Valencia, 2020).

Asi mismo, este favoritismo hacia el aguacate Hass se puede validar con el aumento
de la demanda en el mundo. Segun el presidente de la Organizacion Mundial de

Aguacate (WAOQ), Xavier Equihua:

“El consumo de aguacate continu6 creciendo estos dos ultimos afios en Occidente,
tanto en Europa como en Estados Unidos. En Europa llegé a alcanzar “al menos” las
650.000 toneladas, creciendo un 65% entre 2016 y 2018. En Estados Unidos, tras un
declive en 2017, el consumo de este codiciado fruto crecié en 2018 hasta alcanzar

alrededor de 1,1 millén de toneladas” (Equihua, 2019).

Por lo que paises de la Union Europea y Estados Unidos son los mas demandantes
de este fruto en el mundo y representan destinos con oportunidad de negocio para

poder exportar desde Colombia este fruto.
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Anacodex (Asociacion de Comercio Exterior) en uno de sus informes comenta que:

“El valor de las exportaciones ha ido incrementando con el paso del tiempo, mientras
en el afio 2017 las ventas fueron de USD 52,94 millones, en el 2018 tuvo incremento
del 18%, con USD 62,73 millones. Los principales destinos de exportacion son los
Paises Bajos, Reino Unido, Espafia, Bélgica y Francia. Asi mismo, Las exportaciones
colombianas de Aguacate para el mercado estadounidense, sin duda estan
presentando un gran crecimiento desde la apertura del destino. Las cifras del 2017
representaron 29,34 toneladas, mientras para el 2018 se incrementaron hasta las
346,19 toneladas compradas por esta economia” (ANACODEX, 2019).

Es por esto que la finca “La Esmeralda” ha decidido cultivar este fruto, observando
en él una potencial oportunidad que ha venido tomando gran fuerza en el mercado
desde el aflo 2015. Ricardo Uribe Lalinde, gerente de Cartama y el pionero en

exportaciones de aguacate Hass afirma que:

“‘Empecé con el aguacate Hass tras viajar a Chile, donde me hablaron de las
bondades de esta variedad. Inicie el cultivo de aguacate Hass en el afio 2000, con
una clara vocacion exportadora, y pensaba: “La ecuacion era sencilla: la demanda
internacional estaba creciendo y no era satisfecha, al tiempo que analizamos que
Chile y Pert se demoran entre 23 y 25 dias para llegar a Europa y a nosotros desde
Colombia nos toma 11 dias, pues no tenemos que pasar por el Canal de Panama”.
Pese a que la curva de aprendizaje estaba muy dura, persistimos en nuestra
aspiracion de exportar, asi que nos certificamos y, aunque inicialmente le vendiamos
a una comercializadora internacional, desde 2015 lo hacemos nosotros directamente.
Hoy, somos el principal cliente de Marks and Spencer y hemos sido galardonados
como el mejor productor de aguacate Hass en el mundo. Desde entonces Colombia

se ha encaminado a ser el mayor productor del mundo” (Uribe Lalinde, 2017).

Es preciso sefialar que, la finca “La Esmeralda” pertenece a la Compafiia
Colombiana de Aguacates S.A.S, en cabeza del gerente Juan Carlos Mendoza, esta
ubicada en la vereda Paramillo, Municipio de Roldanillo Valle del Cauca, su altura
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minima 1.370 msnm y su maxima es de 1.850 msnm, cuenta con 300.000 m2

representados en 30 hectareas de tierra.t

En el afio 2017, la Compafiia decidié6 comprar la finca “La Esmeralda” con 900
arboles de aguacate Hass y actualmente hay sembrados 5.200 arboles distribuidos
en 7 lotes, en septiembre del afio 2020 uno de los lotes entré en su primera cosecha
con 1.150 é&rboles. Hoy por hoy, la finca cuenta con agua, energia, vias de acceso
vehicular y dos lagos utilizados para el riego del cultivo, uno con medidas de 21m
de largo, 12 de ancho y 1,30 m de profundidad, y otro con 8 m de largo, 4 m de
ancho y 1,30 m de profundidad. Asi mismo, maneja pluvibmetro para medir la
cantidad de agua durante las lluvias y sistema de riego por goteo ahorrando tiempo

y dinero.?

Por otro lado, la finca se ha ido preparando en infraestructura para trabajar en las
certificaciones requeridas que exigen las entidades pertinentes para la exportaciéon
del producto, es por esto que, ya cuenta con bodega de herramientas, bodega de
almacenamiento de insumos, centro de acopio para la seleccion de fruta, deposito
organico para la preparacion de materia organica. Los trabajadores disponen de un
cuartel con habitaciones, bafio, comedor y cocina, ademas, dos zonas de descanso
distribuidas alrededor de la finca. Por otra parte, la produccién de la finca esta
dirigida a la venta de aguacate Hass a empresas exportadoras, ya que, su producto

cumple con los estandares de calidad establecidos por estas empresas®.

Dicho lo anterior y teniendo en cuenta las ventajas y oportunidades que representa
el aguacate Hass en el mercado internacional, la compafiia ha visualizado la
necesidad de exportar por cuenta propia, dicho interés se puede validar con el

aumento de las exportaciones de este fruto. Tal como afirma el presidente de

1 Obtenido de: Entrevista al administrador de la finca
2 Obtenido de: Entrevista al administrador de la finca
3 Obtenido de: Entrevista al administrador de la finca
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CorpoHass (Corporacion de Aguacate Hass), Jorge Restrepo: “Los 32 millones de
dolares obtenidos durante el primer trimestre del afio 2019 ya superaron a los 22
millones de dolares que el pais recibi6 el mismo periodo del afio pasado,
registrando un incremento del 45 %” (Restrepo, 2019).

Cabe resaltar que, la compafia no cuenta con los conocimientos y asesoria
necesaria para llevar a cabo todo un proceso general de exportacion, que le permita
incursionarse en estos mercados ventajosos. De modo que, la falta de apoyo para
los pequefios productores y el bajo presupuesto en proyectos de investigacion,
ocasionan que los agricultores no busquen conocer nuevas economias mundiales

que les permita crecer y diversificarse.

En este orden de ideas, es de vital importancia para la finca “La Esmeralda” tener
acceso a un mercado alternativo, que garantice a la hora de la cosecha contar con
clientes que paguen por el producto a un buen precio, alcanzando una mejor

rentabilidad y el posicionamiento de la misma a nivel nacional e internacional.

Este proceso de internacionalizacién genera muchos beneficios para la finca, como
lo es garantizar trabajo estable para los colaboradores, el acceso a informacion de
nuevas tecnologias, estrategias de comercializacion, fortalecimiento en la cadena
de produccion, entre otras. De igual forma, genera un impacto socioeconémico
positivo para la region, por ende, es una experiencia enriquecedora tanto para el

productor como para el pais.
Por consiguiente, se evidencia que la finca estd desaprovechando una gran

oportunidad de crecimiento y reconocimiento a nivel nacional e internacional, ya

que, este fruto apunta a convertirse en el “oro verde” de Colombia.
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1.1 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cudl es la viabilidad de un plan exportador de aguacate Hass para la finca La
Esmeralda, ubicada en la vereda Paramillo del municipio de Roldanillo — Valle del

Cauca?

1.2 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

e (Cual es el pais objetivo a exportar?

e ¢ Cuales son las exigencias y requisitos que se necesitan para la salida e ingreso
de aguacate Hass a mercados internacionales?

e ¢ Cual es el proceso logistico para llevar a cabo el plan exportador?

e (Cudl es la factibilidad financiera del plan exportador para la finca La

Esmeralda?

1.3 DELIMITACION DEL PROBLEMA

1.3.1 De alcance. La presente investigacion pretende formular un plan exportador
para la Finca “La Esmeralda”, que le permita incursionarse en nuevos mercados y
aprovechar la creciente demanda del producto, explicando el paso a paso del
proceso general de exportacion, las exigencias y requisitos de salida e ingreso a

mercados internacionales y la factibilidad financiera de todo el plan exportador.

1.3.2 De tiempo. La temporalidad de esta investigacion sera de 1 afio, empezara
en febrero de 2020 y terminara en febrero de 2021.

1.3.3 De espacio. Esta investigacion se llevara a cabo en la finca “La Esmeralda”,

ubicada en la vereda Paramillo, Municipio de Roldanillo — Valle del Cauca.
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL
Determinar la viabilidad de un plan exportador de aguacate Hass para la finca La

Esmeralda, ubicada en la vereda Paramillo, Municipio de Roldanillo — Valle del
Cauca.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar el pais objetivo a exportar, teniendo en cuenta las diferentes

variables y requerimientos que influyen en el proceso de exportacion.

e lIdentificar las exigencias y requisitos que se necesitan para la salida e ingreso
de aguacate Hass al mercado obijetivo.

e Definir un proceso logistico que se adapte a las necesidades y condiciones del
mercado para asi llevar a cabo el plan exportador.

e Elaborar un analisis financiero para conocer la factibilidad del plan exportador de
la finca La Esmeralda.

28



3. ANTECEDENTES

A partir de una revision bibliografica de trabajos de grado realizados y articulos
publicados sobre el tema de investigacion, se pudo determinar que las principales
problematicas fueron 3: “Falta de conocimientos para un proceso general de
exportacion”; “Poco aprovechamiento de la creciente demanda en los
mercados europeos por el producto a exportar”; “Infraestructura y proceso
logistico deficiente para cumplir con las cuotas de produccién exigidas por el
mercado internacional”. Sin embargo, es importante mencionar que se abordaron

investigaciones con otras probleméticas.

En cuanto a la primera problematica de falta de conocimientos para un proceso
general de exportacion abordada por los autores Jhonnier Loaiza Vega — Carlos
Augusto Quintero Parra. 2015, Bryan Eduardo Grajales Posso — Paola Andrea
Prado Castafio. 2016, Daniel Andrés Herrera Tabares. 2016, Martha Balanzategui
Defranc — Samuel Stefano Chasin Garcés — Karla Karolina Peralta Mera. 2016,

Katerine Paola Montesdeoca — Yanine Isabel Mera Zambrano. 2014 (\VVer Anexo B),

se centra en el desconocimiento que tienen los encargados de las organizaciones
en empezar a exportar, desaprovechando la oportunidad que le presenta el mercado
(al contar con un producto demandado) y la buena estructura administrativa y
operativa. Alli resaltan el funcionamiento (financiero y econémico) que estas
organizaciones tienen en el mercado local, ademas del buen reconocimiento, y que,
a primera vista, son empresas potenciales para incursionarse en mercados
internacionales, pero que por el nulo conocimiento en todo proceso general de
exportacion (ademas de temas tributarios, aduaneros, logisticos, etc.) y el poco
interés de las directivas o encargados (representado en incertidumbre financiera)

no se atreven a realizarlo.
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El aporte para la presente investigacion son los aspectos generales a tener en
cuenta antes de desarrollar un plan exportador, tales como: analisis de los clientes,
proveedores, competencia, rivalidad, nivel de exportaciones, demanda del producto,
entre otros). Asi mismo, el paso a paso de un proceso general de exportacion, la
existencia de una matriz que permite seleccionar paises potenciales para exportar,
los requisitos no sélo para la salida del producto del pais de origen, sino también
del pais de destino, los principales exportadores e importadores del producto en el
mundo, las distintas formas de pago y la importancia de definir con claridad en
proceso logistico, ya que, tiene relacion directa en la inversidn necesaria para un

plan exportador.

Por otro lado, en relacion a la segunda problemética de poco aprovechamiento de
la creciente demanda en los mercados europeos por el producto a exportar
expuesta por los autores Mayra Alexa Ramirez Gonzalez — Michael Andrés
Campoverde Zamora. 2016, Oscar Fernando Martinez Mayor — Luis Felipe Restrepo
Vargas. 2014, Analia Pérez Abrajim y Paola Andrea Ledn Arciniegas — Jonatan
Cleves Torres. 2012 (Ver Anexo B), se resaltan los comportamientos econémicos y
el nivel de importaciones que estos paises han venido efectuando, a parte del
panorama esperado que en resumidas cuentas resulta muy positivo, pero que estas
empresas, las cuales manejan personal capacitado en procesos de exportacion, no
aprovechan esta oportunidad, ya sea por el poco interés o por desconocimiento de

esta situacion.

Es de resaltar el aporte que tienen las investigaciones que abordaron dicha
problematica, como la importancia de saber si en el pais seleccionado existen
tratados de libre comercio, la tendencia de consumo del pais seleccionado a
exportar, el nivel de importaciones del pais seleccionado y el canal de distribucién

mas utilizado.

30



Por dltimo, la tercera problematica de infraestructura y proceso logistico
deficiente para cumplir con las cuotas de producciédn exigidas por el mercado
internacional abordada por los autores Maria Mercedes Cedefio — Diana
Montenegro y Liliana Cerda Mejia - Carlos Moreno Miranda - Raul Moreno Miranda

- Jorge Isaac Molina Sanchez. 2019 (Ver Anexo B), trata de las dificultades que

presentan estas organizaciones representadas en infraestructura inadecuada,
deficientes proyecciones de venta y demanda, incompletos calculos financieros y
econémicos y un incorrecto proceso logistico disefiado. Resaltan el gran aporte de
las empresas a la region y al pais por incursionarse en mercados internacionales,
pero mencionan que la mayoria de estas compafias no cuenta con una planificacion
sélida para desempefiarse de forma efectiva, por lo que el desarrollo de todo este

proceso es muy improvisado.

Cabe mencionar el aporte de las investigaciones que trataron la mencionada
problematica para el desarrollo del presente trabajo, como lo importante que es
tener en cuenta no solo la normatividad y requisitos del pais de origen, sino también
los del pais de destino, existen gran variedad de paises que presentan barreras de
entrada representadas en mas gastos de exportacion, haciéndolos poco atractivos.
Asi mismo, la relevancia de saber el consumo per capita, comportamiento del precio

y el nivel de demanda, todo esto referente al pais de destino.
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4. JUSTIFICACION

La relevancia de esta investigacion esta en el mercado creciente y bondadoso que
ha venido tomando el aguacate Hass colombiano en mercados internacionales, un
mercado que no deja de obtener resultados y variaciones positivas en cuanto a la
demanda y exportaciones realizadas, y aportar no sélo al crecimiento del mismo,
sino también, al desarrollo de las regiones en temas de empleo, ingresos y

reconocimiento.

La finca “La Esmeralda”, al tener como Unico cultivo este fruto, tiene la oportunidad
latente de participar activamente y por cuenta propia en estos mercados, ya que, en
la actualidad es proveedora de empresas exportadoras. Es por esto que, esta
investigacion direccionada al disefio de un plan exportador, le permitird exportar
directamente y sin terceros a mercados internacionales, aprovechando las ventajas
que presenta el sector en el que se encuentra establecida. Asi mismo, podra
formalizar poco a poco sus procesos, adquiriendo las certificaciones pertinentes del
sector agricola, y a su vez, mejorando la infraestructura para procesos mas
eficientes que les permitan acceder a mejores precios, contar con una

comercializacion asegurada, un fruto de calidad y mejorar la competitividad.

Adicional a lo anterior, las diversas certificaciones exigidas, dentro de las que
destacan la de Registro Predio Exportador, Buenas Practicas Agricolas — BPA 'y
Global GAP, permiten llegar a mercados mas especializados en el exterior, competir
con precios justos y fortalecer el proceso de cosecha de forma tal que no le hagan

dafo al medio ambiente, ni a la salud del productor y del consumidor.
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4.1 JUSTIFICACION TEORICA

Esta investigacion pretende mediante la utilizacion de la teoria y conceptos sobre el
comercio exterior, demostrar el aporte econémico que tienen las exportaciones no
s6lo al crecimiento economico del pais, sino también de las organizaciones (ademas
del crecimiento en competitividad), en este caso, de la finca “La Esmeralda”; asi
mismo, explicar que el producto en sus palmares cuenta con gran viabilidad para
exportar y que el pais esta direccionando sus esfuerzos para que esta tendencia

sea cada vez mayor.

4.2 JUSTIFICACION ACADEMICA

La propuesta de este plan exportador para la finca “La Esmeralda”, se realiza con
unos fundamentos conceptuales y tedricos claros sobre lo que concierne el tema,
ya que en el transcurso de la carrera se han llevado a cabo asignaturas como
negocios internacionales, exportaciones e importaciones, zonas francas y comercio
exterior, que han permitido tener bien definido lo que conlleva un proceso general
exportacion, los tipos de exportaciones que existen, las entidades gubernamentales
a las que se debe recurrir, los términos de negocién que se pueden utilizar para
llevar a cabo la operacion y las distintas herramientas que facilitan u otorgan

beneficios a las empresas que se incursionen en las exportaciones.

4.3 JUSTIFICACION METODOLOGICA
Para lograr los objetivos de la investigacion propuesta, se emplearan técnicas

metodoldgicas validas como: la observacion y entrevistas a los propietarios y

operarios de la organizacion, y expertos en el tema de agronomia y procesos de
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exportacion, con el fin de determinar la viabilidad de un plan exportador para la finca

“La Esmeralda”.

4.4 JUSTIFICACION PRACTICA
Los resultados de esta investigacion permitiran determinar si la implementacion de

un plan exportador resulta factible para la finca “La Esmeralda” en cuanto a

operaciones, estructura, certificados y financiamiento.
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5. MARCO REFERENCIAL

En una investigacion no solo es importante tener claro la idea que se quiere ejecutar,
el problema que se quiere solucionar y el espacio para llevarlo a cabo, sino también
un contexto general que rodea al estudio que se quiere realizar. A continuacion, se
expondrd una resefia del espacio donde se llevard a cabo la investigacion,
conceptos relevantes para el estudio y los autores, tres teorias que sustentan al
tema seleccionado, donde se optard una como fundamento para llevar a cabo el
estudio y la normatividad que se debe tener en cuenta para su ejecucion; todo esto
pertinente al Estudio de Viabilidad de un Plan Exportador para la Finca “La
Esmeralda” que se desarrollara.

5.1 MARCO HISTORICO

Para realizar esta investigacion se hace acertado conocer sobre la historia del
espacio donde se llevara acabo la misma, que en este caso es la finca “La
Esmeralda”. Aspectos como por qué motivos surgié y en qué afio lo hizo son datos
relevantes. Asi mismo, mencionar el comportamiento econémico (en cuanto a su
actividad econdmica), que ha tenido la region en la que se encuentra la finca La

Esmeralda.

La finca “La Esmeralda” esta ubicada en la vereda Paramillo, municipio de Roldanillo
Valle, a una altura sobre el nivel del mar aproximadamente de 1700 m, La
temperatura maxima de 35 °C con temperatura minima de 22°C. La Compafiia
Colombiana de Aguacates S.A.S adquirio la finca en el afio 2017 visualizando en
ella una oportunidad de negocio. En el momento que se compro la finca estaba
sembrada en café como la mayoria de las fincas del sector, el interés de la empresa

era incursionarse en el mercado de aguacate Hass por tal motivo decidieron
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empezar de cero y derrumbar el cultivo de café, poco a poco realizacion la limpieza
y adecuaron el terreno para la siembra. A principios del afio 2018 sembraron sus
primeros arboles de aguacate Hass, progresivamente sembraron los demas lotes y

la siembra termino en junio del afio 2020.4

Por otro lado, la economia de la region se caracteriza por realizar actividades
agropecuarias predominando la vocacion agricola, cosechando cultivos
semestrales especialmente el café, platano y variedad de frutas. Sus tierras se
destacan por contar con suelos muy fértiles que generan significativas cantidades
de produccién, convirtiendo a las fincas en las principales proveedoras de grandes
empresas, las cuales se encargan de la comercializacion de dichos productos y
algunas de ellas llegan a mercados internacionales, ya que la cercania con el puerto
de buenaventura ubicado en el océano pacifico facilitan un poco el proceso de

exportacion.

5.2 MARCO CONCEPTUAL

Hay conceptos que son importantes en el desarrollo de cualquier estudio y es
necesario mostrar la definicion e interpretacion tanto de autores expertos en el tema
como de los investigadores, con el fin de que estos queden claros, y, puedan facilitar
asi, la comprension del objetivo de la investigacion a personas externas de la

misma. Los conceptos relevantes de esta propuesta son los siguientes:

Aguacate: Es un fruto exotico carnoso y comestible que se obtiene de un arbol
tropical también llamado aguacate. Su corteza es gruesa y dura de color verde cuyo

tono depende de la variedad (Interempresas Media, 2019).

4 Obtenido de: Entrevista al administrador de la finca.
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Arancel: Los derechos de aduana aplicados a las importaciones de mercancias se
denominan aranceles. Los aranceles proporcionan a las mercancias producidas en
el pais una ventaja en materia de precios con respecto a las mercancias similares
importadas, y constituyen una fuente de ingresos para los gobiernos (Organizacién
Mundial del Comercio, 2020).

Barreras no arancelarias: Es una BNA cualquier medida distinta a un arancel que
pueda afectar el comercio de las mercancias importadas; asi dentro de esta
categoria se pueden destacar las medidas sanitarias y fitosanitarias injustificadas,
los obstaculos técnicos al comercio que exigen cambiar las caracteristicas técnicas
de las importaciones, entre un muy amplio nUmero de medidas mas que terminan
constituyendo una restriccion encubierta al comercio caracterizada por ser ademas
una discriminacion arbitraria o injustificable sobre las importacion de productos
(Baena Rojas, 2018).

Certificacion: Es un documento que emite una determina autoridad acreditando la
veracidad de un hecho real, dandole valor a los productos o servicios que ofrece
una determinada compafia por el cumplimiento de los estandares internacionales

permitiéndoles la posibilidad de acceder a mercados internacionales.®

Costos: Se define como la medicién en términos monetarios, de la cantidad de
recursos usados para algun propdsito u objetivo, tal como un producto comercial
ofrecido para la venta general o un proyecto de construccion. Los recursos emplean
materia prima, materiales de empaque. Horas de mano de obra trabajada,
prestaciones, personal salariado de apoyo, suministros y servicios comprados y

capital atado en inventario, terrenos edificios y equipo (Menesby, 2015).

5 Obtenido de: Obtenido de: conocimientos impartidos por el profesor Oscar Gaviria en la asignatura
Comercio Exterior vista en el séptimo semestre
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Exportacion: Es una operacion comercial que permite la salida de bienes y
servicios del territorio aduanero nacional o de una zona franca cumpliendo con los

requisitos de la ley (Banco de la Republica, 2015).

Factibilidad financiera: Es una evaluacion que demuestra las posibilidades reales
del plan exportador permitiendo tomar la decisién de si este debe ponerse marcha
y mantenerse o si por el contrario su desarrollo no genera ganancia para los

interesados.®

Flujo de caja: Es un informe financiero que presenta un detalle de los flujos de
ingresos y egresos de dinero que tiene una empresa en un periodo dado (Marco
Moreno,2010).

Incoterms: Son un grupo de términos comerciales que se utilizan en las
operaciones comerciales internacionales, por medio de estos los socios comerciales
definen los costos y determinan las clausulas comerciales presentadas en el

contrato de compraventa (Nassar Guier, 1997).

Mercado internacional: Es una rama del comercio el cual permite la realizacion de
actividades de negocios entre empresas de diferentes paises permitiendo el flujo de

bienes y servicios de una compaiiia hacia los consumidores atravesando fronteras.’

Plan exportador: Es un documento que orienta a la empresa que desea exportar,
contiene la estrategia comercial, los requisitos para exportar correctamente, la
viabilidad del negocio, competencia, productos en demanda y las demas actividades

necesarias a realizar para vender productos y servicios en el exterior.®

6 Obtenido de: Conocimientos impartidos por el profesor Oscar Gaviria en la asignatura
Importaciones y Exportaciones, vista en el octavo semestre.

7 Obtenido de: Conocimientos impartidos por el profesor Oscar Gaviria en la asignatura Negocios
Internacionales, vista en el sexto semestre.

8 Obtenido de: conocimientos impartidos por el profesor Oscar Gaviria en la asignatura Comercio
Exterior vista en el séptimo semestre
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Procolombia: Es la entidad encargada de promover el Turismo, la Inversion
Extranjera en Colombia, las Exportaciones no minero energéticas y la imagen del
pais. A través de la red nacional e internacional de oficinas, ofrece apoyo y asesoria
integral a los clientes, mediante servicios o instrumentos dirigidos a facilitar el disefio
y ejecucion de su estrategia de internacionalizacion, que busca la generacion,
desarrollo y cierre de oportunidades de negocios (PROCOLOMBIA, 2017).

Proyeccion econOmica: Se trata del analisis que se desarrolla para anticipar
cudles seran las eventuales ganancias o pérdidas de un proyecto comercial. A partir
de una proyeccion financiera, un empresario 0 un emprendedor cuentan con
informacion valiosa para tomar decisiones sobre sus negocios (Pérez y Merino,
2015).

Valor FOB (Free on board): Corresponde al precio de venta de los bienes
embarcados a otros paises, puestos en el medio de transporte, sin incluir valor de
seguro y fletes. Las valoraciones FOB incluyen el valor de transaccion de los bienes
y el valor de los servicios suministrados para entregar las mercancias en la frontera
del pais exportador (DANE. 2017).

5.3 MARCO TEORICO

Es importante tener unas bases tedricas que permitan ampliar los conocimientos y
dar un soporte a la situacion problema que sea ha pactado investigar. Por esto, es
fundamental tener claro que afirmaciones estan establecidas en lo que concierne a

comercio exterior.
En primer lugar, se menciona el aporte de Adam Smith al comercio exterior con su

teoria de “la ventaja absoluta (“La mano invisible”) donde afirma que ‘los paises

tienden a especializarse en la produccion de aquellos bienes en los que tiene una

39


https://definicion.de/ganancia/

ventaja absoluta, es decir, en los que tiene que gastar menos recursos para producir
eficientemente” (Smith, 1790). Esta teoria sostiene que los paises en el momento
de especializarse en los productos que tiene ventajas absolutas, tienden a
exportarlos, y con el dinero que obtienen de ellos, compra otros productos a otros
paises, logrando un equilibrio econémico, a lo que Adam Smith denomindé “eficiencia
del comercio internacional”. Sin embargo, esta teoria no fue establecida como motor
del comercio internacional, ya que fue considera como muy simplista, aparte de que
tomaba el comercio como un todo, y en ocasiones, existian paises que tenian
ventaja absoluta en los mismos productos, lo que obstruia esa eficiencia de

comercio internacional.

Sin embargo, esta teoria fue tomada y reforzada por David Ricardo con su teoria de
“La Ventaja Comparativa”, donde sostiene que “los paises se especializan en la
produccion y exportacion en aquellos productos que emanan costos relativamente
bajos” (Ricardo, 1890). Alli menciona que cada pais se especializara en aquello que
es mas eficiente, e importara aquellos en los que no lo son en términos de
produccion; su diferencia con la ventaja absoluta es que el pais no produce o se
especialice en lo que le cuesta menos sino aquel con menores costos comparativos,

es decir, en los que tiene un menor costo relativo en comparacion a otros paises.

En segundo lugar, esta el aporte de Gottfried Von Haberler con su teoria “Costo de
Oportunidad” donde afirma que “un pais debe renunciar a la produccion alternativa
y concentrarse en la de un bien que cuente o tenga ventaja comparativa” (Von
Haberler, 1931). Esta teoria afirma que un pais estara sometido hacer “sacrificios”
en el momento de elegir que producto exportar, en el cual debe concentrar sus
esfuerzos, por lo que debe seleccionar el que mayores beneficios le traerd o el que
mejor desempefio tendra, es decir, el que tiene mayor ventaja comparativa; esto

traera consigo unos mayores ingresos y aportes economicos al pais.
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De manera que, para esta investigacion se tomara como referencia tedrica la
expuesta por David Ricardo sobre la “Teoria de la Ventaja Comparativa” ya que
sostiene una realidad en cuanto aguacate Hass colombiano, y es que al ser
comparado con otros paises cuenta con una ventajas (que se resumen en
rendimientos mas eficientes) en cuanto a ubicacidn geografica, condiciones
climatologicas, fertilidad de los suelos y reputacion de alta calidad, o que ha
ocasionado una mayor atraccion de otros mercados internacionales, y a su vez, un
esfuerzo del pais por impulsar las exportaciones de dicho fruto. Cabe resaltar que
Colombia esté predestinado a ser uno de los mayores exportadores de aguacate
Hass, incluso superando a México que en la actualidad es el mayor exportador, o

que refleja mas “la ventaja comparativa” que maneja el pais en este producto.

Cabe senalar que, el modelo metodologico que se utilizard en la presente
investigacion es el propuesto por Rogelio Perilla Gutiérrez en el libro “Manual para
importadores y exportadores”, quien describe detalladamente el proceso general de
una exportacion, expone los diferentes tratados de libre comercio firmados por
Colombia y presenta los respectivos mapas de procesos administrativos en materia
aduanera y cambiaria, esta informacion servira de base para estructurar el debido

proceso de un plan exportador.

5.4 MARCO LEGAL

En el momento de disefiar un plan exportador es importante tener en cuenta la
normatividad que lo rodea ya que un error en estos aspectos puede ocasionar la
total cancelacion del plan. Asi mismo, es importante mencionar las normas emitidas
para el sector donde se encuentra establecida la finca La Esmeralda, expuestas en

el siguiente normograma (Ver Tabla 1).
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Tabla 1. Normograma

FINCA LA ESMERALDA

CONSOLIDACION DE NORMAS A 13 - 08 - 19

EXPEDIDO FECHA DE . .
TIPO DE NORMA POR No EXPEDICION DESCRIPCION NORMA ARTICULOS
LEY | ACUERDO | RESOLUCION | DECRETO | CIRCULAR
Por el cual se establece la
regulacion aduanera. Se requiere
compilar, modernizar, simplificar y
Congreso .,
de la adecuar la regulacion aduanera a
. Marzo 7 | mejor racti
X Repiblica | 390 | M&rzo7de jlas - mejores practicas 189
de 2016 internacionales, para facilitar el
. comercio exterior y el
Colombia - .
cumplimiento de los compromisos
adquiridos por el pais dentro de
los acuerdos comerciales.
Por la cual se dictan normas
generales a las cuales debe
sujetarse el Gobierno Nacional
para regular el comercio exterior
Congreso del pais, se crea el Ministerio de
de la Enero 16 de Comercio Exterior, se determina
X Republica 7 la composicion y funciones del 76,120
1991 : . .
de Consejo Superior de Comercio
Colombia Exterior, se crean el Banco de

Comercio Exterior y el Fondo de
Modernizacion Econbémica, se
confieren unas autorizaciones y
se dictan otras disposiciones.
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CONTINUACION TABLA 1

FINCA LA ESMERALDA

CONSOLIDACION DE NORMAS A 13 - 08 — 19

EXPEDIDO FECHA DE . .
TIPO DE NORMA POR No EXPEDICION DESCRIPCION NORMA ARTICULOS
LEY | ACUERDO | RESOLUCION | DECRETO |CIRCULAR
Por medio de la cual se aprueba el
Acuerdo por el que se establece la
Congreso de N “Organi;acién Mundiall de
X la Repblica | 170 Diciembre 15 | Comercio (OMC)”, suscrito en 11
de Colombia de 1994 Marrakech (Marruecos) el 15 de
abril de 1994, sus acuerdos
multilaterales anexos y el Acuerdo
Plurilateral.
Reglamenta la transformacion del
Fondo de Promocion de
. Exportaciones PROCOLOMBIA
Presidente en el Banco de Comercio Exterior
de la Diciembre 6 ., ) 7,20, 21, 22,
X L 2505 - Bancoldex. También define su
Republica de 1991 - . 25
de Colombia naturalezajur.ld{ca y fgnglone§ yle
ordena constituir un fideicomiso o
patrimonio auténomo con el fin de
promover la exportacion.
Presidente Por el cual se reglamenta el
X de la 2788 Agosto 31 de | Registro Unico Tributario de que 19
Republica 2004 trata el articulo 555-2 del Estatuto
de Colombia Tributario.
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CONTINUACION TABLA 1

FINCA LA ESMERALDA

CONSOLIDACION DE NORMAS A 13 - 08 — 19

EXPEDIDO FECHA DE . .
TIPO DE NORMA POR No EXPEDICION DESCRIPCION NORMA ARTICULOS
LEY | ACUERDO | RESOLUCION | DECRETO |CIRCULAR
Por la cual se dictan normas
Congreso de Noviembre prohibitivas en materia
X la Republica | 1252 ambiental, referentes a los 1,17
i 27 de 2008 . .
de Colombia residuos y desechos peligrosos
y se dictan otras disposiciones.
Por medio de la cual se
Instituto derogan las Resoluciones ICA
Colombiano Diciembre 24 | 29541 del 6 de agosto de 2018,
X Agropecuario 395445 de 2018 31554 del 4 de septiembre de 2.13.1.2., 4
(ICA) 2018 y 33072 del 26 de
septiembre de 2018”
Por medio de la cual se
Instituto establecgn Iqs, requisitos para
Colombiano Abril 27 de la Certificacion en Buenas
X .~ | 30021 Practicas Agricolas en| 213.1.1.2
Agropecuario 2017 -, . .
(ICA) produccién prlmarlq de
vegetales y otras especies para
consumo humano”

Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo — ProColombia — ICA.
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La anterior normatividad tiene como objetivo en primer lugar, regular todo lo que
compete al comercio exterior, como sus requisitos, paso a paso de un proceso
general tanto de importacion y exportacion, entidad que regula el proceso, distintas
clases de ejecutar operaciones internacionales, todo esto con el objetivo de facilitar
e impulsar estas practicas y adecuarlas a las necesidades del ambiente. Asi mismo,
dar a entender que el comercio exterior colombiano cuenta con una estructura
burocratica para facilitar el estudio y la generacién de estrategias por parte del
gobierno para impulsar las actividades internacionales por parte de las empresas.
También, validar el acuerdo que crea la OMC como ente autorizado para analizar
los comportamientos comerciales del todo el mundo, haciendo caso a sus
recomendaciones, noticias o datos importantes para impulsar tanto las operaciones
locales como internacionales del pais, y establecer la creacién de herramientas
facilitadoras e impulsadoras de las importaciones del pais, con el fin de que

cualquier empresa con deseo de incursionarse pueda acudir a ellas.

En segundo lugar, ejercer control sobre el sector agropecuario para que las
practicas que les corresponden (cultivos, ganado, pesca, entre otros) se hagan
dentro de la legalidad, garantizando no sélo el bienestar econémico del pais, sino
también, el bienestar ambiental del mismo. Igualmente, indicar que este sector
maneja una entidad maxima autorizada por el gobierno nacional como lo es el ICA
(Instituto Colombiano Agropecuario), la cual busca que empresas y fincas, acaten
las ordenes, requisitos y sanciones impartidas. Asimismo, esta entidad, otorga
certificaciones que, en su mayoria, se vuelven documentos obligatorios para poder

exportar.
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6. METODOLOGIA

6.1 TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion se basara en el enfoque descriptivo, segun Carlos Sabino
“trabaja sobre realidades de hechos, y su caracteristica fundamental es la de
presentar una interpretacion correcta. Para la investigacion descriptiva, su
preocupacion primordial radica en descubrir algunas caracteristicas fundamentales
de conjuntos homogéneos de fendmenos, utilizando criterios sistematicos que
permitan poner de manifiesto su estructura o comportamiento. De esta forma se

pueden obtener las notas que caracterizan a la realidad estudiada” (Sabino, 1986).

La anterior definicion se relaciona a la presente investigacion ya que se centra en
describir el disefio correcto de un plan exportador, estableciendo en él, el proceso
general de exportacion impuesto por el gobierno nacional y las entidades
competentes, asi como las certificaciones y requisitos necesarios, y a partir de alli,

determinar si es factible o no para la finca “La Esmeralda”.

6.2 METODO DE INVESTIGACION

El método utilizado para esta investigacion serd cualitativo y cuantitativo, se
recopilara informacion de los diferentes aspectos a tener en cuenta para el proceso
de exportacion, de igual forma se analizaran datos y estadisticas del aguacate Hass
a nivel nacional e internacional, el comportamiento de las exportaciones, la

capacidad de produccion del pais y la rentabilidad del proyecto.
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6.3 TECNICAS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

6.3.1 Observacion participativa. Esta técnica permitirA no solo obtener
informacion real sobre el funcionamiento de la empresa, en este caso, la finca “La
Esmeralda”, sino que también tener una mayor apropiacion hacia la misma, es decir,

el tipo de cultivo, el sector, el tamafo y las condiciones de la infraestructura.

6.3.2 Entrevista semiestructurada. La utilizacion de esta técnica ayudara a
obtener un contexto mas general de la finca, es decir, verificar cuantos cultivos
tienen, cual es su proceso de fabricacion y como lo ejecutan, qué certificaciones
tienen, y si no, por qué no lo hacen; todos estos aspectos permitiran sacar
conclusiones parciales e ir delimitando el contenido de la investigacion. (Ver anexo
A), (Ver anexo E).

6.3.3 Recopilacion documental. Esta técnica permitira tener informacion
especializada en el tema seleccionado para esta investigacion, el cual es comercio

exterior, brindando asi una mayor veracidad y asertividad en lo que se expone.

6.4 FUENTES DE INFORMACION

6.4.1 Primarias. En este caso son las personas que rodean tanto a la empresa
como al tema de investigacion que permitiran obtener informacion directa y
pertinente. En este caso seran los propietarios de la finca “La Esmeralda” y los

trabajadores de la misma.

6.4.2 Secundarias. Para esta investigacion se utilizaron como fuentes secundarias
libros, videos, paginas web, portales institucionales especializados en el tema,
revistas, articulos y periodicos que brindaran una mayor informacién sobre el tema

a tratar en la presente investigacion, en este caso, de comercio exterior.
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6.5 POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO

La poblacion para esta investigacion sera todo el personal pertinente de la finca que
en total son 8 personas, la muestra seran 4 personas que representan al gerente de
la compafiia, el administrador y dos trabajadores; el tipo de muestreo sera por

conveniencia.

6.6 TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

Para el primer objetivo de determinar el pais objetivo a exportar se usara como
fuente de informacion las paginas web y los portales institucionales, utilizando la
técnica recopilacion documental que permitird obtener informacion sobre variables
importantes para la seleccibn de un pais objetivo. Esta informacién sera

sistematizada en una matriz de analisis y ponderacion.

Por otro lado, para el segundo objetivo de establecer que exigencias y requisitos
se necesitan para la salida e ingreso de aguacate Hass a mercados
internacionales, la fuentes de informacion seran los libros de comercio exterior y
los portales institucionales, la observacién y la entrevista a los propietarios y
administradores de la finca “La Esmeralda”, que permita saber la situacion actual
frente a este proceso y asi poder definir el paso a paso a seguir; la técnica utilizada
sera la recopilacion documental. Toda esta informacion sera sistematizada en una

matriz de analisis.

Por otra parte, para el tercer objetivo de definir el proceso logistico para llevar a
cabo el plan exportador, se usara la fuente de paginas web y portales
institucionales especializados en el tema; la técnica utilizada sera la recopilacion

documental.
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Y, por ultimo, para el cuarto objetivo de determinar la factibilidad financiera del
plan exportador para la finca “La Esmeralda”, se utilizard como fuente de
informacion paginas web y portales institucionales que permitan determinar los
costos y fletes pertinentes a una exportacion; la técnica utilizada sera la recopilacién

documental. Toda esta informacion sera sistematizada en una matriz de costos.

6.7 FASES DE LA INFORMACION

La primera fase de la presente investigacion empezara con la determinacion del
pais objetivo a exportar, utilizando una matriz de preseleccion donde se analizara y
ponderard variables econémicas, sociodemograficas y politica, permitiendo asi
seleccionar el pais potencial. La segunda fase es que, al tener ya el pais
seleccionado, se estableceran las exigencias y requisitos de salida e ingreso de
aguacate Hass al pais objetivo, utilizando los portales institucionales. La tercera fase
constara de disefar el proceso logistico para que el aguacate Hass llegue al pais
seleccionado, analizando el término de negociacién y los medios de transporte mas
convenientes. Y, por ultimo, la cuarta fase sera determinar si este plan exportador

es factible financieramente para la finca La Esmeralda.
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7. CARACTERIZACION DEL PRODUCTO A EXPORTAR

Figura 1. Aguacate Hass

Fuente: Google, 2020

Nombre comun: Aguacate

Variedad: Hass

Nombre cientifico: Persea americana
Origen: Colombia

Unidad de medida: Kilogramo (Kg)

7.1 DESCRIPCION GENERAL

Arbol caducifolio que alcanza hasta 20 metros de altura. El tronco de corteza
marron grisacea es recto y mide entre 30 y 60 centimetros de diametro. Las hojas
son alternas, de brillante verde en la regién superior y de un tono mas claro en la
inferior; de forma larga, ovalada y con el extremo puntiagudo. Miden de 12 a 25

centimetros de longitud.
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Sus flores son pequefias y muestran un color verdoso en sus 6 pétalos y demas
partes. Ahora bien, el fruto es lo méas apreciado del arbol. Se trata de una baya de
una sola semilla con forma de pera, mas redonda u ovalada segun la variedad.
Maduro, el fruto puede exhibir un color externo que va del verde al morado oscuro,
de textura lisa o arrugada. La carne verde claro o amarillo es suave, de sabor

ligeramente dulce y de textura similar a la de la mantequilla. (BioEnciclopedia, 2021)

7.1.1 Composicion nutricional del aguacate Hass

Calorias 80 130 250
Grasa total 8g 129 23qg
Grasa saturada g 1.5g 39
Grasa trans 0 0 0
Grasa poliinsaturada g 1.59 3g
.ﬁ_l Grasa monoinsaturada 5g 7g 15g
Z Colesterol 0 0 0
.E_ Sodio Omg 5mg 10mg
2 Potasio 250mg 380mg 760mg
Carbohidratos 49 69 13g
Fibra dietética 3q 5g 10g
Azlcares 0 0 (0]
Azlcares agregados 0 0 0
Proteina g g 3g
[ Folato (mcg o ug) 45 65 135
. Niacina Img 1.4mg 2.9mg
W: Acido pantoténico 0.7mg 1.Img 2.2mg
Cg Riboflavina 0.Img 0.1mg 0.2mg
,TE Vitamina A (mcg 0 pg) 0 10 10
£> Vitamina B6 0.1mg 0.2mg 0.4mg
| Vitamina C 4mg 7mg 13mg
[ Vitamina E Img 1.5mg 2mg
Calcio 10mg 10mg 20mg
5 Cobre O.1mg 0.1mg 0.2mg
_"'.. Hierro 0.3mg 0.5mg 0.9mg
é Magnesio 15mg 20mg 45mg
Z Manganeso 0.1mg 0.1mg 0.2mg
= Fésforo 30mg 40mg 80mg
Zinc 0.3mg 0.5mg Img

Fuente: Consejo del Aguacate Hass, 2017
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7.2 CARACTERIZACION DEL AGUACATE HASS A NIVEL NACIONAL

e Los departamentos de Tolima, Antioquia, Caldas, Santander, Bolivar, Cesar,

Valle del Cauca, y Quindio, representan el 86% del total del area sembrada de

aguacate en el pais. Asi mismo, Tolima es el departamento con mayor

produccién con una participacion del 18% del total nacional.

e Se estima que en el pais existen alrededor de 15.000 productores en cerca de

22.000 unidades productivas que tienen como principal actividad econdmica el

cultivo de aguacate.

e Alrededor de 62 mil personas en el pais, se ven involucradas en forma directa e

indirecta en los diferentes eslabones de la cadena productiva de aguacate.

e Se estima que el consumo per cépita en Colombia aumenté cerca de 70% en los

ultimos 5 afios, pasando de 6,1 a 12,3 Kg / persona / afio. (Ministerio de

Agricultura y Desarrollo Rural, 2019)

Figura 2. Principales zonas productoras de aguacate Hass en Colombia

ZONA OCCIDENTE - EJE CAFETERO

Departamantos: Arsioquia. Caidas, Cuindio. Risaralda y
Valo del Caaca

Aroa Sombrada 31 470 Mas

Produccion: 277 741 Ton. (45% N )

Readimionto: 10 tonras

Variedados: Hass - Pagelios

Tipo de produciores: Pequetos - Empresancs

Transiomackin

Agroindustria: Prscpaiments acopo y embalaye, poco en

ZONA CENTRO

Departamenta: Toling

Aros Semtwrada 13561 Has

Producchdn: 7067T4Ton [TH% N )

Rescimionte: 8 wninas

Varledades: Hass - Papeitios

Tipo de productores: Pequetos Modania y grandes
Agroindustria: Selecsdn y Emgacada de la Fruta

Fumvin. Famaiwos Aot ssiins Wikipann § ASHOFRUCE

Fuente: Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, 2019
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7.2.1 Calendario cosecha de aguacate. El aguacate Hass es un fruto privilegiado
ya que logra cosecha durante todo el afio, siendo el ultimo trimestre donde mas se
concentra su produccion y oferta; En el Valle del cauca los meses donde se
presentan las cosechas son: febrero, marzo, mayo, septiembre, octubre, noviembre

y diciembre.

Tabla 2. Calendario de cosecha aguacate Hass
CALENDARIO DE COSECHA AGUACATE

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Antoquia
Caldas
Cauca
Risaralda
Quindio

Tolima

Valle del Cauca

Fuente: EVAS — DCAF, 2018
7.2.2 Exportaciones por departamentos

Tabla 3. Origen de las exportaciones por departamentos, afio 2018

2018
Departamento LCLGIEGED

Antioquia 16.380
Risaralda 7.745
Valle 4.963
Bogota 1.684

Santander 637
otros 1.366

Total 32.776

Fuente: SISDUAN - SICEX, 2018
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Las exportaciones de aguacate desde el nivel regional, durante el 2018 fueron
lideradas por el departamento de Antioquia con una participacion del 50%, seguido

Risaralda con un 24% vy el valle del Cauca con un 15%.

Tabla 4. Origen de las exportaciones por departamentos, afio 2019

2019
Departamento Toneladas
Antioguia 17.448
Risaralda 9.789
Valle 2.124
Bogota 1.666
Caldas 434
otros 1.090
Total 32.552

Fuente: SISDUAN — SICEX corte julio 2019

En el primer semestre del afio 2019, el departamento de Antioquia ha entregado el
54% de la fruta exportada, seguido Risaralda y Valle del Cauca con el 30% y 7%,

respectivamente (Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, 2019).

7.2.3 Contexto mundial produccién de aguacate. Colombia en comparacién con
diferentes paises a nivel mundial, se encuentra en el tercer lugar con 54.427
hectareas cosechadas en el afio 2019. En cuanto a produccion ocupa el cuarto lugar
con 544.933 toneladas.
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Tabla 5. Area cosechada en aguacate Hass a nivel mundial

Area Cosechada

Pais (Ha.).
1 México 261.777
2 Peru 56.807
3 Colombia 54.427
4 Chile 43.403
5 Indonesia 28.748
6 Estados Unidos. 27.889
7 China 24.078
9 Ethiopia 21.402
10 Otros 216.643

Fuente: FAOSTAT, 2019

Tabla 6. Total produccién de aguacate Hass a nivel mundial

Pais Produccion
(Ton).

1 Meéxico 2.172.757
2 Dominicana Republica 691.551
3 Peru 523.703
4 Colombia 544.933
3 Indonesia 326.284
6 Brasil 209.176
7 Kenya 188.368
8 Estado Unidos 184.714
9 Chile 146.981
10 Otros 1.511:533

Fuente: FAOSTAT, 2019
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Tabla 7. Proyeccion del consumo per céapita aparente del aguacate en (kg-

persona/afio)

Consumo per cépita 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Mundo 066 0,71 075 074 0,77 080 083 085
Estados Unidos de América 2,20 2,73 322 2,70 325 344 3,64 385
Paises Bajos 1,40 240 211 252 101 1,69 1,62 1,56
Francia 131 154 147 1,73 1,86 197 2,10 222
Reino Unido 0,62 0,31 1,16 1,49 1,62 194 221 248
Fspaia 1,00 120 142 180 1,78 2,09 230 2,52
Canad 164 172 195 215 220 240 2,55 271
Alcmania 032 039 046 056 069 075 084 093
Jap6n 047 045 045 058 045 0,50 0,51 0,52

China 008 009 010 011 011 0,12 012 0,13
Bélgica 055 047 051 094 122 128 146 164

Hong Kong, China 028 048 045 070 079 091 1,04 1.16
Suecia 204 199 182 18 209 194 193 192
Arabia Saudita 032 034 053 054 067 075 08 093
Rusia, Federacion de 0,0 0,10 008 008 013 0,11 012 0,12
Argentina 032 040 034 038 052 05 054 0,58
Italia 009 014 017 021 026 030 034 038
Australia 2,68 266 265 351 333 362 38 4,05
Emiratos Arabes Unidos 0,79 139 154 160 204 229 256 283
Suiza 097 1,06 137 165 18 205 227 248
Dinamarca 174 191 243 231 229 259 274 2,89
Polonia 000 016 021 022 030 034 039 043
Noruega 1,73 204 225 236 248 272 290 3,08
México 740 7,02 620 7,55 854 819 847 875
Dominiczana 3569 3931 4855 54,00 5450 62,10 67,33 72,56
Colombia 630 620 633 599 631 617 615 613

Peni 560 550 610 822 719 R2% 88 94l

Brasil 076 074 08 092 085 093 097 1,01

Kenya 341 412 207 267 342 271 256 242
Indonesia 1,15 120 148 1,17 137 140 144 148

Fuente: Arias, F., Montoya, C., y Velasquez, O., 2018

Segun la tabla anterior, se puede observar que Estados Unidos alcanza 3,85
Kilogramos por persona en el afio 2020, seguido por Paises Bajos con un 1,56
kilogramo por persona en el mismo afo. Estas cifras representan una oportunidad
de crecimiento y rentabilidad para los agricultores ya que podran vender su producto
con facilidad y un buen precio, al deducir un aumento en el consumo de aguacate

Hass a nivel nacional e internacional, sin duda es un fruto bastante demandado por
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sus caracteristicas nutricionales. Este sector evidencia un panorama prometedor en

el agro colombiano.

Los paises que demandan en menor proporcion son China y Rusia con 0.13
kilogramos y 0,12 kilogramos en el afio 2020 respectivamente. Sin embargo, estos
paises representan un panorama prometedor para el sector aguacatero debido a la
fuerte economia de estos paises y el gran nimero de habitantes que posiblemente

en un futuro descubran los beneficios alimenticios de este fruto.
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8. INVESTIGACION DE MERCADO

8.1 ANALISIS MERCADO OBJETIVO PARA LA EXPORTACION DE AGUACATE
HASS DE LA FINCA “LA ESMERALDA”

El aguacate Hass es, sin duda, todo un fenédmeno de la agricultura nacional:
Colombia ocupa ya el cuarto puesto como productor mundial, produciendo 540 mil
toneladas. Con la envidiable ventaja de poder ofrecer aguacate Hass durante todo
el afio por su ubicacion geogréfica y disponibilidad de tierras y agua (Sociedad de

Agricultores de Colombia, 2020).

En los ultimos afos, los productores del valle del cauca han despertado un gran
interés por cultivar aguacate Hass en sus terrenos, lo visualizan como un producto
muy llamativo y apetecido tanto en Colombia como en otros paises, sus
caracteristicas nutritivas y la facilidad de comercializacién para su consumo ha

generado un aumento en las ventas del mismo.

La mayoria de la cosecha de este fruto es exportada, hecho muy ventajoso para
Colombia, ya que en su cadena de productiva se genera una gran cantidad de
empleos de manera directa o indirecta, permitiendo a la regién un desarrollo

socioeconémico importante.

8.2 PROCESO LOGISTICO DE PAISES ANALIZADOS
Definicion posicion arancelaria del producto

Para iniciar la investigacion, lo primero es definir la posicion arancelaria, para su

busqueda se utilizara la pagina de la DIAN, consultando el nombre del producto, de
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esta manera se obtiene el cddigo que corresponde al producto en cuestion, en este

caso para el aguacate Hass es 0804.40.00.00.

Figura 3. Consulta posicion arancelaria

AP

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

DIAN - MUISCA - ARANCEL
Consultas Arancel
General

Por medidas

El emprendimiento

es de todos Minhacienda

ﬁ

;Donde estoy?: Inicio | Consultas Arance! | Consulta por estructura arancelaria

Consulta por estructura arancelaria

servicios en linea muisca

Por codigo de nomenclatura

Estructura nomenclatura

Indice alfabético arancelario

Designacion de mercancias
Animales vivos y productos del reino animal

Productos del reino vegetal

Grasas y aceites animales o vegetales; productos de su
desdoblamiento; grasas alimenticias elaboradas; ceras de
origen animal o vegetal

Productos de las industrias alimentarias; bebidas, liquidos
alcohdlicos y vinagre; tabaco y sucedaneos del tabaco
elaborados

Notas

]

ST

Perfil de la mercancia

Cadigo
Reglas generales de |a SECCION |
nomenclatura >
SECCION Il
~ Portexto 3
2 SECCION Il
Descripcion nomenciatura
arancelaria
indice alfabético arancelano SECCION IV
Fuente: DIAN, 2020
DIAN - MUISCA - ARANCEL
Consultas Arancel
General
Por medidas Nivel
Nomenclatura
Por codigo de nomenclatura ARIAN
Estructura nomenclatura
indice alfabéfico arancelario
Reglas generales de |a
nomenclatura Descripcion
~  Porfexto
Descripcion nomenclatura
arancelaria
indice alfabético arancelario Unidad fisica

Fuente: DIAN, 2020

DATOS GENERALES
Cadigo Cddigo Cddigo
Nomenclatura Complem. Suplem.
0804.40.00.10

Frutas y frutos comestibles; cortezas
de agrios (citricos), melones o
sandias

Daétiles, higos, pifias (ananas),
aguacates (paltas), guayabas,
mangos y mangostanes, frescos o
SECOS.

- Aguacates (paltas)

- - Variedad Hass

kg - Kilogramo

Desde Hasta

08-ago-2020

08-ago-2020

08-ago-2020
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Con el objetivo de elegir el pais a exportar, se realizoé una investigacion teniendo en
cuenta la posicion arancelaria para la busqueda de informacion. Con la ayuda de la
matriz exportadora, se preseleccionaron cinco paises con mayor consumo del
aguacate y se analizaron las principales variables que influyen en la

comercializacidon de este producto en el mundo.

Producto a exportar: Aguacate Hass
Posicion arancelaria: 0804.40.00.00
Cifras expresadas en dolares

Cifras correspondientes a los afios 2019-2020

Como primer paso se determiné cuales eran los principales paises importadores de

este producto en el mundo para elegir cinco de ellos.

Tabla 8. Principales paises importadores de aguacate Hass en el mundo

Principales importadores de aguacate Hass en el mundo

Producto 0804.40.00.00

Valor importado | . VElier Valor importado
Importadores importado en

en 2017 en 2019
2018

Mundo 6.130.031 6.050.939 7.070.290
Estados Unidos de
América 2.727.914 2.448.439 2.864.125
Paises Bajos 552.641 540.226 818.497
Francia 447.673 408.383 520.249
Reino Unido 282.426 267.404 342.470
Espafia 252.413 281.138 341.286
Alemania 275.557 320.473 329.357
Japon 205.195 218.121 239.702
Canada 224.030 223.286 237.830
Bélgica 82.356 78.453 96.664
China 105.453 133.380 92.443

Fuente: TRADEMAP, 2019
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Figura 4. Mapa global de los paises importadores de aguacate Hass

o - < Groenlandia

Erasi Angold

Sudafpca

Fuente: TRADEMAP, 2019

Una vez elegidos los cinco paises con mayores importaciones de aguacate en los
altimos afios, se analizaron diferentes factores macroeconémicos, indicadores
demograficos, situacion politica, barreras comerciales, comercio exterior, logistica

internacional, andlisis de la competencia y mercado.

Se asignaron parametros de calificacion de acuerdo a la importancia e influencia de
cada variable en el proceso de exportacion del producto, es decir, se le asigna
mayor porcentaje a las variables que impactan directamente en la comercializacion
del aguacate en mercados internacionales. De ahi que, una vez calificada cada
variable, la matriz arroja el pais que seria la mejor opcién para exportar el aguacate

Hass, en este caso es Paises Bajos. (Ver anexo C)
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8.3 RESULTADO PONDERACION MATRIZ PRESELECCION DEL MERCADO
OBJETIVO

Tabla 9. Resultados ponderacion total matriz de preseleccion del mercado objetivo

RESULTADO CALIFICACION MATRIZ
PAISES | REINO [ESTADOS -
FACTORES e oriba | oo’ [ESPARIA | FRANCIA
FACTORES
Al MACROECONOMICOS 40 | 40 41 3.9 41
INDICADORES
B DEMOGRAFICOS 39 | 44 41 4.3 3.9
Cl SITUACION POLITICA 42 | 29 39 39 42
D | BARRERAS COMERCIALES | 4.1 | 4.0 35 39 36
El COMERCIO EXTERIOR 49 | a1 3.9 4.0 37
F [LOGISTICA INTERNACIONAL | 4.6 | 36 38 38 41
ANALISIS DE LA
F DU ISIS DE 15 | 15 2.0 2.0 15
D MERCADO 48 | 49 48 48 48
TOTAL 320 | 2904 | 301 306 29.9

Elaborado por: Autora

La mejor alternativa para exportar aguacate Hass, segun el andlisis de la
informacion de la matriz es “Paises Bajos” siendo su capital Amsterdam, este
pertenece a la Union Europea y en los Ultimos afios se ha caracterizado por ser uno
de los paises con mayores cifras de exportacién e importacion de este producto;
Una de las cifras a resaltar es que de las 818. 497 toneladas importadas por Paises
Bajos, Colombia le exporto 42.329 toneladas en el afio 2019. Por otro lado, los
habitantes cuentan con una buena calidad de vida, el indice de desempleo es
relativamente bajo y la mayor parte de su poblacion pertenece a la zona urbana, lo
gue permite generar la hipotesis que cuentan con buen poder adquisitivo, causando
una demanda del aguacate Hass en cualquier época del afio, ya que lo consumen
personas de todas las edades, ademas sus atributos nutritivos lo convierten en un
producto muy apetecido en las cocinas holandesas. La buena aceptacion de este
producto en sus habitantes es uno de los motivos por los que este nicho de mercado

se ha convertido en el foco de las inversiones.

62



Asimismo, las exigencias de entrada hacia este pais no son tan rigurosas
comparadas con las de los otros paises en cuestion, facilitando un poco el proceso
de exportacién, concediendo que el agricultor colombiano logre cumplir de manera
satisfactoria estos requisitos, del mismo modo, las condiciones logisticas, el TLC e
infraestructura, permiten que el proceso de exportacion hacia este pais sea mucho
mas ventajoso y dindmico, ademas de tener uno de los puertos mas grandes del
mundo "Rotterdam", el cual cuenta con instalaciones sofisticadas y adecuadas para
el buen trato y manipulacién de este producto. Los tiempos de transito son
moderados y se ajustan a las condiciones que necesita el aguacate para su

conservacion y poder llegar asi en 6ptimas condiciones al consumidor final.

Sin embargo, no se descarta la posibilidad de exportar el aguacate Hass a otros
paises como Espafia, Estados Unidos, Francia y Reino Unido, ya que cuentan con
cualidades similares y condiciones tentativas para futuras negociaciones, las cuales
pueden estudiarse para lograr ser cumplidas y abarcar estos nichos de mercados.
8.4 CARACTERISTICAS DEL PAIS SELECCIONADO

A continuacion, se presenta informacion del pais seleccionado para exportar.

Figura 5. Bandera de Paises Bajos

Fuente: Google, 2020
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Datos generales

e Capital: Amsterdam

e |dioma: Lengua germanica propia neerlandés

e Moneda: Euro

¢ Religion: Tradicionalmente calvinista, catélicos (22%), protestantes (6%), iglesia
reformada (6%). Quienes no practican ninguna religion (53%). Ademas, hay un
importante grupo de musulmanes (5%) y otros cultos religiosos (5%)

e Tipo de gobierno: Monarquia parlamentaria

e Principales ciudades: Amsterdam, Rotterdam, La Haya, Utrecht y Eindhoven.

e Poblacion: 17.399.821

e PIB (US$ Millones): 902.355

e PIB per capita (US$): 58.340

e Porcentaje crecimiento del PIB: 1,8%

e Tasa de desempleo: 4,4%

e Tipo de cambio (moneda del pais/USD$): 4.164,09

8.4.1 Comercio bilateral de Colombiay Paises Bajos

Tabla 10. Exportaciones hacia Paises Bajos (Por grupo de productos)

Miles de USD FOB

3 L)
Sector 2018 2019 Variacion Part. % 2019

Total 1.034.657 1.215.053 17,4% 100,0%

Mincro-cnergéticos 676.761 779.764 36,2% 64,2%

NO minero-energeticos 457.905 435.289 4.9% 35.8%
Agricolas 200.758 240.083 19,6% 19,8%
Agroindustriales 227.292 161.670 -28.9% 13.3%
Industriales 29.855 33.535 12.3% 2.8%

Fuente: DANE-DIAN. Calculos OEE, 2020
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Figura 6. Inversion directa de Paises Bajos en Colombia
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Fuente: Banco de la Republica, 2020

Figura 7. Inversion directa de Colombia en Paises Bajos

71.41
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Fuente: Banco de la Republica, 2020

Analizando las gréficas anteriores se evidencia que los productos agricolas son la

principal fuente de exportacién hacia Paises Bajos, creando en el afio 2019 una
participacion de 19,8%.

Es asi, como Colombia se convierte en un atractivo de inversion para Paises Bajos,
debido a las condiciones geograficas y climatologicas, la amplia diversidad de

mercados prometedores e interesantes son los puntos claves por los que se genera
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un aumento significativo en las inversiones del afio 2019 a las 2020, aportando

crecimiento a la economia local.

Por el contrario, Colombia ha disminuido su participacion de inversion en paises
bajos, esto puede presentarse a que el pais no esta pasando por un buen momento

econdmico y no tiene la capacidad de invertir en dicho pais.

8.4.2 TLC de Colombia con la Unidon Europea. ElI Acuerdo Comercial entre
Colombia y el Peru, por una parte, y la Union Europea y sus Estados Miembros, por
otra, fue firmado en la ciudad de Bruselas, Bélgica, el 26 de junio de 2012. Por parte
de la Unién Europea, el Parlamento Europeo aprobé el acuerdo el 11 de diciembre
de 2012y, posteriormente, notificd la culminacién de sus tramites internos para la
aplicacion provisional del acuerdo el 27 de febrero de 2013 (Ministerio de Comercio,

Industria y Turismo, 2018).

Figura 8. Bases arancelarias del tratado entre Colombia y Paises Bajos

0.00%

Fuente: DIAN, 2020

Alcances del TLC

El acuerdo comercial con la Union Europea define reglas de juego claras y
predecibles en materia del comercio de bienes, servicios y respecto a los flujos de
inversion. Lo que permitira un mayor crecimiento econémico y la generacion de
empleos estables y bien remunerados mediante el aprovechamiento de un mercado
de los mas grandes y dinamicos del mundo, en el cual, nuestros competidores
tienen o tendran proximamente acceso preferencial. El tratado de libre comercio de
Colombia con la union europea permite fortalecer las relaciones con estos paises
gue cuentan con economias sélidas y obtener beneficios ventajosos, como lo es
acceder a nuevos mercados, facilitar los intercambios de materias primas a lo largo

de la cadena de produccion, aumento de clientes, posibilidades de establecer
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alianzas comerciales y la eliminacion de aranceles permitiendo hacer mas
competitivos los productos industriales y agricolas (Ministerio de Comercio,

Industria y Turismo, 2018).

8.4.3 Preferencias arancelarias. El Tratado firmado con la Unién Europea permitio
la eliminacion de barreras no arancelarias a las exportaciones colombianas, el
gravamen para el aguacate Hass es de 0% vy la tarifa estdndar de IVA es de 9%,

esto permite a los productores agricolas ser mas competitivos en el mercado.

Tabla 11. Preferencia arancelaria para Colombia

Tarifas
Arancel Condiciones Nota Ley de la
Tipo de origen/ UE
medida
ERGA OMNES 4,00% R1577 /20
Derechos de

ferceros pafises

ERGA OMNES 336,45 EurUP / 100 R2447./13

Precio unitano kg

Preferencia arancelana 0% D0735712

da Colombia
____ m8—m—m m —m— m— — — — y:eeeee,eeeeeeeessseseseseenemeee——m—mm——=T

Fuente: Comision Europea, 2020

Tabla 12. Tasa de impuestos sobre las mercancias en Paises Bajos

lmpuestos © Come lner o5 Bufados
Tipo de impuesto Tarifa estandar Ver mas
Impuesio sobre e valor afiadido G a| a IE
(IVA)
mpuesto al consumo (EXC * Paises Bajos IE

Fuente: Comision Europea, 2020
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8.4.4 Acceso a mercados agricolas. La reduccidon de aranceles se aplicara a la
mayoria de los productos agricolas colombianos, que se beneficiaran de un acceso
preferencial para productos que han tenido dificultades para entrar en la UE en el
pasado como azlcar y banano. Una parte importante de los productos agricolas
podran entrar al mercado europeo con arancel cero a partir de la entrada en vigor
del Acuerdo, como las flores, café tostado y preparaciones de café, aceite crudo y
refinado de palma, la mayoria de frutas y hortalizas, la mayoria de los productos del
cacaoy el tabaco. Sin embargo, una serie de productos, mas sensibles, seran objeto
de una liberalizacion gradual o por contingente, tales como banano, azucar, carne

de vacuno, entre otros (Martinez Dalmau y Tremolada Alvarez, 2012).

8.4.5 Perfil del consumidor. ElI comportamiento del consumidor holandés esta
delimitado por aspectos tales como los habitos, creencias y costumbres arraigadas
en ellos. Las tradiciones culinarias son dificiles de cambiar y muchas veces el
consumidor tendra preferencia por las frutas o vegetales con las que se encuentra
habituado. Sin embargo, la creciente tendencia hacia el cuidado de la salud, asi
como por comprar productos de paises en via de desarrollo en donde se cultivan
productos organicos, favorece el consumo de frutas y vegetales provenientes estos.
Por supuesto, el factor ingreso precio influye en este consumo, gracias a que este
tipo de productos tienden a tener un costo elevado. Tres factores que marcan la
tendencia del consumidor son:

e Salud por consumir ciertos productos

¢ Nivel de satisfaccion

e Conveniencia en precios
Los consumidores holandeses son motivados por aspectos que hagan que el

producto tenga un mayor agregado y no solamente por el precio de los mismos
(CORPEI, Rosales, Cuasquer, & Galarza, 2009).
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8.4.6 Caracteristicas culturales. Segun Peltokorpi & Froese, (2012); Hotcourses
Latinoamérica, (2016), los holandeses se toman la puntualidad en las reuniones de
negocios muy en serio, y esperan lo mismo de los demas. De igual modo, se toman
los compromisos tanto 0 mas en serio. Un acuerdo verbal tiene el mismo valor que
un contrato firmado, incluso desde el punto de vista legal. Los holandeses no toleran
la mentalidad impositiva, sino que valoran el didlogo y procuran que todas las partes
lleguen a un acuerdo. Una vez se han tomado las decisiones pertinentes, estas se
llevan a cabo de forma rapida y eficiente. También es un pais bastante seguro, con
una baja tasa de criminalidad que inspira tranquilidad y confianza (Fernandez
Hurtado, 2016).

8.4.7 Panorama econdmico. Los Paises Bajos son la sexta mayor potencia
econdémica en la Eurozona euro y el quinto mayor exportador de bienes. El pais esta
muy abierto al comercio y, en consecuencia, estd expuesto a la coyuntura
econdmica mundial. En los ultimos afios, la recuperacion en Europa ha permitido
que la economia holandesa crezca a un ritmo dinamico. Sin embargo, la
incertidumbre comercial a nivel mundial y menores inversiones debieran provocar
una ralentizacion moderada de la economia holandesa en el corto plazo. Segun las
estimaciones del FMI, debido al brote de COVID-19, se prevé que el crecimiento del
PIB caiga a -7,5% en 2020 y luego repunte a 3% en 2021 (Santander Trade, 2020).

8.4.8 Paises competidores. Los paises exportadores de aguacate Hass a nivel
mundial, est4 encabezado por México, siendo el principal competidor puesto que
exporta gran cantidad y tiene una buena cobertura en el mercado. Sin embargo,
Peru, Espafia y Chile también son lideres en el mercado de las exportaciones de

este fruto cubriendo una buena parte de la demanda internacional.
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Figura 9. Estadisticas principales paises exportadores de aguacate Hass

Lista de los paises exportadores para el producto seleccionado en 2019
Producto : 080440 Aguacates "paltas", frescos o secos

A

3.000.000

Valor exportada, en miles de USD

PP e PNIjFIETEHITImMEL
§ i Z it g & 3 gk : £s -
i ES P F T n g PRl gl
g :
g g 9
H
Pais

Fuente: Trademap, 2019.
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9. EXIGENCIAS Y REQUISITOS PARA EXPORTAR AGUACATE HASS DESDE
COLOMBIA

9.1 PASOS A SEGUIR PARA EXPORTAR

9.1.1 Registro exportador. Para iniciar el proceso de exportacion del aguacate
Hass hacia Paises Bajos, la Compafiia Colombiana de Aguacates S.A.S, debe
registrar la finca “La Esmeralda” como exportador, tramitando el registro unico
tributario (RUT) en cualquier oficina de la DIAN o en SuperCade (PROCOLOMBIA,
2018).

9.1.2 Estudio de mercado y localizacion de la demanda potencial. Seleccionar
el mercado objetivo a exportar, en este caso al estudiar varias posibilidades, la
matriz exportadora arroja como mejor opcion Paises Bajos, es alli donde se
concentra gran parte de la demanda a nivel mundial y el proceso de exportacion no
es muy complejo, ya que Colombia cuenta con un TLC con la Union Europea, lo
cual facilita la negociacion. En el item 8 de la presente investigacion se detalla con

mas precision el desarrollo de este paso.

9.1.3 Ubicacion de la posicién arancelaria. Para el aguacate Hass la posicién
arancelaria es 0804.40.00.00, ubicada en la seccion: Il productos del reino vegetal,
capitulo: 8 Frutas y frutos comestibles; cortezas de agrios (citricos), melones o
sandias. Identificar esta partida permite distinguir el producto en un mercado
internacional y conocer los gravamenes, impuestos, documentos y requisitos de

exportacion.

9.1.4 Procedimientos de visto bueno. El aguacate requiere algunos certificados
antes de ser exportados segun la DIAN (MUISCA).
e Certificado de exportacion del Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos

y Alimentos, Invima (Este certificado se presenta, se solicita de manera
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electronica y se solicita ante el Invima) (Sélo se solicita una vez)

e Certificado Fitosanitario del Instituto

certificado no es electronico, se debe presentar en el embarque y desembarque

de la carga, se solicita ante ICA, se debe registrar como exportador de alimentos

Colombiano Agropecuario, ICA (Este

y luego mas adelante solicitar el certificado) (Solo se solicita una vez)

e Certificado Inspeccion Sanitaria de Exportaciones de Alimentos y Materias
Primas del Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos, Invima.
(Este certificado no es de tipo electrénico, se solicita ante Invima) (Se solicita
cada vez que se quiere exportar) (Parra Ramirez y Serrano Scarpetta, 2017).

Tabla 13. Perfil de la mercancia

MEDIDAS
Concepto
Gravamen

IVA

Otras tarifas generales

Gravamenes por acuerdos internacionales
Medidas de proteccion comercial
Régimen de comercio

Bienes de capital

indice Alfabético Arancelario

Notas de nomenclatura

Correlativas por apertura

Correlativas por cierre

Requisitos Especificos de Origen (REO)
Documentos soporte

Caracteristicas especiales
Restricciones

Restricciones por Zonas de Régimen Aduanero
Especial

Tarifas por Zonas de Régimen Aduanero Especial
Modalidades permitidas

Descripciones de mercancias

Documentos soporte por zona de RAE

Cupos de Mercancia

Fuente: DIAN, 2020
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9.1.5 Términos de negociacion internacional — INCOTERMS. Previo a cualquier
procedimiento Aduanero (importacion y/o exportacion), es necesario celebrar un
contrato o acuerdo de compraventa con el cliente que precisa los términos y
condiciones, tanto para el vendedor, como para el comprador. En este contrato o
acuerdo incluira una de las normas de negociacion internacional INCOTERMS, los
cuales estipulan costos, puntos de entrega, documentacion y riesgos involucrados
en la distribucion fisica de la mercancia, para el importador y el exportador. Para el
proceso de exportacion del aguacate Hass de la finca La Esmeralda, se utilizara el
incoterm FOB (Free On Board — Franco a bordo), este término de negociacion
contempla que el vendedor es el responsable de llevar la mercancia hasta el puerto
designado por el comprador y cargarla en el barco. Una vez la mercancia este en el
barco, los riesgos y costos por perdidas o dafios pasan a ser del comprador
(PROCOLOMBIA, 2020).

Responsabilidad del Vendedor en FOB:

e Solventar todos los gastos hasta entregar los productos a bordo del buque:
maniobras, cargas, descargas, desaduanamiento de exportacion, manejos en el
puerto y carga al barco.

¢ Realizar el despacho de exportacion a través de un agente aduanal (en algunos

paises no es obligatoria la figura del agente aduanal).

Responsabilidad del Comprador en FOB:

e Encargarse de contratar un buque para la entrega, es decir, que el comprador
tiene que contratar y pagar el buque en el cual se transportaran las mercancias.

e Contratar y pagar el medio principal de transporte maritimo.

e Asumir los riesgos por perdida o dafio desde la recepcion de los bienes. Sin
embargo, hasta este punto no hay obligacién de contratar un seguro por parte
de ninguno de los negociantes.

e Realizar todos los tramites de importacion hasta su pais de destino (Ceballos,
2012).
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Figura 10. Término de negociacion internacional para la exportacion de aguacate

Hass a Paises Bajos

FOB
TRANSFERENCIA DE LA RESPONSABILIDAD

m Procio Mercancia:

- Incluye Fletes, Seguros,
S e | Manliobras hasta cruzar

g P——- FOB la borda del buque

z 'E ) y Despacho de Export,

4

Aduana

Aduana
§ Fxpm( Import I
uﬂ i -—MM%—IHHHM‘-

_—a—

Vendedor Puorto de | |Punrlo ¢ Comprador
Embarque I I Destino

hiesgo del Vendedor Riesgo y Responsabilidad del

* Entregar mercancia cruzando la Com prador
"borda" del buque
* Efectuar despacho de Export.

* Contratar Transporte y Seguro hasla destino
* Efectuar el despacho de Importacion

Fuente: Comercio y aduanas, 2012

9.1.6 Registro en la ventanilla Gnica de comercio exterior VUCE. El Decreto No,
4149 de diciembre 10 de 2004, cre6 la Ventanilla Unica de Comercio Exterior —
VUCE, con el objeto de permitir a los usuarios exportadores e importadores el
tramite electronico de autorizaciones, permisos, certificaciones o vistos buenos
previos, que exigen diferentes entidades competentes para la realizacion de las

operaciones especificas de importacion y exportacion (Procolombia, 2020).

9.1.7 Registro para determinacién de origen o certificado de origen. El
Certificado de Origen es una solicitud que permite obtener la prueba documental de
origen mediante la cual se acredita que los productos fueron elaborados en
Colombia. Este documento se obtiene con el fin de acogerse a las preferencias
arancelarias establecidas en los diferentes Acuerdos Comerciales suscritos por
Colombia. (Ver ejemplo en anexo D) (PROCOLOMBIA, 2020).
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El certificado de origen para el aguacate Hass de la finca “La Esmeralda”, debe

diligenciarse ante la entidad de control competente, en este caso es la DIAN.

9.1.7.1 Procedimiento para obtener certificado de origen

Presentar factura comercial.

Tener Declaracion Juramentada de origen en donde el productor con
fundamento en los procedimientos productivos de la mercancia objeto de
exportacion (cultivo, explotacion, levante, produccién, manufactura, elaboracion,
fabricacion etc.), sefiala el cumplimiento del criterio de origen del producto a
exportar conforme lo establece cada Acuerdo Comercial.

Tener firma digital a través de alguna de las empresas autorizadas para tal fin u
otorgar poder a una persona natural o juridica que la posea para que en su
nombre realice el tramite, por ejemplo: un agente de aduana.

Inscribirse en el MUISCA, el cudl es el portal web que la DIAN tiene para hacer
los trdmites de comercio exterior.

Montar la declaracién juramentada al MUISCA con la factura para poder obtener
el certificado de origen. Tener en cuenta que la declaraciéon juramentada tiene
una validez de dos afios.

Reclamar el certificado de origen presencialmente o en algunos casos se envia
online, dependiendo del acuerdo. La aprobacién de certificado de origen puede
tomar desde uno a cuatro dias habiles (PROCOLOMBIA, 2018).

9.1.8 Procedimientos aduaneros para despacho ante la DIAN

Cuando tenga lista la mercancia verifique términos de negociacion (Incoterms).
Puede utilizar un agente de carga o maritimo para la contratacion de transporte
internacional.

En la DIAN del Puerto, Aeropuerto o Paso de Frontera, puede solicitar la
Solicitud de Autorizacion de Embarque.

Si la exportacion tiene un valor superior a USD10.000, este procedimiento se
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debe hacer a través de una Agencia de Aduanas (PROCOLOMBIA, 2020).

9.1.9 Medios de pago. Hay diferentes medios de pago internacional: transferencias
bancarias, cartas de crédito, letras avaladas, garantias Standby. (Procolombia,
2020). Para el proceso de negociacion del aguacate Hass en paises bajos, se
utilizara carta de crédito “Es un documento utilizado como instrumento de pago,
emitido por un banco (Banco Emisor), por cuenta de uno de sus clientes
(ordenante), por medio del cual autoriza a otro banco (Banco Corresponsal) en el
exterior a cancelar a una persona natural o juridica (Beneficiario) una cierta cantidad
de dinero, previo cumplimiento de determinados requisitos indicados en la Carta de
Crédito”. Este medio de pago garantiza el despacho de la mercancia con las
especificaciones negociadas, igualmente si el vendedor no presenta la
documentacion que demuestre que la mercancia ha sido despachada la carta a
crédito no es pagada y si estos presentan alguna inconformidad el comprador tiene

la potestad de autorizar o no el pago (Camara de Comercio Bogota, 2008).

Figura 11. Proceso apertura de carta de crédito

ORDENANTE O BENEFICIARIO O
EXPORTADOR

IMPORTADOR

Acuerdan los términos
De la negociacion

Solicita la apertura de la Avisa o confimna la
Carta de Crédito @ @ apertura de la
Carta de Crédito

BANCO EMISOR

m O
L —

Emite y envia la
Carta de Crédito

Fuente: Camara de comercio Bogota, 2008
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9.1.9.1 Documentos que debe presentar el exportador para cobrar una Carta

de Crédito

1. Factura Comercial.

2. Pdliza o Certificado de seguro.

3. Documento de transporte: Maritimo (Bill of Lading - B/L), aéreo (Guia Aérea Air
Waybill - AWB), terrestre (Carta de Porte) (Camara de Comercio de Bogota,
2008).

9.1.10 Procedimientos cambiarios o reintegro de divisas. Debe reintegrar las
divisas a través de los intermediarios del mercado cambiario, como son: bancos
comerciales y otras entidades financieras (PROCOLOMBIA, 2020).

9.2 NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 947-1

9.2.1 Definicion del producto. Aguacate Hass. Fruto oval — piriforme, con cascara
rugosa que de verde se torna a morado — negro cuando estd maduro. Su pulpa es

verde amarillento, suave y no fibrosa (Analdex, 2018).

9.2.2 Clasificacion. Independientemente del calibre y la variedad, el aguacate Hass
se clasifica en tres categorias:

Categoria extra: Los aguacates de esta categoria deben ser de calidad superior en
cuanto a la forma, el desarrollo y coloracion tipicos de la variedad. Deben estar libres
de defectos. Todos los frutos deben poseer pedunculo. Los frutos deben cumplir los
requisitos minimo definidos exigidos y estar exentos de todo defecto que cause
demerito en la calidad interna. Se aceptan manchas superficiales ocasionadas por:
e Lenticelosis causada por roce de frutos

e Dafos leves por trips

Estos defectos no deberan cubrir la superficie de fruto en mas de 5%.
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Categoria I: Los frutos deben cumplir los requisitos minimos exigidos y estar exentos
de todo defecto que cause demerito en la calidad interna. Se aceptan manchas
superficiales ocasionadas por:

e Raspaduras causadas por el roce entre frutos (Lenticelosis)

e Cicatrices superficiales ocasionadas por insectos (trips)

Estos defectos no deberan cubrir la superficie del fruto en mas de 10%. Ademas, se
admiten ligeras deformaciones del fruto. En ningin caso los defectos deberan

afectar a la pulpa del fruto.

Categoria Il: Frutos que no puede clasificarse en las categorias anteriores pero que
cumplen con los requisitos minimos exigidos. Estos pueden presentar dafios
externos, siempre y cuando los frutos conserven sus caracteristicas esenciales en
lo que respecta a su calidad, estado de conservacion y presentacion:

e Defectos en formay color

e Defectos de externos. Lenticelosis, dafios superficiales causados por trips.
Estos defectos no deberan cubrir la superficie del fruto en mas de 15%. Se admiten

ademas deformaciones del fruto.

Tabla 14. Clasificacion del aguacate Hass por calibres

Caédigo de calibre Rango(g)e peso
10 364 a 462
12 300 a 371
14 258 a 313
16 227 a 274
18 203 a 243
20 184 a 217
22 165 a 196
24 ' 151a 175
26 144 a 157
28 134 a 147
30 123 a 137
32 80 a 123

Fuente: ICONTEC, 2018
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Nota: Esta tabla corresponde a los calibres tipicos del aguacate Hass y fue tomada

de la norma del Codex alimentarius (Codex Stan197).

Se puede encontrar una escala de calibre para cada variedad de aguacate, en
particular para el aguacate Hass. La NTC 5209 establece una escala en funcion del

peso del fruto.

Figura 12. Calibre del aguacate Hass para exportacion

CALIBRE

. € et \ : / |
Y Y ] Y

Ai$120gr B:121-180gr C:181-240gr  D: 2241 ¢gr

Fuente: ICA, 2012

9.2.3 Requisitos especificos de la variedad. También establece unos requisitos
especificos en cuanto al contenido de pulpa, consistencia y contenido de grasa por

variedad. A continuacién, se relaciona la informacién para la variedad Hass:

Tabla 15. Requisitos especificos de exportacion de aguacate, variedad Hass

TS variamn=s

Requisitos especiTicos variedad Hass

Contenido de Consistencia (Valor Contenido de grasa -
pulpa maximo y minimo | aceite (Porcentaje en 100gr
(porcentaje - %) en Kgf/cm?) de pulpa)
55.7 24-2.8 25:5

Fuente: ICA, 2012
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9.2.4 Requisitos minimos. Para su comercializacion los frutos de aguacate deben

estar sujetos a los requisitos y tolerancias permitidas, ademas, deben tener las

siguientes caracteristicas fisicas:

Estar en el estado de madurez de cosecha o de consumo.

Frutos intactos/enteros. No tener ninguna lesién que dafie la integridad de la
fruta, tal como cortes, pinchazos, fisuras u otro dafio mecanico significativo
ocasionado durante la cosecha y postcosecha (Recoleccion, limpieza, seleccion,
clasificacion, adecuacién, empaque, almacenamiento y transporte).

Estar visiblemente sanos; se excluyen los productos afectados por
podredumbre, enfermedades (antracnosis, body rots, pudricién de pedunculo) o
deterioro grave que limiten su consumo y afecte apreciablemente su aspecto o
valor de mercado. En particular, se excluyen aguacates afectados por
pudriciones, incluso si los signos son muy leves, pero pueden hacer que los
aguacates no sean aptos para el consumo al llegar a su destino.

Estar libes de insectos y dafios causados por plagas.

Aspecto fresco y consistencia firme.

Libres de humedad externa anormal (salvo la condensacion consiguiente a su
remocién de una camara frigorifica).

Exento de olores y sabores extrafios (provenientes de otros productos,
empaques, recipientes y agroquimicos, con los cuales haya estado en contacto).
Exento de materiales extrafios (suelo, polvo, agroquimicos y cuerpos extrafios),
visibles en el producto o en su empaque.

Libre de dafios causados por bajas o altas temperaturas

Fruto con pedudnculo, cuya longitud debe ser maxima de 5mm, cortado

limpiamente.

Los residuos de plaguicidas no deben exceder los limites maximos establecidos en

el Codex Alimentarius, la normatividad nacional o en su defecto los valores

establecidos por la normatividad del mercado destino.
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9.2.5 Tolerancias de calidad. Se admiten tolerancias en categoria y calibre en cada

unidad de empaque.

e Categoria “Extra” Se admite hasta el 5% en niamero o en peso de frutos que no
correspondan a los requisitos de esta categoria, pero cumplan con los de la
categoria I.

e Categoria I: Se admite hasta el 10%, en numero o en peso de frutos no
correspondan a los requisitos de esta categoria, pero cumplan con la categoria
.

e Categoria Il: Se admite hasta el 10%, en niumero o en peso de frutos que no
cumplan los requisitos de esta categoria, ni los requisitos generales, con

excepcion de los frutos que presenten magulladuras severas (Analdex, 2018).

9.2.6 Tolerancias de calibre. Para todas las categorias, el 10%, en nimero o en
peso, de los aguacates que correspondan al calibre inmediatamente superior o

inferior al indicado en el envase. (FAO, 2013)

9.3 REQUISITOS PARA LOS PROPIETARIOS DE PREDIOS QUE QUIERAN
EXPORTAR AGUACATE HASS

En entrevista con Sandra Isabel Acosta, representante legal de Corpoversalles,
comenta que los predios exportadores deben contar con los siguientes requisitos
para exportar aguacate Hass, como lo es: el registro del predio productor,
certificacion BPA, certificacion BPM vy certificacion global G.AP. Lo anterior,
garantiza la calidad del producto en mercados internacionales, brindando confianza

y seguridad en la comercializacion del mismo.

9.3.1 Registro de predio productor. Toda persona natural o juridica que se

dedique a la produccion de vegetales para la exportacion en fresco, debera registrar
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el predio ante la gerencia seccional del ICA de la jurisdiccion donde se encuentre

ubicado este, cumpliendo los siguientes requisitos:

Informacion del predio: Solicitud escrita firmada por la persona natural o el

representante legal con la siguiente informacion:

Nombre de la persona natural o representante legal, documento de
identificacion, direccién, teléfono y correo electrénico.

Nombre del predio y ubicacion (vereda, municipio, departamento).

Especies (nombre comun y nombre cientifico) y variedades de vegetales a
producir, asi como areas destinadas al cultivo de estas.

Nombre del asistente técnico, documento de identificacién, nimero de tarjeta

profesional, direccién, teléfono y correo electrénico.

Documentos:

Original o copia del certificado de existencia y representacion legal expedido por
la camara y comercio si es persona juridica, con fecha de expedicion no mayor
a noventa (90) dias del calendario previo a la presentacion de la solicitud ante el
ICA.

Matricula mercantil, RUT o cédula de ciudadania, si se trata de una persona
natural.

Copia del contrato o certificacion laboral que acredite la asistencia técnica del
predio, por parte de un ingeniero agrénomo, agrobnomo o una unidad de
asistencia técnica establecida legalmente, en donde indique funciones a
desempeiniar, duracién y lugar de ejecucién del contrato.

Fotocopia de la tarjeta profesional vigente del agronomo o ingeniero agrénomo
que prestara la asistencia técnica.

Croquis de llegada al predio y plano de ubicacion de las areas de infraestructura
Acreditar la propiedad, tenencia o posesion del predio productor de vegetales
Certificacion de uso del suelo expedida por la autoridad competente

Andlisis microbiolégico del agua proveniente de las fuentes utilizadas en las
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labores del predio, con una vigencia no mayor a un (1) afio.

e Informe del asistente técnico sobre las condiciones del cultivo y sobre el
establecimiento de los planes de manejo fitosanitario para pagas de control
oficial establecidos por el ICA para cada especie vegetal, segun corresponda.

e Comprobante de pago de acuerdo a la tarifa establecida por el ICA segun

corresponda.

Requisitos de infraestructura: ElI predio productor deber4d tener una

infraestructura minima constituida por:

e Lotes o areas definidas, destinadas a la produccién de vegetales para la
exportacion

e Areas de acopio temporal del producto cosechado

e Area para manejo de residuos vegetales

e Area para almacenamiento de insumos agricolas

e Area de dosificacién y preparacion de mezclas de insumos agricolas

e Area de almacenamiento de equipos de trabajo, utensilios y herramientas de
labranza

e Unidad sanitaria y sistema de lavamanos (ICA, 2016).

La finca “La Esmeralda” ha venido trabajando en estos requisitos y ha mejorado su

infraestructura, contando ya con algunos de estos. (Ver anexo F).

9.3.2 Certificacion BPA. Son las normas y recomendaciones técnicas que se
aplican a la produccién, procesamiento y transporte de alimentos, orientadas a
asegurar la protecciéon de la higiene, salud humana y medio ambiente, mediante
meétodos ecolégicamente seguros, higiénicamente aceptables y econdémicamente
factibles. El proceso inicia desde la siembra del cultivo, hasta la cosecha de los
productos, con el fin que todos los predios productores de frutas y hortalizas del pais

estén certificados y de esta manera se asegure la inocuidad alimentaria, mediante
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la prevencion de los riesgos asociados a la produccion primaria (PROCOLOMBIA,
2018).

Figura 13. llustracion del proceso de certificacion en BPA

Fuente: ICA, 2009

Para obtener el certificado BPA se debe radicar la misma informacién y documentos
descritos en el item 9.3.1 para registro de predio exportador, en la oficina regional

del ICA donde se encuentre el predio.
9.3.3 Certificacion BPM. Las BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA (BPM)

en inglés Good manufacturing practice (GMP) Segun la resolucion 2674 de 2013 se

define como “los principios basicos y practicos generales de higiene en la
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manipulacion, preparacion, elaboracion, envasado, almacenamiento, transporte y
distribucion de alimentos para consumo humano, con el objeto de garantizar que los
productos en cada una de las operaciones mencionadas cumplan con las
condiciones sanitarias adecuadas, de modo que se disminuyan los riesgos
inherentes a la produccion”. Se articulan con las BPA y ambas son prerrequisitos
del sistema HACCP (PROCOLOMBIA, 2018).

9.3.4 Certificacion global G.A.P. GLOBAL G.A.P abarca todo el proceso de
produccion del producto certificado, desde el primer momento (como pueden ser
plantas de vivero) y todas las actividades agropecuarias subsiguientes, hasta el
momento en que el producto es retirado de la explotacion. El productor debe
mantener un sistema de control para registrar los productos y asegurar su
trazabilidad, asi como el uso de plaguicidas, el uso de la tierra, tratamientos con
plaguicidas, rotaciéon de la tierra. Para consumidores y distribuidores, el certificado
GLOBAL G.A.P es la tranquilidad de que los alimentos alcanzan niveles aceptables
de seguridad y calidad y que estos han sido producidos sustentablemente,
respetando la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores, el medio ambiente
y en consideracion de los temas de bienestar animal. Sin esta certificacion, se puede
negar a los productores el acceso a los mercados europeos (PROCOLOMBIA,
2018).

Pasos para obtener la certificacion

1. Descargar los documentos normativos de GLOBALG.A.P. y las Listas de
Verificacion

2. Contactar los organismos de certificacion correspondientes de Colombia
aprobados por global G.A.P.

3. Registrarse con el OC elegido y para obtener el Numero GLOBALG.A. P (GGN)

4. Realizar una auto-evaluacion utilizando la lista de verificacion y corregir todos
los puntos incumplidos. Un GLOBALG.A.P. Licensed Farm Assurer, quien es un

asesor formado y aprobado, puede ofrecer ayuda durante la preparacién para la
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auditoria.

5. Coordinar una reunion con el organismo de certificacion aprobado
GLOBALG.A.P. Un inspector realizara entonces la primera inspeccion in situ.

6. Una vez que se cumpla con éxito los requisitos de las normas, se recibira el
Certificado GLOBALG.A.P. para Aseguramiento Integrado de Fincas, valido por

un afo, para el ambito y version correspondiente (Global G.A.P., 2020).

9.4 REQUERIMIENTOS PARA INGRESO DE MERCANCIA A LA UNION
EUROPEA

9.4.1 Factura comercial. La factura comercial es un registro o evidencia de la

transaccion entre el exportador y el importador. Una vez que la mercaderia esta

disponible, el exportador emite una factura comercial al importador para cobrarle la

mercaderia. Los datos minimos que generalmente se incluyen son los siguientes:

¢ Informacion sobre el exportador y el importador (nombre y direccion)

e Fecha de emision

e Numero de factura

e Descripcion de la mercancia (nombre, calidad, etc.)

e Unidad de medida

e Cantidad de bienes

e Valor unitario

e Valor total del articulo

e Valor total de la facturay moneda de pago. El importe equivalente debe indicarse
en una moneda libremente convertible a euros u otra moneda de curso legal en
el Estado miembro de importacion.

e Las condiciones de pago (método y fecha de pago, descuentos, etc.)

e Los plazos de entrega segun el Incoterm correspondiente.

e Medios de transporte
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No se requiere ningun formulario especifico. La factura comercial debe ser
preparada por el exportador de acuerdo con la practica comercial estandar y debe

presentarse en el original junto con al menos una copia (Comision Europea, 2020).

9.4.2 Declaracion de valor en la aduana. La Declaracion del Valor en Aduana es
un documento, que debe presentarse a las autoridades aduaneras cuando el valor
de las mercancias importadas exceda de 20 000 euro. El valor en aduana
corresponde al valor de la mercancia incluyendo todos los costos incurridos (por
ejemplo: precio comercial, transporte, seguro) hasta el primer punto de entrada en
la Union Europea. EI método habitual para establecer el valor en Aduana es
utilizando el valor de transaccion (el precio pagado o por pagar por las mercancias
importadas) (Comisién Europea, 2020).

9.4.3 Documento de flete

Guia de carga: El conocimiento de embarque (B / L) es un documento emitido por
la empresa de transporte al remitente operativo, que reconoce que la mercancia ha
sido recibida a bordo. De esta forma, el conocimiento de embarque sirve
como prueba de la recepcion de la mercancia por parte del transportista que le
obliga a entregar la mercancia al destinatario. Contiene los detalles de la mercancia,
el buque y el puerto de destino. Se pone de manifiesto el contrato de transporte y
transmite la titularidad de los bienes, lo que significa que el portador del
conocimiento de embarque es el propietario de la mercancia (Comisién Europea,
2020).

9.4.4 Seguro de transporte. El seguro es un contrato por el cual se indemniza al
asegurado en caso de dafios ocasionados por un riesgo cubierto en la pdliza. El
seguro es de suma importancia en el transporte de mercancias debido a su
exposicion a riesgos mas comunes durante la manipulacion, almacenamiento, carga

o transporte de carga, pero también a otros riesgos raros, como disturbios, huelgas
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o terrorismo. La factura del seguro se requiere para el despacho de aduana sélo
cuando los datos relevantes no aparecen en la factura comercial indicando la prima

pagada para asegurar la mercancia (Comision Europea, 2020).

9.4.5 Lista de empaque. La lista de empaque (P / L) es un documento comercial

gue acompafa a la factura comercial y los documentos de transporte. Proporciona

informacion sobre los articulos importados y los detalles de empaque de cada envio

(peso, dimensiones, problemas de manejo, etc.). Se requiere para el despacho de

aduanas como un inventario de la carga entrante. Los datos generalmente incluidos

son:

¢ Informacion sobre el exportador, el importador y la empresa de transporte.

e Fecha de emision.

e Numero de la factura de flete.

e Tipo de embalaje (tambor, caja, cartén, caja, barril, bolsa, etc.)

e Numero de paquetes.

e Contenido de cada paquete (descripcion de la mercancia y numero de articulos
por paquete)

e Marcas y niUmeros.

e Peso neto, peso bruto y medida de los bultos.
No se requiere ningun formulario especifico. La lista de empaque debe ser

preparada por el exportador de acuerdo con la practica comercial estandar y se

debe presentar el original junto con al menos una copia (Comision Europea, 2020).
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9.5 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA INGRESO DE MERCANCIAS A
PAISES BAJOS

Envios comerciales:

e 1 factura comercial

e Certificados de bienes sujetos a derechos preferenciales.
e Licencia de importacion para:

o Productos agricolas, stocks animales y textiles.

o Envios procedentes de Albania, Armenia, Azerbaiyan, Bulgaria, Bielorrusia,
China, Georgia, Hong Kong, Hungria, Japon, Kazakstan, Kirguistan,
Moldavia, Mongolia, Corea del Norte, Rumania, Rusia Fed., Tayikistan,
Turkmenistan, Ucrania, Uzbekistan, Vietnam (PROCOLOMBIA, 2020).

9.6 NORMATIVIDAD FITOSANITARIA

Exigencia cumplimiento de la norma internacional de proteccién fitosanitaria
Holanda pertenece a la Unidn Europea y estos paises a partir del 1 de marzo de
2005, comenzaron a aplicar la norma internacional para medidas fitosanitarias
(NIMF 15), esta norma reduce el riesgo de dispersion de plagas relacionadas con el
embalaje de madera, ésta recae en: Pallets, Estibas, Bloques, Cajas y demas
empaques y embalajes de madera. Asi mismo, los exportadores que usen este tipo
de embalajes, deben identificar proveedores registrados y autorizados por el ICA
que cumplan con la aplicacion del tratamiento fitosanitario de madera NIMF 15
(PROCOLOMBIA, 2020).
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10. PROCESO LOGISTICO DEL AGUACATE HASS HACIA PAISES BAJOS

10.1 EMPAQUE Y EMBALAJE

e EIl contenido de cada unidad de empaque debe ser homogéneo y estar
compuesto Unicamente por frutos del mismo origen, variedad, categoria y
calibre. Los empaques deben estar limpios y compuestos por materiales que no
causen alteraciones en el producto. Se acepta el uso de etiquetas con
indicaciones comerciales siempre que se utilicen materiales no téxicos y que
permitan ser reciclados. Para el mercado de exportacion, el producto se puede
presentar en empaques resistentes de carton corrugado, o plastico perforado. El
empaque debe garantizar la circulacidon del aire frio. Las cajas pueden contener
un peso de 4kg a 10 kg (Analdex, 2018).

Bandeja de alveolos: Se empleara bandejas de 25 alveolos, hecha en plastico
termoformados que generan proteccién y resistencias al aguacate Hass, sirven para

la separacién entre los frutos y funcionan como aislante térmico.

Figura 14. Bandeja de alveolos

Fuente: ALMAFRUT, 2020
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Caja de carton: Generalmente, se elaboran con laminas sencillas, dobles o triples
onduladas y con perforaciones que permiten la circulacion del aire frio al producto.
Las dimensiones para las cajas de cartdn corresponden a las mismas establecidas
por la norma ISO 3394 recomendadas para los empaques, para el aguacate Hass
es de 60 cm x 40 cm x 15 cm. Cuentan con areas descubiertas que permiten la
respiracion del aguacate y un ambiente célido para la conservaciéon del mismo, cada

caja contiene una bandeja de alveolos con 25 aguacates tipo Hass.

Las cajas de carton corrugado deben cumplir ciertos requisitos establecidos en la

norma NTC 5422, (2006) de empaque y embalaje de frutas, hortalizas y tubérculos

frescos, algunos de estos son:

= La caja en el interior se debe recubrir con materiales resistentes al agua para
conferir resistencia a la temperatura y humedad requerida por el producto.

= Todas las perforaciones deben estar disefiadas y colocadas de tal manera que
la caja no se debilite, por lo que no deben ubicarse cerca de los rincones y
limitarse al 5% y 7% del area lateral.

= Por facilitar el proceso de reciclaje la caja de cartdn no debe llevar grapas,

ganchos ni clavos (Logihfrutic, 2021).

Figura 15. Caja de carton

Fuente: ALMAFRUT, 2020
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Figura 16. Dimensiones de la caja

Dimensiones de la caja

o
m
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Peso de caja: 1.000 gramos
En cada caja: 25 aguacates
En cada palets: 60 cajas

Peso total de aguacate hass: 300 gr x 25 aguacates = 7.500 gramos
Peso de lacaja: =1.000 gramos

Peso bruto una caja = 8.500 gramos (8.5 kilos)

Elaborado por: Autora

De acuerdo a las anteriores figuras, el aguacate Hass se empacara en cajas con
medidas de 60 cm largo x 40 cm ancho x 15 alto con un peso de 1000 gramos cada
una, se organizaran con la ayuda interna de las bandejas de alveolos con 25
aguacates de 300 gr cada uno, es decir, cada caja con la carga de aguacates

pesaria 8.500 gramos (8.5 kilos).
Por otro lado, el tamafio de la estiba para la comercializacion en Europa y segun la
normalizacion base ISO 3394, para el transporte via maritima debe ser de medidas

de 120 x 80 cm.

Hay que tener en cuenta que, los embalajes de madera utilizados para el paletizado

deben cumplir con la norma internacional de medidas fitosanitarias NIMF 15.
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Figura 17. Estiba certificada

Fuente: Embamat embalajes, 2020

Tabla 16. Dimensiones contenedor 40 pies

: ., Medidas (cm)
Dimensién
Externas Internas
Largo 1.219 1.200
Ancho 244 235
Alto 259 239

Fuente: Logisber, 2020

Figura 18. llustracion paletizacién de la carga
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4 x 15 =60 cajas cada
pallet

Un contenedor de 40~ contiene 25 pallets europeos de medida 1,20 x 80 cm

Elaborado por: Autora
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Teniendo en cuenta la anterior informacion, la paletizacion sera distribuida de la
siguiente manera: 4 cajas de base con 15 camas de cajas ascendentes para un total
de 60 cajas por pallet. Cada pallet con la carga de aguacate Hass tendria un peso

neto de 450.000 gramos lo que equivale a 450 kilos.

Los pallets europeos tienen medidas de 1,20 x 80 cm, tienen un peso neto de 25
kilos cada una, lo que indica que un contenedor de 40 pies tiene la capacidad de
transportar 25 pallets, en ese sentido, el nimero de cajas a exportar serian 1.500,
las cuales contienen un peso neto de 11.250 kilos que equivalen a 11 toneladas con

250 kilos de aguacate Hass.

Tabla 17. Detalles de la carga

Contenedor
Contenedor (pies) 40
Estibas 25
Cajas Estiba 60
Contenedor 1.500
. Estiba 60
Bandejas de alveolos Contenedor 1500
Aguacates por bandeja 25
Peso promedio aguacate (Q) 300
Peso neto por bandeja (Kg) 7,5
Estiba 450
Peso neto (Kg) Contenedor 11.250
Cantidad promedio Estiba 1.500
aguacates Contenedor 37.500
Bandejas
Peso total embalaje (Kg) Cajas 1.500
Estibas 625
Peso total carga (Kg) 13.375

Elaborado por: Autora

En resumen, el peso bruto total de la carga paletizada es de 13.375 Kkilos,

compuestos por 11.250 kilos de aguacate Hass, 1.500 kilos correspondientes a las
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cajas y las bandejas de alveolos y por ultimo 625 kilos de peso de las 25 estibas

gue contienen el contenedor.

Figura 19. Disposicion de la carga paletizada
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10 standard pallets
12x10m %J‘:% %

20" STANDARD
11 europallets
12x08m J_L-I-—I—Ll—l
oy
21 standard pallets |
12x1.0m %—%-%-Jrér' | /
40' STANDARD '

Ill\

e

Fi2x08m [T
ElEEE]

=

Fuente: Paletexpress, 2016

10.2 ROTULADO

Para la identificacion o el marcado pueden emplearse materiales como papel o

sellos con las especificaciones comerciales, siempre y cuando la impresion o los

sellos estén fabricados con tintas o pegantes no toxicos. Cada empaque debera

llevar la siguiente informacién en caracteres visibles:

e Identificacion del productor, exportador o empacador o ambos (nombre y
direccion)

e Cadigo o registro ICA del productor y del exportador

e Numero de registro de trazabilidad

e Naturaleza del producto: aguacate variedad Hass

e Origen del producto y regién productora

e Caracteristicas comerciales:

o Fecha de empaque
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o Categoria

o Calibre

o Peso neto en el momento de empacar

¢ Identificacion del exportador o distribuidor (hombre y direccion)

e Numero de registro ICA del productor y empacador

e Impresion de la simbologia que indique el manejo adecuado del producto

(Analdex, 2018).

10.3 NORMATIVIDAD Y LEGISLACION TECNICA APLICABLE AL USO DE

EMPAQUES Y EMBALAJES

NORMA

ESPECIFICACIONES

Norma técnica Colombia (NTC)
5422 de 2006. Empaque vy
embalaje de frutas, hortalizas y
tubérculos frescos

Referencia los requisitos que deben presentar
los empaques y embalajes de frutas, hortalizas
y tubérculos frescos y el rotulado de los
mismos.

ISO 3394

Referencia las dimensiones de las cajas,
estibas y las cargas paletizadas dando un
mddulo de base normalizado para cada uno.

ISO 780y 7000

Contiene las instrucciones sobre manejo y
advertencias de los simbolos pictéricos

NTC - ISO 14021

Contiene las declaraciones ambientales para el
etiquetado ambiental.

Codex alimentarius

Norma internacional que contiene las buenas
practicas en la comercializacion de frutas y
hortalizas.

Codex Alimentarius CAC/RCP
44

Norma internacional que contiene
recomendaciones de practicas para el
envasado y transporte de frutas y hortalizas
frescas.

Reglamento de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT)

Estipula que ninguna carga que requiera
manipularse por fuerza humana en algun
momento de su distribucion fisica internacional,
podra pesar en bruto mas de 25 Kg.

Fuente: Logihfrutic, 2021
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10.4 PERFIL LOGISTICO DESDE COLOMBIA HACIA PAISES BAJOS

Los Paises Bajos, miembro fundador de la Unidn Europea, limitan al norte y oeste
con el mar del Norte, al este con Alemaniay al sur con Bélgica. También forma parte
del reino de las Antillas Neerlandesas y Aruba, territorios insulares en el mar Caribe
con autogobierno. Los Paises Bajos ocupan una superficie total de 41.526 kmz?, de
los cuales unos 7.643 km2 son tierras ganadas al mar (PROCOLOMBIA,2019).

10.4.1 Desempeiio Logistico de Paises Bajos. Segun el Logistics Performance
Index (LPI) publicado por el Banco Mundial en 2018, Paises Bajos ocupa el puesto
namero 6 en el mundo en cuanto al desempefio logistico. Sumado a lo anterior es
importante sefialar que el desempefio presentado por Paises Bajos en cada uno de

los diferentes aspectos que componen el LPI, fue el siguiente:

Tabla 18. Logistics Performance Index de Paises Bajos

Pl Puntaje Puesto
4,02 6
Aspectos evaluados
Eficiencia aduanera 3,92 | 5
Calidad de la infraestructura _ 4,21 ‘ 4
Competitividad de transporte internacional de carga , 3,68 11
Competenciay calidad en los servicios logisticos [ 4,09 _ 5
Capacidad de seguimiento y rastreo a los envios , 4,02 11
Puntualidad en el transporte de carga ' 4,25 11

Fuente: The World Bank, 2018

10.5 TIPO DE TRANSPORTE
Segun el termino de negociacion incoterms sugerido, en este caso termino FOB

(Free on Board), se debe entregar la mercancia al bordo del buque, en el puerto de
embarque acordado, es decir, el aguacate es transportado por via maritima hasta
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su pais destino. Para el proceso general de la exportacion en cuestion, se propone
el puerto de Cartagena, ya que existen navieras que ofrecen conexiones directas y
tiempos de transitos minimos de 12 dias, estos cortos trayectos en el traslado del
producto al destino final, con las condiciones adecuadas de temperatura garantizan

la conservacion y calidad del producto hasta llegar a su destino.

10.5.1 Transporte terrestre. La cantidad de aguacate Hass a exportar inicialmente
seran 11.250 kilos, los cuales seran transportados desde la finca “La Esmeralda” a
la plata de preparacion del fruto en Armenia Quindio, una vez seleccionado,
empacado Yy listo para exportar se transporta hasta el puerto de Cartagena por via
terrestre, en un contenedor de 40 pies que cuente con thermo King, lo cual asegura

un sistema de frio requerido para almacenar el fruto en un estado éptimo.

Figura 20. Logistica de transporte terrestre aplicando el incoterm FOB

Preparacion del
Finca "La Esmeralda" producto para exportar

orte terrestre

—— ("

Puerto de embarque Tronsporte terrestre
Elaborado por: Autora

El Ministerio de transporte por medio de la resolucién 002505 de 2004, detalla las
condiciones que deben cumplir los vehiculos para transportar productos que

requieren refrigeracion, en este caso, el aguacate Hass requiere una cadena de frio
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(entre los 5° C y los 7° C), en la cadena logistica desde que sale de la bodega listo
para exportar hasta llegar a su pais destino, con el fin de evitar su temprana

maduracion y que se conserve en las mejores condiciones.

10.5.1.1 Requisitos del vehiculo que transporta via terrestre

- Launidad de transporte debe tener aislamiento térmico revestido en su totalidad
para reducir la absorcién de calor.

- Las puertas deben ser herméticas, de modo que una vez dentro, la carga quede
aislada del exterior.

- Las superficies deben permitir una adecuada circulacion de aire.

- El disefio debe permitir la evacuacion de las aguas de lavado.

- Debe estar equipada con sistema de monitoreo de temperatura de fécil lectura 'y
ubicado en un lugar visible.

- Debe estar libre de cualquier tipo de instalacion o accesorio que no tenga
relacion con la carga o sistema de enfriamiento de los productos (Ministerio de
Transporte, 2004).

10.5.2 Transporte maritimo. Los Paises Bajos cuentan con una excelente
infraestructura portuaria, tiene mas de 40 puertos entre principales y auxiliares. Una
de las mayores fortalezas de Holanda es contar con el puerto de Rotterdam, puesto
que es este el principal puerto de Europa y del mundo donde la mayoria de lineas
maritimas conectan y distribuyen carga a diferentes lugares en el mundo. El Puerto
de Rotterdam, esta situado al Suroeste de los Paises Bajos, es un puerto fruticola,
con gran experiencia en el manejo de carga e instalaciones multipropdsito, con
capacidad para recibir todo tipo de embarcaciones de ultima generacién, y en los
ultimos afios se ha posicionado como el principal puerto europeo. Este puerto sirve
de conexién a varios destinos en Europa y el mundo. Dentro de las instalaciones
cuenta con una completa gama de empresas especializadas en almacenamiento,
trasbordo, transporte, transformacion industrial y servicios auxiliares. Cuenta con

rutas directas desde los principales puertos colombianos (PROCOLOMBIA, 2020).
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Tabla 19. Frecuencias y tiempos de transitos desde puertos colombianos

Puerto de | Puerto de : T|erT\p? o
Conexiones Transito
Desembarque Embarque

Cartagena Directo - 12

Rotterdam Barranquilla Canqggr'ia-Cobmbia 16

Santa Marta | Directo 4 18

- Buenaventura | Balboa-Manzanillo-Panama 20

Cartagena Rotterdam-Paises Bajos 14

Barranquilla ~ Santa Marta-Colombia, Antwerp-Bélgica 19

Amsterdam  SantaMarta | Antwerp-Bélgica -

Balboa-Manzanillo-Panama, Rotterdam-

Buenaventura i )
[Paises Bajos

Fuente: Procolombia, 2020

Figura 21. Acceso maritimo a Paises Bajos

Fuente: Procolombia, 2020
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Tabla 20. Ficha técnica de exportacion

Producto a exportar

Aguacate

Variedad

Hass

Nombre cientifico

Persea americana

Descripcion general

El aguacate es un fruto exoético carnoso que se obtiene
del arbol tropical del mismo nombre, es de forma de pera,
mas redonda u ovalada. El peso normal oscila entre 200-

400 g. Cuando la fruta esta madura la piel es de color

purpura oscuro casi negro y cede ante una presién suave.

Posicién arancelaria

0804.40.00.00

Tipo de exportacion

Exportacion definitiva

Vistos buenos

Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos INVIMA - Instituto Colombiano Agropecuario
ICA

Incoterms FOB (Free On Board)
Capacidad del _
40 pies
contenedor
Cantidad a exportar 11.250 kilos
Medio de transporte Maritimo
Pais de origen Colombia
Puerto de salida Cartagena

Pais destino

Paises Bajos

Puerto de llegada

Rotterdam

Moneda

Euro

Medio de pago

Carta de crédito

Elaborado por: Autora
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11. ANALISIS FINANCIERO

A continuacion, se elaboran las estimaciones de los costos y gastos generados en
el proceso de exportacion de aguacate Hass desde Colombia hacia Paises Bajos,
teniendo en cuenta que estos valores se toman desde el momento que la finca
entrega el producto seleccionado para la exportacion, ademas se contemplaran los
ingresos y rentabilidad del proyecto, con el fin de establecer la relacién costo-

beneficio en la realizacion del mismo para los inversionistas.

11.1 INFORMACION GENERAL

Tabla 21. Datos Salario Minimo Legal Vigente

Salario 2021
Valor
Detalle
COP USD
SMMLV $ 908.526 | USD 257,70
Auxilio transporte | $ 106.454 | USD 30,20
Total $ 1.014.980 | USD 287,90

Fuente: Elaboracién propia con datos del Ministerio de Trabajo, 2021

Tabla 22. Tasa representativa del mercado

12-02-2021
TRM usD COP
1 $ 352545

Fuente: Elaboracién propia con datos del portal web Délar Colombia, 2021

Comprende el salario de cuatro profesionales con base al salario minimo 2021. Es
importante resaltar que, los salarios son fijados de acuerdo a las competencias de
los cargos, por tal motivo, los valores son referentes de convocatorias consultadas

en portales virtuales de empleo como Computrabajo y LinkedIn. Los valores se
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encuentran expresados en pesos colombianos (COP) y délar americano (USD) de
acuerdo a la TRM del dia 12 febrero de 2021.

11.1.1 Capacidad del contenedor. Comprende datos referentes al ciclo productivo,
densidades de siembra, programa de cosecha y porcentajes de produccion
destinados al mercado nacional e internacional. De acuerdo a estos datos se
establece cantidad de producto a exportar en contenedores de 40 pies. (Para

detallar las dimensiones del contenedor (Ver anexo G).

Tabla 23. Especificaciones técnicas contenederizacion

Contenedor (pies) 40
Pallets 25
Cajas Pallet 60
Contenedor 1.500
. Pallet 60
Bandejas de alveolos Contenedor 1500
Aguacates por bandeja 25
Peso promedio aguacate (Q) 300
Peso neto por bandeja (Kg) 7,5
Pallet 450
Peso neto (Kg) Contenedor 11.250
Cantidad promedio Pallet 1.500
aguacates Contenedor 37.500
Bandejas
Peso total embalaje (KQg) Cajas 1.500
Pallets 625
Peso total carga (Kg fruta + empaque) 13.375
Costo Kg $ 8.810
Rentabilidad | 25% $ 2.202
Precio de venta Kg $ 11.012

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a caracteristicas el empaque y calibre del producto, es posible
determinar estimativo de capacidad de carga por contenedor. El peso neto de fruta
corresponde a 11.250 Kg y empaque 2.125 Kg (total carga 13.375 Kg). El costo por

Kg se determina por los costos totales dividido la carga total 13.375 Kg (fruta +
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empaque). La rentabilidad esperada en el proceso es del 25%, por tal motivo el

precio de venta por Kg corresponde a $11.012.

11.1.2 Transporte finca “La Esmeralda” — Planta Armenia Quindio. Cotizacion
realizada por camionero en La Unién, Valle del Cauca y se establece precio por Kg
correspondiente a $80. Es importante relacionar la cantidad de Kg a transportar, en
este caso se tiene en cuenta el 5% de fruta adicional considerando dafos
mecanicos del producto a fin de cumplir con la capacidad del contenedor. Ademas,
se relaciona peso del empaque y capacidad con el objetivo de determinar costo de
transporte. Las caracteristicas de las canastillas son proporcionadas por la empresa

Inyecplasticos Galeano S.A.S. ubicada en la ciudad de Armenia, Quindio.

Tabla 24. Especificaciones cargue de transporte

Transporte terrestre finca La Esmeralda - Armenia

Toneladas vehiculo 15
Origen viaje Paramillo
Destino Armenia
Costo viaje $ 1.200.000,00
Costo Tonelada $ 80.000,00
Costo Kg $ 80,00

Nota: valor del flete incluido cargue y descargue

Transporte terrestre finca La Esmeralda - Armenia

Kg de aguacate 11.250
Adicional de aguacate | 5% 563
Total Kg aguacate 11.813
Capacidad canastilla (KQ) 25
Cantidad canastillas 473
Peso canastilla (Kg) 1,80
Peso total canastillas (Kg) 851
Peso total carga (Kg) 12.663
Costo viaje $ 1.013.040
Canastilla carullera de
material reciclado, piso
abierto 53x35x29 cm,
resistencia 25 Kg, peso
canastilla 1.800 g.

Fuente: Elaboracion propia
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11.1.3 Transporte Armenia Quindio — Puerto Cartagena. Los costos se

consultaron en la pagina del Ministerio de Transporte de Colombia.

Tabla 25. Especificaciones puerto de salida de la mercancia

Vehiculo Tractocamion tres ejes
Toneladas configuracion 34
Tipo de carga Refrigerada
Origen viaje Armenia, Quindio
Destino Cartagena, Bolivar
Distancia (Km) 923,12
Horas de viaje + Espera 32,68
Costo viaje $ 5.511.144,94
Costo Tonelada $ 162.092,50
Costo Kg $ 162,09

Nota: valor del flete incluido cargue y descargue

Fuente: Elaboracién propia con datos de SICE-TAC Mintransporte, 2021

11.2 PRODUCCION DE AGUACATE HASS

La informacion de produccién es de suma importancia a fin de establecer el
presupuesto de ventas en los periodos establecidos. En este caso, la finca La
Esmeralda cuenta con 5.200 arboles de aguacate Hass (377,4 Hectareas en
produccion) y de acuerdo al programa de cosecha, se establecen cuatro meses al
afo (marzo, abril, octubre y noviembre). Actualmente los arboles presentan edad de
4-6 afos, por tal motivo, la produccion es menor; a partir del afio 2024 la finca

logrard su maximo productivo.

De acuerdo a monitoreo y control de calidad en procesos de produccion, se estima
40% de produccion destinada a mercado nacional y 60% a mercado internacional,
pero es importante afiadir que, el presupuesto de exportacién debe considerarse

por debajo de lo estipulado por el agricultor, considerando que en ocasiones pueden
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presentarse inconvenientes al momento de cosechar, imprevistos de ultimo
momento como dafios por clima, mecanicos, entre otros. Con base a esta
informacion, se considera el 40% destinado a exportacion y 60% al mercado
nacional.

Tabla 26. Informacion de produccion

Densidad de siembra 5x5,30m
m2 26,5
No. Arboles Hectarea 3774
Finca 5.200
Edad de produccién 4-6 afios >= 7 afos
Hectarea 20.000 80.000
Kg/afio Arbol 53 212
Finca 275.600 1.102.400

Marzo 15% 41.340 165.360
Calendario Abril 15% 41.340 165.360

de Octubre | 35% 96.460 385.840
produccion | Noviembre | 35% 96.460 385.840
Total afio 275.600 1.102.400
Demanda % Mercad_o naciohal 60%
% Mercado internacional 40%
Marzo 24.804 99.216
Mercado Abril 24.804 99.216
) Octubre 57.876 231.504
nacional _
Noviembre 57.876 231.504
Total Kg afio 165.360 661.440
Marzo 16.536 66.144
Mercado Abril 16.536 66.144
Octubre 38.584 154.336

internacional

Noviembre 38.584 154.336
Total Kg afio 110.240 440.960

Fuente: Elaboracion propia

11.2.1 Proyeccion de produccion aguacate Hass. Se establecen los escenarios
productivos destinados a ambos mercados. En la produccién destinada al mercado

extranjero se realizan los ajustes correspondientes a capacidad del contenedor.
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Tabla 27. Proyeccion demanda mercado nacional

Proyeccién demanda mercado nacional
Total produccién (Kg)

Abril Octubre Noviembre HONEIadss
2021 4 24.804 24.804 57.876 57.876 165.360 165,4
2022 5 24.804 24.804 57.876 57.876 165.360 165,4
2023 6 24.804 24.804 57.876 57.876 165.360 165,4
2024 7 99.216 99.216 231.504 231.504 661.440 661,4
2025 8 99.216 99.216 231.504 231.504 661.440 661,4
Total 272.844 272.844 636.636 636.636 1.818.960 1.819,0

Fuente: Elaboracién propia

Nota: 60% participacion en mercado nacional

Tabla 28. Proyeccion demanda mercado internacional

Proyeccién demanda mercado internacional
Total produccién (Kg)

Toneladas Contenedores

Abril Octubre Noviembre
2021 4 16.536 16.536 38.584 38.584 110.240 110 9,8
2022 5 16.536 16.536 38.584 38.584 110.240 110 9,8
2023 6 16.536 16.536 38.584 38.584 110.240 110 9,8
2024 7 66.144 66.144 154.336 154.336 440.960 441 39,2
2025 8 66.144 66.144 154.336 154.336 440.960 441 39,2
Total 181.896 181.896 424.424 424.424 1.212.640 1.213 107,8

Fuente: Elaboracion propia

Nota: 40% participacion en mercado internacional

11.2.2 Producto a exportar. De la produccion estimada para exportar en los cinco
afos 1.212.640 Kg seran exportados 1.080.000 Kg (96 contenedores en cinco

anos).

Tabla 29. Proyeccion carga en contenederizacion

Contenido contenedores confirmados

= Edad Total Kg de aguacate a exportar

A0 (afios) Marzo Abril Octubre Noviembre Afio B

2021 4 11.250 11.250 33.750 33.750 90.000 90 8,0

2022 5 11.250 11.250 33.750 33.750 90.000 90 8,0

2023 6 11.250 11.250 33.750 33.750 90.000 90 8,0

2024 7 56.250 56.250 146.250 146.250 405.000 405 36,0

2025 8 56.250 56.250 146.250 146.250 405.000 405 36,0
Total 146.250 146.250 393.750 393.750 1.080.000 1.080 96,0

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 30. Proyeccion numero de contendedores

Contenedores confirmados
Cantidad de contenedores

Abril Octubre Noviembre
2021 4 1,0 1,0 3,0 3,0 8,0
2022 5 1,0 1,0 3,0 3,0 8,0
2023 6 1,0 1,0 3,0 3,0 8,0
2024 7 5,0 50 13,0 13,0 36,0
2025 8 5,0 50 13,0 13,0 36,0
Total 13,0 13,0 35,0 35,0 96,0

Fuente: Elaboracién propia

11.3 COSTOS

En la siguiente tabla se relacionan los costos correspondientes a exportacion de
ocho contenedores de 40 pies durante el afio 2021. Este proceso comprende
actividad en los meses marzo, abril, octubre y noviembre de acuerdo a programa de
produccién y comercializacion del producto. (Para detallar lo que comprende el item

tramites y papeleria (ver anexo H).

Tabla 31. Clasificacion de costos por rubro

Clasificacién de costos por rubro afio 2021

Rubro Valor %
COP uUsD
Mano de obra $ 26.389.480 | USD  7.4854 2,8%
Insumos $ 848.400.000 | USD 240.650,1 90,0%
Equipos, utensilios y/o herramientas $ 3.000.000 | USD 851,0 0,3%
Administracion $ 64.833.480 | USD 18.390,1 6,9%
Total $ 942.622.960 | USD 267.376,6 100,0%

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 32. Costos discriminados de exportacion

Costos de exportacion Aguacate Hass - Anfo 2021
Incoterm FOB [Free on board)

Contenedores 8 . . VYalor
Rubro Hiidd L antidad Dniaria cop usD Eoste

Mano de obra

Profesional en Comercio Exterior Mes 4 $ 2029960 | % 8.119.540 [ USD 2.303.2 Fijo
Contador Mes 4 ¥ 2023960 | % 8.113.540 [ USD 2.303.2 Fijo
Agente aduanero [Mes q + 1522470 | % B.083.5580 | USOD 17274 Fijo
Operador logistico Mes 4 0 1.014.3380 | 4.053.5920 | USD 11516 Fijo
Total mano de obra| ¥ 26.383.480 | USD 7485 4
Aguacate Hazs kg 30.000 ¥ 7500 ) % E75.000.000 | USDO 1914649 \ariable
Cajade alveclas Unidad 12.000 ¥ 1400 | # 16.500.000 [ USD 4.765.3 \ariable
Bandeja de alveclos Unidad 12.000 ¥ T0O | % 5.400.000 | USD 2.382.7 \ariable
Empague Zunchos Unidad 12.000 ¥ 7000 ) % 84.000.000 [ USD 23.826.7 \ariable
Etiqueta Unidad 300,000 ¥ 200 ) % G0.000.000 [ USD 17.013.1 \ariable
Pallets Unidad 200 ¥ 21000 | # 4.200.000 | USO 11313 \ariable
Total insumos| % 848 400,000 | USD 240.650.1
Computadar paortAtil Unidad 1 1500000 | 1.500.000 | USD 4255 Fijo
Celular nidad 1 ¥ 400,000 | % 400.000 | UsD a5 Fijo
Es=critaric nidad 1 ¥ 350,000 ) % 350,000 | UsSD 33.3 Fijo
Silla ergonamica Unidad 1 ¥ 250000 | # 250,000 | USD 70,3 Fijo
Sillas de aficina nidad 2 ¥ 100,000 | % 200,000 | UsD 1= Fijo
Impresora multifuncional nidad 1 $ 300.000 | # 300.000 | USD 85,1 Fijim
Total equipos, utensilios ylo herramientas | % 3.000.000 | USD 851.0
Administracion
Energia Mes 4 ¥ G000 [ % 240,000 | USD 6.1 \Variable
Servicios poblicos  [Plan celular Mes [ E: 40.000 | % 160.000 | LSO 45,4 W ariable
HAgua Mes 4 § SooD | # 200,000 | UsD 1= \ariable
Arrienda Mes 4 ¥ 400.000 | # 1.600.000 { USO 4535.5 Fijo
\idticos de transporte administrativo Mes 4 ¥ 300000 | # 1.200.000 | USD 3404 \ariable
Flete finca La Esmeralda - Armenia kg 101,304 ¥ 80,0 | # 5.104.320 | USD 2.238.5 \ariable
Flete Armenia - Puerta Cartagena Contenedar 40 pies g ¥ 551145 | % 44,053,760 [ USD 12.506.,0 \ariable
Tramites y papelera Contenedor 40 pies g $ 1155000 | # 9.240.000 | USD 26203 W ariable
Total administracion| $ 64.833.480 | USD 18.330.1
TRM: $3.525,45 corespondients al dia 12 febrera de 2021 Costo total FOB % 942 622.960 | USD 267.376.6
Costo Kg aguacate Hass % §.810 | USD 2.5
En el afio 2021 se presupuesta exportar 5 contenedares de 40| Costo unidad % 3.142 | USD 0.9
pies oon capacidad neta cada uno de 11250 Kg de aguacate| Costo caja x 25 unidades % T78.552 | USD 22.3
Hass con destine a Holanda. Costo contenedor de 40 pies| & 1I7.827.870 | USD 33.422.1

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 33. Costos totales fijos y variables
Costos totales 2021

Costo COP usD
Fijo $ 30.989.480 | USD 8.790,2
Variable $ 911.633.480 | USD  258.586,4
Total $ 942.622.960 | USD  267.376,6

Fuente: Elaboracién propia

Figura 22. Distribucion porcentual costos de exportacion

% de costos de exportacion ano 2021

0,3% 2.8%

» Mano de obra
= Insumos
» Equipos, utensilios y/o herramientas

« Administracion

Fuente: Elaboracion propia

Los costos de exportacion durante el afio 2021 corresponden a COP $942°622.960
(ocho contenedores), es decir, COP $117°827.870 por contenedor. Se observa
mayor participacion en insumos con el 90%, representado principalmente por el
Aguacate Hass.

Generalmente en los proyectos la mano de obra representa buena participacion,
pero en este caso es el segundo rubro de menor costo, considerando que los costos
de seleccion y empaque son asumidos por la finca productora y sélo se relacionan

costos referentes a compra del empaque requerido en la exportacion.

Los equipos, utensilios y herramientas son de Gnica compra en el afio.
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Los gastos de administracion comprenden servicios publicos, arriendos y transporte

del producto.

11.3.1 Proyeccion de costos. Para la proyeccién de los costos se detalla los
insumos, mano de obra, gastos administrativos y precio del aguacate Hass, los
porcentajes de incremento relacionados son aproximados al comportamiento de
precios del mercado. En el caso de mano de obra se estima un 2% anual. El precio
de venta por Kg de aguacate se obtiene de incrementar el 25% al costo de cada Kg,
posteriormente cada afio se considera incremento del 5%. El valor del Kg de
aguacate Hass corresponde a precio de venta fijado con sus respectivos costos de
seleccidn y empaque, en este caso el exportador asume Unicamente costos de los
empaques, por tal motivo no se relaciona costos de mano de obra en otras

actividades.

Tabla 34. Proyeccion de costos por afio
Proyeccidn de costos por afio

: % Costo por afio
e incremento 2021 2023

Aguacate Hass Kg 50 |$  T50($  7875|$  B269($  8682|$ 9116

Caja de alveolos Unidad 500 |  L400[$  1470)$  15M[$ 16§ 10

- Bandgja de alveolos Unidad 500 |$ 1008 1358 m|s 80| $ 851
Zunchos Unidad 500 |$ 70008 1301 $ 77181 $ 8.103]$ 8.509

Etiqueta Unidad 500 | $ 0008 A0($ 2118 22($ 243

Pallets Unidad 50 |§  21000|$  22050(§ 23153|§  24310($ 25526

Profesional en Comercio Exterior Mes 20% |$ 2029960($ 2070559|$ 2111970(§ 2154210|$ 2.197.294

Varo de ohra Contador Mes 20% |§ 2029960|$ 2070559(§ 2111970(§ 2154210(§ 2197294
Agente aduanero Mes 20% |$ 1502470($ 1552.919|$ 1583978|$ 1615657 |$ 1647.970

Operador logistico Mes 20% |$ 1014980($ 1035280)$ 1055985[$ 1077.105|$ 1.098.647

Energla Mes 50% |§ 60000|$  63000{§ 66.150($  69458|§ 72930

Plan celular Mes 50 |$  40000($  42000]$  4400{$  46305|$ 48620

Agua Mes 50% |§ 50000|$  52500(§  55125(§  5788L|$ 60775

Gastos  |Amiendo Mes 50% |$ 400000 420000|$ 4410008  463050|$  486.203
administrativos |Vidticos de transporte administrativo Mes 50% |$ 300000{§ 315000)$ 330750[$§ 347.288|$ 364652
Flete finca La Esmeralda - Amenia Kg 500 |$ 80($ 84018 82(8$ 92618 972

Flete Armenia - Puerto Cartagena | Contenedor 40pies|  50% | $ 551L145($ 5786.702|$ 6.076.037|$ 6379839 |$ 6.698.831

Trémites y papeleria Contenedor 40pies|  50% | $ L1155000($ 1212750|$ 1273388($ 1337.057|$ 1403910

Precio de venta aguacate Hass Kg 500 |§  11012]$  11563)§  12M41[§  12748|$ 13385

Fuente: Elaboracion propia

111



11.3.2 Proyeccion costos de transporte. Se establecen los pesos de carga en

transporte desde la finca La Esmeralda hasta Armenia, donde se realizara proceso

de seleccion y empaque del producto, posteriormente transporte hasta puerto de

Cartagena. El peso de la fruta proveniente de la finca comprende el 5% adicional

respecto a posibles pérdidas de producto por dafios mecanicos en transporte y/o

proceso de seleccion en la finca al momento de cosecha.

11.3.2.1 Transporte finca La Esmeralda — Armenia. Se relaciona cantidad de Kg

proyectados por mes y afio. Un contenedor de 40 pies requiere despacho desde la

finca de 11.813 Kg de aguacate considerando el 5% adicional, a su vez el peso del

empaque para esta cantidad corresponde a 851 Kg (peso total carga 12.663 Kg).

Tabla 35. Costos transporte cargue y empaque

Peso de producto y empaque transportado desde la finca hasta Armenia
Total Kg de aguacate y empaque

Abril Octubre Noviembre foneladas
2021 4 12.663 12.663 37.989 37.989 101.304 101,3
2022 5 12.663 12.663 37.989 37.989 101.304 101,3
2023 6 12.663 12.663 37.989 37.989 101.304 101,3
2024 7 63.315 63.315 164.619 164.619 455.868 455,9
2025 8 63.315 63.315 164.619 164.619 455.868 455,9
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 36. Costo flete finca La Esmeralda - Armenia

Costo flete finca La Esmeralda - Armenia (COP)

Costo flete
Octubre Noviembre
2021 4 $ 1.013.040 | $ 1.013.040 | $ 3.039.120 | $ 3.039.120 | $ 8.104.320
2022 5 $ 1.063.692 | $ 1.063.692 | $ 3.191.076 | $ 3.191.076 | $ 8.509.536
2023 6 $ 1.116.877 | $ 1.116.877 | $ 3.350.630 | $ 3.350.630 | $ 8.935.013
2024 7 $ 5.863.602 | $ 5.863.602 | $ 15245366 |$ 15.245.366 | $ 42.217.935
2025 8 $ 6.156.782 | $ 6.156.782 [ $ 16.007.634 | $ 16.007.634 | $ 44.328.832

Nota: para detallar las cifras en valor USD ver anexo |.

Fuente: Elaboracion propia

112



11.3.2.2 Transporte Armenia — Puerto de Cartagena. se relaciona presupuesto

de producto a exportar incluido peso de empaque.

Tabla 37. Costos transporte cargue hasta puerto de salida

Peso de producto y empaque transportado desde Armenia hasta puerto Cartagena
Total Kg aguacate y empaque

Abril Octubre Noviembre foneiadas
2021 4 13.375 13.375 40.125 40.125 107.000 8,0
2022 5 13.375 13.375 40.125 40.125 107.000 8,0
2023 6 13.375 13.375 40.125 40.125 107.000 8,0
2024 7 66.875 66.875 173.875 173.875 481.500 36,0
2025 8 66.875 66.875 173.875 173.875 481.500 36,0

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 38. Costo flete Armenia - Puerto de salida en Cartagena

Costo flete Armenia - Puerto Cartagena (COP)

Costo flete

Octubre Noviembre
2021 4 $ 5511.145($% 5511.145|% 16.533435|$ 16.533.435|$  44.089.160
2022 5 $ 5786702 % 5786.702|% 17.360.107 |$ 17.360.107 [ $  46.293.617
2023 6 $ 6.076.037|$% 6.076.037|$ 18228112 |$ 18.228.112| $  48.608.298
2024 7 $ 31.899.196| $ 31.899.196|$% 82937909 |$ 82937909 | $ 229.674.210
2025 8 $ 33494156 | $ 33.494.156|$% 87.084.805|% 87.084.805|$ 241.157.920

Nota: para detallar las cifras en valor USD ver anexo J.

Fuente: Elaboracion propia
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11.4 GASTOS

Se relacionan los gastos correspondientes a mano de obra, insumos, equipos,

utensilios y/o herramientas, administrativos.

Tabla 39. Consolidado gastos de mano de obra por afio

Consolidado de mano de obra por afio - COP

Cargo/Ocupacion 2021 2022 2023 2024 2025 Total
Profesional en Comercio Exterior $  8119840|% 8282237 |$  8447882|% 8.616.839 | $ 8.789.176 [ § 42.255.973
Contador $ 8119840|% 8.282.237 | § 8447882 | $ 8616839 | § 8.780.176 [ §  42.255.973
Agente aduanero $ 6089880 |$  6211678($  6335011|$  6462620($ 6591882 | $ 31691980
Operador logistico $ 4050920 |$  4141118|$  4223941|$ 4308420 $ 4394588 |$  21.127.987
Valor total $ 26380480 % 26917270 |$  27455615|$ 28004727 |$  28564.822 | $ 137.33L.914
Nota: para detallar las cifras en valor USD ver anexo K.
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 40. Consolidados gastos de insumos por afio
Consolidado de gastos de insumos por afio - COP
Insumo 2021 2022 2023 2024 2025 Total
Kg aguacate $  675.000.000 [ $ 708.750.000 [$  744.187.500 | $ 3.516.285.938 | $ 3.692.100.234 | $ 9.336.323.672
Cajas $  16.800.000 | $  17.640.000 [$  18.522.000 | $  87.516.450 | $  91.892.273 | $  232.370.723
Bandejas $ 8.400.000 | $ 8.820.000 | $ 9.261.000 | $ 43.758.225 | $ 45.946.136 | $  116.185.361
Zunchos $  84.000.000 [$  88.200.000 [$  92.610.000 | $  437.582.250 | $  459.461.363 | $ 1.161.853.613
Etiquetas $  60.000.000 [$  63.000.000 [$  66.150.000 [ $ 312.558.750 | $  328.186.688 | $  829.895.438
Pallets $ 4200000 $  4.410.000 | $ 4.630.500 [ $  21.879.113 | $  22.973.068 | $  58.092.681
Valor total $  848400.000 [ $ 890.820.000 [$  935.361.000 | $ 4.419.580.725 | $ 4.640.559.761 | $ 11.734.721.486

Nota: para detallar las cifras en valor USD ver anexo L.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 41. Equipos, utensilios y/o herramientas

Equipos, utensilios y herramientas afio 2021
Equipo COP USD
Computador portétil $ 1.500.000 | USD 425,48
Celular $ 400.000 | USD 113,46
Escritorio $ 350.000 | USD 99,28
Silla ergonémica $ 250.000 | USD 70,91
$
$
$

Sillas de oficina 200.000 [ USD 56,73
Impresora multifuncional 300.000 | USD 85,10
Valor total 3.000.000 | USD 850,96

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 42. Consolidado gastos administrativos por afio

Consolidado de gastos administrativos por afio - COP

Cargo/Ocupacién 2021 2022 2023 2024 2025 Total
Energia $ 240.000 | $ 252.000 | $ 264.600 | $ 277.830 | $ 291.722 | $ 1.326.152
Plan celular $ 160.000 | $ 168.000 | $ 176.400 | $ 185.220 | $ 194.481 | $ 884.101
Agua $ 200.000 | $ 210.000 | $ 220.500 | $ 231525 | $ 243.101 | $ 1.105.126
Arriendo $ 1.600.000 | $ 1.680.000 | $ 1.764.000 | $ 1.852.200 | $ 1.944.810 | $ 8.841.010
Viaticos de transporte administrativo $ 1.200.000 | $ 1.260.000 | $ 1.323.000 | $ 1.389.150 | $ 1.458.608 | $ 6.630.758
Flete finca La Esmeralda - Armenia $ 8.104.320 | $ 8.509.536 | $ 8.935.013 | $ 42.217.935 | $ 44.328.832 | $ 112.095.637
Flete Armenia - Puerto Cartagena $ 44.089.160 [ $ 46.293.617 | $ 48.608.298 | $  229.674.210 | $  241.157.920 | $ 609.823.205
Tramites y papeleria $ 9.240.000 | $ 9.702.000 | $ 10.187.100 | $ 48.134.048 | $ 50.540.750 | $ 127.803.897
Valor total $ 64.833.480 | $ 68.075.153 | $ 71.478.911 | $ 323.962.118 | $  340.160.224 | $ 868.509.886

Nota: para detallar las cifras en valor USD ver anexo M.

Fuente: Elaboracién propia

11.5 VENTAS

Se establece presupuesto de ventas de acuerdo a proyeccion de contenedores a
exportar y considerando incremento del 5% en el precio de venta cada afio. El
crecimiento de las ventas se observa a partir del afio 2024 considerando maximo
productivo de la finca La Esmeralda. La rentabilidad se estima en el 25% sobre el
costo de produccion.

Tabla 43. Presupuesto discriminado y proyectado de ventas por afio

Presupuesto de ventas por afio
Valor total por mes Valor total por afio

COP USD COP usb

Mazo | 11250 [$  11012[USD 312[$  123884443| USD 351400

o001 Abil | 11250 |$  11012[USD  312[$ 123884443 USD 851400 ¢ g0 rmem|usp 2811203
Octubre | 33750 |$  11012|USD 312]$  371653328|USD  105420.1
Noviembre | 33750 |$  11012|USD _312]§ 371653328 | USD 1054201
Marzo | 11250 [$ 11563 USD 328[$  130078665|USD 368970
Abrl | 11250 |$  11563|USD  328]$  130.078665| USD 368970

: 21§ 1040629319 [ USD 2951763

22 | ocubre | 33750 | 11563 USD 38| 390235994 | USD _T0oL1] ®

Noviembre | 33750 |$  11.563|USD  328]$ 390235994 | USD 1106911
Mazo | 11050 [$ 12141[USD 344[$  136562508| USD 387419

2023 Abil | 11250 |$  12141[USD 344[$ 136562508 USD  8B74LI| ¢ 1 o0rcenzes|usp 300351
Octubre | 33750 |$  12141|USD 344]$  409.747.794| USD 1162257
Noviembre | 33750 |$ 12.141|USD 34418 409.747.794 | USD 116.225,7
Marzo | 56250 [$  12748[USD  362$  717.058640| USD 2033949

2024 Abri | 56250 |8 12748[USD 362]$  717.088640[ USD 208349 ¢ 51chgoronr |usD 14644435
Octubre | 146250 |$  12748|USD  362|$ 1864352464 | USD 5288268
Noviembre | 146250 |$  12748|USD  362|$ 1864352464 | USD 5288268
Mazo | 56250 [$ 13385[USD 380[$  752911572| USD 2135647
Abrl | 56250 |$  13385|USD  380|§ 752011572 USD 2135647

: 2{§ 5420963317 | USD  1537.665,6

2% ocubre | 196250 | 13385] USD _380[ 6 1057570087 | USD 5552681 °

Noviembre | 146250 |$  13385|USD  380|$ 1957570.087 | USD _ 555.268.1

Total cinco afios | 1.080.000 $ 13708151169 | USD 38883408 | $13708.151.169 | USD _3.888.340,8

TRM: $3525,45 correspondiente al 12 febrero de 2021
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Presupuesto de ventas por afio
Valor

Ano Kg

COP uUsD
2021 90.000 $ 991.075.542 | USD 281.120,3
2022 90.000 $ 1.040.629.319 [ USD 295.176,3
2023 90.000 $ 1.092.660.785 [ USD 309.935,1
2024 405.000 $ 5.162.822.207 | USD 1.464.443,5
2025 405.000 $ 5.420.963.317 | USD 1.537.665,6
Total 1.080.000 | $ 13.708.151.169 | USD 3.888.340,8

Fuente: Elaboracién propia

Figura 23. Distribucion grafica presupuesto de ventas por afio

Presupuesto de ventas por afio (COP)

2021 2022 2023 2024

s COP  $991.075.542 § 1.040.629.319 § 1.092.660.785 $ 5.162.822.207

Fuente: Elaboracion propia

11.6 FLUJO DE CAJA

2025
$ 5.420.963.317

El proyecto de exportacion dispone de capital de trabajo correspondiente a COP
$40.000.000 (USD 11.346,07), los cuales seran utilizados durante el primer mes de

exportacion y corresponden a todos los gastos excepto el aguacate Hass (COP
$84’375.000), es decir, $124°’176.555 - $84’375.000 = 39'801.555; considerando

que la finca La Esmeralda asume el valor del producto.
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Tabla 44. Flujo de caja primer afio

Flujo de caja
Rubro Afio 2021
Marzo Abril Octubre Noviembre
Ingresos
Ventas $ 123.884.443 [ $ 123.884.443 [ $ 371.653.328 | $ 371.653.328
Total ingresos| $ 123.884.443 | $ 123.884.443 | $ 371.653.328 | $ 371.653.328
Egresos
Profesional en Comercio Exterior | $ 2.029.960 | $ 2.029.960 | $ 2.029.960 | $ 2.029.960
Mano de obra Contador $ 2.029.960 | $ 2.029.960 | $ 2.029.960 | $ 2.029.960
Agente aduanero $ 1.522.470 | $ 1.522.470 | $ 1.522.470 | $ 1.522.470
Operador logistico $ 1.014.980 | $ 1.014.980 | $ 1.014.980 | $ 1.014.980
Aguacate Hass $ 84.375.000 | $ 84.375.000 | $ 253.125.000 | $ 253.125.000
Caja de alveolos $ 2.100.000 | $ 2.100.000 | $ 6.300.000 | $ 6.300.000
INSUMos Bandeja de alveolos $ 1.050.000 | $ 1.050.000 | $ 3.150.000 | $ 3.150.000
Zunchos $ 10.500.000 | $ 10.500.000 | $ 31.500.000 | $ 31.500.000
Etiqueta $ 7.500.000 | $ 7.500.000 | $ 22.500.000 | $ 22.500.000
Pallets $ 525.000 | $ 525.000 | $ 1.575.000 | $ 1.575.000
Computador portétil $ 1.500.000
) Celular $ 400.000
utfnqsuil'ii’)‘;s;l o [Escritorio $ 350.000
herramientas Silla ergonémica $ 250.000
Sillas de oficina $ 200.000
Impresora multifuncional $ 300.000
Energia $ 60.000 | $ 60.000 | $ 60.000 | $ 60.000
Plan celular $ 40.000 | $ 40.000 | $ 40.000 | $ 40.000
Agua $ 50.000 | $ 50.000 | $ 50.000 | $ 50.000
- .. |Arriendo $ 400.000 | $ 400.000 | $ 400.000 | $ 400.000
Administracion [— — -
Viaticos de transporte administrativo| $ 300.000 | $ 300.000 | $ 300.000 | $ 300.000
Flete finca La Esmeralda - Armenia | $ 1.013.040 | $ 1.013.040 | $ 3.039.120 | $ 3.039.120
Flete Armenia - Puerto Cartagena | $ 5.511.145 | $ 5.511.145 | $ 16.533.435 | $ 16.533.435
Tramites y papeleria $ 1.155.000 | $ 1.155.000 | $ 3.465.000 | $ 3.465.000
Total egresos| $ 124.176.555 | $ 121.176.555 | $ 348.634.925 | $ 348.634.925
Flujo de caja econémico| $ 39.707.888 | $ 42.415.776 | $ 65.434.179 | $ 88.452.582

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 45. Flujo de caja discriminado por afio

Rubro

Flujo de caja

2021

2022

Costos por afio

2023

2024

2025

Sdomeal | | | |

Ingresos

\entas $ 991075542 |$ 1.040.629.319 | $ 1.092.660.785|$ 5.162.822.207 | $ 5.420.963.317
Total ingresos| $  991.075.542 | $ 1.040.629.319 | $ 1.092.660.785 | $ 5.162.822.207 [ $ 5.420.963.317
Egresos
Profesional en Comercio Exterior | $ 8.119.840 [ $ 8.282.237 | $ 8.447.882 | $ 8.616.839 | $ 8.789.176
Mano de obra Contador $ 8.119.840 | $ 8.282.237 | $ 8.447.882 | $ 8.616.839 | $ 8.789.176
Agente aduanero $ 6.089.880 | $ 6.211.678 | $ 6.335.911 | $ 6.462.629 | $ 6.591.882
Operador logistico $ 4,059.920 | $ 4141118 % 4223941 | $ 4.308.420 | $ 4,394,588
Aguacate Hass $ 675.000.000|$ 708.750.000 | $  744.187.500 | $ 3.516.285.938 | $ 3.692.100.234
Caja de alveolos $ 16.800.000 | $ 17.640.000 | $ 18.522.000 | $ 87.516.450 | $ 91.892.273
nSuMos Bandeja de alveolos $ 8.400.000 | $ 8.820.000 | $ 9.261.000 | $ 43758225 | $ 45,946.136
Zunchos $ 84.000.000 | $ 88.200.000 | $ 92.610.000 | $ 437582250 [ $  459.461.363
Etiqueta $ 60.000.000 | $ 63.000.000 | $ 66.150.000 [ $ 312558750 [ $  328.186.688
Pallets $ 4.200.000 | $ 4.410.000 | $ 4.630.500 | $ 21.879.113 | $ 22.973.068
Computador portatil $ 1.500.000 | $ -1 $ -3 -1'$ B
! Celular $ 400.000 | $ $ $ $
ut(fr\C]sL:;iF())ZS;//o Escritorio $  350000]8 13 s s
herramientas Silla ergondmica $ 250.000 | $ -3 -3 -1$
Sillas de oficina $ 200.000 | $ $ $ $
Impresora multifuncional $ 300.000 | $ -1 $ -3 -1 $ -
Energia $ 240.000 | $ 252,000 | $ 264.600 | $ 277830 | $ 291.722
Plan celular $ 160.000 | $ 168.000 | $ 176.400 | $ 185.220 | $ 194.481
Agua $ 200.000 | $ 210.000 | $ 220.500 | $ 231525 | $ 243.101
Administracion Arriendo $ 1.600.000 | $ 1.680.000 | $ 1.764.000 | $ 1.852.200 | $ 1.944.810
Vidticos de transporte administrativo| $ 1.200.000 | $ 1.260.000 | $ 1.323.000 | $ 1.389.150 | $ 1.458.608
Flete finca La Esmeralda - Armenia | $ 8.104.320 [ $ 8.509.536 | $ 8935013 |$  42217935|$  44.328.832
Flete Armenia - Puerto Cartagena | $ 44.089.160 | $ 46.293.617 | $ 48.608.298 | $ 229.674.210 [$  241.157.920
Tramites y papeleria $ 9.240.000 | $ 9.702.000 | $ 10.187.100 | $ 48.134.048 | $ 50.540.750
Total egresos| $  942.622.960 | $  985.812.423 | $ 1.034.295.526 | $ 4.771.547.570 [ $ 5.009.284.807
Flujo de cajaeconémico| $ 48452582 | $ 54.816.896 | $ 58.365.258 | $  391.274.637 | $  411.678.511
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 46. Flujo de caja consolidado por rubro y afio
Flujo de caja consolidado por rubro y afio (COP)
Detalle Rubro 2021 2022 2023 2024 2025 Total
Total ingresos $  991.075542 |$ 1.040.629.319 [$ 1.092.660.785 | $ 5.162.822.207 | $ 5.420.963.317 | $ 13.708.151.169
Manodeobra [$ 26389480 |$  26.917.270 [$  27.455615| $ 28.004.727 | $ 28.564.822 | $  137.331.914
Eqresos Insumos $ 848400000 |$  890.820.000 [$  935.361.000 | $ 4.419.580.725| $ 4.640.559.761 | $ 11.734.721.486
Equipos $ 3.000.000 | $ -3 -3 -8 -8 3.000.000
Adminstracion | $  64.833480 [$  68.075.153|$  71.478911|$ 323962118 | $  340.160.224 [ $  868.509.886
Total egresos $  942.622.960 | $  985.812.423 [$ 1.034.295.526 | $ 4.771547.570 | $ 5.009.284.807 | $ 12.743.563.286
Utilidad $ 48452582 |$ 54816806 |$ 58365258 | $ 391274637 |$ 411678511 |$  964.587.884

Nota: para detallar las cifras en valor USD ver anexo N.

Fuente: Elaboracién propia
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11.7 INDICADORES FINANCIEROS

Tabla 47. Célculo TIR y VAN del proyecto

Tasa de interés |

10%

0,10

Inversioén inicial

-$

40.000.000

Ao Flujo ingresos Flujo egresos Flujo efectivo neto
2021 $ 991.075.542 | $ 942.622.960 | $ 48.452.582
2022 $ 1.040.629.319 | $ 985.812.423 | $ 54.816.896
2023 $ 1.092.660.785 | $ 1.034.295.526 | $ 58.365.258
2024 $ 5.162.822.207 | $ 4771547570 | $ 391.274.637
2025 $ 5.420.963.317 | $ 5.009.284.807 | $ 411.678.511
Total $ 13.708.151.169 | $ 12.743.563.286

TIR 166%

VAN $616.067.511

De acuerdo a los anteriores indicadores, se estima recuperar la inversion del

proyecto en un plazo estimado de cinco afos. El proyecto promete ser beneficioso.

La tasa en la cual se espera recuperar la inversion inicial del plan exportador al

transcurrir los cinco afos es del 166%, dato altamente llamativo y tentativo, el cual

brinda seguridad a los inversionistas a la hora de ejecutar el proyecto. La TIR es

alta, pero es considerando la formulacion de acuerdo a los flujos y la inversion

inferior a los gastos totales, teniendo en cuenta que, el aguacate es lo que mas

cuesta, pero la finca productora asume ese costo. Si una persona ajena a la

productora iniciara este proyecto, deberia asumir todos los gastos y una inversion

superior a ese valor para iniciar el negocio.
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12. RESULTADOS

En el transcurso de la presente investigacion se lograron llevar a cabo los objetivos
especificos, en primera instancia, se realizé un estudio de mercado detallado para
determinar el pais objetivo ideal para exportar el aguacate Hass desde Colombia,
dando como resultado que el pais con mas demanda y mejores condiciones para la
compra de este fruto es Paises Bajos, identificando que el aguacate Hass es un
fruto con un significativo aumento en su consumo a nivel mundial, en especial, el
aguacate Hass colombiano esta cogiendo mas fuerza en el mercado de la Union
Europea por sus propiedades y beneficios nutricionales, convirtiéndolo en uno de

los frutos con mejor calidad a nivel mundial.

En segunda instancia, se realizé un analisis de las exigencias y requisitos que deben
cumplir los entes interesados en exportar aguacate Hass, donde se evidencia una
serie de requerimientos, los cuales se pueden trabajar de la mano de las entidades
competentes que brindan acompafiamiento y asesoria en todo el proceso, en este

caso lo son Procolombia, el ICA, DIAN, entre otras.

En tercera instancia, se detalla el adecuado proceso logistico que debe tener el
aguacate Hass para su conservacion, se evidencia un gran trabajo en toda su
cadena productiva desde su cosecha, proceso de empaque y embalaje, hasta su
despacho al pais destino. Se logro6 detallar las condiciones adecuadas del empaque

y el medio de transporte terrestre y maritimo.

En una cuarta y ultima instancia, por medio de un analisis financiero, se puede
identificar que el presente proyecto es rentable para los propietarios de la finca “La
Esmeralda” y las demas personas involucradas directa o indirectamente. La puesta
en marcha del proyecto promete un desarrollo econdmico social para la region y el

pais en general, aprovechando los precios del fruto en mercados internacionales.
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13. CONCLUSIONES

Realizado el plan exportador de aguacate Hass para la finca “La Esmeralda” se

generan las siguientes conclusiones:

» La Finca “La Esmeralda”, posee un gran potencial exportador de su producto
hacia mercados internacionales, debido a que cuenta con la capacidad
productiva necesaria, una ubicacién geogréafica estratégica y se encuentra
trabajando en la infraestructura para lograr satisfacer la demanda nacional e

internacional.

» Con la ayuda de la matriz de seleccion de mercados, se logra conocer que los
cinco paises estudiados ofrecen gran oportunidad de mercado, aun asi, el pais
con mayor potencial es Paises Bajos, debido a que, este pais genera una mayor
demanda de aguacate Hass , a su vez, maneja una economia sélida, sus
habitantes cuentan con una buena capacidad adquisitiva y las tendencias de
consumo hacia este fruto cada vez son mas populares, sin embargo, se debe
tener una mentalidad abierta ante la posibilidad de negociacién con los otros
paises analizados, ya que, cuentan con caracteristicas similares para posibles

negociaciones a futuro.

» Segun los aspectos analizados en la presente investigacion, es un plan
exportador viable, ya que, la finca cuenta con las condiciones climatoldgicas y
de terreno necesarias para la produccion de un producto de excelente calidad,
del mismo modo, el TLC que se tiene con Paises Bajos, permite el desarrollo de

negociaciones mas accesibles en cuanto a beneficios arancelarios.

» Respecto a la salida del pais e ingreso al mercado extranjero del aguacate Hass,
se hallé que los principales requisitos y exigencias, corresponden a documentos
y certificaciones legales y técnicos de control de calidad que implican rigurosidad

y compromiso, no obstante, se pueden trabajar, con una buena asesoria y
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responsabilidad de los entes involucrados.

En cuanto al proceso logistico, se realizara por via maritima, siendo este uno de
los medios de transporte mas utilizados para el comercio internacional, ya que,
es mas econdmico y seguro para la conservacion del fruto. Es importante
destacar que, Paises Bajos cuenta con un excelente desempefio logistico,
infraestructura portuaria sobresaliente y gran experiencia en el manejo de carga
fruticola. En este caso, son puntos de vital importancia, ya que, el aguacate Hass
es un producto perecedero que requiere de un estricto manejo y una cadena de

frio en todo su proceso logistico.

Por otro lado, considerando el auge del aguacate Hass a nivel mundial, es
preciso sefialar que, es conveniente aprovechar la demanda internacional que
se presenta actualmente, dado que, el consumo per cépita de este fruto aumenta
con gran rapidez al pasar los dias, por dicho motivo, los productores
colombianos de aguacate Hass deben abrirse a la posibilidad de vender en

nuevos nichos de mercados.

Segun el andlisis financiero del presente plan exportador, se considera que
ejecutar el proyecto es rentable para la finca “La Esmeralda”, para ello, se hizo
necesario estimar los costos, gastos y proyecciones de ventas, de esa manera,
identificar la rentabilidad del mismo, lo que arroj6 no sélo que es viable
desarrollarlo, sino también, que la finca puede solventar la inversion inicial sin

necesidad de recurrir a créditos con entidades bancarias.

Finalmente, la implementacién del plan exportador genera un impacto
socioeconémico positivo para los propietarios, colaboradores y region en
general, ya que, genera ofertas de empleos directos e indirectos, mejorando la
calidad de vida de las personas involucradas en el desarrollo del proyecto,
adicional a esto, se logra alcanzar un desarrollo industrial aportando

competitividad a la finca y una mayor rentabilidad.
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14. RECOMENDACIONES

Se recomienda a los propietarios y/o administrativos de la finca “La Esmeralda”,
tener acercamientos en el tema de comercio internacional, en cuanto a
exportaciones y negociaciones internacionales, por medio de capacitaciones o
pequefios cursos, que les permita tener un conocimiento basico acerca de los

términos y procesos que intervienen en un intercambio comercial internacional.

Seguir trabajando en mejorar la infraestructura de la finca, es asi, como poco a
poco se va cumpliendo con los requisitos exigidos para el registro de predio
exportador y lograr contar con la capacidad de infraestructura necesaria que

garantice la inocuidad del producto en toda la cadena de produccion.

Es importante trabajar de la mano con las entidades que regulan el sector
aguacatero en Colombia como la DIAN y el ICA, con el fin, de contar con la
asesoria profesional para obtener los permisos y certificaciones necesarias para

la exportacion del aguacate Hass.

Aprovechar la plataforma de Procolombia que de forma dindmica y llamativa
fomenta el aprendizaje sobre temas de exportacién y captacion de clientes
potenciales, asi mismo, la asesoria con personal especializado que esta entidad
brinda para fortalecer el proceso de internalizacion y corregir las falencias que

pueda presentar la presente investigacion.

Crear alianzas con proveedores de materias primas y empresas que prestan

servicio de transporte para disminuir costos en la cadena de produccion.

Promover el apoyo de las entidades gubernamentales para fortalecer el
crecimiento del sector, con ayuda de politicas que brinden apoyo a los pequefios
agricultores, facilitando el acceso a créditos y capacitaciones en cuanto a la

tecnificacion de los cultivos.
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ANEXOS

Anexo A. Entrevista semiestructurada sobre estado actual de la finca “La

Esmeralda”

Tema: Reconocimiento finca “La Esmeralda”.

Objetivo: Conocimiento, apropiacion y caracterizacion del estado actual de la finca
“La Esmeralda”.

Dirigido a: Juan Esteban Lépez, Administrador de la finca.

Recursos: Guia de preguntas y dispositivo movil para grabacion.

Observacion: Actividad investigativa solamente para fines académicos.

Preguntas:

¢, Quiénes son los propietarios de la finca “La Esmeralda™?

¢ Hace cuéanto la adquirieron?

¢, Desde cuando se dedica a la produccion de aguacate Hass?
¢,Cual es la historia o porque decidieron dedicarse a este cultivo?
¢, Con cuantas hectareas cuenta la finca?

¢, Cuanto personal hay contratado actualmente?

¢.Cuantos arboles tienen sembrados?

¢ La finca cuenta con servicios publicos?

Describe un poco la infraestructura de la finca

¢, Cual es el proceso de cosecha de aguacate Hass?
Actualmente, ¢ Quién compra la cosecha de aguacate Hass?

¢ Les gustaria exportar directamente?

¢ En qué certificaciones estan trabajando?

¢,Con que obstaculos se han encontrado para obtener dichas certificaciones?

¢, Cuales creen que son las principales debilidades que tienen como empresa?

NN N N T N N N N U N N N NN

¢, Como se visualizan a futuro?
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Anexo B. Ejemplo de matriz de analisis

Factibilidad de expoitar cafe procesado a Canada por paite de la empresa

TITULO Agroproductora del Campo S A S en el afio 20156
LOAIZA VEGA, Jhonnier - QUINTERD PARRA, Carlos Augusto. Factibilidad de exportar
BIBLIOGRAFIA café procesado a Canada por parte de la empresa Agroproductora del Campo S.AS.
en el afio 2016, Pag. 226, Trabajo de investigacion (Titulo Contador Pablica)
Universidad del Valle . Facultad de las Giencias de la Administracién.
Falta de conocimientos para un procesa general de exportacion y ausencia de una
PROBLEMATICA asesorfa en cuanto a los reguerimientos, proceso logistico, tema tributario, etc. g Cudal

OBJETIVOS : GENERAL -
ESPECIFICOS

es la factibilidad de exportar café procesado por parte de la empresa
Agroproductora del Campo 5.A.5., en el afio 20157

GENERAL: Investigar |a factibilidad de exportar café procesado por parte de la empresa
Agroproductora del Campo S A S en el afio 20156

ESPECIFICO: - Identificar la infraestructura tecnolégica y los niveles de produccién con
los que cuenta Agroproductora del Campo S5 A S para suplir la demanda local y su
proyecto de expansion internacional. - Conocer las licencias y los requisitos que debe
cumplir Agroproductora del Campo S A S, para el proyecto de exportacion de café. -
Presentar el analisis correspondiente de la investigacion de mercados

utilizada para |a eleccion del pais a exportar. - Analizar la viabilidad Econdmica y
financiera del Proyecto de exportacion de café procesado a Canada

MARCO TEORICO/CONCEPTUAL

CONCEFTUAL: El principal concepto que se establece es el Agricultura Ecoldgica que
se propone obtener unos alimentos de maxima calidad nutritiva respetando el medio y
conservando |a fertilidad del =uelo, ya que es un principlo fundamental para la
produccion en la empresa Agroproductora del Campo 5 A S, Este concepto implica
entonces la adaptacion de lasdiferentes areas de una empresa que permitan la
interaccion entre campo @ industria, en la produccion, calidad y volumen sin afectar al
medio ambiante

METODOLOGIA: tipo de estudio,
método, técnicas de recoleccidn de
la informeion

ANALISIS

COMNCLUSIONES

TIPC DE ESTUDIO: Investigacidn descriptiva. METODO: Inductivo. TECNICAS DE
RECOLECCION DE LA INFORMACION: Observacian, Entrevista, Referencias
bibliograficas.

El primer objetivo de Identificar la infraestructura tecnoclégica y los niveles de
preducelén con los que cuenta Agrepreductora del Campe 5.A.5 para suplir la
demanda leeal y su proyecto de expansién internaeienal se puede evidenciar en el
trabajo cuando realizan un analisis interno a la organizacion (sus procesos productivos
para el café) y la matriz DOFA. El segundo objetivo de Conocer las licencias y los
requisites que debe cumplir Agroproductora del Campe 5.A.5. para el proyecto
de exportacién de eafé se puede evidenciar cuando determinar como primer paso la
inscripcian en el registro de exportadores de café ante la federacian, despues los
tramites previos a una exportacion y el proceso general de exportacion, y tercero,
determinan las certificacione y licencias requeridas (que serian las BPA, Rainforest
Alliance Certified, Registro Invima). El tercer objetivo de Presentar el anilisis
correspondiente de la investigacién de mercadeos

utilizada para la eleceién del pais a exportar se puede notar cuadno realizan un
analisis de mercados (a nivel macro (entornors) coma a nivel micro (fuerzas de porter),
la realizacion de una matriz para seleccionar paises objetivos (donde determinan
paises potenciales y se comparan sus exportaciones en referencia al producto, quién
importa mas, los aranceles al producto, las barreras (representadas en normas
lecnicas) y la facilidad de acceso) Y el cuarlo objetivo de Analizar la viabilidad
Econdmica y financiera del Proyecto de exportacion de café procesado a Canada
se evidencia cuando andlizan los costos de la exportacion, del termino de negociacian,
del medio de transporte; y un analisis financiero (con estado de resultados, balance
general, indicadores, margen EBITDA, EVA, proyecciones de ventas v de costos,
impuestos y utiidad operacional y del ejercicia).

La organizacion pudo establecer una venta de café considerandola totalmente viable la
exportacian al pais seleccionado que fue Canada con los estudios presentados por los
autores.

APORTES A LA INVESTIGACION

Da un bosquejo de los aspectos generales presentes en el micro y macro entorno para
realizar el analisia de mercado; cdmo elegir el pais potencial a través de una
clasificacian, asi mismo los terminos de negociacion mas convenientes de acuerdo al
pais elegido; Conocer que para poder exportar se necesita una marca o disefio y los
requarimientos del tipo de empaque v los componentes de acuerdo a las exigencias del
pais seleccionado; Saber los tramites previos a una exportacion y el proceso general de
exportacion, las cerificaciones y licencias requeridas, la estructura de costos y los
distintos indicadores para determinar la viabilidad financiera
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Anexo C. Matriz exportadora

| REIND UNID ESTADOS UNIDDS ESPARA FRANCIA Ponderaci
ndicador ndicador [alif Peso ndicador [ ali ndicador CalifPesq ndicador on
Indicad Indicad Indicad Cal Indicad Indicad
.. FACTORES MACROECONOMICO
PIE gt 902.355] 3.8 2,743,586 0.3 21.439.453) 4.8 1397.670) 4.0) 0.8 2.707.074] 4.3) 0.9 20%
PIE Per cipita 58.340{ 4.4 46,827 0.8 E5.111| 4.6 41.532) 3.5] 0.7 4.0] 0.8 20%
Crecimienta del PIE % 18] 3.8 1434 .5 23942 2.0] 4.0] 0.6 35|05 ar
Ingreso Per Cipita % [2013) EErA X 5.0 L6 9045 4.0%] 3.8] 0.6 4.0] 0.6 T
Inflacidn 2.7 2.8 1.8 4 2325 08450105 4.2] 0.4 052
Dienvaluscidn % -0.20:) 5.0 -0.09: 0.5 020 2.0 -0.20:] 5.0] 0.5 5.0]0.5 10
Tasza de Desemples 4,45 4.5 4.6 0.1 6.3 4.4 16,5 2.0] 0.1 4.0]0.2 o
Ealanas Comercizl M TT.473] 4.0 222983 0,2 922781 4.5 40.354] 3.0] 0,2 4z 0.2 4
Tasa d Interés Activa MOf D MO MD MO| MO HO| MO | MDY MO | ND ND
Paziva MOf mO MO MO MO| KO HO| MO ) WMDY MO | ND ND
TOTAL 32 4.0 32 30139 33141 100z
PAISES BAJOS REINO UNIDD ESTADOS UNIDOS ESPARA FRANCIA C am
B, INDICADODRES DEMOGRAFICOS Indicador Calif Pesd Indicador Calil Peso Indicador Calif, Indicador Calif_Pesd Indicador C alil Pesd T
inglés en 32 de las 50 Elzastellanc esla
estados, haw aiano (en lengua oficial del
: Hawailw Estada; el castellano e=
Lengua germanica propia: el Oficiales: Inglés [de 20lenguas indigenas hablado por el 7432
neerlandés [En a provinciade | 2.5 facta) 07 oficiales en Alaska. 45 T | ioficial entoda Espafial] 5.0 | 0.8 Francés 0 103 193
Frisia el frisio] Ovras: Gales, gaélica Otras: espanol (13,421 de la poblacisn;
[Ezcocial. polaco atras lenguas catalan, 173; gallega,
[Inglaterray procedentes de toda T wasco, 20y
Idiema Galés)y otras. | mundo. Aranés
Tradicionalmente Cristi (angli E= oficialmente un Estadol Mawaritariamente La religidn mayaritaria
calvinista,catdlicas (223, = I:,TDS anglcanas, aconfesional LaPrimeras Cristianisma: Catdlica 2z el zatolicisma,
protestantes (B3], iglesia EEE '0?5‘:"_0:'13”05, Enmienda de la romana [68.922), ateos aunque 2| culta
reformada (B3], Quienes no bl_'ne.o I ?ES v Constitucidn garantiza el (1.3, musulman se
practican ninguna religisn 45 pres |tTr|anos g " 0,6 libre ejercicio de la z0 agndstica[7.6x), otras| 4.8 | 07| incrementa afio tras 4.5 |07 1o
[53:). Ademas, hayun musl;.mdan.ets S religidn u prohibe [2.8%]). o afia. Oiras religiones
importante grupo de 13 inchiis afs d el establecimisnto de creyentes (8.2 v sin [judaizma,
musulmanes [532]y atros e e o cualquier gobierna especificar protestantisma,
Reigién s relininsns (521 1255 e 25 % relininsn 11121 huudismal
Poblacién 17.333.521 3.2 67.025.542 ! 0.3 323.474.131 5.0 473239951 368 |08 67.035. 524 4.8 |10 20
% Poblacién Ecandmicaments Activa 51.Bx 3.3 63.1: 5.0 1.0 B1.7x 4.8 58,74 42 |0.8 55.3% 4.0 0.8 205
% Poblacién Industrial 24,42 5.0 18,0 3.0 0.2 19,23 35 23,27 45 |0.2 20,42 4.0 |02 5%
Crecimienta Poblacional hab, 0.6 4.3 0.6 4.0 0.2 0.5 3.5 0.8 45 0.2 0223 4.8 0.2 5%
Cancentracidn Urbana % 9158 [=Hi] NS 45 09 8235 43 BOLEY: 38 o8 80T 35 o7 202
TOTAL i) 235 4.4 Z7.6 306 | 4.3 276 139 1003<
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C. SITUACION FOLITICA PAISES BAJOS REINDO LUINIDO ESTADOS UNIDDS ESPARA FRANCIA
Ez una manarquia
itucional basad a o
- ‘ consl:g:c:éoer:oc;scaiaa = Espan:a esun Estado EEPU‘.:III.C‘; |
e configura como una el S il constitueional cuya presidencialists, al
manarquia parlamentaria. La encustio panes farma politica es una frente de la cual ests el
T
3.8 | 13| constiuyentes estoes, | 30 | 15 | Constiveionalconun | 40 | zo| P = 42 | 21| i e 48 | 24| S0%
Estados Generales u el . N N P sistema de gobiermo se el Poder Ejecutivo v es
i Inglaterra, Escocia, Gales sistemna presidencializta. o ) .
gobierno. El monarca forma & Ilanda del Marte. Reino basaenlasoberania elegido por sufragio
parte del gobiermo, aunque no lnide o= un estado nacional, la divisidn de univerzal directo por
la preside nitario con una poderEI-s LN slsltema un peri oqo de cinco
devolucion parcial de (PER S anos
Tipe de Gobicrna poderes aEscocia, Gales
El Reing Es la mayar economia a
Unida salié del blogque nivel mundial, por sobre
Enlos dltimos afios, la europen el 31de enero China. La economia Sequnlas
recuperacion en Europa bha de 2020, Se encusntra crecid 2,3% en 2019 v se estimaciones
permitide que la economia en elllamado periodo de estima que el crecimiento Segin laz dltimas actualizadas del FMI
holandesa crezca a un ritma transicién, Segun caerd a-9,9% en 2020 previziones del FMI[14 [del 14 de abril de
dindmico. Sinembargo, la esztimaciones del FM| debido al brote de COVID: de abril de 2020, 2020), debido al brote
incertidumbre comercial 2 debido al brote de COVID 19, v que luego repuntara debida al brote de de COMIO-19, s& preve
nivel mundial ymenores 19, se prevé que el ad, T en 2021, El pais COVIO-13, se preve gue que el crecimiento del
Pansrama Palitice-Econmico gensral inuersiones_deb_i'eran pravacar] 4o | g4 crecimiento caiga a 6,55 10 03 tiene como_desafl’os laz 40 | 10 e’l c_recimi{ento . an | 10 PIE caiga a -T.2% en a0 |os 255
unaralentizacidn moderada en 2020 u que repunte crecientes econdmico caiga a -G 2020, v gue luego
dela economia holandeza en luegao ad en 2021, desigualdades ylaz =n 2020, v que luega repunte 24,54 en
el cono plaze. Seginlas seguin larecuperacidn infrasstructuras suba a4, 3 en 2021, 2021, segdinla
estimaciones del FMI, debido econdmica global desactualizadas, que sequn larecuperacidn recuperacidn de la
al brote de COVID-13., se prevél posterior a la pandemia, y afectan su potencial de economica global economiaglabal
que el crecimienta del PIE estas estimaciones crecimients del PIE. La posterion ala pandemiz. posterior ala
caiga a-7.5% en 2020y luegol también dependen de guerra comercial entre pandemia.
repunte a3 en 2021 que se logre un amplio Estados Unidos y China
acuerda de libre parece afectar alos
comercioconlaUE. inversaresyala
Indice de Percepeidn de Corrupcidn gz 50 115 45 11 35 103 52 3o jos Iz 40 |10 253
TOTAL 150 142 [t 23 15 1339 1z 133 ng 4.2 100z
0. BARRERAS COMERCIALES PAISES BAJOS REINO UNIDD ESTADDS UNIDOS ESPARA FRANCIA
Arancel Para Colombia 0 05 0x; 0x 03
Arancel 3 kerceros General 0 0 0 0 0
Arancel Competencia (MEXICO) 0 02 0 03 (14
a5 SpE 35 |11 {1 4.5 14 {1 45 | 14 45 30 |03 5.5 20 | 0B 30
El Acuerdo Comercial El Acuerdo Comercial El Acuerdo Comercial
El zuerda Comersial Multipartes entre la Unidn Multipartes entre |2 Multipartes entre la
Multipartes entre la Unidn Europea, Colombia, Perd 4 Unién Europea, Unidn Eurapea.
E . p El Tratada de Libre y P X o
uropea, Colombia, Perd u p Colombia, Perdy Colombia, Perd y
Ecuador estd en vigencia Ecuador esta en vigencia i e Ecuador estiden Ecuador esta en
< e 50 |10 " i 30 0.6 Estados Unidas y 45 |og| Bou i 50 | Lo Eeu = 50 | 10 20
provisional desde el T de provisional desde el T de . 2 ; vigencia provisional vigencia provisional
. Colombia entrd en vigor 2| y £
agosto de 2013, mediante el agosto de 2013, 1 de maya 2012 desde el T de agosto de dezde el T de agosto
Decreto 1513 del 18 de julic de: mediante el i : 2013, mediante el de 2013, mediante el
2013, Decreto 1513 del 15 de Decreto 1513 del 18 de Decreto 1513 del 15 de
Acuerdo Internacional julic de 20713, julic de 2013, julio de 2013
. Los productos agricolas El Tratado firmadao con El Tratada firmado con
El Tratada firmada can s P 3!
El Tratado firmadao conla ez Py estén sujetos tanto ala la Unidn Europea la Unién Europea
oo o Urién Europea permitic |2 L ol ool o g
Unién Europea permitid la P normativa de la FOA permitid |a eliminacion permitic |a eliminacion
e eliminacion de barreras
eliminacion de barreras no A [Food and Drug de barreras no de barreras no
arancelarias alas i B ETE 8 Administration, arancelarias alaz arancelarias alas
Barreras no Arancelarias i " 50 |10 exportaciones 5.0 1.0 A A 20 | 04 - 50 | 1.0 N 50 |10 2024
exportaciones colombianas " Administracion de exportaciones exportaciones
5 - colombianas para hacer X . X X
para hacer mas competitivos iz competitives las Alimentos uF drmacos) colombianas para colombianas para
loz productos industriales u P - como ala del USDA US hacer mas competitivoz hacer maz
P productos industriales u " L
agricolaz (colas Agriculturarl Department, loz productos competitivos los
agrica Ministerio de Aagricultura industriales y agricola: productos industriales
Otros Impuestos Internos MO MO | MO (] [X[] ND (] MO | MO [in] MO | WO (] [[a] [X[]
Costoz Registros Sanitarios MO MO | MO ND [X[] ND (] MO | MO [in] MO | WO (] [[a] [X[]
Costes registre marca US# HA MA | NA A A A A Ma | MA A Ma | NA (i) A A
Tiempo registra marcas HA A | NA A A A A Ma | MA A Ma | NA {ia) A A

141




Francis psrts
Morma internacionsl pars Estados Unidos aplics la Unidn Evrope s, en
medic ftos aritarias (NIVF _ Fising brido splsla | rorma NIMF=T5 cescle LS Eallane o s eat5s palses & paril
5], wsta dle Junio de 2005 y el Tebiwio die 2004, Esta s el 1l iz de
oot e @l iesgo de Diepartamenta d midica iedioe el varze de 200, 2005, 5
dligpersian de plagas Mol frmbtemte rhesgo de intraduoolén g aomenza n aplion s
relaclonadas con & embalaje Al b A I | e digpersidn de plagss REmE Intermasicns
di madern, e el SLArEntErALAE e
éxtm recne er; Pallete, Extiba, aollrcs R relsclonsdse con & Lot o Fitcesritsrse (MIMF 15),
Blagies, Cajaz y deméas 21 oumell | embalaje MR L L Esta
Hurmar Ambienbaler [ ———— 4.0 | 08 '?E;"'I""n. .’i‘:."'n'n d: .0 K] e a fincluida s LT A P e a0 | 08 m-d:l- ,.d._:.. 'Id 4.0 | 0.8 20
dicperelén de plagas cle digpereidn de plagas T TR T T
relacicracas aon sl relacionadas aon el i
@mbalsjs o smbalsjs de maders
cGnes gt adag i =, lm meclida oameralo internacional Im mclida rec am e
avtorizados par &l I0A que Pars Colambls, @ (T4 ex (rcluics [ maders de
cumplan con la splicacién del | eriticiad #noargacs de sxtiboa), Fabricado de
tratmmisnto ftozsnitarno de mutcrizar s maros. maders
maclers MIMF 15 wn bruto de coniferas y
ne gopif cade
[ Contral de contaminantes sn Lontral de
alim=ntox " Control de "Lugares de producoidn "Control de oontaminantes sn
"Control de reaiducs de contaminantss wn regiztrados: Lox oontaminantes n alimeritos
Elaguisidas sn almentes allmertes AOUEEELES dalam 0t allmeres *Cartral de teslduss
“Contiol sanitaio de alimentos “Contol de fesiduos de oulivados en lugaies de “Contol de jesiducs de di plaguisidas en
produccian iegisy ados plaguisides en alimartos
E E N F E alimentas E E .
Eelganchaz cirse normas "Trazablidad, cumplimieniay | | % | simenics gendtoaments| ** B ligang #3102 wporicieantariads | Y| % R ™
recpanesblidsd de sliments u madiflesdaz (GM)u Lax frutae de sg slimartar aEndtle amEnte
rusuor slimenton qum han onido de lox gendtioaments modificsda s (G u
"Etiquetads de alimesnton "Control sanitars de drbcles debwn asr medificados [GM) v nusvor almentos
° Cartifiomoion wn BPA alimentoz de origen no retirados del zitic dw rusvor alimentos "Contral sanitano de
° Cartiflcacion Global GAP arimal produccldn por o menos "Control sanitais de alimentos de oflgen no
1) TP il ) i alnasl sl
Lasbancos Lo principales bancos
Losbancos més grandes en representativos de reing Loz bancos Los principales bancos de Francia son:
las Paises Bajos son ABMN- unido sor: Barclays, representativas de EELILI de Espafia son: Bangque Populaire de
AMPO, ING, Rabobank w SMS. HSELC, Lloyds Banking zom: Margan Stanley BEWA Caita Larraine,
Laz comisiones son muw 50 Group, Nationwide, RES, 35 Citigraup 30 Eank Banco 3.0 Banque Saradar 30 Su
parecidas en todos los ’ Santander LK y Standard| i ‘wells Fargo ’ Santander,Bankia.Ban i France, - )
bancos. La mayoria de ellos Chartered cuentan con EBank of America oo Banque Sofinco 5.4.,
cuentan con busnos servicios suficiente capital para JPMorgan Chaze & Ca, Sabadell Kutzabank, EBanque
en lirea hacer frente 2 una Entre otras. Ertre atros. Transatlantique,
Eiancas representades ituacidn de crisis global Biangue WYernes
Canfisbilidad en pagas MO MO MO [u] MO MO MO
Oficinas comerciales iu} i[u} [u} juu} [u] i} ilu} u}
TOTAL 265 | 4.1 240 4.0 210 5 240139 230 | 3.6 Joo:;
E, COMERCIO EXTERIOR PAISES BAJOS REINO UNIDO ESTADOS UNIDOS ESPARA FRANCIA
Fasicién Arancelaria 0804.40.00.000 50 |05 0504.40.00.000 5.0 0,5 0504.40.00.000 50 |05 0504.40.00.00] 5.0 |05 0804.40.00.00] 50 |05] 10
Total Importacionss Product en délares 2015 Sd0.226] 43 0.9 267.404) 3.0 0.6 2445433 3.0 1.0 251138 348 0.8 4083583 4.0 | 0.8 20%
Total US§ Export, Golomb, 2013 23.695] 50 |10 12433 45 0.3 G60| 20 |04 TNEZY) 40 |08 2510 38 |0.8] 20
Total Inportaciones Producto LLS 2013 815.437] 50 1.3 3d4z2.470] 4.0 1.0 2.864.125] 5.0 | 1.3 341286) 3.8 1.0 520243 45 |11 29%
Total 3§ Export, Colomb, 2013 42329 50 |13 19.045] 45 11 2528 30 |08 N337 40 11,0 1403] 20 |o5] 25%
TOT 4L 243149 S0] 41 200133 206140 1593 1371 100%
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F. LOGISTICA INTERNACIONAL PAISES BAJOS REINO UNIDD ESTADOS UNIDOS ESPARA FRANCIA
Elgonierno rederal g
dispuesto Empaque: Las cajas
Empaque: Las cajas algunas leves comala Empaque: Las cajas deben ser nuevas,
deben ser nuevas, relacionada con el deben ser nuevas, limpias de carton
Empagque: El producto se limpias de carton etiquetado de alimentos limpiaz de cartan corugado, conun
puede i)resental an cormugada, conun lacuales cormugado, conun contenido de 11.3 kg,
O A ot contenida de 1.3 kg, de promulgada par la Foad contenida de 11.5 kg, de| de producta coma
RSP Lqms o S 1 producto coma minima al and Orug producta como minima minima al momenta de
con (58, 2012), =el embalaje momento de ervasar. Administration (FOA) almomenta de ervasar. envasar. Las cajas
parala nin e[,lropea ezen Las cajas deben Empaque: Loz Las cajas deben debenmarcarse
caja ded kg neto, calibres 12 marcarse claramente con aguacates deben ser marcarse claramente claramente con el
1618 2'0 22 el slogandela empresza e empacados dentro de las cion el slagan de la slogan de |z empresa &f
Embalaié' Las é:aia’s o infarmacion del 24 haras de la cosecha empreza e informacion informacion del
Empaque y Embakijc dispuéstas en pallets a0 |og exportador 35 0.4 Enuna enjpaquetadora 25 | oz del exportadeor 35 | o4 exportador, 35 | ng 10
soportades sobre estiba; de Embalaje: Las cajas ya de exclusion de insectos. Embalaje: Laz cajasya Embalaje: Las cajas ual
madera que deben cumpli llenas se embalan en Lafruta debe ser llenas se embalan en llenas se embalan en
s s esieHesEemlE pallets para facilitar su protegida por una pallets para facilitar su pallets para facilitar su
Resslucién ICA 1074 de 2004 Mo FEmEETES il 2 pisbet maneio por medios maneio por medios
“Por |a cual se reglamentan mecanizados, cada palet insectos o lona de mecanizados, cada mecanizados, cada
[ S ——— debera contener plasticos mientras que en palet debera contener palet debera contener
Hirmienee spfieeske | aguacates del mismo el tranzito ala aguacates del mismo aguacates del mizma
o B e gty calibre, categoria. marca,| empacadora wespera de calibre, categoria, calibre, categoria,
on &l comersio intemasional® wgrada de madurez embalaje. La marca, y grada de marca, y grada de
: homogenea. Esté sujeta empacadora debe estar madurez homogenea. madurez homogeneo.
2 URa inspeccion registrada en el ICA. Estd sujeta auna Esté sujeto auna
fitozanitaria. Embalaje: Embalar el inspeccidn fitosanitaria. inspeccian
producto en fitas anitaria.
i
Asrapuertas & 4 | NA & 4 £ 4 £ 4 & 4 & & & 4 4
Flete A A | NA A A A A A A A A A A A A A
Transporte Adrec Frecuencia & & | NA ) 4 & 4 & ) & ) ) & A ) )
Tiempo Transitd 4 4 | MA 4 4 £ 4 £ 4 4 4 4 £ I 4 4
Flete 1,547 délares 45 | 1.4 2 111 ddlares 20 0.5 2675 ddlares 25 108 2,373 ddlares 30 |09 1,547 délares 4.5 1.4 S0
Tranzports Maritims Frecuencia Semanal 5.0 11.0 Semanal 5.0 1.0 Siemanal 5.0 |10 Semanal 5.0 |10 Siemanal 5.0 |10 20
Tiempo Transit animo: 1z dl':as 45 |11 animo' 14 dl':as 4.0 10 M'l'n.imo: T Dl':as a8 | 12 an!mo: 14 dl':as 38 | 1o animo: =] Dl':as 30 |os P50
Maxime 22 dia M &eima 19 Nia: Maximee 2F dia [ - 32 Nia
Cuentan con Una excelente 30 mas PLIETDS Fozes una N Tancia
infrasstructura portuaria, tiene en el Reino Unido, los infraestuctura portuaria E=pafia cuenta conun infrasstructura
més de 40 cuales disfrutan de compuesta por mas de eucelents aoceso al porbuatia complesta
pusTtos ente principales y podere.s concedldqs por MM, SUs COStas por alrededor de 100
urilteres, e delEs mewmes la Auraridad Paortuaria. De puertos ysub puertos, de alberga_n a mas_de 53 pusrtos
fortalezas de paises bajos es ellos, 120 son los cuales SO0manejan el puertos internacionales entre principales u
AT comercialments activa. E| 905 del total de de los cuales se aviliares. Loz puertos
Fuerta cenelpuertads Ratterdam, | 5.0 0,8 Pefscusmasonuaios | 4 | g7 toneladas de 43 |og| destacan 40 | op |debetawe Marsslar) o gl g5
puesto que es este &l princip:a| ’ - puertos de gran i B carga. ParalacostaEste i i pnnclpalme!ﬁ'te para i - Fos, Dunkirk u Brest i 4
hut de Ewrapa v del munda importancia, entre ellas ze destacan los puertos la recepeion de zom oz
donde la mayeria de ineas los de Tilbury, Belfast. de: Houston, Musva'rork, merzancias receptores mas
maritimas conectany Felizstow e, Liverpoal. Ealtimare, provenientes c.le impertantes de las
distribuyen carga a diferentes LDnd[es, entre atros. La Savannah,entre atras. Colombia, P.Ig_ec:lras, erportaciones no
Jugares en mayor a de estos puertos Porotrolada, en la costa Barcelana, Bllbao u tradicionales
el . pleml?necen 2 Deslte semaneja la clvferta Valencia. C::vlol:nblalj:as;_El puert?
Accesa Terrestre H& HA | NA H& W) Ha H& W) Ha [wle) A HA [wle) MNA | MA A
TOTAL 230 14,6 1341 3.6 181 13,8 1935 13,8 200 141 100z
G, ANALISIS DE LA COMPETENCIA PAISES BAJOS REINO UNIDO ESTADOS UNIDOS ESPANA FRANCIA
Peru.Chile lzrael Espafia I " blica : IFerli e Bl Espafia Perl zarel Me
Provecdores Intermacionales Peru Chile Merica,Sudafrica | 3.0 | 15 [T eSE=uEsRana) a0 | 45 e a0 | 20 vecos.Colombia Enre | 40 | zo[SEREIRIELIEAEEL g0 45
Paises bajos, entre atras. dominicana,Colombia, e wiza,Chile, Entre atroz. S0
c
Agrifruit EL, Aguire
Grupo Cartama, Westfalia Grupo Cartama,Westfalia Bwofruit, wWestzole fruit MNeira Rafael, Frutos del Grupo Cartama,La
. . Fruit. Hass Calambia, Fruty Fruit, Hass Colombia, Colambia, Walf y wolf Latin Cachapoal Colombia perla,Pacific
Proveedares Colonbianoz Green y Jardin Exotics, entre 20 Fruty Greeny Jardin 2 america, Tropy fruits, 2 545, Grupa cartama, 2 fruits.Fruty Green. 20
atros. Exatics, entre otroz, Pacific: fruitz, entre otros, Comercializadora Entre otras. |
Zeratti SAS, entre otros. a0
TOTAL 50115 5.0 15 60 120 60 120 50 |15 0032
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H. MERCADO PAISES BAJOS REINDO UNIDO ESTADOS UMIDOS ESPARA FRANCIA
Perzonas de todaszlas Perzonas de todas las Perzonas de todas las Personas de todas las
Segmento del Mercada Personas de todas las edades| 50 | 1.3 5.0 13 50 |13 co | 1.3 50 | 1.3 25
edades edades edades edades
Ferins Ezpecializadas [T [T [ [T & [T 5 [T [y [T
La UE cuenta conun LaLE cuenta conun
LaLIE cuenta conun - N
. 5 sistema que se basa sistema que se baza
La UE cusnta con un sistema sistemna que se baza El zanal que se - A
S b - principalmente en principalmente en
que se basa principalmente en| principalmente en recomienda para la 2 .
K - Y grandes importadores u grandes importadores
grandes importadores u grandes importadores u exportacion de
agentes que se y agentes que e
agentes que se encargan de agentes que e agquacates aEstadas encagan de comprar la ercargan de comprar
Canales de Distribucidn comprarla fruta a los 50 |1L.3| encargande comprarla | 5.0 1.3 Unidos ez através de 45 | 1.1 g P 50 | 1.3 9 P 50 |13 25
y fruta alos productares lafruta alas
productores directamente u Fruta a los productores agentes. Este es el canal 5
A y e £ directamente y productores
distribuirlz e el mercado directaments u distribuirla mas uzado para grandes Bl b
- - A distribuirla en el directamente y
hacia supermercados, en el mercada hacia cadenas minoristas que ; B
N P mercado hacia distribuirla en el
MaUastas Y Mminorstas. supermercadas, compran al par mayar. N
" f— supermercados, mercado hacia
MaYostas Y minoristas. - P
mayoristas y minoristas. supermercados,
Los espafioles utilizan En Francia més del
Para el consumidar el aguacate para TO de |la poblacidn
ok - El consuma de aguacate estadounidense el recetas caseras se ejercita minima una
Ez wtilizade prineip almente .
se havista respaldado aguacate es un praducto [enzaladaz, hummus o wez alasemana y son
para guacamole. coma p . 4
o por nuevos desarrollos, apetecible en su cocina, tartares] como dulces cadavez mas
Speritive, Soma pUre pars o he n N
ecompahar el pan, oe coma el aguacate "lista larelacidn de la calidad y [tarta de queso de conscientes de la
Tradicién de Compra . P pan. 50 | 1.3 para comer” y, mas 4.8 1.2 el precio resulta ser 45 | 11 aguacate], o 50 | L3 | imponanciadecomer| 45 | 1.1 25
implementa como snacks y se " .
s © recientemente, relevante. Es simplemente en una saludablemente. El
utiliza en los Smoothies. La o N
congelada.La principal considerado un tostada comao aguacate es
fruta ha ganado usos dentra . o .
. forma de consumo del superalimenta por sus sustitutiva de |2 considerado fuente de
de |a dieta de los holandeses " « p o o
aguacate es fresco. diversas atributas mantequilla. Es un grasas saludables”, la
nutritivos y sensoriales. ingrediente que tiene que hajugadoun
infinitas posibilidade s papel en e crecimiento
Lafruta se puede Lafruta se puede
. " P La fruta se puede La fruta se puede N P
Lafruta se puede consumir consumir durante todao el . . consumir durante todo
P 0 = o " consumir durante todo el consumir durante todo = p "
durante todo el afio. Segdn afio. Segin estudios el a 5 5 & S Y el afio. Segin estudios
tudios el consume onsume aho. Segun estudios el el afio. Sequn estudios ol consume
Estacionalidad P 4z |11 - 4.8 1.2 COnSUMo 50 | 1.3 &l consuma 40 | 1.0 45 |11 25
de aguacate per cApita en de aguacate per cipita de aquacate par canita de aguacate per capita de aguacate per
Paises bajos es de 1,62 Kilos. de Peino unido es de 2,27) 7 P P guacate p P capita de Francia es
y de Estados unidos es de deEspafaesde 1.2 ,
Kilas. " . = de 1.8kilos por
.64 Kiloz. kilos por persona y afio -
persona y afio
TOTAL 15,2 14.8] 4.9 4.8 130 |48 13,0 | 4.8 100z

144




Anexo D. Ejemplo certificado de origen

Lienar 3 magquna ¢ an |6lra 06 impeanta.

Certificado de Origen
Tratado de Libre Comercio
entre Canada y Colombia

(Instrucciones al reverso)

Teléfono Faox:

Correo electrénico:

1. Nombre y dvaccin del exportador:

2. Periodo que cubre

3. Nombre y direceién del productor:

4. Nombre y direccion del impariador

Valor

Telétono: Fax Tektono: Fax

Correo elactrénico: Comeo electronico

5. Descripeion de |a(s) Mercancia(s) 6. Clasificaciin | 7. Criterio 8. 9. 10. Pais
Arancelaria Preferencial Productor Prueba de de Ornigen

11. Observaciones:

HLa informacion contenida en este documento as verdadera y exacts, y me hago responsable de comprobar lo aqul declarado. Esloy consclente
de que sare responsable por cualquer declaracién falsa u omision material hecha en o con relacidn al presente documento,

@Me compromato & CONServer y presentar, en caso de ser requerdo, los documentos necesarios que respslden el contersdo del presante
Certificado, a5l como a nolificar por escrito a 1odas |as personas 8 quienas entregue &l presante Certificado sobre cualquier cambo qua pudiera
afectar la exacttud o valdez del msmo.

W@ Las mercancias son onginarias del terrtorio da una 0 ambas Partes y cumplen con los requistos de ongen que les son eplicadles conforme & Tratado de Libre

Comarcio Canada=Colombia.
Este Certfficado contlene _______ péginas, incluyendo todos los anexos.
12. Firma autorizada: Empresa:
Nombre: Cargo:
DD MM AAAA Teléfono: Fax
Fecha: ————7——— Correo slectrdnico:

145




Anexo E. Entrevista semiestructurada sobre requisitos para exportar aguacate

Hass

Tema: Requisitos para los propietarios de predios que quieran exportar aguacate
hass.

Objetivo: Conocer los diferentes requisitos y procedimientos que deben cumplir las
fincas productoras de aguacate hass para la exportacion.

Dirigido a: Sandra Isabel Acosta, representante legal de Corpoversalles.
Recursos: Guia de preguntas y computador para la conexion a reunion virtual.

Observacion: Actividad investigativa solamente para fines académicos.

Preguntas:

v' ¢ Qué es corpoversalles?

v' ¢ Cual es la funcién principal de Corpoversalles?

v' ¢ COlmo es el proceso para afiliarse a Corpoversalles?

v ¢ El agricultor interesado en afiliarse puede pertenecer a otro municipio
diferente a Versalles?

v' ¢ Como ayuda la corporacion a los agricultores para poder realizar el proceso
de exportacion?

v' ¢ Como fue el primer proceso de exportacion de aguacate hass por parte de
Corpoversalles?

v' ¢ Cudles son las principales certificaciones que deben tener los predios para
poder exportar?

v ¢Cuales fueron las principales dificultades que se presentaron para lograr
certificar los predios?

v' ¢ Qué garantiza o aporta al proceso de exportaciéon cada de unas de estas
certificaciones?

v' ¢ Qué instituciones son las encargadas de supervisar dichas certificaciones y

registros?
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¢, Cual es el proceso de logistica y manejo del aguacate Hass en el momento
de su cosecha?

¢, Qué se hace con el aguacate que no cumple con los requisitos para su
exportacion?

¢,Cuales son los calibres promedios que cosechan?

¢, Qué beneficios trae exportar aguacate Hass?
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Anexo F. Requisitos de infraestructura con los que cuenta la finca “La

Esmeralda”

Centro de acopio temporal

W ey S G . B < | e—

Descomponedor de materias organicas

—
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Bodega de insumos

EWEERNENTR

Bodega de herramientas
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Centro de mezclas
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Anexo G. Dimensiones contenedor 40 pies

Contenedor 40 pies
Medidas (cm)

Dimensién
DUCINES [CEINES
Largo 1.219 1.200
Ancho 244 235
Alto 259 239
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Anexo H. Tramites y papeleria

Tramites y papeleria

Valor
Detalle cOP USh

Minimo por operacion $ 300.000 | USD 85,10
Papeleria, portes y comunicaciones $ 90.000 | USD 25,53
Administracién de archivo $ 50.000 | USD 14,18
Gastos bancarios en puerto $ 60.000 | USD 17,02
Radicacion de documentos en ministerios $ 200.000 | USD 56,73
Sistema informatico aduanero $ 35.000 | USD 9,93
Elaboracion y radicacion criterios de origen $ 100.000 | USD 28,37
Certificados de origen $ 80.000 | USD 22,69
Recargo por descargue directo $ 190.000 | USD 53,89
Clasificacion arancelaria $ 50.000 | USD 14,18

Valor total $ 1.155.000 | USD 327,62
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Anexo |. Costo flete finca “La Esmeralda” — Armenia (USD)

Costo flete finca La Esmeralda - Armenia (USD)

Edad Costo flete
(afios) Marzo Octubre Noviembre
2021 4 USD 287,4 | USD 287,4 | USD 862,1 | USD 862,1 | USD 2.298,8
2022 5 USD 301,7 | USD 301,7 | USD 905,2 [ USD 905,2 [ USD 2.413,7
2023 6 USD 316,8 | USD 316,8 | USD 950,4 | USD 950,4 | USD 2.534,4
2024 7 USD 1.663,2|USD 1.663,2| USD 43244 | USD 43244 USD 11.975,2
2025 8 USD 1.7464 | USD 1.746,4| USD 4.540,6 | USD 4.540,6 | USD 125740
Total USD 43155 | USD 4.3155|USD 115826 | USD 11.582,6 | USD 31.796,1
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Anexo J. Costo flete Armenia Quindio — Puerto Cartagena (USD)

Costo flete Armenia - Puerto Cartagena (USD)

Costo flete
Octubre Noviembre
2021 4 USD 15632 |USD 15632 |USD 4.689,7| USD 4.689,7 | USD 12.506,0
2022 5 USD 1641,4|USD 16414 USD 4.9242|USD 49242 | USD 13.131,3
2023 6 Usb 1.7235|UsSD 17235|USD 5.1704|USD 51704 | USD 13.787,8
2024 7 USD 9.0483|USD 9.048,3| USD 235255|USD 235255 | USD 65.1475
2025 8 USD 9.500,7 |USD 9.500,7 | USD 24.701,8 | USD 24.701,8 | USD 68.404,9
Total UsSDh 23.477,1 | USD 23.477,1| USD 63.011,6 | USD 63.011,6 | USD 172.977,4
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Anexo K. Consolidado mano de obra por afio (USD)

Consolidado de mano de obra por afio - USD

Cargo/Ocupacion 2021 2022 2023 2024 2025 Total
Profesional en Comercio Exterior USD  2.3032 [ USD 2.349,3 [ USD 2.396,3 [ USD 24442 | USD 24931 [ USD 11.986,0
Contador USD  2.303.2 [ USD 2.349,3 | USD 2.396,3 | USD 2.444,2 | USD 2.493,1 | USD 11.986,0
Agente aduanero USD  1.727,4 | USD 1.762,0 | USD 1.797,2 | USD 1.833,1 | USD 1.869,8 | USD  8.989,5
Operador logistico USD 11516 | USD 1.174,6 | USD 1.198,1 | USD 1.222,1 | USD 1.2465| USD  5.993,0
Valor total USD 74854 | USD 76351|USD  7.7878|USD  7.9436|USD  8.1025| USD 38.9544
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Anexo L. Consolidado insumos por afio (USD)

Consolidado de gastos de insumos por afio - USD

Insumo 2021 2022 2023 2024 2025 Total
Kg aguacate USD 191.4649 | USD 201.0382 | USD 211.090,1 [ USD  997.400,6 | USD 1.047.270,6 | USD 2.648.264,4
Cajas USD 47653 |USD  5.0036USD 52538 |USD  24.8242|USD  26.0654 [ USD 659124
Bandejas USD  23827|USD  2501,8| USD 26269 [USD 124121|USD  13.0327| USD 329562
Zunchos USD 23.826,7| USD 25.0181|USD  26.269,0 | USD 124.121,0 | USD 130.327,0 | USD 3295618
Etiquetas USD 17.0191|USD 17.8701)USD 187636 [USD  88.6578|USD  93.090,7 | USD 2354013
Pallets USD  11913|USD  12509)USD  13134[USD  62060|[USD 65164 | USD 164781
Valor total USD 240.650,1 | USD 252.682,6 | USD  265.316,8 | USD 1.253.621,7 | USD 1.316.302,8 | USD 3.328.574,1
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Anexo M. Consolidado administrativos por afio (USD)

Consolidado de gastos administrativos por afio - USD

Cargo/Ocupacion 2021 2022 2023 2024 2025 Total
Energia USD 68,1 | USD 715 | USD 75,1 | USD 78,8 | USD 82,7| USD 376,2
Plan celular UsD 454 | USD 47,7 | USD 50,0 | USD 52,5 | USD 55,2 | USD 250,8
Agua UsD 56,7 | USD 59,6 | USD 62,5 | USD 65,7 | USD 69,0 | USD 3135
Arriendo usD 4538 | USD 476,5 | USD 500,4 | USD 5254 | USD 551,6 [ USD  2.507,8
Vidticos de transporte administrativo USD 3404 | USD 357,4 | USD 375,3 | USD 394,0 | USD 41371 USD  1.880,8
Flete finca La Esmeralda - Armenia USD 22988 |USD  24137|USD  25344|USD 119752 |USD  12574,0| USD 31.796,1
Flete Armenia - Puerto Cartagena USD 125060 USD 13.131,3|USD 137878 |USD 65.1475|USD  68.4049 | USD 1729774
Tramites y papeleria USD 26209|USD  27520|USD 28896 |USD 136533 |USD 143360 | USD 36.251,8
Valor total USD 18.390,1|USD  19.309,6 | USD 202751 | USD 91.8924 | USD 96.487,0 | USD 246.354,3
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Anexo N. Flujo de caja consolidado por rubro y afio (USD)

Flujo de caja consolidado por rubro y afio (USD)

Detalle Rubro 2021 2022 2023 2024 2025 Total
Total ingresos USD 2811203 | USD 295.176,3 | USD 309.9351 | USD 1.464.4435| USD 1.537.665,6| USD 3.888.340,8
Manodeobra |USD  74854|USD  7.6351|USD  7.787.8 | USD 7.943,6 | USD 8.1025| USD  38.9544
Eqreses Insumos USD 240.650,1 | USD 252.682,6 | USD 265.316,8 | USD 1.253.621,7 | USD 1.316.302,8 | USD 3.328.574,1
Equipos usb 851,0 | USD - |USD - | USD - | USD - | USD 851,0
Adminstracion [ USD ~ 18.390,1 [ USD  19.309,6 [USD 202751 |USD 918924 [USD  96.487,0| USD  246.3543
Total egresos USD  267.376,6 | USD  279.6274 | USD  293.379,7 | USD 1.353.457,7| USD 1.420.892,3 | USD 3.614.7338
Utilidad USD  137437]USD 155489 |USD  16.5554 | USD  110.9857| USD 116.7733 | USD  273.607,0
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