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Resumen

Este trabajo de grado tiene como proposito describir las percepciones de la comunidad
educativa de una institucion publica del sur oriente de Cali (ciclo IV) sobre como el
aislamiento preventivo por la emergencia sanitaria del COVID-19 tuvo un impacto,
principalmente en el aprendizaje de sus estudiantes, especialmente en el area de inglés como
lengua extranjera. Utilizando como base el “aprendizaje significativo, se analizaron los
resultados de encuestas en linea a estudiantes y entrevistas en grupos focales con diferentes
actores de la comunidad educativa, en los que se cuestiono con respecto a los roles de los
miembros de la comunidad y de la institucion, la ensefianza y aprendizaje del inglés, el uso de
las tecnologias debido a la modalidad PAT (presencialidad asistida por tecnologia), y el
impacto emocional percibido en estos tiempos de pandemia por parte de la comunidad
educativa. Se llega a la conclusion de que el aislamiento preventivo impacto en los
estudiantes de manera negativa significativamente en su desempefio académico, su estado
emocional, y su comportamiento, y en los profesores afect6 su labor docente y motivacion.
Sin embargo, también se identificaron aprendizajes significativos, en el uso de TIC, la
motivacion personal y nuevas formas de ensefianza y aprendizaje del inglés. Este estudio
aporta comprension sobre como enfrentar los desafios educativos durante la pandemia,

destacando tanto los resultados positivos como las areas a mejorar.
Palabras clave: COVID-19, aprendizaje significativo, TIC, modalidad PAT.

Abstract

This thesis aims to describe the perception of the educational community of a public
institution in the southeast of Cali (Cycle IV) regarding how the preventive isolation due to
the COVID-19 health emergency impacted, mainly, on the learning of their students,
especially in the subject of English as a foreign language. Making use of “meaningful
learning” as a framework, the results of online surveys of students and different interviews in
focus groups with various stakeholders in the educational community were analyzed. ”. These
inquiries focused on the roles of community members and the institution, English language
teaching and learning, the use of technologies due to the PAT modality (Synchronous
presence assisted by ICTs), and the perceived emotional impact during these pandemic times
by the educational community. It is concluded that preventive isolation had a significant
negative impact on the students' academic performance, emotional state, and behavior, and on

the teachers' teaching and motivation. However, meaningful learnings were also identified in



the use of ICT, personal motivation and new forms of English teaching and learning. This
study provides insight into how to address educational challenges during the pandemic,

highlighting both positive outcomes and areas for improvement.

Keywords: COVID-19, meaningful learning, ICT, PAT modality.

Resumé

Ce mémoire vise a décrire les perceptions de la communauté éducative d'un
¢tablissement public du sud-est de Cali (Cycle I'V) sur la fagcon dont l'isolement préventif di a
l'urgence sanitaire COVID-19 a eu un impact, principalement, sur l'apprentissage de leurs
éleves, en particulier dans le domaine de 1'anglais en tant que langue étrangére. En utilisant
"l'apprentissage significatif"' comme base, les résultats des enquétes en ligne aupres des
¢tudiants et des entretiens en groupes focaux avec différents acteurs de la communauté
¢ducative ont été¢ analysés. Les questions portaient sur les roles des membres de la
communauté et de l'institution, I'enseignement et I'apprentissage de 1'anglais, 1'utilisation des
technologies grace a la modalité PAT (Présence synchronisée assistée par les TIC), et 'impact
émotionnel percu pendant cette période de pandémie par la communauté éducative. Il est
conclu que l'isolement préventif a eu un impact négatif significatif sur les étudiants en termes
de performance académique, d'état émotionnel et de comportement, ainsi que sur les
enseignants, affectant leur enseignement et leur motivation. Cependant, des apprentissages
significatifs ont également été identifiés dans 1'utilisation des TIC, la motivation personnelle
et de nouvelles méthodes d'enseignement et d'apprentissage de I'anglais. Cette étude offre une
compréhension sur la maniere de relever les défis éducatifs pendant la pandémie, mettant en
avant a la fois les résultats positifs et les domaines a améliorer.

Mots-clés: COVID-19, apprentissage significatif, TIC, modalité PAT.



1. Introduccion

La pandemia del COVID-19 lleg6 a la vida de las personas de manera sorpresiva,
cambiando su realidad y estilo de vida. De esta forma, diferentes areas de la humanidad
tuvieron que adaptarse a la emergencia sanitaria y a las varias restricciones que se
implementaron por parte de todos los gobiernos, entre ellas, y tal vez la méas complicada, fue
la del aislamiento preventivo obligatorio, medida que se tomo para evitar la propagacion del
contagio y preservar la salud de las personas.

Por lo tanto, la educacion se vio afectada, obligando a las instituciones a adaptarse al
aislamiento. Como solucion, se recurrid al cambio hacia modalidades apoyadas por
tecnologias, o a la presencialidad asistida por tecnologia (PAT), lo que alterd en gran medida
la forma en que los miembros de las comunidades educativas, principalmente estudiantes y
docentes, percibian la educacion y sus formas de ensefiar y aprender.

De esta forma, este trabajo presenta los resultados de una investigacion de caracter
cualitativo que pretende describir las percepciones de los diversos miembros de la comunidad
educativa (estudiantes, profesores, directivos y padres o acudientes) con respecto al impacto
producido por la emergencia sanitaria y las flexibilizaciones realizadas en la ensefianza del
Inglés del ciclo 4 (9°, 10° y 11°) de una Institucion Educativa del suroriente de Cali.

Se presentan antecedentes que recogen diversas investigaciones, tanto de caracter
nacional como internacional, y en distintos niveles educativos. Estas investigaciones buscan,
en general, describir y analizar el impacto de la pandemia en diferentes contextos educativos.
En este sentido, este trabajo presenta los antecedentes girando en torno a las ideas del
impacto inmediato y a largo plazo en los roles correspondientes a los docentes, estudiantes,
padres de familia y/o acudientes, y directivos, en sus respectivas instituciones; el
conocimiento o literacidad digital que poseian; su recepcion emocional; y los resultados y
consecuencias derivados del aislamiento preventivo, de las flexibilizaciones institucionales, y
de los factores relacionados o no a la institucion, en los diversos miembros de las
comunidades.

Se establece un marco conceptual en el cual se trabajan los conceptos de curriculo,
flexibilizacion curricular, presencialidad asistida por las tecnologia (PAT), brechas de
inequidad educativa, y aprendizaje significativo.

Se presenta la metodologia con la cual se pretende cumplir con el objetivo principal y

los objetivos secundarios mediante la identificacion y descripcion de las percepciones de la



comunidad educativa, las cuales se obtuvieron a través de dos instrumentos principales: la
encuesta y las entrevistas en grupos focales.

De esta forma, también se presentan los resultados generales obtenidos de estos
instrumentos y de su descripcion y analisis, teniendo en cuenta sus tematicas, las cuales
giraron en torno a lo académico, el aula de clase, la dimension emocional, el uso de las
tecnologias, los roles de los miembros de la comunidad educativa y los retos enfrentados en
el area de inglés. Todo esto, especialmente durante, pero también después de la pandemia y,
con el concepto de “aprendizaje significativo” como marco principal para su interpretacion y
categorizacion.

De la misma manera, para presentar los resultados se hace uso de las diferentes tablas
y graficas resultado del andlisis de los instrumentos y se hace una valoracién que tiene en
cuenta las voces de otros investigadores y las percepciones de los miembros de la comunidad
educativa para generar interpretaciones.

Finalmente, se presentan las conclusiones a modo de discusion, relacionando los
diferentes resultados de las encuestas y entrevistas, en sus respectivas categorias tematicas ya
mencionadas anteriormente, y confrontandolos para generar diferentes interpretaciones y
generalizaciones que permitan dar cuenta del impacto de la pandemia en la comunidad
educativa. A su vez, proponiendo reflexiones que permitan considerar esta situacion como

una experiencia de aprendizaje para futuras situaciones en condiciones similares.



2. Planteamiento del problema

Debido a la emergencia sanitaria generada por el COVID-19 durante el ano 2020,
algunas instituciones educativas de Colombia tuvieron que replantear su modalidad educativa
con el fin de poder hacerle frente a esta nueva realidad de la manera més adecuada. En
consecuencia, se implement6 como alternativa en varias instituciones del pais un modelo de
formacion asistida por nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (modalidad
PAT) como una solucion temporal para continuar con el funcionamiento de las instituciones
educativas.

Del mismo modo, la institucion educativa de caracter publico de la comuna 8 de la
ciudad de Cali realiz¢ ciertas flexibilizaciones a su curriculo, adaptandose a esta
presencialidad asistida por tecnologia, ademas de otras modificaciones especificas en el area
de inglés, teniendo en cuenta su contexto particular. En este sentido, y entendiendo la
carencia de trabajos y estudios sobre este fendmeno, principalmente en Colombia y mas
especificamente en la ciudad de Cali, este proyecto pretende dar cuenta de las percepciones
de los distintos miembros de la comunidad educativa con respecto a las flexibilizaciones
realizadas en el area de inglés de esta institucion, especificamente en los grados

correspondientes al ciclo 4 (9°, 10°y 11°), y el impacto generado en su comunidad educativa.

3. Objetivos de investigacion

3.1. Objetivo General

Describir las percepciones sobre el impacto de la emergencia sanitaria del COVID-19
en la ensefianza del inglés en estudiantes, profesores, directivos y padres y/o acudientes de la
comunidad educativa vinculada con el ciclo 4 (9°, 10° y 11°) de la institucion educativa Santa

Fe.

3.2 Objetivos Especificos

- Identificar las percepciones respecto a las flexibilizaciones curriculares del area de

Inglés



- Recoger las percepciones de la comunidad educativa (Estudiantes, Docentes,
Directivos, Padres y Acudientes) en cuanto al proceso formativo en inglés.
- Interpretar las percepciones con el fin de poder inferir generalizaciones que den

cuenta de los fendmenos observados.

Pregunta problema:

La pandemia del COVID-19 cambi6 drasticamente el panorama educativo, forzando a
las instituciones a adaptarse al aislamiento preventivo mediante el uso de tecnologias
educativas y la implementacion de la presencialidad asistida por tecnologia (PAT). Sin
embargo, esta transicion se enfrentd a diferentes obstdculos como son las brechas
tecnologicas, la falta de capacitacion docente, y las condiciones particulares de los
estudiantes y sus familias, las cuales influyeron en el aprendizaje significativo de los

estudiantes.

Este trabajo busca comprender como los miembros de la comunidad educativa
(estudiantes, profesores, padres de familia y directivos) percibieron los cambios en la
ensefanza del inglés durante este periodo, y codmo estas percepciones se relacionan con el

aprendizaje significativo, especialmente en el ciclo 4 (grados 9°, 10°y 11°).

Por lo tanto, se plantea la siguiente pregunta problema: ;Como la emergencia sanitaria del
COVID-19 impacta sobre las percepciones de los estudiantes, profesores, padres de familia y

directivos, y como esto se ve reflejado sobre el aprendizaje significativo?
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4. Justificacion

La emergencia sanitaria provocada por el virus del COVID-19 obligé a las
instituciones a nivel mundial a cambiar su modalidad educativa o adoptar una que pudiera
funcionar dentro del nuevo contexto del aislamiento preventivo, dirigiendo la mirada hacia
las modalidades apoyadas por tecnologias. De esta forma, este tema de investigacion se
escogio entendiendo que ofrece una nueva propuesta de trabajo en un area de la educacion en
desarrollo, un area al cual se llegd desde un contexto particular, una Instituciéon Educativa del
suroriente de Cali, donde, como resultado de un primer contacto en el afio 2020, se
caracterizo un proceso de flexibilizacion que se estaba llevando a cabo en el componente
curricular orientado a adaptarse al contexto de la pandemia. Esta situacion particular obligo a
repensar el modelo educativo de forma que se adecuara a la realidad del aislamiento
preventivo y las dificultades que este producia.

Asi mismo, esta realidad se observo a lo largo del pais, y desde diferentes entidades
gubernamentales se crearon guias que pudieran orientar a las instituciones educativas a
adaptar su modalidad y metodologia académica conforme a la realidad, tales como la revista
de Desarrollo Institucional 20/20 de la secretaria de educacion de la ciudad de Bogota y que
hace parte de la estrategia “Aprende en Casa” del Ministerio de Educacion Nacional (MEN)
en la cual se hace precisamente referencia a la necesidad de realizar flexibilizaciones
curriculares en las distintas instituciones, teniendo en cuenta su respectivo contexto, bajo tres
categorias: contenidos, procesos y productos. Esta, ademas, hace referencia a la realizacion
de estas flexibilizaciones teniendo en cuenta diferentes factores como son: los tiempos y los
ambientes de aprendizaje, dentro de lo que se incluyen tanto los espacios fisicos como
quienes hacen parte de ellos (familias, profesores, etc.), la inclusion de las diferentes
comunidades, el seguimiento continuo al desarrollo y aprendizaje, y la evaluacion en tiempos
de pandemia. (Secretaria de Educacion de Bogoté. 2020)

Por otro lado, algunos autores y autoras también se vieron en la tarea de analizar la
realidad educativa teniendo en cuenta las diferentes variables que existen en la educacion
colombiana y en sus regiones, como fue el caso del articulo de reflexion de la investigadora
Dora Cristina Enriquez Lopez de la Fundacion Universitaria Internacional de la Rioja, quién,
entre sus reflexiones manifiesta que es necesario que las instituciones generen una
flexibilizacion curricular que “incorpore los principios de priorizacion, flexibilidad, agencia e
integracion” en la busqueda de obtener mejores logros, mayor inclusion, interdisciplinariedad

y la integracion de la comunidad educativa. Asimismo, invita a las comunidades educativas a
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apuntar al “fortalecimiento de las pedagogias activas” tales como la Escuela Nueva y la
metodologia Aula Invertida, abordando a su vez el enfoque STEM+ (ciencia, tecnologia,
ingenieria y matematicas), enfoque que busca que los actores educativos vivan experiencias
de aprendizaje mediante la integracion de diversas areas de conocimiento a partir del
desarrollo de proyectos y el analisis de situaciones problematicas del contexto, como
alternativa ante situaciones problematicas en contextos especificos (Enriquez, D. 2023).

De esta forma, Enriquez también apunta a que esta situacion no solo debe ser
observada como un momento histérico que requiere ser pensado y trabajado, o que permita
aprender de la experiencia para una realidad similar en el futuro, sino que también sirva como
un aprendizaje que pueda evolucionar la educacion tal y como se venia viendo en su
normalidad principalmente de caracter presencial.

No obstante, aunque se crearon guias, y en muchos casos se trataron de implementar,
la realidad en cada institucion fue completamente distinta, y cada una de ellas tuvo que
enfrentar dificultades especificas y realizar adaptaciones diferentes, obteniendo resultados
distintos a lo largo de la pandemia y el aislamiento preventivo. Por ende, y en razén a la
novedad de este tema, del cual atin no existe suficiente investigacion al respecto en
Colombia, y en menor medida, en la ciudad de Cali, este proyecto tiene la intencion de dar
cuenta de las percepciones generadas por el impacto de la emergencia sanitaria, identificando
las distintas opiniones de la comunidad educativa (estudiantes, profesores, directivos y padres
y/o acudientes) hacia las flexibilizaciones implementadas en la institucion, especificamente
en el area de inglés de los grados correspondientes al ciclo 4 (9°, 10°y 11°), con el fin de
poder describirlas, interpretarlas y formular generalizaciones que permitan categorizar los
elementos positivos y negativos del impacto de la emergencia sanitaria, y, dentro de lo
posible, que pueda dar cuenta de nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje generadas
gracias a esta nueva experiencia, que puedan aportar de forma significativa a los modelos

educativos actuales.
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5. Antecedentes

La llegada del COVID-19 afecté enormemente la forma de interactuar y vivir de todas
las sociedades. De esta forma, el llamado al aislamiento preventivo, generado por la
emergencia sanitaria, empujo a las instituciones de todos los sectores y niveles a repensar y
cambiar su modelo educativo de forma que este se adecuara a la realidad del aislamiento y las
dificultades que este producia. Por lo tanto, este cambio tuvo un impacto inmediato y a largo
plazo en los miembros de las diferentes comunidades educativas en temas como los roles
correspondientes a los docentes, estudiantes, padres de familia y/o acudientes, y directivos, en
sus respectivas instituciones; el conocimiento o literacidad digital que poseian; su recepcion
emocional; y los resultados y consecuencias derivados del aislamiento preventivo, de las
flexibilizaciones institucionales y de los factores relacionados o no a la institucion en los
diversos miembros de las comunidades.

De esta forma, en este apartado se procede a informar acerca de las diferentes
investigaciones y articulos académicos generados antes, durante, y después del aislamiento
preventivo, abarcando tanto los estudios generados a nivel internacional como a nivel
nacional, entendiendo que la literatura en este segundo nivel continta siendo escasa, y
abordando los diferentes temas que se plantearon como los principalmente afectados por el
aislamiento preventivo en cada institucion educativa, y analizando cada uno de estos factores
desde la base del “aprendizaje significativo” como el objetivo principal.

Antes de comenzar, es importante observar como y en qué circunstancias la llegada
del virus, junto a las diferentes medidas tomadas a nivel gubernamental y educativo,
afectaron las diversas instituciones. No obstante, es necesario reconocer previamente también
que el impacto, asi como las consecuencias y resultados generados por la pandemia en la
educacion de cada una de las instituciones a lo largo del mundo, dependieron y variaron en
gran forma por las diferencias sociodemograficas que estas poseian, afectando en mayor
medida a los paises menos desarrollados, y de la misma forma, a las instituciones de cardcter
publico, como lo afirman Ballena et al. (2021), argumentando que aunque tanto el sector
privado como el publico se vieron afectados por razones de conectividad, en el sector publico
aumentaron problematicas de caracter familiar y social.

Otra dificultad se observa con poblaciones en situaciones de vulnerabilidad o pobreza,
o en sectores rurales. Ballena et al. (2021) explican que mas de dos terceras partes de las

personas y un poco mas de la mitad de los hogares de las diferentes regiones cuentan con
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internet, pero mientras en las ciudades solo una tercera parte carece de conexion, en las zonas
rurales esta cifra sube al 77%.

Lo anterior, como ya se observo, en razon a las dificultades alternas que poseen estas
comunidades, las cuales pueden incluir la violencia, la carencia econdémica y de
infraestructura, los problemas familiares, y los factores emocionales. Estos se relacionan en
gran parte con la motivacion y predisposicion para aprender de los estudiantes. Asi, Ballena
et al. (2021) recalcan que las carencias sociales, los contagios, el desempleo, también fueron
factores claves que afectaron el proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes.

Finalmente, algunos autores afirman que urge la necesidad de un mejoramiento en el
uso de las Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones (TIC) en la ensefianza y
aprendizaje de la lengua extranjera en los paises latino americanos (UNESCO, 2021b, como

se citd en Alvarez y Gomez 2023)

5.1. Impacto en los roles de la comunidad educativa

Uno de los primeros factores que se vio afectado en gran magnitud por la llegada de la
pandemia fue el de los roles de los actores de las diferentes comunidades educativas, pues
estas llevaban una cotidianidad durante muchos afios. La llegada del aislamiento preventivo
obligo a padres y acudientes, directivos, estudiantes, y profesores a adaptarse en gran medida
a la nueva realidad del encierro y a la nueva educacion mediada por tecnologias tal como lo
presenta Paul (2022), como una medida para mitigar la pérdida académica debido al cierre de
las instituciones educativas; o como lo exponen Elbashir y Hamza (2022) cuando afirman que
la pandemia abrid una nueva era educativa, especialmente en el area de inglés, en la que las
clases ahora pasaron de ser en persona a través de una pantalla generando una
responsabilidad y complicacion mayor para estudiantes, docentes y las mismas instituciones.

Uno de los roles, y probablemente el mas afectado y el mas importante, es el de los
estudiantes, quienes durante la pandemia, y debido a las adaptaciones en la modalidad y
metodologia educativa en sus respectivas instituciones, tuvieron que cambiar su forma de
presenciar las clases e interactuar en ellas. Hickling et al. (2021) exponen esta idea cuando
refieren a las respuestas de académicos quienes afirman que los medios de interaccion en
clase trataron de imitar el aula tradicional y el formato de tutorial, usando principalmente
plataformas como Zoom o Microsoft Teams. Debido a este cambio se observo una clara
diferencia entre las interacciones entre estudiantes-estudiantes y entre estudiantes-docentes,

que no necesariamente fue percibida de forma positiva, dentro de las cuales Lopez (2022)
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reporta una preferencia de estudiantes con respecto al formato “face-to-face”, aludiendo a la
importancia del contacto personal con profesores, lo cual, en el caso de los profesores,
también probablemente se dio por la falta de comunicacion y entendimiento de las
asignaciones, pues, como reportan Tarrd Jaramillo et al. (2023), tanto en el sector publico
como en el privado hubo dificultad en el cargue de guias y dificultades por no poder aclarar
confusiones, obtener explicaciones claras y dificultades para realizar trabajos en equipo.

De esta forma, estos cambios repercutieron tanto positiva como negativamente en el
nivel de compromiso hacia la clase de inglés, pues, como informan Cakir, I. y Bayhan, S.
(2023) aunque los estudiantes mostraron cierto compromiso en la practica de habilidades, sus
niveles de compromiso no fueron tan altos en involucramiento emocional con el material de
clase, la participacion, la interaccion con los docentes y otros companeros, y el desempefio en
clase. Siendo asi, la motivacion fue uno de los desafios mas grandes de la educacion durante
la pandemia por cuestiones de conectividad e interaccion. Hickling et al. (2021) también
constatan que otros académicos reportaron dificultades en términos de compromiso, como la
desconexion con los estudiantes, que afecto la capacidad para hacer buenas relaciones y
generar un sentido de comunidad, asi como una pérdida de interaccion en contraste con las
modalidades pre pandemia.

Asi mismo, otros cambios importantes relacionados con el compromiso de los
estudiantes fueron los relacionados con la participacion y la asistencia a las clases. En cuanto
a la participacion, Hickling et al. (2021) encontraron que los estudiantes se inclinaban mas a
participar en grupos pequefios y Paul (2022) afirma que, debido a la nueva modalidad los
estudiantes tuvieron actitudes negativas frente a las clases en linea, afectando su
participacion. Con respecto a la asistencia, aunque en muchos casos representd un impacto
negativo por temas de carencia de recursos y motivacion, en algunos casos también fue
positivo, como el caso mencionado por Hickling et al. (2021), donde la pandemia de alguna
forma aument? la asistencia de los estudiantes durante el encierro, pues esto limitaba la
posibilidad de actividades extracurriculares, y la virtualidad permitia el alcance de estudiantes
que se habian reubicado en espacios geograficos diferentes y distanciados.

Por otro lado, con respecto al rol del maestro, esta realidad también tuvo un impacto
profundo en la manera de ensefiar y de interactuar con el maestro, quien, en razén a la nueva
modalidad, tuvo que reaprender para poder responder positivamente ante la nueva modalidad.
Como afirman Alvarez y Gémez (2023) el uso de E-learning (formacion online en cualquier
dispositivo) permitié una nueva forma de ensefianza por medio de plataformas que podrian

incluir recursos educativos digitales que estimulan e inspiran a los estudiantes en su



15

aprendizaje. Sin embargo, esto es algo que no siempre representd un cambio positivo para los
docentes, pues Lopez (2022) resalta que este proceso de adaptacion también requirié de una
intensificacion en el compromiso, y por ende trabajo, de los profesores, pues se necesitaba
mas tiempo para adaptar métodos, materiales, corregir y entregar valoraciones, ademas de las
clases sincronicas obligatorias, sobrepasando incluso en sus jornadas laborales legales; y a su
vez, los obligd a tomar un rol de motivadores. Esto, mientras en algunos casos, como informa
Espafia-Delgado (2023), y con ayuda de las tecnologias, tuvo repercusiones positivas, pues
algunos estudiantes estudiantes se sintieron enormemente motivados por la integracion de
estas plataformas virtuales que permitian la practica de la lengua de una forma divertida,
entretenida y enganchante; en otros, no lo fue, como lo resalta Aldaghiri et al. (2022), quien
encontrd que, aunque algunos docentes implementaron diferentes actividades nuevas, los
resultados no necesariamente mostraron ninguna clase de involucramiento superior en los
estudiantes.

Bajo la misma idea, tanto maestros como familias y directivos estuvieron de acuerdo
con que la evaluacion en estas circunstancias debia conllevar cierta calidad de excepcion.
Asi, Gutierrez y Espinoza (2020) encuentran en un estudio que la mayor parte de los
profesores consideran que solo se deben realizar evaluaciones en positivo, mientras que el
27% y el 7% piensan que las actividades deben tenerse en cuenta junto a otros trimestres, y
que no se debe evaluar nada durante el confinamiento, respectivamente. Asi mismo,
Gutierrez y Espinoza apuntan a la idea de evaluar, y mas aiin cuando se entiende la situacion
individual que atravesaba la educacion y los estudiantes como: “evaluar no es calificar, es
entender como ha sido el proceso de aprendizaje para ayudar a cada alumno y alumna a
seguir avanzando”, lo que a su vez implicé un nuevo cambio en los roles que conservaban las
familias en esta situacion, quienes, al tener una mayor estrechez con los estudiantes durante el
encierro, y en algunos casos, una mayor disponibilidad de tiempo, pudieron interactuar mas
con el estudiantado. Alvarez y Goémez (2023) recogen esta idea cuando sustentan que las
familias que estuvieron envueltas en los procesos de ensefianza de la lengua durante la
pandemia se involucraron mas en este proceso con apoyo y motivacion. Esto, ademads, se
manifestd como un factor positivo en la formacion del estudiante y el crecimiento de la
institucion, pues como Gutierrez y Espinoza (2020) informan, las voces de las familias y los
mismos estudiantes, son mas que datos cuantitativos, ya que estas pueden ofrecer
informacion importante basada en experiencia humana real, que puede ser de crucial

importancia en la toma de decisiones de una institucion o en el mismo ambito educativo”.
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No obstante, es necesario reconocer que este no fue el caso de todas las familias, pues
como se comento al comienzo, y como lo informan Tarrd Jaramillo et al. (2023), por razones
individuales, familiares y econdmicas, algunos padres tuvieron que ausentarse atin mas de sus
familias, dejando una carencia importante en el acompanamiento de ellos a los estudiantes.

Para terminar, es posible reflexionar sobre lo resaltado por parte de Wong y Mishra
(2021) en su articulo “Reforming Our School Systems Around a Humanizing Curriculum:
Schooling During and After COVID-19” en el cual se acude a la pregunta: ;Coémo convertir
el curriculo actual en un curriculo mas humano? Se responde que, primero, la pandemia pudo
haber sido el momento perfecto para generar este cambio en razon a que este fue un momento
historico de transicion donde la escuela se tuvo que reformar, y sugieren la necesidad, en este
contexto, de involucrar a las familias y al capital sociocultural en la educacion. Ademas se
puede anadir que para la creacion de este curriculum més humano se deberia tener en cuenta
lo citado por Wong y Mishra (2021) de Moll et al. (2005), que alude a la importancia de que,
ademas del conocimiento académico, sociocultural, emocional y civico para crear
“ciudadanos productivos”, también se deberia tener en cuenta el conocimiento previo, las
experiencias y los intereses individuales de los estudiantes. De esta forma, Wong y Mishra
(2021) también citan a (Freire, 1970; Ladson-Billings, 1995; Salazar, 2013) quienes recalcan
que se debe motivar a profesores y estudiantes a utilizar su conocimiento propio y
comunitario para transformar la realidad, resaltando la dignidad y humanidad del individuo y
la comunidad; y finalmente, también citando a Wong (2020), se reconoce el valor que tienen
las familias y los estudiantes dentro de la educacion y en la creacion del curriculo,
entendiendo que los padres poseen ademads un rol crucial en el desarrollo del aprendiente y

son una fuente valiosa para la formacion del individuo.

5.2. Apropiacion en el uso de las TIC

Uno de los aspectos importantes durante la pandemia fue el cambio de la educacion
presencial a la educacion apoyada por las tecnologias, en cualquiera de sus diferentes formas.
Como ya se explico antes, el aislamiento obligd a cada institucion a tomar medidas para
proseguir con la formacion de sus estudiantes,pasando de la educacion presencial a una que
se adaptara al distanciamiento preventivo, tal como lo subrayan Alvarez y Gémez (2023)
argumentando que la pandemia increment6 el uso de las TIC (Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones) en el aprendizaje y ensefianza del inglés, aunque a su vez redujo la

interaccion personal, obligando a los actores del aprendizaje al aislamiento. Sin embargo, y
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como era de esperarse, esto también impactd grandemente la formacion, motivacion y
desempeiio de los estudiantes, asi como la forma en la que los docentes planeaban y dictaban
sus clases, pues aunque mucho se diga que en esta nueva generacion, y que con el auge del
internet y las tecnologias en un mundo que le apunta a la globalizacion, las personas tienen
ahora una mayor predisposicion a apropiarse y utilizar las tecnologias de forma positiva, ;es
esto completamente cierto?

En primera instancia, se puede afirmar que esta nueva generacion, al tener un mayor
acercamiento a las TIC, en algunos casos experiment6 una mayor motivacion a la ensefianza
del inglés gracias a su uso. Asi, se informa que algunos estudiantes se sintieron altamente
motivados con las nuevas plataformas mas divertidas, y atractivas (Espana-Delgado, 2023),
especialmente cuando se hacia desde plataformas y aplicaciones que los estudiantes
consideran entretenidas y didacticas como lo fueron Kahoot, Quizizz y Quizalize. De la
misma manera, y probablemente también ligada al incremento de la motivacion, Mendez
(2020) también evidencid una conexion entre el uso de las tecnologias y la obtencion de
aprendizaje significativo en inglés como lengua extranjera.

Asi mismo, en algunas situaciones también hubo profesores que no tuvieron
dificultades para adaptar sus clases a la nueva presencialidad asistida por tecnologia, teniendo
estos los conocimientos previos necesarios (Schaffner y Stefanutti, 2022). No obstante, esta
realidad no era la misma para todos los docentes, ni tampoco para los estudiantes. Lopez
(2022) manifiesta que este nuevo formato o modalidad representd un reto para profesores y
estudiantes debido a la falta de familiaridad de estos con las TIC, y por lo tanto, la necesidad
de una mayor capacitacion. Asi mismo, Paul (2022) en sus resultados reconoce que ademas
de una carencia de recursos tecnologicos, el desconocimiento sobre ellos fue un factor critico
para ambos actores, los cuales, ademas del desconocimiento, como informa Hickling (2021)
encontraron obstaculos que no necesariamente correspondian a este, sino a la naturaleza de la
tecnologia, y a la falta de personal para apoyarse.

Por otro lado, y relacionado a lo mencionado por Paul, ademas de la falta de
conocimientos previos con las TIC, la carencia de recursos fisicos también represent6 un
factor clave en la obtencion de aprendizajes significativos, pues asegura Lopez (2022) que las
familias no parecian tener los recursos suficientes y, ademds, en muchos casos, eran muchas
las personas que requerian de la virtualidad para continuar, bien sea su formacion o su labor
profesional; y las instituciones no fueron la excepcion en este aspecto. En un estudio también

se reveld que docentes presentaron muchas dificultades en razon de las deficiencias
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infraestructurales, el inadecuado acceso e insumos tecnoldgicos y la falta de capacitacion en
las instituciones (Cakir, I. y Bayhan, S. 2023).

Ademas de la carencia de recursos tecnolédgicos, Lopez (2022) reporta que la
conectividad y la energia también tuvieron un papel importante en esta realidad, tanto en la
intimidad de los hogares de cada estudiante, como en las facilidades de las instituciones; lo
que, a su vez, segin Espana-Delgado (2023) pudo haber afectado de manera significativa la
predisposicion de los estudiantes para aprender, y disminuir su aprendizaje significativo.

De esta forma, en este apartado es crucial referirse a las brechas que existen en la
educacion en razon a factores econdomicos, geograficos y sociales, pues ya antes se han
mencionado las diferencias existentes entre el sector educativo urbano y rural en Colombia,
donde “El 67% de las personas, y el 60% de los hogares de las diferentes regiones cuentan
con conexion a internet, pero, mientras en las ciudades, los hogares sin conexion representan
el 33%, en las zonas rurales llegan al 77%” (Botero, 2011). Asi mismo, de acuerdo con datos
de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe- CEPAL (2021, como se cita en
Tarré Jaramillo et al. (2023) en Colombia més de la mitad de su poblacion usa internet, mas
del 60% de esta poblacion a través de celulares y no por dispositivos fijos. Sin embargo,
también el caracter publico o privado de la institucion tuvo gran incidencia en la adquisicion
de recursos, asi como la efectividad y calidad de servicios tales como el internet y la energia.
Tarra Jaramillo et al. (2023) evidenciaron brechas educativas en este sentido reconociendo
dificultades frente a la conectividad en ambos tipos de institucion. No obstante, reconocen
que la institucidn oficial experimentd otras problematicas de caracter familiar y social. Tarra
Jaramillo et al. también sustentan que este tipo de factores afect6 en gran medida a
estudiantes de instituciones publicas, repercutiendo incluso en su desercion escolar debido a
la incapacidad de conectarse, quedando desescolarizados durante este tiempo. No obstante,
como aspecto positivo, se puede resaltar que en cuestiones de distancias y acceso a la
educacion desde areas rurales, algunos otros estudios obtuvieron un resultado positivo,
disminuyendo esa brecha educativa (Cakir y Bayhan, 2023).

Por otro lado, también es necesario reconocer que se encontrd aprendizaje
significativo en los docentes, quienes, aunque en la mayoria de los casos no fueron
debidamente capacitados, encontraron la manera de adaptar sus conocimientos e integrar las
TIC dentro de sus didacticas de ensenanza. Lopez (2022) confirma esta idea afirmando que,
aunque esta nueva modalidad representd un reto para profesores, durante el segundo semestre
estos pudieron convertirse en autodidactas y mejorar sus conocimientos en

ensefianza-aprendizaje de lenguas por medios de las TIC. De esta forma, esta nueva realidad
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también sirvié como incentivo de aprendizaje para diferentes docentes alrededor del mundo,
quienes, como Hickling et al. (2021) sustentan, reforzando sus conocimientos previos, vieron
esta situacion como una oportunidad de aprendizaje en sus métodos de ensefianza en linea,
y/o encontrando nuevos aprendizajes relacionados a plataformas virtuales que incluian el
video sincronico, el video y audio por Meetings, y diferentes plataformas digitales.

Para terminar, con base en lo recogido de los diferentes articulos en este tema, se
puede afirmar que, aunque varios autores soportan la idea de que la pandemia conllevo a la
exigencia de adaptarse a las modalidades PAT, y esto a su vez genero6 aprendizaje
significativo para los estudiantes y profesores en términos de aprendizaje en el uso de las
TIC, y el aprendizaje y ensefanza de la lengua por medio de las mismas, también se debe
enfatizar en que las inequidades econdmicas y la falta de conocimiento también fue y
continua siendo un obstaculo importante para poder pasar de una modalidad educativa en
persona, a una mediada por las TIC. Como lo exponen Alvarez y Gémez (2023) citando a
Chaves (2018), los estudiantes empezaron a invertir mas su tiempo en el uso de dispositivos
electronicos, en algunos casos mas de lo necesario, y reconociendo que, aunque la
popularidad de las TIC fue en aumento, esta ain no puede ni podria ser exitosa debido a las
inequidades presentadas anteriormente con respecto al acceso a los recursos y al
conocimiento.

Bajo la misma idea, se debe resaltar que esta pandemia deja en una mala posicion a
numerosas instituciones y gobiernos con respecto a las inequidades y carencias que tienen las
instituciones para poder brindar una educacion que, en un mundo que apunta cada vez mas a
la globalizacion y virtualizacion, requiere atin mas del acceso a las TIC y a la capacitacion
necesaria para que los docentes puedan realizar un trabajo eficiente, y asi generar
aprendizajes significativos entre los estudiantes. Asi, Lopez (2022) critica la incompetencia,
deficiencia y las inequidades de los sistemas escolares para proveer un acceso oportuno y
efectivo al estudiantado de acuerdo con la necesidad contextual.

Finalmente, no estd de mas volver a resaltar que estas inequidades demuestran la
brecha que aun el pais y el mundo no ha podido superar con respecto a las diferencias entre la
educacion publica y privada, y la educacion rural y urbana; factores que claramente se
agudizan y se problematizan aun mas en paises en vias de desarrollo o subdesarrollados, los
cuales, ademas enfrentan dificultades externas, siendo este el caso de Latinoamérica, donde,
citando a Cedefio (2019), Alvarez y Gomez (2023) reconocen que en Latinoamérica los
sistemas escolares como sus instituciones deben generar un cambio para que los profesores

estén capacitados para ofrecer una educacion de calidad con el apoyo de las tecnologias, y
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recalcan que los gobiernos, y especificamente los sistemas educativos, deben empezar a
apuntar a la creacion de un enfoque educativo creativo y suficiente que pueda incorporar las

TIC en los diversos niveles de ensefianza y aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

5.3. Recepcion emocional

Con respecto a este factor, durante la pandemia existen numerosos estudios y
articulos. Sin embargo, la literatura creada alrededor de la educacion, y especificamente
ligada al area de inglés, sigue siendo escasa. En general, es obvio resaltar que los tiempos de
pandemia fueron causa de demasiadas dificultades a nivel emocional, puesto que se cred una
crisis a nivel mundial que cambid la rutina y la forma de relacionarse de las personas, y
claramente, es importante reconocer que cada uno de estos factores, aunque puedan no tener
una relacion completamente directa con la educacion o con el aprendizaje y ensefianza del
inglés, de forma indirecta si afecto en la predisposicion y la forma de recibir y adquirir el
aprendizaje. Asi mismo, los diferentes miembros de las comunidades también tuvieron
diferentes percepciones con respecto a las emociones de los otros miembros y con respecto a
si mismos.

Para comenzar, el miembro mas importante, y probablemente el mas estudiado, es el
estudiante. Diferentes autores afirman haber obtenido respuestas positivas por parte del
estudiantado o de otros miembros, con respecto a su nivel emocional, entre ellas,
Mirahmadizadeh et al. (2020) afirma que los estudiantes demostraron niveles de satisfaccion
emocional positivos con respecto a la nueva modalidad, a pesar de todas las dificultades
externas. Esto se podria explicar en razon al aumento del uso de ciertas plataformas
tecnoldgicas que fomentaban el compromiso en algunas instituciones, como lo resalta
Aldaghri (2022) al enfatizar en el uso de plataformas de aprendizaje en linea como la
Blackboard, utilizada por estudiantes Saudies de inglés como lengua extranjera, lo que, junto
a plataformas que generaban entretenimiento y diversioén, como fueron Kahoot, Quizizz, y
Quizalize, lo reporta Espafia-Delgado (2023).

Sin embargo, otro estudio contradice la afirmacién anterior de que el compromiso y
el disfrute guardan una relacion estrecha con el aprendizaje significativo, pues Toomnam
(2024) reporta haber encontrado una disparidad importante entre los niveles de disfrute y los
niveles de proficiencia en la lengua. No obstante, también revela que aquellos estudiantes que
disfrutaban més del aprendizaje también hacian uso de diferentes estrategias de aprendizaje

para las lenguas.
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En esa misma linea, Aldaghri et al. (2022) también report6 una opinion y perspectiva
emocionalmente positiva frente a las clases de inglés mediadas por tecnologias, pero no por
su naturaleza virtual, sino por las facilidades que esta modalidad ofrecia en tiempos donde la
realidad resultaba sumamente negativa para los diferentes miembros de la comunidad
educativa, tales como la seguridad ante el virus, la posibilidad de ahorrar tiempo, esfuerzo y
dinero, en muchos casos debido al desplazamiento. Asi mismo, Belmar (2021) también
evidencié como factor positivo el hecho de que los estudiantes valoran positivamente la
posibilidad de tener mayor contacto familiar y con sus pares, lo cual ademas se demuestra en
el interés de ellos por conversar acerca de situaciones normales y autoconocerse.

Por otro lado, autores como Paul (2022) también han reportado actitudes negativas de
los estudiantes frente a las clases mediadas por tecnologias, pues, como Lopez (2022) lo
expone, en muchos casos los estudiantes demostraron su preferencia por las clases
tradicionales en modalidad presencial debido a la interaccion existente en ellas. Asi mismo,
Belmar (2021) menciona como los padres y acudientes reportan haber observado emociones
negativas en sus hijos e hijas en razén a la pérdida de actividades que hacian parte de su vida
diaria y las interacciones con otros circulos fuera del familiar; situaciones que reafirman la
idea de Kohls (2021), quien enfatiza en que no es solamente la individualidad emocional o en
personalidad el principal factor en el aula, sino también las relaciones sociales que se generan
en el salon de clases, las cuales generan un ambiente de confianza e involucramiento para el
buen funcionamiento de la clase.

Belmar-Rojas et al. (2021) informan que los profesores también afirman que ahora,
después del aislamiento preventivo, la actitud positiva va en incremento. Sin embargo, estos
mismos docentes también tienen emociones negativas tales como preocupacion y disgusto
con respecto al exceso de uso de las pantallas en estudiantes, mientras que Kohls (2021)
informa sobre otros docentes que opinan negativamente sobre las dificultades para poder
evaluar y asesorar al estudiantado de una forma comprensiva y logica ante la realidad y la
individualidad circunstancial de cada estudiante y en cada clase. En relacion con esto,
Belmar-Rojas et al. (2021) reportan que varios profesores hacen critica al gobierno y el
Ministerio por su imposicion estandarizada de la evaluacion, ademés de reclamar por el
sobrecargo laboral que suponen las clases remotas y la nueva modalidad PAT. Por tltimo,
Belmar-Rojas et al. (2021) también hacen observacion a las emociones negativas de
cansancio, frustracion y estrés, tanto en estudiantes como en acudientes, resultado de los

problemas de conectividad y la falta de acercamiento entre pares.
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Con respecto a los padres y sus emociones, Belmar-Rojas et al. (2021) también sefiala
que estos, aunque sienten emociones positivas por estar presentes en los procesos de
aprendizaje de sus hijos e hijas y los espacios de interaccion profesor-acudiente, también
sienten cansancio y preocupacion por diversas razones tales como el sobrecargo, la familia, la
salud, y la falta de atencion dedicada a sus respectivas familias.

Cerrando este punto, es posible reunir varias reflexiones tomadas de diferentes
autores, dentro de las que se puede resaltar que, primero, de acuerdo con Kohls (2021), la
presencia del profesor es indispensable para incentivar el compromiso y el aprendizaje
significativo en los estudiantes, lo cual, junto a una buena conexién con sus pares, promueve
la confianza y excluye la ansiedad innecesaria, sin dejar de lado, que estos, como los sistemas
educativos y las instituciones, deben propender por enfocarse en las preferencias y el disfrute
de los estudiantes si el objetivo es el del aprendizaje significativo. Segundo, Mirahmadizadeh
et al. (2020) también exponen la importancia de tener en cuenta las emociones negativas de
los estudiantes y el como superarlas, especialmente en momentos tan complicados como lo
fue el contexto de la pandemia. Por otro lado, Kohls (2021) finaliza aportando una idea
crucial con respecto a la evaluacion de los métodos de ensefianza, la cual se debe hacer con
base en el éxito que se tenga al incentivar el compromiso estudiantil, nuevamente, teniendo

en cuenta el contexto circunstancial y las dificultades individuales de los estudiantes.

5.4. Resultados y perspectivas finales con respecto al aislamiento preventivo y las

flexibilizaciones en las instituciones educativas

Como ya se ha mencionado, los resultados de cada institucion dependen en gran
medida de diversas caracteristicas institucionales, geograficas, sociales, econémicas,
familiares, e incluso individuales. Por lo tanto, si la institucion educativa era publica o
privada; si se encontraba en un sector social y econdmico favorable; si la familia hacia o no
parte de la formacion de los estudiantes, o si los estudiantes tenian las cualidades y
conocimientos necesarios para hacerle frente a la realidad del aislamiento y de la educacion
apoyada por las TIC, entre tantos otros factores, pudieron haber afectado la respuesta de los
estudiantes y los resultados de las investigaciones. De esta forma, a continuacion se reportan
algunos de los resultados mas generales encontrados en diversos articulos, junto a las
perspectivas finales de algunos miembros de sus respectivas comunidades educativas.

Una gran cantidad de articulos afirma haber obtenido resultados positivos, asi como

respuestas positivas de los miembros de la institucion, por ejemplo, Aldaghri et al. (2022),
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quien reporta que los estudiantes percibieron una experiencia de aprendizaje positiva, en
muchos casos, ligada al uso de plataformas tecnoldgicas como Blackboard para ofrecer las
clases en linea. Asi mismo, Mirahmadizadeh (2020) encontrd satisfaccion en los niveles
emocionales de algunos estudiantes durante la pandemia con respecto al cierre de las escuelas
e instituciones. En la misma linea, y aunque en ciertos casos pueda parecer contradictorio,
dependiendo en gran medida del acceso a los recursos y las limitaciones de las poblaciones,
Cakir y Bayhan (2023) encontraron que la educacion apoyada por tecnologias puede impactar
positivamente la educacion rural al brindar oportunidades equitativas en educacion y acabar
con las limitaciones geografico-espaciales, la carencia de recursos, e integrar tecnologias
eficientes que mejoraron la obtencion de aprendizaje significativo en los estudiantes. Esto,
afiadiendo que, aunque existen otros factores limitantes, la modalidad a distancia permite
posibilidades que la presencialidad obstaculiza.

Todos estos resultados y perspectivas positivas son el producto de diversos factores
que determinan el impacto positivo en la mirada de los diferentes actores de la comunidad;
estos factores pueden ser en algunos casos, el nivel de tiempo, comodidad, descanso y
transporte como lo expone Kamal et al. (2021), o por otro lado, el uso de una modalidad de
presencialidad asistida por las tecnologias para ver la clase y de plataformas especificas, y las
condiciones positivas y facilidades que esta brindaba en términos de flexibilidad, economia,
preferencia por personalidad y utilidad, entre otras, como lo evidencia Aldaghri (2022).

No obstante, Lopez (2002) también reconoce que algunos estudiantes indicaron
preferir la modalidad tradicional por encima de la modalidad a distancia, resaltando que, en
vez de facilitar el trabajo, la exigencia resultaba ser mayor a lo normal para adquirir el mismo
nivel de conocimiento.

De la misma manera, Toomnan (2024) encuentra resultados y perspectivas
ambivalentes, como por ejemplo, altos niveles de desempefio, incluso cuando no hubo niveles
de disfrute equivalentes. De la misma forma, Aldaghri et al. (2022) evidencian que, aunque el
compromiso a nivel de desempefio era alto, no lo fue suficientemente en otros aspectos
relacionados a las interacciones y el ser emocional. Por tltimo, Aldaghri et al. (2022) también
reconocen haber encontrado perspectivas que indican no percibir diferencias significativas
entre las dos modalidades en confrontacion siendo estas apropiadas y claras en ambas
situaciones.

Para finalizar, se retoman las ganancias que ya se han resaltado anteriormente en
términos de aprendizaje en el uso de las tecnologias y en apropiacion de las nuevas

modalidades y metodologias para la ensefianza y aprendizaje de la lengua extranjera. A esto,
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ademas, se suma Schaffner y Stefanutti (2022) quienes mencionan que los profesores
advierten que podrian utilizar estos aprendizajes como parte de sus clases en el futuro,
incluso en una modalidad no completamente mediada por tecnologias.

Es pertinente reconocer entonces el trabajo y estudio hecho a lo largo de los diferentes
paises e instituciones que pasaron por las distintas etapas de la pandemia, afectando su
educacion y obligandolos a cambiar su modalidad de ensefianza por una modalidad més
cercana a la PAT. No obstante, es también indispensable entender que, como se ha indicado
antes, los resultados en cada institucion pueden ser demasiado diversos y hasta
contradictorios. Esto, debido a los distintos factores y caracteristicas que rodean a las
instituciones, bien sean a nivel social y econémico, a nivel gubernamental y geografico, o
incluso a nivel social e individual de los estudiantes y los diferentes miembros de la
comunidad. Como se mencioné anteriormente, la realidad latinoamericana es muy distinta a
la de otros paises del “primer mundo”, las inequidades en Latinoamérica, asi como en los
paises en vias de desarrollo tienden a acrecentar mas las dificultades en diferentes factores,
como lo es el de la educacion.

Colombia es un pais que ha atravesado por numerosas dificultades a lo largo de los
anos, y sus inequidades y brechas en todos los niveles mantienen una gran
disproporcionalidad. De esta forma, la pandemia no trajo consigo solamente los problemas
que se observaron, sino que también acrecento y evidencid significativamente los ya
existentes. Por ejemplo, y como resaltan Tarrd Jaramillo et al. (2023), una de las inequidades
mas evidentes fue la de la brecha de inequidad entre la educacion publica y privada,
entendiendo que, aunque ambas se vieron afectadas por la pandemia, la educacion publica se
afectd atin més. Por un lado, el efecto sorpresa de la pandemia demostro la carencia de
recursos tanto en las instituciones como en los hogares, por lo que, en ambos casos, se debio
trabajar con lo que habia a disposicion.

Otro factor indispensable que jugd un rol importante en el aprendizaje de los
estudiantes fue el acompafiamiento. En primera instancia, Tarrd Jaramillo et al. (2023)
afirman que la capacitacion en el uso de las TIC entre los diferentes miembros de la
comunidad educativa es notoriamente deficiente en comparacion con la de la educacion
privada, y que ademas, muchos estudiantes tuvieron que enfrentarse a la falta de
acompafiamiento por parte de sus padres o acudientes debido a las consecuencias economicas
derivadas de la pandemia.

Asimismo, es prudente resaltar que, tal como se mencioné al comienzo de esta

reflexion, se agravaron de manera significativa los problemas ya existentes a nivel social y
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economico. De esta manera, Tarra Jaramillo et al. (2023) también reportan que la pandemia
asevero los problemas sociales ya existentes en las comunidades educativas como son la
drogadiccion, el microtrafico, el desempleo, el pandillismo, el hurto, y trajo otros que
afectaron principalmente al sector publico, como las carencias sociales, los contagios y el
desempleo. Todo esto repercutio de forma directa o indirecta en el aprendizaje de los
estudiantes, pues los problemas externos comprometieron la prioridad que se le puso a la
educacion en la vida de las familias y de los estudiantes.

En consecuencia, se puede concluir con la idea de que es necesario crear un
curriculum que contemple la realidad contextual de la crisis. Como lo expresan Tarra
Jaramillo et al. (2023), es fundamental flexibilizar el curriculum en cuestiones de evaluacion,
considerando las consecuencias en aspectos sociales, economicos y familiares que incidieron
en los desempefios académicos de los estudiantes. Asi mismo, como observa Enriquez
(2023), es esencial que el curriculo contemple los roles de los miembros de la comunidad
educativa, las metodologias adecuadas y que tenga siempre como objetivo la obtencion del
aprendizaje significativo, en otras palabras: “modelos de ensefianza y aprendizaje mas
flexibles, dialogantes, creativos y sensibles” (Universidad de Chile, 2020, p. 11).

Por ultimo, es pertinente manifestar que esta crisis, en muchos casos y para muchos
autores, también se presentd como una oportunidad para aprender de las dificultades, no solo
se tratd de aprender en términos de nuevas tecnologias y de nuevas metodologias, sino
también en términos de humanidad. Por lo tanto, Enriquez (2023) recomienda que lo
aprendido durante estos afios de encierro no quede solamente como una experiencia del
pasado, sino como una ensefianza para el futuro, sirviendo como ejemplo para futuras
flexibilizaciones curriculares y metodologias de ensefianza y aprendizaje. No obstante, es
indispensable reafirmar lo dicho anteriormente: en muchos casos, ni siquiera importa la
disposicion del territorio o la predisposicion de la comunidad educativa para realizar un
trabajo efectivo que asegure la obtencion del aprendizaje significativo. Lo que resulta mas
importante, y de manera significativa, es el apoyo del estado y de los ministerios de
educacion a las instituciones y sus actores principales, como lo son los profesores. Sin este
apoyo, y con su abandono, solo se puede lograr perpetuar la brecha de inequidad existente en
la educacion de la region y de todo el pais.

De manera similar Gonzalez et al. (2023) lo evidencian en su investigacion, donde
contrastan un colegio publico en la capital con un colegio privado en otra ciudad menos
metropolizada, donde demuestra que el colegio de caracter privado sigue manteniendo una

ventaja superior al colegio de carécter oficial, este ultimo enfrentando mayores problematicas
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sociales, y concluyen que la diferencia en las realidades de ambas instituciones recae en el
financiamiento y en los recursos que los sostienen.

Finalmente, Tarra Jaramillo et al. (2023) aportan una reflexion importante con
respecto al estado y como este debe proporcionar lo necesario para superar estas brechas,
permitiendo que los estudiantes y toda la poblacion escolar puedan tener un acceso eficaz a
los recursos tecnoldgicos y a nuevas practicas educativas, y de esta forma, se pueda alcanzar

el objetivo comun, que es el aprendizaje significativo.
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6. Marco conceptual

Con la intencion de responder al objetivo general de este proyecto de investigacion,
se abordan cinco conceptos clave: curriculo, flexibilidad curricular, presencialidad asistida
por tecnologia (PAT y sus diferentes denominaciones durante el marco de la pandemia),
brechas de multiliteracidad e inequidad en educacion (en relacion al acceso a las nuevas
tecnologias), y aprendizaje significativo; de forma que sea posible reconocer las percepciones
de los diversos miembros de la comunidad educativa para comprender el contexto que rodea
la puesta en practica y el impacto de esta “nueva” modalidad educativa y los diferentes

factores que corresponden a su implementacion y resultados.

6.1. Curriculo

Uno de los primeros conceptos que es importante definir es el de curriculo, puesto que
es a partir de este que las instituciones educativas orientan sus decisiones para el
cumplimiento de los lineamientos propuestos por el Ministerio de Educacion Nacional

(MEN). Asi pues, de acuerdo con la Ley 115 de 1994, el curriculo es el:

[...] conjunto de criterios, planes de estudio, programas, metodologias, y procesos que
contribuyen a la formacion integral y a la construccion de la identidad cultural
nacional, regional y local, incluyendo también los recursos humanos, académicos y
fisicos para poner en practica las politicas y llevar a cabo el proyecto educativo

institucional. (Articulo 76)

Sin embargo, a pesar de contar con una definicion oficial en el pais, resulta pertinente
considerar las distintas discusiones que giran alrededor de este concepto. Posner (2005)
plantea un argumento que parece integrar dichas discusiones. En primer lugar, el autor
reconoce las diferencias conceptuales entre las ideas acerca del curriculo, ya que algunos lo
conciben como los fines esperados de la educacion, es decir los resultados de aprendizaje;
mientras que otros, como los medios esperados de la educacion o los planes de ensefianza.
Ademas, hay otros quienes ““conciben el curriculo de manera mas productiva como las
oportunidades, experiencias o aprendizajes reales, mas que planeados.” Independientemente
de como considerarlo, intentar establecer una definicion exacta conllevaria a dejar por fuera

algiin aspecto que también es valido, tomando el ejemplo que Posner (2005) nos muestra:
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Una diferenciacion conceptual clara entre los fines y los medios de la educacion
conduce a consecuencias con implicaciones politicas y éticas. Por ejemplo, esta
diferenciacion apoya el punto de vista de que ciertas clases de decisiones —acerca de
los fines— requiere cierta clase de experiencia y autoridad, en contraste con otra clase
de decisiones —es decir, acerca de los medios— y que algunas personas —por

ejemplo, los maestros— tienen un tipo de experiencia pero no otro. (p. 5)

Es a partir de esta compleja decision de establecer una tinica definicion que el autor
propone el término eclecticismo reflexivo el cual lo considera como el centro del estudio
curricular dado que defiende la toma de decisiones basada en el contexto educativo. Para
Posner (2005) este concepto toma forma una vez el andlisis curricular se lleva a cabo, ya que
este ultimo es de suma relevancia en la eleccion y la adaptacion del curriculo segun lo
apropiado que sea para la situacion, determinando su validez en términos de los propositos
centrales de la educacion, los estudiantes y su modo de aprendizaje, los profesores y su modo
de ensefiar, las asignaturas y su plan de estudios, y la comunidad y sus valores. En otras
palabras, el eclecticismo reflexivo permite la comprension y el reconocimiento de estas

nociones con el fin de concebir un curriculo conveniente.

De este modo, el fundamento tedrico de Posner (2005) sirve como base para este
trabajo de investigacion pues el curriculo no es definitivo, sino una construccion y adaptacion
de las practicas educativas de acuerdo con la situacidon que se enfrenta. Por ello, una situacion
como la modalidad de formacion presencial asistida por tecnologia forzada implica una
reestructuracion completa del diseno curricular de las instituciones oficiales que mejor se
ajuste a la realidad de su comunidad educativa, siendo esto totalmente valido y necesario para
la continuidad de la formacion académica, social y humana de los estudiantes y el

cumplimiento de los lineamientos del ministerio.
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6.2. Flexibilizacion curricular

Con base en lo anteriormente expuesto, es razonable pensar que exista una serie de
procesos legitimos que permita a las instituciones educativas oficiales tomar decisiones
pertinentes en su curriculo para modificarlo y ajustarlo lo mejor posible a las particularidades
de su contexto y de su comunidad. El MEN (Ministerio de Educacion Nacional) (2015)
introduce los términos adaptaciones curriculares y flexibilizacion curricular, los cuales
hacen referencia, respectivamente, a las modificaciones necesarias que se realizan a los
diferentes elementos del curriculo con el fin de adecuarlos a las situaciones y personas que
asi lo requieran; y a la conservacion de los mismos objetivos generales a través de distintas
maneras de acceder a ellos, organizando la ensefianza desde la diversidad sociocultural y
tratando de brindar las mismas oportunidades de aprendizaje a los estudiantes. Para ambos
procesos existen niveles que se caracterizan por aspectos macro y micro, dependiendo de la
necesidad contextual en la que se encuentre una institucion educativa. En relacion con lo
macro, se hace referencia a las adaptaciones generales que pueden hacerse a los lineamientos
educativos nacionales y a los proyectos educativos institucionales (PEI); en un nivel medio,
se posibilitan las adaptaciones a las aulas de clase o planes de aula; y en lo micro, se
presentan las adaptaciones especificas segun las particularidades individuales de los

estudiantes que asi lo necesiten.

Figura 1
Niveles de adaptacion curricular

Adaptaciones curriculares del centro

Adaptaciones curriculares de aula (programaciones de
aula)

Adaptaciones curriculares individuales

Estos tres niveles de adaptaciones reciben su nombre de las
unidades o elementos organizativos a los que se destinan:
Centro, Aula, Alumno individual (p. 53)

ala

Nota. Adaptado de Niveles de adaptacion curricular, de MEN, 2015. Colombia Aprende.



Figura 2
Niveles de flexibilizacion curricular
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lineamientos )
internacionales y En el proyecto Tercer nivel
nacionales. educativo institucional
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estudiantes, implica
diversas estrategias cual plantea ajustes
para ensefiar y para para la participacion y
evaluar. aprendizaje de
estudiantes especificos.

Demanda para la
educacion inclusiva.

En el proyecto educativo

Adaptaciones personalizado (PEP) el

curriculares generales

Adaptaciones
curriculares generales y | Adaptaciones
especificas curriculares especificas
e individuales

Fuente: Hernandez, s.f.; Garrido, 2009

Nota. Adaptado de Niveles de flexibilizacion curricular, de MEN, 2015. Colombia Aprende.

Figura 3
Niveles de flexibilizacion curricular

Ajustes Adaptaciones  Diversificacion

Grado maximo de
flexibilizacién, en el
cual en algunas
asignaturas se plantean

Cambios minimos
generalmente en la

complejidad de los
logros planteados

Mayores
modificaciones pero
manejando los mismos
contenidos que los
demas estudiantes

contenidos y
actividades diferentes a

los del grupo. En las
demas asignaturas, con
adaptaciones cuando
sea necesario, el
estudiante continta
participando con su
grupo.

Nota. Adaptado de Niveles de flexibilizacion curricular, de MEN, 2015. Colombia Aprende.

Asi mismo, el Ministerio de Educacion Nacional expone los elementos que pueden
ser adaptados o flexibilizados en el curriculo de las instituciones educativas seglin sus

necesidades.
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Figura 4
/Qué se puede ajustar?

Los tiempos
El horario de clases dispuestos para
cumplir metas

La intensidad de la

Las didacticas .
jornada escolar

Los logros Las actividades Los materiales El tipo de evaluacion

Las asignaturas (en el
caso de requerirse
diversificacion para

alguna)

Los contenidos

Nota. Adaptado de ;Qué se puede ajustar?, de MEN, 2015. Colombia Aprende.

Ahora bien, el Ministerio de Educacion Nacional presenta las posibilidades que las
diferentes instituciones educativas oficiales tienen para adaptar sus curriculos que, como ya
se ha dicho, sean oportunas para el alcance de los objetivos de los lincamientos; y, ademas,
propone modelos flexibles bien equipados que ofrecen la oportunidad a la comunidad
educativa vulnerable de formarse apropiadamente. Sin embargo, incluso si en el
razonamiento detrds de estos procesos y modelos priman los aspectos de educacion inclusiva
y especial, los cuales son de suma importancia para una sociedad equitativa, estos pueden
tomarse como una guia de solucion ante una situacion extraordinaria como lo es el
confinamiento obligatorio que gener6 la pandemia del COVID-19, ya que influye
directamente en el proceso “normal” y continuo de la educacion.

De este modo, las decisiones que acordaron los diferentes colegios publicos estan
respaldadas por el MEN pues se vieron necesarias diversas adaptaciones en el disefio
curricular para continuar con el afio lectivo y no interrumpir la formacion de los estudiantes.
De manera particular, de acuerdo con la figura 4, la Institucion Educativa efectu6é cambios en
las dimensiones de las didacticas, la intensidad de la jornada escolar, las actividades, los
materiales, el tipo de evaluacion y las asignaturas (integracion por areas de estudio); siendo

asi coherentes con los parametros del ministerio.
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6.3. Presencialidad asistida por tecnologia (PAT)

El tipo de acercamiento a la educacion durante la pandemia varié ampliamente, es por
esto que se utilizara el término Presencialidad Asistida por Tecnologia (PAT) para denominar
a la medida implementada en el contexto particular de la institucion en cuestion. Se considera
este el término mas apropiado para describir la situacion ya que no se relegé el trabajo a una
metodologia virtual sino que se empled el uso de nuevas tecnologias para ayudar tanto a
docentes como estudiantes a continuar con un proceso que ya se estaba llevando a cabo

previamente. De acuerdo a la ley 1341 de 2009:

“Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), son el
conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones,
redes y medios; que permiten la compilacion, procesamiento, almacenamiento,

transmision de informacion como: voz, datos, texto, video e imagenes (Art. 6).”.

En este sentido la presencialidad asistida por tecnologia es aquella que utiliza a estos
recursos como medios principales para la interaccion. Sin embargo no son estas un fin de la
educacion sino que vienen a suplir una necesidad emergente, adquiriendo un mayor

protagonismo en el proceso.

6.4. Brechas de multiliteracidad e inequidad en educacion.

Con respecto al concepto que se tiene acerca de las brechas de inequidad educativa, es
importante resaltar que en un pais como lo es Colombia, uno de los paises con mayor
desigualdad e inequidad social y econdmica en el mundo, existen numerosas y distintas
brechas como las que se introducen en Mejia-Mejia, S (2016) en términos de regiones,

genero, caracter de la escuela (publico o privado), zona, raza, jornada escolar, etc.

Entendiendo la gran cantidad de factores socioecondmicos y culturales que hacen
parte de las brechas educativas, se puede empezar con una definicion proveniente de Celis,
Marly. Marly, Et al (2012). con el apoyo del Instituto Colombiano para la Evaluacion de la
Educacion (ICFES):

“La brecha de la calidad educativa es un problema de eficacia escolar. Esta

definida por la incapacidad del sistema educativo para lograr que individuos de
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menores condiciones socioecondmicas incorporen efectivamente los conocimientos y

competencias que necesitan para participar en la sociedad.” (Marly. Marly, Et al 2012)

Asi mismo, siendo pertinente ilustrar desde un contexto internacional como lo es
México, se puede observar a Lopez (2005), tomada de Backhoff, E., Contreras, S. y Baroja,
J. (2019) donde se pueden relacionar los conceptos de equidad e inequidad y desigualdad en

la educacion:

“La nociéon de equidad renuncia a la idea de que todos somos iguales, y es
precisamente, a partir de este reconocimiento de las diferencias entre las personas, que
propone una estrategia para lograr esa igualdad fundamental.” (Lopez, 2005, como se

citd en Backhoff, E., Contreras, S. y Baroja, J. (2019))

De la misma forma, los mismos autores ilustran los cuatro dmbitos principales de la

desigualdad e inequidad en la educacion:

“En el ambito educativo, los indicadores de igualdad y equidad pueden
examinarse en cuatro ambitos principales: el acceso, la permanencia, las condiciones
de aprendizaje, y los resultados educativos. ” (Lopez, 2005, como se cité en Backhoff,

E., Contreras, S.y Baroja, J. (2019))

Del mismo modo, para abarcar una definicion mas direccionada al contexto
colombiano, se puede referir a Lopez, A., Virgiiez, A., Silva, C. y a Sarmiento, J. (2017) en
un caso sobre la desigualdad de oportunidades en la educacién publica en la ciudad de
Bogota, donde se hace referencia a Roemer y a Carneiro, De Barros et al. y el énfasis que se
le ha dado en la literatura a la importancia de la justa distribucion de las oportunidades de

acceso y desempefio educativo en la desigualdad de las oportunidades educativas:

“En particular, se ha destacado el grado de influencia que tienen algunas
caracteristicas predeterminadas de un individuo (como su contexto familiar, raza,
sexo, entre otras) en la determinacién de su logro educativo; asi como también la
importancia del desarrollo y la evaluacion de politicas publicas en torno a nivelar el

terreno de juego para aquellos individuos cuyas circunstancias son menos favorables.”



34

(Carneiro, 2008; De Barros et al., 2009; Roemer, 1998, como se citdo en Lopez, A.,
Virgiiez, A., Silva, C. y a Sarmiento, J. (2017))

Sin embargo, para responder al problema especifico de esta investigacion es
conveniente dirigirse también directamente a las brechas de inequidad educativa con respecto
a las nuevas tecnologias. Bajo este contexto, la primera definicién de brechas de inequidad en
lo concerniente a las nuevas tecnologias se puede observar en Restrepo-Quiceno, S., Lozano
Rios, A. M., y Saavedra Montoya, D. (2021) quienes la conceptualizan como ‘“brecha

digital”:

“Esta se entiende como la distancia entre quienes estan integrados a las
relaciones sociales que ocurren en la virtualidad y quiénes no. Este puede entenderse
desde el punto de vista de la accesibilidad digital, ligada a las privaciones materiales
como la falta de conectividad o de recursos tecnologicos tanto en colegios como en
hogares colombianos o desde la falta de literacidad digital, ligada [sic] la privacion de
habilidades y capacidades para el aprovechamiento de los recursos tecnoldgicos (Sen,
2000)..(Sen y Robinson et al, 2000, como se citd en Restrepo-Quiceno, S., Lozano

Rios, A. M., y Saavedra Montoya, D. (2021))

6.5. Aprendizaje significativo

Reconociendo que el objetivo de este trabajo es el de describir las percepciones de la
comunidad educativa en cuanto al proceso formativo en el area de inglés, es indispensable
convenir en la manera en que se valoraran estas percepciones. De esta forma, se requiere un
margen que permita evaluar de forma objetiva y adecuada el pensamiento y las ideas de la
comunidad educativa, sin dejar de lado el interés pedagogico y representativo de este trabajo,
y aqui es donde entra en colacion el término de Aprendizaje significativo. Este concepto se
origina por medio de la teoria del aprendizaje significativo de David Ausubel que se sujeta
sobre la idea de que para que las personas produzcan un aprendizaje significativo, el
aprendiente debe hacer relacion entre los nuevos conocimientos y los previamente adquiridos,
no necesariamente desde una perspectiva meramente académica, sino abarcando también los

conocimientos relacionados a experiencias y emociones.
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La idea anterior se puede dimensionar en palabras de Ausubel de la siguiente forma:
“El aprendizaje significativo ocurre cuando una nueva informacion "se conecta" con un
concepto relevante ("subsunsor") pre existente en la estructura cognitiva, esto implica que, las
nuevas ideas, conceptos y proposiciones pueden ser aprendidos significativamente en la
medida en que otras ideas, conceptos o proposiciones relevantes estén adecuadamente claras
y disponibles en la estructura cognitiva del individuo y que funcionen como un punto de
"anclaje" a las primeras.” (Ausubel, D. 1983)

Asi mismo esté teoria ilustra como para producir aprendizaje significativo se requiere
de un material significativo para el aprendiente, “Aprendizaje significativo...requiere como
condiciones: predisposicion para aprender y material potencialmente significativo que, a su vez,
implica significatividad 16gica de dicho material y la presencia de ideas de anclaje en la estructura
cognitiva del que aprende.” (Palmero, L. 2004), y a su vez, que este sea dispuesto en un tiempo
considerable ¢ integrado bajo un orden loégico y ordenado, teniendo en cuenta los
conocimientos previos del estudiante, “No se genera tampoco aprendizaje significativo si no estan
presentes las ideas de anclaje pertinentes en la estructura cognitiva del aprendiz... El aprendizaje
significativo no se produce de manera subita, sino que se trata de un proceso demorado que requiere
su tiempo; el aprendizaje significativo no se produce instantaneamente sino que requiere intercambio
de significados y ese proceso puede ser largo.” (Palmero, L. 2004), y de esta forma, estos nuevos
conocimientos puedan evolucionar creando significado de valor.

Otros factores importantes para facilitar el aprendizaje significativo son los de la
interaccion 'y el uso del lenguaje; interaccion que se puede generar entre
estudiante-estudiante, profesor-estudiante, o cualquier otro tipo de interaccidon social que
permita la negociacion de significados, la reflexion individual, el fortalecimiento de la
comprension, y la asimilacion de nueva informacion, todo esto, claramente, por medio de la
intervencion del lenguaje. “Para que este proceso sea posible (el aprendizaje significativo),
hemos de admitir que contamos con un importantisimo vehiculo que es el lenguaje: el aprendizaje
significativo se logra por intermedio de la verbalizacion y del lenguaje y requiere, por tanto,
comunicacion entre distintos individuos y con uno mismo.” (Palmero, L. 2004)

Finalmente, el ultimo principio de valor que se puede encontrar en la teoria del
aprendizaje significativo es el de la predisposicion, para este principio, se puede referenciar el
apartado ‘“Aprendizaje significativo: pensamiento, sentimiento y accion” del articulo
“Palmero, L. (2004). La Teoria del Aprendizaje Significativo”, en el cual se exponen a varios
autores como Novak y Moreira, junto a sus aportes a esta teoria, mas especificamente, al

principio de predisposicion:
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Ausubel (1976, 2002) delimita el importante papel que tiene la predisposicion por parte del
aprendiz en el proceso de construccion de significados, pero es Novak quien le da caracter humanista
al término, al considerar la influencia de la experiencia emocional en el proceso de aprendizaje.
“Cualquier evento educativo es, de acuerdo con Novak, una accion para intercambiar significados
(pensar) y sentimientos entre el aprendiz y el profesor” (Moreira, 2000 a, pag. 39/40). La negociacion
y el intercambio de significados entre ambos protagonistas del evento educativo se constituye asi en
un eje primordial para la consecucion de aprendizajes significativos. Otra aportacion muy importante

de Novak son los mapas conceptuales”

Lo expuesto anteriormente nos permite afirmar la importancia que conlleva la
predisposicion del estudiante a obtener un aprendizaje significativo, y como los factores

emocionales, como su experiencia misma, pueden facilitar o propiciar este aprendizaje.

Por ultimo, y para cerrar esta idea con respecto a la predisposicion para el aprendizaje
significativo, es posible relacionar la predisposicién con una teoria que ademas de la
educacion se refuerza con la psicologia, la Teoria de la Autodeterminacion, proporcionada
por los autores Edward L. Deci y Richard M. Ryan, y apoyada por Robert Vallerand y su
teoria de la pasion. La teoria de la autodeterminacion comprende la importancia de la
motivacion, entendida como “energia, direccion, persistencia y finalidad de los
comportamientos”, ligada a su vez a la satisfaccion de las necesidades psicoldgicas bésicas y
a la teoria de contenido de metas; las necesidades intrinsecas, cuando se relaciona con el
placer interno (dirige sus metas a: crecimiento personal, afiliacion, salud y contribucion a la
comunidad); y extrinsecas, cuando se relaciona a un medio para llegar a un fin (dirige sus
metas a: orientacion hacia el afuera y a la comparacion interpersonal y aprobacion - fama,
apariencia fisica y éxito financiero); y amotivacion, cuando se relaciona a la sensacion de
desproposito; como una de las bases del aprendizaje humano, la cual puede ser jerarquizada
en tres niveles con el apoyo de las propuestas de Vallerand; uno global, que corresponde al
individuo y su personalidad; uno contextual, que se relaciona con areas de la actividad
humana como son la educacion, recreacion, trabajo, etc., y le da relevancia a los factores
sociales; y el ultimo situacional, que depende del momento especifico en el tiempo, como por
ejemplo, una reunidn, una clase, etc.

No obstante, es de igual forma importante sefalar que la predisposicion a aprender de
forma significativa no puede ir de forma independiente de la disposicion o disponibilidad de

un entorno social y fisico, ya que la carencia de estos factores puede influenciar de forma
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emocional, motivacional o incluso directa en la predisposicion del estudiante. Vygotsky
(1987), desde su teoria de la zona de desarrollo proximo, destaco la importancia de la
interaccion social y el papel que juegan los padres al proporcionar un entorno de apoyo claro
que pueda fomentar el desarrollo cognitivo del estudiante. Asi mismo, Montessori (1912),
también manifiesta que para obtener aprendizaje, se requiere de un entorno disefiado para la
exploracion individual del estudiante, de la mano de un guia o un adulto que funcione como
observador y facilitador.

Por lo anterior, podemos ademas concluir que la predisposicion al aprendizaje
significativo es un factor importante para el desarrollo efectivo del estudiante, pero que este
requiere también de un entorno y un guia ldgico para alcanzar el potencial maximo, y de la

misma manera, no inhibir la potencialidad de la motivacion en el estudiante.

7. Metodologia

El objetivo principal en esta investigacion es el de describir las percepciones de los
diversos miembros de la comunidad educativa (estudiantes, profesores, directivos y padres o
acudientes) con respecto al impacto producido por la emergencia sanitaria y las
flexibilizaciones realizadas en la ensefanza del Inglés del ciclo 4 (9°, 10°y 11°) de la
Institucion Educativa del suroriente de Cali. Esto se pretende lograr por medio de la
identificacion y descripcion de las percepciones de la comunidad educativa, principalmente
en cuanto al proceso formativo en inglés, que resultaron de las flexibilizaciones realizadas en
la institucion en el aislamiento preventivo por el COVID-19, para asi finalmente poder
analizar e interpretar sus resultados, e inferir generalizaciones que puedan dar cuenta de los
fenomenos observados en esta situacion, y su efecto positivo o negativo en la busqueda del
aprendizaje significativo de estudiantes y docentes.

Para cumplir con lo anterior, es indispensable tomar una ruta estratégica que pueda
ayudar a enfrentar las dificultades que se pueden generar en la creacion de este proyecto
como pueden ser: la dificultad para recoger datos de los distintos miembros de la comunidad
educativa, los tiempos en los que han ocurrido los diferentes acontecimientos y lo precipitada
que ha tenido que ser la toma de decisiones y la realizaciéon de modificaciones en la

institucion. Ademads, es necesario tener en cuenta los continuos cambios que la institucion
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tuvo que realizar para enfrentar los eventos circunstanciales que ocurrieron a lo largo de la
pandemia, dejando nuevas complicaciones e incertidumbres.

Para alcanzar estos objetivos y sobrepasar las posibles dificultades, se trabajé con
distintos métodos de recoleccion de datos que buscaban obtener, primero, informacion
documental, como aportes de la institucion; segundo, informacidon no documental, que se
espera obtener de los distintos miembros de la comunidad educativa, como lo son directivos,
profesores, estudiantes y familiares o acudientes.

Para abordar el primer problema, referente a la informacion documental, se planea
limitar la informacion a la producida entre los afios 2020 - 2021. Ahora bien, con respecto al
segundo problema, relativo a la informacién no documental. Durante el 2022 se recolectaron
datos a través de encuestas, entrevistas individuales y en grupos focales, que tuvieron como
foco las percepciones de los informantes acerca del antes, durante y después de la pandemia,
enfocandose en los dos ultimos momentos para el analisis de resultados. Ademas de los datos
recogidos por medio de la observacion no participante en las aulas de clase y los alrededores
de la institucion educativa.

Con respecto a la recoleccion de datos por medio de la encuesta, se obtuvieron
respuestas de 123 estudiantes del ciclo 4 (9°, 10°, y 11°), de edades entre 13 y 19 afos,
quienes tenian residencia en la ciudad de Cali. Entendiendo que la mayoria de los estudiantes
eran menores de edad, antes de enviarles las encuestas se les entreg6d un formato de
consentimiento en fisico para el diligenciamiento de sus padres y/o acudientes. Las encuestas
se enviaron en formato de Google Forms a cada uno de los estudiantes que cumplieron con el
formato de consentimiento y la respondieron en horario de clase con la supervision de los
investigadores.

Por otro lado, para recolectar informacion de diversos miembros de la comunidad
educativa, se realizaron una serie de entrevistas individuales y entrevistas en grupos focales
en las cuales participaron, 9 estudiantes de los diferentes grados, los dos profesores del area
de inglés, el rector y la coordinadora de la institucion, y un total de 13 padres o acudientes.
Estas entrevistas fueron realizadas dentro de la institucion en distintos momentos y espacios.
Las entrevistas fueron semiestructuradas y tuvieron como objetivo recoger la percepcion de la
comunidad frente al rol del docente, del estudiante, y del padre o acudiente en la formacion
académica de los estudiantes; el nivel de literacidad digital de los miembros de la comunidad,
la recepcion emocional frente a la situacion acontecida, y los resultados de la misma. Para las
entrevistas de estudiantes se realizaron un total de 25 preguntas. Para las entrevistas de

profesores se realizaron un total de 30 preguntas. Para las entrevistas de directivos se
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realizaron un total de 21 preguntas. Finalmente, para las entrevistas de padres y acudientes se
realizaron un total de 7 preguntas. Las entrevistas, al ser semiestructuradas, contaban con un
numero preciso de preguntas, sin embargo, en esta cuenta no se tienen en cuenta las que

fueron surgiendo a lo largo de la entrevista.

8. Resultados

A continuacion se presentan los resultados obtenidos de esta investigacion con
respecto a la percepcion de los estudiantes con respecto al impacto del aislamiento preventivo
por el COVID-19 en su educacion, y mas especificamente, en el area de inglés. Los
resultados se obtuvieron por medio del analisis de una encuesta online que tuvo la respuesta
de 123 estudiantes entre los grados noveno, décimo y once, y las diversas entrevistas en focos
grupales que se realizaron a los miembros de la comunidad educativa tales como, estudiantes,
profesores, directivos y padres de familia y/o acudientes.

Todas las encuestas y entrevistas se realizaron en las instalaciones de la institucién
educativa y con el consentimiento de padres y/o acudientes para estudiantes menores de 18
afios. Todos los encuestados y entrevistados fueron contextualizados con respecto al objetivo
de la investigacion y el tipo de preguntas que responderian. Las tematicas de las encuestas y
entrevistas realizadas giraron en torno a lo académico, al aula de clase, a la dimensioén
emocional, el uso de las tecnologias, los roles de los miembros de la comunidad educativa, y
los retos enfrentados en el 4rea de inglés, todo esto, especialmente durante, pero también
después de la pandemia. De la misma forma, para su interpretacion y categorizacion, se tuvo
como marco principal el concepto de “aprendizaje significativo”, y se tuvieron en cuenta a su
vez las voces de diferentes autores, desde diversos articulos académicos.

El anélisis de la informacion recolectada por medio de las encuestas, las entrevistas, y
la informacion etnografica de la institucion y los estudiantes permitié concluir que el
aislamiento preventivo generado por el virus del COVID-19 tuvo un impacto importante,
tanto en los estudiantes como en el cuerpo docente de la Institucion Educativa. Este
aislamiento supuso un cambio en términos de modalidad educativa y metodolégico,
afectando en gran medida, y de forma negativa, no solo al aprendizaje significativo que los
estudiantes venian adquiriendo, sino también en el comportamiento y la recepcion emocional

de los y las estudiantes.
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Como consecuencia, se observaron unos resultados académicos disminuidos y un
cambio notable en la actitud y motivacion con la que los estudiantes responden ante su
formacion académica en el area de inglés como lengua extranjera. No obstante, también se
debe reconocer que, aunque los resultados apuntan principalmente a una ausencia de
aprendizaje significativo, principalmente en estudiantes, también hubo aprendizajes
significativos tanto para docentes como para estudiantes en diversas areas, ya que esta
realidad obligd a estos grupos a cambiar su forma de aprender, de ensenar, y de percibir su
vida y la importancia del inglés en ella.

De esta forma, tanto docentes como estudiantes obtuvieron aprendizajes significativos
en el uso de las tecnologias y su diversidad didactica e informativa. Ademads, aprendieron
sobre las ventajas del inglés en la vida de las personas, asi como estrategias individuales para
su aprendizaje. Por ultimo, es necesario detallar que estos resultados resultan ser variados en
ciertos casos, pues dependen en gran medida de la individualidad del estudiante, asi como de
su entorno social y su vision del mundo que lo rodea.

Este resumen del andlisis se puede apreciar de otra forma en la Figura 5, presentada a
continuacion.

Figura 5
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Resultados de la encuesta a estudiantes

La primera parte de la encuesta cubri6 la informacion sociodemogréfica de los
estudiantes, mientras que la segunda esta dividida en 4 secciones: preguntas entorno a lo
académico, preguntas con respecto al aula de clase, preguntas con respecto a la dimension
emocional, y por ultimo, preguntas en cuanto a los retos enfrentados en el area de inglés
durante el aislamiento preventivo por la emergencia sanitaria del COVID-19.

Con respecto a la informacion sociodemografica, se recogieron un total de 123
respuestas de estudiantes de entre los grados noveno (38), décimo (40) y once (45). Estos
estudiantes se reconocieron como 58,5% de género femenino, 39,8% de género masculino, y

1,6% de género fluido.

Figura 6
Género de los y las estudiantes

Género:

123 respuestas

@ Masculino

@ Femenino
Fluido

@ Genero fluido

39,8%

De la misma forma, las edades de los estudiantes variaron entre los 13 y los 19 afios,

siendo su promedio méaximo entre los 15 y 16 afios, y en menor cantidad, 13 y 19 afios.

Figura 7
Edades de los y las estudiantes
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Edad:

123 respuestas
60

42 (34,1 %)
40

23 (18,7 %)

21 (17,1 %)

o
2 17 (13,8 %)

13 14 14 Afos 15 15 afios 16 16 afos 17 17 afios 18 19

Los y las estudiantes viven en estratos socioeconémicos de niveles 1, 2, 3 y 4 siendo
el estrato 3 y 2 los de mayor porcentaje con un total de 69,1% y 24,4%, respectivamente, y

tan solo 4,9% en estrato 4, y 1,6 en estrato 1.

Figura 8
Estrato socioeconomico de los y las estudiantes
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Por tltimo, con respecto a la ciudad o municipio de procedencia, el 80,5% de
estudiantes provienen de la ciudad de Cali, mientras el resto de ellos y ellas provienen de

diferentes regiones y ciudades tales como Buenaventura.

Figura 9
Lugar de nacimiento o procedencia
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Ciudad o municipio de nacimiento o procedencia:
123 respuestas

@ cali.
@ Buenaventura
Tumaco, Narifio
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A continuacion se procedera a mostrar los resultados de estas cuatros secciones:

Preguntas en torno a lo académico

Figura 10

Aumento de la carga académica en el drea de inglés durante el aislamiento preventivo
generado por el COVID-19

60 [ Totalmente de acuerdo [l De acuerdo Neutral— [l En desacuerdo [l Totalmente en desacuerdo

40

20

La carga académica aumento

En torno al aumento percibido de la carga académica se encuentra una percepcion
mayormente positiva con un total de 71,5%. Los resultados se distribuyen de manera
ascendente. En el grado noveno 60,4%, en décimo 72,5% y en once 79,9%. En el mismo
orden las respuestas neutrales y en desacuerdo se distribuyeron de manera descendente. Para
noveno 28,9% neutral y 9,9% en desacuerdo; para décimo 20% neutral y 7,5% en
desacuerdo; para once 15,5% neutral y 4,42% en desacuerdo. Los valores globales son 21,1%
para neutral y 7,3% para en desacuerdo.

La tendencia a percibir un aumento en la dificultad conforme aumenta el grado puede
estar relacionada directamente al hecho de que los temas tratados también aumentan en
complejidad. La cantidad de materias también tiende a aumentar y especialmente para los
alumnos de once, entra en juego el tema de las pruebas Saber 11. Estos aspectos sumados

también pueden explicar los factores neutrales y en desacuerdo decrecientes.
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Tabla 1
Aumento de la carga académica en el drea de inglés durante el aislamiento preventivo

generado por el COVID-19

Aumento de la carga académica en el area de inglés durante el aislamiento
preventivo generado por el COVID-19

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total

De acuerdo 60,4% 72,5% 79,9% 71,5%

Neutral 28.,9% 20% 15,5% 21,1%

En desacuerdo 9,9% 7,5% 4,42% 7.3
Figura 11

La integracion de campos hizo mas sencillo mi aprendizaje en el area de inglés

Il Totaimente de acuerdo [l De acuerdo Neutral [l En desacuerdo [l Totalmente en desacuerdo
60

40

20 .
0

La integracion de campos (Campo Comunicativo) hizo mas sencillo mi aprendizaje del inglés.

Con respecto al si la integracion de campos hizo mas sencillo el aprendizaje de los
estudiantes del ciclo 4, los resultados indican que esta ha tenido una influencia gradual en la
percepcion de los estudiantes sobre la facilidad de aprendizaje del inglés. En noveno grado, el
28.9% esta de acuerdo en que ha simplificado el aprendizaje, mientras que el 50% tiene una
opinion neutral y el 21% est4 en desacuerdo. En décimo grado, el 30% esta de acuerdo, el
57.5% es neutral y el 12.5% esta en desacuerdo. En grado once, el 33.3% esta de acuerdo, el
36.7% es neutral y el 20% esta en desacuerdo. De manera general, los estudiantes tienden a
percibir la integracion de campos mas positivamente a medida que avanzan de noveno a
grado once. Sin embargo, se mantiene una mayoria de respuestas neutrales en todos los
grados. Esto se podria dar debido a que los estudiantes de grados superiores estan mas
acostumbrados a la transversalidad de las areas al contar con mayor cantidad de asignaturas,

y la alianza que tienen con el instituto del SENA (Servicio Nacional de Aprendizaje).



45

Tabla 2

La integracion de campos hizo mas sencillo mi aprendizaje en el darea de inglés

La integracion de campos hizo mas sencillo mi aprendizaje en el area de inglés

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total

De acuerdo (11) 28,9% (12) 30% (15) 33,3% 30,8%

Neutral (19) 50% (23) 57,5% (21) 36,7% 51,2%

En desacuerdo (8)21% (%) 12,5% (9) 20% 17,8%
Figura 12

La evaluacion en area de inglés durante la pandemia fue justa y adecuada

Il Totalmente de acuerdo [l De acuerdo Neutral [l En desacuerdo Ml Totalmente en desacuerdo

40

20

Senti que fui evaluado en el area de inglés de manera adecuada y justa.

Dentro de la percepcion de la evaluacion en el area de Inglés se encuentra una
respuesta mayormente positiva, aunque la tendencia a estar de acuerdo decrece a medida que
aumenta el grado. De mayor porcentaje de acuerdo a menor estan noveno con 78,9%, décimo
con 60% y once con 51,1%, para un porcentaje global de 62,6%. La distribucion de la
respuesta neutral tendio a aumentar, aunque mas en décimo que en once. Los valores son
15,7% para noveno, 27,5% para décimo y 24,4% para once con 22,7% para el valor global.
Para desacuerdo los valores aumentaron de acuerdo con el grado, en noveno 5,2%, 12,5% en
décimo y 24,4% en once para un valor global de 14,6%. Esta distribucién puede explicarse
por el hecho de que, ademas de tener una carga académica relativamente mas liviana, los
estudiantes de grado menores, al tener mas tiempo de experiencia educativa durante la
pandemia y el aislamiento preventivo, también tuvieron mas tiempo para adaptarse a las

nuevas maneras de evaluacion.
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Tabla 3

La evaluacion en el area de inglés se hizo de manera adecuada y justa

La evaluacion en el area de inglés se hizo de manera adecuada y justa

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total

De acuerdo (30) 78,9% (24) 60% (23)51,1% 62,6%

Neutral (6) 15,7% (11) 27,5% (11) 24,4% 22, 7%

En desacuerdo (2)5,2% (5) 12,5% (11) 24,4% 14,6%
Figura 13

Los logros académicos propuestos en las flexibilizaciones al Campo Comunicativo,
especificamente en el area de inglés, fueron adecuados y alcanzables

Il Totalmente de acuerdo [l De acuerdo Neutral [l En desacuerdo [l Totalmente en desacuerdo

40

20

0
Los logros académicos propuestos en las flexibilizaciones al campo comunicativo, y especificamente al area de inglés, fueron
adecuados y alcanzables.

En relacion con la percepcion sobre la adecuacion y alcanzabilidad de los logros
académicos propuestos en las flexibilizaciones al Campo Comunicativo en el area de inglés.
Los resultados indican que en grado noveno, el 52.6% estuvo de acuerdo, el 39.4% respondid
de manera neutral y el 7.8% en desacuerdo. En grado décimo, el 57.5% estuvo de acuerdo, el
35% fue neutral y el 7.5% en desacuerdo. En grado once, el 48.8% estuvo de acuerdo, el
35.6% respondi6é de manera neutral y el 15.6% en desacuerdo. Aunque la mayoria de los
estudiantes en los tres grados consider6 los logros adecuados y alcanzables, hubo a su vez
una importante tendencia neutral en todo el ciclo 4. Esto puede simplemente deberse al
esfuerzo puesto por la institucion y los docentes por flexibilizar el curriculum de forma que

este no representara un reto imposible para los estudiantes, ni un obstaculo que pudiera
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ligarse o afectar los ya existentes a causa de la pandemia. Asi mismo, se debe considerar que
el area de inglés de alguna u otra forma siempre se ha nutrido del acceso a recursos
tecnologicos y plataformas de internet, y que probablemente, esto haya permitido que en la
PAT no haya sido un impedimento, sino por el contrario, haya tenido multiples salidas de

ensefianza-aprendizaje alcanzables para los estudiantes.

Tabla 4
Los logros académicos propuestos en las flexibilizaciones al Campo Comunicativo,

especificamente en el area de inglés, fueron adecuados y alcanzables

Los logros académicos propuestos en las flexibilizaciones al Campo Comunicativo,
especificamente en el drea de inglés, fueron adecuados y alcanzables

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total

De acuerdo (20) 52,6% (23) 57,5% (22) 48,8% 52,8%

Neutral (15) 39,4% (14) 35% (16) 35,6% 36,5%

En desacuerdo (3) 7,8% 3) 7,5% (7) 15,6% 10,5%
Figura 14

El material adaptado durante la pandemia en el area de inglés fue adecuado y facil de
entender

I Totalmente de acuerdo [l De acuerdo Neutral [l En desacuerdo [l Totalmente en desacuerdo

30

20

El material adaptado durante la pandemia en el area de inglés fue adecuado y facil de entender.
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En cuanto a la percepcion sobre la adecuacion y facilidad de entender los materiales
adaptados durante la pandemia en el area de inglés, las respuestas tuvieron una tendencia
hacia el desacuerdo, a excepcion del décimo grado. El porcentaje de estudiantes que estan de
acuerdo se divide en 36,8% en noveno, 40% en décimo y 28,9% para once y una respuesta
global de 34,9%. La respuesta neutral fue aumentando junto con los grados siendo 18,4% en
noveno, 22,5% en décimo, 28,9% en once para completar un 23,5% de la respuesta global.
Finalmente, el mayor porcentaje de respuestas fue en desacuerdo con un 44,7% para el
noveno grado, 37,5% para décimo, 42,2% para once y con un total de 41,4% de la respuesta
global.

La tendencia a estar en desacuerdo podria ser explicada por una inadecuada
preparacion en el uso de TIC y la falta de acceso a los recursos por parte de los estudiantes.
Aunque la mayoria de los estudiantes tienen acceso a teléfonos y computadoras para tareas
basicas, navegacion en la red y redes sociales, el dominio de las TIC comprende un conjunto
de habilidades especificas que rara vez se trabajan directamente como posibilidad pedagogica
en el aula de clase. El uso de programas como Classroom, programas de videoconferencias,
buscadores avanzados y editores de audio y video requieren un nivel de proficiencia un poco
mas avanzado que el del uso casual. Estos programas tienen curvas de aprendizaje que por la
contingencia y la manera impremeditada con la que se tuvo que llevar a cabo todo, no hubo
manera de tenerlas en cuenta. Adicionalmente, las restricciones fisicas hicieron que fuera casi
imposible la implementacion de las clases a través de otros medios aparte de los digitales, lo
que puso una carga en padres, estudiantes y la institucion, quienes no contaban con los

recursos tecnoldgicos (computadores, equipos, internet).

Tabla 5
El material adaptado durante la pandemia en el drea de inglés fue adecuado y facil de

entender

El material adaptado durante la pandemia en el drea de inglés fue adecuado y
facil de entender

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
De acuerdo (14) 36,8% (16) 40% (13) 28,9% 34,9%
Neutral (7) 18,4% (9) 22,5% (13) 28,9% 23,5%

En desacuerdo (17) 44,7% (15)37,5%  (19) 42,2% 41,4%
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Preguntas con respecto al aula de clase

Para las siguientes figuras se evalud el impacto positivo o negativo en el cambio en el
desarrollo de las clases de inglés bajo 5 consignas diferentes: positivo (azul), medianamente

positivo (rojo), no hubo (naranja), medianamente negativo (verde) y negativo (morado).

Figura 15

Nivel de interés en el aprendizaje del inglés / Nivel de distraccion de los estudiantes en medio
de la clase de inglés

40

20

Mivel de interés en el El nivel de distraccion de
aprendizaje del Inglés los estudiantes en medio de
la clase de inglés

El primer item de la figura 15 evalua el nivel de interés en el aprendizaje del inglés

durante el aislamiento preventivo, sus resultados muestran que en noveno grado, el 21% de
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los estudiantes tuvo una percepcion positiva, el 34.7% respondié medianamente positivo, el
26.3% indic6 que no hubo ninglin cambio significativo, el 5.2% tuvo una percepcion
medianamente negativa y el 2.6% lo percibié de manera negativa. En décimo grado, el 22.5%
tuvo una percepcidn positiva, el 45% respondié medianamente positivo, el 20% no percibiod
cambios significativos, el 7.5% tuvo una percepcion medianamente negativa y el 5% lo
percibié de manera negativa. En grado once, el 31.1% tuvo una percepcion positiva, el 35.6%
respondié medianamente positivo, el 24.4% indic6 que no hubo realmente cambios
significativos, mientras el 4.44% tuvo una percepcion medianamente negativa y otro 4.44%

lo percibi6 de manera negativa.

Lo anterior demuestra que los estudiantes en los tres grados tuvieron percepciones
muy variadas sobre su nivel de interés en el aprendizaje del inglés durante el aislamiento. No
obstante, de forma general, un porcentaje significativo de estudiantes en todos los grados
tuvo una percepcidn positiva o medianamente positiva, lo que sugiere que muchos
estudiantes mantuvieron su interés en el aprendizaje a pesar de las circunstancias, lo que
podria estar de alguna forma conectado a las estrategias didacticas utilizadas por los
profesores en el aula, o por las diferentes actividades que los estudiantes pueden realizar

apoyadas del inglés, como son las relacionadas a la musica y los videojuegos.

Tabla 6

Nivel de interés en el aprendizaje del inglés

Nivel de interés en el aprendizaje del inglés

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
Positivo (8)21% (9)22,5%  (14)31,1%  25,2%
Medianamente positivo (17) 34,7% (18) 45% (16) 35,6%  41,4%
No hubo (10) 26,3% (8) 20% (11)24,4%  23,5%
Medianamente negativo (2) 5,2% (3) 7,5% (2) 4,44% 5,6%
Negativo (1) 2,6% (2) 5%  (2)4,44% 4,06%

En relacion con el segundo item, en el que se indaga por el nivel de distraccion de los
estudiantes durante las clases de inglés durante el aislamiento preventivo, en noveno grado,

los resultados indican que el 36.8% de los estudiantes percibié un cambio positivo en el nivel
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de distraccion, el 31.5% respondi6 que el nivel fue medianamente positivo, el 2.6% tuvo una
percepcion de que no hubo un impacto significativo en el nivel de distraccion, el 13.1% tuvo
una percepcion medianamente negativa y el 15.7% lo percibié de manera negativa. En
décimo grado, el 22.5% tuvo una percepcion positiva frente al nivel de distraccion, el 20%
respondié medianamente positivo, el 10% tuvo una percepcion de que no hubo distracciones
significativamente diferentes durante el aislamiento, el 27.5% tuvo una percepcion
medianamente negativa y otro 20% lo percibié de manera negativa. En grado once, el 24.4%
percibid un cambio positivo en el nivel de distraccion, el 31.1% respondié medianamente
positivo, el 11.11% tuvo una percepcion neutral apuntando a “no hubo”, el 13.3% tuvo una

percepcion medianamente negativa y el 20% lo percibi6é de manera negativa.

Los resultados demuestran que, en el ciclo 4, algunos estudiantes experimentaron
niveles variados de distraccion durante las clases de inglés apoyadas por las tecnologias. Sin
embargo, aunque en todos los grados hubo estudiantes que sintieron un cambio negativo en el
nivel de distraccion, algo que puede deberse a diferentes factores como son; la nueva
modalidad y la falta de costumbre en su uso por parte de los estudiantes; las distracciones
existentes en el espacio de cada estudiante para atender la clase; y/o los problemas que
aparecieron o se agudizaron a causa de la pandemia, un porcentaje tiende a sefialar un cambio
positivo durante el aislamiento en los niveles de distraccion, lo que parece decir que a pesar
de todas estos factores alternos que pudieron existir, varios estudiantes pudieron mantener el
enfoque en el aula de inglés, algo que va necesariamente correlacionado con el nivel de
interés en el aprendizaje de la lengua, que también se vio ciertamente positivo. Por ende, es
factible decir que tal vez las flexibilizaciones en el horario, el uso de herramientas
tecnoldgicas y estrategias didacticas del docente, y tal vez factores individuales y sociales de
cada estudiante, pudieron haber sido determinantes en el nivel de atencion del estudiante

durante este periodo escolar.

Tabla 7

Nivel de distraccion de los estudiantes en medio de la clase de inglés

Nivel de distraccion de los estudiantes en medio de la clase de inglés

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total

Positivo (14) 36,8% (9)22,5%  (11)24,4%  27,6%
Medianamente positivo (12) 31,5% (8) 20% (14)31,1%  27,6%
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No hubo (1) 2,6% (4) 10% %) 11,11% 8,1%

Medianamente negativo 5) 13,1% (11) 27,5% (6) 13,3% 17,9%

Negativo (6) 15,7% (8) 20% (9) 20% 18,7%
Figura 16

Interaccion estudiante - profesor / Interaccion estudiante - estudiante

Interaccion estudiante - Interaccion estudiante -
profesar estudiante

En referencia al item que evalaa el cambio en el nivel de interaccion entre estudiantes
y profesores durante el aislamiento preventivo en el desarrollo de las clases de inglés, los
resultados en noveno grado indican que el 18.4% de los estudiantes percibid un nivel alto de
cambio positivo, el 34.7% respondio que el nivel fue medianamente positivo, el 18.4% tuvo
una percepcion neutral, el 13.1% tuvo una percepcion medianamente negativa 'y el 7.8% lo
percibid negativamente. En décimo grado, el 20% tuvo una percepcion positiva, el 50%
respondio ante el cambio de manera medianamente positiva, el 12.5% tuvo una percepcion
neutral, el 12.5% tuvo una percepcion medianamente negativa y el 7.5% lo percibi6 de
manera negativa. En grado once, el 22.2% vio el cambio en la interaccion en un nivel
positivo, el 46.7% respondi6 medianamente positivo, el 20% tuvo una percepcion neutral, el

4.4% tuvo una percepcion medianamente negativa y el 6.7% lo percibi6é negativamente.

Se puede afirmar que los estudiantes encuestados presentaron diferentes percepciones
sobre el nivel de interaccion con los profesores durante las clases de inglés en modalidad
PAT, no obstante, con una cantidad de estudiantes considerable, la tendencia apunta hacia una
respuesta de percepcion medianamente positiva. Esta ambivalencia con respecto al nivel de
interaccion estudiante-profesor puede tener que ver principalmente con la forma en la que el

estudiante requiere del contacto con el docente. Pues si bien la pandemia alej6 a los
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miembros de la comunidad educativa, de forma fisica. La institucidon se tuvo que haber puesto
en la tarea de encontrar otros medios para interactuar y comunicarse con el estudiantado, bien
sea por correo electronico, redes sociales, o grupos de chat, que permitian la interaccion a
distancia. Asi mismo, se puede pensar que algunos docentes supieron adaptarse en medio de
la pandemia con la modalidad PAT, abriendo espacios para la interaccion fluida y necesaria

con los estudiantes.

Por otro lado, algunos estudiantes pudieron haber simplemente observado la distancia
con el profesor como un factor no necesariamente negativo, pues motiva su autonomia como
estudiante, algo que al observar los grados, se puede observar como una diferencia palpable
entre los grados once donde el resultado resulta mas positivo que en noveno grado. No
obstante, también se debe hablar de la otra parte de la poblacion y tratar de interpretar su
respuesta negativa. De manera simple, se podria suponer que en gran medida esta respuesta
es el resultado de la necesidad del estudiante de tener un contacto directo con el docente para
poder expresarse y resolver dudas, contacto que de cierta manera no es posible por medio de
un dispositivo electronico, o que la respuesta es, en contrariedad con lo estipulado
anteriormente, una falta de adaptacion propia del docente ante esta nueva modalidad, o del

estudiante, lo que les impidio6 tener una interaccion adecuada y positiva durante la pandemia.

Tabla 8
Nivel de interaccion estudiante - profesor

Nivel de interaccion estudiante - profesor

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
Positivo (7) 18,4% (8) 20% (10) 22,2% 20,3%
Medianamente positivo (17) 34,7% (20) 50% (21) 46,7% 47,1%
No hubo (7) 18,4% (5) 12,5% (9) 20% 17,07%
Medianamente negativo (5) 13,1% (5) 12,5% (2) 4,4% 9,7%
Negativo (3) 7,8% 4) 7,5% (3) 6,7% 8,1%

En cuanto a el cambio que hubo en las clases de inglés con respecto a la interaccion
entre estudiantes, los resultados en noveno grado indican que el 28.9% de los estudiantes
percibio un nivel en el cambio de forma positiva, el 42.1% respondié que el nivel fue

medianamente positivo, el 5.2% tuvo una percepcion de que no hubo un cambio en la
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interaccion significativo, el 13.1% tuvo una percepcion medianamente negativa 'y el 10.5% lo
percibio de negativamente. En décimo grado, el 20% tuvo una percepcion positiva, el 30%
respondid medianamente positivo, el 25% tuvo una percepcion con tendencia al “no hubo”, el
12.5% tuvo una percepcion medianamente negativa y el 15.5% lo percibié de manera
negativa. En grado once, el 31.2% percibid un nivel positivo de interaccion, otro 31.2%
respondié medianamente positivo, el 22.2% tuvo una percepcion neutral, el 15.6% tuvo una
percepcion medianamente negativa y no hubo percepciones negativas por parte de los

estudiantes.

Los resultados revelan que los estudiantes experimentaron diferentes cambios en los
niveles de interaccion entre ellos durante el desarrollo de las clases de inglés. Asi mismo, se
puede afirmar que, en todos los grados, una cantidad significativa de estudiantes tuvo una
percepcidn positiva o medianamente positiva, lo que podria indicar que algunos estudiantes

pudieron interactuar efectivamente a pesar de las limitaciones de la nueva metodologia.

Con respecto a las perspectivas negativas, es posible creer que estas se debieron a
razones como a las diferencias en las dindmicas de las clases que hacian que el aprendizaje
fuera mas individual, esto acompanado de las limitaciones técnicas que ofrece la modalidad
PAT; la participacion inconsistente de los estudiantes y al cambio de interaccion en las
relaciones sociales entre estudiantes, quienes pasaron de verse y comunicarse a diario de

forma presencial, a simplemente verse de forma virtual.

Por otro lado, con respecto a lo positivo, se sabe que en cuestiones de interaccion
social, no necesariamente académica, los estudiantes tienen otras plataformas y redes para
comunicarse entre ellos, lo que anularia la deficiencia para interactuar en estos tiempos. Asi
mismo, los docente pudieron haber buscado de actividades en linea que permitieran a los
estudiantes trabajar entre ellos desde funciones como los Breakout Rooms, o simplemente al
tiempo de adaptacion y de acostumbramiento que con el paso del tiempo convirtio esta nueva
modalidad en algo mas comun, y la necesidad de interactuar con los compafieros como una

caracteristica de valor insignificante.

Tabla 9
Nivel de interaccion estudiante - estudiante

Nivel de interaccion estudiante - estudiante




Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total

Positivo (11) 28,9% (8) 20% (14) 31,2% 26,8%

Medianamente positivo (16) 42,1% (12) 30% (14) 31,2% 34,1%

No hubo (2)5,2% (10) 25% (10) 22,2% 27,9%

Medianamente negativo (%) 13,1% (5) 12,5% (7) 15,6% 13,8%

Negativo (4) 10,5% (5) 15,5% (0) 0% 7,3%
Figura 17

Asistencia a la clase de inglés / Disciplina en la clase de inglés

il

Asistencia a la clase de
inglés

Disciplina en la clase de
inglés

En relacion con el quinto item “la asistencia a las clases de inglés” durante el

aislamiento preventivo, los resultados en noveno grado indican que el 36.8% de los
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estudiantes tuvo una percepcion positiva con respecto a la asistencia, el 39.4% respondid que

el nivel fue medianamente positivo, el 13.1% tuvo una percepcion de que no hubo un cambio

significativo, el 7.8% tuvo una percepcion medianamente negativa y el 2.6% lo percibid de

manera negativa. En décimo grado, el 27.5% tuvo una percepcion positiva, el 47.5%
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respondid medianamente positivo frente al nivel de asistencia a la clase de los estudiantes,
mientras que el 7.5% tuvo una percepcion de que no hubo cambio significativo y el 12.5% y
5% tuvo una percepcion medianamente negativa y negativa, respectivamente. En grado once,
el 33.3% percibid un nivel positivo de asistencia, el 42.2% respondié medianamente positivo,
el 11.11% tuvo una percepcion de que no hubo cambio significativo, otro 11.11% tuvo una

percepcion medianamente negativa y finalmente, el 2.22% lo percibi6 negativamente.

Los datos sugieren que los estudiantes experimentaron niveles diversos frente a la
asistencia a las clases de inglés durante el aislamiento. De la misma manera, una parte
sustancial tuvo una percepcion positiva o medianamente positiva, lo que implica que muchos
estudiantes asistieron regularmente a las clases desde sus dispositivos. Por otro lado, pueden
haber muchas razones para la no asistencia a la clase, tales como la desmotivacion, los
problemas familiares e individuales a causa de la pandemia, o la falta de recursos necesarios

para afrontar la modalidad a distancia.

Tabla 10
Asistencia a la clase de inglés

Asistencia a la clase de inglés

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
Positivo (14)36,8%  (11)27,5% (15) 33,.3% 32,5%
Medianamente positivo (15)39,4%  (19)47,5% (19) 42,2% 43,08%
No hubo (5) 13,1% (3) 7,5% (5) 11,11% 10,5%
Medianamente negativo (3) 7,8% (5) 12,5% (5) 11,11% 10,5%
Negativo (1) 2,6% (1) 5% (1) 2,22% 3.2%

El sexto item hace referencia al nivel de disciplina en las clases de inglés durante el
aislamiento preventivo, los resultados en noveno grado indican que el 34.2% de los
estudiantes percibi6 un nivel positivo de disciplina, el 42.1% respondi6 que el nivel fue
medianamente positivo, el 10.5% tuvo una percepcion neutral frente al cambio en el nivel de
disciplina, el 5.2% tuvo una percepcion medianamente negativa y el 7.8% lo percibi6 de

manera completamente negativa. En décimo grado, el 32.5% tuvo una percepcion positiva de
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disciplina, el 37.5% respondié medianamente positivo, el 15% tuvo una percepcion que
tiende a la respuesta “no hubo”, el 7.5% tuvo una percepcion medianamente negativa y otro
7.5% lo percibi6 de manera negativa. En grado once, el 26.7% percibi6 un nivel positivo con
respecto a la disciplina, el 53.3% respondié medianamente positivo, el 8.9% tuvo una
percepcion neutral frente al impacto del aislamiento en este punto, otro 8.9% tuvo una

percepcion medianamente negativa y el 2.22% lo percibi6 negativamente.

Los resultados indican que los estudiantes en los tres grados tuvieron diferentes
percepciones sobre la disciplina durante las clases de inglés. También es posible afirmar que
la mayoria de los estudiantes en todos los grados tuvo una percepcion positiva o
medianamente positiva, lo que sugiere un nivel aceptable de disciplina en las clases virtuales.
De acuerdo a los resultados se percibe mayor impacto positivo en grado once en contraste
con los otros dos, lo que podria indicar que la disciplina en el aula también pudo haber ido
ligada de las edades que tenian los estudiantes, entendiendo que entre mayor edad el o la
estudiante se vuelve mas tranquilo y décil. No obstante, es importante recalcar que por medio
de la PAT es muy dificil tener en cuenta la disciplina ya que cada uno de los estudiantes esta

en su espacio intimo y las intervenciones en el aula virtual son muy reducidas.

Tabla 11
Nivel de disciplina en la clase de inglés

Nivel de disciplina en la clase de inglés

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total

Positivo (13) 34,2% (13) 32,5% (12) 26,7% 30,9%

Medianamente positivo (16) 42,1% (15) 37,5% (24) 53.3% 44.7%

No hubo (4) 10,5% (6) 15% (4) 8,9% 8,3%

Medianamente negativo (2) 5,2% (3) 7,5% (4) 8,9% 7,3%

Negativo (5) 7,8% (3) 7,5% (1) 2,22% 7,3%
Figura 18

Convivencia / Dinamica de la clase de inglés
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Convivencia La dinamica de la clase de
inglés

En relacién con el séptimo item que evalaa el nivel de convivencia durante las clases
de inglés durante el aislamiento preventivo, los resultados en noveno grado indican que el
44.7% de los estudiantes percibe un nivel positivo en la convivencia, el 28.9% respondid que
el nivel fue medianamente positivo, el 18.4% tuvo una percepcion neutral, el 2.6% tuvo una
percepcion medianamente negativa y el 5.2% lo percibié de manera negativa. En décimo
grado, el 25% tuvo una percepcion positiva con respecto al cambio del nivel de convivencia,
el 35% respondi6 medianamente positivo, el 27.5% tuvo una percepcion que tiende a la
respuesta “No hubo”, el 5% tuvo una percepciéon medianamente negativa y el 7.5% lo
percibio negativamente. Finalmente, en grado once, el 48.9% percibio un nivel positivo de
convivencia, el 31.1% respondié medianamente positivo, el 15.6% tuvo una percepcion
neutra, el 4.4% tuvo una percepcion medianamente negativa y ninglin estudiante respondio

negativamente.

En general, es posible afirmar que una buena proporcion de estudiantes del ciclo 4
tuvo una percepcion que tiende a lo positivo, lo que implica que algunos estudiantes lograron
mantener un ambiente de convivencia positivo a pesar de las clases a distancia. Esta
proporcion positiva podria interpretarse de diferentes maneras. Primero, se podria decir que
los estudiantes mantuvieron un control mas fuerte por parte de sus padres o familiares, lo que
promovio la convivencia en el aula, especialmente en los grados mas jévenes donde los
padres alin mantienen una disciplina mas severa. Segundo, también es posible pensar que de
forma no positiva, la convivencia positiva se debid mas a una falta de interés en el aula, pues
el estudiante facilmente podia desentenderse del aula de clase y no responder con ella, no

obstante, esto se contradiria con el resultado de la tabla de interés en el aprendizaje de inglés
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y atencion en el aula. Por ultimo, otro factor posible que pudo haber afectado positivamente
en la convivencia, es la personalidad de los estudiantes, pues es posible que la personalidad
introvertida de ciertos estudiantes haya limitado la respuesta de los mismos, asi como su
participacion en el aula, siendo esto positivo para la convivencia en el aula, pero no para el

mejoramiento del desempeio académico.

Tabla 12
Nivel de convivencia en la clase de inglés

Nivel de convivencia en la clase de inglés

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
Positivo (17) 44,7% (10) 25% (22) 48,9% 39,8%
Medianamente positivo (11) 28,9% (14) 35% (14)31,1% 31,7%
No hubo (7) 18,4% (11)27,5%  (7) 15,6% 20,3%
Medianamente negativo (1) 2,6% 2) 5% (2) 4,4% 4,06%
Negativo (3) 5,2% (3) 7,5% (0) 0% 4,8%

El octavo item evalua el nivel de dinamica durante las clases de inglés durante el
aislamiento preventivo generado por el COVID-19, los resultados en noveno grado indican
que el 28.9% de los estudiantes percibié un cambio positivo en la dindmica, el 50% respondid
que el nivel fue medianamente positivo, el 13.1% tuvo una percepcion neutral, el 5.2% tuvo
una percepcion medianamente negativa y el 2.6% lo percibié de manera negativa. En décimo
grado, el 27.5% tuvo una percepcion positiva con respecto a la dindmica en la clase, el 47.5%
respondid medianamente positivo, el 12.5% tuvo una percepcion que se posiciona en “no
hubo”, el 7.5% tuvo una percepcion medianamente negativa y el 5% lo percibié de manera
negativa. En grado once, el 33.3% percibid un nivel positivo de dindmica, el 48.9% respondid
medianamente positivo, el 6.7% tuvo una percepcion medianamente negativa, el 8.9% tuvo

una percepcion medianamente negativa y el 2.22% lo percibid negativamente.

Los resultados muestran que los diversos estudiantes experimentaron diferentes
niveles de cambio en la dindmica durante las clases de inglés en linea. La mayoria de los
estudiantes tuvo una percepcion positiva, lo que sugiere que las clases en linea mantuvieron
una dinamica efectiva en términos generales, no obstante, es pertinente aclarar, que aunque la
tendencia apunta a lo positivo, la mayor parte de estudiantes se decide por un nivel

medianamente positivo. Este resultado responde al cambio tan impactante que comprende la
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virtualizacion de la educacion. La modalidad PAT cambi6 completamente la dindmica de la
clase; mientras que antes las clases podrian llevar a cabo actividades de interaccion directa
entre estudiantes y profesores, durante la pandemia las clases se obligaron a replantear
actividades y dinamicas apoyadas por las tecnologias que pudiesen motivar a los estudiantes
de la misma forma o mejor que antes de la pandemia. Sin embargo, si esto se realizo de la
mejor manera depende en gran medida de la labor de los docentes. Por otro lado, si estas
adaptaciones fueron recibidas de forma positiva, dependio de la actitud y gusto del

estudiante, asi como de la accesibilidad a los recursos tecnoldgicos y plataformas digitales.

Tabla 13
Nivel de la dinamica de la clase de inglés

Nivel de la dinamica de la clase de inglés

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
Positivo (11) 28,9% (11) 27,5% (15) 33,3% 30,08%
Medianamente positivo (19) 50% (19) 47,5% (22) 48,9% 48,7%
No hubo (5) 13,1% (5) 12,5% (3) 6,7% 10,5%
Medianamente negativo (2) 5,2% (3) 7,5% (4) 8,9% 7,3%
Negativo (1) 2,6% (2) 5% (1) 2,22% 3,2%
Figura 19

Participacion en la clase de inglés / Tiempo dedicado a la clase de inglés /
Motivacion e interés hacia la clase de inglés
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La participacion en la clase  Tiempo dedicado a la clase  Motivacion e interés hacia
de inglés de inglés la clase de inglés

Con respecto al noveno item “Nivel de participacion en las clases de inglés” los
resultados son los siguientes. En noveno grado el 21.05% de los estudiantes percibid un nivel
positivo de participacion, el 50% respondid que el nivel fue medianamente positivo, el 15.7%
tuvo una percepcion neutral, el 7.8% tuvo una percepcion medianamente negativa 'y el 7.8%
lo percibi6 de manera negativa. En décimo grado, el 17.5% tuvo una percepcion positiva con
respecto a la participacion, el 37.5% respondidé medianamente positivo, el 20% tuvo una
percepcion de “No hubo”, el 15% tuvo una percepcion medianamente negativa y el 10% lo
percibio negativamente. En grado once, el 20% percibid un nivel positivo de participacion, el
44.4% respondi6é medianamente positivo, el 17.8% tuvo una percepcion con tendencia
neutral, el 11.1% tuvo una percepcion medianamente negativa y el 6.7% lo percibid de

manera negativa.

Aunque hubo diferentes percepciones en este item, la mayor parte de los estudiantes
tuvo una percepcion positiva, lo que implica que se logré mantener un nivel aceptable de
participacion en las clases virtuales. Sin embargo, la tendencia nuevamente apunta
mayormente al valor “medianamente positivo”, lo que implica un nivel de satisfaccion no tan
perfecto. Es posible pensar que la participacion tuvo que ser uno de los factores mayormente
afectados por la pandemia y la nueva PAT, pues el no tener a los estudiantes de forma
presencial se veia dificil solicitar su atencion y respuesta en las clase. De esta forma, si la
participacion fue positiva dependio principalmente de la motivacion de los estudiantes en la
clase, asi como de su iniciativa para hacer parte de la clase de forma adecuada, y de las
estrategias que tuvieron los profesores para incentivar la participacion en el aula virtual. Por
otro lado, ya que los profesores no podian supervisar enteramente la atencion de los

estudiantes, también es necesario pensar en el rol que jugaron los acudientes en este contexto,
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entendiendo que si hubo una mayor supervision de su parte, la disciplina y la atencion en el

aula habria mejorado, y la participacion podria haber sido superior.

Tabla 14
Nivel de participacion en la clase de inglés

Nivel de participacion en la clase de inglés

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
Positivo (8) 21,05% (7) 17,5% (9) 20% 19,5%
Medianamente positivo (19) 50% (15) 37,5% (20) 44,4% 43,9%
No hubo (6) 15,7% (8) 20% (8) 17,8% 17,8%
Medianamente negativo 3) 7,8% (6) 15% (5) 11,1% 11,3%
Negativo 3) 7,8% (4) 10% (3) 6,7% 8,1%

En cuanto con el décimo item que indaga sobre el nivel de tiempo dedicado a las
clases de inglés durante el aislamiento preventivo, los resultados en noveno grado demuestran
que el 34.2% de los estudiantes percibi6 un nivel positivo en la dedicacion de tiempo a la
clase, el 42.1% respondio6 que el nivel fue medianamente positivo, el 13.1% tuvo una
percepcion neutral, el 7.8% tuvo una percepcion medianamente negativa y el 2.6% lo
percibié de manera negativa. En décimo grado, el 17.5% tuvo una percepcion positiva con
respecto a la dedicacion de tiempo, el 52.5% respondié medianamente positivo, el 10% tuvo
una percepcion neutra, el 15% tuvo una percepcion medianamente negativa 'y el 5% lo
percibio negativamente. En grado once, el 22.22% percibi6 un nivel positivo de dedicacion
de tiempo, el 51.1% respondi6 medianamente positivo, el 13.3% tuvo una percepcion
apuntando a “No hubo”, el 11.11% tuvo una percepcién medianamente negativa y el 2.22%

lo percibi6 de manera negativa.

Los datos muestran que aunque los estudiantes experimentaron diversos niveles de
dedicacion de tiempo a las clases de inglés durante la pandemia, de forma general, una parte
significativa tuvo una percepcion positiva, lo que permite afirmar que muchos estudiantes
lograron dedicar tiempo adecuado a las clases virtuales. Esto se dio posiblemente por las
flexibilizaciones en términos de horario y carga académica que ofrecio la institucion para
hacerle frente a la nueva modalidad, y en razon a las limitaciones en términos de actividades

cotidianas que los estudiantes tuvieron que dejar de hacer como restriccion a la emergencia
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sanitaria. Asi mismo, también se puede pensar que el nivel de compromiso es importante en

este factor y la supervision de los acudientes de cada uno de los y las estudiantes.

Tabla 15
Nivel de tiempo dedicado a la clase de inglés

Nivel de tiempo dedicado a la clase de inglés

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
Positivo (13) 34,2% (7) 17,5% (10) 22,22% 24,3%
Medianamente positivo (16) 42,1% (21) 52,5% (23) 51,1% 48,7%
No hubo (5) 13,1% (4) 10% (6) 13,3% 12,1%
Medianamente negativo (3) 7,8% (5) 15% 5) 11,11% 13%
Negativo (1) 2,6% (2) 5% (1) 2,22% 3.2%

En referencia al ultimo item que evalta el nivel de motivacion e interés hacia las
clases de inglés durante el aislamiento preventivo, los resultados en noveno grado indican que
el 28.9% de los estudiantes percibio un nivel positivo de motivacion e interés, el 36.8%
respondid que el nivel fue medianamente positivo, el 21.05% tuvo una percepcion neutral, el
7.8% tuvo una percepcion medianamente negativa y el 5.2% lo percibi6 de negativamente.
En décimo grado, el 15% tuvo una percepcion positiva con respecto a la motivacion e interés
en la clase, el 50% respondi6 medianamente positivo, el 17.5% tuvo una percepcidn neutra, el
12.5% tuvo una percepcion medianamente negativa y el 5% lo percibié de manera negativa.
En grado once, el 22.22% percibid un nivel positivo de motivacion e interés durante el
aislamiento, el 40% respondié medianamente positivo, el 20% tuvo una percepcion neutral, el

13.3% tuvo una percepcion medianamente negativa y el 4.4% lo percibié negativamente.

Para resumir, los estudiantes tuvieron percepciones diversas sobre su nivel de
motivacion e interés hacia las clases de inglés en linea, sin embargo, una proporcion
considerable de estudiantes en los tres grados tiende a percibirlo de forma mas positiva, lo
que significa que muchos mantuvieron su motivacion e interés en las clases virtuales. Aunque
no necesariamente relacionado a la clase de inglés, se debe tener en cuenta que varios
estudiantes mantienen un interés positivo hacia el aprendizaje del inglés por razones
personales y de proyecto de vida, lo que indirectamente tendria que afectar la motivacion del
estudiante en el aula. No obstante, también es prudente pensar que la labor de los docentes

para animar y llamar la atencion de los estudiantes tuvo efectos positivos en la motivacion de
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los estudiantes. Esto gracias a las estrategias y actividades didacticas que los profesores

aprendieron y utilizaron en sus clases a lo largo de la pandemia.

Tabla 16
Nivel de motivacion e interés hacia la clase de inglés

Nivel de motivacion e interés hacia la clase de inglés

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
Positivo (11) 28,9% (6) 15% (10) 22,22% 21,9%
Medianamente positivo (14) 36,8% (20) 50% (18) 40% 42.2%
No hubo (8) 21,05% (7)17,5% (9) 20% 19,5%
Medianamente negativo 3) 7,8% (5) 12,5% (6) 13,3% 11,3%
Negativo (2) 5,2% (2) 5% (2) 4,4% 5,6%

A modo de valoracion general, se puede empezar a concluir que la buena
concentracion y atencion, la asistencia regular al aula virtual, el dinamismo de la clase, la
motivacion e interés en el inglés y en el aula de inglés, y la interaccion entre los miembros de
la clase, tuvieron una valoracion positiva en general lo que se puede en términos generales se
puede atribuir a: las flexibilizaciones realizadas por los docentes y la institucion para hacer la
clase de inglés mas comoda y entretenida, el control incorporado en el aula por parte de los
profesores y en las casas por parte de los padres y acudientes, la personalidad y proyectos de
los y las estudiantes, y las consecuencias de la pandemia que pudieron afectar positiva o
negativamente en los estudiantes al limitar las posibilidades externas y obligar al estudiante a
ser parte de las clases como unica alternativa, o por el contrario al afectar la disponibilidad

emocional y fisica del estudiante en razon a diversos problemas que se agudizaron o llegaron.

Figura 20
Etapa de la pandemia en la que hubo mayores logros en relacion con el proceso de

aprendizaje en el area de inglés
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7. De las siguientes 3 etapas, con cudl cree usted que hubo mayores logros en relacién con §

proceso de aprendizaje en el drea de inglés:
123 respuestas

@ Antes del aislamiento preventivo
@ Durante el aislamiento preventivo
Post aislamiento preventivo

En la figura nimero siete se reflejan los resultados sobre la percepcion de los
estudiantes en los tres grados sobre las etapas de la pandemia en relacion con los logros en el
proceso de aprendizaje en el 4rea de inglés de la siguiente forma: En el noveno grado, el
44.7% consider6d que hubo mayores logros antes del aislamiento preventivo, el 31.5% durante
el aislamiento preventivo y el 23.6% después del aislamiento preventivo. En el grado décimo,
el 30% opind que hubo mayores logros antes del aislamiento preventivo, otro 30% durante el
aislamiento preventivo y el 40% después del aislamiento preventivo. Por ltimo, en el grado
once, el 51.1% percibid que hubo mayores logros antes del aislamiento preventivo, el 15.6%
durante el aislamiento preventivo y el 33.3% después del aislamiento preventivo.

Los datos anteriores nos indican que en general, los estudiantes consideran que las
etapas previas al aislamiento han sido mas positivas para lograr avances en el proceso de
aprendizaje en el area de inglés. Observando ademas que en los grados noveno y once, se
percibe mayores logros en la etapa "Antes del aislamiento preventivo", y en once décimo, la
percepcion de mayores logros se distribuye mas uniformemente entre las tres etapas, siendo
igualmente la etapa "Después del aislamiento preventivo" la que obtiene el porcentaje mas
alto.

A rasgos generales es factible esperar que la tendencia haya ido de mayor a menor y
luego vuelto a subir un poco después de la pandemia. En primera instancia, antes de la
pandemia los estudiantes mantenian una normalidad educativa a la cual estaban
acostumbrados y por ende, podian llevar el ritmo y obtener los logros esperados, ademas de
que la institucion y los profesores estaban preparados para entregar una formacion efectiva.
Después, la pandemia llegd de forma sorpresiva obligando a los docentes y estudiantes a
ensenar y aprender la lengua de forma diferente y sin la preparacion necesaria lo que
obviamente repercutio en la capacidad para obtener logros durante este periodo. Finalmente,
en la pospandemia, los estudiantes y docentes, regresaron a una nueva “normalidad

educativa”, sin embargo, atin con las secuelas de la pandemia a nivel psicologico y de
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desempefio educativo, lo que finalmente se traduciria en una mejoria con respecto a los

tiempos de pandemia, pero no los suficiente para equiparla con la pre pandemia.

Tabla 17
Etapa de la pandemia en la que hubo mayores logros en relacion con el proceso de
aprendizaje en el darea de inglés

Etapa de la pandemia en la que hubo mayores logros en relacion con el proceso de
aprendizaje en el drea de inglés

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total

Antes del aislamiento preventivo (17) 44,7% (12) 30% (23)51,1%  42,2%
Durante del aislamiento preventivo  (12) 31,5% (12) 30% (7)15,6%  25,2%

Después del aislamiento preventivo (9) 23,6% (16) 40% (15)33,3%  32,5%

Preguntas sobre la dimension emocional

Figura 21
La metodologia adoptada por la institucion educativa en el area de inglés permitio aprender

sin necesidad de preocuparse por no quedar atras en las clases

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Neutral
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo
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Los resultados de la encuesta, en cuanto a si la metodologia adoptada por la
institucion educativa en el area de inglés les permitio a los estudiantes del ciclo 4 aprender sin
necesidad de preocuparse por quedarse atras en las clases, el grado noveno, respondi6 que el
44.7% de estudiantes estuvo de acuerdo, el 50% respondié de manera neutral y el 5.2% en
desacuerdo. En grado décimo, el 30% estuvo de acuerdo, el 60% fue neutral y el 10% en
desacuerdo. Finalmente, en grado once, el 40% estuvo de acuerdo, otro 40% respondi6 de
manera neutral y el 20% en desacuerdo. Estos resultados reflejan una percepcion que tiende a
la neutralidad en los tres grados, siendo esta igualmente, mas positiva que negativa.

Aunque los resultados parecen ser mas positivos que negativos, la neutralidad sigue
siendo la valoracion principal entre los estudiantes. Lo que indica que una gran parte de los
estudiantes se quedaron atrasados en las clases. Esto pudo deberse a unas flexibilizaciones no
completamente adecuadas para el momento contextual de los estudiantes, principalmente a
nivel metodologico, pues para esta circunstancia, se podria pensar que era necesario hacer de
la educacion un espacio que permitiese mayormente el aprendizaje significativo, y no un peso
extra para el estudiante, entendiendo que la pandemia y sus consecuencias ya eran un
obstaculo enorme para el diario vivir de los estudiantes. Para resumir, este factor depende en
gran parte del estudiante y del como vivid la pandemia y sus consecuencias alrededor. De esta
manera, aquellos que respondieron de forma positiva, probablemente no pasaron por
suficientes dificultades a lo largo del problema, mientras que aquellos que apuntaron por una
neutralidad o una vision negativa, probablemente pasaron por varias dificultades,

obstaculizando su vida y convirtiendo su educacion en un peso extra.

Tabla 18

Relacion entre metodologia y aprendizaje del inglés

La metodologia adoptada por la institucion educativa en el drea de inglés permitio
aprender sin necesidad de preocuparse por no quedar atrds en las clases

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total

De acuerdo (17) 44,7% (12) 30% (18) 40% 38,2%
Neutral (19) 50% (24) 60% (18) 40% 49,5%
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En desacuerdo (2)5,2% (4) 10% (9) 20% 12,1%

Los resultados a continuacion responden a cuales factores emocionales hicieron parte
de la realidad de los y las estudiantes durante el aislamiento preventivo por el COVID-19.
Las series de datos se dividen en dos colores en los que el azul representa el “si hizo parte” y

el rojo “no hizo parte”:

Figura 22
Estrés / Depresion / Tranquilidad / Desinterés

100 M Sihizo parte [l No hizo parte
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La primera tabla con respecto a factores emocionales muestra la incidencia de los
factores estrés, depresion, tranquilidad y desinterés entre estudiantes del ciclo 4. En noveno
grado, el 31,05% de los estudiantes experimentaron estrés, mientras que el 28,9% no lo hizo.
En décimo grado, el 90% inform6 que el estrés formo parte de su realidad, en comparacion
con s6lo el 10% que no lo experiment6. En onceavo grado, el 77,8% de los estudiantes se
vieron afectados por el estrés, mientras que el 22,2% no. En general, el 79,6% de todos los
estudiantes encuestados experimentaron estrés durante la pandemia, en contraste con el
20,3% que no lo hicieron.

Con respecto a la depresion, en noveno grado, el 23,6% de los estudiantes
experimentaron depresion, mientras que el 76,3% no lo hizo. En décimo grado, el 45% de los
estudiantes informo haber experimentado depresion, en comparacion con el 55% que no lo
hizo. En onceavo grado, el 46,7% de los estudiantes se vieron afectados por la depresion,
mientras que el 53,3% no. En general, el 39,02% de todos los estudiantes encuestados

experimentaron depresion durante la pandemia, mientras que el 60,9% no lo hicieron.
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En cuanto a la incidencia de la tranquilidad entre los estudiantes durante la pandemia.
El 60,5% de los estudiantes experimentaron tranquilidad, mientras que el 39,4% no lo hizo en
noveno grado. En décimo grado, el 55% informo haber experimentado tranquilidad, en
comparacion con el 45% que no. En onceavo grado, el 44,4% de los estudiantes se sintieron
tranquilos, mientras que el 55,6% no lo hicieron. En general, el 52,8% de todos los
estudiantes encuestados experimentaron tranquilidad durante la pandemia, mientras que el
47,1% no lo hicieron.

Finalmente, frente al factor desinterés entre los estudiantes durante la pandemia. En
noveno grado, el 65,7% de los estudiantes experimentaron desinterés, mientras que el 34,2%
no lo hizo. En décimo grado, el 70% de los estudiantes inform6 haber experimentado
desinterés, en comparacion con el 30% que no. En onceavo grado, el 73,3% de los
estudiantes se vieron afectados por el desinterés, mientras que el 26,7% no. En general, el
69,9% de todos los estudiantes encuestados experimentaron desinterés durante la pandemia,

mientras que el 30,08% no lo hicieron.

Tabla 19
Factores emocionales

Factores Emocionales: Estrés, Depresion, Tranquilidad y Desinterés

Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total

Estrés Si hizo parte (27) 31,05% (36) 90% (35)77,8%  79,6%
No hizo parte (11) 28,9% (4) 10% (10) 22,2%  20,3%
Depresion Si hizo parte (9) 23,6% (18) 45% (21)46,7%  39,02%
No hizo parte (29) 76,3% (22) 55% (24) 53,3%  60,9%
Tranquilidad Si hizo parte (23) 60,5% (22) 55% (20) 44,4%  52,8%s
No hizo parte (15) 39,4% (18) 45% (25)55,6%  47,1%
Desinterés Si hizo parte (25) 65,7% (28) 70% (33) 73,3%  69,9%
No hizo parte (13) 34,2% (12) 30% (12) 26,7%  30,08%
Figura 23

Ansiedad/ Soledad/ Aburrimiento/ Cansancio
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Con respecto a Ansiedad, Soledad, Aburrimiento y Cansancio entre los entrevistados.
Del primer factor, ansiedad, se puede decir que, entre los estudiantes durante la pandemia. En
noveno grado, el 50% de los estudiantes experimentaron ansiedad, mientras que el 50% no lo
hizo. En décimo grado, el 60% de los estudiantes informé haber experimentado ansiedad, en
comparacion con el 40% que no. En onceavo grado, el 55,6% de los estudiantes se sintieron
ansiosos, mientras que el 44,4% no lo hicieron. En general, el 55,2% de todos los estudiantes
encuestados experimentaron ansiedad durante la pandemia, mientras que el 44,7% no lo
hicieron.

En cuanto a la soledad, en noveno grado, el 50% de los estudiantes experimentaron
soledad, mientras que el 50% no lo hizo. En décimo grado, el 50% de los estudiantes informo
haber experimentado soledad, en comparacion con el 50% que no. En onceavo grado, el
44,4% de los estudiantes se sintieron solos, mientras que el 55,6% no lo hicieron. En general,
el 48,1% de todos los estudiantes encuestados experimentaron soledad durante la pandemia,
mientras que el 51,8% no lo hicieron.

Sobre la incidencia del aburrimiento entre los estudiantes, en noveno grado, el 76,3%
de los estudiantes experimentaron aburrimiento, mientras que el 23,6% no lo hizo. En décimo
grado, el 90% de los estudiantes informo haber experimentado aburrimiento, en comparacion
con el 10% que no. En onceavo grado, el 73,3% de los estudiantes se sintieron aburridos,
mientras que el 26,7% no lo hicieron. En general, el 80% de todos los estudiantes
encuestados experimentaron aburrimiento durante la pandemia, mientras que el 20% no lo
hicieron.

Finalmente, los estudiantes responden frente al factor cansancio lo siguiente: En
noveno grado, el 71,1% de los estudiantes experimentaron cansancio, mientras que el 28,9%

no lo hizo. En décimo grado, el 70% de los estudiantes informo haber experimentado



71

cansancio, en comparacion con el 30% que no. En onceavo grado, el 68,9% de los estudiantes

se sintieron cansados, mientras que el 31,1% no lo hicieron. En general, el 70% de todos los

estudiantes encuestados experimentaron cansancio durante la pandemia, mientras que el 30%

no lo hicieron.

Tabla 20
Factores emocionales

Factores Emocionales: Ansiedad, Soledad, Aburrimiento y Cansancio mental

Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
Ansiedad Si hizo parte (19) 50% (24) 60% (25) 55,6% 55,2%
No hizo parte (19) 50% (16) 40% (20) 44,4% 44,7%
Soledad Si hizo parte (19) 50% (20) 50% (20)44,4%  47.9%
No hizo parte (19) 50% (20) 50% (25) 55,6% 51,2%
Aburrimiento  Si hizo parte (29) 76,3% (36) 90% (33) 73,3%  79,6%
No hizo parte (9) 23,6% (4) 10% (12) 26,7%  20,3%
Cansancio Si hizo parte (27) 31,05% (28) 70% (31) 68,9% 69,9%
mental No hizo parte (11) 28,9% (12) 30% (14)31,1%  30,08%

Figura 24

Estrés / Depresion / Tranquilidad / Desinterés
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La tabla anterior muestra la incidencia de los factores confianza, alegria, esperanza y
frustracion entre estudiantes del ciclo VI. Frente a la incidencia del primer factor, la
confianza entre los estudiantes durante la pandemia. En noveno grado, el 44,7% de los
estudiantes experimentaron confianza, mientras que el 55,2% no lo hizo. En décimo grado, el
47,5% de los estudiantes informo haber experimentado confianza, en comparacion con el
52,5% que no. En onceavo grado, el 53,3% de los estudiantes se sintieron confiados, mientras
que el 46,7% no lo hicieron. En general, el 48,7% de todos los estudiantes encuestados
experimentaron confianza durante la pandemia, mientras que el 51,2% no lo hicieron.

En cuanto a la alegria entre los estudiantes durante la pandemia. En noveno grado, el
60,5% de los estudiantes experimentaron alegria, mientras que el 39,4% no lo hizo. En
décimo grado, el 60% de los estudiantes informd haber experimentado alegria, en
comparacion con el 40% que no. En onceavo grado, el 53,3% de los estudiantes se sintieron
alegres, mientras que el 46,7% no lo hicieron. En general, el 57,7% de todos los estudiantes
encuestados experimentaron alegria durante la pandemia, mientras que el 42,2% no lo
hicieron.

Con respecto a la incidencia de la esperanza entre los estudiantes durante la pandemia.
En noveno grado, el 71,05% de los estudiantes experimentaron esperanza, mientras que el
28,9% no lo hizo. En décimo grado, el 52,5% de los estudiantes informé haber
experimentado esperanza, en comparacion con el 47,5% que no. En onceavo grado, el 59,1%
de los estudiantes se sintieron esperanzados, mientras que el 48,9% no lo hicieron. En
general, el 57,7% de todos los estudiantes encuestados experimentaron esperanza durante la
pandemia, mientras que el 34,1% no lo hicieron.

Por ultimo, la frustracion entre los estudiantes durante la pandemia. En noveno grado,
el 65,7% de los estudiantes experimentaron frustracion, mientras que el 34,2% no lo hizo. En

décimo grado, el 70% de los estudiantes informd haber experimentado frustracion, en
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comparacion con el 30% que no. En onceavo grado, el 64,4% de los estudiantes se sintieron

frustrados, mientras que el 35,6% no lo hicieron. En general, el 66,7% de todos los

estudiantes encuestados experimentaron frustracion durante la pandemia, mientras que el

33,3% no lo hicieron.

Tabla 21

Factores emocionales

Factores Emocionales: Confianza en si mismo, Alegria, Esperanza y Frustracion

Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
Confianza en Si hizo parte (17) 44,7% (19)47,5% (24) 53,3 % 48,7%
si mismo
No hizo parte (21) 55,2% (21)52,5%  (21) 46,7 % 51,2%
Alegria Si hizo parte (23) 60,5 % (24) 60% (24) 53,3% 57,7%
No hizo parte (15) 39.,4% (16) 40% (21) 46,7% 42.2%
Esperanza Si hizo parte (27) 71,05% (21)52,5%  (23) 59,1% 57,7%
No hizo parte (11) 28,9% (19)47,5%  (22) 48,9% 42,8%
Frustracion  Si hizo parte (25) 65,7% (28) 70% (29) 64,4% 66,7%
No hizo parte (13) 34,2% (12) 30% (16) 35,6% 33,3%
Figura 25

Satisfaccion/ Tiempo Libre/ Interés/ Inseguridad en si mismos
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Con respecto a satisfaccion, tiempo libre, interés e inseguridad entre los entrevistados,
se puede decir que, frente al primer factor, en noveno grado, el 57,8% de los estudiantes
experimentaron satisfaccion, mientras que el 42,1% no lo hizo. En décimo grado, el 42,5% de
los estudiantes inform6 haber experimentado satisfaccion, en comparacion con el 57,5% que
no. En onceavo grado, el 40% de los estudiantes se sintieron satisfechos, mientras que el 60%
no lo hicieron. En general, el 46,5% de todos los estudiantes encuestados experimentaron
satisfaccion durante la pandemia, mientras que el 53,5% no lo hicieron.

En cuanto al tiempo libre, en noveno grado, el 76,3% de los estudiantes
experimentaron tiempo libre, mientras que el 23,6% no lo hizo. En décimo grado, el 70% de
los estudiantes informo haber experimentado tiempo libre, en comparacion con el 30% que
no. En onceavo grado, el 62,2% de los estudiantes tuvieron tiempo libre, mientras que el
37,8% no lo hicieron. En general, el 69,1% de todos los estudiantes encuestados
experimentaron tiempo libre durante la pandemia, mientras que el 20,8% no lo hicieron.

Sobre la incidencia del interés entre los estudiantes, en noveno grado, el 55,2% de los
estudiantes experimentaron interés, mientras que el 44,7% no lo hizo. En décimo grado, el
62,5% de los estudiantes informd haber experimentado interés, en comparacion con el 37,5%
que no. En onceavo grado, el 62,2% de los estudiantes mostraron interés, mientras que el
37,8% no lo hicieron. En general, el 60,1% de todos los estudiantes encuestados
experimentaron interés durante la pandemia, mientras que el 39,8% no lo hicieron.

Finalmente, los estudiantes responden frente al factor inseguridad lo siguiente: En
noveno grado, el 55,2% de los estudiantes experimentaron inseguridad, mientras que el
44.7% no lo hizo. En décimo grado, el 67,5% de los estudiantes inform¢ haber
experimentado inseguridad, en comparacion con el 32,5% que no. En onceavo grado, el 60%
de los estudiantes se sintieron inseguros, mientras que el 40% no lo hicieron. En general, el
70,9% de todos los estudiantes encuestados experimentaron inseguridad durante la pandemia,

mientras que el 39,02% no lo hicieron.



Tabla 22

Factores Emocionales

Satisfaccion, Tiempo Libre, Interés e Inseguridad en si mismo
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Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
Satisfacciéon  Si hizo parte (22) 57,8% (17) 42,5% (18) 40% 46,5%
No hizo parte (16) 42,1% (23) 57,5% (27) 60% 53,5%
Tiempo Libre Si hizo parte (29) 76,3% (28) 70% (28)62,2%  69,1%
No hizo parte (9) 23,6% (12) 30% (17)37,8%  20,8%
Interés Si hizo parte (21) 55,2% (25)62,5%  (28)62,2%  60,1%
No hizo parte (17) 44,7% (15)37,5%  (17)37,8%  39,8%
Inseguridad en Si hizo parte (21) 55,2% (27) 67,5% (27) 60% 70,9%
si mismo
No hizo parte (17) 44,7% (13) 32,5% (18) 40% 39,02%
Figura 26
Relajacion/ Desesperacion / Tristeza / Insatisfaccion
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En cuanto a Relajacion, Desesperanza, Tristeza e Insatisfaccion entre los encuestados.
Del primer factor, relajacion, se puede decir que, entre los estudiantes durante la pandemia.
En noveno grado, el 55,2% de los estudiantes experimentaron relajacion, mientras que el
44.7% no lo hizo. En décimo grado, el 62,5% de los estudiantes informé haber
experimentado relajacion, en comparacion con el 37,5% que no. En onceavo grado, el 46,7%
de los estudiantes se sintieron relajados, mientras que el 53,3% no lo hicieron. En general, el

54,8% de todos los estudiantes encuestados experimentaron relajacion durante la pandemia,
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mientras que el 45,1% no lo hicieron.

Con respecto a la desesperanza, en noveno grado, el 34,2% de los estudiantes
experimentaron desesperanza, mientras que el 65,7% no lo hizo. En décimo grado, el 37,5%
de los estudiantes informd haber experimentado desesperanza, en comparacion con el 62,5%
que no. En onceavo grado, el 42,2% de los estudiantes se sintieron desesperanzados, mientras
que el 57,8% no lo hicieron. En general, el 38% de todos los estudiantes encuestados
experimentaron desesperanza durante la pandemia, mientras que el 61,9% no lo hicieron.

Sobre la incidencia de la tristeza entre los estudiantes. En noveno grado, el 55,2% de
los estudiantes experiment? tristeza, mientras que el 44,7% no lo hizo. En décimo grado, el
67,5% de los estudiantes informé haber experimentado tristeza, en comparacion con el 32,5%
que no. En onceavo grado, el 60% de los estudiantes se sintieron tristes, mientras que el 40%
no lo hicieron. En general, el 61,5% de todos los estudiantes encuestados experimentaron
tristeza durante la pandemia, mientras que el 38,4% no lo hicieron.

Finalmente, los estudiantes responden frente al factor insatisfaccion lo siguiente: En
noveno grado, el 44,7% de los estudiantes experimentaron insatisfaccion, mientras que el
55,2% no lo hizo. En décimo grado, el 65% de los estudiantes inform6 haber experimentado
insatisfaccion, en comparacion con el 35% que no. En onceavo grado, el 68,9% de los
estudiantes se sintieron insatisfechos, mientras que el 31,1% no lo hicieron. En general, el
59,5% de todos los estudiantes encuestados experimentaron insatisfaccion durante la

pandemia, mientras que el 40,4% no lo hicieron.

Tabla 23

Factores Emocionales

Relajacion, Desesperanza, Tristeza e Insatisfaccion

Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
Relajacion Si hizo parte (21) 55.2% (25) 62,5% (21) 46,7% 54,4%
No hizo parte (17) 44,7% (15) 37,5% (24) 53,3% 45,5%
Desesperanza  Si hizo parte (13) 34,2% (15) 37,5% (19) 42,2% 38,2%
No hizo parte (25) 65,7% (25) 62,5% (26) 57,8% 61,8%
Tristeza Si hizo parte (21) 55,2% (27) 67,5% (27) 60% 60,9%
No hizo parte (17) 44,7% (13) 32,5% (18) 40% 39,02%
Insatisfaccion  Si hizo parte (17) 44,7% (26) 65% (31) 68,9% 60,1%
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No hizo parte  (21) 55,2% (14)35%  (14)31,1%  39,.9%

Figura 27
Realizacion personal y académica/ Desmotivacion / Motivacion
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Con respecto a Acompafiamiento, Realizacion personal y académica, Desmotivacion
y Motivacién entre los encuestados. Del primer factor, acompafiamiento, se puede decir que,
entre los estudiantes durante la pandemia. En noveno grado, el 57,8% de los estudiantes
experimentaron acompafiamiento, mientras que el 42,1% no lo hizo. En décimo grado, el
60% de los estudiantes inform6 haber experimentado acompafiamiento, en comparacion con
el 40% que no. En onceavo grado, el 42,2% de los estudiantes se sintieron acompafiados,
mientras que el 57,8% no lo hicieron. En general, el 53,3% de todos los estudiantes
encuestados experimentaron acompafiamiento durante la pandemia, mientras que el 46,7% no
lo hicieron.

En cuanto a la realizacion personal y académica, en noveno grado, el 60,5% de los
estudiantes experimentaron realizacion, mientras que el 39,4% no lo hizo. En décimo grado,
el 57,5% de los estudiantes informé haber experimentado realizacion, en comparacion con el
42,5% que no. En onceavo grado, el 62,2% de los estudiantes se sintieron realizados,
mientras que el 37,8% no lo hicieron. En general, el 60% de todos los estudiantes
encuestados experimentaron realizacion durante la pandemia, mientras que el 40% no lo
hicieron.

Sobre la incidencia de la desmotivacion entre los estudiantes, en noveno grado, el
55,2% de los estudiantes experimentaron desmotivacion, mientras que el 44,7% no lo hizo.

En décimo grado, el 57,5% de los estudiantes informo haber experimentado desmotivacion,
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en comparacion con el 42,5% que no. En onceavo grado, el 64,4% de los estudiantes se
sintieron desmotivados, mientras que el 35,6% no lo hicieron. En general, el 59% de todos
los estudiantes encuestados experimentaron desmotivacion durante la pandemia, mientras que
el 41% no lo hicieron.

Finalmente, los estudiantes responden frente al factor motivacion lo siguiente: En
noveno grado, el 60,5% de los estudiantes experimentaron motivacion, mientras que el 39,4%
no lo hizo. En décimo grado, el 55% de los estudiantes inform6 haber experimentado
motivacion, en comparacion con el 45% que no. En onceavo grado, el 53,3% de los
estudiantes se sintieron motivados, mientras que el 46,7% no lo hicieron. En general, el
56,2% de todos los estudiantes encuestados experimentaron motivacion durante la pandemia,

mientras que el 43,7% no lo hicieron.

Para sintetizar esta parte, es posible clasificar los factores emocionales anteriores en
dos categorias, primero la union entre los factores negativos que hicieron parte de la
pandemia y los factores positivos que no hicieron parte de la pandemia (Factores negativos);
y segundo, los factores positivos que hicieron parte de la pandemia junto a los factores
negativos que no hicieron parte de la pandemia (Factores positivos). No obstante, antes de
sintetizar estas dos categorias, es necesario enfatizar en lo contradictorio que pueden ser las
respuestas de los estudiantes, quienes, tal vez en razon a la falta de comprension con respecto
a las premisas, por falta de disposicion para responder de forma consciente, o por simple
confusion en sus pensamientos y emociones, respondieron de forma ildégica, como por
ejemplo son los caso de los factores motivacion-desmotivacion e interés-desinterés, los cuales
en ambos caso tuvieron votaciones altas, y no permiten hacer una distincion real de si estos
factores realmente hicieron o no, parte de la realidad de los estudiantes en la pandemia, y en

qué niveles exactamente.

Factores positivos:

Los factores positivos que hicieron parte de la pandemia fueron la alegria, esperanza,

satisfaccion, tiempo libre de calidad, interés, relajacion, motivacion, realizacion personal y
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académica y acompafiamiento; asi mismo, los factores negativos que no hicieron parte de la

pandemia fueron la depresion, soledad, y desesperacion.

Para hablar de esta parte positiva e intentar interpretar los resultados de forma sencilla
es posible apuntar a lo positivo que fueron las flexibilizaciones y adaptaciones en la
institucion y el como esto permitié a los estudiantes tener mayor tiempo libre para descansar,
para aprender a su ritmo, o incluso para realizar actividades distintas que los ayudaran a
conocerse a si mismo, a organizarse en su vida y a seguir adelante con su educacion de forma
optima. Asi mismo, este nuevo tipo de educacion y el apoyo y acompaiiamiento de los
padres, compafieros, y docentes a lo largo de esta realidad, bien sea de forma virtual o
presencial, también fue vital para que los estudiantes pudieran mantener la esperanza de un

mejor mafiana en el cual ellos pudieran regresar a su normalidad social y académica.
Factores negativos:

Los factores negativos que hicieron parte de la pandemia fueron el estrés,
desmotivacion, desinterés, ansiedad, aburrimiento, cansancio mental, frustracion, inseguridad
en si mismos, tristeza e insatisfaccion ; asi mismo, los factores positivos que no hicieron parte

de la pandemia fueron la tranquilidad y la confianza en si mismos.

De igual manera, con respecto a la parte negativa, se puede apuntar a lo desfavorable
que fue la pandemia y los cambios que ocurrieron en la institucion a nivel académico y
social. Estos cambios generaron dificultades en los estudiantes que produjeron ansiedad,
estrés, frustracion, e insatisfaccion en medidas de la sobrecarga de responsabilidades, la
incertidumbre por la salud y el futuro, la frustracion por mantener un desempeiio académico
adecuado dentro de un ambiente y metodologia desconocida, la inseguridad que producia no
poder sobresalir y por el contrario retroceder, y la falta de interaccion con otros compafieros o
profesores. Asi mismo, en la vida mas personal y social, la pandemia también trajo
consecuencias que afectaron emocionalmente a los estudiantes, causando desmotivacioén y
aburrimiento al perder el contacto con otras personas, al entrar a una monotonia en la cual
ciertas actividades se tuvieron que evitar. También cansancio, tristeza e intranquilidad por el
uso constante de dispositivos digitales y el exceso de sobrecarga académica, la pérdida de
personas cercanas, los problemas de familia ligados a la economia y a las relaciones sociales,

y las preocupaciones por las secuelas de la pandemia.
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Tabla 24
Factores emocionales

Factores Emocionales: Acompaiiamiento, Realizacion. Desmotivacion y Motivacion

Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
Acompaiiamiento Si hizo parte (22) 57,8% (24) 60% (19)42,2%  52,8%
No hizo parte  (16) 42,1% (16) 40%  (26)57,8%  47,1%
Realizacion Si hizo parte (23) 60,5% (23)57,5%  (28) 62,2%  60,1%
No hizo parte  (15) 49,4% (17)42,5% (17)37,8%  39,8%
Desmotivacion Si hizo parte (21) 55,2% (23)57,5% (29) 64,4%  59,3%
No hizo parte  (17) 44,7% (17)42,5%  (16) 35,6%  40,6%
Motivacion Si hizo parte (23) 60,5% (22) 55% (24) 53,3% 56,09%
No hizo parte  (15) 49.4% (18)45%  (21)46,7% 43,9%
Figura 28

Apoyo psicologico o emocional durante la pandemia
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Dentro de la percepcion al respecto del apoyo emocional recibido durante el
aislamiento preventivo encontramos respuestas variadas. La mayoria afirm¢é haber recibido
apoyo de su familia con un 50,4% del total de las respuestas. Aunque la institucion cuenta
con canales de apoyo como psicologos y/o charlas sobre el manejo de las emociones, estas no
parecen haber cubierto las elevadas necesidades emocionales que se presentaron, ya que, solo
7,3% afirm6 haber recibido apoyo por parte de la institucion. Un factor agravante en este
respecto es la imposibilidad que hubo de contacto directo. Otro factor fue que la
comunicacion estuvo limitada mayormente por la tecnologia y como muchos no contaron con
los recursos necesarios no habrian podido acceder o en algunos casos enterarse de que era

una posibilidad. En servicios de salud encontramos que sélo 7,3% afirmé sentirse apoyado.
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El sector salud fue el que probablemente se vio mas afectado, porque ademas de sufrir los
problemas ya mencionados, se encontraba en medio de una crisis sanitaria y de salud mental.
Se clasificaron como personas cercanas a cualquier persona sin parentesco de sangre,
es decir amigos, conocidos o allegados. Este porcentaje fue bajo con un 6,5%. Por el
contrario, el 26,8% afirmé6 que no hubo apoyo por ninguna de las partes ya mencionadas. Lo
cual delimita un problema mas grande que se escapa del alcance de las instituciones. Como

curiosidad, 1,6% afirmé haberse sentido apoyado por la musica.

Tabla 25

Apoyo psicologico o emocional durante la pandemia

Tipo de apoyo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
Familia (23)60,5%  (17)42,2%  (22)48,9% 50,4%
Institucion Educativa (Psicologos, 3) 7,8% (2) 5% (4) 8,9% 7,3%
profesores y/o Coordinadores)

Servicio de salud (0) 0% (6) 15% (3) 6,7% 7,3%
Personas cercanas (4) 10,5% (2) 5% (2) 4,4% 6,5%
No hubo (7) 18,4% (13)32,5%  (13)28,9% 26,8%
Misica (1) 2,6% (0) 0% (1)2,2% 1,6%

Figura 29

Involucramiento de los padres en el proceso educativo de los estudiantes

debido a el aislamiento preventivo

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Neutral
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Con respecto a la percepcion de los estudiantes del ciclo 4 sobre el nivel de
involucramiento de los padres en el proceso educativo debido al aislamiento preventivo los

estudiantes entregaron las siguientes respuestas: En noveno grado, el 42.1% de los
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estudiantes estuvo de acuerdo en que hubo mayor involucramiento de los padres, el 34.2%
respondié de manera neutral y el 18.4% en desacuerdo. En décimo grado, el 60% considero
que hubo mayor involucramiento de los padres, el 12.5% fue neutral y el 27.5% en
desacuerdo. En grado once, el 22.2% percibié un mayor involucramiento, el 37.8% respondid
de manera neutral y el 40% en desacuerdo. De manera general, los porcentajes sugieren que
en décimo grado hubo un mayor nivel de acuerdo sobre el mayor involucramiento de los
padres, mientras que en noveno y once las opiniones estdn mas divididas, observando a
noveno con una tendencia también positiva, y por el contrario, grado once apuntando

mayormente a una vision negativa.

Tabla 26
Involucramiento de los padres en el proceso educativo de los estudiantes debido a el
aislamiento preventivo

Involucramiento de los padres en el proceso educativo de los estudiantes debido a el
aislamiento preventivo

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total

De acuerdo (18) 42,1% (24) 60% (10) 22,2%  42,3%

Neutral (13) 34,2% (5)12,5%  (17)37,8%  28,5%

En desacuerdo (7) 18,4% (11) 27,5% (18) 40% 29,3%
Figura 30

Repercusiones positivas en la salud fisica de los estudiantes debido al aislamiento preventivo
por la emergencia sanitaria del COVID-19
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46,3% ® No

Teniendo en cuenta que la salud es un espectro completo mental y fisico encontramos
una division en las respuestas sobre las repercusiones a la salud fisica. Por un lado 53,7%

afirm6 que el aislamiento repercutié de manera positiva en la salud fisica percibida. Por el
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otro, 46,7% afirm6 que no hubo cambio o que repercutié de manera negativa. Se puede
afirmar que hay una superposicion de la salud fisica y mental percibida. Los porcentajes se
dividieron en 50/50 para noveno, 67,5% para si hubo y 32,5% para no hubo en grado décimo,
y 44,4% para si hubo y 55,6% para no hubo en grado once. El grado once represent6 mas de
un tercio de las respuestas para no hubo que podria estar correlacionado con el incremento de

responsabilidades percibidas.

Tabla 27
Repercusiones positivas en la salud fisica de los estudiantes debido al aislamiento preventivo
por la emergencia sanitaria del COVID-19

Repercusiones positivas en la salud fisica de los estudiantes debido al aislamiento
preventivo por la emergencia sanitaria del COVID-19

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total

Si (19) 50% (27) 67,5% (20) 44.,4% 53,7%

No (19) 50% (13) 32,5% (25) 55,6% 46,3%
Figura 31

Repercusiones negativas en la salud fisica de los estudiantes debido al aislamiento
preventivo por la emergencia sanitaria del COVID-19

® si
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Sobre como los estudiantes en los tres grados perciben las posibles repercusiones
negativas en su salud fisica debido al aislamiento preventivo durante la emergencia sanitaria
del COVID-19 se puede afirmar que, en noveno grado, el 57.8% de los estudiantes afirmo
haber experimentado repercusiones negativas en su salud fisica, mientras que el 42.1%
respondid que no. En décimo grado, el 35% indic6 que si las tuvo, mientras que el 65%
respondid que no tuvo repercusiones negativas en la salud fisica. Finalmente, en grado once,
el 53.7% reportd haber experimentado repercusiones negativas, mientras que el 46.3%
respondid que no experimentd repercusiones negativas. Los resultados anteriores demuestran

que una proporcion significativa de estudiantes en todos los grados informé haber
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experimentado repercusiones negativas en su salud fisica. Especialmente, en grado noveno
con mas de la mitad, mientras que en décimo y grado once, aproximadamente una tercera

parte (35% y 53.7% respectivamente) compartio esta percepcion.

Tabla 28
Repercusiones negativas en la salud fisica de los estudiantes debido al aislamiento
preventivo por la emergencia sanitaria del COVID-19

Repercusiones negativas en la salud fisica de los estudiantes debido al aislamiento
preventivo por la emergencia sanitaria del COVID-19

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
Si (22) 57,8% (14) 35% (20) 53,7% 45,5%
No (16) 42,1% (26) 65% (25) 55,6% 54,5%

Preguntas en cuanto a los retos enfrentados en el darea de inglés durante el

aislamiento preventivo por la emergencia sanitaria del COVID-19

Las siguientes doce figuras describen una serie de enunciados que establecen los retos
o dificultades que pudieron haberse presentado en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes en el area de inglés durante la pandemia. Estas fueron clasificadas siguiendo una
escala tipo Likert, los estudiantes respondieron del 1 al cinco, siendo 1 la dificultad minima y
5 la dificultad méxima y siguiendo la secuencia de colores azul, rojo, naranja, verde y

morado, siendo el azul el uno, el rojo el dos, y asi sucesivamente.

Figura 32
Distanciamiento con los amigos y comparieros de clase

Para el nivel de distanciamiento con amigos y compaiieros de clase encontramos que
las respuestas se concentran en 3 siendo este un valor de dificultad media. Lo anterior es

valido para los 3 grados, siendo 21,5% noveno, 22,5% décimo y 22,5% once. Teniendo en



cuenta esto se puede concluir que en todos los niveles se enfrentd un nivel de dificultad

moderado en promedio con 25,2% del total de las respuestas.

Las respuestas mas altas se concentraron en los niveles de dificultad mas bajos,

implicando su opuesto. La respuesta mas baja se encuentra en el nivel 5 con 16,2% de las

respuestas totales. Se puede concluir que aunque hubo cierto nivel de dificultad, fue

moderadamente bajo.

Tabla 29

Distanciamiento con los amigos y comparieros de clase

Nivel de dificultad Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
1 (7) 18,4% (10) 25% (8) 17,8% 20,3%
2 (7) 18,4% (7) 17,5% (12)26,7%  21,1%
3 (12) 21,5% (9) 22,5% (10)22,2%  25,2%
4 (5) 13,1% (7) 17,5% (9) 20% 17,07%
5 (7) 18,4% (7) 17,5% (6) 13,3% 16,2%

Figura 33

Comunicacion entre el profesor y los estudiantes
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En el apartado de comunicacion entre profesores y estudiantes (desde la percepcion de

los estudiantes), encontramos que la mayoria de las respuestas se ubican entre 3 y 4 con

24,3% y 23,5% respectivamente. También se observa que hay un incremento con respecto al

grado. Lo anterior puede deberse a que se espera una mayor autonomia de estudiantes de

grados superiores teniendo en cuenta el aprendizaje como un proceso lineal.

Tabla 30

Comunicacion entre el profesor y los estudiantes
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Nivel de dificultad Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
1 (10) 26,3% (8) 20% (6) 13,3% 19,5%
2 (9) 23,6% (5) 12,5% (9) 20% 18,7%
3 (8) 21,05% (9) 22,5% (13)28,9%  24,3%
4 (7) 18,4% (11)27,5%  (11)24,4%  23,5%
5 (4) 10,5% (7) 17,5% (6) 13,3% 13,8%
Figura 34

Conocimiento de uso de tecnologias para el aprendizaje virtual

En términos de conocimiento de uso de tecnologias para el aprendizaje virtual
encontramos una concentracion de 41,4% del total de las respuestas en nivel 1, indicando un
nivel de proficiencia bajo. El porcentaje mas grande para nivel 1 se encuentra en once con
47,9%, seguido de noveno con 39,4% y décimo con 35%. Como es de esperarse las

respuestas mas bajas se encuentran en el nivel 5 con §8,1%.

Tabla 31

Conocimiento en el uso de las tecnologias para el aprendizaje virtual
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Nivel de dificultad Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
1 (15) 39,4% (14) 35% (22)47,9%  41,4%
2 (6) 15,7% (8) 20% (3) 6,7% 13,8%
3 (9) 23,6% (7) 17,5% (9) 20% 20,3%
4 (7) 18,4% (7) 17,5% (6) 13,3% 16,2%
5 (1) 2,6% (4) 10% (5) 11,1% 8,1%
Figura 35

Calidad y acceso de los recursos tecnologicos

Con respecto a la calidad y el acceso de los recursos tecnologicos encontramos que la
mayoria de las respuestas se encuentran en los niveles 1, 2 y 3, siendo 26,8% para 1 y 3,y
21,1% para 2. Se puede decir que aquellos que respondieron tuvieron acceso a recursos de
calidad suficientes para llevar a cabo sus clases. Aqui se podria estar omitiendo a quienes no
los tuvieron debido al tamafio de la muestra por lo que no se puede dar algo completamente

concluyente al respecto.

Tabla 32

Acceso y calidad en los recursos tecnologicos para afrontar la metodologia
implementada

Nivel de dificultad Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
1 (12) 21,5% (9) 22,5% (12) 26,7% 26,8%
2 (9) 23,6% (12) 30% (5) 11,1% 21,1%
3 (10) 26,3% (10) 25% (13) 28,9% 26,8%

4 (1)2,6% 6)15%  (10)222%  13,8%
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5 (6) 15,7% (3)7,5% 5)11,1%  11,3%

Figura 36
Calidad de conectividad a internet (velocidad y capacidad de internet)

En la calidad de la conexion a internet encontramos de nuevo una dificultad moderada
con la mayoria de las respuestas debajo del nivel 3. Se puede afirmar que hubo un nivel

moderado de dificultad, sin embargo sucede lo mismo que en la anterior figura.

Tabla 33
Calidad de conectividad a internet (velocidad y capacidad de internet)

Calidad de conectividad a internet (velocidad y capacidad de internet)

Nivel de dificultad Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
1 (13) 34,2% (9) 22,5% (8) 17,8% 24,3%
2 (4) 10,5% (6) 15% (5) 11,1% 12,1%
3 (8) 21,05% (8) 20% 17)37,8%  26,8%
4 (9) 23,6% (10) 25% (6) 13,3% 20,3%
5 (4) 10,5% (7) 17,5% (9) 20% 16,2%
Figura 37

Estabilidad de la energia eléctrica durante la pandemia
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Respecto a la estabilidad del flujo eléctrico encontramos la mayoria de las respuestas

en los primeros 3 niveles por lo que se puede afirmar que la dificultad fue moderada y el

fluido eléctrico fue relativamente estable.

Tabla 34
Estabilidad de la energia eléctrica durante la pandemia

Estabilidad de la energia eléctrica durante la pandemia

Nivel de dificultad Noveno (38) Décimo (40)  Once (45) Total
1 (12) 21,5% (13)32,5%  (13)28,9%  30,8%
2 (8) 21,05% (10) 25% (10)22,2%  22,7%
3 (7) 18,4% (5) 12,5% (8) 17,8% 16,2%
4 (7) 18,4% (4) 10% (7) 15,6% 14,6%
5 (4) 10,5% (8) 20% (7) 15,6% 15,4%
Figura 38

Dificultades personales al interior de su familia y hogar

En general, los datos indicaron que la mayoria de los encuestados de todos los grados

calificaron sus dificultades personales en el hogar y en la familia como 3, lo que indica

dificultades moderadas. El porcentaje de personas que obtuvieron puntuaciones de 1,2,4y 5
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vario en las tres escalas, pero en general mostrd un patron de distribucion similar, con

porcentajes mas altos que obtuvieron 1 o 2 y porcentajes mas bajos que obtuvieron 4 o 5.

Tabla 35
Dificultades personales al interior de su familia y hogar

Dificultades personales al interior de su familia y hogar

Nivel de dificultad Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
1 (11) 28,9% (11)27,5%  (13) 28,9% 28,4%
2 (6) 15,7% (10) 25% (8)17,8% 19,5%
3 (11) 28,9% (7)17,5% (11) 24,4% 23,5%
4 (5) 13,1% (7)17,5% (6) 13,3% 14,6%
5 (5) 13,1% (5) 12,5% (7) 15,6% 13,8%
Figura 39

Situacion economica al interior de la familia y el hogar

Respecto a la situacion econdmica al interior de la familia encontramos un porcentaje
significativo de las respuestas dentro de los primeros 3 niveles, indicando una percepcion
moderadamente dificil. El porcentaje mas significativo se encuentra en el nivel 3 con 30,8%

del total de las respuestas. El porcentaje mas alto esta en el noveno grado con 36,8%.
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Tabla 36
Situacion economica al interior de la familia y el hogar

Situacion econoémica al interior de la familia y el hogar

Nivel de dificultad Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
1 (8) 21,05% (9) 22,5% (9) 20% 21,1%
2 (6) 15,7% (12) 30% (7) 15,6% 20,3%
3 (14) 36,8% (11)27,5%  (12)26,7%  30,8%
4 (5) 13,1% (4) 10% (8) 17,8% 13,8%
5 (5) 13,1% (4) 10% (9) 20% 14,6%
Figura 40

Espacio adecuado para recibir las clases de inglés sin interferencia

En términos generales las respuestas sobre la adecuidad del espacio para recibir
clases se ubican en los niveles 1,2 y 3, lo que indica un nivel de adecuacion relativamente
bajo o medio. Para nivel 1 y 2 tenemos el mismo porcentaje de 21,9% y 24,3% para el 3. Se
puede determinar que debido a la situacion de muchas familias durante la pandemia, como el

hecho de que todos se encontraban aislados dentro de sus hogares.

Tabla 37
Espacio adecuado para recibir las clases de inglés sin interferencia

Espacio adecuado para recibir las clases de inglés sin interferencia

Nivel de dificultad Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
1 (8) 21,05% (10) 25% (9) 20% 21,9%
2 (9) 23,6% (8) 20% (10) 22,2% 21,9%

3 (10) 26,3% (7)17,5%  (13)28,9%  24,3%
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4 (6) 15,7% (6) 15% (5)11,1%  13,8%
5 (5) 13,1% (9)22,5%  (8)17.8%  17.8%

Figura 41
Salud mental y fisica de las personas con quienes se convivia durante la pandemia

En términos generales los porcentajes mas grandes los encontramos en el nivel 1y 3
de dificultad con 26,01% y 28,4% respectivamente, lo que indica un nivel bajo a moderado
de la percepcion de la dificultad que genero la salud mental de aquellos alrededor durante la

pandemia.

Tabla 38
Salud mental y fisica de las personas con quienes se convivia durante la pandemia

Salud mental y fisica de las personas con quienes se convivia durante la pandemia

Nivel de dificultad Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
1 (9) 23,6% (12) 30% (11)24,4%  26,01%
2 (8) 21,05% (7) 17,5% (4) 8,9% 15,4%
3 (12) 21,5% (10) 25% (13)28,9%  28,4%
4 (1) 2,6% (4) 10% (9) 20% 11,3%
5 (8) 21,05% (7) 17,5% (8) 17,8% 18,6%
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Figura 42
Ausencia de apoyo familiar en el proceso de aprendizaje de inglés

A grandes rasgos encontramos las percepciones divididas en 2 niveles 1 y 3. Aunque
31,7% percibio que la ausencia de apoyo familiar no gener6 dificultad, también es cierto que
24,3% percibio que genero una dificultad moderada, siendo los porcentajes para dificultad
moderada més altos en noveno y mds bajos para dificultad baja. La dificultad que genera la
ausencia de apoyo familiar parece disminuir cuando se aumenta de grado. Sin embargo, esto
solo es cierto para los niveles mas bajos. En el nivel 5 de dificultad lo opuesto parece cierto,

hay dificultad més aguda cuando se sube de grado.

Tabla 39
Ausencia de apoyo familiar en el proceso de aprendizaje de inglés

Ausencia de apoyo familiar en el proceso de aprendizaje de inglés

Nivel de dificultad Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
1 (11) 28,9% (13)32,5%  (15)33,3%  31,7%
2 (5) 13,1% (11) 27,5% (6) 13,3% 17,8%
3 (11) 28,9% (7) 17,5% (12)26,7%  24,3%
4 (8) 21,05% (3) 7,5% (4) 8,9% 12,19%
5 (3) 7,8% (6) 15% (8) 17,8% 13,8%




Figura 43

Ausencia de apoyo institucional en el proceso de aprendizaje de inglés

La mayoria de las respuestas se encuentran en los niveles 1, 2 y 3 con el porcentaje
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mas alto en el nivel 3. Los porcentajes incrementaron gradualmente con 21,1% para 1, 24,3%

para 2y 32,5% para 3. En general los porcentajes mas altos se distribuyen en los grados

noveno y once, aunque de todas maneras en los 3 grados se encontrd un nivel moderado de

dificultad.

Tabla 40

Ausencia de apoyo institucional en el proceso de aprendizaje de inglés

Ausencia de apoyo institucional en el proceso de aprendizaje de inglés

Nivel de dificultad Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total
1 (10) 26,3% (8) 20% (8) 17,8% 21,1%
2 (7) 18,4% (8) 20% (15)33,3%  24,3%
3 (15) 39,4% (13)32,5%  (12)26,7%  32,5%
4 (4) 10,5% (8) 20% (4) 8,9% 13%
5 (2)5,2% (3) 7,5% (6) 13,3% 8,9%




95

Figura 44
La institucion realizo los cambios necesarios para afrontar la metodologia
planteada durante el aislamiento preventivo

mSi mNo mParcialmente m Otros

Con respecto a si la institucion realiz6 los cambios necesarios para afrontar la
metodologia planteada durante el aislamiento preventivo, la mayoria de los estudiantes
(57,72%) consideraron que la institucion realizéd los cambios necesarios para adaptar la
educacion durante el aislamiento, destacando la implementacion de tecnologias y el esfuerzo
de los profesores. Sin embargo, un 29,27% de los estudiantes no estuvo de acuerdo,
senalando problemas de conectividad, metodologia inadecuada y una sobrecarga de trabajo.
Un 6,5% indic6 que los cambios fueron parciales, y otro 6,5% menciond respuestas variadas

que no se alinean claramente con las categorias anteriores.

Tabla 41
Apropiacion de los profesores con respecto a las TIC

Apropiacion de los profesores con respecto a las TIC

Nivel de acuerdo Si No Parcialmente Otros

(71)57,72 %  (36) 29,27 % (8)6,5%  (8)6,5%

Figura 45
Los profesores se apropiaron de las TIC para afrontar el cambio

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo

@ Neutral
@ En desacuerdo
] @ Totalmente en desacuerdo

36,6%
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En términos de nivel de acuerdo, el 47,3% de los encuestados de noveno grado estuvo
de acuerdo con la apropiacion docente de las TIC para afrontar el cambio, mientras que el
39,4% se mantuvo neutral y el 13,15% estuvo de acuerdo. De los encuestados de décimo
grado, el 47,5% estuvo de acuerdo, el 52,5% se mostrd neutral y ninguno estuvo en
desacuerdo. Finalmente, el 60% de los encuestados de 11° grado estuvo de acuerdo, el 26,7%
se mostro neutral y el 13,3% no estuvo de acuerdo.

En general, el porcentaje total de acuerdo para la asignacion de material didactico TIC
es del 52,03%, el porcentaje de neutralidad es del 39,02% y el porcentaje de desacuerdo es
del 8,94%. A partir de estos datos, se puede concluir que los encuestados de 11° grado estan
de acuerdo en que los docentes saben usar las TIC en mayor medida en comparacion con los

encuestados de 9° y 10° grado.

Tabla 42
Apropiacion de los profesores con respecto a las TIC

Apropiacion de los profesores con respecto a las TIC

Nivel de acuerdo Noveno (38) Décimo (40) Once (45) Total

De acuerdo (18) 47,3 % (19) 47,5 % (27) 60%  52,03%
Neutral (15)39.4 % (21) 52.5% (12) 26,7%  39,02%
En desacuerdo (5) 13,15% (0) 0% (6) 13,3% 8,94%

El analisis de la informacion recolectada por medio de las encuesta la informacion
etnografica de la institucion y los estudiantes permite concluir que el aislamiento preventivo
generado por el virus del COVID-19 tuvo un impacto relevante los estudiantes de la
institucion. Este aislamiento generd un cambio en la modalidad educativa y metodoldgica,
afectando en gran medida el aprendizaje significativo que los estudiantes venian adquiriendo,
asi como el comportamiento y la recepcion emocional de los y las mismas.

Se observaron percepciones de resultados académicos inferiores y un cambio notable
en la actitud y motivacion con la que los estudiantes responden ante su formacion académica
en el area de inglés como lengua extranjera. Con respecto a este ultimo factor, el emocional,
los estudiantes mantienen diferentes percepciones las cuales pueden ser contradictorias y

permiten observar la ambivalencia que mantiene este tema desde su percepcion, pues muchas
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de sus percepciones dependen del mundo inmediato que los rodea individualmente y
socialmente. Finalmente, se observa que aunque el aislamiento preventivo no parece arrojar
unos resultados tan negativos como se hubiesen esperado, desde la perspectiva del estudiante,
esta si gener6 un impacto crucial en la vida de los estudiantes en contraste con la pre y post
pandemia, donde, de acuerdo a los resultados, los estudiantes percibieron obtener resultados

positivos mayores.

Resultados de las entrevistas en grupos focales

Con el objetivo de recopilar informacion distinta de diferentes miembros de la
comunidad educativa, se tomo la decision de realizar entrevistas en grupos focales de
estudiantes, padres o acudientes, profesores, y directivos. Estas entrevistas tuvieron preguntas
diversas teniendo en cuenta a sus entrevistadores, a su rol en la comunidad educativa, y a su
relacion con el estudiante. Se hicieron de forma presencial, en grupos pequefios, siendo estas
registradas en audio, y posteriormente transcritas y archivadas para su respectivo analisis. De
la misma forma, el andlisis de sus resultados se hizo principalmente con base en el concepto
de aprendizaje significativo, el cual se desarroll6 anteriormente y es de amplia relevancia
para este trabajo.

Ahora bien, ;Cual es el foco de este analisis?, o (En funcién de quién se tiene en
cuenta el aprendizaje significativo? El objetivo de este trabajo de grado es el de obtener las
percepciones de la comunidad educativa (estudiantes, profesores, directivos y padres o
acudientes) con respecto al impacto generado por el aislamiento preventivo provocado por el
COVID-19 en la institucidn, especialmente en el area de inglés, con la intencion de
interpretar los factores positivos y negativos que fueron parte de este proceso, y poder inferir
o generar hipdtesis que den cuenta de los fenomenos observados, y de esta forma favorecer a
la literatura en el area de la pedagogia, las flexibilizaciones curriculares y la educacion (PAT),
y a su vez, poder beneficiar a la institucion misma y a quienes se benefician mayormente de
ella, los estudiantes.

Entendiendo lo anterior, se puede afirmar que el foco principal de las entrevistas debe
ser la busqueda de como se puede evidenciar aprendizaje significativo en los estudiantes,
siendo ellos la base y el centro de la institucion, no obstante, entendiendo que el aislamiento
preventivo fue una situacion que caus6 cambios importantes y afecto a la educacion tal y
como se veia planteando, también parece necesario reconocer que ademas de los estudiantes,

también los profesores pudieron verse afectados, tanto negativa como positivamente, siendo
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ademas ellos quienes directamente hacen parte fundamental del proceso educativo de los
estudiantes y quienes saben como esta situacion generd un impacto en la institucion, en los
estudiantes, y en ellos mismos.

De esta forma, las entrevistas buscan observar como desde las diferentes perspectivas
de la comunidad educativa se puede observar la presencia o ausencia de aprendizaje
significativo en estudiantes y profesores, bien sea en aras de su formacion académica,
profesional, o incluso de forma personal.

Finalmente, indispensable aclarar que el analisis de las entrevistas da cuenta de el
numero de oportunidades en las que el miembro de la comunidad educativa hizo alusioén a un
principio importante del aprendizaje significativo, categorizando estas menciones entre
ausencia y presencia de aprendizaje significativo, y teniendo en cuenta si esta se dio por
razones personales (razones que hacen parte de la personalidad, vida cotidiana o fuentes
externas a la institucion), por razones relacionadas al aula (razones que corresponden
esencialmente al aula de clase en inglés), y por razones diversas o no especificas (razones que
no son completamente obvias por falta de claridad del miembro de la comunidad, o que
pueden deberse a un ente aparte como lo es la institucion o el estado). Para tener mayor
claridad con respecto a lo que se percibe como aprendizaje significativo y sus distintas
categorias, se puede observar la tabla de Principios de aprendizaje de acuerdo al Aprendizaje

Significativo y la teoria de la autodeterminacion en el anexo A.

Entrevistas a estudiantes

Analisis de entrevistas a estudiantes

Para el andlisis de las entrevistas a los y las estudiantes se les realizé un total de 25
preguntas, sin tener en cuentas las que surgieron a lo largo de la entrevista, relacionadas a su
percepcion con respecto a el rol del docente, del estudiante y de sus acudientes, antes, durante
y después de la pandemia, asi como sobre el nivel de literacidad digital que poseian los
distintos miembros de la comunidad, su recepcion emocional, y los resultados obtenidos
después de la pandemia. Para esto, se realizaron diferentes entrevistas en grupos focales con 9
estudiantes de los diferentes grados.

Es importante aclarar que para las entrevistas a estudiantes, el foco principal y tnico,
en cuanto a aprendizaje significativo, se puso en los estudiantes, entendiendo que es su

perspectiva y que, de la misma manera, su perspectiva con respecto a la labor o aprendizaje
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del profesor, siempre recae sobre ellos mismos, esto, basandose en que si el profesor obtiene

o no aprendizaje significativo, este puede o no, propiciar a su vez clases en las cuales se dara

aprendizaje significativo para los estudiantes.

Analisis de entrevistas a estudiantes (Durante el aislamiento preventivo)

Tabla 43
Andlisis de entrevistas: Estudiantes / Durante el aislamiento preventivo generado por el
Covid-19
Anadlisis de entrevistas: Estudiantes
Durante el aislamiento preventivo generado por el Covid-19
Categorias Presencia de aprendizaje significativo Ausencia de aprendizaje significativo
Por razones |Por razones Por razones | Por razones
i Por razones . . Por razones . .
Subcategorias relacionadas all diversas/no relacionadas al| diversas/no
personales . personales .
aula de clase | especificas aula de clase | especificas
Profesores 0 0 0 0 0 0
Estudiantes 18 (12,08%) | 26 (17,45%) | 5 (3,36%) |16 (10,74%)| 78 (52,35%) | 6 (4,03%)
Totales 18 (12,08%) | 26 (17,45%) | 5 (3,36%) |16 (10,74%)| 78 (52,35%) | 6 (4,03%)
Total 49 (32,87%) 100 (67,11%)

Presencia de aprendizaje Significativo (Durante la Pandemia):

Tabla 44

Andlisis de entrevistas: Estudiantes / Durante el aislamiento preventivo generado por el
Covid-19 - Presencia de aprendizaje significativo

Analisis de entrevistas: Estudiantes

Durante el aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Presencia de aprendizaje significativo
, Por razones  |Por razones relacionadas Por razones Totales por miembro
Subcategorias . B .
personales al aula de clase diversas/no especificas| dela comunidad
Profesores 0 0 0 0
Estudiantes 18 (12,08%) 26 (17,45%) 5 (3,36%) 49 (32,87%)
Subtotal 18 (12,08%) 26 (17,45%) 5(3,36%) 49 (32,87%)

Como resultado final se determin6 que los estudiantes hicieron mencion a presencia

de aprendizaje significativo en ellos mismos durante la pandemia un total de 47 veces, entre

147 menciones recolectadas entre presencia y ausencia de aprendizaje significativo, lo que

equivale a un 32,87% de las veces. Entre estas menciones el 12,08% corresponde a presencia
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por razones personales, el 17,45% por razones relacionadas al aula, y el 3,36% por razones
diversas o no especificas.
Profundizando entre los comentarios se pueden observar distintas ideas entre los

comentarios de los estudiantes:

Por razones personales:

Dentro de las menciones por presencia de aprendizaje significativo por razones
personales se pudo observar que algunos estudiantes tenian la capacidad emocional suficiente
para hacerle frente a la nueva realidad social y educativa que ocurrid a causa del aislamiento
preventivo generado por el COVID-19, alegando principalmente poseer previamente la
costumbre de estar en casa o una personalidad de naturaleza introvertida. #4: “En mi parte
personal no fue algo muy dificil porque yo he estado en muchos colegios, entonces, también
he cambiado, he vivido en otro pais, y asi, entonces he estado mucho tiempo encerrada,
entonces para mi no me fue dificil... Ademas, y pues, tampoco es que me relacione mucho
con las personas en otros colegios, entonces no es como que extrafie hacer vinculos o estar
asi...”.

De la misma forma, también ciertos estudiantes hallaron diferentes formas para
motivarse a si mismos en el aprendizaje, no solamente del inglés, sino también de otras
lenguas, por medio de videos instructivos, video juegos, musica, viajes, cursos y paginas
web, etc. #4: “pero ya me empecé, o sea como uno ya va avanzando de grado ve la
importancia de los idiomas y a interesarse en cosas relacionadas con los idiomas, o viajes y
asi”, #8: “En la pandemia segui con eso y ya segui con que me metiera en clases de inglés y
yo le dije (el padre) me meti en dos tipos de clases, inglés y portugués.”.

Finalmente, algunos estudiantes también aseguraron haber encontrado una disposicion
de acompafiamiento igual o mas positiva de parte de sus acudientes durante el aislamiento
preventivo. #8: “Y en la pandemia ya fue comenzando a ayudarme demasiado en las tareas,
se preocupaba mucho en como iba mi rendimiento académico, entonces si mejord demasiado

en la pandemia. ”.

Por razones relacionadas al aula:

Presencia de aprendizaje significativo en estudiantes por razones relacionadas al aula
es la categoria mas mencionada de forma positiva. Profundizando en sus comentarios, es

posible determinar que: algunos estudiantes poseian los conocimientos necesarios con
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respecto al uso de las TIC, el internet y las diferentes plataformas virtuales, para hacerle
frente a la nueva modalidad PAT. 1#: “Si, nosotros teniamos las habilidades suficientes,
nosotros mantenemos siempre en eso (con respecto al uso de las TIC) .

De la misma manera, algunos estudiantes no afirmaron tener conocimiento absoluto
sobre estas herramientas, pero si haber aprendido a utilizarlas y adquirir nuevos
conocimientos en otras a lo largo del aislamiento preventivo. #7: “Si, porque el colegio uno,
pues lo que era usar Word ya uno sabia, lo de Meet, uno fue aprendiendo porque toco y Zoom
también, asi que no era como muy complejo. Teniamos el conocimiento, sabia usar software,
el Meets se fue aprendiendo y el Zoom igual.”

Por otro lado, y de manera similar, los estudiantes también reconocen que, aunque los
profesores de inglés tuvieron ciertas dificultades para acostumbrarse a la nueva modalidad
presencial asistida por el uso de las Tics, ellos tenian el conocimiento suficiente para
enfrentarla, y lo que hacia falta, lo fueron aprendiendo a lo largo del aislamiento preventivo.
#7: “El de inglés, pues la de inglés si tenia bastantes conocimientos...ella era joven entonces
para ella no fue tan complicado como adaptarse al internet y ella usaba mucho, paginas y,
como conectar toda la clase en un documento Word, entonces eso era ladico de ella, entonces
como que las clases eran mas dindmicas. ”. Relacionado a lo anterior, los mismos estudiantes
también afirman haber observado que los profesores empezaron a usar nuevas herramientas
que generaron clases mas dindmicas, ludicas y de mayor potencial pedagdgico, que sirvieron
como factor motivante para ellos y ellas en el aprendizaje del inglés. #7: “Si, antes de
pandemia usaban mucho lo que eran los libros y més que eran las explicaciones en el tablero,
pero en la pandemia ya empezaron a utilizar lo que eran videos, dibujos y diapositivas y todas
esas cosas, entonces ya al tener la guia y la explicacion en video y todo eso, ya vos tenias
como un poquito mas ludica la clase y ahorita lo estan tomando en lo presencial porque llama
la atencion a los estudiantes basicamente.”.

Por otro lado, con respecto al desempeiio académico y disciplinario de los estudiantes,
algunos estudiantes indican que, a pesar de haber tenido una disposicion negativa ante los
resultados que se obtendrian durante el aislamiento preventivo, si obtuvieron aprendizajes
significativos, alegando esto a razones relacionadas a la metodologia trabajada en el aula y a
la predisposicion del estudiante. #7: “Para mi también me parece justo (la evaluacion)
porque pues de todas formas era nuestro trabajo y todos trabajamos como individualmente,
entonces, ya eso depende como del aprendizaje de cada uno, y ahora, si son buenas o malas,

ya eso depende de la persona individual, no depende del profesor. Bueno, claro las clases y lo
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que €l da si, pero también eso depende del estudiante porque para que usted le vaya bien en
algo debe ser persistente.”

En cuanto a la disposicion de los recursos fisicos y espaciales necesarios para trabajar
bajo la modalidad PAT, algunos afirman que la mayoria de los estudiantes y docentes poseian
los recursos necesarios durante el aislamiento preventivo. #5: “En verdad, yo pienso que si
tenia los recursos necesarios, yo tengo un computador portatil, el cual si me sirvié mucho
para la clase y también tenia acceso a internet, lo cual eran servicios basicos.” #5: “Si, la
mayoria de profesores si tenian los recursos, pero no todos porque, en cierto modo, si habian
algunos que no podian tampoco tener acceso a internet, o se les dificulta por cierto dafio en su
dispositivo movil.” Por otro lado, ciertos estudiantes también reconocieron que, aunque
algunos estudiantes no disponian de los recursos necesarios o del conocimiento suficiente
para usarlos, la institucion y los profesores buscaron formas a nivel de recurso e instruccion
para darle soporte a los estudiantes que tenian disposicion para aprender de forma
significativa .#7: “Algunos estudiantes no tenian recursos, pero la institucion intentd ayudar a
los estudiantes que no los tenian porque yo los vi, y ellos dieron tablets con internet, pero no
fue algo asi como muy suficiente porque de todas formas hay estudiantes que no se ayudaban,
entonces los recursos de pronto si los habian, pero los que de pronto no lo pudieron tener ni
tampoco quisieron, pues ya es personal.” #4: “...también te enviaban guias (los profesores)
de como descargar las cosas o entrar a clases, asi, entonces, eso era facil.”

Algunos estudiantes consideran que realmente no hubo mucho cambio de la
educacion presencial a virtual, apuntando a que en ambas modalidades se trataron los temas
necesarios, en las clases se decia lo necesario y el compromiso ya dependia de cada
estudiante.. #1. “Personalmente, en el area de inglés yo creo que no hubo un cambio como
tal. Yo creo que las clases fisicas y las clases virtuales en el area de inglés fueron muy
similares; se trataron los temas que se tenian que tratar, se trataban las guias necesarias que se
tenian que ver, se decia lo que se tenia que decir y se terminaba la clase y entonces, cada
quien, pero, ya para entenderlo yo creo que es de cada quién y su compromiso para poderlo
comprender.”

Finalmente, ciertos estudiantes reportan que debido a los altos conocimientos de sus
padres en cuanto al uso de las tecnologias, ellos pudieron ayudarlos durante las clases de
inglés. #5: “Bueno solo quedaria destacar a mi mama porque si sabe muy bien utilizar la
tecnologia y como desarrollar paginas u otras herramientas en su dispositivo movil, ... -
JAlguno de ellos te ayudo durante la pandemia en ese sentido (en las clases)? “Si, mi

r

mama.”
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Por razones no especificas o diversas

Con respecto a la presencia de aprendizaje significativo en estudiantes por razones no
especificas o diversas se pueden encontrar unas cuantas menciones de los estudiantes
haciendo alusion al uso de herramientas tecnoldgicas por fuera del aula, los aprendizajes
obtenidos sobre areas no ligadas a la lengua, la independencia de los estudiantes y el apoyo
recibido de sus acudientes.

Primero, algunos estudiantes reconocen que hicieron uso de paginas web como
tutoriales en youtube para poder aprender como manipular ciertas otras plataformas
necesarias para el desarrollo de la clase. #5: “Siempre cuando a veces no podia manejar
ciertas tipo de paginas o cierto tipo de herramientas para desarrollar en la clase, siempre me
iba por el método de tutoriales de Youtube, el cual servia mucho.”

Por otro lado, varios estudiantes afirman haber sentido facilidad para enfrentar la
pandemia y lo que rode¢ el aislamiento preventivo, debido a razones variadas como son, su
independencia y autonomia con respecto a la organizacion propia en lo académico y personal,
y el apoyo continuo de sus acudientes a los largo de los afios, sin tener alguna afectacion
provocada por la pandemia. #3: “Yo tampoco tendria un gran cambio asi en ese sentido
porque siempre he sido muy autébnomo, muy independiente y pues si, a mi me gusta hacer las
cosas como por mi solo, no tener a nadie que me azare ni que me apuré.” #7: “pues era bueno
(antes de la pandemia) porque mi mama, por ejemplo, si veia que yo no podia con algo,
entonces ella me ayudaba y siempre lo ha hecho. Entonces durante la pandemia sigue siendo
igual”.

Finalmente, como un aprendizaje significativo extra, se puede observar que algunos
estudiantes consideran que los docentes, ademds de impartir lecciones con respecto a la
materia, también pudieron interactuar con los estudiantes ensefiandoles y dandoles consejos
con respecto a como hacerle frente a la pandemia desde su vida personal y social, y como
prevenir situaciones dificiles. #5: “Creo que no siempre trataban de mostrar su estado
emocional, pero siempre nos trataron de compartir el cdmo se sentian en la pandemia, ciertas
situaciones familiares y momentos que estaban viviendo y también podrian dar consejos de

como manejarlo y de como tratar de prevenir ciertas situaciones.”.
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Analisis de entrevistas: Estudiantes / Durante el aislamiento preventivo generado por el
Covid-19 - Ausencia de aprendizaje significativo

Analisis de entrevistas: Estudiantes

Durante el aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Ausencia de aprendizaje significativo
; Por razones |Por razones relacionadas Por razones Totales por miembro
Subcategorias . i .
personales al aula de clase diversas/no especificas| de la comunidad
Profesores 0 0 0 0
Estudiantes 16 (10,74%) 78 (52,35%) 6 (4,03%) 100 (67,11%)
Totales 16 (10,74%) 78 (52,35%) 6 (4,03%) 100 (67,11%)

Entre los resultados se determin6 que los estudiantes hicieron mencioén a ausencia de
aprendizaje significativo en estudiantes durante la pandemia un total de 100 veces, entre 147
menciones entre recolectadas. Estas 100 menciones equivalen a un 67,11% de veces entre el
total de 147. Entre estas menciones el 10,74% corresponde a presencia por razones
personales, el 52,35% por razones relacionadas al aula, y el 4,03% por razones diversas o no
especificas.

Dentro de los comentarios relacionados a la ausencia de aprendizaje significativo se

pueden observar las siguientes ideas:

Por razones personales:

En cuanto a las menciones de ausencia de aprendizaje significativo por razones
personales, se puede observar que, varios estudiantes concuerdan en que el aislamiento tuvo
un impacto negativo en diferentes aspectos, resaltando el hecho de que algunos de ellos y
ellas no se encontraban preparados para enfrentar a la emergencia sanitaria, y a aspectos
relacionados como el uso del tapabocas, generando en ellos y ellas afectaciones emocionales
de salud mental a nivel personal y social como puede ser la inseguridad fisica y la
desmotivacion. #1: “Personalmente, lo mismo, me dio demasiado fuerte ese tema de
encerrarse, de estar todo el tiempo privado, de usar tapabocas...y en ese tema también creo
que hubo mucha inseguridad con el tapabocas, que lo voy a resaltar porque vi, y empecé a
mirar que literalmente ya no se podian retirar el tapabocas, ya no se lo podian retirar porque

les daba inseguridad que las personas vieran su rostro”. #4: “quiza en algunas personas, note
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que el aislamiento en pandemia, hizo que se aislaran al volver aqui y como que sean mas
solitarias”.

De la misma manera, ciertos estudiantes afirman que estas consecuencias derivadas de
la pandemia, tales como la desmotivacion, las peleas, los problemas psicologicos, también los
afectaron de forma fisica y moral, repercutiendo en su rendimiento académico. #1: “Yo creo
que fallar académicamente tiene que ver con los problemas que van surgiendo a tu alrededor
y yo creo que el Covid 19 y la pandemia si que fueron bastantes problemas a nuestro
alrededor, por lo tanto afect6 de alguna forma lo académico de forma moral y pues algunas
veces fisica”. #1: ya empezaron lo que fueron los problemas morales y eso quiéralo o no,
afecta, que fue diagndsticos como ansiedad, depresion, soledad; cosas, el cambio tan
repentino causé eso, entonces la disciplina se fue perjudicando, se tuvo que ir desvalorizando
poquito a poquito”.

Sin embargo, algunos estudiantes también reconocen que en muchos casos, su
predisposicion para aprender la lengua se veia afectada por ciertas dificultades que afectan su
nivel de motivacion y disciplina, desde un nivel mas personal. #7: “Sigue igual, lo mismo. O
sea, yo no s¢ si eso es sufrir de algo o qué, pero yo soy como muy olvidadiza entonces si algo
no me lo reprenden ;como se dice? Entonces como que a mi se me olvida y se me pasa. Si
estoy muy interesada en algo, entonces como que lo demds no (tiene importancia)”.

Asi mismo, algunos y algunas estudiantes mencionan que como otra consecuencia de
la pandemia, perdieron el apoyo de ciertos miembros de su familia. #3: “Durante la pandemia
no hay mucho cambio, o sea, mi abuela desafortunadamente tuvo que viajar a otro pais y la
pandemia la cogi6 en otro pais entonces le toco pasar como seis meses afuera del pais,
entonces me tocd estar solo con mi papd y mi papa no se metia en mis cosas. Mi papa y yo
siempre hemos sido muy separados, entonces no se metia en mis cosas y yo hacia todo solo”.

No obstante, y sumandose al comentario anterior, también algunos estudiantes
afirman no haber tenido el apoyo necesario de sus padres o acudiente, pero no
necesariamente como consecuencia de la pandemia, sino también debido a las relaciones
personales que se daban entre sus familiares, incluso desde antes de la pandemia. #4:
“durante la pandemia ella (madre) estuvo trabajando y todo eso, entonces como que digamos
que el aprendizaje, me toca a mi misma... Entonces eso es algo en lo que no hubo cambio
durante la pandemia porque es algo que siempre ha sido asi, como que, el aprendizaje
siempre ha sido mio y como que no se ha interesado por el rendimiento, sino que
simplemente al final entrega de boletines y a ver las notas y es como “ah, bien” o sino “jah,

bueno, mejora!”, o sea, no hay ni presion, pero tampoco interés, se mantiene asi”.
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Finalmente, algunos estudiantes también estan de acuerdo con que la falta de
conocimiento de sus padres o acudientes no les sirvid con respecto a su formacion académica
y sus necesidades con el uso de las TIC. #6: “A mi madre si le costaba” ¢ Te pudieron

ayudar durante la pandemia? “No”.

Por razones relacionadas al aula:

Aqui, por motivos del aislamiento preventivo por COVID-19, nos referimos a aula de
clase como el espacio de encuentro sincrénico ayudado por TICs que fue parte de las
flexibilizaciones hechas por la escuela. Las menciones de ausencia de aprendizaje
significativo por razones relacionadas al aula, hacen parte la categoria méas mencionada en las
entrevistas a estudiantes lo que indica un alto nivel de percepcidon negativa por parte de los y
las estudiantes con respecto al nuevo aula de clase desde la modalidad PAT.

Entre las menciones se puede observar que las principales razones que afectaron el
aprendizaje significativo de los estudiantes fueron, la falta de recursos tecnoldgicos y su
conocimiento por parte de estudiantes y profesores; la nueva metodologia PAT utilizada
durante el aislamiento preventivo y sus repercusiones; la falta de apoyo o acompafiamiento de
sus padres o acudientes; y la falta de disposicion de los estudiantes y docentes para dar y
recibir clases, entre otras.

Para comenzar, con respecto a la carencia de recursos tecnologicos. Los estudiantes
hacen la observacion de que algunos de ellos no poseian las herramientas o el espacio
necesario para poder recibir las clases desde la modalidad PAT por falta de equipos; #8: “Hay
estudiantes que no tienen eso, no, los recursos para seguir las clases o el aprendizaje..”. La
falta de internet y la baja estabilidad de red; #3: “la conectividad también fue muy dificil, en
algunos casos, no todo el mundo tenia Wi-Fi, datos o para poder conectarse a las clases,
entonces eso también desmotivaba”, o espacios no adecuados para recibir la clase; #3: “Pues
sinceramente yo tengo computadora, tengo buen internet, pero como te digo, tu puedes tener
todo eso pero cuando no tienes la comodidad, cuando no tienes el silencio y la tranquilidad
no tienes nada, para mi no tienes nada”, o incluso los diversos factores a la vez. #1: “A mi me
agarr6 demasiado desprevenida, muy sorprendida porque tenia que de la nada conseguir un
portatil, un celular, un internet estable, tenia que sacar un espacio solo con silencio en un
hogar doénde pues estan mis hermanos que son pequefios, entonces teniamos que exigirles a
nuestros padres que nos tuvieran el internet porque en el colegio no te lo iban a dar, solo lo

exigeny ya”.
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No obstante, ciertos estudiantes también afirman que en muchos casos, aunque ellos
tuvieron los recursos necesarios, el desconocimiento con respecto al uso de recursos
tecnologicos y los diversos programas, plataformas y paginas web, jug6 un rol importante en
su adquisicion de aprendizaje significativo. #4: “Pero la verdad ahorita que volvimos toca en
computadores y yo, nada, no sé nada y me toco estar aprendiendo todo porque yo no sé
manejar un computador y nunca he tenido uno”. #6: “La mayoria de los estudiantes ni
siquiera se sabian meter al Classroom. Entonces fue como un cambio drastico tanto para
estudiantes como profesores”.

También es necesario reconocer que los estudiantes afirmaron que la institucion
intent6 poner a su disposicion los recursos necesarios para aquellos estudiantes que carecian
de los mismos, sin embargo, ellos mismos reconocen que en algunos casos fueron los
estudiantes los que no demostraron la predisposicion necesaria para buscarlos y hacer uso de
ellos. #7: “Pero la institucion intent6 ayudar a los estudiantes que no los tenian porque yo los
vi, y ellos dieron tablets con internet, pero no fue algo asi como muy suficiente porque de
todas formas hay estudiantes que no se ayudaban, entonces los recursos de pronto si los
habian, pero los que de pronto no lo pudieron tener ni tampoco quisieron, pues ya es
personal”.

De la misma manera, ciertos estudiantes manifiestan que los docentes también
tuvieron importantes dificultades para dar y realizar sus clases debido, tanto a la falta de
recursos, como al espacio adecuado. #5: “;Consideras que los profesores también tenian
los recursos necesarios para afrontarla? Si la mayoria de profesores si tenian los recursos,
pero no todos porque, en cierto modo si habian algunos que no podian tampoco tener acceso
a internet, o se les dificulta por cierto dano en su dispositivo movil”.

Ciertos estudiantes también manifiestan observar una falta de conocimiento necesario
en el uso de las TIC. Lo cual afecto en el desarrollo efectivo y adecuado de las clases de
inglés. #4: “El profe de Inglés si se confundia como demasiado, y a veces incluso cortaba la
clase por poner el micréfono, y asi, entonces fueron cosas que dificultaron mucho porque los
profes no estaban capacitados para poder dar como los medios de aprendizaje por medio de
virtualidad y solo herramientas tecnologicas”.

De la misma forma, estos estudiantes reconocen que estas dificultades con respecto al
conocimiento de los docentes en el uso de las TIC, junto a la carencia de recursos y servicios
eficientes para dar las clases repercutieron en los docentes hasta el punto de afectar en el
personal docente, que en algunos casos, o tuvo que cancelar clases, o termino siendo

reemplazado por nuevos docentes. #4: “La verdad es que creo que hubo bastante cambio en
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profesores como tal, o muchos durante pandemia, como que se fueron, dejaron la profesion,
al menos en el colegio porque conoci bastantes profesores en el colegio que al no poder
manejar la virtualidad como que se retiraron y ya volvieron a cambiar los profesores y todo”.

Por otro lado, ciertos estudiantes también reconocen que tuvieron dificultades para
obtener un buen resultado a nivel académico en las clases por razones a parte a la falta de
recursos o €l desconocimiento del uso de las TICs, como la falta de conocimiento académico
pre pandemia, o al uso indebido de plataformas o aplicaciones de internet que promueven la
mediocridad en los y las estudiantes. #8: “Usted respondia todo bien y al final del afio le iban
a preguntar y pues, vos no sabes nada, vas a depender de un traductor de un celular y eso es
algo malo”.

Bajo la misma linea, los estudiantes también estuvieron de acuerdo con que gran parte
de la deficiencia para obtener aprendizaje significativo durante el aislamiento fue debido a la
nuevas metodologias utilizadas en la clase, en razon a la nueva modalidad PAT,
argumentando que las clases y el uso de guias para darle continuidad a las mismas, resultaron
ser un factor desmotivante para los estudiantes por diferentes razones como; la simplicidad de
las actividades o la facilidad para poder realizar “copia”; #4: “En virtualidad se trabajé
unicamente con guias, entonces, como te digo era muy facil pasarse las cosas, hacer “copia
""_la monotonia de las guias y sus contenidos largos y aburridos, junto a los problemas de la
vida diaria causados por la pandemia; #4: “Pues yo trabajé por Classroom, y las clases eran
Google Meet, y pues siempre era como compartir pantalla y ellos mostraban la guia, es que
todo era simplemente guias, entonces tenias como las paginas de los textos larguisimos y al
final simplemente era una actividad. Entonces, pues durante todo el ciclo de pandemia todo el
trabajo como de la misma manera si se volvi6 bastante aburridor la verdad, y como que los
materiales que manejaron los profes fueron tan repetitivos y aburridos que la verdad las
clases no generaban interés”. #1: “a veces se pasaban, te mandaban archivos largos con
mucha informacién (#3 si, muchas lecturas), y yo creo que con ese desinterés de los
problemas, llegaba a ser un poco pesada, (#3 literalmente, o combinaban las guias) Si, te
pasaban guias combinadas, bueno aqui, (#2: y todavia pasan, las de ética con las de sociales)
o0 sea, las combinaban mucho y eso llega a confundir”, la facilidad para usar recursos de
internet que podian resumir el aprendizaje tales como el traductor; #2: “Aqui en el colegio las
actividades eran como que “ahi esta la guia, tienes tanto plazo para hacerla, si no la entregas
pues no la califican” (pierdes, dice #1), basicamente lo unico que hacia era buscar el
traductor, copiar el texto y ya, hacerla”. La falta de eficiencia de las clases a distancia ligada a

la falta de practica en las diversas destrezas de las lenguas. #5: “No tener clases presenciales
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porque, la verdad, las clases virtuales no es que fueran muy eficientes en el 4area de inglés o
en otras materias”. #5: “Por ejemplo, yo podria decir que me afecté mas en lo oral, porque la
mayoria de veces siempre socializamos o trabajamos en grupo, entonces era mas facil
aprender inglés”. #9: “No tener con qué practicar la pronunciacién”. #7: “No habia la
oportunidad de uno tener una buena escritura porque usted lo hacia en Google Translator y
ya...”. El uso no demasiado llamativo o apropiado de plataformas y aplicaciones de internet.
#5: “¢ Y los materiales que uso el profesor o profesora? por ejemplo paginas por
internet. Si, ¢l us6 mucho paginas por internet como por ejemplo Wix o Classroom. ;Y lo
consideraste como algo bueno, malo, normal, o apropiado para la situacion? Muy
normal, la verdad no es que estuviera tampoco muy apropiado, pudo haber mejorado”. La
falta de interés de los estudiantes fue un factor predominante, y se reflejaba en una falta de
predisposicion para aprender de forma significativa. #8: “Literal era asi, todas las clases eran
como tipo, ahi tienen la guia, la hacen, la mandan y ponian tipo, estd bien, cinco o cuatro y
ya. Eso era lo mas normal de la pandemia. Lo Unico que se hacia en las clases”. #4: “Yo creo
que tanto por mi parte como por muchos compafieros y personas con las que estudiaba pues
como que no genero interés y el rendimiento bajoé mucho o si se mantuvo era solamente como
para pasar. La falta de dinamismo e interaccion en las clases entre estudiantes, profesores y
otros estudiantes. #4: “Los profesores mas que todo trabajaron fue con mucha guia y entonces
como para preguntar y explicar asi era muy dificil”. #4 “Entonces creo era bastante dificil
intentar aprender algo por medio de un aprendizaje que no era didactico y que no llamaba la
atencion para que uno como que se esforzara en la materia y eso”.

No obstante, ciertos estudiantes afirman que las clases no representaron demasiada
dificultad para ellos, pero estan de acuerdo con que esto se daba en razon a los problemas y
dificultades personales que hacian parte del diario vivir de los estudiantes como consecuencia
de la pandemia y el aislamiento obligatorio. #1: “Yo si estaba muy interesada en mis notas y
pues era muy estructural, “mira tienes una guia, entrégala y cinco”, “ah bueno, tengo la guia,
tengo las actividades y las hago”. ;y consideras eso justo? Bueno, es un poco facil porque
en la pandemia te daba para no estresarte con ese tema...”. Por otra parte, algunos estudiantes
también son conscientes de que, aunque la flexibilidad dada en la nueva metodologia les
otorgaba la posibilidad para hacerle frente a su vida diaria, esta también traeria consecuencias
a nivel académico y educativo. #1: “...en algiin punto en el futuro ya ves que eso no te sirvid
para nada, que de verdad no aprendiste inglés y que de verdad los afios de inglés durante la

pandemia, durante el bachillerato, no te instruyeron porque en realidad no estas aprendiendo,



110

solo estas cumpliendo con una tarea, estds cumpliendo con algo que te estan pidiendo,
entonces pues la valoracion llega a ser un poco mala, si, no sirve de a mucho”.

Otro factor importante y evidente en las menciones de los estudiantes es el de la
interaccion. Algunos estudiantes afirman haber sentido cierta necesidad de relacionarse con
sus compaifieros de clase en el aula, causando desmotivacion para aprender
significativamente. #4: “Por parte de compafieros, si vi que a muchos, muchos se les dificulto
mucho porque pues estan acostumbrados a, como, siempre a estar en el lugar, a venir, a
compartir en lo fisico, pues tienen sus amigos, sus compaifieros, y todo, entonces si vi que
pues al menos por la mayor parte del salon si era mas dificil como el hecho de estar en las
casas y si decian como: “Ay, que ojald podamos regresar pronto a clases”, que ojala si se
regrese, y pues habia veces en las que “si, vamos a regresar” y luego volvia como otro pico
de Covid y todos eran como “No, no, ya no regresamos’’ y todos eran como “No, que quiero
regresar’”’.

Por otro lado, algunos estudiantes consideran que los docentes no pusieron el empeno
necesario para realizar y dar sus clases durante el aislamiento preventivo, ni para mantener
una buena comunicacién con los estudiantes, repercutiendo de forma negativa en el interés de
los estudiantes por factores de motivacion, y por ende, en su predisposicion para aprender
significativamente. #4: “Entonces en examenes, se estuvo trabajando con evaluacion, se
hacian actividades, pero pues la nota mayor era obviamente la evaluacion que la hacias al
final de todo, y creo que por una parte los profes como que no... el profe de inglés al menos,
como que no puso mucho empefio en que sus alumnos se interesaran en la clase, sino que
solamente cumplia con lo que tenia que hacer y al final solamente ponia un examen ahi. los
estudiantes por eso mismo no tenian interés y en examen final, la verdad es que, si te soy
sincera, en mi salon tenian un grupo (grupo en whatsapp)y se pasaron todas las respuestas del
examen por ahi y no hicieron porque era muy facil los medios y pues no generaba interés a la
clase”. #8: “Todos los profesores decian que por WhatsApp y en cuanto se los mandabas te
dejaban en visto”.

No obstante, varios estudiantes también reconocen que los profesores también
llevaban sus procesos y dificultades personales por aparte, #1:“Entonces es muy triste por
ellos también porque son personas que también aprendieron, que estaban aprendiendo en ese
proceso, que también tuvieron problemas, perdieron familiares, incluso hijos o personas muy
cercanas y seguir instruyendo a otras estudiantes con problemas también, o sea, todo era muy
conflictivo y creo que también era muy negativo para ellos”, las cuales, sumadas a las nuevas

obligaciones y dificultades relacionadas a la nueva modalidad #7: “Si, pues fue un cambio
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triste para ellos porque, primero, ellos estaban acostumbrados a estar ac4, y el entrar a una
clase virtual, al no escuchar a nadie, porque nadie hablaba, era como muy complicado que
alguien participara, entonces ellos no veian ni las caras, ni los escuchaban, ni sabian si
estaban en clase, entonces es fue como a ellos les daba tristeza eso porque ellos mismos lo
decian en las clases”, y a la mala disposicion de los estudiantes, #8 “Pues si, como decian
ellos, era estresante de parte de ellos porque hacer una clase, tomarse su tiempo por la
mafiana para hacerla y que el estudiante entre y se vaya a dormir, se vaya a comer, salga,
juegue...”. pudieron haber afectado su habilidad y disposicion para realizar las clases de la
forma mas adecuada y efectiva.

Asi mismo, los estudiantes no solo consideran que a los docentes les falto esforzarse,
sino que también los estudiantes demostraron una falta de interés significativa, que se reflejo
en el esfuerzo mediocre de los estudiantes #3: “Durante la pandemia mi nivel de atencion si
era también muy poco durante las clases literalmente. Preferia estar ahi, prender mi
computador, conectarme y con el celular”, e incluso en la no asistencia a las clases #9:
“Durante la pandemia, ya ni siquiera entraba a clases”.

Con respecto a la evaluacion, algunos estudiantes manifiestan que, en muchos casos,
no hubo una evaluacion oportuna, o en su defecto, los resultados evaluativos finales fueron
muy bdésicos en razon a la deficiencia de las clases. #5: “;Pero y hablando de la evaluacion
final, o sea, como cortaron el afio, el aprobado a final de afio, las notas de final de afio?
Sinceramente muchos se quedaron recuperando ya que en las clases virtuales no hicimos
nada era muy poco educativo ese sistema virtual... Y la evaluacion final fue un promedio
muy bésico para todos”.

Otro factor menos resaltado entre los estudiantes, y con relacion a la modalidad PAT,
se puede observar su percepcion frente a los horarios para ver clases y el uso del computador.
#3: “fue complicado en torno a la pandemia por muchas razones; muy temprano, y toca muy
temprano al frente de la computadora y son muchos factores que no ayudaban”.

Asi mismo, otros estudiantes también aseguraron haberse sentido emocionalmente
indispuestos con respecto a las clases a distancia, y pesimistas ante los posibles resultados
académicos.#5: “Personalmente diria que mi estado o mis emociones en ese momento eran no
como tan satisfactorios, pero tampoco a la vez como tan muy poco optimista, porque la
verdad yo sentia que en las clases virtuales que no ibamos a lograr un buen desempefio y
tampoco en mis compafieros, entonces no teniamos tanto optimismo en esas clases, pero si se

pudo desarrollar un buen trabajo en algunas areas”.
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Algunos estudiantes observan que la falta de conocimientos en el uso de las TIC de
los padres y acudientes #5: “Pero por mi papa no es que fuera muy eficiente entonces eso
también me dificultaba mucho el desarrollo de clases”, y la falta de intencion para
comunicarse de estos con los docentes, represent6 una falta de apoyo y acompafiamiento de
los mismo con los estudiantes en sus clases a distancia #4: “Pues, en general, empezando por
acudientes, en las reuniones, la verdad era yo la que me metia, mi mama no estuvo en las

reuniones, entonces como que no hubo mucha presencia de ella ahi”.

Por razones no especificas o diversas:

Para concluir con la seccion de estudiantes se tienen las menciones sobre ausencia de
aprendizaje significativo en estudiantes por razones no especificas o diversas. Dentro de esta
categoria se puede observar que algunos estudiantes consideran que el aislamiento preventivo
por el COVID-19 tuvo muchas consecuencias en ellos y ellas, a nivel social, emocional y
psicologico, afectando de la misma forma su motivacion frente a su formacion educativa. #3:
“Durante el tiempo de encierro que nos tocd debido a la pandemia, yo creo que eso fue lo que
a muchos, cémo se puede decir, les afecté demasiado porque estdn acostumbrados a un estilo
de vida diferente, y debido a eso, pues, eso los hizo desconcentrarse del estudio”. #1: “Todo
fue completamente traumatico, estresante, ansioso, depresivo; o sea, creo que nunca habia
visto tantos casos de enfermedades en ese sentido que en la pandemia”.

De la misma manera, ciertos estudiantes también manifiestan haber observado una
desercion estudiantil como consecuencia del aislamiento preventivo y todas sus
implicaciones. #1: “Se vio muchisimo e incluso compafieros que desaparecieron y regresaron

como después de la pandemia porque literalmente no daban con todo ese tema”.
Analisis de entrevistas a estudiantes (Después del aislamiento preventivo)
Tabla 46

Andlisis de entrevistas: Estudiantes / Después del aislamiento preventivo generado por el
Covid-19

Anadlisis de entrevistas: Estudiantes

Después del aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Presencia de aprendizaje significativo Ausencia de aprendizaje significativo
Por razones |Por razones Por razones Por razones
; Por razones . . Por razones . .
Subcategorias relacionadas al| diversas/no relacionadas al| diversas/no
personales . personales .
aula de clase | especificas aula de clase especificas
Profesores 0 0 0 0 0 0
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Estudiantes 15 (29,41%)| 9 (17,65%) |13 (25,49%)(10 (19,61%)| 3 (5,88%) 1 (1,96%)
Totales 15 (29,41%)| 9 (17,65%) |13 (25,49%)(10 (19,61%)| 3 (5,88%) 1(1,96%)
Total Profesores 0 0
Total Estudiantes 37 (72,55) 14 (27,45%)

Presencia de aprendizaje Significativo (Después de la Pandemia):

Tabla 47

Andlisis de entrevistas: Estudiantes / Después del aislamiento preventivo generado por el
Covid-19 - Presencia de aprendizaje significativo

Analisis de entrevistas: Estudiantes

Después del aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Presencia de aprendizaje significativo
, Por razones Por razones relacionadas| Por razones diversas o | Totales por miembro
Subcategorias , .
personales al aula de clase no especificas de la comunidad
Profesores 0 0 0 0
Estudiantes 15 (29.,41%) 9 (17,65%) 13 (25,49%) 37 (72,55)
Totales 15 (29,41%) 9 (17,65%) 13 (25,49%) 37 (72,55)

Con respecto a los resultados después de la pandemia, se recolect6 un total de 51

menciones divididas entre 72,55% de menciones sobre presencia, y 27,45% de menciones

con respecto a la ausencia de aprendizaje significativo. Dirigiéndose tnicamente a la

presencia aprendizaje significativo, se puede encontrar que, entre estas menciones el 29,41%

corresponde a presencia por razones personales, el 17,65% por razones relacionadas al aula, y

el 25,49% por razones diversas o no especificas.

Profundizando entre los comentarios se pueden observar distintas ideas entre los

comentarios de los estudiantes:

Por razones personales:

Con respecto a las menciones de presencia de aprendizaje significativo por razones

personales después del aislamiento preventivo, se puede analizar que, algunos estudiantes

afirman haber obtenido una mayor autonomia pos pandemia por razones distintas que

guardan relacion al aislamiento preventivo. #2: “yo si cambié después de la cuarentena

porque yo estaba acostumbrado a que mis papas estuvieran ahi, y como siempre ayudando,

pero después de eso ellos se ocuparon mucho, pues siempre han estado muy ocupados, pero

pues aprovechando lo de la pandemia, pues ellos tenian ahi como ese apoyo, y cuando
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termino, pues que, como aprender a hacer todo por mi mismo y pues ya, ahora me estresa que
hagan cosas por mi, como las que tengo que hacer yo y no me gusta”.

Sin embargo, algunos estudiantes también sostienen que siguen teniendo un apoyo
positivo o mayor de parte de sus acudientes, no necesariamente relacionado a la pandemia,
sino mas bien a sus propias relaciones familiares. #7: “Y después de la pandemia sigue siendo
igual, aunque ya hay muchas cosas que yo hago solo, pero de todas formas ella (Ia madre)
sigue ahi poniendo cuidado a que haga las cosas”.

Algunos estudiantes afirman haber sentido o experimentado diferentes situaciones
negativas a nivel personal y emocional a causa de la pandemia, sin embargo, también afirman
tener una nueva predisposicion positiva frente a la pos pandemia.#3: “Pero ya cuando
volvimos ... no queria socializar con nadie, no queria hablar con nadie, entonces como que
me cambid, pero ya cuando todo fue cogiendo forma, todo fue yendo a la normalidad, dije
“no, ya tengo que cambiar, tengo que volver a ser yo de nuevo” y ya he recuperado toda esa
confianza que durante la pandemia habia perdido”.

De la misma manera, ciertos estudiantes estdn de acuerdo con que ahora mantienen
una predisposicion mas positiva para aprender la lengua por distintos factores como son la
musica, las series, la lectura, y las aplicaciones. #4: “Ahorita que regresamos, creo que hay
bastante interés, a parte porque durante pandemia empecé a ver mas cosas como series y
canciones que si empiezan como a llamarle a uno la atencidén y como a agarrarle uno el inglés
como a entender algunas palabras™.

Ciertos estudiantes también manifiestan tener una nueva predisposicion para aprender
diferentes habilidades ademas del aprendizaje del inglés. #8: “Y ahora ando metido en cuatro
clases diferentes y mi papa me dijo que me iba a decir eso, me dijo “metete a clases de
dibujo” y ya estoy metido, me dijo “metete a clases de portugués” y ya estoy metido, y en
clases de inglés. O sea, ¢l me quiere decir cosas que yo ya estoy haciendo, o sea, yo no
dependo de que ellos me digan esas cosas.”.

Asi mismo, algunos estudiantes manifiestan haber obtenido cambios positivos a nivel
disciplinar ahora gracias al apoyo de personas externas a la institucion y a su propia
motivacion personal y crecimiento #2: “Pues tanto la disciplina y cambios durante la
pandemia, pues yo si cambié, tanto por dos personas, por mi mama, que me obligaba a hacer
cosas, y por la que en ese momento era mi novia. Basicamente pues yo me tomaba el estudio
solo como una actividad ludica, de hacerlo por hacerlo y ya. Y pues no s¢, entre las dos
hicieron como un trato asi para cogerme y aplicarme, y no sé, me privé de mi vida social,

tanto por lograr hacer ese cambio y si resultd”. #5: “Ahora que volvimos a la presencialidad,
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si hay mucha disciplina, no es como tanto, como la de antes, y mas que todo por la mayoria
es por la adolescencia, la mayoria ya entramos a la adolescencia y ya nos comportamos
mucho mejor que antes”.

Con respecto a la salud emocional de los estudiantes, tal como se expreso en el
apartado del “durante la pandemia”, algunos estudiantes observan que en términos de salud
emocional, hubo un gran detrimento a los largo del aislamiento preventivo, sin embargo,
también reconocen ahora tener una percepcion positiva frente al cambio y lo que seguira pos
pandemia. #1: “;Todos estos factores emocionales han cambiado, han mejorado? Ha
mejorado muchisimo, como te digo, es por esas etapas, fue muy bueno antes de la pandemia,
durante la pandemia cayé muchisimo, con esos tipos de problemas que surgieron y ya
después de la pandemia ya uno dice “bueno, no todo es tan malo” y entonces uno mira los
arbolitos y uno dice como “ay, tan bonito”, entonces yo creo que todo va a ir mejorando con

el tiempo”.

Por razones relacionadas al aula:

Entre los estudiantes entrevistados se pudo evidenciar las siguientes menciones de
aprendizaje significativo por razones relacionadas al aula después de la pandemia.

Primero, los estudiantes estan de acuerdo con tener un mayor interés hacia las clases
de inglés debido a que los profesores aprendieron mas, lo que les ha permitido realizar clases
mas dindmicas y de un valor educativo mas significativo. #4: “Pero creo en muchos
profesores, a muchos profesores fue algo positivo porque cuando llegamos empezaron a
hacer clases mas dinamicas y creo que eso empezod a generar mas interés, entonces creo que
por esa parte como que fue algo bueno cuando volvimos”.

Un segundo punto importante es que ciertos estudiantes creen que las clases
presenciales permiten una comunicacion mas positiva entre docentes y estudiantes, lo cual
propicia el interés y el aprendizaje significativo. #4: “Y creo que igual como que la
comunicacion que se puede tener ahora con los estudiantes es algo que puede llevar a ellos a
entender como qué puede generar mas interés en los estudiantes y que van implementando y
es muy bueno la verdad para el aprendizaje”.

Con respecto a la motivacion de los estudiantes frente al inglés, algunos estudiantes
afirman que sienten una motivacion mayor para el aprendizaje del inglés en la clase, pero

también en areas externas al aula. #1: “Ya ahorita (en presenciales) literalmente estoy en
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todo lo que tenga que ver con inglés, estoy en clases por la tarde, estoy intentando instruirme,
veo lo que puedo en inglés, todo lo que yo puedo en inglés me lo intento entender”.

Algunos estudiantes también manifiestan tener una mejoria en la disciplina y en el
nivel de atencidn en la clase de inglés, y en su autonomia frente a su formacion educativa. #3:
“Si hubo un gran cambio, los que de pronto estaban muy descuidados en ese sentido durante
la pandemia hicieron ese cambio por mejorar, esa disciplina, y ya cuando volvimos de la
pandemia, se vio ese cambio aca reflejado acd”.

Finalmente, ciertos estudiantes reconocen haber tenido un mal actuar a lo largo de la
pandemia, y ahora resaltan tener una predisposicion mas positiva para aprender y mejorar en
las clases presenciales. #8: “Fue mal de nuestra parte lo que hicimos en la pandemia y pues

por eso tratamos de mejorar ahora en presencial”.

Por razones no especificas o diversas:

En cuanto a presencia de aprendizaje significativo por razones no especificas o
diversas después de la pandemia. Primero, los estudiantes afirman poseer un nivel de
autonomia positivo en la post pandemia, aclarando que este no se debe a ninguna
consecuencia de la emergencia sanitaria, sino por el contrario, a su nivel de independencia
desde tiempo atrés. #3: “Yo tampoco tendria un gran cambio asi en ese sentido porque
siempre he sido muy autdbnomo, muy independiente y pues si, a mi me gusta hacer las cosas
como por mi solo, no tener a nadie que me azare ni que me apuré”.

Como otro factor positivo de la post pandemia, algunos estudiantes manifiestan sentir
que ciertas emociones o sentimientos negativos que hicieron parte de los tiempos de
pandemia ya no estan mas. #5: “La verdad que después de post pandemia siento que todo ha
vuelto muy rapido a la normalidad, ya casi no es que se sienta ese sentimiento o emocion que
habia antes en la pandemia o en el aislamiento. ;Cual sentimiento exactamente? Por
ejemplo, poco optimismo, desesperanza, o rabia, o simplemente tristeza”.

Por otro lado, ciertos estudiantes reconocen que ahora mantienen una mejor
interaccion con otros estudiantes, sin especificar las razones de este cambio. #4: “Yo en lo
personal, creo que ahora incluso socializo un poquito mas que antes, o sea, no es que tenga un
grupo, pero como que le hablo a todos, sin hablarle a nadie a la vez”.

Con respecto al aprendizaje del inglés, algunos estudiantes afirman tener un mayor

interés ahora debido a clases externas a la institucion, y a actividades extracurriculares que se
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dieron en el aula de clases. #9: “Y ya después de la pandemia, con todo esto, le veo un poco
mas de interés, mas que antes”.

Para finalizar, ciertos estudiantes argumentan que algunos de ellos y ellas ahora tienen
unos niveles de desempefio académico y comportamental mejores que antes. #8: “;Y

entonces ahora tu nivel de atencion en las clases? “Ya es bueno. Ha mejorado demasiado™.

Ausencia de aprendizaje Significativo (Después de la Pandemia):

Tabla 48
Nombre
Analisis de entrevistas: Estudiantes
Después del aislamiento preventivo generado por el Covid-19
Categorias Ausencia de aprendizaje significativo
, Por razones |Por razones relacionadas| Por razones diversas/no |Totales por miembro
Subcategorias A .
personales al aula de clase especificas de la comunidad
Profesores 0 0 0 0
Estudiantes 10 (19,61%) 3 (5,88%) 1 (1,96%) 14 (27,45%)
Totales 10 (19,61%) 3 (5,88%) 1 (1,96%) 14 (27,45%)

Finalmente, entre la ausencia de aprendizaje significativo en estudiantes durante la
pandemia se registrd un total de 14 menciones, de 51, las cuales equivalen a un 27,45% de
veces. Entre estas menciones el 19,61% corresponde a presencia por razones personales, el
5,88% por razones relacionadas al aula, y el 1,96% por razones diversas o no especificas.

Dentro de los comentarios relacionados a la ausencia de aprendizaje significativo

después de la pandemia se pueden observar distintas ideas:

Por razones personales:

La ausencia de aprendizaje significativo en estudiantes por razones personales
después del aislamiento preventivo es la categoria con méas menciones dentro de la ausencia.
Dentro de las ideas principales que recalcan los y las estudiantes se puede afirmar que debido
a circunstancias personales y sociales ocurridas durante la pandemia, ciertos estudiantes
llegaron con secuelas mentales y emocionales tales como inseguridad y distanciamiento,
entre otros. #3: “durante la pandemia me pasaron muchas cosas tragicas en mi casa, como le
digo, me toco vivir la mitad de la pandemia practicamente mi papa. Hubo un momento que

me paso algo casi traumatico durante ese tiempo y cuando ya volvimos, obviamente el
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problema era quitarse el tapabocas, y toda esa cuestion y creo que durante todo ese encierro,
cuando volvi, o sea yo antes era muy sociable”.

Ciertos estudiantes manifiestan que las clases de inglés perdieron un poco de
eficiencia post aislamiento preventivo generado por el COVID-19. #5: “Pero después de que
estuvimos en clases virtuales las clases de inglés se volvieron un poco menos eficientes”.

Algunos estudiantes afirman sentirse menos acompafiados ahora en la post pandemia
por razones principalmente familiares o personales. #3: “Pero ya después, no sé, hubo un
cambio en ellos, como, soltando y eso, ... y no s¢€, como yo no he tenido una confianza asi
como muy cercana con mi padre, mas que todo siempre ha sido con mi mama, y pues ahora
que tomé la decision de venirme a vivir con mi papa pues han cambiado las cosas. Ok,
.desde hace cuanto vives con ti papa? Como unos dos meses”.

Con respecto a la disciplina, algunos estudiantes mantienen la idea de que esta se ve
afectada ahora en la post pandemia como consecuencia de la intromision de la pandemia
durante las etapas de nifiez y adolescencia de los y las estudiantes. #1: “;Y después de la
pandemia, hubo un cambio? No sé, yo creo que si, de alguna forma, claro, porque todos
pasamos por procesos muy diferentes, durante la pandemia quedamos casi que diferentes a
como empez0d, cambiamos, muchos de nosotros éramos adolescentes que estibamos en una
transicion dificil en la que estdbamos pasando de ser nifios a adolescentes, entonces claro que
se tuvo que ver muy afectado”.

No obstante, algunos otros estudiantes reconocen que desde un nivel personal, ellas y
ellos mantienen ciertas dificultades propias a nivel de motivacion y disciplinario que les
impiden mantener una buena predisposicion para aprender la lengua. #7: “Sigue igual, lo
mismo. O sea, yo no sé si eso es sufrir de algo o qué, pero yo soy como muy olvidadiza
entonces si algo no me lo reprenden ;como se dice? Entonces como que a mi se me olvida y
se me pasa. Si estoy muy interesada en algo, entonces como que lo demas no (tiene

importancia)”.

Por razones relacionadas al aula:

En cuanto a las menciones de ausencia de aprendizaje significativo por razones
relacionadas al aula después de la pandemia, las menciones fueron un tanto limitadas, sin
embargo, se puede afirmar que ciertos estudiantes reconocen que durante el tiempo de
pandemia, su progreso en el aprendizaje del inglés se estanco o por el contrario, empezaron a

desaprender, lo que ahora representa una dificultad en la clase al no tener las bases necesarias
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para retomar el aprendizaje. #4: “Cuando volvimos a iniciar a presencial fue bastante dificil,
creo que en si para todos porque en el salon fue asi, retomar lo que se venia haciendo, porque
durante virtualidad, a parte de que no se aprendié mucho, como que lo demas que venia, el
proceso que venia antes de pandemia se frend bastante y como que ha muchos se nos olvidé o
nos pasaron cosas”.

Asi mismo, algunos estudiantes afirman poder observar un cambio en ciertos
estudiantes, quienes por diferentes circunstancias vividas durante la pandemia, ahora reflejan
dificultades en el aula a nivel de convivencia y disciplina. #3: “Los que menos pensamos
habian cambiado, eso fue lo que nos dejo la pandemia, una gran mejora a muchos o otros
empeoraron debido a diferentes circunstancias que les hayan sucedido durante la pandemia y

se vio reflejado aqui en el colegio cuando volvimos™.

Por razones no especificas o diversas:

Finalmente, hablando de las menciones con respecto a ausencia de aprendizaje
significativo por razones no especificas o diversas después del aislamiento preventivo,
algunos estudiantes estan de acuerdo en que después del aislamiento preventivo, algunos
estudiantes cambiaron en sus niveles de atencion e interés en las clases de forma negativa, sin
especificar el porqué. #2: “tanto a compafieros, hicieron como un intercambio, los que si eran

buenos en inglés, este afio ahora son malos, y los que son malos ahora son buenos”.

Entrevistas a profesores

El instrumento de recoleccion de datos para profesores fue una entrevista
semiestructurada que contaba con 30 items. Los focos principales de la entrevista fueron los
cambios generados durante y después del aislamiento preventivo, su percepcion del rol
docente y del rol del estudiante, el aula, el involucramiento de los padres y la institucion, el
manejo de herramientas digitales y la recepcion emocional. Las respuestas fueron catalogadas
de acuerdo a los principios del aprendizaje significativo y se dividieron entre presencia y
ausencia del mismo.

Para esta entrevista no hubo un foco diferenciado, es decir, las preguntas no
estuvieron divididas en aprendizaje significativo para profesores y estudiantes, sino que estas
fueron clasificadas a posteriori con base en los principios del aprendizaje significativo y en
quien recayo finalmente. El total de menciones por parte de los profesores equivalente al

100% es de 96.
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Tabla 49
Analisis de entrevistas: Profesores / Durante el aislamiento preventivo generado por el
Covid-19
Anadlisis de entrevistas: Profesores
Durante el aislamiento preventivo generado por el Covid-19
Categorias Presencia de aprendizaje significativo | Ausencia de aprendizaje significativo
Por razones Por razones
. Por razones Por . Por razones
; Por razones | relacionadas | . relacionadas .
Subcategorias diversas/no | razones diversas/no
personales | al aula de . al aula de .
especificadas| personales especificadas
clase clase
Profesores 0 17 (60,71%) | 2 (7,14%) 0 7 (25%) 2 (7,14%)
Estudiantes 0 23 (33,8%) 2 (2,9%) 0 39 (57,35%) | 4 (5,88%)
Totales 0 40 (41,6%) | 4 (4,16%) 0 46 (47,92) 6 (6,25%)
Total Profesores 19 (67,8%) 9 (32,2%)
Total Estudiantes 25 (36,76%) 43 (63,24%)

Presencia de aprendizaje significativo (Durante el aislamiento preventivo):

Tabla 50

Analisis de entrevistas: Profesores / Durante el aislamiento preventivo generado por el
Covid-19 - Presencia de aprendizaje significativo

Andalisis de entrevistas: Profesores

Durante el aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Presencia de aprendizaje significativo

Por razones Totales por
3 Por razones . Por razones .
Subcategorias relacionadas al aula | . B miembro de la
personales diversas/no especificas .

de clase comunidad
Profesores 0 17 (60,71%) 2 (7,14%) 19 (67,8%)
Estudiantes 0 23 (33,8%) 2 (2,9%) 25 (36,76%)
Subtotal 0 40 (41,6%) 4 (4,16%) 44(45,83%)

Dentro de las respuestas de los profesores encontramos una division. Primero esté la

percepcion que tienen los profesores sobre ellos mismos, la que es mayormente positiva con

un 67,8% (19) y 32,2% (9) para la percepcion negativa. Segundo esta la percepcion sobre los

estudiantes, que fue mayormente negativa con 63,24% (43) del total de las menciones hacia
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estudiantes siendo de ausencia de aprendizaje significativo y solo 36,76% (25) del total de las
menciones para presencia de aprendizaje significativo.

Se encontr6 que la mayoria de menciones sobre presencia de aprendizaje significativo
se hicieron con respecto al aula de clase, tanto de profesores hacia si mismos, como hacia
estudiantes. La mayoria de las menciones se hacen dentro de las categorias de disposicion,

predisposicion e interaccion personal.

Por razones relacionadas al aula de clase

En el total de menciones se encuentra que entre el 60,71% de estas que los profesores
hicieron sobre si mismos sobre la presencia de aprendizaje significativo; 33,8% (23) del total
de las menciones de profesores hacia estudiantes estuvieron relacionadas al aula de clase,
constituyendo un 41,6% (40) del total de las menciones sobre aprendizaje significativo.

Lo primero que se encuentra es que esta nueva metodologia ofrece posibilidades de
explorar herramientas digitales que antes no estaban disponibles. #2: “definitivamente si, si
fue un reto, no, primero, inicialmente arrancamos trabajando una plataforma que se llama
“Sway” recomendada por el, por el compafiero de informatica, y bueno, pues a mi me parecio
super chevere aprender de eso, vale, porque pues en realidad no lo habia implementado,
entonces, habia trabajado anteriormente con Muro y algo, pues en instituciones en las que
trabajé anteriormente y bueno, siempre digamos, que en lo privado le piden a uno que, o sea,
trabajar en una plataforma, ofrecerle a los chicos recursos digitales y todas las cuestion, no,
digamos que, con esto, ok, tuve la oportunidad de, de listo, o de ponerme en esa sintonia”

Uno de los factores mas mencionados fue la union del area de inglés y de lengua
materna dentro de lo que se llamé campo comunicativo. Esta flexibilizacion tuvo como
objetivo permitir que hubiera un proceso transversal en el entendimiento de ambas lenguas

#2: “también cuestion como de gustos, no, porque también hay veces, a ver, unos
chicos que qué podian hacer unas conexiones muy chéveres en inglés, pero no eran tan
buenos en en lengua castellana, entonces de alguna manera nos sirvié mucho eso porque
nosotros los maestros estamos trabajando, estdbamos, calificabamos juntos el mismo taller,
vale, entonces por ejemplo hicimos un un taller integrado acerca de, justamente, pues la
educacion también debe contextualizarse entonces hablamos de la emergencia, entonces
aprendimos alli y nos conectamos, calificabamos las dos, entonces teniamos la mirada de de
ambas no, y de eso es lo que se trata la integracion curricular de ver, de ver de el estudiante

de ambas facetas, sin decir que sea lo mismo entender, o sea, la lengua extranjera, que la
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lengua materna, pero si hace parte del proceso comunicativo del nifio, entonces creo que eso
nos enriquecio, nos enriquecio bastante.”.

Este eje transversal que se manejo fue precisamente lo que permiti6 la creacion de
materiales significativos, ya que, al integrarse diferentes areas, al mismo tiempo que se
planeaba en conjunto, se permitio la contextualizacion e interpolacion de los temas. #1:
“Integramos el campo comunicativo y el histérico. Eramos alrededor de cuatro profesores
trabajando en la misma guia...eso siempre es interesante y creo que la educacion debe apuntar
a la integracion mas que a dar materias por separado, cada uno por su cuenta, donde el
estudiante no le ve como un fin a todas esas materias. En cambio al integrarlo, el estudiante
ve el mismo proposito, ve las mismas tematicas desde diferentes perspectivas, entonces es
bien interesante”.

Otro factor que contribuy6 a la presencia de aprendizaje significativo fue la
posibilidad de llevar un seguimiento mas detallado del proceso de los estudiantes. Tanto por
parte de los profesores, como de los padres de familia #2: “Tuvimos cosas bacanas que fue
que trabajamos con la mitad del grupo, entonces trabajar con 15, no, pues una bacaneria, una
bacaneria. De pronto si se me olviddé mencionarte eso antes, de que, de alguna manera, eso
fue una ganancia porque era trabajar con la guia que nosotros habiamos quedado, y era, y era
decirle que tenia mi casa, tenia dos horas para interactuar con todo, ya, que hablar con todos,
iqué maravilla! alcanzaba, entonces, me entendés, entonces, les podia exigir “ah, no has
hecho esto”, “no, ve pilas con esto, jpilas!”, entonces, habia, exacto, un acompafiamiento
diferente, entonces era mas personal, era mas, exacto, podiamos interactuar mas, entonces,
eso fue chévere”.

Por parte de los padres de familia, hay que afiadir también una disposicion a superar la
brecha que representaba la tecnologia #1: “Bueno, yo creo que contribuy6 un poco. Los papas
también tuvieron que aprender a conectarse a una videoconferencia, como opinar, entonces
eso si contribuy6 un poco para ellos en esa parte y claro, el rol del padre siempre es
importantisimo en este proceso de ensefianza, entonces, ellos digamos que siempre

contribuyen y siempre estan muy ... dispuestos a colaborar en cualquier situacion.

Por razones diversas/no especificadas

Del total de menciones sobre aprendizaje significativo por razones diversas o no
especificadas 4,16% (4) fueron sobre presencia, siendo 7,14% (2) de respuestas totales de

profesores sobre si mismos y 2,9% (2) de profesores sobre estudiantes.
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Dentro del balance de presencia se encuentra que el aislamiento llevo a una busqueda
de enriquecimiento por parte de los profesores #2: “Eh, si, aprendi bastante, hasta me meti
por alld empecé un diplomado en, también para, para, qué, como que involucrara el tema de
de lenguas y de Tics, eso me ayudo6 un poquito, sin embargo, creo que, que por €so mismo, yo
creo que el tiempo también era, era y un poco limitado, o sea, era, nos estaba pidiendo
bastante porque, o sea, era personalizar todo, personalizar, personalizar y vos con doscientos
estudiantes, entonces, eso era duro, no, pero aprendimos mucho.”.

Por parte de los profesores se percibié un gran compromiso por el bienestar de los
estudiantes, misma razén que los llevo a buscar alternativas de flexibilizacion que les
permitiera sobrellevar la carga académica mientras se avanzaba en contenidos. #2: “Pues mira
yo creo que, yo creo que todo, yo creo que tener un equipo de compaiieros que sean
comprometidos es un valor muy grande que tenemos, que tenemos en la institucion, por
ejemplo aqui, digamos, en en el ciclo, aqui en (la institucion), de alguna manera nosotros
somos muy, somos, exacto, estamos comprometidos, y pensando mucho en el bienestar de los
pelaos, entonces, nosotros creo que nos, como lo dijiste, nos flexibilizamos lo que mas

podemos y tratamos de, de adaptarnos a esas circunstancias tan complejas”.
Ausencia de aprendizaje significativo (Durante el aislamiento preventivo):
Tabla 51

Analisis de entrevistas: Profesores / Durante el aislamiento preventivo generado por el
Covid-19 - Ausencia de aprendizaje significativo

Analisis de entrevistas: Profesores

Durante el aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Ausencia de aprendizaje significativo
B Por razones |Por razones relacionadas Por razones Totales por miembro
Subcategorias . B .
personales al aula de clase diversas/no especificas| de la comunidad
Profesores 0 7 (25%) 2 (7,14%) 9 (32,2%)
Estudiantes 0 39 (57,35%) 4 (5,88%) 43 (63,24%)
Totales 0 46 (47,92%) 6 (6,25%) 52 (54,1%)

Por razones relacionadas al aula de clase:

Sobre el total de menciones de ausencia 25% (7) fue de profesores sobre si mismos y
57,35% (39) fue de profesores sobre estudiantes para un total de 47,92% (46) de las
menciones.

Aunque se considera que las nuevas generaciones son mas versadas en el uso de
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tecnologias de la informacion, también se resalta la brecha informatica. El aislamiento
preventivo y la modalidad PAT demostrd que el uso de herramientas como teléfonos
inteligentes y redes sociales no se traduce en conocimiento sobre TICs en general como el
uso de procesadores de texto, software y apps como la suite de Google, Meets, Zoom,
Classroom, entre otros, los que requieren un cierto grado de conocimiento, #2: “algo que nos
llamaba la atencion era decir de que estos jovenes y bien eran de el tiempo digital, que no sé¢
qué, que las redes sociales, no se qué, en realidad algunos sencillamente no eran, no eran tan
habiles para, o sea, para, para realizar ciertas cosas en en el entorno virtual o sencillamente no
querian, no les interesaba, o sea, te puedo decir que, o sea, la verdad pensamos que se iban a
mover mucho mas facil o que iban a hacerlo mucho mejor esa parte, pero no, nos ddbamos
cuenta como que no

Esto aplica tanto para estudiantes como para profesores, #1: “Pues mira que fue
complicado. Cada profe, hubo profes, por ejemplo los que ya tienen mas edad les costo
bastante. Ellos si manejaron unos niveles de angustia, de depresion grandes porque, es como
decir a una persona que nunca encendié un computador, a decirle “venga, ahora tiene que
ensefar con el computador” y la verdad, la capacitacion fue nula, no hubo capacitacion, pero
ellos por sus propios medios, con sus familiares, empezaron a indagar y aprender un poco
sobre el uso de estas tecnologias, pero digamos que asi trabajo en equipo para ensefarle a los
que no sabian no hubo, pero si fue algo mas personal cada quien tuvo que subsistir, como
pudo con sus herramientas que tenia al alcance.”

Sin embargo, los principales agravantes de la situacion fueron la falta de recursos y el
mismo aislamiento. Por un lado, muchos de los estudiantes pertenecian a los estratos
socioecondmicos entre 1 y 3, por lo que en general, no contaban con los recursos necesarios
para sostener una modalidad de aprendizaje apoyada por tecnologias, tales como conexion a
internet estable y computadores o celulares #1: “Primero, se pensé que se iba a ser algo mas
virtual, pero al ver ya la realidad cuando teniamos las sesiones sincronicas, al ver que se
conectaban solo 5 o 10 estudiantes, al ver que se les caia el Internet, nos toco replantear mas
hacia un trabajo a distancia.”.

De la misma forma, todos estos factores se ven maximizados por la poca presencia
estatal en las escuelas y colegios. #1 La mayor dificultad que enfrentamos fue el abandono
del estado a la educacion. Tuvimos una pandemia y un aislamiento donde nos vimos
obligados a ir a la “virtualidad”, pero una virtualidad de nombre porque al tener estudiantes
sin equipos, sin Internet, sin los recursos para acceder a esta virtualidad, eso se fue

transformando mas como en un trabajo a distancia donde simplemente se dejaban trabajos a
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los estudiantes y ellos iban entregando asi como cada 15 dias, cada mes. Fue muy, muy, muy
complicado.”

Ahora, otro factor fue el aislamiento en si mismo, tanto para estudiantes como para
profesores fue muy complicado traer el aula a sus hogares 0, mas bien, no poder hacer la
separacion entre la escuela y el hogar. Para los profesores, esto implico una sobre conexion y
una extension de las horas de trabajo. #2: “bueno, no, pues como te digo, pues inicialmente
esa incertidumbre nos, no, era una cosa, como te digo, desgastante que uno termina
trabajando, o sea, diez, doce horas al dia; uno no soltaba ese celular, no, se volvia una cosa, y
que, uno como que no tuviera, eh, intimidad, me entendés, porque digamos, como que se
mezclaron todos los entornos”.

Para los estudiantes, esto implico la mezcla entre las dindmicas del hogar y las de la
escuela. Dentro de la escuela son los profesores quienes se encargan de tener un manejo del
curso. De esta forma, los profesores observaron que muchos estudiantes se quedaban solos en
casa porque sus acudientes debian trabajar y no habia manera para el profesor de tener
control o conocimiento sobre lo que estaban haciendo cada uno detras de la pantalla. #2:
“Luego, viene otra vez, como que listo, toca salir, y muchos papas, “listo, ah bueno, amor
pues yo tengo que irme, listo, otra vez vuelvo a trabajar, tu quedas solo”, porque todavia no
se habian abierto las escuelas, “entonces, ti quedas solo en casa, tu tienes que dar cuenta por
lo que pasa en, por tus clases, en casa, yo me voy a trabajar vos te quedas con el internet,
todo”, entonces el muchacho, empezaron a haber otras dindmicas, entonces, el muchacho no
entraba a clase, se quedaba dormido, blablabla, entonces, ahi como que también los pelaos
distraidos, redes sociales, se sabe que hay veces que un muchacho en internet, sin
supervision, pues es como estar solo en la media noche en la calle, entonces, pues, entonces,
también creo que eso afectdé mucho .

El aislamiento y la sobre conexion también afectaron en la salud mental de ambos
sectores, aunque cabe resaltar, que afectd especialmente la motivacion de los estudiantes. #2:
“no podemos negar que la salud mental fue fuertemente afectada, bueno, entonces los
muchachos veian clase desmotivados o no dormian bien, o bueno, todo lo que fuera, ;como

uno dinamiza una clase asi? entonces, creo que fueron aspectos que influyeron .

Por razones diversas/no especificadas
De las menciones de los profesores 7,14% (2) fueron sobre el total de si mismos y
5,88% (4) fueron sobre el total de menciones sobre estudiantes, siendo 6,25% (6) del total de

menciones.



En cuanto a las menciones de ausencia por razones diversas o no especificas se
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encontrd que el cambio de modalidad agudizd ciertas problematicas relacionadas al uso de

tecnologias de la informacion como lo son, por ejemplo, el cyberbullying y el sexting en

menores de edad, o una situacion tan compleja como la violencia intrafamiliar #2: “muchas

situaciones, o sea, complejas, de también la edad, también cambiar, la comunicacion fue

diferente, los nifios y muchos casos de violencia familiar, muchos casos de, también de

sexting, eh, cyberbullying, entonces cosas que, que afectaban muchisimo, o sea, ese tema

también, si ese cyberbullying, esa creacion de los grupos, el irrespeto en ocasiones, me

entendés, porque pues detras de una pantalla se esconde la gente y hace bobadas, entonces,

creo que eso también, pues afectd bastante, la carga emocional para todos”.

Asi mismo, el aislamiento obstaculiz6 la comunicacion en general,

estudiante-estudiante, estudiante-profesor, acudiente-profesor, etc. Lo que ralentizo el

proceso de seguimiento y aprendizaje en general. #/: “yo pensaria que si fue distinto debido

a que el aislamiento nos aisl6 también de reunirnos con los padres, de hablar con los padres,

entonces era una llamada. Aparte, no, se enfocd simplemente en lo académico, porque como

no teniamos los estudiantes, lo disciplinario y comportamental fue minimo, fue yo diria que

casi nulo. Entonces la verdad casi no hubo asi un contacto muy estrecho con los padres, como

se da en la presencialidad ™.

Analisis de entrevistas a profesores (Después del aislamiento preventivo)

Tabla 52
Analisis de entrevistas: Profesores / Después del aislamiento preventivo generado por el
Covid-19
Analisis de entrevistas: Profesores
Después del aislamiento preventivo generado por el Covid-19
Categorias Presencia de aprendizaje significativo Ausencia de aprendizaje significativo
Por razones Por razones
. Por razones . Por razones
; Por razones | relacionadas . Por razones | relacionadas .
Subcategorias diversas/no diversas/no
personales al aula de . personales al aula de .
especificadas especificadas
clase clase
Profesores 0 9(64,2%) 0 0 3(21,4%) 2(14,2%)
Estudiantes 0 12(37,5%) 0 0 15(46,8%) 5(15,6%)
Totales 0 21(45,65%) 0 0 18(39,1%) 7(15,2%)
Total Profesores 9(64,2%) 5(35,7%)
Total Estudiantes 12(37,5%) 20(62,5%)




Presencia de Aprendizaje Significativo (Después de la Pandemia):

Tabla 53
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Andlisis de entrevistas: Profesores / Después del aislamiento preventivo generado por el
Covid-19 - Presencia de aprendizaje significativo

Analisis de entrevistas: Profesores

Después del aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Presencia de aprendizaje significativo
B Por razones Por razones relacionadas| Por razones diversas | Totales por miembro
Subcategorias . .
personales al aula de clase 0 no especificas de la comunidad
Profesores 0 9 (64,2%) 0 9 (19.56%)
Estudiantes 0 12 (37,5%) 0 12 (26.08%)
Totales 0 21 (45,6%) 0 21 (45.65%)

Dentro de la presencia de aprendizaje significativo posterior a la pandemia, se

encontraron 21 (45.65%) menciones sobre el total del 100% (46), 9 (19.56%) que

corresponden a menciones sobre profesores y 12 (26.08%) que corresponden a menciones

sobre estudiantes. Las menciones de presencia en esta categoria fueron relacionadas al aula.

Por razones relacionadas al aula:

Para el balance positivo se encontr6é que una buena parte de las menciones hace

referencia a que después del aislamiento preventivo por COVID-19 atn se lleva a cabo el

trabajo por campos, una flexibilizacion adoptada durante la pandemia, aunque no con la

misma intensidad. Se encuentra ademas que esta hizo parte del proceso de aprendizaje de los

profesores durante la pandemia #2: “Ya no me encuentro tanto con el, digamos, con el

maestro de lengua castellana, pero igual nuestros objetivos y nuestra planeacion debe ser,

debe ser en conjunto. Entonces, esos objetivos siguen ligados ;por qué? porque pues también

tuvimos un aprendizaje y yo creo que ese es el crecimiento que hemos tenido también en la

parte, en la parte curricular.”

La otra parte de las menciones hacen referencia al retorno a las aulas, especialmente

beneficioso para el campo comunicativo que requiere de la interaccion en gran parte para

funcionar. #1: “Si, claro, el cambio es gigante. Ahorita ya tenemos una normalidad académica

donde podemos llevar un seguimiento de cada estudiante. El inglés requiere mucha
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exposicion al idioma, entonces al tenerlos cada semana, pues ya el progreso es mas evidente,

o sea, el cambio es gigante practicamente.”.

Ausencia de aprendizaje Significativo (Después del aislamiento preventivo):

Tabla 54

Analisis de entrevistas: Profesores / Después del aislamiento preventivo generado por el
Covid-19 - Ausencia de aprendizaje significativo

Analisis de entrevistas: Profesores

Después del aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Ausencia de aprendizaje significativo
, Por razones [Por razones relacionadas Por razones Totales por miembro
Subcategorias . 5 :
personales al aula de clase diversas/no especificas| de la comunidad
Profesores 0 3(21,4%) 2(14,2%) 5 (10.86%)
Estudiantes 0 15(46,8%) 5(15,6%) 20 (43.47%)
Totales 0 18(39,1%) 7(15,2%) 25 (54.34%)

Por razones relacionadas al aula de clase

Para las menciones de ausencia se encontraron una parte importante de las menciones

en el estancamiento del proceso de aprendizaje. Hubo una pérdida de motivacion y disciplina

que retraso los procesos de aprendizaje, aunque esto no aplica para todos los estudiantes #1

“No sé si es muy extremo decirlo, pero yo pensaria que esos dos afios, respecto al progreso en

el aprendizaje del inglés fue nulo, entonces ahorita lo que estoy haciendo es retomar, retomar,

reforzar. Practicamente volver a empezar un proceso, pues debido a que tuvieron dos afios

donde el contacto con el inglés fue muy escaso.” Una docente incluso agrega canon respecto

a la relacion entre la falta de desempefio y la carencia de recursos y posibilidades durante la

pandemia, #2: “ahorita con este tema de, de lo que abordamos en clase, en ocasiones mucho,

hay como bueno, hay dos polos, no, los nifios que, que se desenvuelven muy bien y los otros

que, mmm, que muchas veces coinciden con los jévenes que no tenian conectividad, que no

podian trabajar apropiadamente, que, que les costé6 muchisimo el proceso...”

Y aunque los docentes reconocen el reencuentro como algo altamente positivo para la

comunidad educativa, de igual manera estan de acuerdo con que hay ciertos problemas de

convivencia, tal vez debido a la falta de costumbre de la convivencia en comunidad debido a
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la atomizacion del aislamiento. Cosa que también afecta el factor motivacion en los
estudiantes. #2: “ya ahorita, eh, ;como se llama? presencialidad total, entonces, hay, te digo
que hay, no sé, como si fuera un estallido de situaciones de convivencia, juna cosa brutal! te
diré, ;por qué? porque, digamos de alguna manera, esos cambios del ciclo vital de ellos, las
hormonas, verse otra vez con los nifios, o sea, los nifios con las nifias, eso parece que no
pudieran regular, mucha pelea también, mucha discusién, mucha intolerancia, entonces, como
te digo, hay veces que hay grupos en que uno se demoraba en arreglar ese grupo como, como
15 minutos para que, para poderme y empezar clase.”.

Finalmente, a pesar de que se quieren retomar algunas dindmicas que se llevaban a
cabo durante el aislamiento especialmente relacionadas al uso de las TICs en el aula, no ha
sido posible debido a la falta de conexion y equipos dentro del colegio. Aunque se expresa
rechazo por la sobre conexion que viene con algunas de estas herramientas. #1:
Desafortunadamente, aqui no hay conectividad en el colegio para los estudiantes, no hay
equipos para aplicar muchos de estos recursos que en verdad enganchan mucho al estudiante

al aprendizaje.”.

Por razones diversas o no especificas

Para las menciones por razones diversas o no especificas se encontrd que la mayoria
de las menciones se hacen con referencia a la salud mental #1: “El cambio fue bastante
desfavorable. Los estudiantes, como te digo, en su salud mental, llegaron muy deficientes.
Hemos tenido bastantes problemas, bastantes dificultades, en su mayor parte sobre los
estudiantes #1 “Es bastante complicado ahora. La verdad que la pandemia afecté mucho,
vemos muchos chicos con depresion, con problemas de depresion, con problemas de
pensamientos suicidas, con problemas de drogadiccion, entonces, no, ahorita esta muy, muy,
muy tenaz la situacion y se empeora al no tener, pues ese apoyo de psicologos de personal
que trabaja esa parte de salud mental en los chicos, entonces bien complicada la situacion.
Unos aspectos bien delicados, y vemos como estan los chicos abandonados totalmente”.

Y en menor medida de los profesores #1: “Incluso el docente, tenemos docentes que
volvieron con problemas en la parte de salud mental...”. Se mencionan una falta de apoyo
por parte de la secretaria de educacion #1: “y también el apoyo ha sido cero de la Secretaria
de Educacion. Alguna campafia o de pronto alguna atencion, entonces es complicado”, y

agravantes como las situaciones individuales que trajo la pandemia: Pérdida de empleo,
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interrupcion del ciclo de escolarizacion, etc. Ademas de que se recibe muy poco apoyo
psicologico #1: “Yo pienso que también se ven muchas dificultades familiares, mucha gente
que ha perdido el empleo, gente que tiene dificultades econdomicas. Todo eso también los
afecta a los padres.”.

Estas situaciones se convierten en un problema de salud publica al que no se le dio la
suficiente atencion. Se estaba viviendo la pandemia de COVID-19 junto al detrimento de la
salud mental. De acuerdo con los docentes, el gobierno destin6 pocos recursos para atender la
situacion que tiene agravantes como la ineficiencia del sistema de salud y otros problemas
transversales como el consumo de sustancias alucinégenas. #1: “Ahora parece que esta
mejorando un poco, pero es también triste el abandono del Estado en este sentido, donde
tenemos un psicologo que atiende varias sedes. Un psicologo, atendiendo 1400 estudiantes.
No dan abasto, el psicologo y el personal de apoyo que tenemos ... Estamos solos, los
docentes estamos solos, la verdad la escuela se mueve por el trabajo de los docentes, por el
trabajo adicional que nos toca hacer en todo aspecto, entonces, es bien complicado el retorno
a clases, pues bajo estas condiciones, no, pero este problema lo vemos que también esta en lo
privado, pero digamos que ellos tienen mas herramientas, mas recursos para tratar, pues con
todas estas situaciones aqui no, aqui hay situaciones de drogas, de suicidios, de personas con

pensamientos suicidas.”.

Entrevistas a directivos

Esta entrevista semiestructurada cont6 con 21 items. La entrevista se centrd en la
percepcion de los directivos con respecto a la ensefianza del inglés en el aula de clase, los
roles de los miembros de la comunidad educativa y de la institucion, asi como el papel que
jugaron los cambios y flexibilizaciones realizados por la misma durante y después del
aislamiento preventivo, y sus resultados. De la misma forma que con las anteriores
entrevistas, las respuestas fueron divididas y categorizadas de acuerdo a los principios del

aprendizaje significativo, dividiéndolas entre su presencia y/o ausencia.
Analisis de entrevistas a profesores (Durante el aislamiento preventivo)
Tabla 55

Andlisis de entrevistas: Directivos / Durante el aislamiento preventivo generado por el

Covid-19
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Analisis de entrevistas: Directivos

Durante el aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Presencia de aprendizaje significativo Ausencia de aprendizaje significativo
Por razones Por razones
. Por razones Por . Por razones
: Por razones | relacionadas . relacionadas| _,
Subcategorias diversas/mo | razones diversas/no
personales al aula de . al aula de .
especificadas | personales especificadas
clase clase
Profesores 0 8 (40%) 4 (20%) 0 7 (35%) 1 (5%)
Estudiantes 0 5 (11,9%) 10 (23,8%) 0 15 (35.7%) | 12 (28,57%)
Subtotales 0 13 (20,96%) | 14 (22,58%) 0 22 (35,48%) | 13 (20,96%)
Total Profesores 12 (60%) 8(40%)
Total Estudiantes 15 (35,7%) 27(64,3%)

Presencia de aprendizaje significativo (Durante el aislamiento preventivo):

Tabla 56
Analisis de entrevistas: Directivos / Durante el aislamiento preventivo generado por el

Covid-19 - Presencia de aprendizaje significativo

Analisis de entrevistas: Directivos
Durante el aislamiento preventivo generado por el Covid-19
Categorias Presencia de aprendizaje significativo
, Por razones [Por razones relacionadas|Por razones diversas o| Totales por miembro
Subcategorias . .
personales al aula de clase no especificas de la comunidad

Profesores 0 8 (40%) 4(20%) 12(19,35%)
Estudiantes 0 5(11,9%) 10(23,8%) 15(24,19%)

Subtotal 0 13(20,96%) 14(22,58%) 27(43,54%)

Segun la distribucion de los datos encontramos que del total de menciones de los
directivos 62 (100%), 43,54% (27) se encuentran dentro de la presencia de aprendizaje
significativo. Un total de 19,35% (12) de las menciones hacen referencia a profesores y

24,19% (15) hacen referencia a estudiantes.

Por razones relacionadas al aula de clase

Para empezar, se encontrd que las menciones de los directivos a los profesores estan

relacionadas a su vocacion, versatilidad y buena disposicion para afrontar los retos del
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aislamiento preventivo. Se menciona su disponibilidad para trabajar en equipo y adoptar las
tecnologias de la informacion a la metodologia PAT. #1: “la virtualidad y los procesos de
virtualizacion de la ensefianza, y hasta donde se pueda de los aprendizajes, fue una sorpresa
para todos, sin embargo, creo que los profesores sortearon, pese a las enormes dificultades
que tuvieron que enfrentar con actividad, disponibilidad de equipos, horarios, que algunos no
podian ver clases en tiempo sincronico, pese a todo ello, hubo una buena respuesta de los
docentes, lo que habla muy bien de su actitud con la cual asumieron la gestion del aula en un
contexto en el cual el aula se habia virtualizado.”.

Los directivos denotaron una gran disposicion de los profesores para adaptarse al uso
de nuevas metodologias y herramientas. Asi mismo, el campo comunicativo, especialmente el
area de inglés, se beneficiaron grandemente de la disponibilidad de materiales y herramientas
virtuales. #1: “Fue muy positivo que los maestros y las maestras descubrieran, quienes no lo
sabian, sobre la existencia de las redes sociales, los métodos y metodologias virtuales, las
herramientas y plataformas digitales disponibles para el desarrollo de algunos ejercicios
didacticos.

Sin embargo, el mayor esfuerzo hecho por la comunidad educativa de la escuela fue
probablemente el esfuerzo por mantener el espacio de la escuela habitado #1: “Fue muy
positivo en el contexto de la virtualidad que la escuela, a pesar de todo, pudiera funcionar.”
pues los mismos directivos afirmaron haber realizado adaptaciones pensadas para poder dar
esta posibilidad a la institucion y sus estudiantes #2: “También hicimos horarios donde los
chicos, digamos, primero hicimos un horario donde ellos rotaban los campos para no
saturarlos, teniendo en cuenta pues la disponibilidad que tenian de sus equipos, de su internet,

abrimos la sala de sistemas para quienes vinieran, se prestaron equipos”.

Por razones diversas/no especificadas

El factor mas mencionado tanto como para estudiantes como para profesores fue la
comunicacion entre escuela y hogar. Se destinaron canales de comunicacion directa entre
padres y profesores, y entre profesores y directivos, sin embargo, no es que no existieran
antes, sino que se fortalecieron, permitiendo establecer contacto con estudiantes que habian
dejado de asistir y realizar reuniones con la mayor parte de los padres de familia. #1:
“Nosotros implementamos de manera permanente el correo electronico como instrumento de

contacto con la familia, los padres y madres de familia también tuvieron la oportunidad de
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llamar directamente utilizando el celular o el whatsapp en un determinado momento, el
facebook también se convirtié en una buena herramienta para informar qué estaba pasando,
qué ocurria, pues fue y es la herramienta que mas utilizamos aqui en la institucion junto al
whatsapp, por ejemplo, se elevo el nimero de personas vinculadas a la cuenta del colegio y
fue positivo porque hubo una mayor interaccion con muchas familias, al igual que también

expresaban mucho desencanto, muchas situaciones agresivas inclusive en algunos casos.”.
Ausencia de aprendizaje significativo (Durante el aislamiento preventivo):
Tabla 57

Analisis de entrevistas: Directivos / Durante el aislamiento preventivo generado por el
Covid-19 - Ausencia de aprendizaje significativo

Analisis de entrevistas: Directivos

Durante el aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Ausencia de aprendizaje significativo
, Por razones |[Por razones relacionadas Por razones Totales por miembro|
Subcategorias . B .
personales al aula de clase diversas/no especificas| de la comunidad
Profesores 0 7 (35%) 1 (5%) 8 (12,90%)
Estudiantes 0 15 (35.7%) 12 (28,57%) 27 (43,54%)
Totales 0 22 (35,48%) 13 (20,96%) 35 (56,45%)

Por razones relacionadas al aula de clase

Dentro de las menciones de ausencia de aprendizaje significativo se encontrd que los
factores mas mencionados son la falta de acceso a recursos digitales, la brecha digital y
econdmica, y la elevada carga emocional que se experiment6 por el aislamiento. #1: “No, de
hecho la virtualidad y la presencialidad educativa son un antipoda en el proceso y el ejercicio
de la formacion de las maestras y los maestros. Hasta antes de la pandemia se hablaba del uso
creativo de las TIC en el espacio escolar. Lo que la pandemia hizo fue convertir en un
absoluto las TIC en el proceso de aprendizaje y ensefianza. Elimind la escuela como
tradicionalmente la conocemos.”.

En cuanto a la brecha digital, se descubri6 que se vio agudizada por el hecho de que
las TICs colmaron el espacio de la educacion en vez de convertirse en un complemento.
Tanto profesores como estudiantes se encontraban en un desconocimiento de aplicacion de
herramientas digitales al aula de clase, puesto que el uso de apps y dispositivos no se traducia

directamente en conocimiento de aplicaciones como Zoom o Google Classroom. #1: “En la
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pandemia descubrimos que esta idea de que esta es una generacion directamente conectada
con el mundo digital no es cierta ... hubo necesidad de hacer alfabetizacion digital con ellos,
aun con estudiantes de la generacion supuestamente digital. Los estudiantes, si bien tienen
una mayor permeabilidad a ciertas herramientas digitales, estas tienden a ser mas vinculadas
a las redes sociales o a el entretenimiento y no tanto a otro tipo de practicas como por
ejemplo las educativas, entonces desconocian muchas herramientas, ...”.

Asi mismo, este problema se agudizaba por la falta de acceso a recursos tecnologicos
en la que se encontraba la comunidad educativa #2: “Bueno, durante la pandemia, la mayor
dificultad fue la disponibilidad de equipos y conectividad, eso hizo que no todos los
estudiantes pudieran acceder pues a las guias y a todo lo que preparamos.”.

Finalmente se percibe que todos estos factores se reflejaron en el desempeno y
sobrecargaron emocionalmente a la comunidad educativa, pero especialmente en los
estudiantes, los cuales se vieron afectados por las dificultades econdmicas y el aislamiento,
ademads de tener que adaptarse a una nueva modalidad de ensefianza, lo que los hizo
especialmente susceptibles, repercutiendo en su desempefio general. #1: “Los resultados
académicos son deficitarios. Hubo una mayor ausencia de estudiantes, una fuerte disminucion
de los compromisos académicos, una desmotivacioén notoria de porcentajes significativos de
estudiantes que, como te decia, que antes tenian muy buen desempefio escolar y en el
contexto de pandemia disminuyeron su desempefio, hasta estudiantes que desaparecieron de

la vida escolar como tal.”.

Por razones diversas/no especificas

Dentro de las razones no especificas se percibio una general desatencion por parte del
estado a las escuelas durante el aislamiento. Las escuelas y el pais en general no contaban con
la infraestructura para afrontar una educacién completamente mediada por tecnologias. #1:
“Realmente no hubo muchos cambios, primero, porque el estado no invirtid, el estado debid
haber fortalecido la infraestructura educativa y no lo hizo, debié haber hecho fortalecimiento
de la infraestructura tecnologica y no lo hizo, la conectividad fue un desastre durante mucho
tiempo, se asignaron aparatos periféricos para los estudiantes que no funcionaron.”. Asi
mismo, los directivos resaltan la necesidad de mayor apoyo estatal atendiendo las
necesidades emergentes del momento #1: “Todo se pudo hacer diferente! uno, se pudo haber
hecho diferente la dotacion en infraestructura oportuna por parte del estado, no ocurrio. Se

pudo haber hecho diferente la dotacion tecnologica por parte del estado de tal forma que todo
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niflo tuviera un computador en Colombia, no ocurrid. Se pudo haber hecho diferente el
fortalecimiento de la plataforma de datos disponible para estudiantes y profesores, no ocurrid
... esta era una situacion excepcional que implicaba gastos adicionales o diferentes, ese
acompanamiento no ocurrio.”.

Se manifiesta que por parte del magisterio y el gobierno local también hubo falencias
en cuestion del cuidado a la salud mental, #2: “Todo este asunto tiene el agravante que no se
generaron medidas en términos del cuidado de la salud por parte del servicio médico del
magisterio, eso se descuidod por completo, o sea, no hubo una sola intervencion a favor de, de
atender esta situacion y cada docente lo hizo como mejor pudo, inclusive nos inventamos
como horas de conversacion, tiempos extra donde podiamos escucharlos desde las
coordinaciones, pero creo que eso fue un tema completamente descuidado por parte de la
Secretaria y del Ministerio, pues incluso, debido a modificaciones a los proyectos de ayuda
psicosocial, la escuela dejo de contar con apoyo psicologico durante la pandemia, #2: “Lo
que perdimos, casi que por completo, fue todo el tema de apoyo psicosocial porque la
Secretaria modifico el proyecto y nos dejo sin psicologia justo en la época que mas lo
necesitdbamos”.

Para concluir, se menciona que en general, los estudiantes asumieron un rol pasivo en
cuanto a su educacion. #2: “Creo que los estudiantes siguen siendo pasivos y receptores,
(no? de hecho uno, pues si bien se presentaron cosas interesantes y hubo trabajos
maravillosos, creo que todavia no hemos logrado poner a titulo de protagonista el proceso de

aprendizaje, los estudiantes atin siguen siendo receptores ”.

Analisis de entrevistas a directivos (Después del aislamiento preventivo)

Tabla 58
Andlisis de entrevistas: Directivos / Después del aislamiento preventivo generado por el

Covid-19

Analisis de entrevistas: Directivos
Después del aislamiento preventivo generado por el Covid-19
Categorias Presencia de aprendizaje significativo | Ausencia de aprendizaje significativo
Por razones Por razones
Por . Por razones Por . Por razones
; relacionadas . relacionadas .
Subcategorias razones diversas/no razones diversas/no
al aula de . al aula de .
personales especificadas | personales especificadas
clase clase
Profesores 0 3 (60%) 0 0 2 (40%) 0
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Estudiantes 0 0 1(6,6%) | 1(6.6%) | 7(46,6%) | 6(40%)
Totales 0 3(13,64%) | 1(4,54%) | 1(4,54%) | 9(40,91%) | 6(27,27%)

Total Profesores 3 (60%) 2 (40%)

Total Estudiantes 1.(6,7%) 16 (93,3%)

Presencia de aprendizaje Significativo (Después de la Pandemia):

Tabla 59

Andlisis de entrevistas: Directivos / Después del aislamiento preventivo generado por el
Covid-19 - Presencia de aprendizaje significativo

Analisis de entrevistas: Directivos

Después del aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Presencia de aprendizaje significativo
, Por razones | Por razones relacionadas Por razones Totales por miembro
Subcategorias . , .
personales al aula de clase diversas/no especificas| de la comunidad
Profesores 0 3 (60%) 0 3 (13,64%)
Estudiantes 0 0 1 (6,6%) 1 (4,54%)
Subtotal 0 3 (13,64%) 1 (4,54%) 4 (18,18%)

Por razones relacionadas al aula de clase

Dentro de esta categoria se encuentra que posterior al aislamiento hubo disposicion

por parte de los profesores a integrar algunas dindmicas usadas durante la pandemia. #1: “hay

algunos profesores que si tienen una practica diferenciadora por fortuna y en ellos si se nota

que hubo aprendizajes sobre qué representa para la docencia la incorporacion de herramientas

tecnologicas que todavia se utilizan, por ejemplo, mucha gente (profesores) que todavia

invitan a los estudiantes a usar el Classroom, cierto, muchos profesores que todavia hacen

encuentros virtuales con grupos de estudiantes, por ejemplo para ofrecer apoyo adicional,

muchos profesores hacen video o hacen podcast o incorporaron el video o el podcast como

una actividad evaluativa adicional.”.

Por razones diversas/no especificas

Los directivos también informan que se han logrado convenios con otras instituciones

de educacion superior y para el trabajo, lo cual les permite a los estudiante mejorar su inglés

en otros espacios #2: “por ejemplo, logramos este afio un acuerdo con el SENA, entonces
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mas grupos ven inglés en contra jornada, un dia a la semana, o sea, seguimos mirando mas

alianzas que nos mejoren todos los procesos.”.

Ausencia de aprendizaje Significativo (Después del aislamiento preventivo):

Tabla 60
Analisis de entrevistas: Directivos / Después del aislamiento preventivo generado por el

Covid-19 - Ausencia de aprendizaje significativo

Analisis de entrevistas: Directivos

Después del aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Ausencia de aprendizaje significativo
, Por razones |Por razones relacionadas Por razones Totales por miembro
Subcategorias . , .
personales al aula de clase diversas/no especificas| de la comunidad
Profesores 0 2 (40%) 0 2 (9,91%)
Estudiantes 1 (6,6%) 7 (46,6%) 6 (40%) 14 (63,64%)
Totales 1 (4,54%) 9 (40,91%) 6 (27,27%) 16 (72,73%)

Por razones personales

Dentro de la ausencia de aprendizaje después del aislamiento por razones personales,
se encontro que los directivos afirman que una de las problematicas recurrentes en la pos
pandemia fue acerca de los cambios de roles entre padres e hijos en razén al tiempo y el
cambio de rutinas durante la pandemia #2: “Yo creo el punto més critico de esta triada de
escuela, familia y estudiante esta alli, primero, he sentido que ese tiempo obligado de
permanecer juntos es como si hubiera puesto en cuestion todo el asunto familiar a tal punto
de una deslegitimacion de la autoridad del adulto, o sea, los hijos después de haber convivido
con sus padres 24 horas no les creen; eso es sumamente grave porque la norma se instala
alrededor de una autoridad legitima y perder esa legitimidad hace que todo ese

comportamiento andmico se vuelva un riesgo muy alto para los estudiantes.”.

Por razones relacionadas al aula de clase

Se encontr6 que parte de las menciones de ausencia hacen referencia a la
imposibilidad de continuar con los procesos y dindmicas que surgieron durante la pandemia.
Por diversas razones no fue posible dar continuidad al uso de herramientas y espacios como

el aula virtual para complementar la educacion.
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#1: “Yo creo que fue una experiencia retadora, la virtualidad realmente fue, ojalé que
no vuelva a presentarse porque en caso de que este afio o el entrante estuviéramos
nuevamente en virtualidad, estariamos en igual o peor condicidn para afrontar una nueva
pandemia”. También se encontrd una pérdida en el ritmo que se venia llevando con relaciéon a
antes del aislamiento preventivo. De esta forma, mucho del trabajo del post aislamiento se ve
enfocado en reparar las falencias creadas por este mismo. #1: “Creo que hoy en
presencialidad estamos cubriendo baches significativos en los procesos de aprendizaje y con
un agravante feroz, perverso y es que buena parte de los estudiantes regresaron a la vida
escolar en presencialidad fuertemente desmotivados para preocuparse o interesarse por
asuntos académicos, es decir, estan en el aula de clase, pero siguen pensando que estdn con
una pantallita que les permite excusarse para no entregar las cosas o para excusarse mas

adelante...”.

Por razones diversas/no especificadas

Las menciones por esta causa se enfocan principalmente en las dificultades que trae la
sobreexposicion a las redes sociales y las dificultades del manejo emocional y las relaciones
familiares. #1: “Eso en términos de fortalecimiento de condiciones emocionales fue
defectuoso, fue un fracaso, hay que decirlo, tal fue asi que cuando los estudiantes regresan a
la presencialidad traen un nuevo conjunto de problemas que no se expresaban o al menos no
con tanta intensidad en su contexto virtual, asociados al sexting, asociados a la violencia,
asociados a la intolerancia con la cual reciben al otro, asociados a la diversidad sexual y lo
que eso implica en términos de expresarse con mayor libertad, en fin, un conjunto de nuevos
problemas que no estaban en la presencialidad tan manifiestos y ahora si lo estan.”

Todo esto tuvo repercusiones en el performance general de la institucion en las
pruebas de estado. #1: “pero en términos de qué se perdid con los simulacros que estamos
implementando en este momento, con las actividades que estamos desarrollando en este
momento, estamos viendo que el impacto en los resultados fue tenebroso, por ejemplo,
nosotros habiamos sostenido una valoracion como tipo B en prueba Saber, el ano pasado
fuimos C, o sea, descendimos con un mayor nimero de estudiantes, ademas, este afio
esperamos que esa brecha sea ascendente, sin embargo, es bastante sintomatico que la brecha

haya sido fuertemente descendente después de pandemia.”.
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Entrevistas a padres de familia y/o acudientes

Para el andlisis de las entrevistas a padres de familia y/o acudientes, se busco la forma
de reunir a los padres en grupos focales de acuerdo a los grados de los estudiantes,
obteniendo un total de 13 informantes. Se les realiz6 una entrevista corta que constaba de 7
preguntas, sin tener en cuentas otras que surgieron a lo largo de la entrevista, relacionadas a
su percepcion con respecto a su rol como padre en la formacion del estudiante, frente a los
cambios y flexibilizaciones en la institucion para hacerle frente al aislamiento preventivo, y la

comunicacion que hubo durante la pandemia entre ellos, los profesores, y los directivos.

Para estas entrevistas los padres y/o acudientes se centran principalmente en su
percepcidon sobre los estudiantes, sin embargo, también se observan ciertas menciones a la
presencia o ausencia de aprendizaje significativo de los profesores. También es relevante
aclarar que aunque es posible pensar que los padres han tenido un mayor acercamiento a la
instituciéon debido a la emergencia sanitaria y al aislamiento preventivo que obligd a los
estudiantes a desplazar su sitio de estudio a sus viviendas, también es 16gico observar que una
gran parte de esta poblacion sigue manteniendo una indiferencia e ignorancia frente a lo que

acontece en la institucion y en la formacion académica de sus los y las estudiantes.

Analisis de entrevistas para padres de familia y/o acudientes (Durante la Pandemia):

Tabla 61
Analisis de entrevistas: Padres de familia y/o acudientes / Durante el aislamiento preventivo
generado por el Covid-19

Andlisis de entrevistas: Padres de familia y/o acudientes

Durante el aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Presencia de aprendizaje significativo Ausencia de aprendizaje significativo
Por razones |Por razones Por razones Por razones
B Por razones . . Por razones . .
Subcategorias relacionadas al| diversas/no relacionadas al | diversas/no
personales , personales ,
aula de clase | especificas aula de clase especificas
Profesores 1 (25%) 0 0 0 3 (75%) 0
Estudiantes 11 (28,95%) 2 (5,26%) 7 (18,42%) | 3 (7,89%) 12 (31,58%) 3(7,89%)
Subtotal 12 (28,57%) 2 (4,76%) 7 (16,67%) | 3 (7,14%) 15 (35,71%) 3(7,14%)
Total Profesores 1 (25%) 3 (75%)
Total Estudiantes 20 (52,63%) 18 (48,37%)
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Presencia de aprendizaje Significativo (Durante la Pandemia):

Tabla 62
Analisis de entrevistas: Padres de familia y/o acudientes / Durante el aislamiento preventivo

generado por el Covid-19 - Presencia de aprendizaje significativo

Analisis de entrevistas: Padres de familia y/o acudientes

Durante el aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Presencia de aprendizaje significativo
; Por razones Por razones relacionadas Por razones diversas o| Totales por miembro
Subcategorias , .
personales al aula de clase no especificas de la comunidad
Profesores 1 (25%) 0 0 1 (25%)
Estudiantes 11 (28,95%) 2 (5,26%) 7 (18,42%) 20 (52,63%)
Subtotal 12 (28,57%) 2 (4,76%) 7 (16,67%) 21 (50%)

Para estudiantes:

Como resultado se determino6 que los padres de familia y/o acudientes hicieron
mencion a presencia de aprendizaje significativo, tanto para profesores como para
estudiantes, durante la pandemia un total de 42 veces; entre estas 42 menciones, 38
corresponden a estudiantes y tan solo 4 a profesores. Dentro de las menciones a estudiantes se
puede observar que el 52,63% corresponde a presencia de aprendizaje significativos, sobre un
48,37% de ausencia. Entre las menciones de presencia de aprendizaje significativo, para
estudiantes, el 28,95% corresponde a presencia por razones personales, el 5,26% por razones
relacionadas al aula, y el 18,42% por razones diversas o no especificas.

Profundizando entre los comentarios se pueden observar distintas ideas entre los

comentarios sobre los estudiantes:

Por razones personales:

La primera categoria sobre estudiantes es la presencia de aprendizaje significativo por
razones personales durante la pandemia. En este aspecto los padres y acudientes estan de
acuerdo con que algunos de ellos ensefiaron a los estudiantes con respecto a otras areas no
completamente relativas a la educacion, pero si a la crisis derivada de la emergencia sanitaria
por el COVID-19. #3: “Mas que todo el apoyo con ellos y orientacion tanto practica como en
teorico de acuerdo a lo que ibamos haciendo tanto de ensefiarle a ellos como manipular el

entorno que no sucediera o se contagiaran y pues en las diversas tareas que estuvimos
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haciendo, ;cudles fueron? Ensefiarle directamente lo que fue la comida, directamente
practicas de referentes al estudio y todo eso, pues eso mas asi que todo”.

De la misma manera, algunos acudientes afirman que, por razones personales como
tener la disponibilidad de estar en casa, pudieron poner a disposicidon su acompafiamiento con
los estudiantes a nivel de atencion y compromisos educativos, tales como clases, reuniones,
horarios, recoleccion de documentos y guias, etc. #1: “En mi caso pues yo hice mas
acompafiamiento a mi hijo casi todas las clases, como eran pues en el computador estuve ahi
al lado, o sea, lo que no cogia €l, yo lo, lo reforzaba en esa parte y estuve pendiente de todos
todos los trabajos que le enviaron todo eso de que €l cumpliera, ;por qué? porque yo estaba
enterada, en este momento, uno a veces como lo, le llega a ellos a los celulares, entonces
muchas veces uno se da cuenta los compromisos, pero al estar en, pues la casa, entonces yo
estuve pendiente de todo inclusive le fue mas bien que ahora”.

Asi mismo, algunos acudientes afirman haber dispuesto de su acompainamiento para
cerciorarse que los estudiantes mantuvieran un buen comportamiento a nivel de convivencia.
#9: “Cuando hubo el primer afio lectivo con la pandemia, si, yo estuve como mas cerquita a
¢l porque ellos por lo de la virtualidad, pues como que no le paraban muchas bolas (no le

"5

prestaban atencidén) y como que entonces uno tenia que estar “jvea, vea!”. El primer afio de
pandemia entonces le colaboré maés, si, estuve ahi al pendiente de €l. Gracias a dios ese
primer afio le fue muy bien”.

Finalmente, también manifiestan haber puesto los recursos fisicos y los servicios
necesarios a disposicion del estudiante para que este pudiera seguir su formacion académica.
#2: “Buenos dias, facilitarle los medios tecnoldgicos para que pudiera cumplir”.

Finalmente, algunos acudientes consideran que gracias a la tecnologia, tanto padres
como docentes y estudiantes, pudieron tener una comunicacién mas efectiva propiciando asi
un aprendizaje significativo para los estudiantes como objetivo de la educacion. #13: “Fue
bueno porque pues la tecnologia nos ayudd mucho, afortunadamente gracias a Dios fue
pandemia pues no no hubo problema que no hubiera internet o no hubiera energia pues pero
gracias a Dios pues ese comunicacion antes mas se incrementd porque las redes sociales
aumentaron mas las redes sociales fueron fueron algo muy fundamental en ese proceso de

pandemia y ahorita pues mds todavia porque ya la informaciéon es mas concreta y hay una,

muchas formas de poderse dirigir tanto el estudiante, el padre o el docente”.
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Por razones relacionadas al aula:

Los acudientes hicieron mencion sobre presencia de aprendizaje significativo hacia
estudiantes por razones relacionadas al aula en pocas ocasiones. Entre estas menciones se
puede ver que, los acudientes piensan que habian estudiantes que sabian utilizar las TIC
desde antes de la emergencia sanitaria, y por lo tanto, no tuvieron grandes dificultades
durante la pandemia para manipular estas herramientas. #4: “Ya mis hijas ya sabian
manipularlo porque ya le habiamos ensefiado y fue facil para ellas y cuando ya, digamos, se
acab¢ la pandemia y llegaron de nuevo al colegio pues ya no les, no les afectd”.

Por otro lado, algunos acudientes mencionan que cuando hubo dificultades con ciertos
temas a lo largo del aislamiento preventivo, junto a los estudiantes, se pudo recurrir a
diferentes plataformas o herramientas tales como Google y Youtube para aprender y
solucionar dificultades. #1: “En mi caso cuando no entendiamos bien un ejercicio, por decir
algo, de, de matematicas o algo, buscabamos en Google o en YouTube y elijamos el profesor
que mas nos, qué mas le entendiéramos y asi ya resolvemos el inconveniente porque hay
muchos profesores, entonces eso lo, nos ayudo a nosotros, pero pues o sea para nosotros

como le digo ¢l mejoré académicamente en pandemia”.

Por razones no especificas o diversas:

Para concluir, con respecto a las menciones de presencia de aprendizaje significativo
por razones no especificas o diversas. Los acudientes estan de acuerdo con que el aislamiento
preventivo ayudé a formar lazos entre padres e hijos, generando una mejor comunicacion,
interaccion, y acompafiamiento. #1: “A mi me parece, no, estaba normal y me parece, es mas
a nosotros nos sirvié como distraccion para, pues para llevar el tiempo porque todo el tiempo
ahi, ahi encerrados, entonces el hacer las tareas juntos nos ayud6 a compartir a entender mas
los pensamientos de €l los mios. O sea hubo méas, como te explico, mas ayuda, mas
comprension nos juntamos mas por decir algo, nos complementamos”.

Del mismo modo, algunos acudientes afirman haber podido utilizar diversos medios
como herramientas virtuales y paginas web para aprender de forma significativa junto a los
estudiantes, principalmente cuando no habian dificultades en ciertas materias. #1: “En mi
caso cuando no entendiamos bien un ejercicio, por decir algo, de, de matematicas o algo,
buscabamos en Google o en YouTube y elijamos el profesor que mas nos, qué mas le

entendiéramos y asi ya resolvemos el inconveniente porque hay muchos profesores, entonces
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eso lo, nos ayudod a nosotros, pero pues o sea para nosotros como le digo ¢l mejord
académicamente en pandemia”.

Algunos acudientes consideran que la institucion educativa, a pesar de no tener la
preparacion adecuada para hacerle frente a la situacion, realiz6 un trabajo aceptable dando
posibilidades a los estudiantes por medio de la modalidad “virtual” y el uso de guias. #13:
“De pronto cuando lo de la pandemia pues hubieron cambios que fueron cambios muy
reforzados porque, pues, la verdad nadie esperaba ese gran problema de la pandemia,
entonces, cuando los nifios, pues les tocaba las clases virtuales, entonces el Instituto como tal,
pues tratd de sacar adelante eso virtual y pues se puede decir que en parte supieron de pronto
manejar esa situacion”.

De la misma manera, ciertos acudientes consideran que los docentes también tuvieron
buen manejo de espacios durante la “alternancia” (momento en el que se veian algunas clases
de forma presencial y otras a distancia), obteniendo resultados positivos para los estudiantes.
#13: “Ya después de la pandemia o ya cuando se fue comenzando a terminar la pandemia, ya
entraban por grupos o sea hubo manejos, el Instituto tuvo manejos en los cuales ellos
supieron manejar la situacidn tanto en lo virtual como hay veces cuando iban grupos un
grupo, un grupo presencial un dia, otro grupo presencial otro dia, o sea, para que no hubiera
acumulacion de personas, y todo eso pues sobre la pandemia y todo eso. Entonces en si de
pronto la institucion referente a eso pues tratd de sacar adelante lo que mas pudo y pues se
pudo yo creo que lograr algo y yo creo que fue algo bueno, fue algo positivo que se puede
decir de la institucion y todo eso”.

Por ultimo, algunos acudientes afirman que hubo algunos medios de comunicacion
entre los padres y los profesores, pero siempre de forma virtual, como por ejemplo bajo el uso
de Whatsapp. #13: “Pues en parte no, estuvo bien pues gracias a Dios con lo de, con lo del
WhatsApp y pues ahorita con la tecnologia pues hubo buena comunicacion con el, con el
docente y la informacion fue clara al respecto en cada momento de que se necesitaba algin

dato sobre el alumno, entonces pues yo creo que fue bueno”.

Para profesores:

Con respecto a las menciones sobre profesores, como ya se explico anteriormente,
entre 42 menciones, tan solo 4 corresponden a profesores. Teniendo solamente una mencion a
favor de presencia de aprendizaje significativos, y categorizada como presencia por razones

personales.
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En esta unica mencion se puede observar que los padres piensan que gracias a la
tecnologia, tanto, padres, docentes y estudiantes, pudieron tener una comunicacion mas
efectiva propiciando asi un aprendizaje significativo para docentes en rol como educadores y
guias. #13: “Fue bueno porque pues la tecnologia nos ayudé mucho, afortunadamente gracias
a Dios fue pandemia pues no no hubo problema que no hubiera internet o no hubiera energia
pues pero gracias a Dios pues ese comunicacion antes mas se incrementd porque las redes
sociales aumentaron mas las redes sociales fueron fueron algo muy fundamental en ese
proceso de pandemia y ahorita pues mas todavia porque ya la informacion es mas concreta y

hay una, muchas formas de poderse dirigir tanto el estudiante, el padre o el o el o el docente”.

Tabla 63
Analisis de entrevistas: Padres de familia y/o acudientes / Durante el aislamiento preventivo

generado por el Covid-19 - Ausencia de aprendizaje significativo

Analisis de entrevistas: Padres de familia y/o acudientes

Durante el aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Ausencia de aprendizaje significativo
i Por razones | Por razones relacionadas|Por razones diversas o| Totales por miembro de
Subcategorias . .
personales al aula de clase no especificas la comunidad
Profesores 0 3 (75%) 0 3 (75%)
Estudiantes 3 (7,89%) 12 (31,58%) 3(7,89%) 18 (48,37%)
Subtotal 3(7,14%) 15 (35,71%) 3(7,14%) 21 (50%)

Ausencia de aprendizaje Significativo (Durante la Pandemia):

Entre los resultados se determin6 que los padres de familia y/o acudientes hicieron

mencion a ausencia de aprendizaje significativo en estudiantes durante la pandemia un total

de 18 veces, lo que equivale a 48,37% de las veces contadas para estudiantes. Entre estas

menciones el 7,89% corresponde a presencia por razones personales, el 31,58% por razones

relacionadas al aula, y el 7,89% por razones diversas o no especificas.

Dentro de los comentarios relacionados a la ausencia de aprendizaje significativo se

pueden observar distintas ideas:

Por razones personales:

Con respecto a la ausencia de aprendizaje significativo en estudiantes durante la

pandemia por razones personales, los acudientes observan que por razones personales, de

familia o por solo falta de compromiso, ellos no hicieron parte de la formacion del estudiante
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durante el aislamiento preventivo. #6: “En ese momento no estuve con ella ;por alguna
razon en especifico? si ella vivia con la mama y ahora es que estd conmigo; de igual forma
les afecté mucho (a los estudiantes), de cierta forma, (a los estudiantes), pues de pronto como
decia la sefora (#1) por falta de compromiso, de no estar pendientes si realmente estaban
haciendo algo o no, y pues la gente le recarga la responsabilidad del estudio normalmente a
los profesores y se olvidan de la responsabilidad que tienen en conjunto con ellos”.

De la misma forma, y haciendo alusion también al comentario anterior, algunos
acudientes reconocen que ciertos padres no hacen el acompafamiento necesario con sus
hijos, hijas o estudiantes por falta de compromiso, recargando todas las responsabilidades a
los docentes. #6: “Pero creo que de pronto esas interacciones (acompafiamiento de los
padres) falto fue mas en los hogares, y pues sigue faltando, eso siempre va a faltar. En
muchos hogares los padres se despreocupan totalmente de sus hijos y pues, pandemia o no
pandemia, es igual”.

Por otro lado, ciertos acudientes manifiestan haber sentido que las clases bajo la
modalidad PAT podian haber sido fastidiosas o mondtonas para los estudiantes. #6: “De

pronto por eso se volvian las clases como fastidiosas a veces ;como mondtonas? si”.

Por razones relacionadas al aula:

En cuanto a las menciones de ausencia de aprendizaje significativo sobre estudiantes,
los acudientes opinan que muy pocos estudiantes y/o padres sabian manipular realmente las
herramientas tecnoldgicas necesarias para hacerle frente a la modalidad PAT. #3: “Todo eso
fue en la red porque muy pocos sabian manipularlo”.

Otra observacion que hacen los acudientes es que las clases a distancia no obtuvieron
resultados positivos, o lo suficientemente positivos, y por ende, se debi6 buscar la forma de
continuarlas de forma presencial. #10: “Por lo menos a mi me hubiera gustado que los
estudiantes hubieran venido a estudiar, pero muchos padres le temian a que sus hijos fueran
infectados, sin embargo, o sea, vuelvo y lo digo, a mi me hubiera gustado que vinieran a
estudiar con todos los reglamentos, que el tapabocas, que con todo eso, porque la verdad fue
un ano perdido con el Covid”.

De la misma manera, ciertos acudientes estan de acuerdo con que uno de los errores
principales por los cuales las clases a distancia no obtuvieron los resultados esperados fue que
el paso de educacion presencial a educacion a distancia se realizo de forma repentina, siendo

esta conflictiva con los estudiantes y su formacion #10: “No hubo como ese progreso de
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fisicas a virtuales (de clases presenciales a apoyadas por tecnologia)”, debido a razones de
motivacion, falta de instruccion clara, y desconocimiento acerca de las Tics.” #11: “Si fue un
afio perdido, ellos perdieron muchas materias porque es que la verdad el asistir a clases, ellos
personal, hacerlo por un computador, personalmente mi hijo tuvo una pérdida de siete
materias, pero por qué, porque habian cosas que ellos no entendian, porque a usted le mandan
un taller solo y usted, elaborarlo usted solo, més cuando ellos vienen a clases y el profesor les
explica la clase es diferente, mas cuando les daban las clases por medio virtual no era lo
mismo y eso era horrible”.

Por otro lado, varios acudientes estan de acuerdo con que las clases dadas durante la
pandemia resultaron teniendo una mayor carga de trabajo, tanto para estudiantes, como para
padres o acudientes. #11: “o sea, para mi también fue traumatico porque uno tenia que estar
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alli “esté pilas alli”, “;acomodese!”, “mire, es que no me llega” es que no me llega el enlace,
que se le caia, que no entendia, que hablaba el uno, que hablaba el otro, se acuerdan que
todos hablaban, eso era un problema, entonces ya empezaban “que apaguen los microfonos”,
“que el uno no dejaba escuchar”. Eso fue muy traumatico a como estamos ahora, mejor
dicho, jestamos en la gloria!™.

Los acudientes también afirman que las clases bajo la modalidad PAT no eran lo
suficientemente llamativas para los estudiantes, siendo esto un factor desmotivante y un
causal de falta de predisposicion para aprender significativamente durante las clases a
distancia. #10: “Cuando la pandemia, fue dificil porque ellos mas de uno se puso rebelde, de
que no querian clases por computador, que no entendian, que les daba pereza escuchar al
profesor, la mia si, le daba pereza escuchar al profesor, “ay mami, qué pereza, vea eso” que
no entendian nada”.

Como tultimo punto de los acudientes con respecto a la ausencia de aprendizaje
significativo durante la pandemia, ellos y ellas consideran que algunos profesores no se
encontraban preparados para trabajar bajo la nueva modalidad PAT, lo que result6 en clases
monotonas y aburridas para los estudiantes. #6: “Pues de pronto muchos profesores no
estaban preparados para trabajar en la virtualidad y eso también afecto, o sea,
independientemente de supieran o no trabajar de pronto por eso se volvian las clases como

fastidiosas a veces ;c6mo monotonas? si”.
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Por razones no especificas o diversas:

Finalmente, en cuanto a las menciones de ausencia de aprendizaje significativo sobre
estudiantes por razones no especificas o diversas, algunos acudientes manifiestan que el
encierro causo6 el surgimiento de ciertas dificultades y enfermedades mentales, o a nivel
emocional en los estudiantes tales como la ansiedad, el estrés, etc. #9: “Hay muchas personas
que les gusta estar en casa, pero hay muchas otras personas y nifios que el encierro los
estreso, es mas, el encierro a muchas personas las engordo. (#4 Si, los enfermd) El estrés, y
todo el dia comian, todo el dia era una ansiedad, mis nifios, tengo tres nietos, y mis tres nietos
se engordaron porque era una ansiedad todo el dia. Habia que darles...”.

Algunos acudientes también argumentan que el encierro causo el surgimiento de
adicciones al internet y al uso de dispositivos electronicos como el celular. #13: “Pues
siempre era dificil porque pues no no se podia salir y que pues la cuestion era muy muy brava
porque pues para para los jovenes era muy estresante estar muy encerrado y todo eso y pues
tocd, por eso de ahi viene que la persona cogié mucho (apego) y se apegan mucho a lo del
internet a lo de los celulares y todo eso”.

Por ultimo, algunos acudientes reconocen que algunos padres no tienen un
compromiso lo suficientemente positivo con los estudiantes, fallando de esta forma en el
acompafiamiento necesario que ellos necesitan para su diario vivir. #7: “Independientemente
que sea la pandemia o no, por lo general los padres no nos acercamos a las instituciones a
preguntar en el dia a dia, yo lo hacia cuando ¢l estaba en primaria realmente, de pronto los
primeros afios, pero ya después vengo cuando me citan o cuando es como una reunion, pero
que uno tenga comunicacion constante con los docentes, pues en mi caso particular, no; en la
pandemia menos, a veces me asomaba a la clase a ver si €l estaba alli conectado, y la
profesora me saludaba, pero en su embolate no habia tiempo para hacer retroalimentacion,

como dice el sefor, o para hacer un seguimiento real a lo que estaba pasando. Muy limitado™.

Para profesores:

Con respecto a las menciones sobre profesores, el nimero de menciones sobre
ausencia de aprendizaje significativo también es muy limitado, con tan solo 3 menciones,
todas por razones relacionadas al aula.

De estas menciones se puede concluir que algunos acudientes consideran que el paso
de educacion presencial a educacion a distancia se realizé de forma repentina, sin preparacion

de profesores, causando dificultades para ellos con respecto al como educar a los estudiantes
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y comunicarse con los diferentes miembros de la comunidad educativa. #5: “Claro, cuando

llego el tema de la pandemia, como decia el compafiero el pap4, los docentes no estaban

preparados para el tema virtual y lo que hacian era dejar las actividades, y recargaban esas

actividades a los estudiantes y hacia los padres que nos tocaba explicarles porque los

profesores no tenian la (facilidad, posibilidad), por desatencidon del mismo estudiante,

porque no se podian conectar a tiempo; en ese tiempo hubo muchas implicaciones a nivel

global sobre la comunicacion y la conexion, entonces ya recargaban esas actividades sobre

los padres. Y el aprendizaje 16gicamente no fue el mas indicado”.

Analisis de entrevistas para padres de familia y/o acudientes (Después de la

Pandemia):

Tabla 64
Analisis de entrevistas: Padres de familia y/o acudientes / Después del aislamiento preventivo

generado por el Covid-19

Analisis de entrevistas: Padres de familia y/o acudientes

Despucés del aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Presencia de aprendizaje significativo Ausencia de aprendizaje significativo
Por razones Por razones Por razones Por razones
B Por razones . . Por razones . .
Subcategorias relacionadas al | diversas/no relacionadas al | diversas/no
personales . personales ,
aula de clase especificas aula de clase especificas
Profesores 0 0 0 0 0 1 (100%)
Estudiantes 2 (33,33%) 0 0 2 (33,33%) 0 2 (33,33%)
Subtotales 2 (28,57%) 0 0 2 (28,57%) 0 3 (42,86%)
Total Profesores 0 1 (100%)
Total Estudiantes 2 (33,33%) 4 (66,66%)

Presencia de aprendizaje Significativo (Después de la Pandemia):

Tabla 65

Analisis de entrevistas: Padres de familia y/o acudientes / Después del aislamiento preventivo
generado por el Covid-19 - Presencia de aprendizaje significativo

Andlisis de entrevistas: Padres de familia y/o acudientes

Después del aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Presencia de aprendizaje significativo
, Por razones Por razones relacionadas| Por razones diversas/no | Totales por miembro de
Subcategorias A .
personales al aula de clase especificas la comunidad
Profesores 0 0 0 0
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Estudiantes

2 (33,33%)

2 (33,33%)

Subtotales

2 (28,57%)

2 (28,57%)

Para estudiantes:

Con respecto a los resultados obtenidos acerca del después de la pandemia, se logrd
recolectar un nimero de tan solo 7 menciones divididas entre 2 menciones sobre presencia, y
5 con respecto a la ausencia de aprendizaje significativo, tanto de estudiantes como docentes.
En cuanto a presencia de aprendizaje significativo, se puede encontrar que entre el 33,33% de

menciones son a estudiantes, solamente por razones personales.

Por razones personales:

Dentro de la presencia de aprendizaje significativo de estudiantes por razones
personales, los acudientes consideran que la emergencia sanitaria trajo muchos aprendizajes,
entre los cuales se puede encontrar la importancia del acompafiamiento de padres a
estudiantes, y la independencia que se les debe otorgar en su formacion. #13: “Si claro
bastante, bastante ha cambiado porque ya, ya la vida es mas diferente, nos ensefid que a los
hijos hay que darles mucha... soltarlos, irlos soltando para que de pronto ellos mismos se
esfuercen en sus cosas y de pronto no sean personas pues como tan, tan metidas en el cuento
de solamente una sola cosa, sino que aprender, aprender de pronto las cosas de la vida, que en
cualquier momento se pueden, que suceden cosas de la naturaleza o puede, suceder cosas de
pandemia y todo, y entonces, ya en un futuro van a poder ya, van a saber como, coOmo una
preparacion de cuando pase algo asi ya saben qué van a hacer con sus hijos qué van a hacer
de pronto llegado el momento de que vuelva a pasar una situacion igual en qué qué rol van a
tener con sus hijos.”

Asi mismo, los acudientes también hacen la observacion de haber tenido y seguir
teniendo una disposicidn positiva para darle acompafiamiento a los estudiantes en su
formacion y vida diaria. #5: “En mi caso soy muy pendiente de las cosas, de actividades y de
todo lo que hacen en el celular, sin embargo, es muy dificil, usted sabe que estan en una edad
en que son bastante complicados, pero como mama y mi esposo, tenemos la esta
(responsabilidad, esfuerzo, intencion) de darle el acompafiamiento y de estar ahi como muy al
pendiente de todo lo que esta pasando y pues, digamos, que tampoco nos ha ido mal porque

la nifia pues es juiciosa, pero si es un problema lo del celular. Se ha vuelto, eso, bastante
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complicado manejarlo, pero si hemos tenido buen acompafiamiento y de alguna manera

todavia podemos guiarla”.

Ausencia de aprendizaje Significativo (Después de la Pandemia):

Tabla 66

Analisis de entrevistas: Padres de familia y/o acudientes / Después del aislamiento preventivo
generado por el Covid-19 - Ausencia de aprendizaje significativo

Analisis de entrevistas: Padres de familia y/o acudientes

Después del aislamiento preventivo generado por el Covid-19

Categorias Ausencia de aprendizaje significativo
i Por razones Por razones relacionadas | Por razones diversas/no |Totales por miembro de
Subcategorias h .
personales al aula de clase especificas la comunidad
Profesores 0 0 1 (100%) 1 (100%)
Estudiantes 2 (33,33%) 0 2 (33,33%) 4 (66,66%)
Subtotales 2 (28,57%) 0 3 (42,86%) 7 (100%)

Para finalizar, entre la ausencia de aprendizaje significativo en estudiantes y
profesores después de 5 menciones, 4 para estudiantes, 1 para docentes. Con respecto a las
menciones de aprendizaje significativo para estudiantes se puede afirmar que sobre el 100%
de menciones a estudiantes, 28,57% corresponde a ausencia por razones personales y el
28,57% a razones diversas o no especificas.

Dentro de los comentarios relacionados a la ausencia de aprendizaje significativo se

pueden observar distintas ideas:

Por razones personales:

Con respecto a ausencia de aprendizaje significativo para estudiantes después de la
pandemia por razones personales se puede observar que, primero, los acudientes reconocen
dejar a sus estudiantes sin un acompanamiento positivo, argumentando que ellos y ellas ya
estan en una edad donde deben ser independientes en sus asuntos académicos. #9: “Pero ya
en este momento el nifio esta solo. Y el ya tiene una responsabilidad porque €l ya estd en
once y ya en once, ya uno se supone que ya esta...si (asumo que se refiere a que tiene la edad
suficiente para tener una madurez y responsabilidad mayor), entonces yo ya lo dejé. En este

momento €l esta solo, como dicen, solo contra su estudio”.
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Otros acudientes reconocen dejar a sus estudiantes sin un acompafiamiento positivo,
debido a dificultades personales. #10: “Después de la pandemia, fue dificil. Volver a retomar

clases, volver a estar pendiente de ellos. Fue muy dificil”.

Por razones no especificas o diversas:

Las menciones de ausencia de aprendizaje significativo por razones no especificas o
diversas hacia estudiantes son bastante limitadas, sin embargo, se puede observar que,
algunos acudientes reconocen que la disciplina y la convivencia puede haberse complicado
debido al aislamiento preventivo que encerro a los y las estudiantes de sus vidas con
normalidad. #13: Y ahorita después de la pandemia, pues claro, ya viene algo mas diferente
porque ya las, ya, ya, todos los todos los nifios estan en el colegio, entonces ya pues es mas
dificil el control y por eso se ve ahorita el control de esa institucion de que de pronto hay un
poco (de) desorden, pues de pronto en algunos salones o algunos estudiantes de pronto son,
pues de pronto, complicados de pronto cosas de drogas, de robos y de pronto también se ve
cosas de de discriminacion hacia otros compaieros y todo eso, pero eso fue producto y raiz
de que de pronto, durante todo ese proceso de dos anos en la pandemia, hubo muchos nifios
que estuvieron muy, muy encerrados, muy encerrados y pues eso ayudo a afectar a muchos
nifos en su personalidad de cada quien y que pues ahorita, ya después de la pandemia, ya
soltaron esas energias, soltaron esas cosas que tenian reprimidas de ese tiempo de la
pandemia”.

Para finalizar, algunos acudientes reconocen que la institucion ha tenido dificultades
con respecto al manejo de los estudiantes y la clase debido al constante cambio de
modalidades y metodologias educativas. #13: “Entonces ahorita pues el colegio estd en un
momento dificil, un poquito duro, porque pues ya no, ya no es presencial, ya no es por
grupos, sino que ya es todo conjunto, como tal todos los estudiantes, entonces para poder
manejar un grupo en una sociedad en la cual cada afio y todo el tiempo estd variando el
sistema de, el sistema estudiantil es muy dificil, entonces, en parte, el colegio en algunas
cosas tuvo buena aprobacion sobre la pandemia antes y ahorita pues est tratando de luchar

para poder seguir adelante el colegio y sacarlo adelante”.

Para profesores:

Con respecto a profesores, solamente hay una mencion de ausencia de aprendizaje

significativo, categorizada como ausencia por razones diversas o no especificas.
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En esta tinica mencion se puede observar que los acudientes opinan que el constante
cambio de modalidades y metodologias educativas no le ha permitido a la institucién, y por
ende a los docentes, aprender de manera significativa para asi saber como darle un manejo
efectivo a las clases de los estudiantes. #13: “Entonces ahorita pues el colegio estd en un
momento dificil, un poquito duro, porque pues ya no, ya no es presencial, ya no es por
grupos, sino que ya es todo conjunto, como tal todos los estudiantes, entonces para poder
manejar un grupo en una sociedad en la cual cada afio y todo el tiempo esta variando el
sistema de, el sistema estudiantil es muy dificil, entonces, en parte, el colegio en algunas
cosas tuvo buena aprobacion sobre la pandemia antes y ahorita pues esta tratando de luchar

para poder seguir adelante el colegio y sacarlo adelante”.

8. Conclusiones

Debido a la emergencia sanitaria generada por el COVID-19, la Institucion Educativa
de la comuna 8 de la ciudad de Cali, al igual que otras instituciones, realizé ciertas
flexibilizaciones a su curriculo con el fin de poder hacerle frente a esta nueva realidad de la
manera mas adecuada, adaptandose a una modalidad de presencialidad asistida por tecnologia
(PAT), ademas de otras modificaciones especificas del area de inglés, teniendo en cuenta su
contexto particular. De esta forma el impacto generado por la emergencia sanitaria en la
Institucion Educativa provoco una ruptura con las practicas cotidianas, lo que llevo a un
nuevo espacio para el desarrollo del aprendizaje significativo dentro de la institucion.

Asi pues, este proyecto pretende dar cuenta de las percepciones sobre el impacto
generado por la emergencia sanitaria en la ensefanza del Inglés en algunos miembros de la
comunidad educativa vinculada con el ciclo 4 (9°, 10° y 11°) de una institucidon educativa de
la ciudad de Cali, enfocandose en el aprendizaje significativo durante estos afios.

En esta seccion se analiza, se interpreta y se extraen conclusiones con respecto a la
encuesta realizada a los estudiantes del ciclo IV y sus resultados, teniendo en cuenta el
aprendizaje significativo obtenido por parte de estudiantes y docentes. Nos situamos en
diferentes areas indispensables para analizar el impacto del COVID-19 en los estudiantes de
esta institucion. Asi mismo, para ampliar la visién de esta investigacion y no dejar solo las
perspectivas encontradas en la encuesta, se tienen en cuenta los resultados obtenidos de las
entrevistas en grupos focales a los miembros de la comunidad educativa, explorando la

transversalidad de sus perspectivas, y arrojando conclusiones finales sobre las mismas.
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De esta manera, el analisis de la informacion recolectada por medio de las encuestas,
las entrevistas, y la informacion etnografica de la institucion y los estudiantes, permitid
concluir que el aislamiento preventivo generado por el virus del COVID-19 tuvo un impacto
importante, tanto en los estudiantes como en el cuerpo docente de la Institucion Educativa.
Este aislamiento supuso un cambio en términos de modalidad educativa y metodologico,
afectando en gran medida, y de forma negativa, no solo al aprendizaje significativo que los
estudiantes venian adquiriendo, sino también en el comportamiento y la recepcion emocional
de los y las estudiantes.

Como consecuencia, se observaron resultados académicos disminuidos y un cambio
notable en la actitud y motivacion con la que los estudiantes responden ante su formacion
académica en el area de inglés como lengua extranjera. No obstante, también se debe
reconocer que, aunque los resultados apuntan principalmente a una ausencia de aprendizaje
significativo, principalmente en estudiantes, también hubo aprendizajes significativos tanto
para docentes como para estudiantes en diversas areas, ya que esta realidad obligd a estos
grupos a cambiar su forma de aprender, de ensefiar, y de percibir su vida y la importancia del
inglés en ella.

De esta forma, tanto docentes como estudiantes adquirieron aprendizajes
significativos en el uso de las tecnologias y su diversidad didactica e informativa. Ademas,
aprendieron sobre las ventajas del inglés en la vida de las personas, asi como desarrollaron
estrategias individuales para su aprendizaje. Por ultimo, es necesario detallar que estos
resultados son variados en ciertos casos, pues dependen en gran medida de la individualidad

del estudiante, asi como de su entorno social y su visiéon del mundo que lo rodea.

Entorno a lo académico

El nivel académico fue claramente afectado por el aislamiento preventivo y las
flexibilizaciones realizadas en la institucion, tales como la integracion de campos, en este
caso, el campo comunicativo (inglés-espafiol), como medida para enfrentar la situacion. En
esta categoria se aborda la carga académica, la evaluacion, el material adaptado en clase, y
los logros académicos propuestos.

Con respecto a la carga académica, se observo que los estudiantes estan de acuerdo
con que esta aumento, notandose que la variante tiende a crecer de acuerdo al grado, lo que se
puede interpretar como respuesta a la relacion directa entre la complejidad de los temas

tratados y como estos aumentan a medida que se avanza en el nivel académico. Esto también
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se puede ver reflejado en las respuestas obtenidas en las entrevistas de padres y acudientes,
quienes manifiestan que la carga académica no solo crecio para los estudiantes, sino también
para ellos, generando estrés y otros factores emocionales negativos. Por su parte, los
profesores reconocen en algunos casos que tal vez la planeacion no fue la mas acertada, ya
que esta se hizo con base en unos DBA (Derechos Basicos de Aprendizaje) que realmente no
corresponden al nivel real de los estudiantes.

No obstante, es importante considerar que tanto estudiantes, como docentes, y
directivos, ofrecen opiniones contrarias a las mencionadas en la encuesta. Tanto los
profesores como los directivos aseguran que las flexibilizaciones realizadas en la institucion
permitieron a los estudiantes disponer de mas tiempo libre y, en muchos casos, estas se
disefiaron con el objetivo de equilibrar las demandas del contexto de la pandemia con las de
la educacion. Algunos estudiantes también afirmaron haber sentido que los temas y las guias,
a pesar de haber sido largas y monotonas, representaban una dificultad insignificante, pues
por medio de las tecnologias y otras herramientas podian solucionarlas sin mayor esfuerzo.

Por otro lado, aunque en la encuesta se denota una neutralidad, algunos estudiantes
también manifiestan haberse sentido desorientados al realizar estas guias debido a la
integracion de campos, lo que generaba confusiones.

Como otro punto importante, es necesario recalcar que los docentes expresan haber
sentido un sobrecargo significativo de trabajo, tanto en términos de tiempo como de carga
laboral. Segtn ellos, ademas de no haber estado completamente preparados para enfrentar
una situacion como la acontecida, la institucion y el contexto les exigio un esfuerzo mayor, y
la escuela y la casa perdieron el limite que las separaba, obligando a los profesores a utilizar
su tiempo y espacio personal para el trabajo. Aunque también afirman que esto fue algo que
se fue nivelando a medida que la pandemia transcurria, pero que al comienzo, requirié de un
gran esfuerzo por parte de los profesores.

Se podria sugerir que la percepcion negativa con respecto al aumento de carga
académica en este punto se debe principalmente a un factor emocional vinculado a la
motivacion en el area de inglés. Pues es cierto que todos los miembros de la comunidad
afirman haberse enfrentado a diversas dificultades que generaron desmotivacion, lo cual pudo
haber afectado el esfuerzo de los estudiantes para cumplir con sus obligaciones académicas.

El segundo punto tratado fue el de la evaluacion. En este aspecto, los estudiantes
encuestados mantuvieron una actitud principalmente positiva, lo que se podria interpretar
como satisfaccion frente al como fueron evaluados durante la pandemia y a las calificaciones

obtenidas.
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En cuanto a los logros académicos propuestos durante el aislamiento preventivo en el
Campo Comunicativo, especificamente en el area de inglés, de acuerdo a la encuesta, una
amplia mayoria de estudiantes considera que estos fueron alcanzables y adecuados, o se
mantienen en una posicion neutral. Esto podria significar que la mayoria de los y las
estudiantes sintieron que cumplieron sus objetivos académicos durante los afos de
aislamiento. En este punto es necesario recalcar que la institucion realiz6 importantes
flexibilizaciones para que los estudiantes pudieran continuar su formacién de la mejor manera
posible, tal como lo expresan los directivos y docentes en sus entrevistas. Estas
flexibilizaciones se pueden observar en diversos documentos generados por el MEN y desde
las diferentes regiones, ya sea por medio de guias, talleres u otras estrategias aplicables en
casa, como la Revista Semana de Desarrollo Institucional 20-20 en Bogota:

Esta revista se dirige a docentes y directivas de los colegios con el propdsito de

acompanar las reflexiones y plantear aspectos que integran la flexibilizacion

curricular en el marco de la emergencia sanitaria. Es una invitacion a identificar, en
cada uno de sus apartados, aportes a los procesos de planeacion que viene
desarrollando cada colegio, en el marco de las semanas de desarrollo institucional;
también es una propuesta para reflexionar sobre las adaptaciones que se deben realizar
en el contexto del aprendizaje remoto para que la situacidon que se vive actualmente en
el pais, sea la oportunidad para seguir fortaleciendo la calidad educativa y la
continuidad del proceso formativo de nifias, nifios, adolescentes y jovenes (Secretaria

de Educacion del Distrito, SED, 2020).

De la misma forma, y no menos importante, una docente afirma sentirse satisfecha con
ciertos resultados derivados de las guias, primero por su creacion, y en segunda instancia por
el trabajo elaborado por los y las estudiantes.

Sin embargo, es indispensable manifestar que también existen numerosos comentarios
de los diferentes miembros de la comunidad educativa que afirman sentirse en deuda con los
resultados académicos de los estudiantes. Los mismos docentes afirman, como ya se
menciond antes, que la planeacién pudo no haber sido la mas acertada, puesto que se hizo con
base en los DBA, que se suponian eran apropiados para el grado escolar, pero que,
entendiendo el contexto de momento y la realidad educativa de la institucion y sus
estudiantes, superaban el aprendizaje alcanzable por ellos. De la misma manera, también
manifiestan sentir que ahora, en la post pandemia, se estan obteniendo mejores resultados

comparados con los obtenidos durante el aislamiento.
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Por otro lado, los mismos estudiantes también reconocen que, aunque la institucion se
flexibilizo curricularmente para dar continuacion a la formacion de sus estudiantes,
facilitando de una u otra forma el aprendizaje y/o flexibilizando los logros esperados, para
algunos sigui6 siendo demandante, y para otros, aunque no lo fuese, les caus6 una
insatisfaccion saber que en este tiempo no se aprendio lo suficiente y que podra traer
consecuencias a largo plazo, idea que también comparten con algunos padres de familia y
acudientes, quienes en las entrevistas manifiestan de forma certera que los afos durante la
pandemia fueron perdidos. Finalmente, también es necesario resaltar que los directivos, tanto
en rectoria como en coordinacion, reconocen que los resultados académicos fueron
absolutamente deficitarios frente a lo que se esperaba y se venia trabajando en afios
anteriores, no obstante, también reconocen el esfuerzo de la institucion y de los docentes,
pues entienden que la emergencia sanitaria fue disruptiva en la educacion y que se hizo lo
posible y mas que eso, aun cuando las circunstancias contextuales apuntaban al fracaso, y en
palabras de directivos y docentes, cuando el abandono estatal a la institucion represent6 una
gran desventaja entendiendo los obstaculos existentes en la educacion publica y en la vida de
sus miembros principales.

Es admisible pensar que la obtencion de logros académicos es un factor que depende
en gran magnitud del contexto individual del estudiante, factores como su personalidad, sus
relaciones sociales, su nivel de autonomia y compromiso pueden afectar el si los estudiantes
logran o no obtener los logros académicos esperados, sin embargo, esto también se puede ver
afectado por factores sociales, institucionales y fisicos; el acompafiamiento de un acudiente
responsable, el apoyo de diferentes guias, el apoyo institucional a nivel emocional y
educativo, y la capacidad en nivel de recursos a la que pueda acceder el estudiante.
Entendiendo lo anterior, y reconociendo que esta institucion hace parte de una entidad de
caracter publico, y por ende, como ya se ha manifestado, las dificultades alrededor de la
educacion se acrecientan, es posible pensar que por un lado haya cabida para estudiantes que
hayan alcanzados los logros esperados sin mayor dificultad, con el apoyo de todos estos
factores determinantes, pero también que exista un porcentaje de estudiante quienes en la
ausencia de estos privilegios pudieron haber tenido la percepcion de que los logros
institucionales no eran alcanzables en su contexto actual.

Por ultimo, acerca del material adaptado por parte de los docentes durante la
pandemia, y si este fue o no adecuado y fécil de entender, los estudiantes entrevistados
mantienen una actitud y nivel de acuerdo mas bien diversa, sobresaliendo de forma

significante el desacuerdo. Existen demasiadas circunstancias por las cuales los estudiantes
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pudieron estar en desacuerdo con este punto, sin embargo, entre ellas, es posible resaltar dos
puntos principales; primero, el aislamiento preventivo fue una situacion que lleg6 a la vida de
los estudiantes de manera sorpresiva y disruptiva frente a la normalidad educativa tal y como
se percibia. De esta forma, la institucion tuvo que realizar cambios significativos en términos
metodoldgicos y de modalidad de manera repentina, que claramente fueron en contra de lo
que los estudiantes ya conocian y aceptaban como adecuado, como por ejemplo el uso de
guias o talleres a resolver en casa, la disminucion de clases, la obligacion de ver clases
mediadas por un computador, etc., con respecto a estos factores mencionados, los estudiantes
en las entrevistas argumentan que este tipo de modalidad carecia de dinamismo, interaccion
apropiada, y comodidad, en algunos casos manifestando ademas que las guias pudieron haber
sido demasiado extensas y mondtonas, o inclusive confusas, en razon a la integracion
curricular de materias.

Segundo, y completamente ligado a lo primero, el cambio mas significativo se dio
por la urgencia de ofrecer clases desde un lugar contrario a la escuela, lo que movi6 el aula de
clases a la intimidad de las casas de los estudiantes y los obligd a hacer uso y funcion de una
nueva modalidad a distancia, la modalidad PAT. Ahora bien, esto representd dos problemas
importantes para los estudiantes, el primero, el desconocimiento en el uso de las TIC, y el
segundo, la falta de recursos o de un ambiente apropiado para aprender por medio de esta
modalidad.

En cuanto al primer problema, tanto estudiantes como docentes y directivos
reconocen que, aunque se esperaba que los estudiantes tuvieran altos niveles de conocimiento
en el uso de las tecnologias, la realidad fue distinta, en las entrevistas se manifestdo como los y
las estudiantes tienen habilidades altas en el uso de celulares y dispositivos méviles, en
cuanto a redes sociales, y diversas aplicaciones, principalmente ligadas al entretenimiento,
pero aun asi, carecen de habilidades de tipo practicas para la educacion, como son el uso de
apps basica como Classroom y Meet, y no tienen mayor conocimiento alrededor de coémo
usar la tecnologia y la red para fortalecer sus aprendizajes. Asi mismo, la docente expresa que
ademas de la falta de conocimiento en el uso de las TIC, también fue notoria la falta de
analisis critico en los estudiantes, limitandose ellos nada mas a conseguir informacion y
transcribirla y pegarla. En cuanto al segundo problema, relacionado a la falta de recursos y el
ambiente apropiado para aprender bajo la nueva modalidad, los docentes, directivos y los
mismos estudiantes concuerdan en que los limitantes son muy significantes, algo que se pudo
observar en el trabajo ya mencionado, “Adopcion de la Virtualidad Académica: Percepciones

de los Actores de una Institucion Educativa Oficial en Contraste con un Colegio Privado en el
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Marco de la Pandemia por COVID 19”, el cual claramente muestra las brechas entre la
educacion publica y privada en el pais; de esta forma, la comunidad educativa est4 de acuerdo
con que la pandemia lleg6 de forma repentina y muchos de sus estudiantes no tenian recursos
tales como computadores, tablets o celulares para hacerle frente a la clase, ni tampoco un
espacio adecuado en casa, pues este generalmente era compartido con otros miembros de la
familia, dificultando la concentracion y el avance del estudiante, y por Gltimo y no menos
importante, aunque en el articulo también se menciona que la pandemia tuvo como
consecuencia positiva el acercamiento entre familiares, las entrevistas, principalmente de
estudiantes, también hacen notar cierta falta de acompanamiento por parte de los acudientes
durante su formacion académica, lo que junto a la falta de interaccion con el docente, pudo
dificultar la comprension del estudiante frente al material académico, y manifestarse en el
desacuerdo de los estudiantes alrededor de lo adecuado que este fue a lo largo de la
pandemia.

Sin embargo, es necesario indicar que no todo fue negativo y que los miembros de la
comunidad tienen otras visiones con respecto a esta primera seccion. Una gran cantidad de
estudiantes considera que en lo relativo a conocimientos acerca de las Tics, se encuentran
capacitados y que pudieron realizar las guias y talleres sin mayor dificultad, incluso a veces
siendo una cuestion muy mecanica de solo traducir y responder, y asi mismo, ciertos
estudiantes también afirman haber tenido las herramientas necesarias para hacer uso del
material entregado, y que en algunos casos, la misma institucion colaboré con dispositivos
moviles para que los estudiantes pudieran cumplir con ello.

Por el lado de los profesores, también es indispensable reconocer como algunos de
ellos mismos, cémo los directivos, y como los estudiantes y padres de familia estdn de
acuerdo con que los docentes no tenian el conocimiento suficiente para hacerle frente a la
nueva modalidad PAT, y por ende esto pudo causar dificultades a la hora de crear algiin
material significativo para los estudiantes que pudiera compensar el cambio disruptivo de la
modalidad y balancear mas hacia una mirada positiva la vision de los estudiantes frente a este
punto.

No obstante, es prudente también manifestar que los estudiantes, directivos y padres
reconocen la labor del docente para adecuar las clases en medio de una situacion tan cadtica y
complicada como la que acontecia, y también reconocen que a pesar de todos los obstaculos y
la falta de posibilidades, bien sea por carencia del docente o carencia institucional, los
profesores hicieron un trabajo positivo y permitieron darle continuidad a la formacion

estudiantil, manifestando ellos mismos que el aprendizaje obtenido a nivel de uso de Tics y
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de planeacion y creacion de materiales fue potenciado significativamente gracias a las
dificultades y a la integracion curricular que les permitid tener una mirada mas abierta, desde
la perspectiva del docente de campo que los acompaiiaba, y del estudiante como objetivo.
Por otro lado y para concluir, los directivos también hacen la observacion de que el
area de inglés podria haber sido una de las menos afectadas ante la nueva PAT debido a que
esta situacion ya hacia uso importante de las tecnologias para su ensefianza, y por el contrario
esto pudo enriquecerla de forma significativa, sin embargo, el rector y los mismos profesores
reconocen que aunque consideran que los aprendizajes obtenidos durante el aislamiento
preventivo y su consecuencia, la nueva modalidad de ensenanza, debieron haber trascendido
para quedarse en la nueva presencialidad, pero que por dificultades varias y razones
relacionadas a la falta de apoyo estatal y de recursos institucionales, estos se quedaron en la
pandemia y la educacion regreso a su normalidad educativa, desperdiciando los aprendizajes

obtenidos en este tiempo.

Entorno al aula de clase

Uno de los cambios mas significativos en la vida diaria de las personas durante la
pandemia del COVID-19 fue el aislamiento preventivo obligatorio como medida para evitar
el contagio del virus, lo cual afectd de forma significativa todas las areas de la vida humana
tal como se percibian, y la educacion no fue la excepcion. Como se ha explicado
anteriormente, desde el MEN, las diferentes regiones del pais, y de la mano de las
instituciones, se optd por cambiar la modalidad de ensefianza de tipo presencial a una que
pudiera adaptarse a la realidad del aislamiento. De esta forma, la institucion educativa paso
de ver clases completamente presenciales, a la modalidad PAT, y posteriormente a una
alternancia dividida entre clases presenciales y a distancia, igualmente asistida por
tecnologia, a medida que la situacién de contencién mejoraba y la normalidad retornaba poco
a poco a la vida de los estudiantes.

Sin embargo, estas medidas, si bien buscaban hacerle frente a la realidad del
aislamiento, también fueron detonantes de diferentes inconformidades y desacuerdos entre
los diversos miembros de la comunidad educativa, quienes recibieron la nueva modalidad
desde perspectivas variadas que reflejan el impacto causado por la pandemia en la educacion
y sus actores principales. De esta forma, los estudiantes respondieron de acuerdo a su
percepcion frente al nivel de acuerdo con respecto a si hubo un impacto positivo o negativo

sobre el cambio en el desarrollo de las clases de inglés en factores como: el interés hacia el
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aprendizaje de inglés, la distraccion, la interaccion, la asistencia, la disciplina, la convivencia,
la dindmica, la participacion, el tiempo dedicado al aprendizaje de inglés, la motivacion hacia
la clase, y por ultimo, la etapa en la que hubo mayores logros en el aprendizaje de la lengua.
Asi mismo, con ayuda de las entrevistas, también se obtuvo informacion referente al aula que
permitiera contrastar ideas y generar interpretaciones frente a los resultados.

Uno de los factores con mayor impacto en el aula es el de la dindmica de la clase. Es
evidente que la pandemia cambi6 completamente la modalidad, lo que obligo a los
estudiantes a presenciar sus clases por medio de un dispositivo electroénico. Este cambio
claramente afecto el nivel de interaccion entre los actores de la clase, asi como su
comportamiento en la misma. De forma general, en la encuesta los estudiantes respondieron
de forma positiva ante el impacto con respecto al dinamismo en la clase de inglés; de la
misma manera, factores como la interaccion entre estudiantes, y entre estudiantes-docentes
obtuvieron un resultado principalmente positivo o neutral. Lo anterior podria indicar que los
estudiantes encuestados, en general, se sintieron lo suficientemente conformes con el “aula
virtual” y su dinamismo. Se podria sugerir que esto se debe a los esfuerzos creados por los
docentes para dar clases eficientes y, como ya se menciono anteriormente, al contexto
individual de cada estudiante. Para respaldar esta idea, es posible considerar a Khan, M. A. et
al. (2021) con el articulo Students’ Perception towards E-Learning during COVID-19
Pandemic in India: An Empirical Study, en el cual se observa una posicion positiva frente a
las formas de interaccion entre estudiantes y profesores, mediada por tecnologias:

The study reveals the preferences of students for e-learning as it provides them much

freedom to connect with their teachers, fellow students and engage with their study

materials at the comfort and flexibility of space and time. The easy access of study
resources is found to be one of the major reasons for the students to opt for e-learning.

(p. 13).

Asimismo, Echauri-Galvén, B. et al. (2021) en su articulo “Ensefianza virtual de
lengua inglesa durante el confinamiento domiciliario: percepciones y reacciones del
alumnado en una universidad espafiola”’, explican la no necesidad explicita de tener un
docente de forma presencial para percibir que se aprende de forma significativa y comoda:
“Los datos concernientes a la valoracion sobre las relaciones docente-discente permiten
afirmar que la falta de contacto directo durante el periodo estudiado no afect6 la interaccion
entre las dos partes del proceso de ensenanza-aprendizaje”. (p. 613 ).

No obstante, es pertinente relacionar las respuestas obtenidas en las entrevistas que

nos dan idea de diferentes puntos de vista que, a su vez, pueden llegar a ser contradictorios
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con los resultados de la encuesta. En las entrevistas, algunos estudiantes consideran que el
dinamismo se perdi6 durante las clases a distancia, evidenciando una clara falta de
interaccion entre estudiantes, lo cual incidi6 en la practica en el aula, pero mas importante
aun, en la relacion entre profesores y estudiantes. Estos tltimos percibieron la falta de
interaccion como un obstaculo para aprender de manera significativa, debido a la
imposibilidad de hacer preguntas y despejar dudas.

Asi mismo, los profesores también manifiestan que la modalidad a distancia dificulto
la conexion entre estudiante y docente, impidiendo observar al estudiante en su forma
habitual y evaluar aspectos como su actitud, motivacion, interés y atencion en el aula.
Ademas, notaron que los estudiantes adoptaron un rol mas pasivo en comparacion con el que
se observaba antes del aislamiento preventivo.

Es factible afirmar que una pérdida de interaccion significativa puede ser percibida
entre algunos estudiantes como un factor negativo, especialmente cuando los niveles de
autonomia y disciplina no alcanzan la madurez suficiente. Esto se debe a que, antes del
aislamiento, la normalidad educativa de los estudiantes estaba basada en la presencialidad y
el contacto personal con los otros actores del aula. Al perder este contacto, se cred un
panorama distinto que no era facil de adaptar de forma rapida y que requeria de mayor
preparacion y tiempo.

Sin embargo, como ya se explicé en el parrafo anterior, hay muchas razones por las
que algunos estudiantes no percibieron un impacto negativo en estos factores, entendiendo
que se esta trabajando con estudiantes de grados avanzados (9°, 10° y 11°), que pueden tener
suficiente autonomia y personalidad para no necesitar un contacto personal constante para
percibir como satisfactorio un encuentro educativo.

Otros factores relacionados con la dindmica de la clase pueden ser el nivel de interés
en el aprendizaje del inglés, la motivacion hacia la clase de inglés, y el nivel de distraccion.
Con respecto a los dos primeros puntos, la encuesta muestra una percepcion mayormente
positiva, lo que indica que hubo un impacto favorable en el interés por la lengua y por la
clase de inglés durante la pandemia. Sin embargo, en cuanto al tercer punto, se observa una
percepcion mas balanceada entre lo positivo y lo negativo, predominando mayormente lo
positivo y lo neutral.

Por otro lado, es importante observar como varios estudiantes en las entrevistas
expresaron una percepcion mas negativa con respecto al interés por la lengua, y
especificamente, a la clase de inglés, alegando que la situacidon contextual de la pandemia,

junto al cambio metodolégico y de modalidad, repercutié de forma negativa en su motivacion
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para aprender, asistir, y mantener una atencion adecuada en el aula a distancia. Esta tltima
esta fuertemente ligada a la falta de un espacio apropiado para tomar las clases, y a las
multiples distracciones presentes en la casa, como son el celular, los videojuegos, y los
diversos ruidos e interferencias de la vida diaria. Asimismo, los docentes y directivos también
fueron conscientes de estas deficiencias, puesto que manifiestan que la pandemia provoco
factores negativos tales como desercion escolar, la desmotivacion estudiantil relacionada con
la pandemia y las clases, y falta de participacion en las mismas. Ademas, los docentes
admiten haberse sentido menos motivados, ya que en varias oportunidades sentian que su
trabajo no era bien recibido, pues los estudiantes se mostraban distantes y silenciosos, hasta el
punto de no estar realmente seguros de su asistencia en las clases, dado que estos mantenian
las camaras apagadas, lo que hacia imposible asegurar la atencion y presencia.

Este punto fue igualmente observado por los padres, quienes manifestaron que, en
muchas ocasiones, sus hijos e hijas no presenciaban las clases de forma consciente, sino que
entraban a la reunion y dejaban el perfil activo mientras se ocupaban de otras actividades.

Hacer una interpretacion de estos factores resulta complejo, pues cada estudiante
respondio la encuesta dependiendo de su contexto individual y su propia personalidad. No
obstante, es posible suponer que, de manera general, los estudiantes mantuvieron una
percepcion alta frente al interés de las lenguas. Tal como muchos miembros de la comunidad
educativa y los estudiantes mismos afirman en las entrevistas, el inglés, ademas de ser una de
las asignaturas que mas facilmente se trabaja con el apoyo de medios tecnologicos,debido a
las muchas aplicaciones, paginas y materiales didacticos que ofrece internet, al ser una lengua
tan universal y de potencial globalizado, permite a los estudiantes encontrar diversas razones
para aprenderla. Estas razones incluyen el entretenimiento, a través de la musica, series,
videos, peliculas, lectura, e incluso como parte de su proyecto de vida, ya que muchos tienen
intenciones de viajar, conocer nuevas culturas, y ejercer trabajos en las que el inglés les puede
ser de gran utilidad.

Por lo tanto, es aceptable decir que los estudiantes de la institucion perciben
principalmente el aprendizaje del inglés como un factor interesante, no necesariamente por su
relacion con el colegio y el aula —lo que explicaria la falta de atencion y distracciones en las
clases—, sino como un medio para conseguir diferentes propositos de vida personal.

La idea anterior es en gran parte contrastable con los resultados de Echauri-Galvan, B.
et al. (2021) quienes afirman que, “aunque una de las mayores desventajas de la docencia
virtual, segtin el alumnado, es el hecho de que esta despierta menor nivel de motivacion que

las clases presenciales”, también se reconoce que:
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La introduccién de recursos multimedia enriquece la presentacion de la lengua objeto
de estudio e incrementa la retencion del lenguaje la interpolacion de recursos en linea en la
clase de idiomas permite acceder con rapidez y facilidad a gran cantidad de materiales para
practicar todas las destrezas de manera interactiva. Asi mismo, los estudiantes pueden estar
expuestos con inmediatez a una panoplia de textos validos, escritos u orales, que les permiten
comprobar el funcionamiento de la le de una forma contextualizada y adaptada a sus
intereses, convirtiendo de este modo el proceso de aprendizaje en una experiencia
significativa y auténtica. (p. 607).

Los siguientes factores a tratar son la asistencia, la participacion, y el tiempo dedicado
a la clase de inglés. En estos aspectos, y de forma similar a los anteriores, las encuestas de
estudiantes arrojan resultados mayoritariamente positivos y, en menor instancia, neutrales, ya
que las percepciones negativas no sobrepasan en su mayoria el 15% de las respuestas, siendo
la participacion el aspecto mas afectado desde la perspectiva de los estudiantes.

Es posible considerar demasiadas variables que pudieron haber generado este
resultado positivo en estos factores, aunque muchas de estas se han mencionado
anteriormente. Por ejemplo, es 16gico pensar que, en términos de asistencia y tiempo
dedicado a la clase, la gran mayoria de los estudiantes pudieron hacer parte de las clases por
medio de algun dispositivo. Tanto estudiantes como padres de familia manifiestan que,
aunque no contaban con todas las herramientas necesarias, en la mayoria de los casos si
disponian de un dispositivo basico, como un celular, lo que permiti6 asistir a clase desde
casa. De Igual manera, profesores, directivos, y estudiantes mencionaron que se intento
prestar dispositivos como tabletas a aquellos estudiantes que no contaban con lo minimo, y
también se busco la forma de entregar guias y talleres en formato fisico para evitar al maximo
la no asistencia o el desinvolucramiento de los estudiante en su educacion. Estas medidas,
como ya se menciond anteriormente, fueron tomadas, no solo a lo largo del pais, sino también
alrededor del mundo, como lo menciona Ruiz (2020):

Las politicas dispuestas a partir de marzo de 2020 han modificado estas caracteristicas

basicas ya que han apuntado a mantener la continuidad pedagégica de la educacion

formal a través de plataformas digitales. Asi, se gener6 una situacion en la cual se
evidencia una separacion del espacio comunicativo respecto del material. La

ensenanza se ha separado de la copresencia en las aulas e instituciones educativas, y

los hogares se han transformado en espacios de trabajo escolar. (Ruiz, 2020),

Esto sustenta la idea de que incluso ante las dificultades, la institucidon educativa hizo

lo necesario para brindar la posibilidad a los estudiantes de continuar su educaciéon formal,
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bien sea con el apoyo suficiente o no del estado. Es indispensable sefialar que tanto
profesores como directivos manifiestan un abandono significativo de parte del gobierno, que
pudo afectar la educacion en mayor medida.

Sin embargo, es destacable el hecho de que el factor de participacion sea el que
mantiene un menor nivel de acuerdo positivo. No obstante, esto no se puede considerar como
una situacion sorpresiva, ya que, como ya expreso anteriormente, los estudiantes no estaban
acostumbrados a la nueva modalidad y metodologia PAT, y esto, sumado a las numerosas
dificultades que gener6 la pandemia y el aislamiento en la vida social y educativa de los
estudiantes hacen comprensible que, aunque se esforzaran en hacer parte de las clases, en
mantener la atencion fija y querer realmente hacer participar, esto no fuera era lo mas
pertinente para ellos en su momento.

Asi mismo, los estudiantes afirmaron que los problemas derivados de la pandemia
generaron cambios en ellos, afectando su interés en el aula, y consecuentemente, su
participacion. Por otro lado, y respecto a todos los factores, es indispensable resaltar que
tanto docentes como directivos percibieron una falta de compromiso considerable en el aula
por parte de los estudiantes, reflejada en clases monotonas con menos alumnos, ademas de
que era imposible saber quienes asistian a las clase debido a restricciones legales de
privacidad de los estudiante.

Este ultimo punto, sumado a la desercion y a la falta de motivacion, contrasta con lo
que se refleja en las encuestas y genera dudas con respecto a si los estudiantes realmente
respondieron todas las preguntas a conciencia. No obstante, esta idea también se menciona en
dos articulos de distintos paises, donde se afirma que las clases a distancia provocaron una
falta de motivacion, y por ende, una menor participacion en el aula. En palabras de
Echauri-Galvan, B. (2021) “De forma similar, la ensefianza virtual que recibi6 el alumnado
también parece ir en detrimento de la participacion en clase y del aprovechamiento de la
asignatura” (p. 615), y Rasmitadila et al. (2020) “Student involvement and participation in
online learning must be boosted because they seem to have lost interest over time ” (p. 103).

A continuacion, se tocaran los factores disciplina y convivencia. Estos dos factores
obtuvieron resultados bastante positivos en las encuestas realizadas a estudiantes, siendo la
convivencia la que tuvo una ligera percepcion distinta, puesto que un poco mas del 20% de
los estudiantes afirm6 no haber sentido un impacto, ni positivo ni negativo, con respecto a
este factor durante la pandemia. Es ciertamente complicado hablar de como impact6 la
pandemia a estos factores, ya que es bien sabido que durante la pandemia, y a través de la

educacion a distancia, el aula de clase paso de tener una interaccion clara entre estudiantes y
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profesores, haciendo parte de un mismo espacio y evento, a un espacio dividido en el que, en
palabras de los mismos docentes, era imposible saber quiénes hacian o no parte de la clase de
forma sincera y comprometida. Se podria decir que, teniendo este tipo de resultado, los
estudiantes estan de acuerdo con que, aunque si hubo un cambio drastico en la dinamica y
metodologia del aula de clase, la mayoria considera que esto no necesariamente significo un
impacto negativo para la clase o sus estudiantes en términos de convivencia y disciplina.

Por otra parte, los estudiantes tienen perspectivas distintas en las entrevistas, mientras
algunos afirman que la disciplina era un asunto individual, otros también sostienen la idea de
que esta iba mejorando, pero no por razones relacionadas con la pandemia, sino en razéon de
los cambios de edades y de madurez en los tltimos grados y el apoyo de otras personas.

Por otro lado, algunos estudiantes también aseguran haber tenido una desmejoria, la
cual se vio como consecuencia a todos los factores externos provocados por la pandemia y el
aislamiento obligatorio. De esta forma, tanto profesores como directivos y estudiantes
afirman que las consecuencias en estos factores se ven mayormente en la pospandemia, ya
que todos los actores de la comunidad manifiestan haber sido marcados por diversas
situaciones que afectaron su diario vivir, principalmente repercutiendo en la salud mental de
los estudiantes y docentes. Siendo estos primeros quienes mayor impacto tuvieron, ya que la
institucion, gracias a la falta de apoyo estatal, no pudo brindar un apoyo psicologico
adecuado. Ademas, los docentes, directivos y padres de familia reconocen que los estudiantes
llegaron al aula de clase con baja motivacion, problemas relacionados a sustancias
psicoactivas, bullying, y otros factores emocionales como la depresion y la ansiedad.

Esta idea no solo se puede observar en los resultados de las entrevistas, sino también
en numerosos articulos académicos y periodisticos que afirman las consecuencias del
aislamiento preventivo en la educacion. Un ejemplo de esto es el articulo “Pandemia afectd
comportamiento de estudiantes” de la Asociacion de institutores de Antioquia (2020), en
donde se manifiesta que se “afecto el rendimiento académico y comportamiento, puesto que
durante este tiempo los estudiantes estuvieron expuestos a ver a Youtubers, videojuegos y
redes sociales”, (ADIDA. 2020). Asimismo, en el articulo, ademéas de reconocer un aumento
en la violencia y agresion en los estudiantes, se reconocen casos de depresion, ansiedad,
estrés, y otras secuelas fisicas y emocionales que afectan el rendimiento académico, la
disciplina y el comportamiento de los estudiantes en el aula.

Finalmente, para cerrar la categoria de los factores que corresponden al entorno de
clase, los estudiantes también respondieron con respecto a la etapa de la pandemia en la que

consideraron que hubo mayores logros en relacion al aprendizaje en el area de inglés. En este
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punto, los estudiantes tuvieron opiniones distintas en cada grado, sin embargo es posible
decir que la mayoria afirmaron obtener mayores logros antes del aislamiento y después del
aislamiento, en contraste con el durante, a excepcion de grado noveno donde se concentrd
una minoria en el después del aislamiento, y décimo, donde la mayoria se concentrd
precisamente en el después del aislamiento preventivo. Es dificil llegar a una primera
interpretacion que pueda generalizar el resultado de esta seccidn, sin embargo, es viable
afirmar que los estudiantes en general siguen manteniendo una preferencia por las clases
presenciales por encima de las clases a distancia. De la misma manera, esta percepcion es
compartida por los docentes quienes aseguran que los estudiantes “pedian la presencialidad”,
entendiendo todas las dificultades que se han presentado a lo largo de este trabajo con
respecto a la educacion a distancia durante la emergencia sanitaria del COVID-19.

De igual forma, para esta seccion, a los estudiantes se les dio la libertad de dar sus
razones individuales por las cuales ellos consideraban en qué etapa se obtuvieron mayores
logros en relacion con el proceso de aprendizaje en el inglés, a lo que ellos respondieron lo
siguiente:

Los estudiantes consideran que antes de la pandemia las clases eran mas dinamicas, y
se tenia un mejor ambiente escolar, y una mayor exigencia en el aula, en contraste con la
educacion a distancia, lo que permitia una mejor interaccion entre ellos, entre profesores y
estudiantes, una mayor atencion y concentracion en el aula, y de forma general, una mayor
motivacion hacia el aprendizaje del inglés como lengua extranjera. Ademas, agregan que ya
se venian utilizando apps como Duolingo para complementar el aprendizaje, lo que
concuerda con uno de los docentes, quien tiene grupos en la aplicacion donde se asegura que
los estudiantes practiquen sus lecciones.

Durante la pandemia, los estudiantes consideran que las clases virtuales generaron
ciertas dificultades como la falta de conectividad. Asimismo, también consideran que la
educacion a distancia impedia la interaccion entre estudiantes y profesores, lo que se traducia
en una falta de motivacion, y por ende, una falta de atencion en la clase. Sin embargo,
algunos estudiantes también manifiestan haber obtenido un mayor interés por aprender inglés,
debido al aumento de tiempo disponible, algo que se ha reconocido anteriormente en las
entrevistas a estudiantes, ya que los estudiantes afirman que durante el aislamiento
encontraron diversas razones y formas para aprender el inglés, tales como la musica, la
literatura, las plataformas audiovisuales, los viajes, las aplicaciones, etc.

Finalmente, con respecto a la etapa posterior a la pandemia, los estudiantes afirman

que hubo una mejora en el aprendizaje de la lengua después del retorno a las clases
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presenciales. También observan que hubo una mejor interaccion entre profesores y
estudiantes, lo que les permitié un mayor apoyo de parte de los docentes, y la oportunidad de
preguntar y obtener mayor claridad en las clases. Por ultimo, los estudiantes también
reconocen que después de la pandemia se implementaron estrategias mas efectivas e
interactivas, mejorando el nivel de motivacion de los estudiantes con respecto al aprendizaje
del inglés, y por ende, repercutiendo en el avance del aprendizaje.

Con respecto a este punto, es indispensable reconocer que, al igual que estudiantes,
profesores, directivos y padres de familia, todos estan de acuerdo en que la etapa del durante
la pandemia, ligada al aislamiento preventivo y la modalidad PAT, fue la menos positiva para
el aprendizaje y la motivacion de los estudiantes en el area del inglés, a tal grado de incluso
denominarla como “un afio perdido” o uno con “resultados deficitarios”, no obstante, los
mismos actores de la institucion también reconocen el trabajo y esfuerzo hecho durante este

tiempo, y los aprendizajes obtenidos como una ganancia positiva para la institucion.

Dimension emocional

La encuesta aborda la dimension emocional en estudiantes desde diferentes
perspectivas, buscando obtener resultados especificos sobre cudles areas de la salud mental
consideran los estudiantes que fueron mayormente afectadas por el aislamiento preventivo y
sus consecuencias, asi como la afectacion que tuvo directamente el cambio metodologico de
las clases. Por otro lado, esta seccion también buscé averiguar como la pandemia generd un
cambio en las rutinas de padres, acudientes y estudiantes, y su involucramiento en mayor o
menor grado. Por tltimo, se indagd, no solo sobre la salud mental, sino también fisica, y sus
repercusiones positivas o negativas en la post pandemia.

Para comenzar, se cuestiona si la nueva metodologia adoptada por la institucion en el
area de inglés durante el aislamiento preventivo les permitio a los estudiantes aprender de
forma adecuada, sin necesidad de preocuparse por quedarse atras en las clases. Las respuestas
de la encuesta apuntan principalmente a una neutralidad, seguida por una significativa
cantidad de respuestas positivas, y una opinion negativa en menor medida, siendo en gran
parte apoyada por los estudiantes de grado once.

Por medio de estos resultados se podria inferir que, en su mayoria, los estudiantes no
percibieron un cambio significativamente negativo en la metodologia que pudiese
comprometer su rendimiento académico y su continuidad en las clases. Se podria atribuir esta

perspectiva al trabajo realizado por la institucion para flexibilizar la educacién y dar
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libertades a nivel de tiempo y aprendizaje, como medida para preservar la tranquilidad de los
estudiantes en un momento tan complicado como fue el tiempo en el que se desarrollo la
pandemia del COVID-19. También es importante reconocer que cada estudiante tuvo y
mantiene una realidad contextual distinta, que, como ya se mencioné anteriormente, pudo
haber afectado de forma positiva o negativa, en mayor o menor medida, permitiendo al
estudiante mantener su concentracion en la educacion que se le estaba ofreciendo, sin sentirla
como una carga mayor a lo que ya se concebia. De la misma forma, como se ha confirmado
en diversos articulos, gran parte del estudiantado no percibio6 las nuevas modalidades a
distancia, junto a sus metodologias, como un factor negativo, y menos para su desempefio
académico. Es mas, reconociendo que el 4rea de inglés pudo ser una de las menos afectadas,
por su variedad de posibilidades didacticas a través de la internet, los estudiantes en las
entrevistas también hicieron algunos comentarios que se podrian percibir como positivos y
relevantes para este factor. Ellos y ellas manifiestan que, en efecto, las flexibilidades, en
términos de tiempo y carga académica, les permitieron no estresarse y continuar su formacion
sin mayor exigencia. Sin embargo, es importante reconocer que los mismos estudiantes
también manifestaron que esta falta de exigencia, junto a las flexibilizaciones, generaria a
futuro un desbalance a nivel educativo en el area en cuestion, ya que realmente no se
aprendié demasiado durante este tiempo.

Por otro lado, también es indispensable reconocer que, aunque el resultado apunta a
una perspectiva positiva, la cantidad de estudiantes que eligieron una respuesta neutral, junto
a las respuestas negativas, supera el 32,5% positivo. De tal forma, es posible resaltar lo que
advierte Ballena et al. (2021) cuando enfatiza que el aislamiento preventivo, junto a las
metodologias utilizadas a distancia, “afecta en el rendimiento académico de los nifios y
jovenes, debido al cambio de rutina producido por el confinamiento, es por ello que el
estudiante puede postergar las actividades y perder el ritmo de estudio” (p. 88).

De esta manera, también algunos estudiantes en las entrevistas aseguran que la nueva
PAT carecia de dinamismo, interaccion, tiempo de practica y eficiencia; que la falta de
recursos y conocimientos acerca de las TIC fue un obstaculo, y que todo esto, ligado a los
diversos problemas que gener6 la pandemia por fuera de la institucion, resulté en una
dificultad para mantener una motivacion e interés positivo hacia el aprendizaje, repercutiendo
en muchos casos en su desempeino académico, y llevando incluso a la conclusion de que,
como se menciono anteriormente, el tiempo trabajado en la pandemia fue una pausa, si no un
retraso, en la formacion de los y las estudiantes. De esta forma, aunque los estudiantes en la

encuesta no hayan respondido de manera negativa frente a si la nueva metodologia les



169

permitio continuar las clases sin preocupaciones, es preciso asumir que esto se puede traducir
en un avance real en la formacion de los estudiantes, y que no hubo diferentes factores que
dificultaran este proceso.

Dentro de la dimension emocional se identificaron diferentes factores tales como el
estrés, la depresion, la soledad, el cansancio, etc., sobre los cuales los estudiantes fueron
interrogados respecto a si estos fueron afectados o no durante el aislamiento preventivo. Los
resultados de estos factores son muy diversos, por lo que en este apartado se intenta
interpretar de la forma mas resumida posible las razones por las cuales los estudiantes
pudieron haber escogido algunos factores por encima de otros. Asimismo, con la intencién de
omitir la repeticion constante y sintetizar al maximo las ideas, los diferentes factores se
dividiran entre los que se podrian considerar positivos y negativos, y se interpretaran de
acuerdo a si formaron o no parte de la experiencia del estudiante durante el aislamiento
preventivo.

No obstante, es indispensable reconocer que estos factores emocionales, aunque
fueron afectados de forma obvia durante los tiempos de pandemia, no necesariamente se
pueden interpretar con certeza, y dependen en gran medida de la individualidad del
estudiante, del entorno que lo rodea y su desarrollo como persona. De esta manera, aunque se
busque dar alguna interpretacion y corroborarla confrontandola con otros articulos, resulta
imposible llegar a un verdadero consenso en este apartado. Ademas, con la intencion de
mantener este trabajo lo més objetivamente posible, es importante reconocer que las
respuestas de los estudiantes también presentan ciertas contradicciones que, bien podrian
representar una falta de interés del estudiante al responder la encuesta, o una falta de

conocimiento propio sobre su dimension emocional a lo largo de la pandemia.

Factores emocionales positivos:

Los factores positivos presentados en la encuesta fueron los siguientes: interés, tiempo
libre de calidad, realizacion, esperanza, alegria, motivacion, relajacion, acompafiamiento,
tranquilidad, confianza, y satisfaccion. Estos factores, de manera general, mantuvieron un
balance relativamente equilibrado entre el “si hizo parte” y el “no hizo parte", con un
porcentaje cercano al 50%. No obstante, es posible observar una ligera tendencia positiva
hacia el “si hizo parte” en las respuestas de los estudiantes, lo que indicaria una primera
perspectiva positiva hacia hacia estos factores, aunque no de manera predominante. Para
resumir los resultados de los factores emocionales positivos se puede observar la tabla 65,

que ilustra cada factor y sus respuestas de la forma méas concisa posible.
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Para comenzar, se puede destacar los factores positivos que los estudiantes
manifestaron haber formado parte de su realidad emocional y social en porcentajes superiores
al 60%, afectando de una u otra forma en su formacion educativa. Entre estos factores se
pueden apreciar, el interés, el tiempo libre de calidad, y la sensacion de realizacion. En cuanto
a estos factores, los estudiantes en las entrevistas, apoyados por los docentes y directivos,
reconocieron haber sentido que, gracias a las flexibilizaciones curriculares realizadas para
facilitar o permitir el avance de su formacion educativa, incrementaron el tiempo libre que
podian tener en su espacio propio. Esto, ademas de otorgarles mas libertades y menos
restricciones en términos educativos, les permitié expandir en gran medida su pensamiento
respecto a la importancia del inglés en su vida personal, académica y laboral, sin ser esta la
unica area de estudio que se pudo haber expandido. Esto claramente apunta a un mayor
interés hacia el aprendizaje de la lengua extranjera, no necesariamente hacia la clase de
inglés, y, sumado a las diversas areas de estudio y vida que emergieron, a una mayor
sensacion de realizacion.

Por otro lado, entre los factores positivos que corresponden a un porcentaje menor de
60%, pero mayor al 50%, se pueden observar la esperanza, alegria, motivacion, relajacion,
acompanamiento, y tranquilidad. Estadisticamente, estos elementos no mantienen tanto
alcance positivo, y por ende, también se debe reconocer y recordar que el porcentaje de
estudiantes que respondieron ante estos factores asegurando que estos no hicieron parte de su
realidad supera el 40% de los encuestados. Ahora bien, aunque estos factores mantengan una
respuesta mas balanceada, siguen apuntando hacia un alcance medianamente positivo, por lo
que se podria interpretar que los estudiantes pudieron haber respondido ante estos factores
con base en su realidad individual, la cual es en gran parte afectada por su entorno social y
familiar.

De esta forma, como ya se ha mencionado en diferentes ocasiones, el aislamiento
preventivo no solo cambi6 la forma en que los estudiantes realizaban sus clases, sino que
también cambio el alterd el estilo de vida de cada uno de ellos, afectando como se relacionan
con los demas, las actividades que hacen en su dia a dia y la forma en que percibian el
mundo, tanto dentro como fuera del aula de clase. De esta manera, eventos traumaticos
causados por el virus también pudieron haber afectado la alegria y relajacion de algunos
estudiantes; el no poder saber qué pasaria con su vida como era normalmente pudo haber
afectado la esperanza y tranquilidad de otros estudiantes; y cuestiones como los problemas
familiares, economicos y de convivencia pudieron haber impactado la sensacion de

acompanamiento y de motivacion, repercutiendo finalmente en su formacién académica.
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Estos son solo ejemplos hipotéticos, en parte tomados de las respuestas de los estudiantes y
padres de familia en las entrevistas, pero entendiendo que puede haber muchas otras razones
como consecuencia de la pandemia y del cambio de modalidad educativa que afectaron a una
gran parte de la poblacion estudiantil.

Finalmente, se encontraron dos factores positivos que se mantienen por debajo del
50%, lo que implica que mas de un 50% de estudiantes consideran que estos no hicieron parte
de su realidad durante la pandemia. Estos factores son la confianza en si mismos y la
satisfaccion. Con respecto a la confianza en si mismos, primero, es importante decir que,
segun las entrevistas realizadas y las encuestas, los y las estudiantes fueron afectadas por la
pandemia en términos de su autoestima, tanto en su habilidad como aprendientes, como en su
imagen fisica. Los mismos estudiantes afirman que se sentian perdidos en las clases y que, en
muchos casos, no entendian los temas, lo que ademas llevo a deficiencias o vacios en su
aprendizaje, afectado claramente la confianza que tenian en sus habilidades como estudiante
y aprendiente de inglés.

Ademas, los estudiantes también reconocen que factores como el uso de la cdmara en
sus casas, y el tapabocas en la calle, les generaron inseguridades, hasta el punto de que,
incluso después de la pandemia, algunos de ellos aun seguian utilizando la mascara para
ocultar su rostro de los demads. Esto, sumado a que los padres de familia confirmaron que
varios de sus hijos aumentaron de peso, pudo haber generado problemas emocionales que
repercutieron en su confianza en si mismos, tanto como persona como estudiantes. De igual
manera, Ballena et al. (2021) manifiestan que la salud fue un factor sumamente afectado
durante la pandemia debido al sedentarismo, lo que podria resultar en mayores tasas de
obesidad entre estudiantes.

Por otro lado, en el articulo “Baja Autoestima: Efecto de la Pandemia en
Adolescentes” (Psicometrix, 2021) también se hizo un estudio en el cual los resultados
demuestran que, del afio 2019 al 2020, hubo un aumento de la baja autoestima, pasando de un
13% a un 19%, entre adolescentes que calificaron sus propias capacidades como peores. Esto,
sin implicar que hayan realmente perdido sus capacidades, sino que su percepcion sobre si

mismos se vio afectada.

Tabla 65
Factores emocionales positivos
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Factores Emocionales Positivos
Factor Si hizo parte No hizo parte

Tiempo libre de calidad 69.10% 20,80%
Interés 60,10% 39,80%
Realizacion 60,10% 39,80%
Esperanza 57,70% 42,80%
Alegria 57,70% 42.,20%
Motivacion 56,09% 43.90%
Relajacion 54,40% 45,50%
Acompaiiamiento 52,80% 47,10%
Tranquilidad 52,80% 47,10%

Confianza 48.70%

Satisfaccion 46,50%

Factores Emocionales Negativos:

Dentro de los factores negativos se pueden encontrar: desesperanza, depresion,
soledad, desmotivacion, ansiedad, insatisfaccion, tristeza, frustracion, desinterés, cansancio,
inseguridad en si mismo, estrés, y aburrimiento. Es indispensable reconocer que, en cuanto a
factores negativos, los resultados tienen alcances mas prominentes en la categoria de “si hizo
parte”, en contraste con los factores positivos. Esto indica que claramente, los factores
negativos fueron mas predominantes en la realidad de los estudiantes a lo largo de la
pandemia y el aislamiento preventivo. Para resumir los resultados de los factores emocionales
negativos, se puede observar la tabla 66, la cual ilustra cada factor y sus respuestas de la
forma mas concisa posible.

Para continuar bajo el mismo criterio que con los factores positivos, primero se
sefnalaran los factores negativos que sobrepasan el 60% de respuestas afirmando su presencia
durante el aislamiento. Estos factores, en orden de mayor a menor numero de respuestas,
fueron: aburrimiento, estrés, inseguridad en si mismo, cansancio, desinterés, frustracion,
tristeza, e insatisfaccion.

En primera instancia, se observar una relacion logica entre los resultados de los
factores emocionales positivos, “confianza en si mismo”, y “satisfaccion”, los cuales
resultaron ser los menos incidentes de acuerdo a las respuestas de los estudiantes, y los
factores emocionales negativos “insatisfaccion”, e “inseguridad en si mismo.” Estos cuatro
factores guardan una conexion estrecha, y se puede suponer que, asi como se observo una

incidencia reducida entre los factores positivos, logicamente, se esperaba ver una incidencia
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elevada en los factores negativos, lo cual otorga coherencia a la interpretacion de las
respuestas de estudiantes en la encuesta.

Por otro lado, al igual que manifiestan los padres y otros miembros de la comunidad
educativa, es importante reconocer que las diversas problematicas de la pandemia, junto al
cambio en la modalidad y metodologia institucional, generaron una cantidad significativa de
emociones negativas en los estudiantes. Estos aseguran que sentian emociones como tristeza
y el estrés; la tristeza, como algo atribuible a las consecuencias de la pandemia, como por
ejemplo la pérdida de seres queridos y la falta de contacto con compaiieros y amigos; y el
estrés, como una consecuencia de la modalidad, que implicaba el uso de las tecnologias que,
en muchos casos, no era suficiente a nivel de conectividad, recursos, facilidad de uso, o
debido a la falta de un espacio adecuado para recibir la clase sin interrupciones.

De la misma forma, los estudiantes manifestaron sentirse inconformes y aburridos con
la nueva metodologia, ya que la encontraba monoétona y poco dindmica. Describieron algunas
clases largas y aburridas, mencionaron que las guias y materiales podian ser, en algunos
casos, monotonos, extensos y repetitivos.

En segunda instancia, los padres de familia también reconocieron que los estudiantes
experimentaron un fuerte desinterés por las clases debido a la monotonia y la dificultad para
adaptarse a la nueva metodologia, lo que generd aburrimiento e insatisfaccion entre ellos y
ellas, asi como frustracion al no poder aprender de forma normal y al no poder buscar ayuda
del profesor debido a las limitaciones comunicativas de la metodologia PAD. Esto también
dificulté mantener una atencion y esfuerzo positivo para hacer parte de la clase. Por tltimo,
expresaron su opinion con respecto a factores como frustracion y aburrimiento de los
estudiantes, asegurando que ellos se sentian aburridos al realizar trabajos que, dada la
realidad contextual, se percibian como sin sentido para ellos. Asi mismo, los estudiantes se
veian frustrados al sentir que a veces no avanzaban al paso de los demas, o que, debido a las
flexibilizaciones y a las dificultades de otros estudiantes, tenian que conformarse con un
menor aprendizaje del que se buscaba.

Por otro lado, también hay que reconocer que los estudiantes no fueron los tnicos
afectados por el aislamiento preventivo y los cambios que le precedieron. Uno de los actores
también fuertemente afectados fue el cuerpo docente, quienes fueron percibidos por los
estudiantes como tristes, estresados o frustrados, ya que ellos no solamente tenian que hacerle
frente a sus problemas familiares y personales, sino que también debian preparar clases con
una mayor dificultad, lidiando con problemas de conectividad y el desinterés de los

estudiantes,reflejado en la inasistencia y la falta de atencion en las clases. Los docentes
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expresaron en las entrevistas que aspectos como aprender y adaptarse a la nueva modalidad y
metodologia fue frustrante para muchos, ademas de ser una carga laboral mayor que, de una u
otra forma, incrementd también mayor cansancio.

Para finalizar, cerrando esta primera categoria de emociones negativas, la comunidad
educativa también reconoce que la pandemia no solo trajo dificultades emocionales para los
estudiantes, sino también para toda la familia, afectando la normalidad de actividades y
convivencia en su vida diaria, y lo cual repercutié directamente en la individualidad y
motivacion de los estudiantes. Este tipo de consecuencias de la pandemia las sefiala Ballena
et al. (2021), quienes afirman que las repercusiones para las personas y las familias afectaron
no solo a su salud, sino también en el ambito laboral, social, econdémico, psicologico, y fisico,
lo cual, de manera directa o indirecta, afecta al estudiantado, repercutiendo en su formacion
académica y en su percepcion de la educacion.

La segunda categoria de emociones negativas corresponde a aquellas que mantienen
un numero de respuestas entre el 50% y 60% apuntando al “si hizo parte”, siendo estas
respuestas mas balanceadas estadisticamente, pero de todas formas, apuntando a una
percepcion negativa por parte del estudiantado. Estos factores son: la ansiedad y la
desmotivacion. Con respecto a la ansiedad, los estudiantes reconocieron que los tiempos de
pandemia tuvieron consecuencias adversas en su entorno social y educativo, causando
situaciones traumaticas y generando ansiedad en ellos. Sin embargo, también advierten que
todas estas circunstancias ocurrieron a lo largo de las diferentes etapas del aislamiento
preventivo, y que el hecho de que la pandemia haya impactado de forma tan repentina agravo
esta problematica, generando a su vez problemas emocionales, y repercutiendo
negativamente en su educacion y en la disciplina en el aula. Este punto de vista se refuerza
con las palabras de los padres de familia, quienes manifestaron que el encierro fue un factor
crucial que cambid la percepcion de los estudiantes y de sus familias, causando estrés,
ansiedad, y trastornos fisicos y alimenticios.

Por otro lado, el segundo factor, la desmotivacion, fue uno de los mas abordados a lo
largo de las entrevistas y encuestas. Con respecto a este, los estudiantes manifestaron que, por
un lado, los diversos problemas que se generaron como consecuencia de la pandemia
afectaron la convivencia y la normalidad en la vida en casa, generando peleas, problemas
emocionales y psicologicos, y, por ende, desmotivacion de manera general en la vida de los
estudiantes, y especificamente en su educacion, la cual ya de por si se veia afectada debido a
los cambios en la modalidad educativa y en las metodologias, sumado a las dificultades

individuales en términos de recursos, conectividad y espacio de aprendizaje.
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En segunda lugar, se tiene la opinidn de los profesores, quienes reconocen que el tema
de la motivacion es indispensable para el aprendizaje de las lenguas y que, lamentablemente,
debido a la modalidad PAT y el aislamiento preventivo, esta fue fuertemente afectada, y los
profesores no tenian facilidad para fomentarla, lo cual se evidenci6 en la participacion en el
aula y la desercion estudiantil. No obstante, los profesores también reconocen que no todo fue
negativo, pues hubo estudiantes que mantuvieron una motivacion positiva y que, gracias al
esfuerzo de los docentes por crear clases mas dinamicas y diferentes, y con el apoyo de las
tecnologias como un fuerte factor motivador, pudieron identificar estudiantes con
capacidades excepcionales y mas motivados a aprender por otros medios.

Desde otra perspectiva, las directivas opinaron que, al igual que los docentes, la
motivacion en los estudiantes fue notablemente afectada debido a la virtualizacion de la
educacion. Indicando que el estudiantado necesitaba regresar al aula con urgencia, pues esta
situacion repercutié enormemente en la desercion estudiantil, la falta de compromiso con la
escuela, la pérdida de habitos de estudio, y, ademas, afect6 la convivencia e interés en la clase
de inglés. Asi mismo, tanto directivos como docentes no solo manifiestan que la motivacion
fue un tema que se afectd durante el aislamiento preventivo, sino que las secuelas también se
prolongaron, dejando consecuencias en las rutinas, asi como en la salud mental y psicoldgica
de los estudiantes, que continuaron manifestdndose en la nueva presencialidad
post-aislamiento, especialmente en el interés de los estudiantes, la disciplina y convivencia.

Para concluir, la ultima categoria de emociones negativas incluye aquellos factores
que obtuvieron menos del 50% de respuestas en la categoria “si hizo parte”, evidenciando
una mayoria de respuestas positivas para los estudiantes a lo largo de la pandemia. Estos
factores, en orden de mayor a menor puntuacion, son; la soledad, la depresion, y la
desesperanza. Con respecto a estos tres factores, algunos estudiantes compartieron
pensamientos similares, en los que observaron que, aunque no esperaban tantas
consecuencias negativas de la pandemia, cuando estas surgieron, tuvieron que cambiar sus
habitos de vida diarios a nivel familiar, social e individual, causando depresion, asi como
tristeza, y desesperanza en un porcentaje de ellos. Asi mismo, algunos estudiantes
argumentaron haber sentido que habia soledad, la cual, aunque no se pueda concluir de forma
expresamente a partir de sus palabras, se podria asumir que surgio debido al encierro, la falta
de interaccidn con sus seres queridos y amigos cercanos, y, en algunos casos, la ausencia de
acercamiento familiar.

No obstante, es necesario recalcar que estos factores principalmente detallan una

realidad positiva para los estudiantes, lo que indica que la depresion, ni la desesperanza, ni la
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soledad fueron factores predominantes durante la pandemia. Aunque no es posible
interpretarlo completamente, es viable suponer que los estudiantes no se sintieron
completamente solos, puesto que una gran parte afirmé haber tenido un mayor
acompanamiento familiar durante la pandemia, asi como haber mantenido contacto con sus
amigos a través de redes sociales y aplicaciones de internet. Ademads, también se puede inferir
que cada estudiante, de la mano de este apoyo social, pudo generar actividades y habitos
agradables que les permitieron mantenerse alejados de pensamientos y sentimientos de
desesperanza y depresion.

Con respecto a profesores y directivos, estos afirman que, en muchos casos, los
acompafiantes principales de los estudiantes, es decir, sus acudientes y padres de familia, y
principalmente en las etapas avanzadas del aislamiento, no asumieron adecuadamente su
responsabilidad, dejando a los estudiantes a la deriva en un tiempo en el que, mas que nunca,
necesitaban su apoyo. Esto es corroborado por algunos padres; sin embargo, mientras que
algunos lo ven como una falta de compromiso de su parte, otros lo perciben como una
independencia necesaria que el estudiante requeria en razon a su edad y crecimiento personal.

Finalmente, para concluir con esta primera seccion de factores emocionales, es
posible asumir que, en términos de recepcion emocional, los resultados de las encuestas
tienden a apuntar hacia una percepciéon mayormente negativa, puesto que las emociones
positivas se mantienen en un balance cercano al 50% mientras que las negativas, las cuales
comprenden un mayor numero de factores, superan en su mayoria el 60% de respuestas. En el
articulo “Impacto de la Pandemia de COVID-19 en la Salud Mental en Colombia” de Uribe,
B. Sanabria-Mazo, J. Ochoa, P. Rojas, D. y Sanz, A. de la Universidad Auténoma de
Barcelona, también se evaliian diversos factores emocionales a una escala mayor y en
diferentes poblaciones. Dentro de estos resultados, se observa que los estudiantes de
educacion secundaria presentan dificultades elevadas en sintomas de depresion (41,9 %),
ansiedad (34,1 %), y soledad (26,8 %). Asi mismo, el articulo también explica como esta
poblacion mostr6 una fuerte resistencia ante los cambios y la adaptacién al encierro, ademas
de temor por perder relaciones sociales en el futuro.

Por otro lado, como ya se ha mencionado anteriormente, Ballena et al. (2021) sefialan
que todas las poblaciones fueron afectadas en su vida diaria, incluyendo areas como el
trabajo, la educacién y el tiempo libre. Esto repercutid, primero, en la salud fisica de forma
directa, o con efectos a largo plazo en habitos alimenticios, el sedentarismo y la obesidad; y,
en segundo lugar, en la salud mental, generando consecuencias como el miedo, la falta de

concentracion, estrés, ansiedad, depresion, incertidumbre, insomnio y soledad, entre otros.
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No obstante, también es importante reconocer que, si bien la muestra no representa a
la mayoria de estudiantes del ciclo 4, ésta muestra mantiene una percepcion positiva que no
es minima. Esto indicaria, como ya se ha mencionado y otros articulos también lo confirman,
que estas dificultades y factores emocionales negativos acrecentados dependen, en gran
medida, del propio estudiante, asi como de sus familias, personas cercanas y del entorno que
los rodea. Es esencial comprender, desde la perspectiva de los estudiantes, como interactian
con su entorno y como, desde su propia personalidad, son capaces o no de enfrentar las
desgracias y dificultades. Asi mismo, la familia y las personas cercanas influyen en el
bienestar del estudiante, pues factores como la violencia doméstica, las dificultades
econdmicas, la pérdida y distancia con los seres queridos, la falta de acompafiamiento,
pueden afectar su tranquilidad y capacidad para hacerle frente a la realidad. Ademas, los
espacios y recursos que el estudiante posea también actian como medio para afrontar la
realidad: un estudiante sin computador, celular, habitacion propia, ni conectividad continua,
no solo encuentra dificultades para continuar con su educacion, sino que también queda
limitado en la nueva realidad de distanciamiento, que requeria requeria del uso de redes
sociales y plataformas tecnologicas.

A modo de cierre, es valido reconocer que en la educacion y en esta situacion
particular, no todo fue negativo. Algunos estudiantes incluso reconocieron haber sentido mas
tranquilidad y libertad de tiempo gracias a las flexibilizaciones realizadas en la institucion.
Ademas, varios de ellos indicaron que esta situacion les permitio reflexionar sobre su
proyecto de vida y encontrar nuevas pasiones y gustos personales, los cuales, a su vez,
también les motivaron a aprender inglés, como la musica, los videojuegos, la literatura, los
viajes, entre otros. Asi mismo, los docentes y directivos reconocen que no todo fue una
pérdida completa, sino que hubo aprendizajes a nivel metodologico y didactico. Aunque el
componente de salud mental haya sido uno de los mas fuertemente afectados, el objetivo es
ayudar a encarrilar a los estudiantes de forma que puedan regresar a su normalidad y a
reconocer que el aprendizaje de lenguas extranjeras podra ser de gran utilidad en sus vidas.
Ademas, profesores y directivos manifiestan que, desde la pospandemia, ya se empiezan a
observar resultados positivos, lo cual sugiere que, tarde a temprano, el estudiantado
recuperard la normalidad. Finalmente, y en caso de que se aprenda de los errores, podria
mejorarse la institucion en términos de educacion y bienestar, aunque en este punto, algunos

directivos mantienen una postura menos optimista.
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Tabla 66
Factores emocionales negativos

Factores Emocionales Negativos

Factor Si hizo parte No hizo parte
Desesperanza 38,20% 61,80%
Depresion 39,02% 60,90%
Soledad 47,90% 51,20%
Ansiedad 55,20% 44.70%
Desmotivacion 59,30% 40,60%
insatisfaccion 39,90%
Tristeza 39,02%
Frustracion 33,30%
Desinterés 30,08%
Cansancio 30,08%
Inseguridad en si mismo 39,02%
Estrés 20,30%
Aburrimiento 20,30%

Los siguientes cuatro puntos que hacen parte de la seccion de la dimensién emocional
corresponden a: primero, la presencia de alguna clase de apoyo psicologico o emocional
durante la pandemia; segundo, el acompafiamiento de los padres o acudientes en el proceso
educativo de los estudiantes; y, finalmente, las repercusiones fisicas que pudieron haber
sufrido los estudiantes como consecuencia a la pandemia.

Con respecto al primer punto, sobre la presencia de algin tipo de apoyo psicolédgico o
emocional durante la pandemia, a los estudiantes se les ofrecieron algunas opciones, pero
también se les dio la libertad de expresar alguna alternativa adicional que no estuviera
incluida entre las principales. Las opciones principales fueron: la familia, la institucion
educativa (psicologos, profesores y/o coordinadores), servicio de salud, ninguno y no hubo.
No obstante, los estudiantes también agregaron otros como los amigos y compafieros, la
musica, talleres extracurriculares y otras personas cercanas.

Es importante reconocer que todos los miembros de la comunidad educativa estan de
acuerdo con que el componente de salud mental y emocional fue uno de los méas afectados a
lo largo de la pandemia. Considerando este consenso, es 1dgico pensar que, en esos tiempos,
el apoyo psicologico debid haber sido una prioridad para evitar dificultades tanto
circunstanciales como a largo plazo, sin embargo, las respuestas claramente apuntan a una
mayoria de casi el 50% de estudiantes manifestando que la familia fue su principal fuente de
apoyo emocional o psicologico a lo largo de la pandemia, mientras que enseguida, con un

nimero significativamente menor, se encuentra la categoria “ninguna”, y sus opciones
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similares. Finalmente, con porcentajes menores al 10% , aparecen la institucion educativa y el
servicio de salud.

Esto claramente podria indicar dos cosas, primero, una notable ausencia de apoyos
externos al hogar en la vida de los estudiantes, o falta de difusion de los mismos; y segundo,
una posible falta de iniciativa por parte del estudiantado para buscar ayuda a través de otras
vias. Bajo la primera interpretacion, es facil destacar lo manifestado por los docentes y
directivos de la institucion, quienes en gran parte de sus respuestas expresaron que, durante la
pandemia y debido a la falta de apoyo gubernamental y decisiones del MEN, la institucién no
contaba con un sistema de salud mental o psicoldgico adecuado para la realidad que se
enfrentaba. Por ende, los profesores mismos tuvieron que, en muchos casos, asumir no solo el
rol de docente y guia, sino también el de orientador y psicdlogo, lo cual, ademas de ser un
trabajo mucho sumamente desafiante, tampoco resultaba apropiado para cubrir las
necesidades del estudiante.

No obstante, bajo la segunda interpretacion, y se podrian también resaltar los
resultados del siguiente punto, el cual responde a la pregunta de si hubo o no un mayor
involucramiento de los padres debido a la pandemia. En este sentido, se mantiene cierto
equilibrio entre el si, el no y la neutralidad. Por lo tanto, al conectar ambos puntos, es posible
afirmar que la falta de apoyo psicoldgico o emocional de la institucion u otras fuentes no
necesariamente indica inaccion de la institucion y del estado, sino del estudiante, la cual se
puede dar por diferentes razones como pueden ser la no necesidad,el desconocimiento de las
fuentes de apoyo externo, o la existencia de un apoyo suficiente dentro del hogar,
proporcionado de la familia.

De esta forma, también se puede reconocer que tanto padre como estudiantes
manifestaron que, a lo largo de la pandemia, el acompafiamiento —tanto en la formacion
como en la vida diaria— hacia los estudiantes se incremento. Esto fue debido al encierro y/o
a la posibilidad de tener mas tiempo en casa con la familia, pero también por voluntad de los
padres y de los estudiantes de acercarse mutuamente, algo que los profesores también
reconocen como un factor positivo de la pandemia. Sin embargo, lamentablemente, este no
fue el caso para todos los estudiantes. De la misma manera, gran parte de la comunidad
educativa también reconoce que, no solamente durante la pandemia, sino con mayor
intensidad durante este periodo, algunos padres y/o acudientes mostraron el compromiso
necesario con los estudiantes, dejandolos a su autonomia y suerte. Esto podria explicar por
qué alrededor de una tercera parte, manifiesta no haber recibido ningun tipo de apoyo mental

o psicoldgico durante la pandemia, o haberlo obtenido de fuentes externas al hogar y la



180

institucion, como amigos, musica, personas cercanas, entre otras, dejando de lado una
pequeiia poblacion que si recurrio al sistema de salud para estos fines.

Por otro lado, y no menos importante, es relevante sehalar que tanto docentes como
estudiantes y directivos manifiestan que, en cuestiones de salud mental, no solo los y las
estudiantes fueron seriamente afectados, sino que también el personal docente tuvo
repercusiones negativas en este sentido. Ademas, el estado no realizé ninguna accion para
ayudarles a enfrentar esta realidad. Sin embargo, algunos profesores observaron que la
institucion y los docentes intentaron apoyar al personal docente por medio de reuniones para
abordar temas de salud mental y emocional. A pesar de estos esfuerzos, el estrés, la ansiedad
y la depresion se convirtieron en parte de la realidad docente, llegando incluso al punto de
que algunos docentes de otras areas dejaran sus puestos al no poder hacerle frente a la
situacidn externa y a la nueva modalidad y metodologia académica.

Por ultimo, como parte de esta seccion, se encuentran dos puntos que no estan
relacionados directamente con la dimension emocional, pero si con la salud del estudiante. A
los estudiantes se les pregunto si la pandemia tuvo o no repercusiones fisicas en su vida y se
les dio la oportunidad de ahondar en algunas de ellas. En términos generales, las respuestas
de los y las estudiantes de la institucion mantuvieron un equilibrio entre el si y el no. Sin
embargo, es posible afirmar que un porcentaje relativamente mayor manifiesta haber
experimentado repercusiones positivas en su salud fisica, mientras un porcentaje
relativamente menor afirma no haber tenido repercusiones negativas en su salud.

En cuanto a las razones que los estudiantes dieron al reconocer que la pandemia
afectd su salud fisica, se pueden encontrar principalmente motivos relacionados con
repercusiones estrictamente fisicas, y con el uso del tiempo libre. Con respecto al primer
aspecto, los estudiantes reconocen que no hicieron mucho ejercicio o deporte, principalmente
por falta de disposicion, procrastinacion, pereza o interés, pero también por falta de un
espacio adecuado y de herramientas necesarias. Esto, combinado con una alimentacion
inadecuada, el sedentarismo y el estrés, que afect6 sus habitos alimenticios, generd problemas
de sobrepeso en los estudiantes. Asimismo, los estudiantes informaron haber padecido de
problemas corporales, especialmente de postura en la columna, y problemas de vision debido
a la falta de actividad fisica, los largos periodos de tiempo sentados frente a un computador y
la luz de los dispositivos electronicos necesarios para su educacion y su vida diaria. Estos
factores contribuyeron a problemas de columna, de rodillas, vision e incluso del tipo

cardiaco.
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En el segundo punto se refiere al uso del tiempo libre y las actividades alternativas. Se
puede concluir que la pandemia, al afectar en la motivacion, el nivel de concentracion y la
disciplina de los estudiantes, generd una ausencia de actividad fisica debido al sedentarismo,
al incremento de tiempo utilizado en diferentes dispositivos electronicos, como los
videojuegos y otras plataformas virtuales, y, nuevamente, al tiempo invertido frente la
pantalla durante las clases.

Por otro lado, en este punto algunos estudiantes también reconocieron efectos
psicologicos como el estrés, la falta de autoestima, y la desmotivacion, causados por factores
como la carga académica, la presion de las clases virtuales y las consecuencias fisicas del
sedentarismo. Esto también impactd su motivacion para realizar actividades fisicas, su
capacidad de concentracion en el aula y su cumplimiento de responsabilidades.

En cuanto a las repercusiones positivas, y aunque algunos estudiantes mencionan que
sus rutinas realmente no cambiaron mucho, otros se enfocaron en los beneficios para la salud
fisica, en el tiempo libre, y nuevamente, en los aspectos psicoldgicos y emocionales. Para
empezar, algunos estudiantes manifestaron haber podido aprovechar el tiempo para realizar
actividades fisicas, como ejercicio o deportes, mejorando sus habitos saludables. También
aprovecharon aplicaciones y el acompafiamiento de familiares para mejorar sus rutinas de
bienestar.

Por otro lado, en el ambito psicoldgico y emocional, varios estudiantes respondieron
que, gracias al tiempo libre disponible, pudieron enfocarse mas en si mismos y en su
bienestar, logrando relajar y tranquilizar su mente, fortalecer los lazos afectivos con sus
familiares y, como consecuencia, aumentar la motivacion en sus vidas. Todo esto fue apoyado
no solo por actividades fisicas como el deporte y el ejercicio, sino también por el aprendizaje
y la exploracioén de nuevos hobbies, la oportunidad de expandir sus conocimientos y de
descubrir nuevas habilidades e intereses, y la lucha personal contra la rutina y la pereza.

Aunque la encuesta por si sola ofrece informacion significativa, es indispensable
considerar las opiniones de los distintos miembros de la comunidad educativa obtenidas en
las entrevistas sobre la dimension emocional, y sus repercusiones en la salud fisica y mental
de los estudiantes. De esta forma, es admisible decir que en las entrevistas el tema de la salud
fisica no tuvo tanta relevancia; docentes, directivos y estudiantes se enfocaron principalmente
en las consecuencias emocionales y mentales, resaltando el aumento de problemas
relacionado con la salud mental, tales como depresion, ansiedad, estrés, y desmotivacion.

Estos problemas afectaron también la salud fisica de los estudiantes y su respuesta ante el
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mundo de otras maneras, como por ejemplo a través de la drogadiccion, la violencia, la falta
de disciplina, pensamientos suicidas y cambios en las relaciones familiares.

Por otro lado, los padres sostienen que, ademas de los problemas emocionales, los
estudiantes tuvieron afectaciones en sus habitos diarios, lo cual repercutid en su peso, su

capacidad visual y les generd dolores en algunas partes de su cuerpo.

Retos enfrentados en el area de inglés

La ultima categoria identificada corresponde a los retos enfrentados en el area de
inglés durante el aislamiento preventivo por la emergencia sanitaria del COVID-19. Para esta
categoria, primero se realizo una lista de diferentes dificultades y retos que pudieron haberse
presentado durante la pandemia, y se pidid a los estudiantes que evaluaran del 1 al 5 su nivel
de dificultad. Los enunciados presentados fueron los siguientes: el distanciamiento de amigos
y compafieros de clase, la comunicacion entre profesor y estudiante, su nivel de conocimiento
en el uso de las tecnologias para el aprendizaje virtual, el acceso y calidad de los recursos
tecnoldgicos para afrontar la metodologia implementada, la calidad de conectividad a internet
(velocidad y capacidad del servicio), la estabilidad de energia eléctrica, las dificultades
personales al interior de su familia y hogar, la situacion econdémica en el hogar y hogar, el
espacio adecuado para recibir las clases de inglés sin interferencias, la salud fisica y mental
de las personas con quienes convivian durante la pandemia, la falta de apoyo familiar en su
proceso de aprendizaje de inglés y la ausencia de apoyo institucional en su proceso de
aprendizaje de inglés.

Los resultados de esta primera seccion fueron variados, lo cual refleja una diversidad
evidentemente natural, dado todos los aspectos mencionados anteriormente y como estos
afectaron la vida de cada estudiante seglin su propio entorno social y su realidad individual.
Sin embargo, se observa una tendencia principal hacia las opciones de dificultad minima “1”
y el punto medio “3”, con la primera opcidén obteniendo un total de 386 respuestas, y la
segunda, 373. En contraste, los niveles de dificultad mas altos obtuvieron menos respuestas,
con 277 respuestas para el “4” y 208 para el “5”. Esto se detalla en la tabla 67, que muestra
los diferentes enunciados junto con sus resultados, y sugiere una tendencia mayormente
positiva respecto a los retos enfrentados; en otras palabras, los estudiantes no percibieron
muchas dificultades a lo largo de la pandemia, y, cuando las hubo, mostraron resiliencia al

afrontarlas.
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Dado que esta seccion incluye un total de 12 consignas diferentes, estas se dividiran
entre: dificultades relacionadas con la interaccion entre los miembros de la comunidad
educativa, dificultades relacionadas con la disposicion de recursos y un entorno adecuado
para trabajar desde la metodologia PAT, dificultades de caracter social-familiar, y dificultades

relacionadas con la ausencia de actores principales en la educacion del estudiante.

Dificultades relacionadas a la interaccion entre los miembros de la comunidad

educativa

Para este primer punto, los estudiantes respondieron sobre la interaccion entre
estudiante-estudiante y profesor-estudiante. Sus resultados indican un equilibrio entre los 5
niveles de dificultad, aunque muestran un leve incremento desde la dificultad “5 hasta la
“1”. Lo anterior sugiere una percepcion ligeramente positiva, lo cual indica que la falta de
interaccion no fue percibida como un factor absolutamente negativo. En las entrevistas,
algunos estudiantes manifestaron no haber sentido un distanciamiento social y emocional
significativo con sus compafieros y amigos, ya que utilizaron diferentes redes sociales,
videojuegos y otras plataformas para mantener el contacto. Ademas, a través de estos mismos
dispositivos lograron conectarse con personas de distintas partes del mundo, lo cual fue un
factor positivo para su aprendizaje de la lengua.

Por otro lado, algunos estudiantes también sefialaron que la interaccion con los
docentes fue suficiente para cumplir con las expectativas. Sin embargo, varios estudiantes
también reportaron haber observado a companeros con dificultades emocionales debido a la
separacion de sus amigos y compaieros durante tanto tiempo, repercutiendo en cambios en
sus personalidades. Asi mismo, manifestaron que esta falta de interaccion afectd no solo de
manera emocional, sino también en el desarrollo de sus habilidades, ya que no contaban con
compaieros con quienes realizar actividades grupales ni practicar sus conocimientos y
pronunciacion. Finalmente, los estudiantes admiten que la dificil interaccion entre estudiantes
y docentes dificultd la posibilidad de consultar o buscar asesoria cuando un tema no era claro,
lo cual provocaba confusidn, frustracion, y por ende, una ausencia de aprendizaje
significativo.

En cuanto a la percepcion de profesores y directivos, estos remarcan que, aunque
también notaron una afectacion en la salud mental de los estudiantes en razon a la falta de
interaccion con sus compaiieros, lo que mas resaltaron fue la falta de interaccion entre
estudiantes y docentes. La educacion a distancia, la ausencia de contacto fisico o visual que

les permitiera reconocerlos como individuos, y la falta de una interaccion comunicativa
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accesible hacian que los estudiantes parecian desmotivados y ausentes en las clases. Esto, a
su vez, gener6d desmotivacion en los docentes y dificultades para mejorar las clases, asi como
el desempefio y aprendizaje significativo de los estudiantes.

No obstante, es importante resaltar que tanto docentes como directivos, también
reconocieron haber observado y obtenido aprendizajes significativos gracias a las
interacciones entre los mismos docentes en la integracion de campos. Esta interaccion
permitid mantener una transversalidad disciplinaria que enriquecié su conocimiento

pedagdgico y didactico.

Dificultades relacionadas a la disposicion de recursos y un entorno apropiado para

trabajar desde la metodologia PAT

Esta seccion corresponde a la seccion mayormente resaltada en este punto, pues se
tocan temas como: el nivel de conocimiento en el uso de las TIC, el acceso y calidad en los
recursos tecnologicos, la calidad de la conectividad a internet, la estabilidad eléctrica, y el
espacio adecuado para recibir las clases de inglés. Los resultados en esta seccion resultan
estar entre los mas positivos, apuntando a una mayoria entre el “1” y el “3”, y una minoria
entre el “4” y el “5”. El aspecto mas positivo es el “nivel de conocimiento en el uso de las
TIC” y los menos positivos son el “espacio adecuado” y la “calidad del internet”. De manera
general, esto indica que, aunque si existieron dificultades relacionadas con la disposicion de
recursos y el entorno apropiado para tomar la clase, estas no fueron necesariamente una
constante en los estudiantes, sino mas bien una cuestion de excepciones que, por diversas
razones familiares, sociales, econdmicas o de entorno, percibieron mayores obstaculos en este
aspecto. En las entrevistas, los estudiantes son muy insistentes en este tema; sin embargo, las
opiniones también resultan variadas. La mayoria, aunque no tuviesen una diversidad de
recursos y dispositivos, o un internet de calidad superior y veloz, afirmaron haber contado en
con el minimo necesario para ser parte de las clases, aunque con ciertos contratiempos debido
a la conexion de otros estudiantes, la propia, e incluso la del docente. Asi mismo, la mayoria
de los estudiantes manifiestan ser una generacion con facilidad en el uso de las TIC y que,
cuando no tenian conocimiento necesario en algo, podian encontrar respuestas o soluciones
para aprender a usar diferentes plataformas y aplicaciones, por medio de internet o de otras
personas. No obstante, se percibe una mayoria que admite haber tenido inconvenientes
debido a la falta de un espacio adecuado para recibir la clase, ya que enfrentaron muchas

dificultades ambientales que les impedian mantener una atencion clara en el aula, tales como
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distracciones del hogar, compartir espacio con otros familiares y/o estudiantes, ruidos
externos que interrumpieron la clase.

Por otro lado, los profesores y directivos también expresaron sus opiniones en las
entrevistas respecto a este punto. Ambos grupos argumentan que ni los estudiantes ni la
institucion estaban preparado a nivel de recursos para trabajar en una metodologia como la
PAT, y que esto dificultd a la institucion brindar las mismas oportunidades educativas a todos
sus estudiantes. Por otro lado, tanto docentes como directivos reconocen que no todos los
estudiantes tenian un espacio apropiado para recibir las clases, y que el hecho de que el
ambiente escolar y familiar se mezclara representaba un obstaculo importante. Asi mismo, y
de manera, y en contraste con lo declarado por los estudiantes, manifiestan que estos no son
realmente tan sabidos en el uso de las TIC, pues, aunque tienen grandes capacidades,
experiencia y conocimiento con las redes sociales y diferentes plataformas virtuales, en
cuanto al uso de plataformas y herramientas virtuales especificamente requeridas en la
educacion, su nivel de conocimiento era muy inferior, y por ende, se requiri6 de hacer una
alfabetizacion digital en estos temas. También es pertinente decir que, tanto docentes, como
estudiantes y directivos, estuvieron de acuerdo en que los profesores tampoco contaban con
los recursos y conocimientos suficientes para adaptarse a la nueva realidad, y que esto
representd un proceso de aprendizaje y un obstaculo para ellos también. Por otro lado, y no
menos importante, docentes y directivos coinciden en que el estado fue una entidad
absolutamente desentendida de la institucion, y que la falta de recursos, de capacitaciones, y
de espacios apropiados para el uso de dispositivos tecnologicos debio ser una prioridad del
Estado. Debido a su abandono, el manejo institucional de la situacion se vio gravemente

afectado, repercutiendo de manera significativa en la formacion de los estudiantes.

Dificultades de caracter social-familiar

Dentro de las dificultades de caracter social-familiar se pueden identificar los
enunciados: dificultades personales al interior de su familia y hogar, situacion econémica
dentro del hogar y salud fisica y mental de las personas con quienes se convivia durante la
pandemia. Entre estos tres puntos, el que present6 resultado menor nivel de dificultad fue el
de las dificultades al interior de la familia y hogar, mientras que la situacion econdmica en el
hogar fue el aspecto con mayor nivel de dificultad reportado. Lo anterior podria indicar que la
pandemia tuvo efectos muy negativos en la economia de las familias, algo que, como bien se
sabe, se ha agudizado especialmente en los estratos mas bajos, quienes conforman la mayoria

de estudiantes de las instituciones de educacion publica. Esta idea se respalda en el estudio de
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Ballena et al. (2021), quienes afirman que “En el ambito econdmico también ha sido afectado
por la cuarentena, debido a despidos laborales, ya que dejaron a muchas personas sin poder
llevar dinero para el sustento familiar, y también estan afectando el normal desenvolvimiento
de las actividades productivas del pais” (p. 1).

De igual manera, los mismos autores sefialan que la salud fisica y mental de la
sociedad en general fue fuertemente afectada durante la pandemia, sin distincion de sexo,
edad, o estrato socio-economico. Los autores concluyen que:

“Debido al confinamiento por la pandemia, se han presentado consecuencias en la

salud de las personas y afectado en el &mbito laboral, social, econdmico, psicologico y

también fisico. Es por ello que esta pandemia por COVID-19 probablemente ha

cambiado mucho la manera en que se vivia, y con esto ha traido incertidumbre,
rutinas diarias alteradas, deterioro econdémico y aislamiento social, por lo que durante
este tiempo, es probable que la poblacién sienta estrés, miedo y soledad, y que con
ello empeore los trastornos de salud mental incluyendo la ansiedad y depresion”

(p-89).

Sin embargo, no estd de mas resaltar que todos estos factores se intensifican cuando la
situacidon socioecondmica ya era previamente un factor negativo, lo que marca una gran
diferencia entre las instituciones de educacion publica y privada. Al respecto, Tarra Jaramillo
et al. (2023) afirman en su investigacion que

“A pesar de que el colegio de caracter oficial esta situado en la ciudad capital del pais,

presenta mayores problematicas sociales, que la institucion privada en la ciudad de

Florencia-Caqueta. Eso permite inferir que pesé a las caracteristicas propias de los

territorios, la diferencia en las realidades de ambos contextos recae en el

financiamiento y en los recursos que sostuvieron las dinamicas institucionales” (p.

123).

Por otro lado, al analizar los resultados recolectados en las entrevistas, es posible
afirmar que los estudiantes consideran que, aparte de los problemas relacionados a la nueva
modalidad PAT y la metodologia, los problemas derivados de su entorno social y familiar a
causa de la pandemia fueron un factor predominante que dificult6 su situacion, afectando de
manera negativa su educacion. Al respecto, los estudiantes mencionan que algunas de estas
dificultades fueron: la muerte de seres queridos, los problemas morales y psicoldgicos, las
peleas en la casa, el desempleo, la falta de recursos y espacio adecuado, cambios de vivienda
de ellos u otros miembros de su familia, asi como la falta de acompafiamiento o el

involucramiento distinto de parte de familiares en su vida social y académica. No obstante,
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algunos estudiantes no percibieron un cambio tan significativo en la pandemia, y
consideraron que esta no tuvo un impacto demasiado significativo en su realidad; esto se
atribuye, principalmente, en medida de sus posibilidades individuales y sociofamiliares, asi
como a su disposicion positiva para enfrentar la realidad.

Con respecto a profesores y directivos, estos también argumentan que la pandemia
generd diversas consecuencias en el entorno de los estudiantes fuera de la institucion
educativa, aunque dichas consecuencias repercutieron en su formacion. Estas dificultades
incluyeron: falta de apoyo familiar en términos de recursos, espacio y acompafiamiento
emocional; violencia doméstica; ciberacoso y sexting; falta de interaccion social; desempleo
y pérdida de ingresos econdmicos: y la mezcla de los entornos escolar y doméstico, que antes
estaban separados, pero que con el confinamiento se convirtieron en un tnico espacio. De
acuerdo a estos actores, todo lo anterior genero a su vez diversas dificultades, tales como la
desintegracion familiar, la deslegitimacion de la autoridad adulta en la casa, cambios en el
comportamiento y las relaciones, problemas de salud mental, aislamiento y desmotivacion
para enfrentar la realidad, y por ende, para recibir la educacion de forma positiva. Ademas, se
sefiala que todos estos factores negativos no solo trajeron consecuencias durante la pandemia,
sino que también dejaron secuelas para la pospandemia.

Por otro lado, los padres y acudientes también expresaron opiniones negativas en las
que reconocieron que la pandemia gener6 dificultades en los hogares, alterando los hébitos
familiares, aumento los problemas de salud mental y fisica, y exacerb6 los conflictos entre
familiares, repercutiendo negativamente en la formacion de los estudiantes.

Finalmente, no hay que dejar de lado que los docentes también enfrentaron problemas
individuales y sociales que afectaron en su labor y vocacion docente de diferentes formas,
Estos problemas fueron reconocidos por todos los miembros de la comunidad educativa como
un factor que obstaculiz6 la educacion en esta contexto pandémico, sin embargo, también se
destaca el reconocimiento a la labor realizada por los y las docentes, quienes, a pesar de estas
situaciones limitantes, y en favor del fortalecimiento del aprendizaje de los estudiantes,

realizaron un trabajo significativo durante el periodo de aislamiento preventivo.

Dificultades en razon a la ausencia de actores principales en la educacion del

estudiante

Las dificultades relacionadas con la ausencia de actores principales en la educacion
del estudiante se dividen en dos enunciados: ausencia de apoyo familiar y ausencia de apoyo

institucional en su proceso de aprendizaje de inglés. Ambos puntos tuvieron resultados
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diferentes, mientras la ausencia de apoyo familiar obtuvo puntajes de “1”y “2”, en 39 y 22
estudiantes, y de “4”y “5” en 15 y 17 estudiantes, respectivamente, la ausencia de apoyo
institucional registro estos mismos niveles en 26, 30, 16, y 11 estudiantes, respectivamente,
con una alta predominancia en el nivel “3”, alcanzando un total de 40 estudiantes.

De acuerdo con estas respuestas, se puede interpretar que, aunque en ambos casos las
dificultades mayores mantengan una incidencia significativa frente a las dificultades
menores, el nimero de estudiantes entre las tres dificultades mayores supera el 50%, lo que
indica que una considerable parte de la poblacion de estudiantes si percibid algln tipo de
ausencia de apoyo, bien sea familiar o institucional. Es necesario recordar, como ya se ha
mencionado anteriormente, que el aislamiento, ademas de cambiar las rutinas diarias de las
personas, también gener6 dificultades para conectar a las personas, e incluso distanci6 a
familiares de sus hogares y proximidades. En las entrevistas, algunos estudiantes
manifestaron haber perdido un apoyo importante debido al distanciamiento, ya que el
aislamiento obligatorio los encontrd en lugares totalmente diferentes.

Por otro lado, varios estudiantes comentaron que, bien sea por costumbres previas a la
pandemia o por hébitos nuevos consecuencia de la misma, sus padres o acudientes no
hicieron realmente un acompanamiento adecuado durante este tiempo, cuando claramente
existia una mayor necesidad de acercamiento y apoyo. Esta idea también es respaldada por
los padres y acudientes, quienes opinan que, principalmente en el caso de los estudiantes de
grados superiores, no era necesario un apoyo constante, o que, por razones laborales, les
resultd imposible brindar un apoyo constante y de calidad. De igual forma, tanto profesores
como directivos sostuvieron que, en muchos casos, los padres y acudientes no tuvieron un rol
suficientemente activo en la formacion de sus hijos, reconociendo que la situacion
demandaba incluso aun mas de esta integracion.

No obstante, también es de reconocer que, aunque ciertos estudiantes percibieron esta
esta ausencia de apoyo, como se menciond anteriormente, otra gran cantidad de estudiantes
afirma haber recibido, e incluso sentido, un mayor apoyo de sus padres o acudientes a lo
largo de la pandemia. Algunos estudiantes consideraron incluso que este apoyo adicional no
siempre fue positivo , pues percibieron una limitacion en su individualidad y autonomia como
personas y estudiantes. Asi mismo, algunos padres y acudientes estuvieron de acuerdo en
que, debido al aislamiento, mantuvieron o incrementaron su apoyo a los estudiantes,
ofreciendo orientacion y conocimientos; supervisando sus tareas y horarios; facilitandoles
herramientas y un espacio adecuado para realizar sus actividades académicas; y manteniendo

contacto con la institucion en lo que correspondia. Por tltimo, por el lado de profesores y



189

directivos, también se pueden observar comentarios positivos en este aspecto, sefialando que,
aunque el acompafiamiento de los acudientes tal vez no fue el mas oportuno, se observé un
mayor acercamiento entre padres e hijos y un mayor compromiso de los acudientes con
respecto a la formacion de sus hijos.

Por otro lado, en cuanto al apoyo institucional, es necesario sefialar que el
distanciamiento también dificult6 la interaccion entre el personal institucional y los
estudiantes, lo que ya implica una ausencia logica en términos de apoyo. De la misma
manera, algunos estudiantes comentaron haber sentido una menor conexion con sus
profesores y una mayor dificultad para comunicarse, especialmente en la materia de inglés.
Profesores y directivos coincidieron en que la institucion deberia haber ofrecido un mayor
acompafiamiento en términos de apoyo psicolégico y académico. No obstante, también
estuvieron de acuerdo que el principal obstaculo para brindar un apoyo institucional efectivo
y de calidad fue el abandono estatal, pues los docentes y la institucién no contaban con los
recursos ni facilidades requeridas para poder cubrir las necesidades de los estudiantes a lo
largo de la pandemia. A pesar de ello, tanto docentes como estudiantes reconocieron que,
durante el aislamiento, la institucion realizo diversas actividades extracurriculares con el
objetivo de mitigar un poco las dificultades del confinamiento y ofrecer un apoyo adicional a

los estudiantes.

Tabla 67
Dificultades y retos enfrentados durante el aislamiento preventivo

Dificultad o reto enfrentado 1 2 3 4 5
1. El distanciamiento con los amigos y compaiieros de clase 25 26 31 o1 20
2. La comunicacion entre profesor y estudiante 24 23 30 29 17
3. Su nivel de conocimiento en el uso de las tecnologias para el aprendizaje virtual 51 17 25 20 10
4. El acceso y calidad en los recursos tecnologicos para afrontar la metodologia
implementada 33 26 33 17 14
5. La calidad de conectividad a internet (velocidad y capacidad del internet) 30 15 33 25 20
6. Estabilidad de energia eléctrica 38 28 20 18 19
7. Dificultades personales al interior de su familia y hogar 35 24 29 18 17
8. Situacion econdmica al interior de su familia y hogar 26 25 37 17 18
9. Espacio adecuado para recibir las clases de inglés sin interferencias 27 27 30 17 0
10. Salud fisica y mental de las personas con quienes se convivia durante la pandemia 30 19 35 14 23
11. Ausencia de apoyo familiar en su proceso de aprendizaje de inglés 39 22 30 15 17

12. Ausencia apoyo institucional en su proceso de aprendizaje de inglés 2% 30 40 16 1

Totales 386 282 373 227 208
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El penultimo punto aborda si la institucion realizo los cambios necesarios para
afrontar la metodologia planteada durante el aislamiento preventivo. Para este apartado, los
estudiantes pudieron responder “si” o “no” y argumentar su respuesta. No obstante, algunos
de ellos se limitaron a responder Uinicamente con un “si”’ 0 “no”, e incluso una pequefia
porcidn de estudiantes respondio con ideas diversas o no necesariamente relacionadas con la
pregunta inicial. Por este motivo, este punto se dividio en las respuestas de “si”, “no”,
“parcialmente” y una categoria “otros” que agrupa respuestas que no se alinean con las
categorias principales ni con la pregunta en cuestion, por lo cual no se analizaran en este
apartado.

Las respuestas fueron predominantemente positivas, con mas del 50% de los
estudiantes eligiendo el “si”. Entre sus argumentos, los y las estudiantes consideran que la
institucion se adapto rapidamente a plataformas virtuales como Zoom y Google Classroom
para dar continuidad a las clases. Ademas, la institucion hizo esfuerzos por proporcionar a los
estudiantes los recursos tecnologicos necesarios, como tablets y otros dispositivos; las nuevas
metodologias de ensefianza facilitaron el aprendizaje, por ejemplo, por medio de guias y
horarios mas flexibles; los profesores demostraron paciencia y dedicacion al adaptar sus
clases a la metodologia PAT; y, por tltimo, la institucién implementé medidas de
bioseguridad, como el uso del tapabocas, sanitizantes, y otras restricciones en el espacio y
acceso a la institucion cuando comenz¢ la fase de alternancia.

Sin embargo, es importante mencionar que aunque estos esfuerzos fueron
significativos, algunos estudiantes consideraron que no siempre fueron completamente
efectivos o suficientes.

Por el otro lado, con respecto a las respuestas negativas, el 29% de los estudiantes
mantuvo una posicion desfavorable, manifestando que la metodologia implementada no fue
adecuada para el entorno virtual, ya que no permitia comprobar la presencia del estudiante en
la clase y, por ende, no facilitaba un aprendizaje significativo. Ademads. sefialaron problemas
de conectividad y acceso derivados a la ineficiencia del servicio de internet y la falta de
recursos, lo cual limitaba su participacion efectiva. La motivacion se perdié debido a la
percepcidn de falta de interés tanto por parte de la instituciéon como de los mismos
estudiantes. También se observo que la carga de trabajo aumento, lo que dificultaba la
comprension y gestion de las tareas, y que la calidad de la ensefianza se empobrecid,
perdiendo efectividad en comparacion con la educacion tradicional y afectando el aprendizaje

de los estudiantes.
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La tercera categoria corresponde a los estudiantes que mantienen una postura neutral
en sus respuestas. Esta categoria incluye a aquellos que no expresaron una opinion afirmativa
o negativa de forma precisa, pero que manifestaron algiin cambio positivo o negativo en su
experiencia. En esta categoria se encontr6 que los estudiantes opinan que la institucion tomo
medidas de sanitizacion en espacios publicos mediante la implementacion de jabon y gel
antibacterial; la institucion intentd ayudar los estudiantes por medio de guias, aunque algunos
consideraron estas contenian solo lectura y contenido irrelevante; y que la implementacion de
campos (campo comunicativo) facilitd la aprobacion de la materia. También reconocieron
que el uso de tecnologias fue adecuado para dar continuidad a las clases, aunque la
metodologia no siempre fue coherente con el formato virtual. Ademas, mencionaron que la
carga de trabajo no fue gradual, dificultando el ritmo de adaptacidon; sin embargo, con el
tiempo, tanto estudiantes como profesores lograron sobrellevar esa situacion. Por ultimo, se
sefiald que aunque la metodologia era parcialmente buena, la conectividad limitaba su
eficiencia y que algunas medidas adoptadas fueron percibidas como muy extremas, dada la
imprevisibilidad de la situacion.

Para finalizar, el Gltimo tema abordado en la seccion de retos enfrentados, y en toda la
encuesta, se refiere a la apropiacion de las TIC por parte de los profesores para hacer frente al
aislamiento preventivo y a la nueva modalidad de ensefianza. En ese aspecto, los resultados
fueron en su mayoria positivos o neutrales, con un nivel de aceptacion positivo de un poco
mas del 50% y una neutralidad del 30%. Este tema se ha comentado anteriormente en la
categoria de preguntas “en torno a lo académico”, por lo tanto, es pertinente destacar los
puntos principales que resaltaron los miembros de la comunidad educativa. Con respecto a las
respuestas negativas, se reconocio que los profesores no estaban completamente capacitados
para la nueva modalidad, lo cual implic6 una aprendizaje inmediato que tuvo resultados
diversos, algunos de los cuales fueron percibidos de forma negativa. Asi mismo, los propios
docentes admitieron que tuvieron que aprender muchas cosas nuevas para poder ponerse al
corriente, lo que les representd una sobrecarga de trabajo.

No obstante, tanto los docentes como directivos consideraron esta experiencia como
una oportunidad de aprendizaje significativa, ya que mejoraron sus conocimientos en cuanto
a pedagogia, tecnologia y didactica. Ademas, el apoyo entre colegas de diferentes areas en
sus respectivos campos, facilitd el mejoramiento en sus practicas de ensenanza. Los demas
miembros de la comunidad educativa reconocieron el esfuerzo y la dedicacion del docente

para adaptar las clases en medio de una situacion tan compleja como la pandemia, y
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destacaron que, a pesar de las dificultades y la falta de apoyo estatal, los resultados fueron en

su mayoria positivos y permitieron continuar con la formacion de los estudiantes.
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ANEXOS

A. Tabla de Principios de aprendizaje de acuerdo al Aprendizaje Significativo y la teoria

de la autodeterminacion

modalidad PAT.
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del docente | pecagogiap relevante para el estudiantes metodologias, poder facilitar su
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nueva . . individuales .
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extrinseca
(orientacion

hacia el afuera 'y
a la comparacion
interpersonal y
aprobacion -
fama, apariencia
fisica y éxito
financiero)

Los docentes
disponian de una
efectiva manera
para ensefiar a
los estudiantes
de forma
significativa bajo
la nueva realidad
y haciéndole
frente a las
consecuencias
generadas por el
aislamiento
preventivo y la
pandemia

El estudiante
logro obtener los
conocimiento
necesarios post
aislamiento
preventivo para
hacerle frente a
la nueva
presencialidad

Los contenidos
brindados en
todas las areas se
proporcionaban
con el tiempo
necesario para
que los
estudiantes
pudieran
integrarlos

El estudiante
podia
comunicarse por
medio del
lenguaje
facilitando su
aprendizaje
desde diferentes
formas o medios
(blogs, redes
sociales, apps,
etc.)

El estudiante
carece de
motivacion
(amotivacion:
conductas no
reguladas por los
sujetos,
sensacion de
desproposito)
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todas 1

con

Los contenidos
brindados en

proporcionaban

secuencia de

as areas se

con una

tiempo logica 'su' familia,
para que los recibiendo apoyo
. de ellos
estudiantes
pudieran
integrarlos

El estudiante
podia interactuar
con miembros de

Hubo contenido
académico o
extracurricular
significativo

estudiante

para el

Principios del aprendizaje significativo

Subsumidores
(conocimientos

previos)

Material
significativo y

logico

Interaccion
personal

Predisposicion

Motivacion
(TAD)

Disposicion

C

El estudiante

adecuados en

E
ac

tenia los
onocimientos

términos de
contenidos
académicos

1 contenido
adémico era

relevante para el
estudiante a
nivel académico

El estudiante
podia interactuar
de forma
adecuada con
otros estudiantes
durante las
clases

El estudiante
mantenia una
actitud de
predisposicion a
aprender los
contenidos
académicos

El estudiante se
muestra

La institucion
disponia de lo
necesario a nivel

interesado o de
motivado por | infraestructura,
razones recursos y
personales e bienestar
individuales estudiantil y
profesoral

La institucion

Institucion
educativa y
directivos

El estudiante
tenia los
conocimientos
adecuados en
términos de
manejo de las
TIC

El contenido
académico era
relevante para el

estudiante a
nivel de

proyecto de vida

El estudiante
de forma
o la profesora

durante las
clases

podia interactuar

adecuada con el

El estudiante
mantenia una
actitud de
predisposicion a
aprender otros

conocimientos

relacionados a la
escuela

El estudiante se
muestra
interesado o
motivado por
razones sociales
y del entorno
(educacion,
trabajo, etc.)

disponia de lo
necesario para
entrenar o
capacitar a los
docentes en una
nueva
metodologia a
distancia

El estudiante

manejo y control
de emociones

tenia la Los .
. . El estudiante
experiencia conocimientos .
. . podia interactuar
suficiente para | extracurriculares
de forma
hacerle frente a |representaban un
o, . adecuada con
una situacion material .
.. .. . otros estudiantes
similar en significativo
.. por fuera del
términos de para el
. aula
estudiante

El estudiante
mantenia una
actitud de

aprender otros
conocimientos

predisposicion a

relacionados a su
proyecto de vida

El estudiante se
muestra
interesado o
motivado por
razones
circunstanciales,
es decir por
momentos
especificos
(reuniones,
clases
especificas, etc.)

La institucion
puso a
disposicion un
cambio en
términos de
jornada para
favorecer el
aprendizaje de
los estudiantes,
teniendo en
cuenta las
circunstancias
especificas
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El estudiante
contaba con el
nivel de
autonomia
necesario para
afrontar la nueva
metodologia a
distancia

Los contenidos
académicos se
proporcionaron
de forma
ordenada y
logica

El estudiante
podia interactuar
de forma
adecuada con el
o la profesora
por fuera del
aula

El estudiante
mantenia una
actitud de
predisposicion
positiva para
aprender de las
dificultades que
acontecian

El estudiante
satisface su
motivacion

intrinseca

(necesidades
psicologicas

basicas -
crecimiento
personal,
afiliacion, salud
y contribucion a
la comunidad)

La institucion
contaba con la
disposicion del
estado para tener
lo necesario a
nivel de
infraestructura,
recursos y
bienestar
estudiantil y
profesoral

El estudiante
contaba con el
nivel de manejo
emocional
necesario para
afrontar la nueva
metodologia a
distancia con
una actitud
positiva

Los contenidos
extracurriculares
se
proporcionaron
de forma logica,
entendiendo el
contexto
situacional y el
proceso del
estudiante

El estudiante
podia interactuar
con otras
personas no
relacionadas a la
institucion
educativa
facilitando su
aprendizaje

El estudiante
satisface su
motivacion
extrinseca
(orientacion
hacia el afuera y
a la comparacion
interpersonal y
aprobacion -
fama, apariencia
fisica y éxito
financiero)

La institucion
contaba con la
disposicion del
estado para tener
lo necesario para
entrenar o
capacitar a los
docentes en una
nueva
metodologia a
distancia

Los contenidos
brindados en
todas las areas se
proporcionaban
con el tiempo
necesario para
que los
estudiantes
pudieran
integrarlos

El estudiante
podia
comunicarse por
medio del
lenguaje
facilitando su
aprendizaje
desde diferentes
formas o medios
(blogs, redes
sociales, apps,
etc.)

El estudiante
carece de
motivacion
(amotivacion:
conductas no
reguladas por los
sujetos,
sensacion de
desproposito)

El estudiante
poseia las
herramientas, el
ambiente y las
necesidades
bésicas
necesarias para
poder facilitar su
aprendizaje
comunicativo.

Hubo contenido
académico o
extracurricular
significativo
para el
estudiante

El estudiante
podia interactuar
con miembros de

su familia,
recibiendo apoyo
de ellos

B. Consentimiento informado para padres

Cali, Abril de 2022

Sefiores
PADRES DE FAMILIA

Cordial saludo.

Me permito solicitar su autorizaciéon y consentimiento para la participacion de su hijo(a) en un proyecto de
investigacion que estard a cargo de estudiantes del programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras de la
Universidad del Valle. En el marco del curso de Trabajo de Grado. Los datos recogidos en esta investigaciéon
seran manejados de manera anénima y tendran vinicamente fines académicos.
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Dicho proyecto cuenta con las siguientes caracteristicas:
Objetivo:

Este proyecto investigativo tiene como objetivo describir las percepciones sobre el impacto de la emergencia
sanitaria en la enseflanza del Inglés en algunos miembros de la comunidad educativa vinculada con el ciclo 4
(9°, 10° y 11°) de la institucion educativa. De esta forma, se pretende, primero, caracterizar
sociodemograficamente a los estudiantes de los grados 9° 10° y 11°, y segundo, recoger sus distintas
percepciones para poder interpretarlas y formular generalizaciones que permitan categorizar los elementos
positivos y negativos obtenidos del impacto de la emergencia sanitaria del COVID-19.

Responsables: Daniel Fernando Sanchez Guerrero y Andrés Felipe Giraldo Rengifo estudiantes de la
Universidad del Valle e investigadores del proyecto.

Procedimiento: Previa autorizacion de la institucién y consentimiento informado por parte de los padres y el
(la) adolescente, debidamente firmado, se procederé a aplicar los siguientes instrumentos de manera andnima:

encuestas y grupos focales.

Agradeciendo su atencion,
Cordialmente,

Andrés Felipe Giraldo Rengifo y Daniel Fernando Sanchez guerrero
Director de Trabajo de Grado: Hugo Nelson Areiza Restrepo
Universidad del Valle

Se adjunta: Formato de consentimiento informado.

FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nosotros: , identificado(a) con la cédula de ciudadania numero
de , en calidad de progenitor(a)  y/o acudiente , y

, identificado(a) con la cédula de ciudadania numero

de , en calidad de progenitor(a)  tutor(a) legal | de

, deseamos manifestar a través de este documento, que fuimos
informados suficientemente y comprendemos la justificacion, los objetivos, los procedimientos y las posibles
molestias y beneficios implicados en la participacion de nuestro hijo(a), en el proyecto de investigacion.

Equipo De Investigacion:

El equipo lo conforman: Andrés Felipe Giraldo Rengifo y Daniel Fernando Sanchez Guerrero, estudiantes del
curso de Trabajo de Grado del programa de la Licenciatura en Lenguas Extranjeras con Enfasis en Inglés y en
Francés de la Facultad de Humanidades de la Universidad Universidad del Valle.

Objetivo:

Este proyecto investigativo tiene como objetivo describir las percepciones sobre el impacto de la emergencia
sanitaria en la enseflanza del Inglés en algunos miembros de la comunidad educativa vinculada con el ciclo 4
(9°, 10° y 11°) de la institucion educativa. De esta forma, se pretende, primero, caracterizar
sociodemograficamente a los estudiantes de los grados 9°, 10° y 11°, y segundo, recoger sus distintas
percepciones para poder interpretarlas y formular generalizaciones que permitan categorizar los elementos
positivos y negativos obtenidos del impacto de la emergencia sanitaria del COVID-19.

Confidencialidad y anonimato:

El analisis derivado de la informacion recogida tendra un tratamiento de caracter anénimo y confidencial. Si en
algtin punto de la investigacion usted desea que los datos que tienen los investigadores para el proyecto sean
retirados podra solicitarlo sin inconvenientes
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Procedimiento:

Contestar unos cuestionarios de manera anénima y confidencial, cuya contestacion dura aproximadamente 30
minutos. Nuestro hijo se compromete a contestar sinceramente para que la investigacion arroje resultados
validos. La administracion se realizar para , nuestro hijo(a).

Participacion Voluntaria

La participacion de nuestro hijo(a) en este estudio es completamente voluntaria, si ¢l o ella se negara a participar
o decidiera retirarse, esto no le generara ningin problema, ni tendra consecuencias a nivel institucional, ni
académico, ni social. Si lo desea, nuestro hijo(a) informaria los motivos de dicho retiro al equipo de
investigacion.

Riesgos De Participaciéon
No se espera ninglin riesgo por la participacion en este proyecto de investigacion.

Confidencialidad

La informacién suministrada por nuestro hijo(a) sera confidencial. Los resultados podran ser
publicados o presentados en reuniones o eventos con fines académicos sin revelar su nombre o datos de
identificacion. Se mantendran los cuestionarios y en general cualquier registro en un sitio seguro. En bases de
datos, todos los participantes seran identificados por un codigo que sera usado para referirse a cada uno. Asi se
guardard el secreto profesional de acuerdo con lo establecido en la Ley 1090 de 2006, que rige el ejercicio de la
profesion de psicologia en Colombia.

Asimismo, declaramos que fuimos informados suficientemente y comprendemos que tenemos derecho
a recibir respuesta sobre cualquier inquietud que mi hijo(a) o nosotros tengamos sobre dicha investigacion,
antes, durante y después de su ejecucion; que mi hijo(a) y nosotros tenemos el derecho de solicitar los resultados
de los cuestionarios y pruebas que conteste durante la misma. Considerando que los derechos que mi hijo(a)
tiene en calidad de participante de dicho estudio, a los cuales hemos hecho alusion previamente, constituyen
compromisos del equipo de investigacion responsable del mismo, nos permitimos informar que consentimos, de
forma libre y espontanea, la participacion de nuestro hijo(a) en el mismo.

Este consentimiento no inhibe el derecho que tiene mi hijo(a) de ser informado(a) suficientemente y
comprender los puntos mencionados previamente y a ofrecer su asentimiento informado para participar en el
estudio de manera libre y espontinea, por lo que entiendo que mi firma en este formato no obliga su
participacion.

En constancia de lo anterior, firmamos el presente documento, en la ciudad de
, el dia , del mes de s

Firma
Nombre
C. C. No. de

Firma:
Nombre
C. C. No. de

Investigadores

Daniel Fernando Sanchez Guerrero y Andrés Felipe Giraldo Rengifo
Director del Trabajo de Grado: Hugo Nelson Areiza Restrepo
Universidad del Valle



	1.​Introducción 
	2.​Planteamiento del problema  
	3.​Objetivos de investigación 
	3.1. Objetivo General 
	3.2 Objetivos Específicos  

	4.​Justificación  
	5.​Antecedentes 
	5.1. Impacto en los roles de la comunidad educativa 
	5.2. Apropiación en el uso de las TIC  
	5.3. Recepción emocional 
	5.4. Resultados y perspectivas finales con respecto al aislamiento preventivo y las flexibilizaciones en las instituciones educativas 

	 
	6.​Marco conceptual  
	6.1. Currículo 
	6.2. Flexibilización curricular 
	6.3. Presencialidad asistida por tecnología (PAT) 
	6.4. Brechas de multiliteracidad e inequidad en educación. 
	6.5. Aprendizaje significativo 

	7.​Metodología  
	8.​Resultados 
	Resultados de la encuesta a estudiantes 
	Preguntas en torno a lo académico 
	Preguntas con respecto al aula de clase 
	 Preguntas sobre la dimensión emocional 

	Resultados de las entrevistas en grupos focales 
	 ​Entrevistas a estudiantes 
	Análisis de entrevistas a estudiantes 


	8.​Conclusiones 
	Entorno a lo académico 
	Entorno al aula de clase 
	Retos enfrentados en el área de inglés 
	Dificultades relacionadas a la interacción entre los miembros de la comunidad educativa 
	Dificultades relacionadas a la disposición de recursos y un entorno apropiado para trabajar desde la metodología PAT 
	Dificultades de carácter social-familiar 
	Dificultades en razón a la ausencia de actores principales en la educación del estudiante 


	9.​Referencias 
	ANEXOS 

