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Introduccién Metodoldgica

Elestudio quc se presenta en este articulo
forma parte de una investigacion mds exten-
sa llevada a cabo por el autor como inves-
tigador del Centro de Investigaciones y
Documentacion Socioeconémica ~CIDSE-
de la Facultad de Ciencias Sociales y
Econdmicas de la Universidad del Valle,
entre 1985 v 1986, titulada "TENDENCIAS
DEL CAMBIO TECNOLOGICO Y SUS
EFECTOS SOBRE LA ESTRUCTURA
OCUPACIONAL Y DEL EMPLEO EN
LOS SECTORES MODERNOS DEL
VALLE DEIL CAUCA", la cual a su vez ha
tenido una financiacién y participacién por
parte de la Universidad del Valle, el Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA) y el In-
stituto Colombiano para el Fomento de la
Educacién Superior (ICFES).

La metodologia bdsica para evaluar el
fenémeno del cambio tecnolégicoy sus clec-
tos sobre la estruciura ocupacional y del em-
pleo ha sido mediante el estudio en
detalle de las empresas lideres en
fas diferentes agrupaciones in-
dustriales, asumiendo quc ellas
constituyen el cje de la modern-
izacion tecnoldgica en la respectiva
agrupacion. En este caso se trata de
la agrupacién con cddigo CIUU
3118 correspondicnte a fabricacién de
azicares refinados, blancos y crudos de
exportacién, y otros subpraductos como al-
coholes mieles y bagazo.

El presupucsto metodolégico de
empresas lideres no es arbitrario, ya que si
se acepta gue el proceso de ecambio
teenoldgico es el resultado de ladindmicade
la competencia intrasectorial (racional ¢ in-
ternacional), las condiciones de
concentracidén econémica en forma
monopolica u oligopblica que presenta un
sector a través de sus empresas lideres no
detienen cl proceso competitivo, y por el
contrario lo favorecen, siempre y cuando el
liderazgo de tales cmpresas esté garantizado
precisamente por la innovacion tecnoldgica.
Esta linca de interpretacién que articula
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cambio técnico y competencia, inde-
pendientemente del nivel de concentracion,
medido por ejemplo por el mercado de las
empresas lideres, recupera el enfoque
clasico de la teoria econdémica, espe-
cialmente en la vertiente de Marx, para quien
la concentracidn era precisamente el resultado
de la fiera competencia intercapitalista sin
contemplaciones; pero ademas que
entendia muy bien que solo aquellos
capitalistas innovadores podian disfrutar de
unas ventajas de mercado por costos unitarios
de produccién reducidos, y por lo tanto, cu ese
contexto mantener o incrementar el poder de
mercado para una empresa lider dependeria de
su dinamica de innovacion.

De otra parte, en esta misma perspectiva

la concentracion econémica (via monopo-
lios u oligopolios) sera siempre relativa a la
dindmica general del ciclo econdmico,
presentandose fases de alta o reducida
concentracion en una rama de la economia;
pero en uno u otro caso la competencia exis-
tira, condicionando la aparicién de in-
novaciones tecnolodgicas, las cuales a la vez
gue son producto de la competencia la in-
tensifican.

Finalmente, hay que advertir que el es-
tudio de las empresas lideres en un sector no
permite generalizar sobre las caracteristicas
tecnoldgicas para todas las empresas del
mismo. Sin embargo, si permite identificar
las principales tendencias del cambio
técnico y algunos de sus efectos en las
empresas que lo han introducido.

Generalidades Sobre el Sector

La produccién azucarera esta confor-
mada por dos grandes conjuntos de
procesos integrados, si bien, diferentes y
especializados: la explotacion agricola de la
materia prima basica (campo y cosecha), la
cafia de azlcar, y su transformacién in-
dustrial a nivel de fabrica. En el presente es-
tudio se analizaran les principales cambios
técnicos en los dos grupos de procesos,
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mientras en 1970 se habia
llegado al punto maximo
historico (desde 1960) de

personal total ocupado, con
41.782 trabajadores (en

labores de campo, cosecha ){

en fabrica), en 1983 el tota

de trabaéadores bajo a
6.392

Concentrandonos en las fases que han obser-
vado innovaciones significativas.

En el afio 1960 en el Valle Geogréafico del
Rio Cauca habia 19 ingenios cuya
capacidad de molienda diaria alcanzaba
17.600 toneladas; en promedio por ingenio
la capacidad instalada era inferior a las 1.000
toneladas de cafa por dia y el porcentaje de
utilizacién de la capacidad instalada en
fabrica era del 75%; el area sembrada en
cafia era 61.600 Has, y una produccion anual
de azlcar de 328.327 toneladas; la produc-
tividad de toneladas de cafia cosechada por
hectarea era de S8.0 y de azlcar producida
por hectarea sembrada de 5.32 toneladas.
Eu 1970 aparecen 16 ingenios, un area
sembrada de 133.187 Has, y una produccion
anual de 1.247.488 toneladas; las produc-
tividades habian pasado respectivamente a
125 toneladas de cafia cosechada por
hectarea y a 9.34 toneladas de azucar por
hectarea sembrada. En 19S3 los ingenios son
14, el area es de 135.600 Has, y una
produccion anual de 1.340.190 toneladas de
azucar; las productividades habian subido
ligeramente a 126.1 toneladas de carfia por
hectarea y 9.88 toneladas de azlcar por
hectarea sembrada.

En 1981 ya existian cuatro ingenios con
capacidad de molienda/dia de 5.000 y mas
toneladas (el primero fue el afio anterior) y
el promedio de utilizacién de la capacidad
instalada en el sector, desde 1980, supera el
93% en fabrica.

Por otro lado, mientras en 1970 se habia
Ilegado al punto méaximo histérico (desde
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1960) de personal total ocupado con 41.782
trabajadores (en labores de campo, cosecha
y en fébrica), en 19S3 el total de trabajadores
baj6 a 36.392; es decir que durante la década
del 80 se comienza a dar un proceso de im-
portante disminucion en ej empleo directo
del scctor3, paralelo a los incrementos en
produccion, hectareas sembradas, y por lo
tanto, en productividades de cafia cortada y
de aztcar por hectarea sembrada. Ademas,
este fenomeno estd estrechamente
relacionado con la disminucion en el
ndmero de ingenios entre 1979 y 1983 (se
paso de 18 a 14), asi como el enorme aumen-
to de las economias de escala para 4 de ellos
en ese mismo periodo y la optimizacién de
la utilizacién en la capacidad instalada de
fabrica para el sector.

Los anteriores datos a nivel de todo el sec-
tor azucarero (hoy en dia 14 ingenios) indis-
cutiblemente reflejan cambios significativos
con relacion a la productividad social del
trabajo, el empleo y la estructura
ocupacional, debido al fendmeno acelerado
de modernizacion tecnolégica que esta en
marcha en el sector particularmente en la
década del SO, sobre todo en jos procesos de
fabrica. Para efectos de evaluar esa moder-
nizacién se ha tomado una empresa lider del
sector, la que a continuacién se entra a ana-
lizar en dos conjuntos de procesos campo,
cosecha y fabrica, a nivel de dos componen-
tes tecnoldgicos importantes: maquinaria y
equipo y Know how.

Aspectos Fundamentales del
Cambio Técnico

O Magquinaria 'y Equipo A
Nivel de Campo y Cosecha

El proceso de explotacion del cultivo de
cafa de azUcar se subdivide a la vez campo:
adecuacion, preparacién, siembra, cultivo y
control bioldgico; y cosecha: corte, alce y
transporte.

La principal innovacion tecnoldgica en
los procesos de adecuacion y preparacion
de los sucios lo constituye el equipo de

nivelacion de terrenos mediante sistema
laser computarizado4. El equipo es de
procedencia norteamericana y fue incor-
porado después de 1980.

También hay equipo reciente de tractores
y bulddceres (desde 19SO) para nivelacion
de terrenos y rastrorado (hacer rastros en el
suelo) y en el area del taller para maquinaria
agricola, equipo nuevo de lubricacién con
comando electrénico (de tarjetas con
circuitos impresos), incorporado en 1984
para el control de aceite; también do
procedencia norteamericana.

En el area de alce de cafia y transporte se
introdujo desde 1978 equipo norte-
americano de alzadores de cafia (70-80
toneladas hora o una capacidad de 500 kgs.
por alzada) con comando y transmision prin-
cipal hidraulicos (brazo hidraulico) y fuerza
motriz eléctricas. En 1985 se incorporaron
para el transporte de cafia a la fabricacion
un lote de tractomulas de procedencia
americana. En 19S6 fueron incorporados
nuevos tractores para transporte de cafia, lo

Durante la década del 70 se
~habian desarrollado
significativas innovaciones
en las labores de campo
en el sector

mMismo que canastas para los mismos.

En el area de corte en otros dos ingenios
de la regidn se ha introducido desde 1979 y
en la década del 80 cortadoras de cafia al
igual que el sistema de combinada
cosechadora (1984). Esta Gltima maquina
realiza el corte y recoleccién de la cafia cor-
tada, la cual es depositada directamente en
las canastas de la tractomulas. Se trata de
equipo norteamericano con comando y
transmision principal hidraulica y
mecanica. La fuerza motriz es eléctrica.

Durante la década del 70 se habian
desarrollado significativas innovaciones en
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las labores de campo en la empresa lider y
en el sector, entre ellas: adaptacion de nueva
variedad de cafia y tratamiento de la semilla,
control bioldgico de plagas, riego por
aspersion y por gravedad, y control com-
binado de malezas (mediante sistemas
mecanico y manual en post-emergentes)6.
Esta década fue sobre todo de modern-
izacion tecnologica de las labores de
explotacion agricola de la cafia, en las cuales
se incorporaron nuevos insumos y fun-
damentalmente se hicieron modificaciones
en la manera de realizar las tareas agricolas,
mejorando sobretodo la productividad de
campo (cafia de azUcar cosechada por
hectarea y azUcar por hectarea sembrada).
La mecanizacion, crucial de las labores de
cosecha, consistié en alce mecanico y su
generalizacion hacia finales de los 70, lo cual
permitid, en combinacién con otros cam-

Las innovaciones
tecnoldgicas, a nivel de
fabrica, en el sector, se

dieron en la década del 80

bios, aumentar la eficiencia de la cosecha de
cafa.

De otro lado, hay que mencionar el
programa_investigacion agricola que realiza
CENICANA, en el campo de la adopcion y
creacion de nuevas variedades de cafias y
otras actividades de mejoramiento del cul-
tivo, del cual se beneficia la empresa lider y
todo el sector en su conjunto.

A. Nivel de Fabrica

Las innovaciones tecnoldgicas de los afios
80 en la empresa lider y en general en el sec-
tor, parecen concentrarse en lo fundamental
en los procesos de fabricacion industrial del
azUcar y demas subproductos. Aqui es

posible observar el efecto de la
microelectronica e informatica en un
proceso productivo tecnoldgico de

propiedades en masa o filudos como es el
az(car.

SEPTIEMBRE DE 1988

En primer lugar en la empresa lider hubo
un ensanche substancial de planta al incor-
porar en 1983 un nuevo molino de proceden-
cia norteamericana (marca Farrel) de 7.500
toneladas de molienda/dia de cafia,
expandiéndose considerablemente la
capacidad productiva de molienda en un
50%.

Previo a la molienda se encuentran las
fases de descargue y depdsito de cafa y la
de desmenuzado o preparacién de la cafia.
Las dos primeras reciben el nombre de
patio de recepcidn, o descargue de cafia.
Las innovaciones aqui han sido
(introducidas en 1983):

-Bascula para pesaje con terminal de
computador adjunto para registro.

-Grlas hidraulicas norteamericanas y
colombianas para operaciones de descar-
gue.

-Cargadores hidraulicos italianos y
americanos,

-Mesas de descargue americanas y
colombianas de comando eléctrico.

Adicional al nuevo molino hay una serie
de equipos complementarios introducidos
con el mismo; bombas de lubricacion
hidraulicas de procedencia nor-
teamericanas; turbinas con fuerza motriz
térmica, transmision mecanica y comandos
neumaticos y eléctricos; sistema hidraulico;
bombas de maceracion eléctricas; control de
maceracion hidraulico; catalina; y un papel
de control eléctrico colombiano (CELCO).

La siguiente fase (complementaria al
molino) con innovaciones es la produccion
de vapor para mover los molinos y el equipo
de elaboracién. En esta fase se colocaron
calderas nuevas fabricadas en Colombia
(D1STRAL) con auto alimentacién y
auto descargué.

En la fase de elaboracién se introdujeron
en 1983 basculas electronicas (tarjetas con
circuitos impresos) para pesaje del jugo, de
procedencia norteamericana.

En esta fase en la linea de extraccion del
agua del jugo a través de los evaporadores,
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se introdujo en 1983 una tercera serie de
evaporadores bajo control electronico.

_En el area de separacion de cristales de la
miel se introdujeron nuevas centrifugas con
comandos electrdnicos.

La principal innovacion desde 1983 ha
sido el cuarto de control de procesos, el
cual contiene bajo el mando de un solo
operario el control de la serie electrénica de

hay que resaltar en este
sector el desarrollo de
un 'know how" adaptativo-
innovativo, mas de tipo
endogeno, a través de las
variedades de cafa, con
CENICANA

evaporacion mediante computador, el
control de la pesada electrénica del jugo, y
a su vez los controles eléctricos de las
series anteriores de evaporadores, de los
tachos y de los cristalizadores.

Los equipos electrénicos adicionales de
control de proceso son de procedencia nor-
teamericana y el equipo béasico de
computacién consta de dos micro, uno de
pequefia capacidad (64 K) y el otro con
capacidad expandida (900 K).

A nivel de control de calidad se han hecho
significativas innovaciones con la
incorporacion en los ultimos tres afios de un
equipo instrumental electrénico.

Como innovacion significativa en una de
las fases finales de produccion esta el de
azUcar crudo a granel.

Finalmente, en una serie de areas com-
plementarias a la fabricacion se intro-
dujeron importantes cambios. El area de
bodega de productos acabados fue transfor-
mada completamente (nuevas insta-
laciones) con equipo reciente de
montacarga (japonés); lo mismo el area de
almacén al integrarse al sistema de
computacion (terminal) y utilizarse mon-
tacarga.

e Know How

En este sector productivo, por lo que se
ha podido observar a través de la empresa
lider, hay una mayor participacion en la
procedencia de la maquinaria de fabrica y
campo -de los Estados Unidos, como
también hay un tipo de marcas americanas
preponderantes (Farreil, John Deere, etc.)
en las distintas fases de la produccion.

En tal sentido podria asumirse como
hipétesis muy preliminar y tentativa que por
10que respecta a las empresas de este sector
habria una menor flexibilidad en las
decisiones de procedimientos tecnologicos
de fabrica y campo con respecto a un tipo de
magquinaria y de piezas frente a otros sec-
tores en los cuales hay una pluralidad
considerable de paises y marcas que pueden
ser combinadas para organizar el
parque productivo. Lo interesante
de este fendmeno es que se trata de un
sector de capital nacional con una larga
tradicion en el campo productivo.

Sin embargo, también hay que resallar en
este sector el desarrollo de un know how
adaptativo-innovativo, mas de tipo
enddgeno a través de las variedades de cafia,
con CENICANA, lo cual significaria que las
alternativas de escogencia y desarrollo de
nuevas tecnologias en las empresas
azucareras son mas propicias en el area de
la experimentacion de nuevas variedades de
cafla como materia prima agroindustrial,
que en las fases de labores mecanizadas
agricolas y de transformacion industrial del
producto.

Efectos del Cambio Técnico en
la Estructura Ocupacional

A Nivel de Campo y Cosecha

El cambio mas importante en las labores
ocupacionales de campo y cosecha ha sido
la disminucién masiva de puesto de trabajo
en actividades de corte y alce de cafia,
debido al fenémeno de mecanizacion
progresiva de estas dos labores (mediante
cortadoras y alzadoras). Las ocupaciones se
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Nos parece importante
resaltar el fendmeno de
subcontratacion como ten-
dencia importante, aunque
No necesariamente vin-
culada al proceso de
mecanizacion agricola
azucarero

han mantenido en términos nominales
(cortero y alzador de cafia) pero el nimero
de trabajadores ha estado reduciéndose
considerablemente en los ingenios que han
introducido estos cambios técnicos. Ahora
bien, en la empresa lider del estudio la
reduccién se ha concentrado
especificamente en los alzadores de cafia,
pues el corte se sigue haciendo manual-
mente.

La disminucién en términos numéricos de
estos dos grupos de trabajadores es relativa
y se refiere en muchos casos a reduccién de
empleo directo por parte de la empresa, ya
que también en forma progresiva desde de
los afios setenta se ha venido incrementando
el personal bajo la modalidad de
sub-contratos para el corte y el alce de
cafla. En todo caso el impacto de la
mecanizacion se ha comenzado a sentir cada
vez mayor desde finales de los afios setenta
a través de la generalizacién de las
alzadoras de cafia en los ingenios rnas
modernos.

Sin embargo, otras tecnologias también
han incidido en la disminucion relativa de
trabajadores de corte de cafa. La introduc-
cion del corte australiano y la variedad de
cafia asociada al mismo, desempefiaron
especial importancia en los afios setenta
para esta disminucién en algunos ingenios
que generalizaron su uso; aunque no tiene el
mismo impacto que la reciente
mecanizacion del corte (después de 1981).

Los cortadores de cafia son trabajadores
semicalificados en su oficio y los mas duchos
0 experimentados podrian catalogarse como
calificados (via experiencia). Los alzadores
se consideran tipicamente no calificados. Es
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decir, que con la mecanizacién estas labores
materiales de mucha pericia en el mangjo
del machete y enorme esfuerzo fisico mus-
cular desaparecerian en la medida que la
mecanizacion se generalice; como parece
continuar dandose9. Mientras tanto, la
modalidad de subcontratacion mencionadas
estara supliendo las necesidades marginales
de trabajo manual en estas labores por un
tiempo mas.

Finalmente en el ingenio que utiliza el
equipo de nivelacién de terrenos mediante
rayos laser en forma micro computarizada
son requeridos para uso del mismo
topdgrafos e ingenieros civiles con conoci-
mientos en nivelacion electronica graficada.
El personal que opera este equipo es alta-
mente calificado (de nivel profesional).

Nos parece importante resaltar el
fenémeno de subcontratacion como tenden-
cia importante, aungue no necesariamente
vinculada al proceso de mecanizacion
agricola azucarero. Nos referimos a las
labores de corte, alce y campo (algunas
labores de siembra y cultivo) 10. Este
fendmeno se generaliza desde finales de la
década del 70 en los diferentes ingenios. En
el ingenio del estudio se pasa del 7.7% sobre
el total de los trabajadores de campo, alce y
corte (como personal subcontratado via ter-
ceros) en 1978 al 28.7% en 1985. La
subcontratacion es una practica
generalizada en distintos sectores in-
dustriales y de la actividad econémica, inde-
pendiente y anterior al cambio técnico mas
reciente, la cual ha obedecido mas a las
politicas de personal de las empresas; sin
embargo, esta practica laboral se ha podido
combinar con los efectos ocupacionales del
cambio técnico.

A Nivel de Mantenimiento de Equipoy
Oiréas Arcas

Se observa una expansion en el empleo
calificado de personal de talleres, par-
ticularmente en las siguientes ocupaciones:
mecanicos diesel (responsables de
reparacion de tractores y maquinaria),
mecanicos automotores y reparadores de
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canastas para transporte de cafiall; y
especialmente en la década del 80 (desde
1979) se amplié el campo de los técnicos
instrumentistas en  mecanismos  de

controles neumaticos, hidraulicos,
eléctricos, electromecanicos y
Ultimamente  electrénicos en los

diferentes equipos. A partir de 1978 se
generalizaron en los procesos de fabrica
los controles de diverso tipo para optimizar
el flujo de produccion de los azlcares. La
empresa lider ha comenzado a vincular
desde finales de los 70 y ante todo en los
SO, instrumentistas con nivel de
capacitacion formal de tecnologos y técnicos
intermedios adjuntos al area de man-
tenimiento eléctrico.

Este empleo calificado corresponde a un
proceso de innovacidn tecnoldgica de tipo
convencional vinculado a las necesidades de
mantenimiento del equipo agricola (por el
aumento en el equipo mecanico de alce y
transporte de cafia y en el de labores de pre-
paracion de terreno), y de los sistemas de
control de la maquinaria en fabrica. De esta
manera el ingenio del estudio ha aumentado
considerablemente su capacidad de man-
tenimiento con equipo convencional moder-
no y personal calificado, ampliando la
participacion de este sector en el empleo
total de la empresa lider. Este fenémeno
posiblemente ha tenido que ver con un
mayor esfuerzo de la empresa de integracion
vertical en las labores de mantenimiento de
la maquinaria agricola y del resto del equi-
po con relacion a jas actividades directa-

mente productivas, buscando una menor de-
pendencia de talleres individuales y de asis-
tencia técnica especializada y por lo tanto,
en funcion de reducir los costos de estos
Gltimos y asegurar una mejor calidad de las
reparaciones y funcionamiento de los equi-
pos de campo y fabrica,

A Nivel de Fabrica

En fabrica es donde se presentan los
mayores ajustes en la estructura

ocupacional, en concordancia con los cam-
bios técnicos ocurridos y en proceso.

En el area de patios (recepcion de la
cafia) desaparecieron 30 puestos de trabajo
en turnos de IS trabajadores cada uno
(operarios de basculas, cadeneros,
aseadores de patio, etc.), de tipo no
calificado, debido a la mecanizacién antes
descrita. Anteriormente eran 18 operarios
en cada turno (54 trabajadores), ahora son 8
por turno (24).

En molinos no se han presentado cam-
bios, simplemente el personal del molino an-
tiguo de menor capacidad entré a operar el
nuevo molino de mayor capacidad, el cual
tiene las mismas caracteristicas del anterior.
Sin embargo, el molino anterior (de 4.500
Ton/dia de molienda) se sigue utilizando
parcialmente para cubrir mayores
volimenes y en caso de mantenimiento del
nuevo equipo. Esta operacion adicional la
hace el mismo personal de trabajadores. Los
principales cargos adicionales son de tipo
calificado (supervisor y jefe de molinos),
similares a los anteriores.

La fase de elaboracién del azlcar y su em-
paque ha sido donde mas cambios han ocu-
rrido pues fueron afectados 63 puestos de
trabajo en 12 ocupaciones, de las cuales 10
desaparecieron, Las ocupaciones obsoletas
fueron: operarios de procesos quimicos
(Clasificacion ACRIP*), que correspondian
a operarios de cristalizadores y bomba
especializada (trabajo calificado via expe-
riencia); operarios Il de produccion
ACRIP, como operadores de bombas para
mieles (semicalificadas); y ayudantes de
produccion ACRIP, como ayudantes de
hornos, oficios varios de refineria, ayudantes
de evaporadores, cosedoras de sacos de
azlcar cruda, transportadores manuales de
azucar crudo y orientador de sacos
(semaforo), los cuales eran oficios no
calificados.

Por otra parte, al centralizar el proceso de
control en un cuarto de comando, las fun-

*  Asociacibn  Colombiana de Relaciones

Industriales y Personal
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ciones de elaboracion que antes estaban su-
pervisadas mediante mandos medios en
forma separada ahora se encuentran bajo un
solo operario, de tipo calificado. El nivel de
escolaridad do este operario es do bachiller,
aungue sin ningun tipo de capacitacién for-
mal especifico. A raiz de la introduccién del
cuarto de control de proceso quedaron
eliminadas las ocupaciones de ayudantia en
diversas fases de la elaboracién del produc-
to (ocupaciones semicalificadas y no
calificadas).

Hacia 1989-1990, al completar la au-
tomatizacion mediante microcomputador
del proceso de control en la fase de
elaboracion, particularmente en las etapas
de tachos (actualmente con las ocupaciones
de tacheros supervisores y operadores
directos de tachos) y evaporacion se lograra
una mayor centralizacion del proceso de
fabricacion de azlcares y con ello la
desaparicion de los ultimos oficios
calificados en este proceso (operarios
cuasi-artesanales via experiencia).
Estos trabajadores en la clasificacion
ACRIP corresponderian a operarios de
procesos quimicos (altamente calificados).

Algunas ocupaciones que superviven
cambiaron de contenido en forma radical,
tales como los operarios de centrifugas en
refineria. Anteriormente el operador tenia
que abrir y cerrar valvulas manualmente en
forma periddica para regular y controlar el
flujo del proceso quimico de refinacion;
ahora simplemente observa (vigila) el
proceso sin intervencion manual debido a la
automatizacion electrénica de las
centrifugas (mediante tarjetas impresas). El

la desaparicion de
ocupaciones y puestos de
trabajo ha respondido al
fendmeno de mecanizacion
de las labores, afectandose
en forma masiva el trabajo
no calificado, de obreros
rasos y empacadores.
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anterior contenido para la misma categoria
nominal de ocupacion determinaba un nivel
de calificacion alto via experiencia (destreza
manual); ahora la calificacién ha cambiado
y tiene que ver con una vision de conjunto
del proceso para supervisarlo,

El aumento de personal calificado mas
importante ha sido en el area de man-
tenimiento de instrumentos (con niveles for-
males de tecnologos y técnicos intermedios).
También ha habido un pequefio incremento
de profesionales (ingenieros quimicos y
civiles) en los ultimos cinco afios (seis en
total) en las areas de fabricacion y labores
de campo. Por otro lado, debido al esfuerzo
acelerado de la empresa por introducir la
sistematizacion en todos los frentes, el area
de gestion y control en este aspecto también
se expandio a nivel de ocupaciones y pues-
tos de trabajo altamente calificados en el
campo de ingenieros de sistemas.

Surgié ademas una necesidad de personal
adicional calificado en el &rea de control de
calidad desde 1981, la cual fue cubierta con
personal en el nivel de tecnélogo quimico.
Sin embargo, hay también nuevas
necesidades de instrumentistas en
electronica a nivel de tecndlogos para el
mantenimiento de los nuevos equipos de
laboratorios y de las fases de fabricacion.

Finalmente, en el area de bodega a raiz
de la introduccion de los
montacargas desaparecieron las
ocupaciones no

calificadas de cargueros o bulteadores (en
total 32 puestos de trabajo). En este caso
como en otras labores de la empresa (patios
de molino, alce de cafia, empacado de
azucar, etc.), la desaparicion de
ocupaciones y puestos de trabajo ha respon-
dido mas bien al fenémeno de mecanizacion
de las labores, afectandose en forma masiva
el trabajo no calificado, de obreros rasos y
empacadores.
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Efectos del Cambio Técnico en
la Organizacion de la Fuerza
de Trabajo

Los cambios més significativos se han
dado en las areas de fabrica, debido a la re-
ciente centralizacion de la produccion de
azlcar (el cual se irata de un proceso clasico
de flujo continuo) a través del cuarto de
control que comanda vy regula las diferentes
fases de esa produccion; a pesar de gue aun
no estd completamente automatizado,
mediante computador. Esta centralizacion
ha conllevado para los operarios de
fabricacion, en particular los de la fase de
elaboracién, un mayor conocimiento global
del proceso productivo y por lo tanto, mayor
responsabilidad y esfuerzo mental; aunque
por otra parte, menores conocimientos
detallados y habilidades o destrezas espe-
ciales de tipo artesanal. La tendencia es
hacia la obsolescencia de los trabajos
calificados via experiencia, semicalificados y
no calificados en ayudantes y la aparicién de
trabajos (muy reducidos en nimero) cuya
principal actividad es el funcionamiento
global del proceso. La desaparicion de los
trabajos semicalificados y no calificados ha
tenido que ver con la sensible disminucion
en el nimero de tareas por la
automatizacion relativa.

La calidad del producto también ha

jugado un papel importante en algunos
topicos de organizacion del trabajo, debido
a la fuerte presion de la competencia. Ha
habido un aumento en los requerimientos de
control de calidad en el proceso de
fabricacién que el operario debe supervisar
su cumplimiento a todo momento.

En la elaboracion hoy en dia el operario
tiende a supervisar mas el proceso a través
de las ayudas microelectrénicas y de
computacion que a participar directamente
en algunas de sus fases a través de sus
habilidades y conocimientos empiricos
dados por la experiencia.

Los trabajos de técnicos calificados y al-
tamente calificados han aumentado en la
empresa vinculados a labores de planeacion,
disefio y supervision de los procesos. Esto ha
corrido paralelo con la creciente
informalizacion en todas las secciones de la
empresa, incluyendo el frente productivo.
Ahora la organizacion del trabajo en las
diferentes ocupaciones depende cada vez
mas de esta planeacién y supervision, lo cual
determina lo que llevardn a cabo los
operarios directos. La supervision de los
trabajadores tenderia a presentarse cada vez
mas instrumentalizada a través de la
programacion de la produccion.

Como se comentd anteriormente en las
labores de campo la principal tendencia ha
sido incremento de la subcontratacion, com-
binada con la mecanizacion de algunas
labores (alce y en otros ingenios corte). Sin
embargo, aqui no se han presentado cam-
bios significativos en la organizacién del
trabajo (a nivel de supervision, jerarquia,
contenido de la ocupacion con relacién al
conjunto del proceso, conocimientos y
habilidades, etc.); simplemente al mecanizar
una labor de trabajo manual ha
desaparecido o se ha reducido conservando
sus caracteristicas internas y de subordina-
cion anteriores.

Es posible que con la introduccion de la
maquina de nivelacion de terreno mediante
la ayuda de equipo laser, en el ingenio que
hoy en dia la utiliza, se presente un cambio
con relacién a los trabajadores de
preparacion del terreno: la programacion
computarizada del trabajo a través de per-
sonal altamente calificado (topografo e in-
geniero civil con conocimientos de sistema)
modifica la supervision y el contenido de las
labores desempefiadas (al desaparecer el
saber del topografo convencional).

En algunas de las etapas de fabricacion
(patios de molinos, llenado de azlcar crudo
a granel y bodega) tampoco se encontrarian
cambios en las ocupaciones a nivel de
organizacion del trabajo. Aqui habria un
efecto similar al de alce y corte con la
mecanizacion de las labores.
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En las areas de mantenimiento y control
de calidad, por el contrario a la de
fabricacion, se ha venido requiriendo una
mayor especializacion, debido a los re-
querimientos reales de conocimientos
técnicos avanzados en electronica y olro tipo
de instrumentacion electromecanica,
neumatica e hidraulica y en los de analisis
quimicos de laboratorio. Por supuesto, la
organizacion anterior también suponia esta
diferenciacién (en el mantenimiento
mecanico, eléctrico y trabajos de
laboratorio), pero ahora hay nuevas exigen-
cias de especializacion, con conocimientos
tedricos mas abstractos: circuitos logicos,
algebra boliana, familias de transitores,
nociones de microprocesadores, etc.; y en el
caso de los nuevos cargos en laboratorio, un
manejo mas completo de conocimientos
sobre jas caracteristicas del proceso de
produccion del azucar. Son saberes con
mayor capacidad de razonamiento légico

en los afos 1983 y 1984,
cuando la produccion fisica
se disparo, mas que
duplicando los volumenes
precedentes, la empresa
lider paso a gartlmpar
con rnas del 50% de la
produccion nacional.

con conocimiento practico instrumental (el
anterior, de un mecanico o electricista en
mantenimiento o el de un laboratorio de
pruebas rutinarias).

La empresa prefiere en las diversas areas
de la produccion para los nuevos cargos y/o
cambios de contenidos en las ocupaciones
ocasionados por la innovacién tecnoldgica
un personal con experiencia previa dentro
de la misma empresa, sometiéndolo a
recalificacion. Es decir, que a pesar de las
posibles modificaciones en la estructura
ocupacional y en la organizacién del
trabajo
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Predominaria el criterio para la mayor parte
de las areas en esta empresa lider de
reubicacion de una parte de los
trabajad ores 12; lo cual puede tener que ver
con una estrategia de gestion encaminada a
mantener en lo posible para una serie de ac-
tividades el denominado mercado interno
de trabajo y neutralizar asi los efectos
negativos de reaccion del personal de
trabajadores al cambio técnico. Pero por
otra parte, puede significar una alternativa
de transicion para mantener una con-
tinuidad en algunos aspectos disciplinarios
de la organizacién del trabajo preexistente
frente a las presiones nuevas impredecibles
gue conlleva la redefinicion real de cargas,
tarcas y funciones disciplinarias, asi la
estructura administrativa de los oficios en
términos nominales tiende a conservarse.

Finalmente, en esta empresa lider del sec-
tor azucarero es interesante observar que el
cambio técnico, en particular en fabricacion
a raiz de la introduccion de mecanismos
electrénicos y de computacion, no ha in-
cidido aparentemente en una mayor
movilidad o rotacién de los trabajadores
entre ocupaciones o cargos diferentes a nivel
nominal, a diferencia de otras empresas en
otros sectores, pero eso si con algunas
caracteristicas estructurales muy similares,
pues se trata de procesos de produccién de
flujo continuo. Es el caso de la produccion
de alimentos para animales en donde la
innovacion mediante computador de con-
trol de proceso ha estado asociada con una
alta rotacion de los trabajadores bajo el
criterio de eliminacion de cargos fijos. En la
empresa azucarera del estudio, aunque por
supuesto los cargos en términos reales se
estan modificando, la rotacién entre los mis-
mos no es hasta el presente lo caracteristico.

Cambio Técnico, Productivi-
dad y Empleo

Como se puede apreciar en el Cuadro 1,
sobre la evolucion de la produccion fisica y
bruta de la empresa lider entre 1978-1984,
la produccion fisica de azlcar creci6 para la
empresa del estudio a una tasa media anual
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CUADRO No. 1
EVOLUCION DE LA PRODUCCION FISICA Y BRUTA EN LA EMPRESA LIDER
DEL SECTOR AZUCARERO
(1978 - 1984) :
Produccin alor re, Produceién $1970 Precig S 197
fg{’gr ) o%ﬂ P;f%’mcén ﬁ?;:;_?%? Indice Fl;f;?%gt‘fl 0 Indice
10ns, nfﬂ-g Azucar ; $ 1970
1978 110.512 100.0 110 225.720 100.0 2042 1000
1979 123.224 1115 111 249.328 110.5 2.023 99.0
1980 135935 123.0 110 272938 121.0 2008 983
1981 145.648 131.8 120 251.003 111.2 1.723 844
1982 156.055 141.2 11.8 234472 1039 1.502 0.0
1983 326.400 295.0 24.0 268.439 118.9 823 40.3
1984 367.854 3329 312 300.594 133.2 817 400
Tasa Media
Anuval 70-84  18.7% 42% -123% 0.0
(1) Azicares refinados, sulfitados y crudos
(2) S6lo aziicares, excluyendo bagazo y alcohol.
FUENTE: Encuesta SENA-UNIVALLE sobre Cambio Tecnologico: Jose Maria ROJS%'
Empre;ariosy_chnolgg en la Formacion dei Sector Azucarero en Colombia, 1960-1980;
Coleccion Sociedady Feonomia en el Valle del Cauca, Tomo V, Banco Popular: Informes
de Actividades de la Empresa; Guillermo A. Orozco. la Agroindustria Azucarera Colom-
biana, 1960-1983, ASOCANA: y Calculos desarrollados.

del 18.7% y en un 233% durante cl pe-
riodo. Sin embargo, hasta 1982 ¢l crecimien-
to global fué de sélo un 41.2% vy la
participacién relativa de la cmpresa cn el
total de la produccién nacional se mantuvo
constante alrededor del 11-12%. Fué en los
anos 1983 y 1984, cuando la produccion
fisica se dispar6, mds que duplicando los
volimencs precedentes, y pasando la
empresa lider a participar en 1984 con mis
del 30% de la produccién nacional. En ¢l
cambio sorprendente de esos dos afios, la
incorporaci6a del nuevo molino de cana con
capacidad dc molienda de mas de 7.000
toneladas dia, ticne gran parte de la
explicacién, aunado csto a las demds in-
novaciones en fibrica como Ia
automatizacién en las dreas de patios,
bodegas y lenado de aziicar a granel.

En los anos 1983-84, la empresa lider
aumenté en més de un 65% su capacidad de
planta; es decir, expandi6 fuertemenic la es-
cala de produccién, asi como lo hicieron
otros tres ingenios del pafs.

Mientras la produccion fisica global de
aziicar del pais creci6 entre 1978-1984 en
apenas un 16%, a una tasa media anual de
solo 2.2%13 la dc la empresa lider fue casi
nueve veces mds alta. Lo anterior a pesar de
laenorme presion del aparente fenémeno de
la sobreproduccién de azicar, ante una
demanda internacional en répido descenso
con precios bicn bajos por exceso de oferta
de distintos tipos de azGcar y un consumo in-
terno con tendencias también al descenso en
suritmo de crecimicntol4 {Cémo se explica
entonces ¢l comportamiento de la empresa
lider y de otras similares al incrementar
aceleradamente su produccion via cambio
técnico con un aumento considerable en la
escala de produccidn?

La respuesta sc encuentra en ¢l misimo
Cuadro 1 al observar la evolucion del precio
unitario de produccion en f4brica de la to-
nelada métrica de azicar cn ¢l mismo
periodo. El precio real de producci6n (a $
de 1970) se desploma ya desde 1982 y su
caida es vertiginosa para los dos tiltimos dos
anos. La tasa anual de crecimiento negativa
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es de 12.3% cn el periodo, tanto asi que
hacia los anos 1983-1984 el precio real
unitario era apenas un 40% del precio de
1478, Esto quiere decir que la empresa lider
y posiblemente algunas de las mayores del
sector azucarero lograron reducir notable-
meale sus precios unitarios reales de
produccion debido ala disminucién también
significativa de sus costos unitarios, gracias
a las economias de cscala resultantes de la
cxpansion de su planta, las innovaciones
tecnolGgicas y la racionalizacién de su
organizacion productiva de campo, cosecha
y fdbrica.

Por supuesto, en esta disminucion de los
precios de produceidn han incidido también
los precios del azicar en el mercado nacio-
nal ¢ internacional. Es cierto que en
situaciones de menores precios del produc-
to en el mercado la logica econémica
convencional recomendaria contracr la
produceion para que se equilibren de nuevo
los precios de produccion, mientras que el
fendmeno de la emipresa lider del estudio ha
sido aumentar la produccién, bajando los
precios de produccion. Este comportamicn-
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to se inscribe en ¢l mercado de una com-
petencia oligopolistica intrasectorial, donde
los precios reales de mercado nacional del
azicar pueden significar ganancias extraor-
dinarias para los més cficientes.

Las empresas lideres lejos de reducir
produccién se han modernizado acelerada-
mente y la han aumentado, mejorando a la
vez su nivel de cficacia de modo que los cos-
tos por unidad de producto estdn bajando
sensiblemente para competir mejor
intrascctorialmente, cn el mercado nacional
¢ internacional. Aquellas unidades
econdmicas en el sector que no han podido
desarrollar esta estrategia; o sea, las menos
eficientes, han salido al mercado (entrc 1979
y 1984 salicron cuatro ingenios), y latenden-
cia serd a que salgan otros mas15.

La produccién bruta monetaria (Cuadro
1) tuvo un descenso en los anos 1981 y 1982,
lo cual ha tenido que ver con el descenso de
los precios internacionales (1982) del aziicar
y el lento crecimiento de los precios en el
mercado nacional en 1981 y 1982, con re-
traso frente al ritmo inflacionario interno,
pero luego a rafz del ensanche productivo

CUADRO No. 2

EVOLUCION DE LA PRODUCTIVIDAD FISICA POR TIPO DE TRABAJADOR
EN LA EMPRESA LIDER DEL SECTOR AZUCARERO

(1978 - 1984)
Egggl&%aé l'on(Q]adas T%%Jg:(lilgxs To:;tj\ladzs T gggda-j
e el e
1978 925 1000 4174. 100.0. 216.7. 100.0 .121.1 100.0 294 100.0
1979 1085 1173 35405 1295 2411 1111 1340 1107 338 1150
1980 1357 1467 663.6 1590 2494 1151 1452 1200 434 1476
1981 1380 1492 6700 1605 2743 1266 1765 1459 469 159.5
1982 1483 1603 660.0 163.0 3020 1394 1876 1550 511 1738
1983 1535 1660 6982 1673 6621 3055 406.5 3360 1013 3446
1984 1722 1862 7723 1850 7860 3627 4753 3920 1106 3702
Tasa Media
Anua 9.3% 20.2% 21.6% 20.8%
1978-84(3)

NOTAS:: (1) Incluye trabajadores de contratistas

E ncluye Empleados y Directivos

3) Sector Agricola ¢ Industrial

FUENTE: Cuadros 1
e informe de

3y datos construidos a partir del estudio de Jose Maria Rojas (ya citado)
ctividades de la Empresa.
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Diresto Contr Dirsc. Contra

LABORES

CAMPO
1978 1109 20
1979 972 71
1980 861 101
1981 836 100
1952 851 124
1953 875 214
1984 895 274
1985 898 280
Tasa Media '

Arual  2.06% 30.0%

1978-55

CUADRO No. 3

EVOLUCION DEL EMPLEQ POR ACTIVIDADES AGRICOLAS E INDUSTRIALES
EN LA EMPRESA LIDER DEL SECTOR AZUCARERO

CORTE

1.100 80
1.121 120
835 124
805 130
704 153
673 262
(33 335
32 350

ALCE

Dilfgt‘- Contr Directo %

205 100
61 -
40 =
35 -
31 -
31 -
31 -
30 0 -

£47% 203G 213% -

NOTAS: Dir. = Directos
Contr. = Contratistas |
* Incluye Taller mecznicn, eléetnco v agricula

FUENTE: Encucsta SENA-UNIVALLE sobre Czmbio Tecnologico.

1978 — 1985
TOTAL CAMPO TOTAL
CORTL. ALCE
Contrat % AL;:;%'“ Lrd

2414 933 200 7.7 2614 100
2274 912 217 88 2491 10
1756 885 2125 115 1961 100
1696 8.0 230 120 1926 1K
1592 852 277 148 1869 100
1.579 770 476 230 2055 1K)
1572 720 609 280 2181 100
1565 710 630 250 2195 100
53% 15.4% 22%

Fdbrica Talle
Opcran
os

510
511
545
551
517
493
468
432

215

TCS

180
180
194
217
239
238

-

—

260

Admi
nistra
190

460
457
435
433
431
435
<

440

47% 0.6%

Sub-total
Fabrnica,
Tallzres.
Admon.
1.150
1.156
1.174
1.181
1.187
1.166
1.144
1.132

02%

Suh-toral _Total

Trabaj. Trabajad

Dirceios AgTIC. €+
fnds.

3.564
3.430
2.910
2.877
27719
2.745
2.716

2.657

-34%

3..7064
3.047
3.135
3.109
3.036
3.221
3.325
3.327

-1.5%

OMNIVINZV UOLDHS "1 NI DDINDHLL OITINVI A VIDNILLEIIINOD
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supera en 1984 la produccion bruta mone-
taria de 1980, afio pico en la serie debido al
factor precios internacionales.

En el Cuadro 1 finalmente se puede ob-
servar que mientras la produccion bruta
monetaria crecio en el periodo para la
empresa lider a una tasa media anual del
4.2%, la fisica fue del 18.7%. Esto es
coherente con el fuerte descenso de los
precios unitarios de produccion.

El Cuadro 2, evolucion de la produc-
tividad fisica por tipo de trabajador, permite
detectar efectos distintos de cambio técnico
en el periodo segln las diferentes ac-
tividades productivas (campo y féabrica) de
la empresa y por tipo de trabajador (direc-
tos en la produccion e incluyendo a todo el
personal). La productividad del trabajador
agricola (desde preparacion del terreno
hasta las labores de cosecha) incluyendo a
los trabajadores bajo subcontrato, pas6 de
417 toneladas de cafia cosechada a 772
toneladas (incremento de un 85%, a una tasa
anual del 9.2%). Obsérvese que entre 1978 y
1980 se dio el mayor crecimiento de la
productividad debido al efecto combinado
de la incorporacion progresiva del corle
australiano (en 1977), del aumento del sis-
tema de subcontratacion al destajo y del alce
mecanico de cafia. El dltimo fuerte in-
cremento fue en 1984, debido a la moder-
nizaciéon mecdanica del equipo de
preparacion de terrenos y mejora en el
transporte de la cafia cosechada al molino
(con nuevo equipo). Por otra parte, la
productiva en el corte de cafia ha mantenido
un crecimiento continuo en todo el periodo
ligeramente inferior a la de todas las labores
de campo, con excepcion de 19S4 cuando
crece significativamente. Este crecimiento
de la productividad en el corte ha tenido que
ver con el fenémeno de la subcontratacion
(trabajo al destajo).

Sin embargo, comparando la produc-
tividad fisica de campo con la de fabrica
(Cuadro 2) es sorprendente que esta Ultima
(toneladas de azucar) ha tenido en el
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periodo un crecimiento mayor, con tasas
anuales medias del 20.2% para operarios y
del 21.6% para todo el personal de fabrica.
Ahora bien, esto es cierto a nivel global del
periodo, pero entre 1978 y 1982 fue mas bajo
el crecimiento que el de las labores
agricolas, es decir, que los afios 1983 y 1984
explican el cambio radical. Hasta 1982 el
sector fabrica venia creciendo con niveles de
productividad inferiores a los del campo
debido a que la fuerte modernizacion de la
planta solo se da en 1983, y seguramente

estos aumentos menores se basaron en la
racionalizacion en el uso de la fuerza laboral
y en manejos de insumos, sin innovaciones
fundamentales tecnol6gicas en maquinaria y
equipo.

La productividad para todo el personal
ocupado en la empresa (todos los sectores),
incluyendo trabajadores por subcontrato, ha
sido similar a la de operarios y ligeramente
un poco mas alta, sobre todo desde 1980,
pero en todo caso es a partir de 1983 que
aumenta considerablemente la produc-
tividad (se duplica, de 50 a 100 toneladas de
azlcar por personal ocupado entre 1982 y
1983).

Finalmente, obsérvese que las tasas del
crecimiento de productividad en toneladas
de azlcar (Cuadro 2) fueron mas altas que
la tasa de crecimiento de la produccion de
azlcar (Cuadro 1): lo cual significa
desplazamiento absoluto de fuerza laboral
en el periodo. Veamos esto mas en detalle a
partir de los datos discriminados sobre
empleo por actividades y categorias
ocupacional en la empresa lider.

La evolucién del empico por actividades
agricolas e industriales en la empresa lider
del sector azucarero (Cuadro 3) en el
periodo 1978-1985 ha sido desigual segln
actividades, aunque en su conjunto tendio a
disminuir el volumen del empleo (-1.5% en
el periodo).

En primer lugar se detalla en el Cuadro]
el fuerte incremento (tasa anual de 15.4%)
del empleo bajo subcontratacion en las la-
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CUADRO No. 4

EVOLUCION DEL EMPLEO DE FABRICA POR CATEGORIA OCUPACIONAL
LA EMPRESA LIDER DEL SECTOR AZUCARERO

(1978 - 1984)
%o .
% % 1980 % 1982 % 1984 % pa5e9an i.‘iaaii
Dircctivos 4 04 4 04 4 0.3 5 06 250 32
Tecnicos 13 14 13 14 14 1.7 34 44 1615 147
Empleados 230 252 217 232 162 195 144 186 -374 -65
Opcrarios 666 73.0 702 75.0 652 783 S91 764 -113  -1.7
Total 913 1000 936 100.0 £32 1000 774 1000 -152 23

FUENTE: Encuesta SENA-UNIVALLE sobre Cambio Tecnol6gico.

bores de campo, corte y alce, mientras el
empleo directo cayé (-5.3%). Para 1978 los
trabajadores directos eran 92.3% del total
de trabajadores agricolas y en 1985 habian
descendido al 71%.

La mayor sustitucién de trabajadores
agricolas hasido cn el alce (-21.3%) después
de la introduccién entre 1978-1979 de la
mecanizacién de esta labor. En corte aduras
penas se ha incrementado el nimero total de
trabajadores, cobrando mds peso aiio tras
aiio los subcontratos; lo cual significa que su
productividad se increment6 (ya observado
en el Cuadro 2), apoydndose en el meca-
nismo dc la subcontratacion.

Lostrabajadores operarios en fabrica dis-
minuyeron (-2.1%), sobre todo a partir de
1983, cuando sc inician los desplazamicntos
absolutos de fuerza laboral en planta debido
alainnovacion tecnolégica. Por el contrario,
cl personal de talleres (agricola, mecdnico y
cléctrico con ¢l personal adicional de
instrumentacion en diferentes campos) ha
tenido un aumento anual promedio (4.7%),

si bien cste crecimiento ha sido anterior al
ano 1983, ya que se observa a partir de 1980.
En esta caso han sido los requerimientos
crecientes en instrumentacion y en man-
tenimiento de equipo agricola desde 1979
los que explican esta tendencia en cl
periodo.

El personal de administracién
(empleados, directivos, técnicos a nivel
profesional) ha tenido una racionalizacién
pues presenta una reduccion del -0.6%
anual (Cuadro 3). Como sc cxplicaria
posteriormente (Cuadro 4) esto ha sido a
costa fundamcntalmente del personal de
empleados ya que los técnicos y dircctivos
han aumentado.

Abora bien, la disminucién del empleo
durante ¢l periodo, ha sido ligeramente mds
alta en el sector agricola de la empresa
(-2.2%, Cuadro 3) que en el {rente de
fabrica, talleres y administracion (-0.2%,
Cuadro 3), lo cual tiene relacién con el
momento de la innovacién y los re-
querimientos de empleados en man-
tenimiento y administracion.

El Cuadro 4, evolucién del emplco de
fabrica por categoria ocupacional en el
periodo 1978-1984, permite captar cudles

el crecimiento de la oferta
de azicares se ha hecho
mediante el incremento de
la participacién en la
produccion de las empresas
con mayor modernizacion y
a costa de la salida de los in-
genios menos eficientes.
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en Colombia desde finales
de la década del 70 y espe-
cialmente en la del 80, el
fenémeno de competencia se
ha profundizado, coloczndo
las estructuras oligopdé.icas
de la industria nacional
en una situacion de
reestructuracion de alguna
importancia

grupos han sido especialmente afectados. Se
observa que el grupo de empleados ha
diminuido en un 37.4%, a una tasa media
anual del -6.5%, perdiendo participacion en
el total del empleo directo de fabrica (del
25.2% en 1978 al 18.6% en 1984). Los
operarios han disminuidoen un 11.3% auna
tasa media del -1.7%, pero a pesar de esto
no perdieron participacion debido a que la
caida del empleo global directo fue mayor
(-15.2%). En cambio, los técnicos
(profesionales y tecn6logos) aumentaron en
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un 161.5%, a una tasa de 14.7% anual, in-
crementando en términos relativos su
participacién (del 1.4% en 1978 al 4.4% en
1984). Finalmente los directivos crecieron
un 25% (a una tasa del 3.2% anual). El
incremento de los técnicos obedece a la
expansion de personal calificado en fébrica

(labores de mantcnimient_o en
instrumentacién, de supervisién en
producci6n y sistemas).

Es interesante observar que los cambios
mis drésticos ocurrieron en el sub-periodo
1982-1984, ya que en 1980 a excepcién del
grupo de empleados las demés categorias se
mantuvieron o crecieron en un nimero, Este
afio en el perfodo fue el mayor niimero de
personal en fabrica y tuvo que ver con el
aumento relativo de produccién (fue un afio
de precios altos internacionales), sin que
todavia se hubiesen ejecutado importantes
innovaciones a nivel de fabrica que
desplazaran mano de obras; de ahf el
aumento global de personal, especialmente
de operarios.

La disminucién del personal de
empleados desde 1980 ha tenido que ver con

FUENTE: Dicgo Roldan Luna, obra citada.

CUADRO No. 5

EVOLUCION DE LOS PRECIOS DE AZUCARES EN LOS MERCADOS
INTERNO Y EXTERNO 1978 - 1984

(Pesos de 1981)
vear. Sulfitada Azicar Sulfitada Azicar Refinada ucar Crydo -
i — [CEEY)
c es  Indice intal”  Indice QUINAIEX- [ndice  Precios Indice
?gﬁtsgl " Prectos Const. Pre!?gseﬂgns:.
1978 831.21 100.0 851.58 100.0 972.63 1000 1622 100.0
1979 849.68 102.0 N.D. - 994.14 102.2 172,15 106.1
1980 831.13 99.9 929.08 109.1 97242 999 60642 3738
1981 820.83 99.8 928.10 108.9 97091 99.8 44249 2728
1982 013.37 1099 916.90 107.81 1069.60 1099 19007 1172
1983 1069.50 1286 107404 126.1 12508 1286 22695 1400
1984 1101.14 132.5 1089.38 1279 1274.57 1310 20299 1251
Tasa Medi
Al T 41% 3.6% 3.9% 33%
1978-1984
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la progresiva sistematizacién mediante com-
putador de buena partc del trabajo de
oficina.

Cambio Técnico, Competencia
e Inversién Productiva

Aunque en cl punto antcrior ya se
comentd el factor de la competencia in-
trasectorial nacional ¢ internacional para ex-
plicar la evoluci6n en descenso marcado de
los precios unitarios de produccion, ahora se
busca ampliar un poco mds la informacién
sobre los precios dc los aziicarcs en el
periodo (en el mercado interno y externo)
para contextualizar mejor el proceso de
fuerte competencia, que explica a la vez la
tendencia a la concentracién necesaria en cl
secto azucarero a favor de las unidades més
eficientes. Por otro lado, ver como se ha
comportado la inversién productiva en la
cmpresa lider segtn la dindmica de lamisma
competencia.

CUADRO No. 6
EVOLUCION DE LOS ACTIVOS FIJOS
DEPRECIADOS E INVERSION NETA
EN MAQUINARIA DE FABRICA Y

EQUIPO DE CAMPO EN LA
EMPRESA LIDER DEL SECTOR
AZUCARERQ 1978 - 1984
(Miles de $ de 1970)
Inyersion
(1) Indice k(- F
1978  63202.0 100.0 . ND. -
1979 623320 986 N.D, -
1950 588702 931 N.D. -
1981 494650 783 N.D. -
1982 388042 614 N.D. -
1983 1756821 1780 87063.0 496
1984 1551152 2454 51733.0 334
Tasa Mcdia
Anual 13,7%
1978-1984

\.D. No Disponible

EUENIE: Encuesta SENA-UNIVALLE sobre Cam-
io Tecnologico y Revista del Banco de la Repubilica
‘hndice de Precios de Bicnes de Capital).

Si bicn en el sector azucarcro funciona
desdc finales de la década del 70 un acuer-
do entre los distintos ingenios de regular la
oferta de azfGcar para evitar la
sobreproduccion y con ella precios con ten-
dencia a la baja o por lo menos con un
crecimiento muy lento que no compensa los
crecientes costos de produccion, esta
concertacién intrasectorial fue desbordada
yen la practica ¢l crecimicnto de la oferta de
azicares s¢ ha hecho mediante el in-
cremento de la participacién en la
producci6n de las empresas con mayor mod-
ernizacién y a costa de la salida de los in-
genios menos eficicntes. Este proceso ha
agudizado la competencia y la
concentracion en el sector.

Los precios del aztcar a nivel del mer-
cado interno y externo mucstran tendencias
a un lento crecimicnto, con caidas pronun-
ciadas cspecialmente para ¢l azicar de
exportacion como pucde verse en cl Cuadro
5. El Cuadro también permite registrar que
los precios del mercado interno aumentan
cuando los extcrnos disminuyen y viceversa,
compensando de esic modo las empresas las
fluctuaciones del mercado internacionall6.

Pero en conjunto en cl periodo si bien los
precios del mercado nacional crecen a tasas
anuales ligeramente superiores frente a los
del mercado externo, su crecimiento ha sido
lento y sélo la recuperacion de los tres anos
1982, 1983 y 1984, permitis el incremento de
la tasa de crecimicnto de los precios en todo
el perfodo. O sea, que con un compor-

tamicnto de los precios como ¢l observado,
difictimente los ingenios cuyos costos
unitarios no puedan ser reducidos de modo
dristico tendrén pocas posibilidades de su-
pervivencia. Ahora bien, esto ha sido sélo
posible mediante la modernizacion y el
aumento de las economias dc escala (con cl
crecimiento del tamano de planta) como se
pudo analizar para la empresa lider del es-
tudio.
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El Cuadro 6, evolucidn de los activos fijos
e inversion neta en maquinaria, muestra que
los afios 1983 y 1984 fueron los de mayor
expansion de los activos fijos en equipos y
por lo tanto de mayor inversion neta. Los
afios 1978 y 1979 también tuvieron alguna
importancia (incorporacion de equipos
agricolas como las alzadoras de cafia).

Sin embargo, hay que advertir que si la
fuerte inversion se realizo en los afios 1983 y
1984, ya estaba programada por la empresa
desde comienzos de la década, cuando las
expectativas del mercado internacional y
nacional eran mas favorables en términos de
crecimiento de la demanda de azlcar de
cafia. Esto llevo al ingenio lider del estudio
y a otros similares a un programa de
modernizacidn-ensanche de su capacidad
instalada.

Algunas Reflexiones Finales

Se ha intentado presentar de un modo
sistematico los principales cambios
tecnoldgicos en el campo de la fabricacién
de azlcares refinada, blancos y crudos de
exportacion y otros subproductos como al-
coholes, mieles y bagazo (cédigo CIlIU
3118), el cual constituye el sector moderno
de la agroindustria azucarera, lanio en las
labores de campo y cosecha como en los
procesos industriales de factoria, a través de
una empresa lider representativa del sector.

Se pudo observar el impacto del cambio
técnico sobre la estructura ocupacional y el
empleo en la empresa lider, en el contexto
de significativas modificaciones en la
productividad de campo y fabrica, y en par-
ticular a través del aumento considerable de
su participacién en la produccion azucarera,
a pesar de las caracteristicas de crecimiento
vegetativo del mercado del producto,
basado casi exclusivamente en el largo plazo
en el consumo nacional.

En primer lugar es interesante resaltar
gue este proceso de cambio técnico en un
sector de concurrencia oligopolistica vy
cartelizacion como es la industria azucarera,
ha sido el efecto de una dindmica de
intensa
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competencia intrasectorial, tanto entre las
empresas locales como entre éstas y las del
mercado internacional, en un periodo de
precios a la baja, resultado entre otros fac-
tores del fuerte incremento de la oferta mun-
dial de azUcares de cafia y sobre todo el uso
mas extendido de edulcorantes distintos a la
cafa en los paises desarrollados.

En el caso de una concurrencia
oligopolistica la competencia se caracteriza
por disputarse segmentos y volimenes del
mercado de un producto, desarrollandose
un proceso mayor de concentracion. Las
unidades econdmicas menos eficientes ter-
minan por salir del mercado y le dejan su
cuota a las "mas eficientes". Estas ultimas
usualmente son aquellas que han llevado a
cabo una mejor dindmica de cambio técnico,
reduciendo sus costos unitarios de
produccién. En tal sentido la ldgica de
acumulacion capitalista a nivel micro (de fir-
mas) es implacable y da como resultados que
los "acuerdos oligopolisticos" se quiebren,
independientemente de la existencia de
mercados nacionales protegidos como es el
caso del colombiano en el sector azucarero
y en la mayor parte de la industria nacional.
La hipotesis que sustenta este estudio es que
en Colombia desde finales de la década del
70 y especialmente en la del 80, el fendmeno
de competencia se ha profundizado,
colocando las estructuras oligopolicas de la
industria nacional en una situacion de
reestructuracion de alguna importancia, y la
industria azucarera es un buen ejemplo, tal
como se ha presentado en el estudio de caso
de una de sus empresas lideres. De otra
parte, la recesion internacional y la que vivio
la economia colombiana en el periodo
1980-1982 intensificaron la dinamica de
competencia intrasectorial, a pesar de
las restricciones ocasionadas por la
limitacion de divisas. Paraddjicamente por
esto mismo se favorecieron de modo
indirecto las tendencias de modernizacion
tecnoldgica de diversos sectores industriales
en el pais, las cuales ya venian desde la
década anterior. En este contexto
diferentes grandes empresas que Yya
habian emprendido y/o
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decidido modernizarse antes de presentarse
la fase més recesiva de la economia siguieron
adelante en su politica de cambio técnicol7.
La crisis en cierta forma consolid6 la ten-
dencia precedente y las empresas que
habian adquirido compromisos financieros
externos 0 con recursos propios para moder-
nizar ya no podian echar para atras, contra
toda la logica convencional de "costo
beneficio" microeconémica. De nuevo el
sector agroindustrial del az(car parece ser
un buen ejemplo.

En segundo lugar, los efectos sobre el
empleo observados en la empresa lider del
sector azucarero indican una reduccion
significativa en términos micros; o sea a nivel
de firma la modernizacion en labores
agricolas (sobre todo en la década del 70) y
en fabrica (década del 80) han conllevado la
utilizacion de un volumen menor de fuerza
laboral. A nivel sectorial la tendencia es
similar debido al mantenimiento relativo y/o
expansion muy lenta de la produccion del
sector, por los ya conocidos factores de
crecimiento lento del mercado interno y de
copamiento y sustitucion por oiros produc-
tos internacionales; de manera que con tasas

NOTAS

1. Este enfoque ha sido presentado en el pais
por Alberto Mufioz Medina, en su
articulo "Competencia y Heterogeneldad
Tecnologica”, en Desarrollo y Sociedad
N14, 1984.

2.Los datos sobre el sector proceden del es-
tudio de Guillermo Alberto Orozco
Hormaza, La Agroindustria Azucarera
Colombigna  1960-19S3,  Ediciones
ASOCANA, Cali, 1985.

3. Una reduccion del 12.9% en términos ab
solutos con respecto a 1979. Se llegé a un
numero similar de personal total ocupado
de 1973, cuando eran 20 ingenios.

4. La empresa lider del estudio ensayo
experimentalmente este equipo pero no
lo incorporé en forma definitiva debido
a sus altos costos de operacion y
mantenimiento.  Sin  embargo, otro
importante  ingenio _ introdujo  esta
tecnologia para la nivelacion de sus
terrenos.

bajas de crecimiento del producto agroin-
dustrial y elevadas productividades de unas
empresas la tendencia es la concentracion
sin expansion del mercado y del producto, y
por lo tanto, hay manifestacion de
"desempleo tecnoldgico”. Sin embargo, es
preciso advertir que esto es relativo a la
dinamica del comportamiento del sector, y
gue ademas la absorcién o reubicacion de
los desempleados depende de factores
macro, de expansion en conjunto de la ac-
tividad econdémica en la region y el pais.

En forma simplista podria sugerirse que
si la modernizacion tecnolégica genera
desempleo, por lo tanto deberia deses-
timularse. En realidad, una politica de
empleo apoyada en este criterio ademas de

ser irreal, porque no comprende la ldgica
global del proceso de compentencia inter-
capitalista, es miope, porque no apunta al
problema de fondo que tiene una base
macroecondmica: el ritmo de crecimiento
del producto industrial y la de la actividad
econdmica en su conjuntol8. ¢

5. El sistema de alce mecanico de cafia
‘rocede desde finales de la década del 60.
in embarglo, se generaliza su uso hacia
finales de los 70 yliay una renovacion del
equipo con maquinaria nueva mMas
eficiente.

6. Véase al respecto Diego Roldan Luna,
"Proceso Técnico", Crisis y Perspectivas
del Sector Azucarero Colombiano”, en
Boletin Socioeconémico CIDSE N° 14-
15,1986.

7. Centro de Investigacion de la Cafia de
Azulcar de Colombia, el cual inicio
labores en 1978 con base a aportes colec-
tivos del sector azucarero (mediante el
1% del valor de las ventas brutas).

8. Pesaje del jugo, evaporacion, tachos,
clarificacion, dilucion, centrifugas y
secado de azucar.

9. El concepto de algunos investigadores
como José Maria Rojas, con la
introduccion de la combinada culminara
el proceso de tecnificacion con

67



BOLETIN SOCIOECONOMICO No.18

mecanizacion en el campo, lo cual a la vez
implica una transformacién radical del
sistema de transporte corte-fabrica, en
Empresarios y Tecnologia en la Formacion
del Sector “Azucarero en Colombia,
1860-1980, Biblioteca Banco Popular,
Tomo V.

10. Para las labores de corte y siembra de
semilla, alce y distribucion de semilla;
deshiberbe o control manual de malezas;
y encalle de cafia y despaje.

11. Para las labores de mantenimiento de
maquinaria agricola se contrata personal
de aprendices SENA.

12. Ya que los otros, que pueden ser en al
gunos casos la mayoria, necesariamente
saldran.

13. En 1978 la produccion total del azlcar
fue de 1.014.075 toneladas métricas y en
1984 de 1.177.169 toneladas. Datos
t(_)tmé;ldos de Diego Roldan Luna, obra
citada.

14. Al respecto consultese el articulo de
Diego Roldan Luna, obra citada. Segun
Roldan "evidentemente el sector
azucarero, como el resto de la mayoria de
los sectores de la economia nacional y
mundial, afronta una crisis ciclica de
sobreproduccion, especialmente en lo
8ue concierne al mercado internacional

el producto... A nivel de consumo inter
no de azlcar la tasa de crecimiento se ha
vuelto negativa la cual podria de alguna
manera estar relacionada con fenémenos
demogréficos (disminucion de la tasa de
crecimiento de poblacion y de la
migracion a la ciudad), por una parte; P/
por otra, con el fendmeno resultante de la
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situacion social misma como es la
depresion del ingreso per/capita familiar.
La sobreproduccion comenzaria enton-
ces a hacerse sentir a nivel nacional...”.

15. Como anota correctamente Roldan "El

fendmeno presente se ubica en el marco

de competencia intrasectorial dentro de

un mercado progresivamente limitado y
donde la eficiencia juega un papel
fundamental en sobrevivencia dentro de
él..." obra citada.

16. En el mercado interno las empresas han

mantenido un programa de concertacion
de precios con el gobierno, el cual ha
fluctuado entre el control de precios y la
libertad vigilada de los mismos; esta
dltima a partir de 1977. Este
mecanismo  de concertacion
compensatorio ha sido negociado sobre
la base de los precios internacionales del
azucar, teniendo en cuenta los cambios
en la demanda en el mercado interno y
externo.

17. Esta hipétesis no tiene nada de original,

en realidad quien primero la formula es
Salomon Kalmanovictz, en Economia y
Nacion: Una breve historia de Colombia,
Ediciones CINEP. Véase paginas 501 y
542 del libro citado.

18. Esta es la conclusion "obvia" méas impor-

tante del informe final de la misién
Chenery. Voase "El Problema Laboral
Colombiano, Diagndstico, Perspectivas y
Politicas". Revista Economia Colom
biana, Serie documentos, separata N°. 10,
agosto-septiernbre de 1986.
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