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INTRODUCCION

La gestion y control del sistema de inventarios en una organizacion es un tema complejo ya que
constituye un aspecto logistico que se evidencia en cualquier sector de la economia. De una u
otra manera, las inversiones que se realizan en el inventario son considerables y cuantiosas; la
integracion y manejo adecuado de los inventarios en proceso y capital asociado a las materias
primas, constituyen una potencialidad para lograr mejoramientos en el sistema.

Debido a la diversidad de efectos que generan fendmenos como la globalizacion, diversificacion
de productos, produccion y distribucion con altos estandares de calidad, ademas del incremento
en el acceso a la informacion, han generado que la complejidad en la gestion y control de
inventario sea méas profunda.

El problema méas comdn que se presenta en los sistemas de inventarios es el desbalanceo, ya que
existe exceso de productos con menor rotacion y faltantes de los que rotan con mayor frecuencia;
algunos aspectos que influyen sobre el problema, son ignorar la variabilidad de la demanda,
utilizar sistemas ineficientes de informacién que generan resultados poco confiables, existencia
de limitaciones organizacionales, inexistencia de indicadores gestion, entre otros. Vidal (2010).

Para minimizar el impacto del desbalanceo, es necesario acudir a las herramientas cuantitativas
que se basan en el estudio y andlisis de datos historicos de la demanda, que brindan apoyo para
facilitar el proceso de toma de decisiones en inventarios.

Con base en lo anterior, el proyecto busca proporcionar una herramienta cuantitativa para la
toma de decisiones en inventario aplicados a un almacén de materiales perteneciente a una
empresa del sector publico colombiano dedicada a la formacion académica, donde una eficiente
administracion y control del inventario se convertira en un aspecto esencial o de gran
importancia proporcionando el manejo de estrategias diferenciadas que garanticen el correcto
funcionamiento de esta area de la organizacién, alcanzando un equilibrio entre el nivel de
servicio que ofrece, costo de operacién y satisfaccién de los clientes. Asi como también
contribuyendo con la reduccion de costos concernientes a la administracion y control de
inventario.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El constante desarrollo y mantenimiento de las organizaciones dentro de un mercado, se
encuentra ligado al comportamiento integral y eficiente de sus sistemas; un correcto disefio del
Sistema de Control de Inventarios contempla el ciclo de vida de los productos, ubicacion del
producto dentro de la matriz producto-proceso y la naturaleza del proceso productivo; ademas de
aspectos adicionales como las actividades administrativas y de gestion, que combinadas con
técnicas o métodos cuantitativos adecuados permiten resultados esperados.

El manejo y control de inventarios es un tema complejo de estudiar en las organizaciones, es
importante aclarar que su aplicacién no siempre resulta exitosa ya que se ignora la variabilidad
de la demanda y los tiempos de reposicion (Lead Time) que significa el tiempo total que
transcurre desde el momento que se realiza una orden hasta que esta listo el producto, y ademas
se ignora el desfase que existe entre la demanda y la produccion de bienes y servicios. Vidal
(2010).

De igual manera, el almacén de materiales de la Institucion de formacion publica , no es ajeno a
lo descrito anteriormente, ya que presenta su principal problema en el costo total del inventario
el cual genera un monto considerable, como consecuencia de la péliza que este requiere, debido
a su alto nivel de productos almacenados.

Actualmente la institucién de formacién publica, cuenta con una empresa corredora de seguros y
sus principales areas de negocio son:

e Riesgos y seguros

¢ Riesgos del sector publico

e Accidentes de trabajo

e Beneficios para empleados y Lineas personales.

La aseguradora en la Institucion, cubre todos los items de consumo en bodega, equipos
devolutivos (computo) cuando salen del almacén; ofreciendo ademéas aseguramiento contra
hurtos y siniestros catastrales.

El control lo realizan por medio de informes mensuales para equipos, materias primas o articulos
que ingresan nuevos a la bodega asignando numeros de placas consecutivos.

La institucion cuenta con el aplicativo ORIONS ® que les permite almacenar la informacion de
existencias actuales en el almacén y consultar previamente al personal que desea realizar
solicitud de elementos para el desarrollo de sus actividades de formacion; este proceso debe estar
aprobado por el coordinador correspondiente. Para la institucion este aplicativo ha ocasionado
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excesos considerables de inversion en inventario en algunos items con baja variabilidad y
faltantes de los que presentan mayor variabilidad.

En la institucion, las existencias son clasificadas en 26 grupos de items (ver la clasificacion en la
Tabla 1). Este proyecto pretende analizar el manejo de los grupos de items del almacén, y de esta
manera mostrar la importancia de adoptar una politica de control de inventario sin aislar o
discriminar los costos de mantenimiento, ordenamiento, alistamiento, manejo, rotacion dinamica,

entre otros costos que proporcionan una reduccion del costo total de inventario.

Tabla 1.Clasificacion Grupo de ftems
Fuente. Los Autores 2013

. Participa-
Clasifica- L Total Items L,
. Grupo de Items Descripcion de Productos Costo Total/Grupo cién por
cion por grupo
grupo
Concentrados especies menores
Animales vivos, plantas, materiales, [Semillas varias, Abono
1 ’ o 109 $ 238.006.787,60 | 48,3%
accesorios y suministros Melaza
Fungicidas e insecticidas
Arena, Balasto
2 Materiales naturales e industriales [Fibra, Tela 33 S 23.255.125,36 4,7%
Elementos proteccion de trabajo en general
Productos quimicos incluyendolos  [Almidén
3 oauctos guimicos inciuyen = _ 2 $ 514.399,00 |  0,1%
bioquimicos y gases industriales Medio de cultivo
Resi lofoni h Caucho de lat
4 e5|,na, colo on|a-, caucho, efpuma, a,uc_ ode latex 3 S 957.290,00 0,2%
peliculay materiales elastémeros  |Pldsticos
Papel de Cocina, Higienico
5 Tipos e insumos de papel Toallas de papel 25 $  13.887.984,62 2,8%
Papel Bond tamafios varios
Combustibles, aditivos para ACPM
6 combustibles, lubricantes y - 2 S 1.640.214,00 0,3%
materiales anticorrosivos Gasolina
Maquinaria y accesorios para .
7 . L Insumos agropecuarios 22 S 4.120.849,40 0,8%
agricultura, pesca, silvicultura y fauna.
Maguinari i0s d Tijeras
8 . aff}umarla yacces?rm? € . |Insumos para la industria del cuero 5 S 88.048,53 0,0%
fabricacion y transformacion industrial
Soldadura
- . L Bolsas plasticas diferentes caracteristicas
Maquinaria, accesorios y suministros - 0
9 para manejo, acondicionamientoy Cajas PVC, Canastillas 49 S 5.583.519,20 1,1%
. . Envases
almacenamiento de materiales — -
Recipientes plasticos
Insumos para mecdnica motos, Llantas
10 Vehiculos, accesorios y componentes |Cuchillas 6 S 6.537.882,00 1,3%
Repuestos mecanica automotriz
Maquinaria y accesorios para Baterias, pilas
11 L. - . , 13 S 4.694.373,00 1,0%
generacion y distribucion de energia |cable diferente calibre
Cuchilla
12 Herramientas y maquinaria en general Em‘budos,espat'ulas 7 S 334.682,01 0,1%
Hoja de herramienta
Llaves
Angulo aluminio
Banda Caucho
Componentes y suministros de Eler'nenttl)s cpnstruccnon y electricos
13 fabricacion, estructuras, obrasy Varilla, ldmina 51 $  32.507.590,53 6,6%
. Perfiles
construcciones - -
Ladrillo, Teja, Cemento
Canal PVC, Canaleta
Estuco,Puerta, ventana, vidrio
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14

Componentes y suministros de
fabricacién

Alambre varios calibres, Cabuya

Manila polipropileno

Arandela diametro varios

Cinta, Malla, angeo

Grapa, puntilla, tornillos, tuerca

Papel de lija, soporte, Caja archivo

Cinta adhesiva, pegante

Pintura, disolvente, brochas

65

S 19.432.921,97

3,9%

15

lluminacién

Bombillo

Lampara

16

S 5.017.037,20

1,0%

16

Sistemas, equipos y componentes de
distribucion y acondicionamiento

Adaptador fontaneria varias pulgadas

Codo PVC, Tee

Elementos ferreteria

Lavaplatos, Ilave de paso

Manguera, Tapon tuberia

64

S 4.352.429,05

0,9%

17

Equipo de laboratorio, medida,
observacidny comprobacion

Elementos para muestra y purificacion del agua

Pipeta diferentes medidas

Reactivos y quimicos de laboratorio

Suministro para laboratorio

16

S 4.020.812,64

0,8%

18

Equipo, accesorios y suministros
médicos

Medicamento y Producto veterinario

Desinfectante

36

S 4.000.465,12

0,8%

19

Software, equipos informaticos,
perifericos y suministros de
comunicacién

Disco compacto, Disco Duro

Memoria RAMy USB, Lector

Mouse, Teclado

Repuestos computadores

Tarjeta de red y video

38

$  71.067.246,10

14,4%

Maquinas, accesorios y suministros de
oficina

Acetato tamafio varios, Carpeta

Bisturi, chinches, clips

Almohadilla para sello, huellero

Elementos de escritorio

Marcadores y tinta colores varios

Fax,CD, DVD, porta CD,

Nota autoadhesivas

Toner Varios, Cartuchos de tinta

105

$  37.265.345,30

7,6%

21

Equipos y suministros de defensa,
orden publico, protecciény seguridad

Botas, Casco proteccidn, Cofia

Protector auditivo

Suministros de apoyo ergondmico

S 2.260.062,83

0,5%

22

Equipoy suministro de limpieza

Insumos para tratamiento de agua

Balde, Bayetilla

Cepillo de limpieza

Cera, Desinfectante, limpiador, Detergente

Escoba, esponja, estopa, recogedor, caneca

Shampoo, jabdn de tocador

85

S 5.504.902,09

1,1%

23

Magquinaria, equipoy suministros para
la industria de servicios

Espatula de cocina

$ 40.818,00

0,0%

24

Instrumentos musicales, equipos de
recreo suministros y accesorios

Pintura

Brocha

S 1.007.928,00

0,2%

25

Productos alimenticios, bebidas y
tabaco

Fruta deshidratada

Empaque para alimento calibre varios

Aditivo para alimento varios

Viveres y abarrotes varios

85

$ 4.703.649,97

1,0%

26

Accesorios, productos
electrodomésticos y productos
electrdnicos de consumo

Bandeja para alimento, Filtro para Greca

Jarra tipo varios

Mezclador, Filtro para greca

Moldes varios

16

S 1.752.204,00

0,4%

TOTAL ITEMS

865

$ 492.554.567,52

100%

Para la institucion de formacion publica, el costo total de inventario es $ 492.554.567,52 y su
poliza global de seguro es $110.220.000,00.Teniendo en cuenta los aspectos anteriores, el
presente proyecto genera una respuesta al siguiente interrogante de la investigacion:

¢ Cudl seria la estructura del sistema de Control de Inventario mas adecuado para la Institucion de
Formacion Publica?



2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar un Sistema de Control de Inventario para una Institucion de formacion publica
Colombiana.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Caracterizar el sistema de control actual de inventario del almacén de la empresa objeto de
estudio.

¢ Realizar una clasificacion ABC multicriterio de los items que existen en el almacén.
e Definir el método de prondstico para los items clase A con base en el anlisis de la demanda.

e Determinar la politica de Control de Inventario para los items clase A de la entidad objeto de
estudio.



3. JUSTIFICACION

La logistica, planeacion y administracion de la cadena de abastecimiento (Supply Chain
Management, SCM) abarca uno de los temas mas complejos y estudiados como el Control de
Inventarios; donde uno de los problemas principales suele ser la existencia de excesos y faltantes
de inventarios: “siempre tenemos demasiado de lo que no se vende o consume, y muchos
agotados de los productos que mas rotan” (Vidal , 2010). Problema que ocurre practicamente en
cualquier organizacién de los sectores industrial, comercial, o de servicios; que administran de
alguna manera materias primas, componentes, repuestos, insumos, productos en proceso,
productos terminados, manteniendo unidades en inventario en mayor 0 menor grado.

Asi mismo, la planeacion, administracion y control del inventario establecido adecuadamente
dentro de una organizacion logra reducir los costos totales de logistica ademas de generar
mecanismos para responder a factores inesperados. (Vidal 2010).

De acuerdo con las afirmaciones anteriores, la relevancia de este proyecto radica en identificar y
observar el comportamiento de los sistemas de inventario dentro de una organizacion, y de esta
manera ofrecer mediante métodos cuantitativos un funcionamiento méas eficiente de las
operaciones, que en este caso es el sistema de inventarios.

Para la Institucion de formacion puablica Colombiana, registrar y controlar adecuadamente los
procesos en el almacén de inventarios mediante el sistema que se desea desarrollar,
proporcionard una serie de beneficios como: conocimiento de informacion administrativa en
tiempo real, mejoramiento de los procesos actuales, disposicién de materiales, reduccién en el
costo total de inventarios y por consiguiente en el costo que se debe incurrir por péliza de
seguro, entre otros beneficios que permitiran la prestacién de un mejor servicio con los menores
tiempos posibles y mayor eficiencia en el area de almacén de la institucion publica.



4. MARCO DE REFERENCIA

Este capitulo tiene como finalidad exponer los elementos tedricos y conceptuales enmarcados
dentro del proyecto de investigacion.

4.1. MARCO TEORICO

Para el control de los inventarios es necesario un estudio exhaustivo de la interrelacion entre las
variables internas y externas que intervienen en el optimo funcionamiento del mismo. Estas
variables giran en torno a los siguientes aspectos relacionados como: la prioridad o jerarquia de
los items (clasificacion ABC), el andlisis de datos histéricos, patrones de demanda, sistemas de
pronosticos de la demanda y los sistemas de control del inventario.

4.1.1 Clasificacion ABC

La clasificacion ABC tiene como fin establecer una prioridad, jerarquia o peso de participacion
de los items dentro de los ingresos, costos o utilidad generados al interior de una organizacion;
ya sea por la compra, fabricacion o venta. Para llevar a cabo esta clasificacion se debe considerar
el valor anual de cada item, el cual se determina por medio de la siguiente expresion:

Valor anual de cada item =D;*V; @
Donde:

D; = demanda anual del item i (unidades/afio)

Vi = valor unitario del item i ($/afio)

Para determinar la cantidad de items pertenecientes a cada clase (A, B o C) se organizan los
porcentajes de participacion del valor anual de cada item con respecto al valor anual total de
todos los items, de mayor a menor. Normalmente:

e Los items clase A constituyen entre el 10% y el 20% del total de items, aportando del 60% al
80% del valor total de los items.

e Los items clase B constituyen entre un 20% y un 40% del total de items, aportando del 20% al
30% del valor total los items.

e Los items clase C en la mayoria de los casos son los mas numerosos, constituyen entre el 30%
y el 70% del total de los items, su aporte cominmente no es superior al 10% del total de los
items.
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La ultima decisidn sobre estas proporciones dependera de cada caso y del encargado de llevar a
cabo esta clasificacion, aunque con la intencidon de estrechar estos intervalos existen autores
como Wild (1997, p. 31) que propone la siguiente clasificacion aproximada:

e items clase A = 10% del total de los items, aportando aproximadamente el 65% del valor total.
e [tems clase B = 20% del total de los items, aportando aproximadamente el 25% del valor
total.
e [tems clase C = 70% del total de los items, aportando aproximadamente el 10% del valor
total.

Para que exista una buena gestiobn de inventarios, la clasificacion ABC debe estar
interrelacionada al sistema de prondstico y el control de los items, Ver Tabla 2.

Tabla 2. Control de inventarios y sistemas de pronosticos de acuerdo con la clasificacion ABC.

Fuente. Vidal Holguin, Carlos Julio (2010). Fundamentos de Control y Gestion de Inventarios.

Caracteristicas Politicas de control Meétodos de control
Items class A | Control estricto con { Monitoreo frecuente.
(considerablemente supervision personal. Registros precisos.
primordiales), son pocos, | Comunicacion directa con | Prondsticos con
proporcionan ¢l mayor | la administracion v los | suavizacién exponencial
porcentaje del volumen en | proveedores. doble.
ventas (en $). Aproximacion a JIT en | Politicas basadas en el

inventario balanceado.

Cubrimiento de existencias
entre 1 v 4 semanas.

nivel del servicio al cliente.

Items clase B
(importantes), proporcion
de volumen en wventas (en
§) considerable.

Control clasico de
inventarios.

Administracion por
exCepCion.

Cubrimiento de existencias
entre 2 v 8§ semanas.

Sistemas de control
computarizado clasico.
Prondstico con suavizacion
exponencial simple
Reporte por excepciones.

Items clase . son muchos,
proporcionan un - bajo
volumen de ventas (en $),
tienen un bajo  wvalor
unitaric.

Supetvision minima.
Pedidos bajo orden.
Tamarios de orden grande.
Politicas de alte inventario
de seguridad.

Cubrimiento de existencias
entre 3 v 20 semanas.

Sistema de control simple.
Promedio movil {aceptar =l
prondstico).

Evitar agotados v excesos
de inventario.

Larga frecuencia de
ordenes.

Sistema automatico.
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4.1.2. Clasificacion Multicriterio.

La herramienta que se utiliza con mayor frecuencia para realizar este tipo de clasificaciones es la
ABC cléasica, la cual se realiza de forma independiente para diferentes tipos de productos. El uso
de la herramienta mencionada no logra convencer a algunos autores como Flores & Whybark
(1986) porque se considera solo un criterio en el momento de la clasificacion, sin tener en
cuenta que en algunas ocasiones hay otros atributos que pueden afectar su importancia dentro del
inventario. Cuando el analisis ABC incluye dos o méas criterios, en la literatura cientifica el
problema es denominado Clasificacion Multicriterio del Inventario, que se expone a
continuacion.

4.1.2.1 Métodos empleados para la solucion de la clasificacion ABC Multicriterio.

e Utilizacion de metaheuristicos; como los algoritmos genéticos y las redes neuronales
artificiales aplicados a la clasificacion ABC multicriterio. Espinosa & Sierra (2005).

e La clasificacion por medio de la l6gica Fuzzy, aplicada por Keskin & Ozkan (2012)
donde proponen la aplicacién de diversos criterios que permiten el analisis del inventario de una
compafiia automotriz, haciendo uso del Algoritmo FMC (Fuzzy-C-Means), que mediante
dimension de conjunto de datos agrupados de acuerdo a sus atributos proporciona el alcance de
una solucion natural, ademas elimina la subjetividad de los resultados en la Clasificacion ABC
clasica.

e Finalmente existe una metodologia planteada por Parada (2009) en la que combina la
clasificacion ABC multicriterio y la matriz de adquisicién/indice de rotacion, dentro del almacén
de viveres y bebidas de un Hotel. Se considera en esta Clasificacion Multicriterio parametros
como el consumo de dinero, movimiento, inventario medio y cantidad de existencias; ademas
hace uso del método selectivo integral, el cual determina factores de clasificacion de varios
criterios.

4.1.2.2 Método selectivo integral.

El método selectivo integral es una herramienta de la clasificacion ABC multicriterio que se basa
en determinar factores de clasificacion de n criterios, para determinar los limites de las tres zonas
de clasificacion, de la siguiente manera:

I. Tener la clasificacion ABC clésica de los items, el cual asignara a cada item un codigo A,
B o C por cada criterio de manera independiente.
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1. Para la asignacion del cddigo selectivo integral se debe fijar factores de ponderacion
cuantitativos que expresan la importancia, para la organizacion y los parametros en cada una de
las zonas.

Tabla 3. Factores de ponderacion por zonas de clasificacion
Fuente. Parada Gutiérrez, Oscar (2009). Un enfoque multicriterio para la toma de decisiones en la gestion de inventarios.

Parametros Zonas
A B C
1 FAL FB1 FC1
2 FA2 FB2 FC2
3 FA3 FB3 FC3
n Fan FBn FCn

I11. Para el calculo del codigo de clasificacion se hace necesario determinar el Valor Maximo
(V méx), este valor es el resultado de la suma de los valores de ponderacién de la zona A. Como
lo ilustra la Ec. (2). Luego se debe determinar el Valor Minimo (V min), siendo este el resultado
de la suma de los valores de ponderacion de la zona C, Como se puede ver en la Ec. (3).

n
Vmax = Z FAj (2)
j=1
n
Vmin = Z FCj 3)
j=1
Donde:

Vmax = Suma de los factores de ponderacion de la Zona A.
Vmin = Suma de los factores de ponderacion de la Zona C.
n = Cantidad de criterios base.

IVV. Se procede a calcular el ACL que se refiere a la amplitud de cada clase, el cual resulta de
la diferencia entre el Valor Maximo (Vmax) y el Valor Minimo (Vmin), Ec (4). Dicha diferencia
se divide entre 3 clases para establecer el cddigo de clasificacion multicriterio.

(Vmax — Vmin)

ACL = 5 (4)

13



Luego se procede a determinar el codigo selectivo integral para cada zona:

e Lazona A se establece como el rango entre (Vmax — ACL) y (Vméx).

e Lazona B se establece como el rango entre (Vmin + ACL) y (Vmax — ACL).
e Lazona C se establece como el rango entre (Vmin) y (Vmin + ACL).

4.1.3 Analisis de los Datos Historicos y Patron de Demanda.

Para la seleccion correcta del método de prondsticos es indispensable realizar un analisis
profundo de los datos histéricos de la demanda, en ellos se puede observar y determinar cuél es
el comportamiento de la misma en un lapso determinado de tiempo, donde hay consumos
elevados, bajos, afluencia de puntos en periodos consecutivos, entre otras conclusiones que se
pueden derivar de este analisis. Vidal (2010).

En el sistema de pronésticos se debe tener en cuenta tres aspectos relacionados con el tiempo:

e EIl periodo del pronostico referente a la unidad basica de tiempo para la cual se realiza el
prondstico en dias, semanas, meses; esto dependera de la naturaleza del proceso bajo estudio y
de cdmo se registren las transacciones (ventas, compras) en la organizacion.

e EIl horizonte de planeacion del prondstico siendo el nimero de periodos cobijados por el
prondstico a futuro.

e El intervalo del prondstico referente a la frecuencia con la que se efectian nuevos prondsticos
0 se actualizan.

La simulacion del pronéstico se puede llevar a cabo cuando se dispone de suficientes datos
histdricos, esta simulacion ayudara a la seleccion del sistema de pronostico adecuado, comprende
los siguientes pasos:

e Inicializacion del sistema.

e Simulacion del pronostico.

e Optimizacion de los pardmetros del modelo utilizado.
e Utilizacion del sistema de prondsticos en tiempo real.
e Seguimiento y administracion del sistema empleado.

Existen diversos tipos de patrones de demandas y algunos son mostrados en los siguientes
gréaficos:
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4.1.3.1 Demanda perpetua, estable o uniforme.

=
i 100 y=-0,0734x + 74,899
°
E 50 e Demanda
g m—ineal (Demanda)
0
0 ] 10 15
Tiempo [Semanas)

Gréfico 1. Demanda perpetua, estable o uniforme
Fuente: Vidal Holguin, Carlos Julio (2010). Fundamentos de Control y Gestion de Inventarios, Capitulo 3.

Este patron de demanda describe un comportamiento de demanda constante durante todos los

periodos histdricos pertenecientes al analisis, es decir, que su fluctuacion permanece dentro de
rangos no muy amplios. La grafica muestra que los datos analizados se encuentran altamente
correlacionados con una tendencia lineal.

4.1.3.2 Demanda creciente y decreciente:
200 y=0,229x+ 101,22

Tg 150
=
£ 100
H == Demanda
E 5o .
a — | ineal (Demanda)

[}

0 20 40 60
Tiempo (Semanas)

Gréfico 2. Demanda con tendencia creciente
Fuente. Vidal Holguin, Carlos Julio (2010). Fundamentos de Control y Gestion de Inventarios, Capitulo 3.

En este patron de demanda tiene un comportamiento progresivo en el consumo durante un
tiempo determinado, como se observa en la Grafica 2. Este tipo de comportamiento se puede
presentar en productos que se encuentran en la etapa de madurez de su Ciclo de vida.

15



Demanda con tendencia decreciente

30 y=-0,0782x+ 14,026
25
20
15

10 =#—Demanda

Demanda (Unid.)

Lineal (Demanda)

Tiempo (Semanas)

Grafico 3. Demanda con tendencia decreciente
Fuente. Tomado de Vidal Holguin, Carlos Julio (2010). Fundamentos de Control y Gestion de Inventarios Cap. 3.

La Demanda Decreciente tiene el comportamiento contrario a la Creciente; se puede presentar en
productos que se encuentren en la etapa de declive de su Ciclo de vida. Observar Gréfico 3.

4.1.3.3 Demanda estacional:

__ 1500

o

i 1000

| 500

& == Demanda
E 0

a

0 10 20 30 40 50 60
Tiempo (Meses)

Gréfico 4. Demanda Estacional
Fuente: Vidal Holguin, Carlos Julio (2010.Fundamentos de Control y Gestién de Inventarios Cap.3.

Este patrén de demanda describe productos en los cuales su consumo tiene picos elevados o
estaciones en ciertos periodos de tiempo analizado, y en el tiempo restante presenta
comportamiento estacional, como puede observarse en Grafico 4. Un ejemplo de productos que
tienen comportamiento de demanda estacional son las flores; durante todo el afio hay venta de

estos productos, pero sus picos mas elevados se presentan en el mes de la mujer (Marzo) y el
mes de las madres (Mayo).
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4.1.3.4 Demanda erratica

20
o
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Gréfico 5. Demanda con tendencia intermitente
Fuente. Vidal Holguin, Carlos Julio (2010. Fundamentos de Control y Gestion de Inventarios Capitulo 3.

El Grafico 5 ilustra el comportamiento de demanda Erratico que se caracteriza porque en
determinado periodo la demanda se hace nula. Generalmente los productos que tienen este
comportamiento en su consumo son fabricados para un cliente especifico.

4.1.4 Sistemas de Prondsticos de la Demanda.

Los sistemas de pronosticos son fundamentales para cualquier tipo de organizacién, ya que
considera la prediccién de variables de interés para llevar a cabo el cumplimiento de objetivos,
mejorando su competitividad y tomando decisiones correctas en cuanto al desbalanceo de
inventario que puede presentarse con el exceso de inventario y el insuficiente servicio al cliente.
(Vidal 2010).

Ballou (2004), afirma que los sistemas de prondsticos permiten la planeacion y control de todas
las areas de la organizacion mediante datos de entrada y salida; ademas, facilita observar y
analizar el comportamiento de la demanda en periodos de tiempo determinados.

4.1.4.1 Indicadores de eficiencia de un sistema de prondsticos.
La precision en los indicadores de un sistema de pronosticos debe ser medido con los errores del
prondstico para generar un correcto analisis y tomar decisiones; es calculado con la diferencia

del valor real observado de la variable después de conocerse y el pronostico de demanda para un
periodo t. La ecuacion se expresa de la siguiente manera:

et =Xt_)?t %)
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Donde:

e; = Error del pronostico de demanda para el periodo t
X, = Valor real u observacion de la demanda en el periodo t

X. = Pronostico de demanda para el periodo t, calculado en algtn periodo
anterior, generalmente en un periodo antes.

Se ha demostrado que existen otros medidores de variabilidad que resultan ser mas eficientes que
el mencionado anteriormente, a continuacion se indican sus ecuaciones:

Error absoluto = |e,| = |X; — X¢| (6)
Error cuadratico = e.? = (X, — X;)? (7

Si se necesitan proporciones del error del pronostico para determinar el valor en forma
porcentual se utilizan estas ecuaciones:

Error porcentual (APE) = 100 XX

(8)

t

Error porcentual (APE") = 100 * Xt%)?t 9)

Sin duda, se necesita disponer de errores absolutos, cuadraticos o porcentuales para n periodos y
de esta manera obtener el promedio de errores de los periodos. Se expresan entonces estos
indices con las siguientes ecuaciones: MAD, MAPE,MAPE" y ECM respectivamente.

MAD = Desviacién Media Absoluta = w (10)
100+8, XL
MAPE = Desviacioén Absoluta Porcentual Media = ~ —t (12)
100*Z?=1 th\;j\(t
MAPE’ = Desviacion Absoluta Porcentual Media = ~ L (12)
.y, . Yio1(Xe—Xp)?
ECM = Desviacion Absoluta Porcentual Media = ==——— (13)

n
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Los sistemas de pronosticos comdnmente utilizados son:

4.1.4.2 Sistema de pronostico Promedio Mavil.

Es uno de los sistemas mas simples, adecuado para patrones de demanda perpetua o estable con
poca 0 ninguna tendencia. EI modelo para este sistema de prondstico se calcula mediante la
siguiente ecuacion:

Xt = b - St (14)
Donde:
X; = Valor real u observaciéon de la demanda en el periodo t

b = Una constante que representa el proceso de demanda uniforme que se lleva a
cabo

€, = Una variable aleatoria normal con media cero y varianza ¢? > 0
desconocida. Esta variable representa la parte aleatoria del proceso, imposible de
pronosticar.

4.1.4.3 Sistema de prondstico Suavizacién Exponencial Simple.

En este sistema se estima el parametro b para luego definir un inventario de seguridad que
responda a las variaciones aleatorias representadas por €. Para la uUltima observacion de
demanda el sistema aplica un peso a y un peso (1- a); este sistema es adecuado para demanda
perpetua, estable o uniforme. Su aplicacion es calculada mediante la siguiente ecuacion:

ST = O(Xt + (1 - O()ST_1 (15)
Donde:

St = Pronéstico realizado al periodo T, o sea la estimacién del parametro b realizada
al final del periodo T — 1

Sr_1 = Pronéstico anterior, es decir, la estimacion del parametro b realizada al final
del periodoT — 1

X; = Demanda real observada al final del periodo actual T

a = Constante de suavizacion (inicialmente definida en el intervalo 0 < a < 1)
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4.1.4.4  Sistema de pronostico Suavizacion Exponencial Doble.

Este sistema considera la tendencia de la demanda; es adecuado para demanda creciente o
decreciente. Para poder pronosticar demandas futuras, el sistema presenta las componentes
constante y de tendencia, determinadas por bl y b2 respectivamente. El modelo para este sistema
de pronostico de suavizacion exponencial doble. Se calcula mediante la ecuacion siguiente:

Xe=bi+ by + & (16)
Donde:

X; = Valor real uobservacion de la demanda en el periodo t

b; = Valor que representa la componente constante de la demanda

b, = Valor que representa la componente de tendencia de la demanda (creciente
o decreciente,de acuerdo a su signo.

€, = Una variable aleatoria normal con media cero y varianza ¢? 0 desconocida. Esta
variable representa la parte aleatoria del proceso, imposible de pronosticar.

4.1.45 Sistema de pronostico Suavizacion Exponencial Winter,

Este método es el més utilizado para demanda estacional; consiste en estimar los parametros del
modelo y usarlos para generar el pronostico; considera tres factores: la porcion constante de la
demanda, tendencia y estacionalidad. La ecuacion para su aplicacion es la siguiente:

d: = (a+bt)Ci + E; a7
Donde:

a = Porcién constantes

b = Pendiente de la componente de tendencia

C: = Factor estacional para el periodo t

€, = Aleatoriedad no controlable
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4.1.4.6 Sistema de prondstico Croston.

Es adecuado para demanda erratica o intermitente, ya que la divide en dos; primero se pronostica
la probabilidad de que ocurra 0 no una demanda en el periodo siguiente. Despues, se pronostica
el posible tamafio de la demanda despreciando aquellas con valor igual que cero. El sistema de
pronostico Croston se calcula de la siguiente manera:

2, = % (18)
iy = ang + (1 — )4 (19)
Zr=ax;+ (1 —a)Z,_, (20)
Donde:

x; = Demanda observada en el periodo t

y; = Variable binaria igual a 1 si ocurre una demanda mayor que cero en el
periodo t; igual a cero de lo contrario.

Z: = x¢ * Yy = Tamaio de la demanda ocurrida en el periodo t

n; = Nimero de periodos transcurridos desde la Gltima demanda mayor que
cero hasta el periodo t

fi; = Valor estimado de n al final del periodo t

Z, = Valor estimado de z al final del periodo t

4.1.5 Metodos para el calculo del tamafio de lote.

La determinacion del tamafio de lote dependera del tipo de demanda que se presente, la cual
podria ser constante, deterministica o aleatoria.

» Demanda conocida y constante: No se presenta cominmente en los casos cotidianos o
reales, pero es de facil manejo.

» Demanda deterministica: Es variable pero se puede conocer con anterioridad, en la mayoria
de casos se presenta cuando existen contratos previamente establecidos.

21



» Demanda probabilistica o aleatoria: es el caso mas comun en la realidad de las
organizaciones, pero a su vez es la mas complicada de controlar, su comportamiento esta
determinado por una distribucion de probabilidad.

4.15.1 Calculo del tamafio de lote para demanda deterministica.

a. Modelo del EOQ (Economic Order Quantity) tamafio econdmico de pedido: Posee las
siguientes caracteristicas:

¢ No se consideran descuentos en compra, transporte y produccion al inicio.
e Se considera Lead Time igual a cero o a un valor constante y conocido.
e No se consideran Backorders (ordenes pendientes).
e Se satisface toda la demanda por lo que no se admiten pedidos atrasados.
e Frecuencia de revision continua.
e Debe elaborarse una orden de pedido cuando el punto de reorden sea igual a cero, si el Lead
Time es igual a cero. De lo contrario; si el Lead Time es mayor a cero, la orden de pedido se
traslada tiempo atras segun el valor del LT.
2AD

E0Q = [== (21)

vr
Donde;

A = Costo de ordenamiento ($/Orden).
D = Demanda promedio (unidades/afio).
v = Valor unitario del item ($/unidad).

r = Costo de mantener el inventario (%/periodo)

El modelo del EOQ indica el tamafio de pedido, que debe realizarse cada que la suma de las
demandas agoten el inventario existente y no permitan satisfacer completamente la demanda del
periodo siguiente. Pero esto no es una camisa de fuerza u obligacion, debido a que el modelo
tiene algunas modificaciones que son adecuadas dependiendo del caso, es decir, las
modificaciones se efecttan pidiendo por exceso o por defecto valores cercanos al EOQ, lo que
pretenden estas transformaciones es minimizar el costo total relevante del tamafio de pedido.
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b.  Un solo pedido al comienzo del horizonte.

Este método pretende realizar un Unico pedido que sea equivalente a la suma de todas las
demandas que se realizaran durante todo el periodo de datos conocidos (horizonte planeado).

Es importante considerar que aqui lo méas probable es que los costos de llevar el inventario sean
més elevados debido al tiempo que duran en el almacén y los costos de ordenamiento
disminuirdn como consecuencia de ordenarse una sola vez dentro del horizonte de planeacion).

C. Modelo lote a lote.

Este método propone realizar una orden de pedido para cada periodo, es decir, ejecutar una
preparacion de orden igual a la cantidad de la demanda para el respectivo periodo.

También debe contemplarse la posibilidad de que los costos de mantenimiento del inventario son
bajos por los pocos dias de los items en el almacén y los costos de ordenamiento seran mas
elevados por el nimero repetitivo de 6rdenes de pedido.

4.1.6 Sistemas de control del inventario.

Segln Vidal (2010) un adecuado sistema de gestién y control de inventarios debe de responder
con claridad a las siguientes preguntas: ;Con qué frecuencia debe revisarse el inventario?,
¢Cuando debe realizarse el pedido del item? Y ;Qué cantidad ordenarse en cada requisicion? Es
importante también aclarar que para elegir el método adecuado de control de inventarios existen
diferentes tipos de demanda.

Para la conceptualizacion de los sistemas de control de inventarios se hace necesario tener claro
los siguientes aspectos:

e [nventario efectivo = Inventario a la mano
+(Pedidos pendientes por llegar)
—(Requisiciones pendientes de entregar o
comprometidas con los clientes)

Donde el inventario a la mano es el inventario fisico que se encuentra en el almacén o bodega,
mientras el inventario efectivo es un inventario virtual, llevado en diversas bases de datos.
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e Una de las preguntas a las que responde un sistema de control de inventario es ¢con qué
frecuencia debe revisarse el nivel de inventario efectivo?, y la respuesta a este interrogante se
encuentra enmarcada entre dos sistemas basicos, la revision continua y periodica. La siguiente
tabla explica cada uno de los métodos de una manera comparativa.

Tabla 4. Comparacion entre los sistemas de revision continuay los de revisién periédica.
Fuente: Vidal Holguin, Carlos Julio (2010). Fundamentos de Control y Gestion de Inventarios.

Revision continua Revisién Periédica

Permite  Coordinar items en forma
Es muy dificil en la practica coordinar |simultanea, lograndose asi economias de
diversos items en forma simultanea escala significativas, por ejemplo, cundo se
le compra al mismo proveedor.

La carga laboral es poco predecible, ya que | Se puede predecir la carga laboral con
no sabe exactamente el instante en que |anticipacion a la realizacion de un pedido,
debe ordenarse. ya que se sabe cuando va a ocurrir.

La revision es mas costosa que en el|La revision es menos costosa que en la
sistema periddico, especialmente para|revision continua, ya que, en general, es
items de alto movimiento. menos frecuente.

Para items de bajo movimiento, el costo de | Para items de bajo movimiento, el costo de
revision es muy bajo, pero el riesgo de |revision es muy alto, pero existe menos
informacion sobre pérdidas y dafios es|riesgo de falta de informacion sobre
mayor. pérdidas y dafios.

Asumiendo un mismo nivel de servicio al | Asumiendo un mismo nivel de servicio al
cliente, este sistema requiere un menor |cliente, este sistema requiere un mayor
inventario de seguridad que el sistema de | inventario de seguridad que el sistema de
revision periddica (Proteccion sobre L) revision continua (Proteccion sobre R + L)

e Calculo del inventario de seguridad considerando la variabilidad de la demanda:

Inventario de Seguridad IS = ko;, = koL Sist. continuo (s, Q) (22)
nventario de Seguridad IS = ko, g = kayVL + R Sist. periddico (R,S) (23)
Donde:

k = Factor de seguridad dependiente del nivel de servicio deseado.
L = Tiempo de reposicion.
R = Intervalo de revision del nivel de inventario.
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o, = Desviacion estandar de los errores de pronostico de la demanda total,en un
periodo de duracién L.

or.+r = Desviacion estandar de los errores de prondstico de la demanda total,

en un periodo de duracion L + R .

4.1.6.1 Sistema de control continuo (s,Q)

En este sistema cada vez que el inventario efectivo sea igual o menor al punto de reorden (s), se
ordena una cantidad fija Q, ajustandola hasta que sea mayor a la demanda promedio durante el
tiempo de reposicion. Su principal ventaja es que la cantidad Q a ordenar minimiza posibles
errores en el pedido y facilita la administracion de los mismos.

4.1.6.2 Sistema de control continuo (s,S)

Para este sistema, cada vez que el inventario efectivo sea igual o inferior al punto de reorden (s)
se ordena un cantidad tal que eleve el inventario efectivo al mismo nivel del inventario maximo
(S). Las cantidades a ordenar pueden variar entre periodos, pues depende del inventario efectivo
y el inventario maximo en cada periodo.

4.1.6.3 Sistema periddico (R,S)

En este sistema se revisa el inventario efectivo cada R unidades de tiempo, y se ordena una
cantidad tal que eleve el inventario efectivo al nivel del inventario maximo. Con la aplicacién de
este sistema las organizaciones no pueden saber concretamente cudl es su nivel de inventario, ni
cuanto es el costo de los productos vendidos en cualquier momento; Gnicamente lo sabra cada R
unidades de tiempo que se revise fisicamente.

Segin Ballou (2004) la principal ventaja en solicitar varios articulos al mismo tiempo y en el
mismo pedido, se manifiesta en ganancias econdémicas, ya sea por ser proporcionados por el
mismo proveedor, por el medio de transporte, por ser fabricados en la misma linea de
manufactura, u otras razones. Ademas implica determinar un tiempo de revision del inventario
comun para todos los articulos.

4.1.6.4 Sistema periodico (R,s,S)
Vidal (2010) define este sistema como “un sistema de control hibrido”, pues este combina el
sistema continuo (s,S) y el periddico (R,S), Yy consiste en que cada R unidades de tiempo se

revise el inventario efectivo. Si el inventario efectivo es menor o igual que el punto de reorden
(s), se realiza una orden de pedido por una cantidad tal que eleve el nivel de inventario hasta el
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nivel maximo S, de lo contrario si el inventario efectivo es mayor que s, no se realiza ningun
pedido hasta la proxima revision, en el periodo R siguiente.

416.5 Control min-max de inventario de items con demanda erratica

Ballou (2004) expresa que este sistema puede adaptarse a items de bajo movimiento
considerando las siguientes situaciones:

e Declarando la demanda como errética luego de verificar mediante técnicas de prondsticos
que el coeficiente de variacion es mayor que 1.

e Calculando el tamafio de la Orden Q.

e Hallando el déficit esperado u, siendo la mitad de la diferencia entre el inventario inicial
y final a la mano, ajustando el punto de reorden antes de que caiga por debajo del
inventario a la mano. Es decir, que a la demanda durante el tiempo de reposicion se le
suma el inventario de seguridad del punto de reorden s y la caida esperada u por debajo
del punto de reorden.

e Calcular el nivel maximo de inventario S = s + Q — u. y posteriormente ejecute
normalmente el control de inventario.
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42 MARCO CONCEPTUAL

Se hace relevante para el desarrollo de este trabajo tener claridad de conceptos y terminologia
concernientes a la tematica de Gestion y Control de inventarios:

e SKU (Stock Keeping Units). Un SKU es un item individual que se puede diferenciar
claramente de otro, o sea que tiene diferentes cddigos en el sistema de informacion asociado o,
incluso, que aun teniendo el mismo cddigo, se ubica en regiones diferentes.

e Demanda. Es la cantidad de bienes o servicios que el comprador o consumidor esté dispuesto
a adquirir a un precio establecido, con la adquisicién de este producto o servicio puede satisfacer
parcial o totalmente sus necesidades.

e Inventarios. Hace referencia a las existencias de un item o recurso determinado, que se
encuentra almacenado y dispuesto para su utilizacion. Estos se pueden clasificar segin su
funcionalidad y forma.

e Prondstico. es el valor estimado de la demanda en cualquier periodo hacia el futuro, dicho
valor estimado estd fundamentado en el analisis de los datos histéricos de consumo.

4.2.1 Clasificacion del inventario segun su funcionalidad. Se hace necesario clasificar los
inventarios segun su funcionalidad para no cometer errores en el momento de administrarlos:

e Inventario ciclico. Este tipo de inventario se presenta en situaciones en la cuales se fabrica o
produce lote por lote y no de manera continua. La cantidad de inventario disponible en cualquier
momento se denomina inventario ciclico. Son generalmente utilizados en organizaciones que
producen con economia a escala.

e Inventario de seguridad. Es el inventario que se encuentra disponible para responder a
cambios imprevistos en la demanda y en los tiempos de reposicion, como finalidad tiene no dejar
demanda insatisfecha como consecuencia de la incertidumbre.

e Inventario de anticipacion. Se refiere al inventario acumulado de periodos anteriores y que
buscan satisfacer los consumos elevados en la demanda, pues se hace costoso la fabricacion de
un numero elevado de items en un solo periodo. Este tipo de inventario es frecuente en empresas
donde su materia prima se puede conseguir pocas vece en el afio.
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e Inventario en transito. También conocido como inventario en proceso, es el inventario que
se encuentra entre estaciones de trabajo dentro del proceso productivo, o entre eslabones dentro
de la cadena de abastecimiento.

e Inventario especulativo. Este tipo de inventario se hace presente cuando se espera un
aumento en la adquisicion de los items. Cuando se presenta esta situacion se recomienda
comprar todo lo que el flujo de caja permita.

4.2.2 Clasificacion del inventario segun su forma. Segin su forma los inventarios se
clasifican en:

e Inventario materia prima. Conjunto de items que se encuentran a disposicion del proceso de
transformacion, que al final se convierten o forman parte del producto terminado.

e Inventario de producto en proceso. Corresponde al conjunto de productos que se encuentran
en medio del proceso de productivo, es decir que no han sido fabricados en su totalidad y
mientras no se terminen en su totalidad seguirdn siendo inventario en proceso.

e Inventario de producto terminado. Hace referencia al conjunto de items que ya fueron
elaborados en su totalidad, incluye los que se encuentran almacenados y estan disponibles para la
venta.

e Inventario de mantenimiento. Representa el conjunto de items que son utilizados como
repuestos en el mantenimiento de maquinaria y equipos.

4.2.3 Costo de mantenimiento del inventario: En este costo se contemplan los costos de las
instalaciones de almacenamiento, el manejo, el seguro, hurto, la rotura, la obsolescencia, la
depreciacién, los impuestos, y el costo de oportunidad del material.

4.2.4 Costos de almacenamiento y manejo. Son los costos en los que se incurre por operar la
bodega, por la mano de obra utilizada y de las actividades internas como recepcion,
almacenamiento, inspeccion y despacho.

4.2.5 Costos de ordenamiento. Estos se refieren a los costos administrativos y de oficina para
elaborar la orden de compra. Los costos de ordenamiento incluyen detalles, como contar los
articulos y calcular las cantidades de 6rdenes.
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4.2.6 Costos de faltante. Cuando las existencias de un articulo estan agotadas, los pedidos
deben esperar hasta que se repongan o deben ser cancelados, y es alli donde existe demanda
insatisfecha y se generan costos dificiles de estimar. Algunos de estos costos son: utilidades
perdidas, perdidas de clientes o sanciones por retraso.

4.2.7 Costo total relevante. Segin Vidal (2010), el CTR es el costo en el cual incurre una
organizacion y estd dado por la sumatoria del costo de ordenamiento, y mantenimiento. Este
costo esta conformado ademas por los siguientes componentes:

» Costos de compra y/o produccion.

» Costos de ordenamiento, preparacion y alistamiento (setups).

» Costos de mantenimiento del inventario (holding cost).

> Costos de faltantes de inventario (shortage cost), convertidos en ventas perdidas u Grdenes
pendientes (lost sales 6 backorders).

» Costos de control del sistema.

» Otros costos posibles (administrativos o de planeacion de la produccion).

e Lead time. Hace referencia al periodo de tiempo necesario para producir un sélo producto
desde que el cliente hace su pedido, hasta que el mismo se despacha.

Luego de realizar consideraciones e investigacion necesaria acerca de los aspectos importantes
para un adecuado control de inventarios en las organizaciones, se procede a dar inicio al primer
objetivo del proyecto que es realizar el diagnostico general y especifico del area del almacén de
la Institucién de Formacion Publica en el cual se tienen en cuenta todos los movimientos
realizados para el manejo y funcionamiento del area. En el capitulo siguiente se detallan cada
uno de ellos.
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5. CARACTERIZACION DEL SISTEMA ACTUAL DE INVENTARIO DE LA
INSTITUCION DE FORMACION PUBLICA COLOMBIANA

Con el fin de realizar un diagndstico del proceso que concierne al area de almacén de la
Institucion de Formacion Publica; mediante visitas y encuesta realizada a personal responsable
del area, se identificaron los elementos y caracteristicas clave para el proceso de toma de
decisiones referentes al control de inventarios.

Cada una de las actividades que se realizan en el almacén de la Institucion, se encuentran
incluidas en el POA (Plan Operativo Anual) que para esta institucion se convierte en una
herramienta para formular su propio plan operativo que garantice acciones necesarias para
alcanzar los objetivos estratégicos en el corto plazo. EI POA contiene tres componentes que son:
Plan de Accion donde se establecen programas, proyectos y acciones con funcionarios
responsables, metas y recursos necesarios para ejecutarlo; Presupuesto de Operacion y
Presupuesto de Inversion los cuales sustentan financieramente al Plan de Accion cuantificando
los recursos y alcance de metas.

En la Institucién, especificamente el area de almacén, de acuerdo a las ofertas académicas y
cantidad de especies menores, surgen requerimientos de insumos, materiales y materia prima por
parte de los instructores, quienes se encargan de reportarlos a los coordinadores encargados de
analizarlos, evaluarlos y presentarlos al subdirector para que sea incluido en el Plan Operativo
Anual (POA) vy de esta manera se asigne el presupuesto desde el Consejo Directivo Nacional de
la Institucion de Formacion en Bogotd. Cuando el presupuesto es asignado se inicia con el
proceso de licitacion que se presenta a continuacion:

Caprina
Ovina
Institucion de Proporciona
Formacion Publica Granja _ | alimento diario a Avicola
especie
Cunicola
Porcicola

Graéfico 6.Proceso de Licitacion para Especies Menores
Fuente. Autores 2013
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En este proceso de licitacion se generan una serie de requerimientos de insumos especificos de
acuerdo a la cantidad de especies presentes, para cubrir su objetivo principal (alimentarlas).

La Institucion de Formacion Publica, realiza una convocatoria a las empresas proveedoras de
insumos requeridos que como requisito deben haber participado anteriormente en licitaciones;
las empresas que comunmente compiten para ganar la licitacion son: La Pradera, Mercadero, y el
Rancho, éstas deben presentar sus propuestas conteniendo informacion referente a:
representantes legales, estados financieros, impuestos parafiscales y contador.

Posterior al proceso de recepcion de propuestas proporcionadas por las empresas proveedoras, el
comité técnico de la Institucion conformado por directivos de mayor nivel, verifican y
comprueban coincidencia con los requisitos planteados; ésta verificacion se realiza mediante
formula matematica que por motivos de confidencialidad se omite en éste capitulo. Es
importante que los participantes en esta revision tengan una actitud critica y conocimiento de los
problemas de la institucion, ya que el objetivo de esta actividad es enriquecer el proyecto
presupuestario, y ademas limitar los excesos que pretendan desarticular el presupuesto.

A partir de este momento, se selecciona la mejor propuesta que debe ajustarse en rangos

especificados por la institucion, luego se comunica y cita al proveedor de la licitacion para
iniciar el proceso de entrega en determinado tiempo. (Ver Grafico 7)
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INICIO

\ 4

Arribo del proveedor

¢ Se tiene la
factura?

- : No se Permite arribo del
Se permite arribo del proveedor > Proveedor
Entrega de remision
No se recibe

Verifica
factura vs
remision

insumos, Mp, etc.

Almacenaje

FIN

Grafico 7. Diagrama de flujo proceso de recepcion
Fuente. Autores 2013

Este proceso de recepcién inicia con la llegada del proveedor y su respectivo pedido; el
almacenista recibe las facturas por parte del proveedor, compara y verifica que coincidan los
requerimientos y valores con la remision; si se hallan diferencias, NO se aceptan los elementos,
en caso contrario, se procede a almacenarlos.
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( INICIO )

1. Recepcion de Solicitudes de elemento

¢ Hay existencias?

2. Comunicar la inexistencia de bienes
— 3. Realizar la clasificacion de las
solicitides
¢.El bien es devolutivo?
SI

——> | 5. Asignar placa de inventario

|

4. Realizar la codificacion de los bienes

v

\ 7

6. Realizar la nota de salida

%

7. Generar placa de transaccion

7

N

8. Entregar fisicamente los bienes

¢ Se validé la nota de
salida?

| 9. Anular la nota de salida
2
| 10. Firma de nota de salida
'\’
11. Ratificar la nota de salida

\ 2

| 12. Archivar los documentos soporte

Gréafico 8. Diagrama de Flujo Proceso de entrega de producto en

Fuente. Autores 2013
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Este proceso inicia recibiendo las solicitudes de bienes (ver anexo 1) por parte de los servidores
publicos autorizados, mediante correo electronico; si verificado en el kardex se encuentran los
bienes de consumo o devolutivos solicitados, se continua clasificando las solicitudes de acuerdo
al tipo de bien. Para bienes de consumo que son los de interés para este trabajo se codifican
segun el catalogo Unico de la Institucion, asegurando la rotacion de los mismos (primeros en
entrar primeros en salir), a traves del Mddulo de Almacén del sistema de informacion donde son
reportadas las Notas de salida (ver anexo 2) diligenciadas por el Almacenista encargado.
Posteriormente, se entregan los bienes con su respectiva Nota de Salida que debe ser validada
con la informacion registrada, de lo contrario ser anulada. Luego se firma y ratifica la Nota de
saliday culmina archivando los documentos soporte.

\ 4
Recepcion

J

Almacenamiento

Despacho

A\ 4
FIN

Gréfico 9. Diagrama de flujo Proceso General del Almacén
Fuente. Autores 2013

Este proceso general del almacén indica los 3 procesos que se realizan con los bienes dentro del
control de inventario de la Institucion de Formacion Publica (Recepcion, almacenamiento y
despacho); la descripcion detallada de estos procesos se puede observar en los Graficos 7 y 8
respectivamente.
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Proveedores Entradas Subproceso Salida Clientes
Formato de
Ordenes de Coordi
. ici oordinadores,
Procedimientos SOI"é't“d elementos ALMACEN E salida, entrega administrativos
institucionales tf)rc.";‘ggg‘oor —> INVENTARIO [—>  de MP, indirectamente e
utorizados p materiales, instructores
coordinadores, MP, insumos

materiales,
insumos.

Gréfico 10. Diagn6stico Proceso General del Almacén
Fuente. Autores 2013

Tabla 5. Recursos disponibles en el almacén

Fuente. Autores 2013

RECURSOS

Humanos

Fisicos

Ambientales

Coordinador
Administrativo,
Asistente
Administrativo, Jefe
de Almacén,
practicante en almacén

Infraestructura tecnoldgica
(software ORIONS, internet,
intranet, computadores,

teléfonos), insumos,

materiales, materia prima.

desplazamiento

Dotacion de equipos y
muebles ergondmicamente
adecuados para el personal

cuando realiza

materiales, iluminacion,
normas de seguridad,
condiciones de limpieza.

de

SOPORTE DOCUMENTACION

Interna

Externa

de consumo.

Procedimientos de compras, proveedores de
almacén, asi como solicitudes de elementos

Estatuto Tributario, Legislacion
Comercial, Politicas, Proyectos.

Considerar dentro de una organizacion los recursos disponibles y procedimientos realizados, se
hace relevante para realizar cualquier tipo de estudio (Ver tabla 5).
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Luego de realizar el diagnostico de la situacion actual de los procesos generales, se concentra
detalladamente en actividades y procesos gue se realizan en el almacén de la Institucion, para su
funcionamiento y alcance de sus metas.

La cantidad de items presentes en el almaceén es (865), comprendidos de la siguiente manera en:

e Animales vivos, plantas, materiales, accesorios y suministros

e Materiales naturales e industriales

e Productos quimicos incluyendo los bioquimicos y gases industriales

e Resina, colofonia, caucho, espuma, pelicula y materiales elastomeros

e Tipos e insumos de papel

e Combustibles, aditivos para combustibles, lubricantes y materiales corrosivos
e Maquinaria y accesorios para agricultura, pesca, silvicultura y fauna

e Magquinaria y accesorios de fabricacion y transformacion industrial

e Maquinaria, accesorios y suministros para manejo, acondicionamiento y almacenamiento
e Vehiculos, accesorios y componentes

e Maquinaria y accesorios para generacion y distribucion de energia

e Herramientas y maquinaria en general

e Componentes y suministros de fabricacion, estructuras, obras y construcciones
e Componentes y suministros de fabricacion

e lluminacion

e Sistemas, equipos y componentes de distribucién y acondicionamiento

e Equipo de laboratorio, medida, observacion y comprobacion

e Software, equipos informaticos, periféricos y suministros de comunicacion

e Maquinaria, accesorios y suministros de oficina

e Equipos y suministros para la industria de servicios

e Instrumentos musicales, equipos de recreo, suministros y accesorios

e Productos alimenticios, bebidas y tabaco

e Accesorios, productos electrodomésticos y productos electrénicos de consumo

La frecuencia de revision de los items del almacén se realiza anualmente. Para realizar los
pedidos, se debe diligenciar la solicitud de elementos de consumo teniendo en cuenta el plan de
compras y el tamafio del pedido, el cual es previamente revisado y autorizado por el coordinador
respectivo.

La técnica de pronostico de demanda se realiza aplicando promedio bimensual a items de
consumo mencionados anteriormente, los cuales presentan demanda independiente, excepto las
pinturas (mantenimiento) que requieren un disolvente especial. La politica de control de
inventario es realizada de forma individual, teniendo en cuenta la unidad de medida que
presenten, por ejemplo: rollos, cajas, bultos, kilos, metros, entre otras.
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Para facilitar el control de los items existentes en el almacén, se utiliza el Aplicativo
computacional ORIONS ®, donde los instructores realizan consultas y solicitudes de elementos
necesarios para el desarrollo de sus actividades mediante la busqueda de cddigos asignados a
cada elemento; ésta solicitud debe ser previamente aprobada por el coordinador correspondiente.

Finalmente, el area de almacén para llevar un control de las existencias, establecen como
indicador el porcentaje de conciliacion de elementos de consumo entre almacén y contabilidad,
el cual se realiza mensualmente, basados en el Balance de Consumo en el almacén y el reporte de
contabilidad.
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6 CLASIFICACION DE LOSITEMS

6.1 GENERALIDADES

Para determinar el sistema de control de inventario mas eficiente para los items existentes y los
que representan mayor impacto dentro del almacén de la Institucion de Formacion Publica
Colombiana, se realiza un andlisis detallado de ellos.

Actualmente el almacén para facilitar su registro de acuerdo al nimero consecutivo, descripcion,
cantidad, unidad de medida, valor unitario y total; el almacén clasifica por grupos sus existencias
(Ver clasificacion en la Tabla 1) donde se indican los grupos de items, su descripcion y aporte en
cantidad de bienes existentes actualmente en el almacén de la Institucion de Formacion Publica;
es importante resaltar que al observar que la cantidad de items pertenecientes a cada grupo no
tienen una diferencia considerable respecto a los demas, entonces se podria inferir previamente
gue tendrian un comportamiento similar; por esta razon se realiza un andlisis detallado con la
participacion en cuanto a costos que tiene cada uno de los grupos como puede observarse en el
Gréafico 11 para comprobar la no proporcionalidad entre cantidad y participacion en costos para
algunos grupo de items y de esta manera decidir cuantos y cuales son los Grupos de items a
trabajar en este proyecto.

Participacion Grupo
de Items/Costos
$ 250.000.000,00 #48,3%

$ 200.000.000,00

$ 150.000.000,00

B Grupo de Items

$ 100.000.000,00 4,4%

$ 50.000.000,00 7,6%
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Graéfico 11. Participacion Grupo de Items /Costo
Fuente. Autores 2013

Como se observa en el grafico anterior los grupos de items que presentan mayor participacion
(70,3%) en cuanto a costos durante el periodo de analisis son:
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e Animales Vivos, Plantas, Materiales, Accesorios Y Suministros con 48,3%.
e Software, Equipos Informéticos, Periféricos y Suministros de Comunicacion con 14,4%.

e Maquinas, Accesorios y Suministros de Oficina con 7,6%.

6.2 CLASIFICACION ABC MULTICRITERIO?

Para este capitulo se ha planteado una clasificacion ABC multicriterio a los items pertenecientes
a grupos que presentan mayor participacion para el almacén, como se muestra en el Gréfico 11;
se basa en el codigo selectivo integral propuesto por Parada (2009) y a continuacion se describe
el costo y participacion individual y total en el inventario del almacén de la institucion.

CANTIDAD DE % %PARTICIPACION

GRUPOS

ITEMS

COSTO

PARTICIPACION

INV TOTAL

ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, ACCESORIOS
Y SUMINISTROS

109

$ 238.006.787,60

68,7%

48,32%

SOFTWARE, EQUIPOS INFORMATICOS, PERIFERICOS
Y SUMINISTROS DE COMUNICACION

38

$ 71.067.246,10

20,5%

14,43%

MAQUINAS, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE OFICINA

105

$ 37.265.345,30

10,8%

757%

252

$ 346.339.379,00

$

492.554.567,52

Tabla 6. Grupos considerados para la clasificacion ABC multicriterio
Fuente. Autores 2013

De acuerdo a los resultados anteriores se observa en la Tabla 7 que estos 3 grupos de items,
representan un porcentaje de participacion considerable en el costo total del inventario; por esta
razon, este proyecto se concentra en estos 252 items.

La realizacion de la Clasificacion Multicriterio se realiza basandose en prioridades o importancia
de criterios establecidos por la Institucion de Formacion Puablica y el horizonte de tiempo
utilizado para llevar a cabo el proyecto(10 meses), fue la informacién permitida y proporcionada
por la Institucion. A continuacion se describen cada uno de los 4 (cuatro) criterios establecidos:

e Consumo al costo ($/10 meses). Este criterio de clasificacion corresponde al total de
unidades consumidas durante el lapso de tiempo objeto de estudio, multiplicado por el costo de
adquisicion.

! Los datos procesados del Andlisis ABC Multicriterio, se encuentran en un archivo de Excel ® que se
adjunta en este documento (CLASIFICACION ABC MULTICRITERIO ITEMS.xIsx)
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e Inventario promedio al costo ($/10 meses). Este criterio representa en unidades monetarias
el costo de las unidades que entraron al almacén durante el periodo de tiempo objeto de estudio.

e Rotacion de inventarios (veces/10 meses). Este criterio hace referencia a la cantidad de
veces que se renueva cada item perteneciente al inventario durante el periodo de Enero— Octubre
de 2013.

e Criticidad. Mediante una matriz de criticidad propuesta y posteriormente aprobada, se
pretende medir el impacto dentro de los procesos de formacion y del sistema de control de
inventarios; estos son los aspectos considerados: riesgo para la seguridad de las personas,
probabilidad de que ocurra una falla, impacto dentro del proceso de formacion académica,
complejidad en la compra del item, item con reemplazo, complejidad en la reparacion del
equipo, item perecedero e impacto al medio ambiente. (ver descripcidn de estos criterios en
Anexo 3).

6.2.1 Aplicacion del método selectivo integral. Este tiene como propdsito establecer cual es
la clasificacion o puntuacion que tiene cada uno de los items para los cuatro criterios generales
establecidos, esto servira para determinar las zonas de clasificacion.

En primera instancia se realiz6 la clasificacion ABC convencional independiente para cada
criterio dentro de los grupos de items:

v Animales vivos, plantas, materiales, accesorios y suministros
v’ Software, equipos informaticos, periféricos y suministros de comunicacion
v' Maquinas, accesorios y suministros de oficina.

Al igual que en las clasificaciones convencionales, los items se organizan de mayor a menor
segun el porcentaje de participacion dentro de cada criterio, cada una de las zonas de
clasificacion fue establecida de acuerdo a lo recomendado por Vidal (2010), es decir, 70%, 20%
y 10% para las zonas A, B y C respectivamente.

A continuacion se realiza la Clasificacion ABC convencional monocriterio para cada uno de los
criterios establecidos por la Institucion:
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e Consumo al costo ($/10 meses):

Resumen Consumo al costo

Clase de item Ndmero de items Amplitud zona
Clase A 9 70,57%
Clase B 34 17,59%
Clase C 209 9,66%
Total 252

Item mayor participacion zona A Concentrado x 50 kg- Clase Maiz 21,60%
Item menor participacion zona A Insecticida-- Paecilomyces ililacinus Trichoderma 1,99%

Tabla 7. Clasificacion ABC monocriterio de los items pertenecientes a los grupos Animales vivos, plantas, materiales,
accesorios y suministros, Software, equipos informaticos, periféricos y suministros de comunicacion, Maquinas,
accesorios y suministros de oficina - Consumo al costo. Fuente. Autores 2013

e Inventario promedio al costo ($/10 meses):

Resumen Inventario promedio al costo

Clase de item NUimero de items Amplitud zona
Clase A 12 70,63%
Clase B 43 19,41%
Clase C 197 9,96%
Total 252

Item mayor participacion zona A Memoria USB capacidad 8 GB 16,66%
Item menor participaciéon zona A Toner-Cartuchos de tinta HP 4836 azul 1,01%

Tabla 8. Clasificacion ABC monocriterio de los items pertenecientes a los grupos Animales vivos, plantas, materiales,
accesorios y suministros, Software, equipos informaticos, periféricos y suministros de comunicacioén, Maquinas,
accesorios y suministros de oficina — Inventario promedio al costo
Fuente. Autores 2013

e Rotacidn de inventarios (veces/10 meses):

Resumen Rotaciéon de inventario

Clase de item Numero de items Amplitud zona
Clase A 95 70,01%
Clase B 51 20,26%
Clase C 106 9,73%
Total 252

Item mayor participaciéon zona A Esfero color negro desechable 8,77%
Item menor participaciéon zona A Abono--x 25 kg Cal dolomita 0,50%

Tabla 9. . Clasificacion ABC monocriterio de los items pertenecientes a los grupos Animales vivos, plantas, materiales,
accesorios y suministros, Software, equipos informaticos, periféricos y suministros de comunicacion, Maquinas,
accesorios y suministros de oficina — Rotacion de inventario
Fuente. Autores 2013
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e Criticidad:

Resumen Criticidad

Clase de item Nimero de items Amplitud zona
Clase A 172 68,25%
Clase B 60 23,81%
Clase C 20 7,94%
Total 252

Item mayor participacién zona A items altos 38,20%
Item menor participacion zona A ftems criticos 29,90%

Tabla 10. Clasificacion ABC monocriterio de los items pertenecientes a los grupos Animales vivos, plantas, materiales,
accesorios y suministros, Software, equipos informaticos, periféricos y suministros de comunicacion, Maquinas,
accesorios y suministros de oficina — Criticidad

6.2.1.1 Célculo de los factores de ponderacién

Continuando con la Clasificacion ABC multicriterio basados en el método selectivo integral, se
fija la importancia de los items de los grupos mencionados anteriormente. La siguiente tabla
presenta la matriz de los factores con los que se determinan los rangos de la Clasificacion ABC
Multicriterio.

Parametros Zogs
A B C
Consumo al costo 70,57% 17,59% 9,66%
Inventario promedio al costo 70,63% 19,41% 9,96%
Rotacién de inventario 70,01% 20,26% 9,73%
Criticidad 68,25% 23,81% 7,94%

Tabla 11. Matriz de factores de Clasificacion
Fuente. Autores 2013

Los valores mostrados en la Tabla 12 se establecieron de la clasificacion monocriterio de los 252
items objetos de estudio, es decir clasificacion convencional por cada criterio y de manera
independiente; ademas los limites se instauran segun lo recomendado por Vidal (2010), es decir,
70%, 20% y 10% para las zonas A, B y C respectivamente.
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6.2.1.2 Calculo de Intervalos de Clasificacion

Utilizando las ecuaciones (2), (3) y (4), se determinaron los valores maximo, minimo y amplitud
de cada una de las zonas de clasificacion. (Ver tabla 13).

Valor Maximo 279,46%
Valor Minimo 37,29%
ACL 80,73%

Tabla 12. Intervalos de Clasificaciéon
Fuente. Autores 2013

6.2.1.3 Puntuacion de cada item

La sumatoria de cada uno de los criterios asignados para cada item, determina la puntuacién
total de cada uno. Se realiza un ejemplo de un item perteneciente al grupo de Animales Vivos,
Plantas, Materiales, Accesorios y Suministros con descripcién concentrad x 35 kg clase Fosbic
y ubicado en la zona A de los 4 criterios considerados:

Puntuacion item Fungicida Burkholderia Cepacia = 70,57 + 70,63 + 70,01 + 68,25= 279,46

De acuerdo a la puntuacion obtenida se procede a determinar los rangos de clasificacion de la
siguiente manera:

Para Clase A si:
Vmax - ACL £ Pk £ Vmax 279,46 - 80,73 < Pk < 279,46 198,73 < Pk < 279,46

Para Clase B si:

Vmin + ACL < Pk < Vmax - ACL |37,29 + 80,73 < Pk < 279,46- 80,73 |118,02 < Pk < 198,73
Para Clase C si:
Vmin £ Pk < Vmin + ACL 37,29 < Pk < 37,29+80,73 37,63 < Pk < 118,02

Tabla 13. Puntuacién por Producto
Fuente. Autores 2013

En la Tabla 13 se muestran los rangos especificos o amplitud de cada zona, las cuales fueron
determinados de la puntuacién de los items con mayor y menor impacto segun los criterios
evaluados. Si la puntuacion (Pk) de los los 252 items evaluados se encuentran dentro los
intervalos (279,46; 198,73), (198,73; 118,02) o (118,022; 37,63) su zona de clasificacion sera A,
B o C respectivamente.
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Este procedimiento es aplicado también a los 8 items restantes que representan mayor
importancia para la Institucién de Formacion Pablica, es decir los que corresponden a la Clase A
(Ver Clasificacion Multicriterio en Tabla 15). Los resultados de la

Multicriterio completa se encuentran en el anexo 4.

Clasificacion ABC

Consumo Inventario Rotacién Puntuacién Gkse
Cadigo Grupo Descripcion } Criticidad final
al costo al costo Inventario vector ;
de item
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | CONCENTRADO-- X 50 KILOS CLASE
0, 0/ 0, 0, 0,
256104 ACCESORIOS Y SUMNISTROS BENTONITA A | 7057% | B | 19,41% | A | 70,01% | A [68,25% | 228,24% A
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES CONCENTRADO--X 50 KG USO N.A.
' ' ' 0, 0/ 0, 0, 0,
253181 ACCESORIOS Y SUMNISTROS CLASETORTA DESOYA A | 7057% [ A | 70,63% | B | 20,26% | A |[68,25% | 229,71% A
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, |  CONCENTRADO-- X 35 KG CLASE
0, 0/ 0, 0, 0/
252381 ACCESORIOS Y SUMNISTROS FOSBIC A | 7057% [ A | 70,63% | A | 70,01% | A [68,25% | 279,46% A
245659 ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, INSECTICIDA--PAECILOMY CES A | 7057% | A |7063% | B | 2026% | A |6825% | 229.71% A
ACCESORIOS Y SUMINISTROS ILILACINUS TRICHODERMA
236448 ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, CONCENTRADO--X 50 KG - CLASE A | 7057% | A | 7063% | A | 7001% | A |6825% | 279.46% A
ACCESORIOS Y SUMINISTROS MAIZ
ANIMALES VVOS, PLANTAS, MATERALES, |  CONCENTRADO--X 30 KG CLASE
2364 | ! ' A | 7057% | A |7063% | B | 20,26% | A ,25% | 229,71% A
36436 ACCESORIOS Y SUMNISTROS MOGOLLA DETRIGO 0.57% 0.63% 0.26% 68.25% 229.71%
232330 ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | CONCENTRADO-- X 40 KG USO PARA A | 7057% | A |7063% | B | 2026% | A |6825% | 229.71% A
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CONEJOS
196559 MAQUINAS, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE| TONER HP 4836 CYAN PARA A | 7057% | A | 7063% | B | 2026% | A |6825% | 220710 A
OFICINA IMPRESORA MAGENTA

Tabla 14. Clasificacién Multicriterio, items Clase A

Fuente. Autores 2013

Como se puede evidenciar en la Tabla 14 el nimero de items que deberan de ser evaluados y a
los que se les profundizara en el establecimiento de la politica de control seran 8, como
consecuencia de que la clasificacion multicriterio ha determinado que estos items son los méas
relevantes para la Institucion de Formacion Publica, en evaluacidon con los criterios generales.
Siendo el concentrado bentonita x 50 kg con mayor Pk (228,24%) y perteneciente al grupo de
animales vivos, plantas, materiales, accesorios y suministros; y el toner HP 4836 con el menor
Pk (229,7) perteneciente al grupo de maquinas, accesorios y suministros de oficina.
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7 DEFINICION DE LOS METODOS DE PRONOSTICOS

Seguido de la clasificacion ABC multicriterio de los 252 items en la cual se establecieron los
articulos que generan gran impacto para la Institucion de formacion, se realiza los sistemas de
pronosticos para cada uno de los 8 items clase A. La metodologia consiste en analizar el
comportamiento de los datos historicos de consumo y determinar los sistemas de prondsticos que
mas se ajustan a cada patron, ademéas de un método combinado que considera la importancia de
todas las tendencias encontradas. Se calcula también el inventario de seguridad teniendo en
cuenta el nivel de servicio requerido para cumplir satisfactoriamente con las solicitudes de
productos reales ocurridas durante la simulacion.

7.1 ANALISIS DE LA DEMANDA

Para el andlisis de la demanda se recolectaron 40 datos histéricos de solicitudes de productos
ocurridas en un lapso continuo, el cual se establecié como periodo de analisis. Estos registros de
consumo reales estan dados en semanas (Unidades/semana), ya que por acceso a la informacién
no era posible obtener la cantidad de datos necesaria para realizar el analisis con consumos
mensuales.

Una vez identificada la frecuencia con la que se recolectaron los datos, se realizé el analisis del
patron de consumo para cada uno de los productos y se calculé el coeficiente de variacién con el
fin de apoyar la seleccion del sistema de pronostico més indicado. A continuacion se hace una
descripcion del patrén de comportamiento del consumo de los productos clase A. El Grafico 12,
muestra el Comportamiento de la Demanda Real (erréatica), Inventario Maximo, de Seguridad y
Pronostico de Demanda para Concentrado X 30 kg Clase Mogolla de Trigo. Los demas
comportamientos para los items restantes se encuentran a partir del Anexo 5 hasta el Anexo 11.
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Grafico 12. Comportamiento de la Demanda Real, Inventario Maximo, de Seguridad y Prondstico de Demanda para
Concentrado X 30 kg Clase Mogolla de Trigo
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Concentrado X 50 Kg Clase Bentonita (Referencia 256104). Este producto en todo su
historial presenta un comportamiento erratico, tiene consumo nulo en el 80% de las
semanas. (Ver comportamiento del articulo en Anexo 5).

Concentrado 50 kg Clase Torta de Soya (Referencia 253181). Este producto tiene
como datos historicos 31 semanas Unicamente, debido a que el sistema de prondstico
Croston, exige que los datos historicos deben iniciar y terminar en una semana con
consumo mayor a 0, es decir, que las primeras 9 semanas histéricas de este producto
tuvieron un consumo igual a 0 y fueron obviadas para la aplicacion del sistema Croston.
(Ver comportamiento del articulo en Anexo 6).

Concentrado X 35 Kg Clase Fosbic (Ref. 252381): Este producto en todo su historial
presenta un comportamiento erratico, tiene consumo nulo en el 80% de las semanas. (\Ver
comportamiento del articulo en Anexo 7).

Insecticida Paecilomyces Ililacinus Trichoderma (Ref. 245659): Este producto en todo
su historial presenta un comportamiento erratico, tiene consumo nulo en el 80% de las
semanas. (\Ver comportamiento del articulo en Anexo 8).

Concentrado X 50 Kg clase maiz (Ref. 236448). Este producto en todo su historial
presenta un comportamiento erratico, tiene consumo nulo en el 90% de las semanas,
podria inferirse que el consumo de este producto es considerable en temporadas Unicas,
es decir, que en determinadas fechas del afio es consumido o utilizado para realizar
actividades de formacién académica. (Ver comportamiento del articulo en Anexo 9).

Concentrado X 30 kg clase mogolla de trigo (Ref. 236436). Este producto en todo su
historial presenta un comportamiento erratico, tiene consumo nulo en el 77% de las
semanas, el comportamiento de su consumo se incrementa y los periodos de nulidad se
reducen con el tiempo.

Concentrado X 40 Kg uso para conejos (Ref. 232330). Aungue este item presenta un
comportamiento erratico como consecuencia de la mayoria de las semanas con consumo
igual a 0; al inicio de los datos se percibe un decrecimiento, lo cual podria presentarse si
este producto llega a su etapa de declive. (Ver comportamiento del articulo en Anexo 10).
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e Toner Hp 4836 Cyan para impresora magenta (Ref. 196559). Este producto en todo
su historial presenta un comportamiento erratico, tiene consumo nulo en la mayoria de las
semanas, podria inferirse que el consumo de este producto se presenta en temporadas, y
en los demas se hace 0. (Ver comportamiento del articulo en Anexo 11).

Como se puede observar en las descripciones mencionadas anteriormente, los
comportamientos de las demandas son similares, debido a los simultaneos periodos en los
que la demanda es igual a 0. Sin embargo, se hace necesaria la elaboracion de varios
sistemas de pronosticos, incluido el combinado que implique la relevancia de cada uno de los
sistemas de pronosticos convencionales, con la intencion de minimizar el error cuadratico
medio (ECM); que fue tomado como indicador de precision ya que los errores de prondstico
no poseen supuesto alguno en cuanto a distribuciones probabilisticas y es el maés
recomendado para utilizar en la practica.

7.2 DETERMINACION DE LOS METODOS DE PRONOSTICOS?

Con la intencion de establecer el sistema de pronosticos méas adecuado para cada item clase A, se
elaboré un andlisis previo de variabilidad. Durante el analisis se encontr6 que el comportamiento
que continua siendo erratico, y lo confirma el coeficiente de variacién promedio de los 8 items
que arroja la Clasificacion ABC Multicriterio igual a 2,722; esto es resultado del gran nimero de
periodos en los cuales la demanda de los articulos es 0, lo cual dificulta la toma de decision de un
sistema de pronostico convencional. Los pasos ejecutados para la determinacion de los sistemas
de prondsticos adecuados fueron:

I.  Elaborar los sistemas de prondsticos convencionales: Suavizacion Exponencial Doble,
Suavizacion Exponencial Simple, Promedio Mévil y Croston; con los datos histéricos
permitidos, puesto que la comparacién entre los diferentes sistemas de prondsticos debia
realizarse a partir de la misma semana, y Croston condicionaba la informacion inicial con sus
restricciones (los datos histdricos deben iniciar y terminar en una semana con consumo mayor a
0).

Ejemplo: Si la simulacion en el sistema Croston para el item Concentrado X 35 Kg clase Fosbic
(Referencia 252381) empieza en la semana 12, para los demas prondsticos del mismo articulo

% Los datos procesados para determinar los sistemas de prondstico , se encuentran en un archivo de
Excel ® que se adjunta en este documento (SISTEMAS DE PRONOSTICOS.xlsx)
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debe empezar en la misma semana, con la intencion de garantizar una mejor comparacion.

Il. La optimizacion de los sistemas de prondsticos Suavizacion Exponencial Simple,
Suavizacion Exponencial Doble y Croston fue ejecutada por medio de la funcion Solver de
Microsoft Excel 2010, teniendo en cuenta las restricciones basicas de NO negatividad y el
intervalo de alpha 6ptimo que segun Vidal (2010) la experiencia ha establecido se encuentra
entre 0,01 < a < 0,3, el cual minimiza el ECM en cada uno de estos sistemas. Para el caso del
Promedio Movil el valor de N corresponde al numero de demandas historicas, pues al igual que
los demas pronosticos la simulacion deberia iniciar de acuerdo al Método de Croston.

I1l.  Luego de tener los sistemas basicos optimizados, se le asigna a cada dato pronosticado el
peso correspondiente a la importancia de su sistema (Combinacion Lineal Convexa), con la
intencion de establecer el prondstico combinado. Estos pesos fueron optimizados con la
herramienta Solver de Microsoft Excel 2010, con el objetivo de minimizar el ECM del
prondstico bajo las restricciones basicas de NO negatividad y la suma de los pesos igual a 1.

En la Tablas 16, se muestran los resultados obtenidos por cada sistema particular y el porcentaje
de participacion asignado a cada uno en los sistemas de prondstico combinado respectivamente.

Participacion
Codigo Grupo Descripcion — = -
Croston | P. M6vil | S.Simple | S. Doble

256104 |ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, (CONCENTRADO-- X50 KILOS 0% 0% 78% 2204
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CLASE BENTONITA

253181 ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, |CONCENTRADO--X50 KG USO 0% 67% 33% 0%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS N.A. CLASE TORTADE SOYA

252381 ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | CONCENTRADO-- X35 KG 100% 0% 0% 0%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CLASE FOSBIC

245659 ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, [PAECILOMYCES ILILACINUS 60% 0% 0% 40%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS TRICHODERMA

236448 ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, [CONCENTRADO--X50 KG - 0% 0% 0% 100%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CLASE MAIZ

236436 ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | CONCENTRADO--X30 KG 100% 0% 0% 0%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CLASE MOGOLLADE TRIGO

232330 ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, [CONCENTRADO-- X40 KG 0% 0% 0% 100%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS USO PARA CONEJOS
MAQUINAS, ACCESORIOS Y SUMINISTROS |TONER HP 4836 CYAN PARA o o o o

196559 DE OFICINA IMPRESORA MAGENTA 40% 60% 0% 0%

Tabla 15. Participacion de Cada Prondstico dentro del Pronostico Combinado
Fuente. Autores 2013

Teniendo en cuenta el indicador basico de analisis con el cual se elaboré la optimizacion de los
prondsticos (ECM), se puede observar que en la mayoria de los casos el prondstico recomendado
fue el combinado, ya que presentara un ECM inferior o igual al de los sistemas convencionales.
(Ver Tabla 17).
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Pronéstico Coeficiente

Codigo Descripcion S.Doble | S.Simple | P.Movil | Croston ng:jzi_ Optimo Varidaecién
25104 | ONCENTRARO- XSO KLOSCUASE 1 20288 | 18550 | 1,9214 | 1,8664 | 1,8407 | 20 | 2,554
25318 | OO e | 659,03 | 67676 | 63432 | 65042 | 62865 | 11 | 2430
2spp | CONGBNTRADO- RIKGOASE 9971 | 2371 | 2695 | 2327 | 37 | 1 | 2157
245659 | NOECTCDA-TRECLOIN S LLACNSS | 6661 | 64,77 | 6561 | 6503 | 6375 | 17 | 239%

236448 | CONCENTRADO--X 50 KG - CLASEMAIZ |27659,33( 28305,27 | 28545,64 | 28847,89 | 27659,33| 31 3,893

CONCENTRADO--X 30 KG CLASE

236436 MOGOLLA DE TRIGO 3247,73 | 3102,10 | 3061,42 | 3029,85 | 3029,85 16 2,678

CONCENTRADO-- X 40 KG USO PARA

232330 CONEJOS 0,000 | 203,341 | 138,161 | 1764,000 | 0,000 6 3,119
TONER HP 4836 CYAN PARA IMPRESORA
196559 MAGENTA 3,538 2,858 2,635 2,659 2,615 16 2,549

Tabla 16.Error Cuadratico Medio de cada Sistema de Prondstico
Fuente. Autores 2013

7.3 CALCULO DEL INVENTARIO DE SEGURIDAD?®

Para establecer el valor del inventario de seguridad (IS) de cada uno de los items clase A, se
recopilaron las variables necesarias para este calculo, tales como el tiempo de aprovisionamiento,
el nivel de servicio deseado y el tipo de revision adecuada.

7.3.1 Deduccion del tiempo de reposicion (L). Los datos correspondientes a los tiempos de
aprovisionamiento de cada uno de los articulos en estudio se recopilaron con base en la
informacién suministrada por el administrador del almacén, ya que actualmente no existe
informacion ni consideraciones de ésta variable.

Actualmente, todos los items pertenecientes al almacén deben pasar por los procesos de compra
y de recepcion independientemente del proveedor. Estos procesos tienen una duracion
aproximada de no menos de 28 dias (4 semanas) independiente del item que sea. Entonces, es
importante aclarar que no se contemplo variabilidad de estos tiempos.

7.3.2 Nivel de servicio (NS). La politica de nivel de servicio establecida por la empresa es del
95%, en este orden de ideas, la empresa estd dispuesta a asumir una probabilidad del 5% de
incurrir en faltantes de inventarios. En el Grafico 12 citado anteriormente, se puede inferir que el
comportamiento del inventario maximo con un nivel de servicio del 95%, garantiza la

® Los datos procesados para el calculo del inventario seguridad, se encuentran en un archivo de Excel ®
gue se adjunta en este documento (SISTEMAS DE PRONOSTICOS.xIsx)
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satisfaccion de las demandas en la mayoria de las semanas objeto de estudio.

7.3.3 Definicion del tipo de revision. Vidal (2010, p.55) enfatiza que para items clase A el
método de revision continua es el més indicado, ya que son items de gran impacto para la
empresa. De este modo, en la Ec. (22) se reemplazan los datos correspondientes para obtener el
inventario de seguridad (IS). Es importante destacar que si se tiene en cuenta la proporcionalidad
de la ecuacion, los productos que presentan IS alto, es debido a la alta variabilidad de los datos
analizados, a los elevados tiempos de reposicion por parte de los proveedores y a los procesos de
compra y reposicion.

8 DETERMINACION DE LA POLITICA DE CONTROL *

Para la determinacion de la politica de control de inventario mas econémica en cuanto a los
costos totales de inventario en el area del almacén de la institucion objeto de estudio, se presenta
la metodologia empleada para darle cumplimiento a esta fase del proyecto. Se realiza una
comparacion entre los costos asociados y su determinacién entre el CTR del sistema actual y del
propuesto.

8.1COSTOS DE INVENTARIO

Considerando el comportamiento del inventario y las politicas de costos manejadas por la
institucion de formacion publica, se realizan calculos mediante inductor de costo para
determinar el costo de mantenimiento, ordenamiento y faltantes de inventario.

8.1.1 Costo de mantenimiento del inventario. Dentro de estos costos, se encuentran incluidos
los asociados al movimiento, mantenimiento y administracion de los items existentes dentro del
almacén de la Institucidn, es decir, que para el calculo del costo de mantenimiento de inventario
se analizaron los costos de almacenamiento, péliza de seguro, y manejo de inventario.

8.1.1.1 Costo de Almacenamiento. El almacén de la institucion cuenta con la oficina del
encargado y un bafio, se encuentra ubicado dentro de sus instalaciones con un &rea total 250 m?
sin contemplar la zona para el ingreso de los camiones.

Los datos asociados al costo de almacenamiento se resumen en la Tabla 18:

* Los datos procesados para determinar la politica de control, se encuentran en un archivo de Excel ®
gue se adjunta en este documento (POLITICAS DE CONTROL.xIsx)

50



Descripcion Valor
Area Total m? 250
Area de almacenamiento m? 230
Costo servicios publicos+ personal
encargado ($/mes) S 2.900.000
Costo Almacenamiento Total ($/10
meses) S 29.000.000

Tabla 17. Costo de Almacenamiento
Fuente: Autores 2013

8.1.1.2 Costo de manejo del inventario. Actualmente el almacén de la institucion, cuenta con
un Administrador general y un practicante del area, cada uno con sus proporciones obligatorias
de prestaciones sociales y aportes parafiscales; ademas cuenta con servicio de vigilancia privada.
De esta manera, los salarios basicos mensuales para el personal mencionado son: para el
administrador $1.956.000, practicante del area $589.500, y personal de vigilancia $950.000. Se
puede determinar entonces que el costo total asociado a la M.O en el &rea del almacén es
$3.495.500. En la Tabla 19, se indican los valores calculados mensual y anualmente.

Empleos asociados al almacén

. Costo parala
Salario base
empresa

$S/mes
(3/mes) ($/mes)
Administrador general | $ 1.956.000,00 | S 2.992.680,00

Empleo Directo

Estudiante en practica | S 589.500,00| S  901.935,00
Factor prestacional 53%

Subcontratacion
Vigilancia Privada | $ 950.000,00] $ 950.000,00

Costo Total MO Almacén (S/mes) S 4.844.615,00
Costo Total MO Almacén (S/10 mese) | $ 48.446.150,00

Tabla 18. Costos asociados a la Mano de Obra
Fuente. Autores 2013

8.1.1.3 Tasa del costo de mantenimiento del inventario, r. Calculados los costos asociados al
mantenimiento de los items existentes en el almacén de la institucion, resulta posible determinar
su tasa de mantenimiento mediante su proporcidon entre el costo promedio de las existencias. Por
consiguiente, la sumatoria de los costos asociados mencionados es de $61.006.150. La siguiente
Tabla presenta los costos asociados al mantenimiento del inventario y la tasa r de su costo.
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Tabla del costo de mantenimiento, r

Costo de MO (S/10 meses) S 48.446.150,00
Péliza de seguro ($/10 meses) S 12.560.000,00
Costo de almacenamiento ($/10

meses) S 19.200.000,00

Total ($/10 meses) $  80.206.150,00

Valor del inventario promedio (10
meses)
Tasa r (%/10 meses) 16,28%

$ 492.554.567,52

Tabla 19. Costos asociados al mantenimiento del Inventario
Fuente. Autores 2013

8.1.1.4 Costo Poliza de seguro. La compafiia aseguradora que ampara los items del almacén de
la institucion de formacion publica, tiene un costo por seguro de los 8 items resultantes de la
Clasificacién Multicriterio contra hurto y siniestros catastrales de $ 12.560.000 por afio. Para el
control de existencias, la aseguradora exige que se realicen informes mensuales para materias
primas o articulos que ingresen nuevos al almacén y si van a ser trasladados por alguna razén a
otro espacio que no sea el almacen; se debe asignar nimero de placa consecutiva a cada uno de
ellos, ademas, adjuntar las Notas de entrada y salida respectivas.

8.1.2 Costo de Ordenamiento. Para los costos de emitir una orden, se contemplan los
asociados con los movimientos que abarca las licitaciones realizadas por cada compra que realiza
la institucién pablica, como también informacidn y transacciones necesarias para la emision del
pedido al respectivo proveedor.

En el almacén de la institucion puablica, el proceso de ordenamiento inicia diligenciando
virtualmente el formato de pedidos y enviandolo a las empresas participantes de la licitacion
(proveedores) por medio de correo electronico; luego son impresos dichos formatos y finalmente
archivados como soporte fisico del area.

En la Tabla 21 se resume las consideraciones para deducir el calculo del costo de ordenamiento.
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Costos de formatos

Costo de talonario de requisicién S 6.200
Hojas por talonario 50
Costo por hojas de requisicion S 124,00
Costo por resma de papel S 7.382
Hojas por resma 500
Valor por hoja de papel S 14,76
Cantidad hojas por formato impreso 20
Valor hojas impresas de formato S 295,28
Costo total formatos S 419,28

Costos fijos de transmision del pedido

Internet banda ancha almacén S 120.000
Costo telefonia fija nacional S 180.000
Consumo promedio minutos/mes 1.000,00
Valor por minuto S 180
Duracién promedio Ilamada por orden 3,00
Costo de llamadas por orden S 540,00
Costos totales de ordenamiento $ 120.959,28
Promedio ordenes/ 10 meses 12
Costo por orden $ 10.079,94

Tabla 20. Consideraciones Costos de Ordenamiento
Fuente. Autores 2013

8.1.3 Costo de Faltantes. Como en la Institucidén de Formacion Publica no se percibe utilidad
debido a que sus items se proporcionan a sus “clientes” que para este caso son Instructores,
Estudiantes y Personal Administrativo con el fin de satisfacer sus necesidades y lograr objetivos
de formacidon académica, es importante destacar ademas que en la Institucion tampoco se
registran pedidos perdidos, entonces, para determinar el costo de faltantes para el periodo de
andlisis (10 meses) se utiliza el costo conocido como B2 ($/unidad de faltante). La siguiente
Tabla resume los items Clase A y su Costo de Faltante/Unidad en el periodo de anélisis.
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Costo Costo
Grupo de . Total Faltantes/ 10
Items Clase A Descripcion Faltante/ faltante/10
Items meses ]
Unidad meses
1 ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | CONCENTRADO-X 50 KILOS CLASE $ 276,001
ACCESORIOS Y SUMINISTROS BENTONITA . - .
) ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, [ CONCENTRADO-X 50 KG USO N.A. S 91.350
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CLASE TORTA DE SOYA . : .
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, CONCENTRADO-X 35 KG CLASE
3 ACCESORIOS Y SUMINISTROS FOSBIC 4 s 52.714 $ 210.856
a ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, INSECTICIDA-PAECILOMYCES $ 34281
ACCESORIOS Y SUMINISTROS ILILACINUS TRICHODERMA . : .
5 ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, CONCENTRADO-X 50 KG - CLASE MAIZ B $ 51.912 R
ACCESORIOS Y SUMINISTROS
6 ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, CONCENTRADO--X 30 KG CLASE $ 30.188
ACCESORIOS Y SUMINISTROS MOGOLLADETRIGO ) : -
7 ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, [ CONCENTRADO- X 40 KG USO PARA S 49112
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CONEIOS . : .
3 MAQUINAS, ACCESORIOS Y TONER HP 4836 CYAN PARA S 116.000
SUMINISTROS DE OFICINA IMPRESORA MAGENTA B ' }
Costo Faltantes/ 10 meses | S 210.856

8.2

El costo total

Tabla 21. Costo de Faltantes/10 meses

Fuente. Autores 2013

CALCULO DEL CTR REAL O PUNTO DE COMPARACION.

relevante (CTR) se calculd teniendo en cuenta los costos determinados en el
capitulo anterior (Tasa del costo de mantenimiento, costo de ordenamiento y costo de faltante) y
el inventario promedio por 10 meses de cada uno de los 8 articulos clase A de la Clasificacion
Multicriterio $ 96.485.226,87. (Ver Tabla 23).
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Costo Total Inventario por 10 meses
o . costo de
L. L. Costo unitario | Inventario L.
Cadigo Descripcion , Tasar mantenimiento
item anual i
por articulo
256104 CONCENTRADO-- X 50 KILOS CLASE
BENTONITA S 276.001,00 118 16,28%| S 5.303.297,40
553181 CONCENTRADO--X 50 KG USO N.A.
CLASE TORTA DE SOYA S 91.350,00 2458 16,28%| S  36.569.437,98
CONCENTRADO-- X 35 KG CLASE
252381
FOSBIC S 52.714,00 551 16,28%| S 4.730.994,05
245659 INSECTICIDA--PAECILOMYCES
ILILACINUS TRICHODERMA S 34.281,00 864 16,28%| S  4.821.796,47
236448 CONCENTRADO--X 50 KG- CLASEMAIZ | S  51.912,00 669 16,28%| S 5.655.167,01
236436 CONCENTRADO--X 30KG CLASE
MOGOLLA DE TRIGO S 30.188,00 5238 16,28%| S  25.747.489,74
232330 CONCENTRADO-- X 40 KG USO PARA
CONEJOS S 49.111,67 1339 16,28%| S 10.705.586,65
196559 TONER HP 4836 CYAN PARA IMPRESORA
MAGENTA S 116.000,00 156 16,28%| S 2.951.457,56
Total S 96.485.226,87

Tabla 22. Costo Total de Inventario/ 10 meses
Fuente. Autores 2013

8.3 PROPUESTA DE CONTROL DE INVENTARIOS Y CTR ASOCIADO.

Con la intension de establecer el sistema de control de inventario mas adecuado para los items
clase A, se plantearon cuatro sistemas: tres que segun Vidal (2010) son utilizados
frecuentemente en la practica, estos son: el sistema (s,Q), el sistema (s,S), el sistema (s,Q) con
nivel de servicio P2 conocido; y uno que segin Ballou (2004) se presenta actualmente en el 50%
de los productos de las empresas, el sistema de control Min-Max para demanda erratica. Todos
los sistemas de control mencionados responden de manera eficiente a los interrogantes claves
que pretende resolver un sistema de control: ¢{Cuanto ordenar?, ;Cuando ordenar? y ¢Con qué
frecuencia?. Por ser sistemas de control continuo su revision se realiza cada que exista una
transaccion, es decir, entrada y salida del item.

Es importante aclarar que en todas las politicas de control continuo se supone que siempre que el
inventario efectivo sea menor o igual al punto de reorden se debe emitir un nuevo pedido.
Ademas, dentro del andlisis realizado a los productos clase A, se decidié omitir la aplicacion de
métodos que toleraran demanda deterministica, debido que en el caso objeto de estudio se
presenta una demanda aleatoria.
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8.3.1 Metodologia de la seleccion del sistema. En primera instancia, se calcularon las
variables para simular cada uno de los sistemas de control continuo (s,Q), se determinod la
cantidad econdémica de pedido (EOQ) vy el punto de reorden teniendo en cuenta las variables
bésicas deducidas anteriormente tales como: costo del producto (V), el costo de ordenamiento
(A), demanda anual (D) y tasa de mantenimiento del inventario (r), etc. Para el caso del sistema
(s,S), establece el inventario de seguridad (IS) y el punto de reorden (s), con el fin de determinar
el inventario maximo esperado.

Todos los items clase A fueron analizados dentro de los sistemas de control con el fin de
encontrar la politica que permita cumplir requerimientos de demanda y que ademas permita
disminuir el costo de inventario.

El procedimiento a seguir fue realizar la simulacion para todos los items, teniendo en cuenta los
datos de consumo reales en el periodo de andlisis con el objeto de validar la eficiencia del
sistema. La plantilla utilizada para este ejercicio se programd en la hoja de calculo Excel con las
formulaciones y restricciones necesarias para conocer el valor del inventario efectivo en cada
periodo, el nimero de pedidos realizados en el horizonte de simulacién y la cantidad de faltantes
en caso de ocurrencia de faltantes. Estos tres factores son el punto de partida para poder
establecer si el sistema de control es realmente efectivo.

A continuacion en las tablas 24 y 25, se muestran los valores obtenidos para dos de los items
clase A, asi como las politicas evaluadas, el CTR incurrido, el nivel de servicio, el punto de
reorden (s), la cantidad econdmica de pedido (EOQ) y el inventario méximo (S) para cada uno de
los items, ademas se hacen algunos comentarios sobre los resultados obtenidos. Los demas se
encuentran incluidos en los Anexos 12 hasta el Anexo 17.

Resumen politicas de control concentrado X 30 Kg Clase Mogolla de Trigo

Aspectos generales

. Punto de |Tamafio econémico| Inventario )

Sistemas de Control ) L. Costo Total Nivel de

reorden (s)| de pedido(Q) [Maximo (S) L.
Relevante ($) [ servicio

(Unidades) (Unidades) (Unidades)

Sistema de control (s,Q) 271 36 - $ 33.438.939,38 | 100%
Sistema de control (s,S) 271 36 487 S 44.294.895,16 | 100%
Sistema de control sistema (s,Q) con P2 especificado 235 48 - $ 30.486.684,08 | 100%
Sistema de control Min-Max con demanda erratica 237 26 256 $ 29.389.972,74 | 100%

Tabla 23. Politicas de Control Concentrado X 30 Kg Clase Mogolla de Trigo
Fuente. Autores 2013
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Resumen politicas de control Toner Hp 4836 Cyan para impresora Magenta

Aspectos generales
Sistemas de Control LG ETL R ef:onomlco In)/e.ntarlo Costo Total Nivel de
reorden (s)| de pedido(Q) |Maximo (S) Relevante ($) | servicio
(Unidades) (Unidades) (Unidades)
Sistema de control (s,Q) 10 4 - S 3.892.272,89 | 100%
Sistema de control (s,S) 10 4 16 S 6.651.828,36 | 100%
Sistema de control sistema (s,Q) con P2 especificado 7 7 - S 3.163.136,30 | 100%
Sistema de control Min-Max con demanda erratica 9 7 15 S 4.031.197,37 | 100%

Tabla 24. Politicas de Control Téner Hp 4836 Cyan para impresora Magenta
Fuente. Autores 2013

Para el 62,5% de los items clase A, el sistema que genera un menor costo total relevante
(CTR) es el sistema de control (s,Q) con P2 (fill rate) conocido, para el 25% el sistema
de control indicado es (5,Q), y para el 12,5% restante es el sistema Min-Max con
demanda errética el que genera CTR.

Es evidente que en los sistemas de control donde es necesario el calculo del inventario
méaximo (S) se presenta un mayor valor del CTR, como consecuencia del tiempo de
reposicion tan elevado con el que se cuenta, el cual amplia el valor del inventario de
seguridad.

El sistema de control del Min-Max es de gran utilidad, porque el célculo del déficit
permite una reduccion considerable del inventario maximo, lo que convierte este sistema
atractivo en la aplicacion de demandas erréaticas.

En el 100% de las politicas evaluadas con el sistema de control (s,Q) con P2 (fill rate)
especificado, el tamafio econdmico del pedido (EOQ) es mayor o igual que en las demas
politicas de control consideradas.

Para el 100% de los items el sistema de control que tiene el mayor nivel de servicio
promedio es el sistema de control (s,Q) con P2 especificado con un 96%.

El CTR més economico y el cual se sugiere al almacén de la institucion de formacion
educativa tiene un valor de $ 104.621.579,20.

El CTR mas elevado de los sistemas de control evaluados es el (s,S) con un valor de $
223.979.462,40, y el sistema que tiene un menor CTR es el (5,Q) con P2 Conocido con
un valor de $110.890.260,92.
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CONCLUSIONES

Después de realizar los analisis pertinentes para la propuesta del sistema de control de
inventarios para los items que causan mayor impacto dentro del almacén de la institucion objeto
de estudio que permita disminuir los costos totales de inventarios y que adicionalmente garantice
el cumplimiento de la demanda, se obtuvieron los siguientes resultados:

« En el diagndstico de la situacion actual del almacén se encontré que aunque la gestion del
inventario se realiza por medio del sistema de informacion ORIONS ®, los niveles de inventario
dependen de la anticipacion con la que se realicen las solicitudes, pues el proceso de compra y
recepcion de articulos es bastante lento (4 Semanas). Los niveles del inventario de seguridad son
calculados de manera empirica por parte del administrador del almacén, ademéas se puede
evidenciar que la tendencia de la empresa es mantener niveles altos de inventario para poder
ofrecer un buen nivel de servicio, y esto se ve reflejado en el costo total relevante.

« Con respecto a la clasificacion ABC multicriterio realizada con el objetivo de determinar los
productos que por: consumo al costo, inventario promedio al costo, rotacion de inventario y
criticidad; impactan de manera importante al inventario, se pueden establecer 8 items (Ver tabla
15) de los cuales 2 fueron clase A en todas la clasificaciones convencionales. 7 de los 8 items
corresponden al grupo de Animales Vivos, Plantas, Materiales, Accesorios y Suministros, el cual
aporta un 48,3% del costo total de inventario. Esta clasificacion es relevante, porque considera
varios puntos de vista tratando de cubrir el mayor nimero de pardmetros posible.

« En el proceso de analisis de la demanda de los items clase A, fue muy comudn encontrar
patrones de comportamiento erratico, lo cual condiciond todos los sistemas de prondsticos
planteados, puesto que los datos historicos debian de empezar y terminar en demandas con
consumo mayor que cero. Ademas se puede concluir que no en todas las ocasiones en los que el
coeficiente de variacion es mayor que 1, el sistema de prondéstico Croston no es el mas efectivo,
en este orden de ideas no siempre el sistema de prondstico mas complejo resulta ser el mas
eficiente. Por dltimo, vale la pena apreciar que el mejor estimador para establecer un sistema de
prondstico es el ECM, puesto que se acomoda a cualquier tipo de distribucién de probabilidad de
los errores del pronostico.

» Para establecer el sistema de control de inventarios, se realiz6 la simulacion de cuatro
métodos: el sistema (s,Q), el sistema (s,S), el sistema (s,Q) con nivel de servicio P2 conocido y
sistema de control Min-Max para demanda erratica, de los cuales se obtuvo como resultado que
el sistema (s,Q) con nivel de servicio P2, es el mas efectivo en el 62,5% de los articulos, seguido
del sistema (s,Q) con el 25% de los articulos, y por ultimo el Min-Max para demanda erratica
con el 12,5% de los articulos. Adicionalmente con el cumplimiento de estas propuestas se
garantiza un cumplimiento en la entrega de drdenes en un 96%, reduciendo del costo del
inventario de $132.182.729,60 a $ 104.621.579,20 (equivalente a un 26,3% aproximadamente).
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« El objetivo principal de las politicas de inventario es responder a los interrogantes: ¢cuanto
ordenar?, ;cuando ordenar? y ¢con queé frecuencia?, y para el caso de los items con politica (s,Q)
con nivel de servicio P2 (fill rate), se debe ordenar una cantidad Q cada que el nivel de
inventario efectivo sea menor o igual al punto de reorden, y se debe revisar el nivel del mismo
continuamente, es decir, cada que haya una transaccion, salida y entradas de articulos. Para el
articulo que tiene como politica de control la Min-Max para demanda erratica, se debe de
ordenar una cantidad equivalente a la diferencia entre el inventario méximo, el inventario
efectivo y el déficit u.

« Las politicas de control continuo (s,S) para el caso de investigacién se hacen més costosas,
como consecuencia del valor tan grande que tiene el tiempo de reposicion, lo que hace que el
inventario maximo sea grande, se recomienda un mejoramiento en el proceso de pedido y
recepcion de articulos el cual reduzca el protocolo necesario y el tiempo que tarda este proceso.
De esta manera se reduciré considerablemente el inventario maximo y estas politicas podrian ser
revaluadas, dando como resultado cifras mas favorables.

» Para futuras investigaciones, seria de gran aporte considerar la aleatoriedad del tiempo de
reposicion y no solo delimitarlo a la demanda aleatoria, para esto se sugiere que la Institucién
objeto de estudio una recolecte datos historicos de los tiempos de reposicion e implemente una
mejora en los procesos de compra/recepcion, lo cual permita una consideracion de estas dos
variables aleatorias.
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ANEXOS

Anexo 1. Formato Solicitud de elementos de Consumo

Centro Latinoamericano de Especies Menores

Solicitud Elementos de Consumo

Solicitante: Fecha:
Curso: Cadigo Ficha:
UNIDAD CANT.
DESCRIPCION CANT. SOLICITADA MEDIDA AUTORIZADA

FIRMA SOLICITANTE

Vo./Bo. COORDINADOR
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Anexo 2. Formato Acta de entrega de materiales

FORMATO ACTA DE ENTREGA DE MATERIALES
F09-08-5054 / Version 01

Ejecucidn de la Formacion Profesional

Gestion de Proyectos Formativos

Acta No:

Fecha:

Lugar: Municipio de

Hora de Iniciacion Entrega Materiales:
Hora de Terminacion Entrega Materiales.

NOMBRE PROYECTO: Especies menores Creacion y/o fortalecimiento de unidades de produccion
encaminados la produccion de especies menores

REUNION COORDINADA POR: , identificado con el
namero de cedula:

PROPOSITO: Entrega de materiales Programa Académico

PARTICIPANTES:

NOMBRES Y APELLIDOS RESPONSABILIDAD

MATERIALES ENTREGADOS: (Relacionar No. Orden salida de Almacén)

UNIDAD DE
ELEMENTO MEDIDA CANTIDADES

En constancia firman quienes asistieron e intervinieron:

ASISTENTES

Nombres y Apellidos Firma

Visto Bueno: Coordinador Académico Acepta: Encargado Almacén
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Anexo 3. Consideraciones Matriz de Criticidad

Riesgo para la seguridad de las Probabilidad de que elitem | Impacto dentro del proceso de |Complejidad en lacompradel| Complejidad en la reparacion del| ~ [tem o
. L ., [tem con reemplazo ) Impacto al medio ambiente
personas falle formacion académica item item perecedero
* Este ftem es utilizado en una actividad que
- ’ ) ) ) En el momento en que ocurra ) ) o puede generar impacto permanente al medio
El movimiento del item o el|Reporta fallas en una frecuencia o . |El ftem no se consigue en el ) Este item requiere asistencia )
o ) ) ) La ausencia del tem NO permite| ) una falla en el item, este NO| . o . ambiente.
MUY |funcionamiento del mismo, genera riesgo{menor o igual a un mes por B pais, se debe importar y sl . tecnica  especializada  dellEs un item i
5 ) ) - el desarrollo de actividades con tiene uno de reemplazo o ) " ¥ Este producto debe cumplir con un
ALTO|de incapacidad  permanente  delfproblemas de mantenimiento o ) o demora mas de dos meses en| . ) extranjero para su reparacion.  |perecedero o - )
) ) L proposito académico. sustituto y S| detiene las| requerimiento especifico de la autoridad
estudiantade o almacenista. mala utilizacion. [legar. B . )
actividades académicas. ambiental.
) *Este item es utilizado en una actividad que
o . Reporta fallas en una frecuencia En el momento en que ocurra . ) o ) o )
El movimiento del item o el ) ) ) ) Este item requiere asistencia puede generar unimpacto mitigable a mediano
o ) _|mayor a unmesymenor oigual|El mal estado del item NO permite| i una falla en el item, este NO| ™. o ) o
funcionamiento del mismo, genera riesgo ) - El item es nacional y se demora| . tecnica especializada nacional; ' plazo al medio ambiente.
4 (ALTO| ) o a un trimestre por problemas de|el desarrollo de actividades con tiene uno de reemplazo o| Noaplica )
de incapacidad con limitaciones del o . e mas de unmes en llegar. ) ) requiere  repuestos  tanto ¥ Este producto debe cumplir con un
) ) mantenimiento o mala|proposito académico. sustituto y NO detiene las as|. i o - )
estudiante o almacenista. izacién actividades académicas importados como nacionales. requerimiento especifico de la autoridad
ambiental.
. ’ ) ’ o * Este ftem es utilizado en una actividad que
El  movimiento del item o el|Reporta fallas en una frecuencia En el momento en que ocurra|Este item requiere insumos y p imnacto mitiezb t
- ) ) ) ) , ) ) L uede generar un impacto mitigable a corto
funcionamiento del mismo, genera riesgo|mayor a trimestral y menor ofLa ausencia o mal estado del item| i una falla en el equipo, este Sl|materiales ~ de  formacion puece & o P B
) ) ) ) " El item es nacional y se demora| . ) ) ' plazo al medio ambiente.
3 MEDI]de enfermedad o incapacidad temporaligual a un semestre por|permite la reprogramcion de la i tiene uno de reemplazo o uno|nacionales y personal - tecnico|No aplica ‘
o ) o » " mas de 15 dias en llegar. ) ) L ¥ Este eo no debe cumplir con un
sin limitaciones en el etudiante olproblemas de mantenimiento ofactividad académica. sustituto y S genera paro definterno  esecializado para su o - .
) o » . requerimiento especifico de la autoridad
almacenista. mala utiizacion. actividades. reparacion. )
ambiental.
) Eslte [IJI'OdUCLZO o Terplere *Este item es utilizado en una actividad que
" . Reporta fallas en una frecuencia En el momento en que ocurrafasistencia tecnica externa para su ) )
El movimiento del item o el o ) M puede generar un impacto fugaz al medio
o ) . |mayor a un semestre y menor o|La ausencia del item no afecta el ! una falla en el equipo, este Sl{reparacion; lleva repuestos de )
funcionamiento del mismo, genera riesgo|. ) B El ftem es nacional y se demora| i } i ambiente.
2 | BAIO ) ) .  ligual a un afio por problemas de|desarrollo de actividades con ) tiene uno de reemplazo o uno|consecucion nacional y local y el|Noaplica |, '
de Incidente no incapacitante estudiante o . - mas de tres dias en llegar. ) ) Este producto no debe cumplir con un
) mantenimiento o mala|proposito académico sustituto y NO genera paro de|personal tecnico no| . " .
0almacenista. L B ) requerimiento especifico de la autoridad
utilizacion. actividad. necesariamente  debe  ser )
o ) ambiental.
especializado en estos items.
Este item solo requiere asistencia ) " »
) . ) ) ) * Este item es utilizado en una actividad no
. ’ Reporta fallas en una frecuencia ) . |El'item es nacional de compra tecnica interna  para su ) N
El movimiento del item o el ) El mal estado del item permite el ) i . |genera unimpacto al medio ambiente.
Moy ) mayores a un afio por problemas - normal y se consigue el mismo| ' reparacion; lleva repuestos que se|No es un item|, ) )
1 funcionamiento del mismo, NO genera o desarrollo de actividades con| A Noaplica Este equipo no debe cumplir con un
BAIO[ . ) de mantenimiento o mala ) ) dia o al dia siguiente a la pueden comprar localmente, y el|perecedero o . )
ningun tipo de riesgo. o proposito academico. ) o requerimiento especifico de la autoridad
utilizacion. necesidad. personal técnico no debe ser )
o ) ambiental.
especializado en estos items.
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Anexo 4. Clasificacion ABC Multicriterio

o o . Clase
. . . Con m In ntario Rotacion P Puntuacion .
Ccoédigo Grupo Descripcion onsu © ve ! ! B Criticidad u uaci final
al costo al costo Inventario vector ;
de item
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, CONCENTRADO-- X 50 KILOS CLASE
256104 ACCESORIOS Y SUMINISTROS BENTONITA A 70,57% B 19,41% A 70,01% A 68,25% 228,24% A
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES CONCENTRADO--X 50 KG USO N.A.
253181 ' ’ ’ A 70,57% A 70,63% B 20,26% A 68,25% 229,71% A
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CLASE TORTA DE SOYA ° ° ° ° °
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, CONCENTRADO-- X 35 KG CLASE
252381 ACCESORIOS Y SUMINISTROS FOSBIC A 70,57% A 70,63% A 70,01% A 68,25% 279,46% A
45659 ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, INSECTICIDA --PA ECILOMY CES A 70,57% A 70.,63% B 20,26% A 68,25% 229,71% A
ACCESORIOS Y SUMINISTROS ILILACINUS TRICHODERMA
236448 AN :iS(DVI\étﬁoR?CY)SPI_?SU?AiIISTIR?—C)SIALESY CONC ——>I<ZSO KG - CLASE A 70,57% A 70,63% A 70,01%0 A 68,25% 279,46% A
236436 AN :ECSCV '\/Oon?éSPI_\I(A\SU?AiIISTIR:I—OSIALESY CONG TGOLLA—\->|:()E3$|;<ISOCLASE A 70,57% A 70,63% B 20,26% A 68,25% 229,71% A
232330 AN :\is(:V'\é)C;?O?_YA\SUﬁ/Iﬁ\IISTr:—C)SIALES NG CE)NE‘::?SKG Uso PA A 70,57% A 70,63% B 20,26% A 68,25% 229,71% A
196559 QuI S, ACCESOOFlTICOIS Y SUMINISTROS DE TO’I\II\/I '223836 CYGAN Pi A 70,57% A 70,63% B 20,26% A 68,25% 229,71% A
275181 AN IIZ\ECSCV I\g%?égfsuﬁilISTlésngy FUNGICIDA --BURKHOLDERIA CEPACIA C 9,66% C 9,96% A 70,01% A 68,25% 157,88% B
275161 AN :\ECSCV “/OOR?éSPI_\I(A\SUﬁAiIISTIR:I—OSIALESY INSECTICIDA--X 100 GR OVICIDA C 9,66% C 9,96% A 70,01% A 68,25% 157,88% B
275159 AN :is(:v “/OoRféspl_fsuﬁﬂiIISTIR:I—OslALEsy NSECTICIDA--EXTRACTO DE AJI C 9,66% C 9,96% A 70,01%0 A 68,25% 157,88% B
275157 ANI :is(:v %%?O??SUTA?\IISTI?TC)SIALES ABONO--SILICATO DE POTASIO C 9,66% C 9,96% A 70,01%0 A 68,25% 157,88% B
275155 [ ANM :ECSCV'\Q)CI)??é?_\f\SIUI:\/IIS;\‘HSTL '_;I'OEISIALES. ABONO“COMH';E:—_OIA('; FERTILIZANTE B 17,59% B 19,41% A 70,01% A 68,25% 175,26% B
275153 [ ANIM :ECSCV “g???éspl_\f\sluﬁ/lﬁ\‘us;‘ '_\IDEISIALES. SEMILLA GRAMO CLASE HINOJO c 9,66% c 9,96% A 70,01% A 68,25% 157,88% B
275152 [ ANIM :ECSCV “g%?éspl_\?suﬁ/lﬁx‘us;‘ R‘)I;)ESIALES. SEMILLA GRAMO CLASE BORRAJA B 17,59% c 9,96% A 70,01% A 68,25% 165,82% B
275150 AN"VIA:E:S(:V'\g%?égLﬁgzjﬁﬂilg_f;)EglALEs' CONCENTRAE(D/&_CLSHS_E(;'ARINA DE B 17,59% C 9,96% A 70,01% A 68,25% 165,82% B
275149 ANI LES VIVOS, PLA AS, T IALES, CONC --USO MOJAR B 17,59% B 19,41% A 70,01% A 68,25% 175,26% B
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CLASE PROTEINA 32%
274495 AN ;Ii:SCV Ig?(’)?\f‘suﬁ/lﬁ\‘IISTF—:C)SIALES' INSECTICIDA --CASALIMPIA C 9,66% C 9,96% A 70,01% A 68,25% 157,88% B
274495 AN II;I?:S(:V I\é)oFa?(’ng?SUﬁnﬁ\'"STF—:C)SIALES' INSECTICIDA--X 360 CM3 EN SPRAY C 9,66% C 9,96% A 70,01% A 68,25% 157,88% B
274442 AN ;\iSCV I@?é?fSUQiISTI;)SALESY CONC CLASE__M;rlngITg USO N.A. B 17,59% B 19,41% A 70,01% A 68,25% 175,26% B
274201 AN II;\ECSCV I\/OOR?égI_\I(A\SUﬁAiIISTIR:I—OSIALESY ABONO--LEVADURA C 9,66% C 9,96% A 70,01% A 68,25% 157,88% B
>72085 MAQUINAS, ACCESOOFITICOIS Y SUMINISTROS DE| CARPETA COI\AIleAOLGEOrAASUNA TINTA DE B 17,59% B 19,41% B 20,26% A 68,25% 125,51% B
CONCENTRADO-- X 25 KG CERDO
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES,
271512 ACCESORIOS Y SUMINISTROS ENGORDE PREMEZCLA DE VITAMINAS B 17,59% B 19,41% A 70,01% A 68,25% 175,26% B
Y MINERALES
270883 ANI :f:’s(:V'\é)C;?O?_Y)Q\SUI:\/IIS;\IISTIJC)SIALES SEMILLA X 5 GR CLASE BROCOLI C 9,66% C 9,96% A 70,01%0 A 68,25% 157,88% B
257611 | ANM :ECSCV '\é)???éspl_\f\sluﬁ/lﬁ\‘lls; '_IOE'S'ALES' SEMILLA--CRESPO CLASE PEREJIL B 17,59% B 19,41% B 20,26% A 68,25% 125,51% B
257611 [ ANM :ECSCV '\goR?(‘DSPL?S'U’i‘Aﬁ\‘"STL RIDE'S'ALES' SEMILLA >>X 5 GR CLASE PEREJIL B 17,59% B 19,41% B 20,26% A 68,25% 125,51% B
254085 AN ;Ii:S(:V '\iD(DR?('DgL?SUﬁ/Iﬁ\‘IISTF:;DSIALES' SEMILLA CLASE AJI C 9,66% C 9,96% A 70,01% A 68,25% 157,88% B
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MAQUINAS, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE

FOLDER TAMARNO OFICIO CLASE

O, O, 0, O, 0,
253561 vty oL LGOI - CARTON 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES
2 182 ’ ’ ’ ABONO--X KIL AL RINA R D% B 0 70,019 ,259%0 157, D7
5318 A LS ORIOS v SUMMISTROS ONO--X 50 KILOS SAL MA 9,66% 9,96% 0,01% 68,25% 57,88%
252006 | ANMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, SEMILLA X 15 GRAMOS SOBRE 9.66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CLASE ZANAHORIA
ANIMALES VNV OS, PLANTAS, MATERIALES
252995 i ’ . SEMILLAX 5 GR CLASE REPOLLO 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS ° ° ° ° °
252004 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, SEMILLA X 100 GRAMOS SOBRE 17,59% 19,41% 70,01% 68,25% | 175,26%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CLASE PIMENTON
252004 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, SEMILLA X 5 GR CLASE PIMENTON 17.59% 19,41% 70,01% 68,25% | 175,26%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES SEMILLA X 5 GR CLASE LECHUGA
' ' v O, O, 0, 0, 0,
252993 AR CORIOS v SUMMISTROS ATAV A 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES CONCENTRADO--X 40 KG CERDO
252 i ' . % % 70,01% 25% | 157.88%
52989 ACCESORIOS Y SUMINISTROS CLASE INICIACION 9,66%6 9.96% 0,019 68,25% 57,88%
252548 | ANMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, FUNGICIDA-- BACILLUS 17.59% 19,41% 20,26% 68,25% | 125,51%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS THURINGIENSIS
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES FUNGICIDA--0.5 BACILLUS
' ' v 0, 0, {o) O, 0,
252548 A ECORIOS v SUMMISTROS TN TN 17,59% 19,41% 20,26% 68,25% | 125,51%
252535 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, MELAZA--X 30 KG MIEL DE PURGA 17,59% 9,96% 70,01% 68,25% | 165,82%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS
ANIMALES VVOS, PLANTAS, MATERIALES, | SEMILLA X 2 GRAMOS SOBRE CLASE
252530 i ' . 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS ALBAHACA ° ° ° ° °
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES
' ' v O, 0, 0, O, 0,
252529 A LS ORIS v SUMMISTROS SEMILLA X 2 GR CLASE TOMILLO 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
—oooay | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | SEMILLA X 2 GRAMOS SOBRE CLASE 0 66% .96% 70.01% 68.25% | 157.88%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS MANZANILLA
ANIMALES VNV OS, PLANTAS, MATERIALES
252380 i ’ . CONCENTRADO --X 250 17,59% 19,41% 20,26% 68,25% | 125,51%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS ° ° ° ° °
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES
251 7 ’ ’ ’ NCENT] >>X Ki 17, 2% 19,41% 70,019 ,25%0 175,26%
5138 A LS ORIS v SUMMISTROS CONCENTRADO 50 KG 59% 9,41% 0,01% 68,25% 5,26%
240176 | ANMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, SEMILLA--CLASE ANIS 17.59% 19,41% 70,01% 68,25% | 175,26%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS
—no122 |MAQUINAS, ACCESORIOS ¥ SUMINISTROS DE|  CUADERNO 5 MATERIAS TAMARIO 0.66% 0.06% 70.01% 68.25% | 157.88%
OFICINA GRANDE
248304 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':CI)S Y SUMINISTROS DE TINTA NEGRA 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
248304 |MAQUINAS, ACCESOOF'T'C?S Y SUMINISTROS DE| 1\ rA pARA SELLOS COLOR NEGRO 9.66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
248304 |MAQUINAS, ACCESSF'T(':CI)S Y SUMINISTROS DE| 1\t PARA SELLOS COLOR NEGRO 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES
245661 i : . INSECTICIDA--BACIL BTIL % % 70,01% 25% | 157,88%
566 A LS ORIS v SUMMISTROS SECTIC CILUS SUBTILES 9,66% 9,96% 0,01% 68,25% 57,88%
244832 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | |\ sEcTiciDA--BEAUVERIA BASSIANA 9.66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS
MAQUINAS, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE TINTA VERDE X 28 CC PARA . Q N . )
244726 vty NCADOR ACHILICO 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
oanvos |MAQUINAS, ACCESORIOS ¥ SUMINISTROS DE TINTA AZUL X 28 CC PARA 0.66% .96% 70.01% 68.25% | 157.88%
OFICINA MARCADOR ACRILICO
244660 |MAQUINAS, ACCES(?F'T(':?S Y SUMINISTROS DE| ) ,\JEDECEDOR DIGITAL EN PASTA 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES
244628 i ’ g ABONO--X 30 KG CLASE TURBA 17,59% 19,41% 70,01% 68,25% | 175,26%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS ° ° ° ° °
oancoa | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, SEMILLA X 5 GR CLASE CEBOLLA 0.66% .96% 70.01% 68.25% | 157.88%

ACCESORIOS Y SUMINISTROS

LARGA
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ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES,

SEMILLA >>X 4 GR CLASE PEPINO

244618 A LS ORIOS v SUMMISTROS CoHOMBRG 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
243905 AN'“;E;&%%?\?&Q%Q?&ESR'ALE& SEMILLA CLASE ROMERO 9,66% 70,63% 9,73% 68,25% | 158,27%
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | CONCENTRADO-- X 40 KG USO PARA
242645 ' ' ' 9,66% 70,63% 9,73% 68,25% | 158,27%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS LECHONES CLASE PRE INICIACION ° i ° ° °
241310 |MAQUINAS, ACCESSSSSAY SUMINISTROS DE| 1451 A PLANILLERA EN PLASTICO 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
241310 |MAQUINAS, ACCESS;'C?'\?AY SUMINISTROS DE| 1451 A PLANILLERA EN PLASTICO 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
241242 ANIMA:?’;SC\E/QZDOR?(SS\;AETJI:\A?\’I Ig"fgoESR'ALES’ 'NSECT'C'DA";:\?%S\'\"B CASALIMPIA 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
241161 ANIMA:ESC\&???(’);L?&?AT\’] Ig"f':oESR'ALES’ 'NSECT'C'DA;;?'\':?:;fL PLASTICA 17,59% 19,41% 70,01% 68,25% | 175,26%
241061 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, CONCENTRADO--X 20 KG CLASE 0.66% 0.96% 0.01% 68.250% | 157.88%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CARBON VEGETAL
240861 |MAQUINAS, ACCESS'ESSA Y SUMINISTROS DE SACAPUNTA METALICO 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
240861 |MAQUINAS, ACCESC?'E'CO"\?A Y SUMINISTROS DE| - g\ cAPUNTA PLASTICO PEQUERO 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
239467 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | CONCENTRADO --PARA CERDOS X 40 17.50% 10.41% 70.01% 68.25% | 175.26%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS KG CLASE CEBA
238516 ANIMA:?;;%%%??ZZ@%Q?;ESALES' ABONO --X 25 KG SULFATO DE COBRE 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES CONCENTRADO--X 40 KG CLASE
236437 ’ ’ ' 17,59% 9,96% 70,01% 68,25% | 165,82%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS TORTA DE SOYA ° ° ° ° °
234194 AN'MA:ECSC\E/'S\ZDC;%SPL?:E’:‘A%I?;E;'ALE& SEMILLA CLASE TOMATE 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
234150 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | ABONO --BACTERICIDA + FUNGICIDA 17.50% 10.41% 20,26% 68.25% | 125.51%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS P. FERTILIZANTE FOLIAR
234159 AN'MA:':::SC\&%?(’DS‘?&?A% Ig"f;oESR'ALES’ ABONO--FERTILIZANTE FOLIAR 17,59% 19,41% 20,26% 68,25% | 125,51%
233717 |MAQUINAS, ACCESCC))'ECI;DI\?AY SUMINISTROS DE PROTECTOnggiggzlLLOS PARA 0.66% 0.96% 0.01% 68.25% | 157.88%
233717 |MAQUINAS, ACCESC?SSI\?AY SUMINISTROS DE PROTECFOnggrigcl_)zlLLOS PARA 0.66% 0.96% 70.01% 08,250 | 157.88%
233363 AN'MA:ECSC\E/Q’OOR?O'SPL\’;*QE’:A?\" Ig"fRTgSR'ALES' SEMILLA X 4 GR TOMATE CHONTO 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
233337 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | CONCENTRADO--LEVANTE P. X 40 KL 17.59% 10.41% 20.26% 68.25% | 125.51%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS USO GALLINA CLASE PONEDORA
233334 | ANIMALES VVOS, PLANTAS, MATERIALES, | CONCENTRADO--X 40 KG INICIACION 17.50% 10.41% 70.01% 68.25% | 175.26%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS POLLO CLASE ENGORDE
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | CONCENTRADO--X 40 KG USO CERDO
233332 ’ ’ ' 17,59% 19,41% 70,01% 68,25% | 175,26%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CLASE ENGORDE ° i ° ° °
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, CONCENTRADO --X 40 KG CLASE
233330 ACCESORIOS Y SUMINISTROS PROTEINA 24% 17.59% 19.41% 70.01% 68.25% | 175.26%
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | CONCENTRADO--X 40 KG MOJARRA
233329 ’ ’ ' 17,59% 19,41% 70,01% 68,25% | 175,26%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CLASE PROTEINA 38% ° ° ° ° °
233313 AN'm:ii\&%?é?fgtﬁigfggg'ALEs ABONO--X 50 KG CAL VIVA 17,59% 19,41% 70,01% 68,25% | 175,26%
233264 AN'MA:?:\&%%Q‘?&?A% Ig"f;gSR'ALES’ SEMILLA ); é;‘OR,\TJ'I\COS CLASE 9,66% 9,96% 70,01% 68,25% | 157,88%
233251 | AN omos v summistRos | meaane 9.66% 9.96% 70.01% 68.25% | 157.88%
233248 | ANMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, SEMILLA--CLASE MENTA 9,66% 70,63% 20,26% 68,25% | 168,80%
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ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES,

233248 oSN el S SEMILLA X 2 GRAMOS CLASEMENTA | ¢ | 9.66% | A | 70,63% 20,26% | A |68.25% | 168,80% B
233237 | ANM/ ‘;'Ecsc\é;)???égf‘gm‘ﬂigﬁggg'ALs’ SEMILLA X 2 GR CLASE HERBABUENA| c | 9.66% | c | 9,96% 70,01% | A | 68.25% | 157,88% B
233229 | ANM/ ‘;isc\é's\g?é?j‘gfﬁﬂilgfggg'ALs’ SEMILLA CLASE COLIFLOR c | 966% | c | 9.96% 70,01% | A | 68.25% | 157.88% B
~a3200 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | SEMILLA -GRAMO CLASE CEBOLLA c | oe6% | | o.06% 70.01% | A | 68.25% | 157.88% o
ACCESORIOS Y SUMINISTROS BULBO-CABEZONA
233222 ANIMA;?:SC\E”S\SIDQ?C‘)SPL:\;Z:AT\'I |g-|¢|-:§sRIA LES, | SEMILLA--CLASE CEBOLLA BULBO c | 9.66% | c | 9.96% 70,01% | A | 68250 | 157,88% B
233219 | ANW ‘:is(:\égo(ﬁo'?jgﬁilgfgggm LES. | SEMILLA X GR CLASE CALENDULA c | 966% | B | 19,419 70,01% | A | 68250 | 167,33% B
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES SEMILLA X 10 GRAMOS CLASE
233219 ' . . c | 966% | B | 19,419% 70,01% | A | 68.25% | 167,33% B
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CALENDULA ° ° ° ° °
233214 | ANM ‘:i\&%?égfgj’:ﬂilg’?; C'fg'ALES’ SEMILLA CLASE ACELGA c | 966% | c | 9.96% 70,01% | A | 68.25% | 157,88% B
233100 | ANM ‘:i\&%fégfngﬂilgfgsg'ALE& ABONO B | 17.50% | B | 19.41% 20,26% | A |6825% | 12551% B
233106 | ANM/ ‘:'f:sc\éé\g?q?(')g‘j‘g;ﬁﬂi Ig”_f;(fSR'ALES’ ABONO FOSFORITA HUILA B | 17.50% | ¢ | 9.96% 70,01% | A | 68,25% | 165,82% B
233000 | ANM ‘:Ecsc\é;)?ié?\f‘gﬁﬂigﬁggg'ALs’ ABONO --X 25 KG CAL DOLOMITA c | 966% | c | 9.96% 70,01% | A | 68,25% | 157,88% B
>31900 |VAQUINAS, ACCESC?;(SSAY SUMINISTROS DE TINTA ROF\:]A PAi;ZAABMLAERCADOR c | 0009 | o | o000 70.019% | A | 68250 | 157.88% o
SOFTWARE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
231828 PERIFERICOS MEMORIA USB CAPACIDAD 8 GB A | 7057% | A | 70,63% 973% | B |23.819% | 174,74% B
Y SUMINISTROS DE COMUNICACION
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES ABONO-- X 40 KG FIJADOR DE
230940 ' . . B | 17.50% | ¢ | 9,96% 70,01% | A | 68,25% | 165,82% B
ACCESORIOS Y SUMINISTROS NITROGENO MICORRIZA ° ° ° ° °
230640 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | ABONO CLASE N.A. NOMBRENTRATO| | o 6600 | © | o.96% 70.019% | A | 68250 | 157.88% o
ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE POTASIO
06500 |VAQUINAS, ACCESCC))'S(I:O“\?AY SUMINISTROS DE TONER Tgpﬁé]gl—_\:AA PARA 5 | 17.50% | B | 19.419% 70019 | A | 68250 | 175.26% o
Teo725 |VAQUINAS, ACCES(;);(I:O"\?AY SUMINISTROS DE| TONER - CAI;\;I;;IGCigiLDE TINTA HP. c | 000% | A | 70030 o73% | A | 08250 | 158.279% o
MAQUINAS, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE
23678 Q et MINAS 0,5 PARA PORTAMINA c | 966% | c | 9.96% 70,01% | A | 68.25% | 157.88% B
275160 | ANM ‘:i\égoifégfgjﬁﬂi g'ﬁ:cstIA LES, INSECTICIDA--X 250 GR LARV ICIDA c | 9.66% | c | 9.96% 20,26% | A |68.25% | 108,13% c
275158 | ANM ‘:i&%?égjgsilgg c'fg'ALES’ INSECTICIDA --ACARICIDA c | 966% | c | 9,96% 20,26% | A |68,25% | 108,13% c
275151 | ANM ‘:'f:sc\égo?jégfg’i‘ﬂilg?;sg'ALE& SEMILLA CLASE AJENJOLI c | 966% | c | 9,96% 9,73% | A |6825% | 97,600 c
SOFTWARE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
DISCO COMPACTO 700 MB / 80 MIN
272131 PERIFERICOS R ORMATG I c | 966% | c | 9.96% 9,73% | B |23,81%| 53160 c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
272126 |VAQUINAS, ACCESS;IC(IDSAY SUMINISTROS DE| TINTA X 30 CC EAI;Z,;OSELLOS COLOR [ ¢ | o060 | o | o060 073% | A |68.25% | 97.60% -
272125 |VAQUINAS, ACCESOOS(I:(IDSAY SUMINISTROS DE| TINTA X 80 GR Zéggosa_l_os COLOR [ ¢ | o069 | o | o060 073% | A |68.25% | 97.60% -
272100 |MAQUINAS, ACCESC?;(I:CI)'\?AY SUMINISTROS DE| MARCADOR PiTNNerTE PUNTA c | o069 | c | o.06% 20269 | © | 7.00% | 47.81% -
72108 |MAQUINAS, ACCESORIOS ¥ SUMINISTROS DE MARCADOR PERMA NENTE c | 006% | © | 9.06% 70.019% | © | 7.0a% | 97.579% -
OFICINA DESECHABLE VARIOS COLORES
272107 |MAQUINAS, ACCESS,E(I;C.EAY SUMINISTROS DE MARCADORC(B)?ZI;A;LE VARIOS c | 0009 | © | 9.00% 70.019% | © | 7.0a% | o97.579% -
272106 |VAQUINAS, ACCESOO;TICO“\?AY SUMINISTROS DE| SEPARADORA TA\\(MU;:EO 38X20CMOE[ C | o006 | © | 9.00% o73% | © | 7.009 | 37.20% -
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MAQUINAS, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE

CARPETA CON LOGO A UNA TINTA

272094 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% 97,60%
OFICINA PLASTIFICADA ° ° ° ° °
272080 |MAQUINAS, ACCESOOFIT(I:O"\?AY SUMINISTROS DE ALMOHADILLASi-ltILPgASTICO PARA ©.66% ©.06% ©.73% 68.25% 97.60%
CONCENTRADO-- X 25 KG POSTURA
271513 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | o5\ pIGMENTANTE PARA PREMEZCLA | B | 17.59% | B | 19.419% | < 9,73% A | 68.25% | 114,98% c
ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE v ITAMINAS v MNERALES
270889 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, SEMILLA-- CLASE ESTRAGON 2.66% | B | 19,419 | C 9,73% 68,25% | 107,05%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS
270887 | ANMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, SEMILLA-- CLASE ENELDO 9.66% | c | 9,969 | B | 20,26% 68,25% | 108,13%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS
SOFTWA RE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
MEMORIA RAM CAPACIDAD 512 MG
269746 PERIFERICOS 200 Mz TECNOLOGIA DR 1 c 9,66% | B [ 19,4196 | c 9,73% B | 23.81% 62,60% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWA RE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
269745 PERIFERICOS MEN CT;AFZLT‘EACN:“O‘Eg(giASDiiB 2667 | < 9.66% | c | 9969 | c 9,73% B | 23.81% 53,16% c
Y _SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWARE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
269744 PERIFERICOS e :%AﬁgcﬁgtggaAgDziB 333 ¢ 2.66% | B | 19,41% | C 9,73% B | 23.81% 62,60% c
Y _SUMINISTROS DE COMUNICA CION
269743 SOFTWARS PEEQRL:ILP;;?SSEORMATICOS’ MEMORIA RAM POTRTATIL PC2 5300 c 9,66% B | 19,41% | c 9,73% B | 23,81% 62,60% c
) DE 1 GB TECNOLOGIA DDR 1 ’ ° ’ ° ’ ° ' ° ' °
Y _SUMINISTROS DE COMUNICA CION
263416 |MAQUINAS, ACCESOOFTICCI)NSAY SUMINISTROS DE NUMERA DOR AUTOMA TICO 9,66% 2,96% | C 9,73% 68,25% 97,60%
261403 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, ABONO COBALTO 9,66% 2.96% | B | 20,26% 68,25% | 108,13%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS
258005 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES. | g\ | A --CLASE HONGO ORELLANA 9,66% 9969 | c | 9.73% 68,25% 97,60%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS
SOFTWA RE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
256926 PERIFERICOS c|c_>||'\\/|APuL T EACD'Z)EES:“X‘ERA:“ZSQO c 966% | c | 9969 | A | 70,01% | B | 23,819 | 113,44% c
Y _SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWARE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
256926 PERIFERICOS cgmmi%zgg;ﬁiiﬁzsgo c 966% | c | 9969 | A | 70,01% | B | 23,819 | 113,24% c
Y _SUMINISTROS DE COMUNICA CION
256025 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':CI)’\?AY SUMINISTROS DE ROTULO ETIQUETA X CAJA c 9.66% | c | 9.96% | c 9,73% A | 68,25% 97,60% c
256518 |MAQUINAS, ACCESC?F'?(':CI):AY SUMINISTROS DE MARCADOR PUNTA FINA c 9.66% | c | 9969 | c 9,73% c | 7.94% 37,29% c
255070 | MAQUINAS, ACCESOOF'?ICOII\?AY SUMINISTROS DE|  MARCADOR PEERéAQgENrE COLOR - 0.66% | C | 9.009 | A | 70,0100 | C | 7.04% 97.57% -
255070 | MAQUINAS, ACCES(()DFIT(I:(I)I\?AY SUMINISTROS DE|  MARCADOR PES(I;/SONEI\ITE COLOR p 0.66% | C | 9.069 | A | 70,010 | C | 7.04% 97.57% <
254238 | ANMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, SEMILLA X 1 GRAMOS CLASE APIO c 9,66% | B | 19,41% | C 9,73% | A |68,25% | 107,05% c
ACCESORIOS Y SUMINISTROS
254175 |MAQUINAS, ACCESC?F'T'C?SAY SUMINISTROS DE| g\ cAPUNTA O TAJALAPIZ PLASTICO | 9,669 | c | 9,969 | cC 9,73% B | 23,81% 53,16% c
254174 |MAQUINAS, ACCESOOF'T(':?:AY SUMINISTROS DE| g cAPUNTA O TAJALAPIZ METALICO | 9,669 | c | 9,969 | cC 9,73% | A | 68,25% 97,60% c
253560 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':?I\?AY SUMINISTROS DE|  CARPE AT;II;IE)VQAL‘N‘I'C;\C‘LOKE—CI—)A 3 AROS c 9.66% | c | 9,969 | cC 9,73% A | 68,25% 97,60% c
253179 |MAQUINAS, ACCESCC))FIT(I:CI)SAY SUMINISTROS DE BORRADogsl\ggf\ruDE PAN PARA c 0.66% | © | v.o6% | o ©.73% A | 68.25% 97.60% <
—o2065 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, CONCENTRADO--MOJARRA CLASE - 0.66% | C | 9.06% | & | 20200 | A | 68.2500| 108.13% -
ACCESORIOS Y SUMINISTROS PROTEINA 40%
250740 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, SEMILLA--CLASE BROCOLI c 2.66% | c | 9969 | c 9,73% | A | 68,25% 97,60% c
ACCESORIOS Y SUMINISTROS
—ro1os |MAQUINAS, ACCES(())FFIQ(I:(I)I\?AY SUMINISTROS DE|  GANCHO LESLQ\??S(;? MATERIAL - 0.66% | C | s.o6% | °.73% 5 | 23.81% 53,169 -
249120 |MAQUINAS, ACCESSF'T(':CI)I\?AY SUMINISTROS DE| ) |5 GANCHO X CAJA 100 UNIDADES | ¢ 966% | c | 99696 | c | 9.73% B | 23,81% 53,16% c
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES
247943 ’ ’ ; SEMILLA--CLASE SORGO c 9,66% | c | 9,96% c 9,73% A | 68,25% 97,60% c
ACCESORIOS Y SUMINISTROS ° ° ° ° °
SOFTWARE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
247467 PERIFERICOS WEB CAM c 966% | c | 9969 | A | 70,01% | B | 23,819 | 113,24% c

Y _SUMINISTROS DE COMUNICA CION
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SOFTWARE, EQUIPOS INFORMATICOS,

247467 PERIFERICOS WEB CAM c | 9669 | c | 9,969 | A | 70,019 | B |23.819% | 113.44% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWARE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
247352 PERIFERICOS TECLADO OPTICO c | 966% | c | 9.969% | A | 70,019 | B |23.819%0 | 113.44% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWARE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
247352 PERIFERICOS TECLADO OPTICO PUERTO PS2 c | 966% | c | 9.969% | A | 70,019 | B |23.8100| 113.44% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWA RE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
244907 PERIFERICOS cok/:mrrb A‘DDOC'TQ[E)E Eég_;a\;:lx_cfcm c | 966% | ¢ | 9.96% | A | 70,019 | B | 23819 | 113.44% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWA RE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
LIMPIA DOR DE PANTALLA
o o o o o
244907 PERIFERICOS ) oM T e e LD S c | 966% | c | 9.9696 | A | 70,019 | B |23.8190| 113.44% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION bo
SOFTWA RE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
244900 PERIFERICOS UNIDAD DE DVD SATA c | 966% | ¢ | 9.96% | A | 70.01% | B | 23819 | 113.44% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWARE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
244900 PERIFERICOS UNIDAD DE DVD SATA c | 966% | ¢ | 9.96% | A | 70.01% | B | 23819 | 113.44% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWA RE, EQUIPOS INFORMATICOS,
244897 PERIFERICOS TECLADO PARA PORTATIL PLEGABLE | C | 9.66% | ¢ | 9.96% | A | 70,019 | B | 23819 | 113.449% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWARE, EQUIPOS INFORMATICOS, TECLADO PARA PORTATIL PLEGABLE
244897 PERIFERICOS o c | 966% | c | 9.969 | A | 70,019 | B |23.819% | 113.44% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION A
SOFTWARE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
244859 PERIFERICOS MULTILECTOR 7 EN 1 c | 966% | c | 9.9696 | B | 20269 | B |23819%| 63.69% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
~aa705 |MAQUINAS, ACCESORIOS v SUMINISTROS DE MARCADOR RESALTADOR c | o000 | o | 0000 | © | o7ss | < | .00 27,209 -
OFICINA DESECHABLE COLOR AMARILLO
Sanron |MAQUINAS, ACCESOOFITICO"\?AY SUMINISTROS DE|  MARCADOR DiSZEUCLHABLE COLOR c | 00006 | o | 00006 | & | 20200 | © | 7.000 a7 819 =
Dan7on |VAQUINAS, ACCEsc?FlTlc?s ¥ SUMINISTROS DE| RESALTADOR DESlIE\El:ABLE COLOR c | 0000 | | 00000 | & | 20209 | < | 7949 a7 8196 .
MAQUINAS, ACCESORIOS ¥ SUMINISTROS DE CHINCHE CABEZA METALICA EN N N N N N
244503 bt A A c | 96696 | c | 99696 | c | 9.73% B | 23.81% | 53,16% c
~arm01 |MAQUINAS, ACCESORIOS v SUMINISTROS DE CHINCHE RECUBRIMIENTO c | o000 | © | o000 | © | o739 o | 23.8100| 53109 -
OFICINA RECUBRIMIENTO EN PLASTICO X CAJA
oasnoa |MVAQUINAS, ACCESOC)FITICCI)S N SUMINISTROS DE BORRADEC;RégII_ErSATA PARA c | 0000 | o | o000 | © | 0739 | A |oes2500]| ov.000% -
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES
241 : : : EMILLA--CLASE MAIZ o % 73% 25% 7.60%

609 S e o s, MATER s cLAs c | 96696 | c | 9969 | c | 9.73% 68.25% | 97.60% c
240862 |MAQUINAS, ACCESSF'T(':?S Y SUMINISTROS DE| TUERA COMUPTJ'L"(‘;:;\E';"C’S N\ TAMANOS |« | g966% | ¢ | 99696 | B | 20.26% 68,25% | 108,13% c
240862 |MAQUINAS, ACCES(;)F'T(':?S Y SUMINISTROS DE| TUERA COMUP'\II_J'I\_A(E;AISI:(S:A TAMANO 7 | < | g66% | ¢ | 9.969 | B | 20,260 68,25% | 108,13% c
230575 |MAQUINAS, ACCESS’F'T":CI)S Y SUMINISTROS DE| £qrpro cOLOR NEGRO DESECHABLE | ¢ | 9.669% | ¢ | 9.96% | A | 70.01% | B | 23.819 | 113.44% c
238958 |MAQUINAS, ACCESC?F'T'C?S Y SUMINISTROS DE CLIPS GANCHO X 50 UNIDADES c 966% | c | 9960 | ¢ | 9,73% B | 23.81% | 53.16% c

ANIMALES VVOS, PLANTAS, MATERIALES
’ ’ v - — O, {¢) {s) O, 0,
238518 s o N e TR ABONO--SULFATO DE MANGANESO c | 9669 | c | 9.969% | B | 20269 | A |e8.250% | 108.13% c
SOFTWARE, EQUIPOS INFORMATICOS, TARJETA DE VIDEO CAPACIDAD 1 GB
238308 PERIFERICOS e ) c | 966% | c | 9,969 | A | 70,019 | B |23.8190 | 113.44% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWARE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
TARJETA DE VIDEO CAPACIDAD 2 GB
238308 PERIFERICOS e e c | 9669 | c | 9.969% | A | 70,019 | B |23.8100| 113.44% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWA RE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
238304 PERIFERICOS VIOUSE PUERTC?P_':EETECNOLOG'A c | 966% | ¢ | 9.96% | A | 70,019 | B | 23819 | 113.44% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWA RE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
238304 PERIFERICOS VIOUSE PUERTC()DP_':EETECNOLOG'A c | 966% | ¢ | 9.96% | A | 70.01% | B | 23819 | 113.44% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
MAQUINAS, ACCESORIOS ¥ SUMINISTROS DE| PAQUETE CUCHILLA PARA BISTURI X N N N N N
238143 SRS, o s 9.66% 9,96% 9,73% 68.25% | 97.60%
237764 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':?I\?AY SUMINISTROS DE( oA RpETA DIV IFOLDER CON LOGO 0.66% 9.96% 9,73% 68,25% | 97.60%
SOFTWARE, EQUIPOS INFORMATICOS, TARJETA DE RED 100/1000 CONEXION
237677 PERIFERICOS c | 966% | c | 9.969% | A | 70,019 | B |23.8190| 113.44% c

Y _SUMINISTROS DE COMUNICA CION
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SOFTWARE, EQUIPOS INFORMATICOS,

TARJETA DE RED 100/1000 CONEXION

237677 PERIFERICOS ! c 9,66% | c | 9,96% 70,01% | B | 23,819% | 113,44% c
Y _SUMINISTROS DE COMUNICA CION
235806 |MAQUINAS, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE FECHADOR PARA ESCRITORIO - ©.66% ©.06% ©.73% ~ | o8.25% 97.60%
OFICINA MATERIAL METALICO
235802 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':OIS Y SUMINISTROS DE POST-IT ADHESNVO 7.5 X 7.5 c 9,669 | c | 9,96% 70,01% 7,94% 97,57% c
235758 |MAQUINAS, ACCESOOF'T'COINSAY SUMINISTROS DE BORR/ ‘DESORCﬁErU"‘RA‘TA PARA c 9,66% | c | 9,96% 9,73% A | 68,25% 97,60% c
235756 |MAQUINAS, ACCESOCE(':CI)I\?AY SUMINISTROS DE BISTURI TAMALO GRANDE c 9,66% | c | 9,96% 20,26% | A | 68,25% | 108,13% c
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, 5 5 o 5 5
234193 A RS ORIS v SUMMISTROS SEMILLA CLASE PEPINO COHOMBRO c 9,669 | c | 9,96% 20,26% | A |68,25% | 108,13% c
234101 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, SEMILLA CLASE HABICHUELA c 9,66% | c | 9,969 9,73% A | 68,25% 97,60% c
ACCESORIOS Y _SUMINISTROS
234155 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, ABONO--X 50 KG CAL AGRICOLA c 9,66% | c | 9,96% 20,26% | A | 68,25% | 108,13% c
ACCESORIOS Y SUMINISTROS
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES
2341 i . ’ ABONO--X KG CAL AGRICOLA ,669¢ ,96% 20,26% A ,259%¢ 108,13%
34155 A RS ORIS v SUMMISTROS ONO--X 50 KG GRICO c 9,66% | c | 9,96% 0,26% 68,25% 08,13% c
233837 = ARE IS(Egl;‘IlII:ER?CIggOR riees DISCO COMPACTO 700 MB / 80 MIN c 9,66% c | 9.96% 9,73% B | 23,81% 53,16% c
B o » cl N Cl y ] 5 0
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION FORMATO BVD-RW
233341 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, SEMILLA CLASE CILANTRO c 9,66% | c | 9,96% 20,26% 68,25% | 108,13% c
ACCESORIOS Y SUMINISTROS
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES
233265 : : : SEMILLA CLASE TOMILLO c 9,66% B | 19,41% 9,73% 68,25% | 107,05% c
ACCESORIOS Y SUMINISTROS ° ° ° ° °
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES
233257 : : ; EMILLA CLASE REPOLL ,669% ,96% 20,26% | A ,25% | 108,13%
3325 A GRS ORIS v SUMMISTROS s CLAS o c 9,66% | c | 9,96% 0,26% 68,25% 08,13% c
233257 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, | g\ | A --CLASE REPOLLO MORADO | c 9,66% | c | 9,969 20,26% 68,25% | 108,13% c
ACCESORIOS Y SUMINISTROS
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES
233247 : : : SEMILLA X 2 GR CLASE MEJORANA c 9,66% c | 9,96% 20,26% 68,25% | 108,13% c
ACCESORIOS Y SUMINISTROS ° ° ° ° °
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES
233239 : ’ ; SEMILLA CLASE LECHUGA B | 17.59% | B | 19,41% 9,73% A | 68,2500 | 114,98% c
ACCESORIOS Y SUMINISTROS ° ° ° ° °
233228 | ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, SEMILLA--CLASE CILANTRO 9,66% | c | 9,969 20,26% 68,25% | 108,13% c
ACCESORIOS Y SUMINISTROS
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES
233223 : ’ : SEMILLA--CLASE CEBOLLA LARGA 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% 97,60% c
ACCESORIOS Y _SUMINISTROS ° ° ° ° °
SOFTWA RE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
233021 PERIFERICOS MOUSE TECNOLOGIA OPTICO USB c 9,669 | c | 9,96% 20,26% | B | 23,81% 63,69% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWA RE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
233021 PERIFERICOS MOUSE TECNOLOGIA OPTICO USB c 9,669 | c | 9,96% 20,26% | B | 23,81% 63,69% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWA RE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
233020 PERIFERICOS TECLADO CARACTERISTICA USB c 9,66% | c | 9,96% 70,01% | B | 23,819 | 113,44% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWA RE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
233020 PERIFERICOS TECLADO CARACTERISTICA USB c 9,66% | c | 9,96% 70,01% | B | 23,819 | 113,44% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWA RE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
D DUR PACIDAD B
232812 PERIFERICOS SCI(?)TA':JI'ILOT(E:CANOLCOGIA Zion c 92,66% | B | 19,41% 9,73% B | 23.81% 62,60% c
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION ©
232810 = ARE EI(E?I;:LER?(:I?)EOR riees: DISCO DURO CAPACIDAD 500 GB c 9,66% c | 9,96% 9,73% B | 23.81% 53,16% c
Cl Cl Cl Cl Cl
. PORTATIL TECNOLOGIA N.A : : : : :
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
232182 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':OIS Y SUMINISTROS DE| e A LONGITUD 30 CM DE STICO c 9,669 | c | 9,96% 20,26% | A |68,25% | 108,13% c
232182 |MAQUINAS, ACCESSF'T(':CI)S Y SUMINISTROS DE|  pegi A LONGITUD 30 CM DE STICO c 9,66% | c | 9,96% 20,26% 68,25% | 108,13% c
232175 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':?S Y SUMINISTROS DE LAPIZ COLOR NEGRA #2 c 9,669 | c | 9,96% 20,26% 68,25% | 108,13% c
232164 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':OIS Y SUMINISTROS DE BISTURI DE 9 MM c 9,66% | c | 9,96% 20,26% | A |68,25% | 108,13% c
231008 |MAQUINAS, ACCESC()DFIT(I:CI)S Y SUMINISTROS DE TINTA NEGRREA P':GRAABMLAERCADOR P 0.66% | c | o.906% °.73% A | 68.25% 07.60% <
231901 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':?S Y SUMINISTROS DE| g4 cAGANCHOS METAL Y PLASTICO c 9,66% 9,96% 20,26% | A |68,25% | 108,13%
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231901

MAQUINAS, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE

SACAGANCHOS METAL Y PLASTICO

9,66%

9,96%

20,26%

68,25%

108,13%

OFICINA
231808 |MAQUINAS, ACCESOOF'T(':CI'SAY SUMINISTROS DE| peg A | TADORES DE VARIOS COLORES 9,66% 9,96% 20,26% 7,94% 47,81%
Sa189, |MAQUINAS, ACCESgFIT(I:(I)I\‘SAY SUMINISTROS DE MARCADgngERSML,;-\R@rllaD\gE COLOR .66% .96% 70,0196 7 04% 07.57%
MAQUINAS, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE MARCADOR BORRABLE COLOR
231896 9,66% 9,96% 9,73% 7,94% 37,29%
OFICINA NEGRO PARA TABLERO ACRILICO ° ° ° ° °
oa1805 | VAQUINAS, ACCESC())FIT(I:(I)I\?AY SUMINISTROS DE MARCADOR EE(?;C?BLE COLOR .66% .96% 0.73% 7 04% 37.20%
231804 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':CI)SAY SUMINISTROS DE MARCADOR BORRABLE V ERDE 9,66% 9,96% 9,73% 7,94% 37,29%
231802 |MAQUINAS, ACCES(?F'T(':?SAY SUMINISTROS DE LAPIZ COLOR NEGRO 9,66% 9,96% 20,26% 23,81% | 63,69%
231887 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':CI)I\?AY SUMINISTROS DE GANCHO PARA COSEDORA 9,66% 9,96% 9,73% 23,81% | 53,16%
231885 |MAQUINAS, ACCESOOF'T(':?SAY SUMINISTROS DE CLIPS GANCHO X UNIDADES 9,66% 9,96% 9,73% 23,81% | 53,16%
231884 |MAQUINAS, ACCESOO:(':?I\?AY SUMINISTROS DE| ) b5 GANCHO X CAJA 100 UNIDADES 9,66% 9,96% 9,73% 23,81% | 53,16%
231877 |MAQUINAS, ACCESC()DF'T(':CI)SAY SUMINISTROS DE ESFERO COLOR NEGRO 9,66% 9,96% 70,01% 23,81% | 113,44%
231867 =° ARE ESA;::PE???CIS;OR riees: DISCO COMPACTO 700 MB / 80 MIN 9,66% 9,96% 9,73% 23,81% 53,16%
) FORMATO RW TORRE X 100 oo weTe B ST O
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES CONCENTRADO-- X 40 KL CERDOS
231834 : ’ ; 9,66% 19,41% 9,73% 68,25% | 107,05%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS CLASE LEVANTE PORCI DESARROLLO ° ° ° ° °
SOFTWARE, EQUIPOS INFORMA TICOS, DISCOS COMPACTOS FORMATO DVb
231550 PERIFERICOS DE4.7 GB 9,66% 9,96% 9,73% 23,81% | 53,16%
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION :
230959 |MAQUINAS, ACCESOOF'T(':CI'SAY SUMINISTROS DE HUELLERO DACTILAR 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% | 97,60%
220058 | MAQUINAS, ACCESC())FIT(I:(I)I\‘SAY SUMINISTROS DE| LIQUIDO CORRELCATP'OZR EN FORMA DE .66% .96% 20.26% 23.819 | 63.69%
ANIMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES FUNGICIDA --DESINFECTANTE Y ODO
230944 : ’ ; 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% 97,60%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS AGRICOLA ° ° ° ° °
230664 =° ARE ESR'::::?;TCIS;OR riees: LIMPIADOR ELECTRONICO 9,66% 9,96% 20,26% 23,81% 63,69%
¢l o Cl Cl Cl
) COMPUTADORES 16 OZ ’ ’ ’ : :
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
SOFTWA RE, EQUIPOS INFORMATICOS,
LIMPIADOR ELECTRONICO
230664 PERIFERICOS COMPUTADORES 16 OF 9,66% 9,96% 20,26% 23,81% | 63,69%
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
230639 | ANMALES VIVOS, PLANTAS, MATERIALES, GMNCESgg N)é)i/(l)B(liES%lj:il':_l'O DE 9,66% 9,96% 20,26% 68,25% | 108,13%
ACCESORIOS Y SUMINISTROS ALUMINIG BB hadd SoV0 70 ST
223032 |MAQUINAS, ACCES(?F'T(':?I\?AY SUMINISTROS DE| - 5 A NCHO PARA COSEDORA X CAJA 9,66% 9,96% 70,01% 23,81% | 113,44%
220206 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':CI)I\?A Y SUMINISTROS DE TINTA PARA MARCADOR SECO 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% | 97,60%
2100911 |[MAQUINAS, ACCESOOF'T(':CI'SAY SUMINISTROS DE TIZA X CAJA DE 100 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% | 97,60%
195847 SOFTWARE ES};:II:P;??SSEOR riees: DISCOS COMPACTOS FORMATO DVD 9,66% 9,96% 9,73% 23,81% 53,16%
. DE 4.7 GB TORRE X 50 BT R S0 Rt BT
Y SUMINISTROS DE COMUNICA CION
189727 |MAQUINAS, ACCES(;)FIT(I:Cl)SAY SUMINISTROS DE| TONER - C‘;I:';UCH((;:N?_iTINTA HP. 0.66% 10.41% 0.73% 68.25% | 107.05%
189726 |VAQUINAS, ACCESCC))FI?(;CI)I\‘SAY SUMINISTROS DE| TONER - CARTLi(;ZLCl)S DE TINTA HP .66% 10.41% ©.73% 68.25% | 107.05%

73




MAQUINAS, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE

TONER - CARTUCHOS DE TINTA HP.

189724 OGN 558 Y ELLOW 9,66% 19,41% 9,73% 68,25% | 107,05%
T89723 |MAQUINAS, ACCESC())FIT(I:(I)SAY SUMINISTROS DE| TONER - CAR‘I(;L;SlHSOi DE TINTA HP. 0.66% 10.41% 0.73% 68.25% | 107.05%
188761 |VAQUINAS, ACCESSF'T(':?I\?AY SUMINISTROS DE ROLLO PARA FAX 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% | 97.60%
173632 |MAQUINAS, ACCESSFITICCI)I\?AY SUMINISTROS DE| PORTA CD PbANE:%(éSCAJA X 6000 17.50% 10.41% 20.26% 23.81% | 81.06%
73631 |MAQUINAS, ACCESC()DFIT(I:?I\?AY SUMINISTROS DE| PORTA CDS DE BDC\);_SILLO PARA CD Y 0.66% 0.06% 70.01% 23.81% | 113.44%
155341 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':?SAY SUMINISTROS DE| \ ceraATOS TAMARO CARTA A COLOR 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% | 97,60%
155340 |MAQUINAS, ACCES(;’F'T(':CI’SAY SUMINISTROS DE ACETATO PARA FOTOCOPIA 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% | 97,60%
143205 |MAQUINAS, ACCESSFI?ICCI)I\?AY SUMINISTROS DE|  ACETATO TA'_I:/IOA:::(; CARTA X 50 0.66% 0.06% 0.73% 68.25% | 97.60%
141853 |MAQUINAS, ACCESOOFTICCI)I\?A Y SUMINISTROS DE ACETATO TAMARIO CARTA 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% | 97,60%
140664 |MAQUINAS, ACCESC()DFT(I:(IDI\?A Y SUMINISTROS DE|  goppE MANILA TAMARO CARTA 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% | 97,60%
140664 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':?SAY SUMINISTROS DE(  55pRE MANILA TAMARIO CARTA 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% | 97,60%
140662 |VAQUINAS, ACCESSF'T(':CI’I\?AY SUMINISTROS DE|  5opRE MANILA TAMARIO GRANDE 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% | 97,60%
140662 |MAQUINAS, ACCESSF'T'C?I\?A Y SUMINISTROS DE|  g5pRrE MANILA TAMARIO GRANDE 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% | 97.60%
140661 |VAQUINAS, ACCESC?FFF(':?I\?A Y SUMINISTROS DE|  gopRE MANILA TAMARIO MEDIANO 9,66% 9,96% 20,26% 68,25% | 108,13%
140661 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':?I\?AY SUMINISTROS DE|  g5aRre MANILA TAMARIO MEDIANO 9,66% 9,96% 20,26% 68,25% | 108,13%
140645 |MAQUINAS, ACCESC?FIT(I:(I)SAY SUMINISTROS DE| NOTAS AUTo’\,:E?Dl—ILEEQ/As TAMARNO 0.66% 0.96% 0.73% 68.25% | 97.60%
120644 |MAQUINAS, ACCESS)FITICCI)I\?AY SUMINISTROS DE| NOTAS AUTOQIEAI\—ESIIQ/AS TAMARKO 0.66% 0.06% 0.73% 68.25% | 97.60%
120643 |MAQUINAS, ACCES(()DFITICCI)I\?AY SUMINISTROS DE| NOTAS AUTO ADgil\o/As TAMARKO 0.66% 0.06% 0.73% 68.25% | 97.60%
20597 |MAQUINAS, ACCESC()DFIT(I:?I\?AY SUMINISTROS DE TIZA X CAégL%illE(;o VARIOS 0.66% 0.06% 0.73% 68.25% | 97.60%
140529 |MAQUINAS, ACCESC()DFIT(I:(IDI\?AY SUMINISTROS DE| MARBETES —CGC;J_I?)SREPSAR’A FOLDER 0.66% 0.06% 20.26% 7 94% 27 81%
MAQUINAS, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE CARPETAS PARA ARCHNOS O
140514 . ! 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% | 97,60%
OFICINA FOLDER CELUGUIA TAMARIO CARTA ° ° ° ° °
140513 |MAQUINAS, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE|  CARPETAS PARA ARCHVOS O 0.66% 0.06% 0.73% 68.25% | 97.60%
OFICINA FOLDER TAMARIO CARTA CELUGUIA
140511 |MAQUINAS, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE CARPETAS PARA ARCHNOS O 0.66% 0.06% 0.73% 68.25% | 97.60%
OFICINA FOLDER TAMARIO OFICIO
140504 |MAQUINAS, ACCESC?FFT('ZOH\?A Y SUMINISTROS DE LIQUIDO CORRECTOR 9,66% 9,96% 70,01% 23,81% | 113,44%
63043 |MAQUINAS, ACCESC?F'T(':?SAY SUMINISTROS DE BORRADORES DE NATA 9,66% 9,96% 9,73% 68,25% | 97,60%
SOFTWARE, EQUIPOS INFORMA TICOS,
DISCO COMPACTO REF. DC R80 WP-
5308 PERIFERICOS 100P80 9,66% 19,41% 9,73% 23,81% | 62,60%
Y SUMINISTROS DE COMUNICACION
2267 |VAQUINAS, ACCESC?FIT(I:(I)SAY SUMINISTROS DE CLIPSIL\\/IBARR:\I;IDASDA PA:A;(C(:;:I?EEFA o 0.66% 0.06% 0.73% 23,819 | 53.10%
Sa1805 |MAQUINAS, ACCESS)FIT(I:O"\?AY SUMINISTROS DE MA RCA DOR EE%Q;gBLE COLOR 0.84% 0.96% 0.95% 7.87% 37.63%
MAQUINAS, ACCESORIOS Y SUMINISTROS DE
231894 Q ORICNA MARCADOR BORRABLE VERDE 9,84% 9,96% 9,95% 7.87% 37,63%
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Anexo 5. Comportamiento de la Demanda Real, Inventario Maximo, de Seguridad y Prondstico
de Demanda para Concentrado X 50 Kg Clase Bentonita.
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Anexo 6. Comportamiento de la Demanda Real, Inventario Maximo, de Seguridad y Prondstico
de Demanda para Concentrado 50 kg Clase Torta de Soya.
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Anexo 7. Comportamiento de la Demanda Real, Inventario M&ximo, de Seguridad y Prondstico
de Demanda para Concentrado X 35 Kg Clase Fosbic.
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Anexo 8. Comportamiento de la Demanda Real, Inventario Maximo, de Seguridad y Prondstico
de Demanda para Insecticida Paecilomyces Ililacinus Trichoderma.
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Anexo 9. Comportamiento de la Demanda Real, Inventario Maximo, de Seguridad y Prondstico
de Demanda para Concentrado X 50 Kg Clase Maiz.
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Anexo 10. Comportamiento de la Demanda Real, Inventario Maximo, de Seguridad y Prondstico
de Demanda para Concentrado X 40 Kg uso para Conejos.
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Anexo 11. Comportamiento de la Demanda Real, Inventario Maximo, de Seguridad y Prondstico
de Demanda para Tdner hp 4836 Cyan para impresora magenta.
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Anexo 12. Politicas de Control Concentrado X 50 Kg Clase Bentonita

Resumen politicas de control concentrado X 50 Kilos Clase Bentonita
Aspectos generales
Tamaio A
Sistemas de Control Punto de econémico In)/e.ntano Costo Total Nivel de
reorden (s) ik Maximo (S) .
(Unidades) de pe.dldo (Q) (Unidades) Relevante ($) | servicio
(Unidades)
Sistema de control (s,Q) 9 3 - S 7.013.52532 [ 100%
Sistema de control (s,S) 9 3 14 S 9.166.283,21 | 100%
Sistema de control sistema (s,Q) con P2 especificado 7 4 - $ 5.585.535,72 [ 100%
Sistema de control Min-Max con demanda erratica 8 4 12 S 7.837.319,07 100%
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Anexo 13.Politicas de Control Concentrado X 50 Kg Clase Torta de Soya

Resumen politicas de control concentrado X 50 Kg Clase Torta de Soya

Aspectos generales

Sistemas de Control R clceg faatio ef.onomlco In)le'ntarlo Costo Total Nivel de
reorden (s)| de pedido(Q) [Maximo (S) Relevante ($) | servicio
(Unidades) (Unidades) (Unidades)
Sistema de control (s,Q) 154 20 - $ 47.771.626,08 | 100%
Sistema de control (s,S) 154 20 252 S 65.779.465,48 | 100%
Sistema de control sistema (s,Q) con P2 especificado 132 28 - $39.391.821,18 | 100%
Sistema de control Min-Max con demanda erréatica 138 28 159 $ 43.063.913,58 | 100%
Anexo 14.Politicas de Control Concentrado X 35 Kg Clase Fosbic
Resumen politicas de control concentrado X 35 Kg Clase Fosbic
Aspectos generales
Punto de Tamafio Inventario
Sistemas de Control econémico L. Costo Total Nivel de
reorden (s) de pedido (Q) Maximo () Relevante ($) | servicio
(Unidades) 5 i (Unidades)
(Unidades)
Sistema de control (s,Q) 30 12 - S 7.271.272,38 | 93,1%
Sistema de control (s,S) 30 12 49 S 8.326.637,34 | 93,1%
Sistema de control sistema (s,Q) con P2 especificado 22 17 - S 5.798.644,95 | 93,1%
Sistema de control Min-Max con demanda erratica 28 17 44 S 7.710.069,98 | 93,1%
Anexo 15. Politicas de Control Insecticida Paecilomyces llilacinus Trichoderma
Resumen politicas de control Insecticida Paecilomyces llilacinus Trichoderma
Aspectos generales
Sistemas de Control Punto de [Tamaiio ef:onomlco In)le.ntarlo Costo Total Nivel de
reorden (s)| de pedido(Q) [Maximo (S) Relevante ($) | servicio
(Unidades) (Unidades) (Unidades)
Sistema de control (s,Q) 47 16 - S 6.387.373,34 | 100%
Sistema de control (s,S) 47 16 78 S 7.188.861,16 | 100%
Sistema de control sistema (s,Q) con P2 especificado 33 24 - S 5.305.633,59 | 100%
Sistema de control Min-Max con demanda errética 42 24 65 S 6.307.880,57 | 100%
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Anexo 16.Politicas de Control Concentrado X 50 Kg Clase Maiz

Resumen politicas de control concentrado X 50 Kg Clase Maiz
Aspectos generales
Tamaio ;
. Punto de . Inventario .
Sistemas de Control econémico L. Costo Total Nivel de
reorden (s) ] Maximo (S) ..
(Unidades) de pedido (Q) (Unidades) Relevante ($) | servicio
(Unidades)
Sistema de control (s,Q) 747 2 - $ 4.883.631,17 | 77,8%
Sistema de control (s,S) 747 22 1399 S 68.636.340,60 | 100%
Sistema de control sistema (s,Q) con P2 especificado 781 48 - $ 10.009.701,09 | 100%
Sistema de control Min-Max con demanda erratica 641 43 678 S 58.238.576,43 | 100%
Anexo 17.Politicas de Control Concentrado X 40 Kg uso para Conejos
Resumen politicas de control concentrado X 40 Kg uso para Conejos
Aspectos generales
Tamano .
. Punto de .. Inventario i
Sistemas de Control econdmico L. Costo Total Nivel de
reorden (s) de pedido (Q) Maximo (S) Relevante ($) | servicio
(Unidades) P . (Unidades)
(Unidades)
Sistema de control (s,Q) 66 15 - $ 11.103.203,54 | 100%
Sistema de control (s,S) 66 15 112 S 13.935.146,09 | 100%
Sistema de control sistema (s,Q) con P2 especificado 50 22 - S 11.149.104,01 | 100%
Sistema de control Min-Max con demanda erratica 59 22 79 S 14.115.929,81 | 100%
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