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RESUMEN

El objetivo de este trabajo es realizar u estudio de Factibilidad para la Creacion de la
Empresa de Disefio y Construccion que vivienda modular con contenedores y
soluciones complementarias. La empresa se establecera en la Ciudad de Santiago
de Cali, la empresa se centra en generar un producto versatil que se adapte a las
condiciones del cliente, basandose en un médulo base con el cual el cliente puede
armar su vivienda, bodega u oficinas a su agrado y necesidad, adicionando los
elementos constructivos que este desee y requiera. La propuesta se centra en una
propuesta de arquitectura amigable con el medio ambiente proponiendo el reciclaje
de los contenedores, accesible, econémica, con bondades espaciales y estéticas
gue se puede construir en menor tiempo que las construcciones tradicionales.

La empresa pretende en el primer afio tener ventas de $1.311.526.769 millones de
pesos, lo que represente realizar ventas anuales de veinte y cuatro (24) modulos,
con una proyeccion de incremento anual del 10%.

El precio de venta por metro cuadrado seria de 1.628.025 millones de pesos, el cual
estria muy por debajo del costo del metro cuadrado para construcciones entregadas
con acabados completos, representando una ventaja respecto a otras empresas
constructoras. Con estos precios la empresa tendria una TMR del 29% sobre 12%
que es el esperado para proyectos de construccién, lo cual indica que el proyecto es
viable de acuerdo con lo indicado en el capitulo financiero, siendo una buena opcion
de negocio.

Este estudio de factibilidad incluye diversos estudios, los cuales describen el
desarrollo del proyecto:

1. METODOLOGIA DEL PROYECTO: En este capitulo se describe lo que se
quiere logar con el proyecto, el producto y como se va a lograr, estableciendo
los objetivos, marco tedrico y metodologia utilizada.

2. IDEA DE NEGOCIO: En este capitulo se realiza la descripcion de la propuesta
de negocio que se plantea, a que clientes se dirige, que recursos requiere, en
que entorno se desarrollarda y que productos y servicios ofrecera.
Posteriormente se realiza una evaluacion de la idea de negocio analizando
todos los factores que se requieren para la construccion de la empresa y del
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producto, clasificando la idea con la metodologia propuesta por Rodrigo
Varela en el texto de estudio del proyecto Innovacion empresarial.

. ANALISIS DEL ENTORNO: En este capitulo se realiza una andlisis de las
diversas variables que pueden generar una oportunidad o una amenaza a la
empresa; evaluando entornos como el social, demogréfico, geofisico,
econdmico, tecnologico, juridico, ambiental y cultural.

. ANALISIS DEL SECTOR DE LA CONSTRUCCION EN CALI: Evaluar las
condiciones del sector en el que se desarrolla la empresa, en la ciudad de Cali
conocer su estado, cifras y proyecciones, esto con la intencion de conocer si
existe mercado para la empresa y el producto a desarrollar.

BENCHMARKING: En este capitulo se realiza un estudio de las empresas
gue desarrollan el mismo producto y servicio que se quiere desarrollar y se
analizan las condiciones de éxito que estan han tenido, sus fortalezas y
debilidades, las cuales puedan tomarse como base para proyectar las
politicas y enfoque que se le quiera dar a la idea de negocio que se propone.

ESTUDIO DE MERCADO: Es necesario conocer las necesidades y
expectativas de los futuros clientes y como esto se puede proyectar en la
empresa que se propone. Para esto se realizé un estudio de mercado en el
cual se realizaron encuestas a expertos para conocer qué caracteristicas
deberia tener en cuenta la idea de negocio y si es 0 no viable de acuerdo con
el mercado en el que se desea incursionar.

ESTUDIO TECNICO: Este comprende lo relacionado a lo requerido para el
desarrollo de la empresa, su funcionamiento y operacion. Dentro de esto se
analizan los costos fijos, costos de personal. Lo anterior permite visualizar las
ventas que se deben realizar para el sostenimiento de la empresa.

ESTUDIO FINANCIERO: Permite analizar entre los ingresos y egresos si el
emprendimiento que se plantea es viable o no. Para esto se realizan los
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estados financieros, los flujos de ventas y caja libre, de esta manera poder
conocer el VPN y la TIR que el proyecto tendra.

9. ESTUDIO ORGANIZACIONAL Y LEGAL: Este permite conocer lo que se
requiere para la conformacion de la empresa, documentacion tramites y que
figura juridica puede ser la més indicada para matricular la empresa de esta
manera realizar una correcta administracion de la misma.

10.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES: El trabajo integrador finaliza con
las conclusiones y recomendaciones que se hacen a los emprendedores.
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INTRODUCCION

El presente trabajo nace con la necesidad de generar una idea de negocio y
presentar el estudio de factibilidad de una empresa de la construccion que se
dedique al disefio y construccién de viviendas con contenedores y soluciones
complementarias. La idea es mostrar como de una necesidad que se ha detectado
en el sector de la construccién se puede aprovechar para realizar una propuesta para
el emprendimiento, ya que las actuales construcciones ofrecen poco metros
cuadrados a muy altos precios, ademas que son construidas con materiales
tradicionales que no generan beneficio al medio ambiente.

Se propone un sistema constructivo modular que se trabaje con contenedores que
permitan disefiarse para ejecucion en varias fases o completo, enfocado en
satisfacer las necesidades del cliente con la propuesta de un disefio personalizado
vanguardista que respete al medio ambiente, de rapida ejecucion a un costo inferior
al propuesto por el mercado. Esta propuesta de la arquitectura en contenedores se
esta desarrollando con éxito en varios paises europeos Yy latinoamericanos, en los
cuales se utiliza para diversos usos, como vivienda, hoteles, edificios locales,
restaurantes, centros comerciales entre otros.

Dentro de nuestro pais se ha realizado propuestas interesantes de este tipo de
arquitectura las cuales se estan explorando mas en la ciudad de Bogoté, dentro de
nuestra region aln no ha sido explorado de manera significativa, por esto se observa
que esta es una oportunidad de negocio interesante e innovadora para emprender y
dar a conocer en nuestro medio como sistema alternativo de construccion.
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1. METODOLOGIA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA ¢Qué?

“Vivienda rapida a menor costo”.
La propuesta de negocio es una empresa dedicada al disefio y construccion de
Vivienda modular con contenedores y soluciones complementarias.

El problema nace en la observacion de que dentro del mercado de la construccion
podemos evidenciar que la vivienda es una necesidad continua, y va en crecimiento.
De acuerdo con datos del BID en América Latina y en el Caribe, del déficit de vivienda
es del 37%, casi 54 millones de familias con carencias habitacionales, esta cifra va
en aumento a pesar de la disminucion del crecimiento poblacional, de acuerdo con
el BID, las razones de incremento, son el aumento de divorcios, la disminucion en

los tamafios de la vivienda, y el incremento en la esperanza de vida.

Como vemos la vivienda es una constante necesidad, pero en nuestro continente
una de las mas costosas, de acuerdo con el datos del BID, en Latino América y el
Caribe, la relacién costo ingreso es 3 veces mayor que en los E.U. Teniendo en
cuenta que el 57% de los trabajos son informales, 24% son independiente y el 33%

son asalariados.

Como la vivienda y en general la construccion en nuestro pais es costosa a pesar de
los subsidios y demas politicas estatales, se tiene una necesidad de explorar otras
alternativas de construccién que puedan ser mas industrializadas y mucho mas
rapida para generar una vivienda mas econémica y por ende mas asequible, ademas
mucho mas generosa con el medio ambiente, ya que la construccion es una de las

industrias que mas transforma el espacio y genera contaminacion.
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A pesar del gran costo de la vivienda observamos las siguientes desventajas:

e Elevados costos de ejecucion, comparados con el metraje ofrecido.
e Mayores tiempos de ejecucion.

e Deficiente calidad espacial.

e No existe variedad en los disefos.

e La atencion no es personalizada, su necesidad tampoco lo es.

¢ Vivienda no flexible en crecimiento.

¢ Mayor contaminacion

e Construcciones mas sucias.

1.1.2 DESCRIPCION DE LA SOLUCION

Por lo anterior la idea de negocio se centra en desarrollar una propuesta que permita
dar solucién a lo que planteamos como dificultad dentro de la oferta tradicional en la
construccion. La cual se centra en una empresa de disefio y construccién de

edificaciones y viviendas modulares realizadas con contenedores.

El desarrollo de edificaciones, en este caso viviendas con las siguientes

caracteristicas:

o Bajos costos de ejecucion: El elemento puede utilizarse como estructura, lo
gue nos hace pensar en solo ejecutar la cimentacion y los elementos de cubierta y
acabados. Lo cual disminuye los tiempos de ejecucién, permitiéndonos ahorro.

o Menores tiempos de ejecucion: Se puede aprovechar todo el elemento como
estructura y espacio cerrado, los tiempos en la ejecucion de la cimentacion son
menores y en la instalacion de acabados, ya que la idea es utilizar divisiones y

acabados de rapida y facil instalacion.
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o Riqueza en calidad espacial: por ser una edificacion que se trabaja con el
modulo del contenedor, permite que se puedan crear diversas formas al unir

diferentes modulos. Generando propuestas estéticas diferentes en cada proyecto.

Atencion personalizada: Debido a que partiendo de un modulo las posibilidades son
infinitas, se plantea que exista un disefiador siempre atento a las necesidades del

cliente.

o Vivienda flexible de crecimiento: al partir de un modulo base, desde 15m2 se
puede plantear una vivienda basica que a medida que el cliente tenga capacidad
econdmica pueda crecer. La vivienda en la etapa de disefio se puede generar por

etapas de crecimiento.

o Vivienda amable con el medio ambiente: Se reciclan los contenedores, no se
construye con elementos que puedan contaminar el subsuelo, que generen material

particulado. Construcciones mas limpias.

1.1.3 UBICACION ¢DONDE?

La empresa se desarrollara en Yumbo Valle del cauca donde se puedan almacenar
los contenedores y se pueda ejecutar la adecuacion antes de ubicarlos en sitio.

La idea es transportarla a la ciudad donde se requiera, por ejemplo en Cali donde
muchas personas, planean tener una vivienda en &rea rural o comprar lotes en
parcelaciones rurales, espacios donde se puede generar nuestra propuesta de

vivienda.
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1.1.4 TENENCIA ¢(QUIEN?

La empresa sera una empresa familiar, conformada por dos socios fundadores, el
cual es una pareja que se desempefia en la ingenieria y arquitectura, con experiencia

en la construccion.

Las personas que se involucran en la empresa seran los empleados como mano de

obra calificada, para la construccion de las edificaciones.

La vivienda y edificaciones estaran dirigidas a todos los estratos sociales, ya  que
es una buena propuesta de vivienda de interés social, que permita un crecimiento
progresivo, se dirige también para los estratos medios y altos, como viviendas para

construccion en lote propio de areas urbanas y rural.

Pero como inicio de empresa se dirigird a estratos 3, 4, 5y 6, Profesionales jovenes
gue busquen otra alternativa de vivienda, familias que tengan planes de desarrollar
su vivienda en lote propio, ya sea en el area rural parcelaciones campestres y area

urbana.

1.1.5 CRONOLOGIA.

La idea de creacion de empresa nace desde hace 3 afios, con la idea de generar
algo diferente, ya que de acuerdo a lo observado en la oferta tradicional no se puede
crecer por etapas y tener una vivienda con excelentes calidades espaciales a un

precio competitivo.

No han precedentes de creacion de empresa, pero siempre se ha tenido la

expectativa de poder independizarse y e incursionar en algo novedoso.
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1.1.6 MAGNITUD. ¢ CUANTO?

La empresa serd una empresa mediana que se destaque en el mercado
departamental, en calidad e innovacion, poder incursionar en el mercado realizando

una propuesta de edificaciones con calidad y disefio.

En Colombia existen aproximadamente 73 empresas de dedicadas al alquiler y
modificacion en general de los contenedores, de estas existen 4 empresas que estan
empezando a incursionar en la produccion de vivienda con contenedores y se han
realizado desde un edificio en Bogota de 5 pisos, hasta vivienda en lote propio
especialmente en el area rural. De alguna manera en estas propuestas falta realizar

una propuesta que involucren mas sofisticacion en el disefio.

En otros paises a nivel Latinoamérica y Europa, existen empresas que se estan
desarrollando propuestas y altos desarrollos en la construccion modular con
contenedores, como el caso de Holanda, Espafia Alemania, en las que se han
desarrollado desde varios afios atrds, propuestas habitacionales con barrios

completos, hoteles entre otras propuestas para arquitectura efimera.

1.1.7 CAUSAS.

Como posible causa principal de que se empiecen a generar propuestas diferentes
a la construccion tradicional, es el factor tiempo, que son soluciones que se generan
mucho mas rapido que las tradicionales, donde estén més controlada la construccion

misma y sea mucho mas industrializada.

El estado actual del planeta también es un factor que esta influyendo, ya que desde
la arquitectura se inician a platear opciones de edificaciones que sean mas
amigables con el medio ambiente, y la arquitectura con contendores es una
respuesta a esta problemética, ya que estamos reutilizando los contenedores,

adicional a esto las opciones de transformacion para este tipo de arquitectura son
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las mas limpias las que generan una cantidad menor de residuos comparada con la

construccion tradicional.

1.2 JUSTIFICACION

Los procesos de construccion en la actualidad presenta problemas mas comunes en
la manera en como se construye los cuales son el limite de los espacios, comparado
con un alto precio de la unidades habitacionales, los disefios no son personalizados
y el mismo disefio es continuamente repetitivo. Por otra parte no existen opciones
de una vivienda que se adapte al presupuesto que se tenga, algo que se podria lograr

con la vivienda modular, de crecimiento por fases.

Debido a estas circunstancias y teniendo en cuenta que el proceso de emprender
significa innovar y generar opciones que sean mejores a las actuales, ademas de
favorecer al usuario final con una propuesta de calidad. Por esto se propone un Plan
de Negocio para desarrollar una empresa que se dedique al disefio y construccion
de vivienda modular en contenedores, y soluciones complementarias, como puede
ser bodegas, locales entre otras, que puede ser una buena respuesta para

desarrollar una vivienda y arquitectura de calidad a menor costo.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar el estudio de factibilidad para crear una empresa dedicada a la construccion

y disefio de vivienda modular con contenedores y soluciones complementarias.
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1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar el entorno del sector de la construccion, en el cual se desarrollara la
propuesta de empresa, para conocer las necesidades y aspecto a mejorar en la
propuesta actual.

Analizar el mercado de la vivienda, para realizar el estudio de mercado de la vivienda
en Santiago de Cali, para conocer el ambiente competitivo.

Hacer un estudio técnico para conocer recursos que se necesiten para el montaje de
la empresa.

Hacer el andlisis financiero para ver la factibilidad financiera de la empresa en
mencion.

Realizar el estudio organizacional y legal de la empresa, para determinar el tipo de
sociedad a desatrrollar.

1.4 MARCO REFERENCIAL

1.4.1 CREACION DE EMPRESA

El gremio de la construccidbn estd en constante crecimiento se ha estado
manteniendo gracias a las politicas estatales de dar auxilios de tasas y créditos para
la compra de vivienda, como también su politica de dar vivienda a los estratos mas
bajos. Pero también observamos que en los terrenos existentes por ejemplo aqui en
la ciudad de Cali, se observan un incremento de la vivienda para estratos medios y
altos, parcelaciones campestres, el incremento de zonas nuevas para comprar lotes
propios. Y en general una dinamica del sector en construccion, que se mueve en

todo tipo de edificaciones.

Para responder a una continua necesidad de generar mas vivienda, se hace

importante sistemas de construccion que se ejecuten mucho mas rapido y
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disminuyan los costos mismos de ejecucion. Al igual que una vivienda que sea mas
econOmica, con calidad de disefio. Por esto se plantea como idea la generacion de
una empresa de disefio y construccion de vivienda modular con contenedores, un
estilo que esta tomando mucha fuerza en Europay ahora en paises de Latinoamérica

como chile, Uruguay y con propuestas interesantes también en nuestro pais.

La tecnologia para desarrollar nuestra propuesta, es totalmente asequible, ya que
contamos en el medio con la grdas y vehiculos para el transporte de la materia prima
principal como son los contenedores, dentro de los centros industriales cercanos a
la ciudad existen la oferta de bodegas para el almacenamiento y transformaciones
basicas, ademas de que este elementos también puede almacenarse e obras y

también pueden transformarse en obras, como se realizaria inicialmente.

Referente a los materiales, se cuenta en el mercado con una amplia gama de
productos asequibles, de diversas calidades y precios, todos los cuales de buena

calidad.

La empresa estara conformada por una pareja de profesionales jévenes, que suman
aproximadamente 14 afios en la industria de la construccién, con conocimientos de

todos los pormenores de las obras y con una vision de generar empresa.

La inversion inicial estimada que se necesita para alquiler de maquinaria y espacios
para almacenaje y el funcionamiento administrativo mismo, sera de $50 millones de
pesos, ya que en el gremio de la construccion se inicia siempre con anticipos dados

por el cliente, no se construye con dinero propio.
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La manera de iniciar es con colegas cercanos, y personas conocidas que trabajan

en diversas instituciones, y que tienen terrenos para urbanizar en lote propio.

Se considera que existe una oportunidad en el sector, ya que estd muy activo, se ha
incrementado la vivienda en las afueras de la ciudad, y se busca opciones de
vivienda con més &rea aprovechable, con disefio de calidad, personalizada y que se

pueda adaptar su crecimiento a la posibilidad econémica del usuario.

1.4.2 MARCO TEORICO

“‘El ser humano, desde sus primeros pasos en la Tierra, ha sido el artifice
fundamental de todas las innovaciones y modificaciones que hoy percibimos en
nuestro entorno, pues ha buscado siempre mejores condiciones de vida, un mayor
desarrollo personal y comunitario, una mayor sensacion de felicidad, un nivel de vida
mas acorde con sus expectativas; es decir, lo que la cultura humana ha asociado al

progreso, desarrollo, bienestar y superacion.” !

Siempre el ser humano esta pensando en como superarse en cOmo mejorar los
procesos, en como hacer mejor las cosas. En su impulso de ser mejor siempre esta
buscando el cambio, en observar desde otra perspectiva una manera diferente de

hacer las cosas, una forma de innovar.

Dentro de esta busqueda siempre se ha ideado la manera para implementar estas
nuevas formas de hacer las cosas. Pero luego empieza a pensar en como hacerlo
mejor. “La nocion se mejoramiento, de superacién, que le ha permitido no solo dirigir
los cambios hacia el logro de mejores situaciones y de mejores resultados, sino que
también le ha facilitado que el ciclo cambio-accién-mejoramiento sea continuo e

incesante”.?

1 VARELA RODRIGO, Innovacion Empresarial. Editorial Pearson, Cuarta Edicion 2014. p 4.
2VARELA RODRIGO, Innovacién Empresarial. Editorial Pearson, Cuarta Edicion 2014. p 5.
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Creo que esta definicibn de Rodrigo Varela, es la mejor definicion de
emprendimiento, ya que describe la necesidad continua del ser humano de conocer,
de mejorar y es un impulso innato que nos ha llevado a las grandes invenciones, al
desarrollo mismo y evolucion de la civilizacidén, alcanzando los grandes avances

tecnologicos que tenemos hoy en dia.

ESPIRITU EMPRESARIAL: “El espiritu empresarial es un suefio de reto, desarrollo
e independencia inmerso en el fondo de todos los seres humanos; es un proceso
humano que tiene su propio desarrollo en cada persona, que decide asimilarlo y

hacerlo su guia, su motor, su fuerza impulsora.”

Esta fuerza impulsora es la que nos permite ver oportunidades donde no las hay, nos
permite ver nuevas posibilidades en la forma tradicional de hacer las cosas, de hacer
que estas sean mejores, de que con nuestra idea e innovacién permitamos que el

producto que hacemos hoy sea mejor y pueda llegar a todos con una buena calidad.

PROCESO DE CREACION: Dentro del proceso de creacion de empresa
propiamente, nace como la generacion de una idea, pero para materializarla se
deben analizar tres factores de acuerdo con lo indicado por Varela, los cuales se

definen como El entorno, Empresario y Empresa.

Como entorno son las condiciones en las que nace mi idea, y como estas pueden
beneficiarla o hacer mas dificil su ejecucion. Como Empresario, son las actitudes y
caracteristicas propias que debe tener, y las cuales tienen una gran influencia para
el tipo de empresa que se quiera generar, ya que un empresario, con vision, buena
capacidad de analisis y prudencia en ciertas decisiones, puede posicionar bien su

compainiia, a diferencia de un empresario que se base en el azar. Como empresa es

3 VARELA RODRIGO, Innovacion Empresarial. Editorial Pearson, Cuarta Edicion 2014. p 14.
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como estos dos anteriores factores condicionaran. Lo anterior es importante para

estructurar correctamente la idea de empresa.

Estos tres conceptos a su vez se desglosan en otros que describen mas
detalladamente los elementos claves que se deben analizar para la formacion de las
empresas, y poder desarrollar el Plan de empresa. Dentro de la teoria de creacion
de empresa que propone Varela, se ha desarrollado el octdgono empresarial, el cual
involucra ciertos aspectos que se deben tener muy encuentra dentro de la

estructuracién de la idea de empresa, las partes de este son:

) Clientes.

. Informacién del entorno.
o Tecnologia.

. Recursos Naturales.

o Recursos Humanos.

) Recursos Financieros.

o Redes empresariales.

o Oportunidad.

Estos puntos permitiran establecer la estructura del plan de empresa que relaciona

los analisis que se deben realizar sobre nuestra idea de negocio, los cuales son:
ANALISIS DEL MERCADO: Permite identificar con certeza qué tipo de clientes
potenciales debo direccionar mi producto, y si realmente tendré la demanda para el

producto a desarrollar.

ANALISIS TECNICO: Permite identificar si existe dentro del entorno empresarial las

capacidad de adquirir la maquinaria, materiales, mano de obra, instalaciones,

29



transporte entre otros necesarios para desarrollar 6ptimamente mi producto como se

ha planeado inicialmente.

ANALISIS ADMINISTRATIVO: Permite definir los perfiles del personal vy
organigrama de la empresa, donde establezco las necesidades de mano de obra 'y

profesionales que tienen para la empresa.

ANALISIS LEGAL Y SOCIAL: Se indica si se puede o no operar la empresa, se
indican las normas que se deben cumplir desde lo técnico de la fabricacion del
producto y la parte tributaria que puede influenciar la empresa. Nos permite identificar

el tipo de figura juridica se puede crear.

ANALISIS ECONOMICO: Permite identificar qué capital necesito para el
funcionamiento de la empresa, con qué capital cuento, si requiero o no

endeudamiento y si valor total del producto me puedan generar ganancias.

ANALISIS DE VALORES PERSONALES: Me permiten evidenciar si me siento
comodo con el papel de empresario y con el producto que pretendo generar.

ANALISIS FINANCIERO: Identifica las necesidades en monto que la empresa tiene

y Su proyeccion en el tiempo.

ANALISIS DE RIESGOS E INTANGIBLES: Que factores de ejecucion pueden
afectar el desarrollo de la empresa o que factores externos a la misma pueden

afectar su labora econdmica.
EVALUACION INTEGRAL: tiene como objetivo identificar la factibilidad de la

empresa, desde el punto de vista econémico y como esto se puede ver afectado con

las variables externas del mercado.
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Como punto final se debe tener una conclusion de estos analisis, y como estas
diversas variables afectan la idea de negocio plateada. Permitiran identificar las
falencias, para tomar las medidas de cémo fortalecerlas y tomar los respectivos
correctivos, como los aciertos que se puedan presentar. Para llevar a cabo estos
analisis sera necesario establecer un flujo del proceso que nos permitira establecer

la fase de inicio de cada estudio.

Empresario

Plan de empresa

Grafico 1.1 Modelo Varela

Fuente: Innovacion empresarial.

1.5 TIPO DE INVESTIGACION

Se define el tipo de metodologia de investigacion utilizada y se explica el por qué se
aborda la investigacién con estos tipos de estudios.

1.5.1 ESTUDIO DE CARACTER EXPLORATORIO.

“Son las investigaciones que pretenden darnos una vision general, de tipo
aproximativo, respecto a una determinada realidad. Este tipo de investigacion se
realiza especialmente cuando el tema elegido ha sido poco explorado y reconocido,
y cuando mas aun, sobre él, es dificil formular hipotesis precisas o de cierta

generalidad. Suele surgir también cuando aparece un nuevo fenbmeno que por su
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novedad no admite una descripcion sisteméatica o cuando los recursos del

investigador resultan insuficientes para emprender un trabajo mas profundo.

Esta clase de estudios son comunes en la investigacion del comportamiento, sobre

todo en situaciones donde hay poca informacién.”

Es adecuada cuando los objetivos de la IM incluyen:

La identificacion de problemas u oportunidades

El desarrollo de una formulacion mas precisa de un problema u oportunidad
vagamente definida.

La obtencién de una perspectiva con relacién a la extension de las variables
gue operan en una situacion;

El establecimiento de prioridades de acuerdo con la importancia potencial de
diversos problemas u oportunidades

El logro de una perspectiva de la gerencia y el investigador, con respecto al
tipo de situacion problema;

La identificacion y formulacién de cursos alternativos de accién

La recolecciébn de informacion sobre los problemas asociados con la

realizacion de la investigacion concluyente.

La propuesta de estudio se define como exploratoria, debido a que se enfoca en la

creacion de empresa, debido a que no se tiene un conocimiento completo de la idea

de negocio, solo se tiene un una idea y se explorara la opcion de como se puede

implementar el estudio de factibilidad de la empresa.

4 http://metodologadelainvestigacinsiis.blogspot.com.co
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Descubriendo de esta manera dentro de los diversos estudios realizados en el plan
de empresa, que aspectos como politicas de estado, tipo de mercado, variables

econdmicas influenciaron en la creacion de empresa.

Lo anterior pudo definirse recolectando informacion respectiva sobre las condiciones
del entorno, identificando variables que puedan afectar la idea de negocio,

explorando posibles problemas y oportunidades, concluyendo su viabilidad o no.

1.5.2 ESTUDIO DESCRIPTIVO

Muy frecuentemente el propésito del investigador es describir situaciones y eventos.
Esto es, decir como es y se manifiesta determinado fenémeno. Los estudios descrip-
tivos buscan especificar las propiedades importantes de personas, grupos, comuni-
dades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis (Dankhe, 1986). Miden
o evalian diversos aspectos, dimensiones o componentes del fenbmeno o
fendbmenos a investigar. Desde el punto de vista cientifico, describir es medir. Esto
es, en un estudio descriptivo se selecciona una serie de cuestiones y se mide cada
una de ellas independientemente, para asi —y valga la redundancia— describir lo

gue se investiga.

Una vez se identificaron y explicaron los diferentes componentes generales del plan
de empresa mencionados dentro del marco teérico y sus posibles factores que pueda
afectar nuestra idea, (lo que nos permiti6 realizar el estudio explicativo);
posteriormente nos encargamos de detallar que compone cada uno de estos
estudios, como por ejemplo en el caso de los clientes, que tipo de clientes son, sus
caracteristicas, opiniones, su localizacion, entre otras que nos permitieron identificar
cuales son favorables o desfavorables a la factibilidad de nuestra idea de negocio,

de esta forma conocimos que elementos se ajustan o no a nuestro beneficio.
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1.5.3 ESTUDIO MIXTO

Como estudio mixto se entiende el que integra tanto los métodos de investigacion
cuantitativa y cualitativa, a continuacion se describe el significado de cada uno de

estos procesos.

ESTUDIO CUALITATIVO: La metodologia cualitativa, como indica su propia
denominacion, tiene como objetivo la descripcion de las cualidades de un fenémeno.
Busca un concepto que pueda abarcar una parte de la realidad. No se trata de probar
o de medir en qué grado una cierta cualidad se encuentra en un cierto acontecimiento

dado, sino de descubrir tantas cualidades como sea posible.

En investigaciones cualitativas se debe hablar de entendimiento en profundidad en

lugar de exactitud: se trata de obtener un entendimiento lo mas profundo posible.

ESTUDIO CUANTITATIVO: La Metodologia Cuantitativa es aquella que permite
examinar los datos de manera numérica, especialmente en el campo de

la Estadistica.

Para que exista Metodologia Cuantitativa se requiere que entre los elementos del
problema de investigacion exista una relacion cuya Naturaleza sea lineal. Es decir,
gue haya claridad entre los elementos del problema de investigacion que conforman
el problema, que sea posible definirlo, limitarlos y saber exactamente donde se inicia

el problema, en cual direccién va y que tipo de incidencia existe entre sus elementos.

Los elementos constituidos por un problema, de investigacién Lineal, se

denominan: variables, relacién entre variables y unidad de observacion.

Edelmira G. La Rosa (1995) Dice que existe Metodologia Cuantitativa cuando existe
claridad entre los elementos de investigacion desde donde se inicia hasta donde

termina, el abordaje de los datos es estatico, se le asigna significado numeérico.
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El abordaje de los datos Cuantitativos es estadisticos, hace demostraciones con los
aspectos separados de su todo, a los que se asigna significado numérico y hace

inferencias

El estudio planteado se define como mixto, debido a que dentro del analisis realizado,
se hace una descripcion de los elementos de nuestro estudio de factibilidad, mas
descriptivo identificando las cualidades, entendiendo como todas las etapas del
analisis para la formacion de empresa interactuaron entre ellas, cuales son sus

componentes y caracteristicas.

Pero para llegar a realizar esta descripcion se tuvo que analizar datos estadisticos,
como el crecimiento del sector de la construccién, los tipos de vivienda y porcentajes

construidos, el incremento del <costo y los datos de poblacion.

1.6 METODO DE INVESTIGACION

Se describen a continuacién algunos métodos de estudio.

1.6.1 METODO INDUCTIVO

Conclusion se saca del estudio de todos los elementos que forman el objeto de
investigacioén, es decir que solo es posible si conocemos con exactitud el nUmero de
elementos que forman el objeto de estudio y ademas, cuando sabemos que el
conocimiento generalizado pertenece a cada uno de los elementos del objeto de

investigacion.
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1.6.2 METODO DEDUCTIVO

Mediante ella se aplican los principios descubiertos a casos particulares, a partir de

un enlace de juicios. El papel de la deduccién en la investigacién es doble:
a. Primero consiste en encontrar principios desconocidos, a partir de los conocidos.

b. También sirve para descubrir consecuencias desconocidas, de principios

conocidos.

1.6.3 METODO ANALITICO

Se distinguen los elementos de un fendbmeno y se procede a revisar ordenadamente
cada uno de ellos por separado. La fisica, la quimica y la biologia utilizan este
método; a partir de la experimentacion y el andlisis de gran niumero de casos se
establecen leyes universales. Consiste en la extraccion de las partes de un todo, con
el objeto de estudiarlas y examinarlas por separado, para ver, por ejemplo las

relaciones entre las mismas.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente por las caracteristicas propias de la
propuesta del proyecto de investigacion se utilizara un método de investigacién de

tipo deductivo.

Lo anterior basado en que se propone como estudio de factibilidad para la creacion
de una empresa, de la cual no se tienen datos especificos, y que se tuvieron en
cuenta condiciones existentes del mercado, de las necesidades de la sociedad, de
las condiciones ambientales y tecnoldgicas, para deducir las posibilidades de éxito y
fracaso de la idea empresarial. Con estas herramientas como resultado se estructura

adecuadamente la empresa a desarrollar.
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1.7 METODOLOGIA

1.7.1 REVISION BIBLIOGRAFICA

Se estudiaron diversas fuentes bibliograficas como los Planes Nacionales de
Desarrollo, para conocer las politicas estatales referentes al crecimiento de la
industria de la construccion, estudios del BID, Tesis sobre las exploraciones
realizadas para la implementacion de sistemas constructivos industrializados,
diferentes a los tradicionales. Revistas y articulos sobre propuestas, experimentos y

tendencias en el mundo sobre las viviendas alternativas a realizar en contendores.
Se realizaron consultas bibliograficas, revisando estudios de entidades nacionales.

Consultas a expertos en el tema de la generacion de empresas.

1.7.2 FUENTE DE INFORMACION
Como fuente primaria se cuenta con la experiencia en el sector de la persona que
emprende.

Como fuente secundaria se consultaron libros como, revistas y encuestas, del DANE,
CAMACOL. Se adquirio informacioén de internet, paginas especializadas, articulos y

Tesis que se han encontrado en el medio, las cuales fueron una referencia.
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2. IDEA DE NEGOCIO

2.1 DESCRIPCION DE LA IDEA

La idea propuesta es una empresa dedicada al disefio y construccion de vivienda
modular con contenedores y soluciones complementarias. Se realiza esta propuesta
debido a que se han detectados varias necesidades insatisfechas dentro del

mercado actual de la construccion las cuales se describen a continuacion:

1. Construcciones que no permiten el crecimiento por fases, siendo estas

totalmente inflexibles.

2. No existe la personalizacion en el disefio de las viviendas.
3. Tiempos extensos en la construccion.
4. Construcciones que en muchos casos no se adaptan a las necesidades del

cliente, el cliente se adapta a la propuesta arquitecténica.

5. Construcciones poco amigables con el medio ambiente, las cuales no

aprovechan los residuos que generan.
6. Espacio reducido en las construcciones propuestas.

Por lo anterior se ha pensado en generar una empresa que pueda resolver los

problemas detectados en las construcciones actuales.

Para el desarrollo de la idea se desarrollaron los siguientes puntos descritos dentro

del texto de referencia Innovacién Empresarial de Rodrigo Varela.

o ¢ QUE PRODUCTOS O SERVICIOS SE OFRECERAN?

Se ofreceran disefio y construccion de viviendas y como usos complementarios nos

enfocamos a bodegas, espacios temporales, oficinas, locales comerciales, salas de
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ventas y demas construcciones que se requieran ejecutar en un periodo de tiempo

corto y a bajo precio.

o ¢QUE NECESIDAD, DESEO O PROBLEMA SATISFACEN O
SOLUCIONAN LOS PRODUCTOS O SERVICIOS, O AMBOS, DE ESE GRUPO DE
IDEAS QUE HA INTEGRADO?

Se centra en generar una propuesta personalizada de arquitectura.
La construccion se ejecute en menor tiempo.

Propuesta de arquitectura que sea amigable con el medio ambiente, fomentando el

reciclaje.
Se disminuyan los costos de la ejecucion.

Crear un tipo de construccion que pueda crecer en el tiempo, y se pueda ejecutar en

etapas.

o CLIENTES: Se enfoca en clientes ubicados en la ciudad de Cali y municipios

aledafios; dirigido a dos clases de personas las naturales y empresas.

Las personas naturales de los estratos 4, 5, 6 que quieran desarrollar vivienda en
lote propio; que se caracterizan por ser personas jévenes que quieran una propuesta
de arquitectura diferente, moderna amigable con el medio ambiente que resuelva sus

necesidades de forma practica y rapida.

Para empresas e instituciones que necesiten una solucion rapida, estéticamente

atractivas que se ejecute de manera rapida y a bajo costo.

o ENTORNO EMPRESARIAL: Esta se desarrolla en la ciudad de Santiago de

Cali, en la que se ha estado desarrollando fuertemente el sector de la construccion,
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el cual ha sido responsable de la fuerte dinamica que se vive en el area sur de la
ciudad. Dentro de estos desarrollos se han estado generando propuestas de
unidades campestres y sistemas de loteo los cuales son un gran escenario de

oportunidad para nosotros.

Por otro lado esas mismas empresas constructoras requirieren servicios de bodegas,
y oficinas para los campamentos de obra. Al igual que muchas areas industriales que
se han estado desarrollando dentro de la ciudad que también necesitan areas de

bodegas, oficinas que se ejecuten de manera rapida.

o TECNOLOGIA: Para la creacion de los productos se requieren equipos que
son faciles de conseguir en el mercado, ya sea comprados o en alquiler. Dentro de

las necesidades son:

Equipos de soldadura.

Gruas para movimientos de los contenedores.

Equipos para trabajo en el area de taller.

Materias primas para el acabados, las cuales son de facil consecucion.

Para la construccion se debe cumplir con las normas minimas de construccion, para
este sistema si se requiere soluciones de altura se puede resolver con estructura

metalica, cuya normatividad se explica dentro de la NSR-10.

o RECURSOS NATURALES: Dentro de los recursos que se requieren para la
ejecucion, son de facil consecucion, existente grande empresa distribuidoras de
productos para acabados, de estructura metalica y las empresas que comercializan

los contenedores.
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o RECURSOS HUMANOS: Se requiere personal calificado en cada una de las

actividades las cuales son:

Obra civil: Personal encargado de ejecucion de obras en concreto.

Estructura metdlica: Soldadores calificados con experiencia en montaje de

estructura metalica.
Acabados: Personal con experiencia en obra blanca y detallado.

Para el area administrativa se requerira, contador que trabaje unos dias al mes,
auxiliar contable permanente, profesional con conocimiento en estructuras,

profesional de disefio arquitectonico y dibujante.

o REDES DE CONTACTO: Las empresas importantes para el desarrollo de la

empresa, son los siguientes:
Distribuidores de materiales.
Distribuidores de los contenedores.

Subcontratista que desarrollen las instalaciones eléctricas e hidraulicas. Se
contactara a empresas con las que se han desarrollado actividades dentro de la

experiencia profesional que se tiene dentro del sector de la construccion.

o OPORTUNIDAD: La propuesta de empresa es una forma alternativa de
respuesta a la necesidad de viviendas o ayudas complementarias que pueden dar

respuesta de manera mas rapida, econdémica y amigable con el ambiente.
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2.2 EVALUACION DE LA IDEA DE NEGOCIO

De acuerdo con la metodologia tomada del libro de estudio de Innovacion
Empresarial, descrito en el Capitulo 6, el cual indica que se requiere realizar una
evaluacion de la idea de empresa para conocer su factibilidad, potencialidad e
identificacion de la misma y conocer si es una idea que se puede desarrollar y si

cumple con las expectativas que se tiene con la propuesta de negocio.

A continuacion se establecera un cuestionario el cual se calificarade 1 al 5, en donde
los puntajes bajos 1 se asocien a condiciones poco favorables y los 5 a condiciones

gue son favorables.

Hay claridad sobre las caracteristicas del producto/servicio que voy a
ofrecer.

Tegno claro el segmento de mercado al que voy a dirigir.

Creo que existe un volumen significativo de clientes para los
Clientes con pedido |productos/servicios de mi empresa. 5

Conozco o puedo conocer las ventajas y desventajas de mis

competidores y tengo ventajas sobre mis productos y servicios. 5
Creo que es viable desarrollar mecanismos para acceder a mis
clientes. 4
Conoczo o puedo conocer las caracteristicas del sector economico en
el que voy a entrar,. ¢Es un sector en crecimiento? 5
Las condiciones legales, comerciales, laborales, tributarias, son
Entorno . . RS
concoidad y permiten el desarrollo de la iniciativa. 3
Las limitaciones ambientales son conocidas y permiten el desarrollo
de lainiciativa. 3
Conozco o tengo acceso, o ambos, al saber tecnologico de mi empresa. 4
. Es posible conseguir las maquinarias, equipos e instalaciones que mi
Tecnologia P g q » €Quip a

empresa requiere. 4

Es posible establecer practicas comerciales favorablespara mi empresa
con los proveedores. 4

Puedo disponer de las materias primas, insumos y servicios que mi

empresa requiere. 5
Recursos Naturales p 9

El manejo de desperdicios, defectuosos y residuos se puede hacer con
la tecnologia disponible. 2
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Puedo conformar un grupo empresarial (socios y asesores) de

excelencia para mi empresa. 4
Recursos Humanos
Puedo conformar un grupo ejecutivo de excelencia para mi empresa. 4
Puedo conseguir los colaboradores que mi empresa requiere. 4
Puedo conseguir los recursos financieros que la empresa requiere. 3
. A Puedo tener acceso a fuentes alternas de recursos financieros para
Recursos Financieros .
completar los recursos propios. 4
Puedo disponer de garantias para la tramitacién de recursos de
credito. 3

¢Tengo acceso a entidades y personas que puedan ayudarme al
desarrollo de mi empresa? 4

Redes empresariales
¢Tengo acceso a entidades y personas que me puedan ayudar a

conseguir los recursos de mi empresa? 4

¢El momento, el lugary la forma de ejecucién son favorables para mi

empresa? 5
Oportunidad ¢El qué y el como generan ventajas competitivas significativas? 5

éLas condiciones de margen, liquidez y rentabilidad lucen favorables? 4
Total 1 98

¢Puedo manejarlas condiciones eticas, legales, sociales y morales que

mi empresa tiene? 5

¢Puedo disponer del tiempo que miempresa exige y mi familia me

apoya en ello? 5

éLa empresa coincide con los objetivos de mi plan de carrera

empresarial?

éVeo futuro profesional y personal en esta iniciativa? 5
Total 2 19

Tabla 2.1 Evaluacién de la idea de negocio
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.

A continuacion se describe las razones que se dan para cada una de las preguntas

realizadas.

CLIENTES CON PEDIDO: Se tiene claro la idea de negocio, que se quiere
desarrollar y para que se quiere desarrollar, como se ha descrito anteriormente, ya

gue se ha venido desarrollando en otros lugares del pais este tipo de empresas.
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ENTORNO: Respecto del sector de la construccion esta en crecimiento y es el mayor
dinamizador de la economia, ademas que el estado ha venido implementando
ayudas y respaldo al mismo para que se mantenga dinamico ya que es uno de los

mayores generadores de empleo.

Desde el punto de vista de la normatividad existen inquietudes de como puede estar

afectar a la idea de empresa.

TECNOLOGIA: respecto a la tecnologia gracias a la experiencia en el sector se tiene
conocimiento del proceso constructivo y de que se requiere para su correcta

ejecucion.

RECURSOS NATURALES: Los materiales como el contenedor y los diferentes
elementos para la construccion son de facil adquisicion son elementos que se
consiguen muy facil en el mercado. Pero referente a las maneras de eliminacion de
desechos se califica bajo debido a que no es facil poder reciclar elementos de
desecho, ademas de que para poder definir este punto se debe plantear el plan de
gestion ambiental de la empresa para definir las estrategias de manejo de los

residuos.

RECURSOS FINANCIEROS: Sobre este punto no se tienen propiedad para hacer
tramite de préstamos financieros, pero se puede contar con ahorros destinados para
el inicio de la empresa y una de las fuentes de financiacion es por medio de los
recursos de los clientes, por medio de anticipos, algo que no es nuevo dentro del
sector de la construccién ya que la gran mayoria de los proyectos se realizan con los

anticipos entregados.
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RECURSOS EMPRESARIALES: Sobre este punto se tienen varios conocidos
dentro del sector, experiencia en el mercado y empresas conocidas que pueden

aportar mucho a la compafiia.

OPORTUNIDAD: El momento es adecuado, se han empezado a generar cambios
de uso y comportamiento, se han empezado a implementar procesos constructivos
alternativos y mas rapidos para la construccion, los sistemas convencionales estan
pasando a un segundo plano. Adicional a esto el sector de la construccién esta en
un bueno momento, que a pesar que se su crecimiento este afio ha estado un poco
lento no ha parado de crecer y sigue siendo una gran oportunidad de crecimiento de

la economia.

Los factores de empatia con la idea de negocio son muy positiva, ya que tiene
relacion con la experiencia y conocimiento del sector en el que se desarrolla la idea.
Respecto a la aceptacion de la familia, el ambiente de desarrollo profesional es la

construccion, ademas de ser una idea que se ha desarrollado en familia.

De acuerdo con el andlisis de la idea de negocio y la calificacién dada en el cuadro

anterior se llega a la siguiente conclusion:

La calificacibn dada dentro del cuadro para las caracteristicas de factibilidad y
potencialidad se tiene un total de 98 puntos de un maximo de 120 puntos establecido
dentro de la metodologia de analisis propuesta, para los factores de empatia se tiene
un total de 19 puntos para un total de 20 puntos de acuerdo con la metodologia

propuesta, graficamente se define dentro del cuadro siguiente.

45



Factibili-

dad/pot

encialid
ad

(Total 1)

Como

120

98 pER EEEEEEEEEEEER LR L] EEEEEEEEEENESR LB N )

Distractora

Prometedora

60 E
Atrancadas Desveladoras E
0
8 10 12 19 20
Empatia
(Total 2)

Grafico 2.1 Evaluacion de idea de negocio

Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas

se observa en grafico anterior existen cinco categorias basicas de ideas

empresariales de acuerdo con la metodologia de andlisis tomada del libro Innovacién

Empresarial descrita en el capitulo 6 de Cero a la oportunidad de empresa, el cual

las describe de la siguiente manera:

Las ideas empresariales atrancadas que tiene poca viabilidad actual pues no

clasifican bien ni por factibilidad/potencialidad ni por empatia.

Las ideas empresariales desveladoras, que me enamoran por la gran empatia

gue tengo con ellas, pero que no salen bien en la factibilidad y potencialidad.

Las ideas empresariales distractoras que muestran gran factibilidad y

potencialidad, pero que en lo personal, no entusiasman mucho.

Las ideas empresariales prometedoras, que tienen gran futuro y por ello deben

ir al archivo activo.
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5. Las ideas empresariales Hit que son aquellas que en el momento actual estan
en mejor condicién para llevarse a una nueva etapa y, por lo tanto, debemos

trabajar por ellas en la continuacion del proceso.

Como conclusion del analisis vemos que a idea empresarial es una idea Hit, la cual
tiene unas buenas condiciones para desarrollarse y se puede continuar con el

proceso de la idea de negocio.
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3. ANALISIS DEL ENTORNO

En la actualidad la evaluacion de las circunstancias externas son fundamentales para
detectar que fuerzas pueden afectar la idea de negocio que se quiere iniciar, ya que
las diferentes interacciones y decisiones que se generen en cualquiera de los
entornos alrededor de la empresa puede traer graves consecuencias 0 ganancias a

la empresa.

En el presente capitulo se estudiaran los diferentes entornos que pueden afectar la

idea de negocio y sus variables.

3.1 ENTORNO GEOFISICO

3.1.1 POSICION GEOGRAFICA

La empresa estara ubicada en la ciudad de Santiago de Cali, para prestar sus

servicios en dicha ciudad y en las ciudades aledafias.

La ciudad de Santiago de Cali esta ubicada en Colombia, Sur América, el Valle del
Cauca es una de las regiones mas ricas y de mayor desarrollo de la Republica de
Colombia. Esta ubicado en el suroccidente del pais y tiene costas sobre el Océano
Pacifico, en una extension de 200 kildmetros, donde se encuentra ubicado el puerto

de Buenaventura, el mas importante del pais, por el inmenso movimiento de carga.

El Valle del Cauca tiene una superficie total de 21.195 KM 2 que representa el 1.5%
del territorio nacional, su poblacion para el afio de 1993 era de 3.474.695 habitantes,
para una densidad de 156.9 habitantes por KM2. El Valle del Cauca tiene
caracteristicas climaticas variadas, siendo los 25 grados centigrados la temperatura
promedio, para una altura de 1000 m sobre el nivel del mar. La region del litoral
pacifico presenta precipitaciones pluviales que llegan a los 5000 mm al afio. El

departamento cuenta administrativamente con 42 municipios, siendo su capital
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Santiago de Cali, que dista 484 Km. De Santafé de Bogota, capital del pais. El
81.85% de la poblacion vallecaucana se concentra en los centros urbanos y el 18.2%
en las areas rurales. Topograficamente el relieve cuenta con tres regiones naturales:
La region montafiosa dominada por las cordilleras Central y Occidental. La region
del valle del Rio Cauca que se extiende a ambos costados del mismo, con 22
Kilbmetros de ancho en su parte sury de 6 a 8 Km. En la norte, constituye una de
las zonas agricolas mas importantes del pais. Por ultimo la region de la costa
pacifica, polo de exportacion y fuente de riqueza pesquera por medio del puerto de

Buenaventura, principal vitrina de Colombia en el Océano pacifico.®

La ciudad de Santiago de Cali es plana con una elevacion promedia de 1.000 msnm.
Cali se sitia ademas en un punto neuralgico y estratégico: hacia el occidente
(aproximadamente 100 km) se conecta con el puerto de Buenaventura sobre el litoral
pacifico, y al noreste el centro industrial de Yumbo con el que conforma el Area
Metropolitana de Cali. La ciudad es paso ademas de la Via Panamericana y por

ende paso obligado desde Colombia hacia el Ecuador.

LOCALIZACION AREA DE ESTUDIO

VALLE DEL CAUCA

BANTIAGO DE CALY

3.1. Posicion Geografica de la ciudad.

Fuente: Gobernacion del Valle del Cauca.

5> www.valledelcauca.com/limites.php
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Esta ciudad del pacifico colombiano, cuenta con innumerables atractivos para la

inversién, se mencionan los mas relevantes para el departamento los cuales son:

1. Posicidon geoestratégica: es una ciudad con cercania a la costa sobre el Océano
Pacifico colombiano y ubicada en el departamento mas desarrollado de esta zona,

por esta razon es una de las regiones mas competitivas de Colombia.

2. La ciudad de Santiago de Cali est4 ubicada en uno de los departamentos mas

industrializados del pais, ubicado en la zona norte de la ciudad y zona sur.

3. Posee gran diversidad en su oferta econémica, como es el comercio, industria,

servicios.

4. Cuenta con plataformas modernas como: dos aeropuertos internacionales y tres
regionales. La red vial mas moderna de Colombia con mas de ocho mil kilbmetros

pavimentados.

5. Tiene el principal puerto sobre el pacifico colombiano: Buenaventura que conecta

con mas de 80 puertos del mundo y mueve mas del 47% de la carga de Colombia.

6. El Valle del Cauca es el departamento de Colombia con la mejor cobertura en la
prestacion del servicio de energia con mas del 99% electrificado.
Adicionalmente, atractivos como, la variedad en la gastronomia, la oferta cultural
representada en expresiones como: la salsa y el cine. Del mismo modo, el turismo
diversificado para todos los visitantes: ecoturismo, turismo religioso, turismo de
aventura y deportivo. Todo esto hace que la ciudad de Santiago de Cali sea muy

atractiva para extranjeros y colombianos.
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3.1.2 IMPORTANCIA DE SANTIAGO DE CALI, COMO LA TERCERA CIUDAD
DEL PAIS.

La ciudad de Santiago de Cali es la tercera ciudad del pais, siendo una de las

regiones mas prosperas del pais concentrando diversas actividades econémicas.

El buen clima del Valle no tiene otro nombre: las ventajas e inigualables condiciones
gue ofrece, como excelente ubicacion, pues es la entrada y salida de Colombia hacia
el Pacifico, la cuenca que congrega la poblacion con mayor comercio y futuro del
mundo. Su conexién directa con el puerto de Buenaventura es ventajosa respecto a
otra ciudad, debido a por el puerto de Buenaventura ingresa cerca 52,4 % de las

importaciones del pais 1, estando a solo dos horas de la capital de Valle del Cauca.

La ciudad de Santiago de Cali, tiene una buena conexién vial con el resto de las
ciudades vecinas y con el resto del pais, un aeropuerto internacional, transporte

masivo moderno.

Esta cerca de dos zonas francas permanentes, en las que se han con centrado varias

empresas internacionales, generando empleo y dinamismo a la region y la ciudad.

El crecimiento urbano (mas de dos millones de personas) que ha puesto a la ciudad
en el tercer lugar después de la capital del pais y Medellin. Cali es considerada la
Capital Mundial de la Salsa, lo que ha generado un aumento significativo del turismo

en la ciudad con la llegada continua de extranjeros.

La ciudad adelant6é una infraestructura futurista para este nuevo siglo y a su vez fue
sede de los IX Juegos Mundiales que se celebraron entre el 27 de julio al 4 de agosto
de 2013. Cali fue la primera ciudad latinoamericana en ser anfitriona de los juegos,
dejandola muy bien ubicada por la excelente infraestructura que cuenta para

desarrollar eventos deportivos de este tipo.

El DANE no establece el producto interno bruto (PIB) por ciudades, segun calculos
de la administracion de Santiago de Cali, (en su informe Cali en cifras 2011), la

ciudad tuvo una participacion en el PIB nacion en promedio del 5.8% y una
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participacion en el PIB del Valle del Cauca en promedio del 52.3% en el periodo
2000-2007. Se calcula que el PIB de la ciudad alcanzé los US$31,509 en 2012. 6

El departamento contribuye de manera importante a la economia nacional. Segun
estadisticas de DANE del afio 2005 la agricola el Valle contribuye con un 5,37% de
la produccion nacional, lo cual es relativamente bajo comparado
con Antioquia (15,48%) o Cundinamarca(12,81%). En los productos de pesca, la
region vallecaucana ocupa el primer lugar aportando el 36% de la produccion total
del pais. En cuanto a minerales no metalicos el departamento aporta el 8,15%

del valor agregado de toda Colombia.

La industria vallecaucana contribuye en un 13,81% del valor agregado nacional,
superado Unicamente por Bogota con un 25,39%y Antioquia con un 18,20%.
Particularmente, las industrias de alimentos, bebidas y tabaco, son renglones
importantes de la economia del Valle aportando un 16% del valor agregado a nivel
nacional, igualado por Antioquia y Unicamente superado por Bogota. En cuanto a
comercio, a nivel nacional Bogota tiene un 32,22%, Antioquia un 13,25% y el Valle
un 11,34%. En servicios de transporte el Valle tiene 12,52% del valor agregado

nacional.

La ciudad también cuenta con 11 instituciones de educacion superior, centros
médicos de alta calidad en prestacion de servicios de salud. Esto jalona fuertes
desplazamientos de ciudadanos de las regiones cercanas como el Cauca, Narifio,
Quindio a solicitar los servicios educativos y de salud en la sultana del Valle,
situaciébn que se ve favorecida por la excelente malla vial con la cuenta el

departamento del valle.

Todos estos desplazamientos generan que muchas personas trabajen y asienten su

vivienda en la ciudad de Cali.

Swww.cali.gov.co/preguntas-frecuentes/29/datos-basicos-de-santiago-de-cali/
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Lo anterior ha generado y puede continuar generando que muchas personas se
asienten en la ciudad, lo que puede ayudar que el sector de la construccién continte

con su crecimiento, especialmente el subsector de la vivienda.

3.1.3 MALLA VIAL Y TRANSPORTE EN EL VALLE DEL CAUCA.

“El Valle del Cauca se distingue por ser uno de los departamentos con mejor
infraestructura en vias de primer orden, que permiten su integracién con las
principales zonas de produccién y de consumo del pais. Sin embargo, requiere con
urgencia gestionar recursos que le permitan mejorar y conectar sus vias secundarias
y terciarias entre si y con los corredores nacionales, para asi poder dinamizar de
manera coherente el desarrollo social y productivo de la regién.” ‘De acuerdo con lo

indicado por la Camara de Comercio de Cali.

El valle del cauca esta conectado con los demas departamentos por la Troncal
Occidental, de la que hace parte la carretera Panamericana que la comunica al sur
con Ecuador (en donde toma el nombre de Troncal de la Sierra) y los demas paises
de Sudameérica. Esta via internacional se conecta a la red vial nacional en el puente
de Rumichaca, en el departamento de Narifio, que marca el limite internacional entre
Colombia y Ecuador. Desde alli y hacia el norte, esta via comunica con las ciudades
de Pasto, Popayan, Cali, la regién del Eje Cafetero, Anserma, Medellin, Sincelejo y
finalmente Barranquilla, en donde se conecta con la Troncal del Caribe.

La malla vial del departamento esta conformada de la siguiente manera:

o La Red Principal o de Primer Orden
o La Red Secundaria o de Segundo Orden
o La Red Terciaria o de Tercer Orden

7 www.ccc.org.co > Revista Accion > Revista Accién Version Digita
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LA RED PRINCIPAL O DE PRIMER ORDEN: Son aquellas troncales, transversales
y accesos a capitales de Departamento que cumplen la funcién bésica de integracion
de las principales zonas de produccion y de consumo del pais y de éste con los

demas paises, entre ellas tenemos en el Valle del Cauca:

La Troncal de Occidente —margen derecha el Rio Cauca (Carretera Panamericana)
La Troncal del Pacifico-margen izquierdo del Rio Cauca (Carretera Panorama)
Cali-Loboguerrero-Buga
Cartago-Alcala
Ansermanuevo — Cartago
La Paila-El Alumbrado

Palmira-Pradera-Florida

LA RED SECUNDARIA O DE SEGUNDO ORDEN: Aquellas vias que unen
cabeceras municipales entre si y/o que provienen de una cabecera municipal y

conectan con una principal.

LA RED TERCIARIA O DE TERCER ORDEN:_Aquellas vias de acceso que unen

las cabeceras municipales con sus veredas, o unen veredas entre si.
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Red vial a cargo del Departamento: Estado de las vias a cargo del Departamento:

M pavimentado M Bueno
B Afirmado M Regular
I Tierra M Malo

Grafico 3.2. Estado de las vias del departamento.

Fuente: Secretaria de Macro proyecto de Infraestructura y de Transporte del Valle.

En la actualidad el departamento continua mejorando la red vial existente, entre estas
se encuentran la pavimentacion de la via hacia Buenaventura, la cual esta por
terminar, la cual mejorara la conexion vial entre la ciudad de Cali y Buenaventura.
Ademas de esta se encuentran también el proyecto de la doble calzada entre Cali y
Yumbo, Menga y Gecolsa.

La excelente malla vial del departamento permite una déptima conexion entre la
ciudad con el resto del pais, lo que permite los flujos continuos de mercados y

personas entre la Capital del departamento y las demas ciudades intermedias.

CLASIFICACION DE LAS VIAS

Primarias: Cc

Secundarias: Cor
mentos. Unen
Terciarias:

Unen ve

Total 8.214,31 100%

Red vial a cargo del Departamento: Estado de las vias a cargo del Departamento:

Grafico 3.3. Mapa de carreteras del Valle
Fuente: Camara de Comercio de Cali.
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Estas buenas condiciones son una gran oportunidad para los negocios que se
puedan establecer en la ciudad ya que permite que se puedan transportar los
productos y conseguir materias primas de manera rapida al resto del pais, pero es
importante que se continden los planes, ya que de lo contrario podria convertirse en

una amenaza.

3.1.4 Disponibilidad de materias primas en el Valle del Caucay Cali.

De acuerdo con datos de la Camara de Comercio de Cali, el departamento del Valle
después de Cauca y Atlantico, es uno de los mas conectados con la cadenas
globales de valor con cerca de 49,7%, al registrar la mayor participacion de
exportaciones en materias primas y bienes intermedios para la industria y la

agricultura sobre el total exportado en los primeros ocho meses de 2017.

Esto obedece a que la segunda industria con mayor crecimiento del pais fue la
ubicada en el Valle del Cauca segun el DANE, donde se encuentran diversos
sectores de produccion como son: Jabones y detergentes, quimicos, prendas de
vestir, centrandose en Cali y sus alrededores diversas industrias productoras y
comercializadoras de materias primas para la construccién, como concretaras,

mampuestos, comercializadoras de acero, y productos para acabados.

Vemos también que respecto a las importaciones el valle del Cauca presentd un
crecimiento significativo, de acuerdo con lo indicado por Camara de Comercio de

Cali en su balance econdmico de Cali del 2016.
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Con lo anterior se indica que el Valle del Cauca y por ende su capital Cali por
encontrarse cerca del sector industrial tiene una gran posibilidad de produccion y
comercializacion de productos sobre todo de productos para la construccioén, lo cual
es beneficioso para las empresas del gremio que se encuentran en la ciudad,
facilitando la consecucion de diversos productos, lo cual también se ve beneficiado
por su cercania al puerto de Buenaventura, por las importaciones de productos sobre
todo de acabados que llegarian de manera mas rapida a Cali por su cercania al
puerto; encontrandose toda clase y tipos de materiales para la construccién lo cual
ayudard también a enriquecer los disefios de los proyectos por la variedad de
opciones que se pueden encontrar en la regién por la cercania al puerto y las
diversas comercializadores de productos que por esa razon han decidido quedarse

en la ciudad.

3.1.5 Variedad de climas y morfologia del territorio del Valle del Cauca.

El clima del Departamento de Valle del Cauca es muy variado, debido principalmente
a factores como la latitud, altitud, orientacién de los relieves montafiosos, los vientos,
etc. La llanura del Pacifico es muy humeda; registra precipitaciones hasta de 5.000
mm anuales y presenta un régimen pluviométrico, en el cual la época de mayores
lluvias se presenta en el segundo semestre del afio; las lluvias aumentan en el litoral
hacia la cordillera y las temperaturas superan los 24°C en altitudes que van desde el
nivel del mar hasta los 1.000 m, lo anterior segun informacion de la CVC.

El area plana del valle del Cauca presenta dos periodos de mayores lluvias, el
primero de marzo a mayo, y el segundo de septiembre a noviembre; en julio y agosto,
los registros anuales son inferiores a los 1.500 mm; el area montafiosa de ladera
tiene periodos mas amplios y de mayores lluvias que van de marzo a junio y de

septiembre a diciembre.
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En las areas frias y de paramo las lluvias son ligeramente superiores a los 1.500 mm;
por encima de los 3.500 m disminuyen hasta alrededor de 1.000 mm. Sus tierras
estan comprendidas en los pisos térmicos, calido 47%, templado 34%, frio 14% y el

piso térmico de paramo, 5%

Estas condiciones climatolégicas permiten que se generen en el departamento
diversidad de cultivos y productos, su clima célido es atractivo para muchas

empresas, ya que sus operaciones no se verian afectadas por el clima.

item VARIABLE A/O | AM | am | O.M 0.m
1 Posicion Geografica @) X
2 Importancia de Santiago de Cali, como la tercera O X
ciudad del pais
3 Malla vial y transporte en el valle del cauca A X
4 Disponibilidad de materias primas en el Valle del O X
Caucay Cali.
5 Variedad de climas y morfologia del territorio del 6] X

Valle del Cauca.

Tabla 3.1. Matriz de evaluacién del contexto Geofisico.

Fuente: Elaboracion propia.

IMPACTO SOBRE LA
VARIABLE CLAVE L
RELACION CON EL SECTOR |JUSTIFICACION Y TENDENCIA ORGANIZACION
Favorece el intercambio de |Por la cercania alazona Larazén de tenerlaemrpesaenla
actividades economicas portuaria, la zona industrial y |ciudad de Cali, favorece la conexion
entre los departamentosy |[las ciudades importantes de |con otras ciduades intermedias,
ciudades cercanas por la valle, ademas de ser un paso [ademas de ser un buen referente
Posicién geografica facilidad de comunicacién. |obligado hacie el sur del pais |por estar ubicado en la capital del
favorece el intercambio de [Valle.
actvidades economicas.
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Importancia de Santiago de Cali
como la tercera ciudad del pais.

Favorece la accesibilidad a
diversos bienes y servicios
de intercambio que se
necesiten en laempresa.

La ciudad de Santiago de Cali
es la tercera ciudad del pais,
siendo una de las regiones
mas prosperas concentrando
diversas actividades
econdmicas.

Por ser la tercera ciudad del pais, es
una de las ciudades donde mayor
concentracion de capital hay siendo
Ilamativa para atraer inversiones, lo
cual beneficia ala empresa por
aumentaria lademandaen la
construccion.

Malla vial y transporte en el valle
del cauca.

Favorece en la rapida
interconexidn con las
ciudades vecinasy el resto
del departamento, para
intercambiar productos y
poder acceder a varios
mercados.

El Valle del Cauca se
distingue por ser uno de los
departamentos con mejor
infraestructura en vias de
primer orden, que permiten
su integracion con las
principales zonas de
produccién y de consumo del
pais.

Es una gran ventaja por que gracias
alamallavial se puede llegar al
resto de valle del cauca, conectarse
con el puerto de Buenaventura,
donde pueden llegar los
contenedores y materiales.

Disponibilidad de materias primas
en el Valle del Caucay Cali.

Favorece enla
disponibilidad que se tengan
para adquirir los materiales
necesarios para las obras a
ejecutar.

De acuerdo con datos de la
Camara de Comercio de Cali,
el departamento del Valle
después de Caucay
Atlantico, es uno de los mas
conectados con la cadenas
globales de valor con cerca
de 49,7%, al registrar la
mayor participacién de
exportaciones en materias
primas y bienes intermedios.

Este entorno beneficiariaala
empresa al tener la facilidad de
adquisicion de materias primas.

Variedad de climas y morfologia del
territorio del Valle del Cauca.

Favorece lariqueza de
mercado, por ser atractivo
para asentarse diversas
empresas, ademas de
beneficiarse por el clima
donde se pueden generar
diversidad de opciones para
lainnovacion y desarrollo de
modelos arquitectonicos a
trabajar.

La variedad de condiciones
climatias permiten atraccién
de clientes a la ciudad,
ademas de empresas con
diversos enfoques
economicos.

Favorece y le da variedad al
portafolio de opciones de
productos, lo cual preparaalas
empresas para responder a
cualquier necesidad que tenga el
cliente.

Tabla 3.2 .Matriz Integrada del Entorno
Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes varias.

Las condiciones del Valle del Cauca y la ubicacion de Cali generan beneficios a las

empresas por las facilidades de transporte, adquisicion de materiales y transporte de

productos.
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3.2 ENTORNO SOCIAL

3.2.1 TASAS DE EMPLEO Y DESEMPLEO.

De acuerdo con cifras de Camacol la industria de la construccion es uno de los
sectores dinamicos que mas aportan al crecimiento de la economia de acuerdo con
cifras del afilo 2007 creci6 7,5 % respecto al afio 2006. Teniendo el sector una
expansion en ese afio del 13 ,3%, comparado con otros sectores este ha sido el de
mayor crecimiento. Por esta razon es uno de los gremios que mas genera empleo,
afectandolo directamente por que requiere mano de obra calificada, no calificada,

profesionales, técnicos, especialistas, afectando a todos los sectores sociales.

Como se observa en la grafica la evolucion de los ocupados en el sector ha

aumentado a lo largo del tiempo, y representa un porcentaje importante del total de
ocupados.

Por lo anteriormente escrito vemos que por requerir tanta mano de obra, generando
tan tas fuentes de empleo; el desempleo es un factor que genera oportunidad para
las empresas constructoras, ya que requieren mucha mano de obra inmediata para
poder ejecutar los proyectos, y por existir tantas empresas realizando la misma

actividad, requieren una gran poblacion cesante para poder suplir su demanda.

19.600 - 1.000
19.100 = Ocupados Totales (eje derecho)
18.600
18.100
17.600
17.100
16.600
16.100
15.600
15.100
14.600 600

= Qcupados construccion

jul-02
dic-02

sep-01
feb-02
may-03
oct-03
mar-04
ago-04
ene-05
jun-05
nov-05
abr-06
sep-06
feb-07
jul-07
dic-07

Grafico 3.7 Evolucion de los ocupados en el sector de la construccion, miles de personas.

Fuente: Camacol.

61



3.2.2 CONCEPCION SOCIAL DE LA MATERIALIDAD DE LA VIVIENDA

Dentro de nuestra cultura siempre ha girado alrededor de los procesos constructivos
utilizado el ladrillo y concreto. Después de muchos afios continuamos construyendo
nuestras viviendas con estos materiales que a pesar de ser muy nobles, generan

gran desperdicio durante su ejecucion.

Para el general de la poblacién es dificil imaginarse su vivienda y espacios en los
que ha convivido de una materialidad diferente y con una estética diferente. Solo
apenas estamos empezando a aceptar al superboard y panel yeso como elementos

constitutivos de los espacios que se utilizan diariamente.

Por lo anterior una variable que puede incidir de manera muy negativa dentro de la
propuesta de negocio puede ser la de aceptacion que tenga la poblacion en aceptar
un elemento diferente como material de construccion, es la aceptacion que puedan

tener sobre un espacio construido con contenedores.

3.2.3 PATRONES SOCIALES DE CONSUMO

En la cultura de hoy estan generando como nueva forma de vida las personas solas,
parejas independientes sin hijos y profesionales solteros, que estan iniciando a
escoger espacios mas pequefios para vivir. Se estd iniciando un cambio en la
tendencia de los espacios. Una de las tendencias es la escogencia de micro
apartamentos, o aparta estudios, ya que las personas que los habitan solo llegan
hasta la noche a sus viviendas ya que estan todo el dia en el trabajo o estudio, segun
la revista dinero.

Esto puede empezar a demandar la construccion de espacios mas pequefos y

modulares pero con una propuesta estética sofisticada.
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3.2.4 CLASES SOCIALES

En la ciudad de Santiago de Cali, existen la clase social baja, media 45% y alta
7.23%. Cali es una ciudad de clase media, la cual es la que esté obligada a resistir

las presiones de la clase baja y alta.

A pesar de las grandes diferencias segun los datos del DANE, el area Metropolitana
de Santiago de Cali ha venido presentando una disminucién significativa en los

niveles de pobreza.

Porcentaje
Descripcion 2003 2004 2005 ~ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Barranqguilla A.M. 495 462 441 433 424 395 347 304 291 255
Bogota 320 288 266 196 183 155 131 116 102 101
Bucaramanga A.M. 341 323 30 192 139 1059 107 104 103 B.4
Cali A.M. 337 3.8 301 285 284 281 261 231 219 1941
Cartagena 435 449 376 402 385 342 334 327 292 2686
Clcuta 572 554 552 422 382 393 339 324 313 331
Ibagué 398 427 394 326 287 2866 220 213 186 164
Manizales A.M. 392 403 364 312 272 238 192 176 162 157
Medellin A.M. 347 317 293 250 239 220 192 1177 161 147
Monteria 502 502 467 406 386 397 375 369 348 209
Pasto 46,5 460 456 397 428 432 406 368 305 269
Pereira A.M. 300 298 287 276 285 268 216 219 240 181
Villavicencio 360 324 348 268 277 254 230 216 195 1741
Nacional 480 474 450 420 403 372 341 327 306 285
Cabeceras 449 437 411 374 360 333 303 28B4 2689 246
Resto 568 583 564 56.6 53.7 497 461 468 428 414
13 AM. 367 343 322 270 256 232 206 189 175 159
Otras cabeceras 672 575 544 526 513 4B.0 445 422 404 373

Fuente: Calculos MESEP FASE Il y DANE con base en Encuestas de Hogares del DANE (Encuesta continua
de Hogares 2003-2005 empalmada por MESEP y Gran Encuesta Integrada de Hogares 2008-2014)

Grafico 3.8. Incidencia de la pobreza monetaria por area metropolitana 2003-2014.
Fuente: DANE.

Esta gran brecha social afecta significativamente los niveles de consumo de la
poblacién ya que a medida que la poblacién pueda empezar a ascender dentro de la
escala social, mas oportunidades de consumo se generaran, permitiendo que al
mejorar sus condiciones sociales, ayude a la economia. Este crecimiento que se

describe en el grafico representa una gran oportunidad para la ciudad, ya que
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muchas personas van a poder acceder a mas servicios entre estos a la compra de
vivienda.

Respecto a los porcentajes para la ciudad de Cali son positivos para las empresas
por que indica que un buen porcentaje de la poblacion puede acceder a los créditos
para la adquisicion de la vivienda, pero de estos se depende en gran medida que las
condiciones econdmicas favorables se mantengan ya que si empieza a disminuir
este numero representaria una amenaza significativa a las posibles ideas de

negocio.

3.2.5 NIVELES DE VIOLENCIA E INSEGURIDAD EN LA CIUDAD DE CALI.

De acuerdo con lo indicado por el documento de las bases para el Plan Nacional de
Desarrollo 2014-2018, donde indica “ninguna sociedad puede aspirar a ser ordenada
y préspera si no es pacifica. La violencia y la inseguridad no solo afectan de manera
directa la calidad de vida, sino que desestimulan la inversion, con grandes efectos
negativos sobre el crecimiento”. Como se evidencia los niveles de violencia no son
nada beneficiosos para la inversion, y si no hay inversion no se generan movimiento
en una de las actividades econémicas que mas mueve la economia como es la

construccion, ya que es posible que el nimero de construcciones disminuyan.

La ciudad es una de las violentas de Latinoamérica y la percepcion que tiene la
poblacién es del 35% se siente inseguridad. Los delitos mas comunes de acuerdo
con encuestas realizadas en el afio 2015 por el observatorio social de la Alcaldia de
Santiago de Cali, son atracos callejeros (43%), drogadiccion (34%), pandillas (25%),
y trafico de drogas (12%). Lo que nos indica que la ciudad tiene un alto grado de
inseguridad y violencia por encima de la medio nacional.

Como vemos este es un factor importante que puede afectar mucho a la ciudad y

relegarla frente a las otras que pueden llegar a tener indices mas bajos.
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item VARIABLE AIO | AM | am | OM | om

1 Tasas de empleo y desempleo @) X
2 Concepciéon social de la materialidad de la A X

vivienda
3 Patrones sociales de consumo X
4 Clases sociales X
5 Niveles de violencia e inseguridad en la ciudad de X

Cali.

Tabla 3.3. Matriz de evaluacion del contexto Social.
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.
IMPACTO SOBRE LA
VARIABLE CLAVE <
RELACION CON ELSECTOR |JUSTIFICACION Y TENDENCIA ORGANIZACION

Tasas de empleo y desempleo

De acuerdo con las cifras
presentadas por Camacol la
industria de la construccion
es uno de los sectores que
mas empleos genera,
afectando directamente esta
variable.

El dinamismo que el sector
tiene en la ciudad de Cali, es
un factor que influye
directamente en esta
varibale, ya que si existe
desempleo este lo genera
desde la mano de obra poco
calificada, hasta el nivel
profesional.

Esto puede beneficiar ala empresa,
ya que en el momento en que
exista desempleo la mano de obra
puede ser mas economica, ademas
de que por ser una de las que mas
generaempleo se puede conseguir
personal.

Concepcidn social de la
materialidad de la vivienda

Esta variable condiciona las
materialidades usadas para
el desarrollo de los

proyectos de construccion.

Los materiales tradicionales
son ladrillo y concreto,
usados en gran manera por
las constructoras, pero a
nivel mundial se esta
pensando en nuevos
sistemas que mejoren los
tiempos y precios de los
proyectos.

La escogencia de materiales
tradiconales por la gente puede
afectar la empresa, como tambien
puede beneficiarla la tendencia de
innovar en nuevos sistemas
constructivos.
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Patrones sociales de consumo

En la cultura de hoy estan
generando como nueva
forma de vida las personas
solas, parejas
independientes sin hijosy
profesionales solteros, que
estan iniciando a escoger
espacios mas pequefios para
vivir. Se esta iniciando un
cambio en la tendencia de
los espacios. Como los
milenias y parejas que
escogen no tener hijos etc.

Los nuevos estilos de vida
empiezan buscar propuesta
de vivenda que estan mas a
tono con la efensa del medio
ambiete, el reciclaje, los
espacios mas modernosy
minimalistas.

Puede ser una oportunidad para la
empresa, ya que el producto que
ofrece la empresa se adapta a las
nuevas necesiadades y cambios
que se estan presentando en las
familias y en la sociedad.

Clases sociales

En la ciudad de Santiago de
Cali, existen la clase social
baja, media 45% vy alta 7.23%.
Cali es una ciudad de clase
media, la cual es la que esta
obligada aresistir las
presiones de la clase bajay
alta. A pesar de las grandes
diferencias segun los datos
del DANE, el area
Metropolitana de Santiago
de Cali havenido
presentando una
disminucién significativa en
los niveles de pobreza.

De acuerdo con los datos del
DANE, se observa que
aunque los niveles de
pobreza de la ciudad siguen
existiendo, las persona estan
mejorando los niveles de
vida, permitiendo que la
poblaciénpueda acceder a
mejores opciones alas que
antes no tenian acceso,
como lavivienda.

La mejora de las condiciones de
vida de las clases sociales y la
disminucién de la pobreza,
representa una oportunidad parala
empresaya que se generan
mercados para la venta de los
productos.

Niveles de violencia e inseguridad
en la ciudad de Cali

La ciudad es una de las
violentas de Latinoaméricay
la percepcion que tiene la
poblacién es del 35% se
siente inseguridad.

De acuerdo con lo indicado
por el documento de las
bases para el Plan Nacional
de Desarrollo 2014-2018,
donde indica “ninguna
sociedad puede aspirar a ser
ordenaday prdsperasi no es
pacifica. La violenciay la
inseguridad no solo afectan
de manera directa la calidad
de vida, sino que
desestimulan la inversion.

Los altos niveles de violencia
puedan afectar la inversidn externa
y las decisiones de nuevas
empresas no se asienten en la
ciudad. Lo anterior perjudica los
niveles de empleo, porende la
compra de bienesy servcios entre
estos afectando la construccion.

Tabla 3.4. Matriz integrada del entorno

Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.
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Los factores sociales influyen en las empresas, ya que de acuerdo a los patrones de
consumo, crecimiento y tendencias de la poblacion afecta los tipos de mercados e

influye en las caracteristicas de los productos.

3.3 ENTORNO DEMOGRAFICO

3.3.1 TAMANO DE LA POBLACION

De acuerdo con datos de Cali en cifras, la poblaciéon de la ciudad de Cali, va en
aumento y se tienen proyecciones para el 2020 de 2.496.442, lo que comparado con
el dato actual tiene un aumento de 76.328 personas. En el resto del departamento
del Valle se observa que para el mismo afio 2020, se tendra en Cali mas del 50% de
la poblacién total del Valle, poblacion que desde ahora ira en aumento casi

anualmente en 2000 mil personas. Datos que se pueden observar a continuacion.

. Poblacion
Descripcidn
2014 2015 2018 2017 2018 2019 2020
Colombia 47,661,787 48,203 405 48.747,708 49,291,609 49,834,240 50,374,478 50,911.747
Cabecera 36,359,268 36,846,935 37,332,855 37,816,051 38,295,351 38,770,520 39,241,145
Resto 11,302,519 11,356,470 11,414,753 11,475,558 11,538,889 11.603,958 11,670,602
Valle 4,566,875 4,613,684 4660741 4708262 4,756,113 4,804,489 4,853327
Cabecera 3988934 4033753 4,078,726 4,124,018 4,169,553 4,215465 4,261,742
Resto 577941 579931 582,015 584,244 586,560 589,024 591,585
Cali 2,344,734 2,369,821 2,394,925 2420,114 2445405 2470,852 2496442
Cabecera 2,308,112 2,333,203 2,358,302 2,383,485 2408773 2434211 2459789
Resto 36,622 36,618 36,623 36,629 36,632 36,641 36,653

Fuente: Proyecciones de poblacién municipales por area 2005-2020 /DANE

Grafico 3.9 Proyecciones de poblacion segun total y resto, Colombia valle del Cauca y Cali 2014-2020
Fuente: Cali en Cifras 2016.
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Lo indica que la poblacion va a seguir asentandose a futuro en las urbes.

La poblacion de las ciudades intermedias cercanas a la ciudad como Palmira,
Yumbo, Candelaria y otras van también a continuar creciendo y después de la ciudad
de Cali seran las que mas poblacion tendran asentadas. De esta poblacion total el
52,2% son adultos entre 25-64% afos, el 22.5% son nifios entre 0-14 afios, 16.9%
son jovenes entre 15-24%, y el 8.4% es la poblacion de adultos mayores de mas de
65 afios.

POBLACION MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI
ESTIMACION ANO 2016

Estructura de Poblacién

Fusste Departaments Admirssirativo 0s Plarsscon Municipsl

Grafico 3.10 Poblacion Municipio de Santiago de Cali 2016.
Fuente: Cali en cifras.
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3.3.2 INGRESO PROMEDIO DE VIDA

De acuerdo con datos de la Acrip en el departamento del Valle del Cauca se gana
un 10% menor que en el resto de los departamentos del pais. Entre cada 100
vacantes 85 ofrecen hasta dos salarios minimos.

En la regién del valle del cauca los salarios no son altos exceptuando a la
multinacional y algunas empresas grandes.

La Acrip afirma que el 65% de las personas en la ciudad ganan el salario minimo.

Esto se debe a que en Cali no se concentran las grandes empresas y el mercado
variable que tiene la una ciudad como Bogot4 que entre otras tiene salario mas
grandes debido a que tiene mas oferta de empleo y el costo de vida en mas amplio.
Esto puede llegar hacer algo negativo debido a que la poblacion tiene ingresos no
muy altos no puede generarse un consumo de vivienda significativo, 1o que no

ayudaria mucho a la creacién de empresas nuevas.

3.3.3 TASA DE ALFABETISMO.

De acuerdo con informacion suministrada por el Ministerio de Educacion la ciudad
de Santiago de Cali, fue declarada ciudad con tasa de analfabetismo inferior al 4%,
al igual que las ciudades que se encuentran alrededor del area metropolitana de Cali.
Adicional a esto la cantidad de la poblacién que opta por la educacion superior ha

ido en aumento, de acuerdo con la tabla que se muestra.
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Origen 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Pregrado
Inscritos
Oficial 24665 21622 21918 19,027 51,722 48425 49175 25175 28,796
Privada 21,872 25200 24778 24155 27509 27616 29432 25216 26716
Total 46,537 46,822 46696 43182 T9231  Te.041  TEEOT 50,391 55512
Admitidos
Oficial 8,488 9,201 8,203 7376 13816 12354 18662 10584 11171
Privada 20659 23105 23409 22529 24155 24214 25536 22091 22609
Total 29147 32306 31,612 29805 37971 36568 44198 32675 33780
Matriculas 1er Curso
Oficial 8,71 8,133 8,626 5788 10,798 10,805 15938 0,898 9,803
Privada 17179 16658 16,009 16205 15194 19055 21186 16551 18943
Total 25870 24791 24835 21893 25992 29860 37124 26449 28746
Matriculas
Oficial 32135 33421 33974 34602 34874 33412 39839 34141 36,209
Privada 50,734 50006 55949 49484 57639 60488 65098 57550 61477
Total 82869 83427 89923 84086 92513 93,900 104937 91691 97476
Graduados
Oficial 2478 2524 3,382 3,296 5111 521 5477 5,855 6,500
Privada 6,625 6,223 7,186 7,067 8,269 8,597 0,898 8,238 9,104
Total 9,103 8,747 10,568 10,363 13,380 13,808 15,375 15,193 15,694

Grafico 3.11 Poblacion estudiantil educacién superior segun origen, por nivel académico y categoria en Cali.
Fuente: Cali en Cifras.

120,000
100,000
80,000
60,000 | : ! i

0

2009 2010 201 2012 2013 2014 2015
@Graduados @ Matriculas 1er curso @ Admitidos @ Inscritos 8 Matriculas
FUENTE: Cuadro 2.2.6 Figura 2.4

Grafico 3.12 Poblacién estudiantil pregrado.

Fuente: Cali en cifras.
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3.3.4 TASA DE NATALIDAD

La tasa de natalidad en la ciudad ha disminuido de manera considerable

Tasa de mortalidad dese el afio 2009 al afio 2015 la poblacion presento una
disminucién significativa en los indices de natalidad los cuales estan en promedio en
2.000 nacimientos menos, generados en el periodo indicado.

Esto es un aspecto negativo ya que si la poblacion empieza a presentar una
disminucion, no se pude tener una buena probabilidad de demandas de vivienda en

un futuro.

De acuerdo con las estadisticas anuales de la Secretaria de Salud Publica Municipal
(2005)34 la tasa bruta de natalidad (TBN) de la ciudad es de 20,2 recién nacidos por
cada 1.000 habitantes, un poco menor que la del pais (22,0) y el promedio mundial
(21,0). En cuanto a las estadisticas por mujer, la tasa global de fecundidad (TGF) es
1,9 hijos por mujer, lo cual es bajo comparado con el promedio del pais (2,6). La TGF
es muy sensible al estrato socioeconémico de la madre: en el estrato social bajo se
da valor promedio (2,1), en el medio es de 1,9 y en el estrato alto es de apenas 1,2.
A futuro si estas cifras mantiene su tendencia a la baja, esto representaria un riesgo
para la economia ya que existira menos mano de obra y menos personas que
aporten a la economia, por ende afectaria las empresas constructoras ya que la

demanda por vivienda disminuiria.

Descripcion 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Nacimientos 29,940 28,296 29,179 29,080 27,496 27,737" 27,238
Defunciones generales 12,123 12,258 12,390 12,424 12,856 12,598 13,788
Defunciones menores de un afio 292 292 275 271 215 219 223
Tasa mortalidad x 1000 habitantes 55 55 55 5.4 55 54 59
Tasa de mortalidad infantil 9.8 10.3 9.4 9.3 7.8 7.9 8.2
Esperanza de vida al nacer 73.8 74.0 741 74.2 74.3 74.4 74.4
Promedio de edad al morir 58.5 58.8 59.2 59.8 60.2 622 63.6
indice vital de Spears (NV./Def.) 29 29 29 2.3 21 22 20

indice de Swaroop (Def>50) (%) 69.7 70.2 70.6 "7 723 749" 77.3

Fuente: Dane, Secretaria de Salud Municipal, DAP

Grafico 3.13 Nacimientos y defunciones 2009 — 2015.
Fuente: Cali en cifras.
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3.3.5 ESPERANZA DE VIDA

La tasa de esperanza de vida al nacer en la ciudad de Santiago de Cali es del 74.4
%, la cual ha ido en aumento desde 69,7 afios en el 2009 a un 77.3 afios en el 2015.
Indicando que la calidad de vida ha ido en aumento, ya que ha podido acceder a mas
comodidades que en los afios anteriores. Lo que muestra que la mejora en la

economia ha permitido que este indicador aumente.

Esto puede ser un buen indicador ya que muestra que la economia va en
crecimiento, lo que puede ayudar a tener unas buenas condiciones de negocios de

la construcciéon en un futuro.

Descripcion 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Nacimientos 29,940 28,296 29,179 29,080 27,496r" 27,7377 27,238
Defunciones generales 12,123 12,258 12,390 12,424 12,856 12,598 13,788
Defunciones menores de un afio 292 292 275 271 215 219 223
Tasa mortalidad x 1000 habitantes 55 55 55 54 5.5 54 59
Tasa de mortalidad infantil 9.8 10.3 94 93 7.8 7.9 8.2
Esperanza de vida al nacer 738 74.0 741 74.2 74.3 744 74.4
Promedio de edad al morir 58.5 58.8 59.2 59.8 60.2 622" 63.6
indice vital de Spears (NV./Def.) 29 29 29 23 2.1 2.2 2.0
indice de Swaroop (Def>50) (%) 69.7 70.2 70.6 71.7 72.3 749" 77.3

Fuente: Dane, Secretaria de Salud Municipal, DAP

Grafico 3.14 Nacimientos y defunciones 2009 — 2015
Fuente: Cali en cifras.

item VARIABLE AIO | AM [ am | OM 0.m
1 Tamario de la poblacion 0] X
2 Ingreso promedio de vida A X
3 Tasa de alfabetismo o X
4 Tasa de natalidad A X
5 Esperanza de vida 0] X

Tabla 3.5. Matriz de evaluacion del contexto Demogréfico.
Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas.
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VARIABLE CLAVE

RELACION CON EL SECTOR

JUSTIFICACION Y TENDENCIA

IMPACTO SOBRE LA
ORGANIZACION

Tamafio de la poblacién

Aumento de la poblacidn de
la ciudad de Santiago de Cali
y las ciudades aledanias,
generando necesidad de
vivienda.

En el resto del departamento
del Valle se observa que
para el mismo afio 2020, se
tendra en Cali mas del 50%
de la poblacion total del
Valle, poblacién que desde
ahoraira en aumento casi
anualmente en 2000 mil
personas.

El aumento de la poblacion es una
oportunidad para la empresa, ya
que tiene mercado para desarrollar
vivienda, ya que se presenta una
necesidad creciente de tener
vivienda.

Ingreso promedio de vida

Al tener la poblacién buenos
ingresos, pueden mejorar su
nivel de vida, permitiendo
que puedan acceder ala
compra de vivienda.

De acuerdo con datos de la
Acrip en el departamento
del Valle del Cauca se gana
un 10% menor que en el
resto de los departamentos
del pais. Entre cada 100
vacantes 85 ofrecen hasta
dos salarios minimos.

El ingreso alto tiene una gran
oportunidad parala empresa, ya
que si la poblacion de la ciudad
tiene un mejor poder adquisitivo,
esto representa para la empresa
mayores mercados objetivo.

Tasa de alfabetismo

La ciudad tiene una tasa de
analfabetismo del 4%, esto
es beneficioso para el
sector, ya que tiene una gran
oportuidad de poder
contratar su personal
profesional. Por otra parte al
existir una poblacién con
educacion estas van a tener
mejores oportunidades, lo
que se refleja en un mejor
poder adquisitivo.

Se ha presentado un
aumento de la poblacién que
tiene acceso a los estudios
universitarios graduandose
en e | 2015 cerca de 15.694,
personas, presentandose
cada afio un aumento de
este numero, segun fuentes
del DANE.

Esto representa para la empresa
una oportunidad, ya que al tenerla
poblacién acceso a la educacién
tendran mejor calidad de vida,
donde podran adquirir bienes
inmuebles y existird mercado para
las empresas constructoras.

Tasa de natalidad

La disminucién de la tasa de
natalidad afecta la
ecoconomia ya que no
mantiene dinamico un pais
al no tener la suficiente
poblacién a futuro que
pueda sustinuir a la actua
con sus dinamicas
economicas. Lo cual afectaa
todos los sectores de la
economia.

De acuerdo con las
estadisticas anuales de la
Secretaria de Salud Publica
Municipal (2005)34 |a tasa
bruta de natalidad (TBN) de
la ciudad es de 20,2 recién
nacidos por cada 1.000
habitantes, un poco menor
que la del pais (22,0) y el
promedio mundial (21,0).

Esto genera una amenza a futuro ya
que puede generarse una
dismincuidn de la poblacién a
futuro que requiere generar
vivienda y construcciones en un
futuro.

Esperanza de vida

El aumento de la esperanza
de vida esta directamente
realacionado con unas
mejores calidades de la
misma, con mejores
ingresos y oprtunidades. Lo
cual afecta el sectorya que
mas personas demandaran
los servicios de las empresas
de construccion.

La tasa de esperanza de vida
al nacer en la ciudad de
Santiago de Cali es del 74.4
%, la cual haido en aumento
desde 69,7 afios en el 2009 a
un 77.3 afos en el 2015.
Indicando que la calidad de
vida haido en aumento, ya
que ha podido acceder a mas
comodidades que en los
afios anteriores.

3.6. Tabla Matriz integrada del entorno
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El aumento de la esperanza de vida
representa una oportunidad parala
empresa, ya que esto incrementa el
mercado objetivo de la empresa,
permitiendo que mas personas
puedan comprar vivienda u
opciones de arquitectura
complementaria.

Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.




Las condiciones demograficas afectan positivamente y negativamente a las
empresas dependiendo de que estad en aumento si la poblacion o el incremento de
las personas que pueden tener acceso a la educacion, es claro que si la poblacion
tiene mejoras en sus condiciones su consumo aumenta, lo cual genera beneficios a
la construccion ya que es una de las primeros sectores que se consumen como

inversion.

3.4 ENTORNO CULTURAL

3.4.1 ASPIRACIONES SALARIALES

De acuerdo con una encuesta de la revista dinero la cultura del calefio no es de
muchas aspiraciones, ya que se siente satisfecho con su nivel de vida aunque sus
ingresos estén por debajo de los $600.000 mil pesos. De la poblacién el 50% de los
calefios tienen ingresos por encima de minimo necesario y el 30% por debajo de lo

deseado para vivir holgadamente.

Esto también es una muestra de su idiosincrasia ya que son personas alegres y que
afrontan de manera positiva la vida o puede ser que se conforman con poco, lo Gltimo
puede ser positivo ya que si tiene un trabajo que les permita vivir en buenas
condiciones y sea fijo pueden ser un trabajador constante y que no va a estar

buscando opciones diferentes que dejen un vacio en la némina de una empresa.

3.4.2 IDIOSINCRASIA CALENA

La amabilidad, la alegria y sociabilidad del calefio son rasgo muy llamativos
adicionales a la posicion geografica y pujanza de la zona del Valle del Cauca. Estas

cualidades permiten generar lazos colaborativos entre los grupos de trabajo, ya que
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son personas comunicativas y expresivas, que pueden generar mucho valor por las

propuestas que puedan realizar para el mejoramiento de las actividades.

Adicional a esto el ciudadano de Cali es muy apegado a lo material, por lo cual va
ser un buen trabajador para conseguir el dinero que requiere para consumir y mostrar
que tiene poder adquisitivo, ya que es muy propio de los habitantes de la ciudad y
en general del valle del cauca mostrar esta caracteristica, ademas de su buen gusto

por obtener elementos de buena calidad.

Otra caracteristica que puede llegar a ser negativa es que debido a su gusto por las
actividades ludicas los fines de semana, que se caracterizan por el elevado consumo
de alcohol y asistencia a bares y discotecas. Lo cual genera que muchos
trabajadores especialmente los que pertenecen a estratos socioecondmicos bajos,
que en su mayoria son los empleados para la construccién como mano de obra, no
asistan a sus labores el dia de trabajo festivos cuando se requiere y los dias de
trabajo normales de inicio de semana como son los dias lunes; los cuales son los

dias que mas altas faltas al trabajo se presentan.

Lo anterior nos permite indicar que debido a las preferencias el calefio es un buen
trabajador, pero sus gustos ludicos pueden llegar a afectar a la empresa por la

inasistencia a cumplir con sus labores.

3.4.3 CALI CIUDAD CULTURAL DEL PACIFICO COLOMBIANO ATRACTIVA
PARA TURISMO.

El valle del cauca es una region que es resultado de una mezcla de razas, lo que ha
generado una gran riqueza en sus expresiones culturales, gastronomia, musica,
danza; lo cual la hace muy atractiva. Ya que esta multiculturalidad la hace anfitriona
de muchos eventos culturales durante el afio que atraen a propios y extranjeros,

estos ultimos llegan por cantidades a presenciar estos eventos y muchos se gracias
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a estas bondades se quedan enamorados de la Capital del Valle, los cuales deciden
asentarse en la ciudad.
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Grafico 3.15 Pasajeros aéreos internacionales
Fuente: Secretaria de cultura y Turismo de Cali.

De acuerdo con lo indicado por el secretario de Turismo la Ciudad por sus bondades
culturales es el 4 destino turistico de Colombia preferido por los extranjeros, adicional
a esto en los primeros meses del afio el turismo en la ciudad presento un incremento
del 13% respecto del mismo periodo en el afio anterior 2016.

Como se observa la cultura de esta regién y en especial los diferentes eventos
culturales que se realizan en la ciudad son altamente atractivos, lo cual es un punto
muy positivo para la ciudad ya que esto ayuda a la economia y a la generacién de
valor, lo que permite que se generen mas ingresos lo cual ayuda a nuestro sector ya

que la gente puede tener poder adquisitivo.
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3.4.4 SALSA COMO IDENTIDAD PARA SANTIAGO DE CALI

La salsa es una de las razones por las cuales la ciudad es conocida en el exterior y
a nivel nacional, este género musical toca las fibras de todos los habitantes de la
ciudad, cuyos bailarines se encuentran como entre los mejores del mundo.

Este género en sumamente preciado para sus habitantes, en torno al cual se genera
muchos espectaculos en diferentes épocas del afo, lo cual atrae a muchos

extranjeros y propios a la ciudad.

Este género en sus inicios fue muy propio de las clases menos favorecidas y al pasar
del tiempo fue volviendose masivo hasta el punto de que todas las clases sociales y

en todos los eventos se bailan salsa.

En la actualidad continua siendo un elemento distintivo e importante para el habitante
de la ciudad de Cali, la cual ha crecido y cuenta con multiples escuelas de danza y
eventos donde el centro es la salsa, generando multiples eventos que atraen a
muchos visitantes que consumen esa identidad, generando ganancias econémicas
sobre esta actividad, ademas el tener esta identidad ha beneficiado y aumentado el
turismo en la ciudad ya que muchos vienen de visita a aprender a bailar y se quedan

enamorados de Cali.

Esta identidad es un factor positivo ya que muchos se han quedado en la ciudad,

ayudando al consumo de la oferta inmobiliario en Cali.

3.4.5 LA FERIA DE CALI.

Es el principal evento del afio en el Valle del Cauca y en la ciudad de Cali, la primera
edicién fue celebrada en el afio 1957, la cual nacié6 como una forma de alegrar a la

ciudadania luego de la explosion del 7 de agosto de 1956.
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La feria hace parte de la identidad de la ciudad de Cali y se ha convertido en uno de
los eventos entre el 25 y 30 de diciembre més representativos de Colombia y
Latinoamérica, ya que segun cifras de Cotelvalle la ocupacion hotelera de la ciudad
llega al 70% lo que significa 7000 u 8000 personas hoteles, segun Oscar Guzman,

presidente de Cotelvalle (asociacion Hotelera del Valle del Cauca).

De acuerdo con datos de la Universidad Javeriana Cali, la feria del 2016 permitio que
por la feria de Cali, se generaran negocios por cerca de $267.749 millones.
Ademas para esta época se recibieron 9.169 turistas que vinieron de fuera del pais
y otros 30.315 del resto de Colombia.

Como se puede observar este factor que hace parte de la identidad de la ciudad, es
un elemento importante, ya que ayuda a reforzar la imagen de Cali y su cultura

aportando a que su importancia se refuerce en el pais.

item VARIABLE A/O | AM | am | OM o.m
1 Aspiraciones salariales 0] X
2 Idiosincrasia Calefa A X
3 Cali ciudad cultural del pacifico Colombiano 0] X
atractiva para turismo.
4 Salsa como identidad para Santiago de Cali 0] X
5 La feria de Cali. O X

Tabla 3.7. Matriz de evaluacion del contexto Cultural.
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.

IMPACTO SOBRE LA
VARIABLE CLAVE

RELACION CON EL SECTOR

JUSTIFICACION Y TENDENCIA

ORGANIZACION

Aspiraciones salariales

El ciudadano de Cali, tiene
un rango salarial inferior al
resto del pais, de acuerdo
con la Acrip, pero de acuerdo
con su idiosincraciia este es
un habitante que se
acomoda a su salario
siempre y cuando este sea
estable. Para el sector de la
construccién unos de los que
mans empleo genera la
adaptabilidad del ciudadano
calefio representa una
ventaja.

En el sector la mayoria de la
mano de obra es de barrios
deprimidos de la ciudad, en
la que en muchas
condiciones se gana menos
del minimo y que tengan un
empleo que pueda ser
constante aunque no estable
y que represente ganarse el
minimo y a veces un poco
mas puede ayudar a mejorar
sus condiciones.
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Para una empresa del sector de la
consturccién esto es positivo, ya
que permite tener mano de obra

constante para el desarrollo de los

proyectos.




Idiosincracia calefia

El calefio se caracteriza por
ser algre, sociable y
rumbero. La mano de obra
de la construccién son
personas de barrios
populares, cuyas
manifestaciones ludicas de
fin de semana siempres se
relacionan con asistencia a
bares, discotecas sobre todo
en dias de pago.

El personal de construccion
cada quince dias de pago
celebra con sus compaiieros
sobre todo cuando hay
festivos y fiestas de fin de
afio esto repercute en el
trabajo, los dias posteriores
a estas celebraciones se
presenta una disminucion
considerable en la asistencia
al trabajo.

Esto afecta a la empresas ya que la
inasistecia al trabajo afecta las
programacionesy le ejecucion de
las obras.

Cali ciudad cultural del pacifico
Colombiano atractiva para turismo

La cultura de estaregiony en
especial los diferentes
eventos culturales que se
realizan en la ciudad son
altamente atractivos,siendo
esto positivo para la ciudad
ya que esto ayudaala
economiay alageneraciéon
de valor, lo que permite que
se generen mas ingresos lo
cual ayuda a nuestro sector
ya que la gente puede tener
poder adquisitivo.

El atractivo cultural que
tiene Cali, la hace ser
llamativa para el publico
extranjero y de otras
regiones del pais,
asentandose muchas
personas en la ciudad.
Ademas que laimportancia
que estos eventos tienen
ubican a Cali, como una de
las ciudades mas
importantes del pais,
atrayendo aempresasaa
ciudad.

Esto es una oprotunidad para la
empresa, ya que al atraer Cali a
este publico nuevo, genera nuevos
mercados a explorary potencial de
clientes.

Salsa como identidad para Santiago
de Cali

La salsa atrae a propiosy
extrajeros a la ciudad, por
cuyo gusto por este genero
muchos extrajeros han
decidido quedarse en la
ciudad. Adicional a esto
alrdedor de esta identidad
se han generado un fuerte
turismo el cual se ha
fortalecido en los ultimos
afnos, generando fuentes de
ingresos considerables.

El turismo que se genera
alrededor de la salsa, es uno
de los factores pueden ser
unos dinamizadores del
sector, al destinarse muchos
de estos ingresos ala compra
de vivienda, tambien
muchos extrajeros deciden
comprar en la capital del
Valle.

La importancia cultural que
adquiere Cali por el fuerte apego
que tiene con lasalsa, esuna
oportunidad que tiene la ciudad ya
que se genera una demanda de
vivienda por los extranjeos que
deciden quedarse en la ciudad,
ademas de los arrendamientos que
se pueden incrementar por la
estadia temporal. Ademas de las
contrucciones que se requieren
para restaurantes y demas espacios
que enrriquecen la demanda de
estos visitantes.

La feria de Cali.

De acuerdo con datos de la
Universidad Javeriana Cali, la
feria del 2016 permitié que
por la feria de Cali, se
generaran negocios por
cerca de $267.749 millones.
Ademas para esta época se
recibieron 9.169 turistas que
vinieron de fuera del pais y
otros 30.315 del resto de
Colombia. Generando una
dinamica economicaen la
ciudad.

Esta festividad es una de las
mas importantes en el pais lo
que genera que laimagen de
Caliy su cultura se refuerce a
nivel nacional, empezando a
ser atractiva por que puede
organizar eventos de esta
magnitud. Ademas que
dinamiza la economia de la
ciudad.

Esta dinamica economica que
genera la feria, es significiativa para
las empresas, ya que al fortalecerse
laimagen de la ciudad, michas
empresas llegan a Cali, generando
empleo, lo cual se traduce
mejoramiento de condiciones
economicas para que muchos
lleguen al mercado de la
construccién, ademas que para
estos eventos se consuman
productos de arquitectura
complementaria que se puedan
transportar.

Tabla 3.8. Matriz integrada del entorno.
Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas.
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La cultura propia de los habitantes de la ciudad influye en las empresas ya sea por
la costumbre de sus empleados lo que puede llegar a beneficiar o perjudicar como

también puede atraer a nuevos mercados a la ciudad.

3.5 ENTORNO AMBIENTAL

3.5.1 POLITICA AMBIENTAL

Dentro del plan de desarrollo una de las metas es el crecimiento verde, para estar a
tono con las politicas externas ya que el crecimiento econdmico ha generado
grandes pérdidas ambientales. Dentro del gremio de la construccion se deben
presentar los Planes de Gestion Ambiental, donde se caracterizan los posibles
riesgos ambientales que se pueden generar para la zona en donde se desarrollara
el proyecto y la forma de mitigacién de estos riesgos. Lo anterior se genera por las
multiples normas ambientales que han ido surgiendo para proteccion de los recursos
naturales, partiendo desde la constituciéon, ya en el Decreto 1180/03 por el cual se
modificé el Decreto 1728/02 que reglamenta el Titulo VIII de la Ley 99 de 1993 sobre

Licencias Ambientales, en su articulo 10.

Las licencias ambientales de acuerdo con la ley deben ser gestionadas y obtenidas
previamente a la iniciacion del proyecto, ya que todo proyecto de construccién
requiere estudios ambientales para conocer qué elementos se deben mitigar. Estas
licencias tienen un proceso largo que en casi la mayoria de los casos se inicia su
solicitud muy tarde cuando ya se ha iniciado la obra, generando retrasos al
contratista, por ende generando mayores costos de ejecucion. Esta es una
problematica frecuente, la cual se puede convertir en una amenaza para la empresa
constructora por los largos periodos de expedicion de las licencias en algunos casos

atrasando considerablemente la ejecucion de obras.
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3.5.2 CONSUMO DE RECURSOS NATURALES

Los recursos naturales son los diferentes elementos que se utilizan en cada una de
las actividades de la economia, los cuales se transforman en procesos industriales
para obtener los que se necesite. La construccion en una de las actividades
humanas que mas consumo realiza y mas desperdicios generan. Dentro de nuestro

entorno latinoamericano y colombiano, se utilizan diversos elementos como por

ejemplo:

o Concreto.

o Ladrillos.

o Metal

o Madera.

o Vidrios.

o Arena.

o Balastro

. agua

o Entre otros.

Como se observa todos estos elementos hacen parte de la naturaleza y son
continuamente utilizados en todo tipo de construcciones, los cuales son
continuamente explotados para poder ejecutar las obras que cada dia se llevan a

cabo en nuestro entorno.

En la ciudad de Cali, existen diversos sitios cercanos donde se extraen este tipo de
elementos, canteras en la zona de Yumbo, Agua de los acueductos que a su vez la
toman de los rios, ladrilleras que extraen arcilla para fabricar los ladrillos, arena y
demas pétreos que se extraen de rios y canteras, roca muerta entre otros. Como

vemos nuestra industria es una gran consumidora de diversos recursos.
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En el curso final de la vida Gtil de la construccion, todos los materiales utilizados a
menudo se convierten en escombros, es decir, que grandes cantidades (50%) se

presentan en forma de materiales de desecho, (Lumbera, 2010).

Por lo anterior vemos que la construccion tradicional genera un gran impacto en en
el medio ambiente, por la generacion de polvo y gran consumo de recursos, por dicha
razon la propuesta de una sistema de construccion de vivienda y elementos
complementarios de la arquitectura, con contenedores puede ser una alternativa que
ademas de reciclar elementos que ya no se utilizan pero que pueden transformarse
en otros usos por su propuesta de construccion mas limpia ayudaria a disminuir el

impacto y utilizacion de este tipo de recursos.

3.5.3 RECURSOS HIDRICOS

El Valle del Cauca es conocido por sus tierras fértiles, las cuales son producto de su
riqueza hidrica, en los Ultimos afios esta se encuentra en crisis y muy especialmente
en la ciudad de Santiago de Cali, la cual antes era conocida por sus siete (7) rios, de
los cuales unos ya no son visibles porque estan casi todos canalizados y
contaminados. Dentro de la industria de la construccion este recurso en sumamente
utilizado no solamente para la preparacién de mezclas, sino también para el lavado,
curado entre otras actividades, de acuerdo con el boletin 360° que emite de la
empresa ARGOS, “el recurso hidrico estd asociado a los movimientos de tierra,
excavaciones y eliminacién de la cubierta vegetal, generando asi alteracién de los
cuerpos de agua, que en ocasiones son atravesados por la construccion de vias y
en consecuencia, se presenta la modificacion de los flujos y calidad de agua.
El agua de lavado de las obras de construccion contiene una cantidad considerable
de sdlidos suspendidos, hecho que altera los sistemas de alcantarillado y plantas de
tratamiento. EI maximo permitido de cantidad de sélidos de alta densidad (por

ejemplo, minerales) es de 200 mg I|-1.Teixeira (2005). Lo anterior también esta
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acompafiado de los consumos de agua que se presentan en la preparacion de
materiales, lavado de maquinas y equipos, y en el proceso en general.”

Como se observa la actividad constructora es una de las que mas afecta el recurso
hidrico, lo anterior muy de la mano con los procesos de construccion artesanales
tradicionales, con un proceso mas industrializado donde la elaboracion de la
construccion disminuya el uso del agua en sus procesos puede ser muy beneficioso
para el medio ambiente, lo cual la propuesta de la arquitectura modular con
contenedores lo puede hacer. Es importante poder buscar este tipo de alternativas,
ya que a nivel nacional se estdn empezando a implementar diferentes programas
como la “Politica Publica Departamental de Ambiente y gestion integral del recurso
hidrico”, la cual puede llegar a generar sanciones al mal uso, adicional a esto los
diferentes objetivos de protecciéon del medio ambiente que se estan gestando desde
los planes de desarrollo Nacionales.

3.5.4 ENERGIA ELECTRICA

El uso de la energia eléctrica dentro de la construccion es alto debido a todos los
equipos que se utilizan para la ejecucién de la sobras, la construccién esta
catalogada dentro del gremio de la industria, el cual tiene una gran participacion

dentro del consumo de energia a nivel nacional.
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Grafico 3.16 Evolucion del Consumo por Sectores Fuente: Informe sectorial sobre la evolucién de la
distribucién y comercializacion de energia eléctrica en Colombia.

Los altos consumos de energia que se dan en el sector no son positivos para el
medio ambiente ya que en Colombia la energia es producida por hidroeléctricas, las

cuales generan gran contaminacion a las fuentes hidricas.

Dentro del caso especifico de la ejecucidén de arquitectura con contenedores, no es
muy bajo el indice de consumo, ya que por utilizar elementos metalicos en su
mayoria para esto se utilizan algunos equipos eléctricos pero que generan un alto
consumo.

El estado a raiz del fendmeno del nifio que genero sequia y puso en alarmas la
produccion de energia por dicha razén empez6 a promover laley 1715 de 2014, para
incentivar el consumo de energias alternativas en el pais., ya que el 70% de la
energia que se consumo viene de las hidroeléctricas (Ministerio de Minas y Energia),
el ministerio busca que las empresas generen su propia energia alternativa y que el
excedente lo puedan vender al estado, el incentivo para estas decisiones serian

fiscales, las empresas podrian reducir pago de impuestos.

Esto puede ser una amenaza ya que otras empresas equivalentes pueden contar

con energia alternativa que al bajar el pago de impuestos pueda promover un
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producto mas competitivo en precios representando una gran disparidad en

competencia.

3.5.5 CONTAMINACION AMBIENTAL

El proceso de la construccion como se ha indicado anteriormente es uno de los
mayores generadores de contaminacion, dentro de la caracterizacion se observan
elementos como la contaminacion ambiental producto de polvo y gases.

De acuerdo con lo indicado en el boletin de Argos se mencionan las siguientes:

AIRE: “sus alteraciones estan asociadas al polvo, el ruido, las emisiones de CO2
como consecuencia de, entre otras actividades, el uso de combustibles fésiles, uso
de minerales, realizacion de excavaciones, corte de taludes y operacién de maquinas
y herramientas. Para el caso especifico del dioxido de azufre, Medineckien, et. Al
(2010) plantea que este es producto del uso de los combustibles fésiles, mientras
que el uso de minerales como material de construccion genera finas particulas de
polvo durante su proceso de degradacion, de acuerdo con la dispersion, el polvo se

clasifica en 5 clases. Los mas peligrosos de ellos son particulas duras de la clase 5°.

Estas particulas duras no son detenidas por las vias respiratorias superiores de los
humanos; por lo tanto, pueden pasar desapercibidos con enfermedades de las vias.
Depositando en la membrana mucosa de la nariz, la traquea, los bronquios, que
despiertan reacciones inflamatorias y con el tiempo alteraciones cronicas. Mas tarde,
la gente contrae enfermedades de las vias respiratorias, como bronquitis, traqueitis

y neumonia (esclerosis difusa de los pulmones).” 8

& http://blog.360gradosenconcreto.com/caracterizacion-de-impactos-ambientales-en-la-industria-de-la-
construccion
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“El sector consume hasta un 60% de todas las materias primas extraidas de la tierra
(Lombera, 2010), por ejemplo, la construccién de una planta industrial implica el uso
de grandes cantidades de materiales: los fundamentos, las estructuras de carga, los
techos y las paredes. Los fabricantes de cemento generan entre el 3 y 5% de las
emisiones de CO2 en la atmdsfera a través del mundo. El proceso de fabricacion
comienza con la piedra caliza (de alta contenido de Ca (CO) y 4,4 kN de CO2 que
se produce al calentar solo 10 kN de CaCOa3. Si bien el consumo de materias primas
es un 60%, es importante sefialar que la transformacion de estas en materiales de
construccion genera aproximadamente el 50% de las emisiones a la atmésfera,

especificamente las emisiones de CO2 (Lombera, 2010).”°

RUIDO: “El aporte de la contaminacion que el ruido hace al aire es producto,
principalmente, de la operacién de maquinas y equipos utilizados en actividades de
excavacion, apertura de vias, transporte y descargue de materiales. Los elevados
niveles de contaminacion por ruido alteran a trabajadores y el entorno. Teixeira
(2005), en este sentido, plantea que el ruido producido por
una obra de construccion puede afectar el derecho al silencio, la comodidad y la
salud de residentes y la poblacion visitante, y puede influir en la actividad normal de
las escuelas cercanas, hospitales y otros servicios, y que las principales fuentes de
ruido en una obra de construccion son martillos neumaticos, compresores,

hormigoneras y maquinaria.”

Como se puede observar la construccion genera una gran afectacion al ambiente
fisico y la calidad de vida de los sectores habitacionales que estén cerca de las
construcciones, dentro de la propuesta que se realiza puede ser una ventaja el
sistema constructivo modular con contenedores ya que disminuiria las emisiones de
polvo y modificacion de la capa vegetal, pero respecto al ruido y gases debido al tipo

de maquinarias para la ejecucion de los proyectos lo puede generar en una amenaza

%http://blog.360gradosenconcreto.com/caracterizacion-de-impactos-ambientales-en-la-industria-de-la-
construccion
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para el establecimiento donde esté ubicado o en el sitio de le ejecucion, ya que se
pueden llegar a presentar quejas que pueden afectar los tiempos de ejecucion,
ademas de engrosar la matriz de riesgos ambientales que se realice en el plan de

gestion ambiental.

ftem VARIABLE A/O AM | am o.M o.m
1 Politica ambiental A X
2 Consumo de Recursos Naturales 0] X
3 Recurso Hidrico 0] X
4 Energia eléctrica A X
5 Contaminacion ambiental A X
Tabla 3.9. Matriz de evaluacién del contexto Medio Ambiental.
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.
IMPACTO SOBRE LA
VARIABLE CLAVE .
RELACION CON EL SECTOR |JUSTIFICACION Y TENDENCIA ORGANIZACION

Politica ambiental

Dentro del gremio de la
construccion se deben
presentar los Planes de
Gestion Ambiental, donde
se caracterizan los posibles
riesgos ambientales que se
pueden generar parala zona
en donde se desarrollara el
proyectoy laforma de
mitigacion de estos riesgos.

Las licencias ambientales de
acuerdo con laley deben ser
gestionadas y obtenidas
previamente a la iniciacion
del proyecto, ya que todo
proyecto de construccion
requiere estudios
ambientales para conocer
qué elementos se deben
mitigar

El impacto es directo sobre las
empresas constructoras, ya que si
no se realiza el cumplimeinto de la
nomatividad, esto puede impedir
que se otorgue la licencia, por ende
puede afectar la rentabilidad de los
proyectos y tiempos proyectados
de ejecucidn.

Consumo de recursos ambientales

Los recursos naturales son
los diferentes elementos
que se utilizan en cada una
de las actividades de la
economia, los cuales se
transforman en procesos
industriales para obtener los
que se necesite. La
construccion en una de las
actividades humanas que
mas consumo realiza'y mas
desperdicios generan.

En el curso final de la vida
util de la construccion, todos
los materiales utilizados a
menudo se convierten en
escombros, es decir, que
grandes cantidades (50%) se
presentan en forma de
materiales de desecho.

Para la empresa esta variable es
una oportunidad, ya que por una
parte tiene los recursos para poder
realizar las construcciones. Por otra
parte este gran consumo de
elementos naturalesy de
desperdicio, se busca sea
disminuido con la propuesta de
sistema constructivo modular con
contenedores.

87




Recursos Hidricos

El recurso hidrico esta
asociado a los movimientos
de tierra, excavacionesy
eliminacidén de la cubierta
vegetal, generando asi
alteracion de los cuerpos de
agua, que en ocasiones son
atravesados por la
construccion de vias y en
consecuencia, se presentala
modificacién de los flujos y
calidad de agua. Este es muy
utilizado en laindustria de la
construccion.

Es importante poder buscar
este tipo de alternativas, ya
que a nivel nacional se estidn
empezando aimplementar
diferentes programas como
la “Politica Publica
Departamental de Ambiente
y gestidn integral del recurso
hidrico”, la cual puede llegar
a generar sanciones al mal
uso, adicional a esto los
diferentes objetivos de
proteccion del medio
ambiente que se estdn
gestando desde los planes
de desarrollo Nacionales.

Esto es una opofrtunidad parala
empresa ya que con la propuesta
de realizar una arquitectura
modular con contenedores, que
permita disminuir los procesos en
los cuales se utilice el agua, y
poder cumplir con la politica
ambiental que la nacion quiere
implementar, generando un
atractivo hacia el producto que se
quiere generar.

Energia electrica

El uso de la energia eléctrica
dentro de la construccion es
alto debido a todos los
equipos que se utilizan para
la ejecucion de la sobras, la
construccidn esta catalogada
dentro del gremio de la
industria, el cual tiene una
gran participacién dentro del
consumo de energia a nivel
nacional.

El estado a raiz del
fendmeno del nifio que
genero sequiay puso en
alarmas la produccion de
energia por dicha razén
empezd a promover la ley
1715 de 2014, para incentivar
el consumo de energias
alternativas en el pais., ya
que el 70% de la energia que
se consumo viene de las
hidroeléctricas (Ministerio
de Minas y Energia), el
ministerio busca que las
empresas generen su propia
energia alternativay que el
excedente lo puedan vender
al estado.

Esto puede ser una amenaza ya que
otras empresas equivalentes
pueden contar con energia
alternativa que al bajar el pago de
impuestos pueda promover un
producto mds competitivo en
precios representando una gran
disparidad en competencia.
Aunque esto puede
contrarrestrarse con el uso de
equipos que funcionen con gas.

Contaminacién ambiental

El proceso de la construccion
como se haindicado
anteriormente es uno de los
mayores generadores de
contaminacion, dentro de la
caracterizacién se observan
elementos como la
contaminacién ambiental
producto de ruido, polvo,
gases y desperdicios.

Dentro de las nuevas
politicas de cuidado del
medio ambiente, se
encuentra la de controlary
realizar un adecuado manejo
de todos los desechos que se
generan dentro del proceso
de laindustria de la
construccidn, lo cual se lleva
a cabo para poder
certificarse.

Para la empresa esto es una gran
oportunidad de poder generar valor,
al producto y de ayudar a que este
sea atractivo y este acorde con las
nuevas tendencias mundiales de
construir una arquitectura
sostenible y mas respetuosa con el
medio ambiente.

Tabla 3.10. Matriz integrada del Entorno.
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La industria de la construccién genera gran contaminacion y es quiza una de las
industria que mas transforma el espacio, por eso estan empezando a surgir nuevos
sistemas constructivos y se esta pensando en crear construcciones que sean
amigables con el medio ambiente, lo cual representa una buena oportunidad para el
producto que se ofrece y crear una identidad entorno a este tipo de idea de

arquitectura sostenible, la cual se piensa como el futuro de las construcciones.

3.6JURIDICO LEGAL

3.6.1 IVA (IMPUESTO AL VALOR AGREGADO)

Para las empresas constructoras se ha determinado por parte del gobierno que en
el caso del IVA ese sera aplicado sobre la utilidad, segun el articulo Decreto 1372

del afno 1992 articulo 3:

“En los contratos de construccion de bien inmueble, el impuesto sobre las ventas se
genera sobre la parte de los ingresos correspondiente a los honorarios obtenidos por
el constructor. Cuando no se pacten honorarios el impuesto se causara sobre la
remuneracion del servicio que corresponda a la utilidad del constructor. Para estos
efectos, en el respectivo contrato se sefialara la parte correspondiente a los
honorarios o utilidad, la cual en ningin caso podra ser inferior a la que

comercialmente corresponda a contratos iguales o similares. "0

Este tipo de normatividad es una oportunidad para las constructoras, debido a que
eso disminuye el costo que se genera en materia de impuestos, ya que el pago del

IVA por materiales se traslada dentro del precio directo al cliente.

10 hitps://www.gerencie.com » Impuestos > Impuesto a las ventas Impuesto a las ventas en los contratos de
construccion de bienes inmuebles
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3.6.2 RETENCION EN LA FUENTE

La retencion en la fuente es el recaudo anticipado al impuesto; Como la retencion en
la fuente es un mecanismo de recaudo anticipado de un impuesto, para cada
impuesto hay retencién. Hay retencién en la fuente para el impuesto de renta, CREE,
el impuesto de IVA, de Timbre y de industria y comercio.

Otro concepto generalizado equivocado es el de asimilar el término retefuente con
retencion en la fuente a titulo del impuesto de renta, lo cual no es correcto toda vez
gue existe retefuente por renta, retefuente por IVA, retefuente por ICA, etc. (concepto
tomado de la pagina GERENCIE.COM)

La tarifa de la retencion en la fuente establecida para los contratos de construccion
es del 2%, sobre el valor del pago o abono en cuenta (acta de obra), situacion que
es aceptable frente a otros conceptos (honorarios, compras etc.) quienes estan
gravados con porcentajes mas altos, esta situacion se podria tomar como una
oportunidad menor, debido a que la responsabilidad del tributo esta, pero a una

escala menor frente a otros gremios debido al porcentaje retenido por el contratante.

3.6.3 IMPUESTO DE RENTA

CONCEPTO: El impuesto sobre la renta grava todos los ingresos que obtenga un
contribuyente en el afio, que sean susceptibles de producir incremento neto del
patrimonio en el momento de su percepcién, siempre que no hayan sido
expresamente exceptuados, y considerando los costos y gastos en que se incurre

para producirlos.

Es un impuesto de orden nacional que se debe de pagar anualmente y grava las

utilidades que se hayan generado en el periodo fiscal anterior.
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Con la reforma tributaria el gobierno pretende disminuir la tasa de impuestos a las
empresas, con el fin de que puedan generar méas oportunidades laborales Segun el

viceministro de hacienda Andres Escobar.

“El impuesto a la riqueza en el estatuto tributario actual se paga la tltima cuota el

préximo afio y ese impuesto no se volvera a crear’,.

Escobar también expreso que la reforma unificara las tributaciones de las empresas

para que solamente paguen un impuesto.

“Las empresas que hoy tienen que pagar tres impuestos sobre sus utilidades (Renta,
impuestos sobre la renta para la equidad CREE y sobretasa al CREE) solamente

pagaran uno”.

En este orden de ideas con la reforma tributaria que el gobierno piensa presentar al
congreso en la segunda semana de octubre y si logra ser aceptada habria una
unificacion de los impuestos, situacion que se convertiria en una amenaza menor ya
que la carga impositiva persiste pero de una manera mas global y esto permite una

mejor planeacion financiera de las empresas.

3.6.4 RESOLUCION 0549 DEL 10 DE JULIO DE 2015 PARAMETRO Y
LINEAMIENTOS DE CONSTRUCCION SOSTENIBLE EN COLOMBIA

El ministerio de vivienda ciudad y territorio expide el 10 de julio de 2015 el cédigo de
construccion sostenible para Colombia, el cual sera el reglamento para disefar y
construir edificaciones que consuman un menor porcentaje de agua y energia. Se

deben adoptar los siguientes parametros en lo referente al ahorro de agua y energia:

“1. Porcentajes obligatorios de ahorro en agua y energia segun clima y tipo de
edificacion.
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2. Sistema de aplicacién gradual para el territorio de conformidad numero de
habitantes de los municipios.

3. Procedimiento para la aplicacién de las medidas.

4. Procedimiento y herramientas de seguimiento y control para la implementacion de

las medidas.

5. Promocion de incentivos a nivel local para la construccion sostenible.”

Lo anterior es una gran oportunidad para la propuesta de empresa ya que uno de los
valores agregados de la propuesta se centra en generar una construccion que tenga
un menor impacto en el ambiente, naciendo desde el reciclaje de los contenedores
hasta las propuestas estéticas que se generen para brindar edificaciones mas

sostenibles que impacten menos al medio ambiente.

3.6.5 NORMA LABORAL ESPECIAL EN VACACIONES Y CESANTIAS.

Debido a que el trabajador de la construccion se le aplican unas normas diferentes
en lo que refiere a cesantias y vacaciones, la cuales vienen reglamentadas dentro
del articulo 309 del Cédigo Sustantivo del Trabajo quedara indica los siguiente:
“Definiciones: Para efectos del presente capitulo la expresién construccién abarca:
La edificacion, incluidas las excavaciones y la construcciéon, transformaciones
estructurales, la renovacion, la reparacion, el mantenimiento, incluidos los trabajos
de limpiezay pintura, y la demolicién de todo tipo de edificios y estructuras. Las obras
publicas, incluidos los trabajos de excavacidon y la construccién, transformacion
estructural, reparacion, mantenimiento y demoliciéon de, por ejemplo, aeropuertos,
muelles, puertos, canales, embalses, obras de proteccion contra Is aguas fluviales y
maritimas, y las avalanchas, carreteras y autopistas, ferrocarriles, puentes, tineles,
viaductos y obras relacionadas con la proteccion de servicios como comunicaciones,

desagues, alcantarillado y suministro de agua y energia; el montaje y desmonte de
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edificios y estructuras a base de elementos prefabricados, asi como la fabricacion de

dichos elementos en las obras o sus inmediaciones.”

Esta norma especifica perjudica al empleador ya que genera pagos extras a
diferencia de las otras industrias, lo cual hace que el costo de los productos sean

superior y genere mas carga econdémica en la empresa.

item VARIABLE A/O | AM | am | OM o.m
1 Impuesto al valor agregado (IVA) 0]
2 Rete fuente O X
3 Impuestos de renta A X
4 Resolucién 0549 Cédigo de construccion 0] X
sostenible.
5 Norma laboral especial en vacaciones y cesantias. A X

Tabla 3.11. Matriz de evaluacion del contexto Juridico Legal.
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.

VARIABLE CLAVE

RELACION CON EL SECTOR

JUSTIFICACION Y TENDENCIA

IMPACTO SOBRE LA
ORGANIZACION

IVA (impuesto al valor agregado).

Para las empresas
constructoras se ha
determinado por parte del
gobierno que en el caso del
iva ese serd aplicado sobre la
utilidad, segun el articulo
Decreto 1372 del afio 1992
articulo 3.

Este tipo de normatividad es
una oportunidad para las
constructoras, debido a que
eso disminuye el costo que
se genera en materia de
impuestos, ya que el pago
del iva por materiales se
traslada dentro del precio
directo al cliente.

Para la empresa este tipo de
regalmentaciones son positivas y
acordes con las dinamicas de los
contratos de construccion, ya que
dentro del monto de los contratos
solo una fraccion corresponde ala
utilida de las empresas, pagando
solo lo justo por estas activdades.

Retencion en la fuente

La tarifa de laretencion en la
fuente establecida paralos
contratos de construccidn es
del 2%, sobre el valor del
pago o abono en cuenta
(acta de obra), situacién que
es aceptable frente a otros
conceptos (honorarios,
compras etc.) quienes estan
gravados con porcentajes
mas altos.

Las normatividad se aplica
acorde con el tipo de
actvidad a realizar.

Esta carga de impuestos repercute
en el valor del producto final, ya
que todos estos se suman en el
momento del cobro del producto.
Lo que podria generar en un
producto mas econonico de no ser
la carga de impuestos tan alta.
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Impuesto de renta

El impuesto sobre la renta
grava todos los ingresos que
obtenga un contribuyente
en el aflo, que sean
susceptibles de producir
incremento neto del
patrimonio en el momento
de su percepcion, siempre
que no hayan sido
expresamente exceptuados,
y considerando los costos y
gastos en que se incurre para
producirlos.

Las empresas que hoy tienen
que pagar tres impuestos
sobre sus utilidades (Renta,
impuestos sobre la renta
para la equidad CREE y
sobretasa al CREE)
solamente pagaran uno. En
este orden de ideas con la
reforma tributaria que el
gobierno piensa presentar al
congreso en la segunda
semana de octubre y si logra
ser aceptada habria una
unificacion de los impuestos

Esta reforma tributaria, serd un
beneficio para las empresas, ya que
se disminuirian los impuestos.
Mejorando de esta manera los
precios de venta de los productos.

Resolucién 0549 del 10 de julio de
2015 Parametro y lineamientos de
construccidn sostenible en
Colombia

El ministerio de vivienda
ciudad y territorio expide el
10de julio de 2015 el cédigo
de construccidn sostenible
para Colombia, el cual serd
el reglamento para disefiary
construir edificaciones que
consuman un menor
porcentaje de aguay
energia, adotando ciertos
parametros en los disefios
de las edificaciones.

A nivel mundial se esta
implementando politicas en
las costrucciones para que
generen menos
contaminacién y carga
ecologica, con unas meores
condicines de disefioy
materiales utilizados.

Es una gran oportunidad para la]
propuesta de empresa ya que
uno de los valores agregados de|
la propuesta se centra en generar,
una construccién que tenga un
menor impacto en el ambiente,
naciendo desde el reciclaje de los

contenedores hasta las
propuestas estéticas que se
generen para brindar

edificaciones mas sostenibles
gue impacten menos al medio|
ambiente.

Norma laboral especial en
vacaciones y cesantias.

Debido a que el trabajador
de la construccidn se le
aplican unas normas
diferentes en lo que refiere
a cesantias y vacaciones, la
cuales vienen
reglamentadas dentro del
articulo 309 del Cédigo
Sustantivo del Trabajo.

Esta norma especifica inidica
un recargo a dicional para los
trabajadores de la
contruccion.

Esta norma especifica perjudica al
empleador ya que genera pagos
extras a diferencia de las otras
industrias, lo cual hace que el costo
de los productos sean superiory
genere mds carga econémica en la
empresa.

Tabla 3.12. Matriz integrada del entorno
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.

La normatividad del sector de la construccién tiene una influencia directa por lo que
debe cumplir con ciertas reglamentaciones debido a la responsabilidad que este
tiene en las construcciones de los espacios que son habitados por el publico en

general, lo cual en muchos casos genera incrementos en los precios de los productos
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ofrecidos y si no son tenidas en cuenta pueden llegar a afectar la correcta ejecucion

de los proyectos.

3.7 ENTORNO ECONOMICO-NACIONAL.

3.7.1 IMPUESTOS

La tributacion es un limitante para la competitividad nacional. La tarifa efectiva de
tributacion en Colombia es de 68,1% y si se excluyen los pagos de parafiscales y de
seguridad social es del 64,9%; estas tarifas son altas frente a los principales
competidores, adicional son pocas las empresas que cumplen con la carga tributaria,
existe un alto porcentaje de evasion y de bienes exentos, asi como los deducibles,
segun la ANDI este es el verdadero problema tributario del pais. El alcance y efecto
de la tributacién y la tasa del impuesto total son los factores mas probleméticos para

hacer negocios en Colombia, seguido de la corrupcion.

En Colombia existen dos clases de impuestos, los nacionales que se pagan a la
direccién de impuestos y aduanas nacionales (DIAN) y los municipales que se pagan
en el municipio en donde se ejerza la actividad mercantil, como el impuesto de

industria y comercio y la Retencion del Ica.

Por lo tanto las empresas de infraestructura vial o de construccion en general la alta
tasa de impuestos es un componente muy importante dentro de sus costos y gastos,
y en determinado momento el cumplir con estas responsabilidades se puede
convertir en una amenaza para la empresa, debido a que aun si el contrato genere
pérdidas o utilidades este compromiso se debe de cumplir a cabalidad so penas de
sanciones por parte de las entidades como la Dian; asi mismo se debe de tener en
cuenta que existen impuestos municipales los cuales se deben de cumplir

dependiendo en donde se ejerza la actividad mercantil; porque son regulados por
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cada municipio y esto afecta directamente a cada contrato ya que el costo varia de

una regioén a otra.

3.7.2 TASA REPRESENTATIVA MENSUAL TRM.

Segun el banco de la republica el afio 2015 no fue del todo malo en la economia
Colombiana, se encendieron las alarmas debido a la baja de los ingresos petroleros,
lo que hizo subir la inflacién y por ende la subida del Délar, lo cual favorece a los
exportadores, pero perjudica a los importadores. El banco de la Republica hizo en
este afo tres ajustes en sus tasas de interés lo que significa que el afio 2016 los
créditos para los colombianos se encareceran, situacion que se ha venido

observando a lo largo del afio.

Para el sector constructor el hecho que el peso pierda poder adquisitivo frente al
dolar es una amenaza debido a que si se requiere importar maquinaria, esta seria a
un costo mayor y el ejecutar contratos con maquinaria alquilada genera un alza en
los costos y una disminucién en la utilidad del contrato, y en determinado momento
una maquinaria alquilada mal administrada puede generar una fuga de dinero
sustancial que puede incluso influir en una pérdida econémica en una obra o
proyecto; Asi mismo el alza del délar hace que se encarezcan los créditos y para
toda empresa que acuda a este tipo de financiacion es una desventaja ya que por un
crédito se llega a pagar altos costos en los intereses, disminuyendo las utilidades y

aumentando las responsabilidades financieras del proyecto.

3.7.3 CRECIMIENTO ECONOMICO

Segun la ANDI en el afio 2015 en la economia Colombiana hubo factores favorables

como inicios de proyectos de infraestructura importantes, asi como avances en el
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proceso de paz, generando un reconocimiento de inversionistas nacionales e
internacionales como un pais con alto potencial y a su vez permitié conservar un alto

grado de inversion la cual estuvo alrededor del 30% del PIB.

Negativamente encontramos el desplome del precio del petréleo, fenébmeno del nifio,
el cierre de la frontera con Venezuela, la desaceleracion de la economia mundial,

reforma tributaria.

Se espera que para el 2016 el crecimiento de la construccion sea superior al 15%,
debido al inicio de casi todos las obras de infraestructura como las autopistas de
cuarta generacion, las vias para la equidad y la modernizacion de Aeropuertos; en el
sector vivienda segun el DANE tendra un aumento del 8,7% que es mas elevado en

todos los sectores.

Segun los indicadores de competitividad del 2015, siguen ubicando a Colombia en
una posicién intermedia en el mundo, en el indice de competitividad global del foro
econdmico mundial, Colombia mejoro cinco posiciones ubicdndose en el puesto 61
entre 140 economias. En este afio un 42,9% de los paises estan en mejor posicion
gue Colombia, comparado con un 45.5% del afio pasado; se encuentra por encima
de paises como Peru, Uruguay, Brasil, Ecuador, Argentina, Paraguay y Venezuela;
pero Chile y México estan en puestos superiores. Se proyecta que en el 2016 el pais

tendra un crecimiento econdémico alrededor del 3,5%.

Podemos observar que el gobierno frente al reto de mejorar la competitividad
econOmica y empresarial necesarios para enfrentar los TLC y la apertura econdmica,
gue ha puesto a desnivel a las diferentes empresas frente a las empresas extranjeras
llegando al punto de quebrarse por los altos costos de impuestos y de materia prima
o de desarrollo social que tiene el pais; ha decido generar diferentes incentivos para
la construccion especificamente al de vivienda como son los planes de mis casa ya,
Vipa, subsidios a la tasa de interés, ahorra tu arriendo los cuales dan ventajas y
facilidades para adquirir vivienda extendiendo los beneficios hasta los estratos 4 los

cuales antes no habian tenido acceso a este tipo de beneficios. Todos estos
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incentivos para mantener la econdmica dinamica que ayuda al sector de la

construccion.

3.7.4 EXPORTACIONES

Las exportaciones este afio representaron un crecimiento significativo especialmente
en Cundinamarca y el valle del Cauca, de acuerdo con la Camara de Comercio de
Cali “El valor de las exportaciones totales de Colombia en agosto de 2017 creci6
1,5% frente al mismo mes de 2016. Asimismo, el valor acumulado de las ventas
externas durante los primeros ocho meses de 2017 creci6 19,5% anual. Excluyendo
petréleo y sus derivados, el valor de las exportaciones de Colombia en enero-agosto
de 2017 aumento 19,8% frente al mismo periodo del afio anterior, pasando de USD
13.203 millones a USD 15.816 millones.”!!
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Grafico 3.17 Exportaciones de Colombia enero — agosto 2017
Fuente: CCC, DANE.

11 Balance economico de Cali y el Valle del Cauca en 2016Informe presentado a la Superintendencia de
Industria y Comercio Camara de Comercio de Cali. P 7.
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El valor de las exportaciones del Valle del Cauca segun alta intensidad tecnoldgica
incorporada fue de USD 117 millones en lo acumulado a agosto de 2017, siendo
después de Bogota el Departamento con mayor participacion (23,3%) dentro del total
exportado por el Pais (USD 501 millones) en este tipo de productos. En los primeros
ocho meses de 2017, las ventas externas de productos sofisticados del Valle del
Cauca crecieron 10,7% frente al mismo periodo de 2016.712

10,7%
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Fuente: DIAN, DANE - Calculos Camara de Comercio de Cali
*Exportaciones acumuladas a agostn
** Segiun clasificacion adoptada DANE, Sanjaya Lall [Z000)

Grafico 3.18 Exportaciones del Valle del Cauca con alta intensidad tecnolégica incorporada 2012 — 2017

Fuente: Camara de Comercio de Cali, DANE.

Como se observa este incremento en las exportaciones indica que el sector industrial
esta en buena forma en el pais, lo cual es positivo porque el sector industrial es uno
de los sectores llamativos para generacion de proyectos de construccion, a medida
gue aumenten las exportaciones, aumentaran su capacidad productiva necesitando

posibles adecuaciones dentro de la plantas.

3.7.5 INFLACION
La inflacidn es uno de los indicadores que define el estado de la economia de un
pais, ya que puede generar un alza en los bienes y servicios y una disminucion por

ende del poder adquisitivo para adquirirlos.

12 Balance economico de Cali y el Valle del Cauca en 2016 Informe presentado a la Superintendencia de
Industria y Comercio Camara de Comercio de Cali. P 7.
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Este afio la inflacién de Colombia ha logrado estabilizarse ya que de acuerdo con el
Ministro de Hacienda Mauricio Cardenas manifesté que “el dato de inflacién de julio
es una magnifica noticia para todos, ya que se ubica comodamente en el rango de
nuestra meta de inflacion que esta entre el 2 y el 4%, fijada por el Banco de la

Republica”.

Mantenerla baja ayuda a que el poder adquisitivo aumente ayudando a la
recuperacion de la economia, lo cual es positivo ya que si la el poder adquisitivo se
mantiene la poblacién nacional podra consumir proyectos de vivienda y fomento a la
inversién en diferentes tipos de proyectos de construccion, ya que los precios se van

a mantener llamativos y en los margenes normales para la compra.

VARIABLE A/lO | AM | am | OM 0.m

ftem

1 Impuestos

Tasa representativa mensual (TMR)

Crecimiento econémico

Exportaciones

> O| O » >
x

gl B~ W DN

Inflacion

Tabla 3.13 Matriz de evaluacion del contexto Econdmico-Nacional.
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.

VARIABLE CLAVE

RELACION COM ELSECTOR

JUSTIFICACION ¥ TENDEMNCIA

IMPACTO 50BRE LA
ORGAMNEACION

Impuestos

La tributacion &5 un
‘mitanteparala
competitividad nadional. La
tarifa efectiva de tributaddn
en Colombiaes de 651% ysi
seexduyenlos pagos de
parafizcales yde seguridad
zsooial es del 64,5%; estas
tarifa= son 3ltas frentealos
principales competidores,
adidional son pocazlas
empresas que cumplen con
3 carga tributania,.

Exizte un alto porcentaje de
=vazion y de bignes exentos,
aszi como los dedudbles,
zegin |z ANDI este &5 &
wverdadero problema
tributario del pais. El dlcance
y efecto delatributacion y la
taz3 del impuesto total son
os factores mas
problematicos para hacer
negodos en Colombia,
seguido de la comupdon.

Porlo tanto las empresas de
infraestructura vial o de
construccion en genersl Iz 3lta taza
de impuestos s un Componente
mauy impartante dentrode sus
costos y gaEtos, y en determinado
momento el cumplircon estas
respons abilidades se pusds
convertir en una amenaza parala
empresa, debido agueaunsi e
contrato genere pérdidas o
utilidad ez este compromizo &
debe de cumplr a cabalidad so
penas de sancones por parte de (3
entidades comaola Dian.
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Tasa representativa mensual TRM

Segun el banco de la
republica el afio 2015 no fue
del todomaloen la
economia Colombiana, se
encendieron las alarmas
debido ala bajade los
ingresos petroleros, lo que
hizo subir lainflacion y por
ende la subida del Ddlar, lo
cual favorece alos
exportadores, pero
perjudica alos
importadores.

Para el sector constructor el
hecho que el peso pierda
poder adquisitivo frente al
délar es una amenaza debido
a que si se requiere importar
magquinaria, esta seriaa un
costo mayory el ejecutar
contratos con maquinaria
alquilada generaun alzaen
los costos y una disminucién
en la utilidad de los
contratos.

Para la empresa esto puede
represetar un problema ya que si la
economia nacional presenta
dificultades el consumo disminuye
afectando las empresas por no
haber poder adquisitivo, para
adquirir viviendas.

Crecimiento economico

Segun los indicadores de
competitividad del 2015,
siguen ubicando a Colombia
en una posicion intermedia
en el mundo, en el indice de
competitividad global del
foro econdmico mundial,
Colombia mejoro cinco
posiciones ubicandose en el
puesto 61 entre 140
economias.

El estado Colombiano ha
Generado diferentes
incentivos para la
construccion
especificamente al de
vivienda como son los planes
de mis casaya, Vipa,
subsidios a la tasa de interés,
ahorra tu arriendo los cuales
dan ventajas y facilidades
para adquirir vivienda
extendiendo los beneficios
hasta el los estratos 4 los
cuales antes no habian
tenido acceso a este tipo de
beneficios

Esto es una gran oportunidad para
la empresa, ya que las politicas
propuesta por el gobierno, abren
varios mercados y opciones para
poder llegar a mas personas para
vender los productos.

Exportaciones

El valor de las exportaciones
del Valle del Cauca segun
altaintensidad tecnoldgica
incorporada fue de USD 117
millones en lo acumulado a
agosto de 2017, siendo
después de Bogota el
Departamento con mayor
participacion (23,3%) dentro
del total exportado por el
Pais (USD 501 millones) en
este tipo de productos.

Debido a las dinamicas
economicas postivas del
sector industrial, puede
incrementar las
construcciones, debido a que
necesitaran mejoras en sus
intalaciones para
incrementar el volumen de
exportaciones.

Para la empresa el crecimiento|
del sector industrial es positvio|
debido a que los productos como|
arquitectura complementaria que|
se proponen pueden usarce
como bodegas, oficinas etc.

Inflacién

Estabilizacion de lainflacion.

Este afio lainflacion de
Colombia ha logrado
estabilizarse ya que de
acuerdo con el Ministro de
Hacienda Mauricio Cérdenas
manifestd que “el dato de
inflacién de julio es una
magnifica noticia para todos,
ya que se ubica
cémodamente en el rango
de nuestra meta de inflacién
que estdentre el 2y el 4%,
fijada por el Banco de la
Republica”.

Esto es positivo para la empresa de
la cosntruccidn, ya que que permite
que el consumo se ma tengay que
la gente pueda comprar los
productos.

Tabla 3.14. Matriz integrada del entorno.
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuente diversas.
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Al tener una economia estable beneficia las empresas ya que permite que el
consumo se mantengay se generen diversos proyectos de construccion, por ser este
el sector que mas empleo jalona ya que abarca otros subsectores de la economia,
permitiendo que mas empresas pequefias puedan prosperar, al tener demanda no
solo de las personas naturales si no de empresas que crecen y necesitan mejorar su

capacidad fisica.

3.8 ENTORNO TECNOLOGICO

3.8.1 CALIFICACION DEL PERSONAL

De acuerdo con publicacion de Calificacion del personal del Sector de la
Construccion por el Ministerio del Trabajo, el cual menciona “...el area operativa el
mayor nivel educativo con que cuentan sus trabajadores es secundaria (43,2%),
seguido de un 24,2% de trabajadores con nivel educativo primaria y 32,6% restante
de los trabajadores del sector poseen niveles educativos técnicos, tecnolédgicos y

profesionales...” de un total de 68% que es operativo, 5% dedicado a servicio

generales y un 27% administrativo.

Se observa entonces que la mayor parte del personal tiene un nivel educativo
predominante en primaria y son muy pocos los técnicos y el nivel profesional es
menor. Lo anterior muestra que el personal que se desarrolla en el sector tiene un
bajo nivel de calificacién, lo que es contraproducente para el sector, ya que esto
constituye un freno para que el sector alcance niveles de mayor productividad y
competitividad, ya que es un sector que recibe una gran porcentaje de personal en
situacion de pobreza que no han tenido acceso a la educacion formal, por ende
tampoco a la técnica. Frente a los tratados de libre comercio que traerian empresas
exteriores a competir con las nuestras, estariamos en desventaja. Esta
descalificacion de la mano de obra, se da también debido a que muchas empresas,

deben por solicitud de las entidades contratantes, contratar personal del area donde
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se desarrollan los proyectos, estas personas en muchos casos no tienen la formacion
bésica en construccion, lo que genera en muchos casos que las actividades no se
generen con igual agilidad, que con personal con conocimientos basicos en

construccion.

Por estas razones la calificacion del personal es importante y puede generar

problemas en los cumplimientos y utilidades de las empresas.

3.8.2 TECNOLOGIA POSIBLE EN EL MERCADO.

De acuerdo con Camacol el gremio de la construccién en Colombia presenta baja
adopcién de tecnologia en el pais es de 10% comparada con otros paises como
“...México alcanza un 21 por ciento, Espana se ubica en un 61 por ciento y Alemania

supera el 77 ciento.”

El sector en Colombia ha evolucionado muy poco manejando materiales como el
ladrillo, concreto en gran medida, las obras generadas con estos sistemas son
mucho mas lentas que las construidas con sistemas como estructura metalica,
superboard o sistemas prefabricados. Continuar con los sistemas tradicionales que
generan muchos mas costos, y mayores tiempos de ejecucion y mayor cantidad de

personal para ejecutarlo.

Dentro de los avances en maquinaria son muy pocos las modificaciones realizadas
en los dltimos 10 afios, donde siguen siendo las mismas con modificaciones muy
superficiales, y aun si estas fueran significativas muy pocas empresas podrian
adquirir maquinaria de altos avances, estas solo podrian ser adquiridas por las
grandes empresas. Esto unido a una mano de obra que es su mayoria no es
capacitada, genera que sea un sector en desventaja respecto a otros paises. Esto
en el caso de que empiecen a llegar constructoras externas puede ser una amenaza

para la estabilidad de las empresas locales.
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3.8.3 INNOVACION EN TECNOLOGIA PARA LA GESTION DE LAS
CONSTRUCCIONES.

Uno de los factores que esta en crecimiento en el sector de la construccion son los
diversos sistemas para el modelado de las edificaciones, entre estos se encuentra el
BIM en cual es una plataforma que permite realizar el modelado de toda la edificacion
con sus sistemas para poder identificar problemas durante la ejecucion, esta ademas
es una herramienta de marketing ya que el trabajar con estos elementos genera valor
a la trabajo que se realiza y ayuda a la vez a disminuir los tiempos de ejecucion y de
recursos, ya que ayuda a evidenciar problemas que se puedan generar en la

construccion, ofreciendo un mejor servicio a los clientes.

Esto puede ser de gran beneficio y ayuda a la empresa, ya que le daria un valor
agregado que pocas empresas ofrecen en el sector, ademas de generar mas calidad

en la ejecucion de las obras.

3.8.4 AVANCES EN CONSTRUCCIONES LIVIANAS.

En el pais existe una reticencia a la utilizacion de materiales no tradicionales en la
construccién, como por ejemplo superboard y panel yeso, estos han empezado poco
a poco a ser aceptados por la sociedad, basicamente los han empezado a conocer
por medio de las constructoras que los han empezado a utilizar en los proyectos, lo

cual ha permitido que la sociedad conozca sus ventajas.
Existen muchas alternativas de productos en el mercado pero los que son de buena

calidad tiene un precio muy alto, esto se debe a que los distribuidores son pocos, lo

cual genera un encarecimiento del valor el producto ofrecido.
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Esto puede ser negativo para la propuesta de construccion modular con
contenedores, ya que muchos de los elementos que se quieren empezar a utilizar
son acabados mas variados para hacer el proceso de construccion mucho mas

rapido.

Esta dificultad para desarrollar elementos mas livianos, también genera un rechazo
por parte de la poblacion a estas nuevas opciones, ya que no puede tener acceso a
otras opciones constructivas, que pueden ser igual o0 mas beneficiosas que las

actuales.

3.8.5 ALTOS COSTOS DE MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA A UTILIZAR
EN LOS MONTAJES.

Los costos de mantenimiento y de desgaste de la maquinaria es tenida en cuenta
dentro de los costos de alquiler de la maquinaria. Se incluye un porcentaje de la
depreciacion del equipo, esto con el fin de que se pueda recuperar el valor del equipo
en el momento de que el equipo inicie su mayor desgaste. Cuando el equipo es de
propiedad del constructor y estd en su periodo de garantia los costos de
mantenimiento no son muy altos ya que el proveedor le realiza el respectivo
mantenimiento preventivo, pero cuando esta maquinaria pasa su vida util y empieza
el desgaste, la maquinaria pasa a ser un gran peso financiero al constructor, donde

seria mas rentable alquilar la maquinaria.

Lo anteriormente descrito puede llegar a ser contraproducente para la empresa
constructora, ya que puede encarecer los precios de ejecucion de las actividades de
la obra, haciéndola frente a otros constructores menos competitiva en los precios.

Por otro lado se genera un costo permanente para el propietario de la maquinaria,
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siendo esto una amenaza en menor medida, pero que puede llegar a afectar la

empresa.
item VARIABLE AIO | AM [ am | OM | om
1 Callificacion del personal X
2 Tecnologia posible en el mercado X
3 Innovacién en tecnologia para la gestién de las X
construcciones.
4 Avances en construcciones livianas X
5 Altos Costos de Mantenimiento de maquinaria a X
utilizar en los montajes
Tabla 3.15 Matriz de evaluacion del contexto Tecnoldgico.
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.
VARIABLE CLAVE IMPACTO SOBRE LA
RELACION CON EL SECTOR |JUSTIFICACION Y TENDENCIA ORGANIZACION

Calificacién del personal

La capacitacién de la mano
de bra es importante ya que
es unaindustria que hace la
mayoria de sus procesos de
manera manual.

Las e presas del sector
continuamente estan
capacitando el personal, ya
que en la mayoria su nivel de
escolarida es bajo y son
empiricos.

Dentro de la empresa esto es
fundamental, ya que el sistema
cosntructivo que se propone
requiere personal mas calificado,
por el manejo de soldaduray
estructura metalica.

Tecnologia posible en el mercado

De acuerdo con Camacol el
gremio de la construccion en
Colombia presenta baja
adopcion de tecnologia en el
pais es de 10% comparada
con otros paises como
“...México alcanza un 21 por
ciento, Espafia se ubica en
un 61 por ciento y Alemania
supera el 77 ciento.”

La adopcién de nueva
tecnologia hy nuevos
sistemas constructivos es
importante por que
permiten realizar procesos
de manera mas rapiday con
menores costos.

Dentro de laempresalano
adopcidn y y carecia de avances
tecnologicos en el medio de
colombia puede representar una
deventaja drespecto a otros paises,
resultando ser para la industria
nacional mas costoso compitiendo
en condiciones desiguales frente a
estas empresas extranjeras.
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Innovacién en tecnologia para la
gestidn de las construcciones

En los ultimo afios se han
generado avances en
sistemas y programas para el
disefio y coordinacién de los
disefios que permiten
mejorar los procesos
constructivo.

Sistemas como el BIM en
cual es una plataforma que
permite realizar el modelado
de toda la edificacion con sus
sistemas para poder
identificar problemas
durante la ejecucion, esta
ademas es una herramienta
de marketing ya que el
trabajar con estos elementos
genera valor a la trabajo que
serealizayayudaalaveza
disminuir los tiempos de
ejecucion y de recursos

Para la empresa este tipo de
avances genearn un valor agregado
ya que no todas las empresas
manejan este tipo de sistemas,
ademas esto permite brindarle a
los clientes opciones donde
pueden entender mejor el
proyecto.

Avances en construcciones livianas

En la actualidad existe una
diversidad de materiales
livianos que aportan un valor
estetico diverso permiten
construcciones mas rapidas y
limpias, pero estos tienen
unos costos elevados.

Existe muchos tipos de
materiales, pero los de alta
calidad son costosos, debido
a que son pocas las marcas
reconocidas que venden
productos de calidad.

Esto es una oportunidad para la|
empresa por la variedad que|
existe ya que permite generar|
varias propuestas esteticas que
hacen el producto ofrecido mas
llamativo, pero encarecen el valor|
loc ual no es positvo, ya que una|
de las apuestas que se tienen es
generar un producto atractivo |
economico.

Altos Costos de Mantenimiento de
maquinaria a utilizar en los
montajes

El sector de la cosntruccion
depende en gran medida de
la maquinaria, ya que en
todas las actvidades que se
realizan desde las
excavaciones se requiernen
magquinarias y equipos, pero
el tenerlos y su gran uso
genera cosotos de
mantenimieto costantes.

Cuando la maquinaria es de
propiedad de la empresa
constructora como en
muchos casos ocurre la
maquinaria se convienrte en
un peso financiero
considerable, ya que lleva un
gran usoy con el desgaste
empeza a requerir mayores
gastos.

Para la empresa esto es negativo ya
que en el modelo constructivo que
propone utiliza en gran medida de
las maquinarias y equipos, lo cual
generaria grandes costos de
mantenimiento.

La tecnologia es un elemento importante en la construccién, ya que permite que las
empresas puedan ofrecer productos que se ejecuten en menores tiempos, mas
econdmicos y con mas propuestas estéticas, dentro de nuestro medio existen varias
opciones que deben ser aprovechadas, como se quiere en el modelo de empresa

que se propone, para generar construcciones mas versatiles y econémicas que se

Tabla 3.16 Matriz integrada del entorno.
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.

adapten mas facil a las necesidades cambiantes del entorno.
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4. ANALISIS DEL SECTOR DE LA CONSTRUCCION EN CALI

4.1 EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION A NIVEL MUNDIAL.

La empresa sé que se plantea que es la construccion de vivienda modular con
contenedores y soluciones complementarias, estd enmarcada dentro del sector de

la construccioén, sub sector vivienda.

La importancia que tiene la construccion en los paises en via de desarrollo es
indiscutible: por un lado, para el grueso de la poblacion, la vivienda es el principal
medio de acumulacion de riqueza y reduccidn de pobreza, y por el otro, la
construccion de edificaciones no residenciales es uno de los principales
encadenamientos hacia atrds con la produccién y la generacion de empleo en los

otros sectores de la economia.

De acuerdo con datos con el Global Construccién 2030, la construccion a nivel
mundial presentara crecimientos significativos, alcanzando cerca de $15.5 trillones
con un crecimiento del 3,9% anual explicado por la dinamica de las grandes
potencias como China, Estados Unidos e India. (CAMACOL).

En este orden de ideas, ha de tenerse en cuenta que para el 2030 el 60% de los
habitantes del mundo viviran en ciudades. (CAMACOL).

4.2 EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION EN COLOMBIA.

El sector de la construccion en Colombia representa unos de los mas importantes
para la economia nacional después del sector servicios, de la construccién es un
gremio del que hacen parte muchas empresas que se dedican a producir insumos
para la construccion, maquinaria, bancos, industria, mano de obra entre otros,

movilizando de esta manera gran parte de la economia.
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Por estas mismas dindmicas y lazos de actividad que tiene con otros sectores se ve
afectada por las condiciones econdémicas mundiales y nacionales; lo cual se puede
evidenciar en la desaceleracidon econémica que se ha venido presentando, que a
pesar que el sector se ha mantenido esta creciendo de una manera mas lenta

comparado con los afios anteriores.

Pero a pesar de esa situacién ha sido uno de los sectores que ha mantenido la
economia nacional, ya que en el presente afio los sectores que mas presentaron
crecimiento fueron: Establecimientos financieros, seguros, actividades inmobiliarias
y servicios a las empresas con (5%); construccion (4.1%), e industria (3%).
(CAMACOL).

m2016 m2015

PIB %
Servicios sociales -2'23“1
Serviclos financieros ] gfil
Transporte y comu. (0.1) ‘o 2.6
Comercio “ﬂ 4.6
Construccldn -:-I ;-1
Servicios publicos 'D—l 3.0
Industria (6.5) -T:r 3.0
Mineria E————— 0.2
Agricultura el 25

(6.0)(4.0)(2.0) - 2.0 4.0 60

Grafico 4.1 Ramas por actividad econémica (2015-2016, varia %)
Fuente: Camacol, DANE.

Este crecimiento se ha mantenido debido al aumento de los licenciamientos para de
nuevas viviendas lo que ha mantenido el sector, de acuerdo con datos de Camacol

el lanzamiento de nuevas viviendas, acelero el crecimiento al evidenciar una

109



variacion 1,5% de anual y sumar 153.680 unidades puestas en el mercado. Las
viviendas de interés prioritario no han tenido un buen comportamiento, (-13,2%) pero

las viviendas de rangos medios han tenido un crecimiento del 7.7%.

Larzamientos @ Var % anual (Eje. Der)
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Gréfico 4.2. Lanzamientos de vivienda por rango de precio-afio corrido a octubre de 2017-17 regionales- cifras
en miles de unidades.
Fuente: CAMACOL.

Las dinamicas del sector han sido mantenidas gracias a las politicas estatales para
dinamizar el sector, debido a lo que este representa para la economia nacional,
dentro de los programas para dinamizar el estado ha puesto en marcha programas
como, Plan de impulso a la productividad y el empleo PIPE 2.0, el cual impulsara las
inversiones para el sector construccion de vivienda que segun datos de CAMACOL
representard $15.2 billones de pesos en el cuatrienio 2015-2018, para financiamiento
de los programas Mi Casa Ya 2 y los subsidios a la tasa de interés.

Adicional a esto estas los diferentes programas como en marco del Plan Nacional de

Desarrollo como el mejoramiento de la infraestructura fisicas de las instituciones
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educativas para implementar la jornada Unica, ademés de todos los programar de

construcciones de vias a nivel nacional.

Como se observa el sector a pensar de las dificultades que se viene presentando,
se ha mantenido, dentro de los beneficios de este crecimiento se evidencian en el
mes de septiembre del 2016 una cifra de empleo de 1.372.593 personas la cual
corresponde al 6,2% del total de ocupados a nivel nacional, segun datos de
CAMACOL. EI sector en Colombia es importante para mantener la dindmica

econdmica interna.

4.3 EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION EN CALI.

El departamento del Valle del Cauca es uno de los mas importantes a nivel nacional
ya que de acuerdo con datos de la CCC, el departamento realizo un aporto el 9,5%
del PIB de Colombia. En el afo 2016 el departamento estuvo por encima del
consolidado nacional durante los meses de enero-septiembre al presentar

crecimientos interanuales del 4,6% 3, 4% y 2,3%.
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Gréfico 4.3. Crecimiento anual del PIB Colombia y Valle del Cauca del 2001-2016.

Fuente: Camara de Comercio de Cali.
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Las actividades que en el afilo 2015 tuvieron mayor crecimiento en el Departamento
del Valle y la ciudad de Cali, fueron: fabricacion de gas; distribucion de combustibles
gaseosos por tuberias; suministro de vapor y agua caliente (18,6%), cultivo de café

(14,4%) y construccion de obras de ingenieria civil (11,4%).

De acuerdo con el Estudio de oferta y demanda de la vivienda en Cali del afio 2014,
la construccion en el valle del Cauca presento un aumento en los precios de la
vivienda debido al incremento generado en la los productos como el Dicha variacion
es explicada principalmente por el incremento en hierros y aceros
(9,49%), soldaduras (6,80%) y alambres (6,31%) y por el decrecimiento en
transformadores (-5,07%), cables y alambres (-3,78%) y pisos de vinilo (-3,69%).

Respecto a los créditos hipotecarios se presenté un aumento del 31% en el nUmero
de préstamos aprobados para la compra de vivienda, comparado con periodos en
afios anteriores, con desembolsos en un 11% lo que muestra que la cartera

hipotecaria ha ido creciendo en la region.

A nivel nacional el departamento se ubica en el nimero 5 con 1.602.745 m2 de
licenciados por debajo de las ciudades como Bogotd, Antioquia, Atlantico y
Santander, la cuales ocupan las cuatro posiciones respectivamente. Las obras
paralizadas en la Capital del Valle creci6 18,1%, por su parte el area iniciada,
culminada y en proceso presentaron decrecimiento del 36,5%, 23% y 10,3%

respectivamente para el mismo periodo.

Las obras terminadas para la ciudad de Cali, decrecid en un 23% como resultado de
los 246.862 m2 de este periodo frente 320.del mismo periodo en el afio anterior.

Los m2 cuadrados indicados se concentraron principalmente en la vivienda con una
representacion de 83,3%, seguido del comercio con el 4,6% mientras que el restante

se concentrd en otros usos.
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Grdfica No. 31
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Grafico 4.4. Area culminada segin destino Cali.
Fuente: Camacol.

La oferta de vivienda en la ciudad de Cali para el afio 2014 estuvo concentrada en
130 proyectos, con 214.676 m2 y 3.157 unidades de vivienda. De este total de
proyectos estan ubicados en su gran mayoria en la zona sur con una participacion
del 65%, los barrios que concentra el mayor nimero de proyectos, son Valle del Lili,
la Bocha, con 22 proyectos cada uno, le sigue Ciudad Bochalema con 10 proyectos
y el barrio el Caney con 9 proyectos, el area del Oeste de Cali concentra el 21% de
la participacion de la construccion de la ciudad, la zona Norte con el 12% y la zona
oriente con el 2%. (CAMACOL).

La concentracion de la oferta por estrato econémico se concentra en el estrato 5 con
un (10%), en el estrato 6 (9%), mientras los estratos 4, 3, 2 presentaron un
crecimiento inferior respecto al mismo periodo en el afio anterior. Siendo el estrato

5 como el que mayor concentracion tiene dentro del gremio.

Como conclusion la actividad edificadora a pesar de las dificultades presentadas por
en la economia, ha mantenido su crecimiento y la dinamica econdmica que para el
valle ha sido tan significativa. Las razones por la que se creen que seguir en
crecimiento es debido a las politicas publicas, que permitieron un crecimiento de la

vivienda social del 17,9% durante el primer semestre del presente afio 2017. Durante
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el afio 2017 se inici6 con una tasa de interés alta y una inflacion compleja, pero a
partir del segundo semestre, las tasas de interés presentaron una disminucion del

12,7% al 11,4%, ademas de una baja en la inflacion.

Una de las decisiones del estado colombiano que beneficio el sector fue la
ampliacion de los subsidios a la tasa hasta el afio 2019 y aumentando los mismos

subsidios hasta viviendas de $320 millones de pesos.
Se considera que existen buenas opciones para el mercado de la vivienda el cual es

el mas subsector mas grande y el que mas se construye, se observa que hay un

buen panorama para generar ideas de empresa.
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5. REFERENCIACION O BERCHMARKING

51 QUE ES EL BECHMARKING?

El benchmarking es un proceso a través del cual se hace seguimiento a otras
empresas, ya sean competidoras directas o pertenecientes a otro sector, con el fin
de evaluar sus productos, servicios, procesos y demas aspectos, compararlos con
los propios y con los de otras empresas, identificar lo mejor, y adaptarlo a la propia
empresa agregandoles mejoras.

Para el trabajo integrador se analizaran tres las siguientes empresas que se

encargan de trasformar los contenedores para ser utilizados como bodegas, oficinas
o0 viviendas, dependiendo de las necesidades del cliente.

5.2 EMPRESA: E-CONTAINERS

E-CONTAINERS

Razon social: E-Contaniers.
Direccion: Cl. 1142 #472-21, Bogota.

Es una empresa ubicada su oficina principal en Bogota, pero opera en todo el

territorio nacional, con oficinas en Medellin, Cartagena, Manizales y Cali.

Esta empresa tiene diez afios en el mercado y se ha enfocado en varias lineas de

mercado como son:
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o Venta y alquiler de Contenedores

o Venta de contenedores, para almacenamiento, transporte de productos.
o Contenedores modificados.
o Oficinas, Salas de ventas, restaurantes, proyectos exclusivos

En este Gltimo incluye viviendas realizadas con contenedores con un alto trabajo de
trasformacién y propuesta estética, los cuales los realizan por encargo y

generalmente son para clientes especiales.

E- Containers se ha enfocado en clientes industriales y empresas que requieran sus

servicios entre algunas se encuentran:

o Arbo S.A.S
. Mya group

o Sosip

) Fresenius Medical Care
. Avila constructores

o Bullpesa

. Argos

. Contecar

5.3 EMPRESA: CONTAINER SOLUTIONS

CONTAINER
SOLUTIONS

Razén social: Container Solutions.
Direccioén: Calle 13 # 20 D-50, Yumbo.
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Es una empresa Colombiana ubicada en Yumbo, Valle del Cauca y se ha
concentrado en la comercializacion de contenedores tipo naviero, a la reparacion y
transformacién hacia unidades moviles como oficinas, campamentos, talleres

ajustandolos a parametros establecido por la arquitectura verde.

Dentro de sus productos se concentran basicamente en tres lineas:

o Contenedores para la construccion: Contenedores para bodegaje de
materiales de construccion o contenedores modificados para uso de Oficinas moéviles
(Ofimovil), campamentos, talleres, baterias sanitarias segun la necesidad del cliente,
lo cuales tienen dimensiones como 20’ y 40’, ofrecen sus producto con transporte
local o nacional.

o Contenedores para transporte: Alquiler y Venta de Contenedores aptos para
alimentos, medicamentos, productos quimicos, materiales perecederos entre otros.

o Reparacion y mantenimiento: Reparacion de contenedores, pintura, cambio y
suministro de partes: puertas, empaques, cambio de partes de techo, laterales,

instalacion de ventanas, adecuacion electrénica o transformaciéon a oficinas.

5.4 EMPRESA: CONTAINER ARQUITECTURA

Razon social: Container arquitectura.

Direcciéon: Ubicada en Cota Cundinamarca.
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Es una empresa Colombiana ubicada en Cota Cundinamarca dedicada al disefio,
adecuacion y construccion de unidades habitacionales para diferentes propositos de

la actividad humana: vivienda, comercio, industria.

Se basan en el reciclaje y transformacién de contenedores o containers maritimos

transportables.

De acuerdo con lo que mencionan la empresa nace como respuesta a la necesidad
de crear unidades de vivienda mas ecoldgicas y en algunos casos mas econémicos,
gue sean eco-amigables y con tendencia a la auto sostenibilidad.

Ademas de vender los contenedores transformados, se concentran en los
contenedores Flat Pack, que estan dotados con lo que requiere para ser habitados,
los cuales se pueden desarmar y transportar, ideales para ser utilizados en zonas
apartadas como campamento con dormitorios, oficinas, bafios y casinos.

Los clientes a los que se enfocan son personas naturales, e industria.

5.5 CLAVES DE EXITO DE LAS EMPRESAS.

Las empresas estudiadas estan enfocadas a la misma actividad econémica, con
algunas variaciones como en la cantidad de lineas de servicios que tienen, pero
todas se concentran en la ejecucion de transformar contenedores para diversos
usos. Dentro de estas empresas se han identificado unos factores de éxito similares

en cada una de estas.

5.5.1 CUMPLIMIENTO

Las tres empresas fueron catalogadas en comentarios de la pagina WEB de dos de

las empresas, fueron catalogadas como cumplidas con los tiempos de entrega de las
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obras, presentandose pequefias variaciones no muy significativas, donde se observa
que le dan gran importancia a este punto. En el caso de E-Containers en experiencia
conocida en la entrega de contenedores para bodegas no tiene muy buena

calificaciones en este aspecto.

5.5.2 SERVICIO AL CLIENTE

Esta actividad se observa que las dos empresas se concentran en dar opciones
rapidas a las problematicas que se presenten en la ejecucion de las obras,
adicionalmente han res podido bien debido a que dentro de sus paginas los clientes

mencionan buenos comentarios sobre la buena atencion y rapida solucién.

5.5.3 CALIDAD DEL PRODUCTO

Como calidad del producto las tres empresas ofrecen trabajos de buena calidad, la
cual representa para las empresas uno de los ejes fundamentales, podemos
evidenciar que de las tres los productos de E-containers son uno de los mas

conocidos del mercado.

5.5.4 DESARROLLO E INNOVACION

Las tres empresas cuentan con diversos propuestas de productos, pero de las tres
la que mas genera valor en este aspecto es la empresa Contanier Arquitectura, ya
qgue dentro de las construcciones realiza experimentos con materiales tradicionales

y con materiales modernos para generar varias propuestas de acabados y espacios.
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5.5.5 PORTAFOLIO DE PRODUCTOS

Las tres empresas tiene varias opciones de productos las cuales van desde la oferta
de contenedores para almacenaje sin ningun tipo de modificacion, la propuesta de
contenedores con mejoras minimas para oficinas o puntos de venta, hasta los
propuestos para viviendas los cuales ofrecen la mayor variedad de usos, tamafios.
Lo interesante es que las modificaciones de los productos se dan por m2,

presentando varias opciones con variados tamafios.

5.5.6 SERVICIO POSTVENTA

Este es quiza el factor mas complejo en el cual muchas empresas tienen grandes
fallas, ademas de ser un factor importante ya que en muchos casos se define si se
busca nuevamente una empresa por este servicio.

En las tres opciones indican que sus construcciones estan enfocadas a un minimo
namero de postventas, pero no se indica en su informacion que exista un

departamento de postventas.

5.5.7 PRECIO DEL PRODUCTO

Como precio del producto las tres empresas estan muy cerca del valor de precio del
mercado el cual esta oscilando entre $1.800.000 y $2.000.000, el m2, para el caso
de container arquitectura presenta un valor un poco mas alto de los demés con un
precio de $2.400.000 por m2. Aun que el valor puede presentar muchas variaciones
respecto al lugar donde se va a realizar la vivienda, tamafo, tipos de acabados y

necesidades del cliente.
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5.5.8 TECNOLOGIA EN LA PRODUCCION

Las tres empresas cuentan con espacios de talleres donde realizan la mayoria de
las actividades de la adecuacion de los contenedores, pero de las tres E-Containers
es la empresa que por su tamafio es la que cuenta con talleres mas amplios, mas
maquinaria, lo cual puede llegar a ser negativo como competencia, ya que los precios

pueden llegar a ser méas bajos.

5.5.9 MATRIZ DEL PERFIL COMPETITIVO

La matriz del perfil competitivo es una herramienta muy importante en el analisis de
las competencias y debilidades que tiene la competencia, dandole una calificacion
de 1 al mas bajo y cuatro el valor méas alto a cada una de los factores claves de éxito
gue se han establecido, lo cuales se indicaron de acuerdo a las bondades que se
perciben en cada una de estas empresas. Esta se realiza con el fin de poder revisar

cuales factores de éxito pueden adoptarse para la empresa.

A continuacion se muestra la tabla del perfil competitivo donde se mencionan los

factores escogidos.

MATRIZ DE PERFIL COMPETITIVO (MPC)

Containers Container

E-Containers solutions Arquitectura

FACTORES CLAVES DE PESO VALOR VALOR 4 VALOR

EXITO RELATIVO VALOR VALOR VALOR
(1A 4) SOPESAD (1A 4) SOPESA
DO %
Cumplimiento 022 2 0.44 4 0.88 4 0.88
Servicio al cliente 020 z 0.4 3 0.6 3 0.6
Calidad del producto 0.17 4 0.68 3 051 4 0.68
Desarrollo e innovacidén 0.10 3 0.3 2 0.2 4 0.4
Portafolio de productos 0.09 4 0.36 3 0.27 3 0.27
Servicio de post-venta 0.08 2 0.16 4 0.32 4 0.32
Precio del producto 0.07 4 0.28 4 0.28 2 0.14
Tecnologia en la produccion 0.07 4 0.28 2 014 3 021
TOTAL 1.00 25 2.9 3.2 35
100% 78.125 78.125 84375

Tabla 5.1 Matriz del perfil competitivo
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.
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5.6 INTERPRETACION DE RESULTADOS

De acuerdo con que se observa en la Matriz del perfil competitivo, la empresa con
mejor calificacion es la Container Arquitectura, con una calificacion del 3,5; esta
se debe a el alto cumplimiento en los encargos y cronogramas de las obras,
adicionalmente a la alta calidad del producto y sobre todo el desarrollo e
innovacion que realiza la empresa no solo en su propuesta estética, sino en la
propuesta que realiza frente a la utilizacion de diversos materiales para la
ejecucion de las obras. También se observa que tiene un buen comportamiento

frente a las post-ventas.

La empresa que le sigue es Contaniers Solutions, la cual es la mas pequefa de
las tres pero también se observa que tiene un buen comportamiento en lo que
corresponde con los factores como el cumplimiento, el servicio post-venta y el
precio, los cuales presentan los valores con mayor calificacidn. Aunque es
importante destacar que las trasformaciones que realiza a los contenedores es
minima y no genera mucha innovacion dentro de sus propuesta estéticas y de

materiales.

La empresa que le sigue es E-Containers, la cual a pesar de ser la mas grande
de las tres, se observa que tiene las calificaciones mas bajas, en factores claves
como cumplimiento, servicio al cliente y post-venta. Aunque se debe destacar que
en los que corresponde a tecnologia, precio del producto y portafolio tiene las mas
altas calificaciones, elementos que pueden llegar a ser decisivos para algunos
clientes, sobre todo en lo que corresponde a la mezcla de opciones de portafolio
y precio.
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5.7 ANALISIS POR RADAR.

5.7.1 E-CONTAINERS

Se presenta a continuacién los resultados de la evaluacion realizada a E-Containers.

1. E-Containers
Cumplimiento 2
Servicio al cliente 2
Calidad del producto: El cual no
genera un gran numero de
postventas, es una de las
caracteristicas de la empresa. 4
Desarrollo e innovacion 3
Portafolio de productos: Presenta
gran variedad en los productos
ofrecidos, atacando varios
mercados, donde el cliente tiene
gran variedad para elegir. 4
Servicio de post-venta 2
Precio del producto: Sus precios
son uno de los mejores del

mercado. 4
Tecnologia en la produccion 4
VALOR
F#-.CFDRI?S CLAVES DE
EXITO
4
Precio del producto 3

Servicio de post-venta Cumiplimiento

Portafiolio de

productos Servico al ciente

Desarrollo e

. Calidad del producto
innovadon

Grafico 5.1 Analisis por Radar E-Containers

Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.
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E- Containers

Cumplimiento 0.44
Servicio al cliente 0.4
Calidad del producto 0.68
Desarrollo e innovacion 0.3
Portafolio de productos 0.36
Servicio de post-venta 0.16
Precio del producto 0.28
Tecnologia en la produccién | 0.28

Valor sopesado

m E-Containers VALOR (1 A 4) mE-Containers VALOR SOPESADO %

Cumplimiento
4

4 35

Tecnologia en la produccién 3 2 Servicio al cliente
2.5

Precio del protlucto Calidad del producto

Servicio de post-venta Desarrollo e innovacién

Portafolio de productos
4

Grafico 5.2 Andlisis por Radar Valor sopesado E-Containers

Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas

Como se observa en la grafica la empresa tiene buenas observaciones en lo
referente a calidad del producto, tecnologia, precio y portafolio de productos, pero de

acuerdo al valor sopesado, peso que cada una de estos factores mencionados tiene

124



dentro del listado de factores de éxito no es muy significativo ya que los valores con

puntaje mas alto es cumplimiento y servicio al cliente.

5.7.2 CONTAINERS SOLUTIONS.

Containers Solutions
Cumplimiento 4
Servicio al cliente 3
Calidad del producto 3
Desarrollo e innovacidn 2
Portafolio de productos 3
Servicio de post-venta 4
Precio del producto 4
Tecnologia en la

produccion 2

FACTORES CLAVES DE EXITO

—— FACTORES CLAVES DE EXITO VALOR
4
35
] 3 2
3
25
2 2
15
T
Bs o
4 7 oo o 3 3
o 0
0
2
=] 4

w

Grafico 5.3 Andlisis por Radar Contaniers Solutions.

Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas
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Containers Solutions

Cumplimiento 0.88
Servicio al cliente 0.6
Calidad del producto 0.51
Desarrollo e innovacion 0.2

Portafolio de productos 0.27

Servicio de post-venta 0.32

Precio del producto 0.28

Tecnologia en la
produccién 0.14

Valor sopesado
M PESO RELATIVO W Containers solutions VALOR SOPESADO % M Containers solutions VALOR SOPESADO %
0.88

Cumplimiento
0.0

0.80

0.70

Tecnologia en la producddn Servicio al cliente

0.60
0.6
0.5

Precio del producto 0.28 0.51 Calidad del producto

0.32

0.27

Servicio de post-venta Desarrollo e innovacion

Portafolio de productos

Grafico 5.4 Analisis por Radar Valor sopesado Containers Solutions.

Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.

Se observa que en la empresa resaltan los factores de cumplimiento, servicio al

cliente y calidad del producto, elementos como precio, servicio de post-venta y

126



portafolio tiene poco valor en la empresa, en los demas factores tiene una calificacion
inferior. Observando el valor sopesado podemos ver que tiene una calificacion
mucho mas alta respecto a la primera empresa E-Containers debido que tiene un
valor alto respecto al cumplimiento y este tiene el mayor peso dentro de los factores

de éxito.

5.7.3 CONTAINER ARQUITECTURA

Contanier Arquitectura

Cumplimiento 4
Servicio al cliente 3
Calidad del producto 4
Desarrollo e innovacién 4
Portafolio de productos 3
Servicio de post-venta 4
Precio del producto 2
Tecnologia en la produccion 3
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FACTORES CL.M"E DE EXITO

Cumnplimiemto

3 3
1
4]
Precio del producto F Calyad del producto

Serico de post- Dezamollo 2
venta inpovacion

3

Fortafolio de
prod uctos
— ZEriesl

e FACTIORES CLAVES DE
EXITO

Grafico 5.5 Andlisis por Radar Container Arquitectura

Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.

Container arquitectura

Cumplimiento 0.88
Servicio al cliente 0.6
Calidad del producto 0.68
Desarrollo e innovacion 0.4
Portafolio de productos 0.27
Servicio de post-venta 0.32
Precio del producto 0.14
Tecnologia en la producciéon |0.21
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Valor sopesado

B PESO RELATIVO Container Arguitectura VALOR SOPESADO % Container Arquitectura VALOR SOPESADO %

?,33,
Cumplimiento
0.90
0.80
Tecnologiaen la 0.70
produccién 0.60
0.50
0.400.22
0.210-30 0.20
0.20
0.10
Precio del producto 0.14070.00 0.17 0.68Calidad del producto

Servicio al cliente
0.6

0.08 0.10
009

0.32

0.27 0.4

Servicio de post-venta Desarrollo e innovacion

Portafolio de productos

Grafico 5.6 Analisis por Radar Valor sopesado Contanier Arquitectura
Fuente: Elaboracion propia.

En la empresa Container arquitectura se observa que le dan un gran valor al
cumplimento, calidad del producto, servicio al cliente, al desarrollo e innovacién, pero
factores como precio, servicio post-venta y tecnologia tienen una baja calificacion.
Esto indica que de acuerdo con el grafico de valor sopesado es la empresa que mas
alta calificacidn tiene ya que estos tres factores con mayor calificacion son los que
mAas peso tienen, lo que indica que esto son elementos importantes para tener en

cuenta para la empresa que se piensa formar.

5.7.4 COMPARACION DE RADARES DE VALOR

Una vez realizado el andlisis respectivo de cada uno de los factores de valor de las
empresas seleccionadas, se realiza una comparacién grafica de los resultados:
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E- Containers | Container
Containers | solutions | Arquitectura

VALOR | VALOR VALOR

Cumplimiento

Servicio al cliente

Calidad del producto

Desarrollo e innovacion

Portafolio de productos

Servicio de post-venta

Precio del producto

INFNINIFN I FN NN
s ls|lwiv|wlw|s
win|(s|lw|sp|w|s

Tecnologia en la produccion

TOTAL

Factores de Valor
4

Cumplimiento

4
Tecnologia en la produccién

Servicio al cliente
Predio del protucto 2 0 0

0
2 2
Servicio de post-venta
4

Desarrollo e innovacion
\/ 4

Portafolio de productos

4

Calidad del producto

== FACTORES CLAVES DE EXITO
=—E-Containers
== Containers solutions

Container Arquitectura

Grafico 5.7 Andlisis por Radar comparacioén de resultados

Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas.
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E-Containers Containers Container
solutions Arquitectura
VALOR VALOR VALOR
SOPESADO SOPESADO SOPESADO
Cumplimiento 0.44 0.88 0.88
Servicio al cliente 0.4 0.6 0.6
Calidad del
producto 0.68 0.51 0.68
Desarrollo e
innovacion 0.3 0.2 0.4
Portafolio de
productos 0.36 0.27 0.27
Servicio de post-
venta 0.16 0.32 0.32
Precio del
producto 0.28 0.28 0.14
Tecnologia enla
produccién 0.28 0.14 0.21
TOTAL | 29 32 35

Valor sopesado
0.88

Cumplimiento
09

Tecnologia en la produccion Servicio al cliente

Precio del producto 0.28 0.1 :51 0.68 Calidad del producto

0.4

0.27
0.36

Servicio de post-venta Desarrollo e innovacién

Portafolio de productos

B FACTORES CLAVES DE EXITO
Container Arquitectura
B Containers solutions

M E-Containers

Grafico 5.8 Analisis por Radar Valor sopesado comparacién de resultados

Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas.
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CONCLUSIONES:

Ambos graficos comparan los valores y valores sopesados de las organizaciones
referenciadas.

Se observa que las organizaciones no estan en igualdad de condiciones debido a las
fuertes diferencias que se presentaron en las calificaciones de cada una, donde se
observa como lider a la empresa Containder Arquitectura como la lider dentro del
mercado, le sigue Container Solutions y posteriormente E-Containers que a pesar de
ser la mas grande se observa que tiene la calificacion mas baja, debido al peso que

tiene el cumplimiento dentro del valor sopesado.

La empresa que se propone para el desarrollo de vivienda modular con contenedores
y soluciones complementarias, debe tomar como referencia a la empresa con la
mayor calificacion debido a que estos elementos de mayor peso son los mas tenidos
en cuenta y solicitados por los clientes, ademas de potenciar como la innovacion
como elemento importante, precios, calidad, cumplimiento y servicio de post-venta,
ya que esta combinacion de factores puede llegar a ser una estrategia, debido a que

las otras empresas en estos aspectos tienen falencias.
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6. ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado permite conocer si el producto es una buena alternativa y que

caracteristicas deben ser tenidas en cuenta para que este sea acogido por el publico.

En el caso de estudio se realizaron entrevistas a personas con experiencia y
conocimiento en el sector de la construccion, no se pudo tener acceso a
profesionales del sector que manejaran la arquitectura modular con contenedores
debido a que este es un mercado que aun no ha sido muy explorado en la ciudad de
Cali.

6.1 INVESTIGACION DEL MERCADO

Se realizaron 5 entrevistas a diversos profesionales del sector con diez (10)

preguntas cada uno las cuales se describen a continuacion:

1. Las viviendas son mejores desde el punto de vista de seguridad y resistencia si

se construyen con materiales tradicionales?

2. Considera que existe un mercado para el sistema de vivienda con

contenedores?.

3. Sila vivienda de este tipo tiene una fuerte innovacién y desarrollo en la estética
considera que seria aceptada por el publico?

4. Esta opcién tendria mas mercado para un uso diferente a la vivienda?

5. Enelcaso de que este sistema de construccion se utilice para vivienda, que valor

agregado deberia tener?
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6. Para el marketing que caracteristicas deberian mencionarse?

7. A que publico piensa que puede estar dirigido?

8. Tendria méas mercado una construccion a un nivel o como propiedad horizontal?

9. Sila vivienda cumple con los elementos basicos de seguridad y resistencia de

las construcciones tradicionales las compraria?

10. Esta opcidn de vivienda considera que funcionaria mas en la ciudad o en la areas

rurales?

Entrevista N° 1
Ingeniero Rodolfo Romero.

Gerente Conciviles y Topografia S.A.S.

1. Las viviendas son mejores desde el punto de vista de seguridad y resistencia

si se construyen con materiales tradicionales?

La Humanidad a lo largo del tiempo considera que los materiales tradicionales han
sido los mejores para construir y la mas efectiva por que se ha mantenido en el
tiempo, las actuales normas permiten que las viviendas tradicionales mantengan la
estabilidad y seguridad para los usuarios, culturalmente veo muy poco probable que

las personas se adapte a un nuevo material.

2. Considera que existe un mercado para el sistema de vivienda con

contenedores?
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Este seria un mercado nuevo para nuestro medio, no es conocido, pero en los
estados Unidos se conoce viviendas con contenedores ya que es una vivienda mas
resistente a los eventos sismicos, por su materialidad y reforzamiento de estructura
metalica que tienen, adicional estos elementos han sido disefiados para soportar
grandes cargas, en un movimiento esto funcionaria mucho mejor en un evento

sismico que la vivienda tradicional.

3. Si la vivienda de este tipo tiene una fuerte innovacion y desarrollo en la

estética considera que seria aceptada por el publico?

Si nos vamos a personas mayores, no seria muy aceptada, porque consideran que
la vivienda en concreto y ladrillo es mejor que, de pronto una vivienda en contenedor.
Considero que tendrian un mercado para un publico diferente ya que este sistema
permitiria una construccién mas limpia y en menores tiempos.

4. Esta opcién tendria mas mercado para un uso diferente a la vivienda ¢..

En este momento ya estd siendo aceptado sobre todo por empresas de la

construccion, que las estan utilizando como oficinas y bodegas en las obras.

5. En el caso de que este sistema de construccion se utilice para vivienda, que

valor agregado deberia tener ¢,
Mostrar desde la parte arquitectonica las posibilidades, y mostrar un modelo, para
gue la gente conozca que el sistema constructivo es buena, ademas puede ser mas

economicos que en mamposteria.

6. Para el marketing que caracteristicas deberian mencionarse?
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En nuestro medio, hacer énfasis en la resistencia a cualquier medio telarico, por

ejemplo en estados unidos se utiliza mucho y es muy usado por estratos 3y 4.

7. A que publico piensa que puede estar dirigido?

Esta vivienda puede ser ideal, para areas rurales para construirse en un solo nivel,
mucho mas facil para llevar a zonas apartadas En la ciudad para estratos 3y 4, y
vivienda de interés social por que se pueden reducir costos.

Para personas entre 20 y 30 afios, porque se adaptan mejor al cambio.

8. Tendria mas mercado una construccion a un nivel o como propiedad

horizontal?

Considero que funcionaria mejor en un nivel.

9. Si la vivienda cumple con los elementos basicos de seguridad y resistencia de

las construcciones tradicionales las compraria?

Si la compraria, conozco varios programas donde se presentan vivienda muy bien

dotadas en sus espacios, por ser modular.

10. Esta opcion de vivienda considera que funcionaria més en la ciudad o en la

areas rurales?

Funcionaria mucho mejor en areas rurales.
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Segunda Entrevista
Ingeniero Alexander Ortiz

Analista de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana Cali.

1. Las viviendas son mejores desde el punto de vista de seguridad y resistencia

si se construyen con materiales tradicionales?

Considero que no esto es erroneo, de que el ladrillo siempre es mejor, en el caso de
los contenedores pueden tener un comportamiento diferente a la compresion y puede

tener un mejor resistencia.

2. Considera que existe un mercado para el sistema de vivienda con

contenedores?

Considero que existe un mercado, en mi concepto tiene un mercado reducido, en
gue las generaciones anteriores estan muy enfocadas a la construccién tradicional,
debe estar enfocadas para las nueva generaciones, pero considero que en viable
este proyecto de viviendas con contenedores.

3. Si la vivienda de este tipo tiene una fuerte innovacién y desarrollo en la

estética considera que seria aceptada por el publico?

Si definitivamente si, ya que lo interesante es que obliga al arquitecto a explorar
nuevos materiales para dar una nueva estética, y el disefio en este caso es
fundamental para el proyecto.

4. Esta opcion tendria mas mercado para un uso diferente a la vivienda?

Creo que hay dos campos, la vivienda creo puede llegar mas facil, ya que esta

enfocada a un grupo de personas mas reducido, porque estan buscado un mismo
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concepto un mismo deseo, para usos mas publicos como centros comerciales donde
involucra més personas creo que es mas dificil poder tener contentos a mas

personal. Creo que puede funcionar para oficinas, almacenaje, para eventos.

5. En el caso de que este sistema de construccion se utilice para vivienda, que
valor agregado deberia tener?

El precio influye bastante, el disefio debe ser llamativo, debe marcar la diferencia y
otro elemento es el tiempo de construccion, creo que son Mas econémicos y rapidos
los montajes, estos es lo mas importante.

6. Para el marketing que caracteristicas deberian mencionarse?

La resistencia, cumplimiento normatividad, amigable con la ecologia, el aporte en

temas de reciclaje, el precio y tiempo.

7. A que publico piensa que puede estar dirigido?

Creo que debe estar dirigido a los nuevos profesionales, nuevos profesional con
ganas de invertir y hacerse a proyectos innovadores. Creo que puede estar dirigido
a todos los estratos, porque la modulacién permite crear diferentes proyectos a

diferente publico.

8. Tendria mas mercado una construccion a un nivel o como propiedad

horizontal?

Considero que funciona mejor en nucleos pequeiios, considero que puede

manejarse a un solo nivel.
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9. Si la vivienda cumple con los elementos basicos de seguridad y resistencia de

las construcciones tradicionales las compraria?

Si, definitivamente me parece innovador el tema, por lo amigable por el medio
ambiente, por el tiempo, la facilidad de modulacién, y me gustan ese tipo de

proyectos.

10. Esta opcidn de vivienda considera que funcionaria mas en la ciudad o en la

areas rurales?

Pienso que en area rural, y en ciudad pero que pueda estar alejada en un espacio

mas abierto.
Tercera Entrevista
Ingeniero Mauricio Camacho

Coordinador de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana Cali.

1. Las viviendas son mejores desde el punto de vista de seguridad y resistencia

si se construyen con materiales tradicionales?

Para mi es lo mismo, desde que tenga el visto bueno de un calculista, la materialidad

es indiferente.

2. Considera que existe un mercado para el sistema de vivienda con

contenedores?

No estaria tan seguro, por el tema cultural del colombiano, a pesar de las pruebas y

Su resistencia, por que las personas creen que puede ser para gente pobre.
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3. Si la vivienda de este tipo tiene una fuerte innovacion y desarrollo en la

estética considera que seria aceptada por el publico?

Si, por supuesto desde que sea bonita, creo que si, he visto varias opciones en

internet y creo que si.

4. Esta opcidn tendria mas mercado para un uso diferente a la vivienda?.

Si creo que tendria mas opciones para uso comercial o bodegas que para vivienda,

ya que comercialmente se busca mas la funcionalidad.

5. En el caso de que este sistema de construccion se utilice para vivienda, que

valor agregado deberia tener?

Creo que en un pais como Colombia tan tradicionalistas considero que para que sea

llamativa debe tener un buen precio, estética y ofrece mas espacio, mas area.

6. Para el marketing que caracteristicas deberian mencionarse?

Creo gue la modularidad y la facilidad de crecimiento por modulos, ademas que es

importante hacer una vivienda modelo para que puedan tener un punto de referencia.
7. A que publico piensa que puede estar dirigido?
Creo que si lo vemos como estrato, podria ser mas dirigido para vivienda de interés

social o prioritario. Para edades entre 30 y 50 afos.

8. Tendria mas mercado una construccion a un nivel o como propiedad

horizontal?

Creo que como una casa unifamiliar, pero no multifamiliar.
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9. Si la vivienda cumple con los elementos basicos de seguridad y resistencia de

las construcciones tradicionales las compraria?

No, porque me asusta la reventa, puede que esté convencido pero el dia de mafiana
que tenga que venderla no sé qué tan facil pueda ser.

10. Esta opcidn de vivienda considera que funcionaria mas en la ciudad o en la

areas rurales?

En areas rurales, fuera de la ciudad donde tenga area para hacer la vivienda.

Cuarta Entrevista
Ingeniero Diego Fernando Lopez

Coordinador de Obra Construandes.

1. Las viviendas son mejores desde el punto de vista de seguridad y resistencia

si se construyen con materiales tradicionales?

No considero que son la mejor opcion, considero que son las materialidades de las
gue tenemos conocimiento y experiencia, pero hoy en dia hay mejores opciones y

sobre todo por las nuevas tecnologias de hoy en dia.

2. Considera que existe un mercado para el sistema de vivienda con

contenedores?

Diria que el mercado puede ser para vivienda tipo VIS y especialmente se debe ver
el valor del metro cuadrado en este tipo de construcciones y la climatizacion interna
de los espacios, ademas es un sistema muy agil de construccion y mas ahora que el

estado tiene la idea de construccion de vivienda de interés social.
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3. Si la vivienda de este tipo tiene una fuerte innovacion y desarrollo en la

estética considera que seria aceptada por el publico?

Creo que si, dandole un buen manejo arquitectonico puede ser mas aceptadas y
sobre todo ahora que no tenemos tiempos para la construccion, puede ser una
manera muy agil para ganar tiempos en la construccion.

4. Esta opcidn tendria mas mercado para un uso diferente a la vivienda?.
Considero que tendria mas mercado para vivienda, puede haber también un
mercado para usos complementarios a ella, pero el mayor mercado que hay y

necesidad es la vivienda.

5. En el caso de que este sistema de construccion se utilice para vivienda, que

valor agregado deberia tener?

Resaltar la facil construccién, que no debe hacerse tantas adecuaciones de terreno

para la construccién, la economia.

6. Para el marketing que caracteristicas deberian mencionarse?

La economia, y esto debe ser un plus para que el proyecto funcione, si se compara
con los contenedores modificados el metro cuadrado puede conseguirse entre

600.000 y 700.000 pesos el m2, es muy econémico. Ademas los tiempos los cuales

Son menores.

7. A gue publico piensa que puede estar dirigido?
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Imagino que de manera masiva, debe ser vivienda VIS, pero con un buen disefo
arquitectonico y de ingeniera, puede pensarse como viviendas campestres, con
pisos en 2 y 3 niveles. Puede estar dirigido a cualquier edad y dependeria de la

modulacion que se realice.

8. Tendria mas mercado una construcciébn a un nivel o como propiedad

horizontal?

Creo que funcionario mas a nivel, porque es mas apetecida que la horizontal.

9. Si la vivienda cumple con los elementos basicos de seguridad y resistencia de

las construcciones tradicionales las compraria?

Si la compraria, muestras cumpla con buen disefio y buena resistencia.

10. Esta opcién de vivienda considera que funcionaria mas en la ciudad o en la

areas rurales?

Puede funcionar en la ciudad y areas rurales.
Quinta Entrevista

Arquitecto Julian Echeverri

Residente de Obra Constructora IC Prefabricados.

1. Las viviendas son mejores desde el punto de vista de seguridad y resistencia

si se construyen con materiales tradicionales?
No necesariamente. Solo que las construcciones con materiales tradicionales,

generan mayor confianza en las personas debido a que nuestra mentalidad se basa

mucho en los conceptos clasicos y habituales.
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2. Considera que existe un mercado para el sistema de vivienda con

contenedores?

Considero que aun no existe mercado para este sistema.

3. Si la vivienda de este tipo tiene una fuerte innovacion y desarrollo en la

estética considera que seria aceptada por el publico?

Si considero que seria una excelente opcion.

4. Esta opcién tendria mas mercado para un uso diferente a la vivienda?.

Si lo creo, ya en la ciudad existe este sistema aplicado a oficinas y locales

comerciales y funcionan muy bien.

5. En el caso de que este sistema de construccion se utilice para vivienda, que

valor agregado deberia tener?

Deberia generar sensaciones de espacios amplios y abiertos al exterior, ya que la
tipologia lo permite. Se puede aprovechar al maximo las condiciones de la estructura
de los contenedores para generar viviendas de dos o tres pisos.

6. Para el marketing que caracteristicas deberian mencionarse?

Se puede promover la versatilidad del proyecto, ya que, por su condicion de
contenedor, estos pueden emplazarse en cualquier lugar ademas de su versatilidad

espacial.

7. A gue publico piensa que puede estar dirigido?
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A todos los estratos, ya que puede funcionar desde proyectos de vivienda de interés
social en modulos independientes, hasta viviendas de estrato alto en donde se
pueden aprovechar al maximo la versatilidad del sistema para crear multiples

espacialidades.

8. Tendria mas mercado una construcciébn a un nivel o como propiedad

horizontal?

Puede aprovecharse en varios niveles, ya que el sistema lo permite.

9. Si la vivienda cumple con los elementos basicos de seguridad y resistencia de

las construcciones tradicionales las compraria?

Si, la compraria.

10. Esta opcién de vivienda considera que funcionaria mas en la ciudad o en la

areas rurales?

Como opcién de vivienda considero que se podria aplicar tanto en la ciudad, como
en area rural. En la primera opcion se podria implementar con proyectos de interés
social y en la segunda se podria utilizar como viviendas tipo vacacionales (casas de

fin de semana, fincas) enfocado a un sector mas exclusivo.
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6.2 MALLA DE LECTURA

1. Pregunta: 1. Las viviendas son mejores desde el punto de vista de seguridad y
resistencia si se construyen con materiales tradicionales

1. Experto 1: Ingeniero Rodolfo Romero
Gerente Conciviles y Topografia S.A.S.

La Humanidad a lo largo del tiempo considera que los materiales tradicionales han
sido los mejores para construir y la mas efectiva por que se ha mantenido en el
tiempo, las actuales normas permiten que las viviendas tradicionales mantengan la
estabilidad y seguridad para los usuarios, culturalmente veo muy poco probable
que las personas se adapten a un nuevo material.

Experto 2: Ingeniero Alexander Ortiz

Analista de Proyectos de Construccién Universidad Javeriana Cali.
Considero que no, esto es erréneo, de que el ladrillo siempre es mejor, en el caso
de los contenedores pueden tener un comportamiento diferente a la compresiony
puede tener un mejor resistencia.

Experto 3: Ingeniero Mauricio Camacho

Coordinador de Proyectos de Construcciéon Universidad Javeriana
Para mi es lo mismo, desde que tenga el visto bueno de un calculista, la
materialidad es indiferente.

Experto 4: Ingeniero Diego Fernando Lopez
Coordinador de Obra Construandes

No considero que son la mejor opcion, considero que son las materialidades de las
que tenemos conocimeinto y experiencia, pero hoy en dia hay mejores opciones y
sobre todo por las nuevas tecnologias de hoy en dia.

Experto 5: Arquitecto Julian Echeverri

Residente de Obra Constructora IC Prefabricados
No necesariamente. Solo que las construcciones con materiales tradicionales,
generan mayor confianza en las personas debido a que nuestra mentalidad se
basa mucho en los conceptos clasicos y habituales.

CONCLUSION 1

Los materiales actuales son sobre los que existe conocimiento, pero que puede
aceptarse nuevos sistemas constructivos siempre y cuando estos cumplan con la
normatividad de construcciones.




2. Pregunta: 2. Considera que existe un mercado para el sistema de vivienda
con contenedores?

1. Experto 1: Ingeniero Rodolfo Romero
Gerente Conciviles y Topografia S.A.S.

Este seria un mercado nuevo para nuestro medio, no es conocido, pero en los
estados Unidos se conoce viviendas con contenedores ya que es una vivienda
mas resistente a los eventos sismicos, por su materialidad y reforzamiento de
estructura metalica que tienen, adicional estos elementos han sido disefiados para
soportar grandes cargas, en un movimiento esto funcionaria mucho mejor en un
evento sismico gue la vivienda tradicional.

Experto 2: Ingeniero Alexander Ortiz
Analista de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana Cali.

Considero gue existe un mercado, en mi concepto tiene un mercado reducido, en
gue las generaciones anteriores estan muy enfocadas a la construccion tradicional,
debe estar enfocadas para las nueva generaciones, pero considero que en viable
este proyecto de viviendas con contenedores.

Experto 3: Ingeniero Mauricio Camacho
Coordinador de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana

No estaria tan seguro, por el tema cultural del colombiano, a pesar de las pruebas y
su resitencia, por que las personas creen que puede ser para gente pobre.

Experto 4: Ingeniero Diego Fernando Lopez
Coordinador de Obra Construandes

Diria que el mercado puede ser para vivienda tipo VIS y especialmente se debe ver
el valor del metro cuadrado en este tipo de construcciones y la climatizacién interna
de los espacios, ademas es un sistema muy agil de construccion y mas ahora que
el estado tiene la idea de construccion de vivienda de interés social.

Experto 5: Arquitecto Julian Echeverri
Residente de Obra Constructora IC Prefabricados

Considero que aun no existe mercado para este sistema.

CONCLUSION 2

De las 5 respuestas tres coinciden en que si existe mercado para la vivienda
modular con contenedores.
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3. Pregunta: 3. Silavivienda de este tipo tiene una fuerte innovacion y desarrollo
en la estética considera que seria aceptada por el publico?

1. Experto 1: Ingeniero Rodolfo Romero
Gerente Conciviles y Topografia S.A.S.

Si nos vamos a personas mayores, no seria muy aceptada, por que consideran que
la vivienda en concreto y ladrillo es mejor que, de pronto una vivienda en
contenedor. Considero que tendrian un mercado para un publico diferete ya que
este sistema permitiria una construccién mas limpia y en menores tiempos.

Experto 2: Ingeniero Alexander Ortiz
Analista de Proyectos de Construcciéon Universidad Javeriana Cali.

Si definitivamente si, ya que lo interesante es que obliga al arquitecto a explorar
nuevos materiales para dar una nueva estética, y el disefio en este caso es
fundamental para el proyecto.

Experto 3: Ingeniero Mauricio Camacho
Coordinador de Proyectos de Construcciéon Universidad Javeriana C

Si, por supuesto desde que sea bonita, creo que si, he visto varias opciones en
internet y creo que si.

Experto 4: Ingeniero Diego Fernando Lopez
Coordinador de Obra Construandes

Creo que si, dandole un buen manejo arquitectonico puede ser mas aceptadas y
sobre todo ahora que no tenemos tiempos para la cosntruccién, puede ser una
manera muy agil para ganar tiempos en la cosntruccion

Experto 5: Arquitecto Julian Echeverri
Residente de Obra Constructora IC Prefabricados

Si considero que seria una excelente opcion.

CONCLUSION 3

La propuesta estetica en este tipo de propuesta arquitectonica y construtiva debe
ser muy innovadora, para que esta tenga una mayor aceptacion en el mercado.
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4. Pregunta: 4. Esta opciontendria mas mercado para un uso diferente a la
vivienda

1. Experto 1: Ingeniero Rodolfo Romero

Gerente Conciviles y Topografia S.A.S.
En este momento ya esta siendo aceptado sobre todo por empresas de la
construccién, que las estan utilizando como oficinas y bodegas en las obras.

Experto 2: Ingeniero Alexander Ortiz i
Analista de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana Cali. |

Creo gque hay dos campos, la vivienda creo puede llegar mas facil, ya que esta }
enfocada a un grupo de personas mas reducido, por que estan buscado un mismo i
|

I

|

L

|

|

|

concepto un mismo deseo, para usos mas publicos como centros comerciales
donde involucra mas personas creo que es mas dificil poder tenr contentos a mas
personal. Creo que puede funcionar para oficinas, almacenaje, para eventos.

Experto 3: Ingeniero Mauricio Camacho i
Coordinador de Proyectos de Construccién Universidad Javeriana Ci

Si creo que tendria mas opciones para uso comercial o bodegas que para |
vivienda, ya que comercialmente se busca mas la funcionalidad. i
|

;

Experto 4: Ingeniero Diego Fernando Lopez
Coordinador de Obra Construandes

mercado para usos complementarios a ella, pero el mayor mercado que hayy

i
!
|
|
i
Considero que tndria mas mercado para vivienda, puede haber tambien un |
|
|
necesidad es la vivienda. i

|

Experto 5: Arquitecto Julian Echeverri i
Residente de Obra Constructora IC Prefabricados |
Si lo creo, ya en la ciudad existe este sistema aplicado a oficinas y locales i

comerciales y funcionan muy bien.

CONCLUSION 4 |
El sistema de arquitectura modular puede funcionar bien en vivienda y soluciones |
complementarias. ;
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5. Pregunta: 5. Enelcaso de gue este sistema de construccion se utilice para
vivienda, que valor agregado deberia tener?

1. Experto 1: Ingeniero Rodolfo Romero

Gerente Conciviles y Topografia S.A.S.
Mostrar desde la parte arquitecténica las posibilidades, y mostrar un modelo, para
que la gente conozca que el sistema constructivo es buena, ademas puede ser mas
econdémicos que en mamposteria.

Experto 2: Ingeniero Alexander Ortiz i
Analista de Proyectos de Construcciéon Universidad Javeriana Cali. |

El precio influye bastante, el disefio debe ser llamativo, debe marcar la diferencia y }
otro elemento es el tiempo de construccidn, creo que son mas econémicos y i
|

|

|

|

|

|

|

rapidos los montajes, estos es lo mas importante.

Experto 3: Ingeniero Mauricio Camacho
Coordinador de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana C
Creo que en un pais como Colombia tan tradicionalistas considero que para que }
sea llamativa debe tener un buen precio, estética y ofrece mas espacio, mas area. i
|
I

Experto 4: Ingeniero Diego Fernando Lopez
Coordinador de Obra Construandes

Resaltar la facil construccién, que no debe hacerse tantas adecuaciones de terreno

;
|
|
|
|
|
|
_ |
para la construccion, la economia. i
|
J

Experto 5: Arquitecto Julian Echeverri i
Residente de Obra Constructora IC Prefabricados |

Deberia generar sensaciones de espacios amplios y abiertos al exterior, ya que la i
|

|

|

|

|

tipologia lo permite. Se puede aprovechar al maximo las condiciones de la
estructura de los contenedores para generar viviendas de dos o tres pisos.

CONCLUSION 5 |
Como valor agregado la propuesta de producto debe ofrecer mayores area de i
construccion, menors tiempos, economia y propuesta estetica innovadora. ;
|
|
|
|
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6. Pregunta: 6. Para el marketing que caracteristicas deberian mencionarse?

1. Experto 1: Ingeniero Rodolfo Romero
Gerente Conciviles y Topografia S.A.S.

En nuestro medio, hacer énfasis en la resistencia a cualquier medio teldrico, por
ejemplo en estados unidos se utiliza mucho y es muy usado por estratos 3y 4.

Experto 2: Ingeniero Alexander Ortiz
Analista de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana Cali.

La resistencia, cumplimiento normatividad, amigable con la ecologia, el aporte en
temas de reciclaje, el precio y tiempo.

Experto 3: Ingeniero Mauricio Camacho
Coordinador de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana C.

Creo que la modularidad y la facilidad de crecimiento por médulos, ademas que es
importante hacer una vivienda modelo para que puedan tener un punto de
referencia.

Experto 4: Ingeniero Diego Fernando Lopez
Coordinador de Obra Construandes

La economia, y esto debe ser un plus para que el proyecto funcione, si se compara
con los contenedores modificados el metro cuadrado puede conseguirse entre
600.000 y 700.000 pesos el m2, es muy econémico. Ademas los tiempos los
cuales son menores.

Experto 5: Arquitecto Julian Echeverri
Residente de Obra Constructora IC Prefabricados

Se puede promover la versatilidad del proyecto, ya que, por su condicién de
contenedor, estos pueden emplazarse en cualquier lugar ademas de su verstilidad
espacial.

CONCLUSION 6

Como estrategias se puede indicar que el producto es versatil, su resistencia 'y
seguridad en eventos sismicos, economia y rapida construccion. Ademas de los
beneficios para el medio ambiente.

151



7.Pregunta: 7. A que publico piensa que puede estar dirigido?

1. Experto 1: Ingeniero Rodolfo Romero
Gerente Conciviles y Topografia S.A.S.

Esta vivienda puede ser ideal, para areas rurales para construirse en un solo nivel,
mucho mas facil para llevar a zonas apartadas En la ciudad para estratos 3y 4,y
vivienda de interés social por que se pueden reducir costos.

Para personas entre 20 y 30 afios, porque se adaptan mejor al cambio.

Experto 2: Ingeniero Alexander Ortiz
Analista de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana Cali.

Creo que debe estar dirigido a los nuevos profesionales, nuevos profesional con
ganas de invertir y hacerse a proyectos innovadores. Creo que puede estar dirigido
a todos los estratos, porgque la modulacion permite crear diferentes proyectos a
diferente publico.

Experto 3: Ingeniero Mauricio Camacho
Coordinador de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana C

Creo que si lo vemos como estrato, podria ser mas dirigido para vivienda de
interés social o prioritario. Para edades entre 30 y 50 afios.

Experto 4: Ingeniero Diego Fernando Lopez
Coordinador de Obra Construandes

Imagino que de manera masiva, debe ser vivienda VIS, pero con un buen disefio
arquitecténico y de ingeniera, puede pensarse como viviendas campestres, con
pisos en 2 y 3 niveles. Puede estar dirigido a cualquier edad y dependeria de la

modulacién que se realice.

Experto 5: Arguitecto Julian Echeverri
Residente de Obra Constructora IC Prefabricados

a todos los estratos, ya que puede funcionar desde proyectos de vivienda de
interés social en médulos independientes, hasta viviendas de estrato alto en dodne
se pueden aprovechar al maximo la versatilidad del sistema para crear multiples
espacialidades.

CONCLUSION 7

Para todos los estratos, especialmente en 3, 4 y 5; ademas de que puede ser
buena alternativa como vivienda campestre.
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8. Pregunta: 8. Tendria mas mercado una construccion a un nivel o como
propiedad horizontal ?

1. Experto 1: Ingeniero Rodolfo Romero
Gerente Conciviles y Topografia S.A.S.

Considero que funcionaria mejor en un nivel.

Experto 2: Ingeniero Alexander Ortiz
Analista de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana Cali.

1
|
|
j
Considero que funciona mejor en nlcleos pequefios, considero que puede }
manejarse a un solo nivel. i
|
|
|
|
|
|
|

Experto 3: Ingeniero Mauricio Camacho
Coordinador de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana C

Creo que como una casa unifamiliar, pero no multifamiliar.

Experto 4: Ingeniero Diego Fernando Lopez
Coordinador de Obra Construandes

Creo que funcionario mas a nivel, porque es mas apetecida que la horizontal.

Experto 5: Arquitecto Julian Echeverri
Residente de Obra Constructora IC Prefabricados

Puede aprovecharse en varios niveles, ya que el sistema lo permite.

CONCLUSION 8

Puede usarce como construcciones a un nivel y varios niveles por la modulacion del
sistema.
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9. Pregunta: 9. Sila vivienda cumple con los elementos basicos de seguridad y
resistencia de las construcciones tradicionales las compraria?

1. Experto 1: Ingeniero Rodolfo Romero
Gerente Conciviles y Topografia S.A.S.

Si la compraria, conozco varios programas donde se presentan vivienda muy bien
dotadas en sus espacios, por ser modular.

Experto 2: Ingeniero Alexander Ortiz
Analista de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana Cali.

Si, definitivamente me parece innovador el tema, por lo amigable por el medio
ambiente, por el tiempo, la facilidad de modulacién, y me gustan ese tipo de
proyectos.

Experto 3: Ingeniero Mauricio Camacho
Coordinador de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana C

No, porque me asusta la reventa, puede que esté convencido pero el dia de
mafana que tenga que venderla no sé qué tan facil pueda ser.

Experto 4: Ingeniero Diego Fernando Lopez
Coordinador de Obra Construandes

Si la compraria, mientras cumpla con buen disefio y buena resistencia.

Experto 5: Arquitecto Julian Echeverri
Residente de Obra Constructora IC Prefabricados

Si, la compraria.

CONCLUSION 9

Si puede ser atractiva y tener opciones como vivienda, ya que han acpetado que
comprarian viviendas de este tipo.
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10. Pregunta: 10. Esta opcién de vivienda considera que funcionaria mas enla
ciudad o en la &reas rurales?

1. Experto 1: Ingeniero Rodolfo Romero
Gerente Conciviles y Topografia S.A.S.

Funcionaria mucho mejor en areas rurales.

Experto 2: Ingeniero Alexander Ortiz
Analista de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana Cali.

1
|
|
}
Pienso que en area rural, y en ciudad pero que pueda estar alejada en un espacio |
mas abierto. i
|
|
|
|
|
|
|

Experto 3: Ingeniero Mauricio Camacho
Coordinador de Proyectos de Construccion Universidad Javeriana C

En areas rurales, fuera de la ciudad donde tenga area para hacer la vivienda.

Experto 4: Ingeniero Diego Fernando Lopez
Coordinador de Obra Construandes

Puede funcionar en la ciudad y areas rurales.

Experto 5: Arquitecto Julian Echeverri
Residente de Obra Constructora IC Prefabricados

Como opcidn de vivienda considero que se podria aplicar tanto en la ciudad, como
en area rural. En la primera opcién se podria implementar con proyectos de interés
social y en la segunda se podria utilizar como viviendas tipo vacacionales (casas
de fin de semana, fincas) enfocado a un sector mas exclusivo.

CONCLUSION 10

La opcidn funcionaria en la ciudad como en area rural, pero tendria mas acogida
como casa campestres.

155



6.3 PLAN DE MERCADEO

6.3.1 MERCADO OBJETIVO.

La empresa se enfoca a los estratos a las personas naturales que necesiten
vivienda y a las empresas que requieran soluciones complementarias de

espacios. Dirigido a:

e Personas naturales que requieran vivienda en la ciudad o en las &reas rurales
para en las ciudades alrededor de la ciudad de Santiago de Cali, para estratos 3,
4y5.

e Personas naturales que requieran soluciones complementarias como
contenedores oficina o bodegas.

e Empresas que requieran las soluciones complementarias en contenedores como
son oficinas fijas o itinerantes, bodegas, salas de ventas, bafios, camerinos y

demas necesidades que puedan tener.

6.3.2 SEGMENTACION DEL MERCADO
El mercado esté dirigido a personas naturales y empresas que requieran los servicios
de arquitectura en contenedores, ubicados en la ciudad de Santiago de Cali y su

area rural y las ciudades alrededor de Cali.

6.3.3 CLIENTES POTENCIALES
Los clientes potenciales son aquellas personas o empresas que tienen un poder
adquisitivo significativo que por sus actividades pueden generar una gran demanda

de los servicios que presta la empresa.
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Dentro de los clientes principales para vivienda es el puablico en general a los cuales
esta enfocado el producto son personas naturales de los estratos 3,4 y 5y empresas

gue requieran los soluciones complementarias como:

Constructoras de vivienda que requieran los contenedores como salas de venta o

contenedores oficina para las obras en ejecucion o bodegas.

o Constructora Bolivar.

o Constructora Jaramillo Mora.

o Constructora Melendez.

o Constructora Gamatelo.

. Constructora sintagma.

o Constructora IC prefabricados.

Constructoras que requieran la opcion de contenedor de dormitorios 0 casinos en

obras que se realicen en zonas apartadas.

. Construandes.

. Conciviles

Empresas o industrias que requieran los contendores como oficinas.

. Zona Franca
o Carvajal
o Empresas e industrias en general.

6.3.4 COMPETENCIA
En los alrededores de la ciudad de Santiago de Cali, no existen empresas que se

dedique a realizar arquitectura modular con contenedores especificamente dentro
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del mercado de sector de la vivienda, pero se estudiaron empresas en el Capitulo 5
del Benchmarking que a nivel nacional estan desarrollando estas propuestas y que
pueden estar cerca de la Cali en el caso de uno de las empresas estudiadas y que
prestan los servicios de la arquitectura complementaria.

Las empresas analizadas a nivel nacional y que son una fuerte competencia son:

1. E-Containers..
2. Containers Solutions.
3. Container Arquitectura.

De acuerdo a las caracteristicas y resultados la empresa esta debe enfocar sus

factores de éxito en los siguientes:

Cumplimiento.
Calidad del producto.
Desarrollo e innovacién

Precio

o bk 0N PE

Servicio al cliente
En los factores antes indicados la competencia tiene deficiencias, asi que la empresa

debe enfocarse en que el producto y servicio tenga las caracteristicas mencionadas

para llegar con éxito al cliente objetivo.

6.4 OBJETIVOS

De acuerdo con el analisis del mercado y la competencia se establecen los siguientes

objetivos del plan de mercadeo:
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6.4.1 OBJETIVO NO FINANCIERO

Darse a conocer en el mercado por brindar al cliente un producto de calidad que
cumpla con los tiempos de entrega y que sea un producto con innovacion en la

propuesta de arquitectura, que se diferencie de la competencia.
Indicador: Encuestas de satisfaccion del cliente, porcentaje de satisfaccion.

Indicador: Encuesta de percepcion de innovacién, caracteristicas a innovar y

mejorar.

6.4.2 OBJETIVO FINANCIERO

Incursionar en el mercado generando en el primer afio el aumento en un 10% de

clientes.
Indicador: Listado con nimero de clientes.

Indicador: Ventas %.

6.5 ESTRATEGIAS DE MERCADEO

OBJETIVO NUMERO 1
Darse a conocer en el mercado por brindar al cliente un producto de calidad que cumpla con los
tiempos de entrega y que sea un producto con innovacién en la propuesta de arquitectura, que se
diferencie de la competencia.

ESTRATEGIA | ACTIVIDADE INVERSIO | RESPONSAB
S S CRONOGRAMA N LE
EIFIM/AIM|J|J|A|S|O|N|D
PRODUCTO

Escoger el

personal X
1. Garantizar |done0_. — 0
la adecuada Capacitacion
. 2 del personal. X X 2000000 Gerente
ejecucion del El personal
producto debe tener

experiencia en

trabajo con X | X 0
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2. Escoger
buenas
materias
primas.

estructura
metalica.

Estudio de
proveedores.

Escoger
materiales de
marcas
reconocidas.

Comprar a
proveedores
certificados.

Gerente

Innovacion en
la propuesta
arquitectonica

Basqueda de
materialidades
nuevas.

Grupo de
disefio

Darle un
nuevo valor a
las
caracteristicas
del material
base que es el
contenedor.

Grupo de
disefio

Ofrecer
mejores
condiciones
ambientales
desde la
propuesta de
disefio de lo
que se ofrece
en el mercado.

Grupo de
disefio

PRECIO

Precios
asequibles de
las materias
primas.

Comprando en
volumen.

Gerente

Generando
descuentos
por pronto

pago de los
materiales.

Gerente

Generando
estrategias
con
proveedores
para que se
realicen
descuentos en
compras.

Gerente

Estandarizand
o las partes
de la vivienda.

Estandarizar
cada parte de
la vivienda,
dandole un
precio.

Gerente
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Generar al
cliente formas
cémodas de

pago

Generar las
construcciones
por paquetes
para que el
cliente pueda
armar su
construccién
de acuerdo a
su necesidad y
capacidad
econémica.

Brindando al
cliente pagos
por cuotas.

Grupo de
disefio

Gerente

PLAZA

Entrega a
tiempo

Contratar
servicios
serios de
graas para
transporte de
los productos.

Gerente

Avance de
mayor
actividades en
taller

Realizar el
menor ndmero
de actividades
en sitio, para
garantizar los
tiempos de
entrega y
calidad.

Gerente

Condiciones
Optimas en
sitio de
ejecucion.

Tener
espacios
Optimos para
el
almacenamien
to de los
equipos.

Gerente

Tener las
instalaciones
adecuadas
para la
proteccion de
las materias
primas.

Gerente

PROMOCION

Presentaciéon
dela
publicidad

Calidad en el
trabajo de la
publicidad del
producto, con
personal
idéneo.

Asesor
mercadeo

Publicidad en
sitios

1.000.000

Asesor
mercadeo
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reconocidos y
del medio.

Promocionar
la empresa en
medios de
acceso a todo
el publico.

Realizar la
promocion por
Facebook.

2.000.000

Asesor
mercadeo

Realizar la
promocion en
vallas en sitios
de fuerte
desarrollo
inmobiliario.

2.000.000

Asesor
mercadeo

Propagando
por voz a voz,
por
recomendacio
n de los
clientes.

Asesor
mercadeo

Centrarse en
las bondades
de la
construccién
con este
sistema.

Presentar las
bondades del
sistema
constructivo y
de las
diferencia de
este producto
con el de la
competencia.

Asesor
mercadeo

TOTAL

7.000.000

Tabla 6.1 Objetivo de Mercadeo No financiero
Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas.

OBJETIVO NUMERO 2

Incursionar en el mercado generando en el primer afio el aumento en un 10% de clientes.

ESTRATEGI INVERSIO | RESPONSABL
AS ACTIVIDADES CRONOGRAMA N E
AIMJ|J|A|S
PRODUCTO
Ofrecimiento
de producto de
L diversos
dogrsglr:r;lsento tamanos, Grupo de
opciones de acabados y disF()aﬁo
Poducto espacios. X 0

P Opciones de

producto de

diversos usos. X X 0
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Opciones de
productos para
varios
entornos.

Seguimiento
al producto
luego de su
entrega

Verificacion de
existencia de
postventas.

Atencioén al
usuario y
acompafiamien
to en el
proceso de
puesta en
marcha del
inmueble.

600.000

Reparaciones
oportunas si
existen.

Gerente

Producto
diferenciador

Asesoria
personalizada
para el cliente
dandole las
opciones de
armar su
producto.

Grupo de
disefio

PRECIO

Descuentos
por generar
anticipos

En caso que lo
requiera se
pueden
generar por
cuotas el pago
del inmueble
en caso de
generar
anticipos se
dara un
descuento.

Gerente

Financiacion
con entidades

Se puede
generar una
alianza con
entidades
financieras,
para generar
un tipo de
financiacién al
cliente, para el
pago de su
producto.

Gerente

Manejar
buenos
precios

Tener un
precio de
mercado.

Gerente

PLAZA
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L Subcontratar
Rapida los viajes a
entrega de los J
productos que zonas
! apartadas con Gerente
se requieran | . )
incentivos para
en zonas
apartadas la pronta
) entrega. X
Generar
espacios
comodos y de
Buena .
L excelencia en
presentacion y Gerente, grupo
la presentacion =
del lugar de de disefio
oficina para convencer
' de la calidad y
seriedad de la
empresa. X
Mostrar las
bondades de
los productos,
con maquetas
fisicay
visualizaciones
Participacion | de las Grupo de
en ferias bondades y disefio
ventanas del
sistema
constructivo y
como se
adapta a las
necesidades. 2.500.000
Presentacion
de las
Participacion propuesta_s, de
construccion,
en concursos | .. .

) | disefio, Gerente, grupo
de innovacion ) =
enla pracﬂudgd y de disefio

L personalizacio
construccion.
n del producto,
para darlo a
conocer. X 2.000.000
PROMOCION
Enfocarse en
las
L necesidades
Disefiar la i
L del cliente y
promocion Asesor en
: como el
para el cliente mercadeo
e producto las
objetivo. :
soluciona, con
valores
agregados. 1.000.000
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Utilizar
diversos
medios de
comunicacion.

Utilizar
catalogos y
con la
diversidad de
productos del
portafolio.

Utilizar correos
electrénicos,
comerciales en
paginas web.

X

X

2.000.000

Asesor en
mercadeo

Asesor en
mercadeo

TOTAL

8.100.000

Tabla 6.2 Objetivo de Mercadeo Financiero

Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas.

6.6 CONTROL DEL PLAN

El control del Plan de Mercadeo es importante para la empresa ya que permite

evidenciar las dificultades que se pueden presentar en el proceso y poder tomar las

medidas necesarias para realizar las correcciones necesarias.

La administracion del plan se realizara de la siguiente manera:

o Realizando el seguimiento de las metas que se trazaron en el periodo de
evaluacion.

o Realizando las actividades que se trazaron para el control de la efectividad del
plan.

o Retroalimentacion de los resultados de encuestas trazadas.

o Analisis de la rentabilidad que se eta generando a la empresa.

o Andlisis de la cantidad de clientes que han llegado y el nivel de satisfaccion.

o Los desarrollos que se han generado y el nivel de aceptacion de los mismos.
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AREA Merca
CLAVE deo PERIODO DE EVALUACION
OBJETIVO OBJOETIV OBJOETIV OBJOETIV OBJCI)ETIV
RESUDLE'ADO INDIC | PARCIA | PARCIA | PARCIA | PARCIA | OBJETIVO | RESPONSA
ESPERADO ADOR L L L L ANO BLE
GLOBAL TRIMEST | TRIMEST | TRIMEST | TRIMEST
RE 1 RE 2 RE 3 RE 4
Encues
Darse a tas. de
conocer en el sat@fa
mercado por cgleoln 100% DE
brindar al cliente 80% 90% 95% 100% | SATISFACC
cliente un ; ION
porcent
producto de aje de
calidad que satisfa
cumpla con ccién
los tiempos '
de entrega y Grupo de
gue sea un Encues disefio
producto con ta de
innovacién en percep
la propuesta | cion de 85% DE
de innova INNOVACIO
arquitectura, cion, N
que se caracte| 60% 65% 80% 85% RESPECTO
diferencie de | risticas DE LA
la _ a COMPETEN
competencia. |innovar CIA
y
desarr
ollar.
Listado
Incursionaren| con
el mercado | numer 5 5 5 5 20 Gerente
generando en | ode
el primer afio | cliente
el aumento en S
un 8% de Porcen
clientes. taje de 5 5 5 5 20 Gerente
ventas

Tabla 6.3 Control del Plan
Fuente: Elaborado por los autores a partir de fuentes diversas.
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7. ESTUDIO TECNICO

El andlisis técnico permite conocer lo que a la empresa requiere para iniciar
funcionamiento, evaluando los requerimientos de espacios, equipos, personal y los

costos que estos representan para la empresa.

7.1 PRODUCTO OFRECIDO

La propuesta de negocio en la que se centra la empresa, es el disefio y construccion
de vivienda modular con contenedores y soluciones complementarias. Ofreciendo al
cliente diferentes opciones de construcciones partiendo de un modulo base
compuesto por dos contenedores, los cuales suman desde 32.4 m2, donde el cliente

escoge los acabados y tamafio que desea para su construccion.

7.2 INSTALACIONES FISICAS

La empresa estara ubicada en el norte de la ciudad de Santiago de Cali, en el barrio
Menga, el sitio fue escogido por ser un punto de facil acceso y llegada de materiales,
cerca de la zona industrial donde es facil encontrar oficinas con bodegas para ser
adecuadas como taller, teniendo en cuenta que las construcciones a realizar
requieren contenedores ya que se requiere realizan modificaciones previas en el taller

antes de ser llevados a la obra para ser instalados.
Adicional a lo anterior se requiere de areas suficientes para el personal administrativo.

A continuacion se observa la distribucion que se realiza del espacio respecto al

personal necesario.
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Grafico 7.1 Plano de distribucién oficina

Fuente: Elaborado por el autor.

7.3 ARRENDAMIENTO

Los espacios donde funcionara la oficina serdn arrendados, junto con un espacio
contiguo que se requiere como taller. Los cuales se proyectaran a 5 afios inicialmente.

GASTOS DE ARRENDAMIENTO A 2017

VALOR VALOR TOTAL % DE
DESCRIPCION CANTIDAD MENSUAL MENSUAL INCIDENCIA
Arriendo 900.000 900.000 100%
TOTAL MENSUAL 900.000
TOTAL ANUAL $ 10.800.000
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2018 2019 2020 2021 2022
ARISéﬁgil\S/II[I;ETO 3.60% 3.90% 3.65% 3.35% 3.00%
$11.188.800 | $ 11.625.163 | $ 12.049.482 | $ 12.453.139 | $ 12.826.733

Tabla 7.1 Gastos de Arrendamiento a 2017
Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas.

7.4COMUNICACIONES Y SERVICIOS PUBLICOS

La zona en la que se ubicaran las oficinas de la empresa cuenta con todos los

servicios publicos requeridos para su funcionamiento, como son internet, servicio

publicos domiciliarios.

GASTOS DE COMUNICACIONES 2017
VALOR VALOR %
DESCRIPCION CANTIDAD MENSUAL TOTAL
UNITARIO MENSUAL INCIDENCIA
PLAN DE
INTERNET+
TELEVISION+TELEF 1 124.000 [ $ 124.000 29%
ONIA
PLAN
CORPORATIVO 1 200.000 | $ 200.000 62%
CELULARES
TOTAL GASTOS
COMUNICACION $ 3.888.000 91%
ANUALES
2018 2019 2020 2021 2022
GASTOS DE
COMUNICACIONES 3.60% 3.90% 3.65% 3.35% 3.00%
$ 4.027968 | $ 4.185.059 | $4.337.813 | $ 4.483.130 | $ 4.617.624

Tabla 7.2 Gastos de comunicaciones 2017
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.
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GASTOS DE SERVICIOS PUBLICOS
VALOR
VALOR TOTAL % DE
DESCRIPCION CANTIDAD MENSUAL
UNITARIO MENSUAL INCIDENCIA

Agua 1 $ 109343 [ $ 109.343 56%

Energia 1 $ 87.113 | $ 87.113 44%

TOTAL MENSUAL $ 196.456 | $ 196.456 100%

TOTAL ANUAL 2017 $ 2.357.472
GASTOS DE 2018 2019 2020 2021 2022
SERVICIOS
PUBLICOS 3.60% 3.90% 3.65% 3.35% 3.00%

$ 2442341 | $ 2537592 | $ 2.630.214 | $ 2718327 | $ 2.799.876

Tabla 7.3 Gastos de servicios publicos
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.

7.5MUEBLES Y EQUIPOS

Como dotacion de las oficinas se procede realizar una inversién en los equipos y

muebles que se muestran en la tabla siguiente:

o DEPRECIABLE [DEPRECIACION
ITEM CANTIDAD VALOR VALOR TOTAL O AMORTIZACION
UNITARIO AMORTIZABLE EN ANOS
Computadores escritorio 1 900.000 900.000 Depreciable 5
Portatiles 4 1.500.000 6.000.000 Depreciable 5
Impresoras multifuncional 1 500.000 500.000 Depreciable 5
Impresora tabloide 1 2.000.000 2.000.000 Depreciable 5
Discoduro 1 100.000 100.000 Depreciable 5
Celulares 3 300.000 900.000 Depreciable 5
Pantalla 1 2.000.000 2.000.000 Depreciable 5
Telefono 2 150.000 300.000 Depreciable 5
Total equipos de oficina 12.700.000
Equipos varios
Ups para cada equipo 1 500.000 500.000 Depreciable 5
Cafetera 1 150.000 150.000 Depreciable 5
Microondas 1 100.000 100.000 Depreciable 5
Dotacion cafetin 1 130.000 130.000
Total equipos varios 880.000
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Muebles y enseres

Escritorio gerencia 1 540.000 540.000 Depreciable 10
Escritorio general 3 400.000 1.200.000 Depreciable 10
Escritorio recepcion 1 600.000 600.000 Depreciable 10
Sillas 9 150.000 1.350.000 Depreciable 10
Sillas interlocutoras 4 80.000 320.000 Depreciable 10
Mesa de juntas 1 500.000 500.000 Depreciable 10
Sofa de sala de espera 1 500.000 500.000 Depreciable 10
mesa sala de espera 1 300.000 300.000 Depreciable 10
Planoteca 1 150.000 150.000 Depreciable 10
Archivador 1 100.000 100.000 Depreciable 10
Decoracién 1 100.000 100.000

Total muebles y enseres 5.660.000

Software

Licencia de Revit 1 3.000.000 3.000.000 Amortizable 3
Licencia de lumion 1 2.000.000 2.000.000 Amortizable 3
Licencia de Office 1 200.000 200.000 Amortizable 3
Licencia de Antivirus 1 250.000 250.000 Amortizable 3
Total software 5.450.000

Total Activos fijos 24.690.000

7.6 PERSONAL

La empresa contara con un personal asistente a las funciones administrativas, como
son secretaria auxiliar contable, auxiliar de compras, mensajero, servicios varios.
Cuenta también con un personal profesional que estara pendiente de la obra y de los
disefios, ademas de un técnico en dibujo técnico el cual apoyara las labores del

Tabla 7.4 Inversion en Activos fijos
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.

arquitecto disefiador.

También contard con un personal asesor como el contador, el cual se pagaréa por

honorarios.
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PERIODO 2018 2019 2020 2021 2022
3.60% 3.90% 3.65% 3.35% 3.00%
CARGO DESCRIPCION 1 2 3 4 5
Salario mensual | $ 4.662.000 | $ 4843818 | $ 5.020617 5.188.808 | $  5.344.472
Salario anual | $ 55.944.000 | $ 58.125.816 | $ 60.247.408 62.265.696 | $ 64.133.667
ARQUITECTO .
(GERENTE) Erestamones
sociales mensuales| ¢ 2.997.200 | $ 3114001 |$ 3227755 |$ 3.335.885 | $ 3.435.961
Prestaciones
sociales anuales | $ 35.966.398 | $  37.369.087 | $ 38.733.059 | $ 40.030.616 | $ 41.231535
Salario mensual | $ 764.275 | $ 794.082 | $ 823.066 | $ 850.638 | $ 876.157
Salario anual | $ 9171298 | $ 0528978 | $ 9.876.786 | $ 10.207.658 | $ 10.513.888
SECRETARIAAUX.|  Prestaciones
CONTABLE  |sociales mensuales| ¢ 566.480 | $ 588572 |$ 610055 |$ 630492 |$  649.407
Prestaciones
sociales anuales | $ 6.797.757 | $ 7.062870 | $ 7.320664 |$ 7565907 |$ 7.792.884
Salario mensual | $ 2.797.200 | $ 2.006.291 | $ 3.012.370 | $ 3.113.285 | $  3.206.683
Salarioanual | $ 33.566.400 | $ 34.875.490 | $ 36.148.445 | $ 37.359.418 | $ 38.480.200
INGENIERO CIVIL Prestaciones
sociales mensuales| ¢ 1.798.320 | $ 1.868.454 | $ 1.936.653 |$ 2.001531[$ 2.061.577
Prestaciones
sociales anuales | $ 21.579.839 | $ 22421452 | $ 23.239.835 | $ 24.018.370 | $ 24.738.921
PERSONAL POR HONORARIOS
CONTADOR Honorarios mensual | $ 600.000 | $ 623.400 | $ 646.154 | $ 667.800 | $ 687.834
Honorarios anual | $ 7.200.000 [ $ 7480.800 [$ 7.753.849 | $ 8.013.603 | $ 8.254.011
PERSONAL OPERATIVO
Salario mensual | $ 2.590.000 | $ 2.691.010 | $ 2.789.232 | $ 2.882.671 | $  2.969.151
Salario anual | $ 31.080.000 | $ 32.202.120 | $ 33.470.782 | $ 34.592.054 | $ 35.629.815
ARQUITECTO Prestaciones
(Profesional) sociales mensuales| ¢ 1.665.111 | $ 1730050 |$ 1.793.197 | $ 1.853.269 | $ 1.008.867
Prestaciones
sociales anuales | $ 10.981.332 | $ 20.760.604 | $ 21.518.366 | $ 22.239.231 | $ 22.906.408
Salario mensual | $ 1243200 | $ 1291685 | $ 1338831 % 1.383.682 | $ 1425193
Salario anual | $ 14.918400 | $ 15500.218 | $ 16.065.976 | $ 16.604.186 | $ 17.102.311
DIBUJANTE Prestaciones
(Tecndlogo) |sociales mensuales| o 921.459 | $ 057.396 | $  992.340 | $ 1025584 | $ 1.056.351
Prestaciones
sociales anuales | $ 11.057.504 | $ 11.488.746 | $ 11.908.086 | $ 12.307.007 | $ 12.676.217
2018, 20109. 2020. 2021. 2022.
TOTAL SALARIOS ANUALES $ 144680098 | $  150.322.622 | $ 155.809.397 | $ 161.029.012 | $ 165.859.882
TOTAL PRESTACION ANUAL $ 95.382.829 | $ 99.102.759 | $ 102.720.010 | $ 106.161.130 | $ 109.345.964
TOTAL HONORARIOS ANUAL $ 7.200.000 | $ 7.480.800 | $ 7.753.849 | $  8.013.603 | $  8.254.011
TOTAL COSTOS DE PERSONAL | $  247.262.927 | $ _ 256.906.181 | $ 266.283.257 | $ 275.203.746 | $ 283.459.858

Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.

Tabla 7.5 Gastos de personal administrativo
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8.0 ESTUDIO FINANCIERO

En este capitulo se procede a realizar la evaluacion financiera del proyecto, en el cual
se define los diferentes costos, gastos y estados financieros que se generan en la

empresa durante los diferentes periodos.

Se hace el analisis de los diferentes estados financieros, balance, estado de pérdida
y ganancias, flujo de caja, flujo de caja libre en un periodo de cinco (5) afios, lo anterior

permite identificar la viabilidad econémica del proyecto.

8.1 INFORMACION BASE DEL PROYECTO

Indica la informacion base la cual es util para generar los diferentes cuadros de
gastos, tablas de factor prestacional, gastos de impuestos y demas informacion
relevante para realizar los diferentes calculos de costos en los que incurre una
empresa. A continuacion se explica los diferentes componentes que hacen parte del

cuadro base del proyecto:

VALOR DE LA INVERSION: Corresponde al valor inicial para que se conforme la
oficina conformado por recursos propios y préstamo bancario, cuyo monto es de

doscientos cincuenta y nueve millones de pesos. ($259.000.000).

RECURSOS PROPIOS: Son los recursos que se tienen para conformar la empresa
los cuales corresponden a ciento cincuenta millones de pesos ($150.000.000), el cual
corresponde al 58% del total de la inversion.

INVERSIONISTAS: Corresponde al socio numero dos el cual realiza un aporte de

cien millones de pesos ($100.000.000), el cual corresponde al 39% del total de la

inversion.
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FINANCIACION: Indica el crédito que se tiene con la entidad financiera, cuyo monto
es de nueve millones de pesos ($9.000.000), correspondiente a un 3% del total de la

inversion.

TASA DE CREDITO: Es la tasa pactada con la entidad financiera la cual es del
23.87% E.A.

PERIODO: Es el periodo de proyeccién con el que se estudia la viabilidad financiera
de la empresa.

INDICADORES: IPC, tasa de impuestos, factores de prestacion, los cuales son
extraidos de las diferentes entidades que las regulan, y proyectan como son DIAN,

entidades financieras, hacienda municipal, Ministerio del trabajo.

La informacion base del proyecto se muestra en la tabla 8.1 Informacion base del

proyecto. La cual se muestra a continuacion:

o INFORMACION DEL
N PROYECTO VALOR OBSERVACIONES FUENTE
1|VALOR DE LA INVERSION $ 259.000.000 100%
2[SOCIO 1 $ 150.000.000 |Recursos propios 58%
3|SOCIOS 2 $ 100.000.000 |Socio 1 39%
4[{CREDITO FINANCIERO V.P $ 9.000.000 3%
Fuente entidad
5| TASA DE INTERES (i) 23.87%|E.A financiera
6|PLAZO (n) 5|Afos
7|CAPITAL FUO $ 1.800.000
8|PERIODO DE INVERSION 5
Fuente Banco de la
9|IPC PROYECTADO 2018 3.60% Republica
10|IPC PROYECTADO 2019 3.90% Proyecciones
11|IPC PROYECTADO 2020 3.65% economicas
12|IPC PROYECTADO 2021 3.35% .
Bancolombia
13|IPC PROYECTADO 2022 3.00%
Tasa manejada
para el sector de la
14|TMR 12%|E.A construccion
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15

SALARIO MINIMO MENSUAL
LEGAL VIGENTE (S.M.M.L.V)
ANO 2017

$ 737.717

Decreto 2209 del
30 de diciembre de
2016, se fija salario
2017.

16

SUBSIDIO MENSUAL DE
TRANSPORTE ANO 2017

$ 83.140

Solo para los que
devengen hasta 2
SMMLV.

Decreto 2209 del
30 de diciembre de
2016, se fija salario
2017.

17

SALARIO BASICO MENSUAL
GTE 2017

$ 4.500.000

18

SALARIO BASICO MENSUAL
SECRETARIA AUX. CONTABLE

$ 737.717

22

SALARIO BASICO MENSUAL
INGENIERO

$ 2.700.000

23

SALARIO BASICO MENSUAL
ARQUITECTO

$ 2.500.000

24

SALARIO BASICO MENSUAL
DIBUJANTE

$ 1.200.000

25

CONTADOR HONORARIOS

$ 600.000

Informacion
generada enel
ejercicio.

26

PRESTACIONES SOCIALES
PERSONAL DE ASINTENTE
PARA EL ANO 2017

74%

Ministerio de trabajo

27

PRESTACIONES SOCIALES
PERSONAL PROFESIONAL
PARA EL ANO 2017

64%

Ministerio de trabajo

28

IMPUESTOS DE INDUSTRIA Y
COMERCIO (SOBRE LA BASE)
3.3/1000

0.0033

Hacienda Municipio
de Santiago de
Cali.

29

IMPUESTOS DE RENTA (CREE
9%, RENTA 25%)

34%

DIAN

30

MATENIMIENTO DE
COMPUTADORES

10%

valor del equipo anual

31

DEPRECIACION DE
COMPUTADORES

5

Afos

32

AMORTIZACION DE
SOFTWARE

3

Afios

33

DEPRECIACION DE MUEBLES
Y ENSERES

10

Afos

34

VALOR DE MERCADO

$ 25.900.000

10% del Valor de la
inversion

Tabla 8.1 Informacion Base del Proyecto

Fuente: Elaborada por el autor a partir de informacién diversa.
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8.2 FACTOR PRESTACIONAL

Indica el porcentaje de las diferentes prestaciones que se deben costear por los
salarios de los empleados, se establece para este caso dos factores de prestacion
diferente, una para el personal asistente como la secretaria y el dibujante debido a
gue por los montos de sus salarios se deben pagar dotacién y auxilio de transporte,
adicionalmente su porcentaje de riesgos profesionales de acuerdo con la tabla de
riesgos de la ARL esté catalogada dentro del nivel I; de acuerdo con lo anterior para
este personal el factor prestacional corresponde al 74%.

Para el personal profesional que asiste a obra como son el gerente, arquitecto
disefiador e ingeniero, por los salarios que devengan no se debe realizar
reconocimiento de auxilio de transporte, ademas dentro del nivel de riesgos
profesional estos se encuentran en el nivel 5; de acuerdo con lo anterior el factor
prestacional para este personal suma un 64%. Se indican las fuentes dentro la tabla

del factor prestacional.

La informacion detallada se encuentra en la tabla 8.2 Tabla Factor Prestacional, la

cual se muestra a continuacion:

ITEM DESCRIPCION PORCENTAJE FUENTE
1 SALARIO BASICO MENSUAL 100%
AUXILIO DE TRANSPORTE 11.27%
PRESTACIONES SOCIALES CON DOTACION 37.83%
PRESTACIONES SOCIALES SIN DOTACION 32.83%
CESANTIAS 8.33% Ministerio del trabajo
2 INTERESES SOBRE CESANTIAS 12%
PRIMA DE SERVICIOS 8.33%
VACACIONES 4.17%
DOTACION 5.00%
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SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

SECRETARIA, DIBUJANTE Y AUX. COMPRAS. 21.02% ARL SURA
SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL

ARQUITECTOS E INGENIEROS 27.46%

SALUD 8.50%

3 |COTIZACION PARA PENSION 12% Ministerio del trabajo

ADMINISTRADORA DE RIESGOS
LABORALES SECRETARIA'Y DIBUJANTE ARL 0.52% RIESGO 1
ADMINISTRADORA DE RIESGOS

LABORALES ARQUITECTO DISENADOR E

INGENIERO ARL 6.96% RIESGO 5
4 PARAFISCALES 4.00% Ministerio del trabajo
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR 4%
FACTOR PRESTACIONAL SIN AUXILIO DE
TRANSPORTE Y SINDOTACION 64.29%
TOTAL FACTOR PRESTACIONAL PERSONAL
5  |ASISTENTE 74%
TOTAFACTOR PRESTACIONAL PERSONAL
PROFESIONAL OBRA 64%

Tabla 8.2 Factor Prestacional
Fuente: Elaborada por el autor a partir de informacion diversa.

8.3 GASTOS DE PERSONAL

Para el funcionamiento de la empresa se requiere un personal minimo, por dicha
razon se realiza el célculo de costos de personal de acuerdo con las proyecciones
del IPC desde el afio 2018 al afio 2022, teniendo en cuenta las prestaciones sociales

respectivas para cada uno de los cargos.

Esta informacién se refleja en la tabla 8.3 Gastos de personal administrativo.
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PERIODO 2018 2019 2020 2021 2022
3.60% 3.90% 3.65% 3.35% 3.00%
CARGO DESCRIPCION 1 2 3 4 5
Salario mensual | $ 4.662.000 | $ 4843818 | $ 5.020.617 5.188.808 | $ 5.344.472
Salario anual | $ 55.944.000 | $  58.125.816 | $ 60247408 | $ 62.265.696 | $ 64.133.667
ARQUITECTO .
(GERENTE) F’restamones
sociales mensuales| ¢ 2.997.200 | $ 3.114.001 |$ 3227755 |$ 3.335.885 | $ 3.435.961
Prestaciones
socialesanuales |$ 35966398 | $  37.360.087 | $ 38.733.059 | $ 40.030.616 | $ 41.231.535
Salario mensual | $ 764.275 | $ 794082 |$  823.066|$  850.638 |$  876.157
Salario anual | $ 9171298 | $ 0528978 | $ 9.876.786 | $ 10.207.658 | $ 10.513.888
SECRETARIA AUX. Prestaciones
CONTABLE |sociales mensuales| ¢ 566.480 | $ 588572 |$ 610055 |$ 630492 |$  649.407
Prestaciones
sociales anuales | $ 6.797.757 | $ 7.062.870 | $ 7.320.664 | $ 7565907 | $ 7.792.884
Salario mensual | $ 2.797.200 | $ 2.906.291 | $ 3.012370 |$ 3.113.285|$ 3.206.683
Salario anual | $ 33566.400 | $ 34875490 | $ 36.148.445 | $ 37.359.418 | $ 38.480.200
INGENIERO CIvIL |  Prestaciones
sociales mensuales| ¢ 1798320 | $ 1.868.454 | $ 1.936.653 |$ 2.001531|$ 2.061.577
Prestaciones
sociales anuales | $ 21579.839 | $ 22421452 | $ 23.239.835 | $ 24.018.370 | $ 24.738.921
PERSONAL POR HONORARIOS
CONTADOR Honorarios mensual | $ 600.000 | $ 623.400 | $ 646.154 | $ 667.800 | $ 687.834
Honorarios anual | $ 7.200.000 | $ 7480800 | $ 7.753.849 | $ 8.013.603 | $ 8.254.011
PERSONAL OPERATIVO
Salario mensual | $ 2.590.000 | $ 2.691.010 [ $ 2.789.232 | $ 2.882671|$ 2.969.151
Salario anual | $ 31.080.000 | $  32.292.120 | $ 33.470.782 | $ 34.592.054 | $ 35.629.815
ARQUITECTO Prestaciones
(Profesional) | sociales mensuales| ¢ 1665111 | $ 1730050 | $ 1793197 | $ 1.853.269 | $ 1.908.867
Prestaciones
sociales anuales | $ 19.981.332 | $ 20.760.604 | $ 21.518.366 | $ 22.239.231 | $ 22.906.408
Salario mensual | $ 1243200 | $ 1201685 |$ 1.338.831 | $ 1383682 |$ 1.425.103
Salario anual | $ 14.918.400 | $ 15500.218 | $ 16.065.976 | $ 16.604.186 | $ 17.102.311
DIBUJANTE Prestaciones
(Tecndlogo) |sociales mensuales| ¢ 921459 | $ 957.396 | $  992.340 |$ 1.025584 | $ 1.056.351
Prestaciones
sociales anuales | $ 11.057.504 | $ 11.488.746 | $ 11.908.086 | $ 12.307.007 | $ 12.676.217
2018. 2010. 2020. 2021. 2022.
TOTAL SALARIOS ANUALES $ 144680098 | $  150.322.622 | $ 155.809.397 | $ 161.029.012 | $ 165.859.882
TOTAL PRESTACION ANUAL $ 95.382.829 | $ 99.102.759 | $ 102.720.010 | $ 106.161.130 | $ 109.345.964
TOTAL HONORARIOS ANUAL $ 7.200.000 | $ 7.480.800 | $  7.753.849 | $ 8.013.603 | $ 8.254.011
TOTAL COSTOS DE PERSONAL | $  247.262.927 | $ _ 256.906.181 | $ 266.283.257 | $ 275.203.746 | $ 283.459.858

Tabla 8.3 Gastos de personal

Fuente: Elaborada por el autor a partir de informacién diversa.
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8.4 INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

Corresponde a la inversion que se debe realizar en activos para la puesta en
funcionamiento de la empresa, los cuales estdn representados en los diferentes
bienes como el equipo de oficinas, software y demés necesarios.

La informacion detallada de esta inversion se indica en la tabla que se muestra a

continuacion:

o DEPRECIABLE |DEPRECIACION
ITEM CANTIDAD VALOR VALOR TOTAL (0] AMORTIZACION
UNITARIO AMORTIZABLE EN ANOS
Computadores escritorio 1 900.000 900.000 Depreciable 5
Portatiles 4 1.500.000 6.000.000 Depreciable 5
Impresoras multifuncional 1 500.000 500.000 Depreciable 5
Impresora tabloide 1 2.000.000 2.000.000 Depreciable 5
Discoduro 1 100.000 100.000 Depreciable 5
Celulares 3 300.000 900.000 Depreciable 5
Pantalla 1 2.000.000 2.000.000 Depreciable 5
Telefono 2 150.000 300.000 Depreciable 5
Total equipos de oficina 12.700.000
Equipos varios
Ups para cada equipo 1 500.000 500.000 Depreciable 5
Cafetera 1 150.000 150.000 Depreciable 5
Microondas 1 100.000 100.000 Depreciable 5
Dotacion cafetin 1 130.000 130.000
Total equipos varios 880.000
Muebles y enseres
Escritorio gerencia 1 540.000 540.000 Depreciable 10
Escritorio general 3 400.000 1.200.000 Depreciable 10
Escritorio recepcion 1 600.000 600.000 Depreciable 10
Sillas 9 150.000 1.350.000 Depreciable 10
Sillas interlocutoras 4 80.000 320.000 Depreciable 10
Mesa de juntas 1 500.000 500.000 Depreciable 10
Sofa de sala de espera 1 500.000 500.000 Depreciable 10
mesa sala de espera 1 300.000 300.000 Depreciable 10
Planoteca 1 150.000 150.000 Depreciable 10
Archivador 1 100.000 100.000 Depreciable 10
Decoracion 1 100.000 100.000
Total muebles y enseres 5.660.000
Software
Licencia de Revit 1 3.000.000 3.000.000 Amortizable 3
Licencia de lumion 1 2.000.000 2.000.000 Amortizable 3
Licencia de Office 1 200.000 200.000 Amortizable 3
Licencia de Antivirus 1 250.000 250.000 Amortizable 3
Total software 5.450.000
Total Activos fijos 24.690.000

Tabla 8.4 Inversion en Activos fijos
Fuente: Elaborada por el autor a partir de informacion diversa.
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8.5DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS

Indica la reduccion periodica del valor de los inmuebles adquiridos, debido
basicamente al desgaste natural que los diferentes activos adquiridos tienen por el
uso; la informacion correspondiente a la clasificacion de la depreciacion esta
consignada en el decreto 3019 de 1989; para el calculo de la misma se tiene en
cuenta el sistema de linea recta, en esta se establece también la amortizacion del
software.

Este célculo en detalle se muestra en la tabla 8.5 Depreciacion de activos fijos.

ITEM COSTO 2018 2019 2020 2021 2022

Equipos de oficina $ 12.700.000 2.540.000 2540.000 | $ 2540.000 | $  2.540.000 | $  2.540.000
Muebles y enseres + VARIOS | $ 6.540.000 654.000 654.000 | $ 654.000 | $ 654.000 | $ 654.000
Amortizacion de software $ 5.450.000 1.816.667 1.816.667 |$  1.816.667

TOTAL DEPRECIACION

POR PERIODO 5.010.667 5010667 |$ 5.010.667 |$  3.194.000 |$  3.194.000
TOTAL DEPRECIACION

ACUMULADA 5.010.667 10.021.333 [ $ 15.032.000 | $ 18.226.000 | $ 21.420.000

Tabla 8.5 Depreciacién de Activos Fijos
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.

8.6 CUADRO DE PAGOS DEUDA

Dentro de la inversion total el 3% corresponde a la financiacion adquirida con la
entidad financiera, bajo la figura de crédito para empresas, con una tasa del 23.87%
E.A, proyectada a 5 afios. Se muestra a continuacién el cuadro de pagos respectivo,

en el cual se detalla los intereses cuota y abono a capital.
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Informacién base

TIPO DE CREDITO EMPRESARIAL
VALOR $ 9.000.000
PERIODO 5
TASA EFECTIVA
ANUAL 23.87%
ABONO A CAPITAL| $ 1.800.000
CUOTA
PERIODO ANO PERIODO SALDO CAPITAL FIJO | INTERESES VARIABLE
0 2017 0 $ 9.000.000
1 2018 1 $ 7.200.000 | $ 1.800.000 [$ 2.148.300 | $ 3.948.300
2 2019 2 $ 5.400.000 | $ 1.800.000 [$ 1.718640|$ 3.518.640
3 2020 3 $ 3.600.000 | $ 1.800.000 [ $ 1.288.980|$% 3.088.980
4 2021 4 $ 1.800.000 | $ 1.800.000 | $ 859.320 | $  2.659.320
5 2022 5 $ -1$ 1.800.000 | $ 429.660 | $  2.229.660
TOTAL SUMA CONTABLE $ 9.000.000 | $ 6.444900 | $ 15.444.900

Tabla 8.6 Cuadro de Pagos
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.

8.7GASTOS DE PUBLICIDAD

Estos gastos corresponden a las diferentes estrategias de publicidad de la empresa,
los cuales son de suma importancia ya que permiten ampliar el mercado y hacer

conocer la empresa. Dentro de los gastos de este item se consideran: portafolio de

la empresa (brochure), redes sociales, pagina web, tarjetas.

Los costos de publicidad anual se proyectan hacia 5 afios teniendo en cuenta el

incremento del IPC.
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DESCRIPCION ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO | JULIO | AGOSTO |SEPTIEMBRE|NOVIEMBRE | DICIEMBRE
PORTAFOLIO DE LA
EMPRESA $ 100000 ($ 100000 |$ 100.000|$ 100000 |$ 100.000|$100.000 [$ 100000 |$ 100000 |$ 100.000 [$ 100.000 |$ 100.000
REDESSOCIALES | $ 100.000 |$ 100.000 [$ 100.000 |$ 100000 |$ 100.000 | $100.000|$ 100.000 |$ 100000 |$ 100000|$ 100000 |$ 100.000
PAGINA WEB $ 100000 |$ 100.000|$ 100.000|$ 100000 [$ 100.000 | $100.000|$ 1200000 |$ 100000 |$ 100000 [$ 100000 |$ 100000
TARJETAS $ 30000({$ 30000/$ 30000)$ 30000)$ 30.000]{$ 30.000$ 300008 30.000{$ 30.000[$ 30.000|$ 30.000
TOTAL AL ANO 2017 3.960.000
PERIODO 2018 2019 2020 2021 2022
GASTOS DE 3.60% 3.90% 3.65% 3.35% 3.00%
PUBLICIDAD $4.102560 [ $ 4.262560 | $ 4.418.143 | $ 4.566.151 | $ 4.703.136

Tabla 8.7 Gastos de Publicidad
Fuente: Elaborada por el autor a partir de fuentes diversas.

8.8GASTOS DE OPERACION

Los gatos de operacion hacen referencia a los costos que se genera la oficina por su

funcionamiento. Dentro de estos se cuentan los servicios publicos, gastos de

impuestos municipales, comunicaciones, arrendamiento, mantenimiento, gatos de

oficina, transporte.

Estos gastos se proyectaron a cinco (5) afios teniendo en cuenta el incremento del

IPC.
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GASTOS DE MANTENIMIENTO
VALOR
COSTODE %
DESCRIPCION TASA TOTAL
EQUIPOS ANUAL INCIDENCIA
MATENIMIENTO DE
EQUIPOS 10% 12.700.000 1.270.000 100%
TOTAL ANUAL $ 1.270.000




GASTOS DE

MANTENIMIENTO

ANUAL (IPC) 2018 2019 2020 2021 2022
3.60% 3.90% 3.65% 3.35% 3.00%
$ 1.315.720 1.367.033 1.416.930 1.464.397 1.508.329
Tabla 8.8 Gastos de Mantenimiento
Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas.
GASTOS DE IMPUESTOS LOCALES
BASE TOTAL VALOR
DESCRIPCION TASA
GRAVABLE ANUAL
IMPUESTOS DE INDUSTRIA
Y COMERCIO 3.3/1000. 0.0033 973.809.600 3.213.572
VALOR TOTAL ANUAL 3.213.572
PROYECCION IPC 2018 2019 2020 2021 2022
3.60% 3.90% 3.65% 3.35% 3.00%
$3.329.260 | $ 3.459.101 | $ 3585359 |$ 3.705468 | $ 3.816.632
Tabla 8.9 Gastos de Impuestos locales
Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas.
GASTOS DE TRANSPORTE
VALOR VALOR %
DESCRIPCION CANTIDAD MENSUAL TOTAL
UNITARIO MENSUAL INCIDENCIA
GASOLINA 1 80.000 80.000 44%
TAXIS 1 100.000 100.000 56%
TOTAL MENSUAL 180.000 100%
TOTAL ANUAL $ 2.160.000
PROYECCION IPC 2018 2019 2020 2021 2022
3.60% 3.90% 3.65% 3.35% 3.00%
$ 2237760 |$ 2.325.033 | $ 2.409.896 | $ 2.490.628 | $ 2.565.347

Tabla 8.10 Gastos de Transporte
Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas.
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GASTOS DE OFICINA

VALOR VALOR %
DESCRIPCION CANTIDAD MENSUAL TOTAL
UNITARIO MENSUAL INCIDENCIA
PAPELERIA 1 100.000 100.000 8%
TINTA 1 100.000 100.000 8%
CAFETERIA 1 100.000 100.000 8%
VIGILANCIA 1 400.000 400.000 31%
ASEO 1 600.000 600.000 46%
COSTOS DE GASTOS DE OFICINA TOTAL MENSUAL 1.300.000 100%
COSTOS DE GASTOS DE OFICINA TOTAL ANUAL $ 15.600.000
PROYECCION IPC 2018 2019 2020 2021 2022
3.60% 3.90% 3.65% 3.35% 3.00%
$ 16.161600 [ $ 16.791.902 | $ 17.404.807 | $17.987.868 | $ 18.527.504
Tabla 8.11 Gastos de oficina
Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas.
GASTOS DE ARRENDAMIENTO A 2017
VALOR VALOR TOTAL % DE
ANTIDAD
DESCRIPCION c MENSUAL MENSUAL INCIDENCIA
Arriendo 1 900.000 900.000 100%
TOTAL MENSUAL 900.000
TOTAL ANUAL $ 10.800.000
2018 2019 2020 2021 2022
ARISQSE??AIEETO 3.60% 3.90% 3.65% 3.35% 3.00%
$11.188.800 [ $ 11.625.163 | $ 12.049.482 | $ 12.453.139 | $ 12.826.733

Tabla 8.12 Gastos de Arrendamiento
Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas.
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GASTOS DE COMUNICACIONES 2017
VALOR VALOR %
DESCRIPCION CANTIDAD MENSUAL TOTAL INCIDENCIA
UNITARIO MENSUAL
PLAN DE
INTERNET+
0,
TELEVISION+TELEF 1 124.000 | $ 124.000 29%
ONIA
PLAN
CORPORATIVO 1 200.000 | $ 200.000 62%
CELULARES
TOTAL GASTOS
COMUNICACION $ 3.888.000 91%
ANUALES
2018 2019 2020 2021 2022
GASTOS DE
COMUNICACIONES 3.60% 3.90% 3.65% 3.35% 3.00%
$ 4027968 |$ 4.185.059 | $4.337813 |$ 4.483.130 | $ 4.617.624
Tabla 8.13 Gastos de Comunicaciones
Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas.
GASTOS DE SERVICIOS PUBLICOS
VALOR
VALOR TOTAL % DE
DESCRIPCION CANTIDAD MENSUAL
UNITARIO MENSUAL INCIDENCIA
Agua 1 $ 109.343 | $ 109.343 56%
Energia 1 $ 87.113 | $ 87.113 44%
TOTAL MENSUAL $ 196.456 | $ 196.456 100%
TOTAL ANUAL 2017 $ 2.357.472
GASTOS DE 2018 2019 2020 2021 2022
iiRB\IiIIngSS 3.60% 3.90% 3.65% 3.35% 3.00%
$ 2442341 | $ 2.537.592 | $ 2.630.214 | $ 2.718.327 | $ 2.799.876

Tabla 8.14 Gastos de Servicios publicos
Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas.
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GASTOS DE OPERACION

2018 2019 2020 2021 2022
DESCRIPCION
GASTOS EN
COMUNICACION $ 4.027.968 |$ 4.185.059 [$ 4.337.813 [ $ 4.483.130 | $ 4.617.624
GASTOS DE OFICINA $ 16.161.600 | $ 16.791.902 | $ 17.404.807 | $ 17.987.868 | $ 18.527.504
GASTOS EN SERVICIOS
PUBLICOS $ 2442341 |$ 2537592 [$ 2.630.214 |$ 2.718.327 | $ 2.799.876
GASTOS DE
ARRENDAMIENTO 11.188.800 11.625.163 12.049.482 12.453.139 12.826.733

GASTOS DE TRANSPORTE | $§ 2.237.760 | $ 2.325.033 [ $ 2.409.896 | $ 2.490.628 | $ 2.565.347

PAGO DE IMPUESTOS

LOCALES $ 3.329.260 | $ 3.459.101 |$ 3.585.359 | $ 3.705468 | $ 3.816.632
GASTOS DE
MANTENIMIENTO $ 1315720 |$ 1.367.033 [$ 1.416.930 | $ 1.464.397 | $ 1.508.329

MERCADEO Y PUBLICIDAD 4.102.560 | $ 4.262.560 | $ 4.418.143 [ $ 4.566.151 | $ 4.703.136

TOTAL GASTOS DE
OPERACION $ 44.806.009 | $ 46.553.444 | $ 48.252.644 | $ 49.869.108 | $ 51.365.181

Tabla 8.15 Gastos de operacion
Fuente: Elaborado por el autor a partir de fuentes diversas.

El cuadro de gastos de operacion resume todos los costos de funcionamiento.

8.9COSTOS DE PRODUCCION

Para el caso de estudio los costos de produccion son los costos directos de ejecucion
de obra, antes de aplicar el AlU. Se realiza el presupuesto de construccion de un
modulo basico el cual esta compuesto por dos contenedores que suman un total de
32.4 m2. Con el costo de produccion y los metros cuadrados por modulo base se
establece un costo por metro cuadrado de construccion y al cual se le suman el costo

de metro cuadrado de disefio dando el costo total de produccién por metro cuadrado.
Se establece un minimo de produccion de 24 médulos basicos anuales, dando una

produccion mensual de 2 unidades por mes. Esta cantidad se establece para poder

cubrir todos los costos de operacién de la empresa, gastos de personal entre otros.
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Esta informacién permite realizar una proyeccion de produccion para cinco (5) afios.

. N°
DESCRIPCION AREA CONTENEDORES TOTAL M2
UNIDAD BASICA DE VIVIENDA 2
CONTENEDORES 16.2 2 324
ALTURA 2.5
ANCHO 2.7
LARGO 6

Tabla 8.16 Informacién modulo base
Fuente: Elaboracion del autor a partir de fuentes diversas.

VALOR
ITEM DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL
0 [Contenedor UND 2 $ 6.000.000 | $ 12.000.000
1 [CIMENTACION
Pedestales UND 9 $ 200.000 | $ 1.800.000
2 |ESTRUCTURA
Reforzamiento estructura KG 90 $ 15.000 | $ 1.350.000
3 |CUBIERTA
Cubierta incluye estructura y teja M2 33 $ 160.000 | $ 5.280.000
4 |ACABADOS
Pisos M2 33 $ 80.000 | $ 2.640.000
Fachadas M2 43.5 $ 80.000 | $ 3.480.000
Muros internos M2 15 $ 65.000 | $ 975.000
Cielos M2 33 $ 120.000 | $ 3.960.000
Puertas interiores UND 2 $ 300.000 | $ 600.000
Puerta exterior UND 1 $ 450.000 | $ 450.000
Ventanas UND 3 $ 400.000 | $ 1.200.000
Enchapes M2 17.5 $ 90.000 | $ 1.575.000
Mesones ML 5 $ 350.000 | $ 1.750.000
Lavamasnos UND 1 $ 120.000 | $ 120.000
5 |BANOS $ -
Aparatos sanitarios UND 1 $ 250.000 | $ 250.000
Divisiones UND 1 $ 100.000 | $ 100.000
Grifos UNd 3 $ 100.000 | $ 300.000
6 |INSTALACIONES ELECTRICAS $ -
Puntos electricos PTO 12 $ 50.000 | $ 600.000
Puntos de red PTO 3 $ 90.000 | $ 270.000
7 |INSTALACIONES SANITARIAS $ -
Puntos hidraulicos PTO 5 $ 50.000 | $ 250.000
Puntos sanitarios PTO 5 $ 27.000 | $ 135.000
TOTAL COSTOS DIRECTOS (COSTOS DE PRODUCCION) $ 39.085.000

Tabla 8.17 Presupuesto de construccion modulo base
Fuente: Elaboracion del autor a partir de fuentes diversas.
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ITEM COSTOS DISENOS UND VALOR UNITARIO| CANTIDAD TOTAL
1 |DISENO ARQUITECTONICO M2 20000 1 20000
2 |RENDERIZACION M2 5000 1 5000
3 |IMPRESIONES M2 3000 1 3000
4 |PRESUPUESTO M2 3000 1 3000
5 |DISENO ESTRUCTURAL M2 15000 1 15000
TOTAL COSTOS DISENOS POR M2 $ 46.000
Tabla 8.18 Costo de disefio por M2
Fuente: Elaboracion del autor a partir de fuentes diversas.
CANTIDAD M2
VALOR PCOORM'\I/ZI’OI?;#S MODULOS A VALOR DE MODULOS A VALOR DE VALOR DE
ITEM DESCRIPCION PROMEDIO M2 DE ( PO: 2 VENDER EN |PRODUCCION X VENDEF EN |PRODUCCION PROD~UCCION
PRODUCCION CONTENEDORES EL MES MODULO EL ANO MENSUAL AL ANO 2017
)
Construccion de modulo base
1 (2 contenedores) $ 1.206.327 324 2 $  39.085.000 24 $ 78.170.000 $  938.040.000
2 |Disefio $ 46.000 32.4 2 $ 1.490.400 24 $ 2.980.800 | $ 35.769.600
COSTO TOTAL DE PRODUCCION $  40.575.400 $ 81.150.800 | $ 973.809.600
DESCRIPCION 2018 2019 2020 2021 2022
PROYECCION IPC 3.60% 3.90% 3.65% 3.35% 3.00%
COSTOS DE PRODUCCION | $ 1.008.866.746 | $ 1.048.212.549 | $ 1.086.472.307 | $ 1.122.869.129 [ $ 1.156.555.203

Tabla 8.19 Costos de produccion 2017
Fuente: Elaboracion del autor a partir de fuentes diversas.

8.10 INGRESOS POR VENTAS

Los ingresos por ventas resultan del incremento del porcentaje esperado como
utilidad de produccion. Para este caso al costo de produccién mensual se incrementa
un 30% para tener el costo de venta, se toma este porcentaje para poder sostener los
costos de produccién y de operacion de la oficina, los detalles se observan en el
cuadro 8.9.1 Informacién base y 8.9.2 presupuesto de ventas; se divide este valor de
venta por los m2 totales de la unidad basica que son 32.4m2, dando como resultado
un valor de $1.628.025 de pesos por m2, lo que es muy competitivo en el mercado ya
que el promedio actual de precio por m2 en Cali, oscila entre $1.800.000 y $2.000.000
de pesos. Esto permite que el producto pueda competir por precios contra las

construcciones tradicionales.

188



Posteriormente el valor por m2 se multiplica por las unidades totales que se proyecta

producir por mes, y luego por las cantidades anuales.

COSTO DE

PRODUCCION

POR MODULO
30%

40.575.400
52.748.020

&+ A

METROS
CUADRADOS
POR MODULO 324
COSTO DE
VENTA POR
M2 $ 1.628.025
COSTO DE
PRODUCCION
ANUAL ANO
2017 $ 973.809.600
UTILIDAD 30%

8.20 Informacién base de costos de médulo base para venta.
Fuente: Elaboracion del autor a partir de fuentes diversas.

PERIODO 2018 2019 2020 2021 2022
FACTOR DE
PROYECCION 3.60% 3.90% 3.65% 3.35% 3.00%

IPC
COSTOS DE PRODUCCION $ 1.008.866.746 | $ 1.048.212549 | $ 1.086.472.307 | $ 1.122.869.129 | $ 1.156.555.203
PORCENTAJE DE INCREMENTO EN
VENTAS ANUAL 10% 10% 10% 10%
PORCENTAJE
INCREMENTO 30%
PARA VENTA $ 1311526769 | $ 1.442.679.446 | $ 1586.947.391 | $ 1.745.642.130 | $ 1.920.206.343
TOTAL COSTO DE VENTA POR
ARO 1.311526.769 | $ 1442.679.446 | $ 1.586.947.391 | $ 1.745.642.130 | $ 1.920.206.343

8.21 Presupuesto de Ventas
Fuente: Elaboracion del autor a partir de fuentes diversas.
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8.11 ANALISIS DE COSTOS

El analisis de costos recoge los costos de operacion, de personal, de produccion y

variables que se requieren para llevar a cabo el proyecto.

Se presenta el analisis de los costos donde se proyectan a cinco (5) afios.

PERIODO 2018 2019 2020 2021 2022

COSTOS FIJOS
COSTOS DE
OPERACION $ 44806009 | $ 46553444 |$ 48.252.644 [$ 49.869.108 [$ 51.365.181
COSTOS DE
PERSONAL $ 247.262.927 |$ 256.906.181 | $ 266.283.257 | $ 275.203.746 | $ 283.459.858
TOTAL COSTOS
FIJOS $ 292.068.936 | $ 303.459.625 | $ 314.535.901 | $ 325.072.854 [ $ 334.825.039
COSTOS
VARIABLES
COSTOS DE
PRODUCCION $ 1.008.866.746 | $ 1.048.212.549 | $ 1.086.472.307 | $ 1.122.869.129 | $ 1.156.555.203
TOTAL COSTOS
VARIABLES $ 1.008.866.746 | $ 1.048.212.549 | $ 1.086.472.307 | $ 1.122.869.129 | $ 1.156.555.203
COSTO TOTAL POR
ANO $ 1.300.935.682 | $ 1.351.672.173 | $ 1.401.008.208 | $ 1.447.941.983 | $ 1.491.380.242

Tabla 8.22 Andlisis de Costos
Fuente: Elaboracion del autor a partir de fuentes diversas.

8.12 FLUJO DE CAJA PROYECTADO

Muestra el cambio que presenta la caja a lo largo de los cinco (5) afios en los que se
proyecta. Indicando los valores que se obtienen como ingresos y egresos, siendo el
resultado de la diferencia entre los mismos.

Como se observa el flujo de caja de la empresa presenta valores positivos con una

caja que se incrementa cada afo.
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PERIODO

ITEM DESCRIPCION 0 2018 2019 2020 2021 2022
CAJA INICIAL $ 259.000.000 | $ 234.310.000 239.785.866 | $ 298.619.991 | $ 420.392.752 | $  615.593.658
INGRESOS POR VENTAS 1.311.526.769 | $ 1.442.679.446 | $ 1.586.947.391 | $ 1.745.642.130 | $ 1.920.206.343

2 |EGRESOS $ 24.690.000 | $ 1.306.050.903 | $ 1.383.845.322 | $ 1.465.174.630 | $ 1.550.441.224 | $ 1.638.178.732
COSTOS DE PRODUCCION $ 1.008.866.746 | $ 1.048.212.549 | $ 1.086.472.307 | $ 1.122.869.129 | $ 1.156.555.203
GASTOS DE OPERACION $ 44806009 |$ 46553444 |$ 48252644 |$  49.869.108 | $ 51.365.181
GASTOS DE PERSONAL $ 247.262.927 | $ 256.906.181 | $ 266.283.257 | $ 275.203.746 | $  283.459.858
FINANCIACION $ 3.948.300 | $ 3.518.640 | $ 3.088.980 | $ 2.659.320 | $ 2.229.660
IMPUESTOS $ 1.166.921 | $  28.654.509 [ $ 61.077.442 |$  99.839.921 | $ 144.568.830
INVERSION EN ACTIVOS
FUJOS 24.690.000
CAJA FINAL $ 234.310.000 | $ 239.785.866 | $ 298.619.991 | $ 420.392.752 | $ 615.593.658 | $  897.621.269

Tabla 8.23 Flujo de Caja Proyectado
Fuente: Elaboracion del autor a partir de fuentes diversas.

8.13 ESTADO DE RESULTADO PROYECTADO

Este estado muestra la diferencia entre los ingresos generados por su actividad, y los
costos de venta la diferencia muestra la utilidad bruta, posteriormente se restan los
gastos de venta correspondientes a los gastos de personal, de operacién y gastos de
depreciacion, dando la utilidad operativa, a este resultado se restan los intereses que
se deban pagar y los impuestos generando la utilidad neta de cada afio.

Como se observa en el caso del proyecto el estado de resultado es positivo,

mostrando un incremento anual de la utilidad neta.
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PERIODO

ITEM DESCRIPCION 2018 2019 2020 2021 2022
1 INGRESOS
INGRESOS POR VENTAS 1.311.526.769 | $ 1.442.679.446 | $ 1.586.947.391 | $ 1.745.642.130 | $ 1.920.206.343
2 COSTOS DE VENTAS
COSTOS DE VENTAS
(COSTOS DE PRODUCCION). | $  1.008.866.746 | $ 1.048.212.549 | $ 1.086.472.307 | $ 1.122.869.129 | $ 1.156.555.203
3 UTILIDAD BRUTA 302.660.024 | $ 394.466.898 | $ 500.475.084 | $ 622.773.001 | $ 763.651.140
4 GASTOS DE VENTA
GASTOS DE PERSONAL $ 247.262.927 | $ 256.906.181 | $ 266.283.257 | $ 275.203.746 | $ 283.459.858
GASTOS DE OPERACION $ 44.806.009 | $ 46553444 [$ 48252644 |$  49.869.108 | $  51.365.181
5 GASTOS DE DEPRECIACION
GASTOS DE DEPRECIACION 5.010.667 5.010.667 | $ 5.010.667 | $ 3.194.000 | $ 3.194.000
6 UTILIDAD OPERATIVA $ 5580421 | $ 85.996.606 | $ 180.928.517 [ $ 294.506.147 | $ 425.632.101
GASTOS FINANCIEROS (NO
7 OPERACIONALES)
INTERESES $ 2.148.300 [ $ 1.718.640 | $ 1.288.980 | $ 859.320 | $ 429.660
8 UTILIDAD ANTES DE IMPUESTQ $ 3432121 |$  84.277.966 | $ 179.639.537 | $ 293.646.827 | $ 425.202.441
9 IMPUESTO RENTA $ 1.166.921 |$ 28.654509 [$ 61.077.442 |$ 99.839.921 | $ 144.568.830
Cree 9% $ 308.891 | $ 7585017 |$ 16.167.558 |$  26.428.214 [ $  38.268.220
Renta 25% $ 858.030 [$ 21.069.492 |$  44.909.884 | $  73.411.707 | $ 106.300.610
10 [UTILIDAD NETA $ 2265200 | $ 55.623.458 [ $ 118.562.094|$ 193.806.906 | $ 280.633.611

Fuente:

Tabla 8.24 Estado de Resultados
Elaboracién del autor a partir de fuentes diversas.

8.14 BALANCE GENERAL

Presenta la relacion de los activos, pasivos y patrimonio, este se alimenta del estado
de resultados y el flujo de caja proyectado, permite conocer la situacion de la

empresa. Este estado se proyecta a cinco (5) afos.

Se observa que la empresa proyecto buenos estados, siendo positivos y siempre al

alza en cada uno de los afios.
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PERIODO
ITEM DESCRIPCION 0 2018 2019 2020 2021 2022

1|ACTIVOS CORRIENTES

DISPONIBLE $ 234.310.000 239.785.866 | $ 298.619.991 | $ 420.392.752 | $ 615.593.658 | $ 897.621.269
2|ACTIVOS FUOS 24.690.000 19.679.333 14.668.667 9.658.000 6.464.000 3.270.000

EQUIPOS DE OFICINA 12.700.000 12.700.000 12.700.000 12.700.000 12.700.000 12.700.000

MUEBLES Y ENSERES +

APARATOS VARIOS 6.540.000 6.540.000 6.540.000 6.540.000 6.540.000 6.540.000

LICENCIAS DE SOFWARE 5.450.000 5.450.000 5.450.000 5.450.000 5.450.000 5.450.000

DEPRECIACION ACUMULADA 5.010.667 10.021.333 | $ 15.032.000 | $ 18.226.000 [ $  21.420.000
3|TOTAL ACTIVOS $ 259.000.000 | $ 259.465.200 | $ 313.288.658 | $ 430.050.752 | $ 622.057.658 [ $ 900.891.269
4|PASIVOS

DEUDA FINANCIERA $ 9.000.000 [$ 7.200.000 [$ 5.400.000 |$ 3.600.000 |$ 1.800.000 | $

TOTAL PASIVOS $ 9.000.000 [$ 7.200.000 [$ 5.400.000 [ $ 3.600.000 | $ 1.800.000 | $
5[PATRIMONIO

CAPITAL RECURSOS PROPIOS| $ 250.000.000 | $ 250.000.000 | $ 250.000.000 | $ 250.000.000 | $ 250.000.000 | $ 250.000.000

UTILIDADES ACUMULADAS 0|$ 2265200 |3% 57.888.658 | $ 176.450.752 | $ 370.257.658

UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 2265200 | $ 55.623.458 | $ 118.562.094 | $ 193.806.906 | $ 280.633.611

TOTAL PATRIMONIO $ 250.000.000 | $ 252.265.200 | $ 307.888.658 | $ 426.450.752 | $ 620.257.658 [ $ 900.891.269
6[PASIVO + PATRIMONIO $ 259.000.000 | $ 259.465.200 | $ 313.288.658 | $ 430.050.752 | $ 622.057.658 | $ 900.891.269
7|ACTIVO=PASIVO+PATRIMONI] $ -8 -3 -3 -3 $

Tabla 8.25 Balance General

Fuente: Elaboracion del autor a partir de fuentes diversas.

8.15 FLUJO DE CAJA LIBRE

Se define como el saldo disponible después de realizar los descuentos de impuestos
a la utilidad operativa que se extrae del estado de pérdidas y ganancias.

Este estado considera los criterios de evaluacion financiera del proyecto, indicando si
es o no factible financieramente; a partir del valor presente neto VPN el cual debe ser
superior a cero (0) y la tasa interna de retorno TIR la cual debe ser superior a la TMR
la cual esta establecida con el 12%.
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PERIODO 2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 1 2 3 4 5

UTILIDAD OPERATIVA $ 5.580.421 | $ 85.996.606 | $ 180.928.517 | $ 294.506.147 | $ 425.632.101
(-) IMPUESTOS $ 1.897.343 | $ 29.238.846 | $ 61.515.696 | $ 100.132.090 | $ 144.714.914
UTILIDAD DESPUES
DE IMPUESTOS $ 3.683.078 | $ 56.757.760 | $ 119.412.821 | $ 194.374.057 | $ 280.917.187
(+) DEPRECIACION 5.010.667 5.010.667 | $ 5.010.667 [ $ 3.194.000 [ $ 3.194.000
FLUJO DE CAJA
BRUTO $ 8.693.744 | $ 61.768.427 | $ 124.423.488 | $ 197.568.057 | $ 284.111.187
INVERSION INICIAL -$ 259.000.000
VALOR DEL
SALVAMENTO O DE
MERCADO $ 25.900.000
FLUJO DE CAJA
LIBRE -$ 259.000.000 | $ 8.693.744 | $ 61.768.427 | $ 124.423.488 | $ 197.568.057 | $ 310.011.187

PERIODO 5

TASA MINIMA DE

RETORNO 12%

VALOR PRESENTE

NETO $ 188.032.609 > 0 FACTIBLE

TASA INTERNA DE

RETORNG 0% > T™MR FACTIBLE

Tabla 8.26 Flujo de caja libre
Fuente: Elaboracion del autor a partir de fuentes diversas.

Como conclusion se tiene que de acuerdo con los resultados de la VPN y la TIR se
confirma que el proyecto es factible, ya que el VPN es mayor a cero $188.032.609 y

la TIR es del 29% mayor a la Tasa Minima de retorno establecida.
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9.0 ESTUDIO ORGANIZACIONAL Y LEGAL

9.1 MISION

Crear arquitectura modular innovadora con altos estandares de calidad que cumpla a

total satisfaccion las necesidades y expectativas de nuestros clientes.

9.2 VISION

La empresa se proyecta al afio 2027 como una de las empresas del sector de la
construccion reconocida en Santiago de Cali, por explorar y crear una propuesta de
arquitectura innovadora con altos estandares de calidad, con productos muy
apetecidos dentro del sector.

9.3 VALORES

La empresa tiene como valores los siguientes:

o Crear conciencia sobre la proteccion del medio ambiente utilizando materiales
reciclados para generar las viviendas, entre esos el uso de los contenedores.

o Mejorar la calidad de vida de los usuarios por medio de disefios innovadores,
con excelentes calidades ambientales cumpliendo sus expectativas.

o La responsabilidad social con los empleados generando un buen clima laboral,

donde puedan desarrollarse como personas y profesionales.

9.4 POLITICAS

La empresa establecera las siguientes politicas enfocadas en la satisfaccion del

cliente:
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Para le empresa el cliente es lo mas importante, centrandose en una buena

atencion y satisfaccion de sus necesidades.
El medio para lograr esta meta es ofrecer un producto versatil, innovador que se

adapte a las necesidades del cliente, con altos estandares de calidad en su

construccion.

Para asegurar un producto de calidad la empresa se centrara en capacitacion

continua del personal, para de esta manera generar la mejora constante.

9.5 ORGANIZACION Y GRUPO EMPRESARIAL

GERENCIA

ASESOR
CONTABLEY
TRIBUTARIO

SECRETARIA |H

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE
DE DISENO CONSTRUCCION

H

ARQUITECTO INGENIERO
CIVIL

/ L

MAESTROS DE
OBRAS

DIBUJANTE

Grafico 9.1 Organigrama de la empresa.
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9.5.1 DESCRIPCION

El organigrama de la empresa muestra se estructura organizacional y como cada una
de las partes se interrelacionan para generar el producto final de la empresa. Se

describe a continuacién los departamentos que la componen.

GERENCIA: Es la encargada de direccionar la empresa de realizar la gestion
administrativa, de vigilar y controlar las operaciones que la empresa realice; también
debe vigilar y controlar las decisiones que se tomen en lo que corresponde al area
administrativa, comercial y técnica, esta encargado también de representar y hacer

conocer la empresa.

SECRETARIA AUXILIAR CONTABLE: Es la encargada de ordenar la
documentacion para la contadora, ademas de asistir al gerente en las funciones
administrativas que este requiera, también debe direccionar la documentacion y

diferente informacion que llegue a la empresa.

ASESOR CONTABLE Y TRIBUTARIO: El contador estara vinculado por honorarios
y es el encargado de llevar la contabilidad de la empresa de organizar los flujos y
estados financieros, ademas de asesorar en los que corresponde al régimen tributario

de la empresa.

DEPARTAMENTO DE CONSTRUCCION: Este departamento, es el encargado de
vigilar y supervisar los trabajos que se realicen en las obras de manera directa, debe
responder por los tiempos de ejecucion y las decisiones que se tomen en las obras;
adicional a esto es una asesora en sistemas constructivos y estructura al
departamento de disefio y elaboracion de presupuestos de obra. Este se encuentra a
cargo de un ingeniero civil y tiene como subordinados al personal que labora en las

obras.
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DEPARTAMENTO DE DISENO: Es encargado de realizar las propuestas de disefio
del producto, de acuerdo con las necesidades del cliente, informando de todas las
decisiones que se tomen a la gerencia. Esta a cargo también de presentar las
especificaciones técnicas, disefios, renders, actividades del presupuesto y
coordinacion de disefios técnicos. Este se encuentra a cargo de un arquitecto que
tiene como personal de apoyo a un dibujante.

DIBUJANTE: Debe asistir al arquitecto disefiador en la diagramacion de los

proyectos, renders, presentaciones que se deban realizar.

MAESTROS DE OBRA: Son los encargados de rendir sobre el avance de las obras
al ingeniero civil y en su momento y dependiendo de la evolucién de la empresa y del
tamafo de las obras se ubicaran ingenieros residentes, que se entiendan con el

ingeniero civil director.

9.6 CONSTITUCION DE LA EMPRESA

En Colombia existe diferentes formas de constituir una empresa, puede ser como
persona Natural o persona Juridica; para el caso de conformacién de la empresa ha
sido escogida la figura de persona Juridica con la figura de sociedad por acciones

simplificada.

9.6.1 SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA S.A.S.

“La sociedad por acciones simplificada esta reglamentada por la Ley 1258 de 2008,
dicha sociedad podra constituirse por una o varias personas naturales o juridicas,
quienes solo seran responsables, hasta el monto de sus respectivos aportes; este tipo
de sociedad permite a sus asociados definir las pautas bajo las cuales han de

gobernarse sus acciones juridicas” Camara de Comercio de Bogota.
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9.6.2 PROCEDIMIENTO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA POR
ACCIONES SIMPLIFICADA

De acuerdo con lo indicado por la Camara de Comercio de Cali los pasos para la

creacion de una empresa son los siguientes:

Constitucion de la empresa por medio de documento publico o privado. En el
caso de las Sociedad por acciones simplificadas, que son sociedades de
naturaleza comercial que se crean por acto unilateral o por contrato que conste
en documento privado. Cuando los activos aportados comprendan bienes cuya
transferencia requiera escritura publica, la constitucion se efectuara también

cumpliendo dicha formalidad.

Dentro del documento de constitucion se debe tener en cuenta:

a)

b)

d)

Nombre, documento de identidad, domicilio de los accionistas (ciudad o

municipio donde residen).

Razdn social o denominacion de la sociedad, seguida de las palabras “sociedad

por acciones simplificada”, o de las letras S.A.S.

El domicilio principal de la sociedad y el de las distintas sucursales que se

establezcan en el mismo acto de constitucion.
El término de duracién, si éste no fuere indefinido. Si nada se expresa en el acto

de constitucion, se entendera que la sociedad se ha constituido por término

indefinido.
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e) Una enunciacion clara y completa de las actividades principales, a menos que
se exprese que la sociedad podra realizar cualquier actividad comercial o civil,
licita. Si nada se expresa en el acto de constitucion, se entendera que la

sociedad podra realizar cualquier actividad licita.

f)  El capital autorizado, suscrito y pagado, la clase, nUmero y valor nominal de las
acciones representativas del capital y la forma y términos en que éstas deberan

pagarse.

g) Laformade administraciony el nombre, documento de identidad y las facultades
de sus administradores. En todo caso, deberd designarse cuando menos un

representante legal.

1. Diligenciar el formulario de registro tnico empresarial.

Diligenciar el formulario RUT, este debe entregarse personalmente.

3. Diligenciar el formulario adicional de registro con otras entidades para el
establecimiento de comercio.

4. Diligenciar el formato de solicitud de registro de libros de registro de socios
0 accionistas y libro de actas de junta de socios o asamblea, indicando el
nombre de la sociedad, EAT 6 Empresa Unipersonal, el destino de cada libro
y el nimero de hojas utiles debidamente firmado por el representante legal y
presentado personalmente 6 con reconocimiento de firma y contenido ante

notario.

9.7 VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA SOCIEDAD POR ACCIONES
SIMPLIFICADA

De acuerdo con lo indicado por el consultorio contable y financiero de la Universidad

ICESI, se tienen las siguientes ventajas y desventajas:
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VENTAJAS

Simplificacion de tramites, porque permite inscribir la sociedad por documento
privado, disminuyendo de esta manera los costos de constitucion de la empresa.

Permite que independientemente de la funcion de la empresa esta siempre sea

de caracter comercial, a la cual se le aplica el derecho para este tipo de empresa.

Permite crear la persona juridica con una sola persona.

Limitacion de la responsabilidad, ya que la responsabilidad de los accionistas se

limita al capital aportado.

Autonomia para establecer las normas que rijan a la empresa.

Este tipo de figuras juridicas tiene una estructura flexible de capital, ya que en

el momento de su constitucion no se requiere realizar pago ninguno en el

momento de su creacion, a diferencia de las otras figuras juridicas.
DESVENTAJAS

Las acciones que emita este tipo de figura juridica no podré ser registrada en el

registro nacional de valores ni tampoco podran ser negociada en bolsa sus

acciones.

Por la flexibilidad en la constitucién de la empresa, estas pueden ser utilizadas

por personas inescrupulosas para cometer delitos, estando estas figuras

desprotegidas.
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o Se debe contar con el voto unanime de todos los accionistas para poder

transformar o ceder a otra figura juridica la empresa.

o Resolucidon de conflictos a cargo de una figura administrativa, lo que puede
generar que los procesos para resolver estos inconvenientes sean muy

demorados.

o Establecimiento de venta de las acciones a un periodo de 10 afios lo que puede

afectar en la relacion de los accionistas al tener detenida a un inversionista.

9.8 OBLIGACIONES TRIBUTARIAS DE LAS SOCIEDADES POR ACCIONES
SIMPLIFICADAS.

La sociedad por acciones simplificada o S.A.S deben cumplir con las siguientes

obligaciones tributarias:

1. Impuesto sobre la renta: tributo que debe pagar por los ingresos que fueron

recibidos durante el ano.

2. Impuesto sobre las ventas: es el impuesto IVA el cual para las empresas de
construccion debe ser pagado sobre la utilidad generada por el proyecto

gravado en un 19%.
3. Impuesto de industria y comercio: es un impuesto que se debe cancelar de

acuerdo con la actividad que se realice, para lo cual la empresa debe inscribirse

en el registro de informacién tributaria.
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4. Gravamenes de movimientos financieros: como son el 4x1000 el cual recae
sobre los saldos de las cuentas corrientes y de ahorros de los bancos

privados.

Los beneficios tributarios que estas empresas tienen es el pago progresivo de la renta
y la disminucién en el pago de impuestos por generar nuevos puestos de trabajo, el
cual es reconocido si se contratan personas menores de 28 afios y que ganen menos
de 1.5 SMMLV.
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10 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

10.1 CONCLUSIONES

En el proceso de ejecucion del estudio de factibilidad para la creacion de la empresa
se integraron los diferentes conceptos que fueron adquiridos durante el transcurso de

la especializacion. De este proceso del estudio se puede concluir lo siguiente:

o El mercado de la construccion estd muy fuerte en la ciudad de Cali, y existe
una gran demanda por la vivienda, impulsada por las politicas estatales que
han realizado una gran inversion en la vivienda no solo de interés social sino

también para estratos 4.

o Se pudo evidenciar que los problemas mas significativos son las demoras en
la ejecucion de las obras, ademas de los altos costos de construccion, lo que
indica una necesidad de desarrollar construcciones con nuevos sistemas
ofrezcan las mismas ventajas de las construcciones tradicionales a menores

costos y con mejores condiciones ambientales.

o Se necesita en el sector empresas que generen innovacion en el disefio y
propuestas estéticas que permitan al usuario poder participar en los proyectos

y pueda este escoger y ver las diversas alternativas que se pueden generar.

o En el andlisis financiero del proyecto se pudo establecer que el proyecto es
factible, ya que el VPN en mayor a cero y es positivo, adicional esto es
comprobable ya que la TIR es del 29% mayor a la TMR esperada la cual es del
12% para proyectos de construccion.

o Se puede observar que el proyecto de empresa es viable, ya que se puede
realizar y cumplir con los requisitos para su creacidbn y puesta en

funcionamiento, ademas de que existe un mercado para la propuesta de
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disefios y construccion de vivienda modular y soluciones complementarias con

contenedores.

10.2 RECOMENDACIONES

Como recomendaciones se tienen las siguientes:

Realizar la estandarizacion de los tipos de construccion que se puedan
realizar con este tipo de sistema constructivo, generar paguetes de
accesorios con sus respectivos precios, para que el usuario pueda escoger

que le incluye al médulo base.

Realizar los procedimientos necesarios para la creacién de la empresa en la
Céamara de Comercio.

Realizar la consecucion de la empresa lo antes posible luego de la ejecucién
del presente estudio, ya que de lo contrario se debe realizar una actualizacion

del mismo.

Realizar los controles de manera estricta al programa de mercadeo para poder
garantizar la efectividad del mismo y poder realizar las correcciones
necesarias.

Buscar las alternativas mas efectivas de financiacion de la empresa.
Organizar la planta de la empresa y dar inicio a las operaciones, tener en

cuenta el estudio financiero para evitar sobrecostos en la creacion y operacion

de la empresa.
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