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Resumen

Para que una entidad territorial como los municipios puedan hacer inversién social para el
beneficio de su comunidad, debe obtener ingresos, bien sea por aquellos provenientes de las
transferencias del Estado, endeudamiento o por medio de sus ingresos propios, tales como el
Impuesto de Industria y Comercio sobre el cual fue realizada esta investigacion.

En el presente trabajo de investigacion se realizd6 un andlisis de la gestion de recaudo del
Impuesto del Industria y Comercio en el municipio de Ginebra Valle en el periodo 2014-2018,
para cumplir con el desarrollo de este propoésito, se tomad la normatividad Nacional aplicada en el
municipio de Ginebra mediante los Acuerdos municipales, luego se hizo la descripcién del
sistema de recaudo, identificando los actores que los conforman y sus respectivos procesos
utilizados, ademas de entrevistas semiestructuradas a personal de Hacienda Publica del
municipio y a comerciantes locales y por ultimo, se realizé un andlisis de los niveles de recaudo
del impuesto de ICA que incluye un analisis financiero, donde se hizo una comparacién del ICA
frente a los impuestos totales, en lo presupuestado y ejecutado, con el fin de conocer el

comportamiento de este impuesto en los afios que se desarroll6 esta investigacion.
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INTRODUCCION

Los municipios en Colombia elaboran un presupuesto anual, en el cual incluyen dentro
de la programacion presupuestal, la programacion detallada de los gastos y los ingresos; en
esta se encuentran los ingresos propios que son relevantes para las finanzas del municipio, los
cuales se espera, faciliten un autofinanciamiento de la entidad territorial permitiendo que sea

mas auto sostenible y no dependa en gran medida de las transferencias que otorga la nacion.

La investigacion propuesta tiene como fin analizar la gestion del recaudo del Impuesto
de Industria y Comercio -ICA- en el Municipio de Ginebra Valle del Cauca, durante el periodo

comprendido entre los afios 2014-2018.

Para el desarrollo de esta investigacion se propuso un analisis de la normatividad
nacional y municipal para el Impuesto de ICA en el Municipio de Ginebra Valle del Cauca. Lo
anterior se complementé con entrevistas semiestructuradas a tres funcionarios! de la
Secretaria de Hacienda Municipal para conocer detalles de los procesos y procedimientos
llevados a cabo en la gestion de este impuesto. Finalmente, se propuso la realizacién de
entrevistas semiestructuradas a seis comerciantes locales para conocer su opinion en relacion

con la gestién del recaudo del Impuesto de ICA en este municipio?.

Este proyecto de estudio fue realizado en cuatro capitulos. ElI Primer Capitulo esta
conformado por los aspectos preliminares que integran el anteproyecto; en el Segundo Capitulo
se realiz6 un andlisis de la aplicacion de la normatividad municipal vigente en el territorio nacional
para su aplicacion en el Municipio de Ginebra Valle en relacion con el impuesto de ICA, el cual

fue desarrollado por medio de una linea de tiempo en el que se tomaron leyes, decretos, y

! Tesorera Municipal, Contadora Municipal, Auxiliar de Ventanilla Unica del impuesto de ICA.
2 Estas entrevistas fueron realizadas a seis comerciantes, tal como se detalla en el acépite de Metodologia.
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acuerdos sobre el tema durante el periodo analizado; el Tercer Capitulo se desarrollé mediante
una revision y propuesta de ajuste de la estructura del sistema de recaudo del Impuesto de ICA
en el Municipio de Ginebra Valle, plasmados en la descripcion de procesos y procedimientos en

la Secretaria de Hacienda para la gestion de este impuesto.

En el Cuarto y ultimo Capitulo de esta investigacion, se realizé un andlisis de los niveles de
recaudo del Impuesto de ICA en los afios 2014-2018, para esto fue necesario la informacion
suministrada por el Consolidador de Hacienda e Informacion Pudblica, mas conocido como
Sistema CHIP, que brinda informacién sobre la programacion de ingresos, su ejecucién y por
ende su respectiva informacion contable. Adicionalmente, se requirio informacion de las notas de
los Estados Financieros y de los informes que realiz6 durante este periodo la Contraloria

Departamental del Valle del Cauca al Municipio de Ginebra.
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1 Preliminares

Antecedentes del Problema de Investigacion

A continuacion, se relacionan trabajos de investigacion que constituyen estudios previos
frente al problema de investigacién que se desarrolld, los cuales se enfocaron en probleméticas
relacionadas con el Impuesto de ICA. Estos trabajos fueron consultados en los repositorios de
la Universidad del Valle y de la Universidad Gran Colombia de manera virtual; estas
investigaciones se realizaron en diferentes municipios de los departamentos del Valle del
Cauca y Cauca, lo que da cuenta de la importancia de realizar estudios que permitan encontrar
y analizar aspectos que afectan las finanzas publicas, especificamente al Impuesto de ICA, una

de las principales fuentes de ingresos propios de los municipios del pais.

Incidencia Econdmica del Impuesto de Industriay Comercio en las Finanzas del

Municipio de Santander de Quilichao, Cauca, Ailos 2012-2015. El municipio de
Santander de Quilichao presenta falencias en cuanto a la obtencion del recaudo del Impuesto
de ICA, debido a un mal manejo por parte de la administracion permitiendo que los
contribuyentes de la municipalidad evadan el pago respectivo, provocando que se afecte el

desarrollo del municipio.

El problema que plantearon los autores es la incidencia econémica del Impuesto de ICA
en las finanzas municipales de Santander de Quilichao y el periodo estudiado para esta

investigacion va del 2012 al 2015.

Nuscue y Truijillo (2015) se enfocaron en analizar el comportamiento del ICA basado en
el manejo que la administracion municipal le dio, para luego confrontarlo con las finanzas
municipales. Utilizaron los métodos deductivo e inductivo para el desarrollo de su problema de
investigacion el cual parte desde un marco tedrico sobre el tema de industria y comercio

utilizando fuentes primarias y secundarias, llegando a conclusiones particulares sobre la
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incidencia econdmica del Impuesto de ICA en las finanzas del municipio de Santander de
Quilichao en el afio 2015. Es un proceso de conocimiento que inicié con la exploracion,

descripciéon y observacion en la alcaldia del municipio.

Se concluy6 que el proceso de recaudo del Impuesto de ICA en el municipio de
Santander de Quilichao se realiza mediante pagina web del municipio, donde se indican las
tarifas sobre el calendario tributario, presentacion de formularios, renovacion del ClIU,
retencion, entre otras, operacion gue se lleva a cabo en la Secretaria de Hacienda y Tesoreria

Municipal.

El trabajo de investigacion realizado por Nuscue y Trujillo (2017) identifico la
importancia que tiene el ICA en las finanzas del municipio de Santander de Quilichao, Caucay
contribuyo a desarrollar el problema de investigacion para el Municipio de Ginebra Valle del

Cauca por cuanto se analizé el recaudo del mismo tipo de impuesto.

Impacto en las Finanzas del Municipio de Caicedonia - Valle del Cauca, de la

Cartera Morosa del Impuesto de Industriay Comercio Durante la Vigencia Fiscal

2013-2015. Para el municipio de Caicedonia la morosidad en el pago del Impuesto de
ICA es un factor que afecta las finanzas municipales el cual surge por procedimientos de
recaudo inapropiados generando ineficiencia en el recaudo del Impuesto de ICA. El periodo

objeto de estudio esta tomado para los afios 2013 al 2015.

La metodologia utilizada por Gbmez y Rojas (2016) fue el método descriptivo por medio
del cual, realizaron una visita a la alcaldia municipal y accedieron a documentacion clave para
la identificacion de la problematica, ademas realizaron entrevistas a deudores morosos para
conocer de primera mano las razones por las cuales se presenta la evasion y demora en el

pago oportuno del Impuesto de ICA.
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Se concluyd que el mismo municipio ha sido el responsable de generar los indices bajos
de recaudo del Impuesto de ICA por la utilizacién de formularios poco entendibles para el

comun de los contribuyentes.

El trabajo investigativo presentado por Gbmez y Rojas (2016) se efectu6 alrededor del
Impuesto de ICA, utilizé el método deductivo desde el concepto de la cartera morosa y aportd
elementos para desarrollar el problema de investigacion formulado para el Municipio de
Ginebra Valle del Cauca, que tuvo como objeto de estudio el mismo tipo de impuesto desde el

método deductivo.

Disefio de Una Propuesta de Actualizacion a la Politica Fiscal Para el Impuesto de

Industriay Comercio con la Finalidad de Promover un Mayor Recaudo del

Impuesto en el Municipio de Caicedonia, Colombia, 2017. El municipio de
Caicedonia presenta en su sistema de recaudo del Impuesto de ICA, la caracteristica que los
comerciantes se benefician con normas que afectan el recaudo en Caicedonia, al interactuar
con proveedores de otras localidades, generando déficit en el recaudo, la actualizacion del
sistema de recaudo se hace necesaria para que se mejoren las finanzas municipales puesto
gue presenta rezago en materia impositiva favoreciendo la evasion del Impuesto de ICA.

La metodologia empleada en el desarrollo del problema de investigacion de Valencia y
Vasquez (2017) consistié en un tipo de investigacion descriptiva y documental, donde se hizo
acopio de informacion, revisién y posterior analisis de documentos al igual que el método de

investigacion deductivo.

Se concluy6 con base en la investigacion, que existe en el municipio una baja cultura
tributaria para efectuar la retencién de impuestos por desconocimiento y temores en lo

referente a impuestos.
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La recoleccién de datos relevantes, la utilizacion del método deductivo y el estudio de
caso, el acceso al Estatuto Tributario Municipal suministrada por la Secretaria de Hacienda
Publica Municipal del Municipio de Ginebra Valle se relacion6 con la idea que se plante6 en el
problema de investigacion porque contiene aspectos similares en el procedimiento para el
andlisis de datos, ademas tiene relacion con el Impuesto de ICA en cuanto a la agilizacion del

recaudo.

Contribucion del Impuesto de Industriay Comercio en el Desarrollo Econémico y

Social del Municipio de Zarzal, Valle Del Cauca, Durante el Periodo 2009 - al
Primer Semestre de 2014. El estudio realizado por Gémez y Reyes (2014) mencioné la
manera en la cual el municipio de Zarzal, Valle del Cauca distribuye sus ingresos tributarios por
concepto del Impuesto de ICA en el mejoramiento de las condiciones de vida de las personas
menos favorecidas teniendo en cuenta que el recaudo del Impuesto de ICA constituye el
23,58% del total de ingresos propios del municipio.

La metodologia empleada por Gomez y Reyes (2014) aplicadas en el problema de
investigacion fue el método deductivo partiendo de hallazgos generales para llegar a
conclusiones particulares, tomando para el trabajo informacion presentada en las plataformas
oficiales como el sistema CHIP donde se recogen las ejecuciones presupuestales de los entes
territoriales y el Plan de Desarrollo Municipal descargados via web ademas de entrevistas con

el personal encargado de la administracion municipal.

Al analizar los afios 2009-2014, se toman dos periodos administrativos que evidencian
el comportamiento del Impuesto de ICA de manera irregular por las falencias en el sistema de
recaudo y por los esfuerzos de las administraciones de turno, no existe como tal un
seguimiento a las personas que han sido favorecidas con la asignacién de recursos para
causas sociales, también en el trabajo de campo realizado por las autoras dan cuenta de una

de las causas por las que se presenta la morosidad en cuanto al pago del Impuesto de ICA.
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Las autoras tomaron la informacién de los portales oficiales para luego hacer un analisis
sobre el Impuesto de ICA, el tipo de técnica que utilizaron es una guia frente al problema de
investigacion que se hizo en el Municipio de Ginebra Valle del Cauca, ya que se contemplé
obtener informacién publicada en las paginas gubernamentales de los entes territoriales

especificamente relacionada con el mencionado municipio.

Evaluacién y Andlisis del Problema de la Informalidad Laboral Como

Desencadenante de Bajo Recaudo Por Industriay Comercio en el Municipio de

Buga - Valle del Cauca 2013. El desempleo en Colombia, como una causa, afecta el
comportamiento del recaudo del Impuesto de ICA. Muchas personas encuentran en el comercio
informal la forma de subsistir y con el paso del tiempo permanecen por fuera de la legalidad
llegando a la evasion de impuestos tanto del ICA como aquellos que se derivan de la actividad
comercial.

Lo anterior lo describieron Ocampo y Zambrano (2013) en su trabajo de investigacion,
utilizaron el método inductivo para estudiar la informalidad en el municipio de Buga Valle del
Cauca donde identificaron la poblacion informal que realiza actividades fuera de lo legal, para

descubrir los motivos por los cuales tomaron tal decision.

La relacién que tiene este problema de investigacidén con respecto al que se efectud en
el Municipio de Ginebra Valle del Cauca radica en el enfoque que se tiene para ver cbmo se

comporta el Impuesto de ICA en el ente territorial definido.
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Andlisis del Impacto Tributario Derivado de Falencias en el Control y Seguimiento

del Recaudo de Impuesto ICA en Colombia, en Afios 2014 — 2015. Estudio de
Caso. En el estudio de Garcia y Castillo (2015), se utilizé el método descriptivo mediante una
serie de entrevistas que realizaron a personas comerciantes y encuestas a funcionarios del
area de tesoreria buscando un seguimiento del recaudo de impuestos como el ICA y por ende
mejorar el recaudo que hacen los contribuyentes y asi mismo las condiciones de vida de la
poblacion.

El disefio metodolégico realizado por Garcia y Castillo (2015), se tuvo en cuenta para
desarrollar el trabajo de investigacion en el Municipio de Ginebra Valle del Cauca porque utiliza
la estadistica descriptiva para especificar el recaudo del Impuesto de ICA y como es afectado

por la falta de vigilancia y control.

Lo Social y lo Medioambiental, Retos Para la Informacion Contable Publica-

Mauricio Gomez Villegas 2011. El investigador Gomez (2011), relaciona el desarrollo
sostenible con la contabilidad publica, la cual debe ser un elemento que se adapte a las
circunstancias cambiantes para que se cumpla el papel del Estado de garantizar la equidad
intergeneracional. El desarrollo de esta investigacion también se pensé para analizar las
diferentes administraciones del Municipio de Ginebra Valle del Cauca dentro del periodo 2014 —
2018 con el fin de determinar el componente de equidad intergeneracional en lo que respecta al
nivel de deuda que se haya tomado para la realizaciéon de obras publicas en beneficio de la

comunidad.

A partir de las investigaciones anteriormente descritas, se puede decir que el Impuesto
de ICA como objeto de estudio requiere ser visto desde varios enfoques, significa esto que
diversas causas tienen afectacion en la eficiencia del recaudo y distribucion del impuesto bien
sea desde la parte del Sujeto Activo como desde el Sujeto Pasivo. El desempleo, la falta de

seguimiento a la cartera morosa, las politicas que benefician a los comerciantes, la falta de
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control, la baja cultura tributaria y el desconocimiento de la equidad intergeneracional fueron las
problematicas planteadas en los anteriores trabajos que sirvieron de base para la formulacién y

desarrollo para este trabajo de investigacion.

Una de las principales caracteristicas de los trabajos de investigacion referenciados
consistio en la utilizacion del método deductivo y descriptivo, la realizacion de encuestas y
entrevistas a funcionarios publicos responsables del tributo del ICA como a los contribuyentes.
También el acceso a informacién documental suministrada por las administraciones locales y
aguella obtenida por otros medios como el sistema CHIP y personas de interés respecto al

Impuesto de ICA.

Problema de Investigacion

Planteamiento del Problema de Investigacidn

Para el Departamento Nacional de Planeacién -DNP- (2002), la descentralizacion es la
transferencia de poder de decision y responsabilidades desde el nivel central hasta el local,
aplica en organizaciones tanto publicas como privadas, y tiene como fin acrecentar la eficiencia

para cumplir con los objetivos planteados.

En cuanto a la descentralizacion politica, el DNP la define como la transferencia a las
entidades territoriales, la cual consiste en otorgarles la facultad de poder elegir a sus
gobernantes, estos pueden tomar decisiones sobre el desarrollo del ambito local. Para la
descentralizacién administrativa el DNP la define como la transferencia de funciones, y
decisiones que otorga el Estado a los gobiernos territoriales para la realizacién de obras

publicas.

Para Bonet “La descentralizacién fiscal se puede caracterizar como un proceso de

incremento gradual en las transferencias y responsabilidades desde los gobiernos nacionales a
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los subnacionales con una autonomia local limitada en la toma de decisiones sobre el gasto”.

(2004, pag.10-11).

Los municipios de Colombia reciben transferencias de la Nacién, la mayoria con
destinacion especifica; adicional a lo anterior, estos tienen la necesidad de generar sus propios
ingresos, mediante una eficiente gestion del recaudo de impuestos, con el objetivo que el
municipio sea auto sostenible y, por ende, esto le permita disminuir la dependencia sobre las

transferencias que les otorga el Estado a nivel nacional.

Segun una investigacion realizada por Bonet (2004) a través del Centro de Estudios
Econbémicos Regionales del Banco de la Republica, la descentralizacion en Colombia situ6 a
los municipios por encima de los departamentos favoreciendo el flujo de efectivo hacia estos
por concepto de impuesto Predial e Impuesto de ICA. Pero sin la realizacién de un efectivo
sistema de recaudo, con el paso del tiempo se fomenta la dependencia de las entidades
subnacionales de las transferencias del Gobierno Central evidenciando fallas de los municipios

para recaudar sus propios ingresos.

En las transferencias efectuadas por la Nacién, segun el estudio de Bonet (2004), no se
tuvo en cuenta la capacidad de gestién tributaria de los municipios contribuyendo a que la
descentralizacion, que en principio se realizé para mejorar el bienestar de los habitantes de las
subregiones, no tuviera éxito. Entonces, se considerd necesario establecer una comparacion
entre las transferencias que efectta la Nacién a los municipios y los ingresos que éstos reciben
por concepto de rentas propias, porque se puede explicar todos los efectos al hacerse una

correlacion de los dos tipos de ingreso.

Por el Sistema General de Participaciones -SGP-, llegan a los municipios recursos que
en cada periodo de asignacién crecen porcentualmente con respecto al periodo anterior para el

cubrimiento de gastos de administracion y social, en cambio, los impuestos municipales pueden
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crecer o decrecer en porcentaje total de ingresos dependiendo de variables que tengan los
municipios como ubicacion geografica, nivel de actividad comercial, categoria, nimero de

habitantes, etc.

Segun informacién extraida de la pagina web Terridata Municipio de Ginebra Valle, el
municipio tiene 23046 habitantes aproximadamente al afio 2020. Se encuentra categorizado
como municipio de sexta categoria acorde con los requerimientos contemplados en la Ley 1551
de 2012. Las principales fuentes de ingreso del municipio estan constituidas por los recursos
gue destina la Nacion a través del SGP, asi como también de todos los recursos propios
obtenidos por medio del recaudo de impuestos de orden local, principalmente el Impuesto de
ICA y Predial. De manera complementaria y condicionado a la presentaciéon y aprobacién de los
proyectos presentados ante los OCAD, el municipio puede obtener recursos para financiar
proyectos de ciencia, tecnologia e innovacién, lucha contra la pobreza e inversion social en

general.

Con base en los hechos descritos anteriormente y relacionados con el recaudo de los
impuestos territoriales, se realizé un andlisis que mostré cémo fue el recaudo del Impuesto de
ICA en el Municipio de Ginebra Valle del Cauca. De acuerdo con el Consejo Nacional de
Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social -CONEVAL- La linea base “es el valor que fija un
indicador como punto de partida para evaluar y dar seguimiento a un objetivo. Es decir, este
valor es un punto de referencia que permite brindar informacién respecto de la situacién inicial
del indicador” (CONEVAL, 2019, p. 36). Es por eso, que la investigacion se realiz6 durante el
periodo comprendido entre los afios 2014 y 2018. Adicionalmente, se consulté informacion de
los afios 2013 y 2019 para dar mayor solidez a la construccién de la linea de base del presente
estudio, indagada en el Consolidador de Hacienda e Informacién Financiera Publica-CHIP.

Si bien el trabajo se enfoca en dos periodos electorales, no se estudiaron completos,

pero se buscd consolidar informacion durante cinco afios, con la cual se puede construir una
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linea de tiempo que permitiera analizar de manera detallada e imparcial el comportamiento de
los recaudos de ICA en el municipio de Ginebra y estimar las posibles influencias que las
miradas de ambos dirigentes imprimieron en las gestiones adelantadas al respecto.

De igual forma, el tener la posibilidad de analizar la etapa final de una alcaldia y el
inicio y avance de la otra, permite analizar detalladamente el comportamiento de las finanzas
en este municipio.

La Figura 1 muestra los recaudos del ICA contable en el periodo de estudio en linea de
tendencia ascendente, donde se puede observar un comportamiento irregular a lo largo de los
anos analizados:

Figura 1
Comportamiento del ICA entre 2013 y 2019.
TENDENCIA ICA EN RUBRO CONTABLE ANOS 2013 A 2019
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—— [CA SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE

Fuente. Elaboracién propia a partir de informacién del sistema CHIP. Consulta de informacion
Financiera, Econémica, Social y Ambiental -Informacion Contable Publica- saldos y
movimientos para el periodo 2013 — 2019.

El problema que se indagé sobre el impuesto de Industria y Comercio estuvo
relacionado con el andlisis del recaudo que tuvo el municipio a lo largo del periodo analizado.

En ese sentido, se evidencia que cada administracion tiene su propia politica para realizar el
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recaudo, ademas de los ajustes que se le realizan al estatuto tributario municipal para
facilitarlo.

Como se pudo constatar a lo largo de esta investigacion, algunos mandatarios muestran
despreocupacion para realizar el recaudo de los ingresos propios del municipio, afectando la
capacidad de inversién para su comunidad. Es por eso que surge la necesidad de conocer en
detalle cémo fue la gestién de recaudo del Impuesto de ICA en el Municipio de Ginebra Valle

durante el periodo 2014 — 2018.

Formulacion del Problema de Investigacion

¢ Cual fue el comportamiento del recaudo que realiz6 el Municipio de Ginebra Valle para

el Impuesto de ICA durante el periodo 2014 — 2018?

Sistematizacion del Problema de Investigacion

¢ Qué normatividad a nivel nacional en relacion con el ICA se aplico durante el
periodo 2014-2018 en el Municipio de Ginebra Valle del Cauca?

¢, Como estuvo estructurado el sistema de recaudo del Impuesto de ICA en el
Municipio de Ginebra Valle del Cauca durante el periodo 2014 — 20187

¢,Cual ha sido el comportamiento de los ingresos por recaudo de Impuesto de
ICA en cada alcaldia durante el periodo 2014 - 2018 en el Municipio de Ginebra Valle

del Cauca?
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Objetivos

Objetivo General

Evaluar el recaudo del Impuesto de ICA en el Municipio de Ginebra Valle durante el

periodo 2014 — 2018.

Objetivos Especificos

Examinar la aplicacién de la normativa vigente en el territorio nacional en el Municipio
de Ginebra Valle en relacién con el impuesto de ICA durante el periodo analizado 2014 — 2018.

Describir la estructura del sistema de recaudo del Impuesto de ICA en el Municipio de
Ginebra Valle del Cauca durante el periodo 2014 — 2018.

Analizar los niveles de recaudo del Impuesto de ICA en cada alcaldia durante el periodo

2014 — 2018 en el Municipio de Ginebra Valle del Cauca.

Justificacion

El siguiente trabajo de investigacion busco analizar el recaudo del Impuesto de ICA en
el Municipio de Ginebra Valle para el periodo 2014 - 2018, en sus dos periodos de alcaldias,
puesto que este tipo de impuesto representa en las finanzas publicas un componente
importante de flujo de efectivo en las arcas municipales que tiene afectacion relevante en la
sociedad de acuerdo con su manejo. El adecuado recaudo de impuestos en los municipios
permite financiar gastos de funcionamiento e inversion social, que se traduce en mejores
condiciones de vida de las personas que ahi habitan.

Por lo tanto, es importante conocer el comportamiento detallado de los ingresos del
Impuesto de ICA en este municipio, aunado a la estructura administrativa y los procedimientos

gue faciliten al ciudadano su deber de tributar. Lo anterior ya que finalmente, es el
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contribuyente con su cultura de pago quien da los indicios para determinar si el sistema de
recaudo de los impuestos funciona como debe ser.

Con la aplicacion de la teoria y la capacidad de analisis adquiridos en el proceso de
formacion profesional en la Universidad del Valle, y a través de esta investigacién, es posible
generar recomendaciones para el proceso de recaudo en la entidad en la que se ha
desarrollado y a quien pueda interesar en futuras consultas. Por lo tanto, es necesario aplicar el
espiritu investigativo y el pensamiento critico, elementos béasicos de formacion del estudiante
de Contaduria Publica de la Universidad del Valle, con el fin de analizar el tema del recaudo del
Impuesto de ICA, que resulta de interés general por tratarse del manejo de recursos publicos y
de aspectos de obligado manejo y conocimiento de un Contador Publico.

El Contador Publico formado en la Universidad del Valle es idoneo para ejercer su labor
en el sector publico o privado porque posee la capacidad de analisis critico, que, aunado al
enfoque social, le permiten adelantar estudios de investigacion que representen beneficios para
la sociedad en comun. Es por eso que el estudio que se llevé a término en el Municipio de
Ginebra Valle del Cauca, permitié poner en practica conocimientos y utilizar el sentido critico
gue ayudaron a realizar propuestas para mejorar el recaudo fiscal de este ente territorial que se
encuentra clasificado en sexta categoria.

Este tipo de estudio ayuda a realizar propuestas que permitan la optimizacion de los
impuestos recaudados, que redunden en la posibilidad de una mayor y mejor inversion social,
gue impacte no solo a quienes en el presente se benefician de las obras e inversiones sino
también a las generaciones venideras.

Por ser un proyecto trabajado desde el enfoque de la Contaduria Publica es necesario
cumplir con uno de los requisitos de la profesidén contable, como lo es utilizar informacién
actualizada al momento de la realizacion de éste. De esta manera, se da respuesta al problema
de investigacion planteado y es Util para ayudar a la toma de decisiones que impacte de

manera positiva en la sociedad.
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Marco de Referencia

Marco Teodrico

Las finanzas publicas municipales son asunto de interés general por tratarse de
ingresos que deben ser administrados con eficiencia tanto en la forma como se recauda como
en la manera en la que se distribuyen. Es por eso que se han construido diversas teorias
alrededor de los impuestos municipales y para este trabajo de investigacion se tomé como
referente la teoria de los impuestos porque se relaciona con el objetivo general que se busca
desarrollar para dar respuesta al problema de investigacion planteado. De esta manera, se
referencio un trabajo presentado en la Universidad Francisco de Paula Santander en el afio
2014 sobre una cartilla didactica relacionada con el Impuesto de ICA, se relacionaron autores
como Adam Smith que construyeron teorias que explican el concepto de los impuestos,
ademas se consulté la obra de Héctor Villegas afin al concepto tributario®.

Con las teorias mencionadas anteriormente, se pretendi6 dar el referente para el
desarrollo del trabajo de investigacion acerca del analisis de la gestion de recaudo del Impuesto
de ICA en Ginebra Valle del Cauca, en el periodo 2014 - 2018. En adicion a lo anterior, se
aludio a la teoria de la equidad intergeneracional, que se relaciona con el presente proyecto de
investigacion en cuanto al analisis que se hace de la deuda con el ingreso del Impuesto de ICA
desarrollado en el Apéndice D del presente trabajo, y su posible afectacion a futuras
generaciones por los elevados niveles de endeudamiento territorial, y por ultimo se tomé la
teoria de la Agencia que se tuvo en cuenta para analizar la gestion de los alcaldes que

coinciden con el periodo analizado (2014-2019).

3 Para mas informacidn, el lector podra verificar las referencias aqui mencionadas en la pagina 114 de este
documento y en la bibliografia anexa al presente trabajo.
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Adam Smith (como se cité en Rizo, 2014), desarrolla la teoria de los impuestos en su
obra La Riqueza de las Naciones en el capitulo V, menciona los principios fundamentales que
estan asociados al concepto de los impuestos, estos principios son:

Principio de Justicia: Los subditos de cada estado deben contribuir al sostenimiento

del gobierno en una proporcién lo mas cercana posible a sus respectivas capacidades,

es decir, en la proporcion de los ingresos que gozan bajo la proteccién del estado. De la
observancia o el menosprecio de la maxima depende lo que se llama equidad o falta de
equidad de los impuestos.

Principio de Certidumbre o Certeza: Este principio sefiala que todo impuesto debe

tener fijeza en sus principales elementos o caracteristicas, para evitar asi, actos

arbitrarios por parte de la administracion publica. La fecha de pago, la forma de
realizarse la cantidad a pagar debe ser clara para el contribuyente y para todas las
demas personas. [...]

Principio de Generalidad: Es decir que todos deben pagar impuestos, 0 en términos

negativos: que nadie debe estar exento de la obligacion de pagar impuestos, sin

embargo, no debe entenderse en términos tan absolutos esta obligacion sino limitada
por el concepto de capacidad contributiva.

Principio de Uniformidad: Es decir que todos sean iguales frente al impuesto. Dos

criterios podran lograr la uniformidad del impuesto. Uno, objetivo, y otro subjetivo, que

combinamos, dan el indice correcto: la capacidad contributiva, como criterio objetivo; la
igualdad de sacrificio, como criterio subjetivo.

Principio de Comodidad: Todo impuesto debe recaudarse en la épocay en la forma

en las que es mas probable que convenga su pago al contribuyente.

Principio de Economia: Todo impuesto debe de planearse de modo que la diferencia

de lo que se recauda y lo que ingresa en el tesoro publico del Estado, sea lo mas

pequefia posible.(pp.30-31).
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El Impuesto es un pago que el Estado exige para cubrir sus gastos, cumplir con los
fines esenciales que le son propios y se da en condiciones que la ley determina como hecho
generador relacionado con la persona o los bienes del obligado y con la capacidad de contribuir
al sostenimiento del Estado. Institucionalmente corresponde al derecho publico, figura juridica
gue no constituye un contrato bilateral sino una obligacién unilateral impuesta de manera
coercitiva por el poder que tiene el Estado. (Villegas, 1999).

Las teorias que fundamentan el impuesto parten desde la doctrina financiera ético-
politica justificando las exigencias del Estado y por eso Villegas destaca tres teorias:

a) Teoria del precio de cambio. Quienes propugnan esta concepcion sostienen que el

impuesto no es otra cosa que una compensacion que satisfacen los contribuyentes por

los servicios que les presta el Estado. [...].

b) Teoria de la prima del seguro. Autores como Montesquieu y Bodin sostuvieron que

en realidad lo que los individuos pagan mediante el impuesto es una contraprestacion por

la seguridad que el Estado brinda a personas y bienes. El impuesto es entonces una
prima de seguro pagada por aquellos que poseen bienes, para asegurarlos contra todo
riesgo que perturbe la posesion o goce de tales bienes.

c) Teoria de la distribucién de la carga publica. Laferriere y Waline mencionados por

Villegas tienen el concepto que la obligacion de tributar es consecuencia de la

solidaridad social que surge de la capacidad personal del individuo para contribuir con

los gastos de la sociedad acorde con las posibilidades. Como las personas
contribuyeron a la creacion del Estado para mantener el orden y la convivencia es por
l6gica que deben contribuir con el sostenimiento de éste.

Como menciona Santos (2005), la equidad intergeneracional hace alusion a lo que
puede hacer la generacién del hoy en beneficio o detrimento de las generaciones venideras y
se encuentra dentro del concepto del Desarrollo Sostenible y existen dos tipos, las cuales son:

La equidad intergeneracional ambiental y la contable. La primera hace referencia a la igualdad



28

ambiental que existe entre las diferentes generaciones, y la segunda, menciona la igualdad

economica y patrimonial que hay en las diferentes generaciones.

como:

De una manera mas amplia, Santos se refiere a la Equidad intergeneracional contable

La medida de equidad intergeneracional deberia mostrar si los ciudadanos han recibido
los servicios deseados en un periodo determinado y, también, si una parte del coste de
esos servicios es trasladada a los ciudadanos de los ejercicios siguientes o bien si se
han consumido recursos financieros acumulados en ejercicios anteriores. De igual
forma, podria mostrar que los ciudadanos no solo han sido capaces de hacer frente a
los servicios prestados en un periodo determinado, sino que, ademas, han generado un
incremento en los recursos netos acumulados.

De esto se deduce que el concepto de equidad intergeneracional es inherente al
resultado de las operaciones, ya que relaciona los recursos econémicos consumidos y
los recursos financieros generados causados por la actividad de la entidad publica,
siempre y cuando, estos provoquen una variacion en la estructura patrimonial o en la
posicién financiera durante un ejercicio econdémico. Asi, se puede afirmar que existe
equidad intergeneracional cuando los ingresos y gastos devengados en un ejercicio
econdémico que originan variacion de la estructura patrimonial coincidan. (Santos, 2005,
p.11).

En los municipios, el Acalde es el encargado de velar por la administracion local, ejercer

como primera autoridad y a su vez como representante legal del municipio. Es por eso que

surge la necesidad de ver como ha sido el mandato de estos alcaldes durante su periodo

electoral, y qué beneficios ha traido al territorio. La Teoria de la Agencia permite que se pueda

desarrollar un mejor desempefio en diferentes areas designadas por el hecho de requerir el

contrato para el agente que se esta delegando.
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La Teoria de La Agencia es uno de los principales soportes tedricos de la Contabilidad
Publica, fundamental para la praxis de la profesion desde el ejercicio del control. Palomeque
(2018) trae la descripcién de Jensen y Meckling (1976) asi:

Un contrato en que sus propietarios (el principal) contratan a otras personas (agentes)

para que realicen ciertas actividades en su nombre que no pueden o no quieren

realizarlas por si mismas, lo que implica delegacion de cierto grado de poder,
legitimidad en el agente, como también incurrir en costos de agencia. Desea hacer un
buen trabajo que beneficie a la organizacién. (Palomeque, 2018, Seccién <<Sin
namero>> de pagina)

De alguna manera, cuando los ciudadanos ejercen su derecho al voto, actian en
calidad del principal y la persona que resulta ser elegida como alcalde, se convierte en el
agente al cual se le entregan unos recursos para que se inviertan y sean ejecutados en
programas sociales. Esos recursos que se mencionan son los impuestos que los ciudadanos
realizan al municipio para que estos sean ejecutados en inversion social, gastos de
funcionamiento, servicio a la deuda, pasivos contingentes.

Otra aplicacion de la Teoria de la Agencia en el sector publico se puede encontrar en la
manera como se realiza el gasto publico, especialmente cuando se hacen las licitaciones para
los proyectos de interés general en beneficio de la poblacién, por lo general, obras de
infraestructura. Se elige al consorcio, union temporal, contratista, etc. que se considera el mas

idéneo para realizar una gestion eficiente de los recursos publicos.

Marco Conceptual

Las definiciones que se encuentran en este marco conceptual son en su mayoria
extraidas de la normatividad relacionadas con el tema de los impuestos municipales porque es
la norma fiscal la que aplica para este caso, también se referencian términos que han utilizado

autores relacionados con este tema de estudio.
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Finanzas Publicas como concepto juridico, forma parte del Derecho Publico, y segun
Gaudemet Moliner (citado en Rangel, 2007), “constituyen la rama del Derecho Publico que
tiene por objeto el estudio de las reglas y las operaciones relativas a los fondos publicos”.
(2007, p. 45)

Ademas, Westreicher define las finanzas publicas como:

La disciplina que se enfoca en la obtencion de ingresos, realizacion de gastos y gestion

de la deuda publica de un Estado, es decir, esta rama de las finanzas se centra en dos

frentes que son competencia del Gobierno: la recaudacion de impuestos y el gasto
publico. (2020, Seccién <<Sin numero>> de pagina).

Ingresos Municipales: para el autor (Sanchez, 2009) constituyen las rentas que el
municipio y sus entidades descentralizadas perciben para el cumplimiento de sus fines
constitucionales y legales, determinados por el Concejo, en las condiciones y dentro de los
limites que para el caso fijan la Constitucién y la ley. (Sanchez, 2009. P.62).

Los ingresos municipales en Colombia se encuentran clasificados en Ingresos
Corrientes y Recursos de Capital. Los Ingresos Corrientes se dividen en ingresos tributarios, no
tributarios, ademas de las transferencias que realiza el Estado a los entes territoriales por el
Sistema General de Participaciones —SGP-. Los ingresos tributarios se subdividen en
impuestos directos e indirectos, mientras que los no tributarios incluyen; tasas, tarifas,
contribuciones y multas. Y, por ultimo, de acuerdo con el Art. 31 de la Ley 111 Decreto Ley 111
de 1996, los recursos de capital, que son los que provienen de actividades no propias al ente
territorial, comprenden:

Los recursos del balance, los recursos del crédito interno y externo con vencimiento

mayor a un afio de acuerdo con los cupos autorizados por el Congreso de la Republica,

los rendimientos financieros, el diferencial cambiario originado por la monetizacion de
los desembolsos del crédito externo y de las inversiones en moneda extranjera, las

donaciones, el excedente financiero de los establecimientos publicos del orden
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nacional. (Decreto Ley 111 de 1996 [con fuerza de ley]. Por el cual se compilan la Ley
38 de 1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto
organico del presupuesto. Enero 15 de 1996. D.O. No. 42692).

Una vez explicado como se encuentran clasificados los ingresos municipales en

Colombia, el autor Sdnchez (2009) da su punto de vista sobre los siguientes conceptos:

Ingresos Corrientes: son los recursos rentisticos propios del municipio, que son
percibidos en forma periddica o constante, en razén de sus funciones o competencias.
Los ingresos corrientes se clasifican en tributarios y no tributarios. (P.61).

Ingresos Tributarios: Son los ingresos que recauda el municipio por concepto de los
gravamenes de caracter obligatorio a cargo de las personas naturales y juridicas, fijados
por leyes, con caracter de impuestos. (P.61).

Impuesto: Se entiende por Impuesto aquel pago obligatorio que realiza un ciudadano al
momento de cumplir con los topes de ley y tiene la caracteristica de no generar
contraprestacion directa, pues sus beneficios se reciben como un beneficio social
generalizado®.

Sanchez, (2009) clasifica los ingresos tributarios de la siguiente forma:

Impuestos Directos: Son gravamenes establecidos por ley gue consultan la capacidad
de pago del contribuyente y recaen sobre la renta, el ingreso, el patrimonio y/o la
riqueza de las personas naturales y/o juridicas. Los impuestos directos, ademas, se
caracterizan porque no pueden ser trasladados a otros agentes econémicos.
Impuestos Indirectos: Son gravamenes establecidos por la ley que gravan actividades

sin consultar la capacidad econémica del contribuyente, ya que son trasladados por los

varios.

4 Construccidn elaborada a partir de informacidn obtenida en aula de clase, Estatuto Tributario y autores


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14811#0
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14941#0
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14940#0
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diferentes agentes econdmicos y recaen, fundamentalmente, sobre el consumo de
bienes y/o servicios.

Ingresos No Tributarios: se originan por la prestacion de un servicio publico, la
explotacién de bienes o la participacion de beneficios de bienes o servicios. Los
ingresos no tributarios se clasifican en tasas, multas, rentas contractuales,
transferencias, entre otros. (P.65).

La principal fuente de ingresos que posee un ente territorial, ademas de los ingresos

propios, corresponde al SGP:

Sistema General de Participaciones: de acuerdo con el portal web de la Secretaria

Distrital de Hacienda de la ciudad de Bogotd, el SGP esta constituido por los recursos que la

Nacion transfiere por mandato de los Arts. 356 y 357 de la Constitucion Politica de Colombia a

las entidades territoriales — departamentos, distritos y municipios, para la financiacion de los

servicios a su cargo, en salud, educacién y los definidos en el Art. 76 de la Ley 715 de 2001, y

lo establecido en la Ley 1176 de 2007.

Impuesto de Industriay Comercio: es un tipo de impuesto que grava actividades

industriales, comerciales y de servicios en todos los municipios de Colombia:

Es un gravamen directo, (el contribuyente es el afectado con el pago), de naturaleza
territorial, que recae sobre la realizacion directa o indirecta de actividades industriales,
comerciales o de servicios de manera permanente u ocasional en una determinada
jurisdiccién municipal (Martinez, Hoyos y Patifio. 2005. p. 6).

Hecho Generador: es el presupuesto establecido en la ley cuya realizacion origina el

nacimiento de la obligacion tributaria. (Sanchez,2009. P.62).

Base Gravable: es la magnitud o la medicion del hecho gravado a la cual se le aplica la

tarifa para determinar la cuantia de la obligacion tributaria. (Sanchez,2009. P.62).
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Tarifa: es el porcentaje o valor que aplicado a la base gravable determina el monto del
impuesto que debe pagar el sujeto pasivo. (Sanchez,2009. P.62).

Sujeto Pasivo: son aquellas personas naturales, juridicas y sociedades de hecho que
realizan actividades industriales, comerciales o de servicios dentro de un area o jurisdiccion
municipal determinada [...]. (Martinez, Hoyos y Patifio, 2005. P.13)

Sujeto Activo: es el municipio, quien tiene la facultad de exigir el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, sustanciales y formales, de aquellos sujetos pasivos que realicen
actividades gravadas dentro de su jurisdiccion [...]. (Martinez, Hoyos y Patifio, 2005. P.13)

Actividades Comerciales: se entienden por actividades comerciales, las destinadas al
expendio, compraventa, o distribucién de bienes o mercancias, tanto al por mayor como al por
menor, y las demas definidas como tales por el Codigo de comercio siempre y cuando no estén
consideradas por el mismo Cdodigo o por esta Ley, como actividades industriales o de servicios.
Art. 35 Ley 14 de 1983.

Actividades de Servicios: son actividades de servicios las dedicadas a satisfacer
necesidades de la comunidad mediante la realizaciéon de una o varias de las siguientes o
analogas actividades: expendio de bebidas y comidas; servicio de restaurante, cafés, hoteles,
casas de huéspedes, moteles, amoblados, transporte y aparcaderos, formas de intermediacion
comercial, tales como el corretaje, la comision, los mandatos y la compraventa y administracion
de inmuebles; servicios de publicidad, interventoria, construccion y urbanizacion, radio y
television, clubes sociales, sitios de recreacion, salones de belleza, peluqueria, porteria,
servicios funerarios, talleres de reparaciones eléctricas, mecéanicas, auto mobiliarias y afines,
lavado, limpieza y tefiido, salas de cine y arrendamiento de peliculas y de todo tipo de
reproducciones que contenga audio y video, negocios de montepios y los servicios de
consultoria profesional prestados a través de sociedades regulares o de hecho. Art. 36 Ley 14

de 1983.
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Actividades Industriales: se consideran actividades industriales las dedicadas a la
produccion, extraccion, fabricacion, confeccién, preparacion, transformacion, reparacion,

manufactura y ensamblaje de cualquier clase de materiales o bienes. Art. 34 Ley 14 de 1983.

Marco Legal.

Tanto la legislacién nacional como la normatividad local en materia fiscal rigen para el
tema de los impuestos locales como es el caso del ICA, tema el cual fue desarrollado en este
trabajo de investigacion, es menester citar la norma que cobija lo relacionado al tema en
cuestién. Useche B. relaciona las normas de mayor relevancia que a nivel nacional facultan a
los municipios para manejar sus ingresos tributarios y son:

Constitucién Politica. El Art. 287, numeral 3 de la Constitucién Politica otorga a los
municipios autonomia para la gestién de sus intereses y el derecho de administrar los recursos
y establecer los tributos necesarios para el cumplimiento de sus funciones. El Art. 313, numeral
4 del mismo texto constitucional impone expresamente a los Concejos la facultad de votar los
tributos de conformidad con la Constitucion y la ley [...]. El porqué de esta referencia se aplica
en el capitulo 2, debido a que en dicho capitulo se realiza un compendio de las normas que
aplican para el Impuesto de ICA, de manera mas especifica en el apartado que relaciona los
acuerdos que el Concejo Municipal de Ginebra ha proferido en las diversas vigencias fiscales.

Ley 14 de 1983, por la cual se fortalecen los fiscos de las entidades territoriales, dispuso
en el Art. 32 que el Impuesto de ICA recae sobre todas las actividades comerciales, industriales
y de servicio que se realicen en un municipio, directa o indirectamente, por personas naturales,
juridicas o sociedades de hecho, sea que se cumplan en forma permanente u ocasional, en
inmuebles determinados, con establecimientos de comercio o sin ellos. [...]. Esta norma fue
utilizada para el andlisis que se hizo en el capitulo cuarto, relacionada con el Impuesto de

Industria y Comercio.
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Ley 49 de 1990, por la cual se reglamenté la repatriacion de capitales, se estimula el
mercado accionario, se expiden normas en materia tributaria, aduanera y se dictan otras
disposiciones. En su Art. 77 establece que el Impuesto de ICA se debe declarar y pagar en el
municipio de la sede fabril del contribuyente. [...]. Esta Ley sirvid como soporte para el
desarrollo del capitulo tercero, en el cual se describio la estructura del recaudo del Impuesto de
ICA, mediante los procesos y procedimientos utilizados para su respectivo recaudo.

Ley 142 de 1994, en su Art. 24 menciona que todas las entidades prestadoras de
servicios publicos estan sujetas al régimen tributario nacional y de las entidades territoriales vy,
entre otras reglas, fija para el caso del ICA en el Art. 24.1 que los departamentos y los
municipios podréan gravar a las empresas de servicios publicos con tasas, contribuciones o
impuestos que sean aplicables a los demas contribuyentes que cumplan funciones industriales
o comerciales [...]. Esta norma esta relacionada con el capitulo segundo en cuanto al andlisis
realizado de la normatividad nacional y municipal del Impuesto de ICA en Ginebra Valle, debido
a que ayuda a identificar los cambios introducidos como el cddigo CIIU, tarifas y actividades.

Art. 1° del Decreto 3070 de 1983, obliga a todos los sujetos pasivos del ICA a llevar
registros contables separados por cada municipio donde ejerzan actividades industriales,
comerciales y de servicios, con el fin de establecer claramente la base gravable en cada uno de
ellos. [...]. Lo definido en este articulo se valida con la descripcién de los procesos y
procedimientos del Impuesto de ICA desarrollados en el capitulo tercero, desde la inscripcion,
liquidacion, pagos, hasta las posibles sanciones que puede incurrir en caso de no realizar el

pago oportuno en las fechas establecidas.
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Como complemento a lo mencionado en este marco legal se describe en la Tabla 1 las

normas nacionales que tienen relacion directa con el impuesto de ICA:

Tabla 1

Descripcion Normatividad Nacional del Impuesto de ICA

NORMA

NACIONAL

DESCRIPCION

Ley 50 de 1984

Ley 55 de 1985

Decreto especial

1333 de 1986

Ley 43 de 1987

En el Art 11, aclaré que cuando las entidades descritas en el Art. 39 numeral 2° literal d)
de la ley 14 de 1983 realicen actividades industriales y comerciales se vuelven sujetos
del Impuesto de ICA, que se refiere a “establecimientos educativos publicos, las
entidades de beneficencia, las culturales y deportivas, los sindicatos, las asociaciones de
profesionales y gremiales sin animo de lucro, los partidos politicos y los hospitales
adscritos o vinculados al sistema nacional de salud”. En el Art. 22, esta Ley derogd el
paragrafo 1 del Art. 33 Ley 14 de 1983 que dispuso la aplicacion de la forma de liquidacion
del Impuesto de ICA expedida mediante acuerdos municipales antes del 30 de
septiembre de 1984.

El Art.62 exhort6 a los concejos municipales a expedir acuerdos encaminados a
garantizar de manera correcta la liquidacion y el pago del Impuesto de ICA, ademas de
garantizar control y efectivo recaudo del mismo impuesto. Y en el Art. 63 autorizé a los
municipios a solicitar copia de las investigaciones existentes que la Direccion General de
Impuestos en materia de impuesto sobre la renta y sobre las ventas, para tenerla como
prueba en lo referente a la liquidacion de Impuesto de ICA.

Se conoce como Cadigo de Régimen Municipal. En el titulo 1l del Capitulo dos, Impuestos
de Industria y Comercio y de Avisos y Tableros, se compilaron las disposiciones
contenidas en la ley 14 de 1983 del Impuesto de ICA a partir del Art. 195 hasta el Art 205
del presente Decreto, asi mismo las disposiciones para el sector financiero del mismo
impuesto.

Por la cual se regularon varios aspectos de la Hacienda Publica en materia de
presupuesto, crédito publico interno y externo, impuestos directos e indirectos, se

concedieron y precisaron unas facultades extraordinarias, se establece una inversiéon
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NORMA

NACIONAL

DESCRIPCION

Decreto Ley 624

de 1989

Ley 136 de 1994

Ley 223 de 1995

Ley 383 de 1997

Ley 488 de 1998

forzosa y se dictan otras disposiciones. Establecio en el Art. 47 a titulo de anticipo de
Impuesto de ICA una suma hasta del 40% del monto determinado por los contribuyentes
en la liquidacion privada, monto que determind descontable del impuesto en el mismo
afio o el periodo gravable siguiente.

Ley de Estatuto Tributario Nacional. El Art. 585 estableci6 el intercambio de informacion
para los efectos de liquidacion de los impuestos nacionales, departamentales y
municipales.

Por la cual se dictaron normas tendientes a modernizar la organizacion y el
funcionamiento de los municipios. Establecié la categorizacion de los distritos y
municipios de acuerdo con poblacion, ingresos corrientes de libre destinacion y situacion
geografica. Especificé las atribuciones que le competen a los concejos municipales para
eliminar, modificar o establecer impuestos, contribuciones, ademas de efectuar reclamos

por concepto de impuestos, tasas y contribuciones que graven a las mismas personas.

Esta ley dispuso normas sobre la racionalizacion tributaria y otras disposiciones. El
Impuesto de ICA, segun esta ley, se convierte en una excepcion y puede ser asociado
con el impuesto al consumo. Al respecto en los Arts. 192 y 214 se prohibi6 a las
entidades territoriales gravar con otros impuestos la produccién, importacion,
distribucién y venta de los productos gravados con los impuestos al consumo con otros
impuestos, tasas, sobretasas o contribuciones, excepto el Impuesto de ICA.

Sobre el Impuesto de ICA determind, en lo que se refiere a la prestacion de servicios
publicos, la causacion y la base gravable, ademas defini6 las reglas a tener en cuenta
para las actividades relacionadas. En el Art. 51 se aclaré la aplicacion del Art. 24-1 de la
Ley 142 de 1994, y menciona que el impuesto de Industria y Comercio en la prestacion
de los servicios publicos domiciliarios se causa en el municipio en donde se preste el
servicio al usuario final sobre el valor promedio mensual facturado.

Por la cual se expidieron normas en materia tributaria y se dictaron otras disposiciones
fiscales de las Entidades Territoriales. Mediante el Art. 28 (Régimen Unificado de

Imposicién -RUI- para pequefios contribuyentes adicioné el Art. 763-1 al Estatuto



NORMA

NACIONAL

DESCRIPCION

Ley 633 de 2000

Ley 1551 de 2012

Ley 1575 de 2012

Tributario. En el paragrafo 1 de dicho articulo se determiné que la DIAN en convenio
con los municipios puede celebrar convenios con el fin de administrar el recaudo del
tributo de ICA y como compensacion la DIAN recibe a su favor, un porcentaje no mayor
del uno por ciento (1%) de lo recaudado. “Para poder celebrar estos convenios, los
municipios deberan adoptar previamente este mismo régimen para el Impuesto de ICA,
en cuyo caso al pago mensual por los impuestos sobre las ventas y sobre la renta, se
adicionaréa con el valor correspondiente al Impuesto de ICA”.

En el Art. 20 se modifico el Art. 115 del Estatuto Tributario, el cual quedd asi:
"DEDUCCION DE IMPUESTOS PAGADOS. Son deducibles en su totalidad los
impuestos de industria y comercio, predial, de vehiculos, de registro y anotacion y de
timbre, que efectivamente se hayan pagado durante el afio o periodo gravable, siempre
y cuando tuvieren relacion de causalidad con la renta del contribuyente”.

Dispuso normas para modificar el funcionamiento de los municipios. En el Art. 32 de la
Ley 136 de 1994 (que sefiala las atribuciones de los concejos municipales), se permitio
a los concejos poder realizar invitaciones a otros entes territoriales para tratar temas de
interés local. Afadié los literales 11 y 12 que tratan sobre el fortalecimiento de la
democracia participativa y establece control sobre las empresas de servicios publicos
domiciliarios.

Ley General de Bomberos de Colombia. Dispuso medidas para la atencion de la gestion
integral del riesgo mediante el aporte de recursos que los entes territoriales (distritos,
municipios y departamentos) por iniciativa puedan efectuar. En el Art. 37, apartado a) se
dispuso que “los concejos municipales y distritales, a iniciativa del alcalde podran
establecer sobretasas o recargos a los impuestos de industria y comercio, impuesto sobre
vehiculo automotor, demarcacion urbana, predial, de acuerdo a la ley y para financiar la
actividad bomberil”. En el Art. 30 se otorgan beneficios tributarios de alcance municipal
para los inmuebles destinados a dependencias, talleres y lugares de entrenamiento de
los Cuerpos de Bomberos que tampoco seran sujetos de impuestos o0 gravamenes por

parte de la Nacion.
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NORMA

NACIONAL

DESCRIPCION

Resolucion DIAN
000139 Nov 21
2012

Ley 1819 de 2016

Resolucion 4056
Dic 1 2017
Ministerio de
Hacienda y

Crédito Publico

Ley 2010 de 2019

En el mismo sentido busca que los Cuerpos de Bomberos estén exonerados del pago del
Impuesto de ICA, impuesto sobre vehiculo automotor, valorizacion, al pago de
estampillas, impuestos o contribuciones que se requieran para la celebracion de contratos
ylo convenios con los entes territoriales u otras entidades de caracter publico o privado.
Adopcion de la Clasificacion de Actividades Econémicas ClIU revision 4 adaptada para

Colombia por parte de la DIAN.

Modifico el Decreto Ley 624 de 1989 (E.T.). Sobre el Impuesto de ICA en relacion con la
propiedad horizontal en su Art. 19-5 definio lo siguiente: “Otros contribuyentes del
impuesto sobre la renta y complementarios. Las personas juridicas originadas en la
constitucion de la propiedad horizontal que destinan algin o algunos de sus bienes, o
areas comunes para la explotacion comercial o industrial, generando algun tipo de renta,
seran contribuyentes del régimen ordinario del impuesto sobre la renta y complementarios
y del impuesto de industria y comercio”.

Establecié el formulario Unico nacional de declaracién y pago del Impuesto de ICA. Se
desprende del Art. 344 de la Ley 1819 de 2016. En el que mencionan que “Las
administraciones departamentales y municipales deberan permitir a los contribuyentes
del impuesto de Industria y Comercio y de los demas tributos por ellos administrados, el
cumplimiento de las obligaciones tributarias desde cualquier parte del pais, incluyendo la
utilizacion de medios electrénicos”.

Se adoptaron normas para la promocioén del crecimiento econémico, el empleo, la
inversion, el fortalecimiento de las finanzas publicas y la progresividad, equidad y
eficiencia del sistema tributario, de acuerdo con los objetivos que sobre la materia
impulsaron la Ley 1943 de 2018 (derogada desde el 1 enero de 2020) y se dictan otras
disposiciones.

Mediante el Art. 903 de la presente ley se creé el impuesto bajo el Régimen Simple de
Tributacién -simple-, el cual sera a partir del 1 de enero de 2020, con el fin de reducir
las cargas formales y sustanciales, impulsar la formalidad y, en general, simplificar y

facilitar el cumplimiento de la obligacion tributaria de los contribuyentes.
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NORMA DESCRIPCION

NACIONAL

En el Art. 907 se indic6 cuales son los impuestos que comprenden e integran el Impuesto
Unificado bajo el Régimen Simple de Tributacion — SIMPLE-, a saber, los siguientes:
Impuesto sobre la renta, Impuesto nacional al consumo, -cuando se desarrollen servicios
de expendio de comidas y bebidas-, Impuesto de industria y comercio consolidado, de
conformidad con las tarifas determinadas por los concejos municipales y distritales, segun
las leyes vigentes. Los municipios en este caso autorizan a la Dian para para dar

cumplimiento a esta ley a efectos del régimen SIMPLE.

Ley 1955 de 2019 Modifico el Art. 344 de la ley 1819 de 2018 en el Art. 69. Declaracién y pago nacional.
“Ley de Plan de Parte del nuevo texto es el siguiente: “Las administraciones departamentales,
Desarrollo municipales y distritales deberan adoptar y exigir a los contribuyentes presentar la
Nacional” declaraciéon del impuesto de Industria y Comercio en el formulario Unico nacional
disefiado por la Direccion General de Apoyo Fiscal del Ministerio de Hacienda y Crédito

Publico”.
Sobre los mecanismos de retencién en la fuente aplicados por los municipios o distritos,
para el Impuesto de ICA, dichos formularios deben ser adaptados a partir del formulario
unico nacional por cada entidad. Ademas, faculta a los municipios a suscribir convenios
con entidades financieras para facilitar los pagos de las obligaciones tributarias desde
cualquier lugar del pais y el uso de medios electrénicos. La vigencia de esta disposicion

es a partir de las declaraciones que deban presentarse a partir del afio 2020.

Fuente. Elaboracion propia a partir de normas consultadas en la pagina del Congreso de la Republica y

las resoluciones de la DIAN.
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Marco Contextual.

La pagina gubernamental Terri Data del DNP (2021) ofrece amplia informacién sobre
las caracteristicas del Municipio de Ginebra Valle del Cauca, que se considera importante
mencionar dado que son factores que le permiten al municipio tener una identidad particular y
un tipo de cultura que se refleja hasta en la forma como se perciben los impuestos,
especificamente el ICA.

A continuacion, se destacan algunos datos estadisticos referentes al Municipio de
Ginebra Valle del Cauca extraidos del portal Terri Data:

Codigo DANE: 76306

Subregién (SGR): Centro.

Region: Pacifico.

Categoria segun laley 617 del 2000: Ginebra Valle del Cauca pertenece a la

categoria 6.

Entorno de desarrollo (DNP): Intermedio

Extension de Ginebra Valle del Cauca: 275 Km2

Densidad Poblacional: 83,80 Habitantes/ Km2(2020)

Poblacion: 23.046 habitantes (2020). De este componente, la poblacion desagregada

por sexo corresponde segun el DANE - Censo Nacional de Poblacién y Vivienda - 2020,

11.371 son hombres que representan el 49,3% de la poblacion total del municipio y

11.675 mujeres que corresponde al 50,7% de toda la poblacion municipal. El area

urbana la habitan 10.449 personas para un porcentaje de 45,3% y el area rural esta

habitado por 12.597 personas que representa un porcentaje del 54,7%.

Economia: segun el DNP, con base en informacion del DANE-2017, el Municipio de

Ginebra Valle del Cauca tiene las principales actividades econémicas distribuidas asi:

primarias, 27,28%; actividades secundarias, 19,52% y actividades terciarias 53,20%.
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Vivienday Servicios Publicos: de acuerdo con el DANE (2018), la cobertura del
acueducto corresponde a un 89%, se encuentra por debajo del porcentaje de cobertura
del Departamento del Valle que es del 95% y en promedio, tres puntos porcentuales por
encima del porcentaje de Colombia que es del 86,4%.
Educacion: segun el indice de Desagregacion de Coberturas de Educacién, con
informacion suministrada por el Ministerio de Educaciéon Nacional- 2018, el nivel de
cobertura educativo es el mas alto de la regién con un porcentaje de 108,95%, que
ubica al municipio por encima de la media del Departamento y de Colombia (79,7% y
84,88%) respectivamente.
Salud: segun la fuente suministrada por el MinSalud -2018, el Municipio de Ginebra
Valle del Cauca cuenta con 7.153 personas afiliadas al Régimen Contributivo, 10.882
personas afiliadas al Régimen Subsidiado y 154 personas afiliadas a los Regimenes
Especiales. (Terri Data, 2021).

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Municipal 2016-2019, las coordenadas
son: 3°45°50” latitud Norte y 76°16.7°20” de longitud Oeste a 1.100 m.s.n.m.

Sus limites son: Norte, Municipio de Guacari; Sur, Municipio El Cerrito; Oriente,

Municipio EIl Cerrito y Occidente, Municipio de Guacari.



43

Figura 2

Ubicacion geografica de Ginebra en el Departamento del Valle del Cauca.

Fuente. Division administrativa Departamento Valle del Cauca. Tomado de Sistema de Informacién
Geografica para la Planeacion y el Ordenamiento Territorial, Instituto Geogréafico Agustin Codazzi (p.1),
2010.

https://sigot.igac.gov.co/sites/sigot.igac.gov.co/files/sigot/Mapas%20Tematicos/Departamentale

s/Valle%20del%20Cauca/ValleCauca Division Politica V2 2012 01 18.pdf

Figura 3

Division politica por corregimientos Municipio de Ginebra

Novillera

Fuente. Division politica por corregimientos Municipio de Ginebra. Tomado de pagina web Alcaldia
de Ginebra (p.1).

https://ginebravalledelcauca.micolombiadigital.qov.co/sites/ginebravalledelcauca/content/files/O

00627/31310 mapas-de-division-politica-ginebra-y-barrios.pdf



https://sigot.igac.gov.co/sites/sigot.igac.gov.co/files/sigot/Mapas%20Tematicos/Departamentales/Valle%20del%20Cauca/ValleCauca_Division_Politica_V2_2012_01_18.pdf
https://sigot.igac.gov.co/sites/sigot.igac.gov.co/files/sigot/Mapas%20Tematicos/Departamentales/Valle%20del%20Cauca/ValleCauca_Division_Politica_V2_2012_01_18.pdf
https://ginebravalledelcauca.micolombiadigital.gov.co/sites/ginebravalledelcauca/content/files/000627/31310_mapas-de-division-politica-ginebra-y-barrios.pdf
https://ginebravalledelcauca.micolombiadigital.gov.co/sites/ginebravalledelcauca/content/files/000627/31310_mapas-de-division-politica-ginebra-y-barrios.pdf
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Metodologia

Tipo de Estudio

Por lo regular, el tipo de estudio que se precisa llevar a cabo para un trabajo de
investigacion depende del nivel de andlisis y del nivel de profundizacién que planee aplicar el
investigador. El planteamiento del problema, el objetivo general y los objetivos especificos
definen en cierto sentido qué tipo de estudio se elegira para dar solucion al desarrollo del

problema planteado. Para esta investigacion se trabajé la modalidad de estudio de caso:

Es una modalidad investigativa que se utiliza ampliamente, con excelentes resultados
desde inicios del siglo XXI, en las ciencias sociales, en especial en la psicologia, la
educacion, la salud, la sociologia, la antropologia y, de manera mas reciente, en los
campos de la economia y la administracion. [...]. (Bernal, 2010, p.115)

Los estudios de caso, como método de investigacién, involucran aspectos descriptivos
y explicativos de los temas objeto de estudio, pero ademas utilizan informacion tanto
cualitativa como cuantitativa. También, afirma Cerda (como se cité en Bernal, 2010),
aungue estos estudios ponen énfasis en el trabajo de campo, es imprescindible contar
con un marco de referencia tedrico, relacionado con los temas relevantes que los guian,

para analizar e interpretar la informacién recolectada. [...]. (Bernal, 2010, p.116).

El desarrollo de esta investigacion fue realizado con el estudio de caso aplicado, a fin de
recolectar informacion especifica acerca del Impuesto de ICA, recurriendo a fuentes primarias
de informacién como son los funcionarios publicos de la alcaldia de Ginebra, informacion de
fuente secundaria suministrada por el sistema CHIP, entre otras, que permitieron determinar
cémo fue el comportamiento del recaudo del Impuesto de ICA en el Municipio de Ginebra Valle

del Cauca, en el periodo 2014 a 2018.
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Método de Investigacidén

El método de investigacidén es un tipo de pensamiento aplicado que sirve para obtener
nuevo conocimiento o para la solucion de un problema determinado en cualquier campo del
saber. Para esta investigacién se trabajo bajo el método deductivo, del cual, Bernal expresa
que:

Este método de razonamiento consiste en tomar conclusiones generales para obtener

explicaciones particulares. El método se inicia con el analisis de los postulados,

teoremas, leyes, principios, etcétera, de aplicacion universal y de comprobada validez,

para aplicarlos a soluciones o hechos patrticulares. (2012, p. 59).

Este tipo de método describe como se llevara a cabo la investigacion e incluye:

a) Contexto, ambiente o escenario de la investigacion (lugar o sitio y tiempo, asi como accesos
y permisos). Su descripcion completa es muy importante.

b) Muestra o participantes (tipo, procedencia, edades, género o aquellas caracteristicas que sean
relevantes en los casos; y procedimientos de seleccion de la muestra).

c) Disefio o abordaje (teoria fundamentada, estudio narrativo, etcétera).

d) Procedimiento (un resumen de cada paso en el desarrollo de la investigacion: inmersién inicial
y total en el campo, estancia en el campo, primeros acercamientos). (Sampieri et al. 2010, pp.
351-352).

Para la realizacion de este trabajo de investigacion se solicitd por escrito a los funcionarios
de la Secretaria de Hacienda Municipal informacién con el fin de tener un conocimiento inicial
acerca del funcionamiento de dicha area. Ademas, se llevaron a cabo entrevistas
semiestructuradas a algunos de los contribuyentes seleccionados de manera directa segun el
tamafo de su empresa 0 negocio y, que estaban obligados a declarar y pagar el impuesto objeto
de estudio; de igual forma, se analizé la informacion presupuestal del Municipio de Ginebra Valle

del Cauca que se encuentra en el Sistema CHIP para el periodo 2014 — 2018. Lo anterior para
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determinar el proceso de gestién del recaudo en las finanzas de Ginebra Valle del Cauca y dar
algunas recomendaciones que puedan ser tenidas en cuenta.

Los conceptos que se contrastaron para esta investigacion fueron tomados del Sistema
CHIP, los cuales incluyen el Impuesto de ICA, y el total de Impuestos del municipio, de los cuales
surgieron los analisis que mas adelante se presentan.

Si bien inicialmente se planted realizar el procedimiento de recoleccion de informacién
con metodologia estadistica de seleccion por rangos, basados en la informacion generada por el
Software Sistema de Informacién para la Administracion Publica -SINAP- con el que cuenta la
Secretaria de Hacienda Municipal, para seleccionar aquellos contribuyentes que podrian ser
consultados, debido a fallas técnicas de este software, a las condiciones de seguridad del
municipio y a las restricciones provocadas por la pandemia mundial del COVID 19, algunos
comerciantes manifestaron su intenciéon de no brindar la informacién necesaria solicitada; por
ende, fue necesario realizar un estudio exploratorio que consistié en hacer un contacto directo y
selectivo con algunos comerciantes, dependiendo del tamafio del establecimiento de comercio
que se percibié, y que voluntariamente decidieron brindar la informacién necesaria para la
investigacion planteada, previa firma del consentimiento informado para el tratamiento
académico de esta informacion, el cual puede ser consultado en el Anexo H pagina 141 de este

trabajo.

Fuentes de Informacién

Las fuentes de informacion facilitan la recopilaciéon de datos y acceso a documentos a
los que recurre el investigador, permitiéndole la obtencion de informacion especifica y Gtil para
poder hacer el respectivo analisis del problema de investigacion planteado. Sobre las fuentes

de informacién, Méndez presenta las siguientes definiciones:

Fuentes Secundarias: La investigacion implica acudir a este tipo de fuentes, que

suministran informacion basica. Se encuentra en la biblioteca y esta contenido en libros,
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periodicos y otros materiales documentales, como trabajos de grado, revistas
especializadas, enciclopedias, diccionarios, etc. Al referirse a las fuentes secundarias,
en el proyecto deben definirse y sefialarse el tipo de fuente y el grado de facilidad o
dificultad que para el investigador tienen su utilizacion. [...].

Fuentes Primarias. Es posible que el desarrollo de la investigacién propuesta de la
informacion que el investigador debe recoger directamente. Cuando esto sucede se
habla de fuente primaria, e implica utilizar técnicas y procedimientos que suministren la
informacion adecuada. [...]. (2011, p. 249 — 250).

Para el proceso de investigacion acerca del recaudo del Impuesto ICA en el Municipio

de Ginebra Valle del Cauca en el periodo comprendido entre los afios 2014 al 2018 se usaron

las siguientes fuentes de informacioén:

Fuentes primarias:
Entrevistas semiestructuradas a comerciantes de Ginebra, Valle del Cauca.

Entrevistas semiestructuradas a funcionarios del area de Hacienda Publica y Tesoreria

del Municipio de Ginebra Valle del Cauca.

2019.

20109.

Observacion y conocimiento de la alcaldia de Ginebra, Valle del Cauca.
Fuentes secundarias:

Planes de desarrollo del Municipio de Ginebra, Valle del Cauca 2012-2015 y 2016-

Acuerdos municipales relacionados con el sistema de recaudos municipales.
Documentos soporte del Impuesto de ICA.

Ejecucion presupuestal del municipio que genera el sistema CHIP para los afios 2013 a

Informes de Auditoria de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca para los periodos

2013, 2014, 2015y 2016.
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Notas Contables a los Estados Financieros del Municipio de Ginebra, Valle del Cauca de los

anos 2016 a 2019.

Técnicas de Investigacion

A las herramientas, técnicas y procedimientos usados para obtener informacion se les
denomina en conjunto, técnicas de investigacion y dependen de la clase de metodologia
utilizada en el proceso de investigacién. A continuacion, se presentan algunas definiciones de

autores que han trabajado la tematica:

Los mecanismos utilizados para recopilar informaciéon se denominan técnicas. Existen
diferentes técnicas, algunas de ellas utilizadas con frecuencia en las ciencias
econdémicas, administrativas y contables, se hara referencia a algunas, con el propdsito

de ilustrar a quien inicia el proceso de investigacion. (Méndez, 2011, p. 248).

En cuanto a los datos, “se recolectan por medio de diversas técnicas o métodos y que
también pueden cambiar en el transcurso del estudio: observaciones, entrevistas, andlisis de
documentos y registros, etcétera”. (Sampieri et al., 2010, p.479).

Para Bernal, la observacion es definida como “técnica de investigacion cientifica, es un
proceso riguroso que permite conocer, de forma directa, el objeto de estudio para luego
describir y analizar situaciones sobre la realidad estudiada”. (2010, p.257).

La entrevista, segin Buendia et al., (como se citdé en Bernal, 2010), es considerada
como:

Una técnica que consiste en recoger informacion mediante un proceso directo de

comunicacion entre entrevistador(es) y entrevistado(s), en el cual el entrevistado

responde a cuestiones, previamente disefladas en funcién de las dimensiones que se

pretenden estudiar, planteadas por el entrevistador. (2010, p. 256)
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Segun Grinnell y Unrau, 2007, citados por Sampieri et al., las entrevistas se dividen en
estructuradas, semiestructuradas o no estructuradas, o abiertas [...].

[...] Las entrevistas semiestructuradas, por su parte, se basan en una guia de asuntos o

preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para

precisar conceptos u obtener mas informacion sobre los temas deseados (es decir,

no todas las preguntas estan predeterminadas) (Sampieri et al., 2010, p. 418).

Las técnicas utilizadas en el proceso de investigacién que se efectud en el Municipio de
Ginebra Valle del Cauca en relacion con el recaudo del Impuesto de ICA, fueron entrevistas
semiestructuradas® a tres funcionarios de la Secretaria de Hacienda Publica y Tesoreria
Municipal pues son la principal fuente de informacion. Ilgualmente, se realizaron entrevistas
semiestructuradas relacionadas con el Impuesto de ICA a seis comerciantes® de los diferentes
sectores del municipio, se tuvieron en cuenta documentos clave para analizarlos y también se
realizo la consulta a las bases de datos de las paginas gubernamentales donde se encuentra
informacion pertinente, la cual se consolido a través de cuadros y tablas resumen.

Estos andlisis se realizaron por medio de la técnica de analisis documental, (Ruiz, 1992,
como se cité en Bernal, 2018), la cual consiste en “extraer la informacién de diversos
documentos para analizarlos, relacionarlos y aplicarlos con un fin determinado, lo cual da como
resultado la categorizacion de la informacién para generar conocimiento confiable y pertinente®
(p.41). Técnica con la cual se examinaron los documentos y textos para este trabajo de

investigacion.

5 Para mayor detalle, se recomienda al lector revisar el Apéndice H, pagina 140.
6 Se recomienda al lector revisar el Apéndice H, pagina 145 para evaluar el detalle de estas entrevistas
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Fases de la Investigacion:

Fase 1. Estudio de la Normatividad. Examinar la aplicacion de la normativa vigente en
el territorio nacional en el Municipio de Ginebra Valle en relacion con el impuesto de ICA durante
el periodo analizado 2014 — 2018.

Fuente: para definir la normatividad relacionada con el Impuesto de ICA fue necesario
utilizar la informacién suministrada por los funcionarios publicos encargados del recaudo del
impuesto y de la Secretaria de Hacienda, ademas de la informacién obtenida mediante
blsquedas en internet relacionadas con el tema.

Técnica: Entrevista a los funcionarios publicos para la consecucion de informacién sobre
la normatividad que rigen en el Municipio de Ginebra, Valle del Cauca en relacion con el tema de
los impuestos y busqueda de informacion en la pagina del Senado de la Republica y fuentes
relacionas con la tematica.

Fase 2. Conocimiento del sistema de recaudo. Describir la estructura del sistema de
recaudo del Impuesto de ICA en el Municipio de Ginebra Valle del Cauca durante el periodo
2014 - 2018.

Fuente: funcionarios publicos de la administracion municipal de Ginebra, Valle del Cauca
de la Secretaria de Hacienda y los comerciantes seleccionados.

Técnica: entrevista, andlisis de datos, observacion.

Fase 3. Analisis de Cifras. Analizar los niveles de recaudo del Impuesto de ICA en cada
alcaldia durante el periodo 2014 — 2018 en el Municipio de Ginebra Valle del Cauca.

Fuente: acceso al sistema de informacién CHIP, relacionado con la ejecucion
presupuestal del municipio en la vigencia fiscal 2014-2018.

Técnica: andlisis financiero.
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2 Normatividad Aplicada Sobre el Impuesto de ICA en el Municipio de Ginebra Valle del

Cauca Durante el Periodo 2014 — 2018.

Teniendo en cuenta que Ginebra es un municipio de sexta categoria, y que acorde con
la caracterizacion realizada en el marco contextual de esta investigacion, este tipo de
municipios derivan sus ingresos para funcionamiento de los ingresos corrientes de libre
destinacion, es necesario analizar la forma como la normativa nacional ha sido implementada
en este municipio para la optimizacién de estos recursos, en aras de generar excedentes que

posteriormente contribuyan a la inversioén social o el pago de la deuda.

Para cumplir con el objetivo especifico sobre la identificacion de la normatividad
nacional que aplica para el Municipio de Ginebra Valle en el periodo 2014 — 2018 concerniente
al Impuesto de ICA, se trazé una linea de tiempo de modo que fuese posible identificar cambios
en el tiempo y la aplicabilidad de las normas. Se realizé un andlisis de los cambios que sufrio la
normatividad municipal, es por eso que, se tomaron los Acuerdos que el Concejo Municipal de
Ginebra Valle ha emanado sobre este mismo impuesto desde el afio 2001 hasta 2019. Dentro
de la Tabla 2 se encuentran los articulos mas relevantes de cada acuerdo analizado, es decir,

los que fueron derogados o modificados a través de los afios.



Linea de Tiempo Normatividad Municipal Sobre el Impuesto de ICA.

Figura 4

Linea de tiempo de la normatividad del ICA a nivel municipal

2001 -------mmmmmmeeeeees Acuerdo 038 diciembre 21 de 2001
2013 - Acuerdo 011 marzo 23 de 2013
Acuerdo 045 diciembre 6 de 2013
2014 - Acuerdo 015 septiembre 17 de 2014
2015 -----m-memmmmeeee Acuerdo 012 noviembre 13 de 2015
2018 -----m-mmmmmeeee Acuerdo 007 abril 19 de 2018
Acuerdo 021 diciembre 5 de 2018
2019 —--mememeemememeeeeeees Acuerdo 001 febrero 14 de 2019
N Acuerdo 005 abril 06 de 2019

Fuente. Elaboracién propia.

Los Acuerdos citados en este acapite, emitidos por el Concejo Municipal de Ginebra
Valle fueron realizados con base en las leyes, decretos presidenciales y circulares que
ha emitido el Gobierno Nacional en relacion con la normatividad general del Impuesto del
ICA; es por eso que a continuacion se explicara la aplicabilidad de las normas nacionales

sobre estos acuerdos municipales.
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Descripcion Normatividad Municipal sobre el Impuesto de ICA.

NORMA

MUNICIPAL

DESCRIPCION

Acuerdo N.° 38

diciembre 21 2001

Acuerdo 011

marzo 23 2013

Por medio del cual se expidi6 el Estatuto de Rentas para el Municipio de Ginebra Valle
aplicado a partir de la vigencia 2002. Este Acuerdo contemplé los tipos de impuestos,
contribuciones, tasas, multas, periodos de causacion y pago, ademas de las bases
gravables. El titulo | contenia los conceptos de los elementos que gravitan alrededor
de la tributacion. El capitulo | contenia el Impuesto Predial Unificado, el capitulo Il el
Impuesto de ICA y el Impuesto de Avisos, Tableros y Vallas se incluyé dentro del
capitulo 111

El titulo Il correspondi6 al procedimiento tributario. En trece capitulos, iniciando desde
el Art. 271 hasta el Art. 440, se establecieron los principios, deberes y obligaciones
para hacer efectivo el recaudo de los impuestos municipales mediante los
procedimientos establecidos, plazos, competencias y formas de liquidacion.

El régimen sancionatorio quedo6 contemplado en el titulo 11l que se divide en dos
capitulos, el primero menciona los aspectos generales tales como facultades de
imposicion, imposicion de sanciones, prescripcion y las sanciones minimas; mientras
que el capitulo dos estuvo compuesto por las clases de sanciones que comprenden los
Arts. 455 al 474. Este Acuerdo es concordante con la Ley 14 de 1983, el Decreto 3070
de 1983y el decreto especial 1333 de 1986 que son disposiciones para el régimen
municipal.

Estructuracion del Estatuto Tributario, reforma el Acuerdo N.° 38 diciembre 20 2001 en
su totalidad por presentar desactualizacién de normas tributarias vigentes en su
momento. Dentro de los capitulos Il y 11l se incorporaron los impuestos de ICA 'y su
complementario de Avisos y Tableros respectivamente. Para el Impuesto de ICA en
este acuerdo se incluyeron 10 nuevos articulos en comparacién con el acuerdo 38 del
2001 que contenia solamente 24.

A partir del Art. 89 se introdujeron conceptos relacionados con el Impuesto de ICA.

Sobre la actividad econémica y las tarifas del impuesto de Industria y Comercio, el Art.



NORMA

MUNICIPAL

DESCRIPCION

Acuerdo 045

diciembre 6 2013

35 del Acuerdo 038 de 2001 establecia en el Paragrafo 1 que las oficinas adicionales
de los establecimientos de crédito pagaran por cada oficina comercial adicional
120.000 pesos, esa tarifa cambié al 42% del SMLMV en el paragrafo 1 del Art. 111 de
este acuerdo. Y también autoriz6 en el Art. 113 a modo de anticipo el 15% del valor
determinado como impuesto en la declaracion privada. En el Art. 104 se impuso gravar
las actividades ocasionales con el Impuesto de ICA.

Ademas de estar soportado por la Ley 14 de 1983 (ley que autoriza el cobro el
Impuesto de ICA), este Acuerdo refiere la sobretasa de Bomberos que recae sobre el

Impuesto de ICA en la Ley 1557 del 21 de agosto de 2012 (Art. 116).

Por medio de este acuerdo se realizaron las siguientes modificaciones a varios
articulos del acuerdo No. 011 de 2013, sobre el Impuesto de ICA:

Art. 48: ajusto la definicion del concepto de Tributos Municipales que se encontraba
inconclusa.

Art. 61: indico la fecha de pago del Impuesto de ICA, segun la cual, es hasta marzo 31
de cada vigencia.

Art. 111: pasé a llamarse “Codigo de actividades anual”. Se reclasificaron algunas de
las actividades Industriales, comerciales, servicios y sector financiero, disminuyendo
algunas actividades en alguna clasificacién y aumentando en otras. La Construccion
aparece como actividad aparte y dentro de las actividades financieras se incorpor6 una
subclasificacién denominada “Otras actividades de intermediacion financiera”.

Art. 113: anticipo de Impuesto. Afiadio al Impuesto de ICA, su complementario de
Avisos y Tableros para efectos de anticipo, en el que se establece a titulo de anticipo
del ICA, su complementario Avisos y tableros un anticipo del 15%.

Art. 445: licencias de funcionamiento. Todos los contribuyentes del Impuesto de ICA la
deben tener, una vez hayan efectuado el registro y matricula del respectivo
establecimiento.

Art. 515: definié quienes son agentes de retencion del Impuesto de ICA, mencionando

entre otros las entidades del derecho publico.
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NORMA

MUNICIPAL

DESCRIPCION

Acuerdo 015
septiembre 17 de

2014

Acuerdo 012

noviembre 13 2015

Art. 518: se determinaron los plazos para pagar y declarar la retencion que deben
hacer los agentes mencionados en el Art. 515.

Realiz6 algunas modificaciones a los articulos, tarifas y ortografia del Estatuto
Tributario Municipal Acuerdo 011 marzo 23 de 2013. Sobre el Impuesto de ICA, se
pudo observar que al Art. 113, que trata sobre el anticipo de impuesto, se le adicion6
un paragrafo el cual explica el que cuando hay saldo a favor del contribuyente, se
exceptuara de liquidar y pagar dicho anticipo.

En el Art. 57 de este acuerdo se establecio la clasificacion de actividades econdémicas
CIIU para el Impuesto de ICA.

El Art. 58 implemento el codigo ClIU para los procesos de registro, liquidacion,
discusidn, cobro y recaudo del Impuesto de ICA y su complementario de Avisos y
Tableros.

La frase “Tesoreria General o quién haga sus veces” se aplicé como correccion en
muchos articulos del acuerdo mencionado.

Tiene aplicacion en la Ley 136 de 1994 (atribuciones que le competen a los concejos
municipales para eliminar, modificar o establecer impuestos, contribuciones, ademas de
efectuar reclamos por concepto de impuestos, tasas y contribuciones que graven a las
mismas personas) y la Ley 383 de 1987 (reglas del ICA a prestacion de servicios)

En este Acuerdo se realizaron modificaciones al Estatuto Tributario 011 de marzo 23
de 2013 en el capitulo Il Impuesto de Industria y Comercio mas su complementario de
Avisos y tableros, y el Acuerdo 045 de 2013.

El soporte legal de este Acuerdo, ademas de la Ley 14 de 1982, se incluy6 en el Art.
88 del mismo. El mencionado articulo contiene el Decreto Ley 1333 junto con las
modificaciones introducidas por la Ley 43 de 1987, Ley 49 de 1990, Ley 383 de 1997 y
las normas especiales autorizadas por el literal b) del Art. 179 de la Ley 223 de 1995.
En el Art. 89 (antes definicion de hecho imponible) quedo establecido el periodo de
causacion del Impuesto de ICA, desde el 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio

gravable.
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NORMA

MUNICIPAL

DESCRIPCION

Acuerdo 007 abril

19 de 2018

Acuerdo 021

diciembre 5 2018

Art.100. En este nuevo Acuerdo se incorporaron los elementos del impuesto de
Industria y Comercio, en el que mencionan como debe ser la declaracion de este
impuesto, mas su complementario de Avisos y Tableros, la declaracion debera ser
presentada en los formularios de la Secretaria de Hacienda Municipal de Ginebra Valle
del Cauca.

La base gravable en este Acuerdo se establecid con el total de ingresos brutos (Art.
1114) y no con el promedio mensual de ingresos brutos como estaba indicado en el
Acuerdo 011 de 2013 (Art. 100).

En el Art. 108 se clasificaron los contribuyentes de impuesto de Industria y Comercio
en contribuyentes de régimen simplificado, régimen comun y régimen especial. Las
diferentes condiciones y formularios que deben llevar cada régimen para su respectiva
declaracion de impuesto, todo esto lo mencionan los articulos 109 al 113.

La sobretasa bomberil consagrada en la Ley 1575 del 21 de agosto de 2012 se ratifico
con un porcentaje del 3% segun consta en este acuerdo en el Art. 129.

Dispuso exonerar a las empresas que se establezcan en el Municipio de Ginebra Valle
del pago de los impuestos Predial, ICA y su complementario de Avisos y Tableros
hasta por un periodo de 10 afios de acuerdo con el nimero de empleados locales
contratados y nimero de afios establecidos. Las siguientes normas dan sustento legal
y aplicabilidad a este acuerdo: Ley 14 de 1983, Decreto 1333 de 1986, Ley 1551 de
2012.

Este acuerdo derogo6 en su totalidad los acuerdos municipales anteriores como son el
11 del 2013, 45 de diciembre de 2013, 15 de 2014, 27 de 2014, y 12 del 2015. Como
aspecto importante de este acuerdo, se evitd el incremento del recaudo aumentando
las bases y las tarifas.

Los principales objetivos de este acuerdo fueron actualizar la normatividad, ajustar las
normas a la jurisprudencia de la Corte Constitucional y el Consejo de Estado y
actualizar los sistemas de reconocimiento de exenciones para la atraccion de nuevas

empresas.
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NORMA

MUNICIPAL

DESCRIPCION

Acuerdo 001

febrero 14 de 2019

En relacién con el Impuesto de ICA, en los primeros cinco articulos se incorporaron las
disposiciones actualizadas por la Ley 1819 de 2016. Adicional a lo anterior, conservé
las modificaciones que se introdujeron en el Acuerdo 012 del 13 de noviembre de 2015
para efectos del Impuesto de ICA.

Como fecha limite para el pago sin recargo se establecié para el mes de marzo, el
Ultimo dia habil de ese mes y fecha limite con recargo el tltimo dia habil de junio de
cada vigencia segun se pudo constatar en el Art. 61. Con respecto a la retencion del
Impuesto de ICA, se determiné en el Art. 123 que, aunque conserva el mismo 15%
como porcentaje de retencion, el pago se autoriz hacerse efectivo en dos cuotas
iguales y en las mismas fechas establecidas para el pago del Impuesto de ICA.

En el Art. 4 se modificé el Art. 111 del Estatuto Tributario Municipal, alusivo a las bases
gravables de los contribuyentes en méas de un municipio y sus reglas de causacion,
donde el Impuesto de ICA se causa a favor del municipio en el cual es realizada dicha
actividad de comercio, para esto se adicionaron diez reglas esenciales que los
contribuyentes deben cumplir en caso de que realicen actividades industriales,
comerciales y de servicios en mas de un municipio.

El Art. 5 modificé el Art.120 del Estatuto Tributario Municipal, donde se amplié la
descripcion de actividades y tarifas ICA conservando el esquema que se habia estado
manejando, en el cual el total de las actividades fueron separadas por divisiones
empezando en la numero 10 y finalizando en la 98, un total de 88 divisiones que
conforman a su vez 352 actividades que deberan pagar el Impuesto de ICA.

En este se dieron facilidades de pago y recuperacion de cartera de manera temporal
por los conceptos de Predial, ICA mas su complementario de Avisos y Tableros, e
intereses moratorios por multas de transito. Para estos impuestos mencionados
anteriormente, el presente Acuerdo establecié que se tendrian descuentos del 70%,
50% y 40% para aquellos contribuyentes que se encontraran en mora, con el fin de
realizar una 6ptima recuperacion de cartera del municipio a corto y mediano plazo, que

garantice un incremento en los ingresos tributarios por parte de los usuarios y por ende
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NORMA

MUNICIPAL

DESCRIPCION

Acuerdo 005 abril 6

de 2019

mejorar las finanzas del Municipio de Ginebra Valle. Este Acuerdo se basé en la Ley
1943 de 2018 denominada Ley de financiamiento (reforma tributaria).

La proyeccion de este acuerdo fue el de derogar el Art. 127, y de modificar los Arts.
120, 541,745 del Estatuto Tributario Municipal, el entonces Acuerdo 021 de diciembre
de 2018, el Concejo Municipal de Ginebra Valle realizo unas consideraciones sobre los
articulos ya mencionados anteriormente.

El Art. 1 de este Acuerdo derog6 el Art. 127 porque contenia la misma informacion del
Art. 130 (que habla sobre el registro y matricula de los contribuyentes) para evitar
confusiones.

El Art. 2 del presente acuerdo, explica la modificacion que fue realizada al Art. 120 del
Estatuto Municipal, por la razén de que hacen falta Cédigos CIIU para las actividades
comerciales o de servicios del municipio. Dichas actividades fueron asignadas en 99
divisiones entre las cuales se encuentran un total de 550 actividades con sus
respectivas Tarifas de Industria y Comercio, se observa que aumentaron 198
Actividades en comparacion con el anterior Acuerdo 021 de diciembre de 2018 que
tenia 352 actividades sujetas al Impuesto de ICA.

El Art 4. modificé el Art. 573 del Acuerdo 021 de 2018, menciona que el pago de 50%
de un SMLM para el Impuesto de ICA, era bastante alto para los contribuyentes del
Régimen Simplificado, por lo cual se hizo la siguiente consideracion de bajar el
respectivo pago a un 25% del SMLM. Y por ultimo el Art. 5 modificé el Art. 745 del
acuerdo 021 de 2018, cambiando el lugar y los plazos para realizar la respectiva
declaracion y pago del Impuesto de ICA. Ademas, se eliminaron algunas palabras para
dar mejor comprensién sobre el plazo para declarar y pagar el Impuesto de ICAy su
complementario de Avisos y Tableros. Vigencia y aplicabilidad: Ley 14 de 1983, Ley

136 de 1994

Fuente. Elaboracidn propia a partir de documentacion consultada en fisico en la Alcaldia de

Ginebra Valle y en el portal web de la misma.

58



59

Una vez analizados los acuerdos emitidos por el Concejo Municipal de Ginebra Valle del
Cauca respecto al Impuesto de ICA, desde el afio 2001 hasta el afio 2019 se puede deducir que
los principales cambios estan enfocados en la recuperacion de la cartera y la determinacién de
politicas para la atraccion de inversibn que disminuyan el desempleo con la consecuente
exoneracion del pago de impuestos de ICA y Predial. En el afio 2019 las politicas se concentraron
en la implementacion de incentivos para mejorar la cartera con descuentos en intereses de hasta
el 70% para deudores morosos del Impuesto de ICA.

A partir del contraste de la normatividad local se pudo identificar que las normas, en
relacion con el ICA, se aplican en la actualidad, es de anotar que debido a los cambios que estas
han tenido con el pasar de los afios algunas normas han sido modificadas y otras derogadas

para adaptarlas al contexto actual.
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3 Sistema de Recaudo del Impuesto de Industriay Comercio en el Municipio de

Ginebra Valle.

En este capitulo se desarrolld el objetivo especifico nUmero dos del presente proyecto
de investigacién, realizado en el Municipio de Ginebra Valle. Se subdividi6 en tres partes; en la
primera se desarroll6 la descripcion del sistema de recaudo del municipio, la segunda y tercera
se desarroll6 mediante un estudio de caracter exploratorio, donde se hicieron entrevistas
semiestructuradas directas al personal de Hacienda Publica de la alcaldia y comerciantes

locales con el fin de conocer lo relacionado con el recaudo del Impuesto de ICA.

Descripcion del Sistema.

En este acapite se hizo una descripcion para conocer cdmo esta conformado el sistema
de recaudo fiscal del Municipio de Ginebra Valle, por esto es necesario tener en cuenta los
siguientes elementos:

Objetivo del sistema

Quienes son los actores del sistema

Procesos, productos e insumos del sistema de recaudo

Objetivo del Sistema.

Para centrarse en la descripcién que se realizé en este acapite fue necesario conocer la
definicion de lo que es un sistema, en este caso el tributario. De acuerdo con el portal contable
actualicese.com, se trata del “conjunto de impuestos establecidos por la Administracion
Publica, cuyo fin principal es la obtencion de ingresos para el sostenimiento del Gasto Publico,
es decir, el cubrimiento de las necesidades de la sociedad en general” (2014). Asi, el objetivo
del sistema de recaudo fiscal es el logro de recursos propios del municipio de libre destinacion

para obras sociales.
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Actores del Sistema.

Los actores del sistema lo conforman los ciudadanos, el Concejo municipal, los
secretarios de hacienda o tesoreros y el alcalde. Los ciudadanos son los beneficiarios de recibir
todos los servicios béasicos, pero como contribuyentes son quienes hacen los aportes al fisco,
ademas de inversién, obras de infraestructura, y demas beneficios que sirvan para el bienestar
de la comunidad en general. Constitucionalmente, toda persona tiene el deber de contribuir a
sufragar los gastos de funcionamiento del Estado, por medio de tributos que la Ley define.

El Concejo municipal es la representaciéon de los ciudadanos o comunidad para la toma
de decisiones en una alcaldia. Por medio de Acuerdos se dictan las directrices que deben
seguirse a nivel normativo. En cuanto a los impuestos, establecen todos los elementos que
deben tener y el procedimiento tributario que debe seguirse para su respectivo recaudo en el
gue incluye los conocidos papayazos tributarios por descuentos en pronto pago, sanciones,
exenciones, etc.

El alcalde al ser elegido por los ciudadanos se convierte en el jefe 0 maxima autoridad
legal del municipio, debe asegurar que se cumplan las normas para el normal desarrollo de la
administracién municipal y el bienestar de la comunidad. Respecto al sistema tributario esta
facultado para expedir decretos que faciliten el pago de la obligacién tributaria y cumplir con los
acuerdos expuestos por el Concejo municipal, ademas de tener un control y manejo de los
gastos del municipio de acuerdo con lo establecido en sus planes presupuestales y de
inversion.

Las personas encargadas de las rentas son el primer contacto del municipio con los
ciudadanos en ese campo, quienes dan la guia para que los contribuyentes sigan los debidos
pasos para efectuar las debidas diligencias en el proceso tributario. A los secretarios de
Hacienda o tesoreros les corresponde ejecutar las normas establecidas para el recaudo de los

tributos, es decir, todo el proceso de la gestion tributaria tales como la realizacion de facturas o
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recibos del pago del impuesto, sanciones, cobro de cartera morosa, asesoramiento a los
ciudadanos sobre temas relacionados con el cobro o pago de los impuestos, entre otros. A
continuacioén, se presentard el organigrama de la Alcaldia Municipal de Ginebra Valle extraido
del sitio web oficial para conocer la ubicacion de la Secretaria de Hacienda y cdmo esta

conformada su estructura organizacional.

Figura5

Organigrama Municipal.
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Fuente. La Secretaria de Hacienda y Tesoreria Municipal esta integrada por las areas de
Contabilidad, Presupuesto Y Rentas. Tomado de Alcaldia Municipal de Ginebra en Valle del

Cauca, 2021. (http://www.ginebra-valle.gov.co/alcaldia/organigrama).
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Figura 6

Organigrama de la Secretaria de Hacienda Publica y Tesoreria.

Secretaria de
Hacienda

Tesoreria Contabilidad Presupuesto Rentas

Fuente. Tomado de la informacion obtenida de la Secretaria de Hacienda Municipal de Ginebra

Valle del Cauca (ver Apéndice H figura H1).

Procesos, Insumos y Productos del Sistema de Recaudo.

A continuacién, se van a describir los procesos que requiere el sistema de recaudo del
Impuesto de ICA, que son la inscripcidn, liquidaciéon y pago, retencion en la fuente, los cobros
ordinario, persuasivo y coactivo; a su vez se identificaran los respectivos insumos y productos

obtenidos de cada actividad realizada en cada proceso.

Figura 7

Mapa de procesos del Impuesto de ICA

Procesos misionales

Inscripcion del S

Procesos de apoyo

Reportes a Suministro de Identificacion del
Contabilidad, Formulario para contribuyente Expedicion de paz

Camara de liquidacion del declarante y no y salvos tributarios
Comercio impuesto declarante

Fuente. Elaboracién propia a partir de informacion obtenida del estatuto tributario municipal e

informacion suministrada por la Alcaldia de Ginebra.

En cumplimiento del objetivo especifico tres de este trabajo donde se habla de proponer

mejoras para el recaudo fiscal de la Secretaria de Hacienda, que consistio en el levantamiento
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de los procesos de esta unidad, su analisis, su normalizacién y debida diagramacion para
simplificar la gestiodn tributaria del ICA en este municipio, los procesos aqui descritos con sus
optimizaciones fueron aprobados por la Tesorera y la Contadora del municipio (ver Apéndice G

figura G1).

Los procesos descritos pueden ser utilizados tanto por los funcionarios de la alcaldia,

como por los comerciantes ya que pueden identificar actividades que reducen tiempo.

Proceso de Inscripcion.

Este proceso comienza con la solicitud de los requisitos necesarios para el registro y
matricula de los contribuyentes segun el Art. 130 del Acuerdo 021 de 2018 (Estatuto Tributario).
Esta es una obligacién que cobija a personas naturales y juridicas cuando ejercen actividades
gravables con el Impuesto de ICA y otorga la matricula expedida por la Tesoreria Municipal.

El Art. 496 del E.T. municipal especifica que el registro Unico de Industria y Comercio
debe hacerse en los formularios sefialados para ese fin, que en este caso es el Formulario
Unico para inicio de actividad comercial (ver Apéndice F Figura F3).

En la Tabla 3 se describe el paso a paso del proceso de Inscripcion del contribuyente

para el Impuesto de ICA ante la Secretaria de Hacienda Municipal, ademas de sus

respectivos insumos y productos.



Tabla 3

Proceso de inscripcion del comerciante
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Paso Descripcion Area Responsab Insumo Producto
le
1 Suministro de  Ventanilla Auxiliar de  Solicitud verbal o escrita del Listado impreso
requisitos Unica de Ventanilla ~ comerciante o empresario de los de requisitos
ICA Unica de requisitos para inscripcion en
ICA Tesoreria Municipal
2 Verificaciéon Ventanilla Auxiliar de  Formulario Unico para inicio de Registro en la
de Unica de Ventanilla actividad comercial totalmente base de datos
cumplimiento  ICA Unica de diligenciado, con soportes: como un
de requisitos ICA Certificado de uso de suelo, contribuyente
Certificado Bomberil, CaAmara de del Impuesto de
Comercio, Documento de ICA
identificacion, Certificado de
ingresos, RUT actualizado, copia
de cédula de ciudadania
(representante legal), Acta visita
de Sanidad (UES).
3 Aprobacién Tesoreria Tesorero Registro preliminar en base de Contribuyente
del registro Municipal Municipal datos del contribuyente registrado
en base de
datos

Fuente. Elaboracién propia a partir de informacion obtenida del estatuto tributario municipal e

informacion suministrada por la Alcaldia de Ginebra.



Figura 8

Flujograma del proceso de inscripcion
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Fuente. Elaboracién propia a partir de informacion obtenida del estatuto tributario municipal e

informacion suministrada por la Alcaldia de Ginebra.
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Proceso de Liquidacion y Pago.

El proceso de liquidacién y pago consiste en obtener de los ingresos brutos depurados
la parte que le corresponde al fisco municipal. El E.T. municipal Acuerdo 021 de 2018 sefiala el
procedimiento tributario que debe seguirse para hacer la respectiva liquidacion:

Se liquidara con base en el promedio mensual de ingresos brutos obtenidos durante el

afio inmediatamente anterior, en el ejercicio de la actividad o actividades gravadas. El

promedio mensual resulta de dividir el monto de los ingresos brutos obtenidos en el afio
inmediatamente anterior por el nimero de meses en que se desarrolle la actividad.

(Art. 107 Acuerdo 021 del 2018).

El Art. 120 del Acuerdo 021 del 2018 menciona los codigos ClIU de las actividades y

sus respectivas tarifas que aplican para el Impuesto de ICA en el Municipio de Ginebra Valle.



Tabla 4

Proceso de liquidacion y pago del Impuesto de ICA

68

Pas  Descripcion Area Responsable  Insumo Producto
0
1 Expedicién Tesoreria Tesorero Presupuesto municipal ~ Calendario tributario
del Municipal aprobado para la vigencia fiscal actual y
calendario vigencia fiscal tarifas aplicadas en cada
tributario respectiva vigencia
Calendario tributario
vigencia fiscal anterior
y tarifas aprobadas por
el Concejo Municipal
2 Suministro Ventanilla Unica  Auxiliar de Solicitud del Formulario  Formulario Unico nacional
del del Impuesto de  Ventanilla Unico nacional de de declaracion y pago del
formulario de ICA Unicade ICA  declaracion y pago del Impuesto de ICA entregado
liquidacion Impuesto de ICA por para diligenciar en fisico.
del Impuesto parte del contribuyente  Link de acceso al liquidador
de ICA de ICA para el Municipio de
Ginebra:
http://municipioscolombia.co
[Valle%20del%20Cauca/gin
ebra/liguidadorICA-
Ginebra.php
3 Liquidacion Contribuyente Contribuyente  Informacién contable Impuesto de ICA liquidado
del Impuesto financiera del para pago
de ICA contribuyente de
ingresos por el periodo
fiscal
Formulario Unico
nacional de declaracion
y pago del Impuesto de
ICA impreso o digital
4 Pago del Contribuyente Contribuyente  Formulario Comprobante de pago
Impuesto diligenciado, pago en
Tesoreria Municipal o
entidad bancaria
autorizada o pago por
PSE
4.1 Pago del ICA  Contribuyente Contribuyente  Formulario diligenciado = Comprobante de pago -
en Tesoreria Auxiliar de manualmente para formulario con sello del
Municipal o caja pago banco confirmando pago-
entidad Tesoreria
bancaria municipal
autorizada Cajero
entidad
bancaria
autorizada
4.2 Pago por Contribuyente Contribuyente  Formulario diligenciado = Comprobante de pago
PSE Plataforma virtualmente para pago  digital
PSE

Fuente. Elaboracién propia a partir de informacion obtenida del estatuto tributario municipal e

informacion suministrada por la Alcaldia de Ginebra.
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Figura 4

Flujograma del proceso de Liquidaciéon y Pago del Impuesto de ICA

Contribuyente Ventanilla Unica ICA Tesoreria
Solicitud del Formulario

Unico nacional de

declaracion y pago del P Expedicion del
Impuesto de ICA calendario tributario

\—+ Suministro del

formulario en forma
fisica o via web

Informacién
contable y financiera
del contribuyente
por el periodo fiscal

v

Formulario liquidado

para pago
Forma de
pago
Entidad Por
bancaria PSE
- q Expedicion
SO!ICItud P recibo de pago
recibo de ¢
pago Ingreso a
pagina
web
Recibo \
de pago *
Selecciona
el impuesto
v
Pago en Realizacion
banco del pago

Ny

Fuente. Elaboracién propia a partir de informacion obtenida del estatuto tributario municipal e

informacion suministrada por la Alcaldia de Ginebra.
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Proceso de Retencidén en la Fuente

El proceso de retencion en la fuente por ICA es un mecanismo para acelerar el proceso
de recaudo del Impuesto de ICA. Esta expresado en el Art. 539 del Acuerdo 021 del 2018 asi:

La retencion debe efectuarse en el momento del pago o abono en cuenta. Esta

retencién también es aplicable cuando se trate de actividades gravables prestadas

dentro de la jurisdiccién del Municipio por las entidades publicas o personas juridicas

no domiciliadas o residenciadas en Ginebra, Valle del Cauca.

En la siguiente pagina se encuentra la Tabla 5 relativa al proceso de Retencién en la

fuente para el Impuesto de ICA.



Tabla b

Proceso de retencion en la fuente del Impuesto de ICA
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Paso Descripcién Area Responsable Insumo Producto
1 Expedicién del DIAN DIAN Calendario Calendario
calendario tributario IVA tributario IVA
tributario de bimestral bimestral aplicado
declaracion y para pago de la
pago de IVA Reteica Art 541
Acuerdo 021 2018
2 Designacion del Tesoreria Tesorero Lo designado en Listado de
Agente Retenedor  Municipal Municipal el Art. 537 del contribuyentes en
Acuerdo 021 de  calidad de
2018 (agentes de ~ agentes
retencion retenedores
permanente).
3 Notificacién al Tesoreria Secretaria de Notificacién por Constancia que
contribuyente en Municipal Tesoreria correo de acuerdo indica que el
calidad de agente Municipal con los requisitos  contribuyente ha
retenedor expuestos en el sido notificado
Art. 437 E.T.
Acuerdo 021
4 Suministro del Ventanilla Unica Auxiliar de Formulario de Formulario de
Formulario de del Impuesto de Ventanilla Unica Declaracion RETEICA
Declaracién ICA de ICA mensual de entregado para
mensual de retencién en la diligencia
retencion en la fuente “RETEICA”
fuente
5 Validacién Fiscalizacion y Técnico de apoyo Datos generales Liquidacion de la
tributaria del agente retencion
retenedor, verificada
retenciones
practicadas a
titulo de ICA de
acuerdo con
clasificacion de
actividad, total de
retenciones
sumado las
sanciones e
intereses de mora
gue proceda.
6 Expedicién de Ventanilla unica Auxiliar Ventanilla Cuenta bancaria Registro en base
comprobante de ICA Unica autorizada de datos de
pago
7 Pago del Impuesto Contribuyente Contribuyente Formulario Comprobante de
diligenciado, pago pago
en Tesoreria
Municipal o
entidad bancaria
8 Pago del ICA en Contribuyente Contribuyente Formulario Comprobante de
Tesoreria Auxiliar de caja diligenciado pago -formulario
Municipal o Tesoreria manualmente para con sello del
entidad bancaria municipal pago banco
autorizada Cajero entidad confirmando pago-
bancaria
autorizada

Fuente. Elaboracion propia a partir de informacion obtenida del estatuto tributario municipal e

informacion suministrada por la Alcaldia de Ginebra.
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Flujograma del proceso de liquidacion y pago de la Retencion en la fuente por ICA
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Fuente. Elaboracién propia a partir de informacién obtenida del Estatuto Tributario Municipal e

informacion suministrada por la Alcaldia de Ginebra.
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Es un proceso que se subdivide en los procedimientos de cobro ordinario, persuasivo y

coactivo. Dentro del proceso ordinario se espera que los contribuyentes realicen sus

respectivos pagos de sus impuestos en las fechas dispuestas por la Secretaria de Hacienda

Municipal, en el proceso persuasivo se invita a los contribuyentes que han caido en mora por

Nno pagar sus impuestos a tiempo, a pagarlos de manera voluntaria y asi evitar entrar al proceso

coactivo, que consiste en obligar al contribuyente por medio del proceso administrativo de

cobro hasta las Ultimas instancias.

A continuacion, se presentara detalladamente cada procedimiento de cobro mencionado

en el parrafo anterior, con sus respectivos insumos y productos:

El cobro ordinario, segun lo indicado en el Art 102 del Acuerdo 021 de 2018, el

contribuyente tiene plazo para declarar y pagar el Impuesto de ICA como limite el 31 de marzo

de cada afio. Después de esa fecha el contribuyente puede hacer la declaracién y pago, pero

con sancion por extemporaneidad y los intereses de mora correspondientes.

Tabla 6

Proceso de cobro- Procedimiento de cobro ordinario ICA

Paso Descripcion Area Responsable Insumo Producto
1 Expedicion del Tesoreria Tesorero Presupuesto municipal Calendario tributario
calendario tributario Municipal Municipal aprobado para la vigencia fiscal actual
vigencia fiscal respectiva
Calendario tributario
vigencia fiscal anterior
2 Clasificacién de los Ventanilla Auxiliar Contribuyentes Listado de
contribuyentes por Unica ICA Ventanilla registrados en la base contribuyentes aptos
actividad Unica ICA de datos para realizar el pago
3 Publicacion Secretaria Secretaria de Publicacion de fechas de  Informar a los

calendario de pago de Tesoreria  Tesoreria

pago via web y volanteo

contribuyentes las
fechas de pago del
impuesto

Fuente. Elaboracién propia a partir de informacion obtenida del estatuto tributario

municipal e informacion suministrada por la Alcaldia de Ginebra.



Figura 6

Flujograma del proceso de cobro ordinario ICA
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Fuente. Elaboracién propia a partir de informacion obtenida del estatuto tributario municipal e

informacion suministrada por la Alcaldia de Ginebra.

Al cobro persuasivo se le conoce como la etapa previa al proceso coactivo, que tiene
como objetivo buscar que el deudor pague sus obligaciones tributarias con la administraciéon
municipal, es decir, los encargados del proceso de recaudo de la Secretaria de Hacienda
tienen como fin persuadir a que los contribuyentes del Impuesto de ICA paguen su respectivo

tributo de manera voluntaria. De acuerdo con lo anterior, el Art. 815 del presente acuerdo

expresa:

74

Con el objeto de garantizar la oportunidad en el proceso de cobro, la Tesoreria General,

secretaria de hacienda o quien haga sus veces, podra clasificar la cartera pendiente de

cobro en prioritaria y no prioritaria teniendo en cuenta criterios tales como cuantia de la

obligacion, solvencia de los contribuyentes, periodos gravables o causacion y

antigiiedad de la deuda. (Art 815 del Acuerdo 021 de 2018).



Tabla 7

Proceso de cobro- Procedimiento de cobro persuasivo del Impuesto de ICA.
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Paso Descripcion Area Responsable  Insumo Producto

1 Identificacion Fiscalizacion Técnico Base de datos Listado de
de la cartera administrativo contribuyentes
morosa en mora

2 Clasificacion Fiscalizacion Técnico Cuantia, naturaleza de la Cartera
de la cartera a administrativo  deuda, antigiiedad, perfil del ~ clasificada en
favor del fisco deudor prioritaria y no
municipal prioritaria
Conocimiento  Fiscalizacion Técnico Informacion de los Listado con

3 del deudor administrativo  contribuyentes que se conocimiento

encuentran en mora tales pleno de los
como correo electrénico, deudores
direccién de

correspondencia, carta

4 Inicio de la Fiscalizacion Técnico Asignacién de cadigo al Procedimiento
etapa administrativo  procedimiento persuasivo, persuasivo
persuasiva identificacién del sujeto Iniciado.

pasivo al que se leva a
realizar el cobro,
identificacion de la
naturaleza juridica, y por
Gltimo el valor de la deuda a
cobrar,

5 Desarrollo del  Secretaria de Secretariade  Envié de notificaciones al Contribuyente
Cobro Tesoreria Tesoreria deudor de manera directa, notificado con
persuasivo correos, llamadas y cartas, las propuestas

invitando a que estos para que se

paguen de manera ponga al dia

voluntaria el impuesto de

mora, e datos completos

para realizar el pago, fecha

limite, opciones de pago

6 Validacion Ventanilla Auxiliar de Impuesto liquidado y Liquidacion del
Unica del Unica de pagado impuesto
Impuesto de \{entanilla Ingresos del contribuyente, verificada
ICA Unica del datos de contacto, niimero
:gguesto de  de establecimientos de

comercio, clase de
actividades con sus
respectivas tarifas

Fuente. Elaboracién propia a partir de informacion obtenida del Estatuto Tributario Nacional
(Decreto Ley 624 de 1989), Estatuto Tributario municipal e informacion de la Alcaldia de

Ginebra.
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Flujograma del proceso de cobro persuasivo del Impuesto de ICA
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Fuente. Elaboracién propia a partir de informacion obtenida del Estatuto Tributario Nacional

(Decreto Ley 624 de 1989), Estatuto Tributario municipal e informacion de la Alcaldia de

Ginebra.
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Después de que la Secretaria de Hacienda ha realizado el cobro persuasivo, el cobro
coactivo toma lugar. Este se denomina procedimiento administrativo coactivo segun el Decreto
Ley 624 de 1989 en el Art. 823. De acuerdo con el Art.825 del mismo Decreto Ley, dicho
procedimiento lo debe adelantar la oficina de cobranza que corresponde a la Secretaria de
Hacienda donde el deudor tiene el domicilio.

En el momento de realizar el cobro coactivo, los funcionarios responsables de la
cobranza emiten un mandamiento de pago en el que ordenan al deudor hacer el pago de la
deuda junto con los intereses de mora. Previo se notifica a la comparecencia del deudor con un
plazo de 10 dias en la oficina de cobro. Junto con el mandamiento de pago se puede emitir
embargo de bienes del deudor.

Insumos del cobro coactivo. El mandato de pago, la informacion tributaria contenida en
el RUT de la DIAN, el cruce de datos entre entidades del derecho publico y privado, las
liquidaciones privadas y la clasificacion de la cartera pendiente se consideran insumos del

cobro coactivo.
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Proceso de cobro- Procedimiento de coactivo del Impuesto de ICA.
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Paso  Descripcién Area Responsable  Insumo Producto
1 Verificacion de  Fiscalizacién Auxiliar Base de datos con reporte de pago del Listado completo
deudores administrativo  Impuesto de ICA de deudores
morosos MOorosos
2 Clasificacion Secretaria de Técnico Listado completo de deudores morosos Listado de
de los Tesoreria administrativo deudores
deudores por clasificados
tipo de
personeria
3 Notificacién Secretaria de Secretariade  Envio de notificacion al deudor para Contribuyente
previa al Tesoreria Tesoreria comparecencia de manera directa notificado con diez
deudor dias de plazo para
presentarse
4 Emisién del Tesoreria Tesorera Mandamiento de pago emitido Orden de pago a
acto Municipal favor del fisco
administrativo municipal
de notificada al
mandamiento deudor
de pago
5 Notificacién al Secretaria de Secretariade  Envi6 por correo para notificar Contribuyente
deudor del Tesoreria Tesoreria mandamiento de pago al deudor y sus notificado con
mandamiento herederos y deudores solidarios. Detalle  mandamiento de
de pago de clase de impuesto, periodos pago
adeudados, cuantia y manera de
obtencién del impuesto
6 Tramite de Fiscalizacion Técnico El pago efectivo, la existencia de Excepciones
excepciones administrativo  acuerdo de pago, la de falta de probadas
contra el ejecutoria del titulo, la pérdida de
mandamiento ejecutoria del titulo por revocacion o
de pago suspension provisional del acto
administrativo, hecha por autoridad
competente, la interposicion de
demandas de restablecimiento del
derecho o de proceso de revision de
impuestos, ante la jurisdiccién de lo
contencioso administrativo, la
prescripcion de la accion de cobro, y
la falta de titulo ejecutivo o
incompetencia del funcionario que lo
profiri. (Art 831 E.T. Nacional)
7 Orden de Tesoreria Tesorero Cruce de informacion con otras Realizacion del
ejecucion y Municipal municipal entidades para identificar bienes remate de bienes
remate embargables del deudor, datos

registrados en el RUT de la DIAN

Fuente. Elaboracién propia a partir de informacion obtenida del Estatuto Tributario Nacional

(Decreto Ley 624 de 1989), Estatuto Tributario municipal e informacion de la Alcaldia de

Ginebra.
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Flujograma del proceso de cobro coactivo del Impuesto de ICA
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Nacional (Decreto Ley 624 de 1989), Estatuto Tributario municipal e informacion de la

Alcaldia de Ginebra.
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La importancia de haber descrito cada uno de los procesos y procedimientos del
Impuesto de ICA, es que ayuda a conocer de manera resumida el proceso de recaudo desde
gue se da el hecho generador con todos sus requisitos hasta que se efectia el recaudo.
Adicional a esto las posibles sanciones en que se incurren cuando el contribuyente incumple

con sus obligaciones tributarias.

Los procesos y procedimientos ademas facilitan la labor de realizar mejoras que
contribuyan de manera eficiente con el recaudo del Impuesto de ICA a quienes corresponda

esa labor y de manera oportuna a quien le corresponda realizar el pago del impuesto.

Entrevistas a Funcionarios Publicos de la Alcaldia.

Debido a las restricciones sanitarias vividas por la pandemia del Covid-19, gran
cantidad de entidades publicas restringieron el acceso directo al ciudadano y generaron

canales virtuales para asegurar la atencion a este, la Alcaldia de Ginebra fue una de estas.

Con el objetivo de conocer mas a fondo sobre el andlisis de la gestion de recaudo del
Impuesto de ICA en el Municipio de Ginebra Valle del Cauca, fue necesario contactar a una
funcionaria de la Alcaldia Municipal la cual brind6 informacién importante acorde con la
investigacion planteada, donde se entrevistd de manera presencial a la funcionaria Luz Enith
Torres Nufiez, Auxiliar Administrativa de la Secretaria de Hacienda Publica del municipio,
encargada del &rea de ventanilla Unica del Impuesto de ICA, quien previamente se reunié con
otros funcionarios’, consolidé la informacién y la suministré6 de manera sucinta. Esta entrevista

se realiz6 el 22 de julio del 2021.

7 Debido a las restricciones del Covid-19, la funcionaria Luz Enith Torres Nufiez se reunié previamente con la sefiora
Ana Milena Montoya, Tesorera Municipal y Vanessa Usman Medina, Contadora del municipio de Ginebra Valle del

Cauca, con quienes compartio el cuestionario remitido por los investigadores y a quienes en reunion del 22 de julio
de 2021 referencié las respuestas previamente suministradas.
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En principio se disefié un cuestionario guia que contiene las siguientes preguntas:

Pregunta 1. ¢Cual es la misién y vision de la Secretaria de Hacienda de Ginebra Valle?

Pregunta 2. ¢ Cuales son las metas que en la Secretaria de Hacienda Municipal tienen a

mediano y largo plazo?

Pregunta 3. ; COmo esta conformada la Secretaria de Hacienda Municipal, es decir, cual es la

estructura organica?

Pregunta 4. ¢ Cuantos empleados tienen la Secretaria de Hacienda Municipal y qué cargos

desempefia cada uno en las areas asignadas?

Pregunta 5. ¢Cudles son los impuestos mas importantes para las finanzas del Municipio?

Pregunta 6. ¢ Qué estrategias utilizan para minimizar la evasion del pago de los impuestos?

Pregunta 7. ¢ Como califican el compromiso que tienen los comerciantes para el pago de sus

respectivos impuestos?

Pregunta 8. ¢ Cuales son los procesos llevados a cabo en la Secretaria de Hacienda Municipal
para hacer la gestién de cobro del Impuesto de ICA? Dentro de cada uno de esos procesos hay

subprocesos o procedimientos llevados a cabo. Describalos.

Pregunta 9. ¢ Qué estrategias utiliza la Secretaria de Hacienda Publica del Municipio de
Ginebra Valle del Cauca con la comunidad ginebrina en cuestion del recaudo del Impuesto de

Industria y Comercio?

Pregunta 10. ¢ Como califica la eficiencia de la gestién del recaudo del Impuesto de ICA en el

Municipio? ¢ Por qué?

Pregunta 11. ¢Cuales son las destinaciones que se dan a los recursos recaudados por el

impuesto de Industria y Comercio?
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Respecto a la misién que el Municipio de Ginebra, como entidad fundamental de la
divisién politico-administrativa del Estado, la funcionaria entrevistada precisé que le
corresponde prestar los servicios publicos que determine la ley, construir las obras que
demande el progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio, promover la participacion
comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus habitantes y cumplir las demas funciones

gue le asignen la Constitucion y las leyes.

En cuanto a la visidn que se estipuld para el afio 2033, el Municipio de Ginebra, en
conjunto con los diferentes actores institucionales, sociales, culturales, econémicos, politicos,
ambientales, etc., sera conocido como el epicentro agroindustrial, cultural, turistico y econémico
del centro del Valle del Cauca. De esta manera, el municipio seguird con principios y valores
gue motiven la integracion y bienestar de todos los ginebrinos y el fortalecimiento familiar como

base del éxito y del desarrollo de todos.

Al indagar sobre las metas que la Secretaria de Hacienda Municipal tiene a mediano y

largo plazo, la respuesta incluye los siguientes puntos:

Buscar mejores fuentes de ingreso: incrementar la ejecucion de ingresos
tributarios y no tributarios del Municipio de Ginebra, para obtener mayores recursos.

Control de la cartera: establecer directrices que propendan a un efectivo control
de la cartera, para incrementar el recaudo de las diferentes rentas y disminuir el saldo
de la cartera morosa.

Posicionar al Municipio de Ginebra entre los diez (10) mejores municipios a nivel

nacional.

Otra pregunta que se realiz6 a la sefiorita Luz Enith fue acerca de como esta
conformado el organigrama de la Secretaria de Hacienda, mismo que ya fue explicado en el

Acapite 3.1 del presente capitulo. En esa misma linea, se consulto el nimero de empleados y
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los cargos que desempefian estos dentro de las areas que conforman la Secretaria de
Hacienda, y la respuesta fue que el equipo esta conformado por una contadora jefe que es la
tesorera municipal, la secretaria de Tesoreria, dos técnicos (cartera y contabilidad), dos
auxiliares administrativos (ventanilla Unica Predial e ICA) y dos contratistas (un contador para

ayudar a mantener la contabilidad al dia y un asesor tributario).

Los impuestos mas importantes para las finanzas del Municipio, a consideracion de la
parte entrevistada son el Impuesto de ICA, la Retencién al ICA-, el Impuesto Predial Unificado,

la sobretasa a la gasolina y autorretencion.

Las estrategias que utiliza la Secretaria de Hacienda para minimizar la evasion del pago
de los impuestos son el cruce de bases de informacion con otras instituciones, las
fiscalizaciones rigurosas, los cobros persuasivos y coactivos, y el censo a los comerciantes.
Debido a esto, a la funcionaria publica se le pregunt6 respecto del compromiso que tienen los
comerciantes para el pago de sus impuestos y ella expres6 que el pago en general era bueno,
por lo que se interpreta que los comerciantes cumplen con sus compromisos tributarios en los
plazos estipulados y que ademas hay una buena gestién a la hora de hacer el recaudo por
parte de la alcaldia. Esta pregunta se presentd para ser respondida en una escalade 1 a 5,

donde 1 era muy malo; 2, malo; 3, regular; 4, bueno; y 5, excelente.

En la entrevista también se consult6é cudles son los procesos llevados a cabo en la
Secretaria de Hacienda Municipal para hacer la gestion de cobro del Impuesto de ICA. La
respuesta a este interrogante fue que con la informacioén registrada en la base de datos se
realiza control y seguimiento a los contribuyentes que se encuentran en mora mayor a un afio,
no se llevan a cabo subprocesos. Ademas, con la asesora tributaria se hacen cruces de datos
con otras entidades como Camara de Comercio y DIAN para la actualizacion de datos
demograficos y geogréficos del contribuyente y realizar el debido proceso de notificaciones

judiciales y emplazamientos.
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Ya explicados los procesos anteriores, se consultd sobre las estrategias que utiliza la
Secretaria de Hacienda Publica del Municipio de Ginebra para agilizar el recaudo del Impuesto
de ICA. La respuesta fue que la Secretaria de Hacienda utiliza descuentos en los impuestos
por pronto pago, vallas publicitarias, comunicaciones por medio de redes sociales, perifoneo,

volantes, correos electronicos y el voz a voz directamente con el contribuyente.

Ademés de eso, se consultd sobre como se considera la eficiencia de la gestion del
recaudo del Impuesto de ICA en el Municipio. Al momento de la entrevista se manifesté que se
estan llevando a cabo estudios de indicadores para la calificacion de la eficiencia debido al
cambio de procesos y procedimientos de la presentacion, pago y registro de estos. Se estima
gue dentro de la fiscalizacion de cada una de las areas anteriormente mencionadas se pueda

tener una calificacion en el campo del recaudo del Impuesto de ICA.

Sobre las destinaciones que se dan a los recursos recaudados por concepto del
Impuesto de ICA, la sefiorita Luz Enith Torres indic6 en primer lugar, los gastos de
funcionamiento, recursos que son destinados para el mejoramiento funcional del municipio y de
la entidad. Otra parte de esos recursos son utilizados para la inversién social, tales como la
pavimentacién y reparacion de vias y maquinarias, todo para el beneficio de la comunidad.

También para el servicio a la deuda son destinados recursos provenientes del ICA para

pagar a los bancos los respectivos créditos realizados para la inversion social del municipio.

Ademas, la Seforita Luz Enith Torres mencion6 que un 5% de ingresos provenientes
por el Impuesto de ICA son destinados para fortalecer la Policia Nacional del municipio con el

objetivo de que realicen mejor su labor de vigilancia y control de los hechos delictivos.

Como informacion adicional se informa que el Software SINAP presenta inconvenientes,

por lo cual se le ha estado haciendo seguimiento.
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La Constitucion Politica de Colombia, segun los Arts. 356 y 357, establece que los
recursos que La Nacion transfiere a las entidades territoriales para prestar los servicios
corresponden al SGP. La Ley 715 del 2001 en su Art. 4 indica de manera porcentual como
deben ser distribuidos los recursos por sectores provenientes del SPG. Estas destinaciones
coinciden en el 17% que se conoce como propésito general, dentro del cual se encuentran las
inversiones de libre inversion por SGP que se complementan con las inversiones provenientes

del Impuesto de ICA, mencionadas por la parte entrevistada.

3.3 Opinion de los Comerciantes del Municipio Sobre el Impuesto de ICA.

Este punto contiene el resultado de las entrevistas realizadas de manera directa a seis
comerciantes del municipio, sobre temas relacionados con el pago, recaudo, tarifas del
Impuesto de ICA; dichas entrevistas semiestructuradas fueron realizadas de manera directa a
aguellos comerciantes que estuvieron de acuerdo en participar de esta investigacion, y por
tanto, suministrar los datos y respuestas previamente definidas en el cuestionario guia. Dado
gue desde la Alcaldia de Ginebra Valle no fue posible que se enviaran los formularios a las
distintas categorias de empresas (Micro, Pequefia, Mediana y Gran Empresa), se trabajo6 la
informacion de manera independiente. Al tener limitaciones para el acceso a la informacion
requerida, y a raiz del COVID-19, se identificaron las unidades de negocio y de esta manera se
obtuvo la informacion que se estaba solicitando, por esta razén los resultados surgen de las
entrevistas realizadas a Famiempresas y Microempresas que estan dentro de la clasificacion

gue hace la Camara de Comercio de Buga en la categoria Microempresa.

A continuacion, el resultado de las entrevistas que se realizaron a seis comerciantes de
Ginebra Valle con respecto al Impuesto de ICA, de los cuales dos se clasificaron como

Famiempresas y cuatro como microempresa. Las preguntas fueron las siguientes:
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Pregunta 1. ¢ Los procesos que maneja la Alcaldia municipal de Ginebra Valle son los
idoneos en cuanto al Impuesto de ICA, es decir, hay simplicidad o requiere de muchas

dilaciones cuando se inicia un emprendimiento?

Dentro de la poblacion entrevistada, el 83% de los comerciantes estan de acuerdo con
gue los procesos de inscripcién son sencillos en términos de ICA. Esto significa que la Alcaldia
cumple con el principio de eficiencia tributaria, que se valida con las respuestas obtenidas en
las entrevistas. Mientras que el 17% considera que los procesos de inscripcién son regulares,
percepcion que podria surgir debido a factores como el nivel educativo, la edad de la persona,

entre otros.

Pregunta 2. ¢Tiene conocimiento sobre los incentivos (descuentos u otros por pago
anticipado) que da la Alcaldia para ayudar a los comerciantes a pagar oportunamente el

Impuesto de ICA?

Dentro del principio de eficiencia tributaria, se motiva al contribuyente a que realice
oportunamente sus pagos. El 67% de las personas entrevistadas conoce el beneficio tributario
por pronto pago del 20% de descuento. Esto es una motivacion que hace que la cultura
tributaria se vea fortalecida. Los medios de comunicacion que tiene la Alcaldia para publicitar
las fechas de pago con respecto al Impuesto de ICA se utilizan de manera eficiente, ya que, en
sentido general todos los comerciantes entrevistados dan cuenta de conocer informacion

relacionada con el pago del mismo impuesto.

El 33% de los entrevistados manifestaron conocer las facilidades y promociones de
incentivos de descuento por pronto pago que ofrece la alcaldia, pero no dieron detalle de si
aplicaban o no el descuento ofrecido. Esto significa que los esfuerzos que hace la
administraciéon para que los contribuyentes estén informados respecto a la obligacion tributaria

llegan a la mayoria de los comerciantes.
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Pregunta 3. ¢ Si se ha atrasado en el pago del Impuesto de ICA, qué facilidades

(financiacién, etc.) le ha dado el municipio para que se ponga al dia?

La mitad de los entrevistados, es decir el 50%, opinaron que no se han atrasado en los
respectivos pagos del Impuesto, mientras que el otro 50% de los entrevistados opinaron que, Si
se han atrasado, pero que el municipio da facilidades de pago, mediante cuotas o financiacion,
gue de acuerdo con el Art. 751 del Acuerdo 021 de 2018 se generan intereses moratorios. El
Art. 752 del mismo Acuerdo indica que hasta 24 meses se considera el plazo para el pago que

el deudor debe cumplir.

A raiz de los sucesos ocurridos por la emergencia sanitaria surgida por el Covid-19, el
Gobierno Nacional expidio el decreto 461 de 2020 autorizando de manera temporal a los
gobernadores y alcaldes para la reorientacion de rentas y la reduccion de tarifas de impuestos
territoriales, en el marco de emergencia, Econémica, Social, y ecoldgica declarada mediante el

Decreto 417 de 2020.

Es por eso que la Alcaldia de Ginebra Valle del Cauca adopt6 estas medidas y expidio
el acuerdo 008 del 29 de marzo del 2020 en el cual se ampliaron temporalmente el plazo de

conceder unos descuentos por pronto pago de los impuestos municipales.

Hasta el ultimo dia habil del mes de junio se concedi6 el plazo para el pago oportuno
con descuento del 20% y se fij6 como plazo con descuento del 10% el Gltimo dia habil del mes
de septiembre, ya que, en un principio, y, segun lo estipulado en el Art. 61 del Acuerdo 021 de
2018 la fecha limite para el pago del Impuesto de ICA sin recargo el Ultimo dia habil de marzo,

y como fecha limite para el pago con recargo el ultimo dia habil del mes de junio.

Pregunta 4. ¢ Considera que los formularios para liquidar el Impuesto de ICA son faciles

de diligenciar o tiene lenguaje dificil de entender?
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En general casi todos los comerciantes entrevistados que equivalen a un 83%
manifestaron que los formularios para liquidar el Impuesto de ICA eran sencillos de entender, a
excepcién de un comerciante que equivale un 17%, el cual dijo que era un poco dificil de llenar,
situacion que puede corregirse con capacitaciones, videos tutoriales por parte de la alcaldia

municipal.

Pregunta 5: Como sabe, los impuestos deben pagarse por mandato constitucional para
ayudar a sostener los gastos publicos. ¢Considera que lo que paga por concepto de ICA es

justo y qué percepcion tiene acerca de la retribucidon del municipio en obras sociales?

De acuerdo con las respuestas dadas por los comerciantes entrevistados, se puede
decir que la percepcion de ellos esta condicionada por varios factores que pueden ser politicos,
econoémicos e intereses personales, entre otros; ya que, se observa que el 33% prefirieron no
responder. El otro 33% respondié que el pago era justo y que esos pagos se veian reflejados
en obras sociales, y otro 33% consideran que el pago no es justo, a consecuencias del COVID

19, y que se ve poco reflejado en obras sociales lo que se recauda por el Impuesto de ICA.

Aplicando el principio de equidad, todos los contribuyentes entrevistados han recibido
el mismo trato por parte de la Alcaldia para el cumplimiento de la obligacion tributaria que estos
deben realizar, pero la inconformidad con el pago que el 33% no considera justa y que afecta la
percepcion de que se tiene del principio de progresividad en el cual quien genera mas ingresos
debe pagar mas impuestos y viceversa, por lo cual eso deberia verse reflejado en obras

sociales cosa que ese 33% piensa que no lo es.

Ademas de las entrevistas realizadas a comerciantes, se tomaron los datos de la
composicion empresarial en el Municipio de Ginebra Valle que fueron suministrados por la
Camara de Comercio de Buga, con el fin de determinar cémo fue el comportamiento de cada

categoria empresarial durante los afios analizados en la presente investigacion. Adicionalmente
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se tomé como referencia el afio 2020, para tener informacion actualizada e identificar
variaciones de cada categoria a consecuencia del COVID 19, como se mencioné

anteriormente, ya que fue un afio atipico a nivel mundial.

En la Tabla 9 se encuentra toda la poblacion empresarial por tamafios de empresas de
Ginebra Valle, para los aflos 2014-2018. Se tomo un afio antes (2013), y dos afios después
(2019 y 2020), con el fin de obtener informacién sobre las variaciones de la composicion
empresarial. Se identificé que las Microempresas con un promedio de los afos que informa la
CCB (2013 - 2020) constituyen el mayor grueso de la composicion empresarial que hay en el
Municipio de Ginebra (94,43%), le siguen en su orden la Pequefia Empresa (3,96%), la
Mediana Empresa (1,19%) y la Gran empresa (0,41%). Lo que indica que gran parte del
recaudo por el Impuesto de ICA proviene de las Microempresas, y en menor proporcion de las

otras categorias.

Ginebra es un municipio de sexta categoria, razén por la cual la poblacion empresarial
estd compuesta en su mayoria por microempresas acorde a la informacion que ofrece la
Céamara de Comercio de Buga —CCB-. Las fuentes de empleo no son muchas y esa es una
respuesta a la falta de empleo. La CCB tiene clasificadas las empresas de acuerdo con el
tamafio que se basa en el criterio Unico de ingresos por actividades ordinarias conforme con el

Art. 1 del Decreto 957 de 2019.

En el trabajo de investigacion realizado se identific6 que muchas microempresas podrian caber
dentro de la clasificacion de las Famiempresas, que se identificaron como negocios pequefios y
administrados por la misma familia, razén por la cual se tomaron como grupo para las

entrevistas. El grupo de las microempresas constituye el mayor grueso de aportes de ingresos

del Impuesto de ICA, siendo en promedio el 94% del total de la poblacion empresarial.
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También se puede observar que entre el afio 2013 y 2019 la poblacién empresarial en
las diferentes categorias crecié de manera significativa, los cual significa un mayor nUmero de
ingresos por el Impuesto de ICA afio tras afio, excepto en el 2020 donde se observa una
reduccion en todas las categorias empresariales, que pudo haber sido ocasionada por efectos

de la pandemia.

Tabla 9

Paoblacion empresarial por tamafio de empresa de Ginebra Valle del Cauca.

Tamarfio de 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Empresa

Microempresa 6.647 6.756 6.729 7.092 7.201 7.352 8.106 7412

Pequeia 252 278 286 284 289 351 360 158
Empresa

Mediana 76 83 88 91 95 101 96 36
Empresa

Gran Empresa 29 24 29 27 29 39 43 12
Total 7.004 7.141 7.132 7.494 7.614 7.843 8.605 7.618

Fuente. Elaboracién propia a partir de informacion de Camara de Comercio de Buga Valle
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4  Andlisis Comparativo del Impuesto de Industriay Comercio en el Municipio de

Ginebra Valle Durante el Periodo 2014-2018

Para que un ente territorial pueda hacer inversion social, los municipios requieren
ingresos ya sea por concepto de impuestos, transferencias de la nacién o por medio del
endeudamiento. Antes de empezar con estos andlisis, se procedera a hacer una caracterizacion
de las ultimas dos vigencias administrativas correspondientes a los periodos 2012—-2015 y 2016-
2019 que corresponden a dos administraciones de diferente afinidad politica. A continuacion, se
describen las caracteristicas de las dos administraciones que estan dentro de los periodos de
estudio:

Camilo José Saavedra Conde fue alcalde de Ginebra para el periodo 2012 - 2015. De
acuerdo con una publicacién de la Mision de Observacion Electoral -MOE-, en 2011 obtuvo 5771
votos que representaron el 58% del porcentaje de participacion. La informacion extraida en la
pagina de la Federacidon Colombiana de Municipios destaca que él es Ingeniero Civil egresado
de la Universidad La Gran Colombia, realizé estudios en los colegios Instituto Ginebra La Salle y
La Inmaculada Concepcién del mismo municipio del que fue alcalde. Fue diputado del Valle y
gerente de Aguas Calima y los principales proyectos que gestioné en el territorio de Ginebra
fueron relacionados con la adecuacién de vias publicas, acueducto y energia. Ademas,
pertenecié al Partido Cambio Radical y su Plan de Desarrollo municipal 2012 - 2015 se denominé

“‘UNIDOS POR EL CAMBIO Y EL PROGRESO DE GINEBRA”.

Jhon Jairo Aragén Becerra, quien aspir6é a la Alcaldia Municipal de Ginebra Valle por el
Partido Liberal Colombiano, fue electo en las elecciones regionales el dia 25 de octubre de 2015
para el periodo 2016—2019, obteniendo 3567 votos para un porcentaje de participacion del
34.08%. De acuerdo con la entrevista realizada (ver Apéndice H figura H2), él hizo sus estudios
de basica primaria en las escuelas de la Floresta y Antonia Santos del Municipio de Ginebra. El

bachillerato técnico lo realizé6 en Centrocom, instituto educativo de carécter privado ubicado en
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Ginebra Valle. Antes de ser electo alcalde fue concejal del mismo municipio por dos periodos y
empresario del sector agricola (uva). Manifesté que su mayor conocimiento fue por vivencias en
la ‘universidad de la vida'. El Plan de Desarrollo municipal 2016 — 2019 se denominé “Ginebrino
Cuenta Conmigo”. En su periodo de gobierno el municipio continué con la misma categoria que

tuvo la administracion anterior, es decir, sexta categoria.

Un indicador para saber si en los municipios hay muchas o pocas fuentes de empleo
formales es el Impuesto de ICA, donde un mayor recaudo del Impuesto de ICA se traduce en
mayores emprendimientos de la poblacién. Usualmente, las personas que inician
emprendimientos con el fin de obtener ingresos que les permitan su subsistencia, han sido
desempleados o estan en esa condicion. Sin embargo, no es el objeto de estudio de esta
investigacion indagar a fondo sobre el tema del desempleo sino analizar cémo la gestion del

recaudo del Impuesto de ICA afecta las finanzas del municipio.

Para tener una idea inicial del comportamiento de este impuesto a lo largo del periodo

analizado, a continuacion, se presenta la siguiente tabla:

Tabla 10

Presupuesto y recaudo de ICA para el Municipio de Ginebra periodo 2013 — 2019

Afio Impuesto de ICA
Presupuestado Recaudado
2013 724.911.935 509.985.413
2014 756.507.533 911.276.302
2015 134.847.163 93.028.995
2016 1.241.773.564 1.554.758.935
2017 1.263.366.086 1.608.539.962
2018 1.370.998.737 1.588.487.632
2019 1.624.105.567 1.710.499.782

Fuente. Elaboracion propia a partir de informacion del sistema CHIP. Consulta de informacion Financiera,

Econdmica, Social y Ambiental -CGR Presupuestal- para el periodo 2013 — 2019.

*Para consolidar linea base, se incluyeron los afios 2013 y 2019 como previo y posterior al periodo analizado.
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El Impuesto de ICA, constituye en mayor grado una de las fuentes de financiacion para
los municipios de Colombia, y para saber el papel que este impuesto representa en las finanzas
publicas del Municipio de Ginebra, se analizé su comportamiento desde el total de ingresos
tributarios, ademas de la tendencia que marca en los afios analizados. El periodo de estudio
abarca los afios 2014 a 2018, para tener un analisis completo se tomo el afio 2013 que contiene
datos utiles para completar la informacion del afio 2014, y el afio 2019 para complementar el
ciclo, ya que es el fin del periodo fiscal del alcalde saliente, esta informacion fue tomada del
Sistema de Informacion Publica Contable -CHIP-, de donde se extrajeron los datos numéricos

reportados por el Municipio de Ginebra.

En la Tabla 12 se hizo un analisis de la solidez financiera del Municipio de Ginebra para

conocer de manera porcentual la eficiencia en el recaudo de los impuestos.

4.1 Andlisis del Impuesto de ICA Frente a Impuestos Varios Durante el Periodo 2014~
2019
Los graficos que se muestran en este acapite son una representacion de la informacion
extraida del Sistema CHIP, en concreto los ingresos y gastos programados y ejecutados para el

Municipio de Ginebra.

Se considerd importante realizar esta confrontacién porque permitio ver cudl fue el
grado de participacidn que tuvo el Impuesto de ICA frente al total de los demas impuestos que
tiene el municipio, ademas posibilitd conocer el comportamiento de este impuesto durante los
afos analizados, ayudando a identificar como fue la gestion de cada periodo sobre el recaudo

de este impuesto planteado en la investigacion.

A continuacion, en la Tabla 11 se condensan los datos obtenidos del sistema CHIP
respecto a ingresos por concepto de ICA que van a ser comparados con el total de impuestos,

tanto programados como ejecutados en el periodo mencionado.
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Tabla 11

Impuesto de ICA frente al total de Impuestos

Afio Impuesto de ICA Total de Impuestos
Presupuestado AV Ejecutado AV Presupuestado AV Ejecutado AV

2013 724.911.935 26% 509.985.413 26% 2.813.092.167 100% 1.990.895.459 100%
2014 756.507.533 25% 911.276.302 26% 3.059.597.021  100% 3.442.588.334 100%
2015 134.847.163 8% 93.028.995 6% 1.707.104.143 100% 1.674.572.361 100%
2016 1.241.773.564  30% 1.554.758.935 34% 4.202.749.076 100% 4.527.825.005 100%
2017 1.263.366.086  25% 1.608.539.962 28% 5.029.493.896  100% 5.832.369.668 100%
2018 1.370.998.737 27% 1.588.487.632 29% 5.166.823.982 100% 5.414.236.131 100%
2019 1.624.105.567 26% 1.710.499.782 27% 6.261.403.057 100% 6.380.088.961 100%

Fuente. Elaboracién propia a partir de informacién del sistema CHIP. Consulta de
informacién Financiera, Econémica, Social y Ambiental -CGR Presupuestal- para el periodo

2013 — 2019. AV = andlisis vertical.

En 2013, de cada 100 pesos del total de Impuestos, el ICA representd 26 pesos, un
peso menos del que se programé en el presupuesto. Para el afio 2014 se redujeron las
expectativas de recaudo al 25%, es decir, paso del 27% al 25%, con respecto al total de
impuestos. El porcentaje de participacion del ICA en 2015 fue del 6% ejecutado contra el 8%
gue se tenia programado, cifra baja en comparacion con los afios 2013 y el 2014, que se puede
justificar al considerar que es el Gltimo afio de la administracién del alcalde Camilo José
Saavedra; situacion que en su momento fue analizada por la Contraloria Departamental quien
en su informe de Auditoria del afio 2016 lo presenté como hallazgo, argumentando la no

aplicacion del Estatuto Tributario Municipal aprobado en el afio 2013.

Sobre los afios anteriores, representa un porcentaje bajo teniendo en cuenta que los

ingresos por este concepto cayeron hasta los $93.028.995 en 2015, cifra inferior a la reportada
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en 2013 que fue de $509.985.413. En este periodo intermedio se concluye el Plan de Desarrollo
municipal para el periodo 2012-2015 denominado “UNIDOS POR EL CAMBIO Y EL PROGRESO
DE GINEBRA”. Las expectativas mejoraron en 2016, de cada 100 pesos programados del Total
de Impuestos se ejecutaron 34 pesos por concepto de ICA (se habia presupuestado el 30% sobre
el Total de Impuestos presupuestado). Inclusive es una cifra muy significativa que se aleja del
porcentaje de participacion ejecutado registrado en los afios 2013, 2014 y 2015. El cambio de
administracién influye positivamente el porcentaje de participacion del ICA, que se empieza a
reflejar en el desarrollo del periodo administrativo 2016—2019. En 2017 por cada 25 pesos
programados de recaudo de ICA, se logré obtener tres pesos adicionales en el presupuesto

ejecutado que fue de 28 pesos de recaudo efectivos frente a 100 pesos del total de impuestos.

Para el afio 2018 y 2019 se observa que el porcentaje de participacion del ICA frente al
total de impuestos es favorable, es decir, se ejecutdé mas de lo presupuestado. En promedio se
programoé recaudar 26,5 pesos de cada 100 de impuestos y se ejecutaron 28 pesos en dicho
recaudo, que evidencia que la administracién 2016—2019 llevé a cabo los cambios presentados

en el Estatuto Tributario Municipal segun el Acuerdo 21 de 2018.

De manera adicional, en el Apéndice B se analiza la participacion de los Impuestos de
ICA y Predial frente al total de Impuestos para determinar cual de estos dos impuestos tiene
mejor participacion en las arcas del municipio. Igual que en el apartado anterior, los ingresos de

estos conceptos se analizan comparando lo presupuestado con lo ejecutado.
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En la siguiente tabla, se muestran los valores promedio de cada concepto representativo

para contrastar la solidez financiera de los ultimos tres afios de gobierno de las administraciones

analizadas.

Tabla 12

Solidez financiera promedio ultimos tres afios de cada mandato municipal en periodo analizado

Concepto ejecutado 2013 - 2015 2017 - 2019 AH%
ICA $504.763.570 1.635.842.459 224%
Impuestos* 2.369.352.051 5.875.564.920 148%
Total de Ingresos 10.961.273.534 23.957.432.008 119%

Fuente. Elaboracién propia a partir de valores promedio extraidos del Sistema CHIP. Consulta

de informacion Financiera, Econdmica, Social y Ambiental -CGR Presupuestal- para el periodo

2013 — 2019. AH = Anélisis Horizontal.

Tomando el promedio de los conceptos de ICA, Total Impuestos, y Total Ingresos en la

ejecucion presupuestal para los ultimos tres afios de cada administracion (que es donde se

consolida la gestion de cada alcalde) se evidencia que la administracién 2016—-2019 tiene mejor

comportamiento en los conceptos mencionados. En promedio, el Impuesto de ICA tuvo un

crecimiento del 224%, el Total de Impuestos Recaudados 148%, y el Total de Ingresos 119%.

De acuerdo con las diferentes comparaciones analizadas, se observa que la primera

administracién comandada por el alcalde Camilo José Saavedra refleja que los ingresos recibidos

por el impuesto de ICA estuvieron bajos en comparacién con otros impuestos propios del

municipio, En cambio, la administracion dirigida por el alcalde Jhon Jairo Aragén se observé que

le dio mas prioridad al recaudo del Impuesto de ICA, ya que sus cifras aumentaron en
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comparacion con la anterior administracion, debido a los cambios que se ejecutaron en el
Estatuto Tributario Municipal para hacer mas eficiente la gestion de cobranza de los impuestos

propios.

Las politicas de incentivos llevadas a cabo por la administracion 2015 — 2019 dan cuenta
de los incrementos de los ingresos por los conceptos de Impuesto de ICA ya que muchos
contribuyentes tienen como referente el descuento por pronto pago segun se pudo apreciar en
la descripcion del capitulo tercero de este trabajo de investigacion, principalmente el descuento

del 20%.
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5 Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones.

En la gestion de recaudo para el periodo 2014 — 2018 en el Municipio de Ginebra Valle
se concluy6 que las diferentes administraciones hicieron énfasis en mantener actualizado el
Estatuto Tributario Municipal mediante los diferentes acuerdos expedidos por el Concejo
municipal en concordancia con las leyes nacionales vigentes relacionadas con la aplicacion del
recaudo del Impuesto de ICA. Los niveles de recaudo del Impuesto de ICA se pudieron ver
afectados en la primera administracion porque no se aplicaron de manera efectiva los
requerimientos de la norma tributaria como se evidencié en los informes de Auditoria de la
Contraloria Departamental. La autonomia administrativa concedida a los entes territoriales ha
permitido que evolucionen las politicas de incentivos para mejorar los recaudos del Impuesto
de ICA como el descuento del 20% por pronto pago o los acuerdos de pago a los
contribuyentes morosos, ademas de conocer como esta estructurado el recaudo del impuesto

mediante los procesos y procedimientos que realiza la alcaldia para un efectivo recaudo.

Al construir la linea de tiempo que se realizé en el marco legal para conocer las normas
gue rigen el Impuesto de ICA a nivel nacional, se pudo evidenciar que el Impuesto de Industria
y Comercio nace en Colombia en 1826, cuando se establecio una contribucién industrial que
obligaba a obtener una patente de funcionamiento. La Ley 14 de 1983 lo reglamenté y la Ley
85 de 1986 la modific6. Ademas, se pudo constatar que con el pasar de los afios se fueron
implementando nuevas normas y ajustes a estas, que mejoraron los procesos de recaudo,
dentro de los ajustes mas destacados se encuentran las obligaciones y derechos de aquellas
personas que estén sujetas al pago del Impuesto de ICA, tales como llevar la contabilidad y
registro de la actividad; adicionalmente se definieron qué actividades deberian considerarse

como industriales, comerciales y de servicios. También la adaptacion de normas
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internacionales como la introduccién del codigo ClIU a las actividades, la adaptacion del
Formulario Unico de Liquidacién y Pago del Impuesto de ICA para todo el territorio nacional.
Como novedad se identificé que el régimen Simple de Tributacion, como mecanismo de

recaudo, facilita el pago de diversas obligaciones tributarias a quienes se acojan a él.

En la normatividad municipal se identificaron que los diferentes acuerdos que se han
expedido durante las diferentes administraciones por parte del Concejo Municipal, en las cuales
han ido implementando ajustes de acuerdo con sus necesidades y también en concordancia
con lo expedido en normatividad a nivel nacional. Los ajustes importantes que se
implementaron en estos acuerdos fueron; presentar las obligaciones con sus derechos y
deberes para el efectivo recaudo del impuesto, ademas de incrementar actividades catalogadas
para ser sujetas al ICA, con sus respectivos cédigos CIUU vy tarifas, y por ultimo los alivios
tributarios para mejorar el recaudo de la cartera, las exenciones tributarias para el fomento de

la actividad empresarial ya que el Municipio de Ginebra es de sexta categoria.

Durante el proceso de investigacion se hizo levantamiento de los procesos de recaudo
del impuesto de ICA, los cuales, si bien se ejecutaban, no tenian soporte documental para su
normalizacién y estandarizacion, posteriormente se hicieron ajustes para simplificar procesos y
procedimientos de recaudo del ICA. Finalmente, los procesos y procedimientos normalizados y
con los flujogramas de soporte fueron entregados a la alcaldia para su revision y aprobacion,
segun consta en el documento soporte (ver Apéndice G figura G1). Se estima que las
modificaciones realizadas a estos procesos y procedimientos reducen el tiempo promedio de

gestion de este impuesto por parte del contribuyente, pasando de una hora a media hora.

Pese a contar en la actualidad con una plataforma desde la Contaduria General de la
Nacion para consolidar la informacion que suministran los municipios, en el caso de Ginebra se
pudo evidenciar segun informacion reportada (ver Apéndice A Tabla Al), la plataforma de

procesamiento interno de informacion manejada por este municipio presento fallas durante
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parte del periodo analizado lo cual derivé en la no aprobacién por parte de la auditoria de la
Gobernacion de los reportes de recaudo para los impuestos de ICA y Predial respectivamente,
situacion que al momento de realizar este trabajo no logra ser subsanada en su totalidad. Los
informes de auditoria realizados por la Contraloria Departamental del Valle sumado a las Notas
Contables de los Estados Financieros en los afios evaluados del municipio ayudaron a explicar,
en parte, las diferencias que se observaron en los conceptos presupuestado, ejecutado y

contable del impuesto de ICA y los otros rubros analizados en la investigacion.

Como referente de analisis se tomaron varios conceptos como el SGP, Deuda,
Impuesto Predial, Total de Ingresos y Total de Impuestos, informacién contenida en el
Apéndices B, C y D. De las comparaciones que se realizaron se pudo identificar que en la
primera administracion municipal comparada la principal fuente de ingreso fue el Impuesto
predial, relegando a un segundo lugar los ingresos provenientes por el Impuesto de ICA, cosa
gue cambia en la siguiente administracion, donde los dos principales Impuestos aumentaron
considerablemente, pero ya en este caso el Impuesto de ICA pas6 a tener protagonismo debido
a los cambios que se ejecutaron en el Estatuto Tributario Municipal para hacer mas eficiente la
gestion de la cobranza del Impuesto de ICA.

También se destaca que, de acuerdo al analisis realizado en ambas administraciones,
se requirié el servicio de deuda como parte de su financiamiento presupuestal, pero que al
término de cada mandato electoral no fue necesario recurrir a la deuda debido a un buen
comportamiento de los ingresos recibidos por las dos principales fuentes de ingreso del
municipio, ICA y Predial, donde se concluye que el municipio es auto sostenible

Y por ultimo los ingresos provenientes por el SGP que tuvo el municipio durante los dos
periodos electorales analizados se pudo observar que aunque hubo afios en los cuales estos
ingresos aumentaron y en otros disminuyeron, en general tuvo un buen comportamiento ya

gue, de una administracion a otra estos aumentaron considerablemente, y comparandolo con el
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Impuesto de ICA y otros impuestos, se puede decir que el municipio tiene una buena base de
ingresos propios, lo cual hace que este no sea tan dependiente de los ingresos provenientes

por el SGP, haciendo de este un Municipio auto sostenible como se mencion6 anteriormente.

Recomendaciones.

Se considera ideal que la implementacion de las normas cuente con un seguimiento por
parte de la misma Alcaldia, desde el area juridica en conjunto con el area que segun la norma
sea responsable para su implementacion y que se evalle la aplicabilidad de éstas; disefiando
estrategias para este proceso, las cuales permitan rendir cuentas a los diferentes organismos
de control segln sea el caso. Dichos resultados pueden ayudar a que se realicen mejoras
porque quienes conocen en mayor grado si una norma ayuda a mejorar o disminuye la
capacidad de pago son los contribuyentes. También se recomienda que a modo de resumen se
entregue a quienes inicien emprendimientos las normas que rigen junto con los requisitos para
inicio de actividades sujetas de cobro del Impuesto de ICA. Eso podria ayudar a que se pierda
el temor que usualmente genera el tema de los impuestos.

Para mejorar la cultura de pago, es necesario que se disponga de tutoriales en video
gue puedan ser consultados en la pagina oficial de la Alcaldia sobre los procesos y
procedimientos que deben ser observados por los contribuyentes para evitar multas y tener una
percepcion mas amigable de los servicios de pago que ofrece la Alcaldia.

Se recomienda a la administracién municipal implementar las mejoras a partir de los
hallazgos que emiten los entes de control, en este caso, la Contraloria Departamental del Valle
del Cauca, segun consta en el Informe Final De Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral
Modalidad Regular Alcaldia Municipal De Ginebra Vigencias 2015 — 2016 pags. 52,53y 96 y
mejorar el software contable de la entidad para que pueda tener mejores indicadores de gestion

en la medida de lo posible, ya que la informacién suministrada a tiempo podria llevar a mejores
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decisiones de inversion en el territorio de Ginebra tal como se cita en la pagina 15 de las Notas

a los Estados Financieros cuentas por cobrar del afio 2018.
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Apéndice

Apéndice A. Analisis del ICA en el Municipio de Ginebra Periodo 2014 — 2018

Figura Al

Tendencia del Impuesto de ICA

TENDENCIA ICA EN LOS DIFERENTES CONCEPTOS ANOS
2013 A 2019
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Nota. Elaboracién propia a partir de informacién del sistema CHIP. Consulta de informacion
Financiera, Econémica, Social y Ambiental -Informacion Contable Publica- saldos y
movimientos para el periodo 2013 — 2019.

El ICA, tanto presupuestado como ejecutado, no presenta mayores diferencias entre los
afos 2013 y 2014. Llama la atencién que en el afio 2015 se presenta una gran diferencia en el
Sistema de Informacion Contable, de mas de $1.500.000.000. A partir del afio 2016 y el 2018 se
observa una leve diferencia para terminar con pocas diferencias en el afio 2019.

Se realizé la respectiva investigacion sobre el porqué de tanta diferencia en el rubro
contable con respecto al ejecutado y el presupuestado del afio 2015 y se identificé segun la
auditoria regular practicada por la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, en el afio 2015
y 2016 el hallazgo administrativo indicd, con respecto a las cuentas por cobrar de ICA no hay
coherencia en los valores presentados en la cartera morosa clasificada y el Balance General,
indicio que explica el por qué esa diferencia entre los ingresos ejecutados y programados con

respecto a los ingresos registrados en el Sistema de Informacion Contable.
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La investigacion realizada por la Contraloria Departamental del Valle del Cauca en el afio
2017 da una opinion sobre los estados contables de Ginebra Valle del Cauca para los afios 2015
y 2016 donde dice que esta fue adversa o0 negativa de acuerdo con las variables identificadas a
continuacion:
Tabla A1

Matriz de Calificacion Contable De la Gobernacion del Valle

VIGENCIA 2015

VARIABLES A EVALUAR PUNTAJE ATRIBUIDO
Total inconsistencias $ (millones) 4458
indice de inconsistencias 10,90%
CALIFICACION ESTADOS CONTABLES 0

CALIFICACION
Sin salvedad o limpia <= 2%
Con Salvedad g >2%<=10% Adver;a 9
Adversa o negativa >10% - i
Abstencion -
VIGENCIA 2016

VARIABLES A EVALUAR PUNTAJE ATRIBUIDO
Total inconsistencias $ (millones) 4908
indice de inconsistencias 11,00%
CALIFICACION ESTADOS CONTABLES 0

CALIFICACION

Sin salvedad o limpia <= 2% por—
Con Salvedad >2%<=10% :
Adversa o negativa >10% i
Abstencion -

Nota. Elaboracion propia a partir de la version original realizada por la comision de auditoria de
la Contraloria departamental del Valle del Cauca Vigencia 2015-2016. Tomado de Informe final
de auditoria gubernamental con enfoque integral modalidad regular —cierre fiscal. (p.51)

https://www.contraloriavalledelcauca.gov.co/publicaciones/39556/procesos-auditores-

realizados-en-2017/descargar.php?id=7761



https://www.contraloriavalledelcauca.gov.co/publicaciones/39556/procesos-auditores-realizados-en-2017/descargar.php?id=7761
https://www.contraloriavalledelcauca.gov.co/publicaciones/39556/procesos-auditores-realizados-en-2017/descargar.php?id=7761
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La tabla Al es el resultado del examen de auditoria para los dos afios evaluados, la
opinién fue adversa o negativa debido al gran porcentaje de inconsistencias en el municipio,
permitiendo que no se vea claramente la razonabilidad de la cuenta en los estados financieros.

Por lo anterior, se cree que esta es la principal causa de que no coincidan las ejecuciones
presupuestales de ingresos y lo consignado en el Sistema de Informacién Contable.

El afio 2018 al igual que el 2015 también presenta en el rubro contable diferencias con
respecto a lo presupuestado y ejecutado por la alcaldia de Ginebra Valle, esa diferencia fue
encontrada en las notas contables de los Estados Financieros del afio 2018, donde mencionan
gue los informes de contabilidad tanto del impuesto Predial e Industria y Comercio no son
consistentes. La causa de esa inconsistencia es la falta del soporte del software contable de la
alcaldia, que se encuentra en proceso de mejora.

En la Tabla A2, que sigue a continuacion, se hizo un andlisis vertical de los impuestos
mas importantes del municipio que sirven para su auto financiacion comparados con el total de
Impuestos con el fin de conocer cual de los dos impuestos tenia mejor participacion en las dos

administraciones analizadas.



Tabla A2

Andlisis vertical del Impuesto de ICA vs Impuesto Predial comparado con el total Impuestos
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2013 - 2019
Afio Impuesto de ICA Total de Impuestos
Presupuestado AV Ejecutado AV Presupuestado AV Ejecutado AV
2013 724.911.935 26% 509.985.413 26% 2.813.092.167  100% 1.990.895.459  100%
2014 756.507.533 25% 911.276.302 26% 3.059.597.021 100% 3.442.588.334 100%
2015 134.847.163 8% 93.028.995 6% 1.707.104.143  100% 1.674.572.361 100%
2016 1.241.773.564  30% 1.554.758.935 34% 4.202.749.076  100% 4.527.825.005 100%
2017 1.263.366.086  25% 1.608.539.962 28% 5.029.493.896  100% 5.832.369.668 100%
2018 1.370.998.737  27% 1.588.487.632 29% 5.166.823.982  100% 5.414.236.131 100%
2019 1.624.105.567  26% 1.710.499.782 27% 6.261.403.057  100% 6.380.088.961 100%
Afo Impuesto Predial Total de Impuestos
Presupuestado AV Ejecutado AV Presupuestado AV Ejecutado AV
2013 808.171.369 29% 675.337.246 34% 2.813.092.167  100% 1.990.895.459  100%
2014 871.706.054 28% 915.040.840 27% 3.059.597.021 100% 3.442.588.334 100%
2015 698.571.874 41% 692.968.820 41% 1.707.104.143 100% 1.674.572.361 100%
2016 1.122.448.792 2% 1.068.749.336  24% 4.202.749.076  100% 4.527.825.005 100%
2017 1.273.920.386  25% 1.032.976.064 18% 5.029.493.896  100% 5.832.369.668 100%
2018 1.223.245.451 24% 1.112.480.354 21% 5.166.823.982 100% 5.414.236.131 100%
2019 1.445.317.881  23% 1.341.845.112 21% 6.261.403.057  100% 6.380.088.961 100%

Fuente. Elaboracién propia a partir de informacion del sistema CHIP. Consulta de

informacion Financiera, Econdémica, Social y Ambiental -CGR Presupuestal- para el periodo
2013 — 2019. AV = andlisis vertical.

Para el afio 2013 se programé recaudar 26 pesos de ICA 'y 29 pesos de Predial por cada

100 pesos del total de impuestos. En ese mismo afio la ejecucion de ingresos revel6 que el

Predial tuvo mayor participacion comparado con el ICA, el recaudo es mas efectivo como se

evidencia en la Tabla A2. En 2014 se invierte la efectividad del recaudo de los dos impuestos, se

incrementa el recaudo de ICA, pasando del 25% programado al 26% ejecutado y se disminuye



121

el recaudo de Predial que fue del 28% programado, al 27% ejecutado, aunque este ultimo
conserva mayor participacion sobre el total de impuestos. En el afio 2015 llama la atencion la
gran diferencia que registra el impuesto predial con respecto al mismo impuesto en afos
anteriores y al ICA del mismo afio, de cada 100 pesos presupuestados y ejecutados en el total
de Impuestos, 41 pesos estuvieron representados por concepto de impuesto predial, mientras

gue en los afios anteriores el promedio de participacion del Predial fue del 28%.

El enfoque de la administracién municipal en el periodo 2012-2015 sobre el Predial es
mas notorio, se aprecia que en el 2015 el ICA representaba el porcentaje de participacion mas
bajo en los afios de la administracion (8 de cada 100 pesos programados frente a 6 de cada 100
pesos ejecutados). El inicio de la administracién del alcalde John Jairo Aragén (2016 — 2019)
invierte los porcentajes de participacion dandole mas importancia al recaudo de ICA. Desde el
2016 cuando se presupuest6 el ingreso por concepto de ICA, este tuvo mejor participacion sobre
el total de impuestos, los ingresos programados estuvieron por debajo de los ingresos ejecutados
contrario al Predial donde se observa una disminucion del porcentaje de participacion en el total
de ingresos de la siguiente forma: de cada 25 pesos presupuestados en 2017 se ejecutaron 18;
en 2018 de 23 pesos programados se ejecutaron 21 pesos y en 2019 de cada 23 pesos
programados se hicieron efectivos 21 pesos, situacion que valida el compromiso del Alcalde de
este periodo de hacer efectiva la aplicacion del Estatuto Tributario Municipal frente a la anterior

administracion.



122

Apéndice B: Anédlisis general del total de los impuestos en el periodo (2013-

2019).

FiguraB1l

Tendencia Total de los impuestos en los diferentes conceptos en los afios 2013 a 2019.

TENDENCIA TOTAL IMPUESTOS EN LOS DIFERENTES
CONCEPTOS ANOS 2013 A 2019
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Nota. Elaboracién propia a partir de informacion del sistema CHIP. Consulta de informacion
Financiera, Econémica, Social y Ambiental -Informacion Contable Publica- saldos y movimientos
para el periodo 2013 — 2019.

La evolucion del comportamiento del ingreso total de impuestos tanto en ingreso
presupuestado como en ingreso ejecutado sigue la misma tendencia que se relacion6 en los
Impuestos de ICA y Predial, donde la diferencia es escasa, en concreto solo dos afios
representan los mayores cambios que son el 2015y el 2018. Observando la grafica son dos afios
en los que aproxima el final del mandato de dos periodos electorales.

El total de Impuestos incluye ingresos tributarios y no tributarios. Aunque la explicacién
gue se da en las Notas a los Estados Financieros mencionadas anteriormente sobre las
inconsistencias del software utilizado para la llevar la contabilidad, la auditoria practicada a la

Alcaldia de Ginebra por parte de la Contraloria en su enfoque integral con modalidad regular
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vigencia 2015 - 2016 indica que el Estatuto Tributario municipal 011 de marzo 23 de 2013 no se
aplicé de manera coherente con lo estipulado en éste. Tampoco se hizo actualizacién del censo
empresarial, solo visitas formales para invitar a los comerciantes a formalizarse, que contrasta

con las diferencias entre lo contable y lo ejecutado y presupuestado.
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Apéndice C. Andlisis general del Sistema General de Participaciones (SGP) en

el periodo (2013-2019)

Figura C1

Tendencia del SPG en los diferentes conceptos en los afios 2013 a 2019.

TENDENCIA SGP EN LOS DIFERENTES CONCEPTOS ANOS
2013 A 2019
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Nota. Elaboracién propia a partir de informacién del sistema CHIP. Consulta de informacion
Financiera, Econémica, Social y Ambiental -Informacion Contable Publica- saldos y
movimientos para el periodo 2013 — 2019.

El Informe de Auditoria Gubernamental con enfoque integral de la Contraloria
Departamental del Valle del Cauca, modalidad especial — cierre fiscal para el afio 2014 explica
mediante hallazgo administrativo N° 1 explica que en ese afio se reporté una diferencia de
$229.000.000 que se constituyé en excedente de tesoreria. Este analisis evidencié que los
registros contables y los registros presupuestales no eran integrales.

Para la vigencia de 2014 se evaluaron las fuentes de financiamiento tanto de los recursos
propios como por el S.G.P. donde se encontrd superavit en ambas fuentes, esta Ultima por $1.018

millones. Los registros contables y los registros ejecutados no son consistentes.
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Apéndice D. Andlisis de la Deuda, Predial e ICA Frente al Total de Impuestos

En este apartado se realiz6 la confrontacion de la deuda en conjunto con los impuestos

del ICA y Predial frente al Total de Impuestos del Municipio de Ginebra Valle, con el objetivo de

identificar cuél de los tres rubros tiene mayor porcentaje de participacion dentro del total de los

impuestos que percibe el municipio, ya que la deuda tomada se convierte en una forma de

ingreso que al ser incorporada en las finanzas municipales, entra a formar parte del conjunto de

ingresos para cubrir gasto e inversion social. Al mencionar los tres conceptos (Deuda, Predial

e ICA) se quiso identificar si la deuda que posee el municipio es mayor a los ingresos

percibidos por ICA y Predial.

Tabla D113

Deuda, Predial e ICA frente a total de Impuestos

Afo Deuda Predial

Presupuestado AV Ejecutado AV Presupuestado AV Ejecutado AV
2013 62.877.494 2,4% 0 0,0% 808.171.369 29% 675.337.246 34%
2014 111.000.000 3,6% 109.735.163 3,2% 871.706.054 28% 915.040.840 27%
2015 0 0,0% 0 0,0% 698.571.874 41% 692.968.820 41%
2016 167.250.000 4,0% 166.931.111 3,7% 1.122.448.792  27% 1.068.749.336 24%
2017 152.745.941 3,0% 152.745.941 2,6% 1.273.920.386  25% 1.032.976.064 18%
2018 0 0,0% 0 0,0% 1.223.245.451  24% 1.112.480.354 21%
2019 0 0,0% 0 0,0% 1.445.317.881 23% 1.341.845.112 21%
Afio Impuesto de ICA Total de Impuestos

Presupuestado AV Ejecutado AV Presupuestado AV Ejecutado AV
2013 724.911.935 26% 509.985.413 26% 2.813.092.167  100% 1.990.895.459 100%
2014 756.507.533 25% 911.276.302 26% 3.059.597.021  100% 3.442.588.334 100%
2015 134.847.163 8% 93.028.995 6% 1.707.104.143 100% 1.674.572.361 100%
2016 1.241.773.564  30% 1.554.758.935 34% 4.202.749.076 100% 4.527.825.005 100%
2017 1.263.366.086  25% 1.608.539.962 28% 5.029.493.896  100% 5.832.369.668 100%
2018 1.370.998.737  27% 1.588.487.632 29% 5.166.823.982  100% 5.414.236.131 100%
2019 1.624.105.567  26% 1.710.499.782 27% 6.261.403.057  100% 6.380.088.961 100%
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Nota. Elaboracién propia a partir de informacion del sistema CHIP. Consulta de informacién
Financiera, Econdmica, Social y Ambiental -CGR Presupuestal- para el periodo 2013 — 2019.

AV = analisis vertical.

Cuando se hizo la programacion del presupuesto de ingresos para el afio 2013, se tomo
en cuenta la financiacion del municipio mediante el servicio de la deuda, representando 2,2 pesos
de cada 100 pesos del total de impuestos. Una vez ejecutado el presupuesto, el porcentaje de
participacion de la deuda con respecto al total de Impuestos representé cero pesos porque la
administracién municipal recaudd por impuesto Predial 34 pesos de cada 100 del total de
impuestos, mas de lo presupuestado; se evidencia que se hizo un mayor esfuerzo en el Impuesto
Predial, cubriendo el porcentaje que se tenia presupuestado que fue de 29 pesos por cada 100
pesos. Con el Impuesto de ICA se evidencian problemas de gestion de cobro efectivo y eso
afecta el financiamiento del municipio. Lo antes descrito evidencia la capacidad de gestion de la
administracién de Camilo José Saavedra por cuanto no recurrié a deuda para financiar el gasto

publico.

El servicio de la deuda no se ejecuté al 100% de lo que se habia programado, del 3,6%
presupuestado para la deuda, solo se ejecutd el 3,2% en 2014, un aspecto positivo para las
finanzas del municipio. El impuesto Predial tuvo una disminucion de 1,9% en su ejecucion con
respecto a lo que se habia presupuestado, ademas se observé que el Impuesto de ICA tuvo un
resultado positivo de 1,8% de recaudo ejecutado. Con ese resultado de la deuda del 2014, se
podria formular una hipétesis, a partir de la cual, se podria evaluar si este resultado tuvo
incidencia en el comportamiento del Predial, puesto que este disminuy6 porcentualmente sobre

el total de Impuestos, pasando del 34% en 2013 al 27% en 2014; la explicacién de esto estaria
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en la posible necesidad de recursos adicionales para la inversidn social, debido a que el recaudo

tributario bajoé.

El 2015 es el afio en donde se demarca el fin de una administracién para dar paso a una
nueva. En ese mismo afio la deuda no se contemplé como opcion de financiamiento, ni se
presupuestod, ni se ejecutd, como se puede evidenciar en la Tabla D1. La comparacion de la
deuda frente al total de los impuestos del afio anterior -2014- tuvo en su ejecucion un porcentaje
de participacion del 3,2% respectivamente, valores relativamente inferiores si se observa el
porcentaje de participacion que se habia presupuestado para 2013 y 2014, el Municipio de
Ginebra tuvo un buen recaudo en los impuestos de ICA y Predial, con mayor participacion de
este Ultimo, lo que conllevo a que la deuda bajara al 0% de ejecucion para el afio 2015, en pocas
palabras el municipio no necesité hacer uso de la deuda para el Gltimo afio de vigencia para
financiamiento propio. Al respecto, el mayor impulso en generacion de ingresos correspondié al
impuesto Predial que es mas representativo que el ICA, donde del total de impuestos representd

41,4 pesos de cada 100 pesos del total de impuestos.

En contraste, el Predial incrementé su porcentaje de participacion frente al total de
impuestos, en 2013 y 2014 representd el 29% y el 28% sobre el total de impuestos y el ICA solo
representé el 8% en 2015, de cada 100 pesos del total de impuestos en 2013 representaba los

27 pesos y en 2014, 25 pesos de cada 100 pesos.

Para el Afio 2016 se da el inicio del mandato de Jhon Jairo Aragén para la vigencia 2016-
2019, en este afio se hace uso del servicio de deuda para completar el financiamiento del
municipio. Se observa que la deuda presupuestada fue 4% y se ejecuto en un 3,7%, aunque no
se utilizé un 0,3% de la deuda con respecto a lo presupuestado, no deja de ser un valor alto
comparado con lo programado para la deuda en los anteriores afios; la nueva administracion, se
concentréd desde el inicio del periodo en el Impuesto de ICA, dandole mayor importancia a este

gue al Predial. Una apreciacion aqui es que el Impuesto Predial afecta a todos los habitantes del
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municipio al momento de ser cobrado, pero el ICA solo a las personas que poseen hegocios, la
mayoria dentro del &rea urbana; esto en contraste con la deuda cuyo compromiso se adquiere y
debe ser asumido por la ciudadania en general mientras los impuestos son asumidos por
aqguellas personas que estan obligadas y cumplen con los requisitos para asumir las obligaciones
tributarias dependiendo de los ingresos generados Yy las tasas que les sean aplicables segun el

Estatuto Tributario vigente.

Para el afio 2017 la deuda ejecutada del Municipio de Ginebra representd 2,6 pesos de
cada 100 pesos del total de impuestos, tuvo una disminucién de 0,4% respecto a lo que se habian
programado en un principio, de un 3%. El Impuesto de ICA tiene mayor participacion de ingresos
ejecutados, del 28% frente al 18% ejecutado del predial. La financiacién del municipio para el
2018 se estim0 sin hacer uso del servicio de deuda. El comportamiento del Predial e ICA reflejan
un acercamiento al 50% del total de ingresos tributarios. La informacion de la Tabla 13 refleja
gue la atencion de los dos principales impuestos del municipio cobra importancia al desaparecer
la financiacion con deuda, segun la proyeccién estimada y el ingreso ejecutado.

En los dos ultimos afios de la Vigencia 2016-2019, la deuda, tanto presupuestada como
ejecutada tuvo 0% de participacion frente al Total de Impuestos, lo que significa que el municipio
no recurrié a la deuda para su financiamiento. El municipio presenté en estos afios una buena
ejecucion del recaudo para los impuestos de ICA y Predial, en donde el ICA en el afio 2018
representa un 29% de participacion frente a los 27% programados. En 2019 el ICA represento
un 27% de participacién ejecutado frente a los 25% programados, mientras que el Impuesto
Predial se observa que para el 2019 tuvo un porcentaje de participacion ejecutado sobre el Total
de Impuesto de un 52% frente a un 23% presupuestado, una cifra muy alta respecto al impuesto
Predial. EI mandatario de este final de periodo opté por dejar el municipio con mejores
indicadores de gestién administrativa representados en el recaudo de ICA y Predial, lo cual

redundd en mayor probabilidad de destino de recursos a inversion desatendida.
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Apéndice E. Andlisis del Sistema General de Participaciones e Impuesto de ICA frente al
Total de Ingresos.

Los ingresos que llegan al municipio por el Sistema General de Participaciones —SGP-,
corresponden a las transferencias que la Nacién hace a las entidades territoriales cada afio para
proposito general y obligatoria destinacion segun lo establecido en la Constitucion Politica en los
articulos 356 y 357 para los entes territoriales, también lo contenido en las leyes 715 de 2001 de

acuerdo con el Art. 76 de dicha y la Ley 1176 de 2007 modificante de la Ley 715 de 2001.

Reconociendo que la principal fuente de financiamiento para el Municipio de Ginebra es
el ingreso recibido por el SGP y el ICA, se cree conveniente hacer la comparacion de estas dos
fuentes de ingreso frente al total de los ingresos del municipio, en este caso se tendra

encuentra los rubros programados, ejecutados y los contables.



Tabla E1

Andlisis vertical y horizontal del Impuesto de ICA, Sistema General de Participaciones y total Ingresos afios 2013 — 2019
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Concepto 2013 2014 2015 2016
$ AV AH $ AV AH $ AV AH $ AV AH
ICA Presupuestado 724.911.935 5% . 756.507.533 5% 49 134.847.163 1% -820p L1.241.773.564 50 821%
ICA Ejecutado 509.985.413 8% _ 911.276.302 6% 79% 93.028.995 1% -90% 1.554.758.935 6% 1571%
ICA Contable 264.495.000 2% - 896.430.000 5% 239% 1.775.438.000 5%  98% 1.240.702.000 5%  -30%
SGP Presupuestado 4.714.223.270 30% - 5.246.152.911 32% 11% 4.740.888.851 46% -10% 7.156.362.589 28% 51%
SGP Ejecutado 2.169.693.967 34% - 5.263.756.595 33% 143% 4.740.888.851 45% -10% 8.184.829.026 32% 73%
SGP Contable 5.229.318.000 36% - 7.719.740.000 44% 48% 6.192.992.000 16% -20% 7.785.221.000 32% 26%
T.I. Presupuestado ~ 15.835.822.020 100% - 16.265.189.923 100% 3% 10.354.864.841 100% -36% 25.295.314.666 100% 144%
T.1. Ejecutado 6.303.631.989 100% - 16.118.947.784 100% 156% 10.461.240.830 100% -35% 25.476.296.327 100% 144%
T.I. Contable 14.571.567.000 100% - 17.500.321.000 100% 20% 38.805.945.000 100% 122% 24.002.748.000 100% -38%
Concepto 2016 2017 2018 2019
$ AV AH $ AV AH $ AV AH $ AV AH
ICA Presupuestado 1.241.773.564 506 8219 756.507.533 5% 20, 1.370.998.737 6% 9o, 1.624.105.567 7% 18%
ICA Ejecutado 1.554.758.935 6% 1571% 911.276.302 6% 30, 1.588.487.632 7% 19 1.710.499.782 7% 8%
ICA Contable 1.240.702.000 5% -30% 896.430.000 4% -12% 2.334.328.630 10% 114% 1.753.718.147 7%  -25%
SGP Presupuestado 7.156.362.589 28% 51% 5.246.152.911 28% 5% 7.377.970.504 34% -2% 8.349.805.946 34% 13%
SGP Ejecutado 8.184.829.026 32% 73% 5.263.756.595 23% -25% 7.131.742.139 33% 16% 7.831.959.359 33% 10%
SGP Contable 7.785.221.000 32% 26% 7.719.740.000 30% -7% 7.213.690.854 32% -1% 8.052.248.429 31%  12%
T.l. Presupuestado  25.295.314.666 100% 144% 16.265.189.923 100% 5% 21.886.112.357 100% -17% 24.545.600.471 100% 12%
T.l. Ejecutado 25.476.296.327 100% 144% 16.118.947.784 100% 4% 21.900.650.735 100% -18% 23.412.732.089 100% 7%
T.l. Contable 24.002.748.000 100% -38% 17.500.321.000 100% 1% 22.520.883.266 100% -7% 25.911.965.180 100% 15%

Fuente. Elaboracion propia a partir de informacion del sistema CHIP. Consulta de informacion Financiera, Econdémica, Social y

Ambiental -CGR Presupuestal- para el periodo 2013 — 2019. AV = Andlisis vertical. AH = Analisis Horizontal. T.l = Total de ingresos.
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En la vigencia 2013-2015 el promedio del SGP contable con respecto al total de ingresos
fue del 35% y en la vigencia 2016—2019 fue de 31,5%, un decrecimiento que comparado con el
ICA contable, cuyo comportamiento fue de 4% y 7%, incrementando de un periodo al otro, estas
cifras indican que aparentemente el municipio es auto sostenible. EIl SGP ejecutado participd

entre el 2013 y 2015 en el total de ingresos con un 54% y entre 2016 y 2019 el 30%.

Como se ha mencionado anteriormente las diferencias entre lo contable y lo ejecutado
son explicadas por parte de Tesoreria Municipal, debido a las deficiencias en la parametrizacion
del software contable. En notas a los estados financieros del Municipio de Ginebra emitidos en
2017 y 2018 (politicas y practicas contables), donde mencionan que, para el registro de la
informacion contable del Municipio de Ginebra Valle del Cauca, se estaba utilizando el software
gue posee la alcaldia, el SINAP donde operan los médulos de Predial, Acuerdos de pago,

Industria y Comercio, Presupuesto, Tesoreria, Nomina y Contabilidad.

Del total de ingresos ejecutados en 2013, el ICA tuvo una participacion porcentual del 8%
y el SGP del 34%. Estas cifras en principio no expresarian mucho, pero si se observa lo ejecutado
y lo contable, tiene mejor comportamiento el SGP en lo contable. También se aprecia que el
rubro del Impuesto de ICA contable, representa solo el 2% del total de Ingresos contables, frente
al 8% de participacion sobre el total de ingresos ejecutados, esta diferencia del 6% que no
aparece en los registros contables, podria ser explicada mediante la informacién encontrada en
el informe de la Auditoria Gubernamental con enfoque Integral para el afio 2013, en el que explica
gue aunque la informacion a 31 de diciembre de ese afio, fue presentada de manera oportuna y
objetiva, habia un déficit de recursos propios que se derivaron de la no aplicacion de las acciones
correctivas propuestas por la Contraloria Departamental del Valle conllevando a un impacto

negativo para las arcas municipales.

Hacia el 2014, se observa que el ICA presupuestado conserva el mismo porcentaje de

participacion con respecto a los ingresos totales, es decir, el 5% que se registré en 2013; al 2014
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hay un incremento contable del 239%. Se puede apreciar que en el 2014 el SGP se ejecutaron
ingresos que representaron el 33% del total de ingresos del municipio, contablemente esa cifra
es superior con un 44%, probablemente debido a las inconsistencias que se hallaron en las
pruebas de auditoria, mencionadas anteriormente. En 2014 se ve un mejor desempefio en el
recaudo del Impuesto de ICA ejecutado con respecto al afio 2013, incrementandose al 79% con
respecto al afio 2013, esto significa que el municipio disminuye las probabilidades de subir las
tarifas de cobro de los impuestos propios para su financiamiento anual. Por altimo, las diferencias
en los incrementos de los ingresos contable (239%) y ejecutado (79%) del Impuesto de ICA se
explican mediante hallazgo de la contraloria en el informe de Auditoria Gubernamental con
Enfoque Integral Modalidad Especial — Cierre Fiscal en el afio 2014, donde se informa que hubo

deficiencias en los registros presupuestales y los registros contables que no fueron integrales.

En 2015 los ingresos por SGP se presupuestaron y ejecutaron por $4.740.888.851,
representaron una disminucion del 10% comparado con el afio 2014. Contablemente, el SGP
también registré una disminucion del 20% representado en $6.192.992.000 comparados con el
afio anterior, los porcentajes de participacion de los Ingresos por ICA sobre el total de ingresos,
ejecutados y presupuestados para este afio fueron de 1%. Las deficiencias en los controles del
recaudo de los impuestos se traducen en la disminucion del porcentaje de participacion del ICA
y el SGP, este ultimo represent6 un 45% del total de los ingresos ejecutados, pero contablemente
hay una disminucién considerable en el cual hay un porcentaje de participacion de 16% sobre el
total de los ingresos, la explicacion a estas diferencias tanto para el Impuesto de ICA 'y el SGP
se encuentran en el informe final de Auditoria Gubernamental con enfoque integral para las
vigencias 2015-2016 en el que mencionan un hallazgo en los estados contables para el afio 2015
en el cual encontraron varias inconsistencias reflejando una opinion adversa y negativa, ademas
gue en el informe se menciona que las cuentas por cobrar de ICA no presentan similitud con los

valores de la cartera que esté clasificada, los motivos a estas inconsistencias son la debilidad en
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los procedimientos mencionados en el Estatuto Tributario del Municipio de Ginebra, es por eso
gue para el afio 2015 los ingresos por ICA tuvieron una gran reduccion comparados con los afios
anteriores al no tener un buen control sobre los que se recaudd; adicionalmente, esta

inconsistencia no deja ver reflejada la razonabilidad de la cuenta en los Estados Financieros.

Otra posible causa de estas diferencias pudo ser un problema en la gestién presupuestal
del municipio, ya que en el informe realizado por la Contraloria en el afio 2016 se menciona la
realizacion de una investigacion en la que se evaluaron el presupuesto, la programacion, la
elaboracion, las modificaciones, su ejecucion y se tomaron también los indicadores, en donde se
encontré un hallazgo que dio como resultado un puntaje de 75.0, lo que significa que la gestion
presupuestal del municipio para el afio 2015 fue con deficiencias, es por eso que tanto lo
programado, como lo ejecutado y lo contable para la vigencia 2015 presenta variaciones

negativas con respecto a los afios anteriores.

En 2016 se da el inicio de un nuevo mandato en el Municipio de Ginebra, los ingresos del
ICA sobre el total de ingresos ejecutados se incrementaron al 1571% afio 2016, mostrando una
recuperacion considerable ya que en 2015 habia decaido al 90%. También se incremento el
porcentaje de participacion del ICA ejecutado frente al total de ingresos ejecutados pasando del
1% al 6%, pero contablemente el ICA presenta una disminucién del 30% respecto al 2015. La
programacion de ingresos para el ICA se realizé con el 5% sobre el total de ingresos en 2016,
como ocurrié en los afios 2013 y 2014 y se redujeron las expectativas de recaudo del SGP en
menos del 30%, parece indicar que la nueva administracion municipal se enfocé en realizar
mejoras sobre las deficiencias del ultimo afio de la vigencia anterior en el cual habia
inconsistencias en el recaudo del Impuesto de ICA, segun el Informe de Auditoria de la
Contraloria para la vigencia 2015-2016, se refleja que para el afio 2016 la gestién presupuestal
del municipio es Eficiente, caso contrario al 2015 el cual fue Deficiente. Vale la pena aclarar que

la variacién del 1571%, si bien los recaudos mejoraron, puede también tener su origen en un
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error de digitacion de la cifra del impuesto al afio 2015, o acorde con el informe de la Contraloria

Departamental, por errores en el software contable las cifras se han podido distorsionar.

Los ingresos ejecutados por SGP en 2017 se redujeron en 25% con respecto al afio 2016
que fue del 73%, contablemente se reporté una disminucion del 7%. El SGP obtuvo una
participacién porcentual del 23% frente al 30% contable, mientras que, el Impuesto de ICA
ejecutado para 2017 refleja un porcentaje de participacion sobre total de los ingresos ejecutados
del 6%, en lo contable su participacion es del 4%, una diferencia de 2%, y que segun lo expresado
en las Notas Contables de los Estados Financieros del afio 2017 la causa se debe a fallos
presentados en los modulos que operan en linea y alimentan los diarios de la contabilidad, que

tienen mala referenciacion de los codigos.

En el aflo 2018 se observa que el Impuesto de ICA aumentd su recaudo, donde el
porcentaje de participacion ejecutado frente al total de ingresos ejecutados fue del 7%, cifra
superior a los dos ultimos afios anteriores, algo que cabe resaltar es que para este afio las cifras
contables fueron superiores en un 3% con respecto a lo que se ejecutd por el recaudo de este
impuesto, como todo tiene una explicacion; segun las notas contables de los Estados Financieros
del afio 2018 se encontrd que dos de los mas importantes impuestos que tiene el municipio como
son el Impuesto Predial e ICA, generan su informacion en linea del manejo de sus respectivos
modulos correctamente, pero que los informes en contabilidad no son consistentes, por lo cual
se solicité un soporte al proveedor del Software que maneja la entidad llamado SINAP, el cual

se encontraba en proceso de mejora.

Ya en el ultimo afio de mandato del alcalde Jhon Jairo Aragén en la vigencia 2019 el
Impuesto de ICA sigui6 aumentando su recaudo, el porcentaje de participacion ejecutado, frente
al total de los ingresos también ejecutados fue de un 7%, contablemente para el 2019 no hubo

variaciones entre lo que se ejecutd y lo que se contabilizé, si se tiene en cuenta que para este
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altimo afio también surgieron inconsistencias con el software que maneja la entidad, tal como

sucedio con el afio 2017 y 2018.

El porcentaje de participacién del SGP en 2019 fue en promedio del 11,5% en los
conceptos de ingreso presupuestado, ejecutado y contable sobre el total de ingresos. El registro
contable del Impuesto de ICA reporta al 2019 un retroceso del 25% comparado con el afio
anterior. La ejecucion de ingresos del SGP ocup6 el 33% sobre el total de ingresos, mismo
porcentaje observado en 2018. Mantener la dependencia de las transferencias de la Nacién

puede afectar la ejecucion de actividades que requieran de financiamiento oportuno.



Apéndice F. Formularios

Figura F

Formular

1

io Unico nacional de declaracién y pago de ICA.

DEPARTAMENTO DE VALLE DEL CAUCA
MUNICIPIO DE GINEBRA

FORMULARIO UNICO NACIONAL DE DECLARACION Y PAGO DEL IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO

MUNICIPIO O DISTRITO! GINEBRA

[ Fecha mixima de presentacién

DEPARTAMENTO: VALLE DEL CAUCA

ANO GRAVABLE: SOLAMENTE PARA BOGOTA, marque el bimestre o perfodo anual

ene-feb mar-abr may-jun

Jul-agos sep-oct nov-dic anual

P R
NOMBRES Y APELLIDOS O RAZON SOCIAL
B W
§ Z] 2| DNWDH l:lc: DNo, v Es consorcio o union temporal D Realiza a traves de !
E é DIRECCION DE NOTIFICACION
EE
£3 ? [MUNICIPIO © DISTRITO DF LA DIRECCION IDEPARTAMENTO
<
- [eicrono [F-orweo erecmronico [o-roeTRaecmERTos 7. CLASIFICACION
2 |TOTAL INGRESOS ORDINARIOS Y EXTRAORDINARIOS DEL PERIODO EN TODO EL PAIS
) MENOS INGRESOS FUERA DE ESTE MUNICIPIO O DISTRITO
g 10 | TOTAL INGRESOS ORDINARIOS Y EXTRAORDINARIOS EN ESTE MUNICIPIO (renglén 8 menos 9)
: |u MENOS INGRESOS POR DEVOLUCIONES, REBAJAS, DESCUENTOS
& a2 MENOS INGRESOS POR EXPORTACIONES
2 |as MENOS INGRESOS POR VENTA DE ACTIVOS FIIOS
= |14 MENOS INGRESOS POR ACTIVIDADES EXCLUIDAS O NO SUJETAS Y OTROS INGRESOS NO GRAVADOS
15 MENOS INGRESOS POR OTRAS ACTIVIDADES EXENTAS EN ESTE MUNICIPIO O DISTRITO (POR ACUERDO)
16 [TOTAL INGRESOS GRAVABLES (renglén 10 menos 11, 12, 13, 14, 15)
2 ACTIVIDADES GRAVADAS copiGo INGRESOS GRAVADOS TARIFA ( por mil ) IMPUESTO
g S |AcTIVIDAD 1 (PRINCIPAL)
ES
S £ [acnvioana
= 5 |acTivibaps
g 2 |oTRAS ACTIVIDADES ver desagregacion NA
2 % TOTAL INGRESOS GRAVADOS| 17. TOTAL IMPUESTO
~ 2 [T]ernenacion or encraia capacionD msTAADA: [ Jew 19, IMPUESTO LEY 56 OF 1981
20 | TOTAL IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO (renglSn 17 + 19)
21 |IMPUESTO DE AVISOS Y TABLEROS (15% de renglon 20)
22 |PAGO POR UNIDADES COMERCIALES ADICIONALES DEL SECTOR FINANCIERO
23 |SOBRETASA BOMBERIL (Ley 1575 de 2012) si la hay, liquidela segun el acuerdo. o distrital
< |24 |SOBRETASA DE SEGURIDAD (Ley 1421 de 2011) si la hay, liquidela segin el acuerdo o distrital
S [25|ToTALIMPUESTO A CARGO (Rengion 20121122123124)
£ |26 MENOS VALOR DE EXENCION O EXONERACION SOBRE EL IMPUESTO Y NO SOBRE LOS INGRESOS
=
S |2z MENOS RETENCIONES que le practicaron a favor de este ipio o distrito en este periodo
g 28 MENOS AUTORRETENCIONES practicadas a favor de este ipio o distrito en este periodo
§ 29 MENOS ANTICIPO LIQUIDADO EN EL ANO ANTERIOR
= |30 |ANTICIPO DEL ARO SIGUIENTE (si existe, liquide porcentaje segtin el acuerdo municipal o distrital)
—— e T
32 MENOS SALDO A FAVOR DEL PERIODO ANTERIOR SIN SOLICITUD DE DEVOLUCION O COMPENSACION
33 |TOTAL SALDO A CARGO (Renglén 25-26-27-28-29+30+31-32)
34 | TOTAL SALDO A FAVOR (Renglén 25-26-27-28-29+30+31-32) si el resultado es menor a cero
35 |VALOR A PAGAR
_—
2 | 36|DESCUENTO POR PRONTO PAGO (si existe, liquidelo segun ol acuerdo o distrital)
S |s7]interes oE mora
38 |TOTAL A PAGAR (renglén 35-36+37)
SECCION PAGO VOLUNTARIO | 29 [LIQUIDE EL VALOR DE PAGO VOLUNTARIO (segin instrucciones del icipi ito)
(solamente donde existe esta| 40 I TOTAL A PAGAR CON PAGO VOLUNTARIO (reglon 38+39)
opcian) Destino de mi aporte voluntario
FIRMA DEL DECLARANTE FIRMA DEL CONTADOR REVISOR FISCAL
NOMBRE NOMBRE
cel 1 L1 L] cel 1 el 0 mel ]
CODIGO DE BARRAS REFERENCIA DE RECUADO FORMULARIO No.
CODIGO QR SELLO O TIMBRE SERIAL AUTOMATICO DE TRANSACCION O MECANISMO DE IDENTIFICACION DE RECAUDO
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Figura F2
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Declaracion mensual de Retencion en la fuente del Impuesto de Industria y Comercio “Reteica”.

REPUBLICA DE COLOMBIA d
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
MUNICIPIO DE GINEBRA -

Togre=al
TESORERIA MUNICIPAL R

DECLARACION MENSUAL DE RETENCION EN LA FUENTE DEL IMPUESTO DE
INDUSTRIAY COMERCIO “RETEICA”

Afio Gravable Formulario No/|

[ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MmAYO [ JUNIO

[ JuLio | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE

A. DATOS GENERALES DEL AGENTE RETENEDOR
1. APELLIDOS Y NOMBRE O RAZON SOCIAL:
2.C.C. ONIT:

3. DIRECCION:
4. TELEFONO:

B. RETENCIONES A TITULO DE IMPUESTO DE INDUSTRIA Y CIO
5. ACTIVIDAD INDUSTRIAL

6. ACTIVIDAD COMERCIAL

7. ACTIVIDAD DE SERVICIOS

8. TOTAL RETENCION DE IND. Y CIO (5+6+7)
C. PAGO

9. TOTAL RETENCIONES DE IND. Y CIO

10. MAS SANCIONES

11. MAS INTERESES DE MORA

12. TOTAL A PAGAR (RENGLONES 9+10+11)
EFECTIVO

TARJETA

CHEQUE

D. CORRECCION

No. DECLARACION QUE CORRIGE
FECHA

E. FIRMAS

FIRMA DEL DECLARANTE O REPRESENTANTE ESPACIO RESERVADO PARA LA ENTIDAD
LEGAL RECAUDADORA

NOMBRE :

FIRMA DEL CONTADOR O REVISOR FISCAL

3

Cra. 3 No. 4-17 e-mail. tesoreria@ginebra-valle.gov.co U/VIDOS

Teléfonos: 256 1100 - 256 3170 - 256 1120 SRRE S T gepeo de Hwben.
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Figura F3

Formulario Unico para establecer una actividad comercial

FORMULARIO UNICO PARA ESTABLECER A 0:,
UNA ACTIVIDAD COMERCIAL = w&“a
\(y\
Departamento del Valle del Cauca NO 0 1 8 7
Municipio de Ginebra
NIT.: 800.100.520-1
Fecha: Ginebra, Valle

Comedidamente solicito la Inscripcion y Matricula para mi Negocio, con las siguientes caracteristicas:

Nombre o Razon Social:

Direccion Comercial: Zona: Tel.:
Local Propio:  Si (] No []
Propietario del Negocio:

|dentificacion:
Actividad:
Solicitante de
PARA USO OFICIAL EXCLUSIVAMENTE PLANEACION MUNICIPAL
Se ci6n Control Urbano Plan Municipal
Observaciones: :
Vo.Bo. Planeacion e
Uso de suelo | e
£ 1 & 4 |
- y
- CONTROLYF RECIO
Goncepto Oficina de Control y Precios
Observaciones: = e :
’ et R
0.Bo. Inspeccion de Policia
TESORERIA MUNICIPAL
Licencia de Funcionamiento No.
Capital Social:
Ingresos Brutos Mensuales:
Vo. Bo.
NOTA: Una vez cumplidos los requisitos anteriores, se debe presentar este formulario en la Tesoreria
Municipal. Todo Contribuyente que ejerza actividades sujetas al Impuesto de Industria y Comercio y sus

complementarios de Avisos y Tableros y que no se encuentre registrados en la Unidad de Rentas, podra
ser requerido para que cumpla con esta obligacion (Art. 43 del Estatuto de Rentas Municipal) UN’D -
e
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Apéndice G. Aprobacién de procesos
Figura G1

Aprobacion de procesos de recaudo del Impuesto de ICA por parte tesoreria municipal

Departamento del Valle del Cauca =l I “]
Alcaldia Municipal de Ginebra ""‘i .’:f
Nit. 800.100.520-1 kel
C-3
TESORERIA MUNICIPAL Siriends
Ginebra

Santiago de Cali, Febrero 24 de 2022

Sefores

UNIVERSIDAD DEL VALLE

Programa Académico de Contaduria Publica
Facultad de Ciencias de la Administracion
Cali

Respetados sefiores,

Con la presente se confirma que los procesos relacionados con el impuesto de industria y
comercio presentados para revision y aprobacion a la Alcaldia de Ginebra Valle —
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico por los estudiantes Juan Alejandro Lugo Mora y
Edison Johan Mufioz Delgado, dentro del trabajo de grado titulado: Gestién del recaudo
del Impuesto de Industria y Comercio en el Municipio de Ginebra Valle del Cauca durante
el periodo 2014-2018, han sido revisados, tanto en su descripciéon general como en los
flujo gramas y han sido aprobados por esta secretaria.

Con esta aprobacién se da autorizacién para que estos procesos y procedimientos con
todos sus soportes puedan ser anexados a su trabajo monografico y por tanto puedan
finalizar el proceso de consolidacién del informe final en lo concerniente a la Alcaldia de
Ginebra Valle.

Para constancia, se firma en Ginebra Valle a los veinticuatro (24) dias del mes de febrero

del 2022.

Ate ente,

ANA MILENA MONTOYA VANE SMAN MEDINA
Tesorera Municipal Contadora Municipal

\

Proyecto y elaboro; Vanessa Usman Medina
Aprobo; Ana Milena Montoya

Centro Administrativo Municipal de Ginebra, Carrera 3 # 4-17 Parque Principal ) 4 /
Tel: 256 1100 Extensién 113 - Fax: 2561019, Cédigo Postal: 763510 ﬁ///w///”/ a4
E-mail: tesoreria@ginebra-valle.gov.co - vw.ginet valle.gov.co [ Buctt Wigeen
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Apéndice H. Entrevistas

Figura H1

Entrevista a funcionaria publica del area de tesoreria de Ginebra Valle.

Preguntas para el drea de Secretaria de Hacienda de Ginebra Valle Fecha: JULIO 22 2021

Nombre: LUZ ENITH TORRES NUNEZ Cargo: AUX ADMINISTRATIVA

Pregunta 1. ¢Cual es la mision y vision de la Secretaria de Hacienda de Ginebra Valle?
MISION

Al Municipio como entidad fundamental de la division politico-administrativa del Estado le
corresponde prestar los servicios pidblicos que determine la ley, construir las obras que demande el
progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio, promover la participacidon comunitaria, el
mejoramiento social y cultural de sus habitantes y cumplir las demads funciones que le asignen la
Constitucidn y las leyes.

VISION

Para el afo 2033, el Municipio de Ginebra, Valle del Cauca, a través del trabajo participativo,
concertado y sinérgico con los diferentes actores institucionales, sociales, culturales, econdmicos,
politicos, ambientales entre otros; sera conocido como el epicentro agroindustrial, cultural, turistico
y econdmico del centro del Valle del Cauca, con principios y valores gue motiven la integracidn y
bienestar de todos los ginebrinos y el fortalecimiento familiar como base del éxito y del desarrollo
de todos.

Pregunta 2. ¢ Cuales son las metas que en la Secretaria de Hacienda Municipal tienen a mediano y
largo plazo?

¥ Buscar mejores fuentes de ingreso: Incrementar la ejecucidn de ingresos tributarios y no
tributarios del Municipio de Ginebra, para obtener mayores recursos.

¥ Control de la cartera: Establecer directrices que propendan a un efectivo control de la
cartera, para incrementar el recaudo de las diferentes rentas y disminuir el saldo de la
cartera morosa.

¥ Posicionar al Municipio de Ginebra entre los diez (10) mejores municipios a nivel nacional

Pregunta 3. {Como estd conformada la Secretaria de Hacienda Municipal, es decir, cual es la
estructura organica?

Secretaria de
Hacienda

Tesoreria | ‘ Contabilidad | | Presupuesto | | Rentas




Pregunta 4. { Cuantos empleados tiene la Secretaria de Hacienda Municipal y qué cargos
desempefia cada uno en las dreas asignadas?

1. Tesorera

2, Técnico 1

3. Técnico 2 encargado

4. Auxiliar administrativo

5. Auxiliar administrativo

6. Contador [contratista)

7. Asesor tributario (contratista)

8. Secretaria tesoreria

Pregunta 5. {Cudles son los impuestos mas importantes para las finanzas del Municipio?

Los impuestos mas importantes de la alcaldia de Ginebra Valle son los de Industria y Comercio y
complementarios de Avisos y Tableros, Réteica, Predial unificado, sobretasa a la gasolina,
Autorretencion.

Pregunta 6. ¢ Qué estrategias utilizan para minimizar la evasidn del pago de los impuestos?
1. Cruce de bases de informacion con otras instituciones

2. Fiscalizaciones Rigurosas

3. Cobro persuasivo y coactivo

4. Censo

Pregunta 7. ¢ Como califican el compromiso que tienen los comerciantes para el pago de sus
respectivos impuestos?

1-. Muy malo O 2-. Malo O 3-Repular O 4-Bueno X 5- Excelente O

Pregunta 8. ¢ Cuales son los procesos llevados a cabo en la Secretaria de Hacienda Municipal para
hacer la gestion de cobro del impuesto de ICA? Dentro de cada uno de esos procesos hay
subprocesos o procedimientos llevados a cabo. Describalos.

Con la informacion de registrada en la base de datos se realiza control y seguimiento a los
contribuyentes que se encuentran en mora mayor a un afio, no se llevan a cabo subprocesos. Con la
asesora tributaria se realizan cruces de datos con otras entidades como cdmara de comercio y DIAN
para la actualizacidn de datos demograficos y geograficos del contribuyente y realizar el debido
proceso de notificaciones judiciales y emplazamientos.

141



Pregunta 9. ¢{Qué estrategias utiliza la Secretaria de Hacienda Pdblica del Municipio de Ginebra
Valle del Cauca con la comunidad ginebrina en cuestion del recaudo del Impuesto de Industria y
Comercio?

Las estrategias que utiliza la Secretaria de Hacienda son, descuentos en los impuestos por pronto
pago, vallas publicitarias, comunicaciones por medio de redes sociales, perifoneo, volantes, correos
electronicos y el voz a voz directamente con el contribuyente.

Pregunta 10. {Como califica la eficiencia de la gestion del recaudo del impuesto del ICA en el
Municipio? ¢Por qué?

En el momento se estan llevando a cabo estudios de indicadores para la calificacidn de la eficiencia
debido al cambio de procesos y procedimientos de |a presentacion, pago y registro de los mismos, se
estima que dentro de la fiscalizacion de cada una de las areas anteriormente mencionadas se pueda
tener una calificacion en el campo del recaudo del impuesto ICA.

Pregunta 11. ¢Cuales son las destinaciones que se dan a los recursos recaudados por el impuesto
de Industria y Comercio?

1-. Gastos de funcionamiento X 2-. Inversion social X 3-. Servicio a ladeuda X = 4- Otros X

Informacion adicional:
1. Son destinaciones para el mejoramiento funcional de municipio.

2. 50n los recursos destinados a la inversion como lo es la pavimentacion y reparacion de vias y
maguinarias etc., para que se beneficie la comunidad.

3. Recursos que se pagan a los bancos por créditos para inversion social

4. Destinado el 5% de industria y comercio para fortalecer a la policia del municipio para que
realicen mejor su labor de vigilancia y control de los hechos delictivos.

Informacion adicional. Acorde a los requerimientos de la DIAN, el Municipio de Ginebra se encuentra
adelantando las respectivas gestiones para la implementacién del Régimen Simple de Tributacidn. El
software SINAP ha estado presentando inconvenientes por lo cual se le ha estado haciendo
seguimiento. Los procesos relacionados con el impuesto de Industria y Comercio se llevan conforme
a las disposiciones del Acuerdo 021 de 2018 (Estatuto Tributario) aungue no estan documentados en
diagramas de procesos. Acorde a las estrategias que se han planteado para el cuatrienio, se piensa
hacer contratacion de personal para realizar visitas a los establecimientos de comercio, actualizar las
bases y cumplir con las expectativas de recaudo.
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Figura H2

Entrevista a ex alcalde municipal Administracion 2016-2019

Ginebra, abril 30 de 2021

Estimado:

La presente entrevista es un cuestionario para el proyecto de grado denominado “GESTION
DE RECAUDO DEL IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO EN EL MUNICIPIO DE GINEBRA
VALLE DEL CAUCA DURANTE EL PERIODO 2014-2018". En este sentido, acudimos a usted
para solicitar comedidamente su autorizacién con el fin de poder interactuar acerca del
conocimiento que tenga sobre jhon jairo Aragon, exaicaide municipal de Ginebra-valie, para
el periodo 2016 - 2019 en algunos aspectos puntuales.

Para tal fin, los abajo firmantes, nos comprometemos bajo nuestra responsabilidad ética a
lo siguiente:

1) El uso de la informacion requerida sera EXCLUSIVAMENTE para fines académicos
relacionados directamente con el proceso de investigacion en el tema de Ia monografia
arriba referenciada.

2) La informacioén suministrada y utilizada sera utilizada como soporte para el proceso de
elaboracién y sustentacién de la monografia de grado de los estudiantes en mencion.

3) La informacién se presentara de manera general en el trabajo de grado, que podra ser
consultado en las bases de datos de la Universidad del Valle una vez sea publicado.

Por su parte, requerimos que usted confirme lo siguiente:

1) Se autoriza a los estudiantes abajo firmantes para realizar la entrevista para obtener
informacién primaria para la investigacion. SI_2#<_NO

2) Autoriza a los estudiantes relacionados para referenciar el nombre del municipio en su
monografia de grado y en publicaciones académicas que se puedan derivar de esta. SI_&
NO

Agradecemos de antemano el apoyo recibido.

Estudiantes responsables:
Juan Alejandro Lugo Mora: Edison Johan Mufioz Delgado:
Cadigo: 20152335/ Cddigo: 2015231790

Y/
Firma: &‘ fd Firma: 5”10’" Mo

Nombre persona lhon Jave Aragon




Fecha Entrevista: abril 27de 2021
Nombre: l/tm V/thr-v Arsta,.
Cargo ocupado: _ Alrald i, zal

Pregunta 1. {Qué nivel educativo tenia cuando era Alcalde?

Bachillyy  Zeenico

Pregunta 2. ¢Doénde realizé sus estudios?
Priiona  Giwela  [a fhatka Lntonia  Cantes
Inih N~ Cruhesom

Pregunta 3. {Qué edad tenia cuando se convirtié en Alcalde municipal de Ginebra Valle?
40 4o

Pregunta 4. ¢ Qué cargos desempefio antes de convertirse en Alcalde?
2 pemodss M Contyal i d mimo miigpo K Giatbea
_Gmprsany  Sechor  Agncola  (yda)

InPrmacon alicoral panmkebn g so meayer Cone cmeto

& fov wdAnbay o la "onuirsded A la vida
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Figura H3

Entrevista a comercantes seleccionados de Ginebra Valle

Ginebra, Julio Z_de 2021

Estimado/a comerciante:

La presente entrevista es un cuestionario para el proyecto de grado denominado “GESTION
DE RECAUDO DEL IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO EN EL MUNICIPIO DE GINEBRA
VALLE DEL CAUCA DURANTE EL PERIODO 2014-2018". En este sentido, acudimos a usted
para solicitar comedidamente su autorizacién con el fin de poder interactuar sobre el
impuesto de ICA y obtener informacién general acerca de la percepcion que tienen los
comerciantes del municipio de Ginebra Valle.

Para tal fin, los abajo firmantes, nos comprometemos bajo nuestra responsabilidad ética a
lo siguiente:

1) El uso de la informacién requerida sera EXCLUSIVAMENTE para fines académicos
relacionados directamente con el proceso de investigacion en el tema de la monografia
arriba referenciada.

2) La informacién se presentara de manera general en el trabajo de grado, que podra ser
consultado en las bases de datos de la Universidad del Valle una vez sea publicado.

Por su parte, requerimos que usted como comerciante en calidad de representante de
Tas fas del municipio de Ginebra, confirme lo siguiente:

1) Se autoriza a los estudiantes abajo firmantes para realizar |a entrevista para obtener
informacién primaria para la investigacion. SI_2*_NO

2) Autoriza a los estudiantes relacionados para referenciar el nombre del establecimiento de
comercio y el municipio en su monografia de grado y en publicaciones académicas que se
puedan derivar de esta. SI~<._ NO

Agradecemos de antemano el apoyo recibido.

Estudiantes responsables:
Juan Alejandro Lugo Mora: Edison Johan Mufioz:
Cdédigo: 201523373 Cédigo: 2015231790

Firma: t_’m L"[_Q Firma: EPor Mooy

= . :
Nombmﬁn que‘Autoriza: __ | 24 lac.en &
Firma; 2 =
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Ginebra, Julio 7 de 2021

Estimado/a comerciante:

La presente entrevista es un cuestionario para el proyecto de grado denominado “GESTION
DE RECAUDO DEL IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO EN EL MUNICIPIO DE GINEBRA
VALLE DEL CAUCA DURANTE EL PERIODO 2014-2018". En este sentido, acudimos a usted
para solicitar comedidamente su autorizacién con el fin de poder interactuar sobre el
impuesto de ICA y obtener informacidn general acerca de la percepcion que tienen los
comerciantes del municipio de Ginebra Valle.

Para tai fin, los abajo firmantes, nos comprometemos bajo nuestra responsabilidad ética a
lo siguiente:

1) El uso de la informacion requerida sera EXCLUSIVAMENTE para fines académicos
relacionados directamente con el proceso de investigacion en el tema de la monografia
arriba referenciada.

2) La informacion se presentara de manera general en el trabajo de grado, que podra ser
consultado en las bases de datos de la Universidad del Valle una vez sea publicado.

Por su parte, requerimos que usted como comerciante en calidad de representante de
M PL  Banda  Ancha del municipio de Ginebra, confirme lo siguiente:

1) Se autoriza a los estudiantes abajo firmantes para realizar la entrevista para obtener
informacién primaria para la investigacion. Sl NO___

2) Autoriza a los estudiantes relacionados para referenciar el nombre del establecimiento de
comercio y el municipio en su monografia de grado y en publicaciones académicas que se
puedan derivar de esta. SI_& NO___

Agradecemos de antemano el apoyo recibido,

Estudiantes responsables:
Juan Alejandro Lugo Mora: Edison johan Mufioz:
Cédigo: 201523373 Cédigo: 2015231790

Firma: MM é’? Firma: _CPIo¥ Aoy

Nombs{ﬁzona que autoriza: Zd/mro ”—4‘/7/0

Y e
@

Firma:




Nombre sociedad o establecimiento de comercio:

M P Daada  Anchs

Clasificacion: _fam¢conprss

Nombre persona responsable del negocio: A md o

Pregunta 1. {Los procesos que maneja la Alcaldia municipal de Ginebra Valle son los idéneos
en cuanto al impuesto de ICA, es decir, hay simplicidad o requiere de muchas demoras
cuando se inicia un emprendimiento?

S¢  Goncidra rgufar.

Pregunta 2. ¢{Tiene conocimiento sobre los incentivos (descuentos u otros por pago
anticipado) que da la Alcaldia para ayudar a los comerciantes a pagar oportunamente el
impuesto de ICA?

$i, (i pora o b Uk g 20 Afewnto _anhe pedo

Pregunta 3. Si se ha atrasado en el pago del impuesto de ICA, ¢qué facilidades (financiacién,
etc.) le ha dado el municipio para que se ponga al dia?
Ne % ba  cbniade o lof Hagol

Pregunta 4. {Considera que los formularios para liquidar el impuesto de ICA son faciles de

diligenciar o tiene lenguaje dificil de entender?
Fazilisy A flnar 5 copfnder

Pregunta 5: Como sabe, los impuestos deben pagarse por mandato constitucional para
ayudar a sostener los gastos publicos. ¢Considera que lo que paga por concepto de ICA es
justo y qué percepcion tiene acerca de la retribucién del municipio en obras sociales?

Un foco Coffele r{e"i (> Tk St UL ﬂ"é{i&.—ﬂ_—

(negrsivn v el
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Nombre sociedad o establecimiento de comercio:
7S 4af

Clasificacion: [ =77 ¢/ 1 i

Nombre persona responsable del negocio: TeArene __7ascon

Pregunta 1. ¢ Los procesos que maneja la Alcaldia municipal de Ginebra Valie son los idéneos
en cuanto al impuesto de ICA, es decir, hay simplicidad o requiere de muchas demoras

cuando se inicia un emprendimiento?
Normalel n  coante Jas feclonal  VEP-ieren  s¢r abradi Aoy

Pregunta 2. ¢Tiene conocimiento sobre los incentivos (descuentos u otros por pago
anticipado) que da la Alcaldia para ayudar a los comerciantes a pagar oportunamente el
impuesto de ICA?

S, ("I "’/(4 /('/r 4 /’; oyplees ola f/’ !/ @ /’/-u /',1 oo ('{ /:\

C(./' folgion P 4./ rla/; A

Pregunta 3. Si se ha atrasado en el pago del impuesto de ICA, ¢qué facilidades (financiacion,
etc.) le ha dado el municipio para que se ponga al dia?
<oy t’/ Vot q Plo //-" AV < (,’ (.’/4 ‘4 / (‘I_ fag. 7re/1 /n

B R
Dplgae, Ase 20

Pregunta 4. ¢ Considera que los formularios para liquidar el impuesto de ICA son faciles de
diligenciar o tiene lenguaje dificil de entender?
S fon _/mely o cla-g A gethndir

Pregunta 5: Como sabe, los impuestos deben pagarse por mandato constitucional para
ayudar a sostener los gastos publicos. ¢ Considera que lo que paga por concepto de ICA es
justo y qué percepcidn tiene acerca de la retribucion del municipio en obras sociales?

?g/ fona  ppuk S pon Ay




Ginebra, Julio lfde 2021

Estimado/a comerciante:

La presente entrevista es un cuestionario para el proyecto de grado denominado “GESTION
DE RECAUDO DEL IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO EN EL MUNICIPIO DE GINEBRA
VALLE DEL CAUCA DURANTE EL PERIODO 2014-2018". En este sentido, acudimos a usted
para sclicitar comedidamente su autorizacion con el fin de poder interactuar sobre el
impuesto de ICA y obtener informacion general acerca de la percepcion que tienen los
comerciantes del municipio de Ginebra Valle,

Para tal fin, los abajo firmantes, nos comprometemos bajo nuestra responsabilidad ética a
lo siguiente:

1) El uso de I3 informacion requerida serd EXCLUSIVAMENTE para fines académicos
relacionados directamente con el proceso de investigacion en el tema de la monografia
arriba referenciada.

2) La informacidn se presentara de manera general en el trabajo de grado, que podra ser
consultado en las bases de datos de la Universidad del Valle una vez sea publicado.

Por su pz,rte. requerimos que usted como comerciante en calidad de representante de
fl ﬂl n o‘( &m,l»m del municipio de Ginebra, confirme lo siguiente:

1) Se autoriza a los estudiantes abajo firmantes para realizar la entrevista para obtener
informacién primaria para la investigacion. St_pANO__

2) Autoriza a los estudiantes relacionados para referenciar el nombre del municipio en su
monografia de gradoy en publicaciones académicas que se puedan derivar de esta. SI_«_
NO___

Agradecemos de antemano el apoyo recibido.

Estudiantes responsables:

Juan Alejandro Lugo Mora: Edison Johan Mufoz:
Cddigo: 201523373 Cddigo: 2015231790

Firma: 4!&% L/Z'_’ Firma: GO0 MWL

. D(‘C]o /klﬂantQL

Nombre pefgona que a

Firma:

-
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Nombre sociedad o establecimiento de comercio;

Leitavmnb §[ Portn K inibra
Clasificacion: F@lempisa
Nombre persona responsable del negocio: _MJ&M#"A 2

Pregunta 1. {Los procesos que maneja la Alcaldia municipal de Ginebra Valle son los idéneos
en cuanto al impuesto de ICA, es decir, hay simplicidad o requiere de muchas demoras
cuando se inicia un emprendimiento?

% _/N((Iv < llﬂ/’(r,/ Ho 44 7 /q Afa am//i(.(a.'n’q

Pregunta 2. ¢{Tiene conocimiento sobre los incentivos (descuentos u otros por pago
anticipado) que da la Alcaldia para ayudar a los comerciantes a pagar oportunamente el
impuesto de ICA?

S, i fe K& las bdar  atattecdes o Aun
{; A pronte  fage £

Pregunta 3. Si se ha atrasado en el pago del impuesto de ICA, ¢qué facilidades (financiacion,
etc.) le ha dado el municipio para que se ponga al dia?

S: st _aball 4 s al _cka (¢ dert  gggp a
ola)  tome quLAJ ;

Pregunta 4. (Considera que los formularios para liquidar el impuesto de ICA son faciles de
diligenciar o tiene lenguaje dificil de entender?

Soa_gethondg gt Lace el (oqlados,  pommatmante  fon
Corintlanet  ¢abond Sl 5 claros

Pregunta 5: Como sabe, los impuestos deben pagarse por mandato constitucional para

ayudar a sostener los gastos ptblicos. ¢Considera que lo que paga por concepto de ICAes

justo y qué percepcidn tiene acerca de la retribucién del municipio en obras sociales?

Ao [ conidrd foube y ne s o Felifadey (af olrmy
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Ginebra, lulio /5 de 2021

Estimado/a comerciante:

La presente entrevista es un cuestionario para el proyecto de grado denominado “GESTION
DE RECAUDO DEL IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO EN EL MUNICIPIO DE GINEBRA
VALLE DEL CAUCA DURANTE EL PERIODO 2014-2018". En este sentido, acudimos a usted
para solicitar comedidamente su autorizacién con el fin de poder interactuar sobre el
impuesto de ICAy obtener informacion general acerca de Ia percepcion que tienen los
comerciantes del municipio de Ginebra Valle,

Para tal fin, los abajo firmantes, nos comprometemos bajo nuestra responsabilidad ética a
lo siguiente:

1) El uso de I3 informacion requerida serd EXCLUSIVAMENTE para fines académicos
relacionados directamente con el proceso de investigacion en el tema de la monografia
arriba referenciada.

2) La informacidn se presentara de manera general en el trabajo de grado, que podra ser
onsultado en las bases de datos de la Universidad del Valle una vez sea publicado.

omerciante en calidad de representante de
"oHpio de Ginebra, confirme lo sigulente:

informacion primaria para la investigacion, SI___ NO___

2) Autoriza a los estudiantes relacionados para referenciar el nombre del municipio en su
monografia de gradoy en publicaciones académicas que se puedan derivar de esta. SI___
NO

Agradecemos de antemano el apoyo recibido.

Estudiantes responsables:
luan Alejandro Lugo Mora: Edison Johan Mufoz:
Cadigo: 201523373 Cédigo: 2015231790

Firma: é’_ﬁm é"ﬁ Firma: _GPISON MUFD)

wtoriza: _ JArwe  Nediey S facko

Nombre pergona
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Nombre sociedad o establecimiento de comerdio:
(arnios San Mgl S A S
4

Clasificacién: Wf Ll

Nombre persona responsable del negocio: Jaico Mired ﬁ"//‘\'/"

Pregunta 1. ¢Los procesos que maneja la Alcaldia municipal de Ginebra Valle son los idéneos
en cuanto al Impuesto de ICA, es decir, hay simplicidad o requiere de muchas demoras
cuando se inicia un emprendimiento?

) frvcere)  fon Jeaeiflef

Pregunta 2. ¢Tiene conocimiento sobre los incentivos (descuentos u otros por pago
anticipado) que da la Alcaldia para ayudar a los comerciantes a pagar oportunamente el
impuesto de ICA?

S: s Neae ol (onocimeate, sobe o Al o)  por
'&ga_t:’_@zg =3¢ s [af fechal gzc elleof elferble cen

Pregunta 3. Si se ha atrasado en el pago del impuesto de ICA, ¢qué facilidades (financiacion,
etc.) le ha dado el municipio para que se ponga al dia?
5 abnjade _cn_[o] pago acnge( (eqece

(a) fore. CAg s

Pregunta 4. {Considera que los formularios para liquidar el impuesto de ICA son faciles de
diligenciar o tiene lenguaje dificil de entender?

Son_(rely A4 Alguear

Pregunta 5: Como sabe, los impuestos deben pagarse por mandato constitucional para

ayudar a sostener los gastos pablicos. ¢Considera que lo que paga por concepto de ICA es

justo y qué percepcion tiene acerca de la retribucién del municipio en obras sociales?

Y pib> 2 o K [ 1h Lvees oM fa) obmy Soicly
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Ginebra, Julio /Jde 2021

Estimado/a comerciante:

La presente entrevista es un cuestionario para el proyecto de grado denominado “GESTION
DE RECAUDQ DEL IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO EN EL MUNICIPIO DE GINEBRA
VALLE DEL CAUCA DURANTE EL PERIODO 2014-2018". En este sentido, acudimos a usted
para solicitar comedidamente su autorizacién con el fin de poder interactuar sobre el
impuesto de ICA y obtener informacion general acerca de la percepcion que tienen los
comerciantes del municipio de Ginebra Valle.

Para tal fin, los abajo firmantes, nos comprometemos bajo nuestra responsabilidad ética a
lo siguiente:

1) £l uso de |z informacion requerida serd EXCLUSIVAMENTE para fines académicos
relacionados directamente con el proceso de investigacidn en el tema de |a monografia
arriba referenciada.

2} La informacion se presentara de manera general en el trabajo de grado, que podré ser
consultado en las bases de datos de la Universidad del Valle una vez sea publicado.

Por su parte, requerimos que usted como comerciante en calidad de representante de
Distimattrnaly  FE del municipio de Ginebra, confirme o siguiente:

1) Se autoriza a los estudiantes abajo firmantes para realizar |a entrevista para obtener
informacién primaria para |a investigacion. S| o< NO___

2) Autoriza a los estudiantes relacionados para referenciar el nombre del municipio en su
monografia de gradoy en publicaciones académicas que se puedan derivar de esta. Slag_
NO

Agradecemos de antemano el apoyo recibido.

Estudiantes responsables:
luan Alejandro Lugo Mora: Edison Johan Mufioz:
Caodigo: 201523373 Cadigo: 2015231790

Firma: C21fon _ MUIOL

autoriza: M\ =d e SRCem, o 6
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Npon”ll’:‘::, %2 ;) est}bkl_eclmiento de comercio:

Clasificacién: icroentjore sa
Nombre persona responsable del negocio: I{(;é//o 9}(‘15’

Pregunta 1. {Los procesos que maneja la Alcaldia municipal de Ginebra Valle son los idéneos
en cuanto al impuesto de ICA, es decir, hay simplicidad o requiere de muchas demoras
cuando se inicia un emprendimiento?

canls al lopeeshe A& lca, I precese; fon idoseos

Pregunta 2. ¢Tiene conocimiento sobre los incentivos (descuentos u otros por pago
anticipado) que da la Alcaldia para ayudar a los comerciantes a pagar oportunamente el
impuesto de ICA?

Sobrt fof tatenhvo! 5, el Z0/ A Adeinfv pfor frogie
Fago 94t oA LeaKeio  FH X anumea micho fer
laf wltf Sfocals & (a_ Alaldic

Pregunta 3. Si se ha atrasado en el pago del impuesto de ICA, ¢queé facilidades {financiacion,
etc.) le ha dado el municipio para que se ponga al dia?
Uasta A pomini~ no s¢ ha ghasade wn  for  prgef

Pregunta 4. ;Considera que los formularios para liquidar el impuesto de ICA son ficiles de
diligenciar o tiene lengusje dificil de entendeg?
[a/ Fermidfano) on (,_{}{u Arblg 7 /ﬂl[«/qz c /tfb

/ HF—rf

Pregunta 5: Como sabe, los impuestos deben pagarse por mandato constitucional para
ayudar a sostener los gastos publicos. ¢Considera que lo que paga por concepto de ICAes

justo y qué percepcion tiene acerca de |a retribucion del municipio en obras sociales?
/2//51”)« opune s gl _pipeche




Apéndice I. Acuerdos Municipales de Ginebra Valle

Figurall

Acuerdo 012 del 2015

g

REPUBLICA DE COLOMBIA
CONCEJO MUNICIPAL DE GINERRA VALLE
CODIGO CMG-21 SERIE 07 - ACUERDO MPAL.

ACUERDO Neo. 012
{(Noviembre 13 de 2015}

“POR MEDIO DEL CUAL SE REALIZAN MODIFICACIONES AL ESTATUTO
TRIBUTARIO EN EL CAPITULG DE INDUSTRIA Y COMERCIO Y SUS
COMPLEMETARIOS DE AVISOS Y TABLERGS ACUERDC Ne. £11 DE MARZO 23 DE
2013” Y ACUERDO No. 045 de 2013.

El Honorable Concejo Municipal de Ginebra, en nso de sus facultes Constitucionales y
Legales especialmente las conferidas por les Articule 287, 313 y 362 de la
Censtitucién Politica, el Articulo 32 Numeral 79 de Ia Ley 136 de 1994, Ley 383 de
1997, Ley 769 de 2002, Articulo 59 de Ia Ley 788 de 2002, Articules 19y 29 de Ia Ley
1066 de 2006, Ley 1383 de 2010, Decreto Ley 019 de 2012 y

CONSIDERANDO:

L. Que el Concejo Municipal mediante acuerdo No. 011 de Marzo 23 de 2013, aprobé
el Estatuto de Tributario del Municipioc de Ginebra, Valle del Cauca.

2. Que mediante el analisis realizado se establece que se deben realizar algunas
modificaciones al precitade acuerdo Municipal, en lo referente a realizar ajustes al
capitulo I y Iil de Industria y Comercio ¥ sus complementariocs de avisos y tableros.

3. Por las razones anteriormente esbozadas, se propene realizar modificaciones a
varios de los articules en el capitule de industria ¥ comercio ¥ sus complementarios
de avisos y tableros que conforman el acuerds No. 011 de 2013.

El Honorable Concejo Municipal de Ginebra, en uso de sus facultes Constitucionales v
Legales especialmente las conferidas por las Articule 287, 313 v 362 de la

Constitucién Poelitica, el Articulo 32 Numeral 7¢ de Ia Ley 136 de 1994, Ley 383 de
1597, Ley 769 de 2002, Articulo 59 de la Ley 788 de 2002, Articulos 12 vy 29 de la Ley
1666 de 2006, Ley 1383 de 2010, Decreto Ley019de 2012y

* Que el articule 313 ibidem establece que “Corresponde a los concejos: 1.
Reglamentar las funciones y la eficiente prestacidn de los servicios a cargo del
municipio. 2. Adoptar los correspendientes planes y programas de desarroilo
econémico y social y de obras publicas. () 10. Las demés gue la Constitucién v
la Ley Ie asignen.”;

Cra 3 ndmero 4-17 Edificic de ia Alcaidia fMunicipal primer piso- Cédige Fostal: 763540
Teiéfonos 2563319 - 2561100 ext — 107
Emaif
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Figura 2.

Acuerdo 015 de 2014

Honaralle oy Hanivginl

M

mevia REPUBLICA DE COLOMBIA
\ CONCEIO MUNICIPAL DE GINEBRA VALLE
iy el CODIGO CMG-21 SERIE 01 - ACUERDO MPAL.

ACUERDO No. 015
(Septiembre 17 de 2014)

“POR MEDIO DEL CUAL SE REALIZAN ALGUNAS MODIFICACIONES A
ARTICULOS, TARIFAS Y ORTOGRAFIA DEL ESTATUTO TRIBUTARIO
ACUERDO No. 011 DE MARZO 23 DE 2013”

El Honorable Concejo Municipal de Ginebra, en uso de sus facultes Constitucionales
y Legales especialmente las conferidas por los Articulo 287, 313 y 362 de la
Constitucion Politica, el Articulo 32 Numeral 7° de la Ley 136 de 1994, Ley 383 de
1997, Ley 769 de 2002, Articulo 59 de la Ley 788 de 2002, Articulos 1° y 2° de la
Ley 1066 de 2008, Ley 1383 de 2010, Decreto Ley 019 de 2012, Resolucién 636 de
2012 del DANE, y

CONSIDERANDO:

1. Que el Concejo Municipal mediante acuerdo No.011 de Marzo 23 de 2013,
aprobé el Estatuto de Tributario del Municipio de Ginebra, Valle del Cauca.

2. Que mediante el andlisis realizado al articulado del Estatuto Tributario, se
establece que se deben realizar algunas modificaciones algunos Articulos del
precitado Estatuto, en lo referente a realizar ajustes y algunas correcciones
gramaticales.

3. Que el articulo 313 de Ia Constitucion Politica ibidem establece que “Corresponde
a los concejos: 1. Reglamentar las funciones y la eficiente prestacién de los
servicios a cargo del municipio. 2. Adoptar los correspondientes planes y programas
de desarrollo econémico y social y de obras publicas. (-..) 10. Las demas que la
Constitucion y la Ley le asignen.”

4. Que el articulo 168 de Ia Ley 769 de 2002 prevé que "Los ingresos por conceptos
de derechos de transito solamente podran cobrarse de acuerdo con las tarifas que
fijen los Concejos. Las tarifas estaran basadas en un estudio econémico sobre los
costos del servicio, con indicadores de eficiencia, eficacia y economia”.

§. Que el Organismo de Transito de Ginebra-Valle fue creado bajo Acuerdo
Municipal N° 017 de agosto 30 de 2012 con el fin de dirigir, organizar y controlar
todo lo relacionado con el transito de vehiculos y personas dentro de Ia jurisdiccién

Cra. 3 No. 4-17 e-mail. concejo@ginebra-valle.gov.co
Teléfonos 2561100- ext- 107 2563319 Cadigo Postal 763510
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Figura I3

Acuerdo 038 del 2001

REPUBLICA DE COLOMBIA

MUNICIPIO DE GINEBRA
VALLE DEL CAUCA

EXPOSICION DE MOTIVOS
Ginebra, Diciembre 21 de 2.001

Sefior

PRESIDENTE, DEMAS MIEMBROS
Honorable Concejo Municipal

Ciudad.

Adjunto me permito remitir para su estudio el proyecto de Acuerdo “POR MEDIO DEL CUAL
SE EXPIDE EL ESTATUTO DE RENTAS PARA EL MUNICIPIO DE GINEBRA”.

Mediante éste proyecto de Acuerdo se establecen los diferentes impuestos, contribuciones,
derechos, tasa y multas para ser aplicadas en la jurisdiccion Municipal la vigencia del afio 2002,
sus periodos de causacion y pago, sus correspondientes bases gravables.

De igual manera se incorporan dos secciones mediante las cuales se determinan procedimientos
de caracter tributario, asi como el régimen sancionatorio para el caso de las actuaciones en las
cuales deba la Administracion Municipal proceder a imponer medidas que permitan el adecuado
manejo de los ingresos y las obligaciones de los contribuyentes.

Se ha tomado como base para la formulacion del presente Estatuto, el modglo de estatuto tipo
para municipios, suministrado por la Direccién General de Apoyo Fiscal — DAF, dependencia del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Es el presente proyecto, el acto administrativo complementario del Acuerdo de Presupuesto
Municipal.

Cordialmente,

:/, . ﬂ&:-..\ .
NDO MARTINEZ CARDONA
Alcalde Municipal

£ .
FERNA

104
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Figura l4

Acuerdo 045 del 2013

Departamento del Valle del Cauca
Alcaldia Municipal de Ginebra
NIT 800.100.520-1

DESPACHO

ACUERDO 045

06-DIC-2013.

“POR MEDIO DEL CUAL SE REALIZAN MODIFICACIONES AL ESTATUTO DE
RENTAS ACUERDO No. 011 DE MARZO 23 DE 2013”

EL ALCALDE MUNICIPAL DE GINEBRA, VALLE DEL CAUCA

En ejercicio de sus facultades Constitucionales y legales, en especial las
conferidas por el articulos 313, 315 de la Constitucién Politica de Colombia, en
especial la Ley 1530 de 2012, el Decreto 1949 de 2012, el Estatuto orgénico de
Presupuesto Municipal,

CONSIDERANDO:

1. Que el Concejo Municipal mediante acuerdo No. 011 de Marzo 23 de 2013,
aprob6 el Estatuto de Rentas del Municipio de Ginebra, Valle del Cauca.

2. Que mediante el analisis realizado se establece que se deben realizar algunas
modificaciones al precitado acuerdo Municipal, en lo referente a detallar en debida
forma las actividades, bien sean Industriales, Comerciales o de Servicios.

3. Por las razones anteriormente esbozadas, se propone realizar modificaciones a
varios de los articulos que conforman el acuerdo No. 011 de 2013.

En consideracién a los motivos expuesto anteriormente;
ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: Modificar los siguientes articulos del ESTATUTO DE
RENTAS MUNICIPAL, acuerdo 011 de Marzo 23 de 201 3, asi:

ARTICULO 24: CLASIFICACION DE LOS INGRESOS: EI conjunto de los
recursos que recibe el tesoro Municipal en calidad de ingresos y rentas se
clasifican en:

LOS INGRESOS CORRIENTES. Son los que provienen del recaudo ordinario que
hace la Tesoreria General por concento de impuestos, tasas y contribuciones,
constituyen base aproximada para la elaboracion del Presupuesto anual del
Municipio y pueden o no estar destinados por norma legal afines u objetos
especificos. Los ingresos corrientes se clasifican en tributarios y no tributarios. Art
27 Decreto 111 de 1996.

Centro Administrativo Municipal de Ginebra Cra. 3 No. 4-17 Cédigo Postal: 763510 f
4,

g
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Teléfonos 2561100 ~ 2561120 - 2561121 Fax 2561019
E-mail: despacho@ginebra-valle.gov.co



