Universidad
del Valle

Propuesta de Diseiio de un Sistema de Informacion Contable Para la Asociacion
TICOMEC, Conformada por Organizaciones de Mujeres Indigenas del

Municipio de Silvia- Cauca

Karen Jhulie Carabali Mezt

Jessica Nieto Moreno

Director

Ibis Danilo Yanguas Botero

Codirectora

Rosa Emilia Bermudez Rico

Trabajo de grado para optar al titulo de Contador Publico

Universidad del Valle
Facultad de Ciencias de la Administracion
Programa Académico de Contaduria Publica
Santiago de Cali

2024



Dedicatoria

A mi papa, por su apoyo incondicional.

Karen Carabali

A Dios, fuente de inspiracion en cada paso de mi camino y a mi familia, cuyo amory
apoyo incondicional han sido mi mayor motivacion y fortaleza.

Jessica Nieto

Agradecimientos

A las integrantes de la Asociacion TICOMEC, por su ayuda

y disposicion en todo el proceso.

A nuestras familias, gracias por su amor y por estar presentes en cada proyecto.

A las demas personas que han sido parte de nuestro camino universitario, por los

momentos y enseiianzas compartidas.

A todos los mencionados, nuestros mds sinceros agradecimientos.

Karen Carabali

Jessica Nieto



Tabla de contenido

RESUIMEIL.....eeiiiiieeeeeteeecete ettt ettt e st e s nee e e s et e sssnte e s sreessesnsaessssssessssnseessssssnessssssnesssnsnessssnseessns 8
INEFOAUCCION «evvenveeenrieitieeeieeeeieeeteeceteecetreeeteeeteeessreeesseeessseessseessseesseesssessssessseensaeesseessseesssseessssensasensssenses 9
CAPTITULO L..coooeeerieeeeiseeeeees st sse st sssss st ssss st st sss st sss s s st sss s s s ss st esssessess e sanssnsas 1
1. Problema de INVESHZACION ...c..cevevueriririenteeeieceterteteteieseeseete e steste e seseesee e sesee st st s e sesteee e seseens 11
1.1 Antecedentes de INVESTIZACION .....ccueeevereieieiiieeiieeee ettt ece e eeteeseesstessaessaessae s aesssessessesssessesssasnss 11
LT T ATHICUIOS «..eeeeeeeeeeteeete ettt e ete e te e teeeteesteeetaesseeeseessaeesaesssasssanssansesssaenssesssseensesnsasnseensesasaans 11
1.1.2 TrADAJOS A@ GTAAO .....ccveeeeeerierenierieiteeiesesitestessessesstessessassssssassassessssssessansassssssensassasssessessassasns 15

1.2 Planteamiento del Problema de INVeStiacion.........ccceeuereuerrerceerrierieeceecteeceeceeeseeeseeseeeseessaeesaeeneas 18
1.3 Formulacién del Problema de INVeStiZaciOn.......ccueceeeieeieceeciecieceeceeseeeeeereesseesseesssesseesseesseenns 20
1.4 Sistematizacion del Problema de InvestigaciOn.........ccecereeueeeeririrenuenieninineneeseeeeeereseeteeeeevenees 20

2. ODJEEIVOS .nviueeienieiietete ettt ettt ettt et ettt ettt et et b ettt e b et et et e ae b et et at e besbe e et e seneen 20
2. 1 GEIIETAL ...eveierieieeieeteete ettt et e et e st e et e et e s st e e te e s e e s st e saeesa e st e e se e sa e se e s s e st e st e st e st e staestensaaensannaans 20
2.2 ESPECITICOS .veveevirrisiesiesiitestesieetestestes e st estessessesssestassessesssessassessesssessassassesssessansasseessessansassesssassassasns 20

B JUSTITICACION . cvveeeteeeeeeee ettt et ceaeeceteeeereeetee e seeeeseeeessseessseesseessseeesssesssseesassnssssssssesnsasesssesnsessnsees 21
4. MarCO A€ RELEIEIICIA ... .cccvveerreeeeieeeireeeiteeertreerteeeiteeesteeesseeesseeessseessesessesessasessseessseesssesessasessasensssesssessssens 24
4.1 IMLATCO TEOTICO ...vvereeenrrreeeeiieeeeeteeeeeeteeeeessteeeeesseeeeesssseeeesssaseeesssssesssssseesssssseeesssssesssssssesssssssessssnsensssnns 24
4.1.1 Teoria General de 10S STSLEMAS (TGS) ....ccveeeueeevreeecreeeereeesiveeeiseeesseeessseessssessssessssessssssssssessasens 24
4.1.2 Teoria de la Contabilidad SOCIAL.............coueeeueeevreeeereeeeeeeeereeieeeeiseeesseeessaeesseessseessssesssssessasens 25
4.1.3 Teoria de la SUSTENTADIIIAQU .........cuueeeueeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseeeesareesseeessssessseeessseenseeens 27

4.2 MAarco CONCEPLUAL ....ccveevieieiecieeeetecteseetestesteste e eestesteste et e tessesseessessassasssessassassesssensassassesssessansansens 29
4.3 MAarco CONTEXTUAL.....ccveeiveeeirieeireeeiieeeieeerteeeseeeseeeereeesseeesseeessseessseesssesessssessssessssesssesesesessssessseenses 30
4.3.1 Listado de las OTGAMNIZACIONES .........cecueeereeceeeeecreeereeseessseseeseesssessessssssssssesssssssesssssssssssesssasnns 31
4.3.2 SUrgimiento de la ASOCIACION ...........ccueeeeeeeeereseeeeitessesessessessessesseessessassesssessessassesssessassassens 32
4.3.3 UDICACION @ A ASOCIACION ...veeeeveeereeereeeereeeevreesseeessseessseesssessssesssssessssesssssssssessssesssssesssssssssens 33

4.4 MATCO LEZAL ....eviieiieeieeciiettctettee e et ee e st e et e st e e e s s e s s e s e e s s e e e e esaassaaesaassaasssasssaessasssaessesssasssasnses 34

5. MELOAOLOZIA ..veeeeiierieieeiecieeee ettt ste st et et e tesae et et essesse s st essessasse e st e sassasssensansasseessassansassesssansansannes 40
5.1 Tip0O A€ INVESTIZACION.....cecuieeeieeiieeieeeeeteeteetee e e te et e s te e teseesaeeaeesaesaaesaeesesssasssasssasssasssasssasnsasnses 40
5.2 MEt0do de INVESHIZACION .....c.eeecuieiieeiieeieeciecteeteetee e ese et es e esseesseessaessaessaesssesssesssasssesssasssesssanssanseans 41
5.3 Fuentes de INFOIMACION .........ecuieeuieeieeeeeieeeieeeieeetteet et et eeseeeseeeseeesseeseeesseesseesseesseessesssesssanssanssanssens 41
5.3.1 FUETLES PTUIMATTIAS ...veeeeveeeeeeecreeeerieeeeeeeiteesiseeesseesesaesssssessssssssessssesssssssssssssssessssessssssssssssssesensens 42
5.3.2 FUENLES SCCUNAATIAS ......veeveeeveereereeireeiseeisesseesesssessessassesssssssasssasssssssssssssssasssesssssssesssesssasnses 42

5.4 Técnicas de INVESTIZACION ......ccveeieeiieieeieeieeteetee e s te s teseesaeeaesaeesaeeaeesaesssessaessasssasnsasnsasssasnses 43
5.5 Fases de INVESTIZACION......ccieiieieriieiieieetenteeteetee e est e st eseeseesee st esseesseseesssessesssesssasssesssasssesnses 44
CAPITULO IT ..ttt bttt st ae st s s sses s assssssasasssasssassssessssssssasasans 45
6. Caracterizacion del Entorno de las Organizaciones de Mujeres Indigenas Vinculadas a la Asociaciéon
TICOMEC del Municipio de Silvia-CatCa ........cceeieeieeiieieniinieniestesteseeseesseesssesssesssesssesssesssesssssssessaens 45
6.1 HISEOTIA ... vveeeeeirieeieiiieeeeeiteeeeeeiteeeeeeteeeeesteeeeeesaseeeessaeeeesseeeeessaseeesssasesassseeensssseessssaseesssssssesnsssesnnnssnes 46
6.2 ASPECLOS GEOZTATICOS ..veeueererririirierienienteteeest e steste st st e testesat et e stessesseeatessessesateneessessesseensessessenns 48

6.2.1 UDICACION ..vveeeeeeeeeeeeeeecteeecteeeeteeeiteeeeseeeesaesesesessesessasessasesssssassesassesassesassssssssssessesessessssesssseesnnes 48



6.2.2 RIQUEZA HIATICA «...eveeeveeveeerereeeeeieeeeeeeteeetesetessaessteessessaesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssssssssssesssesssasnses 49
6.3 ASPECLOS DEMOZTATICOS ...uviveruiriiiiinieeiitertesest et esteste st et estessessesssessessessasssessassasssessansassasssessassassanns 50
6.3.1 PODIACION .ottt eeeeeeeeteeeetaseeaeeestseessasesssseessseessseesssensssessssessssesssesssssensasennen 50
6.3.2 EMPLeADIIIAAU.........c..oooeeeeeeeeeeieeieeeeeeeteseteecteeeteesaesstessseessesssssssesssesssesssesssesssesssesssesssesssessasnees 52
0.3.3 EQUCACION c..eeeeeeeeeteeeieeetteeteeteeteetesteste st e st as s essasssassaasssasssasssasssasssesssasssasssasssesssesssesssesnses 53
6.4 Aspectos Relacionados con la Actividad ECONOMICA........ccceeerirruerrenerieirreneneseessesseseseessesseseens 54
6.5 SEIVICIOS PUDILICOS ....cuvviivieieiiieeteectee et ceteeerteecstreeeeeeessseessseessseessseeesseessssessasessssesssssessssessssensssesses 57
6.6 Mecanismos de COMUNICACION .....ccveereeeeeereeeieeieeeesrtestestessessesssesssesssesssesssesssesssesssesssesseesssesseens 59
6.7 Prioridades de Accidn del GObIerno LOCal ..........ueoovveeereeeeveeeiieeeieeenreeenreenveeecreeerseeessseessseesssesesens 60
6.8 MUJET INAIZENA. .. .ccuierieiieiecienterieteseeeetestese et e e estestessestessassessesssessassassesssessassasssessassassassesssessansanns 62
6.8.1 Contexto General, HistOrico e INternaCIONAL...........ccuueeeeeueeeeevureeeeieeeeesiereeeesvreeessseeeessssees 62
6.8.2 COIOMNDIA ...vvoeveeerveeereeereeecreeeeveeeireeeereeeeteeestaeeeseesssaeessasesssaesssesessasesasessssenssessssesessssessasesssssnnns 65

6.8.2.1 Poblacién de mujeres indigenas en Colombia, en el departamento del Cauca y en el
MUNICIPIO A€ STIVIA. .eeuviiitiieiiieiieeiceieeteeteetee ettt e te e rae s te st e et e e s e e b e s ae s saessasssasssasssasnees 65

6.8.2.2 Autonomia econémica (oficios de las mujeres, salario, desempleo, artesanias, trabajo
remunerado y no remunerado, educacion ¥ PODIEZa). .......ceeeueerereereerererreneenerresenseneeneeesseseenes 65

6.8.2.3 Autonomia fisica (violencias basadas en género, derechos sexuales y reproductivos,
desigualdad, medicina ancestral indigena, embarazos, mortalidad materna, politica, conflicto

P21 .07 L (o) RO 74
6.8.2.4 Cultura, religion ¥ AEPOTLE. ....cceeeuiieieciiecitecieeeeecteee et et eeeesreesseesseesseesseesssesseessassseasseenes 79
6.8.2.5 Vision de las representantes sobre la Asociacion TICOMEC. ........ccovveevveeeeeeenveevennnen. 80
CAPITULO IIL....oeeeeeeee ettt sttt a st s et as st es s s sssstssassssssasassssssasasassessanens 85
7. Identificar las Necesidades Contables de la Asociacion TICOMEC.........cccceevveerrveenrveeerneeesreeenreeenneens 85
7.1 Diagnostico de la Asociacion TICOMEC........ccccveciireeerreesieneseestessesesseessessessesssessessassessssssassessenns 85
7.1.1 Responsabilidades de la Asociacion TICOMEC ...........coueveeveeieneeeesreseseesessessessesssessessesses 85
7.1. 2 Necesidades de la ASociACION TICOMEC ..........coueeeiueeeiveeerveesveeeiveeesseeessseessssessssessssssssssessasens 91
7.1.3 MAPA dE NECESTAAUES .........cuveeereereereereeieeeeeeeeeeesessesssesssesstessesssesssasssesssesssesssessessssasssesssens 95
7.1.4 Diagnostico de los Procesos Contables y Andlisis de [0S Resultados ............ceeveeeeeveeveeennnnne 97
CAPITULO IV .coriririeeriectesistiseseesasesasesasesse e sase s sase e sase i ssse e ssse e sasessse e e sssesssnsssnessnces 100
8. Proponer un Sistema de Informacion Contable Para la Asociacion TICOMEC, de Acuerdo a las
Necesidades de las Organizaciones de Mujeres Indigenas Vinculadas a la Entidad. ........cccccceueeueeeen. 100
8.1 Sistema de Informacion CONADIE .........cceceveriirienienenienienieneetetenesestestesresse et essessessesssessessasaes 100
8.2 Mapa de Procesos GENETAL.........cccceveririerereninierteneneeteseeste st etesees e st e seessesse st eeessessesneessessessens 103
8.3 Propuesta de Politicas CONtaDIES .........cccueeieriiriirierienieniteeteetestesseeseeseesseeseeseesaesseaseessaesnas 105
8.4 RECUISOS HUIMAIIOS .. .uuueiiiiiieiiieceiiiieeeeeeeeeeccitteeeeeeeeeeetreteeeeeesesessssssesesssssssssssesssssssssssssasessssssnsssnnaes 107
8.4.1. Cargos, Funciones y Perfiles de la Junt@ DIFeCITUQ ...........ccueeveeveecveevveeireeiveeresseesesssesnens 107
8.4.2. Propuesta: Organigrama JUunta DIreCHIUQ ...........cceceeeeeeseeceerenserseeseseneeseessesseseessessessens 113
8.4.3 Propuesta Perfil y Funciones de los Integrantes del Area Contable ................ccoeoererene.. 114
8.5 Procesos y Procedimientos Contables de la Asociacion TICOMEC ........cccecevververuenenervenuenennens 116
8.5.1 Plan de TTADAJO .....ueoueeeeeeeieeeceenieeieeecienitetetestesestestes e st e teseesse st s seessesses st esessesseentensensessenn 118

8.5.2 Caracterizacion de [0S PTOCESOS ........c..eecueeeueeeieeeeieeesseesseessssesssseesssssssssssssssssssssssssssssssssasnns 120



8.5.3 Diserio de los Procesos Contables de la Asociacion TICOMEC ........eeeeeeeeeecveeeirveesveesneens 127
8.5.3.1 PrOCESO A€ VEILAS. ..uvviiereeieireeeireeieeeteecnieeceieeeereeerseeenseecesseeessseessseensasessasensssesssssessssensssens 128
8.5.3.2 ProCESO A€ COMIPTAS. ...ucuvuireuentrieirieuiteieteieteteuete et ese et e sestesestebe e ste et ebentesenense et esentene 134
8.5.3.3 Proceso de gestion de INVENTATIOS. .....cccveeieerieriieriiinieeientestesieesreeeseeesesssessesssesssessesnnes 141
8.5.3.4 Proceso de manejo de Caja MENOT........cccuveeveeeciiierieeiieeiieeseeesieeeeseeseeeeveessseeesseessseens 146
8.5.3.5 PrOCESO A€ TESOTEITA. ..ccvveerreeerreeereeeteecetiecetreeetreerreeenseeeesreeessreeseeessseessasensssesssssssssensssens 152
8.5.3.6 Proceso de conciliacion DancCaria........c.ecveeceeeiecieecieeiieeiieeieeie e e e e eteeaeesaeesaeesaeensesnas 157

8.5.3.7 Proceso de estructuracién,revision y presentacion de informacion fiscal y comercial.162

8.5.3.8 Proceso de generacién de los Estados Financieros (EEFF).......ccccocovveviiiiieinieecieennen. 169

8. 6 Estado de INformacion N0 FINANCIETA........cc.ueceveeeeerieeeieieeeenteeeeeeeeseeeesseeessreessseessseeessesessesesssesnses 177
CONICIUSIONES ...ocuveeeiveeeiieeereeerreeeeteeesveeesseeesseeessaeessseesssesesasesssessseesssesessssesssessssessssesssesesssessssssssenssessnsens 183
RECOMENAACIONES .....eevierieiiiciiectiecttecteeeestestee e estees st esseessses st essaesssesssesssassaanssasssassaesssesssenssesssensesnssenseens 188
RETEIEIICIAS .. vvveeeveeceteeiiee ettt ettt ceteeeaeeesveeeeaeeeesteeesseeasseessaeesssseessseessaeesaseesssessseesnsssensaeensseesnseesnsees 190



Vi

Indice de Tablas

Tabla 1 Listado de Organizaciones de mujeres indigenas de Silvia — Cauca........ceceeveveerercncreencrcnenenes 31
Tabla 2 Norma§ relacionadas con el enfoque de género, los derechos de los pueblos indigenas, las

Entidades Sin Animo de Lucro y normas contables Grupo ITI NIIF:..........ccccccevrerenennnenrenenuenerenvenees 34
Tabla 3 Proyeccion de poblacion en resguardos indigenas del municipio de Silvia - 2018 ................... 52
Tabla 4 Codificacion de 10S MUNICIPIOS ...c.veeverrereirienrenirterteneetetesteseetestestesseeseessessessesssessassassasssessassasns 59
Tabla 5 Ejes, sectores y programas del Plan de Desarrollo Territorial.........cccccceveeevenrnencnenenenncnennenes 61
Tabla 6 Caracterizacion de las mujeres que pertenecen a la ASOCIACION .......cceeeeeereeeieceeceecieseeeeeeeenne 71
Tabla 7 Cargo, perfil y funcion del fiScal .........coceeeueeriiiinenieieieeereerteeteeseetet et 107
Tabla 8 Cargo, perfil y funcion del representante legal..........ccccceeeverceiiiicieeceecieeceeceeceece e 108
Tabla 9 Cargo, perfil y funcion del presidente .........ccocceeeeeeeininencrerneneeeteeseseee et 109
Tabla 10 Cargo, perfil y funcion del TESOTETO .....cc.ueeveeieeieeieeieeieeieetee et te e e e rte e ae e saeesaesaessaeeneas 110
Tabla 11 Cargo, perfil y funcidn del SECTETATio .....cceeueiiruiruerteririrerectee ettt 110
Tabla 12 Cargo, perfil y funcion del auxiliar contable ..........ccceeveeiieriieeiieeieeieeeceeee et 115
Tabla 13 Cargo, perfil y funcion del contador piblico eXterno ........ccccceveeeveenernirenenenencneneeseeeeeneene. 115
Tabla 14 Plan de trabajo .....ccceceeeeeiereieeriestee ettt ettt ettt et et e sae st et be et et e s e een 118
Tabla 15 Caracterizacion de 10s procesos del SIC ........uioieeieeieeiieriieeieeieeie et eeeree e rae e seeesreesaeesaeeeas 120
Tabla 16 Ciclo PHVA para el proceSo de VENEAS...........coeeueeeeeererueeeeetesieeeeeseesteteessestesteessesseseesteessessen 129
Tabla 17 Ciclo PHVA para el proceso de COMPTAS .........cceevveeveeeiueeiveeieeessesssesssesssesssssssssssesssssssssssasssssses 135
Tabla 18 Ciclo PHVA para el proceso de gestion de iUENTATIOS .........coeeeeueeeesereneseeseeseseseeseesesessenees 142
Tabla 19 Ciclo PHVA para el proceso de manejo de Caja MENOT .........ccveeeueeceeeireecreeseeeiressreessesssessseenes 147
Tabla 20 Ciclo PHVA para el proceso de teSOTETTh.........co.eeueeerereeeeeeeserieeeseesteteeseesteteessesseseesteesseaes 153
Tabla 21 Ciclo PHVA para el proceso de conciliaCion DANCATIA ..........eecveeeveeveeeceeecueeseeesreesreessesssessseenes 158

Tabla 22 Ciclo PHVA para el proceso de estructuracion, revision y presentaciéon de informacion fiscal y
[eTe 13 Tc] o3 -1 USSR 164

Tabla 23 Ciclo PHVA para el proceso de generacion de Estados Financieros .........cecceeeeevveecveecveevenne. 172



vii

indice de Figuras
Figura 1 Casa de la mujer ubicada en el municipio de Silviad — CAUCA........c.courvueeverersurseeceeneneeseeneennens 33
Figura 2 Municipio de SilVia-CatiCa........cceeererierienenierienieneseertestesesesstessessesesssessessesssessessessesssessessassens 46
Figura 3 Historia del municipio de Silvia- Cauca .......cccceceeerersirsiereniniereeneneeeeeeneeeeeeseeseeeeseessenaens 46
Figura 4 Mapa del Departamento del Cauca, municipio de Silvia.........ccceceeverrerrierenienreenienenienreenienennens 48
Figura 5 Rio Piendamo a su paso por el Municipio de Silvia Cauca ........ccceeeeerveecenrereereenenrenseeseenennens 49
Figura 6 Piramide Poblacional Municipio de Silvia Cauca .........cccceveeueeerirenerenenenereerineneseeseeesesvenees 50
Figura 7 Division Politica Administrativa de Silvia CatCa .......cceeveevveeiieeiiesiieniieeieecieeeeeee e eaeesve e e 51

Figura 8 Distribucién geografica, zona de residencia, distribucion etaria y sexo de los artesanos en
SIIVIA CAUCA. ..veeenveiireeiteeeeeeeeteeceeeeeteeeteeesseeesseeessseeeseeesseessseesssseessseessseesseenssseesssesssseenssesessseesssesnsesensseens 55

Figura 9 Pertenencia étnica, nivel educativo, régimen de seguridad social en salud y poblacién

vulnerable de los artesanos en Silvia- CAUCA ......c..cceeeueeeiieeiieeiieciieeeeceeeteeeeeeeteeeteeeteeeseesseeeseesseesseesseesseanes 55
Figura 10 Cobertura de Servicios Ptiblicos en el Municipio de Siluiad CAQUCQ ..........ceecueecueecveecueesreeernanne 57
Figura 11 Constitucion y registro de 1as ESAL ......cccoiiiivereniiienieneeeetesieseeeessessesseeseessessessesssessessassens 86
Figura 12 Responsabilidades de 1asS ESAL.........ccuiciiiiieienieniecieetestesteseeseeseessessessesssesssesssssssessaens 87
Figura 13 Informacion legal y tributaria de la GSOCIACION .........ceeeeeeeveeeeeevesreseseeseessessesessessessassens 89
Figura 14 Calendario de obligaciones de la Asociacion TICOMEC aflo 2024 ......ccceevevveevverenerseesuenenes 91
Figura 15 Mapa de NECESIAAAES ......cceeuirererereeieriesteneeiesteseseetessessessessessassessesssessassessesssessassessessessassens 95
Figura 16 Elementos del sistema de informacion contable ...............uucueeveeeeceecveseeeeceecreeeseeseessessennes 102
Figura 17 Mapa de ProCeS0S GEMETAL...............uueeeeeeeeeieeieeieereeeeeseessseseesseesssesssesssessssssesssssssessssssseenns 103
Figura 18 Propuesta Organigrama Junta Directiva de la Asociacion TICOMEC.........cccceceveververvenennene 114
Figura 19 Simbologia de procedimientos para Flujogramas de la Asociaciéon TICOMEC .................... 117
Figura 20 FIUJOZrama d€ VENTAS ......ccecveeveeeeeeiierieeeeeetestesseseestessessessesssessessesssessessassesssessassassesssessessasses 133
Figura 21 Flujograma de COMPIAS .....cceceeerieeiecrieerieeeeseecteesreesseesseesseessessseesseessesssssssesssesssesssessssssssessesnns 140
Figura 22 Flujograma de Gestion de INVENTATIO......coereerererirniecenenieeesenente et see e 145
Figura 23 Flujograma de manejo de Caja MENOT ........ccceeceeereeereeereeceeseeeeesseesseesseesseessessseesssesseessessseenns 151
Figura 24 Flujograma de teSOTEITA .......ccceeeririrrereniiniereerenteeeseeree st see et sees st eseesses s st esaessesnes 156
Figura 25 Flujograma de conciliacidn bancaria..........cecceceeererneecenenirseeseneneereeseneneeseessesee e seessennes 161

Figura 26 Flujograma de estructuracion, revision y presentacion de informacion fiscal y comercial. 168

Figura 27 Flujograma de generacion de Estados FINancCieros ......cc.ceccecceevevererseecenenneeseenenenseeseesuenne 176



Resumen

Se presenta el diseno del sistema de informacién contable para la Asociacién
TICOMEC, conformada por organizaciones de mujeres indigenas del municipio de Silvia-
Cauca, la propuesta del sistema se desarroll6 teniendo en cuenta las normas contables Grupo
III NIIF para Pymes, consagradas en el Decreto 2420 de 2015.

Adicionalmente, se tomaron como referencia normas enfocadas en la protecciéon de los
derechos humanos de los pueblos indigenas, reconocimiento de los derechos indigenas,
convenio sobre pueblos indigenas y tribunales de paises independientes, autonomia
gubernamental de los territorios indigenas, oportunidad contractual para asociaciones
indigenas, libre asociacion, enfoque de género, constitucion y normas contables de las
Entidades sin Animo de Lucro, con el objetivo de proponer el disefio del sistema de
informacion contable, se realiza la caracterizaciéon del entorno interno y externo y se
identifican las necesidades contables de la Asociacion TICOMEC, con el fin de establecer
procesos, procedimientos y politicas contables que garanticen una gestion financiera
transparente y eficiente, cumpliendo con las Normas Internacionales de Informaciéon
Financiera (NIIF) y las regulaciones nacionales.

El trabajo ha revelado diversos desafios que enfrenta la Asociacién TICOMEC,
incluyendo problemas sociales, econémicos y organizacionales. Este sistema no solo asegura
una adecuada rendicion de cuentas y administracion de recursos, sino que también respeta
los derechos y la autonomia de los pueblos indigenas. Ademas, al facilitar una gestion
financiera efectiva, permite la toma de decisiones, fortalece el empoderamiento econémico
de las mujeres indigenas y promueve su autonomia econémica.

Palabras clave: sistema de informacién contable, mujeres indigenas, proceso,

procedimiento.



Introduccion

Las organizaciones de mujeres indigenas propician espacios de reunién en los que se
trabaja por el bienestar y desarrollo integral de las participantes, asi como, por la
preservacion de la tradicion, la cultura y la autonomia de la mujer indigena. El sistema de
informacion contable es una herramienta que permite a las organizaciones de mujeres
indigenas el acceso a informacién oportuna y confiable, con el fin de contribuir en la gestién

y toma de decisiones al interior de la Asociacién TICOMEC.

La Asociacion surgi6 a partir del apoyo del proyecto “Liderazgos sociales y
fortalecimiento de la autonomia econémica de las mujeres indigenas en el municipio de
Silvia-Cauca” , segtin la (Fundacion WWB, 2023) esta iniciativa cont6 con la intervenciéon de
las asociaciones u organizaciones de mujeres indigenas productoras en el municipio de
Silvia-Cauca, esto represent6 una significativa contribucion al entendimiento de los roles y
aportes de las mujeres indigenas en el fomento de transformaciones sociales en sus
comunidades. Adicionalmente, la investigacién tuvo como propésito dar a conocer el aporte

de la mujer en la autonomia econémica individual y colectiva.

Para el desarrollo de este proyecto y con el fin de estructurar las bases de
investigacion del trabajo, se referencian nueve (9) antecedentes sobre el sistema de
informacion contable, ademas, se presenta el planteamiento del problema, objetivos y
justificaciéon. Seguidamente, se expone el marco de referencia donde se desglosan los
conceptos relacionados con el sistema de informacion contable y las organizaciones de
mujeres indigenas, el proyecto de investigacion se basa en tres teorias, Teoria General de los
Sistemas, Teoria de la Contabilidad Social y Teoria del Desarrollo Sustentable, en la
contextualizacion se detalla lo relacionado al surgimiento de la Asociacion TICOMEC

(Tienda Comunitaria de Mujeres Emprendiendo Conocimiento), y por ultimo, en el marco
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legal, se presenta lo referente a los pueblos indigenas, un enfoque a la normatividad de
género y el desarrollo laboral de las mujeres indigenas, legislacion de las Entidades Sin
Animo de Lucro y Normas Internacionales de Contabilidad del Grupo III. El tipo de

investigacion es descriptiva y el método de investigacion es deductivo y analitico.

Posteriormente, se procede con la caracterizacion del entorno de las organizaciones
de mujeres indigenas que participan en la Asociacién TICOMEC. Asi mismo, se realiza un
diagnostico de los requerimientos contables, con el fin de disefiar las politicas y procesos que

se ajusten a las necesidades de la organizacion.

Por dltimo, se plantea la estructura del sistema de informacion contable, se disefian
los procesos y procedimientos que permitan el registro de los hechos econémicos por medio
de los diferentes documentos contables, el procesamiento de datos y la generacién de

informacion financiera de valor para la toma de decisiones.
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CAPITULO1I

1. Problema de Investigacion

1.1 Antecedentes de Investigacion

Los antecedentes de este proyecto se fundamentan a partir de la revision de seis (6)
articulos de investigacion y tres (3) trabajos de grado, en los cuales se comparte informacién
relacionada con el sistema de informacién contable en diferentes entidades y adicionalmente
un enfoque en las organizaciones indigenas. Los documentos fueron obtenidos de los
repositorios académicos: Redalyc, Dialnet, Universidad del Valle y Universidad Auténoma
del Cauca. El proceso de buisqueda consistié en establecer las siguientes ecuaciones: “sistema
de informacion contable”, “sistema de informacion contable” + “indigenas”, “sistema de
informacién contable” + “organizaciones indigenas” y “sistema de informaciéon” +
“indigenas”. Posteriormente se establecié que los documentos deben tener fecha de
publicacion del 2015 en adelante y finalmente, se procedi6 a seleccionar los documentos que

pueden aportar en la construccion de los antecedentes teniendo en cuenta la relacion entre el

contenido y el trabajo de grado.

1.1.1 Articulos

Participacion de directivos y usuarios en los sistemas de informaciéon contable para
la competitividad y toma de decisiones. (Zapata et al. 2015). En esta investigacion, los
autores han buscado determinar como se puede mejorar la competitividad y la toma de
decisiones en las PyYMES, por medio de la intervencién de los dirigentes y usuarios en el

manejo de los sistemas de informacion contable.

Segun los autores, para la construccién del marco teoérico se presentaron limitaciones

al momento de revisar literatura, ya que lo encontrado no proviene de una teoria consolidada
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de Participacién de Directivos y Usuarios del sistema de informacion contable en relacién
con la Competitividad y Toma de Decisiones de las PYMES (Zapata et al., 2015, p. 62). Por lo
anterior, se realizd una revision literaria desde la tecnologia de informacion (TT) y los

sistemas de informacion (SI) y su aplicacion en el contexto mexicano.

En cuanto a la metodologia empleada, con ayuda de la herramienta estadistica de
regresion multiple, los autores han realizado un analisis cuantitativo de la informacion
obtenida a partir de la aplicacién de 126 encuestas en 63 empresas. Los resultados obtenidos
indicaron que los conocimientos de informatica y la participacion de los directivos influyen
en los niveles de desempeiio organizacional con relacién al rendimiento financiero, la
innovacion, el alcance del nicho de mercado y la satisfaccion de clientes. De la misma
manera, se advirtioé que la ausencia de informaciéon oportuna y de calidad no contribuye en la

toma de mejores decisiones. (Zapata et al., 2015, p. 46)

“El Sistema de Informacién Contable: Una propuesta de articulacién de la
dimension economico-financiera con la social y la ambiental” (Geba et al.,2016, p.62). El
objetivo de esta investigacion fue ayudar a reducir riesgos de omision y/o duplicaciéon de
datos, originar conocimientos, programar y decidir, la idea es contribuir desde lo contable a
la sistematizacion de indicadores elegidos de la categoria desempefio social, medio ambiente
y economia de la version G4 de la guia de la Global Reporting Initiative (GRI), colaborando a

una gestidon mas sustentable.

Respecto a la metodologia, se realiz6 una investigacion empirica teniendo en cuenta
la emision de memorias de sostenibilidad, o sustentabilidad, de la version Global Reporting
Initiative GRI G4 inicialmente del periodo 2015 y para complementar la investigacion del
periodo 2014, donde se present6 la estructura del Balance Social de organizaciones publicas,
privadas y mixtas, publicada por la Federacion Argentina de Consejos Profesionales de

Ciencias Economicas. Esta informacién permiti6 la comprobacion o auditoria y de los
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indicadores escogidos para las categorias social, medio ambiente y economia. (Geba et

al.,2016).

Seleccién e implementacién de Sistemas de Informacién Contable y Administrativo:
una herramienta para la competitividad de las Mipymes. (Peralta y Loaiza, 2017). El
objetivo principal de este articulo era la identificacion de los elementos centrales que deben
de tenerse en cuenta las Mipymes al momento de seleccionar e implementar un Sistema de
Informacién Contable y Administrativo (SICA), en aras de obtener mayores beneficios.

(Peralta y Loaiza, 2017, p.10)

De acuerdo con los autores, la seleccion de un sistema de informacion contable y
administrativo debe de tener en cuenta las siguientes consideraciones: la capacidad del
sistema para adaptarse a la estructura administrativa, su disponibilidad para captar
informacion valiosa de la mayor cantidad de procesos en la organizacion, los aspectos
técnicos que influyen en la operacion, la capacidad para generar reportes que satisfagan las
necesidades de informacién de la organizacién, por altimo la capacidad del sistema para
influir en la soluciéon de problemas y por ende en la eficiencia de los procesos de la

organizacion. (Peralta y Loaiza, 2017, p.p 27,28)

Para el desarrollo del articulo, los autores han realizado diferentes estudios en los que
se evidencia que la adecuada implementacion de un sistema de informacion contable (SICA)
influye en las variables de competitividad interna de la organizacion, adicionalmente, mejora

la eficiencia y la gestion. (Peralta y Loaiza, 2017, p.p 11,12)

Microempresas: andlisis empirico de algunos problemas. (Cortés y Henao,2018). En
este articulo, se han expuesto diferentes consideraciones sobre los sistemas de informacion

contable y la gestion de las microempresas colombianas. Sin desvirtuar la importancia del



14

resto de organizaciones, los autores se han enfocado en este tipo de empresas porque, dentro

de la estructura institucional, las microempresas son las entidades méas débiles.

Los principales problemas que identificaron los autores, fueron agrupados en cinco
categorias, las cuales se enuncian a continuacion: la gestion de las microempresas, la
aplicacion de un sistema de costos como técnica de gestion, los problemas inherentes al
crédito y financiacion de las pymes, la formalizacién de su condicion juridica, por ultimo, la
separacion de las cuentas personales y las cuentas del negocio. (Cortés y Henao, 2018, pp.

188-191)

Para la construccion del articulo, Cortes y Henao, parten del estudio de multiples
documentos escritos relacionados con el tema en cuestion y del analisis elaborado, a partir
de las siete entrevistas sobre la gestiéon organizacional y contable de microempresas del
centro de Medellin. Adicionalmente, el segundo objetivo contemplado, es la reflexiéon de
caracter exploratorio y enunciativo acerca de la importancia que podria tener la contabilidad
por partida simple como método ttil de representacion e informacion, para las entidades de
tipo micro. (Cortés y Henao, 2018, p. 187)

Elementos de un sistema de informacion contable efectivo (Torres, 2019). Para el
establecimiento de las metas o planes organizaciones, los directivos requieren de
informacion para la toma de decisiones, es en este punto donde los sistemas de informaciéon
de informacion contable juegan un papel fundamental para cumplir con la proporciéon de
informacion confiable y ttil. El sistema de informacion contable como todo sistema, se
compone de elementos internos y externos, la correcta seleccion de los componentes del
sistema de informacion contable dependera de una lectura acertada de las necesidades
organizacionales y sera un factor determinante para establecer la eficacia del sistema. Un
sistema contable efectivo en opinidon de Horngren (1997, p. 254) “incluye cuatro
caracteristicas: control, compatibilidad, flexibilidad y una relaciéon favorable costo/beneficio”

(como cit6 Torres, 2019, p. 76)
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De acuerdo con lo expuesto por el autor (Torres, 2019, p. 74) los materiales o fuentes
de investigacion son: libros y trabajos de investigacion sobre contabilidad, asi como aquellos
relacionados con los sistemas de informacion contable. Ademéas, los métodos de
investigacion son: documental, historico, deductivo, analitico-sintético, critico o

hermenéutico.

Procedimiento para la evaluacién y perfeccionamiento del sistema de informacion
contable-financiero. (Rodriguez y Baujin, 2020). Teniendo en cuenta el dinamismo de las
entidades cubanas y la necesidad de controlar la informacién de las organizaciones, se debe
diagnosticar, evaluar y perfeccionar el software contable, ya que esto es fundamental para
facilitar el procesamiento de la informacion contable y potencializar el uso de la informacion
en la toma de decisiones. El objetivo general de disefiar el procedimiento es proporcionar
una secuencia logica de etapas con pasos como la siguiente: 1) etapa preliminar, 2) selecciéon
del sistema de informacion a utilizar, 3) anélisis costo beneficio y 4) presentacion de los

estados financieros.

En cuanto a la metodologia de la investigacion, desde la academia los autores del
articulo han utilizado la observacién y han podido evidenciar las falencias en el proceso se
evaluacion, perfeccionamiento y diagnoéstico oportuno de los sistemas de informacion
contable de las organizaciones cubanas. Ademas, se han apoyado en las experiencias
adquiridas en la investigacion doctoral de (Rodriguez, 2018) y la legislacién vigente en
cuanto a seguridad informatica, control interno, normas cubanas de contabilidad y auditoria.

(Rodriguez y Baujin, 2020, p. 45)

1.1.2 Trabajos de Grado

Diseiio de un sistema de informacioén contable para empresas de cardacter especial

indigena aplicado a la comercializadora SAT FXINXI KIWE, dentro del marco del



16

consultorio contable de la Universidad del Valle sede norte del Cauca (Ruiz, 2017). En este
trabajo el objetivo era la creacién de un sistema de informacion contable para que la
comercializadora SAT FXINXI KIWE, inicie su proceso productivo de forma organizada y

eficiente, y obtenga informacion 1til para la toma de decisiones.

El marco teoérico que ha utilizado (Ruiz, 2017), comprendio referencias bibliograficas
que dan cuenta del concepto de sistema de informacion contable y sus componentes, tales
como; documentos soporte de transacciones, legislacion fiscal, tecnologia de la computacion,
entre otros conceptos, que posibilitan su dindmica y establecen su estructura de
funcionamiento. En este trabajo de grado se us6 como método de estudio la investigacion
aplicada, bajo la metodologia de estudio de caso. Enfocado en el analisis de varios fenémenos
contemporaneos, a partir de diversas perspectivas, el autor pretende alcanzar un
conocimiento que permita la materializacion del sistema de informacién contable para la

comercializadora.

Disefio de un Sistema de Informacién Contable en el Resquardo NASA KIWE “S
KIWE del Municipio de Florida Valle. (Angrino y Pérez, 2021). En su problema de
investigacion, las autoras plantearon como hipo6tesis de solucion el disefio de un sistema de
informacion contable que apoye en la organizacidn, registro, control y gestiéon de las
actividades econémicas del Resguardo Nasa Kwe s Kiwe del municipio de Florida Valle. El
marco teérico que han usado esta compuesto por la Teoria Contable Positiva, la Teoria de la
Agencia y la Teoria de Contratos. El tipo de estudio empleado en la metodologia de
investigacion es el descriptivo, ya que permite recolectar informacion a través del ejercicio de
observacion y la aplicacion de entrevistas, para continuar con la descripcion, analisis e
interpretacion sistematica de las caracteristicas propias del escenario establecido. (Angrino y

Pérez, 2021, p. 11)



17

Disefio de una propuesta de administracion financiera sostenible para la central
cooperativa indigena del Cauca "CENCOIC" en la ciudad de Popayan. (Murillo y
Fernandez, 2020). El estudio y propuesta realizado por las estudiantes tuvo como finalidad
plantear una propuesta para el manejo de la gestion financiera de la Central Cooperativa
Indigena del Cauca- CENCOIC, esta modelo de gestion debe servir como base para la toma
de decisiones, la planeacion operativa y presupuestal, y el funcionamiento 6ptimo de la

organizacion.

En el marco contextual (Murillo y Fernandez, 2020), abarco6 conceptos de economia
solidaria tales como los principios cooperativos en Colombia, control democratico,
participacion econdémica de los miembros, autonomia e independencia, educaciéon formacion

e informacion, cooperacion entre cooperativas, compromiso con la comunidad.

El tipo de investigacion de este estudio empleado por las autoras, fue descriptivo y
aplicado. Descriptivo porque explico las practicas comerciales, administrativas y financieras
de la CENCOIC, y aplicado porque empleo teorias en gestion financiera para analizar y

evaluar la cooperativa. (Murillo y Fernandez,2020, p. 28)

En resumen, los articulos y trabajos de grado, fueron recursos idéneos para la
investigacion y disefio del sistema de informacién contable de la Asociacion, debido a que
brindaron los conocimientos y herramientas necesarias acerca del sistema de informacién
contable; adicional a lo anterior, presentaron normatividad actualizada, expusieron como es
el proceso de creacion de manuales, procedimientos y politicas contables, y como es su
aplicacion en organizaciones indigenas. Por lo anterior, estos documentos enriquecieron la
investigacion en la medida que proporcionaron informacion especifica de ciertos aspectos
que se deben prever antes de iniciar con el disefio de un sistema de informacion contable,
con el que se puedan obtener resultados que satisfagan las necesidades del proyecto y que

contribuyan a la toma de decisiones en la organizacion.
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1.2 Planteamiento del Problema de Investigacion

La Organizacion de las Naciones Unidas [ONU] (2007) expuso en su articulo 22
sobre los derechos de los pueblos indigenas: 1) En la aplicacion de la presente Declaracion se
prestara particular atencion a los derechos y necesidades especiales de los ancianos, las
mujeres, los jovenes, los nifios y las personas con discapacidad indigenas. 2) Los Estados
adoptaran medidas, conjuntamente con los pueblos indigenas, para asegurar que las mujeres
y los ninos indigenas gocen de proteccion y garantias plenas contra todas las formas de

violencia y discriminacion.

Contribuyendo a lo anterior, en el marco de la aplicacion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenibles (ODS), se reconoce la oportunidad histérica de resolver problemaéticas
de los pueblos indigenas, como el despojo de las tierras, los territorios y los recursos
naturales, la discriminacion en el mercado laboral, la migracion forzosa y la falta de
posibilidades, y se enuncia que las mujeres indigenas, en particular, estdn expuestas tanto
dentro como fuera de sus comunidades, a ser victimas de diversas formas de discriminacién

y explotacién. (Organizacién Internacional del Trabajo [OIT], s.f., p. 1)

Por medio de la lucha de las comunidades indigenas y el Consejo Regional indigena
del Cauca (CRIC), constituido en 1971, se logré el reconocimiento de sus derechos en la
Constitucion Politica de 1991, a través de una Asamblea Nacional Constituyente. (Londono,

2012, p. 61)

Para el afio 2018, el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda (CNPV) realizado por el
(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [ DANE], 2019), expuso que en el
pais 1.905.617 personas se autorreconocen como indigena. Entre el Censo General (CG) de

2005y el (CNPV) de 2018, se calcul6 un aumento en la poblacién indigena de 512.994
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personas; esto represento6 un crecimiento del 36,8%, el cual se ve reflejado en el incremento
de 93 a 115 pueblos indigenas nativos del territorio nacional, con una correlaciéon de 99,7

hombres por cada 100 mujeres indigenas.

La trascendencia de los pueblos indigenas se ha logrado gracias a la transmisioén de
su legado histérico; un ejemplo de este logro es la comercializacion de las artesanias por
parte de las mujeres indigenas del pueblo Misak de Silvia-Cauca. En este sentido, es
importante tener en cuenta que para la comunidad Misak, es bien visto que las mujeres
indigenas se mantengan ocupadas constantemente entre sus quehaceres; por lo cual,
mientras no se ocupaban en los quehaceres de la cocina, las mujeres se dedican a trabajar en
el tejido de mantas, mochilas, anacos, entre otros articulos, que constituyen la forma de

mostrar al mundo su cosmovision, simbologia e idiosincrasia. (Velasco, 2018, p.7)

En virtud de lo anterior, durante el afio 2012 se iniciaron algunos proyectos para
las artesanias elaboradas por las mamas tejedoras de la comunidad indigena, con el objetivo
de promocionar sus creaciones y fortalecer sus procesos internos. (Fries et al., 2018). Sin
embargo, aunque estas iniciativas contemplan la comercializacion a gran escala, cabe
destacar que en la actualidad la Asociacion TICOMEC realiza el proceso de registro de las
compras y ventas de forma manual, adicionalmente, no cuenta con procesos y
procedimientos contables establecidos, por lo cual carece de un sistema de informaci6on
contable que le permita llevar a cabo, y de forma organizada, el registro de su labor
comercial. En consecuencia, la problematica de esta propuesta de investigacion se plantea,
entendiendo que la ausencia de un sistema de informacion contable limita las posibilidades

de identificar los beneficios econémicos de las actividades productivas.

En este caso, el proyecto “Liderazgos sociales y fortalecimiento de la autonomia
econdmica de las mujeres indigenas en el municipio de Silvia-Cauca” contribuy6 en la

materializaciéon de una idea de negocio que asocia a 16 organizaciones de mujeres indigenas
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en una nueva experiencia colectiva, la falta de un sistema de informacion contable se traduce
en un peligro para el futuro de la Asociacion, ya que, no se cuenta con informaciéon que
permita analizar el estado financiero de la entidad, y por ende realizar un seguimiento al

manejo de la inversion inicial entregada por el fondo del proyecto.

1.3 Formulacion del Problema de Investigacion

¢Cuél es el disefio de un sistema de informacion contable idoneo para la Asociaciéon
TICOMEC, conformada por organizaciones de mujeres indigenas, del municipio de Silvia-

Cauca?

1.4 Sistematizacion del Problema de Investigacion

e (¢CoOmo caracterizar el entorno de las organizaciones de mujeres indigenas vinculadas a la
Asociaciéon TICOMEC del municipio de Silvia-Cauca?

e ¢Cuales son las necesidades contables de la Asociacion TICOMEC?

e ¢De qué manera se beneficia la Asociaciéon con el disefio de un sistema de informacion

contable?

2. Objetivos

2.1 General

Disenar un sistema de informaciéon contable para la Asociacion TICOMEC,

conformada por organizaciones de mujeres indigenas del municipio de Silvia- Cauca.

2.2 Especificos

e Caracterizar el entorno de las organizaciones de mujeres indigenas vinculadas a la
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Asociacion TICOMEC del municipio de Silvia-Cauca.
e Identificar las necesidades contables de la Asociacion TICOMEC.
e Proponer un sistema de informacién contable para la Asociacion TICOMEC, de acuerdo a

las necesidades de las organizaciones de mujeres indigenas vinculadas a la entidad.

3. Justificacion

El Plan de Desarrollo de Silvia Cauca 2020-2023 “Mujer hilando gobierno para la
vida” fue el plan de gobierno de la economista de la Universidad del Valle y primera mujer
indigena alcaldesa del municipio, elegida por eleccion popular: Mama Mercedes Tunubala
Velasco. El documento se elabor6 teniendo en cuenta las necesidades de todos los territorios
y esta compuesto por cinco tejidos estratégicos: 1) De los derechos sociales y culturales, 2) La
Paz, un derecho de todos, 3) Derechos Econémicos y Ambientales 4) Derechos a la Vivienda,

Transporte e Infraestructura y 5) Gestion Pablica para la garantia de los derechos.

Para el desarrollo del segundo tejido estratégico del Plan de desarrollo municipal de
Silvia (2020-2023), se plante6 el tema de equidad de género, segiin el (DANE, 2018), las
mujeres son el 50,2% del total de la poblacion del municipio, entre las principales
problemaéticas que deben afrontar estan: el bajo nivel socioeconémico, el abandono de hogar,
la violencia intrafamiliar, la maternidad a temprana edad, la baja escolaridad, el abuso
sexual y los homicidios/feminicidios. Por lo anterior, es fundamental fomentar acciones que
contribuyan al desarrollo integral de la mujer, al rechazo social por la discriminacion y

violencia contra las mujeres y, ademas que aseguren el acceso a la justicia.

Teniendo en cuenta que una de las problematicas que afrontan las mujeres es el bajo
nivel socioeconomico, es necesario resaltar que segun la (Fundacion WWB, 2023) el
proyecto “Liderazgos sociales y fortalecimiento de la autonomia econémica de las mujeres

indigenas en el municipio de Silvia-Cauca” tuvo como objetivo investigar y presentar la
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contribucion de las mujeres en el afianzamiento de la autonomia econdémica personal y
general del municipio de Silvia-Cauca. Es por esto que, con el fin de organizarse, realizar un
trabajo conjunto, crecer de manera mas rapida y tener una red de apoyo, las mujeres
conforman asociaciones u organizaciones que tienen entre sus propositos realizar
actividades economicas ligadas con sus tradiciones como el cuidado de los ovejos, las

artesanias, la agricultura, el comercio, entre otras.

Respecto a los procesos organizativos para la Secretaria de Gobierno (2020) se
destacan las siguientes organizaciones: 1) Asociacion Municipal de Mujeres Campesinas
Negras e indigenas de Silvia — ANMUCIC —, 2) Resguardo de Pitay6, 3) Corporacion Silvia
Mujer - zona urbana, 4) Asociacion Srei Marilan Ellwap — Resguardo de Quizgo, 5)
Asociacion KANSUY — Resguardo de Guambia, 6) Espiral Misak Asociacion - Resguardo de
Guambia y 7) Consejo Comunitario de Mujeres del municipio de Silvia — Cauca, el cual se
cre6 mediante Acuerdo No. 058 del 20092. Finalmente, las organizaciones de mujeres son
reconocidas por su trabajo desde los territorios con el fin de visibilizar a la mujer, preservar
las tradiciones e impulsar las ideas productivas que contribuyen a la economia del

municipio.

Considerando lo anterior, el presente trabajo de grado tiene como propdsito
contribuir a la continuidad de las tradiciones y costumbres de las organizaciones indigenas,
por medio de la estructuraciéon de un sistema de informacién contable, que facilite llevar a
cabo un registro de los procesos comerciales de la organizacion, esto beneficiara a las

comunidades indigenas del municipio que estan vinculadas al proyecto.

Adicionalmente, este trabajo busca resaltar la labor de las organizaciones de mujeres
indigenas de Silvia - Cauca, empoderando a cada una de sus integrantes para que la tradicién
artesanal, que inicialmente era una ocupacién del &mbito familiar, trascienda como fuente de

inspiracion para iniciativas de progreso y desarrollo social y econémico.
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Este sistema es importante para la empresa porque contribuye a la formalizacion del
eje productivo de las artesanias, ayuda a las mujeres en este nuevo rol, donde tendran la
oportunidad de ser propietarias y administradoras, e intervenir en el registro de los hechos
econdmicos, analisis de informes contables y toma de decisiones que favorezcan la

rentabilidad de la organizacion.

Colectivamente, este sistema de informacién contable es relevante para el proyecto
s . . . - . .
Liderazgos sociales y fortalecimiento de la autonomia econ6mica de las mujeres indigenas
en el municipio de Silvia-Cauca™ , ya que brinda herramientas contables que permiten la

preservacion de los recursos entregados para el surgimiento de la Asociacion.

Los resultados del presente trabajo son fundamentales para la Universidad del Valle,
la Fundacion WWB y la Alcaldia de Silvia, porque representan el fruto del trabajo social
desarrollado por medio del convenio que se establecid entre las dos primeras entidades
mencionadas, teniendo en cuenta que este sistema de informacién contable es uno los
productos entregados para el bienestar de la comunidad y el mejoramiento de la calidad de
vida de las mujeres pertenecientes a las organizaciones que participaran en la iniciativa de la

Asociacion TICOMEC.

Por ultimo, con el desarrollo de este diseno de un sistema de informacion contable
para la Asociacidn, las autoras del trabajo de grado lograron poner en practica los

conocimientos adquiridos a lo largo de su proceso de formaciéon académica como estudiantes

1Rl proyecto de investigacion “Liderazgos sociales y fortalecimiento de la autonomia econémica de las
mujeres indigenas en el municipio de Silvia-Cauca” surge por un convenio entre la Universidad del Valle
y el Fondo de Investigacion de la Fundacion WWB, en la convocatoria del afio 2020, y cuenta con el
apoyo de la Alcaldia Municipal de Silvia, Cauca. El proyecto estd vinculado al Grupo de Investigacién
Estudios étnico-raciales y del trabajo en sus diferentes componentes sociales de la Facultad de Ciencias
Sociales y Econémicas de la Universidad del Valle. Las dos investigadoras responsables son las docentes
de la Facultad de Socioeconomia: Rosa Emilia Bermtidez Rico y Jeanny Lucero Posso Quiceno. (L.
Velasquez, comunicacién personal, 19 de octubre de 2021)
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del Programa de Contaduria Publica de la Universidad del Valle, se evidencia la apropiacion
de conceptos contables y la aplicacion y adaptacién de estos dentro de las organizaciones

indigenas.

4. Marco de Referencia

4.1 Marco Tedrico

En el presente marco tedrico se expuso la Teoria General de los Sistemas, Teoria de la
Contabilidad Social y la Teoria del Desarrollo Sustentable, se presento la perspectiva de

diferentes autores que aportan en los aspectos fundamentales de la investigacion:

4.1.1 Teoria General de los Sistemas (TGS)

La Teoria General de sistemas se concibe como una serie de definiciones,
suposiciones y proposiciones relacionadas entre si, por medio de las cuales se aprecian todos
los fendbmenos y los objetos reales como una jerarquia integral de grupos formados por

materia y energia; estos grupos son los sistemas. (Betancourt, 1980)

La Teoria General de Sistemas es denominada como “El esqueleto de la ciencia”, lo
anterior obedece a que la teoria pretende ser el lugar donde reposan multiples teorias de
sistemas, siendo esta, el punto de partida donde se pueden encontrar un conjunto de

conocimientos ordenados y coherentes. (Boulding, 1956, como se cit6 en Bertoglio, 1982)

Esta teoria fue presentada por Ludwing Von Bertalanffy como un movimiento

cientifico importante en la biologia y la fisica. (Van Gigch, 1987, p. 66)

La Teoria General de Sistemas (TGS) se desarroll6 mayormente durante el siglo XX,

en este momento se formaliz6 con las contribuciones teéricas del biblogo Austriaco Ludwig
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Von Bertalanffy2 (1901-1972). Su contribuciéon mas importante es la concepcion totalizadora
de la biologia, denominada “organicista”, con teorias que conceptualizan a los organismos
vivos como un sistema abierto, en constante intercambio con otros sistemas adyacentes, por

medio de interacciones complicadas. (Gutiérrez, 2013, p. 14)

Segun la (Universidad Nacional Autonoma de México [UNAM], s.f., p. 6) las tres
premisas bésicas de la TGS2 son: 1) Los sistemas existen dentro de sistemas, y cada sistema
existe dentro de otros sistemas mas grandes. 2) Los sistemas son abiertos: los sistemas
abiertos se caracterizan por un proceso de intercambio con su entorno, que son los sistemas.
Cuando el intercambio cesa, el sistema se desintegra; esto es, pierde sus fuentes de energia. Y
3) Las funciones de un sistema dependen de su estructura; para los sistemas biologicos y
mecanicos, esta afirmacion es intuitiva. Al aplicar los principios de la TGS a la
administracion, la empresa se ve como una estructura que se reproduce y se visualiza a
través de un sistema de toma de decisiones, tanto individual como colectivamente. La teoria
estructuralista concibe la empresa como un sistema social, reconociendo que hay un sistema

formal e informal dentro de un sistema total integrado.

La Teoria General de Sistemas es fundamental para el anteproyecto porque responde
a preguntas como: ¢qué es un sistema?, écudles son los componentes de un sistema?, écomo
interactia un sistema?, entre otras cuestiones que brindan informacion fundamental para el
disefio de un SIC 3que se ajuste a las necesidades de la Asociacion, integrado en sus

diferentes modulos, y que apoye el proceso de toma de decisiones de la organizacion.

4.1.2 Teoria de la Contabilidad Social

Segun D" Onofrio (2008) desde un enfoque empresarial, la contabilidad social tiene

en cuenta los aspectos sociales que influyen en la actividad econémica de la organizacion,

2 TGS, de ahora en adelante, abreviatura para Teoria General de Sistemas.
3 SIC, de ahora en adelante, abreviatura para sistema de informacién contable
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como las tematicas relacionadas a: el medio ambiente, la comunidad social, los empleados u

otros asuntos éticos.

Como segunda definiciéon Garcia cita a Gray (2000, p. 3) y expone lo siguiente “la
contabilidad social es la preparacion y la publicaciéon de informacién sobre las interacciones
y actividades de caracter social, medioambiental, vinculadas a los recursos humanos, a la
comunidad, a los clientes, entre otras, de una organizacion y, cuando sea posible, las
consecuencias de dichas interacciones y actividades” Amigo (2019)

Finalmente, Para Diaz (2003) la contabilidad es una ciencia de informacion
empresarial que procesa recursos basicos y a lo largo del tiempo ha buscado satisfacer las
necesidades de los usuarios internos y externos. En este sentido aparece el concepto de
responsabilidad social como una herramienta que conlleva a afiadir a los reportes
tradicionales informacién sobre el comportamiento de la entidad econémica con respecto a
su entorno socioeconémico y natural, entendiéndose de esta forma que la prioridad de las
organizaciones no es solo proporcionar estados financieros para sus dueios, ya que las

empresas “tienen responsabilidades mas amplias que hacer dinero para sus accionistas” (p.

36).

De acuerdo a Diaz (2003, p.36) las tres caracteristicas de la contabilidad social son:

e Proporcionar informacion necesaria para la toma de decisiones sobre politicas y practicas
sociales.
e [Establecer si la organizacion desarrolla estrategias en funcion de las prioridades sociales.

¢ Informar a la comunidad sobre la contribucién social de la organizacion.

Las principales ramas de la contabilidad social son: la contabilidad medioambiental:

analiza el deterioro del medio ambiente por la actividad humana, la contabilidad de los
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recursos humanos: estudio y analisis del capital humano y la informacién de caracter ético:

relacionada con los valores éticos de la organizacion. Diaz (2003)

De acuerdo con Diaz (2003), las teorias de la contabilidad social son: 1) Paradigma
funcionalista o de mercado: El mercado y sus elementos son el argumento principal en la
presentacion de informacion. 2) Paradigma interpretativo o social: su principal premisa
considera una sociedad con diversidad de agentes usuarios de la informacién social
construida por entes econémicos, y, por altimo, 3) Paradigma Radical: sus argumentos son
«teoricos criticos», consideran un prototipo social alternativo al contemporaneo, y un

enfoque contable diferente.

La contabilidad social es la respuesta a la necesidad de informar las acciones de las
organizaciones en pro del bienestar comunitario. Para el presente trabajo de grado es
importante destacar que la Asociacion ademas de brindar una oportunidad para mejorar la
economia de las mujeres indigenas, también representa un proyecto colectivo que tiene un
impacto social significativo tanto en los aspectos relacionados con el capital humano, lo

ambiental, lo ético, entre otros.

4.1.3 Teoria de la Sustentabilidad

El Desarrollo Sustentable, segiin Saldivar (2005) puede ser contemplado como un
nuevo paradigma tedrico y un proceso que empieza su desarrollo a partir de la Comision

Brundtland en la década de los setenta.

El concepto de desarrollo sustentable como se conoce actualmente, se ubica en 1983,
cuando se cre6 la comision sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo de la ONU, presidida por
la primera ministra Noruega Gro Harlem Brundtland. El equipo de trabajo, también

denominado Comisién Brundtland, tuvo por objetivo emitir conclusiones y exponer un
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diagnostico acerca del preocupante estado del planeta, en su dimensién ambiental. Lo
anterior se realizé mediante estudios, disertaciones, analisis, debates y consultas publicas,
realizadas por todo el mundo, durante los tres afios anteriores al desarrollo de la comision.
En el informe Brundtland se presenta el desarrollo sostenible como el progreso que cubre los
requerimientos de la generacion presente, sin tener en cuenta la capacidad de las
generaciones futuras para cubrir sus propias necesidades. Esta definicion pretende el
desarrollo social de tal forma que los recursos naturales sigan siendo una constante para las
generaciones venideras, garantizando de este modo el bienestar social y una adecuada

calidad de vida. (Ramirez et al., 2004)

De acuerdo a (Ramirez et al., 2004) el desarrollo sustentable encierra dos conceptos:
1) El concepto de “necesidad”, asociada a los mas vulnerables, a quienes deberia
otorgarles prioridad y 2) la nocién de limitaciones, por el estado de la organizacion
social y la tecnologia, que acortan la capacidad medio ambiental para satisfacer las

necesidades presentes y futuras.

En suma, la teoria del desarrollo sustentable busca enfatizar uno de los problemas
que ha permanecido presenta a lo largo de la historia de las teorias del desarrollo, el cual es
la intervencion tanto del Estado como de la sociedad, y que en términos de Gutiérrez (2007,
p-57), se define como “Un Estado Promotor y una sociedad Comprometida con el desarrollo

sustentable”.

La teoria del desarrollo sustentable es importante para el desarrollo del anteproyecto,
porque expone la articulacion que debe existir entre el Estado, la sociedad y el medio

ambiente para el uso adecuado y conservacion de los recursos naturales.

El proyecto “Liderazgos sociales y Fortalecimiento de la Autonomia Econémica de
Las Mujeres Indigenas en el municipio de Silvia-Cauca”, cont6 con el apoyo de la Alcaldia de

Silvia Cauca y la Fundacién WWB, las cuales colocaron a disposicion de las mujeres
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indigenas que se encuentran vinculadas al proyecto, los recursos materiales, econémicos,
tecnoldgicos y financieros necesarios, se desarrollé un ciclo productivo, alineado a la
preservacion de los recursos naturales, como lo es el cuidado de los animales y del medio
ambiente, la extracciéon y el procesamiento artesanal de la lana, la obtencion de materia
prima y demas insumos que tienen por finalidad la realizacién de mochilas y bolsos

artesanales para la venta.

4.2 Marco Conceptual

Para el desarrollo del proceso de investigacion, se establecieron los conceptos
fundamentales que conforman el trabajo de grado, por consiguiente, se citan nociones acerca

de la contabilidad, el sistema y el sistema de informacién contable:

Segtin Montafio y Rendon (2017, p 43) “la contabilidad es la disciplina que se encarga
del reconocimiento, medicion y revelacion de hechos econémicos y la generacion de informes
para la toma de decisiones, a partir de criterios previamente definidos, cuya presentacion y
clasificacion es responsabilidad de los administradores”. Por otro lado, Catacora (1999),
define sistema como un conjunto de componentes relacionados entre si, que tienen como

finalidad lograr un objetivo en comun.

No obstante, Delgadillo (2001) interrelaciona los anteriores conceptos con el fin de
inducir el aprendizaje de la contabilidad desde un punto de vista integral del significado de
“sistema de informacién contable", el cual es denominado como un segmento o area de la
empresa en el que se desarrollan procesos y actividades especiales que conllevan a la
agrupacion de personas, recursos y conocimientos, que tienen como funciéon manejar la
informacion que generan las transacciones, actividades y hechos econ6micos, a fin de
producir y revelar informacion de caracter contable-financiero que sea oportuna, confiable y

atil para la toma de decisiones por parte de los administradores. (p. 17)
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Entendiendo lo anterior, con base en lo propuesto por Delgadillo (2001), se precisan
los siguientes elementos como insumos indispensables para que el sistema de informaci6on
contable cumpla su mision y objetivo (p. 37):
¢ Documentos de soporte de transacciones de la empresa y de los hechos econémicos.

e Legislacion fiscal, laboral, comercial y econémica.

e Tecnologia de la computacién.

¢ Fundamentos técnicos y tedricos contable—financiero.
e Personas que intervienen en el sistema contable.

e Elsistema de control interno de la empresa.

e Los recursos financieros y materiales.

4.3 Marco Contextual

El presente proyecto de investigacion tiene como objetivo disefiar un sistema de
informacion contable para la Asociacion TICOMEC, en el marco del proyecto “Liderazgos
sociales y Fortalecimiento de la Autonomia Econémica de Las Mujeres Indigenas en el

municipio de Silvia-Cauca”.

Dicha investigacion se llevara a cabo en el municipio de Silvia -Cauca, en el cual, de
acuerdo con la fundaciéon CODESPA (2016) en su articulo sobre el mercado de Silvia Cauca,
el municipio contaba con la tercera poblacién indigena mas numerosa de Colombia. Méas
adelante, segin estadisticas del (DANE, 2019), la poblacion indigena de Colombia era de
1.905.617 personas, entre las cuales el 16% se concentraba en el Cauca, posicionandolo como

el segundo departamento con mas poblacion indigena a nivel nacional.

Segun la Gobernacion del Cauca (2012), en su diagnostico de condiciones sociales y
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economicas de Silvia, el municipio cimienta su economia en subsectores como el
agropecuario, la piscicultura, la agroindustria, el minero, el comercial, y de servicios que
incluye el turismo, el financiero y el artesanal. Por otra parte, se destaca el campo artesanal,
que representa un elemento importante para el sector econémico y productivo del municipio
de Silvia Cauca, donde operan tanto hombres como mujeres de las etnias indigenas Nasa y

Guambiana, de los sectores rurales y urbanos.

4.3.1 Listado de las Organizaciones

A continuacion, en la tabla 1 se presenta un listado con 11 de las 16 organizaciones de

mujeres indigenas que participaran en la iniciativa de la Asociaciéon TICOMEC.

Tabla 1

Listado de Organizaciones de mujeres indigenas de Silvia — Cauca

Nombre T1e~m Po Integrantes Representante
(anos)
Mujeres empoderadas de Kisgo 3 30 Marlin Tunubala
I\Iéliuj eres hiladoras y tejedoras 7 37 Luz Marina Ferndndez
sgo

Brisas del rio 5 10 Milvia Fanny Gutiérrez
Patrimonio cultural 4 37 Bernarda Tumifia
Tejiendo identidad 3 12 Johana Niquinas
Casa del Romero 30 15 Ligia Rivera
Tejiendo Futuro - 22 Marly Cuchillo
Kansoy - - Alba Jenny Calambas

Lo Nuestro - 15 Derly Sanchez
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Tiempo

Nombre ~ Integrantes Representante
(afos)
Asapan - 22 Alieth Chaguendo
Asomisak - 12 Miriam Aranda

Nota. Informacién del proyecto “Liderazgos sociales y Fortalecimiento de la Autonomia
Economica de Las Mujeres Indigenas en el municipio de Silvia-Cauca”, Univalle- Fundacién

WWAB, visita de campo realizada el 20 de mayo del 2022.

4.3.2 Surgimiento de la Asociacion

Las Organizaciones de Mujeres Indigenas son el conjunto de grupos pluriculturales
que se retinen con un objetivo en particular. Estas se encuentran amparadas legalmente por
el Articulo 38 de la Constitucion Politica de Colombia (1991), el cual reconoce el derecho de
libre asociacion para el desarrollo de las distintas actividades que las personas realizan en
sociedad. Adicionalmente, el Decreto 1097 de 2020 en su articulo 2°, menciona la creacidén
de la Comision Nacional de Mujeres Indigenas, que tiene por objeto orientar y contribuir
técnicamente a la formulacién, implementacion, seguimiento y evaluacién de politicas
publicas, planes y proyectos que desarrollen los derechos de las mujeres, familias y

generaciones indigenas.

Con el objetivo de definir acciones estratégicas que contribuyan en la entrega
del producto del proyecto “Liderazgos sociales y Fortalecimiento de la Autonomia
Economica de Las Mujeres Indigenas en el municipio de Silvia-Cauca”, se realizaron
encuestas y entrevistas a las integrantes de las organizaciones de mujeres vinculadas
al proyecto, en las cuales se obtuvo que una de las probleméticas mas mencionadas

por la mayoria de las mujeres fue la falta de un sitio permanente y con las
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condiciones adecuadas para vender sus productos, se evidenci6 la necesidad urgente de
conformar un espacio en el que las personas puedan encontrar insumos artesanales de

calidad, al igual que insumos agricolas, entre otros.

4.3.3 Ubicacion de la Asociaciéon

La Asociacion TICOMEC est4 ubicada en la Casa de la Mujer Empoderada de Silvia
Cauca. Segun el Alto Comisionado para la Paz (2022), se realiz6 una inversion de $200
millones en la adecuacién y dotacion de la casa, para que sea un espacio donde las mujeres

fortalezcan sus habilidades y su amor propio.

De acuerdo a la (Vicepresidencia de la Repiiblica de Colombia, 2022) se tiene

planeado que, en la Casa de Mujeres Empoderadas de Silvia, se ofrezcan seis lineas de
servicio, en articulacion con diferentes actores, como, por ejemplo: Mecanismo para el
desarrollo de emprendimientos, Formacién en administracion y gestion microempresarial,
Formacién para la elaboracién de artesanias, Atenciéon Psicosocial y juridica, Ruta de
atencion a violencias y Formacion en manejo de herramientas TIC y Marketing Digital.
Aunque la casa ha prestado sus servicios desde el pasado mes de abril de 2022, el lunes 18 de
julio del 2022 se realiz6 la inauguracion oficial del lugar, en un evento liderado por la

vicepresidenta y canciller, Marta Lucia Ramirez, momento capturado en la figura 1:

Figura 1

Casa de la mujer ubicada en el municipio de Silvia — Cauca
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Nota. De “Silvia y Caloto, Cauca, hacen apertura oficial de Casas de Mujeres Empoderadas”
[Fotografia], por Vicepresidencia de la Reptblica de Colombia, 2022,
(https://ml.vicepresidencia.gov.co/prensa/silvia-y-caloto-cauca-hacen-apertura-oficial-de-

casas-de-mujeres-empoderadas)

4.4 Marco Legal

En el marco legal de esta propuesta se identifican las normas, leyes y decretos
relevantes para el objeto de estudio del proyecto de investigacion, se incluy6 como enfoque
adicional el desarrollo laboral de la mujer indigena.

Tabla 2
Normas relacionadas con el enfoque de género, los derechos de los pueblos indigenas, las

Entidades Sin Animo de Lucro y normas contables Grupo III NIIF:

Norma Enfoque Descripcion

En la Declaraciéon de los derechos humanos de

los pueblos indigenas 61/295, se reconocen los

ONU derechos béasicos de estos pueblos, entre los
L Derechos humanos . )
(Organizacion cuales se vinculan el derecho a la igualdad y a la
. de los Pueblos o . .
de las Naciones ) no discriminacién, el derecho a la integridad
) Indigenas .
Unidas) cultural, el derecho a la tierra y los recursos

naturales, el derecho al autogobierno, y el

derecho ala autonomia entre otros. (ONU, 2007)
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Norma Enfoque Descripcion
El Convenio 169 contempla disposiciones sobre
la administracion de justicia y el derecho
OIT Convenio sobre consuetudinario indigena; el derecho a la
(Organizacion  pueblos indigenasy consulta y a la participacion; el derecho a la
Internacional tribales en paises  tierra, territorio y recursos naturales; derechos
del Trabajo) independientes sociales y laborales; y, el derecho a una
educacion bilingiie y cooperacion
transfronteriza. (OIT, 1989)
o Articulo por el cual se garantiza el derecho de
Constitucion ) L o
. libre asociacion para el desarrollo de las distintas
Politica de i Lo o )
. Libre asociaciéon actividades que las personas realizan en
Colombia ) o . )
sociedad. (Constitucién Politica de Colombia,
1991, Articulo 38 y 39)
Los territorios indigenas estaran gobernados por
o consejos conformados y reglamentados segin
Constitucion ) .
. Autonomia los usos y costumbres de sus comunidades.
Politica de o fes .
. gubernamental (Constituciéon Politica de Colombia, 1991,
Colombia )
Articulo 330)
El Estado reconoce y protege la diversidad étnica
Constitucion Reconocimientode y cultural de la Nacién colombiana.
Politica de los derechos (Constitucion Politica de Colombia, 1991,
Colombia indigenas Articulo 7)
Por medio de esta ley los pueblos indigenas y
Reconocimiento de  tribales gozaran plenamente de los derechos
Ley 21 de 1991 los derechos humanos y libertades fundamentales, sin

indigenas

obstaculos ni discriminacion. (Ley 21 de 1991,
Articulo 3)
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Ley 82 de 1993

Enfoque

Enfoque de género
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Descripcion

Por la cual se expiden normas para apoyar de
manera especial a la mujer cabeza de familia.
Entiéndase por "Mujer Cabeza de Familia",
quien, siendo soltera o casada, tenga bajo su
cargo, econoémica o socialmente, en forma
permanente, hijos menores propios u otras
personas incapaces o incapacitadas para
trabajar, ya sea por ausencia permanente o
incapacidad fisica, sensorial, siquica o moral del
conyuge o companero permanente o deficiencia
sustancial de ayuda de los demas miembros del

nucleo familiar (Ley 82 de 1993, Articulo 2)

Ley 731 de 2002

Enfoque de género

Esta norma tiene por objeto mejorar la calidad
de vida de las mujeres rurales, priorizando a las
de bajos recursos y consagrando medidas
especificas encaminadas a acelerar la equidad
entre el hombre y la mujer rural. (Ley 731 de

2002, Articulo 1)

Ley 823 de 2003

Enfoque de género

Establece el marco institucional y orienta las
politicas y acciones por parte del Gobierno para
garantizar la equidad y la igualdad de
oportunidades de las mujeres, en los ambitos

publico y privado. (Ley 823 de 2003, Articulo 1)

Ley 1009 de
2006

Enfoque de género

Por medio de esta Ley se crea con caracter
permanente el Observatorio de Asuntos de
Género, OAG, el cual estara a cargo del
Departamento Administrativo de la Presidencia
de la Republica a través de la Consejeria
Presidencial para la Equidad de la Mujer o de la
entidad rectora de la politica publica para el

adelanto de la mujer y la equidad de género.

El OAG tiene por objeto identificar y seleccionar
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Enfoque
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Descripcion

un sistema de indicadores de género, categorias
de anélisis y mecanismos de seguimiento para
hacer reflexiones criticas sobre las politicas, los
planes, los programas, las normas, la
jurisprudencia para el mejoramiento de la
situacion de las mujeres y de la equidad de

género en Colombia. (Ley 1009 de 2006, Articulo

1)

Ley 1496 de
2011

Enfoque de género

La presente ley tiene como objeto garantizar la
igualdad salarial y de cualquier forma de
retribucion laboral entre mujeres y hombres,
fijar los mecanismos que permitan que dicha
igualdad sea real y efectiva tanto en el sector
publico como en el privado y establecer los
lineamientos generales que permitan erradicar
cualquier forma discriminatoria en materia de

retribucion laboral. (Ley 1496 de 2011, Articulo

1)

Decreto 1097 de

2020

Enfoque de género

Por el cual se crea la Comision Nacional de
Mujeres Indigenas de la Mesa Permanente de
Concertacion con los Pueblos y Organizaciones
Indigenas, como una instancia de trabajo de
caracter técnico en temas relacionados con
mujeres, familias y generaciones indigenas y
demés asuntos definidos en la agenda de la
citada Comision. (Decreto 1097 de 2020,
Articulo 1)

Decreto 252 de

2020

Oportunidad

contractual

Por el cual se adiciona a la Naturaleza de los actos
y contratos que, ademas de otras asociaciones,
las organizaciones indigenas también podran
celebrar contratos o convenios de manera directa

con las entidades estatales, de acuerdo con lo
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Enfoque
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Descripcion

contemplado en el presente articulo y en el
Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Pablica, siempre y cuando estén
conformadas exclusivamente por cabildos
indigenas, resguardos indigenas, asociaciones de
cabildos, asociacion de autoridades u otra forma
de autoridad indigena propia. (Decreto 252 de

2020, Articulo 1)

Cébdigo Civil

Libre Asociaciéon

Por el cual se define que es la persona juridica y
se determina el alcance de la norma para
corporaciones y fundaciones. (Cédigo Civil,
Articulo 633 al 636)

Decreto 2150 de

1995

Constitucion legal de
las ESAL

Este decreto permite que las Entidades Sin
Animo de Lucro (ESAL) adquieran su personeria
juridica a través de escritura puablica o
documento privado. Asimismo, se requiere que
todos los aspectos relacionados con estatutos,
modificaciones, nombramientos de
administradores, registros contables, disolucién
y liquidaciéon de las ESAL se registren en la
Camara de Comercio correspondiente a su
domicilio principal. De manera similar, la
existencia y representacion legal de personas
juridicas de derecho privado deben ser

certificadas por esta entidad. (Decreto 2150 de

1995, Articulo 40, 41, 42, 43,45)

Decreto 1074 de

Constitucion legal de

Por medio del cual se dictan las disposiciones
generales para el registro de las entidades sin

animo de lucro. (Decreto 1074 de 2015, Art.

2015 las ESAL
2.2.2.40.1.1 — 2.2.2.40.1.2; 2.2.2.40.1.8;
2.2.2.40.1.10)
Decreto Ley 019 Tramites Por el cual se dictan normas para suprimir o




Norma

de 2012

Enfoque
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Descripcion

reformar regulaciones, procedimientos y
tramites innecesarios existentes en la
Administracion publica. Con el fin de simplificar
y optimizar los procesos administrativos.

(Decreto Ley 019 de 2012, Articulo de 1 al 15; 166

al 175)

Decreto 1529 de
1990

Normas contables
ESAL

Por el cual se reglamenta la presentacion y
registro de los libros de contabilidad por parte de
las fundaciones o instituciones de utilidad
comun., ante la dependencia respectiva de la

gobernacion. (Decreto 1529 de 1990, Art.16)

Ley 190 de 1995

Normas contables
ESAL

Esta normativa establece disposiciones de
supervision para las entidades sin animo de
lucro. En consecuencia, tanto las personas
juridicas como las personas naturales que
cumplan con los requisitos estipulados en el
reglamento estan obligadas a mantener registros
contables en conformidad con los principios
generalmente aceptados (Ley 190 de 1995,
Articulo 45).

Ley 454 de
1998.

Normas contables
ESAL

Por medio de esta Ley se facult6 a la
Superintendencia de la Economia Solidaria para
establecer las reglas contables y los reportes
socioeconémicos del sector, y verificar el
cumplimiento de normas sobre estados

financieros. (Ley 454 de 1998, Articulo 36)

Decreto 2420 de

2015

Normas contables
Grupo III

Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario de las Normas de Contabilidad,
de Informaciéon Financiera y de Aseguramiento
de la Informacion y se dictan otras disposiciones
(entre las cuales se encuentran Las normas sobre

soportes, comprobantes 'y libros de
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Norma Enfoque Descripcion

contabilidad). Decreto 2420 de 2015

5. Metodologia

5.1 Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion que se utilizo para el presente trabajo es la descriptiva. “La
investigacion descriptiva consiste en la recopilacion de datos que describen los
acontecimientos y luego organiza, tabula, representa y describe la recopilaciéon de datos”

(Glass & Hopkins, 1984, como se cit6 en Abreu, 2012, p. 192).

La investigacion descriptiva puede ser cuantitativa o cualitativa, y en cualquiera de
los casos, se suele emplear ayudas visuales tales como graficos y tablas. Los tres objetivos
principales de este tipo de investigacion son: describir, explicar y validar los resultados, a
través de estadisticas que responden a las preguntas de quién, qué, cuando, donde y cobmo.
Ademas, la investigacion descriptiva se refiere al tipo de pregunta de investigacién, disefio y
analisis de datos que se aplica a un tema determinado, incluyendo entre los métodos
comunes de recopilacion de datos, la observacion, la aplicacion de encuestas, entrevistas, y la

revision documental. (Abreu, 2012, pp. 192, 193)

En suma, el tipo de investigacién descriptiva cualitativa fue adecuada para
desarrollar esta propuesta de trabajo en la medida que permiti6 estudiar diferentes aspectos
o variables, utiliza datos cualitativos que estan en una mayor proporcion, ligados a la parte
social del proyecto; es decir, en lo relacionado a las comunidades indigenas, el enfoque de

género, la tradicion, la cultura, el tejido, el territorio, entre otros.
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5.2 Método de Investigacion

Para el desarrollo de este trabajo de grado se utilizé el método de investigacion
deductivo y analitico. Abreu (2014, p. 200) manifiesta que “el método deductivo permite
determinar caracteristicas de una realidad que se estudia por derivacion de atributos
contenidos en proposiciones o leyes cientificas de caracter general, planteadas con
anterioridad”. Mediante la deduccion se formulan consecuencias particulares o individuales
a partir de premisas de caracter general. Adicionalmente, Lopera et al. (2010, p.18) expone
que “el método analitico es un camino para llegar a un resultado mediante la descomposicion
de un fendmeno en sus elementos constitutivos”, a través de este este método se busca

observar las causas, naturaleza y los efectos del objeto de analisis.

5.3 Fuentes de Informaciéon

Durante el proceso de investigacién, es de suma importancia la recoleccion de
informacion a procesar, debido a que de ella se deriva la confiabilidad y validez del estudio.

(Bernal, 2010)

La informacién recopilada como objeto de analisis debe ser pertinente y apropiada,
ya que constituye el medio a través del cual se da respuesta al problema de investigacion y se
logran los objetivos planteados inicialmente. Por lo anterior, se deben definir
adecuadamente las fuentes y técnicas de recolecciéon de informacién. (Bernal, 2010) En este
sentido, las fuentes utilizadas para el desarrollo de este trabajo fueron de caracter primario y

secundario.



42

5.3.1 Fuentes Primarias

Segtin Bernal (2010), las fuentes primarias son aquellas de las cuales se obtiene
informacion de forma directa, como lo son las personas, las organizaciones, los

acontecimientos, el ambiente natural, entre otros. (p. 191)

El disefio de un sistema de informacién contable para la Asociacion TICOMEC,
conformada por organizaciones de mujeres indigena del municipio de Silvia- Cauca, empleo
como fuentes de informacién primarias para la recoleccion de datos, la técnica de grupos
focales, entrevistas, cuestionarios y talleres realizados a las organizaciones de mujeres. Lo
anterior permiti6é conseguir informacion que contribuy¢ a identificar las variables
socioculturales, econdmicas y ambientales a considerar en la estructuracién del sistema de

informacion contable.

5.3.2 Fuentes Secundarias

Las fuentes secundarias proveen informacion del tema que se va a investigar, pero, a
diferencia de las fuentes primarias, estas no son la fuente original de los hechos o
situaciones; solo los referencian. En este sentido, se clasifican como fuentes secundarias para
la obtencién de la informacioén a los libros, las revistas, los documentos escritos, los

documentales, los noticieros y los medios de informacion. (Bernal, 2010)

En el caso particular de este trabajo de investigacion se emplearon como fuentes de
informacion secundarias, los articulos cientificos, trabajos de grado, libros, informacion de
entes nacionales e internacionales, y normatividad asociada, que permiti6 contrastar los
diferentes escenarios de las iniciativas de desarrollo comercial y econémico de la poblacion

indigena de este sector.
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5.4 Técnicas de Investigacion

Las técnicas de investigacion son los instrumentos utilizados para la recoleccion de la

informacion, las cuales dependen del método y el tipo de investigacion que se adopta para un

trabajo. (Bernal, 2010, p.192)

De acuerdo con Bernal (2010), dentro del proceso de investigacion se evidencia el uso

de técnicas cualitativas para la recoleccion de informacion tales como la observacion directa,

los grupos focales, y el analisis documental.

Observacion directa: la observacion es uno de los instrumentos utilizados durante
la presente investigacion con la cual se obtendra informacién directa y confiable de la
poblacion, sus costumbres y entorno, mediante un proceso sistematizado de
recoleccion de materiales (fotos y videos). (p. 194)

Entrevista: esta técnica esta orientada a establecer un contacto directo con las
organizaciones de mujeres indigenas, con el fin de obtener informacion espontanea y
abierta que permita ampliar la informacién de interés para el estudio y desarrollo del

proceso de investigacion. (p. 194)

Grupos focales: esta técnica brinda un espacio de opinion en el cual se puede
adquirir el sentir, pensar y vivir de la poblacion, conllevando a auto explicaciones que
permiten la obtencion de datos cualitativos. (Hamui y Varela, 2013)

Analisis documental: la definicion de analisis documental es el examen, desglose,
reconocimiento y estudio que se aplica a los documentos, considerando en ello sus
elementos objetivos, tales como el tipo, autor, titulo, nimero de paginas, editorial,

entre otros; y su significado general o la esencia del mensaje que contiene, el cual se
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constituye un elemento esencial para su recuperacion intelectual. (Pena y Pirela,

2007, como se cité en Fox, 2005)

5.5 Fases de Investigacion

Fase 1: con el objetivo de caracterizar el entorno de las organizaciones de mujeres
indigenas, se establecieron unos criterios minimos para la recoleccién de datos y se
procedi6 a solicitar informacion obtenida anteriormente por el proyecto “Liderazgos
sociales y fortalecimiento de la autonomia econémica de las mujeres indigenas en el
municipio de Silvia-Cauca”; posteriormente, se complemento la investigaciéon con
fuentes secundarias y consultando de manera directa con los miembros de las
organizaciones.

Fase 2: con el fin de identificar las necesidades contables de la microempresa, el
trabajo de esta fase inici6 con la reunién de la informacion contable y administrativa
que posee el negocio, se levanto la informacion faltante, para proceder con el estudio
y revisién de la normatividad que debe cumplir el negocio y, por tltimo, se tuvo en
cuenta el entorno para definir las herramientas contables que se recomendaran para
el manejo de la organizacion.

Fase 3: finalmente, con el proposito de culminar las fases de investigacion, se
consolidé la informacion obtenida, para comenzar con el disefno del sistema de

informacioén contable (SIC).
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CAPITULO II

En el proceso de investigacion para el disefio del sistema de informacion contable de
la Asociacion TICOMEC, se realiz6 una amplia caracterizacion tanto del entorno externo
como interno de la entidad. Para el anélisis del entorno externo, se emple6 la Guia para la
caracterizacion comunitaria de la Biblioteca Nacional de Colombia (2015), una referencia
valiosa que proporciona directrices para identificar los principales atributos del territorio de
origen de la Asociacion. El objetivo principal de esta caracterizacion es comprender el
contexto en el que opera la organizacién, aborda aspectos como la historia, las fortalezas del
municipio, los servicios disponibles para los habitantes, entre otros. Ademas, se exploraron
aspectos especificos del contexto de la mujer indigena, se incluyen temas relacionados con la
autonomia econdmica, fisica, aspectos culturales, religiosos y su perspectiva como

integrantes de la Asociacion TICOMEC del Municipio de Silvia-Cauca.

Este andlisis integral del entorno proporciona una visién completa y detallada del
contexto en el que se desenvuelven las organizaciones de mujeres indigenas vinculadas a la
Asociacion TICOMEC. Ademas, permite identificar oportunidades, desafios y areas de

mejora para promover su desarrollo y bienestar dentro de la comunidad.

6. Caracterizacion del Entorno de las Organizaciones de Mujeres Indigenas

Vinculadas a la Asociaciéon TICOMEC del Municipio de Silvia-Cauca

Teniendo en cuenta la Guia para la caracterizaciéon comunitaria de la Biblioteca
Nacional de Colombia (2015), a continuacion, se presentan los principales atributos del
territorio origen de las organizaciones de mujeres indigenas vinculadas a la Asociacion. El
principal objetivo de esta caracterizacion es conocer el entorno de las organizaciones, y para
esto se expone, la historia, las fortalezas del municipio, los servicios a los cuales tienen

acceso sus habitantes, su cultura, religion y algunas acciones gubernamentales.
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6.1 Historia

Figura 2

Municipio de Silvia-Cauca

Nota. Paisaje de Silvia Cauca. De “Ttanné los indigenas Guambianos en Silvia” [Fotografia],
por Instant Tanné, 2016, (http://instanttanne.com/es/encuentro-indigenas-guambianos-

silvia)

A continuacién, se presenta una infografia con algunos hechos historicos destacados del

municipio de Silvia-Cauca en la figura 3:

Figura 3

Historia del municipio de Silvia- Cauca



HISTORIA

MIUNIGIPIO DE SILVIA-GAUGA

La Suiza de Ameérica

- El municipio de Silvia-Cauca fue fundado el
FUNDACION
23 de octubre de 1562 por Francisco de

Belalcazar, hijo del conquistador Sebastian
de Belalcazar y fue conservada por sus
descendientes hasta 1581 cuando se la
vendieron a José Antonio Concha. Se dice
que la poblacion de Silvia no estado ubicado
siempre en el mismo lugar, su primera
ubicacion fue un lugar llamado "Las Tapias”,
este sitio primitivo fue destruido debido a las
frecuentes invasiones y depredaciones de

los Paeces.
—_— e, .. <

SEéUNDA uBIcC ACION

En el ano de 1.589, ocurrio el traslado de la
poblacion de Silvia al lugar llamado
“Buchitolo”, donde permanecio cerca de 200
anos.

UBIC ACION ACTUAL

1806

Lino Hurtado fue elegido primer alcalde
de la localidad.

Se efectuo el traslado de la poblacion al
lugar que ocupan hoy en el estrecho
vallecito formado por el rio Piendamo y la
quebrada Manchay.

PRIMER AL CALDE

NOMBRE ACTUAL DEL. MUNICIPIO

Inicialmente la poblacion era
llamada GUAMBIA, pero desde el
ano 1838 se llamo Silvia.

SIMBOLOS MUNICIP ALES

Se eligio el himno, el escudo y la
bandera de Silvia por el Consejo
Municipal.

PRIMER A AL CADESA INDIGENA

2019

Nota. Informacion tomada de la Alcaldia Municipal de Silvia (2018).

El 27 de octubre de 2019, Mercedes
Tunubala Velasco, conocida como "Mama
Mercedes" fue elegida como la primera
mujer indigena en ocupar ese cargo con su
plan de gobierno ‘Mujer hilando gobierno
para la vida’. Mama Mercedes es

47
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6.2 Aspectos Geograficos

6.2.1 Ubicacion

El area geografica de Silvia se encuentra en la parte nororiente del departamento del
Cauca y en el suroccidente de Colombia, ubicada en el flanco occidental de la cordillera
central. Sus coordenadas latitudinales oscilan entre 2° 47°32" " y2°31"4" " al norte, y
longitudinales entre 76° 30" 59" al oeste del meridiano de Greenwich. Alcaldia Municipal de
Silvia (2018). El Municipio limita al norte con Caldono y Jambalo, al oriente con Paez e Inz4,
al sur con Totoro, al suroeste con Cajibio, y al occidente con Piendamo, configurando asi su
posicion en el contexto regional del departamento del Cauca. (Plan de Desarrollo Territorial

de Silvia 2020-2023, p.17)

Figura 4

Mapa del Departamento del Cauca, municipio de Silvia

Nota. De “Municipality of Silvia (Department of Cauca - Southwest Colombia)” [Mapa], por
Instituto Agustin Codazzi, 2016, (https://www.scitechnol.com/articles-images/genetic-

disorders-Municipality-Silvia-6-151-goo2.html).


https://www.scitechnol.com/articles-images/genetic-disorders-Municipality-Silvia-6-151-g002.html
https://www.scitechnol.com/articles-images/genetic-disorders-Municipality-Silvia-6-151-g002.html
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6.2.2 Riqueza Hidrica

La topografia de Silvia, marcada por el eje de la Cordillera Central, fragmenta el
territorio en dos vertientes hidrograficas principales: la del rio Cauca al oeste y la del rio
Magdalena al este. En estas vertientes se encuentran una serie de rios destacados, como el
Malvasa, Paez, Moras, Riosucio y Ullucos en la vertiente del Magdalena, y el Piendamo6 (ver
figura 5) , Cofre, Palacé y Ovejas en la vertiente del rio Cauca. (Ruiz & Marquinez, 2003)
Estos cuerpos de agua desempeiian un papel crucial en la vida de Silvia al proporcionar
recursos hidricos esenciales para la agricultura y el abastecimiento de agua potable, asi como
al preservar el equilibrio ecologico y la biodiversidad local. Ademas, representan
oportunidades significativas para el desarrollo econémico y social, ya que pueden
aprovecharse para la generacion de energia hidroeléctrica y ofrecer espacios para actividades

recreativas y turisticas.

Figura 5.

Rio Piendamé a su paso por el Municipio de Silvia Cauca
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Nota. De “Rio Piendamé: a su paso por el Municipio de Silvia en el Departamento del Cauca
- Colombia” [Fotografia], por Oscar Marino Cruz Garcia, 2018,

(https://www. flickr.com/photos/oscarmarino/43313018815)

6.3 Aspectos Demograficos

6.3.1 Poblacion

De acuerdo a lo mencionado en el Plan de Desarrollo Territorial de Silvia 2020-2023,
la poblacion total del municipio es de 38.063 habitantes segtin el Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda, 2018. Segtn las cifras del Plan de Desarrollo Territorial 2020-2023, la
poblacion del municipio representa el 2, 54% de la poblacion del departamento del Cauca. La
poblacion esta constituida por 18.899 hombres (49,6%) y 19.164 mujeres (50,4%). El 11, 50%
de la poblacion se encuentra en la zona urbana y el 88,50% en la zona rural, la ubicacion de
la poblacién se concentra en la zona rural debido a la vocacién agricola del municipio. En
cuanto a etnias, el 86% de la poblacion se autorreconoce como indigena y el 14% en otra
etnia.

Figura 6

Piramide Poblacional Municipio de Silvia Cauca
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Nota. La poblacién de Silvia Cauca tiene una mayor concentracién tanto en hombres como
mujeres, entre las edades de los 20 a los 24 afos. Cifras basadas en el Plan de Desarrollo

Territorial de Silvia 2020-2023.

Segun el (DANE, 2018) en los resultados del Censo se registraron 28.023 personas
en los seis resguardos indigenas: Ambal6, Guambia, Pitayo, Quichaya, Kisgd y Tumburao, en
los cuales estan distribuidas las 83 veredas del municipio. La zona campesina abarca los
corregimientos de Usenda, Valle Nuevo y la Vereda Santa Lucia y la zona urbana esta
conformada por 12 barrios. Plan de Desarrollo Territorial de Silvia 2020-2023. A
continuacion, se expone la figura 7 y la tabla 3 para dar a conocer mas detalles sobre los

resguardos indigenas de Silvia-Cauca:

Figura7
Division Politica Administrativa de Silvia Cauca

Jambalé

Caldono

*&sguardo
de Pitayd

La Gaanz
Resguardo
Quichaya

Paez

%

Resguardo
Indigena de Guambia

*®

Piencamb

Resguardo
de Quizgd

Cajbio

inza

Totord

*1 = Casco Urbano
*2 = Zona Campesina de Santa Lucia

Nota. Mapa con la ubicacién de los resguardos indigenas del municipio de Silvia-Cauca. De
“Division Politico Administrativa” [Mapa], Ministerio de Tecnologias de la Informacion y

Comunicaciones de Colombia [MinTIC], s.f,
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(https://www.mincit.gov.co/CMSPages/GetFile.aspx?guid=e579827d-b7e1-452f-8b16-
b6b76560dbcb)

Tabla 3

Proyeccion de poblacion en resguardos indigenas del municipio de Silvia - 2018

Resguardo Poblaci6n Indigena en resguardos 2018

Ambalo 3215
Guambia 12282
Pitayo 5276
Quichaya 2709
Kisgd 3947
Tumbarao 594

Nota. Informacion sobre la poblacién de los resguardos indigenas del municipio de Silvia —

Cauca, cifras del Plan de Desarrollo Territorial de Silvia 2020-2023.

En suma, la poblacién del municipio se concentra en la zona rural, la mayoria se
autorreconocen como indigena y mas de la mitad son mujeres. En cuanto a la poblaciéon
indigena, Silvia se caracteriza por la diversidad de los pueblos indigenas que habitan el

municipio: Nasa o Paez, Misak o Guambianos, Kisg6 y Ampiuile.

6.3.2 Empleabilidad

Aunque no se dispone de informacion actualizada a nivel municipal sobre la tasa de
desempleo, segin (Ministerio de Hacienda y Crédito Publico [MinHacienda], 2020), "La tasa
de desempleo en la region (Departamento del Cauca) siguié en aumento, alcanzo6 un 13,7%,

lo que representa un incremento de 3,6 puntos con respecto a 2019. Sin embargo, esta cifra
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es inferior al promedio nacional del 15,8%, lo que mantiene al Departamento entre los diez

con menor desempleo en el pais."

6.3.3 Educacion

Para el afio 2016, de acuerdo con los datos proporcionados por el DANE, expuestos
en el Plan de Desarrollo Territorial de Silvia 2020-2023, 267 estudiantes abandonaron sus
estudios, siendo las causas principales la falta de interés, la falta de apoyo parental, el
empleo y otras razones no especificadas. Por otro lado, segiin el Censo Nacional de Poblacion
y Vivienda de 2018 realizado en el municipio de Silvia - Cauca, los porcentajes de asistencia
escolar son los siguientes: entre los 5 y 14 afos, el 92,2% de mujeres y el 91,2% de hombres;
entre los 15 y 64 anos, el 15,6% de mujeres y el 16,2% de hombres; y finalmente, de 65 anos

en adelante, el 1,3% de mujeres y el 2,5% de hombres.

Segun la infografia del CNPV de 2018 del municipio de Silvia — Cauca, DANE (2018),
el indice de alfabetizacion varia segtn el grupo de edad y el género. Para el grupo de 5 a 14
afios, el porcentaje de alfabetismo es del 89,7% en mujeres y del 89,4% en hombres; en el
grupo de 15 a 64 afios, las mujeres alcanzan el 91%, mientras que los hombres llegan al
95,8%; por ultimo, en el grupo de 65 anos en adelante, las mujeres representan el 45,9% y los

hombres el 74,8%.

En el ano 2020, el municipio registré un total de 75 sedes que proporcionan servicios
educativos, con una matricula de 6.336 estudiantes en los niveles de Transicién, Basica y
Media. Asimismo, se observa una distribucion de los niveles educativos de la poblacion de la
siguiente manera: el 56.9% corresponde al nivel basico de primaria, el 17.4% a secundaria, el
13% a nivel profesional y el 0.4% a estudios de Especializacién, Maestria o Doctorado. (Plan

de Desarrollo Territorial de Silvia 2020-2023)
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El anélisis de los datos del DANE (2018) y del Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda 2018 para el municipio de Silvia, Cauca, revel6 una situacion educativa compleja. El
significativo nimero de estudiantes que abandonaron sus estudios en 2016 debido a diversos
factores subraya los desafios que enfrenta la comunidad educativa. Ademas, las disparidades
en la asistencia escolar segiin la edad y el género reflejan inequidades en el acceso y la

participacion educativa. (Plan de Desarrollo Territorial de Silvia 2020-2023)

En relacion al indice de alfabetizacion entre diferentes grupos demograficos, es
evidente la necesidad de abordar especificamente las barreras educativas que enfrentan
distintos segmentos de la poblacion. A pesar de los esfuerzos del gobierno para mejorar la
provision de servicios educativos, persisten desafios evidenciados por la alta proporcién de
personas con educacion basica primaria. Es imperativo implementar politicas y programas
que promuevan la educacion continua y el acceso a niveles educativos superiores para

asegurar un desarrollo integral y equitativo en la poblacién silviana.

6.4 Aspectos Relacionados con la Actividad Econémica

“Las principales actividades econémicas son la ganaderia, piscicultura, la agricultura

y el turismo.” (MinHacienda, 2020)

Segun la Gobernacion del Cauca (2012) también se destacan los subsectores
econdmicos como: agropecuario, agroindustrial, minero, comercial, ademas, servicios como
el financiero y el artesanal, este taltimo representa un rengléon importante del sector
econdmico y productivo del municipio, donde intervienen en su mayoria hombres y mujeres

de diferentes pueblos indigenas.

Teniendo en cuenta que Asociacion TICOMEC, comercializa en su mayoria productos

artesanales, a continuacion, se exponen algunas graficas de la Caracterizacion
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sociodemogrdficas de la poblacion artesanal de Silvia, Cauca, realizada por Artesanias de
Colombia y Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2020) en la figura 8 y 9, donde se

amplian aspectos importantes de esta actividad econémica:

Figura 8.
Distribucion geogrdfica, zona de residencia, distribucién etaria y sexo de los artesanos en

Silvia- Cauca

Zona de residencia Distribucion etaria \

13.7% " Hombre © Mujer 86.3%

MasdesDafios  22%| 1.9%

Entre ! 0.7% | 6.0%

Enire 51y 55 afios 12% | B.4%

Entre 46 y 50 afios 22% | 8.6%

Recpuardo Entredly45aios  1.4%) 12.2%
kl;'.d-igana 46.3% Entre 38 y 40 afios 1.6% | 9.8%
Entre 31y 35 afios 1.6% | 13.4%

225% Entre26y30afios  0.7%| T.7%
30.0% Entre 21y 25 afios 14% | 2%
Entre 16y 20 afios 1.0%] 53%

Urbana Rural Menos de 15 afios 0.5%

Nota. De los 417 artesanos caracterizados durante los afios 2014 y 2019, el 76,3% viven en la
zona rural del municipio, el 46,3% pertenecen a resguardos indigenas, se evidencia que el
86,3% las de las personas que desarrollan esta actividad son mujeres y el 62,6% de los
artesanos tiene menos de 45 afios. De “Caracteristicas sociodemogréaficas de la poblacion
artesanal” [Figura], por Artesanias de Colombia y Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo,2020,
(https://repositorio.artesaniasdecolombia.com.co/bitstream/001/5052/4/INST-

D%202020.%2061.%203.pdf)

Figura 9.

Pertenencia étnica, nivel educativo, régimen de seguridad social en salud y poblacion

vulnerable de los artesanos en Silvia- Cauca
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Pertenencia é Nivel educativo
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victima de |3 viclancia

Nota. 82, 5% se reconocen como indigenas, el 32,5% ha alcanzado el nivel educativo de
bachillerato, el 85,5% pertenece al régimen subsidiado de salud, el 79,1% se reconoce en
condicion vulnerable por pertenecer a la poblaciéon indigenas y el 10,6% por ser madre o
padre cabeza de familia. De “Caracteristicas sociodemogréaficas de la poblacion artesanal”
[Figura], por Artesanias de Colombia y Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,2020,
(https://repositorio.artesaniasdecolombia.com.co/bitstream/001/5052/4/INST-

D%202020.%2061.%203.pdf)

De acuerdo con la informacién de la caracterizacion, es necesario destacar que la
mayoria de personas que desarrollan la actividad artesanal se autorreconocen como
indigenas, son mujeres, viven en la zona rural, casi un 1/3 ha alcanzado el nivel educativo de
bachillerato y no son contribuyentes al servicio de salud. Los resultados de la caracterizacion
permiten evidenciar que, si bien la actividad artesanal cuenta con una larga trayectoria y es
parte de las tradiciones del municipio, las personas que se dedican a esta tarea cumplen con
el perfil para pertenecer a los grupos vulnerables de la sociedad, la organizacion TICOMEC
sin duda es un proyecto que busca el desarrollo y bienestar de esta poblacién por medio del

trabajo asociado, colaborativo y la formalizacion del oficio artesanal y agricola.
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6.5 Servicios Publicos

En el municipio de Silvia, ubicado en el departamento de Cauca, se registran un total
de 9.870 unidades de vivienda, de las cuales 7.897 estan actualmente ocupadas. Del conjunto
total de viviendas, el 77,1% corresponden a residenciales, mientras que el 21,7% son de
naturaleza no residencial. En cuanto a la tipologia de viviendas, en Silvia se distribuyen de la
siguiente manera: 5.964 casas, 163 apartamentos, 93 habitaciones, y 3.640 viviendas de
caracter étnico. Ademas, se identifican 10 tipos adicionales de vivienda que no se incluyen en

las categorias mencionadas anteriormente. (DANE, 2018)

En lo referente a los servicios publicos, se observa que en el territorio hay diversas
empresas se encargan de su suministro. Destacan la Compania Energética de Occidente SAS
EPS - CEOC, proveedora de energia; la Administracion Pablica Cooperativa De Acueducto y
Alcantarillado De La Zona Campesina Del Municipio De Silvia Cauca y la Empresa Municipal
De Acueducto Alcantarillado y Aseo De Silvia Cauca EMSILVIA ESP, encargadas del
abastecimiento de agua potable, alcantarillado y saneamiento; La Asociacion de Usuarios de
Antena Parabolica O Television Por Cable De Silvia y Netcom Tecnologia y Comunicaciones
SAS, proveedoras de servicios de telecomunicaciones; y finalmente, Alcanos de Colombia SA

ESP, encargada del suministro de gas. (Superintendencia de Servicios Pablicos, s.f)

A continuacion, en la figura 10 se detalla los porcentajes de cobertura de los servicios publicos

en el Municipio de Silvia Cauca:

Figura 10.

Cobertura de Servicios Publicos en el Municipio de Silvia Cauca
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Nota. De “Infografia del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2018” [Figura], por DANE,
2018,

(https://sitios.dane.gov.co/cnpv/app/views/informacion/perfiles/19743_infografia.pdf)

De acuerdo a lo mencionado previamente, se puede apreciar que el municipio de
Silvia - Cauca, cuenta con una estructura habitacional diversa, aunque predominan las
viviendas residenciales, también hay una notable presencia de viviendas no residenciales.
Esta diversidad en los tipos de vivienda refleja la complejidad y la heterogeneidad de la
comunidad, que incluye una cantidad considerable de viviendas de caricter étnico. Con
respecto a los servicios publicos, se evidencia una brecha significativa en cuanto al acceso a
servicios basicos como el acueducto, alcantarillado e internet. Esta disparidad puede senalar
desafios en términos de desarrollo y equidad en la comunidad, ademaés, se destaca la
importancia de implementar politicas publicas que aborden estas brechas y promuevan la

inclusion y el desarrollo sostenible para todos los habitantes de Silvia.
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6.6 Mecanismos de Comunicacion

La (Fundacion para la Libertad de Prensa [FLIP], s.f) desde julio del 2015 inici6 un
proyecto de investigacion por medio del cual se ha realizado el mapeo de la situacién actual
del periodismo local en 994 de los 1123 municipios de Colombia, esto con el objetivo de

exponer el impacto del conflicto armado en los medios de comunicacion del pais.

De acuerdo a lo expuesto por la (FLIP, s.f) el proyecto “Cartografias de la
informacion” se dividi6 en tres momentos, en primer lugar, se revisaron las bases de datos
sobre los medios de comunicacion de cada regidn, se solicit6 informacion a las
Gobernaciones, las Alcaldias, al Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, al Ministerio de Defensa -sobre las emisoras de la fuerza publica- y, por
ultimo, se realizaron preguntas a los periodistas de las regiones. En segundo lugar, se
realizaron viajes de campo a cada departamento -se visitaron entre tres y ocho municipios,
dependiendo de la cantidad total de municipios en cada region- en los municipios que no se
visitaron se realizaron entrevistas telefonicas. Finalmente, se procedi6 con la sistematizacion
de entrevistas y encuestas. Después de validar la informacién cada municipio quedd

codificado con un color de la siguiente manera:

Tabla 4

Codificacion de los municipios

Categoria Explicacion

En silencio Que no hay informativos locales

La informacion es insuficiente debido al

Naranja Insuficiente informacién local , .
ntmero de habitantes

Existen suficientes medios dedicados a la

Verde Suficiente informacién local i . ./
produccion de informacion local
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Nota. Los departamentos se codificaron segiin la categoria de los municipios que lo

conforman. Informacion basada en lo expuesto por el proyecto de la (FLIP, s.f)

De acuerdo a la investigacion de la (FLIP, s.f) , el municipio de Silvia- Cauca quedo
codificado con el color naranja, es decir que la informacién divulgada por los medios de
comunicacion es insuficiente para las aproximadamente 32.692 personas que habitaban el
municipio entre los aflos 2016 y 2017, se registraron dos medios de comunicaciéon: una
emisora de interés publico que tiene espacios de informacion local y cubre todo el municipio
y un canal de televisién comunitario cerrado por suscripcion que cubre el casco urbano y no
tiene espacios de informacion local. Aunque en la actualidad las redes sociales permiten que
circule informacién importante o tematicas de interés ptblico, el municipio cuenta con poca
cobertura del servicio de internet, es decir que en plena era de la informacion los habitantes

de Silvia presentan dificultades para mantenerse informados y para comunicarse.

6.7 Prioridades de Accién del Gobierno Local

Los ejes — tejidos- estratégicos son la base de todo Programa de Gobierno y su
finalidad es dar a conocer la ruta del plan de accién para el cuamplimiento de los objetivos del
gobierno de turno. El Plan de Desarrollo Territorial de Silvia 2020-2023 “Mujer, hilando
gobierno para la vida” es el producto de un proceso de planificacion participativo que tiene
como objetivo general ser una herramienta que oriente las acciones de la Administraciéon
municipal, teniendo en cuenta las necesidades de la comunidad que se encuentran expuestas

en los ejes estratégicos expuestos en la tabla 5:
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Ejes, sectores y programas del Plan de Desarrollo Territorial

Sector

Programas

Derechos sociales y
culturales

Educaciéon

Salud Y Proteccion Social

Cultura

Recreacion Y Deporte

Derecho a una educacion diversa e
incluyente.

Acceso y Permanencia.

Mejores condiciones para la educacion.

Aseguramiento y Salud Publica.

Tejiendo nuestro patrimonio artistico y
cultural.

Promocion y fomento de la actividad
deportiva y recreativa.

La paz un derecho de
todos

Atencion A Grupos
Vulnerables E Inclusién
Social

Sector Justicia Y Del
Derecho

Derechos Humanos Y
Cultura De Paz

Participacion Comunitaria,

Derechos para la proteccion de la nifiez,
infancia, adolescencia y juventud.

Garantia de derechos al adulto mayor.

Garantia de derechos a la poblacién con
discapacidad.

Garantia de derechos a la poblacién con
orientaciones sexuales diversas y a la
mujer.

Derechos a la justicia y la convivencia
como escenarios de paz.
Derechos y deberes para mejorar la

seguridad vial.

Atencion, asistencia y reparacion
integral a la poblacion victima en el
municipio.

Fortalecimiento de la cultura de

Diversidad Etnica Y TN o

Cultural. participacion ciudadana - comunitaria.
Derechos Agropecuario Desarrollo productivo sostenible y
econ6micos §Top amigable con el ambiente.
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Programas

Ambiental

Desarrollo de un turismo sostenible.

Conservacion, proteccion y
restauracion del ambiente de vida como
un deber y derecho de los silvianos.

Gestion del riesgo de desastres: Silvia
segura.

Infraestructura Para La

Derecho a la vivienda digna urbana y
rural.

Derecho a una buena infraestructura
vial municipal.

Derechos Competitividad
a vivienda, P Derecho al acceso a los servicios de
transporte e agua potable y saneamiento basico.
infraestructura
Derecho al acceso a los servicios
publicos.
Equipamiento Municipal Infraestructura para el servicio social
Fort.alec.lmlento Hilando buen gobierno.
Institucional
Gestion

publica para la
garantia de derechos Sector Ordenamiento Y
Gobierno Territorial

Organizacion del territorio para la
convivencia y la paz.

Tecnologia, acceso y transformaciéon
digital

Nota. De “Ejes PDT”, por Plan de Desarrollo Territorial de Silvia 2020-2023

6.8 Mujer Indigena

6.8.1 Contexto General, Historico e Internacional

El 5 de septiembre se conmemora el Dia Internacional de las Mujeres Indigenas, en

esta fecha la intencion es generar conciencia en la sociedad y evocar la importacion del

respeto, reconocimiento y defensa por la lucha de los liderazgos de las mujeres indigenas,



63

ademas hacer un llamado a la prevencion de todas las formas de violencia contra ellas.
(Alcaldia Mayor de Bogota, 2023). Esta fecha se establecio desde el 05 de septiembre de 1983
en honor a Bartolina Sisa, guerrera del pueblo Aymara, quien luch6 contra la dominaciéon de
conquistadores espafioles y posteriormente fue asesinada. Radio Nacional de Colombia
(2023). En este dia se rinde homenaje a todas las mujeres indigenas, que dieron sus vidas
por sus familias y las que se entregaron en cuerpo y alma por la pervivencia de sus pueblos.

Gobernaci6n del Valle (2016).

De acuerdo con la (Comision Interamericana de Derechos Humanos [CIDH], 2017)
en su Resumen grafico de las principales ideas y conceptos del informe: “Las Mujeres
Indigenas y sus Derechos Humanos en las América” en el continente Americano, las mujeres
indigenas estan expuestas a diferentes y recurrentes escenarios de discriminacion historica,
dejandolas en riesgo de sufrir una violacion de sus derechos humanos en cualquiera de los
aspectos de su vida diaria, abarcando desde los derechos: civiles, politicos y de acceso a la
justicia, e incluso contemplando sus derechos econ6micos, sociales, culturales, y su derecho
a vivir libre de violencia. Con la finalidad de garantizar el cuamplimiento de estos derechos,
los estados tienen la obligacion de ejecutar acciones que se lleven a cabo tomando en
consideracion los siguientes estandares del derecho internacional: 1) Autodeterminacion,
identidad cultural, propiedad, consulta y consentimiento, 2) Igualdad y no discriminacién y

3) Violencia, debida diligencia y acceso a la justicia.

Adicionalmente, a nivel local con la finalidad de solucionar las brechas de género, se
formul6 La Politica Puablica de la Mujer y Equidad de Género Silvia- Cauca 2020-2032, esta
se rige por los principios de Equidad, Dignidad, Igualdad, Participacion y por ultimo
Pluralidad y Multiculturalidad. Las iniciativas presentadas en la politica cuentan con un
enfoque de derechos, género y étnico. El objetivo general es garantizar el goce efectivo de los
derechos de las mujeres del municipio de Silvia, sin importar su procedencia (cabecera

municipal o resto), condiciéon de vulnerabilidad, orientaciéon sexual, cultural, religiosa,
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autorreconocimiento étnico, edad, ideologia politica, condicion socioeconémica o de
discapacidad, en materia de autonomia econ6mica, una vida libre de violencias,
participacion politica, construccion de paz, educacion, derechos sexuales y reproductivos, y
medio ambiente. La politica se elabor6 teniendo en cuenta las necesidades de todos los

territorios y esta compuesta por cuatro ejes estratégicos:

e Participacion politica, construccion de paz y de convivencia para las mujeres.

¢ Una vida libre de violencias y garantia de los derechos sexuales y reproductivos para las
mujeres.

e Autonomia econémica y educacion como parte del ciclo vital de las mujeres y

e Habitat y medioambiente para las mujeres.

En este breve paso por la historia y los derechos de la mujer indigena, se ha intentado
plasmar el largo camino que estas han recorrido para lograr el reconocimiento de sus
derechos en un contexto internacional. Para finalizar a continuacion, se expone un apartado
publicado el 05 de septiembre de 2023 por la Radio Nacional de Colombia en el marco del
Dia Internacional de la Mujer Indigena “Las mujeres indigenas cumplen un papel
Jfundamental dentro de su pueblo, en la preservacion de sus culturas y sus tradiciones.
Desde que estan en el vientre de sus madres ya son lideresas, por su funciéon como dadoras

de vida orientan, forman, preparan y transmiten a sus hijos sus saberes”.
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6.8.2 Colombia

6.8.2.1 Poblacion de mujeres indigenas en Colombia, en el departamento
del Cauca y en el municipio de Silvia. Segtin el DANE (2019) Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda (CNPV) para el afio 2018 en Colombia 1.905.617 millones de personas
se autorreconocen como indigenas, -es decir un 4,4% del total de la poblacién del pais- de

esta cifra aproximadamente el 50,1% (954.714) son mujeres.

De acuerdo con el informe de entrega de resultados de la poblacion indigena del
Censo del ano 2018, en Colombia por cada 99,7 hombres indigenas residen 100 mujeres

indigenas 0 100,3 mujeres indigenas por cada 100 hombres indigenas. (DANE, 2019)

Conforme a los datos del (DANE, 2019) los tres departamentos con mas poblacién
que se autorreconoce indigena en el CNPV 2018 son: La Guajira (394.683 personas), Cauca
(308.455 personas) y Narino (206.455 personas). Teniendo en cuenta los indicadores
demogréficos de estructura de la poblacion indigena basados en el CNPV 2018 del
departamento del Cauca, de las 308.455 personas que se autorreconocen como indigenas el

49,7% son mujeres — es decir 153.302 mujeres-.

Segun los reportes del CNPV 2018 (DANE, 2019), del total de la poblacién indigena
del Cauca, el 9,14% se concentra en el municipio de Silvia Cauca, es decir 28.200 personas.
Aunque no se identifica el nimero de mujeres que se autorreconocen como indigenas en
Silvia, teniendo en cuenta las cifras, aproximadamente el 1,48% de la poblacion indigena del

pais se retine en dicho municipio.

6.8.2.2 Autonomia economica (oficios de las mujeres, salario, desempleo,
artesanias, trabajo remunerado y no remunerado, educacion y pobreza). A lo

largo de la historia, el pueblo indigena colombiano ha padecido de multiples tipos de
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discriminacion, entre los cuales se destaca la desigualdad econ6mica, no solo en el marco
étnico sino también a nivel de género, siendo la mujer, la clase con mayor vulnerabilidad. La
tasa de desempleo de mujeres indigenas en el afio 2022 fue de 9,8%, en comparacién con la
tasa de los hombres indigenas que fue del 7%. En cuanto a la pobreza monetaria el
porcentaje de mujeres indigenas con un ingreso per capita inferior al limite de pobreza y de
pobreza extrema, superd al de los hombres del mismo grupo étnico y al del total de la
poblacion. (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [ DANE] y el (Fondo de

Poblacion de las Naciones Unidas [UNFPA] Colombia, 2023)

A continuacion, se presentan los comentarios de la representante legal, presidenta y
secretaria de la Asociacion TICOMEC respecto a todas las teméticas abordadas sobre la
mujer indigena, estos datos se recopilaron por medio de una entrevista, 21 de abril de 2024,
un aspecto clave de esta condicion de desigualdad esta relacionado con el rol de la mujer
indigena, las lideres silvianas manifiestan que en sus inicios la funcion de la mujer indigena
estaba encasillada en “el cuido, y cuidado del nacleo familiar”, ademas de esto, se
encargaban de apoyar al hombre en actividades agricolas, cabe resaltar que la remuneracion
por esta labor la recibia el hombre. La autonomia alimentaria esta a cargo de la mujer, estan
mas atentas de los huertos, de los cultivos. Actualmente esta estructura ha cambiado, la
mujer se ha proyectado en diferentes escenarios, como el académico y el politico, e
innegablemente la mujer indigena es una pieza clave en la preservacién de la identidad
cultural y la permanencia de las tradiciones del pueblo. Por su parte el gobierno de Silvia -
Cauca ha gestado diversos proyectos y programas enfocados en fortalecer las habilidades e
iniciativas de la mujer indigena y erradicar estas brechas de género, sin embargo, en
ocasiones, la participacion y postulacion en las convocatorias no ha sido posibles debido a la

cantidad de requisitos legales que solicitan.

La capacidad que tienen las mujeres indigenas para generar recursos propios

derivados de una relacion laboral asalariada se ven afectada por la dificultad para acceder a
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un empleo formal, debido a la cantidad de tiempo que disponen en oficios no remunerados.
La mujer indigena dedica aproximadamente 9 horas en labores domésticas y de cuidado,
como lo son la preparacion de alimentos, limpieza y mantenimiento de la vivienda, lavado y

planchado, cuidado de los hijos entre otras. (DANE y UNFPA Colombia, 2023)

Para las representantes de la Asociacion TICOMEC existen dos tipos de pensamiento
y actuaciones acerca del trabajo: 1. Los que creen en el valor cultural de estar en la
comunidad y crearse en la comunidad. 2. Los que salen del territorio para aprender,
formarse con miras de volver al territorio para aportar de lo aprendido. La apuesta laboral
por lo general es a las afueras del municipio, sin embargo, en la comunidad como cuidadores
del territorio se han generado unidades productivas en miras de comercializar sus productos

y crear oportunidades laborales, pero son muy pocos los casos.

Regional Indigena del Cauca (CRIC) ha decidido abordar. Esta organizacion cuenta
con aproximadamente 65 cabildos a su cargo y desde sus inicios ha desarrollado procesos de
organizacion y lucha de los indigenas del Cauca en aspectos como la salud, educacion,
capacitacion politico-organizativa, produccion y comercializacion agropecuaria, entre otros.
Para el afio 1993, el CRIC crea al interior de la organizacion el programa “Mujer Indigena”
encargado de fomentar la participacién de las mujeres indigenas en la creaciéon de proyecto
productivos, asi como también en la participacion de debates acerca de las necesidades de los

pueblos indigenas del Cauca. (Londono, 2012)

En contraste con el tema, para la comunidad Misak (Guambianos), oriundos de Silvia
Cauca, la “pereza” es una de las peores cualidades que puede tener una persona, por lo cual
se enfocan en adiestrar a su pueblo hacia una vocacioén de entrega al trabajo y a los diferentes
oficios. Dentro de la poblacién Guambiana no se aprecia que la mujer no tenga labor alguna,

por esta razon las mujeres Misak permanecen ocupadas, mientras realizan cualquier
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actividad que no implique el uso de sus manos, estas las ocupan en tejer jigras, morrales o

mochilas, oficio heredado de generacion en generacion. (Fries et al., 2018)

Si bien es cierto, para los silvianos, el tejido es parte de su esencia y su forma de
transmitir su cosmovision, tradicion y saberes ancestrales, y aunque en sus inicios las
mujeres indigenas lo realizaron en un entorno familiar y sin fines de lucro, hacia el afio 2012
se inician proyectos con el objetivo de consolidar procesos internos para la promocién y
comercializacion de sus creaciones artesanales dentro y fuera del Municipio. Este cambio se
da como respuesta a la reflexion y lucha por los derechos de la mujer Misak y la participacion

y apoyo politico de estas iniciativas. (Fries et al., 2018)

Esta lucha de género e inclusion de la mujer indigena en el papel de artesana con
oficio compensado econdmicamente, cuenta con 71,4% mujeres que han aprendido este arte
a través de un familiar y un 28,6% de forma autodidacta, adicionalmente por la
comercializacion de sus creaciones artesanales, el 75% de las mujeres indigenas percibe
ingresos inferiores a 1 SMMLV y el 25% restante recibe entre 1y 2 SMMLV. (Artesanias de

Colombia, 2022)

Es importante destacar que la actividad artesanal se conserva en gran parte
gracias a las Organizaciones de mujeres indigenas, estas durante muchos afios se han
dedicado a trabajar colectivamente en pro de esta tradicion. En este punto es relevante
establecer ¢Cuél es el papel de las organizaciones de mujeres indigenas? con el objetivo de
responder esta pregunta a continuacion las reflexiones de la Dra. Maria Del Pilar Alberti
Manzanares (1998), la cual por medio del articulo “La organizacion de mujeres indigenas
como instrumento de cambio en el desarrollo rural con perspectiva de género” presenta el

producto de su trabajo con organizaciones de mujeres indigenas en Cuetzalan, México. El
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objetivo del articulo de la profesora Alberti4 es dar a conocer a partir de un estudio de caso, la
existencia de un enfoque de género en las organizaciones de mujeres y evidenciar como la
participacion en estas organizaciones colabora en el proceso de cambio de las actitudes y la
conducta de las mujeres. “La organizacién como instrumento de transformacion y cambio
puede considerarse a partir de tres &mbitos: la transformacién en la conciencia, la
transformacion en las relaciones cotidianas y la transformacion en la generaciéon de

ingresos.” (Alberti, 1998, p. 190).

La Dra. Alberti relata el proceso de Constitucién de la organizaciéon de mujeres
indigenas artesanas “Sociedad de Solidaridad Social” (SSS) en el afio 1992, donde se
destacan los objetivos de la organizacion, los cuales contemplan aspectos laborales y aspecto
que la profesora denomina en la categoria de género porque hacen referencia “al
reconocimiento de las mujeres como sujetos autbnomos con valor propia y no sélo en
funcién de las demas”. Alberti (1998, p. 201) Ademas, la organizacion (SSS) presenta
caracteristicas como: la independencia, la sustentabilidad econémica y la adaptacién a los

tiempos y ritmos de sus componentes femeninas. (Alberti, 1998, p. 202).

Al finalizar el estudio de caso la profesora Alberti sitiia a la organizacién como una de
las principales promotoras del camino que se ha construido en funcién del cambio del estilo
de vida de las mujeres participantes y sus familias, segtin la Dra. Este cambio en las
condiciones de vida es gracias al planteamiento de género, el cual tiene por objetivo lograr
“la transformacion en la situacion de las mujeres, a partir de su autovaloracion, su
participacion en el rumbo de la organizacién y en el control de los recursos materiales y

simbolicos”. Alberti (1998, p. 209). Ademas, las organizaciones se presentan como un

4Doctora en Antropologia por la Universidad Complutense de Madrid, obteniendo el méximo grado
“Cum Laude”. Se gradud en la Maestria en Antropologia Social en la Escuela Nacional de Antropologia
e Historia (México). Es especialista en Estudios de Género en Desarrollo Rural. Se desempefia como
Profesora Investigadora Titular impartiendo cursos en Maestria y Doctorado sobre Género en Ciencias
Sociales y Problemaética de las mujeres rurales. Ha sido consultora del Banco Interamericano de
Desarrollo y de la FAO.) Colegio de Postgraduados (S.F)
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espacio propicio para analizar las relaciones genéricas de manera critica y formar una
conciencia de género que puede comprobarse en dos momentos, el primero ligado al
discurso por medio de una apreciacion de su trabajo, sus consideraciones y sus pensamientos
y, en una segunda fase, por medio de la transformacion de sus préacticas cotidianas. Sin
embargo, se establece que no necesariamente por participar en una organizacion existe una
garantia de alcanzar un nivel de conciencia de género, ni tampoco el surgimiento de una

aspiracion por cambiar el papel tradicional de la mujer.

Un gran ejemplo de los pilares explicados anteriormente son las organizaciones de
mujeres indigenas que participan en el proyecto “Liderazgos sociales y Fortalecimiento de la
Autonomia Econémica de Las Mujeres Indigenas en el municipio de Silvia-Cauca” que han
conformado la Asociacion TICOMEC (Tienda comunitaria de mujeres emprendiendo
conocimiento), gracias a la entrevista realizada a tres mujeres indigenas que en la actualidad
ocupan el cargo de representante legal, presidenta y secretaria, se obtuvo una vision sobre el

sentir y pensar de la unidad que conforman este grupo de mujeres.

Para las representantes de la Asociacion, las organizaciones de mujeres indigenas
representan una apuesta significativa al empoderamiento y reconocimiento de sus
capacidades y habilidades, es la bandera de todos los procesos culturales que han venido
avanzado en el territorio, y que tienen como principal premisa la participacion activa de la
mujer indigena en diferentes escenarios”. Estas organizaciones permiten a la mujer indigena
estar en un espacio de aprendizaje, de desarrollo y aplicacion de sus habilidades, es la
oportunidad de trascender el conocimiento ancestral al mismo tiempo que obtienen ingresos
en miras de beneficiar a su hogar y de disminuir la violencia socioeconémica a la que estan

expuestas.

Segun las representantes de la Asociacion, las actividades que desarrollan este grupo

de organizaciones de mujeres indigenas emprendedoras abarcan procesos de formacion y
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capacitacion en diferentes areas, acompafnamiento en las unidades administrativas y
productivas, orientacion general al fortalecimiento de procesos participativos de las mujeres
indigenas, el didlogo comunitario con el fin de recoger, analizar y tomar acciones para
disminuir las condiciones desfavorables y las necesidades de la mujer indigena. Por altimo,

la gestion de acompafiamientos para las organizaciones dentro y fuera del territorio silviano.

A continuacion, en la tabla 6 se presenta una caracterizacion de algunas de las

asociadas que pertenecen a las organizaciones vinculadas a la Asociaciéon TICOMEC:

Tabla 6

Caracterizacion de las mujeres que pertenecen a la Asociacion

Lugar Nivel No. de
de residencia Educativo Hijos

Organizacion

de Mujeres

Mujeres Resguardo Guambia
36 cuidadoras Misak - Vereda la Campana Técnico Soltera
Misak Barrio Chiman
o La casa de la Indieena Silvia - Barrio Caloto Bachiller Uni6on
5 mujer artesana & (Zona Urbana) libre
Tejiendo Pitayo - Vereda . Unibén
34 nuestra cultura Nasa Mariposas Bachiller libre
Mujeres
69 emprendedoras Kisgo Vereda Camojo Primaria Viuda
Kisshu
Mujeres
42 emprendedoras Kisgo Kisgo Primaria Soltera
Kisshu
41 Arte Ishu Misak Misak Vereda los Alpes . Bachiller Casada
Resguardo Guambia
Asociacion de
Familias para el
fortalecimiento .y
68 delamedicina  Misak Xereda “Resguardo 1 aria Union
. e Guambia libre
propia y el arte
Misak —
Asomisak
Mujeres
51 emprendedoras Kisgo Vereda Kisgd Primaria Soltera
Kisshu
Mujeres Vereda Agua Blanca
34 cuidadoras Misak - Resguardo Primaria Soltera
Misak Guambia
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Organizacion Lugar Nivel No.de Estado
de Mujeres de residencia Educativo Hijos Civil
Lo Nuestro . , . .
59 Artesanias Misak Inza — Cauca Primaria 5 Casada
Tejiendo para . Vereda de . Uni6on
31 el Futuro Misak Juanambu Bachiller 1 Libre
Tejiendo
41 Identidad Indigena Piendamo-Cauca Técnico 1 Soltera
Ampiuile
Hiladoras y . . . Union
39 Tejedoras Kisgo Indigena Camojo- Cauca Bachiller 2 Libre
Madres Cabeza . .
74 de Familia Nasa No responde Primaria 4 Casada
22 Lo Nues/tro Misak Vereda Guambia Universitario o0 Soltera
Artesanias Nueva
Hiladoras y Indigena No responde Bachiller 2 Union
37 Tejedoras Kisgo 8 P Libre

Nota. En la tabla se exponen los datos sociodemograficos de 16 mujeres que pertenecen a las

organizaciones y son asociadas de TICOMEC. Estos datos se recopilaron por medio de un

estudio de caso, el cual se desarrolld bajo la metodologia de grupos focales.

A continuacion, de acuerdo a los datos proporcionados por las asociadas se exponen

las actividades econ6micas, los productos vendidos, tiempo de constitucion, recurrencia y

temas de las reuniones de algunas de las organizaciones de mujeres vinculadas a la

Asociacion TICOMEC: Las actividades econ6émicas desarrolladas son: Artesanias,

agricultura, pecuaria, floricultura y gastronomia. Las organizaciones se dedican a la

produccion y comercializacion de: matas, mochilas en Lana de Ovejo e hilo guajiro, cintas,

chumbes, bisuteria (collares, aretes), ruanas, anacos, caminos de mesa, cosecha de: Fresa,

uchuvas, cebolla, acelgas, calabacin, coliflor, brocoli. ajo. hierbas, zanahorias, entre otras

frutas y verduras, trucha, huevos de campo, gallinas, ovejos, queso, manualidades en madera

y fique, envueltos, arepas, jabon de fique, yogurt de sibila, monederos, sombreros y zapatos

para bebés, entre otros. Las organizaciones vinculadas a la Asociacion tienen tiempos de

constitucion de 1 a 20 afios, la mayoria de retinen una vez al mes, los temas de los encuentros
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son el desarrollo de capacitaciones en contabilidad, atencidn del cliente o en artesanias,
informar como avanzan los procesos, evaluar oportunidades de mejora, transmitir los
conocimientos adquiridos en otros espacios, hablar sobre los pedidos, comentar sobre las

nuevas estrategias de venta, entre otros temas.

En cuanto a la educacion, las investigaciones realizadas a las comunidades indigenas
de Colombia han arrojado que las tasas de Analfabetismo triplican la de la poblacién total.
(Munoz, 2021). No obstante, la diferencia en asistencia escolar y analfabetismo en el
Municipio de Silvia Cauca no son significativas entre los géneros de la misma edad. (DANE,

2018)

Durante los tltimos 30 afios, entidades como el Ministerio de Educacién Nacional
(MEN) y el Consejo Regional Indigena del Cauca (CRIC) han concertado espacios para la
participacion de grupos indigenas en temas relacionados con asuntos educativos. Este paso
les ha permitido crear programas formativos con el fin de brindar acceso al conocimiento

bajo condiciones de igualdad y calidad educativa. (Mufioz, 2021)

Dando continuidad a la evolucion del fomento de la educacién indigena, se destaca
que el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) firm¢ el 19 de julio de 2023, un convenio
con el Cabildo Indigena del Resguardo de Guambia del municipio de Silvia-Cauca, la
finalidad de este acuerdo es afianzar la educacion indigena propia y la consolidacion del
proyecto de la 'Ala Kusreik Ya Misak' — AKYMU., como parte de los procesos de

fortalecimiento de la educacion propia. (Ministerio de Educacion Nacional, 2023)

Segun las representantes de la organizacion, en algunos territorios del municipio
donde hay poblacién indigena se cuenta con el Espacio de Semillas de Vida (espacio
formativo de lo propio), espacios para formacién en saberes ancestrales, espacios autbnomos

para aprender (artesania, cultural, agricolas, etc.). Ademaés, se destaca en las instituciones
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educativas la convergencia de conocimientos propios y occidentales y la ensenanza del
lenguaje y lengua materna. Desde la implementacién de La Politica Ptblica de la Mujer y
Equidad de Género Silvia- Cauca 2020-2032, con el apoyo del enlace de la Casa de 1a Mujer
se han dictado capacitaciones, talleres de contabilidad, agricultura, artesanias y bordados

algunos apoyados por el SENA.

Algunas Mujeres Misak que son ejemplo de superacion, que han tenido que dejar de
lado su vida tradicional, su familia y pueblo, para poder recibir educacion, que les permita

servir a su comunidad, son:

Mamé Mercedes Tunubala Velasco, alcaldesa del Municipio de Silvia Cauca, quien
con su dedicacion y esfuerzo logr6 culminar sus estudios al mismo tiempo que se encargada
de la crianza de su hijo. Mama Leidy Ximena Hurtado Muelas; Médica graduada de la
Universidad del Cauca, quien logré un buen puntaje de ICFES que le permiti6 cursar la
educacion superior, y volver a su pueblo para trabajar en el plan de salud y nutricién Misak.
Y, por tltimo, se encuentra la comunicadora y periodista Diana Mery Jembuel Morales,
quien con empeno y determinacién cursé sus estudios de comunicacion en Bogot4, para
volver a sus raices con el objetivo de preservar el idioma, la misica y las costumbres de su

pueblo. (Rincén & Bohdrquez, 2022)

6.8.2.3 Autonomia fisica (violencias basadas en género, derechos sexuales y
reproductivos, desigualdad, medicina ancestral indigena, embarazos,
mortalidad materna, politica, conflicto armado). De acuerdo con el (DANE y UNFPA
Colombia, 2023) las nifnas, adolescentes, jovenes y mujeres indigenas confrontan diversas
formas de discriminacion y violencias de género y relacionadas a la pertenencia étnica, lo
anterior puede tener intersecciones con su orientacion sexual, identidad de género,

discapacidad, etc. En cuanto a la violencia sexual y violencia de pareja, de enero a junio
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2023, se registraron 251 casos de mujeres indigenas victimas de violencia sexual y 211 casos
de mujeres indigenas victimas de violencia por parte de las parejas, o sea, aproximadamente
una mujer cada dia. Es necesario destacar que la ausencia de recoleccién de datos
relacionados con la informacién de violencias en contra de mujeres indigenas es mayor
respecto a los faltantes a nivel nacional, entre otras razones, debido al desconocimiento o
naturalizacion de estas violencias, mayores retos de acceso a servicios y persisten desafios en
la justicia propia y su articulacion con la ordinaria. Segtin el (DANE y UNFPA Colombia,
2022) los embarazos en nifias de 10 a 14 afios son una consecuencia y manifestacion de la
violencia sexual. En Colombia, todo acto sexual con menor de 14 afios es un delito, y aunque
los embarazos en la adolescencia no se dan siempre como consecuencia de violencia sexual,
son una vulneracion a los derechos humanos de las adolescentes. Entre los grupos étnicos,
las mujeres indigenas son quienes se enfrentan con mayor frecuencia a embarazos en edades

tempranas.

Teniendo en cuenta el contexto local las representantes de la Asociacién dan a
conocer los tipos de violencia que afectan a la mujer indigena y algunos ejemplos: violencia
psicologica: constantemente se menosprecia el rol de la mujer, la mujer es victima de
manipulacién para justificar los maltratos, entre otras. Violencia fisica: Mujeres y nifias son
victimas de maltrato fisico, abusos sexuales a menores de edad por parte de familiares, casos
de incesto, entre otras. Violencia econémica y patrimonial: el hombre maneja la totalidad de
los recursos econémicos del hogar, la mujer es victima de humillaciones, entre otras.
Adicionalmente, se destaca que estas probleméticas en muchos casos quedan impunes

debido al desconocimiento de las rutas de atencion que pueden usar las victimas.

De acuerdo con el (DANE y UNFPA Colombia, 2023) con base en la historia existe
una brecha en las cifras de mortalidad materna entre los pueblos indigenas respecto de los
pueblos afrodescendientes, negros, raizales y palenqueros y frente al total nacional. Después

del incremento en la mortalidad materna a partir del 2019 y teniendo en cuenta los impactos
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sociales y en la salud por la pandemia por Covid-19, la Razéon de Mortalidad Materna (RMM)
indigena en 2020 lleg6 a ser 3,4 veces mayor que la nacional y 2,4 veces mayor en 2021 que
el total nacional (118,5 p.p. de diferencia) (UNFPA,2023). Las desigualdades sociales que
enfrentan los pueblos indigenas y las dificultades de articulacion con los sistemas de salud
propios son factores determinantes en la mortalidad materna y representan un riesgo para la

salud y vida de las mujeres indigenas.

De acuerdo con la investigacion de Castillo et al. (2017) Popayan, Paez, Inza, Toribio,
Silvia y el Tambo son municipios del Cauca con alta porcentaje de poblacién indigena, y una
elevada razon de mortalidad materna. La relacion entre el tratante occidental y la madre
indigena esta atravesada por formas de percibir, debido a esto, consultar a los servicios de
salud occidental en muchos casos no es considerada como la mejor opcion, por el contrario,
se piensa como la ultima alternativa, entonces signos de alarma que parecen ser evidentes

desde la medicina occidental, pueden no ser detectados a tiempo.

Las representantes de la Asociacion TICOMEC, exponen que la medicina ancestral
indigena busca la conexion con la tierra, que el territorio sea el proveedor de los insumos
para sanar a las personas sin recurrir a la medicina occidental. La comunidad usa las huertas
caseras (yatul) para crear medicinas. Entre los remedios se destacan: romero, ruda, malva,
nogal, nispero, arrayan, sauce, saico, las flores de hortensia, flores de rosas, la uchuva, el
eucalipto y el pino. Los indigenas cuentan con programas tradicionales para tratar las
enfermedades, sin embargo, los servicios de las entidades de salud no son tan buenos y no
aprecian la medicina tradicional. Ademas, hay centros que promueven la medicina
tradicional como: Casa Payan ubicado en Sierra Morena y sitios donde se procesan las
plantas para convertirlas en medicamentos ubicados en Sierra Morena, Pitayo, Ambal6 y
Kisgo6. En la actualidad, en los diferentes territorios la mayoria de las mujeres indigenas
prefieren que sus hijos nazcan en manos de una partera. Por su parte, el Sistema Indigena

de Salud Propio Intercultural (SISPI) se enfoca en el cuidado y atencién integral de la salud,
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evoca la aplicacion conjunta de conocimientos ancestrales y occidentales, este tltimo con
niveles de atencién en salud 1,2 y 3. El SISPI es un tejido que se conforma por 5 elementos: la
sabiduria ancestral, el aspecto politico-organizativo, la formacion; el cuidado de salud propia

e intercultural y la administracion y gestion.

En relacién con el reconocimiento y reparacion de los derechos de las mujeres, la
Corte Constitucional expidi6 el Auto 092/2008, por el cual se crearon trece programas, con
el fin de proteger los derechos fundamentales de las mujeres victimas del conflicto armado,
desplazamiento forzado entre otros tipos de violencia de género. (DANE y UNFPA

Colombia, 2022)

Uno de estos programas esta orientado a la mujer Indigena y a la fecha la Comision
Nacional de Mujeres Indigenas-CNMI, adelanta planes de accion para amparar y garantizar
el cumplimiento y goce de los derechos de las mujeres indigenas. Dichos planes de acciéon
dependen de la revision, aprobacién y desarrollo por parte de las entidades que conforman el
Sistema Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las Victimas — SNARIV. (DANE y

UNFPA Colombia, 2022)

Las representantes de la Asociaciéon TICOMEC, dan a conocer que los
desplazamientos han disminuido en el municipio, aunque han realizado actos violentos los
actores no se hospedan en el territorio, ademaés, a raiz de la construccion del derecho propio,
la comunidad indigena es guardian del territorio, por lo cual se han generado normas para el

cuidado de este, al igual que para la no siembra de cultivos ilicitos y demas.

En materia de politica, la mujer indigena tiene una doble lucha para lograr ser
visibles en este campo, la primera es el estigma que tienen al género para ocupar cargos
politicos y la segunda hace alusion a la discriminacién que sufren por ser indigenas. Las

historias que emergen de estos lideres sociales indigenas tienen la particularidad de un
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arduo trabajo por la recuperacion de sus tierras, la preservaciéon y transmision de su cultura

y la defensa de sus derechos. (Espinosa, 2014)

De acuerdo a las representantes de la Asociacion, la lucha de las mujeres para ejercer
el liderazgo ha sido vital, sin embargo, ha existido cierta complejidad por los gobiernos
masculinos. Desde el gobierno anterior La Casa de la Mujer Empoderada ha sido un canal
para exigir los derechos de la mujer, antes habia muy poca gestion. A través de la Politica
Publica de Género y Mujer se impulsan iniciativas para visibilizar los derechos de diferentes
grupos vulnerables en Silvia, ademés en el momento esta en construccion la Politica Pablica
de género y diversidad. Ademaés, algunas iniciativas de inclusion y empoderamiento para la
poblacion de mujeres indigenas de Silvia- Cauca, han sido impulsadas ademas de la Casa de
Mujer empoderada, por entidades como la Administracién Municipal, la Gobernaci6on del
Cauca, El Alto Comisionado para la paz, la Secretaria Departamental de la Mujer del Cauca,
La Universidad del Valle y la Fundacion WWB. Sin embargo, dos aspectos que empaiian la
gestion local del gobierno es la aprobacion de la politica pablica de género y mujer, 17 afios
después de su creacion, e igualmente el limitado presupuesto que destinan para atender las

necesidades de las mujeres indigenas.

A continuacion, cuatro historias de mujeres indigenas que han logrado
reconocimiento a nivel mundial: Bartolina Sisa, mujer indigena aimara boliviana, quien
luch6 incansablemente hasta su violenta muerte, por los derechos de su pueblo, a ella se le
debe la celebracion del dia de la mujer indigena. Rigoberta Menchu, la guatemalteca de
origen maya quiché es defensora de los derechos humanos desde los afios 70, su lucha le ha
hecho ganadora de premios como el Principe de Asturias de Cooperacion Internacional en
1998 y el propio Nobel de la Paz en 1992. Myrna Cunningham, la primera mujer miskita
médica obtuvo el Doctorado Honoris Causa en la Universidad Autébnoma de México (2010).

Su lucha por los derechos de las mujeres y los pueblos indigenas se extendi6 a lo largo de su
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pais Nicaragua y de toda América Latina. Por ultimo, esta Leonor Zabaleta, indigena
arhuaca, escritora y defensora de derechos humanos, es la embajadora y representante
permanente de Colombia ante la ONU desde el afio 2022. Su trabajo tiene como objetivo
principal la defensa de los derechos de los pueblos indigenas, ha estado vinculada en

procesos de didlogo de paz en su Pais. (Garcia, 2022).

6.8.2.4 Cultura, religion y deporte. A continuacion, se presentan los
comentarios de las representantes de la informacion sobre los temas de cultura, religion y

deporte en la cultura indigena:

En la cultura indigena hay calendarios propios para rituales mayores y menores (los
rituales mayores son practicas fundamentales para el ejercicio de toda la participacion
comunitaria y los rituales menores son un ejercicio para potenciar los dones y cualidades
individuales). Un aspecto importante en la cultura es el vestuario, en el caso de las mujeres
sus prendas representan lo siguiente: Pawei: El collar simboliza la armonia del territorio
Misak. Pall: Las mujeres utilizan dos chales. El azul, representa las aguas y lagunas y el rojo,
representa la sangre derramada por el pueblo Misak. Chumbe: El cinturén, cuenta una
historia por medio de los diferentes tejidos. Lusik: La falda el color negro representa "la

Pachamama" las lineas representan los caminos del territorio.

La religion indigena es el Pishimisak: pishi, 'fresco’, y misak, 'gente’, el cual significa
vivir humilde. Silvia independientemente de la religion, es un territorio creyente, predomina
el significado de un ser supremo que da y quita dependiendo del actuar. Gran parte de los
territorios son de credo catélico, la alianza cristiana misionera de Colombia y los testigos de
Jehova. Es tradicion cada que fallece alguien en la comunidad, que todos se retnan en la
casa del difunto, las mujeres cocinan y los hombres hacen tareas varias para atender a los

que visitan al difunto.
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En las actividades deportivas indigena se destacan los juegos ancestrales y propios
SEIP (Sistema Educativo Indigena Propio) (25 juegos ancestrales - no sélo son actividades

deportivas si no una practica para fortalecer ciertas habilidades y conocimientos).

6.8.2.5 Vision de las representantes sobre la Asociacion TICOMEC. Aunque
a las mujeres indigenas siempre se les ha permitido tener un espacio para comercializar sus
artesanias entre otros productos, la iniciativa de crear la Asociacion surge debido a la
necesidad de formalizar y reconocer la profesion artesanal, al igual que generar las
posibilidades de fijar un valor monetario rentable para la venta de cada una de sus

creaciones y productos.

La vision de la Asociacion TICOMEC es tener un espacio de encuentro para el
quehacer artesanal, el fortalecimiento de esta profesién, la comercializacion a un precio justo
de diversos productos de calidad, y una adecuada logistica de los inventarios. Lo anterior
tiene como fin mejorar la economia de las mujeres silvianas vinculadas a la organizacion y en
consecuencia aportar al bienestar de su ndcleo familiar. En la actualidad, se esta
implementando la politica ptblica de discapacidad, esta se encamina a la atencién, cuidado y
acompafnamiento de esta poblacion. La organizacién es un espacio con las puertas abiertas
para las mujeres en condicién de discapacidad o con capacidades diversas, estas han recibido

acompanamiento y han representado a la organizacion.

La Junta Directiva de la Asociacion se encarga de gestionar el espacio para la
comercializaciéon de los productos, de programar los encuentros una vez al mes para revisar
los temas relacionados con las convocatorias, la formacion, capacitacion, y acompafiamiento
de la Asociacion, en este tltimo proceso se escogen dos mujeres de cada organizacion por un

periodo de un mes para brindar atencion los dias martes, fines de semana y festivos.
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Algunos desafios que ha enfrentado la Asociacion TICOMEC son: dificultades para
realizar procesos administrativos y contables, los prejuicios acerca de las capacidades de las
mujeres indigenas, la unificacion de pensamientos y criterios de las diferentes etnias que
participan en ella, falencias en la comunicacién , ausencia de responsabilidad y compromiso
de algunas de sus vinculadas, dificultades para la constitucion legal de la Asociacion, lo
anterior por temas de desconocimiento, sin embargo este proceso se materializ6 en el afio
2023, y en temas locativos no cuentan en el momento con un espacio idoneo y con los

recursos fisicos adecuados para exponer las artesanias y demas productos.

¢Cual es la principal motivacion para implementar el SIC en la Asociacion
TICOMEC? Las asociadas exponen que la implementacion del SIC permitira llevar un
control de las ganancias, una adecuada administracion de los ingresos y egresos, contribuira
al crecimiento de la entidad, para lograr la preservacion y control de los fondos entregados
por el proyecto con el objetivo de velar por la estabilidad econémica de la Asociacién y, por
ende, generar un ingreso adicional. Por altimo, la implementacién ayudara a organizar los
procesos de la Asociacion con el fin de contar con informacion financiera que puede ser
determinante para participar en futuros proyectos. Algunos aspectos a mejorar que la
Asociacion ha identificado y en los cuales deben de trabajar, son los recursos locativos, tales
como el espacio fisico, los muebles y demas equipos necesarios para el desarrollo de su
objeto social, e igualmente la gestion de conocimiento por medio de capacitaciones en temas
administrativos, contables y de calidad, que les permitan desarrollar sus funciones a

cabalidad.

Entre sus pensamientos acerca de la Asociacion, las mujeres silvianas consideran que
esta puede ser un negocio productivo y con posibilidades de expansion a otros territorios, en
la medida en que se trabaje en los aspectos a mejorar mencionados anteriormente, al igual
que se enfoquen en atender las necesidades de sus clientes. Las asociadas consideran que la

empresa tendria que alcanzar unos ingresos considerablemente altos para ser la principal
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fuente de ingresos de las mujeres vinculadas. Sin embargo, si visualizan a la tienda como una
plataforma para dar a conocer el trabajo de las organizaciones y como una de las apuestas

econdmicas de las mujeres indigenas.

En conclusion, el municipio de Silvia - Cauca, conocido también como la Suiza de
América, por las hermosas montafias que lo rodean, destaca por su historia, su riqueza en
recursos naturales y su tradiciéon indigena, en el territorio existe la presencia de poblacion de
la zona urbana, campesina e indigena, estos ultimos conforman un grupo representativo de
la poblacién municipal, departamental y nacional. El municipio esta conformado por seis
resguardos indigenas: Ambal6, Guambia, Pitayo, Quichaya, Kisg6 y Tumburao y cuenta con
la presencia de los pueblos indigenas: Nasa o P4ez, Misak o Gudmbianos, Kisg6 y Ampiuile.
Las principales actividades econ6micas son la ganaderia, la piscicultura, la agricultura y el
turismo, adicionalmente, se destaca la actividad artesanal, esta ultima actividad es
desarrollada en su mayoria por mujeres indigenas. Teniendo en cuenta el ntimero de
habitantes del municipio la informacién de los medios de comunicacién es insuficiente y los
habitantes presentan dificultades para permanecer informados y comunicados. Respecto a
servicios publicos, aunque el servicio de energia tiene cobertura para la mayoria de la
poblacidn, los servicios de acueducto, alcantarillado, gas natural, recoleccion de basuras e

internet cuentan con un porcentaje de cobertura bajo.

La mujer indigena histéricamente ha luchado por defender sus derechos que al dia de
hoy se reconocen en el contexto internacional y nacional. Las mujeres son mas de la mitad de
la poblaci6n silviana. La mujer indigena es fuerte y versatil, trabaja incansablemente por su
comunidad, algunas desde muy temprano estan en el campo, se desempeian en las labores
del hogar, asisten a las aulas de clases, cuidan a sus hijos, acuden a trabajar en empresas,
atienden sus emprendimientos, participan en politica, pertenecen a organizaciones sociales y
se dedican a tejer siempre que pueden. La Asociacién TICOMEC es una Entidad sin Animo

de Lucro ubicada en Silvia- Cauca, esta iniciativa fue creada para fortalecer la autonomia
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econdmica de las mujeres indigenas vinculadas a organizaciones y apoyar la formalizacién de

las ideas de negocio de las participantes.

En consecuencia, con lo anterior, realizar la caracterizacion del entorno externo en el
que se desenvuelve la Asociacion TICOMEC nos brinda la posibilidad de identificar las
oportunidades y amenazas que podrian afectar su funcionamiento y crecimiento. Factores
demograficos, politicos, econdmicos, sociales y culturales del municipio de Silvia, Cauca, asi
como las tendencias del mercado y la competencia, juegan un papel vital en la formulacion
de estrategias efectivas que le permita a la Asociacion el aprovechamiento de oportunidades.
La caracterizacion del entorno interno de la Asociacion TICOMEC ofrece una vision
detallada de sus recursos, capacidades, fortalezas y debilidades. Ademas, nos permite
explorar el impacto del enfoque de género, especialmente en relacion con las mujeres
indigenas de Silvia Cauca. Esta perspectiva nos ayuda a comprender la distribucion de
recursos, responsabilidades y oportunidades dentro de la organizacién, asi como identificar
desafios y 4reas de mejora en términos de equidad y empoderamiento.

La caracterizacion tanto del entorno externo como del interno de la Asociacion TICOMEC
constituye un pilar fundamental para sustentar decisiones estratégicas y disefiar planes
futuros. Al comprender y analizar ambos entornos, es posible evaluar la capacidad de
adaptacion a los cambios y dirigir y dirigir la propuesta del disefio del sistema de

informacion contable al logro de metas especificas.

Teniendo en cuenta el enfoque étnico y de género del trabajo de grado, En el presente
capitulo, se realizo la caracterizacion del entorno de las organizaciones de mujeres indigenas
vinculadas a la Asociacion TICOMEC. Con el objetivo de obtener informacion de primera
mano, se realizaron preguntas a las mujeres vinculadas a la organizacion se utilizaron las
metodologias de entrevista y de grupo focal, y se desarrollaron los siguientes puntos:
inicialmente, se da a conocer la caracterizacion del municipio de Silvia Cauca, donde se

abordo la historia, ubicacion, riqueza hidrica, poblaciéon, empleabilidad, educacién, aspectos
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relacionados con la actividad econémica, medios de comunicacién, cobertura de los servicios
publicos y prioridades de accién del gobierno local, esta informacién es fundamental porque
permite obtener referencias sobre el territorio donde viven las mujeres vinculadas a la
Asociacion, con esto se dan a conocer las fortalezas del municipio y las principales brechas

para el desarrollo integral de la poblacion.

Seguidamente, se da a conocer la caracterizacion de la mujer indigena, donde se
abordaron los siguientes puntos: contexto general, histdrico e internacional, poblacion de
mujeres indigenas en Colombia, en el departamento del Cauca y en el municipio de Silvia,
autonomia econémica de las mujeres indigenas donde se detallaron aspectos sobre: oficios
de las mujeres, salario, desempleo, artesanias, trabajo remunerado y no remunerado,
educacion y pobreza, y autonomia fisica donde se detallaron aspectos relacionados con :
violencias basadas en género, derechos sexuales y reproductivos, desigualdad, medicina
ancestral indigena, embarazos, mortalidad materna, politica y conflicto armado, ademés se
expusieron los temas sobre cultura, religion y deporte y finalmente, el pensamiento de la
mujer indigena sobre la Asociacion TICOMEC, esta informacion es fundamental porque las
mujeres indigenas son parte del eje principal del trabajo de investigacion y las propuestas
que se realicen se aplicaran en su idea de negocio, caracterizarlas permite establecer cuales
son las condiciones que las distinguen del resto de la poblacién y entender cuéles son sus
necesidades particulares, esto con la finalidad de disenar un sistema de informacion contable
que se adapte a los requerimiento de la Asociacion de la TICOMEC que contribuya al proceso
de formalizacion que adelanta la empresa, ayude al proceso de toma de decisiones y potencie
los resultados de la organizacion. A continuacion, se presentara el siguiente capitulo que

tiene por objetivo realizar la identificacion de las necesidades.
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CAPITULO I1I

~. Identificar las Necesidades Contables de la Asociacion TICOMEC

La evaluacion de las necesidades contables es un aspecto crucial en el proceso de
gestion de cualquier entidad comercial y la Asociacion TICOMEC no es una excepcion. En el
contexto empresarial actual, donde la informacion financiera precisa y oportuna es vital para
la toma de decisiones, comprender y abordar las necesidades contables especificas de la

organizacion es fundamental para su crecimiento y éxito a largo plazo.

En este sentido, el diagnostico de las necesidades contables de la Asociacion
TICOMEC, busca identificar los requisitos y desafios particulares que enfrenta en términos
de recoleccidn, registro, analisis de datos y presentacion de informaciéon. Cada uno de los
aspectos que se exponen a continuacion juegan un papel importante en la salud financiera y

la eficiencia operativa de la entidad.

7.1 Diagnostico de la Asociacion TICOMEC

7.1.1 Responsabilidades de la Asociacion TICOMEC

A continuacion se expone la definicién de Entidad sin Animo de Lucro (ESAL) segin
lo establecido en el articulo 3 del Decreto 530 de 2015 : “Una ESAL corresponde a una
persona juridica capaz de ejercer derechos y contraer obligaciones civiles, y de ser
representada judicial y extrajudicialmente en la que se denota ausencia del concepto
capitalista de remuneracion de inversion, por tanto no se realiza el reparto de excedentes o
beneficios obtenidos por la entidad a favor de ninguna persona natural o juridica, los
excedentes obtenidos por una organizacion de este tipo al final de cada ejercicio deben ser
reinvertidos en su objeto social. Para empezar sus actividades es necesario que estas
asociaciones realicen un proceso de constitucién y registro. A continuacién, se presentan los

pasos del proceso en la figura 11:
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Figura 11.

Constitucion y registro de las ESAL

PERSONERIA
JURIDICA o
CONSTITUCION (REGISTRO DIAR- NIT.
ACTA Y RUES CAMARA Y T‘(iﬂé:f;ri
ESTATUTDS' CDW%RCID ) GOBER:NA(E[C')N-OI'ROS)
(REQUISITOS CONTROL OBSERVAR
LEGALES) FORMAL) LALEY
OTRAS
ENTIDADES

Nota. De “Derechos, Obligaciones y Responsabilidades de las Entidades sin Animo de Lucro”.
[Figura], Por Alcaldia Mayor de Bogota. 2020, (https://activistasconstructivos.org/wp-
content/uploads/2020/01/PRESENTACION-DERECHOS-Y-RESPONSABILIDADES-DE-

LAS-ESAL-ALCALDIA-DE-BOGOTA-SEPTIEMBRE-4-DE-2017.pdf)

Segtin lo sefialado por Alcaldia Mayor de Bogot4 (2020) en su trabajo sobre derechos,
obligaciones y responsabilidades de las entidades sin &nimo de lucro, y la CAmara de
Comercio de Bogota (2014) en la guia practica de las entidades sin animo de lucro y del

sector solidario, el marco legal que rige la constitucion de las ESAL es el siguiente:

1. Constitucion Politica de Colombia (Art. 38 y 39)
2. Codigo Civil (Art.633 al 636)

3. Decreto 2150 de 1995 (Art. 40 a 45)

4. Decreto Ley 019 de 2012 (Art. 1 al 15; 166 al 175)

5. Decreto 1074 de 2015 (Art. 2.2.2.40.1.1 — 2.2.2.40.1.2; 2.2.2.40.1.8; 2.2.2.40.1.10)
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Siguiendo con las regulaciones relacionadas a estas organizaciones, y de acuerdo a lo
establecido por el Consejo Técnico de la Contaduria Publica en 2018, a continuacidn, se

presentan algunas normas contables aplicables a las Entidades Sin Animo de Lucro (ESAL):

e Articulo 16 del Decreto 1529 de 1990: reglamenta la obligacion de registrar libros en
asociaciones, corporaciones y fundaciones.

e Articulo 45 de la Ley 190 de 1995: por medio de este articulo surge la obligacion de llevar
contabilidad y consolidar Estados Financieros cuando hay control.

e Articulo 36 Ley 454 de 1998: la norma citada faculta a la Superintendencia de la

Economia Solidaria para establecer las reglas contables del sector.

Las Entidades sin Animo de Lucro deben seguir lineamientos para su constituciéon y cumplir
con las responsabilidades impuestas por los entes normativos, estatutos y politicas internas.

A continuacion, se expone la figura 12 con las responsabilidades de las ESAL:

Figura 12.

Responsabilidades de las ESAL

Responsabilidades «‘ 04 LLEVAR
o — CONTABILIDAD
las CAUCA
ESAL RUES |-;-|
CARAMA DE NITE 02
Cuatro pasos COMERCIO w”
ACTAS
01
03
o
— FISCALES Y
ANTE ENTIDAD ;'::?:;‘:‘:;As
DE VIGILANCIA
AN

02
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Nota. Teniendo en cuenta las principales responsabilidades de las ESAL, la Asociacion
TICOMEC cuenta con registro en la Camara de Comercio del Cauca, es una organizacion
vigilada por la Gobernacién del Cauca, cuenta con Registro Unico Tributario (RUT) y es una
Asociacion obligada a llevar contabilidad que pertenece al Grupo III NIIF para
Microempresas regida por el Decreto 2420 de 2015, Anexo 3. “Derechos, Obligaciones y
Responsabilidades de las Entidades sin Animo de Lucro”. [Figura], Por Alcaldia Mayor de
Bogota. 2020, (https://activistasconstructivos.org/wp-
content/uploads/2020/01/PRESENTACION-DERECHOS-Y-RESPONSABILIDADES-DE-

LAS-ESAL-ALCALDIA-DE-BOGOTA-SEPTIEMBRE-4-DE-2017.pdf)

De acuerdo al Decreto 530 de 2015, articulo 3 “La Corporacion o Asociacion: Es el
ente juridico que surge del acuerdo de una pluralidad de voluntades vinculadas mediante
aportes en dinero, especie o actividad, a la realizacién de un fin de beneficio social, que
puede contraerse a los asociados o corporados, a un gremio o grupo social en particular. Su
régimen estatutario y decisiones fundamentales, se derivan de la voluntad de sus miembros
segtin el mecanismo del sistema mayoritario, asi puede renovarse o modificarse por la
voluntad mayoritaria de sus asociados o corporados, en la forma prevista en sus estatutos,
los cuales, a su vez, son susceptibles de reforma, en cualquier momento, por ministerio de

esa voluntad.”

En consonancia con lo expuesto anteriormente, y de acuerdo con los estatutos de la
organizacion, la "ASOCIACION TICOMEC" se configura como una organizacién sin animo
de lucro con personeria juridica de derecho privado. Su principal objetivo es atender las
necesidades de sus asociados y promover el progreso del sector rural a nivel nacional, su
responsabilidad es limitada, y cuenta con un ntimero variable e ilimitado de asociados y
patrimonio social, se encuentra regulada tanto por la legislacion vigente como por sus

propios estatutos. A continuacion, en la figura 13 se presenta sus principales aspectos legales
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y tributarios:

Figura 13.

Informacién legal y tributaria de la asociacion

INFORMACION LEGAL DE LA ASOCIACION

Razén social ASOCIACION TICOMEC 901775679

Direccion Barrio Centro al lado de Banco Agrario

Pais Colombia Departamento Cauca Municipio Silvia
Fecha de Constitucion 19 de septiembre de 2023 ( Acta N0.001)

Fecha de Inscripcion en Camara de Comercio 24 de noviembre de 2023
Tamario de laempresa Micro Empresa Grupo NIIF [

Objeto social

Empoderar a la mujer Silviana y fomentar la independencia economica. Con la
produccion y comercializacion de productos artesanales, agricolas, elaborados en
materia prima como (lana de ovejo, fique, madera y talla, alfareria, tetera, mostacilla,
telas, pafio lency, papel organico y otras fibras), alimentos y productos naturales
medicinales etc. Elaboradas por las mujeres pertenecientes a las organizaciones que
conforman este proyecto asociativo y contribuir al fortalecimiento de todas las lineas

INFORMACION TRIBUTARIA DE LA ASOCIACION

Cadigo CIIU (Actividad Principal) 9499 |Cédigo CIlIU (Actividad Secundaria)

Descripcion ClIU (Actividad Principal) Actividades de otras asociaciones n.c.p.
Impuesto Sobre la Renta y Complementarios

Responsabilidades tributarias | 05 P L y. . P

Régimen Ordinario
Responsabilidades tributarias | 07 Retencion en la Fuente a titulo de renta
Responsabilidades tributarias | 14 Informante de Exdgena
Responsabilidades tributarias ;| 42 Obligado a llevar contabilidad
Responsabilidades tributarias | 55 Informante de Beneficiarios Finales

Nota. La informacion legal y tributaria de la Asociacion TICOMEC (2023) fue tomada del
Certificado de Existencia y Representacion Legal de la CaAmara de Comercio del Cauca y del

Registro Unico Tributario (RUT).
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Teniendo en cuenta el objeto social de la Asociacion TICOMEC (2023) a continuaciéon

se da a conocer el listado de los productos expuesto en su catalogo:

e Mochila en lana de ovejo e hilo
e Cuatanderas

¢ Ruanas — Capizallos

e Jigras en fique o cabuya

e Sombreros

¢ Chumbes tradicionales

¢ Caminos de mesa

¢ Bisuteria en Mostacilla

e (Calzado artesanal

e Plantulas

e Productos agricolas

e Mecato tradicional de municipio de Silvia
o Arte

e Talla en madera

La revision de las responsabilidades tributarias y comerciales de la Asociacion
TICOMEC revela que para el afio 2024 se encuentra obligada a cumplir con los siguientes
deberes formales, siempre y cuando en algunos casos, cumpla con los topes establecidos en
la ley. A continuacion, en la figura 14 se presenta una propuesta para el calendario de

obligaciones 2024:
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Figura 14.

Calendario de obligaciones de la Asociacion TICOMEC afio 2024

MES
RESPONSABILIDADES ANO 2024 | Ene | Feb | Mar | Abr | May [ Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
1

Renovacion de Camara de Comercio

Informacion Exdgena DIAN 30

Actualizacion Registro Unico de Beneficiarios Finales (RUB) 1 1 1 1
Declaracion de Renta 23 22

Retencidn en la fuente por Renta 22 21 21 19 23 25 22 23 20 22 25 20
Impuesto de Industria y Comercio (Municipio de Silvia Cauca) 29

Retencion en la fuente por ICA 22 21 21 19 23 25 22 23 20 22 25 20

Nota. Calendario de responsabilidades tributarias y comerciales, elaborado de acuerdo a las

fechas de vencimiento de las diferentes entidades.

7.1. 2 Necesidades de la Asociacion TICOMEC

A continuacion, se presentan las necesidades externas e internas de la tienda
utilizando como base las respuestas mas representativas de las mujeres. Se realizaron
grabaciones de audio, codificacion de las respuestas y sintesis de la informacion aplicando la
técnica descriptiva para comprender las preguntas de diagnostico realizadas bajo la

metodologia de grupos focales. Al final del trabajo se anexan las preguntas:

Necesidades externas:

1. Con la finalidad de preservar la tradicion artesanal es necesario que se mantengan los
pilares de la ensefnanza del oficio, en muchos casos son los hogares el primer espacio
donde se da el acercamiento con las artesanias, es fundamental que estos saberes sigan
transmitiendo en los entornos familiares para que desde temprana edad se trabaje en la

conservacion de esta tradicion.

2. Lalabor de la mujer indigena es fundamental en la comunidad, trabajan todo el dia en
funcion de sus familias, adicionalmente gestionan su tiempo para participar en
organizaciones, ir al campo, asistir a diferentes mercados a nivel local y en otros

territorios, elaborar y comercializar artesanias entre otras actividades. Es necesario la
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promocioén continua de iniciativas en funcién de apoyar a este grupo social que trabaja

incansablemente para el desarrollo de toda una comunidad.

Educacion financiera practica: Es un aspecto clave para subsanar el desconocimiento y
las falencias en el manejo de los ingresos, costos, gastos e inversiones reales derivadas de
la venta de artesanias, al igual que las posibilidades de generar un ahorro de este

emprendimiento.

Sectorizar la educacion contable - administrativa y en manejo de paquete office: impartir
por resguardos este tipo de educacion con el fin de que las organizaciones de Ambalo,

Guambia, Kisgo, Pitayd, Quichaya y Tumburao puedan acceder a estos conocimientos.

Necesidades Internas:

5.

A partir de las respuestas de las mujeres se puede evidenciar que la asociaciéon cuenta con
los documentos de constitucién legal, sin embargo, es fundamental comprobar esta
informacion con la representante legal. Ademas, se deben revisar a detalle: el acta de
constitucion, los estatutos, el RUT y el certificado de Existencia y representacion Legal,
para dar a conocer cuéles son las obligaciones de la asociacion en aspectos legales:

comerciales, tributarios, laborales, entre otros.

Es indispensable verificar si a la fecha existe algin documento donde se establezcan los
cargos, funciones y perfiles de las integrantes de la entidad. Si la anterior informaci6n no
se ha construido, se debe realizar esta tarea. Ademas, se debe confirmar el tiempo de

permanencia en los cargos.

Las reuniones se llevan a cabo con una frecuencia establecida, sin embargo, actualmente
no cuentan con un espacio disponible para el desarrollo de su actividad comercial. Es

esencial que realicen la gestion para determinar la direccion del punto fisico, ya sea para
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asegurar la permanencia en la ubicacion actual o para localizar un nuevo espacio de

atencion.

8. No hay claridad sobre el total de organizaciones, ni el total de mujeres vinculadas a la

asociacion. Se debe actualizar esta informacion.

9. No hay claridad sobre todas las fuentes de financiamiento, es esencial evaluar si existe

informaci6n adicional.

10. En relacion a los productos, es crucial definir cuéles son los articulos disponibles en la
tienda comunitaria en la actualidad. Aunque la asociacion surgio6 con la idea inicial de
vender exclusivamente productos artesanales, se ha constatado que en su inventario

también se incluyen productos de otras categorias.

11. En cuanto a la pagina web, las redes sociales y el catadlogo de ventas, se debe realizar un
plan de trabajo para retomar las tareas que quedaron en pausa y promover el aprendizaje
y uso de herramientas ofimaticas y plataformas web, ya que son vitales para dar a
conocer a la asociacion e impulsar las ventas. Adicionalmente, se deben de evaluar las

alternativas para retomar la participacion en eventos locales y por fuera del territorio.

12. La organizacion necesita realizar el tramite para abrir una cuenta de ahorro y gestionar

las entradas y salidas de dinero.

13. Organizar y clasificar los tipos de transacciones que realiza la asociacion, al igual que
crear formatos especificos para su registro contable: Esto permitira registrar la

informacién con caracteristicas similares en un documento especifico.
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14. Cambiar la metodologia o estrategias de las capacitaciones de contabilidad: Desarrollo de
evaluaciones preliminares para verificar el grado de conocimientos y sus necesidades,
verificar los recursos disponibles para desarrollar la capacitacion, realizar el proceso de
capacitacion de acuerdo a los resultados preliminares y por altimo verificar la
apropiacion del conocimiento.

15. Definir porcentajes reales de ganancia para la asociacion y la organizaciéon que aporto la
artesania. Definir procesos contables. Realizar procedimientos de acuerdo al proceso a

desarrollar.

16. Implementacion de un software contable que les permita llevar los registros de los

hechos econémicos de forma digital, organizada cronolégicamente y de facil acceso.

17. Clasificar las transacciones y digitalizar los procesos contables.

18. Estructurar rendicién de cuentas con un informe explicativo y descriptivo que les
permita ver la realidad de los movimientos de la entidad y los aportes de cada

organizacion: Esto les permitira tomar decisiones para mejorar sus procesos.

19. Desarrollo de un sistema de informacién contable: que les permita analizar los factores
externos e internos que afectan la actividad productiva de la asociacion y en tltimas de
cada organizacion que interviene en ella. Este sistema no solo brindaré claridad y un
enfoque de accion sobre estos factores, si no que adicionalmente les permitira organizar
sus procesos internos y el manejo y procesamiento de la informacion que se deriva de

ellos, para la toma de decisiones.

20. Realizar acercamientos con entidades locales y por fuera del territorio para dar a
conocer a la asociacion, sus principios, sus necesidades y buscar opciones de inversion y

apoyo para ofertar sus productos en otros mercados.



7.1.3 Mapa de Necesidades

A continuacion, en la figura 15 se presenta una sintesis de las necesidades de la Asociacion
TICOMEC, donde se destacan aspectos contables, administrativos, de mercadeo, ventas,

capacitacion, cultura, entre otros.

Figura 15

Mapa de Necesidades
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ensenar por
sectores

Gestionar
recursos
econdémicos
para educacion

Apoyar a la
mujer
indigena

Promocionar las
artesanias por
fuera del
municipio

Gestionar !nzfartlr talleres
recurso e Tejido por

humano fuera del
materia territorio

Configurar el
procesamiento
de datos

Tramitar
Recursos
financieros

Nota. Esta figura fue elaborada a partir de las necesidades detectadas en el estudio de caso, el cual se desarroll6 bajo la metodologia de grupos

focales.



97

7.1.4 Diagnéstico de los Procesos Contables y Analisis de los Resultados

Actualmente la organizacion no cuenta con el personal idoneo para el registro de la
informacion contable, aunque se han realizado diversas capacitaciones para fortalecer los
procesos internos, la informacion contable se maneja de forma bésica y manual (inicamente
registran compras y ventas en un libro fisico, no realizan registros adicionales, no cuamplen
con los estandares contables, no disponen de un plan de cuentas y no han establecido
politicas contables). Adicionalmente, no se ha realizado la seleccién de una persona que esté
encargada de manera oficial de los temas contables de la organizacién y no se han
establecido funciones para el cargo. Al interior de la asociacién, se puede evidenciar
falencias en la estructuracion de los procesos, en el cumplimiento de funciones,
responsabilidades, asi como en las relaciones y comunicacion interna. Por su parte, la falta
de definicion de documentos contables para el registro de sus transacciones y el
desconocimiento en la generacion de informacién de valor es un factor que va en detrimento
de la toma decisiones y la generacion de estrategias para crear valor agregado y por ende

recursos.

En cuanto a procedimientos administrativos y contables, aunque en el acta de
constitucion hay algunos lineamientos basicos para el funcionamiento de la asociacion, no se
han determinado procedimientos que permitan la ejecucion de todos los procesos de la
entidad, en consecuencia, la asociacion carece de la descripcion de los procedimientos que
permitan establecer los parametros a seguir para el cuamplimiento de las
actividades. Actualmente, la Asociacion TICOMEC liderada por las organizaciones de
mujeres indigenas de Silvia - Cauca no cuenta con un sistema de informacién contable
idoneo en la medida que la gestion de la informacion no se aborda de forma integral. La
evaluacion de los factores externos que afectan al comercio se enfoca en las reglas del

mercado local (competidores), sin realizar un analisis de fondo que les permita generar
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estrategias y ajustar sus procesos para aumentar las ventas. Adicionalmente, las
organizaciones que la componen no se encuentran al tanto de los efectos que generan los
cambios gubernamentales, la nueva administracion trajo consigo un cese de actividades para

la entidad, para lo cual no estaban preparadas.

En consideracion de lo mencionado anteriormente, se tomaré como base para el
disefio del sistema de informacién contable, las normas contables del Decreto Unico
Contable 2420 de 2015 y sus posteriores modificaciones del grupo tres (Anexo 3 marco
técnico normativo para los preparadores de la informacion financiera que conforman el
Grupo 3- NIIF para microempresas. Entre los principios que la organizacion debera cumplir
para estructurar el sistema, esta la definicion del ente econémico, la continuidad del
comercio, la determinacion de la moneda funcional sobre la cual se registran los hechos
economicos, el periodo fiscal sobre el cual se brindara informacién a usuarios internos y

externos, el método de medici6n y las revelaciones.

Con la finalidad de atender las necesidades contables de la asociacién, el disefio
sistema de informacion contable tendra en cuenta los factores externos e internos de la
organizacion, para lo cual es necesario realizar el disefio del mapa de procesos, un analisis
del de los procesos que actualmente ejecutan, definir los procesos y objetivos que la entidad
requiere, realizar una representacion grafica de los procesos propuestos, establecer las
politicas, y documentos contables que permitan generar reportes para evaluar de manera
periodica los resultados de la organizacion. Adicionalmente, se deben establecer las bases del
area contable: funciones, perfiles, requisitos, entre otras. Lo anterior con la finalidad de
determinar responsabilidades que contribuyan al cumplimiento de las actividades necesarias

para el funcionamiento administrativo y contable de la Asociacion.

La propuesta tiene como objetivo:

e Mejorar la comunicacion entre las mujeres vinculadas a la organizacion.
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e Determinar las politicas contables.

o [Establecer las funciones del area contable.

¢ Construir los procesos del area contable.

¢ Definir los documentos contables necesarios para el respaldo de las transacciones.

o Facilitar la recoleccion de datos y presentaciéon de informaciéon para la toma de decisiones

y rendicion de cuentas.

En el presente capitulo, se realizo la identificacion de las necesidades contables de la
Asociaciéon TICOMEC. Para el diagndstico, se formularon preguntas a las mujeres vinculadas
a la organizacion por medio de la metodologia de grupo focal, y se desarrollaron los
siguientes puntos: inicialmente, se dan a conocer las Responsabilidades de la Asociacion,
donde se abord6 la definicion , el marco legal en temas de constitucion, el proceso de
constitucién y registro y las responsabilidades de las Entidades sin Animo de Lucro (ESAL),
ademas se expuso la definicion de Asociacion, un resumen de la informacion legal y
tributaria de la Asociacién TICOMEC construido a partir de los datos del Certificado de
Existencia y Representacion Legal de la CAmara de Comercio del Cauca y el Registro Unico
Tributario (RUT), se dan a conocer los productos que ofrece la organizacion por medio de su
catalogo, y finalmente, una propuesta de calendario para cumplir con las responsabilidades
tributarias y comerciales durante el afio 2024. Luego, se expusieron las Necesidades internas
y externas de la asociacion y con base en esta informacion se elabor6 una sintesis de las
necesidades en un mapa. Seguidamente, para cerrar el capitulo se realiz6 el Diagndstico de
los procesos contables de la organizacién. En suma, el tercer capitulo permite conocer
informacion relevante sobre las ESAL, las obligaciones y compromisos de la tienda, las
necesidades de la organizaciéon y un diagnostico sobre el manejo de los procesos que
desarrollan actualmente, esta informacién es fundamental, porque da claridad sobre
normatividad que es aplicable para la entidad y ademas hace parte de los insumos necesarios
para desarrollar el cuarto y tltimo capitulo, el cual tiene por objetivo Proponer un sistema de

informacion contable para la Asociacion TICOMEC.
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CAPITULO IV

8. Proponer un Sistema de Informacion Contable Para la Asociacion TICOMEC,
de Acuerdo a las Necesidades de las Organizaciones de Mujeres Indigenas

Vinculadas a la Entidad.

En el dinamico entorno del comercio minorista, la gestion eficiente de la informacion
financiera es fundamental para mantener y asegurar la sostenibilidad de la organizacion.
Por lo anterior, el disefio del sistema de informacién contable (SIC) para la Asociaciéon
TICOMEC se fundamenta en la necesidad de optimizar sus procesos. Este sistema se concibe
como una herramienta integral que abarca desde la recopilacion de datos a través de
documentos hasta la generacion de informes, que le permitan tener una vision clara del

estado financiero y operativo de la Asociacion.

8.1 Sistema de Informaciéon Contable

¢Qué es un sistema de informacion contable?

De acuerdo a Catacora (1999) “El sistema de informacion contable es un subsistema
que procesa las transacciones que realiza una entidad, con el fin de incrementar la
productividad operacional. Es un tipo especifico de sistema de informaciéon en una
organizacion, que requiere para su 0ptimo funcionamiento los siguientes aspectos: 1) la
identificacion de sus principales componentes, 2) la adecuada interaccion entre estos que
aseguren el nivel de integridad, totalidad y unificaciéon en su funcionamiento. Su éxito se

puede medir, por ejemplo, por el grado de aceptacidon que los usuarios le asignan”.

Segun Delgadillo (2001, p.17) “ El sistema de informacién contable denominado

también area, seccion, departamento, division o gerencia de contabilidad, es un segmento de
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la empresa en el cual se desarrollan procesos y actividades especiales por lo cual, agrupa a
personas, recursos y conocimientos con la funcién de manejar la informacion que generan
sus transacciones, actividades y hechos econémicos, a fin de producir y revelar informacion
de caracter contable-financiero que sea confiable y util, de manera que los responsables de la
administracion dispongan de ella oportunamente para las decisiones sobre el manejo de los

recursos y operaciones.”

Para Barrios (2017) en su libro “La contabilidad y los sistemas de informacién
contable en las organizaciones”, el sistema de informacion contable (SIC) es un elemento
integrante y dependiente del Sistema de Informacion, el SIC tiene como propdsito recopilar
datos de naturaleza contable, transformarlos a través de un sistema 6ptimo y por tltimo
crear documentos, mantener archivos y elaborar informacién contable para la toma de

decisiones de las partes interesadas.

Por ultimo, Torres (2019) “El Sistema de Informacién Contable es un subsistema
integrado por elementos o componentes que estan interrelacionados, los cuales actian de
manera 6ptima con un objetivo en comun. Tal propésito es generar informaciéon confiable y
util. La confiabilidad se logra por la integridad de la informacion que contiene, la cual debe
estar libre de errores. La utilidad de la informacion incluye la oportunidad y se alcanza en la

medida que satisface las necesidades de todos los usuarios de la misma”.

Elementos Sistema de Informaci6n Contable

Segun Delgadillo (2001, p.37) el sistema de informacion contable cuenta con una
serie de elementos que permiten su funcionamiento y conforman su estructura, a
continuacion, se presenta la figura 16 donde se visualizan cada uno de los componentes

expuestos por el autor:
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Figura 16

Elementos del sistema de informacioén contable

Recursos

Financieros y 07 SIC
materiales
necesarios

Personal de

Conocimiento 06 Contabilidad

Tedrico y Técnico
de la Contabilidad

Documentos
Soportes

Subsistemade g0 T .ett”
Control Interno | 05

Tecnologia de la Normatividad
Informacion 04 03 Fiscal, Laboral y
Comercial

Nota. Elementos individuales relacionados entre si que conforman el sistema de informaciéon

contable.

Proceso de transformacién contable de transacciones y hechos economicos
El profesor Delgadillo (2001) expone los siguientes procesos basicos del 4rea contable

en cualquier organizacion, estos se pueden adaptar de acuerdo a las necesidades de la

entidad que los acoja:

1. Captacion y clasificacion de datos: este proceso se basa en recibir, clasificar y codificar
documentos y datos.

2. Registro contable de datos: este proceso consiste en ingresar las transacciones derivadas
de los hechos econémicos al programa o software contable.

3. Acumulacién y asignacién de valores: se utiliza para conocer el impacto de las
transacciones en los resultados de la organizacion, mediante la evaluacion de las
operaciones de las diferentes areas y el desarrollo del objeto social de la entidad (venta de

bienes o prestacién de servicios).
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Control de calidad de la informacion: este proceso asegura el cumplimiento de los
lineamientos establecidos para el registro, la presentacién y el suministro de la
informacion contable.

Preparacion de informes: Estos reportes contienen los requerimientos de informaciéon de
los usuarios internos y externos, asi como las funciones y metas establecidas para la
organizacion.

Anilisis y evaluacion de la informacion contable: La revision de los informes es una
etapa preliminar a la entrega de los informes a los usuarios, este proceso se lleva a cabo
considerando los siguientes puntos: datos del informe, con respecto a los hechos
econdmicos que represente, y en relacion con la actuacion de los responsables de las
transacciones presentadas en el informe.

Suministro y presentacién de la informacion contable: esta actividad es importante para
el responsable del sistema de informacién contable, quien debe asegurar que los reportes
contables cumplan con su objetivo, es decir que se entreguen de forma oportuna a los

usuarios pertinentes y que sean de facil comprension.

8.2 Mapa de Procesos General

Teniendo en cuenta que una de las principales problematicas detectadas en el

diagnostico realizado a la Asociacion TICOMEC es la falta de estructuracion de los procesos

de la organizacion, a continuacion, en la figura 17 se presenta un mapa de procesos general

que tiene como objetivo exponer de manera organizada las actividades basicas de la

organizacion:

Figura 17

Mapa de procesos general
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MAPA DE PROCESOS

PROCESOS DE DIRECCION (Reuniones ordinarias y extraordinarias de la

junta)
PROCESOS
CUMPLE (Pasaalproceso 2) (WS
1|Revisar la calidad de los articulos gue llegan a la tienda NO CUMPLE (Se devuelve el producto)

2|Registro de los articulos recibidos

3|Venta de los productos

4| Registro de la venta y las ganancias

5] Distribucion de la ganancia

6]Reemplazo del articulo vendido

7|Realizar compras requeridas

8|Regristro de inventarios en el Kardex

7

SATISFACCION DE LOS CLIENTES DE LA TIENDA

9|Proceso de manejo de caja

10|Proceso de tesoreria

nO0+4Zm—-<-ITImMmCOm™

11|Realizar conciliaciéon bancaria

12|Generaci()n de Estados Financieros y notas a los EEFF.

BIENESTAR DE LAS MUJERES VINCULADAS A LATIENDA

13]Otros procesos administrativos y contables

PROCESOS DE RELACIONES PUBLICAS: Convenios, acuerdos, ferias,
actividades cultuales, entre otras.
C PROCESOS DE FORMACION Y CAPACITACION

Nota. Propuesta mapa de los procesos generales de la asociacion, elaborado segln las necesidades de la organizacion. Figura basada en el

modelo expuesto, por Carrillo & Rebellon, 2018.8.3 Propuesta de Politicas Contables
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8.3 Propuesta de Politicas Contables

En el &mbito contable, es esencial adherirse a estaindares y normativas que aseguren
la calidad, precision y transparencia de la informacion financiera. Tanto el auxiliar contable
como el contador puablico externo deben seguir un marco técnico normativo que guie sus

practicas y garantice la coherencia en los registros contables.

En este sentido, y teniendo en cuenta que la Asociacion TICOMEC se suscribe como
una ESAL del régimen ordinario que pertenece al Grupo III de NIIF, bajo las normas
consagradas en la Constitucion Politica de Colombia (Art. 38 y 39), el Codigo Civil (Art.633
al 636), el Decreto 2150 de 1995 (Art. 40 a 45), el Decreto Ley 019 de 2012 (Art. 1 al 15; 166 al
175, y el Decreto 1074 de 2015 (Art. 2.2.2.40.1.1 — 2.2.2.40.1.2; 2.2.2.40.1.8; 2.2.2.40.1.10) .
Adicionalmente, y de acuerdo al Decreto 1529 de 1990 (Art.16), la Ley 190 de 1995 (Art. 45) vy
laley 454 de 1998 (Art.36), en el cual se establecen la obligatoriedad de las Entidades Sin
Animo de lucro de llevar contabilidad, se realizaran las politicas para el disefio del sistema de
informacion contable con base al Anexo 3 del Decreto 2420 del afio 2015, denominado
"Marco Técnico Normativo para los Preparadores de Informacion Financiera que Conforman

el Grupo 3".

Estas altimas normas ofrecen directrices claras y especificas para el registro,
preparacion y presentacion de informacion financiera, adaptadas a las necesidades y
caracteristicas de las microempresas. A continuacion, se especifican de forma general las
politicas contables que el auxiliar contable y el contador publico externo deberan de tener en

cuenta para realizar el reconocimiento de las transacciones:

a) El método contable para los registros de los hechos econémicos es la base de causaciéon o
devengo, en el cual se registran las transacciones en el momento de su ocurrencia.

b) La moneda funcional para el reconocimiento, medicién, presentacion y revelacion de los



c)

d)

e)

g)

h)
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hechos econémicos derivados del desarrollo del objeto social de la organizacidn, es el

peso colombiano.

El periodo sobre el cual la Asociacion presentara los Estados Financieros a sus usuarios

internos y externos, es al corte del 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior. Sin

embargo, esta disposicion no limita la posibilidad de presentar informes financieros

parciales.

Los Estados Financieros que la asociacion presentara al cierre del periodo fiscal son: el

Estado de Situacion Financiera, el Estado de Resultado y las Notas a los Estados

Financieros, en estos se revelaran las siguientes partidas:

e Estado de Situacion financiera: Partidas relacionadas con los Activos, Pasivos y
Patrimonio del periodo a informar.

e Estado de Resultado: Partidas relacionadas con los Ingresos, Costos y Gastos del
periodo a informar.

¢ Notas a los Estados Financieros: Estas deben de contener informacion de la
Asociacion TICOMEC, un resumen de las politicas, e informacién cualitativa y
cuantitativa de los Estados Financieros.

El criterio de medicién y reconocimiento para el registro de los hechos econémicos

(relacionados con las partidas del Activo, del Pasivo, del Ingreso y Gasto), sera el costo

histérico (Costo de adquisicion).

Los hechos econémicos deben de ser clasificados segiin su naturaleza (Activo, Pasivo,

Patrimonio, Gasto, Ingreso o Costo), e igualmente reconocidos en el Plan de cuentas

sugerido para el desarrollo de su actividad.

Los ingresos del periodo deben ser asociados adecuadamente a los costos que lo generan,

cuando el hecho econémico no produzca beneficios futuros o salidas de dinero no

asociadas a la actividad productiva, estas deben de registrarse en las cuentas de

resultado.

El método de control y valoracién del inventario que la Asociacion TICOMEC utilizara

para realizar el seguimiento del stock y el costo del mismo, es promedio ponderado.



107
i) El método de depreciacion que utilizaran para la propiedad, planta y equipos es
depreciacion en linea recta.
J) Los hechos econémicos se deberan soportar con documentos idéneos acorde a la norma
vigente (Factura electronica, cuenta de cobro o factura de papel para los no obligados a

facturar, o documento equivalente)

8.4 Recursos Humanos

8.4.1. Cargos, Funciones y Perfiles de la Junta Directiva
A continuacién, en las tablas del namero 7 al 11, se presentan los perfiles y funciones
de los cargos establecidos en el acta de constitucion de la asociacién y los estatutos:
e Fiscal
e Representante legal
e Presidente
o Tesorero

e Secretario

Tabla 7

Cargo, perfil y funcién del fiscal

ASOCIACION TICOMEC

JUNTA DIRECTIVA

FISCAL
PERFIL DEL CARGO

Propoésito y con buenas relaciones interpersonales trabajo en equipo y compromiso

conocer los acuerdos internos y tener algunas nociones de contabilidad.
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FUNCIONES

1. Velar por el cumplimiento de los estatutos y la legalizacion para asociados.

2. Ejercer el control permanente del uso de los recursos fisicos, humanos y financieros,
denunciando ante la asamblea general cualquier manejo inadecuado de los mismos.

3. Verificar si las actuaciones del presidente, tesorero, secretario y demas asociados estén
en regla y de conformidad con los estatutos y la ley.

4. Examinar operaciones de la Asociacion consignadas en los libros y hacer las

observaciones del caso si fuera necesario.

Autorizar con su firma balances e informes.

o

Convocar Asamblea General de caricter extraordinario.

o

Servir como mediador en conflictos internos.

D

8. Inspeccionar los bienes de la asociacion, los dineros y exigir que se tomen las medidas
necesarias para su seguridad y conservacion.

9. Conocer los reclamos de los asociados y llevarlos a la asamblea general o junta directiva
para su resolucion.

10.Dar oportunamente cuenta por escrito a la asamblea y junta directiva las
irregularidades que notare.

11. Presentar a la asamblea general un informe sobre los resultados de sus labores y

mensualmente reporte e informe a la junta directiva de su gestion.

Tabla 8

Cargo, perfil y funcién del representante legal

ASOCIACION TICOMEC

JUNTA DIRECTIVA

REPRESENTANTE LEGAL
PERFIL DEL CARGO

Se requiere ser mayor de edad, tener capacidad legal para ejercer actos de administracion

y representacién, y ser designado de acuerdo con los estatutos de la ASOCIACION
TICOMEC.
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FUNCIONES

1. Preside las reuniones y asambleas que sean citadas.

Representar legalmente a la Asociacién tanto judicial como extrajudicialmente.

w

Ejecutar las decisiones emanadas por la Junta Directiva y de la Asamblea General.

Celebrar actos y convenios en representacion de la Asociacion.

LU S

Gestionar y establecer las relaciones con toda clase de organismos publicos y privados,
del orden local, nacional e internacional, que colaboren para la buena administracion,

funcionamiento y posicionamiento de la asociacion.
6. Rendir informes de gestion a la junta directiva y a la asamblea general.
7. Firmar los cheques y 6rdenes de egresos necesarias, conjuntamente con el tesorero.

8. Las demas que por su naturaleza del cargo le corresponda y las que le asigne la junta

directiva y/o asamblea general.

Tabla 9

Cargo, perfil y funcion del presidente

ASOCIACION TICOMEC

JUNTA DIRECTIVA

PRESIDENTE

PERFIL DEL CARGO
Capacidad de gestion, iniciativa, responsabilidad y compromiso. Conocer los acuerdos que

se lleven a cabo con las 16 organizaciones. Reconocer y valorar los miembros y las

necesidades pertinentes ante la Tienda Comunitaria.

FUNCIONES

1. Convocar y presidir reuniones de la junta directiva.

2. Presentar planes y programas de desarrollo para el objetivo de cumplimiento de las
aspiraciones de la Asociacion.

3. Velara por el cumplimiento de los estatutos, asi como de los acuerdos tomados por la

asamblea general y la junta directiva.

4. Asistir a las sesiones de la Junta Directiva y Asamblea General.
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5. Cooperar con los demas miembros de la junta directiva y coordinar acciones para la

buena marcha de la asociacion.

6. Proponer en las deliberaciones de la Junta Directiva o de cualquier otra instancia
directiva de la Asociacion, resoluciones o programas que estime conveniente para la

buena marcha de La Asociacion.

7. Firmar las actas que hayan sido aprobadas en la sesi6on que presidio.

Tabla 10

Cargo, perfil y funcién del tesorero

ASOCIACION TICOMEC
JUNTA DIRECTIVA

TESORERO

PERFIL DEL CARGO
Capacidad de organizacion, honradez y responsabilidad, trabajo en equipo, compromiso

conocer la normativas y acuerdos internos y tener algunas nociones del manejo contable.

FUNCIONES

1. Custodio responsable del patrimonio de la junta directiva y tienda comunitaria.

2. Maneja la tesoreria y libros contables.

3. Recaudar los aportes de la tienda comunitaria.

4. Rendir ala directiva y la asamblea de 16 organizaciones informe de movimiento de

tesoreria.

Tabla 11

Cargo, perfil y funcion del secretario
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ASOCIACION TICOMEC
JUNTA DIRECTIVA

SECRETARIO
PERFIL DEL CARGO

Capacidad de organizacion y responsabilidad, propositivo y con buenas relaciones

interpersonales, reconocer y valorar las necesidades y fortalezas de las organizaciones.

FUNCIONES

1. Tener bajo su cuidado y diligenciar los libros de las 16 organizaciones y de actas.

2. Registrar la afiliacion de nuevas organizaciones ante la tienda comunitaria.
3. Responde por el archivo y los documentos de la tienda comunitaria.
4. Lleva el control de las organizaciones y los acuerdos y sanciones.

5. Realiza la actualizacion del libro de afiliados.

Teniendo en cuenta que las asociadas se ubican en el altimo escalafon de
organigrama de la asociacion, a continuacion, se exponen sus derechos, deberes y

prohibiciones:

Derechos, deberes y prohibiciones de las asociadas a la organizacion:

Al interior de la Asociaciéon TICOMEC se encuentran los cimientos que
sostienen cada una de los pilares de lucha las organizaciones de mujeres indigena que la
conforman, los derechos que promueven su participacion activa e igualitaria, los deberes que
cada miembro se compromete a cumplir y las prohibiciones que delimita su actuacion. Estos
principios fundamentales que fueron tomados del acta de constitucion y del estatuto,
constituyen la esencia colectiva de la Asociacion. A continuacion, se detallan los elementos

que protegen sus acciones y guian sus intereses:
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Derechos:

a)

b)

c)

d)

e)

Derecho de afiliarse a la Asociacion; las mujeres y sus familias del municipio de Silvia
que estén conformadas en organizaciones y/o mujeres que previamente se inscriban,
y sean residentes en el Municipio de Silvia del Departamento del Cauca, quienes se
identifican con la necesidad de impulsar el mejoramiento de las condiciones de vida
de los miembros de la Asociacion a partir del trabajo conjunto.

Derecho a que sus propuestas, opiniones y sugerencias sean tenidas en cuenta en las
reuniones ordinarias y reuniones de seguimiento.

Derecho a que los productos artesanales y demas de las organizaciones sean
comercializados a través de la tienda comunitaria.

Derecho a acceder a los descuentos establecidos en la asociacion, en la compra de
insumos o materia prima.

Derecho a beneficiarse de los excedentes o ganancias de la organizacién de acuerdo

con las decisiones que se tomen colectivamente.

Deberes:

a)

b)
c)

d)

e)

Compartir las finalidades de la Asociacion y colaborar para la consecucion de las
mismas.

Propender por alcanzar las 3 c (calidad, cantidad y constancia)

Cumplir, respetar y hacer cumplir los estatutos, reglamentos y normas internas de La
Asociacion.

Participar activamente de todas las reuniones que se convoquen sea de caracter
ordinario y extraordinario.

Participar en el punto de venta para su atencion, elaborando y entregando productos
segun la necesidad requerida.

Compra de insumos para la produccion de las artesanias de la organizacion (previa

consulta con la junta administradora)
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g) Velar por el mantenimiento de toda la infraestructura y mantenimiento en buenas
condiciones del proyecto asociativo.
h) Cumplir con los criterios de calidad que se establezcan en la tienda comunitaria de

acuerdo a los productos (esta responsabilidad sera asumida por el comité de control y

calidad).

Prohibiciones:

a) Intervenir en asuntos que comprometan el respeto debido a la autonomia de la
asociacion TICOMEC o sus asociados, su buen nombre o prestigio, o el de ésta.

b) Intervenir en libertad de credo y raza.

¢) Usar el nombre y demas bienes de LA ASOCIACION con propositos diferentes a los
objetivos institucionales, en beneficio particular o en contravencion a las
disposiciones estatutarias o reglamentarias.

d) Impedir la asistencia o intervencion de los asociados activos en las asambleas,
reuniones de consejos, junta, comités o alterar su normal desarrollo.

e) Vender armas, estupefacientes y licores.

f) Usar el nombre de la Asociacion a titulo personal y comprometerse en aspectos

politicos y economicos sin consentimiento de la Asamblea General.

8.4.2. Propuesta: Organigrama Junta Directiva

La asociacion tiene una Junta Directiva establecida, pero no hay un organigrama. A
continuacion, en la figura 18 se presenta la propuesta de un organigrama segun la

informacién proporcionada sobre los cargos y funciones de la junta:
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Figura 18

Propuesta Organigrama Junta Directiva de la Asociacion TICOMEC

Junta Directiva

----------- Fiscal

Representante Legal

Presidenta

Tesorera

Secretaria

Organizaciones de Mujeres

8.4.3 Propuesta Perfil y Funciones de los Integrantes del Area Contable

Actualmente, la gestion contable de la asociacion es responsabilidad de la Tesoreria.
Sin embargo, con el objetivo de asignar un encargado de las funciones de los procesos
contables disenados, se propone la creacion del cargo y perfil de auxiliar contable (ver tabla
12), la persona que desarrolle este rol estara a cargo de implementar los procesos contables
de la organizacion. Asimismo, se sugiere contratar los servicios de un contador publico
externo para brindar asesoramiento en este proceso, aparte de cumplir con las funciones

descritas a continuacién. (ver tabla 13).
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Tabla 12

Cargo, perfil y funcién del auxiliar contable

ASOCIACION TICOMEC

CONTABILIDAD

CARGO AUXILIAR CONTABLE

SUPERVISOR CONTADOR PUBLICO EXTERNO

DESCRIPCION DEL CARGO

Realizar el correcto registro de los hechos econémicos en el sistema contable, preparar los

Estados financieros y demas reportes, y presentar informacién a usuarios internos y

externos.

FUNCIONES
1. Realizar el registro contable de las compras (Inventario y demas insumos necesarios
para el desarrollo del objeto social.
2. Realizar el registro contable de las ventas de inventario y materia prima.
3. Realizar el registro contable de los recaudos (recibos de caja) y pagos (comprobante

de egreso).

4. Conciliar las entradas y salidas de dinero de la caja y las cuentas bancarias.
5. Archivar los documentos y soportes Contables.

6. Apoyar al contador publico en las demaés tareas requeridas.
REQUISITOS

Ser técnico en contabilidad o contar con estudios contables a fines.

Tabla 13

Cargo, perfil y funcién del contador ptiblico externo

ASOCIACION TICOMEC
CONTABILIDAD

CONTADOR PUBLICO EXTERNO




SUPERVISOR JUNTA DIRECTIVA

1.

5.

6.

Profesional encargado de la gestion, andlisis, registro y presentacion de la informacion
financiera de una entidad, asi como de asegurar el cumplimiento de las obligaciones

fiscales y contables de acuerdo con las normativas vigentes.
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DESCRIPCION DEL CARGO

FUNCIONES
Realizar la revision y andlisis de los registros contables de la organizacién para
garantizar su exactitud y coherencia con las normativas contables vigentes.
Preparar estados financieros precisos y oportunos para informar sobre la situaciéon
financiera de la organizacion a la direccion y otras partes interesadas.
Asesorar a la organizacion en cuestiones fiscales y financieras para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias y optimizar la gestion financiera.
Participar en la auditoria interna y externa de la organizacion, colaborando con los
auditores para proporcionar la informacion necesaria y resolver cualquier hallazgo o
discrepancia.
Mantenerse actualizado sobre los cambios en la legislacién contable y fiscal y
asesorar a la organizacién sobre su impacto y acciones a tomar.
Realizar Estados no Financieros.

REQUISITOS

Titulo profesional en Contaduria Pablica.

Experiencia previa en auditoria o consultoria contable, preferiblemente en empresas
del mismo sector.

Conocimiento profundo de las normativas contables y fiscales locales e
internacionales.

Habilidad para analizar datos financieros y elaborar informes precisos.

Excelentes habilidades de comunicacién y capacidad para trabajar en equipo.

8.5 Procesos y Procedimientos Contables de la Asociacion TICOMEC

La informacién contable de una entidad es primordial para establecer verificar su

correcto funcionamiento y llevar un control. Por medio de un anélisis con herramientas de

gestion y graficas se espera establecer falencias y proponer soluciones a diversas dificultades

que tiene la asociaciéon, como también se busca el mejoramiento continuo.



Teniendo en cuenta lo anterior, se utiliza la herramienta ciclo PHVA 5y

posteriormente se disenan los flujogramas ¢ de cada proceso contable:

1.

L

D

AN LR SR

Ventas

Compras

Inventarios

Manejo de caja menor

Tesoreria

Conciliacion bancaria

Estructuracion, revision y presentacion de informacion fiscal y comercial

Elaboracion de los Estados Financieros

Figura 19

Simbologia de procedimientos para Flujogramas de la Asociaciéon TICOMEC

TERMINAL: Indica el inicio o la
terminacion del flujo del proceso

DECISION: Indica cursos de accién
alternos como resultado de una
decision de si o no

- MULTIDOCUMENTO: Representa el
archivo o el almacenamiento para
documentos o registros por computador.
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5 El ciclo PHVA o el ciclo Deming es un proceso de mejora, un manual logico para actuar ante

cualquier eventualidad, una de las cuales es la solucion de problemas. (Escalante, 2006)
¢ Los diagramas de flujo, flujogramas o diagramas de actividades son un modelo de

representacion de los procesos en donde se muestra cada paso de las acciones. (Sosa, 2007).
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e PROCESO: Cualquier operacion, ya sea
que se realice manualmente o
por computador, ya sea, emitir un
documento, registrar un proceso
contable o elaborar un informe.

DOCUMENTO: Indica cualquier
documento que se elabora para
soportar una transaccion.

LINEAS DE FLUJO: Denota la direccién
y el orden que corresponde
a los pasos del proceso

Nota. Propuesta de simbologia de procedimientos para flujogramas de la Asociacion

TICOMEC

8.5.1 Plan de Trabajo

La elaboracion de un plan de trabajo es crucial en cualquier organizacion, proyecto o
actividad, ya que proporciona una estructura organizada y detallada para alcanzar metas
especificas. El documento que se presenta a continuacién actia como una hoja de ruta, que
sirve de guia en la definicion de los pasos necesarios, los recursos requeridos y el tiempo
estimado para la ejecucion del programa propuesto. En tltima instancia, este plan de trabajo
es esencial para maximizar la productividad y el éxito en la construccion del sistema de
informacion contable.

Tabla 14

Plan de trabajo
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CICLO

DISTRIBUCION TEMPORAL ANO 2024 (MESES/SEMANA)

ACTIVIDAD RECURSOS | RESPONSABLE MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
213 2134|123 213 213 213 1|12 (3|4
Humanos
tecnolé, iéos Estudiantes
Evaluacién de los procesos actuales . Blcos, Universidad del
materiales y
P Valle

econémicos

Humanos y

Estudiantes

P |Definir los objetivos de los procesos . Universidad del
tecnolégicos
Valle
Jod
. - . Estudiantes
Plan de trabajo y asignacién de recursos|Humanosy . .
. Universidad del
para establecer los procesos tecnolégicos
Valle
PR
Establecer los procesos: ventas, compras, Estudiantes
L. . . . . |Humanos, . .
gestion de inventarios, manejo de caja L. Universidad del
. L. tecnolégicos,
menor, tesoreria y generacion de EE.FF Valle
Humanos,
L, ., tecnolégicos, Asociacién
Socializacién y aprebacién de los procesos .
materiales y TICOMEC
econémicos —
H Humanos,
o . . .. tecnolégicos, Asociacion
Capacitacién e induccién de los procesos .
materiales y TICOMEC
econémicos —
Aplicacién del proceso de: ventas, compras,
gestion de inventarios, manejo de caja|Humanos,
menor, tesoreria, Proceso de|tecnolégicos, Asociacion
estructuracion, revision y presentacion de[materiales y TICOMEC
informacién fiscal y comercial y generacién|econémicos
. L, Humanos L,
v Medir y evaluar la aplicacion de los tecnolégiéos Asociacion
procesos propuestos . ' TICOMEC
materiales.
Humanos,
A Ajustar el disefio del proceso propuesto, si|tecnolégicos, Asociacién
se requiere materiales y TICOMEC

econdmicos




120

Nota. Plan de trabajo elaborado para la construccion del sistema de informacién contable, el
plan se desarroll6 teniendo en cuenta las actividades del ciclo PHVA, se exponen los recursos
requeridos para hacer cada tarea entre los cuales se encuentran: los recursos econémicos,

humanos, tecnoldgicos y materiales y, por tltimo, el tiempo proyectado para cumplir con los

objetivos.

8.5.2 Caracterizacion de los Procesos

En el corazon de la Asociacion TICOMEC yace una red compleja de procesos que
impulsan su mision, vision y objetivos. Esta caracterizacion general de los procesos busca
arrojar luz sobre la estructura y dindmica que sustentan las operaciones de esta
organizacion. Desde la gestion administrativa hasta las actividades de campo, cada proceso
juega un papel vital en el funcionamiento integral de la organizacion. A través de esta
exploracion, se busca comprender en profundidad como estos procesos se entrelazan para
promover el bienestar de la Asociacion a la que sirven, asi como identificar areas de mejora y

optimizacion para fortalecer su impacto y eficacia.

Tabla 15

Caracterizacion de los procesos del SIC
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ASOCIACION TICOMEC
SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE
CARACTERIZACION DE PROCESOS

CODIGO: AT1234

VERSION 1

FECHA: 08-05-2024

Pagina: 1de 1

Asesorar, evaluar y hacer seguimiento a los diferentes procesos que componen el sistema de informacién contable, con

OBJETIVO: la finalidad de desarrollar una gestion contable eficiente y eficaz en el cuamplimiento de las metas u objetivos
organizacionales.
RESPONSABLE : |Contador Publico Externo - Auxiliar Contable
PRODUCTOY
PROVEEDOR INSUMOS CICLO | ACTIVIDAD / TAREA DOCUMENTOS CLIENTE
. Definir los diferentes
Junta directiva lanes y presupuestos Planes
Asociacién Plan de Trabajo de los procesos P P Y presup y
TICOMEC para los procesos presupuestos
contables
Todos los procesos
Entes Establecer las politicas
normalizadores Normas contables P necesarias para la Politicas contables

ejecucion de los procesos




122

ASOCIACION TICOMEC
SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE
CARACTERIZACION DE PROCESOS

CODIGO: AT1234

VERSION 1

FECHA: 08-05-2024

Péagina: 1de 1

Delimitar las
Responsable del - actividades de cada Manual de
Manual de procedimientos . .
proceso responsable vinculado a | funciones
los procesos
Definir y gestionar los " .
Responsable del . . Politica de gestiéon
Manual de procedimientos soportes relacionados a
proceso documental
cada proceso
Soporte de compra,
. Administrar las formato de control |Proceso de compras,
Clientes y R . . ” . .
equerimiento de compra y venta compras y ventas de la | de calidad, Kardex, |gestion de inventarioy
proveedores R e
organizacion y factura electronica | ventas

de venta.
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ASOCIACION TICOMEC
SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE
CARACTERIZACION DE PROCESOS

CODIGO: AT1234

VERSION 1

FECHA: 08-05-2024

Péagina: 1de 1

Clientes,
proveedores,
entidades bancarias,
entidades
gubernamentales

Soportes de entradas y salidas de
dinero. Conciliacion bancaria

Controlar el flujo de
efectivo de la
organizacion

Cuadre de caja,
reembolso de caja
menor y
conciliacion
bancaria.

Proceso de manejo de
caja menor, conciliaciéon
bancaria y tesoreria

Sistema contable

Programacion de recaudos y
programacion de pagos.

Recaudar y cumplir con
las obligaciones
contables, laborales,
fiscales y comerciales

Comprobante de
egreso, recibo de
caja, soporte de
pago, informe de
cartera de
proveedores e
informe de cartera
de clientes.

Todos los procesos

Clientes,
proveedores, - Realizar los registros Documentos

. . Hechos econ6micos y soportes de e
entidades bancarias, . contables periddicosy | contables Todos los procesos

. transacciones .
entidades de cierre. aprobados.
gubernamentales

Formatos Proceso de
Entes Calendario de responsabilidades Estructurar, revisar y Formularios estructuracion, revision y
normalizadores fiscales y comerciales presentar informacion . presentacion de
. . . . Notas y ajustes . P

Sistema contable Registro Contable fiscal y comercial. contables informacion fiscal y

comercial
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ASOCIACION TICOMEC
SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE
CARACTERIZACION DE PROCESOS

CODIGO: AT1234

VERSION 1

FECHA: 08-05-2024

Péagina: 1de 1

Sistema contable

Generar los informes
para dar a conocer la
situacion econémica y
financiera

Registros contables H EEFF y notas.

Proceso de generacion de
EE.FF

Sistema de
Informaciéon

Registro de los hechos econémicos en
los siguientes documentos:Factura
Electronica de Venta

Soportes de compra

Comprobante de Egreso

Recibo de Caja

Nota de Contabilidad

Kardex

Cuadre de Caja

Reembolso de caja menor aprobado
Comprobante de pago

Informe de cuentas por pagar y por
cobrar

Informe de programacién de pagos
Formato de conciliacion bancaria del
mes correspondiente

Estado de Situacion Financiera
Estado de Resultado

Notas a los EEFF

Notas de ajuste fiscal

Medir y evaluar la Lista de Chequeo
V |aplicacion de los Informe de
procesos propuestos hallazgos

Todos los procesos
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ASOCIACION TICOMEC
SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE
CARACTERIZACION DE PROCESOS

CODIGO: AT1234

VERSION 1

FECHA: 08-05-2024

Pagina: 1de 1

Ajustar los procesos Informe de
Fiscal Lista de ChequeoInforme de hallazgos | A A . cumplimiento de Todos los procesos
contables, si se requiere L
Objetivos
SEGUIMIENTO Y
DOCUMENTOS ASOCIADOS RECURSOS MEDICION BB QIO U0, AV OOLTH IS
. (Norma, Legislacion, Entidad)
(Indicadores)

INTERNOS: Plan de trabajo,
informes, actas de asamblea,
estatutos, politicas contables,
documentos contables, formatos
de la organizacion, Estados
Financieros. EXTERNOS:
Manuales, instructivos.

HUMANOS: Junta directiva,
Contador Publico Externo y
Auxiliar

Contable. INFRAESTRUCTU
RA: Punto de venta de la
tienda. TECNOLOGICOS:
Computadores, Internet,
teléfono,

impresoras. FINANCIEROS:
Presupuesto de la asociacion

NOMBRE: Grado de
cumplimiento del Plan
de Trabajo de los
procesosFORMULA:
No. Trabajos cumplidos
del PT/ No. Trabajos
proyectados en el
PT*100NOMBRE:
Costo cumplimiento del
PT(Eficiencia). FORM
ULA: Costo ejecutado
del PT/Costo
proyectado del PT*100

Grupo NIIF 3

LEGALESY
REGLAMENTARIOS
EXTERNOS: Art. 16
Decreto 1529 de 1990,
Art. 45 Ley 190 de 1995,
Art. 36 Ley 454 de
1998.INTERNOS:
Estatutos, politicas
contables.
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ASOCIACION TICOMEC

SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE
CARACTERIZACION DE PROCESOS

CODIGO: AT1234

VERSION 1

FECHA: 08-05-2024
Péagina: 1de 1

RIESGOS

CONTROLES

Desarrollo deficiente del Plan de Trabajo

No estructurar los procesos de acuerdo a las necesidades de la Asociacion
No contar con el personal idoneo para la intervienen en los procesos del Sistema de

Informacién Contable de la Asociacion TICOMEC

La implementacion de los procesos contables no se realice de acuerdo a la propuesto

Verificacion por parte de la Fiscal en las etapas
de los procesos contables

Mantener informado a la Junta directiva sobre
los resultados de los seguimientos realizados a
los procesos contables.
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Nota. Caracterizacion de los procesos del sistema de informacion contable, la caracterizaciéon
se desarroll6 teniendo en cuenta las actividades del ciclo PHVA, se expone el objetivo y
responsable de los procesos del sistema, el proveedor de las entradas del proceso, entradas o
insumos, actividades o etapas del proceso, producto, salida y documento y el beneficiario,
cliente o receptor del proceso. Ademas, los documentos internos y externos asociados,
recursos (humanos, infraestructuras, tecnologicos y financieros) necesarios para la ejecucion
de las actividades, indicadores de resultados, requisitos a cumplir donde se contemplan
normas, legislacion, estatutos y politicas) riesgos y, por ultimo, controles para la verificacion

de los procesos.

8.5.3 Diseiio de los Procesos Contables de la Asociacion TICOMEC

La implementacion eficaz y la gestion continua de los procesos comerciales y
financieros son aspectos criticos para el funcionamiento exitoso de cualquier organizacion.
Con el fin de establecer una base sélida y garantizar la coherencia en las operaciones, se han
definido y estructurado los siguientes procesos: ventas, compras, inventarios, manejo de caja
menor, tesoreria, conciliacion bancaria, estructuracion, revisiéon y presentacion de

informacion fiscal y comercial y elaboracion de Estados Financieros.

Cada uno de estos procesos sera delineado a través de una serie de elementos claves
que incluyen su definicion, objetivo, alcance, responsable, términos relacionados,
condiciones, procedimiento y descripcion de actividades segun el ciclo PHVA (Planificar,
Hacer, Verificar, Actuar). Ademas, se incluira un flujograma del proceso para visualizar de

manera clara y concisa las etapas y la secuencia de las actividades involucradas.

Este enfoque detallado y sistemaético en la construccion de los procesos tiene por
objetivo garantizar una gestion eficiente, una toma de decisiones informada y una mejora

continua en la operatividad y rendimiento en general de la organizacion.



8.5.3.1 Proceso de ventas.
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ASOCIACION TICOMEC

SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE
PROCESO DE VENTAS

CODIGO: AT1234-1

VERSION 1

FECHA: 08-05-2024

Descripcion del proceso: El proceso de ventas es una secuencia de pasos y consta de

todas las actividades que se desarrollan para concluir con el registro contable del hecho

econdémico.

. Objetivo: Garantizar el correcto registro contable de los hechos econémicos y el

mejoramiento continuo del proceso de ventas. Mantener el control de las ventas y

proveer de datos para tomar decisiones sobre el proceso.

. Alcance: El alcance del proceso de ventas abarca todas las actividades relacionadas con

la promocidn, negociacion y cierre de transacciones comerciales entre la Asociacion y sus

clientes. Esto incluye desde la identificacion de prospectos hasta la entrega del producto.

. Responsable: Este procedimiento esta bajo la responsabilidad de la presidencia.

. Términos relacionados:

e Mercancia en consignacion: Es la mercancia que una persona (consignante,

consignador o comitente), le entrega a otra (consignatario) para que las venda a

cambio de una retribucidn.

¢ Costo de venta: Son los valores que se invierten en la fabricacién o compra de un

producto o servicio, que posteriormente se vende a un cliente.

. Condiciones:

e Emision de factura de venta electronica en donde se detalle: nombre e identificacion

del cliente, namero consecutivo de la factura, fecha de expedicion, cantidad y

descripcion de los articulos vendidos.

e Aclaracion sobre costos y gastos: La organizacién no cuenta con gastos y costos fijos

porque a la fecha el punto de reunién y de venta ha sido un espacio prestado por la

Alcaldia, por lo anterior no pagan arriendo, ni servicios. En cuanto a gastos de



7.

129

noémina, las asociadas realizan actividades no remuneradas para cumplir con los
compromisos de la entidad.
e Actualmente, las ventas se realizan de contado, el proceso esta disefiado para el pago

inmediato de los productos.

Procedimiento:

Mercancia en consignacion:

o Elaborar la factura electronica de venta. Entregar original al cliente y dejar una copia
para el archivo.

e Registrar la venta y el costo de venta.

e Entregar el dinero a la organizacion del producto y registrar la salida.

e Registrar el ingreso de la remuneracion obtenida por la asociacion.

e Archivar los documentos del proceso.

Inventario de la tienda comunitaria:

e Elaborar la factura electronica de venta. Entregar original al cliente y dejar una copia
para el archivo.

e Registrar la venta y el costo de venta.

e Registrar el ingreso por la venta.

e Archivar los documentos del proceso.

Descripcion de actividades:

Por medio del ciclo PHVA se detalla las principales actividades del proceso de

ventas, acompanado de la representacion grafica del procedimiento contable.

Tabla 16

Ciclo PHVA para el proceso de ventas
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No. Actividad Responsable
Tarea

No realizar la
proyeccion de

130

Control Registro

(P) Definir el Revisar el
ventas de la .
presupuesto de . . o cumplimiento | Presupuesto
Presidencia | asociaciony no
ventas de la dela de ventas
., contar con ./
organizacion. ) . proyeccion.
informacion para
tomar decisiones.
Identificar las
Falta de herramientas
(P) Establecer . .y
. herramientas que se Programacio
estrategias para . . . .
Presidencia | paraimpulsar las | requieren para nde
aumentar las 3
ventas de la mejorar la mercadeo
ventas. ., s
organizacion. gestion de
ventas.
Revisar el
cumplimiento
del
Programa de
presupuesto Y
fidelizacion,
de ventas. rotocolo de
Poca fidelizacion | Establecer p y
. atencion al
de los clientes, protocolos de cliente
(H) Gestion del falta de atenci6n al y
Asesor de . . documentar
proceso de estrategias de cliente, ..
ventas . el servicio o
ventas mercadeo y implementar ol valor
competencia en un programa
St agregado en
el sector. de fidelizacion,
. los productos
construir un
para los
valor agregado .
57 clientes.
en el servicio o
en la atencion
a los clientes.
N Realizar un
. No disenar las
(H) Ejecutar las . chequeo a las
. estrategias de . .
estrategias de estrategias de | Programacid
. . mercadeo de
mercadeo para Presidencia mercadeo nde
acuerdo a los
venta de los . conforme al mercadeo
requerimientos .
productos. requerimiento

de los clientes.

de los clientes.
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No. Actividad Responsable Riesgo Control Registro
Tarea

No contar con Factura
(H) Registrar informacién Revisar las electrénica
las ventas, costo Auxiliar sobre los politicas para | de venta,

5 | deventaylos contable ingresos, el costo | el registro nota de
pagos de los de venta y los contable de las | contabilidad
clientes. recaudos de la ventas. y recibo de

organizacion. caja.
(H) Entregar los El dinero no se Documento
dineros en Auxiliar entregue a la Arqueo de caia de arqueo de

6 | efectivoala tesoreria o Tqu J caja

contable diario. .

persona personal no debidamente

autorizada. autorizado. diligenciado.
Verificar los
resultados de
los protocolos
de atencion al

No identificar las cl;(in:z;s; de Lista de
(V) Evaluar la fallas, ni los programa
- . . fidelizaciony | chequeo de
7 | gestion de Fiscal puntos de mejora 1 1 i
ventas de la gestion de e do~cumento a gestion de
clientes disefiado para | ventas
’ crear un valor
agregado en el
servicio de
atencion al
cliente.
No identificar las | Revisar los Lista de
posibles fallas de | resultados de
(V) Evaluar las mercadeo. ni la chequeo de
8 | estrategias de Fiscal . ’ . ., | las
realizar los implementaci6 .
mercadeo. ajustes n de estrategias
respectivos. estrategias. de mercadeo.
No seguir las Revisar el Elllsgau(i?) del
(V) Revisar los politicas . queo ¢
registros Contador contables al cumplimiento | procedimient
9 CO%I tables del publico momento de de las politicas | o de registros
0CESO externo realizar los contables en contables del
p registros los registros. proceso de
& ) ventas.
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de entrega de
efectivo.

No. Actividad Responsable Riesgo Control Registro
Tarea
(V) Verificar las No detectar .
entregas de . . . Lista de
. diferencias en los | Validar el
dinero en . o .| chequeo de
10 . Fiscal movimientos de | arqueo de caja
efectivo a la . 1 las entregas
efectivo de la diario. .
persona L de efectivo.
. organizacion
autorizada.
Rendir
informes del
(A) Mejorar la Presidenci No .r(?ahzar las gurlnp limiento Informe de
estion de residencia | revisiones e los evaluacion
11 |8 . Asesor de pertinentes a la objetivos y de .
ventas, si y . de la gestion
. ventas gestion de los ajustes
requiere. ; de ventas.
ventas. realizados a la
gestion de
ventas.
Rendir
informes del
(A) Mejor las No .reahzar las gurflphmlento Inf?rmg ,de
estrategias de . . mejoras € 108 evatuacion
12 . Presidencia | pertinentes en objetivos y de | delas
mercadeo, si se . . .
3 las estrategias de | los ajustes estrategias
requiere. :
mercadeo. realizados a las | de mercadeo.
estrategias de
mercadeo.
Rendir
informe del Informe de
(A) Ajustar el No realizar los cumplimiento >
o . evaluacion
procedimiento ajustes de los del
de registro . necesarios en el | objetivos del y -
Auxiliar . . procedimient
13 | contable del procedimiento de | de los ajustes .
contable . . o de registro
proceso de registro contable | realizados a
. . contable del
ventas, si se del proceso de los registros
. proceso de
requiere. ventas. contables del
ventas.
proceso de
ventas.
Rendir
informes del
(A) Mejorar el No .reahzar las cumplimiento Inform(? ,de
o mejoras de los evaluacion
procedimiento - . .
Auxiliar pertinentes al objetivos y los | del
14 | de entrega de - . ..
. . contable procedimiento de | ajustes procedimient
efectivo, si se ,
. entrega de realizados al o de entrega
requiere. A - .
efectivo. procedimiento | de efectivo.




Figura 20

Flujograma de ventas

Auxiliar contable: Registrar el
costo de venta, acreditar la
cuenta de inventarios y
debitar la cuenta de costo de,

venta.
Documento: nota de
contabilidad.

Requerimiento
del cliente

Auxiliar contable:Registrar la
cuenta por pagar a la
organizacion, la venta

(ganancia tienda) y causar la

cuenta por cobrar al cliente.

Documento: factura de venta

electronica

¢Laventa fue de
mercancia
en

Sj.
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Venta de mercancia en
consignacion

2El dinero se recibe
en efectivo?

NO——

Tesoreria; Entregar el
dinero a la organizacion
que elabord el producto.

comprobante de egreso

Documento:

Tesorerfa: Consignar
la ganancia de la
asociacion.

Tesoreria: transferir el dinero
a la organizacion que elabor6
el producto. Documento:

comprobante de egreso

s

|

Auxiliar contable:

consignacion?

NO.

Archivar los
documentos del

Auxiliar contable: Registrar la
venta y causar la cuenta por
cobrar al cliente.
Documento: factura de venta
electronica

Venta de inventario de la
Asociacion

La venta es de contado?

Auxiliar contable: Registrar el
costo de venta, acreditar la

recibe en efevitvo?

¢El dinero se

sl

Tesorerfa:
Realizar una

proceso.

Documento: recibo
de caja

consignacion.

NO.

cuenta de inventarios y
debitar la cuenta de costo de
venta.
Documento: nota de
contabilidad.

Nota. Propuesta flujograma de ventas.
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8.5.3.2 Proceso de compras.

ASOCIACION TICOMEC CODIGO: AT1234-2
SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE VERSION 1
PROCESO DE COMPRA FECHA: 08-05-2024

1.

Definicion del proceso: El proceso de compra es el conjunto de pasos que realiza la
asociacion, y constituyen la operacion comercial de adquirir bienes o servicios para

suplir las necesidades presentes en cada proceso.

Objetivo: Adquirir los bienes, servicios, materias primas e inventarios necesarios para
el funcionamiento de la organizacion de manera eficiente, econémica y oportuna. Esto
implica identificar las necesidades de la empresa, buscar proveedores adecuados,
negociar condiciones favorables, realizar la compra y gestionar el suministro de manera
eficaz para garantizar el abastecimiento continuo y satisfacer las demandas internas de la

organizacion.

Alcance: El proceso de compras inicia desde la identificacion de las necesidades de
compra, la recepcion y pago de los productos o servicios adquiridos, hasta el registro

contable de los costos asociados a esta transaccion.

Responsable: La responsabilidad de este procedimiento esta a cargo de la Secretaria.

Términos relacionados: N/A.

Condiciones:

¢ Documentos idoneos para formalizar la compra: factura electrénica de venta,
documento equivalente o cuenta de cobro.

e Cuando se formalice la compra con los documentos mencionados anteriormente, es
esencial verificar que cumpla con los requisitos tributarios establecidos en el articulo
617 del Estatuto Tributario y la Resolucion 165 de 2023.

e Solicitud del RUT (Registro Unico Tributario), Certificado de Existencia y

Representacion Legal y certificacion bancaria del proveedor.
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7. Procedimiento:

e Identificacion de necesidades de productos o servicios.

e En caso de requerir un bien o servicio de destinacion general o materia prima, se
realiza la solicitud de cotizaciones a proveedores, con los detalles del producto o
servicio requerido. Por el contrario, si se requiere abastecimiento de inventario se
realiza la respectiva solicitud de inventario a las organizaciones.

e Sereciben y evaltian las cotizaciones de los proveedores, teniendo en cuenta factores
como calidad, precio, plazos de entrega y crédito.

e Seleccion del proveedor y eleccion de la cotizacion que se ajuste a los requerimientos
de la Asociacion.

e Recibir y verificar que los bienes o servicios recibidos, estén acorde a la cotizacion
aprobada. En caso del inventario en consignacion se realiza control de calidad para
definir si se realiza la compra del inventario.

e Realizar el pago al proveedor de acuerdo con los términos establecidos.

e Realizar el registro de todas las transacciones de compra segun sea el caso (compra
de inventario en consignacion, compra de materia prima, compra de bienes y

servicios)

8. Descripcion de actividades:
Por medio del ciclo PHVA se detalla las principales actividades del proceso de

compras, acompanado de la representacion grafica del procedimiento contable.

Tabla 17

Ciclo PHVA para el proceso de compras



(P) Planeacion

Riesgo

No. Actividad Responsable
Tarea

La omision de la
estimacion de
compras conlleva
el riesgo de no

Establecer una
fecha limite
para la entrega
del

136

Control Registro

del presupuesto . Acta
, disponer de los presupuesto
de compras de la | Secretaria
= fondos de compras,
Asociacion .
adecuados para | verificar su
TICOMEC. . .
satisfacer las puntualidad y
necesidades examinar su
requeridas. contenido.
Revisar el Formato de
No considerar procedimiento | Evaluacion
esta actividad , la estructura | de
. enera recepcion | de los roveedores
(P) Planeacion 8 p Proy
- de productos o formatos, Indicadores
de la evaluaciéon . L . .
- Secretaria servicios de baja | indicadoresy | de
y seleccion de . s -
calidad, retraso | requisitos desempeino
proveedores. e
en la entrega de | adicionales del
los mismos y vinculados ala | proveedor
sobrecostos. evaluacion de | Documentos
proveedores. soportes
Realizar las
Realizar las compras con
compras sin previa
estimar factores | solicitud de Cotizaciones
. como la calidad, | cotizaciones,y | Cartas de
(H) Gestién de , . . ., , e
Secretaria precios, el verificacion de | crédito
compras. . .
tiempo de la calidad y Soportes de
entregay el suministro de | la compra.
presupuesto los bienes y
asignado. servicios, e
igualmente se
debe validar la
ejecucion

presupuestal.




Riesgo

No. Actividad Responsable
Tarea

137

Control Registro

Realizar una

revision y
No llevar a cabo | control de las
la evaluacién y calificaciones
seleccion de de
proveedores proveedores
conforme a los en Formato de
estandares de comparacion conocimient
(H) Realizar la formalidad y con las oy
evaluacion y Secretaria legalidad compras actualizacion
seleccion de establecidos por | efectuadas a de
proveedores. la entidad, asi estos, con el proveedores
como a criterios | fin de
de calidad, identificar
confiabilidad, posibles
garantias y deficiencias en
oportunidad de el proceso de
atencion. calificacion y
seleccion de
proveedores.
No revisar la Verlﬁcar la Facturay
. cantidad y Y
calidad de los calidad de los cotizacion
bienes o servicios bienes o con sello de
(HD) Recibir y adquiridos, servicios verificacion
verificar los Secretaria au men(’;a el adquiridos (el 01_1a1
bienes y Asesor de riesgo de para contiene
- problemas de . nombre del
Servicios ventas lidad. costos garantizar que responsable
adquiridos. candad, coincida con L
adicionales, las de realizar
reclamacion de e este proceso
. - especificacione
clientes internos sdela y la fecha de
y externos. L, recibido)
cotizacion.
No llevar el
reconocimiento Identificar
(H) Realizar el - contable de una falgncias enel | Facturade
registro contable Auxiliar compra debido a | registro compra
de la compra contable la falte.l dfe contable y el Cuentas de
) conocimientosy | proceso de cobro
ala ausenciade | compras.
soportes.
Realizar .
seguimiento L}llsta de
No detectar mensual a la ¢ e(%ugf) para
(V) Mediry hallazgos ejecucion del e fl'c10r'1,y
verificar el relacionados ala | presupuestoy ‘éerll 1cac1[c.)’n
cumplimiento de | Fiscal gestion de las actividades dz ciif srlac;n
gestion de comprasy la realizadas Formatl()) de
compras. ejecucion del dentro del ejecucién
presupuesto. proceso de Presupuestal

gestion de

compras.




(V) verificar los

Riesgo

No. Actividad Responsable
Tarea

No identificar
factores que

138

Control Registro

Establecer
controles de

Lista de
chequeo para
a evaluacion

criterios para la calidad para y seleccion
./ desfavorecen la .
8 | evaluaci6ony . N verificar la de
iy Fiscal calificacion de . -
seleccion de informacion proveedores
los proveedores y .
proveedores. proporcionada | Formato de
consecuentement
. por los control de
e su seleccion. .
proveedores. calidad
(V) Verificar Desconocimiento | Revisar el
que se esté del proceso de procedimiento Lista de
realizando el revision y de verificacion
e, . chequeo para
control . verificacion de de los bienes y ¥
9 Fiscal .. verificar la
adecuado de los las compras de servicios <
. . - - gestion de
bienes o bienes y servicios | adquiridos y
. compras.
servicios al momento de su
adquiridos. recibirlas. cumplimiento.
Revisar el
No seguir las cumplimiento
. politicas de las politicas
(V) Revisar los
. Contador contables y contables y Balance de
registros - . . . 5 .,
10 publico tributarias al tributarias en | comprobacio6
contables de las .
externo momento de los registros n
compras. .
revisar los contables
registros. asociados al
proceso.
(A) Aplicacion Presentar
de mejoras informes que
preventivas y No realizar muestren los Informe de
correctivas al . ajustes de mejora | indicadores evaluacion
Secretaria .
11 | proceso de al proceso de que reflejen el | del proceso
gestion de gestion de cumplimiento | de gestiéon de
compras, Si se compras. de los compras.

requiere.

objetivos del
proceso




Riesgo

No. Actividad Responsable
Tarea

No realizar los

139

Control Registro

Presentar
informes que
muestren los

(A) Optimizar el ajustes 1 Informe de
g indicadores .
proceso de requeridos para floion o] | 8eStion del
luacié fortal 1 que reflejen e d
evaluacion y 3 p ortalecer e limi proceso de
12 leceion d ecretaria d cumplimiento luacié
seleccion de proceso de de los evaluacion y
proveedores, si calificacion y o seleccion de
. o, objetivos de la
se requiere. seleccion de e, proveedores
calificacion y
proveedores. i
seleccion de
proveedores.
. No ajustar el Presentar
(A) Ajustar el J . Informe de
proceso para informe del .,
proceso de o . . evaluacion
o recibir y verificar | impacto
recibir y . . del proceso
verificar los los bienes y operativo, para recibir y
13 . Secretaria servicios financiero de pt
bienesy - . verificar los
- adquiridos de implementar )
servicios . bienes y
- . acuerdo a los acciones .
adquiridos, si se . servicios
. hallazgos correctivas en -
requiere. . . adquiridos
evidenciados. el proceso.
Presentar
No realizar los informe de
ajustes cumplimiento Informe de
(A) Ajustar los J . bl Evaluacién
registros requeridos en los | de mejoras en de los
bles de 1 Auxiliar registros los registros .
14 | contables de fa contable contables del contables de registros
compra, si se contables del
3 proceso de las compras y
requiere. . T proceso de
gestion de cumplimiento
- compras.
compras. de objetivos

del proceso.




Figura 21

Flujograma de compras

Asesor de ventas:
realiza solicitud
de Compra.

Secretaria:
solicita y recibe
cotizaciones.

o materia
prima?

Sl

Proceso de compras generales

Tesoreria: entrega
dinero para realizar
la compra
Documento: recibo
de caja o
comprobante de
egreso.

o

¢la

secretaria
aprueba

cotizacion?

~
e

Secretaria: explica
las razones por el
cual no se aprueba
la compra.

Secretaria: Secretaria: compra Secretaria
compra materia Inventario en ¢lLa artesania
prima para consignacion para cumple con los
comercializar en comercializar en la estandares de
la tienda. tienda. calidad?

Auxiliar contable: solicita

soporte a la organizacion

que vende la artesania y
regista la compra del

Secretaria: realiza la
compra de los
[~ productos y salicita el
soporte de la compra.

Auxiliar contable:
registra y archiva los
documentos de la
compra.
Documentos: factura
de compra,
cotizacion.

Secretaria: recibe y
revisa los productos
comprados.

Proceso de compras de
materia prima e inventario

inventario.
Documento: factura de
compra, formulario
control de calidad.

Secretaria: explica los
motivos por el cual no se|
realiza la compra.
Documento: formulario
de control de calidad.

-

Secretaria: realiza compra
de acuerdo a la mejor
opcién de compra .
Documento: Factura de
compra.

Secretaria: solicita

cotizaciones para la

compra de materia
prima .

Nota. Propuesta flujograma de compras.

Auxiliar contable: -
archiva soportes de " FIN

la transaccién.

Secretaria: entrega la
materia prima y los
soportes de la compra al
responsable de la tienda.

Asesor de ventas: realiza
su proceso de gestion de
inventario y entrega los
soportes de la compra al

Auxiliar contable:
registra la compra en la
contabilidad y archiva
los documentos.
Documentos: factura de

compra.

auxiliar contable.

140
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8.5.3.3 Proceso de gestion de inventarios.

ASOCIACION TICOMEC CODIGO: AT1234-3
SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE VERSION 1
PROCESO DE GESTION DE INVENTARIOS FECHA: 08.05.2024

Definicion del proceso: El proceso de gestion de inventarios se encarga del
seguimiento de la cantidad de productos que la entidad tiene disponible para la venta, e

igualmente de su respectivo aprovisionamiento, organizacion, almacenamiento y salida.

Objetivo: Garantizar la adecuada gestion de la cadena de suministro de inventario,
teniendo en cuenta aspectos como el monitoreo de los productos, el almacenamiento y
disposicion de los mismos, con el fin de asegurar la disponibilidad de estos, o la

necesidad de abastecimiento.

Alcance: El proceso de gestion de inventario comprende desde el momento que el
asesor de ventas recibe el inventario, lo almacena, realiza el registro en el Kardex,
traslada la informaci6n al auxiliar contable para el registro en el sistema contable, hasta

el etiquetado del precio y la disposicion en las vitrinas del punto de venta.

Responsable: La responsabilidad de este procedimiento est4 a cargo del asesor de

ventas.

Términos Relacionados:

e Inventario: bienes, productos o materias primas que la organizaciéon posee en un
momento dado, para su posterior venta, utilizacion en la producciéon o como parte de
sus operaciones comerciales.

e Costo de adquisicion: Valor de la compra.

e M¢étodo de promedio ponderado: consiste en determinar un promedio del costo de

las distintas unidades compradas.



6.

.

142

Condiciones:

e Establecer el Kardex como el documento idoneo para registrar las entradas y salidas
de inventario.

e Registro contable del inventario al costo de adquisicion.

e Utilizar el método de promedio ponderado como método de control y valoracion del

inventario.

Procedimiento:

e Recibir los productos o materias primas junto con la factura electrénica de venta,
documento equivalente o cuenta de cobro, emitida por el proveedor, y la cotizacion
enviada por la Secretaria.

e Realizar la revision de los productos recibidos versus la factura electrénica de venta y
la cotizacion aprobada.

e Almacenar y organizar los productos recibidos.

e Realizar los documentos que respalden la salida de inventario (por venta, obsequio o
deterioro del producto).

e Registrar en el Kardex las entradas y salidas de inventario.

e Entregar al area contable los documentos que soporten las entradas y salidas de
inventario.

e Registrar contablemente las entradas y salidas de inventario.

e Actualizacion de precios del nuevo inventario.

e Archivar los documentos que soportan las entradas y salidas de inventarios.

e Realizar control y seguimiento a las existencias para determinar el momento en el
que deben de realizar el aprovisionamiento de inventario y la cantidad de productos a

requerir.

Descripcion de Actividades:

Por medio del ciclo PHVA se detalla las principales actividades del proceso de gestion

de inventario, acompainado de la representacion grafica del procedimiento contable.

Tabla 18

Ciclo PHVA para el proceso de gestion de inventarios



No.

Actividad
Tarea

Responsable

Riesgo

Retrasos en la

143

Registro

Establecer
entrega del
, fecha para la ‘o
documento, asi Politicas
(P) Estructurar . entrega de las
» como la omisiéon [ contables
politicas Contador . politicas y
11s de lo establecido . para el
1 | contables parael | publico verificar que se .
. en el Decreto . manejo de
manejo de los externo ajusten a la . .
. . 2420 de 2015 inventario.
inventarios. norma
para el Grupo III, .
correspondien
para su to
elaboracion. )
Identificar y
Falta de datos obtener Mapeo de la
claros para informacion cadena de
. Contador establecer los de los actores y | suministro
(P) Planeaci6n 1 1s - .
publico objetivos a aspectos que Procedimient
2 | delacadenade . .
suministro Externo satisfacer conla | influyenenla | oparala
) Secretaria elaboracion de la | cadena de gestion de la
cadena de suministro de | cadena de
suministro. la tienda suministro
comunitaria.
Revisar las
. politicas
(H) Registrar Errores en el contables para
las entradas y . .
. registro contable | el registro de
salidas del .. . ./
. . y reconocimiento | la informacion
inventario de - .
Auxiliar de los hechos y validar los
3 | acuerdo con las . . Kardex
e contable econdémicos sin montos
politicas y . .
cumplir con la registrados
normas .
normativa con la
contables .
. correspondiente. | documenta-
establecidas. .
cion de
respaldo.
No realizar el
control,
almacenamiento | Realizar
(H) Realizar un y seguimiento de | chequeo de las
adecuado los inventarios de | tareas
control, Asesor de acuerdo a las asignadas para | Informes de
4 | almacenamiento | ventas actividades cumplir los Inventario
y abastecimiento delimitadas en el | objetivos de la
de los productos. procedimiento de | cadena de
gestion de la suministro.
cadena de
suministro.
(V) Verificar el No identificar Realizar Lista de
cumplimiento de hallazgo en el auditorias para | chequeo para
5 | lapoliticayla Fiscal proceso de validar las verificar la
aplicacion de las registro de los existencias aplicacion de

normas

movimientos de

fisicas versus

las politicas




Riesgo
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No. Actividad Responsable
Tarea

contables en el

inventario que

las cantidades

Control Registro

contables en

de los productos,
si se requiere.

hallazgos
evidenciados y
las
oportunidades de
mejora.

de las mejoras
y su impacto
financiero y
operativo.

registro de las impliquen un reportadas en | los
entradas y riesgo financiero | el software movimientos
salidas de para la entidad. | contable, e de
inventario. igualmente inventario.
verificar los
registros
contables de
los
movimientos
de inventario
en contraste
con las
politicas.
Realizar la cRueI\I]:IS)?iI;ITilento
(V) Validar el Verlf}cac101} del de las Lista de
funcionamiento . chequeo para
adecuado funciones y los .
. . . de la cadena de L. validar la
6 | funcionamiento | Fiscal .. . objetivos del
suministro sin o cadena de
de la cadena de Procedimiento L
.. contemplar el iy suministro.
suministro. o . para la gestion
procedimiento
ropuesto de la cadena
prop ) de suministro.
(A) Ajustar el
procedimiento Presentar
de registro e No realizar los mfom?e (.16 Informe de
entradas 'y . cumplimientos >
. ajustes evaluacion
salidas del . de los .
. . Contador necesarios al - del registro
inventario de 11 objetivos del
7 publico proceso en el de los
acuerdo con las proceso, ..
res externo momento que se ~ movimientos
politicas y : . acompafado
evidencian los - de
normas de las mejoras | . .
hallazgos. . inventario.
contables y su impacto
establecidas, si financiero.
se requiere.
No realizar los
ajustes Presentar
necesarios al informe de
o L o Informe de
(A) Optimizar el procedimiento de | cumplimientos P
. evaluacion
proceso de gestion de la de los
o del
control, cadena de objetivos del dimi
8 1 . idenci .. d procedimient
almacenamiento | Presidencia suministro, de proceso, .,
.. - o de gestion
y abastecimiento acuerdo a los acompanado

de la cadena
de

suministro.




Figura 22

Flujograma de Gestién de Inventario
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Entradas de inventario

Aukxiliar contable: recibe
Asesor de ventas: documentos de la compra y 1 )
Asesor de ventas: ?.Imacenla y t;;ganiza eII regist'rat = operatcaig? o Auxiliar contable: archiva
recibe y verifica los inventario y alimenta ef sistema.contan e, - los documento del
. ) prgductos. Documento: cotizacion Asesor de ventas: proceso.
Entrada de io e e Documento: Cotizacion aprobada, soporte de [ actuaél:fx;:ﬁ:nt::ﬁ?ecms Documento: soporte de
aprobada o soporte de aprobada o soporte de compra, Kardex, soporte ; compra, cotizacion,
compra. compra, Kardex. contable de entrada de entrada de inventario.
\/\ inventario.
Salidas de inventario
Asesor de ventas:
entrega el producto y Asesor de ventas: registra. ) Auxiliar contable:
) ) ) realiza la factura. lalsalidaide inventagrio Asesor de ventas: archiva los documento
Salida de 10 Documento: factura Dosiiento Karaont entrega documentos al del proceso.
: : auxiliar contable. Documento: factura de

electrénica de Venta.

A

venta .

- Y

Nota. Propuesta flujograma de gestiéon de inventarios.
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8.5.3.4 Proceso de manejo de caja menor.

ASOCIACION TICOMEC CODIGO: AT1234-4
SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE VERSION 1
PROCESO DE MANEJO DE CAJA FECHA: 08-05-2024

Descripcion del proceso: El proceso de manejo de caja menor se encarga de registrar

los flujos de efectivo de la organizacion (entradas y salidas de dinero).

. Objetivo: El proceso de caja menor o manejo de efectivo, se refiere a las actividades y
controles que la organizacion implementa para gestionar el flujo de efectivo de sus
operaciones diarias. Este proceso incluye todas las actividades relacionadas con la

recepcion, custodia, registro y disposicion de efectivo de la organizacion.
. Alcance: El proceso de caja menor comprende desde la recepcion o entrega de fondos,
la identificacion del tipo de transaccion que genera el cambio del flujo de efectivo, hasta

el registro de los hechos econémicos.

. Responsable: Este proceso esta bajo la responsabilidad de la Tesoreria.

. Términos Relacionados:

¢ Flujo de efectivo: Dinero que entra y sale de la empresa, permite conocer la
liquidez.

¢ Reembolso o fondeo de caja: Este proceso consiste en realizar el registro
contable de los pagos realizados por medio del fondo de caja y posteriormente el

reintegro del dinero al empleado que administra la caja.
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¢ Cuadre de caja o arqueo de caja: Realizar un recuento de las entradas y salidas
de dinero para verificar que el saldo de la cuenta de caja es igual al dinero en fisico.
6. Condiciones:
e Todos los gastos deben tener su respectivo soporte
e Elarqueo o cuadre de caja se debe realizar cada mes.
e Actualmente todos los recursos se manejan por medio de caja, se sugiere abrir una
cuenta bancaria y establecer un monto para el manejo de caja menor y un monto

maximo para gastos por caja menor.

7. Procedimiento:

e Se organizan los soportes de los gastos realizados.

e Serealiza arqueo o cuadre de caja menor.

o Siserequiere reembolso de caja, se solicita y en caso de tener excedentes en caja se
deben consignar (cuando la organizacion abra una cuenta bancaria y establezca los
montos de caja).

e Seregistran las entradas y salidas de la caja.

e Se archivan los documentos del proceso.

8. Descripcion de actividades:
Por medio del ciclo PHVA se detalla las principales actividades del proceso de manejo

de caja menor, acompanado de la representacion grafica del procedimiento contable.

Tabla 19

Ciclo PHVA para el proceso de manejo de caja menor

No. Actividad Responsable Riesgo Control Registro

Tarea
(P) Establecer Junta directiva | No contar con los | Revisar que las Politicas
las politicas Contador lineamientos politicas contables de




No.

Actividad Responsable
Tarea

Riesgo

Control
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Registro

contables publico para el adecuado | contables se caja menor
necesarias para externo manejo de caja ajusten a las aprobadas.
el manejo de menor. necesidades de
caja menor. la Asociacion
TICOMEC.
Que se realicen
salidas de dinero .
. Realizar
en efectivo sin
o arqueo de
autorizacion de .
la tesorera y que arqueo de caja
(H) Autorizar . diario y validar | Formato de
. se realicen
las salidas de el entrega de
. compras que o .
efectivo y ) cumplimiento | efectivo para
. incumplan las .
2 | controlar el Tesoreria oliticas de las politicas | compras de
ingreso de P contables en caja menory
. contables. En .
efectivo a la los soportes recibo de
Y cuanto a los .
organizacion. . presentados caja.
ingresos, el
. para gastos
dinero puede ser :
por caja
entregado a una
menor.
persona que no
esté autorizada.
No identificar de .
Verificar
manera oportuna Cuadre de
. . cuadre de .
las diferencias caja
. saldos.
. entre la caja . aprobado.
(H) Realizar L Verificar que
Tesorera menor fisica y el Soportes de
cuadre de o1t . los soportes se
3 . Auxiliar sistema contable. gastos de
cajay reembolso encuentren .
. contable No contar con los caja menor
de caja menor. completos y
soportes aprobados.
. cumplan con
requeridos para . Comprobant
los requisitos
el reembolso de . e de egreso.
. establecidos.
caja menor.
(H) Realizar
consignaciones
(si hay
excedentes
respecto al Errores en las Revisar Soporte de
4 | monto de caja Tesoreria transacciones soporte de la transacciéon
menor) y retirar bancarias. transaccion. bancaria.
dinero del banco
si es necesario
para compras en
efectivo.
Revisar las
No contar con politicas para
informacion y los | el registro de .
. . . Recibo de
(H) Registrar s soportes sobre la informacion. .
Auxiliar - cajay
5 | entradasy contable las entradas y Solicitar a las comprobante
salidas de dinero salidas de dinero | diferentes P
. de egreso
de la dependencias
organizacion. los

documentos de




No.

Riesgo

Actividad Responsable
Tarea

Control

respaldo para

las
entradas y
salidas de
dinero.
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Registro

Realizar un
seguimiento a
las ventas, al
estado de las
cuentas por

No identificar b 1 Lista de
. faltantes y cobrar'y a chequeo de
(V) Revisar las inventario de
autorizaciones excedentes de la las
) efectivo y no ., autorizacione
de salida de organizacion. .
. detectar gastos - s de salida de
efectivo y el . . Verificar el X
6 .7 Fiscal que se realicen . efectivo y el
procedimiento 3 ., cumplimiento LY
sin autorizacion procedimient
de control de los de los montos
. 0 que cuenten . o de control
ingresos en establecidos
. con soportes que de los
efectivo. ) para compras | .
incumplan las con caia ingresos en
politicas. J efectivo.
menor,
autorizacion
de las compras
y la validez de
los soportes.
No identificar un
descuadre de
caja de manera Realizar .
o Lista de
oportuna y no auditoria de
. . chequeo de
. detectar soportes | cajay revisar
(V) Verificar d los
e gastos que que los .
cuadre y . . procedimient
7 Fiscal incumplan los soportes de
reembolso de L3 : os de cuadre
) requisitos caja cumplan
caja . y reembolso
establecidos en con lo de cas
1 liti . e caja
as politicas establecido en
e menor.
contables antes | las politicas.
de realizar el
reembolso.
Validar los Lista de
(V) Validar las No detectar soportes de las | chequeo de
8 consignaciones y Fiscal errores en las transacciones | las
retiros transacciones bancarias, al consignacion
bancarios. bancarias. finalizar cada | es y retiros
operacion bancarios.
No seguir las Lista de
(V) Verificar los oliti cgas Revisar el chequeo de
registros Contador Igon tables al cumplimiento | los registros
9 | contables de publico momento de de las politicas | contables de
entradas 'y externo realizar los contables en entradas y
salidas de dinero . los registros. salidas de
registros. di
inero.
justar e . o realizar las endir nforme de
10 (A) Ajustar el Tesoreria N lizar 1 Rend Inf d
procedimiento mejoras informes del evaluacion
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No. Actividad Responsable Riesgo Control Registro
Tarea
de autorizacién pertinentes al cumplimiento | del
de salidas y procedimiento de | de los procedimient
entradas de autorizacion de objetivosyde | ode
dinero, si se salidas y control | los ajustes autorizacion
requiere. de las entradas realizados al de salidas 'y
de dinero en procedimiento | control de las
efectivo a la de entradas de
organizacion autorizacion dinero en
de salidas y efectivo a la
control de las | organizacion.
entradas de
dinero en
efectivo a la
organizacion
Rendir
informes del
No realizar los cumplimiento | Informe de
(A) Mejorar el ajustes de los evaluacion
procedimiento Tesoreria pertinentes en objetivosy de | delos
de cuadre de o1 los los ajustes procedimient
11 . Auxiliar .. :
caja y reembolso contable procedimientos | realizados alos | os de cuadre
de caja menor, si de cuadre de caja | procedimiento | de cajay
se requiere. y reembolso de s de cuadre de | reembolso de
caja menor cajay caja menor
reembolso de
caja menor
Rendir
informe del
. cumplimiento | Informe de
. No realizar las -,
(A) Mejorar el . de los evaluacion
o mejoras s
procedimiento . objetivos dely | delos
necesarias en los . ..
de , . de los ajustes | procedimient
12 . . Tesoreria procedimientos X
consignaciones y de realizados a los | os de
retiros, si se . . procedimiento | consignacion
. consignaciones y .
requiere. . . sde es y retiros
retiros bancarios. . . .
consignaciones | bancarios.
y retiros
bancarios.
Rendir
(A) Ajustar el ' 1nforme ('1el Informe. Eie
- No realizar los cumplimiento | Evaluacion
procedimiento .
. ajustes de los del
de registro . o .
- pertinentes en el | objetivos del procedimient
contable de las Auxiliar _p - .
13 procedimiento de | procedimiento | o de registro
entradas y contable . .
. registro contable | de registro contable de
salidas de
di ) de las entradas y | contable de las | las entradas
inero, si se . . .
. salidas de dinero. | entradasy y salidas de
requiere. . .
salidas de dinero.

dinero.




Figura 23

Flujograma de manejo de caja menor

[Tesoreria:Autoriza

entradas o NO.

salidas de dinero.

ZEl dinero que

hay en caja
supera el monto
estipulado?

Tesoreria: Se arquea
la caja y se solicita
aprobacion de la fiscal
para consignar.
Documentos: cuadre
de caja.

NO

conigna el
¢La fiscal aprueba |a . dinero en el
: 5 | —] b
consignacion? anco.

Tesoreria: Se

.

Tesoreria: Se realiza
cuadre de caja .
Documento: cuadre
de caja.

\_/(\

NO

Se acumulan
gastos.

ZSe requiere
reembolso?

Auxiliar contable:
Registrar el ingreso del
dinero al banco.

Documento: recibo de

caja.
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Archivar los
documentos del
proceso.

NO.
Tesoreria: Se realiza
cuadre de cajay se E
S ? pasa para aprobacion Ko fiscal b Teso_rena:
¢Se requiere un ) i el fondeo de caja. ol fa lzca :PVU? % qj. Retlra el
reembolso de caja? Documentos: cuadre g! fondeo de caja: dinero del
de caja banco.
NO

¢La fiscal aprueba
el fondeo de caja?

NO

Nota. Propuesta flujograma de manejo de caja.

Auxiliar contable : Se
acrédita el dinero del
banco e ingresa a caja.
Documentos:
comprobante de egreso.
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ASOCIACION TICOMEC

SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE
PROCESO DE TESORERIA

CODIGO: AT1234-5

VERSION 1

FECHA: 08-05-2024

Descripcion del proceso: La gestion de tesoreria es el proceso mediante al cual se

administra el flujo de efectivo en la organizacion, y se realiza seguimiento a las entradas y

salidas de dinero.

. Objetivo: Garantizar que los recursos econémicos se manejen de manera Optima,

ademaés de gestionar, controlar y optimizar la liquidez de la organizacion.

. Alcance: Este proceso abarca todas las actividades relacionadas con la gestion de

recursos financieros de la organizacion, desde la gestion de liquidez, el control de los

flujos de efectivo, hasta el registro de las salidas y entradas de dinero.

. Responsable: Este procedimiento esta bajo la responsabilidad de la Tesoreria.

. Términos relacionados:

e Estado de cartera: informe sobre las deudas que tienen los clientes.

. Condiciones:

e Actualmente, las ventas y compras se realizan de contado, sin embargo, se realiza la

propuesta para el proceso de recaudo de las cuentas por cobrar y la propuesta para el

proceso de cuentas por pagar a futuro.

e Cuentas por cobrar: Para realizar la gestion de cobro se debe verificar que la factura

electronica esté relacionada en el informe de estado de cartera aprobado por la fiscal.
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o Cuentas por pagar: Para realizar el pago se debe verificar que el soporte de compra

esté relacionado en la programacion de pagos aprobada por la fiscal.

~. Procedimiento:

Cobros mercancia en consignacion e inventario de la tienda comunitaria:
e Realizar el informe de cartera
e Realizar la gestién de cobros
e Registrar el pago del cliente:
a) Mercancia en consignacion: cancelar la cuenta por pagar a nombre de la
organizacion y registrar la remuneracion de la asociacion.
b) Inventario de la tienda comunitaria: Registrar el pago del cliente.
e Archivar los documentos del proceso.
Pagos:
e Realizar la programacion de pagos.
e Realizar los pagos.

e Archivar los documentos del proceso.

8. Descripcion de actividades:
Por medio del ciclo PHVA se detalla las principales actividades del proceso de

tesoreria, acompanado de la representacion grafica del procedimiento contable.

Tabla 20

Ciclo PHVA para el proceso de tesoreria

No. Actividad Responsable Riesgo Control Registro

Tarea

(P) Programar . Revisar que la ./
No realizar los . ” Programacio
los pagos de la . informacion de
1 .2 Tesoreria pagos de la n de pagos
Asociacion organizacion de la aprobada
TICOMEC. 5 programacion P )




Riesgo

Control
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Registro

No. Actividad Responsable
Tarea

manera
oportuna.

concuerde con

el informe de
cartera de
proveedores de
la
organizacion.

(P) Programar

No realizar la

Revisar que la
informacion de
la

o la gestion de gestion de programacion Ergegr?ér;?glllo
cartera de la Tesoreria cartera de concuerde con de ca% tera
Asociacion manera el informe de aprobada
TICOMEC. oportuna. cartera de P )

clientes de la

organizacion.

Revisar el

cumplimiento

No cumplir con diolaramacién Informe de
(H) Efectuar los las obligaciones g 8 cartera de
e pagoy los

pagos de la de pago de la soportes de proveedores,

3 | organizacion, de Tesoreria organizacion e apo ara soportes de

acuerdo a la incurrir en pagop pagoy
.y . validar que las
programacion. posibles : comprobante
. transacciones
sanciones. . de egreso.
se realicen de
manera
correcta.
Revisar la Informe de
programacion | cartera con
(H) Ejecutar la Falta de flujo de | de cobros, los | fechas de
gestion de efectivo por avancesdela | compromiso
cobranza de la . incumplimiento | gestiéon de de pago,

4 o Tesoreria
organizacion, de en la fecha de cartera por soportes de
acuerdo a la pago por parte de | medio del pago de los
programacion. los clientes. informe y los clientes y

soportes de recibo de
pago. caja.
Revisar las
politicas para
el registro de
la informacion.
No contar con . .
. ! < Solicitar a las
(H) Realizar el informacién y los | 7. .
g diferentes Recibo de
registro contable - soportes sobre . .
Auxiliar dependencias | cajay
5 | delos cobrosy las entradas y
contable . . los comprobante
pagos de la salidas de dinero
s documentos de | de egreso.
Asociacion. de la
. respaldo para
organizacion. 1
as
entradas y
salidas de
dinero.

6 (V) Verificar la Fiscal No percatarse de | Revisar el Lista de

gestion de pagos obligaciones informe de chequeo de
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tesoreria

No. Actividad Responsable Riesgo Control Registro
Tarea
dela pendientes de cartera de la gestion de
organizacion. pago. proveedoresy | pagos.
verificar las
fechas de
vencimiento
de las
obligaciones.
Revisar el
informe de
(V) Verificar la No percatarse de gﬁztr?fssde Lista de
gestion de . recaudos S Y chequeo de
4 Fiscal . verificar las <,
cartera de la pendientes por fechas de la gestion de
organizacion. gestionar. L cartera.
vencimiento
de las cuentas
por cobrar.
(V) Revisar los No seguir las Revisar el Lista de
registros politicas .. chequeo del
Contador cumplimiento .
8 contables de piiblico contables al de las politicas cumplimient
pagos y cobros momento de o de las
de la externo realizar los contables en oliticas
., . los registros. P
organizacion. registros. contables.
Rendir
informes del
(A) Mejorar la No realizar las gl:ﬁf; limiento Informe de
gestion de , mejoras - evaluacion
9 : Tesoreria . objetivos y de ”
pagos, si se pertinentes a la Jos ajustes de la gestion
requiere. gestion de pagos. realizados a de pagos.
gestion de
pagos.
Rendir
informes del
(A) Mejorar la No realizar los cumplimiento
iy . Informe de
gestion de ajustes de los -,
. , . o evaluacion
10 | cartera, s1se Tesoreria pertinentes a la objetivos y de .
. . . de la gestion
requiere. gestion de los ajustes
: de cartera.
cartera. realizados a la
gestion de
cartera.
Rendir
informe del
(A) Ajustar la No realizar las glérlrg;hmlento Informe de
elaboracion de mejoras bieti d evaluacion
1 . . ] objetivos y de del
os registros Auxiliar necesarias enlos | | 0. 2 e los
11 | contables del registros J registros
contable realizados al
proceso de contables del . contables del
o procedimiento
tesoreria, si se proceso de d . proceso de
requiere tesoreria e registro tesoreria
’ ’ contable del )
proceso de




Figura 24

Flujograma de tesoreria

Gestion de recaudos
NO

Tesoreria: realizar el
informe del estado
de cartera.

Documento: estado
de cartera.

- Y

¢El fiscal aprueba lo

Fiscal: revisar el informes ?

estado de cartera.

Si.

Gestion de cobro.

si l{

¢La factura pagada

corresponde a mercancia en
consignacion?

Tesoreria: entregar el
dinero a la organizacion
que elabord el producto.
Documento:
comprobante de egreso.

Auxiliar contable:registro del
pago de la cuenta por cobrar.
Documento: recibo de caja.

¢El cliente realiza el

pago?

Tesoreria: realizar la
programacion de
pagos. Doc
Programacion de
pagos.

Gestion de pagos

NO.
\

Fiscal: revisar la
programacion.

¢Elfiscal aprueba la
programacion de pagos?,

Tesoreria:realizar

el pago de las

cuentas por
pagar.

Auxiliar contable: se
realiza el registro
contable de los pagos.

Documento:

comprobante de egreso.

Nota. Propuesta flujograma de tesoreria.8.5.3.6 Proceso de conciliacion bancaria.

Archivo de los

proceso.

documentos del I
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8.5.3.6 Proceso de conciliacion bancaria

ASOCIACION TICOMEC CODIGO: AT1234-6
SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE VERSION 1
PROCESO DE CONCILIACION BANCARIA FECHA: 08-05-2024

1. Descripcion del proceso: La conciliacidon bancaria consiste en comparar los
movimientos de las cuentas de banco en contabilidad frente al extracto bancario de las

entidades bancarias.

2. Objetivo: Garantizar que la informacién de contabilidad es fidedigna con los extractos y

tener control de los movimientos bancarios de la organizacion.

3. Alcance: Este proceso abarca desde la solicitud del extracto bancario, la realizacion de

la conciliacion, hasta la aprobacion de esta por parte de la fiscal.

4. Responsable: Este procedimiento esta bajo la responsabilidad de la Tesoreria.

5. Términos Relacionados:

e Conciliacion bancaria: Comparar que el saldo en los extractos bancarios sea igual

al saldo de las cuentas de banco en libros.
¢ Extracto bancario: Informacién sobre los movimientos y saldo de una cuenta

bancaria en un periodo determinado.

6. Condiciones:

e Actualmente la organizacion no tiene una cuenta bancaria, sin embargo, se sugiere
abrir este producto financiero con la finalidad de tener mayor facilidad y seguridad
en el manejo de los recursos econdmicos, y se realiza la propuesta del proceso de
conciliacion bancaria.

e Realizar el proceso con el extracto bancario emitido por la entidad correspondiente.

e Archivar una copia del extracto.

7. Procedimiento:
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e Descargar el extracto bancario.
e Registrar las partidas pendientes -incluidos los gastos bancarios-
e Realizar la conciliacion bancaria.

e Archivar los documentos del proceso.

8. Descripcion de actividades:

Por medio del ciclo PHVA se detalla las principales actividades del proceso de
conciliacién bancaria, acompanado de la representacion grafica del procedimiento

contable.

Tabla 21

Ciclo PHVA para el proceso de conciliacion bancaria

No. Actividad Responsable Riesgo Control Registro
Tarea
Revisar el
(P) Organizar No contar con los 3;;};16\;?%3(1) de Relacién de
los soportes de soportes de la Jos soportes de los soportes
1 | lasentradasy Tesoreria. totalidad de las com 1I~)obantes de entradas y
salidas de dinero entradas y d P salidas de
mensuales salidas € egresoy dinero
) ’ recibos de
caja.
No descargar la Revisar los
(H) Descargar el informacion de la datos del Extracto
2 | extracto Tesoreria. entidad bancaria extracto bancario
bancario. y el periodo b . validado.
requerido. ancanio.
. Recibos de
(H) Realizar el No identificar las E)ZV;zegsque caja,
registro de las Auxiliar diferencias entre . comprobante
3 X partidas
partidas contable el extracto y los fueron s de egresoy
pendientes libros. . notas
registradas.
contables.




No.

Riesgo

No contar con
informacién

Control

Revisar que el

159

Registro

Actividad Responsable
Tarea

(H) Realizar la . L1 saldo del . .,
4 | conciliacion Auxiliar veridica sobre los extracto sea Conc111.ac1on
3 contable saldos de los . bancaria
bancaria igual al saldo
productos .
financieros en libros.
Revisar que los
datos del
extracto
bancario
concuerden
con los
No identificar requerimiento Lista de
(V) Validar los fallas en el s (validar chequeo del
datos del proceso de entidad rogedimient
5 | extracto Fiscal descarga e bancaria, g de descarea
bancario inconsistencias producto de extractog
en los archivos financiero y b :
. ancario
descargados. periodo).
Verificar que
se descarguen
los extractos
bancarios
mensualmente
Validar que el
No detectar saldo de los
. . depositos y el
(V) Identificar diferencias entre saldo de los
A los saldos del . .
si existen 1 retiros del Lista de
partidas exic(liactg yl 08 extracto chequeo del
6 pendientes por Contador iierg;ls € 1as bancario registro de
registrar en los pubico externo coincide con el | partidas de la
. . contables, antes 1. e,
libros y si del saldo débitoy | conciliacion
quedan partidas - crédito de la bancaria
conciliatorias procedimiento de cuenta
conc1he.1010n contable del
bancaria.
producto
financiero.
Verificar en el
No validar de sistema Lista de
. manera oportuna | contable que la | chequeo del
V) V?rlﬁ,c ar la . las diferencias diferencia procedimient
= | conciliacién Fiscal
bancaria entre los saldos entre el saldo ode
del extractoylos | enloslibrosy | conciliacion
libros. el extracto sea | bancaria

cero (0).
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de conciliacién
bancaria

No. Actividad Responsable Riesgo Control Registro
Tarea
Rendir
informes del
(A) Revisar el No realizar las cumplimiento | Informe de
rocedimiento revisiones de los evaluaciéon
g d del pertinentes al objetivosy de | del
e descarga de . - . ..

8 extracto Tesoreria. | procedimiento de | los ajustes procedimient
bancario. si se descarga del realizados al o de descarga
requiere ’ extracto procedimiento | del extracto

q ’ bancario. de descarga de | bancario.
extracto
bancario.
Rendir
informes del
No realizar las glélﬂ)ghmlento Informe de
(A) Mejor el mejoras objetivos y de evaluacion
. pertinentes en . de los
registro de las e . los ajustes .
. Auxiliar los registros . registros
9 | partidas realizados al
X . contable contables del - contables del
pendientes, si se procedimiento
. proceso de . proceso de
requiere. e s de registro o s
conciliacion conciliacion
b . contable del .
ancaria. bancaria.
proceso de
conciliacion
bancaria.
Rendir
informe del
(A) Ajustar el No realizar los cumplimiento | Informe de
rocegiimiento ajustes de los evaluacion al

10 ge conciliacion Auxiliar necesarios al objetivos dely | procedimient
bancaria. si se contable procedimiento de | de los ajustes | o de
re uiere, conciliacion realizados al conciliaciéon

q ’ bancaria. procedimiento | bancaria.




Figura 25

Flujograma de conciliacion bancaria

( INICIO )

\

Tesorera:
descargar el
extracto
bancario.

NO

¢ Hay saldos iguales

\i

Auxiliar contable: registro de
partidas pendientes.
Documento: comprobante de

egreso, recibo de caja y nota

contable.

Auxiliar contable: realizar
conciliacién bancaria.
Documento: formato de
conciliaciéon bancaria.

Nota. Propuesta flujograma de conciliacion bancaria

en la conciliacion bancaria?

\J

Fiscal: realizar la
auditoria de la
conciliacion bancaria.
Verificar que el saldo
en libros sea igual al
saldo del extracto.

Archivar los
documentos del
proceso.

FIN
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8.5.3.7 Proceso de estructuracion, revision y presentacion de informacion fiscal y

comercial.
ASOCIACION TICOMEC CODIGO: AT1234-8
SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE VERSION 1
PROCESO DE ESTRUCTURACION, REVISION Y PRESENTACION DE -
INFORMACION FISCAL Y COMERCIAL FECHA: 08-05-2024

1.

Descripcion del proceso: Consiste en una serie de actividades realizadas de manera
organizada y secuencial que permiten recopilar estructurar, verificar y presentar de
manera precisa y oportuna la informacion fiscal de la entidad ante las diferentes

autoridades tributarias.

Objetivo: Presentar de forma precisa la informacion fiscal de la entidad ante las
diferentes autoridades tributarias, cumpliendo con las normativas especificas, los
requisitos técnicos, los plazos de entrega y el suministro de formatos y deméas

documentacioén necesaria.

Alcance: El proceso de estructuracion, revision y presentacion de informacion fiscal
abarca desde la obtenciéon de datos producto del procesamiento de los hechos

econOmicos hasta la organizacion, sintesis y presentacion de la misma.

Responsable: Este proceso esté bajo la responsabilidad del contador ptiblico externo.

Términos Relacionados:

¢ Retencion en la fuente (a titulo del impuesto de Renta e Impuesto de Industria y
Comercio): segtn lo establecido en el articulo 367 del Estatuto Tributario, la
retencion en la fuente busca asegurar de manera progresiva el recaudo del impuesto
de Renta y de Industria y Comercio, durante el mismo periodo fiscal en el cual se

genera.

¢ Impuesto de Renta: es un tributo que deben pagar las personas juridicas y
naturales sobre los ingresos y el patrimonio obtenidos en un periodo gravable

determinado. La obligacion sustancial del impuesto se establece en el articulo 1 del
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Estatuto Tributario y el marco normativo correspondiente se desarrolla

detalladamente en el capitulo I de dicha normativa.

Impuesto de Industria y Comercio: es el gravamen establecido sobre las
actividades industriales, comerciales y de servicios, a favor de cada uno de los

distritos y municipios donde ellas se desarrollan. (Secretaria Distrital de Hacienda,

s.f)

Informaciéon Exdégena: Es la informacion presentada por las personas juridicas y
naturales de manera periédica a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(DIAN) a través de servicios electronicos. Este reporte incluye las operaciones
realizadas con clientes, usuarios y otras partes involucradas en la actividad principal
de la empresa, cumpliendo con las resoluciones y especificaciones técnicas.

(Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, s.f.)

Renovacion registro mercantil: su proposito es dar publicidad frente a terceros
de los actos y contratos realizados por los empresarios, en €l se matriculan los
empresarios (persona natural y juridica) y sus establecimientos de comercio y debe ser
renovada anualmente, dentro de los tres primeros meses de cada afio, de acuerdo al

articulo 33 del codigo de comercio.

Registro Unico de Beneficiarios Finales: es el registro a través del cual las
personas juridicas y estructuras sin personeria juridica o similares deben suministrar
la informacion de sus beneficiarios finales. (Ministerio De Hacienda y Crédito
Publico, s.f.)

6. Condiciones:

Cada impuesto se liquidara y presentara conforme a las normativas y estandares que
lo regulan.

Los requerimientos de informacion por parte de los entes nacionales y distritales se
presentaran conforme a las normativas que los regulan y dentro de los plazos

establecidos.
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=7. Procedimiento:

e Revisar tanto la norma como los requisitos de presentacion correspondientes al
impuesto o informacion que se debe presentar, asi como sus fechas de vencimiento.

¢ Se debe confirmar que el periodo para el cual se va a liquidar el impuesto o preparar
la informacion, cuenten con los registros y ajustes correspondientes a dicho lapso de
tiempo.

e Liquidar u organizar el impuesto o informacion de acuerdo a las especificaciones
técnicas que lo cobijan.

e Realizar la presentacion del impuesto o la informacion, y dejar constancia de esta
actividad.

e En caso de que el impuesto o la informacion a presentar requieran de pago se debe de

entregar los soportes y el recibo de pago al area de tesoreria.

8. Descripcion de Actividades:
Por medio del ciclo PHVA se detalla las principales actividades del proceso de
estructuracion, revision y presentacion de informacion fiscal y comercial, acompaiiado de

la representacion grafica del procedimiento contable.

Tabla 22

Ciclo PHVA para el proceso de estructuracion, revisiéon y presentaciéon de informacion
fiscal y comercial.

No. Actividad Responsable Riesgo Control Registro
Tarea
Establecer .
divulgar de};de Calendario
(P) Estructurar Retrasos en hicio de afio el de
el calendario de presentacion de 1nic1o d eanoe responsabili-
responsabilida- | Contador informacion de i:(:;lsen aro con | qades
1 | desfiscalesy publico las imient fiscales y
comerciales de externo responsabilida- gerimmlen 95 | comerciales
la Asociacion des fiscales y €1as bilid dela
TICOMEC comerciales. gzsspf(i) :cseﬁe; 148 1 Asociacién
XSY | TICOMEC.
comerciales.
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No. Actividad Responsable Riesgo Control Registro
Tarea
Comunicado
(P) Establecer Retrasos en la . fechas de
Verificar el .
entregables de entrega de , cierre por
, Contador ) - envio .
cada areay 11s informacion para areas para
. publico . oportuno de la o
fechas de cierre la presentaciéon . ., cumplimien-
< Externo informacion y .
para generacion - de to de obliga-
o, Auxiliar . establecer .
y revision de la responsabilida- . ciones
! .y contable - recordatorios .
informacion des fiscales y fiscales y
o : mensuales. .
solicitada. comerciales. comerciales.
No contar con
(H) Registrar 1nforma'c1on Revisar las
necesaria para s
las notas de Contador liqui politicas para
. 11 iquidar las : Notas
cierre para el publico . el registro de
S responsabilida- contables.
cumplimiento de | externo. - las notas de
L des fiscales y .
obligaciones. : cierre.
comerciales de la
organizacion.
Calendario
fiscal con
. . sello de
No evidenciar n 1 bacic
' errores en los Veri icar e aprobacion.
(H) Realizar las | Contador .. calendario Lista de
S 11 procedimientos )
validaciones publico d . fiscal y los chequeo para
. e planeacion y e
necesarias. externo. . Y, | entregables de | validaciones
en la informacion ;
cada area. de
recolectada. . .
informacion
fiscal y
comercial.
Verificar que
(H) Diligenciar No contar con los g)esll(a)(;rradores
los formatos o Contador archivos
. 11s . formatos y Borradores
formularios publico necesarios para .
) formularios Formatosy
requeridos para | externo. presentar la .
: . queden Formularios.
presentar la informacion a - .
: > . diligenciados
informacion. tiempo. :
en los tiempos
establecidos.
Validar que los
Recibir sanciones forrnatos.y
. . formularios se
(H) Presentar la por incumplir la Formatosy
) g Contador Y presenten .
informacion 11s obligacion de . formularios
. publico debidamente
ante la entidad presentar la . presentados
. externo. - . firmados ante
respectiva. informacion . y con firma.
) las entidades
requerida.
correspon-
dientes.
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contables de

cierre.

No. Actividad Responsable Riesgo Control Registro
Tarea
No seguir las Revi Lista de
. o evisar el
(V) Revisar los politicas . chequeo de
. . cumplimiento .
registros Fiscal contables al . los registros
7 de las politicas
contables del momento de contables
. contables en 3
proceso. realizar los 1 . fiscales.
. os registros.
registros.
Validar el
calendario
fiscal y
(V) Vvalidar: No identificar lcgsntrastar CON 1 Lista de
vencimientos del informacién . chequeo de
. , vencimientos L,
calendario fiscal erronea o . revision de
. publicados por o
g |7 comercial yla Fiscal faltante en el las diferentes | vencimientos
informacion calendario fiscal . e
entidades y ) .
entregada por yenla . informacién
) . verificar la
las todas las informacion . recolectada
; calidad y el ,
areas. recolectada. p de cada érea.
envio total de
la informacion
solicitada a
cada area.
(V) Verificar los
datos de los Verificar el .
. . Lista de
formatos o No identificar correcto y
. chequeo de
formularios errores en los total formatos
9 | diligenciados Fiscal borradores de los | diligencia- Y
. formularios
para presentar la formatos y miento de los .
. e . fiscales y
informacion formularios. formatos y .
. comerciales.
fiscal y formularios.
comercial.
No identificar
fallas en el Validar la
(V) Verificar la proceso de fecha de Lista de
correcta presentacion de | presentacion, | chequeo de
presentacion de las obligaciones | la firmayla presentaciéon
10 | las Fiscal fiscales y confirmacion | de responsa-
responsabilida- comerciales y de recibido de | bilidades
des fiscales y por consiguiente | lainformacion | fiscalesy
comerciales. recibir sanciones | fiscal y comerciales.
de las entidades | comercial.
correspondiente.
Rendir
informes del
.. Informe de
. cumplimiento >
No realizar los de los evaluacion
(A) Ajustar los ajustes o del
. . objetivos y los o
registros Contador necesarios al austes procedimien-
11 | contables del publico procedimiento de Jus to del
. . realizados al .
proceso, si se externo registro de las . registro de
) procedimiento
requiere. notas contables . las notas
. del registro de
de cierre. contables de
las notas

cierre.
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dades fiscales
y comerciales.

No. Actividad Responsable Riesgo Control Registro
Tarea
Rendlr Informe de
informes del >
. evaluacion
cumplimiento
. del
. No realizar la de los L
(A) Optimizar el L I procedimient
. optimizacion objetivos y los
calendario de : . ode
o1 necesaria al ajustes .
responsabilida- . . elaboracion
Contador procedimiento de | realizados al
desyla a11s - .. del
12 | . . publico elaboracion del procedimiento .
informacion . </ calendario y
externo calendario yen | deelaboraciéon
entregada por .; - en la
3 . la recoleccion de | del calendario .
cada area, si se . -/ recoleccion
. la informacién de | y en la
requiere. . . de la
todas las areas. recoleccion de | . .,
: ./ informacién
la informacion
de todas las de todas las
. areas.
areas.
Rendir
informes del
.. Informe de
. cumplimiento .,
No realizar los evaluacion
ajustes de los del
(A) Ajustar los ) . objetivos y los -
Contador necesarios al . procedimient
formatos y ibli dimi d ajustes d
13 | formularios, si piiblico procedimiento de | ... os al oce .
L externo diligenciamiento . diligenciamie
se requiere. procedimiento
de formatos y de nto de
formularios. e N formatos y
diligenciamien .
formularios.
to de formatos
y formularios.
Rendir
informes del
.. Informe de
. cumplimiento .
No realizar los de los evaluacion
(A) Ajustar el ajustes - del
. . objetivos y los -
procedimiento necesarios al . procedimient
., . . ajustes
de presentacion | Contador procedimiento de . ode
11 1e . realizados al .
14 | delas publico presentacion de .. presentacion
- procedimiento
responsabilidad | externo las de de las
es fiscales, si se responsabilida- ./ responsabili-
. . presentacion
requiere. des fiscales y de las dades
comerciales. - fiscales y
responsabili- .
comerciales.




Figura 26

Flujograma de estructuracion, revision y presentacion de informacion fiscal y comercial.

Contador publico externo:
revisa el calendario de

INICIO ) responsabllldades
tributarias, y legales de la
Asociacién, al igual que los

requerimientos asociados.

Contador publico externo:
revisa los hechos
ecénomicos registrados en
el Software Contable.

Contador publico externo:
realiza ajustes y notas
contables.

Documento: notas
contables.

N

Auxiliar contable: archiva
los formatos y formularios
con sus respectivos
soportes.

Tesoreria: Realiza el pago del
impuesto o informacién a
presentar y entrega soportes al
auxiliar contable.

Requiere
pago

Si

}

Contador publico externo:
entrega a tesoreria los
documentos con los cuales se
debe de realizar el pago del
impuesto o la informacién a

Documento: Comprobante
bancario de pago

DN

presentar. Documentos:
formularios y formatos de pago,
con los soportes.

Contador publico externo:
liquida el impuesto o
estructura la informacion a
presentar de acuerdo a los
anexos técnicos.
Documento: formatos y
formularios.

Contador publico externo:
presenta el impuesto o la
informacion solicitada.
Documento: formulario y
formatos.

AN

AN

Nota. Propuesta flujograma de estructuracion, revision y presentacion de informacion fiscal y comercial.
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8.5.3.8 Proceso de generacion de los Estados Financieros (EEFF).

ASOCIACION TICOMEC CODIGO: AT1234-7
SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE VERSION 1
PROCESO DE GENERACION DE ESTADOS FINANCIEROS FECHA: 08-05-2024

1. Definicion del proceso: Consiste en una serie de actividades realizadas por la
entidad, que se llevan a cabo con la aplicacion de principios y normas contables, con el
proposito de organizar, procesar, analizar y estructurar los distintos rubros en Informes
Financieros estructurados. Estos informes tienen como objetivo principal revelar la

situacion financiera y el rendimiento de la entidad.

2. Objetivo: Proporcionar informacion financiera relevante y comprensible sobre el estado
financiero, el desempefio y los flujos de efectivo de la organizacion, que sea 1til para la

toma de decisiones por parte de los usuarios externos e internos.

3. Alcance: Este proceso comprende la identificacién y registro de transacciones y eventos
financieros relevantes, la preparacion de los estados financieros (como Estado de
Situacién Financiera y el Estado de Resultados), asi como la divulgacién de informacion
adicional necesaria para comprender adecuadamente la situacion financiera y el

rendimiento de la organizacion.

4. Responsable: La responsabilidad de este procedimiento est4 a cargo del contador

publico externo.

5. Términos relacionados:
A continuacion, se presentan las definiciones de los estados financieros (Estado de

Situacion Financiera y Estado de Resultados) y sus elementos (Activo, pasivo, Patrimonio,
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Ingreso y Gasto), segiin el Marco Conceptual para la Informaciéon Financiera, emitido

por el International Accounting Standards Board [IASB] en septiembre de 2010:

e Activo: Los activos representan los recursos controlados por una entidad como
resultado de eventos pasados y de los cuales se espera que fluyan beneficios
econOmicos futuros hacia la entidad. (IASB, 2010)

e Pasivo: Los pasivos son obligaciones presentes de la entidad, derivadas de eventos
pasados, cuyo desembolso se espera que resulte en una salida de recursos que
incorporan beneficios econémicos futuros. (IASB, 2010)

e Patrimonio: El patrimonio representa el interés residual en los activos de la entidad
después de deducir todos sus pasivos. (IASB, 2010)

e Ingreso: Los ingresos son aumentos en los beneficios econdmicos durante el periodo
contable en forma de entrada o incrementos de activos o disminuciones de pasivos
que resultan en aumentos del patrimonio neto, distintos de las aportaciones de los
propietarios. (IASB, 2010)

e Gasto: Los gastos son disminuciones en los beneficios econ6micos durante el periodo
contable en forma de salida o disminuciones de activos o incrementos de pasivos que
resultan en disminuciones del patrimonio neto, distintos de las distribuciones a los
propietarios. (IASB, 2010)

e Estado de Situacion Financiera: El estado de situacion financiera presenta la
situacion financiera de una entidad en una fecha especifica, en la cual se muestran
los activos, pasivos y el patrimonio neto de la entidad. (IASB, 2010)

e Estado de Resultado: El estado de resultados proporciona informacion acerca de los
ingresos generados y los gastos incurridos durante un periodo especifico, en el cual

se presenta el resultado del desempefio financiero de la entidad. (IASB, 2010)
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Condiciones:

e Los Estados financieros se presentaran al corte del 31 de diciembre del ano
inmediatamente anterior al que se informa, también seran presentados de manera
parcial.

¢ Los Estados Financieros se presentaran en la moneda funcional del pais de origen de
la organizacion.

e Las caracteristicas que deben tener los informes financieros son la relevancia, la
representacion fiel, la utilidad, la comparabilidad, la verificabilidad, la oportunidad y

la comprensibilidad.

Procedimiento:

e Se deben registrar los hechos econémicos de la entidad

e Se deben realizar los procesos periodicos de cierre

e Se deben realizar los ajustes contables requeridos

e Revisar la contabilidad

e Extraer los rubros de los elementos de los elementos que componen los estados
financieros

e Preparar los estados financieros de acuerdo a las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF)

e Realizar las notas a los Estados Financieros

e Revisar la informacion procesada

e Presentar los EEFF a la Junta Directiva de la Asociacion para su aprobacion

e Realizar la divulgacion de los EEFF
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Por medio del ciclo PHVA se detalla las principales actividades del proceso de

generacion de Estados Financieros, acompaifiado de la representacion grafica del

procedimiento contable.

Tabla 23
Ciclo PHVA para el proceso de generaciéon de Estados Financieros

uno.

No. Actividad Responsable Riesgo Control Registro
Tarea
Establecer
periodicidad y
Retrasos en la fechas de la
elaboracion de la gresentacmn
politicas ce .y
contables y ?forn}aaonl Politicas
(P) Estructurar prgsentacié'r} de iglllilrllzlszals Cont:abl_e’s
las politicas la 1nfqrmac10n entrega de las Asociacion
contables y las ant.ador fmanmera, € politicas TICOMEC
fechas de publico 1gualmenjce falta contables, y
iy externo de cumplimiento . Cronograma
presentacion de en su elaboracién cumplir con de
EEFF. las normas .y
conforme a lo . presentacion
establecido en el aph_cables ala de EEFF
Decreto 2420 de entidad, para
2015 para ¢l la elaboracion
Grupo III. de estas,
conforme al
Decreto 2420
de 2015.
Establecer
reuniones
periddicas de
1(;? Establecer No dplimitar las ii%l;ginrizcrzli?ny Mapeo dg los
requerimientos funciones y el entre los requerimient
de cada persona | Contador alcgtnpe de las involucrados os contables
involucradaen | publico gctmdades de los en el proceso
el proceso externo involucrados en contable Manua} d(.e
contable, para la el proceso donde se’ Procedimient
- contable de la . os del area
generacion de entidad reviseny contable
EEFF. ' aclaren las
responsabilida
des de cada
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No. Actividad Responsable
Tarea

Mantener una
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Control Registro

observancia
Inexactitudes en co?tmua y
la o on d aplicar
lf;sejecucwn € rigurosamente
(H) Desarrollar . en los
o Contador procedimientos .
las actividades 1 1s . registros, las
publico de registro Lo Documentos
contables de . politicas
externo contable, debido contables
acuerdo a la - contables y
i Auxiliar a la falta de aprobados
politica contable ./ normas
. . contable atencion de las . .
y tributaria. oliticas tributarias,
P adaptandose a
contables y .
los cambios
normas fiscales.
que se
produzcan en
estas.
Lista de
chequeo para
No realizar el Realizar lista ‘1;?23:;015 ’
(H) Realizar los Contador control de la de chequeo de contables
procesos 211 . . los procesos s 1
publico ejecucion de los HP periodicos y
contables periodicos y de de ci
eriédicos y de externo procesos cierre, y e cierre
P contables de oy
cierre. . validar su
cierre. ciecucion Documentos
L ) contables de
cierre
aprobados
Identificar y
subsanar
mediante
controles
No cumplir con internos, las
la preparaciény | causas que
%:I]_ZII)?PI:: l%b;;gl;)los presentacion de | influyeron en
o Contador los Estados el
de Situacion 1 1e . . . .. Estados
Fi . publico Financieros incumplimient Fi .
inanciera, inancieros y
externo conforme a la odela
Estado de la politi lab .y Notas
Resultado y las norma, la politica | elaboracion y
Notas contable y el presentacion
) cronograma de los EEFF de
establecido. acuerdo a las
regulaciones y
realizar su
debida

presentacion.
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No. Actividad Responsable
Tarea
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Control Registro

Implementar
un proceso de
revision previa
a la auditoria,
donde se
verifique que
los

Realizar la procedimiento
auditoria de las s a realizar
(V) Revisar el actividades estén
cumplimiento de contables sin alineados con
las tener en cuenta las directrices | Informe de
actividades Fiscal el manual de establecidas en | auditoria de
contables de funciones y las el manual de actividades
acuerdo a la politicas funciones de contables
politica contable contables y los
y tributaria tributarias que responsables
aplican a la de ejecutar las
Asociacion. actividades
contables e
igualmente en
las Politicas
Contables y
normas
tributarias de
la Asociacion.
Revisar
minuciosamen
No tener en tela Informe de
(V) Revisar la cuenta la lista de | realizacion de auditoria de
realizacion de chequeo de los cada una de procesos
1 procesos las tareas que bl
0S Procesos Fiscal eriddicos y de se encuentran contables
contables D y periddicos y
periodicos y de clerre, para detg lladas en de cierre
cierre rea!lgar l.a la lista de
) verificacion de su | chequeo de los
ejecucion. procesos
periddicos y de
cierre.
Verificar de
No constatar las ﬁ:ﬁ;ﬁ?i
(V) Constatar el . actividades de los procedimiento
cumplimiento de Fiscal actores que syel
las funciones de Cont.ador intervienen en el cronograma de | Evaluacion
iblico rocesamiento -,
los responsables pu proce: . presentacion de
., externo de la informacién ~
de la generacion de EEFF, la desempeiio

de EEFF.

financiera, de
acuerdo a sus
funciones.

incidencia de
los actores en
la generacion

de
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nes financieras
que se derivan
de estos.

No. Actividad Responsable Riesgo Control Registro
Tarea
informacion
financiera
oportuna,
verazy
confiable.
Presentar
(A) Optimizar el No realizar informe del
cumplimiento de oportunamente alcance
las Contador 10’; asustes en las financiero y Informe de
actividades ablico acti le dades operativo de evaluaciéon
9 | contables de gxterno contables de las actividades | de
acuerdo a la acuerdo a los contables actividades
politica contable hallazeos incluyendo las | contables
y tributaria, si se evide ngcia dos mejoras
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Figura 277

Flujograma de generacion de Estados Financieros
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8. 6 Estado de Informaciéon no Financiera

Teniendo en cuenta la necesidad de presentar informacion acorde a las caracteristicas
culturales de las mujeres vinculadas a la asociacion, se realiza la propuesta del modelo para
la presentacion de los Estado de Informacion No Financiera de la Asociacion TICOMEC afio
2023, antes de esto es fundamental exponer algunos detalles sobre los estados no financieros

y la flexibilidad del sistema de informacion contable.

Con la finalidad de presentar la informacion de manera estructurada y clara, el
modelo propuesto se realiza teniendo en cuenta el contenido del Estado de Informacién No
Financiera (EINF) en Europa, establecido por medio de la Ley 11/2018, de 28 de diciembre.
El objetivo de esta Ley en materia de informacién no financiera y diversidad es definir las
directrices para la divulgacion de datos no financieros o aquellos relacionados con la
responsabilidad social corporativa, los cuales ayudan a evaluar, supervisar y administrar el
desempeiio de las empresas y su influencia en la sociedad. El tipo de organizaciones
obligadas a presentar el EINF son: Todas aquellas empresas con una planta de mas de 250
personas, o que sean clasificadas como entidades de interés publico de acuerdo con las leyes
de auditoria de cuentas (excluyendo a las sociedades que tienen la calificacién de empresas
pequenas y medianas), o bien que durante dos ejercicios continuos retinan, a la fecha de
cierre de cada uno de ellos, al menos una de las circunstancias siguientes: Que el total de sus
activos sea superior a 20.000.000 de euros, que el total neto de la cifra anual de negocios
supere los 40.000.000 de euros. El estado de informacion no financiera consolidado
contendra datos sobre como la actividad empresarial afecta el medio ambiente, la sociedad,
su compromiso con los derechos humanos, la lucha contra la corrupcion y el soborno,
ademas debera incluir informacion sobre el personal y el cumplimiento de normativas
relacionadas con la igualdad, no discriminacion y discapacidad. Pacto Mundial de las

Naciones Unidas (s.f)
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Por la naturaleza de la actividad economica de la asociacion y por el entorno que la
rodea, es oportuna la inclusion del estado de informacién no financiera para darle un
elemento diferencial a los informes de la organizacion y ademaés, este informe se puede
utilizar para presentar el valor agregado de un proyecto que va mas all4 de los resultados
econdmicos, con esto se busca complementar el disefio del SIC y dar a conocer una salida de
informacion o un reporte fuera de los estandares tradicionales. En respaldo a lo expuesto
anteriormente, Rueda & Arias (2009, p. 260) exponen que: “el sistema de informaciéon no
puede ser inmune a la constante evolucion de las organizaciones: debe ser flexible y
responder en el tiempo justo a los cambios organizacionales, producto de las adaptaciones e

innovaciones, y a los requerimientos de los usuarios internos como externos.”

Figura 28

Estado de Informacién no Financiera — Asociaciéon TICOMEC aiio 2023
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ASOCIACION TICOMEC
ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 2023

QUIENES SOMOS

La Asociacion TICOMEC nace en respuesta a la necesidad de empoderar a la mujer indigena silviana, esta asociacion busca
la participacién de las mujeres en proyectos, espacios y escenarios que les permitan abrir puertas al mercado laboral, con el
fin de fomentar en ellas la independencia econémica. Esta iniciativa de alto impacto social se construyo gracias al proyecto
“Liderazgos sociales y Fortalecimiento de la Autonomia Econémica de Las Mujeres Indigenas en el municipio de Silvia-
Cauca”, implementado por la Universidad del Valle con el apoyo del Fondo de la Fundacion WWB para la Investigacion y la
Alcaldia del municipio de Silvia.

El mercado en el que opera la Asociacion es el sector artesanal y agricola a nivel local, su objeto social es la produccion y
comercializacion de productos artesanales elaborados a base de lana de ovejo, fique, madera, arcilla, mostacilla, telas ,
papel organico entre otra fibras, adicionalmente desarrollan labores agricolas y comercializan vegetales, frutas, verduras,
hortalizas y remedios medicinales.

El modelo de negocio de la tienda es el comercio al por menor y dentro de los aspectos claves de su actividad econémica
estéan los clientes locales , y como producto de mayor produccion esta la mochila artesanal.

CONTEXTO INTERNACIONAL Y NACIONAL DE LOS DERECHOS DE LA MUJER

De acuerdo con la Comision Interamericana de Derechos Humanos (2017) en su Resumen grafico de las

principales ideas y conceptos del informe: “Las Mujeres Indigenas y sus Derechos Humanos en
M ﬁm n las América” en el continente Americano, las mujeres indigenas estdn expuestas a diferentes y recurrentes

escenarios de discriminacion historica, dejandolas en riesgo de sufrir una violacion de sus derechos humanos en
MEMEDES cualquiera de los aspectos de su vida diaria, abarcando desde los derechos: civiles, politicos y de acceso a justicia, e

‘ A[CAl.DESA incluso contemplando sus derechos econémicos, sociales, culturales, y su derecho a vivir libre de violencia.

MA 20202023 Anivel local el Plan de Desarrollo de Silvia Cauca 2020-2023 “Mujer hilando gobierno para la |
vida” expone entre las principales problematicas que deben afrontar las mujeres: el bajo nivel socioeconémico, el |
abandono de hogar, la violencia intrafamiliar, la maternidad a temprana edad, la baja escolaridad, el abuso sexual ‘
y los homicidios/feminicidios. Por lo anterior, es fundamental fomentar acciones que contribuyan al desarrollo
integral de la mujer, deslegitimen socialmente la discriminacion y la violencia contra las mujeres y, ademads, que

garanticen su acceso a la justicia. El plan de gobierno de la economista de la Universidad del Valle y primera mujer |

indigena alcaldesa del municipio, elegida por eleccién popular: Mama Mercedes Tunubala Velasco, se elabord
teniendo en cuenta las necesidades de todos los territorios y estd compuesto por cinco tejidos estratégicos:
v

" 11 1) De los derechos sociales y culturales.

()
g 2) La Paz, un derecho de todos.

\/

iy

WY

l'::"' 3) Derechos Econémicos y Ambientales.
'

\ g & o
.« 4) Derechos a la Vivienda, Transporte e Infraestructura y,
?-

|, . | 5) Gestion Pblica para la garantia de los derechos.

)

o

ol
[brwag
Ny .' Adicionalmente, a nivel local con la finalidad de solucionar las brechas de género, se formulé La Politica

‘
Js

L
, \1y :} en la politica cuentan con un enfoque de derechos, género y étnico. El objetivo general es garantizar el goce efectivo
/) |

.t Publica de la Mujer y Equidad de Género Silvia- Cauca 2020-2032, esta se rige por los principios de

! Equidad, Dignidad, Igualdad, Participacion y por tltimo Pluralidad y Multiculturalidad. Las iniciativas presentadas

L '1" i de los derechos de las mujeres del municipio de Silvia, sin importar su procedencia (cabecera municipal o resto),
y

! | condicion de vulnerabilidad, orientacion sexual, cultural, religiosa, autorreconocimiento étnico, edad, ideologia

d politica, condicién socioeconémica o de discapacidad, en materia de autonomia econémica, una vida libre de

i violencias, participacion politica, construccion de paz, educacion, derechos sexuales y reproductivos, y medio

ambiente. La politica se elabor teniendo en cuenta las necesidades de todos los territorios y esta compuesta por

cuatro ejes estratégicos:

M hilandogoQiemo

pala a VI a 2) Una vida libre de violencias y garantia de los derechos sexuales y reproductivos para las mujeres.

1) Participacion politica, construccion de paz y de convivencia para las mujeres.

3) Autonomia econémica y educaciéon como parte del ciclo vital de las mujeres y,

4) Hébitat y medioambiente para las mujeres.
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ASOCIACION TICOMEC
ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 2023

I. INFORMACION SOBRE CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

La lana es una fibra natural de gran valor social y ambiental, en muchos casos es considerada un residuo sin destinacion alguna,
a pesar de las numerosas utilidades que tiene. Con el fin de velar por el bienestar de sus ovejos y darle uso a esta materia prima,
las comunidades silvianas realizan el proceso de esquilado o corte de la lana, y posteriormente la transformacion de esta , para
realizar numerosas creaciones artesanales. Finalmente la Asociacion TICOMEC participa en este proceso como intermediario en
la venta de productos derivados de la lana de ovejo.

Esquilado del Ovejo: Corte de la Lana de
las ovejas

Lavado de la Lana: Esta se lava
prolijamente

Secado de la lana: se deja estilar y secar
al sol

Escarmenado de la lana: Consiste en
estirar la lana esquilada

Hilado de la lana: Se realiza con rueca y
consiste en torcer la lana

productos derivados
de la lana de ovejo

Madeja: se recoge la lana hilada

Tenido de la lana: Se escoge el
producto vegetal para teiiir la lana

Tejido de la lana: Se usa el telar o de forma
manual para realizar las artesanias

Acabado: Terminado el tejido se corta el
telar y se atan los nudos

DU

II. INFORMACION SOBRE CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS A LAS ASOCIADAS

Las organizaciones de mujeres indigenas generan un espacio de confianza propicio para
trabajar en el empoderamiento, la conciencia de género, la independencia y la
sustentabilidad econémica de la mujer. De acuerdo con el Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda realizado en el 2018 por el DANE, las mujeres son el 50,2% del total de la
poblacion del municipio de Silvia-Cauca. Las nifas, adolescentes, jovenes y mujeres
indigenas confrontan diversas formas de discriminacion y violencias en razon de su
género y pertenencia étnica, lo anterior puede tener intersecciones con su orientacion
sexual, identidad de género, discapacidad, etc. (DANE & UNFPA, 2023)

La esencia y cosmovision de la mujer indigena, ademds de ser transmitida en sus tejidos
hacen parte de su indumentaria, se caracterizan por permanecer uniformadas utilizando
en su vestuario tradicional el collar, que representa la pureza de la mujer, la ruana o el

PUEBLOS INDIGENAS i
VINCULADOS A LA TIENDA TERRITORIOS reboso azul con rojo que representa el agua y la sangre derramada por sus ancestros, el
! chumbe que es usado para amarrar la falda, este sostiene el vientre y el ttero para el cuida

Tumburao 2 S 2 3
LG de la vida y por Gltimo el anaco de color negro , que representa la tierra que sostiene los

Nasa Qinchaya cultivos.
Pitayo
Misak Guambia La diversidad de los pueblos indigenas que participan en la asociacion TICOMEC
Kisgo Kisshu representa la tradicion, la herencia, el legado de las diferentes culturas, formas de
piuile ATEal6 convivencia y la variedad de lenguas; este es el valor agregado y la riqueza de un proyecto
Am Amba

que impulsa la autonomia econémica de las mujeres indigenas en Silvia-Cauca (La Suiza
de América).
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ASOCIACION TICOMEC
ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 2023

II. INFORMACION SOBRE CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS A LAS ASOCIADAS

La asociaciéon TICOMEC apoya las ideas de negocio de aproximadamente
400 mujeres indigenas asociadas, la organizaciéon tiene las puertas
abiertas para mujeres con diferente edad y nivel de escolaridad, con esto
se disminuyen las limitaciones y barreras para acceder a la oportunidad
de participar en actividades productivas, que contribuyan a su
crecimiento y desarrollo personal. Ademads, la Asociaciéon permite la
inclusion de las mujeres con discapacidad, colaborando en la reduccién
de las brechas existentes para la vinculacion de esta poblacion en
proyectos econdmicos y sociales.

La organizacién, desarrolla las actividades de su objeto social
simultaneamente con procesos de capacitacion para las mujeres, lo
anterior con el propositivo de potencializar sus conocimientos, aptitudes
y habilidades.

El méximo 6rgano de gobierno es la Junta Directiva de la Asociacion
TICOMEC, la cual estd conformada por mujeres que realizan el ejercicio
de administracion y representacion. La entidad tiene como objetivo
apoyar la autonomia econémica de las asociadas y con esto beneficiar a
sus familias y a la comunidad.

INDICADORES ANO 2023
Organizaciones de mujeres indi; 16/
Cantidad de mujeres indigenas 400
Rango de edad de las mujeres indigenas 22-69 afos.
|Nivel de escolaridad predominante Bachillerato
% de mujeres en cargos directivos 100%
Capacitaciones promovidas 5
Mujeres con discapacidad 3

A nivel local la asociacion TICOMEC busca ofrecer productos
propios del municipio de Silvia-Cauca, la tienda representa la
posibilidad de organizar proyectos productivos de mujeres
indigenas que han funcionado durante muchos afios en la
informalidad, esto con la finalidad de captar clientes
potenciales que puedan conocer la diversidad del comercio en
el municipio y fidelizarse con los productos de la organizacién
y con el mercado local.

IV. ORGANIZACIONES QUE HAN BRINDADO SU APOYO A LA ASOCIACION

gL

wuwb

Universidad
del Valle

1798 - 2012

swves o Y oL

Alcaldia del Municipio
de Silvia Cauca
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En el marco del analisis de la estructura organizativa de la Asociacion TICOMEC, se
subraya la importancia del sistema de informacién contable (SIC) como un pilar esencial
para la gestion eficaz de la informacion financiera. Este capitulo se enfoca en la propuesta de
disenio del sistema, partiendo de la exposicion de los conceptos fundamentales, como la
definicion del sistema de informacion, sus elementos y el proceso de transformacion

contable de transacciones y hechos econémicos.

Ademas, se desarrolla un mapa de procesos general que brinda una visién completa
de las actividades y flujos de informacion en la asociacion. Se establecen las politicas
contables a seguir, se detallan los roles, responsabilidades y perfiles de la junta directiva, y se
presenta una propuesta de organigrama para esta instancia, junto con la descripcion del

perfil y funciones del personal del area contable.

Por altimo, se estructuran los procesos contables de la Asociaciéon TICOMEC,
comenzando con una caracterizacion general de los mismos y un plan de trabajo. Se abordan
procesos como ventas, compras, inventarios, manejo de caja menor, tesoreria, conciliacién
bancaria, estructuracion, revision y presentaciéon de informacion fiscal y comercial y Estados
Financieros, cada uno acompanado de la aplicacion del ciclo PHVA y la representacion visual
a través de flujogramas. Como aspecto adicional, se propone la elaboracion de estados no
financieros, los cuales ofrecen datos sobre la organizaciéon que no estan directamente
vinculados con sus actividades financieras, proporcionando asi una vision mas amplia y

holistica de su desempeno en diversas areas.
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Conclusiones

Con la finalidad de exponer una conclusion de los resultados del trabajo de
investigacion, se presenta el producto de cada objetivo, en primer lugar, la Caracterizacion
del entorno de las organizaciones de mujeres indigenas vinculadas a la Asociacion
TICOMEC del municipio de Silvia-Cauca, es un recorrido por la historia, geografia y
ubicacion del territorio hasta aspectos demograficos, econdmicos, sociales, politicos y
culturales, cada temaética se desarrolla con el fin de conocer aspectos determinantes sobre la
calidad de vida de la poblacion, seguidamente por medio de investigaciéon y con ayuda de las
representantes de la organizacion se dedica un espacio a la Mujer indigena, dejando un sello
sobre el enfoque de género y étnico del trabajo de grado. Entonces, construir este capitulo no
solo es leer sobre el antes y después del municipio y escuchar el punto de vista de las
vinculadas a la Asociacion, sino también realizar un trabajo de campo, que permitié
confirmar que el municipio con diversidad étnica, bellas montanas, tierras fértiles,

resguardos, pueblos indigenas y mujeres que tejen sus saberes incansablemente, es una

realidad.

Ademas, este fragmento da a conocer la vulnerabilidad de la poblacion Silviana y con
esto, la necesidad de desarrollar politicas enfocadas en brindar oportunidades de estudio,
trabajo formal y apoyo a los emprendedores. Las mujeres indigenas son el eje principal en
los diferentes escenarios de esta comunidad, luchan por el cumplimiento de sus derechos, a
pesar de su fuerza y tenacidad para el trabajo, algunas deben laborar durante largas jornadas
realizando todo tipo de tareas y, aun asi, no tienen autonomia econémica, son victimas de
violencia y no cuentan con diversas posibilidades que les permitan su desarrollo y
crecimiento personal. Su funcion principal en el campo, es velar por la seguridad alimentaria
de sus familias, es por esto que cultivan la mayor parte de verduras, vegetales, hortalizas y
frutas que consumen y, ademas, realizan la comercializaciéon de estos productos en otros

espacios, el tejido -su fiel compafiero- es un medio que les permite relajarse, conectar con su
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cultura, mantener las manos ocupadas y una oportunidad para obtener un ingreso adicional.
Entendiendo las caracteristicas del entorno, se puede decir que la Asociacion TICOMEC, es
una respuesta a las necesidades identificadas en las vinculadas a las organizaciones de
mujeres indigenas, en este punto es necesario abordar el siguiente objetivo desarrollado en el

trabajo.

La identificacién de las necesidades contables de la Asociacion TICOMEC nos
permite comprender tanto los desafios como las oportunidades que enfrentan la
organizacion y las mujeres indigenas asociadas a ella. Se llevo a cabo un anélisis de las
obligaciones legales y tributarias, asi como de las necesidades internas y externas de la
entidad. En relacion a estas ultimas, se destaca la importancia de preservar la cultura a
través de la tradicion artesanal y de fortalecer los emprendimientos de las mujeres indigenas

para alcanzar cierta autonomia econémica.

Internamente, se identifican diversas areas de mejora, desde la documentaciéon de
respaldo hasta la estructuracion de cargos, politicas contables, gestion del espacio fisico, asi
como la necesidad de clarificar su funcionamiento. Respecto al diagnéstico de los procesos
contables, se evidencia la necesidad de estructurar procesos, contar con personal capacitado e
implementar herramientas tecnoldgicas que faciliten el manejo y procesamiento de la
informacion. Estos hallazgos proporcionaron una base sélida para el disefio del sistema de
informacion contable, cuyo propoésito es mejorar la gestion financiera y administrativa de la

asociacion, asi como contribuir al fortalecimiento de las mujeres indigenas en la comunidad.

Y, por ultimo, el diserio del sistema de informacion contable, este se realizdé de manera
meticulosa, comenzando con la elaboracion de un mapa general que detalla los procesos
internos de la organizacion. Posteriormente, se establecieron politicas contables en
concordancia con las normativas vigentes, definiendo también perfiles y cargos
recomendados para el area contable. Se desarrollaron procesos y procedimientos especificos

a partir de un plan de trabajo y una caracterizacion detallada de los procesos existentes. Para
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concluir, se disefiaron minuciosamente los siguientes procesos utilizando el ciclo PHVA
(Planear, Hacer, Verificar, Actuar): ventas, compras, inventarios, manejo de caja menor,
tesoreria, conciliaciéon bancaria, estructuracion, revision y presentacion de informacion fiscal
y comercial y la elaboracion de estados financieros. Ademaés, se agreg6 una propuesta para

presentar los Estados no financieros de la asociacion.

Es importante mencionar que la Asociacién TICOMEC, recibié un aporte econémico
del proyecto “Liderazgos sociales y fortalecimiento de la autonomia econémica de las
mujeres indigenas en el municipio de Silvia-Cauca” y con esto, se adquirié el compromiso de
llevar un control sobre los recursos econ6émicos de la entidad, debido a lo anterior, la
organizacion ha llevado a cabo un proceso de formalizacion en el que se ha logrado, la
conformacion de la Junta Directiva, la estipulaciéon de estatutos, la inscripcion en el Registro
Unico Tributario, y el registro de la matricula mercantil en la CAmara de Comercio del
Cauca. Ademas, con la finalidad de gestionar sus procesos, la organizaciéon ha brindado la
informacion necesaria para el disefio del presente SIC, en este punto es necesario establecer
¢Cuales son los beneficios que obtiene la Asociacion TICOMEC con la utilizacion de un

sistema de informacién contable?

El sistema de informacién contable desempefia un papel crucial en el funcionamiento
de toda organizacion al facilitar la gestion eficaz de sus recursos humanos, econémicos y
tecnoldgicos. El sistema propuesto comprende una serie de procesos interrelacionados que
tienen como propdsito lograr una comunicacion efectiva entre todas las partes involucradas.
Desde el proceso de ventas, compras y gestion de inventarios, el sistema busca que la
Asociacion TICOMEC a través de las transacciones realizadas pueda analizar y evaluar la
rentabilidad de su operacidon comercial, lo que le permitiria desarrollar estrategias que
aseguren un punto de equilibrio adecuado para la sostenibilidad de la organizacion a largo

plazo.
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Ademas, los procesos de tesoreria, gestion de caja y conciliaciéon bancaria
desempenan un papel importante al enfocarse en el control preciso del flujo de efectivo
necesario para cubrir las operaciones diarias, mensuales y anuales de la organizacion. Estos
procesos facilitan la proyeccion de la liquidez disponible para el cuamplimiento de las

obligaciones tributarias, financieras y operativas.

Respecto al proceso de estructuracion, revision y presentacion de informacion fiscal y
comercial, su objetivo es realizar de forma anual el cronograma de las obligaciones
tributarias y comerciales de la Asociacion, con el fin de presentar de forma oportuna y veraz
los tributos e informacion solicitada por los entes nacionales y distritales, evitando posibles

requerimientos y sanciones.

En cuanto, el proceso de generacion de estados financieros tiene por finalidad ofrecer
a los usuarios internos y externos una vision detallada de la situacion financiera y el
rendimiento de la organizacién. Estos informes son fundamentales para la toma de
decisiones estratégicas, la planificacion financiera y la gestion eficaz de los recursos. Su
cometido es generar informacion de valor que permita identificar riesgos, oportunidades de

mejora, crecimiento y éxito para la Asociacion.

Finalmente, el sistema de informacién contable contribuye al uso y cumplimiento de
las normativas contables y tributarias vigentes, asi como a la incorporacion del software
contable para mantener un registro sistematizado, organizado y en tiempo real de las
transacciones y hechos econémicos, esto posibilita un acceso rapido y eficiente a la

informacion, asi como su procesamiento de manera agil.

El SIC tiene como objetivo no solo adaptarse a las necesidades contables de la
organizacion y mejorar la gestion financiera, sino también fortalecer su identidad cultural y

su capacidad para promover el desarrollo de las mujeres indigenas de Silvia, Cauca,
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impulsando la formalizacion de sus ideas de negocio, el posicionamiento en el mercado local,
y por ende abriendo caminos a la participacién en otros mercados, proyectos y convocatorias

que permitan el crecimiento de la Asociacion TICOMEC.
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Recomendaciones

Se sugiere considerar la contratacion de un contador publico externo que pueda
brindar orientacién en los distintos aspectos del sistema de informacién contable, y también
brindar apoyo en la preparacion de los Estados Financieros de acuerdo con los estdndares

internacionales de informacion financiera (NIIF).

Es fundamental garantizar que las mujeres indigenas que forman parte de las
diversas organizaciones que hacen parte de la asociacion, reciban una capacitacién completa
y adecuada para llevar a cabo eficazmente los procesos relacionados con el sistema de
informacion contable. Esto implica proporcionarles la formacion necesaria para comprender
y utilizar de manera efectiva el sistema, lo que les permitira contribuir de manera
significativa al registro preciso de datos financieros, procesamiento de la informacion y

generacion de informes para la toma de decisiones.

Se sugiere a la Asociacion TICOMEG, la aplicacion de politicas contables de manera
consistente y permanente, con el objetivo de brindar el apoyo necesario en los procesos
contables de la organizaciéon. Esto implica mantener una atencion continua a la
implementacion y el seguimiento de las politicas contables, asegurando asi la integridad y la
precision en el registro de las transacciones financieras, asi como en la elaboracion de
informes financieros relevantes. Al hacerlo, la asociacion podra fortalecer su base contable y

mejorar la transparencia y la confianza tanto interna como externamente.

Se recomienda establecer un criterio para asignar los porcentajes de ganancia o
remuneracion por venta de productos entregados en consignacion a la tienda comunitaria, ya

que en la actualidad se realiza de manera subjetiva y sin parametros establecidos.

Actualmente, todo el dinero de la organizacion se maneja en caja, se sugiere abrir una

cuenta bancaria, para garantizar la seguridad, flexibilidad y agilidad en el manejo de los
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recursos econdmicos. Y establecer las politicas y condiciones para el manejo de la caja

menor.

Se recomienda la supervision de la fiscal en los diferentes procesos que ejecuta la
organizacion, con la finalidad de mantener informada a la junta directiva y tomar las
medidas necesarias para garantizar la calidad en los productos ofrecidos, el correcto
funcionamiento de la asociacién, el debido uso de los recursos, realizar los ajustes

necesarios, la delegacion de responsabilidades y velar por la mejora continua de los procesos.

Se sugiere utilizar el Software Contable World Office para iniciar con el registro
contable de los hechos econémicos y la implementacion del sistema de facturacién
electronica con la finalidad de mejorar los procedimientos y la gestion documental, disponer
de soportes de costos, deducciones e impuestos descontables y generar mayor confianza en
los usuarios internos y externos. En los anexos del presente trabajo se encuentran los
modelos que se entregan a la organizacion con el fin de apoyar el inicio del proceso de
implementacion del SIC: documentos contables, libro diario, libro mayor, plan tinico de

cuentas (PUC), Estados Financieros y formatos adicionales.

Finalmente, se recomienda continuar con la ejecucion del plan de trabajo propuesto
para la implementacion del sistema de informacion contable. La adopcion del sistema no
solo puede optimizar la eficiencia operativa, la toma de decisiones y el cumplimiento
normativo de la organizacion, sino que también puede tener un impacto positivo en diversas
areas claves de su funcionamiento, sentando asi las bases para un crecimiento sostenible y

una gestion financiera solida.
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Anexos

Anexo A: Preguntas para el desarrollo del grupo focal N°1

Realizado el 5 de marzo de 2024

1) Preguntas sociodemograficas:

Nombre:

Edad:

Organizaciéon de mujeres en la que participa:
A qué etnia pertenece:

Lugar de nacimiento:

Lugar de residencia:

Nivel educativo:

Numero de hijos:

Estado civil:

© PN OGP WP

N
-’

Preguntas sobre las actividades econ6micas:

1. ¢Cuéles son las actividades econémicas mas representativas del municipio de Silvia
Cauca?

2. ¢Qué actividad econdmica realiza en la organizacién de mujeres?

3. ¢Qué articulos o servicios ofrecen?

4. <¢Cuantas mujeres estan vinculadas a la organizacion? étiempo de constitucion de la

organizacion? érepresentante de la organizacion?

5. ¢Cuanto tiempo lleva en la organizacion?

6. ¢Con qué frecuencia se realizan reuniones en la organizacion y cuéles son los temas a
tratar durante estas reuniones?



10.

11.

3)
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¢Cémo aprendio a realizar artesanias?

¢Cuanto tiempo dedica a la actividad artesanal? ¢como gestiona su tiempo? ¢Qué
otras actividades realizan?

¢Las artesanias han contribuido a la economia familiar? ¢como distribuye las
ganancias?

¢Cuenta con formacién en temas administrativos, contables, o manejo de
herramientas tecnoldgicas o sabe si alguna de las compaiieras de la tienda
comunitaria cuenta con esta formacion?

¢Qué representan las artesanias en su vida?

Preguntas sobre la organizacién administrativa y contable de la
asociacion:

La asociacion cuenta con la siguiente informacién: nombre comercial o razén social,
tiempo de constitucion, resena historica, organigrama, mision, vision, valores,
objetivos, politicas, manuales, acuerdos, RUT, cuentas bancarias, cAmara y comercio,
registros ante alguna entidad, documento donde se registre la constituciéon de la
entidad y sus integrantes, etc.)

¢Cuales son los cargos asignados para el funcionamiento de la asociacion? ¢Como se
definieron? ¢Por cuinto tiempo? ¢Coémo estan distribuidas las tareas de la
asociacion?

¢Tienen estipuladas reuniones para realizar seguimiento a los procesos de la
asociacion? éfrecuencia de las reuniones?

¢Cuantas mujeres componen la asociacion?

Generacion de recursos economicos para la creacion de la tienda comunitaria, Cuenta
con fuentes de financiamiento y de donde proviene la mayor fuente de
financiamiento

¢Cuales son los productos que la asociacién vende? éComo ofrecen los productos?



210

7. ¢Coémo se da a conocer la asociacion? ¢Donde los venden? éLos productos son
fabricados sobre pedido? si la respuesta es no ¢qué parametro tienen para producir?

8. ¢El pago de los productos es de contado o crédito? éVenden al por mayor o por
menor?

9. ¢Qué informacion registran sobre los procesos de la asociacion y como lo hacen?, por
ejemplo (compras, ventas, inventarios, costos, cobros, pagos, etc.)

10. ¢Se han desarrollado procesos de capacitacion y sensibilizaciéon sobre los
procedimientos contables de la organizacion?

11. ¢Cuentan con los siguientes procesos basicos de una empresa?, describe cual es el
procedimiento de cada uno: comprar, pagar, producir, vender, cobrar, presupuesto,
pago de las mujeres.

12. ¢Realizan procesos contables o administrativos? ¢Cuentan con un archivo fisico o
digital?

a. Manual

b. Con aplicativo

¢. Manual con tablas en Excel

d. Otra forma.

¢El archivo es fisico o digital?

13.

14.

15.

¢Qué informacién generan para realizar la rendiciéon de cuentas en la organizacion?

¢Cada cuanto se retinen para hacer la rendicion de cuentas

¢Cual es la principal motivacion para implementar el SIC en la asociacion? éLa
asociacion cuenta con alianzas con otras instituciones?
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Nota. En el siguiente cuadro se codifico las respuestas de las tres entrevistas realizadas a las mujeres indigenas de acuerdo con su cargo dentro

de la Asociacion TICOMEC, el dia 21 de abril de 2024 (representante legal, presidente y secretaria).

Legislacion

Preguntas

Respuesta

Representante Legal

Respuesta Presidente

Respuesta Secretaria

¢Rol de las mujeres
indigenas en el
conflicto armado?

En el territorio Misak no se
ve muy poco.

han realizado movimientos
para que los actores violentos
no se hospeden en el
territorio.

Han sufrido vulneracion en el

sentido de la palabra, estan
expuestas en muchas
situaciones, el municipio ha
sido golpeado por los actores
de izquierda y derecha, y por
ser un corredor vial hay una
alta inseguridad para la
mujer indigena.

Conflicto
1
armado
Conflicto
2
armado

¢Considera que en
los tltimos anos el
desplazamiento
forzado del pueblo
indigena ha
aumentado en el
territorio silviano?

En algunas veredas si, pero
en general las autoridades
indigenas controlan el
territorio.

En el momento los
desplazamientos han
disminuido por temas de
violencia, son méas que todo
por falta de tierra para
cultivarla.

A raiz de la construccion del
derecho Propio, la
comunidad indigena es
guardian del territorio, por lo
cual se han generado normas
para el cuidado de este, al
igual que para la no siembra
de cultivos ilicitos y demés.




Legislacion

Preguntas

Respuesta
Representante Legal

Respuesta Presidente
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Respuesta Secretaria

¢Durante los altimos
anos ha sido notoria
la inversion en
temas de

capacitacion para
fortalecer ideas de
negocio enfocada a
la formacion de la

Desde la implementacién de
la Politica Publica de Genero
y Mujer, con el apoyo del

Si, nos han brindado
capacitaciones con el SENA:

En este altimo tiempo fue el
SENA con su oferta
educativa; artesanal y demas

Desde la estructura CRIC

dictan materias
especiales?

y sus beneficios en caso de
emergencias.

3 Educacion mujer indigena? enlace de la Casa de la Mujer Talleres, de contabilidad, de tienen la plataforma de lucha,
. A . artesanias, de bordados, de .
¢Durante los tltimos se han dictado eult y un ejemplo de las
afos ha sido notoria capacitaciones. agricuitura. propuestas que tienen es
la inversion en generar docentes bilingiies en
temas de educacion el territorio.
enfocada a la
formacion de la
mujer indigena?
Espacio de Semillas de Vida
(espacio formativo de lo
¢Conoce si en las Si, realizamos diferentes propio)
zonas donde hay programas para el Areas en marcadas en el PEI
4 Educacion poblacién indigena No responde. reconocimiento de las plantas Formacion en saberes

Ancestrales
Espacios autbnomos
(artesania, cultural, agricolas,
ete.)
Convergencia de
conocimientos propios y




Legislacion

Preguntas

Respuesta
Representante Legal

Respuesta Presidente

213

Respuesta Secretaria

occidentales
Lenguaje y lengua materna.

Empleabilidad

¢Existen
oportunidades
laborales para la
mujer indigena, o se
estan
implementando
proyectos enfocados
a crear empleo?

Realmente el impulso es por

medio del emprendimiento y

el turismo, los proyectos son
creados por las mujeres.

Para algunas. En general son
escasas estas oportunidades.

Existen dos tipos de
pensamiento y actuaciones
acerca del trabajo:

1. los que creen en el valor
cultural de estar en la
comunidad y crearnos en la
comunidad
2.y los que salen del
territorio para aprender,
formarse con miras de volver
al territorio para aportar de
lo aprendido
La apuesta laboral por lo
general es a las afueras del
municipio, sin embargo, en
comunidad como son
cuidadores del territorio se
han generado unidades
productivas en miras de
comercializar sus productos y
crear oportunidades
laborales, son pocos los
Casos.




Legislacion

6 Entorno

Preguntas

¢Las condiciones de
la tierra y el medio
ambiente favorecen
los diferentes
cultivos que realizan
las mujeres
indigenas?
¢Qué tanta
participacion tiene
las mujeres
indigenas en las
actividades
agricolas?

Respuesta

Representante Legal

1. La tierra de Silvia siempre

ha sido rica en minerales y
fructifera debido al
desconocimiento y a la
implementacion de medidas
para agilizar los cultivos, han
debilitado la tierra, el clima
no favorece actualmente y los
insumos como abonos son
costos. La mujer indigena es
activa en el campo, es la
mano derecha del hombre,
pero debe continuar con sus
actividades del hogar, las
ganancias son para el hombre
y la labor de la mujer no es
reconocida.

Respuesta Presidente

Falta mas socializacion para
hacer un buen cuidado de la
tierra, tenemos que trabajar
en la limpieza y cuidado del
medio ambiente
Las mujeres tienen buena
participacion en la
agricultura, al igual que los
hombres las mujeres trabajan
en el cultivo.

214

Respuesta Secretaria

La autonomia alimentaria
esta a cargo de la mujer,
estan mas atentas de los
huertos, de los cultivos.

7 Entorno

¢Coémo considera
cada uno de los
servicios publicos
que se prestan en el
municipio (Energia,
acueducto y
alcantarillado, aseo,
telefonia y gas)?

En el casco urbano es buena.
En las veredas: la energia se
va con las ventiscas, no todas
las veredas tienen agua, el
alcantarillado es poco, la
senal de la antena no llega a
ciertos sectores y se cocina
mucho con lefia y algunas
casas hay pipas.

Son malos, esta costoso el
servicio de energia, en cuanto
el agua se paga anual $6.000

pesos, solo tenemos el pozo
séptico de los bafios, y
cocinamos en lefa.

En el territorio Indigena
tienen energia y no tienen
acceso a los demas servicios,
buscan alternativas para
llevar un adecuado
saneamiento, devuelven los
recursos que toman de la
naturaleza, en el momento
cuentan con una solucion de
agua para el acueducto, el
acceso a Internet es limitado.
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Medicina
Ancestral

Preguntas

¢Qué es la medicina
ancestral indigena?

Respuesta

Representante Legal

Buscar la conexion con la
tierra y que el territorio sea el
proveedor de los insumos
para sanar a las personas sin
recurrir a la medicina
occidental.

Respuesta Presidente

Remedio Primordial en caso
de emergencia.
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Es un conocimiento heredado

de los mayores y sabedores
de la comunidad que han
transmitido para el cuido, el
cuidado y acompanamiento
en materia de salud y del
buen vivir.

Medicina
Ancestral

¢Cual es el papel de
la mujer indigena en
la salud ancestral?
¢Cuéles son los
remedios
tradicionales de la
cultura indigena?
¢Cuentan con
programas de salud
publica para el
cuidado del Cancer
de Seno o Cancer de
cuello uterino o
demés programas
enfocados en la
salud de la mujer en
el 4rea rural?

1. La parteria: hay preferencia
para que los bebés nazcan
por manos de una partera.
Predominan los Tatas que

hacen curaciones. 2. Ruda y
cidron para diferentes
malestares. Eucalipto y el
pino. En pandemia se elaboré
gel con Eucalipto en la casa
Payan (centro que se cre6
hace varios afios donde se
promueve la medicina
tradicional ubicada en Sierra

Morena) 3. En los hospitales

se sacan campanas para
prevenir cancer, ETS, ITS,
también acuden a las
escuelas.

El papel de la mujer indigena
es ensenar conocimientos
ancestrales adquiridos
El uso de la huerta casera
(yatul) para crear medicinas
Medicinas: Romero, ruda,
malva, nogal, nispero,
arrayan, sauce, sauco, las
flores de hortensia, flores de
rosas, la uchuva
Tenemos programas
tradicionales para tratar las
enfermedades, sin embargo,
los servicios de las entidades
de salud no son tan buenos y
no aprecian la medicina
tradicional.

El saber artesanal y ancestral
se brinda por las mayores
sabedoras, parteras, medicas
tradicionales, sobanderas,
pulseadoras.
contamos con Programas de
Salud
También tenemos espacios
donde se cultivan y procesan
las plantas medicinales
Trabajan de la mano tanto la
medicina propia como la
occidental
Adecuamos espacios para el
tratamientos de
enfermedades tratables
Tenemos el jardin botanico
en el espacio de Sierra
Morena donde se procesa las
plantas para convertirlas en
medicamentos, el de Pitayo
que se llama el Romero y el
de Ambal¢ tiene el programa
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Representante Legal

Respuesta Presidente

216

Respuesta Secretaria

de salud ubicando en la
instancia, y en Kisgd tienen el
espacio de los Remedios.

¢Cuéles son los roles

La mujer es la encargada del
hogar (cocina, cuidado de los
nifios, entre otras), en el

Rol de mujeres es compartir

En tiempos pasados el rol de
la mujer se enmarcaba en el
cuido y cuidado del ntcleo
familiar, actualmente esta
estructura ha cambiado, la
mujer se ha proyectado en

Mujer de género su sabiduria ancestral, cuidar escenarios diferentes, como
10 In diJ ena mpa rtgl dos en la campo trabajan hombresy | del hogar, trabajar en huerta, la volitica v el aca dé;nico
8 particos mujeres, pero los ingresos trabajar junto al esposo en la PO y )
cultura indigena? . b . También, se debe resaltar que
monetarios los recibe el agricultura. 1 - or indi .
€SpOSO0. a mujer indigena juega un
papel de alta importancia en
la preservacion de la
identidad cultural y la
permanencia del pueblo.
Sociedad: luchar por la En la Sociedad el rol de la
equidad .en la familia: mujer 1r.1fligena tiene mas
Cudl es el rol de la compartir las funciones del Sociedad: Trabajar por el iﬁg?gzﬂ?ﬁecsogcﬂ %‘ggggg
Mujer muier indieena en la hogar, compartir ganancias, bien en comun Dentro delpho ar eIs) la muier
" Indigena gocie da?l en la que hombres y mujeres Familia: Trabajar por el dadora de 51 da. que seJ
Asociacion farmnili ’ 1 manejen el dinero y en la bienestar en casa del cui (iqd del
TICOMEC amiliay en la encarga del cuidado de

asociacion?

asociacion: trabajar para que
la tienda comunitaria sea un
centro de acopio de
sustentable.

asociacion: Trabajar en
unidad sin discriminacion.

hogar.
En la asociacién es quien se
encarga de dar a conocer
nuestra identidad artesanal.
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Preguntas

Respuesta
Representante Legal

Representan a una poblacion

con grandes capacidades,
pero que debido a las
diferentes situaciones
sociales no tienen un trabajo
legalmente constituido, por

Respuesta Presidente

la unidad, aprendizaje,
desarrollo de habilidades
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Es una apuesta significativa
al empoderamiento de la
mujer, es la voz de todas las
mujeres indigenas que
buscan reconocimiento

Organizacione | ¢Qué representan las | ende, desde su conocimiento | artesanales, y transmision de | social, la bandera de todos los
12 | s de Mujeres organizaciones de emprenden con el fin de experiencia de los mayores, procesos culturales que han
Indigenas mujeres indigenas? llevar un sustento a casa, ensenanza para la nueva venido avanzado en el
dichas mujeres también generacion para trascender el | territorio, que tienen como
representan el pie de lucha conocimiento a futuro. principal premisa la
contra los diferentes tipos de participacion activa de la
violencia en el territorio, en mujer indigena en diferentes
especial la violencia escenarios.
socioecondmica.
. . El ejercicio de poder validar
Reuniones para analizar el
. como se encuentran
ingreso de nuevas
. estructurada la labor y el
integrantes, talleres sobre A
. . desarrollo de las actividades
rutas de violencia (con apoyo N
., N de las organizaciones de
de psicologas, comisaria de . - 2
Ve h s o . mujeres indigenas, procesos
.. ¢Qué actividades se familia, entre otras) se Formacion: Talleres de ., Y
Organizacione . . . . de formacion y capacitacion,
. realizan en las orienta a la mujer de acuerdo contabilidad, de ventas, - 7
13 | s de Mujeres o . : . p . acompanamiento a las
p organizaciones de al tipo de violencia, se atencion al cliente, la nueva . o, .
Indigenas unidades administrativas y

mujeres?

realizan actividades en pro de
la identificacion de la mujer,
se promueven los canales
para denunciar violencia
contra la mujer, se dictan
cursos, entre otras.

atencion de personal.

productivas, orientacion
general al fortalecimiento de
procesos participativos de las
mujeres indigenas, dialogo
comunitario con el fin de
recoger, analizar y tomar
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acciones para disminuir las
condiciones desfavorables y
las necesidades de la mujer
indigena. Por tultimo, la
gestion de acompafnamientos
para las organizaciones
dentro y fuera del territorio
Silviano.

14

Organizacione
s de Mujeres
Indigenas

¢Cuaéles son los
aportes de las
organizaciones de
mujeres indigenas al
desarrollo rural?

Las mujeres se han
empoderado mas alla de su
rol en el hogar, debido a esto
la mujer se ha especializado
en otras tareas
potencializando sus saberes
en diferentes labores como
por ejemplo el campo.

Estamos aportando en el area
rural, al mejoramiento de las
tierras al cuidado de los
animales, ademas se hace el
mercado campesino.

Organizaciones de las
autoridades tradicionales -
consolidacion de estructuras
Fortalecimiento de
organizaciones - trabajo
conjunto
Alcaldia y la gobernacién han
permitido generar insumos
para fortalecer las unidades
productivas, artesanales
Alto comisionado de la paz
también brindo
capacitaciones.

15

Politica de
gobierno

¢En el municipio se
han desarrollado
iniciativas de
inclusion para la
poblacion de
mujeres indigenas?
Si la respuesta es si,
mencionarlas

Una de las iniciativas que se
ha prolongado en los
diferentes periodos de
gobierno, es permitir que las
comunidades indigenas
vendan sus artesanias en el
parque principal de Silvia-
Cauca, aunque es un espacio
publico. Actualmente, desde

Cuando estuvo Mama
Mercedes se fundo6 la casa de
la mujer para unificar a las
organizaciones de mujeres
indigenas y poder realizar el
proceso de creacion de la
tienda comunitaria y la venta
de los productos artesanales.

Si, mayor parte de
comunidad de los
7 territorios indigenas
(Resguardos), 2 zonas
campesinas (Territorio:
Usenda y Santa Lucia) y 1
urbana

4 Pueblos indigenas :
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Respuesta

Representante Legal

La Casa de la Mujer se han

empezado iniciativas para
apoyar a las mujeres de todo
el territorio, sin embargo,
este es un trabajo en proceso,
se debe destacar que la
politica puablica de género y
mujer demor6 17 afnos en
aprobarse.

Respuesta Presidente
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Nasa (Territorio es
Tumburao, La Gaitana,
Quichaya, Pitayo)
Misak (Territorio Misak)
Kisgo (Territorio Kisshu o
territorio Kisgo)
Ampiuile (Territorio Ambalo)

Casa de la Mujer: la
administracion Municipal,
Gobernacion del Cauca, el

alto comisionado para la paz,
Secretaria Departamental de
la Mujer del Cauca,
Universidad del Valle,
Fundacién WWB.

16

Politica de
gobierno

¢Coémo cree que ha
sido la gestion del
gobierno local para
impartir politicas
para el apoyo de las
ideas de negocio de
mujeres indigenas?

Desde el gobierno local se ha
manifestado falta de
presupuesto para apoyar
estas iniciativas. Los
esfuerzos han sido de ONG,
pero desde programas de
gobierno, no.

El actual gobierno esta
trabajando sobre politicas
que beneficien a la mujer,

aunque estan en proceso de
transicion, por lo cual atin no
se ha retornado con las
actividades de la tienda
comunitaria.

1. Las autoridades
tradicionales desde su
gobierno propio ha ido

legislando en materia de
mujeres y multiples
necesidades (el 3% de los
recursos del Sistema General
de Participaciones se destina
para gestionar alternativas
que satisfagan las
necesidades de las mujeres
indigenas)
2. El ente Municipal también
ha legislado sobre el tema, a
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Representante Legal

Respuesta Presidente
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través de los objetivos a
tratar en el Plan desarrollo.

17

Politica de
gobierno

¢Existen proyectos,
becas o programas
enfocados en
potenciar el papel
social de la mujer
indigena? Si la
respuesta es si,
mencionarlos

Si, el proyecto de la
Universidad del Valle,
aunque han existido méas
programas no hemos contado
con el apoyo para participar
en los programas.

Pocos proyectos (el mas
reciente es el proyecto
liderado por la Univalle, y la
Fundacion WWB)

Bajo la estructura politica de
la organizacion del Consejo
Regional Indigena del Cauca
(CRIC), se esta fortaleciendo
los sistemas de la comunidad.
Tenemos el sistema educativo
indigena propio (SEIP), esta
educacion es amplia, para la
comunidad en general, se
imparte desde él bebe " la
semilla de vida" hasta "la
semilla de sabiduria".

El Sistema Indigena de Salud
Propio Intercultural (SISPI)
se enfoca en el cuidado y
atencion integral de la salud,
evocando aplicando
conocimientos ancestrales y
occidentales, este tltimo de
nivel 1,2 y 3. El SISPI es un
tejido que se conforma de 5
elementos: Sabiduria
ancestral, Politico-
organizativo, formacion,
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Representante Legal

cuidado de salud propia e
intercultural y
administracion y gestion.

También tenemos la
Autoridad Territorial
Econémico Ambiental

(ATEA) que se encarga de la
educacion y los actos
encaminados a la proteccion
del territorio, de los espacios
de vida.

En el Sistema indigena de
gobierno propio( SIGP),
confluyen todas las
autoridades territoriales
encargados de legislar. Tanto
el Pueblo de san Fernando
(MISAK) y los demas pueblos
indigenas hacen parte del
CRIC.

Por el contrario el resto del
MISAK se acogen bajo el
gobierno de las Autoridades
Indigenas del Sur-Occidente
(AISO).
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Legislacion

Politicas de
genero

Preguntas

¢Cémo cree que ha
sido la gestion del
gobierno local para
impartir politicas en
favor de los derechos
de la mujer
indigena?

Respuesta
Representante Legal

La Casa de la mujer ha sido
un canal para exigir los
derechos de la mujer, antes
no habia gestion o era muy
poca. Varias mujeres de la
casa de mujer y de la
Asociacién son concejales.

Respuesta Presidente

Gobierno local por ahora esta
trabajando en gestionar
politicas que beneficien a las
mujeres.
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Lucha de las mujeres para
ejercer el liderazgo, ha sido
vital el liderazgo de estas,
cierta complejidad por los
gobiernos masculinos.

19

Politicas de
genero

¢Conoce de politicas
de genero?

A través de la politica publica
se estan programando

eventos para visibilizar los
derechos de diferentes

grupos vulnérales en Silvia.

si, en este momento estan
trabajando con las mujeres.

SI, la politica de la mujer la
podemos encontrar
ingresando a la pagina de la
administracion municipal.
En el momento esta en
construccion la politica de
género y diversidad.

20

Religion

¢Cuél es el
significado de la
religion en la cultura
indigena?
¢Cuéles son las
religiones que se
predican en el
Municipio?

entonces todo esté en espiral.

Silvia independientemente de
la religion, es un territorio
creyente, predomina el
significado de un ser
supremo que da y quita
dependiendo del actuar,

Se predican la religion
catélica, cristianismo y
Testigos de Jehova.

La religion indigena es el
Pishimisak: pishi, 'fresco’, y
misak, 'gente’, el cual
significa vivir humilde

Practicas Ancestrales, gran
parte de los territorios son de
credo catdlico, la alianza
cristiana misionera de
Colombia, los testigos de
jehova

Para los indigenas el andar
del tiempo de la luna y del
sol, es su calendario propio,
para nosotros ha sido de vital
importancia para armonizar
los territorios, el rol artesanal
no es permanente, hay unos

momentos especiales.
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Religion
Cultura

Preguntas

¢Cuales son las
actividades
deportivas,
culturales y
religiosas de la
cultura indigena?

Respuesta
Representante Legal

Culturales: Cada afio se
eligen nuevos cabildantes, el
1ro de enero todos los Misak

se reunen en la vereda

Santiago donde se lleva a
cabo la entrega de vara, los
cabildantes prestan el
servicio 1 afio, la vara
simboliza el compromiso con
la comunidad, cada vereda
tiene candidato. Otra
actividad es dejar ofrendas en
las lagunas mas altas, los
Tatas principales son los
encargados a inicios y finales
de afio. Deportivos: se
realizan encuentros
deportivos en la vereda
Santiago entre los Misak.
Religiosas: Cada que fallece
alguien la comunidad se
redne en la casa del difunto
para cocinar y atender a los
que visitan al difunto.

Respuesta Presidente

Acompanamiento en los
fallecimientos, en los
matrimonios y en elaboraciéon
de las casas.
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Deportivas Culturales: juegos

Ancestrales y Propios
SEIP(25 juegos ancestrales -
no solo es deportiva si no una
préctica para fortalecer
ciertas habilidades y
conocimientos)por ejemplo el
Aro - juego del Zumbambico
es un trompo hecho de
madera.
Culturales: Calendarios
propios para rituales mayores
y menores (los rituales
mayores son practicas
fundamentales para el
gjercicio de toda la
participacion comunitaria y
los rituales menores es un
gjercicio de potenciar los
dones y cualidades
individuales)
los credo son practicas que
realizan al interior por
ejemplo la asistencia a cultos.

22

Tejido

¢Cual es el mensaje
que se transmite por
medio del tejido?

El mensaje depende del
sector indigena. Para los
Misak el tejido permite
reflejar la cosmovision,
dioses, los espiritus del
territorio, es una forma de

Se recoge conocimiento
ancestral y se teje para las
futuras generaciones.

En términos generales para
nosotras el tejer mas que un
ejercicio practico es la esencia
de los pueblos indigenas, es a
través del tejido se busca
transmitir la cosmovision del
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Respuesta

Representante Legal

transmitir los saberes

ancestrales, los sentimientos,

la historia, entre otras.
Ademés, transmiten el ir y

venir de la vida cotidiana que
se encuentra ligada a lo
espiritual con todos sus

componentes: el territorio, la

unidad familiar en el fogon, y

la identidad.

Respuesta Presidente
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pueblo indigena, es algo
simbolico, que nos permite
transmitir el sentimiento y
pensamiento por medio de
este rol artesanal de la mujer
indigena. Identidad del
pueblo se refleja en los
colores de su producto.

23

Asociacion
TICOMEC

¢Como se proyecta la
asociacion a futuro?

La asociacion se proyecta
como un centro de acopio que
cubra todos los territorios,
enfocado en potencializar los
emprendimientos de las
mujeres y exportar los
productos sin necesidad de
intermediarios.

Los excesos de la asociacion
se utilizan para nuevas
iniciativas, para darnos a
conocer.

Lo que se pretende a futuro
es visibilizar el arte artesanal
no solo a nivel local y
departamental, sino también
a nivel de otros
departamentos y paises.

24

Asociacion
TICOMEC

¢Como nace la idea
de emprender y
crear la asociacion?

La idea nace a partir de una
carencia de las mujeres
emprendedoras, porque no
vendian sus productos al
precio justo, la idea es que la
asociacion sea un canal
directo ya sea para ventas al
por menor o mayor.

Gracias a la Profesora Rosa
de Universidad del Valle que
nos incentivo a formalizarnos
para dar a conocer nuestros
productos.

Siempre se le ha permitido a
la poblacién indigena tener
un espacio para vender las

artesanias, a partir
oportunidad se gesta la
iniciativa para llevar el arte
artesanal de las mujeres
indigenas Silvianas a otros
escenarios.
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Respuesta Respuesta Presidente

Preguntas Representante Legal

Actualmente nosotras
pretendemos que la
asociacion sea un espacio de
encuentro para el quehacer
artesanal, la comercializacién
de sus productos y el

fortalecimiento de la

Legislacion

Lograr tener un punto de
venta para sus productos,
ofreciendo productos de
calidad a un precio justo,
para apoyar mejorar nuestra

¢Cuél es la vision Las que estamos trabajando,
que tienen las tenemos visidon continuar con
la actividad artesanal y

25 Asociacion i :
TICOMEC mujeres indigenas ‘avlad t
sobre la asociacion? fecoppmla y1a (e nuestras comercial para crecer.
amilias. Disminuir toda la
logistica al momento de profesion artesanal en el
vender nuestros productos. municipio de Silvia Cauca.

La Junta Administradora de

la asociacion se encarga de la

revision de los productos, de

la calidad artesanal, de
gestionar el espacio para la
comercializacion de los

productos, y programar los

Cada organizacion designa encuentros una vez al mes

¢Coémo es la Cada organizacion se encarga | dos personas por un periodo para revisar el tema de las

Asociacion o?ganizaci()n.}/)ara de la tienda comunitaria por fie 6 meses y asi. convocatorias., la.f’ormacién,
26 TICOMEC brindar atencién en un mes. Martes, fines de sucesivamente se realiza la capacitacion,
la tienda semana y festivos. 8:00 am a | eleccion de las mujeres que | acompafiamiento de la tienda
comunitaria? 6: 00 p.m. deben de continuar para el comunitaria. Actualmente,
proximo periodo. gracias a la junta
administradora de la

asociacion, las organizaciones

que participan en ella, se
constituyen legalmente como
la Asociacion TICOMEC y
contintian con la
comercializacion de
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productos artesanales y
demas, los dias martes, fines
de semana y festivos, y en
ocasiones durante las
actividades culturales.

¢Cuéles son los

Definir el objetivo de la
asociacion, lograr unificar las
ideas de los diferentes

1.Desacuerdos por politicas

1.Prejuicios acerca del
potencial de la mujer
indigena
2. Prejuicios acerca del tipo
de identidad cultural
3. Locativos (El enlace
Municipal ha limitado el uso
del espacio de la casa de la

asociacion?

Mejorar la organizacion en el
tema administrativo y
contable.

3. Comunicacion y respeto.

« s obstaculos que han o . . :
Asociacion 9 territorios y legalizar la 2. Falta de compromiso mujer)
27 enfrentado desde la . . . o . .
TICOMEC creacion de la entidad fue complicado 3. Espacio para comercializar 4. Locativos (Espacio
o porque no teniamos los productos. reducido)
asociacion? a .,
conocimientos acerca del 5. En temas de comunicacion
tema. para gestionar las reuniones y
atencion de la tienda
comunitaria, es dificil para
las que se encuentran en
espacios donde no hay
conexion.
Brindar capacitaciones sobre 1. Ubicacion para exponer los
s o 2 control de calidad, para que . roductos
¢Qué aspectos » para q 1. Ubicar el local para P
« s 3 los productos sean uniformes . 1 2. Espacio en el que puedan
Asociacion considera se deben . , comerecializar los productos : , .
28 . y se sigan estandares. . , colocar simbologia propios
TICOMEC de mejorar en la 2. Conseguir estanterias del Pueblo

3. Clasificacion de los
elementos por pueblo
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4. fortalecer y aplicar los
conocimientos adquiridos
con la UNIVALLE
4. fortalecer y aplicar los
conocimiento administrativos
y contables.

¢Cree usted que la
tienda comunitaria

Si, siempre y cuando se

A pesar de la competencia, si
buscamos maneras de

De acuerdo con esta pregunta

Asociacion . . . en 50%, esto depende de la
29 sea un negocio trabaje en los puntos a atender las necesidades de gy y
TICOMEC . . . posibilidad de expansion a
productivo en el mejorar. los clientes, podremos crear oo
9 . . otros territorios.
futuro? un negocio productivo.
Si, porque presentarse a las
ferias es una oportunidad .
si, por ahora el alcance que
. . para darse a conocer en otros oo
¢Considera que es . tenemos ha permitido dar a
. territorios, pero es .
e s posible que la . . . . conocer nuestras creaciones
Asociacion .y dispendioso desplazarse, Es posible y seria de gran - .
30 asociacion se . en exposiciones, ferias
TICOMEC entonces a futuro se podrian ayuda.
expanda a otros artesanales y encuentro de
oo o tener puntos en el Valle del . o
territorios: . indole comunitario y de
Cauca y en Bogota que son S
" , organizaciones.
los sitios a los que méas nos
desplazamos para vender.
No, porque la asociacion
apoya a muchas mujeres .
POy Jeres y Por ahora consideramos que
. . tendria que crecer demasiado . . X .
¢Considera que la : . Manejando bien y llevando el | es otra unidad productiva y
e s . , para brindarnos un ingreso P
Asociacion asociacion podria ser . producto en excelente econdmica, es otra de las
31 s suficiente a todas. La . . . P
TICOMEC su principal fuente calidad, si podria ser la apuestas economicas en las

de ingresos?

organizacion puede funcionar

para potencializar el negocio

de las organizaciones, ya que
en cada producto se coloca

principal fuente de ingresos.

que trabaja la mujer
indigena.




228

Respuesta Respuesta Presidente Respuesta Secretaria

Legislacion Preguntas Representante Legal

una etiqueta con los datos

bésicos de las organizaciones
para que el cliente identifique
la organizacion que le vendio

el producto.
¢Considera que la
asociacion es un Si, en este espacio contamos
proyecto inclusivo con una organizacion de
que contribuye al La asociacion tiene en mujeres que avoca las
desarrollo social, consideracion a las muieres mujeres con discapacidad o
economico y laboral . 1. Y . . . capacidades diversas. Ellas
. indigenas en condicion de Si, se vinculan sin ~
de las mujeres : . Lot han estado acompanadas y
e s . 1 discapacidad, una de las discriminacion, a pesar de .
32 Asociacion indigenas en muieres ha participada en la ue tienen un provecto representando la asociacion.
TICOMEC condicion de ) particip fes q . proy También, en la actualidad
. . 1,39 implementacion de la politica independiente, siempre "
discapacidad: 1 . : contamos con la politica
(] Municiio publica para personas en tendran las puertas abiertas. Gblica de discapacidad. que
P condicién de discapacidad del p ciscap > 4
cuenta con municipio se encamina a la atencion,
programas para p1o. cuido, cuidado y
Mujeres indigenas acompanamiento de esta
con condicion de poblacion indigena.
discapacidad?
Pawei: El collar, simboliza la | Representa muchas cosas del

armonia del territorio Misak. territorio:
Pall: Las mujeres utilizan dos | Anaco: representa la tierra
Para nosotros es un elemento

¢Qué representa el | chales. El azul, representa las | Reboso: Representa la sangre primordial, es la identidad, el

33 Vestuario vestuario de la mujer aguas y lagunas y el rojo, que derramaron nuestros L .
.1 territorio, el origen, y el
indigena? representa la sangre ancestros con la llegada de comunero indicena

derramada por el pueblo los espanoles gena.

Misak. Chumbe: El cintur6n, | Azul: Representa el universo
cuenta una historia por y el mar
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Respuesta
Representante Legal

medio de los diferentes
tejidos. Lusik: La falda el
color negro representa "la
Pachamama" las lineas
representan los caminos del
territorio.

Respuesta Presidente

Collar: Representa las nubes,

la paz y el matrimonio
La Ruana de los hombres:
Representa la tierra
Tampalkuari: Representa el
territorio, las tres tulpas
(fogdn donde se transmite
sabiduria).
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Respuesta Secretaria

34

Violencia de
genero

¢Cuales son los tipos
de violencia que
afectan a las mujeres
indigenas?

Violencia Psicologica:
menospreciar el rol de la
mujer, manipular a la mujer.
Violencia Fisica: hombre a la
mujer y ninas, abusos
sexuales a menores de edad
por parte de familiares, casos
de incesto. Violencia
Econdémica y Patrimonial: el
hombre saca a la mujer de la
casa porque es él que maneja
los recursos, el hombre
consume mucho licor y se
gasta los recursos del hogar.

Violencia fisica, verbal, y alta
incidencia de violaciones.

Abuso emocional, Abuso
fisico, violencia sexual,
falencias en el cuido en

atencion medica de las nifias
y mujeres vulneradas,
adicionalmente esta
problematica queda impune
debido al desconocimiento de
las rutas de atencién que
pueden usar.

Anexo C: Cuadro de necesidades
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Nota. En el siguiente cuadro se codifico las respuestas de las mujeres indigenas de las diferentes organizaciones que pertenecen a la asociacion,
a cada respuesta se asigno la letra P y un namero de acuerdo al orden de intervencion, y posteriormente se identificaron y clasificaron las

necesidades. El grupo focal se realiz6 el dia 5 de marzo de 2024.



231

. Tipo De
Preguntas Respuestas Grupo Focal Necesidades Necesidad
Preguntas Sobre Las Actividades Econémicas
P1 Artesanias y agricultura
P2 Agricultura
¢Cuales son las .
actividades P3 La agricultura
econdmicas mas . .
1 representativas del No aplica No aplica
municipio de Silvia P4 Las Artesanias
Cauca?
P5 La agricultura, las Artesanias y la piscicultura
P6 Las Artesanias
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. Tipo De
Preguntas Respuestas Grupo Focal Necesidades Necesidad
P7 Artesanias y agricultura
P8 Agricultura y artesanias
P9 Agricultura, artesanias
P10 Agricultura, artesanias, apicultura y ganaderia.
P11 Agricultura, artesanias y ganaderia.
P1 Cultivo y venta de Maticas
¢Qué actividad
econdmica realiza en Hago Mochilas en lana de ovejo e hilo guajiro, . .
% |la organizacion de b2 chumbes, cintas para los sombreros No aplica No aplica
mujeres? i i
Trabajo con agricultura, con la parte de abonos
P organicos, cultivo de cebollas, papa, maiz, arveja,
3 trabajamos con pollos y cerdos, también trabajamos
en Artesanias haciendo mochilas
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Tipo De
Necesidad

Preguntas Respuestas Grupo Focal Necesidades

mi emprendimiento es en Artesanias; tejemos

P4 mochilas y hacemos bisuteria, también siembro maiz
y habas
Ps Trabajo la agricultura (venta de hortalizas),

Piscicultura, y en Artesanias

Trabajo el telar, aliso las ruanas los anacos, y

P6 comercializo individuales, caminos de mesa
P7 Artesanias y agricultura

P8 Artesanias

P9 Agricultura y pecuaria
P10 Ganaderia

P11 Floricultura
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. Tipo De
Preguntas Respuestas Grupo Focal Necesidades Necesidad

P12 Gastronomia
P1 Matas
Po Mochilas en Lana de Ovejo e hilo guajiro, cintas,

chumbes
P3 Mochilas

3 cng grtlculos 0 P4 Mochilas, bisuteria (collares, aretes) No aplica No aplica
servicios ofrecen?
P5 Chumbes, collares, anacos
P6 Ruanas, anacos, individuales, caminos de mesa
p Fresa, uchuvas, verduras, plantas medicinales y
7 . p
articulos de artesanias
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Tipo De
Necesidad

P8

Tengo una huerta casera para comercializar y ayudar
en la economia familiar: Cebolla, acelgas...

P9

Siembro para la venta: calabacin, coliflor, brocoli.
ajo. hierbas. Comercializo: trucha, huevos de campo,
ovejos, gallinas

P1o

En mi pueblo Quichalla estamos vendiendo: jabon
de fique, yogurt de sabila que es una innovacion,
envueltos, arepas y artesanias del territorio.
Mochilas con diseno propio, collares, chumbes,

ruana, monederos, sombreros, aretes, zapatos para
bebé.

P11

Agricultura: zanahoria, cebolla, trucha, queso

P12

Manualidades en madera y fique

¢Cuéntas mujeres
estan vinculadas a la
organizaci6on?
¢tiempo de
constitucion de la
organizacion?

P1

24 organizaciones, pero creo que tenemos mas, mas
o menos hace dos afios se cre6 la organizacion, y la
representante de la asociacion es Derly

P2

340 organizaciones, pero en la casa de la mujer solo
24

No aplica

No aplica
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Tipo De
Necesidad

Preguntas Respuestas Grupo Focal Necesidades

¢representante de la

or anizaCi(/)nr) méS 0 menos 24 OrganizaCioneS, Yy comenzamos
g ¢ P3

actividades hace 4 anos, pero nos constituimos
formalmente hace dos anos

Inicialmente eran 16, pero se han retirado algunas y
han ingresado otras, actualmente hay 24
organizaciones en el proyecto de la tienda
comunitaria. Mi organizacion se llama Tejiendo para
el futuro, la organizacién no esta legalmente
constituida, son 15 mujeres, 4 afos de trabajo.

P4

Nombre: Cooperativa de mujeres Nasas de territorio
Quichaya, tiempo: 2 afos, representante: Elisa
Posue, datos adicionales: 64 asociados, 30 familias,
38 mujeres, 26 hombres, de 14 a 60 afios

P5

Nombre: Lo nuestro
P6 Tiempo: 4 afhos
Representante: Derly Sanchez

Nombre: Madres Cabeza de Familia
P7 Tiempo: 20 afios
Representante: Ana Gloria Ferndndez

Nombre: Tejiendo identidad
Ampiuile

P8 Tiempo: 3

anos

Representante: Joana Niquinas
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Tipo De
Necesidad

Preguntas Respuestas Grupo Focal Necesidades

Nombre: Hiladoras y Tejedoras de Kisgo
P9 Tiempo: 10 afios
Representante: Milbia Nury Gutiérrez
P1 3 afos
P2 12 afios
P3 1 ailo
¢Cuanto tiempo
5 |llevaenla P4 4 afos No aplica No aplica
organizacion?
P5 2 afnos
P6 4 anos
P7 20 anos
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P6

al inicio del mes

P8 3 anos

Po 10 anos

P1 una vez al mes

P2 El primer martes de cada mes

La primera semana del mes, el dia martes, a veces
¢Con qué frecuencia nos reunimos para capacitarnos con el SENA en
se realizan P3 contabilidad o atencidn del cliente o en artesanias
reuniones en la (mas que todo del tejido y como darle color a la
6 |organizaciény mochila) No aplica No aplica
cuales son los temas
a tratar durante . . .
. 5 P4 Si es necesario, cada 8 dias

estas reuniones

P5 la primera semana del mes, el dia martes
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1 vez al mes. Uno se retine para informar como
avanzan los procesos, que cosas se pueden mejorar,

realizar artesanias?

mejorar el tejido, y cuando llegué a la organizacion
aprendi de mis compaiieras nuevos tejidos

artesanal es necesario
que se mantengan los

P ot N L
7 transmitir los conocimientos adquiridos en otros
espacios, hablar sobre los pedidos
Cada ocho dias. Se hablan sobre las nuevas
P8 estrategias de venta, que se puede mejorar, cosas
hacer crecer el negocio.
1 vez al mes, mirar la materia prima, buscar los
P9 enlaces para conseguir surtido mas econémico.
costos de los productos.
P10 1 vez al mes
P11 1vez al mes
P12 1 vez al mes
P13 1 vez al mes
Aprendi viendo a mis familiares tejer, cuando mi Con la finalidad de
. ¢Como aprendi6 a P1 madre vi6 que estaba haciéndolo me ensefi6 a preservar la tradicion Externa
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P2

Respuestas Grupo Focal

lo aprendimos de nuestra familia

P3

Me ensefi6 mi mama y mi abuelita

P4

aprendi empiricamente, esa habilidad de ver en la
naturaleza me ayudo en mi parte artistica, ver como
se combinan los colores

P5

Aqui en la casa de la mujer nos dieron cursos porque
algunas no teniamos conocimiento sobre el tejido.

P6

En mi caso a mi madre no le gusto6 el tejido, aprendi
por una tia y luego realicé unas capacitaciones

p7

Desde tercero en el colegio me ensefiaron a tejer

P8

Aprendi por mis abuelos

P9

En la cultura Nasa todos tenemos que aprender,
entonces en mi comunidad me ensefnaron, ya
después realicé cursos con el SENA

Necesidades

pilares de la ensenanza
del oficio, en muchos
casos son los hogares el
primer espacio donde
se da el acercamiento
con las artesanias, es
fundamental que estos
saberes sigan
transmitiendo en los
entornos familiares
para que desde
temprana edad se
trabaje en la
conservacion de esta
tradicion.

Necesidad

240
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Tipo De

Necesidades Necesidad

Para los trabajos de agricultura se hace la Minga,
convidamos a otras personas para que nos ayude

n,y

la agricultura

P1 para las Artesanias sacamos un solo dia y tres de
socializacion La labor de la mujer
indigena es
P2 Mientras no tengamos las manos ocupadas tejemos | fundamental en la
comunidad, trabajan
todo el dia en funci6n
Por lo general madrugamos para hacer las cosas del | de sus familias,
P3 hogar y en el dia nos dedicamos a las Artesaniasya | adicionalmente

gestionan su tiempo

Organizo por dias mis actividades, si son temas
P4 artisticos miro a ver con quien puedo contar y
reparto un tiempito para cada cosa

¢Cuanto tiempo
dedica a la actividad
artesanal? écomo

para participar en
organizaciones, ir al
campo, asistir a
diferentes mercados a

8 gestiona su tiempo? En las tardes o en las noches, en momentos de nlvgl lo?al y en otros Externa
> . . . territorios, elaborar y
¢Qué otras descanso, por ejemplo, si hay mucha lluvia y no se e

o . P5 . . ., | comercializar
actividades realizan? puede ir al campo aprovechamos para tejer. También .
. .. artesanias entre otras
me dedico a las actividades del hogar -
actividades. Es
En reuniones, donde puedo escuchar y mientras necesario que 5
P6 . contintien realizando
tejer o e e . <2
iniciativas en funciéon
de apoyar a este grupo
Yo si saco un tiempo diario porque tengo muchos social que trabaja
Py pedidos, entonces dependiendo de la cantidad de incansablemente para
pedidos de artesanias le dedico unas horas al dia. el desarrollo de toda

P8 En reuniones y tiempos de descanso

una comunidad.
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Tipo De
Necesidad

familia y en algunas ocasiones no queda para uno

P9 En reuniones y tiempos de descanso
P10 En reuniones y tiempos de descanso
P1 Trabajamos en otras cosas porque la venta de
artesanias no alcanza para todos los gastos de la casa
Po lo que ganamos por la venta de las mochilas es muy | gqycacién financiera
poco préctica: Es un aspecto
clave para subsanar el
las ventas de las Artesanias eran muy baratas, las desconocimiento y las
¢Las artesanias han P3 vendemos por necesidad, para poder aportar a la falencias en el manejo
contribuido a la casa de los ingresos, costos,
9 |economia familiar? gastos e inversiones Externa
¢como distribuye las a pesar de mi discapacidad lo que hago en la parte reales derivadas de la
ganancias? P4 artistica me ayuda para apoyar a mis padres y tener |venta de artesanias, Al
mi sustento econdémico igual que las
posibilidades de
Ps La ganancia es principalmente para comprar materia | 8€1€rar un a(lll.onjo de
prima, la familia y algo para mi este emprendimiento.
P6 La ganancia es para el costo de la materia prima, la
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Tipo De
Necesidad

P1 administracion, pero como vivo en Pitayo fue dificil
venir a verlas
Sectorizar la educacion
¢Cuenta con nos capacitaron con el SENA en contabilidad, contgb.l e
‘s P2 .7 . . administrativa y en
formacién en temas atencion del cliente y en artesanias o d t
administrativos, manejo de paquete
contables, o manejo . . . o s office: impartir por
de herramientas Desde la un1vers1d231d del Valle dieron capacitaciones resgual.r(,ios este tipo de
10 oo b P3 en la casa de la mujer, pero no todas las mujeres de | educacién con el fin de |Externa
tecnologicas o sabe la organizaci6n asistimos que las organizaciones
si alguna de las de Ambald. Guambi
compaiieras de la En mi oreanizacié 11 trol contabl © a0, >uamblia,
parc ganizacion no se lleva un control contable, | Kisgo, Pitayd, Quichaya
asociacion cuenta P4 pero hemos realizado talleres cortos de contabilidad, |y Tumburao puedan
con esta formacion? mercadeo y ventas, presupuesto acceder a estos
En mi organizacion cada una realiza su control de conocimientos.
Ps manera individual, en la asociac.i()n.nos hemos
guiado con algunas de las capacitaciones de la
Universidad del Valle.
P1 Las artesanias representan nuestra cultura, es donde
se pasa a las generaciones nuestros conocimientos
las Artesanias es donde se teje el conocimiento para
¢Qué representan poder educar a nuestros hijos, es algo psicologico y
11 |las artesanias en su P2 fisico, a donde vas tienes tu mente en el tejido, No aplica No aplica
vida? construyendo conocimiento, y si estas en
movimiento menos enfermedades te van a dar
La representacion del entorno, nuestra
P3 cosmovision, es la representacion del tejido

social
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P4

La parte artistica salvo mi vida, me hizo olvidar el
dolor de mis fracturas, esto me da de que comer, es
mi sustento econdémico, me lleva a otros lugares, me
permite comunicarme con otras personas

P5

La importancia de tejer es para desestresarnos,
pensar otras cosas, por eso dicen que es el tejer de la
sabiduria, porque a medida que vamos tejiendo
vamos aprendiendo, asi mismo aprendimos a sacar
disenos propios y ver el significado de lo propio. Uno
teje también porque necesita ropa y articulos para el
hogar

P6

Tejer me sirve para desestresarme, pensar en otras
cosas es algo que me gusta

Preguntas Sobre La Organizacion Administrativa y Contable De La Asociacion

La asociacion cuenta
con la siguiente
informacién:
nombre comercial o
razon social, tiempo
1 |de constitucion,
reseiia historica,
organigrama,
mision, vision,
valores, objetivos,
politicas, manuales,

P1

La asociacion esta constituida, si tiene RUT, cAmara
de Comercio, yo creo que como tiene estatutos debe
de tener vision y mision

P2

El nombre es TICOMEC sus siglas significan: Tienda
Comunitaria de Mujeres Emprendiendo
Conocimiento. Los datos como Camara y Comercio,
RUT, Misi6n y Vision, Organigrama y Acta de
Constitucion por favor consultarlos con Derly
Sanchez ella es la representante legal y tiene los
documentos.

A partir de las
respuestas de las
mujeres se puede
determinar que la
organizacion cuenta
con la documentacion
de constitucion legal,
sin embargo, es
fundamental
comprobar esta
informacién con la

Interna
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Tipo De
Necesidad

acuerdos, RUT,
cuentas bancarias,
camara y comercio,
registros ante alguna
entidad, documento
donde se registre la

En el afio 2022 se inici6 la organizacion de la
asociacion, entregaron el espacio de la casa de la
mujer y hemos estado organizando todo, mas o

representante Legal.
Ademas, se deben
revisar a detalle: el acta
de constitucion,
estatutos, RUT y
Camara y Comercio,

constitucion de la P3 menos unos dos afos. Si hay un documento que para dar a conocer
asociacion y sus habla sobre la constitucion de la entidad, a todas nos | cuales son las
integrantes, etc.) entregaron una copia. Cuentas bancarias no obligaciones de la
tenemos. asociacion en aspectos
legales: comerciales,
tributarios, laborales,
entre otros.

P1 Se hace;n cronogramas para atender la tienda Es indispensable
¢Cuales son los comunitaria, los encargados deben de rotarse establecer si a la fecha
cargos asignados hay algiin documento
para el T 1 N tante legal donde se establezcan
funcionamiento de P2 CNemos eh fa asoclaclon representante fegal, los cargos, funciones y
la asociacion? secretaria, tesorera y fiscal erfiles de las

p
¢Coémo se integrantes de la
definieron? ¢Por La asociacion tiene una junta administradora. Las | asociacién. Si est Interna
cuanto tiempo? P3 funciones no estan por escrito, los cargos se informacién no se ha
¢CoOHmMo estan definieron en asamblea. construido, se debe
distribuidas las Actualmente estos son los cargos: (presidente: realizar esta tarea.
tareas de la Mirian Aranda, representante legal: Derly Sanchez, Ademas, verificar el
asociacion? P4 tesorera: Nelly, tesorera suplente: Luz Maria tiempo de permanencia

Velazco, fiscal: Nidia Aranda y secretarias: Marly
Cuchillo y Yuri.

en los cargos.
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La duracion inicial de las personas en los cargos era

mujeres de dos organizaciones

informacion.

P5 ~
6 meses, pero algunas ya llevan un ano
P6 la rotacion y tareas de la tienda comunitaria lo hacen
para cada 6 meses, pero a veces no cumplen
La junta determina los cargos dentro de la
Py asociacion, y decide qué organizacion se encarga de
vender en la tienda comunitaria y de llevar la
contabilidad
Tienen la frecuencia de
- . las reuniones
¢Tienen estipuladas . .
. establecidas, sin
reuniones para
. .. . . embargo, actualmente
realizar seguimiento Las reuniones son el primer martes de cada mes,
. no cuentan con un
3 |alos procesos de la P1 pero en el momento no tenemos un sitio para C . Interna
AN . espacio disponible, es
asociacion? reunirnos. . .
. . esencial que se evaltien
¢frecuencia de las .
. 5 otros espacios para
reuniones? .
retomar las reuniones
presenciales.
Empezamos 17 mujeres en la asociacion, siempre se | No hay claridad sobre el
P1 rotan dos organizaciones para vender en la tienda total de organizaciones,
¢Cuantas mujeres comunitaria ni el total de mujeres
4 |componen la vinculadas a la Interna
iacion? . e s iacion.
asociacio En la tienda comunitaria siempre debe de haber dos | 259¢14¢10 Se debe
P2 actualizar esta
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Tipo De
Necesidad

Ahora son 36 organizaciones, de 25 mujeres cada

P3 una.
Generacion de
recursos ecopf')micos P1 Solo lo que dio el bapco, y las organizaciones que No hay claridad sobre
para la creacion de aportaron para legalizarse
la asociacion tpdas 1as fgentes de
’ financiamiento, es
Cuenta con fuentes ol eval e Interna
de financiamiento y Cada asociacion debe dar $200.000 para el capital | “S¢1C14 Fva uar si
de donde proviene la P2 semilla, méas lo que nos dieron del proyecto, no e)él.st.e 1nlormac1on
mayor fuente de hemos avanzado por el cambio de alcalde adicional.
financiamiento
P1 Mochilas en lana de ovejo e hilo guajiro, chumbes,
cintas para los sombreros En cuanto a los
productos, teniendo en
Po Mochilas, bisuteria, capisayos, Lana de ovejo, gasas, ;l;sgtsc%;f slirgi() sélo
¢Cuales son los chumbes con la idea de vender
productos que la productos artesanales,
asociacion vende en es necesario estipular
la tienda P3 bisuteria, collares actualmente cuales son | Interna
comunitaria? ¢Cémo los productos que
ofrecen los ofrece la tienda
productos? comunitaria ya que se
Pg Gastronomia evidencian productos
de otras categorias en
las respuestas de las
Ps Collares de mostacilla, zapatos, articulos en madera, |MUeres.

miel de abeja, ruanas
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Zapatos de bebé, pomadas de caléndula, eucalipto y

P6 romero, mufecos de navidad, chumbes, monederos,
tendidos de cama
P7 Sombreros
Es necesario que se
P1 Vendemos de acuerdo a lo que nos pidan realice la gestion para
determinar la direcciéon
— - del punto fisico, ya sea
No utilizamos vgntas por 1n.ter¥1et,' porque no realizando los tramites
tenemos la.canj[}dad para distribuidor. Al iniciar necesarios para
qada organizacion debia de aportar un bqlso para la | .ontinuar en el punto
¢Como se da a tleqde,l comunitaria y despues cada organizacion actual o evaluar qué
conocer la P2 decidia si lo Vgndla ala tlgnda o hacia su aporte. alternativas tienen para
asociaciéon? ¢Donde Cuando se recibe la mochila para la venta y se'Yende, un punto nuevo. En
los venden? ¢Los se le hace un descuento que es para la asociaciony el | cuanto ala pagina web,
productos son resto se le entrega a la organizacion que aport6 esa las redes sociales y el
fabricados sobre mochila o producto, catalogo de ventas, se Interna
pedido? si la debe realizar un plan de
respuesta es no équé P3 Por ferias locales, o salimos a plaza los dias martes trabajo para retomar e
parametro tienen iniciar el uso de estas
para producir? herramientas ya que
Cuando hay convocatorias. Nosotras actualmente son vitales para dar a
P4 solo nos salen pedidos al por menor, pero si nos conocer la asociacion,
resultara algo al por mayor estamos preparadas. mejorar la cantidad y el
proceso de venta.
La tienda comunitaria esta cerrada desde diciembre | Adicionalmente,
P5 nos dicen que por un tema de la renovacion del evaluar las alternativas

permiso.

para retomar la
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Antes ibamos a otros municipios, a ferias, no
tenemos redes sociales, hay una pagina, pero hasta

participacion en
eventos locales y por

P6 ahora nadie la esta manejando, Yuri inici6 con un fuera del territorio.
catalogo.
P1 El pago se recibe al entregar el producto
P2 Contado, vendemos pocas cantidades
P3 Vendemos de contado
¢El pago de los La Organizacion
necesita realizar el
productos es de tramite para abrir una
8 |contado o crédito? P4 Contado cuenta dpe ahorro Interna
¢Venden al por . Troy
5 gestionar el dinero de
mayor o por menor?: 1
0S pagos.
P5 Contado
P6 Contado
P7 Contado
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Tipo De
Necesidad

P1 Toda la contabilidad la hace la tesorera Nelly .
s s . transacciones que
¢Qué informacion . A
. realiza la asociacion, al
registran sobre los .
igual que crear
procesos de la e
N , formatos especificos
asociacion y como lo .

9 B . para su registro Interna
hacen?, por ejemplo contable: Esto
(compras, ventas, Po Yo soy la tesorera de la organizacion y registro la ermitirél registrar la
inventarios, costos, informacion en un libro de compras y ventas p L Ieg

informacion con
cobros, pagos, etc.) P ..
caracteristicas similares
en un documento
especifico.
Cambiar la metodologia
P1 Capacitaciones de Contabilidad y administraciéon 0 estrateglas de las
capacitaciones de
contabilidad:
nos capacitaron con el SENA en contabilidad, Desarrollo de
) P2 atencion del cliente, en artesanias, en manejo de evaluaciones
¢Se han desarrollado Excel preliminares para
procesos de verificar el grado de
capacitacion y conocimientos y sus

10 |sensibilizacion sobre necesidades, verificar | Interna
los procedimientos los recursos disponibles
contables de la para desarrollar la
organizacion: Las capacitaciones que inici6 la Universidad del capacitacion, reah_zgr el

P3 proceso de educacion

Valle

de acuerdo a los
resultados preliminares
y por ultimo verificar la
apropiacion del
conocimiento.
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11

¢Cuentan con los
siguientes procesos
béasicos de una
empresa?, describe
cual es el
procedimiento de
cada uno: comprar,
pagar, producir,
vender, cobrar,
presupuesto, pago
de las mujeres.

P1

Toda la contabilidad la lleva la tesorera, cada que se
vende una mochila se deja una parte para la
asociacion y el resto se le entrega a la organizacion
que dio el bolso.

P2

esa parte la lleva la junta, la tesorera y la secretaria

P3

El proceso de compra de materia: teniendo en
cuenta el porcentaje de las ganancias que obtiene la
asociacion, con ese dinero se compra materia prima
para venderla a un precio mas barato entre las
asociaciones. Cada organizacion elabora sus
productos y trae el producto terminado, cada
organizacion trae un producto. El proceso de
calidad: lo hace dofia Nelly se le ha recomendado
que revise las terminaciones, lo estipulado es que las
organizaciones deben traer mochilas con disefio
propio, no hay un documento esté escrito el proceso
de calidad. Si esta escrito que si se vende el articulo
le toca una parte a la organizacion y otra a la
asociacion. No esta estipulado cual es el porcentaje,
segun el tamano del articulo al momento de la venta
dona Nelly establece cuanto le queda a la asociacion
y cuanto a la organizacidn.

P4

Proceso de ventas: hasta diciembre estuvimos con el
punto de fisico abierto y asistimos a otros espacios.
actualmente no.

Definir porcentajes
reales de ganancia para
la asociacion y la
organizacion que
aporto la artesania

Definir procesos
contables

Realizar
Procedimientos de
acuerdo al proceso a
desarrollar

Gestionar espacio fisico
para continuar con la
actividad econémica
de la asociacion

Interna
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Tipo De

Necesidad

y de ahorro a la mano de alguna de mis compaiieras.

Los cobros se realizan en efectivo o en cuentas Nequi

cuentas

P5 No iendo. ni . |
pagamos arriendo, ni servicios, solo gastamos en
elementos de aseo
¢Realizan procesos
contables o P1 la contabilidad la lleva la tesorera, y tienen
administrativos? documentos fisicos Desarrollo de un
¢Cuentan con un .
e sistema contable en
archivo fisico o ) _ h ot
digital? Po Todas las ventas las registran en un libro, pero de erramientas
eso se encarga la tesorera ofimaticas que les
12| Manual permita llevar los Interna
b- C licati registros contables de
- Lon aplcativo forma digital,
c. Manual con tablas oreanizada
en Excel P3 La informacion se registra manual, el archivo es g looi ;
d. Otra forma. fisico (libro de compras y ventas). cronologicamente,
El archivo es fisico
¢Qué informacion Clasificar las
eneran para . . .
gene p _ El libro contable de compras y ventas que maneja la |transaccionesy
13 |realizar la rendicién P1 s Interna
tesorera. digitalizar los procesos
de cuentas en la contables
organizaciéon? )
., , Estructurar una
P1 g:(;lca} ;filé?llon que hacemos hablamos de cémo va la rendicién de cuentas
¢Cada cuanto se con un informe
14 |reunen para hacer la explicativo y descriptivo | Interna
rendicién de cuentas Cada mes hacemos reunién para hacer rendicion de | 44€ 'les permita ver la
P2 realidad de los

movimientos de la




Preguntas

Respuestas Grupo Focal

Necesidades

253

Tipo De
Necesidad

asociacion y los aportes
de cada organizacion:

P3 1 vez al mes Esto les permitira
tomar decisiones para
mejorar sus procesos,

p p ber sil doal i Desarrollo de un

1 ara saber si le estamos ganando a las artesanias sistema de informacién
contable: Que les
, o e permita analizar los
yo estaria presta a recibir esta capacitacion, la
. . factores externos e
P2 contabilidad la llevamos mentalmente, mas no la .
o internos que afectan la
escribimos, de eso se encargar la tesorera - .
actividad productiva de
Me gustaria aprender para poder saber como la asociacion y en
P3 administrar y tener en cuenta los ingresos y egresos, |ultimas de cada
cuanto le estoy ganando a algin producto. Para organizacion que
¢Cual es la principal aprender administrar bien y ver los adelantos, interviene en ella.
motivacion para Que la organizacion contribuya al crecimiento de la
15 |. ., . : o . Interna
implementar el SIC asociacion, la idea es que la tienda comunitaria no se | Este sistema no solo
en la asociacion? P quede en un espacio pequeno, el motivo de brindar claridad y un
4 organizarla es que el proyecto de la fundacion WWB, | enfoque de accion sobre
tenia como condicién que estuviéramos organizadas |estos factores, si no que
para obtener el financiamiento. adicionalmente les
.y D, permitira organizar sus
Lograr la preservacion de la organizacion que se ha .
. . procesos internos y el
P5 creado y con esto la oportunidad de un ingreso maneio
economico adicional. 0y
procesamiento de la
informacién que se
P6 Participar en futuros proyectos deriva de ellos, para la

toma de decisiones.
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Preguntas

¢La asociacion
cuenta con alianzas
con otras
instituciones?

Respuestas Grupo Focal

P1 No creo
P2 No estamos enteradas
P3 Actualmente no hay alianzas con otras instituciones

Necesidades

Realizar acercamientos
con entidades locales y
por fuera del territorio
para dar a conocer la
asociacion, sus
principios, sus
necesidades y buscar
opciones de inversion y
apoyo para ofertar los
productos de la tienda
comunitaria en otros
mercados.

254

Tipo De
Necesidad

Interna




Documentos contables de acuerdo al proceso que los genera, libro diario, libro mayor,

Anexo D: Propuesta de formatos

estados financieros y PUC.

1. Ventas

ASOCIACION TICOMEC

NIT.901.775.679- 4 FACTURA DE VENTA

Direccion No. De Factura:

Teleféno

Nombre: NITo CC: Fecha de Factura:

Direccién: Ciudad: Fecha de vencimiento:

Telefono: Correo electrénico:

Cantidad Descripcion Precio Unitario IVA Valor Total

Subtotal
Impuestos

Retenciones

Total

2. Compras
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ASOCIACION TICOMEC

NIT.901.775.679- 4
Direccion

FACTURA DE COMPRA
No. De Factura:

Teleféno
Nombre: NIToCC: Fecha de Factura:
Direccién: Ciudad: Fecha de vencimiento;
Telefono: Correo electrénico:
Cantidad Descripcion Precio Unitario IVA Valor Total
Subtotal
Impuestos
Retenciones
Total
REGISTRO CONTABLE
CUENTA DESCRIPCION DEBITO CREDITO
Suma| $
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ASOCIACION TICOMEC
NNIT. 901.775.679-4

FORMULARIO DE CONTROL DE CALIDAD

CIUDAD Y FECHA: (1)

DEPARTAMENTO QUE REALIZA EL PROCESO DE CALIDAD: (2)

RESPONSABLE DEL CONTROL DE CALIDAD: (3)

NOMBRE DEL PRODUCTO: (4)

[copico: (5)

PARAMETRO ":;zzgle FECHADEANALISIS ESPECIFICACION ESTADO ‘OBSERVACIONES
INICIO TERMINO
(6) (7) 8) (9) (10 (11) (12)
Elaboro: Revisd:
No. Titulo que identifica Instr para el dilig iento

1 Fecha Fecha de elaboracién

2 Nombre del departamento Nombre del departamento que realiza el control de calidad

3 Responsable del control de Calidad Indicar el responsable que realiza el control de calidad

4 Nombre del producto Nombre del producto sujeto a control de calidad

5 Cadigo Cadigo del producto

6 Parametro Factores a evaluar del producto

7 Método de Analisis Método de andlisis que se aplica durante el proceso de calidad

8 Inicio fecha en que se inicia el proceso de evaluacién de la calidad

9 Termino fecha en que finaliza el proceso de evaluacion de la calidad

10 Especificacion Indigue los criterio de aceptacion del control de calidad del producto
Defina el estado de calidad del producto
A+ Aceptable
D> Deficiente

11 Estado NE=+No evaluado
Escriba las observaciones relacionadas con el proceso de control de

12 Observaciones calidad

3. Inventarios
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ASOCIACION TICOMEC
NIT.901.775.679-4
Direccion
Telefono
ARTICULO: REFERENCIA: LOCALIZACION:
PROVEEDORES: UNIDAD: unidades| ~ MINIMO: MAXIMO:l
ENTRADAS SALIDAS SALDO
FECHA DESCRIPCION VALORUNITARIO CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR

4. Manejo de caja menor

ASOCIACION TICOMEC
NIT.901.775.679-4
Direccién

Teleféno

SOLICITUD DE REEMBOLSO DE CAJA

Responsable de la caja:

Valor a reembolsar($):

Valor a reembolsar(letras):

Fecha de Solicitud Fecha de reembolso
Fecha Pagadoa NiIToCC Concepto Valor Pagado
Total| $
Elaborado por: Aprobado por:




ASOCIACION TICOMEC
NIT.901.775.679-4
ARQUEO CAJA
INFORMACION GENERAL
CIUDAD Y FECHA:
HORA DE INICIO DEL ARQUEO:
HORA DE FINALIZACION DEL ARQUEO:
NOMBRE RESPONSABLE CAJA :
C.C. DEL RESPONSABLE DE CAJA:
(A) VALOR INICIAL DE LA CAJA: $
(B) VALORES CONTADOS
Saldo en billetes $ Saldo en Monedas $
DENOMINACION CANTIDAD TOTAL DENOMINACION CANTIDAD TOTAL
$50.000 $1.000
$20.000 $500
$10.000 $200
$5.000 $100
$2.000 $50
$1.000
SUBTOTAL SUBTOTAL
(C) COMPRAS DE CAJA
Fecha Pagado a NITo CC Concepto Valor Pagado
Total| $ -
(A) VALOR INICIAL DE LA CAJA: $ - Observaciones:
(C) COMPRAS DE CAJA: $ -
SALDO (A-C): $ -
(B) VALORES CONTADOS $ -
SOBRANTES (+) O FALTANTE (-) (B) - (SALDO A-C) $ -
Responsable de Caja Menor Auditor

5. Tesoreria
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RECIBO DE CAJA
ASOCIACION TICOMEC
NIT.901.775.679 -4

Ciudad y Fecha:

No.Recibo[ |

Recibi de:

La suma de: Letras

Por concepto de:

REGISTRO CONTABLE

CUENTA DESCRIPCION DEBITO

CREDITO

Recibido Por:

C.C. No.

COMPROBANTE DE EGRESO
ASOCIACION TICOMEC
NIT. 901.775.679 - 4

Ciudad y Fecha:

No.:|

Pagado a:

La suma de: Letras

Por concepto de:

REGISTRO CONTABLE

CUENTA DESCRIPCION

DEBITO

CREDITO

Sumal| $

Observaciones:

Elaboré: Contabilizé:

Aceptado:
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6. Conciliacion bancaria

ASOCIACION TICOMEC
NIT.901.775.679 - 4
Direccion

Teleféno

CONCILIACION BANCARIA

Entidad Bancaria

No. De Cuenta

Tipo de Cuenta

Fecha de conciliacion

SALDO EN LIBROS CONTABLES § -

SALDOS QUE ESTAN UNICAMENTE EN LIBROS CONTABLES

+
Fecha Descripcion Entrada Valor
Salida -
$ .
SALDOS QUE ESTAN UNICAMENTE EN EL BANCO
Entrada +
Fecha Descripcion Valor
Salida -
$ .

TOTAL CONTABILIDAD $ -
TOTAL EXTRACTO BANCARIO $ o

DIFERENCIA $ -

Observaciones:

Elaboré:

Revisado por:
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7. Libro diario y libro mayor

ASOCIACION TICOMEC
NIT.901.775.679- 4
Direccidn

Teleféno

COMPROBANTE DIARIO No.

No.ASIENTO | FECHA CUENTA DESCRIPCION CUENTA REFERENCIA DEBITO CREDITO
ASOCIACION TICOMEC LIBRO MAYOR
NIT.901.775.679- 4 NUMERO DE CUENTA
Direccion
Telefono
No.ASIENTO | FECHA | CUENTA DESCRIPCION CUENTA REFERENCIA DEBITO CREDITO
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8. Elaboracién de los Estados Financieros
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(NOMBRE EMPRESA)

(NIT EMPRESA)

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

Por el aiio terminado a (Mes) (dia) de (Afio)
(Expresados en pesos colombianos)

Notas 2024 2023
RESULTADO DEL PERIODO
(a) Ingresos por actividades ordinarias #
(b) Costo de Venta #
(c) UTILIDAD BRUTA a-b a-b
(d) Gastos de administracion #
(e) Gastos de ventas #
(f) UTILIDAD OPERACIONAL c-d-e c-d-e
(g) Costos financieros #
(h) Gastos no operacionales #
(i) GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS f-g-h f-g-h
(j) Impuesto de renta # h x 35% h x 35%
(k) BENEFICIO NETO i-j i-j

Las notas que se acompanan son parte integral de los estados financieros.

XXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXX
Representante Legal Contador Publico
T.P.XXXXXXX
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(NOMBRE EMPRESA)

(NIT EMPRESA)

SITUACION FINANCIERA

Por el afio terminado a (Mes) (dia) de (Afo)
(Expresados en pesos colombianos)

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

(a) Efectivo y equivalentes de efectivo
(b) Cuentas por cobrar comerciales
(c) Inventarios

(d) TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVOS NO CORRIENTES

(e) Propiedades, planta y equipo
(f)Depreciacién acumulada

(g) Otros activos no corrientes

(h) TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES

(i) TOTAL ACTIVOS

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES

(j) Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar
(k) Pasivos por impuestos corrientes

(1) Otros pasivos

(m) TOTAL PASIVOS CORRIENTES

PATRIMONIO

(n) Capital

(A) Beneficio Neto

(o) Resultados acumulados
(p) TOTAL PATRIMONIO

(q) TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

HH

Las notas que se acompafian son parte integral de los estados financieros.

XXXXXXXXXXXXXXX
Representante Legal

Validacion Ecuacion Patrimonial Activos = Pasivo + Patrimonio

i=q

2024 2023
atb+c atb+c
e-f+g e-f+g
d+h d+h
jrk+1L jrk+l
Estado de resuktado (k) Estado de resuktado (k)
n+fi+o n+fi+o
m+p m+p
XXXXXXXXXXXXXXX
Contador Publico
T.P.XXXXXXX

9. Plan de Cuentas
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Clase Nivel cuenta Cuenta Descripcion
Activo Clase 1 Activo
Activo Grupo 11 Disponible
Activo Cuenta 1105 Caja
Activo Subcuenta 110505 Caja general
Activo Subcuenta 110510 Cajas menores
Activo Cuenta 1110 Bancos
Activo Subcuenta 111005 Moneda nacional
Activo Cuenta 1120 Cuentas de ahorro
Activo Subcuenta 112005 Bancos
Activo Subcuenta 112010 Corporaciones de ahorro y vivienda
Activo Subcuenta 112015 Organismos cooperativos financieros
Activo Grupo 12 Inversiones
Activo Cuenta 1205 Acciones
Activo Subcuenta 120520 Industria manufacturera
Activo Cuenta 1299 Provisiones
Activo Subcuenta 129905 Acciones
Activo Grupo 13 Deudores
Activo Cuenta 1305 Clientes
Activo Subcuenta 130505 Nacionales
Activo Cuenta 1325 Cuentas por cobrar a sacios y accionistas
Activo Subcuenta 132505 A socios
Activo Subcuenta 132510 A accionistas
Activo Cuenta 1330 Anticipos y anavances
Activo Subcuenta 133005 A proveedores
Activo Subcuenta 133015 Atrabajadores
Activo Cuenta 1355 Anticipo impuestos y contribuines o saldos favor
Activo Subcuenta 135515 Retencién en la fuente
Activo Subcuenta 135517 Impuestos a las ventas retenido
Activo |Subcuenta 135518 Impuesto de industria y comercio retenido
Activo Subcuenta 135595 Otros
Activo Cuenta 1365 Cuentas por cobrar a trabajadores
Activo Subcuenta 136505 Vivienda
Activo Subcuenta 136510 Vehiculos
Activo Subcuenta 136515 Educacion
Activo Subcuenta 136525 Calamidad doméstica
Activo Cuenta 1380 Deudores varios
Activo Subcuenta 138020 Cuentas por cobrar de terceros
Activo Cuenta 1390 Deudas de dificil cobro
Activo Cuenta 1399 Provisiones
Activo Subcuenta 139910 Cuentas corrientes comerciales
Activo Grupo 14 Inventarios
Activo Cuenta 1405 Materias primas
Activo Subcuenta 140501 Materias primas
Activo Cuenta 1435 Mercancias no fabricadas por la empresa
Activo Subcuenta 143599 Ajustes por inflacién
Activo Grupo 15 Propiedades planta y equipo
Activo Cuenta 1504 Terrenos
Activo Subcuenta 150405 Urbanos
Activo Subcuenta 150410 Rurales
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Activo Subcuenta 150499 Ajustes por inflacion

Activo Cuenta 1516 Construciones y edificaciones
Activo Subcuenta 151605 Edificios

Activo Subcuenta 151610 Oficinas

Activo Subcuenta 151615 Almacenes

Activo Cuenta 1524 Equipo de oficina

Activo Subcuenta 152405 Mueblesy enseres

Activo Subcuenta 152410 Equipos

Activo Subcuenta 152495 Otros

Activo Cuenta 1528 Equipo de computacién y comunicacion
Activo Subcuenta 152805 Equipo de procesamiento de datos
Activo Subcuenta 152810 Equipo de telecomunicaciones
Activo Subcuenta 152825 Lineas telefonicas

Activo Subcuenta 152895 Otros

Activo Cuenta 1540 Flotay equipo de transporte
Activo Subcuenta 154005 Autos, camionetas y camperos
Activo Grupo 16 Intangibles

Activo Cuenta 1605 Crédito mercantil

Activo Subcuenta 160505 Formato o estimado

Activo Subcuenta 160510 Adquirido o comprado

Activo Grupo 17 Diferidos

Activo Cuenta 1705 Gastos pagados por anticipado
Activo Subcuenta 170505 Intereses

Activo Subcuenta 170510 Honorarios

Activo Subcuenta 170525 Arrendamientos

Activo Subcuenta 170535 Mantenimiento de equipos
Activo Cuenta 1710 Cargos diferidos

Activo Subcuenta 171004 Organizacion y preoperativos
Activo Subcuenta 171016 Progamas para computador (Software)
Activo Subcuenta 171020 Utiles y papeleria

Activo Subcuenta 171024 Mejoras a propiedades ajenas
Activo Subcuenta 171044 Publicidad, propaganda y avisos
Pasivo Clase 2 Pasivo

Pasivo Grupo 21 Obligaciones financieras
Pasivo Cuenta 2105 Bancos nacinales

Pasivo Subcuenta 210505 Sobregiros

Pasivo Subcuenta 210510 Pagarés

Pasivo Cuenta 2120 Companias de financiamiento comercial
Pasivo Subcuenta 212005 Pagarés

Pasivo Cuenta 2125 Corporaciones de ahorro y vivienda
Pasivo Subcuenta 212515 Hipotecarias

Pasivo Grupo 22 Proveedores

Pasivo Cuenta 2205 Nacionales

Pasivo Subcuenta 220501 Proveedores

Pasivo Grupo 23 Cuentas por pagar

Pasivo Cuenta 2305 Cuentas corrientes comerciales
Pasivo Subcuenta 230501 Cuentas corrientes comerciales
Pasivo Cuenta 2335 Costos y gastos por pagar
Pasivo Subcuenta 233505 Gastos financieros

Pasivo Subcuenta 233520 Comisiones

Pasivo Subcuenta 233525 Honorarios
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Pasivo Subcuenta 233540 Arrendamiento

Pasivo Subcuenta 233550 Servicios pablicos

Pasivo Cuenta 2355 Deudas con accionistas o socios
Pasivo Subcuenta 235505 Accionistas

Pasivo Subcuenta 235510 Socios

Pasivo Cuenta 2365 Retencion en la fuente

Pasivo Subcuenta 236505 Ingresos laborales

Pasivo Subcuenta 236515 Honorarios

Pasivo Subcuenta 236520 Comisiones

Pasivo Subcuenta 236525 Servicios

Pasivo Subcuenta 236530 Arrendamientos

Pasivo Subcuenta 236535 Rendimientos financieros

Pasivo Subcuenta 236540 Compras

Pasivo Cuenta 2367 Impuesto a las ventas retenido
Pasivo Subcuenta 236701 Impuesto a las ventas retenido
Pasivo Cuenta 2370 Retenciones y aportes de némina
Pasivo Subcuenta 237005 Aportes a entidades EPS-salud
Pasivo Subcuenta 237006 Aportes a administradoras de reg.pro
Pasivo Subcuenta 237010 Aportes al IBCF, Senay cajas de compensacion
Pasivo Subcuenta 237095 Otros

Pasivo Grupo 24 Impuestos, gravamenes y tasas
Pasivo Cuenta 2404 De rentas y complementarios
Pasivo Subcuenta 240405 Vigencia fiscal corriente

Pasivo Cuenta 2408 Impuesto sobre las ventas por pagar
Pasivo Subcuenta 280801 Impuesto a las ventas por pagar
Pasivo Cuenta 2412 De industriay comercio

Pasivo Subcuenta 241205 Vigencia fiscal corriente

Pasivo Grupo 25 Obligaciones laborales

Pasivo Cuenta 2505 Salarios por pagar

Pasivo Subcuenta 250501 Salarios por pagar

Pasivo Cuenta 2510 Cesantias consolidadas

Pasivo Subcuenta 251010 Ley 50 de 1990 y normas posteriores
Pasivo Cuenta 2515 Intereses sobre cesantias

Pasivo Subcuenta 251501 Intereses sobre las ventas
Pasivo Cuenta 2520 Prima de servicios

Pasivo Subcuenta 252001 Prima de servicios

Pasivo Cuenta 2525 Vacaciones consolidadas

Pasivo Subcuenta 252501 Vacaciones consolidadas

Pasivo Grupo 26 Pasivos estimados y provisiones
Pasivo Cuenta 2610 Para obligaciones laborales
Pasivo Subcuenta 261025 Cesantias

Pasivo Subcuenta 261010 Intereses sobre cesantias

Pasivo Subcuenta 261015 Vacaciones

Pasivo Subcuenta 261020 Prima de servicios

Pasivo Subcuenta 261095 Otras

Pasivo Grupo 27 Diferidos

Pasivo Cuenta 2705 Ingresos recibidos por anticipado
Pasivo Subcuenta 270505 Intereses

Pasivo Subcuenta 270515 Arrendamientos

Pasivo Subcuenta 270520 Honorarios

Pasivo Grupo 28 Otros pasivos
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Pasivo Cuenta 2805 Anticipoy avances recibidos

Pasivo Subcuenta 280505 De clientes

Patrimonio Clase 3 Patrimonio

Patrimonio Grupo 31 Capital social

Patrimonio Cuenta 3105 Capital suscrito y pagado

Patrimonio Subcuenta 310505 Capital autorizado

Patrimonio Subcuenta 310510 Capital por suscrbir (débito)

Patrimonio Subcuenta 310515 Capital suscrito por cobrar (débito)
Patrimonio Cuenta 3115 Aportes sociales

Patrimonio Subcuenta 311505 Cuotas o partes de interes social
Patrimonio Subcuenta 311510 Aportes de socios-fonde utuo de inversiones
Patrimonio Subcuenta 311515 Contribucién de la empresa-fondo mutuo
Patrimonio Subcuenta 311520 Suscripciones del publico

Patrimonio Cuenta 3130 Capital de personas naturales

Patrimonio Grupo 32 Superavit de capital

Patrimonio Cuenta 3205 Prima en colaboracion de acciones cuotas
Patrimonio Subcuenta 320505 Prima en colaboracion de acciones
Patrimonio Subcuenta 320210 Prima en colaboracion de acciones poir co.
Patrimonio Subcuenta 320515 Prima en colaboracién de cuotas o partes
Patrimonio Cuenta 3215 Crédito mercantil

Patrimonio Grupo 33 Reservas

Patrimonio Cuenta 3305 Reservas obligatorias

Patrimonio Subcuenta 330505 Reserva legal

Patrimonio Subcuenta 330515 Reserva para readquisicion de acciones
Patrimonio Grupo 34 Reavalorizacién del patrimonio
Patrimonio Cuenta 3405 Ajustes por inflacion

Patrimonio Subcuenta 340505 De capital social

Patrimonio Subcuenta 340510 De superavit de capital

Patrimonio Subcuenta 340515 De reservas

Patrimonio Subcuenta 340520 De resultados de ejercicios anteriores
Patrimonio Grupo 35 Dividendos o participaciones decretadas en
Patrimonio Grupo 36 Resultado del ejercicio

Patrimonio Cuenta 3605 Utilidad del ejercicio

Patrimonio Subcuenta 360510 Perdida del ejercio

Patrimonio Subcuenta 361010 Perdida por exposicion a la inflacion
Patrimonio Grupo 37 Resultados de ejercicios anteriores
Patrimonio Cuenta 3705 Utilidades o excedentes acumulados
Patrimonio Subcuenta 370501 Utilidades o excedentes acumulados
Patrimonio Cuenta 3710 Perdidas acomuladas

Patrimonio Subcuenta 371001 Perdidas acomuladas

Patrimonio Grupo 38 Superavit por valorizaciones

Patrimonio Cuenta 3805 De inversiones

Patrimonio Subcuenta 380505 Acciones

Patrimonio Cuenta 3810 De propiedades planta y equipo

Ingreso Clase 4 Ingresos

Ingreso Grupo 41 Operacionales

Ingreso Cuenta 4135 Comercio al por mayor y al pormenor
Ingreso Subcuenta 413522 Venta de productos agropecuarios
Ingreso Subcuenta 413595 Venta de otros productos

Ingreso Subcuenta 413599 Ajustes por inflacion

Ingreso Cuenta 4175 Devolucidn, rebajas y descuentos en ventas (db)
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Ingreso Subcuenta 417599 Ajustes por inflacion

Ingreso Grupo 42 No operacionales

Ingreso Cuenta 4210 Financieros

Ingreso Subcuenta 421005 Intereses

Ingreso Subcuenta 421010 Reajuste monetario-UPAC

Ingreso Subcuenta 421050 Comisiones cheques de otras plazas
Ingreso Subcuenta 422005 Arrendamientos

Ingreso Subcuenta 422505 Comisiones

Ingreso Subcuenta 423005 Honorarios

Ingreso Subcuenta 423505 Servicios

Ingreso Subcuenta 424005 Utilidad en venta de inversiones
Ingreso Subcuenta 425005 Recuperaciones

Ingreso Subcuenta 429505 Diversos

Gasto Clase 5 Gastos

Gasto Grupo 51 Operacionales de administracion
Gasto Cuenta 5105 Gastos de personal

Gasto Subcuenta 510506 Sueldos

Gasto Subcuenta 510527 Auxilio de transporte

Gasto Subcuenta 510530 Cesantias

Gasto Subcuenta 510536 Prima de servicios

Gasto Subcuenta 510539 Vacaciones

Gasto Subcuenta 510551 Dotacién y suministro a trabajadores
Gasto Subcuenta 510568 Aportes a ARP

Gasto Subcuenta 510569 Aportes a EPS

Gasto Subcuenta 510570 Aportes a fondos de pensiones y/o cesantias
Gasto Subcuenta 510572 Aportes a Cajas de Compensacion Familiar
Gasto Subcuenta 510575 Aportes ICBF

Gasto Subcuenta 510578 Sena

Gasto Subcuenta 511005 Honorarios

Gasto Subcuenta 511505 Impuestos

Gasto Subcuenta 512005 Arrendamientos

Gasto Subcuenta 512505 Contribuciones y afiliaciones
Gasto Subcuenta 513005 Seguros

Gasto Subcuenta 513505 Servicios

Gasto Subcuenta 513545 Faxytélex

Gasto Subcuenta 513550 Transporte, fletes y acarreos
Gasto Subcuenta 513595 Otros

Gasto Cuenta 5140 Gastos legales

Gasto Subcuenta 514005 Notariales

Gasto Subcuenta 514010 Registro mercantil

Gasto Cuenta 5145 Mantenimiento y reparaciones
Gasto Subcuenta 514520 Equipo de oficina

Gasto Subcuenta 514525 Equipo computacién y comunicacion
Gasto Cuenta 5155 Gastos de Viaje

Gasto Subcuenta 515505 Alojamiento y manutencion

Gasto Subcuenta 515515 Pasajes aéreos

Gasto Subcuenta 515520 Pasajes terrestres

Gasto Cuenta 5160 Depreciaciones

Gasto Subcuenta 516005 Construcciones y edificaciones
Gasto Subcuenta 520578 Sena

Gasto Subcuenta 520581 Aportes sindicales
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Gasto Subcuenta 520584 Gastos médicos y drogas
Gasto Subcuenta 520595 Otros

Gasto Cuenta 5210 Honorarios

Gasto Subcuenta 521035 Asesorias técnica

Gasto Cuenta 5215 Impuestos

Gasto Subcuenta 521505 Industria y comercio

Gasto Subcuenta 521515 A la propiedad Raiz

Gasto Subcuenta 521540 De vehiculos

Gasto Cuenta 5220 Arrendamientos

Gasto Subcuenta 522010 Construcciones y edificaciones
Gasto Cuenta 5230 Seguros

Gasto Subcuenta 523005 Manejo

Gasto Subcuenta 523030 Terremoto

Gasto Subcuenta 523035 Sustracciony hurto

Gasto Cuenta 5235 Servicios

Gasto Subcuenta 523505 Aseo y vigilancia

Gasto Subcuenta 523510 Temporales

Gasto Subcuenta 523525 Acueducto y alcantarillado
Gasto Subcuenta 523530 Energia electrica

Gasto Subcuenta 523535 Telefono

Gasto Subcuenta 523540 Correo, portes y telegramas
Gasto Subcuenta 523545 Faxy télex

Gasto Subcuenta 523550 Transporte, fletes y acarreos
Gasto Subcuenta 523560 propaganda y publicidad
Gasto Cuenta 5240 Gastos legales

Gasto Subcuenta 524010 Registro mercantil

Gasto Cuenta 5255 Gastos de Viaje

Gasto Subcuenta 525505 Alojamiento y manutencion
Gasto Subcuenta 525515 Pasajes aéreos

Gasto Subcuenta 525520 Pasajes terrestres

Gasto Cuenta 5260 Depreciaciones

Gasto Subcuenta 526005 Construcciones y edificaciones
Gasto Subcuenta 526015 Equipo de oficina

Gasto Subcuenta 526035 Flotay equipo de transporte
Gasto Cuenta 5295 Diversos

Gasto Subcuenta 529510 Libros, suscripciones, periodicos y revistas
Gasto Subcuenta 516010 Maquinay equipo

Gasto Subcuenta 516015 Equipo de oficina

Gasto Subcuenta 516020 Equipo de computacion y comunicacion
Gasto Subcuenta 516035 Flotay equipo de transporte
Gasto Cuenta 5165 Amortizaciones

Gasto Subcuenta 516515 Cargos diferidos

Gasto Cuenta 5195 Diversos

Gasto Subcuenta 519505 Comisiones

Gasto Subcuenta 519510 Libros, suscripciones, periodicos y revistas
Gasto Subcuenta 519525 Elementos de aseo y cafeteria
Gasto Subcuenta 519530 Utiles papeleria y fotocopias
Gasto Subcuenta 519535 Combustibles y lubricantes
Gasto Subcuenta 519545 Taxis y buses

Gasto Subcuenta 519560 Casino y restaurante

Gasto Subcuenta 519565 Parqueaderos
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Gasto Cuenta 5199 Provisiones

Gasto Subcuenta 519905 Inversiones

Gasto Subcuenta 519910 Deudores

Gasto Grupo 52 Operacionales de ventas

Gasto Cuenta 5205 Gastos de personal

Gasto Subcuenta 520506 sueldos

Gasto Subcuenta 520515 Horas extras y recargos

Gasto Subcuenta 520518 Comisiones

Gasto Subcuenta 520521 Viaticos

Gasto Subcuenta 520524 Incapacidades

Gasto Subcuenta 520527 Auxilio de transporte

Gasto Subcuenta 520530 cesantias

Gasto Subcuenta 520533 Intereses sobre cesantias

Gasto Subcuenta 520536 Prima de servicios

Gasto Subcuenta 520539 Vacaciones

Gasto Subcuenta 520542 Primas extra legales

Gasto Subcuenta 520545 Auxilios

Gasto Subcuenta 520569 Aportes al l.S.S

Gasto Subcuenta 520570 Aportes a fondo de pencién y cesantia
Gasto Subcuenta 520572 Aportes cajas de compensacion familiar
Gasto Subcuenta 520575 Aportes |.C.B.F.

Gasto Grupo 53 No operacionales

Gasto Cuenta 5305 Financieros

Gasto Subcuenta 530505 Gastos bancarios

Gasto Subcuenta 530515 Comisiones

Gasto Subcuenta 530520 Intereses

Gasto Subcuenta 539505 Gastos diversos

Gasto Grupo 54 Impuesto de renta y complementarios
Gasto Cuenta 5405 Impuesto de renta y complementarios
Gasto Subcuenta 540505 Impuesto de renta y complementarios
Gasto Grupo 59 Gananciasy pérdidas

Gasto Cuenta 5905 Ganancias y pérdidas

Gasto Subcuenta 590505 Gananciasy pérdidas

Costo Clase 6 Costos de ventas

Costo Grupo 61 Costos de ventas y presentacion de servicios
Costo Cuenta 6135 Comercio al por mayor y al por menor
Costo Subcuenta 613522 Venta de productos agropecuarios
Costo Subcuenta 613595 Venta de productos

Costo Subcuenta 613599 Ajustes por inflacion

Costo Grupo 62 Compras

Costo Cuenta 6205 De mercancias

Costo Subcuenta 620501 De mercancias

Costo Cuenta 6225 Devoluciones, rebjas y descuentos en compras (cr)
Costo Subcuenta 622501 Devoluciones, rebjas y descuentos en compras (cr)




