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Resumen:

La ciudad de Santiago de Cali se encuentra en un proceso de modernizacion el
cual implica la puesta en funcionamiento de un nuevo sistema integrado de
transporte masivo (SITM-MIO) en reemplazo del sistema de transporte publico
colectivo. De esta manera, se han generado una serie de impactos sobre las
dindmicas de desplazamiento de la poblacion calefia ocasionando trastornos y
cambios en las rutinas de movilidad y tiempos para el desarrollo de las actividades
cotidianas. En este sentido, a través de la triangulaciébn de datos cuantitativos
(encuesta) y cualitativos (entrevistas, mapas y revisidon documental) se analiza
coémo han sido impactados por la transicion del sistema de transporte en la ciudad,
algunos jovenes estudiantes universitarios de 11 instituciones de educacion
superior técnica y tecnoldgica al desarrollar sus actividades en el tiempo libre.
Finalmente, se concluye que el SITM-MIO es un condicionante para el desarrollo
de ciertas actividades cotidianas dado que en algunas zonas de la ciudad el
servicio de este sistema es exclusivo, limitando las opciones de transporte y
obligando en cierta medida, a utilizar el MIO al no haber otro transporte que pueda
servir para los desplazamientos. De igual forma, otros de los principales impactos
del MIO sobre los jévenes analizados se limita a las percepciones de mayor
seguridad al desplazarse en dicho sistema, la ampliacion de los horarios de
servicio del transporte y la disponibilidad de este servicio. Asimismo, se encuentra
que los lugares mas frecuentes donde los jovenes universitarios desarrollan sus
actividades en el tiempo libre son los centros comerciales dirigiéndose a estos

sitios en compairiia de amigos, principalmente.



Introduccion

La ciudad de Santiago de Cali se encuentra en proceso de modernizacién y
reestructuracion urbana, al recorrerla se observan diferentes intervenciones
estructurales en las vias, edificaciones y parques publicos. De estas
intervenciones encontramos entre las mas importantes, porque influyen directa e
indirectamente en la cotidianidad de los habitantes de la ciudad, las 21 Megaobras
y el Sistema Integrado de Transporte Masivo Integrado de Occidente “MIO”. Estas
obras de infraestructura producen alteraciones en la vida cotidiana de los
habitantes de la ciudad, en mayor o menor medida segun el sector donde se
ubiquen. Teniendo en cuenta esto, se observa que el caso del MIO repercute
directamente en una gran parte de la poblacion calefia que debe hacer uso del

transporte publico de la ciudad.

Con lo anterior se plantea una coyuntura social PORQUE ES UNA COYUNTURA?
en la ciudad, implicita en el proceso de la reformacion urbana y enfocada en la
transicion del Sistema de Transporte Publico Colectivo (TPC) a un Sistema
Integrado de Transporte Masivo (SITM). Este cambio vale la pena ser
estudiado....Dicha problematica se abordard con base en la sociologia urbana
exponiendo una perspectiva metodoldgica y analitica del fendmeno social

generado por la transformacién espacial de la ciudad.

La Primera parte de la presente investigacion se fundamenta en la probleméatica
de la movilidad urbana. Para centrar el analisis de los impactos generados por la
implementacion del SITM-MIO entre los jovenes estudiantes universitarios durante
el desarrollo de sus actividades en el tiempo libre en la ciudad de Santiago de Cali,
desarrollaremos los conceptos basicos que seran usados en adelante, como
Rutinas de Movilidad, Jbévenes, Tiempo Libre y Ocio, esto con el fin de establecer
y comprender, desde diferentes perspectivas metodologicas, el fendmeno a tratar.

Respondiendo la siguiente pregunta:



e (/COmo la implementacion del SITM-MIO ha impactado a los jévenes
estudiantes universitarios cuando desarrollan sus actividades en el

tiempo libre?

En la Segunda parte del texto se desarrollaran los elementos conceptuales. Las
Rutinas de Movilidad son un punto focal debido a que cada habitante de la ciudad
de una u otra manera ha “tenido” que cambiar ciertos circuitos de desplazamiento
para llegar a los diferentes destinos donde realiza sus actividades. Esta suerte de
obligatoriedad en los desplazamientos individuales se presenta debido a la

exclusividad del MIO sobre algunas de las principales vias de la ciudad.

El desarrollo conceptual de las rutinas de movilidad es una elaboracién propia
basada en los planteamientos de autores como Manuel Castells, David Canter,
Kevin Lynch Y Marc Augé. Asimismo, se discutiran las variables y conceptos a
tener en cuenta como, rutinas de movilidad, impactos culturales, tiempos de
desplazamiento, distancias recorridas, percepcién del espacio urbano y el

transporte, movilidad urbana y mapas mentales

De la misma manera, para el concepto del Tiempo Libre y Ocio, se expondra lo
desarrollado por Joffre Dumazedier. Esto permitira clasificar las diversas
actividades que pueden desarrollarse en el tiempo libre en: actividades de,
relajamiento, entretenimiento y desarrollo de la personalidad (cultural, social y

recreativa).

Igualmente, se cuenta con una investigacion realizada por Sonia Mufioz para
articular dentro del andlisis las rutinas de movilidad, el tiempo libre y los jovenes
estudiantes universitarios al contexto local, la ciudad de Cali. Asi se identificaran

los lugares que los jovenes calefios frecuentan.

Objetivo General

» Analizar los impactos de la implementacion del SITM-MIO sobre los jévenes

universitarios cuando desarrollan sus actividades en el tiempo libre.



Objetivos Especificos

e Identificar los lugares que frecuentan vy, clasificar las actividades que los
jovenes universitarios realizan en su tiempo libre.

e Exponer los impactos producidos por el MIO sobre las rutinas de movilidad
de los joévenes universitarios durante el desarrollo de sus actividades. en su
tiempo libre.

e Comparar las experiencias de los jovenes universitarios en los Sistemas de
Transporte, Publico Colectivo y MIO, al desarrollar sus actividades en el

tiempo libre.

En la Tercera parte de la investigacion se planteara el proceso metodolégico al
cual se recurri6. En este punto se presentara la estrategia de medicion para la
realizacion del muestreo y los elementos centrales de las entrevistas realizadas. Al
recurrir a revision documental se contextualiza y compara, en la medida de lo
posible, lo encontrado en el acercamiento al fendmeno tratado. Asimismo se

expondrd la base procedimental para el mapeo realizado.

En la Cuarta parte se contextualizaran y se analizaran los diferentes resultados
cuantitativos y cualitativos de la investigacion. Esta parte a su vez se subdividira
en dos momentos: primero, los resultados cuantitativos; segundo, los elementos
cualitativos. Estos datos primarios junto con el analisis de mapas y la revisiéon de
prensa dan paso a una triangulacién de datos a partir de la cual se desarrolla el

estudio.

Finalmente se presentaran los aportes de la investigacion suscitada. Este ultimo
apartado se propone como punto de partida y de contraste para otras

investigaciones dada la calidad de los datos suministrados.

10



CIUDAD MIO: ANALISIS DE LOS IMPACTOS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE
MASIVO ENTRE LOS JOVENES UNIVERSITARIOS DURANTE EL
DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES EN EL TIEMPO LIBRE EN CALI

Movilidad Urbana y Transporte en Colombia

Para comprender los procesos de modernizacion del espacio como un desarrollo
de las necesidades sociales, econémicas y culturales de una poblacion afectada,
debe tenerse en cuenta las investigaciones desarrolladas en cada pais, ya que en
paises en vias de desarrollo y “subdesarrollados”, no se han dado los mismos
procesos de modernizacion de los llamados “paises del primer mundo”. De esta
manera, se podran establecer los tipos de necesidades colectivas e individuales
creadas o generadas en las ciudades por su constante reestructuracion y asi,

facilitar la comprension de las problematicas urbanas.

La influencia extranjera en especial la “americana”, ha sido fundamental en los
procesos investigativos en los paises latinoamericanos donde destaca el caso de
Brasil, quienes ademés de esta, también han recibido influencias francesas en el
desarrollo de sus investigaciones. Con lo dicho, establecemos que las principales
influencias para el desarrollo de investigaciones urbanas en Latinoamérica
provienen de EE.UU y Francia. Sin embargo, cabe resaltar que tales influencias no
pueden tomarse como reglas que rigen todo lo que ocurre en las problematicas
urbanas de esta regién, sino como principios o bases sobre las cuales se puede

producir un conocimiento mas amplio y aplicable al caso Latinoamericano.

A partir de algunos de los planteamientos expuestos por Manuel Castells en su
libro titulado “La Cuestién Urbana”, avanzaremos en lo que atafie a la presente
investigacion resaltando la importancia del transporte como una necesidad para el
intercambio comercial y el desplazamiento de la poblacién a sus hogares, lugares

de trabajo, escuelas, etc., lo cual implica que las redes de transporte corresponden
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a un circuito basado en un modelo econdémico, que permite y aumenta la

probabilidad de consumo de la poblacion.

En este sentido, Castells expone una relacion entre la ciudad y el modo de
produccion capitalista. Trata el tema de “Lo urbano” referente a las relaciones
entre los medios de produccion y la fuerza de trabajo donde el factor determinante
es la variable espacio. Proponiendo que “Si las formas espaciales pueden
acentuar o modificar ciertos sistemas de comportamiento, por medio de la
interaccibn de componentes sociales que se combinan en ellas, no hay
independencia de su efecto y, por consiguiente, no hay ligazén sistematica de los
diferentes contextos urbanos a los modos de vida (...) Los medios urbanos
especificos deben, por lo tanto, ser comprendidos en cuanto a productos sociales,
y la ligazén espacio-sociedad debe quedar establecida mas como problemética y
como objeto de estudio que como eje explicativo de la diversidad de la vida social,

en contra de una vieja tradicion de la sociologia urbana™.

La problematica a tratar, se establece en el periodo de transicion del sistema de
transporte publico urbano. De esta manera, se procede a comprender desde un
angulo de la vida cotidiana, la relacion entre el SITM-MIO y los jovenes

universitarios cuando desarrollan sus actividades en el tiempo libre.

Asi resaltamos el impacto que tiene el espacio urbano en cada individuo, como un
elemento que condiciona su comportamiento, actividades, y especialmente las
formas de consumo y los medios de transporte disponibles para trasladarse de un
lugar a otro. Igualmente se establece que la reestructuracién constante de la
ciudad genera diversas problematicas que esperan ser estudiadas y puestas a la
luz del conocimiento por las particularidades que pueden presentarse en los

diferentes sectores del espacio urbano.

1 CASTELLS, Manuel. Los Medios Sociales Urbanos. La Cuestion Urbana. México: Siglo XXI, 1974, p. 133
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Uno de los componentes analiticos del transporte, es la dimension fisica, que
integra las vias, los vehiculos, el trazado de las rutas, estaciones, entre otros
elementos. Por su parte, la dimension funcional permite la medicién de tiempos,
amplitud de desplazamientos, incremento en las distancias recorridas y las
frecuencias de las actividades, esta dimension facilita la integracion de las
dimensiones fisicas y morales. Y por ultimo se presenta la dimensién moral, en
esta intervienen las instituciones y la comunidad designando el uso adecuado de

los medios, basados en reglas y normas de comportamientos.

“Los servicios publicos de transporte, son una actividad humana que tiene que ser
regulada; de aqui se determinan sus caracteristicas de operacion y
funcionamiento. Parte de la regulacion del servicio, toma la forma de impuestos,
subsidios, politicas de estimulo 6 de limitacion de actividades, etc. que llevan, a
una forma muy particular de operacién de acuerdo a los criterios dictados por el
gobierno municipal, estatal y/o federal’®. La intervencion del Estado dentro de las
politicas publicas alrededor del servicio de transporte es clara, dada la expansion
de los centros urbanos y la migracion de grandes poblaciones a la ciudad que
convierten al sistema de transporte en un sistema susceptible a grandes cambios
en su estructura proporcionales al crecimiento urbano; sin hablar de los
componentes socio-ambientales sobre los cuales también influye el sistema de

transporte en la transformacion del espacio urbano.

Al observar lo planteado anteriormente, encontramos que hay diversos puntos que
pueden tratarse en la investigacion urbana desde una perspectiva sociolégica

como, la movilidad urbana.

2 JIMENEZ, José; ALVAREZ, Alberto; HOYOS, Jestis & SANCHEZ, Luis Ignacio. “Transporte y movilidad en
el marco de la sustentabilidad y Competitividad de la ciudad posmoderna”. Quivera, vol. 12, Num. 1, enero-
junio, UNAM, México, 2010 pp. 5
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Movilidad Urbana — ¢ una consecuencia de la expansién urbana?

La preocupacion por la movilidad urbana no es sélo consecuencia de la expansion
urbana, surge de la necesidad de mantener en circulacion la l6gica econémica de
produccién de manera ordenada y eficaz en un territorio. La movilidad se convierte
en una problematica central debido a los cambios generados por la alta densidad
de la poblacion, el incremento del uso del territorio, las necesidades de
disminucién de los tiempos de desplazamiento y el incremento de las distancias y
velocidades. Los procesos economicos ligados a la globalizacién permiten la
expansion del territorio, revitalizando sectores para la economia en especial de

modelos econdémicos de consumo.

De esta manera, la expansion del territorio permite la construcciébn de nuevas
periferias y por ende, un condicionamiento en la forma de desplazamiento, es
decir, necesidades de medios de transporte. La vida en las grandes ciudades por
sus transformaciones territoriales y sociales, incrementan las necesidades de
interconexidon de la ciudad que permita establecer una amplia gama de lugares
donde llevar a cabo un sinfin de actividades que a su vez deben ser desarrolladas
en diferentes horarios y requieren de gastos econémicos al momento de

transportarse y estar alli.

La tercerizacion del sector econémico impone nuevas formas de consumo para los
ciudadanos, y tiene lugar en zonas recreativas, culturales y sociales. La movilidad
es un elemento dentro de la vida cotidiana y, el transporte un medio para la
satisfaccion personal que se encuentra ligado a la idea caracteristica de la
sociedad de consumo donde es considerado como un factor de distincion y
diferencia. Lo anterior se hace manifiesto en la posibilidad de eleccion de
transporte para ciertos sectores sociales, situaciéon opuesta a otros sectores donde
no existe una libre eleccién del medio de transporte si se tienen en cuenta factores

socioecondmicos.

La movilidad urbana implica el consumo de bienes inmateriales como el tiempo y

la energia y bienes materiales como el espacio y los recursos financieros
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(estatales y privados). “La movilidad demanda espacio en dos oportunidades:
primero, cuando hay construccion de infraestructura de circulacion, y en segundo
lugar, cuando las personas utilizan dicha Infraestructura™. Esto complementa
aspectos mencionados por Castells* en cuanto al sistema circulatorio de la ciudad,
que tiene determinantes econdmicos en su légica de ordenamiento espacial y
donde intervienen intereses de sectores privados que reafirman dicha légica
espacial mediante la acentuacion de lugares de consumo como grandes centros

comerciales, culturales o recreativos.

“La necesidad de circular esta relacionada con el deseo de realizacion de
actividades sociales, culturales, politicas y econémicas que son consideradas
necesarias en la sociedad. (...) Esto quiere decir que, por un lado, esta
relacionada con la condicion fisica personal de los viajeros y su capacidad para
financiar los costos involucrados. Por otro lado, depende de la disponibilidad de
tiempo de las personas y de que los horarios de funcionamiento estén
correctamente sincronizados con las actividades en los destinos (ventanas de
tiempo), asi como de la oferta de modos de transporte™. El recurso econémico es
requerido y casi obligado para la realizacién de actividades y el uso de medios
para llegar a los lugares. La estructura socio-econdmica diferencia las
posibilidades de consumo, la seleccion de lugares y medios de transporte entre los

habitantes de la ciudad.

La Introduccion de Modelos de Transporte Masivo en Colombia

Antes de proceder a identificar los aspectos especificos que se evaluaran en esta
investigacién, es necesario mencionar desde el plano nacional las diferentes
experiencias en las ciudades colombianas que han implementado sistemas de

transporte masivo y que de manera directa e indirecta han influido en la vida

3 ALCANTARA VASCONCELLOQOS, Eduardo. “Impacto de la Movilidad”. En: “Andlisis de la movilidad urbana.
Espacio, medio ambiente y equidad”. CAF, Bogota, Colombia. Septiembre 2010, pp. 51

4 CASTELLS, Manuel. “La organizacion institucional del espacio”. En: “La Cuestién Urbana”, Siglo XXI, 1974
> ALCANTARA VASCONCELLOS. Op. cit., p.58
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cotidiana de los ciudadanos generando probleméaticas alrededor del transporte y
su estructura. Para ello, es preciso tener en cuenta casos como los de Medellin y
Bogota; el ultimo tiene una estrecha relacion con la situacion calefia en cuanto al
tipo de sistema de transporte masivo que opera en ambas ciudades donde el
Transmilenio esta en servicio desde el afio 2000. El modelo de transporte tipo
solo-bus se adoptd primero en Bogota como una medida para la descongestion y
los problemas de movilidad de la ciudad, posteriormente el Estado aprobdé
mediante el Documento CONPES 3167 la aprobacion de proyectos de este tipo en
las principales ciudades del pais como Sistemas Integrados de Transporte Masivo
(SITM).

El caso de Medellin es especial, por ser impulsora del servicio de transporte
masivo en Colombia, al tener el Unico sistema de transporte sobre rieles tipo
“Metro” que opera desde hace casi 20 afios; sin embargo, este sistema se tendra
en cuenta en la medida que se establezcan diferencias entre los tipos de sistemas
de transporte, la espacialidad, las formas de movilidad existentes en tales

ciudades y las consecuencias de la implementacion de dichos sistemas.

En la medida en que en las principales ciudades del pais Bogota, Medellin, Cali y
Barranquilla se han implementado sistemas de transporte masivo para cada
ciudad, se observa una relacién entre el sistema de transporte, el ordenamiento

territorial y politicas publicas.

Entre lo Oportuno y lo Necesario: El MIO Como Una Solucion al Problema de la
Movilidad en Cali

En el afio 2004 empieza la construccion y adecuacion de los corredores troncales
del Sistema de Transporte Masivo Integrado de Occidente (MIO), que comprende
las estaciones, vias, buses y la contratacion de personal. La implementacion de

dicho sistema, transform¢ el espacio urbano generando tan solo en la primera
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fase, una serie de obras que reestructuraron vias, parques y andenes de la ciudad
de Cali.

El MIO se inauguré en noviembre del 2008° y su operacién comercial inici6 el 1 de
marzo de 2009 en Cali, con 376 buses. Algunos sectores de la ciudad se
beneficiaron ya que se adecuaron para el sistema. Cabe mencionar que este
sistema de transporte masivo llevaba aproximadamente mas de 3 afios de retraso
por cuestiones administrativas de las instituciones encargadas. Esta nueva forma
de transporte en Cali gener6é en su primera fase, una serie de impactos
urbanisticos’ en la ciudad a niveles técnico-econémicos (reduccion de los costos
de operacion de los equipos, de la emision de particulas y gases contaminantes,
etc.), fisico-espaciales (cobertura directa proyectada del area urbana), socio-
ambientales (lograr principio de equidad, implementacion tarifa Unica, eliminar

sobrecostos de trasbordo, normatividad, mejorar la calidad del servicio, etc.).

La estructura del transporte en la ciudad, esta en proceso de modernizacién, y
quienes hacen uso de él, estan sometidos en cierta medida a reordenar sus
rutinas de movilidad por la transicion de un sistema de transporte publico colectivo
(TPC) a un sistema integrado de transporte masivo (SITM). El resultado final que
se pretende, sera un Sistema Integrado de Transporte Publico (SITP) que conecte
toda la ciudad. En el TPC, diferentes empresas privadas disponen de los vehiculos
para el servicio publico, los cuales se distribuyen por toda la ciudad en rutas; cabe
anotar que los vehiculos de las diferentes empresas pueden tener en sus
recorridos las mismas rutas variando en algunas vias o barrios por donde se
desplazan; asimismo los rodantes llevan el nhombre de la compafiia a la que
pertenecen y cuentan con un tablero de ruta que anuncia los lugares por donde
hacen su recorrido, no hay paraderos fijos asignados y el pago se realiza

directamente entre pasajero y conductor.

® El Pais. Cali Inauguré el MiO [en linea]. El Pais, Cali, 15 de Noviembre de 2008,
http://www.elpais.com.co/paisonline/calionline/notas/Noviembre152008/calimio.html (citado: 10 de Octubre
2012)

" BOTERO, Carlos Enrique. Sistema Integrado de Transporte Masivo y Ordenamiento Urbano: El Caso de
Cali. En: Revista CITCE. Cali, 2003. No. 5. P.45-52.
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“Hoy, el MiO opera con 557 buses y para este mes de enero se espera que GIT y
ETM vinculen 83 més para completar 640. Al final del proyecto debera haber 911
buses articulados, padrones y alimentadores operando, lo que quiere decir que
aun faltan casi 300 vehiculos por vincular (el 30%) (...) la Secretaria de Transito
debe hacer un esfuerzo por acelerar la chatarrizacion de los buses antiguos. Hoy,
los cuatro operadores del MiO tienen pendiente por chatarrizar alrededor de 600
buses, lo que los coloca en causal de incumplimiento contractual con Metrocali. Al
cierre del afio habian sido desvinculados unos 2.600 vehiculos en papeles, pero
segun los propios operadores persiste una sobreoferta de buses. Por eso, se
requiere la cancelacion de 127 rutas del viejo sistema colectivo y la chatarrizacion

de 2.310 buses mas™

. Durante este proceso de chatarrizacion no solo el sector
del transporte se vio afectado, a su vez, el sector comercial y de servicios que se
benefician directamente de los transportadores, un aspecto importante de los

impactos directos del SITM en la ciudad.

Imagen 1 "TPC"

Fuente: Secretaria de Transito y transporte, 2011.

B_EL PAIS.com. Faltade infraestructuray flota son las piedras en el camino del MO [en linea]. El Pais, Cali, 8 de
Enero de 2012, http://www.elpais.com.co/elpais/cali/noticias/mio-aun-le-queda-largo-camino-por-andar
(citado: 10 de Octubre 2012)
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Imagen 2 "MIO"

Fuente: Google Images

En el MIO, los buses dispuestos para el servicio, tienen mayor capacidad para
desplazar a los usuarios, y aunque estos vehiculos siguen bajo la tutela de
consorcios 0 grupos empresariales privados, no se identifican por el nombre de
tales empresas sino por el nombre del sistema, en este caso, el MIO. De la misma
manera, este nuevo sistema de transporte tiene paradas fijas en los barrios por
donde transita y en zonas de mayor afluencia de pasajeros, hay estaciones para la
concentracion de grandes cantidades de usuarios en las vias principales de la

ciudad, denominadas por el sistema como “vias troncales”.

En dichas estaciones y, en algunos paraderos se encuentra la informacion
pertinente sobre las rutas y sus recorridos. Por otro lado, se diferencia del TPC en
la forma de pago directo, pues se pasa a un sistema de recaudo virtual por medio
de tarjetas recargables. Con todo esto, estructuralmente el sistema de transporte
masivo condiciona algunos comportamientos de los ciudadanos ya sea
directamente a través de las normas dentro de los buses y estaciones o
indirectamente por medio de lo que el sistema y el espacio permite para el
funcionamiento del TPC. Por eso algunos proponen que: “El transporte publico

tradicional se debe concentrar en cubrir las zonas no atendidas por el MiO (...) La
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inauguracion del MIO es un motivo de optimismo para la ciudad que debe
invitarnos a ejercer un mayor monitoreo para que como su nombre lo indica, el

MIO funcione como un verdadero sistema masivo integrado de transporte™.

Por otra parte, la reestructuracion de las vias, carreteras, calzadas, andenes,
parques, etc., han permitido el surgimiento de diferentes percepciones entre los
usuarios acostumbrados a otra forma de transportarse, de ver, y relacionarse con
la ciudad. En la imagen No.3 observamos el mapa del sistema integrado de
transporte masivo — MIO como ha sido organizado para el afio 2009, sobre estas
vias entran a funcionar las diferentes rutas dispuestas para el servicio de

transporte de pasajeros.

Imagen 3 "Mapa SITM-MIO 2009"

Fuente: Google Images

Rojo: Vias Rutas Troncales, Exclusivas Solo Bus.
: Estaciones MIO.

Azul: Vias Servicio Mixto, Ruta Pretroncales.

Verde: Vias Servicio Mixto, Rutas Alimentadoras.

o RODRIGUEZ, Arabella. ¢ Adios a los buses tradicionales? [en linea]. El Pais, Cali, 5 de marzo de 2009,
http://historico.elpais.com.co/paisonline/calionline/notas/Marzo062009/cali6.html (citado: 22 de Mayo 2011)
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Manuel Castells apunta que: “De igual forma que existe una lectura econémica del
espacio urbano, existe una posible lectura de este espacio en términos del sistema
institucional, a saber, del aparato politico-juridico de la formacion social
considerada (...) La organizacion institucional del espacio viene determinada en
un principio por la expresion, a nivel de las unidades urbanas, del conjunto de los
procesos de integracion, de represion, de dominacion, y de regulacion, que

emanan del aparato del Estado™®

. Si se observa detenidamente el mapa del
SITM-MIO, se encuentran diseminados por el recorrido de las vias troncales varios
centros comerciales y sobre las pretroncales otros mas. Igualmente se evidencia
la intervencion del Estado directamente sobre la finalidad del MIO, es decir la de

convertirse en un motor turistico para promocionar la ciudad.

10 CASTELLS, Manuel. “La organizacion institucional del espacio”. En: “La Cuestién Urbana”, Siglo XXI, 1974,
pp. 247-248
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Bases Conceptuales y Tedricas

Los Mapas Mentales y los Mapas como Relatos

Como se habia mencionado anteriormente, el transporte estd4 condicionado y se
desarrolla en un medio ambiente especifico, este medio segun David Canter,
permite una interaccion entre el individuo y el espacio que este ocupa, en la forma
en cémo cada individuo conceptualiza su medio ambiente y dispone de esa

informacion para luego almacenarla y recurrir a ella en forma de recuerdos.

La obra escrita por Marc Augé titulada “El viajero subterrdneo. Un etnélogo en el
metro” presenta uno de los ejemplos existentes de la relacidn entre el transporte y
los recuerdos al escribir que: “Algunas estaciones de metro estan suficientemente
asociadas a periodos precisos de mi vida, de suerte que pensar en su nombre o
encontrarlo puede darme ocasion de hojear mis recuerdos como si fueran un
album de fotografias(...)™**; esto plantea como los diferentes recorridos y espacios
a lo largo de las redes del transporte, estan llenos de significados e imagenes para
quien los realiza. De esta manera se llega a la construccion de formas de
desplazarse, de procesos durante el desplazamiento y la construccion de una

Rutina de movilidad.

A nivel subjetivo, Augé relaciona los lugares dispuestos para el transporte con los
recuerdos que se pueden generar en cada persona, quién basandose en dichos
recuerdos aprende el manejo de las distintas situaciones dentro del sistema y del
sistema en si, es decir de la manera en como desenvolverse al interior de éste, del
manejo de sus respectivas rutas y recorridos. Se convierte poco a poco en un
experto, que se permite optimizar sus recursos como la energia o el tiempo. En

este sentido escribe que: “Desde el punto de vista del espacio, los transportes

' AUGE, Marc. El viajero subterrdneo. Un etnélogo en el metro. (22 edicion). Espafia: Gedisa Editorial,
Coleccion El mamifero parlante. 1998.
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publicos se prestan a una descripcion funcional, y mas geométrica que geografica.

Para ir de un punto a otro se calcula facilmente el recorrido mas econémico™?.

Tomando como ejemplo la experiencia en el metro de Paris, Augé revela el
caracter regulado e instituido del transporte, es decir, el conjunto de normas a las
que estd sometido el transporte publico, los horarios, las rutas especificas, la
regularidad de funcionamiento de cada ruta y las pautas de comportamiento
aceptables para los usuarios en las instalaciones dispuestas para el transporte.
Las personas hacen uso del transporte en desarrollo de sus propias motivaciones
y finalidades individuales, siendo conscientes de su situacion de transporte
publico, lo usan al mismo tiempo en conjunto con los demas lo cual lo transforma

en un recorrido social.

Retomando la Idea de Canter, los recuerdos permiten una comprension del mundo
y del espacio mediante esquemas cognoscitivos, que son las formas como se

administra la informacion y como se lleva a cabo el agrupamiento de la misma.

De esta manera, Canter plantea la existencia de mapas mentales para cada sujeto
que cumplen la funcién de orientar y permitir la navegacion de los individuos en
medio de las calles de una ciudad: “La nocién de que llevamos imagenes “en la
cabeza” es muy comun. Va desde el punto de vista extremo que esta
representacion interna es un registro cartografico, como una proporcion de un
centimetro equivale a un kilbmetro en un mapa, hasta la idea de que es una serie
de ‘formas fotograficas” de los lugares que hemos visto. Lo que todas estas
visiones tienen en comun es que de alguna forma somos capaces de almacenar,
después recordar y utilizar informacion espacial relacionada con lugares de los

que tenemos experiencias™.

12 .

Ibid. Pp. 24.
3 CANTER, David. Cartografia cognoscitiva. Psicologia del lugar. México D.F: Editorial Concepto S.A, 1987,
p. 70.
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Refiriendose al tema de los mapas mentales en un contexto latinoamericano, la
arquitecta Andreina Agusti, en su articulo Mapas mentales y ciudad** desarrolla el
concepto de mapa mental entendiéndolo como una herramienta de navegacion y

ubicacion.

Los mapas mentales nacen de un acumulado de experiencias, escenarios y
recuerdos de recorridos anteriores que se desarrollan mediante la exploracion del
territorio, del reconocimiento del espacio y, de la relacion que el transelnte posee
con aquel espacio; en este sentido Agusti refiriéndose a los mapas mentales
escribe que: “son las personas las que mediante sus propias vivencias y
percepciones construyen identidades con los espacios en los que conviven y usan
(...) Estos espacios constituyen explicitamente su mapa mental. Las vivencias
dejan huellas en la ciudad y estas “huellas de uso” nos hablan de las identidades.
Los procesos de identificacion con los lugares se desencadenan en el interior de la
conciencia de los individuos y se proyectan hacia los espacios que ellos mismos

recorren, miran y observan™.

Los mapas mentales, en una primera etapa, no dejan de ser simples “esbozos
mentales” que permiten la orientacion, pero, su finalidad es més que la navegacion
en la ciudad; segun Canter, los mapas estan elaborados con el propdsito de
brindar herramientas que ofrezcan informacion respecto a algo o alguien, es por
esto que los considera “el medio hacia un fin”, de manera que la finalidad del
mapa plantea también la informacién contenida y, aun mas importante en el

desarrollo de esta investigacion, su tipologia.

“Al considerar el propésito del mapa también es posible distinguir dos formas de
mapas que, si se tratan como dos etapas diferentes de su evolucion, ayudan a

clarificar mas adn cuales son las caracteristicas del mapa. Estas formas son el

% AGUSTI, Andreina. “Mapas mentales y ciudad” [en linea]. Revista FERMENTUM. Mérida - Venezuela -
ISSN 0798-3069 - ANO 15 - N104 © 42 - ENERO - ABRIL - 2005 - PAag. 104-113 [Recurso Electrénico].
Disponible en http://www.saber.ula.ve/bitstream/123456789/20574/2/articulo?.pdf (Citado: 25 de Septiembre
de 2012).

5 bid., Pp. 109.

24



mapa como ‘plano” y el mapa como ‘relato™°, bajo esta concepcién, disciplinas
como la sociologia analizan procesos sociales elaborados por los individuos,
procesos como la construccion de mapas como “relatos” y en este caso especifico

en funcion de rutas o tramos especificos en la ciudad de Santiago de Cali

Los mapas como relatos, si bien estan basados en caracteristicas y fendbmenos
espaciales, permiten entrever las relaciones e identidades que poseen los
informantes con ciertos sectores de la ciudad, ademas de evidenciar los procesos,
funciones y usos del espacio desde su experiencia personal. Este tipo de mapas
tienen la capacidad de ser mucho mas especificos en términos de su finalidad,
puesto que la informacién brindada por el informante, siempre estara orientada en
la relacién entre uno de los aspectos de su vida cotidiana y la descripcién de un

espacio determinado.

Lynch y el Espacio Urbano

Desde una vision mas fisica refiriendonos al tema del espacio, el autor Kevin
Lynch en su libro titulado “La imagen de la ciudad”, trata el tema de los espacios
urbanos. En este libro, los conceptos de imaginabilidad y legibilidad buscan
identificar diferentes partes de la ciudad e indagar acerca de como las personas
describe e identifican aquellos componentes, generando una categorizacion de los

espacios de la ciudad por medio de sus relatos.

Este trabajo hace una combinacion metodolégica donde se usa el disefio
etnografico, una serie de mapas, entrevistas y elementos cartograficos
desarrollando cinco conceptos claves en la disciplina del urbanismo moderno:

Sendas, Bordes, Barrios, Nodos e Hitos.

Lynch plantea que: “El mundo puede ser organizado alrededor de un conjunto de

puntos focales, o partido en regiones nominadas, o bien ligado mediante rutas que

8 CANTER. Op. cit.Pp.72.
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se recuerdan™’. Son precisamente estas rutas las que se convierten en una
manera de desplazarse, recorrer y circular por la ciudad, lo cual alude como en
anteriores ocasiones a la memoria, la cual estaria en funcién de un circuito de
desplazamiento. En este sentido, segun el autor “determinadas sendas pueden
convertirse en rasgos importantes en diversas formas. Naturalmente, una de las
influencias mas enérgicas seré la del recorrido habitual™®, recorrido que sera el

encargado de generar una rutina de movilidad.

Rutinas de movilidad: La Movilidad Urbana a Escala Individual

Con el animo de desarrollar el concepto de Rutinas de movilidad que es central en
la presente investigacion, recurrimos a Manuel Castells, quien en su libro titulado
La cuestion urbana, expone la relacion entre la ciudad y el modo de produccién -

en este caso capitalista.

Castells™ trata el tema de “Lo urbano” haciendo referencia a las relaciones entre
los medios de produccién y la fuerza de trabajo, donde el factor determinante es la
variable espacio. No puede haber politica de urbanizacién sin comprension del
significado del proceso social que la determina. Tal proceso social refiere a la
forma sociedad-espacio. El medio urbano® permite la fluidez del sistema de
clases y la tasa elevada de movilidad social, predomina la asociacion sobre la
comunidad. Donde, segun el autor, la asociacion refiere a la afinidad racional de
los intereses de cada individuo y; la comunidad indica pertenencia a una clase o

estatuto.

Castells construye pautas para comprender las redes sociales, culturales y

econdémicas que en particular proporciona el transporte como pieza clave del

" LYNCH, Kevin. La Imagen del medio ambiente. La Imagen de la Ciudad. Barcelona: Ed. Gustavo Gili, 1984,
1998, p. 17

'8 |bid. Pag. 65.

18 CASTELLS, Manuel. “Los Medios Sociales Urbanos”. En: “La Cuestién Urbana”, Siglo XXI, 1974, pp. 133
20 |bid., pp. 95-107
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proceso urbano sin dejar a un lado el papel que tiene la tecnologia en la
transformacion de la ciudad y sus habitantes. Esto, teniendo en cuenta que la
reestructuracion y el avance del espacio urbano puede, en cierta medida, acentuar
o modificar ciertos sistemas de comportamiento. “La nocion de desarrollo plantea
el problema de la transformacion de la estructura social basica de una sociedad de

modo que libere una capacidad de accion progresiva™.

El autor propone que la transformacion de una forma cultural a otra, se debe al
proceso social donde se plantean o0 replantean sistemas de valores,
comportamientos y conductas. Bajo este punto podemos mencionar que la
transformaciéon cultural en cierta medida depende de la reestructuracion del

espacio en tanto se le otorgan nuevos significados.

Refiriéndose a la fuerza de trabajo y su relacion con la ciudad, Castells en el
capitulo llamado “Los elementos de la estructura espacial”, expone tres elementos
de la estructura, uno es el de produccién y el otro es el consumo, en articulacién
entre ambos propone el tercer elemento, el intercambio. El elemento de
Intercambio, entendido como relaciones de circulacion, se presenta mediado por el
elemento consumo que hace alusion a lo concerniente a la reproduccion de la

fuerza de trabajo.

El elemento Consumo se divide en dos tipos de reproduccion de la fuerza de
trabajo: la reproduccion simple y la reproduccién ampliada. Dentro de la
reproduccion simple, encontramos lo referente a los temas de Vivienda y
equipamientos minimos; mientras que dentro de la reproduccién ampliada,
encontramos lo referente a los medios socio-culturales®®. Este UGltimo tipo de
reproduccion, es precisamente el de nuestro interés, ya que articulada al elemento
intercambio, mostraran como las relaciones de circulacion crean una base para la
diferenciacion de los distintos viajes realizados por las personas -en el caso de

Castells- entendidas como fuerza de trabajo. Dentro de la diferenciaciéon

21bid., pp.49-78
2 bid., pp.158
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encontramos desplazamientos que tienen por finalidad convertirse en lo que ha
llamado los “desplazamientos de recreo™® que son desplazamientos orientados a
las distracciones y entretenimiento y, por lo tanto, vinculados al tiempo libre y

ocioso de los usuarios.

A partir de lo planteado, las finalidades de viajes generan tipos especificos de los
mismos, lo cual plantea una forma determinada de realizar cada uno de los
desplazamientos realizados por los usuarios del transporte publico. Es aqui donde
presentamos el concepto “Rutinas de movilidad” las cuales se generan alrededor
de los sistemas de transporte, sus rutas, sus periodos de funcionamiento y sus

instalaciones.

Castells realiza una separacion entre los viajes de acuerdo con la motivacion del
mismo. Esto plantea de fondo que existen rutinas de movilidad diferenciadas unas
de las otras y que éstas estan orientadas al desarrollo de una actividad
determinada o una cierta motivacion del viaje. Para este caso especifico, nos
centraremos en una sola tipologia, y sera la de los desplazamientos que estén

ligados al tiempo libre.

El concepto rutinas de movilidad serd béasico para el desarrollo de esta
investigacién y se entendera como los distintos procesos y circuitos utilizados
frecuentemente por los usuarios de los sistemas de transporte, durante un
desplazamiento en la ciudad desde un punto A hasta un punto B y que

posteriormente pueda incluir otros desplazamientos como C, D...n.

“El problema de la movilidad es multidimensional, ya que afecta distintos aspectos
tanto de la calidad de vida de los ciudadanos, como de la organizacion misma de
la ciudad. La movilidad es un aspecto de la vida que afecta a todos los ciudadanos

todos los dias por su necesidad natural de desplazarse de un sitio a otro, bien por

“|bid. Pp. 231.
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trabajo, por estudio, por cumplir compromisos sociales, familiares, por

esparcimiento, etc. (...)"**.

Las Rutinas de Movilidad estan constituidas en funcién de las finalidades u objetos
de desplazamiento de cada individuo, es decir, que para el desarrollo de las
diferentes actividades requieren trasladarse mediante circuitos o rutas de
movilidad especificas, segun su intencion, esto podria expresarse empiricamente
al recorrer la ciudad para desplazarse hacia un lugar o adquirir una ruta en
funcidbn de wuna actividad realizada por fuera de la residencia. Los sistemas
sociales, econdémicos, culturales, y politicos producen espacios estructurados y
organizados con base en las necesidades y requerimientos de los individuos.

El transporte es un servicio que tiene como finalidad el desplazamiento de un
objeto o un sujeto, se encuentra ligado directamente a variables espaciales,
permitiendo asi, una interaccion constante entre el medio ambiente por el cual se
lleva a cabo el recorrido de desplazamiento, el medio de transporte en el que se
hace el recorrido y las diferentes personas u objetos que lo realizan. La
apropiacion de elementos simbdlicos surgidos a través de la diferenciacion social
del espacio implica preferencias de seleccion de lugares, medios de transporte,

tipos actividades entre los individuos.

Por otro lado, la calle junto con la plaza, son los dos componentes que configuran
la ciudad, “El sistema de calles y plazas es ante todo un esquema donde la ciudad
encuentra compendiada su forma, asi como el sistema de jerarquias, pautas y
relaciones espaciales que determinardn muchas de sus transformaciones futuras.

La calle conforma el trazado urbano, el cuerpo de la ciudad”®.

Kingsley Davis propone el circuito de calles como un “sistema circulatorio” para el

proceso econdémico de intercambio dentro de la ciudad, exponiendo que: “Como

24 CALI COMO VAMOS. Crénica de la ciudad: aspectos determinantes de la movilidad en Cali, 2009 [Archivo
PDF], Santiago de Cali, 2009, p.2

DELGADO, Manuel. Coaliciones peatonales en Sociedades Movedizas. Pasos hacia una antropologia de
las calles. Barcelona: Anagrama, 2007, p. 153.
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cualquier otra entidad organizada, una ciudad puede ser analizada desde dos
puntos de vista distintos: uno que revela su estructura (anatomia) y el otro su
funcionamiento (fisiologia). La estructura de una ciudad es el modelo espacial de
sus distintas partes y funciones, y su fisiologia es el intercambio que se da entre
esas unidades especializadas. Sin el sistema circulatorio no existirian ciudades,
pues la aglomeracién obstaculizaria el intercambio econémico en vez de

facilitarlo™®.

Para comprender la estructura y funcionamiento de la ciudad, se debe tener en
cuenta el circuito socioeconémico que plantea la dinamica cotidiana, lo cual se
encuentra al diferenciar el hogar, la oficina, la institucion educativa, los centros de
salud y los lugares de esparcimiento, comercio e intercambio. Siendo de esta
manera como se realizan diferentes desplazamientos y se producen rutinas de
movilidad. “El espacio esta cargado de sentido, su forma y trazado se articulan en
una estructura simbdlica cuya eficacia sobre las practicas sociales pone en
manifiesto todo analisis concreto (...) El componente ideoldgico esta presente en

todo elemento de la estructura urbana. Todo se presenta bajo una forma,

. . . w27
producida por las caracteristicas sociales del elemento™".

Las rutinas de movilidad implican la necesidad de un medio de transporte, el cual
varia segun las posibilidades y las condiciones del contexto individual. El
transporte se convierte en un tema subjetivo en la medida que algunos sectores
de la sociedad tienen la posibilidad de libre eleccién de un medio de transporte,
mientras que en otros sectores se limita incluso hasta el punto de ser obligatorio el
uso de un medio especifico. Cualquiera que sea la posicién de cada individuo, los
diferentes recorridos que se realizan a diario, llevan un sinfin de percepciones
espaciotemporales que influyen frecuentemente en el tipo de transporte que debe

ser empleado para dirigirse a un lugar especifico. Por ejemplo, en ciudades como

DAVIS, Kingsley. El sistema circulatorio urbano. La ciudad: su origen, crecimiento e impacto en el hombre.
Madrid: Hermann Blume Ediciones, 1976.
*" CASTELLS, Op. cit. pp. 256-260
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Cali es posible que segun la hora del dia Unicamente pueda transportarse en taxi,

en horas de la madrugada por ejemplo.

Tiempo Libre y de Ocio: Ocio Y Recreacion Como Generadores de Espacios
Fuera del Trabajo

Para continuar con los referentes conceptuales de la investigacion, es necesario
tener claridad sobre los términos, tiempo libre y ocio; para lo cual tomaremos
como referente tedrico a Joffre Dumazedier y nos apoyaremos en Rodrigo Elizalde

y Cristianne Gomes para acercarnos un poco mas al contexto latinoamericano.

Para un primer acercamiento, es preciso tener en cuenta que el término “ocio”
como proceso histérico ha tenido diversas transformaciones empezando en la
antigua Grecia donde estaba reservado para las élites y, era considerado un
espacio para la contemplacién, la meditacion y la reflexién, siendo parte del
cultivo del espiritu. Mas adelante, es ligado al vocablo romano otium, reservado
para diversiones y espectaculos masivos, debido a esto, en periodos posteriores
ha sido mal visto por parte de instituciones como la iglesia, hecho que tuvo
relevancia especialmente durante “La inquisicion” donde se consideraba que

actividades como las reuniones festivas, los cantos y los bailes eran herejias.

Por su parte, Dumazedier, propone el ocio remitiéndose a la época del desarrollo
industrial, donde las leyes de trabajo establecidas para ese periodo fijaban las
jornadas laborales, dejando de lado la relevancia de las actividades realizables
fuera de dicha jornada. A partir de las reivindicaciones politicas por la
preocupacion de la explotacién laboral, se logré que junto a las horas de trabajo se
contemplara la idea de un tiempo de reposo y ocio necesarios para el bienestar de
las personas. El autor plantea que: “Para Marx, el ocio es el espacio del desarrollo
humano; para Proudhon, es el tiempo de composicion libre; para Comte, es la

posibilidad de desarrollar lo “popular’, etc.; finalmente, para Engels, es el reclamo
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de la disminucién de las horas de trabajo con el fin de tener suficiente tiempo libre

para participar de los hechos generales de la sociedad”?®.

Dumazedier explica la evolucion del término desde la sociologia americana que ha
hecho muchos andlisis de las diferentes formas de recreacion. Propone que
muchas teorias tienden a reducir el ocio a “una actividad libre no paga que ofrece

una satisfaccion inmediata?°.

Algunos autores refieren el ocio como una
distraccion o una ocupacion voluntaria durante el tiempo que no pertenece al
trabajo ordinario. Con todo esto, se establece que el ocio cualquiera que sea su
funcion, es de liberacion y de placer; de esta manera se diferencian tres
categorias correspondientes a las tres funciones del ocio: Relajamiento,

entretenimiento y desarrollo personal.

El Relajamiento® es la reparacion del deterioro fisico o mental provocado por la
tension resultante de las obligaciones cotidianas, particularmente del trabajo.
Sobre el ritmo de la productividad, la complejidad de las relaciones industriales, los
largos trayectos del lugar del trabajo al de residencia en las grandes ciudades,
incrementan la necesidad de reposo, de silencio, de ociosidad y pequefas

ocupaciones sin importancia.

El Entretenimiento® se formula como un factor de equilibrio o un medio para

soportar la disciplina y los contratiempos necesarios de la vida social.

El Desarrollo de la Personalidad®?, permite una participacién social mas larga, mas
libre y una cultura desinteresada del cuerpo, de la sensibilidad, de la razén y mas
de la formacion préactica y técnica. Se presentan posibilidades de integracion
voluntaria a la vida de grupos recreativos, culturales y sociales. Incita a adoptar

actitudes activas en el empleo de diferentes recursos de informacion tradicional o

8 DUMAZEDIER, Joffre. “Qu’est-ce que le loisir?”. En: “Vers une civilisation du loisir?” Editions du Seuil, 1962.
P. 25 (Traduccion propia)

% |bid., p.25 (Traduccion propia)

%0 |bid., p. 27 (Traduccion propia)

*! Ibid., p. 28 (Traduccion propia)

*2 |bid., p. 28 (Traduccion propia)
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modernos, (prensa, radio, television, cine), igualmente pueden crear formas

nuevas de aprendizaje voluntario durante la vida.

Las tres funciones de relajamiento, entretenimiento y desarrollo de la
personalidad, estan unidas entre si haciendo dificil, en momentos, distinguirlas. “El
ocio es un conjunto de ocupaciones con las cuales el individuo puede satisfacer su
plena voluntad, sea para descansar, para divertirse, para desarrollar su
informacion o su formacion desinteresada, su participacion social voluntaria o su
libre capacidad de creacién antes de realizar sus obligaciones profesionales,
familiares y sociales™3. Se produce entonces una diferencia entre la vida laboral y

la vida fuera del trabajo.

Segun Dumazedier, “las formas mas originales de sociabilidad desarrolladas son
las organizaciones recreativas o educativas (...). Los tipos de asociaciones del
ocio planteadas en el libro son: deportivas, turisticas, musicales e intelectuales”*.
De esta manera observamos el surgimiento de instituciones especializadas en
promover actividades en el tiempo libre e igualmente se plantea la idea que los
consumos culturales en los espacios de ocio poseen una relacion especial con el

status social y el nivel de formacion de las personas.

Las diferentes culturas alrededor del mundo tienen diferentes perspectivas sobre
lo que puede o no significar el ocio o el tiempo libre, es decir, costumbres
africanas podrian ser consideradas hobbies en occidente. Igualmente las
diferencias sociales entre y dentro de los paises establecen diversas formas de
manejar el tiempo libre, si se tiene en cuenta que en algunos sectores de la
sociedad es comun vacacionar fuera del pais de origen y hacerlo viajando en
avion y, en sectores menos favorecidos econdOmicamente solo se goza de algunos
dias para descansar y dedicarse al ocio. De esta forma se propone que: “para la
sociologia existen tres aspectos que se consideran fundamentales para

comprender los determinantes sociales que dan forma al ocio y que son tres

% |bid., 29 (Traduccion propia)
* Ibid., p. 41-42 (Traduccién propia)
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aspectos a seguir: la evolucién técnica, las persistencias tradicionales y la

organizacién socio-econémica®.

En aras de establecer un contexto mas cercano a nivel regional, para hablar de
ocio, debemos tener en cuenta lo realizado por Elizalde y Gomes en su articulo
titulado "Ocio y recreacion en América Latina: conceptos, abordajes vy
posibilidades de resignificacion” fecha que tiene como objetivo principal la
presentacion de dos perspectivas desde donde se han realizado el abordaje
tedrico de los conceptos de ocio y recreacidon en América latina. Al abordar la
tematica del tiempo libre, se presenta una centralizacion del conocimiento, donde
se desconocen procesos que han tenido lugar en América Latina y solo han sido

desarrollados desde una vision euro centrista 0 anglosajona.

Elizalde y Gomes relacionan el tiempo libre y las actividades realizadas en este
periodo, a procesos culturales que van desde los mismos valores sociales hasta
los estilos de vida que pueden aparecer dentro de cada sociedad. Segun los
autores, el andlisis del tiempo libre se divide en dos perspectivas que resaltan y
desde las cuales se hacen su abordaje, el concepto de “ocio” y el concepto de
“recreacion”. Ambas hacen parte del estudio de esta temética en América Latina.

Estas dos perspectivas del tiempo libre se entenderan de la siguiente manera:

La recreacion parte desde un enfoque ladico y educativo, el cual puede ser
conocido también como recreacionismo. Esta vision surge en EE.UU a inicios del
Siglo XX, se encuentra ligada a la idea de actividades que permiten un desarrollo
social y en especial a la idea de progreso. Se orientd a la realizacion de
actividades deportivas y recreativas que contribuyeron a un avance en términos
personales, sociales y fisicos, en donde se da especial énfasis a la idea del
deporte y a la actividad fisica como una forma adecuada de emplear el tiempo

libre.

* Ibid., p. 57 (Traduccion propia)
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A esta idea, se liga a la moral cristiana que juega un papel fundamental en su
proceso de expansion en América Latina. Una de las caracteristicas presentadas
por el recreacionismo, es la vision del juego como un mecanismo educativo; desde
este punto de vista la recreacion dirigida se convierte en una herramienta para la
reproduccion de las costumbres, normas y valores sociales, ademas de ser util

también como una herramienta de control social.

De otra manera, el ocio plantea un enfoque distinto, al contemplar que el tiempo
libre se encuentra ligado a procesos sociales determinados por los valores, las
costumbres y la moral de cada contexto, pero difieren del recreacionismo, al
presentar un enfoque, con una relacion estrecha con actividades menos ludicas o
educativas, con una orientacion mas individualizada en sus finalidades al plantear
gue estas actividades estan principalmente ligadas a la satisfaccion personal. En
épocas mas recientes el término de ocio ha sido ligado al desarrollo de actividades
contrapuestas al trabajo, como dice Dumazedier quien plantea la creacion del ocio

como un fendmeno derivado de la revolucion industrial.

Desde una perspectiva cultural, el ocio se manifiesta de una manera integral,
comprendida por las condiciones sociales, los contextos politico-econémicos y las
dindmicas propias de cada sociedad. Resulta interesante establecer la relacién
entre los procesos culturales en los cuales el ocio tiene una capacidad de
resignificacion cultural, ademés de la transformacion social que permite desde el
tiempo libre dedicado a diferentes procesos y la reafirmacion de expresiones

artisticas y folkléricas propias de la region.

En lo planteado por Elizalde y Gomes, se propone una perspectiva de analisis que
permita el abordaje del ocio, otorgandole el poder de ser una herramienta de
reflexion y construccion de sociedades mas incluyentes y reflexivas, que
finalmente sea considerado como una necesidad humana que se presenta de
diversas formas segun su contexto, condiciones, valores y costumbres propias de

cada comunidad.
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Ahora bien, procederemos a enfocarnos, a continuacion, en los aspectos

concernientes al grupo objetivo de nuestro analisis “Los Jovenes”.

Jovenes: Una Categoria Social Ligada al Tiempo Libre y al Consumo de Servicios

Como un primer paso para el desarrollo del término juventud, podemos afirmar
gue recientemente esta categoria ha incrementado su relevancia en las
investigaciones realizadas por socibélogos, antropélogos y psicélogos debido a la
creciente participacion que han tenido los jovenes en los procesos econémicos,
politicos y culturales en diferentes sociedades. Igualmente, al referirnos a la
categoria de joévenes o juventud, debemos tener en cuenta que gran parte de los
autores que tratan esta tematica, la reconocen como una categoria social

construida a partir de un proceso historico y cultural propio de cada sociedad.

La nocion de juventud tuvo sus primeras apariciones entre los siglos XVIII y XIX,
especialmente entre las clases altas, quiénes poseian los medios
socioeconémicos para apartarse de los procesos de produccion y vincularse a
procesos educativos de especializacion. Estos ultimos permitian una prorroga para
el ingreso a actividades vinculadas a la adultez, como la constitucion familiar y la
reproduccion, a la vez que generaban dindmicas diferenciadas de la infancia. De
esta forma la juventud, segun como lo presenta Luz Gabriela Arango es abordada
bajo el concepto de “moratoria social”®®, que permite el analisis mas alla de
condiciones etarias, para plantearla desde las relaciones sociales de produccién
con el fin de comprenderla como un periodo entre la madurez fisica y la madurez
social.

“

Como también lo menciona un estudio realizado por la CEPAL, “..la juventud
estaria definida como el periodo que va desde el logro de la madurez fisiol6gica

hasta el logro de la madurez social. Pero no todas las personas de una misma

% ARANGO GAVIRIA, Luz Gabriela. Perspectivas latinoamericanas sobre la juventud. Jévenes en la
universidad. Género, clase e identidad profesional. Bogotéa: Siglo del Hombre editores, UNAL, 2006, p. 314
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edad recorren este periodo vital de la misma forma, ni logran sus metas al mismo
tiempo (...) Asi, se ha mostrado con suficiente elocuencia que la juventud tiene
significados muy distintos para las personas pertenecientes a cada sector social
especifico y que la juventud se vive de maneras muy diversas, segun el contexto
circunstancial en que las personas crecen y maduran™’. Con esto, observamos
como la juventud es abordada desde otra perspectiva diferente a la biologica e
involucra aspectos subjetivos de clase, género y contexto, que permiten un
acercamiento a la problematica desde diferentes planos los cuales son

determinados por las condiciones en las que se encuentra el objeto de estudio.

Por su parte, Arango presenta el concepto generacibn como una pieza
fundamental para la comprensién de la juventud. Este término, plantea la
interaccidn entre diferentes grupos etarios y es visto por la autora en su analisis de

la siguiente manera:

<<La “generacion” es otra dimension importante para entender la condicion juvenil.
La idea de generacion se refiere al momento histérico durante el que una cohorte
se incorpora a la sociedad, hecho que determina sus formas de socializacién,
codigos culturales, contexto politico, tecnolégico y artistico. La juventud es solo
una etapa en la vida de una generacién, ya que la adscripcion generacional
persevera a lo largo de la vida al definir solidaridades culturales y afectivas
intergeneracionales. Ser joven es pertenecer a una generacidbn mas reciente,
disponer de un mayor capital temporal y estar separada de la enfermedad, la vejez
y la muerte por las generaciones precedentes>>*. En este sentido, los grupos
generacionales poseen su propio matiz especial, donde la pertenencia y la
participacion en una determinada generacion, permiten construir a cada individuo

con referentes subjetivos y colectivos.

%" CEPAL. Elementos para un marco conceptual y contextual. Juventud, poblacion y desarrollo en América
latina y el Caribe. Problemas, oportunidades y desafios Naciones Unidas. Santiago de Chile, 2000, p. 30
% ARANGO GAVIRIA. Op. cit., p. 315

37



Con todo lo dicho hasta aqui, enfatizamos la necesidad de abordar este tema mas
all4 de la cuestion etaria, la cual tiende a ser la primera caracteristica atribuida a la
concepcion de juventud, sesgando y reduciendo esta problematica a un aspecto
puramente biologico. Esto se logra evidenciar cuando Serrano plantea que: “La
determinacién de la condicién de juventud como un criterio esencialmente etario,
deja de lado una variedad de aspectos como la situacién historica, la condicién de
clase, la etnia, el género, las estéticas, los modos de sentir o la integracion
simbdlica en las redes de mercado, entre otros, que en cierto momento pueden
resultar mas significativo y significante que la edad en la definicibn del ser

juvenil”®°.

Es preciso pensar en la idea de juventudes y no de una juventud en general, dado
qgue los contextos nos permiten diferenciar unas de otras. Esta pluralizacion del
término implica a su vez la coexistencia de diversas generaciones, que se
contraponen, sustentan y se relacionan entre si, construyendo referencias

histdricas para cada sociedad.

Una vez expuestas las diferentes formas de abordar el problema de la delimitacion
de la juventud procederemos a resaltar la relevancia que tiene dentro de nuestra
investigacion. ¢ Por qué los jévenes? ¢ Por qué universitarios? Para responder a la
primera pregunta es preciso tener en cuenta la importancia que ha tenido este
grupo poblacional para el Estado, influyendo en el desarrollo de politicas publicas

especificas, ademas de su participacion en las industrias de consumo.

Diferentes autores plantean que la relacion entre los jévenes y las industrias de
consumo, se basan en la cultura juvenil como un sector de mercado amplio que
ofrece multiples posibilidades de servicios especializados y exclusivos para este
sector de la poblaciéon. Como lo refleja José Serrano “Estos nuevos jovenes, si
bien no estaban directamente ligados a la produccién en la medida en que se

mantenian como estudiantes, van a permitir el desarrollo de industrias diversas

¥ SERRANO, José Fernando. La investigacion sobre los jovenes: estudios de (y desde) las culturas.
BARBERO, Jesus Martin. Cultura, medios y sociedad. Bogota: UNAL de Colombia, 1998, p. 275
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dedicadas al ocio y al uso del tiempo libre. No son productores directamente; sin
embargo fueron el sustento para nuevas formas de capitalismo™°. Al igual que los
procesos de reivindicacion laborales, expuestos con anterioridad, los jévenes
asumen un rol importante dentro de las nuevas formas de consumo, dada su
moratoria social que les permite desarrollar actividades de ocio y recreacion en su
tiempo libre (fuera de la escuela). Industrias como la musical y televisiva son
algunas de las que mas se beneficiaron a lo largo del siglo XX del consumo
juvenil, mientras que a principios del siglo XXI las industrias de las
telecomunicaciones y tecnolégica han sido quienes mas han sacado provecho de

este publico.

De esta forma se propone que, “Un primer modelo de politicas publicas se
concentrd principalmente en dos esferas particularmente importantes de la
condiciéon juvenil: la educaciéon y el tiempo libre (...) Mientras tanto, y
conjuntamente con la expansion del sistema educativo, los gobiernos procuraron
ofrecer mas y mejores oportunidades en el uso del denominado tiempo libre de los
jovenes (...) Asi, se comenzaron a desarrollar diversas actividades deportivas,
recreativas y culturales encaminadas a ocupar creativamente el tiempo libre de los

jovenes™.

Espacialidad y Jévenes Calefios

En la tarea de lograr articular los conceptos de rutinas de movilidad y jovenes,
Sonia Mufioz, en su libro titulado “J6évenes en discusion, sobre edades, rutinas y
gustos en Cali”*?, presenta una investigacién de tipo cualitativa. Esta investigacion
desarrolla algunos de los conocimientos adquiridos por los jévenes respecto de la
ciudad en la que habitan, los tipos de lugares que se frecuentan, los tipos de

jovenes que asisten a aquellos lugares y los usos que les dan.

40 ¢

Ibid., p. 283
“l CEPAL. Juventud y politicas publicas en América latina y el Caribe. Juventud, poblacién y desarrollo en
América latina y el Caribe. Problemas, oportunidades y desafios. Naciones Unidas. Santiago de Chile, 2000,
p. 338.
2 MUNOZ, Sonia. Jévenes en discusion,. Sobre edades, rutinas y gustos en Cali. Fundacion Antonio
Restrepo Barco. Bogota. 1999.
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En un primer momento, la autora nos presenta un desarrollo del concepto de
juventud, donde cabe resaltar la discusién que plantea respecto de la juventud
como categoria etaria y como proceso de desarrollo personal. Aqui se tiene en
cuenta factores como los circulos sociales, la cultura y la moda, ademas del origen
social que es un factor determinante en la forma como los jévenes construyen una

idea de la ciudad, sus partes y sus usos.

La autora desarrolla la idea de la existencia de nociones o categorias mediante las
cuales los jévenes se desplazan por la ciudad, idea ligada al concepto de rutinas
de movilidad que permite la exploracion de la ciudad, haciendo uso de sus
experiencias y la de sus circulos sociales mas proximos para luego recorrerla y

habitarla.

En este estudio se entrecruzan diferentes factores como el estrato socio
econdémico, el género y la edad, que se convierten en elementos significativos a la
hora de indagar por los espacios y los recorridos de la ciudad; esta idea se hace
evidente cuando la autora describe la dificultad que tienen los informantes de
menor edad al momento de realizar descripciones espaciales con relacion a ejes
cardinales como Norte-Sur, o con direcciones precisas, siendo la tendencia mas
fuerte en jovenes de origenes sociales mas humildes. Esta disposicion tiende a
desaparecer a medida que la edad aumenta puesto que la frecuencia de
desplazamientos dentro de la ciudad y en especial a los lugares de ocio, genera

un mayor contacto de los jovenes con la urbe.

La relacion planteada entre juventud y espacio en esta investigacion se encuentra
mediada por varios factores, entre los cuales, la experiencia y el conocimiento de
las zonas de la ciudad, juegan un papel fundamental a la hora del andlisis, asi
como también los diferentes medios de transporte en los cuales se realiza el
recorrido que son los encargados de generar las diferentes impresiones,

asociaciones y precepcion que tienen los jovenes acerca del medio que los rodea
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y por el cual transitan debido a las rutas y los recorridos a los que estan

expuestos.

Por ultimo, la autora resalta que los jovenes mayores de sectores humildes y los
jovenes universitarios, poseen una visibn mas compleja de la ciudad, esto se debe
a su mayor experiencia y conocimiento del medio que los rodea, a su amplitud en
los recorridos y a sus actividades cotidianas como el trabajo o el estudio que les
lleva a desplazarse por la ciudad con mayor constancia, lo cual los convierte en
una poblacion susceptible de estudio en términos de sus desplazamientos y en

especial en los relacionado con el ocio.

En todo lo expuesto, se identifican las diferentes variables que pueden tenerse en
cuenta para la comprensiéon del fendbmeno urbano que, en particular, en esta
investigacion se liga al impacto del SITM entre los jovenes y la realizacion de

actividades en el tiempo libre.

A continuacion, se desarrollara la propuesta metodolégica con la cual se abordé la

problematica social particular hasta aqui expuesta.
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Herramientas Metodoldgicas

Muestreo y Entrevistas

Para llevar a cabo la investigacion, se recurrio a la recoleccion datos cualitativos y
cuantitativos que nos permitiran establecer los primeros impactos generados en el

Tiempo Libre de los jévenes el proceso de transicion del transporte en Cali.

Se optd por la realizacion de una encuesta y una serie de entrevistas que se
basan en la profundizacibn de casos especificos de joévenes estudiantes
universitarios y la manera como han sido afectados por la llegada del sistema de
transporte masivo en la ciudad. Igualmente se han considerado algunos articulos
de periédicos locales que hacen énfasis en el desarrollo de las politicas del
transporte masivo y algunas de las problematicas que surgen y afectan la

sociedad.

De esta manera propuso como un método 6ptimo para esta investigacion, la
triangulacion de datos, ya que se han propuesto modelos de andlisis cuantitativo,
cualitativo y la revision documental de algunos datos. La medicion cuantitativa
desarrollada en este andlisis se realizd a partir de una encuesta®®, que consta de
22 preguntas relacionadas con la problematica de la movilidad urbana y el tiempo
libre de los jovenes universitarios. Las instituciones universitarias, tecnoldgicas y

técnicas donde se realiz6 la recolecciéon de datos son:

La Universidad del Valle, esta universidad cuenta con dos sedes que para nuestro
andlisis se dividiran a causa de su ubicacién en la ciudad. De esta manera
diferenciamos UniValle Meléndez y UniValle San Fernando. Ambas sedes se
ubican sobre una de las vias principales del SITM-MIO (calle 5ta y carrera 100).

43 Consultar Anexos 2, Encuesta.
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Universidades ICESI, Autbnoma de Occidente, Santiago de Cali y Javeriana, cuya
ubicacion es de interés para nuestra investigacion asi como lo son quienes
estudian en cada una de ellas, permitiendo que diferenciemos si el tipo de
universidad influye a su vez en las rutinas de movilidad y sus actividades en el
tiempo libre de los jovenes universitarios. El grupo de otras universidades e
instituciones técnicas y tecnoldgicas incluye algunos centros educativos cuya
poblacion por ser menor, se decidid6 plantearlas en un solo grupo. Dichas
instituciones son: Academia de Dibujo Profesional, Bellas Artes, SENA,

Universidad Cooperativa de Colombia y la Universidad Libre.

El total de la muestra® fue de 150 encuestas, por esto decidimos realizar 75
encuestas a hombres y 75 encuestas a mujeres distribuidas en cada universidad
de la manera mas homogénea posible. La codificacion de estos datos se realizd
mediante el programa “IBM SPSS Statistics 20”, con el cual se establecieron los

diferentes cruces de variables..

Por otro lado, durante el desarrollo de la presente investigacion encontramos
diferentes decisiones respecto de la forma en como fue elaborada la recoleccién
de datos. La variable estrato socioeconomico se vio impactada por factores
operativos como el tamafio y la tipologia de la muestra, ademas de la dificultad en
términos econdmicos Yy temporales a la hora de levantar los datos en las

diferentes instituciones de educacién superior consultadas.

También, se recurrié al disefio etnografico para la recoleccion de datos y
experiencias concernientes al desarrollo de la investigacion mediante la
realizacion de entrevistas semi-estructuradas. Se realizaron un total de ocho
entrevistas formales y una serie de entrevistas cortas a diferentes usuarios del
transporte. En este punto es importante referirnos a la Universidad San
Buenaventura, la cual si bien no hizo parte de la muestral en la encuesta, debido a

inconvenientes procedimentales, se tomd en cuenta entre las entrevistas a un

4 Anexos 2, Ficha Técnica
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hombre y una mujer de dicha universidad lo cual permitiria contrastar la

informacién con los demas datos.

Las entrevistas pueden ser consultadas en los anexos® de esta investigacion ya
que pueden ser aprovechadas por otros investigadores para establecer nuevas

formas de abordar el tema que nos ocupa actualmente.

4 Anexos 1, Entrevistas
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Modelo de Andlisis

Concepto

Dimension I Sub dimension

Indicador

Rutinas de movilidad

Distancia recorrida para acceder al sistema de transporte

Rutas de -
_ desplazamiento Numero de transbordos realizados
Urbanistica Espacios y lugares recorridos durante el desplazamiento
1 Temporalidades de Duracioén del desplazamiento
desplazamiento Horarios de desplazamiento
I Eleccion del Sistema Sistema de transporte utilizado en el desplazamiento
Usos del ! inalidad del Actividades ejecutadas que requieren el uso de sistemas de
transporte Finalidad de transporte para su realizacion

desplazamiento

Actividades relacionadas con Recreacion, diversién y ocio

I Eleccion del sistema

Preferencias de los Sistemas de transporte

Percepcién de servicio y atencion

Percepcién de Comodidad

Percepciones del I

transporte Tiempos

Percepcién de horarios en los sistema de transporte publico

Percepcién de cambios en los tiempos de desplazamiento

Percepcién de cambios en las distancias desde el descenso
hasta el destino

Espacio

Percepcién de estado y condiciones del sistema

Percepcion de transformaciones del espacio del sistema

Jovenes Estudiantes
Universitarios en su
tiempo libre

Espacial

Lugares visitados frecuentemente

Percepciones de los lugares frecuentados

Percepciones de modificaciones en los espacios y lugares
recorridos durante el desplazamiento

Actividades

Actividades realizadas en el espacio visitado

Tipo de actividad que realiza en compafiia en el espacio
visitado

Disponiendo de los sistemas
de transporte publico colectivo

Alteracion de los tiempos en y/o masivo

los que se desarrollan las

actividades Producidas por el Transporte

Cambios en las rutinas de
movilidad

Relacional

Vinculo sostenido con las personas con quienes desarrolla las
practicas de sociabilidad

Desarrollo de actividades en los lugares especificos

Desarrollo de actividades Busqueda de nuevos vinculos

sin compafiia Reforzar vinculos

Desarrollo de actividades en compaiiia

Econdémica

Gastos de transporte para desplazarse hasta el destino

Variacion en el presupuesto de transporte para desplazarse al
lugar

El modelo de analisis presentado define la forma de abordar el fendmeno

planteado exponiendo los conceptos basicos sobre los cuales se basa la

investigacion, sus dimensiones y subdimensiones.

Para el caso del concepto de Rutinas de Movilidad se definieron tres dimensiones

desde las cuales se procedié a analizar la informacién. La primera dimensién

urbanistica, compila la informacién espaciotemporal condensada en los datos

obtenidos. La segunda, atafie a los usos del transporte proponiendo una posible

eleccion y una finalidad en su uso por parte del usuario. La tercera se encarga de
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las percepciones del transporte, en este sentido se observaron los tiempos, el
caracter preferencial de la eleccion de un sistema de transporte sobre otro, y las

diferencias estructurales de los sistemas analizados.

En cuanto a los Jovenes Estudiantes Universitarios en su tiempo libre,
encontramos cuatro dimensiones a tener en cuenta para el andlisis de los datos.
La primera plantea el elemento espacial, es decir, los lugares donde se llevan a
cabo las diferentes actividades. La segunda dimension expone las actividades, en
este punto se clasificaran el tipo de actividades realizadas en los lugares y los
medios empleados para acceder a dichos sitios. La tercera presenta el campo
relacional, con el cual se definira el tipo de vinculo que sostienen los informantes
para realizar actividades en los lugares especificados. Y finalmente, la dimensién
econdmica establecer4d si de alguna forma se han alterado los recursos

econdmicos desde que entrd en servicio el MIO.

Revision Documental

El desarrollo de la revision de documentos se basa en las noticias de los diarios
locales (El Pais, ADN, Q’hubo, Diario de Occidente y Diario MIO) en fisico y
archivos web, en los cuales se seleccionaron las noticias mas relevantes para
nuestro analisis en un periodo de poco mas de tres afios entre marzo de 2009 y
mayo de 2012. Estos articulos contienen informacién de como ha afectado el
sistema de transporte a la ciudad y a la ciudadania, los principales efectos que ha
tenido, cifras de pasajeros y presupuestos, y datos estadisticos de percepcion. La
revision de las noticias permite un primer acercamiento para el analisis,
destacando algunos de los aspectos principales que involucran al sistema y la

sociedad durante la primera fase de la implementacion del MIO.
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Mapeo

Para complementar la informacion contenida en las entrevistas y encuestas, se
disefiaron una serie de mapas por cada institucion donde se realizé la encuesta.
Para la ubicacion de los lugares referenciados, se establecieron zonas de
influencia, con la finalidad de evidenciar las diferentes rutas de acceso y las vias
gue comprendian los diferentes sectores ubicados en los mapas. Estos mapas se

desarrollaron mediante el software ArcGIS server 9.3.

Cabe anotar que en esta investigacion, los centros comerciales tienen un papel
crucial a la hora de considerar los espacios en los cuales los jovenes desarrollan
practicas ligadas al consumo, al ocio y al tiempo libre, ya que es alli donde se
ofrecen diferentes alternativas como las compras y el entretenimiento
especialmente para jévenes de estratos socioecondmicos inferiores quienes los
consideran como una de las opciones mas viables en términos econémicos debido

a su facilidad de acceso.

En la siguiente parte, se presentaran los resultados cuantitativos y cualitativos

obtenidos durante el desarrollo de la investigacion.
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v
Impactos sociales del sistema de transporte en Cali: Los jovenes estudiantes
universitarios y su tiempo libre frente a laimplementacion del transporte

masivo

Estudiantes, Transporte y Ocio en Cifras

Cuadro 1 "Estudiantes Consultados Por Universidad"

Universidad Mujer Sexo Hombre
UniValle
Meléndez 17 11,3% 17 11,3%
UniValle
San Fdo. 4,0% 5 3,3%
ICESI 5 3,3% 6 4,0%
Javeriana 8 5,3% 8 5,3%
USACA 18 12,0% 17 11,3%
U.A.O. 8 5,3% 10 6,7%
[OBN7)) %)
2E23
9223
52322 13 8,7% 12 8,0%
0Olcge
Ehrial-
Total 75 50,0% 75 50,0%

Fuente: Elaboraciéon Propia

En el Cuadro 1 se aprecia el total de J6évenes Estudiantes Universitarios por
Universidad consultados para esta investigacion. Se tiene con el mayor porcentaje
del total de encuestados a la USACA con el 23,3%, seguido del 22,6% de la
UniValle Meléndez, siendo estas las dos universidades con mayor namero de

encuestados sumando casi el 46% del total de la muestra.

Cuadro 2 "Sexo y Rangos de Edades de los Encuestados”
Sexo |14-16 aflos | 17-19 afios | 20-22 afios | 23-26 afios
Mujer 2 [13%| 31 |[20,7%| 30 |20,0%| 12 | 8,0%

Hombre| 0 |0,0% | 24 |16,0%| 35 |23,3%| 16 |10,7%

Total 2 |13%| 55 |36,7%| 65 |43,3%| 28 |18,7%
Fuente: Elaboracion Propia

En el cuadro 2 se observan el sexo de los jovenes encuestados por rangos de

Edad. La mayoria de los encuestados se encuentra entre los 20 y 22 afios de
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edad con el 43,3% del total de la muestra. Por otro lado, el 36,7% tiene entre 17 y
19 afios de edad. Tenemos que el 80% de la muestra esté entre los 17 y 22 afios
de edad. Teniendo en cuenta que el MIO esta en funcionamiento hace poco mas
de tres afos, cabe mencionar que, algunos de los jovenes se encontraban
cursando o terminando el bachillerato, lo cual condiciona en cierta medida el

contraste de actividades previas a la implementacion del MIO.

El Transporte Masivo y Sus Impactos Sociales

Continuando con el analisis de los resultados de la encuesta dentro de esta
investigacion, se plantearan los principales medios de transporte utilizados antes
del masivo a partir del Gréfico 1.

Grafico 1 "Principales Medios de Transporte antes del MIO"

1 s 135

. TP

W Bicicleta
mE Caminar
m Carro
 foto

B Tacxi

 Imtermmyy pal

Fuente: Elaboraciaon Propia

Gréafico 2 "TPC como principal medio de transporte”

78%

BTPC- Total

TRC- Otras

BTPC- USACA

Universidades- Total - TPC

BTFC- Univalle Mldz
0% 20% 40% & 0% 20% 100%:

Fuente: Elaboracion Propia
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Al observar los gréaficos 1 y 2 cuyos datos se encuentran en la Tabla no.1%,
encontramos que el principal medio de transporte utilizado antes de la entrada en
servicio del MIO es el Transporte Publico Colectivo (TPC) con un 78%. Seguido
por el carro y la bicicleta en una considerable menor medida, 13% y 8%
respectivamente. Partiendo de estos datos, podriamos decir que la mayoria de las
personas encuestadas no tenian acceso a otros medios de transporte ademas del
TPC. Cabe aclarar que algunas de las personas que fueron encuestadas
propusieron que antes de la llegada del masivo eran transportados en buses
escolares, este tipo de transporte no fue tenido en cuenta como una variable en la
encuesta ya que en la indagacién se plantean los transportes utilizados con

relacion al tiempo libre.

Por otro lado, puede observarse que en la Universidad del Valle - Meléndez se
encuentra un alto porcentaje de los usuarios del TPC, 20% de la muestra. No se
puede generalizar la situacién de cada uno de los informantes como una medida
para la poblacién de su universidad, sin embargo hay que resaltar que se consigue
encontrar similitudes entre lo expuesto en los resultados de la encuesta y lo se
obtuvo a través de entrevistas formales y de charlas informales realizadas a

quienes participaron en esta investigacion.

La Universidad Santiago de Cali (USACA) con el 18% del total de la muestra es la
segunda con mayor numero de casos en los que se utiliza TPC. Por otra parte,
observamos que en otras universidades e institutos técnicos el medio de
transporte mas utilizado es el TPC, casi desestimando otras posibilidades de
transporte. Entre estos tres grupos de universidades se alcanza el 53% de
usuarios del TPC del total de la muestra, un valor significativo para establecer en

adelante el impacto ocasionado por el MIO.

EL ultimo grupo “Otras Universidades e Institutos Técnicos y Tecnoldgicos” junto
a UniValle San Fernando no plantean como opcion de transporte, el carro
particular ni el taxi, mientras que en las demas universidades el uso del carro

particular varia entre el 1% y 3%. Teniendo en cuenta todo lo anterior

6 Consultar anexos 2, Tablas.
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establecemos que segun los datos obtenidos, la poblacion encuestada era usuaria
del TPC, lo cual nos sugiere que en principio podriamos encontrar que los
impactos ocasionados por la entrada del masivo podrian tener grandes efectos
sobre la poblacién analizada ya que el MIO desplazo6 al TPC de algunas zonas de
la ciudad restringiendo su uso. Como se plantea en uno de los articulos
consultados, “Con la declaratoria de operacion regular del MIO saldrian de
circulacién 240 buses viejos, se eliminaran 39 rutas y se reestructurarian 111 en
un plazo de 90 dias. De 741 buses existentes, 142 deben ser chatarrizados”*’ (del

TPC). Lo que implica cambios en la movilidad de los habitantes de la ciudad.

A continuacién, se definira el uso que actualmente hacen por semana los jovenes
estudiantes universitarios encuestados; esto revelara si el MIO es relevante en
nuestra investigacion dado que las premisas apuntan a que los impactos de este
sistema de transporte masivo pueden evidenciarse empiricamente en el diario vivir

de los agentes que intervienen.

En el gréfico 3*® encontramos que el 64% de los encuestados hacen uso del MIO
entre 4 y 6 dias de la semana. De ese 64%, el 42% de su total se distribuye entre
USACA (14%), UniValle Meléndez (13%), otras universidades e institutos técnicos
(15%). Las personas encuestadas de UniValle San Fernando hacen uso del
transporte masivo entre 2 y 4 dias por semana. De igual forma, observamos que
en la Universidad Javeriana la mayoria de los encuestados hacen uso del

transporte entre 2 y 6 dias representando un 6% del total en este caso.

Grafico 3 "Uso Semanal del MIO"

B Uso semanal de MIO Entre 1y 2 dias

B Uso semanal de MIO Entre 2 y 4 dias

H Uso semanal de MIO Entre 4y 6 dias

B Uso semanal de MIO Toda la Semana

Fuente: Elaboracion Propia

4T EL PAIS. “Transportadores le hacen conejo al sistema”. Santiago de Cali. 30, julio, 2010. Entorno, A2.
3Consultar Anexos 2, Tabla 2
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Con esta informacion, se hace evidente el uso del transporte masivo de la ciudad
entre los jovenes universitarios independientemente de las actividades que vayan
a desarrollar durante su tiempo libre. Esto, teniendo en cuenta los datos del
Grafico 1, podriamos asumir que el efecto de la utilizacion del masivo es notable
entre los informantes. Por otro lado no hay mayores diferencias entre hombres y

mujeres respecto al uso semanal del MIO.

Cuadro 3 "Actividades en las que se hace uso del TPC por Universidad"

Universidad | Trabajar Estudiar V'|5|ta Recreacion | Diligencias
Fliares
univalle 166006 | 11,300 9,30% 8,00% 8,70%
Meléndez
UniValle
0, 0, 0, 0, 0,
San Fdo. 0,00% 0,70% 2,70% 2,00% 1,30%
ICESI 0,00% 3,30% 1,30% 2,70% 2,00%
Javeriana 2,00% 9,30% 6,00% 9,30% 8,00%
USACA 4,00% 8,70% 5,30% 4,70% 9,30%
U.A.O. 0,00% 5,30% 2,70% 2,00% 5,30%
3y 8
8BS ono
g T 390D
Sos 2 © 10,70% 10,70% 10,00% 10,70% 9,30%
@) E 7] S (@]
> £ O S
g o+ IE
Total 26,70% 49,30% 37,30% 39,30% 44,00%

Fuente: Elaboracion Propia

Cuadro 4 "Actividades en las que se hace uso del MIO por Universidad"

Universidad | Trabajar Estudiar F\I/:Z:teas Recreacion | Diligencias
|\l/|'12|lé\ﬂ:z 10,70% 16,00% 16,70% 18,00% 18,00%
g;rll\?(;l: 5.30% 6,00% 4.70% 5.30% 6,00%

ICESI 2.00% 7.30% 3,30% 5,30% 7.30%
Javeriana | 3,30% 9,30% 6,00% 9,30% 8,00%
USACA 10,00% 15,30% | 16,00% 16,70% 17,30%
U.A.O. 4,00% 9,30% 8,00% 7.30% 10,70%

0 )

Q

2858

% T30 o
EoE282| 1330% 1530% | 11,30% 13,30% 12,00%

©gcge

5 o+ |CI_.)
Total 4870% | 78.70% | 66,00% 75.30% 79.30%

Fuente: Elaboracion Propia
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Al tener claro que el MIO sera en algin momento de la historia de la ciudad el
anico sistema de transporte publico sobre ruedas y, a partir de lo expuesto hasta
el momento, puede establecerse que el impacto ocasionado en cuanto al tema de
movilidad en la ciudad es alto, no solamente por lo que suministran los datos sino
por la realidad que puede evidenciarse empiricamente al salir a la calle y
movilizarse por la ciudad. Los estudiantes encuestados afirmaron que entre las
cosas que habian cambiado desde el ingreso del MIO, como medio de transporte
fueron las distancias y la duracién de los recorridos en comparacion con el TPC.

Mas adelante ahondaremos en este tema.

En los cuadros 3 y 4 se presentan las diferentes actividades cotidianas de los
encuestados para las cuales deben desplazarse en MIO y TPC, permitiendo
establecer contrastes entre los universitarios. Al observar detenidamente los
totales se aprecia que el MIO sobrepasa en gran medida al TPC en las diferentes
actividades presentadas. Como una de las mas significativas encontramos que
para las actividades de recreacion el uso del MIO supera en més del 35% al uso
del TPC. Se establece segun lo consignado que el uso del MIO es en promedio
30% mas alto respecto al uso del TPC para desarrollar las actividades
referenciadas. En cuanto a las actividades de recreacion y diligencias personales,
se destacan UniValle Meléndez y USACA, donde el uso del MIO supera en

promedio por poco mas del 10% al TPC.

Lo que se puede inferir en este punto sobre la superioridad del uso del MIO
respecto a otros medios de transporte para realizar diferentes actividades diarias,
es que a partir de la salida de muchos buses del TPC y el trazado de las vias
“Solo Bus” del MIO, la ciudad quedd interconectada por el Sistema de Transporte
Masivo en los puntos neuralgicos de produccion, educacion y cultura. Esto ultimo
puede explicarse desde lo expuesto por Manuel Castells cuando se refiere a que
en el sistema circulatorio de la ciudad (sistema de transporte) esta implicito el

modelo capitalista de la ciudad.

“La urbanizacién latinoamericana se caracteriza, pues, por los rasgos siguientes:

poblacion urbana que supera la correspondiente a nivel productivo del sistema; no
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relacion directa entre empleo industrial y urbanizacién, pero asociacion entre
produccion industrial y crecimiento urbano; fuerte desequilibrio en la red urbana en
beneficio de una aglomeracion preponderante; aceleracion creciente del proceso
de urbanizacion; insuficiencia de empleo y servicios para las nuevas masas
urbanas y, por consiguiente, acentuacion de la segregacion ecologica por clases
sociales y polarizacién del sistema de estratificacion al nivel de consumo”. En el
caso de Cali, al observar el trazado de las vias troncales del MIO se aprecia que
dicho circuito en el principio de la reestructuracién e implementacion del servicio,
no atraviesa la zona oriental de la ciudad donde se encuentra una importante
proporcion de la poblacion. Siendo uno de los sectores méas afectados por la
implementacion del MIO, dadas las restricciones de algunas rutas de buses del

TPC sobre vias de la ciudad.

Por otro lado, la ubicacion de centros comerciales, culturales y/o recreativos mas
emblematicos de la ciudad se establecen sobre gran parte del circuito de las vias
troncales del SITM-MIO facilitando el acceso a dichos espacios. Podria pensarse,
al contextualizarse y comprender el tipo de modelo urbano, que lo planteado por
Castells esta presente en cierta medida. Al detenerse un poco mas respecto al
modelo capitalista de la ciudad, se establece que el SITM-MIO est4 pensado en
pro del fortalecimiento de la ciudad como destino turistico, lo cual permite
comprender por qué las primeras zonas intervenidas para la construccion y
adecuacion vial del SITM de la ciudad se ubican sobre la calle 5ta y el centro,
sectores donde se encuentra el equipamiento cultural de la ciudad. No en vano, la
imagen de este sistema de transporte se observa en diferentes campafias
publicitarias en pro del turismo como por ejemplo, durante el Mundial de Futbol
Sub 20 celebrado Colombia en el afio 2011.

A continuacion, en el Grafico 4*° se expone el tipo de transporte que se utiliza para

realizar actividades de dispersiéon y ocio. El 75% de los encuestados utiliza como

49 CASTELLS, Manuel. Modo de produccioén y proceso de urbanizacion: Observaciones acerca del fenémeno
urbano en paises socialistas. La Cuestion Urbana. México: Siglo XXI, 1974, p. 71
%0 consultar Anexos 2, Tabla No.3
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medio de transporte el MIO, el 33% lo hacen en TPC, el 21% son quienes utilizan

carro y el 19% utilizan taxi.

Gréfico 4 "Transportes utilizados para Recreacion, dispersion y ocio”
I I I

m MIO

M Interm/pal
M Taxi

H Moto

H Carro

B Caminar
ETPC

H Bicicleta

Tipo de Transporte
=

0% 20% 40% 60% 80%

Frecuencia de Uso del transporte Fuente: Elaboracién Propia

Las universidades que tienen el mayor nimero de usuarios de carros como medio
de transporte para realizar este tipo de actividades, se distribuye entre la
Universidad Autonoma de Occidente (UAO) con 5%, la USACA con 5%, Javeriana
y Univalle Meléndez, 3% y 4% respectivamente. Por otra parte, quienes mas
hacen uso del taxi segun los datos registrados, son los estudiantes de USACA
(7%) y UniValle Meléndez (5%). Otros tipos de transporte como la bicicleta, moto,
caminar o el transporte municipal, suman poco mas del 12% del total de
encuestados, que los tienen como una opcién para transportarse cuando realizan

actividades de recreacion, diversion y ocio.

La dinamica desarrollada por la poblacién encuestada en cuanto a lo que se define
como espacios para la recreacion, diversion y ocio, se ahondo6 en la encuesta a
partir del planteamiento de lugares en donde se pueden desarrollar actividades en
el tiempo libre. De ahi que, como menciona Castells®, la problematica del
transporte, se presenta como los medios de circulacion de una aglomeracion por
flujos de su estructura para la realizacion de las actividades cotidianas. Entre mas
crecen las unidades urbanas en dimension y complejidad, mas importantes son

sus conexiones internas. El modo de circulacion depende del tipo de

*L CASTELLS. Op. cit., p.229
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transformacién, de los elementos de su estructura urbana, la direccion, la

intensidad y la coyuntura presentes.

Gréafico 5" Tipo de Transportes para dirigirse a destinos de recreacion,
dispersion y ocio"

Interm/p
al  Centros Recreativos
MIO
B Casas, Apartamentos y
Taxi Residencias
H Centros Deportivos
Moto
H Discotecas, Bares, Hoteles,
Carro Moteles
H Restaurantes, Cafés y Fuentes
Caminar de soda
M Centros Culturales
Bicicleta
H Centros Comerciales
TPC
0% 20% 40% 60% 80% 100% Fuente: Elaboracién Propia

En la Tabla No.3%%, se suministran los datos correspondientes al tipo de transporte
utilizado para realizar actividades en el tiempo libre pero no especifica el lugar
donde se desarrollan tales actividades. Por otra parte desde la tabla no.4 hasta la
tabla no.10 se exponen los tipos de transporte utilizados por los estudiantes
encuestados para dirigirse a los diferentes lugares donde realizan sus actividades
en el tiempo libre. Esta informacién esta4 condensada en el grafico 5> por totales,

segun el lugar al cual se dirige.

La seleccion de los lugares donde se desarrollan las actividades en el tiempo libre
se realiz6 a través de los primeros acercamientos de campo y los elementos
correlacionados basados en la conceptualizacion de esta investigacién partiendo
de Dumazedier. De esta manera, se encontré que los lugares mas frecuentados

por los jovenes universitarios giraban en torno al sector de servicios y, teniendo en

52 Consultar Anexos 2. Tabla 3
%3 Consultar Anexos 2. Tablas 4,5,6,7,8,9y 10.
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cuenta la clasificacion de las actividades realizables en dichos espacios, se
establecieron las caracteristicas generales de los lugares especificos que se

propusieron.

Junto con las casa-apartamentos, los centros comerciales son los principales
lugares que mas frecuentan los jovenes estudiantes universitarios, siendo el MIO
el tipo de transporte mas utilizado para ir a estos lugares, con el 81% en ambos
casos. En el caso del tipo de transporte para ir centros comerciales, esta
sobresaliente cifra para el MIO, puede deberse a que estos lugares se ubican
sobre las avenidas por donde solo hay acceso al sistema de transporte masivo y a
taxis. El uso del masivo es generalizado en los diferentes establecimientos
educativos donde se realiz6 el muestreo. Por otro lado, se observan que otros
medios de transporte como el TPC y el carro son utilizados en una menor

proporcion, 29% y 10% respectivamente.

El tipo de transporte del cual hacen uso los jovenes universitarios consultados
para desplazarse a centros culturales (bibliotecas, museos y teatro), se establece
con el 75% que utiliza el servicio de transporte masivo de la ciudad relegando al
TPC a un 26%. El uso del MIO como medio de transporte marca la importancia de
este sistema para desplazarse a lugares donde puedan llevarse a cabo
actividades ligadas con el tiempo libre. Aun no se puede establecer la medida en
gue el masivo se ha introducido en la vida cotidiana de las personas, pero se hace

evidente su relevancia entre la poblacion.

En cuanto al tipo de transporte utilizado por los universitarios para ir a
Restaurantes, Cafés y Fuente de Soda, el uso del MIO disminuye con relacion a
los sitios anteriormente expuestos en un 54%. El uso del TPC se mantiene en un
29% del total de la muestra. El taxi con el 37% aparece como el segundo
transporte mas utilizado para ir a este tipo de lugares y el uso del carro particular
representa el 19%. No hay mayor diferenciacion en el uso de estos medios de
transporte entre las universidades consultadas. Se vislumbra el masivo como una

opcion impuesta para desarrollar actividades en el tiempo libre.
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En el caso del tipo de transporte que se utiliza para ir a Bares, Discotecas y
Hoteles, el TPC es casi nulo con el 1% del total de la muestra; el uso del MIO
disminuye notablemente, llegando a un 39% y el uso del taxi impera como el
medio de transporte mas utilizado para desplazarse a los lugares mencionados

con el 53%.

Otro punto importante que es necesario traer a colacion para justificar el aumento
en el porcentaje del taxi como medio de transporte, se debe a que para
desplazarse a estos lugares en muchas ocasiones se realiza en horarios en los
cuales tanto el TPC como el MIO se encuentran fuera de servicio. Asi mismo, se
plantean cuestiones subjetivas en cuanto a la imagen que podria proyectar una
persona que va a estos lugares en TPC o MIO. Entre UniValle Meléndez y USACA
suman el 26% del total de la muestra de quienes usan el taxi como medio de

transporte para ir a bares, discoteca, hoteles.

Continuando, el tipo de transporte mas utilizado por las personas consultadas para
ir a centros deportivos (lugares destinados a la realizacion de actividades
deportivas como el estadio, las canchas panamericanas, canchas de fatbol
sintéticas, gimnasios y clubes deportivos) es el MIO con un 63% del total de la
muestra. Encontramos que no hay mayores diferencias en cuanto al uso
especifico de un transporte segun el sexo. En el caso del TPC 28%, no se observa

un uso relevante en comparacion del MIO, 63%.

Para ir a centros recreativos (parques de diversiones, parques tematicos, parques
naturales, parques publicos y piscinas), se observa que poco mas de la mitad del
total de los encuestados utiliza MIO con el 55% como medio de transporte para ir
a este tipo de lugares. El uso del TPC aumenta a un 37%, al igual que el uso del
carro con el 22%. Hasta este punto aun no se evidencian diferencias entre
hombres y mujeres en cuanto al tipo de transporte que utilizan para ir a centros

recreativos.

En lo que respecta al tipo de transporte empleado para ir a casas o apartamentos,

el MIO se reafirma como el medio de transporte mas utilizado para ir a estos
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lugares con el 81%. El TPC tiene su mayor nivel en este punto con el 44% seguido
del taxi y del carro con el 20% y el 17% respectivamente. Encontramos que hay
una gran diferencia segun el sexo para utilizar el carro como el medio de

transporte donde el 13% corresponde a las mujeresy EL 4% A los hombres.

Por otro lado, el uso del taxi como medio de transporte se amplia entre los
hombres con el 14% del total de la muestra que las mujeres con el 6%. Gran parte
de este porcentaje incluye a la USACA y UniValle Meléndez. El uso del TPC es
mas evidente en UniValle Meléndez y en otras universidades e institutos técnicos

y tecnoldgicos, sumados equivalen al 25%.

De la misma manera podemos evidenciar esta afirmaciéon al observar las
principales vias por donde pasan los buses articulados del MIO, sobre la calle 5ta,
carrera 100 y carrera 1ra, sobre las cuales en los tramos donde se encuentre el
carril exclusivo del MIO, no pueden transitar otros tipos de transporte publico
colectivo. Asimismo durante la realizacion de esta investigacion se observé cémo
el TPC era restringido sobre la avenida pasoancho, lo cual ocasion6 que muchas
rutas de buses incomodaran a sus pasajeros dado que los cambios en los circuitos

fueron abruptos.

La secretaria de transito municipal y la alcaldia proponen desde instancias
nacionales que para el caso calefo, “El proceso de reestructuracion de rutas de
transporte publico colectivo en Cali, tiene como objetivo reducir la competencia del
sistema de transporte tradicional al nuevo Sistema Integrado de Transporte
Masivo, SITM-MIO. El MIO esta incorporando gradualmente nuevas rutas y nueva
flota para operarlas, con el fin de alcanzar, al final de la fase Ill del proyecto, una
cobertura del 100% de la ciudad. Es por ello, que la reduccion de las RTPC debe
producirse de manera sincronizada con la entrada en operacion del MIO para
evitar el paralelismo de los dos sistemas™*. Esto con el fin de establecer el

monopolio del transporte publico masivo urbano, por ahora entregado en

% Cali c6mo vamos. “Calimetro: Sobre La Reduccion De La Sobreoferta De Transporte Plblico Colectivo
Urbano - TPCU [Archivo PDF]. Santiago de Cali, Marzo de 2010 <
http://www.calicomovamos.org.co/calicomovamos/files/CALIMETRO/Cal%C3%ADmetro%20Reducci%C3%B3
n%20TPC%20Marz0%202010.pdf> [Consulta 10-7-2012]
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concesion para las proximas décadas a los diferentes grupos empresariales
anteriormente mencionados, el cual, finalmente a largo plazo pasara a ser de la

ciudad.

Al restringir el acceso a ciertas zonas de la ciudad en otro transporte colectivo que
no fuese MIO, gener6 probleméticas en la movilidad en la medida que se
alargaron trayectos tanto para abordar los buses como para llegar al destino una
vez se ha descendido del bus. Este caso, se hizo notorio al principio de la puesta
en marcha del sistema MIO para las personas que habitan o tienen sus lugares de
trabajo en el sector ubicado sobre la autopista sur-oriental y se dirigen a zonas

cercanas a la calle 5ta.

Este es uno de los puntos fundamentales para nuestro analisis puesto que el MIO
se convirtio, para muchos sectores de la ciudad, en el anico medio de transporte
colectivo. Algunos de estos sectores se vieron mas afectados que otros y de
diferentes maneras. Como se ve en lo planteado con anterioridad, uno de los
inconvenientes generados fue el aumento en los trayectos, y a este se unieron,

extension en los tiempos de espera por buses y recorridos.

Los Lugares del Ocio en Cali

La delimitacién administrativa del espacio®™, es la expresiéon de la l6gica del
sistema institucional; su eficacia social se articula al conjunto de efectos
econdémicos e ideoldgicos que influyen sobre los procesos sociales y la lucha
politica. El proceso de regulacion y delimitacién espacial, se expresa a través de
grupos de poder, que organizan el espacio, determinando normas de
funcionamiento y, conserva la posibilidad de iniciativas centrales que transforman

directamente el espacio.

Partiendo de los preceptos expuestos por Castells, se logra entrever como la
organizacién del circuito del transporte masivo corresponde a necesidades

econdémicas y sociales que favorecen al sector comercial en la medida que

> CASTELLS. Op. cit., p. 247-256
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permiten la circulacion del capital local entre las diversas actividades y espacios
donde los habitantes de la ciudad se desenvuelven. El Gréfico 6 presenta el tipo
de lugar donde los jovenes consultados desarrollan sus actividades en el tiempo

libre.

Gréfico 6 "Lugares de referencia para el desarrollo de actividades en el
tiempo libre"

Residencias, Casas,
Apartamentos

B Lugar de Referencia No.1

Centros Recreativos

Centros Deportivos ¥ Lugar de Referencia No.3

Bares, Discotecas,

Hoteles B Lugar de Referencia No.2

Restaurantes, Cafés,

Fuentes de Soda
B Promedio General de Lugares
Donde se Desarrollan Actividades
Centras Culturales enel Tiempo Libre
Centros Comerciales

Fuente: Elaboracion Propia

00%  50%  100%  150%  200%  250%  300%  350%  400%

Se Observa que el lugar escogido como primera referencia son los centros
comerciales con el 30%, seguido de los centros culturales con el 20,7%,
residencias-casas-apartamentos con 18,7% y en menor medida bares-discotecas-
hoteles con el 15,3%. En los anexos se encuentran especificados los lugares a los
cuales acuden los estudiantes contactados. Segun el promedio, los centros
recreativos 8,9%, los centros deportivos 5,1% Yy los restaurantes-cafés-fuentes de
soda 2,9%, son los menos frecuentados por quienes fueron consultados, en total
entre estos lugares suman 16,9% del total de la muestra. Los lugares especificos
de la ciudad que estan condensados en las categorias propuestas en los graficos
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y tablas, estan expuestos en los anexos 3, Mapas. Asimismo observamos que la
oferta de consumo de servicios en la ciudad parece estar encabezada por los

centros comerciales.

Por ser los centros comerciales lugares donde la oferta de planes, va desde ver
cine hasta comer o “vitrinear”, podemos inferir que este tipo de lugares para los
jovenes universitarios que hicieron parte de esta investigacion, van mas alla de la
compra de bienes y servicios y se emplean como puntos de encuentro, destinados
a una gama variada de actividades. Por otra parte cabe mencionar que pese a que
los centros comerciales estén cercanos a las vias del MIO, aun el servicio de TPC

logra transportar hacia algunos de estos lugares a los jovenes universitarios.

Como se habia comentado en apartados anteriores, este trabajo ha procedido
metodoldgicamente bajo la idea de la triangulacion de datos; de la mano de esta,
se ha procedido a acompafiarse de otros elementos como una serie de mapas, los
cuales tienen como finalidad expresar de una manera mucho mas facil y

organizada algunos de los datos recopilados en esta investigacion.

Los diferentes mapas, que se enseflaran a continuacion, presentan de manera
grafica una serie de datos relacionados con la posicidn y las actividades realizadas
en los lugares sefalados por los encuestados. Se presentan divididos por
universidades con el fin de sefalar algunas diferencias y similitudes entre ellos y

lograr hacer evidente los datos que se presentan en esta descripcion.

Al observar detenidamente los mapas, encontramos patrones comunes entre las
universidades, es por esto que realizar un analisis por separado de cada uno de
los mapas no llevaria a descubrir nada que no se haya revelado por medio de las
encuestas y cada uno de los graficos que surgieron a partir de ella; esto nos lleva
a presentar una descripcion conjunta que muestra algunas de las similitudes y
diferencias mas relevantes que existen en cada uno de los mapas, donde se
tendran en cuenta dos aspectos principales a la hora del analisis: los lugares y las

actividades.
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Para empezar, los mapas estan elaborados basandose en las preguntas 14 y 15
de la encuesta “la transicion del transporte en Cali”, las cuales se referian a los
lugares y los tipos de actividades realizadas en los espacios destinados para el
ejercicio del ocio, la recreacion y el tiempo libre de los jévenes universitarios
encuestados. Estos espacios fueron ubicados dentro del mapa de Santiago de
Cali; posterior a la ubicacion, se procedio a generar una zona de influencia, la cual
se refiere a la zona ubicada en un radio de 700 metros a la redonda de los
diferentes puntos referenciados en el mapa, esta decision se toma con la intencién
de hacer mas explicitas las diferentes partes de la ciudad que estan relacionadas
a determinados tipos de actividades ligadas al ocio y el entretenimiento, ademas
de evidenciar las diferentes vias de acceso con las que cuenta cada una de las

zonas sefialadas.

Cada una de esas zonas de influencia sefialadas dentro de los mapas, se
encuentra resaltada bajo un color especifico que se refiere a la tipologia de
actividades realizadas en esa parte de la ciudad. Cada mapa posee sus
correspondientes convenciones y herramientas para su correcta interpretacion. A
continuacion, se presenta la serie de mapas generados a partir de los datos

recopilados en la encuesta “La transicion del transporte en Cali”

Mapa 1 “Lugares Frecuentados en el Tiempo Libre de los Estudiantes de
UniValle Meléndez”

| Lugares Frecuentados en el tiempo libre de los estudiantes de UniValle Meléndez |
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UNIVALLE MELENDEZ - Listado de Lugares

Avenida Sexta
B. San Antonio
B. San Fernando
Babel

Biblioteca Deptal
Canchas
Panamericanas
Carrera 66

Casa Amigos

Casa Novios
Centro
Comfandi
Chipichape
Ciudad Jardin
Comfenalco Valle de
Lili

Cosmocentro

Crepes & Wafles

Cultural

Iglesia Guadalupe
Jardin Plaza

La TopaTolondra
Palmetto

Parque del Acueducto
Piscinas Galindo
Premier Limonar

Tres Cruces
Unicentro

Mapa 2 “Lugares Frecuentados en el Tiempo Libre de los Estudiantes de

UniValle San Fernando”

| Lugares Frecuentados en el tiempo libre de los estudiantes de UniValle San Fernando |
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UNIVALLE SAN FERNANDO - Listado de Lugares
B. Salomia C.C. Escalona
B. San Antonio Cosmocentro La Merced
B. San C.C. Jardin Piedra Linda
Fernando Plaza Polideportivo
Biblioteca C.C. Palmetto Ciudad Coérdoba
Deptal C.C. Unicentro Titirifue
C.C. Calle Novena Univalle
Chipichape El Centro Meléndez
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Mapa 3 “Lugares Frecuentados en el Tiempo Libre de los Estudiantes de

Universidad ICESI”
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ICESI - Listado de Lugares

C.C. Jardin Plaza
C.C. Chipichape

C.C. Holguines Trade
Center
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C.C. Unicentro
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Mapa 4 “Lugares Frecuentados en el Tiempo Libre de los Estudiantes de

Universidad Javeriana”
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JAVERIANA - Listado de Lugares

B. El Pefidon
Bamboleiro

C.C. Chipichape
C.C. Cosmocentro
C.C. Jardin Plaza
C.C. Unicentro
Calle Quinta
Canchas
Panamericanas
Carrera 66

Don Ebert

El Centro

El Faro (Carrera 66)
Estado Pascual
Guerrero

Granada

La Tertulia

Loma de la Cruz
Pance

Parque Ingenio

Pizza al Paso

Premier Limonar

Ruta 66

San Antonio

Santa Librada

Siete de Agosto
Wembley Canchas
Tercera Norte

Mapa 5 “Lugares Frecuentados en el Tiempo Libre de los Estudiantes de
Universidad Santiago de Cali”

| Lugares Frecuentados en el tiempo libre de los estudiantes de la Universidad Usaca |
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USACA - Listado de Lugares
Acuaparque de la C.C. Jardin Plaza Estadio Pascual
Cafna C.C. Palmetto Guerrero
Avenida Sexta C.C. Unicentro Granada
B. San Antonio Carrera 66 La Flora
C.C. 14 de Calima Cinépolis Loma de la Cruz
C.C. Centenario Comfandi Pance Pance
C.C. Chipichape El Caney Univalle Meléndez
C.C. Cosmocentro El Centro
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Mapa 6 “Lugares Frecuentados en el Tiempo Libre de los Estudiantes de

Universidad Autobnoma de Occidente”

| Lugares Frecuentados en el tiempo libre de los estudiantes de la Universidad Autonomal
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AUTONOMA - Listado de Lugares

B. Belalcazar Carrera 66
B. San Antonio El Caney
Biblioteca Dptal El Centro
C.C. Chipichape El Escondite

C.C. Cosmocentro La Ira
C.C. Jardin Plaza La Tertulia
C.C. Unicentro Lumao

Menga

Mi Casa Bar
Pance

Piscinas Galindo
Univalle

Mapa 7 “Lugares Frecuentados en el Tiempo Libre de los Estudiantes de

otras instituciones”

| Lugares Frecuentados en el tiempo libre de los estudiantes de otras instituciones |
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Otras Universidades e institutos técnicos y tecnologicos (Academia de
Dibujo Profesional, Bellas Artes, SENA, Universidad Cooperativa de
Colombiay la Universidad Libre) — Listado de Lugares

Alterno C.C. Rio Cauca Iglesia Pasoancho con
Avenida Sexta C.C. Unicentro Guadalupe

B. San Antonio C.C. Unico La 14 de Calima

Baiao Calle Novena La Gruta

Bellas Artes Centro Empresa Le Monde

Biblioteca del Banco Don Ebert Loma de la Cruz

de la Republica Estadio Pascual Menga

C.C. Chipichape Guerrero Parque del Perro

C.C. Palmetto Granada Univalle Meléndez
Lugares

A partir de los anteriores mapas y teniendo como base los datos arrojados por las
encuestas y las entrevistas, podemos confirmar que los espacios mas
frecuentados por los jovenes universitarios son los centros comerciales, estos
lugares, se constituyen en espacios importantes en el uso del tiempo libre debido
a la oferta de actividades que alli se encuentran; esta oferta, pasa por la
comercializacion de bienes y servicios, el consumo cultural con el caso del cine, la

musica y los libros, hasta constituirse en simple puntos de referencia y encuentro.

Llama la atencién de este tipo de lugares, la alta referencia que hacen los jovenes
encuestados de los centros comerciales ubicados al sur de la ciudad; esto se debe
a la gran proximidad que existe entre esta parte de la ciudad y la zona
universitaria, todo esto haciendo excepcion del Centro Comercial Chipichape que
aungue se encuentra ubicado al norte de la ciudad, también se constituye en una
referencia importante dentro de los informantes, sobre todo para los estudiantes
de las universidades Javeriana y Santiago de Cali evidenciado en los mapas n°4 y

n°5 respectivamente.

Igualmente entre los lugares mas concurridos de la ciudad se encuentran la colina

de San Antonio y la loma de la Cruz, ambas localizadas al oeste de la ciudad.
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Durante la realizacion de las encuestas y las entrevistas encontramos que estos
lugares son concurridos por los jovenes estudiantes universitarios consultados
durante su tiempo libre, esto se debe en gran medida a que estos son vistos como
lugares de esparcimiento dada la oferta de actividades a realizar y sitios ubicados

en esta zona.

Es importante tener en cuenta que una gran cantidad de zonas referenciadas en
los mapas, se encuentran ubicadas a lo largo de una de las vias troncales delL
MIO, la calle 5ta. Este eje vial concentra en una gran parte de la oferta de
espacios dedicados al desarrollo del ocio y el entretenimiento en los jovenes
universitarios al presentar espacios como Centros Culturales, La Biblioteca Jorge
Garcés Borrero, Centros comerciales como Cosmocentro, Exito de San Fernando,
Unicentro y Jardin Plaza, ademas de Centros recreativos, como el estadio Pascual

Guerrero, entre otros sitios.

Lo anterior, a pesar de no mostrar una relacion directa entre los espacios en los
que se desarrolla el tiempo libre de los jovenes universitarios y el medio de
transporte utilizado para desplazarse a aquellos lugares, logra evidenciar que gran
parte de las zonas frecuentadas por los encuestados si fueron impactados por la
puesta en funcionamiento del MIO, en materias como renovacion, distribucion y

uso del espacio urbano.

Por otro lado, otro grupo de lugares significativo en el desarrollo de tiempo libre en
los jovenes universitarios en Cali es el de los centros culturales. En esta parte
podemos evidenciar la concentracién que existe en la zona Noroccidental de la
ciudad, donde en cada uno de los mapas que poseen una zona de influencia de
estas caracteristicas se encuentra ubicada cercA o sobre la Calle 5ta, una zona
caracteristica en el desarrollo del tiempo libre en Cali debido a su amplia y
heterogénea oferta de actividades, sitios y eventos que se desarrollan en esta
zona de la ciudad, convirtiéndola en la area mas frecuentada por los encuestados
y la zona mas importante para el desarrollo de actividades de ocio, entretenimiento

y recreacion de los jévenes universitarios en Santiago de Cali.
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Por ultimo, es preciso resaltar la recurrencia de la zona deportiva en zonas
referenciadas por los encuestados, los cuales con excepcién del mapa n°2,
registran la zona entre las calles 5ta y 9na entre carreras 39 y 42 como la zona
predilecta para realizar actividades ligadas al deporte y el ejercicio fisico, esto en
parte a que esta zona de la ciudad concentra diferentes escenarios deportivos
como el estadio Pascual Guerrero, las canchas panamericanas y las piscinas
Alberto Galindo.

Lugares Frecuentados, Distribuidos Por Tipo De Lugar

e Centros Comerciales (C.C.)

C.C. Cosmocento
C.C. Jardin Plaza
C.C. Calima

C.C. Centenario

C.C. Chipichape

C.C. Holguines Trade
Center

C.C. La Fontana

C.C. Palmetto

C.C. Premier Limonar
C.C. Unicentro
Carrefour

e Centros Culturales (Bibliotecas, Museos, Teatros, etc.)

Biblioteca Banco de la
Republica

Biblioteca
Departamental

Cali Teatro

Museo Banco de la
Republica

Teatro La Mascara

e Restaurantes, Cafés, Fuentes de Soda

Café Escalada

Café Lumao

Crepes & Wafles (C.C.
Unicentro)

e Bares y Discotecas

Alterno Bar
Bamboleira
Don Ever

El Escondite

e Centros Deportivos

Cancha Sintética

Diablo Azteca

El Faro

Juan Valdés (Av. 8
Norte)

La Curva

Fabela
Letravendo
Mi Casa Bar
Orange

Cancha Sintética El
Pascualito

Teatro La Tertulia
Teatro Municipal

Lugar a dudas

Pizza Al Paso (El
Pefidn)

Urbanarte

Ruta 66 (Cra 66)
Titirifué

Cancha Sintética
Wembley (Av. 3 Norte)
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Canchas
Panamericanas
Canchas Sintéticas
(San Judas)

Club de Tenis

e Centros Recreativos
naturales, piscinas)

Aquaparque de la
cana

Centro Empresa
Diverzone
Hospital
del Valle
Instituto
Japonés
La Sincronia

Loma de la Cruz
Parque del Ingenio
Parque del Perro
Piedralinda

Universitario

Colombo

Coliseo Evangelista
Mora

Estadio Pascual
Guerrero

Gimnasio Megalastra
(Parques publicos,

Santa Librada (Parque
de los Estudiantes)
UniValle

Zona Centro

Zona Jamundi

Zona Alfonso L6pez
Zona Av. 6ta
Zona
Departamental
Zona Belalcazar
Lugares Calle 9na
Lugares Calle 5ta
Zona Caney
Lugares Cra lra
Lugares Cra 66

Barrio

e Residencias, Casas, Apartamentos

Casa Abuela
Casa Amigos
Casa Mama

Actividades

Casa Novia
Casa Novio
Casa Papa

Polideportivo  Ciudad
Cordoba
de diversiones, tematicos,

El Pefidn

Zona Granada

Zona La Flora

Zona La Hacienda
Zona La Merced

Zona Los Aguacatales
Zona QOeste

Zona Palmira

Zona Pance

Zona Pasoancho
Zona San Fernando
Zona San Judas

Zona 7 de Agosto
Zona Sur

Zoolégico de Cali

Casa Tio

Cada una de las zonas de influencia marcadas dentro de los mapas, referencia un

sector de la ciudad donde se encuentran los lugares en los que se desarrollan los

espacios de tiempo libre que fueron registrados en las encuestas; estos lugares, a

pesar de ser catalogados dentro de un grupo especifico, ofrecen una amplia

variedad de opciones en términos de actividades a realizar, esto se puede ver

especificamente en los centros comerciales, donde si bien es un espacio

destinado al comercio de bienes y servicios, también se denominan como puntos

de encuentro.
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Al interior de los centros comerciales se logran articular actividades como el cine,
el entretenimiento y el consumo de alimentos que también estaria relacionada con
el grupo denominado restaurantes, fuentes de soda y cafés, esto indicaria al igual
qgue la zona noroccidental de la ciudad, que existen puntos heterogéneos donde
las diferentes actividades se entrecruzan y se mezclan entre si dando paso a el
encuentro de diferentes formas de emplear el tiempo libre entre quienes los

frecuentan.

También es importante tener en cuenta que, debido a que las visitas a otras
residencias se desarrollan a lo largo y ancho de toda la ciudad, seria
contraproducente marcar una zona determinada como una zona de influencia para
este tipo de actividad, debido a que gran parte de las respuestas otorgadas por los
informantes, se extienden a lo largo de zonas residenciales diversas y no

concentradas como el caso de otros grupos de lugares.

Por otro lado, en el Gréfico 7°° se expone el acumulado de la frecuencia del uso
del MIO vs TPC con el fin de contrastar ambos sistemas, siendo los mas

representativos en el muestreo.

Grafico 7 "Acumulado del Tipo de Transporte utilizado para el desarrollo de
actividades en el Tiempo Libre (MIO vs TPC)"
Transportes para dirigirse al

w _ o -
lugar de Referencia Mo.3
Transporte para dirigirse a

los Lugares de Referencia

m Transporte para dirigirse al
lugar de Referencia Mo.1

B Transportes para dirigirse al
lugar de Referencia No.2

TPC

Fuente: Elaboracion Propia
0,0%: 50,0% 100,0% 150,0% 200,0% 250,0% 300,0%

Como se ha presentado reiterativamente en lo expuesto hasta este punto, se

evidencia la superioridad en el uso del MIO en contraste con el uso del TPC en

%6 ver Cuadro 5

72



promedio de poco mas del 38% de diferencia. Por el efecto directo ocasionado por
el reordenamiento del transporte en la ciudad sobre la poblacion se vislumbra, en
aras de responder a la pregunta central, que el impacto del MIO es fuerte en
cuanto al desarrollo de las diferentes actividades cotidianas, y en el caso
particular de esta investigacion en las que pueden realizarse en el tiempo libre.
Entre UniValle Meléndez y Usaca suman el 68% de quienes utilizan el MIO para
dirigirse a los diferentes lugares de referencia. Por su parte, quienes estudian en la
U. Javeriana, el 1,4% se transporta en TPC para desplazarse a los lugares
referidos.

Cuadro 5 "Tipo de Transporte para dirigirse a los de referencia No. 1,2y 3"

Transporte para dirigirse | Transportes para dirigirse Transportes para
Universidad al lugar de Referencia al lugar de Referencia dirigirse al lugar de
TPC MIO TPC MIO TPC MIO
UniValle
Meléndez 10,0% 16,0% 7.3% 12,7% 5,3% 15,3%
UniValle 5
il I 5,3% 1,3% 4,7% 2,0% 4,7%
ICESI 2,0% 2, 7% 2,7% 3,3% 1,3% 5,3%
Javeriana 0,7% 8,0% 0,0% 8, 7% 0,7% 7.3%
USACA 5,3% 16,0% 3.3% 14,0% 7,3% 14,0%
ULAO, 3,3% B, 7% 4, 7% 6, 7% 0,7% 5.3%
ﬂ W g
T Qonw E
#250d
cRE E < 8,0% 13,3% 8, 7% 14,0% 8,0% 14,0%
] E o=
] g
5 T -
Total 30,7% 68,0% 28,0% 64,0% 25,3% 66,0%

FUENTE: Elaboracidn Propia

En el cuadro 6 se presenta la cantidad de trasbordos y el tiempo de
desplazamiento desde el punto de origen hasta los lugares de referencia donde
los jovenes consultados desarrollan sus actividades de recreacion, dispersion y
ocio. Lo referente al punto de origen es presentado a partir de tres variables
constantemente presentes en las respuestas de los jovenes encuestados (la casa,
la universidad y la casa de un allegado). El caso particular de la casa de un
allegado, que puede ser amigo y/o familiar, es expuesto en el cuadro 6 como “otra

casa” simplificando en gran medida el punto de origen especifico.
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Cuadro 6 "Trasbordos y Tiempo de Viaje desde el Punto de Origen hasta el
Lugar de Referencia”

Tipo de Lugar de Referencia
Total Promedio de
Cantidad de Tiempo Trasbordos y Tiempo de
i Punto de Bares, .
Trasbordos en | Promedio de . Centros Centros . Residencias, Casas,| Viaje en MIO desde el
.. Origen . Discotecas, .
Mio Viaje en MIO Comerciales Culturales Hofeles Apartamentos Punto de Origen Hasta el
Lugar de Referencia
f Casa 3,1% 1,3% 0,0% 1,3% 5,8%
015" Otra Casa 2,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,0%
Universidad 0,7% 0,0% 0,0% 0,7% 1,3%
Casa 14,0% 2, 7% 3,3% 7.3% 27,3%
15-30° Otra Casa 0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,7%
1 Universidad 1,3% 0,0% 1,3% 0,7% 3,3%
Casa 10,0% 2,7% 4,0% 2,7% 19,3%
30'-45'

Universidad 1,3% 2,7% 0,0% 0,0% 4,0%
Casa 5,3% 2,0% 4,0% 1,3% 12,7%
Mis de 45' | OtraCasa 0,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,7%
Universidad 0,0% 2,0% 0,0% 0,0% 2,0%
i Casa 0,0% 2,0% 2,0% 0,7% 47%
0'-15' Otra Casa 0,0% 0,0% 1,3% 0,0% 1,3%
Universidad 0,7% 0,0% 0,0% 0,7% 1,3%
Casa 2,0% 0,0% 1,3% 3,3% 6,7%
15'-30" Otra Casa 0,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,7%
2 Universidad 0,0% 0,7% 0,0% 2,0% 2, 7%
Casa 7,3% 4,0% 2,0% 4,7% 18,0%
30'-45 Otra Casa 0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,7%
Universidad 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Casa 7,3% 3,3% 2,7% 3,3% 16,7%
Mds de 45" | OtraCasa 0,7% 0,0% 0,7% 0,0% 1,3%
Universidad| 0,0% 0,7% 0,7% 0,7% 2,0%
i 530 Casa 0,7% 0,0% 0,0% 2,7% 3,3%
Otra Casa 0,7% 0,0% 0,0% 0,7% 1,3%
3 205" Casa 0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,7%
Otra Casa 0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,7%
Mis de 45" Casa 0,7% 0,0% 0,0% 2,7% 3,3%
Otra Casa 0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,7%

Fuente: Elaboracidn Propia

Se establece que el 79.1%, de quienes afirman que deben hacer interconexion,
realizan un soélo trasbordo, de ahi, el 56% realiza hasta dos trasbordos y solo el
10% dice realizar hasta tres trasbordos. Igualmente se aprecia que la realizacion
de hasta tres trasbordos implica una duracion de desplazamiento superior a los 15
minutos. De la misma manera al realizar un solo trasbordo, la duracion del
desplazamiento desde el hogar hasta el lugar de referencia puede ser entre 15y

45 minutos segun el 46,6%. El 12,7% tarda mas de 45 minutos desde su hogar
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hasta el lugar referenciado. Por otro lado se expone que el principal lugar de
origen desde donde parten los jovenes estudiantes para realizar actividades en el
tiempo libre es el hogar donde habitan. Quienes realizan hasta dos trasbordos y
cuyo punto de origen es el hogar, el 34,7% puede tardar en desplazarse entre 30 o
mas de 45 minutos hasta el lugar donde desarrollan actividades de ocio. El 24% al
salir de su hogar hacia Centros Comerciales puede tardar entre 15 y 45 minutos,
realizando solo un trasbordo. Sobre el fendmeno alrededor de las interconexiones
gue deben realizarse cuando se hace uso del SITM-MIO se explicara con mayor

profundidad mas adelante.

Joévenes Ociosos

Para ahondar en el desarrollo de actividades en el tiempo libre, en el gréfico 8° se
expone el promedio del tipo de vinculo o relacion de la(s) persona(s) con quien(es)
va(n) acompafado(s) o con quienes se encuentran los jovenes estudiantes
universitarios consultados en los lugares de referencia donde se desarrollan

actividades en el tiempo libre.

Se observa que los vinculos de amistad en la realizacién de actividades en el
tiempo libre imperan sobre los demés. El 24% de los estudiantes encuestados van
a Centros Comerciales en compafiia o al encuentro de amigos, el 12,4% hace lo
propio cuando se dirige a Bares, o Discotecas. El vinculo determinado como “otro”
se plantea como la posibilidad de asistir a esos lugares solo, es decir, sin
necesidad de un encuentro anterior o0 posterior con una 0 mas personas. De ahi la
diferencia con los vinculos planteados, implicando que para ir a Centros Culturales
y/o a Casas existe la posibilidad de hacerlo sin compafia alguna o sin bisqueda

de fortalecer otros vinculos durante el viaje.

5" Consultar Anexos 2. Tabla No.18

75



Grafico 8 "Tipo de Vinculo del Acompafiante y/o de la persona con quien se
encuentra en los lugares de referencia durante el tiempo libre"

30,0%

M Centros Comerciales
75,0%

W Centros Culturales
20,0% Bares, Discotecas,

Hoteles

B Residencias, Casas,
15,0% - Apartamentos
10,0% -
50% -
0.0% -

Familia Amigos Pareja Compafieros Otro Fuente: Elaboracion Propia

En el grafico 9° se condensa la informacién pertinente al promedio de actividades
gue se realizan en los lugares referenciados en el tiempo libre de los jovenes
encuestados. Es evidente que las actividades para el desarrollo de la personalidad
son las que mas se destacan. Cuando se dirigen a Residencias, Casas o
Apartamentos con 13,4%. Asimismo con un 10,9% en los Bares y Discotecas son
destacables. Los centros comerciales y culturales permiten un desarrollo de
actividades tendientes al desarrollo de la personalidad y de entretenimiento, con
10,4% y 8,5% respectivamente.

Entre las Actividades de Relajamiento se encuentran, segun la encuesta y la
clasificacion realizadas, las siguientes: leer, caminar, pasear al perro, dormir,
broncearse, tomar fotos, cocinar, fumar, relajarse, parcharse, conocer, mirar el

paisaje

%8 Consultar Anexos 2. Tabla No.19
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Gréafico 9 "Promedio de actividades realizadas en los lugares de referencia
en el tiempo libre"

16,0%

14,0% )
B Centros Comerciales

12,0%
= Centros Culturales

10,0%
1 Bares, Discotecas, Hoteles

B,0%

M Residencias, Casas,
Apartamentos

6,0%

4,0%

2,0% -

0,0% - L .
Fuente: Elaboracién Propia
Relajamiento Entretenimiento Desarrollo de la Personalidad

En el grupo de Actividades de Entretenimiento se plantean las siguientes
actividades: voltear, comprar, ver cuenteros, ver tv, danzoterapia, ver
exposiciones, ver titeres, escuchar musica, ver jugar fatbol, vitrinear, ver

artesanias, juegos de azahar, apostar.

Para el caso de las Actividades de Desarrollo de la Personalidad se realizé una
separacion entre las actividades sociales, recreativas y culturales con el fin de
facilitar la clasificacion de tales dinamicas, pese a que las actividades recreativas y
culturales pueden implicar actividades sociales, se opté por separarlas en la
medida de la finalidad que plantea la actividad. De esta forma quedaron

clasificadas las actividades segun los datos suministrados en las encuestas:
Sociales: Bailar, comer, tomar café, beber, hablar, salir, socializar, rumbear, visitar,

hablar. En este tipo de actividades pueden fortalecer los vinculos relacionales

anteriormente expuestos.
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Recreativas: Hacer deporte, jugar fatbol, recrearse, hacer ejercicio, jugar
videojuegos, jugar ajedrez, nadar. Estas actividades estdn ligadas al

acondicionamiento fisico y/o mental de los diferentes informantes.

Culturales: Estudiar, ir al teatro, ir al cine, tocar instrumentos, ir a la iglesia, ir a la
biblioteca, disefiar cosas. Las actividades presentadas en este apartado estan en

pro del crecimiento intelectual y cultural de los informantes.

En el siguente cuadro 7 se presentan las actividades realizadas en el tiempo libre

con relacion a los principales vinculos afectivos.

Cuadro 7 "Con quien se realizan las actividades en el Tiempo Libre"

Tipo de . : .
Actividad Familia | Amigos | Pareja
Relajamiento 2,3% 5,7% 2,6%
Entretenimiento| 4,9% 7,9% 2,4%
Desarrollo de la 17.4% | 40.7% | 16,0%

Personalidad
Fuente: Elaboracion Propia

Se tiene que, con el 40.7%, los amigos son con quienes se realizan mas
frecuentemente actividades para el desarrollo de la personalidad, seguido por la
pareja (novio, tinieblo, amigos con derechos) con el 16%. Se reafirma el vinculo de
amistad como el predilecto para realizar actividades en el tiempo libre, puesto que
en relacién con el vinculo familiar o conyugal, la amistad tiene una mayor
frecuencia. La gran diferencia entre el vinculo de amistad relacionado con las
actividades de desarrollo de la personalidad y las demas presentes en el cuadro
anterior, se debe al fortalecimiento del vinculo a través de las actividades sociales
planteadas con anterioridad.

Cuadro 8 "Actividades de Desarrollo de la Personalidad realizadas con

Amigos”
Vinculo | Recreativas | Sociales | Culturales
Amistad 8,2% 93,3% 20,4%

Fuente: Elaboracion Propia
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En el cuadro 8 se puede evidenciar lo referido anteriormente, el vinculo de amistad
se establece para la realizacion de actividades sociales con el 93,3% y en una
menor medida para el desarrollo de dindmicas culturales y recreativas con el
20,4% y 8,2% respectivamente. Cabe anotar que las cifras referenciadas, al
sumarse, sobrepasan el 100% debido a que cada una de las actividades se toma

por separado a razon de la respuesta multiple en la encuesta.

Percepciones de los Impactos del Transporte Masivo entre los Jovenes
Universitarios

Para continuar, presentamos en la tabla 14 las principales razones por las cuales
las personas hacen uso del MIO. Es necesario establecer que en esta tabla se
condensan respuestas multiples en cada caso. Observamos que el principal
motivo de uso de este sistema de transporte se debe a que para el 16% de los
consultados no tiene otro transporte que les sirva para desplazarse a diferentes
lugares.

Otros dos puntos en el analisis de esta tabla que son precisos relacionar son la
disponibilidad y los horarios de servicio con 14% cada uno. Ambos se pueden
relacionar en el sentido que el MIO tiene un horario de funcionamiento especifico
en las vias principales que va desde las 5:30am hasta las 11:00pm. En el caso del
TPC no todas las rutas de este sistema funcionan en los horarios mas tardios o
tempranos. Esta correlacién entre los horarios de servicio y la disponibilidad
radican en la probabilidad de utilizar el MIO en un determinado horario y zona de
la ciudad, puesto que aunque en las principales estaciones se cierre el servicio a
las 11:00pm, sobre muchas de las vias de uso mixto para buses padrones y
alimentadores, el servicio puede ir hasta pasada la media noche, sobre todo en
fines de semana. Por otro lado con el 13%, la seguridad radica como uno de los

principales motivos para que se utilice el MIO.
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Tabla 14 "Principales Razones por las cuales se transporta en MIO por
Universidad y Sexo "

UnNNersiaan oEXD 1AL - - L
Seguridad Respeto N.Transitc  Comeodidad Disponibilided  Rapidez Economia Civismo  Facil Acceso Mo Hay Ofo  Horarios Servicio
e 17 12 5 ] 10 8 3 3 ] 1 1
1% 3% % = % &% % 2% 8% % %
Univalle | o | 1T 7 2 6 11 3 6 3 6 12 10
Melendez 1% 5% 1% 4% % % 4% 2% 4% 3% 7%
4 19 7 15 4 3 1 8 15 = e
Total | gy 13% 5% 10% 14% % % 4% 10% 15% 14%
. B 5 Fl 3 5 3 5 Fl 5 ] 5
Mujer 4% % 1% = % o % 1% 3% 3% 3%
UnValle Sen | oo | & 2 1 2 4 1 3 0 2 5 5
Femande S 1% 1% 1% % 1% 2% 0% 1% % %
Total 11 7 3 5 ) 4 8 2 7 g 10
% 5% 2% B 8% % 58 1% 5% 8% 7%
, 5 3 1 3 Fl 0 Fl 1 3 5 Fl
Mujer B 2% 1% = 1% 0% 1% 1% 2% % 1%
8 4 1 2 2 1 5 2 2 4 2
ICESl Homore | g 2% 1% 2% 2% 1% 2% 1% 2% % 2%
_ 11 7 2 6 5 1 7 3 6 g 5
7% 5% 1% 2% 2% 1% 5% 2% 4% 8% %
e 3 8 Fl Fl 3 3 B 3 3 5 3
£ 4% 1% 1% % % 4% 2% % % %
Jmerions | Homme | E 5 0 3 4 2 3 2 3 5 [
£ % 0% 2 % 1% 2% 1% 2% % 4%
Tt 16 11 2 5 8 5 ) £ 7 10 10
1% 7% 1% B 5% % 8% % 5% % %
, 18 5 3 3 18 5 7 3 1 13 3
Mujer 12% % 2% 2 10% % 5% 2% % 9% 8%
s 17 8 5 8 12 8 & 4 9 12 1
USACA | Hombre | g 5% 3% 5 8% &% 4% % 8% 9% 7%
_ 5 13 8 11 27 11 13 T ] ' ]
3% 9% 5% % 18% % 9% 5% 13% 17% 13%
e E 3 Fl Fl 3 1 3 0 E ] 3
E5% 2% 1% 1% % 1% 2% 0% 2% 4% 2%
. 10 4 0 3 6 2 1 £ 4 7 3
UAD. Homore | o 2% 0% 2% 4% 19 1% 2% 2% 5% 2
Total 18 7 2 5 11 3 4 £ 7 12 8
12% 5% 1% B % % % % 5% 9% 4%
@ o | e 13 10 2 7 7 0 2 0 6 8 )
Eg>2 %% 7% 1% B3 5 0% 1% 0% 4% 5% 8%
B8 | nomme | 12 10 3 2 4 3 2 2 2 10 1
g5 8% 7% 2% 2% % 2% 2% 1% 2% 7% 7%
ZEQRZ 25 20 5 10 11 3 5 2 ) 18 ]
c = Total
S 7% 12% 2% % % % 2% 1% 8 12% 12%
M 75 10 4 6 11 4 7 3 ) 12 10
50% 7% % % % % 4% 2% 8% 3% 8%
. 75 3 2 7 10 4 8 4 7 12 1
TOTAL | Hombre | g 8% 2% % % % 4% % 5% 9% 3%
Total 150 19 7 12 2 8 12 7 16 % b3
100% 12% 4% =% 14% 536 9% 5% 11% 16% 14%

Fuente: Elaboracion Propis

Los puntos mas importantes sobre la seguridad aparente en este sistema de
transporte, parecen fundamentarse en la percepciéon de una baja probabilidad de
robos o atracos dentro del mismo, mas que en cuestiones de seguridad vial. En
otros casos cuando se plantea la comodidad, en el caso de la tabla con un 9%,
como un factor para la eleccion de este transporte se hace en gran medida por el
hecho que el MIO opera con aire acondicionado, que para climas como el de Cali,
son una solucién muy conveniente en épocas de intenso calor, aunque en muchos
casos se constatd que no siempre esta en uso el aire acondicionado frio y solo se

deja en ventilacion.
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Otro de los puntos que se establecieron en la encuesta corresponde a la
preferencia en horario para transportarse en MIO, la finalidad de esta parte se
centra en establecer las razones por la cuales los universitarios usuarios del MIO
prefieren 0 no este medio de transporte a ciertas horas del dia. Segun la tabla
No.15, el 29% prefiere transportarse entre las dos y las cinco de la tarde, otro 26%
elige el horario después de las ocho de la noche y el 20% opta por el horario entre
las ocho y once de la mafiana.

Tabla 2 "Horarios en los que prefiere transportarse en MIO por Universidad y

Sexo"
530 - 530 S:30-11:30 11:30- 14:20 14:20- 17:30  17:30 -20:30  20:30 - 23:30
Mujer 7 o 4 1 & = &
- n 1186 0% 2% 196 296 196 296
=72 17 2 3 3 & 1 11
E = Hombre( | ., 254 =21 254 556 156 o6
= Total 3 7 4 14 3 17
= 236 586 396 o6 234 1136
_ Mojer & z 7 z = 7
= s =% 0% 1% 1;&. 1?5. 1;&. 13
L3 = ta '] = =
= E Hombre| oo, 0% 1% 0% 1% 2% 1%
= 11 o a 1 2 5 2
= Total 36 0% 386 196 e 396 e
rsjer 5 1 1 1 1 z 1
296 196 196 196 126 196 126
2] = z 2 a 1 o 1
& Hambrs| o 196 196 096 196 096 196
Toton 11 2 3 1 2 > 2
736 296 296 196 136 196 136
Mjer s z =z 3 3 1 3
m 536 196 186 296 29 196 29
] 2 o z 1 5 o z
g Hombrs | oo 0% 1% 196 234 0% 156
= Toton 18 z a a & 1 5
1136 196 236 3% 596 196 296
Mujer 18 = 7 1 5 ) 7
- 1296 196 586 196 286 3% s
= dombee| 17 z 3 = 11 z 3
= 1186 196 296 196 a6 196 296
Toton 25 4 10 3 18 & 10
38 394 T 294 1134 494 7%
rsjer = 0 [ 1 el 1 2
) 536 0% am 196 284 196 T
= 10 2 z 4 3
j Hombrs| oo =21 196 0% =113 0% 204
Total 18 2 s 1 s 1 &
1296 29 556 196 596 196 s
= Mujar 13 o 3 = 5 o 4
. g a =8 =96 0% =213 196 e 0% 24
2 == E 5 12 z 2 1 2 o 7
5 E % 5 E Hombre | e 136 126 136 126 0% 5%
=== 3 25 z 5 2 10 o 11
= 1736 196 2% 2% 796 0% 796
Mjer 5 = 18 7 Z1 ) 18
500 294 1294 596 1434 a9 129
1 = = =
ToTAL |Hemsre| 0| 3 oo o 2 - 2
150 12 29 12 a4 12 29
Tatal | oose 2% 20% 2% 2% 9% Z2ame

Fuente: Elaboracidn Propia

Asimismo la tabla 15.1 nos da a conocer las principales razones por las cuales se

prefieren estos horarios, el 25% lo hace porque el bus en tales horarios no esta
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lleno, el 21% plantea que logran sentarse y finalmente el 19% afirma que va mas
comodo. Esta informacién nos propone que quienes fueron consultados prefieren
no transportarse en MIO en las horas pico debido a que se a situaciones como la
incomodidad, la congestion en los buses y estaciones o el aumento en los tiempos

de desplazamiento.

Tabla 3 "Principales razones por las cuales prefiere transportarse en el
Horario mencionado por Universidad y Sexo"
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Fuent=: Elaboracion Propia

Con los datos consignados en la tabla No.16 podremos identificar las diferencias
en cuanto a la percepcion del tipo de transporte utilizado por los jovenes
universitarios, lo cual establecerd si entre los consultados el servicio como tal del
TPC o MIO es importante para preferirlo sobre el otro. En lo que respecta a la
percepcion del tipo de transporte de 1 a 5, la mayor calificacion otorgada es de
tres en ambos casos. La calificacion impuesta es del 53% para el TPC y el 40%
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para el MIO, ninguno de los servicios parece ser excelente y el MIO sélo supera

en un pequefio margen de 9% al TPC en cuanto a la calificacion de grado cuatro.

Tabla 4 "Calificacion de 1 (pésimo) a 5 (excelente) del servicio de los
sistemas de transporte por Universidad y Sexo"
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Lo calificado por los colaboradores podria plantearse como un primer paso para
establecer diferencias entre ambos servicios, 10 que nos deja un interrogante ya
que el MIO lleva solo tres afios y tiene la misma calificacion del TPC, ¢podria
entonces el MIO superar la calificacion del TPC en 10 afios?, es un largo recorrido
para responder a esta pregunta ya que el MIO es un sistema joven que esta en
constante reestructuracion y al cual le hace falta vias, buses y estaciones pese a

gue en la actualidad tiene una cobertura de mas del 75% en la ciudad.

‘Lo que mas gusta del MIO que le cambié la cara a Cali, que tiene aire
acondicionado, que no hay vendedores, la seguridad, el uso de la tarjeta MIO en
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lugar de pagar efectivo. Lo que no gusta del MIO, la lentitud, la impuntualidad, el
sobrecupo (sobretodo), falta de rutas, que empujan al entrar y salir del bus, falta
de informacion sobre rutas y horarios, y, hacer trasbordos™®. En este articulo se
presentan diferencias entre el MIO en Cali y el Transmilenio en Bogota, en esta
tltima ciudad dicho sistema de transporte colapso, previo al articulo redactado,

generando caos en la movilidad de la ciudad.

En lo que tiene que ver con los principales cambios percibidos®® por los
encuestados en su tiempo libre desde que el MIO esta en funcionamiento. En
estas tablas, se condensan mudltiples respuestas de quienes participaron en la
encuesta, por lo cual las cifras superan en algunos casos el total de la muestra,
por otra parte el grado de cambio en escala de 1 a 5 es de respuesta Unica. Es por
ello que destacamos los principales cambios percibidos como los horarios de
servicio con el 71%, los tiempos de recorridos con 84%, las rutas de
desplazamiento con 79% y el acceso a la ciudad con 71% cuyas medidas de
cambio se plantean en grado 4 lo que nos sugiere que el cambio percibido desde
estas perspectivas es alto para nuestros encuestados. Es prudente recalcar que
en cuanto a cambios percibidos en los horarios de ocio, solo el 42% propuso que
en este sentido algo habia cambiado con una medida de 3, es decir que su cambio

no ha sido mayor.

En cuanto a factores econémicos no hay mayores cambios, sin embargo en la
practica y como se planteé por algunos informantes, el tema de la tarjeta
inteligente ha ocasionado gran impacto puesto que los gastos econdmicos del
transporte pueden estar “asegurados” en la medida que el dinero recargado solo
puede ser utilizado en el sistema de transporte masivo y segun se haya adquirido
una tarjeta inteligente personalizada, en caso de pérdida o robo hay garantias

para la recuperacion de los fondos.

* EL PAIS. “Mejorar el servicio, gran reto del MIO”. El Pais, viernes 2 de marzo de 2012, Cali, Colombia, p.
A2
6 Consultar Anexos 2. Tablas N0.17-17.6
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Hasta este punto se ha establecido la relevancia que tiene el Sistema de
Transporte Masivo sobre las actividades que realizan los jovenes estudiantes
universitarios en su tiempo libre. Igualmente cabe decir segun los datos, que en
cierta medida las percepciones sobre el transporte se han alterado positiva y
negativamente, estos contrastes se dan por el corto tiempo que lleva en servicio el
MIO lo cual no permite que se realice una comparacion inmediata entre los

transportes.

Los datos cuantitativos generan un campo de analisis méas especifico, lo cual al
complementarse con la informacion cualitativa obtenida en las entrevistas, amplia
la visién del fenbmeno en cuestion. De esta manera, las tendencias y porcentajes
presentados contextualizaran la informacion de las entrevistas y facilitaran el

proceso de andlisis cualitativo.
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Impactos del MIO en las Rutinas de Movilidad durante el Tiempo Libre:
Experiencias de los Joévenes Universitarios en Cali

En este apartado se estableceran, desde el andlisis cualitativo, los impactos
directos que ha tenido el SITM-MIO como medio para la seleccion de lugares
donde los jovenes universitarios realizan sus actividades en el tiempo libre. Las
rutinas de movilidad se establecen alrededor del sistema de transporte como
medio de desplazamiento que condiciona la seleccion de un lugar para el

desarrollo de actividades en el tiempo libre.

La seleccion de un lugar donde se realicen las actividades de ocio depende de
diversos factores como, costos econdémicos, tiempos de desplazamiento,
percepcién de seguridad, horarios, etc. Como menciona Ramiro Simbaqueva®! en
Su investigacion, acerca de la subjetividad del tiempo relacionada con el
Transmilenio en Bogot4, al concentrarse en los tiempos de desplazamientos se
deben consideran las distancias, las rutas, las frecuencias y las velocidades que,
dado el caso, determinan la selecciéon o preferencia de un medio de transporte a

otro.

La asignacién del tiempo para cada actividad cotidiana depende de las
preferencias de los agentes y las restricciones presupuestales y temporales,
donde a diferencia del dinero el tiempo no es almacenable, pero puede transferirse
en diferentes actividades. De esta manera, cada actividad requiere de un tiempo
agregado en el intermedio de su realizacion. Este “vacio” temporal entre las
diversas actividades puede distribuirse en varios espacios, entre ellos, en el medio
de transporte utilizado para desplazarse. En el transporte, el tiempo es
fundamental para los usuarios, siendo un determinante de la demanda individual

del transporte.

%1 SIMBAQUEVA, Ramiro. “El valor subjetivo del tiempo para los usuarios del Sistema Transmilenio”. Bogota,
Uniandes, 2006. Pp. 1
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El tiempo de viaje es una porcion de tiempo que cada individuo asigna en su vida
diaria, para esperar, realizar trasbordos, si es el caso, y desplazarse en un
vehiculo de transporte hasta llegar a su destino. Es un tiempo que no genera
placer como tal, debido a que, como dice Simbaqueva®, es asignado por
obligacion, pero podria ser fijado a otro tipo de actividades. Esto propone que los
individuos tendrian una mayor utilidad de su tiempo si para su desplazamiento en
el transporte, éste fuese un periodo corto. El tiempo ahorrado, podria transferirse a
otro tipo de actividades o de mayor bienestar y satisfaccion. Para efectos de la
investigacion, se enfocara en la manera como afecta el desarrollo de actividades

en el tiempo libre.

A partir de la implementacién del Sistema de Transporte Masivo Integrado de
Occidente, se puede evidenciar una nueva légica del transporte en Cali, esto se
hace evidente en el reordenamiento urbano al cual fueron sometidas algunas de
las principales vias que reorganizaron los flujos de pasajeros y las rutas
establecidas con anterioridad por el transporte publico colectivo. Con esto no solo
se vieron afectados los transportadores, sino la poblacién en general, la cual debio

adecuarse a una forma nueva de desplazarse por la ciudad.

En esta investigacion, los diferentes cambios en las rutinas de movilidad de los
jovenes universitarios generados por la implementacibn de un sistema de
transporte masivo en Cali, se encuentran organizados en diferentes grupos que
recogen las diversas experiencias relatadas por los informantes en las
entrevistas, estas experiencias no representan una generalidad para toda la
poblacién calefia, pero si se acerca a una evaluaciébn a escala micro de los

diferentes impactos que tuvieron lugar a partir de marzo de 2009.

Cabe resaltar que esta clasificacion hace parte de las diferentes rutinas
especificadas por los informantes los cuales a partir de sus experiencias no solo

entorno al ocio, sino a su quehacer diario, desarrollan comparaciones entre

%2 |bid. P.10
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sistemas de transporte, usos y estrategias al realizar cada uno de sus recorridos
en la ciudad haciendo uso de los diferentes medios de transporte que tienen a la

mano.

Rutinas de Movilidad Previas a la Introduccién del SITM-MIO

Teniendo en cuenta lo expuesto por Alexander Tobdn y Diana Galvis, quienes
analizan la situacion del transporte en Colombia comparando el primer trimestre
de los aflos comprendidos entre 2004 y 2009, partiendo de la encuesta trimestral
de transporte urbano de pasajeros realizada por el DANE. Presentan que el
crecimiento de la poblacion urbana obliga de cierta forma a que se implementen
sistemas de transporte masivo que, a su vez, necesitan de nueva infraestructura
para mejorar la calidad de vida de los habitantes ademas de jalonar procesos de

renovacion urbana.

“Sin embargo, se observa que estos servicios masivos no transportan ni siquiera la
mitad de los pasajeros, por ejemplo, en Bogota sélo se desplaza en Transmilenio
el 25,5% de los pasajeros, en el Megabus de Pereira el 21,1% y en el Metro de
Medellin el 25,6%. Es posible ademas creer que los servicios masivos estan en
competencia con el transporte tradicional y que no existe aun la com-
plementariedad deseada™. Debemos prestar atencion a los resultados
presentados por Tobén y Galvis debido a que los periodos analizados, no otorgan
mayor valor al sistema de transporte masivo en Cali dado que éste se puso en
funcionamiento en marzo de 2009, por lo cual las cifras no son relevantes en su

analisis.

Para contrarrestar el paralelismo del servicio de transporte en Cali la
administracion municipal tomo cartas en el asunto, “A mediados de septiembre de
2009, la Secretaria de Transito anuncié la cancelacién de 17 rutas del transporte

publico colectivo, iniciando asi el proceso de eliminacion de rutas para acabar con

&3 TOBON, Alexander & GALVIS, Diana. “Andlisis sobre la evolucion reciente del sector de transporte en
Colombia”. Universidad de Antioquia, Perfil de Coyuntura Econémica No. 13, agosto 2009, P. 162
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el paralelismo del viejo sistema con el MIO, ya que lo hecho anteriormente con las
RTPC era solamente su desvio. Se informd la eliminacién de 10 rutas para el dia
siguiente y luego 7 mas en el transcurso de los dias posteriores al anuncio de la
decision (...) La eleccion de las rutas eliminadas obedece a que éstas son
adyacentes a los principales corredores por donde transita el MiO, principalmente
la Carrera 1, Calle 5 y la Carrera 15. De acuerdo con la STTM, la demanda de

transporte en tales corredores ya la satisface el MIO™.

Con lo mencionado anteriormente, se plantea un impacto directo, ocasionado por
la entrada en servicio del MIO, sobre la cotidianidad de muchas personas en
cuanto a sus rutinas de movilidad en algunos sectores de la ciudad. Lo cual
sustenta la pertinencia de la informacién correspondiente a las rutinas de
movilidad previas al funcionamiento del MIO consignada en las entrevistas. Varios
de los estudiante consultados tanto en la encuesta como en la entrevista
expusieron que antes de la llegada del MIO, eran transportados en buses

escolares ademas del TPC u otros tipos de transporte.

Como el informante no3 lo menciona: “(...) pues yo casi que solo iba al colegio,
entonces pues la ruta del colegio me recogia y me dejaba, pero a veces pues me
montaba en bus para salir con amigos y amigas (...)"®. Teniendo en cuenta esta
informacion, se observa que para quienes se encontraban en el colegio hace mas
de tres afios sus rutinas de movilidad eran limitadas en cierta medida en ese

momento.

Por otro lado el informante no.7 quien respondiendo acerca del tipo de transporte
que usaba previo al MIO decia respecto al uso del TPC: %(...) para todo, para ir a
la U, para hacer visita, para ir a todo lado, en mi casa nadie tiene carro ni moto asi
gue tocaba obligatoriamente o bus o de pronto algunas veces taxi, pero sobretodo
bus urbano(...) yo por ejemplo como ya te lo habia dicho, tenia que usar bus

urbano para todo. Si queria ir a algun lugar era bus, ya otra cosa era si estaba en

% Cali Cémo Vamos. Crénica de la ciudad: aspectos determinantes de la movilidad en Cali, 2009. [Archivo
PDF], Santiago de Cali, 2009, pp. 39
% Anexos 1 Entrevistas, Informante n°3
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la calle hasta tarde lejos de mi casa, entonces ahi me tocaba por obligacion coger

un taxi o buscar donde quedarme hasta el otro dia para devolverme en bus (...)"*.

En otro caso como el de la estudiante de ICESI® antes del MIO debia
transportarse “(...) En bus, o mi papa me llevaba, y a veces una amiga me llevaba

en el carro con ella (...)".

Podemos encontrar diferencias entre los diferentes tipos de estudiantes al analizar
todo su contexto, sin embargo en este analisis no se entra en grandes detalles en
este sentido pero logramos vislumbrar algunas diferencias con base en los datos
obtenidos y lo observado mientras se recolectaban los datos, como por ejemplo
juicios de valor sobre el tipo de transporte usado para un fin.

Finalmente sobre este punto queda claro que para algunos informantes la oferta

de transporte anterior al MIO era limitada al TPC, Taxi o carro particular.

Impactos Generales de laimplementacion del SITM sobre los jovenes
estudiantes universitarios en Cali

Forma de Abordaje

Para dar cuenta de los diversos cambios que se han presentado en este sentido,
recurriremos a la investigacion realizada por Alexander Aguirre y Yuiruban
Hernandez titulada “Cultura ciudadana y sistema de transporte publico en Cali: la
silueta del viajero, certeza e incertidumbres tras pasillos™®; en esta investigacion
se realiza una descripcion detallada del proceso de espera y abordaje de

transporte publico colectivo en Cali, lo que nos sera de utilidad en el proceso de

® Anexos 1 Entrevistas, Informante n°7

7 Anexos 1 Entrevistas, Informante n°5

68 AGUIRRE, Alexander; HERNANDEZ, Yuiruban. “La informalidad en la formalidad: momentos situacionales
en el recorrido del bus” En Cultura ciudadana y sistema de transporte publico en Cali: la silueta del viajero,
certeza e incertidumbres tras pasillos. Universidad del valle, trabajo de grado realizado para optar por el titulo
de Socidlogo. 2008. Pag. 49.

90



establecer las diferencias y los cambios generados por la implementacion del

transporte masivo.

En el capitulo tres titulado “La informalidad en la formalidad: momentos
situacionales en el recorrido del bus” mas especificamente en su apartado 3.1 la
parada de bus, los autores describen la forma como se desarrolla la espera por
parte de los usuarios de transporte publico, aqui se mencionan tres formas
distintas en las que se puede realizar el proceso de abordaje a un bus de servicio

publico.

En primer lugar, tenemos el paradero, el cual es un lugar legalmente constituido
como un lugar de ascenso y descenso de pasajeros, este punto del recorrido esta
constituido por una estructura metalica que permite a los pasajeros refugiarse
tanto del sol como de la lluvia; en segundo lugar, tenemos la parada efimera, la
cual es aquella que se desarrolla en “un lugar en la acera o andén peatonal, que
es transformado momentaneamente e informalmente por los usuarios en un lugar

de parada™®

y por ultimo, tenemos la parada constituida, esta se encuentra
ubicado a lo largo del recorrido de la ruta en algun punto estratégico identificado

por usuarios y por el conductor como sitio de espera y abordaje.

Las anteriores formas de abordar el transporte publico colectivo estan
relacionadas con condiciones materiales y espaciales que permiten el abordaje de

los usuarios al transporte publico colectivo.

A diferencia del paradero, la parada efimera y la parada constituida son dos
situaciones que no se encuentran reguladas mas que por el conductor y los
usuarios, puesto que se llevan a cabo en cualquier lugar dispuesto por estos a lo
largo del recorrido. La desaparicion de estas dos situaciones en el transporte
masivo, se constituyen como uno de los impactos mas significativos en el proceso

de abordaje y acceso al transporte, ya que el MIO cuenta con paraderos fijos que

% |bid. Pag 47.
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se constituyen en los lugares oficiales para la espera, el ascenso y descenso de
pasajeros, lo cual condiciona a los pasajeros a desplazarse hasta estos sitios
especificos a la hora de hacer uso de este transporte.

El cambio en las rutinas de movilidad, a la hora de abordar el bus no solo es
evidente en términos espaciales, aspectos como las expresiones no verbales
convenida entre los pasajeros y el conductor, igualmente se han visto impactados
con la implementacién del transporte masivo, esto se debe principalmente a la
l6gica de las paradas fijas, las cuales eliminan el gesto de levantar la mano para
indicar la intencién de uso del transporte, esto es sefialado por uno de los

informantes al comentar que:

“Estirar la mano, esperar a que el bus pare al lado de uno, montarse pagarle al
chofer y esperar la devuelta si dio de mas, (...) en el masivo integrado, a ver, una
de las normas podria ser empezando se olvida ya el estigma, se borran de estar
parando la mano para que el bus pare, el bus para normalmente en la estacion,
uno lo espera y nada mas, sacas la tarjeta para registrarse y entras a buscar el

asiento™®

La forma de pago por otro lado, se constituye en un cambio relevante a la hora del
abordaje, esto se debe a que el proceso de pago en el transporte masivo es
efectuado mediante una tarjeta recargable que sustituye el pago en efectivo que
es realizado en el TPC, este cambio en el proceso se presenta como una
transformacién importante debido a su influencia en otros campos, como en la
economia o en la percepcion de seguridad de los usuarios. Esto es expresado por

los informantes al comentar lo siguiente:

“Lo de la tarjeta recargable también me parece una chimba porque no tengo que
andar con la plata entonces recargo lo de la semana o lo que vaya a usar y sé que

no me voy a quedar tirado, igual a veces me sale un solo pasaje como cuando voy

" Entrevista Informante 7.
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al médico a esas citas de 5 minutos que mas se demora uno en llegar y que lo

atiendan.”*

‘me gusta el masivo integrado por que usted pasa la tarjeta y no hay que andar
con dinero y es muy seguro, se ve adentro hoy en dia, hay camaras dentro del
masivo asi que le da mas seguridad, uno se siente mas seguro, da mas

confianza.”?

Rutas de desplazamiento

Las rutas de desplazamiento es uno de los factores que ha recibido un mayor
impacto a partir de la implementacion del MIO en Cali, esto se debe
principalmente a la reestructuracion de los recorridos realizados por las rutas del
transporte publico colectivo acatando diferentes resoluciones emitidas por la
secretaria de transito y transporte en compafia de la alcaldia municipal, quiénes
han reestructurado el servicio del transporte en aras de generar un desarrollo en la

competitividad del transporte masivo frente al publico colectivo.

Decisiones como sacar de circulacion al transporte publico colectivo en los
corredores troncales, han generado cambios en las rutas tradicionales dando paso
a recorridos alternos para las “busetas” y los “buses”, ademas de condicionar la
oferta de transporte de determinadas zonas; en este sentido expresiones como:
“Porque como te decia, han cambiado muchas rutas que yo utilizaba, es mas,
ahora ya para ir a muchas partes toca obligatoriamente “MIO™3, “Es un poco
complicado ir a algunos lugares porque como han restringido los buses en algunas

nl4

zonas uno no sabe como llegar sino en MIO”"™" ejemplifican el monopolio ejercido

por parte del MIO sobre algunas partes de la ciudad.

L Entrevista Informante 3.
2 Entrevista Informante 7.
3 Entrevista Informante 8.
" Entrevista Informante 4.
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Uno de los sectores que ha sufrido uno de los mayores impactos en términos de
oferta de rutas y flujos de pasajeros ha sido la Calle 5ta. Esta calle en la
actualidad, solo permite el flujo de transporte masivo, condicionando el flujo del
transporte publico colectivo a ejes paralelos como la Calle 9na y la Calle 7ma, lo
cual ha impactado los recorridos de los habitantes del sector y de aquellos que lo

frecuentan. En palabras de los entrevistados:

“Pues para ir a la quinta, ya toca solo “MIO”, es que esa via ya esta monopolizada,
si usted quiere ir al estadio o quiere ir a la loma, lo mas rapido desde mi casa es el
masivo, de resto caminar (...) Ya en la parte de los buses y por donde pasan, el
cambio también ha sido grande porque por ejemplo los buses ya no pasan ni por
la [Carrera]15, ni por la [Calle]5ta, ahora para ir al sur todo es “MIO”, para ir a

Univalle toca ir en “MIO” o caminar, entonces siempre ha sido grande el cambio”">

“A San Antonio si sigo yendo con amiguitas y eso, pero si, si utilizo mas el masivo,
es que uno para ir para esos lados ya le toca utilizarlo por obligacién, o mismo
que para ir a la quinta, ya los buses urbanos dejaron de pasar por ahi entonces le
toca decidir a uno, o caminar o “MIO”, y al final sale lo mismo en tiempo y si me

voy en bus llego méas acalorado, mas empolvado y mas cansado.”’®

“Si me ha afectado en las rutas o los lugares por donde paso, porque ahora si voy
en masivo, todo es por la quinta, mientras que antes el bus urbano me llevaba por

los barrios y por otras calles™’

La oferta del servicio del transporte alrededor de la Calle 5ta ha sufrido
transformaciones drasticas, ya que el retiro de las rutas del TPC sobre esta via ha
influido en las formas de movilizarse en este sector, abarcando la demanda del
transporte por parte de los usuarios, los cuales se han ido acoplando a los nuevos

recorridos y procesos que conlleva el MIO.

> Entrevista Informante 8.
7S Entrevista Informante 7.
" Entrevista Informante 7.
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Otro sector impactado por la implementacion del transporte masivo en Cali, ha
sido el centro de la ciudad. Este sector fue intervenido en dos de sus principales
arterias viales que dieron paso a vias troncales ubicadas sobre la Calle 13 y 15,
ademas del cierre del sentido norte-sur de la Carrera 10, la cual concentra la
mayor parte del flujo del TPC proveniente del sur de la ciudad. Esto se puede ver

al momento que uno de los entrevistados comenta que:

“... Lo que si ha cambiado mucho es la ida al centro, porque ahora toca que ir en
“MIO” solamente porque los buses dan muchas vueltas y hay muchos trancones

para ellos”’®

“Si, tengo entendido que los buses ya no pasan por la quinta y tampoco por el
centro digamos como pasaban antes que te dejaban mas cerca del lugar de
destino, ahora te tienes que bajar en Santa Rosa para llegar al centro en
transporte publico, mientras que en “MIO” te deja en la 13, entonces es como mas

estratégico usar el “MIO”"®

Los cambios en las rutinas de movilidad, van mas alla del simple desvio en las
rutas del transporte publico colectivo, ya que la concentracién en el flujo de
pasajeros por las vias troncales, genera un cambio en los recorridos de los
pasajeros, ademas de esto, evidencia una jerarquia en la vias de circulacion,
donde el recorrido se desarrolla principalmente por vias troncales y pre-troncales,
desligadas segun los entrevistados a las calles de barrio, esta experiencia es

relatada por los informantes en palabras como:

“‘Ahorita es mas frecuente pasar por la quinta que es por donde pasan los

expresos que es generalmente lo que uno mas usa, y cuando uno tomaba una

8 Entrevista Informante 5.
9 Entrevista Informante 6.
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ruta de bus publico era como una ruta mas especifica, no era tan central, sino que

se podia meter por un barrio.”®

“Si ha cambiado mucho, porque pues en el bus urbano hacia un recorrido por los
barrios se metia por cada cuadra que encontraba y se demoraba mucho en salir,
(...), ahora con el masivo pues si afortunadamente me saca muy rapidamente de
mi barrio, si, pero el problema es lo que se demora por alla en la quinta todo eso
toca ir a dar toda una vuelta, ir a conocer todo Cali para llegar al sector que yo

quiero llegar.”®*

Estrategias Alrededor del Transporte

Los diferentes cambios en las rutas del MIO y del TPC, han generado también,
diferentes estrategias para moverse en la ciudad, estas estrategias estan sujetas
al tiempo disponible por el usuario para el desarrollo del recorrido, la zona a la cual
se dirige, el horario en el que se realiza el recorrido y el medio de transporte que
se dispone para hacerlo, debido a esto, se presenta una alternancia en el uso de
diferentes transportes que permiten formas de recorrer la ciudad adaptadas a cada

necesidad.

“Ya para otro lado, por ejemplo, al norte, si me sigo movilizando en transporte
publico, porgue la diferencia en tiempo es brutal, yo de mi casa a chipichape me
demoro por ahi unos 45 minutos, pero si me voy en “MIO”, me demoro una hora y

media por ahi, entonces si prefiero buseta para ir alla”®.

Este tipo de estrategias también estan vinculadas a factores como la economia,
donde la asociacion entre amigos permite el establecimiento de una ruta,
especialmente cuando el destino es un destino comun. Para ello se llevan a cabo

practicas como la “vaca” donde se reune dinero para el pago de un servicio,

8 Entrevista Informante 6.
8 Entrevista Informante 7.
® Entrevista Informante 8.
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comida, transporte, compras en general en grupo. Para la Informante no.1 antes
de la llegada del masivo sus rutinas de movilidad se planteaban de la siguiente
forma: “(...) depende de con quienes estuviera porque (...) a veces ni siquiera
anddbamos en bus, simplemente como era un grupo grandecito pues reuniamos
entre todas para pagar un taxi o algunas tenian carro que era lo mas comun, (...)
cuando estaba con estos muchachos a veces o también reuniamos lo del taxi, o
nos ibamos a pie o uno cuadraba con el conductor, algunos pagaban y otros se
Subian por detras (...) Habitualmente cuando estaba solita pagaba 1.000 pesos,

cuando los muchachos se transaban con el conductor a veces ni pagaba™°.

Por otro lado, como plantea Marc Augé sobre los Lugares y los No lugares,
encontramos que el MIO ofrece un espacio de encuentro y reconocimiento en la
medida que las personas pueden citarse y reunirse en una estacion especifica. O
igualmente se reconocen estas estaciones como puntos de referencia y ubicacion
en la ciudad. Esto se encuentra en lo expuesto por el Informante no.8 “Si, por
ejemplo, ahora es mas comun encontrarse la gente por lo menos en una estacion,
0 cosas asi, cosa que de pronto en los buses no pasa porque son diferentes rutas
para diferentes lugares, mientras que ahora todos los que usan masivo por esa
zona tienen que utilizar la misma ruta que pase por la 15, entonces es mas facil

encontrarse con ellos”.

Percepciones del Transporte

El transporte publico esta instituido por un conjunto de normas —horarios, rutas
especificas y la regularidad del funcionamiento-, que influyen como sefiala Marc
Augé®, la movilidad de los individuos. Al reconocer las regulaciones, las personas
hacen uso del transporte como un servicio publico, usandolo al mismo tiempo en

conjunto con los demas, lo cual lo transforma en un recorrido social. Augé®,

8 Anexos 1 Entrevistas, Informante n°1

#AUGE, Marc. Conclusiones. En:El viajero subterraneo. Un etnélogo en el metro. (22 edicién). Espafia: Gedisa Editorial,
Coleccién El mamifero parlante.1998, p. 215-216

% |bid, p. 86-88
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relaciona los lugares dispuestos para el transporte con los recuerdos que se
pueden generar en cada persona, quien basdndose en dichos recuerdos aprende
el manejo de las distintas situaciones dentro del sistema y del sistema en si, es
decir, de la manera como desenvolverse al interior de éste y del manejo de sus
respectivas rutas y recorridos; esta Ultima parte nos sera de mucha ayuda ya que
en forma sutil se plantea la existencia de una rutina de movilidad basada en los
recuerdos asociados con la experiencia del uso del sistema, de los distintos
recorridos y rutas ofrecidas por éste. Las experiencias recaen en cuestiones de
percepcion las cuales a su vez se manifiestan en la justificacion de una seleccion

o preferencia diferente para cada individuo o colectivo.

Como se reiterard en algunas ocasiones, una de las principales causas de
preferencia entre el TPC y el MIO radica en la seguridad como se expone en lo
suministrado por el Informante no.5: “no, yo creo que en el MIO es como mas
seguro, 0 sea, no sé no es igual, en el bus, hasta con el chofer a veces es un lio

para las devueltas™®.

Los siguientes comentarios presentan algunos de los
aspectos mas relevantes que se plantean alrededor de las Rutinas de Movilidad y

el transporte:

- La Informante no.1 dice: “(...) por unas partes mejora pero por otras no porque
igual la seguridad estando en la estacion dificlmente te atraque, ya que te

bolsiqueen dentro del bus (...)"".

- El Informante no.2 dice: “(...) me transporto mas facil, me siento mas seguro,
siento que si estoy en el MIO no me pierdo (...) Las rutas, la organizacion del MIO
se ve mas agradable, mas confiable, los interiores de los buses. Es mas
placentero ir en un MIO, por la forma que conducen los choferes por el espacio
interior. Me siento mas seguro andando en un MIO por que se que no hay pierde
en eso (...) Las rutas, la organizacion del MIO se ve més agradable, mas

confiable, los interiores de los buses. Es mas placentero ir en un MIO, por la forma

8 |nformante n°5
8 |nformante N°1
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gue conducen los choferes por el espacio interior. Me siento mas seguro andando

en un MIO por que se que no hay pierde en eso”®.

- El Informante no.3 dice: “(...) la seguridad, en eso si pa que pero el MIO es muy
seguro por lo menos para mi, lo de la tarjeta recargable y eso de los pasajes con

el tiempo (...)"®.

-La Informante no.4 dice: “(...) uno se sube en MIO en las estaciones y hay
camaras Y vigilante que a uno le da cierto fresquito, como un aire de seguridad,
claro que he escuchado que en el MIO roban pero a mi no me ha tocado. En
cambio un dia que me fui en blanco y negro, cuando estaba como en segundo o
tercero se subieron a robar unos tipitos que cantaban rap, a mi me robaron el
celular y un mp3, ese dia llegué llorando a la Universidad y desde ese dia le cogi
panico a esa ruta y me segui yendo en recreativos. Esa ruta si la cojo vacia desde
mi casa si voy a la U. El MIO es super seguro, uno puede escuchar muasica en el
celular sin el miedo a que se lo arranquen por la ventana o teniendo que
esconderlo por all4 refundido en el bolso, por lo menos ahora uno puede ir

tranquila sin que le pase nada en MIO™,

Igualmente cabe mencionar lo expuesto por el estudiante de UniValle San
Fernando sobre las ventajas del MIO “(...) Ventajas: la sequridad, en eso si pa’
qgue pero el MIO es muy seguro por lo menos para mi, lo de la tarjeta recargable y
eso de los pasajes con el tiempo, y pues en algunos buses el aire acondicionado,

los horarios de servicio hasta casi medianoche y de resto nada mas (...)"*".

En cuanto a una vision general del sistema de transporte masivo, el Informante
no.6 explica: “yo creo que cada dia esta peor, a medida que se aumenta la
cantidad de usuarios es peor la calidad del servicio porque la gente no respeta la

entrada y salida de los buses, se llena demasiado por la irresponsabilidad de la

8 |nformante N°2
8 |nformante N°3
% |nformante N°4
*! Informante N°3
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llegada de los padrones, ya igual los buses no estan en la misma calidad con la
gue iniciaron por ejemplo, ya algunos estan deteriorados, algunos ya no tienen

aire, estan rellenos”

Por su lado el Informante no.7 dice: “sino que la gente que era un poquito culta en
los buses urbanos se ha trasladado a los buses masivos, no digamos todos, pero
vemos mas que todo la gente universitaria que viajaba en los urbanos, en la ruta
que Yo viajaba la gente universitaria, los jovenes que se sentaban y veian a esas
pobres sefioras que sudaban y llegaban salian de trabajar y miraban a las sefioras
como con esa compasion y les brindaban el puesto, hoy en dia no se ve eso en el

urbano, porque parece que todos los universitarios se han trasladado al masivo”.

Horarios de Servicio

Los periodos de funcionamiento del transporte también fueron un factor impactado
a partir de la implementacion del sistema de transporte masivo en Cali, puesto que
anteriormente, los horarios en los que eran prestados los servicios de transporte,
dependian del conductor del vehiculo, lo cual generaba incertidumbre en la
prestacion del servicio durante algunos periodos del dia.

El horario de funcionamiento del transporte es un aspecto que se encuentra un
poco mas relacionado a las actividades ligadas al ocio y recreacién de los jévenes
universitarios, quienes revelan un cambio mas marcado en el horario nocturno
debido a la regulacion de los periodos de funcionamiento ejercida

institucionalmente por Metrocali y sus consorcios asociados.

Algunos de los entrevistados admiten que estos horarios no representan un
incremento en los periodos de funcionamiento del transporte publico, pero si se
traducen en la posibilidad de disfrutar de diferentes espacios de la ciudad por
periodos de tiempo mas largos; algunos ejemplos de lo comentado anteriormente

se reflejan en comentarios como:
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“Si, como el MIO trabaja hasta las 11 de la noche puedo quedarme hasta mas

tarde en los lugares que frecuento™?

“Lo otro es que ya uno puede llegar relajado a la casa mas tardecito porque el MIO
pasa hasta las 11pm, pero uno lo puede coger a las 11:30 y llego relajado a

dormir...”?

“... aunque lo bueno del “MIO” es que funciona hasta tarde entonces asi me puedo

quedar mas rato en la calle.”*

Al igual que en el apartado anterior, a partir de los cambios presentados con la
implementacion del transporte masivo se presentan diferentes estrategias para el
uso y el desplazamiento en el transporte publico durante actividades de
entretenimiento y tiempo libre, esta vez un poco mas relacionados con el factor

econdmico al comentar uno de los entrevistados que:

“

. cuando no tengo mucho dinero para salir en el carro, el MIO me permite
estarme hasta tardecito en la calle y puedo aprovechar, porque igual si me quedo
rumbeando o algo solo tengo que esperar como hasta las cinco de la mafana para

irme pa la casa y me ahorro lo del taxi y mas bien me lo bebo...”*

%2 Entrevista Informante 2.
% Entrevista Informante 3.
% Entrevista Informante 7
% Entrevista Informante 3.
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Impactos del SITM-MIO entre los jovenes estudiantes universitarios durante

el desarrollo de actividades en el tiempo libre

Tiempos de Desplazamiento e Interconexiones

La forma de moverse al interior de la ciudad se ha visto impactada no solo en las
rutas y circuitos, aspectos como el tiempo de desplazamiento, presentan cambios
sustanciales a la hora del andlisis, esto se debe a factores como el pago a los
conductores el cual cambia de légica al pasar de un pago por pasajero en el TPC,
a un pago por Km recorrido, las constantes reestructuraciones de rutas y las
intervenciones viales que tienen lugar en la ciudad por motivos de mantenimiento
en la malla vial. Lo anterior se hace evidente en comentarios expresados por los

entrevistados en palabras como:

“Pues yo creo que en cuanto a la economia del tiempo, la diferencia es total, los
buses publicos te llevaban mas rapido a tu lugar de destino, el “MIO” se demora
muchisimo, y aparte, los padrones se demoran mucho en llegar, jEso es un

engafio esos tiempos que ponen ahi en esos letrero electrénicos!”®

“Cuando es de paseo o de ratos libres, el MIO. Por ejemplo para la tertulia y el
estadio andar en MIO es un paseo, eso se demora tanto y hay que hacer tantos

transbordos que para ir a algunos lugares hay que tener bastante tiempo™’

Los tiempos de desplazamiento tienen un impacto mayor dependiendo de factores

como la hora, el lugar y la ruta, asi lo describe uno de nuestros informantes:

“Pues todo depende de la hora, porque si es muy tarde se demoran hasta 20
minutos, o en hora pico uno puede quedarse esperando hasta media hora, pero en

horas suaves entre 5 y 10 minutos, claro que yo creo que eso también depende

% Entrevista Informante 6.
% Entrevista Informante 4.
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mucho de la ruta que se vaya a coger porque hay unas que se demoran

muchisimo™®

Complementando lo anterior, si observamos la Imagen 3 (tomada en la estacion
Universidades), los tiempos de espera pueden variar segun la ruta y estacion
donde se esté. Pese a ser anunciados en estos tableros electrénicos los tiempos
probables de espera, en ocasiones pueden aumentar o disminuir
significativamente. Teniendo esta informacion en cuenta, podriamos decir que si
se necesita realizar trasbordos para ir a un lugar cualquiera de la ciudad, no hay
certeza en el tiempo que pueda tardar alguien en llegar al lugar deseado. En
repetidas oportunidades se constatd que el tiempo de espera podia cambiar
subitamente y de esperar dos minutos en principio, se pasé a esperar casi 10

minutos.

Imagen 4 "Esperando Ando"
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Fuente: Fotografia Propia

Como plantea Carlos Pardo®® en su investigacion, donde intenta responder a las
preguntas respecto a la velocidad, al tiempo y el espacio comparando dos tipos de
sistemas de transporte en Bogota, buses de transporte publico informal y buses de
transito rapido. Pardo obtuvo diferencias significativas en la percepcion del tiempo,
distancias, velocidad, comodidad y seguridad dependiendo del modo de transporte
gue tomaban los participantes.

La correlacion entre el tiempo y la percepcién de distancia refuerza el

planteamiento de que las personas tienen una nocién particular de dicha relacion.

% Entrevista Informante 3.
% PARDO, Carlos F. [et.al.]. “Time, speed & space perception in three modes of transport”. Bogota,
Universitas Psychologica Vol. 4, no. 3 (Oct.-dec. 2005), p. 339-348 (Traduccion Propia)
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Sin embargo, las personas relacionan la condicion tiempo-espacio y no tiempo-
distancia. Lo cual sugiere que entre los habitantes de la ciudad, el tiempo y la
velocidad son factores importantes dejando a un lado la distancia.

La l6gica de integracién virtual instaurada por el MIO, permiten el surgimiento de
nuevas formas de experimentar los desplazamientos por la ciudad, esto tiene lugar
en el momento en que se generan nuevas rutas que se entrecruzan unas con
otras en funcidn de desplazarse hacia un lugar. Las adecuaciones fisicas e
instalaciones fijas para el funcionamiento del transporte, abren paso a formas
novedosas de encuentro entre pasajeros que proceden desde puntos remotos de
la ciudad, lo que se puede ver en las palabras de uno de los entrevistados cuando

dice que:

“Ahora es mas comun encontrarse la gente por lo menos en una estacion, o cosas
asi, cosa que de pronto en los buses no pasa porque son diferentes rutas para
diferentes lugares, mientras que ahora todos los que usan masivo por esa zona
tienen que utilizar la misma ruta que pase por la 15, entonces es mas facil
encontrarse con ellos(...) Porque si algo tienen de bueno el “MIO” es eso, que uno
puede esperar en la estacion y no le toca que pagar otro pasaje, las estaciones se
volvieron un punto de referencia dentro de la ciudad, entonces si uno esta por la
quinta o por la quince se guia més facil por las estaciones, la misma gente se
aprende las rutas por las estaciones entonces ya sabe cuanto le falta y cuanto se
puede demorar, entonces cuando te vas a encontrar con alguien y te dice, no, ya
voy, estoy en la estacion tal, vos sabes mas o menos cuanto se demora la otra

persona y asi.”™*

El entramado de estaciones ubicado a lo largo de las vias troncales permite
relacionarlas con ciertos sectores de la ciudad, de manera que se convierten en
puntos focales que concentran a los pasajeros de determinadas zonas. Los

diferentes usuarios dan al sistema y a las estaciones, un uso distinto al de

1% Eptrevista Informante 8.
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transportarse convirtiéndolas en referentes espaciales y puntos de encuentro a lo

largo de sus trayectos, lo que se hace explicito en palabras como:

‘muchas personas utilizan de encuentro las estaciones, por ejemplo, entonces es
como un punto de encuentro, ya no es como nos vemos ahi en el lugar en que
quedamos sino nos vemos en la estacion del “MIO”, entonces yo creo que en ese

punto si ha cambiado.”

i

Fuente: Fotografia Propia

La imagen 4, muestra un dia comun de la semana en la estacién “Buitrera”, con
esto se observa un vagon casi lleno, en otras estaciones logran verse largas filas
para hacer recargas de tarjeta, y congestiéon de personas mucho mas pronunciada
a la observada aqui. Esta aglomeracion de personas puede dificultar la salida de

los pasajeros que llegan en las diferentes rutas puesto que interfieren en su paso.

Seleccion de Lugares de Ocio entre los jovenes estudiantes universitarios
Maria Rossi hace una observacion respecto del transporte para el caso de Bogota

“Transmilenio se considera un elemento transformador del espacio y el transporte

como espacio publico generador de ciudadania entendiéndose como un
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sentimiento de pertenencia de la ciudad”'®. Se convierte entonces el sistema de
transporte en un generador y potenciador de actividades en la ciudad produciendo
un valor subjetivo del transporte en la medida que se integra en la vida diaria del
usuario. A continuacidon analizaremos los testimonios de nuestros informantes

respecto a los cambios mas notables en la imagen de la ciudad.

Para el Informante no.5 hay un sector de la ciudad que mas ha cambiado: “pues
toda la ciudad cambié mucho con lo del “MIO”, pero para el norte ha cambiado
mucho sobre todo la 32 norte, con las ciclo rutas y los arbolitos que le colocaron,

qued6 muy bonito y ya no hay tanto trancon.”

Por otro lado el Informante no.6 explica: “pues en cuanto al aspecto fisico de la
ciudad yo creo que mejoré porque las estaciones digamos que le dan algo de

estilo a la ciudad, y estan bien decoradas, pues tienen arborizacion, se ve bien.”

El Informante no.8 presenta una idea mas desarrollada respecto a esta tematica:
“Es diferente porque cambio fisicamente y eso como que hizo que la gente lo
percibiera de una forma distinta y se comportara como una forma distinta. Yo me
acuerdo que la 15 era muy distinta a lo que es ahora con el “MIO”, empezando
porque ahora es mas amplia; a eso le tuvieron que tumbar un poco de casas. En
ese sentido si me ha parecido que el “MIO” ha ayudado a la ciudad, le ha
permitido renovarse, (...) Ya en la parte de los buses y por donde pasan, el
cambio también ha sido grande porque por ejemplo los buses ya no pasan ni por
la 15, ni por la 5ta, ahora para ir al sur todo es “MIO”, para ir a Univalle toca ir en
“MIO” o caminar, entonces siempre ha sido grande el cambio (...)Bueno, yo creo
qgue la ciudad ahora estd un poco mas organizada, que le falta mucho y que el
servicio todavia esta muy deficiente, si, es verdad, pero ahora por lo menos esta
un poco mejor que antes, se ve distinta, por ejemplo ahi en Andrés Sanin eso ha
cambiado mucho, porque eso antes para alla era bien peligroso y con todo eso
gue han hecho por ahi ha mejorado”.

101 ROSSI IDARRAGA, MARJA. “Dos sistemas de transporte de pasajeros. En: “Bogota en movimiento: habitar la ciudad
recorriéndola”. Bogota, D.C., Uniandes. CESO, 2005. Pp.54
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El Informante no.2 propone: “se ve la inversion en la ciudad y aunque no pueda
notar mucho el cambio, Si es seguro que la ciudad tiene una forma distinta con
ese, por ejemplo, se construyeron mas paradas de buses, se arreglaron las

carreteras, se construyeron calles nuevas”.

El Informante no.3 manifiesta que : “Realmente me parece que la cara de Cali
cambid, por lo menos las zonas por donde pasa el MIO muchas estan bien
cuidadas, porque me acuerdo por donde pasaba el bus del colegio cuando era
pequefio y muchas partes eran muy feas, ahora han cambiado bastante, es un
poco Mas seguro moverse por la ciudad, al menos en esos buses, o malo es que
el MIO también afecta muchisimo las congestiones en la ciudad, hay muchos
semaforos y por lo menos la calle 5ta quedé muy angosta con ese MIO”.

Las afirmaciones de los entrevistados, exponen los lugares que frecuentan en la

ciudad en su tiempo libre:

“(...) siempre he ido al estadio con mi papa y obvio a centros comerciales como

chipichape o palmetto (...)"%.

Cabe resaltar nuevamente que los centros
comerciales constituyen un lugar predilecto para realizar actividades en el tiempo
libre de los estudiantes universitarios consultados. “(...) Mantengo en chipichape o
unicentro (...)"*® dice el informante no.4. Igualmente entre los lugares mas
concurridos de la ciudad se encuentra la Loma de San Antonio localizada al oeste
de la ciudad. Durante la realizacion de las encuestas y las entrevistas
encontramos que este lugar influye mucho en el tiempo libre de los estudiantes
como un lugar de esparcimiento dada la oferta de actividades a realizar en esta
zona. De igual forma tenemos que entre los lugares que mas se frecuentan estan

las discotecas.

La estudiante de ICESI nos permite conocer algunas de las razones por las cuales

hace uso del MIO y los lugares que frecuenta “(...) pues cuando mi papa no me

192 |hformante n°3

193 | hformante n°4
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lleva o no me prestan el carro que ultimamente es muy constante, si. (...) voy
mucho a San Antonio, porque algunas de mis amigas viven por ahi (...) yo no salia
mucho a bares o discotecas antes, me gustaba mas ir a centros comerciales, a
cine y cosas asi (...)""*. Entre muchas razones para seleccionar un tipo transporte
una de las mas significativas radica en las opciones de transporte que se tienen a
la mano, contrario al caso anterior la informante n°6 respecto al tipo de transporte
utilizado para desplazarse a un lugar especifico como San Antonio, manifesto:
“(...) solamente masivo. Si, porque igual los buses publicos ya no pasan por la

quinta, entonces, masivo o masivo (...)"'%.

Durante la investigacion se establecié que en algunos casos el uso del taxi se
plantea desde una perspectiva econémico-social como un poder de adquisicion;
quienes fueron consultados establecieron que a lugares como discotecas o
moteles se debe ir en taxi. Para ir a discotecas en muchos casos, no se hace
individualmente sino que se acuerda un punto de encuentro al cual se llega en otro
medio de transporte, bien sea MIO, TPC o carro particular; y posteriormente

desde alli se desplazan al lugar de “rumba” que hayan establecido.

Un ejemplo conciso del uso del transporte, en particular del MIO lo explica el
Informante no.2 de la siguiente manera: “Cuando es de paseo o de ratos libres, el
MIO. Por ejemplo la tertulia y el estadio Andar en MIO es un paseo, eso se
demora tanto y hay que hacer tantos transbordos que para ir a algunos lugares
hay que tener bastante tiempo (...) Por ejemplo pa’l trabajo hay una ruta directa y
pa’ la U también pero si estoy en el trabajo y quiero ir a la U, ahi también incide el
lugar desde donde voy a desplazarme. Para ese ultimo caso tomo MASIVO, o
sea... cuando estoy en mi casa y voy pa’la U, abordo Bus. Pero cuando estoy en

el trabajo y voy pa’la U, abordo masivo”.

Se hace manifiesto cierta irregularidad en el servicio del MIO a causa de los
tiempos que maneja, lo cual genera en la mayoria de casos un rechazo al MIO si

se necesita llegar a tiempo a un determinado lugar, es decir, que para una cita

%% |nformante n°5
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meédica, para ir a trabajar o entrevista de trabajo las personas preferirian
transportarse en cualquier otro transporte que no sea MIO. Esto le ocurre a la
informante no.4 cuando usa el TPC, “si lo uso es porque necesito llegar rapido o
definitivamente no sé cual ruta de MIO pasa (...) Es un poco complicado ir a
algunos lugares porque como han restringido los buses en algunas zonas uno no
sabe como llegar sino en MIO, y eso porque ese MIO no es que lo deje a uno

precisamente donde necesita llegar”.

Observamos con todo lo condensado en las entrevistas analizadas, que los
principales impactos de MIO sobre las rutinas de movilidad durante el tiempo libre
de los jovenes estudiantes universitarios radica en la imposicion escalonada del
MIO como el sistema de transporte que suplira todas las necesidades en este
sentido en el futuro. Los aspectos cualitativos aqui tratados permiten establecer
los espacios donde los jovenes estudiantes universitarios consultados desarrollan
sus actividades durante el tiempo libre. Esto reafirma el contenido de lo expuesto
en el andlisis cuantitativo de que dicha poblacion frecuenta en su mayoria los

centros comerciales y las casas o residencias de sus allegados.
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v

CONCLUSIONES Y Aportes Para Futuras Investigaciones

La ligazon amplia entre los jovenes estudiantes universitarios, el SITM-MIO vy el
tiempo libre, esta vinculada directamente a las necesidades y capacidades socio-
econdémicas que permiten el acceso a diferentes lugares donde desarrollan sus
actividades de ocio y, la seleccién y/o preferencia de los medios de transporte que
permiten desplazarse a tales lugares. Las motivaciones de desplazamiento que
generan rutinas de movilidad, atienden al contexto individual. Dichas rutinas de
movilidad dependen a su vez de diferentes factores como los horarios, la
ubicacion, las distancias, todos condicionados por el sistema de transporte en la
ciudad, bien sea Transporte Publico Colectivo, MIO, taxi, entre otros.

Ahora bien, respondiendo a la pregunta central. Se puede afirmar que, la
implementacion del MIO ha impactado directamente la Imagen de la ciudad,
transformandola y modernizandola. Asimismo la introduccion de este sistema de
transporte entre los jovenes universitarios calefios ha afectado la seleccion de los
lugares donde desarrollan actividades en su tiempo libre, directamente en el
tiempo y distancias de desplazamiento hacia los lugares donde las llevan a cabo.
Igualmente, otro de los factores que establece un impacto en este sentido, es el de
la percepcion de seguridad, la cual, es alta para el MIO. Este ultimo punto es
particularmente reforzado al observar los horarios de servicio del MIO, puesto que
en horarios nocturnos donde puede percibirse mayor inseguridad en la ciudad,
éste sistema de transporte es facilmente utilizado para evadir complicaciones en la

seguridad individual.

El andlisis de los impactos durante el principio de la transicion del Sistema de
Transporte Urbano, conlleva a establecer diferentes perspectivas metodologicas
para abordar los fendmenos que surgen alrededor de dicha problematica. Asi,

logran identificarse los alcances de la introduccidén de nuevas tecnologias entre las
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formas socio-culturales de una poblacion. Por tanto, como se ha mencionado, el
MIO constituye un condicionante para el desarrollo de la vida cotidiana en la

ciudad para quienes deben o tienen que hacer uso de él.

Dado que el MIO se constituird en el Unico medio de transporte masivo de la
ciudad, se puede inferir con lo expuesto en esta investigacion que hay recelo
frente a la calidad del servicio del mismo, ya que entre los informantes permiten
entrever molestias particulares como el incremento en los tiempos de
desplazamiento por la realizacion de trasbordos y por las demoras en la llegada de
las rutas hasta las estaciones y paraderos. Igualmente las deficiencias en los
horarios de servicio que puede deberse a una baja calidad del sistema de

monitoreo de tiempos de rutas.

Por el tiempo en el que se desarroll6 este estudio no podemos referirnos a
cambios en la estructura social, pero la imagen de la ciudad cambi6é ya que se
reestructuraron calles y avenidas y en una menor medida podemos decir que
dicho cambio en la imagen de la ciudad afecté a los usuarios de los sistemas de

transporte en la ciudad.

Por otro lado, se identificaron los lugares que frecuentan los jovenes estudiantes
universitarios cuando desarrollan actividades en su tiempo libre. Se encontré asi,
que los centros comerciales son los principales lugares donde se realizan las
actividades de ocio, lo que se debe a la variedad de dindmicas que pueden
llevarse a cabo, ya sea, en compariia o solos. Asimismo, las casas o residencias
de allegados o familiares, se constituyen en el segundo lugar de preferencia para

realizar actividades tendientes al tiempo libre.

De la misma manera, se clasificaron las diferentes actividades que realizan los
agentes analizados. Esta definicién de las actividades, permite establecer que en
gran medida las actividades sociales (para el desarrollo de la personalidad) son

las que mas se proyectan en el tiempo libre de los jovenes estudiantes

111



universitarios. A su vez, se observa que, para el desarrollo de actividades en el
tiempo libre, el principal vinculo afectivo que se refuerza es el de la amistad, dado
que entre la mayoria de los jovenes analizados hay una alta preferencia en este

sentido.

Como se ha mencionado, el impacto del SITM-MIO sobre las rutinas de movilidad
durante el tiempo libre esta claramente relacionado a incrementos en los tiempos y
distancias de desplazamiento, alteraciones en los circuitos o rutas de
desplazamiento gracias a la reestructuracion del sistema circulatorio de la ciudad.
En cuanto al impacto del MIO sobre las actividades en el tiempo libre, se puede
decir que, pese a no haber una ligazén directa, si se presenta una correlacion
transversal por la seleccion del medio de transporte que limita o expande las
posibilidades de desplazarse y mantenerse temporalmente en los espacios que los

jovenes estudiantes universitarios frecuentan.

Los alcances de la comparacion de las experiencias de los informantes, a través
de métodos cuantitativos y cualitativos, configuran y determinan las variables que
deben tenerse en cuenta para la comprension de la problematica tratada. Desde
un amplio angulo de visién, se aglutinan las diferentes perspectivas que enfrentan
los agentes estudiados en el plano socio-espacial de la urbe. Con lo cual se
establecen los efectos que tiene el transporte en la vida cotidiana de los jévenes

estudiantes universitarios.

Es menester aclarar que este analisis es una propuesta metodoldgica desde la
cual se pueda abordar este tipo de fenbmenos con el fin de acercarnos a la
realidad. Es importante atender la informacion suministrada puesto que queda
mucho en el tintero para aprovechar. Los datos obtenidos a lo largo de este
proceso permiten que desde otros frentes se propongan o estudien probleméaticas
alrededor del transporte masivo. Dada la cantidad de datos recogidos parece
guedar corta la explicacion posible de lo observado, sin embargo se logra enfocar

con el fin de responder a los objetivos y argumentar las hipotesis.
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A partir de lo desarrollado en el andlisis podemos exponer los siguientes puntos

como los mas sobresalientes:

Al observar los diferentes mapas que proponen los sitios donde los jovenes
universitarios contactados realizan sus actividades en el tiempo libre, inferimos
que la oferta de espacios en la ciudad es de cierta forma limitada, ya que es
evidente que lugares como San Antonio o centros comerciales como Unicentro,
Chipichape y Jardin plaza estan presente en cada grupo seleccionado. Una de las
posibles respuestas para que San Antonio sea tan visitado se debe a la oferta
cultural, como se mencioné anteriormente, que se presenta en los diferentes dias
de la semana, en especial los fines de semana, que va desde escuchar cuenteros,

comer, parcharse o consumir sustancias legales o ilegales.

De la misma manera la variada gama de actividades realizables en los centros
comerciales implican que se conviertan en centros de encuentro para reforzar
lazos o vinculos afectivos o para satisfacer necesidades individuales. Siguiendo
con lo planteado en los mapas, identificamos que los lugares mas frecuentados y
comunes entre quienes hicieron parte del estudio estan ubicados en su mayoria
en lo que seria el sector sur-oeste de la ciudad que va desde la calle 5ta en San
Antonio hasta la carrera 100 en jardin plaza, otros sectores de la ciudad son
planteados como zonas residenciales donde se visitan familiares, allegados,

amigos o pareja.

De estos lugares encontramos que entre los que se destinan a actividades
culturales y recreativas una gran parte de los estudiantes universitarios tienen a la
Universidad del Valle Meléndez entre los sitios que frecuentan en su tiempo libre
para realizar actividades diferentes a lo estrictamente académico, desde el
consumo de sustancias alucinégenas y psicoactivas hasta espacios de relajacion y

recreacion.
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De igual forma logramos establecer que las actividades desarrolladas en el tiempo
libre de los estudiantes universitarios estan condicionadas por el tipo de lugar al
cual se dirigen. Esto se puede evidenciar entre las actividades en sitios de “rumba”
o en lugares destinados a cuestiones culturales diferentes. Por otro lado
resaltamos el tipo de actividades sociales que son, segun lo que encontramos, de
gran importancia en los diferentes lugares a los que se va, siendo la conversacion

la més importante de las actividades sociales encontradas.

Por otro lado, el MIO aun esta estructurandose por lo tanto las problematicas
tienden a variar y lo que se pudo decir respecto a un tema ayer, hoy no es igual y
mafiana podra carecer de sentido, lo que nos permite plantear lo hecho hasta el

momento como un aporte a la investigacién urbana local desde la sociologia.

Finalmente con lo planteado, es claro que no se debe apresurar y sacar
conclusiones debido a la temporalidad del andlisis. Sin embargo quedan al
descubierto nuevos interrogantes respecto a la problematica general presentada
¢como ha afectado el MIO a trabajadores y empleados? ¢Cuéles son las
estrategias que pueden mejorar el servicio y hacer méas eficiente el sistema de
transporte masivo? ¢Como se ha transformado el usuario del transporte? ¢Qué
implicaciones futuras tendra el paralelismo del servicio? Todas estas preguntas
pueden tener bases sobre lo construido en la presente investigacion, la cual se

espera, aporte la informacion necesaria para su desarrollo.
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ANEXOS

ANEXOS 1 ENTREVISTAS

INFORMANTE N°1

Mujer, 23 afios, USACA

Fecha: 29 Mayo 2012

Ubicacidon: Calle 5ta con carrera 94 frente a la estacion “Meléndez” en
sentido sur-centro

J: Te voy a hacer unas preguntas acerca del masivo y tu tiempo libre y sobre tu
vida con el transporte en la ciudad. Para comenzar, ¢ me podrias decir tu edad?

INFORMANTE N°1: 23 afios

J: ¢en cual universidad estudias?

INFORMANTE N°1: en la Santiago, pero ya falta el grado...
J. ¢eres de Cali?

INFORMANTE N°1: No, soy de Buga, llevo viviendo en Cali m&s o menos unos 7
afos u 8 afnos

J: ¢.conocias el medio de transporte previo al masivo?
INFORMANTE N°1: Si claro! a mi me toco el colectivo antes del MIO
J: ¢ Cudl ruta utilizabas a menudo?

INFORMANTE N°1: no recuerdo muy bien, era para ir mas que todo a la javeriana,
ceo que me servia la "ermita 2N10", un recreativos, pance 10.

J: eso era lo que utilizabas para ir a la universidad.

INFORMANTE N°1: pues ya el resto de semestres, mas que todo por la diferencia
en gastos respecto a la Santiago, cuando me reunia con mis amigos anddbamos a

pie.

J: ¢van a algun lugar en especial en Cali?

INFORMANTE N°1: yo acostumbro a pasar mucho tiempo en la universidad,
independientemente del tiempo que estudie, me gusta mantener en la universidad
por el significado del recinto, prefiero discutir alla, divertirme alla. Ya si son
actividades de consumo de licor o algo ya las conversaciones son en otro lado...
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J: ¢y por lo menos un fin de semana cuando estudiabas en la javeriana?

INFORMANTE N°1: cuando estudiaba en la javeriana, yo creo ¢ iba de pronto a la
mancha, era otro estilo de vida. Antes era re-metalera

J: ¢cuando estabas en la javeriana habia masivo?

INFORMANTE N°1: No

J: y ¢antes de salir?

INFORMANTE N°1: Tampoco

J: en la USACA, ¢mas o menos desde que semestre te tocO masivo?

INFORMANTE N°1: no recuerdo cuanto lleva el masivo funcionando, ¢como 3
anos?

J: el masivo esta desde el 2009 mas o menos...

INFORMANTE N°1: entonces en el 2009 estaba como en 6to semestre, no, en 4to
semestre

J: aparte de ir a la universidad, ¢qué otros lugares de Cali conocias antes del
masivo?

INFORMANTE N°1: yo he visto muy poquitos, aln conozco muy poquitos lugares,
pues como te digo la mayor parte del tiempo la paso en la universidad, me gusta
estar alla, y para salir no soy mucho de bares, de discotecas, soy mas bien de ir a
la casa de una amiga o algunos parques, en ese entonces, salia a San Antonio o0 a
la loma de la cruz, a la tertulia

J: ¢ para desplazarte en el transporte publico habia alguna estrategia econémica?

INFORMANTE N°1: claro, es que depende de con quienes estuviera porque
estaba el grupito de las nenas hight life con el que a veces ni siquiera andabamos
en bus, simplemente como era un grupo grandecito pues reuniamos entre todas
para pagar un taxi o algunas tenian carro que era lo mas comun, cuando era con
el parchecito que se llamaba parche boston que era un grupito de las momias, los
freakies de la javeriana no sé si todavia exista, cuando estaba con estos
muchachos a veces o también reuniamos lo del taxi, 0 nos ibamos a pie 0 uno
cuadraba con el conductor, algunos pagaban y otros se subian por detras

J: ¢cuanto se ahorraban?
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INFORMANTE N°1: yo recuerdo que costaba como 1.100 pesos el pasaje cuando
yo recién llegué, depende, habitualmente cuando estaba solita pagaba 1.000
pesos, cuando los muchachos se transaban con el conductor a veces ni pagaba

J: ¢cuando hacian esto, registraban normalmente?

INFORMANTE N°1: no, uno entraba por detrds, yo a veces ni pagaba, antes las
nifias no pagabamos, los manes pagaban y no fresco

J: continuando, antes de que empezaran las obras del masivo, ¢llegaste a ir por
los lugares donde estaban realizando las obras?

INFORMANTE N°1: toda la quinta la desbarataron, eso era un complique porque
yo estudiaba en la Santiago, no pasaban buses, eso era horrible

J: ¢ se creaban muchos trancones?

INFORMANTE N°1: muchisiimos trancones, yo preferia irme a pie, a esperar un
bus que daba una vuelta

J: ¢te afecto directamente?
INFORMANTE N°1: claro, de hecho el ruido constante
J: mientras estaban realizando las obras

INFORMANTE N°1: exacto, si no fuera porque tenia a veces exposiciones y
clases asi y porgue en la Santiago yo portaba uniforme de salud como para no
llegar mal presentada, madrugaba muchisimo mas y me daba la re-vuelta para
llegar pero cuando ya me regresaba preferia venir a pie, me quitaba la camisa me
quedaba en camisilla y me venia a pie

J: ¢recuerdas como era la calle, qué cambios mas abruptos en cuanto a la
carretera que recuerdes?

INFORMANTE N°1: pues a mi me parece muy curioso porgue yo considero que
esta ciudad quedod construida para el MIO, para el masivo, el que no tiene su carro
particular o el que va a pie no tiene muchas alternativas, a mi me parece muy
curioso para llegar aqui, porque si tu vienes del norte le toca hacer una U inmensa
hasta Unicentro si vienes en carro o te toca violar via en Meléndez un momentito,
es lo que hacen todos los taxistas cuando ya esta de noche, pues porque la
planeacién alli uno no tiene forma de entrar a la unidad a menos de que te bajes a
la porra, es muy curioso, o cuando uno va a pasar la calle tiene que hacer una
vuelta enorme o0 pasarse por en medio de los dos buses, es como riesgoso, yo no
sé porque quedo construido en esa forma pensaron en el masivo pero el que va a

pie
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J: ¢hacen falta las ciclorutas?

INFORMANTE N°1: muchisima, yo no soy una mujer de andar mucho en bicicleta,
de hecho, no me han gustado, es que ni me acuerdo de como se monta eso, hace
muchisimo no me monto en una bicicleta, a mi me gusta mas andar a pie, mis
amigos la gran mayoria tienen bicicleta y para ellos

J: ¢por lo menos viajes al centro de Cali a hacer alguna vuelta, recuerdas antes
del masivo como era el centro? Si alguna vez fuiste...

INFORMANTE N°1: de hecho yo casi no voy al centro si no voy a algo especifico

J: ¢qué partes eran las que mas frecuentabas antes del masivo aparte de la
universidad?

INFORMANTE N°1: casas de amigos y amigas para hacer trabajos, como no me
ubicaba bien, no iba sola

J: ¢lugares especificos de la ciudad?
INFORMANTE N°1: la tertulia, san Antonio, la loma

J: y para llegar a estos lugares en el transporte publico en ese entonces era
sencillo o era mas complicado o es mas complicado

INFORMANTE N°1: pues siempre uno se demora esperando igual que en el
masivo, por unas partes mejora pero por otras no porque igual la seguridad
estando en la estacion dificilmente te atraque, ya que te bolsiqueen dentro del bus,
igual no te van a dejar de robar en todas partes, la comodidad, no es Io mismo
estar de pie con 50.000 personas mas en un bus con aire acondicionado, a no
tenerlo, los buses y el mio se llenan eso no cambia en o mas minimo.

J: transporte masivo

INFORMANTE N°1: si, es una cosa impresionante, antes igual el colectivo
también era asi, ahora por lo menos, se cuenta con aire acondicionado para no
decir que vas tan mal

J: hablando de estas diferencias entre los tipos de transporte ¢ cuales son, a parte
de la seguridad y la comodidad, otros aspectos importantes diferenciar estos dos
tipos de transporte?

INFORMANTE N°1: el tiempo, yo me acuerdo que antes por la guerra del centavo
esos buses iban a los que les marcaba y tu tenias opciones, o0 sea si te ibas a
ciertos lugares tenias varias rutas depende de cOmo tu quisieras irte si querias dar
una vuelta mas larga o ir mas comodo , para ir a la javeriana yo se que la ruta
ermita 2N10 me daba mas vueltas, iba al ICESI, a la Sanbuenaventura, pero iba
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mMAas vacia, yo a veces madrugaba mas y me iba ahi y aprovechaba a leer porque
iba sentada, habia para escoger

J: ¢el tipo de gente que habia en los buses cambia en algun aspecto o siguen
siendo las mismas personas?

INFORMANTE N°1: Yo creo que son las mismas de pronto ya no es tan, es que
yo creo que los que se suben por detras no es falta de dinero, nosotros lo
haciamos por parchar, porque era mas divertido, ademas

J: ¢ahora en el masivo puedes hacer ese tipo de cosas?

INFORMANTE N°1: no, ahorita ya no, pero hay gente que se trepa por las
barandas de las estaciones y se meten

J: ah ¢eso nunca lo has hecho?
INFORMANTE N°1: no
J: ¢hunca te has metido a la estacion o a un bus sin pagar?

INFORMANTE N°1: no, yo recuerdo de hecho yo recuerdo unas dos veces
cuando estaban los buses normales yo no pagué pasajes no Sé€ por qué yo me
subia y no le entregaba el pasaje y al sefior y caia en cuenta acé en la casa que
no habia pagado el pasaje y me entraba cargo de conciencia porque esa no es mi
forma de ser, pero yo creo que si debe haber que se metan por donde pueda

J: anteriormente para ir a centros comerciales, ¢frecuentas los centros
comerciales?

INFORMANTE N°1: no con mucha regularidad, digamos que me queda muy cerca
unicentro y frecuentemente pues voy a mercar, Si quiero ir a cine, pues voy, Si
quiero sentarme a leer un ratico voy y ahora que hay esa fuente bonita pues voy,
pero no con mucha regularidad por las actividades que yo realizo, licor no
consumo y cuando consumia licor iba a un supermercado porque en el centro
comercial es bastante costoso, si quieres gastar dinero vas a un bar y de una vez
pasas un rato en un bar

J: ¢con quienes estabas en el centro comercial si estabas tomando o haciendo?
INFORMANTE N°1: pues estaba con amigos, con comparieros

J: ¢qué tipo de actividades realizabas?

INFORMANTE N°1: generalmente ir al cine o ir a tomarnos algo en el bar del

centro comercial pero yo disfruto mas ir a las casas de mi amigos o que mis
amigos vengan aca, a mi mama siempre le molesté que yo me quedara en casas
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ajenas pues por la cultura buguefa por ser una nifia, peo igual a mi me parece
cuando habian buses normales yo me acuerdo que una vez abordé un blanco y
negro como a las 12 de la noche y llegué a mi casa y fresca

J: ¢sin ningun problema?

INFORMANTE N°1: sin ningun problema

J: ¢ desde dénde venias?

INFORMANTE N°1: Yo no recuerdo, no estaba muy bien para recordar
J: ¢ estabas lejos de tu casa?

INFORMANTE N°1: si y yo llegué y el blanco y negro me dejaba al frente en la
gasolinera, pero ahorita no, si son las 10 y 1 minuto ya no te dejan entrar y punto y
de malas, eso ha cambiado muchisimo mi estilo de vida porque yo antes llegaba a
mi casa a la hora que fuera

J: ¢,.como te parece el sistema de pago del masivo con tarjeta y no con dinero?

INFORMANTE N°1: ah bueno, eso es excelente porque inclusive ya hay que tener
reservado, por ejemplo, a mi y a mis hermanos nos dan mesada para la semana
porque no nos veiamos con nuestros papas, si tu vives con tu papa y te da diario
lo que vas a consumir pues no hay ninguna diferencia y como a nosotros nos dan
mesada yo sé gue voy y recargo mi tarjeta para la semana y no puedo decir que
no fui a la universidad porque no tenia como ir 0 no tengo garantizado mi ida a la
universidad, pero si la forma de llegar a mi casa yo ya no llego a mi casa o sea yo
salgo de mi casa y si yo salgo yo no llego porque es que venirme en un taxi
ademas que me parece mucho mas costoso tarde de la noche sola una mujer en
un taxi tarde de la noche de pronto haya tomado o otra cosa, pues no es muy
seguro

J: ¢,0 sea que hubo cambios en los horarios del servicio?

INFORMANTE N°1: eso me afecté a mi muchisimo porque si yo salgo, yo no llego
y ya hablé con mis hermanos y mis hermanos saben, si yo salgo y ya son las 11,
pues no me esperen porque yo en masivo no puedo volver yo me quedo donde
esté ademas estoy con gente conocida, ahora ultimo como mi mama anda en
Buga hace mucho me estoy quedando en otras casas 0 mis amigos vienen a mi
casa, generalmente todo el mundo se ha quedado en mi casa alguna vez en su
vida

J: ¢cuando estan tus amigos acad o cuando vas a sus casas aparte de beber
tomarse alguito que hacen?

INFORMANTE N°1: no me preguntes eso
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J. Listo, eso tachado. Y si vas a viajar a Buga desde aca ¢coémo haces?, ¢te
recongen tus papas y van? O...

INFORMANTE N°1: yo a Buga no voy hace mucho tiempo

J: pero ¢cuando ibas a Buga?

INFORMANTE N°1: es que mi hermano hace un cierto tiempo que no recuerdo
cuanto se gradud pero él tiene carro. Antes cuando yo iba para Buga yo iba hasta
la terminal y abordaba el bus y me iba para Buga

J: en ¢transporte publico?

INFORMANTE N°1: cuando estaba el transporte publico me iba en taxi

J: hasta la terminal

INFORMANTE N°1: porque iba con maleta y aunque en el MIO también te pueden
bolsiquiar y sacar las cosas, de todos modos el peso pues era muy incomodo
entonces me iba hasta la terminal en taxi cuando iba con mi hermano cuando iba
con poco equipaje me iba en bus sin ningun problema, ahora cuando tengo que

viajar me voy en masivo hasta la terminal y de ahi me voy para Buga

J: ¢qué tan facil respecto al transporte publico colectivo es llegar a la terminal en
masivo?

INFORMANTE N°1: mucho, te deja al frente

J: ¢ el transporte publico te daba muchas vueltas?

INFORMANTE N°1: se demoraba, bueno es que no sabria como decirte

J: o0 sea la ruta para llegar era sencilla igual

INFORMANTE N°1: es que sabes, yo no me acuerdo en qué me iba, yo creo que
me iba en un transur que llegaba, me parece, es que ya no me acuerdo muy bien
en que me iba, pero si no es sencillo, solamente es cuestion de esperar y hacer
trasbordo en la torre de Cali o donde vayas a hacerlo para llegar

J: ¢los lugares por donde pasan hay alguna diferencia entre estos?

INFORMANTE N°1: no recuerdo eso

J: ¢aparte de la quinta que tuvo cambios significativos otras calles de la ciudad
gue recuerdes antes del masivo
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INFORMANTE N°1: es que mir4 que yo tengo un problema, llevo ocho afios en
Cali y yo no conozco Cali

J: en porcentaje, cuanto conoces de Cali, cuanto crees conocer

INFORMANTE NP°1: es que ni siquiera sé gue tan grande es Cali, mis amigos casi
todos viven por la quinta o cerca a la quinta, yo vivo en toda la quinta, por ejemplo
Juan Sebastian vive en la quinta, vos te bajas del bus y encontras la casa de él,
pues la universidad me queda en toda la quinta y para ir a la casa de Ana, pues
los que mas frecuento, la 66, pero que yo me desvie mucho no es muy frecuente,
la verdad no es muy frecuente, pues tengo pocos amigos que viven en otros sitios
y cuando ya definitivamente no, quedamos de vernos en otra parte

J: 0 sea que conoces la parte de suroeste de la ciudad...

INFORMANTE NP°1: si, es que en el norte no me ubico muy bien, no es que la
verdad yo no soy la indicada para decirte ubicarte en Cali porque yo no sé

J: pero antes cuando viajabas a lugares sobre esta zona en transporte publico,
¢ hay alguna diferencia entre transportarse en ese medio y el masivo?

INFORMANTE N°1: ¢sabes qué me gusta mucho? es que por ejemplo estan los
mapas para uno que tiene un sentido de orientacion pésimo, pues tu miras a ver
por dénde vas, eso me gusta mucho; cuando tu salias a calle antes y tenias que
buscar una direccion y no sabias como llegar le preguntabas a la gente en la calle
y te decian aborde este y te daban vueltas por no sé dénde

J: direccién buguefa que llaman...

INFORMANTE N°1: la direccién buguefia exactamente. En cambio tu vas en el
masivo 0 ves el mapa o tienes la grabacion que te va diciendo cudl es la proxima
parada aunque no todos lo utilizan porgue hay maquinitas que no la ponen y hay
gente que se pierde por eso, los viejitos sobre todo que no se ubican, pero eso es
muy bueno, te ayuda a aprenderte las direcciones, las calles a saber donde eetas
para no pasarte

J: respecto de antes cuando ibas en transporte publico toda esta zona, ¢cuanto
porcentaje llegaste a conocer de esa zona, por decirlo de alguna manera, del
suroeste de la ciudad?

INFORMANTE N°1: ¢ cuanto llegué a conocer?

J: que tu consideres...

INFORMANTE N°1: no, pues muy poquito, mird que de hecho hace muy poquito
tiempo llegué a un sitio que yo no conocia jamas en la vida habia visto que el

125



parque del acueducto y llegué en masivo, de hecho lo esperé fuera de la casa de
Juan Sebastian y me dejo ahi

J: entre masivo y transporte publico consideras que con masivo has conocido un
poco Mas

INFORMANTE N°1: si, pero no sé, no sabria decirte si se debe al cambio de
sistema simplemente no sé, es que tengo otras amistades o algo asi, de pronto en
la Javeriana no tenia ese estilo de vida

J: ¢hubo cambios en tus rutas de desplazamiento a ahora que hay masivo y antes
gue habia transporte publico sobre la misma quinta? o sea ¢ la oferta de transporte
cambié?

INFORMANTE N°1: si, obviamente cambi6. Lo que no me gusta es esperar tanto,
0 sea, si vamos a hacerlo por comodidad, a mi me gusta esperar en una estacion,
i llueve te vas a mojar, me parece muy cémodo, pero si me gustaria que tuviera
mas buses que fuera mas seguido el abordaje de los pasajeros, que hubiera mas
comodidad, yo no sé, ahi te dicen un nimero del tope de pasajeros que van pero
te juro que ahi van por lo menos unas 20 personas mas de lo que dicen, te lo juro,
€so es una gran mentira, uno comodo no va ahi, uno no se cae porgue la misma
gente hace presion para uno no caerse es que no hay ni siquiera donde sujetarse

J: estas cuestiones de la cultura MIO, ¢ crees que se aplica lo que se promulga?
INFORMANTE N°1: para nada
J: ¢no?

INFORMANTE N°1: para nada. Cali no es una ciudad culta. Cali es una ciudad
culta, pero en este momento Cali no es una ciudad culta, o sea tu vez, antes esra
bonito muy ordenado ahora para nada, de hecho uno ve por ejemplo las ancianitas
y umo sabe que tienen prioridad y uno mismo les cede el paso pero uno ya las ve
echando carterazos para abrirse el paso como puedan y uno sabe que si, que siga
sefora bien pueda, la silla es suya, pero estos van llegando se van metiendo y se
van colando

J: considerarias que si por lo menos algun allegado tuyo o un amigo tuyo que viva
en una zona gue no conozcas, ¢.consideras que podrias llegar en masivo?

INFORMANTE N°1: ;como asi?
J: 0 sea, siguiendo las indicaciones de esta persona, ¢ podrias llegar en masivo?
INFORMANTE N°1: si, yo he llegado en masivo a muchas partes que yo no

conocia y que no tenia ni idea y he llegado, de pronto me embolate un poquito o
ay me pasé un poquito, pero si, uno llega. De hecho yo llego mas facil en masivo
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gue cuando llegaba en los buses normales, sobre todo porque me gusta mucho
que estas grabaciones te van diciendo por dénde vas, no hay forma de que te
pases a menos que definitivamente no tengas ni idea de donde estads y hay
paradas y las paradas son las paradas y punto

J: para llegar a algun lugar, ¢alguna vez has consultado la pagina de Metrocali
para saber como llegar o simplemente preguntas a alguien?

INFORMANTE NP°1: pues yo reviso google maps y ahi me ubico y antes de
abordar el bus le pregunto a un guarda o a alguien que esté alli para que me
rectifique y me diga como llego y ya cuando esté alla, pues yo soy como muy
precavida porque no tengo muy buen sentido de orientacion entonces cuando
llego al sitio vuelvo y pregunto hacia donde queda esta direccién y si

J: llegas facil...
INFORMANTE N°1: si, relativamente facil

J: me estabas diciendo que alcanzaste en algin momento a abordar un bus a las
12 de la noche, ¢ si? antes del masivo

INFORMANTE N°1: si, yo recuerdo que venia de San Antonio o la Tertulia, ya no
me acuerdo

J: en este sentido, ¢tu tiempo libre y lo que realizas dentro de tu tiempo libre se ha
visto afectado por la llegada del masivo?

INFORMANTE N°1: si claro,

J: ¢en qué medida lo dirias, de 1 a 5 que tanto ha cambiado tu tiempo libre desde
que esta el masivo, o sea las actividades que puedes desarrollar?

INFORMANTE N°1: yo creo que un 4, mentira, yo no las dejo de desarrollar,
simplemente pues ya o no llego a mi casa o porque si es de salir, de salir hasta
tarde, pues yo salgo. Siempre he salido con gente de mucha confianza, y no salgo
con cualquier persona, entonces yo estoy contigo y me cogio la tarde y no puedo
llegar te quedas en mi casa 0 yo me quedo en la tuya, pero no nos vamos a ir
separados cada uno en un taxi. Obviamente si ya toca que pagar taxi, pues la
economia si

J: ¢los lugares a los que vas han cambiado con el masivo también? ¢Como mas
afluencia de gente o algo asi?

INFORMANTE N°1: si de pronto uno ve en San Antonio mas peladitos, no
solamente universitarios, niflos de colegio que estan alla parchados. Mentira, si ha
cambiado muchisimo mi tiempo libre porque obviamente yo ya tengo que tener
planeado con quien salir y donde me voy a quedar o definitivamente no puedo salir
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J: ¢acual lugar?

INFORMANTE N°1: o volverme a las 10:30 por obligacién y a las 10:30 a mi edad
a las 10:30 no es buena hora para estar en la casa un fin de semana

J: cuando decides quedarte por fuera, porque el masivo te obliga a estar alli
debido a que ya no pasa mas, ¢ por qué otros motivos decides quedarte?

INFORMANTE N°1: ah pues porque estoy con amigos porque tengo una relacion
de mucha confianza, entonces de pronto nos quedamos en la casa de alguno de
ellos a seguir charlando o a seguir consumiendo licor si lo estamos haciendo.
Vamos a jugar o vamos a hacer otra cosa 0 vamos a jugar a mi casa 0 vamos a
ver peliculas o ya terminamos de farandulear en la loma. Porque pues es igual uno
ya digamos que se tomd sus traguitos o lo que sea y pues llegar a su casa, pues
que pereza

J: ¢cuando te transportas en masivo siempre lo haces con amigos?
INFORMANTE N°1: no, pues si tengo que andar sola, ando sola. Con mi
hermanos cuando tengo que hacer alguna vuelta en particular. Con mi hermanito
menor sobre todo porque el mayor tiene carro. Por ejemplo cuando vamos a hacer
vueltas al centro ahorita como estamos en la compra de apartamento, entonces
vamos juntos a hacer las vueltas de la notaria, pero que salgamos juntos, pues no,
rara vez

J: pero si salen juntos entonces ¢,no lo hacen en masivo?

INFORMANTE N°1: por eso, si vamos a irnos para Buga vamos en el carro de mi
hermano. Yo me voy con él desde aqui para Buga

J: por lo menos para cine, 0 si se quieren tomar algo entre ustedes

INFORMANTE N°1: y recogemos a la novia de mi hermano en el carro y nos
vamos

J: entonces si es con tus hermanos y con tu familia aqui, ¢es en carro no en
masivo?

INFORMANTE N°1: de hecho yo creo gque mi mama no se montaria en un masivo
pero ni porque le paguen

J: Listo, perfecto. Esto es todo lo que necesitamos
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INFORMANTE N°2

Hombre, 22 afios, Estudiante U. San Buenaventura

Fecha: 5 junio 2012

Ubicacion: Ciudad 2000

J: ¢ Cuantos afos tienes?

INFORMANTE N°2: 22

J: ¢ En qué Universidad estudias?

INFORMANTE N°2: En la Universidad de San Buenaventura Cali

J: ¢ Hace cuanto estudias en esta institucion?

INFORMANTE N°2: 4 afios y medio

J: ¢ En qué barrio vives?

INFORMANTE N°2: Ciudad 2000

J: ¢ Cuando entraste a esta universidad operaba el MIO?
INFORMANTE N°2: nonas

J: ¢ Qué tipo de transporte utilizabas para desplazarte hasta la universidad?
INFORMANTE N°2: Recre 5, lo que ahora es R7

J: ¢ Ademas de la universidad que lugares frecuentabas?
INFORMANTE N°2: No recuerdo, pues...el barrio el diamante, Univalle
J: ¢en tu tiempo libre a que lugares te dirigias?

INFORMANTE N°2: Univalle, Barrio el diamante

J: ¢ Qué tipo de actividades realizabas en Univalle?

INFORMANTE N°2: Fumar al soco...encontrarme con unosS amigos Yy tomar
algo...escuchar musica, relajarme, cero estudios

J: ¢ Mas o menos cuanto tiempo te quedabas en este lugar?

INFORMANTE N°2: De dos a 5 horas
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J: ¢ Hasta qué hora del dia?

INFORMANTE N°2: A veces hasta el medio dia. a veces hasta las 11 pm
J: ¢ En qué te transportabas?

INFORMANTE N°2: Recreativos 5

J: ¢Parair y para desplazarte a otro lugar al salir de la universidad?

INFORMANTE N°2: Coomoepal 7, Pance 4, a veces caminaba, hubo un tiempo
que lo hice en bicicleta...en ese momento ya estaba el Masivo

J: ¢ Cuando salias de univalle regularmente a donde te dirigias después?
INFORMANTE N°2: A mi casa
J: ¢ Siempre?

INFORMANTE N°2: Regularmente. Otras veces al caney, a la casa de Poncho o a
donde Eber

J: ¢, Si te desplazabas donde Eber o donde poncho hasta que hora te quedabas?

INFORMANTE N°2: Donde Poncho me quedaba hasta el amanecer. Donde Eber
hasta las 2 0 3 de la mafiana

J: ¢ Y de donde Eber hacia donde te desplazabas regularmente?
INFORMANTE N°2: Mi house

J: ¢ En qué medio de transporte y con quienes frecuentabas estos lugares?
INFORMANTE N°2: En bus

J: ¢ A las 3am conseguias bus?

INFORMANTE N°2: A esa hora a pie

J: ¢Cuando comenz6 a operar el MIO cuales fueron los principales cambios que
notaste en tu manera de desplazarte por la ciudad?

INFORMANTE N°2: Caminar hasta la parada del MIO, cambio de rutas, la
recreativos 5 paso a ser recreativos 7

J: ¢ Coémo te afectd este cambio de rutas?
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INFORMANTE N°2: No fue muy impactante, aunque al principio si me altrero un
poco y tuve que estar muy pendiente a ver qué pasaba con las rutas que yo mas
usaba, mis rutas de bus no cambiaron mucho. Y al principio no utilizaba mucho el
masivo

J: ¢ Por qué lo empezaste a utilizar?
¢, Con que frecuencia haces uso del MIO?

INFORMANTE N°2: Curiosidad primero, luego porque los sitios que frecuentaba,
el que llevaba méas cerca era el masivo. Por ejemplo: la biblioteca
departamental...el museo la tertulia Unicentro. Aun no lo uso mucho, pero por lo
menos lo uso una vez por semana

J: ¢ A estos lugares utilizabas también bus?

INFORMANTE N°2: Si

J: ¢ Para dirigirte a algun lugar, como la tertulia, que te motiva a hacer uso de bus
o MIO

INFORMANTE N°2: MIO
J: ¢ Cudl de estos medios prefieres?

INFORMANTE N°2: Depende... por ejemplo pa’ ir a la U o al trabajo, Bus. Cuando
es de paseo o de ratos libres, el MIO. Por ejempilo la tertulia y el estadio

J: ¢ Por qué el bus para estudiar y trabajar, y el MIO para tu tiempo libre?

INFORMANTE N°2: Andar en MIO es un paseo, eso se demora tanto y hay que
hacer tantos transbordos que para ir a algunos lugares hay que tener bastante
tiempo. Por ejemplo pal trabajo hay una ruta directa y pa’ la U también pero si
estoy en el trabajo y quiero ir a la U, ahi también incide el lugar desde donde voy a
desplazarme. Para ese ultimo caso tomo MASIVO, o sea... cuando estoy en mi
casa y voy pa’ la U, abordo Bus. Pero cuando estoy en el trabajo y voy pa’ la U,
abordo masivo.

J: ¢ Actualmente cuales son los lugares que frecuentas en tu tiempo libre?
INFORMANTE N°2: Museo la tertulia, San Antonio, Biblioteca departamental
J: ¢ Hasta qué hora sueles estar en estos lugares?

INFORMANTE N°2: Universidad, 9:30pm; trabajo, 6pm; biblioteca, 5pm; San
Antonio 9pm, a veces hasta el medio dia
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J: ¢ Consideras que la entrada en servicio del MIO generé cambios en tu manera
de desplazarte por la ciudad en tu tiempo libre, fuera del trabajo y el estudio?

INFORMANTE N°2: Si bastante, me transporto mas facil, me siento mas seguro,
siento que si estoy en el MIO no me pierdo

J: ¢Qué porcentaje de la ciudad, crees que conocias antes del MIO, y cual
consideras que conoces actualmente?

INFORMANTE N°2: 10%
J: ¢ Y actualmente cuanto crees que conoces?
INFORMANTE N°2: 30%

J: ¢ Podria decir que el masivo te permitié conocer la ciudad, o a que se debe este
incremento?

INFORMANTE N°2: A que tuve ganas de conocer un poco mas la ciudad y
cambiar algunos habitos. Con Masivo o no, igual lo hubiera hecho

J: ¢ El masivo te facilito hacerlo?

INFORMANTE N°2: Si, sefior

J: ¢,Cuales son las principales diferencias entre el MIO y el bus?

INFORMANTE N°2: Las rutas, la organizacién del MIO se ve mas agradable, mas
confiable, los interiores de los buses. Es mas placentero ir en un MIO, por la forma
gue conducen los choferes por el espacio interior. Me siento mas seguro andando
en un MIO por que se que no hay pierde en eso.

J: ¢ Entonces el bus es inseguro?

INFORMANTE N°2: Si me quedo dormido me paso y pues devolverme cémo, si de
pronto no conozco de mi destino pa’ alla... ;si me hago entender?, es que me ha
pasado. En cambio en un Masivo voy a la fija, si me pierdo...pues pregunto y
abordo otra ruta, y si esa no era pues abordo otra

J: ¢, Recuerdas como era la ciudad antes de las obras del MIO?

INFORMANTE N°2: No, conocia muy poco y por donde pasa ahora el MIO no me
desplazaba en ese entonces.

J: Sin embargo, ¢crees que desde que el MIO funciona la ciudad ha cambiado en
algun aspecto?
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INFORMANTE N°2: Si, es posible.

J: ¢ En qué aspectos crees que pudo cambiar?

INFORMANTE N°2: Se ve la inversion en la ciudad y aunque no pueda notar
mucho el cambio. Si es seguro que la ciudad tiene una forma distinta con ese, por
ejemplo, se construyeron mas paradas de buses, se arreglaron las carreteras, se
construyeron calles nuevas.

J: ¢Has notado cambios en las personas en general con este servicio de
transporte masivo, o es igual que antes y no ha habido cambios?

INFORMANTE N°2: ¢ Cambios?, no pues no sé.
¢, Como asi?

J: Es decir, diferencias en los comportamientos de las personas y su forma de
transportarse entre antes sin masivo y ahora con masivo

INFORMANTE N°2: No, nada.
J: ¢ El horario de servicio del MIO afecta tu tiempo libre?

INFORMANTE N°2: Si, como el MIO trabaja hasta las 11 de la noche puedo
guedarme hasta mas tarde en los lugares que frecuento

J: ¢ Te ha afectado econébmicamente?
INFORMANTE N°2: No creo
J: ¢ Qué actividades realizas en San Antonio?

INFORMANTE N°2: Ver la ciudad, escuchar cuenteros, tomar unas birras,
encontrarme con gente

J: ¢,Con quienes vas?
INFORMANTE N°2: A veces salgo a comprar cosas. Voy solo 0 voy con amigos

J: ¢ Antes de llegar a san Antonio te encuentras con ellos o solo te encuentras con
ellos una vez llegas a san Antonio?

INFORMANTE N°2: Las dos
J: Si es antes, ¢tienes algun punto de encuentro en particular?

INFORMANTE N°2: Sip
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J: ¢,Cual?

INFORMANTE N°2: Puede ser Comfenalco o santa librada
J: ¢ La estacion santa librada?

INFORMANTE N°2: Si

J: ¢Ademas de esta estacion hay otra donde por lo regular te encuentras con
personas?

INFORMANTE N°2: San Bosco, Universidades

J: ¢Cuéanto dura en promedio un viaje en Bus y uno en MIO? si te desplazas al
lugar mas lejano que frecuentas?

INFORMANTE N°2: Si me desplazo a donde poncho en Coomoepal 7, me demoro
40 minutos; en masivo serian 60 minutos

J: ¢ Cuantos trasbordos harias?

INFORMANTE N°2: En bus, ninguno. En Masivo, dos.

J: ¢ Para vos cual es la mayor fortaleza del MIO y cual su mayor debilidad?
INFORMANTE N°2: Fortaleza, que no me pierdo y voy seguro en mi trayecto. Si
no conozco ninguna ruta que me lleve a un lugar, fijo abordo MIO. La mayor
debilidad de el MIO es que no hay muchas rutas y hay partes donde no llega.

J: ¢Y la del bus?

INFORMANTE N°2: Es muy rapido en la mayoria de los casos en que lo he usado

J: ¢De 1 a 5 siendo 1 muy malo y 5 excelente como calificarias el servicio del
MIO?

INFORMANTE N°2: 3

J: ¢ Y cuanto le das al servicio del bus de 1 a 5?

INFORMANTE N°2: 3

J: ¢ Es decir que el MIO es comodo pero lento y el bus inseguro pero rapido?

INFORMANTE N°2: No siempre es asi. Pero haciendo un balance, pues si.
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J: ¢, Si estas en algun lugar hasta después de las 11pm, ademas del taxi crees que
haya probabilidad de llegar a otro destino en bus o MIO?

INFORMANTE N°2: No, ya paila

J: ¢Después de esa hora solo queda esperar a que funcione el sistema, si no
puedes utilizar taxi?

INFORMANTE N°2: O caminar una buena parte de la noche

INFORMANTE N°3

Hombre, 21 afios, UniValle San Fdo.

Fecha: Mayo 30 2012

Ubicacion: Villas de Veracruz

J: ¢ Cuantos afos tienes?

INFORMANTE N°3: 21 afios

J: ¢ Donde estudias?

INFORMANTE N°3: En Univalle San Fernando

J: ¢ Cuénto tiempo llevas estudiando en Univalle?

INFORMANTE N°3: pues yo entre a los 16, pero comencé en administracion y
después me paseé a otra carrera, comercio exterior

J: Antes de entrar a la Universidad, ¢en qué te transportabas a los lugares que
frecuentabas?

INFORMANTE N°3: pues yo casi que solo iba al colegio, entonces pues la ruta del
colegio me recogia y me dejaba, pero a veces pues me montaba en bus para salir
con amigos y amigas...

J: al entrar a la universidad, ¢,cudl era tu medio de transporte?

INFORMANTE N°3: pues obviamente el bus porque yo vivo muy lejos, claro que a
veces mi primo me tiraba cerca cuando él iba para su U...y si me quedaba
estudiando o pendejiando donde algin amigo que viviera cerca a veces
caminabamos sino nos llevaban...

J: ¢en dénde vives?

INFORMANTE N°3: yo vivo en el norte, villas de Veracruz, cerca de la 14 de
calima...bueno no tan cerca pero si...todo me queda lejos
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J: ¢cual es tu estrato socioecondmico y tu comuna?

INFORMANTE NP°3: creo que es 3 pero no sé...no sé a como llegan los servicios
de mi casa...no estoy seguro si es la comuna 5 o 4, tendria que preguntarle a mis
cuchos...pero digamos que la 5...

J: ¢ desde hace cuanto vives en este sector?

INFORMANTE N°3: toda la vida he vivido en las misma parte practicamente, antes
vivia en chiminangos pero nos cambiamos porque esos apartamentos eran muy
pequefios y por alla se estaba poniendo muy caliente la cosa, una vez robaron
varias casas como en una semana 0 un mes no me acuerdo bien entonces
salimos casi corriendo de ese hueco...

J: ¢mas o menos cuanto te tardabas en llegar a tu Universidad? Y ¢que otros
lugares frecuentabas al iniciar tu carrera universitaria?

INFORMANTE N°3: yo creo que como casi 1 hora me demoraba en llegar a la U,
claro que si tenia parcial o taller me tocaba levantarme mas temprano pa que el
bus no se fuera tan lleno y que las calles no estuvieran tan tetiadas de
carros...pero como mi U es sobre la 5ta cuando estaban arreglando algunas cosas
por alla del MIO eso uno se demoraba a veces hora y media, lo chimbo es que
ahora obligado me toca coger esa mierda o sino caminar mucho y uno llega
mamado porque toca subir esa montafia para llegar a estudiar...pues cuando
entré a estudiar alla casi no salia porque no tenia amigos y ademas era menor
entonces salir a rumbear era complicado pero claro que a veces me metia mis
guasqueadas...casi siempre en la casa de alguno de mis compafieros o sino en
un barsito al lado de la U que nos dejaban meter, llegaba re borracho a mi casa,
una vez me vomité por la ventana del bus...pero nadie se dio cuenta...(risas)

J: antes de cumplir la mayoria de edad, ¢qué tipo actividades realizabas en tu
tiempo libre? Y cuando la cumpliste, ¢ en qué sentido se alter6 ese tiempo libre?

INFORMANTE N°3: como te digo, casi siempre saliamos donde amigos o amigas
0 en la esquina de la U, de resto pues siempre he ido al estadio con mi papa y
obvio a centros comerciales como chipichape o palemetto que es mas barato, a
ver cine o comer algo...pero cuando cumpli los 18, mejor dicho sali a toda movida
de catre y cambiada de bombilo que hubiera (risas)...y pues como trabajaba
ayudandole a mi cucho en la tienda entonces tenia platica pa bebérmela...o pa
comer alguito y salir con alguna hembrita...

J: ¢usualmente con quienes sales a realizar estas actividades?

INFORMANTE N°3: pues ahora casi todo con mi novia, claro que a veces pues
toca pegarse la escapadita porque tampoco es bueno mantener con el culo
pegado, hay que darse un respirito de vez en cuando asi de pronto uno levanta
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alguito por ahi...antes de tener novia mantenia con dos parceros y una amiga
saliendo a comer, de las dos comidas (risas), o0 a ver cine, a mi me gusta mucho el
cine...

J: ¢,solo sales a comer en centros comerciales?

INFORMANTE N°3: casi siempre si, pero en ocasiones especiales toca meterse el
bolsillo a drill pa sacar al culito a algun lado fino...y ademas en los centros
comerciales esta todo...

J: ¢actualmente qué tipo de transportes utilizas para desarrollar estas actividades
en tu tiempo libre?

INFORMANTE N°3: ¢ 0 sea fuera del estudio?, pues desde hace como dos afios
ando en carro lo mas que puedo, claro que con esa gasofa tan cara no sé puede
abusar, pero si salgo con mi novia toca andar en carro porque como la voy a
montar en bus o MIO, y taxi pues mas bien tanqueo el carro...si salgo con
parceros o salgo de rumba seguramente toca coger taxi en lo posible pagando
haciendo vaca, sino pues como a casi todo lado ya pasa el MIO pues en MIO,
pero si puedo montarme en otro bus mejor...

J: ¢por qué prefieres el transporte publico en lugar del MIO?

INFORMANTE N°3: es que como te dije ese MIO es una mierda, mantiene lleno,
va lento, a veces ni prenden ese aire, pero como es lo Unico que lo lleva a uno a
casi todo lado pues no hay de otra...me gusta mas los buses porque a veces van
mas rapido sobre todo en la guerra del centavo, una vez llegué a mi U como en 20
o 30 minutos...con las guevas en la garganta pero llegué de una...claro que pa
que, el MIO tiene sus cositas, pero es mejor montarse por la mafana tipo 10 hasta
por ahi las tres de la tarde porgue después eso se vuelve un mierdero con tanta
gente, también es como mas seguro claro que he escuchado que a algunas
personas o en algunas rutas han robado pero pues a mi hunca me ha tocado eso,
o el aire acondicionado cuando lo ponen es lo mejorcito...

J: ¢esos serian para ti las principales diferencias entre ambos tipos de transporte?

INFORMANTE N°3: si pero también esta que el MIO es Nuevo y tiene algunos
buses bonitos, es muy chistoso porque supuestamente los conductores deben
respetar las normas y todo pero a esos no se les ha quitado el busetero de rio
killer que llevan en la sangre...ya se pasan semaforos en rojo y le tiran el bus a la
gente...

J: ¢a qué te refieres con “busetero de rio Killer’?

INFORMANTE N°3: pues a que son unos atarbanes atravesados, le cierran las
puertas a la gente en la cara, y le tiran los buses a los carros chiquitos, te lo digo
porque me pasé que casi me da un P10A mientras trataba de meterse a la via
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mientras yo la tenia, ese dia se me murieron las lombrices donde me dafara el
carro mi papa me mata...en eso todavia son igualitos a los a los buseteros
normales...lo de la tarjeta recargable también me parece una chimba porque no
tengo que andar con la plata entonces recargo lo de la semana o lo que vaya a
usar y sé que no me voy a quedar tirado, igual a veces me sale un solo pasaje
como cuando voy al médico a esas citas de 5 minutos que mas se demora uno en
llegar y que lo atiendan. Lo otro es que ya uno puede llegar relajado a la casa més
tardesito porque el MIO pasa hasta las 11pm pero uno lo puede coger a las 11:30
y llego relajado a dormir...

J: cambiando un poco de tema, ¢qué tipo de actividades realizas en los centros
comerciales que frecuentas, chipichape y palmetto?

INFORMANTE N°3: Como te dije a mi me gusta mucho el cine, pero en chipi es
muy caro entonces me pego la ida a palmetto, pero a comer si me gusta ir mas a
chipi porque hay mas variedad, igual a veces me tomo unas cervecitas 0 voy a
conversar y a ver culitos, claro si no voy con mi novia, porque con ella casi
siempre voy es a comer y luego a seguir comiendo...pero a palmetto solo voy a
cine y sobre todo los miércoles que queda mas barato con tapa quatro, asi
mantengo contenta a la nena...

J: para ir a estos lugares, ¢.en qué te transportas?

INFORMANTE N°3: Si voy con mi novia en el carro pero a veces que me pego la
ida con los muchachos si voy en MIO o buseto o me arriman a veces...

J: ¢Si vas en MIO o Colectivo hay alguna diferencia en el tiempo de
desplazamiento?

INFORMANTE N°3: Es que si voy en MIO me toca coger primero alimentador y
luego el bus, pero el alimentador lo cojo como 3 cuadras de mi casa, mientras que
el bus me toca caminar resto para coger el que me lleva a chipichape...la vaina es
que si me monto en buseto me demoro como 20 minutos mientras que en MIO si
estoy de buenas me tardo como media hora y eso si lo cojo apenas llegue a la
estacion, porque a veces uno se pone a creerle a esos tableros que hay ahi y eso
es pura mierda, a veces llega el MIO fantasma, porque se abren las puertas y el
MIO por ningun lado...entonces uno se puede demorar como hasta una hora en
llegar a chipi y pues palmetto ni se diga, alla si prefiero pegarme la caminada a
coger el buseto porque en MIO tengo que hacer como mil trasbordos y eso le
come a uno resto de tiempo que toca salir como con dos horas de anticipacion...

J: ¢cuales dirias que son las ventajas y desventajas mas significativas del servicio
del MIO?

INFORMANTE N°3: Desventajas: la lentitud, el tiempo, la demora, lo lleno que se
pone a veces, que crea congestion, y que a veces a uno le toca caminar mucho pa
llegar a donde se coge el bus o a donde va a llegar a parcharse...
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Ventajas: la seguridad, en eso si pa que pero el MIO es muy seguro por lo menos
para mi, lo de la tarjeta recargable y eso de los pasajes con el tiempo, y pues en
algunos buses el aire acondicionado, los horarios de servicio hasta casi
medianoche y de resto nada mas...

J: ¢consideras que las actividades que realizas en tu tiempo libre han cambiado
desde que el MIO entr6 en funcionamiento?

INFORMANTE N°3: Podria decirse que si, porque cuando no tengo mucho dinero
para salir en el carro, el MIO me permite estarme hasta tardesito en la calle y
puedo aprovechar, porque igual si me quedo rumbeando o algo solo tengo que
esperar como hasta las cinco de la mafiana para irme pa la casa y me ahorro lo
del taxi y mas bien me lo bebo...

J: ¢qué opinidn te merece la llamada “cultura MIO” de la cual se habla en los
buses?

INFORMANTE N°3: Que esa vaina es pura mierda, eso no se aplica, uno ve gente
como yo sentada en las sillas azules, y a los viejitos parados, cuando uno quiere
salir del bus méas lo menten en esas estaciones, nadie hace fila sino pa comprar o
recargar la tarjeta y eso que obligados...

J: ¢ Hay algun efecto econdémico sobre tus actividades desde que el MIO funciona?

INFORMANTE N°3: Pues no realmente solo eso que dije de que a veces uno
alcanza a hacer vueltas y se gasta un solo pasaje, porque igual cuesta lo mismo
que el bus,

J: ¢ Cuando vas al estadio en que vas y con quienes?

INFORMANTE N°3: Pues si el Cali juega en el pascual, toca en MIO porque si uno
se va en bus depronto lo atracan...pero si juegan en el estadio del Cali obvio toca
en carro porque hay que ir hacia Palmira y alla no lo lleva a uno sino los
intermunicipales de la terminalita...casi siempre voy con mi cucho, sino toca solo,
0 muy rara vez mi hermana se pega al paseo...

J: Si es en el pascual, ¢ Cuanto tiempo tardas en llegar?

INFORMANTE N°3: Pues todo depende que tan lleno esté el MIO y la estacion,
porque yo no me monto si va muy lleno, me incomoda muchisimo tanta gente...si
me puedo ir en el primero que pasa relajado, me demoro como 30minutos, pero si
me toca esperar me puedo demorar hasta una hora porque también esos MIOs
uno detras de otro se congestionan mas...

J: ¢ Aproximadamente cuanto tiempo por lo regular debes esperar por una ruta en
la estacion o en el paradero?
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INFORMANTE N°3: Pues todo depende de la hora, porque si es muy tarde se
demoran hasta 20 minutos, o en hora pico uno uede quedarse eperando hasta
media hora, pero en horas suaves entre 5y 10 minutos, claro que yo creo que eso
también depende mucho de la ruta que se vaya a coger porque hay unas que se
demoran muchisimo...

J: ademas del estadio y los centros comerciales mencionados, ¢,qué otros lugares
frecuentas y en que te desplazas?

INFORMANTE N°3: La casa de mi novia, y el parque del perro, cuando hay platica
pa rumbear...a la casa de mi novia voy en carro sino me da pereza la caminada
gue me toca pegarme y ese barrio no es que sea muy bueno en la noche pa irme
en MIO o bus, eso queda por la simon cerca de calipso. Al parque del perro voy en
MIO, carro, bus o caminando desde la U, todo depende de con quien vaya o que
tanto vaya a hacer, porque en carro uno no puede enrumbarse tanto porque toca
manejar y luego lo joden a uno con una multa.

J: ¢ Con quienes frecuentas el parque del perro y que actividades realizan?

INFORMANTE N°3: Casi siempre con mi amigos de la U porque salimos de clase
y pegamos para alla sobre todo los viernes...nos enrumbamos, bebemos,
comemos, hablamos mierda, nos vamos de levante, obvio sin mi novia, y ya...y
luego pa la casa a dormir si no hay remate...

J: ¢Cuales consideras son los impactos que ha tenido el MIO sobre la ciudad,
desde que estéa funcionando?

INFORMANTE N°3: Realmente me parece que la cara de Cali cambio, por lo
menos las zonas por donde pasa el MIO muchas estan bien cuidadas, porque me
acuerdo por donde pasaba el bus del colegio cuando era pequefio y muchas
partes eran muy feas, ahora han cambiado bastante, es un poco mas seguro
moverse por la ciudad, al menos en esos buses, lo malo es que el MIO también
afecta muchisimo las congestiones en la ciudad, hay muchos seméforos y por lo
menos la calle 5ta qued6 muy angosta con ese MIO.

J: ¢ Cuanto porcentaje de la ciudad crees conocer?

INFORMANTE N°3: Pues el norte me lo conozco casi todo y tambien como el
centro, yo creo que por ahi un 40%, pero pues no sé qué tanto con seguridad...

J: ¢ Antes del MIO cuanto crees que conocias?
INFORMANTE N°3: Uy yo diria que menos del 10% de la ciudad

J: ¢ Podria decirse que el MIO ha permitido que esto se hay incrementado?
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INFORMANTE N°3: No sabria decirte porque es que con el carro me he metido
por lugares que no conocia bien...pero también con el MIO he estado en lugares
que nunca en mi vida habia estado y que ni sabia que existian...podria decir que
el MIO ha ayudado a esto pero no que sea la razén de ese incremento, ademas
también porque pequefo ni salia, ahora grande es que he conocido mas...

J: ¢ Cudles son las principales razones por las cuales te transportas en MIO?
INFORMANTE N°3: Para ahorrarme lo de la gasolina sobre todo, cuando ando
corto pues me toca andar en eso, 0 porque no conozco el lugar a donde me toca

ir, prefiero conocer primero en bus o MIO a donde voy a ir si no sé dénde queda...

J: para finalizar ¢ Cual medio de transporte prefieres, el MIO o el transporte publico
colectivo?

INFORMANTE N°3: mi carro...si lo pones asi entre esos dos, pues prefiero el MIO
1000 veces mas, porque ando mas relajado en el pero no porgue sea mejor.

INFORMANTE N°4:

Mujer, 25 afios, U. San Buenaventura
Fecha: junio 3 2012

Ubicacién: Chipichape

J: ¢ Doénde vives?

INFORMANTE N°4: en la flora, cerca al éxito

J: ¢ Cuantos dias a la semana utilizas el MIO?

INFORMANTE N°4: casi que toda la semana, para decirte un numero yo creo que
al menos cinco seis dias

J: ¢ Cuando lo abordas regularmente a dénde vas?

INFORMANTE N°4: este, a todo lado. Porque yo no tengo carro, y el colectivo me
da desconfianza.

J: ¢ por qué desconfianza?

INFORMANTE N°4: yo casi no utilizo el colectivo porque a los lugares donde voy
también pasa el MIO, y es mas seguro. Claro que el colectivo me llevaba mas
rapido a la U, claro que como ya casi no tengo que ir no me preocupa tanto. Pero
tu sabes que en el colectivo uno no puede sacar un celular o irse escuchando
musica porque uno nunca sabe quien esta pendiente de lo que uno tiene.
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J: ¢ En el MIO esta situacion es diferente?

INFORMANTE N°4: Para mi si lo es porque uno se sube en MIO en las estaciones
y hay camaras y vigilante que a uno le da cierto fresquito, como un aire de
seguridad, claro que he escuchado que en el MIO roban pero a mi no me ha
tocado. En cambio un dia que me fui en blanco y negro, cuando estaba como en
segundo o tercero se subieron a robar unos tipitos que cantaban rap, a mi me
robaron el celular y un mp3, ese dia llegué llorando a la Universidad y desde ese
dia le cogi panico a esa ruta y me segui yendo en recreativos. Esa ruta si la cojo
vacia desde mi casa si voy a la U. El MIO es super seguro, uno puede escuchar
musica en el celular sin el miedo a que se lo arranquen por la ventana o teniendo
gue esconderlo por alla refundido en el bolso, por lo menos ahora uno puede ir
tranquila sin que le pase nada en MIO.

J: ¢ya no utilizas el TPC?

INFORMANTE N°4: ya no tanto como antes, como pusieron el MIO por la 3ra
Norte ya me subo sin problema, claro que casi siempre la estacion esta llena,
porque es muy pequefia para toda la gente que se sube, espero que con esa
terminal que estan haciendo eso mejore, porque uno se siente como empacado al
vacio.

J: ¢a qué lugares vas en TPC?

INFORMANTE N°4: si lo uso es porque necesito llegar rapido o definitivamente no
sé cual ruta de MIO pasa, pero la mayoria de veces es si tengo que hacer algo por
la autopista, para ir a visitar a unos familiares o depro a la casa de unas amigas
que viven por el Carrefour de la 70. Es un poco complicado ir a algunos lugares
porque como han restringido los buses en algunas zonas uno no sabe cémo llegar
sino en MIO, y eso porque ese MIO no es que lo deje a uno precisamente donde
necesita llegar.

J: ¢.en MIO que lugares frecuentas en tu tiempo libre?

INFORMANTE N°4: Mantengo en chipichape o unicentro, antes mantenia donde
mi novio, pero ya no tengo. Y a veces voy a San Antonio, pero me toca caminar
desde santa librada.

J: ¢con quienes vas a estos lugares?

INFORMANTE N°4: casi siempre con amigos, claro que depende, porque si voy a
chipi o a uni si voy de compras a lo mejor y voy con mi mama para renovar el
closet o0 a ver pelis. Pero a San Antonio si es seguro que voy con las chicas. Si
hay platica nos vamos de rumba por la 66 0 aca por menga, pero eso es muy
ocasional, todos viven lejos de menga menos yo.

J: ¢ Qué actividades realizas en los centros comerciales?

142



INFORMANTE N°4:casi siempre vitrinear y antojarme, ver peliculas, sentarnos a
hablar un rato en las plazoletitas, tomarnos o comer alguito, y obvio comprar
cuando hay plata.

J: ¢en San Antonio que hacen?

INFORMANTE N°4: nos sentamos a hablar, compramos vino y algunos de mis
amigos fuman yerba, yo no fumo pero no me molesta. Nos quedamos hasta que
nos saca la policia casi siempre.

J: Cuando los “saca” la policia, ¢logran acceder a transporte para regresar a
casa?

INFORMANTE N°4:si nos regresamos a la casa a veces no, sobre todo los
domingo porque uno sale de alla y cuando llega a una estacion después de las 10
ya no se puede hacer nada, eso si es lo peor del MIO, eso deberia ser todo el dia

J:¢en qué horarios prefieres andar en MIO?

INFORMANTE N°4: a mi me gusta que las clases me queden después de las
ocho para no madrugar y poder ir mas comoda en MIO, y si es de noche dejo que
pasen a veces hasta las nueve para irme para mi casa en MIO, porque irse a las
seis es imposible montarse.

J: ¢y en tu tiempo libre que horas prefieres?

INFORMANTE N°4: si es en la mafiana de un sdbado o domingo, después de las
10 todo esté bien, entre semana si estoy en vacaciones y no trabajo cualquier hora
gue no sea pico, porque ese transporte es horrible a esa horas, uno no puede ni
salir de esos buses porque la gente no se quita, todos estorban, una vez me
tocaron las nalgas en esos tumultos, ese dia me puse histérica de la rabia que me
dio y mas porque entre tanta gente uno no sabe quien fue.

J: ¢entre el MIO y el TPC cual prefieres?

INFORMANTE N°4: si se pudieran mezclar seria genial, porque en MIO uno esta
mas seguro pero en el colectivo se llega rapido. Obvio prefiero el MIO por mas que
se demore y por mas que me saque la rabia a veces. Eso de la seguridad es
importantisimo y mas para uno de muijer.

J: ¢ Cuales son otras ventajas del MIO sobre el TPC?

INFORMANTE N°4: la seguridad sobre todo, pero también se puede decir que la

comodidad cuando toca el bus vacio, ahi si se disfruta del viaje, el aire
acondicionado es vital, aunque algunos buses ni lo prenden. Lo de la tarjeta
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también es importante, porque uno no tiene que sacar plata ni contarla, yo ni abro
mi billetera solo la acerco vy listo.

J: ¢ Cudles serian las desventajas?

INFORMANTE N°4: la demora, esas rutas son lentas, los tableros esos te dicen
un tiempo de llegada y es mentira, las horas picos en las estaciones son terribles,
si uno va a recargar la tarjeta es mejor hacerlo en un puesto de chance porque ir a
la estacion implica como media hora de fila. Si uno necesita estar puntual le toca
salir con hora y media de anticipacion o mas si no ha recargado. Algunos buses
dan muchas vueltas por los mismos lugares, les cambian las rutas y no avisan.
Una vez duré como 40 minutos parada como una pendeja esperando el AO5 y eso
nunca paso, un tipo de otro bus me dijo que ya no paraba donde estaba y me toco
caminar como otro barrio para subirme en esa ruta.

J: si te pregunto un porcentaje ¢Cual seria la medida que crees conocer de la
ciudad?

INFORMANTE N°4: yo creo que ni el 20%, de mi casa a salgo a lugares
especificos, no me pongo a dar vueltas. Yo creo que si me dejan tirada por algun
barrio lejos de la autopista me muero. Yo solo salgo a los lugares conocidos, si
voy a algun lugar nuevo sera a visitar a algin amigo pero primero voy con el para
saber como llegar.

J: ¢Cual es el mayor cambio que crees que el MIO ha impuesto en tu
cotidianeidad?

INFORMANTE N°4: practicamente se lo impusieron a toda la ciudad, yo creo que
a todos nos cambié la vida de alguna forma, mas a la gente que vive sobre la 5ta,
pero a mi personalmente me toca estar lista con mas anticipacién si debo ser
puntual, como para ir a trabajar o a clase, toca caminar mas para ir a coger
alimentador o para llegar a la estacion. Y pues como te he dicho ando mas segura
por la ciudad.

J: ¢ hay algun efecto econdmico en este sentido?

INFORMANTE N°4: tal vez la tarjeta, si me quedo sin plata la tarjeta va a estar
cargada, porque mi mama me la recarga semanalmente. Pero de resto no mas
porque el pasaje cuesta igual, claro que si debo hacer alguna diligencia corta a
veces solo me gasto un pasaje.

J: Comparando el servicio del MIO y del TPC ¢ Cuéal te parece mejor?
INFORMANTE N°4: definitivamente el MIO pero cuando no son horas pico, porque
el colectivo siempre va a ser igual. Otra de las cosas que se me olvido decirte es q

otra cosa que impacta mucho son los trasbordos, eso le quita a uno muchisimo
tiempo, porgue las rutas no son puntuales o van llenas y no cabe uno.
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J: ¢Cual crees tu que es el lugar de la ciudad mas transformado por la
implementacion del MIO?

INFORMANTE N°4: casi toda la ciudad me imagino, al menos lo que conozco
cambié muchisimo, nada mas el centro y la 5ta, hay lugares que se ven mejor
ahora, como les cambiaron los andenes pusieron algunas zonas bien bonitas.
Claro gue todavia por donde pasan las rutas en el centro si uno se pone a mirar
hacia dentro del barrio todo es horrible. De las cosas que me han gustado han
sido las maticas que le ponen alrededor de las estaciones, me parece que se ven
bonitos los colores. Lo malo es que hay demasiados seméaforos y eso retrasa mas
el transporte.

J: ¢has notado diferencias en la manera de transportarte desde que llegé el MIO,
con respecto al TPC?

INFORMANTE N°4: claro, por menos yo, nunca me siento en las sillas azules, por
mas cansada que esté, en algunas ocasiones en las estaciones hacen filita para
entrar al bus bien organizados, el conductor no tiene que estar diciendo “siga pa’
atras que hay espacio”, algunas personas seden la silla sin necesidad que tenga el
color azul, ojala y la gente le pusiera cuidado a los mensajes del bus, asi seria
mas facil y mejor el servicio.

J: ¢consideras que el MIO ha afectado de alguna manera las actividades que
realizas en tu tiempo libre?

INFORMANTE N°4: si claro, como te decia uno tiene que salir con mayor
anticipacion si de pronto se va a ver con alguien o si la peli es a tal hora uno sabe
que debe salir rapido. Y los horarios del servicio ayudan mucho, menos los
domingos, porque uno a las 11 de la noche antes, no tenia como llegar a la casa
sino en taxi o regafiada en el carro de mi papa. Ahora me he podido montar en un
MIO después de las 11, claro que si voy a una estacion a esa hora, si estoy de
buenas y el vigilante es bien lograré entrar, sino toca llorar.

J: ¢ A cuales lugares en tu tiempo libre no utilizarias el MIO?

INFORMANTE N°4: para ir de rumba, yo no me voy a planchar el pelo y vestirme
bien linda para montarme en eso, la mayoria de veces me recoge un amigo o Si
vamos a menga la gente llega a mi casa y hacemos vaca para el taxi. De resto
para lo que sea, que tal uno llegar a la disco y bajarse del MIO, que feo.

J: Para finalizar, ¢tienes algun comentario que quieras exponer?

INFORMANTE N°4: si, que el MIO no esta bien pensado porque no cubre las
verdaderas necesidades de alguien que necesita transportarse, porque como sea
siempre va a estar demorado y eso afecta muchisimo a las personas que
trabajamos o estudiamos, ojala se puedan corregir esas cosas para que sea
eficiente.
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INFORMANTE N°5:
Mujer, 22 afios, ICESI

Fecha: 5 junio 2012

Ubicacion: Campus universitario Universidad ICESI.
E: ¢ Como es el nombre del barrio donde resides?
INFORMANTE N°5: Valle del lili.

E: ¢ Qué estrato es el barrio?

INFORMANTE N°5: Es cinco.

E: ¢cual es tu municipio de nacimiento?

INFORMANTE N°5: en Chichina, Caldas, pero llevo viviendo en Cali ya rato, como
unos ocho afios.

E: ¢ Cudl es tu edad cumplida en afios?
INFORMANTE NO5: veintidds.
E: Actualmente, ¢cursas que semestre?

INFORMANTE N°5: no, ya estoy para salir solamente me falta terminar el trabajo
de grado, pero si tengo que decir semestre serian once.

E: ¢de qué carrera?

INFORMANTE N°5: derecho, en ICESI.
E: Actualmente ¢con quién vivis?

INFORMANTE N°5: con mi mam4, con mi hermano y con mi papa.
E: ¢ Cudl es tu actividad principal?

INFORMANTE N©5: Estudiar.

E: ¢ De quien depende usted econ6micamente?

INFORMANTE N°5: De mi papa.

E: ¢ Quienes aportan a la economia familiar?

INFORMANTE N°5: mi mama y mi papa.
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E: mira, antes de la insercion del “MIO”, ; Cédmo hacias vos para desplazarte hacia
la universidad?

INFORMANTE N©°5: En bus, o mi papa me llevaba, y a veces una amiga me
llevaba en el carro con ella.

E: Podes contarme mas o menos como era el proceso, digamos a qué hora te
tenias que levantar, ¢cuanto tiempo te demorabas digamos desde que abordabas
el bus, hasta que llegabas aca a la universidad?, ¢ Cémo era todo el proceso?

INFORMANTE N°5: Bueno pues, yo me levantaba, por ahi a las seis si tenia clase
de siete, igual que ahora, solo que cuando me tocaba irme en bus me tenia que
arreglar mas rapido para llegar temprano, pues por eso de los trancones y la
esperada del bus.

E: vamos a ponerlo digamos en este ambito, vamos a elegir un dia, un dia de
estudio, digamos donde, no sé un dia normal.

INFORMANTE NO©5: bueno por ejemplo, pues un dia que tenia clase de siete, me
levantaba a las seis, me alistaba, salia digamos por ahi a las seis y cuarenta,
entonces me iba rapido para Simén porque alla tenia que coger el bus, y ya, y
pues muchos me servian entonces no me demoraba esperando, y ya, y por ahi en
veinte minutos estaba en la U y me dejaba en puerta, y ya caminaba poquito.

E: caminabas poquito, vale, digamos después de la insercién del “MIO”, ; Cédmo ha
sido todo el proceso?, ¢Cual es el proceso que vos debes hacer? Digamos
ahorita, un dia que tengas que ir a la U en el mismo horario siete am ¢qué tienes
que hacer?

INFORMANTE N°5: Pues, yo me levanto a la misma hora, y pues si tengo que
caminar un poquito mas porque el paradero esta cerca, pero pues no es mucho
pero pues igual si me toca caminar hasta el paradero, esperar que pase el bus que
me sirve, pero como es cerquita, entonces asi no me demoro tanto, o sea, lo que
me demoro es casi lo mismo a antes, solo que ahora me toca caminar mas, y
hacer més cosas pero ahora es como mas rapidito.

E: ¢ Cuanto se demoraba el trayecto desde tu casa antes de la insercion del “MIO”
hasta aca a la universidad?, regularmente.

INFORMANTE N©5: mira, que en el bus fueran por ahi veinte, veinticinco minutos,
mas caminando diez minutos, por ahi media hora treinta y cinco minutos, ahora
por ahi veinte minutos del “MIO”, mas cinco caminando, por ahi de veinticinco a
veinte minutos.

E: ¢Cuando haces uso del transporte publico, es frecuente que lo hagas para
hacer otras cosas a parte de estudiar?
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INFORMANTE N°5: Pues a veces.
E: ¢con que frecuencia?

INFORMANTE N°5: casualmente. No sé ocasional, claro que Ultimamente lo estoy
usando sobre todo para ir al centro o cuando estoy lejos de mi casa por las noches
y mi papa no me puede recoger, cosa que pasa muy frecuentemente ahora que ya
SOy mayor.

E: cuando eso pasa, ¢también usas el sistema de transporte publico colectivo,
digamos en el bus?

INFORMANTE N°5: no, yo creo que en el “MIO” es como mas seguro, 0 sea, no
sé no es igual, en el bus, hasta con el chofer a veces es un lio para las devueltas,
uno le pregunta cualquier cosa y esta del malgenio o con afan, ademéas como te
digo, yo lo utilizo por las noches porque me deja mas cerquita de mi casa y no en
la Simon como el bus normal.

E: bueno, y Cuando estas en tu tiempo libre, ¢haces uso del sistema masivo?

INFORMANTE N°©5: pues cuando mi papa no me lleva o no me prestan el carro
gue ultimamente es muy constante, si.

E: y generalmente ¢a donde te diriges en masivo?

INFORMANTE N°5: bueno, yo voy mucho a San Antonio, porque algunas de mis
amigas viven por ahi, entonces utilizo el “MIO” para ir a visitarlas y para parchar
cerca de ahi, claro que me gusta mas ir en carro porque me demoro menos pero
pues cuando no se puede ir en carro toca ir en “MIO”

E: ¢,y vas a otros lugares en “MIO”?

INFORMANTE N°5: si, también voy a la 66, pero solo de ida porgue ya el regreso
toca en taxi, a esa hora ya no funciona el “MIO”.

E: ¢,como es el proceso para ir a esas partes?

INFORMANTE N°5: pues mira, para ir a San Antonio me voy hasta universidades
y de ahi me voy en la T31 hasta Jovita y de ahi me bajo y camino unas cuadras
hasta la casa de mi amiga, me toca caminar bastante pero como por ahi hay tanta
gente no me da miedo.

E: Antes de la implementacion del masivo a ¢ donde ibas a parchar?

INFORMANTE N°5: la verdad, yo no salia mucho a bares o discotecas antes, me
gustaba mas ir a centros comerciales, a cine y cosas asi, entonces casi que si no
era con mis papas o con mis amigas no salia, pero antes me gustaba mucho ir a
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jardin plaza, a palmetto o si era parche cultural iba a la biblioteca departamental,
pero eso hace rato, cuando vivia en la otra casa.

E: Y ¢donde vivias antes?

INFORMANTE N°©5: yo vivia en el lido, entonces por eso me quedaban mas cerca
eso0s sitios, y por eso iba para alla.

E: ¢ Qué tipo de transportes utilizabas para ir a esos sitios?

INFORMANTE N°5: pues si iba con mis papas, iba en carro pero si iba sola o con
mis amigos ibamos a veces en bus y a veces en taxi pues porque salia igual y si
éramos bastantes mas barato.

E: y ¢qué rutas de bus utilizabas?

INFORMANTE N©5: uy!, ya no me acuerdo, pero si iba para la biblioteca salia a la
quinta y varias rutas me servian asi que no me complicaba y me iba en la primera
que pasara. Me acuerdo que me llevaba una Alfonzo Lépez y una azul plateada
gue se iban por toda la quinta y me dejaban al frente.

E: ¢ Cuando salias anteriormente en tu tiempo libre con quien lo hacias?

INFORMANTE N°5: con amigas del colegio sobretodo, pero también con mi novio
de esa época, con el salia sobre todo al norte pero salia en carro.

E: y ahora ¢ con quienes sales?

INFORMANTE N°5: bueno, ahora salgo mas con mis amigos de la U, claro que
también sigo saliendo con mis amigas del cole, pero ya no tanto como antes
porque pues ya no vivimos tan cerca y porque mantenemos cada una en su
cuento.

E: en términos de rutas ¢Qué ha cambiado desde que empezd a funcionar el
masivo?

INFORMANTE N©°: lo mas grande es que tienes que hacer reintegro o
transbordo, asi que a veces pasas por mas lugares, pero como yo vivia por la
quinta casi siempre pasaba por ahi, como ahora en el “MIO”, asi que no han
cambiado mucho por ahi, lo que si ha cambiado mucho es la ida al centro, porque
ahora toca que ir en “MIO” solamente porque los buses dan muchas vueltas y hay
muchos trancones para ellos.

E: bueno, ya hablando de los espacios de la ciudad, ¢como crees que ha
impactado la implementacion del “MIO” esos espacios?
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INFORMANTE N©°5: uy! Muchisimo, yo me acuerdo que la quinta antes era un
stress, mantenia llena de buses, de trancones y de huecos, por ejemplo el parque
de santa librada era muy peligroso y me daba mucho miedo pasar por ahi
caminando, y sobre todo de noche, eso era un peligro.

E: ¢Cudl crees tu que es el lugar de la ciudad mas transformado por la
implementacion de “MIO”?

INFORMANTE N°5: pues toda la ciudad cambié mucho con lo del “MIO”, pero
para el norte ha cambiado mucho sobre todo la 32 norte, con las ciclo rutas y los
arbolitos que le colocaron quedd muy bonito y ya no hay tanto trancon.

E: digamos respecto de normas de comportamiento, dentro del bus, vos podes
definir, ¢ me podes decir digamos que hay algunas normas de comportamiento en
el bus que se puedan ver regularmente, constante?

INFORMANTE N©°5: Pues, mira, pues por ejemplo algo que yo vi y que me causo
como que sorpresa fue que dijeran que no se puede hablar con el conductor, y si
el conductor esté totalmente aislado y uno no le puede preguntar nada, y si no sé
uno con las personas como que es mucho mas distante, o sea, antes como que te
decian con mas facilidad que te cogieran, que te llevaran la maleta, ahora no, o
sea, Si se ve como otras normas como mas de cortesia, como ceder el puesto o
algo asi, pero eso es como muy formal.

E: ¢vos crees que de alguna u otra forma esas normas se cumplan rigurosamente,
digamos que sean, como muy establecidas?

INFORMANTE N°5: claro pues es que mira a vos nadie te dice que tienes que
hacerlo o no, pero pues el hecho de que la gente misma sea la que las creen, por
la tendencia, pues de yo creo que eso hace que sean regulares.

INFORMANTE N°6

Mujer, 21 afios, Universidad Javeriana.
Fecha: 25 junio de 2012.
Ubicaciéon: urbanizacion ciudad 2000.

E: Bueno te voy a hacer unas preguntas acerca del masivo y la forma como te
transportas en tu tiempo libre, ¢ bueno?, para empezar, ¢ Cuantos afios tienes?

INFORMANTE N°6: veintiuno.
E: ¢ Donde estudias?

INFORMANTE N°6: en la Javeriana.

150



E: ¢vives en Cali?

INFORMANTE N°6: si, toda la vida.

E: ¢ En que barrio vivis?

INFORMANTE N°6: en ciudad 2000

E: ¢ Alguna vez has conocido otro medio de transporte masivo?

INFORMANTE N°6: ;aparte del “MIO”?, Claro, el transporte publico que existia
antes de que existiera el “MIO”

E: Y ¢otro transporte masivo? ¢ En otra ciudad?
INFORMANTE N°6: Transmilenio

E: Transmilenio, perfecto. Ahora te voy a preguntar de los dos tipos de transporte,
¢, Cudles son las rutas que mas utilizas?

Informante N°6: ¢ Del “MIO™?

E: De ambos transportes.

INFORMANTE N°6: la recreativos 7, que es en la que me transporto a la
Universidad, y en “MIO” pues en la P14A, la E21 que es expreso o la T31 que me
lleva por toda la quinta.

E: ¢ Cudl de todas utilizas mas a menudo?

INFORMANTE N°6: pues yo creo que la E21 pues por la rapidez.

E: Antes del transporte masivo, ¢ Qué tipo de transporte utilizabas?

INFORMANTE N°6: los buses publicos

E: ¢lo utilizabas para ir a estudiar?

INFORMANTE N°6: Si.
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E: ¢ Cuando estas en tu tiempo libre, vas a algun lugar en especial en Cali?

INFORMANTE N°6: Si, San Antonio o sitios culturales, Museo la tertulia, la
biblioteca departamental.

E: ¢ Qué tipo de transporte utilizas cuando vas para alla?
INFORMANTE N°6: la T31.
E: ¢ Solamente masivo?

INFORMANTE N°6: Si, solamente masivo. Si, porque igual los buses publicos ya
no pasan por la quinta, entonces, masivo 0 masivo.

E: Describeme ¢,como era el proceso de transportarte antes del masivo?

INFORMANTE NP°6: pues por lo general yo lo utilizaba para dirigirme a los lugares
donde me educaba, entonces para ir al colegio utilizaba la ermita 2, ya en la
universidad utilizaba la Recreativos 5, que ya ahora es 7. Siempre han sido como

esos dos.

E: ¢te toco alguna vez antes de estuviera el masivo ir a la universidad en
transporte publico?

INFORMANTE N°6: Si, en los primeros semestres.

E: ¢hasta qué semestre mas o0 menos te toco en transporte publico?
INFORMANTE N°6: por ahi hasta quinto.

E: aparte de ir a la universidad, ¢ Qué otros lugares frecuentas en masivo?
INFORMANTE N°6: El centro, cuando me tocan las practicas, entonces los
juzgados, o el consultorio juridico que queda en el centro y toca que utilizar masivo

para dirigirse alla.

E: ¢Cuando utilizas transporte publico colectivo tienes alguna estrategia
econdémica?

INFORMANTE N°6: Si, a veces le digo que si me deja el transporte en mil.
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E: Y ¢cuanto te llegas a ahorrar en un promedio mensual?

INFORMANTE N°6: Pues seria dificil porque no acostumbro a pedir rebaja, pero
no sé pero por lo menos tres mil pesos mensuales si me he llegado a ahorrar.

E: ¢llegaste a ir a alguno de los lugares cuando el masivo estaba en construccion
cuando estaban las obras?

INFORMANTE N°6: jah claro si!

E: ¢generalmente que sectores frecuentabas?

INFORMANTE N°6: por ejemplo cuando estaba en las préacticas por la céarcel,
estaban construyendo una calzada que pasa ahi al frente de la villa hermosa y fue
horrible porque la blanco y negro me dejaba en Comfandi el Prado y me tocaba
caminar esa cuadra toda llena de huecos.

E: ¢piensas que la implementacion del masivo te afecto directamente?
INFORMANTE N°6: Si, total.

E: ¢ Por qué?

INFORMANTE N°6: Porque no es efectivo, ni en tiempo ni en calidad del servicio
y ahora con lo del aumento de precio menos.

E: ¢recuerdas como eran las calles? o ¢ cuales han sido los cambios mas abruptos
que hayan tenido lugar después de la implementacién del masivo?

INFORMANTE N°6: Si, pues en cuanto al aspecto fisico de la ciudad yo creo que
mejord porque las estaciones digamos que le dan algo de estilo a la ciudad, y

estan bien decoradas, pues tienen arborizacion, se ve bien.

E: ¢ Por lo menos cuantos viajes al centro de Cali hacias semanalmente antes del
masivo?

INFORMANTE N°6: muy pocos, porque en ese entonces no habia empezado
practicas y no visitaba juzgados frecuentemente.

E: ¢ Que sitios visitabas cuando hacias uso del transporte publico?
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INFORMANTE N°6: Como te dije, la tertulia, la departamental.

E: ¢aparte de la seguridad y la comodidad, otros aspectos importantes que
diferencian estos dos tipos de transporte, el masivo y el transporte publico
colectivo?

INFORMANTE N°6: Pues yo creo que en cuanto a la economia del tiempo, la
diferencia es total, los buses publicos te llevaban mas rapido a tu lugar de destino,
el “MIO” se demora muchisimo, y aparte, los padrones se demoran mucho en
llegar, jEso es un engafio esos tiempos que ponen ahi en esos letrero
electronicos!

E: ¢Alguna vez has ingresado a algun medio de transporte sin pagar?

INFORMANTE N°6: Si, pero es que cuando uno va a la universidad en transporte
publico colectivo como estaba tan lleno me subia por la puerta de atrds y como
estaba tan lleno, tenia la idea de pagar cuando me bajara y a veces me bajaba y
luego me daba cuenta de que no habia pagado, pero no era intencional, pero pues
esa es la unica manera, porque igual uno en “MIO” no puede entrar sin pagar, jle
tocaria saltarse la baranda més o menos!

E: ¢ Qué rutas de buses utilizabas antes del “MIO” para ir a la tertulia, o a los sitios
culturales que ibas?

INFORMANTE N°6: Pues a san Antonio uno utiliza la del centro.

E: recuerdas, ¢ Cuales son los lugares mas significativos por los que pasan estas
rutas?

INFORMANTE N°6: pues la Pance 2 y la Ermita 2, pasan por Palmetto, Por las
canchas panamericanas, por La Alameda y después ya pasa por el centro.

E: ¢ Estos sitios por qué son representativos en la ruta, es decir por qué te llaman
la atencion?

INFORMANTE N°6: no es que me llamen la atencion, es que esa es la ruta que
usaba frecuentemente, entonces se me como las paradas.

E: precisamente, ¢ Por qué mencionaste esos lugares y no otros lugares?

INFORMANTE N°6: ah, porque son los mas caracteristicos.
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E: Generalmente antes del “MIO”, ;con quién ibas a estos sitios?
INFORMANTE N°6: Sola.

E: Y ahora, después del “MIO”, j con quién vas?

INFORMANTE N°6: con los compafieros, con amigos.

E: ¢vos piensas de alguna manera o sientes que el masivo ha afectado la forma
de relacionarte con las personas con las que ahora sales?

INFORMANTE N°6: Si, porque muchas personas utlizan de encuentro las
estaciones, por ejemplo, entonces es como un punto de encuentro, ya ho es como
nos vemos ahi en el lugar en que quedamos sino nos vemos en la estacion del
“MIQO”, entonces yo creo que en ese punto si ha cambiado.

E: ¢Cuando vas a otros tipos de lugares generalmente qué tipo de actividad
realizabas o que ibas a hacer?

INFORMANTE N°6: pues a exposiciones, a ver presentaciones musicales, cine
foros.

E: Estos sitios, ¢.se encuentran muy lejos de tu casa?

INFORMANTE N°6: relativamente, pues yo vivo en el sur de la ciudad, y me tengo
que desplazar hasta el centro, o al norte, pero no me demoraba tanto como en el
I(MIO”.

E: ¢ Cuanto te demorabas antes del “MIO” para llegar a estos sitios?
INFORMANTE N°6: Yo creo que alrededor de unos cuarenta minutos.

E: ¢y ahora?

INFORMANTE N°6: Ahora, como una hora y media. Me toca coger el padron de
mi casa a la estacion, de la estacion a otra estacion donde pueda coger otro que

me lleve hasta el lugar donde voy.

E: en términos de economia, ¢puedes evidenciar algin cambio entre estos dos
tipos de transporte?
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INFORMANTE N°6: Pues la verdad, no es mucha la diferencia, porque digamos el
transporte de bus publico no solia pedir rebaja entonces el precio no me afecta
mucho.

E: ¢antes del masivo en que horarios realizabas tus actividades de ocio, de
entretenimiento?

INFORMANTE N°6: En la tardes de fin de semana.
E: ¢y ahora? ¢ Con el masivo sientes que ha cambiado algo?

INFORMANTE N°6: No, igual, solamente que tengo que salir mas temprano si me
voy en “MIO”

E: Generalmente ¢ Cuando vas a salir a centros comerciales que tipo de transporte
utilizas?

INFORMANTE N°6: Si es por ejemplo, a Palmetto o Jardin plaza un bus publico,
pero si es por ejemplo a Unicentro o a Chipichape, optaria por el “MIO”

E: Cuando vas a bares, discotecas, ¢cuél es el tipo de transporte que mas
utilizas?

INFORMANTE N°6: No tengo un transporte preferido, me iria por ejemplo en un
transporte convenido con mis compafieros que nos acerquen o algo asi; o sino
pues en taxi.

E: ¢Con que personas vas ahora a los lugares a los que te recreas?

INFORMANTE N°6: con mis amigos.

E: ¢los lugares por los que pasas ahora son los mismos por los que pasabas
antes?, o sea las rutas que utilizabas antes, ¢son las mismas de ahora?

INFORMANTE N°6: No, ahorita es mas frecuente pasar por la quinta que es por
donde pasan los expresos que es generalmente lo que uno mas usa, y cuando
uno tomaba una ruta de bus publico era como una ruta mas especifica, no era tan
central, sino que se podia meter por un barrio.
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E: ¢cuales eran digamos las zonas de la ciudad por las que pasabas anterior al
“MIO™?

INFORMANTE N°6: La novena, por donde pasa la Pance 2 y la Ermita 2 y la
Pasoancho.

E: ¢era igual de sencillo llegar a estos lugares en transporte publico o no?
INFORMANTE N°6: No, era mas sencillo llegar en transporte urbano.

E: aparte de la quinta, ¢que otros cambios significativos podes evidenciar en las
calles de la ciudad?

INFORMANTE N°6: No, pues asi para mi, la quinta, pues yo no conozco todas las
rutas del “MIO” tampoco.

E: en un porcentaje, ¢.cuanto crees conocer de Cali?

INFORMANTE N°6: cincuenta por ciento, la otra mitad ni idea.

E: y ¢qué parte especifica crees tener un dominio?

INFORMANTE N°6: Yo creo que la Pasoancho y la Novena, o sea el sur.
E: antes del masivo ¢ viajabas por ahi en transporte publico?
INFORMANTE N°6: Si, la Pance 2 pasa por ahi.

E: entre el masivo y el transporte publico en ¢cuan consideras que has conocido
mas la ciudad?

INFORMANTE N°6: En el “MIO”, porque da vueltas por toda la ciudad, un tour por
todo Cali.

E: ¢piensas que hubo cambios en rutas de desplazamiento ahora que hay masivo
respecto de las que habia antes en transporte publico?

INFORMANTE N°6: Si, tengo entendido que los buses ya no pasan por la quinta y

tampoco por el centro digamos como pasaban antes que te dejaban mas cerca del
lugar de destino, ahora te tienes que bajar en Santa Rosa para llegar al centro en
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transporte publico, mientras que en “MIO” te deja en la 13, entonces es como mas
estratégico usar el “MIO”.

E: respecto de lo que se promulga de la cultura “MIO”, ;Crees que se aplica o
simplemente se queda sobre el papel?

INFORMANTE N°6: Para nada, yo creo que cada dia esta peor, a medida que se
aumenta la cantidad de usuarios es peor la calidad del servicio porque la gente no
respeta la entrada y salida de los buses, se llena demasiado por la
irresponsabilidad de la llegada de los padrones, ya igual los buses no estan en la
misma calidad con la que iniciaron por ejemplo, ya algunos estan deteriorados,
algunos ya no tienen aire, estan rellenos.

E: Si tuvieras que desplazarte a una zona de la ciudad en la cual no conoces, ¢en
qué tipo de transporte optarias por utilizar?

INFORMANTE N°6: Yo creo que ahi si el “MIO” tendria ventaja, por el mapeo que
tiene, o vos le podes preguntar a cualquier trabajador o conductor, ¢Cual ruta

podes utilizar para ir a algun lugar?, mientras que en transporte publico no.

E: en los dos tipos de transporte ¢a qué personas te dirigias para solicitar
informacion?

INFORMANTE N°6: En transporte publico, le preguntas al chofer antes de subirte,
si te lleva al lugar que necesitabas, y en masivo en la estacion preguntas a

cualquier conductor o al que vende los pasajes o al vigilante que esta siempre ahi.

E: ¢has hecho uso alguna vez de los instrumentos electronicos que te ofrece
Metrocali para guiarte con alguna direccién?

INFORMANTE N°6: No, los desconozco.

E: digamos en términos de horarios, ¢,como sientes que ha sido el cambio entre un
tipo de transporte y el otro?

INFORMANTE N°6: Drastico, porque en el “MIO” necesitas mas tiempo para llegar
al lugar que necesitas, entonces tienes que salir mas temprano de lo

acostumbrado.

E: ¢y en oferta de horarios de servicio?
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INFORMANTE N°6: Si, pues yo tengo entendido que el “MIO” funciona hasta las
10:30 a 11:00 pm, mientras que en transporte publico después de las 10:00 pm
ya no conseguis.

E: En la noche, ¢en qué tipo de transporte te desplazarias?

INFORMANTE N°6: yo creo que cualquiera de los dos, dependiendo de mi
conveniencia.

E: piensas que de pronto los horarios o las actividades o las zonas que
frecuentabas en tu tiempo libre ¢han sido afectados a partir de la implementacion
del sistema de transporte masivo?

INFORMANTE N°6: pues en cuanto a digamos el horario de tomar el “MIO”, lo que
te dije, hay que salir mas temprano para llegar al lugar.

E: los lugares que mas frecuentabas, ¢se han visto afectados en alguna medida
por la implementacion del masivo?

INFORMANTE N°: yo creo que el hecho de la aparicion del masivo ha
aumentado la frecuencia de visita de estos lugares, la frecuencia de la
participacion de la gente de las actividades de los centros culturales, porque ya
empezaron a ser mas importantes, el hecho de que la ruta ahora pase por el frente
de la biblioteca departamental y nunca la hayas visto, por ejemplo puede ser una
ventaja.

E: de uno a cinco, ¢qué tanto crees que han cambiado todo lo relacionado con tu
tiempo libre con la llegada del masivo?

INFORMANTE N°6: Yo creo que cuatro, porque es la ruta exclusiva para llegar a
esos lugares.

E: ¢qué lugar de los que tu visitas piensas que ha recibido el mayor impacto con la
implementacion del “MIO”?

INFORMANTE N°6: Yo creo que la biblioteca departamental, porque esta en
frente de la estacion, entonces se vuelve un factor positivo creo yo.

E: Generalmente, ¢con quién te transportas cuando sales?
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INFORMANTE N°6: pues si vivo cerca de mis comparieros, digamos que podemos
dirigirnos juntos desde el inicio de la ruta hasta que lleguemos, sino pues ya nos
encontramos alla.

E: si salen juntos desde el punto de partida, o sea desde tu casa, ¢Qué tipo de
transporte utilizan?

INFORMANTE N°6: El “MIO”.
E: ¢ Cudl es la actividad mas frecuente en tu tiempo libre?
INFORMANTE N°6: ir a San Antonio.

E: Si tuvieses que destacar una virtud de cada uno de los sistemas de transporte
¢, Cual seria para cada uno de ellos?

INFORMANTE N°6: para el transporte publico, Rapidez y para el “MIO”,
Comodidad.

E: ¢ Y cudl seria la mayor desventaja de cada uno?

INFORMANTE N°6: del transporte publico seria la incomodidad, total; y el “MIO” la
demora.

INFORMANTE N°7

Hombre, 23 afios, Universidad del Valle
Ubicacion: Barrio Compartir.

E: ¢cual es el nombre del barrio donde resides?

INFORMANTE N°7: Actualmente me encuentro viviendo en Calimio Decepaz en la
comuna 21

E: ¢qué estrato es el barrio?
INFORMANTE N°7: estrato 1

E: cudl es tu municipio de nacimiento
INFORMANTE N°7: Popayan

E: cudl es tu edad cumplida en afios.
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INFORMANTE N°7: 23

E: actualmente cursas que semestre

INFORMANTE N°7: decimo semestre en la universidad del valle.
E: ¢de qué carrera?

INFORMANTE N°7: licenciatura en ciencias naturales.
E: actualmente ¢con quién vivis?

INFORMANTE N°7: familiares padre madre y hermanos.
E: ¢Cual es su actividad principal?

INFORMANTE N°7: estudiante

E: ¢ De quién dependes vos econdmicamente?
INFORMANTE N°7: padres

E: quienes aportan a la economia familiar.
INFORMANTE N°7: padre, madre y un hermano.

E: a antes de la implementacion del masivo ¢,coémo hacias para desplazarte?, ¢en
gué te desplazabas?

INFORMANTE N°7: utilizaba el bus urbano.

E: ¢y para que actividades utilizabas el transporte publico colectivo?
INFORMANTE N°7: para todo, para ir a la U, para hacer visita, para ir a todo lado,
en mi casa nadie tiene carro ni moto asi que tocaba obligatoriamente o bus o de

pronto algunas veces taxi, pero sobretodo bus urbano.

E: el bus urbano, listo, para ir a la universidad utilizabas el bus urbano y ¢ para
salir a divertirte también?

INFORMANTE N°7: aja

E: vale, me podes contar mas o menos como era el proceso de de ir hasta la
universidad, pongamos un dia, digamos de este semestre

INFORMANTE N°7: pongamos un dia comun y corriente, digamos que entro a las
3 de la tarde, tocaria bafarme tipo 12:30pm, a la 1:00 pm estar organizado, 1:30
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pm estar saliendo llegar tipo 2:00 pm a abordar el bus, la ruta de bus urbano que
me sirve es el Alfonzo Lépez 6, de ahi abordo el bus y me demoro practicamente
una hora en el bus, llego y me bajo en la universidad y camino lo normal que se
demora 15 minutos entrando al salon, llega uno con anticipacién ahi.

E: listo, digamos con la insercién del “MIO”, ;céomo ha sido el proceso ahora?
¢,Como ha sido todo el proceso de cambio?, por ejemplo, un dia que entrabas a
las 3 de la tarde, ¢ cdmo es el proceso ahorita con el “MIO”?

INFORMANTE N°7: pues uno entiende que, pues que el “MIO” apenas esta muy
reciente comparado con otros transportes, que esta identificando rutas, uno
también entiende que hay que darle paso al modernismo y todo esto, por esa
razén pues la verdad en ocasiones es algo complicado viajar en ese bus, porque
le sacan a uno la rabia o cuando uno esta con afan, no puede viajar en ese bus,
Por que, desafortunadamente demora hora y media, demora media hora de mas,
entonces en que se demora esa media hora de mas, en los transbordos, pero cual
es el problema que ha pasado aqui en este sector o porque lo estan planificando
de esa manera aqui, estan identificando que ruta le puede ser mas favorable a los
del masivo integrado de occidente, por eso lo ponen en los transbordos, estan
identificando las rutas todavia, entonces, el proceso que tengo yo es bafiarme
media hora antes de lo que me bafiaba anteriormente, salgo 15 minutos antes,
camino hacia recargar a los puestos Gane, después me toca asolearme porque no
hay, afortunadamente o desafortunadamente, no hay un paradero en el sector
cerca de donde yo vivo, toca caminar un poquito, toca asolearse un poco, a esa
hora el sol es tenas, toca esperar el bus por que pasan cada 15 minutos o cada 10
minutos estan pasando, y toca esperar el alimentador toca abordarlo esperar que
valla recogiendo después uno en el transbordo de la terminal Andrés Sanin hay
gue esperar otros 5 minutos o 10 minutos, después de ese transbordo hacemos a
otro transbordo en Unidad deportiva o en Capri, en esas estaciones hay que
esperar otros 5 minutos y hay esperar a llegar a la universidad y tras de eso le
sumamos toda la mala planificacion del “MIO”, que ha sido, que no hicieron
desniveles, que no conto con puentes, no hay puentes peatonales asi que aparte
esta parando y eso lo retrasa un poco mas , aun.

E: con todo esto digamos que recorrido es mas frecuente para vos, el de ida Hacia
la universidad o el de regreso.

INFORMANTE N°7: el de regreso.

E: el de regreso, ¢,por qué el de regreso?

INFORMANTE N°7: porque en de regreso no tengo la preocupacion de llegar
temprano, llegue o no llegue, nadie me va a estar mirando la hora que en que
llego, nada me va a perjudicar, en cambio de ida, pues obviamente tengo una

clase a las tres y si salgo a la una voy llegando por ahi tipo tres, tres y quince,
entonces eso no me sirve.
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E: pero entonces es frecuente digamos que vos te de volvas para tu casa en
“Mlo’!.

INFORMANTE N°7: si, es mas frecuente, siempre que voy a la universidad me
vengo en el.

E: ¢Por qué?, o sea, cuéntame ¢ por qué te devolvés en el “MIO” que te ofrece el
“MIO”, cuales son las ventajas, 6 que es lo que te gusta de devolverte en el “MIO”?

INFORMANTE N°7: pues la Unica ventaja que me ofrece 0 que yo creo que tiene
es el aire acondicionado, la Unica, también se le va dando a que no tiene esas
ventanas que tienen los buses urbanos que es muy molesta, las ventanas que uno
va normal en un bus urbano, cuando a los 5 minutos, asi hallas salido bien
bafadito, estas todo lleno de polvo en un bus urbano porque vas al aire libre y
todo ese polvo te cae en la cara. A diferencia del bus urbano, el “MIO” es todo
sellado y se ve muy buena seguridad en el, hay salidas de emergencia todo eso y
es muy facil de acceder a esas salidas de emergencia; en un bus urbano no, usted
se llega a volcar en un bus urbano y hay quedo; me gusta el masivo integrado por
que usted pasa la tarjeta y no hay que andar con dinero y es muy seguro, se ve
adentro hoy en dia, hay camaras dentro del masivo asi que le da mas seguridad,
uno se siente mas seguro, da mas confianza.

Otra razon puede ser que no se escucha tanta bulla, es horrible andar en un bus
urbano y se escucha demasiada bulla, en cambio en “MIO” se escucha como un
vacio dentro del masivo, tenemos también las sillas buena distribucion hay buen
espacio, que mas le puedo decir, no hasta el momento por ahi va bien.

E: listo, ¢en alguna medida han cambiado las rutas en que vos te ibas? O ¢los
lugares por donde pasaba la ruta del bus en comparacién con las del “MIO”?

INFORMANTE N°7: si, si ha cambiado mucho, porque pues en el bus urbano
hacia un recorrido por los barrios se metia por cada cuadra que encontraba y se
demoraba mucho en salir, se metia por toda la sur oriental derecho después de
que cogia la sur oriental no da vuelta en ningun otro lado ni nada de eso, ahora
con el masivo pues si desafortunadamente me saca muy rapidamente de mi
barrio si, pero el problema es lo que se demora por alla en la quinta todo eso toca
ir a dar toda una vuelta, ir a conocer todo Cali para llegar al sector que yo quiero
llegar.

E: digamos respecto de las normas que hay dentro del “MIO” y las que existen
dentro de un bus, ¢consideras que son las mismas normas? 0 ¢en que se
modifica?

INFORMANTE N°7: las normas de un bus urbano sencillamente podrian ser
desde que comienza a estirar la mano, esperar a que el bus pare al lado de uno,
montarse pagarle al chofer y esperar la devuelta si dio de mas, buscar un asiento
gue le guste a uno, por comodidad siempre me ha gustado en el medio, busca uno
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el asiento, se ubica, se sienta, por comodidad uno siempre busca el asiento que
este solo.

E: ¢por qué?

INFORMANTE N°7: no se, esa es una pregunta que siempre me he hecho, tal vez
da miedo incomodar a la persona que ya busco su asiento solo, sabiendo que hay
mMas puestos vacios, obviamente uno también busca relajarse un poco sentarse
estirarse, poner la maleta que uno lleva ahi al lado mientras se va llenando el bus,
pero para seguir en la respuesta de cuéales son las leyes del bus urbano, se sienta,
uno practicamente. A mi me gusta estar cayado y me gusta que la demas gente
este cayada, pues me gustaria que una regla del bus urbano es estar cayado,
pero eso es imposible, entonces después viajar observar por la ventana, si se
desea, pero no es gque sea regla, levantarse timbrar y bajar, mirar a ver si viene
bus, moto porgue somos muy toches, los del bus urbano te dejan donde quieran,
te dejan en la mitad de la calle, entonces te toca observar a ver si viene carro, te
bajas y no mas.

E: ¢y en el “MIO™?

INFORMANTE N°7: en el masivo integrado, a ver, una de las normas podria ser
empezando se olvida ya el estigma, se borran de estar parando la mano para que
el bus pare, el bus para normalmente en la estacion, uno lo espera y nada mas,
sacas la tarjeta para registrarse, entras a buscar el asiento para uno que esta
joven, buscar el asiento que es gris, jamas sentarse en los asientos azules no es
muy deseable sentarse en los asientos azules.

E: ¢por qué no es muy deseable sentarse en los asientos azul, que tiene el
asiento azul?

INFORMANTE N°7: pues afortunadamente o0 no sé si yo sea un poco MAas
respetuoso en ese caso, pero yo digo que esos asientos pues como los han
sefialado desde los medios de comunicacién y desde los mismo agentes del
masivo integrado, dicen que los asientos azules son para los adultos mayores,
mujeres embarazadas, mujeres con niflos de brazos, entonces por eso siempre
evito sentarme ahi, nunca me he sentado en esos asientos. Otra norma esta, al
llegar respetar la fila, respetar el orden con el que llegan y entrar.

E: ¢siempre respetas la fila?

INFORMANTE N°7: hasta el momento siempre me ha gustado inculcar o dar a
entender que lo que no quiero que me hagan, no lo hago y entonces por esa
misma razon nunca he irrespetado la fila.

E: ¢vos encuentras alguna diferencia entre las personas que hacen uso del bus y
las que hacen uso del “MIO”, 6 sea dentro de la manera de verlas, de lo que
hacen?
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INFORMANTE N°7: la respuesta a eso podria ser que, entre el bus urbano la
gente que se monta tiene una vision, se sienten como algo irrespetados, entonces
tampoco dan respeto.

E: ¢Por qué?

INFORMANTE N°7: porque el chofer, el motorista o como lo quiera llamar,
siempre es el que dice “echen pa’ tras”, “echen pa’ tras”, entonces se sienten
como si los trataran como unos animales, como si estuvieran llevando carga,
entonces ellos se sienten como carga y se comportan como carga, ahi no se ve el
cooperativismo de la gente, si no el individualismo, ellos se sientan e intentan no
mirar a las otras personas para que no los miren y no sentir pesar por esas
personas que estan ahi con ese poco de maletas y todo eso, sino que intentan
voltear la cara para que no se den cuenta de que el otro personaje quiere sentarse
y desea sentarse, no se ve el cooperativismo en un bus urbano. La diferencia
podria ser que la gente se mira un poco azarada en ese bus urbano, la gente se
mira muy azarada, muy inquieta, con ganas de llegar a la casa y se siente muy
inconforme porque va muy apretada. Es que en los buses urbanos se monta
demasiada gente, en cambio en un masivo, hay mas espacio no se ve ese monton
de gente que suben.

E: ¢ me puedes explicar esa parte?

INFORMANTE N°7: pues no lo digo que en todas las personas, pero si se ve que
cuando hay una persona, no en la misma condiciones que esta uno, agil, fuerte, se
le da el puesto a la persona que esta con algo de inferioridad, se le da el puesto
que tiene.

E: ¢,como una persona que estd mas vulnerable?
INFORMANTE N°7: jexactamente!
E: es mas frecuente eso en el bus o en el “MIO”, 6 sea ;,qué regularidad tiene?

INFORMANTE N°7: no es que sea mas frecuente en el “MIO”, o en el urbano,
sino que la gente que era un poquito culta en los buses urbanos se ha trasladado
a los buses masivos, no digamos todos, pero vemos mas que todo la gente
universitaria que viajaba en los urbanos, en la ruta que yo viajaba la gente
universitaria, los jévenes que se sentaban y veian a esas pobres sefioras que
sudaban y llegaban salian de trabajar y miraban a las sefioras como con esa
compasion y les brindaban el puesto, hoy en dia no se ve eso en el urbano,
porque parece que todos los universitarios se han trasladado al masivo, entonces
ahi no se ve tanta solidaridad en los urbanos por lo que ya son todos los que se
suben al urbano son todas las sefioras desde la sur oriental y se ve gente que ya
sale de trabajar cansada y todo eso, entonces no ofrecen el puesto y entonces les
da pena decirle ¢sefora le colaboro llevandole el maletin?; en cambio en el
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masivo se estan criando mas que todos los adolescentes, los jovencitos que
quieren impresionar por que andan en bus bonito y todo eso, pero esa poca gente
hay una que es culturizada y entrega la silla hay otras personas que si llegan y no
importa que sea la silla azul y no importa porque estan cansados y quieren irse
sentados.

E: ¢por qué me decis que digamos, que el “MIO” solamente lo utilizan digamos los
joévenes, como vos les decis, personas que son como mas culturizadas 0 sea en
gue se basa eso?

INFORMANTE N°7: empiezo la pregunta porque la planeacion creo yo, de eso se
hizo para las personas de ese tipo, no se hizo pensada para las personas de
Mariano Ramos, si vemos, no pasa por ahi el masivo o solo unas poquitas rutas,
entonces la gente que sale de Mariano Ramos, es gente trabajadora, gente mas
que todo, amas de casa, vemos la planeacion del masivo en esta ruta que esta
brindando en estos momentos, vemos que estan ubicadas solo para las
universidades, se ven desde las universidades ICESI, entonces vienen desde esas
universidades que viene, donde hay dinero, donde hay universidades privadas,
entonces recorren. Ya prefieren no gastar plata en carro ni nada de eso, que
venirse en el masivo entonces viene y hacen ese recorrido gente que es algo
adinerada, se esta montando en el bus porque pues porque a diferencia del bus
urbano, da un status, cuando usted ve ese bus, usted ve algo bonito, se ve
lavadito, se ve organizado.

E: ¢;a vos te parece que la gente del “MIO” ve una condicidn de status?

INFORMANTE N°7: por lo que han mostrado los medios de comunicacion lo
hacen ver como status, los medios de comunicacién dicen esto es la puerta al
futuro, entonces la gente se deja guiar por lo que dicen los medios de
comunicacién, esto es una elegancia, esto es protocolo, entonces van y se montan
en el masivo y dicen no pues, voy viajando a lo elegante, en realidad es lo mismo,
el mismo bus, solo que un poquito mas largo y con un resorte, yo pienso eso
sobre el “MIO” y si realmente los calefios lo necesitamos, creo que no, nosotros
necesitamos un metro, el metro porque la ciudad ya se esta alargando y
expandiendo, y ahi si es donde diria, que el modernismo llega a la ciudad, ahi es
donde ya necesitamos y pienso que deberia ser mejor “craneado” para la gente
que realmente lo necesita, no para la gente de la quinta que en realidad la mayoria
tiene carro.

E: bueno, ahora en términos de desplazarte en tu tiempo libre, ¢Como lo hacias
antes de masivo?

INFORMANTE N°7: yo por ejemplo como ya te lo habia dicho tenia que usar bus
urbano para todo. Si queria ir a algun lugar era bus, ya otra cosa era si estaba en
la calle hasta tarde lejos de mi casa, entonces ahi me tocaba por obligacion coger
un taxi o buscar donde quedarme hasta el otro dia para devolverme en bus.
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E: y ¢ qué sitios frecuentabas generalmente en tu tiempo libre?

INFORMANTE N°7: pues antes del masivo yo me acuerdo que iba mucho a la
loma de la cruz, ese era mi parche favorito, sentarme con amiguitas 0 con amigos
a tomar vino y escuchar masica y cuenteros, también iba mucho a San Antonio o a
la sexta a tomar.

E: y ¢como era el proceso de llegar hasta alla?

INFORMANTE N°7: pues para salir a coger el bus, lo mismo que cuando iba a ir a
la U, salia hasta la avenida y estiraba la mano para parar el bus, claro que eran
rutas distintas, porque para ir a la sexta primero me iba en el Azul Plateada 1 que
me daba la vuelta de la vida, ya después pusieron la Amarillo crema 7 y esa me
llevaba mas rapido, pero cuando iba a la loma o a San Antonio me iba en la
Alfonzo Lopez 7 que se iba por la 15 y me dejaba al lado de la loma.

E: recuerdas ¢ Cual era el recorrido de la otra ruta cuando ibas a la sexta?

INFORMANTE N°7: al principio que me iba en la Azul plateada me llevaba por la
setenta hasta sameco, y de ahi subia por la 32 norte, yo me bajaba en el seguro y
empezaba a caminar desde ahi, también me acuerdo que la Decepaz también me
llevaba por la misma ruta, pero esa entraba al terminal asi que casi no me gustaba
irme en esa; ya después que me iba en la amarillo crema, esa se iba por la octava
y salia a la de Postobon, y de ahi se iba derecho hasta salir como hasta el parque
de la musica y de ahi me bajaba y caminaba hasta donde me iba a encontrar con
mis amigos o con los que iba a salir.

E: y ahora, después del “MIO”, ; Como es todo el proceso?

INFORMANTE N°7: ah no, ahora ya no voy tanto ni a la loma, ni a la sexta, pues
si voy a veces a la loma, pero ya no tanto. A San Antonio si sigo yendo con
amiguitas y eso, pero si, si utilizo mas el masivo, es que uno para ir para esos
lados ya le toca utilizarlo por obligacion, lo mismo que para ir a la quinta, ya los
buses urbanos dejaron de pasar por ahi entonces le toca decidir a uno, o caminar
o “MIO”, y al final sale lo mismo en tiempo y si me voy en bus llego mas acalorado,
mas empolvado y mas cansado.

E: y entonces, ¢ahora a dénde vas en tu tiempo libre?

INFORMANTE N°7: pues ahora me la paso en cine o0 a comer en centros
comerciales, es que uno va cambiando con el tiempo, antes me gustaba mas salir
a tomar y emborracharse y todo eso, ahora me gusta mas estar tranquilo, si tanto
licor ni trago, pero pues para ir a esos lugares si voy en “MIO”.

E: ¢piensas que de algin modo la implementacion del masivo te afecto
directamente en las actividades que realizabas en tu tiempo libre?
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INFORMANTE N°7: la verdad, yo pienso que eso es mas de uno mismo, cuando
estaba mas muchacho me gustaba mas el trago y la rumba, ahora uno ya tiene
responsabilidades entonces no se la puede pasar bebiendo y bailando, ademés
trabajar todo enguayabado no me gusta, pero de pronto si me ha afectado en las
rutas o los lugares por donde paso, porque ahora si voy en masivo, todo es por la
quinta, mientras que antes el bus urbano me llevaba por los barrios y por otras
calles, aunque lo bueno del “MIO” es que funciona hasta tarde entonces asi me
puedo quedar mas rato en la calle.

E: ¢en qué otra cosa sientes que te ha afectado la implementacion del masivo?
INFORMANTE N°7: yo pienso que en la seguridad y en la comodidad, ahora es
mas comodo viajar en transporte publico que antes, pues por lo del aire y todo
eso, ademas puede que el masivo también se llena pero por lo menos va uno
fresquito sin tanto calor ni bulla.

E: por dltimo, si tuvieras que resaltar una cualidad de cada uno de los transporte
¢.cuales serian para cada uno?

INFORMANTE N°7: masivo, comodidad y bus urbano, rapidez
E: y ¢situvieras que decir una desventaja de cada uno?
INFORMANTE N°7: Masivo, lentitud y Bus urbano, peligro, o no mejor, riesgo.
E: muchas gracias.

INFORMANTE N°8:

Hombre, 24 afios, Corporacién Universitaria de Bellas Artes.
Fecha: 9 junio 2012

Ubicacién: Plazoleta Centro Administrativo Municipal, CAM.
E: bueno, para empezar me gustaria saber tu edad.
INFORMANTE N°8: 24 afios.

E: ¢ Que estudias?

INFORMANTE N°8: Musica, ya estoy para acabar.

E: ¢ En que barrio vives?

INFORMANTE N°8: La nueva base.
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E: ¢ Que estrato es?

INFORMANTE N°8: Tres.

E:y ¢ Qué comuna?

INFORMANTE N°8: comuna 8.

E: ¢ Cudl es tu municipio de nacimiento?

INFORMANTE N°8: Aqui en Cali.

E: ¢haces uso de los diferentes medios de transporte publico de la ciudad?
INFORMANTE N°8: Si, yo monto en bus y en “MIO”

E: y aparte de esos, ¢,que otros medios de transporte utilizas?
INFORMANTE N°8: Bueno, a veces utilizo bicicleta o sino taxi.

E: en tu hogar, ¢ disponen de algun medio de transporte particular?

INFORMANTE N°8: mi papa tiene moto, pero yo si mucho me he montado dos
veces ahi, eso pues al menos para mi, no cuenta.

E: generalmente, ¢ Para qué haces uso del transporte publico?

INFORMANTE N°8: Pues mas que todo para ir a estudiar y a trabajar, porque eso
es lo que hace uno todos los dias, pero también lo utilizo para hacer vueltas y
cosas asi, como también para salir con amigos, porque ahi si la bicicleta toca
dejarla en la casa.

E: a ¢qué te dedicas?

INFORMANTE N°8: yo trabajo y estudio, trabajo en un restaurante-bar como
mesero y estudio musica en bellas artes.

E: y ¢donde queda el restaurante?

INFORMANTE N°8: Queda en San Antonio.
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E: ¢desde hace cuanto que trabajas alli?

INFORMANTE N°8: Mas o0 menos un afio ya, primero empecé haciendo unos
remplazos y ya luego me empezaron a llamar cada fin de semana hasta que ya
me dijeron que siguiera viniendo y ya llevo ahi como desde octubre del afio
pasado.

E: y ¢como haces con el estudio?

INFORMANTE N°8: ah, como en el restaurante solo son los fines de semana
puedo estudiar tranquilo, lo Unico de pronto fue el semestre pasado que tenia
clase los viernes por la mafiana, entonces si fue como pesado, pero ya este
semestre pude cuadrar todo y pues si todo sale bien ya este semestre es el ultimo.

E: cuéntame, ¢,como fue para ti todo este proceso de cambio entre transportes?

INFORMANTE N°8: jUy!, eso fue duro, y no por los buses, yo me acuerdo cuando
empezaron a construir el “MIO” por la Carrera 15, eso fue tétrico, levantaron toda
la 15, no habia sino tierra por todos lados, los buses no pasaban, tenias que dar
una vueltisima, como serd que ni los carros podian andar bien por aca por tanta
via cerrada, pero lo bueno fue que eso después de ahi cambio mucho, ahora por
lo menos tiene menos huecos y es diferente.

E: ¢ Por qué es diferente?

INFORMANTE N°8: Es diferente porque cambio fisicamente y eso como que hizo
que la gente lo percibiera de una forma distinta y se comportara como una forma
distinta. Yo me acuerdo que la 15 era muy distinta a lo que es ahora con el “MIO”,
empezando porgue ahora es mas amplia; a eso le tuvieron que tumbar un poco de
casas. En ese sentido si me ha parecido que el “MIO” ha ayudado a la ciudad, le
ha permitido renovarse, volverse una ciudad, porque eso por ahi hace unos diez
afios era muy feo, las vias tenian muchos huecos, los buses y los camiones cada
rato se estrellaban porque esa via era muy estrecha para tanto carro y tanto bus
que pasaba por ahi.

E: ¢ Por qué dices que la gente se comporta distinta, distinta en qué sentido?

INFORMANTE N°8: bueno, yo lo digo como en la seguridad, por ejemplo, hace
mucho tiempo la gente no caminaba tan tarde por la 15 porque le daba miedo de
gue la robaran y como los buses dejaban de pasar temprano, a eso de las 10:30
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de la noche ya no se veia a nadie por ahi, eso era muy peligroso, ahora, con el
“MIO”, eso uno ve gente hasta tarde de la noche caminando cosa que uno no veia
antes.

E: ¢ En qué crees que radica esto?

INFORMANTE N°8: Bueno, yo creo que debe ser porque ahora esta como mejor
iluminado, no sé, yo pienso que es porque ahora se ve como mas gente que
antes, como que la gente que antes pasaba por otros lados ahora tiene que pasar
por esta zona para llegar a sus destinos, entonces eso da como una sensacion de
que hay mucha gente por aqui, ademas las estaciones quedan como muy cerca la
una de la otra entonces se siente que hay presencia de personas que estan
pendientes de lo que pasa por ahi, policia, vigilantes de las estaciones, cosas asi
que de pronto ayudan a sentirse mas seguro.

E: ¢ Qué tanto crees tu que te ha afectado la implementacion del “MIO”?

INFORMANTE N°8: jUffl! muchisimo, primero por lo que te estaba comentando,
cuando recién comenzaron las obras que yo todavia estaba en el colegio, ya
estaba como en decimo o en once, me tocaba caminar mas para poder abordar el
que me llevaba, entonces desde alla, luego ya cuando empezé a funcionar
también porqgue cambiaron muchas rutas de la 15 que yo utilizaba y asi, todavia
sigue afectandome con la cambiadera de rutas y los demas trancones que genera.

E: En términos de actividades que realizas en tu tiempo libre, ¢que tanto se han
visto afectadas por la implementacion del “MIO”?

INFORMANTE N°8: No, pues no mucho yo creo porque yo hago las mismas
cosas.

E: y ¢en términos de lugares o como te transportabas hasta ellos?

INFORMANTE N°8: Bueno, ahi si me he visto afectado, porque como te decia,
han cambiado muchas rutas que yo utilizaba, es mas ahora ya para ir a muchas
partes toca obligatoriamente “MIO”.

E: antes de la implementacién del masivo ¢ Cuales eran tus lugares favoritos para
ir a realizar tus actividades de entretenimiento y ocio?

INFORMANTE N°8: yo mantenia mucho en la loma de la cruz, en San Antonio, en
Los cristales, en la sexta, esos eran mis sitios favoritos, también en la gruta o por
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aca por estos lares, pues como me quedaban cerca acéa a la universidad entonces
casi no tenia que moverme.

E: ¢ Por qué te cambio tanto la forma de moverte como tu dices?

INFORMANTE N°8: Bueno, primero que todo porque ahora para ir a San Antonio,
si me quiero ir en bus me toca caminar, y si no me toca que irme en “MIO” y
también me toca caminar, claro que si no quiero caminar, puedo irme en el A0l
pero me demoraria mas que si me fuera caminando y tampoco aguanta. Para lo
unico que me ha servido es para ir a los cristales, para ir alla si el que es el “MIO”
porque me deja ahi al frente, cosa que antes no pasaba porque me tocaba subir
caminando desde la quinta o pagar doble pasaje.

E: En términos de rutas, ¢ Cuales han sido los méas abruptos para ti?
INFORMANTE N°8: ;Cdémo asi?, ¢ rutas de bus o de “MIO”?

E: a lo que yo me refiero es al los lugares por los que pasabas para llegar a esos
lugares

INFORMANTE N°8: Asi el cambio méas drastico fue el de los cristales, porque yo
me acuerdo que cada vez que iba para alla me tocaba irme con un buen tiempo
para la caminada, es que para alla solo lo llevaba a uno como dos buses y habia
que abordarlos en el sur porque yo no sabia en donde cogerlos, asi que mejor
subia caminando, cosa que ya no pasa porque ahora esta el AO3 que me deja ahi
nada mas.

E:y ¢parair a los otros lugares como ha sido el proceso?

INFORMANTE N°8: pues para ir a la quinta, ya toca solo “MIO”, es que esa via ya
estd monopolizada, si usted quiere ir al estadio o quiere ir a la loma, lo mas rapido
desde mi casa es el masivo, de resto caminar. Ya para otro lado, por ejemplo, al
norte, si me sigo movilizando en transporte publico, porque la diferencia en tiempo
es brutal, yo de mi casa a chipichape me demoro por ahi unos 45 minutos, pero si
me voy en “MIO”, me demoro una hora y media por ahi, entonces si prefiero
buseta para ir alla.

E: Desde que empez6 el masivo, ¢Cudl es la diferencia mas grande que has
notado?
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INFORMANTE N°8: hablando de la parte fisica, el cambio ha sido muy grande,
porque han renovado muchas vias que anteriormente estaban muy mal, la 15, la
13 en el centro, son vias que han sido cambiadas totalmente para adaptarlo al
sistema, entonces son partes de la ciudad que después del “MIO” son otras, en
términos de la carretera, de que no hay tanto hueco, de que son mas seguras, de
las estaciones, de todo. Ya en la parte de los buses y por donde pasan, el cambio
también ha sido grande porque por ejemplo los buses ya no pasan ni por la 15, ni
por la 5ta, ahora para ir al sur todo es “MIQO”, para ir a Univalle toca ir en “MIO” o
caminar, entonces siempre ha sido grande el cambio.

E: ¢Sientes que el masivo ha influido en las personas con las que te relacionas en
tus espacios de tiempo libre?

INFORMANTE N°8: pues que haya influido mucho tampoco.
E: pero, ¢sihainfluido?

INFORMANTE N°8: Si, por ejemplo, ahora es mas comun encontrarse la gente
por lo menos en una estacion, o cosas asi, cosa que de pronto en los buses no
pasa porque son diferentes rutas para diferentes lugares, mientras que ahora
todos los que usan masivo por esa zona tienen que utilizar la misma ruta que pase
por la 15, entonces es mas facil encontrarse con ellos.

E: ¢ Cuando vas a salir en tus tiempos libres con quienes lo haces?
INFORMANTE N°8: Con mis amigos, con compafieros de la U.
E: y generalmente de ¢donde sales?

INFORMANTE N°8: depende de donde este, y con quien vaya a salir, porque por
ejemplo si es con la gente de la U, salgo desde acd desde Bellas Artes y
generalmente me voy caminando hasta la sexta, o hasta San Antonio, pero si por
ejemplo voy a ir a Univalle, salgo con la gente del barrio o a veces también con
comparieros pero sobretodo con gente del barrio que estudia alla, y ahi si me voy
desde mi casa, a veces en “MIO” pero mas que todo en Blanco y Negro 6 o
Alfonzo Lopez, también la 6, porque nos lleva mas rapido.

E: ¢ En qué casos te vas para la Univalle en “MIO”?

INFORMANTE N°8: cuando me voy a encontrar con alguien en el camino o algo
asi.
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E: ¢ Por qué?

INFORMANTE N°8: Porque si algo tienen de bueno el “MIO” es eso, que uno
puede esperar en la estacion y no le toca que pagar otro pasaje, las estaciones se
volvieron un punto de referencia dentro de la ciudad, entonces si uno esta por la
quinta o por la quince se guia mas facil por las estaciones, la misma gente se
aprende las rutas por las estaciones entonces ya sabe cuanto le falta y cuanto se
puede demorar, entonces cuando te vas a encontrar con alguien y te dice, no, ya
voy, estoy en la estacion tal, vos sabes mas o menos cuanto se demora la otra
personay asi.

E: ¢ Qué rutas de bus utilizabas antes del “MIO™?

INFORMANTE N°8: para ir a la loma o a San Antonio, me servian muchas, yo me
acuerdo de una papagayo no sé si era la 6 que se iba por toda la 15, hasta el
centro, me acuerdo que habia una Lopez que también se iba por la quince hasta la
quinta y seguia derecho hasta Unicentro, Ya para ir a Univalle siempre ha sido la
Blanco y Negro 6 o la Lépez 6, pero esas también se iban por toda la autopista y
luego subian por san Isidro para la quinta, ya ahora se van es por la 70 hasta la
Pasoancho, y ni eso porque la ultima vez que fui se metid por la Simén y me dejo
por la parte de atras, por la entrada de Carrefour.

E: aparte de la seguridad y la renovacién, ¢Cudales crees que han sido las
diferencias mas significativas entre el “MIO” y el transporte publico colectivo?

INFORMANTE N°8: yo creo que la rapidez del servicio, porque por ejemplo es
cierto que uno sabe cuantas paradas son, pero también a veces no pasan las
rutas seguidas, entonces si te toca hacer un cambio de bus, te puedes demorar
mas, mientras que en un bus lo llevaba derecho; también lo de las paradas puede
ser un cambio grande por lo que ahora usted tiene que buscar la parada, mientras
gue antes no, el bus le paraba a usted donde usted le levantara la mano.

E: ¢ Como percibe usted la ciudad después de la implementacion del masivo?

INFORMANTE N°8: Bueno, yo creo que la ciudad ahora estd un poco mas
organizada, que le falta mucho y que el servicio todavia esta muy deficiente, Si, es
verdad, pero ahora por lo menos esta un poco mejor que antes, se ve distinta, por
ejemplo ahi en Andrés Sanin eso ha cambiado mucho, porque eso antes para alla
era bien peligroso y con todo eso que han hecho por ahi ha mejorado.
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OTRAS ENTREVISTAS

Fecha: Marzo 25, 2011
Ubicacion: Estacion Universidades
Ruta: P10A

Entrevista: Conductor MIO, Alfonso, edad: 53 afos

Durante una de las observaciones mantenidas dentro de una de las rutas,
establecimos un primer acercamiento con uno de los conductores del SITM-MIO,
después de intentar explicar la funcién que tiene una de las sillas amobladas
diagonal al conductor del bus, que en principio creiamos era para algun
funcionario del MIO. Don Alfonso nos interrumpio afirmando que dicha silla era
para “tiqueteros” que a su vez servirian como vigilantes dentro del bus, es de eta
forma como procedemos a realizarle algunas preguntas sobre el sistema a través
de una conversacion informal con una entrevista de preguntas abiertas.

Datos del conductor: es bachiller, estudié tres meses de Ingenieria Eléctrica en
Univalle cuando tenia 19 afios; tiene un diploma de Gestién y Calidad del SENA el
cual es necesario para conducir el tipo de bus “pretroncal’, vivi6 dos afios en
Estados Unidos donde conducia tractomulas y en Colombia trabajoé realizando
excursiones en Latinoamérica durante seis meses. Para la fecha lleva
aproximadamente un afo y seis trabajando para el consorcio GIT Masivo S.A, dice
tener un muy buen nivel de inglés.

Pregunta: ¢qué pasa si alguien en silla de ruedas necesita abordar el bus?

DON ALFONSQO: Si hay alguien en silla de ruedas toca pedir ayuda porque estos
buses vienen con ese problema, hay otros que pueden a través de un sistema
hidraulico, posicionarse de manera que la entrada a personas con estas
discapacidades sea menos dificultoso, sin embargo, en cualquier caso,
necesitamos de la solidaridad de algunos pasajeros.

Mientras conversdbamos, Don Alfonso me daba informacion importante sobre el
funcionamiento del bus sefialando la parte posterior a él, decia que ahi se
encontraban nueve CPUs que controlaban “hasta si un bombillo se quema’, todo
me aparece en la pantalla’.

Si hay accidente, un estrellén o algo similar, ¢ qué pasa?

DON ALFONSO: Se debe informar al centro de operaciones y esperar, cualquier
cosa que pase toca informar, en lo posible que se presta alguna ayuda. Yo no lo
puedo tocar nada del motor ni ningun aparato, si algo falla toca informar y eso le
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mandan a uno a los técnicos para que se encarguen de eso, este es un sistema
muy seguro.

¢ Por qué es tan seguro?

DON ALFONSO: Porque el que entre a robar se jode, porque estos buses, todos,
tienen un boton de panico que cada bus tiene ubicado en un lugar especifico, pero
depende del bus y eso nos lo indican al subirnos. Si lo hundo, automaticamente se
apaga el motor y eso tiene una linea directa con la policia y con la policia del MIO.

¢ Policia del MIO?

DON ALFONSQO: Si, ellos andan en moto como civiles, también para llevarle el
control a uno.

¢Dbénde y cdmo llenan el taque de estos buses?

DON ALFONSO: Estos buses se llena con biodissel, pero estos que son del GIT
Masivo deben tanquear en los parqueaderos; los de blanco y negro masivo SA
pueden hacerlo en cualquier estacion de servicio.

El sistema GPS no permite que nos desviemos, si necesitamos algun desvio por
accidente o algo en la via tenemos que pedir autorizacion si es que antes no nos
han notificado por la pantalla.

Se debe ser bachiller como minimo porque igualmente nos capacitan
constantemente, uno ve aqui muchos profesionales porque la situacion esta muy
dura en la calle; los que manejamos estos buses tenemos un mejor nivel educativo
y cultural muy distinto al de los que manejan esos buses que solo echan puro
humo y mantienen arriados.
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ANEXOS 2 ENCUESTA Y TABLAS

Encuesta: La Transicion del Transporte en Cali
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Ficha Técnica
La siguiente informacion refiere a la medicién de la muestra para la aplicacion de

la encuesta en las diferentes instituciones educativas analizadas en esta

investigacion:

Los datos del N=Universo fueron suministrados por caliencifras2011. La encuesta
aplicada puede consultarse en los anexos. Se tiene un error maximo de 7% dado
gue la aleatoriedad de la muestra es muy grande lo cual nos dificulta la precision

del muestreo.

UNIVERSIDADES |N = UNIVERSO | n = muestra
UV MELENDEZ 12083 31
UV SAN FDO. 3832 10
SENA 1504 4
BELLAS ARTES 629 2
JAVERIANA 5839 15
UAO 6327 16
USB 4534 12
ADP 2333 6
USACA 12436 32
ICESI 3981 10
LIBRE 2397 6
COOPERATIVA 2619 7
TOTAL 58514 150

MUESTREO ALEATORIO SIMPLE

Z = Nivel de Confianza 95% (constante bajo curva normal) 1,96
p = (Parametro: proporcion de la poblacion que presenta la caracteristica)| 0,50
g = (Proporcién de la poblacion que no cumple con la caracteristica) 0,50
e = Error absoluto de muestreo 0,07
N=Tamario de la poblacion 58.514
RESULTADOS
N, = Primera aproximacion 150
ni = Tamafio de muestra 150
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N = universo

58514

FORMULA AJUSTADA

no'l

(no-1)IN

1 + (no'
1)IN

Nni=ny/1 +
(no-1)/N

n;=261

FORMULA BASICA (INFINITA) = FINITA) =n;
No Z=(1,96)]

p:0’5 * __No

q=0,5 |266.8
No= Z>* p*q M= 1+ng-1,
No=(1,96)°*(0,5*0,5) 7% * prq|h= 1+ (266,8-1)
(e)? e=(0,07)] N

Total no|[ 12083

= 266,8
Tablas

Las siguientes tablas contienen los resultados cuantitativos recolectados en esta

investigacion. A diferencia de algunos cuadros presentados en el desarrollo del

texto escrito, la informacion consignada se divide en universidades y sexo para la

especificacion de las variables a comparar.
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Tabla No.1 "Principales Medios de transporte antes de la entrada en sernvicio del M por Universidad y Sexo

Principale

medios de transporte antes de la entrada en servicic del MIC

Unmversidad Seamo E THRC Otros Medios de Tran sporte

— Si Ho Bicicleta Caminar Carrc MMoto  Tami Interm/gal HiA

P v 15 =z 0 ] 3 a 14

- 11% | 10% 1% 0%, 0% 2% 026 %6 0% =21
m = 17 15 = 3 1 1 1 14
=B Hombre [ 0. | 1026 12 2% 196 196 0% 126 0% T3
S £ Total =1 20 4 3 1 4 a 1 o =5
= 100% | 2006 2% 296 136 o286 036 196 0% 1796

= . a 5 1 ] 1 5
P -] FeT 235 236 126 0% o6 o2 126 026 0% 226
o Homb s 4 1 1 a 4
= c o r= 236 236 136 126 036 0% 0% 0% 0% 296
=2 11 =] = 1 a a 1 a a o
= Total 76 = 126 196 D36 0% 196 o6 0% =96
P 5 3 =z 3 ] =z

236 =26 196 096 o026 =0 026 026 036 196

= a 4 = a 1 5
= Hemb re 2 296 196 096 o026 026 026 196 036 236
Total 11 7 4 0 a 3 a 1 o 7

7% 5% 236 0% 0% 29 026 196 0% 36

. ) 3 5 ] a1 a a1

= Muger 5o -1 a0 L1, oo 20, LI, i L1, a0

.g Hormb e s a =z 1 1 1 5

T 536 49 196 196 0% 196 0%, 196 0% 24

5 Total 18 o 7 1 a 5 a 1 a o
119 | 9% = 196 0% 25 L1, 196 L1596, oo

. 18 14 r 3 1 =) 1 0 10

rer 1236 =t =56 29 136 Z96 0% 126 026 o

é Hormib e 17 12 4 = a 1 =z 1 11
@ 113 | =% ) 196 o9 1% L1, 196 1% T
= Total a5 27 8 5 1 4 a 2 1 21
239 | 189 5% 2056 156 205 L1, oo 196 1496

Misjer B 3 = 0 1 T

) = 49, 196 0%, 0% 196 0136, 0% 0%, Ez4

o S 10 7 3 1 - 7
= % 59 29% 196 0% 196 026 o026 0% 24
Total 12 12 5 1 0 2 0 0 0 14

129% | o99% 236 196 0% 2% 036 0% 0% =

[ ) _ 1z 11 = 0 1 0 1 0 1 10
- Mujer =L 6 196 0% 136 0% 136 0% 136 T
B2 2 2% | nombre 1z 11 1 1 0 0 0 0 0 11
GnBE g %6 e 196 196 o9 i, L1, 0 0196, T
Z @ 5 Total b= 2z 2 1 1 o 1 o 1 21
= = 179 | 15% oo 196 156 1, 1% 06 196 1496
Misjer =3 57 18 2 = 14 = 1 1 5=
0% | 3% 129 -1 156 =21 1% 196 196 504

=1 a0 15 o 1 5 a 5 1 54
ToTAL Hombre | cnee | 202« 10 2% 196 2% 0% 2% 126 5%
Total 150 117 33 12 3 19 =z a = 108
1003 | v o =96 P 1296 136 256 136 7196

Fuente: Elaboracicn Fropia
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Tabla No. 2 "Uso semanal del tram sporte por Universidad y Sexo™

Usc semanal de IO
Universidad Sex TOTAL - i i
i sihd= = Entre 1 v 2 dias Entre 2 v 4 dias Entre 4w 6 dias Toda la Semana
N 17 ) = = =
o ML jer 1136 =26 = 226 =S
= = 17 =2 = - =
= Hombre 1136 =96 296 =26 =226
= 2 Total 3.4 rd ) 12 +
Z29s s=e s=6 526 s=6
N 3 1 = =
= Nujer
& 8 496 026 126 296 126
= = Hombre = 1 = 1
Z e 396 O3 196 =% 1946
= £ Total 11 o = = =
= T8 o6 136 A%6 196
N = o 1 ) ]
_ Pl jer 235 T 126 226 o026
= " o (= 1 o = 1
o cmbre: 2946 196 096 296 196
11 1 1 = 1
Total 7o 136 136 s26 136
N = = = = =
iu jer
@ S25 126 126 136 136
= Hombre = 1 2 =2 1
o S26 196 =21 f==T 196
]
= 16 = s = =
Total 1136 =96 236 =26 =96
- T8 = T = =
- Mujer 1206 206 196 F==rs 204
= 17 s s 4 =
= Hombre 1126 226 226 226 f==08
- 35 = (=] 132 Ll
Total Z29s =26 436 ==s 526
N = o = = =
Pl jer Sa25 T 126 136 226
" o 10 4 =2 = 1
embre e =226 =203 126 126
18 4 s 4 =
Total 1296 =96 =86 226 296
= [ - 12 1 1 = =]
o = nia
- E w 8 e 296 196 1946 154 oot
= =] —_
B2 S g 8 12 o 1 1 10
S L BE5 2 Hembre =96 e 136 136 o6
=E&8 5 Total f=2-3 1 = = 12
s == 2 1796 136 136 Z9s 1296
N 75 11 11 =7 =
Mujer 5096 o6 o 1896 1506
= 1.3 18 f=1 19
TOTAL Hombre 5096 ==e 1236 1996 1526
150 z25 =z 51 a5
Total 100%6 1736 1936 2496 209

Fuente: El=borscion Propis

Tabla No. 3 "Tipo deTransporte para Recreacion, Diversion y Ocio por Universidad v Sexo™

D Transportes Utlllz.al:lDE para Recreacion, Diwversian y Chcic
Un meersidad ==l ; TP Otros Medios d-ETranEpDrtE N B
= Si Bicicleta Caminar _ Carrc  Moto  Tawx  Intermipal HiA Si
N 17 [ o ] = 1 12 1=
o B ML jer 1126 A28 o2& 026 225 o2 196 D26 =06 204
= 2 17 (=3 = 1 =2 =] (=3 1
%g Hombre | 412 236 126 126 136 o6 =26 o6 236 36
S = Total =4 12 = 1 = o 7 o 18 f=rd
100% | =9 196 196 436 o6 536 o036 1236 | 189
N S 1 o = ) =
= [ % [T
-] e 294 136 o096 o6 036 o6 =2 o036 236 236
= Hombre = = 1 1 = =
&= = 29 196 196 026 0% 06 o 026 296 296
=
== Total 11 = 1 ] o ] = o s =
= Kl =z 195 o6 036 o6 =z o036 596 S536
N = = o ] = 1 = =
_ Viujer 236 136 096 o6 136 o6 196 o036 136 =13
= =) = o 1 = = =
= Hombre | .o 136 096 o6 136 o6 136 o036 =13 234
Total 11 4 o o = o = o = =
il 236 095 o6 =z o6 =z o036 236 S536
B = = = = = G
= ML ger S35 Zag o096 o6 Zag o6 196 o036 Zag 434
= Hombre = = = o = =
] S35 136 o096 o6 136 o6 T o036 434 SE
= Total (=] = o o s o = o = 14
1196 236 0% o6 236 o6 196 o6 =36 =36
N 15 = = il =] ) o = 11
- Vil jer 1226 p=12 126 126 496 026 296 0% 296 796
= 17 4 = o 1 = 1 = 14
= Hombre | g 296 = o6 136 026 =26 196 a9g =96
= Total 25 7 = 1 ¥ o 10 1 11 25
e 536 286 196 536 o6 6 1936 e 179
N = 1 ] = 1 1 1 =
. Viujer S35 136 o096 o6 234 136 196 o036 136 236
=] Hombre 10 = 1 = ] = 4 =
= a6 136 o096 196 f==13 o6 196 o036 236 434
18 = o 1 = 1 = o = 11
Total 1296 Zos 0% 196 sa4 196 Zos e 294 a4
2 @ N 1= ? 0 = 0 1 o o = 1=
=28 o8 ML a6 S35 036 =20 036 136 036 o6 =26 | =%
82283 12 2 o o = 1 o o = =
= g B 2 Hombre | oo, = o096 o6 136 136 T S = SE
- Total == 16 o = = = o o 18 20
= — 1796 1196 095 =96 196 136 o6 o036 1296 | 129
N = == = ) =0 = 11 o 35 =5
Vi jer s096 1596 196 296 1296 196 a4 o6 2an6 | 3796
=1 =27 [ = 11 1 17 1 a7 58
TOTAL Hembre | cnae 1896 455 196 a6 136 1136 196 Zs36 | 2996
Total 150 50 = a =21 = =21 1 T2 112
100% | =229 =85 496 =196 Zme 1995 196 4996 | 7E9e

Fuente: Elaboracion Fropg
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Hniversidad v Se}xo"™

Tabla Mo.4 “"Tipo de Transporte para ir a Centrno s Comenrncales paor

E' Transportes LUtilizados para ir a Centros Cormerciales
Wrviweer s idad Seemros P N riros Medios de Transporte [0 C

3 =11 Carmyinarr Ao [ =g =] T aa=ci oS =1

R T = z] = = 10 1=

- 5 Plspe 1126 2946 194 2946 o246 126 Tae =06
= = 17 [=] = 1 = 11 15
"h?.E; —E H omibre 11 26 TS oo 194 T 104 oG =T
= = - . = 11 - = o = =1 ==-%
ota 10026 e =96 =26 o9s =56 13296 1796

= R = 5] = [=]
] AL e S o6 026 W T 026 T 296 406

=z = H combre = = = =
= = = 196 o9e o26 o6 o26 =226 =206

== T . 11 = o o o o 1 1
= ota i 1 196 o %6 oz6 o9s o26 Fas i)

er = = 1 1 = =

. Pt =T =10 o9e 196 o026 136 =2s =TS

= = = 1 = = =

= H omibre ETSS 104 T 194 T 104 =og =0

11 s 's] = o = =1 =

T otal 26 226 026 126 o6 =96 296 S26

- = ] = = =

= P ger S26 o6 o026 2946 o246 o946 as 2946

= “ - = 1 = = -

=z e sas 196 o9e =0 o6 o26 =5 =24

= 1 1 's] ¥ o O = 1=

T otal 1128 196 o 96 =26 o9s o26 =25 =26

er 1= = = = = = 2E=3
- Pt 1z 2s 196 126 =6 o026 136 =26 1096
= H G e 1+ - = 1 = 10 13
= 1196 =206 196 196 o026 =26 Tas ==
== T . =¥ = = = o = 150 e
ota =aes =56 =96 =56 o9s =56 1296 1996

R = 1 5] = ] ] = =

3 ML fe- sas 196 o9e =6 126 o6 126 =24

= P 10 = 1 = o 1 =1 o
= 26 =1 126 196 o026 196 =g =24

T . 1= - 1 ra 1 1 = 1=

ota 1= 58 =26 126 =26 126 196 =95 =26

@ — 1= = 5] ] ] ] 1= 1=

- ‘% 2 &8 Puger ==e s26 o026 026 126 o2& =o2s =26
=32 =8B 1= s o] ] 1 1 10 11
= E*E E = H ocrnbre o =TS T oo 1946 1946, a6 o4
ZE = T - . =5 15 o o = 1 == ==
= — ota 17 s 109 o096 oz6 126 196 1526 1596
_ 5 1= = 19 = = =26 ==
e S0 129 =20 1294 126 =26 =126 =R

= == E=3 = 1 110 =0 e
TOTAL H omibre S0 1732 a5e LTS 126 e ==9s azes
- . 150 = = = = 15 =y 1=
ota 10026 | —oo=e =26 1596 =6 1096 Sane =196

Fuente: Elaboracian Propis

Taoa FRNo. S T Tipo de T ransSports para
LIlnmiversidad w S e oo

ir a —“Centras Culhurale= por

= Tr= = oo be [E=] = [T - = o ——
_ _ = s M e
LhAnivers idad | Sesoo = T | o aos Pileerdics ke Teors paoabe ol
=i Biociets o ormrunoar oo ks oo | =
R T = 1 1 1 ] 1=
1 1= 1= 12e 1 = 12e oo 1= ==
- s e | 17 - 1 = 1 = 1=
= = = 1 1= == 12 === 12 T == ==
= = - ' == = = = = o = =
= = == 1o es | e 1= == 1= Do 2o 1 =0
= _ [=] t=] 1 =
o P sj == aae O o2 o= o2 O 126 =ae
= = = o =1
= = Homibre | oo 1= oo o e oo o= O = =
= = 11 = o o o o 1 =
= = Tet=l e 1= oo o e oo oo 1= =
Pt s = = 1 = 1 =
= os 1= oo oo 124 oo 1 =4 = os
— e | = o o o =
— hals a3e oG oo o6 oo oG s a3e
o -_—
= Tet=l - 1o o o e 12 o= 1 =s e
- = = ] = =
sy ==r Soe o= oo 1 =e 126 o= O = o
. = = o o =
= Hombre | o 1 o O o o e oo - o
= 1 = = o 1 = o o 1=
= Trst=l1 1 1= 124 o= 1 6 1246 o2 o2 =2
- 1= = ] ] = =] 1=
P sj == 1 == == 124 1 = == oo 1 =4 =
1+ - 1 1 1 -3 1=
= Frommbre| 4 gee == 1o 1 = 1o oo =oe o
= Tt == - = = - o = =
= === === 1= 1 = === oo =os 1 Tz
et == = o = = =
== o= o= e R 1=  t o= ==
s e | 1T = 1 = =
- paal o == o= o= 1= oo 1 = ==
= Tt 1= = o o = o = =
— 1==e == oo oo == oo 1 =6 =
P—— - 1= - = = = = = 1o
= s ., =| Wheas == == Fapte 1 Fapte e O -
= = = 1= - =] ] 1 1 ] 11
=2 = g =|TerrEreE| sae == o O = 124 12 oo o
=2 = S S| roeaa == 1.3 o = 1 1 o =
= S - = = = 1 7 O G 1 e 1 16 OO 1 =305
[ = 1= = = iL=] = = ==
oo = 1= === e oo =os =v=e
" = = = = = 1 = =
T TS Homibre | oo 1 7= 1= =oe =oe 1=e o = s
Tt 1 =0 == = = 13 1 1= 1 1=
1 ooes | == | =2 = == 1= = Teae
S emrTher B e e . P o i
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Tabpla Mo.6 " Tipo de Tran Ssporte para ir a Restau rantes - Cafés - Fuentes de Soda
por Universidad y Sexo™

Transportes Utilizados parair a Restaumntes, Cafés, Fuentes
. . de Soda
Hnineersidad Sexo TOeT AL e Giros Medios de Transporte [IE=]
Si Bicicleta Caminar __CarroMoto Ta=i Si
- T = =) = = = =
e P per 1196 F=1 o9 1 196 oo6 Sae Errs
= =2 17 =] 1 = 1 = 13
= = Hembre 1126 596 126 196 196 O <96 %6
= =2 [E— 24 11 1 - =2 o 13 =0
10096 o 196 296 =os o6 oo 13296
- o = =
= s
3 = e R o9 096 026 026 026 196 296
o “ - = =Y = =N
= = e =286 = 026 o6 o6 o2e 126 =96
== Total 11 = o o o o = cd
f— I, =6 026 26, o6, o6, 296 5946
- = = = =) =
o P per 284 126 o9 196 f=2v3 oo6 oo 126
i} Hombre = 2 1 1 = 1
= =5 o=e o9e 126 126 o6 =2 136
e = =1 = a = = =
Toral o6 196 Doe 196 206 D96 = =
- ) o = = o
] Pl per ==e o2 o2 o6 =T o6 =Y o2
L] o e = 1 o o = = =)
= =26 196 %6 oo =6 o6 196 296
= 18 1 o o = o = -
Total
1196 196 o9e o6 =26 o6 =96 =96
- ] = 1 1 = = o
- e 1296 294 126 196 28, oo6 s o
= Hombre 1T = o o 1 1o =
&= 1136 96 o=e o6 196 o%e a6 s
s 10 1 1 [ = 15 15
Total =o8e e 196 196 496 D96 1126 1396
- = 1 1 = = =
e ==2e 126 o2 196 f=2v8 o6 =Y =as
; 10 =) 1 = 2 =
L]
= Hembre e =96 OB 196 196 o6 =S ame
- 500 =
Total 180096 Y o9 Zoo9 = o = .

1 =an 296 096 196 296 o6 a9 o
= o - 13 = o = o = =
a0 [} =— s
o E o B e = 294 o9 =96 o6 196 294 a9

B2 2 87| vombre 1= = o o = 1 a 10
5 BB E D so6 sae a6 o6 1946 1946 296 a6
253§ Total =5 1= o = = = = 1=
= = 1796 596 D96 =96 196 196 a9 1096
- = 13 1 = 15 1 = ==
uln e so9e oo 126 s2s 1296 196 1796 ==
= 20 1 =) 10 1 200 a7
ToTAL Homibre so%e Zoe6 196 =206 oe 126 2096 2196
150 aa = 1= = = e 1
Total 1009 =oae 26 =06 10 196 T sans

F uente: Elaborocion Propia

Tabla Mo,V "Tipo de Tran sporte parmam irna Bares, DbDsootecas, Hotael es,
MNMoteles por Universidad y Sexo™

— Tran sportes Utilizados para ir a Bares, Discotecas,
- - > Hotdaes, M oteles
U nihersidad Sexo = TEC Hros Medios de Transporbe [ni=3
— 5i Bicicleta AT ari near Carrc il oto T =i Si
— T = = 13 ] 11 =
o e 1196 196 126 =2e 126 026 T 206
= = 17+ 1 = = 1=
=
%g Hembre 1126 o2 196 096 196 096 so6 S2e
= = T . =2 = = 13 = o 12 16
ota 10096 196 =oe =2e =oe 026 1396 1196
= — =3 = =
& 5 Pt e 456 036 036 026 036 026 = 136
= =
=2 = H ocmibre o = !
= =226 o%6 o%6 026 o%6 026 =g 126
= o T . 11 o o e =
= ot o6 096 096 026 096 026 =26 ==a
— = = 1 =
- M= 226 096 096 096 =24 096 196 196
i H ocmbre = o = =
b= 406 o%6 o%6 026 o%6 026 2946 ==a
11 'ul 'ul 'ul = 'ul = =
T otal 6 o096 o096 026 =o6 026 296 =206
- = =) = ]
= s g a4 S oo 0246 =06 0246 =26 1246
- H ocmbre = = = =
£ == o%6 o%6 026 126 026 296 2096
= T otal 16 = = o L= o = =
1196 %6 096 026 496 026 =26 =206
— 1= 1 =) 1 = =
- Ml = 1226 ooe oo 126 =9e 126 =2 =2e
b= 17 o 1 o 11 =
§ Hombre 1126 o6 oz6 oos 195 oos o e
25 'ul 'ul 1 = 1 20 11
T otal =296 096 096 196 =206 196 1396 a6
- =] 1 = 1 = =
o Mfies p=r =56 o9 o6 196 126 196 236 Za6
3 10 =3 = o = 1
= Hombre 26 o6 oz6 126 195 oos =26 126
T . 1.5 o o = - 1 = -
ot 1206 096 096 =6 =206 196 =2 206
= oo - 1= =) =) = = 1 = =
=2 8 = 8 e =96 096 096 026 096 196 206 S
BE2E 85| romore | 12 | 2 o o = 1 = =
&E E® S5 2 =26 o946 o%6 026 126 196 2946 ==
£ = 2 T otal =25 o o o = = 11 15
= — 1796 096 096 026 126 196 o6 1096
— 5 = = =] 13 = == =3
Tl = 5026 196 126 1196 =21 =173 f=1-EF 1596
5 o 1 =2 = 1 41 =y
TOoTAL Hombre =096 o6 195 126 =2 126 =7z =TT
+ . 150 = = 15 =23 =) o o
ota 10096 196 =oe 1296 1596 296 =296 =2o926

Fuente: Elaborscion Propi=s
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Tabla Mo.Z " Tipo de TranSporte para
Universidad y Sesco™

ira Centros DDeportind oS D or

= T ransportes Utilirado s para ir a Centros Deportivos
U rviume s il S = T Oiros Medic s de T rans porbe (I3
— S Hiciclaeta Caminar Carrc  Moto T o= Si
— 17 = 1 1 = 2] 1
@ Pt 1126 = 125 126 126 o2e 126 s
= = 17 - = = = o =
;_'?é = H embre 11246 =51 126 =96 1246 o026 o6 ==t
= = - ' =y 11 = - = o 1 =0
ot 10026 e =6 =56 =56 oze 126 1226
— = o =
E = s = gy O O o 02 026 oo oo PP
= g H camibre = 1 =
= = =2 128 ooe o2e ooe o2s o=s ==
= £ - ' 11 1 o o o o o 10
ot= e 126 o=e o2e o=e o=s o=s il
— = = o 1 o =
_ Pt =96 126 o o246 126 o6 o 126
= =S o 1 1 1 =
= H omibre T o226 O =G 1 45 1946 o226 196 =on
11 = o 1 = o 1 =
T otal o 126 oS 1246 126 o=e 126 s
- = 1 = =
= P = sae 126 o6 O 26 126 o9 o =86
= = 1 o +
= Hemibre ==s 128 ooe o2e o=e o=s o=s sas
] 15 = o o = o o 11
T o=t 1126 126 ose o2e 126 o2e e s
— 1= = o = = o 1=
- s 1226 =26 o 1246 == o6 oG =T
=2 e 17 = = = 1 1 1=
= 1126 = 126 1246 126 o=e 126 =2
2= e = = = o 1 ==
T otal Zaee == 126 206 296 o6 196 1796
e = 1 o = 1 o 1
_ P ==s 128 ooe o2e Zoe 196 oo 196
= 4 G e 10 = 1 1 o 1 =
= e == ooe 126 125 o2s 128 ==
15 - o 1 - 1 1 -
T o=t 12946 =96 o6 196 296 196 126 =906
o - 1= = o o 1 o o -
E e = 8 Pl = oo =0 g el 1946 D26 o2 =26
2 2= 5 .= 1= Ll ta] 1 1 o 1=
= = REgpt= Hombre
SEES = | s =2 et e | e
=== == = =
=== & T otal 176 1026 o= o za 196 196 oze | 1296
- TE T= 1 = 1= 1 z] ==
P = S0 129 126 =ae =26 126 126 | ===e
GE=] == - o =3 1 = =
TOT AL Hemibre soes 1s2s ==e Soa aoe 128 == =298
- ' 150 Sz = 10 15 = = ==
o= 10026 ==se == e 1.=26 126 == | e=ee

Fuente: Elsborscicn

Fropis

Tabla Ho.9 "Tipo de Tmnﬁporte pam ira Centros Recreativos por Universidad vy Sexo"™

D Transportes Utilizado s para ira Centros Rlecreativos
Uniwversidad Semo ; TPRC Crros Med ios de Transporte [T =]
— Si Bicicleta Caminar Carrc MNMoto T awxi Internms pal Si
et 17 7 1 1 =3 =3 o =]
- Pl e 1136 526 136 136 336 026 136 o6 ang
= 2 17 - 2 = = 1 1 =3
= b Hembre 1126 586 o 106 1046 Do 196 196 f==TS
= 2 Total = 14 a = - o 2 1 15
10096 e 294 =t 504 096 oG 196 1096
= N =3 1 = a
& g Mujer ey 196 D9 026 096 096 126 Do 204
=2 = = = 1 -
= £ Hombre 286 196 o D26 D96 Doe 16 o 2
== Total 11 = o o o 0 = o =
= o6 f=" D96 026 D96 096 oG Do =54
N = = o =Y 1
_ Mujer 206 126 0% 026 =21 096 0% oo 126
o = 1 1 = =
[N}
= Hombre a6 196 096 196 196 096 0% 096 =0
11 2 o 1 = 0 o o =
Total
TR =96 026 126 296 096 026 D26 296
. = ] ] o 3 o =
= Pl fre 526 026 oo 026 206 096 086 ooe 126
= Hombre = 1 1 1 =1 1 =3
= 526 126 126 126 Zoe 096 126 ooe 226
=} 18 1 1 1 5 0 1 o v
]
Total 1126 126 136 126 S96 026 136 o6 526
. =] 3 1 1 = = o R
- i 1296 236 196 196 296 026 196 026 726
= Hombre 17 5 p=1 1 = =1 1 =
= 1126 2826 126 126 136 096 Zoe 126 =86
= Total a5 > <1 = = 0 5 1 20
et =86 Zoe 126 406 096 206 126 1296
et ] = = ] o =
§ s e o5 196 09 0% 206 196 0% oo 196
= H B 10 = 1 ul 1 (=]
= cmbre 284 o6 o2 126 TS 126 o6 454G
15 [=] ] o 3 1 1 o ]
Total 1296 496 026 0% 296 196 1396 026 =26
@ N T3 1 ] o 1 ] o o 0
'E 28 ruger == 26 026 0% 196 196 026 o6
B2 a3 12 = o o 1 1 o o 10
= g B g = Hombre 206 ens Do 026 126 196 096 oo o6
S22 B Total = =20 o o = = o o =21
S = 1736 12386 D% 026 196 196 0% D96 1296
e 5 = = = == = =3 o e
ML e 5096 159 196 196 1596 126 296 096 Za94
TS =<1 -] s 11 1 s = av
TOTAL Hombre 5096 1996 296 296 a6 126 =96 196 21 96
Total 150 =] =] T 23 = 12 p=1 53
10093 | 279 556 526 =096 =06 =06 126 5596

Fuente: Elabors ca{:}n Prog
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T abxla Mo, 10 " Tipeao e T ram s e oaraa

Ay prartarmee NS e U mineers i ad oy Seeoomaeoe

rmra Residencias, C asas,

FLresrve:

Elsborscidrn Propi=s

. Transportes Utillizados para ir a Residencias, Casas w
. . = Apartamnments s

L purers icll = Se s = T Ortro=s Medios de T ranspsorte T
— Si Hicicleta  © s minar G orro A otc T oo Sa

[ 1 10 =] 1 = = 1=

- 5 = 1126 o o2 1 =6 == o2 =2 =T
EE Hormbr 17 = 1 = 1 = 13
= & - 11 26 === 1 =246 ==a 124 o= ==e =
= = [ —— = 15 1 . = o = =
10026 1==6 1 =6 ==s == o= =s=e 15 es

= [ = al = =
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Tabla Mo.11 "Primer Lugar de referencia donde se realizan actividades en el tiempo libre, por
universidad y sexo"

. Lugar Ho1 donde realiza achivwdades de Ocio
uUniwversidad Sexo E Centros Centros Rest@Eu IE'rlt-E-E D|5E:'.aurt‘:gc'a5 Centros Centros Casas,
— Comerciales | Culturalkes - C afées Hoteles " Dreportivos Recreativos Aptos
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Fuente: E lsborscicn Fropis
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FUEMTE: Elsboracion Progis
Tabkla 11 2 Trasbordos Realizados en MWD hacia Luegar
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FUENTE: Elabor acicn Propia
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= Tabla 11.4 Punto de Origen hacia
Universidad Sexo = Lugar Ho. 1
=
Casa Otra Casa Universidad
Mujer " 1= s
o s0% |as%% 0% 129
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z s Hombre | eopoe | aam 0% e
== Total 34 28 o =]
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= e
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= Mujer s0% |44 0% %
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FUENTE: Elsboracién Propia
Tabla 11.5 Tiempo
= Promedio de Viaje hacia
Universidad Sexc ?_2' Lugar No. 1 en el MIO
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-] 17 4 1 7 s
]
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= e -1 -1 1 1
w
= Hombre| some [ 189 1% 5% =
Total 11 2 e
= 100% | 18% 55% 18% 295
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FUENTE: Elaboracian Propia
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LF nivers idad [orp—— T T L Tabla 11,6 Tipo de Actividades Realizad as emn <=l Lugar Mo.1
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FUENTE: Elabocracion Progia
Tabla 12.0 Lugar de referencia Mo.2
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FLrErNTE:

Elaboracican FProeia

Tabla 12.2 Tipo de winmcu o sostaen ido com os
L miwers i cadd Semooa L pr @O YD arn am tes al Lugar Mo, 2
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FLYEer TE:
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Tabla 12.3 Trasbordo s Tabla 12.4 Puntod e
Realizados en MO Origen hacia Lugar
L nivers idad Semo TOoOTAL hacia Lugar No. 2 L nivers idad Sexo ToTAL MNo. 2
1 S 2 A;f;a cesa T2 Universidad
i e 17 ] = 1 = uier 17 14 1 =
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== < 10 5 = 17 == 24 27 a
Total _ Total -
=396 T 296 126 1126 =386 1536 2% 296
R [ = = 1 1 - 5 5 o
= Poujer = Mujer
‘EE <36 13& 126 13{. 12'3:& E 2 <26 4%4 D?ﬁ 096
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FUENTE: Elaboracidn Propis FUEMTE: Elsborscién Fropis
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P — = 1 = 1 o
= = e e == 1 = == 1 = o e
= = - . 11 = = = =
- == e = == = 1 =
ot = = 1 2] =
= ENR =S 1 =6 1 26 O v
== =S = 1 1 =
= e e == 1 = 1 =a 1 =a 1 =
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== e =G =G =G =,
ol = 1= = - pry =
ol 1= =2 s26 226 =
= — o 1 = - - -
= = = 11 = 1 = == == ==
- - ' == =3 13 = o
== P e == == ==
P = = = 1 =
3 ] = 1 e 1 =26 1 26 =ae
— 1 1 e = o
== Hio e e 1 = == == o =
= - . 1= = = - =
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= st 1= 1 = = =
= ;g g == == 1 =5 = == 1 =
== = E = 1= o - =3 =
E=— N Hio e = = L == = 1 2
EEE =2 S ' = 1 = 11 =
= - = 17 o 1 o o =2
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= = e 1 = 1 == 1 e =
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TS e = = e == 1 == 1 = =
- . 1 =0 == - ==
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FOEd T £ Eoabocr scian Prosi=
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Tabla 126 Tipo de Activid ad es Realizadas en el Lugar

P e s idksd Semoo T T L Mo .2
Relsjasmisrmtos Erntretenimients Recrestivas Sociskes  Culursiles :—'q!:ﬁ?:s
e T = = 1 T = =
- 1126 f=20 196 196 S=e 196 196
= = 17 1 2 =) = = =
= = Hombre| 4o 196 =73 =296 206 196 196
= = T otal = - = = 12 - -
=28 286 286 =236 =96 256 236
_ Pten e ] 1 ] = = 1
2 = a9e 126 026 oze 126 196 136
- = s o = 1 o =
= E Hombre 206 096 126 096 126 0%6 126
=< Total 11 1 = o = = 2
e 126 126 oze =9 196 P
o 5 ] = = 1 ]
. 236 026 126 oze 126 196 De
[==] (=] 1 o = 1 1
= Hombre a6 126 096 096 =04 196 126
11 1 = o s = 1
Total e 196 196 o26 296 196 136
e = = ] =) 0 =
= Sa6 126 026 oze =236 ETS 136
= 5 o 1 = = 1
= Hombre S o6 126 o2 =96 126 126
= 12 = 1 o = = 2
Total 1196 196 196 oo6 Sas 196 =g
- 1= = 1 = = = 1
- 1296 =20 126 126 e9s 196 136
17 F=3 = = rd 1 =
g Hombre 1126 126 126 Zae 596 196 136
= 25 s 2 = 16 = 2
Total =29 294 P 2896 1126 Zoe =
i = 1 o = o 1
. Sa6 126 026 oze g o6 136
=] e e 10 1 1 [=] 1 1
= e 128 128 o=%e a9g 126 126
Total 15 = 1 o 12 1 =
1296 196 196 o6 =6 196 196
= a| e 1= = = o = 0 ]
2 45 =8 e 126 126 oze 95 ETS Doe
2 3= B2 o 12 = = 1 = = o
S E2EE:S =96 126 126 126 f=21 256 D6
EE=E 2 L == = = 1 1= = o
= 1726 286 286 196 526 286 oG
. = = = = 3o - =
s s096 =06 526 E=173 oene 526 s06
= 4 11 = F==21 11 =
T Hombre|  sooe sa6 796 s26 1926 726 S92
T ota 150 19 18 11 [==1 18 165
10096 1296 1296 il a596 1296 1136

FUrENTE: Elaboracicon FProgia
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Tabla 13.0 Lugar No.3 donde realiza activid ad es de OCcio
Uniwersidad Sexo TCETAL Centros Cenros Restaurarntes, Bares, Centros Cerntros Casas,
Comerciales Culwales Cafés Discotecas, Deportivos Reoesstivos Apartamentos
- 17 = 1 1 = 1 0 )
- M 1136 e 1326 124 126 126 o%e 286
= = 17 - =3 1 = ] 2 3
z s Hombre [ 4 0 296 f-2 1 196 296 o2 196 294
== Total = 10 4 = = 1 = s
238 TR 2% 136 236 156 196 536
= Mujer = = 2 !
== 94 126 Zoe o026 096 o026 0% 196
- 5 5 o o 5
== Hombrs | oge o6 o6 034 036 o6 036 296
=22 Tt 11 = = o o o o =]
o6 126 =z o026 o096 o026 o056 456
e e = 1 o 1 1 0 =
=294 126 0% 124 196 o026 0% 196
= =] 1 1 o = 1 1
= Hombre 454 196 196 0% 196 0% 126 1946
Total 11 -3 1 1 = o 1 =
o6 126 196 126 Zas o026 196 296
Mujer = = o 1 o 1 =
= =24 296 0% o024 156 026 196 294
= = = 1 1 1 1 1
s Hombrs | o 29 o6 196 196 196 196 196
= Total 16 e o 1 = 1 = 4
1136 498 0% 126 196 196 196 =286
Miuje 18 = 5 = 1 =
- 1296 =286 458 o026 196 o026 196 =296
g Hormbre 17 s = - o s
= 1136 =286 Zoe o026 296 o026 0% 286
Total 25 10 = o =] o 1 =
Z26 6 2% o026 236 o026 136 536
- = = o = 1 = 1
. =24 126 0% o026 126 126 136 136
= 10 3 1 =1 o 0 ]
= Hombrs 726 =2 1326 o026 296 o026 o%e o0%6
Total 18 s 1 o r 1 =z 1
109 286 196 o026 536 196 196 196
= a| rruie = = = o o o 0 =
Em g8 F=213 296 o026 096 o026 o%e 296
832 55 Ly e = 4 = 1 1 1 =1 o
Se2EE 8 F=2 =286 1326 124 196 126 F=21 o0%6
ESP B 1o =] = s 1 1 1 =1 =3
= =96 =36 596 126 196 196 Z5e =96
Mujer ) =a 15 = = = = i
4286 1896 1096 126 LT 126 256 1136
N =6 =2 10 = 17 = ¥
TOTAL Hombre [ 4 a0 1236 o6 F=2 1136 126 536
Total 120 44 25 s =25 = 11
5T Zo% 1736 =96 1736 =96 T8 =136

FUENTE: Elaboracién Propia

Tabla 13.1 Tipo de T anspao re
LI T e e e = | Seoco T Tl paradingirse al Lugar Ho .5
T Tl B T=oxi Forticalor =
P = = 1= = = =
- 1126 1o ==e 126 =os 1=
= = 17 o 1= o = o
= = o e 1126 oo = o oe =es o=e
= = =N = = = = =
Total ==ae 154 1eoe 1 =6 =oe 196
= _ = = o
= = Fols jer SR oo o o= O O =6
= = o = = = =
= = =oe oo 1246 oS =oe o=
= Tiotal iy o = o = o
e O == o oe = oe o =e
Pt e = = =
_ = oe oo == o246 1246 o246
= - = 1
= Homibr = v oG =G O 26 1 25 O =6
11 o = o = o
Totsl T2e o2 =26 o026 == o2e
oot e = = =
= sSo26 oo == o2e 126 o2e
= = - =
= oo e soe oo == O oe =ae O 2e
= Tetat 1 o 15 o = o
1126 o2 10 e o=s =os o=s
A 1= 1 1= 1 = 1
_ 1 =26 126 ==e 126 son 1=
= s o 17 o 11 o = o
=5 = 1126 o e =6 ==a o=e
= Tt o= 1 == 1 1= 1
=== 1246 1= 126 =oe 1 =6
Pt e = 2 = =
. S oo == oS =oe o=
= s e 10 1 = =
= = e 124 == oS =0 o=
Total 1= 1 1= o = o
1226 1246 1126 o026 =2 o246
= P = =] i =] = o
= = = g e =os oo =z 026 196 O =6
B =5 =2 .= = o [=] =l = o
= =2 F = 2| Hemer= oG oo a0 oo2s 106 o=e
= s = E . — = u] 1= ‘u] = o
= =os oo oo o026 2a o246
P == = == = == =
R == ==oe ==e 1=26 ==e
- == 1 =1 o == o
T Hormbr e = s 12 =aoe o=e 17 2e o=e
Tt 120 - 1 0= = - =
=F=6 == F==6 ==a =126 ==a

FUOEMNTE: Elaboracion Proma

192




Tabla 13.2 Tipo de vinculo sostenido con los
Universidad | Secx | TOTAL acompafiantes al Lugar No.3
Familia Amigos Pareja Compafieras Conoccidos COhro
e 17 11 = 1= = 1= =
- i = 1136 T 136 =5 136 =L 136
=2 17 12 o 15 o 12 o
zZ= Hombre | g 2% o% 10% 0% 59 0%
== Total 24 24 z pez:] z 25 =z
2 1886 136 1996 136 1736 136
= - = = = 8
= Mujer | e 2% 0% 4% 0% Fre o
=5 5 5 5 4
EE Hombre | g 396 D% 39 D% 396 0%
= 11 11 o 11 o 10 o
= Totsl 7% 7% 0% 7% 0% 7% 0%
L = " s =
_ el 236 236 0% 236 0% 294 0%
= a = 5 5
= Hombre | Lo 2% 0% 23 0% 236 0%
14 7 o 10 o =1 o
Totsl T 536 o3 T o3 5% o3
- = 3 5 T
-] Ml jer 526 436 0% 236 0% 526 0%
= =] 7 5 -]
2 Hombre | g 5% 0% 396 0% sa6 026
=
3 Total 18 12 o 10 o 15 o
1136 3% 0% T3 0% 1036 0%
Toiier 18 15 1 1= 1 1= 1
= = 1236 10% 136 =ET 136 =L 136
=5 . 17 10 o 18 o 18 o
& embre ] 0 T3 0% 119 0% 1136 026
= Total as 25 1 29 1 29 1
Zan 173 136 1596 136 193 136
Tiusiar = a 4 T
. = 556 e 0% 26 0% 556 0%
< 10 i ] a8
‘::,': Hombre | oo 526 o6 a4 o6 an4 026
Total 18 12 o 10 o 12 o
= 1296 3% 0% T3 0% 3% 03
= a| risier = 12 o 5 o 11 o
B2 = 236 5% 0% 8% 0% T 0%
o 2 E
2825 2.8 =1 11 o 5 o 11 o
= £ E g|HemEre] o 796 0% 504 0% T3 026
= E= 32 Total 5 23 o 17 o zz o
= - = 294 1526 0% 112 0% 1526 026
i CE B0 = 5 = a1 =
el 4296 20% =1 27% 9% 419 9%
a8 58 o a0 o ez o
a _—
TOTAL | Hombre | oo, 237% 0% 240% 0% 413 0%
Total 130 118 2 115 2 122 2
= 57% T %% T %% 829 2%
FUENTE: Elaboracidn Propia
Tabhla 13.3 Trasbhormd os
L miwesrs §cisod Secco T | FReall lﬁ"‘;saf':u;"'g} nacia
1 = = -r-\l::-.—'l\.p-liczs
Pl 1+ = = ra =
= B = 1 12 == 1o S0 =0
= = 1+ 1= L. ] 1= =1
= = o= 1 12 = e = =
= = B = == = 1= 1=
== e 1 =Soe e = o
— [ = = = =
r_;"'_g = Dy e oG =G =G
== = = = =
= = o= =Zoe = oo 126 =os
= - ' 11 = o = E=3
- b= e == e = =
Fodes =1 = = =
I =226 16 oG =G 1 =G
== =3 = =3 o
= Hormibr= S =2 o6 S o2
T bl 11 ra L. ] = =
e 5aG e = 1 .
Fodes = = = L=
= I 5946 =26 oG 1 =25 <3 D
= = = = =
= Hormibr= soe = e e 1 246
= et 1 = o = =
112G R e 5245 540
oer s iE=] 1= 1 1A =
- = 1 =26 = 12 ae o
1 1= o = =Y
% e = 1 1946 = oo S=o e
et as == 1 1:en 1=
oo 1796 196 15296 1o96
ot =) = = =
B = S=a == o%e =9 126
— 10 - = 1
= Henbr = TS sae o6 S92 136
et 15 1= o 15 =
1 =56 =S O SG " O =S
= - = = o = =
= = = = e == Soe Ca TS Sae =6
| = = = = = o = =
= E E =z | e = soe Do = =26
EE = E I = 1 o 1+ =
— s 1 156 O SG 1 1546 50 .
ot == == = =0 ==
= o e = =obG =T =196
. L= =] L =] O =1 ==
T T = Hormebr = g mng o oo = o 1 =26
S R 120 = o= = =1 S
= TG s = e 1 S =T G

FLFETE:

E labor=scicn Prnao s
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Tabla 13.<4 Punmntod <
COyrigen hacia Lugar Mo
[ e e Seco ToT.AL =
P, rtr= LFr ivers idad
asa
ot jear 1 = =
- B = 1126 o%e 126 =2
= = 17 o =2
== Hembrs 1126 oo o%e f=8
= = - . = o = (=3
=t= Z3oes o026 1946 A06
= e = 1
e
== a9 o6 o%e 126
= 5 R = 1
= = s =oe o2e o2 126
= = 11 o o =
= Tot=l e 026 026 196
Pt j = =
_ = =6 oo oG 126
i Homb = 1
=1 = a9 o6 o%e 126
11 o o =
Tot=l e 026 026 —ag
P jesar = =
= = Sa26 o2 o6 126
= = 1
= Hombrs s926 o296 o6 196
= 15 o o =
Total 1196 o6 096 =oe
e jesar 1= 1 o
- = 1206 o6 196 a S
=] 17 o =
g Hombrs 1196 oo oo -2
2= o 1 =
Tot=al e o%e 196 =oe
Pl jear = o =
. = sog oo o096 =2
= - e 10 1 =
= = a6 126 o6 296
18 1 o =
Tetal 1296 126 D96 ==e
= - = o = =
B o =B s jer = o6 o596 196
- = =1 =
=o = 8 s = o o =
= & £ £ g|Hembr= =y ose o%6 126
S == 3 - . = o o -
= - ot= 296 o9 096 =296
PP o ) = 1=
= 2396 o9 ==e =2e
. ==y 1 o e
T T Hombre | o ase 126 o926 1126
1320 1 = ==Y
Tetal =796 126 =6 1226

FUENT E Elabor acion PFropis

T @alix»la 1 5.5 Ticasrm e oo rree-cd 5o
LF rairsreesas it =2 = ol = LR R e WiEAje S Ll{gEll‘ l:\d F)' =5 =
=l T S r e rreaa s o il e s o
o e ] = A rlSs de S
P T 1T = = O 1=
— = 11 B = o 1 o O 1D R
= i
= = 1 1 =3 o = 1 =
= = o misr= 11 =G o O oG 1= 1
= = et =2 = = = =
= Pt 1 oG 1 o 1o Oy T
= = —=
= [ W Y P = = =
- = = FETES E= R o e e o
_ = e = = =
= = 2o 2o O oy =
= 11 = o o 11
= Tl Dl = e e Eilie
= =
Pt e = = = =
= = RN tm TS =
== s E= = 1 =
— = e == cm B 124 =
11 = o 1 1
Tee=l o == O =6 1246 o
= = =
rod Lsjesar = = e —
= = =G RN 124 T
= = - = =S
= o= == == O =6 126 ==
= et 1= 1= ] - 1=
= 11 26 =G e ) = =G
P 1= T 1 = 1=
= 1= 26 11 2 1 =5 = L=
= R — 1 13 o o 1
= e 11 =E = R tm B 11 2E
- et 1 == = 1 = =
= e =1 = 1= e =1 e
=
Pl e = = = =
. o = O e e =
— 1 = 1 =
= o i e = o 1= o
1= = = 1 1=
Tee=sl 1= — e 1= 11 =E
= = =
- - = ] = 2] 1=
= = o Polle s =t = o= 1o =
=2 E = = = = gl =] u = =
= = ﬁ = = Hic r et eare P T O = e L= 5
= === - ' = = tu ] =3 =
= * == = 1= B o e = 1= =
R =3 = = =] r===1
== G == o = =3 =3
-~ e == o = -
=T ==l [an = = o = = —
1 =0 1 1 = 1= 1 =21
==l =G = e == 1 =S

FLFErRETE:-

E =l e s chicoes P o=
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Tabla 13.6 Tipo de Acitividades Realiradas en e Lugar No .5

Lrmrers idad Sesco | TOTAL 2 L > . . -
Pelsjsmisnts Ertretenimisntc R ecestives Socisles Culwrsies Mo Solics
R T = = = =5 = 1=
- = 11 96 =6 296 1946 1726 296 596
= = 17 o 1 16 a
== Hombrs 11 26 one 06 196 1 194 oae D26
- = Totm1 =4 = = = a1 - 12
= Zaes P 296 =6 =76 296 526
= S =] = = 1 = = =
o = <36 296 296 126 396 296 2o
= = Hombrs 285 o026 096 D26 2 096 D96
= .2 11 = 2 1 10 2 =N
= Total a6 P =96 196 e =96 =94
st = o 1 1 10 1 =
_ e 296 o6 196 196 o6 196 196
= = o =
= Homibre =2 o2 o2 oze 2 o2 o2s
ot 11 o 1 1 1 1 =
6 o6 136 196 1126 136 136
Pujer = 1 = = ra = 10
= 5596. 126 1 26 126 5946 1 26 b
= Hombre = =
= s3c o9 oG 096 sae o9 D96
= Totm1 16 1 = = 15 = 10
1126 126 136 196 1096 136 e
" 1= 11 tal 2 =i = 3 a
- P ujer 196 o6 296 = 1726 Zon 206
17 o o 17 o
% Homibre 1126 o2 o2 oze 1126 o2 o2s
ot =25 1 = a3 = =
= ==ee et =236 =6 ==ee e =56
e = = ] = 13 ] =
. e =26 Zo6 126 126 =oE 196 =os
= H 10 1 =4 1
= Smbre 26 196 026 026 e 126 D26
T . 18 =) 1 = =22 = 2
o= 196 =56 196 196 1596 196 =9
- oo . = =32 3 o 17 ra = ]
8 o = E| Muer oo Dog oo a LTS 1126 S0 a0
== = = .5 = o o o 1= o o
SE = £ g|Hembrs p=1T o926 026 096 596 026 0246
= == = = = = o = r =
= — Tow=l =06 =ae =6 O 1996 s96 s
Tl Lrjesar =ea = =20 11 103 o=y | =1
= a3z 12926 1296 Taa a0 1496 209
n as 1 o 1 T2 1 o
T AL Hembrs a9 126 o6 126 aoee 136 o=e
Total 130 =5 =0 1= 177 == e
27 26 1 726 1 3226 S5 1 18 96 1 596 206
FUEMN TE: Elaboracidn Progis
Universidad Sexo TOTA . ] lTahIa 14_Pn nmpaie_s lr_a:.ones por las cualgs s:leltmnsporlta en MIO . _
Seguwidad Respeto N.Transitc Comodided Disponibilided Rapidez Economia Civismo Facil Acceso Mo Hsy Oro  Horarics Servicio
M 17 12 5 2 10 5] 5 3 2 11 11
= 11% 5% 2% =5 T3 a5 2% 2% 8% % T3
Univalle Hombre 17 T 2 a 11 3 a8 3 a8 12 10
Melendez 11% 5% 1% 4% 7% 2% 436 ped 4% 8% 7%
Total 24 19 7 15 21 =] 11 (3 15 22 ]
e 23%. 13% 5% 10% 14% % 7% 4% 10% 159%. 14%
. a8 5 2 3 8 3 5 2 5 4 5
Mujer
43 3% 1% 2% 3% 2% 3%. 1% 3% 3%. 3%
Univalle San 5 2 1 2 4 1 3 ] 2 5 5
Femando | TOMEE [ g 13 1% 1% 2% 1% 2% 0% 13 2% 2%
Total 11 i 3 5 2 4 8 2 T 9 10
ot T3 5% 2% % &% % 5% 1% 5% 8 7%
i 5 E) 1 E) ] 0 2 1 3 5 z
= 2% 2% 1% % 1% 0% 1% 1% 2% 2% 1%
(] 4 1 3 3 1 5 2 3 4 2
ICESI Hombrs | g 2% 1% 2% 2% 1% 2% 1% 2% 2% 2%
Total 11 T 2 a g 1 T 3 (] 2 5
ata % 5% 1% 4% 2% 1% 5% 2% 4% 8% 2%
Muijer 8 (3 2 2 4 2 (] 2 4 8 4
1 5R6. 4% 1% 1% 3% 2% 436 2% 3% 3% 3%
Javeriana Hombre 8 5 ] 3 4 2 3 2 3 5 =]
53 28 0% 2% 3% 1% 2% 1% 2% 2% 2%
Total 16 11 z 5 8 5 ] 5 7 10 10
ota 113 7% 1% % 5% % &% 3% 5% 7% 7%
Wi 18 5 3 3 16 5 7 3 1 13 =]
u= 12% 2% 2% % 10% 2% 5% 2% % 9% &%
i 17 g 5 g 12 = & a4 9 12 1
usaca Hombre | 1qq 5% 2% 5 8% 3 4% 2% 8% 9% T
Total 35 12 g 11 27 11 12 7 0 26 0
ots 3% 9% 5% % 18% % 9% 5% 12% 17% 13%
Wi 8 2 2 2 g 1 3 a 3 (] 2
= 52 2% 1% 1% 3% 1% 2% 0% 2% 4% 2%
" 10 4 ] 3 a 2 1 5 4 T 3
AL Hom&r= | o 3% 0% 2% 4% 1% 1% 2% 3% 5% 2%
Total 18 r 2 5 11 3 4 5 7 13 =3
12% 5% 1% ) 7% 2% 2% 2% 5% 2% 4%
z - Muier 13 10 2 T T ] 2 ] a8 8 =]
Eg23 i 9% 9% 1% 2% 5% 0% 19% 0% 4% 5% &%
BESE2 | Lomwe | 12 10 2 2 4 2 3 2 3 10 1
egse 3% T 2% 2% 3% 9% 2% 1% 2% 7% T
£E 28 25 20 5 10 11 3 5 2 9 18 20
= = Total -
=] 17% 123% 2% T 7% 2% 2% 1% 8% 12%. 13%
Muier 75 10 & a 11 & T 3 3 12 10
1 50%. % 3% 4% 7% 3% 43 2% 8% 2% 8%
" 75 =] 3 T 10 & L& & T 13 11
ToTAL Homire | gng a% 2% 2% 7% % 4% 3% 5% 2% 8%
Total 150 19 7 13 2 8 13 7 18 25 peal
100% 13% 4% 996 14% 5% Si6. 5% 11% 163 14%

Fuents: Elsbaracion Propia
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= Tabla Ho.15 Horm@aros en los que prefiere tran sportarse en MIO por
Universidad | S = Universidad y Sexo
520 830 820 11:30 11:30_ 1430 1430 _ 17:230 _17:20 _20:30 _D20:30 - 2230
P v o = 1 = = =
- 1196 o=6 295 196 TS 196 ans
== v = = =2 = 1 11
z = Hombre| o Zoe e Zoe S0 196 Toe
== Total 24 = rd a 14 a 17
Sts == Z36 a6 =36 =96 =z 1136
_ P = = ] = = 1
2 = 436 oae 194 13 13 13 196
- = = = =
= E Hombre | oo o6 196 o926 196 =t 196
= &2 11 o 2 1 =1 = =
= Total 76 o6 =96 136 Z36 =36 =z
Pt = 1 1 1 1 = 1
296 196 196 196 196 196 196
== [ = = o 1 o 1
=] Hombre| o 196 126 ooe 196 D96 126
11 = = 1 = = =
Total o6 e o 196 196 196 196
P = = = = = 1 =
= sas 196 196 f-X%3 -4 196 f-X
= = o = 1 = o =
'g Hombre | oa, 026 126 126 =TS 026 136
= Total 15 = 4 4 = 1 =
1196 196 296 296 s56 196 396
Pt jr 1= = + 1 = = +
- 1296 196 sas 196 296 294 s34
= ormbee| 1T = =1 = 14 = =
= 1196 195 =" 194 o5 196 =2
Total 2 a 10 = 18 = 10
=ane 396 o6 Do 1196 a4 a6
Pt = o ] 1 = 1 =
i =as oae 04, 194 294 196 f=2
= 10 = = 2 =Y
= Hombre | oa, f=213 126 o026 236 026 f=21
Total 12 = = 1 = 1 =
1296 e ==6 196 s56 196 an4
- Pt 1= o = = = o =
L == o6 Z26 136 S35 o6 =36
BE = BB o 12 = = 1 = o +
S E2EEEE =596 196 196 196 196 o9 sa4
E== 58 ., == = = =2 10 o 11
= 1796 196 296 e o6 o6 o6
o = = o - =1 = )
s0%% Z6 1236 S35 1496 e 1296
5 = 11 s z= = =1
e Hemers | coee s =596 296 1596 294 1996
150 1= za 1z 2 13 2o
T=tal | qopee =96 209 =96 Zo9s 996 =ess

Fuente: Elaborscicen Propis

Tabla No.15.1 "Principales Rarones por las cuales prefiere tran sportarse en el Horarno Mencionado
por Univeridad y Sexo™

L R " Principales Razones por las cuslkes efiere trans portarse en el Horario Mencionsdo
Universidad Seeo ToT Mas Seguro | Mas Comodo | Mas Rapido | No esta Lieno rL:}gs Sentarse | Pasan Mas R utas
i T = ) ? = = =
- M viLpEr 1126 24 296 S92 04 26 296
=2 17 = 10 rd = = ¥
= i
z 5 Hombre (5 %6 TR 526 =36 536 =26
== Total 24 11 1.4 14 18 17 10
= =294 o6 296 2% 1296 1196 o6
= s = = = [=3 = E)
= vissr 486 o%6 456 196 56 496 Z96
= E s = 1 - =1 =z
=3 _—
Z Hombre|  oa o%6 296 196 =286 Z96 126
[ 11 o =] 3 10 = =3
= Tatal 7% 0% e3% 29 % s36 238
i = o = = = =y )
_ visr =5 o6 126 236 =S 336 296
= = 1 2 1 = = 1
= Hombre| 1o 136 =286 196 f==13 136 126
11 1 a 4 v =] s
Tatal o6 136 496 296 =26 456 236
s = = ) = = v 1
= 1= s34 286 =286 F=3 =26 536 126
= = - s = = s =1
= Hombre| o 286 =286 F=213 =26 =296 Z96
= Tetal =] = = = 18 12 =
1196 =36 =36 496 1136 =536 236
- i 1 = ? 15 11 v
- Mujer 1234 134 g% S36 1026 736 556
= . 17 7 = 0l 10 = s
o5 cmbre 1136 536 (== S ToE (=1 =513
= Total a5 = =1 14 5 =0 12
a9 =36 1496 =96 1736 1295 =96
ey = 1 = = = = 1
i i s34 136 =286 F=213 =26 =296 126
= 10 1 - a r a 1
= Hombrs | 2 124 226 4238 526 46 136
Total 18 = = = 15 11 =z
1296 196 =36 =9 1036 T8 126
= - 1= ] 11 = 1= 12 =
=22z B Muier LTS 536 T 136 =36 s% 2%
22 E 2 2 uomore 12 s = [ = 10 2
= E] = 535 554 sa6 a0 =54 Foe
= 5.8 5 o5 18 19 = =1 == v
= 2 =5
= =7 /| Tetal 17 % 1196 1396 596 1496 1596 5%
ey 5 7 13 = =0 17 ¥
i 5036 =36 S =96 1236 1296 =26
" 5 = 15 11 17 15 =
TETAL  [Hembre|  oha, B2 10796 76 1196 1096 526
Total 150 15 zo 19 a7 2z 15
10026 10% 199 1296 259 Z136 109

Fuent=: Elaboracian Propia

196




Tabla Mo.16 "Calificacion de 1{Pésimo) a S{excelente) del servicio de los

sistemas de tranm sporte por Universidad w Sexo™

. = e T T Tr ans p.::}rtE Pt lice C.zlectr\-:— . — h1__-:I\-,D = _
- = = = =
P Tv 1 =3 10 = 0 1 = G = o
- 1126 126 =L Toe 128 o2 126 = =ETS EEr o2
= =2 17 o = v = = = = 1
= 5 Homibre 1136 O = S aoe oz | =96 oo == 1946 o6
= = Total o 1 = 17 o o - - 1 o o
==as 126 =26 1126 sa6 o6 =296 Sa6 1126 s26 026
— Pt = = o 1 = =
= = EErS o9 o9 a9 o2s o2 o%6 126 =20 126 026
= = = - 1 1 1 =
= g Hoembre 204 oo4 oo4 296 1946 o9 | oo%e 196 196 E=2V 96
= & Total 11 o o 10 1 o o = - = o
T O3 O3 T 126 O o6 136 ) e o6
ot = o = 1 0 = = 1 =]
_ 236 o6 o6 23 126 a BT o6 136 126 126 o6
= = re = = = 1 1 o = = 1
= o =96 o246 126 126 1326 126 o026 o2 =25 1 126
Total 11 o = = = 1 =] = = = 1
o o2 126 a2 126 126 o2 126 e =2 126
o = o = = 1 1 = o = =3 o
= S8 o9 126 296 136 126 126 o2 126 286 026
= . e = = = = 1 o o = = 1 1
s = ST 126 126 p= 126 o o6 126 =S 126 126
= Total = = - i = 1 = = = = 1
1136 1246 =96 S 126 126 126 136 2% e 126
ot =] o = 11 = 1 - = =3 1
- 1236 o6 =36 e 136 o6 126 S26 = 236 126
= = re 17 1 - 10 = 1 1 - = te]
= o 1136 126 =96 e 126 o6 126 1326 = sa6 o326
= Total s 1 = =1 - o = = 1= 12 1
==2s 126 =2s 1426 =25 o2 126 S2s =2 =26 126
o = 1 = = 1 1 = =
. S8 o9 126 TS 1326 o2 126 126 =20 =2 026
< s e 10 = = - o = = o
= = o6 o9 126 296 =95 o2 o6 296 =26 026 026
Total 15 o = = = o 1 = = = o
1236 O3 =9 = e deac O 126 49 =36 P o6
= = . 1= 1 = = 1 1 1 = = = 1
== TS = =T 126 a0 =oE 126 126 126 22 =286 126 126
8= 3= 2. s o 1= o = =] 1 o] = A = 1 o
S BB =2 crmone B OrHe = a56 1946 O 1 =26 = 126 O
= s = B 25 1 11 10 = 1 <1 = ] o <1 1
= = Total 1726 194 o e 196 126 | =ee ene ene o6 194
o = = =] =) = = = = == == =
s0ss 126 1226 o=oee = 126 S 1226 1726 1526 125
n s = =0 = 15 1 = 17 =S = =
To AL Homibre s056 =S 1296  Sans 1096 126 EEr 1126 =296 1126 126
Total 150 = =X =0 =a = 1= =] =0 =2 -
10026 =86 =ess s=86 1896 =96 =96 =a9s 4096 osas =256

Fusnt: Elaboracicon Propia
Takla PNao 17 10

TPed i dd & e e FProam ol peea e s O Ay aoesss e rac v ool o

A esd e e eninrad & e Se e i o el

PO preoer LD i rsiad s e S

PrincGealese Cormbics e b idos  Oes oe e eribr o
_ _ T T N e e e B R L e )
I mihesrs i ad Seae= TS Cris t= v = Tl i e o= e | =
P corrico | = = = = S i
- i 1 1 = = = o =
- 5 P 11 = o 156 = == Y ]
= = 1+ 1= 1 - = = -
= = o= 11 26 S 126 =6 = ==e =26
_ = == == = = 1 = g L=
Tl
== Te==e == =ae ) == e
_ S =3 = = = 1
= = ] == e 1= == ome 1 =a
- = = - o - 1
= = =i == == oo e == oo 1 26
= - 11 = o = - o =
Tl o o e 1= == ome 1 =a
P = = 1 = = o o]
== == 1=a 1= 1 =e ome o =e
== E=1 = o 1 o = =
== Ho e o == O 125 O e 125 ==
bt 11 = 1 = = = =
o o 12 = 1 =e 1= =
R = = = 2] =
= =oe =S oo 12 1 =e s = e
= = - 1 = -
= e = S=a ==a e 1= === oo ==
- 1 - o = - o ==
Tl 11 =6 soe oo == = o2 =as
R 1= 1= 1 - = 2] =
1= S 126 =ze = 126 26
% A e 1+ 1= 1 - = = =
= e 11 =6 == 1=a == == 1= ==e
et == == = 11 = = 1
= 1T ee 12 ee o == e
- = = = 1 = =
sy = =sos 2o oes 12 1 26 12a o
L= 10 - = o 1 F=3
= == o = o oo E="- O 126 -
. 1= = o = 1 = =
1= = oo == 1 =e = o
= - R 1= T 1 1 - = 2] =
gg > B == e 12 sae 1 =2e 12 1 2a
= = = 2 = 1= 10 o = = = =
= = E = = Ho e = o - o = o = 1 o
= s = = == = 1 10 = = =
= Tl
17 =e 12 12s e == == = e
R = == = == 1= = =
=0 e =T LTS =oe 17 e 1= =me 1 5=
N = = = 1 E="u] 1= =1
TR T e sose === 1= 11 =5 1=oe =oe 1 F=e
1 50 1 o= e g == 1= =
Tl
1O Or=s e =a=s o= e == 11 = =12

Fose=rrbe

E laloraci omn Pros i

197



Tabla Mo 171

“MMedida de los Pinoncipalbes Camiios Penciidaoe

desde la enitrada en Serwvicio del PO por Universidad w Sexo"™

Princi pabes  Cambios Percibidos des de gues e O
I . . ’ =0 5
LY miveers icled Sesco T Tl e p——— slraes g= 1 e poooh = S ""1:“:’_'_:}
e Searuvicie = = = Mo splics
P T = = = 0 = =
= £ Tz = = =3F
= = = =
= = Hiomisre 1 126 ooe Cu Y =0 RS =8 o
= = Tt e == = o E=) = 11
oo 1526 1026 =ow A 06 [ TR
— P = =y 1 1 1 1 =
= = e 2o 126 126 126 126 196
= = = - o o = 1 1
= = Hormibr= 2o = oe oo o2 ==s 125 1245
=2 11 = 1 1 - = =
= Tot=l ae == 196 196 =96 196 =06
T = - = = o 1
— = =1V 1026 194 0BG oo 10
= . = = 1 = 1 1
= =T g =T 1946 =T O oG 1946 194G
. 11 =Y =1 = ol 1 =
e e ==a =206 026 126 196
T = = 1 = 1 =
= sog =T oo 196 =oa 1026 o
= = r 1 = 1 1
= Homisrs o6 soa oo 196 2o 196 1246
= Tt 1 1= o = = = -
1126 = oe Do 196 =05 1026 206
P 1= 10 = ? 2] =
— 1.=26 e o 126 =oa 126 S
b= 17 100 1 =Y 2 e
& Hormbre 1126 e o2 126 =0 == =son
- Tt =T =0 o = 132 = 15
oo 1 =06 Do oo oG 206 1096
P = = 2] 1 = 2] =
— S = 126 126 =2 126 196
1 10 =3 o = = 1 -
= Hormibr= Toe =2 oo == 126 125 =os
T 15 1= 1 - = = =3
1.=56 =26 126 =206 =29 126 -0
= - P 13 11 o = = = =
- £ 5 2 =N -t oo a0 106 - 10
=5 B B 1= 1= 1 = = = o
=S =% 5 = o misrs =26 =26 126 ==s 196 =6 O
= Bi® 3 == = 1 10 - = =
= = Tiotal
= 176 1526 1026 o6 2094 [ 106
P s =0 = 15 =] = ==
Sone 2 =me = 1026 1126 So6 1726
E s= = 17 = 15 17
T Hormibrs sSo2e 2ees 126 1126 1526 10926 1126
Tt 150 107 = > a0 = am
100%6 e 2% a6 =196 ZFes 1596 P

Fuente: Elabor aciaon Progia

Tabhla Mo 172 "MMedida de los Pomncipal es O amibios Perc bhiad o
desde la enitrada en Sernvicio del MNCO por Dnirersid ad W Sesoo ™

LFm s idlad S
_ 1 1 1
= = Plnj=r 1 = o
== 1 = =
= = Hormibrs 11 =6 1026 1246 =G =06 S0 196
- = Totet =E = = £ 10 E cd
== 1526 == == e 526 ==
= P = = 1 = 1 1
= = = o o 1246 == 1246 1 =4 o
= = A e = = 1 1 o =
= = s =oe =oe 124 124 o= == o=
= 11 11 = = 1 = u
- Tot=l il s 126 =26 126 == o2
rotos - = = 1 o =2 o 1
¥ 36 26 16, O b O e 16,
o= (=3 = = = 8] 1 1
= Homisre ==e =as 126 126 o= 1 =6 126
11 = = = = 1 =
Tot=l oe = =2 126 =2 126 126
P = = O 1 = = =
o= = Soe o oo 125 =2 126 125
= = = = o = o =
= Hormibr= So2e =os 126 oz == o2e ==
= 16 11 = 1 = = =
Tot=l 1126 Tes 1246 126 = 126 ==
s 1= k=3 = = = = =
o = 1=26 1026 == 126 ==s 126 ==
17 1= 1 = = = -
g Hormibr= 11 26 =oe 126 = == == ==
= Total =14 == - = 11 = o
== 1926 == =26 T =26 =26
R = + = = = 1
; = =26 =Soe oG =2 1246 124 1246
=1 10 = 1 = 1 =
= Hormizrs -t 526 Ll 126 ] 1946 126
Tt 1= 15 o = = = =
1= 1026 o= == == =0 ==
= P e 1= 11 = = = 1 =
2 4 B = =26 Toa == ==6 126 126 1246
E = E % _E“' A e 1= 11 8] = = = 1
= 252 s 2 e =26 =5 o= 126 == 2o 126
= == = . — =225 == = - [=] [=] =
- 1 76 1596 . 5. =3 . <3 . .
P = =1 = 1= == = 1=
= Sooe =1 2s =2 1 =2s 172 =2 =
- = == = 1= =0 1= 1=
T Hombre Sooe =1 2s ==s 1 o2 1=2s 1=2s =
Totel 1 50 1 == 1+ == 4= == =7
10 Des == 1126 —=ooe Sooe 1=2s 1=

Fuente:

Elabor ascicn Propia

198



Mo, 175

"PA=edid & de Tos Primncipales C amibxios Penc Bid o

desde la emitrada en Serwvicico el PRANC oo LD minerersid ad w Sesoa ™
Frincipales Combios e cibigos des O gue
EnE S e servicie = REDS e 1§ ey Saees s e =
I S T T 0 L T 0
N Tiedids O ook e (=
Econemia |— == = - = cmiies
. i = = = = 1 = 1=
= b= 11 2 == 126 o= 1 = 1= o= =2
= = 1 - o 1 1 = = 10
= = o = 1 1 e == e 1 2 1 = = 1 =5 T
= = Tt L= 1= = 1 = a = =
== ==e 126 1os == ==e 126 1=
= =
= = P e S o6 o6 o2 0o o6 o6 96
—_ = = =
= = o= =oe DG DG e A DG O e =G
= = . 1 o o o o o o 1
e o= oo o=e  Ooe o2e o= Tos
. = = = = = 1 =
_ b= == ==e oo T 1= 126 125
o= = = 1 1 1 o =
= o= gE— e 1246 O =a 1 = 126 o= ==
Tt 14 = 1 o 1 = 1 =
e == 1246 o =6 1 =5 ==e 126 =as
et = = 1 = =
= = sae =ne oo o2e O 126 =an =an
= — R = = 1 1 =
= = S=e 1= oo o=e  OSe 1= 126 =oe
= Tt gL =7 = o o o = = 10
11 2 = oo o=e  Ooe 1= == Tos
. eE=] = = = 1 = 1=
— b= 1 == == o2 o=e == 1=a 126 ==
= 1 - 1 1 = = 10
% Frennbr = 11 26 == 196 o9e 196 =oa 126 e
Tt == 1= 1 o = = = ==
=oae =2 1246 o=e  oee =26 =26 1=26
et = = ] 1 =
. = sae 126 oo o2 1 25 126 oo o
= — R 1O = o = -
= = e ==e oo o=e  Ooe === o= ==
et 1= = o o 1 = o 1=
1 ==s == oo o= 1= =2 o= =
= - . T= ] o O ] o o 1=
= = ;g = =N 1= Crss O = 1 = Crse O =G Eo Y
B 5 = B = 1= = o o o o = 10
== s2E 5 2 Frennbr = == 125 oo o= OSs oo 126 e
=2 == = = = o O 1 o = ==
= = Tt
= 1T == oos o =6 1 =5 o2E 126 1=26
et = =1 = = - = = ==
= =0 e 1 == 1246 R =2a == ==
" = = = 1 = 11 e =1
T e = =0 e 1 == 125 12s == e == ===e
et 1 =0 == = 1 1o 17 1= 10
VO = =2 12s  Toe 1 1= == o se
Foente: Bl oo scian oro s
Takxla a1 F < " Plaedid & de= Iors FPrramciealaes O armiliiecoes. P i Eeiedd o

= tTr=mada e el e D (e =20 )

PN o L miner e rsSio aed W See oo

Prinopsiles Cormbios Paerca id o= des e o e
T s S
LF s it =t Secco T T AL T e
Hor=rices de | e ids o corrubice =
e = = = = gl
P T = ] = 1 1 1=
- B = 1 126 ==a 126 126 1 25 1 = ==
= = 1 - 1 = 1 o 1
o e
= = = = 1 126 == 1946 == 1 94 O e =
= = - . = 1= = . = 1 =1
= === == 1246 === 1 2 1= 1 ==
_ = = = =
=
= o Pl wsjper RS == oo oo =ae o2 ==
= = = = = =
= = I
= = e = == 1= oo o 1 = o= =
= .= 11 = o o = o =
= S
Tl e == oo ooe ==e o=E ==s
. = = 1 = = =
= == E=220Y o=e 126 1 26 O = 126
o= =3 = 1 o 1 =
i o e e 2
= = = o 196 oo 196 O e 1 =
11 = o = = 1 =
T—t=l
= il 1= =oe oo 1246 12465 1246 o
R = = 1 1 =
o= = == 1= oo e 1 2 1 = ==
= = 1 1 o r
= o e
= = = =2 126 oes o= 125 o2 sas
= Totet 1 = o o = 1 1=
1 126 == oo e 1 25 126 =os
P 1= - = = ]

. = 1 ==a ==a oo ==a ==a O =e T
= 1 = - 1 1=
== o mmisre 1 12 =oe s = 1 = O s = S
= - . o= 1= o = - o =

—t=
oo Son oo =ae oo o6 1 =ae
R = = = = = = =
= == 125 194 L S o= o2 S
= 10 = o 1 = 1 =
== o s e = ooe 12 = 1 = =
= - . 1= - = 1 = 1 11
o= 1 =26 =26 1246 126 == 126 s
= - . 1= T = = = = =
B = = B = =26 T 126 ==e ==a O =E ==a
B = = 2 = 1= == = = o = =
== = = = o mmisre = me == =os Sy o= = ==
z == o= = 1 == L= - = = L=
= = _—
= Tkl 1 726 1o S0 =2 =as =os Ao
P = == = 1= E=1 = ==
= e =1 2= == == = 1 = f=t=
. = = = 1= = = .
TEET S o s e =1 = == = = =2 o
- . 150 == 10 == = - =
o= 1O = o 1 F=E 1 =26 s=6 ===t

Fusrnte:

E lab-rwr meci Sy Proae e

199



T aibla Mo 1 .5

T RAaedida

de los Pnnocipales Cambios Pernciibidao
de sde la entrada em Serrwvicio d el RN e Umiiveaersidad w Sesaoo™

Frincipales Cambics e cibldos des de gue entrs
i = & o e S = s ewicio =1 i de d ooy poooh = 5 r|r\-..1 LHr:;h:?.
=it | A = = = = | ~plicas
P T 10 o = = = -
- T 11 96 TG o226 D96 =oea 206 = soa
= = 17 13 = = e = -
= = Frennisns 11 26 e 126 OS2 126 sS04 196 206
- = =z == = o = 11 = 11
Tot=l Ao 1 =06 196 D96 =6 oG =26 o
_ A = = ] = o 1
&8 = 206 =1 o2 D96 126 206 L0 126
_— = — A = = o o =2 =
= = i 206 =2 o2 D96 O O oG o 126
= = et 1 = o o 1 - =2 =
o sza o226 D96 1926 296 =0 =26
s = = ] ] 1 = o
= 206 2o =T 126 126 1 26 196 O e
= . e = = o = 1 o =
= = 296 =oa R 126 126 T =oa
et 11 = o 1 = = = =
o sz o246 126 = 126 1246 =06
P = + = = 1 ]
= Soa = o=e  09e =2oE 1 =6 126 1 26
= s R = - o - o -
= = so6 = Oo%6e D96 O 206 O 206
= et 1 1 o o - = 1 =
11 96 TG O%6e  D9s 206 206 1946 206
S 1= 1= o 2] = = = =
— 1=96 =26 o2 196 = 206 =on TCYS
= — A 17 1= 1 o 1 e =2 =
= = 11 26 L, 196 O96 126 so6 = o
T ete = = 1 1 - 1= - 11
oo 1 =0 196 126 206 =6 a2 e
A = = ] o 1 = =
. sSoa =226 T 126 e 1 26 196 206
=] 10 = o = = =2 =
= e Tas =ae o=a D26 1 =6 ==a == 126
1= 1= o 1 = - = L=
o=l 1= 26 S o= 126 126 2o = =T
- - 1= 1o o ] = = = =
= ., = 8 el jsr =oe e o=e 126 =26 =o6 126 =oa
=2 = £ B = 1= 11 o o = = = 1
= = E = = Hiorrbr = = o -t oG O oG == = == 126
=== = et = =1 o 1 = L=] = =
= 1796 13946 o246 126 =2 206 =z 2o
P = == o = =] =0 1= ==
=0 ea = R 11 26 12946 == 1 506
N = = = o 1= s 1.3 =
T Homior = =0 e =ens =Zoa  O9a =6 1o = 130
- . 1 =0 1o = - == g = a=
=t= 10096 1o —Zoe =9 1R 209 1= 96 Zoan

Takbkla Mo 175

TPAedida de hos Praomncpales O armbios

[ = e S e

desde la entrad a en Senvicico dael MED preor W niversidad w Seesco™
Frincicalss Tambics Fecibidos desd= aue =Sntrs =
= i = e poeo = S s .
s b =t e T Fitoas de I Feote=od ick= SE == v i | o=
D= plas=srmiientos |3 = = = = | slies
R 1 10 o 4 = = = -
— 11 =a e oze  1=e =26 ==e 1= ==
_ = 1 17 == 1 = = L =1 o
E E o s 11 =26 11 =6 1 G 1 . == R S =G = . O G
== = Tetet = = = = = - = -
= 153 e 1. 1 . E5 - S - 5 . ES -
e Pt e = = = 1 =
= o e e oze  Ose =26 1 2a 1= o2
= = e - = = o = o
= = e =26 =6 o%e OSe o= ==6 o=e ooe
= = 11 11 =] o = = = o
= Tl s - O O s = =3 . 1 e
R = = 1 ] = =
==a == ozs 1 2s 1 2a ==e o= oo
=1 _ = o = 1 =
= Hio e g oo OGO e 1 = 1 o T o
et 11 = =] 1 = - =] =
o soe oo2a 196 =6 e o2 ==
A = = = o = =
= == e oze  OSs == o =e 1= 12
- = = 1 1 1 =1
= e == ==s N 1 2a 1 2s 1= =
== ot 1= = o o = 1 = -
1 1 = O O s - 1 . = ES -
R 1= 1= = = = - = =
= e ey o eys B T == =
= =
§ e s 11 =& = 12a 1 =s 126 == 1 = =
== == 1 1 = 12 = =
Tt
e A 1. 1 . s G- s G-
[ = - = = = 1
== == oze  OSe 126 ==e 1 = 12
— 10 = ] 1 - = 1
= Fermses e =T oze 02 1 2 2oe = 126
1= 1 o o = - = =
== 1==s 1126 e - =6 == 12
= A 1= 1= = = = = = 1
2 o =B == == oze 1 2s == ==e 1= 12
E _—E E _% %‘3 [ — 1= 11 o o = - = 1
s =2 FE B =2 e == e N 1 2a == == 12
E == B et == == o = = = - =
—— 1 7 15 O 1 . <32 S - 5 . 1.
B = == = = =0 = 1= =3
Pt e
S0 s == oze  =oe 1 =es 1 S26 == 1 1=e
= = = = 1= == 15 15
T s e s S0 o =1 e ==e  12a = 1 F=e 1==s =
Tt 150 1 1= = = == e = =0
A0 G T . = =<3 2. = G =1 =1 o =N

Forerbec

E k=mdecor i Oy P e is

200



