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INTRODUCCION

Para las organizaciones es de vital importancia conocer el costo de fabricacién de
sus productos, debido a que éste es una herramienta fundamental que permite a
la gerencia tomar decisiones acertadas en la fijacibn de precios de venta
competitivos, la optimizacidn del proceso productivo asi mismo facilita la
evaluacién y el control de cada uno de estos procesos, la incursién en posibles
mercados potenciales y la determinacién de un margen de contribucion que le

garantice la permanencia en la industria a nivel nacional e internacional.

JCT Empresarial S.A es una empresa manufacturera dedicada a la producciéon de
calzado femenino, para esta organizacién es de vital importancia establecer un
sistema que le permita la asignacién correcta de sus costos de produccion; en la
actualidad no cuenta con esta herramienta y la asignacién de los mismos se

realiza sin tener un procedimiento establecido.

En la organizacion, la informacién financiera no esta enfocada a mostrar cual es el
costo por cada uno de los centros de operaciéon que intervienen en el proceso
productivo, lo cual es importante para hacer seguimiento y aplicar controles en los

procesos que mayor consumo presentan.

Por tal motivo, este trabajo pretende suministrar herramientas que permitan
encontrar a través de un mecanismo correcto, la solucion a la fijacién de costos de
los productos que la organizacion fabrica, mediante el Disefio de un Sistema de
Costeo por Ordenes de Produccién.
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1 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1 CONTEXTO DEL PROBLEMA

Segun Gonzalez (2008), Colombia ha sido un pais que se ha caracterizado por
tener un nivel bajo en el desarrollo de la gran industria, en su gran mayoria las
empresas se identifican por pertenecer al sector de pequefas industrias
manufactureras, representando el 92% de los establecimientos productivos, que
generalmente son de caracter familiar y se dedican a la producciéon de bienes

tradicionales o de bajo coeficiente de elaboracion.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente y reconociendo esa caracteristica
propia del sector, se puede considerar que es reducido el interés de parte de los
microempresarios por conseguir la aplicacion de un sistema que de forma técnica
y exacta, les permita conocer cuanto realmente cuesta producir, partiendo del
precepto empirico que para ellos todo desembolso en la que incurran para
desarrollar sus labores, constituye un costo y por ende utilizan esta concepcion

para determinar el precio de venta de sus productos.

Considerado desde otro punto de vista, se percibe que en Colombia existe un
rango reducido de profesionales capacitados en el area de costos
especificamente. El ejercicio profesional demuestra que los ingenieros
industriales con algunas nociones en contabilidad, son quienes se ocupan del
tema de costos de las empresas, a pesar que son relativamente pocos para cubrir

la demanda que de ellos existe en el mercado actual.

Adicional a esto es importante tener en cuenta los cambios generados por la
modernizacion en los procesos de costos. Las grandes industrias del pais, han
enfrentado grandes retos con la introduccién de nuevos sistemas de costeo, los
cuales les permiten asignar a sus productos un costo real, teniendo en cuenta

todos los factores en los que se incurren y los distribuye de una manera razonable;
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permitiendo asignar un precio de venta altamente competitivo. Por otra parte es
valioso considerar que la implementacion de estos, puede llegar a ser compleja y

costosa para las Pequefias y Medianas Empresas (Pymes).

Esta situacion deja en desventaja a las pequenas y medianas empresas, las
cuales tienen una participacion importante en la industria nacional, pero al no tener
establecido un apropiado sistema para la asignacion de los costos a sus
productos; el precio de venta, el cual es dado con base en esta informacion,

generalmente se establece con un valor poco competitivo.

1.2 ANTECEDENTES

En cuanto a la teorizacién de los costos, autores como Horngren (2002), Mowen y
Hansen (2007), Hargadon (2005), entre otros, han escrito acerca de la
descripcion de los principales componentes del costo (Materia Prima, Mano de
Obra y Costos Indirectos de Fabricacion) y han discutido su caracter e influencia

en el costo del bien producido.

A cerca de la metodologia de costos en las ultimas décadas se conocen valiosos
escritos sobre la asignacion de costos con base en todas las actividades que se
desarrollan en la produccion de un bien o en la prestacion de un servicio, como los

trabajos de grado de estudiantes de diferentes Programas Académicos, a saber:

En el trabajo de Bastidas (2004) se observa como el modelo propuesto permite
solucionar las deficiencias determinadas en la investigacion, basandose
técnicamente en matrices automatizadas que permiten determinar las materias
primas permisibles en el proceso productivo, la mano de obra directa 6ptima para
el desarrollo del proceso, y la aplicacion de los costos indirectos de fabricacion a
través de la determinacién de las tasas predeterminadas por secciones y la

aplicacion de los costos distribuibles por el método directo.
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El trabajo de Gonzalez y Burbano (2006) tiene como objetivo principal el disefio
de un modelo de sistematico de informacion de costos estandar utilizando el
sistema por 6rdenes de produccion y departamentalizacién funcional, orientado a
proveer a los socios de ALFATEX LTDA herramientas que conlleven a la

implementacién de controles administrativos, financieros y productivos.

Asi mismo el trabajo de grado de Guzman y Salazar (2005) tiene como objetivo
brindar una herramienta que pueda ser utilizada en el transcurso de las
actividades y contribuir de esa manera en el mejoramiento de los procesos y por
ende de los resultados, se crea esta herramienta tecnoldgica al observar la
necesidad de la empresa de entrar a formar parte del ambiente industrial actual
que cuenta con una tecnologia que permite ajustarse a las necesidades del

entorno en que opera.

De igual forma, en el trabajo de grado de Rios (2003) el objetivo general es
realizar un diagnostico con la empresa “Litografia Atalaya” con el fin de descubrir
las falencias, que al ser corregidas, mejoren la productividad de la misma tanto en

su administracion, como en su operacion.

1.3 DESCRIPCION DEL PROBLEMA
Actualmente, se considera que JCT Empresarial S.A determina los costos de sus
productos dejando de lado detalles considerables, que permiten dar precision y

seguridad del costo real.

A continuacién se expone el procedimiento que la Empresa utiliza para determinar
los costos; tomando los tres elementos (materia prima, mano de obra y costos
indirectos de fabricacion) y utilizando solamente la talla No. 37 (talla estandar),

una referencia de cada tipo, por cada coleccion.
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e Materia Prima Directa: Toda referencia antes de iniciar la produccioén tiene un
modelo elaborado por el area de disefio en el programa NAXOS. En éste se
establece el consumo de materia prima directa que conforma la capellada (cuero,
tela, refuerzo, puntera), por otra parte en el programa MILENIUM se elabora una

ficha técnica que especifica el costo de la materia prima directa.

e Mano de Obra Directa: Existe un estudio de tiempos por actividades de
referencias anteriores, que han servido como herramienta para calcular el costo de

referencias actuales que sean similares a estas.

e Costo Indirecto de Fabricacion: El area contable suministra la informacién
del afo inmediatamente anterior de los gastos generales de fabricacion a la
gerencia comercial, y esta determina el costo por par; dividiendo el total de estos

gastos sobre el nUmero de pares producidos en el mismo afo.

De acuerdo con el procedimiento de determinacibn del costo descrito
anteriormente, se concluye que estos no se asignan de manera adecuada,
principalmente en el componente de costos indirectos de fabricacién (CIF),pues
éstos se asignan de forma general, lo cual no permite el control y la evaluacion de
cada una de las areas que participan en el proceso productivo, esto conlleva a que
se establezcan precios no competitivos, mostrando una rentabilidad no real y
tomando decisiones donde se tiene como soporte informacion financiera errada.
Adicionalmente, la contabilidad no presenta una clasificacidn adecuada en las
cuentas contables donde se registran los componentes del costo y no se
encuentra distribuida por centros de costos de acuerdo con las etapas del proceso

productivo y administrativo.
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Por lo tanto, surge la siguiente pregunta: ;Qué Sistema de Costeo se debe
disefiar en la empresa JCT EMPRESARIAL S.A, de tal forma que se pueda

calcular el costo unitario de los siguientes tipos de calzado: Bota, botin, sandalia,

deportivo y casual?
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2 JUSTIFICACION

El disefio de un Sistema de Costos para JCT Empresarial S.A constituye una
herramienta fundamental, que le permite ser competitiva en un mercado
cambiante y globalizado. Asi mismo con la implementacion de un
Sistema de Costos definido, es posible tomar decisiones estratégicas y operativas

de forma acertada con el fin de maximizar la rentabilidad.

La informacion que arroja un Sistema de Costos, permite a la gerencia conocer la
evaluacion real de la produccion con el fin de medir la eficiencia y optimizar el uso
de los recursos materiales, financieros y humanos. De igual manera esto hace
posible reconocer los componentes que influyen en la determinacién del precio de

venta; ademas de facilitar la planificacion y control del proceso productivo.

Al maximizar su rentabilidad, la empresa garantiza su permanencia en el mercado
y con esto la estabilidad laboral de sus empleados, lo que genera el sostenimiento
de sus familias y la educacion de sus hijos, adicional estas acciones se reflejan en

beneficios a nivel social.
Finalmente desde el ambito académico, disefiar el Sistema de Costos, permite

profundizar el conocimiento teérico adquirido, complementado con la realidad

empresarial del sector del calzado.
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3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Disefar un Sistema de Costeo por Ordenes de Produccién en JCT

EMPRESARIAL S.A, de tal forma que se pueda calcular el costo unitario de los

siguientes tipos de calzado: Bota, botin, sandalia, deportivo y casual.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

3.2.1
3.2.2

3.2.3

3.24

3.2.5

3.2.6

3.2.7

Identificar los centros de costo involucrados en el proceso.

Determinar el consumo real de las Materias Primas Directas (M.P.D) en
forma cuantitativa y monetaria en cada uno de los procesos.

Determinar el consumo real de Mano de Obra Directa (M.O.D) en forma
cuantitativa y monetaria en cada uno de los procesos.

Determinar el consumo real de las Materias Primas Indirectas (M.P.I) en
forma cuantitativa y monetaria en cada uno de los procesos.

Determinar el consumo real de Mano de Obra Indirecta (M.O.l) en forma
cuantitativa y monetaria en cada uno de los procesos.

Determinar mediante el uso de inductores el consumo de los Gastos
Generales de Fabricacion en cada uno de los procesos.

Calcular el costo unitario de los tipos de calzado planteados en el objetivo

general.
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4 MARCO DE REFERENCIA

4.1 MARCO CONCEPTUAL

Antes de profundizar el tema de los costos y su aplicacion en JCT EMPRESARIAL
S.A., es importante hacer un acercamiento sobre algunos conceptos claves en el
desarrollo de este trabajo; es fundamental conocer, en primera instancia qué es
una organizacion, puesto que esto permite poner en contexto tdpicos relevantes

para el desarrollo del presente trabajo que sintetiza la practica realizada.

411 ORGANIZACION

El primer concepto a presentar es el de organizacion, “entendida como un sistema
social disefiado para la consecucion de metas y objetivos, la cual se compone de
subsistemas interrelacionados los cuales cumplen funciones especializadas. En
ellas predomina la actividad de dos o mas personas las cuales se comunican y

cooperan en pro de un objetivo comun”.’

Dentro de las organizaciones se encuentran catalogadas las empresas las cuales,
son definidas como “La actividad econémica organizada como unidad...”?0 en un
concepto mas amplio las empresas son definidas como “Toda actividad econémica
organizada para la produccion, transformacion, circulacion, administracion o

custodia de bienes, o destinada a la prestacion de servicios™

Desde un punto de vista mas administrativo, una organizacion es definida como un
sistema social que se caracteriza por su capacidad de unir a una motivacion

generalizada.*

' LAROUSSE EDITORIAL, Diccionario Enciclopédico llustrado Edicion 1.997.

2 DECRETO REGLAMENTARIO 2649 de 1993 Art. 6.

3 LEY 222 DE 1995, Art. 25.

* RODRIGUEZ MANSILLA DARIO: Diagnéstico Organizacional, 32 Edicion. Alfaomega Grupo Editor. 1.999
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4.1.2 DISENO

Otro concepto importante es el concepto de diseno, “puede decirse que disefiar es
ante todo un acto que implica composicion de partes en funcion de algo. Estas
partes pueden ser creadas segun la funcién o seleccionadas segun la posibilidad

existente para esta funcién”.®

4.1.3 SISTEMA
“Un sistema es un conjunto de partes interrelacionadas que desempefia uno o

mas procesos para lograr objetivos especificos™.

Pero, ¢;Como funciona un sistema? el centro operativo de un sistema Io
constituyen sus procesos. En esencia, un sistema recibe insumos que los

procesos transforman en productos que satisfacen los objetivos del sistema.””

Los Sistemas de Costos son subsistemas de la contabilidad general los cuales
mediante la recopilacion, clasificacion, registro y analisis de la informacion
permiten determinar el costo total de fabricacién ademas de la importancia que

cumple en el proceso de toma de decisiones en la organizacion.

4.1.4 COSTO

“Costo es el efectivo o equivalente de efectivo que se sacrifica para obtener bienes
y Sservicios que se espera que aporten un beneficio actual o futuro para la
organizacion. Decimos equivalente de efectivo por que pueden entregarse activos

no de efectivo a cambio de los bienes o servicios deseados.

Los costos se incurren para producir beneficios futuros. En una empresa con fines

lucrativos, los beneficios futuros suelen significar ingresos. En la medida en que

> BELTRAN, Felix, Acerca del disefio, La Habana, Unidad Productora 08 del Instituto Cubano del Libro, 1975, P47

® MOWEN Y HANSEN, Don R., Administracion de costos: Contabilidad y control, 52 Ed., México, Thomson Editores S.A de
C.V, 2007, 29 p.

7 Ibid. P 27.
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los costos se usan en el proceso de generacion de ingresos, se dice que expiran.
Los costos expirados también se conocen como gastos. En cada periodo los
gastos se restan de los ingresos del estado de resultados para determinar la
utilidad del periodo.”

4.1.5 INDUCTOR

“La vinculacion entre actividades y objetos de costos, como los productos,
servicios y clientes, se consigue utilizando inductores de costo de las actividades.
Un inductor de costo de una actividad es una medicion cuantitativa del resultado

de una actividad’. °

4.2 MARCO TEORICO

4.2.1 CONTABILIDAD

“Es un medio de revelacion financiera que facilita la comprension de la situacion
economica de un ente a una fecha determinada, la que debe, en la medida de lo
posible, permitir un registro en forma sistematica y estructurada de las
operaciones realizadas, con el fin de producir informes que, analizados e
interpretados, permitan planear, controlar y tomar decisiones sobre la actividad de

la empresa”. "°

4.2.2 HISTORIA DE LA CONTABILIDAD Y LA CONTABILIDAD DE COSTOS.
De acuerdo con algunos apartes del texto Administracién de Costos de Hansen y
Mowen (2007), la contabilidad tiene sus origenes aproximadamente a unos 10.000

afios atras y su evolucion ha estado ligada al desarrollo del comercio.

® Ibid. P. 27

® ROBERT S. KAPLAN Y ROBIN COOPER. Coste y Efecto: Como usar el ABC, el ABM y el ABB para mejorar la gestion,
los procesos y la rentabilidad. Barcelona. Ediciones de Gestion 2000, S.A. P. 118

1 MONTANO, Orozco, Edilberto, Contabilidad: Control, Valuacion y revelaciones, 2 Ed., Colombia, Universidad de Valle,
2005, 39 p.
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Se tiene registro que entre hace 5.000 a 10.000 afios se vienen utilizando
herramientas de contabilidad, dentro de las cuales se encuentran piedras con

puntos rojos, ladrillos de barro, la escritura cuneiforme.

De acuerdo con los antrop6logos, estos registros tienen su origen en la necesidad
de controlar los bienes que se poseian, la escritura se debidé a la necesidad de los

sumerios de contar con técnicas de contabilidad.

Al monje italiano Fray Lucas Pacioli se le acredita el invento de la teneduria de
libros por partida doble, su obra Suma de Aritmética, Geometria, Proportioni et
Proportionalita, publicada en Venecia en 1494 es el primer libro de contabilidad del

cual se tiene noticia.

Debido a los cambios que trajo la Revolucion Industrial, caracterizados por la
mecanizacion y la estandarizacion de procesos, se desarrolla la contabilidad de

costos y surge la clasificacion de los costos de fabricacién.

Hasta 1.914, los aspectos desarrollados se encontraban enfocados al rastreo de la
rentabilidad de una empresa a productos individuales y al uso de esta informacion
para la toma de decisiones estratégicas. Ya en 1.925, el énfasis se encontraba
orientado a un costeo de inventarios, es decir, la distribucion del costo de
manufactura a los productos de manera que estos costos se pudieran reportar a
usuarios externos de los estados financieros de la empresa; en esta época a los
empresarios y usuarios de la informacion financiera les bastaba solo con conocer
el costo promedio de sus productos ya que en la mayoria de los casos se hablaba
de una produccidn homogénea por lo que se suponia que los productos
elaborados tenian un consumo casi estandar de los diversos componentes del
costo. Adicional a esto y ya en empresas con una produccién mas diversificada,
los administradores abandonaron la idea de un Sistema de Costos ya que la

implementacién del mismo representaba mas inversiéon que beneficios.
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En la década que tuvo lugar desde 1980 a 1990, para los empresarios era
irrelevante el detalle de la rentabilidad arrojada por cada una de sus lineas de
produccién, pero con posterioridad a este periodo y debido al aumento de la
competencia a nivel internacional, surge la necesidad de que cada empresario
conozca al detalle la rentabilidad de cada una de las lineas de produccién que

maneja.

Debido a cambios introducidos en el entorno de las organizaciones tales como el
aumento de la competencia han hecho que la perspectiva que se tenia con
respecto a la forma en que eran considerados los costos de producir, de manera
que a medida que se presentan cambios en el entorno, la informacion arrojada por
el sistema de contabilidad tradicional se torna insuficiente por lo que se ha hecho
necesario la determinaciéon de nuevas formas y estrategias para el manejo de la
informacién concerniente a los costos de manera que los empresarios o
inversionistas tengan herramientas mas veraces al momento de decidir qué, cémo,
cuando y donde producir. De alli que, hoy por hoy, los beneficios de tener un
Sistema de Costos idoneo sean mayores que los costos en los cuales se debe

incurrir para adquirirlo y ponerlo en funcionamiento.

Otro de los principales factores que han llevado a que la contabilidad de costos
presente avances considerables es el impacto que la tecnologia esta teniendo,
tanto en la forma en que se maneja la informacion, como en la forma en que se
produce, pues en la actualidad se cuentan con sofisticados sistemas que permiten
tener un costo detallado de cada una de las lineas y productos elaborados en
tiempo real, con margenes de errores minimos, asi como las plantas industriales
se han modernizado haciendo que se produzca a niveles nunca antes imaginados

y en tiempos muy reducidos.
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4.2.3 CLASIFICACION Y COMPONENTES DE COSTOS

Para Hansen y Mowen (2007), Hargadon (2005), los costos son clasificados
conforme a los propésitos o funciones especiales que atienden y se subdividen en
dos categorias funcionales importantes: los costos de produccién y los costos de

no produccion.

Los costos de produccién se asocian con la elaboracidon de bienes o la prestacion
de servicios, mientras que los costos de no produccion, estan relacionados con las
funciones de ventas y administracion (también podrian ser considerados como

gastos).

Los costos de produccion a su vez se componen de materiales directos, mano de

obra directa y gastos indirectos, los cuales se definen a continuacion:

Materiales directos: Los materiales directos son aquellos que son rastreables
hasta el bien o servicio que se produce. El costo de estos materiales puede
cargarse directamente a los productos, porque se puede usar la observacion fisica
para medir la cantidad consumida por cada producto. Los materiales que se
convierten en parte de un producto tangible o los que se usan para proveer un
servicio, se suelen clasificar como materiales directos. Por ejemplo, el acero en un

automovil, la madera en muebles y el alcohol en las lociones.

Mano de obra directa: La mano de obra directa es la que puede rastrearse hasta
los bienes y servicios que se producen. Al igual que los materiales directos, se
puede usar la observacion fisica para medir la cantidad de mano de obra usada
para obtener un producto o servicio. Los empleados que convierten las materias
primas en un producto o que proporcionan un servicio a los clientes se clasifican
como mano de obra directa. Los obreros en una linea montaje de cualquier planta
de produccion, el chef de un restaurante, una enfermera en el caso de una cirugia,

y un piloto son ejemplos de mano de obra directa.
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Gastos Indirectos: Todos los costos de produccidbn que no son materiales
directos o0 mano de obra directa se agrupan en una sola categoria llamada gastos
indirectos. En una empresa de manufactura, los costos indirectos también se

conocen como carga de fabrica o indirectos de fabricacion.

La categoria de costos indirectos contiene una amplia variedad de conceptos; se
requieren muchos insumos que no son mano de obra directa, ni materiales
directos para obtener los productos; dentro de estos se puede incluir la
depreciacion de edificios y equipo, mantenimiento, suministros, supervision,
manejo de materiales, electricidad, impuestos, jardineria y mantenimiento de los

terrenos de la fabrica y seguridad de la planta.

4.2.4 CLASIFICACION DE LOS COSTOS

Segun Hansen y Mowen (2007), existen diversos criterios que se tienen en cuenta
para la clasificacion de los costos, el primero de ellos es la relacion que exista o no
con las cantidades producidas, dentro de los cuales se encuentran los costos fijos

y los costos variables.

Costos Fijos: Es aquel que permanece sin cambios en total durante un
determinado periodo asi se presenten cambios profundos en el grado relacionado

de actividad o volumen total.

Costos Variables: Son aquellos que cambian en proporcidén a las unidades

producidas.

De acuerdo con lo expresado por Horngren (2002), Hansen y Mowen (2007), otro
criterio que se tienen en cuenta al momento de clasificar los costos es la
combinacién de los diversos costos de produccion, encontrando en ésta los costos

primos y los costos de conversion.
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Costos Primos: Es la suma del costo de los materiales directos y del costo de la

mano de obra.

Costos de Conversion: Es la adicion de costos de mano de obra directa y gastos
indirectos, en pocas palabras es el costo de convertir la materia prima en producto

terminado.

Adicionalmente de acuerdo con la facilidad para identificar en el producto el

consumo de los componentes del costo, se establece lo siguiente:

“Costos Indirectos: Se relacionan con un objeto del costo en particular, pero no

se identifican con él en una forma econémicamente viable.

Costos Directos: Se relacionan con un objeto del costo en particular y se

identifican con él en una forma econémicamente viable.”"

4.2.5 METODOLOGIA DE COSTOS

GENERALIZACION METODOLOGIA TRADICIONAL Y CONTEMPORANEA

Segun Hansen y Mowen (2007), en la metodologia de costeo tradicional, el
objetivo se satisface asignando los costos de produccién a los inventarios y al
costo de ventas para reportes financieros. Esta metodologia de costeo aporta
variables utiles a la definicion tradicional del costo del producto, como por ejemplo

los costos primos y los costos variables de manufactura por unidad.

La metodologia tradicional supone que todos los costos pueden ser clasificados en
costos fijos o variables de acuerdo a las variaciones presentadas en las unidades

producidas. En este sistema, las unidades producidas y otras medidas

" HORNGREN Charles T., FOSTER George, DATAR Srikant M. , Contabilidad de costos: Un enfoque gerencial, 10? Ed.,
México, Ed. Pearson Educacién, 2002, p. 28 y 29
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correlacionadas como las horas hombre y las horas maquina, son las unicas de
importancia y estas so6lo se tienen en cuenta para la asignacion de costos al

producto.

La metodologia de costeo contemporanea es producto de la evolucién generada
en el ambiente de la competencia a la que se enfrentan las empresas y estos
sistemas tienen por objeto mejorar la calidad, el contenido, la importancia y el

tiempo de la informacion de costos.

En la metodologia contemporanea, la base de costeo se amplia significativamente
identificando bases no relacionadas con el volumen de unidades producidas; su
uso incrementa la exactitud de las asignaciones de costo, la calidad global y el
valor de la informacién de los mismos. El Sistema de Costos que hace uso de las
actividades para asignar el costo se conoce como el Sistema de Costos Basado

Por Actividades.

4.2.6 SISTEMAS DE COSTOS

4.2.6.1 SISTEMA DE COSTEO POR PROCESOS

De acuerdo con Mowen y Hansen (2007), el sistema de costeo por procesos se
caracteriza por que una serie de productos homogéneos, los cuales se someten a
una serie de procesos, los cuales estan integrados por operaciones que llevan al
producto cada vez mas cerca de su terminacion. A lo largo del proceso, al
producto se le agrega materia prima, mano de obra e insumos, al finalizar cada

etapa del proceso los productos sin terminar se transfieren a la etapa siguiente.

DIAGRAMA DE LA ACUMULACION POR PROCESOS
Para Horngren (2002), el sistema de costeo por procesos se caracteriza por que el
costo unitario de un producto se obtiene mediante la asignacion de los costos

totales a muchas unidades homogéneas. Al acumular costos por procesos, se
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parte del supuesto de que cada unidad recibe la misma cantidad de costos de
materia prima, mano de obra y costos indirectos; al finalizar los costos unitarios se

obtienen de dividir los costos totales por el numero de unidades producidas.

El costeo por 6rdenes de produccion y el costeo por procesos se diferencian por
la base del promedio con que se asignan los costos unitarios al bien o servicio ya
que en el primero, el costeo se realiza con base en los recursos consumidos para
cada trabajo, razén por la cual no es procedente asignar a cada trabajo un costo
promedio igual. Por otra parte al producir unidades similares de manera masiva y
no como trabajos individuales, la acumulacién de costos se hace entre todas las

unidades elaboradas.

4.2.6.2 SISTEMA DE COSTEO POR ACTIVIDADES (ABC POR SUS SIGLAS EN
INGLES)

Horngren (2002), plantea que el costeo basado en actividades constituye la
perfeccién de los sistemas de costeo pues toma las actividades individuales como

objetos de costo primordiales.

Teniendo en cuenta que una actividad es una unidad de trabajo, un
acontecimiento con una finalidad determinada, como por ejemplo, disefiar
productos, manipular una maquina, almacenar la mercancia, etc; en los sistemas
de costo ABC se enfocan en calcular el costo de cada una de las actividades
individuales realizadas para la elaboracion de un producto o un servicio y asignar

estos costos a los objetos de costos.

El principal énfasis del costeo ABC se halla en los costos indirectos, pues es
entendido que los costos directos son de facil identificacion en el proceso
productivo; en tal sentido los costos ABC buscan un detalle que permita

comprender la forma en que son utilizados los recursos al interior de la
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organizacion; al describir los sistemas se deben considerar las siguientes

caracteristicas:

1. “Los sistemas de CBA crean agrupamientos de costos mas pequefios

vinculados a las diferentes actividades.

2. Para cada agrupamiento de actividad, una medicion de la actividad

desarrollada sirve como base de asignacion del costo.

3. En algunos casos, los costos en un agrupamiento de costos se identifican

directamente con los productos”. *?

4.2.6.3 SISTEMA DE COSTEO ORDENES DE TRABAJO

Mowen y Hansen (2007) y Cuevas (2001), plantean que eexisten compaiias que
elaboran diversos productos o que prestan distintos servicios los cuales varian
entre si, cayendo en esta categoria los productos (o servicios) elaborados sobre

pedido, los cuales varian de acuerdo a cada cliente.

Este tipo de costeo aplica ampliamente en empresas como imprentas,
constructoras, fabricas de muebles, talleres automotrices entre otras. En
produccién un trabajo puede ser por unidades o por lotes. Usualmente los
sistemas de orden de produccidén se aplican a la produccién de unidades que
posteriormente pueden ser vendidas en el mercado aunque es mas comun que se
trate de trabajos vinculados a un cliente especifico; la principal caracteristica
radica en que el costo de un trabajo, difiere de otro y se deben llevar por

separado.

"2 |bid. P. 33
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Una ventaja que otorga este sistema de costeo es que permite conocer a la
administracion, conocer el costo total de una orden de produccién una vez se ha
finalizado la misma. El costo individual de un bien elaborado se obtiene dividiendo

los costos totales por el numero unidades producidas.

En este sistema de costeo los costos de los materiales directos y mano de obra,
se asignan a cada trabajo de acuerdo al consumido que de los mismos se hace en
el proceso productivo, mientras que los costos indirectos se asignan con una tasa

predeterminada.

El documento fundamental para la acumulacion y asignacion de costos es la hoja
de costos de la orden de produccién, la cual se crea cada que un cliente hace una

requisicion de un producto o servicio determinado.

Los costos de los materiales utilizados se asignan por medio de la requisicidén de
materiales, documento en el cual se consigna la descripcion, cantidad y el costo
unitario de los materiales entregados a cada orden de produccion lo cual facilita el
seguimiento, conocimiento y control de los materiales utilizados en una orden de

producciéon determinadas.

Al igual que con la materia prima, la mano de obra directa utilizada en cada orden
de produccion se asigna por medio las tarjetas de tiempo del trabajo, en las cuales
se consigna, ademas de la identificacion de cada trabajador, las horas trabajadas

en determinada orden de produccion.
Finalmente los costos indirectos se asignan con base en la tasa predeterminada;

generalmente las horas de mano de obra directa son la medida por excelencia

para el calculo de los costos indirectos.
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4.2.6.4 SISTEMA DE COSTEO ESTANDAR

“Bajo el costeo estandar, todos los costos asociados a los productos se basan en
cantidades estandares o predeterminadas. Los costos estandares representan los
costos “planeados” de un producto y con frecuencia se establecen antes del inicio
de la produccion. En consecuencia, el establecimiento de estandares proporciona
a la gerencia metas por alcanzar (es decir, planeacion) y bases para comparar con

los resultados reales (es decir, control).

Los costos estandares son aquellos que esperan lograrse en determinado proceso
de produccion en condiciones normales. Los costos estandares representan lo que

debe ser el costo unitario de un producto™?

De acuerdo con las caracteristicas de la produccion que se presentan en el

Sistema de Costeo por Ordenes de Produccion tales como:

e El objeto del costo es la orden de pedido

e Empresas cuya produccion se hace atendiendo un pedido de un cliente

e EI cliente determina las caracteristicas del producto (calidad, cantidad,
forma)

e La produccion se hace por lote (cada producto tiene una cantidad definida
para producir)

e Los elementos del costo son acumulados alrededor de la orden de pedido

Y por las caracteristicas de la produccién que maneja JCT EMPRESARIAL S.A se
puede determinar que éste Sistema de Costeo es el indicado para esta

Organizacion.

B POLIMENI Ralph S, FABOZZI Frank J, Contabilidad de costos: Conceptos y aplicaciones para la toma de decisiones
gerenciales, 32 Ed., Colombia, Ed. McGraw-Hill Interamericana, 1994, p.394
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GRAFICA 1. COSTEO POR ORDENES PRODUCCION Y COSTEO PROCESOS

COSTEO POR ORDENES DE TRABAJO

M.P.D
M.O.D
CIF
ORDEN #205 ORDEN #206 ORDEN #207
Articulos Articulos Articulos
terminados terminados terminados
COSTEO POR PROCESOS
M.P.D
M.O.D
CIF
SELECCION  |=———3»| ENCAPSULADO =3 ENVASADO
Articulos
terminados

Fuente: MOWEN Y HANSEN, Don R., Administracion de costos: Contabilidad y control, Thomson Editores S.A de C.V, 2007
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5 IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

JCT EMPRESARIAL S.A. identificada con el NIT. 805.020.838-0 con domicilio en
la ciudad de Santiago de Cali, en la Calle 34 No. 16-46 barrio Atanasio Girardot,
es una empresa cuya actividad principal es producir calzado en cuero, formal y

casual para dama.

La empresa comenz6 a operar y se constituyé legalmente en el afio 1972 como un
pequefio taller de zapateria en la ciudad de Bogota. Por el crecimiento de la
demanda e iniciativa del fundador Rodrigo Ocampo Nufiez, en 1981 la empresa
comenzoé a tecnificarse con la adquisicidon de maquinaria y la construccién de una
sede propia en la ciudad de Cali. En el afio 2003 consiguen la certificacién en el
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD basado en la NORMA SO 9001:2000.

Por asesoria legal en el afo 2007 cambiaron su razén social por JCT
EMPRESARIAL S.A. Actualmente la empresa cuenta con mas de 60 operarios y
se encuentra exportando a Venezuela, Ecuador, Chile, Puerto Rico, Peru vy

cuentan con almacenes propios bajo la marca JOSH.

Para JCT EMPRESARIAL S.A y en general para las empresas de produccion, es
importante conocer los costos en los que se incurre al ejecutar su proceso
productivo, porque a través de estos se puede medir la eficiencia econdmica vy

determinar una rentabilidad mas cercana a la realidad.

En la empresa, la produccion de calzado esta clasificada en COLECCIONES que
a su vez, estan compuestas por diferentes referencias (botas, botines, sandalias,
zapato deportivo y casual), para ilustrar de manera mas detallada se presenta en

el siguiente ejemplo:
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TABLA 1. CLASIFICACION DEL CALZADO JCT EMPRESARIAL S.A

COLECCION TIPO REFERENCIA

PE-05
ZAPATOS PE-06
PE-07

PE-16
PE-12

PENELOPE BOTAS

PES-03
SUECOS PES-04
PES-10

Fuente: Elaboracion propia
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6 DIAGNOSTICO DE LA ORGANIZACION

6.1 ORGANIGRAMA GENERAL JCT EMPRESARIAL

GRAFICA 2. ORGANIGRAMA GENERAL

ASAMBLEA
ACCIONISTAS
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REVISTOR FISCAL

JUNTA

DIRECTIVA

GERENTE
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SUBGERENTE /
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CONTABILIDAD HUMANOS PLANEACION ’ PEEELOGISTICH PRODUCCION
BODEGA
SUPERVIOR
GUARNICION
| | § |  § |} | 1
PREPARADO ENGRUDADO MONTAE | TERMINADO

I CORTE ‘ DESBASTE

PREFABRICADO I GUARNICION

Fuente: Elaboracion propia

6.2 DISTRIBUCION PLANTA FISICA

(Ver anexo A)

6.3 ANALISIS DEL AREA DE PRODUCCION

El area a analizar en JCT Empresarial S.A es produccion, en la cual se realizara

una descripcion general con el fin de conocer el proceso productivo de las lineas

de calzado objeto de estudio.
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6.4 ORGANIGRAMA AREA PRODUCCION

GRAFICA 3. ORGANIGRAMA PRODUCCION

JEFE
PRODUCCION

SUPERVIOR
GUARNICION

CORTE DESBASTE PREPARADO ENGRUDADO MONTAJE TERMINADO PREFABRICADO \  GUARNICION

Fuente: Elaboracion propia

6.5 RUTA DE PRODUCCION
El proceso se inicia en la programacion de las tareas, donde se asignan los

materiales que correspondan a cada orden de produccién.

En la secciéon de Corte, se entregan las tareas a cada cortador de cuero con su
respectiva orden, en la cual se especifican las caracteristicas del modelo como su

referencia, color, cantidad y demas detalles.

El cortador debe entregar las tareas cortadas y en orden de tallas. También debe
registrar la orden de produccion con fecha de inicio y de entrega en una planilla,
en la cual se controla el decimetraje de todos los modelos, se llenan registros de
cantidad de pares que entrega en el mes y estos datos sirven para liquidar la

némina de corte.

Simultdneamente el cortador de forros, trabaja con la orden de produccién que

indica el tipo de forradura que se debe trabajar en cada modelo.
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Después de cortadas las tareas pasan a la seccidn de Desbaste, donde se cuenta

con una ficha técnica que indica la forma correcta de desbaste de cada modelo.

Una vez terminadas las tareas anteriores de la seccién de Desbaste, ya con su

forradura, pasan a la secciéon de Preparado.

En la secciébn de Preparado se trabaja a todas las capelladas en todo lo que
necesite signado, puntos y pintura. También en esta seccion se verifica si lleva
hebillas, logos o demas accesorios que lleve el modelo; esta informacién también

se encuentra en la orden de produccion.

Las tareas ya verificadas pasan a la seccién de Guarnicién, donde el supervisor
las programa usando una ruta de produccion, en esta ruta se ubica el numero del
grupo y toda la informacién para poder elaborar el modelo, la orden de produccion
se archiva de forma provisional hasta que la tarea sea entregada al grupo de

guarnicién asignado.

El supervisor entrega las tareas usando fichas con el nimero que corresponde a
cada grupo, el cual toma la tarea de la estanteria y la empieza a procesar. Cuando
la tarea ya esta terminada por el grupo, pasa a una ultima revision, en esta etapa

se verifica que el modelo se halla elaborado con todas sus caracteristicas.

Esta operacién se hace basandose en la muestra fisica que se tiene como
referencia, si se halla una imperfeccién en el modelo se devuelve al grupo que
corresponde para su correccion. Después de revisar que el modelo cumpla con la
calidad y sus caracteristicas, la orden de produccién se registra en el sistema para

ser entregada al siguiente proceso.

Las tareas ya guarnecidas pasan a la seccién de Engrudado; en esta seccion se

verifican las cantidades con su orden de produccion y se procede a engrudarlas
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(colocar puntera y contrafuerte), ya engrudadas las tareas se registran en la
planilla para que quede de soporte de la elaboracidén de esta orden de produccion.

Para entregar las tareas se deben registrar en el sistema el traslado a Montaje.

En la seccién de Prefabricado, con la informacion contenida en la orden de
produccién se elaboran las suelas y se alistan las que no son fabricadas por la
empresa, este proceso se desarrolla de manera independiente y paralela al resto
del proceso. Una vez terminada la orden de produccion se entrega a la seccidon de

Montaje.

En la seccién de Montaje se colocan los cortes con sus respectivas suelas,
hormas, tacones y plantillas en los carros de la mano via. Luego se emplantilla la

horma, se untan de pegante los cortes y la plantilla para su montaje.

Después del montaje del corte pasa por el proceso de asentamiento, se coloca en
el horno envejecedor el cual lo lleva al proceso de cardado, en este proceso de

cardado se marca el area a cardar con una mina usando la suela como molde.

Después de marcado se carda en la maquina con lija No. 24 por toda el area
marcada. Luego pasa al proceso de untado en donde se le aplica pegante al
zapato y con la suela, se deja reposar por 10 minutos aproximadamente sobre los

carros de la mano via los cuales los transporta hasta el horno activador.

Después del tiempo de reposo del pegante previamente aplicado, se ingresa la
suela y el zapato al horno para que se active durante 12 segundos, pasado este
tiempo automaticamente el zapato y la suela salen del horno para ser unidos y
asentados. Una vez pegada la suela se ingresa el zapato al shilleer para el
enfriamiento, después de este proceso se retira la horma del corte para ser
clavado, costureado o desarrugado segun el modelo para ser entregado a la

siguiente seccion.
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En la seccidon de Terminado se le coloca la plantilla de presentacion, se limpian,

se le aplican cremas y se empacan en sus respectivas cajas segun el cliente. Las

tareas ya empacados en su totalidad segun su orden de produccion, pasan a ser

facturados para su despacho.

6.6 PLANTA DE CARGOS AREA PRODUCCION

MANO DE OBRA DIRECTA

OPERARIO DE CORTE: Cortar todas las piezas que intervienen en el armado
del corte.

OPERARIO DE DESBASTE: Desbastar todas las piezas para realizar el
armado de corte.

OPERARIO DE PREPARADO: Preparar todas las piezas que componen el
producto.

OPERARIO DE GUARNICION (armador — costurero): Ensamble de todas las
piezas que componen el corte.

OPERARIO DE ENGRUDADO: Lograr un preformado excelente que cumpla
con las especificaciones del disefio para un buen montaje.

OPERARIO DE MONTAJE: Montar el corte a la horma con mayor precision y
realizar un pegue de suelas de excelente calidad.

OPERARIO DE TERMINADO: Dar la mejor presentaciéon y acabado del
producto.

OPERARIO DE PREFABRICADO: Armar las partes que conforman la suela

del producto.

MANO DE OBRA INDIRECTA

DISENADOR: Desarrollar modelos del producto requerido para establecer las

colecciones que se presentan durante el afo.
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JEFE DE PRODUCCION: Ejecutar las funciones de acuerdo con la
planificacion y programacion de produccion para permitir el buen desarrollo del
proceso.

SUPERVISION DE GUARNICION: Inspeccionar el proceso que se ejecuta en
el area de guarnicion.

JEFE DE PLANEACION: Programar la produccién de forma consecutiva para
la elaboracién de los diferentes pedidos.

JEFE DE LOGISTICA: Coordinar la produccion desde la compra de materia
prima hasta el despacho del producto terminado al cliente.

AUXILIAR DE BODEGA: Control sobre las materias primas y el producto

terminado.
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6.7 DIAGRAMA DE PROCESOS

GRAFICA 4. DIAGRAMA PROCESOS
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Fuente: Elaboracion propia
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7 ANALISIS GENERAL DEL ENTORNO INTERNO DE LA ORGANIZACION

7.1 SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE

GRAFICA 5. SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE

JCT EMPRESARIAL S.A

PROCESOS

INFORMACION
INFORMACION CONTABLES EDNTAEIES INFORMACION PROCESADA

CONTABLE

DATOSE OPERACIONES

TECNICAS DE

DOCUMENTOS REGISTRO

Fuente: Elaboracion propia

Datos e informacion: La informacion requerida para alimentar el sistema de
informacién contable es obtenida de las diferentes areas de la organizacién, tales

como: Recursos Humanos, Logistica (compras), facturacion y contabilidad.

Operaciones contable y procesos JCT EMPRESARIAL S.A. ver Tabla 2.

Informacion Contable: Este sistema genera informacién, que se convierte en una
herramienta fundamental en el proceso de toma de decisiones a nivel
administrativo, financiero, tributario, laboral, productivo, entre otros. Dentro de
estos informes se encuentran los siguientes:

e Estados financiero de propdésito general: balance General, estado de
resultados, cambios en la situacion financiera, flujo de efectivo y cambios
en el patrimonio.

e Estados financieros de propoésito especifico tales como: comparativo entre
unidades de negocio, analisis de la variaciéon de gastos laborales, estados
financieros con cortes intermedios, estado de costos, estado de

inventarios, entre otros.
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TABLA 2. OPERACIONES CONTABLES Y PROCESOS

RESP. DOCUMENTOS ACTIVIDADES PROCESO
Formato de horas Se .recolecta la informacién de
extras y tiempo los tlgmpos Iaboradog

normal Se ingresan al _ sistema las
novedades de los tiempos
Se liquida la bonifacién en excell
Planilla liquidacion de gz Ipegear;ia;aarne?Ip?'féi?oaautomético
Recursos bonificaciones 1" el modulo de nomina NM INTERFASE
Humanos UNO
Ya generada la némina definitiva
se realiza el proceso de interfase
Formato liquidacion |para alimentar la contabilidad
de pagos
Se suministra la relacion de pago
a contabilidad
Al recepcionar el material se
registra en el mobdulo de
invetarios del programa CG
Entradas de almacen JUNO
Mediante el proceso de interfase
se reporta la informacién a la
contabilidad
Se entrega al area contable la
c Facturas de compra factura de compra con su INTEREASE
ompras P entrada de almacen
(Proveedor) .
correspondiente para su
causacion y pago
Al determinar el material a
devolver se registra en el médulo
Devolucion materias |de inventarios
primas Se entrega al area contable el
documento de devoluciéon para
Su causacion
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TABLA 2. CONTINUACION

RESP.

DOCUMENTOS

ACTIVIDADES

PROCESO

Facturacion

Orden de produccion

Se registra en el sistema CG
UNO por el area de recepcion, la
orden de produccion carga el
inventario en unidades y valor,
trasladando de la cuenta
inventario  en proceso a
inventario producto terminado
por medio del proceso de
interfase

Remision

Es elaborada por el area de
recepcion segun la orden de
pedido registrada en el programa
CG UNO vy por medio del
proceso de interface  es
descargado el inventario tanto en
unidades como en valor y a su
vez es registrado el costo de
venta.

Factura de venta

Es elaborada por el area de
recepcion en el sistema CG UNO
con base en la remision
registrada, en la factura se
determina el ingreso la cuenta
por cobrar y la carga impositiva y
despues se <carga en la
contabilidad via interfase.

Devolucion de costo

Se recepciona el calzado y se
elabora el docuemto DV en el
sistema CG UNO, el cual
alimenta el inventario, descarga
el costo y se registra en la
contabilidad por medio de la
interfase.

Devolucion de venta

Se reversa toda la operacion
elaborada en la factura de venta
por medio del documento NV del
sistema CG UNO y esta carga la
contabilidad a través del proceso
de interfase.

INTERFASE
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TABLA 2. CONTINUACION

RESP.

DOCUMENTOS

ACTIVIDADES

PROCESO

Contabilidad

Facturas de compra
(Acreedor)

Esta es recepcionada por la
asistente de contabilidad, quien
procede a causarla en sistema
de CG UNO por medio del
documento FA, en el cual se
registra el gasto y/o costo y la
carga impositiva

Comprobante de
egreso

Este es realizado por la asistente
de contabilidad en sistema CG
UNO vy se utilizan para realizar el
pago a los proveedores,
acreedores, n6mina y otros

Recibo de caja

Este es realizado por la asistente
de contabilidad en sistema CG
UNO vy se utilizan para registrar,
el pago de los diferentes clientes
y otros deudores

Notas contables

Estas son realizadas por la
asistente de contabilidad en
sistema CG UNO y se utilizan

para: depreciaciones,
amortizaciones, ajustes y
reclasificaciones y cierre
contrable.

DIRECTO

Fuente: Elaboracion propia
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7.2 ECONOMICO

TABLA 3. COMPARATIVO VENTAS POR LINEA DE PRODUCTO 2009-2010

VENTAS o

LINEAS ANO 2010 % ANO 2009 % VARIACION %
BOTAS 848.491.566,00 33,5% 1.466.911.174,00 50,0% (618.419.608,00)] -42%
BOTIN 188.863.003,00 7,5% 122.816.148,00 4,2% 66.046.855,00 54%
SANDALIAS 71.552.109,00 2,8% - 0,0% 71.552.109,00 0%
SUECO 31.637.237,00 1,2% 6.434.308,00 0,2% 25.202.929,00 | 392%
ZAPATO 1.390.446.122,00 54,9% 1.338.275.401,00 | 45,6% 52.170.721,00 4%

TOTAL 2.530.990.037,00 | 100,0% 2.934.437.031,00 | 100,0% (403.446.994,00)] -13,7%

Fuente: Elaboracion propia

TABLA. 4. COMPARATIVO RENTABILIDAD POR LINEA DE PRODUCTO
ANO 2009-2010

RENTABILIDAD

LINEAS ANO 2010 % ANO 2009 %
BOTAS 278.353.225,00 32,8% 357.374.648,00 24,4%
BOTIN 70.835.965,00 37,5% 31.068.196,00 25,3%
SANDALIAS 34.759.184,00 48,6% - 0,0%
SUECO 11.473.052,00 36,3% 2.018.462,00 31,4%
ZAPATO 550.600.181,00 39,6% 360.121.822,00 26,9%

TOTAL 946.021.607,00 37,4% 750.583.128,00 25,6%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 3 se realiza un comparativo por lineas de producto entre las ventas de
los afios 2009 y 2010, en este se puede observar el porcentaje de participacion
que cada una de estas tiene en el total de las ventas. De igual forma, se muestra
cdémo las ventas totales del afio 2010 decrecieron en un 13.7% con respecto al
afio 2009.

En la tabla 4 se realiza un comparativo por lineas de producto entre la rentabilidad
bruta de los afos 2009 y 2010, en la cual se puede observar el porcentaje que
cada una de estas aporta al total de la rentabilidad bruta y como en el afo 2010,
ésta aumenta de un 25.6% al 37.4%. Lo anterior debido a que la organizacion
anteriormente realizaba sus ventas a través de la comercializadora SODIC y a

partir del afio 2010 celebré contrato de mandato con esta, dirigiendo sus ventas
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directamente al consumidor final, lo que ocasiona que en la contabilidad de JCT
EMPRESARIAL S.A se refleje la venta total.

TABLA 5. VENTAS NACIONALES VS EXPORTACIONES ANO 2010-2009

CONCEPTO 2010 % 2009 %
NACIONALES 1.997.011.073 78,90%| 2.428.446.551 82,76%
EXPORTACIONES 533.978.964 21,10% 505.990.480 17,24%
VENTAS TOTALES 2.530.990.037 100%| 2.934.437.031 100%

Fuente: Elaboracion propia

GRAFICA 6. VENTAS NACIONALES VS EXPORTACIONES ANO 2010-2009
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Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 5 se muestra la participaciéon que las exportaciones tienen del total de
las ventas comparando el afo 2010 respecto al afno 2009, se puede observar

como en el afio 2010 aumenta del 17.24% al 21.10%.
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7.3 SOCIAL

La responsabilidad social de JCT EMPRESARIAL S.A esta enfocada al
mejoramiento continuo de la calidad de vida de sus empleados a través de la
generacidon de empleos, estabilidad laboral, preservacion de la salud vy

capacitacion a nivel operativo y personal.

La organizacién cuenta con 70 empleados, de los cuales el 18% corresponde al
area administrativa y el 82% al area de produccion, dentro ésta se encuentran
madres cabeza de hogar y personas de escasos recursos econémicos que en su
gran mayoria viven en estratos 1 y 2, a los cuales se les brinda la oportunidad de
tener estabilidad laboral, contando con todos los beneficios que establece la ley,
como acceder al subsidio familiar, subsidio de vivienda, régimen contributivo de

salud, entre otros.

Constantemente en coordinacién con las diferentes E.P.S se realizan jornadas en
la que se busca mejorar la salud de todos los empleados, lo cual favorece a la

organizacion con el mejoramiento del indicador de ausentismo por incapacidades.

Adicionalmente se cuenta con un programa de salud ocupacional coordinado por
la A.R.P, en el cual se busca garantizar la integridad fisica de los empleados, velar
por el cumplimiento de las normas de seguridad y el sostenimiento de un

ambiente de trabajo libre de riesgo.

El drea de Recursos Humanos elabora un cronograma de capacitaciones dirigidas
a toda la organizacion, las cuales no soélo estan enfocadas al mejoramiento del
proceso productivo sino también al fortalecimiento y crecimiento personal de cada

uno de los empleados.
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7.4 TECNOLOGICO
JCT EMPRESARIAL S.A con el fin de estar a la vanguardia en innovacion
tecnoldgica y en la busqueda de un mejoramiento continuo del proceso productivo

ha adquirido varias herramientas que le permitiran alcanzar estas metas.

En el afo 2007 la organizacion importd desde Italia una maquina de corte de
cuero marca TESEO, la cual permite optimizar el tiempo de ejecucion y el
consumo de la materia prima mas relevante en la produccién del calzado;
adicionalmente cuenta con un sofisticado programa de disefio denominado
NAXOS, que permite la creacion y estructuracion de los diferentes modelos de las

lineas de calzado a producir.

Con el animo de mejorar el proceso de asignacion de los costos, en el afio 2010 la
Organizacién adquiri6 un programa de origen brasilero denominado MILENIUM, el
cual no se ha implementado al 100% debido a problemas de incompatibilidad con
el programa contable CG UNO V8.5. En la actualidad se maneja la programacion

de la produccién y las fichas técnicas de todas las referencias del calzado.

7.5 PLANEACION
Anualmente se establecen medidas generales a seguir, se determina el
presupuesto de ventas y de produccion, el cual es revisado mensualmente para

evaluar el desempefio y cumplimiento.

La planeacion de la produccion no se realiza teniendo en cuenta comportamientos
histéricos pues la base determinante es la tendencia de la moda de los nuevos

estilos y modelos.
Dos veces al afio la empresa asiste a la feria de calzado INTERNATIONAL

FOOTWEAR & LEATHER SHOWS que se realiza en Bogota, alli se presentan

disefios innovadores de acuerdo con las tendencia del mercado, donde se busca
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atraer clientes potenciales que permitirdn lograr el cumplimiento de las ventas

presupuestadas, también asisten a diferentes ferias internacionales de calzado

que se realizan en Europa y Estados Unidos.

El area de Recursos Humanos planifica todas las actividades especiales para los

empleados que se realizaran durante el afo, tales como dia de la madre, paseo

anual, celebracion de fin de afo, capacitaciones y jornadas de salud ocupacional,

entre otras.

7.6 CONTROL

Existen diferentes tipos de controles que se llevan a cabo durante el proceso

productivo, tales como:

Control de calidad proceso productivo: Este procedimiento es realizado por
los supervisores asignados a cada una de las areas de produccion, quienes
son los encargados de revisar constantemente que se cumplan con las
tareas asignadas de forma eficiente, eficaz y efectiva cumpliendo con los
estandares de calidad establecidos, con el fin de evitar que el producto

llegue defectuoso al cliente.

Control aprovechamiento del cuero: Debido que el componente mas
importante en el calzado, es el cuero; JCT EMPRESARIAL S.A. ha
elaborado este sistema de control para los trabajadores que menor
desperdicio generen, que a su vez se convierte en un programa de

incentivos pues se premia al empleado que cumpla el objetivo.

Control de calidad materia prima: Al momento de recepcionar la materia
prima el auxiliar de bodega debe realizar una inspeccion general del pedido,
teniendo en cuenta los parametros de calidad que tiene establecidos la

organizacion.
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7.7 EVALUACION
De acuerdo con los controles establecidos en la organizacién y con el fin de
evaluar el cumplimiento y la efectividad de cada uno de estos, se generan

diferentes informes los cuales se detallan a continuacion:

En el control de calidad proceso productivo se elabora el informe mensual de
reproceso en el cual se relacionan la cantidad de pares que se devolvieron en el
proceso productivo por errores de calidad, este valor es comparado con el total de
la produccién para determinar el porcentaje de reproceso, con el fin de realizar los

correctivos necesarios.

Adicionalmente se elabora el informe mensual de devoluciones y/o garantias en el
que se relacionan la causa, cantidad y valor de los pares devueltos, determinando
el porcentaje de devoluciones frente al total de las ventas, esto con el fin de

evaluar las principales causas e implementar los correctivos necesarios.
Para el control de aprovechamiento de cuero se elabora el informe mensual donde

se refleja la cantidad de desperdicio generado, con respecto al consumo

presupuestado para la elaboracion de cada una de las referencias.
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8 ANALISIS GENERAL DEL ENTORNO EXTERNO SECTOR CALZADO

8.1 SOCIAL
En 2003 habia 18.790 personas empleadas en los diferentes procesos de la

cadena productiva del cuero. El numero de empleados disminuyé en 1% en 2004.

Los eslabones que generaron el mayor numero de empleos en 2004 fueron la
produccién de calzado con 6.335 puestos, la fabricacion de articulos de
marroquineria y maletas con 3.517 y la elaboracién de calzado de caucho y

plastico con 2.744."
Segun estudios del SENA, la distribucién ocupacional de la cadena productiva del
cuero en general, concentra el 20% de los empleados en el area administrativa, y

el 80% en las actividades de produccion asi':

TABLA 6. DISTRIBUCION DE OCUPACION CADENA PRODUCTIVA CUERO

INDUSTRIA ADMINISTRATIVO | PRODUCCION
Curtiembre 14% 86%
Calzado 18% 82%
Manufactura del cuero 20% 80%
Comercializacion 22% 78% (ventas)
TOTAL PROMEDIO CADENA 20% 80%

Fuente: SENA

'* Departamento Nacional de Planeacion, Documento Sectorial, Cadena cuero, calzado y manufacturas, Bogota, agosto
2007
'S Ministerio Comercio Exterior, Perfil de la cadena cuero y sus manufacturas, y calzado
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8.2 ECONOMICO

Segun la Encuesta de Opinién Industrial Conjunta, la produccion, ventas totales y
ventas al mercado interno en el sector de calzado en el 2010, registran una

recuperacion al crecer 14.2%, 16.3% y 15.7%, respectivamente.

GRAFICA 7. VENTAS REALES DICIEMBRE 2007 — 2010 VARIACION CORRIDA
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Las exportaciones de calzado terminado alcanzaron USD 28.2 millones con
crecimiento de 6% en valores y de 6% en pares para un volumen de 1.9 millones

de pares. Los principales destinos son Venezuela, Ecuador y Chile."®

TABLA 7. EVOLUCION EXPORTACIONES DE CALZADO DEL 2008 AL 2010

DESCRIPCION 2008 2009 2010
CALZADO EN U$ 80.360.652 | 26.581.937 | 28.217.159
CALZADO EN PARES 4.725.651 1.866.048 1.978.373
Fuente: DANE

Calculos: Direccion de estudios sectoriales ACICAM

16 ACICAM, informe como va el sector enero a diciembre 2010
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Respecto a las importaciones de calzado terminado alcanzaron USD 318.8
millones con un crecimiento de 31% en valores y de 22% en pares para un

volumen de 45.2 millones de pares.
Los principales departamentos importadores de calzado terminado en volumen
son Bogota y Cundinamarca (34%), Valle del Cauca (15%), Narifio (13%) y

Antioquia (11%).""

TABLA 8. EVOLUCION IMPORTACIONES DE CALZADO DEL 2008 AL 2010

DESCRIPCION 2008 2009 2010
CALZADO EN U$ 240.425.789 242.723.293 318.807.319
CALZADO EN PARES 36.653.920 37.104.007 45.250.341
Fuente: DANE

Calculos: Direccion de estudios sectoriales ACICAM

GRAFICA 8. EVOLUCION EXPORTACION E IMPORTACIONES DE CALZADO
DEL 2008 AL 2010
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Fuente: Elaboracion propia

" Ibid. P. 60
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Como se puede analizar en la grafica 8 el valor de las importaciones supera
considerablemente las exportaciones que realiza el sector de calzado, lo que
aumenta la competencia para los productores nacionales, ademas de la gran

cantidad de calzado de contrabando que ingresa al pais proveniente de China.

8.3 DEMOGRAFICO

El Valle del Cauca ofrece muchas oportunidades para un desempefio competitivo
en los mercados globalizados. Ademas de la tercera ciudad mas grande del pais,
su territorio alberga una importante red de ciudades intermedias y cuenta con una

geografia variada y con abundantes recursos naturales.

En un escalafén de competitividad de los departamentos colombianos realizado
por la Cepal en 2002, el Valle se ubicd en segundo lugar después de Bogota. Los
mejores desempefios relativos del departamento dentro de ese indice
corresponden a los factores relacionados con la fortaleza de la economia, el grado

de internacionalizacion, las finanzas y la infraestructura fisica.

La cadena productiva del cuero comprende actividades que integran desde la
actividad ganadera hasta la elaboracion de productos de cuero terminados. En el
2004 la produccion de la cadena alcanzé los $1,08 billones de pesos. La
produccién se concentra principalmente en los subproductos de calzado (31,17%),

pieles curtidas de ganado vacuno (25,3%) y partes para calzado (8,57%). '®

18Departamento Nacional de Planeacién, Documento Regional Valle del Cauca, Bogotad, junio de 2007
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TABLA 9. PRINCIPALES REGIONES PRODUCTORAS DE CALZADO

REGION %
ANTIOQUIA 27,07%
VALLE 26,90%
BOGOTA 20,23%
CALDAS 9,54%
OTROS 16,26%
TOTAL 100,00%

Fuente: Departamento Planeacién Nacional

GRAFICA 9. PRINCIPALES REGIONES PRODUCTORAS DE CALZADO
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8.4 TECNOLOGICO

De acuerdo con estudios realizados por el SENA, el nivel tecnolégico de la
maquinaria y equipo es el siguiente: En cuanto al calzado, la maquinaria utilizada
proviene de ltalia, Dinamarca, Estados Unidos, Alemania y Japon, y los equipos

recientemente adquiridos de Brasil y de China.

La maquinaria adquirida en los ultimos tres afos por la industria es de tecnologia

electrénica y mecanica, en promedio 2 maquinas por empresa. Se desataca la
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compra de maquinas de costura, troqueladoras electrénicas, guarnecedoras
planas y maquina s planas, aun asi no se considera que el sector no ha comprado

maquinaria de alta tecnologia. "°

8.5 PROVEEDORES

En Colombia existe un gran numero de unidades productoras de articulos de
cuero particularmente de calzado; se calcula que mas del 95 % de ellos son
microempresas, en su mayoria fabricantes de calzado deportivo, botas y zapato

casual, zapato para dama y zapatilla sintética para dama.

A pesar de representar el 95 % en numero de productores, la participacion de la
microempresa en la produccion bruta del sector no supera el 30 % y ha cedido en

alrededor de 10 puntos en los ultimos afos.

El fabricante del sector depende en gran medida del suministro de insumos por
parte de sus proveedores. A pesar del gran niumero de hatos y curtiembres
nacionales, la calidad del cuero comercializado, no satisface los requerimientos de
los fabricantes, por el alto indice de desperdicio, ocasionado por la deficiencia
tecnoldgica en el proceso de las pieles, las enfermedades endémicas, el sistema
de cercado de los hatos y la creciente venta de las mejores piezas a mercados

externos.

Este factor y los bajos precios de materiales sintéticos y textiles, han ocasionado
un alto indice de sustitucidon, acentuado por la gran aceptacion que gozan estos
materiales en el consumidor final. Otras materias primas utilizadas en el proceso

productivo son: caucho, papel, cartén y plasticos.?°

19 .
Ibid. P. 59
2 |nstituto Espariol de Comercio Exterior, El sector Calzado en Colombia Marzo 2005
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8.6 MERCADEO

La demanda de calzado en Colombia, al igual que en el resto del mundo esta
fuertemente influenciada por las tendencias de la moda y el precio. En general el
calzado para dama es mas demandado que el calzado para caballero. Ademas de
estas dos categorias tradicionales de consumo, la demanda por calzado industrial
(dotaciones para empresas y milicia), constituye un nicho de consumo bastante
atractivo, con un margen de utilidad superior, aunque se debe contar con una
capacidad de produccion que permita adaptarse a los requerimientos técnicos de

las empresas demandadas.

8.6.1 PERFIL DEL CONSUMIDOR

En Colombia, se pueden definir 3 segmentos de consumo:

Popular: los consumidores de éste rango tiene una mayor inclinacién por el factor
precio que por cualquier otra caracteristica del calzado. La mayor parte de la

demanda colombiana esta concentrada en éste nivel.

Medio: Para los consumidores de éste rango el precio sigue siendo un
determinante para la decision de compra, sin embargo el disefio y confort también
juegan con un papel definitivo. Los consumidores tiene un limitado reconocimiento
de las marcas; Los gastos de promocién y publicidad influyen de manera

considerable en el consumidor.

Alta: Para los consumidores de éste rango, la calidad en los materiales y
terminados es su mayor preocupacion, el precio no influye fuertemente en su
decision de compra; el disefio y confort son su mayor interés. El consumidor es

bastante fiel con la marca y tiene una buena percepcion del calzado importado.?'

2 Ibid. P. 64
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8.7 COMEPETENCIA
El sector de calzado se caracteriza por la fuerte competencia entre productores
nacionales con la cual se suma el volumen de importaciones y de contrabando

procedentes de Panama y China.

El calzado que se produce en JCT EMPRESARIAL S.A esta dirigido a los
consumidores del segmento medio, por ende su competencia debe identificarse
dentro de este, con el fin de hacer una adecuada evaluacion de factores que
pueden afectar su permanencia en el mercado, como precio de venta al publico,
calidad en la materia prima, mano de obra calificada y disefios innovadores de

acuerdo con las tendencia del mercado.

Los competidores mas representativos para la organizacién son:

TABLA 10. COMPETENCIA JCT EMPRESARIAL S.A

RAZON SOCIAL MARCA NIT
VIVALDI S.A. VIVALDI 800.186.448
CALZADO GOLANI S.A.S. GOLANI 805.012.644
FANCALTTI LTDA FANCALTTI 890.328.955
D.F.V CALZADO Y MARROQUINERIA E.U DIEGO FERNANDO VARELA 805.022.903

Fuente: Elaboracion propia

Con el fin de comparar y evaluar el comportamiento que presenta la organizacion
frente a su competencia directa a nivel municipal, se realiz6 una investigacion
financiera acerca de los ingresos, costos y el margen de contribucion bruto (MCB),
con base en la informacion financiera que se reporta de forma anual en la Camara
de Comercio de Cali: Informacion detallada del inscrito Vivaldi S.A (Ver Anexo B),
Informacion detallada del inscrito Calzado Golani S.A.S (Ver Anexo C),
Informacion detallada del inscrito Fancaltti Ltda (Ver Anexo D), Informacion
detallada del inscrito D.F.V Calzado y Marroquineria E.U (Ver Anexo E); A

continuacion se presenta el resultado de dicha investigacion:
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TABLA 12. INFORMACION FINANCIERA COMPETENCIA DIRECTA

COSTO/

RAZON SOCIAL INGRESOS COSTO MCB INGRESOS MCB
VIVALDI S.A. 2.823.267 | 1.982.918 840.349 70,23% 29,77%
CALZADO GOLANIS.AS. 1.468.999 | 1.157.695 311.304 78,81% 21,19%
FANCALTTI LTDA 540.000 380.000 160.000 70,37% 29,63%
D.F.VCALZADO Y
MARROQUINERIA E.U 942.291 425138 517.153 45,12% 54,88%
JCT EMPRESARIAL 5.460.897 | 3.402.963 2.057.933 62,32% 37,68%

TOTAL 11.235.454 | 7.348.715 3.886.739

Cifras en miles de pesos

Fuente: Estados financieros Camara de Comercio de Cali

GRAFICA 10. COMPETENCIA JCT EMPRESARIAL S.A A NIVEL MUNICIPAL
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GRAFICA 11. COMPETENCIA JCT EMPRESARIAL S.A A NIVEL MUNICIPAL
MARGEN CONTRIBUCION BRUTO 2010
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Fuente: Elaboracion propia

Al analizar los resultados obtenidos, se puede observar que de esta muestra
poblacional JCT EMPRESARIAL S.A tiene una gran participacion en el total de las
ventas, a pesar de ello la organizacion no es la que mayor porcentaje de

rentabilidad presenta debido a que su costo es mas alto.
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9 DISENO METODOLOGICO

9.1 TIPO DE INVESTIGACION

Para el desarrollo del presente trabajo se emplea el tipo de investigacion
proyectiva, que segun Hurtado (2000), consiste en la elaboracibn de una
propuesta como solucion a un problema o necesidad de tipo practico en un area
particular del conocimiento, a partir de un diagnostico preciso de las necesidades
del momento, los procesos explicativos o generadores involucrados y de las
tendencias futuras, es decir, con base en los resultados de un proceso

investigativo.

La investigacion proyectiva se ocupa de como deberian ser las cosas, para
alcanzar unos fines y funcionar adecuadamente. La investigaciéon proyectiva
involucra creacion, disefio, elaboracién de planes o de proyectos; sin embargo, no
todo proyecto es investigacion proyectiva. Para que un proyecto se considere
investigacion proyectiva, la propuesta debe estar fundamentada en un proceso
sistematico de busqueda e indagacion que requiere la descripcion, el analisis, la

comparacion, la explicacion y la prediccion.

Se debe realizar una investigacion proyectiva, cuando exista una situacién que no
estd marchando como deberia, y que se desea modificar. En este tipo de
investigacion se debe diagnosticar el problema (evento a modificar), explicar a qué

se debe (proceso causal) y desarrollar la propuesta con base en esa informacion.

9.2 METODO DE INVESTIGACION

Para el procedimiento de esta investigacidon se ejecutan los siguientes pasos:
e Describir el proceso actual de la asignacion de costos

o Realizar el andlisis del proceso actual de asignacion de costos

¢ Diagnosticar el problema de asignacién de costos
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e Determinar cual Sistema de Costos disefiar

¢ Identificar los centros de costos involucrados en el proceso

e Determinar el consumo real de las materias primas directas en forma
cuantitativa y monetaria en cada uno de los procesos

e Determinar el consumo real de mano de obra directa en forma cuantitativa y
monetaria en cada uno de los procesos

e Determinar el consumo real de las materias primas indirectas en forma
cuantitativa y monetaria en cada uno de los procesos

e Determinar el consumo real de mano de obra indirecta en forma cuantitativa y
monetaria en cada uno de los procesos

e Determinar mediante el uso de inductores el consumo de los gastos generales
de fabricacién en cada uno de los procesos

e Analizar y clasificar la informacién recolectada

¢ Disefiar el Sistema de Costos que se ajuste a la necesidad de la organizacién

e Realizar pruebas para verificar el funcionamiento del sistema

e Determinar el costo unitario de los tipos de calzado seleccionados

9.3 FUENTES DE INFORMACION
Para desarrollar esta investigacion es necesario recolectar informacién la cual se

obtiene de diferentes fuentes directas:

¢ Bibliografia sobre implementacion de Sistema de Costos

e Andlisis de la informacion contable del comportamiento del costo a nivel
historico

¢ Analisis de las fichas técnicas para conocer el consumo de materiales

¢ Anadlisis de la informacién contable sobre la compra de materiales, pago de
noémina y gastos

e Muestra poblacional del personal de planta con el fin de determinar las

actividades y el tiempo de ejecucion
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e Personal del area de disefio que maneja el programa NAXOS
e Personal administrativo encargado de otros procesos involucrados en la

asignacion de los costos.

9.4 TECNICAS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

En la presente investigacion se utiliza como técnica de recoleccion de la
informacién el analisis documental, esta técnica estd basada en el estudio y
analisis efectuados a las fuentes de informacién documentales aportadas por la
empresa con el objeto primordial de conocer los factores que intervienen en el
proceso de documentacion, registro, analisis y clasificacidon de cuentas, asi como
el analisis e interpretacion de la bibliografia relacionada con el problema a tratar,
con el fin de determinar cual Sistema de Costos se ajusta a las necesidades de la

empresa.

9.5 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION
En la presente investigacion se utiliza como instrumento de recoleccion de la
informacién la ficha de contenido, que es un instrumento que permite de manera

funcional y organizada, consignar informacion proveniente del analisis documental.

El registro de informacion a través de las fichas de contenido apoya el analisis e
interpretacion de informacion en cuanto permite soportar o respaldar los hallazgos,

servir de base para la construccién y afinacidén de categorias de analisis.

9.6 ANALISIS DE RESULTADOS
Mediante el Sistema de Costos disefiado se logré determinar la asignacion real de

los componentes del costo para cada una de las referencias seleccionadas.
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Ademas con la implementacion del Sistema de  Costos disefiado JCT
EMPRESARIAL S.A obtienen beneficios tales como la evaluacién de la eficiencia
en el uso de los recursos, se establecen precios de venta competitivos, se genera

la rentabilidad esperada, ademas del apoyo en el proceso de toma de decisiones.

Tras los beneficios financieros que obtiene la empresa, se encuentran los
beneficios sociales que pueden generar la implementacion de un Sistema de
Costos, pues la empresa garantizara su permanencia en el mercado ofreciendo

estabilidad laboral a sus empleados.

En un mercado cambiante debido a la globalizacién, es necesario que la empresa
sea competitiva ofreciendo productos de excelente calidad con precios que le

permitan el sostenimiento y la expansién a nuevos mercados.

9.7 PROYECTO INVESTIGACION APLICADO

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos planteados y siguiendo los
parametros que se establecen en la investigacion proyectiva, se diagnostico el
problema objeto de estudio y se desarrolla una propuesta que hace posible a la

organizacion resolver el problema que presenta en la asignacion de los costos.
Para iniciar con el desarrollo de la propuesta fue necesaria la seleccién de cinco

referencias, las cuales fueron escogidas por la gerencia basados en el criterio que

estas representan el prototipo estandar en cada tipo de calzado:
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FIGURA 1. BOTA PENELOPE PE-12

FIGURA 2. BOTIN INDONESIA ID-06
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FIGURA 3. DEPORTIVO FERRE FE-02

FIGURA 4. CASUAL ASTALLY AS-03

FIGURA 5. SANDALIA VELLA VL-06
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9.7.1 CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS ESPECIFICOS

El disefio de un Sistema de Costeo por Ordenes de Produccién en la empresa
JCT EMPRESARIAL S.A, se realiza mediante la ejecucién de unas actividades
que permitieron lograr el cumplimiento de los obijetivos, las cuales se detallan a

continuacion:

9.7.1.1 IDENTIFICACION DE CENTROS DE COSTO

La informacion contable no se encuentra estructurada por centros de costo, lo cual
dificulta conocer el consumo, la valuacion y el control de la Mano de Obra Directa,
Materia Prima Directa y Costos Indirectos de Fabricacibn en cada una de las
areas, por lo que es necesario la identificacion de estos, en el programa contable
CG UNO V.8.5: administracién, logistica, planeacion, disefio, bodega, corte,

desbaste, preparado, guarnicién, montaje, terminado y prefabricado.

9.7.1.2 DETERMINACION DEL CONSUMO CUANTITATIVO Y MONETARIO DE
MATERIA PRIMA DIRECTA

El programa de disefio NAXOS genera una ficha técnica en el momento que se
crean las referencias, en la cual se determina el consumo cuantitativo y el margen
de desperdicio permisible por cada una de las materias primas utilizadas en las

referencias.

La ficha técnica generada es la base para asignar los valores correspondientes a
cada una de las Materias Primas Directas, los cuales se registran en el programa

de produccion MILENIUM, determinando asi el costo total por par.

Debido al proceso de estructuracion por centros de costo en el programa contable
CG UNO V.8.5, es necesario realizar un analisis y clasificacion de las Materias
Primas Directas que se utilizan en cada una de las areas productivas, lo que
permite tener un control y evaluacion total del consumo que se presenta

mensualmente por cada area. (Ver anexo F).
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El costo obtenido por concepto de Materia Prima Directa alimenta la matriz de

costo por cada una de las referencias.

TABLA 12. LISTA DE ACTIVIDADES MATERIA PRIMA DIRECTA

| LISTA DE ACTIVIDADES |

MATERIA PRIMA DIRECTA
Disefio de las referencia
Creacion de ficha técnica en el programa Naxos
Registro en el programa Milenium
Registro en la matriz de costo

HIWIN |-

Fuente: Baboracion propia

GRAFICA 12. FLUJOGRAMA MATERIA PRIMA DIRECTA
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9.7.1.3 DETERMINACION DEL CONSUMO CUANTITATIVO Y MONETARIO DE
MANO DE OBRA DIRECTA
Para conocer el consumo de la Mano de Obra Directa, es necesario considerar las

siguientes variables:

e Estadistica cantidad de personal por area

En primera instancia se determina la cantidad de personal necesaria por cada
area, para cumplir con el presupuesto mensual de produccion establecido para el

afio 2011, (ver anexo G), este se realiza con base en la siguiente informacion:

De enero a marzo se toma la informacién real de la nébmina del afio 2011 y para
los meses siguientes se utiliza la estadistica del comportamiento que presenta la
noémina en el afio 2010, a pesar de la diferencia en unidades que existe entre la
produccién real del afno 2010 con la presupuestada en el afno 2011, se va a
trabajar con la misma cantidad de personal, con el objetivo de mejorar la

productividad.

e Horas ordinarias efectivamente laboradas

Para establecer el numero de horas efectivamente laboradas (ver anexo H), se
consulta el horario laboral que tiene la organizacion en el area productiva,
teniendo en cuenta esta informacion, se identifica en el calendario del afio 2011
los dias habiles; posteriormente se calcula de forma mensual las horas efectivas
multiplicando los dias habiles por el tiempo efectivamente laborado. La suma de
las horas efectiva de los doce meses arroja como resultado un total de horas
efectivas al afo, a este valor se le disminuye el tiempo correspondiente a las
vacaciones, y este resultado se promedia entre los doce meses para obtener la
cantidad de horas promedio laboradas en un mes, todo el célculo se realizé

basado en el tiempo laborado de un operario.
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e Tipo contratacion: Vinculo laboral y prestacion de servicios

En la organizacidn se maneja dos tipos de contratacion, uno por contrato de
trabajo en los que estan vinculados el personal de las areas de corte, desbaste,
preparado, guarnicion, montaje, terminado y prefabricado; y otro por contrato de
prestacion de servicios en el que se encuentra una persona del area de desbaste

y el proceso de tejido.

e Forma de pago: Salario basico mas bonificaciones y destajo

Existen dos formas de pago para los empleados del area productiva, estas son:
Salario basico mas bonificacion por produccion, bajo esta modalidad el empleado
tiene establecido el salario minimo mensual legal vigente (SMMLV) mas auxilio de
transporte, una bonificacion por pares producidos, seguridad social y aportes
parafiscales los cuales son calculados sobre el SMMLYV vy las prestaciones sociales
por el total devengado. En esta se encuentran los operarios de las areas de

desbaste, preparado, guarnicion (costura), montaje y terminado.

La otra forma de pago es al destajo, en la cual la organizacion tiene establecidas
diversas tarifas por par de acuerdo con la referencia y el proceso que se ejecute, a
este valor se le adiciona el factor prestacional (22%) y el auxilio de transporte
proporcional a un par, en el calculo de la seguridad social se determina un valor
por par tomando como base el SMMLV. En esta modalidad de pago se
encuentran los operarios de las éareas de corte, guarnicion (armado) y

prefabricado.

Partiendo de las variables anteriormente expuestas, se procede al calcular la

Mano de Obra Directa para cada una de las referencias, de la siguiente manera:
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e Para las areas que tienen como forma de pago salario basico mas
bonificacion por produccion, se realiza una ndmina proyectada la cual se
calcula mes a mes en una hoja electronica, en esta se obtiene un costo
total anual por los operarios de cada area productiva, con esta informacién
se determina el costo promedio mensual de un operario por cada area.
Este promedio es divido sobre el total de horas ordinarias efectivamente
laboradas en un mes, obteniendo como resultado el valor por hora hombre

de cada area. (Ver anexo ).

Por medio de un estudio de tiempos y movimientos de las referencias AS-
03, PE-12, ID-06, FE-02 Y VL-06, realizado por el area de planeacion de la
organizacion, se establece el tiempo que se invierte en la elaboracion de
cada una de estas, informacion necesaria para determinar el costo de la
Mano de Obra Directa y alimentar la matriz de costo por cada una de las

referencias. (Ver anexo J)

Adicionalmente se calcula la bonificacion por pares producidos de acuerdo
con el presupuesto de produccién establecido para el afio 2011, los topes y
tarifas que la organizacion tiene determinados para cada area, en el cual se

obtiene un valor por par.

e Para las areas que tienen como forma de pago al destajo, se elabora en
una hoja electrénica por referencia, los calculos para determinar el costo
por par teniendo en cuenta la tarifa establecida, el auxilio de transporte,
seguridad social y las prestaciones sociales como se describié en la

variable No. 4. (Ver anexo |).

El costo obtenido por concepto de Mano de Obra Directa alimenta la matriz de

costo por cada una de las referencias.
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TABLA 13. LISTA DE ACTIVIDADES MANO DE OBRA DIRECTA

| LISTA DE ACTIVIDADES

MANO DE OBRA DIRECTA

Realizacion nomina proyectada salario fijo

Elaboracion del proceso de estudio de tiempos y movimientos

Calculo de bonificacion por par

Calculo del costo por par para las areas con forma de pago al destajo

NI IWIN[F

Registro en la matriz de costo

Fuente: Haboracion propia

GRAFICA 13. FLUJOGRAMA MANO DE OBRA DIRECTA
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Fuente: Haboracion propia
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9.7.1.4 DETERMINACION DEL CONSUMO CUANTITATIVO Y MONETARIO DE
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

Con el fin de dar cumplimiento a los siguientes objetivos especificos:

e Determinar el consumo real de las Materias Primas Indirectas (M.P.l) en forma
cuantitativa y monetaria en cada uno de los procesos.

e Determinar el consumo real de Mano de Obra Indirecta (M.O.lI) en forma
cuantitativa y monetaria en cada uno de los procesos.

e Determinar mediante el uso de inductores el consumo de los Gastos

Generales de Fabricacién en cada uno de los procesos.

Con base en la informacion contable del afio 2010 se determina un mes promedio
con el cual se elabora el mapa de C.I.LF (ver anexo K) y mediante el uso de
diferentes inductores (ver tabla 14) se distribuye cada rubro en las areas directas e
indirectas que intervienen en el proceso productivo. El valor C.I.F obtenido en las
areas indirectas (disefo, logistica, planeacion y bodega) se distribuye mediante el
uso del inductor Hora Hombre M.O.D. (Mano de Obra Directa), en las areas
directas. El valor total de CIF obtenido por cada area directa es llevado a una hoja
electronica, en donde se divide sobre el numero de horas ordinarias efectivamente
laboradas en cada area productiva y arroja como resultado la tasa predeterminada

por hora hombre de cada una de las areas. (Ver anexo L).

El costo obtenido por concepto de Costos Indirectos de Fabricacion alimenta la

matriz de costo por cada una de las referencias.
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TABLA 14. INDUCTORES UTILIZADOS MAPA C.1.F

INDUCTOR RECURSO

Seguros - Equipo electronico

# EQUIPOS X AREA —
Depreciacion PC

% CONSUMO KW Energia Electrica
M.O.I Logistica
M.O.l Auxliar bodega
M.O.| Disefio
% DEDICACION M.O.I Auxiliar disefio

M.O.l Jefe planeacion

M.O.I Supervisor de guarnicion
M.O.l Despacho
Arrendamiento

Seguros - Edificio

AREA OCUPADA — -
Vigilancia
Depreciacion edificio
CONSUMO X AREA  [1elefono

Utiles y papeleria

HORAS HOMBRE MOD |M.O.I Jefe produccion
Acueducto y alcantarillado
Gas

Elementos aseo y cafeteria
Casino y restaurante

Taxis y buses

Atencion a empleados
Seguro - Maquinaria y equipo
Depreciacion maquinaria

# PERSONAS X AREA

VALOR MAQUINA X AREA

Fuente: Elaboracion propia

TABLA 15. LISTA DE ACTIVIDADES COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

| LISTA DE ACTIVIDADES |

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
Determinacidon mes promedio con base en la informacidn contable
Extraer la informacion contable por centro de costos de CIF

Hallar la tasa predeterminada

1
2
3| Distribuir los CIF de areas indirectas entre las areas directas
4
5

Registro en la matriz de costo

Fuente: Elaboracion propia
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GRAFICA 14. FLUJOGRAMA COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
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9.7.1.5 CALCULO DEL COSTO UNITARIO DE LOS TIPOS DE CALZADO
PLANTEADOS EN EL OBJETIVO GENERAL

Con la recoleccion de la informacién correspondiente a los tres elementos del
costo (Mano de Obra Directa, Materia Prima Directa y Costos Indirectos de
Fabricaciéon), se procede a determinar el costo unitario de los tipos de calzado:
Bota, botin, sandalia, deportivo y casual, mediante la utilizacion de una matriz

elaborada en un hoja electronica por referencia, en la cual se muestra el costo de
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cada uno de los elementos y el tiempo de ejecucion en las diferentes areas,

obteniendo como resultado el costo por par. (Ver anexo M).
Al obtener el costo por par se procede a determinar el costo de las ordenes de
produccién (Ver anexo N), multiplicando este valor por el numero de unidades a

producir segun la orden de produccién. (Ver anexo M).

TABLA 16. LISTA DE ACTIVIDADES MATRIZ DE COSTOS

| LISTA DE ACTIVIDADES

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
1|Registro en la matriz de costo de la Materia Prima Directa
2|Registro en la matriz de costo de la Mano de Obra Directa
3|Registro en la matriz de costo del Costo Indirecto de Fabricacion
4
5

Registro del tiempo de ejecucidn del proceso por cada referencia

Registro de la cantidad de pares segln orden de produccién

Fuente: Elaboracion propia
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GRAFICA 15. FLUJOGRAMA MATRIZ DE COSTOS
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10 CONCLUSIONES

Mediante el Disefio del Sistema de Costeo por Ordenes de Produccion en la
empresa JCT EMPRESARIAL S.A., se puede establecer que no existe una
variacion relevante entre el costo hallado mediante este sistema y el que la
organizacion tenia determinado en los componentes de Materia Prima Directa y
Costos Indirectos de Fabricacién, por el contrario en el componente de Mano de
Obra Directa existe una variacidén significativa debido a que en el Sistema de
Costos disefiado no se presupuestan horas extras si no que se trabaja bajo un

horario laboral normal. (Ver anexo N)

Se logra identificar que la mayor debilidad en la organizacién es la asignacion de
la Materia Prima Directa, Mano de Obra Directa y Costos Indirectos de Fabricacion
en los diferentes centros de costo, lo cual a partir del disefio del sistema propuesto
se soluciona, pues esta informacién ya se encuentra distribuida mejorando la

calidad de la informacién para el proceso de toma de decisiones.

JCT EMPRESARIAL S.A es una organizacibn que cuenta con un proceso
productivo claramente definido, personal idéneo para el manejo de los procesos y
toda la informacion necesaria para implementar el disefio del sistema propuesto.
Este se convierte en una herramienta fundamental para la competitividad y el

sostenimiento en el mercado.

Para el Disefio del Sistema de Costeo por Ordenes de Produccion se realiza un
analisis profundo de la participacion de los diferentes componentes en el costo
unitario de cada una de las referencias y se determina que el Costo Indirecto de
Fabricacién oscila entre 19 y 21% lo que indica que representa el menor

porcentaje de participacion.
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Actualmente la organizacion cuenta con el programa MILENIUM el cual se utiliza
solo para el registro de la Materia Prima Directa y no ha sido posible
implementarlo totalmente debido a problemas de incompatibilidad con el programa
contable CG UNO; en el momento que se logre solucionar dicha situacion, esta

herramienta le facilita el proceso de la determinacion del costo.

Durante el desarrollo del disefio del Sistema de Costos se realizaron
recomendaciones a la organizacion, las cuales fueron aceptadas e implementadas

con el fin de mejorar la calidad de la informacion. (Ver anexo O).

Debido que las referencias seleccionadas representan un estandar de cada tipo de
calzado, estas seran usadas como base para calcular el costo de colecciones
similares que se produzcan durante el afio 2011. Adicionalmente la matriz de
costos disefada le servira como herramienta a la Organizaciéon para determinar
los costos, con una previa actualizacién de la informacion de los componentes de

este.
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11 RECOMENDACIONES

Después de culminar el proyecto de Disefio del Sistema de Costeo por Ordenes
de Produccion en la empresa JCT EMPRESARIAL S.A., se presentan las
siguientes recomendaciones con el fin de que la organizacion lleve a cabo un

proceso de mejoramiento continuo:

e Laimplementacién al 100% del programa de produccién MILENIUM, debido
a que esta herramienta le puede permitir: controlar y evaluar los consumos
de materia prima mensuales, determinar de forma cuantitativa el costo del
inventario de producto en proceso y determinar de forma cuantitativa el

costo del inventario de producto terminado.
e El estudio de tiempos y movimientos se debe realizar para cada una de las

referencias con el fin de obtener un dato real del consumo de mano de obra

directa y costos indirectos de fabricacion.

e Por ser una organizacién con un gran volumen de produccion, es necesario

con el apoyo permanente de un profesional en el area de costos.
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ANEXO A. DISTRIBUCION PLANTA FISICA
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Fuente: Design And Projects Arquitectos Ltda
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ANEXO A. CONTINUACION
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ANEXO B. INFORMACION DETALLADA DEL INSCRITO VIVALDI S.A
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ANEXO C. INFORMACION DETALLADA DEL INSCRITO CALZADO GOLANI

CAFITAL AUTORIZADD | 57000000

CAFTAL SUSCRITO i 5700000
-»ﬁﬁmmm BAGADO FESIS:
. 1{PESOS
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ANEXO D. INFORMACION DETALLADA DEL INSCRITO FANCALTTI LTDA

96



ANEXO E. INFORMACION DETALLADA DEL INSCRITO D.F.V CALZADO Y
MARROQUINERIA E.U
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ANEXO F. TOTAL MATERIA PRIMA DIRECTA POR AREA

REFERENCIA VL-06
AREA VALOR
CORTE 11.834
DESBASTE -
PREPARADO -
GUARNICION 1.256
ENGRUDADO 678
MONTAJE 519
TERMINADO 1.044
PREFABRICADO 6.448
TOTAL MPD 21.779
REFERENCIA ID-06
AREA VALOR
CORTE 23.902
DESBASTE -
PREPARADO -
GUARNICION 2.410
ENGRUDADO 1.220
MONTAJE 456
TERMINADO 1.072
PREFABRICADO 6.661
TOTAL MPD 35.721
REFERENCIA AS-03
AREA VALOR
CORTE 11.449
DESBASTE -
PREPARADO -
GUARNICION 539
ENGRUDADO 1.412
MONTAJE 480
TERMINADO 963
PREFABRICADO 8.036
TOTAL MPD 22.880
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ANEXO F. CONTINUACION

REFERENCIA FE-02
AREA VALOR
CORTE 9.917
DESBASTE -
PREPARADO -
GUARNICION 1.592
ENGRUDADO 200
MONTAJE 486
TERMINADO 856
PREFABRICADO 8.874
TOTAL MPD 21.926
REFERENCIA PE-12
AREA VALOR
CORTE 25.287
DESBASTE -
PREPARADO -
GUARNICION 1.861
ENGRUDADO 838
MONTAJE 450
TERMINADO 1.095
PREFABRICADO 6.380
TOTAL MPD 35.910
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ANEXO G. ESTADISTICA EMPLEADOS TOTALES POR AREA ANO 2011

AREA 2011 2010 MAX.
ENE | FEB.| MAR| ABR | MAY | JUN | JUL |AGOS|SEPT| OCT | NOV | DIC

CORTE 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5
DESBASTE 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
PREPARADO 3 3 4 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
GUARN. ARM. 12 14 11 11 11 11 9 11 11 12 11 11 14
GUARN. COST. 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
MONTAJE 7 6 7 6 7 6 7 7 7 7 7 7 7
TERMINADO 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
PREFABRICADO 8 10 11 10 10 10 10 10 11 11 11 11 11
TOTAL 54
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ANEXO H. HORAS EFECTIVAMENTE LABORADAS ANO 2011

MES DIAS DIA FEST-| TOTAL DIAS HORAS HR

CALENDARIO DOM HABILES MES | EFECT/DIA | EFECTIVA/IMES

ENERO 31 7 24 7,99 191,67
FEBRERO 28 4 24 7,99 191,67
MARZO 31 5 26 7,99 207,64
ABRIL 30 6 24 7,99 191,67
MAYO 31 5 26 7,99 207,64
JUNIO 30 6 24 7,99 191,67
JULIO 31 7 24 7,99 191,67
AGOSTO 31 5 26 7,99 207,64
SEPTIEMBRE 30 4 26 7,99 207,64
OCTUBRE 31 6 25 7,99 199,65
NOVIEMBRE 30 6 24 7,99 191,67
DICIEMBRE 31 5 26 7,99 207,64
TOTAL 365 66 299 2.387,85
MENOS VACACIONES 120
TOTAL HORAS ANO DISPONIBLES 2.267,85
TOTAL HORAS PROMEDIO MES PARA UN SOLO TRABAJADOR 188,99

TURNO LUNES A VIERNES 7:30 A:M A 4:45 P:M
TURNO SABADOS 7:30 A:M-1:35 P:M
MENOS 20 MIN POR REFRIGERIO, 40 MIN ALMUERZO
TOTAL HR EFECTIVAS POR DIA LABORADO

TOTAL HORAS DISPONIBLES DE LUNES A SABADO
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9 HORAS 15 MINUTOS CADA DIA
6 HORAS 05 MINUTOS CADA DIA
0 HORAS 60 MINUTOS CADA DIA
7 HORAS 55 MINUTOS CADA DIA
47 HORAS 57 MINUTOS SEMANALES



ANEXO I. TOTAL MANO DE OBRA DIRECTA POR AREA

[PLANILLA: | DESTAJO |
REFERENCIA AREA VR PAR
CORTE
CORTE 1.043
PE-12 CORTE FORROS 362
o CORTE 7.105
- CORTE FORROS 362
CORTE 798
FE-02 CORTE FORROS 386
CORTE 871
AS-03 CORTE FORROS 362
CORTE 883
VL-06 CORTE FORROS 362
GUARNICION
PE-12 GUARNICION ARMADO 2.496
ID-06 GUARNICION ARMADO 2.496
FE-02 GUARNICION ARMADO 2192
AS-03 GUARNICION ARMADO 1473
VL-06 GUARNICION ARMADO 1473
GUARNICION - TEJIDO
PE-12 TEJIDO 7.000
ID-06 TEJIDO 7.000
FE-02 TEJIDO -
AS-03 TEJIDO -
VL-06 TEJIDO -
PREFABRICADO
PE-12 PREFABRICADO 357
ID-06 PREFABRICADO 243
FE-02 PREFABRICADO 148
AS-03 PREFABRICADO 243
VL-06 PREFABRICADO 243
[PLANILLA: | SALARIO BASICO |
SECCION PROMEDIO VRHORA | VRPAR
DESBASTE 997.611 5279 -
PREPARADO 872.250 2615 24
GUARNICION COSTURA 902.077 2773 548
MONTAJE 874.424 2.627 243
TERMINADO 902.077 2773 21
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ANEXO J. TABLA DE TIEMPOS POR MODELO

JCT EMPRESARIAL S.A
Fecha de actualizacion: Mayo 23 de 2.011

COLECCION PROCESOS TIEMPO TOTAL
HORAS

BOTAS CORTE 0,22
DESBASTE 0,04
PREPARADO 0,14

GUARNICION 0,80 235
PE-12 ENGRUADO 0,05
PREFABRICADO 0,59
MONTAJE 0,28
TERMINADO 0,24
BOTIN CORTE 0,22
DESBASTE 0,04
PREPARADO 0,16

GUARNICION 0,81 213
ID-06 ENGRUADO 0,05
PREFABRICADO 0,35
MONTAJE 0,28
TERMINADO 0,23
DEPORTIVO  |CORTE 0,16
DESBASTE 0,04
PREPARADO 0,15

GUARNICION 0,68 167
FE-02 ENGRUADO 0,05
PREFABRICADO 0,18
MONTAJE 0,27
TERMINADO 0,16
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ANEXO J.

CONTINUACION

CASUAL CORTE 0,13
DESBASTE 0,03
PREPARADO 0,15
GUARNICION 0,58 171
AS-03 ENGRUADO 0,04
PREFABRICADO 0,39
MONTAJE 0,26
TERMINADO 0,14
SANDALIAS CORTE 0,13
DESBASTE 0,03
PREPARADO 0,14
GUARNICION 0,62 176
VL-06 ENGRUADO 0,03
PREFABRICADO 0,41
MONTAJE 0,27
TERMINADO 0,14
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ANEXO K. MAPA CIF
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ANEXO L. DISTRIBUCION CIF POR HORA

AREA CANT. HORAS EFECT /| HR EFECT/MES
OPERARIO | MES OPERARIO AREA

CORTE 5 188,99 944,94
DESBASTE 2 188,99 377,97
PREPARADO 6 188,99 1.133,92
GUARNICION 20 188,99 3.779,75
MONTAJE 7 188,99 1.322,91
TERMINADO 3 188,99 566,96
PREFAB. 11 188,99 2.078,86

TOTALES 54 10.205,31

FORMULACION

GUARNICION

PREFABRICADO

MONTAJE

CORTE

PREPARADO

TERMINADO

DESBASTE

CALCULO TASA PREDETERMINADA

C.I.F X AREA

HORAS EFECT. / MES MOD X AREA

COSTO C.I.LF POR DEPTO (MES TIPO)

AREA FUNCIONAL CIF % PART.
GUARNICION 14.963.638 28,71%
PREFABRICADO 11.439.828 21,95%
MONTAJE 9.384.010 18,01%
CORTE 6.966.219 13,37%
PREPARADO 5.002.273 9,60%
TERMINADO 2.521.911 4,84%
DESBASTE 1.839.746 3,53%

TOTAL 52.117.626 100,00%
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C.I.F - GUARNICION = 14.963.638
HORAS EFECT. / MES MOD X AREA 3.779,75
C.I.F - PREFABRICADO = 11.439.828
HORAS EFECT. / MES MOD X AREA 2.079
C.I.LF - MONTAJE = 9.384.010
HORAS EFECT. / MES MOD X AREA 1.322,91
C.I.LF - CORTE = 6.966.219
HORAS EFECT. / MES MOD X AREA 944,94
C.l.F - PREPARADO = 5.002.273
HORAS EFECT. / MES MOD X AREA 1.133,92
C.I.LF - TERMINADO = 2.521.911
HORAS EFECT. / MES MOD X AREA 567
C.I.F - DESBASTE = 1.839.746
HORAS EFECT. / MES MOD X AREA 377,97

3.958,90

5.502,93

7.093,46

7.372,16

4.411,47

4.448,12

4.867,38



ANEXO M. MATRIZ COSTO REFERENCIA PENELOPE
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ANEXO M. MATRIZ COSTO REFERENCIA INDONESIA
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ANEXO M. MATRIZ COSTO REFERENCIA FERRE
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ANEXO M. MATRIZ COSTO REFERENCIA ASTALLY
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ANEXO M. MATRIZ COSTO REFERENCIA VELLA
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ANEXO N. ORDENES DE PRODUCCION

F-102-06
FECHA: 01/junio/2011

TIPO: BOTA

REFERENCIA PE12

oRrRDEM DE Propuccion: CORTE ())1200

FECHA DESPACHO:  01/06/2011

COLECOION PENELOPE

COLOR: CAFE

I

ICLIENTE

DIRE0CION

M PECIDO

36 | 37| 38 |39

ISOOIC SAS CLL IBH NGO 1661

CALY PRUEBA

Lol L%}
o

1. 1 =t I

|
|
|

PUNTERA
CONTRAFUERTE
PLANTILUJO
COSTURAS
SELLO

SUELA

TACON

F.TACON
HORMA

TEJNDG

F-102-06

FECHA: O1/junio/2011

022

0.6

CERDO SATINADO
&0

SCREEN MARQUILLA VISTA
CAUCHO GRABADC PIEL REF: 261
CURD MADERA 18MM

EN CUERO

20437 ALT: 55

EN CUERO

oRDEM DE propuccion: CORTE ()()1208

FECHA DESPACHO:  01/06/2011

CUEROMONTEBELLO CAFE
MARCAR JOSH

L]

TIPO: BOTA COLECTION INDONESIA 001270807
REFERENCIA  1DCB COLOR NEGRO
leLiEnTE DIREOOCN [nwreooe 35T 36 ] 37] 38 [ 39 |
IS00IC 5AS CLL 23H NO 1661 CALL PRUEBA 3 1 Ea | &
PUNTERA 0.7 CUERQABREDNEGRO
CONTRAFUERTE 08 MARCAR JOSH
HORMA 4003 ALT35
TEJDO HILOACERADO 1.0
PLANTILUJO  BADANA
COSTURAS. &0
SUELA GOWA JOSH
TACON MADERA INDONESIA
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ANEXO N. CONTINUACION

F-102-06

FECHA: O1/junio/2011

TIPO: ZAPATO

REFERENCIA  FEO2

COLECCION FERRER

COLOR A4

FECHA DESPACHD:  01/06/2011

orpEM pE propucaon: CORTE (01207

0012" 0708

ICLIENTE

DIRECOON

~PEDDO | 35

TOTAL FECHA DESPACHO

[SCOIC SAS CLL 33HNO 1881

g
cALll PRUERA,

=

fu
[

=

PUNTERA
CONTRAFUERTE
COSTURAS
PLANTILUJO
SELLO

SUELA

HORMA

024
032
402060

LENOY TRES COSTURAS

REPUJADC
COLVEX SAFARY
20097 ALT1.5

CUBRC INDIGOAZUL
MARCAR JOSH

F-102-06

FECHA: O1/junio/2011

TIPO: ZAPATO

REFERENCIA.  ASO3

COLECCION ASTALLY

COLOR NEGRO

FECHA DESPACHO:  01/06/2011

oRDEM DE Propuccion: CORTE ()01211

CO'IZH 1 ”

|CLIENTE

NTPEDDO | 35|

FECHA DESPACHO

ISCOIC 8AS

cal PRUEBA

B

PLANTILLA DE LUJO
COSTURA

F TIRA DE PLANTILLA
SELLO

SUELA

TACON

F DE TACON

HORMA

PLACA

057/PRH25

N.A

BADANA

HILO 40-20
SINTETICO SOAVEL
ARTE SCREEN
TAPETE JOSH PEQUERD
988 ¥/5

SALPA

20654
PERFORADCS

|

|

|
S

[ CUERO TRASLUCIDONEGRO
| MARCAR JOSH
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ANEXO N. CONTINUACION

FECHA: 01/junio/2011 FECHA DESPACHD:  01/06/2011

F-102-06 orpEM DE Propuccion: CORTE (01210 '““; HHHNH”
0012" 1002

TIPO: SANDALIA COLECCION VELLA

REFERENCIA  \VL0B COLOR BRONCE

ICLIENTE DRECOON N°PEDO | 34

TOTAL. ,Eecm DESPAGHO|

IBO0IC SAS CLL 33HND 1661 cAl PRUEBA 1

5 I

|

CONTRAFUERTE 061
PLANTILUJO  BADANA
COSTURAS 4020
F-TIRA DE PLANTILLA CUERO
F-PUNTERA DE PLANTILLA  CUERO
SELLO ARTE SCREEN
SUELA  NEOLAI BEIG
TACON  MADERA VELA
FTACON  SALPA
HORMA  SANDALIA- 7.5
PLACA PUNTOS

CUERO ZAFIRO BRONCE
MARCAR JCBH
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ANEXO N. COMPARATIVO COSTOS

COSTO UNITARIO Y RENTABILIDAD

COSTO COSTO COSTO PRECIO % MARGEN
REFERENCIA MPD MOD COSTO CIF TOTAL VENTA UTILIDAD RENT.
PENELOPE [PE-12 35.910 13.389 12.203 61.502 81.800 20.298 24,81%
INDONESIA [ID-06 35.721 13.467 10.962 60.150 110.293 50.143 45,46%
FERRE FE-02 21.926 10.666 8.597 41.188 73.055 31.867 43,62%
ASTALLY AS-03 22.880 9.453 8.914 41.247 99.773 58.526 58,66%
VELLA VL-06 21.779 9.581 9.144 40.504 97.890 57.386 58,62%

COMPARATIVO DE COSTOS

COSTO PE-12 ID-06 FE-02 AS-03 VL-06
COSTO PROPUESTO 61.502 60.150 41.188 41.247 40.504
COSTO JCT 60.685 69.000 48.281 47.400 45.200
% VARIACION 1,33% -14,71% -17,22% -14,92% -11,59%
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ANEXO O. RECOMENDACIONES

Santiago de Cali, 02 de Marzo de 2011

Sefiores

JCT EMPRESARIAL S.A
Atn: Soledad Bastidas
Depto. Planeacion

ASUNTO: REQUERIMIENTOS

PROYECTO DISENO SISTEMA DE COSTOS

De la manera mas atenta nos permitimos solicitarles se realicen las siguientes actividades con
el fin de avanzar en el proyecto que actualmente adelantamos en la compafiia:

1.
2.
3.

No o

Parametrizacion del sistema contable por centros de costos

Contabilizacion de la mano de obra externa en la cuenta 74 Contratos de servicios
Contabilizacion de los suministros (troqueles, hormas, entre otros) en la cuenta de
activos fijos

Correccién en las equivalencias en el modulo comercial con respecto a las salidas de
materias primas

Calcular los M? que ocupa cada seccion (produccién y administracion)

Determinar el consumo por Kw/h de cada maquina del departamento de produccion
Asignar al momento de la compra del suministro franela, lo correspondiente a SKETCH
debido a que en este momento se esta cargando el total a JCT

Especificar las cinco referencias modelo que se utilizaran para determinar el costo
unitario con el fin de iniciar el levantamiento de actividades y toma de tiempos sobre
estas

Los anteriores requerimientos son importantes para mejorar la informacién contable enfatizada
en el area de costos, debido a que esta es una herramienta fundamental para el proceso de
toma de decisicnes en la compafia, por tal motivo es necesaria su pronta ejecucion.

Agradecemos nos informen una fecha tentativa para la entrega de estas.

De antemano muchas gracias por su amable colaboracién.

Atentamente,

ﬁw Jamavea flela sakale

PILAR NIETO ZABALA

CC:

imt é}mé{

Y,_IMI GARCIA

AROLINA MONCADA O.
L/'T

atherine Ocampo
Subgerente

Liliana Hernandez
Contadora
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ANEXO O. CONTINUACION

Santiago de Cali, 05 de abril de 2011

Senores

JCT EMPPRESARIALS.A
Atn: Soledad Bastidas
Depto. Planeacion

ASUNTG: REQUERIMIENTOS #2
PROYECTO DISENO SISTEMA DE COSTOS

De Iz manera mas atentz nos permitimos solicitarles se realicen las siguientes actividades con

avanzar en el proyecto que actuaimente adelantamos en la compafia:

1. lLa liquidacidon de los pagos no constitutivos de salario se deben contabilizar comd una
Bonificacion por mera liberalidad.
2. Determinar el valor asegurado por seccion en las maquinas

3. Reclasificar un operario (Gustavo Mufioz - disefio) a Mano de Obra Indirecta

4. Distribucién del CC universal al CC corresnondiente del pericdo ene-mar/2011 (cuenta 71 - Materia
prima y cuenta 73 — CiF)

5. Revisar todos los ffems de materia pima para gue estén situados adecuadamente por bedegas

8. Reclasificar a soledad bastidas como Mano de Obra Indirecta en centro de costos Planeacién

Los anteriores requerimientos son importantes para mejorar la informacion contable enfatizada en el area

de costos, dehids a que esta es unz herramienta fundamental para el procese de toma de decisiones en

la compafiia, por tal motivo es necesaria su pronta ejecucion.
Agradecemos nos informen una fecha tentativa para la entrega de estas.
De antemano muchas gracias por su amable colaboracién.

Atentamente,
P

la{ Uzt
PILAR NIETO ZABAL

ey (ﬁlu:,ﬁa 7 e1mi é}ra’a

YHiVil GARCIA

Q::\R,& CAROLINA ﬁ; NCADA O.
> o L

C.C.: Catherine Ccampo .
Subgerente

Liliana Hernandez
Contadora
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