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TITULO

RESULTADOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO ANALIZANDO LA ACCIDENTALIDAD EN UNA EMPRESA
METALMECANICA DEL CAUCA DURANTE EL PERIODO 2015 -2018



RESUMEN

Como responsabilidad social, la accidentalidad es la alerta para los empleadores tomen
las medidas necesarias para reducir los riesgos laborales y revisar dentro del SG-SST los
resultados alcanzados vs los objetivos planteados y esperados.

Objetivo del estudio: evaluar los resultados respecto a la accidentalidad laboral, dentro del
marco del Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en una empresa
metalmecénica del Cauca durante el periodo 2015 -2018.

Se realiz6 un estudio cuantitativo descriptivo, de corte trasversal, durante el periodo 2015
a 2018 estudiando el comportamiento de la accidentalidad. Se identificaron y analizaron

datos secundarios de la accidentalidad.

Resultados: De la poblacion estudiada, el 90,6% corresponden al sexo masculino con un
rango de 40 afos.
No existe relacién significancia estadistica entre, el tipo de Vinculacion vy el tipo de

Accidente presentado (P-valor 0,43).

Conclusiones: Se identifica qué los Procesos de Produccién representan el 73,68% de la
accidentalidad, de los cuales lo mas representativos son los procesos de Planta 1y Planta
3, conun 53,51 %, seguido de los Procesos de Soporte con 90 accidentes que equivalen
al 26,3 %.

Se Identifica que por Riesgo Mecéanico presenta eventos en todas las plantas durante el

periodo de estudio, 23,7% Planta 1 con mayor ocurrencia en comparacion a las otras

plantas seguido 16,7% de los procesos de Soporte a causa de este riesgo.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Organizacion Internacional de Trabajo afirma que en el mundo mueren mas de
un millén de personas al afio como consecuencia de accidentes laborales. Cada
afio ocurren 250 millones de accidentes de trabajo con pérdida de dias por afio que
equivale a 685.000 accidentes por dia, 475 por minuto y 8 por segundo.

Se advierte que para el afio 2020 el numero de enfermedades relacionadas con el
trabajo se duplicara si no se toman las medidas preventivas desde hoy. Se salvarian
600.000 vidas cada afo si se facilitase informacién adecuada y se aplicasen
medidas de seguridad posibles (1).

El Ministerio de Empleo y Seguridad Social de Espafia revelan un aumento casi
generalizado de los accidentes, entre enero y mayo de 2014 se han producido
196.807 accidentes, casi un 4% mas que en el mismo periodo de 2013 (2).

En la region de las Américas las cifras disponibles indican que se registran 11,1
accidentes mortales por cada 100.000 trabajadores en la industria, 10,7 en la
agricultura, y 6,9 en el sector de los servicios (3).

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en el 2010, registra 8.504 accidentes

de trabajo y 297 muertes por accidentes de trabajo(4).

La Organizacion Internacional del Trabajo para paises de América Latinay el Caribe
establece un marco normativo, politicas nacionales y programas de salud y
seguridad en el trabajo, que promueven la accion conjunta de las entidades
implicadas en el cuidado del trabajador. La existencia de un sistema de inspeccién
para velar el cumplimiento de la norma es clave para el logro de metas respecto a
la seguridad y salud laboral.(5)

Una de las respuestas a la necesidad establecida por la Organizacion Internacional
del Trabajo son que el sistema para la gestion de la salud y seguridad en el trabajo
(SG-SST) busca que las empresas proporcionen, lugares de trabajo seguros y

saludables, mejorando de manera proactiva el desempefio de la seguridad y salud
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en el trabajo a través del ciclo planear, hacer, verificar, actuar (6) lo cual se traduce

en la mejora continua.

Il encuesta nacional de condiciones de seguridad y salud en el trabajo realizada por
el Ministerio del trabajo, de 2.352 encuestas; el 58.1% de las empresas
encuestadas, realizan actividades de salud ocupacional, mientras que el 41,9% de
las empresas no las llevan. Respecto a los recursos asignados a las actividades de
salud ocupacional, el 37.5% manifestaron hacerlo, mientras que 62,5% no
dedicaron recursos de su presupuesto para adelantar acciones de salud
ocupacional en 2012. (6)

La Il Encuesta report6 que el 55.9% expresaron que si cuentan con un programa de
salud ocupacional, mientras 44,1% de las empresas expresaron que; “No se tenia
o No sabian que existe la responsabilidad de contar con lo que se denominaban el
pasado programa de salud ocupacional” (6) , En lo sucesivo se entenderd como el
Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo

(SG-SST), proporcionando relevancia a lo estipulado en la Ley 1562 de 2012, en la
cual hace el llamado a la obligacion a toda empresa de contar con un SG_SST que
contribuya a la mejora y calidad de vida de sus trabajadores con actividades de
promocion y prevencién de la salud laboral.

En Colombia en el afio 2013, cada once horas y media un trabajador murié debido
a un accidente laboral y de acuerdo a sus cifras el promedio de accidentalidad
laboral en Colombia correspondi6é de 62 cada hora, lo que equivale a 1.487 casos
diarios. Asi mismo, en el afio 2015 se presentaron 723.836 accidentes de trabajo

en el pais.(7)

Entre enero y junio del afio 2013, perdieron la vida 271 personas en accidentes
laborales, cifra que se suma a los 540 trabajadores que murieron en su oficio
durante el 2014. (7) Lo anterior, se convierte en una sefal de alerta para que

empleadores tomen las medidas necesarias con el fin de reducir la accidentalidad
12



laboral y revisar si las acciones estandarizadas dentro del SG-SST han alcanzado

los resultados esperados.

Tabla 1 Niumero de accidentes en el sector manufacturero

ACTIVIDAD No. Accidentes de Trabajo
ECONOMICA

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

D. Industrias 40207 39.054 41.742 45374 49548 57.507 64 619 70.061 72.882 75773 77.045
manufactureras

TOTAL 159.241 153.919 173.491 192.694  223.631 248.264 292109  315.392  347.074  410.410 442.898

Fuente: Fasecolda
Fasecolda en el 2011 segun sus estadisticas afirma que la industria metalmecénica
se cataloga como una actividad econdémica de alto riesgo donde se presentan
mayores accidentes laborales. El sector manufacturero es uno de los mas afectados
por accidentes por su naturaleza operativa, uso de herramientas y condiciones de
trabajo, donde muchas industrias presentan falencias en su desarrollo de
infraestructura y capacidad de aplicacion de SG-SST, tecnologia y el no

cumplimiento de la normativa.

El Ministerio de Trabajo de Colombia afirma que para el afio 2012 el sector con
mayor niumero de accidentes fue el inmobiliario con 36.361eventos, seguido por la

industria manufacturera 25.810 eventos.(7)

La salud y el bienestar laboral hacen parte de los componentes principales en el
desarrollo de un pais, la seguridad y la salud en el trabajo, tienen como objetivo
fundamental velar por el bienestar de los trabajadores, previniendo las

enfermedades y accidentes laborales.

El objetivo de documentar, establecer, y mantener un SG-SST es el de aportar un
marco de referencia para gestionar y controlar los riegos inherentes a los que esta
expuesta la poblacién trabajadora en su labor diaria. Los resultados esperados por

las organizaciones del SG-SST, son prevenir accidentes y lesiones y/o deterioro de

13



la salud a los trabajadores; en consecuencia, es un reto y una tarea de seguimiento
de cada organizacién el controlar, medir los resultados conforme los indicadores
establecidos, bajo la responsabilidad de eliminar o minimizar los riesgos para la
seguridad y salud de sus empleados, tomando medidas preventivas y protectoras

para lograr los objetivos.

La prevencion de los accidentes laborales y fortalecer el cuidado y de la seguridad
de la poblacion trabajadora ha estado siempre presente a nivel mundial entes como
la OIT organizacion mundial de las salud y entidades gubernamentales de cada pais
la accidentalidad han sido parte de las prioridades en unos paises mas que en otros,
para ello esta el actual llamado sistema de gestion de la salud y seguridad en el
trabajo SG-SST, que constituye un tema fundamental para brindar y responder al
bienestar a los trabajadores, empleadores y requisitos de los entes reguladores que
permite brindar lugares de trabajo seguros y saludables a la poblacion; por esta
atribucién, profundizar en nuevos enfoques que contribuyan a esclarecer aspectos

gue pueden influir en la ocurrencia de los eventos, resulta de gran utilidad.

Las actividades de seguridad requieren un apropiado control, por medio de planes
de accion e indicadores y la comprobacién de los resultados obtenidos referente a
las normas y otros parametros establecidos. El sistema de control que se establezca
en la empresa debe garantizar la acciones preventivas y el control de las
condiciones que llevaron a los hechos ocurridos ,esta se materializa con la
inspeccion sistematica de las condiciones laborales, evaluacién del comportamiento
de los trabajadores, la evaluacion de la salud, los registros de accidentes,
incidentes, enfermedades y recomendaciones derivadas de inspecciones

realizadas; cuestion que permite evaluar los cambios en la medicion del riesgo.(8)

En la empresa de estudio, pertenece al sector manufacturero dedicado a actividades
de metalmecanica, en los ultimos afios se ha observado un incremento en la

accidentalidad de los trabajadores en el desarrollo de las actividades productivas,
14



presenta frecuencia de accidentes en incremento en la frecuencia de accidentalidad
entre los afos 2015 y 2016 , no sean presentado accidentes graves pero si hay
existencia de accidentes de tipo grave es por eso que es como parte de la
investigacion es importante el estudio de la accidentalidad segun sus indicadores
analizando los resultados de los indicadores en tasa de accidentalidad, severidad,
indicadores, los planes de accion relacionados por los riesgos , ante estos eventos
la organizacion conocedora de sus responsabilidades legales y sociales, apoya y

contribuye, para el desarrollo de esta investigacion.

Considerando que en Colombia se viene en el proceso de fortalecimiento en el
cuidado de salud y seguridad de la poblacién trabajadora, es importante revisar y
analizar los resultados en el comportamiento de la accidentalidad, caracterizando
los tipos de accidentalidad, la severidad de la empresa en estudio , en los procesos
donde ocurrieron, en el periodo 2015 al 2018, asi como identificar los resaltados en
la prevencion de accidentes laborales reportados dentro del SG-SST de la empresa
, datos que son de aporte y evidencia de los logros frente a los objetivos y hacerlas

evidentes.

PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢, Cudles son los resultados de la accidentalidad laboral registrada en sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo y los aspectos organizacionales que han
contribuido a los mismos, en una empresa metalmecanica del Cauca durante el
periodo 2015 -2018?

15



2. ESTADO DEL ARTE

Fernandez et al. En Espafia 2016 resalta la importancia de la reduccion de la
siniestralidad laboral, sefiala que para lograr la mejora de la competitividad
empresarial se requiere de la implementacion de un sistema de gestion de la
seguridad y salud laboral el cual promueva comportamientos seguros y la
implicacion personal de los trabajadores en actividades vinculadas con su bienestar
en el trabajo con el fin de detectar correctas practicas de gestion de la prevencion
de riesgos laborales. El estudio se efectuo revision de la literatura mas relevante,
con el fin de desarrollar y validar una escala que permita la medicion y evaluacion
de la gestion preventiva en las empresas espafiolas con buenos resultados de
siniestralidad. Para ello el autor realizé un analisis exploratorio y analisis factoriales
confirmatorios, utilizando una muestra de 455 empresas. Permitio la elaboracion y
validacion una escala de medicion del sistema de gestion de la seguridad laboral.
Con un total de 29 items estructurados en ocho dimensiones elementales: politica
de prevencion, incentivos para la implicacidon de los trabajadores, comunicacion y
transferencia de informacion, formaciobn en materia de riesgos laborales,

planificacion preventiva, planificacion de emergencia y control interno (9)

Céspedes et al. En Cuba (2016) , teniendo como objetivo: el estudio del SGSST,
cuestion de gran categoria para el sector empresarial, actualmente
empresarialmente y a nivel internacional constituye un parametro para determinar
si una empresa es socialmente responsable, tuvo como resultado lo siguiente: a
criterio de este investigador, la SST se mide y controla por medio de los indicadores
los cuales nos brindan la informacion del si o no se esté logrando con los objetivos
gue se propone para analizar los resultados ; la gestion hace que se busque la
eliminacién o mitigacion de riesgos y el mejoramiento de las condiciones de trabajo;
y es eficaz cuando logra satisfacer las expectativas de los trabajadores y de la
organizacion, incluyendo los elementos referidos a la productividad y la calidad; por

tal motivo, un adecuado modelo de SGSST, es aquel que garantice una armonica
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relacion entre los ejes fundamentales del proceso: dirigentes-trabajadores,
administracion-sindicato, capaz de facilitar la ejecucién del trabajo de manera
segura, a través de la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, incidentes en el medio ambiente del trabajo y con esto contribuir a la
eliminacién de las insuficiencias que puedan presentar los SGSST en nuestras
empresas, cuestion que constituye una deuda en estos momentos en el sector
empresarial, la cual llega a una conclusion; cuentan con la implementacién de
manera positiva de manuales y planes de prevencion de riesgos referentes al
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo. Acorde con el investigador,
la aplicacion del sistema de gestion y seguridad en el trabajo cumple con los
objetivos, eliminacién de riesgo y mejora el comportamiento, gerente — trabajador,
teniendo un ambiente de trabajo armdnico la cual es importante para una buena

responsabilidad social en la empresa S"GANA.(8)

Molano et al. En Colombia (2013) contextualiz6 la gestién que se adelanta hoy dia
en materia de prevencion de riesgos laborales , asi como documentar el importante
reto que se tiene el dominio técnico de la seguridad y la salud en el trabajo para
integrar esta actividad en la gestion general y la estructura organizacional de las
empresas; identificando que los riesgos -incluidos los de salud y seguridad en el
trabajo- afectan la capacidad de ejecucion de las organizaciones y por ende sus
resultados esperados. Como se puede apreciar, la verdadera gestion de seguridad
y salud en el trabajo implica un convencimiento desde la direccion de la
organizacién, asi como la comprensiéon de la rentabilidad econémica y social que
implica la concepcion de sistemas de trabajo sostenibles tanto desde el punto de

vista humano como productivo.(10)

Guayana A. En Quito (2014) aborda el tema de los sistemas, los cuales han sido los
orientados al mejoramiento de los procesos de calidad, sin que al aspecto de
Seguridad y Salud se le haya dado la relevancia que tiene, relegandola muchas

veces incluso a un segundo plano.
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El objetivo es analizar la normatividad Colombiana en materia de Seguridad y Salud,
y compararla con el cuerpo legal Ecuatoriano, con miras al establecimiento del
soporte juridico y necesidad de implementacién del Sistema de Gestion Integral e
Integrado —Modelo Ecuador-, en Colombia, aplicada en un grupo de trabajadores
de empresas publicas y privadas de la Republica de Colombia, se encontré que
estaban soportados en el 76.8%, observando que el elemento de méas baja
calificacion fue el de Gestion del Talento Humano (55.6%), por los aspectos de

seleccién, adiestramiento e incentivos que no estaban presentes.(4)

Quijada, et al Guayana (2017) evalla la aplicacion de un modelo para la evaluacién
y mejora de la gestidn de la seguridad y salud en el trabajo; esta investigacion forma
parte de un proyecto dirigido al disefio de un modelo de sistema inteligente para la
evaluacion y mejora de la gestion empresarial. El estudio por medio de establecer
las relaciones entre las variables y conformacion de un equipo de expertos, el cual
a través de la matriz de analisis estructural, determino los valores y dependencia de
las variables en estudio. El andlisis estructural es una herramienta disefiada para el
enlace de ideas, permite describir el sistema gracias a una matriz que integra a
todos sus elementos constitutivos. El método permite, estudiando estas relaciones,
encontrar las variables influyentes, dependientes y esenciales para entender el
comportamiento del sistema. Los resultados obtenidos son; las variables que tienen
mayor influencia en el sistema gestion de seguridad y salud en las Pymes son: la
disponibilidad de recursos, competencias de los trabajadores y evaluacion del
sistema de seguridad y salud en el trabajo. (11)

Paul A. En Lima (2016). La investigacién busco disefiar e implementar un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la Ley N°29783 “Ley de
seguridad y salud en el trabajo” y la RM N° 050-2013-TR en la empresa Metalurgica
Romero S.R.L. Trabajé con una poblacién representada por 46 accidentes laborales
(Mayo — Octubre 2015); los cuales fueron extraidos de la datos histéricos de la

empresa en estudio, en la investigacion realiz6 un diagnostico acerca del
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cumplimiento de Seguridad Salud Trabajo, un plan de mejora del sistema,
elaboracion del mapa de riesgo. El disefio de la investigacion fue pre experimental.
El estudio realiz6 la contratacién de hipétesis utilizando la prueba de normalidad y
prueba T; confirmando que la implementacion del Sistema de seguridad y salud en

el trabajo redujo los accidentes laborales en la empresa en estudio.(12)

Eriquez U, Angel M. En Ecuador (2010) el estudio comparte la metodologia para
identificar e incorporar los riesgos de salud y seguridad al sistema de gestion de
calidad certificado bajo la Norma ISO 9001:2008, en una empresa de embutidos
carnicos de Latacunga. la metodologia aplicada fue la matriz de identificacion de
peligros y evaluacioén de riesgos, logrando integrar los riesgos ambientales, de salud
y seguridad al sistema de gestion de calidad. La investigacion permitio establecer el
estado de la gestion de salud y seguridad en los procesos y subprocesos, la
incorporacion de estos riesgos y la aplicacion de medidas correctivas para resolver
las causas de las no conformidades del sistema de gestion de la calidad en lo

referente al ambiente de trabajo; asi como reducir la accidentabilidad. (13)
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3. MARCO TEORICO

En el marco legal de Colombia, en la Ley 9 de 1979, en su titulo 3, articulo 81,
suscribe que “...la salud de los trabajadores es una condicion indispensable para el
desarrollo socio-econémico del pais, su preservacion y conservacion son
actividades de interés social y sanitario en el que participan el Gobierno y los
particulares”(14)

e Comparara los planes de accién con los riesgos

¢ Riesgos con la accidentalidad

3.1 Definicién Resultados
Segun objetivos; son los efectos de una actividad, beneficios y consecuencias para

una poblacion en relacion con los objetivos establecidos. Expresa la medida del
resultado que un procedimiento determinado tiene sobre la poblacion; por lo tanto,
contempla el nivel con que se proporcionan pruebas, procedimientos, y el grado en

gue se coordina las acciones. (15)

3.1.1 Indicadores de resultados
Para evaluar los resultados se analizaran los indicadores de accidentalidad

conforme lo planteado en plan de andlisis, para lograrlo a través de la comparacion

de las tasas de accidentalidad, tal como se expone enseguida.

Con el objeto de tener medidas comparativas de los efectos de los Riesgos
laborales, se dispone de indices calculados con unos criterios definidos para llevar

un registro minimo.

Con el fin de facilitar la comparabilidad e interpretacion de estos indicadores, se

expresan en términos de una constante.
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Para el andlisis se deben especificar los indicadores de accidentalidad que reflejen
los resultados de las acciones preventivas tanto para el incidente, el accidente de
trabajo, la enfermedad profesional y la enfermedad general o comun

Tasa de incidencia: La tasa de incidencia de los accidentes de trabajo se definen
como el nimero de accidentes y/o incidentes que suceden dentro de un periodo
determinado de tiempo, en relacién con el nUmero de trabajadores expuestos al
riesgo durante ese periodo. La tasa se expresa por 1.000, 10.000, 100.000 personas

por afio segun tamafio del denominador.

El resultado le est4 indicando que por cada K (1.000, 10.000, 100.000) trabajadores
se presentan determinado numero de accidentes en un periodo de tiempo
establecido. (16)

indice de severidad relacion entre el numero de dias perdidos o cargados por
lesiones durante un periodo de tiempo y las horas hombre trabajadas durante el

mismo, referidos a 240.000 horas hombre de exposicion.(16)

Incidente de trabajo: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacién con
este, que tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo personas
involucradas sin que sufrieran lesiones o se presentaran dafios a la propiedad y/o

pérdida en los procesos (16)

indice de frecuencia: el indice de frecuencia es la relacién entre el nimero de
casos (accidentes, enfermedades, primeros auxilios o incidentes relacionados con
el trabajo), ocurridos durante un periodo de tiempo y las horas hombre trabajadas
durante el mismo, referidos a 240 000 horas hombre de exposicion. Equivalente a:
100 personas promedio en una planta*48 horas por semana* 50 semanas por afio.
(16)

indice de lesiones incapacitantes: se plantea define como la relacién entre el

indice de severidad y el indice de frecuencia (16)
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indice medio de dias perdidos por caso: se define como la relacion entre el indice

de severidad y el indice de frecuencia. (16)

3.1.2 Tasa de Accidentalidad (TA)
Es la relacion entre el nimero de accidentes de trabajo, con o sin incapacidad,

registrados en un periodo y el promedio de personas expuestas durante el periodo

considerado, multiplicado por 100.

El resultado de una tasa de accidentalidad se interpreta como el niumero de
accidentes de trabajo ocurridos durante el periodo por cada 100 trabajadores

expuestos.

3.1.3 Tasa de Crecimiento
Se define como la alteracion (aumento, disminucion o ausencia de cambios) de un

indicador a lo largo de un periodo de tiempo, expresada como porcentaje del
indicador al comienzo del periodo. Las tasas de crecimiento contienen diversos tipos
de informacion. En primer lugar, informan de si se ha producido algin cambio. En
segundo lugar, indican la direccién del cambio registrado (aumento o disminucion).

Y en tercer lugar, muestran la rapidez con que se ha producido el cambio.

Los resultados de un sistema de gestion hacen referencia a la consecuencia de los
logros y se miden usando las conocidas estadisticas de accidentalidad, las cuales
estan enmarcadas dentro de la legislacion en Riesgos Profesionales en Colombia,
especificamente en la Resolucién 1016 de 1989. Se trata de hacer una comparacion
entre los datos de diferentes periodos, antes y después de una intervencion, para

juzgar qué tan cerca o qué tan lejos estan de lo previsto(16)
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3.2 Salud y Seguridad en el Trabajo (SST)

Es una disciplina enfocada en la prevencion de las lesiones y enfermedades
relacionadas con el trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los
trabajadores. Su objetivo es el mejorar las condiciones y el medio ambiente de
trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento de la salud fisica y mental y
de bienestar de los trabajadores en todas las ocupaciones, para lo cual se hace
necesario de ; la anticipacion, el reconocimiento, la evaluacion y el control de los
peligros que surgen en lugar de trabajo y que pueden poner en peligro la salud y el
bienestar de los trabajadores , siendo estos los principios fundamentales del

proceso que rige la evaluacién y gestion de los riesgos.(17)

3.3 Gestion PHVA

La gestion son las actividades coordinadas para dirigir y controlar una organizacion;
en este contexto es posible aplicar la metodologia conocida como “Planificar-Hacer-
Verificar-Actuar” (PHVA). Para la gestion de una organizacion, donde para “Dirigir”
una organizacion es necesario realizar las actividades de Planificar y hacer y para
“Controlar” la organizacién es necesario realizar las actividades de Verificar y actuar.
(18)

El ciclo PHVA se describe como:

Planificar: Establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir
resultados de acuerdo con los requisitos y las politicas de la organizacion. Se
establecen los limites e indicadores a lograr para poder medir y controlar las

actividades a desarrollar.

Segun la OIT, “Planificar” es el establecer una politica de seguridad y salud en el

trabajo, con planes gue tengan en cuenta la asignacioén de recursos, la facilitacion
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de competencias profesionales, la organizacion del sistema y la identificacion de los
peligros y riesgos.

En el planear, lo ideal es incluir la asignacion de recursos, financieros y humanos
necesarios para el correcto funcionamiento del programa de seguridad y salud en
el trabajo. El sistema de seguridad y salud en el trabajo requiere de inversiones de

capital, humano y financiero para lograr de forma eficiente lo planeado. (17)

Hacer: implementar los procesos definidos.

Para la OIT, la fase “Hacer” se describe a la aplicacion y puesta en marcha del
programa de Seguridad y Salud en el Trabajo. Cumplimiento de la politica de
Seguridad y Salud en el Trabajo, las estrategias planteadas para la asignacion de
recursos, la facilitacion de competencias profesionales y la organizacion del
sistema, la identificacion de los peligros y la evaluacion de los riesgos (17)

Para GONZALES, se trata de la “(...) implementacion y operacidén que es donde se
llevaran a cabo los programas que se disefiaron en la planificacion, y se efectdan
los controles necesarios para la gestion de los riesgos. También se asignan
responsabilidades y autoridades al personal en materia de seguridad y salud
ocupacional, se definen y desarrollan competencias relacionadas, se documentan
los procedimientos aplicables y se establecen los mecanismos de comunicacion,

participacion y consulta (internos y externos) (17)

Verificar: realizar el seguimiento y la medicion de los procesos y los productos
respecto a las politicas, los objetivos y los requisitos para el producto, e informar

sobre los resultados. (18)

Previamente en la etapa de Planificacion, se establecieron indicadores de medicién
porque lo que no se puede medir, no se puede mejorar de forma sistematica, por lo
tanto esta etapa busca verificar los resultados por medio de los datos y asegurar de

gue se alcanzd lo planeado.
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La fase “Verificar”, segun la OIT, se centra en evaluar los resultados tanto activos
como reactivos del sistema. Se deben analizar los resultados para averiguar, si en
la practica, con el cambio se habria logrado lo planificado. Incluye medicién del
desemperio de la seguridad y salud ocupacional en la organizacion, las auditorias

internas y la evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales aplicables. (19)

Politica

2 Organizacion
A
5 H
Ty 1 Planificacion y
Accibn en pro aplicacion
de mejoras \ !

WOokpAY

A

Evaluacion . ¢°

¢
mejor?

llustracion 1 Grafico Ciclo PHVA Fuente: Directrices relativas a los sistemas de gestion de la
seguridad y la salud en el trabajo, ILOOSH 2001 Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo, 2002

Actuar: tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio de los procesos.

La OIT indica que la fase “Actuar” afianza el ciclo con un examen del sistema en el
contexto de la mejora continua y se convierte en un ciclo el cual consisten en
medicién y andlisis, esto se logra por medio de la recoleccion de datos para observar
la eficacia y la eficiencia. Incluyen, en ese sentido, procesos de medicion,

seguimiento, auditoria y acciones correctivas y preventivas. (17)

Acciones Correctivas: es la herramienta del Actuar del ciclo PHVA; para la
correccion un problema real detectado y evitar su repeticion, la existencia de una

Accion Correctiva se detecta en la Verificacion de lo planeado (18)
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Acciones Preventivas sirven para prevenir posibles problemas y evitar su
probable aparicion. Es decir, la apertura de una Accidbn Preventiva viene
condicionada por la deteccion de una No Conformidad potencial, que, aunque
todavia no haya ocurrido en la organizacion, esta prevé la posibilidad futura de que

ocurra (18)

3.4 Arbol de Causas

Es una técnica participativa que ayuda a desarrollar ideas para detectar el problema
y organizar la informacién recolectada, Este método permite y facilita la
identificacion y organizacion de las causas un problema en este caso de estudio a
los analisis de accidentes. Por tanto es complementaria, y no sustituye, a la
informacion de base. Los analisis permiten aplicar las correcciones
correspondientes y sus resultados se veran reflejados en los indicadores
establecidos.

Es un método que se fundamenta en qué un problema complejo se puede resolver
mas rapidamente si se hace un andlisis profundo de sus causas. Las causas se
analizan para poder encontrar los motivos del problema. Los efectos demuestran

los argumentos (las necesidades) para implementar el cambio.

¢,Como construir el arbol de Causas?: (20)
Se debe configurar un esquema de causa siguiendo los siguientes pasos:

1.- Identificacion de las causas y sus interrelaciones .La secuencia de causas
debe iniciarse con las mas directamente relacionadas con el Accidente, Una buena
técnica es preguntarse ¢ por qué sucede lo que esta sefialado en cada bloque? La

respuesta debiera encontrarse en el nivel inmediatamente inferior.
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Causa 1 Causa 2 Causa 3

T

Causa 2.1 Causa 22

—

Causa 2.1.1 Causa 221

Causa 3.1

llustracion 2 Esquema de causas (20)

La construccion del arbol es un proceso légico que consta de dos fases
diferenciadas (20)

1. Toma de datos Lo primero que hay que saber es qué ha ocurrido. Para ello
deberemos tomar informacion de primera mano. Esta informacion se encuentra
en el lugar del accidente, en la declaracion de los testigos, en la reconstruccion
del accidente, en las aportaciones del mando intermedio.

2. Investigacion del accidente: La investigacion propiamente consiste en
establecer relaciones entre las diferentes informaciones. Se construye un 'arbol’
partiendo del suceso ultimo: dafio o lesidn. A partir del suceso ultimo se delimitan
sus antecedentes inmediatos y se prosigue con la conformacién del arbol
remontando sisteméaticamente de hecho en hecho, respondiendo a la pregunta
'¢,qué tuvo que ocurrir para que este hecho se produjera?'.

Se busca asi no quedarse sélo en las causas inmediatas que desencadenaron
el dltimo suceso, sino identificar problemas de fondo que originaron las
condiciones en las que sucedi6 el accidentes. Las medidas que se adopten, por
ejemplo, respecto a la mejora de la accion preventiva, serviran para la mejora
global y asi para evitar otros accidentes.

Las conclusiones deben traducirse en un plan de trabajo, con fechas, acciones

concretas, objetivos, responsables, debe ser ademas objeto de un seguimiento
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en cuanto a su cumplimiento y a su eficacia. El contenido, las medidas

correctoras, deben incorporarse al plan de prevencién de la empresa.” (20)

3.5 Definiciones

Condicion sub-estandar: situacién que se presenta en el lugar de trabajo y que se
caracteriza por la presencia de riesgos no controlados que pueden generar
accidentes de trabajo o enfermedades laborales. (16)

Dias de incapacidad: numero de dias calendario durante los cuales el trabajador

esté inhabilitado para laborar segun concepto expedido por un médico. (16)

Dias perdidos: nimero de dias de trabajo en que el empleado esta inhabilitado o
limitado para laborar. No se incluyen los dias en que el trabajador no tuvo que asistir
al trabajo, tales como dias festivos, dias de descanso, compensatorios, licencias y
huelgas. El conteo de los dias perdidos se realiza a partir del dia siguiente de que
ocurri6 el accidente o se calific6 como incapacitante o como limitante a la
enfermedad. (16)

Accidente de trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con
ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion orgénica, una

perturbacién funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de
ordenes del empleador, o contratante durante la ejecucion de una labor bajo su
autoridad, aun fuera del lugar y horas del trabajo. (16)

Igualmente, se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el
traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de

trabajo y viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador.
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También se considera como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de

la funcién sindical aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre

que el accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcién. De igual forma, se

considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecucion de actividades

recreativas, deportivas o culturales, cuando se actle por cuenta o en representacion

del empleador o de la empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de

empresas de servicios temporales que se encuentren en mision.”(16)

3.6 Marco legal

La Normatividad colombiana exige el cumplimiento de SG-SST en las empresas

Resolucion 2400 de 1979: Mediante el cual se crea el estatuto de seguridad

industrial.
Ley 9 de 1979: Cddigo sanitario nacional

Resolucion 2013 de 1986: Creacion y funcionamiento de comités paritarios
de salud ocupacional.

Decreto 614 de 1984: Creacion de bases para la organizacion de la salud

ocupacional.

Resolucion 2013 de 1986: Establece la creacién y funcionamiento de los

comités de medicina, higiene y seguridad industrial en las empresas.

Resolucion 1016 de 1989: Establece el funcionamiento de los programas de

salud ocupacional en las empresas.

Decreto 1295 de 1994: Mediante el cual se determina la organizacién y

administracion del sistema general de riesgos profesionales.

Decreto 1530 de 1996: se define accidente de trabajo y enfermedad

profesional con muerte del trabajador.
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Ley 776 de 2002: Se dictan normas de organizacion, administracion y

prestacion del sistema general de riesgos profesionales.

Resolucion 1401 de 2007: Reglamenta la investigacion de accidente e
incidente de trabajo.

Resolucion 2346 de 2007: Regula la practica de evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejo y contenido de las historias clinicas

ocupacionales.

Resolucion 1918 de 2009: Modifica los articulos 11 y 17 de la resolucién

2346 de 2007 y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 1956 de 2008: Se adoptan medidas para el consumo de

cigarrillo y tabaco.

Resolucion 2646 de 2008: Se establecen disposiciones y se
definen responsabilidades para la identificacién, evaluacién, prevencion,
intervencion y monitoreo permanente de la exposicion a factores de riesgo
psicosocial en el trabajo y para la determinacion del origen de las patologias

causadas por el estrés ocupacional.
Decreto 2566 de 2009: Se emite la tabla de enfermedades profesionales.

Circular 0038 de 2010: Espacio libre de humo y sustancias psicoactivas en

la empresa.

Resolucion 652 de 2012: Se establecen conformacion de comités de
convivencia laboral para empresas publicas y privadas y se dictan otras

disposiciones.

Resolucion 1356 de 2012: Por medio de la cual se modifica parcialmente la
resolucién 652 de 2012.
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Ley 1562 de 2012: Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y

se dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional.

Decreto 1443 de 2014: Por medio del cual se dictan disposiciones para la
implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
(SG-SST).

El decreto le da un vuelco total a la salud ocupacional en el pais, pues a
través de este se implementa el Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), antiguamente llamado programa de salud
ocupacional. Debe instaurarse en todas las empresas, por quienes contratan
personal por prestacion de servicios (civil, comercial o administrativo), las
empresas de servicios temporales, las organizaciones de economia solidaria

y del sector cooperativo.

Decreto 1072 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico

Reglamentario del Sector Trabajo.

El nuevo SG-SST debe convertirse en la guia de una politica a la que se le
hace seguimiento y mejora continua segun lo mencionado por el ministerio

del trabajo.

Decreto 171 de 2016: Por medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.37
del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la transicion para la implementacion
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
Todos los empleadores publicos y privados, los contratantes de personal bajo
cualquier modalidad de contrato civil, comercial o administrativo,
organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, asi como las
empresas servicios temporales, deberan sustituir el Programa de Salud
Ocupacional por el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) a mas tardar el 31 de enero de 2017

31


http://www.gerencie.com/economia.html

Decreto 052 de 2017: Articulo 1°. Modificacion del articulo 2.2.4.6.37. del
Decreto nimero 1072 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo, el cual quedara asi: “Articulo 2.2.4.6.37. Transicion. Todos los
empleadores publicos y privados, los contratantes de personal bajo cualquier
modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, organizaciones de
economia solidaria y del sector cooperativo, asi como las empresas de
servicios temporales, deberan sustituir el Programa de Salud Ocupacional
por el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
a partir del 1° de junio de 2017

Resolucion 1111 Estandares minimos SG-SST

"los estandares minimos son el conjunto de normas, requisitos y
procedimientos de obligatorio cumplimiento, mediante los cuales se
establece, registra, verifica y controla el cumplimiento de las condiciones
basicas de capacidad tecnoldgica y cientifica; de suficiencia patrimonial y
financiera; y de capacidad técnico administrativa, indispensables para el
funcionamiento, ejercicio y desarrollo de actividades de los empleadores y

contratantes en el Sistema General de Riesgos Laborales”. (20)

Resolucion 0312 de 2019 — Nuevos estandares minimos del SG-SST

Define los nuevos estandares Minimos del Sistema de gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG SST y deroga la Resolucién 11 de 2017.
La presente Resolucion tiene por objetivo establecer Los estandares minimos

para las personas naturales y juridicas sefialadas en el articulo 2. (21)
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3.7 Norma técnica colombiana NTC-OHSAS 18001

La norma OSHAS 18001 son estandares que las organizaciones implementan con
el objetivo de asegurar el mejoramiento de la salud y la seguridad en los lugares de
trabajo, a través de una gestion sistemética y estructurada, la cual es compatible y
complementaria con los sistemas de gestion de calidad y medio ambiente.

Las normas OHSAS se enfatizan en la gestion de Seguridad y Salud Ocupacional,
acciones previstas para brindar a las organizaciones de los elementos de un sistema
de gestion de salud y seguridad ocupacional eficaz, que se pueden integrar a otros
requisitos legales y de politica y estar dentro de un sistema de gestion estructurado
que esté integrado dentro de la organizacion, posibilitando a las organizaciones
controlar los riegos y mejoren su desempefio en seguridad y salud en el trabajo.
(22)

Estas normas al igual que la serie ISO son aplicables a cualquier tipo de empresa

para:

Establecer un sistema de administracion de S&SO con objeto de eliminar o
minimizar los riesgos para los empleados y otras partes interesadas que pueden

verse expuestas;

* Implementar, mantener y mejorar continuamente un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional,

* Asegurar su conformidad con la politica declarada en S&SO;

» Demostrar conformidad con los estandares establecidos por la norma.

» Para la gestion del cambio, la organizacion debe identificar los peligros y los

riesgos la seguridad y salud en el trabajo.
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La norma NTC-OHSAS 18002 contiene las directrices para la implementacion del
documento NTC-OHSAS 18001, especificamente suministra la informacion general

sobre la aplicacion de esta. (3)
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4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL
Evaluar los resultados respecto a la accidentalidad laboral dentro del marco del

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en una empresa

metalmecanica del Cauca durante el periodo 2015 -2018

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Identificar los procesos de mayor accidentalidad y sus riesgos.

% Analizar la causalidad de la accidentalidad de la empresa para el periodo
2015 al 2018.

% Determinar los resultados obtenidos en el desarrollo de los planes de
intervencién en la accidentalidad, en el marco del Sistema de Gestion -
SST durante el periodo 2017 - 2018.
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5. METODOLOGIA

A continuacién se presenta la demologia con la cual se realizara la investigacion en
una empresa localizada en el norte del Cauca, mediante el analisis de la
informacion, registros y datos, documentados en una Base de Datos que contiene
la accidentalidad para los afios; 2015 al 2018. Con un aproximado de 400 registros

de trabajadores por afio.

5.1 Tipo de estudio
El presente estudio busca responder la pregunta de investigacién utilizando el

meétodo cuantitativo descriptivo, de corte trasversal, durante el periodo 2015 a 2018
estudiando el comportamiento de la accidentalidad donde la linea de base seré el
afio 2015 y en el trascurso del tiempo se implementaron mediadas de control
respecto a la accidentalidad en el marco del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo , se tomara el periodo 2017 y 2018 de evaluacién de resultados
de las medidas adoptadas, respecto al control de la frecuencia de la accidentalidad
y el cumplimiento de los indicadores de seguimiento (tasa de accidentalidad,
severidad, dias perdidos, indice de lesién incapacitante (ILI)).

5.2 Areade Estudio

La investigacion se realizard en una empresa ubicada al norte del Cauca con mas
de 60 afios en el mercado del sector metalmecanico, analizando la informacion de
aproximadamente 400 registros de la accidentalidad. La empresa en estudio
dedicada al disefio y fabricacion de ensambles metalmecanicos, partes plasticas,
asientos completos y componentes originales para vehiculos y motocicleta para
ensambladoras de la industria automotriz, asi mismo, la empresa tiene clientes a
nivel nacional e internacional en venta instalacion de asientos para auditorios, cines,

recintos de reunién y organizaciones en general.
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Ubicada al norte del Cauca, conforme RUT su clasificacion de actividad es: ClIU
2930: Fabricacion de partes, piezas (autopartes) y accesorios (lujos) para vehiculos
automotores, nivel de riesgo IV, Segun clasificacion de Aseguradora de Riesgos

laborales.

LOCALIZACION DEL AREA DE ESTUDIO
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llustracién 3 Localizacién Area de Estudio (23)

5.3 Poblacién y Muestra

La poblacion del presente estudio, son los trabajadores que estuvieron vinculados
a la empresa metalmecanica al area de operativa en el periodo 2015- 2018, de los
cuales se tienen los registros referentes a la gestion de la accidentalidad en la

empresa en estudio.
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La empresa cuenta con 400 empleados de los cuales 290 pertenecen al area de
operativa, de estos 240 permanecen todo el afio y 50 presentan fluctuaciones en el
personal en épocas del afio por bajas de produccion, sin embargo la empresa
generalmente vuelve a vincular a las mismas personas por residir en el area de

influencia, por su antigliedad y conocimiento de la labor especifica.

Para el presente estudio, dado que; se utilizara para el analisis la totalidad de los
registros, (se trabajara con la totalidad de los trabajadores censo), razén por la cual

el presente estudio no requiere la realizacion de disefio de muestreo.

5.3.1 Criterios de Inclusion:
e Todos trabajadores de la empresa en estudio (incluye trabajadores
de area de produccidn y procesos de soporte) con registros en la

base de datos de gestidn de la accidentalidad.

e Trabajadores Que laboraron en el periodo 2015 — 2018

e Trabajadores con contrato a término fijo o término indefinido.

5.3.2 Criterios de Exclusidén

e Se excluyen todos los registros de eventos de accidentalidad
relacionados con proveedores externos de servicios y datos que estén
fuera del rango de estudio establecido.
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5.4 Variables de Estudio

Ver Anexo 1

5.5 Rrecoleccion de lainformacion

El presente investigacion fue socializado en la empresa metalmecanica donde se
va llevar a cabo el estudio. Para tal fin, se dieron a conocer los beneficios y aportes,
por lo cual se cuenta con la aprobacion de acceso a las bases de datos y la
informacion que se considere necesario.

Se presenta el instrumento denominado “Formato de base de datos recoleccion de
informacion de accidentalidad por afio, el cual representa el formato para la recoleccion de

la informacién del presente estudio. (Anexo 2)

Analizando los resultados de los indicadores de severidad, indicadores, tasa de
accidentalidad, y los planes de accion relacionados a los accidentes presentados
los cuales fueron analizados la causalidad. Conforme la metodologia adoptada y
utilizada por la empresa, metodologia que hace parte del ciclo PHVA Planificar
Hacer Verificar y Actuar; al hacer la verificacién se analizan los casos presentados

por medio de Arbol de Causas.

Como parte de la mejora continua al verificar los resultados segun lo planeado y
existen eventos que se desvian de los objetivos, en le Actuar se revisan y se
analizan los eventos, para este analisis la empresa hace uso del arbol de Causas
de este andlisis se determina las causales de los accidentes presentados y asi

tomar las acciones correctivas correspondientes.

Para determinar los resultados de las actividades que se realizaron segun lo que la
empresa analizo y realizo, con el fin de minimizar o prevenir la accidentalidad. Se
revisaran las tendencias de accidentalidad segun los periodo y areas el trabajo, por

medio de los indicadores tales como las tasas, indices de frecuencia, indices de
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severidad, porcentajes de accidentes con dias y horas perdidas , con estos
indicadores se medira los resultados de la intervenciones durante el periodo de
tiempo del estudio como se explican en el plan de analisis implementando el
procedimiento l6gico PHVA, el cual sera revisado de manera continua y se incluira
como herramienta basica de permanente uso, que sera socializada a todos los
actores de los procesos productivos y Directivos de la empresa vinculandolos en
este proceso de mejora continua, verificando los resultados obtenidos respecto a la

accidentalidad.

5.6 Plan de Analisis
De acuerdo a las bases de datos de accidentalidad de cada afio suministrada por la

empresa metalmecanica, se consolidara en sola base de datos los andlisis de los

accidentes ocurridos durante el periodo de estudio.

Posteriormente esta informacién serd migrada a una base de datos de SSPS

version 24, para su respectivo procesamiento estadistico en las siguientes fases:

Como una primera fase se verificara la calidad, completitud y consistencia de los
datos entregados por la empresa.

Fase 1. Andlisis Univariado

Una vez realizado lo anterior se procedera a realizar el analisis univariado,
consistente en generar tablas de frecuencias y graficos de torta y barras para las
variables cualitativas, asi mismo, se hara el calculo del promedio y desviacion
estandar para las variables de tipo cuantitativo, siempre que la variable sea normal,
para ello se verificard con la prueba estadistica de Shapiro-Wilk, cuando no se

garantice la normalidad o existan datos extremos se calculara la Mediana con su
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respectivo Rango Intercuartilico, ademas se calcularan los siguientes indices

globales de accidentalidad por afio y periodo de observacion:

Tasa de accidentalidad Es la relacion entre el nUmero de accidentes de trabajo

ocurridos en un periodo de tiempo / niamero de trabajadores expuestos el mismo

periodo, multiplicado por 100

No de Accidntes de Trabajo
enelperiodo

TA =
No detrabajadores expustos en el periodo .

100

El resultado se interpreta que la tasa en el periodo determinado se presenta en %

indice frecuencia de Accidentes de Trabajo

Es la relacion entre el nUmero total de accidentes de trabajo, con y sin incapacidad
registrados en un periodo y el total de horas hombre trabajadas durante el periodo
considerado, multiplicado por K. Esta constante es igual a 200.000 y resulta de un
multiplicar 100 trabajadores que laboran 40 horas semanales por 50 semanas que

tiene el aino.

No de Accidntes de Trabajo en un perio de tiempo

IF =

No de horas—hombre trabajadas en el periodo

El resultado se interpretara como el numero de accidentes de trabajo ocurridos
durante el tltimo afio por cada 2000000 horas trabajadas tendra ----- de accidentes,

es un indicador de proyeccion de la accidentalidad. (24)

indice de severidad de accidentes de trabajo

Se define como la relacién entre el nUmero de dias perdidos y cargados por los
accidentes durante un periodo y el total de horas hombre trabajadas durante el
periodo considerado multiplicado por K (24)
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N° de dias perdiods o cargadados por AT
en el Gltimo aho

IS = N° de horas — Hombre Trabajadas

en el periodo.

Expresa el nUmero de dias perdidos y cargados por accidentes de trabajo durante
el Ultimo afo por cada 100 trabajadores de tiempo completo. Dias cargados,
correspondientes a los dias equivalentes segun los porcentajes de pérdida de
capacidad laboral (24)

Fase 2. Analisis Bivariado

Posteriormente se hara el andlisis bi-variado de los datos se hara el cruce de las
variables del estudio a través de tablas de contingencia, se verificara la asociacién
estadistica entre variables cualitativas, a través de la prueba de hipétesis de Chi —
cuadrado.

Para la comparacion de promedios entre variables cuantitativas se utilizara para
prueba T —Student para grupos independientes, lo anterior se realizara para cada
uno de los afios incluidos en el estudio, y también para comprar las diferencias entre
la linea de base y el afio 2018 La pruebas de hipétesis mencionadas se evaluaran
con un nivel de significancia del 5%.

Se hara el célculo de los indicadores de accidentalidad cruzados o estratificados por
proceso, sexo, antigtiedad, tipo de contrato.

No se realizara el calculo de intervalos de confianza dado que se tomara la totalidad

de los accidentes ocurridos en el periodo.
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5.7Consideraciones Eticas

El presente estudio es una investigacion con riesgo minimo segun los lineamientos
de la resolucion 8430 del 93, Ministerio de Salud, puesto que se trabajara con datos
secundarios, provenientes de informacion tomada de los registros de la empresa,
tendra en cuenta los lineamiento del literal b segin la resolucion en mencion

, Investigacion con riesgo minimo”(25)

Los datos seran manejados confidencialidad conforme el Articulo 4 Ley 1581 de

2012, aplicando el principio de confidencialidad conforme el literal h.

“Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el
tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos estan
obligadas a garantizar la reserva de la informacioén, inclusive después de finalizada
su relacion con alguna de las labores que comprende el tratamiento, pudiendo sélo
realizar suministro o comunicacion de datos personales cuando ello corresponda al
desarrollo de las actividades autorizadas en la presente ley y en los términos de la

misma.”(26)

5.7.1 Procedimientos para minimizar los riesgos.

Para minimizar los posibles riesgos, se codificara en la base de datos la informacién,
qgue es confidencial, como son los nombres de los trabajadores, el riesgo se
minimizara con el uso de codigos alfanuméricos que remplazara la informacién de

los mismos.

La informacion solo sera conocida por el investigador.
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En ningln momento del estudio se haran publicos los nombres de los trabajadores
(datos que se encuentran en las base de datos) 0 el nombre de la empresa en la cual

se realizard la investigacion.

Adicionalmente, la informacién contenida en las bases de datos serda manipulada
exclusivamente por el investigador. Para controlar el riesgo en la participacion del
apoyo en digitacion, solo tendra contacto con la base de datos, caracterizacion de
la accidentalidad, una vez se hayan codificado los datos personales por parte de la
investigadora.

La informacion del estudio, archivos de datos seran protegidos con claves con el
objetivo de guardar la confidencialidad de la informacién.

El presente estudio no presenta conflicto de interés la investigadora no tiene

responsabilidad o hace parte SG-SST en la empresa de estudio.
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6. RESULTADOS

6.1 Caracteristicas Sociodemograficas

Tabla 2. Caracteristicas sociodemograficas periodo 2015 - 2018

Variables

sociodemograficas 2015 2016 2017 2018 Total
Sexo
Masculino 72 21,05% 116 33,92% 68 19,88% 54 15,79% | 310 90,64%
Femenino 5 1,46% 10 2,92% 7 2,05% 10 2,92% | 32 9,36%
Total 77 22,51% 126 36,84% 75 21,93% 64 18,71% | 342 100%
Edad
Mediana 30 30 33 25 30
RIC=Q3-Q1 13 11 18 11
Rango 40 43 41 41 41
Total 0,33 0,43 0,24 0,64

En el periodo se observa que de la poblacién accidentada un poco mas del 90%

corresponde a la poblacién masculina.

Hasta el 75% de personal accidentado tiene 39afios 0 menos, la diferencia entre la

edad maxima y la edad minima es 40.

Dado que los rangos de edad durante el periodo observado fluctia entre 40 y 43

afos, no existe un patrén de edades especificos que permita evidenciar mayor

riesgo de accidentalidad.
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6.2 Resultados y andlisis de Accidentalidad

Tabla 3 Tipo de Accidentalidad y Tipo Lesion periodo 2015 2018

Variables de
accidentalidad 2015 2016 2017 2018 Total
Tipo de accidente
Grave 6 1,75% 2 058% 0 0,00% 3 0,88%| 11  3,22%
Leve 71 20,76% 121 3538% 66 19,30% 60 17,54% | 318 92,98%
Severo 0 0,00% 3 0,88% 2,63% 1 0,29%| 13  3,80%
Mortal 0 0 0 0,0%
Tipo de lesién
Herida 21  6,14% 41 11,99% 25 7,31% 24 7,02% | 111  32,46%
Golpe, contusién o
aplastamiento 28  8,19% 38 11,11% 23  6,73% 19 5,56% | 108 31,58%
Jﬁ:ﬁzggﬁ’) ist%l;'ggﬁ 5 1,46% 15  4,39% 11  3,22% 10 2,92% | 41  11,99%
VL Suprearélgheg(; 9 2,63% 17  4,97% 8 2,34% 1 0,29% | 35 10,23%
Quemadura 9 2,63% 10  2,92% 1 0,29% 1 0,29% | 21  6,14%
[rritacion 0,58% 0,00% 0,29% 5 1,46% | 8 2,34%
Fractura 0,00% 1 0,29% 6 1,75% 0,00% | 7 2,05%
conmocidn o trauma
interno 1 0,29% 0,00% 0,00% 3 0,88% | 4 1,17%
Luxacion 2 0,58% 0,00% 0,00% 1 0,29% 0,88%
Intoxicacién aguda o
alergia 0,00% 3 0,88% 0,00% 0,00%| 3  0,88%
Amputacion 0,00% 1 0,29% 0,00% 0,00%| 1  0,29%

El 92, 8% los reportes de eventos corresponden a accidentes leves; evidencia
una tendencia a la baja en el 2017 y 2018, encontrandose incluso por debajo del

afo 2015.

Se debe prestar atencion a los accidentes graves, ya que en el Gltimo afio presenta

tres registros.
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El 32,4% de las lesiones son por heridas, seguidos por golpes, contusion o

aplastamiento 32,5%

Tabla 4. Parte del cuerpo afectada y Mecanismo del accidente periodo 2015-
2018

Variables de
accidentalidad 2015 2016 2017 2018 Total

Parte del cuerpo afectada

Manos 23 6,73% 60 17,54% 35 10,23% 24 7,02% | 142 41,52%

Miembros Inferiores (
tobillo pierna rodilla
cadera) 12 351% 10 2,92% 13 380% 10 2,92%| 45 13,16%

Ojo 12 351% 17 4,97% 8 2,34% 8 2,34% | 45 13,16%
Miembros Superiores
(mufieca,brazo,codo,ho
mbro) 11 3,22% 8 2,34% 8 2,34% 8 2,34% | 35 10,23%

Cabeza 7 2,05% 9 263% 5 1,46% 8 2,34%| 29 8,48%

Tronco (espalda,
columna vertebral,
médula espinal, pelvis
Térax Abdomen) 4 1,17% 12 351% 6 1,75% 6 1,75% | 28 8,19%

Pies 7 205% 8 234% O 0,% 0 0%| 15 4,39%

Ubicaciones Mdltiples 1  0,29% 1 029% O 0,% 0 0,%| 2 0,58%
lesiones generales u

otras O 0,% 1 029% 0 0,% 0 0%| 1 0,29%

Mecanismo del
accidente
Golpes, pisadas o
choques 14 4,09% 34 994% 21 6,14% 12 351%| 81 23,68%

Contacto con elementos
corto punzantes 12 3,51% 27 7,89% 13 3,80% 18 5,26%| 70 20,47%

Caida de objetos 11 3,22% 17 4,97% 11 3,22% 5 1,46% | 44 12,87%
Sobreesfuerzo, esfuerzo
excesivo o falso
movimiento 9 2,63% 11 322% 10 292% 10 2,92%| 40 11,70%

Atrapamientos 10 2,92% 14 4,09% 9 2,63% 5 1,46% | 38 11,11%
Proyeccion de particulas
uobjetos 7 205% 5 146% 7 2,05% 8 2,34% | 27 7,89%

Exposicion o contacto
con temperatura
extrema 8 2,34% 10 292% 2 0,58% 0 0,00% | 20 5,85%

Caidade personas 3 088% 4 117% O 0,00% 4 1,17% | 11 3,22%
Exposicion o contacto
con sustancias nocivas,
o salpicaduras 0 0,00% 4 1,17% 0 0,00% 1 0,29% | 5 1,46%

Otro. (picaduras) 1 029% 0 0,000 2 0,58% 0 0,00% | 3 0,88%
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Exposicion o contacto
con la electricidad

Otro. (ruido)

2

0

0,58%

0,00%

0

0

0,00%

0,00%

0

0

0,00%

0,00%

0,00% | 2

029% | 1

0,58%

0,29%

Las manos, 41,5% son la parte del cuerpo que mas ha presentado afectacion, de

acuerdo a lo anterior, se sugiere que han sido heridas leves, también golpes,

contusion o aplastamiento.

El mecanismo de accidente mas relevante es el ocasionado por golpes, pisadas o

choques, seguido por el contacto con elementos corto punzante 24% y 21 %

respectivamente.

Tabla 5 Dias de incapacidad / Dia semana y hora de Ocurrencia del evento

Variables de

accidentalidad 2015 2016 2017 2018 Total
No. De dias de
incapacidad 333 155% 762 3557% 637 29,7% 410 19,1% | 2142  100,%
Dia de la semana del
accidente
Lunes 15 4,3% 9 2,6% 15 4,3% 13 3,8%| 52 15,20%
Martes 17 4,9% 37  10,2% 8 2,3% 15 43% | 77 22,51%
Miércoles 16 4,6% 17 4,9% 17 4,9% 2,6%| 59 17,25%
Jueves 7 2,0% 24 7,0% 12 3,5% 2,0%| 50 14,62%
Viernes 10 2,9% 19 5,5% 17 4,9% 10 2,9% | 56 16,37%
Séabado 1,7% 11 3,2% 1,1% 2,0%| 28 8,19%
Domingo 1,7% 9 2,6% 0,5% 0,8% | 20 5,85%
TOTAL 77 225% 126 36,8% 75 21,9% 64 18,7% | 342 100%
Horario del accidente
Madrugada(12:01am a
4:00am) O 0% 0 0% 6 4,32% 6 4,32% | 12 8,63%
Mafiana (4:01am a
8:00am) O 0% 0 0% 14 10,07% 11 7,91% | 25 17,99%
Mafiana (8:01am a
12:00pm) O 0% 0 0% 30 2158% 14 10,07% | 44 31,65%
Tarde (12:01pm a
4:00pm) O 0% 0 0% 18 12,95% 19 13,67% | 37 26,62%
Tarde (4:01 pm 8:00pm) O 0% 0 0% 4,32% 10 7,19% | 16 11,51%
Noche(8:01a 12:00am) O 0% 0 0% 0,72% 4 288%| 5 3,60%
TOTAL O 0% 0 0,0% 75 5396% 64 46,04% 139 100%
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Los dias martes y miércoles que corresponde al 40%, generalmente ocurren los
accidentes y entre las 8 de la mafiana y las doce del mediodia, seguido del rango
12 de medio dia y 4 de la tarde, 31% y 27%, para los afios 2015-2016 no se

encontraron registros de la hora de ocurrencia del evento.

Tabla 6 Accidentalidad por Tipo de Cargo periodo 2015 - 2018

Variables
Ocupacionales 2015 2016 2017 2018 Total General
Tipo de contrato
Directo con la
empresa 33 9,65% 71 20,76% 27 7,89% 44 12,87% | 175 51,17%
Empresa temporal 44 12,87% 55 16,08% 48 14,04% 20 5,85% | 167 48,83%
Cargo
Op. Troquelado 20 5,85% 39 11,40% 17 497% 15 4,39% | 91 26,61%
Soldador 20 5,85% 41 1199% 10 2,92% 14 4,09% | 85 24,85%
Op. Ensamble 7 2,05% 13 3,80% 8 2,34% 10 2,92% | 38 11,11%
Op. corte y costura 1 0,29% 8 2,34% 6 1,75% 6 1,75% | 21 6,14%
Op. Taller industrial 7 2,05% 3 0,88% 5 1,46% 6 1,75% | 21 6,14%
Axilar Mantenimiento 5 1,46% 3 0,88% 6 1,75% 5 1,46% | 19 5,56%
Servicios generales 4 1,17% 6 1,75% 4 1,17% 1 0,29% | 15 4,39%
Inspector de calidad 4 1,17% 1 0,29% 2 0,58% 4 1,17% | 11 3,22%
Auxiliar almacén 2 0,58% 3 0,88% 3 0,88% 1 0,29%| 9 2,63%
Op. Plasticos 2 0,58% 3 0,88% 1 0,29% 0 0%| 6 1,75%
Montador troquelado 1 0,29% 0 0,00% 3 0,88% 0 0%| 4 1,17%
Auxiliar despachos 0 0,00% 2 0,58% 1 0,29% 1 0,29% | 4 1,17%
Patinador 1 0,29% 0 0% 2 0,58% 0 0%| 3 0,88%
Lider autbnomo 1 0,29% 2 0,58% 0 0% 0 0%| 3 0,88%
Op. Taller prototipos 2 0,58% 0 0% 1 0,29% 0 0% | 3 0,88%
Op. Espuma 0 0% 0 0% 2 0,58% 0 0%| 2 0,58%
Jefe de Almacén 0 0% 0 0% 2 0,58% 0 0%| 2 0,58%
Ingeniero electrénico 0 0% 0 0% 1 0,29% 0 0% | 1 0,29%
Disefiador de producto 0 0% 0 0% 1 0,29% 0 0% | 1 0,29%
Auxiliar contable 0 0% 1 0,29% 0 0,00% 0 0%| 1 0,29%
Jefe comercio exterior 0 0% 0 0% 0 0,00% 1 0,29%| 1 0,29%
Op. Montacargas 0 0% 1 0,29% 0 0,00% 0 0% | 1 0,29%
TOTAL 77 22,5% 126 37% 75 219% 64 18,71% | 342 100%
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Los reportes de accidentes se han distribuido muy parejo cercanos al 50% cada

uno.

Los operarios de troquelado y Soldadores son los cargos en los cuales se han
generado mayores reportes de accidentes cercanos al 25% los dos procesos. La
accidentalidad de los dos procesos representa el 51,4% de la accidentalidad en el

periodo estudiado.

Tabla 7 Accidentalidad por Plantay Proceso periodo 2015-2018

Variables
Ocupacionales 2015 2016 2017 2018 Total General

Planta

Plantal 20 5,85% 39 11,40% 23 6,73% 15 4,39%| 97  28,36%
Planta2 1 0,29% 8 234% 5 1,46% 6 1,75% | 20 5,85%
Planta3 20 5,85% 42 12,28% 10 2,92% 14 4,09%| 86  25,15%
Planta4 9 2,63% 14 4,09% 10 2,92% 10 2,92%| 43 12,57%
Planta5 2 0,58% 3 0,88% 1 0,29% 0,00%| 6 1,75%
Soporte 25 7,31% 20 585% 26 7,60% 19 5,56%| 90  26,32%

Accidentalidad
Areas - Soporte

Sop. Taller ind. 10 11,1% 3 3,3% 5 5,6% 6 6,7%| 24 26,7%
Vantenimir, 6 67% 3 33% 7  78% 5 56%| 21 23,3%
Sop.TTHH 3 33% 6 67% 4 44% 1 11%| 14  156%
Sop.Almacén 2 22% 6 67% 5 56% 1 11%| 14  156%
Sop.Calidad 4  44% 2 22% 2 22% 4 44%| 12 13,3%
Sop.Despachos O 0% 0 0% 1 11% 2 22%| 3 3,3%
Sop.NG O 0% 0O 0% 2 22% O 00%| 2 2,2%
TOTAL 25 73% 20 58% 26 7,6% 19 56%| 90  26,3%

TOTAL 77 225% 126 37% 75 219% 64 18,7% | 342 100%

Se evidencia qué la planta con mayor accidentalidad es Plantal con 97 eventos los

cuales representa el 28% de la accidentalidad del periodo evaluado, seguido por los
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procesos de Soporte con 90 accidentes que equivalen al el 26,3 % del total de

accidentes del periodo estudiado.

De los 90 eventos presentados en las areas de soporte la mas representativas son
taller Industrial con 24 accidentes que representan un poco mas de un 26 % de los
eventos seguido del proceso de Mantenimiento con 21 eventos correspondiente al
23,3%.

Grafico 1 Comportamiento de la Accidentalidad Periodo 2015-2018
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De la accidentalidad de la empresa metalmecénica en el periodo de estudio se
puede notar para el afio 2016 se presenta la mayor cantidad de eventos, los pico
mas altos se presentan en los meses de Marzo, Abril y Mayo seguidos por de

Septiembre y Octubre.

51



Tabla 8 Tipos de Riesgos de la accidentalidad periodo 2015-2018

Variables
Ocupacionales 2015 2016 2017 2018 Total General

Mecanico 51 149% 90 26,32% 53 155% 45 13,2% | 239  69,9%

Biomecénico 9 2,6% 12 3,51% 9 2,6% 8 2,3%| 38 11,1%
Locativo 6 1,8% 9 2,63% 8 2,3% 9 2,6%| 32 9,4%
fisico 10 2,9% 10 2,92% 2 0,6% 1 0,3%| 23 6,7%
quimico 0 0,0% 5 1,46% 1 0,3% 1 03%| 7 2,0%
biolégico 1 0,3% 0 0,00% 2 0,6% 0 0,0%| 3 0,9%

Total 77 2251% 126 36,8% 75 21,9% 64 18,71%| 342 100%

El riesgo més representativo en el periodo de estudio corresponde al riesgo
Mecénico con el 69,9%. En el afio en el cual mas eventos presentados por este tipo

de riesgo es el 2016 con un 26,3%.

Tabla 9 Riegos por tipo de Planta periodo 2015 - 2018

Tipo Riesgo  Planta 1 Planta 2 Planta 3 Planta 4 Planta 5 Soporte Total

Mecanico 81 23,7% 18 53% 52 152% 29 8,48% 2 0,6% 57 16,7%|239 69,8%
Biomecanico 11 32% 0 0,0% 11 32% 7 2,05% 0 0% 9 2,6%| 38 11,1%
Locativo 4 12% 2 06% 3 09% 4 1,17% 2 0,6% 17 50%| 32 9,36%
Fisico 0 0% O 0% 19 5,6% 2 0,58% O 0% 2 0,6% | 23 6,7%
Quimico 0 0% O 0% 1 0,3% 1 0,29% 2 0,6% 3 0,9% | 7 2,0%
Bioldgico 1 0,3% O 0% O 0% O 0% O 0% 2 0,6% | 3 0,8%
Total 97 284% 20 58% 86 25,1% 43 12,6% 6 18% 90 26,3%|342 100%

El riesgo Mecanico presenta eventos en todas la plantas, en Planta 1 se evidencian
mayor ocurrencia en comparacion a las otras plantas 23,7% seguido de los

procesos de Soporte. 16,7%.
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6.2 Resultados y Analisis Accidentalidad por Afio

Tabla 10 Tipo de evento y Cargo Afio 2015

Variables Ocupacionales Grave Leve ‘ TOTAL p-valor
Tipo de contrato
Vinculado 1 1,3% 32 41,6% 33 42,9%
Temporal 5 6,5% 39 50,6% 44 57,1% 0,23
Cargo
Soldador 1 1,3% 19 24,7% 20 26,0%
Op. Troquelado 2 2,6% 18 23,4% 20 26,0%
Op. Ensamble 1 1,3% 6 7,8% 7 9,1% 0,23
Auxiliar Mantenimiento O 0,0% 7 9,1% 7 9,1%
Op. Taller industrial O 0,0% 5 6,5% 5 6,5%
Inspector de calidad 1 1,3% 3 3,9% 4 5,2%
Auxiliar aimacén O 0,0% 4 5,2% 4 5,2%
Servicios generales 0 0,0% 2 2,6% 2 2,6%
Op.de plasticos 0 0,0% 2 2,6% 2 2,6%
Op. Taller prototipos 0 0,0% 2 2,6% 2 2,6%
Patinador O 0,0% 1 1,3% 1 1,3%
Montador troquelado 0 0,0% 1 1,3% 1 1,3%
Lider autéonomo 1 1,3% 0 0,0% 1 1,3%
Op. Corte y costura 0 0,0% 1 1,3% 1 1,3%
TOTAL 6 7,79% 71 91,7% 77 100%

Se puede evidenciar los siguientes hallazgos para el afio 2015:

Los accidentes de tipo Leve, representan el 91.7% de total de eventos, los de tipo

Grave 7,79%, ninguno Severo y ninguno Mortal.

Se presenta mayor accidentalidad en los contratos tipo Temporal con unos 57,1%
representados en 44 accidentes, No encuentra asociacion entre el tipo de contrato

y el tipo de accidentalidad con un p-valor de 0,23.

Los operarios de Troquelado y Soldadores son los cargos en los cuales se han
generado mayores reportes de accidentes con un 26,0% cada uno, que representan
el 51,9 % de la accidentalidad en el afio 2015.
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Respecto al cargo y el tipo de accidente No encuentra una asociacion con un P-

valor de 0,23

Tabla 11 Tipo Accidente / Planta y Mecanismo del accidente Afio 2015

Variables Ocupacionales Grave Leve TOTAL \%Ior
Planta
Planta 1 2 2,6% 18 23% 20 26,0%
Planta2 O 0,0% 1 1% 1 1,3% 0,85
Planta 3 1 1,3% 19 25% 20 26,0%
Planta4 O 0,0% 9 12% 9 11,7%
Planta5 O 0,0% 2 3% 2 2,6%
Soporte 3 3,9% 22 29% 25 32,5%
Mecanismo del accidente
Golpes, pisadas o chogues 0 0% 14 182% | **  182% 0,008
Contacto elementos corto 12
punzantes 0 0% 12 15,6% 15,6%
Caida de objetos 0 0% 11 14,3% 11 14,3%
Atrapamientos 4 5,2% 6 7,8% 10 13,0%
sobreesfuerzo o falso movimiento 0 0,0% 9 11,7% : 11,7%
Exposicién o contacto con T°. 8
extrema 0 0,0% 8 10,4% 10,4%
proyeccion de particulas u objetos 1 1,3% &6 7,8% / 9,1%
caida de personas 1 1,3% 2 2,6% 3 3,9%
Exposicién o contacto Electricidad 2
xposic ! 0 0% 2 2,6% 2,6%
Otro. (picaduras) 0 0% 1 1,3% 1 1,3%
TOTAL 6 8,3% 71 92,2% 77 100%
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Del total de los 77 eventos presentados, la mayor frecuencia de accidentalidad, en
los procesos denominados como Soporté 32,5%, de los cuales en su mayoria son
eventos de tipo Leve 29% y eventos Graves 3,9%, seguido por Planta 1 y Planta 3

con el 26% cada una.

El p-valor de 0,85 evidencia que No existe una asociacion ente la Planta y el tipo

de accidente.

De los mecanismos el mas representativo se presenta por golpes, pisadas o
choques 18,2%, seguido por contacto con elementos cortopunzantes 15,6%. El p-
valor de 0,008 revela que los mecanismos de la accidentalidad, se asocian con el

tipo de accidente.

Tabla 12 Tipo de evento y Cargo Afio 2016

Variables p-
Ocupacionales Grave Leve Severo Mortal TOTAL valor

Tipo de contrato

Vinculado 1 0,79% 69 54,8% 1 0,8% 0 71 56,3%
Temporal 1 0,79% 52 41,3% 2 1,6% 0 55 43,7% 0,70
Cargo

Soldador 0 0,00% 41 32,5% 0 0% 0 41 32,5%
Op. Troquelado 2 1,6% 35 27,8% 2 1,6% 0 39 31,0%
Op.ensamble O 0% 13 10,3% 0 0% 0 13 10,3%

Op. costura 0 0% 8 6,3% 0 0% 0 8 6,3% 0,77
Servicios generales 0 0% 6 4,8% 0 0% 0 6 4,8%
Aux. mantenimiento O 0% 3 2,4% 0 0% 0 3 2,4%
Auxiliar almacén O 0% 2 1,6% 1 0,8% 0 3 2,4%
Op. De plasticos 0 0% 3 2,4% 0 0% 0 3 2,4%
Op. Taller industrial O 0% 3 2,4% 0 0% 0 3 2,4%
lider auténomo O 0% 2 1,6% 0 0% 0 2 1,6%
auxiliar despachos O 0% 2 1,6% 0 0% 0 2 1,6%
inspector de calidad O 0% 1 0,8% 0 0% 0 1 0,8%
Op. De montacargas O 0% 1 0,8% 0 0% 0 1 0,8%
Aux. Contable nomina 0 0% 1 0,8% 0 0% 0 1 0,8%
TOTAL 2 1,6% 121 96,0% 3 2,4% 0 126 100%
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Se puede evidenciar los siguientes hallazgos para el afio 2016

Se presentaron accidentes tipo Grave 1,6% tipo Leve 96% con 121 eventos,

Severos 2,4% y ninguno de tipo Mortal.

Se presenta mayor accidentalidad en los contratos tipo Vinculado 56,3% con
representados en 71 accidentes, No se encuentra asociacion entre el tipo de
contrato y el tipo de accidentalidad con un p-valor de 0,70. Para este afio se

presentaron eventos de tipo Grave, Leve y Severo no se presenta de tipo mortal.

El 73,8 % de los accidentes se presentan en los cargos de Soldadores, Operario de
Troquelado y Operario de Ensamble, los Soldadores incrementaron la frecuencia de

accidentes en un 20% respecto a los presentados en el afio 2015.

El cargo y el tipo de accidente No se encuentran asociaciéon con un P-valor de
0,77.

Tabla 13 Tipo Accidente / Planta y Mecanismo del accidente Afio 2016

Variables

i Grave Leve Severo Mortal TOTAL p-valor
Ocupacionales

Planta
Planta 1 2 16% 35 27,8% 2 1,6% 0 39 31,0%
Planta 2 0 0% 8 63% 0 0% 0 8 6,3%
Planta 3 0 0% 42 333% O 0% 0 42 33,3% 0,61
Planta 4 0 0% 14 11,1% O 0% 0 14 11,1%
Planta 5 0 0% 3 24% O 0% 0 3 2,4%
Soporte 0 0% 19 151% 1 0,8% 0 20 15,9%
Mecanismo del
accidente
Golpes, pisadas o
choques 0 0% 33 26,2% 1 0,8% 0 34 27,0% 0,25
g;’;;%i‘gzz'strgsemos 0 0% 26 206% 1 08% 0 |27 21,4%
Caida de objetos 0 0% 17 13,5% O 0% 0 17 13,5%
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atrapamientos 2 1,6% 11 8,7% 1 0,8% 0 14 11,1%

sobreesfuerzo o falso

movimiento 0 0% 11 87% 0 0% 0 11 8,7%

exposicion o contacto

con temperatura extrema 0 0% 10 7,9% 0 0% 0 10 7,9%

Proyeccién de particulas

u objetos 0 0% 5 40% 0 0% 0 5 4,0%

el Gk EnehEg 0 0% 4 32% 0 0% o |4 3,2%

Exposicion o contacto con

sustancias nocivas,

radiaciones o salpicaduras 0 0% 4 32% 0 0% 0 4 3,2%
TOTAL 2 1,6% 121 96,0% 3 2,29% 0 126 100%

Del total de los 126 eventos, la mayor frecuencia se presenté en Planta 3 con el

33,3%, siendo todos de tipo Leve, seguido por Planta 1 30 % y Soporte con el

15,9%.

El p-valor de 0,25 evidencia que No existe una asociacion ente la Planta y el tipo

de accidente.

Este afio al igual que en el 2015 el mayor mecanismo de accidentalidad es por;

Golpes pisadas o choques 27,0% seguido por Contacto con elementos

cortopunzantes 21,4%. El p-valor de 0,25; a diferencia del afio pasado revela que

los mecanismos de la accidentalidad No se asocian con el tipo de accidente.

Tabla 14 Tipo de evento y Cargo Afio 2017

Varlable_s Grave Leve Severo Mortal TOTAL P
Ocupacionales valor
Tipo de contrato
Vinculado 0 23 30,7% 4 53% 0 27 36,0%
Temporal 0 43 57,3% 5 6,7% 0 48 64,0% 0,46

Cargo

0
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Op. Troquelado 0 14 18,7% 3 4,0% 0 17 22,7%
Soldador 0 10 133% 0 0% 0 10 13,3%
Op. Ensamble 0 7 93% 1 1,3% 0 8 10,7% 0,20

Op. Costura 0 5 67% 1 1,3% 0 6 8,0%

Auxiliar Mantenimiento 0 6 80% 0 0,0% 0 6 8,0%

Op. Taller industrial 0 53% 1 1,3% 0 5 6,7%

Servicios Generales 0 4 53% 0 0,0% 0 4 53%
Montador de

Troquelado 0 1 13% 2 2,7% 0 3 4,0%

Auxiliar Almacén 0 3 40% 0 0% 0 3 4,0%

Op. De Espuma 0 2 27% 0 0% 0 2 2,7%

Jefe de Almacén 0 2 27% 0 0% 0 2 2,7%

Inspector de calidad 0 2 27% 0 0% 0 2 2,7%

Patinador 0 2 27% 0 0% 0 2 2,7%

ingeniero electrénico 0 1 13% 0 0% 0 1 1,3%

auxiliar despachos 0 0 00% 1 1,3% 0 1 1,3%

disefiador de producto 0 1 13% 0 0% 0 1 1,3%

Op. de pléasticos 0 1 13% 0 0% 0 1 1,3%

Op. taller prototipos 0 1 13% 0 0% 0 1 1,3%

©

TOTAL 0 66 88,0% 12,2% 0 75 100%

Para el afio 2017 se encontraron los siguientes hallazgos:

Los eventos tipo Leve son el 88% del total de los eventos presentados en este afio,
presenta mayor accidentalidad para los contratos de tipo temporal 64%
representados en 48 accidentes, No se encuentra asociacion entre el tipo de

contrato y el tipo de accidentalidad con un p-valor de 0,46.

Se presenta tres tipos accidentes; Grave ninguno, Leve 88% y Severol2, 2% Y
ninguno Mortal. Se evidencia reduccion en la frecuencia de la accidentalidad en
comparacion al afio 2016, paso de 126 a 75 eventos con un decremento general del
40,5 %.

Los accidentes tipo Leve, se redujeron 45,5%, en este aflo no se presentaron

accidentes de tipo Grave.
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El 80% de los accidentes se concentraba en 3 cargos; para este afio la

accidentalidad se distribuye en 8 cargos.

En los Soldadores presentan una reduccion del 75,6 % con respecto al afio anterior,
lo mismo sucede en el cargo de Operario de Troquelado con una reduccion del
56,4%.

Respecto al cargo y el tipo de accidente No se encuentra asociacién con un P-valor
de 0,20.

Tabla 15 Tipo Accidente / Plantay Mecanismo del accidente Afio 2017

Variables Ocupacionales Grave Leve Severo Mortal TOTAL v:l-or
Planta
Planta 1 0 17 22,7% 6 8,0% 0 23 30,7%
Planta 2 0 5 67% 0 0% 0 5 6,7% 0,22
Planta 3 0 10 13,3% 0 0% 0 10 13,3%
Planta 4 0 9 12,0% 1 1,3% 0 10 13,3%
Planta 5 0 1 1,3% 0 0,0% 0 1 1,3%
Soporte 0 24 32,0% 2 2,7% 0 26 34,7%

Mecanismo del accidente

Golpes, pisadas o choques 0 19 253% 2 2,7% 0 21 28,0%
Contacto con elementos
cortopunzantes e 12 16,0% 1 1,3% 0 13 17,3% 0,14

caida de objetos 0 10 13,3% 1 1,3% 0 11 14,7%
sobreesfuerzo, esfuerzo excesivo o
falso movimiento 12,0% 1,3% 13,3%

atrapamientos 0 5 6,7% 4 5,3% 0 9 12,0%
0% 0 7 9,3%

o

proyeccién particulas u objetos 0 7 93%

Otro. (picaduras) 0 2 2,7% 0 0% 0 2 2,7%
exposicidn o contacto con
temperatura extrema 0 2 2,7%

TOTAL 66 88%

o

0% 0 2 2,7%
12% 75 100%

o
o

La mayor cantidad de accidentalidad se presentd en las areas agrupadas en el

proceso denominado Soporte 34,7%, los cuales corresponde a 26 eventos de tipo
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Leve 32% y Severo 2,7% , seguido de Planta 1 con 30,7%, de los cuales son ; tipo

Leve el 22, 7%, severos 8% y ninguno grave.

El p-valor de 0,22 evidencia que No existe asociacion ente la Planta y el tipo de

accidente.

De los mecanismos el mayor es por; Golpes pisadas o choques 28,0%, seguido por

Contacto con elementos cortopunzantes 17,3%.

El p-valor de 0,14 revelando que los mecanismos de la accidentalidad No existe

asociacion con el tipo de accidente.

Tabla 16 Tipo de evento y Cargo Afio 2018

Variables Grave Leve Severo Mortal TOTAL b-
Ocupacionales valor
Tipo de contrato
Vinculado 3 4,69% 40 62,5% 1 1,6% 0 44 68,8% 0,379
Temporal 0 0% 20 31,3% 0 0% 0 20 37,3%
Cargo
Op. Troquelado 2 3,1% 13 20,3% 0 0% 0 15 23,4%
Soldador 1 1,6% 12 18,8% 1 1,6% 0 14 21,9% 0,99
Op. Ensamble 0 0% 10 15,6% 0 0% 0 10 15,6%
Op.Costura 0 0% 6 9,4% 0 0% 0 6 9,4%
Op. Taller industrial 0 0% 9,4% 0 0% 0 6 9,4%
Auxiliar Mantenimiento 0 0% 78% 0 0% 0 7,8%
inspector de calidad 0 0% 4 63% 0 0% 0 4 6,3%
Auxiliar despachos 0 0% 1 16% 0 0% 0 1 1,6%
Auxiliar almacén 0 0% 1 16% 0 0% 0 1 1,6%
Jefe comercio exterior 0 0% 1 1,6% 0 0% 0 1 1,6%
Servicios generales 0 0% 1 16% 0 0% 0 1 1,6%
3 5% 60 94% 1 1,6% 0 64 100%
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Para el afio 2018 se encontraron los siguientes hallazgos:

Presenta mayor accidentalidad para los contratos de tipo Vinculado 68,8%
representados en 44 accidentes, con una reduccion el 8,3% referente al afio
anterior. No se encuentra asociacion entre el tipo de contrato y el tipo de

accidentalidad con un p-valor de 0,38.

Se presenta tres tipos accidentes; Grave 5%, Leve 94% y Severo 1,6%, ninguno
Mortal. Se evidencia reduccién en la frecuencia de la accidentalidad en comparacion

al afio 2017, paso de 75 a 64 eventos con un decremento general del 14,6 %.

Los accidentes tipo Leve, se redujeron 9%, en este afio si se presentaron accidentes

de tipo Grave.

El afio anterior la totalidad de los accidentes se distribuia en 18 cargos, para 2018
la accidentalidad se distribuye en 11 cargos, el 80% de los accidentes se

concentraba en 8 cargos; para este afio la accidentalidad se distribuye en 5 cargos.

En los Soldadores 23,4% y Operario de Troquelado 21,9% son los cargos con

mayor accidentalidad,

Respecto al cargo y el tipo de accidente, No existe asociacién con un P-valor de
0,99.

61



Tabla 17 Tipo Evento / Planta / Mecanismo del accidente Afio 2018

Variables Ocupacionales Grave Leve Severo  Mortal TOTAL p-valor
Planta
Plantal 2 31% 13 20,3% 0 0% 0 15 23,4%
Planta2 0 0% 6 9,4% 0 0% 0 6 9,4% 0,42
Planta 3 1 16% 12 188% 1 1,6% 0 14 21,9%
Planta4 0 0% 10 156% 0 0% 0 10 15,6%
Planta5 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0%
Soporte 0 0% 19 29,7% 0 0% 0 19 29,7%
Mecanismo del accidente
Contacto con elementos
cortopunzantes 0 0% 18 28,1% 0 0% 0 18 28,1%
Golpes, pisadas o o 15 1880 0 0% 0 |12 188% 0,72
choques
sobreesfuerzo, esfuerzo
excesivoofalso 0 0% 10 156% 0 0% 0 10 15,6%
movimiento
Proyeccioén de particulas u
objetos 1 137m% 6 9,4% 1 1,6% 8 12,5%
Atrapamientos 2 3,29% 3 4,7% 0 0% 0 5 7,8%
Caida de objetos 0 0% 5 7,8% 0 0% 0 5 7,8%
caida de personas 0 0% 4 6,3% 0 0% 0 4 6,3%
Otro. (ruido) 0 0% 1 1,6% 0 0% 0 1 1,6%
Exposicién o contacto con
sustancias nocivas,
radiaciones o salpicaduras 0 0% 1 1,6% 0 0% 0 1 1,6%
Total 3 47% 60 94% 1 1,6% 0 64 100%

La mayor cantidad de accidentalidad se present6 en las areas agrupadas en el

proceso denominado Soporte 29,7%, la totalidad de los accidentes para este

procesos son de tipo Leve, seguido de Planta 1 con 23,4%, con; 13 accidentes tipo

Leve el 20, 3%, 2 Graves 8%, ninguno severo, ninguno Mortal

El p-valor de 0,42 evidencia que no existe una asociacion ente la Planta y el tipo

de accidente.

De los mecanismos el mayor es por; Contacto con elementos cortopunzantes 28,1%

seguido por golpes, pisadas o choques 18,0%.
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El p-valor de 0,72 revelando que los mecanismos de la accidentalidad No se

asocian con el tipo de accidente.

Tabla 18 Riesgo / Plantad 2015-2018

Tipo de accidente afio 2018

Variables Ocupacionales Grave Leve  Severo Mortal TOTAL  p-valor
Planta
Plantal 2 3,1% 13 203% 0 0% 0 15 23,4%
Planta2 0 0% 6 9,4% 0 0% 0 6 9,4% 0,42
Planta3 1 1,6% 12 188% 1 1,6% 0 14 21,9%
Planta4 0 0% 10 156% 0 0% 0 10 15,6%
Planta5 0 0% 0 0% 0 0% 0 0 0%
Soporte 0 0% 19 29,7% 0 0% 0 19 29,7%
Mecanismo del accidente
Contacto con elementos
cortopunzantes 0 0% 18 28,1% 0 0% 0 18 28,1%
0 0% 12 188% 0 0% 0 12 18,8% 0,72
Golpes, pisadas o choques
sobreesfuerzo, esfuerzo 0 0% 10 156% 0 0% 0 10 15,6%
excesivo o falso movimiento
Proyeccién de particulas u .
objetos + 37% 6 940 116 O |8 125%
Atrapamientos 2 3,29% 3 4,7% 0 0% 0 5 7,8%
Caida de objetos 0 0% 5 7,8% 0 0% 0 5 7,8%
caida de personas 0 0% 4 6,3% 0 0% 0 4 6,3%
Otro. (ruido) 0 0% 1 1,6% 0 0% 0 1 1,6%
Exposicién o contacto con
sustancias nocivas, radiaciones
o salpicaduras 0 0% 1 1,6% 0 0% 0 1 1,6%
Total 3 47% 60 94% 1 1,6% 0 64 100%
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El riesgo Mecanico presenta eventos en todas las plantas durante el periodo de
estudio, sobresale Planta 1 23,0% con mayor ocurrencia en comparacion a las otras

plantas seguido de los procesos de Soporte. 17,5%.

6.3 Indicadores de Accidentalidad

Tasa de accidentalidad Es la relacion entre el nimero de accidentes de trabajo

ocurridos en un periodo de tiempo / niamero de trabajadores expuestos el mismo
periodo, multiplicado por 100 (24)
No de Accidntes de Trabajo

_ en el periodo X
" No detrabajadores expustos en el periodo

TA 100

Grafico 2 Tasa Accidentalidad mes a mes por Ao 2015 - 2018
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La tasa en el periodo 2015 -2018 se presentada una tasa con un valor maximo de

3,9 % en el mes de abril del 2016, seguido del mes de Octubre 3,2 %, en el

primer trimestre del 2018 se presentaron tasas por debajo del 0,6% estando en los

valores minimos en comparacion a los meses de los otros afios.

Conforme lo evidencia la grafica, las tasas de accidentalidad entre enero y octubre

del 2016 superan los valores de los otros afios por encima de los demas afios del

periodo de estudio.

30,5%
25,5%
20,5%
X 15,5%
10,5%
5,5%

0,5%

Grafico 3 Tasa Accidentalidad periodo 2015 - 2018
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16,1%
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La tasa por afio se evidencia tendencia decreciente, desde el afio 2017 y 2018, los

resultados muestran que la tasa de accidentalidad para el afio 2016 26,5% supera

la tasa respecto a los otros afos del estudio.
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indice frecuencia de Accidentes de Trabajo

Es la relacion entre el nimero total de accidentes de trabajo, con y sin incapacidad
registrados en un periodo y el total de horas hombre trabajadas durante el periodo
considerado, multiplicado por K (24)

No de Accidntes de Trabajo en un perio de tiempo
IF =

No de horas — hombre trabajadas en el periodo

Grafico 4 indice de Frecuencia por mes a mes por Afio 2015 - 2018
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—@==2016| 28 22 36 41 32 27 22 18 25 16 11 -
2017| 10 33 14 9 31 17 23 6 10 10
O--2018( 7 5 2 23 9 21 15 9 10 19 4 8

El indice de frecuencia mas alto se presentan en el mes de Abril del afio 2016 por
cada 100 trabajadores se accident6 36.
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Para los aflos 2017 y 2018 el indice de frecuencia presenta una tendencia

decreciente con valores minimos de IF 4.

Los meses mas criticos se presentan en los meses de Abril y Octubre para el
periodo en estudio.

Grafico 5 indice de Frecuencia periodo 2015-2018
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La frecuencia de la accidentalidad se evidencia tendencia decreciente, para los
afnos 2017 y 2018.

indice de severidad de accidentes de trabajo

Se define como la relacién entre el nUmero de dias perdidos y cargados por los
accidentes durante un periodo y el total de horas hombre trabajadas durante el
periodo considerado multiplicado por K (24)

N° de dias perdiods o cargadados por AT
en el Gltimo afo

IS =

N° de horas — Hombre Trabajadas
en el periodo.
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Grafico 6 indice de severidad por mes - afio 2015-2018

390,0
360,0
330,0
300,0
270,0
240,0
210,0
180,0
150,0
120,0

90,0

60,0

30,0

Indice Severridad

Enr

Feb

Mrz

May

Jun

Jul

Agt

Sep

Oct

=== 2015

28,3

44,5

28,8

87,6

69,3

37,5

23,2

20,0

177,6

101,7

190,2

—@==2016

125,2

108,4

338,6

124,6

364,6

102,2

63,4

79,7

313,1

98,4

61,0

==fe <2017

24,8

252,9

345,2

23,1

113,3

278,7

50,8

87,4

94,3

123,3

43,2

19,5

O--2018

37,4

18,4

18,2

149,4

21,9

285,8

61,4

28,3

34,8

120,6

39,2

30,4

El nimero de dias perdidos y cargados por accidentes de trabajo durante el periodo

en estudio demuestra que:

Los accidentes ocurridos el mayor indice de severidad se presenté en el 2016 con

364 dias perdidos por accidentes por cada 100 trabajadores de tiempo completo.,

de los 12 meses el afio 7 presenta valores superiores a 100.

En los afios 2017 y 208 solo 4meses presentan valores superiores a 100, para estos

dos los valores, en el ultimo afio del estudio se presentan los valores mas bajos

indice de severidad, febrero y marzo 18,2, Mayo 21,9.
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Grafico 7 indice de Severidad por periodo 2015- 2018
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Respecto a la indice de Severidad, se debe reforzar las acciones tomadas, debido
a que en el afio 2017 presento un incremento de dias perdidos, respecto a al
comportamiento de los afios 2015 y 2016, ademas se observa que la empresa en
estudio presenta un indice de severidad similares entre los 2015 a 2018 a excepcion
del 2017.

Tabla 19 Indicadores de accidentalidad periodo 2015 - 2018

) # Tasa indice de indice de indice Lesion
ANO HHL Colaboradores Frecuencia Frecuencia Severidad incapacitante
afio AT IF IS ILI
2015 857.304 373 20,6% 18,0 77,7 1,4
2016 997.104 475 26,5% 25,3 162,9 4,1
2017 1.066.840 465 16,1% 14,1 119,4 1,7
2018 1.163.696 507 12,6% 11,0 70,5 0,8

Para el periodo evaluado los indicadores de accidentalidad muestran;

Que el afio 2016 presento las mas altos valores en compararon al resto de afios
del estudio, La tasa se accidentalidad TA 26,5%, 2016, indice de Frecuencia IF,

25,3 indice de Severidad IS 162,9 indice Lesion incapacitante ILI 4,1.
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La poblacion de colaboradores de la empresa en estudio presente un incremento
afo tras afo, para el 2018 existié la mayor cantidad de colaboradores 507 , en el
cual los indicadores de la accidentalidad son inferiores respecto a los afios

anteriores , a pesar de tener mas poblacion expuesta.
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7. ANALISIS DE RESULTADOS

El estudio se realiz6 en una empresa metalmecanica del Cauca, la poblacion

accidentada impera en sexo masculino 90,6%.

El Ministerio de Trabajo de Colombia afirma que para el afio 2012 el sector con
mayor numero de accidentes fue el inmobiliario con 36.361eventos, seguido por la
industria manufacturera 25.810 eventos.(6) .La empresa en estudio pertenece al
sector manufacturero dedicada a la al actividad de fabricacion de piezas
metalmecanicas, presentando un total de 342 accidentes en un periodo de 4 afios
correspondiente a accidentes Leves 92,% (318 ), Graves 3,22% ( 11) y Severos
3,8% (13).

En Colombia, segun los resultados de la Segunda Encuesta Nacional de
condiciones de seguridad y salud en el trabajo en el Sistema General de Riesgos
Laborales del Ministerio del trabajo y de acuerdo con el reporte del segmento
corporal afectado, en el reporte estadistico para el periodo 2009 — 2012, se puede
observar que las manos son la parte de cuerpo mas afectada con el 26,1%, seguido
los miembros inferiores el 13.3%, luego el tronco 11.5%, la piel el 10.5% y por ultimo

los miembros superiores con el 9.7%.(6)

La empresa en el periodo de estudio, la parte del cuerpo mas afectada fue las manos
41,5% con 142 accidentes, generando 1.168 dias de incapacidad, producidas por
Lesiones de heridas, golpes, contusion o aplastamiento; un evento Grave en las
manos en el afio 2016 , seguido de Miembros inferiores y Ojo , con un 13,16% cada
uno . La tasa mas alta de accidentalidad se present6 en el afio 2016 con un valor
de 2,41%.

Conforme a lo anterior siguiendo el ciclo PHVA, y dando cumplimento con lo
establecido dentro del marco del SG-SST de la compaiiia , las investigaciones de
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los accidentes por metodologia de analisis de arbol de causas(20) la accidentalidad

tuvo las siguientes causas ;

Tipo de maquinas, no contaban con los mecanismos de control, herramientas
utilizadas, las tareas realizadas por el trabajador, procedimientos de trabajo,
capacitacion del trabajador para el cargo y cumplimiento de las medidas de
seguridad .Sumado a que en el analisis de la matriz de riesgo (16), | tipo de Riesgo
méas dominate en la empresa en estudio es el Riesgo Mecéanico y conforme a los
resultados este representa el 69,8%. La Planta que mas accidentalidad presenta es

Planta 1 correspondiente al proceso denominado como Troquelado 28,3%.

En el Actuar y como aplicacion de las acciones correctivas se evidencia que a raiz
de los andlisis se tomaron medidas de intervencion a los procesos de mayor riesgo,

interviniendo las causas analizadas.

Dentro del andlisis se detectd, que activar la maquina con pedal dejaba las manos
libres con riesgo de exposicion a golpes o aplastamientos, para lo cual la empresa
implemento activacién de maquinas con botoneras y como propuesta de solucion la

intervencidn en la fuente (en maquinas) fueron instaladas sensores.

llustracion 4 Intervencion de medidas en la fuente
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llustracién 5 mejora en herramientas de trabajo

imanes

La herramienta Bvitague Iag_/m::»
an ?naa zona de E
2

.

Se implementaron herramientas que evitaran que las manos entren a la zona de

riesgo, le permite retirar las piezas de forma segura.

El entrenamientos al personal, se reforz6 el procedimiento de entrenamiento, al
momento de rotar de tarea, si el colaborador regresa de vacaciones, se deber
realizar reentrenamiento. Lineamiento establecido y llamado “Aprendiendo a volver

“con el fin de garantizar capacitacion en la tarea.

Se fortalecieron los métodos de capacitaciones planta y al aire libre y seguimiento

a matriz de entrenamientos.

llustracién 6 Reforzar Método de Entrenamiento y reentrenamiento del
Personal




Conforme a los analisis e investigaciones, y resultados los picos de accidentalidad
se presentan en los meses de Abril y Octubre, cuando los niveles produccion de la
empresa en estudio suben. Las causas asociadas son el entrenamiento y
reentrenamiento del personal, a pesar de los colaboradores ya hayan trabajado en
anteriores periodos en la compafia, al reingresar se implemento un refuerzo a la
metoddloga de entrenamiento. “Aprendiendo a volver’ que tiene alcance a la
persona que rotan de tarea o que estuvo fuera de la empresa mas de tres semanas
y luego reingresan a labora, ya sea por motivos de incapacidad, licencia, o actividad

cesante.

Mejoras y métodos documentados en los procedimientos del SG-SST,

denominados:

Entrenamiento de destrezas y habilidades, el cual consiste en detectar por medio
de juegos didacticos las habilidades visuales, de memoria, en las cuales el operario
se destaca para su labor.

Entrenamiento en piso, el cual se realiza en tres pasos, Observa, hace acompafado

y hace solo.

Se fortaleci6é el método de la Observaciones de puesto de trabajo, teniendo como
lineamientos el evaluar; 5s, registros y estandarizacion de la tarea, medios
(herramientas) y evaluar la posibles mejoras que se puedan realizar al método o
puesto de trabajo segun lo observado. Ver Anexo 3
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8. CONCLUSIONES

El estudio permite informacidén que resalta la importancia de la gestion y
responsabilidad de la empresa de cuidar, del bienestar de la poblacién
trabajadora, revela la preocupacion del empleador en la mitigacion de los
riesgos y mejoramiento de las condiciones de trabajo, todo esto en el marco de
del SG-SST, generado sentido de pertenecia por la compaiiia la cual es fuente

de trabajo para una localidad.

Se identifica qué los procesos de produccién representan el 73,68% de la
accidentalidad, entre ellos lo més representativos son los procesos de Planta
1y Planta 3. con un 53,51 %, seguido de los procesos de Soporte con 90

accidentes que equivalen al 26,3 %.

Se identifica que los operarios del proceso de troquelado y soldadores son los
cargos en los cuales se han generado mayores reportes de accidentes durante

el periodo evaluado cercano al 25% cada uno.

Se ldentifica que la accidentalidad por Riesgo Mecanico en la empresa de
estudio presenta eventos en todas las plantas, sobresale Planta 1 23,7% con
mayor ocurrencia en comparacion a las otras plantas, seguido de los procesos

de Soporte. 16,7% para este riesgo.

Las manos, 41,5% son la parte del cuerpo que mas ha presentado afectacion.
El mecanismo de accidente mas relevante es el ocasionado por golpes,
pisadas o choques, 24% seguido por el contacto con elementos corto punzante

y 21 % respectivamente.

El 32,4% de las lesiones son por heridas, seguidos por golpes, contusion o

aplastamiento 32,5%. Las manos, 41,5% son la parte del cuerpo que mas ha
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presentado afectacion. EI mecanismo de accidente mas relevante es el
ocasionado por golpes, pisadas o choques, seguido por el contacto con
elementos corto punzante 24% y 21 % respectivamente.

En la poblacion trabajadora de la empresa en estudio No existe asociacion
estadisticamente significativa entre el Cargo y el tipo de accidente (P-valor de
0,23), La mayor tipo de actividades requieren intervencion fisica de los

colaboradores, manipulando materiales, herramientas y maquinaria.

Se Determina que el cumplimiento de las actividades referentes a la
accidentalidad dentro del marco del SG-SST permiten evidenciar que en la
empresa logra mejorar en los afios 2017 y 2018 en los las tasa de
accidentalidad, frecuencia, en comparacion al afios anteriores.

Sin embargo es de resaltar que se logra mayor reduccion en los eventos de tipo
Leve, para los Graves y Severos se deben seguir evaluando y ejecutado la
correcciones planteadas y con el seguimiento correspondiente, enmarcados en

planes de accidn y estrategias seguir y mantener.

De acuerdo a los resultados obtenidos; se debe prestar atencién a los accidentes
Graves, en el Ultimo afio presenta tres registros, la mayor parte de las lesiones

por heridas, seguidos por golpes, contusién o aplastamiento.

los mecanismos de la accidentalidad es por; Golpes pisadas o choques, las
lesiones por heridas representan el 32,4%, seguido por golpes, contusion o
aplastamiento con 32,5%.

Es importante tener presente que respecto al tipo de vinculacion laboral no es
algo que necesariamente muestre factor diferencial para establecer el riesgo de
accidente, ya gue los colaboradores se encuentran en las mismas condiciones,
trabajan en los mismos espacios expuestos a los mismos riesgos segun la planta

donde labora.
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9. RECOMENDACIONES

Del analisis de resultados, se recomienda a nivel corporativo el uso de una
herramienta que permita analizar los datos e indicadores no por afio de forma
individual, es recomendable lograr un comparativo de periodos mas amplios
y ver su comportamiento en el tiempo, como lo realizado en el presente
estudio, con el fin de determinar el comportamiento de la accidentalidad y

monitorear la accidentalidad con una perspectiva mas amplia.

Las correcciones y acciones implementadas deben permanecer en el tiempo,
es alli donde en él, maraco de aplicacién de los lineamientos del SG-SST se
deben hacer de constante seguimiento de los puestos de trabajo para que
las acciones implementadas se mantengan, verificando realizando el

respectivo seguimiento (Planear, Hacer, Verificar. Actuar).

La estructura, método de captura de la informacién del personal accidentado

es susceptible de mejora.
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ANEXOS

Anexo 1 Cuadro de Variables

variable/Escala de
Medicién

Variable Definicion operacional Tipo de Valores posibles Método de
variable/Escala de Recoleccion
Medicion
18, 41, ... n afios Formato del
Edad Edad del trabajador en afios Cuantitativa continua recoleccion de
cumplidos Razon Datos
Formato del
Sexo Sexo del trabajador Categorica nominal Masculino Femenino recolecciéon de
Datos
Tipo de Todo suceso repentino que Leve Formato del
Accidente sobrevenga por causa o con Categoria Ordinal Grave recolecciéon de
ocasion del trabajo y que produzca Severo Datos
en el trabajador una lesion Mortal
organica, una perturbacion
funcional o psiquiatrica, una
invalidez o la muerte.
Variable Definicion operacional Tipo de Valores posibles Método de

Recoleccién




Tipo de Riesgo
laborales

Fuente, situacién o acto con
potencial de dafio en términos de
enfermedad o, lesion a las
personas, o una combinacién de
éstos (NTC-OHSAS 18001)

Categoria nominal

Fisicos, quimicos, bioldgicos,
psicosociales, condiciones de
seguridad, biomecanicos...

Matriz de Riesgos
Formato del
recoleccién de
Datos

Accidentalidad Accidentes sufridos en el desarrollo Si, no Formato del
del trabajo Categoria nominal recolecciéon de
Datos
Herida Formato del

Tipo de lesion

Dafio ocasionado al trabajador por
la ocurrencia del accidente

Categoria nominal

Golpe, contusién o
aplastamiento

Torcedura, esguince en
musculo o tendén

Trauma Superficial -rasgufio
Quemadura

Irritacion

Fractura

Conmocién o trauma interno
Luxacion

Intoxicacién aguda o alergia
Amputacién

recoleccién de
Datos

Parte del Cuerpo
Afectada

Las partes del cuerpo humano.

El cuerpo humano se compone de
cabeza, tronco, extremidad y los
brazos son las extremidades
superiores y las piernas las
inferiores. El tronco se divide en
térax y abdomen, articulando a las
extremidades superiores, inferiores
y a la cabeza.

Catego6rica nominal

Manos

Miembros inferiores (incluye
tobillo pierna rodilla cadera)
Ojo

Miembros superiores (incluye
dedo, mufieca, brazo, codo,
hombro)

Cabeza
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Tronco (incluye espalda,
columna vertebral, médula
espinal, pelvis)

Pies

Ubicaciones multiples

Variable Definicion operacional Tipo de variable Valores posibles Método de
. Recoleccion
Area Proceso Sitio especifico de la empresa Cualitativa Nominal Troquelado , Planta 1 Formato del

donde ocurri6 el evento

Costura Planta 2
Soldadura, Planta 3
Ensamble Planta 4
Despachos-Soporte
Almacén -Soporte
Ingenieria — Soporte
Sistemas -Soporte
Calidad —Soporte

Talento Humano —Soporte

recolecciéon de
Datos

Dias de NUmero de dias calendario durante | Cuantitativa 1,2,3,4,5,6,7,.... Formato del

incapacidad los cuales el trabajador esta Razon recolecciéon de
inhabilitado para laborar segun Datos
concepto expedido por un médico.

Horas perdidas Numero de horas de trabajo que el | Cuantitativa 1,2,3,4,5,6,7,.... Formato del
empleado esta inhabilitado para Razon recolecciéon de

laborar. No se incluyen los dias en
que el trabajador no tuvo que
asistir al trabajo, tales como dias
festivos, dias de descanso,
compensatorios, licencias y
huelgas. El conteo de los dias
perdidos se realiza a partir del dia
siguiente de que ocurri6 el
accidente o se calificé como

Datos
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incapacitante o como limitante a la
enfermedad.

Mecanismo del Las consecuencias de Cuantitativa Nominal Golpes, pisadas o choques | Formato del
accidente un accidente, esto es, sobre las Contacto con elementos recoleccion de
lesiones, cortopunzantes Datos
Caida de objetos
Sobreesfuerzo, esfuerzo excegsivo o falso movimiento
Atrapamientos
Proyeccion de particulas u objetos
Exposicion o contacto con temperatura extrema
Caida de personas
Exposicién o contacto con sustancias nocivas, radiaciones o
Otro. (picaduras)
Exposicion o contacto con la ¢lectricidad
Otro. (ruido)
Cargo Se aplicaaunempleooyala Categoria nominal Directivo Formato del
persona que lo ejerce, nombre de Jefe de Area recolecciéon de
la labor para la que fue Supervisor de Proceso Datos

contratado(a) la persona.

Lider de Equipo

O. Troquelado
Soldador
Op.ensamble
Op.corte y costura
Op.Taller industrial
Auxilar Mantenimiento
Servicios generales
Inspector de calidad
Auxiliar almacén
Op.de plasticos

Montador troquelado
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Auxiliar despachos

Patinador

Ingenieros de Area
Auxiliar de Sistemas
Auxiliar Nomina

Anexo 2 Formato de base de datos recoleccion de informacion de accidentalidad por afio

GESTION DEL TALENTO HUMANO Cidigo F.THH 108
LOGO FORMATO Versidn 3
Base Datos de Accidentes | Fecha
Mes del Fecha del Dia del o Mombre del Tipo de Lugaro | Dascripean Dias Rarte el Mecannismo | Tipo de Tipo de Agente de Investigacin
Item ) Afio Cedula ) Sexo Edad Estado Ciwil Cargo proceso del del ) Cuerpo ) ) . . ndel
Accidente | Accidente | accidente trabajador Contrato N ) Incapacidad del actidente | Accidente Lession lessian
Accidente | actidente afectada acciendent
1
2
El
4
5
3
7
2
9
ML
+2
MM
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Anexo 3

OBSERVACION Y CONTROL Fecha Obs:

DEL PUESTO DE TRABAJO Fecha Obs Antertor:

PROCESD: PLANTA: OFPERACION: FRODUCTO: OBSERYADOR:
B Flan Froblema Clperario Cambic Qtro . . 1 3 3
Motivo de'la estandarizacidn calidad Mueuo fmejora Tack time (seg) Tiempos de Ciclo
observacion Medidos (seq)
Sl Fecha Fecha
Criterios Observados HO Hallazgo Accion/Responsable COmpromis cumplimiento
Hi o P
55 ; El puesta de trabsjo se encuentra acorde al estado de referencia, limpio v
ordenada?
_ El operario hace sus registros v alerta cuando es necesario (Lista cheguen,
Registros 2 . . -
primera pieza, paro ines).
Respeta los pagos v secuencia del instructivo (Orden y Contenida de las
Etapas Principales - Herramientas Utlizadas ) correcta: 4 - Incorrecta: X
Paso No. AiH Paso No. 41U
1 a
2 10
3 3 1
+ 12
5 13
Estandarizacion & "
7 15
. L I I L e O N N R I
. El operario conoce los purtos clave v las razones de los puntos clave asi
como lo que esta prohibido v porgue?
5 Loz parametros de proceso coinciden con los especificados en los
instructivos? Sino? Porgue?
g Laz CSR (Caracteristicas de Seguridad yio Reglamentacion) estan
identificadas.




Calidad

La pieza elaharada en ka ohaervacion cumple con los estéandares de
calickad.

El operario conoce v aplica las consignas en caso de no conformidades.

Medios

Loz medios de fakricacion, de control neceszarios para que el operario
asegure la diversidad definida en loz estandares estén prezentes en el
puesto y estan en funcionamiento.

Mejoramiento

Eltiempo de operacidn tomado es coherente can el tack time.

Los movimientos efectuados por el operario son excesivos.

Loz movimientos efectuados por el operario =on dificiles.

El operario & adicionada algun paso nuevo (diferente de los instructivos?
Sifno? Porgque?

Tiene usted alguna idea de mejoramierto para este puesto, seqan los 7
desperdicios?

cual?

EEEGEEE)

56



