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INTRODUCCION

La Constitucién politica de Colombia acoge la figura de Estado Social de Derecho, con
el fin de promover los derechos de todos los ciudadanos y garantizar que los entes
encargados de la direccion del Estado hagan cumplir la constitucion, brindando las mismas
oportunidades para todos bajo el principio de equidad. El Estado social de derecho ofrece
las garantias constitucionales para que cuando se trasgreda sus propdésitos, los ciudadanos
por medio de mecanismos constitucionales puedan ejercer y hacer valer sus derechos. Tiene
como marco de referencia el respeto hacia los derechos humanos y el cumplimiento de los

principios gubernamentales.

El Estado social de derecho unifica el concepto de SOCIAL y de DERECHO, y refunda
su relacion con la sociedad a traves de las politicas pablicas como medio para garantizar y
proteger la dignidad humana. Es el resultado de un pacto constitucional que refleja distintos
intereses y pretende buscar un equilibrio y superar el enfrentamiento permanente entre

Estado y sociedad.

Al respecto Delgado (2013), expresa que surge asi el problema entre la realidad y la
idealidad de las normas juridicas con que se manifiesta el Estado social de derecho, en otros
términos, nace la compleja relacién entre el ser y el deber ser del Estado, que se presenta
en las promesas constitucionales y la imposibilidad politica, econémica, cultural y social de

su abordaje.

Desde Dubnick (1983), una politica publica existe en la medida en que las instituciones

del Estado se apropien de forma general o parcial para lograr objetivos bien sea deseables o



necesarios, a través de un proceso encaminado a trasformar lo que se percibe como estado

problemaético. En este orden de ideas, la politica publica es definida como:

Ese conjunto conformado por uno o varios objetivos colectivos considerados
necesarios 0 deseables y por medios y acciones que son tratados, por lo
menos parcialmente, por una institucion u organizacion gubernamental con
la finalidad de orientar el comportamiento de actores individuales o
colectivos para modificar una situacion percibida como insatisfactoria.
(Roth, 2009, pp. 27-28)

Las politicas publicas son una respuesta del régimen politico frente a una situacion
determinada que ha sido percibida por la sociedad como problema, su que-hacer esta
intimamente ligado a la actividad del Estado que implica una toma de decisiones y

preliminarmente un proceso de analisis.

Las investigaciones sobre politicas publicas han venido trabajando alrededor de dos
vertientes analiticas: “el estudio del proceso de construccion” y “el estudio en el proceso de

construccion”.

El presente proyecto de investigacion se enmarcO en el estudio del proceso de
construccién, retomando a Delgado (2002) el proceso de construccion se ocupa de la
descripcion, clarificacion y explicacion a través del cual un gobierno formula e implementa
decisiones, en otras palabras, el analisis de la politica pablica responde a preguntas del
coémo y el por qué un problema capta la atencion de un gobierno, el como se inscribe dentro
de la agenda publica y como se concretan los problemas que requieren intervencion. El

cdmo y por qué determinan unas acciones en vez de otras.



De acuerdo con lo anterior, el presente trabajo da cuenta de un proceso de investigacion
enfocado en el estudio de la politica publica de infancia y adolescencia en el municipio de
La Unidn Valle. En el mismo, se hace un anélisis basado en el ciclo de la politica publica, a
partir de las tres primeras fases de construccion: identificacion del problema, identificacion
de soluciones o0 acciones y toma de decisiones. Desde los postulados de Roth (2009), el
andlisis de la politica publica a través del policy cycle permite la delimitacion del objeto de
analisis, en tanto se propone como una sucesion de secuencias logicas que representan a la

politica con sus distintos escenarios y actores.

Para ello, el método que rigid la presente investigacion fue el cualitativo que desde
Blasco y Pérez (2007) se define como la investigacidén que busca analizar y comprender el
proceso de elaboracién de la politica publica a partir de la voz de los implicados, es decir,
realiza una interpelacion sujeto-sujeto con los actores (politicos, sociales, econémicos) por

medio de un ejercicio dialégico.

El estudio se apoyo en el analisis documental y entrevistas semiestructuradas, en donde
se identifico las tres primeras fases del proceso de construccion de la politica publica, es
decir, se indago sobre el proceso de formulacién de dicha politica en procura de describir la
identificacion de problemas, proceso de formulacion de soluciones o acciones, proceso de

toma de decisiones y evaluacion de la consistencia interna de politica publica.

La politica publica de infancia y adolescencia “Construyendo, Jugando y Educando,
Nifiez, Infancia, Juventud y Familia vamos consolidando” del municipio de 1a Unidn Valle
fue elaborada por la Alcaldia Municipal de La Unién Valle (Secretaria de Desarrollo y

Bienestar Social) y por la consultora internacional de proyectos — CIDEP SAS (Carlos



Arturo Rodriguez Ossa -Director de Proyectos CIDEP — SAS y Gloria Patricia Gomez

Tamayo - Consultora Asociada CIDEP — SAS).

La politica publica de infancia y adolescencia es el resultado de un proceso de
investigacion (diagnostico situacional de infancia y adolescencia del municipio de La
Union) llevado a cabo en el periodo 2.010 — 2.011. Se realiz6 con el acopio de informacion
que suministraban las diferentes instituciones, anlisis de datos cuantitativos, consultas con
actores institucionales, priorizacién de problematicas, construccion de indicadores y
definicién de lineamientos orientadores del disefio, ejecucion y seguimiento de acciones
concretas que respondieron a las realidades y necesidades especificas de nifios, nifias y

adolescentes del municipio de la Unién Valle.

La investigacion “Analisis del ciclo de la politica publica de infancia y adolescencia en
el municipio de La Union Valle” consta de seis capitulos en su desarrollo. En el primero de
ellos se plantean los aspectos generales de la investigacion y se presenta el planteamiento
del problema, justificacion ¢Por qué? y ¢Para qué? abordar esta tematica, la formulacion o
pregunta de investigacion y finalmente la exposicién de los objetivos generales y

especificos que guiaron este proceso de investigacion.

El segundo capitulo corresponde al estado del arte, donde se registran las

investigaciones concernientes al estudio de las politicas pablicas.

El tercer capitulo, se compone de la Estrategia metodologica, donde se describe el tipo
de estudio, el metodo de investigacion, técnicas de recoleccion de informacion, seleccion

de informantes, criterios de inclusion y categoria de analisis e instrumentos.



El cuarto capitulo, lo estructura el marco contextual denominado “Un paso hacia el
reconocimiento del contexto” en el que puntualizan las caracteristicas socio demogréaficas
de la poblacion del municipio de La Union Valle. Alli se destacan aquellos aspectos

relacionados de una forma mas directa con el proceso investigativo.

El quinto capitulo, es el marco teorico designado como “Ampliacion del horizonte de
estudio”, este apartado conceptual fue la base para la interpretacion y analisis adecuado de
los datos; se compone de la definicion e interpretacion de conceptos como Estado Social de

Derecho, politica publica, ciclo de la politica publica y enfoque Neoinstitucional.

El sexto capitulo, es el resultado analitico de la informacion, el encuentro tedrico-
préactico que consolida los hallazgos del estudio; este capitulo se subdivide en cuatro puntos
a saber. El primero de ellos es el proceso de identificacion del problema; el segundo es el
proceso de identificacion de soluciones o acciones; el tercero es el proceso de toma de

decisiones y finalmente el cuarto es la consistencia interna de la politica publica.

El séptimo capitulo, se compone de las conclusiones; en este espacio se condensan los

resultados mas relevantes de los hallazgos y su respectivo analisis.
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CAPITULO I

1. ASPECTOS GENERALES

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el municipio de la Union Valle las distintas administraciones municipales, en los
ultimos afios, venian trabajando programas y proyectos referentes a las problematicas que
aquejan a la nifiez, infancia, adolescencia, juventud y familia articuladas a las politicas

nacionales.

En este sentido, las problematicas de nifiez, infancia, adolescencia, juventud y familia
del municipio de La Unién Valle, no se lograban articular bajo proyectos o programas

desde una politica local a falta de voluntad politica o insuficiente inversion publica.

Cabe agregar, el Articulo 207 de la Ley 1098 de 2006, ordena que en todos los
departamentos y municipios debe existir y sesionar el Consejo de Politica Social (CPS)
presidido por el Gobernador y el Alcalde, su responsabilidad se remite a la articulacion
entre entidades nacionales y territoriales, dicho consejo debe contar con la participacion de
la sociedad civil organizada y deberan conformar su propio reglamento; los Consejos de
Politica Social deberan seccionar minimamente cuatro veces al afio y rendir informes

periddicos en este caso al Concejo Municipal.

En el Consejo de Politica Social debe participar el Alcalde y los diferentes secretarios
del despacho, en especial el (a) secretario(a) de desarrollo social, puesto que, es a quien le

corresponde la articulacion del proceso para ponerlo en marcha.
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El municipio de La Union Valle tardé en el proceso de conformacion del CPS,
dificultando los procesos de operatividad en relacion a la construccion y consolidacion de

la politica publica que acogiera a las poblaciones de infancia y adolescencia a nivel local.

Después de un largo proceso, el CPS se formo por orden de ICBF, contraloria y
procuraduria de infancia y adolescencia haciendo que la administracion actual se sintiera

obligada por la ley a formular la politica pablica de infancia y adolescencia.

En consecuencia, el Consejo de Politica Social en el municipio de La Union Valle
conformd mesas técnicas dirigidas por cada secretario (a), para que dieran cuenta del tema
correspondiente a su despacho, asumiendo que las problemaéticas de la nifiez, infancia,
adolescencia, juventud y familia generan una transversalidad en el proceso de formulacion

de la politica publica.

De esta forma, se realizo el diagndstico situacional que fue insumo importante en el
aporte de datos mas precisos de las problematicas que presentan estas poblaciones. En
efecto, la Administracion Municipal contrato a los consultores “Fundacion Logic Proyectos
Estratégicos Consultora Internacional de Proyectos”, para la construccion del diagnostico
situacional y a la “Consultora Internacional de Proyectos CIDEP SAS” para la construccion

de la politica publica de infancia y adolescencia.

Por tanto, este trabajo buscd reflexionar sobre algunas discusiones que surgieron en el
proceso de construccion de la politica publica de infancia y adolescencia, en el marco de los
cambios de pensamiento y de responsabilidades del Estado para con los nifios, nifias y
adolescentes contenidos en el Cddigo de Infancia y Adolescencia Ley 1098 del 2006 y en el

mismo documento de la politica publica. Con base en ello, se analiza el proceso de

12



construccion de la politica pablica. De acuerdo con los planteamientos de Aguilar retomado

por Crespo (2008), el andlisis de la politica publica es:

Una disciplina o profesion que posee los métodos analiticos apropiados para
mejorar la calidad cognoscitiva de las decisiones de gobierno y asegurar asi su
causalidad, la eficacia social y la eficiencia econémica, se centra en el proceso
decisorio del gobierno y puede cuestionar numerosas decisiones por considerar que
no estan estructuradas cognoscitivamente (informacion imperfecta, analisis

econdmico deficiente, supuestos causales inciertos) (p.5).

Desde los postulados de Guerrero, Fernandez, Alvarez y Vargas (1991), se analiza en la
politica publica una serie de elementos que inciden en el proceso de construccion de la
misma. El primer elemento a tener en cuenta es el contexto especifico en que se desarrolla
la politica pablica por medio de aspectos econdémicos, politicos y culturales. El segundo
elemento a saber, es que las politicas publicas se encuentran permeadas por el régimen
politico existente que establece el despliegue de los actores implicados (politicos, sociales,

econdmicos), respecto al problema que se pretende abordar.

Cabe decir que, el estudio de las politicas puablicas lo establece el proceso de
construccién de la misma donde se conciben unos principios que determinan el hacer; los
principios implican conocer las particularidades del contexto, el régimen politico que las
condiciona y la movilizacion de los sujetos involucrados en aras de resolver un problema

especifico.

Sin embargo, para Delgado (2002) el proceso de construccion de la politica es tarea
compleja, dado que, exige plantearse conceptual e instrumentalmente como se pueden

generar trasformaciones en las acciones publicas y en la misma sociedad, lo que quiere
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decir que el estudio de la politica publica para el caso que aqui compete, contempla una
serie de retos en la incidencia que se puede gestar en el poder politico local y en la

poblacion.

Después de explorar algunos enfoques, para este estudio se retomo “el policy cicle” de
Jones (1970) el cual segin Roth (2009), es una herramienta que permite el analisis

fundamentado en los ciclos y facilita la delimitacion del objeto del mismo.

Este trabajo investigativo se centrd en analizar la politica publica de infancia y
adolescencia del municipio de La Unién Valle en su etapa de construccién considerando
tres fases del policy cycle de Jones (1970), identificacién del problema, formulacion de
soluciones o acciones y toma de decisiones. Se retomaron las tres primeras etapas de
construccion de la politica publica ya que fue aprobada a finales del afio 2014, por ende,
aun no habia informacion para analizar respecto a su aplicacion y apreciacion de resultados.
De acuerdo con Roth (2009), el analisis de la politica publica a través del policy cycle
permite la delimitacion del objeto de andlisis, en tanto se propone como una sucesion de

secuencias l6gicas que representan a la politica con sus distintos escenarios y actores.

En relacion con los planteamientos anteriores, el presente trabajo de investigacion se
orientd por la siguiente pregunta ;Coémo fue el ciclo de la politica pablica de infancia y
adolescencia “Construyendo, Jugando y Educando, Nifiez, Infancia, Juventud y Familia

vamos consolidando” del municipio de la Unién Valle?
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1.2 JUSTIFICACION

Las investigaciones sobre politicas publicas han venido trabajando alrededor de dos
vertientes analiticas: “el estudio del proceso de construccion” y “el estudio en el proceso de

construccion”.

El presente trabajo se enmarca en el estudio del proceso de construccién, retomando a
Delgado (2002) el proceso de construccion se ocupa de la descripcion, clarificacion y
explicacion a través del cual un gobierno formula o implementa decisiones, en otras
palabras, el analisis de la politica publica responde a preguntas del como y el por qué un
problema captd la atencion de un gobierno, el como se inscribio dentro de la agenda publica
y cdmo se concretaron los problemas que requerian intervencion. EI cémo y por qué

determinaron unas acciones en vez de otras.

A partir de la primera vertiente, se pretende ampliar y enriquecer el conocimiento en
términos del proceso decisorio de las politicas publicas que implican el como y el porqué
de las acciones que realizaron los gobiernos a nivel local. De este modo, la presente
investigacion contribuyé al conocimiento sobre los procesos de construccion de las
politicas publicas en Colombia en el marco de las transformaciones juridicas desde una

experiencia local especifica.

El anlisis de la politica publica de Infancia y Adolescencia del municipio de La Union
Valle, aport6 conocimiento sobre la forma como los gobernantes han tomado las decisiones

para direccionar el tema de infancia y adolescencia.

Hechas las consideraciones anteriores, el analisis de la politica publica de infancia y

adolescencia “Construyendo, Jugando y Educando, Nifiez, Infancia, Juventud y Familia

15



vamos consolidando” del municipio de la Union Valle para el caso que aqui compete
presentd dos actores: las instituciones que trabajan con el tema (Alcaldia Municipal,
Comisaria de Familia, Instituciones Educativas, ICBF, Policia de Infancia, entre otros), y

los profesionales en Trabajo Social.

En este sentido, a continuacion se plantea la pertinencia e importancia de la misma en

funcién de cada actor.

En lo concerniente a las instituciones (Alcaldia municipal, comisaria de familia,
instituciones educativas, ICBF, policia de infancia, entre otros), encargadas de trabajar con
la poblacion de nifiez, infancia, adolescencia, juventud y familia en el municipio de la
Union Valle, fue relevante esta investigacion porque permitié tener un mejor entendimiento
de la forma como estan siendo abordadas las situaciones problema de dichas poblaciones, al
mismo tiempo se pudo evidenciar el compromiso de las instituciones como ente garante de

derechos.

Por medio de esta investigacion, se realiz6 un acercamiento al papel que cumplen las
instituciones para atender la demanda actual del municipio de La Unién Valle respecto a
las necesidades que envuelven la vida de la nifiez, infancia, adolescencia, juventud y
familia, en este sentido permitio reafirmar el rol que deben asumir las mismas dentro de los
procesos en pro de la solucion de las problematicas puesto que son los encargados

legitimos.

Para Trabajo Social, fue importante el analisis de la politica publica a través del proceso
de formulacion de la misma, porque reafirmo el lugar de agente de cambio que se plantea

desde la ética profesional en aras de contribuir al mejoramiento de la calidad y condiciones
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de vida de la sociedad, en este caso la nifiez, infancia, adolescencia, juventud y familia.

Ademas, permitio dar a conocer las falencias y retos de la intervencion gubernamental.

En este orden de ideas, para Trabajo Social fue la oportunidad de llevar a cabo su
quehacer profesional desde un campo trasversal que es la investigacion, a partir de nuevas
estrategias de estudio para el abordaje de realidades dindmicas y complejas que se crean y
recrean en nuestro contexto, dejando en claro que el aporte no sélo se limitd a lo
metodoldgico y/o tedrico, sino que trascendio a ejercicios de intervencion méas coherentes
en relacion con las necesidades de los contextos locales, es decir, ante esta situacion tan
particular el profesional de trabajo social estuvo orientado a develar el deber ser de las
instituciones como entes garantes de derecho a través de las politicas publicas como

herramienta de transformacion.

Lo cual permiti6é un acercamiento a la dimension institucional desde las particularidades
y singularidades propias del contexto, por medio de sus rutas de intervencion o de
acompafiamiento a las problematicas que envuelven los procesos de elaboracion de
politicas publicas en el municipio, en efecto, esta investigacion construy6 informacién del
municipio de La Unidn Valle que hasta ahora no existia, brindando la posibilidad de
abordar aspectos novedosos en cuanto a la construccion de politicas publicas y la actuacién

institucional.

Al contemplar las acciones gubernamentales respecto a la formulacion de la politica
publica de infancia y adolescencia a través de las voces de los implicados, brindd la
posibilidad de describir y analizar propositivamente la intervencién actual y su priorizacion

en la agenda publica
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1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como fue el ciclo de la politica publica de infancia y adolescencia “Construyendo,
Jugando y Educando, Nifiez, Infancia, Juventud y Familia vamos consolidando del

municipio de la Unién Valle?

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Analizar el ciclo de la politica pablica de infancia y adolescencia “Construyendo,
Jugando y Educando, Nifiez, Infancia, Juventud y Familia vamos consolidando” del

municipio de la Unién Valle.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Describir el proceso de identificacion de problemas de la politica publica de infancia y
adolescencia “Construyendo, Jugando y Educando, Nifiez, Infancia, Juventud y Familia

vamos consolidando” del municipio de la Union Valle.

Analizar el proceso de formulacion de soluciones o acciones de la politica pablica de
infancia y adolescencia “Construyendo, Jugando y Educando, Nifiez, Infancia, Juventud y

Familia vamos consolidando” del municipio de la Union Valle.

Analizar el proceso de toma de decisiones en el marco de la politica pablica de infancia
y adolescencia “Construyendo, Jugando y Educando, Nifiez, Infancia, Juventud y Familia

vamos consolidando” del municipio de la Unidon Valle.
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Evaluar la consistencia interna de politica pablica de infancia y adolescencia
“Construyendo, Jugando y Educando, Nifez, Infancia, Juventud y Familia vamos

consolidando” del municipio de la Unién Valle.
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CAPITULO II

2. ESTADO DEL ARTE

El campo de estudio de politicas publicas adquiere una importancia creciente en los
procesos de modernizacién de la gestion del Estado en aras de contrarrestar la dicotomia
con la sociedad. A su vez, las politicas publicas son parte fundamental del quehacer del

gobierno en lo que concierne al disefio, gestion y evaluacion de las mismas.

Por tanto, se intenta en el presente rastreo bibliografico hacer un sucinto recuento de la
gran variedad de estudios relacionados con el origen de las politicas publicas; conceptos de
politica publica; proceso de formulacion de politica pablica; estudio de politica pablica;
analisis de politica pablica; modelos de andlisis de politica; consideraciones criticas al

modelo de andlisis.

Origen de las politicas publicas

Alvares (1982), Carrillo (1991), Ruiz (2011), plantean que las politicas publicas tienen
origen en el derecho social y surgen para dar respuesta a los conflictos y demandas de la
sociedad, es el resultado de un pacto constitucional que refleja distintos intereses y pretende
buscar un equilibrio y superar el enfrentamiento permanente entre Estado y sociedad, es
decir, que las politicas publicas emergen como un instrumento de intervencién del Estado
que parte del respeto hacia los derechos a través de las politicas publicas como medio para

garantizar y proteger la dignidad humana.

Para Borda (2007), Urteaga (2012), Delgado (2013) las politicas publicas surgen del
Estado Social de Derecho con el proposito de fortalecer los derechos sociales y garantizar

los derechos humanos, generar condiciones de vida Optimas para el ejercicio de la
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ciudadania, ya que los gobernantes reconocen a los sujetos como agentes participativos en

la construccion de sociedad.

En otras palabras, las politicas pablicas permiten no solo entrelazar reflexiones frente al
cumplimiento de las garantias constitucionales, sino que reconoce el ejercicio de los
derechos como una potencialidad existente que ayuda a contrastar la accion practica del

Estado.

Pérez (2007), Cano (2011), Mejia (2012), plantean al respecto que las politicas publicas
manan desde una perspectiva social garante de derechos, y se establece como alternativa
ante los problemas publicos, en donde la transcendencia de las mismas, terminan
respondiendo a las necesidades de la colectividad, y con ello la superacion o

apaciguamiento de situaciones de inequidad.

En sintesis, las politicas publicas surgen como herramienta de intervencion del Estado
con el objetivo de contrarrestar la realidad social problematica, de este modo la relacion
que se establece entre gobierno y sociedad se encuentra mediada por las politicas publicas
las cuales son el resultado de un proceso politico, para Gonzalo (2010) la capacidad de los
gobiernos para manejar apropiadamente las relaciones entre el Estado y la sociedad consiste

en su habilidad para convertir las demandas sociales en politicas pablicas.

Conceptos de politica publica

Aguilar (2003), Lima (2009) definen las politicas publicas como el disefio de una accion
colectiva intencional; el curso que toma la accion como resultado de las decisiones que
comprenden los hechos reales, en otras palabras, las politicas publicas son las acciones que
sigue un actor o un conjunto de actores para tratar un problema de interés.
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Para Pressman (1973), Wildavsky (1998) las politicas publicas son:

Las politicas son una cadena causal entre las condiciones iniciales y las futuras
consecuencias... Las politicas publicas son cursos de accion destinados a la
solucion de problemas, donde inclusive el no hacer nada es una accion que se tiene
que tomar en consideracion y poner en practica o no; las politicas denotan también
las intenciones de las fuerzas politicas, particularmente las intenciones de los

gobernantes, las consecuencias de sus actos. (p.6)

Es decir, que las politicas publicas son el resultado de una serie de decisiones y acciones

de actores politicos y gubernamentales para resolver un problema.

Erazo (2000), Lahera (2002), Knoepfel (2007), plantean que las politicas publicas son
una respuesta o solucién a determinadas situaciones problematicas o insatisfactorias que
han sido identificadas como problemas relevantes, expresan el mandato o voluntad de la
autoridad de gobierno, lo que quiere decir que, las politicas publicas corresponden a

soluciones concretas de como manejar los asuntos publicos.

Para Dewey (1927), Thoening (1997), los conceptos de politica publica son variados y
complejos, pese a esto la mayoria de ellos coinciden en que las politicas publicas aluden al
conjunto de acciones de la autoridad publica para solucionar los problemas que en un

momento determinado los ciudadanos y el propio gobierno consideran prioritarios.

Al respecto Tamayo (1997), plantea que las politicas publicas hacen referencia a:

Un proceso que se inicia cuando un gobierno o un directivo publico detecta la
existencia de un problema que, por su importancia, merece su atencion y termina
con la evaluacién de los resultados que han tenido las acciones emprendidas para

eliminar, mitigar o variar ese problema. (p.2)
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De los planteamientos anteriores se deduce que, el término de politica publica contiene
gran variedad de definiciones, no obstante los conceptos retomados coinciden en que las
politicas publicas son una respuesta del Estado a los problemas o demandas sociales, es
decir, son una forma de intervencion racional cuyo prop6sito reside en las decisiones que
tomen los gobernantes. Las politicas publicas comprenden un proceso continuo de

interacciones entre quienes manifiestan las necesidades y quienes deciden resolverlas.

Proceso de formulacién de politicas publicas

El proceso de formulacion de politicas pablicas para Jiménez (2009), no debe concebirse
como una accion premeditada de actores independientes e intereses particulares, al
contrario es la manifestacion del entramado legal que llama a establecer intervenciones
basadas en decisiones politicas para largo plazo, es decir, que la formulacion de politicas
publicas implica llevar a cabo un proceso de acciones racionales que tiendan en lo posible a

la comprension de acuerdos y consensos del conjunto de ciudadanos.

Grau (2002), Kelly (2004), Ochoa (2007) y Rincén (2014), plantean que durante el
proceso de formulacion de politicas publicas se debe establecer una estrategia metodolégica
que parta del analisis sistematizado de todo el proceso de construccion de la misma. El
analisis visto como una herramienta de estudio esencial para definir y establecer
adecuadamente las intervenciones con las que se pretende contrarrestar el problema que

aqueja la sociedad.

Es decir, que el proceso de elaboracién de las politicas publicas se compone de un
esquema metodologico asociado a un analisis de todo el proceso de construccion que

supone un conocimiento organizado y racional. En consecuencia, analizar el proceso de
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construccion de las politicas puablicas implica desarrollar un proceso investigativo

generador de conocimiento para aquellos actores que construyen politicas publicas.

Respecto a la estrategia metodoldgica para formular politicas publicas Majone (2005),
Cajas (2008), Lapuente (2008) plantean una serie de etapas 0 momentos especificos por los

que debe atravesar la elaboracion de politicas publicas.

1. Marco y contexto actual de la politica publica:

Alude al estudio de los aspectos contextuales a través de dos elementos. Uno, contexto
internacional, que permite comprender la realidad social de los factores externos que
condicionan el proceso de formulacion de politicas publicas, es indispensable no obviar
este aspecto dado que las explicaciones del contexto y las intervenciones propuestas en la

politica publica corresponden a la realidad descrita.

Dos, contexto socio econdmico nacional, dado que permiten establecer un modelo de
comportamiento de los factores y el dinamismo nacional, es de suma relevancia este

analisis para establecer la realidad y las visiones previsibles a corto, mediano y largo plazo.

Es decir, comprender los marcos contextuales a nivel internacional y nacional permite
tener una perspectiva mas amplia de la realidad social que condiciona los procesos de

formulacién de politicas publicas para prever acciones acordes con las demandas actuales.

2. Diagnéstico:

El diagndstico reconoce las condiciones de la realidad del social a abordar de forma

precisa, los factores que determinan, perturban, amplian la demanda social. El diagnéstico
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es una herramienta relevante en el proceso de formulacién de politicas pablicas ya que por

medio de este se visibiliza las problematicas mas apremiantes a intervenir.

3. Marco legal e institucional:

El marco legal o institucional respalda el disefio y ejecucion de la politica publica, al
mismo tiempo direcciona y otorga intervenciones a entidades publicas o privadas, existen
decretos vigentes que otorgan competencias de politica y existen marcos Constitucionales y
legales que sefialan la obligatoriedad de formular politicas, lo que quiere decir que, el
marco legal o institucional son todos aquellos aspectos Constitucionales, legales vy

normativos que respaldan o demandan las acciones de formulacion de politica.

4. Objetivos:

Los objetivos delimitan los alcances de la ejecucion de la politica publica, a su vez su
redaccion permitira apreciar los resultados a obtener en un tiempo establecido. Cabe
resaltar, que teniendo en cuenta los criterios de planificacion y gestion puablica, es
recomendado formular objetivos generales y objetivos especificos. Es decir, que los
objetivos son de suma relevancia dado que a través de estos se puede establecer la

trascendencia de las politicas publicas.

5. Principios:

Los principios de la politica publica son los marcos normativos que sustentan el deber
ser de la politica y las entidades responsables de ponerlas en marcha. Dichos principios
deben tener correlacion con la politica general de gobierno y con la especificidad que

aborda y concierne a la politica publica, en otras palabras, los principios en las politicas
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publicas establecen y regulan la ejecucion de las mismas dependiendo de sus

particularidades.

6. Marco y dimensidn de la politica publica:

El marco y dimension de la politica publica se refiere al campo legal, territorial que
concierne al alcance de la politica, pese a que las perspectivas de politica publica tienen
alcances universales para el Estado, este debera instaurar criterios verificables e
identificables de los espacios y escenarios de intervencion, lo que quiere decir que, en el
marco y dimension de la politica se deberan identificar claramente aspectos medibles que

permitan dilucidar el impacto en los escenarios de accion.

7. Lineas y estrategias de accion:

En la politica publica las lineas y estrategias de accion estan orientadas a definir las
areas prioritarias de la politica, es en esta etapa donde se especifica el marco de la politica,
se establece los escenarios, actores, tiempos, resultados y costos, es decir, mediante este
proceso de formulacion se concretan aspectos concernientes a la ejecucion de la politica

publica.

8. Gestion de politica:

En esta etapa del proceso de construccion de la politica se definen las instituciones
responsables para poner en marcha las acciones estudiadas en el marco politico. En la
gestion de politica se tomara en cuenta tanto las actividades disefiadas, como las estrategias

de implementacion, es decir, todos aquellos elementos necesarios para su ejecucion.
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9. Seguimiento, monitoreo y evaluacion:

Las politicas publicas como herramienta de accion de las responsabilidades del Estado,
deben estar sometidas a seguimiento, monitoreo y evaluacion, por tanto es necesario
adoptar criterios técnicos para realizar estos procesos y verificar su cumplimiento, en otras
palabras, al estar las politicas publicas respaldadas por un marco normativo que otorga un
caracter obligatorio el seguimiento, monitoreo y evaluacion se convierten en instrumentos

de utilidad para establecer su validez y resultado real.

De acuerdo a lo anterior, las politicas pablicas se deben formular a través de un conjunto

de elementos que inciden en el proceso de construccion de la misma.

El primer elemento a tener en cuenta, es el contexto especifico en que se desarrolla la
politica publica por medio de aspectos econdmicos, politicos y culturales; el segundo
elemento a saber, es que las politicas publicas se encuentran permeadas por un régimen
constitucional, normativo y legal que establece el despliegue de los actores implicados

(politicos y sociales), respecto al problema que se pretende abordar y la forma de ejecucién.

Es decir, dentro del proceso de formulacion de las politicas publicas se conciben unos
principios que establecen el hacer, esos principios implican conocer las particularidades del
contexto, el régimen politico y normativo que las condiciona y la movilizacién de los

sujetos involucrados en aras de resolver un problema especifico.

Sin embargo el proceso de formulacion de politicas publicas para Roth (2006), consta de
la identificacion de un conjunto de etapas o secuencias logicas, donde cada una de estas

fases retroalimenta a las otras. Las etapas estas son:
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1. Incorporacion de problematicas en la agenda publica; 2. Formulacion de un
problema objeto de politica pablica; 3. Determinacion de la solucién al problema
entre distintas alternativas; 4. Explicitacion de la politica publica; 5.
Implementacion y ejecucion de la politica publica; 6. Seguimiento y evaluacion de

la politica publica. (p.28)

No obstante, segln el autor no se debe perder de vista que se trata de un modelo y no de
una fiel representacion de la realidad social y, como tal, es probable que en algunos casos
una politica publica pudiera haberse iniciado sin seguir la secuencia Idgica del modelo ni
necesariamente haber contemplado todas las etapas. Su importancia reside en la capacidad
explicativa y flexibilidad de aplicacién para comprender mejor el proceso de formulacion

de las politicas publicas.

El estudio de politica publica

Fernandez (1999), Gonzalez (2008) expresan que el estudio de politica publica es una
nueva rama de las ciencias sociales, la administracion publica y el derecho administrativo
gue encuentra sus primeros origenes en los Estados Unidos, tras la necesidad de desarrollar
un método cientifico aplicado a la administracion con el objetivo de separar la decision

politica ante la ejecucion burocrética.

Para Rodriguez (2007), en los estudios de politica publica se considera indispensable:

Los aportes de los cientificos sociales para contribuir en el disefio de las politicas, lo
cual impulsa la opcién de asuntos normativamente importantes que permitian
clarificar los fines de los analistas sociales, asi como los que la colectividad espera;
las tendencias existentes, las circunstancias y los probables desarrollos futuros...
comprender con claridad el proceso de las politicas, o de las etapas o fases
funcionales por las que una politica o proceso gubernamental determinado deberia
transitar. (p.3)
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En otras palabras, el estudio de politica publica surge como doctrina cientifica ante la
necesidad de distanciar las decisiones politicas de las intervenciones administrativas con el

fin de comprender y aportar a través de un analisis cientifico a los procesos de politica.

Aguilar (2000) plantea que en el estudio de politica publica, es indispensable la
utilizacion de modelos cuya transformacion permita al investigador tratar con situaciones
institucionales complejas, sefiala que una de las labores de las ciencias politicas es analizar
de manera detalla los procesos de transformacion social y concluir a través de los procesos

de formulacion y vigilancia la eficiencia de las intervenciones de politica publica.

Lo que quiere decir que, el estudio de politicas publicas ha sobresalido como un nuevo
enfoque en los estudios sobre la administracion publica, el derecho administrativo y las
ciencias sociales. Este enfoque, se caracteriza por la realidad politico-administrativa con
contenido tedrico, se rige a la busqueda de la eficacia y la validez en el manejo de las
organizaciones publicas; este tipo de estudios hace posible la inclusion y aplicacién de
métodos para mejorar la gestion puablica, incorporando a estos procedimientos la

particularidad y la especificidad propia del sector gubernamental.

Analisis de politica publica

Para Crespo (2008), el analisis de politica publica es considerado:

Una disciplina o profesion que posee los métodos analiticos apropiados para
mejorar la calidad cognoscitiva de las decisiones de gobierno y asegurar asi su
causalidad, la eficacia social y la eficiencia econémica, se centra en el proceso
decisorio del gobierno y puede cuestionar numerosas decisiones por considerar que
no estan estructuradas cognoscitivamente (informacion imperfecta, analisis

economico deficiente, supuestos causales inciertos) (p.5).
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En otras palabras, el analisis de politicas publicas permite a los gobernantes y a quienes
trabajan con el tema, hacer una revision y poner en cuestion decisiones tomadas, los efectos
en estas poblaciones, la eficacia y eficiencia en términos sociales y econémicos, al mismo
que considera la inscripcién de intervenciones adicionales para el desarrollo de la politica

publica.

Tamayo (1997), por su parte concibe el analisis de politicas publica como un conjunto
de técnicas, conceptos y estrategias que pretenden mejorar la calidad de los procesos de
construccion de politica publica, el analisis de politicas es “investigacion para la accion”,

con el objetivo de ayudar al decisor publico a responder a preguntas tales como:

¢Deberia intervenir el gobierno para solucionar un problema concreto?, ¢;cémo se
debe orientar esa intervencién?, ;cuanto tiempo serd necesario actuar sobre él?,
¢qué costes acompafiaran a las acciones emprendidas?, ;quién se beneficiara de la
intervencion y quién resultara perjudicado por ella?, ;serdn o no satisfactorios los

resultados de la intervencion?. (p.4)

Para este autor el analisis de politicas publicas implica todo el proceso de la politica
publica y puede centrarse en las diferentes etapas de construccién de la misma: definicion
del problema, formulacion de las alternativas de solucion al problema, eleccion de una
alternativa, la implantacién de la alternativa elegida, la evaluacion de los resultados

obtenidos.

No obstante Delgado (2002), plantea que los estudios sobre anélisis de politica publica
han venido trabajando a partir de dos vertientes analiticas: “el estudio del proceso de

construccion” y “el estudio en el proceso de construccion”.
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El estudio del proceso de construccion se ocupa de la descripcion, clarificacion y
explicaciéon a través del cual un gobierno formulé e implement6é decisiones, en otras
palabras, el andlisis de la politica publica responde a preguntas del como y el por qué un

problema.

El estudio en el proceso de construccion, busca seguir analiticamente las discusiones y
decisiones, en aras de incrementar la racionalidad durante la construccion, seleccion y

desarrollo de las opciones politicas.

Modelos de analisis de politica

De acuerdo a Hernandez (1999), es indispensable conocer como se analiza una politica
publica y que se debe analizar en ella (cuél es el problema). Por ello, es necesario construir
un referente de analisis que permita dilucidar un problema de forma clara y coherente, una
de las maneras es desarticular todo el proceso de produccion a través del policy cycle. Es
decir, el anélisis de politicas publicas implica comprender el proceso de elaboracion de las

mismas de forma desagregada.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, Jones (1970) retomado en Roth (2009)
propone el “policy cycle”, como un modelo que desintegra la vida de una politica publica

por medio de cinco fases o etapas:

Identificacién del problema: que alude a la situacion percibida como problema por los
sujetos implicados (politicos y sociales), en la identificacion del problema se requiere una

accion publica que inscriba el problema dentro de la agenda politica.
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Formulacion de soluciones: después de que el problema esta inscrito dentro de la

agenda politica, es necesario proponer soluciones ante tal demanda.

Toma de decision: en esta fase los actores sociales y politicos exploran sobre las

soluciones concretas y toman la decision més acertada.

Implementacion: en esta etapa se pone en practica las decisiones tomadas, y se

implementa las soluciones en hechos concretos.

Evaluacion: al final se evalGa por parte de los actores implicados la respuesta dada al

problema y los impactos causados en su implementacion.

Cabe anotar que, las cinco fases propuestas por Jones en el “policy cycle” para analizar
las politicas pablicas, son una herramienta de tipo metodoldgica que permite desarticular
todo el proceso de creacién de la politica publica, permitiendo una focalizacién sobre cada

proceso del cual se compone la politica.

Consideraciones criticas al modelo de analisis

Yanow (1987), Sabatier (1988), Muller y Surel (1998) difieren que el modelo propuesto
por Jones “policy cycle”, es insuficiente para dilucidar el proceso de formulacion e
implementacion de la politica publica, para explicar el proceso en que se transita de una
etapa a otra, también se critica al modelo porque situa la evaluacion al final del proceso de
la politica y finalmente porque pretende hacer creer que el fin de la politica publica es la

solucion de los problemas.

Como resultado del rastreo bibliografico, el estudio de las politicas publicas se enmarca

dentro de un terreno complejo dada las diferentes formas de entenderlas y abordarlas, y aiun
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mas si se habla de andlisis de politica publica como campo de investigacion y generacion

de conocimiento.
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CAPITULO III

3. ESTRATEGIA METODOLOGICA

3.1 TIPO DE ESTUDIO

Esta investigacion por tiempo es de tipo diacrénica, ya que estudié un fendmeno social a
lo largo de sus fases, atendiendo su desarrollo y hechos importantes en el proceso. Tales
fases fueron: identificacion del problema, formulacién de soluciones o acciones, toma de
decisiones y evaluacion de la consistencia interna de la politica publica de infancia y

adolescencia del municipio de la Union Valle.

Se caracterizod, de acuerdo con su profundidad por ser una investigacion de tipo
descriptiva, dado que se identificaron las principales modalidades de formacion,
estructuracion y transformacion de un fendmeno, en este sentido, describi6 el proceso de
elaboracion de la politica publica de infancia y adolescencia del municipio de la Union

Valle.

3.2 METODO DE ESTUDIO

El método que rigid la presente investigacion fue el cualitativo, que desde Blasco y

Pérez (2007) se define como:

El estudio de la realidad en su contexto natural y cémo sucede, sacando e
interpretando fendmenos de acuerdo con las personas implicadas. Utiliza
variedad de instrumentos para recoger informacién como las entrevistas,
andlisis documental, observaciones... en los que se describen las situaciones
problemaéticas, asi como los significados en la vida de los participantes. (p.

1)
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Por consiguiente, la investigacion busco describir y analizar el proceso de elaboracion
de la politica publica a partir de la voz de los implicados en éste. El proceso se realizé en
una interpelacién sujeto-sujeto con los actores (politicos, sociales, econdmicos) por medio

de un ejercicio dialdgico.

3.3 TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Las técnicas utilizadas para la recoleccion de informacion, fueron “la entrevista
semiestructurada y el analisis documental”, que conllevaron a describir el proceso de
identificacion del problema, formulacion de soluciones o acciones y toma de decisiones de

la politica publica de infancia y adolescencia del municipio de la Unién Valle (Anexo 1).

3.4 SELECCION DE LOS INFORMANTES

Para la seleccion de informantes se tuvo en cuenta el criterio “politicamente importante”
p P
ya que se abordaron actores claves que hicieron parte directa en el proceso de formulacion

de la politica publica de infancia y adolescencia del municipio de la Unién Valle.

Para Quintana y Montgomery (2006), el muestreo de caso “politicamente importante” se
relaciona con los actores principales de los procesos sociales, es decir, los que intervienen
directa o indirectamente, pero de modo significativo en la toma de decisiones de dichos
procesos. Este tipo de muestreo es indispensable porque al comprender la perspectiva de los

actores importantes se puede conocer el rumbo de los procesos sociales en cuestion.

35



3.5 CRITERIOS DE INCLUSION

Las entrevistas semiestructuradas se realizaron a algunas personas que participaron en la
elaboracion del diagnostico situacional de infancia y adolescencia periodo 2010-2011 del
municipio de La Union Valle; personas que hicieron parte de las mesas técnicas del
Concejo de Politica Social del municipio quienes entregaron informacion base para la
construccion de los indicadores, las ideas del DOFA por sector (salud, educacion, primera
infancia, entre otros) y finalmente personas que participaron en la construcciéon del
documento de politica publica de infancia y adolescencia. En total fueron 4 personas a las

cuales se les realizé entrevista semiestructurada.

En el analisis de la informacion sus discursos se nominaran como entrevistado N° 1,

entrevistado N° 2, entrevistado N°3 y entrevistado N°4.

De acuerdo con lo anterior, se tuvo en cuenta a personas claves tales como: integrantes
del Concejo de Politica Social (CPS), Fundacion Logic Proyectos Estratégicos consultora

internacional de proyectos y consultora asociada CIDEP — SAS.

Respecto al andlisis documental, se realizé revision al documento diagndstico
situacional infancia y adolescencia periodo 2010-2011 municipio de La Union
departamento del Valle del Cauca, tabla de indicadores linea base 2010 — 2011 municipio
de La Union Valle, Acuerdo numero 013 de 2014, Politica Publica “Construyendo, jugando

y educando nifiez, infancia, juventud y familia vamos consolidando” La Union Valle.
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3.6 CATEGORIA DE ANALISIS E INSTRUMENTO

Esta investigacion estuvo orientada por una categoria de analisis que se enlaza
estrechamente con los objetivos de investigacion, el planteamiento del problema y la
orientacion tedrica adoptada. La categoria de analisis fue el ciclo de la politica (policy

cycle) y las subcategorias fueron el resultado de la desagregacion de ésta.

Las subcategorias se tuvieron en cuenta para realizar las preguntas de las entrevistas
semiestructuradas que se plantean en el cuadro de operacionalizacion del problema (Anexo
2), también para llevar a cabo analisis documental, rejilla de andlisis documental
diagnostico situacional de infancia y adolescencia periodo 2010-2011 del municipio de La
Union (Anexo 3), seméaforo de priorizacion (Anexo 4), identificacion de soluciones a las
problematicas por categoria de existencia (Anexo 5), rejilla de analisis documental

consistencia interna de la politica pablica (Anexo 6).

3.7 MOMENTOS DEL PROCESO INVESTIGATIVO

A continuacion se presentan las diferentes etapas por las que atravesd el proceso
investigativo para la comprension metodoldgica implementada; Cabe agregar, que este
proceso fue un continuo aprendizaje que significé diferentes estrategias y modalidades de
acercamiento a los actores implicados con el objetivo de comprender e interpretar de la

mejor forma posible la realidad que circunda la elaboracion de politicas publicas.

3.8 RECOLECCION DE INFORMACION

Para recopilar informacion sobre la elaboracion de la politica publica de infancia y

adolescencia del municipio de La Union Valle, se realizaron algunas visitas en diferentes
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momentos del proceso investigativo a instituciones publicas y privadas que tienen relacion

con la ejecucion de la politica publica.

Durante estas visitas se lograron fortalecer redes de apoyo y lazos de cooperacion con
los informantes, quienes ayudaron como continuos alimentadores de esta investigacion.
Con los actores implicados se sostuvieron encuentros de caracter formal e informal que
dieron lugar a la recopilacion de informacion relevante al momento de analizar la realidad

social.

Las instituciones con las que se tuvo contacto permanente fueron la Alcaldia municipal
y Comisaria de Familia, con la Alcaldia municipal especificamente el area de Desarrollo
Social, quien ademas proporciond informacién documental la cual se analizo6
posteriormente (Linea base, diagnostico situacional de infancia y adolescencia, politica

publica de infancia y adolescencia, entre otro).

Durante el proceso de compilacion de datos, se indagd en otras dependencias de la
Alcaldia municipal, sin embargo los encuentros dieron como resultado un vacio en cuanto a

la sistematizacion de informacion.

Se llevaron a cabo cuatro entrevistas semiestructuradas con la principal intencion de
operar con la flexibilidad que exige una realidad compleja y en continuo dinamismo. Esta
técnica permitié orientar el proceso investigativo y obtener informacién relevante de la
formulacién de la politica publica de infancia y adolescencia. También, permitié establecer
relaciones horizontales entre las investigadoras y los actores sociales, para obtener
respuestas a los interrogantes planteados y alcanzar un acercamiento acertado a la realidad

social especifica que se estaba investigando.
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Cabe agregar, que durante el proceso de compilacion de informacion no se realizd
ajustes al instrumento disefiado para desarrollar las entrevistas, dado que por medio de este
se obtenia informacion precisa de la forma como se habian identificado los problemas, la
formulacién de soluciones o acciones, y la toma de decisiones en la construccion de la

politica publica.

Respecto al analisis documental, se disefiaron los siguientes instrumentos: rejilla de
analisis documental “Diagnoéstico situacional de infancia y adolescencia periodo 2010-2011
del municipio de La Union” y rejilla de analisis documental consistencia interna de la
politica pablica. Los instrumentos fueron ajustados de acuerdo a las necesidades o a la

informacidn que se pretendia obtener.

3.9 TRABAJO DE CAMPO ACERCAMIENTO A LOS ACTORES

El trabajo de campo fue una de las etapas mas importantes y formativas del proceso
investigativo, ya que significo un encuentro cara a cara con el problema y los actores

implicados hacedores de la realidad social del municipio de La Union Valle.

Sin embargo, no fue un acercamiento accidental, el proceso estuvo orientado por una
planeacion previa que significo la construccion de instrumentos guia para la ejecucion de
las entrevistas y la revision documental. Las entrevistas fueron de carécter individual con
los sujetos participantes, lo cual propendié en la generacion de un ambiente ameno y de

confianza para conocer de manera precisa las caracteristicas del fenémeno de estudio.

El instrumento se aplicd a 4 actores pertenecientes a la Alcaldia Municipal, Comisaria

de Familia, Fundacién Logic Proyectos Estratégicos consultora internacional de proyectos
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y consultora asociada CIDEP — SAS: consistentes en 48 preguntas. A continuacién, se

describen las particularidades que surgieron alrededor de cada entrevista.

La realizacion de la primera entrevista tuvo una duracion de 30 minutos; el primer
acercamiento y contacto con la trabajadora social de la Comisaria de Familia se hizo de
forma directa ya que anteriormente se habian presentado encuentros informales con la
entrevistada. Durante la entrevista sus respuestas fueron concisas y en ocasiones surgié la
necesidad de ahondar en algunos aspectos. Por su parte el espacio genero dificultades en el

desarrollo de la entrevista dado que hubo continuas interrupciones.

La entrevista nimero dos tuvo una duracion de 50 minutos; para posibilitar el primer
contacto se solicitd el nimero telefénico de la Fundacion Logic Proyectos Estratégicos
consultora internacional de proyectos, con el propésito de contactarnos con uno de sus
integrantes y realizar el encuentro, fue de esta forma como se llevo a cabo la entrevista. La
entrevistada se mostrd receptiva a los interrogantes, su comunicacion fue fluida, acertada y
logré exteriorizar incluso corporalmente sus subjetividades. El espacio no fue adecuado
porque se presentaron interrupciones, ademas el tiempo de disposicion de la entrevistada

también jugo en contra.

La entrevista nimero tres tuvo una duracion de una hora; se entrevisto una integrante del
Concejo de Politica Social del municipio de La Unidn, fueron seis encuentros con el
objetivo concertar la entrevista. La entrevistada tuvo disposicion positiva para contestar las
preguntas, se notd concentrada en sus respuestas. Sin embargo, el lugar no fue adecuado

por las interrupciones.
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La entrevista nimero cuatro durd una hora y quince minutos. El acercamiento al
integrante de la consultora asociada CIDEP — SAS desde un inicio género dificultades
porque se encontraba erradicado en otra ciudad del pais, cuando se logré establecer
acercamiento la disponibilidad de tiempo también fue un obstaculo, sin embargo la

entrevista se desarrollo via Skype.
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CAPITULO IV

4. UN PASO HACIA EL RECONOCIMIENTO DEL CONTEXTO

4.1 UBICACION GEOGRAFICA

El municipio de La Unién Valle se encuentra ubicado geograficamente en Colombia,
Departamento del Valle del Cauca a 396 Km de la capital de la Replblica Santa fe de
Bogota, y a 163 Km de la ciudad de Cali.

Al norte limita con Toro, al sur con Roldanillo, al oriente con el Rio Cauca y los

municipios de La Victoria y Obando, y al occidente con el Dovio y Versalles.

L= LWEFeiasrn
[

Grafico N 1. Ubicacién del municipio de la Unidn en el departamento del Valle del Cauca.
Fuente: Plan de Desarrollo Municipal la Uniéon Valle 2012-2015.

La Union posee una extension total: 125 Km2 y se compone de siete corregimientos y
dieciséis veredas que se encuentran en la zona rural y de ladera del municipio. Por su parte,
la zona urbana cuenta con trece barrios donde se ubica la mayor parte de la poblacion

unionense.
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4.2 CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS DEL MUNICIPIO DE LA UNION VALLE

48,4

H Hombres
M Mujeres
bd

SI,Q

Grdfico N 2. Poblacién por sexo. Fuente: DANE, Boletin censo general 2005 perfil La Unidn Valle
del Cauca.

Como ilustra el grafico en el afio 2005 el total de la poblacién del municipio de La
Union era de 31.123 habitantes siendo en su mayoria mujeres (51,6 %) y un poco menos de

la mitad, hombres (48,4%).

Segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, EI municipio de
La Union para el afio 2011 contaba con la siguiente poblacion.
Tabla N1

Paoblacién total

DANE

CODIGO MUNICIPIO TOTAL CABECERA RESTO %

76400 LA UNION 35.229 27.449 7.772 22

Fuente: SISBEN municipal corte 31 de diciembre de 2011.
Lo cual indica que la poblacion del municipio aumento en una proporcion considerable
entre el afo 2005 y 2011.
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PIRAMIDE POBLACIONAL 2012 PORSEXO Y
GRUPO ETAREO DEL MUNICIPIO DE LA UNION
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Grafico N 3. Fuente: Diagnostico situacional hospital Gonzalo Contreras 2010-2011 la Unién Valle
del Cauca.

La piramide poblacional muestra por rango y genero la poblacion de primera infancia 0-
5 afios de edad, infancia 6-11 afios de edad, adolescencia 12-17 afios de edad; lo cual indica
una simetria marcada en el rango adolescencia, siendo uno de los rangos preponderantes
para el estudio realizado con objeto de la construccién del diagnéstico situacional de
infancia, adolescencia del municipio.

El analisis piramidal de distribucion y proporcién de la poblacién por rangos de edad
resalta la disparidad del crecimiento para hombres y mujeres dentro del municipio, y se
observa un incremento importante de la proporcién de mujeres en los rangos de juventud,
en tanto aparece un rezago en el crecimiento poblacional de los hombres. Esta tendencia

concuerda con la tendencia nacional; aunque se debe tener en cuenta la proporcién que se
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halla influenciada por factores migratorios, sobre todo al compararse con los datos del

DANE.
3500
2874
B Menores de 1 afo
2500
2000 B Mas de 1 aflo y menores de 5
1500 i Mas de 5 afos y menores de 13
1000 -
Adolesc mayores de 13 afios y
500 - menores de 19
0 -

MUIJERES HOMBRES

Gréfico N 4. Distribucion de la poblacion segun grupo de edad. Fuente: DANE, Boletin censo

general 2011 perfil la Unién Valle del Cauca.

Segun la gréafica la poblacion objeto de estudio (nifios, nifias y adolescentes) va en
aumento afio a afio y la poblacién mayor de 26 afios ha venido disminuyendo lo cual

muestra el aumento de los rangos educativos segin datos del SISBEN.

Para el grupo de trabajo que elaboré el informe de diagnostico situacional 2010-2011, el
motivo de la asimetria en estos rangos de edad se presenta porque en la poblacion objeto de
estudio predomina en la llamada poblacion flotante, dada la presion migratoria del

municipio.

Las personas que llegan al municipio por regla general solicitan su registro en SISBEN
para fines de atencion en salud prioritariamente, laborales y académicos, es la poblacion
econdémicamente activa que se desplaza con sus respectivos nucleos familiares donde son

menos frecuentes los casos de desplazamiento de adultos y adultos mayores, la gente que
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emigra con fines de estudio y laborales son los adolescentes graduados y no graduados de

bachillerato.

Si bien esta poblacion econdmicamente activa no se limita al rango juventud, mayores
de 14 afios y menores de 26, queda claro que es la poblacion que mayor peso tiene dentro

del crecimiento demografico del municipio, asi como de los registros SISBEN.

3.500 ) 090
294
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2.500
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12011

1.000
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Basica primaria Basica secundaria Educacién media Educacién transicién

Grdfico N 5. Tasa De Cobertura Escolar. Fuente: DANE, Boletin censo general 2011 perfil la Unidn
Valle del Cauca.

La asistencia escolar que presentan los establecimientos educativos del municipio de La
Union en el periodo de 2010-2011 permite ver que la poblacion escolar de transicién, se
mantiene estable, los sujetos de educacion media aumentaron la asistencia en las aulas para
el afio 2011, y quienes tienen una asistencia escolar significativa son los sujetos de bésica
secundaria y basica primaria. Del mismo modo, aunque la poblacion aument6 desde el afio

2005 al afio 2011, en este Ultimo afio se presenta desercidn escolar en el transito de grado
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once, indicando asi el efecto de diversos factores sociales, econémicos, psicologicos, como

lo muestra el siguiente grafico.

400

352

350

300

250

m 2010

200

2011
150

100

50

Grdfico N 6. Tasa neta de desercidn escolar inter-anual de transicién a grado once. Fuente:
Diagnostico situacional hospital Gonzalo Contreras 2010-2011 la Unién Valle del Cauca.

Las bajas condiciones socio econdmicas de las familias en la zona rural es una debilidad
que opera contra el aprovechamiento del potencial de nifios y nifias e incide negativamente
en sus oportunidades de bienestar, puesto que menores y adolescentes deben colaborar con
su trabajo para el sustento de la misma, lo cual conlleva a gran parte de dicha poblacién a

la desercion escolar.
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Grdfico N 7. Nivel educativo. Fuente: DANE, Boletin censo general 2005 perfil la Unidon Valle del
Cauca.

El 46,0% de la poblacion residente en el municipio de La Unidn, ha alcanzado el nivel
basica primaria; el 31,0% ha alcanzado secundaria y el 5,3% el nivel superior y postgrado.
La poblacion residente sin ningin nivel educativo es el 9,3%. De acuerdo con los
porcentajes nacionales segun los resultados de Censo 2005, la poblacion colombiana tiene
un bajo nivel educativo, el grueso de la poblacion colombiana apenas llega a la educacion
secundaria, son pocos los que logran avanzar hacia el nivel profesional y, mas pocos aun

los que han realizado una especializacion, maestria o doctorado.

Los resultados del Censo revelan que la poblacion colombiana sin ningin nivel
educativo corresponde al 9,2%, el 36,6 % de la poblacién ha alcanzado el nivel basica
primaria, el 32,6 % basica secundaria 0 media académica y el 7,5% tiene un nivel
profesional, el 3,9% de la poblacién es tecnologo y solo el 1,4% ha realizado estudios de

especializacién, maestria o doctorado.
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4.3 CARACTERISTICAS ECONOMICAS DEL MUNICIPIO DE LA UNION VALLE
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Gréfico N 8. Establecimientos segln actividad econdmica. Fuente: DANE, Boletin censo general
2005 perfil la Unién Valle del Cauca.

El municipio de La Union centra su economia en el comercio con el 60,8% de su
actividad; el 5,0% de establecimientos son dedicados a la industria; el 28,7% a servicios y
el 54% a otra actividad. El turismo, el comercio, los distintos sectores productivos
agropecuarios y agroindustriales, son elementos importantes de la economia unionense
puesto que, la existencia de unos, refleja los beneficios en los otros, teniendo en cuenta los

logros de regionalizacién del territorio BRUT (Bolivar, Roldanillo, La Union, Toro).

Segun la fuente de la oficina de Industria y Comercio, para el 2011 el municipio contaba
con 1,452 establecimientos comerciales, pero se presume que otros 400 establecimientos se

encuentran en la informalidad.

De la actividad econdmica agroindustrial, se destacan la viticultura y la vinicultura, por
lo que es reconocido internacionalmente. Es asi, como este municipio se constituye como
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“La Despensa Hortifruticola de Colombia”, por la variedad de cultivos de frutas y
hortalizas de cuya produccion, se distribuye al resto del pais, siendo estos la uva, melén,
papaya, mango, guayaba, maracuyd, granadilla, lulo, entre otros. Se destacan también los
cultivos de cereales y granos, como soya, maiz, a los que se suman otros cultivos como la

cafa.

Por otro lado, el equipamiento municipal cuenta con 7 estructuras fisicas entre ellas
estan: Centro Administrativo Municipal, plaza de mercado o galeria municipal, plaza de
ferias ganadera, antigua casa municipal “Casa Consistorial”, casa de la cultura, el santuario
de nuestra Sefiora de Las Lajas La Ermita, su principal iglesia construida en el siglo XVIlI

y el parque Argemiro Escobar Cardona, entre otros.

El municipio de La Union Valle cuenta con 6 Instituciones Educativas las cuales son:
Institucion Educativa Quebrada Grande, Institucion Educativa San José, Institucion
Educativa Juan De Dios Giron, Institucion Educativa Argemiro Escobar Cardona, e
Institucion Educativa Magdalena Ortega, todas las anteriores pertenecientes al sector

publico, y el Instituto Técnico Diversificado Grajales, perteneciente al sector privado.

Ademas, la poblacion de nifios y nifias se ve beneficiada por los programas que brinda el
gobierno nacional: desayunos escolares, familias en accidn, generaciones con bienestar, red

unidos, hogares comunitarios.

Cabe agregar, que el municipio cuenta con una institucién adscrita al Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, denominado Hogar Infantil El Jardin, que brinda una
atencion integral a la primera infancia desde el afio 1.978, es una institucion de caracter
semi-privada, dirigida por una junta directiva; cuenta con una poblacion beneficiaria de
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150 nifios y nifias entre las edades de 15 meses hasta los 4 afios-11meses, en su efecto
faltando un dia para cumplir los 5 afios de edad correspondientes a los niveles
socioeconémicos 1, 2 y 3, dando prioridad a los Niveles 1y 2, desplazados y a los hijos e
hijas de padres y/o madres trabajadores, dejando al cuidado y la formacién de sus hijos(as)

a agentes educativos que velan por el desarrollo integral de los(as) pequefios(as).

4.4 ORGANIZACIONES SOCIALES EN EL MUNICIPIO DE LA UNION VALLE

Tabla N 2
Mecanismos de participacion

Mecanismos de participacion y control publico en La Unién Valle

Organizaciones ciudadanas Cantidad
Juntas de accién comunal constituidas 36
Asociacién de Juntas de accion comunal 1
Organizacién de (juntas) de vivienda y/o 7

comunitarias

Comités de veedurias ciudadanas 2
Comité de servicios publicos 1
Numero de veedores ciudadanos 6

Fuente: Personeria municipal de La Unidn Valle

En el marco de la participacion comunitaria segun ponencia realizada por Foronda y
Murillo (2012) en el municipio de La Unién Valle, las personas tienden a participar
individual o colectivamente, de acuerdo a sus preferencias en el &ambito deportivo, cultural,
econdémico, politico, educativo entre otros. En el &mbito comunitario existen algunos
mecanismos de participacion y control como muestra la tabla donde hombres y mujeres

canalizan informacion detallada de las problematicas que a diario presentan las
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comunidades a las que pertenecen sin hallar respuesta oportuna por parte de las entidades

territoriales en la mayoria de los casos.

Sumado a ello el desconocimiento de la ley y algunas practicas clientelistas de algunos
lideres y gobernantes locales han imposibilitado la solucién a corto, mediano y largo plazo
de dichas problematicas. Por lo anterior en las comunidades se presenta baja credibilidad en
sus representantes y por ende una baja participacion. Adicional la mayor parte de personas
se inscriben en la organizacion de su interés pero no encuentra espacios reales de
asociatividad y de aprendizaje continuo que le permita crecer como individuo, multiplicar

la informacion y contribuir con sus comunidades de modo acertado.

Otro factor que incide en la baja participacion comunitaria hace referencia a las personas
adscritas a dichas organizaciones, dado que adquieren responsabilidades, poseen
compromiso con las labores asignadas por las personas que los eligen y en algunos casos
disponen tiempo limitado para realizarlo. Del mismo modo, el trabajo comunitario que
desempefian estas personas es voluntario no remunerado, en tanto deben trabajar para su

sustento diario.

En este sentido, el plan de desarrollo municipal “La Union en Buenas Manos” verifico
que los ciudadanos, las comunidades y sus organizaciones requieren de capacitacion
constante y de mayor participacion en las actividades generadas desde la administracion
municipal, puesto que en las mesas de trabajo la asociacion de Juntas manifesto que hasta
el afio anterior no fueron incluidos dentro de los procesos de participacion comunitaria, lo

cual permitiria promover la practica democratica y formacion de la ciudadania.
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CAPITULOV

5. AMPLIACION DEL HORIZONTE DE ESTUDIO

5.1 ESTADO SOCIAL DE DERECHO

Tras el desarrollo industrial y el surgimiento de nuevos escenarios politicos y luchas
constantes en busca de una sociedad mas justa, se gesta un periodo de revoluciones y
complejidad social que impone una nueva corriente constitucional denominada Estado

Social de Derecho.

La idea de Estado social de derecho, se gesta en la Constitucion de la Republica de
Weimar expedida en el afio de 1919 en Alemania, se estableci6 como la primera
constitucion en el mundo que hacia referencia a los derechos sociales, especificamente
seguridad social en salud. Estos criterios fueron promovidos por la socialdemocracia

alemana.

El concepto de Estado social de derecho desde Katz citado por Borda (2007) se

simplifica a través de los siguientes elementos que enmarcan el deber ser del Estado:

El Estado social de derecho esta en la obligacion de 1. Establecer condiciones de
vida soportables, estandares minimos para toda la sociedad o minimo existencial. 2.
Seguridad social (seguro social, codigo de asistencia). 3. Igualdad social (igualdad
de oportunidades, proteccion a los socialmente débiles). La igualdad no es un
principio absoluto, se refiere a un tratamiento favorable a los socialmente
desfavorecidos y, en todo caso, igualdad de “chances”. 4. Equidad social, o sea la
eliminacion de abusos originados en el poder econdémico o en relaciones personales
de dependencia. El Estado social “penetra todos los derechos fundamentales”. 5.
Sistema juridico publico de indemnizaciones en el caso de intervenciones del Estado

en los derechos de los individuos. 6. Igualmente debe haber un comportamiento
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social justo del individuo frente al Estado, lo que implica un sentido responsable de
la propiedad, cooperacion proporcional a las necesidades financieras y subsidiaridad
del derecho social. (p.88)

Se entiende asi, el Estado social de derecho como aquel ente que actia en funcion de
fortalecer los derechos sociales y garantizar los derechos humanos, en aras de generar
condiciones de vida 6ptimas para el ejercicio de la ciudadania, donde los gobernantes

reconocen a los sujetos como agentes participativos en la construccién de sociedad.

El Estado social de derecho es el resultado de un pacto constitucional que refleja
distintos intereses y pretende buscar un equilibrio y superar el enfrentamiento permanente

entre Estado y sociedad.

Al respecto Delgado (2013), expresa que surge asi el problema entre la realidad y la
idealidad de las normas juridicas con que se manifiesta el Estado social de derecho, en otros
términos, nace la compleja relacion entre el ser y el deber ser del Estado, que se presenta
en las promesas constitucionales y la imposibilidad politica, econémica, cultural y social de

su abordaje.

Por su parte, la constitucion politica de Colombia de 1991 articulos 1 y 2 expresa:

Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de Republica
unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales, democrética,
participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo
y la solidaridad de las personas que la integran y en la prevalencia del interés
general...Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las
personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas
derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del

Estado y de los particulares. (Constitucion politica de Colombia de 1991)
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Es decir, la Constitucion politica de Colombia acoge la figura de Estado Social de
Derecho, con el fin de promover los derechos de todos los ciudadanos y garantizar que los
entes encargados de la direccion del Estado hagan cumplir la constitucion, brindando las
mismas oportunidades para todos bajo el principio de equidad. El Estado social de derecho
ofrece las garantias constitucionales para que cuando se trasgreda sus propdsitos, los
ciudadanos por medio de mecanismos constitucionales pueden ejercer y hacer valer sus

derechos.

Desde la Corte Constitucional, “el concepto de Estado social de derecho se desarroll6 en
tres principios organicos: legalidad, independencia y colaboracién de las ramas del poder
pablico para el cumplimiento de los fines esenciales del estado, criterios de excelencia" (T-
499/92). La relevancia del Estado social derecho, parte del respeto hacia los derechos
humanos y el cumplimiento de los principios gubernamentales. El Estado social de derecho
unifica el concepto de SOCIAL y de DERECHO, y refunda su relacion con la sociedad a

través de las politicas publicas como medio para garantizar y proteger la dignidad humana.

Ahora bien, los problemas que han tenido los Estados para promover el bienestar de la
poblacion en las sociedades contemporaneas, giran en torno a la capacidad de adaptacion al
sistema econdmico que se establece como desfavorable para la poblacion de la mayoria de
los paises. La insercion desigual de los paises, en el escenario economico internacional
genera sociedades con pocas herramientas para hacer frente a las transformaciones del
empleo, la inseguridad de las relaciones sociales, la disminucion de la esperanza de vida, el

declive de la natalidad, estructuras familiares débiles, entre otras.
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Los Estados viven en crisis presupuestarias todo el tiempo, realizan reformas que van
encaminadas a un Estado social minimo, de hecho los Estados hacen modificaciones
continuamente de los pilares de la proteccion y, de los niveles de proteccion social de las
personas. En algunos paises las estructuraciones vienen acompafiadas de una disminucion
de las pensiones de jubilacion, proteccion del empleo, todo lo anterior segln

planteamientos de Urteaga (2012).

En sintesis, los problemas que han tenido los Estados para promover el bienestar de las
personas, se caracterizan por la implementacion de las politicas neoliberales que reducen el
gasto social y los niveles de proteccion social, por otro lado, los Estados se ven limitados
para ejercer acciones en materia de politicas econdmicas, es decir, han perdido autonomia

frente al régimen econdmico que establece la politica econémica global.

En este orden de ideas, Gimeno (2005) plantea que se ha producido una reduccion del
esfuerzo de los gobernantes respecto al gasto publico y gasto de proteccion social, debido
al proceso de globalizacion, al crecimiento de la desigualdad de ingresos, y un mayor indice
de pobreza como resultado del debilitamiento de la capacidad redistributiva de los Estados.
Lo que quiere decir que, la globalizacion econémica tiene influencia sobre los Estados para
promover el bienestar, pese a esto, también influyen las respuestas adoptadas por los

gobiernos a la hora de generar bienestar en la poblacion.

En relacion al Estado moderno y las politicas publicas, estas responden a una
focalizacion de la intervencién del mismo, retomando a Dubet (2006), manifiesta que frente

a la crisis de la institucionalidad se debe problematizar sobre el derecho y la ley en la
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agenda de las politicas publicas, ya que se reemplaza el modelo de la accion definida por la

interiorizacion de las normas sociales que es la funcion central de las instituciones.

Asi mismo, Dubet (2006) expresa que el predominio del derecho en las instituciones es
un avance, dado que puede ser la expresion de la norma, el medio de discutir y de extender
los poderes de unos y de otros, no obstante la vida social no puede ser reglamentada solo
por el derecho, es necesario trabajar fuertemente en el ejercicio de este ya que el

conocimiento del mismo no basta para garantizar su ejecucion.

Es decir, que se requiere de una reforma institucional traducida en politicas publicas, esa
nueva institucionalidad lleva a una concepcién mas politica de las instituciones para que se

transformen en instituciones democraticas.

Sin embargo, habra que considerar que una de las dificultades en construir esa nueva
institucionalidad se relaciona con la fragmentacion institucional existente fruto de las
politicas neoliberales, el vaciamiento econémico traducido en las politicas sociales y en las
medidas econdmicas de las privatizaciones y los recortes presupuestales, la privatizacion de

lo publico y un quebrantamiento de los modos de gobernabilidad.

El gran desafio para Dubet (2006), es establecer la legitimidad de esa nueva
institucionalidad, a través del consentimiento de los actores sociales involucrados, en otras
palabras, es ver a las instituciones publicas como organismos del Estado, ejecutoras de
politicas publicas en un espacio de avance de los derechos sociales y no como instituciones

encargadas de ofrecer un servicio lo cual proviene de la l6gica del mercado.

57



En este sentido, la construccién de esa nueva institucionalidad necesita una serie de
transformaciones politicas, culturales, de mentalidades y subjetividades para asi pensar las
politicas publicas mas all& de la perspectiva de derecho, reconociendo que todos los sujetos

son titulares de derechos que generan obligaciones al Estado.

En otras palabras, es indispensable que las politicas que se implementen sean
respetuosas de los derechos humanos, en otras palabras, cambiar la I6gica de los procesos
de elaboracion de politicas publicas para que el punto de partida no sea la existencia de
personas con necesidades que deben ser asistidas, sino sujetos con derecho a demandar

determinadas intervenciones al Estado.

5.2 POLITICA PUBLICA
La idea de politica publica, desde Muller (1998), es de origen anglosajon, surgio en
Inglaterra y en los Estados Unidos de Norteamérica donde presentd un desarrollo

significativo desde los afios 50.

La nocion de politica pablica, ha tenido problemas para establecerse en la comunidad
cientifica como cultura juridica y filoséfica del Estado, sin embargo, la politica publica se
aproxima a estas dos tradiciones. Retomando los planteamientos de Muller (1998), dichos
problemas giran en torno a las transformaciones que se han generado en las intervenciones
del Estado en el transcurso de los Gltimos afios, es decir, el problema radica en el impacto o

el cambio de las politicas publicas sobre la vida politica y la sociedad.

En consecuencia, las teorias del Estado manifiestan que se han generado cambios debido
a que el Estado esta llevando a cabo un papel regulador que se expresa en las diversas

acciones publicas en todos los aspectos de la vida cotidiana de los sujetos, pese a ello, ese
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papel regulador viene acompafiado de una crisis de los modelos de intervencion del mismo
Estado, un ejemplo de lo anteriormente planteado, se resume en el desarrollo de las teorias

neoliberales en los afios 70.

Hablar de politica publica también nos remite a tres corrientes de pensamiento: una, las
reflexiones sobre la burocracia; dos, la teoria de las organizaciones y tres, los estudios de
management publico. La corriente que méas se ajusta a la presente investigacion es el
management publico, dado que en la actualidad las politicas publicas se desarrollan en un
Estado Social de Derecho minimo que se caracterizan por la implementacion de politicas
desde la concepcion Neoliberal del Estado pese a las dificultades que ha tenido en sus
intervenciones. A continuacion se desarrollan los principales postulados del management

publico.

El management puablico a partir de Philippe Hussenot retomado por Muller (1998), se
entiende como las acciones metodoldgicas del sector publico para tomar decisiones, “la
puesta en marcha de métodos modernos de gestion del sector puablico” que implica
sistematizar procedimientos, realizar gestion, en otras palabras, plantea el problema de las

especificidades de las organizaciones publicas en relacion con el sector privado.

En efecto el management puablico, fortalece la idea de racionalidad y de modernidad de
la administracion, lo que significa una nueva representacion del Estado, es decir, la
concepcion Neoliberal del Estado. Por su parte Laufer citado por Muller (1998) distingue
tres aspectos fundamentales en la division de lo publico y lo privado que se sintetizan: uno,
en un lenguaje administrativo que corresponde simplemente a las distintas formas de

burocracia. Dos, el lenguaje del especialista que dirige la puesta en marcha de la politica
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para lograr los objetivos publicos, y el tercer momento representa la crisis de la

delimitacion de las tareas del sector publico y privado.

Es decir, el fundamento de la l6gica managerial es el analisis de los sistemas complejos
que se establecen en las realidades sociales con que trabaja la nueva representacion del
Estado ya sea por medio de entidades publicas o privadas que aparecen como herramientas

indispensables para ejecutar cualquier plan de accidn en este caso la politica publica.

Ahora bien, desde Dubnick (1983) una politica publica existe en la medida en que las
instituciones del Estado se apropien de forma general o parcial para lograr objetivos bien
sea deseables 0 necesarios, a traveés de un proceso encaminado a trasformar lo que se
percibe como estado problematico. En este orden de ideas, la politica publica es definida

como:

Ese conjunto conformado por uno o varios objetivos colectivos considerados
necesarios o deseables y por medios y acciones que son tratados, por lo menos
parcialmente, por una institucion u organizacién gubernamental con la finalidad de
orientar el comportamiento de actores individuales o colectivos para modificar una

situacién percibida como insatisfactoria. (Roth, 2009, p. 27-28)

Por lo tanto, las politicas publicas son una respuesta del régimen politico frente a una
situacion determinada que ha sido percibida por la sociedad como problema, su que-hacer
estd intimamente ligado a la actividad del Estado que implica una toma de decisiones y

preliminarmente un proceso de analisis.

Al respecto Roth (2009), identifica una serie de definiciones de politicas publicas que a

continuacion se presentan:
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e Heclo y Wildavsky (1974, xv) “Una politica publica es una acciéon gubernamental
dirigida hacia el logro de objetivos fuera de ella misma”.

e Dubnick (1983, p.7) “La politica publica estd constituida por las acciones
gubernamentales —lo que lo gobiernos dicen y lo que hacen con relacién a un
problema o una controversia”.

e Meny y Thoenig (1986, p. 8) “La accion de las autoridades publicas en el seno de la
sociedad...la politica publica se transforma en un programa de accion de una
autoridad publica”.

e Salazar (1995, p. 30) “El conjunto de sucesivas respuestas del Estado frente a
situaciones consideradas socialmente como problematicas”.

e Vargas (1999, p. 57) “Son el conjunto de sucesivas iniciativas, decisiones y
acciones del régimen politico frente a situaciones socialmente problematicas y que

buscan la resolucion de las mismas o llevarlas a niveles manejables”.

Por las consideraciones anteriores, las politicas publicas son una respuesta del Estado a
los problemas o demandas sociales, lo que quiere decir que, son una forma de accion
planificada cuya esencia reside en las decisiones que tomen los gobernantes. Las politicas
publicas también implican un proceso continuo de interacciones entre quienes manifiestan
las necesidades y quienes deciden como intentar resolver la situacién problematica e

inscribirla en la agenda politica.

Por su parte, Muller y Surel (1998) plantean que:

La politica publica no existe naturalmente en la realidad, sino que se trata a
la vez de una construccion social y de una construccion de un objeto de

investigacion. Esto implica dificultades para identificacion de sus contornos
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exactos. Una simple observacion de las acciones de las autoridades y de sus
efectos muestra que la delimitacion de la pertinencia de éstas a una u otra
politica publica es un ejercicio mucho mas complejo de lo que se podria

imaginar inicialmente. (p.14)

Las politicas publicas comprenden cuestiones que consisten en como decidir que existen
problemas, como resolverlos de la mejor manera 'y, 0 como constituir el tema, sin embargo,
para Muller y Surel (1998) las politicas publicas no se agotan en dichas cuestiones,
alcanzan un nivel elevado de complejidad por ser éstas un objeto de estudio y un proceso de

construccién social.

Teniendo en cuenta que la presente investigacion es sobre una linea especifica (infancia
y adolescencia), es pertinente retomar otros aspectos, que permitan comprender el estudio

de las politicas publicas desde estas poblaciones.

Las politicas publicas de infancia y adolescencia surgen a nivel global y nacional segun
el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA) y el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP) (2007), tras la necesidad de otorgar a los nifios un lugar en la sociedad
como sujetos politicos y de derecho, a través de un marco normativo general que se debe
tener como referente para dimensionar y comprender la integralidad de los Derechos del

nifio y entendiendo que Colombia esta suscrito estas declaraciones parte de:

Declaracion de los Derechos del Nifio (1959)

Solana (1979) plantea, que la Declaracion de los Derechos del Nifio tiene como
finalidad que todos los niflos posean “igualdad sin distincion de raza, credo o nacionalidad;

proteccién especial para su desarrollo fisico, mental y social; derechos a un nombre y
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nacionalidad; derecho a la comprension y amor por parte de los padres y de la sociedad....”

(p. 225).

Pacto de Derechos Civiles y Politicos (1966)

Para Cancado (sin afo), el Pacto de Derechos Civiles y Politicos recoge el principio de
libre determinacién de los pueblos, no mencionado en la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos que expresa la obligaciéon de los Estados de garantizar por igual los

derechos a hombres y mujeres.

En relacion con la nifiez, expresa que todo nifio tiene derecho, sin discriminacion alguna
por motivos de raza, color, sexo, idioma, religién, origen nacional o social, posicion
econdmica o nacimiento, a las medidas de proteccion por su condicién de nifio por medio

de la familia, sociedad y Estado.

Convencion de los Derechos del Nifio (1989)

La Convencion de los Derechos del Nifio, desde Pilotti (2001) es el instrumento por
medio del cual se profundiza los derechos del nifio reafirmando la necesidad de
proporcionarles cuidado y asistencia especial en razén de su vulnerabilidad, reitera de
manera especial la responsabilidad principal de la familia en lo concerniente a proteccién y
asistencia, la necesidad de proteccion juridica y no juridica del nifio antes y después de su
nacimiento, la relevancia del respeto de los valores culturales de la comunidad del nifio, y

el papel decisivo para que los derechos del nifio se cumplan.

63



Constitucién Politica De Colombia de 1991

A partir de la Constitucion Politica De Colombia se vio la necesidad de generar un

marco especial para garantizar los derechos de los nifios, al respecto el articulo 44 plantea:

Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y la
seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una
familia y no ser separados de ella, el cuidado y amor, la educacién y la cultura, la
recreacion y la libre expresion de su opinién. Seran protegidos contra toda forma de
abandono, violencia fisica o moral, secuestro, venta, abuso sexual, explotacion
laboral o econdmica y trabajos riesgosos. Gozaran también de los demas derechos
consagrados en la Constitucion, en las leyes y en los tratados internacionales

ratificados por Colombia. (Constitucién politica de Colombia de 1991)

Cadigo de Infancia y Adolescencia (Ley 1098 de 2006)

La Ley 1098 de 2006, es la respuesta en términos legales para afrontar integralmente la
promocion y prevencion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, buscando
“garantizar a los nifios, nifias y los adolescentes su pleno y armonioso desarrollo para que
crezcan en el seno de la familia y de la comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y
comprension. Prevalecerd el reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana, sin

discriminacion alguna” (Ley 1098 de 2006).

De acuerdo con lo anterior, han surgido un conjunto de derechos adicionales que se
orientan bajo los siguientes cuatro aspectos segun el Fondo de Poblacion de las Naciones

Unidas (UNFPA) y el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) (2007):

Existencia: alude a las condiciones basicas para preservar la vida del nifio.
Desarrollo: hace referencia a los ambientes principales para asi progresar en su

condicion y dignidad humana. Ciudadania: todos los nifios, nifias y adolescentes
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deben ser tratados como ciudadanos, en otras palabras, como sujetos participativos
bajo la premisa del ejercicio de la libertad y la existencia de condiciones basicas
para la vida en sociedad. Proteccidn: ningin nifio, nifia y adolescente puede ser

afectado por factores perjudiciales para la integridad humana. (p.19)

De esta forma las declaraciones, tratados, leyes internacionales y nacionales obligan a la
familia, sociedad y Estado a proteger a los nifios, nifias y adolescentes para garantizar su
desarrollo y el ejercicio de sus derechos, lo que quiere decir que, los nifios, nifias y
adolescentes pasaron hacer politicamente prioritarios en términos sociales, culturales y
legales tras el desarrollo y surgimiento de nuevos escenarios sociopoliticos que asignaron

una nueva normatividad ética, juridica y politica.

Desde UNFPA y DNP (2007), la primer normatividad ética gira entorno a la proteccion
de los nifios, nifias y adolescentes, ya que, da un valor agregado a la sociedad propender por
el desarrollo actual y futuro de estas poblaciones; la normatividad juridica, alude al
conjunto de normas aprobados socialmente para proteger el ejercicio de los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes, de no ser asi también se definen sanciones para quienes
quebranten este tipo de normas; la tercera normatividad politica, hace referencia a las
acciones que se deben desarrollar para mejorar el presente y el futuro de los nifios, nifias y

adolescentes, ya que estas actuaciones son indispensables para la construccion de sociedad.

En otras palabras, bajo esta perspectiva ética, juridica y politica es que emergen las
politicas publicas de infancia y adolescencia a nivel nacional, los entes encargados estan en
la obligacion de priorizar y gestionar acciones para la proteccion de los mismos, de lo

contrario serian sancionados por el incumplimiento de las normas establecidas, es por esto
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que el Estado debe ocuparse publicamente de estas poblaciones en conjunto con otras

instituciones.

Colombia ha venido construyendo y desarrollando segun el documento de Colombia por
la Primera Infancia (2006) acciones encaminadas hacia el cumplimiento de acuerdos
internacionales relacionados con el ejercicio de los derechos de los nifios y nifias, a través
de instituciones, organizaciones gubernamentales y no gubernamentales y con la

participacion de la sociedad civil lo cual otorga el caracter de politica publica.

Lo que quiere decir que, es por medio de estamentos normativos globales y bajo la
participacion de instituciones publicas, privadas y de la sociedad como se construyen las
politicas publicas en Colombia, lo cual sitta el tema de infancia y adolescencia en el &mbito
publico, tema anteriormente tratado desde lo privado. Desde esta perspectiva, el
cumplimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, es un asunto concerniente

no solo al Estado, sino también a la familia y la sociedad civil.

5.3 CICLO DE LA POLITICA PUBLICA

Respecto al ciclo de la politica publica Roth (2009) citando a Jones (1970) propone “el
policy cycle como una descomposicion de la politica pablica en una serie de etapas o
secuencias logicas... Es asi como esta herramienta distingue cinco fases en la vida o el
desarrollo de la politica publica: identificacion de un problema, formulacion de soluciones,

toma de decision, implementacion y evaluacion” (p. 49).

Cabe resaltar, que la presente investigacion se enmarca en el andlisis del ciclo de una
politica publica que esta recientemente aprobada, por tanto solo se realizara el anélisis de

las tres primeras fases del ciclo.
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Fase I identificacion del problema

El problema central de esta fase consiste en entender los procesos por los
cuales una autoridad publica o administrativa estd abocada a tratar un tema,
¢Por qué en algun momento, y a través de qué mecanismos, un tema se tornd
problematico y obliga a las autoridades publicas o al Estado a intervenir y a
hacer algo? Se pueden distinguir analiticamente dos elementos que se
articulan: la construccion del problema social como problema que necesita
una intervencion pablica de una parte y su inscripcion en la agenda politica
(agenda setting) de otra”. (Roth, 2009 p. 57)

Lo que quiere decir que, la fase | del ciclo de la politica pablica implica analizar cémo
una situacion es percibida como problema por un conjunto de actores sociales que solicitan
la accion publica a fin de que el problema se incluya en la agenda del sistema politico y en

los debates del mismo.

El concepto de agenda hace alusion “al conjunto de problemas percibidos que necesitan
un debate publico, o incluso la intervencion (activa) de las autoridades publicas legitimas™
(Padioleau, 1982, p. 25). Es decir que, no todos los problemas son inscritos dentro de la
politica, para quedar registrados se requieren otras condiciones de acceso y de inclusion,

dicho proceso es de suma relevancia para el investigador.

La identificacion del problema desde Lenoir (1989) difiere tres momentos: primero
momento, la vida cotidiana de las personas tiene que estar siendo afectada para que las
situaciones se conviertan en problemas y sean tema de preocupacion, no obstante, estas

resistencias deben transpolar lo individual y transformase en un problema colectivo.
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Segundo momento, se requiere que los sujetos tengan incidencia sobre la poblacion,
definan el problema y lo conviertan en asunto publico; definir el problema remite

indiscutiblemente a las posibles soluciones y a la forma como debe ser tratado.

Tercer momento, es necesario institucionalizarlo, en otras palabras, crear la necesidad de

una intervencion con el objetivo de trasformar lo que es considerando como problematico.

El proceso de identificacién del problema comprende como funciona el problema, la
identificacion de los actores implicados a través del comportamiento y las interacciones de
los mismos, como se constituye el problema y como finalmente se inscribe en la agenda

politica.

Respecto a los modos de inscripcion en la agenda politica, Roth (2009) propone una
serie de modelos que permiten dar cuenta de la complejidad del tema, cabe resaltar que

cada modelo hace hincapié a algun agente en particular.

Modelo de la movilizacion

El modelo basado en la movilizacion consiste en que los actores sociales en aras de
promover sus intereses buscan la movilizacién de los ciudadanos para extender la
legitimidad de sus demandas, se caracteriza por los medios utilizados para captar la

atencion de las personas como huelgas, marchas, hechos violentos, entre otros.

Modelo de la oferta politica

En el modelo de la oferta politica, las organizaciones politicas son las encargadas de dar
a conocer el problema con el objetivo de ganar apoyo con propuestas politicas y generar

debate y discusion, es decir, “en una estrategia clasica los partidos de oposicion que buscan
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temas que les permiten conquistar electores, aparecer como activos ante la opinion publica

y tratar de que las autoridades estén en la obligacion de responder” (Roth, 2009, p. 66).

Modelo de la mediatizacion

Este modelo se caracteriza por privilegiar los medios masivos de comunicacion (prensa,
radio, television, entre otros), por medio de los cuales se presenta o informa la noticia al
publico, Bourdieu citado por Roth (2009) expresa que este modelo “trata de crear una
demanda social o de obligar a las autoridades a actuar, por medio de los intermediarios,

conscientes 0 no, para problematizar un tema” (p. 66).

Cabe resaltar, que los problemas construidos por estos medios tienden a ser pasajeros

dada la necesidad de innovar la informacién que va dirigida al publico.

Modelo de anticipacion

El modelo de anticipacion, “trata de la inscripcion en la agenda gubernamental de temas
gue una administracion publica, por su capacidad de anticipar los problemas, detecta y
disefia estrategias de prevencion o de mitigacion” (Roth, 2009, p. 67). Lo que quiere decir

que, las autoridades publicas son las que deciden accionar sobre el tema problematico.

Modelo de la accion corporativista silenciosa

Este modelo presenta “la posibilidad de acceso a la agenda gubernamental lograda s6lo
por grupos organizados privilegiados” (Roth, 2009, p. 67). En otras palabras, son grupos

que por su poder pueden incidir sobre las decisiones de las autoridades publicas.
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La concepcién de Kingdon

En la concepcion de Kingdon retomado por Roth (2009), el tiempo es un elemento
relevante en el proceso de construccion de las agendas publicas que comprende: los
problemas, las respuestas y la politica, “las dindmicas temporales de estas tres corrientes
son relativamente independientes, pero llega el momento a lo oportunidad en la cual estas
corrientes coinciden” (p.68). En otros términos, l0s actores implicados deben estar siempre

preparados para las dinamicas temporales de estos tres momentos.

Fase Il formulacién de soluciones o acciones

Desde Roth (2009), las acciones de los gobernantes a través de su régimen politico
administrativo se relacionan necesariamente con la adopcién de unas elecciones en vez de
otras, dado que, existen diversas soluciones al momento de resolver un problema. El
Estado, en esta etapa de construccion de la politica publica establece prioridades, objetivos,
metas y metodologias, sin embargo, en este proceso de formulacién de decisiones no solo
interviene el Estado, los actores politicos, sociales, administrativos, econémicos, entre
otros, influyen sobre dicho proceso intereses particulares, colectivos, recursos materiales e

ideoldgicos.

“La presencia de esa multitud explica por qué las decisiones no son siempre las mas
racionales o las mas coherentes, sino el resultado de la confrontacidon entre actores”
(Chevallier, 1986, p. 453). En relacion con este ultimo planteamiento Sfez (1976), expresa
que la formulacién de decisiones es un proceso complejo que se ve influenciado por
distintos intereses que se alejan de un acto lineal establecido en los principios de libertad y

racionalidad de quienes toman las decisiones.
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Significa entonces, que los actores politicos, sociales, administrativos, entre otros, en
pro de sus intereses construyen posibles respuestas al problema, lo que quiere decir que es
un proceso de seleccion de alternativas que se caracteriza por luchas constantes, conflictos,
movilizaciones, con el objetivo de imponer soluciones factibles, siendo asi, lo ideal en esta
fase de formulacion de soluciones es llevar a cabo procesos de analisis de los problemas

para establecer respuestas asertivas y coherentes con la realidad.

Desde Cetel (2000), la formulacién de soluciones o acciones adoptadas en la agenda
politica permite seleccionar las diferentes posibilidades para disminuir la situacion
percibida como problemaética y las posibles soluciones para alcanzar la situacion deseada,

en efecto, vislumbrar las respuestas mas apropiadas que sean realizables.

Cetel (2000), ubica una serie de elementos que facilitan el disefio de soluciones: es
necesario determinar los fines, objetivos y metas de la politica que se pretende construir, es
decir, reconocer el por qué y el como de la politica publica. Seguido a ello, las metas que se
inscriben en la politica direccionan una serie de trabajos que nunca se lograran
parcialmente “el por qué”, finalmente los objetivos representan la operatividad mas factible

para aproximarse a la situacion deseada.

Fase 111 toma de decisiones

Para Roth (2009) la toma de decisiones es:

La manera como el decisor elige opciones de politicas, ha permitido a los
politélogos y analistas  construir varios modelos explicativos que pretenden
acercarse con mas o menos precision a una realidad plural. De manera simplificada
se puede ver la decision desde dos enfoques. Uno, a partir de la idea de que el

decisor disfruta de una libertad completa para tomar sus decisiones, y otro desde el
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punto de vista opuesto, es decir, que las decisiones tomadas por el decisor son

totalmente determinadas por factores que no controla. (p.87)

Lo que quiere decir que, la toma de decisiones es un proceso de estudio que se ve
influenciado por dos vertientes; la primera, hace alusion a la libertad que tiene el decisor al
momento de elegir y la segunda vertiente, tiene como referente la multiplicidad de

elementos externos que coaccionan al decisor a la hora de tomar una decision.

Dado que la toma de decisiones es un proceso importante a la luz de la racionalidad de
la actividad politica, a continuacion se presentan una serie de modelos de toma de decision

basados en procesos racionales.

El modelo de la racionalidad absoluta

El modelo de la racionalidad absoluta se conforma de cinco etapas secuenciales como:
Uno, el decisor frente a un problema; dos, identificacion de valores y objetivos; tres,
busqueda y analisis del conjunto de las alternativas de soluciones posibles; cuatro,
aplicacion de criterios objetivos y cinco, eleccién de la mejor solucién. Todas las etapas
anteriores se deben estudiar con el objetivo de escoger la decision correcta a través de un

proceso de estudio cientifico y/o racional.

El modelo de la racionalidad limitada

Desde Simon (1983), el modelo de la racionalidad limitada consiste en. “Buscar un
término medio entre el analisis del problema y la urgencia de ofrecer una solucion
aceptable.... el decisor por lo general no busca la mejor solucidn sino que trata de evitar la

peor” (p. 91). En otras palabras, la toma de decisiones es un proceso que se ve influenciado
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por distintos factores, lo que hace que no sea del todo racional y secuencial dadas las

limitaciones del medio (politico, social, econdmico).

El modelo incremental o de ajustes marginales

Para autores como Lindblom (1959), el proceso de toma de decisiones esta lejos de ser
un proceso racional en la actividad politica por la complejidad que implica ponerse de
acuerdo previamente sobre los valores y objetivos de la politica, dado todos los actores que

participan en el proceso.

Es decir, que el proceso de toma de decisiones desde este modelo parte de:

Resulta mas facil ponerse de acuerdo sobre medios técnicos porque estos no
cuestionan las convicciones profundas de los actores, o lo hacen de manera menos
visible y directa.... La mayoria de las decisiones no son sino afadiduras, ajustes a
las politicas ya existentes y resulta casi imposible no tener en cuenta las decisiones
anteriores... se trata entonces no de soluciones nuevas, sino de correctivos
marginales que solucionan de manera provisional el problema que ha surgido.
(Roth, 2009, p. 92)

El modelo de la anarquia organizada

Considera que las instituciones tiene un nivel muy bajo de participacion en los procesos
de toma de decisiones. EI modelo de la anarquia organizada tiene como base la ambigtiedad
dado los procesos de participacion de los actores que hace los procesos imprevisibles, no
obstante en el momento de tomar una decision debe existir un enlace entre un problema,

una oportunidad de eleccion y finalmente unos actores sociales y una solucion.

Por otro lado, desde los postulados Majone (1997), la politica publica antes y después de

la toma de decisiones, estd compuesta “ante todo de palabras”, palabras con las que se
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argumenta y cuestiona un proceso de influencia entre los diferentes actores, la operatividad
de la politica publica es el elemento valido del argumento discursivo de las fases de

formulacién de soluciones y toma de decisiones.

Sin embargo, Habermas (1981) plantea que la toma de decisiones es un proceso
participativo que pone de cara a las instituciones desafios y retos al momento de desplegar
acciones, sin embargo, este proceso participativo ha evidenciado las dificultades del Estado
para poner en marcha este tipo de procesos, es alli donde el andlisis de la politica toma

sentido.

Al respecto Roth (2009) expresa que “es necesario, por ejemplo, que los politicos y
ciudadanos tengan un nivel de formacion y disponibilidad de tiempo suficientes para
garantizar una participacion activa en el debate” (p.104). Lo que quiere decir que, debe
haber voluntad politica para buscar soluciones que beneficien a todos los actores
implicados, lo que indica un proceso constante de toma de decisiones donde el consenso

prime sobre los intereses individuales.

Fase IV implementacion

La etapa de implementacion de la politica es esencial puesto que, las palabras y
argumentos de los actores implicados se convierten en hechos concretos; la implementacién
es también la continuidad de luchas politicas constantes con otros medios y escenarios

distintos (Roth, 2009).

Por su parte Gomez (2010) manifiesta, que la implementacién de las politicas publicas
pone en marcha las opciones seleccionadas para resolver el problema, al mismo tiempo
comprende las actividades a desarrollar para alcanzar objetivos y metas, a través de
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acciones por parte de las instituciones, en suma, es un proceso dispendioso y complejo que

requiere estar en constante evaluacién, coordinacion y monitoreo.

Cabe agregar, que la fase de implementacién de la politica se no limita a la mera
ejecucion de las soluciones propuestas, como planteaba Gémez (2010) dentro de dicho
proceso es necesario realizar evaluaciones constantes que permitan dilucidar si hay o no

problemas a la hora de la implementar la politica.

Fase V evaluacion

Para Gomez (2010), la etapa de evaluacion examina en qué medida y cémo se han
logrado los objetivos y metas, sin embargo, la evaluacién es un proceso trasversal a todas
las fases que propone Jhones, puesto que, cuando se llevan a cabo evaluaciones en los
procesos de construccion de la politica, se retroalimenta indudablemente la politica publica
en cualquiera de sus fases. La evaluacion también permite analizar las politicas pablicas en

aras de “mantenerlas, modificarlas o terminarlas”.

Lo que quiere decir que, la evaluacién constante en cada una de las fases del ciclo de la
politica publica, permite mejorar el disefio de la politica y de nuevas politicas a construir.
Cabe anotar, que la evaluacion es un instrumento Util para identificar los efectos de la
politica, ineficacia de la misma, posibles cambios y trasformaciones, entre otros; lo que
quiere decir que, la fase de evaluacion también da respuesta al conjunto de actores sociales

y politicos que plantearon el problema que esta siendo abordado por el Estado.

Para Holguin (2011), es importante anotar que este modelo no responde a una tipologia
ideal, pues no necesariamente una politica publica debe seguir el curso secuencial
propuesto por Jones. Por tal razon, y al comportarse la realidad social de modo distinto e
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irregular, el proceso de una politica pablica puede iniciarse en cualquiera de las fases,

sobrepasarse algunas o incluso invertir la secuencia del ciclo.

En otros términos, las fases propuestas por Jones no se pueden comprender como etapas
lineales, puesto que, se deben considerar las particularidades espaciales y temporales dadas

en cada contexto.

5.4 ENFOQUE NEOINSTITUCIONAL

Dado que, se pretende analizar la politica pablica, la cual se enmarcan dentro del
ejercicio politico de las instituciones u organismos estatales, el enfoque tedrico que se
tomara comprende las teorias mixtas o intermedias, exactamente el enfoque

Neoinstitucional.

El enfoque Neoinstitucional, considera que las instituciones son indispensables para
concretar los comportamientos individuales y colectivos de las politicas publicas, es decir,
que se toma la institucién desde un sentido mas amplio, complejo y no se limita
simplemente a la estructura formal de la misma. Para autores como March y Olson

retomados por Roth (2009) el enfoque Neoinstitucional se define como:

El estudio del papel de las instituciones. Las considera un factor esencial para la
definicion del marco en el cual se desarrollan los comportamientos individuales, la
accion colectiva o las politicas publicas.... El enfoque pretende superar el
institucionalismo tradicional — centrado en el estudio de los entes politico-
administrativos y rechazar las perspectivas reduccionistas de tipo societycentred o
statecentered, a favor de una perspectiva de interdependencia entre instituciones

sociales y politicas relativamente auténomas. (p. 37)
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La definicion del enfoque Neoinstitucional, no se restringe simplemente a la estructura
formal de las instituciones, el concepto envuelve creencias, paradigmas, culturas, saberes,
por tanto, las instituciones construyen sentidos, significados y acciones para los actores, es
decir, las instituciones son construcciones sociales que denotan un entramado de relaciones

entre los sujetos.

Dada las condiciones que anteceden, el analisis de las politicas publicas desde Roth
(2009) se centra en los objetivos conjuntos que el Estado considere deseables o necesarios,
comprende el proceso de esclarecimiento y de trasformacion de los mismos; tiene en cuenta
los medios y ejercicios elaborados total o parcialmente, ya sea por una institucion u
organizacion gubernamental; y finalmente supone los efectos de dichas acciones, que

contiene los resultados esperados e inesperados.

En efecto, el analisis de las politicas publicas consiste en explorar una serie de objetivos,
medios y acciones establecidas por el Estado para transformar parcial o completamente la
sociedad asi como sus efectos, en otras palabras, el analisis de las politicas publicas es un
referente conceptual que tiene como propdsito estudiar la actividad del régimen politico o

gubernamental, es decir, es una herramienta de tipo racional de la accién del Estado.
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CAPITULO VI

6. PROCESO DE CONSTRUCCION DE LA POLITICA PUBLICA

6.1 PROCESO DE IDENTIFICACION DE PROBLEMAS

La Constitucién politica de Colombia acoge la figura de Estado Social de Derecho, con
el fin de promover los derechos de todos los ciudadanos y garantizar que los entes
encargados de la direccion del Estado hagan cumplir la constitucién, brindando las mismas

oportunidades para todos bajo el principio de equidad.

El Estado social de derecho unifica el concepto de SOCIAL y de DERECHO vy refunda
su relacion con la sociedad por medio de las politicas publicas como medio para garantizar

y proteger la dignidad humana.

La politica publica de infancia y adolescencia “Construyendo, Jugando y Educando,
Nifiez, Infancia, Juventud y Familia vamos consolidando” surgié mediante el mandato del
cédigo de infancia y adolescencia (Ley 1098 de 2006) que tiene por finalidad garantizar a
los nifios, nifias, y adolescentes su pleno y armonioso desarrollo, siendo responsables del
disefio, la ejecucion y la evaluacién de las politicas publicas de infancia y adolescencia en
el ambito nacional, departamental, distrital y municipal, el presidente de la republica, los
gobernadores y los alcaldes, deberan cumplir de lo contrario seran sancionados

disciplinariamente.

Ademas, la exigencia del articulo 204 del Cdédigo de infancia y adolescencia, que
plantea la necesidad de que los municipios y departamentos cuenten con dicha politica

publica; la Mesa Nacional de Infancia y Adolescencia establecio los lineamientos para la
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inclusion del tema en los planes de desarrollo territoriales como el primer paso para la

formulacién de esta politica con enfoque de derechos, diferencial y territorial.

Por lo anterior, entidades como el ICBF, en su calidad de rector del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar y en cumplimiento de la funcién de cooperacion técnica para el
fortalecimiento de capacidades territoriales, promoviéo el documento del ABC que
contempla cinco componentes y momentos fundamentales de un proceso de gestion de la
politica pablica de infancia y adolescencia, el cual fue insumo importante para dar inicio al

proceso de construccion de dicha politica en el municipio.

Al respecto Entrevistado N 2 manifesto:

Bésicamente cuando llegd la ultima Administracion Municipal la que inicié en
2011, en el ciclo anterior ICBF estaba promulgando la politica pablica de infancia y
adolescencia pero muchos municipios no la estaban cumpliendo entonces no se
habia creado la politica, entonces en esos meses antecitos de que se posesionaran
los nuevos alcaldes la procuraduria e ICBF sacaron unas directrices de que era de
obligatoriedad que las administraciones contrataran profesionales y equipos
consultores para que elaboraran la politica junto con el plan de desarrollo municipal,
entonces los antecedentes son mas de obligatoriedad que porque la gente quiera

construir la politica.

En este sentido, la identificacion de problemas de la politica publica de infancia y
adolescencia del municipio de La Unidn, se realizé a partir del mandato de ley que obliga
su elaboracion, mas no como una necesaria transformacion de la realidad socialmente
construida, que diera cuenta de la participacion activa de los actores involucrados infancia y

adolescencia.
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En este sentido Dubnick (1983) afirma, una politica publica existe en la medida en que
las instituciones del Estado se apropien de forma general o parcial para lograr objetivos
bien sea deseables o0 necesarios, a través de un proceso encaminado a trasformar lo que se

percibe como estado problematico.

En este caso la Alcaldia del municipio de La Union Valle, a través de entes territoriales
como la secretaria de desarrollo social con apoyo de los consultores de la Fundacion
LOGIC Proyectos Estratégicos, y con el objetivo de responder y avanzar en el
cumplimiento del mandato legal, se apropian del proceso de construccion de la politica
publica, e inician la elaboracion del diagndéstico situacional y la linea base como insumos
para la construccion de la politica publica de infancia y adolescencia, a través de la
recopilacion y revision documental de informacion cuantitativa y cualitativa proveniente de

fuentes secundarias institucionales.

Ademas, retomaron los resultados de las discusiones, datos y matrices DOFA aportadas
por los integrantes de las cuatro mesas de trabajo del Consejo de Politica Social de La
Unién Valle (salud, educacién, primera infancia, recreacion y deportes) a las que también
asistieron algunos jovenes representantes de la juventud unionense reflejando un aporte
minino para la identificacion de problematicas, a falta de herramientas técnicas y
metodologicas que permitieran su participacion activa. “Los jovenes...no fueron
constantes, no hubo una participacion inmensa donde ellos escribieran aportaran porque

ellos no tenian los espacios estructurados para eso” (Entrevistado N 4).

En consecuencia, las probleméticas de los actores objeto de estudio infancia y

adolescencia se ve reflejada a traves de datos proporcionados por los actores institucionales
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en las mesas técnicas encargados de la construccion del diagnostico situacional, con base en
los principios del codigo de Infancia y adolescencia que comprende: la proteccion integral,
el interés superior, la corresponsabilidad y la perspectiva de género. Dichas mesas técnicas

fueron presididas por Carlos Eugenio Rivera, Alcalde Municipal de La Union Valle.

Apoyo técnico: Angélica Tamayo Tabares, (Trabajadora Social), Gloria Patricia Gomez
Tamayo, (Psicologa), Carlos Arturo Rodriguez Ossa, (Socidlogo Especialista en Desarrollo
Comunitario), Luz Adriana Diaz Tamayo, (Administradora de Empresas Especialista en

Auditoria de Salud) y la Dra. Martha Lucia Gonzélez (Regional Norte ICBF)

Mesa de salud: German Alfonso Villaquiran, (Gerente Hospital Gonzalo Contreras),
Jairo Alonso Cuartas, (Ingeniero - Acuavalle), Dr. Mario Alejandro Chamorro, (Personero
Municipal), Aleyda Ramirez, (Asistente del SIAU del Hospital Gonzalo Contreras), Carlos
Arturo Rodriguez Ossa, (Coordinador Area Social — SIAU — Hospital Gonzalo Contreras,
Dra. Blanca Lucelly Gomez, (Secretaria de desarrollo social) y Victor Girén, (Coordinador

de Salud Mpal).

Mesa de educacion: Dr. Gustavo Giraldo (Coordinador Educacion GAGEM Zarzal) vy

Dra. Claudia Posso (Coordinadora Secretaria de Educacion).

Mesa de primera infancia: Ana Elba Guerrero (Directora Hogar Infantil El Jardin), y

Dra. Martha Lucia Gonzalez (ICBF — Regional).

Mesa de recreacion y deportes: Victor Hugo Fernandez (IMDERLU), Katherine

Quinones (Consejo Municipal de Juventud), y Dr. Osvelio Henao (Abogado).
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El diagnostico de infancia y adolescencia tuvo como prioridad realizar aportes para la
construccién de la politica publica de infancia y adolescencia, por tal razon en este se

presentan las necesidades de los grupos poblacionales.

Asi mismo, en la seleccion de problemas se tuvo en cuenta los indicadores por
categorias de derecho, y posteriormente por medio de la técnica “Semaforo de
Priorizacion” se profundizd sobre los problemas que presentaban mayor relevancia de

acuerdo a los indicadores por categoria.

La técnica “Semaforo de Priorizacion” consistia en identificar los problemas de acuerdo
a los siguientes colores: rojo que denotaba los problemas mas apremiantes; amarillo los

problemas que se podian manejar y verde los que no tenian ninguna accion a mejorar.

Las categorias de derecho son:

Categoria de existencia, que se compone de: todos vivos, todos saludables, ninguno sin

familia, ninguno desnutrido, todos con educacion.

Categoria de desarrollo, que se compone de: todos Jugando y todos capaces de manejar

los afectos, las emociones y la sexualidad.

Categoria de Ciudadania, que se compone de: todos registrados y todos participan en los

espacios sociales.

Categoria de Proteccién, que se compone de: ninguno sometido a maltrato o abuso y

ninguno en una actividad perjudicial.
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El Entrevistado N 3 expreso:

El diagndstico arrojo unos indices por categoria de derecho, se categorizd de
acuerdo a una estructura que se llamo la Semaforizacion entonces lo que se hizo fue
discriminar los problemas por color rojo, amarillo y verde, todo esto para empezar

hacer los proyectos o los programas de la politica pablica.

Los principales problemas de la poblacion de infancia y adolescencia de acuerdo a las

categorias de derecho y el proceso de “Semaforo de Priorizacion” se presentan en el Anexo

4.

Cabe resaltar, que el informe de diagnostico que contemplaba las problematicas de
acuerdo a las categorias de derecho fue ajustado por los Consultores de la Fundacién
LOGIC, quienes se encargaron de la recopilacion, consolidacién, andlisis de la
informacidn, construccion de graficos estadisticos, construccion de matriz de indicadores,
elaboracion de la propuesta de programas y elaboracion de documento borrador preliminar
de la politica publica de infancia y adolescencia. “Hicimos un trabajo muy fuerte en
construccién de indicadores y en la construccion de la relacion causa efecto en el
diagnostico y después en los indicadores entonces el resultado realmente ha sido un

resultado coherente con lo que se encontrd” (Entrevistado N 4).

De esta forma, el deber ser de la identificacion de problemas se desdibuja dado que este
proceso implica analizar como una situacion es percibida como problema por un conjunto
de actores sociales que solicitan la accion publica a fin de que el problema se incluya en la
agenda del sistema politico y en los debates del mismo. Carencia que se presento en la
identificacion del problema de la politica publica de infancia y adolescencia del municipio

de La Union Valle porque quienes participaron en su construccion fueron actores
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institucionales que acordaron e identificaron las problematicas relacionadas de la poblacion
objeto sin la inclusion de la misma para debatir y obtener un consenso construido por parte
de unos y otros, en este caso actores institucionales - actores sociales que incidieran en la
definicion del problema para convertirlo en asunto publico, en otras palabras el proceso de
construccién se condiciono a la vision de un solo actor y no se definié el problema con la

participacion activa de los directamente involucrados.

Realmente hubo mucha carencia de participacion siempre fueron los mismos actores
que participaron, mas que todo los actores institucionales y pocos de tipo social... la
idea habia sido que realmente participara en esa discusion los actores sociales eso
seria lo ideal, porque yo vuelvo y te soy franco hay aparte del consejo de politica
social no hubo una participacion grande de las organizaciones sociales.
(Entrevistado N 4)

Cabe sefialar, que la ausencia de participacion de actores sociales en los procesos de
formulacién de politicas puablicas pueden conducir a una administracion ineficaz con
relacion a la distribucién de recursos (humanos, logisticos, econémicos) destinados para el
disefio y ejecucidon de politicas, a un bajo nivel de transparencia en la rendicion de cuentas
institucionales por el desconocimiento de la poblacion, se puede generar a su vez politicas
publicas alejadas de la realidad social que aquejan a las sociedades o a poblaciones
determinadas, lo que quiere decir que la participacion se convierte en un factor relevante

para medir el impacto social que puede generar la implementacion de una politica publica.

Sin embargo, segun la presente investigacion los mas de 37 actores institucionales en
representacion de cada entidad lldmese Instituciones Educativas, Hospital, Clinica, ARS,

ICBF, Hogares Infantiles, Personeria, Comisaria, Cultura, Gobierno, Desarrollo social,
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Alcaldia, INDERLU, INVIUNION y demas miembros que conformaron el Concejo de
Politica Social en su conjunto intervinieron suministrando datos acordes a la realidad
social a la cual pertenecen para poner en marcha acciones relacionadas con la definicion del
problema, propuestasy escenarios que permitieran la formulacién de la politica publica de
infancia y adolescencia “Construyendo, Jugando y Educando, Nifiez, Infancia, Juventud y

Familia vamos consolidando” en el municipio de La Union Valle.

De acuerdo a lo anterior, es necesario discutir la forma tradicional en que se elaboran las

politicas pablicas de tal forma que se puedan ver estos procesos de manera compleja.

Por tanto, el problema central en la elaboracién de las politicas publicas consiste en:

Entender los procesos por los cuales una autoridad publica o administrativa esta
abocada a tratar un tema, ;/Por qué en algin momento, y a través de qué
mecanismos, un tema se tornd problematico y obliga a las autoridades publicas o al
Estado a intervenir y a hacer algo? Se pueden distinguir analiticamente dos
elementos que se articulan: la construccion del problema social como problema que
necesita una intervencion publica de una parte y su inscripcion en la agenda politica
(agenda setting) de otra. (Roth, 2009 p. 57)

Cabe resaltar, que los actores institucionales identificaron como problema la necesidad
de construir el documento de politica puablica de infancia y adolescencia mediante un
proceso que implicaba diagndstico, linea base que permitiera retomar las problematicas de
dichas poblaciones para ser incluidas en los distintos programas de la politica y del ente
estatal. “Pues si bien sabemos en los municipios hay poblaciones sin atender entonces se
necesitaba como una directriz y la politica publica es eso, desde alli se van a desprender los
diferentes programas que van a favor de los nifios, las nifias y los adolescentes”

(Entrevistado N 1).
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Ahora bien, segin los resultados del “Semaforo de Priorizacion” se profundizo sobre
algunos problemas que presentaban mayor relevancia de acuerdo a los indicadores por
categoria y bajo estos elementos se propusieron los programas, fue de esta forma como se

presentod al consejo municipal de La Unién Valle para su aprobacion.

En otras palabras, las problematicas se inscriben en la agenda publica a través del
modelo de anticipacion el cual “trata de la inscripcion en la agenda gubernamental de temas
que una administracion publica, por su capacidad de anticipar los problemas, detecta y
disena estrategias de prevencion o de mitigacion” (Roth, 2009, p. 67). En este caso las

autoridades publicas decidieron accionar sobre el tema problematico.

Dar cumplimiento al requerimiento que hizo ICBF y construir una politica que fuera
al menos aprobada por unos 10 afios. Es un trabajo que requiere de afos,
aproximadamente de 5 a 10 afios se logra ver el resultado de lo que se esta haciendo
porque la parte social no es como algo fisico que usted dice pavimente una calle y
ya se not6 en un mes dos meses, la parte social es un proceso que lleva de 5 a 10
afios porque se empieza desde la infancia para que en la adolescencia se vean los

resultados. (Entrevistado N 1)

De igual forma, se puso de manifiesto que las problematicas de la nifiez, infancia y
adolescencia en el municipio de La Union Valle, se aumentarian notablemente si no se
actuara sobre ellas. “Yo creo que entonces estariamos como hace 4 afios con un indice alto
de embarazos en adolescentes, de desercion escolar, de poca participacion en la parte social
entonces a lo que se apuntaba era a disminuir esos indices o al menos sostenerlos y que no

se incrementaran con el pasar del tiempo” (Entrevistado N 1).

Si bien la identificacion de problemas fue un proceso institucional se nota que hubo

interés por su parte y organizaciéon de la informacion para tratar de satisfacer en cierto
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modo el problema, no para solucionarlo en su totalidad, pero si para obtener una base
fundamentada que facilitara la operatividad de los programas articulado desde los
diferentes contextos y en los a&mbitos correspondientes a favor de la nifiez, infancia y
adolescencia; el Entrevistado N 2 manifest6. “De pronto no resolverlo 100% pero si dar la
base, la parte inicial para iniciar ese proceso de cambio igual es un proceso que lleva tres

administraciones seguidas haciendo énfasis en esta parte social”.
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6.2 PROCESO DE FORMULACION DE SOLUCIONES O ACCIONES

Resulta oportuno retomar los planteamientos de Roth (2009), respecto a los procesos de
formulacién de soluciones o acciones en la politica publica, para el autor es de suma
relevancia identificar las acciones de los gobernantes a través de su régimen politico
administrativo en cuanto a unas elecciones en vez de otras, dado que, existen diversas

soluciones al momento de resolver un problema.

El estado, en esta etapa de construccion de la politica publica establece prioridades,
objetivos, metas y metodologias, sin embargo, en este proceso de formulacién de
decisiones, no solo interviene el Estado, los actores politicos, sociales, administrativos,
econdmicos, entre otros, influyen sobre dicho proceso intereses particulares, colectivos,

recursos materiales e ideolégicos.

La formulacion de soluciones al problema inscrito en la agenda publica en el municipio
de La Unidn Valle se realiz6 mediante la comparacion de los indicadores de la linea base
con la formulacién de soluciones efectuadas mediante la metodologia de lluvia de ideas,

dadas por los actores institucionales en las mesas técnicas.

Si se lograron identificar como algunas soluciones, usted sabe que la participacion
de las personas es compleja pero si, partimos del diagndstico, la linea base pues, la
verdad ahi ya estaban priorizados los problemas a partir del sistema de
semaforizacidn entonces con participacion de los actores del Consejo de Politica
Social a los indicadores que estaban en rojo que son mas criticos a esos fueron a los
que mas se les saco soluciones, si por ejemplo arrojaba que el gran problema con un
porcentaje altisimo era la violencia generada por la trasgresiéon de la normas de los
adolescentes de justicia pues en adolescentes la idea entonces era crear programas

para mitigar ese tipo de cosas. (Entrevistado N 4)

88



De acuerdo con lo anterior, en el proceso de construccion de soluciones o acciones a las
problematicas la participacion fue poca por parte de la comunidad unionense en tanto las
soluciones se crearon técnicamente por parte de los consultores de la Fundacion LOGIC

Proyectos Estratégicos.

Las soluciones se hicieron partiendo de un analisis basico donde se plantearon unas
soluciones pero la integralidad del documento final la hicimos nosotros como
consultores, porque la verdad alli ya la gente escasamente iba a los consejos y
hacian el taller pero ya, de ahi para alla ya no colaboraban en nada, el documento se
hizo pero basicamente lo completamos nosotros, seria una mentira decirte que ellos

plantearon todo la verdad no fue asi. (Entrevistado N 1)

Significa entonces, que los actores politicos, sociales, administrativos, que participaron
en este proceso de identificacion de soluciones o acciones construyeron posibles respuestas
al problema, sin generar luchas constantes, conflictos, movilizaciones, por la poca
participacién que se generd. Por tanto, no hubo debate o disputa al momento de llevar a
cabo dicho proceso, por ende, no se evaluaron las consecuencias de las soluciones

formuladas o el posible impacto de estas.

En este sentido, aunque hubo baja participacién de la poblacion objeto de estudio, se
observa que la institucionalidad bajo la figura de Concejo de Politica Social y la consultora
Fundacién LOGIC Proyectos Estratégicos recopilaron datos relevantes sobre dicha
poblacién para la construccion de los programas que a futuro ofrecen solucion o parte de
ella a las problematicas identificadas. “Claro...nos compete en la parte del restablecimiento

de derechos desde alli nos compete generar una solucion” (Entrevistado N 1).

En este mismo orden de ideas Delgado (2013) plantea, surge asi el problema entre la

realidad y la idealidad de las normas juridicas con que se manifiesta el Estado social de
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derecho, en otros términos, nace la compleja relacion entre el ser y el deber ser del Estado,
que se presenta en las promesas constitucionales y la imposibilidad politica, econémica,

cultural y social de su abordaje.

Realmente hubo mucha carencia de que en las soluciones hubieran participado los
actores implicados... la verdad las consecuencias de las soluciones formuladas no se
trabajo, esa parte si no tanto el impacto de la soluciones no, nosotros llegamos hasta
el punto de formularlas pero si quedo una pata coja de saber cudl es el impacto, si

nos faltd trabajar mucho més esa parte. (Entrevistado N 3)

Por consiguiente, segun los postulados de Sfez (1976) el proceso de formulacién de
decisiones o acciones en el municipio de La Unién Valle no fue un proceso complejo ya
que no se vio influenciado por distintos intereses, fue mas bien un acto lineal establecido en

los principios de quienes tomaron las decisiones.

En este sentido, la construccion y formulacion de la politica publica de infancia y
adolescencia del municipio incluida la identificacion de problemas, soluciones o acciones y
toma de decisiones no refleja complejidad en tanto la idea no surgié de la poblacién, no
hubo movilizacién desde cada uno de los ambitos con la poblacion objeto, en este caso
nifios, nifias y adolescentes, no se hizo enriquecedor el proceso de construccion en tanto no
se canalizo a los actores sociales, en las diferentes veredas, barrios 0 corregimientos,
mediante metodologias o herramientas que permitieran su libre expresion frente a las

problematicas que los afectan.

En cuanto a los actores locales, estos no participan por tanto no se refleja su percepcién
frente a la situacion de los derechos de los nifios, nifias, adolescentes y familia en su

comunidad, por tanto no aparecen sus propuestas de solucién a los problemas encontrados.
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A falta de herramientas como se dijo anteriormente los nifios, nifias, adolecentes no
participaron de tal modo que se les permitiera profundizar frente sus derechos, de
existencia, ciudadania, proteccion entre otros; no se reflejoé en este proceso la voz de la
poblacién objeto para que plasmara sus conceptos y aspiraciones en aras de enriquecer e
ilustrar el documento. Reiteramos, el documento no fue socialmente construido para que

permitiera en ultimas la realizacion exitosa de la Politica publica.

Asi mismo Cetel (2000) afirma, el objetivo de la formulacion de soluciones o acciones
adoptadas en la agenda politica es seleccionar diferentes posibilidades para disminuir la
situacion percibida como problematica y las posibles soluciones para alcanzar la situacién
deseada, en efecto, vislumbrar las respuestas mas apropiadas que sean realizables. “Pese a
la poca participacion de los actores, yo creo que las soluciones formuladas pueden cambiar
0 hacer gque no sigan creciendo los problemas, solo que hace falta recurso y pues la verdad
aca las instituciones trabajan cada uno por su lado, se necesita es estar articulados”

(Entrevistado N 2).

En otras palabras, las soluciones formuladas pueden llegar a disminuir la situacion
problematica, mediante inversién estatal y vinculacion institucional lo cual indica que

puede llegar haber mayor impacto social con las soluciones dadas a las problematicas.

Sin embargo, los logros frente al asunto en mencion es débil en el municipio de La
Union Valle puesto que los programas dados como soluciones a las problematicas
presentadas en el diagnostico son tenues y no estan disefiadas para acoger como

responsables a la mayor parte de las instituciones si no a algunas.
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Contrastando las problematicas con los programas que aparecen como solucion, se
encuentra en algunos casos que las metas se basan en brindar a la poblacién de infancia,
adolescencia, juventud y familia talleres, encuentros ludicos, conversatorios, encuentros
para padres entre otros, por algunos meses y en ese orden de ideas se unificara esfuerzos
institucionales aungue metodologicamente se muestra una sola posibilidad para alcanzar la
situacion deseada, aunque sea posible su realizacion muestra una débil solucidon frente a la

problematica.

Ademas, una de las metas de la politica publica propone realizar un diagnostico
municipal de la poblacion afrodescendiente, realizar un diagndstico municipal de la
poblacion LGTBI, una base de datos completa de los NNA en situacion de discapacidad, un
taller mensual a los cuidadores, padres de familia y NNA en situacién de discapacidad en
temas de resiliencia e inclusion, los cuales se muestran sin asignacion de recursos, lo cual

es un elemento en disputa para la solucion de alternativas.

La parte econdmica, porque la parte social requiere de mucho profesional en el area
de la salud y un profesional en el area de la salud cuesta y que realmente es un
trabajo que no se ve inmediato, los resultados no son inmediatos entonces la parte
economica, es una parte siempre pesa porque la parte de la contratacion de no
solamente dos o tres profesionales sino de un equipo interdisciplinar, entonces ese

es siempre como el punto neurélgico. (Entrevistada N 1)

Del mismo lado metodol6gicamente hablando Cetel (2000), ubica una serie de
elementos que facilitan el disefio de soluciones: es necesario determinar los fines, objetivos
y metas de la politica que se pretende construir, es decir, reconocer el por qué y el como de

la politica pablica. Seguido a ello, las metas que se inscriben en la politica direccionan una
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serie de trabajos que nunca se lograran parcialmente “el por qué”, finalmente los objetivos

representan la operatividad més factible para aproximarse a la situacion deseada.

En el proceso de formulacion de soluciones o acciones de la politica publica de infancia
y adolescencia se tuvo en cuenta el seméaforo de priorizacion que permitié conocer las
problematices més apremiantes. En dicho proceso, se establecieron objetivos y metas de
acuerdo a los indicadores en amarillo y rojo vinculados a las categorias de derecho

(Anexob).

De acuerdo a la relacion existente entre las problematicas priorizadas en la linea base
con los programas, objetivos y metas de la politica pablica de infancia y adolescencia, se
identifica, que para algunas de estas problematicas no se crearon programas que den cuenta
del proceso de formulacion de soluciones o acciones, como por ejemplo para las siguientes

problematicas:

e Control de crecimiento y desarrollo y lactancia materna exclusiva.

¢ Niflos y nifias entre 0 y 10 afios que asisten a controles de crecimiento y desarrollo.

e Adolescentes entre 14 y 17 afios privados de la libertad procesados conforme a la

ley.

e Adolescentes entre 14 y 17 afios infractores de la ley penal reincidentes.

No obstante, en el proceso de formulacion de soluciones de la politica publica de
infancia y adolescencia, se crearon catorce programas donde algunos de ellos no se
relacionan con las problematicas priorizadas en el seméaforo de priorizacion. Las lineas de
accion emergentes fueron:

e Emprendimiento juvenil y proyecto de vida.
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e Fortalecer el sistema municipal de infancia, adolescencia y juventud.

e NNA desde el enfoque diferencial.

e Programa de escuela para familias de las instituciones educativas municipales.

e Programa de formacion y educacion en violencia de género y  violencia

intrafamiliar.

e Hogares de paso.

e Hogares sustitutos.

e Programa de formacion de lideres juveniles para la prevencion del consumo de spa

(abre tus ojos” — policia infancia y adolescencia).

En referencia a lo anterior, la articulacion y por ende la categorizacion de los programas
hizo que las distintas entidades y secretarias de la Alcaldia Municipal reactivaran o
activaran los programas que debian operar o que en su efecto ya estaban operando. “Si son
las politicas nacionales a los requerimientos que hace la nacion entonces por eso estaban
como ruedita suelta, entonces se tratd de unificar todo dentro de la politica por ejemplo lo
del CDI, los hogares de paso, los hogares sustitutos, eso era un requerimiento a nivel
nacional sino que se articulo ahi” (Entrevistada N 3).

Ahora bien, algunos de estos programas estan articulados a las politicas nacionales por
tanto mediante la politica publica de infancia y adolescencia se trat6 de articular recursos y
talento humano.

Para optimizar recursos y personal. Entrevistada (2)

Cabe senalar que los nifios, nifias y adolescentes son politicamente prioritarios en términos
sociales, culturales y legales en tanto que las declaraciones, tratados, leyes internacionales y

nacionales obligan a la familia, sociedad y al Estado a protegerlos para garantizar su
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desarrollo y el ejercicio de sus derechos. Por lo tanto actores relevantes a considerar eran

los menores de 5 afios asi que fue prelacidn entre otros programas la construccion del CDI.

La primera infancia porque habian mucho nifios de 0 a 5 afios que no tenian la
posibilidad de estar en los hogares de bienestar porque no habia entonces esa fue
una de las dificultades, por eso dentro de la politica se traté de que una de las

prioridades fuera la construccion del CDI. (Entrevistada N 1).
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6.3 PROCESO DE TOMA DE DECISIONES

La toma de decisiones es un proceso de estudio que se ve influenciado por dos
vertientes; la primera, hace alusion a la libertad que tiene el decisor al momento de elegir y
la segunda vertiente, tiene como referente la multiplicidad de elementos externos que

coaccionan al decisor a la hora de tomar una decision.

De acuerdo a Roth (2009) la toma de decisiones es:

La manera como el decisor elige opciones de politicas, ha permitido a los
politélogos y analistas construir varios modelos explicativos que pretenden
acercarse con mas o menos precision a una realidad plural. De manera simplificada
se puede ver la decision desde dos enfoques. Uno, a partir de la idea de que el
decisor disfruta de una libertad completa para tomar sus decisiones, y otro desde el
punto de vista opuesto, es decir, que las decisiones tomadas por el decisor son

totalmente determinadas por factores que no controla. (p.87)

Dado que la toma de decisiones es un proceso importante a la luz de la racionalidad de
la actividad politica, a continuacién se expone como los actores institucionales examinaron
las soluciones propuestas para la aprobacion o no de la politica pablica de infancia y

adolescencia del municipio de La Union Valle.

Los actores institucionales para examinar y aprobar las soluciones propuestas, se
restringieron o delimitaron a aquellos definidos en las normas que le dieron origen formal a
la politica publica. Asi, de acuerdo con el articulo 17 paragrafo Unico de la ley 1098 del
2006, la cual expresa “el Estado desarrollard politicas publicas orientadas hacia el
fortalecimiento de la primera infancia”, en tanto el municipio de La Union Valle como ente

estatal debe dar cumplimiento a dicha normatividad.
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Por tanto, el ente territorial debe contar con una politica pablica diferencial y prioritaria
de infancia y adolescencia que propicie la articulacion entre los concejos municipales,
asambleas y congreso nacional, para garantizar la definicion y asignacion de recursos para

la ejecucion de la politica propuesta.

El Departamento Nacional de Planeacion, el Ministerio de la Proteccion Social y el
Ministerio de Educacion, con la asesoria técnica de ICBF debera disefiar los lineamientos
técnicos mininos que deberan contener los planes de desarrollo, en materia de infancia y

adolescencia.

La ley 1295 de 2009, articulo 6 en concordancia con la ley 1098 de 2006, conlleva a la
Administracion Municipal a elaborar la politica publica de infancia y adolescencia del

municipio de la Union Valle del Cauca.

La Convencion Internacional sobre los derechos de los nifios plantea un concepto nuevo
de la infancia reconociéndolos como sujetos sociales y como ciudadanos con derechos. En
tanto, la Constitucion Politica de Colombia en su articulo 44 ratifica los compromisos
adquiridos en la suscripcion de la convencion internacional de los derechos de los nifios y
las nifias a partir de la ley 12 de 1991, estableciendo la obligatoriedad y corresponsabilidad

en su cumplimiento por la familia, la sociedad y el Estado.

En este sentido, el plan nacional de desarrollo “Prosperidad Para Todos 2010-2014”
plantea la estrategia de atencion integral y prioritaria de la nifiez y la infancia como una

forma de erradicar la pobreza extrema.

Lo que quiere decir que, a partir de la normativa existente las dos instituciones publicas
encargadas de elaborar y examinar las politicas publicas de infancia y adolescencia a nivel
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local son las administraciones municipales e ICBF. De este modo, segin comunicacion
oficial el acuerdo 013 de 2014, fue aprobado, en sus dos debates reglamentarios (primer
debate el 13 de noviembre de 2014, la comision tercera de presupuesto y hacienda publica.
Segundo debate noviembre 19 de 2014, sesion plenaria del honorable concejo municipal),
(ley 136 de 1994, art. No. 73), por medio del cual se crea la politica publica de infancia y
adolescencia en el municipio de la Union Valle del Cauca aprobada por el concejo

municipal y el alcalde respectivamente.

Para los efectos del caso se elaboraron tanto el documento de sustentacion (exposicion
de motivos), como la propuesta del documento de aprobacién (acuerdo 013 de noviembre
19 de 2014). Ambos documentos fueron consignados como parte del expediente y elevados
a la autoridad competente (Concejo Municipal y Alcalde), para continuar el proceso de

aprobacion.

Creemos que la aprobacién de la politica publica de infancia y adolescencia fue gracias
a los aliados institucionales que influyeron de algiin modo en los tomadores de decisiones
(Consejo Municipal y Alcalde) que permitieron finalmente su aprobacién como acto de

legitimacion de la misma, en tanto las decisiones tomadas son politicamente viables.

Si si algo hubo y eso lo tengo que reivindicar fue que hubo voluntad politica de la
actual administracion para poder construir esa politica publica hay si hubo todo el
apoyo, el alcalde asistia a todas esas reuniones, entre otras cosas porque no se puede
hacer Consejo sin la asistencia del Alcalde, obviamente yo pienso que la
obligatoriedad de la politica hace que todo sea posible si no fuera obligatorio seria

muy dificil que las cosas pudieran funcionar. (Entrevistado N 4)

Al respecto Roth (2009) expresa que “es necesario, por ejemplo, que los politicos y

ciudadanos tengan un nivel de formacion y disponibilidad de tiempo suficientes para
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garantizar una participacion activa en el debate” (p.104). Lo que quiere decir que, debe
haber voluntad politica para buscar soluciones que beneficien a todos los actores
implicados, lo que indica un proceso constante de toma de decisiones donde el consenso

prime sobre los intereses individuales.

Tal como se ha visto no hubo debate, alianzas a falta de la participacion de la poblacion
objeto de estudio, no obstante por parte de los actores institucionales si se presento
consenso o0 acuerdo en la decisién que conllevo a que la politica publica fuera aprobada. La
voluntad politica no de los intereses comunes del pueblo si no que se demuestra en el
interés particular y colectivo del Alcalde, el Consejo Municipal y quienes participaron en su

construccion.

Como lo planteaba Majone (1997), la politica publica antes y después de la toma de
decisiones, esta compuesta “ante todo de palabras”, palabras con las que se argumenta y
cuestiona un proceso de influencia entre los diferentes actores, la operatividad de la politica
publica es el elemento valido del argumento discursivo de las fases de formulacion de

soluciones y toma de decisiones.

Cabe agregar, que las decisiones formuladas se relacionan en términos de los objetivos,

fines y metas de la politica para ser aprobada.

Si claro, para poder construir la politica hay que seguir totalmente las indicaciones
del documento de referencia que tiene ICBF, el gobierno nacional, entonces
estrictamente el diagnostico se construye bajo esos parametros y el documento final
también se construye sobre la base de esos pilares, incluso centro zonal tiene que
dar su aprobacion, que si esta ajustada a las directrices nacionales para construir la

politica si el documento se sale de eso no seria aprobado. (Entrevistado N 4)
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De la misma forma, la construccién de la politica de infancia y adolescencia del
municipio tuvo relacién con la politica nacional o leyes nacionales en tanto el documento
deriva los asuntos relacionados con la poblacion de nifiez, infancia y adolescencia desde sus
exigencias. “La politica se derivé de la ley nacional del codigo de infancia y adolescencia y
el documento final paso por el nivel de auditoria de la procuraduria fue aceptado por
procuraduria porque ellos avalan y va integrado a un capitulo del PDM que también lo

piden” (Entrevistado N 3).
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6.4 CONSISTENCIA INTERNA DE POLITICA PUBLICA

La politica publica de infancia y adolescencia del municipio de La Unidn, es el resultado
de un proceso de investigacion (diagnostico situacional de infancia y adolescencia del
municipio de La Unién) llevado a cabo en el afio 2010 - 2011. Se realizé con el acopio de
informacion que suministraban las diferentes instituciones, analisis de datos cuantitativos,
consultas con actores institucionales, priorizacion de problematicas, construccién de
indicadores y definicion de lineamientos orientadores del disefio, ejecucion y seguimiento

de acciones.

Es decir, el primer insumo para la construccion de la politica publica de infancia y
adolescencia del municipio de La Union Valle fue la elaboracion del diagndstico
situacional infancia y adolescencia periodo 2010 — 2011, el cual describid y sistematiz6 a
partir de la voz de los actores institucionales la informacién existente por categoria de

derecho, teniendo en cuenta la situacion de dicha poblacion en el municipio.

El entrevistado 3 expresa:

Por medio del diagnostico se supo cuales eran las problematicas de la poblacion que
estaban generando dificultad, las personas que integraban las mesas técnicas
manifestaron los problemas de acuerdo al sector salud, educacion... después de eso

ya era sino organizar la informacion.

Sin embargo, para Sanchez (1994) elaborar un diagndstico situacional implica mas que la
descripcion y sistematizacion de informacion, un esfuerzo por racionalizar las
problematicas del contexto para ofrecer mejores opciones de salida, se trata de un conjunto
de datos e informes sobre situaciones presentes y pasadas, sobre el caracter de los actores

sociales y politicos, sus percepciones del tema y las propuestas que ellos mismos podrian
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sugerir, este ultimo elemento es esencial en el proceso. S6lo un estudio de ese tipo

permitiria prever todas las opciones posibles en la formulacion final de una politica publica.

En efecto, el diagnostico situacional de infancia y adolescencia del municipio de la
Unién Valle solo describe las problemaéticas existentes de estas poblaciones, y no trasciende
en aspectos tan relevantes como lo es la busqueda de alternativas de cambio frente a la
situacion problematica. Este planteamiento se contempla de forma detallada en el

subcapitulo 6.1 Proceso de identificacion del problema.

El segundo insumo del proceso de elaboracion de la politica publica, fue el acuerdo
presentado por el alcalde de La Union Valle al Concejo Municipal para elevar a politica

pablica el documento construido de Infancia y Adolescencia.

Cabe resaltar, que el segundo insumo del proceso de elaboracion de la politica publica se
relaciona con la perspectiva ética, juridica y politica en que emergen las politicas publicas
de infancia y adolescencia a nivel nacional, dado que los entes encargados estan en la
obligacion de priorizar y gestionar acciones para la proteccion de los mismos, de lo

contrario serian sancionados por el incumplimiento de las normas establecidas.

Lo que quiere decir que, las Alcaldias como instrumento para la realizacion de politicas
publicas en consecucion del bienestar social se caracterizan por la diversidad de recursos
que intervienen en los procesos la formulacion, orientacion y coordinacion de las politicas,

planes, programas y proyectos.

Por tanto, la politica publica de infancia y adolescencia “Construyendo, Jugando y
Educando, Nifez, Infancia, Juventud y Familia vamos consolidando” del municipio de la
Unioén Valle fue construida en el marco normativo global como referente para dimensionar
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y comprender la Integralidad de los Derechos de las Nifios, Nifias y Adolescentes en el
municipio de La Union Valle, parte de la Declaracion de Ginebra (1924), Declaracion de
los Derechos del Nifio (1959), Pacto de Derechos Civiles y Politicos (1966), Convencion

Americana de Derechos Humanos (1969), Convencidn de los Derechos del Nifio (1989).

A nivel nacional, la politica pablica de infancia y adolescencia se ampara desde la
Constitucion Politica de Colombia como medio para transformar algunos de los sentidos
atribuidos a la relacién estado y sociedad y para convertirse en una de las referencias

utilizadas por actores colectivos para reivindicar sus derechos.

Siendo asi, la Constitucién politica de Colombia acoge la figura de Estado Social de
Derecho, con el fin de promover los derechos de todos los ciudadanos y garantizar que los
entes encargados de la direccion del Estado hagan cumplir la constitucién, brindando las

mismas oportunidades para todos bajo el principio de equidad.

En relacién con los nifios, nifias y adolescentes la Constitucion Politica De Colombia en

el articulo 44 plantea:

Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y la
seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una
familia ... Seran protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o
moral, secuestro, venta, abuso sexual... Gozaran también de los demas derechos
consagrados en la Constitucion, en las leyes y en los tratados internacionales

ratificados por Colombia. (Constitucién politica de Colombia de 1991)

Su marco legal también se ampara en el cédigo de infancia y adolescencia (ley 1098 de
2006) como respuesta en términos legales para afrontar integralmente la promocion vy
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prevencion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes (NNA), buscando garantizar a
los NNA su pleno y armonioso desarrollo para que crezcan en un ambiente familiar,

comunitario, con amor y comprension.

La Politica Publica de Infancia y Adolescencia del municipio de La Unidn Valle, se basa
en la “Estrategia Hechos y Derechos” que tiene como finalidad a través de herramientas
practicas fortalecer la capacidad de los gobernantes y de las entidades territoriales para
realizar seguimiento y evaluacion a las politicas publicas, de forma que se puedan cumplir
los derechos de las NNA. Cabe resaltar, que en el afio 2005 la “Estrategia Hechos y
Derechos” fue impulsada por la Procuraduria General de la Nacion junto con el Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar y la UNICEF en los municipios y departamentos.

La Estrategia Hechos y Derechos expone 9 ejes fundamentales para la vida de los nifios
y las nifias, que deben ser garantizados sobre todo en los contextos departamentales y
municipales, lo que quiere decir que, dichos componentes deben ser considerados como

referentes para la actuacion gubernamental.

1. Salud Materna

2. El Derecho de los nifios y nifias a la vida y a la salud

3. El Derecho de los nifios y nifias a la identidad

4. El Derecho de los nifios y nifias a la buena nutricion

5. El Derecho de los nifios y nifias al desarrollo y a la educacion

6. El Derecho a la sexual y reproductiva
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7. El Derecho a un ambiente sano

8. El Derecho a la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes

9. El Derecho a la participacion de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes

En este orden de ideas, la politica publica de infancia y adolescencia “Construyendo,
Jugando y Educando, Nifiez, Infancia, Juventud y Familia vamos consolidando” del
municipio de La Union Valle se sustenta en un marco normativo global, nacional,
departamental y municipal con el objetivo abordar la proteccion especial de los derechos

de los NNA en la planeacién actual y futura del municipio de La Uni6n Valle.

Exigiéndoles a las autoridades locales el impulso a la coordinacion entre todos los
actores para disefiar programas en dos direcciones. Una que centre su atencién en la
prevencion y, la otra, que garantice una adecuada atencion a fin de lograr la restitucion
efectiva de los derechos vulnerados de los nifios, nifias y adolescentes que requieren

proteccién especial.

De acuerdo con los planteamientos anteriores, para abordar la atencion integral de los
NNA a través de la accién gubernamental, se requiere en primera instancia de un
documento de politica publica de infancia y adolescencia coherente y consistente a la luz de
sus componentes, por tanto, se pasa a la revision de la jerarquia de objetivos en relacion a
los programas de intervencién creados dentro de la politica publica en funcion de las
necesidades detectadas, con el fin de analizar la l6gica de la programacion y la relacion

entre los objetivos y actividades propuestas.
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Se registran los programas, objetivos y actividades de la politica publica de infancia y
adolescencia del municipio de la Union Valle en el Anexo 7 (Tabla de programas, objetivos

y actividades de la politica publica).

Respecto al andlisis documental realizado a la politica pablica de infancia y
adolescencia del municipio de La Union Valle, la politica publica se plantea objetivos de
acuerdo con los programas de accion disefiados con relacion algunas problematicas
priorizadas en el diagnostico situacional de infancia y adolescencia periodo 2010- 2011, lo
que quiere decir que hay una coherencia interna al momento de la formulacion de los
objetivos, es decir, que el diagndstico fue insumo importante para establecer la politica
publica por medio de la adecuacion entre los objetivos planteados y los problemas
detectados en el estudio de necesidades, se identifica que cada proceso se complementa con

el otro y hay una consecucion para cada programa.

Dado que los objetivos se plantean de acuerdo a los programas disefiados, en relacion
algunas necesidades detectadas de la poblacion de los NNA, dentro de la politica publica de
infancia y adolescencia se crean de manera adicional unas lineas de acciones o programas

emergentes descritos en el capitulo 5.2 Proceso de toma de decisiones (Anexo 5).

Lo que indica que, existen diversas actividades para el desarrollo de los programas y
objetivos planteados dentro de la politica publica de infancia y adolescencia, no existen
duplicidades entre los mismos ya que las actividades corresponden a los objetivos, y cada
uno se relaciona con los catorce programas disefiados como plan de accion de la politica

publica.
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Aunque existe relacion entre las actividades y objetivos dentro de la politica publica, las
actividades no se encuentran jerarquizadas logicamente para dar cumplimiento a los
objetivos, y no expresan un compromiso sostenido, de largo plazo e impacto social que
exceda el ciclo politico de un gobierno en particular, lo que quiere decir que, la
implementacion de las decisiones puablicas no es un problema meramente técnico, es

también un problema administrativo de ejecucion.

Desde la perspectiva del anédlisis de politicas publicas, es fundamental que las
actividades disefiadas transformen hechos concretos de la realidad palpable, porque es alli

en su disefio y ejecucidn donde se mide el impacto de la politica.

Ademas, la puesta en marcha de las actividades implica establecer desde un inicio una
integracion jerarquica con los objetivos, para que de este modo las actividades
correspondan a las posibilidades reales del contexto, Sabatier y Mazmanian (1979) citados
por Roth (2006) sefialan seis elementos importantes a tener presente: indicar con precision
y sin ambigiedades la jerarquia de los objetivos y las directrices de actuacién (actividades);
que los recursos a disposicion de los entes encargados sean suficientes para contratar
personal capacitado, realizar los andlisis técnicos y recolectar la informacion, y cubrir las

necesidades administrativas y técnicas para el desarrollo de sus actividades.

Al respecto el Entrevistado N 1 expresa. “Hay muchas cosas por hacer, si miramos los
programas Yy las actividades ya hay algunas cosas que se estan ejecutando, pero no hay

suficiente recurso para contratar a los profesionales idoneos”.

De acuerdo a lo manifestado por el entrevistado, surge la necesidad de que los entes

territoriales a nivel local amplien el ndmero de profesionales con el propésito de
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implementar una politica publica efectiva, ya que el ejercicio de la politica consiste en
distribuir valores, recursos sociales y econémicos disponibles entre instituciones, grupos,

individuos que trabajan con el tema.

Ademas, las administraciones municipales deberan contemplar que en los procesos de
formulacién de politicas publicas, se debe tomar en cuenta tanto aspectos del contenido de
la politica (disefio) como del contexto y los recursos disponibles para su implementacion

con el fin de maximizar las posibilidades de alcanzar los objetivos planteados.

Teniendo en cuenta que la politica publica tiene como finalidad abordar la proteccion
especial de los derechos de los NNA en la planeacion actual y futura del municipio de La
Union Valle, las actividades deberan asumirse a largo plazo dentro de la politica publica si

se pretende alcanzar resultados positivos en cualquier ambito de accién.

Pese a que la politica publica de infancia y adolescencia del municipio de La Union
Valle esta aprobada hasta el afio 2.024, cada nueva administracién tiene la libertad de
realizar cambios o transformaciones a la misma, lo que indica que los procesos que se
vienen adelantando pueden o no seguirse desarrollando, y aunque el despliegue de la
politica publica ponga de manifiesto modificar o en su efecto cambiar algunos aspectos
(programas, objetivos, actividades, metas entre otros) de la misma, es necesario contemplar

las acciones que se vienen adelantando, es decir, dar continuidad a los procesos.

Es decir que, el deber ser de la elaboracion de las politicas publicas radica en una
dimension global que va mas alla de las aristas anteriores, debe permitir integrar una
perspectiva mas amplia de la accion colectiva que promueva la actuacion gubernamental

concertada independientemente de las diferentes administraciones locales, teniendo en
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cuenta los procesos de interdependencia e interrelacion derivados de la dinamica de

ejecucion de las politicas publicas.

Aunque las dimensiones mencionadas son Utiles desde el punto de vista analitico, para
abordar los diferentes procesos de mejora se requiere en la accion politica contemplar el
abordaje de todos los componentes de accion de forma coherente y consistente (programas,

objetivos, actividades, entre otros) de las politicas pablicas.

Para Jiménez (2009), el proceso de formulacion de politicas publicas no debe concebirse
como una accion premeditada de actores independientes e intereses particulares, al
contrario es la manifestacion del entramado legal que llama a establecer intervenciones
basadas en decisiones politicas para largo plazo, es decir, que la formulacién de politicas
publicas implica llevar a cabo un proceso de acciones racionales que tiendan en lo posible a

la comprension de acuerdos y consensos.

De ahi la necesidad de fijar una evaluacion de la consistencia interna de la politica
publica de infancia y adolescencia del municipio de La Unién Valle en torno al orden
conceptual, puesto como elemento importante para futuras construcciones de politicas, por
tanto, la tarea de construir una secuencia légica de las partes que integran las politicas

publicas como forma trascendental en la adecuacion de los criterios.

Evaluar la consistencia interna de las politicas publicas posibilita el anélisis objetivo de
los posibles efectos a corto y largo plazo de la accion institucional, en relacién con los
grupos sociales o situaciones para los cuales se disefid la politica, como sobre la sociedad
en general, y el analisis de los costes actuales y futuros sobre cualquiera de los beneficios

identificados.
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La importancia de llevar a cabo la evaluacion de la consistencia interna, se fundamenta
en el hecho de que debe considerarse un proceso mediante el cual (con el empleo de
técnicas cientificas, la recopilacion sistematica de informacion, consecucion légica de las
partes) se valorice y analice la conceptualizacién, el disefio, e impactos de las politicas y

programas.

De acuerdo a lo anterior, las consecuencias que pueden acarrear las falencias en los
procesos de construccion de la politica publica giran en torno a que en la realidad las
politicas publicas no siempre responden a las necesidades de las personas a quienes estan

dirigidas.

Comunmente sucede que se hacen disefios “en el escritorio” y a la hora de
implementarlas surgen insuficiencias, como también es cierto que desde el disefio se tienen
errores que se transfieren en la politica final. Ya que en las politicas publicas divergen
actores sociales con intereses y agendas particulares, el sentido publico depende de la
capacidad de “agregar demandas” de los actores sociales, y a la forma de dar respuestas

positivamente a los distintos intereses.

En otras palabras, es la participacion de los actores sociales quien otorga el sentido de
publico y quien establece en la formulacién de politica publica las problematicas a
intervenir, para Roth (2007) el principio de todo proceso de formulacién de politica se basa
fundamentalmente en la construccion de politica en forma participativa con los actores
involucrados en la generacion y enfrentamiento del problema, con el fin de construirle

viabilidad técnica y politica a las decisiones tomadas y a la implementacion de soluciones.
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De acuerdo con lo anterior el entrevistado N 4 manifiesta. “Durante el proceso de
construccién de la politica hubo participacion de actores institucionales nada mas, pero de
los muchachos o los jovenes no, fue por medio de las mesas técnicas que se recopilo la

informacion, ellos representaban a estas poblaciones”

Si las politicas publicas han de reconocer las necesidades de las personas, es
indispensable que éstas se Ileven a cabo en funcién de los criterios de oportunidad, calidad,
bienestar y transparencia, no obstante para que esto sea posible se requiere de la
participacién integra de todos los actores implicados y a su vez la corresponsabilidad final
hacia la sociedad, las politicas publicas que son producto de las decisiones de los gobiernos
0 instituciones tienden a no representar los intereses y puntos de vista de los distintos

actores.

Otra de las falencias, tiene que ver con la intervencion de las preferencias personales que
en ocasiones predomina en los procesos de construccion de las politicas, siendo esto algo

que perjudica, obstaculiza y dafia la perspectiva de lo publico.

Es decir, que las politicas publicas constituyen una herramienta de suma relevancia, no
solo instrumental o practica sino para promover ciertos principios relacionados con los
derechos fundamentales de existencia de una sociedad, por tanto, se espera que la politica
publica de infancia y adolescencia del municipio de La Unidn responda de manera eficiente
y eficaz a las necesidad de estas poblacionales, a través de acciones coherentes que se
sostengan en el tiempo en pro de transformar algunas situaciones problematicas que

aguejan a los nifios, nifias y adolescentes.

111



CAPITULO VII

7. ALGUNAS CONSIDERACIONES FINALES

7.1 CONCLUSIONES

El primer objetivo respondié a las preguntas mas significativas de esta fase en cuanto a
la identificacion de problemas relacionadas con la poblacion de infancia y adolescencia,

analisis de contexto territorial y proceso de clasificacién de datos.

Si bien el diagnostico situacional permitié hacer lectura de las principales problematicas
que aquejan a estas poblaciones, se evidencié que algunas de ellas no fueron incluidas
como prioritarias en el proceso de semaforizacion y si se crearon algunas lineas
emergentes. También, es importante resaltar que la inclusion comunitaria en esta fase fue
incipiente, lo cual indica la premura con la que se realiz6 dicho diagnostico. Por tanto, se
considera importante tener presente el tema de la participacion de los actores sociales en los

procesos de elaboracion de politicas publicas en aras de generar impacto social.

En el segundo objetivo formulacion de soluciones o acciones, la solucion o parte de ella
a las problematicas de las poblaciones de infancia, adolescencia juventud y familia se dio
mediante la construccion de los programas formulados para tal fin, se encontr6 que se debe
ampliar el presupuesto puesto que a falta de este, los profesionales que laboran en la
actualidad, son insuficientes para contribuir al mejoramiento de las problematicas que

presentan las poblaciones infancia y adolescencia.

Los entes territoriales a nivel local deben ampliar el numero de profesionales del area
social que permitan desarrollar el abanico de posibilidades para los nifios, adolescentes

jovenes y familias; puesto que se hallé un servicio deficiente en cuanto a la agilidad que
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debe haber en los procesos debido al desconocimiento por parte de algunos profesionales y

la forma de operar de los programas relacionados con estas poblaciones.

Sumado se encontrd la carencia de comunicacion efectiva con la comunidad en general,
a modo de dar a conocer cada uno de los programas que bajo la politica pablica se brindan,
para que esta sea visible y reconocida no solo politicamente si no por parte de la poblacion
unionense. (Esto se pudo evidenciar durante la busqueda de informacion para la

construccion de la presente investigacion).

La articulacion institucional a la hora de promover las acciones instauradas en la politica
publica también fue, ha sido y sigue siendo un reto para las administraciones municipales,
en este caso para la administracion entrante, ya que es un elemento que genero dificultades

para la consecucion de la misma.

No obstante, los programas de la politica pablica estan construidos de tal modo que
puedan desarrollarse en un tiempo determinado, se encontré que se pueden ampliar las
metas vistas como proceso y no como actividades puntuales, para que haya mayor impacto
social no solo en las poblaciones relacionadas sino también en la comunidad en general

independientemente del presupuesto.

En cuanto a la toma de decisiones se encontré que estas se dieron de modo efectivo
puesto que, para examinar y aprobar las soluciones propuestas, los actores institucionales

guedaron definidos en las normas que le dieron origen formal a la politica publica.

Respecto a la participacion de los actores fue de caracter institucional, no hubo
participacién comunitaria lo cual puede generar en la politica publica a una serie impactos
negativos frente a estas poblaciones y a la comunidad en general, dado que dichos actores
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institucionales no representan la voz de los actores implicados (infancia, adolescencia,

juventud y familia) siendo éstos quienes viven la realidad social problematica.

Los objetivos de la politica estan construidos de tal modo que encajan con las posibles
soluciones a las problematicas identificadas, las cuales corresponden a los programas. Pese
a esto, las actividades no dan cuenta del desarrollo efectivo de los objetivos en tanto una
actividad anual para desarrollarlo es minimo, ademas estos no se deben agotar en los

periodos administrativos de cada alcalde.

Sin embargo, desde este proceso de analisis se puede afirmar que haber sido legalmente
constituida la politica pablica, es un avance significativo para el municipio, puesto que a
través de ella permite que parte de las poblaciones infancia y adolescencia se beneficien de

algiin modo.
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TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Objetivo Técnica Utilidad de la técnica
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Describir el proceso de
Identificacién de problemas
de la politica pablica de
infancia y  adolescencia
“Construyendo, Jugando vy
Educando, Nifiez, Infancia,
Juventud y Familia vamos
consolidando” del municipio
de la Union Valle.

Analisis documental
Entrevistas
semiestructuradas.

Se realiz6 andlisis documental para conocer los criterios que se tuvieron
presentes para la seleccion del problema en la politica pablica.

Se llevaron a cabo entrevistas semiestructuradas para dar cuenta de la
definicion del problema, los intereses, organizacion de demandas y como
fue inscrito el problema en la agenda publica.

Identificar el proceso de
formulacién 'y soluciones o
acciones de la politica
publica de infancia vy
adolescencia “Construyendo,
Jugando y Educando, Nifiez,
Infancia, Juventud y Familia
vamos consolidando” del
municipio de la Unidon Valle.

Entrevistas
semiestructuradas

Las entrevistas fueron pertinentes para conocer el proceso de elaboracion de
respuesta, el estudio de soluciones y la adecuacion de los criterios en la
politica publica.

Analizar los procesos de
toma de decision frente a la
politica publica de infancia y
adolescencia “Construyendo,

Andlisis documental
Entrevistas
semiestructuradas

Por medio de las entrevistas semiestructuradas se pudo identificar la creacion
de la coalicion y la legitimacion de la politica elegida.
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Jugando y Educando, Nifiez,
Infancia, Juventud y Familia
vamos consolidando” del
municipio de la Unidén Valle.

Evaluar la  consistencia
interna de la politica publica
de infancia y adolescencia
“Construyendo, Jugando vy
Educando, Nifiez, Infancia,
Juventud y Familia vamos
consolidando” del municipio
de la Union Valle.

Anélisis documental

A través del analisis documental se conocid la coherencia interna de la

politica publica a partir de la finalidad, objetivos,
actividades, ejes de la politica, entre otros.

metas, acciones o0
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OPERACIONALIZACION DEL PROBLEMA

Objetivo

Categoria

Subcategorias

Describir el proceso de identificacion de
problemas de la politica publica de nifiez,
infancia, adolescencia, juventud y familia del
municipio de la Union Valle

Ciclo de la politica (policy cycle)

Identificacion de problemas de la politica
publica.

Preguntas

¢Cuales eran los principales problemas de la poblacion (nifiez, infancia, adolescencia, juventud y familia) a los cuales pretendia dar respuesta
la politica publica? ¢ De qué forma estaban perjudicando a la poblacion? ;Que magnitud tenia (lo que se conoce como linea de base)? ¢Cuales
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y cuantos hogares o ciudadanos eran los afectados? ¢Es posible resolverlos? ;Les competia resolver el problema? ¢Estas poblaciones hacian
parte de los grupos mas afectados? ¢Cuél era la poblacion objetivo? ;Ddnde se ubicaba la poblacion objetivo y si tenian acceso a ella? ¢ Existe
0 existio algin programa antes para dar solucion al problema? ¢Cuales fueron los actores o grupos relevantes a considerar? ¢Cudles eran las
fuentes de financiamiento y recursos existentes? ; CoOmo se gesto la politica? ¢ Qué antecedentes se consideraron en la discusion del problema?
¢Quiénes fueron los actores involucrados en la definicion del problema? ¢Cudl es el problema concreto? ;Como evolucionaria el problema si
no se actuara sobre é1? ;Qué problemas especificos se abordan con esta politica publica? ;Qué informes, datos, documentos tuvieron como
base para diagnosticar la problematica?

Objetivo Categoria Subcategorias
Identificar el proceso de formulacion vy Formulacion de soluciones o acciones de la
soluciones o acciones de la politica pablica de politica publica.

nifiez, infancia, adolescencia, juventud Yy | Ciclo de la politica (policy cycle)
familia del municipio de la Unién Valle.

Preguntas

¢Quiénes fueron los (as) actores sociales, econémicos y politicos centrales para la formulacién de soluciones o acciones de esta politica? y
¢como participaron en el disefio de soluciones de la politica? ¢Qué soluciones se plantear6n para resolver el problema? ;Se establecieron
prioridades dentro de la politica tales como objetivos, metas y metodologias? ¢La formulacion de soluciones fue producto de la confrontacion
de los actores implicados? ¢Se generaron alianzas entre diversos actores para la busqueda de soluciones o acciones dentro politica publica?
¢Cuales fueron los principales elementos/aspectos en disputa para la solucién de alternativas? ;Como fue el proceso de seleccion de
soluciones? ¢Porque eligieron unas soluciones en vez de otras? ¢La formulacién de soluciones o acciones adoptadas en la politica publica
puede disminuir la situacién percibida como problematica? Y ¢De qué forma? ;Las soluciones formuladas fueron las mas asertivas y
coherentes con las necesidades de la poblacion? ¢ Las soluciones formuladas se relacionan con los objetivos, fines y metas de la politica? ¢Qué
soluciones existen para alcanzar las metas? ¢Se evaluaron las consecuencias de las soluciones formuladas? ¢Qué riesgos, beneficios y costes
acompafiaban cada accién? ¢Hay Relacion de la politica con la politica nacional o leyes nacionales?
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Objetivo

Categoria

Subcategorias

Analizar los procesos de toma de decision
frente a la politica publica de nifiez, infancia,
adolescencia, juventud y familia del municipio
de la Union Valle.

Ciclo De La Politica (Policy Cycle)

Toma de decisiones frente a la politica publica.

Preguntas

¢El proceso de toma de decisiones fue participativo? ¢Qué actores participaron en la toma de decisiones de la politica publica? ¢ Hubo consenso
entre los participantes al momento de la toma de decisiones? ¢ldentificaron correctamente las causas del problema a la hora de tomar las
decisiones? ¢Son viables técnicamente las decisiones tomadas? ¢Son viables politicamente las decisiones tomadas? ;Las decisiones tomadas
aminoraran o en su efecto cambiaran la situacién problema de la poblacién? ;Qué instrumentos metodologia utilizaron para la toma de
decisiones? ¢Qué criterios tuvieron en cuenta? ;Qué logros esperan obtener con las decisiones tomadas? ¢Hay coherencia entre los problemas

identificados y las decisiones tomadas?
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REJILLA DE ANALISIS DOCUMENTAL

DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA PERIODO
2010-2011 DEL MUNICIPIO DE LA UNION

l. IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO

Titulo:

Autor:

Il RESUMEN DEL CONTENIDO
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ACTORES INVOLUCRADOS EN EL DIAGNOSTICO
SITUACIONAL

V. METODOLOGIA UTILIZADA PARA LA SELECCION DE
PROBLEMAS

V. PRINCIPALES PROBLEMAS DE LA POBLACION (NINEZ,
INFANCIA, ADOLESCENCIA, JUVENTUD Y FAMILIA)

VI. OBSERVACIONES
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SEMAFORO DE PRIORIZACION

Categoria de derecho

Amatrillo

Categoria de existencia

Todos vivos:

Tasa de mortalidad de 0 a 17 afios
por causas externas: (homicidio,
suicidio, accidentes, violencia
intrafamiliar): seis casos para el
2010.
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NNA valorados con desnutricion
cronica: cero casos registrados.
NNA valorados con desnutricion
global: casos registrados 30 para
el 2010 y casos registrados 38
para el 201.

Ninguno sin familia:

NNA de 0y 17 declarados en
situacién de adaptabilidad: un caso
declarado para el 2011.

NNA de oy 17 declarados en
situacion de adaptabilidad dados
en adopcion.

Todos saludables - Ninguno desnutrido:

Cinco primeras causas de
morbilidad de 0-4afios: primera
causa Rinofaringitis; segunda
causa Fiebre no especifica; tercera
causa EDA y parasitismo; cuarta
causa EDA - IRA y quinta causa
IVU.

Morbilidad por EDA: en el afio
2010 es del 10% y para el afo
2011 es del 11%.

Morbilidad por ERA: el aio 2010

NN O y 6 meses que asisten a
controles de crecimiento vy
desarrollo y reciben lactancia
materna exclusiva.

Embarazo en
adolescentes.

mujeres

NN entre 0 y 10 afios que asisten a
control de crecimiento y desarrollo:
para el 2010 el porcentaje
correspondio al 52% y en el 2011
el porcentaje correspondi6 al 24%.
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se presentaron 2193 casos y para
el afio 2011 se presentaron 2262
casos.

Todos con educacion:

Cobertura educacion basica

secundaria.

Cobertura escolar educacion
media.

Desercién inter-anual grado
Transicion a Once: En el afio 2010
equivale al 3% En el afio 2011
equivale al 4%

Pruebas saber grado 5.

Pruebas saber grado 9.

NN vinculados a programas de
educacion inicial.

Categoria de desarrollo

Todos jugando:

NNA entre 5 y 17 afios que
asistentes a bibliotecas: en el 2010
corresponde el 28% de Ia
poblacion 'y para el 2011
corresponde el 47%.

NNA entre 5 a 17 afos en
programas recreacion y reporte:
para el afio 2010 equivale al 6%
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de la poblacion y para el 2011
equivale al 5% poblacion.

NNA entre 0 y 17 afos en
programas artisticos, ladicos o
culturales: para el afio 2010
equivale al 2% Para el afio 2011
equivale al 1%.

Todos capaces de manejar los afectos,
las emociones y la sexualidad:

NNA entre 6 y 17 afos que
recibieron educacion sexual vy
reproductiva.

Categoria de ciudadania

Todos registrados:

Registrados menores de 1 afio:
356 equivalente al 60%.

Todos participan en espacios sociales:

Consejos de politica social
departamental y municipal.

Consejos de juventud municipales.

Categoria de proteccion

Ninguno sometido a maltrato o abuso:

NNAJ entre 0 y 17 afos
desplazados por la violencia.

Casos denunciados de maltrato de
NNA entre 0 y 17 afos.
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Adolescentes acusados por violar la ley:

Adolescentes entre 14 y 17 afos
privados de la libertad procesados
conforme a la ley.

Adolescentes entre 14 y 17 afios
infractores de la ley penal
reincidentes.
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IDENTIFICACION DE SOLUCIONES A LAS PROBLEMATICAS POR CATEGORIA DE EXISTENCIA

Problematica Programa Obijetivo Meta

Control de crecimiento vy
desarrollo y lactancia materna
exclusiva.
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Embarazos
adolescentes.

en

mujeres

Formacion y educacién
basada en los derechos y
deberes de wuna sexualidad
sana y responsable.

Programa  de servicios

amigables municipal.

Generar practicas formativas y
educativas que promuevan el
desarrollo de competencias en los
nifios, niflas y adolescentes para
que puedan incorporar en su
cotidianidad el ejercicio de los
derechos humanos sexuales vy
reproductivos.

Implementar el programa de
Servicios Amigables a nivel
municipal.

Generar espacios apropiados a los
NNAJ para la adquisicion de
conocimientos, servicio de apoyo,
consejeria y necesidades

Dieciséis (16) talleres anuales.
Nueve (9) conversatorios anual.

Dieciséis (16) talleres formativos
anuales con los padres de familia
sobre temas de DSR y SSR.

Dos (2) eventos ladicos culturales
basados en DSR y SSR para NNAJ vy
familia.

Dos (2) actividades audiovisuales
realizadas sobre DSR Y SSR. Para
NNAJ y familia.

Dieciséis (16) talleres anuales para
NNAJ en orientacion sexual vy
reproductiva.

Continuidad del programa servicios
amigables.

Un evento ludico cultural anual de
intercambio de experiencias.
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especificas en DSR y SSR de la
poblacion joven.

Intercambiar  experiencias  de
servicios amigables
intermunicipales.
Nifios y nifias entre 0 y 10 afios
que asisten a controles de
crecimiento y desarrollo.
NN vinculados a programas de | Centro de desarrollo infantil | Brindar un  espacio  fisico | Adecuacion 'y mejoramiento de
educacion inicial. CDI. adecuado y seguro para el | infraestructura fisica, construccion y

desarrollo psicosocial de los nifios
y nifas.

dotacion de medios pedagdgicos para
CDLI.

IDENTIFICACION DE SOLUCIONES A LAS PROBLEMATICAS POR CATEGORIA DE DESARROLLO

Problematica

Programa

Objetivo

Meta
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NNAJ 5 y 17 afos que
asisten a bibliotecas.

NNAJ en programas de
recreacion y deporte.

NNAJ en programas
artisticos, ludicos y
culturales.

Fomento del arte, la
cultura, la recreacion y el
tiempo libre

Impulsar el desarrollo de las
expresiones artisticas de los
jévenes, reconociendo la diversidad
cultural de la region.

Utilizar estrategias novedosas para
propiciar la participacion de los
jévenes en actividades para ocupar
el tiempo libre.

Una (1) Celebracion del dia de la juventud al
ano.

Festividad de la primera infancia al afo.

Una (1) celebracion del dia de los nifios y
ninas “Halloween” anual.

Monitorias deportivas.

Campeonatos intercolegiados.

Apoyo a jovenes Yy organizaciones de
liderazgo deportivo.

Apoyo logistico y operativo en eventos
deportivos municipales y departamentales.

Uno (1) encuentro de actividades artisticas,
ludicas, recreativas y pedagogicas con
material ~ reciclable  con instituciones
educativas en el afio.
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NNA
educacion
reproductiva.

que

recibieron

sexual

y

Formacion y educacion
basada en los derechos y
deberes de una sexualidad
sana Yy responsable.

Generar practicas formativas y
educativas que promuevan el
desarrollo de competencias en los
nifios, nifias y adolescentes para
que puedan incorporar en su
cotidianidad el ejercicio de los
derechos humanos sexuales y
reproductivos.

Dieciseis (16) talleres anuales.

Nueve (9) conversatorios anual.

Dieciseis (16) talleres formativos anuales con
los padres de familia sobre temas de DSR y

SSR.

Dos (2) eventos ludicos culturales basados en
DSR y SSR para NNAJ y familia.

Dos (2) actividades audiovisuales realizadas
sobre DSR Y SSR. Para NNAJ y familia.

Dieciséis (16) talleres anuales para NNAJ en
orientacion sexual y reproductiva.

Programa de servicios
amigables municipal.

Implementar el programa de
Servicios Amigables a nivel
municipal.

Generar espacios apropiados a los
NNAJ para la adquisicion de
conocimientos, servicio de apoyo,

Continuidad del programa servicios
amigables.

Un evento ludico cultural anual de
intercambio de experiencias.
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consejeria y necesidades
especificas en DSR y SSR de la
poblacién joven.

Intercambiar ~ experiencias  de
servicios amigables

intermunicipales.

IDENTIFICACION DE SOLUCIONES A LAS PROBLEMATICAS POR CATEGORIA DE CIUDADANIA

Problematica

Programa

Objetivo

Meta

Concejos de politica social
departamental y municipal.

Formacién integral para la
plataforma juvenil,
convivencia escolar
municipal y convivencia
ciudadana.

Brindar  herramientas  teoricas,
metodologicas y técnicas para el
ejercicio auténomo de la
participacion politica y ciudadana

Fortalecer el desarrollo  de

iniciativas orientadas a la

2 (dos) seminario-taller anuales, en liderazgo,
organizacion y participacion juvenil con
profesionales especializado en el area.

1 (una) capacitacion en resolucion pacifica de

conflictos, con profesionales especializado en
el area.
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Concejo de

municipal

juventud

convivencia pacifica entre sus pares
y el contexto.

Fortalecer el comité de convivencia
escolar municipal en las
instituciones educativas.
(Consolidacion del diagnostico).

Replanteamiento de los manuales
de convivencia de acuerdo a la ley
1620.

4 (cuatro) reuniones anuales con el comité de
convivencia escolar municipal e instituciones
educativas.

1 (uno) taller sobre urbanidad y normas de
convivencia escolar y ciudadana

1 Psicélogo y 1 orientador pedagdgico en
convivencia escolar para apoyar las I.E.

1 proyecto preventivo sobre el buillying en
las I.E

IDENTIFICACION DE SOLUCIONES A LAS PROBLEMATICAS POR CATEGORIA DE PROTECCION

Problematica

Programa

Objetivo

Meta

Casos denunciados de
maltrato de NNA entre 0 y
17 afios.

Trabajo infantil y
acompafiamiento

victimas
armado.

del

a
conflicto

Socializar el decreto de trabajo
infantil.

Conformar el comité
interinstitucional para la
erradicacion del trabajo infantil y
la proteccion del joven trabajador.

Una socializacion realizada durante los cuatro
anos.

Un comité interinstitucional para la
erradicacion del trabajo infantil y la
proteccién del joven trabajador operando.

Un diagnostico construido sobre el trabajo
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Realizar un diagndstico que permita
identificar la indice de trabajo
infantil en el municipio.

Empoderamiento de los NNA
victimas del conflicto armado como
sujetos de derechos.

Hacer acompafiamiento psicosocial
e intervencion en crisis a las NNA
victimas de la violencia y conflicto
armado.

infantil.

Un acompafamiento y una intervencion en
crisis a los NNA victimas de la violencia y
conflicto armado.

Talleres en enfocados en DD HH, Liderazgo,
participacion y Resiliencia anual.

Adolescentes entre 14 y 17
afios privados de la libertad
procesados conforme a la

ley.

Adolescentes entre 14 y 17
afios infractores de la ley
penal reincidentes.
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ANEXO 6

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE HUMANIDADES
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL Y DESARROLLO HUMANO

TRABAJO DE GRADO

DANIELA FORONDA VALENCIA

MARIA EDIT DIAZ PEREZ

REJILLA DE ANALISIS DOCUMENTAL

CONSISTENCIA INTERNA DE LA POLITICA PUBLICA

Politica publica de infancia y adolescencia “Construyendo, Jugando y Educando, Nifiez, Infancia, Juventud y Familia
vamos consolidando” de municipio de la Unién Valle
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l. IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO

Titulo:

Autor:

. RESUMEN DEL CONTENIDO

Finalidad de la politica publica:
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Jerarquizacion de objetivos, estrategias o programas de intervencion en funcion de las necesidades detectadas:

Logica de la programacion, profundizando en si existe una relacion coherente entre los objetivos y las actividades

propuestas:

La evaluacion de la coherencia interna de la politica publica de infancia y adolescencia del municipio de la Unién Valle,
debe dar respuesta a las siguientes preguntas:

(Existen contradicciones entre
diferentes niveles de objetivos?

los

¢Existen  duplicidades entre las
actividades programadas en relacion a
la consecucion de los objetivos
planteados dentro de la politica
publica?

¢Las actividades permiten alcanzar los
objetivos de manera l6gica?
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ANEXO 7

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE HUMANIDADES
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL Y DESARROLLO HUMANO

TRABAJO DE GRADO

DANIELA FORONDA VALENCIA

MARIA EDIT DIAZ PEREZ

TABLA DE PROGRAMAS, OBJETIVOS Y ACTIVIDADES DE LA POLITICA PUBLICA

PROGRAMA OBJETIVO ACTIVIDAD
Formacion y  educacion e Generar practicas formativas y e Dieciséis talleres anuales; nueve conversatorios anuales; dieciséis
basada en los derechos y educativas que promuevan el talleres formativos anuales con los padres de familia sobre temas de
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deberes de una sexualidad

sana Yy responsable.

desarrollo de competencias en
los nifios, nifias y adolescentes
para que puedan incorporar en
su cotidianidad el ejercicio de
los derechos humanos sexuales y

reproductivos.

Derechos Sexuales y Reproductivos DSR y Sexualidad Sana Y
Responsable SSR; dos eventos lidicos culturales basados en DSR y
SSR para NNAJ vy familia; dos actividades audiovisuales realizadas
sobre DSR Y SSR para NNAJ y familia; dieciséis talleres anuales

para NNAJ en orientacion sexual y reproductiva.

Programa de  servicios

amigables municipal.

Implementar el programa de
Servicios Amigables a nivel
municipal.

Generar espacios apropiados a
los NNAJ para la adquisicion de
conocimientos,  servicio  de
apoyo, consejeria y necesidades
especificas en DSR y SSR de la

poblacién joven.

Continuidad del programa servicios amigables y un evento ladico

cultural anual de intercambio de experiencias.
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Intercambiar experiencias de
servicios amigables

intermunicipales.

Centro de desarrollo infantil

—CDI-

Brindar un espacio fisico
adecuado y seguro para el
desarrollo psicosocial de los

nifios y nifias (CDI).

Adecuacion y mejoramiento de infraestructura fisica, construccién y

dotacion de medios pedagogicos para CDI.

Emprendimiento juvenil y

proyecto de vida.

Impulsar la  formacién, el
acompafiamiento y el apoyo a
procesos de emprendimiento
juvenil por medio de formacion
y capacitacién para incrementar
la productividad y

competitividad.

Cuatro capacitaciones anuales en el disefio de proyectos de
emprendimiento empresarial; impulsar un proyecto juvenil anual
con mayor vision y demanda hacia el mercado laboral; un foro

semestral en orientacion vocacional y proyecto de vida.
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Formaciéon integral para la
plataforma juvenil,
convivencia escolar
municipal y convivencia

ciudadana.

Brindar herramientas tedricas,
metodoldgicas y técnicas para el
gjercicio autbnomo de la
participacion politica y
ciudadana.

Fortalecer el desarrollo de
iniciativas  orientadas a la
convivencia pacifica entre sus
pares y el contexto.

Fortalecer el comité de
convivencia escolar municipal
en las instituciones educativas.
(Consolidacion del diagnostico).
Replanteamiento de los

manuales de convivencia de

Dos seminario-taller anuales, en liderazgo, organizacion vy
participacion juvenil con profesionales especializados en el area; una
capacitacion en resolucion pacifica de conflictos con profesionales
especializado en el area; cuatro reuniones anuales con el comité de
convivencia escolar municipal e instituciones educativas; un taller
sobre urbanidad y normas de convivencia escolar y ciudadana; un
psicologo y un orientador pedagdgico en convivencia escolar para
apoyar las Instituciones Educativas IE; un proyecto preventivo sobre

el buillying en las Instituciones Educativas.
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acuerdo a la ley 1620.

Fomento del arte, la cultura,
la recreacion y el tiempo

libre.

Impulsar el desarrollo de las
expresiones artisticas de los
jévenes, reconociendo la
diversidad cultural de la region.
Utilizar estrategias novedosas
para propiciar la participacion de
los jovenes en actividades para

ocupar el tiempo libre.

Una Celebracion del dia de la juventud al afio.

Festividad de la primera infancia al afo.

Una celebracion del dia de los nifios y nifias “Halloween” anual.
Monitorias deportivas, campeonatos intercolegiados, apoyo a
jovenes y organizaciones de liderazgo deportivo, apoyo logistico y
operativo en eventos deportivos municipales y departamentales.

Un encuentro de actividades artisticas, lGdicas, recreativas y
pedagdgicas con material reciclable con instituciones educativas al

ano.

Fortalecer el sistema
municipal de infancia,

adolescencia y juventud.

Promover la articulacion entre
actores sociales e institucionales
para evaluar de manera

participativa la politica publica

Cuatro mesas concertadas durante el afio, para evaluar, fiscalizar y
controlar de manera participativa la politica publica de Infancia,
Adolescencia y Juventud, dos NNAJ como minimo por cada espacio

creado por la administracion municipal para la toma de decisiones
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municipal de Infancia,
Adolescencia y Juventud.
Propiciar procesos de
fiscalizacion y control social a la
gestion municipal con relacién a
la Infancia, Adolescencia y
Juventud.

Ofrecer oportunidades reales a
NNAJ para que se involucren en
la toma de decisiones que los

afecta como individuo o como

grupo.

que afecten a los mismaos.

Capacitacion a los NNAJ en temas relacionados con la politica

publica y su aporte a la misma de manera Iudica y participativa con

personal idoneo.

Cuatro encuentros al afio de juventudes para facilitar los espacios de

socializacion dialogo y concertacion frente a la realidad de los

NNAJ.

Trabajo infantil y
acompafiamiento a victimas

del conflicto armado.

Socializar el decreto de trabajo

infantil.

Una socializacion realizada durante los cuatro afos, un comité

interinstitucional para la erradicacion

proteccion del joven trabajador operando.

del trabajo infantil y la
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Un diagnostico construido sobre el trabajo infantil; un
acompafiamiento y una intervencion en crisis a los NNA victimas de
la violencia y conflicto armado.

Talleres en enfocados en DD HH, Liderazgo, participacion y
Resiliencia anual.

Conformar el comité interinstitucional para la erradicacion del
trabajo infantil y la proteccion del joven trabajador.

Realizar un diagnostico que permita identificar la indice de trabajo
infantil en el municipio. Empoderamiento de los NNA victimas del
conflicto armado como sujetos de derechos. Hacer acompafiamiento
psicosocial e intervencion en crisis a las NNA victimas de la

violencia y conflicto armado.

NNA desde el

diferencial.

enfoque

Realizar una caracterizacion
los NNA en situacion

discapacidad en el municipio.

de

de

Una base de datos completa de los NNA en situacion de
discapacidad.

Un taller mensual a los cuidadores, padres de familia y NNA en
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Incluir a los NNA en situacion

de discapacidad en la educacion

formal.
Ofrecer asesoria y
acompariamiento a las

instituciones educativas en el
tema de discapacidad.

Ofrecer programas extra clase
para fortalecer las habilidades y
potencialidades de los NNA en
situacion de discapacidad.
Desarrollar ~ programas  para
poblacién con diversidad

cultural, étnica y de género.

situacion de discapacidad en temas de resiliencia e inclusion.
e Realizar un diagnéstico municipal de la poblacién afro.
e Realizar un diagndstico municipal de la poblacién LGTBI.
e Ofrecer talleres en cultura, identidad y participacion social

incluyente.

Programa de escuela para

Integracion y participacion de la

e Fortalecimiento de las escuelas de padres en las instituciones
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familias de las instituciones
educativas municipales (ley

1404 julio 27de 2010)

familia en las alternativas de
solucion a las problematicas de

sus hijos.

educativas a través de talleres, capacitaciones y charlas.
Una mesa técnica creada de padres de familia para el apoyo y
acompafiamiento en escuela de familias; integracion de las familias

unionenses.

Programa de formacion y
educacion en violencia de
género y violencia

intrafamiliar.

Generar précticas formativas y
educativas que promuevan el
desarrollo de competencias en
los jovenes y padres de familia
para que puedan incorporar en
su cotidianidad acciones
preventivas para evitar la
violencia de género, violencia
intrafamiliar 'y generar la

equidad.

Atencion personalizada de casos

Una oficina de atencién directa a la mujer operando.

Conversatorios con especialistas en temas de violencia.

Un programa audiovisual desarrollado para difundir camparias contra
la violencia de género y violencia intrafamiliar.

Difusion de SPOT enfocado a violencia de género y violencia
intrafamiliar.

Unas estrategias comunicativas contra la violencia de género y
violencia intrafamiliar dirigidas a padres de familia.

Cinco programas radiales en vivo donde se realicen asesorias y

consejerias.
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de violencia de g@énero vy

violencia intrafamiliar.

Hogares de paso

Brindar un espacio fisico seguro
y adecuado a los NNAJ para
ofrecer una proteccion integral
(garantia, restablecimiento,

reconocimiento y prevencion).

Un hogar de paso funcionando.

Hogares sustitutos

Brindar un espacio fisico seguro
y adecuado a los NNAJ para
ofrecer una proteccion integral
(garantia, restablecimiento,

reconocimiento y prevencion).

Dos hogar sustitutos funcionando.

Programa de formacion de
lideres juveniles para la

prevencion del consumo de

Disefiar programas para la
prevencion del consumo de SPA

acordes a las necesidades de la

Cuatro talleres informativos sobre el consumo de SPA;

conversatorios especializados sobre consumo de SPA.

dos

Un programa audiovisual desarrollado para difusién del dafio
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spa (“abre tus ojos”
policia infancia

adolescencia).

y

poblacién dentro de su contexto.

ocasionado por SPA.

Una difusion de SPOT enfocado a la prevencion del consumo SPA.
Un perfil creado en redes sociales con informacidn sobre SPA.

Un taller para padres enfocados en la prevencion del consumo de

SPA.
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