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INTRODUCCION

“‘Hoy, la contabilidad estd inmersa en un entramado de
relaciones cada vez mas complejas, pero que, al mismo

tiempo, posibilita la apertura a nuevas miradas y nuevos retos”

(Bucheli, Castillo, & Villarreal, 2009)

Como estudiantes de Contaduria Publica y debido al alto grado de afinidad
encontrado durante el paso por el Programa de Contaduria Publica con el Area de
Desarrollo Académico (ADA) de Teoria Contable especialmente por su estrecha
relacion con los procesos investigativos, se propone la realizacion de este trabajo
que pretende especificamente abordar el tema de la Contabilidad de los Recursos
Humanos, principalmente como un ejercicio importante para la potencializacion de

las habilidades investigativas de los autores.

Este documento proyecta mostrar a grandes rasgos, la sistematizacion de los
trabajos que los investigadores han realizado para dar cuenta del tema recursos
humanos y la contabilidad en las organizaciones; pensar los desarrollos del
pensamiento y la investigacion nacional, toma cada vez mas importancia, puesto
gue de acuerdo con el profesor Cruz (2010, pag. 16) “generar conocimiento, hoy por
hoy, significa tomar, ante todo, una postura ética (...) delante de estos procesos que

exigen (...) modelos alternativos justos para humanidad”.

El trabajo se puede entender en el marco de lo que para el profesor Ospina
constituye la importancia de la investigacion contable “La Contaduria Publica es una
profesion en la que la sociedad desea confiar para orientar cursos de accion

precisos” (2006, pag. 159) y es en el marco de esta confianza otorgada por la
11



sociedad que se hace necesario que los investigadores de la contabilidad continden
trabajando en su red de relaciones interdisciplinares para atender probleméaticas

principalmente de tipo humano que constituyan una retribucion a la sociedad.

Parafraseando entonces a Ospina (2006) podria decirse que la contabilidad es un
bien estratégico, que viene a representar, entre otras cosas, la racionalidad del
sistema econdémico y que al ser entendida como una produccion historica, permite
construir y reconstruir dialogos importantes con las disciplinas y ciencias que tienen

por objeto el estudio, por ejemplo, el hombre y la cultura.

En este contexto, los trazos que se construiran en el desarrollo del ejercicio
monografico, pretenden poner de manifiesto el papel que se le ha otorgado a los
recursos humanos por parte de los investigadores que han publicado en el tema y
la urgencia de este para enriquecer la disciplina contable; de modo que
reconociendo la importancia del trabajo para la formacién de los estudiantes que lo
realizan, en las lineas que se presentan a continuacion, se encontrara en primera
instancia el problema de investigacion que esta compuesto por todos los elementos
metodoldgicos necesarios para dar inicio al ejercicio monografico, tales como,
antecedentes, pregunta y objetivos de investigacion, justificacién del proyecto y

aspectos metodoldgicos.

En un segundo capitulo fueron reunidas todas las precisiones sobre las teorias,
conceptos y referentes necesarios para abordar la relacion entre la contabilidad y
los recursos humanos, el aparte estd conformado por un componente historiografico
de la disciplina contable, una aproximacion al concepto de contabilidad y al
surgimiento de la contabilidad social, al igual que una semblanza sobre la
Contabilidad del Recursos Humano, para terminar con una distincion entre
contabilidad y contaduria publica, un acercamiento a los principios de la
investigacién contable y al desafio que representa para los contadores esta labor
con relacion a los recursos humanos y finalmente un recuento del nacimiento y la

trayectoria de las revistas seleccionadas para el estudio.
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En el tercer capitulo se presenta una caracterizacion bibliométrica de los articulos
gue se revisaron en el ejercicio monografico, ademas de los analisis individuales y
por categoria de los mismos; los elementos tejidos en este importante aparte de la
monografia dan las luces pertinentes para la construccién del ultimo capitulo:

apuntes finales, que constituye en si mismo los juicios conclusivos de la monografia.
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1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

Los subtitulos que conforman este primer capitulo constituyen los elementos
metodoldgicos que guiaron la realizacion de la monografia; en este aparte se
desarrollan desde los antecedes de investigacion, pasando por pregunta, objetivos
y justificacion del proyecto, hasta todos los aspectos metodoldgicos definidos.

1.1. Antecedentes

La pesquisa realizada para la elaboracion de este proyecto monogréafico, ha
permitido evidenciar como un antecedente muy importante, el trabajo realizado por
los profesores Jorge Enrique Burbano y Luis Enrique Polanco de la Universidad del
Valle, quienes en el afio 1992 emitieron una publicacion titulada “Contabilidad de
Recursos Humanos: antecedentes, procedimientos y practicas en Colombia”;
este articulo fue publicado en la edicibn numero 17 de la revista Pliegos
Administrativos y Financieros de la Facultad de Ciencias de la Administracion de la

Universidad del Valle.

En el trabajo realizado por los profesores Burbano y Polanco, se plantean los
modelos de Flamholtz y de Likert, en tanto se consideran unos exponentes de los
avances en contabilidad de los recursos humanos hasta el afio 1992 cuando aun
estaba vigente el Decreto 2160 de 1986, por el cual se reglamentaba la contabilidad
mercantil y se expedian las normas de contabilidad generalmente aceptadas en
Colombia. Posteriormente y para contrastar los autores plantean un estudio de caso
en el que se buscaba determinar si las empresas de una muestra conformada por
43 entidades distribuidas entre industriales (72%), comerciales (26%) y de servicios
(2%), utilizaban la Contabilidad del Recurso Humano en sus modelos de gestion.
Los profesores aplicaron una encuesta caracterizada por preguntas cerradas que

en algunos casos fue complementada con unas entrevistas.

14



Los trabajos investigativos que pueden encontrarse en el tema de recursos
humanos en las organizaciones son de diferentes perspectivas; social, gerencial,
administrativa, contable, etc., y puede decirse que son mas bien pocos los trabajos
enfocados en sistematizar lo realizado alrededor del tema, hasta un momento

determinado.

Sin embargo, la construccion de estados del arte no es una actividad inexistente en
Colombia, en la busqueda de antecedentes relacionados con el tema central objeto
de estudio de esta monografia, se reviso el trabajo realizado por el profesor Gerardo
Santos titulado: “Aproximaciones a un analisis bibliométrico de la Revista
Internacional Legis de Contabilidad & Auditoria 2002 - 2012”, publicado en la
edicién abril-junio del 2012 de la misma revista; el trabajo del profesor Santos
constituye en si mismo un antecedente y a la vez nos da pistas de otros trabajos

similares realizados en Colombia.

El andlisis bibliométrico de la Revista Internacional Legis de Contabilidad & Auditoria
—en adelante RILC&A- indagd por las publicaciones de la revista durante 13 afios
de trabajo ininterrumpido en los cuales se gestionaron importantes aportes de la

comunidad contable desde el aspecto practico y también el académico.

Metodolégicamente el trabajo de Santos fue construido a partir de 3 etapas; en
primera instancia reconociendo su acuerdo con Rueda-Clausen (2005), se trae a
colacion la importancia de la realizacion de analisis de publicaciones cientificas,
pues éstas constituyen una herramienta para la calificacion de la calidad de los
procesos que dan origen a nuevo conocimiento y sobre todo permite otear el
impacto que los desarrollos de la academia estan efectuando en el entorno; para
lograr su objetivo, el profesor Santos construy6 indicadores tendentes a la medicion
de la calidad y el impacto de las publicaciones de la RILC&A pero sin desconocer
los efectos negativos derivados que tiene la aplicacion de este tipo de instrumentos,
al desconocer otras variables complejas de medir pero que pueden sesgar la

informacion a presentar; tal es el caso del indice de mayor citacion, sobre el cual el
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investigador es claro al enunciar que no en todos los casos esté ligado al de mayor

calidad y ademas desconoce otros medios de difusion de conocimiento y resultados

como son los eventos académicos, las conferencias e incluso los encuentros

ocasionales.

Los siguientes fueron los indicadores abordados en el mencionado trabajo:

Tabla 1. Indicadores bibliogréficos en Santos (2012)

Indicadores
Indicadores personales

Indicadores de productividad

Indicadores de citacion

Indicadores metodolégicos

Caracteristicas

Edad de los investigadores.
Sexo de los investigadores.
Antecedentes personales.

indice de productividad personal.
indice de colaboracion.

indice de multiautoria.

indice de institucionalidad.
indice de transitoriedad.

indice de antigiiledad/obsolescencia.
Factor de impacto de las revistas.
indice de inmediatez.

indice de actualidad tematica.
indice de aislamiento.

indice de autocitacion.
Coeficiente general de citacion.
Paradigma adoptado.

Teoria desde o para la que se
trabaja.

Disefios especificos utilizados.
Riesgos muestrales.

Técnicas de analisis.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Santos (2012)

En segunda instancia, el profesor Santos (2012) detalla antecedentes de trabajos

bibliométricos para lo cual apunta que éste tipo de elaboraciones aun son escasas

y las existentes se han desarrollado sobre todo en otras areas diferentes a las
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ciencias administrativas; al respecto Santos enumerd los siguientes trabajos de

naturaleza similar a nivel nacional para areas no contables:

Tabla 2. Otros estudios bibliométricos en Santos (2012)

Area de
investigacion

Titulo del estudio

Publicado en

Afo

Autor(es)

Psicologia

La produccién cientifica
de la psicologia
colombiana: un analisis
bibliométrico de las
revistas académicas,
1949-2008

Universidad Nacional
de Colombia.

2009

Guerrero, J.y
Jaraba, B.

Veinte afios de produccion
cientifica en psicologia en
la Universidad Catdlica de
Colombia: analisis
bibliométrico de la
investigacion publicada
(1983-2002)

Acta Colombiana de
Psicologia (9)

2003

Perdomo, S.

Medicina

Analisis bibliométrico
sobre las publicaciones
sobre enfermedades
infecciosas en Colombia,
2000-2009

Revista Salud Publica
(13)

2011

Rios, R.;
Mattar, S. y
Gonzalez, M.

Biologia

Analisis bibliométrico de
los articulos originales
publicados en la Revista
Universitas Scientiarum
(1987-2007)

Universitas Scientiarum
(vol. 13, 3)

2008

Escorcia, T. y
Potou, R.

Economia

Andlisis bibliométrico de la
Revista de Economia
Institucional

Revista de Economia
Institucional (20)

2009

Ordoiiez, G.;
Hernandez, A.;
Hernandez, C.
y Méndez, C.

Administracién
de Empresas

La produccién académica
en Administracion en
Colombia

La investigacion en
Administracion en
Colombia, Bogota:
ASCOLFA

2010

Calderon, G.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Santos (2012)
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En cuanto a los analisis bibliométricos en el area contable en Colombia, Santos
(2012, pag. 194) senala que a la fecha “no existen ejercicios de esta naturaleza”,
sin embargo, se pueden encontrar varios trabajos basados en la construccion de
indices bibliograficos que sintetizan todos los articulos publicados en la historia de
una revista académica. Santos menciona algunos de esos estudios entre los cuales
se encuentra el realizado por la Revista ASFACOP elaborado en el afio 2009 y que
sintetizo los articulos publicados desde su aparicion en 1995; de igual forma la
Revista Cuadernos de Contabilidad realiza un trabajo similar para su publicacion del
afo 2010, como también lo hace el trabajo realizado con la Revista Contaduria de
la Universidad de Antioquia por Zapata y Ochoa en el afio 2003, el cual cuenta con

un mayor nivel de detalle que los otros dos trabajos mencionados.

El tercer paso del ejercicio realizado por Santos, incorpora el estudio puntual; una
vez aplicados los indicadores de analisis de datos, se pudieron obtener importantes
resultados entre los que se destaca que la mayoria de los articulos publicados en la
RILC&A son de un anico autor y la colaboracion editorial es menos frecuente;
adicionalmente, la mayoria de los investigadores que publican en la revista,
corresponden al género masculino y tan solo el 21% son mujeres; de igual forma, la
nacionalidad de los autores se distribuye entre varios paises, siendo los mas
comunes Colombia con un 46% de las contribuciones, Espaia con un 29% y

Argentina con un 6%.

Las publicaciones presentadas en la revista son variadas; sin embargo, los temas
mas comunmente abordados son la regulacién y normalizacion, la contabilidad
financiera y la auditoria; la diversidad de posturas evidenciadas en los editoriales
publicados en la RILC&A da cuenta del norte de la revista con respecto a constituir
un espacio de discusion respetuoso de la diferencia y que posiciona el comité

editorial y administrativo de la misma como un érgano totalmente neutral.
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Por dltimo, la conclusion central de Santos fue que la RILC&A:

“se ha constituido, desde su aparicion, en un medio de referencia
importante para la publicacién de documentos de alto valor académico y
profesional, no solo en Colombia sino cada vez en mayor grado en América
Latina y Espafia, al igual que es un medio idéneo para conocer de primera
mano los desarrollos de la disciplina y la profesion contable en Colombia y
en buena parte del mundo”. (2012, pag. 224)

Finalmente, el tercer antecedente fundamental de este ejercicio monografico, es el
articulo titulado “Balance de las publicaciones sobre IFRS en dos revistas
colombianas”, escrito por los profesores Jhonny Grajales, John Jairo Cuevas, y el
estudiante Wilson Alexis Usme que constituyé un soporte fundamental para la
construccion de los aspectos metodolégicos del trabajo.

Dicha investigacion se centré en la busqueda de los articulos sobre IFRS publicados
en dos revistas de reconocida trayectoria, la Revista Internacional Legis de
Contabilidad y Auditoria, y la revista Cuadernos de Contabilidad de la Pontificia
Universidad Javeriana Bogota. El trabajo presenta un ejercicio de revision
bibliografica que indaga por el estado del arte en el tema de Estandares
Internacionales de Informacién Financiera a partir del cambio de normatividad por

el que atraviesa el pais.

De acuerdo con los autores, para la realizacién del estudio, inicialmente se
seleccionaron los articulos que tenian referencia a temas sobre IFRS en su titulo,
paso seguido se realizé una lectura de los resumenes de aquellos que aun sin haber
sido bautizados con membretes que aludieran directamente al tema estudiado,
podrian incluirse en la revision por su contenido; una vez analizados los resimenes
procedieron a definir las categorias, enfoques y lineas de investigacion de acuerdo
a las similitudes y diferencias de cada articulo. Las categorias establecidas para

este estudio, fueron:
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Estudios técnicos: agrupa los articulos que tratan temas técnicos, desde un

enfoque practico, conceptual, critico o comparativo.

Estudios conceptuales: conforma los articulos que analizan
conceptualmente el modelo IFRS desde el punto de vista técnico, tedrico o

critico.

Estudios criticos: contiene los articulos que expresan una vision critica a la
implementacion del modelo IFRS, desde la perspectiva técnica, conceptual

0 metodoldgica.

Estudios comparativos: en esta categoria se encuentras los articulos que
realizan una comparacion entre aspectos propios del modelo IFRS contra el

contexto propio del pais origen.

Otros estudios sobre IFRS: reune los articulos que por sus caracteristicas,
no se ubicaron en las categorias anteriores, pero que son importantes en el
estudio, los articulos abordan temas como los efectos de implementar el
modelo IFRS en la educacion, los lenguajes para presentacion de informes,
la historia sobre el proceso de estandarizacion normativa, entre otras

tematicas.

Una vez clasificado cada articulo a partir del analisis simple del contenido, los

autores procedieron a construir los analisis por categoria en donde evidenciaron el

interés mayoritario sobre los estudios técnicos al ser la categoria con mayor numero

de publicaciones con un enfoque comparativo, brindando perspectivas sobre el

impacto que tendra la adopcién del nuevo modelo, y cobmo ha sido el proceso en

otros paises; no obstante, los autores evidencian que hay lineas con un gran

potencial investigativo como los estudios conceptuales, el impacto de la adopcion
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en la educacién, y los modelos y herramientas para el reporte de la informacion

financiera.

1.2. Problema de investigacion

De acuerdo con Vicente Serra, los principales tejidos y articulaciones en materia de
Contabilidad del Recurso Humano, comenzaron a elaborarse a finales de los afios
60, y fue soélo hasta los 70 cuando se logré la consolidacion de algunos de los
principales desarrollos que, a juicio del autor en mencion buscaron “incorporar
informacion sobre el personal de la empresa al sistema de contabilidad general’
(1989, pag. 293).

Para Mattessich (2001) fue durante la década del setenta, que emergié lo que él
denominaria una nueva direccion en investigacion, que centrada en la valoracion
daria paso a lo que en la actualidad se conoce como contabilidad del
comportamiento humano. Textualmente Mattessich sostuvo que “a medida que la
nueva tendencia ganaba importancia, la investigacion contable empirica por un
lado, y por el otro, la investigacion de informacion de agencia, empezaron a dominar
la contabilidad académica, y asumieron durante los afios setenta la categoria de
ciencia normal” (pag. 19), y es en el marco de la importancia otorgada en aquél
contexto a la investigacion empirica, que se potencia un enfoque particular basado
en aspectos del comportamiento, en el que se incluye a la Contabilidad de Recursos
Humanos enmarcada en proyectos de investigacion con enfoques sociales,
organizacionales y criticos de la disciplina contable que potenciaba la emergente
teoria de la Contabilidad de Recursos Humanos. Especialmente Mattessich resalta
el trabajo de Flamholtz entre 1972 y 1974.

De los anteriores antecedentes investigativos, se han derivado hasta hoy, otras
investigaciones en la materia que vale la pena tener en cuenta. Asi pues, en
Colombia se identifico la existencia de investigaciones en el tema de Contabilidad

de Recursos Humanos —como las que precisamente hacen parte del objeto de
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estudio de la presente monografia— que al momento no han sido analizadas en la
perspectiva documental que inspira este proyecto. Dicho de otro modo, es evidente
que la preocupacién de algunos investigadores ha sido elaborar una reconstruccion
tematica para desde alli hacer analisis preliminares y segmentados de las
problematicas que en él se presentan. El problema entonces que inspira este trabajo
es aportar a un tipo de andlisis en el que se establezcan ndcleos articuladores de
los temas y las preocupaciones presentes en el tema de la Contabilidad de

Recursos Humanos.

En tal sentido, el desarrollo del presente trabajo de investigacion, busca aportar al
esclarecimiento de la evolucion académica que puede estar presente en el tema de
recursos humanos en algunas de las principales revistas contables y de las ciencias
administrativas en Colombia. Por lo anterior, éste trabajo tiene el interés de aportar
a la construccién de un estado del arte que dé cuenta de los antecedentes, las
problematicas y las perspectivas abordadas por los investigadores que participan

de las revistas unidad de andlisis.

1.3. Pregunta de investigacion

En virtud de lo anterior, la pregunta que guia la investigacion de este ejercicio
monografico, es ¢cuales han sido los problemas y las perspectivas abordadas en
los desarrollos de Contabilidad del Recurso Humano en las principales revistas de
contabilidad y de ciencias de la administracién colombianas desde 1982 hasta el
20147
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1.4. Objetivos de investigacion

1.4.1. Objetivo general

Analizar los problemas y las perspectivas abordadas en los desarrollos de
Contabilidad del Recurso Humano en las principales revistas de contabilidad y de

Ciencias de la Administracion desde 1982 hasta el 2014.

1.4.2. Objetivos especificos

v Sistematizar algunos de los principales antecedentes y desarrollos en

Contabilidad del Recurso Humano en Colombia.

v' Identificar las tendencias y las perspectivas teéricas y metodoldgicas en las
cuales se han desarrollado los procesos investigativos en Contabilidad del

Recurso Humano en las principales revistas a nivel nacional.

v’ Presentar una reflexion sobre el tema de Contabilidad de Recursos Humanos
en las principales revistas de contabilidad y de Ciencias de la Administraciéon

de Colombia.

1.5. Justificacion del proyecto

La realizacion de este tipo de trabajo, parte del interés de fortalecer la formacion y
enriquecer marcos de referencia de los autores especialmente en el tema de
Contabilidad y Recurso Humano. De igual modo, la responsabilidad frente al
entorno, permite apreciar los conocimientos y la formacion recibidos hasta ahora
como herramientas para contribuir a la potencializacion de la contabilidad para
(re)pensarse una profesion contable especialmente en su dimensién social, los
autores guardan la esperanza que el saber contable puede y debe participar en el

desarrollo de alternativas que permitan el cuidado de la persona humana, del Otro.
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Desde esta perspectiva y concibiendo la universidad como un lugar privilegiado para
la generaciéon de conocimiento y para la formacién de los futuros profesionales, se
considera importante aunar esfuerzos investigativos en temas sociales en los que
se resalta el problema de lo humano; es interés de los autores contribuir a que desde
el ejercicio de la disciplina y en cualquier &mbito empresarial y organizacional, las
practicas que se ejecuten no vayan en detrimento de las personas que conforman
el tejido humano en las empresas. Por ende, es preciso reconocer que la presente
propuesta monografica es una buena experiencia de formacion profesional de los
investigadores y una contribucién para el desarrollo de futuras investigaciones
alrededor del tema; por supuesto que este trabajo desde otra perspectiva busca
aportar a la construccion de estados del arte que faciliten el proceso de generacion
de conocimiento y avance investigativo de los miembros de lo que se conoce como

semilleros de investigacion.

Lo anterior toma mas fuerza si se acepta que la preocupacién por el abordaje de
temas relacionados con los recursos humanos y la contabilidad es relativamente
reciente (afios 60’). Por todo esto, es importante para la profesion profundizar en el
tema de la Contabilidad del Recurso Humano, pues este tipo de lineas investigativas
pueden enriquecer los procesos formativos en Contaduria Pubica. En otras
palabras, se considera que las repercusiones de las actividades empresariales en
los Recursos Humanos no son ajenas a las problematizaciones de los estudiosos
de la contabilidad, por tanto, como estudiantes de Contaduria Publica encontramos
en este tema, una problematica para investigar y potenciar lo estudiado en el

programa académico de Contaduria Publica de la Universidad del Valle, sede Cali.

Asi pues, reconociendo la importancia del aumento de las actividades investigativas
y de las publicaciones en contabilidad, se hace pertinente la realizacion de
revisiones bibliograficas para aportar a la construccion de estados del arte que
faciliten el conocimiento investigativo en temas especificos y de importancia

contextual como el de recursos humanos; todo esto en coherencia con el profesor
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Quijano citado por Gomez y Ospina, quien manifiesta que en los espacios
universitarios no hay conciencia del valor de la ciencia y, ademas, existe un desfase
entre las transformaciones contextuales y las respuestas de la comunidad contable
(2009) ; de ahi la necesidad, como viene comentandose, de realizar balances de las

investigaciones.

1.6. Aspectos metodologicos

Con relacién a los aspectos metodologicos que se definieron para llevar a cabo el
proceso de investigacion, se presenta en este aparte la metodologia seleccionada,
el tipo de estudio al cual responde el ejercicio monogréfico, las fuentes de la
informacion, las técnicas de investigacion aplicadas y algunos detalles de la
ejecucion del proceso de seleccion de las revistas, los articulos y su posterior

clasificacion para el analisis.

En dicho sentido, el presente  Gréfica 1. Fases para la construccion de

trabajo parte de prescribir la conocimiento contable
existencia de 3 niveles para la \ -
construccion ~ de  conocimiento | Analisis de
contable, donde el primer nivel esta resultados
conformado por los trabajos de los p—
investigadores  colombianos  al Estados del arte
respecto del tema estudiado, un g —
nivel intermedio en el que se hace Investigaciones

o, . L, bas
recopilacion y sistematizacion de W_e |

trabajos para la construccion de N

estados del arte, y un nivel superior Fuente: Elaboracion propia

en el que se hacen andlisis de
resultados que da via libre al reinicio del ciclo, pero esta vez en un nivel méas
avanzado. El ejercicio monografico aqui planteado se ubica en el eslabon intermedio

de la cadena mencionada.
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1.6.1. Metodologia de Investigacion

Con la finalidad de identificar los problemas y las perspectivas desde las cuales los
investigadores han problematizado la Contabilidad del Recurso Humano en las
principales revistas de investigacion en temas contables y relacionados en
Colombia; el método que se aplico para desarrollar el trabajo investigativo fue el
analitico que se define como “un camino para llegar a un resultado mediante la
descomposicion de un fenédmeno en sus elementos constitutivos” (Ramirez Gomez,

Lopera Echavarria, Zuluaga Aristizabal, & Ortiz Vanegas, 2010, pag. 343)

En virtud de lo anterior y teniendo en cuenta que las ciencias sociales y humanas
suelen hacer uso del analisis de tipo discursivo, que en algunos casos puede ser
complementado con andlisis de tipo empirico, en este caso, el método analitico se
empled para identificar los desarrollos, problematicas y perspectivas desde las
cuales se han realizado investigaciones en el tema de la Contabilidad del Recurso
Humano, y para tal fin se sigui6 el proceso que se detalla lineas mas adelante en el

acapite 1.6.5. Seleccion de revistas y articulos y su clasificacion para analisis.

1.6.2. Tipo de Estudio

Reconociendo lo planteado por Hernandez, Fernandez & Baptista (2006), este
ejercicio monografico se puede considerar un estudio de tipo mixto, puesto que para
el cumplimiento de los objetivos propuestos requiere ir y venir entre al menos tres

tipos de estudio, el exploratorio, descriptivo y explicativo.

En el proyecto de investigacion se desarrollé una primera fase de tipo exploratorio
gue busca delimitar y precisar la sistematizacion de los antecedentes y desarrollos
en Contabilidad del Recurso Humano en Colombia; dicho enfoque permite

identificar los periodos, el contexto y las situaciones de estudio (2006).
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El abordaje del segundo y tercer objetivo de investigacidn, se realiz6 a partir de una
combinacion de dos tipos de estudio; primero el descriptivo, en la medida que el
propésito fue mostrar panoramicamente el contexto y las situaciones problematicas
en el que el fendmeno del recurso humano fue abordado por los autores de los
articulos. Dicho de otra manera, se busco especificar como los autores hicieron los

analisis que caracterizaban sus preocupaciones fundamentales.

Especificamente la naturaleza explicativa del trabajo busc6 dar cuenta del tercer
objetivo de investigacion que pretendié presentar lo mas claramente posible el
estado de la reflexion sobre la investigacién en contabilidad de los recursos
humanos en las principales revistas de contabilidad y ciencias de la administracion
a nivel nacional; este tipo de estudio, permiti6 determinar con cierto grado de

precision los hallazgos y conclusiones resultantes del compendio bibliografico.

1.6.3. Fuentes

En consideracion de que aun cuando el ejercicio de revision documental implica la
lectura cuidadosa de unos textos base, que responden a una muestra delimitada;
también es necesario el apoyo en otros trabajos que brinden las herramientas
tedricas y metodoldgicas suficientes para enfrentarse al tema elegido; en este
aparte se definen los articulos que conforman el objeto de estudio (fuentes

primarias) y los que respaldan conceptualmente los analisis (fuentes secundarias).

1.6.3.1. Fuentes Primarias

De acuerdo con Eco (2000), en este trabajo se entendieron como fuentes primarias
aguellas que hacen referencia al objeto de estudio del trabajo; en el caso especifico
de este proyecto investigativo las fuentes primarias fueron todos los articulos sobre
Contabilidad del Recurso Humano, publicados en las principales revistas

colombianas de temas contables y relacionados.
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1.6.3.2. Fuentes Secundarias

De acuerdo con Hernandez, Fernandez & Baptista (2006, pag. 66) las fuentes
secundarias son aquellas que “reprocesan la informacion contenida en las fuentes
de primera mano”; en ese sentido, para el caso especifico de la presente
monografia, las fuentes secundarias fueron todos los libros, articulos, ensayos y
demas tipos de documentos que permitieron nutrir el entendimiento de los

problemas, las tesis y los conceptos de los articulos abordados en el trabajo.

Por ejemplo, algunas fuentes secundarias fundamentales para la ejecucién del
ejercicio monogréfico fueron los textos La contabilidad social del profesor Jack
Alberto Araujo (1995) y La contabilidad y el comportamiento humano de William
Bruns y Don De Coster (1975), textos que no cumplen las condiciones para
insertarse en el grupo de articulos de revistas colombianas a estudiar; pero que por
su importante construccion en el tema estudiado, permiten dimensionar el concepto
y el contexto especifico en que se ha desarrollado la teoria de Contabilidad de
Recursos Humanos y por tanto mejoran la aptitud de los autores que buscaban
entender lo mas fielmente posible los articulos base del estudio.

1.6.4. Técnicas de Investigacion

Para responder al interrogante de investigacion planteado, se recurrido en primera
instancia a la investigacién de tipo documental que ha sido definida por Bahena
(1988, pag. 72) como “una técnica que consiste en seleccionar y recopilar
informacion por medio de la consulta critica de documentos y materiales
bibliograficos de bibliotecas, hemerotecas, centros de documentacion e
informacion”; la aplicacion de ésta técnica permitio resaltar los aspectos generales
desarrollados en investigacion en Contabilidad de Recursos Humanos en Colombia
y establecer la importancia que hasta ahora le han otorgado los investigadores en

sus intereses de produccion y generacion de conocimiento.
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Adicionalmente, en busca del cumplimiento de los objetivos de la investigacion, fue
seleccionada la técnica de analisis de contenido simple caracterizada por su
posibilidad de acercar a la complejidad de las realidades sociales que se estudian.
Esta técnica de investigacion, logra a través de la vinculacion de las afirmaciones
del texto (superficie), el orden de las afirmaciones a través de criterios (analitico) y
la capacidad del investigador de darle sentido a lo investigado (analitico), acercar al

sentido con el que se elaboran los textos fuente (Silva, 2006).

Ahora bien, a la hora de realizar un analisis de contenido, siguiendo al profesor Silva
(2006), es necesario realizar un primer estudio de contexto que involucra identificar,
en primera instancia, las referencias y los rasgos de nuestro objeto, es decir, nuestro
informante y sus caracteristicas; para luego entrar a delimitar y determinar® la

informacion recopilada.

Adicionalmente, la ejecucién de un estudio bajo esta técnica de investigacion,
requiere la construccién de categorias para la descripcion, analisis y comprension
de los textos base que fueron seleccionados como fuentes primarias del estudio,
que finalmente deberan ser interpretados desde las légicas y perspectivas que los
investigadores se trazaron en su marco tedrico y de referencia; sobre cémo
interpretar, el profesor postula que es una capacidad intrinseca del ser humano y
por tanto no se puede ensefar, pero plantea que es necesario que el investigador
deje explicitas sus interpretaciones cuando reflexiona y expresa los criterios tenidos

en cuenta para ordenar los datos a los que accedi6 (2006).

1 Por delimitar se refiere a encontrar como se amplian o se restringen los elementos en los
testimonios y, por otro lado, por determinar plantea que es el modo como se establece el sentido de
un testimonio, en este punto se hace necesario establecer los criterios de afinidad o similitud de los

textos.
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1.6.5. Seleccion de revistas y articulos y su clasificacion para analisis

Para la seleccion de las revistas objeto de revision bibliografica, se considero la
investigacion publicada en la revista de la Facultad de Ciencias Economicas de la
Universidad Militar Nueva Granada, titulada “Las revistas académicas como

plataforma para la construccion de conocimiento contable” dirigida por el profesor

Hugo Macias de la Universidad de Medellin.

De acuerdo con Macias, las revistas colombianas especializadas en el campo

contable son las siguientes:

Tabla 3. Revistas Fuente?

Nombre )
. Procedencia
revista
Pontificia
Cuadernos de Universidad
Contabilidad )
Javeriana
Revista Universidad de
LUmina Manizales
n ri ) .
(?o tgdu 'a Universidad de
Universidad de . )
o Antioquia
Antioquia
Revista
Internacional Editorial Legis
Legis de

2 Debe resaltarse que de todas las revistas presentadas en el estudio del profesor Macias, se excluyo

del cuadro anterior, la revista “Apuntes Contables”, pues de acuerdo con el mismo autor, esta revista

Descripcion

Ha  adquirido la
categoria mas alta
entre las revistas
contables.

Primera revista
nacional en temas
contables en
indexarse, hasta
ahora permanece en
categoria C.

Indexada en 2008, no
ha renovado su
indexacion.

Revista mas citada
por los autores de las

¢Especializada
en Temas
contables?

Si

Si

Si

Si

no tiene las caracteristicas corrientes de una publicacion que pretenda ser indexada.



Contabilidad &
Auditoria

Revista
Activos

Visiéon
Contable

Revista
Colombiana de
Contabilidad

Colombian
Accounting
Journal

Teuken
Bidikay

Criterio Libre

Universidad
Santo Tomas

Universidad
Autébnoma

Latinoamericana

Asociacion
Colombiana de
Facultades de
Contaduria
Publica,

Universidad de
Medellin

Politécnico
Colombiano
Jaime Isaza

Cadavid

Universidad Libre

revistas contables
indexadas.

‘Revista plural en
autores, temas,
posturas
epistemologicas y
abordajes
metodoldgicos”.
Revista anual;

tematicamente
privilegia las lineas de

tributacion y
formacion del
contador.

Se han publicado 14
ndameros de la revista
en 15 afnos; antes del
2014 se titulaba
“Revista ASFACOP”.
Esta revista se enfoca
principalmente a la
contabilidad

financiera;  algunos
articulos se publican
en inglés y tiene alta

participacion de
autores extranjeros.

Constituye una
variada oferta

académica para los
lectores de diferentes
disciplinas.

Es un estimulo a la
divulgacion de temas
del conocimiento en
las areas econdémica,
social, administrativa
y contable, o afines de

Si

Si

Si

Si

No

No
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Porik-An Universidad del

Cauca
Universidad
Innovar Nacional de
Colombia
Adversia Universidad de

Antioquia

Fuente: Elaboracion propia a partir de Macias (2012). Las revistas académicas como

actualidad nacional o
internacional.

Publicacion de
caracter cientifico
tecnoldgica, orientada
a la promocion vy
difusion de iniciativas
investigativas en el
campo de las ciencias
Sociales y aplicadas.

Es una revista de

investigacion y
reflexion en las
ciencias

administrativas, o de
diversas disciplinas
dentro de las ciencias
sociales, siempre y
cuando, tengan
alguna relacibn o
repercusion en las
organizaciones.

Revista virtual de
estudiantes de
Contaduria publica de
la Facultad de
Ciencias Econdmicas
de la Universidad de
Antioquia.

plataforma para la construccion de conocimiento contable.

No

No

No
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1.6.5.1. Delimitaciéon de la unidad de andlisis.

Para esta investigacibn se toman como revistas base, las fuentes primarias

siguientes:

1. Cuadernos de Contabilidad
Pontificia universidad Javeriana
2. Revista Lumina
Universidad de Manizales
3. Contaduria Universidad de Antioquia
Universidad de Antioquia
4. Reuvista Internacional Legis de Contabilidad & Auditoria
Editorial Legis
5. Teuken Bidikay
Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
6. Innovar

Universidad Nacional de Colombia

Estas seis revistas fueron seleccionadas en correspondencia con su
representatividad académica y profesional en el pais; el derrotero de
representatividad puede otearse frente a la importancia que les otorga la comunidad
académica y gremial en Colombia; no todas las revistas seleccionadas para la
revision son especializadas en temas contables, las cuatro primeras si lo son, sin
embargo se considerd que Teuken Bidikay e Innovar eran referentes importantes
de consulta puesto que a pesar de que no son especializadas, han logrado un
importante status en publicaciones de ciencias administrativas y sociales que

respaldan su valia a la hora de indagar por el objeto central de este trabajo.

En este punto vale la pena sefialar que no se tuvieron en cuenta algunas revistas
importantes en Colombia, como Cuadernos de Administracion de la Universidad del

Valle, porque aun sabiendo de su importancia, se decidi0 mantener el criterio
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utilizado por Macias (2012) para la presentacién un compendio de las que a su juicio
son las principales revistas contables colombianas, seleccion que toma como
referencia un indicador de representatividad entre los investigadores oteado a partir

de datos como indices de citacion.

Ahora bien, la seleccion de los documentos incluidos en este balance se realizé
mediante la revision de los indices de todos los nimeros de las seis (6) revistas
desde su nacimiento hasta su ultima publicacion en el 2014, tal como se indica en

la siguiente tabla:

Tabla 4. Ediciones de revistas analizadas

. Desde Hasta
Revista - - - -
Numero Periodo Numero Periodo
Cuadernos de Contabilidad Vol1 No.1 1995 vol. 15, N“T”em
NUum. 39 especial 2014
Enero -
Revista Lumina No. 1 1996 No. 14 Diciembre
2013
. . . Julio -
Contaduial\arl]t%r;\lf;adad de No. 1 1982 No. 65 Diciembre
2014
Revista Internacional Legis O_cFubre )
. . No. 1 2000 No. 60 Diciembre
de Contabilidad y Auditoria
2014
Enero -
Teuken Bidikay No. 1 2010 No. 5 Diciembre
2014
Innovar No. 1 1991  Vol. 24 Edicion

especial 2014
Fuente: Elaboracion propia.

Para la revision de los indices de las revistas se tomo6 como criterio base el escrutinio
de los titulos de los articulos en ellas contenidos y se seleccionaron todos los que
anunciaban alguna relacion posible con el tema estudiado; en segunda instancia se

realizé una lectura cuidadosa de los resimenes de algunos textos que si bien no
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indicaban de forma explicita en su titulo la relacién con el tema de Contabilidad del
Recurso Humano, se consideré que podrian tener relacion con el tema central y
debian ser revisados para de esa forma poder incorporarlos al grupo de articulos

base de la investigacion.

Una vez superada esta etapa, se contd con una seleccion inicial de trece (13)
articulos elegidos para pertenecer al balance, se procedié a hacer la lectura de la
totalidad de los resimenes a fin de establecer las categorias de analisis en las que

se clasificarian los articulos.

Contando con un breve panorama de lo que se encontraria en los documentos
seleccionados, se opté —tomando como referencia el trabajo de Cuevas, Grajales 'y
Usme (2013)- por establecer tres (3) categorias (estudios técnicos, estudios criticos
y estudios conceptuales); que dieron lugar a la apertura de una ramificacién en

enfoques y lineas de investigacidn como se muestra en el siguiente grafico:

Gréfica 2. Categorias, enfoques y lineas de investigacion sobre CRH, a partir del

balance de las publicaciones en 6 revistas colombianas.

) . Estudios _ "
Estudios técnicos Estudios criticos
conceptuales

Estudios técnicos »| Modelocon Estudios técnicos | ©  Modelocon |
aplicados | trabajo de campo ! tedricos | base conceptual :

| |

Estudios de otros
paises

Lineas Estudios nacionales } {
(Indicador de \
procedencia)

Fuente: Elaboracion propia.
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Como puede verse, la categoria estudios técnicos dio lugar al nacimiento de dos
enfoques: estudios técnicos aplicados y estudios técnicos teoricos; estos a su vez

podrian seguir la linea de estudios nacionales o de otros paises.

1.6.5.2. Clasificaciéon de los articulos seleccionados

Los siguientes fueron los criterios tenidos en cuenta para la delimitacion de cada
una de las categorias, los enfoques y las lineas de investigacion determinadas para

la realizacion del estudio:

Categoria estudios técnicos: En esta categoria se clasifican los articulos que
abordan la Contabilidad de Recursos Humanos desde la perspectiva propia del
ejercicio profesional contable. Esta fue dividida en dos enfoques, uno de caracter
aplicado (estudios técnicos aplicados) que retne aquellos trabajos en los que se
evidencio la presentacion de un modelo con respaldo en trabajo de campo, y el otro
retne los que dan cuenta de modelos técnicos pero con una base conceptual
(estudios técnicos tedricos) que no evidencian estudio de campo y se distancian de
la categoria estudios conceptuales pues esta Ultima da cuenta de elementos
netamente tedricos analizados desde la perspectiva de la academia y no tanto del

ejercicio profesional.

De igual forma, ambos enfoques (estudios técnicos aplicados y tedricos) se dividen
en dos lineas que dan luces sobre la territorialidad de lo estudiado, por lo cual se
consider6 necesario contemplar una linea de estudios nacionales y otra de estudios
internacionales; vale la pena aclarar que la categorizacion de territorialidad no esta
dada por la nacionalidad de los autores sino de la procedencia de la informacion;
asi por ejemplo, el trabajo “una propuesta de medicion e incorporacién del capital
intelectual en la informacion financiera: el caso de Unién Febre” fue catalogado
como estudios de otros paises, no porque sus autoras Maria Luisa Saavedra y
Miriam Edith Saavedra tuvieran nacionalidad mexicana, sino porgue sSu empresa
objeto de estudio es Espafiola.
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Categoria estudios conceptuales: Agrupa todos los trabajos investigativos cuya
condicion caracteristica general es la existencia de exploracion de conceptos; de
acuerdo con Grajales, Usme & Cuevas (2013, pag. 1194) “los modelos de normas
contables se construyen a la luz de postulados conceptuales que sustentan los
principios generales propuestos o reglas inducidas hacia la practica; asi, cualquier
cambio en el modelo normativo de un pais debe ser analizado desde el punto de
vista conceptual con el objetivo de evaluar los postulados teéricos que sustenta el

nuevo modelo”.

Categoria estudios criticos: Se relacionan en esta categoria los articulos que
analizan algun tema relacionado con la relacion entre contabilidad y recursos
humanos desde una perspectiva critica, haciendo evidente una postura antagénica

a algun precepto técnico o tedrico no compartido por los autores.

Retomando el relato metodologico de la estructuracién del presente ejercicio
monografico debe apuntarse que para la sistematizacion de la informacién que
facilitara su posterior andlisis detallado, se diligencié una ficha de analisis para cada
uno de los trece (13) textos fuente seleccionados inicialmente, en la que se recolecté
informacion relativa a los datos basicos de cada trabajo (titulo, autor, revista,
volumen, namero, afio), datos de clasificacién bibliométrica (categoria, enfoque y
linea), resumen, objetivos, metodologia, idea central, conceptos propios del autor,
puntos de partida, marco tedrico (subtemas, conceptos basicos generales),

problemas, conclusiones y propuestas.

Asi pues, la tabla general de sistematizacion de datos basicos de los textos

analizados, es la siguiente:
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Tabla 5. Datos generales de los articulos revisados

Revista

Articulo

Autor(es)

Categoria

Enfoque

La contabilidad y su relacién con la gestion
del talento humano en las empresas

Ldmina . . - ! Rubiela Jiménez Aguirre 2009
industriales de Manizales, bajo una )
perspectiva de la responsabilidad social Estudios
. : - nacionales
Incidencia del capital intelectual en el valor de
Cuadernos de = s . .
> mercado de las compaiiias. Su aplicacion al Arnaldo Heli Solano Ruiz 2010
Contabilidad - PUJ o .
mercado publico de valores de Colombia
; - . - - y - : - Estudios
Legis de El capital humano : préacticas informativas en Monclus Guitart, Ricard ; Rodriguez ta udi
o . . écnicos
Contabilidad y las sociedades cotizadas en la Bolsa Merayo, Aracelly ; Torres Coronas, 2007 . aplicados
Auditoria Espariola Teresa ; Vidal Blasco, Arantzazu Esé;‘i'g:
Cuadernos de El efecto moqE—:'rador de los 5|s_tfemas Ernesto Lopez; Jacobo Gomez; Maria Estudios de
i~ contables de gestion sobre la relacidn entre el P p 2 2012 .
Contabilidad — PUJ : ! ; L Gonzalez; Estefania Rodriguez otros paises
capital humano y la internacionalizacion
Una propuesta de medicion e incorporaciéon . . . .
Cuad_e_rnos de del capital intelectual en la informacion Maria st_a Saavedra—Garmg, Miriam 2012
Contabilidad - PUJ . o . Edith Saavedra-Garcia
financiera: el caso de Uni6n Febre
Contaduria La informacion contable en las relaciones ESUdos | Etudios de
Universidad de Pablo Aguilar Conde. Alicia Santidrian. | 1998 técnicos .
S laborales - otros paises
Antioquia tedricos
Lamina Contabilidad: responsabilidad social - gestién Rubiela Jiménez Aguirre 2012 Estudios N/A N/A
humana conceptuales
Contaduria Tensiones respecto a la idea de hombre en
Universidad de algunos discursos contables y humanistas de Carmen Alejandra Ocampo Salazar 2010
Antioquia la administracion
Cuadernos de La_borradura de la d|me_n5|0n S|ml_:)ollca. una John Jairo Cuevas-Mejia, Jhonny SFL!dIOS N/A N/A
- mirada sobre la contabilidad y lo inhumano . . 2012 criticos
Contabilidad - PUJ . Grajales-Quintero
desde la literatura de la Shoah
Teuken Bidikay La Persona Humana y la Ciencia Factual Carlos Luis Garcia - Casella 2012

Cultural Aplicada llamada contabilidad

Fuente: Elaboracion propia.
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1.6.5.3. Términos y significados pertinentes para el proyecto:

Para este acapite se considero pertinente destacar los conceptos fuente a los que

se acudio en la construccion del analisis de los articulos revisados. Con tal finalidad,

se opto por relacionarlos en una tabla para facilitar su sintesis. Asi mismo, teniendo

en cuenta que los términos aqui referidos, pueden ser abordados desde diferentes

perspectivas segun el autor y el punto de vista analitico al que se acuda, la tabla

siguiente incluye datos de las fuentes seleccionadas (una vez agotado el proceso

estudio enfocado a la elaboracion del marco tedrico) que se consideraron

concordantes con la perspectiva analitica definida para el desarrollo de la

monografia.

Tabla 6. Términos y significados

Término

Representacion
contable

Empresa

Legitimidad

Significado

El consiste en traducir, poner en un
lenguaje especifico la realidad, para poder
controlarla, intervenirla, tomar decisiones
sobre los cursos que mejorarian las
relaciones sociales representadas

Unidad organizacional por excelencia, que
divide, coordina, e integra racionalmente el
trabajo.

Proceso organizacional de presentarse
como una entidad alineada con los valores
e instituciones sociales dominantes, para
justificar su existencia y presencia en la
sociedad

Tomado de:

(Ospina Zapata,

2006)

(Gémez Villegas
& Ospina Zapata,

2009)

(Gomez Villegas
& Ospina Zapata,

2009)
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Contabilidad de
los Recursos
Humanos

Costo de los
Recursos
Humanos

Valor de los
Recursos
Humanos

Auditoria de
personal

Contabilidad
social

Proceso de identificaciéon y medicién de
datos sobre Recursos Humanos y la
comunicacién de esta informacién a las
partes interesadas.

Tiene su origen en datos histéricos, cuya
base de identificacion son las funciones de
la administracion del personal, implica
erogaciones reales que se hacen en
personal, en el proceso mismo de
administracion y su medicion es de caracter
monetario.

Tiene su origen en datos predeterminados
con base en costos de reposicion, su base
fundamental es la teoria econdmica, implica
expresar en valor presente servicios futuros
esperados y su medicion puede ser de
caracter monetario y no monetario.

Sistema empleado para investigar y evaluar
al personal de las organizaciones en sus
aspectos internos y externos, con el
propésito de detectar puntos fuertes y
débiles y proponer recomendaciones que
permitan el control y el desarrollo del ser
humanao.

Subsistema de la contabilidad referido a
hechos sociales tanto del recurso humano
en la empresa como de los que suceden
fuera de ella, en la comunidad en la cual
esta inserta.

Fuente: Elaboracion propia.

(Caplan E, &
Landekich S.,

1974; citados por

(Burbano &
Polanco, 1992)

(Burbano &
Polanco, 1992)

(Burbano &
Polanco, 1992)

(Burbano &
Polanco, 1992)

(Araujo

Ensuncho, 1995)
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2. PRECISIONES SOBRE LAS TEORIAS, CONCEPTOS Y REFERENTES
PARA ABORDAR LA RELACION ENTRE CONTABILIDAD Y RECURSOS
HUMANQOS

El marco tedrico que soporta los elementos que se tejen al interior de este ejercicio
monografico, consta de presentar un acercamiento a la definicion de la contabilidad
para hacer mas explicita —al menos para los autores— la dimension social de la
contabilidad; ademas, se explora la definicién de contabilidad y contaduria publica,
y se presenta una semblanza de la teoria de la Contabilidad de Recursos Humanos,
su definicién y etapas de desarrollo, para finalmente realizar una aproximacién a los
inicios de la investigacion contable y al desafio que representan los recursos

humanos para el contador en la organizacion.

2.1. Hilando una definicion de contabilidad y su relacion con lo social

Para lograr conceptualizar una definicibn de contabilidad a relacionar
posteriormente con lo social, este apartado hace un recuento historiografico de la
disciplina contable, presenta diferentes elaboraciones conceptuales al respecto de
la contabilidad y retoma la historia para entrever la aparicion de la contabilidad

social.

2.1.1. Antecedentes de la disciplina contable

Este capitulo se construye con la intencion de identificar de forma general los
antecedentes de la disciplina contable durante la época antigua, medieval, moderna
y contemporanea, pues para los autores se considera de vital importancia
dimensionar al menos a manera de acercamiento, los acontecimientos que fueron
dando forma a la contabilidad —objeto de estudio de este trabajo—, durante su
evolucion. Esta sesion del trabajo se considera relevante para poder establecer una
conexién con el enfoque social de la contabilidad que posteriormente da luces para
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los primeros pilares de una contabilidad con enfoque humano para la gestion de ese

importante componente de las organizaciones.

Para la ejecucion de este apartado se tomaron como referentes fundamentales los
textos Contabilidad: analisis histérico de su objeto y su método del profesor Jorge
Enrique Burbano, Teoria de la contabilidad de Eldon Hendriksen y el texto Lecturas

de teoria e investigacion contable del profesor Jorge Tua.

Desde otrora, se puede decir que la contabilidad ha evolucionado al ritmo de la
actividad mercantil que ademas configura su punto de partida y el derrotero principal
de su desarrollo; siguiendo las investigaciones de Eldon Hendriksen puede
identificarse que la contabilidad ha ido evolucionando en la misma medida en que
los contextos de produccion y las relaciones econdmica avanzaban, en
concordancia con los estudios adelantados por Hendriksen en el libro Teoria de la
contabilidad (1974), los origenes de la disciplina contable pueden atribuirse a los
afios 3600 a. C., de cuando se tienen los primeros vestigios del surgimiento de la

teneduria de libros.

Asi pues, no se correria riesgo al afirmar que la contabilidad no ha sido un saber
estético apartado de la realidad social y econémica de los procesos de civilizacién,
sino que por el contrario se ha puesto siempre en el derrotero como una disciplina
de servicio social en el entendido que ha representado una evidente vocacion de

servicio a la humanidad.

Para comprender el desarrollo de la contabilidad en la historia, es imprescindible
tener presente que para tal efecto fue necesaria la presencia de factores como la
escritura, la aritmética y el uso del dinero como unidad equivalente para el
intercambio. Para el profesor Tua Pereda en el trabajo Evolucion histérica del
concepto de contabilidad incluido en el libro Lecturas de teoria e investigacion
contable (1995), como campo de conocimiento la contabilidad tuvo desde sus inicios

una apretada relacion con las matematicas como saber fundamental que
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potencializo la teneduria de libros; en aquellos inicios, la contabilidad fue una técnica
para el control mediante el registro de operaciones comerciales en libros contables
que servian como medio de prueba no sélo ante el ente fiscalizador sino ante
deudores y acreedores; parafraseando a Tua, la contabilidad cumplia una
importante labor de tipo juridico frente a las obligaciones presentes y futuras de las

organizaciones comerciales de la época.

Otro impulso importante para el avance de la técnica contable en la historia fue el
auge del comercio en las sociedades italianas medievales del siglo Xl hasta finales
del XllI, por esta época, fue el importante crecimiento de las relaciones mercantiles
el que dio lugar a la existencia de la propiedad privada (resultado de la revolucién
francesa), el desarrollo del crédito, la acumulacién del capital, y el intercambio

realizado a través de sociedades colectivas y agencias.

Continuando con Hendriksen (1974), es necesario remontar que a finales del siglo
XV el descubrimiento del Nuevo Mundo y la apertura de nuevas rutas mercantiles
trasladan los centros de comercio a Espafia y Portugal, luego a Amberes y a los
paises bajos, quitando poco a poco poder politico y comercial a las ciudades

italianas.

Posteriormente, con el surgimiento de la edad moderna, se posibilita un siguiente
paso en el avance de la contabilidad, puesto que la implementacion de la imprenta
facilita la labor para el sostenimiento de libros de contabilidad.

A partir de la Revolucion Industrial, en el siglo XIV se observa segun Hendriksen
una acelerada expansion de la contabilidad especialmente en Estados Unidos y
Gran Bretafa pues asi lo demando el rapido crecimiento del comercio y los demas

acontecimientos econdmicos derivados de la revolucion.

Durante este periodo, la segunda mitad de este siglo, se denota una clara explosiéon

de la industrializacion; una de las mas innovadoras invenciones fue el desarrollo de
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fuentes de energia y de acuerdo con Hendriksen, aunque las maquinas industriales
de aquellos tiempos eran artefactos muy burdos que aun requerian gran cantidad
de apoyo manual, fue el sistema fabril, muy comun en Inglaterra y Estados Unidos
el que impulsé nuevamente el uso de técnicas de contabilidad para servir a la
actividad industrial puesto que “antes la contabilidad habia servido principalmente a

las actividades comerciales y financieras” (Hendriksen, 1974, pag. 38).

Dicho contexto de progresividad en cuanto a la automatizacién de la industria, dio
paso a la contabilidad de costos, y diversos cambios socioecondmicos que
finalmente impactaron las condiciones de vida de las personas, la industrializacion
que sucedid en la Revolucion Industrial fue la principal razén para la desaparicion
paulatina de la mano de obra que era reemplazada por una maquina; tal vez pueda
ser esta la primera evidencia de las dificultades de las cuales tuvo que dar cuenta
la contabilidad con respecto a la relacién de tension entre los recursos humanos y

la organizacion.

Hendriksen resalta, refiriéndose a la evolucion de la contabilidad para dar cuenta de
las nuevas dinamicas empresariales, que “la importancia de este acontecimiento
para la teoria de la contabilidad, se halla en los conceptos cambiantes de valoracién
de inventarios, el célculo de los costos indirectos de fabricacion entre los productos
y la adaptacion de los registros y estados de contabilidad para servir a la direccion
empresarial a la vez que a la toma de decisiones de los accionistas y acreedores”
(Hendriksen, 1974, pag. 38).

Los cambios tecnoldgicos tuvieron dos efectos en la evolucion del pensamiento de
la contabilidad, segun Hendriksen: los efectos directos fueron el desarrollo del
concepto de depreciacion y el de la contabilidad de costos, mientras que los efectos
indirectos contienen la creciente importancia de la distincion entre capital y
utilidades, el desarrollo del concepto de la empresa en marcha y la mayor
predileccion del costo como base de valoracion del activo, en donde la rendicion de

cuentas a los propietarios se convirtidé en uno de los objetivos de la contabilidad.
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Hay que decir también, que el desarrollo del sistema fabril expandio el uso de las
técnicas de contabilidad para servir a la actividad industrial, ya que las producciones

masivas requerian inmensas inversiones en activo a largo plazo.

La contabilidad de costos tuvo una lenta evolucion, algunos de los motivos por los
cuales se presentd esta situacion son: a) en el periodo inicial la maquinaria era
costosa y poco comun y la carga fabril era una parte pequefia del costo total. b) los
meétodos usados para la mejora de cada empresa se mantenian en estricto secreto,
ademas de que se pensaba que estos solo le servian a la empresa en la que se

desarrollara. c) la poca complejidad de los sistemas de fabricacion.

Aunque hay que decir que, lo que propicié el desarrollo de dicha contabilidad fue el
creciente uso de maquinarias que conllevo a la necesidad de reconocer la carga
fabril; en este texto el autor manifiesta que fueron “los llamados ingenieros de la

”n

“gerencia cientifica™ (Grantt, Taylor, Emerson, Cooke, Morgan, etc...) quienes a
través “métodos y procedimientos para obtener mayor eficiencia en la producciéon”
(Hendriksen, 1974, pag. 41), implementaron la contabilidad de costos como un
medio para medir la eficiencia de la empresas del momento y con sus principios

lograron decididos efectos en la evolucion de la contabilidad.

Siguiendo a Hendriksen, la depreciacion tenia un concepto claro y hasta antes de
1.800, se le adjudicaban puntos de vista primitivos; a comienzos del siglo XX, la
depreciacion se aceptaba extensamente como concepto de valoracion, y también
como modo de proveer fondos para la substitucion o el reemplazo para reintegrar a

los inversionistas.

Ahora bien, el rapido desarrollo y crecimiento de los ferrocarriles en Europa'y EEUU
crearon nuevos problemas, ya que estos exigian una inversibn mucho mayor y un
equipo considerablemente mas duradero que casi toda la actividad industrial, lo cual
condujo a dar una creciente importancia a la distincién entre capital y utilidades.

Como consecuencia de dicha distincion, vino la preocupacion por el mantenimiento
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del capital mediante cargos por depreciacion o bien cargos por mantenimiento del

periodo corriente.

¢ Influencia de la imposicion fiscal de las utilidades: La imposicion de fiscal, y los

reglamentos de impuestos sobre la renta, han tenido una importante influencia
en la contabilidad y sus procedimientos generalmente aceptados en Estados
Unidos y muchos paises, mediante la forma de como calcular la utilidad
imponible, no obstante, también ha disuadido la experimentacién y la aceptacion
de la buena teoria. (Hendriksen, 1974)

¢ Influencia de la sociedad andnima: Las sociedades andnimas también han tenido

influencia en la teoria de la contabilidad, bien sea de forma directa o indirecta.
Uno de esos aportes es la responsabilidad que se le otorgaba al accionista por
las deudas de la empresa, y las utilidades a repartir, como trabajo del contador,
y ademas la responsabilidad del contador para determinar que la empresa
preserve el capital intacto (sociedad limitada). Esto acarrea mas aun el interés en

el estado financiero de empresa por parte de acreedores y accionistas.

Historicamente, el concepto que conocemos hoy en dia de sociedad anénima ha
evolucionado de manera lenta, pero ha influido muchisimo, por ejemplo en la
presentacion de informes fidedignos hacia los terceros de la empresa, hasta la
conformacién de conceptos de consolidacion de estados ya que algunas
empresas tienen acciones de otras, accion que en un principio se tomaba como
una desviacion de las leyes para creacion de monopolios, pero que con el tiempo
fue perdiendo fuerza, y se atribuy6 a la necesidad de preservar la empresa. Con
estos conceptos aparecen empresas como la bolsa de valores y grandes
industrias. (Hendriksen, 1974)

e Influencia de la teoria econ6mica: Es inconcebible hablar de la teoria de

contabilidad sin una influencia de la teoria econdémica, aunque no de manera
visible, porque ambos rubros se desarrollaron por separado, hasta las décadas
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segunda y tercera del siglo XX. Por ejemplo, escritos de algunos economistas,
influyen en la teoria de la contabilidad, como el problema de la valoracion del
activo y la determinacion de las utilidades por la comparacion de las valoraciones
del activo. (Hendriksen, 1974)

Valga resaltar que en los siglos XVII y XVIII, uno de los acontecimientos
significativos fue la practica de determinar el saldo de las ganancias o pérdidas al
cierre de cada ejercicio en vez de hacerlo al completarse cada negocio. Esto
condujo a la recomendacion de realizar los balances generales en intervalos de
tiempo especificos. Otro acontecimiento que se originé en esa época fue, el método
de cargo y descargo, que es utilizado para la contabilizacion de las herencias; el
cargo era aquella parte de la herencia confiada al agente, y el descargo era la era
la explicacion satisfactoria de la venta o disposicion de la propiedad. Este es

probablemente el origen del término “cargo” como un sindénimo de “débito”.

A esta altura del avance del capitulo, se ha presentado un somero panorama de los
inicios de la contabilidad en los que se destacan sucesos importantes con relacion
a avances tecnoldgicos, necesidades econdmicas, confluencia intelectual como el
uso de la aritmética y la escritura, ademas de otros hechos tan importantes en la
historia como la aparicion del dinero como unidad de intercambio, la aparicion de la
propiedad privada, entre otros elementos que dieron via al surgimiento y expansion

de la contabilidad como saber necesario en las ciencias sociales.

2.1.2. Desarrollo de la disciplina contable en el siglo XX

La historia de la contabilidad en el siglo XX esta permeada de algunos hechos que
pusieron en tela de juicio la ética y el ejercicio de los contadores publicos; dicha
época se caracterizo por el surgimiento de diversos grupos empresariales que

ejercian especial presion sobre la profesion.
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De acuerdo con Hendriksen uno de los momentos de mas tension en la historia de
la contabilidad del siglo XX se dio en el afio 1930 cuando sobre los hombros de los
contadores profesionales recay6 una considerable presion desde diversos sectores
financieros, acreedores, accionistas, inversionistas, y otra cantidad de terceros
interesados en la informacién contable que reclamaban aclaracion al respecto de la
caida de la Bolsa de Valores de Nueva York en 1929 y sus efectos durante los afios
posteriores.

Para Hendriksen los hechos acontecidos en 1930 fueron un importante detonante
para el mejoramiento de la practica de la contabilidad y no de la teoria de la
contabilidad como tal; de acuerdo con las ideas de Hendriksen el principal cambio
gue debid la contabilidad con relacion a las discusiones y tratados de los ultimos
afos vividos entre 1920 y 1930 —al respecto de la modificacién del objeto de la
contabilidad y su necesidad de presentar informacion a la gerencia, a los acreedores
y suministrar informacién financiera a inversionistas y accionistas— no fue fruto de
los propios contadores sino por el contrario de la presién que ejercieron los sectores

financieros y las bolsas de valores.

En su libro Teoria de la Contabilidad, Hendriksen retoma las ideas de Eugen
Schmalenbach para destacar una situacion importante con relacion a la historia a la
gue nos referimos, al afirmar que las modificaciones a las que se enfrentd la
contabilidad con relacion al pensamiento contable no dependieron directamente de
la crisis de la Bolsa de Valores de Nueva York en 1929 y en la depresion econdmica
de 1930; por el contrario, y a su juicio, el elemento central que dio via a dichos
cambios fueron las reformas inconstitucionales que se presentaron en los afos
anteriores y a los que el gremio contable no habia logrado adaptarse, esto sumado
a las dificultades caracteristicas del periodo fortalecieron las deficiencias del
sistema econdémico e hicieron mas urgentes los cambios a los cuales nos referimos

con relacion a la profesion.
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Siguiendo los estudios de Goémez Villegas y Ospina (2009), puede otearse que en
la época moderna, la principal preocupacion de la contabilidad era la rendicion de
cuentas, pero a partir de 1930 las principales preocupaciones empezaron a ser otras
como la medicion y el control enfocados fundamentalmente al bienestar individual
privado, teniendo como referencia fundamental la maximizacion de la eficiencia, la
bldsqueda de la rentabilidad, la mejor gestion en la administracion de costos para el
buen desempefio de las industrias, entre otros enfoques no menos importantes que

en sintesis, configuraron la consolidacion de la contabilidad de gestion.

Retomando nuevamente a Hendriksen, es muy oportuno recordar a D.R. Scott que
en 1941 resalté que el origen principal de la practica contable esté ligado a principios
en los que también se fundamentan los organismos sociales; sobre esta cuestion
puede destacarse que la condicion ética y social que se atribuye a la profesion
contable no puede estar en ningun caso aparte de las demas especialidades que
conforman el deber ser de una profesién que poco a poco fue especializandose,
éstas por su parte deben estar inmersas en el desarrollo completo de su teoria y de

Su préctica, en tanto se resaltan los conceptos de justicia, verdad y equidad.

Retornando a Scott, revisado por Hendriksen, para tal fin existen tres anotaciones
basicas: “1) los procedimientos contabilisticos, tienen que dar tratamiento equitativo
a todas las partes interesadas; 2) los informes financieros deben presentar una
declaracion verdadera y exacta sin falsear los hechos; 3) los datos sobre
contabilidad deben ser equitativos, insertados e imparciales, sin servir a intereses

especiales” (Hendriksen, 1974, pag. 8).

Desde esta perspectiva pueden empezar a otearse los primeros rasgos de una
contabilidad con enfoque social, en la que todos los actores de la sociedad que
influyen en el proceso econdémico tienen un papel importante, ya desde estos
momentos empieza a avistarse un nuevo dimensionamiento de los principios
contables; para Hendriksen los informes preparados a partir de las herramientas

gue suministra la contabilidad no deben atender a particulares que puedan buscar
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en detrimento del bien comun, “los intereses de todas las partes deben tenerse en
cuenta en el apropiado equilibrio, particularmente sin preferencia por los derechos
de la direccién empresarial con los duefios de la firma que puedan tener mas
influencia sobre la indicacion de los procedimientos de contabilidad” (Hendriksen,
1974, pag. 8).

Posteriormente en 1967, se da via a la implementacion de una ley por la cual los
auditores quedan obligados a plasmar en su informe la veracidad del balance
general, al especificar si mostraba un panorama verdadero y activo de los asuntos
de la empresa al cierre del ejercicio, lo cual significé un avance importante con
relacion a la confianza de la comunidad general frente a la informacion suministrada
por las organizaciones, cuestion de suma importancia si se tiene en cuenta que
desde un sentido sociolégico una de las principales preocupaciones de la
contabilidad es el bienestar y por tanto uno de sus objetivos es “la comunicacién de
los efectos de las operaciones de los negocios sobre todos los grupos conexos en
la sociedad, sean o no usuarios directos de la informacion contable” (Hendriksen,
1974, pag. 13).

2.1.3. Aproximacién al acuerdo de una necesaria conceptualizacion de la

contabilidad

Presentar una definicion de contabilidad es una tarea compleja si se tiene en cuenta
la dificultad que representa sintetizar todo un entramado de construcciones y

resultados producto de programas de investigacion cientifica.

Se comparte la postura del profesor Leandro Cafibano (1979, pag. 26) sobre que
“cualquier definicion, por perfecta que sea, dejara por fuera de ella importantes
aspectos, que cobran un mayor realce al observar lo poco o nada que en la
definicion quedan destacados”; por dicha razén para este punto se ha decidido

trabajar sobre algunas definiciones que se consideran no sélo tienen una importante
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fuerza argumentativa y tedrica, sino que dan cuenta de los alcances requeridos para

el cumplimiento de los objetivos propuestos en esta investigacion.

En primera instancia, siguiendo al profesor Jorge Tua Pereda en su texto Lecturas
de Teoria e Investigacion Contable (1995), se considera pertinente reconocer la
evidente relacion de la contabilidad y su entorno; de acuerdo con las relaciones
establecidas muy juiciosamente por el autor con respecto a la relacion entre
contabilidad y las matematicas, la estadistica, la ciencia juridica, etc..., ella y el
entorno van evolucionando paralelamente a tal punto que puede decirse que la
contabilidad ha intentado dar cuenta de las variaciones de su entorno y al mismo
tiempo ha incidido en ellos; en palabras de Tua (1995, pag. 184) “las definiciones
de Contabilidad, como es logico, han captado aquel devenir, siguiendo una

evolucion similar”.

Para Tua, aun cuando se ha tejido al interior de su trabajo, una estructurada red de
argumentos para dar cuenta de la evolucion del concepto de contabilidad a través
de la historia, dando cuenta de diferentes relaciones y perspectivas, puede
reconocerse que las notas esenciales de la contabilidad pueden encontrarse en
otras definiciones actuales como la de Gonzalo (1983, citado por Tua Pereda, 1995,

pag. 183) quien manifiesta que:

“La contabilidad, como cuerpo de conocimientos, es una ciencia empirica,
de naturaleza econOmica, cuyo objeto es la descripcion y prediccion,
cualitativa y cuantitativa, del estado y la evaluacién econémica de una
entidad especifica, realizada a través de métodos propios de captacion,
medida, valoracion, presentacion e interpretacion, con el fin de poder
comunicar a sus usuarios informacion, economica y social, objetiva,

relevante y valida para la toma de decisiones”.

Para Tua, a partir de la definicion de Gonzalo, la contabilidad ha tomado distancia

de la defensa exclusiva de su propietario para dar paso a la construccion de una
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disciplina cientifica con evidentes rasgos de caracter social; esto se hace ain mas
evidente si se recuerda, como ya se mencion0 paginas atras, que histéricamente,
la principal mision de la contabilidad era dar cuenta de los intereses del duefio del
capital, pero posteriormente, en cuanto fue cambiando el concepto de empresa, “se
amplia el circulo de interesados en la informacién contable, llegandose a una ultima
fase, probablemente no definitiva, en que la Contabilidad incluye no solo informacion

financiera sino, también social, destinada a toda colectividad” (1995, pag. 183).

Otra de las contribuciones que se consideraron muy oportunas para los fines de
este apartado del ejercicio monografico, fue la definiciébn construida por Cafiibano,

quien habiendo tomado la construccién del profesor Calafell:

“La ciencia de la contabilidad es una ciencia de naturaleza econdémica,
cuyo objeto de estudio lo constituye la varia realidad econémica, ho como
realidad en si, sino en su aspecto de conocimiento, tanto cualitativo como
cuantitativo mediante métodos apropiados, con el fin de poner de relieve
dicha realidad econémica de la manera mas exacta posible y de forma que
nos muestre cuantos aspectos de la misma interesen” (1970, citado por
Cafiibano, 1979, pag. 27).

Y la expuesta por Mattessich:

‘La contabilidad es una disciplina que se refiere a las descripciones
cuantitativas y predicciones de la circulacion de la renta y los agregados
de riqueza por medio de un método basado en un conjunto de supuestos
basicos” (1962, citado por Cafiibano, 1979, pag. 29).

Se refugié en los elementos presentados por el Comité seleccionado por la

American Accounting Association con relacion al campo de accion de la disciplina,
la naturaleza de los conceptos contables y los elementos de la misma para elaborar

52



una definicibn que podria representar un punto de encuentro entre todas las ya

mencionadas hasta el momento:

“La contabilidad es una ciencia de naturaleza econdmica, cuyo objeto es
el conocimiento pasado, presente y futuro de la realidad econdmica en
términos cuantitativos a todos sus niveles organizativos, mediante
métodos especificos apoyados en bases suficientemente contrastadas, a
fin de elaborar una informacién que cubra las necesidades financieras
externas y las de planificacion y control internas” (Cafibano, 1979, pag.
33).

En virtud de lo anterior, puede otearse como aunque la contabilidad y su definicion
se construyen a partir de una relacion inevitable con lo econdmico y la empresa, no
desconoce otras relaciones de tipo transdiciplinario, en las cuales el componente
social infunde a lo contable un importante papel como interlocutor en la colectividad
al respecto de las actuaciones del capital, y es que la construccion de la definicidén
de contabilidad resultaria incompleta si se realiza aisladamente del componente
social, pues recordando Ospina (2006, pag. 161) “la Contaduria Publica es una
profesion que habilita para la intervencién desde diversos campos de accion,
usando para el ello como centro a la contabilidad, pero también ejerciendo dialogos

importantes con otras disciplinas”.

2.1.4. Surgimiento de la Contabilidad Social

De acuerdo con Araujo (1995, pag. 35) “la contabilidad social aparece como una
necesidad en la empresa de contar con informacion pertinente para tomar
decisiones inteligentes en relacion con la gestion social para cumplir asi con su
responsabilidad social”; de esta forma, la contabilidad social, constituye para Araujo,
un subsistema de la contabilidad que refiere a hechos sociales vinculados a la
empresa tanto dentro como fuera de ella y esto incluye variables tan importantes

como lo son los recursos humanos; para €l la contabilidad social tiene tres vertientes
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(contabilidad del recurso humano, contabilidad del balance social y contabilidad
ambiental) que estan atravesadas por un elemento comun que es el hombre, a tal
punto que segun la investigacion adelantada por Araujo, la Contabilidad del Recurso

Humano fue la primera manifestacién conocida de la Contabilidad Social.

Se comparte con el profesor Araujo (1995), el punto de partida desde el cual el
recurso humano debe ser mirado no solamente desde su perspectiva econdmica y
financiera, sino desde la realidad que lo configura; es decir, desde el plano humano

como personas que sienten y tienen necesidades de satisfacer sus deseos.

Asi pues, como se ha mencionado en apartados anteriores, los primeros desarrollos
en Contabilidad del Recurso Humano, se remontan a los afios 60 y se
potencializaron en los 70 con la emergente teoria de la Contabilidad de Recursos
Humanos; de estas investigaciones son destacables los trabajos elaborados por
Flamholtz y Likert.

El fortalecimiento de la investigacion en temas contables debe su consolidacion a
las condiciones particulares de la segunda mitad del siglo XX en la que segun
Mattessich (2001) se iniciaron importantes desarrollos de los que aln se conocen
esfuerzos de consolidacion y expansion; para €l, es importante rescatar el papel
gue han jugado los nuevos desarrollos en la economia, las finanzas, la investigacion
operativa, las ciencias del comportamiento e incluso la filosofia y la historia
(incluyendo la arqueologia) para la maduracion del “enfoque cientifico de la
contabilidad” (pag. 10).

De acuerdo con Mattessich,

“ha habido un gran aumento en la sofisticacion, la diversificacion y el volumen
de publicaciones. La sofisticacion procede sobre todo, de la adaptacion de los
métodos y técnicas prestadas de otras disciplinas; sobre todo de las ciencias

de las matematicas, la investigacion operativa, la economia, las finanzas del
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comportamiento e informatica; pero también del derecho, de la educacién y la

filosofia asi como de la historia y de la arqueologia” (2001, pag. 42).

Para el autor en mencion, la razén de la diversificacion y el volumen de investigacion
gue se ha evidenciado en los ultimos afios del siglo XX, tienen como razon principal
la prosperidad econdémica de los paises y el aumento de sus burocracias (en los
mas industrializados) que se han materializado en mayor cantidad de estudiantes y
profesores de contabilidad, una mayor actividad investigativa y por tanto también
mayor numero de publicaciones que pocas profesiones han podido experimentar,
pues haciendo una evaluacion en términos relativos, Mattessich considera que la
disciplina contable ha tenido una significativa mayor tasa de crecimiento en estos

aspectos.

2.1.5. Semblanza de la Contabilidad de Recursos Humanos

Para los analistas de los afios 60 era notorio que los tiempos habian cambiado y a
la par lo habia hecho también el rol de las personas al interior de la organizacion,
pues la nueva idea de empresa trajo consigo un papel fundamental para los
recursos humanos en su funcion administrativa; es de resaltar que en aquellos
momentos, empezd a hacerse mas notorio el interés de los investigadores contables
por un tema del que no daba cuenta la contabilidad tradicional: los recursos

humanos como uno de los activos mas importantes de la empresa.

En este contexto, el concepto de Contabilidad de Recursos Humanos que puede
extraerse de la literatura, hace referencia una linea de investigacion que pretende
indagar por las posibilidades de ampliacién del modelo contable tradicional a fin de
que éste pueda reconstruir la importancia de los recursos humanos en la
organizacion, tanto en un valor financiero como en evaluaciones de tipo conceptual
gue potenciarian la informacion de la que disponen los usuarios. El fin dltimo de la
corriente de investigacion en Contabilidad de Recursos Humanos es poner en

evidencia el papel de este componente del sistema organizacional para que una vez
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demostrado su rol en el éxito del negocio, se aumente el interés en medir su costo,
valor productivo y conceptual para que tenga un impacto en el patrimonio y la
sociedad.

Los entornos en los cuales se ha desarrollado la investigacion en materia de
Recursos Humanos han sido variados, ademas de determinantes a la hora de
establecer las épocas de mayor impacto y progreso investigativo y el cohorte de

aparente estancamiento de los avances al respecto.

La indagacion realizada por Miguel Martinez Ramos en el texto “De la contabilidad
de los recursos humanos al capital intelectual y la gestion del conocimiento: una
ampliacion necesaria” (2003) adelant6 una clasificacion de la evolucion de la teoria
de los recursos humanos desde la contabilidad, haciendo una categorizacion en
cuatro etapas que van desde principios de los afios sesenta (1962) hasta los

noventa.

En la primera etapa, delimitada desde el principio de los afios sesenta hasta finales
de los setenta, la corriente de investigacion en recursos humanos tejio los conceptos

basicos de la Teoria del Capital Humano y la escuela de Recursos Humanos.

Segun los datos arrojados por Martinez, el primer investigador que abordo el tema
de los recursos humanos desde la perspectiva contable fue Hermanson (1964)
quien expuso su teoria de division de activos en dos clases: por un lado, los propios
gue tienen un valor de mercado y por tanto pueden ser usados o convertidos
libremente en ingresos y del otro, aquellos activos operacionales entre los que se
encuentran los de tipo humano que, aunque operan en la entidad, no son poseidos

por ella.

En esta primera etapa, se destaca el trabajo adelantado por Rensis Likert quien
considerd al componente humano como un recurso que integra la organizacion y

gue esta sujeto a ser valorado y gestionado. De igual forma, se reconocen otros dos
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trabajos iniciales en el campo contable, que por su relevancia académica fueron
ampliamente divulgados y citados, estamos hablando del de Hekimian y Jones
(1967) que logré construir un modelo de costo de oportunidad como propuesta en
la busqueda por asignar un valor de tipo econdmico a los trabajadores, de forma
gue se logara seguir avanzado en el disefio de metodologias que potenciaran su

efectiva gestion.

En esa misma linea, podemos ubicar el trabajo de Brumemet, Flamholtz y Pyle
(1968) quienes fueron los primeros investigadores en aplicar un modelo exploratorio
de Contabilidad de Recursos Humanos en una empresa, fue gracias a su trabajo
que se acufo en el argot contable, el término de Contabilidad de Recursos Humanos

pues hasta el momento se habia venido hablando de activos humanos.

Una segunda etapa en los desarrollos de esta corriente investigativa de la
contabilidad, se dio entre finales de los afios sesenta y finales de los setenta; de
acuerdo con el trabajo adelantado por Martinez (2003), esta fue la época mas
fructifera con relacion a la actividad investigativa y tenia un norte claramente
definido: el desarrollo de modelos de valoracion del costo y valor de los recursos
humanos, para lo que se lograron actividades de contrastacion y aplicacion practica
en las empresas, lo que ademas permitié adelantar trabajo al respecto del impacto

gue los datos obtenidos generaban en los usuarios.

Dada la relevancia de las investigaciones adelantadas hasta el momento, para 1973
y 1974 la American Accounting Association adelanté campafas para invitar a los
investigadores a continuar con esta linea y publicé un informe en el que realiz6 una
descripcion de los trabajos que se habian llevado a cabo con relacion la
Contabilidad de los Recursos Humanos en sus diferentes dimensiones como la
valoracion de los recursos, la aplicaciéon de los sistemas y el impacto de la
informacion proporcionada sobre las decisiones de los usuarios de la misma; segun

los datos suministrados por Martinez “en este primer informe se recopilaba toda la
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literatura publicada sobre el tema hasta entonces, la cual superaba un centenar de
referencias” (2003, pag. 136).

Siguiendo el hilo de la estructura que logré construir Martinez (2003), la tercera
etapa esta delimitada entre el final de los afios setenta y finales de los ochenta, a
juicio del autor, este es un periodo de evidente declive del interés investigativo en el
tema y también de las organizaciones en cuanto a la implementacion de las nuevas
alternativas propuestas; una de las posibles razones de esta realidad podria ser la
pérdida del interés de la empresas al igual que el desconocimiento que los

reguladores frente al tema.

Aungue en los ochenta se avanzo en estudios sobre la influencia de la informacién
que proporcionaba la Contabilidad de Recursos Humanos sobre la toma de
decisiones de los usuarios —llegando a demostrar que en todos los casos
estudiados, dicha informacién tenia efectivamente una influencia de la decision
final-, también puede identificarse que para este periodo, la investigacion en
recursos humanos desde la contabilidad empieza a ser mas esporadica y la mayoria
de los trabajos que sobreviven y se siguen adelantando son mas del corte tedrico

que del préctico.

Finamente, para los afios 90 se configuraria la Ultima etapa; este periodo se
caracterizo por lo que el autor ha denominado una “aparente revitalizacion” de la
Contabilidad de Recursos Humanos y se destaca por el importante avance en
trabajos como el de Kolay y Sahu quienes en 1995 desarrollaron un nuevo modelo
de valoracién que propuso una sustitucion del valor de los recursos humanos por
un concepto estimado sobre el rendimiento total de la empresa; por este mismo
corte, también sobresalen los trabajos presentados por Dobija entre 1998 y el 2000
en los que se propuso un nuevo modelo de valoracion de este importante
componente de la organizacion a partir de la capitalizacién de los costos de vida, de
formacion profesional y de la experiencia del trabajador, tomando como punto de

referencia los postulados econdmicos existentes sobre el capital humano.
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En esta etapa se presentan desarrollos novedosos entre los que se destacan
Bianchi (1995), Vakharia (1995), Lindell (1996), Saha (1997), Klase (1996) vy la
Comunidad Europea. Segun la descripcidon presentada por Martinez (2003), Bianchi
abogo por la ampliacidon del campo de la Contabilidad de Recursos Humanos hacia
el control de los costos, especialmente los relacionados con el fomento y desarrollo
de las capacidades directivas y las de toma de decisiones.

Vakharia en 1995 por su parte, propuso métodos que demostraron la utilidad
practica de la aplicacion de la Contabilidad de Recursos Humanos en la
organizacion, especialmente en temas como la valoracion de los impactos de las
regulaciones en temas de empleo, la contratacion de empleados temporales o

subcontratados, el costo de los programas de capacitacion y formacion, etc.

Lindell en 1996 también aport6 nuevos desarrollos al trabajar en una teoria sobre la
valoracion del capital humano a la par de otros campos afiadidos como la valoracion
del riesgo; Saha en 1997 estudio la aplicacion de esta area de investigacion a las
instituciones de caridad y Klase en 1996 decant6 una relacion y aplicacién del tema
en el sector publico.

En esta dltima fase es importante destacar el naciente interés en organismos de
caracter internacional como la OCDE, que en 1996 dio paso a la investigacion
tedrica de la viabilidad practica de la valuacion de la inversion en capital humano a
fin de que esta fuera tratada de forma similar a la inversion en capital financiero de
las organizaciones; en la misma linea la Comunidad Europea, hizo publico un “Libro
Blanco” que tenia como uno de sus cinco objetivos generales el “tratar la inversion
en capital y la inversiébn en formacion en igualdad de condiciones” (Comisién

Europea, citada por Martinez Ramos, 2003, pag. 136).

Esta Ultima etapa de la historia evolutiva de la contabilidad de los recursos humanos

ha sido muy significante si tenemos en cuenta sus logros a nivel mundial sobre las
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politicas econdmicas de algunos paises. Con relacion a este asunto, Martinez
(2003) resalta el caso de Escandinavia que ha incluido la Contabilidad de Recursos
Humanos en sus actividades econdmicas; al respecto los investigadores Grojer y
Johanson han elaborado casos de estudio en los que se expone a la comunidad
académica, la actitud positiva de un grupo de entrevistados frente al tema de la
Contabilidad de Recursos Humanos (1999), y presentan resultados sobre las
aplicaciones practicas de esta vertiente de la contabilidad en Suecia, mostrando
referencias de su estudio sobre la utilidad percibida; para estos investigadores, el
interés por esta novedad informativa se ha hecho evidente en departamentos de
recursos humanos, sindicatos, areas financieras, alta direccion, inversores y

politicos.

Suecia especificamente, encabeza el listado de paises que mayores avances han
tenido en relacién con el ambito normalizador en este tema; segun Johanson (1999,
citado por Martinez 2003, pag. 137):

“en 1991 el gobierno sueco propuso la obligacién para empresas con mas
de 100 empleados de proporcionar, en sus cuentas anuales, el detalle de
costes de personal (por ejemplo: rotacion de personal, bajas por
enfermedad, formacion y ambiente de trabajo). En otofio de 1997 se
hicieron varias propuestas en el parlamento para aumentar la

transparencia de las inversiones en capital humano en las empresas”

Este particular respaldo estatal, ha posicionado a Suecia como el centro de
investigacién cuna en lo que tiene que ver con la Contabilidad de Recursos
Humanos, a tal punto que todos los estudiantes de la School of Business en la
Stockholm University siguen estudios relacionados con el tema, y peridodicamente
se gestiona la revista Journal of Human Resource Costing and Accounting. En
general, segun apunta Martinez (2003), en el resto de Europa aunque los intentos

por acercarse a esta tematica han sido timidos, puede notarse que en todos los
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trabajos se encuentra una postura positiva frente al importante papel de los recursos

humanos en la organizacion y la valiosa herramienta que constituye.

Como pudo verse en esta seccion, la Contabilidad de Recursos Humanos a dibujado
una linea inestable de altos y bajos relieves en su proceso de avance y desarrollo,
pues ha tenido periodos de mayor y otros de menor actividad investigativa, pero en
todo caso, con importantes resultados; a esta altura, podriamos definir la busqueda
de la Contabilidad de Recursos Humanos en el interés de construir datos
cuantitativos sobre las personas en la organizacion a fin de entregar esta
informacion a las partes interesadas; sin embargo, no puede encasillarse esta
mision como una simple tarea de contabilizacion numérica, sino como un intento por
construir una nueva dimension de la contabilidad tradicional que pueda presentar
los elementos necesarios para destacar la contribucion de las personas a la gestion

no soélo de las organizaciones, sino de la sociedad en general.

2.2. Contabilidad y Contaduria Puablica: construyendo una red de analisis

para distinguir dos perspectivas.

Otro de los puntos importantes que deben tenerse claros para la ejecucion de esta
investigacion, es la distincion entre el concepto de contabilidad y el de Contaduria
Publica; para realizar dicha diferenciacion se tom6 como referente el texto Las
tramas de la contabilidad: trazos para quienes empiezan su formacion en

Contaduria Publica (2006) del profesor Carlos Mario Ospina Zapata.

Siguiendo el profesor Ospina, la distincion basica entre los términos ya
mencionados puede sintetizarse en entender a la contabilidad como una disciplina

(saber) y a la Contaduria Publica como la profesion.

Analizando en primera instancia la disciplina como saber, el profesor Ospina la

define como “un saber que sigue un meétodo ordenado - disciplinado para

representar un conjunto de realidades de orden socioecondmico, representaciones

61



complejas que deben ser estudiadas en su utilidad presente, en su construccion
histérica, en sus relaciones con otras disciplinas, en su evolucion epistemologica y

en su devenir socioldgico” (2006, pag. 160).

De otro lado, la Contaduria publica entendida como la profesion “es un producto
social relativamente nuevo resultado de la especializacion del conocimiento y el
trabajo, destinado el desempefio de ciertas tareas utiles para la sociedad, muy de
la mano de otras profesiones como la economia y la gestion” (Ospina Zapata, 2006,
pag. 160).

Ambos conceptos, tanto la contabilidad como saber y la Contaduria Puablica como
profesién, estan intimamente relacionados puesto que como bien diria el profesor
Ospina la contabilidad es un pilar fundamental de la formacién profesional; es la
reunién de los saberes que dan via libre a la construccién de practicas profesionales
pensadas académicamente a partir de asignaturas o proyectos de aula que no en

todos los casos estan relacionados de forma directa con temas contables.

Sin embargo, debe tenerse presente que la estructuracion de la Contaduria Publica
como profesion no se logra solamente a partir de saberes, pues en ella'y como bien
lo reitera el profesor Carlos Mario Ospina, confluyen ademas otras disciplinas
cientificas e incluso las humanidades a fin de proporcionar una formacion integral
que distinga a este profesional de un técnico o tecndlogo; y es que el ejercicio de la
Contaduria publica en si misma no puede desconocer el concurso de diversas areas
y saberes, pues los diferentes campos de accion del profesional requieren una
formacion en temas tan diversos que pueden ir desde la responsabilidad social y la
ética hasta temas muy avanzados de la técnica contable, atravesando por un
proceso de formacion en economia, administracion, derecho, sociologia, historia,
investigacién, epistemologia, etc., que en palabras de Ospina le permitiran al
profesional ejecutar “tareas profesionales, pero también comprendera otros
aspectos de la vida individual y colectiva medulares para la sociabilidad” (2006, pag.

160); en sintesis la contabilidad como disciplina y centro de la Contaduria Publica,
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como profesién es el derrotero para la exploracion investigativa con miras a la
realizacion de intervenciones que puedan influir en las relaciones sociales para el

bien colectivo.

2.3. Inicios de la investigacidon contable y el desafio de los contadores

Los inicios de la investigacion en Contaduria Publica en Colombia se remontan a la
década del 70 cuando se presentaron las primeras reflexiones profundas sobre el
desarrollo de asuntos relacionados con la disciplina, que fueron construidos por

fuera de la institucionalidad del aparato educativo formal.

De acuerdo con la investigacion del profesor Edgar Gracia (2000), los primeros
intentos de investigacion extracurricular sobre Contaduria Publica en Colombia
estuvieron fuertemente relacionados con la vision politica que buscaba explorar
criticamente el futuro de la contabilidad y su existencia en Colombia, dicha iniciativa
permitié identificar las falencias y contradicciones del modelo contable existente en
la época de manera que para la década de los 80 se inicia la construccion de
canones mas estrictos para constituir la contabilidad a la luz de fundamentos

derivados de la ciencia.

Esta iniciativa de trabajo alrededor del conocimiento cientifico, dio lugar segun el
profesor Gracia (2000) a la construccion de nuevas visiones referidas al alcance de
la contabilidad entre las cuales se encuentra la Contabilidad del Recurso Humano
que complementado con postulados como el “balance social” busca de tres
elementos principales: “1) la identificacion plena y explicita sobre lo que se entiende
y comprende como valor del recurso humano. 2) la medicion del costo y valor de la
organizacion del recurso humano. 3) la investigacion permanente sobre el impacto
cognitivo y comportamental de tal informacion sobre el recurso humano y la

organizacion en general” (2000, pag. 9)3.

% La paginacion corresponde al texto impreso de la ponencia.
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En adelante, para el autor en mencion, son plurales las investigaciones adelantadas
con relacién a la contabilidad y los recursos humanos; algunos constructos de sumo
valor histérico al respecto, fueron enunciadas en los antecedentes de esta
monografia; sin embargo, debe tenerse claridad en cuanto al desafio que representa
esta perspectiva de investigaciobn para los contadores, pues Siguiendo a Lee
Brummet, Eric Flamholtz y William Pyle (1975), aunque las compafias suelen
utilizar herramientas muy sofisticadas para evaluar las alternativas que tienen efecto
sobre las decisiones que afectan el capital, no se tienen en cuenta aquellas que
recaen sobre los activos humanos; en palabras textuales de Brummet, Flamholtz y
Pyle “los activos humanos no se incluyen en los activos que se toman como base
para calcular la redituabilidad de las inversiones. Por tanto se supone implicitamente

que los activos humanos constituyen un elemento gratis” (1975, pag. 460).

Ante este panorama, la investigacion en Contabilidad de Recursos Humanos toma
aun mucha mas fuerza si se tiene en cuenta su valia ante la emergencia de las
deficiencias de la contabilidad tradicional a la hora de suministrar informacion
oportuna y eficiente sobre este importante componente de la organizacion; asi pues,
sera muy necesario que las investigaciones busquen al decir de estos autores
“mudar “el factor humano” desde la consideracion del aspecto cualitativo que por lo
general se mantiene constante o es ignorado, hacia un factor cuantitativo que puede

constituir una parte integral de los modelos de decisién” (1975, pag. 461).

2.4. Sistematizacion de antecedentes de las revistas de investigacion

Este dltimo apartado se realiza con el fin de permitirle al lector, conocer los
antecedentes de las revistas que van a ser objeto de estudio en esta investigacion;
para tal fin se presenta una aproximacion a la discusién sobre la importancia de las
revistas a partir de las posturas de los profesores Gémez, Macias y Paime, y se
construye una semblanza de los inicios y desafios a los que se han enfrentado las

revistas seleccionadas, a partir de la informacion recopilada en diferentes medios
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entre los que se encuentran sus propias paginas web y las editoriales de algunas

ediciones.

Este acapite se presenta con el objetivo de enriquecer el marco teérico con el cual
se emprende el entendimiento de los escritores que participan en las revistas objeto
de analisis y representa ante todo un esfuerzo de los monografistas por reconocer
la labor de quienes divulgan el desarrollo académico de perspectivas que como la

de recursos humanos se emprenden a nivel nacional.

Para el profesor Mauricio Gbmez (Macias, Gomez, & Paime, 2012), en Colombia el
desarrollo académico de la disciplina contable evidencia un panorama de
mejoramiento tanto en términos cuantitativos como cualitativos; para €l en las
Gltimas décadas la academia contable en Colombia ha cruzado una etapa de

crecimiento y los esfuerzos editoriales de este tipo vienen en aumento.

Sin embargo, aunque no puede desconocerse la importancia de la explosion del
proceso de produccién del conocimiento —materializado en la estabilizacién del
namero, la periodicidad y la calidad de las revistas académicas que se han
multiplicado considerablemente, bien sea por el aumento del interés en la labor
investigativa, el isoformismo con otras disciplinas, o las nuevas facilidades
tecnoldgicas—, hay varios factores a analizar en el actual panorama, uno de ellos y
gque motiva la realizacion de este proyecto es la dispersion de los esfuerzos
escriturales; de acuerdo con los argumentos planteados por Macias, al respecto de
un estudio de citacion en las tres revistas contables indexadas colombianas, en
general solo el 2% de los articulos publicados en dichas revistas acuden a las
mismas revistas “lo cual indica que no se esta llevando a cabo un proceso colectivo
de construccién de conocimiento, quiere decir que los autores no tienen en cuenta
la discusiones que se estan dando en las propias revistas, aunque sea para
manifestar el desacuerdo” (pag. 7), con argumentos alineados con esta misma
preocupacion, el profesor Gomez anotd que “tenemos publicaciones que permiten

la exposicion de enunciados significativos de parte de sus miembros, pero no
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concretamos el dialogo critico/constructivo que permita identificar un flujo discursivo

estable que aglutine a la comunidad” (pag. 15).

Por todas estas razones y considerando que “las revistas, participan en la
estructuracion de la autoridad y la visibilidad de las comunidades cientificas” y que
«Este es un rol sociologico y organizacional nada despreciable y que debe ser
atendido, a la luz de los procesos contemporaneos de organizacion del trabajo de
los “académicos”». (Macias, GOmez, & Paime, 2012, pag. 10), se considera de
especial importancia reconocer la trayectoria y los esfuerzos ejecutados para poner

en macha los proyectos editoriales base para el presente estudio.

En virtud de lo anterior, este capitulo busca la estructuracion de un “panegirico” a
cada una de las 6 revistas base de la investigacion, pues se considera relevante la
exploracion de la semblanza de cada una de ellas, sus dificultades de surgimiento
y los logros alcanzados. En todo caso, debe tenerse presente que la informacion
agui presentada no es genérica para todas la revistas y que los datos reportados
varian de una a otra segun la informacién hecha publica por cada una de ellas, en
algunos casos, fue casi nula la informacion historiogréfica que podia consultarse,
por lo que se indagaron diferentes medios y fuentes para obtener una minima
informacion bésica; con el deseo de que este inconveniente encuentre un mejor
estado en el futuro de las revistas colombianas, auguramos el mejor camino a la

naciente iniciativa Reditores.

De las 14 revistas colombianas que gestionan trabajos relacionados con el area
contable, 6 fueron seleccionadas como base para la realizacion de este proyecto de

investigacion; la siguiente es la semblanza de su evolucion:




Cuadernos de Contabilidad

Gracias a la iniciativa de algunos docentes de la Pontificia Universidad Javeriana y
de la direccidbn de programa, surge en el afio 1995 la Revista Cuadernos de
Contabilidad como una publicacién orientada a dar a conocer el trabajo investigativo
realizado al interior de la institucion, su primera publicacion conto6 con la autoria del
profesor José Juaquin Maldonado con su trabajo titulado “Vigencia de Luca Pacioli

en el siglo XXI”".

De acuerdo con (Macias & Patifio, 2014), la evolucion de
la revista Cuadernos de Contabilidad se puede
contemplar en tres etapas, la primera caracterizada por
contar con un solo articulo por nimero cuyo autor tenia

un vinculo directo con la universidad, esta particularidad

se mantuvo durante cinco afios. Con su edicidn nimero Revista Cuadernos de
- . . ., Contabilidad
10 en el afio 2000 y bajo la direccion del profesor Samuel
Alberto Mantilla, se da origen a su segunda etapa cuando Surge en el aﬁfo 1995
en la Pontificia
“los responsables de la revista hicieron un esfuerzo Universidad Javeriana
como una publicacion
deliberado en este periodo para que ella lograra «dejar de orientada a dar a
conocer el trabajo
ser monotematica e introducir el rico espectro contable investigativo realizado
al interior de la
contemporaneo»” (Macias & Patifio, 2014, pag. 24). institucion.

Ingresa al catalogo de
indexacion de
Colciencias en el afio
2008 con la categoria
C; enel 2011 alcanzala
categoria B, y para el
ano 2012 logra la
categoria A2.

Durante esta etapa la revista tuvo varios nimeros en los
cuales conto con la participacion de autores ajenos a la
Pontificia Universidad Javeriana, entre los cuales se

encuentra el Contador Publico Juan Abel Lara Dorado —

Universidad Nacional de Colombia, Claudio Marcelo
Rodrigues - Auditor e Professor Universitario de Auditoria, Pericia Contabil e

Contabilidade Internacional - Faculdade SantaCruz/Inove e Unicenp, entre otros.

Durante la tercera etapa que se configura a partir de los nimero 23 y 24, los ya

enunciados esfuerzos se mantuvieron y aunque en algunos nameros no se logro el
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objetivo trazado, lograron estabilizar sus procesos editoriales bajo la direccion del
profesor Gabriel Rueda; con la publicacion de la version 24 de la revista, se anuncia
la posibilidad de ingresar al catdlogo de indexacion de Colciencias, distincion que
fue alcanzada en el afilo 2008 cuando se obtuvo la categoria C; de igual forma,
Cuadernos de Contabilidad continu6 mejorando sus politicas de calidad y procesos
editoriales alcanzando rapidamente la categoria B en el afio 2011, y para el 2012
ya habia alcanzado la categoria A2, la cual conserva hasta la fecha y de acuerdo
con Macias & Patifio es la mas alta que ha alcanzado una revista contable en
Colombia (Macias & Patifio, 2014, pag. 25), la revista también se encuentra
indexada en la base de datos de Ebsco, el Sistema regional de informacion en linea
para revistas cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal (Latindex)
y Dialnet que se refiere a si misma como la mayor hemeroteca de articulos

cientificos hispanos en Internet.
Retomando el trabajo realizado por Macias & Patifio sobre la Evolucién de las

revistas contables colombianas, es importante destacar que, desde su creacion

hasta el afio 2012, ha publicado la siguiente distribucién editorial por areas:

Tabla 7. Clasificacidon tematica de los articulos de la revista Cuadernos de

Contabilidad
Area Participacion
Contabilidad de gestion 17,1%
Control 11,2%
Contabilidad financiera 9,9%
Teoria contable 9,9%
Sistemas de informacion 8,6%
Etica 7,9%
Regulacion 7,9%
Educacién contable 5,9%
Responsabilidad social 5,9%

Fuente: Fragmento de Anexo 14 - (Macias & Patifio, 2014, pag. 48)
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A la fecha la revista cuenta con una publicacién semestral arbitrada y ha publicado
39 numeros cuyo criterio fundamental, segun sus gestores, es publicar articulos de
investigacion inéditos convirtiéndose en un camino para mostrar a sus lectores los

avances investigativos en areas relacionadas con la Contabilidad.
Revista Lumina

La revista Lumina de la Universidad de Manizales nace en el afio 1996 gracias a los
esfuerzos de la Facultad de Contaduria Publica y del Centro de Investigaciones
Contables de la misma universidad, en su primera edicion el Rector Hugo Salazar
exalta el orgullo que produce ver el nacimiento de la revista deseandole larga vida

en la academia.

Desde 1996 hasta 2013 la revista ha publicado 14
nimeros*, cumpliendo desde el afio 2003 con una

periodicidad anual. En el 2004 decide encaminar sus
esfuerzos en cumplir con los requisitos para convertirse en

la primera revista contable indexada por Colciencias,

Revista Lumina

realizando cambios en sus procesos de seleccion y

calificacion de articulos que la conducen a obtener la Inicia en el afio 1996
gracias a los esfuerzos

clasificaciéon C en el afio 2007 con su publicaciéon ndmero 8, de I3 Facultad de
Contaduria Pablicay

cuya clasificacién ha renovado hasta la fecha. del Centro de

Investigaciones

Contables de la

Universidad de
Manizales.

La Revista Lumina, en sus diferentes ediciones ha contado

Cuenta con una
con la participacion de profesionales reconocidos en el area [ periodicidad anual
esde el ano 2003y en
el 2007 alcanzala
indexacion en la
categoria C por

Danilo Ariza, Edgar Gracia Lépez entre otros; de acuerdo e (e reiE

logrado renovar cada

con un estudio realizado por Hugo Macias y Ruth Alejandra afio.

contable como lo es el profesor Rafael Franco Ruiz, Efrén

4 La revista cuenta con todas sus versiones en formato digital accesible desde la pagina web de la Universidad de

Manizales. http://www.umanizales.edu.co/publicaciones/campos/economicas/lumina/html/ediciones.html
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Patifo, titulado “Evolucion de las revistas contables colombianas: de la reflexiéon a
la investigacion”, publicado en la revista Contaduria de la Universidad de Antioquia
en la edicion No. 64 del afio 2014, desde su nacimiento hasta el 2012 el

comportamiento de publicacion de articulos por areas ha sido el siguiente:

Tabla 8. Clasificacion tematica de los articulos de la revista LUmina

Teoria contable 35,5%
Educacion contable 19,0%
Contabilidad de gestién 12,4%
Gestion 5,0%
Profesion contable 5,0%

Fuente: Fragmento de Anexo 14 - (Macias & Patifio, 2014, pag. 48)

Contaduria Universidad de Antioquia

De acuerdo con Macias & Patifio, la revista Contaduria de la Universidad de
Antioquia nace en el afio 1982 “con motivo de la celebracién de los 20 afios del
Departamento de Contaduria” (2014, pag. 26); en su primera version conté con 6
articulos cuyos titulos y autores son: Principios basicos de ética profesional del
contador, Anselmo Gonzalez Labrada, Notas sobre el sistema contable de la
balanza de pagos, Jairo Pérez Alvarez, El contador publico profesional, Jairo Perez
Mesa, La contaduria publica y la Contraloria General de la Republica en el informe
de la mision de finanzas intergubernamentales Wiesner-Bird, Guillermo Montoya

Gomez.
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ONTADURITA
g §. 3 s . |
Universidad.de Antloqum

Revista Contaduria

Nace en el afio 1982
con motivo de la
celebracion de los 20
anos del Departamento
de Contaduria.

Ha logrado contar con
la participacion de
profesionales de
diversas instituciones y
nacionalidades.

En el afio 2008 la
revista es indexada por
Colciencias,
obteniendo la
Categoria C, la cual
mantuvo hasta el afio
2010 en que no le fue
posible renovarla.

Desde su origen, la revista ha logrado contar con la
participacion de profesionales de diversas instituciones y
nacionalidades cémo es el caso de los profesores Jorge
Tua Pereda, Mario Biondi, Jack Alberto Araugjo, entre
otros, manteniendo una periodicidad de dos ejemplares
por afo hasta 1989, en donde se evidencian dificultades
pues se publicé Unicamente el ejemplar nUmero 16 en
1990, durante los siguientes cinco afos la revista publico
11 nameros de manera irregular (17 al 27) y para el afio
1996 se recupera con la publicacion de su ejemplar
namero 28 retomando su frecuencia de dos ejemplares
por afio cubriendo los semestres abril-septiembre y
octubre-marzo; a partir de su niumero 42 en el afio 2003 y
hasta la fecha, la revista ha publicado un numero
semestral cubriendo enero-junio y julio-diciembre, excepto
en el afio 2011 en el cual realiza una sola edicion con los

nameros 58 y 59.

En el afio 2008 la revista cumple los requisitos de calidad para ser indexada por
Coilciencias, obteniendo la Categoria C, la cual mantuvo hasta el afio 2010 en que

no le fue posible renovarla.
Desde su nacimiento en 1982 hasta el afio 2012 la revista Contaduria de la

Universidad de Antioquia ha logrado contar con articulos de diferentes tematicas,

su distribucion es la siguiente:
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Tabla 9. Clasificacion tematica de los articulos de la revista Contaduria de la

Universidad de Antioquia

Teoria contable 14,5%
Regulacion 14,5%
Control 11,3%
Educacion contable 10,8%
Contabilidad financiera 8,4%
Contabilidad de gestion 6,4%
Historia 5,5%
Finanzas 5,2%

Fuente: Fragmento de Anexo 14 - (Macias & Patifio, 2014, pag. 48)

Revista Internacional Legis de Contabilidad & Auditoria

En 1999, las directivas de Legis, empresa editorial Colombia con importante
tradicién en a nivel nacional y presencia en otros paises de Latinoamérica, hacen
una apuesta por dar vida a un nuevo producto que fuera de interés del
representativo nimero de egresados y estudiantes de la profesion contable, y es
asi como se da via para el nacimiento de lo que en sus inicios se denomind Revista
Legis del Contador — Estudios sobre la Disciplina Contable (RLC), bajo dicha
primera denominacién se emitieron 11 ediciones de la revista, con un total de 61
articulos publicados desde enero del 2000 hasta el trimestre julio — septiembre del
2002; la siguiente edicion, en el trimestre octubre — diciembre del 2002, se denomind
Revista internacional Legis de Contabilidad & Auditoria, nombre que se sostiene

hasta la fecha.

72



» De acuerdo con un especial publicado en la misma
revista, que se tituld “Aproximaciones a un analisis
bibliométrico de la Revista Internacional Legis de
Contabilidad & Auditoria 2000 — 2012” elaborado por
Gerardo Santos; la creacién del proyecto de revista de
debati6 desde sus origenes en un dilema que también se
vivia en el diario devenir de la profesién contable y que

Revista Internacional

Legis de contabilidad no era ajeno a otras profesiones y era el relacionado con
& Auditoria

En 1999 nace la Revista
SsCEanEni s lado estaba la posibilidad de trabajar en un producto “que

el enfoque que queria otorgarse a la publicacion; por un

Estudios sobre la

Disciplina Contable, respondiera a las tradiciones de la préactica profesional”’
gracias a la iniciativa de

la Editorial Legis en (Santos, 2012, pag. 185) pero no solo desde la
busca de captar el
interés del perspectiva de las asociaciones o firmas profesionales
representativo numero . . .
de egresados y sino también de los centros de estudios.
estudiantes de la
profesion contable; a
finales de 2002 cambia
su nombre a Revista

LCEEEIESEEEI  alternativa, dirigida a difundir trabajos derivados de la
Contabilidad &

Auditoria el cual investigacion individual o institucional que, sin abandonar
conserva hasta la

fecha. las practicas en el campo profesional y los estudios de

Por otro lado estaba la opcidn de presentar “una

caso, diera cabida a una gama de documentos de «alto contenido cientifico»”
(Santos, 2012, pag. 185), en todo caso, desde el primer momento, la revista invito
a participar a centros de investigaciones, asociaciones profesionales, universidades
y estudiosos del tema, con la finalidad de contribuir a la consolidacién del “status
del Contador como profesional integral, comprometido con el desarrollo académico

y social del pais” (Legis, 2000, citado por Santos, 2012, pag. 186).

En cuanto a las condiciones administrativas, resulta particular que el consejo
editorial de la revista haya tenido dos etapas; segun la informacion suministrada por
Gerardo Santos, la primera estuvo conformada por profesionales colombianos como

Samuel Mantilla, Hernando Bermudez, Jack Araujo, Jesus Maria Pefia y Gabriel
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Rueda quienes acomparfaron la tarea de evaluacion de los articulos recibidos y
orientaron la politica editorial de la publicacion hasta el afio 2004 cuando se da inicio
a una segunda etapa, en la cual se configur6 el consejo editorial internacional como
cuerpo cientifico de apoyo a la revista; desde ese momento y hasta el 2012 (periodo
que cubre el estudio de Gerardo Santos) han sido nueve las autoridades
académicas y profesionales del mundo que han colaborado con el proceso editorial
de la revista: Leandro Cafibano, Mario Biondi, Antonio Lopes de S&, Jorge Tua
Pereda, Richard Mattessich, Fernando Catacora, Guillermo Flores, José Echenique

y Stephen Zeff.

Finalmente, resulta destacable el hecho de que los resultados del analisis realizado
por Gerardo Santos, de la revista desde su nacimiento hasta el 2012, arrojan como
resultado que de los 261 articulos publicados hasta dicho momento, el 72% (188
articulos) provienen de la academia, un 20% (51 articulos) han sido elaborados por
firmas de servicios profesionales o profesionales independientes y un 8% restante
(21 articulos) provienen de entidades de gobierno o algunas que cumplen funciones
dentro del Estado; de igual forma, se destaca de esta revista su condicion
internacional, contando con la participacién de gran variedad de paises remitentes
entre los que encabeza la lista Colombia, seguida de Espaia, Argentina, Brasil,
Chile y Estados Unidos (Santos, 2012).
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Gréfica 3. Origen de los autores de los articulos publicados por la RILC&A, 2000 —
2012.

Il Colombia

Il Espaiia

I Argentina
I Brasil

I Chile

[ Estados Unidos
[ México

[ JPeri

[ Venezuela
[ JOtros

Fuente: (Santos, 2012, pags. 183-226)

Revista Teuken Bidikay

A finales de los afios 80 tuvo vida la Revista Teuken, en la universidad Nacional de
la Patagonia San Juan Bosco; sin embargo, por razones de contexto y oportunidad,
tuvo un periodo de inactividad y pese a los esfuerzos de varios investigadores y
colabores no fue posible reactivarla sino hasta el afio 2010, cuando encontré eco
en la casa educativa Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid de la ciudad de

Medellin, con el apoyo del profesor Héctor José Sarmiento.

De acuerdo con las palabras del profesor Jorge Manuel Gil en las letras editoriales
de esta nueva primera version de la revista, publicada en el afio 2010, se requirieron
casi 2 afos de trabajo para logar la suficiente convocatoria y suma de esperanzas,
recursos y voluntades, para materializar este suefio editorial; para lograrlo, fue
necesario ampliar el espectro tematico de la publicacibn que inicialmente se
proyectd Unicamente como especializada en temas contables, para empezar un
nuevo desafio que convoca el aporte de otras disciplinas y nuevas intersecciones

de la contabilidad.
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Superados todos los requerimiento y contratiempos, a la
antigua Teuken que en lengua Mapuche (Patagonia —
Argentina) significa “acto de pensar’ se le sumd la
expresion Bidikay que en lengua Embera — Katio
(Colombia — Panama) traduce “descubrir, ensefar”,
conformando lo que hoy conocemos como Teuken

Bidikay, una nueva forma de “pensar para descubrir”.

Entre los nuevos retos que tuvo que enfrentar la revista
para su reactivacion se encuentra la conformaciéon de un
comité cientifico internacional que viene a ser un
organismo asesor, consultivo, y académico integrado por
destacables personalidades del mundo académico entre
los que se encuentran Omar Aktouf de la Universidad
HEC de Montréal (Canadad), Hugo Zemelman Merino del

EUKEN
BIDIKAY

Revista Teuken Bidikay

En el 2010y luego de
casi 2 anos de trabajo,
se publica el primer
numero de la
reactivacion de la
revista para lo cual se
conto con la
coordinacion general
del Politécnico
Colombiano Jaime
Isaza Cadavid; La
Universidad Nacional

de La Patagonia San
Juan Bosco,
universidad donde
nacio el proyecto afios
atras, participa como
gestora.

IPECAL (México) gepd, Enrique Leff Zimmerman de la
UNAM (México), Carlos Luis Garcia Casella y Mario
Biondi de la Universidad de Buenos Aires (Argentina) y un

Comité arbitral de otros cerca de cien profesores,

investigadores y académicos de américa latina y variadas disciplinas.

Aunqgue la coordinacién general de la nueva etapa de la revista Teuken Bidikay fue
acogida por la Facultad de Administracion del Politécnico Colombiano Jaime Isaza
Cadavid de Medellin, a la construccion de este proceso editorial siguié estando
unida como gestora la Universidad Nacional de La Patagonia San Juan Bosco,
donde nacio el proyecto afios atras; ademas existen otras tres universidades que
apoyan el proyecto editorial en calidad de universidad asociadas, estas son la
Universidad Auténoma Latinoamericana de Colombia, la Universidad Nacional de

Rio Negro de Argentina, y desde el 2014 la Universidad de la Habana Cuba.

Segun los criterios editoriales de la revista, los objetivos de la misma, son:
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Construir un espacio de socializacion y confrontacion intelectual para la
comunidad académica latinoamericana con el proposito de visibilizar el
pensamiento, la teoria y la produccion cientifica en el campo de las

organizaciones y sus disciplinas conexas.

Contribuir a la construccién de conocimiento interdisciplinario, mediante el
analisis y la interaccion de los saberes que se intersectan en el concepto de
organizacién, desde una perspectiva latinoamericana amplia, convergente y

diversa.

Convocar académicos, docentes y estudiantes, para aunar esfuerzos en
torno al desarrollo de la investigacion en aspectos relevantes para las
organizaciones y el contexto socio-econdmico, politico-social y simbolico-

ambiental en el cual se insertan.

Propiciar la diseminacién de los avances, resultados y productos de la
investigacion organizacional en el contexto académico de las universidades,
sus programas de pregrado y postgrado, sus colectivos docentes y

estudiantiles de investigacion, y sus eventos académicos de socializacion.

Desde su segunda edicion en el 2011, la revista ha venido siendo dedicada a un

pais especifico de América Latina, en el 2011 el pais invitado fue Argentina,

Colombia en el 2012, Chile en el 2013 y Cuba en su ultima edicion en el 2014;

adicionalmente, llama especialmente la atencién la relevancia de la linea editorial

de Contabilidad durante las 5 versiones publicadas de la revista, como se indica a

continuacion, este enfoque se ubica en la segunda tematica mas abordada:
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Tabla 10. Articulos por linea editorial — Revista Teuken Bidikay

‘ Linea editorial Nam. Articulos ‘
Sociedad 15
Contabilidad 14
Organizaciones 13
Innovacion 7
educacion 6
Economia 5
Ambiente 4
Finanzas 3
Estado 3
Total 70

Fuente: Elaboracién propia con base en indice analitico publicado en la version 4 de la

Revista Teuken Bidikay.

Son 70 los articulos totales que en el periodo que alcanza esta revision bibliografica
(hasta 2014) ha emitido la revista Teuken Bidikay como muestra de su condicion de
espacio de discusion y debate académico de las disciplinas y los investigadores,
abierta a todas las manifestaciones del pensamiento, en respeto por la diversidad,

la diferencia y las libertades civiles (Teuken Bidikay, 2013).

Revista Innovar

Como producto de los esfuerzos de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad Nacional de Colombia — Bogota D.C., nacio en 1991 la revista Innovar
gue recepciona, gestiona y publica trabajos de investigacion y reflexién en las
ciencias administrativas, o de diversas disciplinas dentro de las ciencias sociales,

siempre y cuando, tengan alguna relacioén o repercusion en las organizaciones.
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REVISTA

INNOVAR

JOURNAL

Revista Innovar

Nacié en 1991 en la
Facultad de Ciencias
Econdémicas de la
Universidad Nacional
de Colombia.

Desde el 2008 presenta
una publicacién
trimestral destacando

como publico principal
los profesores,
estudiantes e
investigadores de
primer nivel.

Ha conseguido ocupar
la categoria Al en el
indice Bibliografico

Nacional (Publindex).

En sus inicios, durante sus dos primeras versiones la
revista se hizo publica con una periodicidad anual y desde
1993 hasta el afio 2008 se editd6 de forma semestral;
desde ese momento y hasta la actualidad ha logrado
editarse y hacerse publica trimestralmente para la
consulta de todo publico interesado, entre los que se
destacan como publico principal los profesores,

estudiantes e investigadores de primer nivel.

Desde el afio 2006 la revista Innovar ha trabajado bajo un
esquema de politica de editores cientificos asociados, que
estd compuesta por una red importante de investigadores
voluntarios que no solo aportan a la difusion de la revista
entre las comunidades académicas de los diferentes
paises, sino que facilita los procesos de gestién editorial y
estrecha lazos con otras instituciones e investigadores; en
la linea de Contabilidad y Finanzas por ejemplo, hacen
parte del equipo editorial los profesores Crawford Spence
de United Arab Emirates University - Emiratos Arabes y

Javier de Ledn Ledesma de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria —

Espafia.

Actualmente, la revista cuenta con la direccion general del profesor Mauricio Gomez

Villegas de la Universidad Nacional de Colombia y ha logrado ser reportada en

importantes indices internacionales con factor de impacto como Scopus; ademas,

gracias a su destacable trabajo, rigurosidad académica y editorial, la revista ha

conseguido tener un amplio espectro de circulacion y ocupar la maxima categoria

de indexacion (A1) en el indice Bibliografico Nacional de Publicaciones Cientificas

y Tecnolégicas Colombianas (Publindex); otras bases de datos donde se encuentra

resumida, indexada o referenciada la revista Innovar, son:
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Web of Science - SciELO Citation Index

Sociological Abstracts (CSA) - USA

Public Affairs Information Service (PAIS) - USA

Thomson Gale. Informe Académico (Texto completo/Full text) - México
Citas Latinoamericanas en Ciencias Sociales y Humanidades (CLASE) -
México

Sistema Regional de Informacion en Linea para Revistas Cientificas de
América

Latina, el Caribe, Espafia y Portugal (Latindex) - México

Redalyc - México

SciELO Colombia - Colombia

Directorio Ulrich's - USA

JSTOR
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3. HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION

Este capitulo constituye el eje principal del informe final de investigacion; en él se
presentard una descripcidon cuantitativa (caracterizacion bibliométrica) de los
articulos; un analisis individual de cada uno de los textos seleccionados y un analisis
de las tendencias y las perspectivas tedricas identificadas en cada una de las tres

categorias establecidas.

3.1. Decantacion de articulos

Habiendo realizado la clasificacion de articulos por categorias, enfoques y lineas se
procedié a realizar lectura completa y detallada de cada uno de los articulos
seleccionados para el estudio; dicha lectura permitio identificar que 3 de los 13
textos inicialmente tenidos en cuenta inicialmente, debian excluirse puesto que

escapaban del foco de andlisis del balance editorial, estos fueron:

Tabla 11. Articulos excluios de la muestra

Revista NUum. Afio Articulo Autor
; Modelos de medicion y Jair Albeiro
Contaduria . _
) ) desempeiio Osorio Agudelo.
Universidad de 41 2002 ) ) ;
o interrelacionados en la Maria Isabel
Antioquia - » )
contabilidad de gestion. Duque Roldan.
Contaduria _
) _ Los recursos: objeto de Jack Alberto
Universidad de 50 2007 _ - _
o estudio de la contabilidad = Araujo Ensuncho
Antioquia
La gestion humana: _
Luis Alberto
Innovar 14 1999 algunos elementos para su

o Cabuya Montafio
analisis

Fuente: Elaboracion propia
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El primer texto “Modelos de medicion de desempefio interrelacionados con la
contabilidad de gestion” (Osorio Agudelo & Duque Roldan, 2002), fue eliminado
del estudio, puesto que su objeto es presentar modelos que faciliten la medicién y
evaluacion del desempefio de las organizaciones en términos generales, y por tanto
no hay un enfoque al area de recursos humanos. Ente los modelos que se ahondan
en el articulo y que presentan detalladamente cada una de las metodologias
describiendo la forma como utilizan el enfoque de procesos y los resultados que
arronjan, se encuentran: para la medicion de costos: ABC (Activity Based Costing);
para la gestion de los resultados arrojados por el modelo ABC: ABM (Activity Based
Management); para diseflar presupuestos para actividades y procesos: ABB
(Activity Based Budget); para el disefio de indicadores que midan en forma general
el comportamiento de la organizacion: BSC (Balance Scorecard); para la mediciéon
de los riesgos a los que estan expuestos los procesos y las actividades: BPA
(Business Process audit) y para la medicion de la calidad generada por los procesos
y las actividades: TQM (Total Quaiity Management).

Por razones semejantes fue descartado el segundo articulo “Los recursos: objeto
de estudio de la contabilidad”, puesto que en este, el profesor Jack Alberto Araujo
Ensuncho (2007), entrega argumentos alrededor del nuevo objeto de estudio de la
contabilidad, en tanto defiende que este corresponde a los recursos en sus mas
amplio sentido; es decir, recursos gque pueden tener forma de recursos financieros,
economicos, administrativos, sociales, o ambientales. Asi pues, en términos
generales, “todas aquellas cosas, acerca de las cuales hay un interés de un sujeto,
ya que tiene una potencialidad para satisfacer necesidades, es decir, es socialmente
considerado como util” (2007, pag. 185); de forma que como puede observarse, esta
investigacion fue pensada con un enfoque mas amplio que no detalla en el tema de
los seres humanos que constituyen el objeto central de la presente indagacion

bibliografica.

Por su parte, el articulo “La gestion humana: algunos elementos para su

analisis” (Cabuya Montafo, 1999) debid ser excluido de la investigacion, puesto
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gue aunque su objeto si es el estudio de los seres humanos en la organizacion, el
andlisis es realizado desde la perspectiva de la administraciébn y no se encuentra
ningun elemento que dé pistas sobre el tema en la contabilidad; dadas las
particularidades estructurales (el texto responde a una construccion de caracter
conceptual, elaborado a manera de articulo de investigacion sin elementos
metodoldgicos de ponencia 0 ensayo) y técnicas (alto componente historiogréfico)
del documento, se considerd necesario presentar un informe un poco mas detallado
de lo que en él se encuentra a fin de brindarle al lector algunas pistas sobre la
composicién del trabajo investigativo para dar mas claridad a las razones de su

exclusion de la muestra.

En un engranaje de elementos necesarios para el analisis de la gestion humana,
este articulo en particular parte reconociendo la necesidad de la administracion del
personal desde otrora, cuando aparecieron las primeras organizaciones para lograr
objetivos comunes; la construccion de la piramide de Kheops es un ejemplo de lo
dicho.

Para Cabuya Montafio, autor de este articulo, explorar elementos que permitan
analizar el tema de la gestion humana, requiere la indagacién de los principales
hechos que influyeron en la gestion del recurso humano histéricamente, algunos de
ellos son la revoluciéon industrial, el auge del sindicalismo, la implementacién de
métodos y técnicas de la administracion cientifica y el movimiento de las relaciones
humanas como hechos generales y a nivel global que representaron importantes
acontecimientos al respecto del tema estudiado y fueron abordados al interior del

documento.

Aterrizar estos sucesos internacionales a la realidad Colombiana, es una tarea
compleja en el entendido que no existe mucha documentacion al respecto, sin
embargo, de manera analoga, el texto plantea la hip6tesis en la cual lo que ocurrié
a escala mundial, podria asemejarse a la realidad nacional y por tanto, inducir que

a partir del proceso de industrializacion en Colombia, la administracion del personal
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empieza a identificarse o reconocerse como una funcién administrativa especifica
en las organizaciones; la investigacion realizada permitid plantear tres fases
posibles de desarrollo de la administracion del personal en Colombia: la fase
empirica (inicios del proceso de industrializacion, antes de la promulgacion de leyes
sobre aspectos laborales), la fase administrativo-legal (surgimiento de los primeros
departamentos de personal ocupados del cumplimiento de aspectos legales) y la
fase del comportamiento humano (materializacion de la influencia de la escuela de
las relaciones humanas en el campo de las relaciones industriales en algunas

organizaciones empresariales del pais).

En un segundo nivel de la “escalera conceptual” planteada para el desarrollo de la
investigacion de Cabuya, se encuentran los enfoques de la gestion humana, entre
los cuales se hizo énfasis en la gestion del factor humano como proceso
administrativo y la gestion del personal como sistema organizacional; las
organizaciones evolucionan al mismo ritmo que lo hace la sociedad en general, por
lo que para gerenciar una organizacion hoy, se requiere de nuevos elementos que
determinen la gestidbn humana, algunas de las tendencias del actual contexto que
se identifican en el escrito son el cambio constante, la globalizacion y apertura, la
complejidad derivada de construirse en un mundo cada vez mas interdependiente,

multivariado, cambiado e impredecible y, el conocimiento y desarrollo.

Finalmente, Cabuya Montafio plantea algunas caracteristicas o elementos a tenerse
en cuenta por un gerente del area humana de las nuevas organizaciones, entre

ellos:

Capacidad para disefar organizaciones inteligentes y abiertas al aprendizaje.
Tener actitud creativa y flexible.

Capacidad para gerenciar la complejidad organizacional.

AN N NN

Convertir la gestion humana en la estrategia corporativa basica de las

organizaciones.
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3.2. Caracterizacion bibliométrica de los articulos revisados

En el intento de presentar un panorama general de caracterizacion bibliométrica de
los articulos seleccionados para el estudio y que permita diagnosticar un panorama
contextual al analisis de los documentos, en este apartado se presentan algunos
indicadores basicos que no tienen la pretension de reducir los argumentos,
esfuerzos investigativos e ideas coyunturales a simples cifras y datos numéricos de
control; los elementos aqui vinculados pretenden ser un panorama introductorio a
la comprension de las reflexiones que sobre contabilidad de los recursos humanos

se ha hecho en las seis revistas colombinas analizadas en esta monografia.

La lectura, andlisis y clasificacion de los diez articulos de investigacion en CRH
seleccionados (véase tabla 5), permitieron evidenciar algunas caracteristicas como
la procedencia de los autores, el indice de coautoria, la distribucion de los articulos

de acuerdo a la categoria definida, entre otros que se mencionaran a continuacion:

3.2.1. Distribucion de articulos por indices de coautoria y proveniencia de los

investigadores

Aun cuando todas las revistas analizadas son colombianas, en ninguna de ellas
existe restriccion de nacionalidad de autores que pueden publicar, estas permiten
en todos los casos la participacion de autores extranjeros que superen las
condiciones de calidad, forma y demas criterios editoriales exigidos; los autores,
tienen incluso la libertad de poner a consideracion de los comités de las revistas,
trabajos de investigacion que den cuenta de las particularidades de la Contabilidad
del Recurso Humano en sus paises de origen u otros en los que encuentren

elementos analizables y/o discutibles.
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Grafica 4. Distribucion porcentual de los articulos revisados de acuerdo a la
procedencia de los autores®

10%

)
10%

= Colombia

[0)
50% = Espafa
= México

Argentina

30%. /

Fuente: Elaboracién propia.

Ademas, como se puede observar en la siguiente tabla, el 50% de los articulos se
escribié de forma individual, y el otro 50% en coautoria, de los cuales el 80%

corresponde a paises diferentes de Colombia.

Tabla 12. Distribucion de articulos segun pais del autor(es) e indice de coautoria

Pais NUm. Articulos | % Cantidad de articulos | % Coautoria
Individual 50%
Argentina 1 20%
Colombia 4 80%
Subtotal 5 100%
Coautoria 50%
Colombia 1 20%
Espafa 3 60%
México 1 20%
Subtotal 5 100%
Totales 10 100%

Fuente: Elaboracion propia.

5 La clasificacion se realiz6 de acuerdo a la residencia reportada al pie del nombre del autor(es) en
los articulos analizados, y no por su nacionalidad.
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3.2.2. Frecuencia de presentacion en articulos sobre CRH

El afio con mayor nimero de articulos publicados fue el 2012, en donde se lograron
evidenciar un total de cinco articulos distribuidos segun la revista asi: uno en Teuken
Bidikay, uno en la revista Lamina, y tres en Cuadernos de Contabilidad; en el 2010
se publicaron dos articulos, uno de la Revista Contaduria Universidad de Antioquia,
y uno de la revista Cuadernos de Contabilidad, para los afios 1998, 2007 y 2009,
cada uno cuenta con un solo articulo distribuidos asi: uno de la revista Contaduria
Universidad de Antioquia, uno de la revista internacional Legis de Contabilidad &
Auditoria y uno de la revista Lumina respectivamente como se puede observar en

el grafico siguiente:

Gréfica 5. Frecuencia presentacion articulos sobre CRH en 5 revistas

colombianas.
6
mmm Teuken Bidikay

@ 5
§ mmm Contaduria Universidad
‘% 4 de Antioquia
23 Legis de Contabilidad &
o Auditoria
o .
= 2 LUmina
S
pd

=

mmm Cuadernos de

0 . Contabilidad

1998 2007 2009 2010 2012 —=—Frecuencia
Afo de publicacion

Fuente: Elaboracion propia

Como permite observar la grafica, la publicacién de articulos sobre Contabilidad del
Recurso Humano en las revistas seleccionadas, no es periédica y por el contario se
presentan grandes intervalos de inactividad entre la fecha de aparicion de unoy otro
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articulo; este indicador de frecuencia denota un bajo nivel de preocupaciéon en la
comunidad contable al respecto del componente humano en la organizacion y la

contabilidad.

Aunque la forma adoptada por la linea de frecuencia del grafico, pareciera ser
alentadora, pues tiene un comportamiento de tendencia en ascenso, debe
recordarse que el estudio abarco todas las publicaciones realizadas en seis revistas
colombianas de temas contables y relacionadas desde sus respectivos nacimientos,
hasta su dltima edicién en el afio 2014, de manera que la finalizacidon de la grafica
en el 2012, induce un periodo de inactividad de dos afios en los cuales ninguna de
las revistas ha reportado un articulo alrededor del tema que suscita la escritura de

este ejercicio monogréfico.

3.2.3. Distribucién de revistas segun categorias de analisis

En cuanto a la distribucion por categorias, se encontré que la revista Cuadernos de
Contabilidad es la que mayor participacion tiene en los estudios técnicos con tres
articulos, las revistas Lumina, Legis de Contabilidad & Auditoria, y Contaduria
Universidad de Antioquia participan con un articulo cada una; en los estudios criticos
participan las revistas Cuadernos de Contabilidad, Contaduria Universidad de
Antioquia y Teuken Bidikay con un articulo cada una; en la categoria estudios

conceptuales solo se clasifico un articulo de la revista Lumina.
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Gréfica 6. Distribucion de revistas por categorias de andlisis.

m Teuken Bidikay

m Contaduria Universidad
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Técnicos Criticos ~ Conceptuales Contabilidad
Categorias

Fuente: Elaboracién propia.

En el grafico anterior, puede otearse el porcentaje de participacion de cada
categoria en el total de los articulos revisados; la categoria de estudios técnicos es
la mas representativa con un 60%, la de estudios criticos y estudios conceptuales

representan el 30% y 10% del total de articulos revisados respectivamente.

Grafica 7. Distribucion porcentual de articulos segun categorias de analisis.

10%

Estudios técnicos

30% = Estudios criticos

60%
= Estudios
conceptuales

Fuente: Elaboracion propia.
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La Unica categoria que permitié establecer enfoques y lineas es la categoria de
estudios técnicos, en la cual los estudios técnicos aplicados y estudios técnicos
tedricos representan el 83% y 17% del total de articulos analizados
respectivamente; del total de los articulos clasificados en el primer enfoque, el 40%
corresponde a estudios nacionales, el otro 60% corresponde a estudios
desarrollados en otros paises, linea que representa el 100% con respecto a los

articulos de enfoque tedrico.

Grafica 8. Distribucion porcentual de articulos segun categoria, enfoque y linea.

Categoria Enfoque Linea

Aplicados < 40%

83%

De oftros paises
60%

100%

Tedricos De otros paises
17% 100%

100%

Estudios criticos
30%

Estudios conceptueles

10%

100%

Fuente: Elaboracion propia.

En total se analizaron 10 articulos en donde el 40% corresponde a la revista
Cuadernos de Contabilidad; seguido por la revista Contaduria de la Universidad de
Antioquia y Lumina con el 20% c/u, y posteriormente las revistas Legis de
Contabilidad & Auditoria y Teuken Bidikay con el 10% c/u.

El mayor niumero de publicacion alrededor de esta tematica, presentado en las

revistas Cuadernos de Contabilidad, Contaduria Universidad de Antioquia y LUmina,
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es totalmente congruente con su larga tradicion y renombre, al ser segun Macias
(2012) las principales revistas contables colombianas y las mas conocidas entre los
investigadores de las distintas ciudades. Estas tres revistas son especializadas en

el campo contable y ademas han estado indexadas.

Grafica 9. Porcentaje de participacion de revistas en el total de articulos
estudiados.
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Fuente: Elaboracion propia.

Por dltimo, cabe resaltar que la revista Cuadernos de Contabilidad presenta tres
ediciones con al menos un articulo relacionado con CRH, representando el 8% del
total de publicaciones hasta el afio 2014, mientras que la revista Lumina y
Contaduria Universidad de Antioquia presentan sélo dos publicaciones, y las
revistas Legis de Contabilidad & Auditoria y Teuken Bidikay presentan una sola
edicién. Aunque el mayor porcentaje en produccion individual lo tiene la revista
Teuken Bidikay, el analisis debe realizarse atendido no solo a los indices numéricos
agui calculados, sino atendiendo a las condiciones particulares de las que se

compone al ser la revista mas joven y solo haber publicado 5 ediciones.
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Tabla 13. Nivel de produccion de textos de CRH por revista

Cuadernos de Contabilidad 39 3 8%
Lumina 14 2 14%
Contaduria Universidad de

_ _ 65 2 3%
Antioquia
Legis de Contabilidad & Auditoria 60 1 2%
Teuken Bidikay 5 1 20%

Fuente: Elaboracion propia

3.3. Analisis de los documentos y resultados de la investigacion segun

categorias

En las siguientes paginas se presentaran dos grandes apartes por cada una de las
categorias elegidas (véase grafica 2). Es decir, el andlisis de cada categoria incluyé
lo siguiente: primero, una relatoria por articulo (en la que se incluyeron los
principales elementos que lo conforman y lo definen) y segundo, se presentd
sistematicamente la transversalidad de los argumentos y tesis plateadas en los
diversos articulos de cada categoria. Lo anterior facilitd entender los ejes
problematicos para desde alli establecer las reflexiones sobre cada una de las

categorias.

Veamos especificamente lo anterior: en este capitulo se presenta un analisis de las
tendencias y las perspectivas teodricas y metodologicas desde las cuales se ha
abordado el tema de lo humano en la unidad de andlisis del presente trabajo. Lo
anterior, no quiere decir que los autores desconozcan la importancia de otras
reflexiones plasmadas por los investigadores en cada uno de los textos. Lo que se
buscé fue precisar todos aquellos referentes de la Contabilidad del Recurso
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Humano y resaltar las contribuciones que éstos realizaron con relacion al
interrogante de investigacion de este trabajo. De igual forma, el andlisis final
presentado al cierre de cada categoria en el mismo capitulo 3, constituye un
pequefio aporte a la reflexién sobre el tema de Contabilidad de Recursos Humanos

(segundo objetivo especifico) en las 6 revistas base del estudio planteado.

3.3.1. Categoria estudios técnicos

En cumplimiento de la delimitacion establecida para esta categoria lineas atras,
fueron asignados un total de 6 textos que se dividen entre el enfoque estudios
técnicos aplicados (5) y el de estudios técnicos tedricos (1). A continuacion, se
intentara dar cuenta de las principales ideas y probleméaticas expuestas por los

autores.

3.3.1.1. Articulo 1. El capital humano: practicas informativas en las sociedades

cotizadas en la Bolsa Espaiiola

A partir de la curiosidad generada por la escritura de frases politicamente correctas
en los informes econdmicos anuales de las empresas, con relacion a las fortalezas
de su capital humano, el articulo “El capital humano: practicas informativas en las
sociedades cotizadas en la Bolsa Espanola” (Monclus Guitart, Rodriguez Merayo,
Torres Coronas, & Vidal Blasco, 2007) pretenden explorar como, dénde y en qué

grado las empresas suministran informacion acerca del perfil de sus empleados.

Para lograr el objetivo propuesto para la ejecucion de la investigacion, los autores
del trabajo parten de entender la importancia de la informacion y el conocimiento en
una sociedad en la que el capital intelectual se ha convertido en un preciado bien
de las naciones, de la sociedad y hasta de las empresas, siendo éstas ultimas el
foco principal de analisis al estar ellas obligadas a hacer diferencia en su
participacion en el mercado globalizado; en este contexto los investigadores
anticipan dos definiciones claves, alrededor de las cuales se estructuran la

exploracién y los resultados del trabajo, una de ellas es la de capital intelectual, en
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la que se comparte la ideas expuesta por Brooking (citado por Monclus et at., 2007.
pag. 118) al describirlo como aquello que “hace referencia a la combinacion de
activos inmateriales que permiten el funcionamiento de la empresa”, otra definicion
importante es el capital humano, para la cual se retomo la definicion de Solé (citado
por Monclus et at., 2007. pag. 119) segun la cual este puede “entenderse como el
conjunto de habilidades, capacidades, actitudes y conocimientos que permiten a
una persona obtener una renta y, dentro del contexto empresarial, se trata del
resultado de la suma organizada de los CH de sus efectivos, en la medida en que

esté relacionado con su actividad productiva”.

En una importante red de analisis, para sustentar y argumentar la tesis central en la
que los autores conciben que “los factores de produccion tradicionales, recursos
naturales, mano de obra y capital, han sido desplazados por un nuevo recurso

basico: el saber” (pag. 117), el trabajo se fundamento en las siguientes tesis:

v'El conocimiento siempre ha estado socialmente valorado, debido a que, como
sefala Stewart (1997), a lo largo de la historia han triunfado los pueblos con

conocimientos mas avanzados.

v' El comercio, el trabajo y el bienestar humano, estan en funcién de la integracién que
tengan los paises en la red de la informacion y el conocimiento (Alvarez, 2002). Por
ello en la sociedad de la informacién y el conocimiento, el capital intelectual se ha
convertido en el bien mas preciado de una nacién, de una sociedad y como no, de

una empresa.

v' La informacién, entendida como los datos que tenemos a nuestro alcance y
entender, y el conocimiento, aprehension activa e interactiva de la realidad, definido
como el proceso de elaboracion personal de la informacion gracias a la experiencia
(Marqués, 2002) son, en la sociedad de la informacion y el conocimiento, el
equivalente a las maquinas de vapor y al ferrocarril de la Revolucion Industrial de

finales del siglo XVIII y principios del siglo XIX, que ya en su momento fue
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considerada como el cambio tecnolégico, cultural y econdmico mas importante de

la historia.

v Los trabajadores, antes de la irrupcion de las TIC, se procuraban una formacion
especifica en el trabajo que iban a desarrollar a lo largo de toda su vida laboral (en
la mayoria de los casos, incluso en la misma empresa), mientras que ahora,
inmersos en las nuevas tecnologias, los trabajadores se procuran unos
conocimientos generalistas, que pueden desarrollar en distintos trabajos, empresas
y sectores.

v' Las empresas buscan expertos y no especialistas.

v' Consecuencia de la irrupcion de las TIC, introduce en la empresa la necesidad, no
siempre sentida antes, de cuidar su CH para preservar una parte muy importante
de su capital intelectual, un recurso intangible que genera valor actual y beneficios

futuros, al mismo tiempo que se complementa con su capital fisico o tangible.

En la misma linea de estudio, la investigacion incorpora un estudio empirico en el
cual se realizé una revision de informes econémicos y financieros disponibles en las
paginas web de 117 empresas que cotizaban en el mercado continuo de la Bolsa
Espafiola a 30 de septiembre del 2005; para el efectivo andlisis de la informacion
recolectada se evaluaron los datos desde dos perspectivas, la primera aborda el
tipo de informacidn que suministran las empresas de la muestra (informacion
cualitativa o cuantitativa y medio utilizado para suministrarla) y la segunda una
exploracién sobre las practicas informativas que dichas organizaciones guardan en

relacion con la naturaleza empresarial y econémica de la propia empresa.

El efectivo analisis de la informacion se logro gracias a la aplicacion de indicadores
elaborados por Ord6fiez de Pablos y un didactico sistema de codificacion de la
informacion en linea como el empleado por Guthrie y Petty (citados por Monclus et
at., 2007), que finalmente permitieron la identificacion de seis importantes

conclusiones:
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v' Las empresas del mercado continuo informan, en promedio, del 9.61% de los items
medidos en el estudio.

v' La categoria de items con mayor frecuencia informativa ha sido la del perfil del
empleado.

v'Los siguientes aspectos en orden de interés para estas sociedades son la formacién

permanente y la renovacion educativa.

v/ Las cuestiones sobre las que menos interés se muestra es sobre la satisfacciéon del

personal, abstencionismo laboral y accidentes laborales.

v' Las empresas de la muestra prefieren utilizar informacién cuantitativa a través de

informes financieros distintos de las cuentas anuales.

v' Las empresas que reportan mayor cantidad de informacion al respecto de su capital
humano son aquellas que pertenecen al IBEX 35 (principal indice bursatil de
referencia en la bola espafiola), las que tienen mayor inversion en recursos
materiales, las que presentan un mayor fondo de comercio de consolidacién y las

gue tienen los fondos propios mas elevados.

En relacién estricta con el asunto de los recursos humanos y la contabilidad en la
organizacién, puede resaltarse el planteamiento de los autores se suscribe en la
tematica de la medicién y el reconocimiento del capital humano al poner sobre la
mesa de discusion la dificultad de determinar a qué se refieren las organizaciones
cuando se hablan de capital humano; en palabras textuales “como el CH se atribuye
al valor econémico potencial de la mayor capacidad productiva de un empleado,
consecuencia de unos mayores conocimientos (Suarez, 1997), existe la dificultad
de saber si cuando se habla de CH se estan englobando todos los desembolsos
para mantener un empleado en la empresa, solamente la informacion y
conocimientos adquiridos o deben tenerse en cuenta ambos componentes” (pég.

120).
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3.3.1.2. Articulo 2. La contabilidad y su relacion con la gestion del talento humano
en las empresas industriales de Manizales, bajo una perspectiva de la

responsabilidad social

Con el animo de estudiar la relacion de los sistemas de informacion contable
(financiero y social) con la gestion del talento humano y analizar las formas que las
empresas industriales de Manizales le dan a la gestion del talento humano bajo una
perspectiva de la responsabilidad social (dimensién interna); este trabajo abordo
elementos de analisis y comprension de la relacion entre la contabilidad y la gestién

humana en las organizaciones.

El estudio reafirma la existencia de una falencia evidente en las organizaciones con
relacion a la existencia de un sistema contable que dé cuenta de la valorizacién y
medicion de los recursos humanos, al igual que de los requerimientos informativos
de la gerencia para el facilitamiento y optimizacién de la toma de decisiones en

materia de inversion en el talento humano.

Para la ejecucion de este trabajo investigativo, previa construccion de un marco
tedrico sobre contabilidad social y el paradigma de la utilidad de la informacion
contable, se realiz6 un estudio de campo en las empresas industriales de Manizales
por medio de técnicas de recoleccion de la informacion primaria y secundaria, que
consistid especificamente en la realizacion de fichas de contenido y entrevistas
estructuradas a los jefes o gerentes de talento humano y expertos en contabilidad,
también se entrevistdé a expertos de contabilidad y responsabilidad social con
trayectoria en investigacion en contabilidad, de acuerdo con la informacion
suministrada por la investigadora “estas personas se eligieron ya que son las
encargadas y responsables de optimizar la productividad econémica, financiera y
social de las empresas” (Jiménez Aguirre, La contabilidad y su relacién con la
gestion del talento humano en las empresas industriales de Manizales, bajo una

perspectiva de la responsabilidad social, 2009, pag. 116).
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La muestra seleccionada para el estudio de campo, estuvo compuesta por las
empresas industriales de Manizales que hacen publico informes sociales y de
balance social, contando con un departamento de talento humano y mas de 300

empleados de los cuales al menos el 80% tiene un contrato a término indefinido.

Para el abordaje de los argumentos y exploraciones realizadas en este caso, fue
necesaria la aclaracion al respecto de dos definiciones importantes, por un lado, el
concepto de responsabilidad social para el cual se compartid la expuesta por
Barrero, 2002 (citado por Aguirre, 2009. pag. 124), segun la cual la responsabilidad
social para las empresas colombianas “es el compromiso que tiene la empresa de
contribuir con el desarrollo, el bienestar y el mejoramiento de la calidad de vida de
los empleados, sus familias y la comunidad en general’; de otro lado esta la
definicion de responsabilidad social interna y exigible, para la cual se expone: “la
responsabilidad interna es aquella que la organizacion siente hacia sus integrantes
y los miembros de su comunidad, es decir, que son socialmente responsables por
eleccion. La exigible se configura a partir de rendir cuentas frente a alguien que
tiene la autoridad para exigir su cumplimiento, son socialmente responsables por

imposicion” (pag. 126).

El estudio de este articulo en particular, nos permitié6 un acercamiento a un nutrido
marco tedrico en el que abundaron importantes puntos de partida como los

referentes teoricos de la teoria de la responsabilidad social:

v" Andrew Carnegie (1835 - 1919) propone el concepto del “evangelio de la riqueza’,
en el cual establece la responsabilidad social corporativa y se basa en el principio

de caridad y el de gestion o tutoraje.

v Oftros filantropos como Rockefeller y Ford, entre otros, crean fundaciones mas como
un proyecto de prestigio, de visibilidad publica y una intencionalidad politica, y no
en una clara correspondencia de la responsabilidad social puesto que su génesis

sigue siendo el lucro econémico como uno de los ejes fundamentales.
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v' El economista Milton Friedman expresa que en las empresas sélo existe una
responsabilidad social: utilizar sus recursos y su energia en actividades
encaminadas a incrementar sus utilidades mientras respete las reglas de juego (...),

y que intervenga en la competencia libre y abierta sin engafiar ni cometer fraude.

v" Doménec Melé, desde los estudios de la actuacion social de la empresa (ASE) hace
referencia a que “este modelo proporciona un marco de referencia que incluye unos
principios éticos de reflexion orientados a fundamentar las responsabilidades
sociales, unas pautas para estructurar el proceso de respuesta de la empresa ante
demandas o expectativas sociales, y la implementacion de respuestas efectivas en

cada empresa teniendo en cuenta su actividad especifica y su entorno social.

v El Libro Verde de la comisién de las comunidades europeas (2001), busca impulsar
un marco europeo para la responsabilidad social de las empresas; su principal
objetivo es transmitir una sefial a los interlocutores con lo que interactdan:
trabajadores, accionistas, inversores, consumidores, autoridades publicas y ONG’s
como respuesta a diversas presiones sociales, medioambientales y econémicas.

(Jiménez Aguirre, Contabilidad: responsabilidad social - gestion humana, 2012)

Asi pues, con la pretension de que a traves de la contabilidad social y su subsistema
de contabilidad del talento humano se puedan establecer criterios para la
optimizacién de los resultados de la gestion, el trabajo puso en evidencia varios
problemas, en torno a tres tematicas: la medicion y reconocimiento del capital
humano, la conceptualizacion financiera del capital humano y los retos conceptuales

de la organizacion.

Con relacion al tema de la medicion y el reconocimiento del capital humano en las
organizaciones, este articulo puso sobre la mesa la inexistencia de sistemas
contables que logren dar cuenta de la valoracion y medicion de los recursos
humanos en las organizaciones y las necesidades informativas de los gerentes; en
linea con lo expuesto por Rensis Likert (1967), este trabajo de investigacion

argumenta que los actuales sistemas contables no miden los recursos humanos en
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su calidad de activo sustancial e importante para la empresa, debido, en gran
medida, a que la contabilidad tradicional se centra en datos posteriores que no
proporcionan medicion alguna que revele las causas de las variaciones futuras

indeseables en el desempefio humano.

Este problema que genera una evidente insuficiencia de informacion contable,
demanda la construccion de mecanismos de valoracion de activos de tipo intangible

a través de indicadores no financieros que permitan identificar, entre otros aspectos:

1. Indicadores de competencia: a) nimero de profesionales o expertos en la
empresa; b) nimero de afios en la profesion; c) formacion; d) medidas sobre valores
y actitudes. 2. Indicadores de eficiencia: a) proporcion de profesionales en la
compainiia; b) beneficio por profesional; c) valor afiadido por empleado; d) valor
afiadido por profesional 3. Indicadores de estabilidad: a) edad media; b) antigliedad,;

c) ratio de absentismo. (Sveiby (1977), citado por Jiménez 2009. pag. 129)

Otro tema sobre el cual se presentaron una serie de probleméticas, es la
conceptualizacion financiera del capital humano, en este grupo, el trabajo logré
identificar que la gestién que las empresas industriales de Manizales dan al talento
humano, bajo una perspectiva de responsabilidad social, estan estructuradas en el
sistema de informacion contable financiero, y desde esta 6ptica es que los directivos
toman las decisiones de inversion y desarrollo de la organizacion en materia de
activos tangibles; el trabajo de campo puso en evidencia que muy pocas veces, las
organizaciones tienen en cuenta otras variables, como las de tipo no monetario,
para identificar y valorar el capital humano de la organizacion, estando en la mayoria
de los casos, en total sintonia con la asociacion de la responsabilidad social a los
requerimientos regulativos que no se configuran como un elemento de desarrollo

empresarial.

Finalmente, con relacion al tema de los retos conceptuales de la organizacion, llama

la atencion como los autores sostienen la falta de cultura organizacional para
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comprender el concepto de talento humano, pues como pudo confirmarlo el estudio
de campo, en la mayoria de los casos s6lo se ha realizado un cambio de nombre,
primero, por departamento de relaciones industriales, luego, por departamento de

recursos humanos y, hoy dia, se conoce como area de talento humano.

Probablemente el desconocimiento conceptual de lo que representa el talento
humano, sea una razén de la visualizacion de este, por parte de las empresas
industriales de Manizales, como una responsabilidad social exigible, es decir,
aguella que se cumple solo por imposicion ya sea para el cumplimiento de norma
legales o por las exigencias de otras empresas extranjeras que para invertir exigen,

al menos, unos indicadores de calidad del talento humano.

3.3.1.3. Articulo 3. Incidencia del capital intelectual en el valor de mercado de las

compainiias. Su aplicacion al mercado publico de valores de Colombia

En busqueda de analizar la informacion que las empresas colombianas de alta y
media bursatilidad inscritas en el Registro Nacional de Valores e Instrumentos —
RNVI- publican en internet para que el usuario externo valore su respectivo capital
intelectual para tomar las mejores decisiones de inversion, este estudio tabuld
informacion suministrada por 25 organizaciones que posteriormente fue
sistematizada para la obtencion de datos con el indicador Q de Tobin y otros datos
estadisticos oportunos, en ese contexto, el estudio se enfocé fundamentalmente en
la identificacion y medicion de factores intangibles y su contribucion en la generacion

de valor de la empresa.

En este caso, el objetivo central del trabajo, trascendié de la busqueda de
constatacion del uso del internet en las compafias, para el suministro de
informacion sobre las capacidades de conocimiento que poseen para justificar la
diferencia entre el valor en libros de la accion y su precio de cotizacion; al abordaje
de otros seis objetivos derivados (especificos) evidenciables:
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v Verificar si para las organizaciones oferentes en el Mercado publico de Valores, el
sector al que pertenece la empresa y su inclusion en el indice de la bolsa de valores
de Colombia son factores motivantes para ofrecer mejor informacion sobre capital
intelectual (Cl) por constituir recurso estratégico no cuantificado por los sistemas de

informacion tradicionales.

v Verificar si existe alta correlaciéon estadistica entre los indicadores Q de Tobin y
RPG, por cuanto ambas estdn midiendo desajustes pasados y presente de los
sistemas tradicionales de informacién tangible frente a la valoracion que el mercado
efectlia a informacion hecha publica de eventos futuros donde el capital intelectual

(CI) es generador de valor.

v" Verificar si existe una relaciéon directa entre la rentabilidad de las sociedades

incluidas en el estudio y la cantidad de informacién que presentan sobre su CI.

v' Verificar si en cuanto a la cantidad de informaciéon que las empresas suministran
sobre capital intelectual (Cl) se puede afirmar que aquellas que poseen mayor
inversion en activos intangibles informan mas sobre su CIl, mientras que las

empresas con mayor inversion en activos tangibles informan menos sobre su CI.

v" Verificar si las organizaciones que efectian mayor inversion en capital humano en
lo relativo a nUmero de empleados y valor de sus gastos de personal, generan una
mayor productividad en la administracion de este recurso, reflejado en mayor

incremento del ingreso operacional.

v Verificar si las organizaciones que presentan alta bursatilidad accionaria en el
mercado publico de valores en Colombia suministran mayor informacion de CI,
sobre aquellas que tienen mediana bursatilidad accionaria. (Solano Ruiz, 2010,
pags. 448-449)

Ahora bien, el desarrollo del trabajo puede enlazarse con dos puntos de partida
fundamentales para el entendimiento del contexto en el cual nace el deseo de

indagar al respecto del tema central, por un lado es importante tener en cuenta las
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particularidades de la reglamentacion vigente al momento en el cual se desarrolla
la investigacion (Decretos 2649 y 2650 de 1993); esta permitia el registro de
elementos intangibles pero era muy limitada la incorporacion de elementos
significativos como el good will que generan distancias entre los valores contables
y la valoracion del negocion en el mercado; en este sentido, el la relaciéon Q de
Tobin, resulta una herramienta valiosa para recoger la diferencia entre el valor en
libros (o valor intrinseco o valor contable de la accion) y el precio de la accién del

mercado.

Asi pues, la tesis central que se contrasto en el trabajo fue que “los informes anuales
(memorias) generan fluctuacion en la Q de Tobin por la percepcion (positiva o
negativa) de los potenciales inversionistas en la valoracion del capital intelectual”
(pag. 459) y para demostrarla se valié de una metodologia en la que la herramienta
central fue el estudio de caso, en el que particularmente se seleccionaron 28
empresas que cotizan en el mercado publico de valores en Colombia y que se
encuentran en los grupos de alta y media bursatilidad; la muestra fue disminuida
hasta 25 empresas finalmente, sobre todo por problemas de ausencia de

informacion.

La informacién publica la obtuvieron los autores, fundamentalmente de dos medios,
la pagina web de las respectivas sociedades, y la informacién remitida al Registro
Nacional de Valores e Intermediarios (RNVI); sobre los datos recolectados, el
indicador que se estudio fue la Q de Tobin que relaciona el precio del mercado de
los titulos transados y su valor intrinseco en contabilidad financiera, ademas, a partir
de la informacion tabulada, se realizaron pruebas estadisticas como correlacion de
Pearson y de Spearman, prueba de normalidad de Kruskal Wallis, estadisticos de
contraste, anova, analisis de correspondencia, entre otros; la informacion fue
agrupada de forma cuantitativa y cualitativa, por sectores econdmicos, por
bursatilidad accionaria, por presencia o no en Indice de la Bolsa de Valores de
Colombia (IGBC), y por tipo de informe economico donde fue publicada la

informacion cualitativa.
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El andlisis de los datos estadisticos elegidos para efectuar este estudio, arroj6 como

resultado significativas conclusiones:

v' Se puede inferir que no existe una relacién directa entre la cantidad de informacién
suministrada de Cl y la diferencia existente entre el valor de mercado y el valor en

libros de la accion de las empresas.

v Las empresas que pertenecen al IGBC son las que mayor informacion brindan sobre
su ClI.

v' La cantidad de informacién suministrada por las empresas analizadas sobre el ClI

no guarda relacion con el volumen de activos intangibles que poseen.

v Del total de la informacién suministrada por las empresas sobre sus indicadores, el
33% corresponde a capital humano, el 28% a capital relacional y el 39% a capital

estructural.

v/ Las organizaciones informan con mayor énfasis, lo relacionado con su estructura

interna, dejando en segundo lugar el recurso humano.

v/ Las empresas con mayor valor en propiedad, planta y equipo son las que mayor

informacién aportan sobre Cl frente a las que tienen menor valor en dicho rubro.

v' A medida que las empresas tienen mayor nivel de bursatilidad se brinda mayor

informacion de CI.
v' Las empresas que mayor informacién suministran de Cl son las que pertenecen a

los sectores de comercio, servicios publicos y bancos, mientras que las que menos

informacion reportan son las que pertenecen al sector textil y confecciones.
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v/ Ningun sector reporté mas sobre capital relacional frente a los otros dos capitales.
El sector que més reporta sobre este son los bancos y el que menos lo hace es el
sector textil y confecciones.

v’ Las organizaciones que efectian mayor inversion en capital humano generan una
mayor productividad en la administracion de este recurso, viéndose reflejado en un

mayor ingreso operacional.

De las tesis y argumentos expuestos en este trabajo, se lograron identificar dos
problemas que en relacion con la contabilidad y los recursos humanos, objeto
central de este analisis bibliografico, podrian clasificarse en dos tematicas, por un
lado la medicién y reconocimiento del capital humano al reconocer la debilidad de
la normatividad local hasta ese momento vigente en Colombia (decretos 2649 y
2650 de 1993) para exigir y facilitar la incorporacion de elementos como el buen
nombre en los estados financieros de forma que se disminuyera la brecha entre los
valores contables de las compafiias y la valoracion del negocio en procesos de

fusion, escisiéon o similares.

Por otro lado, el segundo problema podria suscribirse a la tematica que hemos
denominado normativa en recursos humanos en la cual se reconoce que en el
amparo de la ley hay una exigencia de informacién de tipo contable fisica, pero no

de capital intelectual.

3.3.1.4. Articulo 4. El efecto moderador de los sistemas contables de gestion

sobre la relacion entre el capital humano y la internacionalizacion

En la busqueda por confirmar dos hipétesis centrales estructuradas alrededor de la
idea que un desarrollo positivo del capital humano de la organizacion tiene igual
efecto en la internacionalizacion de la empresa y que el uso de sistemas contables
de gestibn modera la relaciébn entre estas dos variables, los investigadores

realizaron un estudio de caso basado en indagacién de fuentes primarias mediante
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la aplicacion de una encuesta a 123 empresas del sector agroalimentario de Galicia

(Espana) y el norte de Portugal.

Para este caso particular, en el cual se buscé valorar la incidencia moderadora de
los Sistemas Contables de Gestion —SGC- sobre la relacion entre el capital humano
y la internacionalizacion; se eleva a un nivel de importancia el hecho de que en el
entorno competitivo en el que se desarrollan las organizaciones actualmente,
acceder con garantias a los mercados requiere el despliegue de diferentes recursos
como la presencia de capital humano capacitado, pues se comprende que este tiene
la posibilidad de incrementar la productividad, establecer lazos firmes con los
clientes, explorar nuevos mercados y hasta interpretar eficientemente los cambios

del entorno.

Sin embargo, aun entendiendo la importancia de lo hasta aqui expuesto, para la
realizacion de la investigacion se tuvo en cuenta que son escasos los estudios que
tratan de evidenciar la situacion empiricamente, por lo cual, de una amplia poblacion
de empresas de la industria agroalimentaria de Galicia (Espafia) y el norte de
Portugal, se decanté una muestra de 132 organizaciones (63 empresas gallegas y
60 portuguesas) a quienes se les realizd una entrevista personal entre el 10 de Julio
y el 1 de octubre del 2009 en la que basicamente se calificaba de 1 a 5; siendo 1 el
nivel mas bajo, el grado de utilizacion en la organizacion de catorce herramientas
de gestion; de los datos rescatados en estas fuentes primarias se desarrollé un

estructurado analisis estadistico sobre el cual se presenta un analisis en el articulo.

Para el analisis de la informacion, los autores tuvieron en cuenta tres puntos de
partida facilmente identificables, en primera instancia esta el considerar que los
sistemas contables de gestion son presentados como las herramientas que los
gestores necesitan para influir en el comportamiento de los empleados, monitorizar
las actividades y generar informacion fiable y oportuna para la toma de decisiones
gue contribuya a la mejora competitiva de sus empresa, un segundo aspecto es

considerar al capital humano como uno de los recursos empresariales que se
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catalogan como elemento facilitador de un exitoso proceso de internacionalizacion
(Javilgi & Todd, 2011) y en tercer lugar, comprender que la mayor competitividad de
la empresa depende en gran medida de las habilidades y destrezas de un capital

humano con alto valor.

Tres definiciones son claves para la construccion discursiva del texto en cuestion;
los autores parten de la definicion de capital humano presentada por Mohan
Subramaniam y Mark A. Youndt (2005) quienes definen el capital humano como los
conocimientos, destrezas y habilidades que tienen y utilizan los trabajadores; para
los fines especificos del trabajo la internacionalizacion de abordé desde la
perspectiva en la cual responde a la capacidad basada en rutinas organizacionales
y estratégicas que permiten la utilizacion eficiente de los recursos empresariales
(Eisenhardt & Martin, 2002) y para el caso de los sistemas contables de gestion, se
preservo la definicién de Robert Simons (1990) quien define los SCG, en un sentido
amplio, como las préacticas y los procedimientos formales con base en informacion
gue los administradores utilizan para mantener o modificar conductas en las

actividades de una organizacion

La informacién recolectada en la fase de aplicacién de la herramienta estadistica,
posibilitd la aplicacion de un modelo analitico que permitié, partiendo de un sistema
contable de gestion con catorce herramientas posibles (contabilidad de costos,
EPR-CRM, benchmarking, etc..), realizar un analisis factorial exploratorio en el que
se tested la calificacion de las empresas al cuestionamiento sobre el grado de
utilizacién de las herramientas indagadas, arrojando dos factores principales; los

sistemas contables de gestion de tipo tradicional y los innovadores.

Los resultados que se obtuvieron en el estudio permitieron identificar que existe un
efecto moderador positivo y significativo Unicamente en el caso de los sistemas
contables de gestion tradicionales y que no se valida un efecto significativo en el
caso de los sistemas contables de gestion innovadores, puesto que:
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v' El grado de desarrollo del capital humano influye positiva y significativamente sobre

la internacionalizacion de la empresa.

v La interaccién entre capital humano y SCG Tradicionales es positiva y significativa
[...], lo que conlleva aceptar la hipdtesis nula de que la interaccion entre estos dos
constructos afecta el grado de internacionalizacién. [...] la relacién entre capital
humano e internacionalizacion es mucho més intensa cuando se utilizan en mayor

medida los SCG tradicionales.

v La relacion entre los SCG Innovadores y el capital humano tienen una relacion
positiva sobre la internacionalizacion y su inclusion mejora la bondad de ajuste del
modelo; sin embargo, no se trata de una variacion significativa. (L6pez Valeiras,

Gomez Conde, Gonzalez Sanchez, & Rodriguez Gonzalez, 2012, pag. 33)

3.3.1.5. Articulo 5. Una propuesta de medicion e incorporacion del capital

intelectual en la informacion financiera: el caso de Unién Febre

Para las autoras de esta investigacion, dado que actualmente muchas
organizaciones no conocen el concepto de capital intelectual y por tal motivo no se
preocupan por administrarlo ni medirlo, pero el contexto de globalizacion y
competitividad en el que se desempefian diariamente lo exige, en este trabajo se
explor6 de qué manera es posible aplicar una medicién de capital intelectual e

incorporar su valor en los estados financieros de una empresa.

Sin embargo, el primer desafio atendiendo precisamente a la debilidad ya puesta
de manifiesto desde el inicio del documento, era encontrar una definicion apropiada
de lo que es el capital intelectual, cuestion que resulta dificultosa dada la
complejidad implicita del concepto que impide la formulacion de una Unica definicion
universal, explorando diferentes perspectivas este articulo encontré6 a Stewart
(1998) quien considera que “es material intelectual, conocimiento, informacion,
propiedad intelectual, y experiencia - que puede ser utilizado para crear valor -
para Leif Edvinsson y Michael Malone (1997) podria entenderse como “la posesion
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de conocimientos, experiencia aplicada, tecnologia organizacional, relaciones con
clientes y destrezas profesionales que dan una ventaja competitiva en el mercado”,
desde el punto de vista de la firma PWC (2001) puede darsele una sencilla definicion
al decir que es “un conjunto de activos estratégicos para el negocio y que
gestionados de forma eficiente, aportan valor y es un factor esencial para una

empresa”. (Saavedra Garcia & Saavedra Garcia, 2012, pag. 508)

A pesar de que ya es extensa la lista de definiciones indagadas en el articulo, esta
no termina aun, pues para Roberto del Toro-Rovira (2002), el capital intelectual es
el “rubro que involucra al personal pensante, cuyos conocimientos, talentos y
capacidades inteligentes se dirigen a hacer lo que es el negocio, ademas de incluir
otras partidas, como son bases de datos e informacion que requiere dicho personal
para desarrollar y aplicar conocimientos y tomar decisiones, asi como otros
intangibles, imagen corporativa, cultura organizacional, patentes, marcas, etc.,
mismos que generalmente no se registran en la contabilidad ni estan expresados
en los estados financieros, no obstante que son factores fundamentales para crear
valor y riqueza, ademas de llegar a crear una diferenciacion de un negocio u
organizacién, que regularmente se convierte en una importante ventaja
competitiva”, en tanto que para Tomas A. Stewart (1998) este “es el material
intelectual, conocimiento, informacién, propiedad intelectual y experiencia que son
utilizados para crear riquezas” y finalmente para Annie Brooking (1996) “es el
término otorgado para denominar al conjunto de activos intangibles que le dan la

capacidad de funcionar a la empresa” (pag. 508).

Asi pues, asumiendo la imposibilidad de englobar el concepto en una Unica
definicion y reconociendo la contribucion de cada una de las perspectivas
planteadas por autores que se acercaron con anterioridad al tema, el trabajo tomo
todas las interpretaciones presentadas como su base teorica y en busca de
demostrar la posibilidad de medir el valor del capital intelectual e incorporarlo en la
informacion financiera de las comparfias, de acuerdo con los estandares

internacionales de informacién financiera, tuvo como objetivo principal analizar los
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diferentes modelos de medicion del capital intelectual y probar su utilidad en la
determinacion de su valor y proponer su presentacion en la informacion financiera
de la empresa; para tal fin se realiz6 un estudio aplicado, que en este caso debid
realizarse sobre una organizacion espafola, dadas las facilidades de acceso a la
informacion que esta suministraba frente a las empresas latinoamericanas que no

tienen obligatoriedad de revelar informacion al respecto de este tema.

Con la hipétesis de que los modelos actuales de medicién de capital intelectual si
permiten determinar el valor del mismo en las empresas y es posible su
incorporacion en los estados financieros de acuerdo con las NIIF y las NIC, el texto
reconocioé inicialmente tres definiciones propias que serian fundamentales para
enfrentar los analisis que en adelante se tejerian, asi pues, los principales
elementos del capital intelectual segun los principales modelos de medicién, son y

se entienden como:

v' Capital humano: formacién, habilidades para el trabajo y experiencia.
v/ Capital estructural: tecnologia, métodos y procesos, sistemas informaticos y de
comunicacion, bases de datos, estructura organizacional, procesos Yy

procedimientos.

<\

Capital relacional: clientes, proveedores, accionistas, acreedores.
v/ Capital intelectual registrado: patentes, secreto industrial, derechos de disefio,

marcas. (pag. 508)

La importancia del trabajo adelantado para la obtencidon de los resultados
plasmados en esta publicacién, tiene su base fundamental en el reconocimiento de
tres puntos de partida fundamentales; en primera instancia esta el reconocer el
creciente interés que se ha venido avistando en los ultimos afios, con relacion los
recursos humanos y sus habilidades (capital intelectual) “dando como resultado una
nueva necesidad de analizarlos y por medio de ello identificar su potencial” (pag.
507); de otro lado, se encuentra la situacion contextual en la cual es demostrable

gue muchas de las empresas ni siquiera “conocen el concepto capital intelectual vy,
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por tanto, no se preocupan por administrarlo y tampoco lo miden” (pag. 509) y
finalmente, sin ser menos importante, una base fundamental de respaldo a la
importancia del trabajo es la globalizacién; hoy en dia, las organizaciones se
enfrentan a complejos procesos de globalizacién y competitividad en los cuales el
capital intelectual es fundamental dada “la importancia de los procesos de

innovacion y la necesidad de calcular su verdadero valor” (pag. 509).

Habiendo revisado los enfoques de modelos de capital intelectual, las autoras
lograron determinar que Skandia es la Unica compafia de seguros y servicios
financieros que ha desarrollado un instrumento capaz de medir de manera practica
y con indicadores financieros y no financieros el capital intelectual de una empresa

para visualizarla de forma rapida en todo momento (presente, pasado y futuro).

Asi pues, los datos de indicadores reportados por Union Febre sirvieron para
realizar la aplicacion del modelo Skandia, determinando asi el valor del capital
intelectual de la organizacién Union Febre; hallados estos datos se presento el valor
del capital intelectual en el balance general de la compafia Union Febre, de acuerdo
con las NIF y las NIC, concluyendo de dicha forma —en tanto se ratific su hipétesis—
, que “Los modelos actuales de medicién del capital intelectual si permiten
determinar su valor en las empresas y su incorporacion en los Estados Financieros

se debe hacer de acuerdo con las NIF y las NIC” (pag. 515).

El informe, permitié la identificacion de tres problemas base, clasificados en dos
categorias; problemas que nos daran pistas para la indagacién sobre el estado del
arte en la temética de contabilidad en relacion con los recursos humanos. En la
categoria medicion y reconocimiento del capital humano se encontré la notable
debilidad de la realidad mercantil al desconocer el concepto de capital intelectual, lo

gue genera un desinterés notable en administrarlo y medirlo.

De igual forma, a la categoria problematica que se denomino retos conceptuales de

la organizacién, fueron asignados dos cuestiones evidenciadas en el trabajo, la
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primera es que desde hace varias décadas, los esfuerzos corporativos por reducir
costos y aumentar la eficiencia productiva se enfocaron a la reingenieria y al
adecuado control de los recursos materiales, lo que dejé a un lado la administracién
del capital humano o intelectual en la organizacion; y la segunda es que a pesar de
la importancia que tiene hoy el capital intelectual para la competitividad de las
empresas, en México y Latinoamérica —segun las autoras— esta practica no es
frecuente en las empresas, por un lado, porque la cultura empresarial se ampara en
no dar a conocer su informacion con el fin de evitar que sus estrategias sean
copiadas por la competencia y por otro lado, porque ninguna regulacion obliga a las

empresas a dar a conocer a los inversionistas esta informacion.

3.3.1.6. Articulo 6. La informacién contable en las relaciones laborales

Con la finalidad de verificar la utilidad que tiene la informacién contable en las
relaciones laborales de las organizaciones espafiolas, en este trabajo se realiz6 la
exploracién de diferentes textos legales nacionales con relacion a cinco focos

centrales de andlisis a saber:

v’ La participacion de los trabajadores en la empresa.

<

Mecanismos de informacién y control para la empresa.

v/ Causas econdmicas en la modificacion, suspension y extinciéon del contrato de
trabajo.

v" Mecanismo de informacion y control de los trabajadores.

v" Mecanismo para la negociacion. (Aguilar Conde & Santidrian Arroyo, 1998, péag.

150)

En términos generales, el trabajo pretendié “argumentar la utilidad creciente de la
informacion contable en las relaciones laborales, entre empleador y empleados o

sus representantes, mediante el analisis de diferentes textos legales” (pag. 136).

Partiendo de la idea que la empresa es un entramado de acuerdos contractuales en

los que uno de los mas importantes lo constituye la relaciébn entre empleados y
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empleador, la revision documental de tipo legal realizada por los autores, permite
encontrar interesantes puntos claves, entre ellos, el hecho de que la contabilidad
permita la generacion de informacion de tipo financiero que media en conflictos de
intereses en procesos de modificacion, suspension y extincion del trabajo, en los
que las “razones econdémicas” son causal legal de realizacién de reestructuraciones
laborales, siendo la informacion contable - financiera, especificamente los
documentos propios de las cuentas anuales de los empresarios, los que se

evaluaran para demostrar la existencia de dichas causales econémicas.

Aunque la metodologia utilizada no es explicita dentro del texto, se observa la
exploracion de diferentes textos de tipo legal que luego fueron utilizados para el
analisis de los subtemas abordados: 1) participacion de los empleados en la
empresa como derecho laboral y estrategia para la optimizacion de los beneficios y
el valor de la misma, 2) deberes laborales marcados por la direccion de la empresa
modificacion, suspension y extincion del contrato, 3) derecho de informacién como
derecho de representacion colectiva, derechos en la negociacion y 4) la justificacion

de la utilidad e importancia de la informacién contable en las relaciones laborales.

A fin de poder establecer un derrotero que permitiera demostrar que la legislacion
aplicable a Espafia se constituye en prueba de demostracion de la utilidad creciente
de la informacion contable en las relaciones laborales; el trabajo fue puntual al
resaltar la problematica que representa el hecho de que las relaciones entre
empleado y empleador hayan sido relegadas a un segundo plano, aun cuando es
uno de los contratos mas importantes de la misma; en el contexto sobre el cual se
trabajo el articulo, era de suma importancia disefiar un método de remuneraciones
gue motive a los trabajadores, llegando incluso a proponer extender los sistemas de
remuneracion variable con base en resultados; de igual forma, uno de los puntos
base para la consolidacion del trabajo es el tener presente desafios trascendentales
como que para mantener el nivel de empleo, es necesario replantearse no soélo la

reduccion de la jornada laboral, sino flexibilizar las remuneraciones a percibir por
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parte de los empleados y que relacionar mejora de la empresa con mejora de las

remuneraciones puede llevar a aumentar la productividad de la empresa.

El trabajo adelantado en esta publicacion, no presenta un apartado de conclusiones
—estas no son explicitas— sin embargo, se evidencia la presentacion de propuestas
y la afirmacién de la efectiva demostracion de la utilidad de la informacién contable
para el establecimiento de guias a lo largo de la legislacién espafiola; dado que este
fue un estudio de tipo documental, no se presentaron propuestas relacionadas con
una problematica planteada pero si con relacidon a una futura linea de investigacion
sobre el papel que desempefia la informacién contable en la renegociacioén de los

convenios colectivos.

3.3.1.7. Analisis de la categoria estudios técnicos

La categoria estudios técnicos agrupa el 60% del total de los articulos analizados,
con seis (6) trabajos de investigacion entre los cuales cinco (5) corresponden al
enfoque de estudios técnicos aplicados y uno (1) a estudios técnicos teoricos;
siendo ademas destacable una simetria entre el nimero de articulos basados en
estudios nacionales y los que toman como referente casos de otros paises, cada

una de estas lineas presento tres (3) articulos en total (ver tabla 5).
En esta categoria se identificd un numero igual de temas centrales frente a los

articulos revisados, el detalle de dichos temas centrales se indica en la siguiente

tabla que permite otear un panorama general de hallazgos.
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Gréfica 10. Temas por articulo en la categoria estudios técnicos

Divulgacién de conocimiento y valor de empleados.

Sistemas de informacién contable y gestion del talento humano.

Valor de mercado de empresas, incluyente de capacidades de conocimiento.

Sistemas contables de gestién con enfoque al capital humano.

Modelos de medicién de capital intelectual.

Utilidad de la informacién contable en las relaciones laborales.

Fuente: Elaboracién propia

Como puede observarse, existe una amplia dispersion en los ejes tematicos de los
trabajos asignados en esta categoria; tres de ellos, articulos 1, 4 y 5 (Jiménez
(2009), Lopez Valeiras et al. (2012) y Saavedra & Saavedra (2012)), podrian
considerarse semejantes en tanto se refieren a modelos y sistemas en los que en

el recurso humano de las organizaciones juega un papel importante.

Los trabajos revisados podrian dar luces del creciente interés que en los ultimos
afios se ha hecho evidente por los recursos humanos, especialmente buscando
identificar su potencial. La necesidad de calcular el verdadero valor de los recursos
humanos, no es un esfuerzo en vano, hoy muchas organizaciones atendiendo a los
procesos de globalizacion y competitividad en el que se desarrollan, han entendido
la importancia de elementos derivados de sus recursos humanos, como lo es el
capital intelectual de vital importancia para la innovacion (Saavedra Garcia &
Saavedra Garcia, 2012); y es en este contexto que los sistemas contables de
gestidn trascienden de una herramienta utilitaria, para categorizarse como una en
la que los gestores pueden valerse para influir en el comportamiento de los
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empleados, monitorear su labor y facilitar la generacién de informacion oportuna y
fiable para la toma de decisiones, pues se considera que el personal calificado con
habilidades y destrezas proporciona mayor competitividad para las organizaciones
y por tanto lo ubican como uno de los principales elementos para facilitar, por
ejemplo, el proceso de internacionalizacion empresarial (Lopez Valeiras et al.,
2012); de esta forma, no puede obviarse entonces la importancia de la investigacion,
al pretender que a través de la contabilidad social y su subsistema de contabilidad
del talento humano se puedan establecer criterios claros y organizados en pro de la
optimizacién de los resultados de la gestion de las organizaciones (Jiménez Aguirre,
2009).

En un segundo nivel podria hablarse de los articulos 2 y 3 que se refieren al tema
de valor, uno en lo referente al recurso humano directamente y otro respecto al de

la empresa, al tener en cuenta en su valoracion el componente humano.

Sobre el valor de los empleados en patrticular, se encontré que la explosion de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion también ha permeado el tema
central de este estudio; anteriormente los trabajadores buscaban formarse
plenamente en un trabajo en particular a desarrollar durante toda su vida laboral;
sin embargo, hoy dia procuran obtener nuevos conocimientos generalistas para
desempefiarse en empresas y sectores de diferentes enfoques, puesto que
actualmente las “empresas buscan expertos y no especialistas” (pag. 120); en esta
nueva proyeccion de formacion para el trabajo, se reconoce que es importante que
las empresas sean conscientes del valor de sus empleados, de lo que se denomina
capital humano que es parte integrante del capital intelectual, sin embargo, la tasa
de reporte de informacion vinculada al capital intelectual de las organizaciones es
significativamente baja. Todo indica que muchas de ellas prefieren no incluir esta
informacion en sus cuentas anuales, y sélo en algunos casos presentan informacion

cuantitativa a través de otros informes financieros (Monclus et at., 2007. pag. 119)
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En lo que respecta al valor de la empresa, pudo observarse que muchas de las
entidades presentan informacion de mas alta calidad en relacion a su estructura
interna que con respecto al componente humano, aun cuando la percepcion positiva
0 negativa que los inversionistas hacen de la valoracion del capital intelectual en las
organizaciones genera fluctuacion en la Q de Tobin®. De igual forma, las empresas
que mas invierten en su capital humano también son las que mayor productividad
generan en cuanto a su administracion y por tanto generan mayor ingreso

operacional (Solano Ruiz, 2010).

El articulo restante en esta categoria, Unico integrante del enfoque estudios técnicos
tedricos (Aguilar Conde & Santidrian Arroyo, 1998), parti6 de pensar que la
legislacidon aplicable a Espafia es prueba de demostracion de la utilidad creciente
de la informacion contable en las relaciones laborales; en este trabajo se pone de
especial manifiesto que a pesar que el nexo contractual entre empleados y
empleadores es uno de los mas importantes de las empresas, estos (los
empleados), no tienen una importancia significativa en la informaciéon de la
compainiia, entre las hipoétesis relacionadas con este aspecto, se considera que el
estudio e inclusion de los datos relacionados con lo humano en la informacién
general de las entidades pueden dar pistas sobre como una mejora de las

remuneraciones puede llevar a aumentar su productividad.

Por otro lado, se considero importante reunir las problematicas expuestas a lo largo
de todos los articulos que componen esta categoria, en grupos que facilitaran su
analisis. Se identificaron tres grandes areas problematicas: la primera fue
denominada retos conceptuales de la organizacion, la segunda conceptualizacion
financiera del capital humano y la tercera medicion y reconocimiento del capital

humano; estas tres grandes problematicas encontradas permiten hilar mas

6 Indicador que contrasta el precio del mercado de los titulos que se transan y su valor intrinseco
en la contabilidad financiera.
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finamente no solo el eje central comun a los textos, sino sus preocupaciones en

conjunto.

Gréfica 11. Problemas en categoria El eje problematico denominado
estudios técnicos Retos  conceptuales de la
organizacion en la Categoria
‘*'\\ estudios técnicos, permite
/7\ Y evidenciar la denuncia de los
‘/ Conceptualizacien \’Eggg,‘;;;";f;g;g"’ ] autores por las falencias en la

capital humano

cultura organizacional, que impiden
comprender el concepto del talento

Retos

conceptuales de la humano y su importancia al interior

or'gamzacwc’m

de la empresa.

— Para el dimensionamiento de este
problema debe evaluarse el alcance

Categoria estudios técnicos de la politica de reduccién de costos

Fuente: Elaboracién propia y el aumento de eficiencia

productiva al que se enfocaron en el
control de los recursos materiales y dejaron de lado la administracién del capital
humano, al igual que no puede obviarse que en medio de la competitividad, es
posible que las empresas no publiquen la informaciéon que no les es solicitada por

mandato legal.

Los elementos expuestos en los textos analizados suministran los argumentos
suficientes para evidenciar que el desconocimiento del concepto de capital humano
es una de las principales razones por las cuales las empresas no se proyectan en
procesos, técnicas y conocimientos que faciliten la permanencia del trabajador en
la organizacion y su realizacion al interior de ella, puesto que el derrotero

denominador es por el contrario el cumplimiento de las imposiciones legales frente
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a la informacion de los recursos humanos y no a la verdadera conciencia de la

importancia de este elemento al interior de la empresa.

La Conceptualizacion financiera del capital humano, es otro problema que se pone
en discusion entre los argumentos de los autores que identificaron que la gestion
del talento humano en las organizaciones se realiza teniendo como base los datos
de tipo financiero que proporciona la informacion contable y es desde ahi que se
toman las decisiones en las altas esferas directivas, este asunto se complica si se
tiene en cuenta que la informacion financiera de la que se ocupa lo contable en la
mayoria de las empresas, tiene en cuenta muy pocas veces, otras variables de tipo

Nno monetario.

Asi pues, como si fuera efecto del problema anteriormente mencionado, se identifico
el tercero: Medicion y reconocimiento del capital humano en las organizaciones —
que ademas fue el mas reiterativo, pues aparece mencionado de forma transversal
en todos los textos revisados en la categoria—. Sobre este asunto queda clara la
dificultad de las organizaciones para dimensionar la conceptualizacion de capital
humano que incluyen al interior de su informacién financiera; el desconocimiento
del concepto de capital intelectual genera un evidente desinterés para su

administracion y medicién

En ese mismo sentido, es reiterativo el llamado de los investigadores sobre la
ausencia de sistemas contables que tengan la capacidad de dar cuenta de una
verdadera valoracién y medicion de los recursos humanos en las organizaciones y
explorar las necesidades informativas que tienen los gerentes al respecto de este

tema.

Los textos revisados a esta altura del analisis dan pistas de que los sistemas de
contabilidad no puedan dar cuenta de la calidad de activo sustancial que representa
el recurso humano en la organizacion, por supuesto esto se debe al enfoque de la

contabilidad tradicional que busca producir una informacién contable centrada en
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las exigencias de tipo legal, aislandose de componentes tan importantes como los

gue atiende la perspectiva social.

Estas ultimas lineas dan las primeras pistas de un problema que sera ahondado con
MAas reiteracion en los textos que siguen a continuacion en las otras dos categorias
de analisis presentes en este trabajo: la normativa en recursos humanos, sobre la
cual se han logrado otear inicialmente las dificultades derivadas de su enfoque por

la informacién de tipo contable — fisico y no de capital intelectual.
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3.3.2. Estudios Conceptuales

En la categoria de estudios conceptuales solo fue asignado un texto, del cual

lograron sustraerse dos problemas a analizar. La siguiente es su relatoria.

3.3.2.1. Articulo 7. Contabilidad: responsabilidad social - gestion humana

Partiendo de la tesis en que existe una relacion entre contabilidad y gestion humana
en la perspectiva interna de la responsabilidad social, este trabajo busco6 presentar
algunos elementos de andlisis sobre la forma en que las empresas asumen la

responsabilidad social.

La reflexion al respecto de la contabilidad como un entramado de relaciones entre
la responsabilidad social y la gestion humana parte de reconocer que actualmente
los usuarios reclaman cada vez con mayor ahinco informacién transparente,
coherente, integral y sistematica sobre los asuntos que refieren a los humanos y a
la empresa, por tal motivo se hace necesario que la contabilidad entregue las

herramientas necesarias para facilitar las decisiones integrales.

Con la intencidén de presentar algunos elementos de analisis sobre la forma en que
las empresas asumen la responsabilidad social, el trabajo se construy6 alrededor
de entramado de elementos tedricos que incluyen la contabilidad de los recursos
humanos, los antecedentes de la contabilidad del talento humano, modelos de
medicién del valor del recurso humano, la gestion humana y finalmente la relacion
contabilidad y gestién del talento humano, bajo la perspectiva de la responsabilidad

social.

Al respecto de la Contabilidad de Recursos Humanos y el analisis de la contabilidad
del talento humano como subsistema de la contabilidad social, la autora considera
gue no se podia aislar de la contextualizacion espacio tiempo, por lo cual en la

investigacion se aclard el tema de recurso humano en Norteamérica —donde el
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componente humano esta en funcion de la produccion y generaciéon de utilidades y
es considerado como un medio y ho como un fin —, frente a su homadlogo en Europa
—donde la vision humanista si entiende el hombre como un fin y no como un medio
—, en ese contexto se entiende que los objetivos econdmicos financieros sélo son
posibles en la medida que el recurso humano de la empresa cuente con todas las

condiciones y medios necesarios.

Los argumentos tedricos que se decantaron y enlazaron del trabajo de
investigacién, sumado a un proyecto anterior que abordamos en el articulo nimero
dos, denominado “La contabilidad y su relacién con la gestion del talento humano
en las empresas industriales de Manizales, bajo una perspectiva de la
responsabilidad social” (Jiménez Aguirre, 2009), dejaron como conclusién no solo
gue las empresas gestionan su talento humano en cumplimento de un criterio de
responsabilidad social por imposicion, sino que los informes que se presentan en
las empresas carecen de sistematizacion y comparacion y, para lo cual la
implementacion de modelos de medicion del valor del recurso humano amarrado a
la construccibn de un balance social seria de suma pertinencia en las

organizaciones.

Otras conclusiones del proyecto de investigacion, son:

v' Se asume el Balance Social como una respuesta a la responsabilidad social de la

empresa

v el balance social se puede definir como un mensaje que contiene, segin una
nomenclatura y unas modalidades precisas, una cierta cantidad de informacién
racionalmente dispuesta, en términos de variables e indicadores asi como cuadros
y gréaficos de tendencias que muestran el resultado de una gestion social en la
empresa, relativos al recurso humano dentro de la empresa en un periodo

determinado.
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v' Los informes que se presenta, aunque contienen datos de las actividades sociales
realizadas, carecen de sistematizacion y comparacion y, tampoco obedecen a los
planes generales de las organizaciones.

v No existe conciencia de la responsabilidad social.

(Jiménez Aguirre, 2012, pag. 85)

Los problemas abordados en este trabajo, logramos ubicarlos en dos grupos de
analisis, la de correspondiente a la medicién y reconocimiento del capital humano y

la investigacion en recursos humanos.

Con relacién a la medicién y reconocimiento del capital humano, este articulo puso
sobre la mesa importantes problematicas relacionadas, que pueden hilarse a partir
del mismo eje central al argumentar que el contexto empresarial hace evidente la
urgencia de que la contabilidad trabaje en la construccién de sistemas que
proporcionen informacion sobre lo humano organizacional, pues con el avanzar de
los tiempos, los usuarios reclaman cada vez mas informacioén de calidad, coherente,
integral y sistemética sobre importante componente de las organizaciones; en la
nueva sociedad del conocimiento y la informacion, los recursos humanos son un
elemento determinante del valor de las empresas, sin embargo, en la actualidad
s6lo se presenta informes tangenciales relativos dado que no se ha consolidado un
sistema contable que logre dar cuenta de las partidas que afectan a la sociedad,
aunque los informes que actualmente se elaboran, contienen datos de actividades
sociales realizadas, carecen de sistematizacion y comparacion y no obedecen a los
planes generales de las organizaciones; el derrotero genérico en este contexto,

pareciera ser la inexistencia de la conciencia de responsabilidad social.

La disposicion de nuevas categorias, indicadores y conceptos seran un insumo de
mucho valor para la toma de decisiones integrales y con mayor sentido humano en

las empresas, los requerimientos de los usuarios internos y externos obligan al
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disefio de mecanismos de valoracion de estos “activos Intangibles” en las

organizaciones a través de indicadores no financieros.

3.3.2.2. Analisis de la categoria estudios conceptuales

La categoria de estudios conceptuales es la mas reducida de las tres establecidas
en este estudio, en ella se consignd un Unico articulo que representa el 10% del

total de documentos analizados (Jiménez Aguirre, 2012).

Dos probleméticas fueron estudiadas, Gréfica 12. Problemas en categoria
por un lado esté la deficiencia en los estudios conceptuales
programas de investigacion en

materia de recursos humanos pues
N
/ Medicion y el
f reconocimiento
. . ., \ del capital
investigacion referente a la humano

de acuerdo con la autora, la |
administracion del personal no es
abundante y en segundo lugar, esta Investigacion
en recursos
el grupo problematico que se ha humanos
denominado Medicion y
reconocimiento del capital humano
gue al igual que la categoria estudios
técnicos, fue el mas aludido a lo largo Categoria estudios

conceptuales
del texto de la autora.

Fuente: Elaboracion propia
Al respecto de este tema, Jiménez hil6 varios aspectos; entre ellos la preocupacion
al denotar que aun cuando los recursos humanos han constituido un elemento
determinante del valor de las organizaciones, que responde a las dinamicas de una
nueva sociedad de la informacién, en la actualidad sélo se presentan informes
relativos, pues en la mayoria de las entidades no existe un sistema contable
consolidado que pueda dar cuenta de las partidas que afectan a la sociedad, estos

informes aunque contienen datos de actividades de tipo social que realiza la

124



organizacion, no cuentan con sistematizaciéon y comparacion y sobre todo hacen

evidente la ausencia de una verdadera conciencia de responsabilidad social.

La solucion del problema de los recursos humanos en la organizacion, requiere para
la autora, la constitucion de mecanismos que permitan una verdadera valoracion de
los recursos humanos como parte de los activos intangibles, sobre todo a través de
indicadores de tipo no financiero, a fin de que la informacion contable cumpla
verdaderamente con el principio de utilidad tan enunciando en todos los marcos

normativos de informacion financiera para la preparacion de datos contables.

Se encontraron dos retos para la profesion contable en relacion con la preocupacion
objeto de andlisis de esta investigacion, por un lado la necesidad urgente de postular
“‘desde lo contable, categorias, indicadores y conceptos que, en el marco de
“sistemas de informacién contables”, logren entregar resultados que faciliten las
decisiones integrales” y por el otro, en el mismo sentido, la postulacion de nuevos
enfoques que permitan, “no sélo la estructuracion y la complementacion del sistema
mismo, sino, del cubrimiento de las necesidades que expresen y requieran los
usuarios de la contabilidad a fin de potenciar los niveles de decisién en procura de

participar en el desarrollo de la gestion” (Jiménez Aguirre, 2012, pag. 73)
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3.3.3. Categoria estudios criticos

3.3.3.1. Articulo 8. Tensiones respecto a la idea de hombre en algunos discursos

contables y humanistas de la administracion

El texto “Tensiones respecto a la idea del hombre en algunos discursos contables y
humanistas de la administracion” (Ocampo Salazar, 2010), resulta en una
caracterizacion de las tensiones existentes entre la idea del hombre en las dos
perspectivas claramente enunciadas en el titulo, pues aun cuando desde lo contable
se configura una idea de hombre muy relacionada con el costo, desde la perspectiva
opuesta del humanismo administrativo se defiende fundamentalmente su dignidad.

Con el objetivo de “establecer una caracterizacion de tensiones entre discursos
contables y humanistas de la administracion, respecto a la idea que de hombre se
construye en organizaciones productivas, con el fin de presentar una reflexion sobre
la ambiguedad que configura lo humano en la empresa” (pag. 187), el texto parte
de reconocer que en tanto el hombre sea tratado como un costo, la administracion
no tiene posibilidad de hablar de humanismo y por tanto, se toma como eje central
de los argumentos hilados, la tesis sobre la existencia de una disidencia entre el
contenido de los discursos contables y humanistas de la administracién que genera

una ambigiedad de lo humano en la empresa.

Desde este contexto se realizd un estudio cualitativo con combinacion de dos
estrategias investigativas (entrevista y revision documental) a fin de contrastar los
discursos contables y humanistas de la administracién y evidenciar las tensiones
existentes entre ambos por las dicotomias internas de cada uno; con estas dos
herramientas de investigacion se recolecto informacion que fue analizada e
interpretada desde una perspectiva hermenéutica, la cual comporta comprensiones
gue se generan a través del lenguaje (Gadamer, 1993, citado por Ocampo, 2010.
pag. 187).
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Tres conceptos fueron fundamentales para vincular las reflexiones que en el articulo
se adelantaron; en primera instancia, en una construccion del autor, se definieron
las tensiones como un estado de oposicion que en este caso se daba entre
discursos contables y humanistas de la administracion; ellas fueron caracterizadas
“a partir de algunos elementos del modelo de tensiones desarrollado por el profesor
Schvarstein en el Texto Disefio de organizaciones, tensiones y paradojas” (péag.
185). Contabilidad y humanismo en administracion fueron el segundo y tercer
concepto al que se aproximo el trabajo, el segundo fue asumido “como un sistema
racional que permite la reproduccién de estructuras del orden social existente,
donde el hombre se reconoce y revela como un recurso mas de un ente.” (pag. 188),
en tanto que el tercero se reconoci6 como aquél que “plantea discursos que
contradicen estas practicas que instrumentalizan al hombre y que dificultan el trato

digno y en medio de la libertad” (pag. 188).

Este articulo en particular se fortalece de forma importante desde la determinacion
de su marco tedrico en la que se reconoce que la contabilidad como disciplina, por
lo general es estudiada como una técnica neutral, pero que permite el disefio de un
discurso que privilegia la cuantificacion del hombre como un costo aun cuando ella
contiene un componente ideoldgico que lleva consigo intereses del hombre en la
sociedad y por tanto puede constituir un sistema legitimador de logicas en el que
sus discursos permiten reconstruccion de realidades segun la ideologia desde la
que se habla; esta situacion visualiza las organizaciones como espacios donde

habitan perspectivas polarizadas con relacion a la idea de hombre.

Al respecto de las dicotomias existentes, result6é de general interés para la
investigacion la concepcion de hombre-costo que circula en el discurso contable
qgue ve al hombre como un elemento esencial para la busqueda de la rentabilidad,;
analisis que resulta completamente contrario a los discursos humanistas de la
administracion con ideas como oposicion a la instrumentalizacion del ser humano

en tanto se defiende el respeto y el reconocimiento de las condiciones humanas en
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la empresa; el estudio cuidadoso de ambos tipos de discurso, permitio identificar 5

tensiones:

Medio/fin: “Desde expresiones contables, se legitima la idea de hombre
como medio de la organizacion, mientras que las propuestas humanistas

justifican la idea de hombre como fin” (pag. 199).

Prision/libertad: La idea de hombre desde la perspectiva contable se
construye desde una racionalidad utilitarista en busqueda constante de la
eficiencia y maximo aporte a la rentabilidad, un hombre prisionero de la lI6gica
del sistema; en tanto que en el discurso humanista se percibe como libre en
Su pensar y actuar, un ser que merece respeto de sus derechos y su

condicion humana dentro de la empresa.

Economicus/sapiens: Homo economicus entendido como el hombre del
actual sistema que busca maximizar la rentabilidad del capital y que es
contrario a la concepcién de sapiens del humanismo, considerado sujeto de

conocimiento y libre en su pensar.

Cosificacién/emancipacion: En el discurso contable se observd cierta
cosificacion del hombre con relacion con la disminucion del caracter social
del trabajo a algo material que reduce el trabajador a un objeto o cosa; por
su parte, los discursos humanistas de la administracion hacen alusion a un
hombre emancipado que busca la liberacidon de la sujecion y la tirania en lo
laboral para exigir la puesta en marcha de su capacidad de eleccion y

decision en el trabajo.

Inhumano/humano: Aunque no es la contabilidad la causante de la
inhumanidad de las organizaciones, si legitima la construccion del hombre
mezquino, autoritario e insolidario pues “cuando se habla de inhumano en

contabilidad se hace referencia a esa connotacion del otro como recurso,
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costo o cosa humana, que sirve y es utilizado para los fines rentables de la
empresa” (pag. 204); en los discursos humanistas por otro lado, es
claramente identificable una connotacion moral que no se identifica en las

manifestaciones contables.

El analisis realizado, permitié confirmar las tensiones existentes entre estos dos
tipos de discursos a los que se enfrenta el concepto de lo humano en la
organizacién; en lo contable se encuentra un humano medio para fines lucrativos
de la empresa y prisionero de la légica economica, en tanto que desde la
perspectiva humanista de la administracién se proyecta un hombre pensante, que
es un fin para si mismo y que merece ser tratado con dignidad; tres fueron las

conclusiones basicas del trabajo:

v/ Son latentes las tensiones existentes al pretender una administracién humanista

con una contabilidad tradicional

v" En el discurso contable se configura un ser humano racional, medio para los fines

lucrativos de la empresa y prisionero de la I6gica del sistema actual.

v En manifestaciones humanistas de la administracion, se devela un hombre
pensante, que constituye un fin para si mismo y que busca ser tratado con dignidad
(pag. 204).

En una apuesta por continuar puliendo las reflexiones que de este trabajo se
derivaron, se dejo abierta la invitacion a la construccion y presentacion de
interpretaciones y reflexiones sobre asuntos en los que el centro es la idea del
hombre, pero esta vez en un contexto mucho mas especifico: la empresa. Ahora
bien, de este trabajo se lograron identificar una importante cantidad de problemas
gue fueron categorizados en dos grupos: conceptualizaciéon financiera del Capital

Humano y el hombre como instrumento.
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Los problemas evidenciados en este trabajo de investigacion fueron clasificados en
dos grupos: conceptualizacion financiera del Capital Humano y visualizacion del

hombre como instrumento.

Con relacion a los problemas identificados en el grupo conceptualizacion financiera
del Capital Humano, se destaca la postura de la profesora Renée Bédard quien
manifiesta que en tanto el hombre sea tratado como un costo, la administracién no
tiene posibilidad de hablar de humanismo; esta cuestion puede dimensionarse a un
nivel ain mas grave si se tiene en cuenta, como lo expone acertadamente el
articulo, que el concepto de hombre que se construye en la contabilidad, lo presenta
como una mercancia que se vende a diario (incluidos sus conocimientos y servicios)
y al ser la contabilidad un importante sistema al interior de las dinamicas de
produccion actual, al orientarse al hombre a un concepto centrado en la idea de
costo 0 mercancia, este se ve reducido a un objeto con el unico fin de producir
rentabilidad, aislando totalmente otras vertientes de elevada importancia en el plano
laboral; “En discursos contables se planteé que el hombre es una variable en la
organizacién que es categorizada, clasificada y valorada, dicha variable da cuenta

de un recurso que es utilizado por la empresa para sus fines lucrativos” (pag. 201).

En el grupo que corresponde a las problematicas derivadas de la visualizacion del
hombre como instrumento, se resalta la generalidad en la que la ideologia
dominante en las organizaciones ha reconocido el trabajador como un elemento
infrahumano que al dejarse organizar y administrar es reducido a un simple objeto
pasivo, docil e intercambiable; en los discursos administrativos trabajados en el
articulo es notorio como las organizaciones productivas so6lo se ven interesadas en
hombres que cumplan con sus funciones generando valor para la empresa,

indistintamente de la dignidad que los acompafia.

A pesar de que no se puede atribuir la problematica en cuestion, exclusivamente a
la contabilidad, si puede ponerse sobre la mesa la discusién al respecto de su

responsabilidad al legitimar “la construcciéon de ese hombre mezquino, autoritario e
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insolidario, porque no ha cimentado otra forma de leer y re-construir la realidad”
(pag. 203), su participacion en la cosificacion del hombre es indiscutible si ella es
analizada de acuerdo con Abbagnano (1974) citado por Ocampo, 2010. “como una
proyeccion del caracter social del trabajo a algo material que reduce el trabajador a

un objeto o cosa” (pag. 202).

La reduccion de potencialidades y derechos del trabajador dentro de la
organizacién, en busqueda de la eficiencia econdmica e instrumental en su
importante papel para la generacién de rentabilidad en las organizaciones, son los
principales efectos derivados de la idea de hombre construida desde lo contable en
una racionalidad utilitarista, en la que lo relevante es el hombre transformado en
“‘una maquina al servicio del capital, un hombre esclavo y prisionero de la l6gica del

sistema actual” (pag. 200).

3.3.3.2. Articulo 9. La borradura de la dimensién simboélica: una mirada sobre la

contabilidad y lo inhumano desde la literatura de la Shoah

Este articulo, marca una tendencia especial con relacién a los demas textos que
fueron objeto de analisis de esta revision documental; en este caso, se realizd una
indagacion sobre el papel que juega la contabilidad en la borradura de la condicion
humana, especificamente en el contexto de la Shoah, que es el término que se
utilizé para referirse a la expresion “Holocausto” que aunque es mas comun en el
espafol, a juicio de los autores, no se consider6 oportuna por la carga de

abnegacion y sacrificio que implica el término.

El objetivo fundamental de los autores de esta investigacion fue “indagar acerca de
los mecanismos intrinsecos de la contabilidad que, mas alla de prescribir una
congoja sobre la imposibilidad contable de representar lo humano, sugieren que en
su dindmica de control, medicion e informacion, la contabilidad en su versién
dominante configura per se un correlato que no toma en consideracion lo humano,

lo que implicaria desplazarse hacia el entendimiento de la contabilidad como una
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practica social inhumana” (Cuevas Mejia & Grajales Quintero, 2012, pag. 583). El
articulo se construyé siguiendo un entramado conceptual centrado en el sicoandlisis
Lacaniano, la critica literaria, la sociologia, el analisis etnografico y las distintas
representaciones que sobre el impacto de la codificacion numérica de los Haftling

(presos) ha construido parte de la literatura de la Shoah.

Con el &nimo de explorar la racionalidad calculadora de la contabilidad en funcion
de posibilitar la sustitucion de la dimension simbdlica de la condicidon humana por
los datos numéricos, los autores realizaron una revision de 14 obras de la literatura
de la Shoah entre teatro documental, novela testimonial y ensayos, entre otros, para
indagar en ellos las opiniones de sus autores en cuanto al proceso que termind en

la borradura de la dimension simbdlica en los campos de concentracion.

De este trabajo es destacable la limpieza y claridad argumentativa, fundamentada
en lo que hemos denominado puntos de partida, que constituyen una base
fundamental para los elementos que fueron presentados mas adelante; como
predmbulo de la investigacidon fue necesario precisar que el Holocausto no significo
una “aberracion del ideal ético de perfectibilidad humana propio de la llustracion, no
es una desviacion del proceso civilizador, sino una aplicacion particular de todas las
herramientas que disefié la civilizacion occidental para dominar el mundo, para
alcanzar la felicidad humana y para facilitar la civilizacion” (pag. 581); fue sélo en la
modernidad, como lo explicarian los autores siguiendo Bauman (2008), que resulté
posible la materializacion de la eliminacion y supresion del Otro al amparo de la

Razén instrumental.

Segun los autores, en el contexto en que avanzaban los logros técnicos y
tecnolégicos y continuaba el progreso instrumental, se puede otear como la
contabilidad jug6 un papel importante como medio de control y de informacion; sin
embargo esta logro alcanzar, como la llamarian los autores —a manera de hipétesis—
, una practica social a-moral e inhumana, puesto que aun con todas las posibilidades

gue cuenta para la construccion de sus relatos, —siguiendo a Bilbeny (1993) —, es
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una préactica social idiota, porque como los autores sostienen “no logra elaborar una

reflexion del tipo moral acerca de los medios que ella usa” (pag. 583).

En virtud de lo anterior, entendiendo el Holocausto como un hecho “normal”, no por
comun, sino por estar sustentado en los mismos principios y cosmovision que el
ideal de felicidad humana propio de la modernidad, se entiende la importancia de
repensar criticamente la contabilidad y el ejercicio profesional de los contables que
para esa época constituyeron, a juicio de Cuevas y Grajales, piezas clave del
entramado burocratico de la Alemania nazi, puesto que sin ella habria sido imposible
apropiarse de los bienes de los judios y desplazarlos a los campos de
concentracion; y es en este contexto que se elaboro la tesis central del escrito al
mencionar que “la contabilidad y su racionalidad calculadora logran sustituir la
dimensién simbdlica de la condicién humana por los nimeros, al situar en el terreno

de lo no visible la tragedia humana” (pag. 595).

Asi pues, habiendo explorado el concepto general de contabilidad desde la
perspectiva de las funciones arquetipicas que la han caracterizado en el marco de
la corriente principal, es decir desde la concepcion de informacion para la toma de
decisiones, control y medicion de la riqueza (Gémez, 2004, citado por Cuevas &
Grajales, 2012. pag. 587), los autores establecieron cuatro categorias de analisis
qgue les permitieron ordenar el estudio critico de la literatura de la Shoah; las dos
primeras categorias se clasificaron en el nivel primario en el que se identifican los
textos con referencia al proceso y los rituales que condujeron a la aparicion de los
Haftling como hombres deshumanizados asi: la categoria Desvanecimiento de la
condicion humana les permitié explorar las consecuencias derivadas de la pérdida
del nombre para adquirir una identificacion numeérica como no-ser social, en tanto
gue la categoria Representacion de contable de lo inhumano facilité catalogar las
representaciones en la que era evidente el papel de la informacién contable y la
labor de control de ella derivada que permitian dar cuenta del exterminio masivo de

seres humanos.
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En un segundo nivel, se catalogaron dos categorias mas (Contables y Burocracia
nazi), que ponen en evidencia el ejercicio de los contables y los sistemas
burocraticos en la literatura analizada; aunque, como bien lo indican los autores, el
analisis interpretativo realizado en la investigacion no busca ser prueba suficiente
de los acontecimientos vividos en Auschwitz sobre la condiciébn humana, si pueden
ponerse elementos de discusion sobre la mesa, alrededor de la idea que los
“numeros y su administracion han jugado un papel central en el proceso que condujo
a la desaparicion y exterminio de hombres deshumanizados en los campos de

concentracion de la Alemania nazi” (pag. 593).

Todos estos componentes que se vincularon a la investigacion, permitieron obtener
finalmente dos conclusiones, en primera instancia esta la confirmacion de que los
nameros y su administracion jugaron un papel importante en el proceso de
desaparicion y exterminio de hombres deshumanizados en la Alemania nazi y en
segundo lugar, los autores aluden que de forma provisional, podria sostenerse la
participacion activa de la contabilidad en la produccién de “un relato que
deshumaniza a los hombres al re-significarlos apenas como numeros” (pag. 597);
aunqgue el documento no evidencia un apartado especifico en lo que se refiere a
propuestas, de los argumentos presentados es destacable la necesidad de
“continuar indagando acerca de las externalidades contables que, en una buena
medida, han contribuido a la perpetuacion de una insensibilidad burocratica y de un

modelo economico indolente frente al mundo natural, cultural y social.” (pag. 584).

Finalmente, con relacién a las problematicas evidenciadas en este articulo en
particular, en cuanto a lo que tiene que ver con la contabilidad y los recursos
humanos, logramos dimensionar dos grupos, por un lado el de la préacticas

inhumanas y del otro, la racionalidad calculante de la contabilidad.

En el primer grupo solo hay un problema, que ya fue referido anteriormente, y es la

constitucion de practica a-moral e inhumana de la contabilidad, que aun con todas
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las posibilidades de representacion de sus relatos, no puede hacer reflexiones de
tipo moral acerca de los medios que usa, convirtiéndose en una practica social idiota

al decir de Bilbeny.

En cuanto a la categoria de la racionalidad calculante de la contabilidad, llaman la
atencién varios puntos que fueron expuestos en el articulo y que se traducen en
probleméticas de la tematica central objeto de este trabajo monografico; con
relacion directa al contexto de la Shoah, es claro que sin el papel que jugaron los
contadores y la contabilidad, habria sido casi imposible que la burocracia nazi, se
apropiara de los bienes de los judios y los desplazara hacia los campos de
concentracion en los que no representaban mas que un namero. En el contexto de
la Shoah y aun hoy, la contabilidad juega un papel muy importante en la produccion
de realidades en la que los hombres son re-significados como nameros y en tal

posicion, posibles de administrar, eliminar o exterminar.

3.3.3.3. Articulo 10. La Persona Humana y la Ciencia Factual Cultural Aplicada
llamada contabilidad

Con el objetivo de explorar las consecuencias de definir la contabilidad “como
ciencia social o cultural humana, distinta de las ciencias de la naturaleza de los
objetos sin personalidad humana” (Garcia Casella, 2012, pag. 27), los autores
retomaron elementos teoricos resultantes del Proyecto de Investigacion TE21
UBACYT’, denominado “Teoria General de la Contabilidad: Problemas hipotesis y
leyes” (Garcia & Rodriguez, 2001), puntualmente se analiz6 su capitulo VIII el
llamado Séptimo Problema: Personas o Sujetos de la actividad contable. Es decir,
el anterior proyecto de investigacion referenciado por los autores, dio via al analisis
de las tematicas en las cuales la Filosofia podria aportar para el dimensionamiento

de la persona humana.

7 Aprobado por el Consejo Superior de la Universidad de Buenos Aires, (Resolucion 6732/1997)
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Reconociendo la importancia del ser humano como sujeto y objeto de la actividad
contable, y en defensa de la tesis central en la que la “contabilidad tiene que
relacionarse con la Filosofia y sus posibles explicaciones acerca del ser humano
gue actia o recibe beneficios 0 dafios producto de la practica contable, y que el
contador debe elegir su posicion filosofica y luego vincularla con su disciplina para
lograr fundamentos filoséficos propios de la contabilidad” (pag. 25), el trabajo
propone algunas soluciones para la construccién de una posible teoria general de

la Contabilidad a partir de la actitud de filosofar de los contadores.

Para el desarrollo de este articulo, fue necesario en primera instancia reconocer
varios puntos centrales de elevada importancia, por ejemplo, que las personas
cuando estan sujetas a actividades que son de alguna forma controladas, se
desarrollan en medio de caracteristicas que la contabilidad debe considerar, y en
ese sentido es necesaria la existencia de regulacion gubernamental en materia

contable para garantizar que prime el interés comuan sobre el particular.

La labor contable con relacion a los recursos humanos se enfrenta a mayor dificultad
si se tiene en cuenta que entre los individuos siempre habrd un gran abanico de
diferencias en lo que se refiere a necesidades, habilidades y predisposicion, los
autores sostienen que “La diversidad de metas de los sujetos intervinientes influye
en su tarea particular y condiciona la tarea contable.” (Garcia & Rodriguez: 2001),
y es que la cuestion va mas alla porque la actividad humana también traspasa el
esquema economico, ella implica considerar metas sociales que deben ser

relevantes para la actividad contable, la organizacion y la regulacion.

Partiendo de lo que en una investigacion anterior (Garcia Casella & Rodriguez:
2001) habian presentado como una posible Teoria General de la Contabilidad,
sumado al argumento que “las personas en su caracter de sujetos de la actividad
contable tienen caracteristicas que debe considerar la Contabilidad” (pag. 27) se
descartaron las hipétesis que contrariaban dicho argumento para dar lugar a la

construccion de 5 leyes o regularidades en las ciencias sociales, que atendiendo a
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una posicion cientifica, respaldaban la idea inicialmente planteada; hasta esta
altura, el primer proyecto de investigacion gestionado en el afio 2011 entreg6 16

conclusiones puntuales que se sintetizaron en:

e Importancia de la persona humana en la contabilidad.
« Necesidad de darle prioridad al aspecto humano en la actividad contable.
e Importancia de temas como la incertidumbre respecto de las conductas

humanas en la tarea contable.

Todos los elementos del primer trabajo de investigacion, expuestos a esta parte del
articulo, funcionan como base tedrica para la construccién de una estrecha red de
argumentos alrededor de la filosofia y su oportunidad para la efectiva labor contable
con respecto al factor humano, en una primera parte se hilan el respaldo necesario
para defender la importancia de que la contabilidad se relacione con la filosofia y
sus posibles explicaciones sobre el ser humano que actia o recibe beneficios o

dafios de la tarea practica de la contabilidad.

A juicio del profesor Garcia Casella, la filosofia puede aportar muy buenos
elementos en tres temas fundamentales; la personalidad sicoldgica, la llamada
personalidad ontologico - metafisica y la personalidad moral que puede ser de

caracter individual o social.

Finalmente, el estudio realizado permitio identificar 6 cuestiones que deben
analizarse para lograr dimensionar la importancia de la persona humana en el
intento de estructurar una Teoria General de la Contabilidad, entre ellos se
mencion0 la importancia de acudir al auxilio de la Filosofia a través de la
Antropologia Filosofica y definir una posicion personal en materia de escuelas y
corrientes filoséficas a fin de que las construcciones tedricas que se disefien en la

contabilidad, tengan una identidad definida. Las siguientes fueron las conclusiones:
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Para tratar la importancia de la persona humana en el intento de proponer

una Teoria General de la Contabilidad, es necesario:

Puntualizar el método cientifico en las propuestas de soluciones para los
problemas propios de la actividad contable y su consideracion académica.

La amplitud del dominio o universo del discurso contable muestra la
importancia de las personas por sobre las cosas, en particular al ser ciencia

social, o sea referida a personas relacionadas.

Hay regularidades o leyes en el sentido de las ciencias sociales que permiten

analizar a fondo a las personas implicadas en la actividad contable.

La importancia de las personas nos obliga a buscar el auxilio de la Filosofia
a través de la Antropologia Filoséfica, en reconocimiento de su potencia

como saber explicativo de estos fenémenos.

Al vincular la Filosofia con la Contabilidad, por ser esta una ciencia particular,
debemos ser investigadores contables decididos a buscar una posicion
personal en materia de escuelas y corrientes filoséficas, de manera que

nuestras construcciones tedricas tengan una identidad definida.

En particular, parece necesario tomar partido respecto a: La personalidad
psicoldgica, la personalidad ontologica — metafisica, y la personalidad moral,
como opciones para comprender la gran complejidad del ser humano. (pag.
35)

Habiendo agotado el detallado analisis que se realizé en el articulo, es destacable

la propuesta del autor sobre la importancia de que los contadores elijan una posicion

filoséfica que les permita vincularse con la disciplina. Finalmente, en este caso se

lograron rescatar dos problematicas a analizar, en lo que respecta a la normativa
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que refiere a los recursos humanos, se reitera la necesidad de la generacion de
regulacion gubernamental en materia contable para defender el bien comun de la
comunidad frente a intereses particulares de algunos actores de la actividad
contable que pudiesen incurrir en abuso de su posicion dominante; y por otro lado,
aungue no es una problematica que podamos vincular directamente con el problema
de la contabilidad y los recursos humanos —tematica central de este ejercicio
monografico —, tiene mucha valia rescatar la queja del autor al poner en el derrotero,
la existencia de problemas de comunicacion entre los contadores practicos y los
académicos, entre usuarios y emisores de informes y los entes reguladores y los

revisores que truncan el curso normal de la profesion y su aplicacion.

3.3.3.4. Analisis de la categoria estudios criticos

Con un total de tres (3) articulos seleccionados, la categoria estudios criticos
corresponde a un 30% del total de los textos analizados; en esta seccion las
indagaciones criticas en torno a la concepcion que la contabilidad elabora acerca
del hombre, son el eje central; en uno de los articulos, la tematica enunciada es
analizada desde la perspectiva de las tensiones generadas a raiz del concepto de
hombre que se maneja en las organizaciones (Ocampo Salazar, 2010), en otro se
estudia la inhumanidad oteable en lo contable, visto desde la literatura la Shoah®
(Cuevas Mejia & Grajales Quintero, 2012) y en el ultimo caso se explora el devenir
de una ciencia social (contabilidad) que requiere relacionarse con la filosofia para
lograr establecer constructos sobre la persona humana (Garcia Casella, 2012); en

sintesis, las siguientes son las tematicas abordadas en los textos:

8 “Entre los diferentes modos de denominar el asesinato de judios por parte del régimen nazi, los
autores se decantan por la nominacién hebrea Shoah (literalmente, catastrofe); en espafiol es mas
habitual la expresion Holocausto de la cual se toma distancia por la sugerencia de abnegacién y

sacrificio que implica tal término” (Nota al pie en articulo 9)
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Gréfica 13. Temas por articulo en la categoria estudios criticos

Tensiones alrededor de idea de hombre en las organizaciones

Inhumanidad en lo contable

Devenir de la ciencia contable

Fuente: Elaboracién propia

A pesar de que la tendencia analitica de cada uno de éstos tres articulos es bastante
disimil de los otros dos de la misma categoria, en general se presentan importantes
argumentos que podrian darnos luces de las preocupaciones y perspectivas desde
las cuales se visualiza el problema de lo humano a partir lo contable en la categoria
de estudios criticos; pues se entiende y reconoce la importancia de que las
personas, en su calidad de sujetos de la actividad contable sean consideradas por
dicha disciplina (Garcia Casella, 2012); sin embargo, de acuerdo con el andlisis
realizado por Cuevas y Grajales “la contabilidad constituye una practica social a-
moral e inhumana, en la medida en que no logra —dados los mecanismos e
instrumentos con los que cuenta para constituir e instituir sus relatos— estar
condicionada alrededor de la pregunta por el bien o el mal cuando de asuntos
humanos o implicaciones humanas se trata; es decir, la contabilidad es una practica
social idiota, porque, siguiendo a Norbert Bilbeny (1993), no logra elaborar una
reflexion del tipo moral acerca de los medios que ella usa” (Cuevas Mejia & Grajales
Quintero, 2012, pag. 583).

Es probable que este panorama —en el que se evidencia la ausencia de elementos
enfocados al reconocimiento de la importancia del recurso humano en las
organizaciones y en la informacién que ellas preparan— se presente dadas las
condiciones para que la contabilidad en consideracion de su componente ideoldgico

dé cuenta de los intereses del hombre en sociedad, constituyéndose como un
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sistema legitimador de las |6gicas econOmicas vigentes, que ademas reconstruye
realidades en funcion de dicha ideologia (Ocampo Salazar, 2010) y son estas
l6gicas y tensiones entre las que se mueve la disciplina contable respecto a lo
humano particularmente, las que han reforzado las diferencias existentes con el
entorno en el cual se desarrolla, puesto que es evidente la disidencia existente entre
el discurso contable y las ideologias humanistas de la administracién que cada vez
toman mas fuerza en las organizaciones; es palpable la ambigiiedad generada al
interior de la organizacion cuando se debate entre la concepcion del hombre — costo
gue requiere la contabilidad legalmente concebida actualmente y la postura humana
que se opone a la reduccion instrumental y defiende el respeto y la dignidad del
hombre visto desde la vision humanista de la administracion (Ocampo Salazar,
2010).

Sin la existencia de conexiones directas entre los textos y los autores, es
relacionable un panorama similar en el que el profesor Garcia Casella reflexiona
sobre el mejor devenir para las dificultades a las que hoy se enfrenta la profesion
contable; es al parecer muy necesario que desde lo contable se pueda (de)construir
una postura al respecto de la personalidad psicoldgica, la personalidad ontolégica
— metafisica, y la personalidad moral, como opciones para comprender la gran
complejidad del ser humano y para tal fin, los contadores deben definir una posiciéon
filosofica vinculante con la disciplina para lograr fundamentos filoséficos propios de

la contabilidad que puedan reconstruirla.

141



Gréfica 14. Problemas en categoria  Finalmente, los textos que hicieron parte de
estudios criticos esta categoria pueden agruparse alrededor
de cinco ejes problematicos a saber:

Practicas
inhumanas

racionalidad calculante de la contabilidad,

Normativa en
recursos
humanos

Conceptuali- practicas inhumanas, el hombre como
El hombre zacion
inanciera del
capital

humann

como

instrumento, conceptualizacion financiera

instrumento . ;
del capital humano y la normativa en
Racionalidad
calculante
de la
contabilidad

recursos humanos.

En relacion con la racionalidad calculante de

@ la contabilidad se destaca, siguiendo a

Categoria estudios criticos Cuevas y Grajales, el papel que ha jugado
Fuente: Elaboracion el profesional contable en sucesos de
elevado nivel de inhumanidad como es el caso de la Shoah, pues sin el papel que
jugaron los contadores y la contabilidad en dicho contexto, hubiera sido
practicamente imposible que la burocracia nazi avanzara hasta donde logré llegar,

en un ambiente en el que los judios no representaban mas que un namero.

Como se mencioné anteriormente a lo largo del analisis individual del texto, aiin hoy
es muy importante el papel de la contabilidad respecto a la reproduccién de
realidades en las que los hombres son entendidos como un nimero y en tal sentido:
posibles de administrar; en esa misma via puede analizarse el siguiente problema
correspondiente a las practicas inhumanas, que se hizo evidente especialmente en
el texto denominado “La borradura de la dimension simbdlica: una mirada sobre la
contabilidad y lo inhumano desde la literatura de la Shoah”y que se refiere a como
la contabilidad representa una practica a-moral e inhumana que aun contando con
todas las posibilidades para repensar y aprehender las realidades que representa,
no es capaz de realizar las reflexiones pertinentes de tipo moral al respecto de los
medios que usa, y por tanto se convierte al decir de Bilbeny en una practica social

idiota.
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El tercer eje problematico identificado ha sido denominado conceptualizacion
financiera del capital humano que pone sobre el derrotero la problematica generada
al concebir al hombre como un costo, imposibilitando que la administracion pueda
hablar de humanismo. Si se tiene en cuenta que el concepto de hombre que se
construye en la contabilidad lo reduce a un objeto con el Unico fin de producir
rentabilidad, no puede esperarse menos del discurso administrativo que lo proyecta

Unicamente con fines lucrativos.

El siguiente eje problematico identificado —el hombre como instrumento— tiene total
relacion con el anterior; es evidente que las empresas solo se interesan en los
hombres que cumplan con las funciones asignadas de manera que puedan generar
valor, en tanto no se tiene cuidado de la dignidad que los acompafia y que merecen
como seres humanos. En este tema resulta preocupante identificar a lo largo de los
textos cdmo es posible que aun cuando el problema central no puede asignarse
exclusivamente a la contabilidad, ésta se ponga al servicio de la legitimacion de la
construccion de un hombre mezquino, autoritario e insolidario, que participa en la
cosificacion del hombre; si bien es cierto que la ideologia dominante en las
organizaciones ha vendido la idea del trabajador como un ser infrahumano
susceptible de ser organizado, administrado, y reducido al nivel de simple objeto
pasivo, docil e intercambiable, no es aceptable que la contabilidad desde una
racionalidad utilitarista, se preste para que el ser humano sea transformado en una

maquina al servicio del capital, un esclavo de la l6gica del sistema actual.

El quinto y altimo elemento problematico detectado en esta categoria se construye
alrededor de la normativa en recursos humanos, al igual que cuando fue
someramente anunciado en la primera categoria, en esta se reitera la necesidad de
que la regulacion contable busque la priorizacion de los intereses generales por
encima de los particulares y se le exija a las organizaciones el cuidado y preparacion
de la informacién de tipo social que no solamente es de interés del Estado y demas

usuarios sino que brinde nuevas posibilidades al ser humano en la organizacion.
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4. APUNTES FINALES

Este apartado final del trabajo, tiene como objetivo fundamental, presentar de forma
general los elementos mas importantes que los autores del presente ejercicio
monografico consideran vital dejar sobre la mesa como resultados de la
investigacion, al tiempo que se intenta dejar abierto el camino de discusion y
construccion en lo referente al tema de la Contabilidad de Recursos Humanos en
las revistas de contabilidad y ciencias de la administracion mas destacadas a nivel

nacional y su evolucion al respecto del tema tratado.

En el presente ejercicio de lecto — escritura formativa, se ha querido ofrecer a los
lectores, los referentes basicos para la comprension de la linea de investigacion en
contabilidad sobre recursos humanos y para tal fin, se intenté al menos de forma
parcial, identificar a la comunidad académica que ha aunado sus esfuerzos para
explorar dicha temética en Colombia en los ultimos afios; se buscé ademas
sistematizar sus iniciativas, postulados y resultados y en un intento por describirlos
y analizarlos, el trabajo logré realizar una caracterizacion inicial del estado de la
investigacion sobre el tema de Contabilidad de Recursos Humanos a partir de las
revistas en contabilidad y ciencias de la administracion méas representativas a nivel

nacional.

Sobre el concepto de contabilidad

Aunqgue el concepto predominante de contabilidad se dimensiona en una relacion
inevitable con lo econdmico y la maximizacion econémica de la empresa, éste no
desconoce en ningun sentido las relaciones de tipo transdisciplinario a las cuales
esta sujeta y en las que, como lo indicamos al inicio del presente documento, el
componente social le otorga un papel fundamental como interlocutora respecto de

las actuaciones del capital.
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Asi pues, la contabilidad ha logrado (de)construirse para forjar caminos criticos y
discursivos sobre asuntos y tematicas tan importantes como lo social, entre los
cuales una vertiente fundamental es lo humano. En este sentido, recordando los
elementos expuestos inicialmente, la Contabilidad del Recurso Humano nace para
los afios 60 y toma mayor fuerza para los afios siguientes conservando como norte
la busqueda de metodologias que permitan la construccion de datos cuantitativos
de interés para los usuarios de la informacion pero sin descuidar el interés
fundamental de darle vida a una nueva dimensién de la contabilidad tradicional que
pueda destacar la contribucidn de los seres humanos en el éxito de los negocios, la

gestidon y el progreso de las organizaciones y la sociedad.

Tendencias de la investigacién en Recursos Humanos

Una vez se logré dimensionar la idea de Contabilidad de Recursos Humanos sobre
la cual se construyen los desarrollos académicos en el tema; para los autores de
esta monografia resulté fundamental indagar sobre las partes que aportan a la
construccion de esta linea del conocimiento, y por tal motivo, en un intento por dar
luces sobre los agentes que construyen la teoria de lo humano en la contabilidad se
realizd una caracterizacion bibliométrica de los articulos revisados, antecedida por
una sistematizacion de los resultados arrojados en la busqueda documental

realizada en las revistas.

En esta fase de la indagacion, se logo identificar en primera instancia que en
Colombia, hay diferentes actores, entre docentes, universidades, estudiantes, etc.;
interesados en explorar el area de los recursos humanos desde una perspectiva
contable y por tanto, por discutir, (de)construir y (re)plantear desarrollos y teorias al
respecto del tema.

El analisis bibliométrico que se realizé inicialmente, permite exponer que la
irregularidad en la aparicion de publicaciones sobre el tema de Contabilidad de

Recursos Humanos en las revistas seleccionadas que se demuestra en los grandes
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intervalos de inactividad entre la aparicion de uno y otro editorial, es indicador
evidente del bajo nivel de preocupacion de la comunidad contable nacional frente al
estudio de la teoria de recursos humanos observada desde el panoramico de la
organizacion y especificamente de la contabilidad; este desinterés llega a tal punto
gue aun cuando el periodo estudiado para el desarrollo de este trabajo indagé por
las publicaciones realizadas hasta la Gltima edicion de cada una de las revistas en
el afio 2014, el dltimo articulo reportado data del 2012, poniendo en evidencia un

periodo de total pasividad en el tema en los ultimos dos afios.

De igual forma, llama la atencion la desconexion existente entre el nimero de
ediciones de las revistas y la cantidad de ellas en las que se publica al menos un
articulo al respecto de Contabilidad de Recursos Humanos; pues por ejemplo en el
caso de la revista Contaduria Universidad de Antioquia, aun siendo la que encabeza
la lista con el mayor numero de ediciones publicadas, es la segunda revista con
menos publicaciones al respecto del tema, pues de 65 ediciones al 2014, tan solo 2
contienen algun texto al respeto del tema estudiado; de igual forma se hizo evidente
con la Revista Internacional Legis de Contabilidad & Auditoria —segunda con mas
ediciones publicadas (60 para ser exactos)—, que s6lo cuenta con una edicion que

contiene informacion al respecto.

Asi pues, la primera conclusion de este ejercicio monografico es que aun cuando la
ola de investigacion en Contabilidad de Recursos Humanos logro llegar hasta
Colombia, no son representativos los trabajos adelantados si se toma como
derrotero el total del material publicado durante el periodo estudiado, versus el que
da relevancia especifica al tema objeto de este estudio; y es que en total, esta
investigacion logré documentar 10 publicaciones entre 1982 y 2014 que si bien
demuestran las preocupaciones de una comunidad, representan al tiempo un
reducido interés en la indagacién, produccion y publicacion de textos sobre el tema
gue se agrava mucho mas si recordamos que tan soélo el 50% de los autores que
trabajaron el tema de la Contabilidad de Recursos Humanos en las revistas

colombianas, son de procedencia nacional.
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En Colombia, el abordaje de la Contabilidad de Recursos Humanos en las revistas
contables y de ciencias de la administracion mas destacadas, durante el periodo
que va desde 1982 hasta el 2014, se ha caracterizado por ser de tipo técnico,
cuantitativo y reflexivo; la mayoria de los trabajos que fueron seleccionados para la
realizacion de este estudio, se construyeron desde perspectivas técnicas, propias
del ejercicio profesional, respaldadas ademas en modelos con contrastacion en

trabajos de campo.

Esta cualidad denota la incidencia de los estudios en los que la preocupacion
fundamental es el desarrollo de planteamientos que permitan (de)construir la
contabilidad tradicional para que a partir de su enfoque social y especificamente en
el subsistema de lo humano se puedan establecer criterios, métodos y metodologias
para la optimizacion de la gestion de resultados economicos y sociales en las

organizaciones.

En este sentido, se logré identificar que la preocupacion central de los
investigadores que han abordado el tema en las revistas colombianas
seleccionadas para el estudio, ha sido la busqueda de alternativas para la medicién
y el reconocimiento del capital humano en las organizaciones; este asunto, es
bastante reiterativo, a tal punto que podriamos dimensionarlo como un elemento

transversal a los trabajos analizados.

Asi pues, la segunda conclusién de este trabajo se elabora en relacion al enfoque
de la investigacidbn nacional al respecto del tema central de este ejercicio
monografico, para el cual es importante dejar explicito que aun cuando la mayoria
de los esfuerzos investigativos en Contabilidad de Recursos Humanos se han hecho
desde el enfoque técnico y ademas con la intencién de aproximarse a nuevas
formas de medicién y reconocimiento del capital humano en la organizacion, la
realidad es que aun actualmente, la contabilidad no puede dar cuenta de la calidad

de activo sustancial que representan los Recurso Humanos en la organizacion.
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Contabilidad de Recursos Humanos en la organizacion

En simetria con las demandas de una nueva sociedad de la informacion, la
Contabilidad de Recursos Humanos ha demostrado su papel determinante en el
valor de las organizaciones, sin embargo, la tercera conclusion que este trabajo
logré extractar de los analisis presentados en los textos revisados, es que en la
actualidad, las organizaciones solo presentan informes relativos, que en la mayoria
de los casos se preparan por un mero requerimiento legal. En la mayoria de las
empresas colombianas, no existe un sistema de informacion contable consolidado
y, por tanto, los informes que se elaboran carecen por lo general de informacién de

tipo social.

Ante esta situacién, se hace evidente la urgencia del redireccionamiento de las
basquedas de esta corriente de investigacion, hacia los indicadores de tipo no
financiero que permitan potenciar los niveles de decision y el mejoramiento de la

gestion de las organizaciones, que en todo caso se vera reflejada en la sociedad.

Desafios de la Contabilidad de Recursos Humanos

Son mudltiples las razones a las cuales podriamos atribuir los bajos indices de
investigacion nacional en el tema de la Contabilidad de los Recursos Humanos; en

la siguiente seccion de las conclusiones hilaremos algunos puntos al respecto.

Dimensionar la contabilidad como una herramienta para cuantificar los seres
humanos y sus contextos en una organizacion, trae consigo la construccion de un
relato que deshumaniza a los hombres al tiempo que los representa apenas como
nameros; de acuerdo con Flamholtz (1999, citado por Martinez Ramos, 2003), los
primeros tropiezos en el avance de esta corriente de investigacion, florecieron a

finales de los afios setenta, cuando se extendi6 una creencia erronea que insinuaba
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gue bajo las dindmicas de la Contabilidad de Recursos Humanos, las personas eran

reducidas a meros objetos; al respecto, indicé textualmente el autor:

“‘aunque la elaboracion de estados financieros que incluyeran
recursos humanos era sin duda una parte de la Contabilidad de
Recursos Humanos, ésta no era la mas importante. Pero
precisamente por ser espectacular e innovativo, ‘poner al personal
en el balance’ fue la imagen dominante de la CRH para muchas
personas” (Flamholtz, 1999, citado por Martinez Ramos, 2003, pag.
137).

Para algunos autores como Roslender y Dyson (Citados por Martinez Ramos,
2003), la investigacion en Contabilidad de Recursos Humanos se ha centrado mas
en disefar y desarrollar modelos de valoracion del capital humano que en establecer
una verdadera necesidad para tal menester. De la indagacion realizada a las
publicaciones nacionales revisadas en este trabajo, se puede sustraer informacion
semejante, pues en la mayoria de los casos, los trabajos buscaron acercarse a las
metodologias de medicion y reconocimiento de la informacion para su incorporacion
en los estados financieros, obviando en la mayoria de los casos, la relevancia social
de tales emprendimientos y es por este motivo que en relacion al tema de estudio
de la CRH se considera que la contabilidad —al decir de Cuevas y Grajales (2012)—
se sigue constituyendo como una practica social a-moral e inhumana, pues aun
cuando tiene todas las posibilidades para la construccion de un nuevo relato, es una
practica social idiota porque “no logra elaborar una reflexion de tipo moral acerca de
los medios que ella usa” (Bilbeny, 1993; citado por Cuevas Mejia & Grajales
Quintero, 2012, pag. 583).

Finalmente, cabe sefialar otros motivos fundamentales que se considera han
inhibido el avance mas constante de la teoria de Contabilidad de Recursos
Humanos; estos vendrian a ser, la complejidad de los modelos disefiados que

influyen significativamente en la no aceptacion de las empresas; el temor de las
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personas que como diria Parker (citado por Martinez Ramos, 2003, pag. 137)
“‘pueden sentirse reducidos al status de una maquina”, el escaso apoyo de la
direccion de las organizaciones que no demandan informacion sobre Contabilidad
de Recursos Humanos y por ultimo, la incongruencia entre los postulados
defendidos por la teoria y las normas de informacion financiera vigentes, pues en la
mayoria de los casos, los desarrollos de la CRH no han tenido repercusién en las
propuestas de los organismos normativos; en Colombia particularmente, tanto la
contabilidad tradicional del anterior marco normativo local, como las nuevas
dindmicas de la informacion financiera internacional a la cual converge, estan
aisladas de la posibilidad de vincular las riquezas del personal de las organizaciones
como un activo, pues éstas intenciones no son concordantes con el principio de

prudencia.
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5. ANEXOS

Anexo 1. Relacion entre perspectivas, tendencias y metodologias

Indicador de Indldcgdor
?g;stgegtr'i\;? tendencia
9 (Enfoque)
Estudios E,stu_dlos
P técnicos
técnicos X
aplicados

Indicador de
procedencia
(Linea)

Estudios de
otros paises

Revista

Legis de
Contabilidad
y Auditoria

Titulo del articulo

El capital humano:
practicas
informativas en las
sociedades
cotizadas en la
Bolsa Espafiola

Estrategia de ejecucién investigativa®

Se analizaron informes econdmicos Yy
financieros disponibles en internet de las
paginas web, de la totalidad de las empresas
que cotizan en el mercado continuo de la
Bolsa Espaiiola al 30 de septiembre del 2005;
en total se reviso la informacion reportada de
117 empresas con mas de seis meses de
cotizacion.

Para el efectivo analisis de la informacion
recolectada se evaluaron los datos desde dos
perspectivas; la primera aborda el tipo de
informacion que suministran las empresas de
la muestra (informacion cualitativa o
cuantitativa y medio utilizado para
suministrarla) y la segunda una exploracion
sobre las practicas informativas que dichas
organizaciones guardan en relacién con la
naturaleza empresarial y econdémica de la
propia empresa.

9 Esta columna da cuenta de las estrategias y herramientas utilizadas por los autores de cada uno de los textos para llevar a cabo sus iniciativas

investigativas; para su redaccién se tuvo en cuenta tanto la metodologia explicita que se incluy6 en algunos de los textos, como la identificable en

la revisiéon de los textos.

151



Estudios Eéséﬁggs
técnicos :

aplicados

Estudios E,Stu.d'os

z técnicos
técnicos :

aplicados

Estudios .
) Lumina
nacionales
Cuadernos
Estudios de
nacionales Contabilidad
- PUJ

La contabilidad y su
relaciéon con la
gestion del talento
humano en las
empresas
industriales de
Manizales, bajo una
perspectiva de la
responsabilidad
social.

Incidencia del capital

intelectual en el

valor de mercado de

las compaiiias. Su
aplicacion al
mercado publico de

valores de Colombia

Para la ejecucion de este trabajo investigativo,
previa construccibn de un amplio marco
tedrico sobre contabilidad social y el
paradigma de la utilidad de la informacién
contable, se realiz6 un estudio de campo en
las empresas industriales de Manizales por
medio de técnicas de recoleccion de la
informacion primaria y secundaria, que
consistié especificamente en la realizacion de
fichas de contenido y  entrevistas
estructuradas a los jefes o gerentes de talento
humano y expertos en contabilidad, también
se entrevistd a expertos de contabilidad y
responsabilidad social con trayectoria en
investigacion en contabilidad, de acuerdo con
la informacibn  suministrada por la
investigadora “estas personas se eligieron ya
que son las encargadas y responsables de
optimizar la  productividad econdmica,
financiera y social de las empresas” (Pag.
116)

Alineada con los objetivos fundamentales del
trabajo, esta investigacion tiene como
metodologia fundamental el estudio aplicado,
en ella inicialmente se seleccionaron 28
empresas que cotizan en el mercado publico
de valores en Colombia y que se encuentran
en los grupos de alta y media bursatilidad; la
muestra fue disminuida hasta 25 empresas
finalmente, sobre todo por problemas de
ausencia de informacion.

La informacion  puablica se  obtuvo
fundamentalmente de dos medios, la pagina
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Estudios
técnicos

Estudios
técnicos
aplicados

Estudios de
otros paises

Cuadernos
de
Contabilidad
- PUJ

El efecto moderador
de los sistemas
contables de gestion
sobre la relacién
entre el capital
humano y la
internacionalizacion

web de las respectivas sociedades, y la
informacion remitida al Registro Nacional de
Valores e Intermediarios (RNVI).

Sobre los datos recolectados, el indicador que
se estudio fue la Q de Tobin que relaciona el
precio del mercado de los titulos transados y
su valor intrinseco en contabilidad financiera,
ademas, a partir de la informacién tabulada,
se realizaron pruebas estadisticas como
correlacion de Pearson y de Spearman,
prueba de normalidad de Kruskal Wallis,
estadisticos de contraste, Anova, analisis de
correspondencia, entre otros.

‘La informacion se agrupa de forma
cuantitativa y cualitativa, por sectores
econdémicos, por bursatilidad accionaria, por
presencia 0 no en el indice de la Bolsa de
Valores de Colombia (IGBC), y por tipo de
informe econdmico donde fue publicada la
informacion cualitativa.” (Pag. 448)

De una amplia poblacién de empresas de la
industria agroalimentaria de Galicia (Espafia)
y el norte de Portugal, se decanté una muestra
de 132 organizaciones (63 empresas gallegas
y 60 portuguesas) a quienes se les realiz6 una
entrevista personal entre el 10 de julioy el 1
de octubre del 2009 en la que basicamente se
calificaba de 1 a 5 —siendo 1 el nivel mas bajo—
el grado de utilizacion en la organizacion de
catorce herramientas de gestion; de los datos
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Estudios
técnicos

Estudios
técnicos

Estudios
técnicos
aplicados

Estudios
técnicos
tedricos

Estudios de
otros paises

Estudios de
otros paises

Cuadernos
de
Contabilidad
- PUJ

Contaduria
Universidad
de Antioquia

Una propuesta de
medicion e
incorporacion del
capital intelectual en
la informacion
financiera: el caso
de Unién Febre

La informacién
contable en las
relaciones laborales

rescatados en estas fuentes primarias se
desarrolld todo el trabajo de andlisis
estadistico posterior.

Esta investigacion tomé como referente el
caso de la empresa espafiola Union Febre
pues ésta faciltaba la obtencion de
informacion de los indicadores de -capital
intelectual reportados en su informacion
publica, datos que en paises latinoamericanos
seria imposible de obtener por la ausencia de
obligatoriedad en este aspecto.

Los datos de indicadores reportados por
Union Febre sirvieron para realizar la
aplicacién del modelo Skandia con el que
logr6 determinar el valor del capital intelectual
de la organizacibn que posteriormente
propone su reconocimiento en la informacién
financiera de la entidad.

Aunque la metodologia utilizada no es
explicita dentro del texto, se observa la
exploracion de diferentes textos de tipo legal
gue luego fueron utilizados para el andlisis de
los subtemas abordados y la justificacion de la
utiidad e importancia de la informacién
contable en las relaciones laborales.
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Estudios
conceptuales

Estudios
criticos

Estudios
criticos

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Ldmina

Contaduria
Universidad
de Antioquia

Cuadernos
de
Contabilidad
- PUJ

Contabilidad:
responsabilidad
social - gestion

humana

Tensiones respecto
a la idea de hombre
en algunos
discursos contables
y humanistas de la
administracion

La borradura de la

dimensién simbdlica:

una mirada sobre la
contabilidad y lo
inhumano desde la
literatura de la
Shoah

Esta investigacion intenta decantar elementos
tedricos relacionados con la Contabilidad de
recursos humanos, contabilidad del talento
humano, modelos de medicién del valor del
recurso humano y gestion humana a fin de
hilar finalmente los puntos de encuentro
alrededor de la contabilidad y gestion del
talento humano, bajo la perspectiva de la
responsabilidad social.

El trabajo se realizé por medio del desarrollo
de “un estudio cualitativo que combind dos
estrategias: la entrevista y la revision
documental, con estas se recolectd
informacion que fue analizada e interpretada
desde una perspectiva hermenéutica, la cual
comporta segun Gadamer comprensiones
gue se generan a través del lenguaje (1993,
pag. 378).” (Pag. 187).

Para la realizacion de este trabajo se analizé
“un grupo de obras de la literatura occidental
que se relacionan con la Shoah, sus
consecuencias sobre la comprension de lo
humano y el papel desempefiado por la
contabilidad en tal proceso”; en cada una de
las 14 obras incluidas en el estudio se
indagaron las consideraciones de los autores
en torno al proceso que condujo a la borradura
de la dimensién simbdlica.

155



Estudios

criticos N/A

Fuente: Elaboracion propia.

N/A

Teuken
Bidikay

La Persona Humana
y la Ciencia Factual
Cultural Aplicada
llamada contabilidad

Para el desarrollo de este trabajo se
retomaron elementos teoricos resultantes del
Proyecto de Investigacion TE21 UBACYT,
denominado  “Teoria General de Ia
Contabilidad: Problemas hipotesis y leyes”
(Garcia & Rodriguez 2001); puntualmente se
analizé su capitulo VIII el llamado Séptimo
Problema: Personas o Sujetos de la actividad
contable.

Los elementos ya hilados en el anterior
proyecto de investigacion, dieron via al
analisis de las tematicas en las cuales la
Filosofia podria aportar para el
dimensionamiento de la persona humana.
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Anexo 2. Consolidacién de relacion ente categorias, enfoques, lineas, articulos y problemas encontrados

Estudios técnicos

Estudios técnicos aplicados

La contabilidad y su relacion con la gestion del talento humano en las empresas industriales de
Manizales, bajo una perspectiva de la responsabilidad social.

Medicién y reconocimiento del
Capital Humano

Conceptualizacion financiera
del Capital Humano

Ldmina

. no se evidencia un sistema contable que dé cuenta de la
valoracion y medicibn de los recursos humanos en las
organizaciones y de las necesidades de informacién que requiere
la gerencia para una adecuada toma de decisiones en materia de
inversion en el talento humano. (pag. 115)

... se identifica que las formas que las empresas industriales de
Manizales dan a la gestion del talento humano, bajo una perspectiva
de responsabilidad social, estan estructuradas en el sistema de
informacion contable financiero, y desde esta Optica es que los
directivos toman las decisiones de inversion y desarrollo de la
organizacion en materia de activos tangibles. Sélo en algunos casos
se tienen en cuenta otras variables no monetarias para identificar y
valorar al capital humano de la organizacion. De esta manera, la
responsabilidad social hace parte de los nuevos requerimientos
para cumplir la regulacion y no se configura como un elemento de
desarrollo empresarial. (pag. 127)
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Retos conceptuales de la
organizacion

Medicién y reconocimiento del
Capital Humano

Medicion y reconocimiento del
Capital Humano

También, consideran que en las empresas no tienen la cultura
empresarial suficiente para entender el concepto de talento humano
y, simplemente, han cambiado el nombre; primero, por
departamento de relaciones industriales, luego, por departamento
de recursos humanos y, hoy dia, se conoce como area de talento
humano. (pag. 127)

En este sentido, la insuficiencia de la informacién contable hace
necesario que se constituyan mecanismos de valoracion de estos
“activos intangibles” en las organizaciones a través de indicadores
no financieros que permitan identificar, entre otros aspectos: 1.
Indicadores de competencia: a) nUmero de profesionales o expertos
en la empresa; b) nimero de afios en la profesién; c) formacion; d)
medidas sobre valores y actitudes. 2. Indicadores de eficiencia: a)
proporcion de profesionales en la compafia; b) beneficio por
profesional; c¢) valor afadido por empleado; d) valor afiadido por
profesional. 3. Indicadores de estabilidad: a) edad media; b)
antigiiedad; c) ratio de absentismo. Tomado de Sveiby (1977, citado
por Sierra, 2000) (pag. 129)

Segun Rensis Likert (1967), “los sistemas contables presentes no
miden un activo sustancial e importante de la empresa: sus recursos
humanos, puesto que la contabilidad tradicional se centra en datos
posteriores que no proporcionan medicion alguna que revele las
causas de las variaciones futuras indeseables en el desempefio
humano, argumenta el autor que este desequilibrio de las
mediciones tiene consecuencias conductuales negativas para la
organizacion...” (pag. 130)
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En las empresas industriales de Manizales se da cumplimiento a la
6 responsabilidad social exigible, son socialmente responsables por
imposicion. (pag. 132)

Retos conceptuales de la
organizacion

“La gestion del talento humano en las empresas industriales de
Manizales bajo una perspectiva de responsabilidad social esta

7  estructurada en el sistema de informacién contable y financiero y
desde esta Optica es que los directivos toman las decisiones de
inversion y desarrollo en materia de activos intangibles” (pag. 132)

Conceptualizacion financiera
del Capital Humano

Se gestiona el talento humano atendiendo al criterio de
responsabilidad social, “desde el cumplimiento de las normas

8 legalesy desde las exigencias de otras empresas extranjeras que
para invertir exigen, al menos, unos indicadores de calidad del
talento humano” (pag. 134)

Retos conceptuales de la
organizacién

Incidencia del capital intelectual en el valor de mercado de las compafias. Su aplicacién al
mercado publico de valores de Colombia

Revista: Cuadernos de Contabilidad - PUJ

Si bien, el sistema contable (decretos 2649 y 2650 de 1993) registra
intangibles incorporales susceptibles de ser reconocidos y medidos
en la informacién financiera, tales como marcas, patentes,
Medicion y reconocimiento del franquicias y derechos de autor, entre otros, es muy limitada la
Capital Humano incorporacion del buen nombre o good will y otros componentes
citados més adelante, que generan frecuentemente distancias entre
los valores contables y la valoracién de negocio en marcha en
procesos de fusidn, escision o similares. (pag. 447)
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Normativa en recursos 5 e la obligatoriedad gira en torno de informacion contable (fisica) y
humanos no de capital intelectual. (pag. 457)

El capital humano : practicas informativas en las sociedades cotizadas en la Bolsa Espafiola
Legis de Contabilidad y Auditoria

Como el CH se atribuye al valor econdmico potencial de la mayor
capacidad productiva de un empleado, consecuencia de unos
mayores conocimientos (Suarez, 1997), existe la dificultad de saber

1 si cuando se habla de CH se estan englobando todos los
desembolsos para mantener un empleado en la empresa,
solamente la informaciéon y conocimientos adquiridos o deben
tenerse en cuenta ambos componentes. (pag. 120)

Medicién y reconocimiento del
Capital Humano

El efecto moderador de los sistemas contables de gestion sobre la relacion entre el capital humano
y la internacionalizacion
Revista: Cuadernos de Contabilidad - PUJ

Sin embargo, la propension de los SCG a evitar riesgos (Sandino,
2007), al control y al establecimiento de normas (Davila, 2000)

1 puede condicionar el desarrollo de determinadas capacidades
empresariales que pueden ser consideradas clave para el éxito
organizacional. (pag. 27)

Retos conceptuales de la
organizacion

Una propuesta de medicién e incorporacion del capital intelectual en lainformacion financiera: el
caso de Unién Febre
Revista: Cuadernos de Contabilidad - PUJ
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Hoy muchas organizaciones no conocen el concepto capital
intelectual y, por tanto, no se preocupan por administrarlo y tampoco
lo miden. Sin embargo, en los procesos de globalizacién y

1 competitividad en el que se encuentran inmersas, el capital
intelectual resulta fundamental por la importancia de los procesos
de innovacion y la necesidad de calcular su verdadero valor. (pag.
509)

Medicién y reconocimiento del
Capital Humano

Desde hace varias décadas, los esfuerzos corporativos por reducir
costos y aumentar la eficiencia productiva se enfocaron a la

2 reingenieriay al adecuado control de los recursos materiales, lo que
dej6 a un lado la administracion del capital humano o intelectual en
la organizacién. (pag. 513)

Retos conceptuales de la
organizacién

A pesar de la importancia que tiene hoy el capital intelectual para la
competitividad de las empresas, en México y Latinoamérica esta
practica no es frecuente en las empresas, por un lado, porgue la
Retos conceptuales de la cultura empresarial se ampara en no dar a conocer su informacion
organizacion con el fin de evitar que sus estrategias sean copiadas por la
competencia y, por otro lado, porque ninguna regulacién obliga a
las empresas a dar a conocer a los inversionistas esta informacion.
(pag. 524)

Estudios técnicos tedricos

La informacién contable en las relaciones laborales
Contaduria Universidad de Antioquia

. si entendemos que la empresa es un nexo contractual y que

Retos conceptuales de la quizas uno de los contratos mas importantes es el que establece el

organizacion empleador con el empleado, éstos han quedado relegados a un
segundo plano. (pag. 135)
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Estudios conceptuales

Contabilidad: responsabilidad social - gestion humana

Medicién y reconocimiento del
Capital Humano

Investigacion en Recursos
Humanos

Medicion y reconocimiento del
Capital Humano

Ldmina

Cada vez y de mejor manera, los usuarios reclaman informacion
transparente, coherente, integral y sisteméatica sobre los asuntos
referidos a lo Humano. De alli, que se derive la necesidad de
postular, desde lo contable, categorias, indicadores y conceptos
que, en el marco de “sistemas de informacion contables,” logren
entregar resultados que faciliten las decisiones integrales. En este
sentido, la preocupacion de la contabilidad tiene que ver con la
construccion de sistemas que proporcionen informacién de lo
humano, con el amplio criterio, de participar activamente en la
gestion humana. (pag. 73)

...la investigacion referente a la administracién de personal no es
abundante. (pag. 81)

“Si los recursos humanos se han constituido en un elemento
determinante del valor de las empresas en esta nueva economia
del conocimiento y la informacion, éstas debieran emitir informacion
sobre los mismos a través de sus estados contables para que los
usuarios externos puedan tomar decisiones eficientes, ya que como
apunta el FASB (1978; parrafo 34), la informacion financiera debe
ser til a los inversores presentes y potenciales, a los acreedores y
a otros usuarios para tomar decisiones racionales sobre inversion,
crédito y similares...” Sierra (2000). (pag. 83)
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Medicién y reconocimiento del
Capital Humano

Medicién y reconocimiento del
Capital Humano

Medicién y reconocimiento del
Capital Humano

Medicién y reconocimiento del
Capital Humano

Estudios criticos

En este sentido, la insuficiencia de la informacién contable, hace
necesario que se constituyan mecanismos de valoracion de estos
“activos Intangibles” en las organizaciones a través de indicadores
no financieros... (pag. 83)

En la actualidad, sélo se estan presentando informes relativos, pues
no se ha consolidado un sistema contable que dé cuenta de estas
partidas que afectan a la sociedad. (pag. 83)

... los sistemas contables presentes no miden un activo sustancial
e importante de la empresa: sus recursos humanos, puesto que la
contabilidad tradicional se centra en datos posteriores que no
proporcionan mediciébn alguna que revele las causas de las
variaciones futuras indeseables en el desempefio humano;
argumenta el autor... (pag. 83)

Los informes que se presentan, aunque contienen datos de las
actividades sociales realizadas, carecen de sistematizacion y
comparacion y, tampoco obedecen a los planes generales de las
organizaciones. 4) No existe conciencia de la responsabilidad
social. (pag. 85)

Tensiones respecto a laidea de hombre en algunos discursos contables y humanistas de la

Conceptualizacion financiera
del Capital Humano

administracion

Contaduria Universidad de Antioquia

1

Segun la profesora Renée Bédard, “mientras el hombre sea tratado
como un costo, la administracién no tiene posibilidad de hablar de
humanismo”. (pag. 185)
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El hombre como instrumento

Practicas inhumanas

Conceptualizacion financiera
del Capital Humano

El hombre como instrumento

El hombre como instrumento

... la ideologia dominante en las organizaciones productivas, ha
reconocido el trabajador como un empleado infrahumano, por
supuesto, reducido -por dejarse organizar y administrar- al estado
de objetivos pasivos, ddciles e intercambiables (2002) (pag. 191)

hubiese la garantia de escuchar y acatar los llamados
humanistas radicales, la inhumanidad en la relacibn de
subordinacién hubiese cesado hace muchas décadas (Cruz y
Rojas, 2008). (pag. 191)

. el hombre que se construye en contabilidad constituye una
mercancia que se vende a diario, con sus servicios, sus
conocimientos, entre otros, pues la contabilidad constituye un
potente sistema del modo de produccion actual, donde el hombre al
orientarse al concepto de costo o mercancia puede estar reducido
a objeto que sirve para la rentabilidad y desde esa logica no
interesan otras configuraciones de este plano laboral.

. se puede observar en discursos analizados que a la parte
contable de las organizaciones productivas, solo le interesa aquel
hombre que cumpla con sus funciones y, que genere valor para la
empresa... (pag. 195)

"... desde expresiones contables, se legitima la idea de hombre
como medio de la organizacion, mientras que las propuestas
humanistas justifican la idea de hombre como fin.” (pag. 199)
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El hombre como instrumento

Conceptualizacion financiera
del Capital Humano

El hombre como instrumento

El hombre como instrumento

El hombre como instrumento

10

11

“... la idea de hombre en lo contable se construye desde una
racionalidad utilitarista, en la que se reducen potencialidades y
derechos que podria tener el trabajador dentro de la organizacion,
importando la busqueda de la eficiencia y el maximo de su aporte a
la rentabilidad. Desde alli, interesa el hombre que se comporta
como una maquina al servicio del capital, un hombre esclavo y
prisionero de la légica del sistema actual.” (pag. 200)

“En discursos contables se planted que el hombre es una variable
en la organizacion que es categorizada, clasificada y valorada,
dicha variable da cuenta de un recurso que es utilizado por la
empresa para sus fines lucrativos.” (pag. 201)

“La contabilidad participa en la cosificacién del hombre, entendida
esta como una proyeccion del caracter social del trabajo a algo
material que reduce el trabajador a un objeto o cosa (Abbagnano,
1974).” (pag. 202)

“... no se puede considerar que la contabilidad sea la causante de
la inhumanidad en la empresa, pero si se puede advertir que esta
legitima la construccion de ese hombre mezquino, autoritario e
insolidario, porque no ha cimentado otra forma de leer y re-construir
la realidad...” (pag. 203)

De hecho, al caracterizar tensiones se establece que en el discurso
contable se configura un ser humano racional, medio para los fines
lucrativos de la empresa y prisionero de la l6gica del sistema actual,
mientras que en manifestaciones humanistas de la administracion,
se devela un hombre pensante, que constituye un fin para si mismo
y que busca ser tratado con dignidad.
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La borradura de la dimensién simbdlica: una mirada sobre la contabilidad y lo inhumano desde la

Préacticas inhumanas

Racionalidad calculante de la
contabilidad

Racionalidad calculante de la
contabilidad

Racionalidad calculante de la
contabilidad

literatura de la Shoah

Cuadernos de Contabilidad - PUJ

la contabilidad constituye una practica social a-moral e
inhumana, en la medida en que no logra —dados los mecanismos
e instrumentos con los que cuenta para constituir e instituir sus
relatos— estar condicionada alrededor la pregunta por el bien o el
mal cuando de asuntos humanos o implicaciones humanas se trata;
es decir, la contabilidad es una practica social idiota, porque,
siguiendo a Norbert Bilbeny (1993), no logra elaborar una reflexion
del tipo moral acerca de los medios que ella usa. (pag. 583)

En tal sentido, la neutralidad de la contabilidad en su version
dominante (Chua, 2009, p. 44) es puesta en cuestion porque,
justamente, en ella no se reconocen los intereses ni las intenciones
de los agentes y actores implicados en el proceso de captacion e
interpretacién contable. (pag. 590)

La contabilidad y su racionalidad calculadora logran sustituir la
dimensién simbdlica de la condiciébn humana por los numeros, al
situar en el terreno de lo no visible la tragedia humana... (pag. 595)

La contabilidad participa de manera activa en la produccién de un
relato que deshumaniza a los hombres al re-significarlos apenas
como numeros. Y lo que la contabilidad hace visible resulta posible
de administrar, eliminar o exterminar. (pag.597)
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Racionalidad calculante de la
contabilidad

Normativa en recursos
humanos

Sin el papel que jugaron los contadores y la contabilidad, la
burocracia nazi no habria podido apropiarse de los bienes de los
judios y desplazarlos, por el sistema ferroviario, hacia los campos
de concentracion (Funnell, 1998), donde tuvo Ilugar su
transformacién como numeros vy, por tanto, la borradura de su
dimensién simbdlica... (pag. 597)

... debe haber regulaciéon gubernamental en materia contable para
defender el bien comun de la comunidad frente a intereses
particulares de algunos actores de la actividad contable que
pudiesen incurrir en abuso de su posicién dominante. (pag. 30)

La Persona Humanay la Ciencia Factual Cultural Aplicada llamada contabilidad

Normativa en recursos
humanos

Fuente: Elaboracion propia.

Teuken Bidikay

... debe haber regulacion gubernamental en materia contable para
defender el bien comdn de la comunidad frente a intereses
particulares de algunos actores de la actividad contable que
pudiesen incurrir en abuso de su posicién dominante. (pag. 30)
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