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Resumen

Esta sistematizacion documenta la experiencia de pasantia en la Secretaria de
Cultura, tanto dentro como fuera del proyecto Cali, Distritos Culturales y
Creativos, el cual busca identificar, caracterizar y fortalecer las vocaciones
culturales y creativas de los distritos de la ciudad, promoviendo el desarrollo cultural
y su integracion con politicas publicas.

A través de metodologias participativas como design thinking y la participacion
comunitaria, se recopila informacion en talleres con gestores, cultores, artistas y
comunidades, quienes, a través de mesas metodoldgicas, tienen una participacion
activa y significativa en el proceso.

Asimismo, desde una accion reflexiva, se analiza cdmo este tipo de experiencias
puede entenderse desde la mirada del otro y desde la perspectiva personal.
También se examinan las tensiones y reflexiones que surgen en torno al papel
fundamental de las ciencias sociales, y cdmo sus enfoques y herramientas pueden
convertirse en elementos claves para el acercamiento con la comunidad. De igual
forma, se reflexiona sobre como, al ser un area tan amplia, puede generar tensiones
con saberes no académicos.

Este trabajo no solo documenta la experiencia, sino que también propone una
reflexion critica sobre la relacion entre la cultura, la ciudadania y los entes
gubernamentales, y cdmo esta deberia promover un modelo de gobernanza mas
inclusivo y efectivo.

PALABRAS CLAVES: SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIA, CULTURA,
VOCACIONES, CIENCIAS SOCIALES
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Introduccion

La pasantia se entiende como un componente dentro de la formacion académica,
en donde se ponen en practica las habilidades adquiridas por el estudiante durante
su carrera universitaria. Este proceso permite consolidar y reforzar el aprendizaje
obtenido, al tiempo proporciona una comprension mas profunda de los retos y
desafios propios de ejercicio profesional.

En este sentido, el Departamento de Geografia de la Universidad del Valle, define
la pasantia, en su reglamento de trabajo de grado, como una modalidad “orientada
a incrementar la interaccién e integracion... con diversos sectores de la sociedad,
ademas de generar una aproximacion entre los estudiantes y las organizaciones o
instituciones™. Esta definicion esta alineada con la mision de la Universidad del
Valle, cuyo proposito “educar en el nivel superior mediante la generacién y difusion
de conocimiento con autonomia y vocaciéon de servicio social”?, posicionando la
pasantia como un enlace entre la academia y el entorno laboral.

Desde esta perspectiva, la modalidad de pasantias no solo contribuye al desarrollo
personal y profesional del estudiante, si no que le permite tener una aproximacion
directa a su campo laboral. En este contexto, la sistematizacién de experiencias
juega un papel importante, ya que recopila, analiza e interpreta criticamente los
acontecimientos durante el proceso de aprendizaje. Como sefiala Oscar Jara, “La
Sistematizacion de Experiencias produce conocimientos y aprendizajes
significativos que posibilitan apropiarse de los sentidos de las experiencias,
comprenderlas tedéricamente y orientarlas hacia el futuro con una perspectiva
transformadora™.

A partir de lo anterior, este trabajo tiene como objetivo documentar, analizar y
reflexionar sobre la experiencia de pasantia realizada en la Secretaria de Cultura
de la Ciudad de Cali, especificamente en la Subsecretaria de Patrimonio, dentro del
proyecto estratégico “Cali, distritos creativos y culturales”. La sistematizacion
contempla la participacion interna como externa en el proyecto, con el propdsito

" DEPARTAMENTO DE GEOGRAFIA, Universidad del Valle. Reglamento de trabajo de grado. p.1
2 UNIVERSIDAD DEL VALLE. Mision de la Universidad del Valle. [En lineal.
3 JARA, Oscar. Orientaciones tedrico-practicas para sistematizar experiencias. [En linea].

Universidad de Guadalajara, 2011. p. 3
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de generar un conocimiento util para futuros procesos de formacion profesional
similares.

Esta sistematizacién se estructura en tres capitulos principales. El primer capitulo
ofrece una descripcion general de la entidad, incluyendo su ubicacién, una breve
resefa histérica y su estructura organizativa, con el fin de brindar un contexto amplio
sobre el entorno institucional. Asimismo, se presenta una contextualizacion del
proyecto en el que se desarrollo la pasantia.

El segundo capitulo aborda preguntas claves de la sistematizacion: el quién, qué y
para qué se sistematiza esta experiencia, destacando que no solo es importante
relatar, analizar e interpretar el proceso, sino que también realizar una introspeccion
sobre lo vivido. En este apartado, se reconstruye la experiencia, mediante una
narracion en primera persona, describiendo qué se hizo, como y cuando, casi
como los sentimientos que surgieron durante el proceso.

En el tercer capitulo, se realizara una interpretacion de la experiencia desde dos
enfoques:

o+ La accidon o practica reflexiva, a partir de un analisis introspectivo de la
participacion en la experiencia de pasantia,

o Las Ciencias Sociales, mediante un analisis de los aportes y limitaciones del
area, especialmente frente aspectos que siempre son abordados
profundamente en lo académico, como, el saber popular y su relacién con
la teoria.

A través de este trabajo se busca presentar una vision integral de la experiencia,
resaltando aprendizajes, impresiones y oportunidades de mejora. De esta manera,
se presente ofrecer una referencia util para quienes que desee emprender procesos
similares brindando una comprensién mas clara sobre la importancia y los desafios
que estas experiencias implican.

13



Objetivos

General

- Sistematizar la experiencia de pasantia en el proyecto Cali, Distritos
Culturales y Creativas, registrando su desarrollo, aprendizaje y aportes
desde el area de las Ciencias Sociales.

Especificos

- Analizar la importancia de la transversalidad en la implementacion de este

tipo de proyectos, que involucran la participacion de los ciudadanos y las
poblaciones.

- Interpretar la experiencia desde la practica reflexiva como modelo de
reconocimiento y aprendizaje.

- Reflexionar sobre el proceso vivido desde las Ciencias Sociales,
destacando su importancia en la comprensién de dinamicas socioculturales.

14



Justificacion

El presente trabajo busca evidenciar, aportar y construir conocimiento basado en la
experiencia, desde una visién critica y reflexiva, que permita no sélo comprender lo
vivido, sino transformarlo en una herramienta que oriente y mejore procesos
similares futuros.

Este se fundamenta en tres puntos esenciales de las caracteristicas de la
sistematizacion; segun lo planteado por Oscar Jara, esta “produce conocimientos
desde la experiencia, pero que apuntan a trascenderla™. Ya que no solo recopila lo
vivido, sino que también permite una interpretacion hacia nuevas perspectivas y
aprendizajes. En segundo lugar, “valoriza los saberes de las personas que son
sujetos de las experiencias™, escuchando las voces de quienes participan en el
proceso, asi como de aquellos quienes hayan intervenido en él. Finalmente,
“Construye una mirada critica sobre lo vivido, permitiendo orientar las experiencias
en el futuro con una perspectiva transformadora”. Reflexionar no es lo Unico que
se hace; en medio de este proceso también se busca orientar hacia nuevas
perspectivas que puedan enriquecer este tipo de experiencias.

La sistematizacion de esta experiencia surge de la necesidad de plasmar un escrito
en que se evidencie el proceso vivido en las pasantias en la Secretaria de Cultura,
especificamente en la Subsecretaria de Patrimonio, bajo el proyecto de ley Cali,
Distritos Creativos y Culturales. Cabe resaltar que esta experiencia enriquecio el
quehacer docente y profesional, ya que, desde la perspectiva de una licenciada en
Ciencias Sociales en formacion, permitié visualizar otras areas de trabajo fuera de
la docencia.

Ademas, este trabajo busca contribuir al reconocimiento de las pasantias y de la
sistematizacion, como puente de construccion de conocimiento, no solo al
documentar la experiencia, sino que también al reflexionarlas y proyectarla hacia
futuras investigaciones. Finalmente, se reconoce la importancia de las Ciencias
Sociales en la gestidn cultural, desde la accién interdisciplinar, para enriquecer la
planificacion, construccion e implementacion de politicas y proyectos que
respondan a las necesidades de las comunidades.

4 JARA. Op.Cit. p.4
5 JARA. Op.Cit. p.4
6 JARA. Op.Cit. p.4
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CAPITULO 1

En este apartado se presentara una descripcion de la institucion, incluyendo su
historia (que abarca el entorno en el que se encuentra), ubicacion, construccion y
localizacion. Asimismo, se abordara su organizacion administrativa, estructura
interna y principales funciones de la Subsecretaria de Patrimonio.

Ademas, se expondra el proyecto, desde la problematica que condujo a su
desarrollo, planteamiento, objetivo planteado, instrumentos y su proceso de
elaboracién (incluyendo las modificaciones realizadas), hasta la metodologia
aplicada y el procedimiento empleado para recopilar y analizar la informacion, junto
las reflexiones derivadas de este proceso.

1. CARACTERIZACION DE LA INSTITUCION

1.1. Contexto y antecedentes

La Secretaria de Cultura de Santiago de Cali se encuentra ubicada entre la carrera
52 No. 6-05 y la Calle 7 # 4 - 70 del barrio La Merced. Segun el INSTITUTO
DEPARTAMENTAL DE CULTURA 'Y TURISMO DE CALI, “es uno de los sectores
generatrices del Municipio de Santiago de Cali, siendo considerado de interés
cultural para la Nacién, como se estipula ya desde 1959 por medio de la ley 163. El
decreto municipal 789 de 1971, declara el area comprendida entre las carreras 3 y
6 y calles 5 y 8 del barrio La Merced como sector historico de la ciudad de Cali,
desempeiiando un papel fundamental en el desarrollo cultural de la ciudad™. (Véase
llustracion 1).

llustracion 1 Localizacion y area de influencia del centro cultural®

T INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE CULTURA Y TURISMO DE CALI. Bienes de Interés Cultural
de la Nacion en Cali - Documento 6. [En linea] (2014). p.1.
8 ibid. p.2
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Como se mencioné anteriormente, el barrio La Merced es un auge cultural de la
ciudad, albergando instituciones claves para el desarrollo patrimonial y artistico. En
este contexto, el espacio que ocupado por la Secretaria de Cultura y Turismo se
constituyes como el centro cultural de la ciudad.

Segun el Instituto Departamental de Cultura y Turismo de Cali®, esta edificacion fue
construida entre 1988 y 1990 con el propdsito de funcionar como sede de oficinas,
siendo inicialmente propiedad de la corporacion financiera FES. Ademas, es
considerada un simbolo arquitectonico debido a su disefio innovador, el cual fue
reconocido en 1992 con el premio Nacional de Arquitectura, en la Xll Edicion Bienal
Colombia.

En la actualidad, este espacio actualmente alberga al Centro Cultural, la Secretaria
de Cultura y Turismo y el Archivo Histérico de la ciudad, lo que refuerza su valor
patrimonial y cultural dentro del barrio La Merced. (Véase llustracién 2).

llustracién 2 Dibujo arquitecténico del barrio la merced 10

% ibid. p.1
10 INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE CULTURA Y TURISMO DE CALI. Bienes de Interés Cultural

de la Nacion en Cali. [En linea] 2014. p.1
17



FRFTEITFIE

En el afio 2015, mediante la resolucion 3038'!, el Ministerio de Cultura aprobo el
Plan Especial de Manejo y Proteccién (PEMP) del centro histérico de Santiago de
Cali y su zona de influencia en el departamento del Valle del Cauca. Como
resultado, el sector dejo de regirse bajo el POT (Plan de Ordenamiento Territorial),
excepto en aquellas ocasiones que el PEMP haga uso de este.

En este contexto, la Subsecretaria de Patrimonio fue creada por medio del decreto
0516 del 2016'2, en el que se determina la estructura de la Administracion Central
del municipio de Santiago de Cali, definiendo funciones, organismos vy
dependencias de la misma. En este orden de ideas, la creacién de esta
dependencia se fundamenta en los siguientes articulos:

o Articulo 171: Estructura de la Secretaria de Cultura.
o Articulo 173: Funciones de la subsecretaria de patrimonio, bibliotecas e
infraestructura cultural.

Dandole asi las siguientes funciones:

1. Desarrollar acciones que promuevan
el estudio, la conservacion, apropiacion,
difusion y restauracion del patrimonio
cultural del Municipio.

2. Desarrollar programas y proyectos
para la proteccidn y
promocion del

" MINISTERIO DE CULTURA. Resolucion 3038 de 2015 [En linea].2015.}
2 SANTIAGO DE CALI. Decreto Extraordinario No. 4110200516 de 2016 - [En linea]. Alcaldia de

Santiago de Cali, 2016. p.119-120
18



patrimonio arquitecténico y urbanistico del
Municipio de acuerdo con las normas
vigentes sobre patrimonio cultural material.
Realizar la revision y emision de concepto a
las reformas u obras a realizar en bienes de
interés cultural del &ambito nacional,
departamental y municipal.

3. Verificar que las intervenciones que
se adelanten en Bienes de Interés Cultural
del Municipio cumplan con la normatividad

vigente.

4. Coordinar el Comité de Patrimonio
Municipal.

5. Emitir conceptos para la aplicaciéon de

incentivos a la conservacion de bienes de
interés cultural'®.

1.2. Estructura organizativa

La subsecretaria de patrimonio’ tiene el objetivo de preservar el patrimonio cultural
material e inmaterial de la ciudad, fomentar la diversidad de expresiones culturales
y generar oportunidades para los artistas locales. A través de diversos programas y
proyectos, contribuyendo de forma considerable al enriquecimiento cultural de
Santiago de Cali, convirtiéndose en un actor clave en el desarrollo social y
econdémico.

Esta organizada de la siguiente manera. (Véase llustracion 3).

llustracién 3 Organigrama de la subsecretaria de patrimonio (*)'°

13 ibid. 119-120
14 ALCALDIA DE SANTIAGO DE CALI. Subsecretaria de Patrimonio, Bibliotecas e Infraestructura. [En lineal].
2017

'S (*) Elaborado por practicante del area de subsecretaria de patrimonio
19



SUBSECRETARIA DE
PATRIMONIO, BIBLIOTECAS E
INFRAETRUCTURA CULTURAL
INFRAESTRUCTURA
PATRIMONIO RED DE BIBLIOTECAS CULTURAL
INMATERIAL MATERIAL
——————————
PATRIMONIO PATRIMONIO
MUEBLE INMUEBLE
[ I
AUDIOTECA Y ARCHIVO
VIDEOTECA HISTORICO

Este espacio se divide en dos lineas:

En la primera linea, actualmente el
municipio dispone de una red de bibliotecas
publicas de Cali cuenta con 61 espacios en
comunas y corregimientos, entre los que se
encuentran 4 Bibliotecas Centros Culturales
y 3 Bibliotecas tematicas. Actualmente 57 de
estos espacios estan activos y 4 estan en
proceso de construccion-remodelacion.

En la segunda linea, la Secretaria de
Cultura dispone de cinco (5) grupos
divididos en patrimonio material e inmaterial:

El Patrimonio Material esta representado
por:

[ El Grupo del Archivo Histérico donde
se presta el servicio de consulta de los
fondos existentes y se trabaja por la
proteccién del archivo documental existente.
[ El Grupo de la Audioteca y Videoteca
donde se trabaja por proteger una variedad
de material audio visual y a su vez se presta
el servicio de videoteca y cine foros para la
ciudad durante todo el afo.

[ El Grupo de Patrimonio Inmueble,
donde se conceptua sobre la exencién de
impuestos para edificios Bienes de Interés

20



Cultural - BIC a la oficina de Hacienda del
Municipio, se conceptua sobre
intervenciones en proyectos de
edificaciones BIC, se realiza el control a
edificios con valores patrimoniales y se
realiza el mantenimiento a fuentes vy
monumentos incluidos en el PBOT del
Municipio.

El Patrimonio Inmaterial esta representado
por:

' El Grupo de Patrimonio Inmaterial
donde se trabaja por el rescate y proteccién
de las tradiciones de la ciudad asociadas
con las manifestaciones culturales, pero
también de las comunidades indigenas,
afros y poblacion vulnerable.

' El Grupo del Centro de Memoria,
donde se trabaja por la proteccion y
recuperaciéon de la memoria cultural de la
ciudad a partir de la representacion grafica.

2. DESCRIPCION DEL PROYECTO

2.1. Introduccion

La Secretaria de Cultura de Santiago de Cali disefid un proyecto estratégico en el
cual se pretende identificar las iniciativas y vocaciones culturales que se encuentran
en el territorio, siendo esto un paso crucial hacia el desarrollo de integracién y
promocion de la diversidad cultural y dinamica social del distrito de Santiago de Cali.
Este proyecto no solo busca reconocer y valorar la riqueza cultural, sino también
entender coémo las manifestaciones culturales pueden moldear la identidad de las
comunidades y contribuir al tejido social.

Desde esta perspectiva, se plantea una estrategia de implementacion integral que
permita un analisis profundo de las necesidades, fortalezas, oportunidades
culturales y artisticas y de emprendimientos que se presenten en los distintos
territorios.

Con base en todo lo anterior, queda claro que la cultura no se limita a expresiones
artisticas y folcloricas, sino que también es un concepto amplio que abarca desde
practicas, tradiciones y formas de vida de toda una comunidad. Al explorar y

16 ibid. ALCALDIA DE SANTIAGO DE CALI
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comprender la gran diversidad cultural que existe, no solo se promueve un dialogo
intercultural que fortalece el respeto mutuo, sino que inyecta una interconexién
cultural urbana que permite esa transferencia de saberes en cada poblacion,
comunidad o sector.

Ahora bien, la importancia de esta iniciativa radica en el hecho de reconocer que la
cultura esta en un constante cambio y evolucién, lo que implica una continua
actualizacion de los saberes de las comunidades, para comprender esas realidades
y necesidades culturales actuales. Esto permite asi el disefio de politicas y acciones
culturales mas eficientes, justas y coordinadas con la realidad, promoviendo un
desarrollo cultural equitativo y pertinente.

Todo esto se logra mediante un acercamiento a los diversos actores y sectores de
la comunidad en este proceso de analisis y planificacion, que construya una vision
compartida de la cultura como motor de planificacion humana, social y econémico,
facilitando la planeacion y ejecucion de politicas o programas culturales que puedan
responder de forma efectiva a las demandas y aspiraciones que presenta la
comunidad. Del mismo modo, se busca promover un acceso mas equitativo a la
cultura y a ese desarrollo sostenible. Este enfoque participativo y colaborativo no
solo garantiza que las politicas respondan verdaderamente a las necesidades y
aspiraciones, sino que también fortalece el tejido social, promoviendo una identidad
cultural local.

Teniendo en cuenta lo anterior, la intencién de este proyecto es reconocer y
fortalecer esas vocaciones culturales que se encuentran en cada territorio y
poblacién, promoviendo un empoderamiento local que genere oportunidades para
el desarrollo econdmico por medio de la creacion de empleo en el sector cultural,
como lo son el turismo y las industrias creativas.

2.2. Problematica

La Secretaria de Cultura, como entidad encargada de la promocién y gestion de los
procesos culturales del distrito de Cali, se veia envuelta en un alto volumen de
trabajo y proyectos, presentando una desorganizacion en la gerencia de la
informacion y ubicacion de los gestores, cultores, ediles y otros actores. Es decir,
gran parte de los datos se encontraba desagregada entre los distintos grupos de
trabajo, presentando una ausencia de microdatos. Esta situacion era el resultado de
no contar con la informacion debidamente sistematizada u organizada.
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Entonces, la carencia de estos insumos afectaba de manera negativa la gestion
cultural en los siguientes aspectos:

o Dificultad para la identificacion de las necesidades que se presentan en los
territorios, debido a que no se contaba con informacion precisa y organizada
sobre las problematicas y el contexto que se presentaba en el lugar.

o Limitacién en la coordinacién de acciones entre los distintos sectores
culturales, lo que reducia la efectividad y apoyo de programas e iniciativas.

o La falta de sistematizacién de informacién impedia generar informes o
analisis que permitieran tanto evaluar politicas como implementarlas.

Teniendo todo esto en cuenta, resulta imperativo el desarrollo de una estrategia que
mejore la organizacion de la informacién dentro de la Secretaria de Cultura. Ademas
de contar con una plataforma que facilite la gestion de datos actualizados y
accesibles que no solamente optimice la administracion interna, sino que también
fortalezca y mantenga un vinculo constante con los agentes culturales y entidades,
promoviendo asi el desarrollo de politicas publicas culturales y la asignacion
adecuada de recursos.

2.3. Iniciativa

“Esta iniciativa surge como una necesidad de escuchar a los
territorios y actualizar los diagnésticos anteriores por la Secretaria
de Cultura de Cali y otros organismos de la administracion distrital.
En este contexto, implementaremos una estrategia integral que
permitira analizar detalladamente las necesidades, fortalezas vy
oportunidades culturales, artisticas y de emprendimientos presentes
en los distintos territorios””.

Este es un proyecto de ciudad, el cual apunta a identificar y ubicar las diferentes
manifestaciones culturales que cohabitan en el Distrito Especial de Santiago de Cali.
Para el gobierno de Alejandro Eder, a través de la Secretaria de Cultura, es
fundamental el reconocimiento y la promocién de las potencialidades culturales de
los territorios urbanos y rurales del distrito de Cali. En tal sentido, se planificd este
proyecto, con el proposito de identificar las vocaciones culturales del territorio.
Asimismo, se busca construir estrategias integrales para fortalecer las expresiones
artisticas, reconociendo la diversidad y la singularidad del entorno, mediante la

7SECRETARIA DE CULTURA. Encuentro cultural, construccién de vocaciones territoriales.
Identificacion de vocaciones La Leonera, Cali, Colombia. 2024.p.3
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participacion de gestores y gestoras culturales, artistas, portadores y portadoras de
expresiones del patrimonio, interesados en contribuir al desarrollo cultural.

Mediante este proyecto estratégico, se da un paso crucial hacia un desarrollo de
integracion y promocion de la diversidad cultural, donde no solo se reconozca vy
valore la riqueza cultural que se presenta en cada espacio, sino que también ayude
a entender como estas manifestaciones pueden moldear la identidad de las
comunidades y contribuir al tejido social. En ese marco, se plantea una estrategia
de implementacion integral que permita un analisis profundo de las necesidades,
fortalezas, oportunidades culturales, artisticas y emprendimientos presentes en los
distintos territorios de Cali.

Ahora, lo que se busca es caracterizar o que hay en el territorio, en términos de
poder establecer a futuro un proceso de georreferenciacion y visibilizacion de los
procesos territoriales-culturales que ayuden a fortalecer la labor que realizan los
gestores, artistas, creadores, etc. El proyecto fue definido por la Secretaria de
Cultura, con el fin de convertirse en una politica publica, la cual tendra el nombre
Cali, Distritos Culturales y Creativos. Su propdsito es dar a conocer todas esas
expresiones que se encuentran en el distrito y de la misma manera que puedan ser
conocidas y utilizadas por la comunidad.

Este proyecto no solo desea sistematizar toda la informacion referente al ambito
cultural, sino que también busca visibilizar y fortalecer el ecosistema cultural, ya
que, aunque sea un mismo entorno, se viven diferentes expresiones en cada
comuna o municipio. Ademas, sienta la base para una politica publica que promueva
la diversidad, la identidad y el desarrollo cultural.

2.4. Objetivo

La Alcaldia de Santiago de Cali'® por medio de la Secretaria de Cultura, tiene como
objetivo identificar las iniciativas culturales de gestores, creadores, artistas,
portadores de manifestaciones del patrimonio cultural y organizaciones culturales,
con el fin de consolidar las vocaciones culturales territoriales de Santiago de Cali,
Distrito Especial Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y de Servicios, ademas
de caracterizar y analizar las iniciativas culturales con enfoques territoriales y
poblacionales.

18 ibid.p.4
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2.5. Inicio

Esta apuesta se desarrollé a partir de mesas de trabajo tedrico-metodologicas
internas, que permitieron un analisis profundo y colaborativo sobre los modos de
implementar eficazmente la iniciativa. Dentro de estas mesas, se generaron
herramientas que permitieron la identificacion de las necesidades del ambito cultural
del Distrito de Santiago de Cali. Como resultado, se concluy6 que el proyecto debia
ejecutarse mediante pequenos talleres focalizados en las diferentes comunas y
corregimientos. Esta dinamica se inspiré en experiencias previas, especialmente en
el modelo “DISTRITO CREATIVO” de Bogota, que sirvid como principales
referentes metodoldgico.

Cabe resaltar que dentro del equipo se conté con la participacion de dos
estudiantes de practica de trabajo social de la Universidad Antonio José Camacho
y dos de la misma carrera de la Universidad del Valle (sede Jamundi) y una pasante
de Ciencias Sociales de la Universidad del Valle (sede Meléndez). A diferencia de
practicas convencionales en las que los estudiantes son relegados a funciones
operativas, en este caso se les permitid intervenir desde el inicio del proceso,
participando en la construccion de instrumentos metodologicos. Esta inclusion
enriquecié significativamente tanto su experiencia formativa como el desarrollo del
proyecto.

Durante las mesas de trabajo, surgio inicialmente la idea de aplicar una metodologia
agil, que permitiera la recoleccién rapida de datos en el territorio. En este sentido,
se disefid una encuesta de IDENTIFICACION DE OFICIOS CULTURALES, de
corta duracion (aproximadamente de 2 minutos), que facilitaria la participacion. Sin
embargo, una vez en el campo, se evidencié la necesidad de aplicar una
metodologia de enfoque mixto, que no solo captara datos cuantitativos utiles, sino
también aspectos cualitativos como percepciones, necesidades sentidas y
contextos particulares de cada poblacion.

Lo anterior llevé a una modificacidén progresiva de los instrumentos metodolégicos.
En un principio, se contempl6 el uso del enfoque DESIGN THINKING (pensamiento
de diseno), propuesto por la universidad javeriana, el cual contempla cinco etapas:
empatizar, definir, idear, prototipar y testear. Esta metodologia fue probada en un
primer encuentro cultural con una duracion de 5 horas. No obstante, esta prueba
demostré que el enfoque resultaba poco practico en el territorio, dada su extension
y las limitaciones de tiempo tanto del equipo como de los participantes.
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Debido a esto, en las reuniones retroalimentativas se concluye que un tiempo de 2
horas eran suficientes para recopilar la informacion necesaria. Ademas, se organizo
una colaboracion conjunta interinstitucional que involucrara a toda la secretaria,
estableciendo que en cada visita a territorial debia contar, al menos con la presencia
de un representante de cada area (patrimonio, subpatrimonio, administracion, artes,
etc.), con el fin de obtener una vision integral y coordinada la informacion y del
territorio.

Esta estrategia permitié construir una red de apoyo solida que facilito un mayor
control y organizaciéon de la informacion, evitando su dispersion —una de las
problematicas iniciales—, y asegurando que los datos permanecieran accesibles,
sistematizados y utiles para la toma de decisiones. De este modo, se logro obtener
una vision mas clara de las diversas expresiones y necesidades culturales
presentes en el distrito.

2.6. Diseino de instrumentos

Los instrumentos utilizados experimentaron una evolucién constante a medida que
evolucionaba el proyecto, haciendo evidente la necesidad de optimizar los procesos,
debido a que se recopilaba la totalidad de la informacion requerida sin comprometer
el objetivo principal. El equipo se dedicé a explorar formas de emplear los mismos
instrumentos, pero de manera mas focalizada y eficiente. Ademas, se disefia una
encuesta para tener informacion cuantitativa de como esta el distrito en términos de
gestores y demas.

Es por ello que en el siguiente apartado se explicara el disefio del instrumento en
sus diversas instancias, las cuales se organizan de la siguiente manera.

Primera instancia: Desde la metodologia de “DESIGN THINKING”
Segunda instancia: Recorte de tiempo

Tercera instancia: Territorios-sectores y poblacion

Encuesta

>N~

2.6.1 Primera instancia: Desde la metodologia de “DESIGN THINKING”

Como se ha venido mencionando, en un primer momento, se opté por implementar
la metodologia propuesta por la Universidad Javeriana “DESIGN THINKING”,
centrada en la empatia con el participante y la generacion de soluciones
innovadoras, que en su momento se consideré indicada para fomentar la
creatividad, colaboracion y participacioén entre los asistentes, mediante una serie de
talleres, donde se exploraria diversas perspectivas y se identificaria los principales
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desafios a los que se enfrentaban.

Ahora, para facilitar la visualizacion, organizacién y sistematizacion de las ideas que
surgieran en estos talleres, se elaboraron cinco diagramas detallados en plotters de
un pliego, que no solo documentara el proceso creativo, sino que también
comunicara de manera efectiva los hallazgos y las propuestas de solucion a un
publico mas amplio.

Estos diagramas se dividen de la siguiente manera;
2.6.1.1. Arquetipo del usuario

El objetivo es crear un perfil o usuario ideal que describa las caracteristicas del
territorio—sector o poblacion que el participante representa. Lo cual permita una
mejor visibilizacién de las dinamicas de este. (Véase llustracion 4)

llustracién 4 Arquetipo usuario
perfil del usuario

ARQUETIPO
USUARIO

Perfil de usuar

Cul es el nombre del usuario?
Qué edad tiene?
(De donde viene? ;Donde vive?

:Qué problema relacionado estd tratando de resolver?

/Qué le gusta a tu usuario? 2Qué resultados desean, qué beneficios esperan o
qué ganancias les sorprenderian frente al reto planteado?

2.6.1.2. Definicion del reto

La intencién es realizar una observacion de los problemas que se desarrollan en el
ambito cultural y qué necesidades presenta, para asi focalizar la ayuda vy visibilizar
todo lo que este ofrece (Véase llustracion 5)

llustracién 5 Definicion del reto
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DEFINICION

DEL RETO
Mapeo de requerimientos
Acercandonos al Reto Definiendo el Reto
Hemos observado que [e/ usuario + complemento] £Cémo podriamos ayudar a [el usuario + complemento]
necesita [verbo problemaj a [necesidad]
porque [aprendizaje de la situacion a intervenir] porque [insight / conocimiento profundo de la situacion]

2.6.1.3. Customer journey map (mapa de oferta)

El propdsito es realizar un recorrido por todas las ofertas culturales, donde se pueda
valorar su viabilidad e impacto en la comunidad, para que puedan ser
implementadas a gran escala (Véase llustracion 6).

llustracién 6. Customer journey map

CUSTOMER
JOURNEY MAP
Mapeo Cultural

2.6.1.4. Ideacioén priorizacion

Se pretende realizar una lluvia de ideas que describa todas esas ideas creativas,
tanto reales como imaginarias, que puedan fortalecer la cultura y la participacion
comunitaria en los distintos distritos culturales (Véase llustracion 7)

llustracién 7 Ideacion priorizacion
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IDEACION
PRIORIZACION

Construccién colectiva de
soluciones innovadoras

Esperadas  Utépicas

Viabilidad

Referenciadas

Impacto

£ {)

2.6.1.5. Propuesta detalle (Acciones para llevar a cabo)

La finalidad es observar y fortalecer la colectividad y participacion del sector cultural

del territorio, generando ofertas o servicios que respondan a las dinamicas y
necesidades locales (Véase llustracion 8).

llustracion 8 Propuesta detalle

PROPUESTA
EN DETALLE

Acciones para llevar a cabo

Reto Mapa de la oferta

Descripcion de la propuesta

Los instrumentos empleados en la fase inicial del proyecto fueron esenciales para
establecer una base sélida y determinar las primeras lineas de trabajo. No obstante,
presentaron una clara desventaja debido a la gran demanda de trabajo que
involucraba, por la extensa cantidad de herramientas utilizadas durante el taller, lo
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que a su vez significaba un gran requerimiento de tiempo. Esta exigencia hacia
imposible sostener el proceso en una visita.

Ante esta situacion, se hizo necesario replantear la necesidad de tantos
instrumentos en la estrategia. De esta manera se desarrolla una forma mas agil que
permite optimizar la recoleccidn de datos y adaptarse a esas restricciones de tiempo
observadas en esta primera parte. Para ello, se disminuye la cantidad de
instrumentos y se priorizan aquellos que facilitaran el cumplimiento del objetivo.

2.6.2. Segunda instancia: Recorte de tiempo

Como se viene mencionando, en esta instancia se evidencia que tanto el tiempo
como la cantidad de herramientas debian ser modificados para que se ajustaran a
lo establecido en cuanto a duracion, que se concreta en dos horas.

Para esta nueva etapa, se les dio prioridad a dos ejes: la definicion del reto (**)°y
la ideacion y priorizacion (***)2°, ya que con esto se podia recolectar de modo mas
eficiente la informacion, centrandose en las dificultades que presentaba el territorio
en ambitos culturales, asi como en las ideas creativas que podrian fortalecer su
visibilizacion.

De esta manera, se obtiene una comprension mas completa de las necesidades y
oportunidades presentes en cada espacio, con una rapida recoleccion de
informacion mas dinamica y, al mismo tiempo, impulsar la participacion.

2.6.3. Tercera instancia: Territorios-sectores y poblacion

Finalmente, a medida que las visitas avanzaban, se revel6 un aspecto importante:
los plotters se reforzaron como el instrumento principal para la recopilacion de
informacion en el espacio; sin embargo, se evidencié una evolucién en su enfoque.
Mientras que en las primeras partes se centraba en el territorio, la dinamica de los
sectores comunales u otros grupos, estos comenzaron a digerir su atencion hacia
caracteristicas y necesidades de las poblaciones, llevando una reconstruccién de
este para centralizarse especificamente en territorios-sectores y poblaciones con la
intencion de separar y diferenciar las necesidades sin riesgo de confundirlas. Esta
dualidad en el uso de los plotters permite obtener una vision mas completa y
enriquecedora de la realidad de las diferentes dimensiones presentes en el distrito.

19 (**) Véase llustracion 5.
20 (***) \éase llustracion 7.
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Es relevante destacar que, en la segunda etapa del proceso, se mantuvo la
consistencia de la metodologia planteada al inicio (DESIGN THINKING). Los
equipos continuaron utilizando las herramientas de definicién del reto, ideacion y
priorizacion, lo que garantizé una continuidad metodolégica coherente y con un rigor
en el analisis de los datos obtenidos.

Como se menciond, para esta etapa se elaboraron plotters de acuerdo con las
dimensiones que se presentan en el distrito, debido a que cada una presenta
objetivos, dinamicas y necesidades distintas. En los siguientes apartados se
explicaran los plotters utilizados para los encuentros con poblaciones. Para conocer
el instrumento empleado en los encuentros con territorios-sectores, consulte el
anexo A.

2.6.3.1. Definicion de iniciativas culturales

Se centra en conocer esas iniciativas, los agentes, los escenarios y necesidades
culturales, ademas de abordar la salud mental de las personas que habitan en esta
poblacién, de la misma manera que ayuda y busca identificar esos emprendimientos
que existen en el lugar (Véase llustracion 9).

llustracioén 9 Definicién

DEFINICION

de iniciativas

culturales

Caminemos el territorio
iCuales son las iniciativas culturales que tenemos en la poblacién? Necesidades culturales de la poblacién
¢Quienes son los agentes culturales? (Individuales y colectivos) ¢Existes acciones en el territorio que ayuden a prevenir
probleméticas en terrritorio asociadas a la salud mental?

Cuuales son los escenarios mas usados para la realizacién de Identificacién de emprendimientos culturales de la poblacién?
as inciativas culturales? fFesﬁvales' emprendimi encuentros culturales)

2.6.3.1. Matriz de impacto y viabilidad
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Al igual que en la primera parte, el protagonista es la lluvia de ideas, donde se
examinan actividades o expresiones culturales, ya sean que se realicen, imaginen
o inspiradas de otros espacios, para ser llevadas a cabo por la poblacion. De esta
forma, visualizar el impacto y viabilidad que puede tener si llega a ser ejecutada
(Véase llustracion 10).

llustraciéon 10 Matriz de impacto y viabilidad

Esperadas Sofiadas

por ejecutar

Esperadas
Ejecutadas

Viabilidad

Referenciadas

Impacto

2.6.4. Encuesta

La encuesta es un instrumento utilizado para obtener informacién cuantitativa sobre
la situacion de los gestores ediles, cultores y otros actores del distrito de Santiago
de Cali. Fue creada con la intencion de ser un mecanismo agil que permitiera
contabilizar datos de manera rapida y electronica, generando asi un balance
automatico.

Su objetivo es recopilar informacién basica como edad, territorio-sector o poblacion
que representa, nivel académico, etc. Asi como informacion minuciosa sobre su rol
en la organizacion cultural y la naturaleza de su actividad. Ademas de identificar a
qué sector pertenece, dividiéndolo entre oficios gastrondmicos, parques,
bibliotecas, etc. Con esta informacién, se buscaba tener un enfoque mas preciso
sobre con quién se iba a trabajar y qué recursos dispone, ademas de identificar qué
area de la Secretaria de Cultura podia aportar segun el resultado arrojado.

La encuesta esta estructurada con preguntas condicionales, lo que significa que,
segun la respuesta del participante, lo dirigiran a la siguiente
pregunta
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correspondiente. De esta manera, cada persona respondera en funcién de su
vocacion, labor u oficio. Por otro lado, esta se visualiza por medio de un escaner de
un codigo QR presentado en el inicio del taller, la cual tiene un tiempo estimado de
5 a 10 minutos para ser respondida, contando con el apoyo del equipo para agilizar
el proceso. Para mas detalles sobre la encuesta, consulte los anexos By C.

2.7. Metodologia

La Universidad Javeriana propuso la implementacion de una metodologia basada
en design thinking, una estrategia que cuenta con un enfoque centrado en el ser
humano, en el que comprende las necesidades, problematicas y propdsitos de las
comunidades para desarrollar y crear soluciones innovadoras y efectivas. Esta se
presenta como una herramienta invaluable para identificar particularidades
culturales, artisticas y sociales de cada espacio del distrito y que de esta manera
se puedan elaborar propuestas creativas que se adapten de manera pertinente y
contextualizada a las necesidades y realidades especificas de cada territorio-sector
y poblacion.

En este marco metodoldgico, las mesas de trabajo o talleres contienen un papel
primordial al adoptar este enfoque como mecanismo de co-creacion, donde los
participantes junto con el personal asignado participan activamente con el proposito
de construir colectivamente un futuro cultural prospero y diverso. Por medio de este
proceso, se fomenta el didlogo interdisciplinario que garantiza el desarrollo de
soluciones disefiadas para responder a los desafios, oportunidades y aspiraciones
que se presentan.

Las mesas de trabajo estan planificadas en diferentes etapas y estas se desarrollan
de la siguiente manera:

1. Etapa de empatia - mapa de
experiencia de usuario (definicion de
arquetipo):

- Objetivo: Comprender las

necesidades, problemas y aspiraciones de
la comunidad.

2. Etapa de definicién del punto de vista
y preguntas de ¢cémo podriamos?

- Objetivo: Identificar y definir los
problemas y oportunidades clave.

3. Etapa de ldeacién lluvia de ideas,
matriz de impacto y viabilidad
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- Objetivo: Generar ideas creativas y
soluciones innovadoras.

4. Etapa de prototipado y testing (mapa
de oferta)

- Objetivo: Construir prototipos de las
soluciones propuestas y someterlos a
pruebas rapidas.

5. Conclusiones y Cierre

- Objetivo:  Reflexionar sobre los
resultados del dia y establecer proximos
pasos.?!

Con base en esta metodologia se le dio inicio al proyecto, realizandose el primer
encuentro cultural con aproximadamente 77 participantes, en donde se incluyé a
ediles, presidentes de junta de accién comunal (JAC) y miembros del consejo
distrital de cultura de Cali. Durante el encuentro se visualizé cémo se podrian
desarrollar los distritos creativos de Cali; sin embargo, como se ha venido
mencionando, esta metodologia requirié alrededor de 5 horas, lo que iba a hacer
imposible implementar en territorios, debido a esta extension. Es por ello que, en
las reuniones retroalimentativas, el equipo de trabajo decidi6 restablecer la
metodologia y transformarla a una mas corta y enfocada en tres aspectos
fundamentales:

1. Laidentificacién de iniciativas

2. Laidentificacién del espacio cultural de cada territorio-sector y
poblacion.

3. Emprendimientos culturales y procesos de prevencion en salud
mental.

A partir de estas observaciones, se diseid un paso a paso metodolégico compuesto
por la entrega del instrumento distribuido en cada mesa de trabajo; ademas, cada
una estaba destinada para un grupo de hasta 15 personas, aunque este numero no
siempre era respetado. Ademas de actividades que permitieran romper el hielo para
fomentar una interaccion entre los asistentes. Generalmente, cada mesa contaba
con la presencia de tres facilitadores que orientaban la actividad.

1. Lider metodolégico por mesa: su labor es explicar y guiar al grupo en
todo el taller.

2ISECRETARIA DE CULTURA. Guia metodolégica V2. 2024.
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2. Apoyo técnico por mesa: su tarea es tomar lista de asistencia, registro
fotografico, escaneo de plotter, etc.
3. Sistematizador?2: Encargado de sistematizar todo lo recogido en la visita.

Ahora, para una mayor adaptabilidad en la metodologia dentro de los diferentes
contextos, se establece un formato especifico que responda a tres tipos de mesas
de trabajo diferentes: territoriales, sectoriales y poblacionales. Cada una tiene un
enfoque y objetivo distinto, que se explica en el siguiente cuadro. Véase tabla 1:

Tabla 1 Dimension y enfoque de los diferentes contextos??

DIMENSION

ENFOQUE

POBLACION

Centrada en grupos poblacionales especificos: jovenes, adultos
mayores, mujeres, comunidades GLBTIQ+, etc. Esta mesa tiene
como objetivo comprender todas las necesidades, particularidades
y desafios que se presentan, para asi desarrollar estrategias que
promuevan su participacion en la vida cultural y social del
territorio.

TERRITORIO

Se enfoca en abordar problematicas y oportunidades que se
presentan en un territorio o comunidad. En estas mesas involucran
a todos los lideres, residentes y actores claves, con el objetivo de
identificar y proponer soluciones de manera directa y aplicables al
entorno.

SECTORES

Dirigida a areas como la cultura, el deporte, la educacion o el
turismo, reune a representantes de organizaciones y actores claves
para lograr examinar politicas, estrategias y acciones que ayuden
y contribuyan al desarrollo sectorial coordinado, beneficioso y
sostenible.

Estos enfoques diversificados expuestos posibilitan que cada mesa de trabajo
presente una identidad unica, que favorece una adaptacion al propdsito creativo
concreto. En este espacio los participantes aportan ideas y soluciones encaminadas

22 (»»**) Generalmente de esta labor se encargaban las practicantes y pasante

23 elaboracion propia
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unicamente para satisfacer sus propias necesidades y expectativas culturales,
logrando asi una mayor focalizacion.

Por esta razon, este cambio en la metodologia es aplicada de manera uniforme, sin
ninguna modificacién. Ademas, se integran un conjunto de preguntas orientadoras
disefiadas de manera cuidadosa para incentivar la discusion y estimular reflexion a
través del dialogo, lo cual permite explorar a profundidad los temas relevantes, que
impulsen la identificacién de soluciones innovadoras.

Independientemente de si la mesa es territorial, sectorial o poblacional, estas
preguntas orientadoras actuan como facilitadoras de la reflexidn colectiva,
permitiendo que se trabaje bajo su contexto y objetivo particular, pero que todo siga
una estructura similar que permita comparar y consolidar los resultados al final del
proceso.

De igual forma, esta se alinea con el objetivo especifico de cada enfoque, destinada
a fomentar la discusion hacia la identificacion de los problemas, los recursos, las
soluciones y los planes de accion. Este diagrama proporciona una visién de los
interrogantes empleados como mecanismo de reflexion y colaboracion entre los
participantes y los facilitadores, ademas de permitir una rapida recopilacion de datos
y elaboracion de propuestas significativas.

Ahora, el siguiente cuadro?* visualiza las preguntas orientadoras guia, ofreciendo
una presentacion grafica y estructurada del cuestionario y como se relaciona con
los diferentes aspectos de la metodologia. Véase tabla 2.

Tabla 2 Preguntas orientadoras

24SECRETARIA DE CULTURA. Preguntas orientadoras. Fase Pregunta orientadora. Cali, Colombia,
2024,

36



Fase

Pregunta orientadora

Empatia

1. Aplicacién del instrumento. Que nos ayuden a saber si hay
otros actores culturales que no estén alli y nos puedan conpartir.
° Dinamicas de presentacion para que los participantes se
conozcan.
e Entrevistas cortas con representantes de juntas de accion
comunal y local para entender sus perspectivas y
experiencias.

Definicion

(necesidades y problematicas que la comunidad identifica)

2. Mecanismos para la resolucion de conflictos: ;jDe qué manera
ustedes como agentes culturales, artisticos y creativos,
resuelven los conflictos que se presentan en territorio?

- Caracterice los principales conflictos

- Rol de agentes internos

- Rol de lideres internos

- Aliados externos con los que tienen relacionamiento

Prototipado

3. Actores. 12 min

Caracterice las asociaciones y lideres del Distrito Creativo de La
Candelaria y Santa Fe y enuncie los aliados externos con los
cuales hay relacionamiento.

Como lo harian ustedes si no existiera la sec. Cultura. Lluvia de
ideas, soluciones innovadoras

. Como quiere que la leonera ser reconocida?

4. ;Qué potencialidades tiene el territorio a nivel de
ingraestructura fisica, esoacio publico y desarrollo urbano y de
qué manera podran ser aprovechados por ustedes como
agentes culturales, artisticos y creativos?

5. Estrategias de sostenibilidad territorial: ;Qué estrategia de
sostenibilidad utilizan ustedes en las iniciativas artisticas y
culturales, promovidas en el distrito creativo? Ej: Vaki, rifas...

6. ¢ Como mejoraria la construccion colectiva y participativa del
sector cultural de su territorio?

2.8. Recoleccion de datos

La recoleccion de datos, explicado por Saras Zapata, “es un recurso metodologico
que se materializa en un conjunto de reactivos, expresados en un dispositivo o
formato (impreso o digital) que se utiliza para recoger, registrar o almacenar los
aspectos relevantes del estudio recabado de las fuentes adecuadas”?.

Dentro del marco del proyecto, la recopilacién de datos se llevé a cabo mediante
una sistematizacién exhaustiva de las visitas a territorio. Al finalizar cada taller, se
escanea de forma ordenada, visible y por mesas cada plotter utilizado. De esta

25SARAS ZAPATA, Edgar. Técnicas e instrumentos de investigacion en la actividad investigativa.
Revista Educacion, vol. 21, n.° 21, 2023. p.9.
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manera se logra recoger y preservar toda la informacion suministrada por los
participantes.

Ahora, esta sistematizacion fue realizada por las practicantes y pasante, quienes,
ademas de recopilar la informacion, la organizaron para facilitar la interpretacion y
optimizacién de busqueda de resultados. Por medio de este proceso, se obtiene
una organizacion y examinacion de los datos obtenidos esenciales durante las
visitas a campo, en donde se recolectaron datos de manera directa de los
participantes, asi como actores relevantes de cada area. Es importante recalcar que
este es uno de los momentos mas importantes del proceso, debido a que asegura
que la informacion no pase desapercibida y que la recoleccion de datos no se limite
a una simple organizacién y transicidén, sino que se convierta en una herramienta
relevante para el analisis, interpretacion y toma de decisiones basadas en lo
recolectado y sistematizado.

2.9. Reflexiones

Este proceso deja tres reflexiones importantes que pueden resumir las conclusiones
recopiladas:

2.9.1. No es la primera vez.

La implementacion de esta estrategia o de este tipo de procesos no es la primera
vez que se intenta llevar a cabo en el territorio, ya que el distrito de Santiago de Cali
se caracteriza por ser un territorio que abarca una gran diversidad cultural; por algo
es acreditado como cuna del Pacifico colombiano, en la que convergen y se
entrelazan multiples expresiones culturales, tanto propias de la regidon como de la
misma ciudad, lo que genera una extensa riqueza identitaria intercultural que
destaca la necesidad de implementar este tipo de estrategias que permitan conocer,
recopilar y visibilizar esta diversidad.

Anteriormente, la Secretaria de Cultura desarroll6 un plan decenal para sentar
bases del desarrollo cultural en la region, asi como definir acciones y metas que
promuevan y fortalezcan el patrimonio cultural de la ciudad. Sin embargo, la falta de
organizacion que se presenta dentro de la identidad dificulto el desarrollo de un
modelo de trabajo organizado y preciso.

Es esencial reconocer que estos documentos previos son un ejercicio de
gobernanza cultural y legitimidad que no debe ser ignorado, si lo que se busca es
crear distritos creativos que permitan este empoderamiento cultural. Al mismo
tiempo, es necesario seguir incentivando esfuerzos que contribuyan a compilar y
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difundir la diversidad que se presenta en Santiago de Cali, tanto a nivel local como
internacional, fortaleciendo ese sentido de pertenencia e identidad entre los
habitantes

2.9.2. Gobierno

Los gobiernos entrantes, en muchas ocasiones, cometen el error de no ir mas alla
de lo que esta escrito en los documentos, ya sea por falta de tiempo o porque tienen
propuestas que desean ejecutar, dejando de lado informacién o sugerencias
valiosas que, en muchas ocasiones, suele ser de suma importancia para la
comunidad.

No obstante, no se puede generalizar, ya que en algunas circunstancias asumen
que los planes y documentos son el reflejo de las necesidades y realidades que
presenta el territorio. Sin embargo, es esencial que el gobierno o los entrantes se
involucren de manera directa en el territorio bajo su responsabilidad, o que implica
salir al territorio y dialogar con los habitantes y actores locales, para conocer de
primera mano las visiones, requerimientos y proyectos que desean llevar a cabo en
beneficio de la comunidad.

Este enfoque no solo fortalece la legitimidad del gobierno, sino que también asegura
que las politicas y acciones planificadas, nuevas como preexistentes, sean
adecuadas y respondan con exactitud a las necesidades que se presentan en el
entorno. Es por lo que, al involucrarse de forma activa con los ciudadanos,
haciéndoles participes de los procesos, se fomenta una mayor cohesion social y a
Su vez promueve una cultura de participacion ciudadana y colaboracion, la cual es
clave para una gobernanza mas eficaz e incluyente.

Esto no significa que se dejara de gobernar o, en su caso, que la comunidad tomara
el mando, sino que en muchas ocasiones la poblacion se siente utilizada al ser
tomada en cuenta unicamente en épocas electorales o a su propio beneficio,
dejando como consecuencia un desinterés y abstinencia en la participacion
ciudadana en cualquier tipo de actividad que se proponga.

Esta situacion se evidencio durante la ejecucion del proyecto, donde los ciudadanos
percibian que eran unicamente solicitados en este caso, cuando la secretaria
necesitaba informacion o llenar sus espacios en las actividades que estos realizan,
pero que fuera de estos escenarios, eran ignorados y no tomados en cuenta. Debido
a esto, se presenta una baja participacion en algunas ocasiones, por el rechazo a
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sentirse aprovechados, lo cual resulté en un leve acomplejamiento de recopilacion
de informacién.

2.9.3. Distritos creativos

A menudo se asume que la cultura no puede generar una economia estable o
favorecer el desarrollo de una ciudad o pais, pero es importante aclarar que
Colombia es un pais diverso, donde el turismo no solo se presenta por ostentar
playas increibles o lugares hermosos a causa de fauna y flora, sino que también es
influenciado por la riqueza cultural de sus territorios. Una de las principales
intenciones por las que surgio la necesidad de realizar este tipo de actividad fue
para establecer un mecanismo de organizacion de la informacion segun las
necesidades de cada area en la Secretaria de Cultura, dada la falta de organizacion
y degradacion existente.

Sin embargo, detras de esta también se encuentra una intencién camuflada, la cual
es transformar a Cali, sus corregimientos y municipios en distritos creativos, que no
solo posibilite un crecimiento econémico a través de la cultura, sino que también
permite una visualizacidon de las diversidades culturales presentes en la comunidad.
Para lograrlo, se plantea utilizar la georreferenciacion como herramienta clave que
permita a la comunidad el acceso de informacion sobre lo que se encuentra en su
entorno, ubicando facilmente, por ejemplo, un grupo de hip hop, salsa, pintura, etc.
incluso una festividad que se celebre en el espacio donde se encuentre.

Es importante mencionar que, aunque la herramienta aun no esté concreta, la
intencidn es transformarla en una politica publica que permita abordar esos desafios
culturales que se presentan en el distrito de Santiago de Cali. En este contexto,
estas estrategias facilitan el turismo cultural, promoviendo el crecimiento
econdmico, ya que impulsan una mayor localizacion de las actividades que se
exhiben en las comunas, barrios o municipios. Esto, por su parte, de forma discreta
ayuda a combatir esa percepcion de inseguridad o la idea errénea de que no hay
espacios culturales, destacando en su lugar la gran variedad de dinamismo y
expresiones artisticas que cohabitan en el territorio y pueden cautivar el interés tanto
del turista como del habitante local.
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CAPITULO 2

En el siguiente capitulo se presentan las definiciones de conceptos claves
relacionados con el contexto del proyecto, como cultura, oficios culturales,
interculturalidad, etc. Con el propésito de facilitar la comprension de la
sistematizacion. De igual modo, se expondra el marco legal en el que se explican
esas leyes, decretos, normas, etc. Que regula y conduce el actuar de la estrategia.

3. MARCO CONCEPTUAL

El presente marco conceptual tiene como objetivo brindar una vision integral de este
trabajo, destacando la importancia de los conceptos que lo complementan bajo la
interpretacion de diferentes autores. Igualmente, busca explicar la trascendencia de
algunos términos para la sistematizacion de experiencias.

3.1. Cultura

El término cultura explicado por Thomson;

Deriva de la palabra latina culturam, el
concepto adquirio una presencia
significativa en muchas lenguas europeas
durante el inicio del periodo moderno. Los
primeros usos dados al concepto en las
lenguas europeas preservaron parte del
sentido original de cultura, el cual significaba
primordialmente el cultivo o el cuidado de
algo, como las cosechas o los animales. A
partir del siglo XVI, el sentido original se
extendid poco a poco de la esfera de la
labranza al proceso del desarrollo humano:
paso del cultivo de las cosechas al cultivo de
la mente. Sin embargo, el uso del sustantivo
independiente “cultura”, para referirse a un
proceso general o al producto de dicho
proceso, no fue algo comun sino hasta fines
del siglo XVIII y comienzos del XIX. El
sustantivo independiente aparecié primero
en francés e inglés; y a fines del siglo XVIII,
la palabra francesa se incorpor6 al aleman,
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en el que primero se escribia Cultur y mas
tarde Kultur.?

Como se ha presentado el concepto de cultura, ha evolucionado a lo largo de la
historia. En un principio estuvo asociandose al cuidado de animales, posteriormente,
el progreso de las civilizaciones implicd una visidn jerarquica de las culturas hasta
el siglo XIX. Fue en este intervalo cuando se inici6 el reconocimiento a la diversidad
cultural y el valor de las culturas locales. Ya en el siglo XX se vinculo este término
al desarrollo humano y sostenible, amplificando su significado y desarrollo.

De este modo, segun Kuper?’, hubo un tiempo en el que para los antropologos la
nocion de cultura era una concepcidén técnica que simbolizaba el arte de la
disciplina. Ahora las personas lo utilizan para describir su identidad, practicas y
valores. Es decir, que esta ha dejado de ser una idea exclusiva para estudios
antropoldgicos, convirtiéndose en parte del lenguaje cotidiano de las sociedades.

En la actualidad, la UNESCO? define la cultura como el conjunto de rasgos
distintivos espirituales, materiales y afectivos que caracterizan una sociedad o grupo
social. En este, ademas de englobar las artes y letras, también acoge los modos de
vida, los derechos fundamentales del ser humano y los sistemas de valores,
creencias y tradiciones que forman y complementan la estructura de una
comunidad. Ahora, es importante destacar que el término cultura es dinamico y se
encuentra en constantes cambios, adaptandose a esas nuevas condiciones
sociales, econdmicas y politicas que se le presentan con el paso del tiempo.

Finalmente, la idea de cultura que se maneja en esta sistematizacion se enfoca en
comprenderla como un proceso de continuo desarrollo, influenciado por diversos
factores y contextos en que se encuentre sumergido. Ademas, busca enfatizar que
la cultura o su término no es estatico, sino que es transformado a medida que la
sociedad evoluciona. Al igual que la tecnologia y las ciencias, esta se adecua a las
nuevas necesidades que surgen, impugnando la idea de que, por estar de manera
presente, permanece inalterable.

3.2. Gobernanza cultural

26THOMPSON, John B. El concepto de cultura. En: Ideologia y cultura moderna: teoria critica
social en la era de la comunicacion de masas. México D.F.: Casa Abierta al Tiempo, 1998. Cap. 3,
p. 185
27KUPER, Adam. Cultura: la versién de los antropdlogos. Barcelona: Gedisa, 2001
28 UNESCO. Acerca de la cultura
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La gobernanza cultural explicado por la se Secretaria de Cultura de Jalisco, en su
programa Innovacién para la Cultura (****) 29

El concepto de gobernanza cultural se
refiere a las estructuras y procesos que
estan disefados (o que hace falta disefiar)
para asegurar la responsabilidad,
transparencia, respuesta, equidad,
inclusion, estabilidad, rendicidon de cuentas y
participacién amplia entre los actores del
sector cultural (sociedad, gobierno, iniciativa
privada, etc.). Por lo tanto, se encuentra a su
vez relacionada con la respuesta agil y
efectiva por parte de los organismos de
gobierno para volver eficiente la gestion del
sector publico, ademas de la creacién de
marcos legales para la promocién de
espacios de colaboracion entre el Estado, la
sociedad civil y el mercado para lograr un
desarrollo econdmico, social e institucional
de caracter estable.®

Bajo este enfoque, la gobernanza cultural emerge como un pilar que enlaza a la
cultura con otras dimensiones como el desarrollo urbano, social y econémico. Su
funcién es trascendental en la transfiguracién de los territorios, pues instaura un
modelo de gestion que posibilita la consolidacion del acceso a la cultura, ademas,
de estimular el talento local y fomentar una economia creativa. En el marco de este
proyecto, significa construir una politica publica que ayude a proteger y promover
las manifestaciones culturales existentes, ademas de facilitar su uso y apropiacién
por parte de la comunidad, que asegure su impacto duradero en la vida cultural de
la ciudad.

Finalmente, la idea de gobernanza cultural que se intenta manejar es de un modelo
de accion participativa, construido desde las necesidades que presenta el territorio.
Su propésito es fortalecer la colaboracién entre las comunidades, instituciones y
gestores culturales permitiendo que las politicas culturales no sean impuestas
unilateralmente. En cambio, procura que sean producto de una construccion
colectiva, que otorgue mayor legitimidad y sostenibilidad.

29 (»»**) Programa de innovacion publica participativa de la Secretaria de Cultura de Jalisco en
alianza con el British Council México.
30GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO. Pilar 2: Gobernanza Cultural. [En linea]
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3.3. Interculturalidad

La Unesco define la interculturalidad como “la existencia e interaccion equitativa de
diversas culturas y a la posibilidad de generar expresiones culturales compartidas a
través del didlogo y el respeto mutuo™®'. Su significado va mas alla de convivir en
un mismo espacio, debido a que implica la integracion e intercambio entre grupos
culturales distintos, y aludiendo a sus raices latinas, este concepto hace referencia
a la interaccion entre culturas.

A su vez, Dietz la define “como el conjunto de interrelaciones que estructuran una
sociedad dada, en términos de cultura, etnicidad, lengua, denominacion religiosa
y/o nacionalidad; se trata de un ensamble que se percibe mediante la articulacion
de los diferentes grupos de "nosotros" versus "ellos", los cuales interactuan en
constelaciones mayoria-minoria que, a menudo, se encuentran en constante
cambio”?. Es importante entender que la sociedad no es estatica y, al igual que la
interculturalidad, esta es dinamica y negociada, en donde no es suficiente una
simple coexistencia cultural o social, sino una integracion, en donde no existan las
fronteras simbdlicas entre los grupos, ya que estas generan discriminacion y
exclusion.

Ademas, la identidad social no es unica ni homogénea; esta se compone a partir de
la diversidad de interacciones que se presentan entre diversos factores como la
cultura, la religion, la nacionalidad, etc. En este orden, el término interculturalidad
se puede interpretar como el enlace entre estos elementos, fomentando el dialogo
y la convivencia. Finalmente, en su conjunto estas definiciones implican que la
interculturalidad no se trata de una simple cohabitacion de un espacio, sino que
aboga por la correlacion fundada en el respeto mutuo y el aprendizaje compartido,
reconociendo las dindmicas de poder que existen entre cada uno de los grupos
sociales, es de este modo que busca promover una sociedad mas equitativa, en
donde haya una participacién ecuanime.

3.4. Oficios culturales

La ley 2184 de 2015 de oficios culturales define que “Son los oficios de las artes,
las industrias creativas y culturales y el patrimonio cultural, que basan sus

3TUNESCO. Repensar las politicas culturales: creatividad para el desarrollo. Paris: UNESCO, 2018.
p.16.

32DIETZ, Gunther. Multiculturalismo, interculturalidad y diversidad en educacion: una aproximacion
antropolégica. México: Universidad Veracruzana, 2016. citado por SANCHEZ, Enrique. La
interculturalidad y la educacion en México: un analisis critico. En: Revista Mexicana de Investigacion
Educativa, 2017, vol. 22, n.° 74
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actividades culturales productivas e innovadoras en las habilidades heredadas, la
tradicion oral, la practica y el aprendizaje informal.” 33

También conocida como el oficio de las artes, esta abarca la creacion, produccion,
difusion, preservacion y transmision de bienes y servicios culturales que tienen un
valor generacional y que se transmiten de la misma manera, contribuyendo a la
conservacion del patrimonio. Un aspecto importante que se debe considerar es que,
debido al avance social y econdmico actual, muchos de estos oficios se encuentran
en riesgo a causa de la industrializacion y globalizacién, desplazando tradiciones y
conocimientos que sustentan estos oficios. Este concepto puede entenderse como
el pilar cultural que ayuda a la existencia de un patrimonio y diversidad tangible e
intangible, protegiendo la riqueza cultural de las comunidades y afianzando la
transmision de saberes a generaciones futuras, que perpetuan su existencia a pesar
de las adversidades.

3.5. Territorialidad

La territorialidad es entendida en como los individuos, comunidades y el estado se
relacionan con el espacio, ya sea para la apropiacién, control y uso, sin importar su
funcién politica, social, econédmica o cultural. sumado a esto, Montafiez define que
la “territorialidad es el grado de control de una determinada porcion de espacio
geografico por una persona, un grupo social, un grupo étnico, una compania
multinacional, un estado o un bloque de estados”*. Destacando su papel en el
ejercicio de poder sobre el espacio en donde se disputan su dominio y su ocupacion.

Ademas, Saquet puntualiza la “territorialidad como sistema de relaciones”®. En
donde no se puede entender el concepto simplemente por el uso que se le da al
espacio fisico, sino que esta socialmente construido, debido a que se inscriben
significados, identidades y dinamicas de pertenencia que interactuan con el
territorio, estableciendo vinculos que van mas alla de lo fisico o lo geografico, que

33MINISTERIO DE CULTURA DE COLOMBIA. ABC - Ley de Oficios Culturales.

3 MONTANEZ, G.; DELGADO, O. Espacio, territorio y regién: conceptos basicos para un proyecto
nacional. En: Cuadernos de Geografia, 1998, vol. VII, n.° 1-2, p. 121-134. Citado por: RODRIGUEZ
VALBUENA, D. Territorio y territorialidad. Nueva categoria de analisis y desarrollo didactico de la
Geografia. En: Uni-Pluriversidad, 2011, vol. 10, n.° 3, p. 96

35SAQUET, M. Por una geografia de las territorialidades y las temporalidades: Una concepcion
multidimensional orientada a la cooperacion y el desarrollo territorial. La Plata: Universidad Nacional
de La Plata, Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion, 2015. (Biblioteca Humanidades;
36). p.10.
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conlleva un entramado de relaciones que le dan significado y a su vez se
transforman constantemente.

En ese mismo orden de ideas, Raffestin explica que “La territorialidad corresponde
al espacio vivido y a las relaciones sociales de alteridad y exterioridad cotidianas™®.
Esta no se limita unicamente al territorio, sino que se basa en las experiencias
vividas y las relaciones sociales que se establecen en el espacio, adjudicando
significado a través de las integraciones y apropiaciones simbolicas que las
personas desarrollan en su vida diaria, demostrando que la interculturalidad no es
estatica, sino un proceso dinamico que se construye de forma continua en la
cotidianidad de una comunidad.

4. Marco legal

El siguiente marco legal establece un marco normativo que realiza un respaldo a la
relevancia y legitimidad de esta sistematizacion de experiencia. En este sentido,
este se fundamenta por un conjunto de leyes, articulos, decretos y demas
disposiciones legales, estableciendo una validez y pertenencia dentro del marco
institucional y regulatorio.

4.1. Decreto 1080 de 2015

El Decreto de 1080 de 2015 o mejor conocido como el decreto uUnico
reglamentario del sector cultural, establece las disposiciones normativas en
materia cultural patrimonial y fomento a las expresiones culturales en Colombia,
dicho de otra manera, en su articulo 2.1.1.1. explica que “este decreto es compilar
la normatividad expedida por el Gobierno Nacional en ejercicio de las facultades
reglamentarias conferidas por el numeral 11 del articulo 189 de la Constitucién
Politica, para la cumplida ejecucion de las leyes del sector Cultural”. adicionalmente
en su articulo 2.1.1.2 dispone que este “aplica a las entidades del sector Cultura 'y
rige en todo el territorio nacional.” 37

38RAFFESTIN, C. Paysage et territorialité. En: Cahiers de géographie du Québec, 1977, vol. 21, n.°
53-54, p. 123-134. Citado por SAQUET, M. Por una geografia de las territorialidades y las
temporalidades: Una concepcién multidimensional orientada a la cooperacion y el desarrollo
territorial. La Plata: Universidad Nacional de La Plata, Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacién, 2015. (Biblioteca Humanidades; 36). p.27.

3’COLOMBIA. Decreto 1080 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del Sector Cultura. [En lineal.
Bogota D.C.: Presidencia de la Republica, 2015.p.3.
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Dentro de este marco normativo, existen directrices claves para reconocimiento y
fortalecimiento de la gestidn cultural, constatando el compromiso del estado, en el
marco de la ley hacia la preservacion y fortalecimiento del sector cultural en el pais.
En este orden, se destacan los siguientes articulos.;

ARTICULO 2.5.1.1. Objeto. En el marco del
reconocimiento y el respeto por la diversidad
étnica y cultural de la Nacion, se tiene como
objeto el fortalecimiento de la capacidad
social de gestion del PCI para su
salvaguardia y fomento como condicién
necesaria del desarrollo y el bienestar
colectivo.®

ARTICULO 2.12.3.1.9. Linea 6 Inclusion.
Esta linea busca que las industrias creativas
se conviertan en vehiculos de integracion y
resocializacion como generadoras de
oportunidades laborales y econdmicas.
Plantea el desarrollo de capacidades,
inclusion y acceso a oportunidades®.

En este contexto, se establece que el Estado se responsabiliza en la formulacion y
ejecucion de politicas enmarcadas a la proteccion y preservacién del patrimonio,
todo esto, en articulacion con las entidades territoriales y la comunidad. Ademas,
estas deben estar orientadas al desarrollo sociocultural del pais, garantizando un
acceso equitativo y sostenible a la cultura y las industrias creativas. La normativa
destaca la importancia del sector cultural y, al mismo tiempo, de impulsar una
economia activa basada en el mismo ambito, ya que esto garantiza la sostenibilidad
y el crecimiento del patrimonio cultural colombiano.

4.2. Ley estatutaria 1757 de 2015

Colombia es un pais que respeta la libertad de diferencia y, del mismo modo, el
derecho a la participacion es por esta razon que la Ley estatutaria de
participacion ciudadana o Ley estatutaria 1757 de 2015, entra como un
mecanismo que permite a los ciudadanos tomar decisiones en términos
democraticos. Como lo explica su articulo 1” El objeto de la presente ley es

38|bid. p.57
39lbid. p.217
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promover, proteger y garantizar modalidades del derecho a participar en la vida
politica, administrativa, econémica, social y cultural, y asi mismo a controlar el poder
politico.”0

Esta tiene la intencion de que la comunidad no sea vista como un objeto ante el
poder politico, sino como un actor fundamental, generando un balance entre la
sociedad y la democracia. Ademas, dentro de sus articulos reiteradamente
especifica que esta orientada a promover la participacion de todas las personas que
hacen parte de la organizacion social. Todo esto se enfatiza en el siguiente articulo.

ARTICULO 2. De la politica publica de
participacion democratica. Todo plan de
desarrollo debe incluir medidas especificas
orientadas a promover la participacién de
todas las personas en las decisiones que los
afectan y el apoyo a las diferentes formas de
organizacion de la sociedad. De igual
manera los planes de gestion de las
instituciones publicas haran explicita la
forma como se facilitara y promovera la
participacién de las personas en los asuntos
de su competencia.*'

Es por ello que esta ley se convierte en un mecanismo de proteccion para las
personas al momento de participar en actividades que competen al estado o en las
que se les permite y requiere su participacion, garantizando su visibilidad ante este,
evitando ser ignorado en el proceso de la toma de decisidén. Debido, que en muchas
ocasiones el estado tiende a desestimar a su propia poblacién. Sin embargo, bajo
el marco de esta ley, la ciudadania de alguna manera cuenta con una herramienta
juridica que le permite exigir su derecho a la participacion, incluso en casos en
donde el estado pudiera negarse.

4.3. Conpes 4090

La economia naranja o mejor conocida como la economia creativa, es aquella que
se basa en el sector econémico que involucra a la cultura. En base a esto la
diversidad cultural que se presenta en el pais representa un beneficio econémico
que puede ser favorecedor para las comunidades.

40COLOMBIA. Ley 1757 de 2015 - Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y
proteccion del derecho a la participacién democratica. [En linea). Bogota D.C.: Congreso de la
Republica, 2015. p.1.

41ibid. p.1.
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Es por esta razén que en el aino 2022 se establece el Conpes 4090 o Politica
nacional de economia naranja: estrategias para impulsar la economia de la
cultura y la creatividad, la cual en su objetivo general expresa que busca “Mejorar
las condiciones y capacidades de los actores culturales y creativos para consolidar
el papel transformador de la economia naranja en el desarrollo sostenible de los
territorios a través de la promocion de los derechos culturales, y el trabajo en red.”?

Ademas, establece un plan de accion, centrado en 4 ejes centrales:

4.3.1. Desplegar estrategias para visibilizar
el potencial transformador del sector cultura
4.3.2. Desarrollar mecanismos para mejorar
las condiciones del marco institucional
4.3.3. Implementar estrategias para el
mejoramiento de las condiciones
econdmicas del sector cultura

4.3.4. Implementacién de mecanismos de
participacion en las cadenas de valor*®

El Conpes 4090 consolida la implementaciéon de la cultura como un motor de
crecimiento econdmico y cohesion social, fomentando su integracién a estas
dinamicas. Y de esta forma, no sdlo visibiliza al sector, sino que también fortalece
su participacidon en el entorno institucional. Aunque la cultura es un derecho
fundamental, también puede considerarse una fuente de oportunidades para el
bienestar de las comunidades, en donde se avance hacia un modelo estratégico
que potencie las capacidades de los actores culturales y creativos.

4.4. Ley 2184 del 2022

La Ley 2184 del 2022 o Ley de oficios culturales, en su articulo 1 explica que
tiene como objeto;

Establecer el régimen juridico para el
fortalecimiento y la sostenibilidad de los
oficios artisticos y culturales mediante su

42MINISTERIO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION. CONPES: Consejo Nacional de
Politica Econémica y Social - Politica Nacional de Economia Naranja: Estrategias para impulsar la
economia. [En linea]. Bogota D.C.: Departamento Nacional de Planeacién, 2022. p.3.
43 ibid. p.33-42.
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identificacion, su valoracién y fomento; a
través de los procesos de transmision,
formacion, educacion e impulso a los
saberes y oficios culturales asociados a las
artes, a las industrias creativas y culturales y
al patrimonio cultural, desarrollados por los
agentes y las organizaciones
representativas de los mismos en Colombia,
como fuente de desarrollo social, cultural y
econdémico con enfoque territorial y en
coordinacién con los sectores productivos*.

Teniendo presente que Colombia es un pais rico y reconocido por su faunay flora,
también hay que destacar sus expresiones culturales, siendo esta la razén por la
cual la ley entra como un mecanismo de proteccion cuya funcidn es evitar la pérdida
de esos oficios tradicionales que forman parte del patrimonio cultural, teniendo como
proposito el fortalecimiento de las lineas de accion que garanticen la continuidad y
diversidad de estas experiencias. Dentro de sus principios*® se encuentran;

Valoracion y Reconocimiento
Diversidad

Enfoque diferencial
Asociatividad

Identidad cultural

Dialogo

Salvaguardia

Innovacién

©ONOORh WD~

Por ultimo, esta ley representa de forma significativa el hecho de que los oficios
tradicionales también son parte fundamental para el pais, ya que se transforman en
un pilar de desarrollo que aporta una esencia unica en el entorno. Esto, a su vez,
contribuye a que esos oficios se conviertan en parte del desarrollo econémico de
Colombia.

44 SISTEMA UNICO DE INFORMACION NORMATIVA. Ley 2184 de 2022. [En linea]. Bogota D.C.:
SUIN-duriscol, 2022.p.1.
45 ibid. p.1.
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CAPIiTULO 3

En este apartado se abordaran esas caracteristicas que motivan a realizar esta
sistematizacion de experiencia, iniciando con el quién, qué y por qué se sistematiza,
al igual que se presentara una recuperacion del proceso dentro del proyecto y fuera
de este, lo que permitira tener una mejor comprension de lo vivido durante estas
pasantias, ademas de presentar una pequefa seccidon de aclaraciones referente a
la participacion.

5. Sistematizacion de experiencias
5.1. ¢ Quién sistematiza?

Esta sistematizacion es realizada por Karenth Gisell Piedrahita Carabali, estudiante
de ultimo semestre de la Licenciatura en Ciencias Sociales de la Universidad del
Valle, sede Meléndez. Como opcion de trabajo de grado, optd por realizar una
pasantia en la Secretaria de Cultura de Santiago de Cali, donde trabaj6 durante el
primer semestre del afio 2024.

5.2. ; Qué experiencia sistematiza?

La experiencia por sistematizar se desarrolla en el marco del proyecto estratégico
“Cali, Distritos Culturales y Creativos”, que en su inici6 tuvo un propdsito especifico
(*****)46  pero ahora se ha consolidado como una politica publica orientada a
fomentar la creatividad y la cultura en diferentes distritos creativos de la ciudad. A
través de una serie de encuentros y visitas a los territorios, se realizaron distintas
actividades que involucraron a la comunidad promoviendo la participacion cultural.

El objetivo es sistematizar los encuentros y/o participacion a lo largo de la ejecucién
del proyecto, durante los meses de febrero a junio del 2024. Este proceso se dividira
en tres partes:

1. Ajustes y planeacién:

Se presenta una recopilacion de las reuniones oficiales o sesiones en las que se
realizaron modificaciones a los instrumentos y a la metodologia, ademas de detallar

Como se menciona en la problematica el objetivo del proyecto era organizar la
informacion o la base de datos de la secretaria ya que esta presentaba una degradacion en las
diferentes subdivisiones de esta.

46 (*****)
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las responsabilidades asignadas al equipo durante el desarrollo de los talleres o
mesas metodoldgicas.

2. Convocatoria y encuentros asistidos

Se expondra el sistema utilizado para las convocatorias, asi como las visitas a
territorio o encuentros en los que se participo, destacando el cumplimiento de las
tareas asignadas.

3. Sistematizacion (recoleccion de informacién de los plotters)

Se explicara el proceso mediante el cual se escaneaban los plotters y como estos
debian ser organizados en la sistematizacion, para asegurar mayor orden y
accesibilidad.

Ademas de estos tres puntos, que se enmarcan en la participacion realizada dentro
del proyecto, también se realizara una recopilacion de las actividades realizadas
fuera de este marco. Esto se debe a qué, dentro de la entidad, aunque se realicen
iniciativas de forma conjunta, cada area sigue teniendo sus propias
responsabilidades.

5.3. ¢ Por qué la sistematizacién de experiencias?

La experiencia se sistematiza, en primer lugar, con la intencion de elaborar un
documento que sirva de guia para futuros licenciados que quieran vivir un proceso
similar. Aunque no se base en una experiencia idéntica, permite tener un panorama
de como llevar a cabo este tipo de proyectos. Ademas, se pretende demostrar que
el Licenciado de Ciencias Sociales o, en su caso, cualquier disciplina relacionada
con las humanidades, no esta exclusivamente capacitado para ser docente, ya que
€s una creencia que esta muy arraigada en el entorno social, y con ello romper dicho
paradigma.

Ademas, este proceso tiene como objetivo interpretar y analizar de forma critica el
desarrollo de esta estrategia y la participacion durante los meses en los que se llevo
a cabo la pasantia. Es importante sefalar que, al concluir el proceso de pasantias,
el proyecto seguia en ejecucion, por lo que no se podra ofrecer una vision completa
ni una evaluacion final del mismo.

Dicho esto, la sistematizacion no solo documentara lo vivido, sino que contribuira a
retroalimentar la implementacion de este tipo de proyectos en la ciudad, optimizando
su disefo, ejecucion e impacto en el futuro. Igualmente, resaltar como el campo de
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las ciencias sociales pueden ayudar a fortalecer este tipo de iniciativas, no solo
desde una perspectiva pedagogica, sino también desde una vision social.

Finalmente, busca generar un conocimiento que pueda ser compartido con otros
actores del ambito cultural, permitiendo visibilizar que, en muchas ocasiones, este
tipo de iniciativas no se realizan sin un propadsito, sino que con una fuerte intencion
de beneficiar a la comunidad. A través de este proceso, también se promueve el
aprendizaje colectivo, puesto que, al presentarse este trabajo, no solo se logra que
sea de conocimiento institucional, sino también a nivel social. Esto permite fortalecer
las iniciativas culturales en el territorio y contribuir a una mayor cohesion social.

6. Recuperacion del proceso vivido

A continuacidn, se presenta una reconstruccion historica, narrada en primera
persona, que relata lo acontecido en el proyecto Cali, Distritos Culturales y Creativos
durante los meses de la pasantia. Esta narracion se enfoca en la caracterizacion
del proceso de participacion, aprendizaje, desafios y experiencias adquiridas dentro
y fuera de este.

6.1. Marco del proyecto
6.1.1. Ajustes y planificacién

El 23 de febrero del 2024 iniciaron las pasantias; se me introdujo al proyecto sin una
explicacion detallada. Sin embargo, ese dia fue llevada a cabo la primera reunién
de ajuste a los instrumentos, que en este caso era la encuesta. La idea era revisar
de manera conjunta y responderla para evaluar su agilidad y la efectividad en la
recoleccion de la informacion necesaria, aunque en ese momento no tenia claro su
proposito. Aun asi, se me hizo participe del proceso.

En esta sesioén participaron cinco personas de diferentes areas de la Secretaria de
Cultura, quienes se reunieron para revisar el instrumento. La sesion inicié a las 2:30
de la tarde y se procedio a analizar la encuesta pregunta por pregunta, lo que llevd
a las siguientes correcciones:

1. Redundancia en la informacién de origen: Se identificd que la encuesta
solicitaba reiteradamente datos como Ilugar de nacimiento, pais,
departamento, municipio de procedencia y lugar de residencia. Esto fue
considerado innecesario, ya que, en muchos casos, las personas residen
donde nacieron. Se propuso una modificacion en la que, dependiendo de la
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respuesta inicial, se generara una pregunta especifica sobre el lugar de
residencia.

Solicitud repetitiva de correos electréonicos: Para responder la encuesta,
se requeria un correo que quedaba automaticamente registrado en la base
de datos. Sin embargo, a lo largo del cuestionario se solicitaban al menos
tres correos adicionales al inicio y otros dos en diferentes momentos. Debido
a esta redundancia, s e elimind dicho requisito.

Cambio en la formulacién de una pregunta: Se propuso modificar la
pregunta ";Elija el oficio cultural ligado a la educacion que realiza?" por
"¢ Elija el oficio cultural ligado al tipo de formacion que realiza?". La primera
se asociaba demasiado con la educacion formal, cuando la cultura también
puede transmitirse de manera empirica. Con la nueva redaccion, se
especifica que la formacion puede ser formal, informal, comunitaria, técnica
o profesional, sin estar sujeta a una modalidad especifica. Ademas, se
decidié que la respuesta debia ser de selecciéon multiple.

Mejora en la redaccion de algunas preguntas: Se detectaron problemas
de redaccién en la pregunta 135, items 6 y 7 (véase llustraciéon 11).

llustracién 11 Mala redaccion en la pregunta 135, items 6y 7.47
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Estas fueron modificadas por las siguientes:

Inexistencia de un censo de los gestores culturales del territorio.
Falta de reconocimiento de la cultura como mecanismo para la paz.

47 encuesta vocaciones territoriales. véase anexo ¢
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Estas modificaciones facilitaron la comprension e interpretacion de las
respuestas, ya que la pregunta consistia en una escala de clasificacion en la
que se marcaba 17 si la problematica era poco relevante para la comunay 5
si era muy relevante. Se consider6 que la redaccion anterior dificultaba esta
clasificacion.

5. Propuesta de canal de difusién por WhatsApp: Aunque no era un
requisito dentro de la encuesta, se sugirié incluir una pregunta final
preguntando a los participantes si querian ser parte de un canal de difusién
por WhatsApp. La idea era facilitar la comunicacion y convocatoria de los
participantes, permitiéndoles estar informados sobre procesos, actividades e
incentivos de la Secretaria de Cultura. Sin embargo, durante la discusién
surgio la preocupacion de que personas ajenas al proceso pudieran ingresar
y tergiversar la informacion. Por esta razén, la propuesta quedo en el aire y
se sugirié, en su lugar, fortalecer el empoderamiento de los participantes
durante los talleres para garantizar convocatorias mas efectivas y seguras.

La sesion finalizo a las 3:14 de la tarde, con una duracién de aproximadamente 44
minutos. Al finalizar, se realiz6é un acta, aunque no se trataba de una reunion oficial,
se hizo con el fin de que todos los participantes tuvieran un registro de lo discutido
y pudieran revisar las correcciones en futuras sesiones.

- Primera reunion con mi coordinadora de pasantias

Después de la reunién, tuve mi primer encuentro con mi coordinadora de pasantias,
Alejandra Arias, contratista de la entidad y antropéloga de profesiéon. Dado que
hasta ese momento no habiamos tenido una conversaciéon o presentacion formal.
Me explicé la finalidad del proyecto, su funcion y objetivos, haciéndome participe de
manera mas clara. Aunque cuando llegué el proyecto ya tenia la mayoria de sus
lineamientos establecidos, aun se encontraba en ajustes finales, o que me permitié
tener una participacién mas activa. También se me presentd a las practicantes.

s Angelica Bravo y Laura Diaz: practicantes de trabajo social de la
Universidad del Valle, sede Jamundi.

s Alejandra Banguera y Michell (no recuerdo su apellido): practicantes de
trabajo social de la Universidad Antonio José Camacho, sede sur.

Todas éramos el equipo del area de poblaciones, que apenas estaba en creacion;
por esta razon trabajamos bajo el mando de la subsecretaria de patrimonio. Ellas
fueron las que me dieron una induccion del area, mediante unas diapositivas donde
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me ensefaron el objetivo, la labor y demas de la dependencia, debido a que
iniciaron su proceso un mes antes; entonces, por esta razon, ya tenian mas
experiencia.

Ahora, en cuanto a mi participacion en la metodologia y planeacién del proyecto,
esta fue limitada debido a los horarios. Sin embargo, colaboré en la adaptacion de
las diapositivas a un formato oficial de la Secretaria, ya que la metodologia fue
entregada inicialmente por la Universidad Javeriana con su propia presentacion. Por
esta razon se me encargo trasladar la informacion a un formato oficial con todos los
elementos requeridos.

- Planeacion de la ejecucion de los talleres

Para la ejecucion de los talleres, se llevd a cabo una reunion oficial en la que se
definieron las actividades, los roles y las fechas de participacion. Sin embargo,
surgieron dudas respecto a la asistencia de las personas, ya que la planificacion se
realizé con poco tiempo de anticipacion.

La primera sesion se tenia prevista para el 6 de marzo de 2024, denominada Gran
Encuentro Cultural, en la que se convocé a un gran numero de referentes
culturales del territorio. Se podria considerar como una - prueba de fuego -. por esta
razon:

¢ El 4 de marzo, se inici6é la convocatoria.
o EI 5 de marzo, se llevdé a cabo una reunion en la que se definieron las
actividades (véase llustracion 12).

llustracion 12 Reunion del primer encuentro para establecer el plan de accion del primer encuentro cultural.48

48lmagen propia
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En la reunion se establecio que la entrada seria a las 6:00 a.m., pero muchos
llegamos tarde debido a problemas de trafico y desorganizacion en el espacio, lo
que retraso el inicio del evento.

Durante el encuentro, mi coordinadora de pasantias fue la encargada de la Mesa 1
y de abrir el espacio, ya que tenia la mayor responsabilidad en el proyecto y
experiencia en el tema. Se establecié que cada mesa debia contar con:

¢ Un jefe de mesa, encargado de guiar la actividad.

¢ Un asistente, encargado de suministrar los materiales (post-its, marcadores,
etc.).

o Un recibidor, quien entregaba los gafetes, registraba la asistencia y
verificaba los materiales.

En mi caso, aunque también cumplia con la funcion de recibidor, también se me
designd la tarea de distribucion de refrigerios. Al finalizar el encuentro, se realizé
una mesa de retroalimentacion, en la que se concluyo que la metodologia original
era demasiado extensa para aplicarla en este tipo de espacios. Como resultado, se
ajusto para hacerla mas dinamica y funcional.

- Primera visita a territorio

Siguiendo con la planificacion, el 12 de marzo de 2024, se tenia prevista la primera
visita a territorios, especificamente en la Comuna 13. Pero ese mismo dia a las
11:40 a.m., se realizé una reunién, en donde se definieron los roles y el esquema
de trabajo que se utilizaria en territorio.
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Se establecid una estructura con tres momentos:

1. Inicio
o Presentacion (15 min)
2. Nudo

o Empatia (20 min)
o Definicion (30 min)
o Prototipado (40 min)
3. Desenlace (conclusiones) (15 min)

Tiempo total: 2 horas.

También se realizé un listado de los materiales necesarios: plotters, marcadores,
lapices, resmas de papel, post-its, entre otros (véase llustracién 13). Se definié la
asistencia de personas de diferentes areas de la Secretaria para garantizar un
trabajo conjunto y eficiente.

llustraciéon 13 Reunion para la planificacion de la primera visita a territorio®

Después de esa planificacion y los ajustes realizados, no se llevaron a cabo nuevas
reuniones de este tipo. En mi caso, fueron las uUnicas sesiones a las que asisti, ya
que, a partir de ese momento, no hubo mas ajustes ni planificacién adicional, y se
mantuvo el mismo modus operandi.

49lmagen propia
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6.1.2. Convocatoria y encuentros asistidos

Para las convocatorias se utilizaron bases de datos de asistentes registrados en la
Secretaria de Cultura. Aunque muchas de estas contenian informacion repetida,
esto no impidié que las personas interesadas fueran informadas sobre las
actividades planificadas. Se emplearon tres métodos de contacto: llamada
telefonica, correo electronico y WhatsApp. Sin embargo, antes de usar este ultimo,
se realizaba una llamada telefonica para solicitar autorizacion. Solo si la persona
aceptaba, se le enviaba informacién mas detallada por WhatsApp.

En las llamadas, se me proporciond un guion que debia repetirse de manera
monoétona para garantizar una mejor comprension del receptor. No obstante, en
muchas ocasiones, debido a preguntas y aclaraciones, dicho guion lo dejaba de
lado y respondia de forma mas natural para brindar mayor claridad. Es importante
senalar que varios participantes me manifestaron su inconformidad, ya que sentian
que solo eran contactados cuando la Secretaria necesitaba apoyo en algun
proyecto. Como resultado, en algunas ocasiones, recibi malos tratos e incluso
insultos. A pesar de esto, las convocatorias continuaron realizandose.

Algo que me incomodé es el hecho de que, en varias ocasiones, las convocatorias
se realizaron con muy poco tiempo de anticipacion, lo que obligaba a los
participantes a modificar sus agendas de manera imprevista. Esta situacion fue
frecuente en los primeros talleres, pero con el tiempo, se logré una mejor
organizacion, permitiendo convocatorias con mayor antelacién y, por ende, una
mayor participacion.

En cuanto a los materiales utilizados para convocar, ademas del guion de llamada,
en WhatsApp se enviaba una pieza grafica con informacion visual sobre la actividad.
(Véase anexo E). Esta invitacion formal buscaba generar mayor impacto y
curiosidad. Otra estrategia fue el uso de circulares enviadas a los invitados, donde
se detallaban los objetivos, estrategias y actividades de los talleres. Esta misma
informacion también se enviaba por correo electronico para ampliar un alcance
mayor de la convocatoria. (Véase anexo F).

- Visitas a Territorio

Luego de las convocatorias e invitaciones, se dio inicio a las visitas a territorio.
Aunque no pude asistir a todas debido a problemas de horario y organizacion,
participé activamente en la sistematizacion de la informacién recopilada en los
talleres.
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En varias ocasiones, se realizd un reenvio de la encuesta, ya que muchos
participantes no la habian diligenciado. Este reenvio se hizo principalmente a través
de WhatsApp.

El 6 de marzo de 2024, a las 7:30 a. m., se dio apertura a la estrategia Cali, Distritos
Culturales y Creativos con un primer encuentro. En este evento, cada integrante del
equipo tenia una funcién especifica. Mi rol principal fue recibir a los participantes,
guiarlos a sus asientos, registrarlos y entregarles gafetes de identificacién, ademas
de brindar apoyo logistico. (Véase llustracion 14).

llustracién 14 Primer encuentro cultural 5°

En un momento determinado, también se me asigné la distribucion de refrigerios.
Sin embargo, debido a mi falta de experiencia en este tipo de eventos, surgié un
percance: personas ajenas al evento tomaron refrigerios destinados a los
participantes, dejando a muchos sin ellos, incluso al equipo organizador. Esto me
afectd, pues senti que fue mi responsabilidad, aunque el problema fue resultado de
una desorganizacion general.
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El siguiente encuentro en el que participé fue el 20 de marzo de 2024, en la Comuna
2. En este evento, mi participacion fue mas activa: organicé a los participantes,
gestioné la lista de asistencia, tomé registros fotograficos y brindé apoyo en las
mesas de trabajo. Dado que surgieron dudas sobre cémo llenar las encuestas, me
vi en la necesidad de desplazarme constantemente para brindar asistencia.
Ademas, ayudé a los jefes de mesa con preguntas que, en algunas ocasiones, no
sabian responder, lo que me permitié darme cuenta de que realmente comprendia
el proyecto.

Otro desafio fue el llenado de los plotters, ya que cada persona tenia su propia
manera de organizar la informacion, lo que generd confusion. Como resultado, me
encargué de supervisar y escribir las ideas de los participantes para que la
informacion fuera clara y organizada. También gestioné el buzén de sugerencias,
un mecanismo de participacion en el que los asistentes podian expresar de manera
andénima sus opiniones sobre el entorno, el taller y aspectos que consideraban
necesarios. (Véase llustracion 15).

llustracion 15 Visita a territorio comuna 251

Durante este taller en particular, se presentd una situacion inesperada: algunas
personas que no pertenecian a la comuna asistieron al evento a pesar de que en
las convocatorias se les habia indicado que su participacion no era necesaria en
ese momento, dado que se llegaria hasta su territorio. Esto generd ciertos
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inconvenientes, ya que sus comentarios estaban fuera de contexto. Esta situacion
llevd al equipo a replantear las estrategias de convocatoria para ser mas cuidadosos
en futuras invitaciones.

Otro problema fue la falta de control en la lista de asistencia. Debido a que estuve
en constante movimiento, en un punto dejé de registrar a los participantes, lo que
genero tension. Afortunadamente, otro integrante del equipo se encargd de retomar
la tarea mientras yo seguia apoyando en las mesas de trabajo.

Mi siguiente participacion fue el 3 de abril de 2024, en la visita al corregimiento de
Navarro, una comunidad con una gran diversidad cultural. En este encuentro, mi rol
fue principalmente de escucha y guia, ademas de ayudar en la organizacion y en el
llenado de los plotters. Debido a las limitaciones de espacio, en lugar de dividir a los
participantes en grupos, se optd por una dinamica comunitaria en la que todos
podian hablar, debatir y aportar informacién en conjunto. (Véase llustracion 16).

llustracion 16. Visita al corregimiento de navarro52

Mi tarea consistid en registrar las ideas en los plotters, transcribiendo cada pregunta,
problema o sugerencia que surgia en la conversacion. La dinamica fue bastante
enriquecedora, ya que, al ser un espacio tan abierto, los participantes podian debatir
en tiempo real sobre la informacidon presentada. Aunque el taller tenia un tiempo
estimado de dos horas, se extendid una hora adicional debido al interés y la
participacion de la comunidad.

52Imagen del registro fotografico de la secretaria
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En términos generales, aunque mi participacion en los talleres fue limitada debido a
cuestiones de horario y disponibilidad, esto no afectdé mi proceso. Se trabajo con un
esquema de equipos, en el que cada grupo asistia a diferentes visitas territoriales
para equilibrar la carga de trabajo. (Véase llustracion 16).

llustracion 16. Carlos, Alejandra A, Laura, Cesar y Alejandra B.
Equipo de visitas5®

6.1.3. Sistematizacion (Recolecciéon de informacién de los plotters)

Para la recopilacion de informacion, los plotters eran escaneados de forma
organizada y debian ser clasificados por mesas. En muchas visitas podian llegar a
existir hasta siete mesas, lo que implicaba el escaneo de plotters de cada una. Cabe
recalcar que, en ocasiones, se generaban escaneos de hasta 62 paginas debido a
la extensa informacion recopilada.

Siguiendo con esto, los plotters eran escaneados en su totalidad, es decir, tanto de
manera panoramica como individualmente, capturando cada una de las notas
afiadidas. Esto se debia a que no se escribia directamente en los plotters, sino que
se utilizaban pequefos papeles adhesivos que eran agregados posteriormente.
Dado el volumen de informacion, escribir directamente en el papel habria
ralentizado el proceso. (Véase llustracion 17).
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llustraciéon 17. Plotters después de talleres®
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Esta metodologia resultaba en una gran complejidad a la hora de sistematizar la
informacion. Por ello, era fundamental escanear cada papel adherido y organizarlo
de acuerdo con la pregunta central planteada en cada plotter. Sin embargo, este
proceso resultaba complicado, ya que en muchas ocasiones los papeles no eran
legibles o la informacion estaba desordenada. Cuando mi equipo asistia a las visitas
a territorio, procurabamos organizarnos de la mejor manera posible, pues, junto con
las practicantes, éramos las responsables de la sistematizacion. Por esta razén,
cuando nosotras participabamos en las visitas, nos asegurabamos de escanear
correctamente la informacion para facilitar su posterior procesamiento.

No obstante, esto no siempre era asi, puesto que no asistiamos a todas las visitas
a territorio, y cuando otros equipos realizaban esta labor, no siempre lo hacian con
el mismo nivel de organizacion. En muchas ocasiones, esto dificultd la
sistematizacion hasta el punto de que, en algunos casos, fue necesario deducir la
informacion o incluso volver a buscar los plotters para escanearlos nuevamente de
manera adecuada. (Véase llustracion 18).

llustracién 18 Scanner de cada nota®®
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Como vengo mencionando, esta labor recaia principalmente en mi y las
practicantes, lo que explica en parte mi poca participacion en las visitas a territorio.
Nuestro papel principal era transcribir la informacién recopilada, ya que se
consideraba una de las fases mas importantes del proceso. La sistematizaciéon
permitia focalizar y comprender a fondo las dinamicas del territorio.

Toda esta informacion debia ser organizada en carpetas que incluian el registro
fotografico, el listado de asistencia, la sistematizacion por mesas y la pieza grafica.
Todo esto se integraba de manera conjunta para su posterior analisis y presentacion
a la comunidad en una nueva visita al territorio. En esta segunda instancia, la
dinamica cambiaba: ya no se trataba de un taller, sino de un espacio de analisis e
interpretacion de la informacién. A partir de ello, se buscaba establecer un plan de
accion conjunto para su implementacion. (Véase llustracion 19).

llustracion 19 sistematizaciones®®
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Comuna Escaner Responsable Simatematizada
1/Comuna 2 Completo Angelica y Michell Si
2|Comuna 4 Completo Angelica Si
3|Comuna 5 Completo Karenth Si
4|Comuna 7 Completo Karenth si
5|Comuna 10 Completo Aleja b Si
6|Comuna 13 Falta plotter Karenth No
7|Navarro Completo Laura Si
8|Leonera Completo Karenth y Michell Si
9|Villa Carmelo Completo Laura Si

10|El saladito Falta

11[Sector del cine Falta

12|Comuna 11 Completo

13|Comuna 6 Completo Ajelandra b Si
14|Comuna 1

15|comuna 8 completo Karenth si
16|Hip hop Completo Karenth si
17|Bibliotecas Completo Karenth Si

Quiero agregar que durante las visitas hubo una herramienta que comenzé a ser
utilizada y poco a poco tomé fuerza: fueron los audios. Esto se debe a que en
muchas ocasiones las personas preferian expresar sus opiniones verbalmente.
Para ello, se grababan audios que podian durar hasta dos horas, lo que
representaba un gran desafio en términos de transcripcién y comprension. Esta
tarea solia ser compleja y agotadora, por lo que generalmente se realizaba en
parejas debido al volumen de material. A pesar de estas dificultades, siempre se
lograba completar el proceso de sistematizacion con el fin de asegurar un analisis
claro y garantizar que ninguna informacion se perdiera.

- Observaciones en las Visitas

Durante las visitas a territorio, hubo varios aspectos que llamaron profundamente
mi atencién. Uno de los mas recurrentes fue el deseo de los participantes de contar
con un centro cultural. Expresaban la necesidad de un espacio donde pudieran
realizar talleres, presentaciones y diversas actividades culturales propias de su
entorno.

En algunos casos, estos centros culturales ya existian, pero debido al abandono y
la falta de gestion, habian dejado de funcionar. Por esta razén, en repetidas
ocasiones, las comunidades solicitaban su reapertura o, en su defecto, la creacion
de un nuevo centro que les permitiera fortalecer y preservar sus expresiones
culturales.

Otro punto relevante fue que muchas comunidades ya contaban con festividades
especificas, pero estas no eran reconocidas a nivel municipal. Se realizaban de
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manera local, casi en privado, sin difusion ni participacion externa. Los habitantes
manifestaban su interés en que estas festividades fueran mas visibles y abiertas
con una audiencia mas amplia.

Ademas, tenian el anhelo de contar con eventos de la magnitud del Festival Petronio
Alvarez. Aunque en muchos casos se trataba de aspiraciones hipotéticas, coincidian
en la importancia de que sus festividades tuvieran mayor reconocimiento y
trascendencia. Resultaba llamativo que mencionaran un evento de alcance
internacional y con afos de trayectoria como referencia, pues trasladarlo a un
entorno mas pequeno representaria un desafio considerable. Sin embargo, aunque
ambicioso, no era del todo irrealizable y se mantenia dentro de las aspiraciones del
taller.

Otro aspecto recurrente en las visitas fue la constante solicitud de materiales
necesarios para la realizacién de talleres, actividades y festividades. La falta de
instrumentos, vestuarios y otros insumos dificultaba la participacion de la
comunidad en estos eventos. Por esta razén, de manera reiterada, se pedian
recursos que permitieran la inclusion de nifios, adultos mayores y demas habitantes
en las actividades culturales promovidas dentro de la comunidad.

Esto me daba a entender que, a pesar de que el proyecto tenia un fin especifico de
organizar la informacién y generar una georreferenciacién, también brindd la
oportunidad de mejorar las situaciones que se presentaban en las comunidades. No
se trataba sélo de que la Secretaria tomara lo que necesitaba, sino también de
considerar el apoyo a las comunidades, no solo para recuperar la confianza que se
habia ido perdiendo, sino también para fortalecer el ambito cultural de la ciudad.

6.2. Fuera del proyecto
6.2.1. Dia de la Mujer

Una de las primeras actividades que realicé en la Secretaria, fue en el marco del
7M - Dia de la Mujer. Aunque esta conmemoracion se celebra oficialmente el 8 de
marzo, por razones logisticas y debido a las marchas programadas para ese dia, se
decidio realizar la celebracion el 6 y 7 de marzo con el objetivo de garantizar una
mayor participacion.

El 5 de marzo, un dia antes del evento, se organizo el espacio para la actividad. La
propuesta consistia en una feria combinada con talleres y charlas de concientizacion
sobre el cuidado y bienestar de las mujeres. Este espacio fue denominado Circuitos
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Sororos, y su objetivo era dedicar el encuentro exclusivamente a las mujeres. Como
parte de la organizacion, se dispusieron stands en los que mujeres artesanas podian
exhibir y vender sus productos, ademas de invitar a mas participantes a sumarse a
las actividades. (Véase llustracién 20).

llustracién 20 Armamento y organizacion de los estantes5’

Mi participacién consistia en asegurar que los espacios asignados estuvieran
correctamente organizados para su ejecucion, ya que se habilitaron distintas areas
de la Secretaria para albergar los diversos circuitos planeados. La propuesta de
Circuitos Sororos consistia en un recorrido a través de diferentes estaciones
donde, mediante talleres, las mujeres podian participar en actividades como clases
de costura o creacion de macetas en estopa de coco.

Ese mismo dia también se llevo a cabo el Gran Encuentro Cultural, lo que retrasé
el montaje de los stands. Debido a mis compromisos académicos, no pude
quedarme hasta la finalizacion del montaje, ya que debia asistir a clases en la
universidad.

Al dia siguiente, el evento comenzo6 con la organizacion de las mesas vy sillas. Sin
embargo, hubo una confusion en la distribucién del mobiliario, lo que resulté en un

57 imagen propia
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numero incorrecto de sillas y la colocaciéon de mesas no previstas. Para solucionar
esto, fue necesario contactar al personal encargado y reorganizar el espacio, lo cual
afortunadamente se logré sin mayores inconvenientes, permitiendo asi el inicio de
la jornada.

La mayoria de las participantes en esta actividad eran estudiantes de trabajo social
de la Universidad Antonio José Camacho, por lo que se les esperd y se les guio
hasta el Salon Madera, ubicado en el tercer piso de la Secretaria de Cultura.
Ademas de las estudiantes, también fueron invitadas artesanas, gestoras culturales
y otras mujeres del sector cultural, en una convocatoria abierta y diversa.

Durante la jornada surgié otro inconveniente con la mesa de café, ya que no estaba
inicialmente establecida en la planificacion. Como resultado, me vi en la tarea de
buscar el café, las mesas, las maquinas, los vasos, los palillos y el azucar. Fue un
ir y venir agotador, pero al final logré instalar correctamente la mesa de café para
las asistentes.

Mi labor durante el evento incluyd la orientacion y organizacidn de los espacios,
ademas del registro fotografico de la actividad. También fui responsable de guiar al
grupo numero 5, cuyo taller era Materas en estopa de coco. Ademas de este, se
llevaron a cabo otros talleres:

s Espacio del Cuidado 1: Circulo de mujeres en torno a los saberes y el
sistema de cuidado.

o Espacio del Cuidado 2: Taller de macetas tradicionales con enfoque de
geénero.

o Espacio del Cuidado 3: Taller Cuando las cicatrices se vuelven versos.

s Espacio del Cuidado 4: Taller de cosmética ancestral La ortiga en el
Jabon.

s Espacio del Cuidado 5: Taller Materas en estopa de coco: mujeres
cuidadoras de semillas.

o Espacio del Cuidado 6: Taller de Porcelanicron.

Estos talleres fueron dirigidos por mujeres artesanas y organizaciones vinculadas a
la cultura. Cada participante debia asistir al menos a dos espacios, con el fin de
enriquecer su experiencia. En mi caso, me encargué de acompanar el Taller de
Materas en Estopa de Coco, una actividad sumamente enriquecedora que capto el
interés de las participantes, en su mayoria estudiantes. Incluso algunas se llevaron
material adicional para continuar con la actividad en casa, dado que el tiempo era
limitado y debian recorrer otros espacios y visitar los stands. (Véase llustracion 21).
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llustracion 21 Inicio de circuitos sororos®®

Mi participacion en la actividad culminé a la 1:00 p.m., ya que debia asistir a clases
en la universidad, pero, al finalizar el evento, mi coordinador se comunicé conmigo
para informarme que la jornada habia sido un éxito, con una excelente participacion
y desarrollo.

6.2.2. Dia de la Eliminacion de la Discriminaciéon Racial - 21M

También participé en la conmemoracion del 21M - Dia Internacional de la
Eliminacion de la Discriminacion Racial. En esta ocasién, mi labor consistié en
realizar la convocatoria a la comunidad para que participara en el evento.

Esta jornada incluia una charla sobre la cultura afrocolombiana, ademas de
espacios para peinados, peluqueria y otras expresiones tradicionales. El evento,
titulado Resistencia, Identidad y Estética Afro: Mi Pelo También Cuenta tenia
como objetivo resaltar y reconocer las practicas culturales asociadas al cuidado y
trenzado del cabello afro, abordando las complejidades del racismo y promoviendo
la inclusion activa de las comunidades afrodescendientes en el tejido social.

Cabe destacar que esta fue una de las convocatorias mas grandes en las que
participé, incluso mas amplia que las realizadas para otros proyectos. Ya que se
manejaron bases de datos con aproximadamente 6,000 contactos, a quienes se
debia enviar la informacion. Aunque no se logrd contactar a la totalidad de la lista,
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ya que solo dos personas estabamos a cargo de la convocatoria, se hizo el mayor
esfuerzo enviando correos masivos, realizando llamadas y difundiendo la invitacion
por WhatsApp. (Para ver el formato de invitacion, véase anexo G.)

6.2.3. Otras actividades en la Secretaria de Cultura

Ademas de las actividades mencionadas, participé en la finalizacién de la
presentacion de SIDUCO - Sistema Distrital del Cuidado, cuya diapositiva solo
requeria ajustes en el objetivo y el traslado a la plantilla oficial de la entidad.

Asimismo, asisti a reuniones de diversas iniciativas, entre ellas la planificacion de la
Marcha LGBTIQ+, que se realiza anualmente en la ciudad. En esta reunion, se
discutio el presupuesto asignado y aprobado. No entraré en detalles, ya que fue una
reunion privada y no se me autorizo divulgar informacion especifica sobre la misma.

De igual manera, participé en reuniones relacionadas con la celebracion del Dia del
Artesano en la Loma de la Cruz y en la elaboracion de una propuesta, aunque por
protocolos de la Secretaria no se me permite acreditarme como autora de dicha
propuesta ni incluir mayor informacion sobre ella.

6.3. Aclaraciones

En este espacio daré algunas aclaraciones respecto a mi participacion en el
proyecto. Estas son mis principales acotaciones:

- ¢Por qué no tuve una mayor participacion en los encuentros culturales
de los territorios?

Como mencioné, una de las razones fue la organizacion en equipos de trabajo, lo
que permitia distribuir mejor las visitas y evitar que siempre fueran las mismas
personas al campo. Ademas, esto permitia que algunos pudieran trabajar en otros
proyectos dentro de la Secretaria de Cultura, ya que este no era el unico en el que
el equipo participaba.

Otro motivo es que, cuando las visitas eran a corregimientos alejados, se preferia
que asistieran personas que estuvieran mas cerca de esas zonas. También, el
numero de vehiculos disponibles para las salidas no siempre era suficiente para
transportar a todos, por lo que, en muchas ocasiones, se decidié que me quedara
sistematizando y organizando la informacion, ya que esto fue catalogado como la
parte mas importante del proyecto.
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Por otro lado, mis horarios durante la semana eran variados; tenia dias en los que
salia a las 2 p.m. y otros en los que salia a las 4 p.m. La mayoria de las reuniones
en territorio se realizaban en horas de la tarde, en lugares lejanos, lo que implicaba
la necesidad de transporte. Por lo general, asistian quienes tenian mayor
disponibilidad y, en ocasiones, la Secretaria no cubria el transporte.

- ¢ Tu trabajo simplemente fue sistematizar la informacion?

En gran parte, si. La sistematizacion era una labor muy extensa y tediosa, y los
trabajadores de la Secretaria preferian asistir a las convocatorias y dejar esta tarea
en mis manos junto con las practicantes. Como mencioné anteriormente, habia
archivos de hasta 62 o 70 paginas, debido a la gran cantidad de informacion
recopilada en los talleres.

Ademas, algunas sistematizaciones llevaban hasta una semana completa para
finalizar, ya que la informacion era dificil de entender debido a la manera en que se
habian registrado las ideas en los post-its. Por esta razén, en muchas ocasiones se
me pedia que me quedara sistematizando para agilizar el proceso.

En algun momento, esto me generd frustracion, ya que sentia que no estaba
viviendo la experiencia completa del proyecto, sino que estaba limitada unicamente
a la sistematizaciéon. Sin embargo, comprendi que esto se debia a que la misma
entidad no queria encargarse de esa tarea y, como pasante, debia asumir las
labores que se me asignaban.

- ¢ Duraste todo el proceso del proyecto?

La respuesta es no. Primero, porque mi pasantia tenia un limite de 320 horas, que
culminaron el 5 de junio de 2024, mientras que el proyecto continud su curso.
Segundo, como mencioné en la pregunta anterior, hubo un punto en el que me vi
completamente dedicada a la sistematizacion, lo cual resultdé mas agotador que
asistir a las visitas en territorio. Por esta razén, decidi finalizar mi participacion y
enfocarme en la sistematizacion de mi propia experiencia dentro del proyecto.

Cabe resaltar que, cuando ingresé a la Secretaria, el proyecto ya estaba proximo a
iniciar, por lo que no vivi su proceso de planeacién desde el principio. Sin embargo,
esto no fue un impedimento para comprender su desarrollo e intenciones. Pude
identificar tanto sus aciertos como sus falencias, las cuales considero que pueden
mejorarse en futuras ediciones.
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Estas aclaraciones tienen como propdsito aclarar dudas sobre mi participacion en
el proyecto y sobre mi aparente falta de asistencia a los talleres. Puesto que se me
adjudicoé de forma casi que permanente la sistematizacion y organizacion de la
informacion. Aunque también puede ser una forma de ver que, aunque el area sea
tan extensa, no siempre es utilizada en este tipo de proyectos debido a que presenta
sus dificultades, pero del mismo modo se utilizan sus estrategias de forma implicita.
Esto sera expuesto en el analisis que se realizara en el siguiente capitulo.
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CAPITULO 4

Este capitulo tiene como objetivo analizar de manera critica y reflexiva la
experiencia, con el proposito de profundizar en la comprensién del proceso vivido.
Se inicia desde la practica reflexiva propuesta por Dewey y Perrenoud, destacando
la importancia de la reflexion en la accion como un proceso fundamental que
permite otorgar sentido al quehacer profesional. Del mismo modo, esta perspectiva
ayuda a concebir la vivencia no como un requisito final, sino como un proceso
continuo que enriquece el significado de la profesién. Finalmente, se realizara un
analisis desde la perspectiva de las ciencias sociales, explorando como este campo
contribuye a una comprension mas amplia de la experiencia.

Analisis de la experiencia

La experiencia se analiza desde diferentes perspectivas;

1. Experiencia desde la practica reflexiva:

En esta se analiza la experiencia desde el sujeto, haciendo una introspeccién del
aprendizaje, analizando desde tres enfoques: el aprendizaje personal, la
experiencia como conocimiento y la generacion de espacios de dialogos, teniendo
como base la reflexion sobre la accion.

2. Experiencia desde las ciencias sociales:

Se examina de forma critica desde diferentes angulos.

1. Desde la ciencia en general, junto con un enfoque metodoldgico vy
perspectiva socioldgica.

2. El efecto camalednico, tomando el concepto desde la capacidad de
adaptacion del area en las circunstancias que se presentan, a partir de su
conocimiento.

3. La utilizacion de herramientas como la participacion comunitaria, que se
convierte en la clave para el acercamiento a la comunidad, haciéndola sentir
importante y valorada.
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4. Se analiza la tension que existe entre el conocimiento académico aprendido
dentro de las instituciones educativas y ese saber popular manejado por las
comunidades, en cual les permiten su permanencia y transmisibilidad en el
tiempo.

6.4. Experiencia desde la practica reflexiva

En el transcurso del proyecto, se presentaron momentos en los que se llega a poner
en tela de juicio el propio proceso y es aqui donde entra la accion reflexiva como un
espacio que invita a la reflexion constante sobre el sujeto, sus vivencias, el propio
actuar con el entorno y el significado de todo lo que hacemos y pensamos,
permitiendo un sentido del quehacer y los acontecimientos que involucran al mismo
para mejorar.

Dicho esto, la accion reflexiva puede entenderse como el habito y ejercicio de
reflexionar. Expandiendo mas este concepto, autores como Philippe Perrenoud la
describen “como la reflexion sobre la situacion, los objetivos, los medios, los
recursos, las operaciones en marcha, los resultados provisionales, la evolucion
previsible del sistema de accién. Reflexionar durante la accion consiste en
preguntarse qué pasa o va a pasar, qué podemos hacer, qué hay que hacer, cual
es la mejor tactica, qué orientaciones y qué precauciones hay que tomar, qué
riesgos existen, etc.”®®

Ahora, ;Qué se puede reflexionar de esta experiencia? Para responder este
interrogante se debe hacer un analisis desde tres ejes;

1. El reconocimiento del aprendizaje personal: Evaluacion, donde se
identificaran tanto los aciertos como las limitaciones en la construccién del
aprendizaje dentro de la experiencia, que fortalecieron la capacidad critica y
la toma de decisiones futuras.

2. Latransformacion de la experiencia en conocimiento: La construccion de
un discurso colectivo, que aportoé elementos para mejorar las metodologias y
estrategias aplicadas.

S9PERRENOUD, Philippe. Desarrollar la practica reflexiva en el oficio de ensefiar: profesionalizacion
y razén pedagdgica. [en linea] 22 ed. Barcelona: Editorial Grad, 2004. p.30.
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3. La generacion de espacios de dialogo: Espacio de intercambio de
perspectiva entre los actores involucrados, enriqueciendo la experiencia de
los procesos y promoviendo una vision mas integral del proyecto.

- Elreconocimiento del aprendizaje personal

Reflexionar sobre la accion... eso es otra cosa.
Es tomar la propia accion como objeto de
reflexion, ya sea para compararla con un
modelo prescriptivo, a lo que habriamos
podido o debido hacer de mas o a lo que otro
practicante habria hecho, ya sea para
explicarlo o hacer una critica.®

Es importante que dentro de una experiencia se realice un reconocimiento del
aprendizaje, debido a que por medio de este se generara esa introspeccion que
ayudara a mejorar tanto de forma disciplinar como personal, explicado por
Perrenoud: “ La reflexion esta dominada por la retrospeccién cuando se produce por
el resultado de una actividad o de una interaccion, o en un momento de calma, en
cuyo caso su funcidén principal consiste en ayudar a construir un balance, a
comprender lo que ha funcionado o no o a preparar la proxima vez, Indirectamente,
siempre hay una posible proxima vez.”®

Dentro del proceso vivido y sus momentos, se presentan situaciones que entran a
cuestionar el propio aprendizaje, y si este, es lo suficientemente apto para
participar en este tipo de iniciativas. Esto se debe a que en ocasiones el area de
las Ciencias Sociales suele ser muy teérica, y no tiende a enfocarse demasiado en
aspectos o saberes que se adquieren dentro de la sociedad, que no cuenta con un
respaldo académico de por medio. Por esta razon, se genera una tensién en el que
se cuestiona demasiado si todo lo realizado tiene algun peso tedrico o algun
respaldo, debido que lo evidenciado en el proceso es adquirido del lado del saber
popular.

En muchas ocasiones, las Ciencias Sociales se centran en analizar las
estructuras, las dinamicas y las manifestaciones que puedan ser observadas,
estudiadas y comprendidas, como lo explica Carrizo: “El objeto de estudio de las
ciencias sociales no es otro que conocer la integracion o vida social en la que el
individuo

60 ibid. p.30-31.
61 ibid. p.35.
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vive inmerso y en las distintas manifestaciones del hombre como ente social,
siempre que estas puedan ser observables”.®?

Es asi, que la relacion entre el conocimiento y el saber popular presenta una tension
dentro de lo vivido, ya que, mientras que la academia siempre busca conceptualizar
y sistematizar el conocimiento, la vida social o el saber popular suele manifestarse
de forma espontanea y empirica, sin necesidad de tener un respaldo. Por ello, en
ocasiones se opta por ignorar de forma sutil el saber adquirido desde la academia
y simplemente construir uno nuevo dado por el proceso.

Siguiendo con ese reconocimiento, en el capitulo anterior se menciona que se
preferia que el personal que no estaba adscrito a la secretaria, en este caso la
pasante y las practicantes ejercieran la labor de sistematizar la informacién
adquirida en el campo, a tal grado de mantener a este personal dentro de la
identidad, evitando que el resto del equipo realice esta labor que en su momento se
consideraba “tediosa” por su extension.

En medio de la accion reflexiva, surge el interrogativo: ¢ Qué tan importante es la
participacion en este? Debido a que en cierta medida se observa un truncamiento a
la hora de adquirir la experiencia, ya que simplemente se estaba acentuando en una
transcripcion de informacion que, aunque presentaba herramientas interesantes por
todo lo que se podia encontrar dentro de esta, aun asi, no estaba generando
ninguna vivencia o, en su caso, conocimiento experiencial.

La respuesta a este interrogante es que, al no tener la practica justa para
comprender a cabalidad la intencion mas implicita que tiene esta iniciativa, se suele
dejar a ese personal desde un ambito inferior para que este vaya intercalando y
pueda estar al mismo nivel que los demas integrantes, pero aun asi, si no se le da
la oportunidad de poner a prueba sus saberes y conocimiento, este nunca podra
llegar al nivel necesario que lo haga participe en primera persona de todas las
actividades que se hacen dentro de este.

Para concluir, la accién reflexiva va mas alld de una simple descripcién de la
experiencia. Este involucra una construccion autonoma y critica de lo vivido, lo que
permite profundizar y analizar los momentos de reflexidén dentro de esta, ya sean

62 CARRIZO SAINERO, Gloria-Celia. La representacién y organizacién del conocimiento. En:
Extremefio Placer, Ana Isabel (coord.). Metodologias, modelos y aplicaciones: actas del V
Congreso ISKO-Espafia. 25-27 de abril de 2001.p.25
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buenos o malos, de tal modo que puedan ser analizados desde diferentes
perspectivas y no unicamente desde la personal.

Ahora, en cuanto al reconocimiento personal, en un primer plano se presenta de
forma negativa, puede verse dentro de esos momentos que generan grandes
destrezas y de forma instantanea da las herramientas que ensefian el como afrontar
esas situaciones sin la necesidad de perder el lado profesional. Aun asi, esta
experiencia es enriquecedora, ya que pone en juego al area y la persona que la
estudia, ya que estos pueden ser camalednicos y adquirir lo que, en un principio no
haga parte de su eje central o tematico.

- Latransformacién de la experiencia en conocimiento

En un primer nivel, la reflexiéon sobre nuestro sistema
de accién cuestiona los fundamentos racionales de la
accion: las informaciones disponibles, su tratamiento,
los conocimientos y los métodos con los que nos
ayudamos. El acto de informar que se practica en
algunos oficios -por ejemplo, en el de piloto o en la
accion militar- intenta reconstituir los razonamientos
mantenidos durante la accion e identificar sus puntos
débiles y sus margenes de error: conocimientos
obsoletos, insuficientes o inservibles en la memoria de
trabajo, informaciones incompletas u orientadas,
inferencias precipitadas o aproximativas, operaciones
demasiado lentas o vacilantes, mal enfoque del
problema, busqueda insuficiente de recursos y de
ayudas disponibles, modelo de interpretacién
inadecuado, etc.®

Como se menciond anteriormente, la experiencia no unicamente se debe reflexionar
desde el ambito personal o autoevaluativo, sino también desde el lado del
conocimiento que esta puede dejar dentro del ambito profesional, y como este
puede ser utilizado no unicamente en vivencias similares.

Pero ¢ Como se transforma la experiencia en conocimiento? Esto implica un proceso
de reflexion critica en donde no se trata simplemente de haber vivido algo, sino de
analizarlo, identificarlo, compartirlo y aplicarlo en diferentes situaciones. De esta

63 ibid. p.37.
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manera, lo vivido deja de ser un hecho aislado y pasa a convertirse en una
herramienta de aprendizaje continuo.

Cuando se habla de conocimiento, este se centra en el enfoque experiencial; no
se trata de aquel que se adquiere por medio de la formacién académica, sino del
que deja la experiencia. No tiene que ser un aprendizaje establecido, sino aquel
que surge de la reflexion sobre todo el proceso. Gleason, Rodriguez y Rubio
explican que “el aprendizaje experiencial tiene sus fundamentos en el
constructivismo, pues pretende construir conocimiento y significado a través de
una inmersion en experiencias en el mundo real y la reflexion sobre estas”.4

Ahora, en el marco del proyecto, no se puede establecer una ejecucion impecable,
ya que este tipo de iniciativas siempre esta en constante evaluacion, debido a que
pueden presentarse mejoras en momentos inesperados; incluso en situaciones que
suceden desde el inicio, pero que no son necesariamente tomadas en cuenta hasta
que se dejan en evidencia.

Es por ello, que la adaptabilidad y la capacidad de aprendizaje son procesos clave
para cualquier profesién, ya que reconocer que la perfeccion no siempre es un punto
de partida, sino el horizonte dentro de la construccion de cualquier actividad permite
que lo vivido se convierta en una fuente de saber dinamico que fortalece la toma de
decisiones y el impacto de lo que se desea realizar.

Ademas, el proyecto no solo implicé una ejecucion técnica, sino que también reveld
como esta genera ensefanza en la practica. Las planificaciones, las visitas y la
sistematizaciéon de la informacién recopilada en los talleres metodolégicos son
ejemplos claros de cédmo la experiencia no se limita unicamente a la accién, sino
que también requiere generar un analisis que identifique patrones utiles para
adaptarse a nuevas realidades. Esto no solo es util para este tipo de procesos, sino
que puede aplicarse a la diversidad del ambito profesional, ya que no se trata solo
de vivir, sino de compartir y analizar.

Todo esto se puede convertir en una fuente de saber dinamico, ya que todo lo que
acontece dentro de la practica puede impactar directamente en la toma de
decisiones y en la optimizacién de los procesos. Un ejemplo es el problema
generado por la extensa metodologia que se presentd en el primer encuentro, lo
cual llevé a una mejor gestion del tiempo en eventos posteriores, demostrando que

64GLEASON RODRIGUEZ, Miriam A.; RUBIO, Julio E. Implementacién del aprendizaje experiencial
en la universidad, sus beneficios en el alumnado y el rol docente. Revista Educacién, vol. 44, num.
2, 2020. p.3.
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el conocimiento se puede adquirir en cualquier lugar y momento, y que puede
personalizarse. Esto evita una rigidez en lo aprendido, y permite que este también
pueda ser moldeado segun el contexto.

Para finalizar, el proceso vivido dentro del proyecto confirma que la experiencia,
cuando es sometida a una reflexion y sistematizacion, se convierte en una
ensefianza util tanto a nivel personal como profesional. Demuestra que el
aprendizaje experiencial no solo complementa la formaciéon académica, sino que
también desarrolla habilidades de resolucion de problemas, planificacion estratégica
y gestidon de recursos. Ademas, permite utilizar lo aprendido en cualquier momento,
sin mostrar rigidez o friccion, convirtiéendose en una herramienta de mejora continua
en cualquier ambito: social, profesional o personal.

- La generacién de espacios de dialogo

La persona reflexiva escudrifia la materia;
inspecciona, indaga, examina. En otras
palabras, no se limita a observar su valor
superficial, sino que la pone a prueba para
determinar si es lo que parece ser®

Dentro de la accion reflexiva, es importante ahondar en esa interaccion significativa,
ya que no se trata solamente de hablar, sino de construir conocimiento a través de
la interaccion y la reflexion conjunta. Al presentarse una diversidad de opiniones y
perspectivas, estas enriquecen el anadlisis y ayudan a evitar conclusiones
apresuradas y sesgadas.

A través de ese dialogo, las personas aprenden a examinar criticamente la
informacion, evaluar sus argumentos y fortalecer la capacidad de razonamiento,
entendiendo que a veces no se reflexiona de forma personal, sino conjunta. Esto
implica dejar de ver el proceso desde el “yo” para asumir una vision que involucre a
la comunidad, ya que esta también genera saber en medio del proceso.

Segun Sanchez-Agudelo et al, “El dialogo implica una participacion mutua de los
involucrados, es decir, participan con el otro, no para el otro ni sobre el otro, pues el
objetivo no es persuadir, ni consensuar, sino a través del entendimiento del otro

65 DEWEY, John. Cémo pensamos. [en linea] 12 ed. Traduccién de Marco Aurelio Galmarini.
Supervision de Antonio Caparrés. Barcelona: Ediciones Paidds Ibérica, 1933 p.90.

80



ampliar perspectivas propias, lo cual permite transformar problemas y mejorar la
calidad del contacto de quienes estan en tension o lucha”.%®

Por medio de los encuentros y las visitas, se crearon espacios de dialogo
significativo, donde identificar herramientas, problematicas y necesidades del
territorio no era el unico objetivo. También lo era, reinterpretar la informacién en
conjunto mediante el didlogo, en el cual las comunidades, a través de
conversatorios, se escuchan mutuamente, mejorando situaciones que viven en
conjunto. Esta discusion fue clave para redefinir preguntas, ajustar metodologias e
identificar aspectos que no se contemplaron inicialmente. Esto demuestra que, a
través de la interaccion con diferentes actores, se construyen aprendizajes de forma
dinamica, debido a que, en cada espacio se puede adquirir uno distinto.

De esta manera, el proyecto, de forma indirecta, inicié un proceso reflexivo en el
que se analizan causas y consecuencias de los problemas identificados por la
comunidad dentro de ese espacio significativo. Asi, se generé un clima de confianza
hacia la entidad, dejando de lado el sentimiento de utilizacién, manifestado en
diversos momentos. Ademas, cabe recalcar que la informacion obtenida en los
talleres, charlas y registros fotograficos se convirtiéo en una herramienta fundamental
para organizar y reinterpretar datos de forma estructurada. No se trataba solo de
transcribirlos, sino de analizarlos e identificar patrones y tendencias presentes en el
entorno, lo que permiti6 una mejor comprension de la realidad vivida por estas
comunidades.

Asimismo, estos espacios permitieron la actualizacion de informacién, tanto para la
entidad como para la comunidad. Un ejemplo de ello es el deseo expresado de
contar con centros culturales o eventos de mayor reconocimiento, lo cual fue
escuchado y tomado en cuenta. Esto demuestra que lo aprendido no se limita a
identificar problemas, sino a proponer soluciones desde una construccion colectiva,
en la que no importa solo lo que se aprende de forma interna, sino también lo que
se adquiere externamente, reconociendo el conocimiento que el otro puede aportar.

En este sentido, la experiencia demuestra que la reflexion conjunta es una
herramienta poderosa para la transformacion social.

Para concluir, esta experiencia puede entenderse como la generacién de dialogos
es esencial para transformar la informacion: de una simple recoleccién o
procesamiento de datos a una comprensién basada en la diversidad de perspectivas

66 SANCHEZ-AGUDELO, ’Paula Vanessa, et al. El dialogo como practica colectiva para la
reconciliacién social. En: Agora U.S.B. [En linea]. 2020, vol. 20, n.° 2
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y la reflexion compartida, en donde el sujeto reflexivo y el conocimiento comunitario
pueden generar aprendizajes y propuestas de mejora, que se logran en solitario,
sino en comunidad, a través de la interaccion, el cuestionamiento y la reflexién
conjunta.

6.5. Experiencia desde las ciencias sociales

Las ciencias sociales se encargan de examinar al ser humano, no desde la
perspectiva de una ciencia natural, sino como una ciencia que observa su
comportamiento en la sociedad, como lo explica Diaz Rojas: “Las ciencias sociales
son el estudio de la sociedad y del comportamiento de las personas y su influencia
en el mundo que nos rodea™’. Este estudio abarca aspectos culturales,
econdomicos, politicos y psicosociales que ayudan a comprender el propio
contexto.

Entendiendo esto, la experiencia en la Secretaria de Cultura dentro del proyecto
permitié identificar que las ciencias sociales tienen un grado de importancia en la
gestion cultural, ya que analizar como las comunidades perciben sus propias
tradiciones, como buscan mayor reconocimiento, como se sienten respecto a su
participacion en los espacios de toma de decisiones y cuales son los principales
retos que enfrentan para el reconocimiento de su identidad, no es algo que se logre
unicamente mediante talleres, sino también a través de la observacion, las
interacciones y la sistematizacion.

Ademas de todas estas herramientas, que fueron clave para comprender las
necesidades de los gestores y colectivos culturales, el trabajo de campo permitié
evidenciar necesidades, fortalecer espacios de participacion, garantizar mayor
visibilidad a las festividades locales y generar mayor promocion en las politicas
publicas que respondan a las demandas del sector cultural. Todo esto va en linea
con lo planteado por Carrizo, quien expone: “Las Ciencias Sociales tienen un
caracter localista y temporal muy marcado y sus planteamientos e investigaciones
sblo son validas para una sociedad concreta y en un momento determinado vy
concreto”.%®

Es decir que las realidades observadas en la experiencia responden a un contexto
particular y su comprensién debe ser considerada en el presente entorno a los
procesos culturales que han configurado la identidad cultural. En pocas palabras, la

67 DIAZ ROJAS, Horacio. Las ciencias sociales en la sociedad del conocimiento. En: Dialogo
Andino. [En linea]. 2014, n.° 45. Arica.
68 CARRIZO SAINERO. Op.cit; p.26.
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realidad social es dinamica y relativa, por lo que los hallazgos dentro de lo vivido
deben interpretarse dentro de su propio contexto social e histérico.

La experiencia se podria interpretar desde dos dimensiones;

- Enfoque metodolégico
- Perspectiva sociolégica

Dentro de un enfoque metodoldgico, las ciencias sociales brindan la investigacion
social, que Moreno define como “un ejercicio que ha facilitado auscultar la realidad
de los fendmenos humanos y sociales. Ha ampliado los horizontes de comprension
y reestructurado el sentido que se le ha otorgado al ser humano y sus practicas.”®
La experiencia se podria catalogar como eso, una investigacidn social, que explora
las problematicas sociales, interpreta datos y genera estrategias para la
transformacion.

Desde la investigacidn social se abre un camino que posibilita visualizar las
desigualdades presentes en estos territorios y, en esta misma linea, ayuda a
comprender que las practicas culturales no dependen unicamente de la voluntad de
quienes las realizan o transmiten de generacion en generacion, sino que estan
condicionadas por factores estructurales que pueden favorecer o limitar su
permanencia en el tiempo. En este orden, la utilizaciéon de encuestas, las visitas al
territorio y el analisis de la informacion obtenida no solo permitié documentar, sino
también reflexionar en torno a politicas que no solo mantengan un orden, sino que
equilibren las diferencias y garanticen la inclusiéon de todas las expresiones
culturales en un panorama oficial.

Aunque este enfoque es positivo para la construccion del conocimiento, también
sugiere desafios en la interpretacion de las problematicas sociales que afectan a las
comunidades culturales. Aunque se realicen dinamicas que ayuden a abarcar estos
desafios, nunca se podra contar con toda la comunidad cultural en su totalidad, lo
que demuestra la necesidad de un analisis continuo que actualice constantemente
la realidad social de los territorios. Ahora, desde una perspectiva sociolégica, lo
vivido permitié identificar;

1. Los roles sociales dentro de las comunidades culturales: lideres
comunitarios, gestores y gestoras culturales y artistas que desempefian
funciones esenciales en la transmision del conocimiento y las perspectivas

89MORENO ACERO, Ivan Dario. La investigacion social, un acercamiento a lo cotidiano. En: Revista
Electronica de Investigacion Educativa (REDIE). [En linea]. 2017, vol. 19, n.° 4.
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locales. Aunque se logren estas identificaciones que permiten tener mas
focalizada esta comunidad, se presenta una falta de apoyo institucional tanto
para los roles identificados como para la iniciativa en general, ya que por la
falta de politicas publicas que fomenten la sostenibilidad de estos procesos
se pierde esa trazabilidad a la hora de tener un mayor acercamiento, apoyo
y ayuda a esta poblacion.

Siguiendo lo planteado por Bauman “Hoy en dia, la desigualdad se agrava
siguiendo su propia légica y su propio ritmo. No necesita ninguna otra ayuda,
estimulo, presion o impulso externo”. 7° algunos sectores y colectivos
enfrentan barreras para acceder a recursos que optimicen los espacios de
formacion y les permitan oportunidades de visualizacion. A esto se le suma
la limitada infraestructura cultural y el apoyo institucional de financiamiento;
es evidente, entre tanto, que algunos sectores si cuentas con espacios fisicos
que permiten un mejor desarrollo de los talleres y sus actividades como
comunidad, ademas de contar con programas gubernamentales ya
establecidos, confirmando lo dicho por Bauman: “Esta nueva desigualdad ha
creado dos mundos, con poco o ningun punto de encuentro comunicacion
entre ellos.””"

3. Desde la perspectiva de Bourdieu se presenta una distribucion desigual del
capital cultural y econémico, ¢Por qué? Muchos territorios cuentan con
tradiciones histéricas y simbdlicas que no siempre son valoradas por las
instituciones; un ejemplo, es el corregimiento de Navarro, que celebra el 15
de agosto de cada afio la fiesta de la Virgen de la Asuncién por medio de
embarcaciones decoradas de manera excepcional que representan altares
de alabanza, las cuales “danzan” por el rio Cauca en medio de la musica y
narraciones orales. Esta actividad en particular es una manifestacion cultural
de las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras.

Ahora, ;Dénde entra esta perspectiva? Para Bourdieu, “las practicas
culturales de las personas son un producto de —o se ven fuertemente
influidas por— la interiorizacion inconsciente de esquemas cognitivos,

TBAUMAN, Zygmunt. ;La riqueza de unos pocos nos beneficia a todos? Barcelona: Paidds, 2014.
BAUMAN, Zygmunt. La globalizacion. Consecuencias humanas. México: Fondo de Cultura
Econdmica, 1999. Citado por Desigualdad y discriminacion en los trabajos de Zigmunt Bauman. En:
GALINDO CASTRO, Adrian; MEJIA REYES, Carlos. Las ciencias sociales y la agenda nacional. [En
linea]. 2019, vol. 3 p.1159.

7" BAUMAN Citado por GALINDO y MEJIA. op.cit; p.1159
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valdricos y afectivos, que en su conjunto de lo que podemos entender como
«disposiciones» y de las constricciones estructurales relativas principalmente
a la dotacién diferencial de los capitales cultural y econémico”’?. La
comunidad ya interiorizé de manera inconsciente esta festividad como parte
de su identidad y su forma de relacionarse con el territorio. Por esta razon,
se presenta una distribucidn desigual del capital cultural, que se evidencia en
el hecho de que esta actividad, con una riqueza y trasfondo cultural bastante
grande, no cuenta con reconocimiento y validacion oficial por parte de los
entes gubernamentales, y se presenta una desigualdad en la distribucién del
capital econdmico, debido a que no cuentan con el sustento para fortalecer
sus expresiones culturales, afectando la visibilidad de las comunidades.

Todo lo anterior, demuestra en gran medida que la cultura no es un espacio de
armonia y celebracion, sino un campo de lucha y negociacion, en donde siempre
estan buscando el reconocimiento, los recursos y la sostenibilidad para no dejar
morir su legado, en donde esta no cuenta con problematicas aisladas, sino que hace
parte de un sistema estructural que reproduce desigualdades y jerarquiza el acceso
a la cultura. Es por esta razén que se deben crear mas espacios participativos que
permitan cerrar brechas y fortalecer el tejido cultural en los territorios y con los entes
gubernamentales.

- Efecto camalednico

El efecto camalednico hace referencia a la imitacion inconsciente de posturas y
otros comportamientos; este concepto fue creado por John Bargh y Tanya
Chartrand, quienes en 1999 le adjudicaron este nombre para describir el fenémeno.
En este sentido, dentro de la experiencia se puede interpretar este efecto desde dos
cuestiones: la primera, las ciencias sociales y su caracter flexible y dinamico que le
permite adaptarse a cualquier situacion que la requiera; y como segundo, entender
la cultura no solo desde la produccién artistica, sino desde su relacion con la
identidad y el territorio.

72BOURDIEU, Pierre. La distinction. Paris: Les Editions de Minuit, 1979. citado por GAYO, Modesto.
La teoria del capital cultural y la participacién cultural de los jovenes. El caso chileno como ejemplo.
En: Ultima Década. [En linea]. Santiago: Centro de Investigacién en Sociedad y Politicas Publicas,
2013, vol. 21, n.° 38.
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A partir de la primera, las ciencias sociales no son un area que esté involucrada de
manera constante en la cultura, desde una mirada diversa, festiva, dindmica o
encaminada al saber popular, sino que esta se enfoca en las relaciones tedricas
que abarcan la cultura. Ahora, esta area manifiesta un efecto camalednico similar al
de un camaledn que ajusta su color segun su entorno, esto se manifiesta en su
capacidad de interpretar fendmenos de acuerdo con el contexto en el que se
desarrolla, debido a que no existen verdades absolutas en la disciplina.

Por esta razén, debe actualizarse de manera constante para dar respuestas a esas
nuevas realidades, permitiendo que los estudios sociales sigan siendo relevantes a
lo largo del tiempo. Un ejemplo, es que un problema social como la desigualdad
puede ser analizada de manera diferente basandose en la época, la cultura y las
condiciones que se presenten o se estudien.

En este contexto, los investigadores y profesionales del area actuan como
mediadores entre ese conocimiento tedrico y esa realidad que se vive y de esta
manera ajustan las herramientas para que se centren en las necesidades que se
presentan en el momento o que se ajusten a esa realidad vivida. Este amoldamiento
y analisis permite que las Ciencias Sociales sean una herramienta fundamental en
el momento de generar una conexidn con las comunidades, facilitando la toma de
decisiones y la construccion de politicas incluyentes y contextualizadas.

Ahora, en la segunda cuestion, este efecto se observa o se entiende en el hecho de
que las comunidades en algunas ocasiones llegan a ajustar sus practicas y
discursos para interactuar con diferentes autores, y de la misma manera poder
responder a politicas publicas e insertarse en mercados culturales sin perder de
vista su propia identidad. Lo que quiere decir, que pueden moldearse de acuerdo
con el contexto en el que se encuentren sin perder su esencia y transmisibilidad.
Toda esta capacidad de adaptacion logra mantener la permanencia de estas
comunidades dentro del territorio, que no implica necesariamente una pérdida de
su propia identidad, sino una estrategia de resistencia y fortalecimiento cultural que
genera un proceso de hibridacion que redefine la identidad cultural y la relacion con
el territorio.

Esto demuestra que las Ciencias Sociales y la cultura, a pesar de ser tan
definidas, deben tener una flexibilidad que les permita tener una perdurabilidad y
un crecimiento, ya que nada es como inici0 y todo evoluciona segun las
caracteristicas del tiempo.
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- Participacién comunitaria

La participacion comunitaria es un concepto que invita a los ciudadanos a
organizarse y movilizarse en la construccion de su propio progreso , profundizado
por Vargas, “lLa participacion comunitaria hace referencia a procesos de
organizacion, movilizacion, a través de los cuales se busca ser protagonista o sujeto
de su propio desarrollo””® La clave de esta participacion radica en la capacidad de
la comunidad en identificar sus necesidades y emprender acciones que mejoren sus
condiciones de vida, dicho mas ampliamente por Amar y Echeverria, “Es la
posibilidad que tiene la comunidad de ser actor principal de sus soluciones cuando
se organiza, identifica sus necesidades, emprende proyectos, gestiona recursos
para el mejoramiento de sus condiciones de vida”’4.

Dentro del contexto del proyecto, la participacion comunitaria fue clave para el
desarrollo de este, ya que, mediante los procesos de dialogo, el ciudadano
evidencié los desafios y ademas transmitié su percepcion en torno a las
instituciones, ya sea negativa o positiva. En este caso, su percepcion era esa falta
de continuacién en la comunicacion con los participantes, haciéndolos sentir
utilizados, impidiendo una confianza ante este tipo de iniciativas que se crean con
el fin de ayudar, conocer el territorio y a la comunidad, pero termina en un
asistencialismo vacio.

Pero, aun asi, esta no debe limitarse unicamente a lo asistencialista debido a que
reduce su potencial transformador y democratico. Dicho por Ziccardi, “La
participacion comunitaria no esta limitada solo a actividades asistencialistas; la
misma constituye un nivel de participacion muy basico donde solo se busca
beneficiar a los ciudadanos con mejoras en su calidad de vida, dejando de lado el
verdadero sentido democratico que encierra este proceso”. 7 esta advertencia

3 VARGAS, A. Participacion social y democracia. El papel de la Personeria. Bogota: Instituto para
el Desarrollo de la Democracia Luis Carlos Galan, 1994 .citado por AMAR, José Juan; ECHEVERRIA
MOLINA, Judith. Participacion comunitaria para el control ciudadano de los servicios publicos
domiciliarios en el barrio El Bosque, distrito de Barranquilla. Revista de Derecho [en linea]. Julio
2006, n.° 25, p.144

7 ibid. p. 145

75ZICCARDI, A. Gobernabilidad de las grandes ciudades en América Latina. En: CAMOU, A. (comp.).
Los desafios de la gobernabilidad. Estudio preliminar y compilacion. México: Plaza y Valdés, 2001.
Citado por CHIRINO, Cristina. Revision histérica sobre la participacidon comunitaria y sus distintas
connotaciones. CienciaMatria. Revista Interdisciplinaria de Humanidades, Educacion, Ciencia y
Tecnologia [en linea]. Santa Ana de Coro, Venezuela: Universidad Nacional Experimental Francisco
de Miranda (UNEFM), 2017, afio lll, vol. Ill, n.° 5, p. 21
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encamina la necesidad de trascender el asistencialismo a un mecanismo que
garantice una participacion con un sentido apropiado a lo real.

Por otra parte, la estrategia Cali y distritos creativos y culturales es un ejemplo
de intento de empoderamiento ciudadano, ya que proporciono la autogestion y la
identificacion de necesidades en donde se manifestaron demandas concretas,
demostrando que la comunidad no solamente busca recibir apoyo, sino que también
quiere incidir en las soluciones de problemas mediante estrategias organizativas.
Desde la perspectiva de Chirino, el ciudadano debe y quiere convertirse en
protagonista de su responsabilidad hacia sus derechos, puesto que de esto
depende el éxito de la participacion en este tipo de iniciativas.

Y asi mismo el ciudadano debe ser un actor activo en la toma de decisiones, razon
por la cual, las instituciones deben facilitar procesos de participacion sostenible y
no solo encuentros aislados o actividades de participacion poco reciprocas que
generaran pérdida de credibilidad. Y aunque la comunidad, durante el transcurso
del proyecto, mostré gran interés en mantener espacio de dialogo y participacion,
se deben mejorar limitaciones ya dichas anteriormente, que fortalezcan la relacién
y le permitan a la comunidad tener ese derecho de dialogo y protagonismo.

Finalmente, aunque el proyecto refleja un potencial relacionado con la participaciéon
comunitaria, también presenta desafios a la hora de consolidar este mecanismo,
debido a esa incertidumbre institucional que rodea las iniciativas y asi mismo la falta
de comunicacion por parte de este. De la misma manera, la comunidad debe iniciar
a asumir y hacer valer sus derechos, lo que le permitira una autonomia en las
estrategias de desarrollo.

- Conocimiento académico y el saber popular

La experiencia analizada desde el area mostré dificultades, actos de mejora y
mecanismos que pueden facilitar la aplicacion de este tipo de iniciativas, ademas
de mejorar los lazos entre la comunidad y la institucionalidad. También evidencid un
reto entre saber académico y el saber popular, debido a que el saber popular es ese
conocimiento vivido basado en la experiencia.

En palabras de Martinic “como aquellos conocimientos, interpretaciones y sistemas
de comprension que producen y actualizan los sectores subalternos para explicar y
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comprender su experiencia. Este tipo de saber esta compuesto por conocimientos,
creencias, valores y simbolos, que son descifrables con sentido pleno para quienes
los han creado y los utilizan en su cotidianidad.””®

En contraste, el saber académico trabaja bajo hechos interpretados con
metodologias rigurosas que buscan entender la realidad bajo criterios cientificos,
profundizado por Bas, “El saber académico son los conocimientos que se producen
en los centros de investigacion por especialistas en la materia, que interpretan la
realidad de acuerdo con el rigor cientifico de su disciplina. Esta categoria de saber
puede oponerse al saber cotidiano y popular”.””

En este orden de ideas, las visitas ponen en evidencia que estos dos tipos de
saberes pueden entrar en tension si el profesional no los sabe manejar de forma
conjunta. Esto se debe a que dentro de su experiencia académica el tema del saber
popular es poco recurrente dentro del pensum, dandole pocas herramientas al
profesional a la hora de encontrarse con este tipo de situaciones, lo que puede
terminar en una imposicién de marcos tedricos que generan una resistencia cuando
no se alinean con la realidad vivida por la comunidad.

En este sentido, el problema no radica unicamente en encontrar una definicion
correcta o un balance entre ambos saberes, sino en el poder, lo que genera un
interrogante: ¢ Quién tiene la autoridad para determinar qué es cultura y qué no? A
esto responde Rodriguez, “Lo que hace que el conocimiento o saber popular sea
aceptado o no muchas veces no responde a criterios técnicos, metodoldgicos o
tedricos, sino a relaciones de poder. El saber del académico, del cientifico, esta
legitimado por el respaldo de las instituciones, por el propio reconocimiento que
individualmente hayan obtenido los cientificos, pero siempre que el contenido esté
en funcién de reproducir o sustentar la formacion social y econémica dominante”.”®
Historicamente, el saber académico es legitimado por las instituciones (********)79,
las cuales responden a estructuras sociales dominantes, mientras que el saber

BMARTINIC, S. Saber popular e identidad. En: HERNANDEZ, |. y otros. El saber popular y la
educacién en Ameérica Latina. Buenos Aires: Ediciones Busqueda-CEAAL, 1985. Citado por Clotilde
De Pauw, et al. Entre saberes académicos y saberes populares: la escuela primaria popular.
Argonautas [en linea). 2014, afio 4, n.° 4, p.170.

"BAS, Magdalena. Cuando el saber popular se contrapone al saber académico. El caso de Derecho
Internacional Publico. InterCambios [en linea]. Diciembre 2014, vol. 1,n.° 2, p. 77

8|bid. p. 73
79(********) A esto nos referimos cuando se habla de poder
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popular siempre ha sido marginado y reducido a expresiones artisticas sin un
reconocimiento de su valor politico y social.

Ahora, ¢Dentro de la experiencia cuando se evidencia esta tension? Esta cuestion
se respondera por medio de dos ejemplos.

Ejemplo 1.

En un primer momento, esta tension se observa en el hecho de que las
comunidades conciben que sus eventos estan enfocados hacia una cohesion social
que formalice un inventario cultural; en cambio, la institucionalidad en un inicio
buscaba documentar bajo ciertos parametros técnicos que les permitieran generar
datos organizados y comparables.

Ejemplo 2.

En la recoleccion de informacion se utilizaba una metodologia estructurada
(encuestas, registros escritos, etc.), pero dentro de las visitas los participantes
preferian compartir su conocimiento a través de relatos orales, razon por la cual
dentro del método académico se prioriza una recopilacion escrita y el saber popular
prioriza la transmision de manera vivencial y simbdlica, aunque en su momento la
soluciéon no era una imposicion en la forma de recoleccion de informacién, sino
encontrar un enfoque entre ambos.

Optando por iniciar a complementar los registros escritos con audios que captaran
la riqueza de los relatos, demostrando que, lejos de estar en conflicto, el saber
académico y el saber popular pueden complementarse sin presentar restricciones
dentro de su desarrollo

Todo lo anterior, complementado por Rodriguez, “El saber popular y el saber
académico no son- como aparentemente se nos presentan- conocimientos
enfrentados, son por el contrario y deberian ser altamente complementarios. No
existe saber académico sin una sustentacién a partir de un conocimiento o un saber
popular”.8Es importante comprender esta ultima linea dicha por Rodriguez, no
existe un saber académico sin una base en el conocimiento popular y, aunque
las instituciones son las que obtienen la capacidad de documentar, organizar,
difundir y ayudar econdmicamente a estas comunidades para postergar su

80lbid. p. 72
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conocimiento, estas son las que crean y transforman a través de su vida cotidiana a la
sociedad. Es por esta razon que Rodriguez manifiesta:

Diferenciamos el saber popular con la
simbologia a la que ha sido cercenado este
concepto: delimitandolo a las expresiones
artisticas, lo que no deja de ser cierto, pero
es insuficiente ya que no aborda Ila
naturaleza vivencial de los actores, los seres
humanos que lo producen: indigenas,
afrodescendientes, campesinos, pobres,
excluidos y victimas de un sistema social
que histéricamente los ha sometido. Sin
embargo, a través de sus manifestaciones
artisticas y junto a su forma de organizacién
y experiencias de trabajo, del como han
abordado los problemas de salud, vivienda,
recreacion han creado brecha en el sistema
que los somete &'

A partir de esto, la construccibn de conocimiento enmarcado por dialogos
orientados en la voz de la comunidad no debe ser visto como un insumo para
estudios académicos o analizado desde el margen estructural tedrico, sino desde el
respeto y la legitimidad. Este proyecto pone en evidencia que estos saberes no son
opuestos y pueden complementarse junto con la academia. En su caso, las
Ciencias Sociales pueden ayudar a fortalecer este complemento, planteando
metodologias de investigacién que reconozcan el papel activo de las comunidades
en la produccion de conocimientos, evitando imponer marcos tedricos o sobre
interpretaciones que no reflejen la realidad de las comunidades.

81IRODRIGUEZ ROJAS, Pedro. Saber y poder popular. Teré: revista de filosofia y sociopolitica de la
educacion [en linea]. 2008, n.° 8, p. 63
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CONCLUSIONES

Antes de concluir, es importante mencionar la palabra transversalidad, que se
evidencia de forma implicita a lo largo del trabajo, pero ¢Por qué es importante
esta palabra? La participacion de multiples actores permitio un desarrollo desde
multiples perspectivas, ayudando a la identificacion de necesidades mas
focalizadas a un enfoque interdisciplinar que incluyé a gestores, comunidad,
gobierno y academia, lo que termind enriqueciendo el proceso de planeacion y
ejecucion, lo que hizo que se creara una red dentro de este grupo, generando una
mayor apropiacion del proyecto por parte de todos los implicados.

Ahora, aunque exista una transversalidad dentro de esta, no dejan de existir
dificultades, como:

1. La falta de sincronizacion de tiempo en las metodologias, situacion que fue
evidente en una primera parte del proyecto, que llevd a movimientos
involuntarios por parte de la secretaria, lo que implic6 mejoras que fueran
ecuanimes al contexto en el que se presentara.

2. Las barreras en la integracion efectiva de los ciudadanos en la toma de
decisiones, algo bastante evidente durante la ejecucion de este, ya que,
como se menciona de forma continua en este trabajo, la ciudadania pone en
evidencia el hecho de que son tomados en cuenta cuando son requeridos y
no cuando realmente se presenta un problema dentro de la comunidad. Lo
que hace que surjan sentimientos de utilizacion y aprovechamiento por parte
de las entidades, dado que no se siente de esta forma unicamente por parte
de la Secretaria de Cultura, sino por el gobierno (*********)82,

A pesar de todo esto, la inclusion de la transversalidad permitié no solo fortalecer
de forma minima la relacién entre la comunidad y la secretaria de cultura, y se dice
minima puesto que es imposible en unos meses subsanar el abandono que hayan
vivido y viven estas comunidades, pero, aun asi, surgié un acercamiento por ambas
partes. Ademas, permiti6 conocer las dinamicas locales de una perspectiva
complementaria o cercana, lo que ayudo a disefar estrategias mas efectivas y
sostenibles.

82 (wwxxxakkk) Aunque exista ese sentimiento, la comunidad nunca deja de dar su grano de arena para
aportar su conocimiento a este tipo de proyectos, a pesar de que exista la duda de si sera validado
0 no.
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Es importante decir que para garantizar una verdadera transversalidad en la
implementacion de este tipo de proyectos es necesaria una mayor estructuracion y
mecanismos de articulacién entre los diferentes actores que permitan una mayor
integracion y confianza, pero 4 Cémo se podria lograr esto? Lo primero es crear
canales de comunicacion que permitan un fortalecimiento de espacios de
participacion comunitaria, ademas de una asignacién de registros adecuados que
garanticen la continuidad del proyecto, para que no quede dentro de un registro de
cumplimiento de informacion por parte de la entidad.

Dejando de lado esa transversalidad, es importante reconocer que la regulacién de
informacion permitié visibilizar los aprendizajes obtenidos para poder proyectar
mejoras en la implementacion de futuras iniciativas. Esta herramienta, a pesar de
presentar sus falencias para los sistematizadores, se consolidé como un mecanismo
fundamental para la evaluacién de forma critica y la asimilacion de su enfoque
transversal dentro del proyecto, ya que por medio del analisis de la informacion
recopilada se podrian presentar unas soluciones verdaderamente ajustadas al
contexto de la comunidad.

Ahora, mantener una participacion comunitaria estable es esencial para que la
comunidad se sienta comprometida dentro de su ser ciudadano, ya que esto permite
una vinculacién no solo dentro de las actividades que se realicen, sino desde el
aspecto de la cohesion social, y esto es esencial para que el ciudadano nunca pierda
la confianza, no en la entidad gubernamental, sino en esa necesidad de sentirse
participe en el bien comunitario.

Dejando de lado aspectos del proyecto, es importante mencionar los aspectos de
las Ciencias Sociales, que, al ser un area tan extensa y tener un compromiso tan
amplio con la sociedad, es parte valiosa de esta experiencia. Primero se debe partir
de ese camaleonismo que le permite adaptarse a cualquier situacion que se le
requiera dentro de su area, puesto que analiza desde diferentes aspectos la
situacion que se le presente, ya sea de forma metodoldgica, socioldgica, historica,
politica, etc.

Permitiéndole, tener una importancia dentro de cualquier experiencia, esta dentro
de la institucion; se presenta como ese foco de analisis que permite comprender
este proyecto desde lo comunitario y poder empaparse un poco de ese saber
popular, relajando un poco su lado académico. Como se ha venido mencionando,
existe una tensién entre saber académico y saber popular, a causa de que el area
no trabaja desde ese aspecto tan transmisible, sino desde lo fundamentado,
pero, aun asi,
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esta que se puede adaptar a cualquier circunstancia después de que el profesional
tenga esa capacidad de comprender el entorno y saber manejar esa tension.

Para finalizar, es importante afirmar que este trabajo de sistematizacion, de cierto
modo, esta inconcluso y queda un largo camino por recorrer en temas de la cultura.
Es por esta razén que esa sistematizacion de experiencia quiere abrir un camino a
la posibilidad de didlogos que continuen este proceso, no solo en aspectos de
conocer como esta la ciudad en cultura, sino de apoyarlos en sentido econémico y
distrital reconociendo la diversidad que se presenta, que no sea algo unicamente de
las personas que habitan la comuna o el corregimiento; al contrario, tener un
reconocimiento a nivel territorial. Ademas, se espera que este trabajo sea de ayuda
para profesionales o estudiantes que quieran vivir experiencias similares, que sirva
de apoyo y guia a la hora de analizar e identificar todas las acciones que pueden
incidir en el pensar profesional.
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ANEXOS

Anexo A Plotter de territorios

DEFINICION muna/corregimient
de iniciativas
culturales

Caminemos el territorio

¢Cuales con las iniciativas culturales que tenemos Territorio?

(Quienes son los agentes culturales? (Individuales y colectivos)

fCuuaIes son los escenarios mas usados para la realizacién de
a

Necesidades culturales del territorio

(Existes acciones en el territorio que a(uden a prevenir
probleméticas terrritorio asociadas a [a salud mental?

;_Identlﬁcaclbnde P | cul les del territorio?
s inciativas culturales? (Festivales, emprend enci culturales)
sipe
Esperadas Sofadas
por ejecutar
o
1
Esperadas -]
Ejecutadas =
]
Referenciadas 3
Impacto

Anexo B QR

-
&) FAVERTANA
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IDENTIFICACION DE VOCACIONES CULTURALES PARA CALI

*Recuerde que el diligenciamiento de este formulario facilitara la actualizacién de datos y sera importante para futuras convocatorias
de la Secretaria de Cultura del Distrito de Santiago de Cali.
Por favor, diligencie el formulario en letra MAYUSCULA.

1. Correo electrénico *

2. CONSENTIMIENTO INFORMADO.
Consentimiento informado: En cumplimiento de la Ley Estatutaria 1581 del 17 de Octubre de 2012 "Por la cual se dictan disposiciones generales
para la proteccién de datos personales”, la Alcaldia de Santiago de Cali informa, que siendo responsable y encargada del tratamiento de los datos
personales de los habitantes del Distrito, estos seran utilizados Gnicamente en el desarrollo de las funciones propias y no se compartiran con nadie
para fines diferentes. Esta informacién es y sera utilizada para conocer mas al ciudadano que se acerca a la Alcaldia de Santiago de Cali. Sus
respuestas seran estrictamente confidenciales y seran usadas con fines estadisticos. ¢ Estd de acuerdo en participar? Marcar con una (X) enel
recuadro la respuesta correspondiente. Gracias.

Marca una sola opcion.

SI
NO
CONFIRMACION DE MAYORIA DE EDAD

NOTA: Por favor diligenciar este formulario sélo si es mayor de edad. En caso de ser menor de 18 afios, en las proximas preguntas, suministre los datos de su
acudiente autorizado.

3. ¢Es usted una persona mayor de 18 afios? 4. Nombres y Apellidos del menor de 18 afios.
NO D Pase a la pregunta 4

Sl I:l Pase a la pregunta 7

DATOS DEL ACUDIENTE

5. Nombres y apellidos del acudiente. 6. Numero telefonico del acudiente

LUGAR DE RESIDENCIA

COMUNA - CORREGIMIENTO

7. Seleccione la Comuna o Corregimiento.*
Marca una sola opcion

[ ] comunaipasealapregunta 8
Comuna 2 Pase a la pregunta 9

NAVARRO Pase ala pregunta 30
HORMIGUERO Pase ala pregunta 31

PANCE Pase a la pregunta 32

BUITRERA Pase a la pregunta 33
VILLACARMELO Pase a la pregunta 34

LOS ANDES Pase ala pregunta 35
PINCHINDE Pase a la pregunta 36

FELIDIA Pase a la pregunta 38

EL SALADITO Pase a la pregunta 39

LA ELVIRA Pase a la pregunta 40

LA LEONERA Pase a la pregunta 37

LA PAZ Pase a la pregunta 42

MONTEBELLO Pase a la pregunta 43
GOLONDRINAS Pase a la pregunta 44

LA CASTILLA Pase ala pregunta 41

AREA DE EXPANSION URBANA Pase a la pregunta 45
AREA DE PROTECCION Pase a la pregunta 46

Comuna 3 Pase a la pregunta 10
Comuna 4 Pase a la pregunta 11
Comuna 5 Pase a la pregunta 12
Comuna 6 Pase a la pregunta 13
Comuna 7 Pase a la pregunta 14
Comuna 8 Pase a la pregunta 15
Comuna 9 Pase a la pregunta 16
Comuna 10 Pase a la pregunta 17
Comuna 11 Pase a la pregunta 18
Comuna 12 Pase a la pregunta 19
Comuna 13 Pase a la pregunta 20
Comuna 14 Pase a la pregunta 21
Comuna 15 Pase a la pregunta 22
Comuna 16 Pase a la pregunta 23
Comuna 17 Pase a la pregunta 24
Comuna 18 Pase a la pregunta 25
Comuna 19 Pase a la pregunta 26
Comuna 20 Pase a la pregunta 27
Comuna 21 Pase a la pregunta 28
Comuna 22 Pase a la pregunta 29

HNIEEEENINENEEEEE

HENENENENEEENININEENE
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COMUNA 1
8. Elija su barrio de residencia en la comuna 1

Marca solo una opcion.
Terrén Colorado
Vista Hermosa

Sector Patio Bonito

COMUNA 2
9. Elija su barrio de residencia comuna 2
Marca solo una opcion.

Aguacatal Santa Rita Centenario La Campifia
Pase ala pregunta 47 | |santa Teresita | |Granada La Paz
| |Arboledas | |versalles El Bosque
| [Normandia | [san vicente
COMUNA 3 | |ruanambu [ |santa Monica
10. Elija su barrio de residencia comuna 3 | Menga | Vipasa
Marca solo una opcion. | |ciudad Los Alamos | |urbanizacién La Merced
El Nacional San Juan Bosco San Pedro | Chipichape | |urbanizacion La Flora
El Pefion Santa Rosa San Nicolas | |Brisas de los Alamos | |Altos de Menga
San Antonio La Merced El Hoyo | |senderos de la Flora | |sector Altos Normandia
San Cayetano San Pascual El Piloto : Prados del Norte : La Flora
Los Libertadores El Calvario Navarro - La Chanca Pase a la pregunta 47
COMUNA 4
11. Elija su barrio de residencia comuna 4
Marca solo una opcion.
La Esmeralda La Alianza
Bolivariano Fatima

Jorge Isaacs
Santander
Porvenir
Las Delicias
Manzanares
Salomia

Olaya Herrera

Unidad Residencial Bueno Madrid
Flora Industrial

Calima

Sultana - Berlin - San Francisco
Industria de Licores

Ignacio Rengifo

Popular

Guillermo Valencia

Lalsla

Marco Fidel Suarez

Evaristo Garcia
COMUNA 5

12. Elija su barrio de residencia comuna 5
Marca solo una opcion.

El Sena Villa del Sol
Los Andes

Los Guayacanes

Chiminangos Segunda Etapa
Chiminangos Primera Etapa
Metropolitano del Norte

Torres de Comfandi

Paseo de Los Almendros
Los Andes B - LaRiviera

Villa del Prado - El Guabito
Los Parques - Barranquilla@

COMUNA 6
13. Elija su barrio de residencia comuna 6
Marca solo una opcion.
San Luis
Jorge Eliecer Gaitdn
Paso del Comercio

Los Alcdzares

Petecuy Primera Etapa
Petecuy Segunda Etapa
Sector Puente del Comercio

Petecuy Tercera Etapa
Los Guaduales

La Rivera Primeraz Etapa
Ciudadela Floralia
Fonaviemcali

San Luis Il

Urbanizacion Calimio

COMUNA 7

14. Elija su barrio de residencia comuna 7
Marca solo una opcion.
Alfonso Lopez P. 1a. Etapa Siete de Agosto
Alfonso Lopez P. 2a. Etapa Los Pinos
Alfonso Lopez P. 3a. Etapa San Marino
Puerto Nuevo Las Ceibas
Puerto Mallarino

Urbanizacion El Angel del Hogar Fepicol

Parque de la Cana

COMUNA 8

15. Elija su barrio de residencia comuna 8
Marca solo una opcion.

Primitivo Crespo Benjamin Herrera

Simon Bolivar Municipal
Saavedra Galindo Industrial

Uribe Uribe El Troncal

Santa Monica Popular Las Americas

La Floresta Atanasio Girardot

Santa Fe
Chapinero
Villa Colombia

EL Trébol
LaBase

Urbanizacion La Nueva Base

P h
Panamericano

COMUNA 9 COMUNA 10
16. Elija su barrio de residencia comuna 9 17. Elija su barrio de residencia comuna 10
Marca solo una opcion. Marca solo una opcion.
Alameda Manuel Maria Buenaventura El Dorado Santo Doming;
Bretafia Santa Monica Belalcdzar Lalibertad Jorge Zawadsky
Junin Belalcazar El Guabal Olimpico Barrio Departamental
Guayaquil Sucre Santa Elena Cristobal Colon Colseguros Andes
Aranjuez Barrio Obrero Las Acacias Laselva San Cristobal
Las Granjas San Judas Tdeo 1E. San Judas Tadeo 2 E.
COMUNA 11 COMUNA 12

18. Elija su barrio de residencia comuna 11
Marca solo una opcion.
San Carlos El Recuerdo
Maracaibo Aguablanca
La Independencia El Prado
La esperanza . 20 de Julio
Urbanizacién Boyaca Prados de Oriente
Los Sauces
Villa Del Sur

José Holguin Garcés
Leon XIli
José Maria Cordoba

San Pedro Claver
Los Conquistadores

19. Elija su barrio de residencia comuna 12
Marca solo una opcion.

Alfonso Barberena A.

Doce de Octubre

Villanueva Sindical
Asturias Bello Horizonte
Eduardo Santos El Paraiso

Fenalco Kennedy

El Jardin La Gran Colombia Julio Rincon Nueva Floresta
La fortaleza San Benito
Primavera
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COMUNA 13 COMUNA 14
20. Elija su barrio de residencia comuna 11 21. Elija su barrio de residencia comuna 12
Marca solo una opcion. Marca solo una opcion.
: Ulpiano Lloreda : Villa del Lago : Alfonso Bonilla Aragon
El Vergel Rodrigo Lara Bonilla Alirio Mora Beltran
el poblado | [~ | CharcoAzul I~ | Manuela Beltrén
mE poblado Il | villablanca | tas Orquideas
™ |Los Comuneros Segunda Etapa | Calipso I~ | José Manuel Marroquin Primera Etapa
| |Ricardo Balcazar | vira Castro || José Manuel Marroquin Segunda Etapa
[ |omar Trujullo | Ueras Restrepo Il Etapa |~ | Puerta del Sol
El Diamante N Marronqui Il | LosNa ranjos |
[ [Ueras Restrepo | Los Lagos |~ | LosNa ranjos Il
[ |sector Laguna del Pondaje | & Pondaje || Ppromociones Populares B
: Sector Asprosocial-Diamante _ _
COMUNA 15 COMUNA 16 COMUNA 17
22. Elija su barrio de residencia comuna 15 23. Elija su barrio de residencia comuna 16 24. Elija su barrio de residencia comuna 17
Marca solo una opcion. Marca solo una opcion. Marca solo una opcion.
El retiro Mariano Ramos N Playa ] Mayapan - Las Vegas
Comunero | Republica de Israel : Primero de Mayo : Las Quintas de Don Simén
Laureano Gomez Union de Vivienda Popular Ciudadela Comfandi Ciudad Capri
El vallado Antonio Narifio | |cudad universitaria [ |LaHacienda
Ciudad Cordoba Brisas del Limonar : Caney : Los Portales - Nuevo Rey
Mojicqa Vendimia || Llili | |ca fiaverales - Los Samanes
El Morichal Ciudad 2000 Santa Anita - La Selva | |Ellimonar
La Alborada : El ingenio | _|Bosques del Limonar
El Gran Limonar - Cataya El Gran Limonar
| |unicentro cali | |ciudadela Pasoancho
: Prados del Limonar : Urbanizacién San Joaquin
COMUNA 18 COMUNA 19
25. Elija su barrio de residencia comuna 18 26. Elija su barrio de residencia comuna 19
Marca solo una opcion. Marca solo una opcion.
Buenos Aires Alférez Real G Refugio [ Imiralores
Barrio Caldas Népoles : La Cascada : .3 de Julio
Los Chorros El Jordan El Lido El Cedro
Meléndez Cuarteles Napoles |~ |Urbanizacién Tequendama |~ |Champagiiat
Los Farallones Sector Alto de Los Chorros | |sarrio Eucaristico [ |urbanizacién Colseguros
Francisco Eladio Ramirez Polvorines : San Fernando Nuevo [ |Los cambulos
Prados del Sur Sector Meléndez Urbanizacién Nueva Granada [ |l Mortifial
Horizontes Sector Alto Jordan : Santa Isabel [ |urbanizacién Militar
Mario Correa Rengifo Alto Napoles Bellavista | |cuarto de Legua - Guadalupe
Lourdes Colinas del Sur |~ |sanFernando Viejo [ |Nueva Tequendama
| |caminoReal - Joaquin Borrero Sinisterra | |caaveral
|~ |camino Real - Los Fundadores T Cafaveralejo - Seguros Patria
| |Altos de Santa Isabel - La Morelia [ Pampa Linda
: Unidad Residencial Santiago de Cali : Santa Barbara
| |Unidad Residencial El Coliseo | |Tejares - Cristales
| |SectorCa faveralejo Guadalupe
| [U.D. Alberto Galindo - Plaza de Toros
COMUNA 20 COMUNA 21

27. Elija su barrio de residencia comuna 20

Marca solo una opcion.
El Cortijo
Belisario Caicedo
Siloé
Lleras Camargo
Belén
Brisas de Mayo
Tierra Blanca
Pueblo Joven

Venezuela - Urbanizacion Cafhaveralejo

La Sultana

28. Elija su barrio de residencia comuna 21

Marca solo una opcion. Potrero Grande

Pizamos | Ciudadela del Rio

Pizamos II Valle Grande

Calimio Desepaz Planta de Tratamiento

El Remanso Los Lideres

Compartir Desepaz Invicali

Ciudad Talanga Villamercedes I - Villa Luz - Las Garzas

Pizamos Ill - Las Dalias
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COMUNA 22
29 Elija su barrio de residencia comuna 22
Marca solo una opcion

Urbanizacion Ciudad Jardin
Parcelaciones Pance
Urbanizacion Rio Lili
Ciudad Campestre

Club Campestre

CORREGIMIENTO NAVARRO
30. Elija la vereda del corregimiento Navarro en la que reside
Marca solo una opcion
Navarro (Cabecera)
El Estero
Zona de reserva agricola
Jarillon Navarro

CORREGIMIENTO EL HORMIGUERO
31.Elija la vereda del corregimiento el Hormiguero en que reside
Marca solo una opcion

El Hormiguero (Cabecera)
Morgan

La Paila

Cauca Viejo

Cascajal

Zona de reserva agricola

CORREGIMIENTO PANCE
32.Elija la vereda del corregimiento Pance en la que reside
Marca solo una opcion.

La Voragine El Pedn

Pance (Cabecera) La Maria

San Francisco Pance Suburbano (La Viga)
ElJardin El Banqueo

Pico de Aguila

CORREGIMIENTO LA BUITRERA

33. Elija la vereda del corregimiento la Buitrera en la que reside
Marca solo una opcion

La Buitrera (Cabecera)

La Riverita

El Rosario

Alto de Los Mangos
La Luisa

La sirena

El Otofio

Parque de La Bandera
Cantaclaro

Club Campestre

LLIITTITITT]

CORREGIMIENTO VILLA CARMELO

34. Elija la vereda del corregimiento Villa Carmelo en la que reside

Marca solo una opcion.
Villacarmelo (Cabecera)
La Fonda

Dos Quebradas

La Candelaria
El Carmen

La Sirena

CORREGIMIENTO LOS ANDES
35. Elija la vereda del corregimiento Los Andes en la que reside
Marca solo una opcion

Los Andes (Cabecera)
Los Carpatos

Quebrada Honda

Pueblo Nuevo

El Faro

La Reforma - El Mango

La Carolina - Los Andes Bajo
El Cabuyal

Atenas - Mameyal

Monaco

(]

LT

CORREGIMIENTO PICHINDE
36.Elija la vereda del corregimiento Pichindé en la que reside
Marca solo una opcion.

Pichindé (Cabecera)
Penas Blancas

Loma de La Cajita

CORREGIMIENTO LA LEONERA
37. Elija lavereda del corregimiento La Leonera en la que reside
Marca solo una opcion.

La Leonera (Cabecera)
El Pato

El Porvenir

El Pajuil

La Cajita

Pase a la pregunta 47

CORREGIMIENTO FELIDIA
38. Elija la vereda del corregimiento Felidia en la
que reside

Marca solo una opcion.

Pase a la pregunta 47

Felidia (Cabecera)
La Esperanza
Las Nieves
El Diamante
Santa Helena

CORREGIMIENTO EL SALADITO
39. Elija la vereda del corregimiento El Saladito en la que reside
Marca solo una opcion

El Saladito (Cabecera)

San Antonio

San Pablo

San Miguel

Montafiuelas

El Palomar

El Cerezo

Las Nieves Pase a la pregunta 47
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CORREGIMIENTO LA ELVIRA
40. Elija la vereda del corregimiento La Elvira en la que reside
Marca solo una opcion.
Pase a la pregunta 47
La Elvira (Cabecera)
Los Laureles
Alto Aguacatal

CORREGIMIENTO LA PAZ
42. Elija la vereda del corregimiento La Paz en la que reside
Marca solo una opcion.

La Paz (Cabecera)
Villa del Rosario
Lomitas

Pase a la pregunta 47

CORREGIMIENTO LA CASTILLA

41. Elija la vereda del corregimiento La Castilla en la que reside

Marca solo una opcion.

Pase a la pregunta 47

La Castilla (Cabecera)
Las Palmas

Los Limones

Las Brisas

El Futuro

El Pinar

Galeras

CORREGIMIENTO GOLONDRINAS

44. Elija la vereda del Corregimiento Golondrinas en que reside
Marca solo una opcion.

Golondrinas (Cabecera) Pase a la pregunta 47

La Maria

Sector Tres Cruces

CORREGIMIENTO MONTEBELLO

43. Elija la vereda del corregimiento Montebello en la que reside

Marca solo una opcion.

Montebello (Cabecera)
Campoalegre
Aguacatal

Pase a la pregunta 47

AREAS DE EXPANSION URBANA

45. Elija el drea de expansion urbana en la que reside
Marca solo una opcion.
Las Vegas El Guayabal 2

Las Vegas del Lili El Verdal - Gonchelandia

Ciudad Melendez 1 Bochalema

Ciudad Melendez 2 PP1

El Guayabal 1 Andalucia (PP3)

El Capricho 2 Cachipay
El Mararion Piedrachiquita
PP4-PP5 Lituania - Dalandia

Marafion Bajo El Capricho 1

Zonamérica PP6 - PP8 - PP10

AREA DE PROTECCION
46. Elija el drea de proteccion
enla que reside
Marca solo una opcion
Jarillon Rio Cauca |
Jarillon Rio Cauca Il
Jarillon Rio Cauca il

CARACTERIZACION SOCIODEMOGRAFICA

47. Nombres y Apellidos Completos

4

3]

. Tipo de documento de identidad
Marca solo una opcion.

Cédula de ciudadania

49. Numero de documento de identificacion (sin puntos, ni comas)

Cédula de extranjeria

PPT - Permiso de Proteccion Temporal

Pasaporte

RUV - Registro Unico Venezolano

50. Fecha de nacimiento

51.Fecha de expedicion del documento de identidad

52. Edad (solo numero)

53.Municipio/Distrito de nacimiento.

56. Municipio / Distrito de residencia

57. Direccion de residencia

58.Estrato socioeconomico
Marca solo una opcion.

[ e T S

6
Ninguno

59. Teléfono Fijo

60. Telefono celular
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61. Sexo
Marca solo una opcion.

1. Hombre

2. Mujer

3. Intersexual

4. No sabe / no responde

62.ldentidad y Expresion de Género
Marca solo una opcion.

1. Heterosexual

2. Homosexual

3. Bisexual

4. Hombre Trans

5. Mujer Trans

6. No sabe / no responde
7.0tros:

63. Estado Civil

1. Soltero (a)
2.Casado (a)
3.Unién Libre
4.Separado (a)
5. Divorciado (a)
6. No aplica
7.Intoxicarse

64. (Tiene Hijos (as)?

1.Si
2.No

65. Numero de hijos vivos (solo numeros)

Marca solo una opcion.
Si
No

66. ¢Es cabeza de familia o tiene la jefatura de hogar?

67. éCual es su ocupacion actual? (Respuesta Multiple)
Selecciona todas las opciones que correspondan.

1. Cuidador (a) del hogar
Empleado (a)

Empresario (a)
Independiente

Pensionado (a) - Jubilado (a)
Desempleado (a)
Estudiante

Ninguno de los anteriores
Otro

0 WINIS Grip Wi

68. ¢Cual es su grado de escolaridad?
Marca solo una opcion.

. Ninguno, no sabe leer ni escribir
. Ninguno, sabe leer y escribir
. Basica primaria incompleta

1
2
3
4. Basica primaria completa

5. Basica secundaria incompleta

6. Basica secundaria completa

7. Media incompleta

8. Media completa

9. Técnica o tecnoldgica incompleta
10. Técnica o tecnolégica completa
11. Universitaria Incompleto

12. Universitaria completo

13. Postgrado incompleto

CLTTTTTTITTITT]

14. Postgrado Completo

Pase a la pregunta 71
Pase a la pregunta 71
Pase a la pregunta 70

Pase a la pregunta 71
Pase a la pregunta 70
Pase a la pregunta 71
Pase a la pregunta 70
Pase a la pregunta 71
Pase a la pregunta 69
Pase a la pregunta 69
Pase a la pregunta 69
Pase a la pregunta 69
Pase a la pregunta 69
Pase a la pregunta 69

69. Indique el o los titulos académicos que ha recibido. En caso de estar cursando aln suformacion académica, indicar Gltimo semestre cursado.

Pase a la pregunta 71

70. En caso de no haber completado sus estudios, éen qué grado o semestre quedo?

Pase a la pregunta 71

71. De acuerdo con su cultura, pueblo o rasgos fisicos, ¢Usted es o se

reconoce como?
Marca solo una opcion.

1. Indigena
2.Gitano(a) o Rrom

3.Raizal del Archipiélago de San Andrés, Providencia
4. Palenquero(a) de San Basilio

¢A qué cabildo de Calipertenece?
Marca solo una opcion.

72.Si en la pregunta anterior indico que pertenece a la comunidad indigena,

Pase alaP.72
Pase alaP.73
Pase ala P.73

Pase ala P.73

5. Negro(a), mulato(a), afrodescendiente, afrocolombiano(al Pase a la p. 73

6. No se reconoce en ningun grupo étnico

PasealaP.73

CABILDO MISAK DE SANTIAGO DE CALI
CABILDO NASA DE SANTIAGO DE CALI
CABILDO YANACONA DE SANTIAGO DE CALI
CABILDO INGA DE SANTIAGO DE CALI
CABILDO QUICHUA DE SANTIAGO DE CALI
CABILDO KOFAN DE SANTIAGO DE CALI
CABILDO NASA ALTO NAPOLES DE SANTIAGO DE CALI
CABILDO EPERARA SIAPIDARA DE SANTIAGO DE CALI
. Cabildo DXI'J PHA'DENA “Abriendo Caminos”
de Pance de Santiago de Cali
10. Otros:

80 Dorslie Hiipm e

LTI
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73. Indique el grupo poblacional o los grupos poblacionales a
los que pertenece. Puede marcar mas de una respuesta:
Selecciona todas las opciones que correspondan.

1. Personas adultas mayores
2. Habitante de y en calle

74. iPresenta alguna discapacidad?

3. Personas con discapacidad
4. Grupo LGBTIQ+
5. Victimas del conlicto armado

Marca solo una opcion.

Si Pase a la pregunta 75

No Pase a la pregunta 77

75. éTiene certificado de discapacidad? Si D No D
Marca solo una opcion.

6. Recicladores de ovcio

7. Migrantes

8. Mujeres Victimas de violencias basadas en género
9. Juventud

10. Madre gestante / lactante

11. Persona vrmante del acuerdo de paz

12. Persona en proceso de reintegracion o reintegrada
13. Persona en proceso de reintegracion o reintegrada
14. Ninguna

15. Otros:

76. Ubique su discapacidad dentro de las siguientes categorias
Marca solo una opcion.
Pase ala pregunta 77
Discapacidad Fisica
Discapacidad Auditiva
Discapacidad Visual
Sordoceguera
Discapacidad Intelectual
Discapacidad Psicosocial (mental)
Discapacidad Multiple
Otros:

WINI G N B

77. Indique el grupo comunitario del cual participa (Respuesta muiltiple )
Selecciona todas las opciones que correspondan.

1. Organizaciones Afro

2. Grupo Organizado de recicladores
3. Grupo organizado de jévenes

4. Grupo de adultos mayores

5. Juntas de Accién Comunal (JAC)

6. Juntas Administradora Local (JAL)
7. Organizaciones de la Mesa de victimas
8. Cabildos Indigenas

9. Grupo organizado LGBTIQ+

10. Consejo Comunitario

11. Ninguno

12. Otro:

LTI

78. (Pertenece a una organizacion con vocacion cultural?
Marca solo una opcian.

Si Pase a la pregunta 79

No Pase a la pregunta 85

79. Nombre de la organizacion

80. ¢Se encuentra la organizacion legalmente constituida?
Marca solo una opcian.

Si
No

81. ¢Cudl es la naturaleza de la organizacion cultural?
Marca solo una opcion.

1. Privada con animo de lucro
2. Privada sin énimo de lucro
3. No aplica, pues no ha sido formalizada

82. ¢Cual es surol en la organizacion cultural?
Sel todas las opci que corresp.

A

1. Pertenece ala junta directiva

2. Esempleado/a de la organizacion cultural
3. Es contratista de la organizacion cultural
4, Esvoluntaria/o de la organizacion cultural

83. ¢La organizacion cultural cuenta con redes sociales?
Marca solo una opcion.

Si Pase a la pregunta 84

No Pase a la pregunta 85

5. Es asociada/o de la organizacion cultural
6. Es benevciaria/o de |a organizacion cultural

En la encuesta, por favor proporciona los nombres de usuario o enlaces directos a las redes sociales ovciales de la organizacién cultural. Esto nos
ayudard a entender mejor como se relaciona la organizacion con su audiencia y cémo utiliza las plataformas para promover su trabajo y eventos.

84.¢ Cudles son los nombres de usuarios de su organizacion en redes sociales?

(por ejemplo, en X, Tiktok, Instagram, Facebook, etc.).

85. ¢Usted ha sido beneficiario/a de algtn programa de la
Marca solo una opcion.

Si Pase a la pregunta 86

Secretaria de Cultura?

No Pase a la pregunta 87




86. Especifique en cudl o cudles programas o proyectos de la Secretaria
de Cultura ha participado. Puedes marcar multiples respuestas:
Selecciona todas las opciones que correspondan.

1.Circulacién (Territorios creativos)

2.Fortalecimiento y promocién

3.Concertacion

4. Alianzas

5. Eventos de talla mundial (Festivales)

6.Estimulos

7. Patrimonios integrados (Inmaterial-Material)

8. Red de bibliotecas

9.Proyectos poblacionales para la promocién de los enfoques
diferenciales (mujer, Lgbti, infancia, indigena, juventud,
afrodescendientes, personas con discapacidad, adultez mayor, otros)

10. Infraestructura cultural

11. Monitores o cultores (Territorios creativos)

12. Semilleros

13. Ninguno

14. Otro:

87. éComo adquiriste la experiencia en los oficios culturales que
realiza?
Marca solo una opcion.

Através de experiencias empiricas
Através de formacion académica formal

88. ¢{Cuanto tiempo lleva dedicado(a) a su actividad cultural?
Marca solo una opcion.

LTI

1. Hasta un (01) afio

2.De un (01) afio hasta tres (03) afios

3. De tres (03) afios hasta cinco (05) afios
4.De cinco (05) afios hasta diez (10) afios
5.Mas de diez (10) afios

89. ¢A qué sector cultural pertenece? Marque su actividad cultural principal.
Si se dedica a una segunda actividad cultural, prontamente encontrara una
pregunta que le permita describirla.

Marca solo una opcién.

1.Artes Pase a la pregunta 90
2. Industria Creativas, Nuevos Medios y
Software de Contenidos Pase a la pregunta 117

3. Industrias Culturales Pase a la pregunta 120
4. Patrimonio Cultural Pase a la pregunta 99

90.¢A qué arte pertenece? Si pertenece aambos campos de las artes,
marque la principal. Posteriormente podra describir su segunda
actividad ligada a los oficios culturales.

Marca solo una opcion.

1. Artes Escénicas Pase a la pregunta 91
2.Artes Plasticasy Visuales Pase ala pregunta 95

Pase a la pregunta 126

91. Seleccione el o los oficios culturales de las artes escénicas al que
pertenece (Respuesta Multiple)
Selecciona todas las opciones que correspondan.

92. Describa la actividad ligada a las artes escénicas que realiza.

1.Mdsica (6pera, concierto, orquestas)
2. Circo

3. Danza

4.Teatro

5.Produccién de las artes escénicas
6.0tros:

93. ¢Desarrolla alguna actividad ligada a las artes plasticas o visuales?
Marca solo una opcion.

Si Pase a la pregunta 94
No Pase ala pregunta 124

94. Describa la actividad relacionada con las artes plasticas o visuales que realiza

Pase a la pregunta 124

95. Seleccione el o los oficios culturales ligado a las artes visuales
al que pertenece (Respuesta multiple)
Selecciona todas las opciones que correspondan.

1.Pintura
2.Escultura
3. Fotografia

96. Describa la actividad ligada a las artes plasticas o visuales que realiza

4.Videoarte
5. Performance
6.0tros:

98. Describa la actividad complementaria ligada a las artes escénicas
que realiza:

97. ¢Desarrolla alguna actividad ligada a las artes escénicas?
Marca solo una opcidn.

1.Si Pase a la pregunta 98
2.No Pase alapregunta 124

Pase a la pregunta 124
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99. Identifique el drea de la Subsecretaria de Patrimonio, bibliotecas e
infraestructura cultural al que se vincula su actividad cultural
Marca solo una opcion.

1. Patrimonio cultural material mueble e inmueble
2. Patrimonio cultural inmaterial
3. Bibliotecas

Pase ala pregunta 100
Pase ala pregunta 101
Pase ala pregunta 115

100. Relaciona la o las actividades relacionadas Patrimonio
Material Mueble e Inmueble que realiza:
Selecciona todas las opciones que correspondan.

1. Difusion del acervo del Archivo Histérico de
Cali y Sala Audiovisual.

2. Preservacion de acervos documentales
conforme a la normativa nacional.

101. Especifica la o las acciones relacionadas con el Patrimonio Cultural
Inmaterial que desarrolla
Selecciona todas las opciones que correspondan.

1. Fortalecimiento de la gestion social del PCI

2. Promocion y fomento del conocimiento sobre el PCI

3. Salvaguardia efectiva del PCI

4. Comunicacion y divulgacion del PCI

5. Reconocimiento de la diversidad cultural: educacion y enfoque diferencial
6. El PCI como un factor estratégico del desarrollo sostenible

7. Otros:

3. Participacion en jornadas de difusion para contar
con herramientas acerca del cuidado de los
inmuebles culturales.

4. Apropiacion de los espacios para contar una
participacion activa en los bienes culturales

5. Veeduria ciudadana sobre los bienes culturales
y evitar el detrimento de los mismos.

6. Transmitir el cor 1to a los ciudadanos sobre
los valores culturales que poseen esos bienes
inmuebles culturales y fortalecer la identidad local

7. Otros:

102. Especifica el campo del Patrimonio Cultural Inmaterial en el que se desarrolla tu actividad. Si realiza mas de una actividad ligada al patrimonio

cultural inmaterial, indique el principal y en una pregunta posterior podra marcar su actividad complementaria.

Marca solo una opcion.

1. Museos

2. Cultura culinaria - cocinas tradicionales

3. Artesanias - Técnicas y tradiciones asociadas a la fabricacion de objetos artesanales
4. Patrimonio natural - Parques naturales

5. Turismo cultural - construccion de memoria viva comunitaria

6. Portadoras/es de Manifestaciones del Patrimonio Cultural Inmaterial
7. Lenguasy tradicion oral

8. Gestion social del Patrimonio

9. Conocimientos tradicionales sobre la naturaleza y el universo

10. Medicina tradicional

11. Produccion tradicional

12. Artes populares

13. Conocimientos y técnicas tradicionales asociadas al habitat

14. Patrimonio cultural inmaterial asociado a los espacios culturales

15. Otros:

Pase a la pregunta 106
Pase a la pregunta 108
Pase a la pregunta 110
Pase a la pregunta 113
Pase a la pregunta 103
Pase a la pregunta 105
Pase a la pregunta 103
Pase a la pregunta 103
Pase a la pregunta 103
Pase a la pregunta 103
Pase a la pregunta 103
Pase a la pregunta 103
Pase a la pregunta 103
Pase a la pregunta 103

IINNNNNNRNEREER

103. De acuerdo con el campo del Patrimonio Cultural Inmaterial mencionado
en la pregunta anterior, describa la o las actividades culturales que desarrolla:

104. ¢Participas en algtn evento de ciudad que permita generar
divulgacion del patrimonio cultural?
Marca solo una opcion.

1. Feria
2. Carnaval
3. Festival
Pase a la pregunta 124
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105. Identifica la manifestacion del Patrimonio Cultural Inmaterial -PCI
del que eres portador/a
Marca solo una opcién.

1. Celebrar a los ahijados con macetas de alfefiique - Inscrita en la Lista

Representativa de Patrimonio Cultural Inmaterial LRPCI del ambito Nacional.

2. Complejo musical- dancistico de la Salsa Calefia - Inscrita en la Lista
Representativa dePatrimonio Cultural Inmaterial LRPCI del &mbito Nacional
3. Saberesy practicas asociados al carnaval de Cali Viejo - Inscrita en la Lista
Representativa de Patrimonio Cultural Inmaterial LRPCI del @mbito Distrital
4. Rogativas a lavirgen de la asuncion con balsadas sobre el Rio Cauca.
5. Consejo comunitario de Playa Renaciente Inscrita en el inventario de
Patrimonio Cultural Inmaterial del ambito local.
6. Fiestas de adoracion del Nifio Dios con Jugas Santiago de Cali Vereda
Cascajal Corregimiento EI Hormiguero. Inscrita en el inventario de
Patrimonio Cultural Inmaterial del ambito local.
7.Elovcioy las artes tradicionales del linograbado y la impresion con
tipos sueltos — Talleres La Linternaipos
8. Fiesta patronal de la Inmaculada Concepcion. Consejo Comunitario
Palenke Corregimiento El Hormiguero Inscrita en el inventario de
Patrimonio Cultural Inmaterial del ambito local.
9. Talleres de Danza Indigena en Loma de la Cruz ~TADI
10. Loma de la Cruz Inscrita en el inventario de Patrimonio Cultural
Inmaterial del mbito local
11. Saberes, practicas y valores asociados al trenzado, peinado y
cuidado del cabello afro.

Pase a la pregunta 124

106. Selecciona el museo de Cali al que relaciona su o sus actividades
culturales
Selecciona todas las opciones que correspondan.

1. Caliwood, museo de cinematografia

2. Museo la Tertulia

3. Museo de arte colonial y religioso la Merced
4.Museo del Oro Calima

5. Museo de la salsa

[[ITT1]

6. Museo raizales de la salsa

7. Museo departamental de ciencias naturales
Federico Carlos Lehmaan Valencia

8.Museo Muli - Museo Libre de Arte Publico de Colombia
9. La Linterna

10.Museo de Mnemotécnico y popular
11.Museo Popular de Siloé

12. Museo etnogravco y arqueologico Lili

13. Museo del Deporte

14. Casa Obeso Mejia

15. Museo de arte colonial San Francisco
16.0tros:

LLTTTTTTT

107. Describe la actividad cultural relacionada con museos que realizas:

GASTRONOMIA

El sector cultural de la gastronomia abarca todo lo relacionado con la preparacién, presentacion y consumo de alimentos, asi como las tradiciones culinarias y la

cultura alimentaria de una regién o comunidad

108. Elija el oficio cultural ligado a la gastronomia que realiza
Marca solo una opcion

Manifestaciones culinarias populares (recetas populares del territorio)

Mecateria y dulces tradicionales
Bebidas tradicionales

Describa la actividad cultural r con la gastr
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OFICIOS ARTESANALES

Los ovcios del patrimonio cultural artesanales engloban una amplia variedad de habilidades y técnicas artesanales tradicionales que han sido transmitidas de
generacion en generacion y que desempefian un papel importante en la salvaguardia y promocion del patrimonio cultural de una comunidad.

110. Elija el oficio del patrimonio cultural que desarrolla.
Selecciona todas las opciones que correspondan.

Alfareria y ceramica Tejeduria

| |Barniz de Pasto Tejidos no tejidos

| cestera Trabajos en madera

B Enchapado en Tamo Trabajos en no maderables

B Enchapados y recubrimientos Trabajo en piedra

: Forja Trabajo en cobre, hierro, bronce, estafio, aluminio. Cold roll y laton
Guarnieleria Ninguno

—Joyeria / Bisuteria artesanal Otro

] Marroquineria

111. Elija el tipo de artesania que realiza 112. Describe la actividad cultural relacionada con la artesania que realizas
Marca solo una opcién
Artesania indigena tradicional
Artesania tradicional popular
Artesania contemporanea o neoartesania

PARQUES NATURALES
El sector cultural de los parques naturales abarca la conservacion, gestion y promocion de areas protegidas que poseen un valor ambiental, paisajistico y

cultural significativo

113. Selecciona el parque natural ubicado en Cali, donde se desarrolla su gestién culturalasociada al patrimonio

o

Centro Cultural Los Naranjos El Dorado Biblioteca Infantil y Juvenil [~ |Antonio José Escobar
Centro Cultural | |Las Acacias ™ |La Maria | |centro Cultural comuna 18

| |Nuevo Latir [ |EL Jardin ™ |isaias Gamboa | |Polvorines

| Gabo | |san Pedro Claver ™ |losé Marti Ao Napoles

: La Union : Alvaro Mutis : San Luis : Centro Cultural Comuna 20
Desepaz Deporte y Recreacion Cascajal Tierra Blanca

| [Somos Pacifico [ |Felidia ™ |La Buitrera [ |LaCastilla

" [Navarro | |El Saladito " |La Castellana | Rumenigue Perea Padilla

| centro Cultural La Leonera || Luis Carlos Galén B Bajo Aguacatal [ 1sabel Allende

|| Centro Cultural Comuna 1 | |Latnira ™ |eisena [ |Fundautonoma

|ta Campifa | [Biblioteca Patrimonial Del Centenario [ |Ledn de Greiff |~ |Daniel Guillard

| [san Nicolds [ [sala Borges [ |san Marino [ |Arcolris

| Centro de Em prendimiento Cultural de la Comuna 13 el Retiro | Rigoberta Menchu

B Alegria del Saber [ tos Andes ™ |1an Baterlsman [ |Lapa

™ [Andrés Sanin | |unidad Deportiva " [Paso del comercio |~ [simén Bolivar

OTROS _ _ T

114, Describe la actividad cultural relacionada con el patrimonio natural y parques naturalesque realizas:
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BIBLIOTECAS

El sector cultural de |as bibliotecas se centra en la conservacion, acceso y promocion del conocimiento y la cultura a través de la preservacion de libros,
documentos y otros recursos de informacion

115. Selecciona la biblioteca de la Red Distrital de Bibliotecas Piblicas en la que se desarrollasu labor como gestor/a cultural
Selecciona todas las opciones que correspondan

Centro Cultural Los Naranjos
Centro Cultural Nuevo Latir
Archivo Fotogravco
Francisco J. Ruiz
[ |Gabo
La Unién
Desepaz
Villaluz
Somos Pacivco
[ |Navarro
Centro Cultural La Leonera
La Castilla
Arco Iris
El Retiro

[TT1]

[T I1

[ TTTI

Paso del Comercio

Centro Cultural Comuna 1
La Campifia

San Nicolas

El Dorado

Las Acacias

ElJardin

San Pedro Claver

Alvaro Mutis

Deporte y Recreacion
Felidia

El Saladito

Rumeningue Perea Padilla
|__[Rigoberta Menchu

| |Andrés Sanin

Simon Bolivar

L LTI ITTTTTTITITT]

Luis Carlos Galan
La Elvira

Biblioteca Patrimonial Del Centenario

Salas Borges
Biblioteca Infantil y Juvenil
La Maria

Isaias Gamboa
José Marti

San Luis
Hormiguero
Cascajal

Isabel Allende
Fundautonoma
Los Andes

Unidad Deportiva
Biblio Mio

ﬂCentro de emprendimiento Cultural d

e laComuna 13

[ILILTTITTITLT]]

La Buitrera

La Castellana

Bajo Aguacatal

El Sena

Ledn de Greiff

San Marino

Antonio Jose Escobar
Centro cultural comuna 18
Polvorines

Alto Népoles

Centro cultural comuna 20
Tierra Blanca

Daniel Guillard

Jan Baterlsman

La Paz

Alegria del Saber

116. Describe a actividad cultural liada a bibliotecas que realizas:

INDUSTRIAS CREATIVAS, NUEVOS MEDIOS Y SOFTWARE DE CONTENIDOS

El sector cultural de Industrias Creativas, Nuevos Medios y Software de Contenidos engloba una amplia gama de actividades relacionadas con la creacion,
produccién y distribucion de contenido digital. Estas industrias se caracterizan por la convergencia entre la creatividad artistica y la tecnologia digital, dando
lugar a una constante innovacién en el campo del entretenimiento, la comunicacion y la expresion artistica.

117. ¢A qué Industria creativa perteneces? *
Marca solo una opcion
Medios Digitales Pase a la pregunta 118
Disefio Pase ala pregunta 119
Publicidad Pase a la pregunta 124

MEDIOS DIGITALES
El sector cultural de los medios digitales abarca la creacién, distribuciony consumo de contenido cultural a través de plataformas digitales y tecnologias en
linea

118. Elija el oficio cultural ligado a los medios digitales al que pertenece
Marca solo una opcion.
Videojuegos
Contenidos interactivos audiovisuales
Plataformas digitales
Creacion de software, creacion de apps (codigo de programacion) y animacion

DAgencias de noticias

DISENO
El sector cultural del disefio abarca una amplia gama de disciplinas creativas que se centran en la creacion y comunicacion visual de ideas, mensajes y
conceptos.

INDUSTRIAS CULTURALES

El sector cultural de las Industrias Culturales engloba una amplia variedad de actividades
economicas relacionadas con la creacion, produccion, distribucion y consumo de bienes y
servicios culturales.

119. Elija el oficio cultural ligado al disefio pertenece
Marca solo una opcion.

Artes gravcas o ilustracion 120. ¢A qué industria cultural pertenece?

Interiores Marca solo una opcién

Joyeria Editorial Pase a la pregunta 121
Juguetes Fonogréavca - musica grabada Pase ala pregunta 126

Industrial (productos) Audiovisual Pase a la pregunta 122
Arquitectura OTROS:

Moday Vestuario

Mobiliario
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EDITORIAL
El sector cultural editorial se dedica a la produccion, distribucion y comercializacién de libros, revistas yotros medios impresos o digitales.

121. Elija el oficio cultural del sector editorial al que pertenece
Marca solo una opcion.
Gestion delibrerias
Edicion e imprenta de libros
Edicion e imprenta de periédicos
Edicion e imprenta de revistas
Literatura

123. Especifique la segunda actividad cultural a la que se dedica.

AUDIOVISUAL
El sector cultural audiovisual abarca la creacién, produccion, distribuciéon y exhibicion de contenido visual y auditivo, incluyendo peliculas, series de television,

programas de radio, contenido en linea, videos musicales y otros medios de comunicacion.

122. Elija el oficio cultural ligado al sector audiovisual al que pertenece
Marca solo una opcion.
Cine
Television
Video
Radio

EDUCACION

La educacién en cultura, artes y saberes abarca el los procesos de ensefianza-aprendizaje de expresiones culturales, técnicas artisticas y conocimientos
tradicionales. Se encuentra enfocada en enriquecer la comprension cultural y fomentar la creatividad y la apreciacion artistica de las comunidades

124. ¢Desarrollas actividades de formacion en procesos artisticos, culturales o de saberes, ya sea en entornos académicos formales o de manera informal?
Marca solo una opcion.

Sl DNO

125. Elija la actividad de formacion en procesos artisticos, culturales o de transmision desaberes que realizas:
Selecciona todas las opciones que correspondan.

Realizo procesos de formacién en ovcios del patrimonio

Realizo procesos de formacion en practicas artisticas

Realizo procesos de formacion en gestion cultural

Realizo procesos de formacion emprendimiento cultural

OTROS:

DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL LIGADO A LAS VOCACIONES CULTURALES

El desarrollo econémico y social se potencia mediante la promocién y apoyo a las vocaciones culturales, generando empleo, revitalizando comunidades y
fortaleciendo la identidad cultural. Es por ello que nos interesa conocer si cuentas con un emprendimiento o empresa que potencie el arte, |as culturasy los
saberes de Cali.

126. éCuenta con una unidad de negocio o emprendimiento cultural? * EMPRENDIMIENTOS CON VOCACION CULTURAL

Marca solo una opcion
Si Pase a la pregunta 127

No Pase a la pregunta 131

127. Indique el nombre del Emprendimiento *

128 éSu emprendimiento cultural se encuentra formalizado ante la Cimara de
Comercio?

Marca solo una opcion.

o [

129. {Tu emprendimiento tiene redes sociales?

Si Pase a la pregunta 130

No Pase a la pregunta 131
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REDES SOCIALES EMPRENDIMIENTO CULTURAL

130. Menciona el usuario de tu emprendimiento cultural y especifica la red social a la que pertenece. Por ejemplo @Cultura:instagram Si tienes otras redes

sociales con un nombre diferente, escribelo

IMPACTO POBLACIONAL

131. Indique el grupo poblacional o los grupos poblacionales beneficiarios de su actividadcultural (puede marcar varios)

Selecciona todas las opciones que correspondan.
Personas adultas mayores Recicladores de ovcio

| |Habitante deyen calle Migrantes

Personas con discapacidad Mujeres Victimas de violencias basadas en género

Grupo LGBTIQ+ Juventud

Victimas del conlicto armado Madre gestante / lactante
|__|Poblacion indigena Mujer
L OTROS:

Persona vrmante del acuerdo de paz
Persona en proceso de reintinegracion
Primera infancia

Nifios y nifias

Adolesces
Poblacion NARP (Negra, Afrocolombiana,
Palenquera, Raizal)
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REDES SOCIALES COMO GESTOR/A CULTURAL PERSONAL REDES SOCIALES PERSONALES

133.Menciona el usuario que tienes como persona dedicada a las artes, las
culturas o los saberes para la divulgacion de tus procesos culturales.
Especifica lared social a la que pertenece. Por ejemplo @ Cultura:instagram

132. ¢Cuenta con redes sociales como agente cultural, artista, artesano/a? R ) . )
Si tienes otras redes sociales con un nombre diferente, escribelo

Marca solo una opcion.

Si Pase a la pregunta 133

No Pase a la pregunta 134

IDENTIFICACION DE NECESIDADES - PLAN DECENAL DE CULTURA
La identificacion de necesidades es un proceso fundamental en la elaboracion de un Plan Decenal de Cultura, ya que permite comprender las demandas,
aspiraciones y desafios culturales de la comunidad

134.éCudles considera usted que son las principales necesidades del sector cultural en su sector? Marque 1 si considera que es una necesidad poco
importante para su territorio y 5 si la considera muy importante.

Marca solo una opcion por fila. 1 2 3 4 5

Aumento de los procesos artisti cosformativos

Aumento de oportunidades para la creaciénartistica

Circulacién, reconocimiento y visibilizaciénde los procesos culturales del territorio

Aumento de la oferta cultural territoria

Proteccion y salvaguardia del patrimoniocultural

135. ¢Cuales son las principales problematicas asociadas al sector cultural de su territorio? Marque 1 si considera que la problematica es poco relevante para
su comunay 5 si considera que el problema es muy relevante.

Marca solo una opcion por fila. 5 1 2 3 4 5

Falta de reconocimiento de los/las artistaslocales.

Falta de visibilizacion de los procesosculturales de la comuna

Deficiente infraestructura cultural en el territorio

Falta de articulacion y coordinacion entrelas entidades publicas

Desarticulacion de los procesos culturaleslocales con los procesos de ciudad.

Inexistencia de un censo de los gestoresculturales del territorio

Falta de reconocimiento de la cultura comomecanismo para la PAZ.

Poca descentralizacion de la agendacultural para el territorio

Falta de docentes de las artes en las I.Educativas Pub y Pri de la comuna.

Falta de formacion en la formulacién deproyectos culturales

Falta de continuidad en los procesosformativos en la comuna

Falta de inversion en los proyectos
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136. ¢Desearia ser parte de los canales de difusin de la Secretaria de Cultura de Cali?

Marca solo una opcion.

s [

137. CONTROL DE DATOS PERSONALES *

Conozco y acepto la Politica de Privacidad. He leido y acepto la proteccion de Datos Personales(Ley 1581 de 2012)
Marca solo una opcion.

SI DNO

112



Anexo D Visitas a territorio

corregimi 9N
comunas 470
Sectores 379

# Encuentros 28

R CANTIDAD CANTIDAD
No. TERRITORIO CONVOCADA | PARTICIPANTES
1 GRAN ENCUENTRO CULTURAL 6 de marzo 2024 77
2 COMUNA 13 12 de marzo 2024 18
3 COMUNA1 12 DE ABRIL 2024 309 28
4 COMUNA 2 20 marzo 2024 543 40
5 LEONERA 21 DE MARZO 2024 18 40
6 COMUNA 10 22 DE MARZO 2024 647 68
7 COMUNA7 1 ABRIL de 2024 349 35
8 VILLACARMELO 2 abril 2024 11 15
9 COMUNAS 2 de abril 2024 452 25
10 COMUNA4 3 ABRIL DE 2024 300 20
11 NAVARRO 3 DE ABRIL 2024 6 30
12 COMUNA6 8 abril 579 34
13 CONSEJO DEL CINE 9 abril 2024 95 19
14 COMUNA11 9 de abril 439 58
15 EL SALADITO 10 abril 2024 18 6
16 COMUNAS 15 abril 2024 506 34
17 COMUNA3 17 abril 2024 617 25
18 LOS ANDES 18 ABRIL DE 2024 9 2
19 COMUNA 19 23 ABRIL DE 2024 917 50
20 ENCUENTRO ARTES VISUALES 24 ABRIL DE 2024 523 60
21 COMUNA 12 25 ABRIL DE 2024 287 35
22 LAS MUSICAS 23 ABRIL DE 2024 300
23 COMUNA9 29 ABRIL DE 2024 410 33
24 ENCUENTRO MUJERES 4 JUNIO DE 2024 5200 137
25 ENCUENTRO HIP HOP 10 MAYO DE 2024 43
26 VICTIMAS 17 de mayo 315 22
27 ENCUENTRO LGBTIQ 16 ABRIL DE 2024
28 COMUNA 21 25 de junio 34
12550 1288

ENCUENTROS VOCACIONALES
TERRITORIO FECHA SANID.
COMUNA1 | 12DE ABRIL2024 2
COMUNAS | 29ABRIL DE 2024 1
COMUNA12 | 25ABRIL DE 2024 %

TOTAL %
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Anexo E Pieza grafica

Anexo F Invitacion

~ queremos conocer los procesos
artisticos que hay en cada
Comuna y corregimiento de Cali.
iTienes uno?
Veni contdnoslo y ayudanos
a actualizar nuestro >
e directorio cultural.

Te esperamos.

Miércoles 24 de Abril e
:00 p.m.

Salén Madera
Centro Cultural de Cali
Carrera 5 # 6-05

~. | ALCALDIA DE
w SANTIAGO DE CALI

|
Al
to!
y Radicado No.: 202441480100002071
Fecha: 2024-03-26
ALCALDIA DE TRD: 4148.010.13.1.953.000207
SANTIAGO DE CALI Rad. Padre: 202441480100002071

SECRETARIA DE CULTURA

Sefiores

Comuna 4

Estimada comunidad de Comuna 4,

Para la Secretarla de Cultura del Distrito de iago de Cali es el toy
P de las de los territorios urbanos y rurales de nuestra ciudad, construido
de manera conjunta con la comunidad.

Por lo tanto, lo invitamos cordialmente a participar de un encuentro cultural destinado a identificar
las vocaciones culturales de nuestro territorio, a través de un taller que tiene como objetivo

i g para las exp y culturales de Cali,
reconociendo la diversidad y singularidad del territorio.

Es fundamental que en este ej particip contar con la p: activa de
los g y las If artistas, p: y P de mar del
patrimonio, asli como a todos los miembros interesados en contribuir al desarrollo cultural de
Comuna 4.

Para nosotros es muy valioso contar con su participacién en este encuentro que se llevara a cabo
en la Sede comunal Las Delicias, el préximo miércoles 03 de abril de 2024, a partir de las 9:00
a.m.

Para su por favor el
orl P 7

Cordial v pfectuoso sa@.

LEYDI YOJANNA HIGIDIO HENAO
Secretaria de Cultura de Cali
Proyecto: Cristina Agullera — Contratista W™

Ravisé: Jhon Jairo Alvarado Quintero — Contralista 3
Elaboré: Sandra Patricia Cifuentes - Contratista

Centro Cultural de Call Carrera 5 No. 6-05
Teléfono: 8858852-59 www.call.gov.co

Anexo G Mi pelo también cuenta
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\ Un espacio para la visibilizacion
\ y apropiacién sobre la estética,

el peinado, trenzado y cuidado del
cabello afro como expresion cultural.
@® Jueves, 21 de marzo
@® 9:00a.m. a 6:00 p.m.

] @ Plazoleta El Saman del
2 Centro Cultural de Cali

) : J iEntrada libre!

Conoce toda la programacion
o »

Mujer afro y éobornanza:

en camino hacia la inclusién
2:00 a 3:00 p.m.

(los dltimos 15 minutos son de
intervencion del publico).

Pmoﬁz

Peinados, estética y cuidado
capilar, expresiones de

cohesién de identidad afro
3:00 a 4:00 p.m. Z

=
Peluqueria, moda y belleza
afrocentrada, reconstruyendo
el imaginario de belleza

4:00 a 5:00 p.m.

(2]
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Anexo | Escarapela de identificacion del primer encuentro

Anexo J Certificado de terminacién de pasantias

117



en?
BN {0 10
K"_\ \ Al contestar por favor clte estos datos:
Radicado No - 202641370400003414

; " Fecha 2025-01-1
By VA TRO' 4137.040.9.64.187.000341
B OELARAOIL £ INOVACION Rad Padre 202441480200015994

INSTHTUCIONAL

LA SUBDIRECTORA DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO DEL
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE DESARROLLO E INNOVACION
INSTITUCIONAL — DADII

CERTIFICA QUE

La estudiante KARENTH GISELL PIEDRAHITA CARABALI identificada con la cédula de
ciudadania No. 1 002840050 estudiante de la Universidad del Valle del programa de
Humanidades, realizd sus practicas en la Secretaria de Cultura del Distrito Especial de
Santiago de Cali, cumpliendo con una intensidad horaria de trescientos veinte horas
(320), en el periodo comprendido entre el 23 de febrero de 2024 hasta el 5 junio de 2024,
realizando las siguientes actividades

« Participd de reuniones relacionadas con el proyecto Cali Vocaciones Culturales y
Creativas

e Apoyd en la sistematizacidn de mesa y visitas en el territorio

« Apoyd en la organizacion de archivos, en la socializacion de piezas graficas y
publicidad para eventos varios dentro de la Secretaria.

« Apoyo en la realizacion de estrategia y creacion de diapositivas.

La estudiante durante su permanencia en esta entidad demostrd idoneidad para las
labores asignadas, puntualidad, responsabilidad, compromiso, ética y seriedad para con
el proposito de la practica estudiantil,

La anterior, se expide para efectos de afirmar el proceso de practica ante la Universidad
del Valle, a los diecisiete (17) dias del mes de enero de dos mil veinticinco (2025).

Atentamente.

Btz ahiEone®

Subdirectora de Departarmento Administrativo
Subdireccion de Gestion Estratégica de Talento Humano

Elabord Licenia Pinilio - Contratista ks r o
Revisd  Lilia Marleny Comargo Segura-Profesional Especializado¥¥X’
Jenny Isabel Vera Galvis - Profesional Universitariang\
Jayson Fernande Martinez Madina- Contratista ‘Y

@ Centra Administrativo Municipal CAM Torre Alcaldia Piso 14
Icontec www call gov co
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