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1 INTRODUCCION

Actualmente la economia colombiana vive un momento en el cual se ejecutan
transacciones entre agentes de diferentes sectores, las cuales se soportan en
informacion financiera confiable y comparable. Las nuevas condiciones del
mercado, las presiones regulatorias, el énfasis actual en la eficiencia y
transparencia en el manejo de los recursos publicos, entre otros aspectos, traen
consigo inevitables cambios en la estructura de los negocios.

El sector publico en Colombia no ha sido ajeno a esta problematica, los impactos
han sido tan recios que muchas empresas del sector enfrentan profundas crisis 0
han desaparecido, y muchas otras estan en via de extincion. Estos cambios que
se han originado a nivel mundial, determinan condiciones diferentes para que las
empresas puedan ser competitivas, obtener éxito, redistribuir riqueza vy
considerarse lideres en el mercado. En Colombia, el sector publico viene sufriendo
una transformacion, estd pasando de un modelo proteccionista, en el cual la
calidad en la prestacion de los servicios y la eficiencia en la utilizacién de los
recursos no era la prioridad, a un modelo de libre competencia en el cual se
requiere autofinanciacion y auto sostenibilidad; se pasa de un mercado de pocos
competidores y clientes cautivos, a un mercado de operadores privados y clientes
abiertos; pasa de ser un mercado incompetente, ineficiente, de baja calidad y poco
rentable a un mercado competitivo y con la necesidad de ser rentable para que
sea viable. El panorama al cual se enfrentan las empresas del sector publico hoy
es radicalmente diferente: las entidades que no logren un buen nivel de eficiencia
no podran subsistir; la competencia en tarifas y calidad se hace insostenible,
principalmente para aquellos que no estaban preparados para este cambio de
esquema.

Por las razones anteriormente mencionadas, se hace necesario que el Laboratorio
Clinico de la Universidad del Valle, cuente con un adecuado sistema de
informacion financiera y de costos preparados bajo unos estandares de
contabilidad que partan de criterios homogéneos y que sean comprensibles en el
entorno econdmico mundial, que garanticen al Laboratorio permanecer en el
Servicio Médico de la Universidad y asi, suministrar un servicio de excelente
calidad, permitiéndoles calcular de manera acertada el costo de desarrollar sus
actividades, prestar servicios y medir e identificar la rentabilidad alcanzada cuando
corresponda.
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Teniendo en cuenta lo anterior, el papel que debe asumir el contador dentro de la
organizaciéon, pasa de ser un mero registrador de informacion y elaborador de
estados financieros e informacion fiscal, a ocupar una posicion mas proactiva,
participando en el equipo de direccion y suministrando informacion relevante para
la toma de decisiones. Los costos se estan configurando como uno de los pilares
basicos de las empresas, ya que pretenden en este contexto de continuo cambio
dar respuesta a las necesidades planteadas en el seno de las organizaciones, asi
como optimizar la eficiencia en la utilizacidén de los recursos y conseguir que sean
competitivas y generadoras de valor.

En general, todas las empresas o entidades independientemente de su naturaleza
bien sea publica o privada, manufacturera o de servicios, con o sin &nimo de lucro,
primarias 0 secundarias; deben adquirir compromisos claros que les permitan ser
mas eficientes, eficaces, efectivas y l6gicamente administrar bien los recursos con
los que cuentan, que cada vez son mas escasos.

El caracter de lo publico hace que en ocasiones se piense que no es necesario un
sistema para la determinacion del costo y su gestiébn, pues muchos de los
servicios que se prestan a la comunidad o las actividades que se realizan
internamente, no tienen ninguna contraprestaciéon econdmica debido a la funcién
social, pero es importante disponer de informacion que permita la identificacion del
costo, bien sea para determinar cuél es el impacto que se esta generando con
cada uno de los productos o servicios que se ofrecen, para facilitar el
establecimiento de tarifas segun el caso, o finalmente para garantizar el buen uso
y adecuada destinacion de los recursos del Estado.

El objetivo de este trabajo es proponer al Servicio Médico de la Universidad del
Valle, el disefio de un Sistema de Costos Basados en Actividades ABC, para el
laboratorio clinico de la Universidad, el cual hasta el momento no presenta
ninguna clase de costeo.

Este trabajo se inicia realizando un diagnostico estratégico de la dependencia
apoyados en el analisis de las variables que conforman cada uno de los entornos
gue rodean al Laboratorio, con el fin de establecer las posibles amenazas para la
institucion y las oportunidades que el mercado le ofrece.
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A la par se analiza y evalia el Area de Laboratorio clinico partiendo del
levantamiento de los procesos de los cuatro exdmenes mas representativos de los
diferentes examenes que se trabajan actualmente en el laboratorio, que son:
Colesterol, Triglicéridos, Creatinina, Colesterol HDL.

En la parte final se presenta una descripcion de la metodologia de costeo integral
empleada para la determinacién del costo de los servicios ofrecidos por el
Laboratorio Clinico.

2 ANTECEDENTES

Todas las politicas establecidas para el sector de la salud de un Estado o Nacion
estan orientadas a mejorar la calidad de sus servicios y asi obtener bienestar
para la comunidad. Tal como lo muestra en Colombia la ley 100 de 1993, la cual
busca “garantizar los derechos irrenunciables de la persona y la comunidad para
obtener la calidad de vida acorde con la dignidad humana, mediante la proteccion
de las contingencias que la afecten”.

En Colombia la participacion de la comunidad en su propio desarrollo avalado por
la descentralizacion administrativa y el nuevo régimen municipal, han hecho que
se requiera incrementar los presupuestos para programas de salud, las industrias
se comprometan con el saneamiento ambiental controlando las materias primas
procesadas y el destino de sus desechos y se aumente la cobertura de la salud a
regiones apartadas de la geografia nacional.

También la aparicion de clinicas y servicios de salud privadas, con una calidad del
servicio excelente, si bien con costos inalcanzables para un alto porcentaje de la
poblacién, aportan al desarrollo social del pais con la importacion de instrumentos
y equipos altamente tecnificados y la especializacion de personal medico y
paramédico en las instituciones mas prestigiosas del mundo.

Sin embargo, la organizacién y administracion del sistema de salud adolece
muchas fallas, entre las cuales el proceso presupuestario, de gestion y de control
y en especial la metodologia para determinar los costos para fijar las tarifas al
usuario, es aun insuficiente. Las diferencias en la calidad del servicio y en las
tarifas médicas de un Hospital a otro son abismales; de la misma manera las
clinicas y laboratorios privados dificilmente conocen sus verdaderos costos
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creando gran diversidad de tarifas para el portafolio de servicios que ofrecen, con
servicios relativamente iguales.

La contabilidad contribuye a la elaboracion de presupuestos, planes de trabajo,
calculos de costos para la actualidad y periodos futuros, y otros datos que
ayudaran a medir los resultados obtenidos durante el afo, brindando la
informacion necesaria para la adecuada toma de decisiones que permitan el uso
eficiente y eficaz de sus recursos, al igual que la calidad en los servicios
prestados.

Se hace evidente entonces la necesidad del servicio médico de la Universidad del
Valle, como entidad que busca la satisfaccion del usuario con la atencion recibida,
la utilizacidon correcta de los servicios, la suficiencia de recursos y el cumplimiento
de la ética médica, reglamentado por la ley 647 del 2.001 donde se crea el
“sistema universitario en salud”, como un sistema de excepcion auténomo, el
contar con unas bases que le permitan la toma de decisiones y el mejor manejo
financiero y administrativo, las cuales le den a conocer realmente y de forma
confiable al Servicio Médico de la Universidad del Valle, la rentabilidad real de la
prestacion de los servicios, y estas bases es posible adquirirlas mediante un
sistema de costeo que le servird de apoyo en la gestion administrativa y financiera,
brindandole de este modo herramientas claras a la administracion para tomar las
decisiones a que haya lugar.

Es pertinente referenciar algunos trabajos de grados enmarcados en la
metodologia de costos ABC desarrollados en el area de la salud que generaron
gran impacto para las entidades en el conocimiento real de los costos incurridos y
por ende en una adecuada toma de decisiones, a continuacion relacion6 los
trabajos:

e Metodologia para la implementacion de Costos basados en las actividades
en el Area de oftalmologia de la UES de servicio Ambulatorio del HUV
“Evaristo Garcia” ESE. Realizado por los autores: Diana Marcela Figueroa
Retrepo y Angie Carolina Polo Estacio , en el afio 2007.

e Disefio de una metodologia de Costos ABC en la Unidad dermatolégica de
la UES Servicios Ambulatorio del HUV. Realizado por los autores Yhini
Mireya Arcila Gonzélez y Nurbey de Jesus Marin Escobar en el afio 2007
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Por todo lo anterior, esta practica sobre costos aplicados a la salud busca bridar
herramientas a la administracion, que le permitan brindar a sus usuarios una
excelente atencidbn y un mejor manejo de los recursos, desarrollando una
metodologia por acumulacion de actividades para cualquier unidad meédica, con el
anico objetivo de establecer los costos reales por servicio que le permitira a la
entidad prestadora del servicio la toma de decisiones mas racionales sobre la
fijacion de tarifas al usuario de los servicios de salud entre ellos el de laboratorio y
permitir al gobierno mantener el equilibrio entre la demanda del gasto y la
capacidad de satisfacer en gran cantidad las necesidades de toda una comunidad.

3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las organizaciones para alcanzar sus objetivos debe contar con un manejo
adecuado de sus operaciones, resaltando asi las administrativas y contables que
le permiten conocer la situacion financiera y ejercer un control de los recursos de
la organizacion por medio de los sistemas implementados de informacién
financiera, de costos y demas que ofrecen a los administradores informacién veraz
para la toma de decisiones.

Segun lo indica la ley 100 en su articulo 185, paragrafo “Toda institucidon
prestadora de servicios de salud contard con un sistema contable que permita
registrar los costos de los servicios ofrecidos...”

El objeto de esta norma es permitir que las entidades prestadoras del servicio de

salud calculen el costo de las distintas actividades, de manera que se tengan
claros los costos incurridos en el proceso y se pueda establecer con claridad la
utilidad o pérdida que se presente en el momento de la prestacion del servicio.

El laboratorio del Servicio médico de la Universidad del Valle no cuenta con un
sistema de costeo integral que le permita conocer y controlar los costos que se
generan en la prestacion de los diferentes servicios y por tal motivo no pueden
establecer patrones de comparacion con otros laboratorios, para conocer si es

'REPUBLICA DE COLOMBIA GOBIERNO NACIONAL LEY 100 DE 1993, Articulo 185 Paragrafo
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viable que la institucion universitaria cuente con el servicio de laboratorio clinico
propio 6 en su defecto subcontratar estos servicios con otros laboratorios.

Por tal razon nuestro interrogante se plantea de la siguiente manera: ¢ Cual es la
propuesta de costeo integral que le permita al laboratorio del servicio médico de la
Universidad del Valle conocer los costos incurridos en los principales servicios?.

4 JUSTIFICACION

Los servicios de salud en Colombia, e inclusive el servicio de salud de la
Universidad del Valle, se encuentran regidos por normas legales imperantes en el
sistema de seguridad social, esto se puede observar con el inciso 3° del articulo
57 de la Ley 30 de 1992, creando el “Sistema Universitario en Salud” como un
sistema de excepcion autonomo e independiente. Internamente se cuenta con el
acuerdo 008 del 2004,el cual reorganiza el Sistema de Salud de la Universidad
del Valle y se adecua su Reglamento de Funcionamiento, en concordancia con la
Ley 100 de 1993, Ley 647 de 2000 y Decreto 2676 del 2000, este ultimo
reglamenta la gestion integral de los residuos hospitalarios y similares.

De acuerdo con el marco legal se puede argumentar que, las organizaciones
requieren contar con herramientas eficientes y eficaces en sus operaciones,
garantizando asi su viabilidad y capacidad de competencia con el mercado,
cumpliendo los principios béasicos de bioseguridad, gestion integral, cultura de la
no basura, precaucion y prevencion. Lo anterior implementando un adecuado
programa de gestion ambiental, que permita un buen manejo de los residuos
generados por el laboratorio y disminucion del los riesgos de contaminacion para
el medio ambiente.

En el area administrativa se cuentan con varias de estas herramientas que
permiten a la organizacion el cumplimiento de sus objetivos. Este trabajo se
enfocara en La contabilidad de los costos, herramienta que le permite a la
gerencia organizacional tener bases sélidas para tomar decisiones que afecten a
la organizacion.

Por medio de la contabilidad de costos los administradores obtienen la informacion
pertinente sobre los costos incurridos en los procesos, la veracidad en las
ganancias o pérdidas presente en sus operaciones, ejercen un control mas
eficiente en los inventarios, desarrollan la capacidad de prestar mejores servicios o
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productos con alta calidad y menores costos, estos beneficios que brinda la
contabilidad de costos disminuye la incertidumbre y por ende permite una toma de
decisiones mas asertiva.

Los costos basados en actividades (ABC) nos permite obtener una informacién
mas cercana a la realidad de los costos de la organizacion, segun el profesor Hick
“Esta técnica de contabilidad de costos imputa metédicamente todos los costos
indirectos de una empresa a las actividades que los hacen necesarios y luego
distribuye los costos de las actividades entre los productos que hacen necesarias

a las actividades”.?

En las entidades publicas tales como las universidades, el area administrativa y
operativa maneja sus funciones desagregadas lo cual permite que el desarrollo de
los costos basados en actividades sean los indicados para hallar aquellas
actividades que no generen valor y entorpezcan el desarrollo productivo de ente
universitario, con los costos ABC se debe en primer lugar ubicar las actividades de
forma adecuada en los procesos productivos que agregan valor, para que en el
momento que se inicien operaciones, la organizacién tenga la capacidad de
responder con eficiencia y eficacia las exigencias del medio externo.

En el caso de la Universidad del Valle, entidad publica que maneja recursos del
estado debe tener un costeo integral que le permita ejercer el control adecuado
que requieren todas sus dependencias, es por eso que se hace evidente para el
Servicio Médico de la Universidad del Valle, la necesidad de fuentes claras y
confiables de informacion en la toma de decisiones, que le permitan una gestion
efectiva enfocada en el mejoramiento continuo. Por lo tanto Considerando que la
informacion financiera debe ajustarse a la realidad, resulta importante proveer de
herramientas al servicio médico, la cuales le den a conocer el costo real de los
servicios prestados por el laboratorio y asi mismo determinar su rentabilidad y
competitividad frente al mercado.

El presente trabajo busca mediante la utilizacion de la metodologia del Costeo
Basado en Actividades, determinar el costo real de los principales servicios

’HICK DOUGLAS T. (1998), El Sistema De Costos Basados En Las Actividades (ABC) P. 15
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prestados por parte del laboratorio del Servicio Médico de la Universidad del Valle,
ubicado en la sede Cambulos en la ciudad de Cali. Este tendrd un enfoque
practico el cual facilitara su aplicacion en la institucion y le permitira al servicio
médico ajustarse a los cambios que puedan presentarse en el entorno cambiante
en el cual se desenvuelve actualmente.

5 OBJETIVO GENERAL

Presentar una propuesta de disefio de costeo integral —costeo basado en
actividades, cadena de valor- para el laboratorio del servicio médico de la
Universidad del Valle que permita determinar el costo real de los principales
servicios prestados.

6 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e |dentificar los servicios que ofrece el laboratorio clinico.

e Determinar las actividades para cada servicio, establecer tiempo empleado
y consumo de recursos.

¢ Identificar las actividades secuenciales para optimizar los procesos.

e Determinar la estructura organizativa en; unidades creadoras de valor,
unidades creadoras del costo y unidades de apoyo.

¢ I|dentificar los inductores de recurso.
e Calcular los costos directos, indirectos y gastos indirectos
e Calcular el costo integral de las pruebas mas realizadas por el laboratorio

e Realizar un diamante de competitividad
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7 METODOLOGIA
7.1 TIPO DE INVESTIGACION

7.1.1 DESCRIPTIVA

Identifica caracteristicas de investigacion, sefiala formas de conducta y actitudes,
establece comportamientos concretos, descubre y comprueba la asociacion entre
variables de investigacion.

La metodologia empleada es de tipo aplicativo ya que permite medir el valor real
de los servicios prestados por el laboratorio del Servicio de Salud de la
Universidad del Valle, identificando las actividades y los recursos que se
involucran con la unidad de servicios prestados; de tal manera que nos permita
contar con bases claras y confiables para iniciar el proceso de describir el sistema
de costeo ABC para el laboratorio.

7.1.2 OBSERVACION

Se selecciona exadmenes del laboratorio con el objetivo de conocer la incidencia
en cada una de las unidades creadoras de valor.

El muestreo que utilizaremos para este analisis, nos sirve para determinar cuales
gastos formaran parte del célculo del costo de los servicios prestados por el
laboratorio y cuales deben ser considerados gastos del periodo, asi como definir el
tratamiento de los gastos de subactividad y los beneficios de superactividad, su
influencia en la fijacion del precio.

7.2 FUENTES DE INFORMACION

7.2.1 PRIMARIAS

La informacién serd toma de los testimonios o evidencias directas que encuentre
en el Laboratorio Clinico del Servicio de Salud de la Universidad del Valle que nos
permitan llegar al valor real de cada servicios prestados por el laboratorio, los
cuales nos serviran para realizar la practica y el escrito durante la investigacion y
dar respuesta al interrogante.

Los tipos de fuentes primarias que utilizare son:
* Documentos originales
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* Entrevistas
* Apuntes de investigacion
» Grabaciones por servicios prestados

Los medios de divulgacion que emplearemos seran perioddicos, paginas sociales
de internet y ponencias en otras instituciones.

7.2.2 SECUNDARIAS

Recoleccion de informacion por medio de Internet, articulos y documentos.

8 MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL DE COSTOS

8.1 DEFINICION DE COSTOS

“Se define como costo de un bien, servicio o actividad el valor razonable de todos
los conceptos o recursos requeridos para la elaboraciéon o adquisicién de un bien,
para la prestacién de un servicio o en el desarrollo de una actividad.” 3

El concepto “costo” visto desde la teoria econOmica, es toda erogacién o
desembolso de dinero (o0 su equivalente) para obtener algun bien o servicio. Al
vincular este concepto a la contabilidad se genera una divisién estructural
dependiendo del lugar o dependencia que realiza la erogacion, y el momento en
que dicha erogacion se reconoce dentro de la informacion financiera. Es por esto
que la teoria contable hace la diferenciacién entre costo y gasto.

8.2 ELEMENTOS DEL COSTO

8.2.1 MATERIALES DIRECTOS

“Corresponden al valor de aquellos elementos que son usados, transformados y
convertidos en productos terminados, servicios prestados o actividades

%Dr. Jose Aguirre Florez, SISTEMA DE COSTEDO la asignacioén del costo total a productos y servicios, coleccion estudios de
contaduria pag. 22
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desarrolladas, mediante la aplicacion de los otros componentes del costo

denominados “costos de conversion™.

8.2.2 MANO DE OBRA DIRECTA

“La mano de obra directa esta constituida por la labor realizada por los empleados,
operarios 0 personal contratado; que ayuda a convertir, con 0 sin maquinaria y
equipos de produccién, los materiales directos en un bien econémico terminado.” °

8.2.3 COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

“Los costos indirectos comprenden los materiales indirectos, la mano de obra
indirecta y demas costos aplicables al proceso de produccion de bienes, es decir,
incluyen todos aquellos costos incurridos en la empresa en su proceso de
produccion de bienes diferente de los materiales directos y la mano de obra
directa.

Los costos indirectos no se asocian en forma directa a los productos, por lo tanto,
es imposible medir con precision cuanto de los costos indirectos se debe cargar a
cada producto. Lo que si es cierto es que el total de los costos indirectos debe
hacer parte del costo de los productos terminados y se debe encontrar la forma de
cargarlos a cada unidad del producto.”

8.3 CLASIFICACION DE LOS COSTOS

Como la contabilidad de costos tiene dentro de sus objetivos, el calcular lo que
cuesta producir un articulo, o lo que cuesta venderlo, o los costos que son
necesarios para prestar un servicio, ademas de obtener la informacion necesaria
para controlar la produccion, planear las actividades de una empresa, y tomar
decisiones con base en los costos, lo siguiente es una clasificacion:

“Dr. Jose Aguirre Florez, SISTEMA DE COSTEO la asignacion del costo total a productos y servicios, coleccién estudios de
contaduria pag. 55.

5Dr. Jose Aguirre Florez, SISTEMA DE COSTEO la asignacién del costo total a productos y servicios, coleccion estudios de
contaduria pag. 59

®Gonzalo Siniterra, Contabilidad de costos, Valencia, ECOE Ediciones 2006, pagina 158-159
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8.3.1 DE ACUERDO CON LA CAPACIDAD PARA ASOCIAR LOS COSTOS

Un costo se puede considerar directo o indirecto, dependiendo de la capacidad de
la gerencia para asociarlos a las o6rdenes especificas, departamentos, territorios
de venta, etc.

8.3.1.1 COSTOS DIRECTOS

Son los costos que la gerencia es capaz de identificar con los articulos o areas
especificos. Los costos de los materiales directos y la mano de obra directa
correspondientes a un producto especifico constituyen ejemplos de costos
directos.

8.3.1.2 COSTOS INDIRECTOS

Son los costos comunes a muchos articulos y por lo tanto no son directamente
identificables con ningun articulo o area. Los costos indirectos se cargan por lo
general a los articulos o areas utilizando técnicas de asignacion. Por ejemplo, los
costos indirectos de manufactura se asignan a los productos después de haber
sido acumulados primero en el “pool” de costos indirectos de fabricacion.

8.3.2 DE ACUERDO AL DEPARTAMENTO DONDE SE INCURRIERON

Un departamento es la principal division funcional de una empresa. El costeo por
departamentos ayuda a la gerencia en el control de los costos indirectos de
fabricacion y a medir el ingreso. En las empresas manufactureras se encuentran
los siguientes tipos de departamentos:

8.3.2.1 DEPARTAMENTO DE PRODUCCION

Estos contribuyen directamente con la produccién de un articulo y es en estos
departamentos donde tiene lugar el proceso de conversion y manufactura.
Incluyen operaciones manuales y mecéanicas llevadas a cabo directamente sobre
el proceso de manufactura.

8.3.2.2 DEPARTAMENTOS DE SERVICIOS

Son departamentos que no estan directamente con la produccién de un articulo.
Su funcibn es proveer servicios a otros departamentos, ejemplos de
departamentos de servicios son: nomina, oficinas de fabrica, personal, cafeteria y
seguridad. Los costos de los departamentos de servicios se asignan generalmente
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a los departamentos de produccién, ya que estos se benefician de los servicios
prestados.

8.3.3 DE ACUERDO A LAS AREAS FUNCIONALES

Los costos clasificados por funciones se acumulan de acuerdo con la actividad
realizada. Todos los costos de una organizacion manufacturera pueden dividirse
en costos de manufactura, de mercadeo, administrativos y financieros; y se define
asi:

8.3.3.1 COSTOS DE MANUFACTURA

Se relacionan con la produccién de un articulo. Los costos de manufactura son la
suma de los materiales directos, mano de obra directa y costos indirectos de
fabricacion.

8.3.3.2 COSTOS DE MERCADEO

Se incurren en la venta de un producto o servicio.

8.3.3.3 COSTOS ADMINISTRATIVOS

Se incurren en la direccién, control y operacion de una empresa e incluyen el pago
de salarios a la gerencia y el personal de oficina.

8.3.3.4 COSTOS FINANCIEROS

Se relacionan con la obtencion de fondos para la operacion de la empresa.
Incluyen el costo de los intereses que la empresa debe pagar por los préstamos,
asi como los costos de otorgar crédito a los clientes.

8.3.4 DE ACUERDO AL PERIODO EN QUE SE VAN A CARGAR A LOS
INGRESOS

Los costos pueden también clasificarse sobre la base de cuando se les va a
cargar contra los ingresos. Algunos costos se registran primero como activos
(desembolsos de capital) y luego se causan (se cargan como un gasto) a medida
que se los usa o expiran. Otros costos se registran inicialmente como gastos
(gastos de operacion). La clasificacion de los costos en categorias con respecto a
los periodos que ellos benefician, ayudan a la gerencia en la medicion del ingreso
y en la preparacion de los estados financieros y es basica para la asociacion de
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los gastos con los ingresos en el periodo adecuado. Las dos categorias usadas
son costos del producto y costos del periodo, las cuales se definen asi:

8.3.4.1 COSTOS DEL PRODUCTO

Son los costos directa e indirectamente identificables con el producto. Son los
materiales directos, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacién. Estos
costos no proveen ningun beneficio hasta tanto el producto se venda y por lo tanto
se inventarian hasta la terminacién del producto. Cuando se venden los productos,
los costos totales del producto se registran como un gasto. A este gasto se le
denomina costo de los articulos vendidos. El costo de los articulos vendidos se
enfrenta con los ingresos del periodo en el cual se vendieron los productos.

8.3.4.2 COSTOS DEL PERIODO

Son los costos que no estan directa ni indirectamente relacionados con el producto
y que por lo tanto no se inventarian. Los costos del periodo se cancelan
inmediatamente, dado que no se puede determinar ninguna relacion entre el costo
y el ingreso.

8.3.5 DE ACUERDO CON SU COMPORTAMIENTO

8.3.5.1 COSTOS VARIABLES

Se llaman asi porque su monto total en pesos varia en proporcién directa a los
cambios en los niveles de actividad. Si el nivel de actividades se duplica, entonces
se espera que la cantidad total de pesos del costo variable también se doble.

El concepto de que un costo variable es constante por unidad, pero varia en el
total con el nivel de actividad, es crucial para comprender los modelos de
comportamiento del costo.

8.3.5.2 COSTOS FIIOS

Son aquellos que permanecen constantes en su monto total, independientemente
de los cambios en el nivel de actividad.

Puesto que el costo fijo total permanece constante, su costo calculado sobre una

base por unidad ser& progresivamente mas pequefia a medida que el nimero de
unidades producidas aumenta.
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Los costos fijos son algunas veces referenciados como costos de capacidad,
puesto que ellos se originan en desembolsos hechos para instalaciones en planta,
equipos y otro item necesarios para proporcionar la capacidad basica que apoya
las operaciones.

8.3.5.3 COSTOS MIXTOS

“Un costo mixto contiene elementos tanto variables como fijos. Los costos fijos son
también conocidos como costos semi-variables. En ciertos niveles de actividad, los
costos mixtos pueden mostrar esencialmente las mismas caracteristicas de un
costo fijo; en otros niveles de actividad, pueden desplegar esencialmente las
caracteristicas de un costo variable.

La porcion fija de un costo mixto representa el basico, el cargo minimo para tener
un servicio y la disponibilidad inmediata para su uso. La porcién variable
representa el cargo por el consumo real del servicio. Como puede esperarse, el
elemento variable varia en proporcién a la cantidad de los servicios que se
consumen. Ejemplos de costos mixtos incluyen la electricidad, las reparaciones,
los teléfonos y el mantenimiento.” ’

8.4 METODOS DE COSTEO

8.4.1 COSTEO TRADICIONAL

El procedimiento tradicional para determinar el costo de produccién considera
aguellos conceptos identificados por una férmula de medicion del producto, es
decir, teniendo en cuenta la cantidad de material consumido, el tiempo laborado
por los operarios, el tiempo utilizado por las maquinas y en fin, todo los
relacionado con la fabricacién en si de los productos o la prestacion de servicios.

El esquema tradicional del costo, sefiala como bases de asignaciéon de los costos
indirectos de fabricacion aquellas que tienen relacion directa con el volumen de
produccion, como son horas hombre, horas maquina o unidades producidas, las
cuales no siempre pueden definir con la racionalidad requerida los costos
indirectos que cada producto debe asumir, puestos que los costos reportados de

"Ibid. Pag. 42
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un producto quedan distorsionados cuando las actividades operativas
relacionadas con la produccion no manejan una proporcién directa con dicho
volumen de produccion.

8.4.2 METODO POR ABSORCION:

La teoria del costeo por absorcién contempla que la determinacion del costo de
produccion de bienes, servicios o actividades estd compuesta Unicamente por los
costos directos u operativos y los costos indirectos de los procesos, centros de
costos o areas de responsabilidad productiva.

De acuerdo con esta teoria, los costos de produccion —directos e indirectos-
afectan las utilidades del periodo, dependiendo Unicamente de la cantidad de
bienes o productos producidos y vendidos, o servicios prestados y facturados
durante el periodo.

8.4.3 METODO DIRECTO

“La teoria del costeo directo, variable o marginal considera inicialmente que los
costos de produccién de bienes o servicios solo debe asumir los costos directos
causados en la produccion de los mismos, y adicionalmente contempla que el
costo de ventas del bien o servicio debe incorporar todos los gastos directos de
distribucion, comercializacion, mercado y/o ventas plenamente identificados, para
asi determinar el costo total directo del bien econémico, el cual permite obtener un
margen de rentabilidad mas razonable por producto o servicio que el calculado
bajo la teoria del costo de absorcion.

Bajo condiciones de desarrollo normal de una empresa, esto es, que el volumen
de produccién es superior a la cantidad de unidades vendidas y los saldos de
unidades al finalizar el periodo contable son también mayores a los saldos
iniciales, esta teoria econémica origina menores utilidades, por cuanto los costos
indirectos de produccién causados en el periodo afectan en su totalidad los
resultados del mismo, sin importar la cantidad de unidades producidas y vendidas
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0 servicios prestados y facturados, como si se presenta en la teoria del costeo por

absorcion.

n8

Entre las caracteristicas mas destacadas de esta teoria estan:

8.4.4

Es una teoria econdmica- administrativa para determinar el costo de
producir y vender un bien econdmico, que bajo los parametros de la
contabilidad administrativa se utiliza dentro del proceso presupuestal,
basado en las técnicas de los costos predeterminados, para tomar
decisiones.

Considera como componentes del costo solo aquellos recursos econémicos
directos o variables relacionados con la produccién y distribucion del bien
economico.

Permite determinar un margen de contribucion — precio de venta menos
costos directos o variables- mas razonable, por cuanto esta directamente
relacionado con las actividades de produccion y ventas del bien econémico.

Los costos indirectos y fijos de produccién y distribucion se tratan como
gastos del periodo, igual que los administrativos y financieros, afectando los
resultados operacionales del mismo.

No se utiliza en la contabilidad financiera, por cuanto en esta solo es
reconocida la teoria del costeo por absorcion.

COSTEO INTEGRAL-COSTEO POR ACTIVIDADES

“Son las distintas actividades que se desarrollan en la empresa que consumen los
recursos y las que originan los costos, no los productos. Estos ultimos solo
consumen las actividades necesarias para su obtencién.” ° dentro de la obtencién

® Dr. Jose Aguirre Florez, SISTEMA DE COSTEO la asignacion del costo total a productos y servicios, coleccion estudios de
contaduria pag. 36

° Pilar Tirado Valencia, Gestién de Costes y Mejora Continua, editorial Desclée de Brower, S.A., 2003 pag. 67)
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del producto esté todo su proceso de elaboracion hasta la distribucién y entrega al
consumidor final.

Esta es una metodologia relativamente nueva, surge a principios de los afios 90,
desarrollado por Robert Kaplann y Robin Cooper originalmente para ayudar a las
empresas industriales a asignar sus costos indirectos, basandose en la calificacion
y cuantificacion de las actividades productivas, operativas y administrativas que se
utilizan en la elaboracion de un producto o prestacion de un servicio hasta su
venta o facturacion final. Esta teoria se fundamenta en que los productos y
servicios no consumen todos los recursos de manera directa si no que consumen
actividades, y son las actividades las que consumen recursos, teniendo en cuenta
gue una actividad es una trabajo que consume recursos en una organizacion, por
lo que se convierte en una herramienta que permite combinar la informacién
financiera con la no financiera, ofreciendo una vision mas amplia de la compaiiia,
permitiendo mejores procesos gerenciales para la toma de decisiones.

“Es importante considerar que por definicion la metodologia del costeo basado en
actividades exige la acumulacién previa de los recursos de costos identificables y
directos por producto, actividades o procesos operativos, de servicio o de apoyo,
de tal forma que permita evaluar adecuadamente al responsable de los costos

directos causados durante su proceso”.*°

El costeo basado en actividades considera que cada producto o servicio prestado,
ademas de recibir todos los costos directos o aquellos que son plenamente
identificables, debe absorber también todos los costos y procesos generados por
la areas administrativas y de apoyo, para tal efecto se deben seguir los siguientes
pasos:

Definir para cada proceso de apoyo una base de asignacion, la cual debe estar
determinada considerando que debe ser la mas significativa a la actividad o

servicio prestado por el proceso de apoyo en los procesos operativos.

Cuantificar el criterio o base de asignacion.

Y pr. Jose Aguirre Flérez, SISTEMA DE COSTEO la asignacion del costo total a productos y servicios, coleccién estudios
de contaduria pag. 95
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Aplicar las bases de asignacion a los costos y gastos de los procesos de apoyo,
servicio y/o administrativos.

Se debe tener en cuenta que las bases de asignacién utilizadas para la
distribucion de los costos y los gastos de los procesos de apoyo a las actividades
productivas y operativas, dependen de las actividades desarrolladas por cada uno
de los procesos de apoyo, y se denominan “Cost Driver”. En el momento de definir
las bases de asignacién, para determinar los costos correspondientes de una
actividad en un producto o servicio, debe considerarse que exprese un valor
especial de la actividad, que se pueda medir y que sea Unica, es decir, a cada
actividad solo se le debe asignar una base, la cual debe tener relacion directa con
la actividad y debe permitir proporcionar un valor justo y equitativo de la actividad
en el bien econémico.

Esta metodologia se puede utilizar, para determinar el costo de produccion y el
costo total del bien econdmico, mediante la asignacion de.

Los costos indirectos de produccion.

Los gastos de ventas, mercadeo, distribucién y/o comercializacion.
Las gastos administrativos

Los gastos financieros

Los objetivos mas relevantes que propende la teoria del costeo basados en
actividades son:

Mejorar la precision en el calculo del costo de los recursos utilizados, por la
utilizacién de criterios mas racionales en la asignacién de los mismos sobre el

producto o servicio.

Proporcionar herramientas con respecto a las actividades, procesos, productos,
servicios y clientes, para la toma de decisiones estratégicas.

Brindar informacion acerca del desempefio de la organizacion a la gerencia.
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Por su enfoque horizontal en los procesos, permite rastrear las actividades a lo
largo del mismo, ayudando a que el modelo sirva como herramienta para el
mejoramiento continuo, identificando las actividades que agregan valor y aquellas
que no.

8.4.4.1 CADENA DE VALOR

“Es la secuencia de funciones de negocio en la cual una utilidad, cuantificable y
relevante, es agregada a los productos o servicios de una empresa. Estas
funciones son:

¢ Investigacion y desarrollo
e Disefio del producto

e Produccion

e Mercadeo

e Distribucion

e Servicio al cliente™!

Esta cadena no solo visualiza los procesos en forma de secuencia, si ho que
interpreta todo el trabajo desde el disefio hasta la entrega del producto o servicio
al consumidor o cliente final, como una serie de eslabones que agregan valor
permanentemente, ya sea en funcidbn de costos o calidad. Este facilita la
identificacion de las actividades que agregan valor, los procesos claves y las

interrelaciones entre clientes y proveedores.

Estudiar y tener en cuenta la cadena de valor en la organizacion permite:

™ Francisco J. Toro Lépez, costos ABC y presupuestos, herramientas para la productividad, ECOE Ediciones 2.010, pag. 4
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e Manejar una informacion mas completa
e Identificar actores claves de la cadena
¢ Identificar los puntos criticos o cuellos de botella que limitan su desarrollo

¢ |dentificar donde se pueden lograr mejores resultados con menor inversion

Disefiar estrategias de competitividad.

Porter, define las cadenas de valor como todas aquellas actividades que una
organizacion requiere desarrollas para llevar un producto desde el productor
primario hasta el comprador final en un sistema de negocios, definiendo el valor
como la cantidad que un comprador esta dispuesto a paga por lo que una
empresa esta dispuesta a ofrecer.

La cadena de valor es esencialmente una forma de andlisis de la actividad
empresarial mediante la cual descomponemos una empresa en Ssus partes
constitutivas, buscando identificar ventajas competitivas en aquellas actividades
generadoras de valor. Esa ventaja competitiva se logra cuando la empresa integra
todas sus actividades en la cadena de valor e identifica aquellas que generan
menor costo y mayor diferencia con sus rivales.

8.4.4.1.1 MODELO DE ESTRUCTURA DE CADENA DE VALOR

La estructura de la cadena de valor nos permite conocer el porcentaje de
participacion de las actividades en el proceso que se esté costeando, es por eso
que se le conoce como “estructura se debe tener en cuenta el orden de
importancia de los productos o servicios en términos de los ingresos de la
empresa y poder conocer el porcentaje de participacion en ventas de los
diferentes productos o servicios que se facturan...” *?

2 prof. Carlos Angel, Ponencia costeo Integral en Salud, pag.15 afio 2012."
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Estructura

Unidad creadora de valor
Las lineas de productos o servicios
Los productos o servicios
Los Procesos
Las actividades
Los Recursos
Tabla 1. Estructura de la Cadena de Valor™

8.5 SISTEMAS DE COSTOS

“El sistema de costos se puede definir como un conjunto de procedimientos y
normas que permiten conocer el costo de la mercancia vendida, valorar los
inventarios, ejercer un efectivo control administrativo, dinamizar y agilizar el
proceso de toma de decisiones™*

Entre los propositos que se persiguen al implantar un Sistema de Costos en un
ente econdémico esta el de determinar de una manera razonable los costos
incurridos en la fabricacion de los productos o bienes para la venta, en la
prestacion de servicios para terceros o en el desarrollo de actividades internas y
propias de tal forma que estos costos sirvan de herramienta administrativa a los
gerentes en el mejoramiento de la organizacion y en una oportuna toma de
decisiones.

El sistema de costos se disefia como apoyo a la organizacién en el proceso de
establecer procedimientos para la generacion de estrategias para el control y la
planeacion. Este debe contemplar el ente econémico o tipo de la entidad para asi
ser compatible con la naturaleza y tipo de operaciones realizadas.

13 prof. carlos Angel, Ponencia costeo Integral en Salud, pag.15 afio 2012.”

* pabén Barajas Hernan, Fundamentos de Costos. Ediciones Universidad Industrial de Santander, Primera Edicion. 2003
Pag. 29)
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Se deben tener en cuenta dos tipos generales de sistemas de costos mediante los
cuales se asignan formalmente costos a productos y/o servicios, teniendo en
cuenta el tipo de entidad y la forma como la producciéon de los bienes o servicios
se desarrolla:

8.5.1 POR UNIDADES DE PRODUCCION U ORDENES DE TRABAJO

Este sistema de produccion se puede utilizar en aquellas entidades donde la
produccion sea heterogénea; esto es, que la produccion o elaboracién del
producto o bien final varia en cuanto a la necesidad de materiales y conversion.
Cada producto se fabrica de acuerdo a las especificaciones del cliente.

Para que el sistema de costos por Ordenes de Trabajo funcione adecuadamente
se debe expedir una orden de trabajo, para asi poder identificar, controlar y
acumular los costos de cada una de ellas.

“Este se caracteriza porque cada uno de los costos incurridos dentro del proceso
productivo se puede identificar directamente con el producto y por lo tanto, se le
asigna a la orden que los genera.”*®

8.5.2 POR PRODUCCION O PROCESOS:

“El sistema de costeo por procesos continuos o de produccion conjunta se debe
aplicar en aquellas entidades en donde la produccién de bienes o servicios se
desarrolla en forma homogénea.”®, esto quiere decir que los productos son
iguales y se elaboran en grandes cantidades y en forma continua.

Por la forma de produccion, cada producto pasa por una serie de etapas o
procesos continuos que dan como resultado productos con las mismas
caracteristicas. En este sistema de costos la atencion se dirige a los procesos o
departamentos productivos, periodos de tiempo y costos unitarios lo cual significa

'® Rojas Medina Ricardo Alfredo. Sistema de Costos un proceso para su implementacion, Universidad Nacional de Colombia
Sede Manizales 2007, Pag. 31

8 Dr. José Aguirre Flérez, SISTEMA DE COSTEO la asignacion del costo total a productos y servicios, coleccién estudios
de contaduria pag. 95
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que durante periodos especificos, los materiales, la mano de obra y los costos
indirectos de fabricacion se acumulan por departamentos.

Independientemente del sistema que se utilice para aplicar los costos del
producto, ya sea por 6rdenes de trabajo o por proceso, estos costos siempre se
acumulan primero por centros de responsabilidad para fines de control. Este a su
vez se basa en el principio administrativo de que cada una de las dependencias es
responsable de sus propios costos y gastos y de los causados por las
dependencias que estan bajo su responsabilidad.

8.5.3 POR OPERACIONES

Costeo que se aplica a lotes de productos similares. Cada lote de productos usa
los mismos recursos en el mismo grado que todos los demas lotes; es decir, un
solo lote de productos pasa por una serie de actividades u operaciones
seleccionadas. Dentro de cada operacion, todas las unidades de producto se
tratan exactamente de la misma manera, utilizando montos idénticos de los
recursos de la operacion. Los lotes también se conocen como corridas de
produccion.

8.6 DEFINICION DE PROCESO

“proceso es cualquier actividad o grupo de actividades que emplee un insumo, le
agregue valor a este y suministre un producto a un cliente externo o interno. Los
procesos utilizan los recursos de una organizacién para suministrar resultados

definitivos™’.

8.7 JERARQUIA DE LOS PROCESOS

“Macro Procesos: son los procesos cuyas actividades son claves para el manejo y
direccion de la organizacion.

" Harrington H. James. Mejoramiento de los procesos de la Empresa. Mc Graw Hill, 1993 Colombia. Pag. 9
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Subprocesos: los macro procesos estan divididos en subprocesos que guardan
una relacion logica entre si y cuyas actividades secuenciales contribuyen al
cumplimiento de la misién del macro proceso.

El macro proceso se divide en subprocesos con el fin de minimizar el tiempo que
se requiere para mejorar el macro proceso y porque permite dar un enfoque
particular a un problema, un area de altos costos o un area de prolongada demora.

Actividades: los procesos estan constituidos por un grupo de actividades que
constituyen las acciones que se requieren para generar un determinado resultado.

Tareas: cada actividad consta de un nimero de tareas que normalmente estan a
cargo de un individuo o grupos pequefios de personas.”?

8.8 DIAGRAMA DE FLUJO

Es un esquema en el que por medio de figuras conectadas por flechas se indica la
secuencia de una operacién o la trayectoria de un documento. Este permite la
facil comprension de los procesos y a su vez facilita la identificacion de
oportunidades mejora en los procesos, respondiendo asi a la necesidad en la
toma de decisiones estratégicas en el negocio.

El diagrama de flujo tiene la ventaja de indicar la secuencia del proceso, las
unidades involucradas y los responsables de la ejecucion, por lo que se convierte
en una herramienta importante para entender correctamente los procesos y su
funcionamiento y de esta forma colaborar con la gerencia en la identificacion de
fallas.

Esta herramienta es de gran utilidad para una organizacion, debido a que su uso
contribuye con el desarrollo de una mejor gestion institucional, en aspectos como:

Muestran de manera global la composiciéon de un proceso o procedimiento por lo
que favorecen su comprension al mostrarlo como un dibujo

'8 Harrington H. James. Mejoramiento de los procesos de la Empresa. Mc Graw Hill, 1993 Colombia. Pag. 34-35
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Permiten identificar problemas tales como cuellos de botella o posibles
duplicidades que se presentan durante el desarrollo de los procedimientos, asi
como las responsabilidades y los puntos de decision.

Facilitan a los funcionarios el analisis de los procedimientos, mostrando
graficamente quién proporciona insumos o recursos y a quién van dirigidos.

Sirven como herramienta para capacitar a los nuevos funcionarios, y de apoyo
cuando el titular responsable del procedimiento se ausenta, de manera que otra
persona pueda reemplazarlo.

La creacion del diagrama de flujo es una actividad que agrega valor, pues el
proceso que representa esta disponible para ser analizado, no sélo por quienes lo
llevan a cabo, sino también por todas las partes interesadas que aportaran nuevas
ideas para cambiarlo y mejorarlo.

8.8.1 SIMBOLOS ESTANDARES PARA LOS DIAGRAMAS DE FLUJO

SIMBOLO SIGNIFICADO

OPERACION:

se usa para denotar cualquier tipo de actividad

MOVIMIENTO/TRANSPORTE:

Se usa para indicar el movimiento del output entre
areas o actividades.

PUNTO DE DECISION:

Indica el punto del proceso en el cual debe tomarse
una decision y las siguientes actividades varian con
base en esta decision.
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SIMBOLO

SIGNIFICADO

INSPECCION:

Indica que el flujo del proceso se ha detenido, de
manera que puede evaluarse la calidad del output,
por lo general esto indica inspeccidon de alguien que
no efectud la actividad previa.

DOCUMENTACION:

Indica que el output de una actividad incluyo
informacion registrada en papel.

ESPERA:

Indica que un item o una persona debe esperar,
también se utiliza cuando un item se coloca en un
almacenamiento provisional antes de realiza la
siguiente actividad.

O
-
o
N

ALMACENAMIENTO:

Indica que existe una condiciéon de almacenamiento
controlado o que el output del proceso se encuentra
almacenado esperando al cliente.

DIRECCION DE FLUJO:

Denota la direccion y el orden que corresponde a los
pasos del proceso. Se emplea para indicar el
movimiento de un simbolo a otro.
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TRANSMISION:

Indica aquellos casos en los cuales ocurre la
transmision inmediata de la informacion como por
ejemplo la transferencia electrénica de datos.

CONECTOR:

Q Este simbolo con una letra adentro indica que el
output de esa parte del diagrama de flujo servira
como el input para otro diagrama de flujo.

LIMITES:

Indica el inicio y el fin de un proceso. Generalmente
dentro del simbolo aparece la letra inicio o fin.

Tabla 2. Diagramas de Flujo

8.9 DIAMANTE DE COMPETITIVIDAD

“Michael Porter, plantea que el Unico concepto significativo de competitividad en el
nivel nacional es la productividad. El objetivo principal de una nacién es el de
generar las condiciones para elevar el nivel de vida de los ciudadanos. Sefiala
también que es un modelo para determinar las consecuencias de la rentabilidad
de un mercado a largo plazo, por medio de la evaluacion de sus objetivos y
recursos frente a cinco fuerzas que rigen la competitividad, ya que para el la base
de productividad en un pais se encuentra en su empresa y la capacidad que esta
tenga para utilizar sus recursos eficientemente. La participacion del gobierno se ve
reflejada en la definicidn de la politica econdmica y en las politicas orientadas al
fenémeno de la competencia y la competitividad.”® Se desarrolla entonces el

1 Harrington H. James. Mejoramiento de los Procesos de la Empresa. Mc Graw Hill, 1993 Colombia.Pag.106-110.

% Berumen Sergio A., Competitividad y Desarrollo Local. ESIC Editorial 2006, Pag. 144
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modelo del diamante de competitividad que relaciona las cuatro fuentes de
ventajas competitivas que se derivan de la ubicacion de las empresas, sectores y
sus interrelaciones.

El poder colectivo de las cinco fuerzas determina la capacidad de beneficio de un
sector. Este puede ser intenso en algunos sectores donde la rentabilidad que la
empresa reciba sobre la inversion no sea muy grande y suave en otros sectores
donde existen rentabilidades elevadas. En el modelo del diamante interactian
cuatro elementos que deben funcionar adecuadamente para lograr el éxito
competitivo de los sectores:

Amenaza de entrada de nuevos competidores: un competidor que accede por
primera vez a un sector trae con sigo nuevas capacidades, un deseo de adquirir
una porcion del mercado y en algunas ocasiones ciertos recursos sustanciales.
Las empresas nuevas que quieren entrar a un sector enfrentan ciertos obstaculos
que pueden dificultar el desarrollo de este proceso, entre estos se tienen los
siguientes:

Economias de escala: estas economias obligan a que las empresas entren al
sector con instalaciones a gran escala para poder estar al nivel de sus
competidores en cuanto a Ccostos.

Diferenciacién del producto: la creacién de una marca es un obstaculo, ya que
obliga a quien pretenda entrar a un sector a gastar mucho dinero para poder
vencer la lealtad de los clientes hacia una marca que ya se encuentra en el
mercado.

Necesidades de capital: la necesidad de invertir un volumen elevado de recursos
financieros es un gran obstaculo, ya que hay gastos no recuperables de
publicidad inicial o de investigacién y desarrollo.

Desventajas de coste independientes del tamafio: estas desventajas se basan en
la experiencia adquirida por la empresa a través de los afios sobre los distintos
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procesos, la tecnologia aplicada, el acceso a mejores proveedores y las diferentes
subvenciones oficiales que favorecen a las empresas ya existentes a un sector.

Acceso a los canales de distribucion: en cuanto mas limitados sean los canales
minoristas 0 mayoristas es mucho mas dificil que una empresa nueva pueda
participar en diferentes canales de un sector.

Politica del gobierno: el gobierno puede llegar a limitar o incluso prohibir la entrada
de nuevas empresas a determinados sectores, usando para ello diversos controles
como lo son permisos, acceso a materias primas, impuestos, entre otros.

El poder de proveedores y compradores: los proveedores tienen cierto nivel de
negociacion sobre un sector ya que pueden usar diferentes herramientas como el
aumento de precios o la reduccion de calidad, del mismo modo los compradores
pueden hacer que los precios bajen y exigir mayor calidad en los productos, lo
que genera un choque entre todos los participantes de un sector que termina por
reducir los beneficios del sector a nivel global.

El punto importante para una empresa es llegar a encontrar proveedores o clientes
gue tengan poca capacidad de influir adversamente en las decisiones de este.

Productos sustitutos: los productos sustitutos limitan las posibilidades de un
sector, debido a que generan un techo a los precios de venta que el sector pueda
fijar.

Los productos sustitutos que requieren mayor atencién desde el punto de vista
estratégico son los que manifiesten una tendencia favorable en la relacion calidad-
precio o los que son fabricados por sectores que obtiene beneficios mayores al
sector en cuestion.

Lucha por una posicion en el mercado: los competidores de un sector manifiestan
una rivalidad que generalmente se ve reflejada en un posicionamiento dentro del
sector utilizando diversas tacticas como la competencia de precios, introduccion
de nuevos productos o programas de publicidad.
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8.10 MEJORAMIENTO CONTINUO:

“El Proceso de Mejoramiento Continuo es un enfoque sistematico que se puede
utilizar con el fin de lograr crecientes e importantes mejoras en procesos que
proveen productos y servicios al cliente”,** esta es una herramienta que puede
ayudar a promover y mantener la calidad dentro de los procesos organizacionales,
se centra en eliminar desperdicios y la burocracia, simplificar y Modernizar
funciones y asegurar que los clientes internos y externos de las organizaciones

reciban productos de excelente calidad.

“En un proceso de mejoramiento continuo, tiene un enfoque hacia el trabajo en
equipo, por lo que los miembros del este trabajan en conjunto utilizando
herramientas analiticas y de diagndstico, junto con un proceso sistematico que
permite la toma de decisiones estratégicas dentro de la compaiiia, basandose en
datos claros y no en suposiciones.

Las experiencias en actividades de mejoramiento continuo por parte de las
organizaciones de clase mundial indican que los proyectos implementados por los
equipos han tenido gran impacto en areas como:

Suministros: se han resuelto problemas al mejorar los procesos de adquisicion,
recepcion y almacenaje de articulos y materiales.

Procesos: los equipos han podido registrar éxitos al evaluar procesos existentes,
mejorandolos sustancialmente, especialmente en cuanto a tiempos de ejecuciéon y
reasignacion de tareas y eliminacion de actividades que no agregan valor.

Cultura Organizacional: el equipo, mas que resolver problemas especificos,
genera cambios de gran alcance en la cultura organizacional la cual considera
valores, creencias y habitos comunes, tales como conciencia hacia las
necesidades del cliente, relaciones entre clientes internos, moral y compromiso,

' Chang Richard , Mejora Continua de Procesos, Ediciones Granica S.A. 1996, Pag. 7
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solucién de problemas.”® El proceso de Mejoramiento Continuo consta de cinco
fases que se deben sequir:

8.10.1 FASE 1: ORGANIZACION PARA EL MEJORAMIENTO

Objetivo: asegurar el éxito mediante el establecimiento de liderazgo, comprension
y cOmpromiso.

Actividades:
e Establecer el Equipo Ejecutivo de Mejoramiento
e Nombrar un campedn del Mejoramiento de procesos de la Empresa
e Suministrar entrenamiento a ejecutivos
e Desarrollar un modelo de mejoramiento
e Comunicar las metas a los empleados
e Revisar la estrategia de la empresa y los requerimientos del cliente
e Seleccionar los procesos criticos
e Nombrar el responsable del proceso

e Seleccionar lo miembros del equipo del Mejoramiento de la Empresa

?2 pcufia Acufia Jorge, Mejoramiento de la calidad: un enfoque a los servicios,. Editorial tecnolégica de CR, 2004, Pag. 14-
15)
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8.10.2 FASE 2: COMPRENSION DEL PROCESO

Objetivo: comprender todas las dimensiones del actual proceso de la empresa.

Actividades:
e Definir el alcance y mision del proceso
e Definir los limites del proceso
e Desarrollar la vision general del proceso
e Elaborar los diagramas de flujo del proceso
¢ Reunir datos de costo, tiempo y valor
e Realizar los repasos del proceso
e Solucionar diferencias
e Actualizar la documentacion del proceso

8.10.3 FASE 3: MODERNIZACION

Obijetivo: mejorar la eficiencia, efectividad y adaptacién del proceso de la empresa.
Actividades:
e Proporcionar entrenamiento al equipo

e Identificar errores y repeticion del trabajo; alto costo; mala calidad;
acumulacion; demoras prolongadas.

e Eliminar burocracia

¢ Eliminar actividades sin valor agregado
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e Simplificar el proceso

e Reducir el tiempo del proceso
e Eliminar errores del proceso

e Eficiencia en el uso de equipos
e Estandarizacion

e Automatizacion

e Documentar el proceso

e Seleccionar a los empleados

Entrenar a los empleados

8.10.4 FASE 4: MEDICIONES Y CONTROLES

Objetivo: poner en practica un sistema para controlar el proceso para un
mejoramiento progresivo.

Actividades:

Desarrollar mediciones y objetivos del proceso

Establecer un sistema de retroalimentacion

Realizar periddicamente la auditoria del proceso

Establecer un sistema de costos de mala calidad

Fase 5: Mejoramiento Continuo

Objetivo: poner en practica un proceso de mejoramiento continuo.

Actividades:
46



Calificar el proceso

Llevar a cabo revisiones periédicas de calificacion

Definir y eliminar los problemas del proceso

Evaluar el impacto del cambio sobre la empresa y los clientes
Suministrar entrenamiento avanzado al equipo

9 MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL DEL PROYECTO (DEFINICION)

Para el desarrollo del trabajo de investigacién aplicada, es necesario identificar el
contexto y las condiciones donde se desenvuelve la empresa para de esta manera
identificar fortalezas y debilidades. Teniendo en cuenta estas variables se pueden
tomar decisiones estratégicas que mejoren el desempefio de la organizacién y la
mejora de sus procesos y ayuda a la forma como la gerencia responde a los
cambios en su entorno.

Cada organizacion debe responder a las necesidades de sus consumidores o
clientes, a las restricciones politicas y legales, a los cambios econdmicos y
tecnoldgicos, por lo que debe contar con estrategias que le permitan hacer frente a
todos estos factores que estan rodeando permanentemente la organizacion y que
dependiendo de su manejo puede tener un impacto positivo 0 negativo en las
operaciones.

9.1 ENTORNO SOCIAL

En la blusqueda de la maximizacion de los recursos como objetivo primordial la
empresa debe tener presentes los distintos grupos de interés, pero también debe
terne muy presente su mision dentro de la sociedad, es decir, la empresa como
institucién social , con valores determinados, cumple un rol en la creacion de
riqueza, generacion de empleo, produccidén de bienes y servicios, pero también
cumple un rol de acercamiento y relacion con la sociedad, permitiendo un
crecimiento equitativo y sostenible para todos los grupos de interés.

“el entorno social hace referencia al conjunto de variables como la composicion
social de la poblacion, el empleo, el desempleo y subempleo, situacion social y
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desarrollo social, la seguridad, participacion y organizacién de la poblacién, cuyo

comportamiento incide en las actividades de la organizacién”.?®

El andlisis del entorno social de la empresa abarca todo en lo que esta inmersa la
organizacién, las problematicas, condiciones de vida, infraestructura, politicas,
programas, participacion ciudadana vy en fin todo lo que se encuentre en el area
de influencia de la organizacion que pueda tener un impacto en ella.

9.2 ENTORNO NORMATIVO Y LEGAL

“El entorno normativo y legal esta constituido por las reglas y normas que regulan
las actividades realizadas por la entidad, estas normas definen obligaciones y
deberes que debe cumplir la entidad para el desarrollo de objeto.

“Los Factores Juridicos Comprenden una variedad de Leyes, Regulaciones y
Requisitos promulgados por el Gobierno y que deben cumplir las organizaciones™*
este se convierte en uno de los medios de control social que de manera semejante
a la moral, la ética y la costumbre, genera condiciones propicias 0 un
conglomerado humano para vivir en forma armoénica.

Para el cumplimiento de las normatividades el Gobierno las emite como leyes que
se definen como reglas sociales obligatorias, establecidas con caracter
permanente por la autoridad politica y sancionada por la fuerza.

Caracteristicas de la ley:

Obligatoriedad: debe ser acatada por todos.

Generalidad: Se aplica a todos aquellos que se encuentren en circunstancias
homologas.

Permanencia: tiene vigencia hasta que se produzca su derogatoria.

% pérez C. Martha. Como formular un plan estratégico en las organizaciones. Santiago de Cali. Centro Editorial Universidad
del Valle, 1989. Pag. 24

# BLANK BUBIS, Le6n. La Administracion de Organizaciones Un Enfoque Estratégico, Universidad del Valle Pag. 47
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Se presume conocida: no puede invocarse como justificaciéon su desconocimiento

“La constitucién politica hace referencia a dos tipos de leyes: La organica y la
estatutaria. La organica apunta a la estructura, secciones y niveles de una

institucién. Las estatutarias regulan una materia en particular”.?®

9.3 ENTORNO AMBIENTAL

El entorno ambiental se compone de todas las caracteristicas geograficas,
naturales, de infraestructura y topograficas que interactlan constantemente con la
organizacién y que esta debe conocer para generar politicas que le permitan por
medio del cumplimiento de las leyes, minimizar el impacto donde desarrolla sus
actividad y favoreciendo la conservacion del medio ambiente y una mejor calidad
de vida de los habitantes de los alrededores, asi como el correcto desarrollo de
Sus operaciones.

Actualmente las empresas han reconocido la responsabilidad en el mejoramiento
del ambiente, no como respuesta a los requerimientos exigidos por normas
juridicas e imposiciones gubernamentales, sino del convencimiento de que la
sensibilidad empresarial hacia el medio ambiente supone beneficios directos que,
en general, optimizan su competitividad y reconocimiento en la sociedad.

“El medio ambiente puede ser entendido como el sistema global constituido por
elementos naturales y artificiales de naturaleza fisica, quimica, bioldgica,
socioculturales y sus interacciones, en permanente modificacién por la accion
humana o natural y que rige y condiciona la existencia y desarrollo de la vida en
sus multiples manifestaciones”?°

Existen tres formas de clasificar el medio ambiente:

* CROCE, Maria Paola, La Estructura del Estado Colombiano y la Constitucién de 1991. Santiago de Cali, Centro Editorial
Universidad del Valle. 1997 Pag 18-19

% Ley Sobre Bases Generales del Medio Ambiente, Santiago de Chile, Marzo 9 de 1994. P4g. 2
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e El medio ambiente natural que es aquel en el cual los elementos que lo
conforman se dan naturalmente sin intervencién humana.

e El medio ambiente construido que es el que comprende el ambiente
modificado por los seres humanos, en este se encuentran las actividades
industriales que el ser humano desarrolla sin alterar el funcionamiento de la
naturaleza para lo cual las empresas e industrias definen politicas
ambientales tendientes a preservar l0s recursos naturales que podrian
verse afectados por las labores propias de las tareas productivas.

e EIl medio ambiente social es el que integra a los seres humanos a través de
Su organizacién como sociedad.

Entre los elementos constitutivos del medio ambiente se pueden citar los
siguientes:

e Elaire, la atmésfera y el espacio exterior.

e Las aguas en cualquiera de sus estados fisicos.

e Latierra, el suelo y el Subsuelo.

e La Flora Terrestre Acuatica, nativa o exaética.

e La Fauna terrestre o acuética.

e Las fuentes primarias de energia.

e Elclimay los elementos y factores que lo determinan
Los procesos ecoldgicos esenciales tales como la fotosintesis, regeneracion
natural de los suelos, purificacion natural de las aguas y el reciclado espontaneo

de los nutrientes.

La especie humana y sus diversas formas de interventor el planeta para habitarlo
y desarrollarse en él, entre otros.
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9.4 ENTORNO POLITICO

El entorno politico comprende todas aquellas normas y regulaciones en las cuales
se desenvuelve la organizacion y el publico en general, se refiere a las
instituciones politicas y legales, leyes, normas y regulaciones que afectan a la
empresa y que permite moldear el comportamiento de la sociedad para el buen
funcionamiento del entorno, en este se analiza el sentido y la justificacion de la
empresa, definiendo sus componentes:

e Sus obligaciones
e Sus derechos
e Sus fines

Las variables politicas pueden incidir en el crecimiento de una empresa, por lo que
es prioritario tener en cuenta las normas legales actuales, ya que establecen
requisitos de obligatorio cumplimiento que pueden convertirse para la organizacion
en oportunidades y/o amenazas. En las diferentes entidades, las politicas
generadas por el estado desempefia dos papeles principales: los fomenta y los
limita.

9.5 ENTORNO ECONOMICO

Son las condiciones econdmicas y el sistema econémico que afecta favorable y
desfavorablemente el desarrollo de la empresa. El entorno econémico se refiere a
las condiciones comerciales dentro de las cuales la empresa se desenvuelve y
sobre las cuales centra su visidn de negocio para generar estrategias que le
permitan ser mas competitiva en su medio y tener la capacidad de responder a los
diversos cambios econdémicos que se presentan en su entorno.

El andlisis econémico es complejo, ya que abarca una gran cantidad de variables,
que a su vez implican el estudio de distintos indicadores los cuales deben ser
interpretados cuidadosamente, que requiere un conjunto suficiente de informacién
gue puede dar una idea clara del estado actual y futuro de la organizacién, y de
igual forma brinda herramientas para la toma de decisiones y la generacién de
estrategias. En la actualidad el analisis del entorno econdmico de las
organizaciones juega un papel fundamental, ya que los mercados varian con
rapidez y las economias fluctian y se internacionalizan, proporcionando un
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ambiente de incertidumbre que puede afectar el desempefio de la entidad si no se
cuenta con las estrategias, herramientas y personal calificado para hacer frente al
actual y cambiante entorno econémico.

9.6 AREA LABORATORIO CLINICO

“Area es un segmento de la empresa en el cual se desarrollan procesos y
actividades especiales por lo cual, agrupa a personas, recursos y conocimientos
interrelacionados con el fin de lograr sus objetivos especificos propuestos
previamente por la empresa y a su vez contribuir con el cumplimiento de la mision
organizacional.”*’

Los laboratorios clinicos se encuentran en centros asistenciales, como los
hospitales o externos para la atencién de pacientes ambulatorios, como areas de
apoyo a las unidades médicas y a sus decisiones terapéuticas y diagnosticas, el
area de Laboratorio Clinico desempefia un papel crucial, ya que gestiona una
informacion util, precisa y rapida, que sirve de apoyo a las decisiones clinicas; en
definitiva asesora al médico para obtener un objetivo en comun, que es la salud
del paciente.

“El termino Laboratorio Clinico se desigha a los lugares donde se realizan las
determinaciones analiticas en muestras biolégicas humanas cuya finalidad es el
diagnostico, seguimiento o control del tratamiento de las enfermedades, e incluye
areas de bioquimica, hematologia, microbiologia e inmunologia.”*®

9.7 PLANEACION

La planeacion, comprende la necesidad de anticipar las posibles condiciones
futuras, de tal forma que se pueda determinar un curso de accion de la
organizacion. Como apoyo a la toma de decisiones la planeacion estratégica en
las organizaciones se enfoca hacia metas determinadas, ayudando a la
organizacion en la toma de decisiones con vision de futuro.

27Delgadillo R, Diego. El sistema de informacién contable, Centro Editorial Universidad del Valle, Colombia, Pag. 17

% José Manuel Gonzales de Buitrago, técnicas y métodos de laboratorio clinico tercera edicién, editorial Elssevier Masson,
2.010 Espafia, pag. 3
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“La funcién de planeacion incluye definir los fines propuestos y determinar los
medios apropiados para lograr los fines definidos. La necesidad de esta funcion se
infiere de la naturaleza de las organizaciones como entidades con propdsito (en

busqueda de algun fin)"%°.

“La planeacion estratégica consiste en la busqueda de una o mas ventajas
competitivas para la organizacién al igual que la formulacién y puesta en marcha
de estrategias que le permitan crear y preservar dichas ventajas.

La planeacion estratégica constituye un proceso por medio del cual las directivas
de la organizacién ordenan sus objetivos y acciones en el tiempo; sin embargo
esta planeacibn no es exclusiva de la alta gerencia, si no que implica
comunicacion y determinacion de decisiones en el cual intervienen todos los
niveles estratégicos de la organizacion.

La planeacion estratégica presenta las siguientes finalidades basicas:
Producir cambios profundos en los mercados de la organizacion.

Producir cambios en la cultura interna de la empresa.

Coadyuvar en la racionalizacién de la toma de decisiones.”

La planeacion incluye especificar no solo donde se encuentra la organizacion sino
también como llego ahi e incrementa significativamente la probabilidad de que las
acciones y recursos de la organizacioén se conviertan en utilidades para la misma,
disminuyendo también la probabilidad de riesgo.

9.8 ORGANIZACION

La planeacion y la organizacion van de la mano en la estrategia para lograr los
objetivos de la organizacién. La planeacion define los fines y los medios, es decir

» GIBSON, James. IVANCEVICH, John. DONNELLY, James. KONOPASKE, Robert. Organizaciones, Mc Graw Hill,
Duodécima Edicion México 2006 pag 17

% STEINER, George. Planeacion Estratégica. Editorial Continental. México. 1989
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define los “que” y los “como”, mientras que la organizacién determina los “quien”,
es decir que especifica a quien se asignara cada tareay como se agrupan y
relacionan las personas para lograr los resultados deseados.

“La funcién organizacion incluye todas las actividades administrativas que
traducen las actividades planeadas requeridas en una estructura de tareas y
autoridad. El resultado de la funcion organizadora es la estructura organizacional.

La estructura organizacional consta de muchos diferentes individuos y grupos que
desempefan distintas actividades. Estas distintas actividades debes ser integrada

en un todo combinado”.®!

Es importante que el personal de la organizacion identifique plenamente la
estructura organizacional, ademas de conocer a cabalidad las funciones que le
han sido asignadas y las responsabilidades que tienen dentro de los procesos
productivos de la empresa.

9.9 DIRECCION

“La funcion Direccion hace que el administrador participe en contacto cercano dia
con dia con individuos y grupos. Asi, la funcion de direccion es Unicamente
personal e interpersonal. Aunque la planeacion y la organizacion proporcionan
lineamientos y directrices en formas de planes, descripciones de puesto,
organigramas y politicas, es la gente la que hace el trabajo. Y las personas son
entidades variables. Tienen necesidades, ambiciones, personalidades y actitudes
Unicas. Cada persona percibe su lugar de trabajo y su puesto en forma Unica. Los
administradores deben considerar estas Unicas percepciones y comportamientos,
y de alguna forma dirigirlos hacia propésitos comunes.”?

La direccién incluye la interaccion diaria entre los administradores y subordinados,
para que utilicen los recursos asignados con la finalidad de lograr los objetivos de

¥ GIBSON, James. IVANCEVICH, John. DONNELLY, James. KONOPASKE, Robert. Organizaciones, Mc Graw Hill,
Duodécima Edicion México 2006 pag 18

%2 GIBSON, James. IVANCEVICH, John. DONNELLY, James. KONOPASKE, Robert. Organizaciones, Mc Graw Hill,

Duodécima Edicion México 2006 pag. 19
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la organizacion. La direccion se centra en encauzar los objetivos de todos los
integrantes del grupo hacia un objetivo en comun. De todas las funciones
administrativas la de direccién es la mas orientada hacia el lado humano y su
desempeiio dentro de las organizaciones como pieza fundamental para articular la
maquina organizacional.

9.10 CONTROL

La funcién control incluye actividades que los administradores toman para
asegurarse de que los resultados reales sean consistentes con los planeados. Los
administradores se hacen cargo del control para determinar si se logran los
resultados pretendidos, y si no es asi, la razon por la que no se lograron. Las
actividades que constituyen el control incluyen:

e Seleccién y colocaciéon de los empleados.
e Inspeccion de materiales.

e Evaluacién del desempefio.

e Analisis de estados financieros.

“La funcion control incluye una consideracion explicita de eficacia en tres niveles:
individual, grupal y organizacional. La evaluacion de desempefio incluye
comparaciones de desempefio real contra los estandares de desempefio™.

“El control trata de determinar si la estrategia seleccionada se estd implementando
tal y como fue formulada; de igual forma pretende establecer las dificultades
presentadas y comparar los resultados obtenidos contra los resultados propuestos
con el fin de realizar los ajustes y correcciones necesarias a la estrategia

planteada inicialmente o en ultimas y si es necesario redisefiarla™*.

* (GIBSON, James. IVANCEVICH, John. DONNELLY, James. KONOPASKE, Robert. Organizaciones, Mc Graw Hill,
Duodécima Edicion México 2006 pag 19)

% (CHIAVENATO, Adalberto. Administracién: Proceso Administrativo, Mc Graw Hill Interamericana, Edicion 3, Colombia,
2001)
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9.10.1 FASES DEL CONTROL:

Establecimiento de Estandares y Criterios: los estandares representan el
desempefio deseado, los criterios representan las normas que guian las
decisiones. Ambos, proporcionan los medios para establecer los que debe
hacerse como normar o deseable.

Observacion del desempefio: el proceso de control se lleva a cabo para ajustar las
operaciones a estandares previamente establecidos y funciona de acuerdo con la
informacion que recibe. La observacién o verificacion del desempefio busca
obtener informacion precisa de lo que se controla. La eficacia de un sistema de
control depende de la informacion inmediata sobre resultados anteriores.

Comparacion del desempefio con los estandares establecidos: el control debe
disponer de técnicas que sefialen con rapidez donde se originan los problemas. La
comparacion del desempefio real con el proyectado no solo busca localizar
variaciones, errores 0 desvios, si no también busca predecir otros resultados
futuros.

9.11 ANALISIS DE LA MATRIZ DOFA

“El DOFA puede ser considerado como una herramienta de diagndstico,
planeacion estratégica y andlisis de la vulnerabilidad que busca determinar el
desemperio de la organizacion ante una o varias situaciones criticas que los estén
afectando. Este es un método de diagndstico empresarial que permite presentar
un panorama general de la empresa dentro del medio en el cual se desarrolla.

La matriz DOFA es una herramienta esencial que provee de los insumos
necesarios el proceso de planeacion estratégica, proporcionando la informacién
necesaria para la implantacion de acciones y medidas correctivas y la generacion
de nuevos o mejoras de proyectos. Las fortalezas y debilidades corresponden al
ambito interno de la organizacion, y dentro del proceso de planeacién estratégica,
se debe realizar el andlisis de cuéles son las fortalezas con las que se cuenta y las
debilidades que obstaculizan el cumplimiento del objetivo estratégico de la
entidad. Las oportunidades y amenazas por otra parte corresponden al andlisis
externo de la organizacion, teniendo en cuenta todos aquellos factores politicos,
econdmicos, sociales y culturales que influencian la organizacién.
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La verdadera finalidad del DOFA es la planeacion estratégica que lleve a la
empresa a integrar procesos que se anticipen o minimicen las amenazas del
medio, el fortalecimiento de las debilidades de la empresa, el potenciamiento de
las fortalezas internas y el real aprovechamiento de las oportunidades”™®.

De esta forma el proceso de planeacion estratégica se considera funcional cuando
las debilidades se ven disminuidas, las fortalezas son incrementadas, el impacto
de las amenazas es considerado y atendido puntualmente, y el aprovechamiento
de las oportunidades es capitalizado en el alcance de los objetivos, la visién y la
mision.

El andlisis DOFA consta de dos partes: una interna y otra externa.

La parte interna: tiene que ver con las fortalezas y debilidades de la entidad,
aspectos sobre los cuales tiene algun grado de control.

Fortalezas: se definen como la parte positiva interna de la organizacion, es decir,
aquellos productos o servicios que de manera directa se tiene el control de realizar
y que reflejan una ventaja ante las demas entidades. Las Fortalezas de identifican
basicamente a través de la evaluacion de los resultados, por lo que resulta
importante tener sistemas de evaluacion y diagnostico que permitan, de una
fuente confiable, evaluar los avances o retrocesos de los planes y programas de
cada éarea.

Debilidades: constituyen las limitaciones y fuerzas restrictivas que impiden el logro
de los objetivos de las empresas. La principal caracteristica de las debilidades es
que afecta de forma directa y negativa el desempefio de la organizacion.

La parte externa: tiene en cuenta las oportunidades que ofrece el mercado y
también a las amenazas a las que debe enfrentarse. Aqui es necesario Aqui es
necesario que la empresa desarrolle toda su capacidad y habilidad para
aprovechar las oportunidades y para minimizar o anular esas amenazas,
circunstancias sobre las cuales se tiene poco o ningun control directo.

% (AMAYA, Correa Jailer EI Método Dofa, Un método muy utilizado para diagnéstico de vulnerabilidad y planeacion
estratégica. Neiva, Colombia. Diciembre 2002.)
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Oportunidades: estas se generan en un ambiente externo donde la organizacién
no tiene control directo sobre las variables, sin embargo son eventos que por su
relacion directa o indirecta pueden afectar de manera positiva el desempefio de la
labor de la empresa. El tener en cuenta las oportunidades es de vital importancia,
ya que se tendra una vision mas clara de lo que el exterior puede brindar y de esta
manera crear estrategias para su aprovechamiento.

Amenazas: afectan negativamente el entorno de la organizacion y obstaculizan el
logro de los objetivos de la misma, por lo que se deben tomar medidas para
mitigar sus efectos negativos.

La matriz DOFA es un instrumento metodolégico que sirve para identificar
acciones viables mediante el cruce de variables, en el supuesto de que las
acciones estratégicas deben ser ante todo acciones posibles y que la factibilidad
se debe encontrar en la realidad misma del sistema. El instrumento también
permite la identificacion de acciones que potencien entre si a los factores
positivos. Asi tenemos los siguientes tipos de estrategias al cruzar el factor interno
con el factor externo:

FORTALEZAS DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS DO

(DE CRECIMIENTO)

(DE SUPERVIVENCIA)

AMENAZAS

ESTRATEGIAS FA

ESTRETEGIAS DA

(DE SUPERVIVENCIA) (DE FUGA)

Estrategias FO o0 estrategias de crecimiento son las resultantes de aprovechar las
mejores posibilidades que da el entorno y las ventajas propias, para construir una
posicién que permita la expansion del sistema o su fortalecimiento para el logro de
los propdsitos que emprende.
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Estrategias DO son un tipo de estrategias de supervivencia en las que se busca
superar las debilidades internas, haciendo uso de las oportunidades que ofrece el
entorno. En este grupo de acciones se deben reunir los planes conducentes a
cada una de las debilidades que se consideraron como oportunidades de
mejoramiento 0 que representan ajustes positivos para la empresa.

Estrategias FA son también de supervivencia y se refiere a las estrategias que
buscan evadir las amenazas del entorno, aprovechando las fortalezas del sistema.
En este grupo de acciones se deben reunir los planes conducentes a cada una de
las fortalezas generalmente externas, que de una u otra manera ponen en riesgo
permanente el éxito del proyecto durante toda su implementacion. Estas acciones
también son de prioridad muy alta, por lo tanto deben existir planes detallados y
muy estudiados que contengan o minimicen los efectos negativos que amenazan
la supervivencia de la empresa.

Las estrategias DA permiten ver alternativas estratégicas que sugieren renunciar
al logro dada una situaciéon amenazante y débil dificilmente superable, que expone
al sistema al fracaso. En este grupo de acciones se deben reunir los planes
conducentes a cada una de las debilidades que se consideraron como amenazas
para la empresa o proyecto. Estas acciones deben ser muy precisas y lo
suficientemente analizadas, ya que representan debilidades que ponen en riesgo
directo el éxito de la organizacidon. El nivel de prioridad de estas acciones se
deben considerar como muy alto.

10 SERVICIO MEDICO DE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE
10.1 PERFIL DE LA EMPRESA

10.1.1 RESENA HISTORICA

“El Servicio Médico Universitario se cred segun el acuerdo No. 17 de Diciembre 10
de 1956 durante la rectoria del Doctor Mario Carvajal.

Su funcionamiento se materializo a partir del 1 de Enero de 1957, y segun el
Consejo académico de la Universidad del Valle, este servicio se encargaria de
atender al personal administrativo, docente y a los estudiantes debidamente
matriculados brindado los siguientes servicios: Control médico anual obligatorio,

59



Atencién de consultas médicas, Atencion de las consultas de especialistas, que el
Servicio Médico considere necesarias, Atencidn de casos especiales a domicilio,
Servicio de salas de cirugias, Servicio de anestesia, Tratamientos médicos y
quirargicos, Suministro de drogas, Exadmenes de laboratorio, ExAmenes de rayos
X, Servicio de anatomia patologia, Servicio de banco de sangre, Servicio de
inmunizaciones, Servicio Médico deportivo, Examen médico de admision, Servicio
social, Servicio de bio-antropometria.

Todos estos servicios se prestaron en las instalaciones del Hospital Departamental
Universitario. A cada empleado o docente se la asignaba una boleta expedida por
la secretaria general cuando solicitaba el Servicio Médico.

Para la atencion del Servicio Médico, se crearon los cargos de: Medico Jefe del
Servicio, Medico de Consulta y Medico Domiciliario. Sus salarios oscilaban entre
los 50 y 100 pesos mensuales.

El Servicio Médico Universitario, estaba bajo la direccion de un meédico jefe,
escogido entre los profesores de tiempo completo de la Universidad, en la
Facultad de Medicina, el cual tenia la categoria y asignacion correspondiente a los
jefes de Departamento. Para las funciones relacionadas con el Servicio Médico,
el profesor dependia directamente del rector de la Universidad, asi como el
servicio era dependencia de la Administracion Central. La primera jefatura del
Servicio Médico, se le asigné al Doctor Vicente Rojo.

Las tarifas para los servicios ofrecidos se discrimino de la siguiente manera seguin
Resoluciéon No. 12 de febrero 5 de 1957.

SERVICIO DE FARMACIA: Se prestara al precio comercial menos un descuento
del 10%. En la cuenta de cobro se hara relacién de los nombres de las personas a
quienes se hayan suministrado.

SERVICIO DE RAYOS X: Se prestaba por el valor comercial menos el descuento
del 30%.

SERVICIO DEL LABORATORIOS: Se prestaba para los examenes que los

médicos denominan de rutina a razén de $1.°° por cada examen y para los otros
se cobraba la tarifa oficial, menos un descuento del 40%.

60



SERVICIO DE HOSPITALIZACION: Se prestaba a razon de las siguientes tarifas
pension de primera $30.%° pequefa individual $20.9°, pensidn de segunda colectiva
$10.% diarios.

SERVICIO DE BANCO DE SANGRE: La facultad de Medicina proveia dos
dadores por cada transfusion y se pagaba el 50% de la tarifa oficial o sea $25.%°
por cada transfusion.

DERECHOS DE CIRUGIA: Se prestaba a razén de $15.°° por hora de operacion.

El Servicio Médico Universitario, era prestado por el Hospital Universitario de Valle
“Evaristo Garcia”, por considerar la Universidad, que dicha institucion era la mas
adecuada en todo orden para la prestacion de tal servicio.

La resolucién no. 557 diciembre 13 de 1979 organizo y reglamento la utilizacion de
los servicios de salud de la Universidad del Valle, en razén a que este servicio no
se prestaba a través de ninguna otra institucion de salud y que por decision del
Consejo Directivo, este servicio se hizo extensivo a los estudiantes de la
Universidad del Valle. En dicha resolucion quedo claro que el Servicio de Salud
Universitario empez6 a depender directamente de la Decanatura de Estudiantes y
Bienestar Universitario.” *°

10.2 ANALISIS DEL ENTORNO EXTERNO

10.2.1 ENTORNO SOCIAL

Dentro del marco legal que regula el sistema de salud y los principios
fundamentales emanados en la constitucion politica de Colombia, se establece y
destaca el derecho de cada ciudadano a contar con un servicio integral de salud
que le permita preservar su vida de una manera digna.

Para cumplir con las normas que regulan a las entidades de régimen especial, la
universidad del valle por medio de acuerdo 008 de octubre 21 de 2004 reorganiza
el sistema de salud y se adecua al reglamento de funcionamiento, en

*MENESES PORTILLA NANCY, El Servicio Médico De La Universidad del Valle Una Historia, Tesis Faculta de
humanidades/Departamento de Geografia/Licenciatura de Ciencias Sociales 2006 Pag 39-48.

61



concordancia con la ley 100 de 1993 y la ley 647 de 2001, donde: “Se consideran
afiliados cotizantes al Servicio de Salud de la Universidad del Valle, los
trabajadores oficiales, empleados publicos no docentes y miembros del personal
académico vinculados a la Universidad del Valle que libremente hayan elegido el
Servicio de Salud de la Universidad del Valle, como la Institucién para la
prestacion de los Servicios de Salud. También son afiliados cotizantes los
jubilados y pensionados de la Universidad del Valle™’ Ademas de sus
beneficiarios de acuerdo con la ley 647 de 2001.

De este modo la Universidad del Valle en aras de prestar un servicio integral,
atiende en su totalidad la demanda en medicina general hasta las diferentes
especialidades que se requiera segun sea el caso de cada uno de sus afiliados,
cumpliendo con un sistema de aseguramiento de la calidad que contiene un
conjunto de caracteristicas técnico-cientificas, humanas, financieras y materiales,
que debe tener el Servicio de Salud, asi como la correcta utilizacion de los
servicios por parte de los usuarios, generando también convenios especificos con
otras entidades para una amplia cobertura en situaciones relacionadas con la
salud.

Como parte de las funciones del servicio médico se presenta Durante el afio 2011,
especificamente a  “Octubre 31 de 2011, se han realizado las siguientes
actividades: Consultas médicas en nuestra sede a cotizantes y beneficiarios
24.385 y a estudiantes 12.676. A noviembre del 2011 se han realizado 675
cirugias a cotizantes y beneficiarios (8% mas que en 2010); el incremento se debe
a cirugias generales y ortopédicas, y el estamento con mas cirugias son los
jubilados. Las cirugias en los estudiantes fueron 52, reduccion del 23% en
comparacion al afio 2010, debido a que los estudiantes que tienen EPS se envian
a estas instituciones. En cuanto a hospitalizaciones se realizaron 255 a cotizantes
y beneficiarios y 29 a estudiantes, con un promedio de hospitalizacion de 26
pacientes por mes y un promedio de ocupacion cama de 8 dias. La tendencia
comparada con el afio anterior es a permanecer estable en cuanto al nimero de
hospitalizaciones, pero con aumento del promedio de ocupacion cama (14% de
aumento). Los jubilados y familiares de jubilados son los grupos con mayor

3" Acuerdo 008 — Art 1 octubre 21 de 2004, Consejo Superior de la Universidad del Valle. Pag 2.

62



porcentaje de hospitalizacion. En cuanto a hospitalizacion de UCI hay un 33% de
disminucién de estancia. Los grupos diagnésticos que requirieron mayor
hospitalizacion son los cardio-cerebrovasculares, los infecciosos, y otros en los
que estan incluidos los trastornos metabdlicos. Esto est4 acorde con el perfil
epidemiolégico del Servicio de Salud”.®

Por otra parte, el entorno académico que rodea la Universidad del Valle hace
posible que los programas de promocion y prevencion, salud metal y preventiva,
alcance una amplia cobertura de participantes donde sus afiliados tanto cotizantes
como beneficiarios cuentan con estos programas que les proporciona una
educacion en materia de salud que en un fututo permitira el desarrollo sano de su
condicion humana, los logros destacables durante esta vigencia se muestra en el
cuadro que se presenta a continuacion:

Tabla 3. Actividades de Promocién y Prevencion

Actividades de Promocion y Prevencion
Actividades Programadas |Ejecutadas Cumplimiento%
Talleres 40 32 80%
Jornadas 11 9 82%
Folletos Virtuales 5 5 100%
Pendon 2 2 100%
Manillas 1(2000 Uds.) [1(5000 Uds) [100%
Pasacalles 1 1 100%
Simposio Univalle IPS 1 1 100%
Consultas de RCV por|2472 1753 71%
médico
Consultas de RCV por|4988 4572 92%
Enfermeria

* Informe ejecutivo de gestién 2011, Vicerrectoria de Bienestar Universitario, Universidad del Valle.
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Actividades Programadas |Ejecutadas Cumplimiento%
Consultas Clinica de|114 77 68%
Diabetes por Médico

Consultas Clinica de|114 77 68%
Diabetes por Nutricion

Consultas Clinica de|114 77 68%
Diabetes por Enfermeria

Consulta de Clinica de|315 181 59%
Control de Peso médico

Consulta de Clinica de|59 181 59%
Control de Peso por

Enfermeria

Consulta de Clinica de|315 155 49%
Control Peso por Nutricién

Consulta de Clinica de|315 181 59%
Control de Peso por

Fisioterapia

Reuniones Equipo |10 9 90%
Interdisciplinario

Visitas Domiciliarias 75

Equipo Interdisciplinario

Consultas Crecimiento y 100 92%
desarrollo por médico

Consultas Crecimiento y|289 231 80%
desarrollo por enfermeria

Consultas control Prenatal 125

por Médico

Consultas control Prenatal 129

por enfermera

Control del Joven por|225 190 84%

médico

Tabla 4. Actividades de Promocion y Prevencion *

% |Informe ejecutivo de gestion 2011, Vicerrectoria de Bienestar Universitario, Universidad del Valle. Pag 61-62.
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Como se puede observar, el servicio médico de la Universidad del Valle cuenta
con una amplia cobertura en términos de salud que garantiza un servicio de
calidad y seguridad para sus afiliados.

10.2.2 ENTORNO POLITICO

La constitucién politica en su articulo 48 “introduce la seguridad social como un
derecho de segunda generacion, siendo deber esencial del Estado el proporcionar
los instrumentos y medios requeridos con el fin de crear condiciones de salud y de
control de riesgos, no solo a los trabajadores sino a la comunidad, siendo un
derecho irrenunciable de todos los habitantes” es por esto que el aumento de la
poblacion a la que le llega el servicio a nivel nacional, ha atravesado por una serie
de reformas en las que se ha buscado aumentar su cobertura y calidad siendo una
de las mas representativas la ley 100 de 1993 donde se crea el “Sistema de
Seguridad Social Integral”.

En esta ley se crearon dos regimenes: el régimen subsidiado y el régimen
contributivo, vigentes actualmente. Con la creacion de estos regimenes, la
poblacién que antes no tenia la posibilidad de acceder a los servicios basicos de
salud, se vieron beneficiadas con la creacién del régimen subsidiado. Por otro lado
estd la parte de la poblacion perteneciente al régimen contributivo que son
aquellas personas que tiene la capacidad de aportar ya sea por medio de su
trabajo u otros ingresos independientes.

Con la conformaciéon del Sistema de Seguridad Social Integral, “se establece un
conjunto arménico de entidades publicas y privadas que administren los
regimenes de pensiones, salud, riesgos profesionales y servicios sociales
complementarios, lo que también busco eliminar el monopolio del Instituto de
Seguros Social en la administracion de los dineros destinados a la salud de la
poblacién colombiana, creando la posibilidad de que empresas privadas brindaran

los mismos servicios a la poblacién perteneciente al régimen contributivo™.

Con la entrada en vigencia de esta ley se buscaba fortalecer el sector salud y asi
brindar a toda la poblacion Colombiana una mejor y mayor cobertura, pero a pesar

“° Ley 100 del 93, Republica de Colombia, articulo 8.
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de todo esto se empezaron a evidenciar problemas en cuanto al financiamiento,
dado que estaba planteado que seria un sistema colaborativo, pero fuel el Estado
el que termino financiandolo completamente, por lo que en 2.010 el Gobierno
Nacional decreta un estado de excepcion y se declara el pais en emergencia
Social.

Con la declaracion de emergencia Social el Gobierno lo que buscaba era crear
estrategias que le permitieran liberar recursos para el sistema y establece criterios
para la determinacion de los procedimientos y medicamentos que hacen parte del
Plan Obligatorio de Salud (POS) y asi resolver los problemas con las entidades
territoriales por los costos de los procedimientos que no estaban incluidos,
también se generaron politicas para disminuir la corrupcidon existente en las
entidades privadas prestadoras de servicios de Salud.

Por otro lado las Universidades estatales u oficiales como entidades especiales la
ley contempla un régimen especial ademas del contributivo o subsidiado como lo
contempla la ley 100 de 1.993, como es el caso de la Universidad del Valle que
como entidad perteneciente al régimen especial, deben organizarse de acuerdo a
lo estipulado en la ley 647 de 2.001 la cual deroga el inciso 3° del articulo 57 de la
Ley 30 de 1992, por medio de la cual se le da autonomia a las universidades
estatales para la creacion de su propio “Sistema Universitario en Salud”
independiente de la ley 100 de 1.993 y que se rige por reglas basicas de:

Organizacion, direccion y funcionamiento: serd organizado por la Universidad
como una dependencia especializada de la misma, con la estructura de direccion y
funcionamiento que igualmente se establezca para el efecto.

Administraciéon y financiamiento: el sistema se administrard por la propia
Universidad que lo organice y se financiara con las cotizaciones que se
establezcan en los términos y dentro de los limites maximos previstos en el inciso
1° del articulo 204 de la Ley 100 de 1993

Afiliados: Unicamente podra tener como afiliados a los miembros del personal

académico, a los empleados y trabajadores, y a los pensionados y jubilados de la
respectiva Universidad.
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Beneficiarios y plan de beneficios.

La universidad del Valle teniendo en cuenta los cambios en cuanto a la
normatividad legal vigente, evidencio la necesidad de adecuar el reglamento de
funcionamiento del Servicio de Salud a este nuevo panorama, por lo que en el afio
2004 se crea el acuerdo 008 “Por el cual se reorganiza el Sistema de Salud de la
Universidad del Valle y se adecua su Reglamento de Funcionamiento, en
concordancia con la Ley 100 de 1993 y la Ley 647 de 2001".

10.2.3 ENTORNO ECONOMICO

Como toda organizacion, la Universidad del Valle cuenta con un presupuesto
general conformado con recursos del estado y con recursos propios, los cuales
anualmente son distribuidos en las diferentes dependencias que la conforman, por
lo tanto el servicio médico de la universidad del valle cuenta con parte de estos
recursos para cubrir los diferentes gastos que en funciébn de su actividad se
generan.

De acuerdo con las funciones delegadas a la junta administradora de salud de la
Universidad del Valle conformada por:

e El Vicerrector de Bienestar Universitario

e El Vicerrector Administrativo

e El Director del servicio de salud de la Universidad del Valle

e El Decano de la Facultad de Salud de la Universidad del Valle

e Un experto en seguridad social en salud designado por el rector

Cuatro representantes de los afiliados

Se establece que esta estudia y recomienda al rector el proyecto de presupuesto
consolidado del servicio médico anualmente y ademas evalian los informes de
gestion de cada vigencia de modo que garantice el cumplimiento del reglamento
interno de la Universidad y se verifique la transparencia de uso de los recursos
otorgados.
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Dentro de de las politicas que se enmarcan en la distribucion de los ingresos
otorgados, se acuerda que las contrataciones a las que haya lugar se regiran por
Estatuto de contrataciones resolucion No 046-2004 del Consejo Superior de la
Universidad del Valle y aquellas grandes contrataciones con los proveedores de
clinicas y para la compra de medicamentos se regird mediante la resolucion que
establezca el procedimiento para la ejecucion del gasto establecido por la
universidad para cada vigencia.

Teniendo en cuenta lo anterior, durante la vigencia del 2011 el servicio medico de
la Universidad del Valle reportdé en su informe de gestion la siguientes funciones
administrativas donde refleja el trabajo realizado en aras del mejoramiento
contante del uso de los recursos permitiendo una Estabilizacion de los costos de
los medicamentos, a través de:

e Sensibilizacion y compromiso del cuerpo médico
e Convenios con casas farmacéuticas

e Comunicacion contintia con proveedores de medicamentos y seguimiento a
las cuentas.

¢ Definicion de politicas que emite el Comité Tecnico Cientifico de

e Medicamentos, de acuerdo a la evidencia clinica.
En el proceso de licitacion para escoger el operador de medicamentos en la
licitacidn publica realizada, se escogieron dos proponentes: Comfandi y Distritodo
Medical, con lo cual se pretende contener aun mas los costos de los
medicamentos.
Con los prestadores que cumplen el criterio del estatuto de contratacion, con mas
de 200 salarios minimos legales mensuales vigentes, se han elaborado los
contratos con formalidades plenas, los cuales se han cumplido satisfactoriamente.
De este modo, el servicio médico al finalizar cada vigencia presenta un reporte

completo de la ejecucidn presupuestal y de las funciones de cada area donde se
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evalla el desempefio por medio de los logros obtenidos y se deja evidencia
soportada del uso de los recursos asignados.

10.2.4 ENTORNO LEGAL Y NORMATIVO

El Laboratorio del Servicio Médico de la Universidad del Valle, como entidad
prestadora de servicios de Salud, se rige por normas impuestas por el Ministerio
de Proteccion Social, donde se especifican requisitos de calidad, infraestructura,
prestacion del servicio y mantenimiento de equipos, como son:

Decreto 1011 de 2.006: El sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la
Atencién de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

En este se elaboran las caracteristicas sobre las cuales se debe desarrollar el
SOGCS, articulo 3 del decreto 1011 de 2006, entre las cuales estan la realizacion
de acciones que se orientaran a la mejora de los resultados de la atencion en
salud, centrados en el usuario, que van mas alla de la verificacién de la existencia
de estructura o de la documentacion de procesos los cuales solo constituyen
prerrequisito para alcanzar los mencionados resultados.

Para efectos de evaluar y mejorar la Calidad de la Atencion de Salud, el SOGCS
debera cumplir con las siguientes caracteristicas:

Accesibilidad. Es la posibilidad que tiene el usuario de utilizar los servicios de
salud que le garantiza el Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Oportunidad. Es la posibilidad que tiene el usuario de obtener los servicios que
requiere, sin que se presenten retrasos que pongan en riesgo su vida o su salud.
Esta caracteristica se relaciona con la organizacion de la oferta de servicios en
relacion con la demanda y con el nivel de coordinacion institucional para gestionar
el acceso a los servicios.

Seguridad. Es el conjunto de elementos estructurales, procesos, instrumentos y
metodologias basadas en evidencias cientificamente probadas que propenden por
minimizar el riesgo de sufrir un evento adverso en el proceso de atencion de salud
o de mitigar sus consecuencias.
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Pertinencia. Es el grado en el cual los usuarios obtienen los servicios que
requieren, con la mejor utilizacion de los recursos de acuerdo con la evidencia
cientifica y sus efectos secundarios son menores que los beneficios potenciales.
Continuidad. Es el grado en el cual los usuarios reciben las intervenciones
requeridas, mediante una secuencia légica y racional de actividades, basada en el
conocimiento cientifico.

También hace una diferenciacion de los componentes del SOGCS, que buscan
darles una mejor atencion a los usuarios de mejor calidad y con mayor cobertura:

El Sistema Unico de Habilitacion.

La Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad de la Atencion de Salud.

El Sistema Unico de Acreditacion.

El Sistema de Informacién para la Calidad.

Resolucién 1043 de 2.006: Por la cual se establecen las condiciones que deben
cumplir los Prestadores de Servicios de Salud para habilitar sus servicios e
implementar el componente de auditoria para el mejoramiento de la calidad de la
atencién y se dictan otras disposiciones.

Capacidad tecnoldgica y cientifica

Suficiencia patrimonial y financiera

Capacidad técnico-administrativa

Teniendo en cuenta la prioridad de establecer estandares minimos de calidad para
la prestacion de servicios de salud, describen los requisitos en cuanto a recurso
humano, infraestructura, mantenimiento, medicamentos y dispositivos médicos,

procesos prioritarios asistenciales, independencia de los servicios y seguimiento a
riesgos de la prestacion de servicios.
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Normas de Bioseguridad: Todas las IPS y EPS, en especial los laboratorios
clinicos, en Colombia deben cumplir con normas de bioseguridad para proteger la
vida de sus pacientes y colaboradores y ademas deben de asegurarse que estas
se cumplan a cabalidad permanentemente. Estas son normas universales
preventivas, destinadas a mantener, controlar y reducir factores de riesgos
laborales procedentes de agentes fisicos, bioldgicos o quimicos.

Normas de Bioseguridad Generales para el Area de Laboratorio Clinico
El acceso al laboratorio esta limitado a personal autorizado.

El personal del laboratorio debe implicarse en el cumplimiento de las normas de
seguridad

Las puertas de acceso al laboratorio y al area de Microbiologia debe estar
debidamente marcada con la sefializacién internacional de riesgo biolégico.

Todas las superficies de trabajo se limpiaran y desinfectaran diariamente en cada
cambio de turno y siempre que se produzca un derrame.

Los residuos y muestras peligrosas que van a ser incinerados fuera del laboratorio
deben ser transportados en contenedores cerrados, resistentes e impermeables,
siguiendo las normas especificas para cada tipo de residuo (ver manejo residuos
Plan Gestion Integral de Residuos Hospitalarios y Similares.).

El area del laboratorio debe permanecer limpia y ordenada.

El laboratorio debera disponer de un sitio asignado exclusivamente para el lavado
de manos.

El transporte de muestras dentro o entre laboratorios se realizara de tal manera,
que en caso de caida, no se produzcan salpicaduras. Lo recomendable es hacerlo
en cajas herméticas o neveras transportables. Estas deberan ser rigidas y
resistentes a los golpes, disponer de materiales absorbentes en su interior y de
facil desinfeccién. Deberan estar rotuladas de forma oportuna y no podran
utilizarse para otros fines. Bajo ningun concepto se transportardn muestras en la
mano.
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Todo el personal debe poner especial cuidado en evitar el contacto de la piel con
materiales potencialmente infecciosos. Para ello deben usarse guantes cuando se
manipulen muestras o cultivos que contengan posibles patégenos.

Los guantes siempre seran desechados antes de salir del area de trabajo. jamas
se saldra de la misma con los guantes puestos, ni se cogera con ellos el teléfono,
las 6rdenes de laboratorio, etc.

Inmediatamente después de quitarse los guantes, se realizara un lavado de
manos.

Los guantes constituyen la medida de barrera mas empleada para la proteccion de
manos.

La mascarilla sélo tiene utilidad para proteccién frente a polvo (particulas),
aerosoles, gases y vapores quimicos.

Se usaran gafas protectoras y mascarillas faciales si existe riesgo de salpicaduras
0 aerosoles.

Los derrames y accidentes seran informados inmediatamente al coordinador del
laboratorio y al Coordinador de salud ocupacional para realizar la investigacion
pertinente del derrame, estos a su vez deberdn dejar la constancia de la
investigacion por escrito.

Esta rigurosamente prohibido pipetear con la boca.

En la zona de trabajo no debe colocarse material de escritorio ni libros ya que el
papel contaminado es de muy dificil la esterilizacion.

Es necesario disponer de autoclave.
Las centrifugas deben ser de cierre hermético.

El personal con el cabello largo debe llevarlo recogido.
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Comer, beber, fumar y aplicarse cosméticos esta formalmente prohibido en el area
de trabajo del laboratorio, asi como el almacenamiento de comida o bebida.

El personal debe lavarse las manos frecuentemente durante las actividades
rutinarias, tras acabar la jornada laboral y siempre antes de abandonar el
laboratorio. Se utilizara jabon antiséptico y el secado se realizara con papel.

Las heridas y cortes en las manos, si se producen el laboratorio, se comunicaran
al responsable de la seccion asi como al supervisor, que lo registrara haciendo
constar todas las circunstancias. Las heridas seran convenientemente vendadas
antes de ponerse los guantes.

10.2.5 ENTORNO AMBIENTAL

La gran mayoria de los desechos generados por los laboratorios son peligrosos
por su caracter infeccioso, por lo que es necesario que se adopten politicas y
medidas que permitan un manejo adecuado de estos residuos, evitando posibles
riesgos para la salud del medio ambiente y del publico en general; Por lo que
resulta importante que el laboratorio del servicio médico de la universidad del valle
cuente con un adecuado programa de gestion ambiental, que le permita mantener
unas condiciones optimas en el manejo del laboratorio y cumplir con los requisitos
legales para el manejo de estos residuos, minimizando de esta forma el riesgo de
producir algun tipo de contaminacion entre los funcionarios y demas personal que
tenga algun tipo de contacto con estos, al igual que el medio ambiente.

“El decreto 2676 del 2000, “por el cual se reglamenta la gestién integral de los
residuos hospitalarios y similares”, que tiene por objeto “reglamentar ambiental y
sanitariamente, la gestion integral de los residuos hospitalarios y similares,
generados por personas naturales o juridicas”(capitulo | articulo 1)es de mucha
importancia para el correcto funcionamiento del laboratorio, ya que da parametros
y establece responsabilidades en los manejos y supervision que se debe tener
para la disposicion final de este tipo de residuos generados por los Laboratorios
Clinicos, disminuyendo asi el impacto que este pueda tener sobre el medio
ambiente ya que un mal manejo de estos puede generar grandes peligros tanto
para el medio ambiente, como para el publico en general, no olvidando que un
residuo de laboratorio “es una sustancia o un preparado que casi siempre
presenta caracteristicas de toxicidad y peligrosidad y cuya identificacién o
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almacenamiento inadecuados constituye un riesgo afadido a los propios de la
actividad del laboratorio™*

También es necesario para que esta gestion tenga éxito que se realicen
constantes capacitaciones y sensibilizaciones al personal encargado y de estos
manejos y a los funcionarios que puedan tener algun tipo de contacto con estos
desechos, ya que es importante que comprendan la importancia que tiene el
correcto manejo de estos residuos y el impacto negativo que tendrian, tanto para
el medio ambiente, como para el publico en general si no se tienen en cuenta las
recomendaciones.

10.3 ANALISIS DEL ENTORNO INTERNO
10.3.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

10.3.1.1 PRESENTACION

El Servicio de Salud de la Universidad del Valle garantiza atencion integral en
salud a empleados, docentes, jubilados, pensionados, beneficiarios y estudiantes,
adelantando acciones de promocion de la salud, prevencion, curacion y
rehabilitacion de la enfermedad en las areas de Medicina General y Especializada,
odontologia y psicologia.

Los Comités de Vigilancia y Auditoria ejercen un control de calidad en aspectos
tales como la atencién humanizada y la satisfaccion del usuario con la atencion
recibida, la utilizacién correcta de los servicios, la suficiencia de recursos y el
cumplimiento de la ética médica.

10.3.1.2 MISION

El Servicio de Salud de la Universidad del Valle, en el marco del Sistema General
de Seguridad Social y de la autonomia universitaria, esta comprometido con el
mejoramiento de la calidad de vida de sus afiliados a través del desarrollo y la
aplicacion de modelos en salud que trascienden a la sociedad en general y
promueven el principio constitucional del Derecho a la Salud.

“! Revista caracterizacién ocupacional de bacteriologia, bacteriologia y laboratorio clinico, microbiologia y bioanalisis en
Colombia, afio 2008 pag 82
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10.3.1.3 VISION

Consolidar el Servicio de Salud de la Universidad del Valle, como el mejor Servicio
de Salud Universitario y como modelo para todo el Sistema de Seguridad Social
en Salud de Colombia.

Ofrecer cobertura de excelente calidad a los servidores publicos, pensionados,
jubilados y a sus beneficiarios.

Desarrollar un modelo de salud que logre mejorar la calidad de vida de sus
afiliados y cotizantes mediante el fomento y la promocién de la salud, a través de
la educacion atendiendo la curacion, la recuperacion y la rehabilitacion, basandose
en el conocimiento cientifico y la investigacion y la utilizacién de los recursos
tecnoldgicos.

Propender por alcanzar niveles crecientes de eficiencia en el aprovechamiento de
los recursos, garantizando la sostenibilidad del Servicio de Salud de la Universidad
del Valle.

Aprovechar los diversos recursos académicos, cientificos y tecnoldgicos para
fortalecer el desarrollo del modelo de salud.

10.3.1.4 OBJETO

El Servicio de Salud de la Universidad del Valle, tiene como objeto social la
atencion integral en Salud a todas las personas que se definan en este reglamento
como afiliados cotizantes y beneficiarios, considerando los aspectos biologicos,
sicologicos y socioculturales mediante las acciones de promociéon de la salud,
prevencion, curacion y rehabilitaciéon de la enfermedad con el apoyo académico-
cientifico de la Universidad del Valle a través de los convenios docencia-servicios
(Decreto 0190 de 1996 y las que posteriormente lo modifiquen o adicionen) y con
la participacion activa de la comunidad universitaria a través de las organizaciones
que la representan. La Junta Administradora del Servicio de Salud de la
Universidad del Valle reglamentard la naturaleza y los términos de estos
convenios. El Servicio de Salud de la Universidad del Valle facilitara la
investigacion biomédica en seres humanos cumpliendo los requisitos establecidos
por el Comité de Etica Médica. Estos servicios se prestan en la ciudad de Caliy en
el @ambito nacional bien sea directamente y a través de convenios y pélizas.
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10.3.1.5 PRINCIPIOS

El Servicio de Salud de la Universidad del Valle, para el desarrollo de su misién se
fundamenta en los siguientes principios:

e Solidaridad

e Equidad

e Participacion y Concertacion
¢ |Integralidad

¢ No discriminacion

e Universalidad

e Eficiencia
e Eficacia

e Calidad

e Unidad

Todo el personal del Servicio de Salud de la Universidad del Valle, como
servidores publicos, estan obligados a cumplir con las normas rectoras
establecidas en la Constitucidn y las Leyes vigentes, garantizando los derechos de
los afiliados cotizantes y sus beneficiarios en la prestacion del Servicio de Salud
de la Universidad del Valle.

10.3.2 GESTION ADMINISTRATIVA

10.3.2.1 PLANEACION

Las organizaciones realizan la planeacion de su gestion administrativa con base
en actividades que le permita obtener los logros que demuestren el cumplimiento
del objeto de la organizacion, en el caso de la Universidad del Valle, la planeacién
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se realiza anualmente teniendo en cuenta los recursos disponibles para cada
vigencia y el plan de accidn establecido por la Universidad.

En el informe ejecutivo de gestion de 2011 encontramos que “... la Vicerrectoria
de Bienestar Universitario, programo y ejecuté actividades incorporadas en las
estrategias: Biopsicosocial y de Convivencia de la Politica de Bienestar, acorde
con el Plan de Acci6n establecido por la Universidad...”*? donde, el servicio médico
a través de sus comités definio los planes a realizar durante la vigencia del 2011 y
al final del periodo se evidencio el cumplimiento de programas y acciones que
brindaron un servicio de mayor calidad a los usuarios.

10.3.2.2 ORGANIZACION

El Consejo Superior de la Universidad del Valle, Mediante el acuerdo 008-2004
establecio la forma de organizacion que se implementaria en el servicio médico de
manera que esta tuviera legitimidad y se desarrollara acorde con las leyes del
Gobierno Nacional en materia de Salud publica.

Una vez definido el esquema que regularia el servicio médico, tenemos como
resultado el siguiente orden por medio del cual se organiza y se designan los
procedimientos internos:

Dentro de cada area se establece las funciones de cada funcionario de manera
gue se garantice el cumplimiento del objeto del servicio médico con alta calidad y
responsabilidad social, para lo cual cada integrante del organigrama debe cumplir
con los manuales de procesos establecidos para mantener el orden y no incurrir
en faltas que puedan ocasionar fallas dentro del proceso tanto administrativo como
financiero.

10.3.2.3 DIRECCION

La direccion del servicio médico de la Universidad del Valle estd enmarcado en
mejorar cada dia los procesos establecidos en el marco normativo de la
Universidad de manera que se brinde una atencion integral a los usuarios y
Optimas condiciones laborales para el personal del area, por lo tanto durante cada

“2 Informe ejecutivo de gestién 2011, Vicerrectoria de Bienestar Universitario, Universidad del Valle. Pag. 2.
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vigencia fiscal se obtiene como logros las diferentes actividades realizadas que
permiten ofrecer un mejor servicio con alta calidad que satisfaga a todos los
afiliados.

Durante la vigencia del 2011, se reportd en el informe ejecutivo de gestion los
logros que a continuacion relacionamos los cuales reflejan la forma como dirigen
el servicio médico y el interés que existe por mejorar cada dia los procesos
existentes:

“Se continda con la actualizacién del Manual Unico de Procedimientos para el
Mejoramiento de la Calidad de la atencion -PAMEC-, como parte de los requisitos
para la habilitacion del Servicio de Salud incorporando los conceptos y los
instrumentos facilitados por la Oficina de Planeacidbn con el proceso de
acreditacion de alta calidad.

Actualizacién, cumplimiento y seguimiento de los protocolos de manejo médico, de
las patologias mas frecuentes en la consulta del Servicio de Salud, tanto para
funcionarios como para estudiantes.

Capacitacion a los funcionarios del Servicio de Salud sobre la calidad en la
atencion al usuario, apoyado por la Division de Recursos Humanos. Se realizé una
capacitacion con el SENA acerca de Norma de Gestion de Calidad ISO. La jefe del
Area de Aseguramiento de la Calidad obtuvo la especializacion en Auditoria en
Salud. La auditora de apoyo del area, realiz6 el diplomado en acreditacion en
salud. Una médica familiar realiz6 una pasantia internacional en Diabetes. El jefe
de Promocion y Prevencion realiz6 el diplomado de Nuevas tecnologias de
informatica y comunicacion y el diplomado de gestion y planeacién de proyectos
en promocion y prevencion.

Fortalecimiento de los comités de Vigilancia Epidemioldgica, Historias Clinicas,

Promocion y Prevencién, Comité Técnico Cientifico de Medicamentos, Comité de
Calificacion de Pérdida Laboral, Comité interdisciplinario.
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Con el fortalecimiento de la atencién de la prestacién de los servicios de salud a
los usuarios y el del area de atencién al usuario, se mejord la oportunidad en la
atencién en autorizaciones.”?

10.3.2.4 CONTROL

El proceso de control que se presenta en el servicio médico de la universidad del
valle esta definido en el acuerdo 008-2004 del consejo superior por medio del cual
se reorganiza la estructura del Servicio de Salud de la Universidad del Valle.

De acuerdo con el art. 13 “Las funciones del Area de Aseguramiento y Control de
la Calidad seran las definidas en el Decreto 2309 de octubre 15 de 2002, del
Ministerio de Salud y las que posteriormente la reglamente, modifiquen o
adicionen.

PARAGRAFO. Para ser Coordinador del Area de Aseguramiento de la Calidad de
Atencion del Servicio de Salud de la Universidad del Valle se requiere ser
Profesional del area de la salud, con experiencia en el area de calidad. Su
designacion corresponde al Rector de la Universidad del Valle, de terna
presentada por la Junta Administradora del

Art 140. ...la vigilancia y el control de las actividades administrativas y de
aseguramiento de la calidad, corresponden a la Junta Administradora del Servicio
de Salud de la Universidad del Valle. El control de la calidad de la prestacién de
los servicios corresponde al Area de Aseguramiento de la Calidad y al Comité de
Vigilancia de los Servicios de Salud.”**

Con el fin de tener una mayor cobertura, se crearon los siguientes comités con
funciones especificas para servir de apoyo a la junta administradora del servicio

de salud de la universidad del valle lo que permite ejercer un control especifico:

a) Comité de Vigilancia

3 Informe ejecutivo de gestion 2011, Vicerrectoria de Bienestar Universitario, Universidad del Valle. Pag . 5.

“4 Acuerdo 008-2004 del consejo superior de la Universidad del Valle. art. 13 — 14.

79



b) Comité de Auditoria

c) Comité de Vigilancia Epidemiol6gica

d) Comité de Promocion y Prevencion

e) Comité de Historias Clinicas

f) Comité Técnico Cientifico de Medicamentos

g) Comité de Etica Médica

Cada comité tiene una funcion que integra el proceso de control, aseguramiento y

a su vez garantiza la transparencia de los procesos para mantener la calidad del
servicio para la prestacion integral de la salud.
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10.4 MATRIZ DOFA SERVICIO MEDICO DE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE

FORTALEZAS DEBILIDADES
Personal Profesional 1. Planta Fisica Pequeia
capacitado que posee 2. Maquinaria antigua.
amplios  conocimientos 3. La cantidad de
de sus actividades. Funcionarios prestando
Inversion en el servicio en el
investigacion y laboratorio, no
desarrollo. corresponde a la carga
Aceptacion al cambio y laboral.

mejoras por parte de los 4. Altos costos indirectos de
funcionarios. Fabricacion.
Capacitacion permanente 5. Falta de experiencia en

del personal.

efectividad en la entrega
de resultados.

Cuenta con Manuales de
Procedimiento.

las labores
desempefiadas de algin
personal de apoyo.

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS DO

Alianza estratégica con
operadores de
medicamentos.
Capacidad de innovacion
tecnolégica en la nueva
planta fisica.

Apoyo de instituciones
gubernamentales, para el
desarrollo de proyectos y
sostenimiento.

Aprovechar los
conocimientos del
profesional y apoyo
gubernamental e
incentivar al desarrollo de
nuevos proyectos.
Alianza con otros
operadores de
medicamentos para
brindar mas variedad y
facilidad a los usuarios
del servicio.

1. Traslado planta
fisica de Melendez,
para mejor
desarrollo
tecnoldgico.

2. Promover la
contratacion de
personal de apoyo
capacitado, que

permita realizar de
forma mas eficiente
las actividades.

AMENAZAS

ESTRATEGIAS FA

ESTRATEGIAS DA

Crecimiento tecnoldgico
de otros laboratorios.
Incumplimiento de la

normatividad legal,
vigente en el pais.

Disminucion del
sentimiento de

pertenencia, por el
aumento de los rumores
de la ineficiencia del
servicio.

Verificar constantemente
que los procedimientos
se realicen de acuerdo a
los manuales y que este
a su vez esté de acuerdo
a la normatividad vigente
en el pais.

Establecer mecanismos
de respuesta &gl vy
oportuna a los
requerimientos de los
usuarios.

Alianza con otros
laboratorios,  buscando
colaboracion en el caso
de ayudas diagnosticas
mas especializadas.
Capacitar los
funcionarios en el éarea
de servicio al cliente para
mejorar la calidad de
servicio a los usuarios.
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11 PRACTICA EMPRESARIAL

Mediante el trabajo practico que a continuacidén se presenta, se desarrollaron los
siguientes pasos:

1. Levantamiento de la informacion: Recopilacion del organigrama, plano
fisico, estadisticas afio 2012 y primer semestre del 2013, levantamiento de
actividades del Laboratorio Clinico, para la asignaciéon de unidades
estratégicas

2. Organizacién y asociacién de datos: asignacion de costos y gastos fijos, se
elabora el plan de cuentas, se procede a asociar los costos y gastos fijos en
las actividades de la cadena de valor, se determinaron costos y gastos fijos
del periodo, se realiza la estructura de costos en la cadena de valor y
posteriormente se asociaron los conceptos de costos y gastos a la cadena
de valor dandole valor a los conceptos por grupos de actividad

3. Calculo del costo integral: aplicacion de inductores de recursos por niveles
para conocer el valor de inductor de actividad para una unidad del examen,
se asocian los datos obtenidos por cada unidad al diamante de
competitividad-cadena de valor, lo que permite el andlisis y comparacion de
la informacién dando como resultado el costo integral unitario.
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11.1 PLANO FISICO SERVICIO MEDICO CAMBULOS
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Fuente: Oficina de planeacion y desarrollo institucional-area de planeacion fisica Universidad del

Valle.
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11.2 UNIDADES ESTRATEGICAS DEL SERVICIO MEDICO

SERVICIO DE SALUD
UNIVERSIDAD DEL VALLE

Unidades Estrategicas de
apoyo Logistico UCC

Unidades Estrategicas de Unidades Estrategicas

administrativas UCA

CamsEmEEEEEEEEEEES

M L T,

ML T,

“asmssmmnnnnnnnnns®
“asmssmsnnnnnnnnns®

., .

Urgencias H H "
Enfermeria . - . Durgcc;on Cordlnac!on "

H Suministros H AfiliacionesRecepcion H

: : Estadistica :

Conexos a la salud & . H
"............................‘: "............................‘: “’.»===========================6’I'.

Fuente: Construccion propia a partir de material suministrado por el servicio médico de la
Universidad del Valle
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11.3 VARIABLE DE CONTROL DEL SERVICIO MEDICO DE LA UNIVERSIDAD

DEL VALLE
NIVEL
NOMBRE CARGO SUELDO | GENERO | ESTRACTO EDUCATIVO EDAD ESTADO CIVIL
X Directora 7.064.972 F 5 UNIVERSITARIO CASADA
Jefe de
Servicios
X Asistenciales | 4.625.979 F 5 UNIVERSITARIO CASADA
X Profesional 1.164.716 M 3 UNIVERSITARIO
X Profesional 990.069 F 3 TECNOLOGICO
X Profesional 1.068.483 F 3 UNIVERSITARIO
Profesional
X (Nomb. Prov.) 784.792 F 3 TECNOLOGICO
X Profesional 4.625.979 F 4 UNIVERSITARIO CASADA
Aux. Servicios
X de Salud 1.448.634 F 4 UNIVERSITARIO
Aux. Servicios
X de Salud 1.448.634 F 4 UNIVERSITARIO
TOTAL 23.222.258

Fuente: Construccién propia a partir de informacién suministrada por

Universidad del Valle

TOTAL SALARIOS 23.222.258
NUMERO DE TRABAJADORES 9
PROMEDIO SALARIO 2.580.251
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PERSONAL DE | NUMERO DE

LA EMPRESA |TRABAJADORES %
DIRECTIVOS 2 22%
LABORATORIO 7 78%
TOTAL 9 100%

PERSONAL DEL

LABOR“
' ’ DIRECT

IVOS
22%

LABO
ATORI

78%

NIVEL DE

INGRESOS |CANTIDAD %
MINIMO 0 0%
MAYOR A

MINIMO 2 22%
MAYOR A

1.000.000 7 78%
TOTAL 9 100%

NIVEL DE INGRESOS

MINIMO

o\

MAYOR
A
MINIMO
22%
MAYOﬁ\‘ ’
A
1.000.00

0
78%
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GENERO CANTIDAD

%

MASCULINO

=

11%

FEMENINO 8 89%
9 100%
TRABAJADORES POR
GENEROS
MASCUL
INO
11%
FEMENI
NO
89%
ESTRACTO | CANTIDAD %
5 2 22%
4 3 33%
3 4 44%
TOTAL 9 100%

SEGUN ESTRACTO
SOCIO ECONOMICO

5 3

25% ‘2%
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NIVEL
EDUCATIVO

CANTIDAD

%

UNIVERSITARIO

78%

TECNOLOGO

N

22%

TOTAL

100%

TECNOL
0GO
22%

NIVEL EDUCATIVO

UNIVERS
ITARIO
78%

ESTADO CIVIL

CANTIDAD

%

CASADO

33%

DIVORCIADO

22%

VIUDO

0%

SOLTERO

4

44%

UNION LIBRE

0%

TOTAL

9

100%

VIUDO
0%

Titulo del grafico

UNION
LIBRE

/0%

DIVORCI
ADO
22%

88




EDADES | CANTIDAD %
20-30 4 44%
30-40 2 22%
40-50 3 33%
TOTAL 9 100%
EDADES
40-50
20-30

22%

45%
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RESUMEN VARIABLES DE INFORMACION NO FINANCIERA

Tipos de Descripcion Mecanismo Situacion Meta Estrategias
Variable de Control Actual
Al momento
Politicas de la|de la
empresa con | contratacion
. Apoyar a las
respecto al género | se da . .
. . . 89% es |mujeres de la|Préstamos,
. es independiente, | prioridad al .
Género . personal empresa en la|bonificaciones
pero en caso de|género . . . .
. . . |femenino | creacién de |, incentivos
enfermeria se | femenino, sin ) .
. negocios propios.
establece que es|olvidar su
preferible mujer. preparacion vy
experiencia
Politicas del
servicio médico es
brindar apoyo a los
. oy Al momento
estudiantes de de I
medicina que L 44% es .
. . contratacion Contribuir  para | Contratar gran
Estrato estan  realizando personal .
. se da una excelente | cantidad  de
Socio- su rural para| . . de . .
- . .. | prioridad a las calidad en la|estudiantes y
econémico |brindar un servicio estratos L, .
. personas con : atencion medica | egresados
optimo a los reparacion medios
estudiantes , P p_ . y
. experiencia
ademas contamos
con profesionales
éticos.
" . . Flexibilidad en
Politicas de la|Analizar el Estimular la .
. . 78% es . .., |los  horarios
Preparacié |empresa para la| perfil profesionalizacié )
., - personal de trabajo,
n contratacion del | académico de . n de los .
. . . profesiona estimulos a
académica |personal mas | los aspirantes empleados y de los
capacitado a los cargos los aspirantes

estudiantes
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PORCENTAJE

VARIABLES

11% MECANISMO DE CONTROL

Al momento de la contratacion se da prioridad al género
89% femenino, sin olvidar su preparacién y experiencia
44% Estratos bajos
66% Estratos altos
22% Contribuir para una excelente calidad en la atencion medica
78% META
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11.4 PUC ORGANIZACIONAL

1

CONSEJO SUPERIOR

11

RECTORIA

111

VICERRECTORIA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

1.2

JUNTA ADMINISTRATIVA

11.1

DIRECCION ADMINISTRATIVA DE SALUD

1.11.1

COORDINACION DE AREA ADMO

11111

REVISION CUENTAS

11.1.1.2

COMPRAS Y CARTERA

11.1.13

ALMACEN

11114

PAGOS Y RENDICION DE CUENTAS

11.1.15

AFILIACION Y CARNETIZACION

11.1.16

SISTEMAS

1.1.1.1.7

MENSAJERIA

1.1.1.2

DIVISION DE SERVICIOS ASISTENCIALES

11121

AREA DE PROMOCION Y PREVENCION

11.1.2.2

AREA DE SEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

1.1.1.23

CITAS MEDICAS

11124

MEDICOS

1.1.1.25

AUTORIZACIONES

1.1.1.2.6

SERVICIO ODONTOLOGICO

1.1.1.2.7

SERVICIOS PSICOLOGICOS

1.1.1.2.8

LABORATORIO

1.1.1.2.9

ENFERMERIA

1.1.1.2.10

SERVICIO DE AMBULACIA

1.1.1.2.11

ARCHIVOS HISTORIAS CLINICAS

1,1,1,2,12

MENSAJERIA
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11.5 ORGANIGRAMA

UNIERSIDAD DEL WALLE

VICERRECTORA DE BENESTAR LNIVERSITARIC
SERVICIODE SALUD
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VICERRECTORIADE
BIENESTAR UNIVERSITARIO

4|7—

DIRE 1 ADMINI

STRATIVA
DIRECTORA{1)
SECRETARIA[1)
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Coordi

REVISION l ESTRDTSTIC FIGOST |
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Profesional {1)| COMPRAS Auxmiwa

s :

gonioo(Z) (| ¥ ||Monitora(1):AT

DIVISION DE

AREA DE PROMOCION V.
PREVENCION

P
oordinador de Area (1)
itors

AREA DE ASEGURAMIENTO DE LA

CALIDAD

M

inadorde Area (1)

|

JEFEDE
SECCION (1) Ruzl ()
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SERVICIO

SFERMERIA
BSICOLOGIC || Pro@sionzl (1)
o

Saretaia 1]
Hutricion [1)

|

S0 o
AMBULANCT

A
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Fuente: https:// www.univalle.edu.co/facultadesydependencias/organigramas

93



sopej|nsay ap e8aJul NE|

|BIIS1EIA Sp OpEeAET] ALl

Z edlwiny edllljeuy ase4 [44
T edlwiny edllljeuy ase4 v
943ues eJisan|y ap ewo | Sl

sajeldaie|\ ap uojesedald Wd
jualded |ap uopdaday Y]

NOIDdI¥IS3a V19IS

|

SOQVIINSIY3AVOIMING |

ﬁ

Oﬂ(h._:mmz._mn
0151934 A Z VIIWIND YILLNYNY 3SVd

T10H

—y

VNINILV3¥O

SOa3ON9ONL

1043153100

T VOININD VIILLITVNY 3SVd

—

JYONVS VHISINWIAVWOL |

J

STTVI¥ILVIN 30 NODDVIVdIdd

—

31N31DVd 130 NOIDd303Y g

S0S300dd 3d VAVHOVIA
OJINITO Old01vd04gvl
FTIVA 134 AVdISH3IAINN

sSaNdO019 3d YANVHEOVYIA

94



CEETLTLTT $ 9.'0TT 00'zL €9'S 69'C [4% 1v.i0L
00'90T LET 8T 14 ST 050 € S3JOAVIILNIA
02'€9T°/86 7'98 144 9t 08'T Z OdVNOIDOIANODV JdIV
09'0TLET 8'T 14 ST'0 ST'0 T SYHOS3ddINI
08'082°8T 7' [4) Z'0 Z'0 T S340av.LNdNOD
2L'TSr 9T 9T’ 4% 8T'0 9€0'0 S 3790d VIVdAV

. VIa 40d MM HMM .
S3N 'SNOD V10l OWNSNOD TVLOL VIa SYHOH "SNOD TVLOL HMM "'SNOD avaliNnvo SOTN2ILEY
89'609'87.°C $ S8'2se 00'2L L0'CT 0L'C €¢ V10L
ET'8YT vv 96.'G 44 £817'0 91’0 € S8 X4d NOSd3 vHOSIAdII
00'90T LET 8T 1 S'T 050 € SIHOAVIILNIA
00'806'29Y°C 9T¢ e 6 08T S OAVNOIDIANODV IV
0CZ'€ECTEL 9'6 1 8'0 Z'0 14 S340av.LNdWOD
SE'v2E9C 9Sh'e 1 882'0 9€0'0 8 3190d VYIVdAVT
. VIa 40d MM HMM .
S3W 'SNOD 1V1OL OWNSNOD TVLOL VId SVY4OH ‘SNOD IVLOL HMMX 'SNOD avalilNvo SOTNJILYY
0S85'905°¢ $ S02179Nd SOIJIAY3S TV10L

60101 S ONO4313L

18€°/8V'T $ OavTIIdVINVOIV A 0LONA3INJV TVIOL

VS.'8L6 $ VIOd3INT 1v.10L

VS.'8L6 $ [969°LTT 0ct 85.'8 98T’V 144

T18'S9 $ [v9'8 T 2L'0 9€'0 Z HVYI1NOONIF OIdOOSOdDIN

rZ'€9¢ $ [9S'vE T 88'C TL'0 ¥ VONdI4d1IN3O

Yor'16 $ |21 14 T 050 Z S3HOAVIILNIA

T16L'9v¢ $ [9'TC 14 8'T 08'T T OdVNOIDOIANOJV JdIV

8V6'T6T $ [2'se e S0'T SE0 € Vd3IAIN

LE6'TC $ [88°C [4) ¥2'0 90°0 14 S340avziigv.is3

S2oVT $ [26'T 14 9T'0 910 T SYHOS3ddINI

e€eresL $ (96 14 80 4 14 S340av.LNdNOD

.86 $ [962°T [4) 80T'0 9€0'0 € 37900 VIVdAV

. VIa J40d MM HMM .
S3N 'SNOD V10l OWNSNOD TVLOL V1A SYHOH “SNOD TVLOL HMM 'SNOD avaiiNnvo SOIN2ILEY

SO2IT7dNd SOIJINY3AS

410

NOIOVIOIddVv4d 3d SO1O03dIANI SO1SOD

95



0£0°298°'T [4 seJopeasy pepiue))

SE0'TE6 S3IA| 09SY 3p OIDIAISS |e10] |

|€00°TS €301
| EEER#4 %00y ITIAV4 NOIDVSN3dINOD 34 VIVD
TO0LT %00°€ 4901

VEETT %00°C VN3S

sajeasijesed

Tv8'1CT |elol|

£99'S %00'T dyyv|

(JA%:7 %058 pnjes|

¥00°'89 %00'CT uoisuad

|e120s peplin3ag|

T69°€CT |exo]|

C19°€C %LT'Y SaU0IDeIE )\

90C'LY %EE'S ewlld

£99°S %00'T BIJUBS3D S3JU|

90T LY %EE'S seljuesa)

S9|BI20S SAUOIL)SAId

00829 anodsuel| ap oljixny

00£°99S ole|eg|

60'VST CES $ 9z'sy 00'09 (444 61'C S V10L
09'T8G €6 Z'ey e 8'T 08T T OdVNOIDIANODV JHIV
09'0TL'ET 8'T 4 ST'0 ST0 T SYHOS3ddINI
08'082'8T |4 4 2'0 2'0 T S340Aav.LNdNOD
60'T85°9 798'0 4 2.0'0 9€0'0 Z 37900 VIVdAV
. V1A J0d MM HMM .
S3N 'SNOD 1v10L OWNSNOD TVLOL VId SVY4OH “SNOD TVLOL HMM 'SNOD avaiiNnvo SOIN2ILEY

96



ot boo'o 20'0 [zt 26'6 197162 o'zise oo'0z2 e 050 - 0d LIWONOH| onlovler's |leoozvoiit
. . . . o oo o aNvag ;
o 2000 T 158 1589 802502 00'589'72 00'058'9v2 ..<Pu&amuumz<mk= OAILOV[Es'6  [[e0oz/90/02
VOUVIN NIS - LvZA ‘43
0T 600 12 65'8€T TTTTTT  [fec'eeeee 00°000°00% 00°000°000°% W1I91d O¥1INOIVL NOD| onlLovos't  |[rToz/eorso
SOANL ¥2 3 VONLIMINIO
. ) . . . ) . OAON3T1 )
3 0000 000 000 000 000 000 000 VT IYANYd Yaivd OOV TomL onlLov|eez  |lotoessorzt
. . \ . . ) . 1130 )
3 0000 000 000 000 000 000 000 VT IYANYd Yaivd OQYTomL onlLov|ies's  [lBoozrtosst
\ ) \ . . ) . 1130 )
3 0000 000 00'0 000 000 000 000 VT IYANYd Yaivd OQYTomL onlLov|es'z  [otozrzosst
\ ) \ \ \ ) » 1130 )
3 0000 000 00'0 00'0 00'0 000 00'0 VTIVANYd Vaivd OQv ol onlLov|es'z  |[lotozrzorst
. . . \ \ ) » 113d
3 0000 000 00'0 00'0 00'0 000 00'0 oM VYA YTIVANYG onlLov|es'z  |[lotozzost
. . . . . ) » 113d
3 0000 000 00'0 00'0 00'0 000 00'0  OMOIN YA YTTVANYG onlLovoz'o  |leTozseoroz
3 0000 000 00'0 00'0 00'0 000 00'0 OAONZT-- 001LdO ISNOW onlLov|ee'z  |[lotoessorzt
B 000’0 o0 bo'o bo'o bo'o 000 bo'o 7133 - 00ILdO ISNOW][ oAnlLov|e6's  |[ooz/To/sT
RRES
3 000'0 000 00'0 00'0 00'0 000 00'0 - HOQV LNdINODOHOIN onlLov|es'z  |lotozizorst
vavd NOLVY O ISNOW
113d
3 0000 000 00'0 00'0 00'0 000 00'0 - YOQV LNdINODOUDIN onlLov|es'z  |lotozizorsT
vavd NOLVY O ISNOW
OAONTT
3 0000 000 00'0 00'0 00'0 000 00'0 -~ SVavoInd LT VNV1d OAILOV|jee'e  |loToz/s0rLT
VTIVINYd HOLINOW
1134
3 0000 000 00'0 00'0 00'0 00'0 00'0 - SVavoind T VNV onlLov|es's  [lsoozTorst
VTIVINYd HOLINOW
OAONTT - @O
SVavoINd LT HOLINOW,
‘AAQ/MHAD ‘FINETY
3 0100 360 v.'ss 669 08'260'T 28 V. T'69T oz'sv2 1691 VY ‘8908 ad 5260 OAlLOV|jee'e  |loToz/s0/LT
WNILNTd HOavsS300ud
‘ISSIN IHLNIONNIHY
HOAV.LNdNOD|
B 120'0 09'T £'56 18'59. 85'v.6'22 09'269°6/2 00'926'952°2 T13a - N'do onlLov|es’z  [lotozizorst

SOAILDY

97



. , ) . » 00 . VOdVIN NIS ;
o1 000'0 20’0 v6'0 05", 00’522 000022 00'000°22 - SONVANZd SOa <4<owm___ OALLOV|eT'2  |S00z/TT/ER
. . . . , o - s3aLve vidoLanyll, ..
o1 0000 10’0 150 80y 05221 00'02°T 00'002 4T 055 OT3A0N Va0aasooll 30 0sgo0ua nallPSE  [[E00zizorso
» . » » » o) g s3aLve vidoLanvll,.
o1 000'0 10’0 29'0 v6'y ce'arT 00'082'T 00'008'2T 055 0T3A0N va0aasoall 30 osgooua nallESE  [[EcozrLomT
o1 0000 10’0 25’0 vT'y 1 T'veT 00'06t°T 00'006'%T S3Lva OAILOV|j0Z'0  [eToz/60/02
- 055 S31vE Y40JIS09|
HOA
o1 0000 00'0 00'0 00'0 00'0 00'0 00'0 -~ OQVNOIDIANODY 31V OAILOV|leY'2  (|S00z/201%T
vivd YOQYSNIANOD
vOuvW
o1 000'0 20’0 v2'T 88'6 5962 ov'255°E 00'72G'SE NIS - ¥£OY ¥I90TOlg OAILOV|[E0'0  [eT0z/TT/6T
1va3d YOINYO)
vOuvW
ot 000'0 20’0 50'T or's 80'252 00'520°€ 00'052°0€ NIS - ¥COY YI90TOlg OAILOV|[E0'0  [eToz/TT/6T
1va3d VOINVI|
vOuvW
o1 0000 10’0 er'0 v'e 80'70T 00'6v2'T 00'06t°2T NIS - VdVL A Tva3d OAILOV|[eT'2  |so0z/TTree
NOD viNsva 3d ¥OINYD
. . . . . . . VUV NIS -~ OSId .
o1 0000 00’0 vz’ v6'T 5285 00'669 00'066'9 VeV VOIS VLSV OAILOV|[eT'2  |so0z/TTrEe
. ) . . . . e VOUVI NIS| .
o1 2000 1’0 06'L 69'€9 £8'0T6'T 00'0€6'22 00'00€ 622 - OMIYS OdlL. ooy LN OAILOV|B0'2  |s00z/zT/E0
» : » » - o) I VOUVI NIS| vidoLianvll. .
o1 2000 11’0 08'9 88'vS 52'9v9°T 00'55.'6T 00'05526T  OOINONOSHS Oavingll 30 os5o0ud NalE?E  [[rooereornT
» . » » o . 0R Ay MHOA -~ TVHINIJ .
o1 520'0 87'T v5'88 T€'80L 1T'6v2 T2 00'066'52  [(00'006'6¥5°2 OAYNOISIUNODY TolIv OALLDV|leY'2  (|s00z/20/vT
VOuvI
o1 100'0 v0'0 09'7 €8'02 00'529 00°005'2 00'000°52 NIS - ORIOLYHOEY ] OAILOV|joT'.  |s00z/2T/T0
30 314040
vOuvW
o1 100'0 v0'0 09'7 8'02 00'529 00°005'2 00'000°52 NIS - OIOLYHO8Y] OAILOV|[E0'0  [[eToz/TT/6T
30 3140dOS
o1 500'0 o0 50'8T o' vvT 06'TeE Y 08'286°'TS 00'828'6T5 g3ovH OAILOV|[E0'0  [[eToz/TT/6T
- YOJIWOD VVd YHIAIN
, ) , ) oo ‘e . NIVdS] ,
o1 ¥00'0 52'0 02t 00'8TT 19'TrS e 00'005°2Y 00'000°S2Y — 0044S HOAYOIHIANY OAILOV|e0'Z  [loTOz/TTIOE
, ) . ) . 000 o000 VoAV NIS ,
o1 ST0'0 £6'0 05'SS vo'vvy  [fee'eeeet 00'000'09T  [(00'000°009°T VNSV 30 HOAYTLSIa OAlLDY|oT's  [|z00z/TTI0Z

98



0T

200°0

60°0

cv's

ce'ey

00'00€°T

00°'009°ST

00°000°9ST

VOuVIA
NIS -- 9N ¢TS O13A0N
NOISNVdX3 3d VIHOW3AN

OAILDV

€8'C

0T02/20/ST

0T

000°0

€0°0

9S'T

0S'2T

00'SLE

00°00S "t

00°000°G

SdITIHd - VION3IOY3IN3T
3d YHVdAVY

OAILDYV

0s'9

9002/20/70

0T

000°0

€0°0

9S'T

0S'2T

00'S2E

00°00S "t

00°000°G

SdITIHd -- VIONIOH3NT,
3d YYVdAVY

OAILDY

0s'9

9002/20/70

0T

€000

8T°0

9.'0T

TT'98

ce'€85'C

00°000°'TE

00°000°0TE

VYOHVIA NIS
- SOIDINYES 6 X SOdd3aND|
€ YINOT VdoddvadvNo

OAILDY

L'

9002/70/8T

0T

€000

0z'0

ST'2T

c2'L6

299762

00°000°5€

00°000°05€

VOV
NIS -- OOITV.LIW 3LIANIGVYD

OAILDY

0z'L

S002/0T/L2

0T

[700°0

cz'0

6T'cT

96'50T

£9°99T°€

00'000°8€

00°000°08€

VOdVI
NIS -- OOITV.LIW 3LIANIFVYD

OAILDY

6T'L

S002/0T/1€

0T

2000

110

e'9

69°05

€8'025'T

00°052°8T

00°005°281T

NVI4¥X10S -- OIAN3ONI
3d JOAINONILXT

OAILDY

8€'9

9002/80/9T

0T

1000

500

8L’

cz'ze

29999

00°000°8

00°000°08

VOdVI
NIS - OOITV.LIW JLNVLST

OAILDY

2’9

9002/70/LT

0T

1000

S0°0

8L’

cz'ze

29999

00°000°8

00°000°08

VYOdVI
NIS - OOITVLIW JLINVLST

OAILDY

L'

9002/70/LT

0T

1000

500

8L’

cz'ze

29999

00°000°8

00°000°08

VOdVI
NIS - OOITVLIN JLNVLST

OAILOY

L'

9002/70/LT

0T

1000

S0°0

8L’

cz'ze

29999

00°000°8

00°000°08

VOdVI
NIS - OOITVLIW JLNVLST

OAILDY

L'

9002/70/LT

0T

1000

S0°0

8L’

cz'ze

29999

00°000°8

00°000°08

VOdVIN
NIS - OOITVLIN JLNVLST

OAILDY

L'

9002/70/LT

0T

100'0

S0°'0

8L’

cz'ze

29999

00°000°8

00°000°08

VYOdVIN
NIS - O2ITVLIW JLNVLST

OAILDY

L9

9002/70/LT

0T

1000

100

TE'Y

AL

€E'€E0'T

00'007°2T

00°000° 72T

ANITM3N A
- M\ 00ST O13AOW ACVLI0N
30 J0avzIngv.s3y

OAILDY

Xoh4

800¢/CT/TT

0T

T00'0

£0'0

oty

Sc'ee

vS'.66

05'026'TT

00°G0L'6TT

1S3d3N3
== VAM T O13d0OW 3CVLI0N
30 ¥OAavzIgv.s3

OAILDV

6e'S

£002/80/80

0T

1000

£0'0

80y

19'C€

9€'8.6

0c'0vL'TT

00°€0Y"LTT

1S343N3
== VAM T OT3A0ON 3CVLTON
30 ¥0avzIgv.s3

OAILDY

020

2102/60/02

0T

900°0

8€°0

15'22

95'08T

£9°9TY'S

00'000°59

00°000°059

VOdVIA NIS
-~ dVINAOW O14OL1¥0S3|

OAILDY

022

S002/0T/L2

99



operaldag

000°0

00°0

00°0

00°0

00°0

000

00°0

1730
VTIVINVYd Ydvd Oav103 1}

OAILDY

16'S

£002/20/10

operaldag

000°0

00°0

00°0

00°0

00°0

000

00°0

113d -- 0J1LdO 3ISNONW

vevd
3d 0S300dd N3

16'S

£002/20/10

operaldag

000°0

000

00°0

00°0

00°0

000

00°0

1730 - VNVId
VTIVLINVd JOLINOW

OAILDY

16'S

£002/20/10

operoaidag|j000‘0

000

00'0

00'0

00'0

000

006520

JUNHS - ONOJOHDIW

OAILOY]

¢S’y

8002/90/9T

opelpaidaq|

000°0

000

00°0

00°0

00°0

000

00°000°590°C

advovd
137M3H -- Na S00€]
dH ¥3SV1 VHOS3ddNI

0Qavaoddy
odl13y

88'c

6002/20/20

opeloaidaq|

0000

00°0

000

000

000

00°0

09'€20°STEC

113d -- Svavoind LT 3q|
ONV1d JOLINOW ‘AQ/MY
-a0 'dNZTS WYY ‘9908

ad ‘ZH90'e avalooTaN
‘0€6d WNILNId ‘02SX9)|
X31dILdO J0AaV.LINdNOD|

OAILDY

16'S

£002/20/10

opelpaidaq|

000°0

000

00°0

00°0

00°0

000

00'298'602°C

7734 -- 0211LdO ISNOW|
‘0dv103L ‘aAQ/MAad|
“1ANVd LV14 .LT YOLINOW
‘99091 AA ‘g9 WVY

‘ZHO €5°2 ‘00223 0NA T
340D 731Nl dOLMS3A OEE]
X31dILdO HOAVYLNdWOD

OAILOY

€6'C

6002/T0/ST

0T

100'0

80°0

LY

8L'L€

EE'CET'T

00'009°€T

00°'000°9€T

IVHNAVS -- SYAvoInd
8T T N3 € JOAVIILNIA

OAILDY

92°0

[T02/80/0€

0T

000°0

200

6€'T

TT'TT

ce'eee

00'000'v

00°000°01

IVHNNVS -- HOAV1ILNIA]

OAILOV

€00

[CT0C/TT/6T

0T

T00'0

£0'0

AR4

ce'ee

00°000°T

00'000°2T

00°000°02T

OINOSVNVd
== 020¢ LXX O73d0ON
VIHY13403S ONO43 13 L

OAILDY

cT'2

S00¢/TT/EC

0T

000'0

200

T2'T

69'6

£9'06C

0S'287°€

00'5.8'vE

1s0dn3|
SNIWIIS -- ONO4313 1}

OAILDY

05'9

900¢/L0/¥0

0T

T00'0

S0°0

oe'e

6€'9C

29'T6L

00'005'6

00°000°56

VOIVIN NIS]
-- SOZVdd NIS VIHOLVHI9)

OAILDY

VOITV.L3IW VTIS]

022

S00¢/0T/Le

0T

000°0

100

0

r9'C

L1°62

00°056

00°005°6

NIS -- Old01140S3 vdvd
Yd3avIN 34 vy313dvd

OAILDY

80°L

S002/CT/60

0T

600°0

250

re'1e

22052

S T2S L

05'852°06

00'G85°206

VOdVIA NIS
-~ NOIDd303d 30 O1INAONW

OAILDY

cT'L

S002/TT/EC

0T

700°0

€20

68°€T

TT'TTT

ce'eeee

00°000°0%

00°000° 001

NIS -- OlH0LvH0av

VYOdVIN
Ydvd vY43aviN 3d VSIN

OAILDY

0z'L

S002/0T/L2

0T

S00'0

620

92T

68'8€T

£9'99T

00'000°0S

00°000°005

NIS -- OldOLvd0aVv

<ON_<S_
Ydvd YY43AvN 3d YSIW|

OAILDY

6T L

S002/0T/TE

0T

200'0

600

cr's

ce'ey

00°00€°T

00'009'ST

00°000°9ST

VYOuVIN
NIS -- W ¢TS5 OT13A0N
NOISNVdX3 3d VIHOWIW

OAILDY

€8’z

0T02/20/ST

100



VOUVIA NIS VIidO.LIany]|
openaide . . . . . . ‘nna .
pel djjooo’o 000 000 000 000 00°0 00°008°06€ - so1sand v x Naanvll 3a osanoud NI /ECT 0002/60/02
VOUVIA NIS VIHOL11dNvj
openaide ! . ! . . . ‘o !
pel djjooo’o 00°0 000 000 000 000 00°008°06€ - 501S3nd + X Naanwvl| 3a os3004d N3 /€CT 0002/60/02
SVav|
operoa1dad|jooo‘o 000 000 000 000 000 00'000°€02 AV1D -- SV1031 8 3q| OAILOV||TT'6T 766T/10/0€
SOTNE0TO VLININD ONVId
VYOdVIN Yido.L1iany
opeloaida ‘ X ¢ ¢ ¢ X X ¢
pe! d|{000°0 000 000 000 000 000 00'GE9 NIS - vav.1ivins3 viioll 3a os3ooud N3 66 7€ 8.6T/90/90
NVINITOD|
opeloaida ‘ X ¢ ¢ ¢ X ‘066" ¢
pe! d|{000°0 000 000 000 000 000 00'066°6€ —ILY18O0d VHIAIN OAILDV|[0L'ET 666T/S0/TE
NVINITOD|
opeloaida ‘ X ¢ ¢ ¢ X ‘066" ¢
pe! d|{000°0 000 000 000 000 000 00'066°6€ —ILY18O0d VHIAIN OAILDV|[0L'ET 666T/S0/TE
operoa1dad|jooo‘o 000 000 000 000 000 00'000°08¢ VOUYIN OAILOV||0T'0T 002/2T/8T
) NIS -- ODITV13IN 3793NIN
NOMIN
== ¢-1SA LSOHdVd V|
operoaidad||000‘0 00'0 00'0 00'0 00'0 00'0 00'089'958 O13dOW YVINOONId OAILOV|js8'€C 686T/S0/0€
001d0OS0Y3LST
OldOOSOHDIN|
SNANATO -- 0ZEL
operoaidadljooo‘o 000 000 000 000 000 00'700°2 O13dON ODINOYHLO3 1T OAILDV||2L'LT S66T/90/€T
0OldOJSOHIIN
M - azel]
operaidadlfooo‘o 00°0 00'0 00'0 00'0 00°0 00°0VY°9G O73A0N 0140 LYHOaY OAILOV||LE'TE T86T/ZT/0E
3d VONLIYLNID|
MTA - OlHOLVHOEY
opeloaida ‘ X ‘ ‘ ‘ X ‘Y00 ¢
pel djjooo’o 000 000 000 000 000 00'700°C 30 VONHIMLNTD OAILOV||S0'ST 866T/T0/0€
IVYNOILVYNYILNI
operoaidad||000‘0 00'0 00'0 00'0 00'0 00'0 00'00G 7S - 0l40Lvd0av OAILOV|[TT'SC 886T/€0/T0
30 VONdIYLINID|
VYOdVIN
operaidadlfooo‘o 00°0 00'0 00'0 00'0 00°0 00'58¢ NIS -- YOI9010LNOAO| 1a OwM_MMM_M_nM TT'9C /86T/€0/60
VOILSY1d YC3ANVe
operoa1dad||000‘0 00'0 00°0 00°0 00°0 00°0 00°08L°L2 VOV OAILOV||65'0C 266T/80/ST
) NIS -- OldO1VdI9 OONVE
YIHOo.L1iany
opeloaida ‘ ¥ ‘ ‘ ‘ ¥ ‘082" - ‘
pel djjooo’o 000 000 000 000 000 00°082°L2 MTN -- OIHOLVHIO OONVY 30 0S3004d N3 6502 266T/80/ST
NVOIH3INY IV
opeaids . . . . . . ‘\Aa- .
pe! d|{000°0 000 000 000 000 000 00°008 7179 - %Sz O13AOW IAVID0LNY OAILDV||S8'ST ,66T/V0/9T
X3LHOA -- 000TNA]
operaidadlfooo‘o 00°0 00'0 00'0 00'0 00°0 00°000°9t72 O73A0N 0140 LYHOaY OAILOV]|j0L'ST /66T/90/0T
30 JOAVLI9Ov|

101



s3alve vIdOLIaNy]
opeloaida ‘ ¥ ‘ ‘ ‘ ¥ ‘L9 ‘
peloaidadl000‘o 00°0 00'0 00'0 00'0 00°0 00'297'8 085 OTHAON Ya0aa500ll 30 Osao0Hd NAlPP 9T [leesT/e0rLT
opeaidad|jo00o 00°0 00'0 00'0 00'0 00°0 00'9T9°0T NIS -~ vdV.L A Tvd3d OAILDV|[ez'et  |loooz/TT/ST
NOD Y¥NSVY4 3d VOINYD
opeloaidad|(000‘0 000 000 000 000 000 00°985" 22 NIS -~ VdV1 A Tvd3d oAlLOY|je9'TT  |[roozisorzz
NOD Y¥NSY4 3d VOINYD
VOV NIS - OSId VIMOLIANV]
opeloaida ‘ ¥ ‘ ‘ ‘ ¥ ‘006" ‘
petoaidadl000‘o 00°0 00'0 00'0 00'0 00°0 00°006°TZ Vaivd YolLSv1d visvnvoll 30 osgooud NalPLET  [essTisore
VOMVI NIS - OSId VINOLIANY]
opejoaida ‘ ¥ ‘ ‘ ‘ ¥ YT ‘
petoaidadl000‘o 00°0 00'0 00'0 00'0 00°0 00°2vT°02 Vaivd YOI SV W1SyNvoll 50 0sao0md NalPLET  |[esT/sorTe
VOMVI NIS - OSId VINOLIANY]
opeloaida ‘ ¥ ‘ ‘ ‘ ¥ ‘2LT ‘
petoaidaql000‘o 00°0 00'0 00'0 00'0 00°0 00'2LT'S Vaivd Yol Sv1d Yisvvoll 30 osaooud NalB9TE  |[Fooersorze
VOHVI NIS - OSId VIMOLIANV]
opejoaida ‘ ¥ ‘ ‘ ‘ ¥ ‘2LT ‘
petoaidadl000‘o 00°0 00'0 00'0 00'0 00°0 00'2LT'S vaivd YolLSv1d visvnvoll 30 osgooud nall6e TE  [[Foozsorze
VOHVI NIS - OSId VINOLIaNY]
opeloaida ‘ ¥ ‘ ‘ ‘ ¥ ‘2LT ‘
petoaidadl000‘o 00°0 00'0 00'0 00'0 00°0 00'2LT'S vaivd YoLSv1d visvnvoll 30 osaooud nall6e TE  [[Foozsorze
. . . . . . . VOUVYI NIS - OSId Vavd vidoLianvif,.
opejoalda
peroaidadl[ooo‘o 00°0 00’0 00’0 00’0 00°0 00000°ST a0y 30 v1svvoll 30 osaooud NAIEE ST |[ecoerTTrsT
VOHVI NIS - OSId Vavd VIMOLIANV]
opeloaida ‘ ¥ ‘ ‘ ‘ ¥ ‘000" ‘
petoaidadl000‘o 00°0 00'0 00'0 00'0 00°0 00000°ST VAEAYIN 30 v1SvNvoll 30 0sao0ud NAIEEET  |[eooerTTsT
VOHVI NIS - OSId Vavd VI¥OLIaNY]
opejoaida ‘ ¥ ‘ ‘ ‘ ¥ ‘000" ‘
petoaidadl000‘o 00°0 00'0 00'0 00'0 00°0 00000°ST VHEAYIN 30 v1svNvoll 50 0sao0d NAIEEET  |[eooerTTsT
VIMOLIANV]
opeloaida ‘ ¥ ‘ ‘ ‘ ¥ ‘005" - ‘
petoaidadl000‘o 00°0 00'0 00'0 00'0 00°0 00°005°8T VOUYW NIS - VTINYOf| S F o L Tlles'ez  fleseT/or0e
VOV VINOLIANY]
opeloaida ‘ ¥ ‘ ‘ ‘ ¥ ‘005" ‘
petoaidaql000‘o 00°0 00'0 00'0 00'0 00°0 00'005°€ NIS - Vo138 vowingll 5 osanoud NaFE'9  |[e8sT/e0r0e
VOV VINOLIANY]
opeaida . . . . . . - .
peroaidaqlo0o‘o 00°0 00’0 00’0 00’0 00°0 00'082°22 NIS - YHIAYA 30 vovinsll 30 osaooud nallfs 02 [[eeemeost
opeloaldad][o00’0 000 0o'0 oo'0 oo'0 bo'0 0'sz8°S50% ANVYE - V13dIdSNVA 1] oAlLDOV]oz vt |lee6T/ZT/E0
operoaldad][000°0 000 00’0 00’0 00’0 000 00°000°00T HLIWS - 331 OAILOV|[Br'sT  |[z66T/80/82
VOUVI NIS| VINOLIANY]
opeioads . . . ) ) . - .
peaidadooo‘o 00°0 00’0 00’0 00’0 00°0 00°008°06€ — so1sand v X Naanvall 3 osaooud NAILEET  |leooereoz

102



_ 16'16 T¥'296'S9T VL0
operoa1dad|jooo‘o 00'0 000 000 000 000 00°005°2T VOUVI OAILOV||00'ST 866T/C0/9T
) NIS -- Y4INOAOO1Y|
VOUVIN NIS|
opejoalda ¢ X ¢ ¢ ¢ X X . ¢
pe! d|{000°0 000 000 000 000 000 00°0S2°T - WNIDIGIW 3a Svyacll OAILDV|[¢T'0C €66T/10/0€
VYOUVIN NIS|
operaidadlfooo‘o 00°0 00°0 00'0 00'0 00°0 00'700°2 -- OI2ISOdX3 3a OdNTIY OAILDV||S8'LT  [[s66T/v0/L2
vdvd 0014103713 rO13y
VOUVIN VIHOL11dNvj
operoaida ‘ ¥ ‘ ‘ ‘ X ‘112 ‘
pel djjooo’o 00°0 000 000 000 000 00'TTC'ET NIS - O4v9013dvdll 30 0S300Md N3 /T'€C  |[066T/TO/OE
VOUVIA NIS -- TIAOW VIHOL11dNvj
operosida ‘ X ‘ ‘ ‘ X ‘STY ‘
pel djjooo’o 000 00°0 00°0 00°0 00°0 00°€TY"99 01135 3d vavanyll 3a 0s3004d N3 L2 TT T002/¥0/vC
VIHOL11dNvj
opeloaida ‘ ¥ ‘ ‘ ‘ ¥ ‘000 -- ‘
pel djjooo’o 00°0 000 000 000 000 00°000°€ HHI - VHVdAVY 30 0S3904d N3 50°2E T86T/70/0€
VYOUVIN NIS| Yido.L1iany
opejoalda ¢ X ¢ ¢ ¢ X X . ¢
pe! d|{000°0 000 000 000 000 000 00°006°T€E - (43507) vdouuvaxvnoll 3a osanoud N3 00'€C 066T/€0/0€
71Nd -- OIAN3ONI
operoaida ‘ ¥ ‘ ‘ ‘ X ‘YL ¢
pel djjooo’o 00°0 000 000 000 000 0077261 30 STYOAINONILXT OAILOV|EY T2 T66T/0T/9T
g30VH -- 2-AN3 OT3A0N
operoaida ‘ ¥ ‘ ‘ ‘ X ‘002 ‘
pel djjooo’o 00°0 000 000 000 000 00°002°T VOIML0T73 V4NLST OAILOV|9L'TE T86T/80/CT
1S3Y3IAT - ICVLION
openaide ! . ! . . . (PO .
pel djjooo’o 00°0 000 000 000 000 00°000°S0T 30 ¥oavzZIigv.isd OAILOV|[ES'6T  ||[€66T/80/0E
1S3Y3IAT - ICVLION
openaide ! . ! . . . (PO !
pel djjooo’o 00°0 000 000 000 00°0 00°000°8ET 30 ¥oavzZIigv.isd OAILOV|[88°CT  ||l000Z/€0/EC
JIONTIHIYG
o . . . . . . R B vidoLiany|,..
peloaidadffooo’'o 000 000 000 000 00°0 00°000°2TE Y HINILNIYEI4 OT3A0ON 20 0S3004d N3 89°0C C66T/L0/ST
va3nyd 3d 0dIiNd3

103



3TIVA 13A AvdAISH3IAINN
ODINITO Old01Vvd04Vv1

- $ | 066°CT $ | 066°CT $ T ogant dlOX0 3@ soweiboiw 0T 3A YNIDINYHEO0L
- $ | 056'79 $ | 066°CT $ S ogant AalOXO0 3a sowesbomniw 00g 3A YNIOLNYHNAOHLIN
- $ | 056'79 $ | 066°CT $ S ogant dlOX0 3a sowelfomniw 0T 3A VNIDINY.LNIO
- $ | 066°CT $ | 066°CT $ T ogant aloXO0 3@ soweibonIw G 3A VNIDINOYLINT
- $ [ 096°TS $ | 066°CT $ 14 odnlt aloX0 3a bw o€ 3a INIXOEN4ID
- $ | 066CT $ | 066°CT $ T oant dIOX0 3a sowelBosniw z 3a YNIDINVANITO
- $ | 096°TS $ [ 066°CT $ 14 ogant aloX0 3a soweiboiw o€ 3A INIAIZYL43D
- $ [ oveLL $ | 066°CT $ 9 ogant dIOXO0 3@ soweibonIW § 3A VNIOVXO1404dID
- $ [ 056°79 $ | 066°CT $ S ogant dIOXO0 3@ sowesbosiw 0g 3@ INOZVIYL4FD
- $ [ 056°79 $ | 066°CT $ S ogant dIOX0 3@ soweibonIw 0g 3A YNIXI V43D
- $ [ 05679 $ | 066°CT $ S ogant dloX0 3@ soweibonIw 0€ 3A YOTOV4ID
- $ | 056'79 $ | 066°CT $ S ogant AdlOX0 3@ sowesbomiw 0€ 3A NITNAYID
- $ | 056'79 $ [ 066°CT $ S ogant dlOX0 3a sowesboIw 0€ 3A INVNOIHLZY
- $ | 056'79 $ [ 066°CT $ S ogant AlOXO 3@ sowesboIW 0€ A YNIOYIINY
- $ | Ov6°LL $ | 066°CT $ 9 ogant dloX0 3@ sowesboiw 0T 3A YNITIDIHINY
- $ | 05679 $ | 066°CT $ S ogant dIOXO0 3@ sowesboiiw 0Z 3A INV.LOVETNS-VYNITIDIdAY
- $ [ 056'79 $ | 066°CT $ S odant dloXO0 3@ soweibolw 0g 3A OJIXIAITYN OAIDY
- $ | OV6°LL $ | 066°CT $ 9 oant dIOXO0 3@ sowesboIW 0T 3A YNITIDIXONY
:3d SOJSIdISNIS

VIOOT10I190dIIN

- $ | 2L9'Sy $ [ 2192 $ 9 7N 000T X 1S3 HHI gH NIXGvdd ONVIO YNIGOTO0W3IH
- $ | 80029 $ [ 800°29 $ T d 00€ X 1S3 d3.10v40Id T4dA
- $ | 28€'S6 $ [ ¥6L°T€ $ € Svd3nydd §¢ X 1S3 HHI VLIND0 JHYONVS
- $ | 009'87 $ [ 009'817 $ T 1IN 09X2 1S3 1S318v1 OI0TvO
- $ | EV6'VT $ | EVv6'vC $ T N G2T X T'1S3 dHI YNINNGTVY
SOAILOVY3H

- $ | 009°'G9T $ [ 008°ET $ 1 0SX O 1NZV vdv.l sodn.lt
00'70G'8 $ | 0ST'ES $ [ §/25'9¢ $ Z N 00S Xd N S'T HOAN3d3 SVY111d0D
25'228'1T $ | 2er'TT $ [ 2er'TT $ T 7N 00S X 004 AVHO 3d 709N17 :AVYO 3d 3LINVHOTO0D
Ov'v26'22 $ | OV8' VLT $ [ 02v'L8 $ Z |W 000T X 004 MOH3INW 3d LHOIIM JINVHOT10D
- $ | L9v'¥T $ [ Lov'vT $ T HHI TN00SX 024 AVHO 3d V1ITOIA JAVED 3d ILNVHOTOD
SOWNSNI

SATVIHILVIN

104



- $ | ¥9E°6LT $ | T¥8vY $ 14 N 00T XO0T D 139 VTIIYVIAY VdV.L sodn.L

- $|92C¢ $ [ TLE $ 9 NO0TXD 1NZV S3TVANVHOId3d
00'9ET'E $ | 009'6T $ [ 0086 $ Z N 00T X VCVD AINTTV S VTIVL X31LVT ILINVNO
¥8'T.2T $ | 6V6L $ [ 6V6°L $ T o110y JAVIO0LNY VHVd VINIO
- $ | ETV'ST $ [ ETV'GT $ T dINN 00T X2 V1104V vavlils3d vnov
SOWNSNI

- $ | 00V EVT $ [ 0LTL $ 0C dINN 00S X Ovd SYANNJOL NI NOdO9Iv
00'00%°'0€ $ | 000°06T $ [ 000°06T $ T "6 00S X 004 ADHIAN 3d NOLNIH 337NN dVOV
00'00%°0€ $ | 000°06T $ [ 000°06T $ T "6 00S X 004 199 3d d370 4vov
SIHVOV

00'008°2T $ | 000°08 $ [ 000C $ ov OvT X 9T VdVL NIS soan.L
00'0vY'L $ | 00S'9¥ $ | 00€'6 $ S dINN 00T X ‘Ovd S0219070dd02 3d VIvO
00'82T°9T $ | 008'00T $ [ 009°€E $ € adNN 000T X £ X3YLIA VNIFdVdIH NIS S34VIdVD
SOWNSNI

- $ | ObP' 29T $ [ 0CL€8 $ [4 AN GZX9 LM H3INIIM L1d

- $ | 009°LSy $ [ 02516 $ S TN OT X2 1S3 HINIIM 1d
SOAILLOVY3Y

¥8'€00°L $ | vLLEY $ | £88'T¢ $ [4 000TXd 02304 SVTIIdVAY SYINNd
- $ | OVS'¥0E'C $ [ Ov2'60T $ TC dINN 00T X D JHO0Y VNIJO VdVd SVvdIL
80'7S8'L $ | 880°6% $ [ cLeer $ 14 N 00T X O OddIN TN S 3d SYONIFAC
89'200°CT $ | 8¥0'GL $ [ 292°8T $ 14 N 00T X O OddIN TN 0T 3d SYONIFIC
96'959 $ | 90T $ | €50C $ [4 SON3INO3d 34171019 avalidNo3ds 3d SANVIAIVNO
88'226°C $ | 892'8T $ | 95TV $ 14 JANVHO 34171019 avalidNo3ds 3d SANVIAIVNO
02'§.2°9¢ $ | 02,922 $ [ 899'G $ ov dINN 05 X Ovd VOS0Y VdV.1 VYNIHJO VdVd SOOSvdd
80'000°C $ | 8€SCT $ [ 8€5°CT $ T 00T X O 11¥31S3 HOM vdvd 1dN.isig
- $ | ¥TC'CE $ | T0EC $ 14! AN 0SZ X V113109 99 OJILd3SILNY TOHODTV
0v'8E8'0ET $ | 0vL'LT8 $ | 85¢'L¢ $ 0g N 00TX VCVD 3113INDVA 43INIVLINDVA SVLNOV
SOWNSNI

- $ | 066CT $ [ 066°CT $ T odgant dl0X0 3@ sowesbo1w o€ 3A YNIDINODNVA

- $ | 0V6°LL $ | 066°CT $ 9 oant AdIOXO0 3@ sowesbomiw GZ 3A V4TNS-WIdOLINIYL

- $ | 056'79 $ | 066°CT $ S oant dIOXO0 3@ sowesbomiw 0T 3A YNIOYXOT14HON

105



GS6'v6Y $ | 8YEV6Y LT $ G822l $ V10L
- $ |00¥°L9 00v'29 T avdiNn d4310vd0Id Sdd 00€ TddA
00'v¥1'6 $ |0ST'2S G/G'8¢ Z 00S X Od N S'T NOIDOVIY 0odn.tL
09'SYT'€S $ |09T°CEE 092°02 9T 00T X Od HINVIN NN G2 X 2T OAVSNI 3d 0dN.l
09'600°0T $ 109529 08C'TE Z 000T X Od 00304 SVTIIdVAY SYINNd
- $ |04T°2C (VA %44 T avdiNn HHI TN 62T S3TVLOL SYNIFLOodd
00'26T°9 $ 1002'8€ 18€ 00T avdiNn NOOAA €2# TNZV TvANVHOIY3d
- $ |00S' Ty 00S'TY T ‘dd 00T X 1S3 NYWNH 40d
00'vvL $ |0S9°Y 0S9't T NN 00T X 09Nl X3HLIA YNIdVdIH NOD SOLI4OO0LVYINIHOHDIN
- $ |005°GE 0056'G€ T ‘dd 00T X NVANNH VY X31v1
00'v¥8'T $ |SCSTT G2S'TT T NOIVO 441a 0dINdOIT Noavr
- $ 1000097 000°08 Z avdiNn ‘dd 02 X 0ld SOINIOHO XO3HO 37904 AIH
- $ |00€°LT 059'8 Z avdiNn 1IN 000T X NIXMGVHA 10S VNIGOTOOWIH
- $ |000°CTy 000'902 Z avdiNn Vaviso2IT19 YNIGOTO0NW3IH
- $ |000°'TC 000'TC T avdiNn JLNVLIdIO3dd 1dH
00'00T°2 $ |SCTET SLEV € avdiNn 6'C 3417019 avalidNo3s 3d SANVIAIVYNO
9.'686'L $ |9€6°67 ¥8Y'CT 14 N 00T X VCVO HINWVHH YOIVIN N V1TVL S319VYHO3ISIA SIALNVNO
09'€T6'TC $ |096'9€T 818'9 0Z N 05 X Ovd VOSOY VdV.1 VYNIHO VdVd OOSvdd
- $ |000°THT 000'TVT T avdiNn VSVNIX VNINILYIHO
- $ |066°CT 066'CT T avdiNn dIOX0 90N S YNIOVYXO1d40ddIO
2S'T62'T $ |2L08 2,08 T o1710d (IN 05 X AN 8T) HOdVA JAVID0LNY VHVd VINID
96'001'€ $ |952°'TC 9G2'1C T avdiNn NOIDVZIT1¥31S3 TOH4.LNOD VINID
- $ |008°0% 00807 T avdiNn 1S318v1 N 09 X 2 WHOLINOIT 0101V
02'SES'T $ |S65°6 G65'6 T AadNN 00T X ONOILSV1d YOSOY VdV.1 SYJI190104d0D SVIVD
- $ [066°CT 066°¢T T avaiNn dIOXO OJINITNAVYTO "OV/VNITIDIXONWY
- $ [028'9¢ 028'9¢ T avaiNn 10S34d00N0dd 3Ad3A YNINNGTV
26'L6T°9€ $ |L€2°92C L€2'9¢¢ 1 Sd9 005 X 7199 VOUVIN d3710 VOV
- $ [ 002209 $ [ 009°€0€ $ 14 W 05¢X€E LS SOAId32ITOI-dL
- $ [ 009°6€ $ [ 009'6€ $ T d0ZX€ '1s3 OZvdvdiNg 3d vd3ndd
- $ [ 00065 $ [ 000°GS $ T W 00TXZ "1S3 0Qd04s04d
- $ [ oov'9s€ $ [ 002°8LT $ [4 W 0Se X € 1S3 V.01 1043.1S3100
- $ | 05z'82C $ | 059'Gv $ S d 00T X 1S3 NVYNH 40d
- $ | 009°S0T $ | 00C'sE $ € d 00T X 1S3 Vi X3Lvl
- $ | 00059 $ | 00059 $ T W Oo0T X '1s3 021N OdIdvY
- $ [ 000625 $ | 00S'TT $ 0S8 N 0§ X VCVO 00dd va3nydd
- $ | 000051 $ | 000°8T $ S¢ N G¢ X VCVO JOVId1 vad3andd
- $ | 000°v¥e $ | 000°ZZT $ 14 Svd3Ndd 00¢ X 1S3 1VSV 09S
- $ | 000°v¥e $ | 000°zZT $ 14 Svd3Ndd 00¢ X 1S3 1V1V dOS
- $ | 000°2L $ ] 000°2L $ T TTNSXS IVINHON TOHLINOD 'S
- $ | 00088 $ | 000°88 $ T JNSXS IYINHONY 1041NOD 'S
- $ [ o0V’ TTY $ | 002°G0C $ 14 TTNOSX VIANNIANGTVOdDIN
- $ | 00091 $ | 00091 $ T TN 0C X 1an
- $ | 000001 $ | 00008 $ S d0¢X 1S3 SOINIOJO XO3HD 3190d AIH
- $ | 000°962°€ $ | 000902 $ 9T Svddd 0¢ X 1S3 Vavisoolno YNIGOT1O0OW3H
- $ | 000°92T $ ] 000°TC $ 9 W 0SX00d
- $ | 000°CTE $ | 00¥'29 $ S 1W00S' 1S3 vsSoonio
- $ [ 0oo€zT $ [ 000 T $ € TNOSX' LS VNITVOTV VSV.LV4SOd
- $ [ 000681 $ [ 000°€9 $ € W 0SXy "1S3 VNINILVYIHO
- $ [ 000°05€ $ [ 000°GLT $ Z W 00§ X1S3 V101 1043153100
- $ [ 00009 $ [ 00009 $ T N 0S X ¥ D NNg

SOAILLOVY3H

106



0 [4x4 0ce 9cv 16€ L6€ sa[edsljered vioy Jo[ep
0 651’V 8/G°G¢C 880'17€ 9€L'TE Tv6've [ejol
0 0 0 0 0 0 %00y JVITINVYE NOIDOVSNIdNOD 3d VIVO
0 65t EY 8/G'G¢ 880't€ 9eL'1€ TV6've %00'E 492l
0 0 0 0 0 0 %00'C VN3S
sa[easijeled

0 LV6'T 162°¢C 7S0°€ Ev8'¢ 9¥8'¢ [e100S peplnbas eioy Jo[fep
0 9GSV’ T1E L0€°E8T 44 [A4X44 Y1v'0SC [ejol
0 98V’ VT 9¢5'8 €9€TT 6.5°0T LY9'TT %00'T dyv|
0 YET'ECT 0Lv'2CL 78596 61668 T00'66 %0S'8 pnres
0 9€B'ELT TTE€C0T 7SE9ET v16'9¢T 99/'6€T %00'2T uoisuad
[e100s peplinbas

0 96T 9¢E'C 00T'€ 988'¢ 688°¢C S3[el00S Sauoloe}sald eloy I0[eA
0 88T'9T¢€ 260981 ¢10°8v¢ 168°0€C 8TC'¥S¢ [ejol
0 65€°09 ¥2¢S'S€ vve Ly 1.0V 6258 %.LT'V Sauoldede)
0 T/9°0CT T¢0'TL 2S9'v6 0Z1'88 120'L6 %EE'8 ewlld
0 98V’ VT 9¢59'8 €9€'TT 6.5°0T LY9'TT %00'T eluesad salsu|
0 T.9°0CT 1¢0'TL 29916 021'88 T1¢0°L6 %EE'8 Seljuesad
S9[BI120S SBUOIdBISald

ETTY 750'6 /59°0T el €CCET GECET S03}S0J eloY I0[ep
080'899 7€9'8YY'T 265°¢S8 €8C9ET'T 698°,S0°T 9TLVIT'T ollejes [ejol
0 0 0 0 0 0 SelJIXa SeloH
008°.9 008°L9 008°L9 ajodsue.y ap oljixny/|

080859 V€Y' BYY'T 26.'¥8L €87'890°'T 690°066 9TLVIT'T oueres
%00'GE soulnioou sobliedsay

%00'S.T SeuIn)oou Selxa SeloH

%00'G2T seuJnip seixa seloH

09T 09T 08 08 08 88 sepeloqe| SeloH
EITV ¥S0'6 0186 9GE'€T 9/€2T GEC'ET (so1s00 eloH eued) so1soo eIOY J0RA
vl'e 9€0'9 059 706'8 TSC'8 90L°6 (sobueodal A sesxa eled) [ew.ou eioy JO[eA
(44 (44 0cT 0cT 0cT 0cT SaWwl |3p seloH
09T 09T 08 08 08 88 S9|IgeY SaW [ap SeloH
0z 0z 0z 0z 0z 42 sa|igey saw |9p sela
080859 7€9'8YY'T 26.°78.L €87'890°T 690°066 9TLv9T'T soleres

SOAVv31dINT YNINON

VNINON

107



vT'T 8v'e 0T'v 'S 80'S 60'S opunbas 01s0)
69 602 144 12€ S0€ S0€ OlNnullN 01S0D
ETTV 4% [AZ8 4" L¥9°6T T162°8T 80€'8T ©JOH 01S0D
0 2A £G8 9ET'T 850°T 6S0°T S8U0100NpaQ eloy J0[eA
0 T68'STT 102°89 €06°06 0€9'¥8 LLT'E6 [elol

%00'T (ATININS 7 p Sew) peplepljos ap opuo+
0 S¥6°LS Y0T'vE TSY'Sy STECY 68597 %00t uoisuad ap opuoj e sauody
0 S¥6°LS 0T’ vE A14514 STECY 68997 %00'Y pnfes sauody

sauoloonpag

108



980°0T $ | 0E0'T2T $ 10 0 0 0 0 0 0 0 0 62TST  § pepiun 0SS sajeg e10paso)|0LT
5 g [ d
8L $ |esvi8 $ 0 067" LT $ [0 067" LT $ 10 06V LT $ |0 067" LT $ |0 6vL'T $ pepiun . 3LVNE3dVd O Ehmd\uzumﬂm eoligan EIund) 89T
09 ‘| £ owiujw 3p zideg] US UQPEIUASId ‘OpINbI| J0193.110)
867 $[9.6'S $ |0 0 0 0 0 0 0 0 0 886°C $ oosey 5.8 5z [aded uoq|od|v9z
LLVT $|2eLLt $ 10 0 0 0 0 0 0 0 0 165 $ pepiun VS3L 0 X 2T 2pueds djualedsuel e3ud|09z
g ! *31q/32.103 ou ugIsaiduw o)
89’y $ | sT9°€S $ o o o o o o o o o oc6'8 $ pepiun , | 9 P|8ST
lodny 0> ‘00, 30 Jay10.g E1dUBIAJEL IGLIISS 3P BUINbeW eled BIUD)|
168'T ¥9L°22 €55V $ £S5 7 $ [0 €SS ¥ $ |0 EEERd $ [0 STS'T $ pepiun SIQYX8Y YSIL dlualedsuen eyoue anbedws esed ejuin]ssz
ITL 925’8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [43%4 $ pepiun ‘W EE X WW 6T 3P sauoisuawip ‘edidew e [evz
¥S2'9 €50'GL 0 TTO'ST $ |0 TTO'ST $ 10 TTO'ST $ [0 TTO'ST $ [0 G052 $ pepiun 05/8 424 [eUIBLIO 0T8/ 00E X1 U0sd3 elosaidwi e3ud|8yz
X X W K [ ap ejup
voo6e rrosve 0 609'69 $ |0 609'69 $ [0 60969 $ |0 609°69 $ [0 Uich4 $ pepiun (0 ) h o ) i
S8 8| oocor o o o o o lozr'e s [o lozr'e s o ot 8 pepiun onsodosdnimg - Eowﬂﬂwﬁw oee
L26C $ | 22T'se $ |0 0 0 0 0 0 0 0 0 8.8 $ pepiun (219eqe.8a. oN) efed ua ¥-a|vZT
: ‘pun QT Jod ‘s310J0d
009 $[86T°L $ o o o o o o o o o 0z, $ s1enbeq . ) P " ot {CX] 424
5030 ‘0831|d 3p 0ARIO0 OURWE) ‘3 OST 9P |03 BUINLIED)
g “pun
009 $ | so12 $ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0CL $ @jenbed “ P u r pun Ot Tte
Jod ‘esue|q ‘03a1jd ap 0ABI20 OyRWE) 8 OST 9P |0ISHq BUINLIED)
6€ $ | eov s, B o B B B B B B - s oBayg| PUN T 10d '5310/03 5010 "e31e> oyewe} ‘3 0ST ap ‘[osHiq euinie[oTe
L€ 8V 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 $ obaid “pun T Jod ‘edue|q ‘e1ied ouewe) ‘8 05T 3p |03s1q eulin1ed 607
Yor'TE 678'9LE 0 0LE°GL $ |0 0LE°GL $ 10 0LE'SL $ [0 0LE'GL $ [0 S89'LE  $ pepiun 1010 ‘T9€6:424 “E6# ‘08TED dH elosaidwi eled oyonied| 102
EVL VT 216'962 0 C8E°65 $ |0 [C8E 65 $ 10 28€ 65 $ [0 2865 $ [0 16962 $ pepiun 0133U 79€6 434 ‘Z6# ‘08TE€D dH elosaudwi eted oyanied |00z
L8968 sresey 0 06968 $ [0 059'G8 $ [0 059°G8 $ |0 059°G8 $ |0 Se8ey  $ pepin P P . B . 0S9€ ‘zsss 1555 ELT
'0SSS ‘SZVE ‘0ZVE ‘STEE ‘0ZEE 19PISAQ 10]02 ¥8Z£8D dH OyaNnIIed
£SY°0€ $ | Lev'soe s, 10052 s o 602 s o 1e0es s o 100es s lo —— pepiun 0S9€/2555/1555/05SS/5eve/0Tve/STee/oTee|eLT
3304530 V£2£8D dH oyIniied)|
00€°02 009°€ve $ [0 028 $ 10 02L'8Y $ 10 0cL'8Y $ |0 0cL'8Y $ [0 09€vZ  $ pepiun 083N 08¢ 121590 AST99I dH OYINed|TLT
10562 2T0'vSE $10 208'0L $ |0 C08'0L $ 10 208'0L $ [0 208'0L $ 10 T0P'SE  $ pepiun 2T 434 OTFT dH 0Ydn1e)|9ST
612'SC ¥2920€ $ [0 52509 $ [0 52509 $ [0 G525 09 $ |0 52509 $ |0 2920E  $ pepiun TT 434 0TFT dH OY2n1e)|SST
Teoee 860's9z o ozo'es s fo 0z0'es s o lozo'es s [o 0z0'es s o ots9z  $ pepin 2085/2055/005/2021/000  EST
190590 0483U Y9ZITS J2Y dH oyan1e)
08L'6 VSELTT $ [0 TL'€C $ 10 TLV'€C $ 10 TLV'€C $ [0 TLV'€C $ [0 SELTT  § pepiun ¥/y0L uosd3 oyanued[6vT
08L'6 YSELTT $10 TLV'EC $ |0 T.V'€C $ |0 TLV'€C $ [0 TLV'€C $ 10 SELTT  § pepiun €£v0L u0sd3 oyonwied(gyT
08L'6 YSELTT 0 A4 $ [0 T.V'€ET $ [0 TLV'EC $ |0 TLV'ET $ |0 SELTT  $ pepiun 2Lp0OL uosd3 oyanwed (/T
98L 12v'6 o o 0 0 0 0 0 0 0 25T pepiun edUe|q BLIED UDPEIUISAL] e3ad.ed (07T
£66 Z16'TT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16€ pepiun £1482 OUBLIE) SOPILINS $310|02 UQIdEUasald ap ejadied|sTT
026 GEO'TT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 78T pepiun “pun T Jod ‘apuei§ oyewey ‘ejeu odi ‘zide| eled Jopesiog|00T
1S8'E 82°9v s o 0 0 0 1526 $ |0 v158T $ |0 0 6 $ pepiun IV eues oudjidoadijod ojjisjog|ge
V6L 00€'S6 $ [0 0 0 0 2927 $ |0 29,7 $ |0 0 SE9 $ pepiun ©0.3au uexij3d_ejundo.oiuw ojesd|jog|z6
4 X “ede3 uod ‘pun T Jod
66v°07 286'58Y $ o o o o 0 0 0 0 0 154 $ pepiun B B p ? punt 5
uoideuasald ‘e3sed U3 ‘S210[03 SOLIRA BIUI) ‘]qRYIASAP OjRISIj0g
£ET'T £65°€T s [0 0 0 0 0 0 0 0 0 669'T S pepiun “sefoy 0 ‘e31ed ‘opejnaLipend ‘ojjLewe [aded ap y0ig [y
£15°T £5ST'8T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6922 $ pepiun ©}1e0 opeAeJ oLieued oja| Tz
0ST L6LT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 65€ $ pepiun 3pue.o 0d13se|d HNisig|69
0£6'9 S9T'€8 0 o 0 0 0 0 0 0 0 prss s efed) * 80007 J40d 77 e12U31343J ‘Oyaned ua ednse|3 epueg|9g
S9LY S8T°LS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6TL'S $ pepiun |nze - eJ8au ueyijad 0||3s eJed sejlipeyowy|z9
T.S 1589 s [0 0 0 0 0 0 0 0 1589 $ 989 $ pepiun onews)qe; eled ejjipeqowy |19
29T ovT'ST $ e1aw uafo9
0 0 0 0 0 0 0 0 0VT'ST $ 820 $ pepiun|  esedied e| ap |eld3ewW A ‘Ww Oz X 0§ € [end1 0 Jouaw A 0§ X O€
J0Aew sauoisuaWIp ‘Jen3ue1dal BWLIO 3p ‘0|j3s eJed ejjipRYyow]y|
2 " “00nse|d Us ESeIIe) B 9P [EL2IRW A ‘WU 09 € [en3] 0 Jouaw
€82°€ $ | €6€°6€ $ o o o o o o o o 12972 $ 2oz $ pepiun . nse| ) | 9P [eLI3) ! oge |l 85
0Ot & JoAeW OJ)BWEIP ‘BPUOPaI BWLIOS 3P “JE|11IEP Ef[IPRYOW]|Y|
880'6 $ | ¥S0'60T $ [0 0 0 0 0 0 0 0 7G0'60T $ 11812 $ pepiun T10Z eleIp epuady|ss
SOLIE/A SO1ISIUINS "BUID!
v80'€ey €00°2L0'S $ - $ | 29T°9¥8 - $ | 29T°9¥8 - $ | 29T'9¥8 $ - $ | 29T'9¥8 291918 $ - $ 0dNY9dNs Tv.L0L
B8EZ 6V 0S8°065 $ S.V'86 S.V'86 SLv'86 $ SLv'86 S.V'86 $ G959 $ S| G'Z! euIow Jeanzy
622°61C 0S.°0€9°C $ 8SY'8EY 8SY'8EY 85y 8EY $ 85 8EY 8SY'8EY $ 80€°L $ eaqn| OpljoW ‘[euoioeu OwNsuod ajed|vT
¥59'9¢ Pr8'61E $ LOE'ES LOE'ES LOE'ES $ LOE'ES LOE'ES $ T€€s $ SO §'2 SO|Y G’ 1eanzy|EeT
€96'22T 8G5'GES'T $ 926552 926552 926’552 $ 926’552 926552 $ S9TY $ ajenbed $31q0s 00 X d1enbed Jeanzy|[zt
souablLyay A saIanin
9V8'S6S' Y 2ST'0ST'SS - $ | 269°T6T'6 - $ | 269°T6T'6 - $ | 269'T6T 6 - $ | 269'T6T 6 269'T6T'6 - $ 0dNY9dNs V101,
2€0'VL9'E 8.€'880'1Y €90'8vE'L €90'8VE'L €90'8V€L €90'8V€'L €90°'8VE'L ouojeloqe| 8p SOASIUIWNS SOA0[S
GI8'TZ6 .. T90°'TT 629°€EV8'T 629'EV8'T 629'EV8'T 629'€EV8'T 629'€EV8'T solojeJoge| esed sodwind moS:no_n__w
(s021WINY SOAII0BaY) 0110JeI0geT 8p S0JISIulWNSg A S010Npoid
IVNSNAW . |
oIganoNd [e101 “IA aiquwiiia 2IquialAON 21gqn120 aiquandas o1s0by oung ofepy [JEI ] olaug 010BJUSS, IHYEGNON 091d02
o10a1d
S9I0[BA
01S3NdNs3ydd

JTVA 13d avdalSd3AINN - OD1A3N OIDING3S

01S3INdNs3dd

109



0T6'2E £26'¥SY $ [0 586°06 $ 10 1586°06 $ 10 58606 $ [0 S86°06 $ 10 0T6 $ |93Uad S°0 Seulwenod|9sy
60L'S €75°89 $10 E0L'ET $ |0 0L ET $ 10 E0LET $ [0 E0LET $ [0 0LE'T $ pepiun 191uad Jope.tlogqenod|ysy
SP9'ST E¥L /8T $ [0 675 LE $ [0 675" LE $ [0 675" LE $ |0 675" LE $ |0 8529 $ pepiun BULION BIsInaJ BLIOd | €S
o8 45809 $lo TLT°2T $ [o TLT°2T $ o 7Axat $ o TL1°2T $ o 1507 8 pepiun| , PEPIUN T 9P 21511 odnlovy
uopejuasaid A A 6 ap 3fe3OA UOD ‘A 6 OuBWE) 3P ‘seuljesjje se|id
cLT 6L 852156 $ [0 cG2'06T $ |0 [252'06T $ [0 cG2'06T $ |0 252 06T $ |0 T1S6 $ pepiun VV seuljesje se|
22E6L 198156 $ 10 €LE'06T $ |0 €LE°06T $ |0 €LE°06T $ [0 €LE°06T $ |0 706'T $ pepiun T XJ93s1|q ugiejuasald ‘eulfey|y yvv se|
9S6°€T S.v'L9T 0 G61'EE $ [0 S67'EE $ [0 S67°EE $ |0 S67°EE $ |0 0GE'E $ z xJasng| euelpaw ejid|syy
862'T 185'ST 0 0 0 0 0 0 0 0 0 v615 S pepiun 1epuB3SS yuey eIopeioyiad |y
960°TE IVTELE 0 629'v. $ |0 [629vL $ 10 629 VL $ [0 629 VL $ 10 BEVCT  $ ejadied) BlJed oyewe) - ouew e epeuoqJed endjjad|Lel
€G9°EC 1€9282 0 L2595 $ |0 L2595 $ |0 22595 $ |0 22595 $ [0 788'T $ pepiun 18 07 2158894 | 9E Y
8EBZC 050722 0 0T8%S $ |0 078 %S $ [0 0187 $ [0 01875 $ [0 18v'S  $ pepiun Se|[08J€ £ EoUB|q Y5 BWIOU e3sed|TEy
0EE'T 956'ST 0 T6T°E 0 T6T°€ 0 I6T°e 0 T6T°€ $ |0 09T $ obaild SOPIMINS 534003 e3an|is [aded |0z
4544 L¥S'0S 0 60T°0T 0 60T°0T 0 60T°0T 0 60T°0T $ [0 T0T $ obad (08311d X) 00T X 04 ©4e439(2ded esed odipoiad [aded|/0r
8TS 2129 0 e T 0 cve T 0 cve'T 0 cve'T $ [0 29 $ pepiun SOpELIRA 53.10|09 SOAR}I0 U 3da.d [aded|z0k
£25'T 0/2°81 0 0 0 0 0 0 0 SeT6 $ [0 i3 3 oband 03a11d 00TX0Z 513 09 - ojes3ojaded eied puoq [3ded|96E
1029 295 708 0 0 0 0 0 0 0 T8z 20V 0 /5001 $ ewsal 05ue|q e10sa1dwi ‘eIopeido30304 I8 5/ 0P puoq [aded|e6e
2LY'8he ¥99'186'C 0 0 0 0 0 888'€66 $ |0 888'€66 0 2828 $ ewsal 05Ue|q e10521dW] ‘810peIdo30104 3 G/ eue) puoq [aded|z6e
€92°G2 TST'60€ 0 0 0 0 0 0S0°€0T $ |0 0S0°€0T 0 0SEVE  $ pepiun ‘9jua.edsuel} 10]03 ‘W O X 0]|04 ud ‘oue|d oAisaypeoine [aded| /8¢
V€T V182 0 0 0 0 0 0 0 0 0 182 $ pepiun 20 seulN|98€
L0€ 8.9'°€ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 78T $ pepiun 92 A gH §°0 SeUIN|S8E
TIE8 SEL'66 0 0 o 0 0 0 0 0 0 vE6'VC S pepiun 89 ¥ 3p BLIOWIN|€8E
G2’ ST 002281 0 0VS'9€ $ |0 0VS'9€ $ 10 0vS'9€ $ [0 0VS'9€ $ [0 0/28T § pepiun 99 T ap BLOWAN|Z8E
) 0 o 0 o o o o o o o ves $ pepiun NVX3d[T8€E
- YINZO - QYOANVS $210[03 33uauewad e3u S3I0pedien
sesee s ocosy o v00's6 $ o v00°56 $ o Ivo0's6 s [o Ivo0's6 s o T pepiun } e
0 N3Ld134 ‘ONIQQ3 $3J0]02 djuduewnad ejuly s210pede|
VST'LT 2v8'502 $ [0 89T T $ 10 89T TV $ [0 BOT TV $ [0 89T T1 $ [0 €28 $ pepiun djuauew.ad eped|ap ejund saJopediein[6/€
- - $ [0 0 0 0 0 0 0 0 0 /1€ $ pepiun 59100 (sauown|d) epesjap eund saiopedse\|gLe
- - $ [0 0 0 0 0 0 0 0 0 6v6 $ pepiun efUe.EN J0]0) NV)I[T3d S93uauewiad sa1opesieiN|ZZ€
- - $ |0 0 0 0 0 0 0 0 0 9182 $ pepiun s9|qe81edas dewsa|qe) eed salopedieN|9LE
i i o o o o o o o o B oot 3 pepiun {oaveI)[sze
NYVINIOVIAI B2.JBW S310]02 d13ewa|qe) eJed saI0peael
- - $ 10 0 0 0 0 0 0 0 0 8ES'T $ pepiun (QYO4INVS) OdX3 edJew s3.10j02 d13ewa)qe) eled sa10pedIeN | 7LE
6T 882°€C $ [0 0 0 0 0 0 0 0 0 voTT  $ pepiun NV)I13d €218W 5310]0> EWa|qe) eied soI10peaIe|ELE
0ST'T S08'€T $ [0 0 0 0 0 0 0 0 0 2097  $ pepiun 031U0}3]93 0HO32311 / ¥Z0-08 OpeAe] 01q11|99€
605 5019 5|, b ) A A A A A N ot s pepun] ‘ SEULNIO> U0 0]0} 103 Se[oy 007 00D Wb e[ S9¢
X 5Tz ap ‘opeoynse|d uoped ede) ‘@auejeq A ouejuaAul 3p 0Jgr]
21 s |ovse $ - “SEUWIN|03 € U0 ‘01j0) UIs ‘Seloy 08 U0 ‘W S'TZ|p9E
0 0 0 0 0 0 0 0 0 ovie  $ PEPIUN| <97 ap ‘opeoyseid uguies ede) ‘sa1uat 00 sejuana ap oiqn
€L0°9T 0.8'26T 0 7.G8€ $ [0 7.G8€ $ [0 7LS8€ $ | 7,68 $ |0 LG8'E $ pepiun VINYON 0121J0 OueWe) 7Y Jopeledal|/Se
€9€°08 2S€'796 0 02826T $ |0 0.8'26T $ |0 028'26T $ [0 0.8'26T $ |0 LG8'E pepiun VINYON eed oyewe) 7y Jopeledal|9se
TSLT 11012 0 o 0 0 0 0 0 44 pepiun $23y210j0> ofo. zide[ySE
S9E'E LLE°0V 0 5208 $ |0 508 $ [0 5208 $ [0 508 $ [0 69C pepiun T "ON opeJi 21de[TSE
129 1252 $ S3UOPEI0}1ad € U0D ‘ST SeueIsad se| ap 0IXa] ‘pun § 40d ‘W 77 X|LVE
0 S0S'T $ [0 S0S'T $ 10 IS0S'T $ |0 S0S' T $ |0 205 $ ajenbed| 62z (S0T) ouewe) ap ‘epedyise|d euljnlied ua sesopesedas seino)
208'1T $ | 629TYT $ *$910]02 Uls eyeisad ‘sauoidesopiad|gye
0 0 0 0 0 0 0 0 0 TS0 L $ a1enbed € U0d ‘Z-y seye)sad se| ap 01xa) ‘pun 9z Jod ‘W 7z X|
622 (SOT) ouewey ap ‘epedynse|d eurniied ua seiopesedas seno
21065 $ [ S¥T'802 $ [0 629 TvT $ [0 629 TV T $ [0 629 TVT $ |0 629 TV T $ |0 180°L $ pepiun ZB| BV | 3p BUI|N3JED U3 JOJ0D B SEJOPEIYISE|] SeIND [6EE
Leovt $ | see89t %o 999'e€ s o o99'e€ $ o ogo'ee $ [o o99'ee $ [o e80T § efeo , pun 0005 od ‘opeziqoo)gee
BI3W dUqUUB|e UB ‘ 9/97 eIdouaIasal ‘edeld odiy oyoues
98SC 620'TE $ [0 902'9 $ 10 902°9 $ [0 1902'9 $ [0 9029 $ [0 TVC'T $ efed T 'ON esodiew TEE
€I0T 98T 2T $10 0 0 0 0 0 0 0 0 91T $ efed a)uesi8 esoduew 0EE
LTTT 86S°€T $ [0 0892 $ |0 0892 $ |0 0892 $ [0 0892 $ [0 89z $ efed VN3O Jepuelss dij odh} oypues | 67€
1122t 865'9VT $[o o o o o 0988 s |o 998'81 $ [o evvz  $ | xeenbed T0600) ‘421 2ur1 Jadaa) 0dnse(d Jefeda) esed oyoueo|/ze
68T°CC 292992 0 0 0 0 0 0 0 0 0 TSLLT 8 pepiun o110 oyewey 0dnse|d 3|04 {9z
YT, T.6'S8 0 0 o 0 0 0 0 0 0 V9T "L $ pepiun eyed - [aded/uoyied ap 3|jan4|sze
620T 1s€CT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 GLT°9 $ pepiun S0-GE-IN4 OWAW-0UOH[EZE
LSTT G88'ET $ “0121j0 oyewe) ‘pun T Jod[0TE
0 0 0 0 0 0 0 0 0 6ET $ pepiun| uopejuasa.d ‘Jouayul efly eansed ejndesod uod ‘sefoy oz eIsey
op pepioeded uod ‘ Zw /3 0OE P UGIILD U ‘|eI1IAA BINSN|DD JaP|04
viee $|0LL22 $ 12140 ouewe} ‘pun|og
0 0 0 0 0 0 0 0 0 65T $ pepiun| 1 Jod uopejuasaid ‘efiy eansed ejnderiod uod ‘sefoy 0Oz eIsey Ip
pepiedes uod * zw/8 QOg 3P UOLIE UB ‘[e3u0ZLIOY eIN8n|ad Jap|o4
L6TE $ [ L9g78E $ |e1213Wod epuaAal uod A eejd uod ‘Wwi Oy X 09 € Jousw|/0€
0 0 0 0 0 0 0 0 0 S6€°9 $ pepiun A0z X 0p & [en8) 0 JoAeWw OyeWE) 3 ‘OpEIPENI O]|35 ‘PRPISUIP
©)je 9p 9Ad U3 OPeJoge|d ‘|ENUBW OPEIUNUS 3P JOPeYddS
S67°0T $ [ tre'seT $ [0 0 0 0 0 0 0 0 0 65cT S pepiun €1 # OPYO - BWIOULQ gd elopefeda) epiaignd |18z
22296 $ | ¥99VST'T $10 £€6'0€C $ |0 EE€6°0€C $ |0 €€6'0€C $ [0 €E6°0€C $ |0 GST'T $ pepiun TT # e}Je) - ewioulyo gd elopefeda) exiaiqnd |08z
Le8L $ | 0926 $lo 2s6'8T $ [o 256'8T $ o 256'8T $ o 2s6'8T $ o s68T S pepiun| . . ene exsed A pucg jaded ua sefoua/z
00T 3P ‘L31eW T “(S8) WITZXG"PT OUBWE] 3P OPE||0SIE OUIIPEN)
orsTr $ | 8va'eer $lo 01222 $ o 01222 $ [0 01222 $ [o 01222 $ [o 1.7 8 pepiun . 7ieq LoD UOLED 9P eased A puog jaded ua sefoy 08c/z
ap ‘elajew T ‘(S0T) WIgZXY'TZ OYewe) ap opejjos.e ousapend

110



[zevve991 $ [ T150°€€E002 S | $ [ €€8'260€E S | $ [ €€8'260€E S| €20Ty $]8S0LVCYE S| 0820S $ | v.r'8S9VE $ | 0S8'6EV'8_$| - $ | SITVHYINIO SOLSVO TVLOL
T6Y'SL9TT 968'SOTOVT $ | v/6'650€C__$ $ | v/6'650€__ $ | €c0Tr $| 661602V $ 08205 $|S19029vC $[166TOV8T $| - $ 0dNY99NS 1v.1OL]
166'0557 Y96 TIPS $ 766 TOT6 766 TOT'6 $ v66T0T6 ___ § ¥66TOT6 S | ¥66'T0T6 S ©/1aWIBJUS 9P SOWNSUI &
- - $ SO2IPRW Sownsul S0 [£59
€9T2LS Y 056'5987S SZEPYT6 __$ SZEVYT 6 $ SeEVYI6 GZEVYT6 _ $ | SCEVPI6 _$ e160|0jUOpO p sownsui[zG9
09SY 8p S0}oNpold
03SY 3p s0}onNpoid
0L6'9ET r9Er9'T 0 82.°82€ $ |0 82.°82€ $ |0 82, °82€ $ [0 82.°82¢ 0 PIEVIT  $ pepiun |eulB1I0 ¥9EY 8D SOSTd 12lase| JauoL [Ty
¥SL'66 050'26T'T 0 ot 6EC s o ot 6E2 $ [0 oTv6€2 $ [0 ot 6EC 0 SOL6TT_$ Peplun 1130 30/ Jase| YTSSLD elosaidwi JauoL |pes
0S.ZvT S66°2TL T o 665 ZvE $ o 665 zve $ o 665 ZvE $ [0 665 zve 0 0s9s8 s pepiun VZI9ZON/d_005Z/ZT0T (1 dH Jaseq elosaidu JauoL | TeS
T9S'8L 2ELTV6 0 ovS'88T s o ovs 88T $ o ovs 88T $ [0 ovs 88T 0 €6 S pepiun V6v650 428 OZET dH 391a5e| elosaidui JauoL[0€S
868292 850'VTZ'E o 218'2v9 s o c18219 $ o c18'2v9 s |0 218219 0 SET'20T pepiun 10[135e1 - NAST0d e105210u| VESSLD dH J9u0L[9zs
¥SL'66 050'26T'T 0 ot 6EC $ o ot 6EC $ [0 oTv6e2 $ [0 ot 6EC 0 S0L'6TT pepiun X6v650 dH J2UOL[vZS
9S8°EL 82988 o osz 21T $ o osz 1.1 $ o o5z 1.1 s |0 o5z 2T o 952 L1T pepiun| A SE0Z dH 327 Jase] setosaiduy eled [eUiBLIO_g05d Jase] dH JaUOL[TZS
€9E°6 T9EZTT 0 crvze s o crvzz $ |0 civzz s [0 civez $ [0 1vee pepiun NV)I13d_ 50|25 e1ed e3uiL|905
£V T2ZE'6S o o 0 o o o o 0 0 og8vT__ S pepiun *Wwd 9T ap pn31Uo] ‘a|qepIxou; 0130e op sesdfiL[€0s
€5L €€0'6 o o 0 0 o 0 0 0 0 SosT s pepiun oonse|d oduew g # sesdfiL[T0s
6£T°9T 299°€6T o ceL 8¢ $ o gL 8E $ o 2eL8E $ [0 2eL8E $ [0 59 $ pepiun SEX S 0PYO
08T°2T 09T'9vT 0 ez 62 $ |0 cez 6z $ |0 ez 6z $ [0 cez 6z $ [0 ovT S pepiun D yY X OF “eyeIdolpe) ouewey
€9LLT 0ST'€TZ o ogazy $ |0 g9z $ |0 loggzy s |0 ogazy $ [0 ev $ pepiun 0]UOUODT EYED elpaw
00€'02 009'€¥Z o oz2°87 $ |0 oz 87 $ [0 oz 8y $ [0 oz 8y $ [0 1o $ pepiun 021WoU0d3 T€ X 57 _[e122d5a e3ed - ejiuew ap 21905 6t
286 ¥8LTT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 LGET $ pepiun ouanbad Jopeyddy o35 681
oTr'T 886'8C 0 862°S $ |0 8625 $ |0 8625 S [0 865 s [0 062 S pepiun oo|je3aw seyundedes|zgt
IT'T 600'2T 0 cov'e $ |0 cov'e 0 cov'e s |0 cov'e s [0 peT T pepiun Juey edlew soyouedeoes|sgy
0T0'€T T21'9.2 0 ez ss $ o vz ss o [rez ss $ [0 vezss $ [0 T9.2 pepiun SIW OF X WW 9T ap Xej eJed ojjoy 9zt
€€€°0T 266°€2T 0 86 vZ $ o 86, vZ o 86272 $ |0 8672 $ [0 oz9 peplun NVI13d - 5910]00 Jope3[esay [697
¥99°C €L6TE 0 o 0 0 0 0 0 0 0 990T pepiun [91uad_Jopesiogeyod eied olsanday [8ay
61T ST o o 0 0 0 0 0 0 0 T2 $ pepiun 123583 Jaged_SWOE 3p e[3ay| sy
YPIT €ELET o vz $ |0 73 $ |0 253 $ [0 vz $ [0 6vs $ peplun VIN¥ON_ouanbad 33504
Sery SOT'ES 0 12901 $ o 12901 $ [0 12901 $ [0 12901 $ [0 pe1z pepiun WE e2ieW Ugau oyanbad
WIS 26919 s o see T $ |0 see T $ |0 see T s |0 see T $ [0 vecT s pepiun VINYON OUIpaW 31-350d[ 65
19Ty 66661 s o o000t $ |0 00001 $ o 00001 $ |0 00001 $ [0 00T s pepiun |93Uad £°0_Seuiweliod|Zsy

111



0 759 €E pepiun v 98€6 O dH oyonue))
0 29v vy pepiun 016U S G8E6 O dH OyoNIEeD
0 7S¢ 9E oibau 706 dH oyonue)
928799 €T8°0TT €T8°0TT €T8°0TT ET80TT €T8'0TT 90v'SS eUIBLIO MOI2A 00FSY 18C J8se| eiosaidwil 1X88 dH oyonueD
EELVBL 68L 0ET 68L 0ET 68L°0ET 68L°0ET 68L°0ET 76€'G9 reulbluo oifau 0OpSH 1or Jase| eiosaidwl TX88 dH 0yonueD)!
928799 €T8°0TT €T8°0TT €T8°0TT ET80TT €T8'0TT 90v'SS eulbLO eluabew oorSH 13C Jase] elosaidwl 1X88 dH oyonued
£€87'120'T LV20LT L2 0LT LV 0LT L¥Z0LT L¥C0LT 90%'SS [eulbuQ ueid 0ovSHY 19r Jase| elosaidwl 1X88 dH oyonueD)
0 L18'9€ pepiun: 22 194 0THT dH oyanueD)|
0 ELYTE pepiuni Tc 434 0TYT dH oydanued
0 v2T'S8 pepiun; dNP ‘dv "TNY T 19581 Vr/226 J1 dH oydnue)|
0 V€9'9E pepiuni SV8/Zv8/T¥8/0r8/S28 19hiSad 10100 Y5299 “Ja1_dH ouydnueD)|
0 6ESL9 pepiun 0£8/558/058/028 13bisad 10]0d VT9TS J21 dH 0yonied
0 052 pepiuni 0095/0055/005/002 /00 18bisad 0163u_v9z9TS Jod _dH 0yonued
0 986'817C pepiun 00TS'0006 J2l18seT X62TrD Jo1 dH OyanueD)
0 502°2T pepiun /0L uosd3 oyonpe)
0 50221 pepiun €/vOL uosd3 oyonue))
0 50221 pepiun 2.0 uosd3 oyonpe))
0 S02'CT pepiun| 10102 Z€90 1 49 29 O sniAis uosd3 oyonpe))|
0 S02°2T pepiun’ oiBau TE90 1 Joy 29 O snA1S uosd3 oyonpe))
0 295'6EC pepiun 92d3 oydnue))
0 9EL'66T pepiun 2243 oyonued
0 785°08T pepiun 02ZTT dg| uoued oyonued
0 0z9'v pepiun 0163U UOUED 1Z 108 OUdNED)
0 vT5'S pepiun 10]09 UOUBD bz 10g 04onieD
0 v06°L pepiun 10|09 UOUED Tz 108 04onpe)
0 9.L°G pepiun oifdu uoued TZ 109 oyanued
0 99/ °GE pepiun osBau - uoued zo OF oyoNED
0 S02°2T pepiun 0ZT9€0-L "33 eibau zyD snIAIS_oydnued)|
0 VT 'Si pepiun DOEXC Uoued Oyfd oyanued
0 LTV GE PepIun)/069/089/029/099/959/079/0T9/009 18biSaq 10]09 V6¥9TS JoI dH_0ouydnueD)
0 SV8'EC pepiuni 569/069/089/029/2099/009 18hisa@ 063U V629TS ‘oI dH_0yonued
0 VEE'ST PpepiunPE6/068/088/0.8/058/028/02L/0TL 12bisad 016U VSyITS Jol dH_oydnued)
0 99.°GE 0v98/0558 elosaiduwi 9 xe} €-Xg UOUeD oyonpeD)
0 029'T *10sadsa ap ww T ap ‘obayd Jod "eled ugue))
0 7T 0191J0 seinbn|ad sejadie))
0 509’7 ey Jeusdeuwle ered ‘pepisuap eye ap ousjidoidijod us ‘ugisaid odn eiadre)d)
0 LVE L oewe ered ‘oonse|d us opelioj opibl Axa uoLed us ‘obofered odn eladied)|
0 2VS'S bewe ered ‘oonse|d us opeloy opiBlI enxa ugLed ud ‘oboferes odn eledie)
0 v18'1 oewe ered ‘oonse|d us opelioj opibl xa uoLed us ‘obofered odn eladied)
0 SLv'Y bewe ered ‘oanse|d us opello) opibil €)X uoLed us ‘oboferes odn eladied
0 LTy Apaquuy eied ugloeussald eadied
0 €9T 'edue|q BRI UQIDRIUSSAId Bladie))
0 ETV'S £€8/°Jd YWHON ajuaredsues oonse|d eladied
0 €681 Inze eonse|d sa10j0d ap ugisaid e ewioulo eladre))|
0 vSv. 0191J0 SOPILINS $310]00 UOLED Ua BINBiXa| Jopefehs| eladied)
0 LES BRI SOPIUNS S8.0]0d Jopefehis| eladre))|
8676 8676 8676 8676 8676 8616 €TV ©lIed OUBWLIR] SOPILNS S310j00 Ugoejuasald ap eladie))
T.T'18 625 €T 625 €T 625 €T 62S°ET 625 °ET V9.9 GT8-1H OISVD [enuey eiopendjed|
219'9 20T'T 20T'T 20T’ T 20T'T 20T’ T 1SS “pun T Jod ‘apuelb ouewre) ‘ued ap ebiw odn ‘ejun ered Jopeiog
96€°92 66€ 1 66€ 1 66€ 1 66E 7 66€ 7 16T ‘pun T Jod ‘spuelb oyewe) ‘ereu ody ‘zide eted Jopeliog
GZS'STT 7GZ'6T G261 VG261 752 61 7S2 6T 96 MV eued ousjidoidijod ojjisjog
068'900'T ST8L9T ST8L9T ST8L9T GT8'L9T ST8'L9T 669 oibau ‘ofol ‘|nze noenal ojeibjog
66 V19 66°L0T 667°L0T 66°L0T 667 L0T 667°20T 082 n T 1od uoioejussald ‘odnsed ua 'sa10/0d SOLeA BIUN ‘B|geydasap ojelblog
978'6EL 80€€CT 80€€CT 80€€CT 80EECT 80€'€CT 2V9 ) U0 “pun T Jod ugioejuasald “eised ua ‘|ab odn elun ‘a|qeydasap ojeibijog
96L°TT 996'T 996'T 996'T 996'T 996'T €86 ‘seloy 0g "eMed ‘sekel uls ‘puoq |aded ap ¥o0|g
€LL°8T 62T°€ 62T°€ 62T°€ 62T°€ 62T°€ 79S'T ‘seloy 0g ‘eped ‘opeAes ‘puoq [aded ap xooig
€LL°8T 62T°€ 62T°€ 62T°€ 621°C 62T°E 95T *seloy 08 "eled ‘opejnalipend ‘puoq |aded ap ¥o0|g
S0Z°12 VES'E VES'E VES'E VES'€ VES'E L9L'T “seloy 0 ‘ened ‘ojuewre jaded ap %o0ig
6182 02LV 02LV 02LV 027 0ZLV 09€°C eled opeAes oLeuRd X20|g
Lciad L) L) L) VAZA LyL VL€ apuels 0dnse|d Umsig
9€6'CTE 9ST'2S 9ST'2S 9ST'2S 9GT'2S 9ST°2S TSV L 100 UOD 11319 *SO||IS|0q OF 8P 0100 OyeLIe) ‘UQLIED US 3][3N) 8p JOPeAIYIIY
06L'LE 8629 8629 8629 8629 8629 6VT € 0S X OF ® JoAew sauoisuawip “Jejnbueloal ewlio) ap ‘ojas eJed ejjipeyouwy
670°89 670°89 €89°2C pepiun £T0C eleIp epusby|
BUNO 8P SaiN

0000006 000°0G2 000°0G2 000°0G2 000°0G2 000052 000°0G2 000052 000052 000°0S2 000°0S2 oleqel) 3p OLBNISIA
[A4%34°x4 T9¢°0TC T92°0TC T92°0TC T92°0TC T19¢°0TC T92°0TC 19¢°01¢ 19¢°0T¢ 19¢°01¢ T.20TC solabyal A SaIaniA SONO)|
8S6'LT6°E €66°259 €66°259 €66°259 £66'259 £66'259 LEE°L | OpI|OW ‘[eUOIJBU OWINSUOD 9jed)
9E€°96 9S0°9T 950°9T 9S0°9T 950°9T 950°9T 2s€'S SO §°C SO|Y §'¢_Jeanzy
v9529y v60°LL v60°LL 760°LL v60°LL v60°'LL €82y s1enbed 31905 00z X 3jenbed seanzy
000°000°L £EE'EBS EEE'EBS EEE €8S EEE €8S EEE'EBS EEE €8S EEE €8S EEE €8S EEE €8S VEE €8S uoed JUdLLI0J BUI|OSED)
[e10L “IA 21quwiaiolg 21qWalnoN 219N20 21quiandes 01506y olng olung oke 0J3.1G94 osu3 VAl 3JHANON

opinjout uoloejuasaid

oueluN

01231d

($) salofen

Z10Z NOIOV1VY1INOD 3d NV'1d

112



L2, 0

LTV'EC

L2L°0E

LTV'EC

VEE'9S

L9S'TE

VEE9S

L9S'TE

S0S'T

€6€9

S0S'T

€6€9

19L°C

19L°C

0vZ'S

0vZ'S

ELV'TE

L18'9€

€LV TE

L18'9€

L2C'L9C

8€0°99C

L22'L9C

€00°9L

8€0°99C

€00°9L

T9E V8T L2, 0
00S°0vT LTV'EC
0

0

0

9G5°LE VEE'9S
007687 L95'TE
0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

620°6 S0S'T
£6£°9 €6€9
0

0

0

695°9T T9L°C
0

0

VY IE 0vZ'S
0

0

0

0

0

0

0

0

8€8'88T €LV’ TE
€06°02¢ L18'9€
0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

79E°€09'T L2292
LCC'96S'T 8€0'99¢
6T0°9SY €00°9L
0

0

0

0

0

0

0

L2L°0€ L2L0E L1C'C Pepiuni "W €€ X WW 6T 3P SAUOISUSWIP “ediBeL eju1d)
LTV'EC LTV EC 908°L pepiun 0S/8 Joy [eulbuo T8/ 00€ X1 uosd3 elosaidwi ejuid)|
SOE°08 99/8 4o1 reuiblio 0005/0008X4a Uosd3 esosaldwi ejui)]
1168 5528 49 [euIBLI0 0/ TT/0S0TX _Uosd3 esosaidui ey
8LL°8T 06Tz uosd3 X4 &)
7EE'9S VEE'9G 928’1 (wopxwwgy) sauoisuawip ‘sonsodoidninuw ‘Ieredsewus ap e
1951 19S°TE Ssee (WopxwWwpz) ssuoisuswip ‘sousodoidinw *Jesessewus ap e
T/9'T ‘(WSzxwwiyz) seuoisuswip ‘sonsodoidninw ‘reredsewus ap eui
vZ8'T “(WopXWWST) SauoisUaWIp_‘soysodoidniniu_Tejessewus ap ejuid|
S9C'T (WwGgxwwgT) sauoisuawip ‘sonsodoidninw ‘resedsewus ap euln
98T'T ‘(WOpXWWZT) Sauoisuawip ‘soysodoidpinu ‘Jesedsewiua ap e
L8 ‘(WGZXWWZT) sauoisuswip ‘soysodoidnnw ‘Jesedsewus ap el
90¢'T ‘(WOYXWWZT) SAUO} Ip_‘feisnpur " ap Bl
Z¥8'S “elueleu 10j02 ap ‘09-3D Jay10.g BIOUBIB)8. BI0)IBII0D BIUL:
770'T oyanbad 8)a.1ed [BWIOU BI0PE|NOJeD ejuID)
GSS'9 SOJ19W Q6 X SoJIdW[IWY uonew| WYL ‘Jol ‘dnyoeg ejuin
0.5 18WIP “3|qISIAUI'00N2IUIS OAISYpe A Ojelade Us opfedsal U0 eAISaUpe ejulD)|
2.€ pepiunliawip ‘a|qisiAuI'00NIuIS OAISBYPE A 01e1ade s opfedsal U0d BAISaUPE BjuID)|
655 e)ifed S3UOLUIYD)
€€9 0G X efed “pun Qg ap efed Jod ‘eanse|d ezaged ap sayduIyD)
6GS 2T x efeo] “pun ZT ap efed Jod ‘eanse|d ezageds ap sayouIyd)|
S0S'T S0S'T 205 0G X efed ‘pun g ap efed Jod ‘edlglaw BZaged ap sayoulyd
£6£'9 £6E°9 €16 (a|qeqelBbal oN) efed ua ¥-ad
TVE'T ALl 09 olpne apassey
72688 9¢ev dH "0ZTTI 19l19seT dH oyonued
082'6 0190 ejjuewe elopelefa] eunue))
T9.°C 19.°C 76€ “pun T Jod ‘sa10]02 sono ‘0bald ouewe) ‘6 0GT ap ‘|0ISlq eulneD
28 “pun T Jod ‘eaue|q ‘obald ouewe) ‘6 ST 8p ‘|0IS1Iq BUIINLED)
) pepiun "pun T Jod 's810]00 SO0 000 oyeure; ‘B 0T 8p |0Is)q eulnued
0v2'S 0vZ'S 617/ a1enbed|n o1 Jod ‘s210j02 s0110 ‘0Ba1d Bp OABIO0 ouewe) ‘6 ST ap |0ISlI] BuNLED
602 @jenbed| pun o1 Jod "eoue|q ‘obaid ap oAelo0 ogewe) ‘B 0T 8p '|0Is)Iq eulnued
8t pepiun ‘pun T Jod ‘s810]09 S0110 ‘BLED ouewe) ‘6 OGT 8p ‘[0ISIIq eulnue)D)
9v pepiun "pun T Jod ‘eoueq "ewed oyeuwre) B 0GT ap '|0Is)q eulnued
985 07 pepiun 0596 ‘0TT9 ‘0TSS '0STS ‘085S 18hisad 10j0D V2G99 oy 0ydnied
9vT 'S pepiun 068U Uoued v Od 0yonpe))
920°9€ pepiun: /64 10|09 0086 12Isa@ dH eiosaidwi ered oyonued)|
920°9¢ pepiun’ 96# 10|09 0086 19Isa@ dH ej0saidwi ered oyonued)|
vee'se pepiun VST99D '} 0026/05Y8 19hisaa dH elosaidwi ered oyonyed)]
€LV’ TE SLV'TE €LV’ TE pepiun 0ibBu ‘TZ# YISEED dH 18lsaq dH elosaidw ered oyonpe)
/18'9€ /18'9€ /18'9€ pepiun 10|00 ‘Z€# V2SE6D dH' Jelsad dH eJosaiduwl eed oyonued
26T 6€ pepiun: 10|02 ‘T9E6:421 'E6# '08TED dH eiosaldwi ered oyonpued
6/8'0E pepiun 0ibau 29¢e6 :Jal ‘26# ‘08TED dH elosaidwi ered oyonued)|
TSV’ L pepiun’ 1870OL 002Y SNIAIS uosd3 elosaidw ered oyonped
S02°CT pepiun /701 S90 SnjQ1S uosd3 eiosaidwi ered oyonue))
802'8 pepiun’ €701 9D snjQ1S uosd3 eiosaidwi ered oyonped)
09€'8 pepiun 0ZT9Y0L Jod T/¥OL 59D SnjQiS uosd3 eiosaidwi ered oyonue))
706°L pepiun: 0219101 34 6£0L €92 SNIAIS Uosd3 elosaidwi eted oyonped)|
02€'S pepiun 801 £¥O SnAIS uosd3 eiosaidwi ered oyonued
126°CT pepiun 80T68TOS 020 uosd3 eiosaidwi ered oyonued
€00°9L pepiun euiBLIO 1002 £8 JoY '0/T9X HJewxa] oyonued)
€009 pel [eulbuO 01bau zg Jay ‘0L T9X Mewxa] oyonue))
928'8S pe [eulbLO 10]0D Z0 Jewxa] oyonued
PSEES Pe| JeuibLQ oiBaN £20 Jewxa] oyonue))
€69'LY pepiun: 01bau - uoue) £z-09 02 Od elosaidwi oyonue))
0/€'6€ pepiun 10]02 - uoue) GO Dg elosaidwi oyonyed)
EST'9TC pepiun ojjewe 016au ugE9E 18l Jase| elosaldwl £/ 794H oyanued
€GT'9TC pepiun feuibuio eyuabew uppgg 18l 1ase| eiosaidwl Z/y9dH oydnued)|
EST'9TC pepiun feuiBLio uerd uppgg 13l Jase| eiosaidwl T/¥9dH 0ydnued)|
€GT'9TC pepiun reuibuo oibau ugpgg 18l Jase| eiosaidwil 0/ y9dH 0ydnueD)!
LTy'SE pepiun 0T 19Disaq 10]09 0EZ8TO 424 dH 0yonueD
SV8'EC pepiuni 959/079/0£9/0T9 18Msaq 016U AyT99D ‘421 dH OyonueD)
991°82 pepiun 0595 ‘0TT9 ‘0TSS ‘0SG5S '0STS ‘0G5S 19MSaA V9599 Jod dH oydnueD
LTY'SE PepIUN{/D0SS/07S/02S/0TS/005/027/00F 18PiSad 10j0d YS5Z9TS 43 dH oydnied)
ELV'TE pepiun o16au [eulblo YEG9D dH 0ydnueD)|
LTv'SE pepiun 0759 '0F2G e10sa1dwi 10j00 MEIEED dH OydNLED)]
LTY'SE pepiun 0vS9 eiosaidwi 29280 dH Oydnue))|
12292 122°L92 BES V17 pepiunks ‘TGSS '0SSS ‘SZVE ‘0ZPE 'SZEE ‘0ZEE 19PiSad 10j0d ¥8Z/8D dH 0udnueD)|
8£0°992 8€0'99¢ S00°8€ pepiun| 0S9€/255S/TSSS/0SSS/SErE/0ZYE/SZEE/0ZEE 19MSaA V.2.8D dH 0ydnueD)
£00'9L £00°9L vEE'ST pepiun 0iBaN 0z8€ 19Msad AST990 dH oyoned
LTV’ GE pepiun G66/066/0.6/056/0€6/026 18DiSad 1002 A82S9D dH OydNLED
70216 pepiunBzz ‘0522 ‘0£2Z ‘0022 ‘0021 ‘00TT ‘000T 19Mul 063U ¥8EBYD dH OudNLED
269°L9 pepiung ‘052z ‘0£2Z ‘0022 ‘0021 ‘00TT ‘000T 1abjul Ojjewe Y8e8YD dH oydnue
£69°L9 pepiun; VINIOVIN 0522-00¢2/W.LEBYD dH Oydnue))|
169°L9 pepiun WVAD 052¢2-0022/29€87D dH oydnued
759°€E pepiun V 88£6 O dH oyonue))
VS9'€E pepiun; V /8€6 O dH oyonue))

113



£08'6C

€ST°L0T

£08'6C

22’9

€ST°L0T

22’9

Ly’ T

454

VLV’ T

454

LLT'E

602°9

LLT'E

LLT'E

602°9

LLT'E

29LC

29LC

SE0'ET

SE0'ET

0T9°0T

0T9°0T

8.0CT

8.0°2T

99222

25002

99222

25002

788'L

L2S'TT

788'L

L2S'TT

0v8'9

0v8'9

08E°9€

08E°9€

S8T 17

S8T 17

STZ'9

STZ'9

vT9

V19

168'L

168'L

028'8LT £08'62
61629 €GT°L0T
€S '8E 22’9
0

0

Lv8'8 Ly’ T
8E€LCT (X454
0

0

0

0

0

0

0

0

290°6T LLT'E
LSC'LE 6029
290°6T LLT'E
0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

665 9T 19,2
0

0

202'8L SE0'ET
0

0T9°0T 0T9°0T
0

0

69v°CL 8.0CT
0

0

0

865 €ET 99222
252°€02T 2¥S'002
0

0

0

V0E' LY 788'L
€9T°69 L2S'TT
0

0

0

0

14014 0v8'9
0

L57'S 08E°9€
0

TITSC S8T 17
0

L8C°LE STC'9
0

0

0

298'9€ 19
0

0

0

0

8VE' LY 168'L
0

0

0

£08'6C £08'6C TSV’ L pepiun )Rl - [aded/uolied ap 9 w:M_
EST 20T €GT'20T EVZ'8 pepiun 600G X OLre) xa)0i4
cer’9 cey’9 2ey'9 pepiun S0-GE-WH cEwE.o:oN_
vt pepiunfoy 00z e1sey ap pepioeded Uuod * zw/b £pz op ANk eulinued us ‘aInk Japjo4
85T pepiun VINHON eued a1nk 1apjoS
vy T VLV T 16V pepiun 01910 oyewe) oonse|d _mu_oM_
€212 [24%4 TES pepiun ©1Ied OUBLIE) 0J1Se|d Jop|od
2SS pepiun 5'T ap obojejed ered _mu_oM_
8GT pepiunjooz eisey ap pepioeded U0d UQLED Ud ‘[edIUAA O [eluoziioy einbnjnw 1ap|o4
vt pepiunp ‘sefoy 00z eisey ap pepioeded Uod * zw/B 00z 8P UOHEd Ua ' M_
9/t pepiunpepioeded uod ‘ zw/b £z ap eulnued ud ‘eanse|d €| 4
6299 ajenbedpo M_
TvE'T peprunpo * I El
VS pepiuni/6 00g ap UgLIEd Us "U0JAU Us Bpaignaal edljelaw e M_
Be pepiunfi/6 00€ op uoLeI Ud ‘UoJAU US BLBIGNIBI BII[RIaW B -
LITE 1.1 rT pepiunpz eisey ap pepioeded Uod * zw/B 00E ap ULIED US ‘[edIUaA ejnbnjad hmu_oM_
602'9 602°9 L pepiuneisey ap pepioeded uod * zwy/B 0O ap UoLEd Us ‘[euoziioy eInbn|ad 1ap|o4
LITE LITE 2 pepiuneisey ap pepioededs uod * zw/B 00E ap UYLEd Ua ‘[e)uoziioy ejnbnjad hmu_oM_
059'9 pepiunfid ojjas ‘pepisuap ejje ap oAd U opelode]d ‘[enuew opejunua ap Jopeydad
25618 efed ('piun 0OLT X efed) seuwn|od  Jod SiayNs oM_
99€°€T efed] seuwn|od ¢ Jod s19xo1s 04
€T0'89 elea VS34 0 13dVdOO eouelq aued Z Z/T S X Z/T 6 OM_
599°G9 efed VS34 0 13dVdOO eduelq aued g X TT X 2/T 6 O
ET6'TY elea 'oue|q 9ed T X TT X Z/T 6 O
25811 efed eoue|q aed TX Z/T G X 2/T 604
v.€°69 efed) OUR|q dMed € X TT X 2/T 6 04
SE0°66 eled VS34 9 13dVdOD opeAes - oouejq aued z X TT X 8/ ¥T Od
S9L°90T elea opeAe. - odue|q dued € X TT X 8/L vT UM_
S/T9L efed 13dvd0D 0 ¥S3d opeAes - ooueiq aued T X TT X 8/2 T O]
£2€°25 efes opeAel - ooue|q aued T X TT X 8/5 0T O
619V, efed] vS34 opeAel - oouejg aued Z X TT X 8/G 0T 04
9v0'9 efed (PUN OEEXSEUWINIOD £) GZXZ/ J9SeT N0y SeAlsaypeoiny selanbig
ToL2 7902 66 pepiun; ‘pun T Jod ‘O|IUIA UB ‘WD 8 X §'0T 8p
eGe odsely sowelb o x eb3
ovT'e 00Sely| 16 Ggz X vaix eb3
SE0'ET SE0'ET €0€'T pepiun) (aigeqeibay ON) efed us ¥-aAd
T70'S efed ‘pun OT Jod ‘aH G'€ ap dNd
0T9'0T 0T9'0T 788 pepiun "pun T Jod "uiw 2 GV 059 3P ‘3Iqeqeibal 0joeduiod oS}
2Ly pepiun’ pepiun Jod ‘uiw ¢/ qiA 059 9p ‘ajgeqelb 0)oeduwod 09siq
98L% pepiun|eaynsed opiBy1 ugLes us ede) 'Wd ZT X 8T € J0AeW UQISUSWIP 8p 0L03IId
8,021 8/0°2T 8/0°2T pepiunfi o Jouaw A g e JoAew oyoue opue|q 0anse|d uod [9b us edBUNW esuedsaq
06 pepiun ‘euanbad 1nisig ered ejyond
TTT pepiun apuel9 LNisig ered e|jiyon))
V6€°€ pepiun c¢# epeaynse|d eiopelefis| euaigno|
99Z°2¢ 99222 0TET pepiun €T # 0O - BWIOUYO gd elopefebal euaignd
2¥S°00C 2vS'002 10T pepiun TT # BMeD - ewlouyO gd elopelebal euaignd
0E0'T pepiun 021Wou093 seloy 00T opealise|d openoupens oulspend
288'C pepiun 9]Ua11100 eaUy| apuel’ opejjobie ousapend)]
T/6'T pepiunfl us seloy 0g ap ‘euslew T ‘(G8) WITZX8"T ouewe) ap ope|jjobie oulapen))
v88'L 88/ T/6T pepiun|ua sefoy 00T 8p ‘euajew T ‘(58) WOTZXg ¥ T OUewe} ap ope|jobie ousspend)
128'TT 125 TT 288°C pepiunbia sefoy g ap ‘eudlew T ‘(S0T) WogeXy Tz_oueure) ap opejjobie ouwapend)
8L6°C 00Tx djenbed (opebajd |aded) 091LIOUODT OpE|NdLPEND Of|iLIdPEND)]
2TS'80T pepiun seloy o ap sew eled g pidey e10paso)
6561 Pepiuni a1edlly T pidey eiopasoD)|
“seloy gT owixew esed opisod ap
082°C pepiun|pepioedes uod ‘ww 9g-0 ap |aded |8 ua [eJuozIIOY BPERAUS Bp peplpunjoid
uod ‘sedelf 0g ap ewixew pepioeded uod ‘0T ‘ON edelb ered eiopasod)|
0v8'9 078'9 VEL'ST pepiun 0SS Saleg eIOpaso))|
122°LT pepiun 069 Juey ®eIopaso)|
08E'9€ 08€°9€ 6T8'T pepiun feaieiaw elund uod ‘jw 2 owiujw ap zide| us ugioeluasald ‘opinbi| 101981109
SezT pepiunpoide [gouid uod jui /T owiujw ap 09seyy Us ugioejuasaid ‘opinbj| 101081100
G8T 1 S8T'17 67T e olos — sejadereasa esed uopiod)|
cee pepiunfiay ‘pun T Jod ‘odiobo| uis ‘ousnaljod A uojAu ua ‘oue|d 1oused ered ugpio))
STZ'9 STZ'9 L0T°E oosel] sib Gzz (aded Uog|oD)
089VE :c,mml_ elapew uogod
916’V pepiun uore9 ap p/T Uoq|0o
0Lt pepiun VS3L 0z X 2T _eyenbad sjuaredsuen e
vv19 19 V19 pepiun VS3L 0v X 2T_apueib sjuasedsues) ey
S/5°S pepiun; 013w TX SoARWIL 8T 78} 3|qop djuehad ey
£62'6 pepiunpidwi ap odn uod ‘00 3D JaYi0ig BIOUBIBJRI JIqLOSS ap euinbew ered ejur;
SvLv pepiun’ *10]02 un 3p ‘02 TT-O1 uosd3 eiosaidwi esed vJuID
Sv.'Y pepiun’ *10]09 un 8p ‘08TT-Xd uosd3 eiosaidwi ered Bluld
168°L 168, 8/5T pepiun; SIWOPX8Y YSI.L Suasedsues eyoue anbedws ered ejuiy
LS.V pepiun VCN 28 Wgl euinbew ejui))
87, 0T pepiun VCN SAE/W - WgI euinbew gjuiy
cve 0T pepiun

114



S99

S99

906°SC

S88'E9T T

906'SC

S88'E9T T

8vYTL

8702

8y TL

0E€S'T

8v0°C

0E€S'T

1€6'SC

T00'6T

1€6'GC

T00'6T

TGECT

1665

TGECT

11665

600°€2

600°€2

987

987

62T vt

70€ V0T

62T vt

70€ V0T

STS'EC

STS'EC

0€S°€

0€S°E

720°29T

720°29T

60072

60072

TSLVT

SEL'T

TSLvT

T2€°9

SEL'T

7.S'S

T2€°9

V7.S'S

0

0

066°€ 599

0

0

LEV'SST 906'S
21E'€86'9 SB8'EIT T
0

0

0

689'82Y BV TL
062 2T 8v0°C
T8T6 0EST
0

985'SST TE6'ST
S00YTT T00'6T
o

0T VL TSECT
1v9'65€ Tv6'65
0

o

0

o

0

2S0°8ET 600°€
0

0

0

0

0

0

v1s82 98LY
0

0

0

0

0

0

0

0

21192 62T 7v
928'529 v0E V0T
0

0

0

0

260°TvT STSEC
0

28T'TC osse
0

0

0

0

0

0

0

0

0

ZvT2L6 v202oT
0

950 VT 6007
0

0

0

0

90588 TSL YT
2Trot SELT
926'2€ 1289
Tvv'EE viSS
0

CvE0r9 veL 90T
TOEZEE VBE'SS

7¢L90T

78E°GS

7¢L90T

78E°GS

oze's ejadied! euinbew eyed oyewe) uggied jpded
088 pepiun’ SIW Of X Ww 9/ 0]j0 puog [aded
S99 S99 S6 obald 00TX0. S16 09 - oyeibojaded ered puoq jaded
0T9°L swh g9 01010 puoq [pded
262 00TX0Z S16 GTT puog joded
906'G2 906'GC GE9'8 odue|q eiosaidwi ‘eiopeidodsolo ‘16 G2 0RO puoq [pded
G88'€9T'T S88'€9T'T 6969 odue|q eiosaldwi ‘eiopeidodoloH 16 5/ eued puoq |aded
8079 SI9 09 BLed puog [pded
666°GZ elopeldodolo} seloy 00§ X eUed we) Jojod 'sib G/ puoq [aded
12226 seloy 00G X 00TX0L Wey oduelq sib g2 puoq [aded
8y TL 8vv TL vzl se “a)uasedsuel) 10]09 W 0g X 0jjo] Ua ‘oue|d onisaypeoine [aded
8v0'C 8702 €62 1°0 SeUIN
0€S'T 0ES'T 16T gz A gH §°0 SeulN
E8Y'E ‘eiopeqelh ered anessea0.0IN
T€6'SC 1€6'GC 1€6'SC 99 ¥ 8p BUOWSN
T00'6T T00'6T T00'6T pepiun 99 8 9p BLOWSN
9L pepiun NWXI13d - VINIO - QJO4NVS S810/00 3juaurewiad ejun saiopedrey
TSE°CT 16€°CT €28 pepiun NV)I13d O N3Ld134 ‘'ONIGd3 $810/02 dluduewad ejul saiopediey
Tv6'6S Tv6'6S 958 pepiun @jusuewuiad epebjep ejund saiopesrey
62€ pepiun 5910|109 (sauowni|d) epebjap ejund saiopeasey
186 pepiun eluBIeN 10]0D NV)IT3d Salusueulad saiopeose
626C pepiun I esed
770’ T pepiun (OavdIN) MUVINIOVIN_edJew s810j00 dnewa|qe) eled sajopedsepy
009'T pepiun (QYO4NYS) OdX3 Barew sa10j0d dnewsalqe) ered saiopeasey
600°€2 600°€C T12T pepiun NVMI13d BoJew $a1009_ofewsjqe) eled saiopedleiy
€6E'T pepiun |nze 10j03 auluy S,dD esed salopearepy
L9 7 X ajanbed sojejaoe esed sa|qeliog salopedsen
6267 pepiun’ (buipp3 Jopeorew ajqebiedal s|qeLiog Jopedre|y
128 a1enbed| “puUN Q0T 3P ‘W GT'Z X G OUBWE) 33 e
909 ajanbed ‘pUN QBT OP ‘WD 2'T X 0T OUBWE) d)aq el
0/8'€ pepiun; onewsjqe ered Jopeldwi| opinbiy
98L'1 98L't 98L'1 pepiun 091UQJ8|a) 011032811 / WZO-08 OpeAes 0IgI]
. “SeUWN|0D € U0J ‘0lj0} U0 ‘sefoy 00T
5ve' PPN 00 o £€ X G'Tz ap ‘opeoynse|d ugpeo edey ‘soueleq A ouejuaaul ap oiqr]
068°€ pepiunjuod ‘Wwd §'TZ X §'9T ap ‘opeynse|d ugued ede) 'sajualiIod sejuand ap 0iqr]
1,99 pepiunfloy 00T uod ‘wd €€ X G'TZ ap ‘opeoynse|d uoued ede) ‘sauoioejoue ap o0iqi]
£66°€T pepiun| v X G'zz ap "ednuIs €9} Us epe.io) ede) ‘ouew e BINJISS Seloe 8p 0Iq1]
£€2T pepiunjog ap puoq |aded ua ‘seloy 0g 8p ‘W6 TZXG ¥ T OUewR] 8p ‘O 3|qop elalq;
7Zr'T pepiun dID 13 ®BpeD g/T "We) puoq eaiqr
9T, pepiun’ ‘eled eipaw odipolad [aded e1aigI]
TVE'T pepiun’ 2)ueb|oD 0ose|d 1ap|od 0 Jopeleha
62T v (4544 (4554 pepiun VIAHON 01940 oyewe) 7y Jopefeba
70E 70T 70E 70T 2107 pepiun VINHON eued oyelwe) 7y lopefebat
1252 pepiun’ olo1 10j02 Jyeibol zide
LEV pepiun 3994210]02 oloJ zide]
08z pepiun|, . *Z'ON ®ezainp A EE Z ap eibau euiw
10pe1I0g UOD BPUOPaI BULIO) 9P ‘BIapEW US Opedlqe) ‘eimuosa eed zide
718 pepiunz ap e1Bau eulLI "epUOpal B0} ap "elapeLu Us opedliqe; ‘oingip esed zideT
GIS'ET STS'EC 082 pepiun Z "ON opeliy zide
Tt pepun ) ‘oonse|d ud eSEDIED €| 3P [eUSIe At
Wuw g e JoAew oAaWwelp Uod "epuopal ewio) ap "‘ewindsa ap Jopadspawiny
oese oege T pepiun *0onse|d us eseoses el ap [eusrew A wuw o9 e [enbi o Jousw
A o & JoAew onourelp U0 ‘epuopal ewoj 9p ‘ewndss ap JOpPaIBPaWNH
9802 ajenbedfwo zz X 62 (S0T) ouewe) ap ‘epesynse|d eulnued ua sejopesedss seino)
225 @jenbedfwo zz X 6'2z (G0T) oyewe) ap ‘epeoynse|d eujnued us seioperedss seing
S9€ L ajenbedfwo zz X 62 (S0T) ouewe) ap ‘epesynse|d eulnued ua sejopesedss seino)|
289°€ e1enbed[wo zz X 622 (S0T) OUewe) ap ‘epeoynse|d eujinied us seiopeledas sejno
228 ajenbed|'wd zz X 6'2z (S0T) OUewWE) 9p 1003 UN Bp BulNLED US SeJopesedss seino)
225 919nbed|'Wwo zz X 6'/z (GOT) OYeWe) ap '10]0d UN S BUINLED US Seiopeledas sejno
228 ajenbed| ‘wo zz X 6'2z (S0T) ouewWe) 8p ‘S210]09 8P eulNLED US Selopesedss Seino)|
289°€ @jenbedp X 6z (S0T) OUBWE) 8P '10]00 © SOUSSIP U0D UQLED U8 seioperedss sejing
S00'T ajenbed! VIWHON @jueb|od Jap|oj sejno
720291 720°29T G9E€°L pepiun Z ©| B Y B| 9p euljnLed U3 I0J0D B SeIopeyise|D) seins
6T2'C efed 6 pidey e10pasod eied sedelo)
60072 60072 78T efed VW3O Iepuelsa eiopasod eled sedels)
£99°C efed] seloy 0zZT/d 216 e1opasod esed sedelo)|
TS.T efeaog Jod ‘opezliqod odlfelsw aiqurere us * 9/9z elouaiajel “edelb odn oyoues
68LC e
650°E eleo]iod ‘opeziueareb odljglaw aiquiefe us * 0T/cz eloualalal ‘edelb odn oyoueo)
1S VT TSLVT 898 eled 0dn OYoUED)
SEL'T SEL'T T62'T eles odn oyoues
T2E9 T2€9 V92T efed odn oyoues)
v.5°s v.5°G 6.2 efed VW3O fepuessa dii odn oyoues
vET pepiun’ ejodeseds3 eied odlfplaw aiquiefe us ‘ugwred odn oyoueo)
v22°90T v22°90T ST 0z X @19nbey T0600X ‘Jo1 auI Jadaayl oonse|d sefeba) ered oyoues|
V8E°SS V8€'SS T9v'8T pepiun 0101j0 oyewe) oonse(d 3 an4|

115



8SEVT

8SEVT

689262

€8E°C

689262

£61°59

€8E°C

080°L2

£61°59

2vS'S

080°L2

2vS'S

T9EC

T9EC

998'C

9v0'TT

998'C

STT VT

9v0'TT

STT VT

02’9

20972

02’9

68T

20972

0582

68L°T

LTO'ET

0582

LTO'ET

.18

L18

1€6'86

€6.°8TT

1€6'86

€6.°8TT

Tov'S

Tov'S

L08'8E

L08'8€

20E'TS

20E'TS

EV0'T

EV0'T

29T'T

29T'T

£86°ET

£86°ET

0

05198 8SEvT
0

1yv'88Y°T

962 7T e8eC
T9.76€ £62°69
087291 080°22
Tozee 2vS'S
0

19T YT 195
0

0

0

0

6ETLT 958C
|szz99 9v0TT
06978 STT T
0

6Ev'LE ovz'9
£19°2VT 20972
zeL 01 68T
ToT'ZT 0587
¥80°'G9

0

0

0

0

2067 118

0

0

98565 T£6°'86
85.2TL €62°8TT
o

80v°2e T0v'S
o

o

o

o

ev82ET 10888
o

£18°20€ 208°TS
o

o

o

o

|ssz'9 ev0T
0

0

0

0

0

0

0

0

6969 2911
0

0

o

0

0

0

0

0

0

0

0

0

006°€8 €86°€T
0

0

0

0

0

0

0

16865 6686

668'6

6686

988'S pepiun; SIW 0G X WW 9Tz 3p xe} ered ojjoy]
8SE VT 8SE VT 2/8'C pepiun SJW Og X Ww 9TZ ap xe} esed o
2.8°C pepiun: SIW O€ X Ww 0TZ ap xe} ered ojloy
689'L6C 689'L6C TIS'LT 0]|0] .72 p yeuy |aded ap ojjoy
£8€°C £8E°C S9¢ pepiun VAHON Wlu/g ap elopewns Nﬂ_
£6.'G9 £62°G9 0v6 pepiun U820y 3ldIeyS J0j0D B)uBIBYIQ 8P SAIOpE)ESaY
080°L2 080°LC Sv9 pepiun NV)I13d - S810]0d hcumu_mmmwﬂ_
ZvS'S 2SS 80T'T pepiun |suad Jopeuoqenod ered o)sendey
v16°S pepiun’ 13]|0Y Joy Javjred oyeibjjoq Ewm:amwﬂ_
T9E'C T9€°C 19€'C pepiun 91SeD IageH SWoOS ap e|hiay
TV pepun |91seD Jagqeq Swoog ap m,mmm_
700'¥7 pepiun SwioQg aluasedsuen | ejbay
£S5V a1anbed uems sopewobus wcdmemm_
/66T a1enbedpd ‘sauoioeiopad € ap ‘ousidoidijod us ‘eled OUEWE) SO1EIadE AP ‘_Euwuc‘_nb
958'C 9582 TLS pepiun VIWHON ouanbad i-1sod
970'TT 9v0'TT 602°C pepiun INE edrew uoau ousnbad )-1sod
STTVT STT VT €8C'T pepiun VNYON ouelpaw 3i-1sod
9/8'T pepiun VINHON @puelb )-1sod
0vZ'9 0vZ'9 0v0'T pepiun |owad L'0 Seulweuod
c09've 2092 V6 pepiun [91udd §'0 Seulweuod
68.'T 68T 768 81qos n 0T X eonse|d jo1 aueh|od 1ap|o} ered einBenod
058'C 0S8'C SZr'T pepiun |91udd Jopeliogenod
LTO'ET LTO'ET 8059 pepiun BULION EISIAaI elod
92T'L pepiun’ sapepiun g ered G’ ap SenaysIp euod
1099 pepIunfaId U0d LoN9IUIS ©[9) JOLIBIX [eusrew ‘pun gy ered s0j0eduwod soosip elod
66 pepiun ‘[eJu0ZLIoY OJew.o) ‘0anseld us 1auled elod
6022 pepiun| 0163N pUaIH_ofelbiwinid
18 L18 (2x4 pepiun SOpeLIeA $910]02 BLIB( UD BUllNSe|d
1,261 pepiun A6 Se|qebieday sepeipend s
6121 pepiunfialsijg odn uoieiuasaid A A 6 9p 8leljon uod ‘A 6 ouewe) ap ‘seul
TE6°86 1686 686 pepiun YV seul
£€6.°8TT €6.°8TT 086'T pepiun Z X Jaislq ugioeluasald "eullR|Y VYV S
s 2 x 1918119 ‘eueIpaw
T0V'S T0V'S T0v'S Jepuelsa uey elopeiopad
¥8¢'8 8E0T BIOpRIOUSd
SOY'ST ¥OSXN dreys odinba esed eoiwig) enajjad
SECT 9€T V4 X4 dluoseued odinba esed eaiwig) en: EM_
829'8T LS V4 duoseued xej esed ejnaljad
,08'8€ ,08'8E 9€6'2T E1/e0 OUeLLE) - OUBW € epeuog e ejn: ;mm_
096'T 16 0z onsebad
20€°1S 20€°1S 250'C “eunddl|b uod B o ap uoloeuasald ‘elreq ua mEmmmM_
2502 “euliadllb uis b oy ap uolorjuasald ue elreq ua ajuebad
912’ T “eusa0yl6 uis b 0z ap ugioejuasald ua eireq us ajuebad
0LV'Y VWHON uoisaid eiseq
00L'S se|jobie € eoue|q Y§'T BULOU BlSBd
£v0'T £Y0'T £v0'T ueyi|ad sodnerduwi m.wunb
28T'TT d-0'€ BW.ON ejjobe ap eised
V18’1 ‘BaUR|q HO'T BISed
9LT0TY 00TX0. $16 06 3p suonipes Apaquiy odn jaded
00TX0Z S16 02z ap suompen Auaquiy odn [aded
25€°028 00TX0Z S16 08T ap suonipesn Auaquwiy odn |pded
20T'LYS 00TX0Z S16 0ZT ap suonipes Apaquwiy odn jaded
25€°028 00TX0, S16 08T ap abnsaid Auaquwiy odn jaded
9.T°0TV 00TX0/ ouewe) sib 06 ap aAnnoax3 Apuaquiy odn jadeq
29T'T 29TT 99T SOpIMNS $310]00 B1aN|IS [aded
9VE'TTT oballd oywrey 160, ab1aq oiqiredoid jadeq
879°08T 0100 "16 08T A 0ST @41U8 D 3p sejniele) eied ajodfedold [aded
16V s16 00z op arew ajodjedoid [aded
89€ sib 0GT ap arew aj0djedoid jaded
282 si1b GTT op arew ajodjedosd _wnanb
122 516 06 ap SzD a0ojedoid jaded
065 s16 0pZz 8p SzO @109jedoud |adeq
167 s16 00z ap SzD a0djedoid jaded
89 s16 0ST 8p S0 @109jedoud jaded
282 s16 GTT ap SzD aodjedoid jaded
0S8V TE 00TX0L_STD 062 a10dJedoid [aded
LLSVLT 00TX0. STO 0TZ 2109[edoid [aded
€86'€T £86'ET SOT (oBaid x) 00T X 0/ oyetbojaded ered ooipouad [aded
T9€°0S 00T X 02 ojesbojaded ered ooipouad jaded
VEE'9 01010 02IpoLiad |aded
00L'G eed ooipouad [aded
€6T 's16 G/ X (pepiun) 00TX0. ejiuew [aded
59 SOPELIEA S310]00 SOABI0 U 2dald [aded
ETS9 *sib gg eued oouelq eidod jaded
006°T Siw X sjusredsues oeuoo |aded
668'6 6686 086'T SJW X $810]03 9LJU0I [aded

116



0 V0€'0L pepiun; 01B3N TMT¥9 DD 2 TX 09 dH OyanueD
0 89T'TH pepiun| 0S X a|qeqesbal gD 8110 |
0 9.2'02 pepiun sapepiun Gz X ajqeqelbal O 91101
0 156'LTT pepun’ 00ZP- XOS BlouaIafal bunswes Jauo |
0 £85°8L pepiun; UQOET 1ol1ase] XeT920 Joy JauoL
0 €60 2T pepiun U00E 191195871 YOTIZO 493 1auo
0 99182 pepiun XOY3IX GZrE Jaseyd Jauo |
0 87€'86 pepiun 0T.T 1N Bunswes eiosaidwi ered 1auo] |
0 8SY'LS pepiun 0902 Bqyso eiopeidooooy ered Jauoy |
0 SSY'67 pepiun ET¥/. Jaiue] eiopeidoooyoy ered GozT odil 0i63u Jauo ] |
0 26862 pepiun 9-TOT LN V.LTONIW J3uo |
0 LV6°L9 pepiun 000%-d3 eljoul|\ Jauo | |
868'9.0°€ 918'CTS 918'CTS 918'CTS 9T8°CTS 9T8'CTS 6€6°0LT pepiun; [euIBLIO Y9y D G0STd Jolase| Jauo |
0 €6V VT pepiun NO09Z 1002 13( 13se| dH elosaidul| 'y 20090 19( JaseT] JauoL
0 €6V T pepiun N009Z 1002 13( 13se| dH eiosaidul| ‘v T009O o[ Jase JauoL
0 €6 72T pepiun; NO09Z 10]02 13 Jase| dH eiosaidwi 'y 00090 13( J8se] Jauo |
0 6€.°8L pepiun’ 0STT dH elosaidwi $29z0 13l Jase| 1auo |
0 6E€L°8L pepiun: 00ET dH eiosaldwi Y19z 18r Jase] Jauo |
0 OVETY pepiun V1028T N J3U0 L |
0 E67 V2T pepiun e 0 19[ J9se| Y165/ 0 eiosaidwi Jauo]
0 6EL'8L pepiun; SN1d N9 19 V906€D 'Jol dH Jase eiosaiduil Jauo ] |
0 STV'68 pepiun VSEYED JoY 900Td dH Jase| eiosaidwi Jauo
V9E'€09'T L22°L9C L22°L9C L22°L9C Lcc'L9C LcC'L9C 9.0°68 pepiun VZT92ON/d 0052/2TOT [ dH Jose] eiosaidwi 1auo |
0 7770'86 pepiun; V61650 J8Y 0ZET dH 1aliese| eiosaidwi Jauo |
0 788 70T pepiun XT908 10]0d UN 8p "NLOOTY 1o11aSe BlouaIa)al dH JaUo ]
0 185'8L pepiun V86226 10|00 UN 8p ‘snid ¢ 1oliase] eioualajel dgH Jauo |
0 £85°8L pepiun dIN9/H9/dING/dS 1801aSeT VEOBED 'J21 dH JauoL
0 T2y TTT pepiun 10019587 - NOSTOZd ©l0saidwi VeGSO dH 19uoL]
o 56°805 pepiun seuibed 000ZT "PUSY 0¥r2/XZTTS9D dH Jauo |
8.8'0¥2°C 087'ELE 08Y7'ELE 087 ELE 087'ELE 0817'ELE €6V VT pepiun; X67650 dH J8u0] |
0 €6Y ¥ZT pepiun VTTG90 'Ja118l1ase] dH Jauo |
86°9TY L6V°69 L6V°69 L6V°69 L6V'69 L6769 986'8VC pepun] V9€ DD 18[18se] dH Jauo] |
G20'90T'T 9VE V8T 9VE V8T 9VE V8T 9VE V8T 9VE V8T 9VE V8T pepiun| 5502 A 5802 dH 18C Jese seiosaidwi ered [euiblo G0Gd Jese| dH Jauol |
0 8S€ 0V pepiun 2¢ 09€Td 13M4saq dH JauoL
0 67 V€ pepiun T2 09€TQ 19Mfsad dH JauoL
0 TTV'LE pepiun Lg# 0S9€ 181sag dH Jauol |
0 86E°CL pej 1albuisap ajold ered jeuibuo oibdu TT# Viy8y dH 19U
0 169°L9 pep!! 10lbuisap Janojd esed [eulbuo ueAd TT# vY9E8YD dH JauoL
0 218’16 Pepiuni 0022/00TZ 13[19sel V9607 434 dH JauoL|
0 1502, pepiun 00Z€/00TT _1318se| ¥Z60vD 434 dH JauoL
0 TE6'29 pepiun 0TET-HIOT UdD Uoue eiopeidodo)oy 18uo |
0 5€5°59T pepiun! £X- UOUBD 18U0
0 6€L°8L pepiun; 0E€/022T/002T/000T 13[1ase| STTLD dH Jauol]
0 9EE'8 pepiun (Buipp3 Jopesrew sebiedal elul |
0 600 7T pepiun’ eifau quINQ Jadns 1axred vjulL
0 29G°0T pepiun £wo 00S ap uolorjuasald A ‘0ibau 10jod ap ‘oyoned ap sojjes eled ejul] |
0 80T'T pepiun| gwd og - 8z ap UgIoeIUBSaId A |nZe 10|03 Bp ‘0ydNEd Bp SO|13S esed eyl L]
9¢¢ 0T TLEE€C T.E'€C T.E'€C TLE'EC TLE'EC LEET pepiun NVYI13d_Sojas eted ejuiL
0 9e€'8 pepiun salopedsew Jefresal esed ejut ]
0 80T'T pepiun’ WO g - 82 9p ugloejuasald A ‘oibau 10jod ap ‘ejipeyowie ered ejul] |
0 vZv'ST pepiun W 9T ap pnibuo| "s|qepixour 01a0e ap Seudli]
0 y2SET pepiun] * wo TT ap pniibuoj ‘ajgepixoul 01aoe ap seuall |
V6€°6 99S'T 99S'T 99S'T 99S'T 99S'T 99G'T pepiun oonse|d obuew g # sesal]|
0 08! pepiun pio] selaliel
0 8.8 pepiun}o sefoy 0O€ e [enbl 0 Jousw A 00T e JoAew ap a)anbed T Jod |aded ap 0de] |
0 809°C pepiun ©21|119e elopeleba) ejqe L
629892 08L 1717 08L 171 08L 171 08L 1717 08L 1Y L9 pepiun GE X GZ 0Id4o ejiueW 31q0s
TLS°69T 29282 29282 29282 c92'8¢ 292'82 S8 pepiun LE X /T Ojjoe.IXa Bjiuew 8iqos|
0 5 pepiun W 6Z X G'Z 09ILIQUODT BLIED E[IUBW IG0S
0 v pepiun pio] 81G0S
60L°€0E 819°0S 819°0S 819°0S 8T9'0S 8T79°0S ST pepiun W i X 9€ "elyelBoIpe) OyeLIe) BliueW 3p 2100S
2E6'EVC GS9°01 GS9°01 GS9°01 S59°0F S59°0% 144 pepiun 001WOU0DT BLIBD BIPSW B[IUBW 8P 81q0S|
£87'8ES LV, 68 LV, '68 LV, '68 LV.'68 LV, 68 €9 Pepiuni 091UIQUODT TE X GZ_[e199dSa eled - e|iuBW 3P 3.qoS)|
0 6 pepiun 021WOU0I3 0121J0 0dUR|] 9IGOS|
(4944 €SE°L €SE°L €SE°L £5E°L £SE°L 1SY'C pepiun oyanbad Jopeyos) ojjes
0 8YE S pepiun €S 1epol | 0dnewoine apuelf Jopeyds) ojes|
8T19'€ €09 €09 €09 €09 €09 10€ pepiun odl[glaw seyundeses
6SS°€6E €65°S9 €65'G9 €65'G9 £65'G9 £65'G9 €6G°G9 pepiun uojsog_0214199]3 sejundeses
82212 8ES'€ 8ES'€ 8ES'€ 8ES'E 8ES '€ 6LT' T pepiun juey easew soyouebedes
vS6° TY 2669 2669 2669 266'9 2669 €T pepiun s,po eled sojnoy
0 S26'6TT pepiun! 00097 Jod efed TySe 'Jas sooue|q 1ase| Sojnoy
0 25618 efed 00T Jod efed esa) easew 3 oMoy
o v18'es efed (euibed Jod 2z) 20 o_aom_
0 ELT'V efed) X7 JINJ0J OAISBYpe 0|n1oy
0 8152 efed L IXE NIN0J_OAISaYpe o_Eom_
0 ETE'C pepiun’ (ewIoN SIN 6/ X Wi 0g) elosaidwi ered 01wl [aded ap st _ow_

117



0 ToT'8 pepiun € VagI4I40IW OLNIINIANTY OL1v 3d ONVd
0 L8291 pepiun 31188 HLODS WE .0z 30 OrOY avd
0 2G0T pepiun 31149 H1OJS WE .9T 3d Oroy avd
0 65.°2¢ ojjo1 SVCOH 08 X 1TIVdAM ATHIdNIN NOIdWIT
S08'ELC VE9'GY VE9'GY VE9'GY VE9'SY VE9'SY €T pepiun SI¥9 Y0100 WO ¥T X 0T YNINOVIA V1 WE YENOSI
0 0L0'TC N 259 379vdIXONI OH30V 3d 4OdvdAIdiNIT 200PT NE|
ST9'0VE 69L.°9S 69L°9S 69.°9S 69,95 69.°9G TELY jole] jueZI|SapHUR BIUE|] BIDD
008€ X ugleg
S6L'96V'T 99'6vC 96T 99'6vC 99Y'6VC 99Y'6VC 95€ sapepiun (06+59) S'Z ‘[eD apIa/ einseg eied esjog
0T x bed
0 0LV pepiun’ s16 081 ojiged ejoq osadel)|
0 886'9 uoreh ©21}SE|d BOUE|g BPRUOISINWA BIaD
G6.°85¢C 2ET'EY 2ET'EY 2ET'EY ZET'EY ZET'EV 6Ly 20 (1opejuaiqure) eouebely uod sosid ered ajuejdajuisap Jopeldwi
008€ X ugre
0 828'L6T sonz € # WE [enaN Jopeidwi]
£85'LVS £85'LS 26L€LC sou| (our doy) pre9 HLOOS G2SHN We ered Jopejies
OT X ugeg
0 £eL'9 oy 09][EXO0 OpIoe]
12622 128'€ T8¢ T8¢ Te8'€ Tc8'e T28°€ pepiun; 1] 0T pepioeded uod apieq
59°05¢ 9LL'TY 9LL'TY 9LL'TY 9LL'TY 9LL'TY LSV'C pepiun ¥9 006 X sorejdene| ewalD)|
0 78E'T pepiun: oueq ap Sauo||iqgoIs]
9zv 'y 9zv'y €122 pepiun anens epiao saiouaiul ered UOJAN eqoos3|
0 v.9'T sed ojly ajuens)
799°6T LLCE LLCE LL2E LLCE LLCE 260'T pepiun oonseld ap saiopabooay
0 G80'TT ele) s02161n1inb sajuenB|
0 12T Jted 0T oN 0ydned ap ajuent
0 70V'€ Jed
0 €8z Jted 1 oN 0yanes ap ajuenp
165769 G9L'GTT G9L'GTT G9L'GTT G9/°GTT G9L'GTT G9T sapepiun G'Z2 VD 09 X SPeloy einseq ap eansed esjoq
0T X bed
T6S 769 G9L'STT G9L'STT G9L'STT S9L'STT G9L'STT S9T sapepiun (09+5P) §'2 12D apiaA einseg esjog
0T x bed
0 £06°'L pepiun oonseyd Jopeaden oyoues
0 7209 pepiun seyesef@reldwry
£98'S8T 159'0¢ 159'0¢ 159'0¢ 159°0¢ 159'0¢ 19902 15902 15902 €9T'S pepiun 516005 ojiqed ejoq osaden
0 ciad pepiun UOJAU 8P BIq) UOD SWO 09 SBI0LBIXT BYOIST
2LEVEC 17092 17092 17092 17092 17092 1092 1092 1092 | EET4S [BEN oduelg obugasing
S¥0'66¢C L22°€E L22°€E L22°€E L2T€E L22°€E L2TEE L2TEE L2TEE 9v8'T 29 005! 02 00S X opinbj| soupiaeidwi]
[599°€29 962°69 96¢°69 962°69 96¢°69 962°69 96269 96269 96269 907 jole) (opidwiy) 9%Gz2'S [e 0Ipos ap oiojpodiH
9E.°899 V0E'vL V0E'vL VOE'vL VOE VL V0E'vL VOE' VL V0E VL VOE'VL 689'T elql; onjod ua uoqger|
0 182°9T pepiun 218 Y109S WE .0z 9JeD A oouelg ped
0 2G0T pepiun a)ug Yl0ds WE 9T 9jeDd A oduelg ped
0 02z 6% SO1}| ¥ Ug[es NE 21|10V BoLI9WI0d BIaD)]
L89'VSL VS8'€8 S8'€8 S8'€8 vS8'€8 S8'€8 7S8'€8 vS8'€8 vS8'€8 886'9 joje] |d eloy epeuoisinwa e1ay)|
0 808202 son g H9 # "'NE YOd3IAOWIH
0 08SY 8p S0JoNpoid
0 BUIOYO 8P SOLISIUIWNS SO0
0 000°S pepiun soresjuoo Jefebs) ered eladre))
58572958y €88'9V0'1 288901 2889101 288901 288°9¥0'1 2889101 2889107 288901 2889017 288'9¥0'% BUIDLO 3P SOJISIUIWNS SO
06T°250°L 8EV 0TV’ T 8EY 0TV’ T 8EV 0TV’ T 8EY 0TV’ T 612'G0L pepiun X¥9E€ dH 18uo
9EE'6EC Y 955902 955902 955902 955904 955°90L 8/2°EGE pepiun XEGG/. dH Jauo |
9€°S5P'9 768'SL0'T 768'SL0'T [768'GL0'T 768'GL0°'T 768'GL0'T LV6'LES pepiun XIS dH Jauo |
2.6'926'T 291128 29T 12¢E 29T 12¢E c9T'TCE c91°12E 185°09T pepiun V286 dH J8uol
2.6'926'T 29T'12E 29T'12E 29T 128 29T TCE 29T'1CE T85°09T pepiun VI8E6 dH JauoL
0 70 TSE pepiun IpYELD 10]09 € Jewxa elosaiduw) 0169N D0ZXELD JaUoL|
0 S¥9°0TS pepiun 1ppEe/D 10j0I e Jewxa elosaldw] ‘ojjuewy H0ZXyELD Jauo L
0 |sve'ots pepiun IPYELD 10]02 € ewxa] iosalduw| [NZe HOZXYELD JUO]]
0 S¥9°0TS pepiun 1ppg/D 10j0d € Jewxa elosaldw) ejusbey 50zZxXyELD Jauo L
0 ESY T6E peplun 0217 duoydsed GeS uoueD JauoL
0 ,92°0vC pepiun 008€-S BN BI390AY 09-M1 J8uoL
0 87€'822 pepiun NQ 020-S4 B1320AY elosaidw] Z9E-M1 Jauo |
0 0ET8EE pepiun VINIOVI €79 dH J8U0L
0 0ET'8EE pepiun MOTTIA 2219 dH J8u0 |
0 0ET'8EE pepiun; NVIO T.¥9 dH 1auoL
0 S.8'9E€ peplun 0/%90 dH Jauo |
026°2L0C 02E°9vE 02E°9vE 02E°9vE 02€°9vE 02E'9VE 09T °€LT pepiun feuibliO 9097 d 1 0469N V8.2 3O dH Jauol
0 09/°€8 pepiun ejuabew Jybi7 eyziy6o [ezaged)|
0 09L°€8 pepiun ueAo 1ybi7 egzy69 [ezaqed)
0 L76°08 pepiun oe|g eeT0s [ezaged
0 5298 pepiun MO||IDA BZZY6 [BZ3geD)|
0 52978 pepiun ejuabep eTzyeD [ezagqed
0 5298 pepiun; ueAd e0zr62 [ezaged
0 V€S9 pepiun 08/SC 990 dH 0468uU X/ oyonued)|
0 9TE'S8 pepiun 0825 O dH 40]0d XS/ OyonueD|
0 002'€8 pepiun 10]031L IM #1799 DD "19Y TTX 09 dH oydnued)|

118



000°000°0S €99°99T ' L99°99T ' £99'99T'¥ L99'99T'¥ £99'99T'v L99'99T'¥ L99°99T v £99°99T'v L99°99T v L99'99T'V BIIS|S BIUB|d 9P SAUOIIBNIIPY A SOJUBILIUBIUEI SO0
0 (918 ‘oureyues ‘ejbisua ‘0d1NRIPIY) SeLEIIOIWOg S9PaYy OjusIWIUBIUB
(soiseleq ‘sesedurg|) ugloeUIWN|! OJUSILIUSIUB
(sauesal ‘eimuid) sonw ojualwIuSIUBN
3 SOPEUOIPUODY SallY 9p OUBIWIUSIUEBN
000°000'ST 000052 T 000052 T 000052 T 000052 T 000'0S2'T 000052 T 000052 T 000052 T 000052 T 000°0S2'T
0 ATANINS 002 B S10Ae SOjenuod Jejjwes
® uen s a10akoid as anb so| esed enoenuod 018lgo epes sluswien
000°000°ST 000°0S2'T 000°0S2'T 000°0S2'T 000°0S2'T 0000S2'T 000°0S2'T 000°0S2'T 000°0SC'T 000°0SC'T 000052 T soLeA A sa|ganiy ap ojual
0 S00Ipa sodinb3 ap ojuBIWIUBIUEN
0 ojndwos ap sodinba ap ojusiwiuBIUEN
0 ouoreloqe ap wDQ_:_Um Bp ojuslwiudUe N
000°000'S 99991 99991 99991 99991 299 9TV £99°9TY £99°9TV £99°9TV £99°9TY 299 9TV
000°000'S _mom.m.ﬁw 999'9TF 999'9TF 999'9TF £99'9TY £99'9TY L9991V 29991 L9991y £99'9TY _ SO|NJIY3A 3p E_._m_E_:mEmS__
000°000°02 €99'999'T £99°999'T £99°999'T £99°999'T £99'999'T £99°999'T £99'999'T £99'999'T £99°999'T 299'999'T
000°000°02 _mww.wom.a £99'999'T £99'999'T £99'999'T £99'999'T L99°999'T £99°999'T £99999'T £99°999'T £99'999'T _ S0.10 A 1ejnjad ‘eouelsig ebre 0oiuglaaL OG_Eww_
0 _ _ 2207 02IUQJBIBL oa_Emm_
0TZ'968'6VT €88'9V0'V TLY'LE9°0C LES VBE'V. £21°8V6°0C LESVBE Y £2T°8V6°0C LES VBE Y T9L°G6V TC 06T 729 6T c88'9V0'Y
0 ATANINS 002 B S210AeW SOYenu0d Jejiwes
e ueA as a1dakoid as anb soj eied [enoenU0d 013lqo BPED BUBWIENPIAIPUI
‘Selesaoau ueas sejuend Jipeye A ‘anbis anb eau)| e ua ainjou|
0 SOLI_A SOASIUINS SO.10)
0 09g pepiun’ seireq ap 0bIpod uod mEm:cm_
0 SOLEA SOAISIUIWNS
0 [euysnpul uoiooalold ap sajqeydasap sojnpoid sono
0 0SY Jed! seooqede |
0 [eLysnpul ugiooajoud ap Sa|geydasap S019Npoid
CTLTL 2S6'TT 2S6'TT 2S6'TT 2S6'TT 2S6'TT 966 spun Gz X ‘bed 20 / 9p S3|qeydasap Sosep
9EGL6 952°9T 952°9T 952°9T 952'9T 9G2'9T 9T0'T spun Gz x bed Z0 7 9p S3|qeYIasap SOSeA
CLEEVE'S 299°068 299°068 299°068 299068 299068 766'€ spun| Z ua sealf0]02a sa|qeydasap sejfeo]
05T x'bed
86TV 802889 802889 802889 80¢'889 80C'889 92098 | spiun g X ‘bed 03S10§U0D S3|qeYIISIP SE|[e0 L
2S8'TTT 279'8T 279'8T 279'8T 2v9°8T Zv9'8T VeV T pepiun D seuelpaw se|d
¥92'6L0°C VS 9vE VS 9vE VS 9vE rS9ve vS Ve 896 ojjo1 odue|q eloy ajgop odwgibly [aded
v0L'260°S 78.'8v8 78.°878 78.°878 78.'8v8 78.'8v8 99€°GE sojjo1 ¥ x “bed solaw OO X 0169|008 Jopesuadsip oalualbly [aded
029°16 0,2'ST 0L2'ST 0L2'GT 0.2°GT 0,2'ST 060'S sonsw oluwnie jaded
9T X 0Jjo)
009162 00981 00981 0098 009'817 009'8% 00L'C efeo) X3Uaa|y sojenued
728'1E v0€'S Y0E'S Y0E'S V0E'S V0E'S 892'T 000Tx bed 9ye0 esed salopejozeN
26L°09 CET'0T CET'0T CET'0T €T 0T CET0T EES'C pepiuni SOpeLeA S210[0D B|[e0] ap e[a) uoidwi]
256'€88'T 266'ETE 266'ETE 266'ETE 266'ETE 266°€TE 991°92 pepiun 20 008 X ewindsa ua Jopesuadsip opinbi ugger
0TL2S §8L'8 §8L'8 G8L°'8 S8L'8 G8.'8 GSC'T pepiun elleq U [nze ugger
76E°GS0'T 668'GLT 668'S.T 668'S.T 668'S.T 668'SLT LyE 0T pepiun 5010pe|oA A Sosansel Aeds ua eplonoasu|
82€ 19T 888'9C 888'9C 888'9C 888'9¢ 888'9C T9EE ted 6# OYONEI 9p SaUEND)|
82€ 19T 88892 88892 88892 888'92 888'9C T19€°€ Jed 8# 0Uyoned ap sajuens)|
8¢S'GEET 885'¢CC 885'¢CC 885'¢2C 885'2Z¢ 885¢ZC 99€°CT pepiun s16 005 X X101
890°6VE 8L1°8S 8L1°8S 8L1°8S 8.T°8S 8.T°8S 290°€ ajenbed! b e1o19fe0 eled onji4
088'€8Y'C 086'ETY 086'ETY 086'ETY 086 €TV 086 €TV V16'S n ot X ‘bed OT'T+06 3piaA esjog
088°E€8Y'C 086 €TV 086 €TV 086° €TV 086°ETY 086°€TV ¥16'S n o1 X ‘bed 0T'T«06 eloJ esjog
870'00€ 800°0S 800°0S 800°0S 800°0S 80005 CLS€ n ot X ‘bed 02'1+08 eibau esjog
2y L6T 706°2€ 706'2€ 706°2€ 706°2€ 706°2€ 828'T n o1 X ‘bed 06x59 eibau esjog
¥S'9€C v 6€ 2y 6€ vy 6€ ey 6€ 2y 6€ 2€9'S 'lqy| BU3IOW Jeonzy|
0 oese ap sojonpo.d sonQ)|
0 9/G°26 pepiun; 19 G ede) uod einseq ap oue |
9V 'EEY 818'69 818'69 818'69 8.8'69 7S8'€E8 886'9 pepiun 02 005 pepioedes sjuaredsesn oonsg|d Jopeziwore ouel
0 E10T obayid| 08 # YNV vyvd vrI13a 0931d
0 189 obayd 0vZ # YNOV Vavd YI13a 09311d
0 S18 obayd 0ST # VN9V Vavd Y1130 09311d
0 90€°0% pepiun; .G S0zosalad
0 16T°GC pepiun .0z ebne ap saloperer
0 vOv'e ted oloy 8 # Sz 2iqI[eD xale| ud ajueno)
0 0EY'9 pepiun; odl[g1a N lopeadel oydues)
0 €9T'L pepiun; .£ BOI[RI9N ejnjeds3
925°¢Le 182°0¢€ 182°0€ 182°0¢€ 182°0€ 182°0¢€ 182°0€ 182°0€ 182°0€ 820°€ onaw ofoy obugesoing

119



[0tz 968 298

[zerisz19

[rz8e6s8L

[262v6519

Joss+06'8L

[86. 765 19

[185v06'8L

[86. 76519

[soTzsv 6L

[r65 08588

JovzszeL

S3TVHINIO SOLSVO ._/:yOF_

000°000°SZY.

€99'99T V€

£99'99T ¥E

£99'99T ¥E

£99'99T ¥E

299'99T vE

£99'99T ¥E

299'99T vE

299'99T ¥E

299'99T '6€

299'99T 6€

0

ATANINS 002 B S10AeW SOYenu0d Jejjwes
e UeA s a199koid as anb soj ered [enoeU0d 0)3[q0 BPED SUBWENPIAIPUI
‘Selesaoau ueas sejuend Jipeye A ‘anbis anb eaul| e| ua ainjou|

0

Joisiwo) osalbay A uooerelsul ered okody 680 odnibgns

000°000°ST

000°0S2'T

000°0S2'T

000°0S2'T

000°0S2'T

0000S2'T

000°0S2'T

000°0SC'T

000°0SC'T

000°0SC'T

000°0S2'T

0

oooHxmoﬁm:aE_wmoanmn:m
S9[RIBUIS) SOISBD SOI0 580 anmn:W_

0

odneges ouy ‘s

000°000°02T

000°000°0T

000°000°0T

000°000°0T

000°000°0T

000°000°0T

000°000°0T

000°000°0T

000°000°0T

000°000°0T

000°000°0T

Nis3 ap UoISIWOD SO)Ses) 80 odnibagns
safesodwa soineS g8z odnibgns|

000°000°002

€99'999°9T

£99'999'9T

£99'999°9T

£99'999°9T

£99'999'9T

£99'999°9T

£99999°9T

£99'999'9T

29999991

£99'999'9T

saLo)uo ewelfold 180 odnibgns

000°000°ST

000°052'T

000°052'T

000°0S2'T

000°0S2'T

000°052'T

000°0S2'T

000°052'T

000°052'T

000°052'T

000°052'T

000°000°2

€99'99T

£99'99T

£99'99T

£99'99T

£99'99T

£99'99T

£99°99T

£99'99T

£99°99T

£99'99T

soleaueg soises A sauoisiwo) g/0 odnibgns

000°000°9

000°00S

000°00S

000°00S

000°00S

000005

000°00S

000°00S

000°00S

000°00S

000005

se)n A sese| ‘sojsenduwl 6.0 anmn:W_

soLieuIwas A sojuang ‘sosing e odudsul 220 odnibgns|

000°000°2T

000°000°T

000°000°'T

000°000°T

000°000°T

000°000°'T

000°000°T

000°000°T

000°000°T

000°000°T

000°000°T

000°000°0%

LEE'EEE'E

EEE'EEE'E

EEE'EEE'E

EEE'EEE'E

EEEEEEE

EEE'EEEE

EECEEEE

EEECEEEE

EECEEEE

EEEEEEE

m_m_>muwc_mm0>moo=SNBOQEmn:m
saua|inbly A ojusiwepuauy 1.0 odnibgns

0

0

©19U820Q 8p SaUd)SISY 0.0 odnibgns
soLedlgnd sosiay 690 odnibgns|

0

0

uoioezieydeD ap muccu 01104y 890 caEmn:M_
00ps}607 oAody 90 odnibans

000°000°€

000°000°T

000°000°T

opey|Lelued)y A 0)9npandy 290 odnibgns|

000°000°2T

000°000°17

000°000" 1

ejbisuz 190 odnibgns

000°000°00T

EEEEEE'8

EEE'EEE'8

EEEEEE'8

EEEEEE'B

EEE EEE B

EEE EEE'B

€ee EEE 8

EEE EEE B

eee eee 8

LEE'EEE'B

0

ATNINS 002 B S10ABW SOJeNU0D Jejiwes)
® ueA as a10akoid as anb soj eied [enoenU0d 0)a[qo BPERD BUBWIENPIAIPUI
‘sellesa0au Ueas sejuend Jipeye A ‘anbis anb eau| el ua ainjou]

000°000°00T

EEE'EEE

LEE'EEE'B

uoIsIanu|

0

UQISIBAU| 8P UE|d [9 US SOPIN|OUI OU SOJEU0D 9P SelojusAIIul

0

UQISISAU] 3P Ue|d [3 US SOpINjoul ou soj0aAoid us (UQISUaIX3 ‘ugIeBnsaul
‘UQIOBLLIOS) SO[RUOISIIN SapepIANde eled Seliosasy A selo)nsuod

ISI9AU| 3P Ue|d [9 U SOpINjoul ou so10akoid
ua (219 ‘solpnisa ‘soisandnsaid ‘souasiq) SauoIIdNISU0I ered BLOYNSUOD

000°000°CT

000°000°9

000°000°9

000°000°9

000'000'9

0

[euoionisul pepunfiag A eiouelibi ap oIAeS

000°000°2

EEE'E8S

EEE'EBS

EEE'EBS

EEE'E8S

EEE €8S

EEE'E8S

EEE €8S

EEE €8S

EEE €8S

LEEEBS

000°000°L

EEE'E8S

EEE'E8S

EEE'E8S

EEE'E8S

£EE'€8S

EEE'E8S

EEE'E8S

£EE'E8S

EEE'E8S

LEE'€8S

(saelpms3
ap U soLRUOIDUNS 8P BPIA B S0INBBS 0IqnI 818 Ua usAnjoul as ou)
©}s@ ap 0bIed B 0 PEPISIBAIUN ] Bp SBuaIq A SOJUBAS OpuaLIgNd S0INBaS|

BISNRANUOD €| B3S PEPISIOAIUN B| 9PUOP SOIEANUOD)
0 SOANeASIUIWPEIdUI SOIUBAU0I Jod (913 ‘oluaiwidwnd ‘pepaniss) soinfag

0

000°000°€T

€€E'€80'T

€€E'€80'T

€EE'€80'T

EEE'€80'T

Jeseesot

EEE €80 T

EEE €80T

EEE €80T

EEE €80T

LEEEB0 T

0

ATANS 00z & saloAew sojeNUOD Jejiwen
© ueA as a198/oid as anb so| ered [enjoenuod o1elqo eped ayuawenplAipul
‘Selesa0aU Ueas sejuend Jipeye A ‘anbis anb eauj| ef us Jinjouj

000°000°€T

0T

LEE'€80'T

saljodsuel | 'S081100 'SSUOEDIUNWOD SN0

[eUOIDBUIB)U| 081100

0

[eUOIOBN O [B90] 081100

000°000 V€

EEE EE

EEE EE

EEE EEB'C

EEE EEB'C

EEE EEB' T

EEEEEB T

EEE EEB T

LEE'EEB'C

0

ATANS 00z & saloAew sojeNUOD Jejiwern
© ueA 9s 819940ud as anb soj eled [enjoeU0D 018[q0 BPED BlUBWIENpIAIPUI

000°000'v€

EEE'EEB!

EEEEEB'T

EEEEEB'C

LEE'EEB'C

se1d0a0)oj A sosaiduwil 'sauoloedljgnd selo

opeldoo01o) 8p SOIIAISS SO.IQ)|

800°C

pepiun]

S€

pepiun]

oum:(muczmm
eted eun Jod euibed Jod opeauedsa ap Ewm_

pepiun]

ojdng us eidod0jo4 ap

0S

pepiun]

INISS
10 B|0S Bun Jod 0j91j0 N BLed oyeWE) 19Sg| US Ugisaidw ap o_u_Ewm_

[4°14

pepiun]

[4°14

pepiun]

wEEmu(:mmaooEcumuc_o_zmm
eJed eun Jod 01910 A eLED OYBLWE) 10j0d B 0peld0d0]10S 8p 0IDIAIBS

S[o[o[o[o[o]o]o

0S

pepiun]

2180 e[0s eun Jod 0/oyo n eued oyeuwre) opeidodojod ap oivas|

000°000°'¥T

€99'99T'T

299'99T'T

299'99T'T

299'99T'T

299'99T'T

299'99T'T

£99'99T'T

299'99T'T

£99'99T'T

299'99T'T

0

ATANINS 002 B S10AeW SOJenU0d Jejiwes)
‘e UeA 8s 3)99k01d as anb soj eled [enjoenU0d 0}3[CO BPED BjUBLENPIAIPUL
‘Selesaoau ueas sejuend Jipeye A ‘anbis anb eau)| e| ua ainjou|

0

salesed sonQ|

0

S8[euojoBuIBIU| SO8I9E Sajenbi L

000°000¥T

€99'99T'T

£99'99T'T

£99'99T'T

£99'99T'T

299'99T'T

£99'99T'T

£99'99T'T

299'99T'T

299'99T'T

299'99T'T

S8[euOloeU SoaIae Sajanbl] |

000°000°0S

£99'99T ¥

£99'99T ¥

£99'99T ¥

£99'99T 1

299'99T 1

£99'99T ¥

£99'99T

299'99T

£99'99T ¥

299'99T'1

0

ATANINS 002 B S10AeW SOjenu0d Jejiwes
e UeA s a199koid as anb soj ered [enoenu0d 013[qo BpPED SUBWIEN
‘Selesaoau ueas sejuend Jipeye A ‘anbis anb eaul| e ua ainjou|

120



%000 |- $[00V'ET $| %000 |0 %000 |- $ [ooveT $ %00°'0 0 Sseloy {7z ap eulio US 010[eD
%TT'0 [ 006'6ST $[o00g2T $] w6T0 [T %¥0'0 [ 002 6% $ [oogeT $ %900 [ sese|iuy
%E0°0 | 00E2Y $lo0Lv $|] %weETO [6 %200 | 00S°€e $|o0Lv 3$ %800 S S999Y Ua B}ndo aibues
%S00 | 00702 ${oov9 $] woto |[tT %90'0 | 0089 $ [ oor'9 $ %8T'0 43 uoloe|al ns A safelo] seuisiold
%/0°0 | 000°00T $[0000T $| %ST'0 [OT %S00 | 000°09 $ [ooo00T $ %600 9 (ondsa A seullo) seidoosojioeg
%0T'0 [ 000°SHT $[00SvT $] wst'0 [oOT %TT'0  [000SYT  $[00S+T $ %ST'0 0T MdD
%TT'0 | 000°09T $loov9 $| wie0 sz %800 |[00r'20T  $[00v9 3 %¥Z'0 9T eulwngy
%0T'0 | 000'SPT $[00SvT $] wsT'0 [OT %PT'0 |[000%7.T $[00S+T $ %8T'0 ZT 0y 72 ap euULIQ Us euluneald ap ‘ndeg
%2Zv'0 | 008709 $[{009€e $| wlzo [T %000 |- $ [o09€e $ %000 0 [euibeA UgId3129S OAlIND
%2T'0 [ 000°08T $[0000T $] wlz'0 [8T %S2'0  [00002€  $[000°0T $ %87'0 z€ TAA
%ST'0 | 000912 $[o008v $| w90 |sv %2ZT'0 | 009°€ST  $ 008+ $ %870 43 EREEN
%020 | 000°882 $[o0z2. $| w090 Jov %800 [008'00T $[00zZ $ %T2'0 vT 010Js04
%810 | 009'992 $[0029 $| w90 |ev %02'0 |[00¥'092 $[0029 $ %€9'0 [4Z sodibpjoido
%60'0 [ 000°8ZT $[oov9 $] woeo Joz %/T'0 [000¥2Zz $[00v9 $ %€ES'0 SE sejenbe|d ap ojuanday
%8€'0 [000v¥S  $[0058 $| %960 [v9 %600 |[0006TT  $[00S8 3 %120 vT [e101 A e10a1Ip euiqnuiig
%Zv'0 | 008709 $[o09€e $| wiz'o [T %000 |- $ [o09€e $ %00'0 0 [euibeA UQIa108S 09salH
%2€'0 [00S529%  $]0052T $| wsso [ig %EE'0 [ 000Sey  $[00S°ZT $ %TS'0 ¥€ V' XareT
%000 |- $[009€e $] %000 o %000 |- $ [o09€e $ %000 0 [euibeA ugloaloes wels
%ve'0 [oozeer  $]009€ $| %wS0C [LET %Tyr'0  [009G2S $[009°¢€ $ %022 ovT UQIoeIUBWIPaSOIT
%820 |[00zvOor  $]oove $| w90 |ev %¥S'0  [009G669 $[o0v'6 $ %ZT'T 22 0AlloBal O Bulaloid
%/9'0 [009'6.6  $]00zvS $| wlzo [sT %650 |0088S. $[00Z+S $ %T2'0 vT AIH
%T.'0 [02T260T $[0269T $| %I60 [19 %98'0 [008'660T $[0269T $ %86'0 59 eurelboiqnuy
%¥S'0 [ 002222 $[oovel $] w80 [8S %TE'0  [00020r  $|00FET 3 %G¥'0 0g oed
%S0T [00v'9TST $|00gzz $| %wz0T [89 %2z8'0  [00T'8v0'T $|00gzZ $ %T.0 LY ‘1'1d
%000 |- $[000¥2 $| %000 |0 %000 |- $ [000v2 $ %000 0 e|Wwadl|b ap eAIND
%€9'T [008'€9eZ $[00€22 $] %6ST [90T %9%'T  [002°€/8T $[00E2e $ %.2'T ¥8 euiquiojold ap odwal]
%T8'T [008'829C $[0090T $| %wrl'c [8¥2 %.8'T 009'S6€'2 $ | 009°0T $ %Iv'S 9z¢ 00liN OpIY
%€0'Cc [000T¥6'Z $]009vE $| wlzT S8 %0F'T [ 00266.T $[009+¢E 3$ %610 ZS epe|isodl|9 euiqojbowsH
%62'TT [ 00.°9/£9T $[00.€Z $| %SE0T [T69 %¥6'0 [00.802T $[00L°€2 $ %/.'0 15 elNUIWING[ROJOIN
%2tz [002'290€ $]00z. $| %wse'9 [9zv %9/ [o00z'ses’e $[o00z2 $ %Iy L 16V ooligyIad X3
%€.'C [000096'€ $[000VZ $| %.¥'C |S9T %SS'C | 00079Z'€ $ | 000+Z $ %G0'2 9eT 1S0d-31d e1wad1|9
%60'c [009G8r'y $|ooves $| w9zt |v8 %8E'Z | 008°€Er0'E $ [ 007 €S $ %98'0 /S eUIed|Y Bsere)soS
%782 [000080% $[0000T $] %TT'9 [80% %vz'€  [0000STv $[0000T $ %.2'9 STV sisifeuenin - eULIO 9p [eldled
%TS'€ [002260G $|00vTy $| %¥8T [e2T %0T'y | 008/52'S $|00vTv $ %26'T 12T SOAIINJ0IN
%Iy's [008°0v8. $|00v6S $| %86T [ZE€T %Sy'y [ 00v'20L'S $ [ 00765 $ %SY'T 96 ©O19oe[eX0 seseujwesuel |
%6v'S [009'656. $|00v'6S $| %T0Z [vET %ZZy | 00v'SOr'S $ [ 00765 $ %/E'T 16 ©OIANIId Seseujwesuel|
%T9'v [002889°9 $[00.GT $| %8e'9 [9zv %20'9  [002802°2 $[00.°GT $ %Iy L T6V eurelboona
%/9'v [00.99.°9 $[00LST $| %sy'9 [1ev %¥0'9 |[00TOV.' . $|00.°GT $ %L £61 O11007eWsaH
%82'0T [0092T6%T $[009vE $| %Sr'9 [Tev %TE'ET [ 008°/50°2T $ | 009°7€ $ %L £6¥ euigo|bowsH
%000 |- $loore $| %000 [0 %0,y [0009T0'9 $ [00v'6 $ %996 079 ©esoon|9
%¢8'€ [ 008'€rS’S $[0090T $| %es8’.L [ezs %T2'€  [0082IT¥ $[0090T $ %98'S 88¢ BUIUNEDID
%T9'v [ 0008299 $[006ST $| %629 |ozv %.v'S  [006'TTO°. $|006°GT $ %99'9 vy TAH
%€8'9 | 0060066 $[00E6T $| %89'L |EIS %TE'8  [009°€59°0T $ | 00€°6T $ %EE'8 2SS [210] |0131S3|0D
%89'9T [ 007'28TvZz $[008Sy $| %T6'.L [82S %T0'8T [ 002°€80°€Z $ | 008'Sy $ %T9'L ¥0S SOpLRIIBLL
OSIHDNI O ) OSIHONI . .
% OSJYONI | O |. |\ | "INVO . OSIHUONI 0o1034d O 18Vd % | "INVD NINVX3
S EREER] S ENE]

SVOILSIavLis3

121



%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %000 0 eULO WelH
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %000 0 0]93JIpul @ 0108JIp SOQWI0D
%000 | - $ %000 |0 %000 |- $ %00'0 0 [euibeA snoi4 weis
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %000 0 OLIRULIN OJUBWIPAS BULIO 3p [efled
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %000 0 [eSeN 020\ Ud So|joulsog
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %00'0 0 [euiben snoi4
%000 |- 3 %000 [0 %000 |- $ %00'0 0 eIWID
%000 |- $[009€E $| %000 |0 %000 |- $ [o09€e $ %000 0 S9[eJ}aIn S8U0Id3II9S OAIIND
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %000 0 $910j0Npay Saleonzy
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %00'0 0 SO|lJOUISOT 0}UaNI3Y
%000 | - 3 %000 |0 %000 = $ %00'0 0 (ooue|q us)
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %000 0 SO|ljQUISOd Bp 0JUBNISY
%000 |- $ %000 |0 %000 |- $ %00'0 0 N}
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %000 0 By saH
%000 |- 3 %000 [0 %000 |- $ %00'0 0 SOANIND
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %000 0 elnuwngly
%000 |- $[009€e $] %000 O %000 |- $ [o09€e $ %000 0 [el18JN UQI08109s "Wel9
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %000 0 eulingo|9
%000 | - $ %000 |0 %000 |- $ %00'0 0 seloy g 9p eulo ua 010Jso4
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %00'0 0 BULIO 8P "NVHD
%000 |- $ %000 |0 %000 |- $ %200 T ugloeunn|beolss
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %000 0 soysesedowsH
%000 |- $ %000 |0 %000 |- $ %00'0 0 9010
%000 |- $ %E0'0 |2 %000 |- $ %000 0 eweiBowlads3
%000 |- $ %000 |0 %000 |- $ %000 0 "3 ouswouaH
%000 |- $ %100 [T %000 |- $ %000 0 oabujieq oAnnD
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %00'0 0 sonoouedalq
%000 |- $ %000 [0 %000 |- 3 %200 T ugloedlyIse|oo0WaH
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %200 T SONSO|NN1aY 8p OJuUsNJIaY
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %000 0 BULIO 3p Wwels
%000 | - $ %000 [0 %000 |- $ %0Z'0 €T IEB)
%000 |- $ %600 |9 %000 |- $ %€0°'T 39 Tal
%000 |- $ %000 |0 %000 |- $ %02'0 €T [euibeA snoi4 0dsal
%000 |- $ %100 [T %000 |- $ %000 0 0abujrejoseN 0ARND
%000 | - $ %E00 |2 %000 |- $ %210 3 ENER)
%000 |- 3 %¥0'0 [€ %00'0 = $ %20 9T (HOM) sobuoy ered ojoa.1q
%000 |- $[009€e $] %000 Jo %000 |- $ [o09°€e $ %000 0 [el18iN UQIaId8s wels
%000 |- $]000Z $] w000 |0 %000 |- $ [o000°2 $ %00'0 0 S0}000N3| 3p 0jUANISY
%200 | 009°€EE $[o009€e $| wioo |t %000 |- $ [o09ee 3$ %00'0 0 0pI0 S8U028103S 0AlND
%000 | 0002 $[{000L $| %wIi00 |T %200 | 000°TZ $ (00072 $ %S00 € SERENRENGEMN
%000 |- $[009€e $] %000 o %000 |- $ [ 009°ce $ %00'0 0 S8Je|Nd0 S8u01d818S OAIIND
%000 |- $[009ee $| w000 O %000 |- $ [ 009°€e 3$ %000 0 1e|ndQ UQI08103s 0AlIND
%200 | 009°€E $]o09€e $] wio0 [T %0T'0  [00vvET  $|009°€E 3$ %90'0 v S0S89S(e UQI08103S 0AND
%200 | 009°€EE $[009€E $| %wIi00 |T %E0'0 | 009°EE $ [o09€e 3$ %20'0 T UBWAS UQI03II8S OAIIND
%000 | 0002 $]000Z $| w100 [T %E0'0 [ 000°2K $ (0002 $ %600 9 SolSY
%000 |- $]009vz $| %000 [0 %000 |- $ [009v2 $ %00'0 0 0o1dpasoldoD
%E0'0 | 00T 0S $[00T0S $| %00 |T %000 |- $ [ ooT'0S $ %00'0 0 0ANN201dod
%200 | 000°9¢ $[002L $| w00 |S %E0'0 | 00Z' €Y $[o0z'2 $ %600 9 Seloy g 9p BULIO US BlINUIB0Id
%000 |- $[006Ty $] %000 o %000 |- $ [ 006°TH $ %00'0 0 S0S80S(e S8U0I08108S OAIND
%T0'0 [ 000¥7T $[0002 $] weo0 |z %900 [ 00022 $ [ 000 3 %.T'0 TT e

122



Sauawex3 [e10L

%00T | 0ZZ'666 7T %00T 8/99 %00T 002 vET'82T %00T ¥29°9 [esousb [ero)

%000 | - $ %000 |0 %000 |- $ %000 0 ewrelbowaH
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %00°0 0 S81010Npal s8Jeanzy
%000 | - $ %000 |0 %000 |- $ %00°0 0 ‘1'd
%000 |- $ %000 |0 %000 |- $ %00°0 0 dod
%000 |- $/0099 $| w000 |0 %000 |- $ 0099 $ %000 [0 euiqniig
%000 |- $]009€e $| %000 [0 %000 |- $ [ 009°€e $ %000 [0 [e1131n U0ID8108s ap Wel)
%000 | - $ %000 |0 %000 |- $ %000 |0 [en12in Snoi-
%000 | - $ %000 [0 %000 |- $ %000 |0 elibues ap odwal |
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %00'0 0 ugioe|nBeod ap odwal |
%000 |- 3 %000 |0 %000 = $ %00'0 0 ejbojosas
%000 | - $ %000 |0 %000 |- $ %000 |0 uswias
%000 | - $ %000 [0 %000 |- $ %000 |0 1ed)J118D UIS BULO 8p INVHD
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %000 [0 [eSeN 0AlND
%000 |- $ %000 |0 %000 |- $ %000 [0 UswIas snoi-
%000 | - $ %000 |0 %000 |- $ %000 |0 seuisijoldansanuy
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %000 |0 Seloy g 8p eulio us 00N opidy
%000 |- $ %000 [0 %000 |- $ %000 [0 vSd

123



%000 . $ | 00V €T $ %00°0 0 %000 |- $[00V'ET $| %000 |0
%S00 00¢'6¥ $ | 00€°CT $ %80°0 14 %v0'0 | 002 6% $ [ 00€2T $| %900 [V
%S00 002°TS $ | 00L'¥ $ %22 0 TT %0T'0 | 00E€9€T $[00LY $| %vro [62
%80'0 0089/ $ | 00t'9 $ %20 [4) %ZT'0 | 009°€EST $100F9  $| %9E0 |2
%T0'0 000°0T $ | 000°0T $ %¢20'0 T %80°0 | 000°00T $[0000T $| %ST'O |0T
%9€'0 00087€  $ [ 00S'+T $ %870 e %v0'0 | 000°8S $[00SPT $| %900 |
%9T'0 009'€ST  $ | 00¥'9 $ %870 ve %ST'0 | 0077'86T $10079  $| %lv'0o [TE
%220 00S°2TZ  $|00S¥T $ %0€°0 ST %9T'0 | 000°€02 $[00SYT $| %TC0 [¥T
%61'0 007'0.F  $ [009°€E $ %82'0 T %¢2S'0 | 000229 $[009°€E $| %OE'0 |0C
%TZ'0 00000 $ [ 000°0T $ %0%'0 0¢ %¢cT'0 | 000°0ST $[0000T $| %EZ0 |ST
%ST'0 008'8YT  $ 0081 $ %29'0 TE %20 | 000°CTE $10087 $| %860 |59
%VE‘0 000v2ce  $]00C°L $ %060 14 %TZ'0 | 009°€L2 $[002L $| %S0 [8€
%T2'0 009'70C  $ [ 0029 $ %99'0 €¢ %S2'0 | 00v'gee $[0029 $| %80 |25
%20 00z'eor  $|00v9 $ %92'T €9 %Pvy'0 | 000°925 $[00v9 $| %SET |06
%TE'0 005°262  $]00S'8 $ %0.'0 GE %S2'0 | 000°€CE $10058 $| %S0 [8E
%00°‘0 - $ 1 009°€E $ %000 0 %000 | - $[009€E $| %000 [0
%.¥'0 000°0S¥  $ [00S°ZT $ %2L'0 9€ %TE'0 | 000°00% $[0052T $| %8r'0 |2€
%000 - $ | 009°€E $ %000 0 %¢cS'0 | 000229 $ [ 009°€EE $ | %0E'0 |02
%Ty'0 009'66€  $ [ 009°€ $ %22’ TTT %9€'0 | 007 ¥9¥ $[009€ $| %i6'T [62T
%.E'0 00C’/SE  $|00V'6 $ %9.°0 8¢ %SE'0 | 002 TSy $|oove  $| %el0 (8
%PVE'0 00c'Sce  $ [ 00Z'tS $ %ZT'0 9 %S2'0 | 002°SeE $[002¥S $| %600 |9
%S9°0 070929  $|0269T $ %v.L'0 LE %290 | 09T°2T8 $[0269T $| %cl'0 [8F
%€EL'0 002'0T.  $|00V'ET $ %90'T €S %¢c9'0 | 000708 $[00V'ET $ | %060 [09
%180 005'08L  $ [00ECC $ %0.'0 S¢ %IT'T | 00S6VPT $[00€2C $| %860 [S9
%000 - $ | 0002 $ %00°0 0 %000 |- $ (00072 $| %000 |0
%T9'T 000'T9S'T $ | 00E'CC $ %0v'T 0L %T9T | 002°960C $|00€22 $| %IV'T |¥6
%.8'T 009'CT8'T $[009°0T 3$ %Zr'E TLT %v.T | 0078922 $[0090T $| %ICE |¥TC
%06'T 008'€E8'T $ | 009'vE 3 %90°T €S %.6T | 0070952 $[009VE $| %ITT [vL
%ST'T 006'€ETT'T $ | 00L°€C $ %¥6'0 Ly %07'T | 006728'T $[00L€C $| %ITT [LL
%¢2S'C 009'€Er'C $ | 002, $ %2.'9 8E€ %9S°C | 008'0VE'E  $|0022L $| %969 |v9v
%06'C 000'808'¢ $ | 000'tC $ %Ve'C LTT %/.9C | 00008Y'E  $|000VC $| %8TC [SPT
%¥S'2 007'957'C $ | 00v'€S $ %26'0 14 %ET'C | 00892.C $|00VES $| %8L0 [2S
%ET'E 000°02T'€ _$ [ 000°0T $ %S2'9 4% %60°€ | 0000207 $|0000T $| %EO0Q |20V
%VE'E 002'622'€ $ | 00V'TY $ %9S'T 8L %69'€ | 0072081y $ |00V Ty $| %v.LT |9TT
%T¥'S 00C'/22'S $ | 00¥'6S $ %9.'T 88 %67 | 009V.y'9  $|00V6S $| %¥9T [60T
%S9'S 008'79¥'S $ | 007 65 $ %v8'T Z6 %.6'7 | 009,y  $|00v6S $| %¥9T [60T
%6Y'S 009'90€'S $|004°ST $ %..'9 8E€ %6S'G | 00882 . $|00LST $| %969 |vov
%SS'S 007'69€'S $ [ 00L°ST $ %S89 [443 %69'S | 00F'0T¥'Z  $[00L'ST $ | %80°L [2Lt
%¥e'ZT 00C'€E8'TT $ [ 009'VE $ %G8'9 e %YS'CT [ 002 TEE9T $|009vE $| %802 |2lv
%LT'Y 009'¢E0v $ [ 001’6 3$ %658 67 %8S | 009'656'G  $[00V6 $| %cS6 (€9
%9.°€ 008'SE9’E $ [ 009°0T $ %789 EVE %92'€ | 0090527 $0090T $| %c09 |T0V
%79’y 008'€87'7 $ [ 006°ST $ %59'S 28¢ %96y [ 007'SS¥'9  $[006'ST $| %609 [901
%06°L 0082r9'L $ [ 00E'6T $ %€E6°L 96€ %09'. | 0060066 $ |00E6T $| %0LL |ETS
%98'9T 008'70€9T $ [ 008'SY $ %ET'L 9G€ %/6°LT | 008'€E0V'€C_$ [ 008Gy $ | %.9'L [TTIS
OS3YONI % | OS3IHONI 01034d O '1dvd % | INVD mepw_muz_ OS3HONI 0l103dd |. o "INVO
% 1dVvd %
1149V OZdVIN

124



%000 - $ %00'0 0 %00°0 | - $ %00'0 |0
%000 - $ %000 0 %000 | - $ %00'0 |0
%000 - $ %000 0 %000 | - $ %00°0 |0
%00'0 - $ %000 0 %00'0 | - $ %00'0 [0
%000 - $ %00'0 0 %00'0 | - $ %00'0 |0
%000 - $ %000 0 %000 | - $ %00'0 |0
%000 - $ %000 0 %000 | - $ %000 |0
%000 - $ | 009°€E $ %00'0 0 %000 |- $]009€e $| %000 |0
%000 - $ %00'0 0 %00'0 | - $ %000 |0
%000 - $ %000 0 %000 | - $ %000 |0
%00°0 - 3 %000 0 %000 | - 3 %000 |0
%000 - 3$ %00'0 0 %00'0 |- 3$ %000 |0
%00'0 - $ %000 0 %00'0 |- $ %000 |0
%000 - $ %000 0 %000 | - $ %000 |0
%00°0 - $ %00°0 0 %000 | - 3 %000 |0
%000 : $ %00'0 0 %00'0 |- $ %000 |0
9%00°0 - $ | 009°€e $ %00'0 0 %00'0 |- $/009€e $| %000 |0
%00°0 - $ %00°0 0 %000 | - $ %000 |0
%000 - $ %00°0 0 %000 | - $ %000 |0
%000 - $ %00'0 0 %00'0 |- $ %000 |0
%000 - $ %000 0 %000 | - $ %000 |0
%000 - $ %¥0°0 4 %000 |- $ %600 |9
%000 - $ %00°0 0 %000 | - $ %000 |0
%000 - $ %00°0 0 %00'0 |- $ %S00 |
%000 - $ 9%00°0 0 %000 | - $ %00'0 |0
%00°'0 - $ %000 0 %000 | - $ %00°0 |0
%000 - 3 %¢20°'0 T %000 | - 3 %00°0 |0
%000 - $ %000 0 %00'0 | - $ %000 |0
%000 - $ %00'0 0 %00'0 |- $ %000 |0
%000 - $ %000 0 %000 | - $ %200 |T
%000 - $ %000 0 %000 | - $ %000 |0
%000 : $ %ZE'T 9 %00'0 |- $ %290 [Tt
9%00°0 : $ %00'0 0 %00'0 |- $ %000 |0
%00°0 - $ %000 0 %000 | - $ %000 |0
%00°0 - $ %80°0 14 %000 | - $ %200 |T
9%00'0 - $ %00'0 0 %00'0 |- $ %SE'0_|eC
%000 - $ ] 009°€E $ %000 0 %00'0 |- $1009€€ $| %000 |0
%T0'0 000'vT $]000°. $ %¥0°0 4 %00'0 |- $/0002 $| %000 |0
%000 - $ 1 009°€e $ %000 0 %000 | - $/009€e $| %000 |0
%T0'0 000'vT $ 1000 $ %10'0 [4 %000 |- $]000L $| %000 |0
%PT'0 00V ¥ET  $ | 009°€EE $ %800 14 %000 | - $/009€e $| %000 |0
%000 - $ | 009°€e $ %00'0 0 %000 |- $/009€e $| %000 |0
%000 - $ | 009°€e $ %00°0 0 %000 | - $/009€e $| %000 |0
%000 : $ | 009°€E $ %00'0 0 %000 | - $]009€€ $| %000 |0
%S0°0 000°6¥ $ 0002 $ %vT'0 A %€E0'0 | 000°GE $/000L $| %800 |S
%000 - $ 1 009'¥2 $ %000 0 %000 |- $/009tvC $| %000 |0
%00°0 - $ | 00T 0S $ %00°0 0 %000 | - $/00T0S $| %000 |0
%S0°0 00¥'0S $ 1002, $ %10 A %00 | 00¥°0S $[0022L $| %ITO |L
%ET 0 00L'G2T  $|006°TH $ %900 € %0T'0 | 00L°G2T $ 006 T $ | %S00 [€
%S0°'0 000'6¥ $ 100072 $ %PT'0 L %T0'0 | 000°¥T $[000L $[ %E00 |2

125



: e 9 €999

%00T 0v0'0TL 96 %00T €66’V | %00T 098'9%2°0ET %00T

- - - 5500 1o
%000 - $ %000 0 %00'0 $ o\coo. 0
oo ' - $ %000 0 %000 |- 3 Qsoo_o 0
4000 - $ %00'0 0 %00'0 |- 3 \ooo.o
00 %00'0 0 %000 |- $ %000 |0
%000 - 5 ] %000 0 %000 |- $[0099 $| %000 [0
o - S 1000 s 00 %000 |- $[009€e $| %000 [0
%000 - $ [ oo9ee $ %00°0 0 o} - : %000 10
%000 - $ %00°0 0 o\ooo_o - 3 %000_[0
%00'0 - $ %000 0 %000 %000 10
" %00 0 %000 |- $ %00
%000 - $ %00'0 %000 10
b %00° 0 %000 |- $ %0
%00'0 - $ %000 %000 10
" %00 0 %000 |- $ %
%000 - $ %000 %000_[0
\o %00 0 %000 |- $ %00
%00'0 - $ %000 %000 10
A %00 %000 |- $ %00
%000 - $ %00'0 0 %000 [0
b %00 0 %000 |- $ %0
%000 - $ %000 %000 10
s %00° %000 |- $ /60!
%000 - $ %000 0 %000_[0
A %00 %000 |- $ %000
%00'0 - $ %000 0 %000 1- : %000 10
%00'0 - $ %00'0 0 b

126



%000 . $ | 001'€T 3$ %00'0 0 %000 - $ | 00V'ET $ %00'0 0
%¥0'0 00¢'6¥ $ | 00€°CT $ %20'0 14 %v0'0 00S'T9 $ | 00€°CT $ %20'0 S
%80°0 00€°'68 $ | 00L'Y $ %¢cE'0 6T %600 00C22T $(00.V $ %8€'0 9
%0T'0 00C'STT  $ [ 0079 $ %0€°0 8T %¥0°0 009°LS $ | 0079 $ %ET 0 6
%¥YT'0 000'09T $ | 000°0T $ %.2'0 9T %ET'0 000'06T $ | 000°0T $ %82'0 6T
%S00 000'8S $ | 00S'VT $ %L.0'0 14 %600 00S'0ET  $ | 00S VT $ %ET'0 6
%ST'0 008'2.T  $|00t'9 $ %SP'0 x4 %0T'0 00C'.¥T  $|00t'9 $ %VE'0 154
%ST 0 0007.T  $|00SVT $ %02'0 4% %ET'0 00S'88T  $ | 00S¥T $ %6T'0 €T
%600 008'00T  $ |009°€E $ %S0'0 € %000 - $ | 009°€E $ %00'0 0
%¢cZ'0 000'05¢  $|000°0T $ %cPy'0 14 %00°0 - $ | 000°0T $ %00'0 0
%9T'0 007’287  $ 008+ $ %¥9'0 8¢ %9T'0 007'0€C  $ | 0081 $ %0.'0 {314
%820 008'9TE  $|00C°L $ %V.'0 144 %520 008cS€  $[00CL $ %¢2.'0 61
%¢2E'0 0002.E  $[0029 $ %00'T 09 %€EZ'0 00¥'2ce  $|002°9 $ %9.'0 [4°]
%87'0 007'0SS  $ | 009 $ %ry'T 98 %620 009'607  $ | 00%'9 $ %v6'0 79
%TZ'0 00086 $ [ 0058 $ %.¥'0 8¢ %.2'0 0007/  $|00S'8 $ %S9°'0 144
%S0T 009'60C'T $ | 009°EE $ %090 9€ %00°0 - $ | 009°€e $ %000 0
%620 00S°ZEE  $ |00SCT $ %5S¥'0 LC %9%'0 000059 $|00S72CT $ %9.'0 Zs
%000 - $ | 009°€E $ %000 0 %Z.'0 000'800°'T $ | 009°EE $ %Py'0 0€
%SP'0 00C'TTS  $|009°€ $ %.LE'C 44" %LE'0 00022S  $|009°€ $ %ET'C SvT
%00°0 - $ | 00t7'6 $ %00°0 0 %610 002989 $|00V'6 $ %.0'T €L
%.¥'0 0002VS  $ | 00C¥S $ %.T'0 0T %TE'0 009°€Ey  $ | 00C¥S $ %ZT'0 8
%000 - $ /02697 $ %00°'0 0 %2.'0 002'STOT $ | 026°9T $ %88'0 09
%85'0 000049  $|00V'ET 3 %¥8'0 0s %S9°'0 002'TT6  $ | 00VET $ %00°'T 89
%PVE'T 00/.'86S'T $ | 00EZC $ %ST'T 69 %560 000'8€€'T _$ | 00€CC $ %88°0 09
9%00‘0 - $ | 000°¥2 $ %00'0 0 %SC'TT 000°078'ST $ | 000t $ %89'6 099
%90°C 008'€9€'C $ | 00€'CC $ %.LLT 90T %000 - $ | 00€2C $ %00°0 0
%S.'T 007'€00°C_$ | 009°0T 3 %9T'E 68T %¥8'T 000°26S°C $ | 009°0T $ %65'E 144
%8L°T 007'T¥0'C $ | 009'v€ $ %660 65 %EV'T 008'900'C $ [ 009'V€ $ %580 85
%29'0 000'TT.  $ |00L°€C $ %0G'0 0€ %02'T 00.289'T $ [00L°€C $ %¥0'T T.
%89°'C 00v'¥20'€ $ 0022 $ %PT'L yX44 %¥e'e 009'€ST'E $|002°L $ %Zr'9 8EY
%ET'C 000'8¥¥'C $ | 00072 $ %TL'T 4 %S2C'C 000'89T'€ $ | 0002 $ %¥6'T 43
%8S'T 009'ST8'T $ | 007'€S $ %.G'0 %3 %T18'C 009°'TS6'E $ | 007'E€S $ %80'T V.
%L0'E 000°025'€ _$ | 000°0T $ %88'G [413 %S.L'C 000°0/8°€ $|000°0T $ %.9'G 18€
%2V 008'€y8'y $ | 007 T $ %96'T LTT %T6'E 002'90S'S $ | 00V’ TV $ %S6'T €ET
%PT'y 00025,V $ | 00¥'6S $ %VET 08 %68t 007°068'9 $ | 00¥'6S $ %0.'T 91T
%YT'y 0002S.'v $ | 007'6S $ %vE'T 08 %89't 007'€6S'9 $ | 00765 $ %€E9'T TTT
%¥8'S 006°€0.'9 $|00L°GT $ %PT'L X474 %88t 009'9/8'9 $|00.°ST $ %ZP'9 8EY
%88'G 000'TS2'9 $ |00L°GT $ %6T'L (0514 %E6'Y 007'6€6'9 $ | 00L'ST $ %879 [44%4
%96'2T 000'8/8'¥T $ | 009't€ $ %6T'2 (01594 %98'0T 002°'€62°'ST $ | 009'VE $ %8Y'9 (444
%T6'Y 009'0€9'S $ | 00¥'6 3$ %T0'0T 669 %000 - $ | 0017’6 $ %000 0
%.S'E 00220T'¥ $ [ 009°0T $ %.¥'9 L8€ %¢9'€ 009'860'S $ [ 009°0T $ %S0°L 187
%98 006'085'S $ [ 006'ST $ %/.8'S TSE %.S'Y 00S'6E7'9 $ [ 006°ST $ %V6'S =104
%Ty'8 000'059'6 $ | 00E'6T $ %9€E'8 005§ %cL'L 006'998'0T $ | 00E'6T $ %G2'8 €99
%8V '8T 00¥'S0C'TZ $ | 008'SY $ Y%L, £9v %LS°LT 000°¢ELVZ $ | 008'Sh $ %26'L (0)4°]
OS3IHONI % | OS3UONI 01034d O '14Vd % | LNVD | OSIHONI% | OSIHONI 01034d 0 '14Vd % | LNVOD
OINNC OAVIN

127



%000 : $ %00'0 0 %000 - $ %00'0 0
%000 - $ %000 0 %00°0 - $ %000 0
%00'0 - $ %000 0 %00°0 - 3 %Py'0 0€
%00'0 - $ %00°0 0 %000 : $ %00'0 0
%000 . $ %00'0 0 %00°0 - $ %00'0 0
%000 - $ %000 0 %00°0 - $ %000 0
%000 - $ %000 0 %00°0 - $ %000 0
%000 - $ | 009°€E $ %00'0 0 %000 - $ | 009°€E $ %00'0 0
%000 . $ %00'0 0 %000 - $ %00'0 0
%000 - $ %000 0 %000 - $ %000 0
%000 - $ %000 0 %00°0 - 3 %000 0
%000 . $ %00'0 0 %000 : $ %00'0 0
%00'0 - $ %000 0 %00'0 - $ %00'0 0
%000 - $ %000 0 %00°0 - $ %000 0
%000 - $ %000 0 %00°0 - 3 %000 0
%000 . $ %00'0 0 %000 - $ %00'0 0
%000 - $ | 009°€E 3 %00'0 0 %00'0 i $ | 009°€E $ %00'0 0
%000 - $ %000 0 %00°0 - $ %000 0
%000 - $ %00°'0 0 %00°0 - $ %000 0
%000 . $ %00'0 0 %000 - $ %00'0 0
%000 - $ %000 0 %000 - $ %000 0
%000 - $ %€0°0 4 %00°0 - $ %00°'0 0
%00°0 - $ %000 0 %00°0 - $ %000 0
%000 . $ %00'0 0 %000 - $ %€0'0 @
%000 - $ %000 0 %000 - $ %00°'0 0
%000 - $ %000 0 9%00°0 - $ %000 0
%000 - $ %000 0 %000 - $ %000 0
%00'0 - $ %S00 € 9%00'0 - $ %00'0 0
%000 - $ %.0'0 14 9%00°0 - $ %.0'0 S
%000 - $ %000 0 %000 - $ %000 0
%000 - $ %000 0 %00°0 - $ %000 0
%00'0 - $ %0€'0 8 %000 - $ %ET'0 6
%000 - $ %00'0 0 9%00°0 - $ %00'0 0
%000 - $ %000 0 %00°0 - $ %000 0
%000 - 3 %000 0 %00°0 - $ %000 0
%000 - $ %0T'0 9 %000 - $ %G'0 1€
%00'0 - $ | 009°€E $ %000 0 %00°0 - $ | 009°€E $ %00'0 0
%00'0 - $ 10002 $ %00'0 0 %00°0 : $ 10002 $ %00'0 0
%000 - $ 1 009°€e $ %000 0 %000 - $ | 009°€e $ %000 0
%€0'0 000'S€ $ 000 $ %80'0 S %000 : $ 1000 $ %00'0 0
%000 - $ | 009°€E $ %00'0 0 %00°0 : $ | 009°€e $ %00'0 0
%000 - $ | 009°€e 3 %00'0 0 %00'0 - $ 1 009°€e $ %00'0 0
%000 - $ | 009°€E $ %000 0 %00°0 - $ | 009°€e $ %000 0
%€0'0 009°'€E $ | 009°€E $ %20'0 T %000 : $ | 009°€E $ %00'0 0
%T0'0 000'vT $ | 0002 $ %€0'0 4 %200 000'8¢ $ | 0002 $ %90'0 14
%000 - $ | 009'¥2 $ %000 0 %00'0 : $ 1 009°'¥2 $ %000 0
%60°0 002'00T  $ | 00T'0S 3$ %€0'0 4 %00°0 - $ | 00T 0S $ %000 0
%v0'0 00C’'Ey $]00ZL 3 %0T'0 9 %S00 008'%9 $]00ZL $ %ET'0 6
%¥0'0 006'TY $ | 006°TK $ %¢c0'0 T %000 : $ | 006°'T¥ $ %00'0 0
%€0°0 000'S€ $ 10002 3 %80°'0 S %€E0°'0 000°¢cy $ 10002 $ %600 9

128



%00T 002'89L V1T %00T 286'S %00T 009'062°0vT %00T 1289
%000 - $ %000 0 %000 - $ %000 0
%000 - $ %00°‘0 0 %00'0 - $ %000 0
%000 . $ %00'0 0 %000 : $ %8Y'T T0T
%00'0 - $ %220 14 %00'0 : $ %00'0 0
%000 - $ 10099 3 %00'0 0 %00'0 - $ 10099 $ %00'0 0
%000 - $ 1 009°€E $ %000 0 %00°0 - $ | 009°€E $ %000 0
%000 . $ %00'0 0 %000 - $ %00'0 0
%000 - $ %000 0 %000 - $ %00°'0 0
%000 - $ %000 0 %00°0 - $ %000 0
%000 - $ %000 0 %00°0 - $ %SP'0 Te
%000 . $ %00'0 0 %000 - $ %00'0 0
%00°'0 - $ %00°0 0 %000 - $ %000 0
%000 - $ %000 0 %00°0 - $ %00°'0 0
%000 - $ %00°'0 0 %00°0 - 3$ %000 0
%000 . $ %00'0 0 %000 - $ %00'0 0
%000 - $ %000 0 %000 - $ %000 0
%000 - $ %000 0 %000 - $ %00°'0 0

129



%000 . $ [00V'ET  $ %000 0 %000 - $ |00V ET $ %00'0 0

%.0'0 008'€L $[00€CT $ [%ITO 9 %¥0°0 00¢'6¥ $/00€CT $ %20'0 14

%900 00504 $100L Y $ (%820 ST %¥0°0 000°L¥ $/00LV $ %8T'0 0T
%600 000'96 $00v9  $|%820 ST %€E0°0 000°¢ce $/00F9 $ %600 g

%60'0 000°00T $[0000T $ |%6T°0 0] %PT'0 000'09T $|0000T $ %62'0 9T
%9T'0 000'7.T $[00SV¥T  $ %220 14" %60°0 00S'TOT  $|00SVT  $ %ET'0 L

%6T'0 008'v0Z $[00r9 $ [%6S0 (43 %90°0 00¥'0L $/00F9 $ %020 TT
%600 00S°TOT $[00S¥T $ [%ET'O A %0T'0 0009TT  $[00SVT $ %ST'0 8

%€0'0 009°€E $[009€E  $ %200 T %€0°0 009°€E $/009€E $ %¢20'0 T

%02'0 000°0¢¢ $[0000T $ [%IVO [44 %EC'0 000'0S¢  $|0000T $ %9%'0 S¢
%9T'0 008°C.T $(008% $ (%90 9€ %TZ'0 00Cc'SEC  $[(008YV % %060 617
%8T'0 009'T0C $00CL $|%eS0 8¢ %620 0089TE $)|00C2.L $ %T8'0 144
%62'0 002'9T€ $[0029  $|%S6°0 1§ %.2'0 008'€E0E  $)|00C9 $ %06'0 617
%€EZ'0 009'6¥7¢ ${00v9 $[%ecl0 6€ %EE'0 0081¥9€  $[(00v9 $ %¥0'T LS
%.2'0 00S'26¢2 $[0058  $|%S9'0 S€ %TE0 0000vE  $[00S8 $ %EL'0 ov
%¥9°0 009502 $1009€E $ [%6E0 Tc %260 002'SZ0T $[009€E $ %650 [4
%6%'0 00S°2ES $[00S2T  $ |%08°0 194 %92'0 005282  $)|00SCT $ %20 €¢
%¥9'0 009'S02 $ [009°EE $ [%6E0 Tc %260 002'GZ0T $[009€E $ %650 e
%y 0 008'8.¥ $1009€ $|wlvC €ET %22°0 00886 $|009€ $ %¢2S'T €8
%S¥'0 00¢'86¥ $|00¥6 $ [%660 €5 %0S'0 0097SS  $|00V6 $ %80°T 6S
%69'0 008'852 $[002tvS  $ |%920 T %610 0002VS  $)|00CVS $ %8T'0 0T
%SS'0 021'609 $10269T $ (%.9°0 9€ %9.°0 000978  $[0269T $ %¢26'0 0S
%050 00¥'61S $ |00V ET $ (%90 v %8S'0 00CEV9  $|00VET $ %88°0 114
%0S'T 002°'0S9°T $]00£22 $ |%8ET |22 %E'T 00€£'908'T $|00€2C $ %87'T 18
%000 - $ {00072 $ [%00°0 0 %000 - $|000vC $ %00'0 0

%TZ'C 00L°0ev'C $[00€22 $ |%E0'C 60T %052 002'S9.C $[00€ECC $ %.2'C vZt
%89'T 007 ¥¥8'T $[0090T $ |%EC'E VLT %S8'T 008'S¥0'Cc $|0090T $ %VS'E €67
%2y’ 0027992 $[009vE $ [%EV'T Ll %S.'T 009'2€6'T $[009VE $ %€E0'T 9§
%62'T 00022r'T $[00.€2 $ [%CT'T 09 %980 000876  $)|00.€C $ %EL'0 04
%€0°0 008'8¢ $]002L $|%.l00 14 %€E9'C 0009T6C $|00C.L % %cy'L SOy
%PT'E 000'9S¥'€  $[000tvZ $ |%89'C 44 %¥YeE'C 000265C $[000VC $ %86'T 80T
%60°C 002°962C $[00'€S  $ %080 94 %68'C 000'70C'€ $|00V'ES $ %0T'T 09
%ET'E 000°0S¥'€ $|0000T _$ |%It'9 14 %0L'2 000°066'C $ [0000T $ %8V'S 662
%T9'E 00V v.6'€E $ |00V Ty $ |%8L'T 96 %8.L'Y 00C'66C2'S $[00VTIV $ %S€E'C 8¢l
%EY'Y 008°0.8F% $[00V'6S $ [%eS'T 28 %V.L'S 008'SS€'9 $|00V'6S ¢ %96'T L0T
%87 002067 $ 00765 $ [%bS'T €8 %EE'9 002'600°. $|00V'6S $ %9T'C 8TT
%S8'S 000°/e¥'9  $|00L°GT $ |%c9'L (0144 %V.L'S 00S'85€'9 $[00LGT $ %h'L SOy
%66'S 000'76G°9 $|00L°GT $ |%I8'L 0cy %S8'S 00T¥87'9 $|00LST $ %.S'L 14194
%02 €T 0002ESPT $[009VE  $ |%I8'L 0cy %06°2T 008'68C¥T $|009VE $ %L.G'L €Ty
%S6't 000'2G7'S $ 006  $ |%8L°0T 089 %S8'€ 009292y $[00v6 $ %cE'8 14514
%Pi'e 00C¥8L°€ $]0090T $ |%¥9'9 LSE %8¢C'€ 008'SE9'E $|0090T $ %629 Ve
%78y 00592€'G $|006'ST _$ |%ET9 SEE %20’ 000¢SV'y $|006ST $ %ET'S 08¢
%E9°L 005'S6€8  $ [00E6T $ (%608 SEY %88'9 00S'€29°. $|00€6T $ %¥e'L S6€
%TELT 008'2S0'6T $ (008G $ [%EL'L 9TY %8T 7T 00¥'60L'ST $ | 008'SY_ $ %62'9 Eve

OS3HONI % OS3HONI 0103dd | O LdvVd % "INVO OS3HONI % OS34ONI 01034d | O LdvVd % "INVO
01SO9OV olnc

130



%00'0 . $|- $ [%00°0 0 %00°0 . $ %000 0
%00'0 - $|- $ [%00°0 0 %00°0 : $ %000 0
%000 . $|- $ [%00'0 0 %000 - $ %000 0
%000 : $- $ [%00'0 0 %00°0 - $ %000 0
%000 : $|- $ [%00°0 0 %000 : $ %00'0 0
%00'0 . $|- $ [%00°0 0 %00°0 . $ %000 0
%00'0 - $|- $ [%00°0 0 %00°0 - $ %000 0
%000 . $[009°€E $ [%00°0 0 9%00'0 : $/009€E $ %00'0 0
%000 : $|- $ [%00°0 0 %000 : $ %00°0 0
%00'0 . $|- $ [%00°0 0 %00°0 . $ %000 0
%000 - $|- $ [%00°0 0 %00°0 - $ %000 0
%000 : $- $ [%00°0 0 9%00'0 - $ %00'0 0
%000 . $- $ [%00°0 0 %000 . $ %00'0 0
%00'0 . $|- $ [%00°0 0 %00°0 . $ %000 0
%00°0 - $|- $ [%00'0 0 %000 - $ %000 0
%000 : $- $ [%600°0 0 %000 : $ %00'0 0
%00'0 . $[009€E $ %000 0 %00°0 . $/009€E $ %00'0 0
%00'0 : $|- $ [%00°0 0 %00°0 . $ %000 0
%000 - $|- $ [%00'0 0 %000 - $ %000 0
%000 . $- $ [%600°0 0 %000 - $ %00'0 0
%00'0 : $|- $ [%00°0 0 %00°0 . $ %000 0
%000 : $|- $ [%20°0 T 9%00°0 : $ %000 0
%000 - $|- $ [%00'0 0 %000 - $ %000 0
%000 . $- $ [%¥0°0 4 %000 : $ %00'0 0
%00'0 . $|- $ [%00°0 0 %00°0 . $ %000 0
%00'0 : $|- $ [%00°0 0 %00°0 : $ %000 0
%000 - $|- $ [%00'0 0 %00°0 - $ %000 0
%000 . $|- $ [%00°0 0 9%00°0 . $ %00'0 0
9%00°0 - $- $ [%00°0 0 %000 - $ %00'0 0
%00°0 - $|- $ [%00°0 0 %00'0 i $ %000 0
%00°0 - $|- $ [%00°0 0 %00'0 - $ %000 0
%000 - $- $ [%92'0 14 %00°‘0 : $ %00'0 0
%000 - $- $ [%00°0 0 %000 - $ %00'0 0
%00°0 - $|- $ [%00°0 0 %00'0 - $ %000 0
%00°0 - $|- $ [%00°0 0 %00°0 - $ %000 0
9%00'0 - $- $ [%00°0 0 %000 : $ %00'0 0
%00°0 . $[009°€E $ %000 0 %€0°0 009°€E $/009€E $ %20'0 T
%00°0 . $[000Z $|%00°0 0 %20'0 000°TC $]0002L % %S0'0 €
%00°0 - $[009€E $ (%000 0 %000 - $1009€E ¢ %000 0
%€0°0 000'SE $[0002L $|%60°0 S %T0'0 000'¥T $/0002L $ %%0'0 @
%00°0 . $[009€E $ %000 0 %00°0 - $1009€E $ %00'0 0
%ZT'0 00V VET $[009€E $ [%L00 14 %000 - $1009€E $ %00°'0 0
%000 - $[009€E $ (%000 0 %00°0 - $009€E_$ %000 0
%000 : $[009€E $ %000 0 %€E0°0 009°€E $/009€E $ %¢20'0 T
%00'0 - $[000Z  $|%00°0 0 %T0°0 000°PT $]000L % %¥0'0 é
%00°0 : $ (00972 $ (%000 0 %00°0 : $/009VC $ %000 0
%00°0 - $ [ 00T°0S $ [%00°0 0 %S0°0 00T'0S $]00T0S $ %¢20°0 T
%¥0'0 00C’ey $[(002,L $|%ITO 9 %90°0 00879 $/00cL $ %9T'0 6
%00'0 . $ (006 Ty $ |%00°0 0 %¥0°0 006'TY $1006TV $ %20'0 T
%800 000'T6 $[000L  $ |%v20 € %¥0°0 00067 $/000L $ %ET'0 L

131



%00T 0Z¥'0S0°0TT %00T 08€’'S %00T 009'vS.°0TT %00T SSY'S
() - - (l ( - (

%00'0 $ $ [%00°0 0 %00'0 $ %000 0
%00°0 - $|- $ [%00'0 0 %000 - $ %000 0
%000 . $- $ [%00°0 0 %00'0 . $ %00'0 0
%00'0 . $|- $ [%00°0 0 %00°0 . $ %00'0 0
%00'0 : $[0099 $|%00°0 0 %00°0 . $10099 $ %00'0 0
%00°0 - $[009°€E $ (%000 0 %00°0 - $1009€E $ %000 0
%000 : $- $ [%600°0 0 %000 : $ %00'0 0
%00'0 - $|- $ [%00°0 0 %00°0 . $ %000 0
%00'0 : $|- $ [%00°0 0 %00°0 ; $ %000 0
%000 - $|- $ [%00'0 0 %000 - $ %000 0
%000 : $- $ [%600°0 0 %000 : $ %00°0 0
%00'0 - $ |- $ [%00°0 0 %00°0 . $ %000 0
%00'0 : $|- $ [%00°0 0 %00°0 : $ %000 0
%00°0 - $|- $ [%00'0 0 %00°0 - $ %000 0
%000 . $- $ [%00°0 0 %00°0 . $ %00'0 0
%00'0 . $|- $ [%00°0 0 %00°0 . $ %000 0
%00'0 - $1- $ [%00°0 0 %00°0 ; $ %00°'0 0

132



%000 . $ [00V°ET  $ %000 0 %000 - $ [00V'ET  $ [%00°0 0
%€0°0 006'9¢€ $[00€CT $ [%¥00 € %€E0°'0 006'9€ $ [ 00€2T $ |%S0°0 &
%00°0 . $100L 7 $ (%000 0 %ZT'0 000°TiT $100L 7 $[%cS'0 0¢
%.0'0 009'68 $100¥9  $|%ICO |4 %S00 000179 $/00F9  $|%.TO 0T
%0T'0 000°0€T $0000T $ |%6T'0 €T %600 000°0TT $/0000T $ |%6T'0 T
%TT'0 000°SPT $[00S¥T $ [%ST'0 0T %900 005¢L $00St¥T $ |%60°0 S
%TT'0 00C'L¥T $100F9  $ |%rEO €¢ %¢2T'0 00V vET $[o0r9  $[%9E0 12
%ET 0 00077 $[00SV¥T _$ [%8T'0 1) %¥T'0 00S°6ST $[00S¥T  $ [%6T0 TT
%000 : $ [009°€E  $ [%00°0 0 %€0'0 009°€E $[009€e  $ |%20'0 T
%82'0 000°0L€ $ [ 0000T $ [%SS'0 LE %TZ'0 000°05¢ $ 00007 $ |%EV'0 14
%TE'0 009'LTv $1008Y $|%8C'T /8 %S2'0 008°¢6¢ $[0087 $[%90°T T9
%220 000°88¢ $100CL $|%6S0 ov %€EZ 0 00¥'99¢ $/002L $|%¥9'0 L€
%S2'0 008'vEE $[0029 $ (%080 7S %€EZ 0 008¢le $/0029 $ %90 144
%020 00¥°29¢ $ (0079  $ (%090 114 %TZ'0 00C'Eve $[oor9  $[%99°0 8¢
%EY'0 000'84S $[00S8  $(%00T 89 %99'0 000°592 $[00S58  $[%9S'T 06
%850 008¢LL $ [ 009°€EE  $ |%PED €¢ %¢2S'0 008709 $009€E $ |%IE0 8T
%6v'0 000°059 $[00S2T  $[%LL0 Zs %T2'0 000°05¢ $/00S2T  $ |%GE0 0¢
%000 - $ [ 009°EE $ [%00°0 0 %¢2S'0 008’709 $[009€E  $ [%IED 8T
%20 009'T9S $[009°E  $ |%0EC 9ST %.E'0 000°¢ey $[009€  $[%80°¢C 0ct
%.¥'0 00¥'029 $100V6  $ (%60 99 %¢2S'0 009°'T09 $[00V6  $[%ITT 79
%020 000'TLC $[002¥S  $ [%L0°0 S %9S'0 00¥°059 $[002¥S $ [%TC0 [4)
%T.L'0 02¢S'LV6 $[0269T $ [%E80 9§ %650 02/.°€69 $10269T  $ [%TL'0 v
%¢S'0 008'969 $ |00V ET $ [%LL0 Zs %09°0 008'969 $ |00V’ ET  $ [%06'0 Zs
%9T'T 00.'86ST $[00€22 $ |(%c0'T 69 %T0'T 006T8TT  $|00E22 $ |%260 €S
9%00°‘0 - $ (00072 $ %000 0 %000 - $ [000v2 $ [%00°0 0
%88'T 009'26v'C $ 0022 $ |%S9'T 114 %T9'T 002'€.8T $[00€22 $ [%S'T 8
%EL'T 002°00€C _$|0090T $ |%0C'E LT¢C %EB6'T 00222 $/0090T $ |%.9'E cle
%¢28'T 000222 $|009VE $ |%EO'T 0L %20°C 00825€C  $[009vE $ [%8T'T 89
%8T'T 002¥9S'T $/002°€C ¢ |%.60 99 %ZT'T 00S'€E0ET  $[00.°€2  $ |%G6'0 1]
%Py’ 00C’/v2’€ $[00CL $|%S9'9 TSy %EE'C 00V'¥TL2  $002°L $|%2S'9 LLE
%ES'C 000°09€'€  $ | 00072 $ |%90°C ot %TLC 00089T'€  $|000tvC $ |%8C'C ceT
%.6'C 009'TS6'E  $|00r'ES ¢ |%60°T |22 %TL'E 00v'SceEy  $[00VES $ [%0V'T I8
%€EQ0'E 000007 $[0000T $ |%V6'S 11014 %EL'C 000'06T'E  $[0000T $ |%cCS'S 6T€
%28t 000°2T¥'9  $ |00V Ty $ |%8Z'C GST %8Y'E 002°/S07  $ |00V Ty $ |%0LT 86
%.8'v 0097’9 $|0076S $ |%I9T 60T %TE'9 009'S9€’.  $ | 00765 $ |%ST'C 144"
%.8'Y 0097’9 $|00V6S ¢ |%I9T 60T %TS'9 002'€09°.  $|00V'6S $ |%wIcC 8¢T
%ZE'S 002,080 $[00LST $ [%S9'9 TSy %.0'G 006'8T6'S  $ |00L°GT $ [%2S'9 LLE
%.LE'S 00S'evT'.  $|00L°ST $ |%0L'9 114 %ST'S 00T'€ET09  $|00L°GT $ |%E9'9 €8¢
%V8'TT 000°€V2'ST $|009vE ¢ |%0L9 SSy %SE'TT 008'TSCET  $|009VE $ |%E9'9 €8¢
%T6'Y 000°€ES9  $[00V'6  $ [%beOT S69 %60t 00C'GLLY  $]|00V6 $ |%6.'8 805
%97'€ 0070097 $[0090T $ (%019 VeV %EL'E 009967 $[0090T $ |%IT'L Ty
%TL'Y 0097929 $|006GT $ [%I8'S 76€ %18y 00.219G  $|006GT $ [%IT'9 €G€
%05 'L 007’8266 $|00E6T $ |%c9L LTS %€0°L 0052028  $|00E6T $ |%GE'L 144
%2Z LT 000°0062¢_$|008°Sr $ |%lEL 00S %89°9T 000'S97'6T _$ | 008'Gy $ |%GE'L 144
OS3HONI % OS3HONI 01034d | O "Ldvd % "INVD OS3HONI % OS3HONI 01034d | O LdvVd % "INVO
349N100 J49N3ILd3S

133



, . E $ [%000 0
_ - AL $ [%00°0 0 %00 0 - e $ %000 0
%00°0 e $ 96000 0 %000 - B $ %0070 0
%000 . AE $ [%000 0 %00 0 - B $ [%000 0
%00°0 - e $ (%000 0 %000 = I $ [%00°0 0
%000 - e $ (%6000 0 %00°0 - B $ [%600°0 0
%00°0 . AE $ 9000 0 %000 - e $ %0070 0
%00°0 - E $ [%00°0 0 0010 - $ [009°€E_$ [%000 0
%000 . €€ $ [9600°0 0 %000 - (- $ (%0070 0
T - w 009°€E 0, OO,O T
%000 5T $ %000 0 %00 . s~ $ [%00°0 0
%00°0 _ 3 $ (%000 0 9000 - $[- $ (%000 0
%000 _ B $ %6000 0 %000 - I $ %000 0
%000 . B $ %000 0 %00°0 - 3 $ %000 0
%00°0 - sT- $ (96000 0 %00°0 - B $ |%00°0 0
%00°0 ~ I $ (%000 0 %00 0 - (- $ (%000 0
%000 - e $ [%00°0 0 %00 0 - I $ [%00°0 0
%00 0 _ 3B $ %000 0 2oll01) - $ [009°€E  $ %000 0
%000 - $ [ 009°6E _$ [%000 0 D00I0 - Ik $ [%00°0 g
%000 - 5T $ [%00°0 0 %000 - B $ [%00°0 0
%000 . AE $ [%000 0 %00 0 - B $ [%000 0
%00°0 . e $ [%Ve0 € %00°0 - s~ $ %0070 0
%000 - e $ (96000 0 %00°0 - s~ $ [%600°0 0
%000 . e $ [%00°0 0 %000 - B $ [%00°0 0
%000 . AE $ [%00°0 0 %00 0 - B $ [%000 0
%00°0 - e $ (%000 0 %000 = e $ [%00°0 0
%000 - e $ (96000 0 %00°0 - s~ $ [%600°0 0
%00°0 . e $ 96000 0 %000 - e $ %6000 0
%000 . AE $ [%000 0 %00 0 - B $ [%000 0
%00°0 - e $ (%200 S %000 = I $ [%€0'0 4
%000 - e $ (96000 0 %00°0 - B $ [%00°0 0
%000 - sT- $ %000 0 %00°0 - s~ $ [%00°0 0
%000 ~ B $ (%000 0 %000 - B $ [%20'0 T
%000 . e $ [%GT0 ot %000 - I $ %0070 0
%00°0 - sT- $ (96000 0 %000 - B $ |%00°0 0
%000 _ e $ (96000 0 %00°0 - B $ [%600°0 0
%000 - AR $ %000 0 %000 - I $ |%eE0 61
%000 - E $ [%.00 S e - $ [009°€E__$ [%00°0 0
%000 : $ [009°CE_$ |%00°0 0 i ; $ 0002 % [%000 0
At $[000Z  $[%000 0 %600 - $[009°€€ _$ [%000 0
. - : 5 ,
%000 09°€€ $[009€e _$ [%10°0 1 o\ooo,w = $]0002  $%00°0 0
%E0 0 ¢ $[000Z % [%000 0 %00 - $ [009°€E_$ |%000 0
%00 0 - $ [009°€E_$ [%000 0 %000 - $ [ 009°€E_$ [%00°0 0
%000 - $ [009°€E $ %000 0 %00°0 = $ [ 009'€E  $ [%00'0 0
%000 : $ 0096 _$ 96000 0 e - $ [009°€ _$ 96000 0
s 009'EE _ $[009°CE$ [%I00 ! ow_mo_o 000'GE $ (0002 _$ [9660°0 m
B 000'+T $[0002 $|%E00 ¢ o = $ 0092 $ %000
%T0°0 : Ve $ (%620 (014 %6000 . $[00T0S $ [%20°0 T
%LE O A 05 $ |%v00 € LOH0I0 o $1002Z __$ |%VL0 8
. . 00T’ 0 , 009°2G ;
%110 006 05T % . %600 9 65010 . 06TV $ %S00 £
» 00Z' €Y $]002L  $ %60 %ITO 00£°GeT $ | 006 _
MMNN.N 008°€8 $]006Ty $ gmo.m MN mmo_o 00078 $10002  $ (%120 zT
. 0,
%IT0 0000VT ___$|000Z _$ |%62

134



90" 9 6.L°S
‘'SO0°EET %00T 98’9 %00T 028'90L°9TT %00T

%00T 02T'S __ '
%00 - $|- $ [%00°0 0 %00'0 - $|- $ o\ooo.m .
\ooo.o - %00°0 0 %00'0 - $]- 3 \ooo,
3000 - 3 : o&o ' 0 %00'0 . $[- $ |%00°0 0
o - St : o\ooo_o 0 %00'0 : $ |- $ [%00°0 0
o - £ : \ooo.o i - $[0099 $ (%000 0

i $10099 $ (%000 0 %00°0 .
5000 : ) i %00°0 - $1009°€E $ |%00°0 0
%00°0 - $1009€E ¢ ﬁxvoo»o 0 o\ooo,o - E S -
o - St : c\ooo_o ; o\ooo.o - $|- $ [%00°0 0
o - eI : o\ooo.o ; HYooo.o . $|- $ [%00°0 0
o - T : Qooo.o ; o\ooo,o - $[- $ [%00°0 0
o - T : ﬁvoo»o 5 Hwooo,o - $[- $ [%00°0 0
o - e : c\ooo_o ; o\ooo.o . $|- $ [%00°0 0
oo - ST : Qooo.o ; Hwooo.o . $|- $ [%00°0 0
o - ST : Qooo.o ; o\ooo,o - $[- $ [%00°0 0
%00°0 - $[- $ ﬁxuoob 0 oo o - e S s 2
o - e : a\ooo_m m %Mm.o - $|- $ [%00°0 0
%00°0 - $|- $ ﬁxéo. 000 - - s -
%00°0 - $1- $ [%00°0 0 %000

135



%000 - $ [00V'ET  $ [%00°0 0 %.5'0 000049 $[00V'ET  $ [%T8°0 0S
%¥0'0 009'v¢ $ [ 00E2T  $ (%800 4 %0T'0 000°€CT $[00E2T  $ [%9T'0 0T
%0T'0 00v'9S $100L Y7 $ (%0 1) %0T'0 00S°2TT $[00LY  $[%0F'0 S¢
%€E0°0 00261 $[00r9  $[%IT0 € %80°0 000°96 $[00r9  $ (%20 ST
%00'0 - $ [000°0T _$ [%00°0 0 %PT'0 000097 $ [0000T $ [%92°0 9T
%€E0'0 00S'vT $[00S¥T $ [%¥0°0 T %PYT'0 005°6ST $[00S¥T  $ [%8T°0 TT
%S00 009'S¢ $10079  $[%9T0 14 %TT'0 00V vET $10079  $ [%rED TC
%ET 0 00S¢L $ | 00SV¥T $ (%020 S %ST'0 000 7T $ | 00SVT $ [%6T0 [4)
%000 - $ [009°€E  $ [%00°0 0 %€0'0 009°€E $ [009°€E  $ (%200 T
%000 - $ [ 0000T _$ [%00°0 0 %020 000°0€C $ [00000T $ [%.E0 €¢
%92'0 000vYT  $]008%  $|%IT'T 0€ %220 002'65¢ $10087 $ (%80 S
%8T'0 008°00T $[002.L $[%SS0 T %TE'0 00¢'29€ $[002L $[%ESO TS
%Ty'0 00Cc'€cC  $[(0029 $[%Iv'T 9¢ %¥2'0 000°'64¢ $[0029 $[%ELO 14
%ET'0 00v'0L $ 10079  $ [%EVO TT %TZ'0 009'6¥7¢ $ 10079  $ [%E9'0 6€
%€ES'0 000682 $]00S8  $ |%EET 123 %¢29'0 00S'¢cL $100S8 $ [%8E'T S8
%000 - $ [ 009°€E $ (%000 0 %00°0 - $[009°€E $ [%00°0 0
%Ty'0 000'S¢C  $[00S2T  $ (%00 8T %EP'0 000°00S $[00S2T  $ [%S9°0 o
%¥0'T 00C'TLS  $]009€E  $ %990 LT %.5'0 000°¢/9 $ [ 009°€EE  $ |%2E'D 0c
%TS'0 008°08C  $009€ $|%S0'E 8. %¥E'0 00C°€0V $[009€E $(%I8T 41
%090 00062 $ 0076  $|%.LET SE %EY 0 009°20S $[00v6  $(%.80 7S
%8S'T 002298 $[002+¥S $ [%E9'0 9T %82'0 00¢'sce $[002¥S  $ [%0T'0 9
%89'0 ovezLE  $]0269T  $ |%98°0 [44 %¥.,'0 026°¢98 $[0269T  $ |%E8'0 TS
%9%'0 009vSC  $ |00V ET $ |%rl'0 6T %6€E'E 008626 $ |00V ET $ |%I8'Y L6¢
%Z8'T 00S'€00T $]00£22 $ |%9LT Sy %v.'0 002698 $[00e22  $ [%EI0 6E
%000 - $ (00072 $ [%00°0 0 %000 - $ (00072 $ [%00°0 0
%82'E 00€'908'T $[00£22 $ [%.LT'E 18 %€E0'C 00T'98€C  $ /0022 $ |%ELT L0T
%09°C 000TEX'T $[0090T $ [%82'S SET %96'T 002°00eC  $[0090T $ |%IS'E LT¢C
%6€E'C 008¥TET $[009VE $ [%8YV'T 8¢ %98'T 008'6.TC $|009VvE $ |%c0'T €9
%EY'0 000°2€C  $[00L°€Z $ [%6E'D 0] %S.'0 006948 $[002€2  $[%09°0 LE
%0T'E 007'90L'T $]|002L $|%92'6 LEC %ES'C 009'€/6C  $[002L $ (%699 19414
%000 - $ 10002 $ |%00°0 0 %52 0000792 $|000V2 $ |%8L'T 0TT
%T6'C 000209T $[00VES $ [%IT'T 0€ %6T'E 0008€2°€  $|00VES ¢ |%NET'T 0L
%VE'E 000°0¥8'T $|[0000T $ [%6T'L 78T %6.°C 000°0/2°€  $[0000T $ |%62'S LCE
%90t 009'GEZC $ |00V Ty $ |%IT'C ¥S %YE'Y 002°260S  $ |00V Ty $ [%66T €l
%95 000'8ST¥ $ | 00765 $ |%v.C 0L %T0'G 009°088'S  $| 00765 $ |%09'T 66
%VvE'L 002'6€0Y $ [00V'6S  $ [%99°C 89 %92'G 0092279 $|007'6S ¢ |%89'T 70T
%599 00T'8G9°E $|00LST ¢ |%IT'6 €eC %¢2S'S 00T'¥87'9 $ [00L'GT $ [%69'9 1944
%929 006'02.°€ $|00LST $ |%92'6 LEC %.S'G 002°TES9  $|00LGT $ |%EL9 9Ty
%T6'VT 002°00C'8 $ [009vE $ [%9Z'6 LEC %92'2T 009°€E6EVYT $ | 009VE ¢ |%EL'Q 144
%000 - $[oor6  $ (%000 0 %0t 009°LELY  $|00V6  $ |%9T'8 70S
%ES'Y 000 T67'C $|009°0T $ |%8T'6 SEC %¢26'E 0070097 $[0090T $ [%c0'L VeV
%00'0 - $ [006'ST $ [%00°0 0 %20’ 00€22.7  $|006GT $ [%I8Y L6¢
%00'0 - $ [00€6T $ [%00°0 0 %659 00€'6€L°L  $|00E6T $ |%61'9 oV
%0602 A [ 008'SY  $ (%186 TS¢ %EL'GT 00v'2S¥'8T $|008'Sy  $ |%2S'9 £0v
OS3IdONI % | OS3HONI 01034d | O Ldvd % "INVO OS3I4ONI % OS3HONI 01034d | O LdvVd % "INVO
J49N3101d J49INIINON

136



i = $[- $ [%000 0

i - $]- $ [%000 0 wvoo_o - sl $ ﬁx,oo”o 0
5000°0 $]- $ (%000 0 %00'0 - sl £ %000 0
000 - $ |- $ [%00°0 0 %000 - Sk £ 000 0
oD - $ |- $ [%00°0 0 %000 - ol § [%000 0
o - $]- $ [%000 0 %000 - Ik  [%000 0
s - $ (- $ (%990 L %000 - aE & Jro00 0
ot . . ST 5 £oo_o - $]009°€E  $ (%000 0
oD - $[009€e  $[%w000 0 %000 - $Ie 19000 0
S0 - . : 3000°0 = $ (%000 0

' - $ (- $ (%000 . - : .
3000°0 $[- $ (%000 0 %00°0 - ok S Juo00 0
s - $ |- $ (%000 0 %00°0 - ik $ %000 0
o0 - $ |- $ [%00°0 0 %000 - sl § %000 0
B o : $ |- $ [%00°0 0 %000 - ik S J%000 0
050 - $|- $ (%000 0 %00°0 - sl $ Jo00 0
s - $ |- $ [%00'0 0 %00°0 - Sk $ %000 0
oo : . s 5 £oo_o - $1009€E  $ (%000 0
s - $[009€e  $[%00°0 0 %000 - ar $ 12000 0
S50 : _ 5 5%00°0 5 $ [%e8'0 15

' - $(- $ (%000 ST - : .
3%00°0 $ |- $ [%00'0 0 %00'0 - Sk § a0 !
o0y - $ |- $ [%00°0 0 %000 - s $ [%000 0
s - $]- $ (%000 0 %000 - sl  Jo00 0
Yoo - $|- $ [%00'0 0 %000 - sl S Jne0o z
000 - $ |- $ [%00'0 0 %000 - Sk § Reono 0 -
o0 - $ |- $ (%00 T %000 - s § J%ee0 0 B
o - $]- $ (%000 0 %000 - sl  [%000 0
o0 - $]- $ [%¥0°0 T %000 - aE & Jno00 0
oo - $ |- $ [%00°0 0 %000 - K S Jhoo0 0
oD - $ (- $ [%wzT'o € %000 - o  [%e00 z
o - $[- $ (%000 0 %000 - sl  [%e00 Z
oo - $[- $ (%000 0 %00°0 - aE s Jo0o 0
s - $[- $ [%00'0 0 %000 - aE SITo L
oD - $[- $ (%000 0 %000 - aE 8 [or0 0
o - $[- $ (%000 0 %000 - Ik  [%000 0
oo - $[- $ (%000 0 %00°0 - aE s Jn000 0
o - $[- $ [%00'0 0 %00°0 - Ik b Jmono o
o\ooo”o . STt ST : o\ooo_o - $1009'€E  $ [%00°0 0
300 - $ [009°€E  $ [%000 0 %000 - S loooee < goo”o 0
00’0 $[0002  $[%000 0 %000 - ) T P 7Y 0
o\ooo”o ” $[009€e  $]%w000 0 %00°0 - £ Jo00ce $ m00g 0
W00 : $[0002  $ w00 T %000 - S 00073 Pe000 0
S oo $ [009°€E  $ [%00°0 0 %000 - S o09EE 3 peono 0
o - $[009°€E  $ (%000 0 %00°0 - S o9tE 2 peono 0
o\ooo”o ” $[009€e  $]%w000 0 %00°0 - $ Ooo%e 5 Qooo”o 0
00 Go0ts e : womm_m 000°ZY $[o002L 3 %010 9
30 ’ $ {0002  $[%80°0 z %70° C $ o007 $ ot :
500 - TS : L 00€°0ST $ 00105 $[%wS00 €
o\ooo”o ” o heog 2 wetio 009/ $loozs  $ eomﬂo 8
w300 00V ¥T $[00zZ.  $]ws00 z womo_w C slooes 8 o600 8
o0 006y  $[006T¥r $ [%¥00 T o\coo_o - S o061y £ 000 0
o500 ’ $[000L  $[weT0 € %E0
%¥0'0 000 TZ




%00T 0v6'1T0°SS %00T 65G°¢C %00T 0CL'T9E°LTT %00T 8.T'9
ﬁxvoo.o - $ |- $ [%00°0 0 %00°0 - $|- $ [%00°0 0
ﬁxvoo_o - $1- $ [%00'0 0 %000 - $|- $ [%00°0 0
o\ooo_o - $(- $ [%00°0 0 %000 - $(- $ [%00°0 0
“\ooo.o - $|- . $ Axvoo”o 0 %00°0 - $(- $ [%00°0 0
%00 0 - $10099 $ %000 0 %00°0 - $/0099 $|%00°0 0
Ty = - 7
%000 $]009€E $ (%000 0 %000 - $[009€e $ |%00°0 0
YTy - T
soo_o $(- $ |%00°0 0 %000 - $(- $ [%00°0 0
Qooo.o - $|- $ [%00°0 0 %00'0 i $ |- $ [%00°0 0
HYooo.o - $|- $ [%00°0 0 %00'0 - $|- $ [%00°0 0
Hxuoo.o - $|- $ [%¥6'0 e %000 - $(- $ [%00°0 0
o\ooo.o - $(- $ [%00°0 0 %000 - $(- $ [%00°0 0
H§oo.o - $|- $ [%00°0 0 %00'0 : $|- $ [%00°0 0
HYooo.o - $|- $ [%00°0 0 %00'0 : $|- $ [%00°0 0
Qooo.o - $(- $ [%00°0 0 %000 - $ |- $ [%00°0 0
o\ooo.o - $(- $ [%00°0 0 %000 - $|- $ [%00°0 0
M\ooo_o : $|- $ [%00°0 0 %00'0 : $|- $ [%00°0 0
%00 0 - $1- $ [%00°0 0 %00'0 ; $1- $ [%00°0 0

138



%G00 000049 $ |%.20°0 14 0S
%S0'0 009292 $ |%60'0 S 29
%900 00.°268 $ |%L2'0 9T T6T
%.0'0 002’16 $ |%T2'0 [4) 8T
%600 000082'T $ |%8T'0 T 8¢T
%TT'0 00S'TSS'T $ |%ST'0 6 L0T
%¢T'0 002'TS9'T $ |%LE0 [44 8G¢
%VT'0 005'668'T $ |%6T'0 T TET
%rT'0 007'¢86'T $ |%80°0 S 65
%.T'0 000°0¢t'C $ |%SE'0 0c [444
%02'0 008'v9.°C $ |%c8'0 514 9.8
%EZ'0 008'96T°€ $ |%r9'0 L€ (444
%620 002'8.¥'€ $ ]%08°0 JA4 T9G
%.2'0 00C'TEL'E $ |%€E8'0 (94 €89
%SE'0 005288 $ |%28'0 514 G/S
%9€'0 008'2.6'% $ |%T20 [4) 8T
%.E'0 000'S.T'S $ |%65'0 GE 1444
%8E'0 008°80€°S $ |%EZ'0 €T 8GT
%8E'0 00C'T.E'S $ |%ET'C 4 4514
%Ir'0 008'S02°S $ |%.280 TS 209
%8¥'0 0005229 $ |%8T'0 0T 14
%¥9'0 0t8'916'8 $ |%SL'0 44 L2S
%6.'0 002'S60'TT  $[%8T'T 69 8¢8
%CT'T 00S'T2L'ST  $|%I0'T 69 G0L
%ET'T 000°0v8'ST  $ |%V¥6'0 S§ 099
%cCL'T 00T’ 2TOVC  $[|%PS'T 06 L/0T
%S8'T 009'7.8'Sc ¢ |%61'E €0¢ Tyve
%98'T 008'€50°9¢  $[%80'T €9 £G)
%60'C 00569262  $|%LLT €0T SECT
%0E'C 002'T6TCE  $ |%01'9 €LE 9844
%9Y'C 000v7EVYE  $[%S0'C 6TT TEVT
%69'C 000°/v9'2€  $|%I0T 6S S0
%.6'C 000°0ES'TV  $ |%V6'S e €GTY
%66'E 002°208'SS  $ |%E6'T 4%} 8SYET
%ST'S 008266 TL  $|%ELT T0T [414)
%T2'S 008'€88'2.  $]%9LT 20T 1221
%.LY'S 00T°905'9L  $|%L6'9 90¥% €18V
%VS'S 008'€91' L. $|%90°L Tiv VE6Y
%T2'CT 007'9TL°0LT $]%90°L 1944 7E6Y
%6E'E 002 VOV’ Ly $|%IZ'L (0144 €705
%6S'E 00c2T20S  $|%8.9 S6€ LELY
%TS'v 009°220'€9  $|%L9's 0€EE 796€
%6T'L 000°€GS°00T  $ |%Sr'L 1494 0TZS
%9T'LT 000'266'6€C _$ |%0S'L LEV (0 44°]
sopeoioeid sopeonoeid
seganlid
sauawex3 | sosaibuj [elol | sausawex3y pepnue) [e1o]
ON OIpawo.id
IRIEL YR BloUaNndaI4

Z¢10¢

139



0
_o o
$ Qooo_o g o
: $ o\ooo_o 2 o
oot : $ oé#o.o < o
oot : $ o\ooo.o 2 o
ot : $ o\ooo_o g o
oot : $ Avao_o L o
ot : $ o\ooo.o 2 o
ot : $ HYooo.o : o
ot : $ o\ooo_o g o
oot : $ Axvoo_o 2 o
ot : $ o\ooo.o : o
oot : $ §oo.o : o
ot : $ o\ooo_o g o
oot : $ AYooo_o 2 o
ot : $ o\ooo.o 0 o
oot : $ ﬁxvoo.o 2 o
oot : $ o\ooo_o g o
oot : $ oéoo_o z 5
ot : $ o\owo.o : ._u
ot : $ €omo.o < 3
oot : $ o\ooo_o g o
oot : $ oA,No_o < o
oot : $ o\ooo.o : o
ot : $ Qovo_o £ N
oot : $ o\ooo_o g H
oot : $ oAvoo_o 2 3
oot : $ o\ooo.o g x
oot : $ QoNo_o : ;
oot : $ o\oNo_o : 3
oot : $ o\ooo.o : o
ot : $ H§mo.o < o
oot : $ o\omm_o 2 ._”
oot : $ Avao_o : 3
o : $ ﬁYooo.o 2 T
oot : $ HYomo_o > :
oot : $ o\om._”_o L :
oot . $ AXvoo_o g N
o to0ee $ nYo._”o.o 2 2
000 000°SE 5 §oo_o N :
oot covte $ |%€0°0 £ :
o 000°€ET e o :
i 00V'vET oo o :
ot s008sT $ |%T0'0 2 -
e 000897 e v .
o 009'T0C oo N :
o 000'v6Z S e H :
s S $ |%20'0 . o
ot S05505 $ [%TT0 £ i
s 008'899 e :
o 009'989 S
o 000°TS9
%S00

140



11T
%00T Ov.'6€S'86E'T %00T GZ8'S 868'69

%000 - $ [%00°0 0 0
%000 - $ |%00°0 0 0
%000 - $ |%PT'0 8 T0T
%000 - $ %200 14 14
%000 - $ |%00°0 0 0
%00°0 - $ |%00°0 0 0
%000 : $ |%00°0 0 0
%000 - $ [%00°0 0 0
%00°0 - $ |%00°0 0 0
%00°0 - $ |%80°0 S 1]
%000 : $ %000 0 0
%000 - $ |%000°0 0 0
%000 - $ |%00°0 0 0
%00°0 - $ |%00°0 0 0
%000 . $ %000 0 0
%000 - $ |%00°0 0 0
%000 - $ |%00°0 0 0

141



2T'0LL sauawexa so10 ap eganid Jod onEw;_

8.2°952°€ sepealsoD segand sjuelsay caEw_._._Nhoﬂ 0622 LGST _mom.ﬁ VH3dS3 3d OdW3IL NIS TV1OL

ceeiele Sepealsod seganid oipawioid odwalL [z SEC S€C _mmN d3 sope)nsay ap ebanug|

000'870°9 seuossad / saw sopunBas odwall |S6T S6T S6T 58T W1 [euayeN 9p opeAeT|

089'T seuosiad / sawseioy opesogejodwall Jorz 002 52T 18 2

L oliorelogeueloge] seuosiad oN|sge 586 S8¢ |sse v T eolwind eoNieuy-ald ased|

000798 sopunBas e seloy uoisianuodfeTe /19 £TE £TE Wd saelaje ap uolesedald

vz saw Jod sepeioqe| seloy|gg SL 216UES BASANIA 9P BWo |

2T dy ajuaioed [ap uolodaday|

0z saw Jod sopeioge| seiq

0L1d3ONOD

%00T 000'870'9 86LL GZ8'S 635°C 8.T°9 98.°9 6.L°G 08€'S 1289 €661 £99'9 8199 299 B21UI]D BIIWINY [e10.|
%S8'ES 8LL°9S5C°E 0LL 62Cv €L0C V9V i SOT'v7 LES'E _wa.v 9T9'€ 2E8'7 76917 6EL1 SaudWeEXd SONO)|
%S6'7T 8.6°€06 0622 G6E GEC VeV 1434 TV LS€ 87 EVE TOV €2S 88€ eulupealn
%ET'6 LT€°2SS 2L9T 0€e 0 162 6€ £5E SEE SO 282 90 (44 1144 TaH
%8T'TT 866°5.9 LSS'T 1434 0 TOV LTS Scv SEV €95 96€ ETS ETS 2SS 1e10} |0J33S3j0D
9606'0T 0£6'859 605’ T LEV 14 0V 00S SC TV [0)4°] 9GE 1TS 825 705 SOPLIIBLL

3TIVA 130 AVAISY3AINN
OJINITO Old01vdOogav

OdW3IL Old3INOdd

142



CADENA DE VALOR

LABORATORIO CLINICO
UNIVERSIDAD DEL VALLE

Cuenta Concepto

4 Ingresos

43 Venta de Servicios

4305 Servicios Educativos

430514 Consejo Superior

43051401 RECTORIA

4305140101 Vicerrectoria de Bienestar - Universitario
4312 Servicios de Salud

431208 Enferneria

431217 Medicina General

431219 Servicio Odontologico

431220 Promocion y prevencion
431246 Servicio de Laboratorio
43124601 ACCIDO URICO

43124602 URUANALISIS

43124603 GLISEMIA

43124604 HDL

Cuenta Concepto

7 Costo de produccion

76 Servicios de Salud

7601 Enferneria

7610 Medicina General

7612 Servicio Odontologico

7613 Promaocion y prevencion

7640 Servicio de Laboratorio
764001 Materiales

76400101 TRIGLICERIDOS

76400102 COLESTEROL

76400103 HDL

76400104 CREATININA

764002 Generales

76400201 TRIGLICERIDOS

76400202 COLESTEROL

76400203 HDL

76400204 CREATININA

764003 Sueldos y Salarios
76400301 TRIGLICERIDOS

76400302 COLESTEROL

76400303 HDL

76400304 CREATININA

764006 Aporte Sobre la Nomina
76400301 TRIGLICERIDOS

76400302 COLESTEROL

76400303 HDL

76400304 CREATININA

764007 Depreciacion y amortizacion
76400301 TRIGLICERIDOS

76400302 COLESTEROL

76400303 HDL

76400304 CREATININA

764008 ACTIVIDADES DE ABASTECIMIENTO
Cuenta Concepto

764009 LOGISTICA DE ENTRADA
76400901 RECEPCION DEL PACIENTE
76400902 PREPARACION DE MATERIAL
Cuenta Concepto

764010 OPERACIONES

76401001 TOMA DE MUESTRA DE SANGRE
76401002 FASE ANALITICA QUIMICA |
76401002 FASE ANALITICA QUIMICA 2 Y POST-ANALITICA
Cuenta Concepto

764011 LOGISTICA DE SALIDA
76401101 ENTREGA DE RESULTADOS
76401102 LAVADO DE MATERIAL
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DIAGRAMA DE PROCESOS
COLESTEROL

INICIO

RECEPCION DEL PACIENTE

TOMA DE MUESTRA SANGUINEA

PREPARACION DE MATERIAL

FASE ANALITICA 1 COLESTEROL

FASE ANALITICA 2 COLESTEROL

LAVADO DE MATERIAL

FASE ANALITICA 1 COLESTEROL

| FIN ‘
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SIGLA DESCRIPCION
RPC |Recepcion del paciente
TSC |Toma de la muestra sanguinea
PMC [Preparacion material
A1C |Fase Preanalitica 1
A2C |Fase Analitica 2
LMC |Lavado del material
ERC |Entrega de resultados




UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS COLESTEROL
RPC = RECEPCION DEL PACIENTE

Sala espera Recepcion Laboratorio Toma de Muestras

Paciente Paciente Monitor No 1 Paciente AUX. 1
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o |
4

b -

-

g
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UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS COLESTEROL
TSC = TOMA MUESTRA DE SANGRE

Area de Toma de Muestras

Paciente Auxiliar No 1
RPC
01 » 02
05
07 - |_06
(on ]
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UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS COLESTEROL
PMC = PREPARACION DEL MATERIAL

LABORATORIO
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

GASTOS INDIRECTOS - INDUCTORES

ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

ARO 2012
LINEAS DE SERVICIO INGRESOS] PROMEDIO
Laboratorio 1398539740 $ 116.544.978]
[Consulta Medica 1671955507 $ 145.387.435)

Enfermeria

832905975,7|

$ 69.408.831]

Promocion y Prevencion

773218517,3

$ 64.434.876

Otros servicios

10562024260|

$918.436.892]

15.238.644.000,00

$1.314.213.014]

INGRESOS LABORATORIO CLINICO

| MESES | ENERO FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO
| TOTAL | $ 128.134.200,00] $144.999.220,00]  $ 130.246.860,00] $ 96.710.040,00] $140.790.600,00] $ 114.768.200,00)
| MESES | JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE $116544.978.33
| TOTAL | $ 110.754.600,00] $110.050.420,00  $ 116.706.820,00] $ 133.005.120,00] $117.361.720,00]  $ 55.011.940,00]
INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS
AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOY $ 1314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS
AREAS INDUCTOR ACTIVIDADES
Infraestructura
Servicio de salud cambulos 100,00% 20.940.252
Lineas de Servicio 91,13% 19.083.261]
Laboratorio Clinico 8,87% 1.856.991
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS
Infraestructura ASIGNACION DE
PROCEDIMIENTOS Ingresos por Examen 1.856.990,59 GASTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA
Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 318663,01
Colesterol 8.379.416,67 7,19% 133514,96
HDL 5.252.300,00 4,51%) 83688,48
Creatinina 4.184.350,00 3,50% 66672,10
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 1254452,04
TOTAL 116.544.978,33 100,00%)
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE COLESTEROL
- TIEMPO EN FACTOR DE VALOR DEL GASTO
Actividad SEGUNDOS X
PROCESO DISTRIB.DEREC.  |POR PROCESO
Recepcion paciente RPC 246,00 16% 21.094,85
Toma de Muestra Sanguinea TSC 58,00 4% 4.973,58
Preparacion de Material PMC 313,00 20%) 26.840,19
Fase Analitica 1 ALC 385,00 25%) 33.014,30
Fase Analitica 2 A2C 125,00 8% 10.718,93
Lavado de Material LMC 195,00 13%) 16.721,53
Entrega de Resultados ERC 235,00 15%) 2015158
TOTAL 1.557,00 100%] 133.514,96
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GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE COLESTEROL

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION EN ASIGNACION DEL No DE EXAMENES POR

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO GASTO MES VALOR UNITARIO
RPCOL 0 0,00%) 0,00 434 0,00
RCP02 4] 1,63%) 343,01 434 0,79
RPCO3 4] 1,63%) 343,01 434 0,79
RPCO4 2 0,81%) 171,50 434 0,40
RCPO5 0 0,00%) 0,00 434 0,00
RPCO06 77 31,30%, 6602,86) 434] 15,21
RPCO07 39 15,85%| 3344,31 434 7,71
RCPO08 0 0,00%) 0,00 434 0,00
RPCO09 120 48,78%| 10290,17, 434 23,71
246 100,00% 21094,85| 434 48,61
PMCO01 60 19,17%| 5145,09 434 11,86
PMC02 3 0,96%) 257,25 434 0,59
PMCO03 20 6,39%) 1715,03 434 3,95
PMC04 24 7,67% 2058,03 434 4,74
PMCO05 30 9,58%) 2572,54 434 5,93
PMCO06 60 19,17% 5145,09 434 11,86
PMCO7 35 11,18% 3001,30 434 6,92
PMC08 60 19,17%, 5145,09 434 11,86
PMCO09 21 6,71%) 1800,78 434 4,15
313 100,00% 26840,19| 434 61,84
TSCO1 0 0,00% 0,00 434 0,00
TSC02 20 34,48% 1715,03 434 3,95
TSCO03 23 39,66% 1972,28, 434 4,54
TSCO04 5 8,62% 428,76 434 0,99
TSCO05 5 8,62% 428,76 434 0,99
TSCO06 5 8,62% 428,76 434 0,99
TSCO7 0 0,00% 0,00 434 0,00
TSCO08 0 0,00% 0,00 434 0,00
58 100% 4.974 11,46
A1C01 120 31,17%, 10290,17| 434 23,71
A1C02 60 15,58%, 5145,09 434 11,86
A1C03 0 0,00% 0,00 434 0,00
A1C04 56 14,55%, 4802,08 434 11,06
A1C05 73 18,96%, 6259,85 434 14,42
A1C06 30 7,79% 2572,54 434 5,93
A1C07 2 0,52% 171,50 434 0,40
A1C08 44 11,43%, 3773,06 434 8,69
385 1 33014,30 434 76,07
A2C01 5 4,00% 428,76 434 0,99
A2C02 13 10,40%| 1114,77 434] 2,57,
A2C03 8 6,40%) 686,01 434 1,58
A2C04 12 9,60%) 1029,02| 434 2,37
A2C05 0 0,00%) 0,00 434 0,00
A2C06 13 10,40%| 1114,77 434 2,57
A2C07 12 9,60%) 1029,02| 434 2,37
A2C08 20 16,00%| 1715,03 434 3,95
A2C09 0 0,00%) 0,00 434 0,00
A2C10 6 4,80% 514,51 434 1,19
A2C11 0 0,00%) 0,00 434 0,00
A2C12 3 2,40%) 257,25 434 0,59
A2C13 0 0,00%) 0,00 434 0,00
A2C14 3 2,40%) 257,25 434 0,59
A2C15 30 24,00% 2572,54 434 5,93
125 1 10718,93| 434 24,70
LMCO1L 3 1,54%) 257,25 434 0,59
LMCO02 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMCO3 10 5,13%) 857,51 434 1,98
LMC04 9 4,62% 771,76 434 1,78
LMCO05 40 20,51%, 3430,06 434 7,90
LMCO06 11 5,64%) 943,27 434 2,17
LMCO7 9 4,62% 771,76 434 1,78
LMCO8 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMC09 81 41,54%) 6945,86) 434 16,00
LMC10 22 11,28% 1886,53 434 4,35
LMC11 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMC12 10 5,13%) 857,51 434 1,98
195 1 16721,53| 434 38,53
ERCO1 40 17,02%, 3430,06 434 7,90
ERCO02 4 1,70%) 343,01 434 0,79
ERCO03 101 42,98%) 8660,89 434 19,96
ERCO4 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERCO5 15 6,38%) 1286,27 434 2,96
ERCO6 8 3,40%) 686,01 434 1,58
ERCO07 27 11,49%, 2315,29 434 5,33
ERCO8 4 1,70% 343,01 434 0,79
ERC09 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERC10 5 2,13% 428,76 434 0,99
ERC11 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERC12 27 11,49%, 2315,29 434 5,33
ERC13 4 1,70% 343,01 434 0,79
ERC14 0 0,00% 0,00 434 0,00
Subtotal 235,00 1,00 20.151,58 6.076,00 46,43
Gasto Indirecto Infraestructura 307,64/
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS

ENERO 2012- DICIEMBRE 2012
INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO
ANO 2012
LINEAS DE SERVICIO INGRESOS||___PROMEDIO
Laboratorio 1398539740 116.544.978
[Consulta Médica 1671955507 145.387.435
Enfermeria 8329059757 $ 69.408.831
Promocion y Prevencion 773218517,3 $64.434.876
Otros servicios 10562024260 $ 918.436.892
$ 15.238.644.000 $ 1314213014
Informe de gestién 2006 organizado segtn IPC
INGRESOS LABORATORIO CLINICO
| MESES | ENERO FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO
| TOTAL | $128.134.200,00|  $144.999.220,00 | $ 130.246.860,00 | $96.710.040,00 | $140.790.600,00 | $ 114.768.200,00
116.544.978,33
| MESES | JULIO AGOSTO | SepTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE |  DICIEMBRE $
| TOTAL | $110.754.600,00|  $110.050.420,00| $116.706.820,00]  $133.005.120,00 | $117.361.720,00|  $55.011.940,00

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOS $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS

ACTIVIDADES

AREAS INDUCTOR RRAH
Laboratorio Clinico 100,00% 658.080
COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

9
PROCEDIMIENTOS Ingresos por Examen RRHH ASIGNACION DE
658.080,00 GASTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA

Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 112927,74
Colesterol 8.379.416,67 7,19% 47315,01
HDL 5.252.300,00 4,51% 29657,51
Creatinina 4.184.350,00 3,59% 23627,25
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 444552,50

TOTAL 116.544.978,33 100,00%
COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE COLESTEROL

. TIEMPO EN FACTOR DE VALOR DEL GASTO
Actividad SEGUNDOS X
PROCESO DISTRIB.DE REC. POR PROCESO

Recepcién paciente RPC 246,00 15,80% 7.475,59
Toma de Muestra Sanguinea TSC 58,00 3,73% 1.762,54
Preparacion de Material PMC 313,00 20,10% 9.511,62
Fase Analitica 1 AlC 385,00 24,73% 11.699,60
Fase Analitica 2 A2C 125,00 8,03% 3.798,57
Lavado de Material LMC 195,00 12,52% 5.925,77
Entrega de Resultados ERC 235,00 15,09% 7.141,31
TOTAL 1.557,00 100,00% 47.315,01
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COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE COLESTEROL

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION  [ASIGNACION DEL (No DE EXAMENES

ACTIVIDAD TIEMPO EN TIEMPO GASTO POR MES VALOR UNITARIO
RPCO1 0 0,00% 0,00 434 0,00
RCP02 4 1,63% 121,55 434 0,28
RPC03 4 1,63% 121,55 434 0,28
RPC04 2 0,81% 60,78 434 0,14
RCP05 0 0,00% 0,00 434 0,00
RPC06 7 31,30% 2339,92 434 5,39
RPCO07 39 15,85% 1185,15 434 2,73
RCP08 0 0,00% 0,00 434 0,00
RPC09 120 48,78% 3646,63 434 8,40
246 100,00% 7475,59 434 17,22
PMCO1 60 19,17% 1823,31 434 4,20
PMC02 3 0,96% 91,17 434 0,21
PMCO03 20 6,39% 607,77 434 1,40
PMC04 24 7,67% 729,33 434 1,68
PMCO05 30 9,58% 911,66 434 2,10
PMCO06 60 19,17% 1823,31 434 4,20
PMCO07 35 11,18% 1063,60 434 2,45
PMC08 60 19,17% 1823,31 434 4,20
PMC09 21 6,71% 638,16 434 1,47
313 100,00% 9511,62 434 21,92
TSCO1 0 0,00% 0,00 434 0,00
TSC02 20 34,48% 607,77 434 1,40
TSCO03 23 39,66% 698,94 434 1,61
TSC04 5 8,62% 151,94 434 0,35
TSCO05 5 8,62% 151,94 434 0,35
TSCO06 5 8,62% 151,94 434 0,35
TSCO07 0 0,00% 0,00 434 0,00
TSCO08 0 0,00% 0,00 434 0,00
58 100% 1.763 434 4,06
A1C01 120 31,17% 3646,63 434 8,40
A1C02 60 15,58% 1823,31 434 4,20
A1C03 0 0,00% 0,00 434 0,00
A1C04 56 14,55% 1701,76 434 3,92
A1C05 73 18,96% 2218,37 434 5,11
A1C06 30 7,79% 911,66 434 2,10
A1C07 2 0,52% 60,78 434 0,14
A1C08 44 11,43% 1337,10 434 3,08
385 100% 11699,60 434 26,96
A2C01 5 4,00% 151,94 434 0,35
A2C02 13 10,40% 395,05 434 0,91
A2C03 8 6,40% 243,11 434 0,56
A2C04 12 9,60% 364,66 434 0,84
A2C05 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C06 13 10,40% 395,05 434 0,91
A2C07 12 9,60% 364,66 434 0,84
A2C08 20 16,00% 607,77 434 1,40
A2C09 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C10 6 4,80% 182,33 434 0,42
A2C11 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C12 3 2,40% 91,17 434 0,21
A2C13 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C14 3 2,40% 91,17 434 0,21
A2C15 30 24,00% 911,66 434 2,10
125 100% 3798,57 434 8,75
LMCO1 3 1,54% 91,17 434 0,21
LMC02 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMC03 10 5,13% 303,89 434 0,70
LMC04 9 4,62% 273,50 434 0,63
LMC05 40 20,51% 1215,54 434 2,80
LMC06 11 5,64% 334,27 434 0,77
LMCO07 9 4,62% 273,50 434 0,63
LMC08 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMC09 81 41,54% 2461,47 434 5,67
LMC10 22 11,28% 668,55 434 154
LMC11 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMC12 10 5,13% 303,89 434 0,70
195 100% 5925,77 434 13,65
ERCO1 40 17,02% 1215,54 434 2,80
ERC02 4 1,70% 121,55 434 0,28
ERCO03 101 42,98% 3069,25 434 7,07
ERC04 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERCO05 15 6,38% 455,83 434 1,05
ERCO06 8 3,40% 243,11 434 0,56
ERCO7 27 11,49% 820,49 434 1,89
ERC08 4 1,70% 121,55 434 0,28
ERC09 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERC10 5 2,13% 151,94 434 0,35
ERC11 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERC12 27 11,49% 820,49 434 1,89
ERC13 4 1,70% 121,55 434 0,28
ERC14 0 0,00% 0,00 434 0,00
Subtotal 235,00 100,00% 714131 434 16,45
Costo Unitario Recurso Humano Indirecto 88,50
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

LINEAS DE SERVICIO

ANO 2012

INGRESOS][

PROMEDIO

ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

Laboratorio 1.398.539.740 $116.544.978
[Consulta Médica 1.671.955.507 $ 145.387.435
[Enfermeria 832.905.976 $ 69.408.831
[Promocién y Prevencion 773218517 $ 64.434 876
Otros servicios 10.562.024.260 $ 918.436.892

$ 15.238.644.000 $1314.213.014
Informe de gestién 2006 organizado segtn IPC
INGRESOS LABORATORIO CLINICO
| MESES | ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO
| TOTAL | $128.134.200,00 | $144.999.220,00| $130.246.860,00 | $96.710.040,00 | $140.790.600,00 | $ 114.768.200,00

116.544.978,33

| MESES | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE $
| TOTAL | $110.754.600,00 | $110.050.420,00|  $116.706.820,00|  $133.005.120,00 | $117.361.720,00| $55.011.940,00

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOS $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS S 1.197.668.035,32 91,13%
LABORATORIO CLINICO S 116.544.978,33 8,87%

2
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS
ACTIVIDADES

AREAS INDUCTOR RRHA
Servicio de salud cambulos 100,00% 8.333.337
Lineas de Servicio 91,13% 7.594.333
Laboratorio Clinico 8,87% 739.004

GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

PROCEDIMIENTOS Ingresos por Examen Recursos Humanos
739.003,93 [ ASIGNACION DE GASTO
POR PRODUCTO
QUIMICA CLINICA
Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 126814,44
Colesterol 8.379.416,67 7,19% 53133,32
HDL 5.252.300,00 4,51% 33304,48
Creatinina 4.184.350,00 3,59% 26532,68
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 499219,00
TOTAL 116.544.978,33 100,00%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE COLESTEROL
. TIEMPO EN FACTOR DE VALOR DEL GASTO
Actividad SEGUNDOS X
PROCESO DISTRIB.DE REC. POR PROCESO

Recepcidn paciente RPC 246,00 15,80% 8.394,86
Toma de Muestra TSC 58,00 3,73% 1.979,28
Preparacién de Material PMC 313,00 20,10% 10.681,27
Fase Analitica 1 ALC 385,00 24,73% 13.138,30
Fase Analitica 2 A2C 125,00 8,03% 4.265,68
Lavado de Material LMC 195,00 12,52% 6.654,46
Entrega de Resultados ERC 235,00 15,09% 8.019,48
TOTAL 1.557,00 100,00% 53.133,32
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GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE COLESTEROL

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION EN No DE EXAMENES POR

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO ASIGNACION DEL GASTO [MES VALOR UNITARIO
RPCO1 0 0,00% 0,00 434 0,00
RCP02 4 1,63% 136,50 434 0,31
RPC03 4 1,63% 136,50 434 0,31
RPC04 2 0,81% 68,25 434 0,16
RCP05 0 0,00% 0,00 434 0,00
RPC06 77 31,30% 2627,66 434 6,05
RPCO07 39 15,85% 1330,89 434 3,07
RCP08 0 0,00% 0,00 434 0,00
RPC09 120 48,78% 4095,05 434 9,44
246 100,00% 8394,86 434 19,34
PMCO1 60 19,17% 2047,53 434 4,72
PMC02 3 0,96% 102,38 434 0,24
PMCO03 20 6,39% 682,51 434 157
PMC04 24 7,67% 819,01 434 1,89
PMC05 30 9,58% 1023,76 434 2,36
PMC06 60 19,17% 2047,53 434 4,72
PMCO07 35 11,18% 1194,39 434 2,75
PMC08 60 19,17% 2047,53 434 4,72
PMC09 21 6,71% 716,63 434 1,65
313 100,00% 10681,27 434 24,61
TSCO1 0 0,00% 0,00 434 0,00
TSC02 20 34,48% 682,51 434 157
TSCO03 23 39,66% 784,89 434 181
TSC04 5 8,62% 170,63 434 0,39
TSCO05 5 8,62% 170,63 434 0,39
TSCO06 5 8,62% 170,63 434 0,39
TSCO7 0 0,00% 0,00 434 0,00
TSC08 0 0,00% 0,00 434 0,00
58 100% 1.979 434 4,56
A1C01 120 31,17% 4095,05 434 9,44
A1C02 60 15,58% 2047,53 434 4,72
A1C03 0 0,00% 0,00 434 0,00
A1C04 56 14,55% 1911,03 434 4,40
A1C05 73 18,96% 2491,16 434 5,74
A1C06 30 7,79% 1023,76 434 2,36
A1CO07 2 0,52% 68,25 434 0,16
A1C08 44 11,43% 1501,52 434 3,46
385 100% 13138,30 434 30,27
A2C01 5 4,00% 170,63 434 0,39
A2C02 13 10,40% 443,63 434 1,02
A2C03 8 6,40% 273,00 434 0,63
A2C04 12 9,60% 409,51 434 0,94
A2C05 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C06 13 10,40% 443,63 434 1,02
A2C07 12 9,60% 409,51 434 0,94
A2C08 20 16,00% 682,51 434 157
A2C09 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C10 6 4,80% 204,75 434 0,47
A2C11 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C12 3 2,40% 102,38 434 0,24
A2C13 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C14 3 2,40% 102,38 434 0,24
A2C15 30 24,00% 1023,76 434 2,36
125 100% 4265,68 434 9,83
LMCO01 3 1,54% 102,38 434 0,24
LMC02 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMC03 10 5,13% 341,25 434 0,79
LMC04 9 4,62% 307,13 434 0,71
LMCO05 40 20,51% 1365,02 434 3,15
LMC06 11 5,64% 375,38 434 0,86
LMCO07 9 4,62% 307,13 434 0,71
LMCO08 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMC09 81 41,54% 2764,16 434 6,37
LMC10 22 11,28% 750,76 434 1,73
LMC11 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMC12 10 5,13% 341,25 434 0,79
195 100% 6654,46 434 15,33
ERCO1 40 17,02% 1365,02 434 3,15
ERC02 4 1,70% 136,50 434 0,31
ERCO03 101 42,98% 3446,67 434 7,94
ERC04 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERCO05 15 6,38% 511,88 434 1,18
ERCO06 8 3,40% 273,00 434 0,63
ERCO7 27 11,49% 921,39 434 2,12
ERC08 4 1,70% 136,50 434 0,31
ERC09 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERC10 5 2,13% 170,63 434 0,39
ERC11 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERC12 27 11,49% 921,39 434 2,12
ERC13 4 1,70% 136,50 434 0,31
ERC14 0 0,00% 0,00 434 0,00
Subtotal 235,00 100,00% 8019,48 434 18,48
Costo Unitario Recurso Humano Indirecto 99,39
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE

RESUMEN COSTOS INDIRECTOS DEL AREA DE LABORATORIO

DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

CONCEPTO ACTIVIDADES
ABASTECIMIENTO
Mantenimiento 3.644.666,67
acueducto y alcantarillado 1.929.072,82
ar 13.500.000,00
Energia 2.020.756,79
[Aseo y Vigilancia 7.435.496,00
Telefonos 1.840.152,59
[TOTALES 30.370.144,86

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO
ANO 2012

LINEAS DE SERVICIO INGRESOS||___PROMEDIO
Laboratorio 1.398.539.740 116.544.978
[Consulta Médica 1.671.955.507 145.387.435
[Enfermeria 832.905.976 $ 69.408.831
[Promocién y Prevencion 773.218.517 $64.434.876
Otros servicios 10.562.024.260 $ 918.436.892

$ 15.238.644.000 $ 1314213014
Informe de gestién 2006 organizado segtn IPC
INGRESOS LABORATORIO CLINICO

MESES | ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO
| TOTAL | $128.134.200,00|  $144.999.220,00] $ 130.246.860,00 | $96.710.040,00 | $140.790.600,00 | $ 114.768.200,00
116.544.978,33

| MESES | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE ]|  DICIEMBRE $
| TOTAL | $110.754.600,00|  $110.050.420,00]  $116.706.820,00]  $133.005.120,00 | $117.361.720,00|  $55.011.940,00

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOS $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS

AREAS INDUCTOR ACTIVIDAD.E$

Abastecimiento

Servicio de salud cambulos 100,00% 30.370.145
Lineas de Servicio 91,13% 27.676.907
Laboratorio Clinico 8,87% 2.693.238

COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

Ingresos por Examen Abastecimiento ASIGNACION DE
PROCEDIMIENTOS 2.693.237,58 GASTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA

Trigliceridos 4.650.600,00 3,06% 82297,42
Colesterol 3.460.833,33 2,27% 61243,21
HDL 3.137.250,00 2,06% 55517,05
Creatinina 2.862.000,00 1,88% 50646,20
Otros Examenes 138.083.281,67 90,73% 2443533,71

TOTAL 152.193.965,00 100,00% 2693237,58
COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE COLESTEROL

Activi TIEMPO EN FACTOR DE VALOR DEL GASTO
ctividad SEGUNDOS X
PROCESO DISTRIB.DE REC. POR PROCESO

Recepcion paciente RPC 246,00 15,80% 9.676,19
Toma de Muestra TSC 58,00 3,73% 2.281,38
Preparacién de Material PMC 313,00 20,10% 12.311,58
Fase Analitica 1 ALC 385,00 24,73% 15.143,63
Fase Analitica 2 A2C 125,00 8,03% 4.916,76
Lavado de Material LMC 195,00 12,52% 7.670,15
Entrega de ERC 235,00 15,09% 9.243,52
TOTAL 1.557,00 100,00% 61.243,21
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COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE COLESTEROL

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION EN ASIGNACION DEL No DE EXAMENES POR

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO GASTO MES VALOR UNITARIO
RPCO1 0 0,00% 0,00 434 0,00
RCP02 4 1,63% 157,34 434 0,36
RPC03 4 1,63% 157,34 434 0,36
RPC04 2 0,81% 78,67 434 0,18
RCP05 0 0,00% 0,00 434 0,00
RPC06 77 31,30% 3028,73 434 6,98
RPCO07 39 15,85% 1534,03 434 3,53
RCP08 0 0,00% 0,00 434 0,00
RPC09 120 48,78% 4720,09 434 10,88
246 100,00% 9676,19 434 22,30
PMCO1 60 19,17% 2360,05 434 5,44
PMC02 3 0,96% 118,00 434 0,27
PMCO03 20 6,39% 786,68 434 1,81
PMC04 24 7,67% 944,02 434 2,18
PMC05 30 9,58% 1180,02 434 2,72
PMCO06 60 19,17% 2360,05 434 5,44
PMCO07 35 11,18% 1376,69 434 3,17
PMC08 60 19,17% 2360,05 434 5,44
PMC09 21 6,71% 826,02 434 1,90
313 100,00% 12311,58 434 28,37
TSCO1 0 0,00% 0,00 434 0,00
TSCO02 20 34,48% 786,68 434 1,81
TSCO03 23 39,66% 904,68 434 2,08
TSC04 5 8,62% 196,67 434 0,45
TSCO5 5 8,62% 196,67 434 0,45
TSCO6 5 8,62% 196,67 434 0,45
TSCO7 0 0,00% 0,00 434 0,00
TSCO8 0 0,00% 0,00 434 0,00
58 100% 2.281 434 5,26
A1C01 120 31,17% 4720,09 434 10,88
A1C02 60 15,58% 2360,05 434 5,44
A1C03 0 0,00% 0,00 434 0,00
A1C04 56 14,55% 2202,71 434 5,08
A1C05 73 18,96% 2871,39 434 6,62
A1C06 30 7,79% 1180,02 434 2,72
A1C07 2 0,52% 78,67 434 0,18
A1C08 44 11,43% 1730,70 434 3,99
385 100% 15143,63 434 34,89
A2C01 5 4,00% 196,67 434 0,45
A2C02 13 10,40% 511,34 434 1,18
A2C03 8 6,40% 314,67 434 0,73
A2C04 12 9,60% 472,01 434 1,09
A2C05 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C06 13 10,40% 511,34 434 1,18
A2C07 12 9,60% 472,01 434 1,09
A2C08 20 16,00% 786,68 434 181
A2C09 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C10 6 4,80% 236,00 434 0,54
A2C11 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C12 3 2,40% 118,00 434 0,27
A2C13 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C14 3 2,40% 118,00 434 0,27
A2C15 30 24,00% 1180,02 434 2,72
125 100% 4916,76 434 11,33
LMCO1 3 1,54% 118,00 434 0,27
LMC02 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMCO03 10 5,13% 393,34 434 0,91
LMC04 9 4,62% 354,01 434 0,82
LMCO05 40 20,51% 1573,36 434 3,63
LMCO06 11 5,64% 432,68 434 1,00
LMCO07 9 4,62% 354,01 434 0,82
LMCO08 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMCO09 81 41,54% 3186,06 434 7,34
LMC10 22 11,28% 865,35 434 1,99
LMC11 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMC12 10 5,13% 393,34 434 0,91
195 100% 7670,15 434 17,67
ERCO01 40 17,02% 1573,36 434 3,63
ERC02 4 1,70% 157,34 434 0,36
ERCO03 101 42,98% 3972,74 434 9,15
ERC04 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERCO05 15 6,38% 590,01 434 1,36
ERC06 8 3,40% 314,67 434 0,73
ERCO07 27 11,49% 1062,02 434 2,45
ERCO08 4 1,70% 157,34 434 0,36
ERC09 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERC10 5 2,13% 196,67 434 0,45
ERC11 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERC12 27 11,49% 1062,02 434 2,45
ERC13 4 1,70% 157,34 434 0,36
ERC14 0 0,00% 0,00 434 0,00
Subtotal 235,00 100,00% 9243,52 434 21,30
Costo Unitario Ab 1to Indirecto 114,56
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INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE

DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

ANO

2012

LINEAS DE SERVICIO

INGRESOS][

PROMEDIO

Laboratorio 1.398.539.740 $116.544.978
Consulta Médica 1.671.955.507 $ 145.387.435
Enfermeria 832.905.976 $ 69.408.831
Promocién y Prevencién 773.218.517 $ 64.434.876

Otros servicios

10.562.024.260

$918.436.892

$

15.238.644.000

$ 1.314.213.014

Informe de gestién 2006 organizado segtn IPC

INGRESOS LABORATORIO CLINICO

| MESES | ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO
| TOTAL | $128.134.200,00 | $144.999.220,00|  $ 130.246.860,00 | $96.710.040,00 | $140.790.600,00| $ 114.768.200,00
116.544.978,33
| MESES | JULIO AGOSTO | SEpTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE $
| TOTAL | $110.754.600,00 | $110.050.420,00|  $116.706.820,00 |  $133.005.120,00 | $117.361.720,00 | $ 56.011.940,00

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOY $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS

[ACTIVIDADES
AREAS INDUCTOR —
Abastecimiento

Servicio de salud cambulos 100,00% 17.258.825
Lineas de Servicio 91,13% 15.728.305
Laboratorio Clinico 8,87% 1.530.520

GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

Ingresos por Examen Abastecimiento ASIGNACION DE
PROCEDIMIENTOS 1.530.520,04 GASTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA

Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 262640,06

Colesterol 8.379.416,67 7,19% 110042,19

HDL 5.252.300,00 4,51% 68975,52

Creatinina 4.184.350,00 3,59% 54950,73

Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 1033911,53

TOTAL 116.544.978,33 100,00%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE COLESTEROL
. TIEMPO EN FACTOR DE VALOR DEL GASTO
Actividad SEGUNDOS X
PROCESO DISTRIB.DE REC. POR PROCESO

Recepcion paciente RPC 246,00 15,80% 17.386,24
Toma de Muestra TSC 58,00 3,73% 4.099,20
Preparacién de Material PMC 313,00 20,10% 22.121,52
Fase Analitica 1 ALC 385,00 24,73% 27.210,18
Fase Analitica 2 A2C 125,00 8,03% 8.834,47
Lavado de Material LMC 195,00 12,52% 13.781,78
Entrega de ERC 235,00 15,09% 16.608,81
TOTAL 1.557,00 100,00% 110.042,19
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GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE COLESTEROL

ACTIVIDADES RECURSO
ASIGNACION DEL No DE EXAMENES POR

ACTIVIDAD TIEMPO % PARTICIPACION EN TIEMPO |GASTO MES VALOR UNITARIO
RPCO1 0 0,00% 0,00 434 0,00
RCP02 4 1,63% 282,70 434 0,65
RPC03 4 1,63% 282,70 434 0,65
RPC04 2 0,81% 141,35 434 0,33
RCPO05 0 0,00% 0,00 434 0,00
RPC06 77 31,30% 5442,04 434 12,54
RPC0O7 39 15,85% 2756,36 434 6,35
RCP08 0 0,00% 0,00 434 0,00
RPC09 120 48,78% 8481,09 434 19,54
246 100,00% 17386,24 434 40,06
PMCO1 60 19,17% 4240,55 434 9,77
PMCO02 3 0,96% 212,03 434 0,49
PMCO03 20 6,39% 1413,52 434 3,26
PMC04 24 7,67% 1696,22 434 3,91
PMC05 30 9,58% 2120,27 434 4,89
PMC06 60 19,17% 4240,55 434 9,77
PMCO07 35 11,18% 2473,65 434 5,70
PMC08 60 19,17% 4240,55 434 9,77
PMC09 21 6,71% 1484,19 434 3,42
313 100,00% 22121,52 434 50,97
TSCO1 0 0,00% 0,00 434 0,00
TSCO02 20 34,48% 1413,52 434 3,26
TSCO03 23 39,66% 1625,54 434 3,75
TSC04 5 8,62% 353,38 434 0,81
TSCO05 5 8,62% 353,38 434 0,81
TSCO06 5 8,62% 353,38 434 0,81
TSCO7 0 0,00% 0,00 434 0,00
TSC08 0 0,00% 0,00 434 0,00
58 100% 4.099 434 9,45
A1C01 120 31,17% 8481,09 434 19,54
A1C02 60 15,58% 4240,55 434 9,77
A1C03 0 0,00% 0,00 434 0,00
A1C04 56 14,55% 3957,84 434 9,12
A1C05 73 18,96% 5159,33 434 11,89
A1C06 30 7,79% 2120,27 434 4,89
A1C07 2 0,52% 141,35 434 0,33
A1C08 44 11,43% 3109,73 434 7,17
385 100% 27210,18 434 62,70
A2C01 5 4,00% 353,38 434 0,81
A2C02 13 10,40% 918,79 434 2,12
A2C03 8 6,40% 565,41 434 1,30
A2C04 12 9,60% 848,11 434 1,95
A2C05 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C06 13 10,40% 918,79 434 2,12
A2C07 12 9,60% 848,11 434 1,95
A2C08 20 16,00% 1413,52 434 3,26
A2C09 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C10 6 4,80% 424,05 434 0,98
A2C11 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C12 3 2,40% 212,03 434 0,49
A2C13 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C14 3 2,40% 212,03 434 0,49
A2C15 30 24,00% 2120,27 434 4,89
125 100% 8834,47 434 20,36
LMCO1 3 1,54% 212,03 434 0,49
LMC02 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMC03 10 5,13% 706,76 434 1,63
LMC04 9 4,62% 636,08 434 1,47
LMCO05 40 20,51% 2827,03 434 6,51
LMC06 11 5,64% 777,43 434 1,79
LMCO07 9 4,62% 636,08 434 1,47
LMCO08 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMC09 81 41,54% 5724,74 434 13,19
LMC10 22 11,28% 1554,87 434 3,58
LMC11 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMC12 10 5,13% 706,76 434 1,63
195 100% 13781,78 434 31,76
ERCO1 40 17,02% 2827,03 434 6,51
ERC02 4 1,70% 282,70 434 0,65
ERCO03 101 42,98% 7138,25 434 16,45
ERCO4 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERCO5 15 6,38% 1060,14 434 2,44
ERC06 8 3,40% 565,41 434 1,30
ERCO07 27 11,49% 1908,25 434 4,40
ERCO08 4 1,70% 282,70 434 0,65
ERCO09 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERC10 5 2,13% 353,38 434 0,81
ERC11 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERC12 27 11,49% 1908,25 434 4,40
ERC13 4 1,70% 282,70 434 0,65
ERC14 0 0,00% 0,00 434 0,00
Subtotal 235,00 100,00% 16608,81 434 38,27
Gasto Unitario Abastecimiento Indirecto 205,84
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

LINEAS DE SER

ANO 2012

INGRESOS][

PROMEDIO

Laboratorio 1.398.539.740 $116.544.978
Consulta Médica 1.671.955.507 $ 145.387.435
Enfermeria 832.905.976 $ 69.408.831
Promocion y Prevencion 773.218.517 $ 64.434.876
Otros servicios 10.562.024.260 $918.436.892

$ 15.238.644.000 $1.314.213.014

Informe de gestién 2006 organi

INGRESOS LABORATORIO CLINICO

zado segun IPC

| MESES | ENERO FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO
| TOTAL | $128.134.200,00 | $144.999.220,00|  $130.246.860,00 | $96.710.040,00 | $140.790.600,00 | $ 114.768.200,00
116.544.978,33
| MESES | JULIO AGOSTO | SeEpTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE $
| TOTAL | $110.754.600,00 | $110.050.420,00]  $116.706.820,00|  $ 133.005.120,00 | $117.361.720,00|  $55.011.940,00

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE CAMBULOS $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS

[ACTIVIDADES
AREAS INDUCTOR
Mercadeo y Ventas

Servicio de salud cambulos 100,00% 2.833.337
Lineas de Servicio 91,13% 2.582.075
Laboratorio Clinico 8,87% 251.262
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

Ingresos por Examen [ Mercadeo y Ventas
PROCEDIMIENTOS 251.261,55 | ASIGNACION DE GASTO
POR PRODUCTO

QUIMICA CLINICA
Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 43116,95
Colesterol 8.379.416,67 7,19% 18065,34
HDL 5.252.300,00 4,51% 11323,53
Creatinina 4.184.350,00 3,59% 9021,12
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 169734,61

TOTAL 116.544.978,33 100,00%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE COLESTEROL
Activi TIEMPO EN FACTOR DE VALOR DEL GASTO
ctividad SEGUNDOS X
PROCESO DISTRIB.DE REC. POR PROCESO

Recepcidn paciente RPC 246,00 15,80% 2.854,25
Toma de Muestra TSC 58,00 3,73% 672,95
Preparacién de Material PMC 313,00 20,10% 3.631,63
Fase Analitica 1 ALC 385,00 24,73% 4.467,02
Fase Analitica 2 A2C 125,00 8,03% 1.450,33
Lavado de Material LMC 195,00 12,52% 2.262,52
Entrega de ERC 235,00 15,09% 2.726,63
TOTAL 1.557,00 100,00% 18.065,34
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GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE COLESTEROL

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION EN No DE EXAMENES POR

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO ASIGNACION DEL GASTO |MES VALOR UNITARIO
RPCO1 0 0,00% 0,00 434 0,00
RCP02 4 1,63% 46,41 434 0,11
RPC03 4 1,63% 46,41 434 0,11
RPC04 2 0,81% 23,21 434 0,05
RCP05 0 0,00% 0,00 434 0,00
RPC06 77 31,30% 893,40 434 2,06
RPCO07 39 15,85% 452,50 434 1,04
RCP08 0 0,00% 0,00 434 0,00
RPC09 120 48,78% 1392,32 434 3,21
246 100,00% 2854,25 434 6,58
PMCO1 60 19,17% 696,16 434 1,60
PMC02 3 0,96% 34,81 434 0,08
PMCO03 20 6,39% 232,05 434 0,53
PMC04 24 7,67% 278,46 434 0,64
PMCO05 30 9,58% 348,08 434 0,80
PMCO06 60 19,17% 696,16 434 1,60
PMCO07 35 11,18% 406,09 434 0,94
PMC08 60 19,17% 696,16 434 1,60
PMC09 21 6,71% 243,66 434 0,56
313 100,00% 3631,63 434 8,37
TSCO1 0 0,00% 0,00 434 0,00
TSC02 20 34,48% 232,05 434 0,53
TSCO03 23 39,66% 266,86 434 0,61
TSC04 5 8,62% 58,01 434 0,13
TSCO05 5 8,62% 58,01 434 0,13
TSCO06 5 8,62% 58,01 434 0,13
TSCO7 0 0,00% 0,00 434 0,00
TSC08 0 0,00% 0,00 434 0,00
58 100% 673 434 1,55
A1C01 120 31,17% 1392,32 434 3,21
A1C02 60 15,58% 696,16 434 1,60
A1C03 0 0,00% 0,00 434 0,00
A1C04 56 14,55% 649,75 434 1,50
A1C05 73 18,96% 846,99 434 1,95
A1C06 30 7,79% 348,08 434 0,80
A1C07 2 0,52% 23,21 434 0,05
A1C08 44 11,43% 510,52 434 1,18
385 100% 4467,02 434 10,29
A2C01 5 4,00% 58,01 434 0,13
A2C02 13 10,40% 150,83 434 0,35
A2C03 8 6,40% 92,82 434 0,21
A2C04 12 9,60% 139,23 434 0,32
A2C05 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C06 13 10,40% 150,83 434 0,35
A2C07 12 9,60% 139,23 434 0,32
A2C08 20 16,00% 232,05 434 0,53
A2C09 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C10 6 4,80% 69,62 434 0,16
A2C11 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C12 3 2,40% 34,81 434 0,08
A2C13 0 0,00% 0,00 434 0,00
A2C14 3 2,40% 34,81 434 0,08
A2C15 30 24,00% 348,08 434 0,80
125 100% 1450,33 434 3,34
LMCO1 3 1,54% 34,81 434 0,08
LMC02 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMCO03 10 5,13% 116,03 434 0,27
LMC04 9 4,62% 104,42 434 0,24
LMC05 40 20,51% 464,11 434 1,07
LMC06 11 5,64% 127,63 434 0,29
LMCO07 9 4,62% 104,42 434 0,24
LMC08 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMCO09 81 41,54% 939,82 434 2,17
LMC10 22 11,28% 255,26 434 0,59
LMC11 0 0,00% 0,00 434 0,00
LMC12 10 5,13% 116,03 434 0,27
195 100% 2262,52 434 5,21
ERCO1 40 17,02% 464,11 434 1,07
ERC02 4 1,70% 46,41 434 0,11
ERCO03 101 42,98% 1171,87 434 2,70
ERC04 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERCO05 15 6,38% 174,04 434 0,40
ERC06 8 3,40% 92,82 434 0,21
ERCO7 27 11,49% 313,27 434 0,72
ERCO08 4 1,70% 46,41 434 0,11
ERC09 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERC10 5 2,13% 58,01 434 0,13
ERC11 0 0,00% 0,00 434 0,00
ERC12 27 11,49% 313,27 434 0,72
ERC13 4 1,70% 46,41 434 0,11
ERC14 0 0,00% 0,00 434 0,00
Subtotal 235,00 100,00% 2726,63 434 6,28
Gasto Unitario Mercadeo y ventas Indirecto 33,79
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INDUCTOR POR ACTIVIDAD

COLESTEROL
Linea Laboratorio seviicio de Médico de la Universidad del Valle
Sublinea QuimMICO
Producto [COLESTEROL
Procesos
Actividad Log. Entrada |Operacion Log. Salida | Abastecimiento Infraestructura RRHH | Tecnologias | Mercadeo Psf;f COSTO TOTAL
Recepcion paciente RPC $ 297,62 297,62
'Toma de Muestra Sanguinea TSC 1157,30 1.157,30
Preparacién de Material PMC $ 1.211,43 1.211,43
Fase Analitica 1 AlC 3522,03 3.522,03
Fase Analitica 2 A2C 4202,61 4.202,61
Lavado de Material LMC 269,27 269,27
Entrega de Resultados ERC 765,43 765,43
TOTAL -
Costos Indirectos 114,56 88,50 203,06
Gastos Indirectos 205,84 307,64 99,39 33,79 646,66
Total $ 1.509,05 [ $ 8.881,94 [$ 1.034,70 | $ 320,40 30764 [$ 18789 | $ - $ 3379 [$ - $ 12.275,41
Actividad Detallada
ACTIVIDAD Log. Entrada | Operacién | Log. Salida Abasle;:lmlem Infraesﬁt‘ruc\ur RRHH Tecnologias Mercadeo Postventas |COSTO TOTAL
RPCO1 0,0 $ -
RCP02 4,6 $ 4,57,
RPC03 4,6 $ 4,57,
RPC04 23 $ 2,29
RCP05 0,0 $ -
RPC06 104,5 $ 104,54
RPCO07 44,6 $ 44,56
RCP08 0,0 $ -
RPC09 137,1 $ 137,10
PMCO1 208,7 $ 208,73
PMC02 10,4 $ 10,44
PMCO03 69,6 $ 69,58
PMCO04 83,5 $ 83,49
PMCO05 1132 $ 113,22
PMC06 208,7 $ 208,73
PMCO07 1218 $ 121,76
PMC08 208,7 $ 208,73
PMC09 186,7 $ 186,74
TSCO1 562,09 $ 562,09
TSC02 101,33 $ 101,33
TSCO03 301,36 $ 301,36
TSC04 157,73 $ 157,73
TSCO05 17,39 $ 17,39
TSCO06 17,39 $ 17,39
TSCO07 0,00 $ -
TSCO08 0,00 $ -
A1C01 417,47 $ 417,47
A1C02 208,73 $ 208,73
A1C03 2.087,34 $ 2.087,34
A1C04 194,82 $ 194,82
A1C05 278,04 $ 278,04
A1C06 104,37 $ 104,37
A1C07 7,49 $ 7,49
A1C08 223,77 $ 223,77
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A2C01 41,99 $ 41,99
A2C02 266,05 $ 266,05
A2C03 263,85 $ 263,85
A2C04 101,32 $ 101,32
A2C05 3.051,35 $ 3.051,35
A2C06 66,11 $ 66,11
A2C07 61,03 $ 61,03
A2C08 101,71 $ 101,71
A2C09 0,00 $ -
A2C10 30,51 $ 30,51
A2C11 35,60 $ 35,60
A2C12 15,26 $ 15,26
A2C13 0,00 $ -
A2C14 15,26 $ 15,26
A2C15 152,57 $ 152,57
LMCO01 36,71 $ 36,71
LMC02 0,00 $ -
LMC03 11,43 $ 11,43
LMC04 18,60 $ 18,60
LMC05 75,71 $ 75,71
LMC06 12,57 $ 12,57
LMCO07 10,28 $ 10,28
LMC08 0,00 $ -
LMC09 92,54 $ 92,54
LMC10 0,00 $ -
LMC11 0,00 $ -
LMC12 11,43 $ 11,43
ERCO1 45,70 $ 45,70
ERC02 4,57 $ 4,57,
ERCO03 513,64 $ 513,64
ERC04 0,00 $ -
ERCO05 76,28 $ 76,28
ERCO06 40,68 $ 40,68
ERCO07 30,85 $ 30,85
ERCO08 4,57 $ 4,57
ERCO09 0,00 $ -
ERC10 5,71 $ 5,71
ERC11 8,00 $ 8,00
ERC12 30,85 $ 30,85
ERC13 4,57 $ 4,57
ERC14 0,00 $ -
COSTOS $ -
Costos Indirectos 114,56 88,50 $ 203,06
Gasto Indirecto 205,84 307,64 99,39 33,79 $ 646,66
TOTAL 1.509,1 8.881,94 1034,70 320,40 307,64 187,89 0,00 33,79 0,00] $ 12.275,41
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UNIVERSIDAD DEL VALLE
DIAMANTE DE COMPETITIVIDAD - CADENA DE VALOR

COLESTEROL
PROMEDIO
INFRASTRUCTURA
$ 307,64
RECURSOS HUMANOS
$ 187,89
TECNOLOGIA
$ -
ABASTECIMIENTO
$ 320,40 | $ 12.275,41
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NOMBRE VALOR PESOS PORCENTAJE
Log. Entrada $ 1.509,05 12,29%
Operacion $ 8.881,94 72,36%
Log. Salida $ 1.034,70 8,43%
Abastecimiento $ 320,40 2,61%
Infraestructura $ 307,64 2,51%
Recursos Humanos $ 187,89 1,53%
Tecnologia $ - 0,00%
Mercadeo y Ventas $ 33,79 0,28%
Post-ventas $ - 0,00%
TOTAL $ 12.275,41 100%
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DIAGRAMA DE PROCESOS
TRIGLICERIDOS

INICIO

RECEPCION DEL PACIENTE

| TOMA DE LA MUESTRA SANGUINEA

[ PREPARACION DE MATERIALES

|

[ FASE ANALITICA QUIMICA 1

l

[ FASE ANALITICA QUIMICA 2 Y REGISTO DEL RESULTADO ]

| LAVADO DE MATERIAL

| ENTREGA DE RESULTADO

FIN
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SIGLA DESCRIPCION
RPT Recepcion del paciente
TST Toma de la muestra sanguinea
PMT Preparacion material
ALT Fase Preanalitica 1
A2T Fase Analitica 2
LMT Lavado del material
ERT Entrega de resultados




UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS TRIGLICERIDOS
RPT = RECEPCION DEL PACIENTE

Sala espera

Recepcion Laboratorio

Toma de Muestras

Paciente

Paciente

Monitor No 1

Paciente AUX. 1

&

prm—
2]

P4
(@]

H._

a

2

189




010341d 01s0D

JLN3IOVd 13d NOIOd303d

SOdIY321T91d1 - S3AVAIAILDY 3d NOIDdIdOs3da

ODINITO Old0Lvd08av1
A7VA 130 AvdISY3IAINN

00°0 0 14 0 0
00'0 0 uswiexa ap usplo = 0°€E
- joUlRd = 0'Z
000 0 uoloedHUP!
00‘0 00°0 0 1 0 0 ap ojuswWN20Qd= 0'T
00°0 0 14 0 14
00°0 0 )
0'€A 0'Z ‘'0'T soawnaop 20 JoMUON
00°0 0 so| ajaioed [e enolos :
1S'Y LSV vT'T J0)UoN|O 14 0 14
000 0 0 0 0
00'0 0 uswexa ap usaplQ = 0'S
- JoURd = 0'Z
000 0 uoloealnuap!
00‘0 000 0 0 0 0 ap ojuswNd0d= 0'T
00°0 0 0 0 0
00°0 0 10UUON
- |e sojuawnoop so| efanua 10 ajualoed
00°0 0 A uoiodadal e| e esaibu|
00'0 000 0 00'0 0 0 0
0 0 0
ool
00'0 0 0 0
ie} opunbas, 9|esuodss, d’ oLeyun o}daouo 091 ds k)
0100110 d'oO'nN p JAN ¢} <] dd N 11ejIun/A ] D O 1910 3 10V NOIDdINOSIA VINVHOVIA S~
01500 _wso._. 103117 B1gQO 8p oue S0193117 Saellale SOANN93S N3 OdW3IL

190



000 0 18 0
000 0
sajualoed ap ouelp
000 0 onsiBay ap ejueld = 0'v 4
(134
000 000 0 18 0
000 0 /8 L
00°0 0 uap.o
- | & BYDY | BP 0JBWINU B 10NUON
000 0 eubise a| A orewuoy |9 eUd|]
5701 16'18 vT'T JONUON]9S'9T 9G'0T olewlo4{00'T /8 L
00°0 0 0T 0
00'0 0 olioJeloqe|
110YeI0qE|
00'0 0 19p @iusioed | el 8S S0 Sliaed
: - H ;
000 000 0 0T 0
00'0 0 0T
00°0 0 uswexe ap uaplo = 0'S o€
: 1BUted =0 ‘0ot
000 0 uoioeIYUBP!
000 000 0 ot 8p OUBWINO0Q=0'T —
000 0 0T Z
000 0
ajuaioed [e sojuswnoop
0 10NUOW
000 0 SO| 8p pepI[eIo) B 8AjBNASQ
62'C 62'C vT'T 10)UON |0 0T 4
000 0 8 14
80
000 0 A 70'90 pepianoe esed = IS
. S0 ‘70 PepiAnde = ou J0JUON
00°0 0 ¢ Uawexa |ap
1Sy 1Sy Y11 Jonuon]o 8 v SousInba1 so] uod 3jdwng

191



29'.62 29',.62 _ 0108110 01S0D _Eo._._
90'18Z 90'T82 ©}08.1Q ©IGO 9P OUBI 0ISOD [€10L
95'9T 95'9T
‘ANOV Odd
0 OavI1NANDY 01210 3d OdN3IL
ove Odd 071010 3Ad OdINTIL
144 OL13N dvdlAlLOVY 3d OdN3IL
29'.6¢C 90'18¢ €174
eASBNN BWO |
000 144 0 oct
000
- eIp |9p sauapIo se| efanug J0NUOW
000
OT'.ET OT'LET vT'T Jo)uoN e 0 0zT
000 9T 0 0
000
sensanw
: ajualoed
00'0 ap ewo) ap eale e esed
00'0 000 9T 0 0
000 9T 0 6€
000 5
:opeynsal |ap ebanus ap
00'0 eIp |2 @usioed [e ew.iop| L0 1ONUON
95'vy 95y vT'T J10o)uoN 9z1 0 6¢

192



UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS TRIGLICERIDOS
TST = TOMA MUESTRA DE SANGRE

Area de Toma de Muestras

Paciente Auxiliar No 1

-1

01 » 02
03
05

07 < 06

193




00'0 €9 0 S
000 uelprens olojeloqe]
00'0 12 ua elnBe eyoasaq S0 Jelixny
6S'LT 6E'LT 8r'e oloyeloqe Je 00'0 €9 0 S
00'0 &4 0 S
uoround
00'0 9p eale |9 US eIND euN P—
n — 5 - 0 |oyooJe uod ugpoble 0 Hoyeloge
vEVT vEVT uopobe ap sepuniol | 00'T auod aj A ajuaioed
€L'LGT 6€'LT 8r'e LTSTIER 00'92T 00'92T epuopay emnd| 00'T [sr 0 S e ajenbiulo} 2 BYND
00'0 14 0 jor4
00'0 aibues ap ensanw oLoTRIOqe
T.'C T.°€ "Inze feauesouad| 00'T €l euio} £ uoyondeo €0 .a___xzﬂ !
I I ; 12 ua elnbe €| ©20j0D -
9€'70E T0'08 'S ouojeloge Jelixny|y9'LTe V9 LTC Jw QT ebuuar| 00'T Jev 0 [or4
00'0 0¢ 0 (014
00'0 uoiound ap eale olGTEIOE
- — oond - 12 eidwi| A ozeiq |9 ua 20 Hoyelogey
10' 10°€ oondasnue joyodfe] 00T a1enbiuio) |9 suod a7
£€'70T 85'69 8r'e ouoreioqeT Jelixny|89‘sz vE'YT uopoble ap sepuniol] 00'¢ |02 0 (014
00'0 0 0 0
00'0
ne e| e sogn) o 10 owsioey
89'CTT 89'€TT xaye| ap saweno| 00'T esed 9| A epowode 8s :
60'29S Tv'8vy TV'8vy e||Lrewe ede) 99 ognl] 00'T |0 0 0
Juaioed |ap uolodadey
aon opunBas/A a|qesuodsay adn ole}un/A 01dasu0) o) oJ21D ds3 0y
o18lig NOIOdIdOS3a YANVHOVIa 'ds3d
01S0D [e10L ©]09.117 B1g0O 9p OUB S0J09.11J Sa[ellareiN SOANNO3S N3 OdN3TIL

010341d 0LSOD

JHONVS YH1S3INN 3d YINOL

SOdIF3ADITOIY L-SOSTO0dd A YINVHOVIA

OJINITO OlH01vH0av1
3TIVA 130 avdalisd3AINN

194



26'VSY'T $ |0€'LST'T $ _ 010841Q 01S0D [e10L _
£8'28Y $ 182702 $ ©j08lig elqQ 8p oue\
60'2.6 $ |€5'356 $
‘WNOV OS.L1
[roe [ o150 ap openwinoy odwaiy]
[ss | 0S1 0210 3p odwalL]
0elSTTS  |BLT0ZS I 85
[euale|y uoioeredald
00'0
000 osed ajuainbis oloyeloge]
00'0 [e ezejdsap as Jelixny
00'0 89
00'0 89 0
00'0
ouojeloqe| [9p elnel 3 ajus|oe
000 \0eloqe [op elinel 8S L0 Husloed
00'0 00'0 00'0 89 0
00'0 89 S
00'0 e||ipesb e us
olojeioqe]
- eysodap e| A ensanw 90 J-
000 ®| uod oqnj |3 eNby v
6E'LT 6€'LT 8v'e olojeloge] Jelixny]00‘0 89 S

195



UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS TRIGLICERDOS
PMT = PREPARACION DEL MATERIAL

LABORATORIO

Auxiliar No 1 Auxiliar No 2
TST } »| 01
L
02

@h_

Bl

196




SATVIFILVIN 3d NOIDVHVd3dd
SOdIF321T914d1 - S3AVAIAILOY 3d NOIDdI4Os3d
ODINITO OldOLvd0oav

J71VA 13d AvaISY3AINN

000 000 LET 0 0€
000 000 elp |9
- - - T TYTEINETTT - U erezNn 8s anb uenxa S0 ouoyeloqe A
000 ce8 09T IN 000G INaN uenx3| 0Z'0 A owooodiy |8 eredaid
2C'ETT LE'V0T 8r'e ouojeioqe] relixnylS'o L0'T TN 008€ X OJIopOdIHl 0G0 |ZET 0 0e
000 000 10T 0 14
00°0 000 senssnp
ap se|ipesb ua sogny ¥0 oloreI0qe 1
000 000 s0| ©20J09 A s0313[qo enod
67'€8 67'€8 8Y'e ouorelogeT Jelixny|oo‘o 70T 0 e so efed eun us eysodag
000 000 €8 0 0c
000 000 ‘oleqen ap
- - seaJe se| e so3a[qo ewod ouoyeloqe A
000 000 so| A sogni so| uepejsel |
8569 85'69 8y'e ouojeloqge U 000 €8 0 0¢
000 000 €9 0 <
000 000 ouloy |ap soqn}
000 000 S0| U0O elepueq e| INSY [4Y ouoyeloqeT 4
7701 7701 8y'e oluojelogeT U 000 000 €9 0 €
000 00'0 09 0 09
00'0 00’0 sisifeue ap sodinba olioyeIoqe felxn
000 00°0 so| esedaud £ e108u0D 10 HOTRI0qE JElXnY
£.'80C £.'80C 8y'e ololelogeT U 00'0 000 09 0 09
£8'281 60'2.6 0€
1S1
aon opu s|qesuodsay adn 0 o1dsouo) 0 opin | ds3 1y
01S0D nBas/n 11e}lun/A NOIOdIFOS3a YAVYHOVIA 379VSNOdS3d
leloL ©103.11Q 19O 9p OuBi\ $0103117 Sa[ella1eN SOANNDIS NI OdNTIL
0120341d O1S0D

197



9£'999'¢ $ [eV'TICTT $ je101 Emoo_

€L'T.ST $[06'880'T $ ©]98.1Q BIgO 9P OUB 01S0D [el0 L
€9'v60'T $ |vS'22T $
OaviINANdVv OWd
JAY:) 01210 @p ope|nwndy odwall
€T€ OWd 0910 ap odwal
ev'1T2’T _ |06°'880°T I
T eAWind
eollifeuy-aid ased
000 00'0 ee o I |
000 00'0 UMU_h:mwmo_n
- - 9P SOJUBWJA SO| BI0|0D 60 ollojeloqeT Jelixny
000 000 as A souew se| eAg| 8S
7/'98T 90'€L 8r'e ouolelogeT U 89'€TT 89'€TT | G'0 ON |U8Is3 aenol 00T |€TE 0 TC _
000 00'0 262 0 09
00'0 00'0 SseJ1sanw ap ewol
- - ap BaJe |9 Ud 01IeS3I_U 80 ollojeloqeT Jelixny
000 000 leusrew |9 eagN
£.'80C £.'80C 8r'e oLiojeloge Jeljixny|00'0 414 0 09
000 00'0 cee 0 GE
000 000 sajaioed ap onsibal 2 10 R
00'0 00'0 eled eusjaded | eziuebiQ HOreI0qen v
9/'12T 9/'12T 8r'e oLiojeloge Jelfixny|00'0 cee 0 g€
000 00'0 16T 0 09
00'0 00'0 ‘ofeqe)) ap seale se|
- - ua ezaidwi| A uoloezi|isise 90 olloreloqeT Jelixny
000 000 9p sojudWa|e so| ealgn
£.'80C £.'80C 8r'e oLiojeloge Jelfixny|00'0 16T 0 09

198



FAT = FASE ANALITICA TRIGLICERIDOS
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIC

GASTOS INDIRECTOS - INDUCTORES
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

ANO 2012 I
LINEAS DE SERVI INGRESOSI PROMEDIO J
Laboratorio 1.398.539.74C $116.544.97
[Consulta Medica 1.671.955.507| $ 145‘387.435
[Enfermeria 832.905.976| $ 69.408.839
[Promocion y Prevencion 773.218.517| $ 64.434.@
Otros servicios 10.562.024.260) $ 918.436.892]
$ 15.238.644.000 $1.314.213.014]
INGRESOS LABORATORIO CLINICO
I MESES I ENERO FEBRERO I MARZO ABRIL I MAYQO I JUNIO PROMEDIO
1 TOTAL | $ 128,134,200.00' $ 144,999,220.00' $ 130,246,860.00' $ 96,710,040,00' $ 140,790,600.00' $114.768.200,00]
.544. X
1 MESES | JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE $116.544.976,33
I TOTAL I $ 110.754.600,00' $ 110.050.420,00' $ 116.706.820,00' $ 133.005.120,00' $ 117.361.720,00' $ 55.011.940,00]
INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS
AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOY $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIO¢
AREAS INDUCTOR ACTIVIDADES —
Infraestructure
Servicio de salud cambulos 100,00% 20.940.252]
Lineas de Servicio 91,13% 19.083.261
Laboratorio Clinicc 8,87% 1.856.991]
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS
Infraestructura
ASIGNACION DE GASTO
PROCEDIMIENTOS Ingresos por Examen 1.856.990,59 POR PRODUCTO
QUIMICA CLINICA
Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 318663,01
Colesterol 8.379.416,67 7,19%) 133514,96
HDL 5.252.300,00 4,51% 83688,48
Creatinina 4.184.350,00 3.59% 66672,10
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 1254452,04]
TOTAL 116.544.978,33 100,00%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE TRIGLICERIDOS
Actividad TIEMPO EN SEGUNDOS X |FACTOR DE VALOR DEL GASTO|
PROCESO DISTRIB.DE REC. POR PROCESO
Recepcion paciente RPT 246,00 20%) 65.000,91
Toma de Muestra Sanguinea TST 58,00 5% 15.325,42]
Preparacion de Material PMT 0,00 0% 0,00
Fase Analitica 1 ALT 385,00 32% 101.729,07|
Fase Analitica 2 A2T 87,00 7% 22.988,13
Lavado de Material LMT 195,00 16%) 51.525,11]
[Entrega de Resultados [ERT 235,00 19% 62.094,37
|TOTAL | 1.206,00 100%) 318.663,01
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GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE TRIGLICERIDOS

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION EN No DE EXAMENES
ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO ASIGNACION DEL GASTO [POR MES VALOR UNITARIO
RPTO1 0 0,00% 0,00 437 0,00
RTP02 4 1,63%| 1056,93 437 2,42,
RPTO03 4 1,63%| 1056,93 437 2,42,
RPT04 2 0,81% 528,46 437 1,21
RTP0O5 0| 0,00% 0,00 437 0,00
RPT06 77 31,30%) 20345,81 437 46,56
RPTO7 39 15,85%) 10305,02 437 23,58
RPT08 0| 0,00% 0,00 437 0,00
RPT09 120, 48,78%) 31707,76 437 72,56
246 100,00% 65000,91 437 148,74
PMTO1 60 19,17%) 0,00 437 0,00
PMT02 3 0,96% 0,00 437 0,00
PMT03 20 6,39%!| 0,00 437 0,00
PMT04 24 7,67%| 0,00 437 0,00
PMTO05 30 9,58%!| 0,00 437 0,00
PMT06 60 19,17%) 0,00 437 0,00
PMTO7 35] 11,18%) 0,00 437 0,00
PMT08 60 19,17%) 0,00 437 0,00
PMT09 21 6,71%!| 0,00 437 0,00
313 100,00% 0,00 437 0,00
TSTO1 0| 0,00%!| 0,00 437 0,00
TST02 20 34,48%) 5284,63 437 12,09
TSTO3 23| 39,66%)| 6077,32 437 13,91
TST04 5| 8,62%!| 1321,16 437 3,02]
TSTO5 5| 8,62%!| 1321,16 437 3,02]
TST06 5| 8,62%!| 1321,16 437 3,02]
TSTO7 0| 0,00%!| 0,00 437 0,00
TSTO8 0| 0,00%!| 0,00 437 0,00
58 100%) 15.325 437 35,07
ALTO1 120, 31,17%) 31707,76] 437 72,56
A1T02 60| 15,58%) 15853,88] 437 36,28
AL1TO3 0| 0,00%!| 0,00 437 0,00
ALT04 56 14,55%) 14796,96] 437 33,86
ALTO5 73 18,96%) 19288,89) 437 44,14
ALTO06 30| 7,79%)| 7926,94 437 18,14
ALTO7 2| 0,52%!| 528,46 437 1,21
AL1TO8 44 11,43%) 11626,18] 437 26,60
385| 100%) 101729,07 437 232,79
A2T01 0| 0,00%!| 0,00 437
A2T02 13 14,94%) 3435,01 437
A2T03 8 9,20%| 2113,8_5| 437
A2T04 12 13,79%) 3170,78| 437
A2T05 0 0,00% 0,00 437
A2T06 13 14,94%) 3435,01] 437
A2T07 12 13,79%) 3170,78| 437
A2T08 20 22,99%) 5284,63| 437
A2T09 0 0,00% 0,00 437
A2T10 6 6,90%!| 1585,39 437
A2T11 0 0,00% 0,00 437
A2T12 3 3,45%!| 792,69 437
A2T13 0| 0,00% 0,00 437
87 100,00% 22988,13 437
LMTO1 3 1,54%| 792,69 437
LMT02 0| 0,00% 0,00 437
LMTO3 10, 5,13%!| 2642,31 437
LMT04 9 4,62% 2378,08 437
LMTO05 40 20,51%) 10569,25 437
LMTO06 11 5,64%| 2906,54 437
LMTO7 9| 4,62%) 2378,08 437
LMTO08 0| 0,00%!| 0,00 437
LMT09 81 41,54%) 21402,74 437
LMT10 22| 11,28%) 5813,09 437
LMT11 0| 0,00%!| 0,00 437
LMT12 10 5,13%| 2642,31 437
195] 100%) 51525,11 437
ERTO1 40| 17,02%) 10569,25 437
ERT02 4 1,70%!| 1056,93 437
ERTO3 101 42,98%) 26687,37 437
ERT04 0| 0,00%!| 0,00 437
ERTO05 15] 6,38%)| 3963,47 437
ERTO06 8| 3,40%!| 2113,85 437
ERTO7 27 11,49%) 7134,25 437 16,33|
ERTO08 4 1,70%)| 1056,93 437 2,42
ERTO09 0| 0,00%!| 0,00 437 0,00
ERT10 B 2,13%)| 1321,16 437 3,02]
ERT11 0| 0,00%!| 0,00 437 0,00
ERT12 27| 11,49% 7134,25| 437 16,33
ERT13 4 1,70%)| 1056,93 437 2,42
ERT14 0| 0,00%!| 0,00 437 0,00
Subtotal 235,00 100%) 62.094,37] 142,09
Gasto Indirecto Infraestructura 729,21
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

ANO 2012 1|
LINEAS DE SERVICIO INGRESOS|| PROMEDIO
Laboratorio 1398539740 $ 116‘544.97§
[Consulta Médica 1671955507 $ 145.387.435
Enfermeria 832.905.976| $ 69.408.83&]
[Promocion y Prevencion 773.218.517) $ 64.434.871
[Otros servicios 10.562.024.260) $ 918‘436.892
$ 15.238.644.000 $ 1.314.213.014'
Informe de gestién 2006 organizado segln IPC
INGRESOS LABORATORIO CLINICC
I MESES | ENERO FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO
I TOTAL I $ 128.134.200,00' $ 144.999.220,00' $ 130.246.860,00' $ 96.710.040,00' $ 140.790.600,00' $ 114.768.200,00]
I MESES I JULIO AGOSTO I SEPTIEMBRE I OCTUBRE I NOVIEMBRE I DICIEMBRE $116.544.78,33
1 TOTAL | $ 110,754,600.00' $ 110,050,420.00' $ 116,706,820.00' $ 133,005,120.00' $ 117,361,720.00' $ 55.011.940,00]
INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS
AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOS $ 1.314.213.013,6 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS
AREAS INDUCTOR ACTIVIDADES
Recursos Humanos
Laboratorio Clinicc 100,00% 658.080)

COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS
PROCEDIMIENTOS Ingresos por Examen| Recursos Humanos| ASIGNACION DE
658.080,00| COSTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA
Trigliceridos 19.999.333,33 17,16%) 112927,74
Colesterol 8.379.416,67 7,19%!| 47315,01]
HDL 5.252.300,00 4,51% 29657,51
Creatinina 4.184.350,00 3,59%!| 23627,25
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 444552 50
TOTAL 116.544.978,33 100,00%

COSTO INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE TRIGLICERIDOS

- TIEMPO EN FACTOR DE VALOR DEL COSTO

Actividad SEGUNDOS X
PROCESO DISTRIB.DE REC. |POR PROCESO

Recepcién paciente RPT 246,00 20%) 23.035,01
Toma de Muestra Sanguinea TST 58,00 5% 5.431,02
Preparacion de Material PMT 0,00 0% 0,00
Fase Analitica 1 ALT 385,00 32%)| 36.050,73
Fase Analitica 2 A2T 87,00 % 8.146,53
Lavado de Material LMT 195,00 16%) 18.259,46
Entrega de Resultados ERT 235,00 19%) 22.004,99
TOTAL 1.206,00 100%) 112.927,74]
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COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE TRIGLICERIDOS

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION |ASIGNACION DEL  |No DE EXAMENES

ACTIVIDAD TIEMPO EN TIEMPO CcosTO POR MES VALOR UNITARIO
RPTOL 0 0,00%) 0,00 437
RTPO2 4 1,63% 374,55 437
RPTO3 4 1,63% 374,55 437
RPTO4 2 0,81%) 187,28| 437
RTPO5 0 0,00%) 0,00 437
RPTO6 77 31,30% 7210,15 437
RPTO7 39 15,85%) 3651,89) 437
RPTO8 0 0,00%) 0,00 437
RPT09 120 48,78% 11236,59 437
246 100,00%] 23035,01] 437
PMTOL 60) 19,17%) 0,00 437
PMTO2 3 0,96%) 0,00 437
PMTO3 20| 6,39% 0,00 437
PMTO04 24| 7,61% 0,00 437
PMTO5 30) 9,58% 0,00 437
PMTO6 60) 19,17%) 0,00 437
PMTO7 35] 11,18% 0,00 437
PMTO8 60) 19,17%) 0,00 437
PMTO09 21] 6,71% 0,00 437
313 100,00%] 0,00 437
TSTOL 0 0,00%] 0,00 437
TST02 20) 34,48% 1872,77 437
TSTO3 23] 39,66% 215368 437
TST04 5 8,62% 468,19 437
TSTO05 5 8,62% 468,19 437
TST06 5 8,62% 468,19 437
TSTO7 0 0,00%] 0,00 437
TSTO8 0 0,00%] 0,00 437
58] 100% 5.431] 437
ALTOL 120 31,17%) 11236,59 437
ALT02 60) 15,58%) 5618,30 437
ALT03 0 0,00%] 0,00 437
ALT04 56, 14,55%) 5243,74 437
ALT05 73] 18,96%) 6835,59 437
ALT06 30) 7,79% 2809,15 437
ALTO7 2 0,52%] 187,28] 437
ALT08 44 11,43%) 4120,08| 437
385 100% 36050,73 437
A2T01 0 0,00%] 0,00 437
A2T02 13 14,94%) 1217,30 437
A2T03 8 9,20% 749,11] 437
A2T04 12 13,79% 112366 437
A2T05 0 0,00%] 0,00 437
A2T06 13 14,94%) 1217,30 437
A2T07 12 13,79% 112366 437
A2T08 20) 22,99%) 1872,77 437
A2T09 0 0,00%] 0,00 437
A2T10 6 6,90% 561,83 437
A2T11 0 0,00%) 0,00 437
A2T12 3 3,45% 280,91] 437
A2T13 0 0,00%] 0,00 437
87| 100,00%] 8146,53 437
LMTOL 3 1,54% 280,91] 437
LMT02 0 0,00%] 0,00 437
LMT03 10 5,13% 936,38] 437
LMT04 9 4,62%) 842,74 437
LMTO05 40 20,51% 374553 437
LMTO06 11 5.64%) 1030,02 437
LMTO07 9 4,62%) 842,74 437
LMTO08 0 0,00%) 0,00 437
LMT09 81 41,54% 7584,70 437
LMT10 22 11,28%) 2060,04] 437
LMT1L 0 0,00%) 0,00 437
LMT12 10| 5,13%) 936,38 437
195 100% 18259,46 437
ERTOL 40 17,02%) 374553 437
ERTO02 4 1,70% 374,55 437
ERTO3 101 42,98% 945746 437
ERTO4 0 0,00%) 0,00 437
ERTO05 15 6,38%) 1404,57 437
ERTO6 8 3,40%) 749,11] 437
ERTO7 27 11,49%) 2528,23] 437
ERTO8 4 1,70% 374,55 437
ERTO09 0 0,00% 0,00 437
ERT10 5 2,13%) 468,19 437
ERTLL 0 0,00%) 0,00 437
ERT12 27 11,49%) 2528,23) 437
ERT13 4 1,70% 374,55 437
ERT14 0 0,00%) 0,00 437

|Subtotal 235,00 100%) 22.004,99[

Costo Unitario Recurso Humano Indirecto
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE

DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIC

ANO 2012 I
LINEAS DE SERVICIC INGRESOS|| __ PROMEDIO
[Laboratorio 1398539740 116.544.978]
[Consulta Médica 1671955507|___$ 145.387.435]
[Enfermeria 832.905.976] $ 69.408.831]
[Promocién y Prevencion 773.218.517| $ 64,434,@
Otros servicios 10.562.024.260) $ 918.436.892]
15.238.644.000 $ 1.314.213.014]
Informe de gestion 2006 organizado segln IPC
INGRESOS LABORATORIO CLINICC
MESES ENERO [ _FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO
| TOTAL $128.134.200,00] _$ 144.999.220,00] _$ 130.246.860,00] _$ 96.710.040,00] _$ 140.790.600,00] _$ 114.768.200,00)
[ MESES JULIO [ AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE $116.544.976,33
| TOTAL $110.754.600,00] __$ 110.050.420,00] _$ 116.706.820,00] § 133.005.120,00 _$ 117.361.720,00] __$ 55.011.940,00)

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOS 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035,32 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978,33 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIO

ACTIVIDADES

AREAS INDUCTOR Recursos Humanos|
Servicio de salud cambulos 100,00% 8.333.337
Lineas de Servicio 91,13% 7.594.333
Laboratorio Clinico 8,87% 739.004]

GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

PROCEDIMIENTOS

Ingresos por Examen

Recursos Humanos

ASIGNACION DE

739.003,93| GASTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA

Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 126814,44
Colesterol 8.379.416,67 7,19%) 53133,32
HDL 5.252.300,00 2,51%) 33304,48
Creatinina 4.184.350,00 3,59%) 26532,68
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 499219,00

TOTAL 116.544.978,33 100,00% 739003,93
GASTO INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE TRIGLICERIDOS

TIEMPO EN VALOR DEL
Actividad SEGUNDOS X ET‘SCTTFS; DDEEREC GASTO POR
PROCESO : " [PROCESO

Recepcion paciente RPT 246,00 20%) 25.867,62
Toma de Muestra Sanguinea TST 58,00 5%) 6.098,87
Preparacion de Material PMT 0,00 0% 0,00
Fase Analitica 1 ALT 385,00 32%) 40.483,88
Fase Analitica 2 A2T 87,00 7%) 9.148,31
Lavado de Material LMT 195,00 16%] 20.504,82
[Entrega de Resultados [ERT 235,00 19%) 24.710,94
|TOTAL | 1.206,00 100% 126.814,44
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GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE TRIGLICERIDO

ACTIVIDADES RECURSO
No DE
% PARTICIPACION [ASIGNACION DEL [EXAMENES POR
ACTIVIDAD TIEMPO EN TIEMPO GASTO MES VALOR UNITARIO
RPTO1 0 0,00% 0,00 437 0,00
RTP02 4 1,63% 420,61 437 0,96
RPTO3 4 1,63% 420,61 437 0,96
RPT04 2 0,81% 210,31 437 0,48
RTPO5 0 0,00% 0,00 437 0,00
RPTO06 77 31,30% 8096,78 437 18,53
RPTO7 39 15,85% 4100,96 437 9,38
RPTO08 0 0,00% 0,00 437 0,00
RPTO09 120 48,78% 12618,35 437 28,87
246 100,00% 25867,62 437 59,19
PMTO1 60 19,17% 0,00 437 0,00
PMT02 3 0,96%| 0,00 437 0,00
PMTO3 20 6,39%| 0,00 437 0,00
PMT04 24 7,67%| 0,00 437 0,00
PMTO5 30 9,58%!| 0,00 437 0,00
PMTO06 60 19,17% 0,00 437 0,00
PMTO7 35 11,18% 0,00 437 0,00
PMTO08 60 19,17% 0,00 437 0,00
PMTO09 21 6,71%| 0,00 437 0,00
313 100,00%, 0,00 437 0,00
TSTO1 0 0,00%! 0,00 437 0,00
TST02 20 34,48% 2103,06 437 4,81
TSTO3 23 39,66% 2418,52 437 5,53
TST04 5 8,62%| 525,76 437 1,20
TSTO5 5 8,62%| 525,76 437 1,20
TST06 5 8,62%| 525,76 437 1,20
TSTO7 0 0,00%! 0,00 437 0,00
TSTO08 0 0,00%! 0,00 437 0,00
58 100% 6.099 437 13,96
ALTO1 120 31,17% 12618,35 437 28,87
ALT02 60 15,58% 6309,18 437 14,44
AL1TO3 0 0,00% 0,00 437 0,00
ALT04 56 14,55% 5888,56 437 13,47
ALTO5 73 18,96% 7676,16 437 17,57
ALTO6 30 7,79% 3154,59 437 7,22
ALTO7 2 0,52% 210,31 437 0,48
AL1TO8 44 11,43% 4626,73 437 10,59
385 100% 40483,88 437 92,64
A2T01 0 0,00% 0,00 437 0,00
A2T02 13 14,94% 1366,99 437 3,13
A2T03 8 9,20% 841,22 437 1,92
A2T04 12 13,79% 1261,84 437 2,89
A2T05 0 0,00% 0,00 437 0,00
A2T06 13 14,94% 1366,99 437 3,13
A2T07 12 13,79% 1261,84 437 2,89
A2T08 20 22,99% 2103,06 437 4,81
A2T09 0 0,00% 0,00 437 0,00
A2T10 6 6,90% 630,92 437 1,44
A2T11 0 0,00% 0,00 437 0,00
A2T12 3 3,45% 315,46 437 0,72
A2T13 0 0,00% 0,00 437 0,00
87 100,00% 9148,31 437 20,93
LMTO1 3 1,54% 315,46 437 0,72
LMT02 0 0,00% 0,00 437 0,00
LMTO03 10 5,13% 1051,53 437 2,41
LMT04 9 4,62% 946,38 437 2,17
LMTO5 40 20,51% 4206,12 437 9,62
LMTO6 11 5,64% 1156,68 437 2,65
LMTO7 9 4,62%) 946,38 437 2,17
LMTO8 0 0,00%! 0,00 437 0,00
LMTO09 81 41,54% 8517,39 437 19,49
LMT10 22 11,28% 2313,36 437 5,29
LMT11 0 0,00%! 0,00 437 0,00
LMT12 10 5,13%| 1051,53 437 2,41
195 100% 20504,82 437 46,92
ERTO1 40 17,02% 4206,12 437 9,62
ERT02 4 1,70% 420,61 437 0,96
ERTO03 101 42,98% 10620,45 437 24,30
ERT04 0 0,00%! 0,00 437 0,00
ERTO05 15 6,38%| 1577,29 437 3,61
ERTO06 8 3,40%| 841,22 437 1,92
ERTO7 27 11,49% 2839,13 437 6,50
ERTO08 4 1,70% 420,61 437 0,96
ERTO09 0 0,00%! 0,00 437 0,00
ERT10 5 2,13%| 525,76 437 1,20
ERT11 0 0,00%! 0,00 437 0,00
ERT12 27 11,49% 2839,13 437 6,50
ERT13 4 1,70%) 420,61 437 0,96
ERT14 0 0,00%! 0,00 437 0,00
Subtotal 235,00 100% 24.710,94 56,55
Gasto Unitario Recurso Humano Indirecto 290,19

218




LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

RESUMEN COSTOS INDIRECTOS DEL AREA DE LABORATORIO

CONCEPTO Actividades
Abastecimiento
Mantenimiento 3.644.666,67
acueducto y alcantarillado 1.929.072,82
arr iento 13.500.000,00
Energia 2.020.756,79
[Aseo y Vigilancia 7.435.496,00
Telefonos 1.840.152,59
[TOTALES 30.370.144,86

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO
ANO 2012

LINEAS DE SERVICIO INGRESOSI PROMEDIO

Laboratorio 1398539740, $116.544.978

Consulta Médica 1671955507, $ 145.387.435

[Enfermeria 832.905.976 $ 69.408.831

Promocion y Prevencion 773.218.517 $ 64.434.876]

Otros servicios 10.562.024.260 $ 918.436.892]|

15.238.644.000 $1.314.213.014]

Informe de gestién 2006 organizado segtn IPC

INGRESOS LABORATORIO CLINICC
[ MESES | ENERO FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO
| TOTAL | $ 128.134.200,00| $144.999.220,00| $130.246.860,00] $ 96.710.040,00| $ 140.790.600,00]  $ 114.768.200,00
[ MESES | JULIO AGOSTO [ SEPTIEMBRE | OCTUBRE | _ NOVIEMBRE | _ DICIEMBRE $116.544.978,33
| TOTAL | $ 110.754.600,00 $ 110.050.420,00 $ 116.706.820,00] $ 133.005.120,00| $117.361.720,00| $55.011.940,00

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOS 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS

AREAS INDUCTOR ACTNIDADE.S -

Abastecimiento

Servicio de salud cambulos 100,00% 30.370.145
Lineas de Servicio 91,13% 27.676.907
Laboratorio Clinico 8,87% 2.693.238

COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

Ingresos por Examen

Abastecimineto

ASIGNACION DE

PROCEDIMIENTOS 2.693.237,58 COSTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA

| Trigliceridos 4.650.600,00 3,06% 82297,42
Colesterol 3.460.833,33 2,27% 61243,21
HDL 3.137.250,00 2,06% 55517,05
Creatinina 2.862.000,00 1,88% 50646,20
Otros Examenes 138.083.281,67 90,73% 2443533,71

TOTAL 152.193.965,00 100,00% 2693237,58
COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE TRIGLICERIDOS

TIEMPO EN
Actividad SEGUNDOS X FACTOR DE VALOR DEL COSTO
PROCESO DISTRIB.DE REC. |POR PROCESO

Recepcidn paciente [RPT 246,00 20%! 16.787,04
'Toma de Muestra Sanguinea TST 58,00 5%) 3.957,92
Preparacion de Material PMT 0,00 0% 0,00
Fase Analitica 1 ALT 385,00 32% 26.272,39
Fase Analitica 2 A2T 87,00 7%, 5.936,88
Lavado de Material LMT 195,00 16% 13.306,80
Entrega de Resultados ERT 235,00 19%! 16.036,40
TOTAL 1.206,00 100%: 82.297,42
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COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE TRIGLICERIDOS

ACTIVIDADES RECURSO
No DE
% PARTICIPACION EN  [ASIGNACION DEL EXAMENES POR

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO COSTO MES VALOR UNITARIO
RPTO1 0 0,00% 0,00 437 0,00
RTP02 4 1,63% 272,96 437 0,62
RPTO03 4 1,63% 272,96 437 0,62
RPT04 2 0,81% 136,48 437 0,31
RTPO5 0 0,00% 0,00 437 0,00
RPT06 77 31,30% 5254,48 437 12,02
RPTO7 39 15,85% 2661,36 437 6,09
RPTO08 0 0,00% 0,00 437 0,00
RPT09 120 48,78% 8188,80 437 18,74
246 100,00% 16787,04 437 38,41
PMTO1 60! 19,17% 0,00 437 0,00
PMT02 3 0,96% 0,00 437 0,00
PMT03 20! 6,39% 0,00 437 0,00
PMT04 24 7,67% 0,00 437 0,00
PMT05 30! 9,58% 0,00 437 0,00
PMT06 60! 19,17% 0,00 437 0,00
PMT07 35 11,18% 0,00 437 0,00
PMT08 60! 19,17% 0,00 437 0,00
PMT09 21 6,71% 0,00 437 0,00
313 100,00% 0,00 437 0,00
TSTO01 0 0,00% 0,00 437 0,00
TST02 20! 34,48% 1364,80 437 3,12
TSTO03 23 39,66% 1569,52 437 3,59
TST04 5 8,62% 341,20 437 0,78
TSTOS 5] 8,62% 341,20 437 0,78
TST06 5 8,62% 341,20 437 0,78
TSTO07 0 0,00% 0,00 437 0,00
TST08 0 0,00% 0,00 437 0,00
58 100% 3.958 437 9,06
A1TO1 120 31,17% 8188,80 437 18,74
A1T02 60! 15,58% 4094,40 437 9,37
A1TO3 0 0,00% 0,00 437 0,00
A1T04 56 14,55% 3821,44 437 8,74
A1TOS 73] 18,96% 4981,52 437 11,40
ALT06 30! 7,79% 2047,20 437 4,68
A1TO7 2 0,52% 136,48 437 0,31
A1T08 44/ 11,43% 3002,56 437 6,87
385 100%| 26272,39 437 60,12
A2T01 0, 0,00% 0,00 437 0,00
A2T02 13| 14,94% 887,12 437 2,03
A2T03 8 9,20% 545,92 437 1,25
A2T04 12 13,79% 818,88 437 1,87
A2T05 0, 0,00% 0,00 437 0,00
A2T06 13| 14,94% 887,12 437 2,03
A2T07 12 13,79% 818,88 437 1,87
A2T08 20! 22,99% 1364,80 437 3,12
A2T09 0, 0,00% 0,00 437 0,00
A2T10 6 6,90% 409,44 437 0,94/
A2T11 0, 0,00% 0,00 437 0,00
A2T12 3 3,45% 204,72 437 0,47
A2T13 0, 0,00% 0,00 437 0,00
87 100,00%| 5936,88 437 13,59
LMTO1 3 1,54% 204,72 437 0,47
LMT02 0 0,00% 0,00 437 0,00
LMTO03 10 5,13% 682,40 437 1,56
LMT04 9 4,62% 614,16 437 1,41
LMTO05 40! 20,51% 2729,60 437 6,25
LMTO06 11 5,64% 750,64 437 1,72
LMTO7 9 4,62% 614,16 437 1,41
LMTO08 0 0,00% 0,00 437 0,00
LMTO09 81 41,54% 5527,44 437 12,65
LMT10 22 11,28% 1501,28 437 3,44
LMT11 0 0,00% 0,00 437 0,00
LMT12 10! 5,13% 682,40 437 1,56
195 100% 13306,80 437 30,45
ERTO1 40 17,02% 2729,60 437 6,25
ERT02 4 1,70% 272,96 437 0,62
ERTO03 101 42,98% 6892,24 437 15,77
ERTO04 0 0,00% 0,00 437 0,00
ERTO05 15 6,38% 1023,60 437 2,34/
ERTO06 8 3,40% 545,92 437 1,25
ERTO7 27 11,49% 1842,48 437 4,22
ERTO08 4 1,70% 272,96 437 0,62
ERT09 0 0,00% 0,00 437 0,00
ERT10 5 2,13% 341,20 437 0,78
ERT11 0 0,00% 0,00 437 0,00
ERT12 27 11,49% 1842,48 437 4,22
ERT13 4 1,70% 272,96 437 0,62
ERT14 0 0,00% 0,00 437 0,00
Subtotal 235,00 100%) 16.036,40 36,70
Costo Unitario Abastecimiento Indirecto 188,32
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIC

ANO 2012 I
LINEAS DE SERVICIC INGRESOS|| ___PROMEDIO
[Laboratorio 1398539740 116.544.978]
[Consulta Médica 1671955507|_ $145.387.435|
[Enfermeria 832.905.976] $ 69.408.831]
[Promocién y Prevencion 773.218.517| $ 64,434,@
Otros servicios 10.562.024.260) $ 918.436.892]
$ 15.238.644.000 $ 1.314.213.014]
Informe de gestion 2006 organizado segln IPC
INGRESOS LABORATORIO CLINICC
MESES ENERO FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO
| TOTAL | $128.134.200,00] __$144.999.220,00 __$ 130.246.860,00] $96.710.040,00]__$ 140.790.600,00] __$ 114.768.200,00)
[ MESES | JULIO AGOSTO [ SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE $116.544.976,33
| TOTAL | $110.754.600,00] __ $110.050.420,00] __ $116.706.820,00] __$ 133.005.120,00| __ $117.361.720,00] ___$ 55.011.940,00)

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOY $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIO

ACTIVIDADES
AREAS INDUCTOR
Abastecimiento

Servicio de salud cambulos 100,00% 17.258.825
Lineas de Servicio 91,13% 15.728.305
Laboratorio Clinico 8,87% 1.530.520

GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

Ingresos por Examen Abastecimiento ASIGNACION DE
PROCEDIMIENTOS 1.530.520,04]  GASTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA
Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 262640,06
Colesterol 8.379.416,67 7,19% 110042,19
HDL 5.252.300,00 451% 68975,52
Creatinina 4.184.350,00 3,59% 54950,73
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 1033911,53
TOTAL 116.544.978,33 100,00%

GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE TRIGLICERIDO®

- TIEMPO EN FACTOR DE VALOR DEL GASTO

Actividad SEGUNDOS X
PROCESO DISTRIB.DE REC.  |POR PROCESO

Recepcién paciente RPT 246,00 20,40% 53.573,35
Toma de Muestra Sanguinea TST 58,00 4,81%] 12.631,11
Preparacién de Material PMT 0,00 0,00% 0,00
Fase Analitica 1 ALT 385,00 31,92% 83.844,46
Fase Analitica 2 A2T 87,00 7.21% 18.946,67
Lavado de Material LMT, 195,00 16,17%) 42.466,68
[Entrega de Resultados [ERT 235,00 19,49% 51.177,79
|TOTAL | 1.206,00 100,00% 262.640,06
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GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE TRIGLICERIDO

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION  [ASIGNACION DEL  |No DE EXAMENES

ACTIVIDAD TIEMPO EN TIEMPO GASTO POR MES VALOR UNITARIO
RPTO1 0 0,00% 0,00 437 0,00
RTP02 4 1,63% 871,11 437 1,99
RPTO03 4 1,63% 871,11 437 1,99
RPT04 2 0,81% 435,56 437 1,00
RTPO5 0 0,00% 0,00 437 0,00
RPT06 i 31,30% 16768,89 437 38,37
RPTO7 39 15,85% 8493,34 437 19,44
RPT08 0 0,00% 0,00 437 0,00
RPT09 120 48,78% 26133,34 437 59,80
246 100,00%) 53573,35 437 122,59
PMTO1 60 19,17% 0,00 437 0,00
PMT02 3 0,96% 0,00 437 0,00
PMTO03 20 6,39% 0,00 437 0,00
PMT04 24 7.67% 0,00 437 0,00
PMTO5 30 9,58% 0,00 437 0,00
PMT06 60 19,17% 0,00 437 0,00
PMTO7 35 11,18% 0,00 437 0,00
PMTO08 60 19,17% 0,00 437 0,00
PMT09 21 6,71% 0,00 437 0,00
313 100,00%) 0,00 437 0,00
TSTO1 0 0,00% 0,00 437 0,00
TST02 20 34,48% 4355,56 437 9,97
TSTO3 23 39,66% 5008,89 437 11,46
TST04 5 8,62% 1088,89 437 2,49
TSTOS 5 8,62% 1088,89 437 2,49
TSTO6 5 8,62% 1088,89 437 2,49
TSTO7 0 0,00% 0,00 437 0,00
TSTO8 0 0,00% 0,00 437 0,00
58 100%)| 12.631 437 28,90
A1T01 120 31,17% 26133,34 437 59,80
A1T02 60 15,58% 13066,67 437 29,90
A1T03 0 0,00% 0,00 437 0,00
A1T04 56 14,55% 12195,56 437 27,91
A1T05 73 18,96% 15897,78 437 36,38
A1T06 30 7,79% 6533,33 437 14,95
A1T07 2 0,52% 435,56 437 1,00
A1T08 44 11,43% 9582,22 437 21,93
385 100%)| 83844,46 437 191,86
A2T01 0 0,00% 0,00 437 0,00
A2T02 13 14,94% 2831,11 437 6,48
A2T03 8 9,20% 1742,22 437 3,99
A2T04 12 13,79% 2613,33 437 5,98
A2T05 0 0,00% 0,00 437 0,00
A2T06 13 14,94% 2831,11 437 6,48
A2T07 12 13,79% 2613,33 437 5,98
A2T08 20 22,99% 4355,56 437 9,97
A2T09 0 0,00% 0,00 437 0,00
A2T10 6 6,90% 1306,67 437 2,99
A2T11 0 0,00% 0,00 437 0,00
A2T12 3 3,45% 653,33 437 1,50
A2T13 0 0,00% 0,00 437 0,00
87 100,00% 18946,67 437 43,36
LMTO01 3 1,54% 653,33 437 1,50
LMT02 0 0,00% 0,00 437 0,00
LMTO3 10 5,13% 2177,78 437 4,98
LMT04 9 4,62% 1960,00 437 4,49
LMTOS 40 20,51% 8711,11 437 19,93
LMT06 11 5,64% 2395,56 437 5,48
LMTO7 9 4,62% 1960,00 437 4,49
LMT08 0 0,00%| 0,00 437 0,00
LMT09 81 41,54% 17640,00 437 40,37
LMT10 22 11,28% 4791,11 437 10,96
LMT11 0 0,00%)| 0,00 437 0,00
LMT12 10 5,13%) 2177,78 437 4,98
195 100%)| 42466,68 437 97,18
ERTO1 40 17,02% 8711,11 437 19,93
ERT02 4 1,70% 871,11 437 1,99
ERTO03 101 42,98% 21995,56 437 50,33
ERT04 0 0,00%)| 0,00 437 0,00
ERTO0S 15 6,38%)| 3266,67 437 7,48
ERT06 8 3,40%)| 1742,22 437 3,99
ERTO7 27 11,49% 5880,00 437 13,46
ERT08 4 1,70% 871,11 437 1,99
ERT09 0 0,00%)| 0,00 437 0,00
ERT10 5 2,13%) 1088,89 437 2,49
ERT11 0 0,00%)| 0,00 437 0,00
ERT12 27 11,49% 5880,00 437 13,46
ERT13 4 1,70% 871,11 437 1,99
ERT14 0 0,00%)| 0,00 437 0,00
|Subtotal 235,00 100%)| 51.177,79 117,11
Gasto Unitario Abastecimiento Indirecto 601,01
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INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

ANO 2012 I
LINEAS DE SERVI INGRESOS][ PROMEDIO
[Laboratorio 139853974(] $116.544.97,
[Consulta Médica 1671958507 $145.387.439
[Enfermeria 832.905.97¢ $69.408.831]
[Promocién y Prevencion 773.218.517] $ 64.434.876
[[Otros servicios 10.562.024.26( $ 918.436.897]
I 5 15.238.644.000,00 $ 1.314.213.014

Informe de gestién 2006 organizado segun IPC

INGRESOS LABORATORIO CLINICO

MESES ENERO FEBRERO MARZO | ABRIL MAYO | JUNIO PROMEDIO
| TOTAL | $ 128.134.200,00 $ 144.999.220,00__$ 130.246.860,00] $ 96.710.040,0 $ 140.790.600,00] $ 114.768.200,0
[ MESES | JULIO AGOSTO |__SEPTIEMBRE | OCTUBRE |__NOVIEMBRE | DICIEMBRE $ 11654497633
| TOTAL | $ 110.754.600,00] $110.050.420,00 __$ 116.706.820,00] $133.005.120,00 __$ 117.361.720,00]  55.011.940,00]

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
|§vamo DE SALUD CAMBULoé $ 1.314.213.013,65 100%
|LINEAS DE SERVICIOS | 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO | 116.544.978 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS

[ACTIVIDADES
AREAS INDUCTOR
Mercadeo y Ventas

Servicio de salud cambulos 100,00% 2.833.337
|Cineas de Servicio 91,13% 2.582.075|
|Laboratorio Clinico 8,87% 251.262

GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

Ingresos por Examen| Mercadeo y Ventas ASIGNACION DE
PROCEDIMIENTOS 251.261,55 GASTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA

Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 43116,95|
Colesterol 8.379.416,67 7,19% 18065,34]

5.252.300,00 4,51%] 11323,53
Creatinina 4.184.350,00 3,59% 9021,12f
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 169734,61]

TOTAL 116.544.978,33 100,00%j
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE TRIGLICERIDOS
TIEMPO EN
Actividad SEGUNDOS X ;EETOR DE DISTRIB.DE \;gLROPRRgiléggSTO
PROCESO )

[Recepcion paciente [RPT 246,00] 20,40%) 8.795,00]
Toma de Muestra il TST 58,00 4,81%) 2,073,6_2|
Preparacion de Material PMT 0,00 0,00%| 0,00
Fase Analitica 1 ALT 385,00 31,92% 13.764,53]
Fase Analitica 2 A2T 87,00 7,21%| 3.110,43
Lavado de Material LMT 195,00 16,17%) 6,971,6—5|
Entrega de Resultados ERT 235,00 19,49%) 8.401,73]
TOTAL 1.206,00) 100,00%j 43.116,9—5|
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GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE TRIGLICERIDOS

ACTIVIDADES RECURSO
[ASIGNACION DEL No DE EXAMENES POR

ACTIVIDAD TIEMPO % PARTICIPACION EN TIEMPO GASTO MES VALOR UNITARIO
RPTO1 0] 0,00%] 0,00 437 0,00
rRTPOZ 4] 1,63%] 143,01 437 0,33
RPTO03 4] 1,63%] 143,01 437 0,33
|FPTO4 2 0,81% 71,50 437 0,16
RTPOS 0] 0,00%] 0,00 437 0,00
|FPT06 77 31,30% 2752,91] 437 6,30
RPTO7 39 15,85% 1394,33] 437 3,19
RPT08 0] 0,00% 0,00 437| 0,00
RPT09 120 48,78% 4290,24] 437 9.82|
246 100,00% 8795,00) 437| 20,13
PMTO01 60 19,17% 0,00 437 0,00
PMTO02 3 0,96% 0,00 437| 0,00
PMT03 20 6,39%] 0,00 437 0,00
PMT04 24 7,67%] 0,00 437 0,00
PMT05 30] 9,58%] 0,00 437 0,00
PMTO06 60 19,17%) 0,00 437 0,00
PMTO7 35 11,18% 0,00] 437 0,00]
PMTO08 60 19,17%) 0,00 437 0,00
PMT09 21 6,71%] 0,00] 437 0,00}
313 100,00%j 0,00 437| 0,00
TSTO1 0] 0,00%) 0,00} 437 0,00]
TST02 20 34,48% 715,04 437 1,64
TSTO3 23] 39,66%) 822,30 437 1,88
TST04 5 8,62%] 178,76 437 0,41
TSTOS 5 8,62%] 178,76 437 0,41]
TSTO6 5 8,62%] 178,76 437| 0,41
TSTO7 0 0,00%) 0,00} 437, 0,00]
TSTO8 0 0,00%) 0,00 437 0,00
58 100%, 2.074] 437 4,75]
[A1TO1 120 31,17% 4290,24| 437 9,82
A1T02 60 15,58%| 2145,12] 437, 4,91
[A1T03 0 0,00%) 0,00 437 0,00
A1T04 56 14,55%| 2002,11] 437, 4,58
[A1TOS 73 18,96% 2609,90) 437 5,97,
A1T06 30 7,79%] 1072,56 437, 2,45|
[A1TO7 2 0,52%) 71,50] 437 0,16
A1T08 44, 11,43%| 1573,09 437, 3,60
385| 100%) 13764,53 437 31,50
A2T01 0 0,00%) 0,00] 437, 0,00}
[A2T02 13 14,94% 464,78 437 1,06
A2T03 8 9,20%) 286,02 437, 0,65
[A2T04 12 13,79% 429,02 437 0,98
A2T05 0 0,00%) 0,00} 437, 0,00}
[A2T06 13| 14,94% 464,78 437 1,06
A2T07 12 13,79%| 429,02 437, 0,98
[A2T08 20 22,99% 715,04 437 1,64
A2T09 0 0,00%) 0,00} 437, 0,00]
A2T10 6] 6,90% 214,51 437] 0,49
A2T11 0] 0,00%] 0,00 437 0,00
A2T12 3] 3,45%| 107,26 437| 0,2_5|
A2T13 0] 0,00%] 0,00 437 0,00
87| 100,00%| 3110,43] 437 7,12
3] 1,54%| 107,26 437 0,25
0] 0,00% 0,00 437| 0,00
10] 5,13%] 357,52 437 0.82|
9 4,62%) 321,77| 437| 0,74]
40, 20,51%) 1430,08 437 3,27,
11 5,64%| 393,27| 437| 0,90
9 4,62%) 321,77 437, 0,74
0] 0,00%| 0,00 437| 0,00
81 41,54% 2895,91] 437 6,63
2_2| 11,28%) 786,54 437| 1,80
0] 0,00%] 0,00 437, 0,00
10, 5,13%| 357,@ 437| 0,82
195 100%, 6971,65] 437 15,95
40| 17,02%) 1430,[E| 437| 3,27,
4] 1,70%| 143,01 437 0,33
101 42,98% 3610,9—5| 437 8,26
0] 0,00%] 00| 437 0,00
15 6,38%] 536,28| 437 1,23
8 3,40%] 286,02 437 0,65
27| 11,49%) 965,30 437| 2,21
4] 1,70%] 143,01 437 0,33
0] 0,00% 0,00 437 0,00
5| 2,13%| 178,76 437 0,41
0] 0,00% 0,00 437| 0,00
27 11,49%! 965,30 437 2,21
4] 1,70% 143,01 437 0,5‘
0] 0,00%] 0,00 437 0,00
235,00 100%) 8.401,73 19,23
Gasto Unitario Mercadeo y Ventas Indirecto 98,67
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INDUCTOR POR ACTIVIDAD

TRIGLICERIDO
[[Linea Laboratorio seviicio de Médico de la Universidad del Valle
Sublinea QUIMICO
[[Producto TRIGLICERIDOS
Procesos
Actividad Log. Entrada | Operacién | Log. Salida Abastecimient{Infraestructu | - Recursos Tecnologia Mercadeo y Postventas | COSTO TOTAL
o ra Humanos Ventas
'T?ecepcién paciente RPT $ 297,62 297,62
Toma de Muestra Sanguinea TST 1157,30 1.157,30
Preparacion de Material PMT $ 1.211,43 1.211,43
Fase Analitica 1 ALT 3522,03 3.522,03
Fase Analitica 2 A2T 5283,37 $ 5.283,37
Lavado de Material LMT 269,27 $ 269,27
|Entrega de Resultados [ERT 765,43 $ 765,43
TOTAL $ -
Costos Indirectos $ 188,32 258,42 $ 446,74
Gastos Indirectos $ 601,01 729,21 290,19 98,67 $ 1.719,07
$ 1.509,05 [$ 9.962,70 | $ 1.034,70 [ $ 789,33 | $ 729,21 | $ 548,61 | $ - $ 98,67 [ $ - $ 14.672,26
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Actividad Detallada

ACTIVIDAD || Log. Entrada || Operacién || Log. Salida [|AP3Stecimie|) nfraestruct| - Recursos | roqngjqqiq || MerCade0y | Post | - COSTO
RPTOL - -
RPTO2 4,57 4,57
RPTO3 4,57 4,57
RPTO4 229 229
RPTO5 - -
RPTO6 104,54 104,54
RPTO7 44,56 44,56
RPTO8 - -
RPTOS 137,10 137,10
PMTO1 208,73 208,73
PMT02 10,44 10,44
PMT03 69,58 69,58
PMT04 83,49 83,49
PMT05 113,22 113,22
PMT06 208,73 208,73
PMT07 121,76 121,76
PMT08 208,73 208,73
PMT09 186,74 186,74
[rSTO1 562,09 562,09
[TST02 101,33 101,33
[TST03 301,36 301,36
[TST04 157,73 157,73
[TST05 17,39 17,39
[TST06 17,39 17,39
[TST07 - -
[TST08 - -
[ATTOT 417,47 417,47
[A1T02 208,73 208,73
[A1T03 2.087,34 2.087,34
[A1T04 194,82 194,82
[A1T05 278,04 278,04
[A1T06 104,37 104,37
[A1T07 749 749
[A1T08 223,77 223,77
[A2T01 16,56 16,56
[A2T02 444,41 444,41
[A2T03 1.040,23 1.040,23
[A2T04 420,59 420,59
[A2T05 3.051,35 3.051,35
[A2T06 66,11 66,11
[A2T07 61,03 61,03
[A2T08 101,71 101,71
[A2T09 - -
[A2T10 30,51 30,51
[A2T1T 35,60 35,60
[p2T12 15,26 15,26
[p2T13 - -
LMTO1 36.71 36,71
[MTO2 - -
[MTO03 11,43 11,43
[[MT04 18,60 18,60
[MTO05 75,71 75,71
[MTO06 12,57 12,57
[MT07 10,28 10,28
[MTO08 - -
[MT09 9254 9254
[MT10 - -
[MT11 - -
[MT12 11,43 11,43
[ERTOL 4570 4570
[ERTO2 4,57 4,57
[ERTO3 513,64 513,64
[ERTO4 5 =
[ERT0S 76,28 76,28
[ERT06 40,68 40,68
[ERTO7 30,85 30,85
[ERT08 4,57 4,57
[ERT09 - -
[ERT10 571 571
[ERTLL 8,00 8,00
[ERT12 30,85 30,85
[ERT13 4,57 4,57
[ERT14 5 =
[Costos Indirectos 188,32 258,42 446,74
[Gastos Indirectos 601,01][§ 729,21 290,19 S 9867 1.719,07
[TOTAL [ 150905][S 9.96270][S 103470 789.33|[§ 729,21 548,61][S - [ 9867 - 14.672,26
[TARIFA Il
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PROMEDIO

UNIVERSIDAD DEL VALLE

DIAMANTE DE COMPETITIVIDAD - CADENA DE VALOR

TRIGLICERIDOS

INFRASTRUCTURA
$ 729,21
RECURSOS HUMANOS
$ 548,61
TECNOLOGIA
3 R
ABASTECIMIENTO
$ 789,33 | $ 14.672,26
[Te} o o N~
=} ~ ~ © !
< o o < ©
a =) © ™ o
g i} o] <« = %)
& - sl A - < =
o S £ z
P < w )
} % g S
w @ w < %)
o 4 [a) o
< o < 2 S
O i) Q o) ]
= P4 = < O
() 4 2] ) S
o w [0} & x
Ol <l o o]l Ol o] S| o] ¥ &
NOMBRE VALOR PESOS PORCENTAJE
Log. Entrada $ 1.509,05 10,29%
"Operacién $ 9.962,70 67,90%
Log. Salida $ 1.034,70 7,05%
Abastecimiento $ 789,33 5,38%
Infraestructura $ 729,21 4,97%
Recursos Humanos $ 548,61 3,74%
Tecnologia $ - 0,00%
Mercadeo y Ventas $ 98,67 0,67%
Post-ventas $ - 0,00%
TOTAL $ 14.672,26 100%
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DIAGRAMA DE PROCESOS
CREATININA

INICIO

RECEPCION DEL PACIENTE

TOMA DE LA MUESTRA SANGUINEA

|

PREPARACION DE MATERIALES

|

FASE ANALITICA QUIMICA 1

|

[
(

FASE ANALITICA QUIMICA 2 Y REGISTO DEL RESULTADO ]

LAVADO DE MATERIAL

ENTREGA DE RESULTADO

FIN

228

SIGLA DESCRIPCION
RPCR Recepcion del paciente

TSCR Toma de la muestra sanguinea
PMCR Preparacion material

AICR Fase Preanalitica 1

A2CR Fase Analitica 2

LMCR Lavado del material

ERCR Entrega de resultados




UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO

DIAGRAMA DE PROCESOS CREATININA
RPCR = RECEPCION DEL PACIENTE

Sala espera Recepcion Laboratorio Toma de Muestras
Paciente Paciente Monitor No 1 Paciente AUX. 1
¥
01
* 02
¥
‘
!, Sl
FIN 05 +
—
4.0
07 08
09 ‘_J
& |
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UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS CREATININA
TSCR = TOMA MUESTRA DE SANGRE

Area de Toma de Muestras

Paciente Auxiliar No 1
RPCR

01 » 02
X
03
v
04
v

F 3

07
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UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS CREATININA
PMCR = PREPARACION DEL MATERIAL

LABORATORIO

Auxiliar No 1 Auxiliar No 2

01

=S

L J
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UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS
FACR= FASE ANALIITICA CREATININA

Centrifuga Area de Quimica
Auxiliar No 2 Bacteriologo

. A
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UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS CREATININA

CREATININA

RECEPCION LABORATORIO

PACIENTE MONITOR BACTERIOLOGO

TSCR 1
. b |

‘—24—51—<5>«=1—{5«w4-m¢-ﬂ«m @ > e =~
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hﬂ g
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UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS CREATININA
LAVADO DE MATERIAL CREATININA

MONITOR LABORATORIO BACTERIOLOGO
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UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS CREATININA
ENTREGA DE RESULTADOS

PACIENTE MONITOR LABORATORIO BACTERIOLOGO
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
GASTOS INDIRECTOS - INDUCTORES

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

ANO 2012 |

LINEAS DE SERVI INGRESOS| PROMEDIO J
[Laboratorio 1.398.539.740) $116.544.978]
1.671.955.507 $ 145.387.435]

Enfermeria 832.905.976) $ 69,408,83:H
Promocion y Prevencion 773.218.517 $ 64,434,87§|
Otros servicios 10.562.024.260 $ 918,436.89§|
$ 15.238.644.000 $1.314.213.014]

INGRESOS LABORATORIO CLINICO

| MESES | ENERO FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO

| TOTAL | $ 128.134.200] $ 144.999.220] $ 130.246.860] $ 96.710.040] $140.790.600] $ 114.768.200

| MESES | JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE $116.544.078.33
| TOTAL | $ 110.754.600] $ 110.050.420] $116.706.820]  $ 133.005.120] $117.361.720]  $55.011.940

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOY $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS

AREAS INDUCTOR ACTIVIDADES

Infraestructura
Servicio de salud cambulos 100,00% 20.940.252
Lineas de Servicio 91,13% 19.083.261
Laboratorio Clinico 8,87% 1.856.991
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS
Infraestructura ASIGNACION DE
PROCEDIMIENTOS Ingresos por Examen 1.856.990,59 GASTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA

Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 318663,01
Colesterol 8.379.416,67 7,19% 133514,96
HDL 5.252.300,00 4,51% 83688,48
Creatinina 4.184.350,00 3,59% 66672,10
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 1254452,04

TOTAL 116.544.978,33 100,00%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE CREATININA

TIEMPO EN VALOR DEL
Actividad SEGUNDOS X EfSiLOIBR E[))EEREC GASTO POR
PROCESO ) '|PROCESO

Recepcion paciente RPCR 246,00 15% 10.049,84
Toma de Muestra Sanguinea TSCR 58,00 4% 2.369,47
Preparacion de Material PMCR 313,00 19% 12.786,99
Fase Analitica 1 A1CR 385,00 24% 15.728,41
Fase Analitica 2 A2CR 200,00 12% 8.170,60
Lavado de Material LMCR 195,00 12% 7.966,34
Entrega de Resultados ERCR 235,00 14% 9.600,46
TOTAL 1.632,00 100% 66.672,10
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GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE CREATININA

ACTIVIDADES RECURSO
No DE
% PARTICIPACION EN |ASIGNACION DEL |EXAMENES POR

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO GASTO MES VALOR UNITARIO
RPCRO1 0 0,00% 0,00 395 0,00
RCRP02 4 1,63% 163,41 395 0,41
RPCRO3 4 1,63% 163,41 395 0,41
RPCR04 2 0,81% 81,71 395 0,21
RCRP05 0 0,00% 0,00 395 0,00
RPCR06 77 31,30% 3145,68 395 7,96
RPCRO7 39 15,85% 1593,27 395 4,03
RPCR08 0 0,00% 0,00 395 0,00
RPCR09 120 48,78% 4902,36 395 12,41
246 100,00% 10049,84 395 25,44
PMCRO1 60 19,17% 2451,18 395 6,21
PMCR02 3 0,96% 122,56 395 0,31
PMCRO03 20 6,39% 817,06 395 2,07
PMCR04 24 7,67% 980,47 395 2,48
PMCRO05 30 9,58% 1225,59 395 3,10
PMCRO06 60 19,17% 2451,18 395 6,21
PMCRO7 35 11,18% 1429,86 395 3,62
PMCRO08 60 19,17% 2451,18 395 6,21
PMCRO09 21 6,71% 857,91 395 2,17
313 100,00% 12786,99 395 32,37
TSCRO1 0 0,00% 0,00 395 0,00
TSCRO02 20 34,48% 817,06 395 2,07
TSCRO3 23 39,66% 939,62 395 2,38
TSCR04 5 8,62% 204,27 395 0,52
TSCRO5 5 8,62% 204,27 395 0,52
TSCRO6 5 8,62% 204,27 395 0,52
TSCRO7 0 0,00% 0,00 395 0,00
TSCRO08 0 0,00% 0,00 395 0,00
58 100% 2.369 395 6,00
ALCRO1 120 31,17% 4902,36 395 12,41
ALCR02 60 15,58% 2451,18 395 6,21
ALCRO3 0 0,00% 0,00 395 0,00
ALCRO4 56 14,55% 2287,77 395 5,79
ALCRO5 73 18,96% 2982,27 395 7,55
ALCRO6 30 7,79% 1225,59 395 3,10
ALCRO7 2 0,52% 81,71 395 0,21
A1CRO8 44 11,43% 1797,53 395 4,55
385 100% 15728,41 395 39,82
A2CRO1 4 2,00% 163,41 395 0,41
A2CR02 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR03 57 28,50% 2328,62 395 5,90
A2CR04 6 3,00% 245,12 395 0,62
A2CR05 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR06 25 12,50% 1021,33 395 2,59
A2CRO7 10 5,00% 408,53 395 1,03
A2CR08 4 2,00% 163,41 395 0,41
A2CR09 14 7,00% 571,94 395 1,45
A2CR10 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR11 17 8,50% 694,50 395 1,76
A2CR12 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR13 5 2,50% 204,27 395 0,52
A2CR14 5 2,50% 204,27 395 0,52
A2CR15 14 7,00% 571,94 395 1,45
A2CR16 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR17 9 4,50% 367,68 395 0,93
A2CR18 30 15,00% 1225,59 395 3,10
200 100,00% 8170,60 395 20,69
LMCRO1 3 1,54% 122,56 395 0,31
LMCR02 0 0,00% 0,00 395 0,00
LMCRO3 10 5,13% 408,53 395 1,03
LMCRO04 9 4,62% 367,68 395 0,93
LMCRO5 40 20,51% 1634,12 395 4,14
LMCRO6 11 5,64% 449,38 395 1,14
LMCRO7 9 4,62% 367,68 395 0,93
LMCRO08 0 0,00% 0,00 395 0,00
LMCRO09 81 41,54% 3309,09 395 8,38
LMCR10 22 11,28% 898,77 395 2,28
LMCR11 0 0,00% 0,00 395 0,00
LMCR12 10 5,13% 408,53 395 1,03
195 100% 7966,34 395 20,17
ERCRO1 40 17,02% 1634,12 395 4,14
ERCRO02 4 1,70% 163,41 395 0,41
ERCRO3 101 42,98% 4126,15 395 10,45
ERCR04 0 0,00% 0,00 395 0,00
ERCRO05 15 6,38% 612,80 395 1,55
ERCRO06 8 3,40% 326,82 395 0,83
ERCRO7 27 11,49% 1103,03 395 2,79
ERCRO08 4 1,70% 163,41 395 0,41
ERCRO09 0 0,00% 0,00 395 0,00
ERCR10 5 2,13% 204,27 395 0,52
ERCR11 0 0,00% 0,00 395 0,00
ERCR12 27 11,49% 1103,03 395 2,79
ERCR13 4 1,70% 163,41 395 0,41
ERCR14 0 0,00% 0,00 395 0,00
Subtotal 235,00 100% 9.600,46 395 24,30
Gasto Indirecto Infraestructura 168,79
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INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

ANO 2012 1

LINEAS DE SERVICIC INGRESO§" PROMEDIO
Laboratorio 1398539740] 116.544.978)
1671955507]  145.387.435]
[Enfermeria 8329059757] ___ $69.408.831]
[Promocion y Prevencion 773218517 3 $64.434.876|
Otros servicios 10562024260][ $ 918.436.892]

15.238.644.000 |

$1.314.213.014]

Informe de gestién 2006 organizado segln IPC

INGRESOS LABORATORIO CLINICO

MESES 1 ENERO 1 FEBRERO 1 MARZO 1 ABRIL 1 MAYO 1 JUNIO PROMEDIO
1 TOTAL | $ 128.134.200] $144.999.220] $ 130.246.860] $96.710.040] $ 140.790.600] $ 114.768.200
1 MESES 1 JULIO 1 AGOSTO | SEPTIEMBRE |  OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE $116.544.978,33
1 TOTAL | $ 110.754.600] $110.050.420] $ 116.706.820] $ 133.005.120] $117.361.720]  $55.011.940

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOS 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS

ACTIVIDADES

AREAS INDUCTOR Recursos Humanos

Laboratorio Clinico 100,00% 658.080

GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

PROCEDIMIENTOS

Ingresos por Examen

Recursos Humanos | ASIGNACION DE

658.080,00 GASTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA

Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 112927,74

Colesterol 8.379.416,67 7,19% 47315,01

HDL 5.252.300,00 4,51% 29657,51

Creatinina 4.184.350,00 3,59% 23627,25

Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 444552,50

TOTAL 116.544.978,33 100,00%
COSTO INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE CREATININA
TIEMPO EN VALOR DEL
Actividad SEGUNDOS X E)IAS(':FL(IJ; DDEEREC GASTO POR
PROCESO ) "|PROCESO

Recepcion paciente RPCR 246,00 15% 3.561,46
Toma de Muestra Sanguinea TSCR 58,00 4% 839,69
Preparacién de Material PMCR 313,00 19% 4.531,45
Fase Analitica 1 ALCR 385,00 24% 5.573,83
Fase Analitica 2 A2CR 200,00 12% 2.895,50
Lavado de Material LMCR 195,00 12% 2.823,11
Entrega de Resultados ERCR 235,00 14% 3.402,21
TOTAL 1.632,00 100% 23.627,25
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COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE CREATININ

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION EN ASIGNACION DEL  |No DE EXAMENES

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO GASTO POR MES VALOR UNITARIO
RPCRO1 0 0,00% 0,00 395 0,00
RCRP02 4 1,63% 57,91 395 0,15
RPCRO3 4 1,63% 57,91 395 0,15
RPCR04 2 0,81% 28,95 395 0,07
RCRP05 0 0,00% 0,00 395 0,00
RPCR06 77 31,30% 1114,77 395 2,82
RPCRO7 39 15,85% 564,62 395 1,43
RPCR08 0 0,00% 0,00 395 0,00
RPCR09 120 48,78% 1737,30 395 4,40
246 100,00% 3561,46 395 9,02
PMCRO1 60 19,17% 868,65 395 2,20
PMCRO02 3 0,96% 43,43 395 0,11
PMCRO03 20 6,39% 289,55 395 0,73
PMCRO04 24 7,67% 347,46 395 0,88
PMCRO05 30 9,58% 434,32 395 1,10
PMCRO06 60 19,17% 868,65 395 2,20
PMCRO07 35 11,18% 506,71 395 1,28
PMCRO08 60 19,17% 868,65 395 2,20
PMCRO09 21 6,71% 304,03 395 0,77
313 100,00% 4531,45 395 11,47
TSCRO1 0 0,00% 0,00 395 0,00
TSCR02 20 34,48% 289,55 395 0,73
TSCRO3 23 39,66% 332,98 395 0,84
TSCR04 5 8,62% 72,39 395 0,18
TSCRO5 5 8,62% 72,39 395 0,18
TSCRO06 5 8,62% 72,39 395 0,18
TSCRO7 0 0,00% 0,00 395 0,00
TSCRO08 0 0,00% 0,00 395 0,00
58 100% 840 395 2,13
A1CRO1 120 31,17% 1737,30 395 4,40
A1CR02 60 15,58% 868,65 395 2,20
A1CRO3 0 0,00% 0,00 395 0,00
A1CR04 56 14,55% 810,74 395 2,05
A1CRO5 73 18,96% 1056,86 395 2,68
A1CR06 30 7,79% 434,32 395 1,10
A1CRO7 2 0,52% 28,95 395 0,07
A1CR08 44 11,43% 637,01 395 1,61
385 100% 5573,83 395 14,11
A2CRO1 4 2,00% 57,91 395 0,15
A2CR02 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR03 57 28,50% 825,22 395 2,09
A2CR04 6 3,00% 86,86 395 0,22
A2CR05 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR06 25 12,50% 361,94 395 0,92
A2CR0O7 10 5,00% 144,77 395 0,37
A2CR08 4 2,00% 57,91 395 0,15
A2CR09 14 7,00% 202,68 395 0,51
A2CR10 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR11 17 8,50% 246,12 395 0,62
A2CR12 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR13 5 2,50% 72,39 395 0,18
A2CR14 5 2,50% 72,39 395 0,18
A2CR15 14 7,00% 202,68 395 0,51
A2CR16 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR17 9 4,50% 130,30 395 0,33
A2CR18 30 15,00% 434,32 395 1,10
200 100,00% 2895,50 395 7,33
LMCRO1 3 1,54% 43,43 395 0,11
LMCR02 0 0,00% 0,00 395 0,00
LMCRO3 10 513% 144,77 395 0,37
LMCRO04 9 4,62% 130,30 395 0,33
LMCRO05 40 20,51% 579,10 395 1,47
LMCRO06 11 5,64% 159,25 395 0,40
LMCRO7 9 4,62% 130,30 395 0,33
LMCRO08 0 0,00% 0,00 395 0,00
LMCR09 81 41,54% 1172,68 395 2,97
LMCR10 22 11,28% 318,50 395 0,81
LMCR11 0 0,00% 0,00 395 0,00
LMCR12 10 5,13% 144,77 395 0,37
195 100% 2823,11 395 7,15
40 17,02% 579,10 395 1,47
4 1,70% 57,91 395 0,15
101 42,98% 1462,23 395 3,70
0 0,00% 0,00 395 0,00
15 6,38% 217,16 395 0,55
8 3,40% 115,82 395 0,29
27 11,49% 390,89 395 0,99
4 1,70% 57,91 395 0,15
0 0,00% 0,00 395 0,00
5 2,13% 72,39 395 0,18
0 0,00% 0,00 395 0,00
27 11,49% 390,89 395 0,99
4 1,70% 57,91 395 0,15
0 0,00% 0,00 395 0,00
[ 235,00 100% 3.402,21 395 8,61
| Costo Indirecto Recurso Humano 59,82
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INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

ANO 2012 I
LINEAS DE SERVICIC INGRESOS[____PROMEDIO

GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

PROCEDIMIENTOS

Ingresos por Examen

Recursos Humanos

ASIGNACION DE

739.003,93 GASTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA

Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 126814,44
Colesterol 8.379.416,67 7,19% 53133,32
HDL 5.252.300,00 4,51% 33304,48
Creatinina 4.184.350,00 3,59% 26532,68
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 499219,00

TOTAL 116.544.978,33 100,00% 739003,93
GASTO INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE CREATININA

TIEMPO EN VALOR DEL
Actividad SEGUNDOS X E)IAS(':FLCIJ; DDEEREC GASTO POR
PROCESO ) ‘|PROCESO

Recepcion paciente RPCR 246,00 15% 3.999,41
Toma de Muestra Sanguinea TSCR 58,00 4% 942,95
Preparacién de Material PMCR 313,00 19% 5.088,68
Fase Analitica 1 ALCR 385,00 24% 6.259,24
Fase Analitica 2 A2CR 200,00 12% 3.251,55
Lavado de Material LMCR 195,00 12% 3.170,27
Entrega de Resultados ERCR 235,00 14% 3.820,58
TOTAL 1.632,00 100% 26.532,68
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Laboratorio 1398539740 | $116.544.978]
1671955507 $ 145.387.435
[Enfermeria 832905975,7] $ 69.408.831]
[Promocién y Prevencion 7732185173 $ 64.434.876|
[Otros servicios 10562024260 $ 918.436.892]
$ 15.238.644.000 | $1.314.213.014]
Informe de gestion 2006 organizado segln IPC
INGRESOS LABORATORIO CLINICO
MESES 1 ENERO FEBRERO 1 MARZO 1 ABRIL 1 MAYO 1 JUNIO PROMEDIO
1 TOTAL | $ 128,134.200' $ 144,999.220' $ 130,246.860' $ 96,710,040' $ 140,790600' $ 114.768.200)
1 MESES 1 JULIO 1 AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE $116.544.978,33
1 TOTAL | $ 110,754.600' $ 110,050.420' $ 116,706.820' $ 133,005120' $ 117.361720' $55.011.940
INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS
AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOS $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS S 1.197.668.035,32 91,13%
LABORATORIO CLINICO S 116.544.978,33 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS
ACTIVIDADES
AREAS INDUCTOR Recursos Humanos
Servicio de salud cambulos 100,00% 8.333.337
Lineas de Servicio 91,13% 7.594.333
Laboratorio Clinico 8,87% 739.004




GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE CREATININ

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION EN  [ASIGNACION DEL No DE EXAMENES

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO GASTO POR MES VALOR UNITARIO
RPCRO1 0 0,00% 0,00 395 0,00
RCRP02 4 1,63% 65,03 395 0,16
RPCRO3 4 1,63% 65,03 395 0,16
RPCR04 2 0,81% 32,52 395 0,08
RCRP05 0 0,00% 0,00 395 0,00
RPCR06 77 31,30% 1251,85 395 3,17
RPCRO7 39 15,85% 634,05 395 1,61
RPCR08 0 0,00% 0,00 395 0,00
RPCR09 120 48,78% 1950,93 395 4,94
246 100,00% 3999,41 395 10,13
PMCRO1 60 19,17% 975,47 395 2,47
PMCR02 3 0,96% 48,77 395 0,12
PMCRO03 20 6,39% 325,16 395 0,82
PMCRO04 24 7,67% 390,19 395 0,99
PMCRO05 30 9,58% 487,73 395 1,23
PMCRO06 60 19,17% 975,47 395 2,47
PMCRO07 35 11,18% 569,02 395 1,44
PMCRO08 60 19,17% 975,47 395 2,47
PMCRO09 21 6,71%| 341,41 395 0,86
313 100,00% 5088,68 395 12,88
TSCRO1 0 0,00%| 0,00 395 0,00
TSCR02 20 34,48% 325,16 395 0,82
TSCRO03 23 39,66% 373,93 395 0,95
TSCR04 5 8,62%| 81,29 395 0,21
TSCRO5 5 8,62%| 81,29 395 0,21
TSCRO06 5 8,62%| 81,29 395 0,21
TSCRO7 0 0,00%| 0,00 395 0,00
TSCRO08 0 0,00%| 0,00, 395 0,00
58| 100% 943 395 2,39
A1CRO1 120 31,17% 1950,93 395 4,94
A1CR02 60 15,58% 975,47 395 2,47
A1CRO3 0 0,00% 0,00 395 0,00
A1CR04 56 14,55% 910,44 395 2,30
A1CRO5 73 18,96% 1186,82 395 3,00
A1CR06 30 7,79% 487,73 395 1,23
A1CRO7 2 0,52% 32,52 395 0,08
A1CR08 44 11,43% 715,34 395 1,81
385 100% 6259,24 395 15,85
A2CRO1 4 2,00% 65,03 395 0,16
A2CR02 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR03 57 28,50% 926,69 395 2,35
A2CR04 6 3,00% 97,55 395 0,25
A2CR05 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR06 25 12,50% 406,44 395 1,03
A2CR0O7 10 5,00% 162,58 395 0,41
A2CR08 4 2,00% 65,03 395 0,16
A2CR09 14 7,00% 227,61 395 0,58
A2CR10 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR11 17 8,50% 276,38 395 0,70
A2CR12 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR13 5 2,50% 81,29 395 0,21
A2CR14 5 2,50% 81,29 395 0,21
A2CR15 14 7,00% 227,61 395 0,58
A2CR16 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR17 9 4,50% 146,32 395 0,37
A2CR18 30 15,00% 487,73 395 1,23
200 100,00% 3251,55 395 8,23
LMCRO1 3 1,54% 48,77 395 0,12
LMCR02 0 0,00% 0,00 395 0,00
LMCRO3 10 5,13% 162,58 395 0,41
LMCRO04 9 4,62% 146,32 395 0,37
LMCRO5 40 20,51% 650,31 395 1,65
LMCRO06 11 5,64% 178,84 395 0,45
LMCRO7 9 4,62% 146,32 395 0,37
LMCRO08 0 0,00% 0,00 395 0,00
LMCRO09 81 41,54% 1316,88 395 3,33
LMCR10 22 11,28% 357,67 395 0,91
LMCR11 0 0,00% 0,00 395 0,00
LMCR12 10 513% 162,58 395 0,41
195 100% 3170,27 395 8,03
ERCRO1 40 17,02% 650,31 395 1,65
ERCR02 4 1,70% 65,03 395 0,16
ERCRO3 101 42,98% 1642,03 395 4,16
ERCR04 0 0,00% 0,00 395 0,00
ERCRO05 15 6,38% 243,87 395 0,62
ERCRO06 8 3,40% 130,06 395 0,33
ERCRO7 27 11,49% 438,96 395 1,11
ERCRO08 4 1,70% 65,03 395 0,16
ERCR09 0 0,00% 0,00 395 0,00
ERCR10 5 2,13% 81,29 395 0,21
ERCR11 0 0,00% 0,00 395 0,00
ERCR12 27 11,49% 438,96 395 1,11
ERCR13 4 1,70% 65,03 395 0,16
ERCR14 0 0,00%| 0,00 395 0,00
Subtotal 235,00 100% 3.820,58 395 9,67
Gasto Indirecto Recurso Humano 67,17
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

RESUMEN COSTOS INDIRECTOS DEL AREA DE LABORATORIO

CONCEPTO ACTIVIDADES
ABASTECIMIENTO

Mantenimiento 3.644.666,67
acueducto y alcantarillado 1.929.072,82
arr iento 13.500.000,00
Energia 2.020.756,79

7.435.496,00
Telefonos 1.840.152,59
TOTALES 30.370.144,86

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO
ARNO 2012 I
LINEAS DE SERVICIO INGRESOSl PROMEDIO
Laboratorio 1398539740 $ 116.544,97§
Consulta Médica 1671955507 $ 145,387,43§
[Enfermeria 832.905.976 $ 69.408.83
[Promocién y Prevencion 773.218.517| $ 64,434,87§
Otros servicios 10.562.024.260)
$ 15.238.644.000
Informe de gestion 2006 organizado segln IPC
INGRESOS LABORATORIO CLINICO
| MESES | ENERO FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO
| TOTAL | $ 128.134.200' $ 144.999,220| $ 130.246,860| $ 96,710,040' $ 140.790.600' $ 114.768.200
| MESES | JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE $116.544.978,33
| TOTAL | $ 110.754.600' $ 110.050,420| $ 116.706,820| $ 133.005,120| $ 117.361.720| $ 55.011.940]

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOS $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS

AREAS INDUCTOR ACTIVlDA.DES

Abastecimiento

Servicio de salud cambulos 100,00% 30.370.145]
Lineas de Servicio 91,13% 27.676.907|
Laboratorio Clinico 8,87% 2.693.238|

COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

Ingresos por Examen| Abastecimiento | ASIGNACION DE
PROCEDIMIENTOS 2.693.237,58 COSTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA

Trigliceridos 4.650.600,00 3,06%) 82297,42
Colesterol 3.460.833,33 2,27%) 61243,21
HDL 3.137.250,00 2,06% 55517,05,
Creatinina 2.862.000,00 1,88% 50646,20
Otros Examenes 138.083.281,67 90,73%! 2443533,71,

TOTAL 152.193.965,00 100,00% 2693237,58
COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE CREATININA

TIEMPO EN FACTOR DE VALOR DEL
Actividad SEGUNDOS X  [DISTRIB.DE COSTO POR
PROCESO REC. PROCESO

Recepcion paciente RPCR 246,00 15% 7.634,17
Toma de Muestra Sanguinea TSCR 58,00 4% 1.799,93
Preparacién de Material PMCR 313,00 19%| 9.713,39
Fase Analitica 1 A1CR 385,00 24%) 11.947,79|
Fase Analitica 2 A2CR 200,00 12%| 6.206,64
Lavado de Material LMCR 195,00 12%) 6.051,48
Entrega de ERCR 235,00 14% 7.292,80
TOTAL 1.632,00 100% 50.646,20)|
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COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE CREATININA

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION  [ASIGNACION DEL  (No DE EXAMENES

ACTIVIDAD TIEMPO EN TIEMPO COSTO POR MES VALOR UNITARIO
RPCRO1 0| 0,00%| 0,00 395 0,00
RCRP02 4 1,63% 124,13 395 0,31
RPCR03 4 1,63% 124,13 395 0,31
RPCR04 2 0,81%) 62,07 395 0,16
RCRPO5 0| 0,00%| 0,00 395 0,00
RPCRO06 77 31,30% 2389,56 395 6,05
RPCRO7 39 15,85% 1210,30 395 3,06
RPCRO08 0 0,00%) 0,00 395 0,00
RPCR09 120 48,78% 3723,99 395 9,43
246 100,00% 7634,17 395 19,33
PMCRO1 60) 19,17% 1861,99 395 4,71
PMCR02 3 0,96%) 93,10] 395 0,24
PMCR03 20 6,39%| 620,66 395 1,57|
PMCR04 24 7,67%) 744,80 395 1,89]
PMCRO5 30 9,58%| 931,00 395 2,36
PMCRO06 60 19,17% 1861,99 395 4,71
PMCRO7 35 11,18% 1086,16 395 2,75)
PMCR08 60 19,17% 1861,99 395 4,71
PMCR09 21 6,71%| 651,70 395 1,65)
313, 100,00% 9713,39 395 24,59
TSCRO1 0 0,00%| 0,00 395 0,00
TSCR02 20, 34,48% 620,66 395 1,57|
TSCRO3 23 39,66% 713,76 395 1,81]
TSCR04 S 8,62%) 155,17 395 0,39
TSCRO5 5 8,62%| 155,17| 395 0,39
TSCR06 5 8,62%) 155,17 395 0,39
TSCRO7 0| 0,00%| 0,00 395 0,00
TSCRO08 0| 0,00%) 0,00 395 0,00
58 100% 1.800 395 4,56
A1CRO1 120 31,17% 3723,99 395 9,43
A1CR02 60) 15,58% 1861,99 395 4,71
A1CRO3 0 0,00%) 0,00 395 0,00
A1CR04 56 14,55% 1737,86 395 4,40
A1CRO5 73 18,96% 2265,42 395 5,74
A1CRO6 30 7,79%) 931,00 395 2,36
A1CRO7 2 0,52%) 62,07 395 0,16
A1CR08 44 11,43% 1365,46 395 3,46)
385, 100% 11947,79 395 30,25
A2CRO1 4 2,00%| 124,13 395 0,31
A2CR02 0| 0,00%) 0,00 395 0,00
A2CR03 57 28,50% 1768,89 395 4,48
A2CR04 6 3,00%) 186,20 395 0,47
A2CRO5 0 0,00%| 0,00 395 0,00
A2CR06 25 12,50% 775,83 395 1,96
A2CRO7 10 5,00%| 310,33 395 0,79
A2CR08 4| 2,00%) 124,13 395 0,31
A2CR09 14| 7,00%| 434,46 395 1,10)
A2CR10 0 0,00%) 0,00 395 0,00
A2CR11 17 8,50%| 527,56 395 1,34]
A2CR12 0 0,00%) 0,00 395 0,00
A2CR13 5 2,50%| 155,17] 395 0,39
A2CR14 S 2,50%) 155,17 395 0,39
A2CR15 14| 7,00%| 434,46 395 1,10)
A2CR16 0 0,00%) 0,00 395 0,00
A2CR17 9 4,50%| 279,30 395 0,71
A2CR18 30, 15,00% 931,00 395 2,36
200 100,00% 6206,64 395 15,71
LMCRO1 3 1,54% 93,10] 395 0,24
LMCRO02 0 0,00%| 0,00 395 0,00
LMCRO3 10 5,13%) 310,33 395 0,79
LMCRO04 9 4,62% 279,30 395 0,71
LMCRO5 40 20,51% 1241,33 395 3,14
LMCRO06 11 5,64%| 341,37 395 0,86
LMCRO7 9 4,62% 279,30 395 0,71
LMCRO08 0 0,00%| 0,00 395 0,00
LMCRO09 81 41,54% 2513,69 395 6,36
LMCR10 22 11,28% 682,73 395 1,73]
LMCR11 0 0,00%) 0,00 395 0,00
LMCR12 10 5,13%) 310,33 395 0,79
195 100% 6051,48 395 15,32
ERCRO1 40 17,02% 1241,33 395 3,14]
ERCR02 4| 1,70% 124,13 395 0,31
ERCRO03 101 42,98% 3134,35 395 7,94]
ERCR04 0 0,00%) 0,00 395 0,00
ERCRO5 15 6,38%| 465,50 395 1,18]
ERCRO06 8 3,40%) 248,27 395 0,63
ERCRO7 27 11,49% 837,90 395 2,12]
ERCRO08 4| 1,70% 124,13 395 0,31
ERCR09 0| 0,00%| 0,00 395 0,00
ERCR10 5 2,13%) 155,17 395 0,39
ERCR11 0| 0,00%| 0,00 395 0,00
ERCR12 27 11,49% 837,90 395 2,12
ERCR13 4 1,70% 124,13 395 0,31
ERCR14 0| 0,00%) 0,00 395 0,00
Subtotal 235,00 100% 7.292,80 395 18,46
Costo Indirecto Abastecimiento 128,22
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

ANO 2012 I

LINEAS DE SERVICIO INGRESOS|| PROMEDIO |
Laboratorio 1398539740 $116.544.978
1671955507 $145.387.439

Enfermeria 832.905.976 $ 69.408.8@
[Promocion y Prevencion 773.218.517] $ 64.434.87@

Otros servicios

10.562.024.260)

$ 918.436.892]

$

15.238.644.000

$ 1.314.213.014]

Informe de gestion 2006 organizado segln IPC

INGRESOS LABORATORIO CLINICO

| MESES | ENERO FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO

| TOTAL | $ 128.134.200] $144.999.220] $ 130.246.860] $ 96.710.040] $ 140.790.600] $ 114.768.200)

[ MESES | JULIO | AGOSTO ] SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE ]|  DICIEMBRE $116:544.978,33
| TOTAL | $ 110.754.600] $110.050.420] $ 116.706.820] $ 133.005.120] $117.361.720] $ 55.011.940)

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS -I INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOS] $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS

ACTIVIDADES
AREAS INDUCTOR -
Abastecimiento

Servicio de salud cambulos 100,00% 17.258.825|
Lineas de Servicio 91,13% 15.728.305]
Laboratorio Clinico 8,87% 1.530.520

GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

Ingresos por Examen Abastecimiento ASIGNACION DE|
PROCEDIMIENTOS 1.530.520,04| GASTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA
Trigliceridos 19.999.333,33 17,16%) 262640,06
Colesterol 8.379.416,67 7,19% 110042,19
HDL 5.252.300,00 4,51% 68975,52]
Creatinina 4.184.350,00 3,59% 54950,73|
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55%)| 1033911,53
TOTAL 116.544.978,33 100,00%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE CREATININA
TIEMPO EN VALOR DEL
Actividad SEGUNDOS X EITS(?FLOIE?E?IEEREC GASTO POR
PROCESO : * |PROCESO

Recepcion paciente RPCR 246,00 15,07%) 8.283,01
Toma de Muestra Sanguinea TSCR 58,00 3,55%) 1.952,91
Preparacion de Material PMCR 313,00 19,18%) 10.538,96
Fase Analitica 1 ALCR 385,00 23,59%j 12.963,25
Fase Analitica 2 A2CR 200,00 12,25%| 6.734,16
Lavado de Material LMCR 195,00 11,95% 6.565,80
Entrega de Resultados ERCR 235,00 14,40%) 7.912,64
TOTAL 1.632,00 100,00% 54.950,73
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GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE CREATININA

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION EN |ASIGNACION No DE EXAMENES

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO DEL GASTO POR MES VALOR UNITARIO
RPCRO1 0 0,00% 0,00 395 0,00
RCRP02 4 1,63% 134,68 395 0,34
RPCRO03 4 1,63% 134,68 395 0,34
RPCR04 2 0,81% 67,34 395 0,17
RCRP05 0 0,00% 0,00 395 0,00
RPCRO06 77! 31,30% 2592,65| 395 6,56
RPCRO7 39! 15,85%) 1313,16 395 3,32
RPCRO08 0 0,00% 0,00 395 0,00
RPCR09 120 48,78% 4040,49 395 10,23
246 100,00%j 8283,01] 395 20,97
PMCRO1 60! 19,17%) 2020,25| 395 5,11
PMCR02 3 0,96% 101,01 395 0,26
PMCRO03 20! 6,39% 673,42 395 1,70
PMCR04 24/ 7,67%) 808,10 395 2,05
PMCRO5 30! 9,58% 1010,12] 395 2,56
PMCRO06 60! 19,17%) 2020,25| 395 5,11
PMCRO7 35! 11,18%) 1178,48| 395 2,98
PMCRO08 60! 19,17%) 2020,25| 395 5,11
PMCR09 21! 6,71%) 707,09 395 1,79
313 100,00% 10538,96 395 26,68
TSCRO1 0 0,00% 0,00 395 0,00
TSCR02 20! 34,48% 673,42 395 1,70
TSCRO3 23| 39,66%) 774,43 395 1,96
TSCR04 5 8,62% 168,35 395 0,43
TSCRO5 5 8,62% 168,35 395 0,43
TSCR06 5 8,62%) 168,35 395 0,43
TSCRO7 0 0,00% 0,00 395 0,00
TSCR08 0 0,00% 0,00 395 0,00
58| 100%) 1.953 395 4,94
AL1CRO1 120 31,17% 4040,49| 395 10,23
A1CR02 60! 15,58%) 2020,25| 395 5,11
A1CRO3 0 0,00% 0,00 395 0,00
A1CR0O4 56! 14,55%) 1885,56 395 4,77
A1CRO5 73| 18,96%) 2457,97| 395 6,22
A1CRO6 30! 7,79%) 1010,12 395 2,56
AL1CRO7 2 0,52% 67,34 395 0,17
A1CR08 44/ 11,43%) 1481,51] 395 3,75
385 100% 12963,25| 395 32,82
A2CRO1 4 2,00%| 134,68 395 0,34
A2CR0O2 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR03 57! 28,50%) 1919,24| 395 4,86
A2CR0O4 6 3,00% 202,02 395 0,51
A2CRO5 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR06 25 12,50%) 841,77 395 2,13
A2CRO7 10 5,00% 336,71 395 0,85
A2CR08 4 2,00% 134,68 395 0,34
A2CR09 14 7,00%) 471,39 395 1,19
A2CR10 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR11 17 8,50% 572,40 395 1,45
A2CR12 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR13 5 2,50% 168,35 395 0,43
A2CR14 5 2,50% 168,35 395 0,43
A2CR15 14 7,00% 471,39 395 1,19
A2CR16 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR17 9 4,50% 303,04, 395 0,77
A2CR18 30! 15,00%) 1010,12] 395 2,56
200 100,00%| 6734,16| 395 17,05
LMCRO1 3 1,54% 101,01 395 0,26
LMCRO02 0 0,00% 0,00 395 0,00
LMCRO3 10 5,13% 336,71 395 0,85
LMCRO4 9 4,62% 303,04, 395 0,77
LMCRO5 40! 20,51%) 1346,83| 395 3,41
LMCRO06 11 5,64% 370,38 395 0,94
LMCRO7 9 4,62% 303,04 395 0,77
LMCRO8 0 0,00%| 0,00 395 0,00
LMCRO9 81! 41,54% 2727,33] 395 6,90
LMCR10 22! 11,28%) 740,76 395 1,88
LMCR11 0 0,00% 0,00 395 0,00
LMCR12 10 5,13% 336,71 395 0,85
195 100% 6565,80| 395 16,62
ERCRO1 40! 17,02%) 1346,83| 395 3,41
ERCR02 4 1,70%) 134,68 395 0,34
ERCRO03 101 42,98% 3400,75| 395 8,61
ERCR04 0 0,00% 0,00 395 0,00
ERCRO05 15 6,38% 505,06 395 1,28
ERCRO06 8 3,40% 269,37 395 0,68
ERCRO7 27! 11,49%) 909,11 395 2,30
ERCRO08 4 1,70%) 134,68 395 0,34
ERCR09 0 0,00%| 0,00 395 0,00
ERCR10 5 2,13%) 168,35 395 0,43
ERCR11 0 0,00%| 0,00 395 0,00
ERCR12 27 11,49% 909,11 395 2,30
ERCR13 4 1,70%| 134,68 395 0,34
ERCR14 0 0,00% 0,00 395 0,00
Subtotal 235,00 100%| 7.912,64 395 20,03
Gasto Unitario Indirecto de Abastecimiento 139,12
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

ANO 2012
LINEAS DE SERVI INGRESOS|[ ___PROMEDIO _|
Laboratorio 1398539740 $ 116.544.97—§|
1671955507 $ 145.387.435]
Enfermeria 832.905.976| $ 69.408.831]
Promocion y Prevencion 773.218.517| $ 64.434.87—§|
Otros servicios 10.562.024.260) $ 918.436.895|

$ 15.238.644.000

$1.314.213.014]

Informe de gestién 2006 organizado segln IPC

INGRESOS LABORATORIO CLINICO

| MESES | ENERO FEBRERO | MARZO ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO

| TOTAL | $ 128.134.200] $ 144.999.220] $ 130.246.860] $96.710.040]  $ 140.790.600] $ 114.768.200

| MESES | JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE |  DICIEMBRE $116.544.078.33
| TOTAL | $ 110.754.600] $ 110.050.420] $ 116.706.820] $133.005.120]  $117.361.720| $55.011.940

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOS] $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS

ACTIVIDADES
AREAS INDUCTOR
Mercadeo y Ventas

Servicio de salud cambulos 100,00% 2.833.337
Lineas de Servicio 91,13% 2.582.075
Laboratorio Clinico 8,87% 251.262

GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

Ingresos por Examen

Mercadeo y Ventas

ASIGNACION DE

PROCEDIMIENTOS 251.261,55 GASTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA

Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 43116,95

Colesterol 8.379.416,67 7,19% 18065,34

HDL 5.252.300,00 4,51% 11323,53

Creatinina 4.184.350,00 3,59% 9021,12

Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 169734,61

TOTAL 116.544.978,33 100,00%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE CREATININA
TIEMPO EN VALOR DEL
Actividad SEGUNDOS X EIASCTLOIBR DDISREC GASTO POR
PROCESO ) ) PROCESO

Recepcidn paciente RPCR 246,00 15,07% 1.359,80
Toma de Muestra Sanguinea TSCR 58,00 3,55% 320,60
Preparacion de Material PMCR 313,00 19,18% 1.730,15
Fase Analitica 1 A1CR 385,00 23,59% 2.128,14
Fase Analitica 2 A2CR 200,00 12,25% 1.105,53
Lavado de Material LMCR 195,00 11,95% 1.077,89
Entrega de Resultados ERCR 235,00 14,40% 1.299,00
TOTAL 1.632,00 100,00% 9.021,12
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GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE CREATININA

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION EN  [ASIGNACION DEL No DE EXAMENES POR

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO GASTO MES VALOR UNITARIO
RPCRO1 0 0,00% 0,00 395 0,00
RCRP02 4 1,63% 22,11 395 0,06
RPCRO3 4 1,63% 22,11 395 0,06
RPCR04 2 0,81% 11,06 395 0,03
RCRP05 0 0,00% 0,00 395 0,00
RPCR06 77 31,30% 425,63 395 1,08
RPCRO7 39 15,85% 215,58 395 0,55
RPCRO8 0 0,00% 0,00 395 0,00
RPCR09 120 48,78% 663,32 395 1,68
246 100,00% 1359,80 395 3,44
PMCRO1 60 19,17% 331,66 395 0,84
PMCR02 3 0,96% 16,58 395 0,04
PMCRO03 20 6,39% 110,55 395 0,28
PMCRO04 24 7,67% 132,66 395 0,34
PMCRO05 30 9,58% 165,83 395 0,42
PMCRO06 60 19,17% 331,66 395 0,84
PMCRO7 35 11,18% 193,47 395 0,49
PMCRO08 60 19,17% 331,66 395 0,84
PMCR09 21 6,71% 116,08 395 0,29
313 100,00% 1730,15 395 4,38
TSCRO1 0 0,00% 0,00 395 0,00
TSCR02 20 34,48% 110,55 395 0,28
TSCRO3 23 39,66% 127,14 395 0,32
TSCRO4 5 8,62% 27,64 395 0,07
TSCRO5 5 8,62% 27,64 395 0,07
TSCRO6 5 8,62% 27,64 395 0,07
TSCRO7 0 0,00% 0,00 395 0,00
TSCRO8 0 0,00% 0,00 395 0,00
58 100% 321 395 0,81
A1CRO1 120 31,17% 663,32 395 1,68
A1CR02 60 15,58% 331,66 395 0,84
A1CRO3 0 0,00% 0,00 395 0,00
A1CR04 56 14,55% 309,55 395 0,78
ALCRO5 73 18,96% 403,52 395 1,02
A1CR06 30 7,79% 165,83 395 0,42
ALCRO7 2 0,52% 11,06 395 0,03
A1CR08 44/ 11,43% 243,22 395 0,62
385 100%| 2128,14 395 5,39
A2CRO1 4 2,00% 22,11 395 0,06
A2CR02 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR03 57 28,50% 315,08 395 0,80
A2CR04 6 3,00% 33,17 395 0,08
A2CR05 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR06 25 12,50% 138,19 395 0,35
A2CRO7 10 5,00% 55,28 395 0,14
A2CR08 4 2,00% 22,11 395 0,06
A2CR09 14 7,00% 77,39 395 0,20
A2CR10 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR11 17 8,50% 93,97 395 0,24
A2CR12 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR13 5 2,50% 27,64 395 0,07
A2CR14 5 2,50% 27,64 395 0,07
A2CR15 14 7,00% 77,39 395 0,20
A2CR16 0 0,00% 0,00 395 0,00
A2CR17 9 4,50% 49,75 395 0,13
A2CR18 30 15,00% 165,83 395 0,42
200 100,00% 1105,53 395 2,80
LMCRO1 3 1,54% 16,58 395 0,04
LMCRO02 0 0,00% 0,00 395 0,00
LMCRO3 10, 5,13% 55,28 395 0,14
LMCR04 9 4,62% 49,75 395 0,13
LMCRO05 40! 20,51% 221,11 395 0,56
LMCRO06 11 5,64% 60,80 395 0,15
LMCRO7 9 4,62% 49,75 395 0,13
LMCRO08 0 0,00% 0,00 395 0,00
LMCRO09 81 41,54% 447,74 395 1,13
LMCR10 22 11,28% 121,61 395 0,31
LMCR11 0 0,00% 0,00 395 0,00
LMCR12 10, 5,13% 55,28 395 0,14
195 100% 1077,89 395 2,73
ERCRO1 40! 17,02% 221,11 395 0,56
ERCRO02 4 1,70% 22,11 395 0,06
ERCRO3 101 42,98%! 558,29 395 1,41
ERCR04 0 0,00% 0,00 395 0,00
ERCRO05 15, 6,38% 82,91 395 0,21
ERCRO06 8 3,40% 44,22 395 0,11
ERCRO7 27 11,49% 149,25 395 0,38
ERCRO08 4 1,70% 22,11 395 0,06
ERCRO09 0 0,00% 0,00 395 0,00
ERCR10 5 2,13% 27,64 395 0,07
ERCR11 0 0,00% 0,00 395 0,00
ERCR12 27 11,49% 149,25 395 0,38
ERCR13 4 1,70% 22,11 395 0,06
ERCR14 0 0,00% 0,00 395 0,00
Subtotal 235,00 100%) 1.299,00| 395 3,29
Gasto Unitario Indirecto de Mercadeo y Ventas 22,84
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INDUCTOR POR ACTIVIDAD

CREATININA
[[Linea Laboratorio seviicio de Médico de la Universidad del Valle
Sublinea QUIMICO
[Producto CREATININA
Procesos
o . Infraestructur |Recursos . |Mercadeo Postvent JCOSTO
Actividad Log. EntradajOperacion Log. Salida |Abastecimiento a Humanos Tecnologia \Ventas y as TOTAL
RPCR $ 297,62 $ 297,62
Toma de Muestra Sanguinea TSCR 1157,30 $ 1.157,30
Preparacion de Material PMCR $ 1.211,43 $ 1.211,43
Fase Analitica 1 ALCR 3522,03 $  3.522,03
Fase Analitica 2 A2CR 5519,21 $ 551921
Lavado de Material LMCR 269,27 $ 269,27
Entrega de Resultados [ERCR 765,43 $ 765,43
TOTAL $ -
Costos Indirectos $ 128,22 59,82 $ 188,03
Gastos Indirectos $ 139,12 168,79 67,17 22,84 $ 397,92
$ 1.509,05 | $ 10.19854 [ $ 1.034,70 [ $ 267,33 | $ 168,79 | $ 126,99 | $ - $ 22,84 [$ - $ 13.328,24
Actividad Detallada
- . Abastecimienl(fInfraestruct Recursos . Mercadeo COSTO
|| ACTIVIDAD Log. Emrada| Operacion | Log. Salida | to ura | Humanos | Tecnologia Ventas y Post-ventas | TOTAL |
RPCRO1 - -
RPCR02 4,57 4,57
RPCRO3 4,57 4,57
RPCR04 $ 2,29 $ 2,29
RPCR0O5 $ - $ -
RPCR06 $ 104,54 $ 104,54
RPCRO7 $ 44,56 $ 44,56
RPCR08 $ - $ -
RPCR09 $ 137,10 $ 137,10
PMCRO1 $ 208,73 $ 208,73
PMCR02 $ 10,44 $ 10,44
PMCRO03 $ 69,58 $ 69,58
PMCRO04 $ 83,49 $ 83,49
PMCRO05 $ 113,22 $ 113,22
PMCR06 $ 208,73 $ 208,73
PMCRO7 $ 121,76 $ 121,76
PMCRO08 $ 208,73 $ 208,73
PMCR09 $ 186,74 $ 186,74
[TSCRO1 $ 562,09 $ 562,09
[TSCRO2 $ 101,33 $ 101,33
[TSCRO3 $ 301,36 $ 301,36
[TSCRO4 $ 157,73 $ 157,73
[TSCRO5 $ 17,39 $ 17,39
[TSCRO6 $ 17,39 $ 17,39
[TSCRO7 $ - $ -
[TSCRO8 $ - $ -
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[ATCRO1 417,47 417,47
[ATCRO2 208,73 208,73
[ATCRO3 2.087,34 2.087,34
[ATCRO4 194,82 194,82
[ATCRO5 278,04 278,04
[ATCRO6 104,37 104,37
[ATCRO7 749 749
[ATCRO8 223,77 223,77
[A2CRO1 36,91 36,91
[A2CR02 - -

[A2CR03 846,72 846,72
[A2CRO4 1469,73 1469,73
[A2CR05 1525,67 1525,67
[A2CR06 139,23 139,23
[A2CRO07 986,60 986,60
[A2CR08 20,34 20,34
[A2CR09 176,77 176,77
[A2CR10 50,86 50,86
[A2CRI1 86,45 86,45
[A2CR12 - -

[A2CR13 3752 37,52
[A2CR14 2543 2543
[A2CR15 71,20 71,20
[A2CR16 - -

[A2CR17 45,77 45,77
[A2CR18 - -

[(MCROT 36,71 36,71
[(MCR02 - -

[MCRO03 11,43 11,43
[MCRO04 18,60 18,60
[MCRO05 75,71 75,71
[MCRO06 12,57 12,57
[(MCRO7 10,28 10,28
[MCRO08 - -

[(MCR09 9254 9254
[MCR10 - -

[(MCR1L - -

[MCR12 11,43 11,43
[ERCROL 45,70 45,70
[ERCRO2 4,57 4,57
[ERCROZ 513,64 513,64
[ERCRO4 - -

[ERCROS 76,28 76,28
[ERCRO6 40,68 40,68
[ERCRO7 30,85 30,85
[ERCRO8 4,57 4,57
[ERCRO9 - -

[ERCR10 5,71 5,71
[ERCR1L 8,00 8,00
[ERCR12 30,85 30,85
[ERCR13 457 457
[ERCR14 - -

[Costos Indirectos 128,02 59,82 188,03
[Gastos Indirectos 139,12 ][$ 168,79 67,17 S 2284 397,92
[TOTAL $ 1509,05][$ 10.19854 1.034,70 267,33 ][$_ 168,79 126,99 S 2284

[TARIFA

13.328,24
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UNIVERSIDAD DEL VALLE
DIAMANTE DE COMPETITIVIDAD - CADENA DE VALOR

CREATININA
PROMEDIO
INFRASTRUCTURA
$ 168,79
RECURSOS HUMANOS
$ 126,99
TECNOLOGIA
$ i
ABASTECIMIENTO
S 267,33 (S 13.328,24
<
2| 8 5 <l R 2] 3| <]
|l 3 ol 81 31 el &I =
5l @ 2| 2| 3| 2| | z
w i s| &| = s S
w m — w > [7%)
[=) > o o o
< o < bre o
=2 o o o o
== < - < O
2 o 2] o s
o w o r &=
9 «»| o v g w| S w| 4 v
NOMBRE VALOR PESOS PORCENTAJE
Log. Entrada S 1.509,05 11,32%
Operacion $ 10.198,54 76,52%
Log. Salida $ 1.034,70 7,76%
Abastecimiento S 267,33 2.01%
Infraestructura S 168,79 127%
Recursos Humanos S 126,99 0.95%
Tecnologia S - 0.00%
Mercadeo y Ventas S 22,84 0.17%
Post-ventas S - 0.00%
TOTAL S 13.328,24 100%
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DIAGRAMA DE PROCESOS

HDL
SIGLA DESCRIPCION
RPHDL Recepcion del paciente
INICIO TSHDL Toma de la muestra sanguinea
PMHDL Preparacion material
A1HDL Fase Preanalitica 1
A2HDL Fase Analitica 2
LTHDL Lavado del material
ERHDL Entrega de resultados
RECEPCION DEL PACIENTE
| TOMA DE LA MUESTRA SANGUINEA ‘
[ PREPARACION DE MATERIALES ]
[ FASE ANALITICA QUIMICA 1 ]

[ FASE ANALITICA QUIMICA 2 Y REGISTO DEL RESULTADO ]

| LAVADO DE MATERIAL ‘

, ENTREGA DE RESULTADO \

FIN
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UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO

DIAGRAMA DE PROCESOS HDL
RPTHDL= RECEPCION DEL PACIENTE

Sala espera

Recepcion Laboratorio

)

TSHDL <

Toma de Muestras
Paciente Paciente Monitor No 1 Paciente AUX. 1

INICIO l
01
J;

1.0, * 02

2.0, |
3.0 L
I—‘_I
l Sl
FIN

(
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UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS HDL
TSHDL = TOMA MUESTRA DE SANGRE

Area de Toma de Muestras

Paciente Auxiliar No 1
w
01 » 02
X
03
v
04
v

F 3

07

PMHDL -

270




©199.10 GO 9p OUB

$0109.10 Sa[eLIBIRIN

SOANNO3IS N3 OdW3IL

00'0
NMM osed ajuainbis [e ezejdsap as 80 ) oolelogen
00'0 8v'e ouojeloge Jelixnyj00'0 85
00'0 85 0 0
00'0
000 olioreloqe| [ap elial 89S L0 auaioed
00'0 00'0 00'0 85 0 0
00'0 8S 0 S
00'0 e|jipelb e| ua ensodap olojeloqe]
000 ®e| A elsanw el uod ogny |2 elby
6E'LT 6E'LT 8Y'S oliojeloqgen] Jel 00'0 85 0 S
00'0 €S 0 S
00'0 E ololeloqe]
000 uelpiens |3 ua elnfe eysssaqg ey
6E'LT 6E'LT 8v'e oliojeiogen] Jel 00'0 £S 0 S
id 0 El uoround ap eale |9 ua eInd
oliojeloqe]
- 5 - *BUN 0 |0Yod[e uod uopoble auod E
- - - vm,v._” UOPODIe Sp SepunioLl co.._” 9| A auaoed [e @1anbiulio} |2 BIND
€L°/ST 6E'LT 87'C oliojeloqgen] Jel 00°9¢T epuopay eind| 00'T |8 0 S
144 0 €2
a1bues ap eJISANW €| BWO) H ouoeloqe]
e ‘Inze [eauesouad] 00T A uoyonded |8 us elnbe el ©20j0D
92'T0E 10'08 8Y'S oliojeiogen Jel 79'LTC |w 0T ebuuar| 00'T |er 0 €2
02 0 0C
uojound ap eale |9 eid olioreloge]
/0'S “0ondasiue joyodfe ap jw T| 00°'T ozeiq |9 us a)anbiuiol |9 suod a7 E Jelixny
£€'10T 8G'69 8v'e oliojeiogen] Jel VE'YT uopoBe ap sepunioL| 00z Joz 0 02
00'0 0 0 0
oo,o - - 10 ajuaioed
89'ETT 89'ETT N Xale| ap sajuens| 00'T e sogn) so| esed 9] A epowode a5
60'295 Tv'8vy Tv'8vy e|uewe edey 99 ognif 00't Jo 0 0
b0'T8E Psor T ovz
ajuaioed [ap uoldaday e
aon opun a|gqesuodsay adn o oldasuo) o) o210 ds3 1Y
Bas/n 1renun/A ER
T NOIOdIYOs3aa VAVYOVIa
0}S0D [ej101 gVYSNOdS3d

0103410 01S0D

71dH 3YONVS Yd1S3INN 3a VINOL
S0S300dd 3d VAVHOVId

OJINITO OlHOLvd0odv

37IVA 130 AVAISH3AINN

271



0€'STT $

8,702 $

26'vSY'T $ |0E'LSTT S [e101 01S0D
I
£8'28Y $ [8L'T02$ ©)08.IJ BIJO 8p OUBW 0ISOD [€10 |
60'226 $ |€5'SS6 $
0avINNNOY osL

0E 0]21D ap ope|nwndy odwal]
85 DS 0310 8p odwal L
89 018N pepIAloY ap odwsal ]

85

leuarey uoeredald

272



UNIVERSIDAD DEL VALLE
LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS HDL

PMHDL = PREPARACION DEL MATERIAL

LABORATORIO

Auxiliar No 1 Auxiliar No 2

-y

R N
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LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS
FAHDL = FASE ANALIITICA HDL
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LABORATORIO CLINICO
A1HDL: ANALISIS QUIMICA 1 HDL
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LABORATORIO CLINICO
DIAGRAMA DE PROCESOS HDL
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
GASTOS INDIRECTOS - INDUCTORES

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

ENERO 2012-

LINEAS DE SER!

ANO 2012 I
INGRESOS] PROMEDIO

[Laboratorio 1398539740 $116.544.978]
[Consuita Medica 1.671.955.507] 145.387.435]
[Enfermeria 832.905.976| $ 69.408.831]
[Promocion y Prevencion 773.218.517 $ 64.434.876|
[Otros senvicios 10.562.024.260) $ 918.436.892]

15.238.644.000,00

$1.314.213.014]

INGRESOS LABORATORIO CLINICO

DICIEMBRE 2012

1 MESES 1 ENERO 1 FEBRERO 1 MARZO 1 ABRIL 1 MAYO 1 JUNIO PROMEDIO

1 TOTAL | $ 128.134.200,00] $ 144.999.220,00] $ 130.246.860,00] $96.710.040,00] $ 140.790.600,00] $ 114.768.200,00]

1 MESES 1 JULIO 1 AGOSTO 1 SEPTIEMBRE 1 OCTUBRE 1 NOVIEMBRE | ~ DICIEMBRE $116.544.978,33
1 TOTAL | $ 110.754.600,00] $ 110.050.420,00] $116.706.820,00]  $133.005.120,00]  $117.361.720,00]  $55.011.940,00)

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAII

E DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULO] $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS
ACTIVIDADES
AREAS INDUCTOR Infraestructura
Servicio de salud cambulos 100,00% 20.940.252
Lineas de Servicio 91,13% 19.083.261
Laboratorio Clinico 8,87% 1.856.991
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS
INfra@SUCUA__{ \q1GNACION DE GASTO
PROCEDIMIENTOS Ingresos por Examen 1.856.990,59 POR PRODUCTO
QUIMICA CLINICA
Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 318663,01
Colesterol 8.379.416,67 7,19% 133514,96
HDL 5.252.300,00 4,51% 83688,48
Creatinina 4.184.350,00 3,59% 66672,10
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 1254452,04
TOTAL 116.544.978,33 100,00%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE HDL
- TIEMPO EN FACTOR DE VALOR DEL GASTO
Actividad SEGUNDOS X DISTRIB.DE REC. |POR PROCESO
PROCESO i )
Recepcion paciente RPHDL 246,00 15% 12.313,02
Toma de Muestra Sanguinea HDLSHDL 58,00 3% 2.903,07
Preparacion de Material PMHDL 313,00 19% 15.666,56
Fase Analitica 1 A1HDL 385,00 23% 19.270,37
Fase Analitica 2 A2HDL 240,00 14%| 12.012,70
Lavado de Material LMHDL 195,00 12%| 9.760,32
Entrega de ERHDL 235,00 14%) 11.762,44
TOTAL 1.672,00 100% 83.688,48
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GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE HD

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION EN No DE EXAMENES

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO ASIGNACION DEL GASTO |POR MES VALOR UNITARIO
RPHDLO1 0 0,00% 0,00 330 0,00
RHDLP02 4 1,63% 200,21 330 0,61
RPHDL03 4 1,63% 200,21 330 0,61
RPHDL04 2 0,81% 100,11 330 0,30
RHDLP0O5 0 0,00% 0,00 330 0,00
RPHDL06 77 31,30% 3854,07 330 11,68
RPHDLO7 39 15,85% 1952,06 330 5,92
RPHDL08 0 0,00% 0,00 330 0,00
RPHDL09 120 48,78% 6006,35 330 18,20
246 100,00% 12313,02 330 37,31
PMHDLO1 60 19,17% 3003,17 330 9,10
PMHDL02 3 0,96% 150,16 330 0,46
PMHDLO3 20 6,39% 1001,06 330 3,03
PMHDL04 24 7,67% 1201,27 330 3,64
PMHDLO5 30 9,58% 1501,59 330 4,55
PMHDL06 60 19,17% 3003,17 330 9,10
PMHDLO7 35 11,18% 1751,85 330 5,31
PMHDL08 60 19,17% 3003,17 330 9,10
PMHDL09 21 6,71% 1051,11 330 3,19
313 100,00% 15666,56 330 47,47
TSHDLO1 0 0,00% 0,00 330 0,00
TSHDLO2 20 34,48% 1001,06 330 3,03
TSHDLO3 23 39,66% 1151,22 330 3,49
TSHDLO4 5 8,62% 250,26 330 0,76
TSHDLO5 5 8,62% 250,26 330 0,76
TSHDLO6 5 8,62% 250,26 330 0,76
TSHDLO7 0 0,00% 0,00 330 0,00
TSHDLO8 0 0,00% 0,00 330 0,00
58 100% 2.903 330 8,80
A1HDLO1 120 31,17% 6006,35 330 18,20
A1HDLO2 60 15,58% 3003,17 330 9,10
A1HDLO3 0 0,00% 0,00 330 0,00
A1HDLO4 56 14,55% 2802,96 330 8,49
A1HDLOS 73 18,96% 3653,86 330 11,07
A1HDLO6 30 7,79% 1501,59 330 4,55
A1HDLO7 2 0,52% 100,11 330 0,30
A1HDLO8 44 11,43% 2202,33 330 6,67
385 100% 19270,37 330 58,40
A2HDLO1 4 1,67% 200,21 330 0,61
A2HDL02 13 5,42% 650,69 330 1,97
A2HDLO3 8 3,33% 400,42 330 1,21
A2HDLO4 12 5,00% 600,63 330 1,82
A2HDLOS 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDLO6 10 4,17% 500,53 330 1,52
A2HDLO7 37 15,42% 1851,96 330 5,61
A2HDLO8 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDLO09 47 19,58% 2352,49 330 7,13
A2HDL10 12 5,00% 600,63 330 1,82
A2HDL11 5 2,08% 250,26 330 0,76
A2HDL12 8 3,33% 400,42 330 1,21
A2HDL13 11 4,58% 550,58 330 1,67
A2HDL14 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDL15 36 15,00% 1801,90 330 5,46
A2HDL16 6 2,50% 300,32 330 0,91
A2HDL17 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDL18 3 1,25% 150,16 330 0,46
A2HDL19 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDL20 28 11,67% 1401,48 330 4,25
240 100,00% 12012,70 330 36,40
LMHDLO1 3 1,54% 150,16 330 0,46
LMHDL02 0 0,00% 0,00 330 0,00
LMHDLO3 10 5,13% 500,53 330 1,52
LMHDL04 9 4,62% 450,48 330 1,37
LMHDLO5S 40 20,51% 2002,12 330 6,07
LMHDLO6 11 5,64% 550,58 330 1,67
LMHDLO7 9 4,62% 450,48 330 1,37
LMHDLO8 0 0,00% 0,00 330 0,00
LMHDL09 81 41,54% 4054,29 330 12,29
LMHDL10 22 11,28% 1101,16 330 3,34
LMHDL11 0 0,00% 0,00 330 0,00
LMHDL12 10 5,13% 500,53 330 1,52
195 100% 9760,32 330 29,58
ERHDLO1 40 17,02% 2002,12 330 6,07
ERHDL02 4 1,70% 200,21 330 0,61
ERHDLO3 101 42,98% 5055,34 330 15,32
ERHDL04 0 0,00% 0,00 330 0,00
ERHDLO5 15 6,38% 750,79 330 2,28
ERHDL06 8 3,40% 400,42 330 1,21
ERHDLO7 27 11,49% 1351,43 330 4,10
ERHDL08 4 1,70%, 200,21 330 0,61
ERHDL09 0 0,00%| 0,00 330 0,00
ERHDL10 5 2,13%| 250,26 330 0,76
ERHDL11 0 0,00%| 0,00 330 0,00
ERHDL12 27 11,49% 1351,43 330 4,10
ERHDL13 4 1,70%) 200,21 330 0,61
ERHDL14 0 0,00%| 0,00 330 0,00
Subtotal 235,00 100% 11.762,44 330 35,64
Gasto Indirecto Infraestructura 253,60

291




LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

ANO 2012 1|
LINEAS DE SERVICIC INGRESOS| PROMEDIO
Laboratorio 1398539740 $ 116‘544.97§
IConsulta Médica 1671955507 $ 145.387.439
Enfermeria 832905975,7| $ 69.408.833
[Promocion y Prevencion 773218517, $ 64.434.87§
Otros servicios 1056202426 $ 918‘436.892
$ 15.238.644.000,00 $ 1.314.213.014'
Informe de gestién 2006 organizado segln IPC
INGRESOS LABORATORIO CLINICO
I MESES | ENERO [ FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO
I TOTAL I $ 128.134.200,00' $ 144.999.220,00' $ 130.246.860,00' $ 96.710.040,00' $ 140.790.600,00' $ 114.768.200,00]
I MESES I JULIO AGOSTO I SEPTIEMBRE I OCTUBRE I NOVIEMBRE I DICIEMBRE $116.544.78,33
1 TOTAL | $ 110,754,600.00' $ 110,050,420.00' $ 116,706,820.00' $ 133,005,120.00' $ 117,361,720.00' $ 55.011.940,00]
INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS
AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOS $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS
AREAS INDUCTOR ACTIVIDADES
Recursos Humanog
Laboratorio Clinico 100,00% 658.080)

COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

PROCEDIMIENTOS Ingresos por Examen| Recursos Humanos|
658.080,00| ASIGNACION DE COSTO
POR PRODUCTO
QUIMICA CLINICA
Trigliceridos 19.999.333,33 17,16%)| 112927,74]
Colesterol 8.379.416,67 7,19%)| 47315,01]
HDL 5.252.300,00 4,51%) 29657,51
Creatinina 4.184.350,00 3,59%)| 23627,25
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 444552,50]
TOTAL 116.544.978,33 100,00%) 658080,00
COSTO INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE HDL
TIEMPO EN VALOR DEL
Actividad SEGUNDOS X E)IASC'I:II-?OI; EE;: REC. COSTO POR
PROCESO ) " |PROCESO
Recepcion paciente RPHDL 246,00 15%) 4.363,48|
Toma de Muestra Sanguinea TSHDL 58,00 3%) 1.028,79]
Preparacién de Material PMHDL 313,00 19%) 5.551,91
Fase Analitica 1 A1HDL 385,00 23% 6.829,03|
Fase Analitica 2 A2HDL 240,00 14% 4.257,06
Lavado de Material LMHDL 195,00 12% 3.458,86|
Entrega de Resultados ERHDL 235,00 14% 4.168,37,
TOTAL 1.672,00] 100%) 29.657,51
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COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE HDL

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION EN |ASIGNACION DEL No DE EXAMENES POR

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO COSTO MES VALOR UNITARIO
RPHDLOL 0 0,00%) 0,00 330 0,00
RHDLP02 4 1,63%) 70,95) 330 0,22
RPHDL03 4 1,63%) 70,95) 330 0,22
RPHDL04 2 0,81%) 35,48 330 0,11
RHDLP05 0 0,00%) 0,00 330 0,00
RPHDLO6 77, 31,30%) 1365,81 330 4,14
RPHDL07 39 15,85%) 691,77 330 2,10
RPHDL08 0 0,00% 0,00 330 0,00
RPHDL09 120 48,78%| 2128,53) 330 6,45)
246 100,00%| 4363,48 330 13,22
PMHDLO1 60 19,17%)| 1064,26 330 3,23
PMHDL02 3 0,96% 53,21 330 0,16
PMHDL03 20 6,39% 354,75 330 1,08
PMHDL04 24 7,67% 425,71 330 1,29
PMHDLO5 30 9,58% 532,13 330 1,61
PMHDLO6 60 19,17%)| 1064,26 330 3,23
PMHDLO7 35 11,18%) 620,82 330 1,88
PMHDLO8 60 19,17%)| 1064,26 330 3,23
PMHDL09 21] 6,71% 372,49 330 1,13
313 100,00%| 5551,91 330 16,82
TSHDLO1L 0 0,00%) 0,00 330 0,00
TSHDLO2 20 34,48%) 354,75 330 1,08
TSHDLO3 23| 39,66% 407,97 330 1,24
TSHDLO4 5 8,62% 88,69 330 0,27
TSHDLOS 5 8,62% 88,69 330 0,27
TSHDLO6 5 8,62% 88,69 330 0,27
TSHDLO7 0 0,00%) 0,00 330 0,00
TSHDLO8 0 0,00%) 0,00 330 0,00
58 100% 1.029| 330 3,12
A1HDLO1 120 31,17% 2128,53 330 6,45
A1HDLO2 60 15,58%| 1064,26 330 3,23
A1HDLO3 0 0,00%) 0,00 330 0,00
A1THDLO04 56 14,55%) 993,31 330 3,01
A1HDLOS 73] 18,96%| 1294,86 330 3,92
A1HDLO06 30 7,79%) 532,13 330 1,61
A1HDLO7 2| 0,52%) 35,48 330 0,11
A1HDLO8 44 11,43%) 780,46 330 2,37
385 100% 6829,03 330 20,69
A2HDLO1 4 1,67%) 70,95) 330 0,22
A2HDL02 13| 5,42%) 230,59 330 0,70
A2HDLO03 8 3,33%) 141,90 330 0,43
A2HDL04 12| 5,00% 212,85 330 0,65
A2HDLO05 0 0,00%) 0,00 330 0,00
A2HDL06 10 417% 177,38 330 0,54
A2HDLO7 37 15,42%) 656,30 330 1,99
A2HDL08 0 0,00%) 0,00 330 0,00
A2HDL09 47 19,58%| 833,67 330 2,53
A2HDL10 12| 5,00% 212,85 330 0,65
A2HDL11 5 2,08%) 88,69 330 0,27
A2HDL12 8 3,33% 141,90 330 0,43
A2HDL13 11] 4,58% 195,12 330 0,59
A2HDL14 0 0,00%) 0,00 330 0,00
A2HDL15 36 15,00%| 638,56 330 1,94
A2HDL16 6 2,50%) 106,43 330 0,32
A2HDL17 0 0,00%) 0,00 330 0,00
A2HDL18 3 1,25%) 53,21 330 0,16
A2HDL19 0 0,00%) 0,00 330 0,00
A2HDL20 28| 11,67%) 496,66 330 1,51
240| 100,00%| 4257,06 330 12,90
LMHDLO1 3 1,54%) 53,21 330 0,16
LMHDL02 0 0,00%) 0,00 330 0,00
LMHDLO3 10 5,13%) 177,38 330 0,54
LMHDL04 9 4,62% 159,64 330 0,48
LMHDLO5 40 20,51%) 709,51 330 2,15
LMHDL06 11] 5,64%) 195,12 330 0,59
LMHDLO7 9 4,62% 159,64 330 0,48
LMHDL08 0 0,00%) 0,00 330 0,00
LMHDLO9 81 41,54% 1436,76 330 4,35
LMHDL10 22| 11,28%) 390,23 330 1,18
LMHDL11 0 0,00%) 0,00 330 0,00
LMHDL12 10 5,13%) 177,38 330 0,54
195 100% 3458,86 330 10,48
ERHDLOL 40 17,02%) 709,51 330 2,15
ERHDL02 4 1,70%) 70,95) 330 0,22
ERHDLO3 101 42,98%| 1791,51 330 5,43
ERHDLO04 0 0,00%) 0,00 330 0,00
ERHDLO5 15) 6,38% 266,07 330 0,81
ERHDL06 8 3,40%) 141,90 330 0,43
ERHDLO7 27 11,49%| 478,92 330 1,45)
ERHDLO8 4 1,70%) 70,95) 330 0,22
ERHDL09 0 0,00%) 0,00 330 0,00
ERHDL10 5 2,13%) 88,69 330 0,27
ERHDL11 0 0,00%) 0,00 330 0,00
ERHDL12 27 11,49%| 478,92 330 1,45)
ERHDL13 4 1,70%) 70,95) 330 0,22
ERHDL14 0 0,00%) 0,00 330 0,00
|subtotal 235,00 100%, 4.168,37 330 12,63
COSTO Indirecto RRHH 89,87
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INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

ANO 2012 |
LINEAS DE SERVICIO INGRESOS][ PROMEDIO
Laboratorio 1398539740 ﬂl
[Consulta Médica 1671956507 145.387.435]
Enfermeria 832905975, 7] $ 69.408.831]
Promocion y Prevencion 7732185173 $64.434.876|
Otros servicios 10562024260) $ 918.436.892]|
$ 15.238.644.000,00 $ 1.314.213.014]

Informe de gestion 2006 organizado segin IPC

INGRESOS LABORATORIO CLINICO

[ MESES | ENERO FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO

| TOTAL | $ 128.134.200,00] $144.999220,00] __$ 130.246.860,00] __$ 96.710.040,00] __ 140.790.600,00] __$ 114.768.200,00

[ MESES | JULIO AGOSTO [ _SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | _ DICIEMBRE $116.544.976.33
| TOTAL | $ 110.754.600,00] $110.050.420,00] __$ 116.706.820,00] _$ 133.005120,00] __$ 117.361.720,00] __$ 55.011.940,00

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
IEERVICIO DE SALUD CAMBULOS $ 1.314.213.013,65 100%
ILINEAS DE SERVICIOS $ 1.197.668.035,32 91,13%
ILABORATORIO CLINICO S 116.544.978,33 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS
AREAS INDUCTOR ACTIVIDADES
Recursos Humanos
Servicio de salud cambulos 100,00% 8.333.337
Lineas de Servicio 91,13% 7.594.333)
Laboratorio Clinico 8,87% 739.004f

GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

PROCEDIMIENTOS

Ingresos por Examen

Recursos Humanos

ASIGNACION DE

739.003,93 GASTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA

Trigliceridos 19.999.333,33 17,16%) 126814,44]
Colesterol 8.379.416,67 7,19% 53133,32)
HDL 5.252.300,00 4,51% 33304,48|
Creatinina 4.184.350,00 3,59% 26532,68|
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55%| 499219,00]

TOTAL 116.544.978,33 100,00%) 739003,93)
GASTO INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE HDL

TIEMPO EN VALOR DEL
Actividad SEGUNDOS X ;IAS(':I'TRCI); DDEEREC GASTO POR
PROCESO ) " |PROCESO

Recepcion paciente RPHDL 246,00 15%) 4.900,06
Toma de Muestra TSHDL 58,00 3% 1.155,30
Preparacion de Material PMHDL 313,00 19%) 6.234,63
Fase Analitica 1 A1HDL 385,00 23%| 7.668,80
Fase Analitica 2 [A2HDL 240,00 14%) 4.780,55
Lavado de Material LMHDL 195,00 12% 3.884,20
Entrega de ERHDL 235,00 14%) 4.680,95
TOTAL 1.672,00 100%) 33.304,48
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GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE HDL

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION EN [ASIGNACION DEL No DE EXAMENES

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO GASTO POR MES VALOR UNITARIO
RPHDLO1 0] 0,00% 0,00 330] 0,00,
RHDLPO02 4 1,63%) 79,68 330 0,24
RPHDLO3 4 1,63%) 79,68 330] 0,24,
RPHDLO4 2 0,81%) 39,84 330) 0,12
RHDLPO5 0 0,00%| 0,00 330] 0,00,
RPHDLO6 77 31,30%) 1533,76 330 4,65
RPHDLO7 39 15,85% 776,84 330] 2,35,
RPHDLO8 0 0,00%| 0,00 330 0,00
[RPHDLO9 120 48,78% 2390,27 330] 7,24
246 100,00%| 4900,06| 330 14,85
PMHDLO1 60 19,17% 1195,14f 330] 3,62,
PMHDL02 3 0,96%]| 59,76 330 0,18,
PMHDLO3 20 6,39%| 398,38 330 1,21
PMHDL04 24 7,67%) 478,05 330) 1,45)
PMHDLOS 30 9,58%| 597,57, 330] 1,81
PMHDLO6 60, 19,17%) 1195,14f 330 3,62
PMHDLO7 35 11,18%| 697,16 330 2,11
PMHDLO08 60, 19,17%) 1195,14f 330 3,62
PMHDLO9 21 6,71%| 418,30 330 1,27,
313 100,00% 6234,63| 330, 18,89
TSHDLO1 0 0,00% 0,00 330 0,00
[ TSHDLO02 20, 34,48% 398,38 330, 1,21
TSHDLO3 23 39,66%| 458,14 330 1,39,
TSHDLO4 5 8,62%) 99,59 330] 0,30}
 TSHDLOS S 8,62% 99,59 330 0,30}
TSHDLO6 5 8,62%) 99,59 330] 0,30}
[ TSHDLO7 0 0,00% 0,00 330 0,00
TSHDLO8 0 0,00%) 0,00 330] 0,00}
58, 100% 1.155] 330 3,50
A1HDLO1 120 31,17%, 2390,27 330, 7,24
A1HDL02 60 15,58% 1195,14 330 3,62
ATHDLO3 0 0,00%) 0,00 330] 0,00}
[A1HDLO4 56, 14,55% 1115,46 330 3,38
[A1LHDLOS 73 18,96%) 1454,08 330, 4,41
A1HDLO06 30, 7,79%] 597,57, 330 1,81
A1HDLO7 2 0,52%) 39,84 330) 0,12
A1HDLO8 44 11,43% 876,43 330] 2,66,
385 100%, 7668,80| 330 23,24
A2HDLO1 4 1,67%) 79,68 330] 0,24
A2HDLO2 13 5,42%) 258,95 330) 0,78
A2HDLO3 8 3,33%| 159,35 330] 0,48,
A2HDLO4 12 5,00%) 239,03 330) 0,72
A2HDLO5 0 0,00%| 0,00 330] 0,00,
A2HDLO6 10 4,17%) 199,19 330) 0,60]
A2HDLO7 37 15,42% 737,00 330] 2,23
[A2HDL08 0 0,00%| 0,00 330 0,00
A2HDL09 47 19,58%| 936,19 330] 2,84,
[A2HDL10 12 5,00%]| 239,03 330 0,72
A2HDL11 5 2,08%| 99,59 330] 0,30}
[A2HDL12 8 3,33%) 159,35 330) 0,48]
A2HDL13 11 4,58%| 219,11 330] 0,66
A2HDL14 0 0,00%) 0,00 330) 0,00}
A2HDL15 36 15,00% 717,08 330 2,17,
A2HDL16 3 2,50%) 119,51] 330) 0,36]
A2HDL17 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDL18 3 1,25%) 59,76 330) 0,18]
A2HDL19 0 0,00%| 0,00 330 0,00
[A2HDL20 28 11,67%) 557,73 330, 1,69
240, 100,00%| 4780,55| 330 14,49
LMHDLO1 3 1,54%) 59,76 330] 0,18
LMHDL02 0 0,00%] 0,00 330 0,00
LMHDLO3 10, 5,13%]| 199,19 330, 0,60,
LMHDL04 9 4,62%) 179,27 330 0,54
LMHDLO5 20 20,51%) 796,76 330] 2,41]
LMHDLO6 11 5,64%| 219,11 330 0,66
LMHDLO7 9 4,62% 179,27 330] 0,54]
LMHDLO08 0 0,00%) 0,00 330 0,00
LMHDL09 81 41,54%) 1613,43 330 4,89
LMHDL10 22 11,28%) 438,22 330 1,33]
LMHDL11 0 0,00%] 0,00 330 0,00
LMHDL12 10, 5,13% 199,19 330 0,60
195 100% 3884,20 330 11,77
ERHDLO1 40, 17,02% 796,76 330 2,41
ERHDL02 4 1,70% 79,68 330 0,24
ERHDLO3 101 42,98% 2011,81] 330 6,10
ERHDL04 0 0,00% 0,00 330 0,00
ERHDLO5 15 6,38% 298,78, 330 0,91
ERHDLO6 B 3,40%) 159,35 330] 0,48
ERHDLO7 27, 11,49% 537,81 330 1,63
ERHDLO8 4] 1,70% 79,68 330] 0,24
ERHDL09 0 0,00%; 0,00 330 0,00
ERHDL10 5 2,13%) 99,59 330 0,30
ERHDL11 0 0,00% 0,00 330 0,00
ERHDL12 27 11,49% 537,81 330 1,63]
ERHDL13 4 1,70%) 79,68 330] 0,24
ERHDL14 0f 0,00%) 0,00} 330 0,00
Subtotal 235,00 100% 4.680,95) 330] 14,18]
Gasto Indirecto RRHH 100,92
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

RESUMEN COSTOS INDIRECTOS DEL AREA DE LABORATORIO

CONCEPTO ACTIVIDADES
ABASTECIMIENTO
Mantenimiento 3.644.666,67
acueducto y alcantarillado 1.929.072,82
arrendamiento 13.500.000,00
Energia 2.020.756,79
Aseo y Vigilancia 7.435.496,00
Telefonos 1.840.152,59
TOTALES 30.370.144,86

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

ANO 2012 |
LINEAS DE SERVICIO INGRESOS|| PROMEDIO __|
[Laboratorio 1398539740 $116.544.979
[Consulta Médica 16719555079 145.387.435)
[Enfermeria 832.905.97§ $69.408.831]
[Promocion y Prevencion 773.218.517) $ 64.434.871
Otros servicios 10.562.024.260) $ 918.436.892)
$ 15.238.644.000,00 $ 1.314.213.014'
Informe de gestién 2006 organizado segln IPC
INGRESOS LABORATORIO CLINICO
I MESES | ENERO FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO
I TOTAL I $ 128.134.200,00' $ 144.999.220,00' $ 130.246.860,00' $ 96.710.040,00' $ 140.790.600,00' $ 114.768.200,00]
I MESES I JULIO AGOSTO I SEPTIEMBRE I OCTUBRE I NOVIEMBRE I DICIEMBRE $116.544.78,33
1 TOTAL | $ 110,754,600.00' $ 110,050,420.00' $ 116,706,820.00' $ 133,005,120.00' $ 117,361,720.00' $ 55.011.940,00)
INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS
AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOS $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS
ACTIVIDADES
AREAS INDUCTOR Abastecimientc
Servicio de salud cambulos 100,00% 30.370.149]
Lineas de Servicio 91,13% 27.676.907]
Laboratorio Clinico 8,87% 2.693.238|
COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS
Ingresos por Examen| Recursos Humanos ASIGNACION DE
PROCEDIMIENTOS 2.693.237,58| COSTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA
Trigliceridos 4.650.600,00 3,06%| 82297,42|
Colesterol 3.460.833,33 2,27%)| 61243,21
HDL 3.137.250,00 2,06%)| 55517,05
Creatinina 2.862.000,00 1,88%) 50646,20|
Otros Examenes 138.083.281,67 90,73%) 2443533,71
TOTAL 152.193.965,00 100,00%) 2693237,58]
COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE HDL
TIEMPO EN VALOR DEL
Actividad SEGUNDOS X E)IASCTLOISSIEE REC. COSTO POR
PROCESO PROCESO
Recepcion paciente RPHDL 246,00 15%) 12.108,35
Toma de Muestra Sanguinea TSHDL 58,00 3%) 2.854,81]
Preparacion de Material PMHDL 313,00 19%) 15.406,16
Fase Analitica 1 A1HDL 385,00 23% 18.950,06
Fase Analitica 2 A2HDL 240,00 14% 11.813,03
Lavado de Material LMHDL 195,00 12% 9.598,08|
Entrega de Resultados ERHDL 235,00 14% 11.566,92
TOTAL 1.672,00] 100%) 82.297,42
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COSTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE HDL

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION EN  |ASIGNACION DEL No DE EXAMENES

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO COSTO POR MES VALOR UNITARIO
RPHDLOL 0 0,00%) 0,00 330 0,00
RHDLP02 4 1,63%) 196,88 330 0,60
RPHDL03 4 1,63%) 196,88 330 0,60
RPHDL04 2| 0,81%) 98,44] 330 0,30
RHDLPO5 0 0,00%) 0,00 330 0,00
RPHDLO06 77| 31,30%) 3790,01 330 11,48
RPHDLO7 39 15,85%| 1919,62 330 5,82
RPHDL08 0 0,00%) 0,00 330 0,00
RPHDL09 120 48,78%| 5906,51 330 17,90
246 100,00%| 12108,35 330 36,69
PMHDLO1 60 19,17%)| 2953,26 330 8,95
PMHDL02 3 0,96% 147,66 330 0,45
PMHDL03 20 6,39% 984,42 330 2,98
PMHDL04 24 7,67% 1181,30 330 3,58
PMHDLO5 30 9,58% 1476,63 330 4,47
PMHDLO6 60 19,17%)| 2953,26 330 8,95
PMHDLO7 35 11,18%| 1722,73 330 5,22
PMHDLO8 60 19,17%)| 2953,26 330 8,95
PMHDL09 21] 6,71% 1033,64 330 3,13
313 100,00%| 15406,16 330 46,69
TSHDLO1L 0 0,00%) 0,00 330 0,00
TSHDLO2 20 34,48%) 984,42 330 2,98
TSHDLO3 23| 39,66%) 1132,08] 330 3,43
TSHDLO4 5 8,62% 246,10 330 0,75
TSHDLOS 5 8,62% 246,10 330 0,75
TSHDLO6 5 8,62% 246,10 330 0,75
TSHDLO7 0 0,00%) 0,00 330 0,00
TSHDLO8 0 0,00%) 0,00 330 0,00
58 100% 2.855 330 8,65
A1HDLO1 120 31,17% 5906,51 330 17,90
A1HDLO2 60 15,58%| 2953,26 330 8,95
A1HDLO3 0 0,00%) 0,00 330 0,00
A1HDLO4 56 14,55%| 2756,37 330 8,35
A1HDLOS 73] 18,96%| 3593,13) 330 10,89
A1HDLO06 30 7,79%) 1476,63 330 4,47
A1HDLO7 2| 0,52%) 98,44] 330 0,30
A1HDLO8 44 11,43%)| 2165,72 330 6,56
385 100% 18950,06 330 57,42
A2HDLO1 4 1,67%) 196,88 330 0,60
A2HDL02 13| 5,42%) 639,87 330 1,94
A2HDLO03 8 3,33%) 393,77 330 1,19
A2HDL04 12| 5,00% 590,65 330 1,79
A2HDLO05 0 0,00%) 0,00 330 0,00
A2HDL06 10 417% 492,21 330 1,49
A2HDLO7 37, 15,42%)| 1821,17 330 5,52
A2HDL08 0 0,00%) 0,00 330 0,00
A2HDL09 47, 19,58%| 2313,38 330 7,01
A2HDL10 12| 5,00% 590,65 330 1,79
A2HDL11 5 2,08%) 246,10 330 0,75
A2HDL12 8 3,33%) 393,77 330 1,19
A2HDL13 11] 4,58% 541,43 330 1,64
A2HDL14 0 0,00%) 0,00 330 0,00
A2HDL15 36 15,00%| 1771,95 330 5,37,
A2HDL16 6 2,50%) 295,33 330 0,89
A2HDL17 0 0,00%) 0,00 330 0,00
A2HDL18 3 1,25%) 147,66 330 0,45
A2HDL19 0 0,00%) 0,00 330 0,00
A2HDL20 28 11,67%)| 1378,19 330 4,18
240| 100,00%| 11813,03 330 35,80]
LMHDLO1 3 1,54%) 147,66 330 0,45
LMHDL02 0 0,00%) 0,00 330 0,00
LMHDLO3 10 5,13%) 492,21 330 1,49
LMHDL04 9 4,62% 442,99 330 1,34
LMHDLO5 40 20,51%) 1968,84 330 5,97,
LMHDLO6 11] 5,64%) 541,43 330 1,64
LMHDLO7 9 4,62% 442,99 330 1,34
LMHDLO8 0 0,00%) 0,00 330 0,00
LMHDLO9 81 41,54%| 3986,90 330 12,08
LMHDL10 22| 11,28%| 1082,86 330 3,28
LMHDL11 0 0,00%) 0,00 330 0,00
LMHDL12 10 5,13%) 492,21 330 1,49
195 100% 9598,08 330 29,09
ERHDLO1 40 17,02%)| 1968,84 330 5,97,
ERHDL02 4 1,70%) 196,88 330 0,60
ERHDLO3 101 42,98%| 4971,32 330 15,06
ERHDLO04 0 0,00%) 0,00 330 0,00
ERHDLO5 15) 6,38% 738,31 330 2,24
ERHDL06 8 3,40%) 393,77 330 1,19
ERHDLO7 27| 11,49%| 1328,97 330 4,03
ERHDL08 4 1,70%) 196,88 330 0,60
ERHDL09 0 0,00%) 0,00 330 0,00
ERHDL10 5 2,13%) 246,10 330 0,75
ERHDL11 0 0,00%) 0,00 330 0,00
ERHDL12 27| 11,49%| 1328,97 330 4,03
ERHDL13 4 1,70%) 196,88 330 0,60
ERHDL14 0 0,00%) 0,00 330 0,00
|subtotal 235,00 100%, 11.566,92 330 35,05
Costo Unitario de Abastecimiento 249,39
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE
DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS

ENERO 2012- DICIEMBRE 2012
INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO
ANO 2012 I
LINEAS DE SERVICIC INGRESOS|| __PROMEDIO_|
[Laboratorio 1398539740] $116.544.978]
[Consulta Médica 1671955507 $ 145.387.435]
[Enfermeria 832905975,7] $69.408.831]
[Promocion y Prevencion 773218517 3| $ 64.434.876|
[Otros servicios 10562024260][ $ 918.436.892]
$ 15.238.644.000,00 | $ 1.314.213.014]
Informe de gestion 2006 organizado segln IPC
INGRESOS LABORATORIO CLINICO
[ MESES | ENERO FEBRERO | MARZQO | ABRIL | MAYO | JUNIO PROMEDIO
| TOTAL | $ 128.134.200,00] $144.999.220,00]  $ 130.246.860,00]  $ 96.710.040,00] $140.790.600,00]  $ 114.768.200,00)
| MESES | JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | ~ NOVIEMBRE |  DICIEMBRE $116.544.678.33
| TOTAL | $110.754.600,00]  $110.050.420,00]  $116.706.820,00]  $133.005.120,00]  $117.361.720,00]  $55.011.940,00

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOS | $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS

[ACTIVIDADES
AREAS INDUCTOR
Abastecimiento
Servicio de salud cambulos 100,00% 17.258.825
Lineas de Servicio 91,13% 15.728.305
Laboratorio Clinico 8,87% 1.530.520
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS
Ingresos por Examen Abastecimiento ASIGNACION DE
PROCEDIMIENTOS 1.530.520,04 GASTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA

Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 262640,06
Colesterol 8.379.416,67 7,19% 110042,19
HDL 5.252.300,00 4,51% 68975,52
Creatinina 4.184.350,00 3,59% 54950,73
Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 1033911,53

TOTAL 116.544.978,33 100,00%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE HDL

. TIEMPO EN FACTOR DE VALOR DEL GASTO
Actividad SEGUNDOS X
PROCESO DISTRIB.DE REC. POR PROCESO

Recepcion paciente RPHDL 246,00 14,71%| 10.148,31
Toma de Muestra Sanguinea TSHDL 58,00 3,47% 2.392,69
Preparacion de Material PMHDL 313,00 18,72%| 12.912,28
Fase Analitica 1 A1HDL 385,00 23,03%, 15.882,52
Fase Analitica 2 A2HDL 240,00 14,35% 9.900,79
Lavado de Material LMHDL 195,00 11,66%)| 8.044,39
Entrega de ERHDL 235,00 14,06% 9.694,53
TOTAL 1.672,00 100,00% 68.975,52
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GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE HDL

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION EN | ASIGNACION DEL No DE EXAMENES POR

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO GASTO MES VALOR UNITARIO
RPHDLO1 0 0,00% 0,00 330 0,00
RHDLP02 4 1,63% 165,01 330 0,50
RPHDLO3 4 1,63% 165,01 330 0,50
RPHDLO04 2 0,81% 82,51 330 0,25
RHDLPO5 0 0,00% 0,00 330 0,00
RPHDLO6 77 31,30% 3176,50 330 9,63
RPHDLO7 39 15,85% 1608,88 330 4,88
RPHDL08 0 0,00% 0,00 330 0,00
RPHDLO9 120) 48,78% 4950,40 330 15,00
246 100,00% 10148,31 330 30,75
PMHDLOL 60 19,17% 2475,20 330 7,50
PMHDLO2 3 0,96% 123,76 330 0,38
PMHDLO3 20 6,39% 825,07 330 2,50
PMHDLO4 24 7,67% 990,08 330 3,00
PMHDLO5 30 9,58% 1237,60 330 3,75
PMHDLO6 60 19,17% 2475,20 330 7,50
PMHDLO7 35 11,18% 1443,87 330 4,38
PMHDLO8 60 19,17% 2475,20 330 7,50
PMHDLO9 21 6,71% 866,32 330 2,63
313 100,00% 12912,28 330 39,13
TSHDLOL 0 0,00% 0,00 330 0,00
TSHDLO2 20 34,48% 825,07 330 2,50
TSHDLO3 23 39,66% 948,83 330 2,88
TSHDLO4 5 8,62% 206,27 330 0,63
TSHDLOS 5 8,62%) 206,27 330 0,63
TSHDLO6 5 8,62% 206,27 330 0,63
TSHDLO7 0 0,00%) 0,00 330 0,00
TSHDLO8 0 0,00% 0,00 330 0,00
58 100% 2.393 330 7,25
ATHDLOL 120) 31,17% 4950,40 330 15,00
AIHDLO2 60 15,58% 2475,20 330 7,50
ATHDLO3 0 0,00% 0,00 330 0,00
ALHDLO4 56 14,55% 2310,18 330 7,00
ATHDLO5 73 18,96% 3011,49 330 9,13
AIHDLO6 30 7,79% 1237,60 330 3,75
ATHDLO7 2] 0,52% 82,51 330 0,25
AIHDLO8 44, 11,43% 1815,15 330 5,50
385 100% 15882,52 330 48,13
A2HDLO1 4 1,67% 165,01 330 0,50
A2HDLO2 13 5,42% 536,29 330 1,63
A2HDLO3 8 3,33% 330,03 330 1,00
A2HDLO4 12 5,00% 495,04 330 1,50
A2HDLO5 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDLO6 10 4,17% 412,53 330 1,25
A2HDLO7 37 15,42% 1526,37 330 4,63
A2HDLO8 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDL09 47 19,58% 1938,91 330 5,88
A2HDL10 12 5,00% 495,04 330 1,50
A2HDL11 5 2,08% 206,27 330 0,63
A2HDL12 8 3,33% 330,03 330 1,00
A2HDL13 11 4,58% 453,79 330 1,38
A2HDL14 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDL15 36 15,00% 1485,12 330 4,50
A2HDL16 6 2,50% 247,52 330 0,75
A2HDL17 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDL18 3 1,25% 123,76 330 0,38
A2HDL19 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDL20 28 11,67% 1155,09 330 3,50
240 100,00% 9900,79 330 30,00
LMHDLO1 3 1,54% 123,76 330 0,38
LMHDLO2 0 0,00% 0,00 330 0,00
LMHDLO3 10 5,13% 212,53 330 1,25
LMHDLO04 9 4,62% 371,28 330 1,13
LMHDLO5 20 20,51% 1650,13 330 5,00
LMHDLO6 11 5,64% 453,79 330 1,38
LMHDLO7 9] 4,62% 371,28 330 113
LMHDLO8 0 0,00% 0,00 330 0,00
LMHDLO09 81 41,54% 3341,52 330 10,13
LMHDL10 22 11,28% 907,57 330 2,75
LMHDL11 0 0,00% 0,00 330 0,00
LMHDL12 10 5,13% 412,53 330 1,25
195 100% 8044,39 330 24,38
ERHDLOL 40 17,02% 1650,13 330 5,00
[ERHDLO2 4] 1,70% 165,01 330 0,50
ERHDLO3 101 42,98% 4166,58 330 12,63
|ERHDL04 0 0,00% 0,00 330 0,00
ERHDLO5 15 6,38% 618,80 330 1,88
|ERHDL06 B 3,40% 330,03 330 1,00
ERHDLO7 27 11,49% 1113,84 330 3,38
ERHDLO8 4] 1,70%) 165,01 330 0,50
ERHDL09 0 0,00%) 0,00 330 0,00
ERHDL10 5 2,13% 206,27 330 0,63
ERHDL11 0 0,00%) 0,00 330 0,00
ERHDL12 27 11,49% 1113,84 330 3,38
ERHDL13 4 1,70%) 165,01 330 0,50
ERHDL14 0 0,00% 0,00 330 0,00
|subtotal 235,00 100% 9.694,53 330 29,38
Gasto Indirecto Abastecimiento 209,02
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LABORATORIO CLINICO UNIVERSIDAD DEL VALLE

INGRESOS UNIDADES CREADORAS DE VALOR PROMEDIO

DISTRIBUCION COSTO INDIRECTOS
ENERO 2012- DICIEMBRE 2012

ARO 2012 I
m INGRESOS]| PROMEDIO
Laboratorio 1398539740 116.544.978]
Consulta Médica 1671955507 145.387.435
[Enfermeria 832.905.976| $ 69.408.831]
[Promocién y Prevencion 773.218.517| $ 64,434,@
Otros servicios 10.562.024.260] $ 918,436.8@‘
$ 15.238.644.000,00 $1.314.213.014]

Informe de gestion 2006 organizado segln IPC

INGRESOS LABORATORIO CLINICO

MESES ENERO FEBRERO 1 MARZO 1 ABRIL 1 MAYO 1 JUNIO PROMEDIO
1 TOTAL | $ 128.134.200,00] $ 144.999.220,00] $ 130.246.860,00] $96.710.040,00]  $140.790.600,00] $ 114.768.200,00]
1 MESES 1 JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE ]| NOVIEMBRE | DICIEMBRE $116.544.978,33
1 TOTAL | $ 110.754.600,00] $110.050.420,00]  $116.706.820,00]  $ 133.005.120,00] $ 117.361.720,00] $ 55.011.940,00

INDUCTOR DE RECURSO: PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN VENTAS

AREAS INGRESOS INDUCTOR
SERVICIO DE SALUD CAMBULOY $ 1.314.213.013,65 100%
LINEAS DE SERVICIOS 1.197.668.035 91,13%
LABORATORIO CLINICO 116.544.978 8,87%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS LINEAS DE SERVICIOS

ACTIVIDADES
AREAS INDUCTOR
Mercadeo y Ventas

Servicio de salud cambulos 100,00% 2.833.337
Lineas de Servicio 91,13% 2.582.075
Laboratorio Clinico 8,87% 251.262

GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PRODUCTOS

Ingresos por Examen

Mercadeo y Ventas

ASIGNACION DE

PROCEDIMIENTOS 251.261,55 GASTO POR
PRODUCTO
QUIMICA CLINICA

Trigliceridos 19.999.333,33 17,16% 43116,95

Colesterol 8.379.416,67 7,19% 18065,34

HDL 5.252.300,00 4,51% 11323,53

Creatinina 4.184.350,00 3,59% 9021,12

Otros Examenes 78.729.578,33 67,55% 169734,61

TOTAL 116.544.978,33 100,00%
GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS DE HDL
TIEMPO EN VALOR DEL
Actividad SEGUNDOS X ET\S(':I'LOI; DDEEREC GASTO POR
PROCESO ) " |PROCESO

Recepcion paciente RPHDL 246,00 14,71% 1.666,02
Toma de Muestra Sanguinea TSHDL 58,00 3,47% 392,80
Preparacién de Material PMHDL 313,00 18,72%) 2.119,78
Fase Analitica 1 ALHDL 385,00 23,03% 2.607,39
Fase Analitica 2 A2HDL 240,00 14,35%) 1.625,39
Lavado de Material LMHDL 195,00 11,66%)| 1.320,63
Entrega de Resultados ERHDL 235,00 14,06% 1.591,53
TOTAL 1.672,00 100,00% 11.323,53
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GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS A LAS ACTIVIDADES DE HDL

ACTIVIDADES RECURSO
% PARTICIPACION EN ASIGNACION DEL No DE EXAMENES POR

ACTIVIDAD TIEMPO TIEMPO GASTO MES VALOR UNITARIO
RPHDLO1 0 0,00% 0,00 330 0,00
RHDLP02 4 1,63% 27,09 330 0,08
RPHDL03 4 1,63% 27,09 330 0,08
RPHDL04 2 0,81% 13,54 330 0,04
RHDLP0O5 0 0,00% 0,00 330 0,00
RPHDLO6 77 31,30% 521,48 330 1,58
RPHDLO7 39 15,85% 264,13 330 0,80
RPHDLO8 0 0,00% 0,00 330 0,00
RPHDL09 120 48,78% 812,69 330 2,46
246 100,00% 1666,02 330 5,05
PMHDLO1 60 19,17% 406,35 330 1,23
PMHDL02 3 0,96% 20,32 330 0,06
PMHDLO3 20 6,39% 135,45 330 0,41
PMHDL04 24 7,67% 162,54 330 0,49
PMHDLO5 30 9,58% 203,17 330 0,62
PMHDLO6 60 19,17% 406,35 330 1,23
PMHDLO7 35 11,18% 237,04 330 0,72
PMHDLO08 60 19,17% 406,35 330 1,23
PMHDL09 21 6,71% 142,22 330 0,43
313 100,00% 2119,78 330 6,42
TSHDLO1 0 0,00% 0,00 330 0,00
TSHDL02 20 34,48% 135,45 330 0,41
TSHDLO3 23 39,66% 155,77 330 0,47
TSHDLO4 5 8,62% 33,86 330 0,10
TSHDLOS 5 8,62% 33,86 330 0,10
TSHDLO6 5 8,62% 33,86 330 0,10
TSHDLO7 0 0,00% 0,00 330 0,00
TSHDLO08 0 0,00% 0,00 330 0,00
58 100% 393 330 1,19
A1HDLO1 120 31,17% 812,69 330 2,46
A1HDLO2 60 15,58% 406,35 330 1,23
A1HDLO3 0 0,00% 0,00 330 0,00
A1HDLO4 56 14,55% 379,26 330 1,15
A1HDLOS 73 18,96% 494,39 330 1,50
A1HDLO6 30 7,79% 203,17 330 0,62
A1HDLO7 2 0,52% 13,54 330 0,04
A1HDLO8 44 11,43% 297,99 330 0,90
385 100% 2607,39 330 7,90
A2HDLO1 4 1,67% 27,09 330 0,08
A2HDL02 13 5,42% 88,04 330 0,27
A2HDLO3 8 3,33% 54,18 330 0,16
A2HDLO4 12 5,00% 81,27 330 0,25
A2HDLOS 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDLO6 10 4,17% 67,72 330 0,21
A2HDLO7 37 15,42% 250,58 330 0,76
A2HDLO8 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDLO09 47 19,58% 318,31 330 0,96
A2HDL10 12 5,00% 81,27 330 0,25
A2HDL11 5 2,08% 33,86 330 0,10
A2HDL12 8 3,33% 54,18 330 0,16
A2HDL13 11 4,58% 74,50 330 0,23
A2HDL14 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDL15 36 15,00% 243,81 330 0,74
A2HDL16 6 2,50% 40,63 330 0,12
A2HDL17 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDL18 3 1,25% 20,32 330 0,06
A2HDL19 0 0,00% 0,00 330 0,00
A2HDL20 28 11,67% 189,63 330 0,57
240 100,00% 1625,39 330 4,93
LMHDLO1 3 1,54% 20,32 330 0,06
LMHDL02 0 0,00% 0,00 330 0,00
LMHDLO3 10 513% 67,72 330 0,21
LMHDL04 9 4,62% 60,95 330 0,18
LMHDLO5 40 20,51% 270,90 330 0,82
LMHDLO6 11 5,64% 74,50 330 0,23
LMHDLO7 9 4,62% 60,95 330 0,18
LMHDLO8 0 0,00% 0,00 330 0,00
LMHDLO9 81 41,54% 548,57 330 1,66
LMHDL10 22 11,28% 148,99 330 0,45
LMHDL11 0 0,00% 0,00 330 0,00
LMHDL12 10 5,13% 67,72 330 0,21
195 100% 1320,63 330 4,00
40 17,02% 270,90 330 0,82
4 1,70% 27,09 330 0,08
101 42,98% 684,02 330 2,07
0 0,00% 0,00 330 0,00
15 6,38% 101,59 330 0,31
8 3,40% 54,18 330 0,16
27 11,49% 182,86 330 0,55
4 1,70% 27,09 330 0,08
0 0,00% 0,00 330 0,00
5 2,13% 33,86 330 0,10
0 0,00% 0,00 330 0,00
27 11,49% 182,86 330 0,55
4 1,70% 27,09 330 0,08
0 0,00% 0,00 330 0,00
[ 235,00 100% 1.591,53 330 4,82
| Gasto Indirecto Mercadeo 34,31
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INDUCTOR POR ACTIVIDAD

HDL
([Cinea Laboratorio seviicio de Médico de la Universidad del Valle
Sublinea QUIMICO
{[Producto HDL
Procesos
Actividad Log. EntradgJOperacién  JLog. Salida |Abastecimiento [Infraestructurg Recursos Tecnologia Mercadeo y Postven COSTO TOTAL
Humanos Ventas tas
Recepcion paciente RPHDL $ 297,62 $ 297,62
Toma de Muestra Sanguinea TSHDL 1157,30] $ 1.157,30
Preparacion de Material PMHDL $ 121143 $ 1.211,43
Fase Analitica 1 A1HDL 3522,03] $ 3.522,03
Fase Analitica 2 A2HDL 12036,20 $ 12.036,20
Lavado de Material LMHDL 269,27 $ 269,27
[Entrega de Resultados [ERHDL 765,43 3 765,43
TOTAL $ -
Costos Indirectos $ 249,39 89,87 $ 339,26
Gastos Indirectos $ 209,02 253,60 100,92 34,31 $ 597,85
$ 1.509,05|% 16.71553|$ 1.034,70 | $ 458,40 | $ 253,60 | $ 190,79 | $ - $ 3431|$% - $ 20.196,39
Actividad Detallada
AHDLTIVIDAD |[Log. Entrada |Operacion Log. Salida Abastecimie |Infraestructur |Recursos Tecnologia Mercadeo y Postventas JCOSTO TOTAL
nto a Humanos Ventas
RPHDLO1 0,00 $ -
[RHDLPO2 4,57 4,57)
RPHDLO3 4,57] 4,57
RPHDLO4 2,29 2,29
[RHDLPO5 0,00 S B
[RPHDLOS 104,54 $ 104,54]
[RPHDLO7 2456 $ 44,56]
[RHDLP08 0,00][ $ -
RPHDLO9 137,1q| 137,10
[PMHDLOL 208,73 208,73
PMHDLO2 10,44 —10.44]
PMHDL03 69,5 58]
[PMHDLO4 83,49 4
PMHDL05 113,27 2
PMHDLO6 208, 79| 08,7:
PMHDLO7 121,74 217,
PMHDLO8 208,73 08,7:
[PMHDLO09 186,74 ,74]
[TSHDLOL 562,09 ,09
[TSHDL02 101,33 33
[TSHDLO3 301,36 01.36]
[TSHDLO4 157,73 57,73
[TSHDLOS 17,39 17,39
[TSHDLOG 17,39 17,39)
[TSHDLO7 0,00 $ -
[TSHDLO8 0,00] $ -
JAIHDLO1 417,47| 417,47
IAITHDLO2 208,73 208,73
JAIHDLO3 2.087,34| 2. 87,34|
[ATHDLO4 194,82] 94,82]
JAIHDLOS 278,04 78,04'
[ATHDLOG6 104,37] 04,37]
[ATHDLO7 7,49 7.49]
[ATHDLO8 223,77 223,77
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[A2HDLO1 36,91
[A2HDLO2 233,54
[A2HDL03 196,09
[A2HDLO4 73,17
[A2HDLO5 3.051,39
[A2HDLO6 50,86][ ,
[A2HDLO7 549,39 49,
[A2HDL08 3.651,45] 3.651.45]
[A2HDL09 239,07 .02]|
[A2HDL10 61,03 03]
[A2HDL11 29,51 29,51]
[A2HDL12 293,60]| 293,60]
[A2HDL13 92,23 92,23
[A2HDL14 3.051,35] 3.051,35]
[A2HDL15 183,09 183,
[A2HDL16 30,51][ ]
[A2HDLL7 35,60 5,60
[A2HDL18 15,26] 5,26)
[A2HDL19 0,00 $ B
[A2HDL20 142,40) $ 142,40
LMHDLOL 36,71 $ 36,71
[LMHDL02 0,00[[ $ -
LMHDLO3 11,49 11,43]
[LMHDLO4 18,60][ 18,60)
LMHDLO5 75,74 75,71
LMHDLO6 12,57 12,57]
[CMHDLO7 10,29 10,28
[LMHDLO8 0,00 $ -
[CMHDL09 92,54 $ 92,54
LMHDL10 0,00 $ -
[CMHDL1L 0,00 $ B
LMHDL12 11,43 11,43]
[ERHDLOL 45,70 25,70
[ERHDLO2 457] 4,57]
|ERHDL03 513,64 513,64
[ERHDLO4 0,00 B
[ERADLOS 76,29 76,28
[ERHDLO6 40,68 40,68
|ERHDL07 30,89 30.85]
[ERHDLO8 457] 4,57]
[ERADLO9 0,00] B
[ERHDLI0 5,7]] 5,71
[ERADLLL 8,00] 8,00)
[ERHDL12 308! 30.85]
[ERHDL13 4,57 4,57
ERHDL14 0,01 $ -
Costos Indirecto: 249,39 89,87 3$ 339,26
Gastos Indirectos 209,02 253,60 100,92 34,31 $ 597,85
5 B
TOTAL 1.509,1] 16.715,5 1.034,7) 4584 253,6 1908 0.0 343 0/ $  20.196,39
TARIFA
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UNIVERSIDAD DEL VALLE
DIAMANTE DE COMPETITIVIDAD - CADENA DE VALOR

HDL
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$ 253,60
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$ 190,79
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S -
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S 458,40 | $ 20.196,39
<
2| 2 Bl <| Rl 2| = !
| @ al al ¥ Bl | £
= o 2l 31 8l =z el
w — 3 7] — > >
w ] L > v
=) s ) . o]
< o < pre o
O o o a o
= < - < o
(%) P~ 2] 9 S
o w o r &=
2] »] o »] 3] »] S| »] §] «»
NOMBRE VALOR PESOS PORCENTAIJE
Log. Entrada $ 1.509,05 7,47%
Operacién S 16.715,53 82,76%
Log. Salida S 1.034,70 5,12%
Abastecimiento S 458,40 2,27%
Infraestructura S 253,60 1,26%
Recursos Humanos S 190,79 0,94%
Tecnologia S - 0,00%
Mercadeo y Ventas S 34,31 0,17%
Post-ventas S - 0,00%
TOTAL S 20.196,39 100%
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12 CONCLUSIONES
Especificas de la practica

En el proceso de recoleccion de la informacién, procesamiento de los datos y
analisis de los diferentes entornos que rodea al servicio médico de la Universidad
del Valle y a su vez al laboratorio clinico, podemos concluir por medio del costeo
integral realizado que:

1. Por medio de un estudio de las estadisticas del afio 2012 para el
Laboratorio Clinico de la Universidad del Valle, se definieron los
examenes que representaban mayor ingreso y mayor numero de frecuencia
de realizaciébn para el Laboratorio Clinico, y de acuerdo con esto las
directivas del laboratorio definieron los examenes que se debian costear,
teniendo como resultado el siguiente promedio:

Nombre examen No de Examenes | Ingresos Promedio
Promedio

Triglicéridos 437 $ 239.992.000

Colesterol 434 $ 100.553.000

HDL 330 $ 63.027.600

Creatinina 395 $50.212.200

Otros examenes costeados | 969 $114.808.800

Otros Examenes 3260 $ 829.946.140

TOTAL 5.825 $1.398.539.740

2. Con el fin de identificar las lineas creadoras de ingresos se clasificaron las
areas pertenecientes a la estructura organizacional del servicio médico de
la Universidad del Valle en unidades creadoras de valor, unidades
creadoras de costos y unidades administrativas, como se muestra en el
siguiente esquema:
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Durante el andlisis del proceso, observamos que las instalaciones donde
funcionaba el laboratorio del servicio médico, a pesar que no eran de gran
tamafio permitian que se desarrollaran los examenes adecuadamente
identificando las areas donde se realizaba cada proceso.

El laboratorio clinico cuenta con personal calificado para el desarrollo de
las actividades que contribuyen al cumplimiento de la misién del Servicio
médico de la Universidad del Valle, teniendo en cuenta el compromiso
social que deben manifestar como funcionarios de la salud.

La gran mayoria de los equipos utilizados en el proceso de andlisis de cada
examen ya han cumplido su periodo de vida util, por lo tanto es pertinente
mantener un control estricto en el mantenimiento de los equipos que evite
riesgos para la prestacion del servicio.

De acuerdo con el presupuesto anual que presenta el Servicio Médico de la
Universidad del Valle, se cuenta con los recursos necesarios para cumplir
eficientemente con la prestacién del servicio del Laboratorio Clinico.

Por medio de la metodologia descriptiva y de observacién se realizé el
levantamiento de procesos de cada examen a costear, incluyendo,
actividades y recursos consumidos por cada sublinea costeada. Para la
asignacion de costos y gastos indirectos correspondientes a cada examen,
se tom6 como inductor el porcentaje de participacion del Laboratorio en los
ingresos del Servicio Médico de la Universidad del Valle, aplicando éste a
los diferentes componentes de la estructura de costos por cadena de valor
—Infraestructura, Abastecimiento, Tecnologia, Recurso Humano, Mercadeo

306

*,
---------------------------




y Ventas y Postventa-. Una vez definidas las bases del costeo integral, se
obtuvieron por cada examen los siguientes resultados:

COLESTEROL
Concepto Valor Porcentaje
MOD 9766,69 80%
MPD 1658,99 14%
Costos Indirectos 203,06 2%
Gastos Indirectos 646,66 5%
Total 12275,41 100%
0,
20 5%

= MOD
= MPD

Costos Indirectos
m Gastos Indirectos

De acuerdo con el costeo integral realizado al examen de Colesterol, se pudo
conocer las Actividades que demandan mas recursos y por ende el porcentaje de
participacion que representa cada elemento del costo en el examen, dando como
resultado un consumo mayor de mano de obra directa representado por el 80%
del total del consumo que tiene el examen objeto de estudio, seguido por el 14%
de Materiales Directos, 5% de gastos indirectos y por ultimo un 2% de costos
indirectos como se puede observar en la grafica anterior.

Los costos y gastos indirectos se clasificaron de acuerdo a los diferentes
componentes de la cadena de valor, arrojando los resultados que se muestran en
la siguiente tabla y que permitieron conocer el valor promedio unitario de cada
examen:
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NOMBRE VALOR PESOS PORCENTAJE

Log. Entrada $ 1.509,05 12,29%
Operacion $ 8.881,94 72,36%
Log. Salida $ 1.034,70 8,43%
Abastecimiento $ 320,40 2,61%
Infraestructura $ 307,64 2,51%
Recursos Humanos $ 187,89 1,53%
Tecnologia $ - 0,00%
Mercadeo y Ventas $ 33,79 0,28%
Post-ventas $ - 0,00%

TOTAL $ 12.275,41 100%

Al comparar el costo final unitario obtenido mediante la metodologia de costeo
integral y las tarifas reales utilizadas para el periodo 2.012, suministradas por el
area administrativa del servicio medico, podemos identificar que el costo real
promedio del examen del colesterol equivale a $12.275,41, la cual corresponde a
un 36,40% de la tarifa aplicada durante este periodo como se muestra en el

siguiente cuadro:

Nombre Valor Unitario segun | Tarifa Laboratorio | Porcentaje
Examen costeo integral 2.012
Colesterol $12.275,41 $19.300 63.60%

A partir de lo anterior, podemos concluir que el examen del colesterol esta
generando una utilidad promedio estimada del 36.40% para el laboratorio clinico
del servicio médico de la Universidad del Valle.

TRIGLICERIDOS

Concepto Valor Porcentaje
MOD $ 9573,44 65%
MPD $ 2933,01 20%
Costos Indirectos $ 46,74 3%
Gastos Indirectos $ 719,07 12%
Total $ 14672,26 100%
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mMOD
mMPD
20%
? Costos Indirectos

M Gastos Indirectos

De acuerdo con el costeo integral realizado al examen de Triglicéridos, se pudo
conocer las Actividades que demandan mas recursos y por ende el porcentaje de
participacion que representa cada elemento del costo en el examen, dando como
resultado un consumo mayor de mano de obra directa representado por el 65%
del total del consumo que tiene el examen objeto de estudio, seguido por el 20%
de Materiales Directos, 12% de gastos indirectos y por ultimo un 3% de costos
indirectos como se puede observar en la grafica anterior.

Los costos y gastos indirectos se clasificaron de acuerdo a los diferentes
componentes de la cadena de valor, arrojando los resultados que se muestran en
la siguiente tabla y que permitieron conocer el valor promedio unitario de cada
examen:

NOMBRE VALOR PESOS | PORCENTAJE

Log. Entrada $ 1.509,05 10,29%
Operacion $ 9.962,70 67,90%
Log. Salida $ 1.034,70 7,05%
Abastecimiento $ 789,33 5,38%
Infraestructura $ 729,21 4,97%
Recursos Humanos $ 548,61 3,74%
Tecnologia $ - 0,00%
Mercadeo y Ventas $ 98,67 0,67%
Post-ventas $ - 0,00%
TOTAL $ 14.672,26 100%
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Al comparar el costo final unitario obtenido mediante la metodologia de costeo
integral y las tarifas reales utilizadas para el periodo 2.012, suministradas por el
area administrativa del servicio médico, podemos identificar que el costo real
promedio del examen de triglicéridos equivale a $14.672.26, la cual corresponde a
un 32.04% de la tarifa aplicada durante este periodo como se muestra en el

siguiente cuadro:

Nombre Valor Unitario segun | Tarifa Laboratorio | Porcentaje
Examen costeo integral 2.012
Triglicéridos $ 14.672,26 | $ 45.800 | 32.04%

A partir de lo anterior, podemos concluir que el examen de triglicéridos esta
generando una utilidad promedio estimada del 67.96% para el laboratorio clinico
del servicio médico de la Universidad del Valle.

CREATININA
Concepto Valor Porcentaje
MOD $ 10.860,09 81%
MPD $ 1.882,20 14%
Costos Indirectos $ 188,03 1%
Gastos Indirectos $ 397,92 3%
Total $ 13.328,24 100%
19 3%
mMOD
mNMPD

m Costos Indirectos

M Gastos Indirectos
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De acuerdo con el costeo integral realizado al examen de Creatinina, se pudo
conocer las Actividades que demandan mas recursos y por ende el porcentaje de
participacion que representa cada elemento del costo en el examen, dando como
resultado un consumo mayor de mano de obra directa representado por el 81%
del total del consumo que tiene el examen objeto de estudio, seguido por el 14%
de Materiales Directos, 3% de gastos indirectos y por ultimo un 1% de costos
indirectos como se puede observar en la grafica anterior.

Los costos y gastos indirectos se clasificaron de acuerdo a los diferentes
componentes de la cadena de valor, arrojando los resultados que se muestran en
la siguiente tabla y que permitieron conocer el valor promedio unitario de cada
examen:

NOMBRE VALOR PESOS PORCENTAJE |

Log. Entrada $ 1.509,05 11,32%
Operacién $ 10.198,54 76,52%
Log. Salida $ 1.034,70 7,76%
Abastecimiento $ 267,33 2,01%
Infraestructura $ 168,79 1,27%
Recursos Humanos $ 126,99 0,95%
Tecnologia $ - 0,00%
Mercadeo y Ventas $ 22,84 0,17%
Post-ventas $ - 0,00%

TOTAL $ 13.328,24 100%

Al comparar el costo final unitario obtenido mediante la metodologia de costeo
integral y las tarifas reales utilizadas para el periodo 2.012, suministradas por el
area administrativa del servicio médico, podemos identificar que el costo real
promedio del examen de creatinina equivale a $13.328,24, la cual corresponde a
un 125.74% de la tarifa aplicada durante este periodo como se muestra en el
siguiente cuadro:

Nombre Valor Unitario segun Tarifa Laboratorio | Porcentaje
Examen costeo integral 2.012
Creatinina $ 13.328,24 | $ 10.600 | 125.74%
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A partir de lo anterior, podemos concluir que el examen de Creatinina esta
generando una perdida promedio estimada del 25.74% para el laboratorio clinico
del servicio médico de la Universidad del Valle.

HDL
Concepto Valor Porcentaje
MOD $ 17.054,33 84%
MPD $ 2.204,95 11%
Costos Indirectos $ 339,26 2%
Gastos Indirectos $ 597,85 3%
Total $ 20.196,39 100%
2% 3%
= MOD
® MPD

m Costos Indirectos

B Gastos Indirectos

De acuerdo con el costeo integral realizado al examen de HDL, se pudo conocer
las Actividades que demandan mas recursos y por ende el porcentaje de
participacion que representa cada elemento del costo en el examen, dando como
resultado un consumo mayor de mano de obra directa representado por el 84%
del total del consumo que tiene el examen objeto de estudio, seguido por el 11%
de Materiales Directos, 3% de gastos indirectos y por ultimo un 2% de costos
indirectos como se puede observar en la grafica anterior.

Los costos y gastos indirectos se clasificaron de acuerdo a los diferentes
componentes de la cadena de valor, arrojando los resultados que se muestran en
la siguiente tabla y que permitieron conocer el valor promedio unitario de cada
examen:
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NOMBRE VALOR PESOS ‘ PORCENTAIJE

Log. Entrada S 1.509,05 7,47%
Operacién S 16.715,53 82,76%
Log. Salida S 1.034,70 5,12%
Abastecimiento S 458,40 2,27%
Infraestructura S 253,60 1,26%
Recursos Humanos S 190,79 0,94%
Tecnologia S - 0,00%
Mercadeo y Ventas S 34,31 0,17%
Post-ventas S - 0,00%
TOTAL S 20.196,39 100%

Al comparar el costo final unitario obtenido mediante la metodologia de costeo
integral y las tarifas reales utilizadas para el periodo 2.012, suministradas por el
area administrativa del servicio médico, podemos identificar que el costo real
promedio del examen de HDL equivale a $20.196,39, la cual corresponde a un
127.02% de la tarifa aplicada durante este periodo como se muestra en el
siguiente cuadro:

Nombre Valor Unitario segun | Tarifa Laboratorio | Porcentaje
Examen costeo integral 2.012
HDL $ 20.196,39 | $ 15.900 | 125.74%

A partir de lo anterior, podemos concluir que el examen de HDL estd generando
una perdida promedio estimada del 27.02% para el laboratorio clinico del servicio
médico de la Universidad del Valle.

Una vez analizados todos los datos, es conveniente mencionar que los gastos de
la alta gerencia de la Universidad del Valle en lo que respecta al area de Rectoria
nos se incluyeron dentro del costeo realizado por motivo del dificil acceso a la
informacion de esta dependencia.
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Conclusiones Generales

Universidad del Valle

Por medio del desarrollo de este trabajo el servicio médico de la universidad
del valle pudo conocer los procesos y los costos reales en que se incurre
para la realizacion de los analisis, permitiéndole identificar aquellos
procesos y actividades que demandan mas costos para el servicio médico
determinando desviaciones de materia prima, mano de obra directa, costos
indirectos de fabricacion y asi mismo detectar las causas Yy
responsabilidades a fin de tomar medidas correctivas en busca del manejo
eficiente de los recursos y la prestacion de servicios de calidad a los
afiliados.

Servicio Médico

El disefio de costeo integral realizado al laboratorio clinico del servicio
médico de la Universidad del Valle le permitio contar con un andlisis claro
de todas las actividades realizadas en el proceso de analisis de colesterol,
creatinina, triglicéridos y HDL, e igualmente identificar procesos que pueden
ser mejorados por medio del reconocimiento de las relaciones causa —
efecto entre los generadores del costo y las actividades y asi mismo definir
acciones que se pueden tomar para el correcto funcionamiento de esta
importante area del servicio médico de la Universidad del Valle.

Personales

En nuestro desarrollo como profesionales este trabajo nos permitid aplicar
los conocimientos adquiridos durante la carrera universitaria en una entidad
real afianzando conceptos y teorias, ayudandonos a reconocer la
importancia de los costos para la gestion administrativa y para la toma de
decisiones estratégicas en las organizaciones.

Por otra parte esta practica nos permitié6 enfocarnos como profesionales en
el area de costos y a evidenciar la importancia que estos representan para
las entidades en general, de manera que la satisfaccion por el trabajo
realizado alcanzé las expectativas planteadas desde el momento en el que
decidimos iniciar el proceso universitario con una carrera tan importante
como lo es la Contaduria Publica
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13 RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta que la utilidad del costeo ABC no se limita al analisis de
los costos por objeto del costo, sino que puede extenderse al valor de cada
actividad ejecutada por las diferentes areas, es importante considerar la
adquisicién de un software que permita la consolidacion de la informacion y
la construccion de relaciones de informacién financiera y no financiera, que
facilite la toma de decisiones y la creacion de estrategias para el servicio
medico de la Universidad del Valle.

A pesar de que el objeto social de la Universidad del Valle no es la
prestacion de servicios de salud, es conveniente resaltar la importancia que
el servicio médico tiene dentro del ente institucional como generador de
bienestar social a los diferentes estamentos que lo conforman. Por lo que
es importante generar estrategias orientadas hacia la sostenibilidad del
servicio médico garantizando la calidad en la prestacién de servicios a los
diferentes usuarios.

Se recomienda mantener un estricto control en los mantenimientos de los
equipos de laboratorio para evitar posibles riesgos en la alteracién de los
resultados de los analisis. Prestando especial atencion a los equipos del
laboratorio del servicio medico que ya han cumplido con su periodo de vida
atil.

Sistematizar la entrega de resultados por medio de una bases de datos
confiable y confidencial de los usuarios, que permita que estos por medio
del sistema consulten los resultados de sus analisis sin necesidad de
desplazarse hasta las instalaciones del laboratorio del servicio medico y asi
disminuir el costo de la entrega de resultados.

Revision y distribucion de las funciones y actividades del personal en
tiempos muertos detectados causados por la baja cantidad de pruebas en
el dia.

Implementar estadisticas de analisis repetidos y controles realizados que
permita obtener informacion de insumos consumidos.

para reforzar el sentido de pertenencia y el cumplimiento de metas y
objetivos especificos en los funcionarios del laboratorio, es recomendable
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contar con su propia vision y mision debido a la especificidad de sus
funciones y caracteristicas.

Realizar evaluaciones periodicas al personal del laboratorio, que permitan
medir su desempefio y a su vez implementar la utilizacion de indicadores de
gestion para medir la calidad de los servicios prestados.

Teniendo en cuenta que el servicio medico ya cuenta con sus propias
instalaciones, si se prestan los servicios de laboratorio dentro de ellas se
tendria una reducciéon del 19% promedio en los gastos de abastecimiento
por arrendamiento.

Durante el proceso de captura de la informacién, se verifico la necesidad de
contar con una base de datos en Excel que permita el acceso facil y
oportuno a la informacién facilitando el buen funcionamiento administrativo
y técnico del laboratorio clinico del servicio médico.
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