CARACTERIZACION DE UN SISTEMA DE COSTOS ABC PARA LA EMPRESA
DISTRIABONOS LTDA

YESSICA ALZATE PULIDO
JUAN SEBASTIAN MONTOYA LOZANO

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
PROGRAMA DE CONTADURIA PUBLICA
TULUA - VALLE
ANO 2016



CARACTERIZACION DE UN SISTEMA DE COSTOS ABC PARA LA EMPRESA
DISTRIABONOS LTDA

YESSICA ALZATE PULIDO
JUAN SEBASTIAN MONTOYA LOZANO

TRABAJO DE PRACTICA EMPRESARIAL PARA OBTENER EL TITULO DE
CONTADOR PUBLICO

DIRECTOR:
JOSE EVER DE LA CRUZ
CONTADOR PUBLICO

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
PROGRAMA DE CONTADURIA PUBLICA
TULUA - VALLE
ANO 2016



Nota de Aceptacion

Presidente del Jurado

Jurado

Jurado

Tulud, 15 de Julio de 2016



Dedicatoria:

A Dios que guia nuestro camino, a
nuestros padres que estuvieron
presentes apoyandonos en toda
nuestra carrera, a los que hoy ya no
se encuentran con nosotros de
cuerpo, pero siempre nos guiaron
desde el cielo.



AGRADECIMIENTOS

Agradecemos a nuestros profesores por el apoyo incondicional durante toda la
carrera, por intentar darnos lo mejor en sus catedras que no solo nos llenaron de
conocimiento, sino de experiencias que tendremos que afrontar en el futuro, a
nuestros comparieros que durante mas de cinco afios de convivencia formaron
lazos de amistad que perduraran en el tiempo.



TABLA DE CONTENIDO

INTRODUCCION
1. ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION

1.1 Antecedentes
1.2 Planteamiento del Problema
1.2.1 Definicién del problema
1.2.2 Formulacion del problema
1.2.3 Sistematizacion del problema
1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general
1.3.2 Objetivos especificos
1.4 Justificacion
1.5 Marcos de Referencia
1.5.1 Marco tedrico
1.5.2 Marco conceptual
1.5.3 Marco contextual
1.5.4 Marco normativo
1.6 Metodologia
1.6.1 Tipo de estudio
1.6.2 Método de investigacion
1.6.3 Fuentes de informacion
1.6.4 Técnicas de investigacion
1.6.5 Fases de investigacion

2. CARACTERIZACION DE LA EMPRESA DISTRIABONOS LTDA Y
PROCESO DE ELABORACION DE ABONOS ORGANICOS

Pag.

12
14

14
15
15
16
16
17
17
17
17
18
18
26
29
29
30
30
30
30
31
32

33



2.1 Informacion General
2.1.1 Cronologia histérica
2.1.2 Portafolio de productos y servicios
2.1.3 Filosofia empresarial
2.1.4 Estructura orgénica
2.1.5 Direccionamiento estratégico
2.2 Forma de Obtencion de Abonos Orgéanicos
2.3 Compostaje
2.3.1 Beneficios de aplicar productos procesados bajo el proceso de
compostaje
2.3.2 Ventajas del proceso de compostaje
2.3.3 Factores que afectan el proceso de compostaje
2.3.4 Proceso de preparacion de abonos organicos
2.3.5 Etapas del proceso de compostaje
2.3.6 Caracteristicas del lugar seleccionado para la produccion de
abono organico
2.4 Biosoélidos
2.4.1 Alternativas de aprovechamiento de biosolidos
2.4.2 Normatividad sobre biosélidos
2.4.3 Antecedentes en Colombia
2.5 Manejo de los Biosdlidos en la Empresa DistriAbonos Ltda.

2.5.1 Descripcion del proceso

3. IDENTIFICACION DE LOS ELEMENTOS DE UN SISTEMA DE
COSTOS POR ACTIVIDADES
3.1 Concepto de Actividades
3.2 Determinacion de las Actividades y Elaboracion del Diccionario
3.2.1 Clasificacion de las actividades
3.2.2 Identificacion de las actividades en DistriAbonos Ltda.

3.2.3 Diccionario de actividades en DistriAbonos Ltda.

33
33
34
36
37
38
39
39
39

40
41
41
42
44

45
46
48
48
49
49

55

55
56
56
58
59



3.3 Identificacion de los Elementos del Costo

3.3.1 Elementos del costo identificados

3.3.2 Asignacioén de los elementos del costo a las actividades
3.4 Determinacion de los Inductores del Costo

3.4.1 Tipos de inductores de costo

3.4.2 Inductores de costo identificados en DistriAbonos Ltda.

4. PROPUESTA DE MATRIZ DE COSTOS PARA DISTRIABONOS
LTDA.

4.1 Matriz de Costos DistriAbonos Ltda.

4.2 Comparacion Entre el Sistema de Costos Tradicional y el Sistema de
Costos ABC

4.3 Beneficios y Limitaciones de la Implementacion de Costos ABC para
la empresa DistriAbonos Ltda.

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

BIBLIOGRAFIA

ANEXOS

Anexo 1. Variables de la Herramienta de Costos para la empresa
DistriAbonos Ltda.

61
62
62
63
63
64

65

65

71

72

73

75

76
77

77



LISTA DE TABLAS

Tabla 1. Principales clientes y distribuidores de DistriAbonos Ltda.
Tabla 2. Matriz DOFA de la empresa DistriAbonos Ltda.

Tabla 3. Elementos del costo en la produccién del FOR

Tabla 4. Asignacién de los elementos del costo a las actividades

Tabla 5. Inductores de costos identificados en DistriAbonos Ltda.

Tabla 6. Matriz de costos ABC para la empresa DistriAbonos Ltda.

Pag.
35
38
62
62
64

68



Figura 1. Estructura organica

LISTA DE FIGURAS

Pag.

37



llustracién 1.
llustracién 2.
llustracién 3.
llustracién 4.
llustracién 5.
llustracién 6.

llustracion 7.

LISTA DE ILUSTRACIONES

Logotipo de la empresa

Recepcion de los biosdlidos a la planta
Adicion del producto bacteriano

Proceso de volteo en DistriAbonos Ltda.
Medicién del tamafio de la particula
Proceso de secado en DistriAbonos Ltda.

Proceso de empacado en DistriAbonos Ltda.

Pag.

33
50
51
51
52
52
53



INTRODUCCION

En la actualidad las empresas estan en busca de modelos y herramientas que
contribuyan con el buen manejo de los procesos, el control de los mismos, de tal
manera que su desarrollo permita, frente a diferentes situaciones, tomar las
decisiones pertinentes. Uno de estos modelos es el sistema de costos ABC, que
tiene como finalidad obtener la informacién util de cada area de produccion, para
establecer el costo de un producto, ademas de utilizarla para la toma de
decisiones y realizar mejoras o ajustes a las politicas de la empresa.

Teniendo como base lo planteado anteriormente se desarrollara un trabajo de
practica empresarial que pretende proponer un sistema de costos ABC en una
empresa del sector industrial en Candelaria Valle, La empresa DistriAbonos Ltda.
no cuenta con un sistema de costos, ni control sobre el manejo de los costos y
gastos incurridos en la produccién del fertilizante organico FOR.

Como primera instancia la estructura del trabajo de grado parte de un
anteproyecto que es donde se encuentra el punto de partida para desarrollarlo, en
el que se encuentran unos lineamientos bien estructurados con la correspondiente
coherencia metodoldgica. Lo primero que se realizarda son los estudios previos;
alli, se tomaran en cuenta las diferentes teorias e investigaciones sobre el tema,
analizando la propuesta adaptacion del sistema de costos por actividades seguido
del problema de investigacién que son los inconvenientes o vacios que se quieren
solucionar con la elaboracion del trabajo.

Se continuara con los objetivos que se dividen en el general y los especificos,
siendo el general el objetivo principal para desarrollar el trabajo, por eso se
plantea en si, como propuesta de un sistema de costos ABC para la empresa y los
especificos son los que ayudan a cumplir el objetivo principal, para luego pasar a
la justificacién que son varios factores y entes para dar razén al por qué de la
elaboracion de este trabajo y la motivacion para hacerlo, continuando con los
marcos de referencia donde se incluyen las teorias que sirven de apoyo para la
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elaboracion del trabajo de grado, la definicion de conceptos que estan asociados y
los implicitos para tener claro como se van a entender.

Se encontrard detallado todo el proceso de elaboraciéon del compostaje; ya que es
el proceso que realiza la empresa DistriAbonos para la elaboracion de su producto
FOR; seguido estaran los procesos que se llevan a cabo en la organizacion, y se
detalla cada uno de los factores y procedimientos que son necesarios para realizar
una propuesta, teniendo en cuenta las guias realizadas por los diferentes autores
y las caracteristicas de la empresa.

Por ultimo, se propone una matriz de costos donde se realiza una comparacion
entre el costo tradicional y el costo por el método ABC, se hacen las respectivas
conclusiones y recomendaciones de acuerdo a la informacién obtenida en el
desarrollo de este trabajo de practica.
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1. ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION

1.1 ANTECEDENTES

Algunas empresas se encuentran con dificultades a la hora de evaluar sus
deficiencias y encontrar los errores en los datos suministrados por los diferentes
procesos que generan una distorsion en la informacién consolidada para la toma
de decisiones. En términos generales, las empresas del sector industrial pueden
presentar problemas a la hora de hallar los costos reales incurridos en cada
actividad para el desarrollo de su producto.

Por esta razon, los estudiosos del tema han decidido realizar diferentes
investigaciones para lograr identificar y definir elementos claves para el desarrollo
de un sistema de costeo, que se convierta dependiendo del tipo de organizacion,
en una herramienta clave para la toma de decisiones; con el objetivo de conocer
los resultados de estas investigaciones, se ha realizado una busqueda de textos
académicos y libros a través de internet en bases de datos de universidades
nacionales e internacionales para utilizarlos como punto de referencia en la
presente investigacion, de la cual se extrajeron los siguientes:

1.1.2 Coste y Efecto: cémo usar el ABC, el ABM y el ABB para mejorar la
gestion, los procesos y la rentabilidad.

Este libro en su capitulo 6 habla de que es un sistema de costeo por actividades, y
por qué es importante implantarlo en una organizacion, y a su vez muestra una
guia a que empresas es aplicable este sistema de costeo. También en este
capitulo se conocen los 4 pasos para el desarrollo de un sistema de costos ABC.
Este libro, nos da una visibn importante a lo que se quiere desarrollar con el
trabajo de investigacion, nos da las bases para poder identificar y clasificar cada
elemento del costo, ademas nos brinda la guia de cdmo desarrollar un sistema de
costeo por actividades.
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1.1.3 Los Inventarios en las empresas manufactureras, su tratamiento y
valoracion, una mirada desde la contabilidad de costos.

Este articulo hace mencion a diferentes conceptos relacionados con la
contabilidad de costos aplicada a los inventarios, dando claridad sobre la
aplicacion de cada uno de los métodos, ya que existen mdultiples formas de
configurar un sistema de costos, enfocandose en aquellas que son aplicables en el
tema de inventarios, teniendo en cuenta la normatividad que regula nacional e
internacionalmente.

En el texto se plantean los diferentes puntos de vista, desde la contabilidad de
costos, de los conceptos mas relevantes que se han manejado en los ultimos
afos, asi como los planteamientos que trae la norma internacional, que implicaran
un cambio en la forma en que las empresas llevan sus sistemas de costeo en la
actualidad, evaluando conceptos como el valor neto de realizacion y el valor
razonable aplicados como bases de costeo de los inventarios

Adicionalmente, se identifican conceptos que a pesar de no estar permitidos tanto
por la normatividad contable nacional como la internacional; sirven para el analisis
estratégico de las decisiones administrativas respecto a los costos de produccion y
gue son de utilidad para el desarrollo de la investigacion.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1 Definicion del Problema

Un sistema de costos es una buena herramienta para la toma de decisiones y el
buen funcionamiento de las empresas, ayuda a establecer las erogaciones que
son necesarias para el cumplimiento de sus actividades, y se convierte en una
ficha clave para la toma de decisiones. Los sistemas de costos han tenido, a lo
largo del tiempo una evolucion, donde se han establecido nuevas maneras sobre
la determinacién de los costos; uno de los mas importantes avances son los
sistemas de costos por actividades, los cuales se han desarrollado en diferentes
empresas y que les ha permitido tomar mejores decisiones, gracias al detalle de la
informacion.
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Como resultado del andlisis realizado a la empresa, puede decirse que no existe
un sistema de costeo como tal, puesto que no se lleva un control de los gastos, ni
se diferencia si son para las actividades productivas de la empresa o no; debido a
esta situacion, actualmente no se sabe con certeza cudl es el costo real de cada
producto. Un agravante de esta situacion, es que la empresa cuenta con un
proceso adicional en el que diferentes entidades del sector pagan a la empresa
para manejar sus desechos y hacer un aprovechamiento de los mismos, es decir,
gue no solo se tiene materia prima gratuita, sino que también se obtiene un
beneficio econdmico; beneficio que termina subsidiando la produccién del
Fertilizante Organico FOR; por este motivo se hace necesario implementar un
sistema de costeo que permita diferenciar entre los costos de uno y otro proceso,
y a la vez determinar a qué proceso debe enfocar sus esfuerzos la empresa.

Se decide entonces que la mejor opcion es implementar un sistema de costeo
basado en actividades ABC, que le permita a la empresa conocer el costo de las
actividades que necesita llevar a cabo para el funcionamiento normal de sus
procesos. Cabe resaltar la importancia que tiene el adecuado conocimiento tanto
de la empresa, como de todo lo relacionado con este sistema de costeo; por lo
tanto, se hace necesario realizar una revision bibliografica que permita identificar
los conceptos clave para implementar dicho sistema y, ademas, realizar
entrevistas y procesos de investigacion que permitan conocer de manera amplia y
profunda todos y cada uno de los procesos necesarios para el funcionamiento de
la organizacion.

1.2.2 Formulacién del Problema

¢,Como el Sistema de Costos ABC, contribuird al manejo eficiente de los costos en
la Empresa DistriAbonos Ltda.?

1.2.3 Sistematizacion del Problema

e (Cudles son las caracteristicas del manejo de los costos por la empresa
DistriAbonos Ltda.?
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e ¢Cudl es la manera de identificar las actividades y los inductores de costo en la
empresa DistriAbonos Ltda.?

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General

Proponer un sistema de costos ABC para el manejo eficiente de los costos de la
empresa DistriAbonos Ltda.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Caracterizar la Empresa DistriAbonos Ltda. e identificar el proceso de
elaboracion de los abonos orgéanicos.

e Identificar los elementos que forman parte de un sistema de costos por
actividades.

e Proponer una Matriz de costos ABC para una empresa de abonos ubicada en
Candelaria Valle.

e Realizar una comparacion del costo de produccion por el sistema de costeo
tradicional y por el sistema de costos ABC.

1.4 JUSTIFICACION

Para la empresa sera un aporte significativo la realizacion de este trabajo porque
le brindara herramientas para controlar de una mejor manera sus recursos, asi
como mejorar la eficiencia en sus procesos. El resultado de este trabajo no solo le
permitira a la empresa conocer de manera mas precisa el costo de sus productos,
sino que también le permitira conocer de manera mas detallada todas las
actividades y procesos que se desarrollan al interior de la misma, asi como las
funciones y tareas que desempefian sus colaboradores, lo que a futuro o al
desarrollo de otro trabajo de investigacion, le permitira establecer sistemas de
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control interno, manuales de procedimientos y sistemas de gestidon de calidad que
faciliten el desarrollo de la organizacion.

Para los estudiantes, serd gratificante realizar el trabajo porque se acudird a
diferentes conocimientos adquiridos a lo largo de su carrera, por medio de una
recopilacion y ampliacion de estos, para la construccion del trabajo como tal.

Lo que se quiere con el trabajo es lograr que la empresa tome la decision de
implementar el modelo y que con esto se logre fortalecer los factores positivos y
mejorar las debilidades encontradas en la empresa.

1.5 MARCOS DE REFERENCIA

1.5.1 Marco Tebrico

Para iniciar el desarrollo de este proyecto, es necesario comenzar por conocer
cuales son los fundamentos tedricos en los cuales se va a basar la investigacion;
para ello se realiz6 una revision de textos bibliograficos entre las que resaltan las
siguientes teorias:

Teoria general de los sistemas (TGS): La teoria general de los sistemas es una
forma de abstraer y representar la realidad de las cosas, permite el estudio de las
organizaciones internamente y su relacion con el entorno que lo rodea, y de esta
manera dar a conocer la realidad de la funcionalidad de los procesos que la
componen buscando mayor eficiencia. Como guia se citan dos autores
importantes:

Ludwin Von Bertalanffy!, en su libro Teoria General de los Sistemas, lo que se
busca con esta teoria es “Proponer una nueva disciplina cientifica, que
llamaremos teoria general de los sistemas. Su tema es la formulacion de principios
validos para sistemas en general, sea cual fuere la naturaleza de sus elementos
componentes y las relaciones o fuerzas reinantes entre ellos en forma elaborada

Lvon Bertalanfly, Ludwin. Teoria general de sistemas. Universidad Nacional Auténoma de México, 1999

18



seria una disciplina logico-matematica, puramente formal en si misma pero
aplicable a las varias ciencias empiricas”.

Para Johansen?, en su libro Introduccién a la teoria general de sistemas, esta
teoria es entendida, como el analisis de las totalidades en cuanto a sus
interacciones internas, ademas de las externas con su medio, que permite la
explicacion de los fendmenos que suceden en la realidad y, por lo tanto, predice la
conducta futura de dicha realidad.

Sistemas de Costeo ABC

Los sistemas de costeo ABC se basan en responder a cuatro interrogantes: ¢Qué
actividades realiza la organizacion?, ¢cuanto cuesta realizar dichas actividades?,
¢ Por qué necesita la empresa realizar estas actividades? Y ¢qué parte o cantidad
de estas actividades requieren los productos?

Un sistema ABC, proporciona entonces un mapa econOmico de las operaciones
de una organizacién, poniendo en relieve el costo existente y previsto de las
actividades y procesos empresariales, lo que conlleva a conocer el costo y la
rentabilidad de los productos, servicios, clientes y unidades productivas?®

Los sistemas ABC, pueden asignar los costos a los diferentes centros donde la
actividad es parte del proceso de transformacion real del producto; pero a
diferencia de los sistemas tradicionales, el sistema ABC asigna los costos
indirectos a actividades que no estan directamente relacionadas con la
transformacién, como ajustar maquinas, programar lotes de produccién y notificar
cambios en la ingenieria, puesto que en los sistemas tradicionales, estos costos
son asignados de forma arbitraria de acuerdo a los volumenes de produccion. Por
ello se dice que el sistema de costos basado en actividades busca asignar
correctamente los costos indirectos de fabricacion, determinar el costo por
actividad para optimizar los procesos productivos, de esta manera se busca dar

2 JOHANSEN BERTOGLIO, Oscar. Introduccién a la teoria general de sistemas. México: Editorial Lumisa, S.A. de C.V.
Grupo Noriega Editores, 2000. p. 14-25
3 COOPER, KAPLAN. Coste y Efecto. Barcelona: Ediciones Gestidén 2000, S.A. 2007. p.102
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solucién a problemas que se presentan en las empresas, y se convierte en una
herramienta estratégica para la toma de decisiones.

Cuatro Pasos Secuenciales para el Desarrollo de los Sistemas ABC

1. Desarrollar el diccionario de actividades.

El concepto de costos ABC para Cooper y Kaplan menciona que: el sistema de
costeo ABC se enfoca en por qué la organizacion estd gastando dinero. Al
desarrollar un sistema ABC, la organizacion primero debe identificar las
actividades que realizan sus factores productivos indirectos y de apoyo. La
identificacion de las actividades culmina con la construccion de un diccionario de
actividades que nombra y define cada actividad realizada en las instalaciones de
la produccion®.

Cuando los sistemas ABC fueron introducidos por primera vez entre mediados y
finales de los afios 80, los equipos del proyecto ABC tuvieron que inventar los
diccionarios desde cero. Hoy en dia, las empresas y las consultorias han
desarrollado unos diccionarios estandar de actividades que proporcionan una guia
para la seleccion de las actividades apropiadas que hay que utilizar en cualquier
caso concreto. Sin embargo, a algunas organizaciones les gusta utilizar a sus
empleados de primera linea, en un proceso de abajo-arriba, para definir el
diccionario de actividades. El hacerlo de esta manera involucra a toda la
organizacion en la construccion del ABC y ayuda a generar la confianza de que el
modelo refleja la realidad de la organizacion.

Inicialmente, al aplicar el ABC, algunos ingenieros y contables definian las
actividades a un nivel muy detallado, incluso a nivel individual, lo que se convertira
en varios cientos de actividades, generando confusion. Actualmente, los equipos
encargados de la implementacion de sistemas ABC utilizan métodos practicos,
como ignorar las actividades que utilizan menos del 5% del tiempo de un individuo
o de la capacidad de un recurso. Los diccionarios de actividades deben ser

4 COOPER, KAPLAN. Coste y Efecto. Barcelona: Ediciones Gestién 2000, S.A. 2007. p.106-107
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preferiblemente breves, entre 10 a 30 actividades, enfocandose aquellas que
permiten estimar los costos del producto y del cliente.

2. Determinar cuanto estd gastando la organizacion en cada una de sus
actividades.

En el sistema ABC se hace un mapa de procesos, que va desde el costo de los
recursos a las actividades; esto se hace utilizando inductores del costo de los
recursos, que se encargan de vincular los costos con las actividades, lo que
permite clasificar los costos de los recursos en base a las actividades realizadas.
Asi, los sistemas ABC pueden, al igual que los sistemas de costeo tradicional,
asignar los costos a los centros de produccion, pero también pueden asignar los
costos que no estan directamente relacionados con la transformacién de
materiales, como ajustar la maquinaria, programar la produccién, o notificar
cambios en el proceso. De este modo, la contabilidad puede clasificar los gastos
por su naturaleza, por ejemplo, salarios, horas extra, suministros, materiales
indirectos, viajes, comunicaciones, informética, mantenimiento y depreciacion;
utilizando los inductores del costo se puede rastrear y vincular cada gasto con las
actividades de la empresa, con lo que las organizaciones pueden saber con mayor
precision cuanto dinero estan gastando en actividades como la compra de
materiales o la introduccién de nuevos productos.

Jerarquia de Actividades: Una vez que se han seguido los costos de los
recursos hasta las actividades, se procede a identificar atributos criticos de las
actividades. En este sentido, se pueden clasificar las actividades de fabricacion a
través de una jerarquia de costos: Por unidad, por lote y por producto, por clientes
e instalaciones que ha necesitado un producto.

Los sistemas de costeo tradicionales, que utilizan bases de asignacion como
horas de mano de obra, horas-maquina, unidades producidas o el valor de las
ventas para asignar los costos indirectos, dependen exclusivamente de los
inductores de costos a nivel de unidad. La principal diferencia de los costos
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basados en actividades es la utilizacion de inductores de costos no unitarios para
asignar los costos de los recursos a los productos y clientes®.

Los recursos necesarios para una actividad e lote son independientes del nimero
de unidades en el lote, por lo que los sistemas ABC se utilizan para medir y
asignar el costo de actividades como procesar los pedidos de produccion, el
movimiento de materiales, los pedidos de los clientes y las compras a los
productos, clientes y servicios que generan la actividad.

Segun Cooper y Kaplan: las actividades de apoyo al producto y al cliente se les
sigue facilmente la pista hasta los productos, servicios y clientes individuales para
los que se realizan las actividades, Pero la cantidad de recursos utilizados en
actividades de apoyo al producto y al cliente son, por definicion, independientes
del volumen de produccién y ventas y de la calidad de los lotes de produccion y
pedidos del cliente. Los sistemas de costes tradicionales, que dependen
Unicamente de inductores a nivel de unidad, no pueden seguir la pista a los
recursos de apoyo al producto y al cliente de una forma exacta hasta llegar a los
productos y clientes individuales®

Méas alla de las actividades de apoyo a la unidad, lote, producto y cliente, hay otros
recursos que proporcionan valor afiadido y a los que no se les puede seguir la
pista hasta los productos y clientes individuales. Actividades, como la publicidad y
el desarrollo del producto, pueden ser clasificadas como de apoyo a la marca o a
la linea de productos. Mientras que algunas actividades, como la fijacién del precio
y la facturacion, pueden estar relacionadas con los pedidos, en concreto con un
pedido en particular, pero son independientes del volumen o contenido del pedido.
Otras proporcionan capacidad de produccién o ventas (costos de mantenimiento
de las instalaciones, el director y personal administrativo de fabrica) y costos de
mantenimiento del canal — anuncios o catalogos — a los que no se les puede
seguir la pista hasta llegar a los productos, servicios, o clientes individuales. Los
costos de la linea de productos, instalaciones y canal pueden ser asignados
directamente a las lineas de productos, instalaciones y canales, pero no deberian

5 COOPER, KAPLAN. Coste y Efecto. Barcelona: Ediciones Gestidén 2000, S.A. 2007. p.112
6 COOPER, KAPLAN. Coste y Efecto. Barcelona: Ediciones Gestidén 2000, S.A. 2007. p.114
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ser asignados a los productos, servicios o clientes individuales dentro de estas
categorias.

La filosofia de costos ABC, aplicable a los costos de fabricacion, marketing e
investigacion y desarrollo, permite que para todos los costos de la organizacion
puedan establecerse la causa y el efecto. O sea, un costo de apoyo al cliente no
se asigna a los productos o servicios comprados por el cliente, ya que se ha
incurrido en este independientemente del volumen y la mezcla de productos o
servicios adquiridos por el cliente.

Las actividades también pueden clasificarse dependiendo de las necesidades de
los usuarios del sistema ABC, por ejemplo, algunas empresas prefieren clasificar
sus actividades por procesos empresariales agrupando las diferentes actividades
gue estan relacionadas con un proceso como el de compras, sin embargo, al
agrupar las actividades deberda escogerse un solo inductor por lo que la
informacion estara distorsionada, aun asi los empresarios lo encuentran Util
porque le permite hacer benchmarking con otras empresas y conocer su situacion
frente a la competencia.

También se pueden clasificar de acuerdo a sus atributos, por ejemplo, el grado de
variabilidad del costo a corto plazo de la actividad, como ejemplo se podria tomar
el mantenimiento preventivo de una maquina, su costo seguira siendo el mismo
sin importar el nivel de uso de la misma, mientras que el suministro de energia si
cambiara dependiendo del uso que se le dé a esta maquina; de este modo, los
empresarios podran hacerse una idea del porcentaje de costos fijos y variables, a
corto plazo, que tendran en su operacion.

3. Identificar los productos, servicios y clientes.

Luego identificar las actividades y su costo, se debe dar respuesta a la pregunta
¢ por qué esté realizando actividades la organizacion? Obviamente la organizacion
necesita realizar actividades para disefiar, construir y entregar productos y
servicios a sus clientes; por lo tanto, para la implementaciéon del sistema ABC das
deben identificar todos los productos, servicios y clientes de la organizacién. Este
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paso consiste en preguntarse si estas actividades o procesos valen la pena de ser
realizados; si la organizacion recibe alguna contraprestacion por realizar estas
actividades.

Los disefiadores del sistema ABC puede elegir entre tres tipos diferentes de
inductores de costos de las actividades: de transaccion, de duracion o de
intensidad (o asignacion directa)’.

4. Seleccion de los Inductores de Costos.

einductores de transaccion, este tipo de inductores son utilizados cuando se
requiere el mismo nivel de actividad; son los menos costosos, pero a su vez no
son precisos, ya que asume que se necesita la misma cantidad de recursos
siempre que se realiza una actividad.

eInductores de duracién, estos representan la cantidad de tiempo que se necesita
para realizar una actividad, estos incluyen horas de ajuste, inspeccién, y mano de
obra directa; deberia de ser utilizados cuando hay variaciones significativas en el
namero de actividades necesarias para productos diferentes.

einductores de Intensidad, son los inductores de costos mas exactos y los mas
costosos; estos deberian ser utilizados cuando los recursos que se van a utilizar
sSon a su vez costosos, ya que se realiza a cargo directo a los recursos por cada
actividad que realice.

Kaplan y Cooper separan la evolucion de los sistemas de costos en cuatro fases,
donde la Fase | la utilizan las empresas que no tienen la opcion de implantar un
sistema contable adecuado y donde su tecnologia es obsoleta y es la Unica base
con la que cuentan para registrar sus operaciones; hoy en dia son ya muy pocas
las empresas que se encuentran en esta obsolescencia, pues hay muchos
softwares que se pueden ajustar a las necesidades de cada empresa.

7 COOPER, KAPLAN. Coste y Efecto. Barcelona: Ediciones Gestidén 2000, S.A. 2007. p.119
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La Fase Il, La informacion que resulta no es til para la toma de decisiones, como
reingenierias de procesos, por tal motivo no hay una mejora en el manejo de la
informacion y en el aprendizaje en la organizacion. La Fase lll ya se habla de
sistemas ABC, de las oportunidades de establecer sistemas simultdneos a los
sistemas de contabilidad general; esto no quiere decir que se debe dejar de lado
las demas practicas contables, por ello en la Fase IV, lo que se busca es una
integracion de todo en un sistema para tener la informacién de los costos en
tiempo real y ser un apoyo en el corto tiempo para la toma de decisiones.

Para Kaplan y Cooper, determinar donde tendran impacto la implantacion de
sistemas de costeo por actividades existen dos reglas que guian esta busqueda y
la probabilidad de éxito:

1. La regla de Willie Sutton, se debe buscar en las empresas las areas donde se
encuentran la mayor concentracion de costos indirectos y otros recursos, en
especial cuando se determine que por su causa se han ido incrementando los
costos.

2. La regla de la gran diversidad, se debe buscar en las empresas con un lote
grande de productos, variedad de procesos y clientes o0 empresas de marketing
y ventas, donde sus clientes realizan pedidos de productos estandar y de gran
volumen, pero de pocas demandas especiales, asi como clientes que realizan
pedidos de un volumen méas bajo, y que exigen de apoyo técnico antes y
después de las ventas.

Evaluacién de los inventarios desde la contabilidad de costos

Las empresas deben ser cuidadosas al momento de elegir el sistema de costos
que desea aplicar, puesto que existen multiples formas de configurar un sistema
de costos, pero en cuanto a la valoracion de los inventarios no todas son
permitidas. Por tal motivo la normatividad contable exige que los costos tengan®:

8 Maria Isabel Duque Roldan, Jair Alberto Osorio Agudelo, Didier Mauricio Agudelo Ramirez. Articulo de la revista contaduria Universidad de Antioquia, Edicién 56 Péag.

61-79.
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Una base real o de valor de realizacion

El origen de los costos que sirven de base para la valoracion de los productos,
entre los que se distinguen los costos historicos o reales, costos predeterminados,
0 una combinacion de ambos (base normal). Adicionalmente, hay otros dos
meétodos que contempla la normatividad internacional como bases de costeo, ellos
son el valor neto realizable y el valor razonable.

Un sistema de acumulacion de costos

La forma de como se registran o acumulan los costos a lo largo del proceso
productivo, dependiendo del tipo de productos que se fabriquen y el tamafio de la
empresa. Los sistemas de acumulacién de costos pueden ser: por Ordenes de
fabricacion, por procesos, por actividades (costeo basado en actividades ABC), o
por proyectos.

Una filosofia de costeo

Son criterios para determinar si un concepto en el proceso productivo se considera
como costo del producto o gasto del periodo. Entre ellos, se detallan el Truput, el
costeo variable o marginal, el costeo absorbente, el costo directo y el costeo
basado en actividades.”

1.5.2 Marco Conceptual

Base de costeo: este concepto hace referencia a la fuente u origen de los costos
gue sirven de base para la valoracion de los productos, es decir, si los costos
mediante los cuales se valoran los inventarios son historicos o reales,
predeterminados o una combinacion de ambos

26



Base real o historica: aplicar esta base implica asignar a la produccion el valor
de los costos realmente consumidos dentro del proceso de produccion. Aunque
tedricamente es la base de costeo mas indicada y que permitird cumplir con las
exigencias de la normatividad fiscal, tiene una profunda desventaja relacionada
con la oportunidad en el célculo de los costos, pues no siempre el dato real de los
costos se conoce al momento de la produccidbn y venta de los bienes,
principalmente lo relacionado con la mano de obra y los costos indirectos, por lo
gue debe esperarse hasta el cierre de las cuentas para conocer la cifra y en ese
momento proceder a la valoracion de unidades.

Base estandar: es la que permite, ante la imposibilidad de conocer el costo real al
momento de producir los bienes, predeterminar el costo de las unidades a
producir, teniendo como base estudios rigurosos del comportamiento de los
costos. La base estandar, parte de un calculo cientifico del costo y define el valor
de materiales, mano de obra, costos indirectos y deméas conceptos que debe
consumirse, partiendo de unas condiciones normales de produccion.

Base normal: es la combina costos reales y estandares, es muy util cuando para
algunos costos, principalmente la materia prima y la tercerizacion, se puede
identificar el valor real consumido, y para otros como la mano de obra y CIF se
debe predeterminar su valor hasta tanto no se conozca el dato real.

Sistema de acumulacién de costos: hace referencia a la forma como se
registran o acumulan los costos a lo largo del proceso productivo. EI método de
acumulacion de costos estd muy relacionado con el tipo de productos que se
fabriquen y el tamafio de la empresa; estos métodos pueden ser: por 6rdenes de
fabricacion, por procesos, por actividades, por proyectos y hacia atras.

Filosofia de costeo: hace referencia a los criterios que se tienen en cuenta al
definir si un concepto consumido dentro de un proceso productivo se considera
costo del producto o gasto del periodo; entre ellos se encuentra el Truput, costeo
variable o marginal, costeo directo, costeo absorbente, costeo basado en
actividades.
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Inductor: Unidad de medida cuantitativa que provee la base de asignacion de los
costos a las actividades y de estas a los productos.

Mano de Obra: Costo que ostenta el trabajo de un obrero por realizar una obra o
labor; en costos se manejan dos tipos de mano de obra; mano de obra directa, es
aquella que se consume en zonas que tienen una vinculacion directa con la
produccién de algun producto o servicios; y la mano de obra indirecta, es aquella
que se consume en areas que no estan relacionadas de forma directa en la
produccién o prestacion del servicio, sino que sirven de apoyo a estas.

Materia Prima: es cada una de las materias que empleara la industria para la
conversion de productos elaborados. Generalmente, las materias primas son
extraidas de la misma naturaleza, sosteniéndolas luego en un proceso de
transformacion que desembocara en la elaboracion de productos de consumo.

Costos Indirectos de Fabricacion: son todos los costos de fabricacion distintos
de los materiales directos y de la mano de obra directa. Estos costos hacen
referencia al grupo de costos utilizado para acumular los costos indirectos de
fabricacion (CIF son diferentes a los gastos de venta, administracion, y financiero)
y ademas son costos que no se pueden asociar o costear con facilidad a un
producto producido.

Biosoélido: Los biosélidos son residuos organicos sélidos, semisélidos o liquidos
que resultan del tratamiento de las aguas residuales procesadas. Por su alto valor
nutricional pueden ser usados para la agricultura y jardineria. Su contenido de
macro y micronutrientes promueven el crecimiento de las plantas y cultivos. Los
biosélidos poseen ademas un alto valor calorifico lo cual los hace una excelente
fuente para el desarrollo de alternativas de combustion con recobro de energia

Compostaje: es el producto que se obtiene de compuestos que forman o
formaron parte de seres vivos en un conjunto de productos de origen animal y
vegetal; constituye un “grado medio” de descomposicion de la materia organica,
gue en si es un magnifico abono organico para la tierra, y logra reducir

28


https://es.wikipedia.org/wiki/Materia_org%C3%A1nica
https://es.wikipedia.org/wiki/Abono

enormemente la basura. Se denomina humusal “grado superior” de
descomposicion de la materia organica. El humus supera al compost en cuanto
abono, y ambos son orgénicos.

Benchmarking: es una técnica o herramienta de gestion que consiste en tomar
como referencia los mejores aspectos 0 practicas de otras empresas, ya sean
competidoras directas o pertenecientes a otro sector (y, en algunos casos, de
otras areas de la propia empresa), y adaptarlos a la propia empresa agregandoles
mejoras.

1.5.3 Marco Contextual

En el contexto de desarrollo de trabajo de grado, es la Universidad del Valle Sede
Tulua, siendo los autores principales los estudiantes de Contaduria Publica,
quienes a través de estudios y calculos realizados entregaron los datos necesarios
con el fin de analizar y proponer un sistema de costos por actividades para la
empresa DistriAbonos Ltda.

La propuesta desarrollada para la empresa sera guiada bajo los aspectos teoricos
y practicos encontrados por los estudiantes en diferentes autores; principalmente
Robert S. Kaplan y Robin Cooper, junto con los datos suministrados por
DistriAbonos Ltda. se desarrolla una Matriz de costos para evaluar y comparar los
costos por el método tradicional y el ABC.

1.5.4 Marco Normativo

Este se refiere a las bases legales que sustentan el objeto de estudio, para el
presente trabajo de grado se tienen en cuenta los siguientes:

o Ley 43 de 1990
° Decreto 2649 de 1993
° Decreto 1287 del 10 de Julio de 2014
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1.6 METODOLOGIA

1.6.1 Tipo de Estudio

Dadas las caracteristicas del proyecto de préctica empresarial se fija el tipo de
estudio descriptivo y aplicativo, ya que se realiza una observacion del
funcionamiento de la empresa en las condiciones actuales, paralelamente se
compara estos resultados con la informacion sobre el tema obtenida en base a
documentos, y a partir de alli se realiza el planteamiento de lo que a futuro se
debe implementar con el fin de obtener los resultados esperados.

1.6.2 Método de Investigacién

El método de investigacion que se toma en cuenta para el desarrollo de la practica
empresarial se define como inductivo, dado que este método inicia con la
recoleccion de datos, y a partir de ello extraer conclusiones.

1.6.3 Fuentes de Informacion

Fuentes Primarias

Son las que se obtienen directamente y contienen datos o informaciones
reelaboradas o sintetizadas, las cuales implican generalizacion, analisis, sintesis,
interpretacion o evaluacion

Para el desarrollo del proyecto las fuentes primarias fueron los datos obtenidos
directamente de los empleados de la empresa, quienes tienen relacion directa con
el proceso de produccion y dan una vision completa sobre el funcionamiento de
cada area evaluada.

30



Fuentes Secundarias

Las fuentes secundarias son textos basados en hechos reales. Una fuente
secundaria contrasta con una primaria, es normalmente un comentario o analisis
de una fuente primaria.

Las fuentes secundarias fueron los textos académicos en los cuales se reviso el
estado actual de la herramienta y se enmarco en el contexto colombiano (libros
contables, revistas académicas, tesis y seminarios de investigacion).

Con el andlisis de cada una de las fuentes secundarias, se llevd la informacion
suministrada por las fuentes primarias y se determind los elementos sobre los
cuales se inici6 el disefio de un sistema de costos ABC para la empresa.

1.6.4 Técnicas de Investigacion

En el proceso de diagndstico y disefio del sistema de costos ABC para la empresa
DistriAbonos Ltda. se utilizaron las siguientes herramientas:

Andlisis Documental: donde se seleccionaron los documentos base para la
realizacion de la herramienta de costeo.

Observaciéon Directa: en la cual se realizaron visitas a la empresa DistriAbonos
Ltda. donde se evidencio el proceso de produccion, y a su vez se indago con la
informacion suministrada por sus colaboradores a cerca del manejo de los costos
de la empresa.
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1.6.5 Fases de Investigacion

Fase 1: se analizé las diferentes fuentes de informacion, especialmente los textos
académicos para sustentar la base sobre la cual se desarrolld el disefio del
sistema de costos ABC.

Fase 2: Se realizo un proceso de observacion directa e indirecta en los procesos
de la empresa, utilizando las técnicas de investigacion necesarias para extraer la
informacion, permitiendo identificar las actividades realizadas por la empresa para
elaborar su el producto FOR. Con las bases obtenidas, y el estudio realizado a las
diferentes actividades y elementos, se determind cuales de estas actividades son
directas y cuales de apoyo.

Fase 3: Se determinado cada actividad de la empresa y sus inductores para la
elaboracion del sistema de costos ABC, para ser aplicado de forma ideal en la
empresa, se tuvo en cuenta las necesidades y falencias identificadas en las
diferentes actividades.

Fase 4: Se elaboré una comparacion para la empresa sobre la determinacion del
costo por el método tradicional y el sistema de costos ABC.
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2. CARACTERIZACION DE LA EMPRESA DISTRIABONOS LTDA Y FORMA DE
OBTENCION DE LOS ABONOS ORGANICOS

2.1 Informacion General

llustracién 1. Logotipo de la empresa

triAbonos
Lida

NIT 821.002.624-3

Fuente: DistriAbonos Ltda.

RAZON SOCIAL: DISTRIABONOS LTDA

NIT: 821.002.624 - 3

DIRECCION: Carrera 24 # 32 — 39 B/ Sajonia (Oficina)

Kilbmetro 10 Via Cali — Candelaria (Planta)
REPRESENTANTE LEGAL.: Ing. MILTON MARULANDA MEJIA

TIPO DE SOCIEDAD: RESPONSABILIDAD LIMITADA

2.1.1 Cronologia Histérica

El proyecto inicio como una licitacibn para buscar nuevas formas de
aprovechamiento de los residuos generados en el tratamiento de aguas
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residuales, en convenio con el instituto colombiano agropecuario ICA, La
Corporacion Autonoma Regional del Valle del Cauca y la Direccion de Aguas
Residuales de las empresas municipales de Cali (EMCALI); se debid realizar un
proceso cuidadoso y detallado de planeacion para ejecutar un proyecto de
aprovechamiento y manejo de dichos residuos.

Existe pues un plan general en el que estan basadas las operaciones de la
empresa desde el afio 2007 cuando fue llevado a cabo el proceso de licitacion
para la produccion y comercializacion de fertilizantes de uso agricola, hechos a
partir de los Biosoélidos generados en el tratamiento de aguas residuales. Este
proyecto se realiz6 en compafiia con las instituciones anteriormente mencionadas
y con la participacion de los laboratorios de la Universidad del Valle, se hizo un
proyecto de investigacion para caracterizar los Biosolidos, identificando los
componentes Utiles para el mejoramiento de los suelos y se desarrollaron los
procesos necesarios para producir abono organico por medio del compostaje de
dichos residuos.

Con este proyecto se pudo desarrollar el fertilizante organico FOR registrado ante
el ICA, entidad encargada de la regulacion de los productos e insumos agricolas
en Colombia.

2.1.2 Portafolio de Productos y Servicios

DISTRIABONOS LTDA vende fertilizantes, acondicionadores de suelos,
fungicidas, insecticidas e insumos agricolas, también ofrece los servicios de
asistencia técnica agricola, recepcion de materiales organicos, desechos de
restaurantes, material vegetal residuos de podas y servicios de maquila y
compostaje. Su producto principal, es el F.O.R. que se produce a partir de los
Biosdlidos generados en la planta de tratamiento de aguas residuales.

Sus ventas estan enfocadas a clientes ubicados principalmente en Narifio, Cauca,

Valle y Bogot4, a los cuales se les vende al por mayor, y el producto se hace llegar
hasta sus empresas.
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Tabla 1. Principales clientes y distribuidores en DistriAbonos Ltda.

Clientes y Distribuidores DistriAbonos Ltda.

NOMBRE O RAZON SOCIAL

NOMBRE COMERCIAL

CIUDAD

AGRICOLA GALERAS DE

ALVARO FERNEY INAGAN NARINO PASTO - NARINO
ALDO FABIO ZAMBRANO
TIMARAN PASTO - NARINO
BANO MOVIL DE COLOMBIA
S.A. BAMOCOL S.A. CALI - VALLE
CORPORACION AL SERVICIO
DEL MEDIO AMBIENTE CORPOAMBIENTE BOGOTA DC

FERTIORGANICOS

LUIS ALBERTO AZA TUPAZ GALERAS PASTO - NARINO
CONSORCIO GESTION
SILVICULTURAL GESILVI BOGOTA DC

TERESA RUANO DE RUANO

TIENDA TERESA RUANO

TUQUERRES - NARINO

ARCESIO BOLIVAR ALMEIDA

BASTANTE AGROTUQUERRES TUQUERRES - NARINO
AGRICULPAPA S.AS. TUQUERRES - NARINO
CI PACIFIC TRADING GROUP
S.A. Cl PACIFIC CALI - VALLE
JOSE ALEJANDRO RODAS
CADAVID AGROACTIVO MEDELLIN - ANTIOQUIA
LUIS EDUARDO ESCOBAR AGROPECUARIA YAEZ GUALMATAN
PROYECTOS DE INGENIERIA
S.A. PROING S.A. CALI - VALLE
JHONNY HENRY CHAMORRO
CORAL TECNIAGRO PUPIALES - NARINO

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos suministrados por DistriAbonos

Ltda.
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2.1.3 Filosofia empresarial

MISION

DISTRIABONOS LTDA es una empresa vallecaucana dedicada a la produccién de
fertilizantes organicos, biorganicos y quimicos, fungicidas e insecticidas, pensados
para mejorar el rendimiento de los cultivos de la region; estos productos son
desarrollados a través de procesos de compostaje, mezclas fisicas y el
aprovechamiento de los residuos generados en el tratamiento de agua residuales;
debido al compromiso que tiene la empresa con el desarrollo sostenible y el
cuidado del medio ambiente.

VISION

Para el afio 2020 DISTRIABONOS LTDA estara posicionada en el mercado
nacional, como una de las empresas lideres en el desarrollo de Fertilizantes
organicos, biorganicos y Quimicos, Fungicidas e Insecticidas, gracias a la
constante investigacion e innovacién en sus procesos de aprovechamiento de
materiales de desecho; asi como la implementacién de nuevas materias primas
como la urea. DISTRIABONOS LTDA también prestara los servicios de asistencia
técnica y formulacién de abonos con la ultima tecnologia en el agro.
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2.1.4 Estructura orgénica

Figura 1. Estructura organica

Gerente General

Subgerente

Supervisores de

Planta Adiminstracién

I Ventas
l Vendedor1y2 l Obreros l Contador Pablico

Fuente: DistriAbonos Ltda.
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2.1.5 Direccionamiento estratégico

Tabla 2. Matriz DOFA de la empresa DistriAbonos Ltda.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Matriz DOFA

1. Amplia experiencia en el sector.

2. Personal capacitado en la produccion
de abono orgéanico.

3. Ubicacién estratégica que favorece la
produccion y la comercializacion.

4. Conocimiento exclusivo en el
aprovechamiento de residuos generados
en el tratamiento de aguas residuales.

1. Poca inversibn en Maquinaria y
Vehiculos propios.
2. Altos costos
fabricacion.

3. Ventas generalmente a crédito lo
cual disminuye el flujo de caja.

4. No hay tecnologia para los procesos
misionales y de apoyo.

5. Dependencia de un solo proveedor
(EMCALI)

indirectos  de

Estrategia FO

Estrategia DO

A) F4-O1, 0O3: Aprovechar la amplia
experiencia que tiene la empresa en el
» aprovechamiento de Biosélidos para el
1. Nueva reglamentacion del uso | qesarrollo  de  nuevos  proyectos .
de bioslidos para la produccion | 5 torizados por la nueva reglamentacion. A) D1, D4-04: Desarrollar proyectos de
de abonos. inversibn que permitan incorporar
" |B) F1, F3-02: Apravechar Ia ubicacién maquinaria y vehiculos necesarios
_2' Tra.ltados de  comercio estratégica y la amplia experiencia en el para los procesos.
o |n.tern’a(?|onal para el abono | gonio para desarrollar procesos de .
9( biorganicos. exportacion. B) D2:O4. Implfementar I’IIE.IeVElS
a tecnologias permitira la reduccién de
% 3. Proyectos de cqntratgs C) F2, F1-O3: Aprovechar la capacitacion costos de operacion.
f | ubernamentales de asistencia | e tiene el personal para desarrollar _
Q | técnica agricola. proyectos de asistencia técnica agricola C) D3-02: Desarrollar programas de
o con ol gobierno. exportac.lon que permita generar ﬂUJ?s
4. Implementar las nuevas de efectivo pues las ventas se haran
tecnologif;\s en las préctic.a's de|p) F2.04: Desarrollar procesos de de contado.
produccion para la reduccion de | cohacitacion  para  empleados  que
e msjora en el indicador permitan reducir costos y minimizar los
de produccion. desperdicios y mejorar la eficiencia.
Estrategia FA Estrategia DA
A) F1, F4-Al: Investigar e innovar en | A) D2-A2: Identificar rutas alternativas
1. Principal proveedor de | nuevos procesos que permitan | que permitan transportar las materias
materia prima con tendencia a | desarrollar una ventaja competitiva frente | primas para reducir los costos
desarrollar su propio abono | a nuevos competidores. | indirectos de fabricacion.
(EMCALI) B) F1, F4-A4: Aprovechar la experiencia | B) D5-A1: Identificar nuevos
v | 2. Deterioro de infraestructura | en el sector para hacer frente a la | proveedores, plantas de tratamiento de
ﬁ vial clave para el transporte de | corrupcion de los gobiernos locales, con | aguas, para desarrollar alianzas que
§ materias primas. base en las autorizaciones dadas por | permitan minimizar la dependencia con
g 3. Investigaciéon por parte de la | entidades de nivel nacional. | EMCALI y desarrollar mercados en
<C | superintendencia sobre la | C) F1, F2, F3-A3: Aprovechar la amplia | otras zonas del pais.
regulacion de precios. experiencia en el sector, asi como la|C) D1, D2, D4-O4: I|dentificar posibles
4. La corrupcion del gobierno | capacitacion de los empleados para | acuerdos con las autoridades locales
municipal ha  frenado el | desarrollar una defensa firme frente a la | que permitan desarrollar de manera
desarrollo de la empresa. investigacion por parte de la | mas eficiente los procesos de la
superintendencia. empresa.

Fuente: DistriAbonos Ltda.
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2.2 Forma de Obtencion de Abonos Organicos

Los abonos organicos son sustancias que estan constituidas por desechos de
origen animal, vegetal o mixto que se afiaden al suelo con el objeto de mejorar sus
caracteristicas fisicas, biologicas y quimicas. Estos se pueden constituir en
residuos de cultivos dejados en el campo después de la cosecha; cultivos para
abonos en verde (principalmente leguminosas fijadoras de nitrégeno); restos
organicos de la explotacion agropecuaria (estiércol, gallinaza); restos orgénicos
del procesamiento de productos agricolas; desechos domésticos (basuras de
vivienda, excretas); compost preparado con la mezcla de todos estos compuestos.

2.3 Compostaje

En la actualidad en el medio rural existen grandes volumenes de residuos
organicos, que se convierten en un problema para su manejo debido a la
contaminacion que genera. Estos materiales organicos manejados de una manera
adecuada sirven como materia prima para elaborar compostas para el
mejoramiento de la productividad de los suelos.

‘Una composta es un producto biolégicamente activo que resulta de la
descomposicion acelerada de materiales organicos, debido a la actividad de
diversos microorganismos bajo condiciones de un manejo cuidadoso™®

2.3.1 Beneficios de aplicar productos procesados bajo el proceso de
compostaje

1. Aumento de los contenidos de materia organica y nutrientes en el suelo

2. Mejoramiento de la capacidad del suelo para retener agua y nutrientes

9 VALENZUELA SOLANO, Cesar. Seminario sobre uso de abonos orgénicos en la agricultura. Cd. Obregdn,
Sonora. 12 de junio de 2008
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. Mejora de las condiciones fisicas para el desarrollo de las raices de las plantas
y el laboreo del suelo

. Control de algunas enfermedades del suelo que causan la pudricién de las
raices de las plantas

. Aumento en la actividad microbiana

.3.2 Ventajas del proceso de compostaje

. La obtencidon de un producto con alto contenido de materia prima organica
establecida (humus)

. La eliminacion casi completa de las semillas de malezas y patégenos

. La disminucion de entre el 50 y el 75% del volumen de los materiales organicos
originales, lo que facilita su manejo

. Un producto que no tiene olor, no produce gases toxicos desagradables y es
potencialmente vendible

. Un material con contenidos de nutrientes que se encuentran principalmente en
formas organicas, lo que los hace més estables y dificiles de perder, y que son
liberados lentamente y de manera constante facilitando su aprovechamiento por
las raices de las plantas

. Se obtiene en corto tiempo un producto final fértil de gran utilidad y a un bajo
costo

. Facil de manejar, almacenar y transportar
. Mayor rendimiento de niumero de plantas por hectarea

. Mejoran la textura y permeabilidad

10. Respetan la fauna y flora
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2.3.3 Factores que afectan el proceso de compostaje

1. La relacion Carbono-nitrogeno. El nitrégeno es el responsable de la aceleracion
del proceso reproductivo en la poblacibn de microorganismos. La relacion
tedrica e ideal para un abono de Optima calidad y rapida fermentacion se
calcula que es de 1 a 25/35. Relaciones mayores implican cantidades
deficitarias del elemento y por tanto repercute en un descenso de la actividad
organica, lo que conduce a un proceso de fermentacién mas lenta.

2. El tamafio de las particulas. Las particulas mas pequefias estan sujetas a un
mayor ataque de microorganismos descomponedores a comparacion de las
particulas grandes, debido a su mayor superficie de contacto. Sin embargo,
esto tiene un limite, ya que, si las particulas son demasiado pequefias, se
reducen los espacios por donde circula el aire lo que hace que disminuya la
descomposicion

3. Contenido de Humedad. La humedad éptima para alcanzar la maxima eficiencia
en la etapa de fermentacion oscila entre el 50 y el 60% del peso total del
preparado inicial. Por debajo de 40% la fermentacion es mas lenta; cuando la
humedad supera el 60% hay putrefaccion, lo cual es indeseable.

4. Temperatura. La temperatura puede superar con facilidad los 50°C, entre las 14
y 20 horas después de terminada la preparacion de los componentes, tiempo en
que los microorganismos se reproducen en abundancia y transforman los
carbohidratos en presencia de oxigeno.®

2.3.4 Proceso de preparacion de abonos organicos

Los abonos organicos fermentados se obtienen por descomposicién de residuos
organicos con desprendimiento de calor en presencia del oxigeno; la realizan

10 BONGCAM VASQUEZ, Elkin. Guia para compostaje y manejo de suelos. Bogota: Convenio Andrés
Bello,2003, p.14
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poblaciones de microorganismos que existen en los materiales utilizados, los
cuales sintetizan un material parcialmente estable bajo condiciones controladas

2.3.5 Etapas del proceso de compostaje

1. Etapa de fermentacion

“La etapa de fermentacion (oxidacién) de azucares y almidones, principalmente
por la actividad microbiana, que se ve reflejada en el aumento de la temperatura
que puede llegar alcanzar entre 70° y 75°C.” 11

Inicio del proceso de composteo: el suelo del sitio para hacer la composta debe
tener buen drenaje para evitar encharcamientos. Las compostas se pueden hacer
de manera manual o mecanizada. En ambos casos es conveniente colocar los
materiales sobre la superficie del terreno donde se va a llevar a cabo el proceso
de composteo y humedecerlos uniformemente con agua, pero cuidando de no
saturarlos. Una vez que los materiales alcancen la humedad adecuada, se
procede a mezclarlos utilizando para ello una horquilla si se usa el sistema
manual, o0 una pala mecénica u otro equipo si se usa el sistema mecanizado. Se
recomienda que la pila de mezcla tenga una altura minima de 1.5 y 3.5 m de
ancho con una longitud también minima de 3.5 m. Estas dimensiones son
necesarias para conservar el calor durante el proceso de composteo. Pilas mas
pequefias pierden rapidamente el calor lo cual reduce la velocidad de la
descomposicion.

Manejo de la pila de mezclas: con el fin de acelerar la descomposicién es
necesario oxigenar la mezcla lo cual se logra volteando frecuentemente los
materiales durante las primeras semanas de iniciado el proceso. Si se utiliza el
sistema manual la mezcla debe ser volteada cada tercer dia durante el primer mes
y cada semana en los dos siguientes meses. Si se opta por el sistema mecanizado
se sugiere que durante la primera semana la mezcla se voltee diariamente. En la
segunda y tercera semana la mezcla debe voltearse cada 3 dias. Dentro del

1 BONGCAM VASQUEZ, Elkin. Guia para compostaje y manejo de suelos. Bogota: Convenio Andrés
Bello,2003, p.14
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siguiente mes se debe hacer un volteo por semana y en los dos siguientes meses
uno cada dos semanas. Es importante mantener un contenido adecuado de
humedad en la pila de mezcla. Una forma practica de estimar el contenido de
humedad es través del tacto. Si al tomar una muestra y oprimirla no se siente
hamedo y las particulas se separan facilmente, esto significara que la mezcla esta
muy seca. Por el contrario, si al hacer esta prueba escurre agua la mezcla estara
muy humeda. Los excesos de humedad también se pueden detectar a través de
los malos olores que emanan de la pila. Si este es el caso, es necesario oxigenar
la mezcla a través del volteo. Cuando sea necesario agregar agua, esto debe
hacerse antes de voltear el montén. Otro factor al que debe ponerse cuidado es al
comportamiento de las temperaturas. Si las temperaturas no aumentan al iniciar el
composteo se puede deber a falta o exceso de humedad o falta de aireacion. Por
otra parte, si las temperaturas aumentan por arriba de los 60° C significara que la
actividad de los microbios es muy alta. En esta situacion es necesario voltear la
mezcla para reducir las temperaturas y evitar la muerte de los microbios
descomponedores. ElI monitoreo de las temperaturas se puede hacer insertando
en diferentes puntos de la pila un termémetro. La toma de las lecturas es mas facil
y r4pida si se utiliza un termometro metalico especialmente disefiado para este
proposito, el cual consta de un marcador de reloj unido a una varilla de 60 6 90 cm
de longitud 12

2. Etapa de maduracion

“‘En la etapa de maduracion, debe descender la temperatura, en la cual se
transforman lentamente los materiales de dificil descomposicion hasta alcanzar el
estado ideal para ser utilizados.”13

Tiempo requerido para producir las compostas: las compostas estan terminadas y
listas para usarse en los cultivos después que ha transcurrido un periodo de
tiempo que varia entre 4 y 5 meses contados a partir del inicio del composteo.
Este tiempo se puede acortar si las mezclas son volteadas mas frecuentemente.

12 VALENZUELA SOLANO, Cesar. Seminario sobre uso de abonos orgénicos en la agricultura. Cd. Obregén,
Sonora. 12 de junio de 2008, p. 5

13BONGCAM VASQUEZ, Elkin. Guia para compostaje y manejo de suelos. Bogota: Convenio Andrés
Bello,2003, p.14
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Sin embargo, una forma mas precisa de saber cuando ha terminado el proceso del
composteo es midiendo diariamente las temperaturas de la mezcla.

Haciendo esto se podra observar que durante las primeras semanas las
temperaturas se incrementan significativamente, luego tienden a bajar lentamente
y cuando la mezcla es relativamente vieja las temperaturas se acercan a las del
medio ambiente y se mantienen estables. Sitodo el proceso de composteo ha sido
adecuadamente manejado, estos Ultimos datos sirven como un indicador confiable
de que la composta esta casi lista para ser utilizada. A partir de aqui se inicia la
ultima fase del proceso de composteo, al cual se le conoce como “curado”.
Durante el curado, las temperaturas en la composta son bajas y el consumo de
oxigeno y humedad son mucho menores en relacién a las que ocurren durante la
etapa que se da la mayor descomposicion. En esta fase cuando la composta
alcanza la madurez lo cual toma alrededor de 30 dias

Caracteristicas de las compostas: Las caracteristicas de las compostas varian en
funciobn de las propiedades de los materiales originales usados para su
elaboracion. En el cuadro 2 se muestran algunas de las propiedades de tres
compostas elaboradas en el Valle de Mexicali, Baja California, utilizando una
magquina revolvedora disefiada para la produccién comercial de compostas4

2.3.6 Caracteristicas del lugar seleccionado para la producciéon del abono
organico

e Estar lejos de la casa o de zonas residenciales (minimo 150 metros de
distancia)

e Estar cerca al lugar de origen de los residuos organicos, con el fin de reducir los
costos por transporte

1414 VALENZUELA SOLANO, Cesar. Seminario sobre uso de abonos organicos en la agricultura. Cd. Obregén,
Sonora. 12 de junio de 2008, p. 6
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e Tener acceso a fuentes fijas de agua no contaminada, que permitan asegurar la
humedad adecuada de los residuos organicos en el proceso de
descomposicion.

e Tener acceso facil a una carretera 0 camino para no tener problemas con el
transporte de los residuos organicos hasta el sitio de su transformacion

e Estar retirado de quebradas y rios, minimo 50 metros para evitar contaminacion
de agua por escorrentia

e Estar protegido de la lluvia, ya que el exceso de humedad demora la
descomposicion y reduce la calidad quimica del abono por perdida de
nutrientes. Preferiblemente se sugiere ubicar el lugar para realizar el
compostaje cerca de arboles, para proteger los residuos organicos de los rayos
del sol, ya que estos reducen la actividad microbiana; también para disminuir
los efectos de contaminacién por liberacién de gases, especialmente metano
(CH) y bioxido de carbono (CO2) que se producen durante el proceso de
transformacién de los residuos organicos en abono.

¢ No tener riesgos de inundacién, para evitar que el producto se disperse por el
agua o se aumente los niveles de humedad en las materias organicas que
estdn en proceso de transformacion o que los nutrientes se pierdan por
lixiviacion o lavado

. Disponer de un area lo suficientemente amplia que permita la recepcion y
acumulacion de residuos organicos para el posterior tratamiento del mismo.15

2.4 Biosélidos

Los biosolidos es un producto originado después de un proceso de estabilizacion
de lodos organicos provenientes del tratamiento de las aguas residuales. La
estabilizacion se realiza para reducir su nivel de patogenicidad, su poder de
fermentacién y su capacidad de atraccion de vectores. Gracias a este proceso, el
biosdlido tiene aptitud para utilizacién agricola y forestal, y para la recuperacion de

15 CORPOICA, Produccién de abonos orgénicos de buena calidad. Boletin técnico: Bogotd, Produmedios, p.9
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suelos degradados. El tratamiento de las aguas residuales domesticas genera un
lodo que requiere ser tratado para ser convertido en biosélidos.

“La aplicacion agricola de biosolidos esta basada en satisfacer los requerimientos
de Nitrogeno del cultivo, previniendo la sobre aplicacion de metales pesados no
esenciales, lo que ha mostrado ser una forma efectiva de reusar benéficamente
los productos residuales.”16

2.4.1 Alternativas de aprovechamiento de biosélidos

En el mundo se da prelacion al aprovechamiento benéfico de biosélidos. La
disposicion o la incineracién deben ser las Ultimas opciones a contemplar. Sin
embargo, en algunos paises 0 zonas se convierte en la Unica posibilidad ante la
ausencia de terrenos para el aprovechamiento.

La gestion de biosélidos debe contemplar la mayor cantidad de opciones de
aprovechamiento en caso de que el lugar de recepcion se colme o no requiera
mas material.

Las alternativas de aprovechamiento de biosélidos son las siguientes:

1. Agricolay pecuario

2. Silvicultura (plantaciones forestales, viveros)

3. Recuperacion de suelos degradados

4. Adecuacion de zonas verdes (separadores viales, parques)
5. Elaboracién de abonos y enmiendas

6. Cobertura intermedia o final de rellenos sanitarios

7. Biorremediacién de suelos contaminados

8. Elaboraciéon de materiales de construccion.

16 \VALENZUELA SOLANO, Cesar. Seminario sobre uso de abonos orgénicos en la agricultura. Cd. Obregén,
Sonora. 12 de junio de 2008, p. 10
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En la actualidad, las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) de
Colombia generan 274 toneladas de biosdlidos al dia (94 toneladas base seca). El
97% de esta produccion es generada por tres plantas: El Salitre (Bogotd),
Canaveralejo (Cali) y San Fernando (Medellin).

En Colombia se han realizado las siguientes investigaciones con el fin de
establecer la mayor cantidad de posibilidades de aprovechamiento de biosélidos:

PTAR El Salitre

1. Aprovechamiento como cobertura final en el relleno sanitario Dofia Juana.

2. Compostaje de biosdlidos

3. Biorremediacion de suelos contaminados

4. Aprovechamiento forestal

5. Recuperacion de suelos degradados

6. Indicadores de contaminacion fecal de lodos y biosoélidos de la PTAR El Salitre
7. Aprovechamiento agricola de biosélidos

PTAR San Fernando

. Recuperacioén suelos degradados
. Compostaje de biosolidos

. Revegetacion de taludes

. Aprovechamiento agricultura

. Biorremediacion de suelos

. Lombricultura de biosélidos

O O WN P

PTAR Carfiaveralejo

Aprovechamiento como cobertura final del botadero Basura de Navarro
Aprovechamiento agricola

Compostaje de biosolidos

Lombricultura de biosolidos

hwbdrE
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2.4.2 Normatividad sobre biosoélidos

Las regulaciones de biosoélidos en el mundo tienen varias consideraciones. Por
ejemplo, establecen limites y parametros en las concentraciones de metales
pesados. En EEUU y la UE existen normativas muy similares al respecto, las
cuales han sido imitadas en muchos otros paises. En Espafia se tienen en cuenta
valores limite de metales pesados dependiendo del pH del suelo.

Principalmente en Europa, se controla la tasa de aplicacion (concentracion de
metales pesados por hectarea). EEUU recomienda calcular las tasas de aplicacion
teniendo en cuenta el contenido de nutrientes del biosélido y los requerimientos de
los cultivos agricolas. Adicionalmente, regula otros metales pesados como
arseénico, selenio y molibdeno.

La mayoria de normatividades regulan los mismos indicadores de contaminacion
fecal (coliformes fecales y huevos de helminto), y establecen la necesidad de
tratamiento de los lodos (digestion anaerdbica, aerdbica, secado térmico,
estabilizacion quimica, etc.) para que al ser convertidos en biosélidos puedan ser
aplicados al suelo.17

2.4.3 Antecedentes en Colombia:

1. Reglamento Técnico del Sector Agua Potable y Saneamiento Basico (RAS
1998). Resolucion 822 de 1998.Define el término “lodo biolégico”

2. RAS 2000. Resolucién 1096 de 2000. Define el término “biosolido”

3. Decreto 1287 del 10 de junio de 2014. Por la cual se establecen criterios para el

uso de biosdlidos generados en plantas de tratamiento de aguas residuales
municipales.

17 DAGUER, Gian Paolo. Gestidn de Biosdlidos en Colombia.2003
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2.5 Manejo de los Bioso6lidos en la Empresa DistriAbonos Ltda.

2.5.1 Descripcion del proceso

El proceso de biotransformacion del biosdlido se produce a través de un
compostaje, el cual es un proceso de oxidaciéon donde intervienen una serie de
microorganismos que requieren de una humedad y temperatura controlada, para
obtener un producto rico en materia organica, libre de patégenos y con nutrientes
disponibles para la nutricibn vegetal. Este proceso inicia desde la PTAR-
Cafiaveralejo y termina en la planta de produccion de la empresa DistriAbonos.

Las etapas a desarrollar dentro del proceso de compostaje, las podemos dividir en
dos etapas:

1. La primera etapa se desarrolla en la PTAR-Cafaveralejo y consiste en disminuir
los olores y el contenido de humedad en el biosélido, el cual puede llegar
hamedo o seco, para ello se realizan las siguientes actividades:

2.

v Aplicar cal hidratada en la banda de salida del biosélido deshidratado, para
incrementar el pH del residuo e inactivar los microorganismos patdgenos y las
bacterias que descomponen la materia organica, con el fin de disminuir el olor y
mineralizar la masa de lodo. Ademas, se aplica un producto mitigador ambiental
que ayuda a disminuir la generacion de olores.

v’ Esparcir el biosélido, en un lote dentro de las instalaciones de la planta a una
altura que oscila entre 15 a 20 cm.

v Voltear dicho biosélido durante un periodo entre 3 — 4 dias, con el fin de que por
mecanismos de evapotranspiracion seque este material.
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v Después de 3 a 4 dias se toma la muestra para analizar su humedad en
laboratorio

¥v" Si cumple con una humedad menor al 60% se debe recoger y transportar a la
planta de DistriAbonos LTDA, para su procesamiento final.

3. La segunda etapa del tratamiento se desarrolla en la planta de DISTRIABONOS
LTDA, donde se produce el compost y/o el abono final que se espera
comercializar. A continuacion, se describe el proceso que se sigue en la planta:

v Se reciben los biosélidos en la planta y se esparcen nuevamente a una altura
entre 15y 20 cm.

llustracién 2. Recepcién de biosdlidos en la planta DistriAbonos Ltda.

Fuente: DistriAbonos Ltda.

v" Se le adiciona una dosis de producto bacteriano que contiene azotobacter,
rhizobium, bacilo subtilis, megaterium, para que el material fije el nitrdgeno
atmosférico. La dosis de este producto es de 200 cm3. por m? de biosélido.
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llustracién 3. Adicién del producto bacteriano a los biosdlidos

Fuente: DistriAbonos Ltda.

v El biosélido entra a una etapa de maduracién entre 8 -10 dias. En esta etapa se
debe seguir con el volteo para garantizar aireacion de la masa y mejorar el
funcionamiento de las bacterias, adicionando el producto para mitigar olores y
vectores.

llustracion 4. Proceso de volteo en DistriAbonos Ltda.

Fuente: DistriAbonos Ltda.

¥v' En el granulado se le da el tamafio de particula.
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llustracién 5. Medicion del tamafio de la particula en DistriAbonos Ltda.

Fuente: DistriAbonos Ltda.

v’ Sale el producto granulado se deja reposar por un dia, para luego empacar en
sacos de 50 Kg.

llustracion 6. Proceso de secado en DistriAbonos Ltda.
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Fuente: DistriAbonos Ltda.

v" Se ensaca y se almacena sobre estibas, para luego ser comercializado en el
campo agricola.
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llustraciéon 7. Proceso de empacado en DistriAbonos Ltda.

Fuente: DistriAbonos Ltda.

El abono organico obtenido se caracteriza por ser un producto amigable con el
medio ambiente, a ser utilizado en el area agricola, como excelente mejorador de
suelos.

Las zonas geograficas para la aplicacion del producto final comprenden 11
departamentos que son: Narifio, Cauca, Valle, Risaralda, Caldas, Quindio, Tolima,
Cundinamarca, Meta y Huila.

Segun informacién suministrada por el ICA, en el valle del Cauca hay
aproximadamente mas de 150 empresas registradas a febrero de 2016, que
manejan fertilizantes; ya sea como productores, importadores, distribuidores,
empacadores.

En Candelaria Valle del Cauca, lugar donde se encuentra la planta de
DistriAbonos Ltda. hay otras 4 empresas dedicadas al manejo de fertilizantes,
estas son:
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MESAGRO (Mesa de servicios agropecuarios de Colombia y Cia s en c-
Productora)

CARNES Y DERIVADOS DE OCCIDENTE S.A (Productora)
AGROPACIFICO SA (Importadora y distribuidora)

T.l AGRONOMICAL S.A.S (Fabricante, productor, envasador)
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3. IDENTIFICACION DE LOS ELEMENTOS DE UN SISTEMA DE COSTOS POR
ACTIVIDADES.

3.1 Concepto de Actividades

Cuando se quiere implementar un sistema de costos ABC, se debe tener en
cuenta los diferentes conceptos que forman parte de dicho sistema, uno de los
puntos fundamentales es el concepto de actividad. Entender el concepto, conocer
las diferentes definiciones que existen para el mismo y tener presente las
caracteristicas que deben poseer, aun cuando estas varian dependiendo del tipo
de empresa que se esté analizando, facilitara la identificacion de las actividades y,
por consiguiente, la implementacién del sistema.

Diferentes autores coinciden en que, al momento de identificar las actividades de
cada empresa, esta debe definirse como verbos, por ejemplo, planear la
produccion, establecer controles de calidad, preparar la maquinaria, entre otros.
Sin embargo, cada autor define a su manera y desde su punto de vista el
concepto de actividad en el ABC, pero en términos generales para que un
proceso pueda ser considerado como una actividad debe tener ciertas
caracteristicas como, por ejemplo:

e Tener una finalidad especifica (obtencion de productos o servicios).

e Disponer de unos medios o consumir factores.

e Que sean susceptibles de ser cuantificables usando una misma unidad de
medida.

¢ Que exista homogeneidad entre las tareas que componen la actividad, con el
objetivo de obtener un producto o servicio, o ayudar a obtenerlo.

e Estar condicionada por variables como tiempos limitados, frecuencia,
cumplimiento de la calidad, entre otros.

e Se repiten constantemente.

e Requieren un conjunto homogéneo de conocimientos y habilidades.

e Son realizadas por una persona o un equipo perfectamente identificable.

e Mantienen un caracter homogéneo desde el punto de vista de los costos y de
las medidas de ejecucion.

e Se ejecutan para satisfacer las exigencias de un cliente externo o interno.
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3.2 Determinacion de las Actividades y Elaboracién del Diccionario de
Actividades.

En la conceptualizacion de los costos ABC, para Cooper y Kaplan (2007): El
sistema de costeo ABC se enfoca en por qué la organizacion esta gastando
dinero. Al desarrollar un sistema ABC, la organizacion primero debe identificar las
actividades que realizan sus factores productivos indirectos y de apoyo. La
identificacion de las actividades culmina con la construccion de un diccionario de
actividades que nombra y define cada actividad realizada en las instalaciones de
la produccién.

3.2.1 Clasificacion de las actividades.

A. Actividades de fabricacion.

e Actividades a nivel de unidad del producto: son aquellas actividades que se
realizan cada vez que se produce una unidad de producto, el volumen de
recursos utilizados varia dependiendo el nivel de produccion.

e Actividades a nivel de lote: Se conoce que un lote, es un conjunto de
unidades de un producto que se fabrica a la vez; aqui el volumen de recursos
utilizados estd en funcién de los lotes procesados, independientemente del
namero de unidades que esta compuesta cada lote.

B.Actividades de apoyo al producto y al cliente.

e Actividades a nivel de linea: son aquellas actividades realizadas para el buen
funcionamiento de la produccion, asegurando que los productos sean
fabricados y vendidos adecuadamente; los costos incurridos en estas
actividades son independientes de los lotes o unidades producidas, puesto que
su funcion va mas relacionada a mejorar la ingenieria de los productos
fabricados.
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e Actividades a nivel de empresa: son aquellas que actian como soporte para
toda la organizacion, el area de contabilidad, administracion, mercadeo, entre
otros. Su base de asignacion es subjetiva; pues debido a que no tienen una
relacion directa con los productos.

C.Segun el ambito de accién

Esta clasificacion de actividades fue propuesta por J. Miller y T. Wollmann en 1985

e Logistica: son las encargadas del transporte 0 movimiento de los materiales y
productos

e Equilibrio de los recursos: garantizan la estabilidad en cuanto a la
disponibilidad de la mano de obra, la capacidad en los distintos niveles de
produccion y el suministro de materiales suficiente.

e Control de calidad: tanto en la produccion como en los demas procesos

e Cambios o modificaciones de actualizacion en el sistema de informacién de los
productos.

D. En funcién de su capacidad de afiadir valor al producto

Estas actividades son necesarias para obtener un producto adecuado o aumentar
el interés del cliente por el mismo; por tal motivo se ve desde dos 6épticas, la
interna y externa.

E. Segun la funcion o area que estén adscritas

Estas actividades realizadas en las siguientes areas son los centros de control y
responsabilidad en las empresas:
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e Area de compras

e Area de almacenes

e Area de produccion

e Area de ventas

e Area de administracion

F. Segun la frecuencia de ejecucion

e Actividades Repetitivas: son aquellas que se realizan de forma continua en la
empresa, tiene un consumo de recursos estandarizado y determinado para
cada accion

e Actividades no Repetitivas: Se presentan de manera ocasional y se deben
considerar a de corto plazo.

G.Por su incidencia en la consecucién de los factores clave del éxito.

Estas actividades estan en funcién de la consecucion de los obijetivos fijados por la
empresa mediante unos indicadores.

e Actividades efectivas: son las relacionadas con la consecucion de los factores
claves del éxito; es decir, el cumplimiento de los indicadores establecidos; estas
actividades se pueden clasificar en esenciales o criticas (son significativas para
el logro del factor clave de éxito).

3.2.2 Identificaciéon de las actividades en DistriAbonos Ltda.

Para la implementacion de un sistema de costos ABC se debe en primer lugar
identificar y desarrollar el diccionario de actividades correctamente; para ello se
realizo una visita a la planta de la empresa en Candelaria, para identificar y definir
cada actividad que se realiza en la produccion del FOR, con el acompafiamiento
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de los empleados se genero el listado de las actividades que se enumeran a
continuacion:

. Recepcion de los biosolidos en la Planta
. Adicion de dosis de producto bacteriano
. Volteo (aireacion del producto)

. Determinacién del tamario de la particula
. Secado

. Sellado

o Ol WDN P

3.2.3 Diccionario de actividades en DistriAbonos Ltda.

El diccionario de actividades realizado en la planta de Distriabonos, cuenta con
una descripcion de cada tarea desarrollada en cada actividad y el objetivo en
concreto por el cual la empresa lo realiza.

Al. Recepcion de los biosélidos en la planta

Esta actividad inicia desde el momento en que llegan a la planta de produccion los
biosdlidos provenientes de la PTAR Cafaveralejo, que son transportados en las
volquetas de propiedad de EMCALI; estos se descargan en un area de asfalto que
anteriormente se utilizaba como pista de aterrizaje del aeropuerto de CAVASA, alli
se esparcen manualmente, tarea que realizan los trabajadores de la planta con
palas y una retroexcavadora. Los biosélidos se distribuyen de manera que se
forme una capa con una altura de 15 a 20 cm.

A2. Adicion de dosis de producto bacteriano.

Cuando ya se han esparcido los biosélidos, se procede a la aplicacion de un
producto bacteriano que contiene azotobacter, rhizobium, bacilo subtilis vy
megaterium. Con la aplicacion de este producto se logra disminuir los olores y que
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el material fije el nitrégeno atmosférico. Para este proceso los trabajadores utilizan
bombas de fumigacion de espalda (manuales) y se encargan de rociar la
superficie de los lodos que se encuentran esparcidos sobre el &rea asfaltada; la
dosis de este producto es de 200 cm? por cada metro cubico de biosolidos.

A3. Volteo

Este proceso consiste en mover constantemente los biosolidos de 8 a 10 dias,
tiempo durante el cual el material pasa por una etapa de maduracién. El volteo
garantiza la aireacion de la masa y la mejora en el rendimiento de las bacterias;
también se sigue adicionando producto para mitigar olores y vectores. Para esta
actividad se utiliza un cargador frontal y su operario que trabaja constantemente
todos los dias y solo 1 vez cada 15 dias se dedica ayudar en la recepcién de los
biosdlidos, pero la maquina trabaja de manera continua en el proceso de volteo;
dependiendo de las necesidades de produccidon también se suele utilizar una
retroexcavadora.

A4. Determinacion del tamafio de la particula

Luego del proceso de volteo, cuando los biosolidos han culminado la etapa de
maduracién, se transportan hasta el area del molino; con el cargador, los
trabajadores forman pilas frente a una cinta transportadora, luego de manera
manual utilizando palas comienzan a cargar material en una cinta transportadora y
esta va pasando el material por un molino de martillos donde se le va dando
tamafio de particula.

A5. Secado

Al pasar por el molino, se recoge el material y es almacenado a la sombra, donde
se deja reposar por un lapso de 24 horas. Para esta actividad, los trabajadores
utilizan palas para cargar el material en una volqueta y asi llevarlo al area de
secado.
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A6. Empacado

De manera manual los empleados van llenando los sacos con sus palas, luego se
pesan los sacos para asegurarse que tengan el peso especificado (sacos de 50 y
25 kg), luego se utiliza una maquina selladora que se encarga de cerrar el saco y
se van almacenando en la bodega.

3.3 Identificacion de los Elementos del Costo

Para la identificacion de los elementos del costo se deben tener en cuenta los
siguientes puntos:

e Determinar el Tipo de Costo: de acuerdo a los diferentes tipos de costo que
se manejan como el estandar, el historico y el presupuestado; la empresa debe
elegir el que mas se ajuste a sus objetivos y a la informacion que suministre la
empresa; por tal motivo para DistriAbonos se utilizaran los costos historicos.

e Determinar el Lapso de Tiempo: se debe establecer el limite de tiempo en el
cual se va a desarrollar el sistema ABC; es decir el lapso donde se va a
manejar los datos (mensual, trimestral, semestral o anual). Para DistriAbonos
se utilizardn los datos semestrales para abarcar toda la informacién posible
sobre el ciclo desarrollado y realizar un analisis mas preciso.

e Determinar el Ciclo de Vida de las Actividades: se debe delimitar el tiempo
de ejecucion de cada actividad, como referencia para la asignacién de los
costos; en la empresa se tendra en cuenta el tiempo consumido en cada
actividad para poder asignar los costos efectivamente originados.
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3.3.1 Elementos del costo identificados

Tabla 3. Elementos de costo en la produccién del FOR

Elementos del Costo en la Produccién del FOR

C1 Energia C6 |Viaje Volquetas
Cc2 Arrendamiento (Planta) C7 |Empaques
Combustible
C3 (Retroexcavadora) C8 | Quimicos
C4 Mantenimiento Maquinaria |C9 | Sueldos Obreros
Sueldos
C5 Depreciacion Maquinaria C10 | Supervisores

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos suministrados por DistriAbonos
Ltda.

3.3.2 Asignacion de los elementos de costo en las actividades

Tabla 4. Asignacion de los elementos del costo a las actividades

ASIGNACION DE LOS ELEMENTOS DEL COSTO A LAS ACTIVIDADES
Elementos del ACTIVIDADES
Costo de Recepciéon | Adicién del Determinacion
Produccion del Producto Volteo del Tamarfio de Secado Empacado

C1 X
Cc2 X X X X X X
Cc3 X X
ca4 X X X
C5 X X X
C6 X
Cc7 X
C8 X
c9 X X X X X X
C10 X

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos suministrados por DistriAbonos
Ltda.
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3.4 Determinacién de los Inductores de Costos

BE|] nimero de inductores dependera del grado de exactitud que se necesite; R.
Cooper, afirma que se debe tener en cunera los siguientes factores:

Los Costos de Medida: Si el tiempo de duracion de la actividad es siempre el
mismo, es posible sustituir los inductores relacionados con el tiempo por los
relacionados con el niumero de transacciones generadas por la actividad, cuya
medicion sea mas facil. Como ejemplos de estos inductores, se pueden citar: el
namero de envios procesados, numero de O6rdenes procesadas, numero de
inspecciones, etc.

El Grado de Correlacion: Es decir, se trata de verificar el cumplimiento de las
relaciones causales entre los inductores, los costes de las actividades y las
prestaciones realizadas a los productos. Los procedimientos mas idéneos son los
estadisticos de correlacion y de regresion.

Efectos sobre el comportamiento de los individuos en la organizacion: Los
inductores pueden ser motivadores o desmotivadores, e incluso pueden utilizarse
para modificar la conducta.

3.4.1 Tipos de inductores de costos

e Inductores de transaccion: este tipo de inductores son utilizados cuando se
requiere el mismo nivel de actividad; son los menos costosos, pero a su vez no
son precisos, ya que asume que se necesita la misma cantidad de recursos
siempre que se realiza una actividad.

18 Rodriguez Martin, Alejandro Ramén. Modelo de Coste ABC. [en linea].
<http://www.expansion.com/diccionario-economico/modelo-de-coste-abc.html# > [citado el 7 de Junio de
2016]
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e Inductores de duracion: estos representan la cantidad de tiempo que se
necesita para realizar una actividad, estos incluyen horas de ajuste, inspeccion,
y mano de obra directa; deberia de ser utilizados cuando hay variaciones
significativas en el nUmero de actividades necesarias para productos diferentes.

e Inductores de intensidad: son los inductores de costos mas exactos y los mas
costosos; estos deberian ser utilizados cuando los recursos que se van a utilizar
sSon a su vez costosos, ya que se realiza a cargo directo a los recursos por cada
actividad que realice.

En DistriAbonos se utilizaran los inductores de duracion, ya que se ajusta mas a
las necesidades, basado en la cantidad de tiempo necesario para cada actividad.

3.4.2 Inductores de costos identificados en DistriAbonos Ltda.

Tabla 5. Inductores de costos en DistriAbonos Ltda.

Elementos del Costo Inductor/Cost Driver
C1 Energia Kilowatt hora (kWh)
Cc2 Arrendamiento Planta Area utilizada M2
C3 Combustible Retroexcavadora Directo al Producto/N° HMAQ Utilizadas
Cca Mantenimiento Maquinaria Directo al Producto/N° HMAQ Utilizadas
C5 Depreciacion Maquinaria Directo al Producto/N° HMAQ Utilizadas
C6 Viaje Volquetas Directo al Producto
c7 Empaques Directo al Producto
Cc8 Quimicos Directo al Producto
C9 Salarios Directo al Producto
C10 | Salarios Supervisores N° Muestras Analizados

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos suministrados por DistriAbonos

Ltda.
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4. PROPUESTA DE MATRIZ DE COSTOS PARA DISTRIABONOS LTDA

Para el desarrollo de esta matriz de costos, se tomd todos los datos reales
suministrad os por la empresa DistriAbonos Ltda. Se tuvo en cuenta la
informacion de cinco meses seguidos de produccion de la empresa; donde se
encuentran detallados los costos y gastos incurridos durante estos periodos en la
elaboracion del producto FOR en sus dos presentaciones, sacos de 50 kg y 25 kg.

De acuerdo a los célculos realizados por los estudiantes y confrontados con el jefe
de produccion de la empresa, se determinaron los inductores de costos, y los CIF
de la empresa; en este caso comprende solo dos actividades, una es la recepcion
de los Biosdlidos a la planta y la otra el Control de Calidad del producto.

Se realizaron las correspondientes liquidaciones de Nomina, para determinar el
costo por Mano de obra, a partir de alli se asigné el costo derivado de la actividad
de recepcion del Biosolidos al igual del control de Calidad del producto. También
se realizd el calculo de los Materiales Directos de produccion; los cuales son
pocos, puesto que su materia prima esencial no tiene ningun costo para la
empresa, ya que estos biosolidos son entregados gracias a la licitacion en la cual
la empresa participo y su trabajo es hacer un buen uso de este material organico.

De acuerdo a los datos hallados, se detallara como se realiz6 el célculo de cada
uno de ellos en la matriz de costos propuesta para la empresa DistriAbonos Ltda.

4.1 Matriz de Costos DistriAbonos Ltda.

A continuacion, se harda una descripcion de los datos mas relevantes para la
elaboracion de esta matriz propuesta para la empresa DistriAbonos Ltda.
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Tabla 1: esta matriz empieza con el detalle del nUmero de unidades del producto
FOR que la empresa produce al mes, su nivel de produccion es de 1.686
unidades, las cuales se distribuyen en sacos de 50 Kg y 25 Kg de este mismo
producto.

Tabla 2: se encuentra el total de los costos directos de fabricacion para materiales
y mano de obra; los costos de materiales directos comprenden el consumo por
unidad de los quimicos aplicados al biosélido en toda la produccion (para ello se
tuvo en cuenta la cantidad de litros utilizados al mes, la cual se calculo a partir de
la densidad del biosdlido, ya que se debe aplicar 200 cm3 por cada m3 de
material), el transporte de los materiales, el valor del empaque y el valor HMAQ
incurridos en el proceso de produccion.

Para determinar los costos incurridos por mano de obra directa se tiene en cuenta
el valor HMOD, el tiempo en horas para la produccion de los sacos en las 2
presentaciones y las unidades producidas.

Tabla 3: Se determina el costo de las actividades que hacen parte de los costos
indirectos de fabricacién, en este caso las 4 actividades son: La recepcion del
biosdlido a la planta, el control de calidad el producto, el arrendamiento de la
planta y la determinacion del tamafio de particula.

Para establecer el costo de la recepcion del biosolido se tomo en funcién del costo
de las hora maquina de la retroexcavadora para la recepcion de los materiales (en
el cual se tiene en cuenta el consumo de combustible, el tiempo promedio de
HMAQ y el valor del mantenimiento de la maquinaria, la depreciacion y el valor por
hora del empleado), es de aclarar que el Biosélido solo se recibe una vez cada 15
dias y el tiempo establecido para este proceso de recepciéon es de 30 minutos por
vigje; es decir que al mes esta actividad consume en tiempo solo 1 hora; por tal
motivo se aplicd el porcentaje de tiempo correspondiente a esta actividad que
realiza la maquina, ya que el restante de tiempo la maquina esta en funcién de
otra actividad como el volteo que es parte directa en la elaboracion del producto.

En cuanto al control de calidad del producto, se carga a esta actividad el valor de
la nébmina de los 2 supervisores que se encargan de analizar las muestras. Para la
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tercera actividad se carga el valor total del arrendamiento de la planta por ser un
CIF.

Por ultimo para la determinacion del tamafio de particula, se asigna el consumo de
energia del molino de matrtillos utilizado para esta actividad.

Tabla 4: para determinar los inductores de actividad, estos se expresaron de la
siguiente manera: Numero de horas maquina utilizadas en el proceso de
recepcion, al cual se asigna el valor que se demora la maquina en recibir las 62
toneladas de biosolido, el nimero de sacos analizados para los 50 kg son 80
sacos y de 25 kg son 88( que equivalen a un 10% del total de la produccion), el
area utilizada en metros cuadrados equivale al prorrateo realizado para determinar
el area realmente utilizada en los procesos, por ultimo se determina el consumo de
kilowatts/hora (kWh) a partir de las especificaciones de la maquina donde se tiene
un consumo de 10,63 kWh por tonelada procesada y se tiene una produccion de
40 toneladas para los sacos de 50 kg y 22 toneladas para los sacos de 25 kg; a
partir de estos datos se calcula el consumo de kWh para cada linea de producto.

Tabla 5: Para determinar el niumero de horas hombre por producto, se tiene en
cuenta el numero de sacos que produce la empresa por hora (6,32), al aplicar una
regla de tres se puede inferir que cada saco requiere 1/ 6,32 horas hombre y que
multiplicado por el nimero de trabajadores da un resultado de 1,107 horas x saco
para las unidades de 50 kg y 0,554 para las unidades de 25 kg.

Ver anexo 1. Donde se detalla cada una de las variables calculadas en la
herramienta de costos propuesta para la empresa DistriAbonos Ltda.
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Tabla 6. Matriz de costos ABC para la empresa DistriAbonos Ltda.

Tabla 1- Producto

DESCRIPCION UNIDADES
ABONO SACO 50KG 800
ABONO SACO 25 KG 886

Tabla 2- Los Costos Directos de Fabricacion por concepto de Materiales Directos y Mano de Obra son:

CONCEPTOS sacos 50 kg sacos 25 kg

Costo Total de Materiales por Saco 5330.721 2951.886
Costo de Mano de Obra Directa por Saco 3811148 2110423
Total Costos Directos 9.141.869 5.062.310

Tabla 3- Costos Indirectos de Fabricacion (CIF)

ACTIVIDADES (05705 ($)

Recepcion del Biosolido 35112
Control de calidad del Producto 3.205.049
Arrendamiento 1.150.000
Determinacion del tamafio de particula 596.850
Total costos $ 4.987.010,93

Tabla 4- Medidas de actividad o Inductores de Actividad, de cada tipo de cartera

CONCEPTOS Sacos de 50 kg Sacos 25 kg

N° de Horas Maquina utilizadas en el proceso de recepcion 0,644 0,35
N° de Sacos Analizados 80 88
Areq utilizada (en metros cuadrados) 78.519,71 4348029
N° de Kilowatts Hora (kWh) consumidos por el molino de martillos 42512 23541
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Tabla 5- Determinar el Niimero de Horas Hombre (MOD) por Producto

PRODUCTOS TOTAL DE HORAS HOMBRE (MOD)
sacos 50 kg 886
Sacos 25 kg 491
TOTAL HM.0.D. 1377

Tabla 6- Cdlculo la Tasa CIF, segun el Sistema Tradicional de Costeo utilizando como base de asignacion la Horas Hombre (HORAS MOD)

TOTALCIF S
TASA CIF =
HORAS HOMBRE
4.987.010,9
TASA CIF = S 362293
1.376,5
Tabla 7-Determinar los CIF Unitario para cada producto, con el Sistema Tradicional de Costeo:
CONCEPTOS Sacos 50 kg Sacos 25 kg
Tasa CIF S 362293 $ 3.622,93
Consumo de Horas Hombre por Saco 1,11 055
CIF Unitario 4.012,08 2.006,04
Tabla 8- Calculo el Costo Unitario para cada producto, utilizando el Sistema Tradicional de Costeo
CONCEPTOS Sacos 50 KG Sacos 25 KG
Materiales Directos 6.663 3332
MOD 4.764 2382
CIF 4,012 2.006
Costo Unitario 15.439 7.720

Tabla 9- Determinar las Actividades, Inductores, Costo Total de la Actividad y el Costo de la Actividad (Costo por Inductor o Medida de Actividad o Tasa por Actividad):

ACTIVIDADES INDUCTORES COSTOTOTAL DELA N2 DE INDUCTORES COSTO DELA
ACTIVIDAD ACTIVIDAD
Recepcion de biosolidos Horas Maquina 35.112 1 35.112,04
Departamento de calidad Numero de muestras analizasdas 3.205.049 168 19.077,67
Arrendamiento Area utilizada M? 1.150.000 122.000 9,43
Determinacion del tamafio de particula Kilowatt hora (kWh) 596.850 661 903,60
TOTAL 4.987.011 55.103
Tabla 10- CIF SACOS 50 KG
ACTIVIDADES N2 DE INDUCTORES C0STO POR TOTAL
INDUCTOR
Recepcion de biosolidos 0,644 35.112,04 22.598,25
Control de Calidad del Producto 80 19.077,67 1.526.213,76
Arrendamiento 78.520 9,43 740.144,81
Determinacion del tamafio de particula 425 903,60 384.135,16
TOTAL CIF 2.673.091,98
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Tabla 11- CIF SACOS 25 KG

ACTIVIDADES N2 DE INDUCTORES 5[3;2‘2_:3: TOTAL
Recepcion de biosolidos 0,356 35.112,0 12.513,78
Control de Calidad del Producto 88 19.077,7 1.678.835,14
Arrendamiento 43.480 94 409.855,19
Determinacion del tamafio de particula 235 903,6 212.714,84
TOTAL CIF 2.313.918 95
Tabla 12- DETERMINAR COSTO UNITARIO ABC
CONCEPTO sacos 50 kg sacos 25 kg
MATERIALES 6.663 3332
MANO DE OBRA DIRECTA 4.764 2.382
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION (CIF) 3341 2612
COSTO UNITARIO DE PRODUCTO TERMINADO 14.769 8325
Tabla 13- COMPARACION COSTO TRADICIONAL vs COSTO ABC
BENEFICIO O
PRODUCTO SISTEMA COSTEO TRADICIONAL SISTEMA COSTEO ABC | PERDIDAS OCULTOS
UNITARIOS
Sacos 50 kg 15439 14.769 536.569
Sacos 25 kg 7.720 8325 (536.569)
TOTAL COSTOS 23.159 23.094

Fuente: Director de trabajo de grado José Ever de la Cruz, adaptado por autores

70




4.2 Comparacion del Sistema de Costo Tradicional y el Sistema de Costos
ABC en DistriAbonos Ltda.

En el costeo tradicional lo que se busca es asignar, en lo posible, todos los costos
y gastos en los que debe incurrir la empresa para realizar su actividad productiva,
aun asi, los costos indirectos de fabricacion (los cuales no estan relacionados
directamente con el volumen de produccién), se asignan de manera arbitraria con
base en una tasa predeterminada (tasa CIF), generalmente en funcién de las
horas de mano de obra directa totales, sin que haya una relacion de causa y
efecto; por lo tanto los productos terminan en ocasiones con sobrecostos o con
costos que estan por debajo de la realidad como es el caso de DistriAbonos Ltda.

Al no llevar un buen control de los costos y gastos, y utilizar el costeo tradicional
DistriAbonos ha estado asignado costos inferiores de los que en realidad esta
teniendo, adicionalmente se ha llegado a estas imprecisiones al considerar la
materia prima principal, que son los biosdlidos, como algo gratuito al ser estos
residuos generados en los procesos de tratamiento de aguas residuales, sin tener
en cuenta que estos tienen un costo implicito y que para llevarlos a la planta de
produccion se incurre en gastos como fletes, combustible, mantenimiento y
depreciaciéon de la maquina encargada de recibir el biosolido y el tiempo que
dedican sus trabajadores en esta labor. Todo esto es omitido al asignar los CIF de
acuerdo a las horas de mano de obra directa, con lo que se tiene unos costos que
no reflejan la realidad de estas actividades.

A través del costeo por actividades se puede tener en cuenta todos estos
conceptos, estableciendo relaciones de causa y efecto, utilizando diferentes bases
gue pueden estar o no relacionadas con el volumen de produccién, como es el
caso de las horas maquina, el numero de revisiones de calidad (supervision) o el
namero de metros cuadrados que en realidad se utilizan en el proceso de
produccion para asignar los costos de arrendamiento. Al hacer el andlisis del
costeo ABC y al compararlo con el sistema tradicional se encuentran diferencias
en los costos de produccion, donde se tiene que en el costeo tradicional se esta
sobre costeando $364 por unidad para los sacos de 50 kg y se esta subvalorando
$329 por unidad para los sacos de 25 kg; de lo que se puede inferir que las
unidades de 50 kg han estado subsidiando la produccion de las de 25 kg.
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4.3 Beneficios y Limitaciones de la Implementacion de un Sistema de Costos
ABC para la Empresa DistriAbonos Ltda.

La implementacién de un sistema de costos ABC para la empresa DistriAbonos
Ltda. tendrd como beneficios un mejor manejo de los costos de los productos, la
empresa podra identificar con mayor claridad cuales son los recursos que en
realidad se estan consumiendo por cada linea de producto, podra evaluar el
rendimiento de sus empleados y permitird determinar cuéles son las actividades
que mas agregan valor a la empresa, asi como identificar cuando un producto esta
afectando las deméas lineas de produccion y no esta reportando beneficio alguno
para la empresa, también se podra tomar decisiones sobre en qué productos
deben centrar sus esfuerzos y cuales deben ser evaluados para identificar si vale
la pena o no seguir produciéndolos.

La empresa DistriAbonos Ltda. tendria que invertir una suma considerable para la
implementacion de un sistema de costeo ABC, lo que requeriria conseguir un
equipo de trabajo con la capacidad de disefiar e implementar todo el sistema, lo
cual se dificulta debido al momento que pasa la empresa y las limitaciones que ha
tenido tanto para la produccion como para la distribucion de sus productos,
también se tendra que capacitar al personal existente para que trabaje de acuerdo
a las necesidades del sistema y se tendra que ejercer un mayor control sobre el
uso de los recursos, se invertira mas tiempo en la medicidén y estandarizacion de
los tiempos y cantidades necesarias de cada linea de producto y esto en conjunto
demandara un mayor esfuerzo de toda la organizacién, tanto de la parte
administrativa como la operacional.
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CONCLUSIONES

El trabajo de practica empresarial desarrollado en la empresa DistriAbonos Ltda.,
pretende mostrar cuales eran las caracteristicas del manejo de los costos en esta
empresa y proponer un sistema de costos por actividades para el manejo de su
producto fertilizante FOR, identificando cada uno de los elementos y actividades
realizadas por la empresa y poder de esta manera asignar correctamente los
costos que consume cada una de estas.

De acuerdo a las teorias investigadas como base para el desarrollo del trabajo, se
logra realizar de manera mas eficiente y clara la distribucion de estos costos. Los
cuatro pasos esenciales para el desarrollo de los sistemas ABC de Cooper y
Kaplann aportaron una excelente guia para la realizacion de este trabajo. Ademas
de las teorias estudiadas, también la informacién suministrada por la empresa no
solo en cuento a los costos, sino al manejo del proceso completo de produccion
que se lleva a cabo, permitié identificar aspectos claves que se tuvieron en cuenta
para el calculo de muchas variables; uno de ellos fue la determinacion del costo
del material, valor que conforman los quimicos utilizados en el proceso, los viajes
gue se deben realizar para llevar el biosolido hasta la planta, el empaque utilizado
y las horas maquina que se necesitan para realizar todo el proceso de produccion.

Con base en el estudio realizado, donde se pudo obtener informacion sobre los
costos en que la empresa DistriAbonos incurre para la fabricacion de su producto
fertilizante FOR en sus dos presentaciones, se pueden realizar la siguiente
observacion:

El proceso de produccion del fertilizante FOR, esta siendo subsidiado por las otras
actividades econdmicas que realiza la empresa; esto debido a la falta de
organizacibn y control que estd permitiendo que se presenten estas
inconsistencias, puesto que no esta implementado un sistema de costeo para los
procesos.

La falta de un sistema de costeo, le impide a la empresa establecer cuanto
realmente le cuesta su producto, estableciendo precios a partir de estimaciones
gue ademas perjudican a la empresa, pues le estan provocando pérdidas.
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Cabe aclarar, que el trabajo fue realizado en base a los calculos hechos por el
grupo de trabajo, con los datos que fueron suministrados por la empresa; los
cuales, corresponden a los primeros cinco meses del aflo en curso; que muestran
las diferencias notables al comparar los datos en los dos sistemas de costos. El
presente trabajo, ha generado la inquietud sobre el sistema de costeo, puesto que
no existe como tal en la empresa, por lo que su representante nos ha solicitado
llevar a cabo un estudio mas detallado para conocer sus costos reales.

Por ultimo en todo el desarrollo del trabajo se llegé a la conclusién de que el
sistema de costos por actividades, mas que un sistema para calcular los costos
reales de produccion, se convierte en una herramienta de la direccion para la toma
de decisiones, ya que identifica cuales son las actividades que generan mayor
valor a la empresa, y de esta manera tener planes de control para el manejo
adecuado de los costos.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda disponer de un grupo de trabajo que tenga como tarea el manejo
adecuado de los costos, establecer un sistema de costeo que permita diferenciar
los costos incurridos en los diferentes procesos realizados en la empresa y
alimentarlo de manera ordenada.

Aunque no se recomienda subir los precios de los productos de manera
instantanea, si deberia tenerse en cuenta esta posibilidad puesto que se estan
vendiendo los productos por debajo de sus costos, lo cual esta perjudicando la
situacion economica de la empresa al tener que subsidiar el proceso de
produccion del fertilizante FOR con los beneficios econdmicos obtenidos en las
otras actividades que realiza, como lo son: procesos de compostaje, servicios de
asesoria técnica agricola, y maquila de diferentes tipos de abono.

Se recomienda, dentro de lo posible adoptar un sistema de costeo por actividades,
el cual permitird a la empresa asignar sus costos a partir de relaciones causa
efecto, y asi conocer cuales son los recursos utilizados en ese proceso especifico,
prevenir que se utilicen recursos provenientes de las otras actividades de la
empresa y tomar decisiones en caso que un producto sea ineficiente o no reporte
beneficio alguno para la organizacion.
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ANEXO 1. DETERMINACION DE LAS VARIABLES DE LA HERRAMIENTA DE
COSTOS PARA LA EMPRESA DISTRIABONOS LTDA

Por medio del presente anexo se pretende ilustrar la determinacién del costo de
materiales asignados en la matriz de costos ABC.

Se debe tener en cuenta que la empresa DistriAbonos obtiene los biosolidos de
manera gratuita debido al convenio que se tiene con EMCALI, por lo tanto, el
equipo de trabajo junto con el director de tesis, toman la decisién de asignar como
costos de materia prima, los valores del producto bacteriano utilizado, los
empaques, el valor de los fletes pagados para traer el biosoélido a la planta y el
valor de las HMAQ utilizadas en el proceso de volteo que se calculan de la
siguiente manera:

Determinacion del Costo de los Materiales

1)  Promedio Valor mensual Viaje para transporte de Biosolido hasta la planta

S 607.000 / Nivel de produccion =1243 Unidades
Sacos 50KG $ 488
Sacos 25KG $ 24

2)  Promedio Valor mensual Empaque

S 3.865.786 / Nivel de produccion = 1243 Unidades
Sacos 50kg $ 3.110
Sacos 25Kg $ 1.555
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3)  Calculo del Consumo de los Quimicos

Volumen Biosolidos
129,4937500 m3

0,1041667 volumen
sacos 25kg sacos 50kg
Entonces |:> 0,0520833 0,1041667
Quimicos consumo quimicos /unidad
200cm3 por cada m3 sacos 25kg sacos 50kg

10,4166667  20,8333333 cm3 por unidad
Si 200cm3 =>consumo total
1m3 25.898,7500000 cm3 276.780,0000000 =>valor mensual quimicos
si el envase es en litros seria
25 envases al mes (promedio) =>valor envase quimico 11.071,2000000
62.157,0000000 kg 129,4937500 m3
si Lenvase contiene 1litro entonces es suficiente para
sacos de 25 sacos de 50
96,0000000 48,0000000
S 276.780 =>valor mensual quimicos
S 11.071 =>valor quimico por unidad

entonces el consumo de quimicos por unidad seria

sacos de 25 sacos de 50
0,0104167 0,0208333

consumo en pesos por unidad

$ 115 $ 231
Sacos 25 kg Sacos 50 kg
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4

Proceso de Volteo

Horas MaguinaparaPn  §  3.523.627 /N°Unidades

sacos 50 kg $ 2.835
sacos 25 kg S 1.417

Para determinar el valor delas horas maquina para produccidn, se debe tener en cuenta lo siguiente:

consumo gasolina retroexcavadora

Mes Valor

Enero §  1.603.966
Febrero S 886.786
Marzo §  1.113.326
Abril $ 613.041
Mayo §  1.366.000
Total § 5.583.119

PromedioCombutibleMes $  1.116.624

Mantemiento Maquinaria

Mes Valor

Enero S 537.199
Febrero S 361.730
Marzo § 1531384
Abril §  2.525.004
Mayo S 491.871
Total $ 5.447.188
Promedio Mantenimiento/Mes

$

ACPM Consumo
Promedio

Precio/Galon

s
S
S
S
S

1.089.438
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8.151
8.009
7.693
7.693
7.693

7.848

PROMEDIO MENSUAL

101,35 HMAQ

Depredacion Magquinaria

Mes
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo

Total

Depreciacién/Mes

196,78
110,72
144,72

79,69
177,56

141,90

Referencia HMAQ
Consumo
Gal/Hora
1,40 140,56
1,40 79,09
1,40 103,37
1,40 56,92
1,40 126,83
101,35
Valor
5 916.667
5 016.667
5 916.667
5 916.667
5 016.667
5 4,583,333
$ 916.667



Valor Hora Empleado

Nombre Basico Mensual Dias Laborados  Basico Quincen Incapacidades Horas Extras Total HES  Aux Transpo Total DevengSalud 4%  Pension 4% OtrasDeducc Total Deducc Neto a Pagar
Obrero 1 S 689.500 25 § 565007 S 124.493 0$ 63671 § 753171 § 27580 S 27.580 $ 55160 $ 698.011
Obrero 2 S 689.500 25 S 565.007 S 124.493 0S 63671 $ 753171 § 27580 S 27.580 $ 55160 S 698.011
Obrero 3 S 689.500 25 § 565007 S 124.493 0$ 63671 S 753171 S 27580 S 27.580 $ 55160 $ 698.011
Obrero 4 S 689.500 25 § 565007 S 124.493 0$ 63671 § 753171 § 27580 S 27.580 $ 55160 $ 698.011
Obrero 5 S 689.500 25 S 565.007 S 124.493 0S 63671 $ 753171 § 27580 S 27.580 $ 55160 S 698.011
Obrero 6 S 689.500 25 § 565007 S 124.493 0$ 63671 S 753171 S 27580 S 27.580 $ 55160 $ 698.011
Obrero 7 S 689.500 25 § 565007 S 124.493 0$ 63671 S 753171 $ 27580 S 27.580 $ 55160 $ 698.011
S 445696 $5.272.196 S 193.060 S 193.060 $ 386.120 $4.886.076
Seguridad Social
PensionAporteEmpresa 12% s 579180 El valor de la HMAQ sg calcula entonces a partir de los promedios
ARL $ 50.389 mensuales de los siguientes conceptos:
Caja S 193.060
brestaciones Socil 5 822629 (V’r Combustible + Vr Mantenimiento + V'r Depreciacion) + Vr HMOD
restaciones Sociales r HI L=
Numero Promedio Mensual de HMAQ Operario

Cesantias S 439.174
InteresesCesantias S 52.701
. §1'116.624 + 51'089.438 + £916.667
Prima o 4 +§4.302 = §35.112
Vacaciones $ 201.265 101,35 HMAQ

S 1.132.314

Como resultado se tiene que:

TotalMODMensual $  7.227.138
Valor Empleado S 1.032.448 Valor HMAQ = $35.112
ValorHoraEmpleado S 4.302
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Luego, segun informacién entregada por la empresa, se tiene que a diario se
produce entre 40 y 50 sacos de 50 kg y entre 80 y 100 sacos de 25 kg. Si se tiene
en cuenta que normalmente se trabajan 8 horas diarias, aproximadamente se
producen 6 sacos de 50 kg y 12 de 25 kg cada hora.

Si se tiene que la maquina trabaja 101,35 horas al mes, se calcula que la maquina
trabaja el 52% del tiempo de produccion total, por lo que al aplicar este porcentaje
a las horas de trabajo necesarias por cada saco se tiene lo siguiente:

295 DiasRealmentelaborados
24,5833333 DiasMesLaborado
196,666667 HorasTotalesTrabajadasMes
0,52 PorcentajeTrabajoDiarioQueTrabajaLlaMaqui
0,082 horasMaquinaPorSaco50 kg
0,041 horasMaquinaPorSaco25kg

100,35 Horas maquina volteo y produccion

Por lo tanto, se aplica a cada saco de 50 kg 0,082 HMAQ y 0,041 HMAQ por cada saco
de 25 kg, entonces se asigna los siguientes valores a cada saco en cuanto al proceso de

volteo:

Sacosde 50 kg = 0,082 HMAQ »x $35.112 = 52.879,18 funidad

Sacosde 25 kg = 0,041 HMAQ »x $35.112 = 51.439,59 funidad
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