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0 INTRODUCCION

En el trabajo de investigacion que se presenta a continuacion se pretende
describir el proceso necesario para implementar una metodologia de costeo
en el software OpenERP. Para ello fue necesario, en primera instancia,
revisar algunos trabajos relacionados que permitieron contextualizar la

investigacion.

Fue necesario ademds, construir un marco conceptual que permitiera la
adquisicion de los conceptos necesarios para llevar a cabo la investigacion
pretendida. Fueron abordadas algunas definiciones de conceptos
relacionados a los temas: Sistemas de Informacion, Contabilidad de Costos
y Software ERP.

Posteriormente se realiz6 una aproximaciéon al software objeto de
investigacion (OpenERP), con el objetivo de conocer los principales
aspectos relacionados: Historia y evoluciéon, Caracteristicas generales del
software y el proceso necesario para su instalacion incluyendo los

componentes considerados necesarios.

Una vez adquirido cierto conocimiento del software, se describi6 la forma de
configurar cada uno de sus componentes (médulos), con el animo de que la

implementacion pretendida fuera posible.

Por ultimo, fue descrito el caso ejemplo y posteriormente se describio el
proceso necesario para dicha implementacion; comparando los resultados
obtenidos entre el caso ejemplo y los arrojados por el software, se determin6
que la metodologia de costeo se implement6 correctamente.



1 ANTECEDENTES

En el campo de la Contabilidad en el que se pretende desarrollar la presente
Monografia la cual se titula: “Como implementar una metodologia de costeo
en el software OpenERP”, fueron revisados algunos trabajos relacionados
con el tema a abordar tanto en el ambito nacional como extranjero, dichos
trabajos dan cuenta de la importancia que tiene para la Contabilidad de

Costos profundizar en el tema objeto de la investigacién planteada.

Uno de los trabajos revisados del ambito nacional fue el realizado por el
estudiante de Contaduria Publica William Polo de la Universidad del Valle, el
cual se titula “Elaboracién de la documentacion para operar OpenERP en las
PYMES del sector comercial en Colombia”. El problema planteado en este
trabajo esté relacionado a las dificultades existentes en el actual manejo y
uso eficaz de la informacién generada en las PYMES del sector antes
mencionado. Menciona el autor, citando a Benvenuto®, que como ejemplo de
dichas dificultades se tienen: “la duplicidad de datos, el dificil acceso a los
mismos, la falta de integridad y la casi nula posibilidad de compartirlos en
linea”. Las cuales, segun Benvenuto, son un impedimento para el adecuado
y oportuno conocimiento y control de los procesos, aspectos claves para una
adecuada gestion y planeacion de los recursos de la empresa. En busca de
un procesamiento eficiente de la informacion generada en sus operaciones
diarias, las PYMES se ven obligadas a optar por alternativas de bajo costo
que den solucion a este problema, ya que se les dificulta emprender
proyectos de inversion que conlleven costos elevados. Las alternativas
actuales que intentar brindar solucion a estos problemas (software libre)
tienen la dificultad de contar con poca documentacion que permita
aprovechar todas sus ventajas, ademas que son opacados por las grandes

industrias de software privado. Todas las dificultades hasta aqui

1Benvenuto, V. A. (2006). Implementacién de Sistemas ERP, su impacto en la gestion de la
empresa e integracion con otras TIC. Obtenido de CAPIC REVIEW (en linea).



mencionadas son las que motivaron el desarrollo de la monografia citada, la
cual concluyd con la elaboracion de una documentacion que permita la
implementacion de OpenERP en las PYMES del sector comercial en

Colombia.

En el &mbito internacional fue revisado un trabajo de investigacion realizado
por la estudiante de Organizacion Industrial Eva Calvo Lopez, de la Escolla
Tecnica Superior d’Enginyeria Industrial i Aeronautica de Terrassa
(ETSEIAT) de Barcelona, el cual se titula “Estudio y especificacion de un
problema de distribucion a cliente final en una empresa tipo utilizando la
herramienta OpenERP”. La problemética de este trabajo se centra en torno a
la situacion vivida en el sector agricultor de Espafia, caracterizado por los
altos margenes de beneficios que se llevan los intermediarios en la cadena
de valor de frutas y hortalizas. Este problema, menciona la autora, se
evidenci6 con la noticia publicada en el diario matinal Espafiol La Vanguardia
el pasado 3 de Agosto de 2009, la cual se titulaba “Los precios ponen al
campo en pie de guerra”. Esto motivo a la autora a evaluar si un sistema de
negocio basado en OpenERP seria capaz de ofrecer una solucion que
pusiera en contacto a agricultores y a clientes, fomentando una cadena de
distribucion directa al consumidor. Se resalta en el trabajo de investigacion la
necesidad que estas empresas tienen, en su mayoria PYMES, de adquirir
paquetes empresariales para la adecuada y eficiente gestion de sus
recursos. La autora menciona que actualmente existe muchos software ERP
que permiten satisfacer esta necesidad, pero estas empresas no pueden
asumir los elevados costos que supone integrar un ERP, lo que repercute en
la competitividad de las mismas. Este inconveniente se supera con la llegada
de los paquetes empresariales de codigo libre como OpenERP, cuya

adquisicién no genera costo alguno.

De igual manera fue revisado otro trabajo relacionado con el tema que se
abordar4 en la presente Monografia. Es el desarrollado por Luis Leonel
Castillo Palencia, estudiante de Ingenieria en Ciencias y Sistemas de la

Universidad de San Carlos de Guatemala, el cual se titula “Automatizacion



de procesos en Pymes a través de un ERP y TICS asociadas”. Aungque en
dicho trabajo no se refiere puntualmente al software OpenERP, si se indaga
el como implementar un ERP en el proceso de automatizacion de los
procesos de un negocio. La problematica central del trabajo gira en torno a
como motivar a las Pymes a que hagan uso de los diferentes recursos
tecnoldgicos que actualmente se tiene la posibilidad de acceder, entre ellos
los sistemas ERP. Para ello, el autor dedica un capitulo de su escrito a
describir los beneficios de la implementacion de un sistema ERP en una

Pyme, entre los cuales se tienen:

e Mayor productividad

e Agilidad en el procesamiento de la informacion

e Mejora en el tiempo de respuesta

e Mayor fluidez de procesos

e Integridad y unificacién de la informacion y los procesos
e Optimizacion de recursos

e Mejor toma de decisiones

e Mayor competitividad

Estas son las ventajas que, a juicio del autor de la monografia citada,
deberian ser suficientes para que las Pymes de Guatemala optaran por la

implementacion de sistemas ERP.

Los antecedentes hasta aqui referenciados permiten evidenciar algunos de
los avances investigativos relacionados con el tema abordado en la presente

monografia.



2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Se considera relevante, para efectos de formular el problema de
investigacién, hacer una breve descripcidon del entorno empresarial actual. Al
respecto Galvis® menciona que la globalizacién y el desarrollo del comercio
mundial plantean a las empresas nuevos retos, como lo es la competitividad.
Para Galvis, dicha competitividad obliga a las empresas a promover
procesos y actividades de negocio en busca de generar ventajas que las
hagan sobresalir de entre sus competidores. Otro autor que afirma que la
competitividad es un factor importante que permite entender como es el
entorno empresarial actual es Cuevas®, quien menciona que los estilos
gerenciales empresariales en la Ultima década del siglo XX se caracterizaron
por desarrollarse en un entorno competitivo, el cual, segun Cuevas, requiere
que la contabilidad y los sistemas de informacién contable continden
proporcionando herramientas y recursos (informacion) que posibiliten tomar
decisiones acertadas en pro del sostenimiento de la empresa en el largo

plazo.

Dado el papel que tiene la informacién contable dentro del entorno
empresarial competitivo, se considera importante evidenciar las fuentes de
donde puede obtenerse dicha informacion. Una de esas fuentes es la
Contabilidad de Gestion, la cual es un area de la Contabilidad, entendida por

“

autores como Salvador como “... una de las principales proveedoras de
informacion para la direccién en la toma de decisiones...”, informacién que,

para Salvador, debe presentarse sin mayores retrasos, es decir, en forma

> GALVIS, Rafael. El aporte econdmico de la PYME en Colombia y su actualizacién
tecnoldgica a partir del software libre basado en el concepto de ERP. En: Entramado. Enero
— Junio, 2008, vol. 4, no. 1, p. 64 — 79.

SCUEVAS, Carlos. CONTABILIDAD DE COSTOS: Enfoque gerencial y de gestion.
Colombia: PEARSON, 2010. p. 4.

“SALVADOR, Luisa.LA CONTABILIDAD DE GESTION COMO HERRAMIENTA PARA LA
TOMA DE DECISIONES. En: Proyecto social: Revista de relaciones laborales. 1998, no. 6,
p. 85— 96.



oportuna. En este orden de ideas es preciso mencionar el tipo de
informacion que brinda la Contabilidad de Gestion, la cual segun Escobar y
Lobo®, es capaz de suministrar informacién relevante para la gestion
empresarial (cuantitativa y cualitativa) que incluye, segun los autores en
mencién, las decisiones de inversion, la presupuestacion y el control
presupuestario, el cuadro de mando, el benchmarking, la innovacién, la
orientacion a la toma de decisiones; y por ultimo los fundamentos, elementos

y sistemas de costos.

Habiendo esbozado, muy sucintamente, el tipo de informacion que puede
generar la Contabilidad de Gestion, los autores de la presente monografia
han decidido enfocarse en el tema de Costos, el cual consideran relevante si
se tiene en cuenta que “La gestion estratégica de costos enfoca como primer
objetivo organizar la informaciébn para que la empresa mantenga su
competitividad, logrando la mejora continua de productos y servicios de alta
calidad que satisfagan a los clientes y a los consumidores al menor

precio....”.

Para intentar cumplir con el objetivo de organizar la informacion de la
empresa antes mencionado, autores como Delgadillo’ afirman que la
Contabilidad ha podido superar éste y muchos otros retos de la actualidad,
mediante la aplicaciébn de herramientas de computacion de tratamiento y
comunicacion de datos. En la actualidad dichas herramientas se estan
desarrollando alrededor del concepto de ERP, el cual se desarrolla en un

[{

software que, segun Galvis, permite a las empresas *“...automatizar e

> ESCOBAR, Bernabé y LOBO, Antonio. Implicaciones Teéricas y Metodoldgicas de la
Evolucién de la Investigacion en Contabilidad de Gestion. En: Revista Espafiola de
Financiacion y Contabilidad. Enero — Marzo, 2002, vol. XXXI, no. 111, p. 245 — 286.

® MALLO, Carlos, et al. Contabilidad de Costos y Estratégica de Gestion. Espafia: Prentice
Hall, 2000. p, 25.

'DELGADILLO, Diego. EL SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE: Fundamentos y
marco de referencia para su administracién. Colombia: Artes Graficas de Valle Editores-
Impresores Ltda., 2001. p. 28.



integrar la mayor parte de los procesos de su negocio, compartir datos,
producir y acceder a la informacién en tiempo real....”. Para Galvis, estas
bondades del software ERP le permiten a la Gerencia reducir la

incertidumbre en la toma de decisiones.

Sin embargo las herramientas o modulos que disponen los ERP para
desarrollar la Contabilidad de Costos (o analitica) no son muy utilizadas.
Ballestero® afirma que la mayoria de las empresas instalan y aplican los
mo&dulos financieros de un ERP, en contraste los médulos que desarrollan la
Contabilidad de Costos no son muy utilizados, debido principalmente a que
existe una creencia de que son herramientas costosas o dificiles de manejar.
Para este autor, los ERP deben propender por desarrollar herramientas que
integren la Contabilidad de Costos al resto del sistema de informacion
(ERP), con lo cual se puede contribuir a lograr una gestion integral de la

empresa.

Es por ello que, reconociendo el entorno competitivo actual, la importancia
de la presentacion oportuna de la informacion de costos a la Gerencia y las
bondades del software ERP; ha nacido en los autores de la presente
monografia la iniciativa de incursionar en el software OpenERP, al cual se
puede acceder dada su caracteristica de software libre; para intentar dar
solucion al siguiente interrogante de investigacion ¢Cdémo implementar una

metodologia de costeo en el software OpenERP?

8 GALVIS. Op. Cit., p. 68, 69.

® BALLESTERO, Isabel. Los sistemas ERP y la importancia de la contabilidad analitica. En:
Partida doble. Noviembre, 2008, no. 204, p. 24 — 27.



3 OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GENERAL

Describir el proceso necesario para implementar una metodologia de costeo
mediante la exploracion, configuracion e implementacion de un caso ejemplo

en el software OpenERP.
3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar una aproximacién al software OpenERP para identificar sus
principales caracteristicas y componentes (Modulos).

e Seleccionar, instalar y configurar los modulos disponibles que se
consideren necesarios para implementar una metodologia de costeo
en el software OpenERP.

e Desarrollar y documentar un caso ejemplo en el cual se identifique el
proceso necesario para implementar una metodologia de costeo en el

software OpenERP.



4  JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Consideramos que la investigacion que se pretende desarrollar en el
software OpenERP es susceptible de impactar positivamente a la
Contabilidad, si se tienen en cuenta las cualidades de la informacion
contable contenidas en el articulo 4 del Decreto Reglamentario (DR) 2649 de
1993, el cual afirma que “Para poder satisfacer adecuadamente sus
objetivos, la informacidén contable debe ser comprensible y dutil. (...) La
informacion es util cuando es pertinente y confiable. Y (...) es pertinente
cuando posee valor de retroalimentacion, valor de prediccion y es
oportuna™®.

En ese orden de ideas dicho impacto es posible a través de la aplicacién que
los software ERP, como OpenERP, hacen del concepto de dato unico, el
cual segun Argibay “...consiste en que la captura y registro de datos de un
sistema de informacién se produce Unicamente 1 vez, y normalmente
mediante la accién de un tnico usuario...”™. Segln el autor en mencién, la
aplicacion del concepto de dato Unico coadyuva a evitar ciertos
inconvenientes asociados a los sistemas de informacion, como la doble
captura de datos, el riesgo asociado a la multiple manipulacién de los datos
que genera errores e inconsistencias y un flujo de informacién
desactualizada ocasionado por los traslados entre las diferentes areas de la
empresa. La aplicacion del dato Unico es lo que ha propiciado, segun
Argibay, el éxito de las compafias de software que desarrollan ERP.
Consideramos que al integrar en el Sistema de Informacion Contable un

software como OpenERP, que aplica el concepto del dato Unico, podria

°COLOMBIA. MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO. Decreto Reglamentario
2649 (29, diciembre, 1993). Por el cual se reglamenta la Contabilidad en General y se
expiden los principios 0 normas de contabilidad generalmente aceptados en Colombia.
Cartagena de Indias: El Ministerio, 1993.

"ARGIBAY, José. La Paradoja del dato tnico y el éxito de los sistemas ERP. En: Anales de
mecanica y electricidad. 1999, vol. 76, no. 5, p. 48 — 55.



obtenerse informacién con las cualidades establecidas el art. 4 del DR 2649

de 1993 antes mencionadas.

Puntualmente en la Contabilidad de Costos, la aplicaciéon del concepto de
dato Unico que hace el software OpenERP podria contribuir a satisfacer las
necesidades de informacion de costos en las organizaciones ya que en el
contexto empresarial actual existe un progresivo aumento de necesidades
informativas, tanto en términos cuantitativos como de oportunidad y
calidad’®. Estas necesidades pueden ser satisfechas mediante la
implementacion de un ERP, el cual permite a las empresas obtener
informacion de costos con mas frecuencia, casi en tiempo real, en lugar de

esperar periodos de tiempo prolongados™®.

El aporte que se lograria en las empresas mediante el desarrollo de la
presente Monografia, esta relacionado con las herramientas normalmente
utiizadas en el procesamiento de la informacidbn necesaria para la
determinacion del costo de un producto. Al respecto, citando a Fearon,
Sangster, Leech y Grabski** mencionan que son varias las empresas que
recurren a herramientas engorrosas en cuanto a su manejo, como es el caso
de las Hojas de calculo, poco contributivas al objetivo de determinacion y
presupuestacion de los costos de un producto. Los autores en mencion
consideran necesaria una integracion de estos objetivos o funciones en los
ERP.

12 ESCOBAR y LOBO. Op. Cit., p. 245 — 286.

3K APLAN, Robert y COOPER, Robin. Cost & Effect Using Integrated Cost Systems to Drive
Profitability and Performance.1998. Citado por JACKLING, Beverly y SPRAAKMAN, Gary.
The Impact of Enterprise Resource Planning Systems on Management Accounting: an
Australian Study. En: Conference on Accounting and Finance in Transition. Adelaide. 2006.
p.1-24.

“FEARON, Charles. The Budgeting Nightmare. 2000. Citado por SANGSTER, Alan;
LEECH, Stewart y GRABSKI, Severin. ERP IMPLEMENTATIONS AND THEIR IMPACT
UPON MANAGEMENT ACCOUNTANTS. En: Revista de Gestédo da Tecnologia e Sistemas
de Informacéo / Journal of Information Systems and Technology Management. 2009, vol. 6, no. 2,
p. 125 — 142.
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Otro aporte que vale la pena mencionar implica las funciones propias
desarrolladas por el Contador de Costos. Una implementacion adecuada de
un ERP reduce en parte las actividades relacionadas a la elaboracion de
informes de costos, permitiéndole éste dedicar mas tiempo al andlisis de

dichos informes y convertirse asi en un apoyo para la toma de decisiones. ™.

15SANGSTER, Alan; LEECH, Stewart y GRABSKI, Severin. ERP IMPLEMENTATIONS AND
THEIR IMPACT UPON MANAGEMENT ACCOUNTANTS. En: Revista de Gestdo da
Tecnologia e Sistemas de Informacdo / Journal of Information Systems and Technology
Management. 2009, vol. 6, no. 2, p. 131.
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5 MARCO CONCEPTUAL

A continuacién se presenta el marco conceptual de la presente monografia,
en el cual se expondran los diferentes conceptos y definiciones que a juicio

de los autores resultan necesarios para su desarrollo y comprension.

5.1 SISTEMAS DE INFORMACION
5.1.1 Sistema

En primer lugar, se considera importante presentar algunas definiciones del
concepto sistema, si se tiene en cuenta lo mencionado por Tramullas, quien
afirma que “Toda organizacién tiene un sistema de informacion...”*®. Esta
afirmacion permite entrever la importancia que tienen los conceptos de
sistema e informacion en las organizaciones. Refiriéendose al término
Sistema, autores como Ramirez'’ mencionan que fue introducido entre los
afos 500 y 200 a. C., por filésofos como Anaxagoras, Aristételes, Sexto
Empirico y los Estoicos. Sin embargo su estudio y desarrollo se atribuyen,
segun el autor en mencién, al bidlogo y epistemdlogo Ludwig von
Bertalanffy, quien presento en la década de 1950 la Teoria General de
Sistemas, en la cual “... trabajé el concepto de sistema abierto e inicio el
pensamiento sistémico como un movimiento cientifico importante....” 8 Al
respecto, Bertalanffy propuso la idea de que en este tipo de sistemas
(abiertos) “...se mantiene una continua incorporacion y eliminacién de
materia, constituyendo y demoliendo componentes, (...) manteniéndose en

un estado llamado uniforme....”*°.Ramirez?® en tanto, define sistema como

16 TRAMULLAS, Jesls. LOS SISTEMAS DE INFORMACION: UNA REFLEXION SOBRE
INFORMACION, SISTEMA Y DOCUMENTACION. En: Revista General de Informacion y
Documentacién. 1997, vol. 7, no. 1, p. 208 — 229.

" RAMIREZ, Luz. Teoria de Sistemas. Colombia. 2002. p, 2.

B1bid., p. 3.

9 BERTALANFFY, Ludwig. Teoria General de los Sistemas: Fundamentos, Desarrollo,
Aplicaciones. 22 Ed: Fondo de Cultura Economica, 2006. p. 67.

%0 RAMIREZ. Op. Cit., p. 19.
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un conjunto de elementos dinAmicamente relacionados entre si, los cuales
realizan ciertas actividades para alcanzar un objetivo determinado,
efectuando operaciones sobre unas determinadas entradas para proveer

salidas ya procesadas.

Conforme a lo mencionado por Tramullas, Ramirez y Bertalanffy, es posible
entender que existe una relacion entre los sistemas y el medio que los
rodea, ya que es de donde el sistema incorpora las entradas, necesarias

para su funcionamiento, que posteriormente procesa y convierte en salidas.
5.1.2 Sistemade Informacién

Habiendo abordado algunas definiciones del término sistema, es posible
hacer una aproximacion al concepto de Sistema de Informacién. Los autores
De Miguel y Piattini*por ejemplo, lo definen como un conjunto de elementos
relacionados entre si, los cuales aportan la informacion necesaria para el
cumplimiento de un determinado fin, para lo cual dicho sistema debera
recoger, procesar y almacenar datos de fuentes tanto internas como
externas al sistema de informacion. Otro autor que aborda el concepto de
sistema de informacion es Tramullas, quien lo define como “... una entidad
abstracta, un medio por el cual los datos y la informacion fluyen de una
persona o departamento a otros, y que puede ser cualquier cosa, desde una

22 Menciona

comunicacion verbal a complejos sistemas de computo....’
ademas que cuando se habla de sistemas de informacién debe entenderse
gue se trata de sistemas abiertos, debido a que mantienen una constante
interaccion con su medio ambiente. Esta definicién, a juicio de los autores de
la presente monografia, aporta un elemento importante a la hora de entender
los sistemas de informacion: la distincion que hace Tramullas de los

sistemas de informacién y los sistemas de cOomputo, ya que pueden

! DE MIGUEL, Adoracién y PIATTINI, Mario. Concepcién y Disefio de Bases de Datos. Del
Modelo E/R al Modelo Relacional. Espafia: Ra — Ma, 1993. p, 17.

2 TRAMULLAS. Op. Cit., p. 220.
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confundirse facilmente o pensarse que los primeros implican

obligatoriamente los segundos.

No obstante las definiciones anteriores, para el proposito de la presente
monografia resulta mas adecuada la definicion que, del concepto de sistema

de informacion, realizan Andreu, Ricart y Valor, quienes lo definen como:

“

. conjunto formal de procesos que, operando sobre una coleccién de
datos estructurada de acuerdo a las necesidades de la empresa, recopila,
elabora y distribuyen selectivamente la informacion necesaria para la operacion
de dicha empresa y para las actividades de direccion y control
correspondientes, apoyando, al menos en parte, los procesos de toma de

decisiones necesarios para desempefiar funciones de negocio de la empresa de

acuerdo con su estrategia™.

La razon por la que la definiciobn anterior resulta mas adecuada que las ya
mencionadas, es porque en dicha definicion se resaltan aspectos claves
para el desarrollo de la presente monografia. En primer lugar, se menciona
que los procesos realizados sobre los datos que permiten producir la
informacion deben tener en cuenta las necesidades de la empresa, lo cual
es una caracteristica importante en un sistema de informacion, ya que como
instrumento, el sistema debe disefiarse 0 parametrizarse de manera que se
adapte a la empresa y no que la empresa se adapte al sistema de
informacion. Ademas se menciona que la informacién necesaria para la
operacion de la empresa se elabora y distribuye selectivamente, lo que para
para el presente proyecto de investigacion resulta una caracteristica
importante, en tanto que la aplicacion que se pretende realizar en el software
OpenERP, podria satisfacer las necesidades de informacion de todos
aquellos interesados en el desarrollo del proceso productivo de una
determinada empresa. (Operarios, supervisores, administradores, gerentes,

etc.).

ANDREU, Rafael; RICART, Joan y VALOR, Josep. Estrategia y Sistemas de Informacion.
22 Edicion. Madrid: McGraw-Hill, 1996. p. 13.
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5.1.2.1 Datos

Conforme a lo abordado anteriormente por De Miguel y Piattini respecto de
los sistemas de informacion, se pudo observar que los datos son un
componente importante de dichos sistemas, por lo cual se cree pertinente
revisar el concepto de dato. Segun Oz “..La palabra dato se deriva del latin
datum, que literalmente significa hecho, el cual puede ser un nimero, una
afirmacion o una imagen. Los datos son la materia prima en la produccion de
informacioén....”**. Concordando con Oz, Laudon y Laudon®® mencionan que
los datos representan eventos que ocurren en las organizaciones antes de
ser organizados y ordenados de manera tal que los usuarios puedan
entenderlos y utilizarlos de manera efectiva. Conforme a las definiciones
expuestas puede decirse que los datos representan la materia prima de los
sistemas de informacion, la cual se convertird en informacién, una vez que

se hayan llevado a cabo ciertos procesos.

Respecto a los procesos que permiten que los datos sean convertidos en

informacién, Burch? menciona los siguientes:

[{

e Captacion: “...se refiere al registro de datos hecho a partir de un
evento o acontecimiento....”

e Verificacion: es una comprobaciéon que permite asegurar que los
datos fueron obtenidos y registrados en forma correcta.

¢ Clasificacion: permite agrupar los datos en categorias especificas.

e Ordenacion: consiste en una colocacion secuencial de los datos.

0z, Effy. Administracién de los Sistemas de Informacién. 5ed. Thomson Editores, S.A.,
2006.p. 7.

L AUDON, Kenneth y LAUDON, Jane. Sistemas de Informacién Gerencial: Administracion
de la empresa digital. 10 ed. Naucalpan de Juarez: PEARSON EDUCACION, 2008. p. 14.

BURCH, Jhon y STRATER, Félix. Sistema de Informacién: Teoria y practica. Ciudad de
México: EDITORIAL LIMUSA, S.A., 1983. p. 48 — 49.
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e Sumarizacion: “Esta operacién combina o engloba los datos de dos
maneras. Primero, los acumula en sentido matemético (...) Segundo,
reduce los datos en el sentido logico....”

e Calculo: actividad que vincula las operaciones aritméticas y légicas
realizables sobre los datos

¢ Almacenamiento: permite guardar los datos en algun dispositivo de
manera que estén disponibles y puedan consultarse cuando sea
necesario.

e Recuperacion: permite buscar y obtener datos especificos de donde
se encuentran almacenados.

e Reproduccion: actividad que permite copiar datos de un dispositivo a
otro o simplemente cambiarlos de lugar dentro del mismo.

¢ Distribucion/comunicacion: consiste en la transferencia de datos de un

lugar a otro, realizable en cualquier punto del ciclo de procesamiento.

Para este autor los procesos anteriormente descritos otorgan a los datos un

contexto significativo, de manera que pueden ser utiles a quienes los utilizan.
5.1.2.2 Informacion

Conforme a lo expuesto anteriormente por los distintos autores respecto de
los sistemas de informacion, se pudo observar que el objetivo de estos es
brindar informacion a los diferentes usuarios. Se considera necesario hacer
una breve revision respecto del concepto de informacién. Segun Laudon y
Laudon, “...Por informacién se entienden los datos que se han moldeado en
una forma significativa y atil para los seres humanos....”’. Este moldeado es
posible mediante la aplicacion de diversos procesos como los descritos por
Burch, quien al respecto afirma que es importante hacer una distincion entre
la informacioén y los datos, ya que mientras los datos constituyen mensajes

en bruto y no evaluados, la informacion implica un aumento de conocimiento

*’LAUDON y LAUDON. Op. Cit., p. 14.
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por parte del receptor gracias a una coordinacién apropiada que este hace

de los datos®.

Por otra parte Oz*° afirma que la informacién proporcionada por un Sistema

de informacion debe ser util, para lo cual debe tener ciertas caracteristicas,

entre las cuales el autor citado menciona las siguientes:

5.1.3

Relevante: “La informaciéon debe relacionarse con el problema en
cuestion (...) y presentarse de modo que ayude a una persona a
comprenderia en un contexto especifico”.

Completa: el autor destaca esta caracteristica al afirmar que “La
informacion parcial suele ser peor que ninguna afirmacion”.

Precisa: es una caracteristica importante para el autor ya que
considera que “La informacion erronea puede conducir a decisiones
desastrosas”

Actual: menciona al respecto, que la informacibn mas reciente y
disponible suele ser la que sustenta las decisiones.

EconOmica: es un aspecto importante a tener en cuenta segun Burch
debido a que el costo de obtener informacion debe considerarse al

momento de establecer los costos finales de cualquier decision.

Fases o etapas de los sistemas de informacién

Ademas de los diferentes procesos que permiten que un sistema de

informacion transforme los datos en informacién Util para los distintos

usuarios, se considera necesario estudiar las distintas fases o etapas en las

cuales se genera la informacién; dichas fases se presentan a continuacion:

*BURCH. Op. Cit., p. 45.

#0z. Op. Cit., p. 10.
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5.1.3.1 Entrada

Para diversos autores constituye el primer paso o la primera fase en los
sistemas de informacion. Para Oz, por ejemplo, “El primer paso en la
produccion de informacién es recopilar e introducir los datos, conocidos
como entradas, en el Sistema de informacion...Estos datos provienen de las
transacciones efectuadas en el curso de los negocios”.*. Otros autores
como Ralph®, atribuyen a la fase de entrada un caracter decisorio y
determinante, en tanto que dependiendo de su exactitud es que se lograra
obtener la salida deseada. En conclusion puede decirse que la entrada es la
fase en la cual los datos ingresan al Sistema de informacion para ser

procesados.
5.1.3.2 Procesamiento

Definido de una manera sencilla, el procesamiento es una actividad que
“..supone la conversién o transformacién de datos en salidas dtiles....”,
Complementando esta definicion, Oz afirma que aunque esta fase permite la
obtencion de informacion util a través de un proceso de conversion, algunos
de los procesos solo producen otro grupo de datos®, que a su vez se
convierten en entrada para otros procesos y otros sistemas de informacion.
Puede concluirse entonces que la fase de procesamiento es la que le
permite a un sistema de informacion generar informacion util a través del

procesamiento de los datos obtenidos en la fase de entrada.

¥0z. Op. Cit., p. 15.

*ISTAIR, Ralph y REYNOLDS, George. Principios de Sistemas de Informacién: Enfoque
Administrativo. 4 ed. Thomson Editores, S.A., 1999. p. 15.

*|bid., p. 15.

¥ 0z. op. Cit., p. 8.
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5.1.3.3 Salida

En esta fase se desarrollan todos los procesos necesarios para que la
informacion producida por el Sistema de informacion, sea transmitida a la
organizacién en el formato mas util posible®**. Dicho de otra manera segtn
Burch, la salida constituye la fase en la que un sistema de informacion
“...transfiere la informacién procesada a las personas que la usaran o a las
actividades para las que se utilizara....”. Aunque la salida corresponde la
fase final del sistema de informacion, existe un proceso o fase adicional que

hace parte integral de un sistema de informacion y es la retroalimentacion.
5.1.3.4 Retroalimentacion

La retroalimentacion consiste en un proceso que le permite al sistema de
informacion, efectuar cambios en actividades correspondientes a las fases
de entrada o procesamiento, ya sea corregir datos en la entrada o algun
procedimiento efectuado sobre los datos*®. Al interior de una organizacion,
menciona Burch®’, normalmente existe un ente encargado de recibir la salida
que ha exportado el sistema de informacion, con el fin de evaluar o corregir

alguna actividad
5.2 CONTABILIDAD DE COSTOS

Se consideré importante definir los conceptos de sistema y sistema de
informacion, debido a que el area o enfoque de la Contabilidad (Contabilidad
de Costos) en el que se pretende desarrollar la presente monografia, se

puede precisar desde dichos conceptos. Para sustentar esta idea, se recurre

*0z. Op. Cit., p. 15.
**LAUDON y LAUDON. Op. Cit., p. 15.
*®STAIR y REYNOLDS. Op. Cit., p. 16.

$’LAUDON y LAUDON. Op. Cit., p. 15.
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a la definicion planteada por Mallo®®, para quien la Contabilidad de Costos
aparece como respuesta a las necesidades de informacion interna que toda
organizacion requiere debido a la evolucion competitiva del sector
empresarial en el cual ésta se desenvuelve. Para este autor el objetivo de la

“

Contabilidad de Costos consiste en la elaboracion de informacion
relevante para la toma de decisiones por la organizacion....”. Conforme a
lo expuesto por Mallo, puede observarse que la Contabilidad de Costos
satisface necesidades de informacion para usuarios internos, debido a que
coadyuva en los procesos de toma de decisiones; estas caracteristicas
permiten entender a la Contabilidad de Costos desde el concepto de sistema

de informacion expuestos por Andreu, Ricart y Valor anteriormente citados.

Concordando con Mallo, Torres menciona algunas de las necesidades de
informacion que permite satisfacer la Contabilidad de Costos. Al respecto

“

menciona que la Contabilidad de Costos “...proporciona la informacion
necesaria para calcular con precision la utilidad y valuar los inventarios (...)
es una herramienta (til para la fijacion de precios y el control de las

operaciones a corto, mediano y largo plazos.”°

Otros autores como Cuevas*'mencionan que la Contabilidad de Costos esta
relacionada con la determinacioén de los costos y los distintos métodos de
asignacion que existen para cargarlos a los bienes y servicios. Horngren por
su parte plantea que la Contabilidad de Costos “... mide, analiza y reporta
informacion financiera y no financiera relacionada con los costos de

adquisicién o uso de los recursos dentro de una organizacion....”?. Para

®MALLO. Op. Cit., p. 18.

% |bid., p. 18.

“° TORRES, Aldo. Contabilidad de costos: Andlisis para la toma de decisiones. 3 ed.
Monterrey: McGraw-Hill. p. 5.

* CUEVAS. Op. Cit., p. 4
*2 HORNGREN, Charles, et al. Contabilidad de Costos: Un enfoque gerencial: PEARSON,

2012., p. 4.
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Horngren la funcién actual de la Contabilidad de Costos gira en torno a la
recopilacion de informacion de los costos en que incurre la empresa, de
manera que dicha informacion soporte las decisiones gerenciales que se

tomen.

Conforme a estos autores puede decirse que la Contabilidad de Costos
mide, analiza y reporta informacion acerca de los procesos de produccion,
desempeiiando un papel determinante para las organizaciones en tanto
permite determinar el costo incurrido en sus operaciones, ya sea en la
fabricacion de un bien o en la prestacién de un servicio; y asi contar con

informacion que soporte la toma de decisiones por parte de la gerencia.

Habiendo revisado algunas definiciones y funciones de la Contabilidad de
Costos, es importante revisar algunos conceptos aplicados en esta area de
la Contabilidad, debido a que se recurrira a ellos en el desarrollo de la

presente monografia.

5.2.1 Costo

Conforme a lo planteado por Cuevas y Horngren respecto de la Contabilidad
de Costos, pudo observarse que se hace constante referencia al termino
Costo, por lo que se considera necesario precisar algunas definiciones al
respecto. Lindergaard afirma que “..es un término utilizado para medir los
esfuerzos asociados con la fabricacion de un bien o la prestaciébn de un
servicio....”™. Por su parte Hargadon y Bernard* afirman que costo es toda
erogacion o desembolso de dinero que se efectle con el fin de obtener algun
bien o servicio. Puede concluirse respecto a las definiciones propuestas, que
el termino costo se utiliza para determinar, a través de diferentes unidades

de medida (social, ambiental, monetaria, eficiencia, calidad, etc.) los

“ LINDERGAARD, Eugenia. Contabilidad de Gestién presupuestaria y de costos.

Barcelona: Océano. p. 14.

“ HARGADON, Bernard y MUNERA, Armando. CONTABILIDAD DE COSTOS. 2 ed.
Bogoté: Editorial norma, 2005. p. 1.
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esfuerzos necesarios para la obtencion del bien o servicio que ha adquirido

el cliente con base en las especificaciones que ofrece la empresa
5.2.2 Clasificacion De Los Costos

Existen diversos criterios que pueden ser utilizados a la hora de clasificar los
costos. A continuacion se presentan algunos de los criterios abordados por

diferentes autores.
5.2.2.1 Con relacién al momento del calculo

Conforme a este criterio los costos se clasifican en Historicos o Reales, y
Predeterminados. Los primeros son aquellos que se calculan a partir de
costos ya incurridos en determinado proceso durante un periodo de tiempo.
Mientras que los segundos se calculan en base a consumos determinados
con anterior a su ocurrencia y precios estandar fijados para consumos

futuros®
5.2.2.2 Con relacion ala asignacion

Conforme a este criterio, los costos pueden clasificarse en Directos e
Indirectos. Directos “...son aquellos en que se puede establecer con facilidad
la relacion funcional que liga el consumo del recurso con el coste del
producto....”. Indirectos, aquellos incurridos en un determinado proceso los
cuales no pueden establecerse directamente sino por medio de una

distribucion®’.

%> MALLO, Carlos y JIMENEZ, Maria. Contabilidad de costes. 3 ed. Madrid: Ediciones
Piramide, 2009. p. 64.

“Ibid., p. 28.

“Ibid., p. 64.
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5.2.2.3 Con relacién ala variaciéon en el nivel de actividad

Conforme a este criterio los costos pueden clasificarse en fijos o variables.
Garcia menciona que son costos fijos aquellos que permanecen constantes
en su magnitud en un determinado periodo, respecto de los cambios
registrados en el volumen de operaciones realizadas. Mientras que variables
son aguellos costos cuya magnitud sostienen una relacién directa con el

volumen de las operaciones realizadas”®.
5.2.3 Sistemas De Costos

A continuacion se presentan los Sistemas de Costo, que conforme a la
revision bibliogréfica realizada, son necesarios para dar cumplimiento a los
objetivos de la Contabilidad de Costos. Estos sistemas se determinan
dependiendo basicamente de dos criterios: la unidad de costeo sobre la que
se acumularan los costos, y la modalidad de produccion, la cual puede ser

por pedidos o en serie®.
5.2.3.1 Sistema de Costos por Ordenes de Pedido

Atendiendo a los criterios mencionados anteriormente, en el sistema de
costos por o6rdenes de pedido los costos se acumulan a un portador
conocido como la orden de fabricacién. Para calcular el costo unitario de un
producto, basta con dividir el costo total de la orden entre el nimero de
unidades del pedido®.Entiéndase por orden de fabricacién a un producto o
conjunto de productos obtenidos por una empresa que pueden agruparse y

diferenciarse de otras O6rdenes debido a ciertas caracteristicas que posean

“8GARCIA, Juan. CONTABILIDAD DE COSTOS. 2 ed. Ciudad de México: McGraw-Hill,
2001. p. 13.

** HARGADON y MUNERA. Op. Cit., p. 13.

*® MALLO y JIMENEZ. Op. Cit., p. 371.
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en comin®. Este tipo de sistema, segin Barfield, es adecuado para
empresas que elaboren cantidades pequefias o distintas de productos
unicos e identificables, los cuales deben tener en cuenta, al momento de su

elaboracion, las especificaciones establecidas por quien ha de adquirirlas®.

Puede concluirse conforme a los autores citados, que un Sistema de Costos

por Ordenes de Pedido posee las siguientes caracteristicas:

e Acumula los costos alrededor de una unidad conocida como la orden
de pedido.

e Es adecuado para empresas cuya produccion atiende las
especificaciones requeridas por sus clientes.

e El costo unitario de un producto o servicio se calcula mediante una
division entre el costo total de la orden y el namero de items

resultantes.
5.2.3.2 Sistema de Costos por Procesos

Respecto a este sistema de costos, Cuevas®> menciona que es apropiado
para empresas cuya produccion es en serie y en volimenes de unidades tan
grandes que suelen denominarse de producciéon masiva. Este autor explica
que la unidad de costeo alrededor de la cual se acumulan los costos son los
procesos 0 departamentos productivos y que debe tenerse en cuenta
determinar un periodo de tiempo en el cual se hara la acumulacion

“

respectiva. Menciona también el autor que “... cuando los productos se

procesan en mas de un departamento, el trabajo se transfiere a

4

departamentos sucesivos....”*. Esto quiere decir que cuando un

*bid., p. 369.

*’BARFIELD, Jesse; RAIBORN, Cecily y KINNEY, Michael. Contabilidad de costos:
Tradiciones e innovaciones. 5ed. Iztapalapa: THOMSON, 2006. p. 174.

*CUEVAS. Op. Cit., p.

*Ibid., p.70.
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departamento finaliza el proceso sobre las unidades a producir, éstas y sus
respectivos costos se trasladan al siguiente departamento para que se
continte con el proceso productivo. En este orden de ideas, puede decirse
que por cada proceso o0 departamento es posible determinar un costo
unitario y que el costo del producto terminado correspondera a la suma de
los costos unitarios obtenidos en los procesos por donde haya pasado el

articulo®.
5.2.4 Bases De Costeo

Las Bases de Costeo hacen referencia al tiempo en el cual los costos son
calculados en relacion a los procesos de fabricacion que los originan. Es lo
que puede entenderse al leer lo mencionado por Rincén y Villarreal®,
qguienes al respecto afirman que los costos pueden calcularse partiendo de
dos tipos de bases: Historica y Predeterminada, a continuacion se describen

cada una de estas bases.
5.2.4.1 Base Historica

Se entiende que un sistema de costos funciona con este tipo de base
cuando los costos que fundamentan el andlisis y la determinacion del costo
unitario de un bien o servicio, son costos en los que ya se han incurrido y
cuya cuantia es conocida debido a que derivan de operaciones pasadas. Es
lo que se concluye después de revisar lo expuesto por Mallo, quien afirma

“

que en este tipo de sistemas los costos son determinados “...ex post, es

decir, la valoracion de los consumos, una vez medidos, no se hace hasta

disponer de las cifras globales relativas al total de la produccioén....”’.

**HARGADON y MUNERA. Op. Cit., p. 14.

*® RINCON, Carlos y VILLARREAL, Fernando. Costos: decisiones empresariales. Colombia:
Bogot4, 2011. p. 39.

>’MALLO, et al. Op. Cit., p. 197.
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5.2.4.2 Base Predeterminada

En este tipo de base, segin Duque, Gémez y Osorio®®, los costos son
determinados de manera anterior a la terminacion del periodo en el cual se
calcularan los costos, o durante el transcurso de dicho periodo. Para los
autores en mencion, este hecho permite que se disponga de informacién
mas oportuna de los costos de produccién al mismo tiempo que permite
ejercer control mediante la comparacion de los costos predeterminados y los

costos histéricos una vez se incurren en éstos.

Por otra parte, Mallo®® menciona que los sistemas con este tipo de base
permiten el calculo de los costos, la valoracion de los inventarios, la fijacion
de los precios y por ende la determinacion de los margenes de utilidad,;
conjuntamente al proceso de produccion, sin tener que esperar al cierre del
ejercicio para conocerlos. Cabe mencionar que existen diversas formas de
calcular dichos costos de manera anticipada, estas formas determinan dos
subdivisiones de los costos predeterminados, conocidos como Costos

Estimados y Costos Estandar
5.2.4.2.1 Costos Estimados

Respecto de este tipo de costos, Polimeni, Fabozzi y Adelberg® mencionan
que este concepto ha sido empleado para indicar proyecciones que se

realizan, en un determinado periodo, de los costos unitarios de un

113

... los costos

estimados son meramente una anticipacion de los resultados reales....”".

determinado bien o servicio. Para los autores en mencion,

*DUQUE, Maria, GOMEZ, Luis y OSORIO, Jair. EI Costeo Hibrido: Una Mezcla entre
Tradicion e Innovacién en la aplicacion de Metodologias de Costeo. En: Congreso
Internacional de Costos y Gestion (XI: 2-5, mayo: Cali, Valle).Trelew, 2009. p. 802 — 827.

*MALLO, et al. Op. Cit., p. 198.

®POLIMENI, Ralph, FABOZZI, Frank y ADELBERG, Arthur. Contabilidad de Costos.
Conceptos y aplicaciones para la toma de decisiones. Colombia: Bogotéa, 1989. p. 387.

® Ibid., p. 387.
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Por su parte Duque, Gémez y Osorio® afirman que los Costos Estimados
son aquellos que se calculan con base en la experiencia que las empresas
poseen respecto a periodos anteriores, con consideracion de condiciones
presentes y futuras tanto econémicas como operativas. Para estos autores,
lo que se obtiene de la aplicacién de estos costos es un valor aproximado de

cuanto puede costar un producto o un proceso durante un cierto periodo.
5.2.4.2.2 Costos Estandar

Este tipo de costos se conocen también como “... costos planeados, costos
predeterminados, costos programados o costos especificos....”*. Mencionan
Polimeni, Fabozzi y Adelberg, que los costos estandar representan el deber
ser del costo unitario de un producto. Esta definicion permite entenderlos
como objetivos o metas fijados por la gerencia respecto a los costos que
espera incurrir del desarrollo de sus operaciones. La definicion propuesta por
estos autores puede complementarse con la expuesta por Duque, GoOmez y

““

Osorio, quienes mencionan que los Costos Estandar “... se predeterminan
cuidadosamente, (...) sobre la base de ciertas condiciones supuestas de
eficiencia, condiciones econdmicas y otros factores propios de la
empresa.”™. Con esta definicion, puede decirse que una diferencia
importante entre los Costos Estimados y los Costos Estandar, es que los
primeros son determinados a partir de la experiencia que posee la empresa
con base en periodos anteriores, mientras que en los segundos, se tienen en
cuenta otros criterios para su determinacion (eficiencia, factores econdmicos,
factores de la empresa), lo que de alguna manera los hace exactos y
confiables, tanto asi que el resultado obtenido es establecido como el punto

de referencia del proceso: el estandar.

*’DUQUE; GOMEZ y OSORIO. Op. Cit., p. 810.
% POLIMENI; FABOZZI y ADELBERG. Op. Cit., p. 387.

*DUQUE; GOMEZ y OSORIO. Op. Cit., p. 810 — 811.
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5.2.5 Metodologias De Costeo

Existen diferentes métodos que permiten determinar el costo unitario de un
bien o servicio. Estos métodos pueden clasificarse “de acuerdo con el

» 65

momento de su aparicion y desarrollo” **en Tradicionales o Modernos

(integrales).

Entre las Metodologias de Costeo Tradicionales, se encuentran el Costeo
Absorbente y el Costeo Directo. Mientras que en las metodologias modernas
encontramos el Costeo ABC, el Throughput Accounting, el Target Costing,
entre otras. Dichas metodologias serdan abordadas brevemente a

continuacion:
5.2.5.1 Costeo Absorbente

Esta metodologia implica la acumulacién de los componentes del costo sin
distinguir entre su comportamiento fijo o variable, incorporandolos al costo
de los portadores elegidos (productos, servicios, ordenes de pedido,
procesos, actividades, departamentos, etc.)®. El hecho de incorporar los
costos sin hacer ninguna distincion en su comportamiento, obedece a que se
considera que éstos contribuyen a llevar a cabo las operaciones necesarias
para la produccion, por lo que deben cargarse a los hechos que los generan

independientemente de su comportamiento®”.
5.2.5.2 Costeo Directo

También conocido como costeo variable o marginal, es una metodologia de
costeo que, al igual que el costeo absorbente, implica la acumulacién de los

componentes del costo, solo que en ésta si se hace una distincidon en cuanto

®*|bid., p. 809.
®® MALLO y JIMENEZ. Op. Cit., p. 332.

® TORRES. Op. Cit., p. 7.
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a su comportamiento en relaciona las unidades producidas (fijjo o variable),
incorporando los costos variables al costo del producto y los costos fijos al
respectivo periodo®. En comparacién con el Costeo absorbente, el costo
determinado con la metodologia de costeo variable suele ser sensiblemente
menor, debido a que solo se incluye en el costo del producto los costos
variables, mientras que en el costeo absorbente se acumulan los costos

tanto fijos como variables.
5.2.5.3 Costeo ABC

Es una metodologia que centra su atencién en las distintas actividades que
se desarrollan en una organizacion. Consiste en agrupar los costos en
recursos que posteriormente son asignados, en primer lugar, a las
actividades que los consumen; y en segundo lugar, a los productos cuya

elaboracion requieren de las distintas actividades®®.
5.2.5.4 Throughput Accounting

Para esta metodologia, es sumamente importante la identificacion de los
cuellos de botella que pueda presentar cualquier proceso. En relacion al
método de costeo, propone que la materia prima sea tratada como un costo
fijo del periodo y que no sea asignada directamente a algin producto
especifico’.

5.2.5.5 Target Costing

En esta metodologia de costeo, el costo de un determinado bien o servicio
es establecido a partir de su precio de venta. La justificacion es que debido a

la gran competencia entre las distintas empresas en cuanto a los precios de

8 MALLO y JIMENEZ. Op. Cit., p. 334.
® DUQUE; GOMEZ y OSORIO. Op. Cit., p. 811.

“lbid., p. 812.
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sus hienes o servicios, éstas deben propender por el costo mas bajo posible,

que les permita obtener la rentabilidad deseada’™.
5.2.6 Componentes Del Costo

Como pudo observarse en las definiciones planteadas por los diferentes
autores respecto a los Sistemas de Costos, los costos incurridos en un
proceso de fabricacion de bienes o prestacién de servicios, se acumulan
alrededor de distintas unidades, siendo la unidad de acumulacion la que
determina el sistema de costos. Sin embargo, es necesario aclarar que el
costo de un bien o servicio se compone de ciertos elementos, los cuales se

abordan a continuacion.
5.2.6.1 Materiales Directos

Los materiales, segiin Mallo’®, representan aquellos bienes propiedad de la
empresa que son adquiridos bien sea, para ser destinados a la venta o para
ser trasformados o incorporados al proceso productivo. Directos seran
aquellos materiales que “...pasan directamente a formar parte del producto
final, es decir, que pueden identificarse de forma facil con un producto
determinado....”. Esta facil identificacién permite, segin Hansen, que el
costo de estos materiales pueda cargarse de forma directa a los productos,
debido a que puede medirse con precision la cantidad consumida por cada

uno’

Recopilando las definiciones expuestas, puede decirse que los Materiales

Directos representan las erogaciones realizadas en aquellas materias primas

bid., p. 812.
2 MALLO y JIMENEZ. Op. Cit., p. 200.
“Ibid., p. 202.

" HANSEN, Don y MOWEN, Maryanne. Administracion de Costos: Contabilidad y Control.
5ed. THOMSON, 2007. p. 40.
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gue son objeto de transformacion en el proceso productivo, forman parte
integral del producto, guardan una relacion directa con éste y son de facil

asignacion en el costo final del mismo.
5.2.6.2 Personal Directo

También conocido como Mano de Obra, este elemento, segun Polimeni,
Fabozzi y Adelberg”, representa el esfuerzo, tanto fisico como mental, que
es consumido en la elaboraciébn de un producto o la prestacibn de un
servicio, incluidas todas sus consecuencias (Obligaciones laborales
derivadas de la ndmina). Para estos autores el costo incurrido por este
componente es aquel valor que se paga como compensacion al personal
humano que trabaja en la producciéon y es un costo directo cuando puede
rastrearse o asignarse facilmente al producto en cuestion y su valor es

considerable dentro del costo final.
5.2.6.3 Costos Indirectos de Fabricacion

Segun Pabon los Costos Indirectos de Fabricacion (CIF), conocidos también
como “costos generales de fabricacion, gastos generales de produccion,
carga fabril, sobrecarga, over head, o gastos generales de manufactura”®,
corresponden a ciertas erogaciones consideradas indispensables para el
desarrollo del proceso productivo, entre las cuales se tienen los servicios
publicos, alquiler de planta, arrendamientos, seguros, entre otros. Por otra
parte Horngren’’ se refiere a los costos indirectos como aquellos que “...no
pueden atribuirse al objeto del costo desde un punto de vista economico....”
de una manera eficiente, es decir, no son facilmente asignables al objeto del

costo que los causa.

*POLIMENI; FABOZZI y ADELBERG. Op. Cit., p. 102.
®PABON, Hernan. Fundamentos de Costos. Bogoté: Alfaomega Colombiana, 2010. p. 29.

""HORNGREN. Op. Cit., p. 28.
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5.2.6.3.1 Materiales Indirectos

Como materiales indirectos se encuentran aquellos insumos involucrados en
la fabricacion de un bien o en la prestacion de un servicio, los cuales no son
facilmente identificable con éste o que aun pudiéndose identificar, no poseen
un valor significativo respecto del costo total del producto’®. Normalmente

para su asignacion suele recurrirse a la elaboracion de calculos subjetivos.
5.2.6.3.2 Personal Indirecto

Corresponde a la contraprestacion otorgada al personal de apoyo que
interviene en los procesos productivos de una empresa, con la caracteristica
que dicha participacion no puede identificarse, cuantificarse y asignarse
facilmente a una actividad, proceso o producto en especifico; por lo que se

debe recurrir al establecimiento de célculos para su asignacion’.
5.2.6.4 Costos Externalizados

Antes de analizar este componente del costo se debe tener en cuenta el
concepto de externalizacion. Espino y Padron se refieren a la externalizacion

“

como outsourcing y mencionan que “...Su origen es anglosajon, estando
compuesto por los vocablos out (que significa exterior, fuera) y source (que
significa fuente, recurso, origen), por lo que desde el punto de vista
empresarial significa que se va a sacar fuera ciertas actividades de la

80 para estos autores, la externalizacion, como decision

empresa....”
estratégica, debe evaluarse teniendo en cuenta sus efectos en la ventaja

competitiva de la organizacién que la adopta.

®TORRES. Op. Cit., p. 28.
GARCIA. Op. Cit., p. 72.

®ESPINO, Tomas y PADRON, Victor. En: Investigaciones Europeas de Direccion y
Economia de la Empresa. 2004, no. 10, p. 209-230.
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No obstante, la externalizacion no es exclusiva de los procesos productivos,
debido a que también son susceptibles de tercerizacion, aquellos procesos
que colaboran a la administracion o a otras areas diferentes a la de
produccion. Puede evidenciarse que existe una diferencia entre los procesos

181 mencionan que,

que pueden tercerizarse, al respecto Rincon y Villarrea
por una parte se encuentran aquellos que coadyuvan al proceso productivo,
cuando la externalizacion se hace sobre este tipo de procesos se denomina
Maquila. Por otra parte, si la externalizacion se realiza sobre los procesos
desarrollados en &reas diferentes a la de produccibn se denomina

Outsourcing.

Existen diversas razones que pueden motivar a una empresa a tercerizar
algunos de sus procesos, sean estos productivos o de apoyo. Espino y
Padrén® mencionan que una cuestion a tener en cuenta, por parte de las
organizaciones, a la hora de decidir externalizar o no cierta actividad, es si
se obtendria una ventaja competitiva sostenible al realizar dicha actividad
internamente. Este hecho se debe a que, segun estos autores, existen
ciertos riesgos ocasionados por una decision inadecuada de los procesos a
externalizar, como por ejemplo el crear dependencia excesiva con los entes

que realizan los procesos externalizados.

Reconociendo que la externalizacion supone ciertos riesgos para la empresa
que decide adoptarla, apoyados en Quinn y Hilmer, Espino y Padron®
presentan una matriz que muestra como elegir las actividades a externalizar
en funcion del riesgo o la vulnerabilidad estratégica que representa para la

entidad que externaliza.

8 RINCON y VILLARREAL. Op. Cit., p. 143

ESPINO y PADRON. Op. Cit., p. 214

® QUINN, J. B. Y HILMER, F. G. (1994): "Strategic Outsourcing". Sloan Management
Review, (summer), p.43-55. Citado por ESPINO, Tomas y PADRON, Victor. En:
Investigaciones Europeas de Direccién y Economia de la Empresa. 2004, no. 10, p. 209-
230.
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llustracién 1 Matriz Potencial ventaja competitiva - Riesgo estratégico
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>
E e
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= e
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7 ‘E (Modalidades de asociacion
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(=)
= =
—
-
—
S_l
z
e o CONTROL BAJO
= - (Externalizar)
=| 2

RIESGO ESTRATEGICO DE EXTERNALIZAR

Fuente: Quinn (1999:12))

Como se puede observar en la llustracion 1 Matriz Potencial ventaja
competitiva - Riesgo estratégico, el criterio para decidir qué actividades o
procesos externalizar dependera de su impacto en la ventaja competitiva y el

riesgo estratégico asociado.

Es importante también analizar las ventajas y desventajas derivadas del
proceso de externalizacion. Al respecto Ariana®® menciona algunas de las

ventajas de este proceso, entre las cuales se tienen:

e Reduccién en costos; una vez se ha determinado y comparado el
costo de realizar internamente la actividad a externalizar con el costo
de externalizacion.

e Variabilizacién de los costos; es decir, la transformacién en costos

variables de aquellos costos que antes de la externalizacion eran fijos.

#SAID, Alicia. Outsourcing versus Inversion. Facultad de Ciencias Econémicas, Universidad
de Buenos Aires. Seminario de Integracién. Pag. 7
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Este hecho simplifica su asignacion, ya que cuando son fijos se
requiere de la aplicacion de ciertos criterios en pro de una asignacion
adecuada a los productos.

Disminucién de la estructura de personal, como consecuencia de
externalizar el proceso o actividad, que de realizarse internamente
requeriria de la contratacion de personal.

Concentracion en las actividades y procesos fuertes de la empresa

En contraste, esta autora menciona algunas de las desventajas del proceso

de externalizacion, entre las cuales se tienen:

Inestabilidad en el aprovisionamiento; debido a que existe la
posibilidad de incumplimiento en el proceso u actividad que se
externaliza por parte de la empresa proveedora del servicio de
externalizacion.

Exposicion de la empresa a terceros; existen riesgos en cuanto a la
confidencialidad e influencia externa de la empresa que proveedora
del servicio de externalizacion.

Mayor dependencia de terceros y posibles pérdidas de control; es
evidente que el control que se ejerce sobre las operaciones realizadas
internamente es superior que aquellas que se realizan al exterior de la

empresa.

Entendido el concepto de externalizacién y teniendo en cuenta los criterios

para decidir las actividades o procesos a externalizar; sus ventajas y

desventajas, y los riesgos a los que se expone con esta eleccion; se puede

concluir que los costos de las actividades externalizadas representan

erogaciones en que incurre la empresa cuando decide encomendar el

desarrollo de éstas a entidades externas, ya sea por motivos de eficiencia o

costo de oportunidad.
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5.3 SOFTWARE ERP

En este apartado se realiza una revisibn de algunas definiciones
relacionadas al concepto ERP, debido a que el proyecto de investigacion
que se pretende realizar, se enfoca en la aplicacién de una metodologia de
costeo en un software ERP (OpenERP). Apoyado en Nah et al., Andonegi®®
define el ERP como un software empresarial que permite a las empresas
gestionar eficiente y efectivamente los recursos, a través de una solucion
integrada que logra satisfacer las necesidades de procesamiento de
informacion de la organizacion. Bajo este contexto se puede entender
OpenERP como una de los tantos software que actualmente existen en el
mercado (SAP AG R/3 version 4.6, People Soft ERP version8, Oracle ERP,

entre otros)

Por otra parte Ramirez® define ERP como un software compuesto de varios
moédulos, los cuales tienen la caracteristica de ser configurables y que
integran en un solo sistema las actividades empresariales de una entidad.
Dicha integracién se logra, segun este autor, a través de dos procesos: la
automatizacion de flujos de informacién generados en la empresa y el uso
de una base de datos compartida; con lo cual se facilita una rapida toma de
decisiones, una reduccion de costos y un mayor control directivo, y se logra

un uso eficiente y eficaz de los recursos empresariales.

% NAH, Fiona Fui-Hoon, et al. Critical factors for successful implementation of Enterprise
systems. Business Process Management Journal. 2001. Citado por ANDONEGI, Jose,
ZAMANILLO, Ibon y CABEZUDO, Sara. Evolucién de los Sistemas de Informacién
empresariales tras su implantacion. ¢Existe luz al final del tinel? En: Congreso de
Ingenieria de Organizacion (1X: 8-9, septiembre: Gijon, Asturias). 2005. p. 2.

®RAMIREZ, Patricio. Rol y Contribucién de los Sistemas de Planificacién de los Recursos
de la Empresa (ERP).Trabajo de grado Doctorado en Economia y Administracion. Sevilla:
Universidad de Sevilla. Departamento de Administracion de Empresas y Comercializacién e
Investigaciones de Mercados (Marketing), 2004. 463 p.
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Por su parte, Rico®” afirma que los ERP son un tipo de software que integran
la informacién y los procesos de un negocio en torno a una base de datos
compartida por toda la organizacion. Estas caracteristicas permiten que los
datos se ingresen en una Unica oportunidad por el responsable y que sean
compartidos por todos los usuarios. Menciona ademas el autor que algunas
de las ventajas de esta definicion de ERP son el facil acceso a la informacion
con una mayor seguridad y confidencialidad, el incremento de la eficiencia
de los procesos producto de la automatizacion de tareas y la posibilidad de
establecer alertas y controles respecto a posibles errores relacionados con la

introduccion de los datos al sistema.

Como se puede observar, en todas las definiciones planteadas sobre el
concepto de ERP se resalta una rasgo importante y es su caracter integrador
de las areas de la empresa, y por supuesto de los datos que éstas generan,
lo que, segun los autores citados, proporciona informacion oportuna y
confiable, dependiendo del buen manejo que se dé al instrumento
informatico. Sin embargo, existen otras caracteristicas del software ERP

que, a juicio de los autores de la presente monografia, vale la pena revisar.
5.3.1 Caracteristicas del ERP

Respecto de las caracteristicas de un sistema ERP, se tienen las propuestas
por Calvo quien destaca como caracteristicas principales la Integracion, la
Modularidad y la Adaptabilidad.

5.3.1.1 Integracion

En lo relacionado a la integracion, el autor en mencién afirma que este tipo

de sistema logra integrar e interrelacionar todos los departamentos de una

¥RICO, Fermin. Sistemas ERP. Metodologias de Implementacion y Evaluacion de Software.
Trabajo de grado Doctorado en Métodos y Técnicas de Investigacién en la Gestién de las
Organizaciones. La Corufia: Universidad de A Corufia. Departamento de Economia
Financiera y Contabilidad, 2004. 496 p.
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empresa, lo que facilita el control sobre los procesos vy flujos de trabajo, al

mismo tiempo que evita la generacion de informacién duplicada o erronea.
5.3.1.2 Modularidad

Dado que los ERP dividen las funcionalidades en médulos que se pueden
incorporar en base a las necesidades de una determinada empresa, ésta
puede decidir que médulos instalar teniendo en cuenta las funcionalidades a

cubrir y los procesos a gestionar.
5.3.1.3 Adaptabilidad

Los ERP son adaptables en tanto que los procesos de configuracion y
parametrizacion de los mismos se adaptan a las caracteristicas de la
empresa que los adquiere y ademas tienen en cuenta los resultados que

ésta pretende alcanzar con su implementacion.
5.3.2 Software Libre

Dado que en una de las caracteristicas del software OpenERP es la de
software libre®®, se considera importante revisar este concepto. Segun lo
mencionado por Castillo “El software libre es un software que, para cualquier
proposito, se puede usar, copiar, distribuir y modificar libremente, es decir,
es software que incluye archivos fuentes....”®®. Segin este autor, en el
software libre priman aspectos como especificacion abierta y bien comun. El
concepto de libertad de este tipo de software, se atribuye al termino
OpenSource el cual, suele atribuirse a un determinado software cuando éste

es de codigo abierto. Este hecho permite, segin Calvo™, que a través de

8GARCIA, José. Tutorial Basico Open ERP [en linea], 2001[citado el 20 diciembre 2012].
Disponible en: http://www.openerpspain.com/descargas/open_erp_tutorial_basico.pdf

89CASTILLO, Luis. Automatizacién de Procesos en Pymes a través de un ERP y Tics
Asociadas. Trabajo de Pregrado en Ingenieria en Ciencias y Sistemas. Santa Rosa:
Universidad de San Carlos de Guatemala. Facultad de Ingenieria, 2010. 104p.
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internet pueda leerse, modificarse o redistribuirse el cédigo fuente de un
programa, al mismo tiempo que se abre la puerta a otros programadores

para que éstos puedan desarrollarlo y mejorarlo.
5.3.3 OpenERP

Se considera importante estudiar un poco las definiciones que algunos
autores mencionar respecto del software OpenERP. AL respecto Garcia™
menciona que OpenERP es un sistema que cubre las necesidades de las
areas de una empresa, como contabilidad, compras, ventas, inventario,
almacén, entre otras. Otras caracteristicas mencionadas por este autor, es
que OpenERP puede soportar mdltiples monedas, compafias Yy
contabilidades; también incorpora diversas funcionalidades en cuanto a la
gestion de documentos, lo que permite agilizar la comunicacion entre
departamentos y equipos en la empresa; y por ultimo, este software permite
trabajar desde cualquier lugar a través de internet mediante una interfaz
web. Por otra parte, Calvo® menciona que OpenERP, que al principio se
conocia como TinyERP, es un sistema de gestion de los recursos
empresariales y de las relaciones con los clientes. Esta autora concuerda
con Garcia, al afirmar que este software es un ERP de cddigo abierto que
permite cubrir las necesidades de informacion de todas las areas de una

empresa.

Como puede observarse, OpenERP es un ERP desarrollado sobre un
modelo de software de cddigo abierto; hecho que, a nuestro juicio, puede ser

una alternativa interesante tanto para empresas, como para instituciones

®CALVO, Eva. Estudio y Especificacién de un problema de distribucion cliente final en una
empresa tipo utilizando la herramienta OpenERP. Trabajo en Organizacién Industrial.
Terrasa: EscolaTécnica  Superior d’Enginyeria  Industrial i  Aeronautica de
Terrassa.Departament d’Enginyeria de Sistemes, Automatica i Informatica Industrial (ESAII),
2010. 181p.

*'GARCIA. Op. Cit., p. 6

%2 CALVO. Op. Cit., p. 64
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académicas, debido a que por una parte, permite generar informacion
oportuna y confiable como consecuencia de la utilizacion de una Unica base
de datos, y por otra, dado su caracter libre, este software permite ser
descargado, estudiado y modificado por cualquier usuario que esté
interesado en su desarrollo y aplicacion a diversos campos del conocimiento

(administracion, contabilidad, economia, etc.).
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6 ASPECTOS METODOLOGICOS

Para propaésitos de la presente monografia se considera necesario hacer una
revision de las diferentes metodologias de investigacion que se pueden
desarrollar. Para ello primero sera abordado el concepto de metodologia de
investigacion, la cual puede definirse como ‘el estudio sistematico,
controlado, reflexivo y critico de proposiciones hipotéticas™?, que mediante
prueba y error se formula la busqueda de informacién relevante no
observada anteriormente. Segun Ortiz, esta informacion puede ser obtenida
a través de diversos tipos de investigacion, entre ellas se encuentran, las de
tipo exploratoria, descriptiva, de investigacién pura, diagnostica y aplicada®*;

siendo las dos ultimas las desarrolladas en la presente Monografia.

Se considera importante profundizar en los tipos de investigacion
seleccionados. Autores como Ortiz®® mencionan que se entiende como
investigacion exploratoria aquella que “se determina cuando el objetivo de la
indagacion sea examinar un tema o un problema de investigacion que haya
sido poco estudiado, o que definitivamente nadie habia abordado con
anterioridad”. En el caso de la investigacion propuesta, la implementacién de
una metodologia de costeo en el software OpenERP (version 7.0), no
presenta mayor bibliografia en el idioma castellano que dé orientacion al
respecto. El otro tipo de investigacién es la aplicada que segln Ortiz®, se
entiende como “la investigacion pragmética o tecnoldgica, la cual tiene por
objeto especifico satisfacer necesidades relativas al bienestar de la sociedad
(...) Orientada a la solucion de problemas de produccion”. En este caso la

investigacion enfatizada al médulo de cuentas analiticas (Contabilidad de

% SALINAS, Pedro. Metodologia de la Investigacion Cientifica. Universidad de los Andes,
Venezuela. p 7

% ORTIZ Frida y GARCIA Maria del Pilar. Metodologia de la investigacion cientifica: el
proceso y sus técnicas. LIMUSA, 2009, México. p. 36-38.

® ORTIZ y GARCIA. Op. Cit., p. 36.

% ORTIZ y GARCIA. Op. Cit., p. 38.

41



Costos) que permita determinar el costo unitario del proceso productivo, se
enmarca en este tipo de investigacion, debido a la inclusion de una
herramienta tecnolégica como el software libre, en esta area de la
Contabilidad donde se considera que de ser implementada y utilizada
eficazmente, levantaria la limitacién a un recurso que esta a disposicion de
la comunidad como lo son los software de codigo abierto, entre ellos
OpenERP.

Metodologicamente este proyecto se ha desarrollado por el método inductivo

o empirico el cual segin Lafuente®” “

consiste en crear enunciados generales
a partir de las experiencias, comenzando con la observacion de un
fendbmeno y revisando repetidamente fendmenos comparables, para
establecer por inferencia leyes de caracter universal“. Se considera que la
presente monografia aplica este meétodo por las fases necesarias para
construccion de la informacion dado que la primera etapa se cifie en el
meétodo de observacion, en el cual se determinar4 las necesidades
especificas de parametrizacion e informacion bésica para ingresar al
software basados en el caso ejemplo, el segundo método a utilizar, es la
experimentacion en la cual mediante prueba y error se configuraran los
moddulos necesarios, se ingresara la informacion del caso ejemplo y se
generara pruebas practicas para determinar el procedimiento correcto con el

cual el software pueda determinar de manera fiable el costo del producto.

9 LAFUENTE, Carmen. Metodologias de la investigacién en las ciencias sociales: Fases,
fuentes y seleccién de técnicas. En: Revista Escuela de Administracion de Negocios, nim.
64, septiembre-diciembre, 2008, pp. 5-18,
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7 CONTENIDO TEMATICO

A continuacion se presenta el Contenido Tematico a través del cual se
desarrollara la presente Monografia el cual se elaboré conforme a las
modificaciones necesarias y pertinentes identificadas en el desarrollo de la

exploracion.

7.1 CAPITULO 1 APROXIMACION AL SOFTWARE OPENERP
7.1.1 Historiay evolucién de OpenERP

Para una mejor comprension de la evolucion del software OpenERP, se
considera importante observar una breve sintesis de lo que ha sido el
desarrollo histérico de los ERP en general. Al respecto, autores como
Calvo® presentan como primer antecedente de los ERP actuales los
sistemas MRP (Material Requeriments Planning - Planificaion de los
Requerimientos de Material), los cuales ,segun Calvo, tienen como propésito
determinar las cantidades y los tiempo mas 6ptimos de abastecimiento de
materiales, un control y administracién de inventarios que permita atender la
demanda de los clientes. Se puede observar asi que este tipo de sistemas
se centraba en una 6ptima gestion de los materiales y de la informacion
derivada de dicha gestién, que hasta ese momento, era el insumo mas
demandado del area de produccién por parte del Sistema de informacién
Contable —SIC— conforme lo mencionado por Gutiérrez®, quien, citando a
Horngren, afirma que para esta época el objetivo principal de la Contabilidad
de Costos era determinar el costo del producto con extremo rigor, para lo

cual dependia de la informacion originada en el area de produccion.

% CALVO. Op. Cit., p. 60

% GUTIERREZ, Fernando. Evolucién histérica de la contabilidad de costes y de gestién. En:
Revista Espafiola de Historia de la Contabilidad. Junio, 2005, no. 2, p. 12
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Para la década del 80, segiin Ramirez'?, aparecié la segunda generacion
de los sistemas MRP, conocidos como MRP Il (Manufacturing Resource
Planning - Planeacion de los Recursos de Fabricacion), los cuales incluian
en la planeacion la gestion en las distintas zonas de produccion, distribucion,
area financiera, haciendo énfasis en la optimizacién de los recursos. En este
punto puede observarse una tendencia incluyente de estos sistemas (MRP
II) de areas de la empresa que antes no se abarcaban, en parte porque las
necesidades de informacion habian evolucionado conforme lo afirmado por
Gutiérrez'®* quien indica que para esta época conocer el costo del producto
era importante, pero que aun mas conocer la rentabilidad del mismo

teniendo en cuanta los costos asociables de las demas areas de la empresa.

La tendencia cada vez mas incluyente de los sistemas de informacion de las
distintas areas de la empresa, desemboco finalmente en el concepto de ERP
(Enterprise Resource Planning - Planeacion de los Recursos de la Empresa),
es lo que menciona Ramirez'®?, quien agrega que este tipo de sistemas, que
aparecieron en la década de los 90, integra todos los procesos de negocio
de la empresa. Entre dichos procesos se encuentran: fabricacion,
distribucion, contabilidad, finanzas, gestion de recursos humanos, gestién de
proyectos, gestion de inventario, servicio y mantenimiento, y transporte; esto
permite, segin Guill et al*®®, una integracién de la informacién originada en

todas las areas de la organizacion.

Otros autores sefialan una segunda generacion de los ERP, tal es el caso de

Andonegi*®, quien al respecto menciona que debido a la creciente dindmica

190 RAMIREZ. Op. Cit., p. 27

101 - f
GUTIEREZ. Op. Cit., p. 12

102 1 .
RAMIREZ. Op. Cit., p. 27

19 GUILL, Humi, et al. Fundamentos de sistemas de informacion. Espafia: Universitat
Oberta de Catalunya, 2011. p. 17

194 ANDONEGI. Op. Cit., p. 2
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empresarial surgid la necesidad de trabajar conjuntamente con Clientes
(CRM; Customer Relationship Management - Gestion de las Relaciones con
el Cliente) y Proveedores (SCM; Supply Chain Management — Gestion de la
Cadena de Suministro). La inclusion de estos dos conceptos configuran los
sistemas conocidos como ERP II. Puede decirse que OpenERP es un
sistema de este tipo, ya que entre sus caracteristicas principales esta la

integracion vertical de la informacién tanto de clientes como proveedores.

Puntualizando en OpenERP su aparicion se sitla hacia el afio 2005, fundada

por Fabien Pinckaers®

6

inicialmente bajo el nombre de TinyERP. Aunque
autores como Calvo'® mencionan que la primera puesta en marcha de
OpenERP se realiz6é en el afio 2002 en una empresa que contaba con tan
solo 7 usuarios, y es dos afios mas tarde cuando se posesiona como lider en
software de gestion en Bélgica. Para estos afios sus principales clientes son
empresas como librerias, de servicios, de distribucion y de venta al publico.
Un cambio importante ocurre para el afio 2004, cuando se incorporan
nuevos desarrolladores al trabajo hasta entonces realizado por Pinckaers.
Para el afio de 2005 se comienza a crear una red de Partners en Francia y
posteriormente el software se expandiria al resto del mundo, ha
evolucionado en cuanto a sus versiones y actualmente se encuentra en la

version 7.0.
7.1.2 Caracteristicas generales del software

A continuacién se presentan algunas de las caracteristicas principales del
software OpenERP y se intenta establecer como éstas coadyuvan en la
generacion de informaciéon demandada por la Contabilidad de Costos. Cabe

aclarar que las caracteristicas a mencionar no incluyen la parte técnica y

1% ODOO. About us [en linea], 2014 [citado 5 de junio 2014]. disponible en:
http://v6.openerp.com/about-us

1% cALVO. Op. Cit., p. 61
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programatica del software, sino aquellas que permiten entender como se

gestiona la informacion contable de costos.

7

Siguiendo a Calvo®, entre las caracteristicas principales de OpenERP se

encuentran las siguientes:

1. Se trata de un software que soporta multiples monedas, es decir que
puede manejar tasas de conversion cuando algunas transacciones se
realizan en monedas diferentes a la de medida. Para la Contabilidad de
Costos representa una ventaja en el supuesto de que la organizacion
adquiriera maquinarias, equipos 0 insumos en moneda extranjera, ya que
no serian necesarios operaciones cambiarias adicionales para calcular
los costos asignables al producto.

2. OpenERP incorpora funcionalidades de gestion de documentos y
mensajeria interna, lo que agiliza la colaboracién entre departamentos y
equipos de la empresa. Esta caracteristica permite que todas las areas
de la empresa se comuniquen en tiempo real y puedan brindarse
asistencia inmediata a cualquier inconveniente.

3. La informacion generada en la organizacion esta sincronizada vy
disponible en todo momento, permitiendo a los diferentes usuarios de la
informacion acceder a ésta desde cualquier lugar cuando lo deseen. Esta
caracteristica posibilita que la informacion generada por el SIC se
encuentre actualizada a cada instante y asi ser un insumo 6ptimo en la
toma de decisiones por parte de los Stakeholders (Partes de interés
afectadas por las actividades de una organizacion).

4. Es un Software de codigo abierto por lo que no implica costos en cuanto
a licencias, ni de instalacion, ni de actualizacion o mantenimiento. Puede
ser descargado y utilizado por cualquier organizacion que requiera
satisfacer alguna necesidad. Esto representa una oportunidad para

empresas que no pueden acceder a los software ofrecidos en el mercado

197 CALVO. Op. Cit., p. 61
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debido a sus costos, 0 para instituciones educativas que quieran disponer
de una herramienta adicional para cursos afines a las ciencias
economicas.

OpenERP permite gestionar la informacion originada en casi todas las
areas de la empresa (Contabilidad, ventas, compras, produccion,
logistica, inventarios, recursos humanos, etc.), garantizando consistencia
en los datos y ofreciendo un control global de la actividad de toda la
organizacion en tiempo real. Para la Contabilidad de Costos y para la
presente Monografia es de vital importancia poder gestionar la
informacion financiera generada en las distintas secciones de la empresa
ya que dicha informacion es el insumo principal que se utiliza en la

determinacién del costo del producto.

7.1.3 Instalacion del Software OpenERP y los mdédulos necesarios para

la Implementacion del Caso Ejemplo

En este apartado se explica el proceso de instalacion del software y de los

moddulos necesarios para llevar a cabo la implementacion del caso ejemplo.

7.1.3.1 Descarga e instalacion del software OpenERP

En esta seccion se describe el proceso necesario para descargar e instalar

el software OpenERP. Dicho proceso inicia con la descarga del software, la

cual se hace directamente de la pagina oficial'® como lo muestra la

llustracion 2 Pagina Oficial de Instalacion de OpenERP. Aparecen en

pantalla 3 alternativas de descarga, dependiendo del sistema operativo del

usuario (Windows, Debian/Ubuntu y Sources).

108

ODOO [en linea], 2014 [citado 5 de junio 2014]. disponible en:

www.OpenERP.com/start?download

a7



llustracién 2 P4gina Oficial de Instalacién de OpenERP

o prv—— —  —————— ——— T

WW.OPENerp.com

én deimpues. () Gastién de Racurser.. () Openih® 1,

XA Esta pagina estd escrita en | inglés » | ;Quieres traducida? | Traducir | | No Configuracion =

OpeTERP

Download OpenERP

g V0 0

Para el caso ejemplo, se implementé la version de Windows y, conforme a la
documentacion obtenida en la pagina oficial, existen dos formas de
descargar el software: “All-in-one” que instala automaticamente los
componentes principales del software (OpenERP Server y la base de datos
PostgreSQL); la segunda forma es la Instalacion Independiente, en la cual
todos los componentes necesarios para ejecutar el software deben

descargarse e instalarse manualmente.

Después de escoger la version del software para Windows y la descarga All-
in-one, aparece en pantalla una ventana donde es necesario indicar el lugar
en el cual se almacenara el instalador, tal como se muestra en la llustracién

3 Ubicacion del Instalador del Software.
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llustracién 3 Ubicacion del Instalador del Software

€ Ooomcome e+ N == e = DT
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& fqupe
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Ya seleccionada la ubicacién del

instalador del software, éste debe

ejecutarse para que el proceso de descarga inicie como se muestra en la

llustracién 4 Ejecucion del Instalador del Software

llustracién 4 Ejecucion del Instalador del Software

Advertencia de seguridad de Abrir archivo

No se pudo comprobar el editor. {Est
ejecutar este software?

Editor: Editor desconocido
Tipo: Aplicacién

Nombre: ..\Desktop\openerp-allinone-setup-7.0-latest.exe

De: C\Users\user\Desktop\openerp-allinone-setup-...

a seguro de que desea

[

Eecutar | [ Cancelar |

mﬁegliamai&cdeabﬁwe

A £Coémo puedo decidir gué software

' Este archivo no tiene ninguna firma digital valida que compruebe su
edttor. Sélo ejecute software de los editores en los que confia.

debo eiecutar?
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Una vez se ejecuta el instalador, aparece en pantalla una ventana en la que
debe seleccionarse el idioma del software, para el caso ejemplo fue

seleccionado el idioma Inglés tal como se muestra en la siguiente ilustracion:

llustraciéon 5 Seleccion del Idioma del Software

Installer Language ﬁ

@ Please select a language.

|English -

Seleccionado el idioma, el instalador del software le da la bienvenida al
usuario para que inicie el proceso de instalacion (llustracion 6 Bienvenida del
Instalador del Software), debe pulsarse “Next” para continuar con dicho
proceso. Aparece en pantalla los términos y condiciones de uso del software
y si el usuario esta de acuerdo con éstos, debe pulsar la opcion “/ Agree”
(estoy de acuerdo) como se muestra en la llustracion 7 Términos y

Condiciones del Software

llustraciéon 6 Bienvenida del Instalador del Software

[@) OpenERP 7.0-20140125-002455 Setup Lol ——]

ﬁ\
O]’ ’ ERP Welcome to the OpenERP 7.0 Setup

= E Wizard
Think big...
(SEA-WOTol-Tal A 2424 This wizard will guide you through the instalation of
OpenERP 7.0.

It is recommended that you dose all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
compauter.

Chick Next to continue.

[meox> | [ canca |
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llustracién 7 Términos y Condiciones del Software

=

(0] OpentRP 7.0-20140125-002455 Setup

OpeTTERP e e

OMIN SOURCT MANAGEMINT SOLUTYON
Sress Page Down 10 see e rest of e agreement.

) GEMNERAL PUBLIC LICENSE .
Verson 3, 29 e 2007

ICopyrght © 2007 Free Software Fourdaton, Inc. <t/ %l aenl>

veryone is permitted o copy and dstrbute verbatim copses of this lcense document,
anrgng It is not dloned,
earble

GNU General Public License s 3 free, copyieft kcerge for software and other kinds of -

1f you accept e terms of T agreement, chck T Agree 10 CONSNUS. You must acoept the
agreement 1o mstal OpenERP 7.0,

<tex [ iagee | [ concsw

Aceptados los términos y condiciones del software, aparece en pantalla una

ventana en la que deben seleccionarse los componentes del software a

instalar (el servidor “OpenERP Server”y el manejador de la base de datos

“PostgreSQUL Database”) como se muestra en la siguiente ilustracion:

llustracién 8 Componentes del Instalador del Software

[@) OpenERP 7.0-20140125-002455 Setup

0p gﬁ\E R P 'http://openerp.com

OPEN SOURCE MANAGEMENT SOLUTION

Check the components you want to install and uncheck the components you don't want to
install. Cick Next to continue.

Select the type of install: [custom ~|
Or, select the optional [V] OpenERP Server ‘
components you wish to PostgreSQL Database

Space required: 27.0M8

[ <sack ][ mext> ] [ concel |
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Hecho esto, el software despliega dos menus informativos. El primero
muestra todos los datos relacionados a la conexion del software. Para
continuar con el proceso de instalacion debe pulsarse sobre el boton “Next”,

tal como se observa en la llustracion 9 Datos de Conexidon del Software.

llustracion 9 Datos de Conexién del Software

0. Cpentn? 70-20280025 000455 Setup — —

OpeTERP

LorAQue Pe riwmaton Sy Pe Poshg e corvechor

PEID L/OPENerD COM

.Y e o ont

Sl L4

’ -y ? -
B oG~

« Bacx et » Coarcn

El segundo menu informativo muestra la carpeta de destino donde sera
almacenada toda la informacion del software, la cual puede cambiarse a la
ubicacién que el usuario desee darle. Ya elegida la carpeta de ubicacion del
software, se presiona sobre la opcion “Install” como se observa en la
llustracion 10 Carpeta de Destino del Software, para que el proceso de

instalacion inicie.

El tiempo del proceso de instalacion dependera de las caracteristicas
técnicas de la computadora del usuario y de su ancho de banda. Una vez
finalizado aparece en pantalla una imagen que muestra que el proceso

concluyd. (llustracion 11 Finalizacion del Proceso de Instalacion)
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llustracién 10 Carpeta de Destino del Software

[@) OpenERP 7.0-20140125-002455 Setup S >

0 péﬁ\ FRP Rttp //openerptcom

OPEN SOURCE MANAGEMENT SOLUTION

Setup will install OpenERP 7.0 in the following folder. To install in a different folder, dick
Browse and select another folder. Click Install to start the installation.

P 7.0-20140125-002455 Browse...

‘ Space required: 27.0MB l'
Space available: 68.0GB

[ <Back || mstal | [ cancel |

llustracién 11 Finalizacién del Proceso de Instalacion

(@) OpenERP 7.0-20140125-002455 Setup [P ——

Op2ITERP ¢ hieting the OpenERP 7.0 Setup

Think big... Wizard
(VIT-WeTel-To] A2V 2] CpenERP 7.0 has been installed on your computer.

Chick Finish to dose this wizard.

[¥] start OpenERP

Contact OpenERP for Partnership and for Support

Cuando el proceso de instalacién finaliza, es necesario crear la base de
datos sobre la que se va a trabajar. A modo de ejemplo, se muestra a

continuacion el proceso necesario para la creacion de una base de datos.

53



llustracién 12 Pantalla Inicial del Software

O Italacitny contigunce % ¥ () Openi®P > x | O Openinp x ‘p>(’)“‘
- (¢ ocalhost

i Aghcacones Owecin dedmpurs.. () Gestite de Racunes.. () Openkity 1.

OpéTERP

Manage Databases | Powered by OpeaERP

La llustracion 12 Pantalla Inicial del Software, muestra el acceso a los
distintos usuarios al sistema a través de su respectiva contrasefia; y la
opcién que permite la gestiéon de bases de datos. Como puede observarse
en la parte superior derecha aparece una opcion llamada “Database”,

pulsando sobre ella se inicia la creacion de una base de datos.

Una vez se ha pulsado sobre la opcion “Database” el usuario debe
diligenciar informacion acerca de la base de datos a crear: El Nombre, el
Idioma y la Contrasefia de ingreso, son los campos obligatorios que deben
llenarse. Sin embargo, un campo opcional que debe definirse es “Load
Demostration data” (Cargar datos de demostracion), ya que este le permite
al usuario cargar una base de datos que contenga datos de ejemplo, para
gue éste pueda guiarse en caso de tener dudas. Para la implementacion del
caso ejemplo, esta casilla se deja en blanco porque de lo contrario causaria
confusién entre los datos arrojados por el proceso de implementacion y los

datos cargados como ejemplo.

Ya diligenciados los campos necesarios, se pulsa sobre la opcion “Create”

(crear) tal como se muestra en la siguiente ilustracion:
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llustracién 13 Creacién de Bases de Datos

() Instalaciény configuracit % | () OpentRP - Donloads % | () OpentRP X N — e e e
€« (o locathost t
e delmpues.. () G de R O Opentrp ¥,

? 2Quieres que Google Chrome guarde tu contraseia? | Guardar contrasefia | | Jamas para este sitio |

3,5 Esta pagina esta escrita en | inglés » | ;Quieres traducirla? | Traducir | | No

Opéfl“ ERP CREATE DATABASE

Master passworg. s
New database name [CONFIGURACION]
Load Demonstration data

Defautt language | Engiish (US)

Admin password: jsms

Confirm password. [sed

Configuracién»|

Ya creada la base de datos, el software retorna a la pantalla inicial de
acceso, donde el nombre de la base de datos puede elegirse en la opcion

‘Databases” para ingresar y trabajar en ella con el respectivo nombre de

usuario y contrasefia.

Cuando el usuario ha ingresado a la base de datos, aparece en pantalla el
mena principal del software, en el cual pueden elegirse los moédulos a
instalar (llustracion 14 Menu Principal OpenERP). Esto indica que los

procesos de instalacion del software y de creacion de base de datos han

concluido.
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llustracién 14 Menu Principal OpenERP
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7.1.3.2 Instalacion modulo Configuracién

Una vez finalizado el proceso de descarga del software y la creacion de la
base de datos, aparece en pantalla el Médulo Configuracion, el cual viene
instalado por defecto y es de donde se instalan los médulos necesarios para
la implementacion. Permite ademas habilitar las distintas aplicaciones o

funciones a las que pueden acceder los distintos Usuarios.

llustraciéon 15 Médulo Configuracion

(O nokcomem enoms - coers * Ll S
- c

localhost Hme f i t o =

OponERP Aplicaciones

Modutos

Aplicaciones un linos CRM Red Soclal
Actushzacione
Modulos locales
Instalo Instale
Usumrl
v facturncion slactianion y pagos Pumo de Vet
instinle
Instale
Gostlon de proyectos bomiio Tencher
Indtule | Inetale
Motas Conabllidad y Finanzos

Con tecnologia de OpentRP
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La llustracion 15 Moédulo Configuracién, muestra una vista previa de la
opcion “Aplicaciones en Linea” donde se observan los médulos disponibles y

se instalan los que se consideren necesarios.

Al presionar sobre la aplicacion Usuarios, puede observarse que el usuario
gque aparece por defecto es el Administrador, tal como se muestra en la

siguiente imagen:

llustracién 16 Aplicacidon Usuarios

() Usuarios - OpenERP ®

€« (] localost

Usuarios

(o | N -

Aphicaciones en linea Haimbie Usiiario Idioma

Moduloz

Ultima conexion

Actualizaciones Administeador administrador Spanish (CO) / Ezpafial (CO) 140872014

Médulos locales

Usuarios

Traducciones

Cargar una traduccidn

Con tecnologlia de OpenERP

La llustracion 16 Aplicacion Usuarios muestra las opciones que pueden
gestionarse desde este aplicaciéon, las cuales estan relacionadas a la
creacion y modificacion de los distintos usuarios que estan habilitados para
operar el software. Al presionar sobre el usuario “Administrador”, es posible
editar la informacion relacionada a dicho usuario, como el nombre, y los

diferentes permisos de acceso.
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llustracién 17 Configuracién usuario Administrador
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Como puede observarse en la llustracion 17 Configuracion usuario
Administrador, aparecen ciertos campos resaltados en color azul, lo cual
indica que su diligenciamiento es obligatorio. De la misma forma, se
observan los diferentes permisos de acceso que deben habilitarse para que
el usuario tenga la libertad de configurar todo lo necesario para la
implementacion. Para lograr esto, en cada uno de los permisos debe
seleccionarse el grado mas alto de acceso, el cual se reconoce porque es la
primera opcion en sentido ascendente. Adicionalmente, debe activarse la
casilla “Caracteristicas Técnicas”, debido a que esta opcion posibilita al
usuario acceder a todas las aplicaciones de los médulos, una vez estos han

sido instalados.

Dado que aun no se ha instalado ningin médulo, los permisos de acceso
que pueden habilitarse son pocos; hasta ahora son los relacionados a
Ventas, Recursos Humanos y Administracién. Sin embargo, conforme sean
instalados los modulos necesarios para la implementacion del caso ejemplo,
los permisos de acceso que deben habilitarse aumentaran y sera necesario

retornar a este menu para habilitarlos en su grado mas alto.
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Una vez configurado el usuario principal (Administrador) con sus respectivos
permisos de acceso, es necesario descargar los modulos necesarios para la
implementacién del caso ejemplo. A continuacion se describe el proceso de

descarga y de configuracion inicial de cada uno de los médulos.
7.1.3.3 Instalacion modulo Contabilidad y Finanzas

Para instalar este modulo, es necesario retornar a la opcion “Aplicaciones en
linea”, la cual nos muestra los moédulos disponibles que pueden ser
instalados conforme a las necesidades del usuario. Al presionar sobre la
opcion “Instale” que aparece debajo del moédulo Contabilidad y Finanzas,
aparece en la pantalla una imagen que indica que el proceso de instalacion

ha iniciado; dicha imagen se muestra a continuacion:

llustracién 18 Proceso de Carga de Instalacion

() M acnonms o s - Opi X

L (< localbont

=
i

Calganne

Cabe mencionar que esta imagen aparecerd cada vez que un modulo o
aplicacion sea instalado. Una vez finalizado el proceso de descarga, aparece
en pantalla un menu en el cual deben configurarse aspectos relacionados al
Plan Contable y al Ejercicio Fiscal, tal como se muestra en la siguiente

ilustracion:
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llustraciéon 19 Parametros Iniciales Plan Contable
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Como puede observarse en la llustracion 19 Parametros Iniciales Plan
Contable, los campos a definir aparecen nuevamente en color azul, por lo
gue su diligenciamiento es de caracter obligatorio. Las opciones a elegir por
cada campo se describen a continuacion conforme a la exploraciéon

realizada:

e Paquete Contable: en este campo aparecen los distintos paquetes
contables que han sido configurados por los desarrolladores de
OpenERP. Debe seleccionarse la opcién “Colombia — Contabilidad”,
debido a que es el que contiene el plan de cuentas aplicado en
nuestro pais.

e Compaifia: en este campo aparece el nombre de la empresa sobre el
que se esta llevando a cabo la implementacion. La opcién que
aparece por defecto debido a que no han sido creadas mas
companias es “Su Empresa”.

e Rango de Fechas: en este campo aparecen las fechas Inicial y Final
que determinan el periodo fiscal conforme a la legislacién
Colombiana. Dichos campos aparecen definidos por defecto desde el
1/Enero/2014 hasta el 31/12/2014.

e Periodos: este campo permite definir los periodos de cierre y

presentacion de informes. Debido a que cualquiera de las opciones

60



disponibles no afecta el proceso de implementacion a realizar, ha sido

definido el periodo que aparece por defecto (Mensual).

Una vez se han definido cada uno de los campos, se pulsa sobre la opcion
“Continuar” para seguir con el proceso de instalacion. Inmediatamente
aparece en pantalla un menu donde deben configurarse opciones

adicionales de la Contabilidad, tal como se muestra en la siguiente imagen:

llustracién 20 Parametros Finales Plan Contable

() Cpengrp * | Musvapestafia *
= c localhost Hact ) 1 f t Q % -~
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Con tecnnlogia de OpenERP

La llustracion 20 Parametros Finales Plan Contable muestra aplicativos
adicionales que deben ser definidos. Conforme a la exploracion realizada,

las opciones a elegir por cada aplicativo son las siguientes:

e Plantilla plan contable: este campo muestra las distintas opciones que
ofrece el software para la habilitaciéon de las cuentas a utilizar. Debe
elegirse la opcion “Gréafico de Cuenta Unica — PUC” para que las
cuentas aparezcan habilitadas autométicamente, lo que evita que este
proceso deba hacerse de forma manual.

e Compaiia: este campo aparece nuevamente definido por defecto en

la opcioén “Su Empresa”.
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e Divisa: este campo muestra las distintas opciones de moneda en las
que el software expresa los asientos contables y/o transacciones. La
opcion que debe elegirse es “COP” debido a que es el Signo
Representativo del Peso Colombiano.

e Impuesto de Venta y Compra por defecto: este campo muestra el
porcentaje de impuesto aplicable a las operaciones de compra y
venta. El porcentaje a aplicar que aparece por defecto es del 16%, es
el que seleccionaremos debido a que los insumos adquiridos vinieron
gravados a esa tasa.

e NUm. de digitos: este campo muestra el nivel jerarquico de las
cuentas que el software permite visualizar. La opcidn que aparece por

defecto es “6” por lo que el nivel que se aplica es el de Subcuenta.

Cuando todos los campos han sido definidos, se pulsa sobre la opcion
“‘Aplicar” para continuar con el proceso de instalacién. La imagen que

aparece a continuacién muestra que dicho proceso ha concluido:
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llustracién 21 Modulo Contabilidad y Finanzas
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Con tecnologia de OpenERP

Esta ilustracion muestra las diferentes aplicaciones que pueden gestionarse
desde éste modulo. Las mas relevantes, conforme a la exploracion
realizada, son las que permiten la creacion y configuracion de los distintos
Diarios y Cuentas necesarias para la implementacion; se trata de Diarios y
Cuentas Analiticas o de Costos que deben crearse para que la acumulaciéon

de los costos generados en el proceso productivo sea posible.
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Es necesario mencionar que al instalar el médulo Contabilidad, otros
moédulos se instalan automaticamente. Este hecho puede observarse en la
llustracion 21 Mdédulo Contabilidad y Finanzas. Al observar la franja negra
gue aparece en la parte superior de la imagen, se aprecia que 3 modulos
adicionales han sido instalados: Mensajeria, Ventas e Informes. Debido a
gue su instalacion fue automatica, no hay procesos adicionales que deban

ejecutarse.

Como se menciond en el apartado 7.1.3.2 Instalacién modulo Configuracion,
cada vez que un modulo es instalado es necesario modificar los permisos de
acceso del usuario principal para que éste pueda gestionar todas las
aplicaciones relacionadas a dicho médulo. Para ello se debe dirigir al modulo
Configuracion y sequir la ruta Usuarios — Administrador — Editar — Permisos
de Acceso. La siguiente imagen nos muestra los nuevos parametros a

configurar:

llustracion 22 Permisos de acceso modulo Contabilidad y Finanzas
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De acuerdo a la ilustracién anterior, hay dos secciones que deben ser
configuradas a medida que se vayan instalando mas maodulos: la seccion de
“Aplicacion” y la seccion de “Configuracion Técnica”. En la seccidn
Aplicacion, cada una de las distintas aplicaciones debe habilitarse en el
maximo grado permitido conforme lo descrito en el apartado 7.1.3.2
Instalacion médulo Configuracion. En lo respectivo a la seccion de
Configuracion Técnica, las opciones que deben habilitarse con la instalacion

de los médulos Contabilidad y Ventas son las siguientes:

e Gestionar multiples unidades de medida: esta opcién permite la
creacion de distintas unidades de medida para los insumos o
materiales.

e Administrar empaquetado del producto: esta opcién permite gestionar
las distintas maneras en que el producto terminado puede empacarse.

e Contabilidad Analitica: esta opcion permite que el usuario pueda
gestionar todo lo relacionado a la Contabilidad Analitica o de Costos.

e Método de Coste: esta opcion permite gestionar los distintos métodos
gue ofrece el software para establecer el costo de los inventarios.

e Gestionar segunda unidad de medida: esta opcidn permite gestionar
el consumo de los inventarios en unidades de medida diferentes a las

que son adquiridos.

Para finalizar la configuracion de los permisos de accesos se pulsa en la
opcion “Guardar”, y con esto la instalacion del Mdédulo Contabilidad y

Finanzas ha finalizado.
7.1.3.4 Instalacion médulo Ventas

Como se menciond en el apartado 7.1.3.3 Instalacion modulo Contabilidad y
Finanzas, la instalacion de este médulo se realiz6 de manera automatica y
no requiere de la ejecucion de ninguna accion adicional. La siguiente imagen

muestra las aplicaciones que, por el momento, pueden ser gestionadas
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desde este mddulo, ya que a medida de que mas mddulos sean instalados

mas aplicaciones habra que habilitar:

llustracién 23 Médulo Ventas
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Como puede observarse en la llustracion 23 Médulo Ventas, las aplicaciones
gue pueden gestionarse desde este modulo estan relacionadas con la

creacion de Clientes, Productos y Unidades de Medida.
7.1.3.5 Instalacion modulo Compras

Para instalar este modulo es necesario retornar al moédulo Configuracion y
pulsar la opcién “Aplicaciones en linea”. Sin embargo, antes de iniciar el
proceso de instalacion, se requiere analizar un aspecto importante que debe
tenerse en cuenta antes de instalar cualquier médulo. Al ubicar el médulo
Compras y pulsar sobre su nombre, se despliega un menu informativo que
muestra, entre otros aspectos, las dependencias de dicho mddulo. Estas
dependencias pueden ser aplicaciones 0 modulos que se instalaran
automaticamente cuando un modulo sea descargado, aparentemente, para

su correcto funcionamiento. Este hecho pudo observarse cuando se instalé
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el mdédulo Contabilidad y Finanzas, que automaticamente descargo el

modulo Ventas.

Una vez se presiona sobre el nombre del médulo Compras el menu

informativo es el que se muestra en la siguiente imagen:

llustracién 24 Dependencias Médulo Compras
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Como puede observarse en la ilustracion anterior una de las dependencias
es la Gestién de Almacenes, por lo que es probable que el médulo Almacén
se instale automaticamente al descargar el médulo Compras. Habiendo
abordado el tema de las dependencias, se prosigue a la instalacion del
moédulo pulsando en la opcién “Instale”, e inmediatamente aparece en

pantalla un primer plano del médulo instalado:
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llustracién 25 Médulo Compras
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La llustracion 25 Modulo Compras, muestra las opciones que pueden
gestionarse desde este modulo, las cuales estan relacionadas a la creacion
de Proveedores, los Productos que de ellos se obtienen y lo pertinente al
proceso de autorizacion Albaranes de entrada u Ordenes de Remision.
También es posible comprobar que el moédulo Almacén fue instalado

automaticamente con este moédulo.
7.1.3.6 Instalacion mdédulo Almacén

Como se mencioné en el apartado anterior, este modulo se instald
automaticamente al descargar el médulo Compras debido a que es una
dependencia de éste. Una vista previa muestra las opciones que pueden

gestionarse desde este modulo tal como se muestra a continuacion:
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llustraciéon 26 Médulo Almacén
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Como puede observarse en la llustracion 26llustracion 26 Mdbdulo , las
aplicaciones que pueden gestionarse desde este moédulo estan relacionadas
con los Productos, las Unidades de Medidas y las Categorias de las
Unidades de Medida. Esto permite la creacion de productos y unidades de
medida conforme las necesidades de la compafia, ya que pueden haber
materiales cuyo consumo requiera de la gestion de unidades de medida

diferentes a las que vienen por defecto en el software.

Una vez instalados los modulos Compras y Almacén, es necesario habilitar
las nuevas funcionalidades que el usuario principal puede gestionar. Para
ello, hay que retornar al médulo Configuracion y seguir la ruta Usuarios —
Administrador — Editar — Permisos de Acceso. La siguiente imagen nos

muestra los nuevos parametros a habilitar:
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llustracién 27 Permisos de acceso modulos Compras y Almacén
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Esta ilustracion muestra que han aparecido nuevas aplicaciones tanto en la

seccién de “Aplicacion” como en la de “Configuracién Técnica”. En la primera

seccion, las nuevas aplicaciones son Almacén y Compras, las cuales deben

habilitarse en su grado mas alto. Por otra parte, en la segunda seccién las

nuevas aplicaciones son las siguientes:

Administrar valoracién del inventario: al habilitar esta opcion es

posible gestionar la valoracion de los inventarios conforme a los

métodos proporcionados por el software, ya sea PEPS, UEPS o

Promedio.
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e Contabilidad analitica para compras: al habilitar esta opcion es posible
asignar automaticamente los costos de adquisicion de materiales en

el costo del producto terminado.

Una vez se han habilitado los permisos de acceso del usuario principal, se

pulsa en el botén “Guardar” para finalizar el proceso.
7.1.3.7 Instalacion modulo Manufactura

Para la instalacion de este moddulo, es necesario retornar al mddulo
Configuracion y pulsar la opcion “Aplicaciones en linea”. Posteriormente se
presiona en el botén “Instale” que aparece bajo el nombre del modulo y el

proceso de instalacion comienza.

llustracién 28 Médulo Manufactura
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La llustracion 28 Mdodulo Manufactura, muestra una vista de las aplicaciones
gue pueden ser gestionadas desde este moédulo, entre las cuales estan:
Ordenes de Produccion, Centros de Produccion (Departamentos), Rutas de
Produccion (Actividades por Departamento) y Listas de Materiales
(Componentes de un producto). Para finalizar la instalacién de este médulo,
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es necesario habilitar los nuevos permisos de acceso, para ello hay que
dirigirse al moddulo Configuracibn a través de la ruta Usuarios -

Administrador — Editar — Permisos de Acceso.

llustraciéon 29 Permisos de acceso médulo Manufactura
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La llustracion 29 Permisos de acceso médulo Manufactura permite observar
que en la seccion “Aplicacién”, se ha adicionado la aplicacion “Produccién” la
cual debe habilitarse en su grado mas alto. De la misma forma en la seccién
“Configuracion Técnica” fue adicionada la aplicaciéon “Gestionar rutas de
produccion” la cual debe habilitarse para que sea posible crear las
actividades que componen el proceso productivo del caso ejemplo a

implementar.
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Una vez se han habilitado las nuevas aplicaciones, se pulsa en el boton
“Guardar” para que los cambios sean aplicados, y con esto la instalacion del

modulo Manufactura ha finalizado.
7.1.3.8 Instalacion moédulo Recursos Humanos

Para instalar este modulo es necesario retornar al modulo Configuracion y
pulsar sobre la aplicacién “Aplicaciones en linea”. El nombre con el que
dicho médulo aparece es Directorio de Empleados y una vez éste es ubicado

se pulsa en el boton “Instale” para que la instalacion inicie.

llustracién 30 Médulo Recursos Humanos
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La llustracion 30 Médulo Recursos Humanos muestra una vista previa del
mddulo ya instalado. Como puede observarse las aplicaciones que pueden
gestionarse desde este modulo son: Creacion de empleados,

Departamentos y Puestos de trabajo.

Lo siguiente es habilitar los respectivos permisos de acceso creados con la

instalacion de este moédulo. Para ello hay que retornar al mddulo
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Configuracion y seguir la ruta Usuarios — Administrador — Editar — Permisos

de Acceso.

llustraciéon 31 Permisos de acceso médulo Recursos Humanos
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Esta

ilustracion muestra

las nuevas

aplicaciones disponibles. En esta

oportunidad solo hubo cambios en la seccién “Aplicacion”. Se ha adicionado
la opcidén correspondiente a la gestion del Recurso Humano y dicha
aplicacion debe habilitarse en su grado mas alto. Una vez efectuado los
cambios, se presiona en el boton “Guardar” y con esto el proceso de

instalacion ha finalizado.
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7.2 CAPITULO 2 DESCRIPCION Y CONFIGURACION GENERAL DE
LOS MODULOS

En esta seccidén seran descritos de manera general los médulos instalados
conforme al apartado 7.1.3 Instalacion del Software OpenERP y los mdédulos
necesarios para la Implementacion del Caso Ejemplo. Para ello se tendran
en cuenta dos fuentes: la exploracion realizada en el software por los
autores de la presente monografia y la informacién que esta disponible en la
pagina oficial de OpenERP. Adicionalmente se mencionan los aspectos

béasicos a configurar en dichos modulos.
7.2.1 Modulo Configuracion

Conforme a la exploracion realizada en el software pudo observarse que es
el modulo inicial de OpenERP y viene instalado por defecto. Desde él se
instalan y configuran aplicaciones generales de los demas médulos. Permite
ingresar datos generales de la compafiia como: nombre, domicilio principal,
logo, teléfonos de contacto, etc. Ademas, los diferentes usuarios externos
relacionados con la compaiiia (Clientes, proveedores) son creados en este

maodulo.

Sin embargo, una de las funciones mas importantes de este médulo, a juicio
de los autores de la presente monografia, es la creacion de los usuarios
internos que operan el software y los diferentes permisos de acceso que se
asignan a éstos. Para la presente Monografia, este es un aspecto
importante, ya que la gestion de la Contabilidad de Costos es una aplicacion
que debe habilitarse a alguno de los usuarios que operara el sistema y que
de no hacerse, dicho usuario quedaria imposibilitado para configurar y
gestionar los modulos y aplicaciones necesarias para determinar el costo

unitario de un producto.
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7.2.2 Modulo Contabilidad y Finanzas

En este moédulo se configuran aspectos importantes relacionados con la
Contabilidad, tanto Financiera como Analitica o de Costos. La literatura

revisada en la pagina oficial de OpenERP®

, menciona que para llevar a
cabo el proceso de Costeo de un producto, el primer paso es crear una
estructura de cuentas analiticas en las que se acumulara la informacion

generada en dicho proceso.

Posteriormente, es necesaria la creacion de Diarios Analiticos, los cuales
permiten la acumulacion de la informacion de las cuentas analiticas ya
creadas, dicha acumulacion puede hacerse de distintas maneras ya que
cada cuenta puede asignarse al diario que se desee; para el caso de la
presenta monografia se crearan diarios por cada division fisica de la
empresa (Departamentos) para conocer los costos incurridos en cada una

de ellas por cada uno de los elementos del costo.

Conforme a la exploracidon realizada se pudo observar ademas que este
modulo permite el registro de ciertas transacciones que no se realizan de
manera automatica en el sistema, a través de las opciones “Asientos
Contables, Apuntes Contables y Apuntes Analiticos”. Cuando se trata de
operaciones cuya informacion solo se quiere reflejar en el costo del
producto, deberan ingresarse como Apuntes Analiticos, de lo contrario se

hara a través de las otras dos opciones.

7.2.3 Mobdulo Ventas

11
p110

Conforme a la literatura revisada en la pagina oficial de OpenER este

modulo permite gestionar diversas funcionalidades. Una de ellas es la

19 ODOO. Analytic Accounts [en linea], 2014 [citado 5 de junio 2014]. disponible en:

https://doc.openerp.com/book/4/4_10_Accounts/

1% ODOO. Driving your Sales [en linea], 2014 [citado 5 de junio 2014]. disponible en:
https://doc.openerp.com/book/6/6 16 Sales/
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Gestién de empaques de los pedidos de venta, en el cual se determinan las
distintas unidades en que los productos pueden venderse; es distinto del
concepto “unidad de medida”, ya que mientras uno determina la unidad en
que el productos es medido en los inventarios, el otro es la forma como ese
producto se vende que suele ser una agrupacion de la unidad de medida.
Otra funcionalidad es la posibilidad de establecer margenes de ganancia ya
sea por producto o por pedidos de venta; el cual puede visualizarse en

tiempo real en el momento de una venta o con anterioridad a ésta.

Este mddulo permite adicionalmente realizar una Gestion eficiente de
precios, determinados a partir de reglas y calculos que se parametrizan
dependiendo el margen de ganancia que la empresa quiere obtener, y
algunas veces dependiendo de los clientes a los que se venden los

productos (Descuentos por volimenes).

Desde la exploracion realizada en este médulo, uno de las aplicaciones mas
relevantes es la creacion y gestion de los Pedidos de Ventas. La creacion de
Un Pedido de Ventas es un proceso sistematico que consta de las siguientes

fases:

e Presupuesto de Venta: En esta fase se ingresan los datos generales de
una posible venta tales como; nombre del cliente, direccion donde se
entregara el pedido, Cuenta Analitica (Donde se carga el costo de venta),
fecha de generacion del pedido, producto a facturar, cantidad, precio
costo y precio de venta. En este punto se genera un borrador de pedido
gue seréa confirmado cuando el cliente confirme la venta.

e Confirmacion de la Venta: En esta fase se verifican los datos ingresados
en la fase anterior, si el cliente confirma el pedido el borrador de pedido
se convierte en un pedido de venta.

e Envio y facturacion: Una vez el pedido se ha confirmado se programa el
envio de las mercancias y se genera la factura de venta. Cuando las

mercancias se envian se realizan los asientos correspondientes, tanto
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contables como de costos los cuales se cargan y acumulan en los
respectivos diarios.
e Recepcidon de pago: en esta fase se recibe el pago por parte del cliente y

la factura creada se cancela.

Cuando la Orden de Venta ha sido creada, es posible hacer seguimiento a
las distintas Ordenes de venta, verificando los correspondientes
consecutivos, los clientes que han solicitado productos, el valor total del

pedido y el estado del mismo (Borrador, confirmado, realizado o pagado).
7.2.4 Modulo Compras

Conforme a lo revisado en la literatura disponible en la pégina oficial de
OpenERP!!, este médulo permite gestionar varias aplicaciones. Una de
ellas es realizar y administrar cotizaciones de los distintos proveedores,
permitiendo hacer comparaciones entre éstos para escoger la mejor opcion
en términos de tiempos de entrega, calidad de las mercancias o insumos, y
precios de los mismos. Asi mismo, es posible hacer seguimiento a los

pedidos realizados, sobre todo cuando hay que gestionar entregas parciales.

Desde la exploracion realizada en este médulo, una de las aplicaciones mas
relevantes es la creacion y gestion de los Pedidos de Ventas. La creacion de
Un Pedido de Ventas es un proceso sistematico que consta de las siguientes

fases:

e Presupuesto de Compra: en esta fase se ingresan los datos generales de
una posible compra, tales como: nombre del proveedor, moneda de la
transaccion, fecha del pedido, producto a comprar, fecha de entrega,
cantidad a pedir, unidad de medida del producto, cuenta analitica, precio

unitario y almacén de destino. Una vez ingresados estos datos se genera

1 ODOO. Driving your Purchases [en linea], 2014 [citado 5 de junio 2014]. disponible en:

https://doc.openerp.com/book/1/1 2 Guided Tour/l 2 Guided Tour openerp/#driving-
your-purchases
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un borrador de compra. Se ha resaltado el campo “Cuenta Analitica”
debido a que la cuenta aqui ingresada es la que acumulara el costo de
los insumos necesarios para la elaboracion del producto y por ende el
costo asignable por materias primas.

e Confirmacion del pedido de compra: en esta fase se verifican los datos
ingresados en la fase anterior, si todo esta bien el borrador de compra se
confirma y se procede a recibir los productos.

e Recepcidon del pedido: esta fase puede desarrollarse desde el modulo
compras o del modulo almacén, y basicamente consiste en la verificacion
del pedido previa revision fisica. Una vez recibidos los productos se
realizan los respectivos asientos, tanto contables como de costos, y la
acumulacion en los respectivos diarios.

e Pago del pedido: en este punto se recibe la factura del proveedor y se

procede a su cancelacion total o parcial.

Otro aspecto observado desde la exploracion de este moédulo, ya
mencionado en la literatura, es la forma de hacer seguimiento a los distintos
pedidos. Una vez creadas las distintas ordenes de compra, el médulo
permite comprobar cuéles son los proveedores a los que se han realizado
los pedidos, en que fechas esta planificada la recepcion de los pedidos y
cual es el estado de los mismos (Recibidos o pendientes por recibir). Este
aspecto permite realizar una trazabilidad completa en tiempo real de los
distintos pedidos, desde el momento en que se solicitan hasta el momento

en que se reciben.

7.2.5 Mddulo Almacén

112
P

Conforme a la literatura revisada en la pagina de OpenER , el moédulo

almacén dispone de varias aplicaciones para gestionar los inventarios. Una

12 ODOO0. Organise your Warwhouse [en linea], 2014 [citado 5 de junio 2014]. disponible

en:
https://doc.openerp.com/book/1/1 2 Guided Tour/l 2 Guided Tour openerp/#organise-
your-warehouse
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de ellas es la Gestion de empaquetado, la cual puede programarse conforme
los criterios y necesidades que se deseen; ya sea el empaque de unidades
mas rentable o el mas solicitado por los clientes, incluso permite ser

personalizado dependiendo las necesidades de cada cliente.

Otra aplicacion a tener en cuenta es la Gestién de inventarios por partida
doble, el cual consiste en que toda salida de un almacén debe tener una
entrada en otro, al cual se le denomina “Tienda”, esta gestion permite
realizar seguimiento a las salidas de inventario del almacén. Asi mismo, este
maodulo permite gestionar lotes a través de numeros de serie, con lo cual se
logra una mejor trazabilidad de las mercancias. Una de las acciones mas
importantes, a juicio de los autores de la presente monografia, es la
posibilidad de configurar puntos minimos de re orden a los inventarios, lo
cual permite generar 6érdenes de compra automaticamente cuando el nivel

de dichos inventarios alcanza el punto minimo.

Conforme a la exploracion realizada en el software OpenERP, se describen
a continuacion tres aplicaciones que se consideran necesarias para el

desarrollo de la presente Monografia, dichas aplicaciones son:

e Creacion de Unidades de Medida: esta aplicacion se utiliza cuando un
producto se gestiona en unidades de medida diferentes a las que el
software tiene por defecto. Este proceso requiere de la especificacion de
los siguientes campos:

o Nombre de la Unidad de medida

o Categoria de la Unidad de medida: debe especificarse si la unidad
de medida es de tiempo, volumen, peso, cantidad, etc.

o Tipo: debe especificarse si la nueva unidad de medida es mayor,
menor o igual a la medida de referencia de la categoria, por
ejemplo, si se requiere una nueva unidad de medida de peso, su

unidad de referencia es el gramo.
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o

Ratio: debe especificarse en qué proporcion la nueva unidad de
medida difiere de su unidad de referencia, por ejemplo, una

docena es 12 veces mayor a una unidad.

Creacion de Categoria del producto: esta aplicacion se utiliza cuando se

requieren agrupar ciertos productos conforme a una caracteristica

deseada; por ejemplo un supermercado puede agrupar los productos en

diferentes categorias como aseo, lacteos, congelado, bebes, etc. Este

proceso requiere de la especificacion de los siguientes campos:

o

o

Nombre de la categoria

Categoria Padre: cuando se trata de una sub categoria.

Creacion de Productos: esta aplicacion se utiliza para la creacion de los

productos que la empresa fabrica y para los materiales o insumos

utilizados en su fabricacion. Este proceso requiere de la especificacion de

los siguientes campos:

o

O

Nombre del producto

Categoria: debe definirse a que categoria pertenece el producto.
Tipo de producto: puede escogerse entre dos opciones
dependiendo de si se quiere realizar o no control en el stock de
dicho producto. Cuando el control se requiere se escoge la opcion
Almacenable, de lo contrario la opcion es Consumible.

Unidad de medida: debe definirse la unidad de medida del
producto (unidades, cm, kg, etc.).

Método de abastecimiento: depende de la forma como el producto
se obtiene. Si se fabrica o se compra la opcion a elegir es
“‘Obtener desde pedido”, de lo contrario la opcion es “Obtener
desde stock”.

Método de suministro: en este campo debe especificarse si el
producto se Compra o se Fabrica.

Método de coste: debe definirse la forma en como se calculan los
costos del producto: si dicho costo se calcula con cada envio
entrante debe elegirse la opcién “Precio medio”, si por el contrario

el costo del producto se define para un periodo
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independientemente de los envios entrantes, se elige la opcion
“Precio estandar”.

o Unidad de medida de compra: en caso de que el producto a crear
se compre, debe especificarse la unidad de medida en la que se
obtiene.

o Valoracion del inventario: puede elegirse entre una valoracion

Periodica o Manual; o una en Tiempo real o Automatizada.

7.2.6 Moédulo Manufactura

Conforme a la literatura revisada en la pagina oficial del software*?

, este
mo&dulo dispone de varias aplicaciones que permiten gestionar la fabricacion
de productos. Una de ellas es la creacion de Listas de Materiales, la cual
permite introducir los distintos materiales que se consumen al fabricar un
determinado producto. Otra aplicacion es la creacion de los distintos Centros
de Produccion, los cuales corresponden a las distintas areas fisicas de la
empresa donde se desarrollan las distintas actividades que componen un
proceso productivo. Por ultimo, este médulo permite la creacion de Rutas;
las cuales consisten en cada una de las actividades desarrolladas en los

Centros de Trabajo.

Conforme a la exploracion realizada en el software, se describe a
continuacion los principales aspectos a configurar de las aplicaciones antes

mencionadas:

e Listas de Materiales: son documentos que describen las materias primas
utilizadas para fabricar un producto terminado. Para crear la lista de
materiales es necesario diligenciar los siguientes campos:

o Producto: en este campo se especifica el nombre del producto que

se fabrica utilizando la lista de materiales.

3 ODOO. Get Manufacturing Donde [en linea], 2014 [citado 5 de junio 2014]. disponible en:

https://doc.odoo.com/book/1/1 2 Guided Tour/l 2 Guided Tour openerp/#get-
manufacturing-done
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o

Cantidad: en este campo se especifica el nUmero de productos
que pueden fabricarse con la cantidad de materiales que se
definen mas adelante.

Componentes: este campo permite la creacién de los materiales
gue hacen parte del producto a fabricar. Para ello es necesario
definir el Nombre del Material, la Cantidad de Material a consumir

y la Unidad de Medida de dicho material.

Centros de Produccion: son aguellas unidades donde se llevan a cabo

las operaciones de transformacién del material, en este caso

corresponden a cada una de las actividades que componen el proceso

productivo. La creacion de los distintos Centros de Produccién o

Departamentos, requiere de la determinacion de los siguientes campos:

©)

Nombre: en este campo se define el nombre del Centro de
Produccion o Departamento.

Tipo de Recurso: en este campo se define si el conjunto de
actividades realizadas en el departamento son realizados por una
persona o una maquina. En caso de que sean realizadas por una
persona, debe elegirse la opcion “Humano”; en caso contrario se
elige “Material”.

Factor de Eficiencia: este campo permite especificar el porcentaje
de eficiencia del departamento. Viene definido por defecto con una
eficiencia del 100%; sin embargo, este factor puede cambiarse en
caso de detectar algun error en la produccion.

Capacidad por ciclo: este campo permite establecer el nGmero de
veces que es necesario realizar las actividades en este
departamento para fabricar el producto.

Tiempo para 1 ciclo: en este campo se define el tiempo que toma
la realizacibn de cada ciclo de produccion. Su valor debe
determinarse en horas.

Producto: en este campo se define el producto o proceso
productivo del cual hace parte el departamento que se esta

creando.
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Coste por hora: este campo muestra el costo por concepto de
Personal por cada ciclo de produccion. EI campo aparece vacio
mientras no se inicie una Orden de Fabricacion.

Cuenta horas: en este campo se define la cuenta analitica en la
que se cargara el costo por concepto de Personal.

Coste por Ciclo: este campo muestra el costo por concepto de
Materiales consumidos en el ciclo de produccion (actividad
desarrollada en el centro de produccion). El campo aparece vacio
en tanto no se inicie una Orden de Fabricacion.

Cuenta de Ciclo: en este campo se define la cuenta analitica en la
gue se cargara el coste por ciclo.

Diario analitico: en este campo se define el diario que acumulara
los costos incurridos en este departamento. Los diarios analiticos
son aquellos que permiten la acumulaciébn de los costos
generados en el proceso productivo conforme a lo que el usuario

necesita visualizar.

7.2.7 Médulo Recursos Humanos

Conforme a la literatura revisada en la pagina oficial del software'**, este

mo&dulo dispone de varias aplicaciones que permiten gestionar el Personal

de la compafiia. Una de ellas es la creacion de los distintos Empleados que

participan en el proceso productivo; donde se especifica toda la informacion

personal correspondiente y el producto de cuya fabricacién participa. Otra

aplicacion permite la creaciéon de Departamentos, donde se definen las

distintas areas fisicas donde el empleado desarrolla sus funciones. Por

altimo, la creacion de los distintos Puestos de Trabajo se realiza por cada

una de las actividades que componen el proceso productivo.
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Conforme a la exploracion realizada en el software, se describe a

continuacion los principales aspectos a configurar de las aplicaciones antes

mencionadas:

Empleados: para crear los empleados que participan en el proceso

productivo es necesario diligenciar los siguientes campos:

o

o

Nombre

Producto: en este campo se especifica el producto que necesita de
la participacion del empleado que se esta creando.

Diario analitico: en este campo se especifica el diario que

acumulara los costos incurridos por la participacion del empleado.

Departamentos: para crear los departamentos en los cuales los

empleados desarrollan sus tareas, deben diligenciarse los siguientes

campos:

O

o

Nombre del Departamento
Director: en este campo se establece la persona responsable por

el departamento que se crea

Puestos de Trabajo: para la creacion de los puestos de trabajo y

asignarlos a los empleados es necesario diligenciar los siguientes

campos:
o Nombre del trabajo
o Descripcion del trabajo: en este campo se describen las
actividades desarrolladas en el puesto de trabajo a crear.
o Requisitos: en este campo se definen los requisitos que debe

cumplir el empleado para poder aplicar al puesto de trabajo.
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7.3 CAPITULO 3 IMPLEMENTACION DE UNA METODOLOGIA DE
COSTEO A TRAVES DE UN CASO EJEMPLO
7.3.1 Seleccion y descripcion de un caso ejemplo de la aplicacion de

una metodologia de costeo (Empresa de Bordados)

A continuacibn se describe el caso ejemplo seleccionado para
implementarse en el software OpenERP. El objetivo es comprender el
proceso de costeo realizado, determinar que metodologia y sistema de
costeo fueron aplicados y analizar los resultados obtenidos (Costos totales
y/o unitarios) para posteriormente compararlos con los que arroje el software

una vez se complete la implementacion.

El proceso de costeo se realizd6 en una empresa del sector industrial
dedicada a la elaboracion de bordados y estampados industriales que no
contaba con una herramienta que le permitiera calcular los costos incurridos
en la elaboracion de sus productos. Como respuesta a esta necesidad, los
autores de la presente Monografia llevaron a cabo el proceso de costeo
sobre una orden de pedido de mil bordados, con el propésito de determinar
los costos totales y unitarios incurridos por la empresa en sSu proceso

productivo. Dicho costeo se describe a continuacion:
7.3.1.1 Levantamiento de los Procesos de la empresa

Es la primera fase en el proceso de costeo realizado. Consiste en realizar
visitas a la empresa para adquirir el conocimiento de las labores productivas,
con el fin de realizar a una descripcién detallada del proceso a estudiar. El
objetivo es determinar las actividades que lo componen, las secciones 0
areas fisicas donde se desarrollan, el tiempo y los materiales incurridos vy el
personal a cargo; de manera que sea posible calcular el costo incurrido en
cada actividad. Entiéndase por actividad la unidad minima de medida de un

proceso.

Los datos obtenidos una vez realizado el levantamiento de procesos en la

empresa de bordados fueron obtenidos de dos fuentes; la observacion del
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proceso productivo y la indagacion al personal responsable. Con ello se
logré comprender dicho proceso y los resultados obtenidos se muestran a

continuacion:

llustraciéon 32 Levantamiento de Procesos

Seccion Actividad Responsable Tlgmpo Materiales
(Minutos)
Recepcion Recepcién de Materiales Gerente de Produccién 3
Disefio Elaboracién del disefio Disefiador 10
Elaboracién del marco 39| Interlon
Pegado de los moldes 100 |Pegante
Entamborado |Bordado de prueba Entamborador 8
Disposicion maquina bordadora 2
Montaje de los marcos 17
Hilo Metalizado,
Bordado Bordado Supervisor 262 HiIo_Coronay
Agujas
Desmonte de los marcos Entamborador 4
Desarme de los marcos 42
Pulido Revision del bordado Pulidor 17
Pulido 62
Separacion en lotes . 17
Empaque Empaque Pulidor 2

Adicionalmente, el Levantamiento de Procesos permite visualizar el proceso
productivo a través de la elaboracion de distintos diagramas; éstos son:
Diagrama de Departamentos Productivos y Diagrama de Flujo del Proceso

Productivo. A continuacion se observan y describen dichos diagramas:
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llustracién 33 Diagrama de Departamentos Productivos

DIAGRAMA DE DEPARTAMENTOS PRODUCTIVOS

-

i ' el FASE DE ENTRADA
ENTAMBORAD
=

BORDADO

FASE DE

TRANSFORMACION

FASE DE SALIDA

-
—
N

Como puede observarse en la llustracion 33 Diagrama de Departamentos

e
?

Productivos, este diagrama ofrece vision general que permite conocer cuales
son las areas fisicas de la empresa (departamentos) donde se llevan a cabo
las actividades que componen el proceso productivo analizado y a que fase
corresponde cada &rea. La fase de Entrada es aquella en la que se realizan

todas las actividades necesarias para que se preparen tanto los materiales a
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transformar, como las maquinas y equipos que permiten dicha
transformacion. La fase de Transformacion es aquella en la que se llevan a
cabo las actividades que permiten la acumulacion de los elementos del costo
en el producto a fabricar. Y por ultimo en la fase de Salida se desarrollan
aguellas actividades necesarias para que el producto terminado llegue a

manos del cliente final.

Por otra parte, el Diagrama de Flujo del Proceso Productivo ofrece una
mirada mas detallada del proceso analizado, ya que permite visualizar
aspectos importantes de cada actividad como por ejemplo en qué
departamento se desarrolla, quien es la persona responsable y a que fase
del proceso productivo pertenece (la fase se determina conforme al color del
Diagrama de Departamentos Productivos); tal como puede observarse en la

llustracion 34 Diagrama de Flujo del Proceso Productivo.
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llustracién 34 Diagrama de Flujo del Proceso Productivo

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO PRODUCTIVO

PULIDOR
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CLIENTE
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————— e L
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ENTAMBORADO

T S

o
=]
<
a
[
Q
@

e s S S

-

Una vez observados ambos diagramas, se prosigue a describir cada uno de
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7.3.1.1.1 Departamento de Recepcion

Es el primer departamento del proceso productivo para la elaboracién de
bordados que pudo identificarse conforme al levantamiento de procesos. En
esta seccion se desarrolla una uUnica actividad la cual se describe a

continuacion.
7.3.1.1.1.1Recepcién de Materiales

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, esta actividad
consiste en una reunion donde el cliente define los requerimientos del
producto que necesita. En este caso el cliente solicitd la elaboracion de mil
bordados que haran parte de un jean de mujer. El tiempo calculado en esta
actividad fue redondeado a 3 minutos y concluye con la elaboracion y
entrega de un recibo o factura que expresa el valor que el cliente debe

cancelar.
7.3.1.1.2 Departamento de Disefio

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, en este
departamento también se desarrolla una actividad, la cual solo puede
iniciarse una vez se ha completado la actividad anterior, debido a que en ella
el cliente le ha expresado sus requerimientos al Gerente de Produccion,
normalmente a través de un disefio previo que el mismo cliente ha

elaborado.
7.3.1.1.2.1Elaboracién del Disefio

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, esta actividad
inicia con una reunioén entre el Gerente de Produccion y el Disefiador, en la
cual los requerimientos expresados por el cliente son transmitidos para que
el disefio del bordado pueda ser elaborado. El tiempo necesario para la
elaboracion del disefio fue de aproximadamente 10 minutos y concluye con

la entrega del disefio ya elaborado en un diskette al Gerente de Produccion.
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7.3.1.1.3 Departamento de Entamborado

Conforme al levantamiento de procesos, en esta seccion se desarrollan 5
actividades a cargo de una persona que ha sido denominada
“‘Entamborador”. El término fue acufiado de la labor que se realiza,
consistente en el armado de unos tambores en los cuales se colocan trozos
de tela llamados Interlén sobre los que se efectda el bordado. A continuacion

se describen dichas actividades

7.3.1.1.3.1 Elaboracion del Marco

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, esta actividad
consiste en armar un marco de hierro compuesto por dos secciones y una
tela en medio llamada Interlon. El objetivo es aprisionar la tela entre las
secciones de manera que quede templada, esta actividad le toma al
Entamborador cerca de 39 minutos y consume 100 metros de Interldn;
concluye una vez se han armado 250 marcos ya que en cada uno pueden

colocarse hasta 4 trozos de tela.

7.3.1.1.3.2 Pegado de los Moldes

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, esta actividad
consiste en pegar los cuatro trozos de tela en el tambor ya armado. Le toma
al Entamborador cerca de 100 minutos pegar los 1000 trozos de tela en los
250 moldes y para ello se consumieron 4 unidades de un pegante especial
para telas; esta actividad concluye una vez se han pegado los 1000 moldes.

7.3.1.1.3.3 Bordado de prueba

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, es necesario
realizar un bordado de prueba previo a iniciar el bordado de las mil unidades.
Esto con el &nimo de observar si el bordado cumple con las expectativas
solicitadas por el cliente. Esta actividad es desarrollada por el Entamborador,
le toma cerca de 8 minutos y concluye cuando el bordado de prueba se ha

elaborado.
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7.3.1.1.3.4 Disposicion Maquina bordadora

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, esta actividad
consiste en la preparacion y configuracién de la maquina bordadora antes de
que el proceso de bordado inicie. EI Entamborador introduce en la maquina
bordadora el diskette con el disefio del bordado y realiza una configuracion
donde especifica las dimensiones del mismo y la cantidad de bordados a
realizar; esto le toma cerca de 2 minutos y concluye una vez la maquina

emite una alerta donde indica que esta lista para iniciar el bordado.
7.3.1.1.3.5 Montaje de los Marcos

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, esta actividad
consiste en la colocacion de los marcos o tambores en cada uno de los
cabezotes de la maquina bordadora. Dichos cabezotes estan equipados con
9 agujas cada uno y con los hilos necesarios conforme a las
especificaciones del cliente. Esta actividad le toma al Entamborador 17
minutos y concluye una vez se han montado los 25 marcos en la maquina

bordadora.
7.3.1.1.4 Departamento de Bordado

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, en esta seccion
se desarrollan 2 actividades. A juicio de los autores, es el departamento
principal del proceso productivo, debido a que en él se elabora la actividad
principal: el bordado. A continuacion se describen las actividades que en él

se desarrollan
7.3.1.1.4.1 Bordado

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, esta actividad
consiste en la elaboracion de los bordados. Aunque son elaborados
completamente por la maquina, el tiempo transcurrido se carga al
Supervisor, debido a que es quien esta atento a cualquier eventualidad

mientras el proceso se desarrolla. El bordado de la orden de pedido toma
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cerca de 262 minutos y se consumen 444 metros de hilo Metalizado, 2.778
metros de hilo Corona y 4 Agujas Industriales; la actividad culmina una vez

la maquina da la alerta de finalizacion del proceso.
7.3.1.1.4.2 Desmonte de los Marcos

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, esta actividad
consiste en retirar los marcos de los cabezotes de la maquina bordadora una
vez el proceso de bordado ha finalizado. Esta labor le toma al Entamborador

4 minutos y culmina una vez se han desmontado los 25 marcos o tambores.
7.3.1.1.5 Departamento de Pulido

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, esta seccion se
compone de 3 actividades, las cuales estdn a cargo de una persona
denominada Pulidor. A continuacion se describen las actividades que

componen esta seccion.
7.3.1.1.5.1 Desarme de los Marcos

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, esta actividad
consiste en desarmar los marcos una vez estos fueron desmontado de la
maquina bordadora. Esta a cargo del Pulidor, quien debe separar las dos
secciones del marco y retirar el Interlon sobre el que se encuentran
adheridos los trozos de tela ya bordados; esto le toma un tiempo total de 42

minutos y concluye una vez se han retirado todos los moldes de los marcos.
7.3.1.1.5.2 Revision de los Bordados

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, esta actividad
consiste en una exhaustiva revision sobre los bordados. El Pulidor revisa
cada uno de los acabados del bordado y el estado de la tela en el cual se
bordaron, debido a que en ocasiones algunos requieren un reprocesamiento.
Esta tarea le toma 17 minutos y concluye una vez se han revisado cada uno

de los bordados.
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7.3.1.1.5.3 Pulido

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, esta actividad
consiste en retirar de los bordados los excesos de hilo o pegante que
puedan quedar después del proceso de bordado. En esta tarea el pulidor

consume 63 minutos y concluye una vez se han pulido todos los bordados.
7.3.1.1.6 Departamento de Empaque

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, es la seccion
final del proceso de bordado y en ella se desarrollan 2 actividades las cuales

estan a cargo del Pulidor. Dichas actividades se describen a continuacion.
7.3.1.1.6.1 Separacion en Lotes

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, esta actividad
consiste en una acumulacién que el Pulidor hace de los bordados en lotes o
paguetes de 25 unidades. Cada paquete es armado mediante el uso de una
liga y le toma al Pulidor 17 minutos armar todos los paquetes, esta actividad

concluye cuando se han armado todos los paquetes.
7.3.1.1.6.2 Empaque

Conforme a lo observado en el levantamiento de procesos, esta actividad
consiste en empacar los paquetes que previamente han sido armados. El
pulidor acomoda todos los paquetes en cajas de carton y los alista para que
puedan ser recogidos por el cliente. Esta labor le toma 4 minutos y concluye
cuando el Pulidor le indica al Gerente de Produccién que ha empacado la

orden de Produccion.

Como pudo observarse, el Levantamiento de procesos es una actividad que
permite adquirir comprension respecto del proceso productivo que se
analiza. Gracias a esta herramienta fue posible identificar aspectos
importantes, como las secciones 0 departamentos productivos de la

empresa, las actividades desarrolladas en ellos, el personal a cargo de cada
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actividad, el tiempo necesario de cada una y los materiales consumidos. Una
vez esta informacion ha sido recolectada, puede procesarse y acumularse
por cada uno de los elementos del costo, de manera que el costo total de la

orden de produccién pueda ser calculado.
7.3.1.2 Acumulacion por cada componente del costo

Concluido el Levantamiento de procesos, la segunda fase del proceso de
costeo consiste en la acumulacién de cada uno de los componentes del
costo. Para ello es necesario, previamente, definir la metodologia de costeo
y el sistema de costos a aplicarse, teniendo en cuenta las caracteristicas del
proceso productivo. Como pudo observarse en el apartado anterior, la
unidad objeto del presente analisis es una orden de pedido de mil bordados,
por lo que el sistema de costos aplicado fue el descrito en el apartado
5.2.3.1 Sistema de Costos por Ordenes de Pedido, debido a que los costos

de fabricacion se acumularon alrededor de dicha unidad.

Respecto a la Metodologia de Costeo, en el caso ejemplo se aplicd la
metodologia de Costeo Absorbente descrita en el apartado 5.2.5.1, debido a
que los elementos del costo se acumularon sin tener en cuenta su
comportamiento en relacion a las unidades producidas. No obstante, la
metodologia a aplicar en la implementacion del caso ejemplo en el software
OpenERP sera la descrita en el apartado 5.2.5.2 Costeo Directo, debido a
que durante dicha implementacion y conforme a la exploracion realizada, no
fue posible encontrar una aplicacion del software que permitiera la
asignacion de los Costos Generales de Fabricacion al costo del producto de
una manera razonable, por lo que fue necesario hacer una distincion de los
costos de produccion entre fijos y variables (conforme a su relacion con las
unidades producidas); asignandose Unicamente al costo del producto los

costos variables (Material y Personal).

Habiendo definido tanto el Sistema de Costos como la Metodologia de
Costeo aplicada en el caso ejemplo, puede describirse la acumulacion que

se realiz6 por cada elemento del costo incurrido en la orden de produccién.
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7.3.1.2.1 Materiales

Conforme a lo mencionado en el levantamiento de procesos realizado, el
proceso productivo de elaboracion de bordados consume cinco distintos
materiales: Interlén, Pegante Industrial, Hilo Corona, Hilo Metalizado y Aguja
Industrial. Para determinar la cantidad consumida y el costo incurrido en la
orden de pedido por cada uno de estos materiales, es necesario elaborar
una Matriz relacional de Materiales, la cual se compone de los siguientes

campos/columnas:

e Material: este campo muestra el nombre del material a analizar.

e Clasificacion segun Costeo Absorbente: este campo muestra la
clasificacion de cada material conforme a ésta metodologia; puede
ser Directo o Indirecto de acuerdo a la facilidad de medicion y
asignacion al costo del producto. Directos cuando son faciles de medir
y asignar e Indirectos en caso contrario.

e Clasificacion segun Costeo Directo: este campo muestra la
clasificacion de cada material conforme a ésta metodologia; puede
ser Fijo o Variable conforme a su relacién directa o inversa respecto
del volumen de unidades producidas. Seran Variables cuando la
relacion sea directa y Fijos en caso contrario.

e Unidad de Compra: este campo muestra la unidad de compra en la
que se obtiene el material necesario del proveedor.

e Cantidad Comprada: este campo muestra la cantidad que se ha
adquirido de cada material para satisfacer la orden de pedido.

e Unidad de Uso Equivalente: este campo muestra la unidad de medida
en la que el material es consumido por la orden de pedido.

e Cantidad Comprada Equivalente: este campo muestra las unidades
de material compradas para la orden de pedido expresadas en
términos de unidades de uso equivalentes.

e Precio de Compra: este campo muestra el precio al que fueron

adquiridos los materiales.
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Precio Unitario por Unid. de Uso: este campo muestra el precio
unitario de cada unidad de uso. Para calcularse se divide el precio de
compra entre las unidades equivalentes de uso de cada material.
Unidades Utilizadas en O.P.: este campo muestra el nimero de
unidades de uso equivalente consumidas en la elaboracion de la
Orden de Pedido. Dichas unidades se obtuvieron del levantamiento
de procesos realizado.

Costo de la Orden de Produccion: este campo muestra el costo
incurrido por cada uno de los materiales relacionados. Para
determinarse se multiplica la cantidad de Unidades Utilizadas en O.P.
por el Precio Unitario por Unid. de Uso de cada material. Al sumar el
valor incurrido por cada material se obtiene el Costo Total por
concepto de Materiales asignable a la Orden de Pedido
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La Matriz Relacional de Materiales elaborada se muestra a continuacion:

llustraciéon 35 Matriz Relacional de Materiales

MATRIZ RELACIONAL DE MATERIALES

CLASIFICACION |CLASIFICACION UNIDAD | CANTIDAD | UNIDAD DE CANTIDAD PRECIO PRECIO UNIDADES COSTODE LA
MATERIALES |COSTEO COSTEO COMPRA | COMPRADA | USO EQUIV. COMPRADA COMPRA UNITARIO [UTILIZADAS Op

ABOSORBENTE [DIRECTO EQUIV. UNID.DEUSO| ENO.P
Interlon Directo Variable Rollo 1|Metro 100 $ 96.000 | $ 960,00 100{ $ 96.000,00
Pegante Directo Variable Caja 1|Unidades 12| $ 11.000 | $ 916,67 4%  3.666,67
Hilo Corona Directo Variable Tubino 14|Metro 1800{ $  150.000 | $ 83,33 1786| $ 148.809,52
Hilo Metalizado |Directo Variable Tubino 3|Metro 600| $ 77.000 | $ 128,33 444 $ 57.037,04
Aguja Industrial |Indirecto Variable Caja 1|Unidades 500 $ 165.000 | $ 330,00 4% 116942
TOTALES $ 499,000 $ 306.682,65

Como puede observarse, el costo total asignable por concepto de Materiales es de $306.682,65.
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7.3.1.2.2 Personal

Conforme a lo mencionado en el levantamiento de procesos realizado, el

proceso productivo de elaboracion de bordados requiere de la participacion

de 5 personas en distintos cargos: Gerente de Produccion, Supervisor,

Disefiador, Entamborador y Pulidor. Para determinar el costo incurrido en la

orden de pedido por cada uno de estos cargos, es necesario elaborar una

Matriz relacional de Personal, la cual se compone de los siguientes

campos/columnas:

Cargo: Este campo muestra el nombre del cargo a analizar.
Clasificacion segun Costeo Absorbente: este campo muestra la
clasificacion de cada cargo conforme a ésta metodologia; puede ser
Directo o Indirecto de acuerdo a la facilidad de medicidn y asignacion
al costo del producto. Directos cuando son faciles de medir y asignar
e Indirectos en caso contrario.

Clasificacion segun Costeo Directo: este campo muestra la
clasificacion de cada cargo conforme a ésta metodologia; puede ser
Fijo o Variable conforme a su relacion directa o inversa respecto del
volumen de unidades producidas. Variables cuando la relacion sea
directa y Fijos en caso contrario.

Salario Basico Mensual: este campo muestra el salario mensual por
cada cargo sin incluir las Obligaciones Laborales Derivadas de la
Nomina (O.L.D.N), es decir, sin cargos extras o prestaciones sociales.
Dias Habiles: este campo muestra los dias laborables en el mes.
Horario Laboral: este campo muestra el horario de trabajo establecido
por la empresa.

Horas Habiles por Mes: este campo muestra las horas laborables en
el mes conforme al horario laboral.

Costo por Hora: este campo muestra el costo de cada hora trabajada
por cada uno de los diferentes cargos. Para determinarse se divide el

Salario Basico Mensual entre las Horas Habiles por Mes.
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Costo por Minuto: este campo muestra el costo de cada minuto
trabajado por cada uno de los diferentes cargos. Para determinarse
se divide el Costo por Hora entre 60 minutos.

Costo por Segundo: este campo muestra el costo de cada segundo
trabajado por cada uno de los diferentes cargos. Para determinarse
se divide el Costo por Minuto entre 60 segundos.

Tiempo en Produccion (seg): este campo muestra el tiempo que cada
cargo participa en el proceso productivo y se obtiene del
Levantamiento de Procesos realizado; el tiempo se expresa en
segundos para una mayor exactitud en la determinacion del costo
unitario por concepto de Personal.

Costo de la Orden de Produccion: este campo muestra el costo
incurrido por cada uno de los cargos relacionados. Para determinarse
se multiplica el Costo por Segundo por el Tiempo en Produccion (seg)
de cada cargo. Al sumar el valor incurrido por cada cargo se obtiene
el Costo Total por concepto de Personal asignable a la Orden de
Pedido.
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La Matriz Relacional de Personal elaborada se muestra a continuacion:

llustraciéon 36 Matriz Relacional de Personal

MATRIZ RELACIONAL DE PERSONAL
CLASIFICACION | CLASIFICACION |  SALARIO HORAS COSTO TIEMPO EN
CARGO COSTEO COSTEO BASICO H A%I]ALSES HORARIOLABORAL | HABILES COiL%iOR C?\Asl-lN-ng R POR PRODUCCION C(Ei-[)C.)PI?E

ABOSORBENTE DIRECTO MENSUAL POR MES SEGUNDO (SEG)
Supenvisor  [Directo Variable $ 1.200.000 22 [7am-12m;2pm-6pm 198 |$ 6.061]$ 1010|$ 168 15720 |$ 26.465
Disefiador  |Directo Variable $ 1.000.000 22 |7am-12m;2pm-6pm 198 |$ 5.051|% 841$ 140 600 [$ 842
Entamborador | Directo Variable $ 888.000 22 |7am-12m;2pm-6pm 198 |$ 44851 $ 5% 125 10200 |$ 12.707
Pulidor Directo Variable $ 576.000 22 [7Tam-12m;2pm-6pm 198 |$ 2909 | $ 481% 081 8520 |$ 6.885
Gerente P. |Indirecto Variable $ 550.000 22 |7am-12m;2pm-6pm 198 |$ 2778 $ 461$ 077 180 |$ 139
TOTALES $ 4.214.000 $ 47,037

Como puede observarse, el costo total asignable por concepto de Personal es de $47.037.
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7.3.1.2.3 Costos Generales de Fabricacién

Conforme a lo observado en el Levantamiento de procesos realizado, el
proceso productivo de elaboracion de bordados requiere no solo del
consumo de Materiales o la participacion de Personas; es necesario
también reconocer, medir, acumular y asignar al costo del producto, el
desgaste de la planta fisica, de los distintos muebles y enseres que la
componen, la maquinaria e instrumentos que se utilizan y de los distintos

servicios que la empresa necesita para funcionar (Agua, energia, aseo, etc.).

Para poder realizar la asignaciéon del desgaste de la planta fisica y el
consumo de los distintos servicios, se han elaborado dos matrices: Matriz

Relacional de Planta Fisica y la Matriz Relacional de Servicios.
7.3.1.2.3.1Matriz Relacional de Planta Fisica

La Matriz Relacional de Planta Fisica muestra el desgaste o depreciacion de
los distintos elementos en el proceso de elaboracion de bordados. El método
de depreciacion aplicado fue el Lineal, debido a que es el utilizado por la

compafia; los componentes de esta matriz se describen:

e Componente: este campo muestra el nombre del componente a
analizar.

e Cantidad: este campo muestra el nUmero de unidades por cada uno
de los distintos componentes.

e Avallo Unitario: este campo muestra el costo de cada uno de los
componentes.

e Avallo Total: este campo muestra el costo total de cada uno de los
componentes, su valor se determina multiplicando la Cantidad de
cada componente por su respectivo Avalto Unitario.

e Vida Util (afios): este campo muestra la vida Gtil de cada componente

conforme a las especificaciones del fabricante.
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Depreciacion por Afio: este campo muestra la depreciacion de cada
componente por cada afio de vida util, se determina dividiendo el
Avalto Total entre la Vida Util.

Depreciacion por Mes: este campo muestra la depreciacién de cada
componente por cada mes transcurrido, se determina dividiendo la
depreciacion por afio entre doce.

Depreciacion por Dia Habil: este campo muestra la depreciacion de
cada componente por cada dia hébil trabajado, se determina
dividiendo la depreciacion por mes entre 22.

Depreciacion por Hora Habil: este campo muestra la depreciacion de
cada componente por cada hora habil transcurrida, se determina
dividiendo la depreciacién por dia entre 9 horas conforme al horario
laboral establecido.

Depreciacion por Minuto: este campo muestra la depreciacion de
cada componente por cada minuto transcurrido, se determina
dividiendo la depreciacion por hora entre 60.

Depreciacion por Segundo: este campo muestra la depreciacion de
cada componente por cada segundo transcurrido, se determina
dividiendo la depreciacion por minuto entre 60. El valor resultante es
la unidad usada para calcular el costo asignable por este elemento.
Tiempo de la O.P. (seg): este campo muestra el tiempo consumido
por la Orden de Pedido conforme a lo observado en el Levantamiento
de procesos realizado. Est4 expresado en segundos para una mayor
exactitud en la determinacién del costo asignable.

Costo de la OP: este campo muestra el costo incurrido por cada uno
de los componentes relacionados. Para determinarse se multiplica la
Depreciacion por Segundo por el Tiempo de la O.P. (seg) de cada
componente. Al sumar el valor incurrido por cada componente se
obtiene el Costo Total por concepto de Depreciacién de Planta Fisica

asignable a la Orden de Pedido.
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La Matriz Relacional de Planta Fisica elaborada se muestra a continuacion:

llustracién 37 Matriz Relacional de Planta Fisica

Como puede observarse, el costo asignable por concepto de Planta Fisica es de $256.746,62.
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MATRIZ RELACIONAL PLANTAFISICA
DEPRECIACION TIEMPO DE
VIDAUTIL {DEPRECIACION|DEPRECIACION| DEPRECIACION DEPRECIACION| DEPRECIACION COSTODE LA
CONPONENTE | CANTIDAD | - AVALUOUNIT. -} AVALLOTOT (ANOS) | PORANO PORMES | POR DIA HABIL PO:f A:iRA PORMINUTO | POR SEGUNDO L(gé)(; OP.

Computadores 39 2000000(§  6.000.000 3|§ 2000000 § 166667 ($ 75757576 |% 8417508 [§  140292|$ 0,2338 3220[§ 823513
Esciitorios 319 200000 | § 600.000 5/ 1200008 10000 [§ 4545455 | 505051 |$ 08418 $ 0,0140 35220 $ 49411
Sillas § 9 90.000| 720000 5/$  144000($ 12000 §  5454545|$ 606061 |9 10101 | $ 0,0168 35220/ § 59293
Mesas 2|9 150000 | § 300.000 10]$ 30000 $ 250018 1136364 |8 126263 |9 02104 | $ 0,0035 35220 $ 12353
Telefono 18 40.000| 40.000 2|9 20000 $ 1667|8  757516($ 84175 | § 01403 |$ 0,0023 35220( § 82,35
Celular 1§ 80.000| $ 80.000 2|9 40.000 | § 333319 1515152(§ 168350 |$ 02806 | $ 0,0047 35220 $ 164,70
Maquina bordadora 1§ 300.000.000 | $ 300.000.000 5/§ 60000000 |§ 5000000 ($ 2272727213 | § 252525253 |§ 4208754 | $ 1,0146 35220[§ 24705387
TOTAL $  302560.000§  307.740.000 § 62354000(8 519%.167]$ 2361898 262438 $3718 1 $  256.746,62




7.3.1.2.3.2Matriz Relacional de Servicios

La Matriz Relacional de Servicios permite determinar el costo incurrido por
cada uno de los servicios gue la empresa requiere para su funcionamiento; a

continuacion se describen cada uno de los componentes de dicha matriz:

e Servicios: este campo muestra el nombre de cada uno de los
servicios a analizar, necesarios para el funcionamiento de la empresa
segun la informacion obtenida en el levantamiento de procesos
realizado.

e Costo por Mes: este campo muestra el importe pagado por cada uno
de los servicios facturados.

e Dias Habiles: este campo muestra los dias laborables conforme al
horario laboral establecido por la empresa.

e Costo por Dia: este campo muestra el costo incurrido por cada uno de
los servicios en un dia héabil; se determina dividiendo el Costo por Mes
entre los Dias Habiles.

e Costo por Hora: este campo muestra el costo incurrido por cada
servicio en una hora de trabajo. Se determina dividiendo el Costo por
Dia entre las Horas laborables que, conforme al horario laboral ya
mencionado en la Matriz Relacional de Personal, equivale a 9 horas
diarias.

e Costo por Minuto: este campo muestra el costo de cada minuto por
cada uno de los servicios; se determina dividiendo el Costo por Hora
entre 60.

e Costo por Segundo: este campo muestra el costo de cada segundo
por cada uno de los servicios; se determina dividiendo el Costo por
Minuto entre 60.

e Tiempo de la O.P. (seg): este campo muestra el tiempo consumido
por la Orden de Pedido conforme a lo observado en el Levantamiento
de procesos realizado. Esta expresado en segundos para una mayor

exactitud en la determinacion del costo asignable.
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Costo de la OP: este campo muestra el costo incurrido por cada uno
de los servicios relacionados. Para determinarse se multiplica el
Costo por Segundo por el Tiempo de la O.P. (seg) de cada servicio. Al
sumar el valor incurrido por cada servicio se obtiene el Costo Total

por concepto de Servicios asignable a la Orden de Pedido
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La Matriz Relacional de Servicios elaborada se muestra a continuacion:

llustraciéon 38 Matriz Relacional de Servicios

MATRIZ RELACIONAL DE SERVICIOS
COSTO POR COSTO COSTO POR COSTOPOR | TIEMPODELA | COSTODELA
SERVICIOS MES DIAS HABILES COSTOPOR DIA POR HORA MINUTO SEGUNDO OP (SEG) O.P.

Acueducto yalcantarilla]| $  20.000 22| $ 909,09 |$ 10101 (% 16835 | $ 0,0281 35280| $ 989,90
Energia $ 300.000 22| $ 13.636,36 | $ 151515 | $ 25,2525 | $ 0,4209 35280| $ 14.848,48
Alumbrado publico $  40.000 22| $ 1.818,18 | $ 202,02 | $ 33670 | $ 0,0561 35280| $ 1.979,80
Aseo $ 25.000 22| $ 113636 |$ 12626 | $ 21044 | $ 0,0351 35280| $ 1.237,37
Telefonia fija $ 30.000 22| $ 136364 |$ 15152 | $ 25253 % 0,0421 35280| $ 1.484,85
Telefonia movil $ 40.000 22| $ 1.818,18 |$ 20202 |$ 3,3670 | $ 0,0561 35280| $ 1.979,80
Administracion $ 253.000 22| $ 1150000 [ $ 479,17 | $ 7,9861 | $ 0,1331 35280| $ 4.695,83
TOTAL $ 708.000 $ 32.181,82 [ $1.34091 | $ 22,348 | $ 0,372 $ 27.216,04

Como puede observarse, el costo asignable por concepto de Servicios es de $27.216, 04.

Al sumar los costos obtenidos por concepto de Planta Fisica y Servicios, se obtiene el costo asignable por concepto de
Costos Generales de Fabricacion $283.916,37.
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7.3.1.3 Determinacién del Costo de la Orden de Produccién (Matriz de

Costos y Actividades)

Concluida la Acumulacion por cada elemento del costo, la tercera y ultima
fase del proceso de costeo consiste en la determinacion del costo unitario
del producto. Esto se logra mediante la elaboracion de una Matriz de Costos
y Actividades, la cual relaciona y acumula toda la informaciéon obtenida y

procesada de las dos fases anteriores:

e Los Departamentos o secciones fisicas de la empresa

e Las Actividades que componen el proceso productivo analizado

e Eltiempo que toma el desarrollo de cada actividad

e El costo determinado por cada uno de los Materiales consumidos

e El costo determinado por cada una de las Personas que participan en
el proceso productivo

e El costo determinado correspondiente al desgaste de cada uno de los
Componentes (Maquinaria y Equipos) utilizados

e El costo determinado por cada uno de los servicios adquiridos por la

empresa

Con esta informacién se obtiene el Costo Total de la Orden de Pedido, el
cual al dividirlo por el numero de unidades de dicha orden, se obtiene el

Costo Unitario del Producto como se muestra en la siguiente ilustracion:
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La Matriz de Costos y Actividades ya elaborada se muestra a continuacion:

llustracién 39 Matriz Relacional de Costos y Actividades

MATRIZDE COSTOS Y ACTIVIDADES
MATERIALES PERSONAL

TIEMPO TOTALPOR

DEPARTAMENTO ACTIVIDAD HILO HILO " GERENTE DE CGF
ACTIVIDAD VETALZA00! CORONA PEGANTE | INTERLON | AGUJAS |SUPERVISOR |DISENADOR | ENTAMBORADOR | PULIDOR PRODUCCION ACTIVIDAD
Orden de Pedido |Recepcion del materiales 00:03:00 $ 13889 $ 1451]§ 158991
Disefio  |Elaboracion del disefio 00:10:00 §  B4LT $ 483718 567849
Elaboracion del marco 00:39:00 $96.00000 $ 291515 $ 18.863| $ 117.77842
Pegado de los moldes 01:40:00 $3.666,67 $ 147475 $ 48.367($ 5950877
Entamborado  |Bordado de prueba 00:08:00 $ 50798 $ 3869 § 4467371
Disposicion maguina hordadora | 00:02:00 $ 14949 $ 967|$ 111684
Montaje de los marcos 00:17:00 $ 121071 $ 8222|$ 949316
Bordads Bordado 042200 |$ 57.037,04| $148.809,52 $ 116942] $ 2646465 $ 126.722 | § 360.203,10
Desmonte de los marcos 00:04:00 $ 298,99 $ 1935]§ 223368
Desarme de los marcos 00:42:00 $2.036,36 $ 20314 § 2235065
Puiido Revision del bordado 00:17:00 $ 82424 $ 822§ 904669
Puiido 02,0200 $3.006,06 $ 20988/ § 3299382
Separacion enlotes 00:17:00 $ 8244 $ 82221$ 9.04669
A T 000400 5 1934 5 195]5 288
TOTALES 09:47:00 |$ 306.682,65 | $ 470312118 28391637 | $ 637.636,22
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Conforme a la Matriz de Costos y Actividades el Costo Total de la Orden de

Pedido y el Costo Unitario del Producto es el siguiente:

llustracién 40 Costos Totales y Unitarios de la Orden de Produccién

ELEMENTO DEL COSTO
MATERIALES $306.682,65
PERSONAL $47.037,21
COSTOS GENERALES DE FABRICACION $283.916,37
COSTO TOTAL O.P. COSTEO ABSORBENTE $637.636,22
COSTO TOTAL O.P. COSTEO DIRECTO (MATERIAL +

PERSONAL) $353.719,85
NUMERO DE UNIDADES PRODUCIDAS 1.000
COSTO UNITARIO DEL PRODUCTO COSTEO ABSORBENTE | $637,63
COSTO UNITARIO DEL PRODUCTO COSTEO DIRECTO $353,72

Como puede observarse, se calcularon los costos Totales y Unitarios
conforme a las Metodologias de Costeo Absorbente y Directo; esto con el
objetivo de disponer de una base de comparacion con el costo arrojado por

el software OpenERP una vez la implementacién se haya completado.

7.3.2 Implementacion del caso ejemplo en el software OpenERP.
7.3.2.1 Gestion de Diarios

En este seccion se explican cuales son los principales aspectos a configurar
para la creacion de los diarios de cuentas, los cuales permiten la agrupacion
de cuentas contables o analiticas con caracteristicas similares que el usuario
necesita agrupar con el animo de organizar la informacion, para el caso
ejemplo se estructuran dos categorias de diarios: Diario Contables,
compuesto por (Diarios de Compras, Diario de Nomina, Diario de
Existencias, y Diarios de asientos de apertura) y Diarios Analiticos (Diario de

Bordados, Diario de Reporte de Horas)
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7.3.2.1.1 Diarios Contables

Los diarios contables permiten la agrupacion de las cuentas contables, las
cuales se asocian por actividad especifica y cumplen como obijetivo
organizar la informacién para la toma de decisiones. Para la creacion de los
diarios contables es necesario seguir la ruta Contabilidad — Configuracion —

Diarios — Diarios, pulsando en la opcion “Crear”:

llustracién 41 Creacion de Compras

L o C A [ opticor.univalle edu.co/?db=tesis_02#id=2&view_tpe=form&model=account. journal&menu_id=172&action=153¢¢| =

Contabilidad — Purch Almaceén  Manufacturing  Recursos hurnanos  Informes  Mas =

Diarios / Diario de compras {(COP)

[ENETLETAN o Descartar G711 | @ o =
Clientes

Facturas de cliente e
Nombre del diario

Diario de compras

Facturas rectificativas de cl
Recibo de wentas

Fagos de cliente

i Cadigo COMPR Cuenta deudora por defecto £29595999 Ctras 1v [~
ientes
Tipo Compra v  Cuenta acreedora por defecto | 529595009 COtrps 1v =

Proveedores

Facturas de proveedor Diario analitico Burdados M4

Facturas rectificativas de p..

Replbes i e Configuracion avanzada Contrales de asiento Registros de caja

Pagos a proveedores

Proveedores Usuario Administratar v [ Planes analiticos v
Banco y caja Secuencia del asiento  [jarip de compras v (= Contrapartida centralizada

Extractos bancarios . . . )
Omitir estado 'Borrador’ para asientos manuales.

Registros de caja
Validar fecha en periodo

BE s EiEliEs Agrupar lineas de factura

Apuntes contables

Asientos contables

Diarios de comprobantes

Apuntes analiticos

Planes contables
Flan contable

Con tecnologia de OpenERP opticor.univalle edu. cofrdb=tesis_02#notebook_page 54

Los campos que deben diligenciarse para crear la categoria son:

e Nombre del diario: Diario de Compras

e Codigo: COMPR

e Tipo: Compras (este campo indica que el diario acumulara las
compras realizadas)

e Cuenta deudora y acreedora por defecto: se establecen las cuentas

de Ingresos y Gastos conforme al plan contable colombiano.
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e Diario analitico: Bordados (se asocia el diario contable al analitico

para acumular las compras en el diario analitico)

Para finalizar se pulsa en la opcion “Guardar’ y el diario De compras esta

listo para acumular las compras que se realicen en la organizacion. Este

proceso se repite para la creacion de los demas diarios, una vez han sido

creados se muestran como las siguientes ilustraciones:

llustraciéon 42 Diario de Existencias

o 6161000 pet

Dlarlos / Dlarlo de existenclas (COP)

Nombire del dlario
Diario de existencias|
- ST

Tipo Genecal

Diario analitico

Usuario

Secoencia del asionto

Cuenta deudora por defecto

Cuenta acreodora por defecto

v Plases analitcos

V' para asieetos manuskes

& Mostrar todas ls descarges.,

llustraciéon 43 Diario de Nomina

tecnoiogla de OpenERP

Diarios / Diario de Nomina (COP)

Guardar

Nombre del disrio

Diario de Nominal

Codngo Pagro

Tipo General

Diario anatitico Tinesheet Journal
Usuario Admnt

Secuencis del 930080 Dizro de Nomna

Cuenta deudora por defecto

venta acreedora poe defecto  3eg

v 2 Plases analiticos

ves  Contrapartida centralizada
Omitic estado Borrador’ para asientos manuales.
Validas fecha en periodo

Agrupar lineas de factsra

i

i
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llustracién 44 Diario de Asientos de Apertura

L o C A [ opticor.univalle edu.co/?db=tesis_02#id=6&view_tpe=form&model=account. journal&menu_id=172&action=152¢¢| =

Contabilidad ~ Purch Almaceén  Manufacturing  Recursos humanos  Informes  Mas = = .e‘l.n:h'mm:stl.atn:n b

Diarios / Diario asientos de apertura (COP)

[ENETLETAN 0 Descartar 1-11 de 11 =

Client
ientes EEANNE RN 2
Facturas de cliente

Facturas rectificativas de cl..
Nombre del diario

Diario asientos de apertural

Recibo de wentas

Fagos de cliente

Clientes
Cadigo QOPEJ Cuenta deudora por defecto -
Proveedores .
Facturas de proveedor Tipo Situacion apertura/cierre v Cuenta acreedora por defecto v
Diario analitico v

Facturas rectificativas de p..
Recibos de compra
Pagos a proveedores

Configuracidn avanzada Controles de asiento Registros de caja
Froveedores

Banco y caja Usuario Adrministrator v Planes analiticos v

Extractos bancarios

R

Secuencia del asiento  [j5in asientos de apertiv [ Contrapartida centralizada i

Registros de caja . .
Omitir estado 'Borrador’ para asientos manuales.

Asientos contahles Validar fecha en periodo
Apuntes contables

Pt mebs Agrupar lineas de factura
Diarios de comprobantes
Apuntes analiticos
Planes contables
Flan contable

Con tecnologia de OpenERP -

Una vez han sido creados todos los diarios contables, se procede a la
creacién de los diarios analiticos, para que la contabilidad de costos también

guede soportada en sus respectivos registros
7.3.2.1.2 Diarios Analiticos

Los diarios analiticos permiten la agrupacién de las cuentas Analiticas, las
cuales se asocian por cada actividad especifica y cumplen con el objetivo de
organizar la informacién para la toma de decisiones. La creacion de los
diarios analiticos se hace a través de la ruta Contabilidad — Configuracion —

Contabilidad analitica — Diarios analiticos, pulsando en la opcién “Crear”:
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llustracién 45 Diario Analitico Bordados

ria fertas  Contabbdad Puchases Almacén  Maufactong  Rec

Diarios anali... / Bordados

ciogla de OpenERP

Los campos que deben diligenciarse para crear el diario de Bordados son:

e Nombre del diario: Bordados

e Tipo: Compras (este campo indica que el diario acumulara las
compras realizadas)

e Codigo Diario :Bordados

e Activo: este campo debe marcarse para que la acumulacion de los
saldos se realice

Para finalizar se pulsa en la opcién “Guardar”. De la misma forma se crea el

diario analitico de Nomina, una vez creado se muestra como la siguiente
ilustracion:
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llustraciéon 46 Diario Analitico de Nomina

ontabdedsd  Purchases  Almacén  Marsdschning  Recursos humancs

Diarios anali... / Timesheet Journal

Timeskwat Journal Cédiga diari

Geeneal ¥ Active &

ogia de OpenERP

7.3.2.2 Gestion del Personal

La Gestion de personal permite la creacién de los Tipos de Contrato, los
puestos de Trabajo, las Estructuras Salariales, el Horario de Trabajo y la
creacion de los empleados, este aplicacion permite la administracion de todo

el recurso humano de la organizacion.
7.3.2.2.1 Creacion de los Tipos de contrato

Los tipos de contratos son la modalidad en la cual un recurso humano puede
estar vinculado a la organizacion, ya sea como empleado, trabajador, o
contratista. Son los tipos de contrato que serdn usados para la

implementacion del caso ejemplo.

La creacién de los tipos de contrato se hace a través de la ruta Recursos
humanos — Configuracion — Contratos — Tipos de contrato, pulsando en la

opcion “Crear”:
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llustracién 47 Tipo de contrato: Empleado

Menssporia  Ventas  Contabldad  Purchases  Almacén  Manofachwing  Recursos humanos

Tipos de co... | Empleado
e 113 [ [ ] [=][E]

Tipe de contrate [mr—

Hecursos humanos

Empleados

Cortratos

W g 0 Sk BB
Parkes de horas 8 vakdar
Actradades del parie de ho
Gastos
Gasse
Ausenciys
Pebiciones de ausencia
Peticiones de susenciaa a
Pabiciones de asigracain

Prberrses i awsgracsn

o BUBAOCN

Wgmenas del empleadc
Procesarmienton. de néminas
Cor .
Exiquetas del empisado
Departamentos
Com becnciagia de OpenERP

Como puede observarse el Unico campo a diligenciar es el nombre del tipo

de contrato. De igual manera se crean los demas tipos de contratos:

llustracién 48 Tipo de contrato: Trabajador

e e e TR )|

L [+ opticor.univalle.edu.co, 7db =1

Tipos de co... | Trabajador

(PRI - scanar HEIIEIE] O

. Tipo de contrato Trabaadad

hetilis e tiemnpeo
W hoja da servicios actual
Fartes do hoems 3 valkdar

Actrvdades del pano de ho

Gastos

Ausencias
Feticiones de ausencia
Peticiones de ausencia a.a
Peticiones de asignacion
Peticiones de asignaciin 2

Rissumin de Subencin

=
Héminas del empleado

Procesamienios de ndminas

ampiads
Digariamnios
Con Mcnologia de OpenERP

L ML i ¥ Mostvs bodes b deseargan., ¥
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llustracién 49 Tipo de contrato: Contratista

4 Conlabbdsd Puchasss Almacén Masufsetnng  Recurios humanad

Tipos da ¢o.. Contratista

Conirabsia

fecnoiogla de OpenERP

Una vez los tipos de contrato han sido creados, puede procederse a la

creacion de los puestos de trabajo.
7.3.2.2.2 Creacion de los Puestos de Trabajo

Los puestos de trabajo corresponden a los distintos cargos necesarios para
llevar a cabo el proceso productivo. Para su creacion es necesario seguir la
ruta Recursos humanos — Configuracion — Puestos de trabajo, y pulsar la

opcién “Crear”, como puede observarse en la siguiente ilustracion:
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llustraciéon 50 Puesto de trabajo: Gerente de Produccion

<« C A [ opticor.univalle edu.co/?do =tesis_02#id=78view_type=form&model=hr.job&menu_id=373&action=451 Qe =

humanos g5 Conflguracion = ..u.r_im|n|:5tr.ah:nr-

7112 [« w ] [=][)

Proceso de seleccin en progreso

Recursos humanos
Ermpleados Lanzar proceso de seleccion

Bin reclutamiento
Confratos

Seguimiento de tiempo Nombre del trahajo

Wi hoja de servicios actual Gerente de Produccion

Partes de horas a validar

Actividades del parte de horas Hamero actual de empleados 1 00 Departamento Produccidn v
Previsidn en seleccién 100

[

Gastos

Cashus Previson de empleados totales 7 0

Ausencias Descripcion del trabajo
Peticiones de ausencia
Peticiones de ausenciaaa...
Peticiones de asignacian
Peticiones de asignacion a
Resumen de ausencias Redquisitos
Nimina
MNdminas del empleado
Procesamientos de ndminas
Configuracion “
Etiguetas del empleado

Departarnentos

Enviar un mensaje Registar una nota

Tipos de ausencia

Job Description creado Un seguidor  Afiadir ofros
Categorfas de gasto Administrator documents astualizads - Tue Gep 02 2019 16:21:35 GMT-0500 (Hora est. del FER— %
Caon techologia de OpenERP Pacifico de S&) - Me gusta -

Los campos que deben diligenciarse para su creacion son:

e Nombre del trabajo: Gerente de Produccion
e Departamento: Produccion (este campo indica el area a la que el

puesto de trabajo pertenece)

Para finalizar la creaciéon se pulsa en la opcion “Guardar”. Los demas

puestos de trabajo se crean de igual forma, como se muestra a continuacion:
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llustracién 51 Puesto de trabajo: Supervisor

Hecimsos humanos
Empiaados
Conratos

hoja do sarvicios achal
Parles de horas a validar
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Pabicins 4o Ssignacsdn a

Resumen de ausercas

Néeren . il vl B

Proc esameentcn de rdmanas

Equenas del smpleada
Drmpartacrm et
Con ecnologia de OpenERP

Puestos de t... | Supervisor

& Dirhc:adtas

Lanza proceso de seleccidn
Nombre del trabajo
Supervisor]

Nimero actual de empleados
Prevision en seleccion

Pravison e smplesdos ttaks

Desciipeidn del rabaje

Requisitos

Departamenio Produccisn »

i

llustracién 52 Puesto de trabajo:

Disefiador

Recursos humanos
Empleados
Cantratos

Sa

i

Eienpo
& hoga de serncios aciual
Partes de horas a validar
Actrvdades del parte de ho

Gatoa
Gasxa

Ausencias
Pabeisnit di wnnt
PRtz e 0 Snia 3 3
Paboiones do asgradon
Paticiones du asignaziin a
Resumen de ausencias

MNéemina
Nderanas dal smphass

Procesameentcs de nomenas

Degartaerning
Conmenciogia de OpenERP

Puestos de t... / Disefiador

EETR v

Lanzae procasd che st

Nombire del trabajs

Disefador

Nirmese: actual de smplesdos
Prevision en selecciin

Fravisom de emplesdos totales

Descripcian del rabajo

Requisitos

Departamenia Productisn v
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llustracién 53 Puesto de trabajo: Entamborador

Monsajera  Ventas Contabiidad  Purchases  Amacén  Manufacturing  Rec

Fuestos de ... | Entamborador

Descarca win (o]« =5
a b
Hombre del trabajo
s 2kt Entamborador

usl de empleados 100 Departamanto Produgcaon =
salacCin 1.00

nplaadis totnles

Descripcién del rabaje

Requisitos

a de OpenERP [

llustracién 54 Puesto de trabajo: Pulidor

Mensajoria  Ventas  Conlablidad  Puchases Amacén  Manufachuring  Becursos humancs  Informes

Fuestos de t... / Pulider

e o
e [ o i RS
Normbie 36 rabsiy
Pulidor
Nimero actusl de empleados 100 Dopartamantc Froduesin e
B

100

Previson de empliados totales 2 00

Duscripciin dal trabaje

a de OpenERP

Una vez han sido creados todos los puestos de trabajo, se puede proceder a

la creacion de las reglas salariales.
7.3.2.2.3 Creacién de Reglas Salariales

Las reglas salariales permiten la liquidacion salarial a través de formulas, las
cuales el programa calcula automéaticamente una vez se ha parametrizado.
Para el caso ejemplo se tendran en cuenta las reglas para calcular el Salario
Bésico, Salario Bruto y Salario Neto. La creacion de las reglas salariales se

hace a través de la ruta Recursos humanos — Configuracion — Nomina —
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Reglas salariales, pulsando en la opcion “Crear” como se muestra en la

siguiente ilustracion:

llustraciéon 55 Regla salarial: Salario Basico

Reglas salar Salario Basico

B3 t e+ =5
Mombne
Salario Basico

Categoria
Salario Basico

Condiciones

Condickin basada en Sebe VRS

Cogo pyron

n compariia

Los campos que deben diligenciarse para crear las reglas salariales son:

e Nombre: Salario Bésico

e Categoria: Salario Basico

e (Cddigo : Basic

e Secuencia :1 (este campo indica que es la primera regla a tener en
cuenta por el sistema)

e Condicién basada en: Siempre verdadero (esta opcion le permite al
sistema saber que la regla salarial debe aplicarse)

e Tipo de importe: Codigo python (esto le indica al sistema que el monto
a calcular se definir a través de una regla aritmética)

e Cdbdigo python: result = contract.wage (este es el cédigo que

determina el calculo que el programa internamente realizara)

Para finalizar se pulsa en la opcion “Guardar”. Las reglas salarios de Salario
Bruto y Neto se crean de igual manera, tal como se muestra en las

siguientes ilustraciones:
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llustraciéon 56 Regla Salarial: Salario Bruto

Reglas salar... | Salario Bruto

B v 203 [w|w| (m]E]
Wombre
Salario Brutol

Categoei
Salario Bruto =

Coxigo: Salaric Brto Secencla 100

Activa * Aparece en landeming @

Condiciones
Comficiin basada en Seemgre verdadenn
Calculo

Tipo de importe Chaiga prien
Ciéaigo python
PR = DO BASIC + MO0 ALY

Contribucidn compania

Fegistro de contribucidn
ia de OpmenE RP

El codigo Phyton para esta regla salarial especifica que el Salario Bruto es

una acumulacién del Salario Basico mas las prestaciones sociales.

llustracién 57 Regla salarial: Salario Neto

Reglas salar Salario Neto

.. N I o

MmN+
Salario Neto
Categoria

Salario MNeto e

g Satana heto Secuniia 20

Acivo * Aparece en landeming @

Condiciones

Condacitn basada en

Sempre veriadens .
Calculo

Tipo de importe Cind frTen

Cage prinen

TS ® C2NG0Nes BASIC « [2MQ0Nes ALY - Categones DED

Contribucién compania

Registro 8¢ contribucian [ e— v

scnoioga de OpenERP

El cédigo Phyton para esta regla salarial especifica que el Salario Neto es
una acumulacion del Salario Basico mas las prestaciones sociales menos las

deducciones a que haya lugar.

Una vez han sido creadas las reglas salariales, es necesario crear las

estructuras salariales para cada uno de los contratos de trabajo.
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7.3.2.2.4 Creacidn de Estructuras Salariales

Las estructuras salariales determinan el salario para cada contrato de
trabajo. Estas se construyen a través de las reglas de salarios, activando
para cada contrato las que sean aplicables. Para el caso ejemplo los salarios
asignables seran los Salarios Basicos de cada contrato de trabajo, debido a
que en el caso ejemplo objeto de la implementacion; el personal no recibia
prestaciones sociales. La creacion de las Estructuras Salariales se hacen a
través de la ruta Recursos humanos — Configuracion — Némina — Estructuras
salariales, pulsando en la opcién “Crear”, tal como se observa en la siguiente

ilustracion:

llustraciéon 58 Estructura salarial: Gerente de Produccién

Woragerla  Ventas  Confabildad  Punhases  Almackn  Mandfachrng  Hecusoshumanos Inbomes Corfiguracion

Estructuras Salario Gerente de Produccion
=2 .- =0

Mistticae T pe——" —— Rederan Carects oo P

Mol Cémgo Categaria Resgiwtro: de contribuciSn

Los campos que deben diligenciarse para crear las Estructuras Salariales

son.

e Nombre :Salario Gerente de Produccion

e Referencia: Gerente de P

e Padre: Base para Nuevas Estructuras (este campo indica que la
estructura salarial es una sub categoria)

e Regla Salarial: Salario Neto (conforme al caso ejemplo, se define que

la el salario a tomar es el Basico)
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Para finalizar se pulsa en la opcion “Guardar”. Las demas estructuras
salariales de los demas contratos se crean de igual manera, tal como se

muestra en las siguientes ilustraciones:

llustraciéon 59 Estructura salarial: Supervisor

Estructuras ... | Salario Supervisor

Hombrg Satans Sugwnisee Fadsranchs Suptevaer
Padry B 2378 Nt i 2 134 L=
» vaianaes
i Ao
Gasios Mosnbre Céaigo Calegaria Hegestio de contribucssn
N Sataric Nein Saiario helo Satari heta Emcioyoes .

Estructuras Salario Disefador
[ Gusres PR 117 (e e | =[5}

Momibre Satana Deefaco Raterench Deefiacor

Base para Nurvas Exina hras v =

Arbades oo e g Paran

e Momioe Césgo Categoria Regestro de contribuckin
Saisng et Saiaric b Salans histo Ermgicers o

Con secnoioga de OpenERP
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llustraciéon 61 Estructura salarial: Entamborador

Corfabidad  Puchases Amacln  Mansfachrng  Aocursos humanos
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llustraciéon 62 Estructura salarial: Pulidor
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Una vez se han creado las Estructuras salariales para los contratos, el paso

a seguir es crear los empleados que hacen parte del proceso productivo.

7.3.2.2.5 Creacion de los Empleados

En este apartado se explica el proceso necesario para crear el personal que

participa en el proceso productivo implementado. Para ello es necesario

seguir la ruta Recursos humanos — Recursos humanos —Empleados, y

pulsar en la opcion “Crear”, como se muestra en la siguiente ilustracion:
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llustraciéon 63 Gerente de Produccién
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Para la creacion de los empleados basta con diligenciar los datos personales
de cada uno y el cargo que desempefian en la organizacion. Los demas
empleados se crean por la misma ruta y suministrando la misma

informacion, como puede observarse en las siguientes ilustraciones:

llustraciéon 64 Supervisor

Nomitxee Corwaos Ao Nomeas
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llustracién 65 Pulidor
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llustracién 66 Entamborador
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llustracién 67 Disefiador
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Una vez se ha introducido en el sistema la informacién correspondiente al

personal, deben crearse los distintos contratos de trabajo.
7.3.2.2.6 Creacién de Contratos de Trabajo y Horario de Trabajo

En este apartado se explica el proceso necesario para la creacion de los
distintos contratos de trabajo, adicionalmente se describen los pasos para
crear el Horario laboral de cada contrato. Para crear los Contrato de Trabajo
debe seguirse la ruta Recursos humanos — Recursos humanos — Contratos,

y pulsar en la opcion “Crear”, como se observa en la siguiente ilustracion:

llustracién 68 Contrato de trabajo: Gerente de Produccién

Ergiesdn

Contrato Gerente de Produccion

Empieasc

3033 0 OpenE RP

Tituho del trabajo

Andy Mortates st Tipo de conrato

Empiesne e

Salario y complementos Duracion
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Deraciin osoN20ts 3

Contabilidad
Cuenta anatisca

Duario de salarios

Notas

Planficacion e trabajo
Pago planificado
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Los campos que deben diligenciarse para crear el contrato de trabajo son:

e Nombre del contrato: Contrato Gerente de Produccion

e Empleado: Andy Montafiés (Se asocia el empleado correspondiente)
e Titulo del trabajo: Gerente de Produccion

e Tipo de Contrato: Empleado

e Salario: $1.200.000

e Estructura Salarial: Salario Gerente de Produccion

En el espacio de planificacion del trabajo se crea el Horario de Trabajo del
empleado. Como se muestra a continuacion dicho horario va de lunes a
viernes de 7:00 A.M a 12:00 PM y de 14:00 P.M hasta las 16:00P.M:

llustraciéon 69 Horario de Trabajo

Para finalizar la creacion del contrato de trabajo se pulsa en la opcion
“‘Guardar”. Los demas contratos se crean de igual manera, asignando el

mismo horario de trabajo tal como se muestra en las siguientes ilustraciones:
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llustracién 70 Contrato de trabajo: Supervisor

e e— S ——
oo N s{ele] .'d
= [Contrato Supervisor
M N0 00 SeNViCos actua S0ad0 . 7% . s
Parves 00 horas & valdae & Caros Meang. v (= Tigo de contrato Trabapacy v
Actviaaces oul pone oo hoas. b htsh Suoervmor e
Gastos
Gastes. Infomacdn  Femise ¢ rabap
Awscocsas
Peticones O anercia
% s Salario y complementos Duracién
Pebcones 0o asgracin Satano 120000000 Duracsin Oel perodo de prueda m-
PRtcones G0 359nacin & aprobar Estructuna salarial Sataro Sigerer . |
RASTn 08 25enCias Duracsén os0ae 9
L .}
A O 0rTe0
Planificacion de i .
vod - ot adajo 45 Noexs Iaemana (]
Configuracion laniicado Versud .
E3queras def ampieaso
Degantamontos Contabilidad
Puesion de abao Cuoents anaines .
Tioos oo susencd
s Orario o satarios Daano o8 Nomna (COP) vie2
+ Cortrato
« Nimiee Notas
Euctnas wianaes
Con tecooiogia oe OpenERP 0%
llustracién 71 Contrato de trabajo: Pulidor
= — IV A e =
[ .- [
|Contrato Pulidor |
Emplesdo Cosat Moreno w2 Teode coamao Travayacor v
Tituto del trabajo Putcer v
Informacion Pormmo o0 Y2020
Salario y complementos Duracién
Sabno 57000000 Duracsin del perodo de prueba b I
Estiucts salanal S0 P v |
Ducackln o800 1 -
3
Planificaciin e Watajo i5horas nemandes. v 02
Pago planitx aso Mersuy v
Contabilidad
Cuenta anslitice .
Diario 6e satarios Diario 0e Nomina (COP) e
Notas
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llustracién 72 Contrato de trabajo: Entamborador

15 ele (wfF]
Contrato Entamborador]
Empieado Cane Uy v (= Teodecontrato Trabaycor v
Achvidades df parie ¢ hos Thulo del trabajo Ertamporacoe =
Gastos
Casion Irctoemat o
Avsencias
Peticones 00 aaecca N
R Salario y complementos Duracién
Pacones 60 B8N0 2 Aro0r
Feticiones 66 asgnacidn Salano £3500000 Duracsin Gl periodo G4 prueba =]
FRtoors 00 asgracdn a agrodat Estructira salarial Saano Ertamborasy v 3
Rtaumen 0o 250008 Durackén osowou
3
Planificacion de trabajo 45 horas semanaies vee
Pago planificaso Versu v
Contabilidad
Cunnta anstiica
Dario de salaros Dianio 08 Nomwna (COP .
Notas
55 e e w]F]
Contrato Disefiador
Empieado Ly Rengds = Tipo de contrato Bt -
Parss 00 horas & valc T R - Iybipacks A
A 1200 Cel 0N S0 POas. o e Orsefaace e
Informacon
e Salario y complementos Duracién
ve Se amca 3 250y
Peacnes 0 asgraz e Satano 100000000 Duraciin del periodo de prosba 3
Peticinés 00 ISPO00N 3 SO0t Estructera satarial Saan0 Deeloxr v s |
Rasumen e ausercian Duracsdn w00 Y
toenen ]
b Ow emgaxs: Planificacitm do rabays 5o nemaraies v (2
ProCesamientos 50 POmnae
Pago planiScado Mensua v
Contabilidad
Coenta anales
Duario Ge salarios Dianio o Nomina (COP) vies
Notas
Estuchuas saeaies
Con cnologia de OpenERp  **%

Una vez se han creado todos los contratos de trabajo, la gestién del

Personal ha finalizado.
7.3.2.3 Gestion de Terceros

En esta seccion se explican cuales son los principales aspectos a configurar

para la creacion de terceros; tanto Proveedores como Clientes

132



7.3.2.3.1 Creacién de Proveedores

Para la creacion de proveedores es necesario seguir la ruta Purchases —
Compras — Suppliers, pulsando en la opcion “Crear” se inicia el proceso

respectivo:

llustraciéon 74 Creacién de Proveedor Colbon S.A

/(O Proveedores - OpenERP % S=HEON X
&« € | [ opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_02#id=9&uview_type=form&model=res.partner&menu_id=322&action=64 Qe =
Mensajeria  Venias Contablidad Purchases Amacén Manufactuing  Recursoshumanos  Informes  Configuracion

Proveedores / COLBON SA
=2 o vescartar e @ || u]|=
Compra
Presu
Pedidos de compra s, | Nombre (w ¢Esunaempresa? ) ["Pedidos de compra_|
Solicitudes de compra -
B COLBON SA =
Colbén
Prod ntes p hd
Albar; nirada
Productos a recibir Direccion AVENIDA 3 NA 64-10 Teléfono 3155428
Control de facturas Movil
Sobre facturas borrador caLl Valle del Caus Fax
En as lineas del pedido de: Colombia vV eman
En envios entrantes Sitio web
Productos
Productos por categoria
Productos Confactos  Nofasintemas  Ventas & Compras | Contabilidad
Configuracion )
Tarifas Posicion fiscal v | Ottima fecha de conciliacion completa ]
Contactos NIF
i 8 veriicar validez
Taifas = -
Clenisa cobray 134595099 Generica a Cobrar ¥|2  Cuentaapagar 22050505 PROVEEDORES Nv [
Plazo de pago de cliente v Plazo de pago del proveedor
Total a cobrar 0,00 Total a pagar 0,00
Crédito concedido 0,00
Niimero de cuenta Nombre del banco Nombre del propietario de la cuenta
Con tecnologia de OpenERP Aiiadir un elemento .

Los campos a diligenciar para la creacion de un proveedor son:

e Nombre: COLBON S.A

e Direccién, Pais, Departamento y Ciudad: en este campo se indica la
informacion del proveedor.

e Cuentas contables: se establecen las cuentas contables para las
transacciones con el proveedor (134595999 Genérica a Cobrar y

22050505 Proveedores Nacionales CxP)

Para finalizar el proceso de creacion se pulsa en la opcién “Guardar”. Para
los deméas proveedores se repite el proceso antes descrito; tal como se

muestra en las siguientes ilustraciones:
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llustracién 75 Proveedor: EL MUNDO DE LAS AGUJAS LTDA

(O Proveedores - OpenERP

Contabilidad ~ Purchases ~ Alma

Compra
Presupuestos
Pedidos de compra
Solicitudes de compra

Productos Entrantes
Albaranes de entrada
Productos a recibir

Control de facturas
Sobre facturas borrador
En las lineas del pedido de..
En envios entrantes

Productos
Productos por categoria
Productos

Configuracién
Tarifas

» Contactos

» Productos

» Taiifas

&« €' [} opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_02#id

Manufacturing

N

Sitio web

Contactos

Posicion fiscal
NIF

Cuenta a cobrar

O&view_type

Recursos humanos

orm&mode

es.partner&menu_i

Informes - Configuraci

Proveedores / EL MUNDO DE LAS AGUJAS LTDA

Imprimir -

EL MUNDO DE LAS AGUJAS

LTDA

AVENIDA B N 16-5

CALI
Colombia

Valle del Cauca

Notas internas

tas & Compras

o Veriicar validez

enerica a Cobrar

Plazo de pago de cliente

Total a cobrar

Crédito concedido

Numero de cue

0,00
0,00

nta Nombre del banco

3228action=64

Contabilidad

Qr

Pedidos de compra
Facturas de proveedor

Teléfono
Movil
Fax
Email

3122546

Ultima fecha de conciliacion completa

Cuenta a pagar

PROVEEDORE
CXP

NACIONA!
Plazo de pago del proveedor
Total a pagar

0,00

Nombre del propietario de la cuenta

llustraciéon 76 Proveedor: El palacio de las telas

Proveedores - OpenERP

Mensajeria Contabilidad ~ Purchases ~ Almacén

Compra
PresupLestos
Pedidos de compra
Solicitudes de compra
Productos Entrantes
Albaranes de entrada
Productos a recibir
Control de facturas
Sobre facturas borrador
En las lineas del pedida de.
En envios entrantes
Productos
Productos por categoria
Productos
Configuracion
Tarifas
» Contactos
» Productos
» Taifas

<« C' | [} opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_02#id

BALADI OE LAS TR

Direccion

Sitio web

Contactos  Notas intemas

Posicion fiscal
NIF

Cuenta a cobrar
Plazo de pago de
Total a cobrar

Crédite concedido

Niimero de cuenta

Proveedores / El palacio de las telas

Imprimir -

El palacio de las telas

Empresa de Bordados

calle 50 44-15
Bogota, Distrito

Capital
Colembia

Ventas & Compras | Contabilidad

Verificar validez

134595¢

9 Generica a Cobrar
cliente

0,00

0,00

Nombre del banco

34 - »

Pedidos de compra
Facturas de proveedor

Teléfono
Movil
Fax
Email

4596585

Uttima fecha de con

6n completa

Cuenta a pagar )5 PROVEEDCH

22050
NACIONALES CXP

Plazo de pago del proveedor

Total a pagar 0,00

Nombre del propietario de la cuenta
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llustracién 77 Proveedor: Hilos y Mas

'() Proveedores - OpenERP %
awy =

« C' | [ opticor.univalle.edu.co/?db=tesis_02#id=88wview_type=form8&model=res.partner&menu_id=3228action=64

= [l Acminstrator -

Configuracion

Contabilidad  Purchases ~Amacén Manufacluring  Recursos humanos  Informes

Mensajeria  Ventas

Proveedores / Hilos y Mas
4id @ m

Editar || Crear |

Compra
Presupuestos

Pedidos de compra
Solicitudes de compra
Productos Entrantes

Albaranes de entrada

En envios entrantes

"E Hilos y Mas

Higs @ M

Torcaria Croativa

Imprimir ~ || mas -

[ Pedidos de compra_|

| Facturas de proveedor |

Productos a recibir Direceion calle 26N 15-18 Teléfono 6333255
315668552 Mavil
Control de facturas can \alle del Cauca Fax
Sobre facturas borrador G .
Colombia Email
Enas lineas del pedido de. sitio web

S ) Contactos  Notasintemas  Ventas & Compras | Contabilidad
Productos per categoria
Froductos . . -
Posicion fiscal (ttima fecha de conciliacién completa
Configuracion N [ Veriear vaidez
Tarifas e
» Contactos Cuenta a cobrar 134505999 Generica a Cobrar Cuenta a pagar 5 PROVEEDORES
¢ EEE Plazo de pago de cliente oxe
» Tarifas Total a cobrar 000 Plazo e pago del proveedor
Crédito concedido 0,00 Total a pagar 000

Niimero de cuenta

Nombre del banco

Nombre del propietario de la cuenta

Una vez creados todos los proveedores, estos pueden visualizarse siguiendo

la misma ruta por donde se crearon:

llustraciéon 78 Lista de Proveedores

Productos Entrantes
Albaranes de enfrada
Productos a reciir

Control de facturas
Sobre facturas borrador
En las lineas del pedido de.
En envios entrantes

Productos
Productos por categoria
Productos

Configuracion
Tarifas

» Contactos
Productos

» Tarifas

Hilos y Mas

& C' [} opticor.univalle.edu.co/7dl
Mensajeria  Ventas ~Contabilidad  Purchases Al Manufacturing ~ Recursos humanos  Informes ~ Configuracién
Proveedores o [Ell rovessores x
= o imeortar e (20
Compra
Presupuestos Nombre Teléfono Email
Pedidos de compra COLBON SA 3155428
Solicitudes de compra ELN E LAS AGUJAS LTDA 3122546
S El palacio de Ias telas 4506525
6333255

7.3.2.3.2 Creacion de Clientes

Para la creacién de clientes, es necesario seguir la ruta Ventas — Ventas —

Clientes, y pulsar la opcion “Crear”:
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llustraciéon 79 Creacién del Cliente: Levi’'s

/ O Clientes - OpenERP

[3 opticor.univalle.edu.co/?db=tesis_02#id=11&view_type=form&model=res.partner&menu_id=79&action=62

Ventas Contabiidad Purchases Almacén Manufacturing Recursoshumanos  Informes  Configuracion

Clientes / Levi's

IEEEEE - Descartar HE
Ventas
Clientes

Presupuestos Nombre (@ ¢Es una empresa? Fresupuestos y pedidos

Pedidos de ventas .
Levi's
Invoicing
Pedidos de venta a facturar -

Albaranes a facturar . .
Direccion Calle 5 No. 34-25 Teléfono +3233378156
Products Movil

Productos por categoria oVt

Productos call Valie el Cauce Fax

Colomoia . i
Config Emal

Cate:
Unid:

idades d Sitio web www levis.com

Tienda
ras | Contabilidad

Libreta de direcciones

Calendar « -
ion fiscal v Ultima fecha de conciliacion completa 2]

Productos

4 Verficar validez

Cuenta a cobrar 134595090 Generica a Cobrar ¥ [ Cuentaapagar 22050505 PROVEEDORES Nv [
Plazo de pago de cliente v | Plazo de pago del provesdor
Total a cobrar 0,00 Total a pagar 0,00
Crédito concedido 0.00
Nimero de cuenta Nombre del banco Nombre del propietario de la cuenta

Aiiadir un elemento

opticor.univalle.cdu.co/?db=tesis 02#notebook_page 3%

Para la creacion del cliente es necesario diligenciar los siguientes campos:

e Nombre: Levi's

e Direccién, Pais, Departamento y Ciudad: en este campo se indica la
informacion del cliente.

e Cuentas contables: se establecen las cuentas contables para las
transacciones con el proveedor (134595999 Genérica a Cobrar y
22050505 Proveedores Nacionales CxP)

Para finalizar el proceso de creacion se pulsa en la opcion “Guardar”.
7.3.2.4 Gestion de Materiales

En esta seccion se explican cuales son los principales aspectos a configurar
del Mddulo Almacén, para que la acumulacion del elemento del costo

“Materiales” sea posible.
7.3.2.4.1 Creacion de Categorias de productos
Las Categorias de Productos son aquellas que permiten agrupar los

productos de acuerdo a caracteristicas comunes entre éstos y a las
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necesidades del usuario. Para la implementacién del caso ejemplo se
crearon dos categorias: Materias Primas y Productos Terminados. A

continuacion se describe el proceso necesario para su creacion.
7.3.2.4.1.1Materias Primas

Para crear la categoria de productos “Materias Primas” debe seguirse la ruta
Almacén — Configuracion — Categorias de Productos. Al pulsar sobre la
opcion “Crear” se despliega el menu para crear la categoria, tal como se

muestra en la siguiente ilustracion:

llustracién 80 Categoria de Productos Materias Primas

(O Categorias de producto - x

€« C' | [ opticor.univalle.edu.co/?db=tesis_02#id=48view_type=form8&model=product.category&menu_id=277&action=116

A
Mensajeria  Ventas Contabilidad ~Purchases Almacén  Manufacturing  Recursos humanos  Informes  Configuracion = [@ Advinistator -

Categorias ... / Todos los productos / Materias Primas

[ Guarior [RR 315 [« ] (=[5}

Recibir/Enviar por pedidos
Albaranes de entrada

Albaranes intemos Nombre
Albaranes de salida Materias Primas @
Recibir/Enviar productos
Productos a recibir Categoria padre Todos los productos v | Tipo categoria Normal
Productos a enviar
Trazabilidad Propiedades de la cuenta Propiedades de cuenta de existencias
Movimientos de existencias Cuenta de ingresos | 413595999 Ingresos Genir|2  Cuenta de entrada de existencias
Pagquet e
aquetes Cuenta de gastos 529595999 Otros Gastos v [ Cuenta de salida de existencias

Control inventario
Estructura ubicaciones

Cuenta de valoracion de existencias

Inventarios fisicos Diario de existencias Diario de existencias (COP) v

Planificaciones
Ejecutar planificadores
Excepeiones abastecimiento

Productos
Productos por categaria
Productos

Configuracién
Almacenes

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

Con tecnologia de OpenERP -

Los campos que deben diligenciarse para crear la categoria son:

e Nombre: Materias Primas

e Categoria Padre: Todos los Productos (esta categoria viene creada
por defecto y es la base para la creacidén de las demas categorias)

e Tipo de categoria: Normal (esta opcion inhabilita crear sub categorias
de esta categoria).

e Cuenta de Ingresos y Gastos: se definen conforme al plan contable

colombiano.
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e Diario de Existencias: es necesario definir el diario que acumulara los
movimientos de los productos (materiales) amarrados a esta

categoria.

Para finalizar se pulsa en la opcién “Guardar” y la categoria Materias Primas

esta lista para acumular los materiales que haran parte producto terminado.
7.3.2.4.1.2Productos Terminados

Esta categoria se crea de igual manera que la categoria de Materias Primas

con ciertas diferencias en el diligenciamiento de algunos campos:

llustraciéon 81 Categoria de Productos Terminados

/' O Categorias de producto - x

<« € | [ opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_02#id=5&view_type=form&model=product.category&menu_id=277&action=116 ke

Mensajeria  Ventas Contabilidad Purchases Almacén Manufacturing  Recursos humanos  Informes  Configuracion = [ Administrator -

Categorias ... / Todos los productos / Productos Terminados

[ Guaar [T 415 [« ] (=]E)
Recibir/Enviar por pedidos
Albaranes de entrada

Albaranes internos Nombre

Albaranee de salida Productos Terminados =
Recibir/Enviar productos
Productos a recibir Categoria padre Todos los productos v [+ Tipo categoria Normal
Productos a enviar
Propiedades de la cuenta Propiedades de cuenta de existencias

Trazabilidad
Movimientes de existencias Cuenta de ingresos | 413595999 Ingresos Gen(v|c  Cuenta de entrada de existencias

Paquetss
a Cuenta de gastos 529595999 Otros Gastos v [  Cuenta de salida de existencias

Control inventario

“
G«

T (e T Cuenta de valoracion de existencias 14300501 Bordados

Inventarios fisicos Diario de existencias Diario de existencias (COP)

“
[

Planificaciones
Ejecutar planificadores
Excepeiones a bastecimier to

Productos
Productos por categoria
Productos

Configuracién
Almacenes

Con tecnologia de OpenERP >

Conforme a la llustracion 81 Categoria de Productos Terminados los campos

gue se diligenciaron para crear la categoria son:

e Nombre: Productos Terminados

e Categoria Padre: Todos los productos

e Tipo de Categoria: Normal

e Cuenta de Ingresos y Gastos: definidas conforme al plan contable
colombiano

e Diario de Existencias: Diario de existencias
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e Cuenta de Valoracion de Existencias: es necesario establecer una
cuenta que permita valorar los inventarios conforme a los costos de

adquisicion, ya que estos pueden variar de una compra a otra.
7.3.2.4.2 Creacion de Productos y Materiales

Una vez creadas las categorias de los productos, puede procederse a crear
tanto los materiales necesarios para fabricar el producto terminado, como el
producto que los consume. Para crear un producto, ya sea una materia
prima o el producto terminado como tal, es necesario seguir la ruta Almacén

— Productos — Productos, al pulsar en la opcion “Crear” se observan los

campos que deben ser diligenciados:

llustracién 82 Creacién del Material Pegante Informacién General

/O Productos - OpenERP

xmodel=product.product&menu_id=2728&action=112

€« C' | [ opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_03#id=658&view_type=fo

Mensajeria  Ventas Contabilidad Purchases Almacén Manufacturing Recursos humanos Informes — Configuracion

Productos / Pegante

I - vescartar HRIE

Recibir/Enviar por pedidos
Albaranes de entrada

Abaranes intemos g | Nombre del producto [ ista de materiales (a) |
Albaranes de salida = Pegante ) [ Prices History |
Recibir/Enviar productos ‘:nll Categoria | Pedir abastecimienta
oauctos arecio ~— ’ - - _—
Productos a recioir Todos los productos / Materias Primas = | Puntos de pedidos |
Puede ser vendido ¢ Puede ser comprado
Puede serungasto  ¢Es multi variante?
Paguetes Informacion Abastecimientos nventario Contabilidad
Control inventario Tipo de producto P v Referencia interna
Estructura ubicaciones .
Unidad de medida Unidad(es) vr>  Codigo EAN3
Inventarios fisicos
Precio de venta 1.00

Planificaciones

Ejecutar planificadores

Excepciones abastecimiento

Productos
Productos por categoria

.

Configuracion
Alma

Un sequidor Afiadir otros

Product creado
Adm to actualizado - Tue Sep 02 2014 14:00:45 GMT-0500 (Hora st Pacifico
" Administrator X ~

. 032notebook_page 53
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llustracién 83 Creacidn del Material Pegante informacién de Abastecimiento

Planificaciones
Ejecu

/' O Productos - OpenERP

<« C' | [ opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_03#id=658view_type=form&model=product.product&menu_id=272&action=112 | =

Productos / Pegante

Nombre del producto | Lista de materiales (Ldl) |

—
’,. Pegante
=

g

Informacién | Abastecimientos | Inventaric  Contabilidad

Retrasos Compra

Plazo de entrega de fabricacion | |4 5o dias Unidad de medida compra | [Unigad(es)

v =

Activo

Proveedores

Proveedor Tiempo de entrega Cantidad minima
COLBON 54 1 000 @

Para crear el material “Pegante”, los campos que deben diligenciarse son:

Nombre del Producto: Pegante

Categoria del Producto: Todos los Productos / Materias Primas

Puede ser comprado: esta opcion debe marcarse porque el producto
a crear se obtiene mediante una compra

Tipo de Producto: Almacenable (esta opcion permite realizar control
en el stock del producto)

Unidad de Medida: Unidades (corresponde a la unidad en la que el
producto se mide y compra)

Método abastecimiento: Obtener desde stock (esto indica que cuando
el producto se necesita se toman las unidades disponibles en stock)
Método de Suministro: Comprar (esto indica la forma como se
adquiere el producto)

Método de Coste: Precio estandar (esta opcion hace que el costo del
producto sea ingresado manualmente)

Precio Coste: $916,17

Unidad de medida de compra: Unidades

Proveedor: Colbon S.A.
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Para finalizar la creacion del material se pulsa sobre la opcién “Guardar”.

Para la creacion de los otros materiales se sigue la misma ruta, los

materiales ya creados se muestran a continuacion:

llustracién 84 Creacién del material Interlén Informacién General

Productos - OpenERP '
P

&« icorunivalle.edu.co/?db=tesis_03#i &uview_type=form&model=product product&menu_id=2728&action=112 Q| =

figuracion

Productos / Interlon

IR - vescartar e[« w](=[T]=

Recibir/Enviar por pedidos
Albaranes de entrada

Albaranes intemos o Nombre del producto ) Lista de materiales (LdM}
Albaranes de salida Interl0n| Prices History
Recibir/Enviar productos u ,f; Categoria Pedir abastecimiento
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Puede servendido & Puede ser comprado |

ol

Productos a enviar

Trazabilidad Puede serungasto | ¢Es multi variante?
Movimientos de existencias

Informacién |~ Abastecimientos  Inventario  Contal

Paguetes
Control inventario Tipo de producto [ TERETER v  Referencia interna
Estructura ubicaciones N ,
Unidad de medida Metro v #  Codigo EAN13
Inventarios fisicos
Precio de venta 100

Planificaciones
Ejecutar planificadores

@l

Excepciones abastecimiento

Productos
Productos por categoria

/,

Configuracion
Almacenes

Ubicaciones Enviar un mensaje Registar una nota

Reglas de reabastecimiento
Product creado Un seguidor Afiadir otros

Administrator documento actualizado - Thu Sep 04 2014 21:07:48 GMT-0800 (Hora est. Pacifico, M

Catennrias de as nidades de
Con tecnologia de OpenERP.

llustraciéon 85 Creacion del material Interléon Informacién de Abastecimiento

L C' [} opticor.univalle.edu.co/?db=tesis_03#id=668wiew_type=form&umodel=productproduct&menu_id=2728&action=112 Qe =

Productos / Interlon

I o vescarar 116 [« [ »] [=]E] =

RecibirlEnviar por pedidos
Albaranes de entrada

Albaranes intemos 4 "ombre del producto Lista de materiales (Ldl)
Albaranes de salida Interlon Prices History

RecibirEnviar productos i ' ,f/ Categoria Pedir abastecimiento

Productos a recibir Todos los productos / Materias Primas e Puntos de pedidos

Puede servendido i Puede ser comprado |

U

Productos a enviar

Trazabilidad Puede serungasto | ¢Esmulti variante?

Movimientos de existencias
Informacién | Abastecimientos | Inventario  Contabilidad

Paquetes
Control inventario &
Método abastecimiento | qpeenar dosge stock v
Estructura ubicaciones Método de suministro
v
Inventarios fisicos . i
Solicitud de compra
Planificaciones D
Ejecutar planificadores Hetodo gecoste Eredio gafan '
2 L Cost Price (incl. BoM) 960,00
Excepciones abastecimiento Precio coste -
st 960,00

Productos
Productos por categoria

Rotrasos Compra

Configuracién Plazo de entrega de fabricacién | [ oy dias Unidad de medida compra | patrg v
Almacenes Activo @
Ubicaciones
Reglas de reabastecimiento Proveedores
Categorias de las unidades de
Unidades de medida Proveedor Tiempo de entrega Cantidad minima
T B e b B T ) e acio de las telas 1 0.00 -
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llustracién 86 Creacién del material Aguja Industrial Informacién General

orunivalle.edu.co/?db=tesis_03#id=55&view_type=form&model=productproduct&menu_id=272&action=112

fol
P

Recibir/Enviar por pedidos
Albaranes de entrada

Albaranes intemos
Albaranes de salida
Recibir/Enviar productes
Productos a recibir
Productos a enviar
Trazabilidad
Hovimientos de existencias
Paguetes
Control inventario
Estructura ubicaciones
Inventarios fisicos
Planificaciones
Ejecutar planificadores
Excepciones abastecimiento
Productos
Productos por categoria

Configuracion
Almacenes

Ubicaciones
Reglas de reabastecimiento
Categorias de as Unidades de.

Unidades de medida
Con tecnologia de OpenERP

Productos / Aguja Industrial

o Descartar

Nombre del producto
Aguja Industrial

Categoria

Todos los productos / Materias Primas

(] Puede servendide  Puede ser comprado

Puede ser un gasto

Informacidn Abastecimientos Inventario
Tipo de producto Almacenable
Unidad de medida Unidad(es)
Precio de venta 100
Enviar un mensaje
Product creado
Administratos
Sudaméica) - Me gusta

o Registar una nota

ocumento actualizedo - Tue Sep 02 2014 14:00:29 GMT-0500 (Hera est. Pacifica,

s (o] =H=

Lista de materiales (LdMl)

:
Pedir abastecimiento
vz

Puntos de pedidos

<¢Es multi variante?

Contabilidad

v  Referencia interna

v [ Codigo EANT3

@l

N

Un seguidor Afiadir ofros
Administrator X

llustracién 87 Creacidn del material Aguja Industrial Informaciéon de Abastecimiento

Productos - OpenERP
P

2]

e

C' | [) opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_03#id=558view_type=form&model=productproduct&menu_id=272&action=112

Jol
P

Recibir/Enviar por pedidos
Albaranes de entrada

Albaranes intemos
Alparanes de salida
Recibir/Enviar productos
Productos a recibir
Productos a enviar
Trazabilidad
Hovimientos de existencias
Paguetes
Control inventario
Estructura ubicaciones
Inventarios fisicos
Planificaciones
Ejecutar planificadores
Excepciones abastecimiento
Productos
Praductos por categoria

Configuracion
Almacenes

Ubicaciones

Reglas de reabastecimiento
Categorias de |as unidades de...
Unidades de medida

Con tecnologia de OpenERP

Productos / Aguja Industrial

[€TEY 1 0 Descartar

Nombre del producto
Aguja Industrial

Categoria

Todos los productos / Materias Primas

() Puede servendide @ Puede ser comprado
<Es multi variante?

Puede ser un gasto

Lista de materiales (LdM}

2 Prices History
Pedir abastecimiento
a4

Puntos de pedidos

s [oT) =HE

Informacién  Abastecimientos | Inventario  Contabilidad
Método abastecimiento Obtener desde stock v .
Método de suministro Comprar ¥ disponibles para " g
Solicitud de compra (5]
Wétodo de coste Precio estandar v
Cost Price (incl. BoM 330,00
P it
recio coste T 500
Retrasos Compra
Plazo de entrega de fabricacién 1,00 dias Unidad de medida compra | ynjgad(es) v [
Activo I
Proveedores
Proveedor Tiempo de entrega Cantidad minima
EL MUNDO DE LAS AGUJAS LTDA 1 0,00
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llustracién 88 Creacién material Hilo Corona Informaciéon General

roductos - OpenERP

« €' | [ opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_03#id=67&view_type=form&model=productproduct&menu_id=272&action=112

Recibir/Enviar por pedidos
Albaranes de entrada
Albaranes internos
Albaranes de salida

Recibir/Enviar productos
Productos a recibir
Productos a enviar

Trazabilidad
Hovimientos de existencias
Paguetes

Control inventario
Estructura ubicaciones
Inventarios fisicos

Planificaciones
Ejecutar planificadores
Excepciones abastecimiento

Productos
Productos por categoria

Configuracion
Almacenes

Ubicaciones
Reglas de reabastecimiento
Categorias de |as unidades de_

Unidades de medida

opticor.univall

Productos / Hilo Corona

0 Descartar

Nombre del producto
Hilo Corona

Categoria

Todos los productos / Materias Primas

(] Puede ser vendido i Puede ser comprado

Puede ser un gasto

Informacién |~ Abastecimientos  Inventario
Tipo de producto A
Unidad de medida Metro
Precio de venta 1,00

Enviar un mensaje

Product creado

Adminisir

Sudamérics) - Me gusta

du.co/?db=tesis 03#notebook_page 224

<Es multi variante?

Contabilidad

o=

a!

a4

v  Referencia interna
Codigo EAN13

Registar una nota

locumento adlualizado - Thu Sep 04 2014 21:12:23 GMT-0500 (Hera est. Pacifico,

s[olo) =2

@l

5

Un seguidor Afiadir ofros o

Administrator X

llustracién 89 Creaciéon del material Hilo Corona Informaciéon de Abastecimiento

roductos - OpenERP

&

&« C' | [ opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_03#id=67&view_type=form&model=productproduct&menu_id=2728&action=112

Jol
b
m

Recibir/Enviar por pedidos
Albaranes de entrada

Albaranes internos
Albaranes de salida
Recibir/Enviar productos
Productos a recibir
Productos a enviar
Trazabilidad
Hovimientos de existencias
Paguetes
Control inventario
Estructura ubicaciones
Inventarios fisicos
Planificaciones
Ejecutar planificadores
Excepciones abastecimiento

Productos
Productos por categoria

Configuracidn
Almacenes

Ubicaciones
Reglas de reabastecimiento
Categorias de |as unidades de...

Unidades de medida

Con tecnologia de OpenERP

Productos / Hilo Corona

[£/TEIGE ) 0 Descartar

Nombre del producto

Hilo Corona

Categoria

Todos los productos / Materias Primas

(] Puede ser vendido i Puede ser comprado

Puede ser un gasto

Informacién ~ Abastecimientos  Inventario
Método abastecimiento | mpiror doede stock
Método de suministro Comprar
Solicitud de compra (5]

g kiode coske Precio estindar
CostPrice (incl. BoM) 8333
Precio coste
Coste 2323

Retrasos
Plazo de entrega de fabricacién 100 dias
Activo v
Proveedores

Proveedor Tiempo de entrega

Hilos y Mas

¢Es multi variante?

Contabilidad

ol

Compra

Unidad de medida compra

Wetro

Cantidad minima

Lista de materiales (LdM}

s [o]w) ==

Prices History
Pedir abastecimiento
Puntos de pedidos

0,00
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llustracién 90 Creacién material Hilo Metalizado Informacién General

@

fol
P

Recibir/Enviar por pedidos
Albaranes de entrada

Albaranes internos
Albaranes de salida
Recibir/Enviar productos
Productos a recibir
Productos a enviar
Trazabilidad
Hovimientos de existencias
Paguetes
Control inventario
Estructura ubicaciones
Inventarios fisicos
Planificaciones
Ejecutar planificadores
Excepciones abastecimiento

Productos
Productos por categoria

Configuracion
Almacenes

Ubicaciones

Reglas de reabastecimiento
Categorias de |as unidades de.
Unidades de medida

Con tecnologia de OpenERP

Productos / Hilo Metalizado

[€]T=1( =1 o Descartar

- Nombre del producto
Hilo Metalizado &
Categoria
a4

Todos los productos / Materias Primas
(] Puede servendido i Puede ser comprado
Puede serungasto  ¢Es multi variante?

Lista de materiales (LdM}

Prices History
Pedir abastecimiento
Puntos de pedidos

a

N

Un seguidor Afiadir ofr

ros

Informacidn |~ Abastecimientos  Inventario  Contabilidad
Tipo de producto Almacenable v  Referencia interna
Unidad de medida Metro v Codigo EAN13
Precio de venta 1,00
Enviarun mensaje o Regisiar una nota
Product creado
Administrator documento actualizado - Thu Sep 04 2014 21:18:58 GMT-0500 (Hora est, Pacifico,

Sudamésics) - Me guste

Administrator X

46 (o #]

llustraciéon 91 Creacién material Hilo Metalizado Informacion de Abastecimiento

2

Jol
b

Recibir/Enviar por pedidos
Albaranes de entrada

Albaranes intemos
Albaranes de salida
RecibirEnviar productos
Productos a recibir
Productos a enviar
Trazabilidad
Hovimientos de existencias
Paguetes
Control inventario
Estructura ubicaciones
Inventarios fisicos
Planificaciones
Ejecutar planificadores
Excepciones abastecimiento
Productos
Praductos por categoria

Configuracin
Almacenes

Ubicaciones

Reglas de reabastecimiento
Categorias de |as unidades de.
Unidades de medida

Con tecnologia de OpenERP

Productos / Hilo Metalizado

€=\ 0 Descartar

= Nombre del producto
Hilo Metalizado &
Categoria
=

Todos los productos / Materias Primas v
() Puede servendido & Puede ser comprado

Puede serungasto ~ ¢Es multi variante?

Informacidn | Abastecimientos | Inventario  Contabilidad
Método abastecimiento Obtener desde stock v e
Método de suministro BT v| disponibles p:
Solicitud de compra 5]
B Precio esténdar v
CostPrice (incl. BoM) 12833
Precio coste
Coste 12832

Retrasos Compra
Plazo de entrega de fabricacidn | |4 9 dias Unidad de medida
Activo 7]}
Proveedores

Proveedor Tiempo de entrega

Hilos y Mas 1

RP usa las existencias

compra

[F

Wetro A\l

Cantidad minima
0,00

415 [« ]w]
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Una vez creados los materiales, se procede a crear el producto objeto de
costeo: Bordados por Mil. Su nombre se debe a la cantidad de bordados que

se fabricaran segun la orden de produccion:

llustracion 92 Creacién producto Bordados por Mil Informacion General

O Productos - OpenERP —

€« €' | [ opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_03#id=748view_type=form&model=productproduct&menu_id=272&action=112 Q| =

Productos / Bordados por Mil

Recibir/Enviar por pedidos
Albaranes de entrada

Albaranes intemos
Albaranes de salida
Recibir/Enviar productos
Praductos a recibir
Productos a enviar
Trazabilidad
Hovimientos de existencias
Pagueles
Control inventario
Estructura ubicaciones
Inventarios fisicos
Planificaciones
Ejecutar planificadores
Excepciones abastecimiento
Productos
Praductos por categoria
Productos
Configuracion
Almacenes
Ubicaciones
Reglas de reabastecimients
Categorias de las unidades de.

Unidades de medida

pti lle.ed

[ v (IR

f2db=tesis 03#notebook page 224

Nombre del producto

Bordados por Mil o
Categoria

Todos los productos / Productos Terminador =

w Puede ser vendido
Puede ser un gasto

Puede ser comprado
<Es multi variante?

506 | 4|

| Lista de materiales (LaM} \

[ Prices History_|

| Puntos de pedidos \

Informacién | Abastecimientos  Inventario  Ventas  Contabilidad
Tipo de producto Amacenable v Referenciainterna
Unidad de medida Unidad(es) v 2 Codigo EAN13

Precio de venta 100

Enviarun mensaje o Registar una nota

Product creado

Administrator documento actualizado - hace 4 dias - Me gusta

Un seguidor Afia

Administrator X

Recibir/Enviar por pedidos
Albaranes de entrada

Albaranes intemos
Albaranes de salida
Recibir/Enviar productos
Productos a recibir
Productos a enviar
Trazabilidad
Hovimientos de existencias
Paguestes
Control inventario
Estructura ubicaciones
Inventarios fisicos
Planificaciones
Ejecutar planificadores
Excepciones abastecimiento
Productos
Praductos por categoria
Productos
Configuracion
Almacenes
Ubicaciones
Reglas de reabastecimiento
Categorias de las unidades de.
Unidades de medida
GCon tecnologia de OpenERP

Productos / Bordados por Mil

[T U o Descartar

C' | [} opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_03#id=74&view_type=form&model=product.product&menu_id=272&action=112 Qs =
56 [« ][] [=]0]=
Nombre del producto ‘ Lista de mat ‘
Bordados por Mil E [ Prices Fiston |
Categoria | Pedirabastecimiento |
Todos los productos / Productos Terminado~ =g ‘ Puntos de pedidos ‘
@ Puede servendido [ Puede ser comprado
Puede serungasto ~ ¢ES multi variante?
Informacion Abastecimientos Inventario Ventas Contabilidad
Método abastecimiento [ Gptanar deade stock o
Método de suministro | e =
Solicitud de compra
Método de coste LD v
Cost Price (incl. BoM) 00
Precio coste Coste T
- actualizar
Retrasos Compra
Plazo de entrega de fabricacion 4 5o dias Unidad de medida compra  [{jnigadies) Vi
Activo !
Proveedores
Proveedor Tiempo de entrega Cantidad minima
Afiadir un elemento hd

Para crear el producto “Bordados por

diligenciarse son:

¢ Nombre del Producto: Bordados por
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Mil

los campos que deben



e Categoria del Producto: Todos los Productos / Productos Terminados

e Puede ser vendido: esta opcién debe marcarse porque el producto a
fabricar se destina a la venta

e Tipo de Producto: Almacenable (esta opcidn permite realizar control
en el stock del producto)

¢ Unidad de Medida: Unidades (corresponde a la unidad en la que el
producto se mide y compra)

e Meétodo abastecimiento: Obtener desde stock (esto indica que cuando
el producto se necesita se toman las unidades disponibles en stock)

e Método de Suministro: Fabricar (esto indica la forma como se
adquiere el producto)

e Meétodo de Coste: Precio medio (esta opcion hace que el costo del
producto se actualice automaticamente con cada orden de
produccion)

e Unidad de medida de compra: Unidades

Para finalizar la creacion del producto se pulsa sobre la opcién “Guardar”.

llustraciéon 93 Lista de Productos y Materiales

€ = C |[} opticorunivalle.edu.co/2db=tesis_03#page=0&limit=808wview_type=list&model=product product&menu_id=272&action=112 wE
Mensajeria  Ventas  Contabiidad Purchases Almacén  Manufacturing  Recursos humanos  Informes  Configuracion = .Adnwstrator'
Productos
olmportar 146de6 ED ¥
Recibir/Enviar por pedidos
Albarangs de entrada Referencia intema ~ Name Unidad de medida Stockreal  Cantidad prevista  Precio al publico Cost Price (incl. Bo) Estado
Albaranes intemos Interon Metro 0,000 0,000 100 960,00
Alparanes de salida Aguia Industial  Unidad(es) 0,000 0,000 100 330,00
Recibir/Enviar productos Hilo Corona Wetro 0,000 0,000 1,00 8333
HEBE 2 Hio Metalzada et 0000 0000 0 123
HEL TS Bordados por Ml Uridzdles) 0,000 0,000 100 000
Trazabilidad Pegarte Uridad(es) 0,000 000 100 916,57
Movimientos de existencias
Panusta:

Una vez se crean tanto los materiales como el producto terminado, éstos
pueden visualizarse como se muestra en la llustracion 93 Lista de Productos

y Materiales.
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7.3.2.5 Gestion de Manufactura

En esta seccion se explican cuales son los principales aspectos a configurar
del médulo Manufactura, para que sea posible llevar a cabo el proceso

productivo de fabricacion de bordados.
7.3.2.5.1 Creacion de los Centros de Produccién

Como pudo observarse en el apartado 7.3.1.1 Levantamiento de los
Procesos de la empresa, el proceso productivo de fabricacion de bordados
se compone de 14 actividades. En el software OpenERP, estas actividades
se entienden como centros de produccion. Para crearlos es necesario seguir
la ruta Manufacturing — Configuracién — Centros de Produccién. Al pulsar
sobre la opcién “Crear” se despliega el menu para crear los centros, el

primero a crear es el de Recepcion de Materiales:

llustracién 94 Centro de Produccién Recepcion de Materiales

IV O controde praduccian - oper % \L__ =@ x |

<« C A [ opticor.univalle edu co/?db =tesis_03#id=12view_type=Fform&model=mrp.workcenter&menu_id=3568action=43t¢| =
Contabilidad  Purch Almacén  Manufacturing  Recursas humanos  Informes  Mas ~ = [ ~ominisiraor -
Centro de p... /Recepcion de Materiales
S © Descartar 1714 [« [ w | [=]E)
Fabricacion
GOrdenes de produccion
Ordenes de trabajo Nombre Recepcion de Materiales Cédigo
Planificacidn Tipo de recurso - - Active &
F"Iamﬂcacmn de la orden Horario de trahajo 15 horas fsemansles v
Ordenes de trabajo por recu..
Productos
Lista de matariales (Ldh) Informacidn general
Productos
Rutas de produccion Informacion de capacidad Informacion de costes
Configuracidn Factor de eficiciencia 1,00 Producto centro de produccion v
Recursos R .
Capacidad por ciclo 1,00 Coste por hora 277800
Componentes de lista de m... -
Ti 1 ciclo {h
Centro de praduscitn fempo para 1 ciclo (horas) o003 LTI ITED M
Grupos de propiedades Tiempo antes produccion o000 Coste por ciclo 0o
Tiempo después produccion o000 Cuenta ciclo v
Diario analitico Bardados v [
Cuenta general v
Descripcidn
Con tecnologia de OpenERP -

Los campos a diligenciar para crear el centro de produccién son:

e Nombre: Recepcion de Materiales
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e Tipo de Recurso: Humano (esta opcion indica que la actividad es
desarrollada por una persona)

e Horario de Trabajo: 45 horas / semanales (conforme al horario
laboral)

e Activo: este campo debe marcarse para indicar que el centro de
produccion hace parte del proceso productivo

e Factor de eficiencia: 1,00 (esto indica que el centro de produccién
trabaja al 100% de su capacidad)

e Capacidad por ciclo: 1 (esto indica el nimero de veces que el centro
de produccion participa en el proceso productivo)

e Tiempo para 1 ciclo (horas): 00:03 (expresa el tiempo que toma
desarrollar la actividad del centro de produccién en minutos)

e Coste por hora: $2.778 (indica el costo por hora / hombre del personal
responsable de la actividad)

e Diario analitico: Bordados (indica el nombre del diario en el que se

acumularan los costos asociados al centro de produccion)

Para finalizar la creacién del centro de produccién se pulsa sobre la opcién
“‘Guardar”.

Para crear los demés centros de produccion debe seguirse la misma ruta, a

continuacion se muestran los centros ya creados:
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llustraciéon 95 Centro de Produccién Elaboracion del Disefio

' () Centro de produccién - Oper X &}
€ = C A [ opticor.univalle.edu.co/?db =tesis_03#id=2%view_type=form&model =mrp.workcenter&menu_id=3568action=43'{y| =

Centro de p... /Elaboracién del Disefio
o Descartar 2f111|‘ -ll_
Fabricacidn :I: :E
Ordenes de produccidn
Ordenes de trabajo Nombre Elabaracin del Disefio| Codigo
Planificacidn Tipo de recurso Humano ¥ Activo ]
I:"Iamﬂcauun de | arden Horario de trabajo 15 haras fsermansles .
Ordenes de trabajo por recu
Productos
Lista de matariales (L) Informacidn general
Productos
Rutas de praduccidn Informacion de capacidad Informacion de costes
Configuracidn Factor de eficiciencia 100 Producto centro de produccidn v
» Recursos . .
Capacidad por ciclo 100 Coste por hora 505100
Componentes de lista de m... :
Tiempo para 1 ciclo (horas) 0010 Cuenta horas v
Grupos de propiedades Tiempo antes produccidn 0000 Coste por ciclo 000
Tiempo después produccién | gg-gp Cuenta ciclo v
Diario analitico Bardados v =
Cuenta general v
Descripcidn
Con tecnologia de OpenERP -

llustraciéon 96 Centro de Produccion Elaboracion del Marco

' O Centro de produccion - Oper X

€& - C f [ opticor.univalle.edu.co/?do=tesis_03#id=3%view_type=form&model=mrp.workcenter&menu_id=3568action=43"v¢| =

Centro de p... /Elaboracién del Marco

o Descartar 3714 | -« » | |:E

Fabricacidn
Ordenes de produccidn

Ordenes de trabajo Nombre Elaboracidn del Marco| Cédigo
Planificacidn Tipo de recurso Humano v Activo 72
F“Iamﬂcacién de |z arden Horario de trabajo 15 harss fsermansles .
Ordenes de trabajo por recu..
Productos
Lista de materizles (Ld) Informacidn general
Productos
Rutas de produccian Informacion de capacidad Informacion de costes
Configuracidn Factor de eficiciencia 100 Producto centro de produccidn v
b Recursos ) R
Capacidad por ciclo 100 Coste por hora 4485 00
Componentes de lista de m... :
Tiempo para 1 ciclo (horas) 0039 Cuenta horas v
Grupos de propiedades Tiempo antes produccidn 0000 Coste por ciclo 000
Tiempo después produccién | gg-gn Cuenta ciclo v
Diario analitico Bardados v =
Cuenta general v
Descripcidn |
Con techologia de OpenERP -
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llustracién 97 Centro de Produccion Pegado de los Moldes

' O Centro de produccion - Oper X

<« C f [ opticor.univalle.edu.co/7db=tesis_03#id=4&view_type=form&model =mrp.workcenter&menu_i

Fabricacidn
Ordenes de produccidn

Ordenes de trabajo
Planificacién

Planificacidn de la arden

Ordenas de trabajo por recu..
Productos

Lista de rmateriales (Ldhi)

Productos

Rutas de produccian

Configuracion
» Recursos

Componentes de lista de m

Grupos de propiedades

Con tecnologia de OpenERP

Centro de p... /Pegado de los Moldes

o Descartar

Nombhre

Pegado de los Moldes

Tipo de recurso Humano

Horario de trabajo 45 horas /sernansles

Informacion general

Informacién de capacidad

Factor de eficiciencia 100
Capacidad por ciclo 100
Tiempo para 1 ciclo (horas) 0140
Tiempo antes produccion 0000
Tiempo después produccién | gggg

Descripcidn

A

=3568action=43" 17

4114 | @ | » |

Cadigo

Activo [

Informacion de costes

Producto centro de produccidn v
Coste por hora 448500

Cuenta horas v
Coste por ciclo 0,00

Cuenta ciclo v
Diario analitico Bordados v [
Cuenta general v

llustracién 98 Centro de Producciéon Bordado de Prueba

'O Centro de produccién - Oper

€« C M [Y opticor.univalle edu.co/?db=

Fabricacion

Grdenes de produccicn
Ordenes de trabajo
Planificacién
Planificacidn de la arden
Ordenas de trabajo por recu..
Productos
Lista de rmateriales (Ldhi)
Productos
Rutas de produccian
Configuracian
» Recursos

Componentes de lista de m...

Grupos de propiedades

Con techologia de OpenERP

Centro de p... / Bordado de Prueba

o Descartar

=SRview_type=form&model =mrp . workcenter&meni_i

Nombre

Bordado de Prueba

Tipo de recurso Humano

Horario de trabajo 45 horas /sernansles

Informacion general

Informacion de capacidad

Factor de eficiciencia 1,00
Capacidad por ciclo 1,00
Tiempo para 1 ciclo (horas) 0008
Tiempo antes produccion 0000
Tiempo después produccidn | gg.og

Descripcidn

A

=3568action=43

5/14 @ W |

Cadigo

Activo [

Informacion de costes

Producto centro de produccidn v
Coste por hora 4485 00

Cuenta horas v
Coste por ciclo 0,00

Cuenta ciclo v
Diario analitico Bardadns v [
Cuenta general v
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llustracién 99 Centro de Produccion Disposicion de Maquina Bordadora

' O Centra de produccién - Oper %

L C A [ opticor univalle edu.co/?db =tesis_D3#id=6%view_type =form&model =mrp workeenter&menu_id=3568action=43"1¢| =

Fabricacidn
Ordenes de produccidn

Ordenes de trabajo
Planificacion

Flanificacidn de la arden

Ordenes de trahajo por recu
Productos

Lista de materiales (Ldh)

Productos

Rutas de produccidn

Configuracidn
» Recursos

Componentes de lista de m...

Grupos de propiedades

Con tecnologia de OpenERP

Centro de p... /

Disposicion de Maquina Bordadora

o Descartar

G714 | @

Nombhre

isposicion de Maquina Bordadord |

Cadigo

Tipo de recurso Humano

Horario de trabajo 45 horas fsemanales

Inforrnacidn general

Informacion de capacidad
Factor de eficiciencia 100

Capacidad por ciclo 1,00
Tiempo para 1 ciclo (horas) 0002
Tiempo antes produccién 0000

Tiempo después produccién | gg-gp

Descripcidn

v Activo [

v

Informacion de costes

Producto centro de produccidn v
Coste por hora 448500

Cuenta horas v
Coste por ciclo 0,00

Cuenta ciclo v
Diario analitico Bordados v [
Cuenta general v

llustracién 100 Centro de Produccién Montaje de los Marcos

' O Centra de produccién - Oper %

L C A [ opticor univalle edu.co/?db =tesis_D3#id=7%view_type=form&model =mrp.workeenter&menu_id=3568acton=43" 1¢

Fabricacidn
Ordenes de produccidn

Ordenes de trabajo
Planificacion

Flanificacidn de la arden

Ordenes de trahajo por recu
Productos

Lista de materiales (Ldh)

Productos

Rutas de produccidn

Configuracidn
» Recursos

Componentes de lista de m...

Grupos de propiedades

Con tecnologia de OpenERP

Centro de p... /Montaje de los marcos

o Descartar

ACINE O

Nombhre

Montaje de las marcos|

| Cadigo

Tipo de recurso Humano

Horario de trabajo 45 horas fsemanales

Inforrnacidn general

Informacion de capacidad
Factor de eficiciencia 100

Capacidad por ciclo 1,00
Tiempo para 1 ciclo (horas) 17
Tiempo antes produccién 0000

Tiempo después produccién | gg-gp

Descripcidn

v Activo [«

Informacion de costes

Producto centro de produccidn v
Coste por hora 448500

Cuenta horas v
Coste por ciclo 0,00

Cuenta ciclo v
Diario analitico Bordados v [
Cuenta general v
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llustracién 101 Centro de Produccién Bordado

' O Centra de produccién - Oper %

L C A [ opticor.univalle edu.co/?db =tesis_D3#id=8%view_type =form&model =mrp.workeenter&menu_id=3568acton=43" 1¢

Fabricacidn
Ordenes de produccidn

Ordenes de trabajo
Planificacion

Flanificacidn de la arden

Ordenes de trahajo por recu
Productos

Lista de materiales (Ldh)

Froductos

Rutas de produccidn

Configuracidn
» Recursos

Componentes de lista de m...

Grupos de propiedades

Con tecnologia de OpenERP

Centro de p... /Bordado

o Descartar

Nombre Eordado J
Tipo de recurso Hurnana M
Horario de trabajo 45 horas /semanales M

Irfarmacidn general

Informacion de capacidad

Factor de eficiciencia 1,00
Capacidad por ciclo 1,00
Tiempo para 1 ciclo (horas) 0422
Tiempo antes produccion 0000
Tiempo después produccién | gg-gp

Descripcidn

B/14 | -

Cadigo

Activo [«

Informacion de costes
Producto centro de produccidn
Coste por hora

Cuenta horas

Coste por ciclo

Cuenta ciclo

Diario analitico

Cuenta general

GO061,00

0,00

Bordados

llustracién 102 Centro de Produccién Desmonte de los Marcos

' O Centro de produccion - Oper X

<« C f [3 opticor.univalle.edu.co/7db=tesis_03#id=28view_type=form&model =mrp.workcenter&menu_i

Fabricacitn
Ordenes de produccidn
Grdenes de trahajo
Planificacidon
Flanificacidn de la arden
Ordenes de trahajo por recu
Productos
Lista de materiales (Ldh)
Productos
Rutas de produccidn

Configuracion
» Recursos

Componentes de lista de m...

Grupos de propiedades

Con tecnologia de OpenERP

Centro de p... /Desmonte de los marcos

o Descartar

Nombre Desmante de los marcos| |
Tipo de recurso Humano v
Horario de trabajo 45 horas /semanales M

Irfarracion general

Informacion de capacidad

Factor de eficiciencia 100
Capacidad por ciclo 100
Tiempo para 1 ciclo (horas) 0004
Tiempo antes produccion 0000
Tiempo después produccién | gggg

Descripcidn

/14 | @ -

Codigo

Activo ]

Informacion de costes
Producto centro de produccidn
Coste por hora

Cuenta horas

Coste por ciclo

Cuenta ciclo

Diario analitico

Cuenta general

44835,00

0,00

Bordados

=3568action=43" 17
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llustracién 103 Centro de Produccién Desarme de los Marcos

' O Centra de produccién - Oper %

&« -

Fabricacidn
Ordenes de produccidn

Ordenes de trabajo
Planificacion

Flanificacidn de la arden

Ordenes de trahajo por recu
Productos

Lista de materiales (Ldh)

Froductos

Rutas de produccidn

Configuracidn
» Recursos

Componentes de lista de m...

Grupos de propiedades

Con tecnologia de OpenERP

Centro de p... /Desarme de los marcos

o Descartar

10714 | - -IIEE

Nombhre

Desarme de los marcos

Cadigo

Tipo de recurso Humano

Horario de trabajo 45 horas fsemanales

Irfarmacidn general

Informacion de capacidad

Factor de eficiciencia 1,00
Capacidad por ciclo 1,00
Tiempo para 1 ciclo (horas) 0042
Tiempo antes produccion 0000
Tiempo después produccién | gg-gp

Descripcidn

v Activo [«

Informacion de costes

Producto centro de produccidn v
Coste por hora 280900

Cuenta horas v
Coste por ciclo 0,00

Cuenta ciclo v
Diario analitico Bordados v [
Cuenta general v

llustracién 104 Centro de Produccién Revisién del Bordado

' O Centro de produccion - Oper X

& -

Fabricacitn
Ordenes de produccidn
Grdenes de trahajo
Planificacidon
Flanificacidn de la arden
Ordenes de trahajo por recu
Productos
Lista de materiales (Ldh)
Productos
Rutas de produccidn

Configuracion
» Recursos

Componentes de lista de m...

Grupos de propiedades

Con tecnologia de OpenERP

C A [} opticor.univalle edu.co/7db=tesis_03#id=118view_type=form&model=mrp workcenter&menu_id=356&action=4:1¢

Cenfro de p... /Revision del bordado

o Descartar

Nombre

Revisidn del bordado|

Codigo

Tipo de recurso MuiERE

Horario de trabajo 45 horas fsemanales

Irfarracion general

Informacion de capacidad

Factor de eficiciencia 100
Capacidad por ciclo 1,00
Tiempo para 1 ciclo (horas) 17
Tiempo antes produccion 0000
Tiempo después produccién | gggg

Descripcidn

v Activo ]

Informacion de costes

Producto centro de produccidn v
Coste por hora 280900

Cuenta horas v
Coste por ciclo 0,00

Cuenta ciclo v
Diario analitico Bardados v
Cuenta general v
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llustracién 105 Centro de Produccién Pulido

' O Centro de produccion - Oper X

<« C A [} opticor.univalle edu.co/7db=tesis_03#id=128view_type=Fform&model=mrp.workcenter&menu_id=356&action=4: 1¢

Fabricacidn
Ordenes de produccidn

Ordenes de trabajo
Planificacién

Planificacidn de la arden

Ordenas de trabajo por recu..
Productos

Lista de rmateriales (Ldhi)

Productos

Rutas de produccian

Configuracion
» Recursos

Componentes de lista de m

Grupos de propiedades

Con tecnologia de OpenERP

Centro de p... /Pulido

o Descartar

12/14 | & | »

Nombhre

Pulida

| Cadigo

Tipo de recurso Humano

Horario de trabajo 45 horas /sernansles

Informacion general

Informacién de capacidad

Factor de eficiciencia 100
Capacidad por ciclo 100
Tiempo para 1 ciclo (horas) 0102
Tiempo antes produccion 0000
Tiempo después produccién | gggg

Descripcidn

Activo [

Informacion de costes

Producto centro de produccidn

Coste por hora 2809,00
Cuenta horas

Coste por ciclo 0,00
Cuenta ciclo

Diario analitico Bordadas

Cuenta general

llustracién 106 Centro de Produccién Separacion en Lotes

' O Centra de produccién - Oper %

L C A [ opticor univalle edu.co/?db=tesis_D3#id=13%view_type=form&model=mrp.workcenter&menu_id=356&action=4:1¢| =

Fabricacidn
Ordenes de produccidn

Ordenes de trabajo
Planificacion

Flanificacidn de la arden

Ordenes de trahajo por recu
Productos

Lista de materiales (Ldh)

Productos

Rutas de produccidn

Configuracidn
» Recursos

Componentes de lista de m...

Grupos de propiedades

Cenfro de p... /Separacion en lotes

o Descartar

13714 | & |

Nombhre

Sepatacion en lotes|

| Cadigo

Tipo de recurso Humano

Horario de trabajo 45 horas fsemanales

Inforrnacidn general

Informacion de capacidad

Factor de eficiciencia 1,00
Capacidad por ciclo 1,00
Tiempo para 1 ciclo (horas) 17
Tiempo antes produccién 0000
Tiempo después produccién | gg-gp

Descripcidn

opticar.univalle. edu, cof?db=tesis_03#menu_id=48action=

*

Activo [«

Informacion de costes

Producto centro de produccidn

Coste por hora 280900
Cuenta horas

Coste por ciclo 0,00
Cuenta ciclo

Diario analitico Bordadas

Cuenta general
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llustracién 107 Centro de Produccion Empaque

' (O Centro de producein - oper %

<« c N

[ opticor univalle edu co/?db =tesis_03#id=142view_type=form&model=mrp.workcenter&ment_id=356&action= =

Centro de p... /Empaque

14 714

« || (=]m]

o Descartar

Fabricacion
GOrdenes de produccion

Ordenes de trabajo Nombre Emparue| Codigo
Planificacidn Tipo de recurso Humanao - Active ]
Planificacidn de |a orden Horario de trabajo 45 Poras seamanalas .

Ordenes de trabajo par recu

Productos

Lista de materiales (Ldh) Infarmacian general

Productos

Rutas de praduccian Informacion de capacidad Informacion de costes

Configuracidn Factor de eficiciencia 1,00 Producto centro de produccion v
» Recursas q .
Capacidad por ciclo 1,00 Coste por hora 2005 00
Componentes de lista de m... -
Tiempo para 1 ciclo (horas) o004 Cuenta horas v
Grupos de propiedades Tiempo antes produccion a0:00 Coste por ciclo 000
Tiempo después produccién  gg.op Cuenta ciclo v
Diario analitico Bordadas v
Cuenta general v
Descripcign
Con tecnologia de OpenERP -

Una vez creados todos los centros de produccion estos pueden visualizarse

como se muestra en la siguiente ilustracion:

llustracién 108 Lista de Centros de Produccién

’r O Centro de produccidn - Oper %

<« C A [ opticor.univalle edu.cof?do=tesis_03#page =0%limit=80&view_type=list&model=mrp workcenter@menu_id=3568%%| =
Centro de produccion Q \
o Importar 1-14 de 14 E 0
Fabricacion
Ordenas de produccidn L Cadigo Nombre Tipo de recurso
Ordenes de trahajo ] Recepcidn de Materiales Humana
Planificacidn ] Elabaraciin del Disefio Hurnano
Planficacian de s orden ] Elaboracian del Marco Humana
Uralamee i liel ey i2e0. O Pegado de los Moldes Humano
Productos O Buordado de Prusha Humana
Lista de materiales (LM
it i el (L) ] Disposicion de Magquina Bordadora Humano
Productos
)] Ilontaje de los marcos Humano
Rutas de produccion
] Baordado Humano
Configuracidn
o Destnonte de los marcos Hurnano
» Recursos
CampanEies i sk d .. ] Desarme de [os marcos Hurnano
Revision del bordado Hurnano
Grupos de propiedades - Pulido Hurmano
o Separacidn en lotes Hurnano
] Ermpague Hurnano
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7.3.2.5.2 Creaci6n de la Ruta de Produccién

Cuando ya se han creado los centros de produccién, debe indicarse al
sistema cual es el orden en que deben desarrollarse las actividades para la
fabricacion de la orden de produccion, esto se hace a través de la Ruta de
Produccion. Esta se crea siguiendo la ruta Manufacturing — Productos — Ruta
de Produccién, al pulsar sobre la opcion “Crear” se despliega el menu para

crear la ruta como se muestra en la siguiente ilustracion:

llustracién 109 Creacion Ruta de Produccion

r () Rutas de produceién - Oper! x

<« C A [ opticor.univalle edu.co/?do=tesis_03#view_type=form&model=rrp routing&menu_id=350&action=423

Contabilidad  Purch Almacen  Manufacturing — Recursos hurnanos  Informes  Mas = 1 .H.I'jI'r'lil'li'itl:itl:ll -

Rutas de pr... /Nuevo

[ENETLEI 0 Descartar =

Fabricacidn
Ordenes de produccidn

Crdenes de trabajo Nombre Bordados par Mil Ubicacion de produccion | Uhicaciones fisicas / Su cov [

Planificacidn Codigo E x M Activo "
Flanificacidn de la arden

Ordenes de trahajo por recu

Operaciones del centro de produccion Motas
Productos

Lista di teriales (Ldh
e o il () Secuencia Nombre Centro de produccién Nimero de ciclos Niimero de horas

Productos .
Anadir un elemento

Rutas de produccidn

Configuracian
Recursos

Componentes de lista de m...

Los campos que deben diligenciarse para crear la Ruta de Produccién son:

e Nombre: Bordados por Mil

e Cadigo: B x M (forma abreviada del nombre)

e Ubicacion de produccion: Ubicaciones fisicas / Su compafia /
Existencias (indica el nombre del almacén de los productos
terminados)

e Activo: esta casilla debe marcarse para indicarle al sistema que la ruta

de produccion puede utilizarse.

El paso a seguir es afadir los centros de producciéon que componen la ruta,
esto se hace pulsando en la opcién “Afadir un elemento”, la cual abre una

ventana como se muestra a continuacion:
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llustracién 110 Operacién 1: Recepcidon de Materiales

Abrir: Operation

Hombre R M|

Secuencia 1 Centro de produccién  Recepcian de Materiales v

L

Himero de ciclos 1,00 Niimero de horas 00:00

Descripcion

[ENETGETEN 0 Descartar

Los campos a diligenciar para afiadir el centro de produccion a la ruta son:

e Nombre: R.M. (nombre abreviado del centro de produccion)

e Secuencia: 1 (indica el orden del centro de produccion en la ruta)

e Numero de Ciclos: 1 (indica el numero de veces que participa el
centro de produccién en la ruta)

e Centro de Produccion: Recepcion de Materiales (indica el nombre del
centro de produccion a afiadir)

e Numero de Horas: este campo se deja en blanco debido a que la
duracion de la actividad ya fue especificada cuando se creé el centro

de produccion.

Después de diligenciar todos los campos, debe pulsarse en la opcion

“Guardar” para finalizar el proceso.

Para afiadir los demas centros de produccion a la ruta, debe repetirse el

mismo proceso, tal como se muestra a continuacion:
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llustracién 111 Operacién 2: Elaboracion del Disefio

Abrir: Operation

Nombre ED]|
Secuencia 2 Centro de produccion  Elghoracion del Disefio | cay
Nimero de ciclos 1,00 Nimero de horas 0000
Descripcidn
#
o Descartar
llustracién 112 Operacién 3: Elaboracion del Marco
Abrir: Operation
Hombre E.M
Secuencia 3 Centro de produccion | Ejaboracion del Marco iag
Himero de ciclos 100 Himero de horas 00:00
Descripcidn
4
o Descartar
llustracién 113 Operacion 4: Pegado de los Moldes
Abrir: Operation
Nombre =Y
Secuencia 4 Centro de produccion  pegady de los Moldes o
Niimero de ciclos 1,00 Niamero de horas o0:00
Descripcidn

o Descartar
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llustracién 114 Operacién 5: Bordado de Prueba

Abrir: Operation
Nombre BP
Secuencia 5 Centro de produccion  Bardada de Prueba v
Himero de ciclos 1,00 Niamero de horas o0:00
Descripcidn
e
o Descartar
llustracién 115 Operacién 6: Disposicién de Maquina Bordadora
Abrir: Operation
Nombre D.M.E|
Secuencia 5 Centro de produccion  Disposicin de Maguina Bordadora ¥
Niimero de ciclos 1,00 Niamero de horas o000
Descripcidn
g4
o Descartar
llustracién 116 Operacién 7: Montaje de los Marcos
Abrir: Operation
Hombre A
Secuencia 7 Centro de produccion  pontaje de los marcos v 2
Nimero de ciclos 1,00 Niamero de horas o000
Descripcidn

o Descartar
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llustracién 117 Operacién 8: Bordado

Abrir: Operation

Nombre BOR
Secuencia a Centro de produccidn Bordada -
Himero de ciclos 1,00 Niimero de horas 00:00
Descripcidgn
4
o Descartar
llustracién 118 Operacién 9: Desmonte de los Marcos
Abrir: Operation
Nombre DM
Secuencia g Centro de produccion  Desmante de los marcos | da st
Hiamero de ciclos 100 Hiamero de horas 00:00
Descripcidn
4
o Descartar
llustracién 119 Operacion 10: Desarme de los Marcos
Abrir: Operation
Nombre DR
Secuencia 10 Centro de produccion  Desamme de los marcos =
Himero de ciclos 1,00 Niimero de horas 00:00
Descripcion

o Descartar
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llustracién 120 Operacién 11: Revisién del Bordado

Abrir: Operation

Hombre BE
Secuencia 1 Centro de produccion | Reyisisn del bordado c
Himero de ciclos 1,00 Himero de horas 00:00
Descripcidn
)
o Descartar
llustracién 121 Operacion 12; Pulido
Abrir: Operation
Nombre PUL|
Secuencia 12 Centro de produccidn Eulido -+
Himero de ciclos 1,00 Himero de horas 00:00
Descripcidn

o Descartar

llustracién 122 Operacién 13: Separacién en Lotes

Abrir: Operation

Nombre SL
Secuencia 13
Namero de ciclos 100
Descripcign

CIIETLETE o Descartar

Centro de produccidn

Niumero de horas

Separacion en lotes

00:00

R
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llustracién 123 Operacién 14: Empaque

Abrir: Operation

Hombre E.M|

Secuencia 14 Centro de produccidn Emparue v+
Himero de ciclos 1,00 Niimero de horas 00:00

Descripcidgn

o Descartar

Cuando se han afiadido todos los centros a la Ruta de produccion estos

pueden visualizarse como se muestra en la siguiente ilustracion:

llustracién 124 Ruta de Produccién finalizada

' () Rutas de produceién - Opert

<« C A [ opticor.univalle edu.co/?db=tesis_D3#id=1%view_type=form&model=mrp routing&menu_id=3508action=423 Q ¥¢| =

Rutas de pr... /Bordados por Mil
0 Descartar = m
Fabricacion
Ordenes de produceidn
Grdenes de trabaa Nombre Bordados par Mil Ubicacion de produccion | picgciones fisicas / Gu compafi v [
Cadigo Activo
Planificacion Bt -
Flanificacidn de la orden
Ordenes de trabajo por recur Operaciones del centro de produccion Motas
Productos = = = = =
Lista de materiales (LdM) Secuencia Mombre Centro de produccidn Nimero de ciclos Hamero de horas
1 RM Recepcion de Materiales 1,00 0,00 g
Productos
? ED Elaboracion del Disefio 1,00 0,00 g
3 EM Elaboracidn del Marco 1,00 0,00 f&
Configuracion
. 4 PM Fegado de los Maldes 1,00 0,00 @&
Recursos
Companentes de lista de m 5 BP Bordado de Prueba 1,00 0,00 g
il o i 6 DMB Disposicidn de Maguina Bardadara 1,00 0,00
Grupos de propiedades ToMM Montaje de los marcos 1,00 0,00 g
2 BOR Bordado 1,00 000 g
9 DM Desmonte de los marcos 1,00 0,00 g
10 DMR Desarme de (05 marcos 1,00 000 g
11 RB Revisidn del bordado 1,00 000 @&
12 PUL Fulido 1,00 0,00 g
13 5L Separacion en lotes 1,00 0,00 f&
14 EM Emparue 1,00 000 @&
Aiiadir un elemento
Con tecnologia de OpenERP

Para finalizar la creacién de la Ruta de Produccion debe pulsarse sobre la
opcién “Guardar”.

162



7.3.2.5.3 Creacién de la Lista de Materiales

La Lista de Materiales corresponde a las materias primas que son
necesarias para la fabricacion del bordado, en ella deben especificarse las
cantidades necesarias. Para crear la Lista de Materiales se debe seguir la
ruta Manufacturing — Productos — Lista de Materiales (LdM), al pulsar la
opcion “Crear” se despliega el menu para crear la lista como se muestra en

la siguiente ilustracion:

llustracién 125 Creacion Lista de Materiales

r(') Lista de materiales (L) - © % W | = e |
<« C A [ opticor.univalle edu.co/?db =tesis_03#view_type=form&model=rmrp bom&menu_id=351&action=424 o2 =

Contabilidad  Purch Almacén  Manufacturing  Recursos humanos  Informes Mas = = . Administrator =

Lista de mat... / Nuevo

[ETENET o Descartar = E
Fabricacion
Ordenes de produccidn

Crdenes de trabajo Producto Bordados por Mil v = Nomhbre Baordadas por Mil
Planificacidn Cantidad 1,000 Referencia

I:"Iamﬂcauun i [ e Unidad({es) v Tipo de lista de materiales | | 4n narmal v

Ordenes de trabajo por recu Ctdad UdV producto 0
Productos v

Lista de materiales (Ldhi) )

Proceso productivo Bordados por Wil v

Productos

Rutas de produccidn
Configuracion Componentes

Recursos

Componentes de lista de m.. Producto Cantidad producto Unidad de medida del producto Vilido desde Vilido hasta

Anadir un elemento

Centro de produccian

Grupos de propiedades

Los campos que deben diligenciarse para crear la Lista de Materiales son:

e Producto: Bordados por Mil

e Cantidad: 1 (indica las unidades que pueden obtenerse de los
materiales a relaciona)

e Tipo de lista de materiales: LdM normal (esto indica que la lista es
para fabricar el producto terminado y no un producto intermedio)

e Proceso productivo: Bordados por Mil (indica el nombre de la Ruta de

Produccion del producto).
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El paso a seguir es aiadir los materiales que componen la lista, esto se hace
pulsando en la opcién “Afiadir un elemento”, la cual abre una ventana como

se muestra a continuacion:

llustraciéon 126 Lista de Materiales finalizada

'O Lista de materisles (Ldm) - © % & =

L C M [ opticor.univalle.edu.co/?db=tesis_D3#view_type=form&model=mrp bom&menu_id=3518action=424 i

Contabilidad  Purc Almace lec 15 humanos  Informes Mas - = .e‘l.n:irruini:stl.atn:n -

Lista de mat... / Nuevo

[ENETLEI 0 Descartar = E
Fabricacidn

Ordenes de produccidn

Crdenes de trabajo Producto Bordados par Mil v 2 Nomhbre Bordados por Mil
Planificacion Cantidad 1,000 Referencia
Planificacion de la orden Unidad(es) ) Tipo de lista de materiales LdM notmal v

Ordenes de trabajo por recu Ctdad UdV producto o

Productos v
Lista de materiales (Ldhi) )
Proceso productivo Bordados por Wil v
Productos
Rutas de produccian
Configuracidn Companentes
Recursos
Componertes de list de m. . Producto Cantidad producto Unidad de medida del producto Valido desde Valido hasta
Centro de produccion Interlon 100,000 Metro i
Grupos de propiedades Fegante 4,000 Unidad{es) ii
Hilo Corona 1786,000 Meatro i
Hilo Metalizado 444 000 Metro i
Aguja Industrial 4,000 Unidad(es) il

Afiadir un elemento

Para afadir los materiales a la lista deben diligenciarse los siguientes

campos:

e Producto: Nombre el material a adicionar (Interlon, Pegante, Hilo
Corona, Hilo Metalizado y Aguja Industrial)

e Cantidad producto: este campo indica la cantidad necesaria de cada
material para fabricar el producto terminado.

e Unidad de medida del producto: este campo se llena

automaticamente cuando se afade el material.

Para finalizar la creacién de la Lista de Materiales debe pulsarse sobre la
opcién “Guardar”.
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7.3.2.6 Gestion del Ciclo de Produccién

Para visualizar si la parametrizacion hasta ahora realizada ha sido adecuada
y verificar que en el software se ha implementado la metodologia de costeo
correctamente, es necesario iniciar el ciclo de produccion, el cual parte con
la generacion de una orden de produccién (para el caso ejemplo de
fabricacion de mil bordados) y culmina con la venta del producto terminado.
En los siguientes apartados se describe cada una de las fases que

componen dicho ciclo:
7.3.2.6.1 Asientos de Apertura

Es necesario realizar asientos contables de apertura en los cuales se
registren los aportes de los socios, para contar con el efectivo necesario y
poder asi realizar las compras de los materiales. Para realizar dichos
asientos, debe seguirse la ruta Contabilidad — Asientos contables — Asientos

contables, al pulsar sobre la opcién “Crear” se despliega el menu para crear

los asientos contables como se muestra en la siguiente ilustracion:

€' | [) opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_03#id pe=form&model=accountmove&menu_id=1808&action=166

Mensajeria  Ventas  Contabilidad ~Purchases Almacén  Manufacturing  Recursos humanos  Informes  Configuracion

Asientos co... / OPEJ/2014/0001

[ i R =

Facturas de cliente | cancelar apunte |

Clientes

Facturas rectificativas de cli Ho asentado Asentado
Recibo de ventas

Pagos de cliente

Namero
ce OPEJ/2014/0001
Proveedores
Facturas de proveedh L
acturas de proveedor Diario Diario asientos de apertura (COP) Referencia
Facturas rectificativas de pro ) o
Periodo 092014 Fecha 08/09/2014
Recibos de compra
A revisar
Pagos a proveedores
Provesdores
Tnmy s Apuntes contables
Extractos bancarios
Registros de caja Frsnrn (oabre Emmes Gomn  ooe Distribucion | [MPOTe | Cuenta | impore Estado  Concilia
vencimiento Debe Haber b divisa  impuesto impuestosibase
analitica
Asientos contables
Apuntes contables Bancos  Empresa 1110053 10000000,00 0,00 0,00 0,00 Cuadrado
Bordados | Popular
Diarios de comprobantes o
SpElans Aportes  Empresa | 31300501 0,00 10000000,00 0,00 000 Cuzdrado
Planes contables de Aporte de
Con tecnologia de OpenERP Bordados ' Socios B

Para crear los asientos contables los campos a diligenciar son:
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e Diario: Diario asientos de apertura (indica el nombre del diario que
acumula los asientos a crear)

e Periodo: 09/2014 (indica el mes y el afio de los asientos)

e Nombre: Bancos y Aportes (indica el nombre de cada uno de los
asientos)

e Empresa: Empresa de Bordados

e Cuenta: en este campo se indican las cuentas contables a afectar
Bancos y Patrimonio

e Debe y Haber: estos campos se afectan por el monto a registrar, en

este caso un aporte de efectivo por $10.000.000

Para finalizar la creacion del asiento contable se pulsa en la opcién
“‘Guardar”. Puede comprobarse que el asiento se cred correctamente
verificando el saldo de las cuentas a través de la ruta Contabilidad —
Configuracion — Cuentas — Cuentas. La llustracion 127 Libro de Saldos de
Cuentas revela que la cuenta 1110053 “Banco Popular” tiene un saldo de
$10.000.000, por lo que puede concluirse que el asiento se realizo

correctamente.

llustraciéon 127 Libro de Saldos de Cuentas

« C' | [} opticor.univalle.edu.co/?db= &limit=808&view_type=list&model=account.account&menu_id=170&action=147 % =
Mensajeria  Ventas Contebilidad  Purchases Almacén Manufacturing  Recursos humanos  Informes  Configuracion = [@ Advinistator -
Cuentas
o Importar 150022600 (@ | @ | [E] O @
Clientes
Facturas de cliente Caodigo Nombre Debe Haber Salddu_ . Tipo interno  Divisa ‘?? la
Facturas rectificativas de cli pendiente compania
Resibo de ventas 0 Empresa de Bordados 10000000,00 10000000,00 000 Vista
Erimieame 1 ACTIVO 10000000.00 0.00 10000000.00 Vista
Clientes 1 DISPONIBLE 10000000.00 0.00 10000000.00 Vista
Proveedores 1105 CcAJ 0.00 0,00 000 Vista
Facturas de proveedor 110505 CAJA GENERAL 0.00 0,00 000 Vista
Facturas rectificativas de pro 11050505 CAJA GENERAL 0.00 0,00 000 Vista
Recibos de compra 110510 CAJAS MENORES 0.00 0.00 0,00 Vista
P et 11051005  CAJAS MENORES 0.00 0.00 0,00 Vista
e 110515 MONEDA EXTRAMJERA 0,00 0,00 000 Vista
Banco y ¢ 1110 BANGOS 10000000,00 0,00 10000000,00 Vista
Extractos bancarios
111005 MONEDA NACIONAL 10000000,00 0,00 10000000,00 Vista
Registros de caja
1110081 Efectivo 0.00 0.00 0.00 Liquidez
Asient tabl
siemios conibles 1110052 Bance 0.00 0.00 0,00 Liguidez
Apuntes contables
1110053 Banco Popular 101118826 10000000,00 0,00 10000000,00  Liquidez
Asientos contables
P — 111010 MONEDA EXTRANJERA 0.00 0,00 000 Vista
frls el 1115 REMESAS EN TRANSITO 0.00 0,00 000 Vista
111505 MONEDA NACIONAL 0.00 0.00 0.00 Vista
Planes contables
Pian contahle 1115810 MONEDA EXTRANJERA 0.00 0.00 0.00 Vista
G e iliy &6 S SR E 1190 CUENTAS NE AHNDDN non non 000 \icta I <
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Con el asiento de aportes de efectivo realizado, puede darse inicio a la

compra de materiales.
7.3.2.6.2 Compra de Materiales

En este apartado se describe el proceso necesario para la compra de los
materiales necesarios para la fabricacion de la orden de pedido de mil
bordados. Para realizar un pedido de compra es necesario seguir la ruta
Purchases — Compra — Pedidos de compra, al pulsar en la opcién “Crear” se

despliega el menu para efectuar las compras:

llustracién 128 Pedido de Compra Interlén

<« C' | [ opticor.univalle.edu.co/?db=tesis_03#view_type=form&model=purchase.order&menu_id=3328&action=399 2| =
Mensajeria  Ventas Contzbilidad  Purchases  Almacén Manufacturing  Recursos humanos  Informes  Configuracion = [ Administrator ~
Pedidos de ... / Nuevo
[ cuariar [ =[o =
Compra
Presupuestos | Enviar por correo electrénico || Imprimir || Confirmar pedido || Cancelar Orden | Peticin de cotizacion enviada  Pedido de compra ~ Realizado

Pedidos de compra

Solicitudes de compra

Solicitud de presupuesto /

Suppliers
Productos Entrantes Proveedor El palacio de las telss vz Fecha pedido 13002014 3
Albaranes de entrada
Referencia proveedor Documento origen
Productos a recibir
Tarifa v * Almacén destino
RV Lista de Precios de Compra por Defecto v [ Empresa de Bordados

Sobre facturas borrador

En las lineas del pedido de
L- Pedido de compra | Envios y facturas entrantes
En envios entrantes

Productos Producto Descripcion Fecha Distribucién Cantidad Unidad de medida del Precio Impuestos  Subtotal
Productos por eategoria planificada  analitica producto unidad
BrmiEas ARadir un elemento

Configuracién
Tarifas

Productos
Taritas Bass imponible 0008
Impuestos 0008
Total : (actualizar) 0,009
Con tecnologia de OpenERP B

Los campos a diligenciar para crear el pedido de compra del material

“Interlén” son:

e Proveedor: El palacio de las telas

e Tarifa: Lista de Precios de compra por Defecto COP (indica la
moneda en la que se realiza la transaccién es pesos colombianos)

e Fecha pedido: este campo indica el dia en el que se realiza el pedido

de compra
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Una vez se han diligenciado los campos debe pulsarse sobre la opcion

“Afadir elemento”, para seleccionar los materiales a comprar.

llustracién 129 Especificacion del material a comprar

Crear: Lineas del pedido

Producto Interlan v = Impuestos -
Cantidad 100[000 Fecha planificada 13/09/2014 3

Metro A= Distribucién analitica v
Precio unidad 960.00

Motas Facturas y recepciones

Interlan

Guardar y Cerrar [EELESTNIT-N A 0 Descartar

Para seleccionar el material a comprar deben diligenciarse los siguientes

campos:

e Producto: Interlon

e Cantidad: 100 metros

e Precio unidad: $960

e Fecha planificada: 13/09/2014 (fecha de la orden de compra)

Para finalizar la orden de compra se pulsa en la opcion “Guardar”. Después
es necesario confirmar el pedido pulsando sobre la opcion “Confirmar
pedido” y aparece en pantalla un menu informativo que contiene el producto
a comprar, las unidades adquiridas y el costo tanto unitario como total, tal

como se muestra en la siguiente ilustracion:
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llustracién 130 Confirmacion Pedido de Compra

&« C' | [ opticor.univalle.edu.co/?db=tesis_03#id=2&u

xmodel=purchase.order&menu_id

28:action=399 w| =

Mensajeria  Ventas Contabilidad Purchases Almacén Manufacturing  Recursos = [ Administrator ~

Pedidos de ... / PO00002

. [ Edtar |[ Grear | imprimir ~ ][ Mas ~ =[E>=
ompra e s

Presupuestos | cancelar Orden | [l OC en borrador » Peticién de cotizacion enviada SRR Y El) Realizado
Pedidos de compra

Solicitudes de compra

— Pedido de compra PO00002 Albaranes de entrada || Facturas |

Productos Entrantes

Proveedor El palacio de las telas Fecha pedido 13/09/2014
Albaranes de entrada Referencia proveedor Documento origen

Productos a recibir Tarifa Lista de Precios de Compra por Defecto (COP)  Almacén destino

Emprasa de Bordadns
Control de facturas
Sobre facturas borrador
Pedido de compra | Enios y facturas entrantes
En las lineas del pedido de P

En envios entrantes

Producto Descripcion Fecha Distribucion Cantidad Unidad de medida del Precio Impuestos  Subtotal
iz planificada analitica producto unidad
Productos por categoria Interlon Interlon 14/09/2014 100,000 Metro 960,00 96000,00
Productos
Configuracion
Tarifas
Contactos Base imponible : 96000.00 §
— Impuestos 0,008
Tarifas

Total:  96000,00 %

Con tecnologia de OpenERP

Si la informacion relacionada en el menu es correcta, el siguiente paso es
recibir los productos a comprar pulsando en la opcidén “Recibir productos”,

esto despliega un menu de confirmacion:

llustracién 131 Confirmacion parala Recepcion del Material

Recibir productos

Producto Cantidad Unidad de medida
Interlon 100,000 Metro

Afiadir un elemento

=13

m o Cancelar

Para finalizar la recepcién del material se pulsa sobre la opcion “Recibir”.
Automaticamente aparece en pantalla una imagen que indica que el estado

de la orden de compra es “Realizado”, como se observa en la siguiente

ilustracion:
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llustracién 132 Estado de la Orden de Compra del Interldn

&«

Mensajeria  Ventas  Contabilidad Purchases Almacén Manufacturing  Recursos humanos

Informes

C' | [ opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_03#id=2&view_type=form&model=stock picking.in&action=359&active_id=2
P yp P! 9

Configuracion

| =

= [l Acministrator -

Pedidos de ... / PO00002 / IN/00002

Editar Crear
Crear factura/abono Devolver productos

Compra
Presupuestos

edidos de compra

Solicitudes de compra

IN/00002

Suppliers

Fizis Adeuizs Proveedor £l palacio de |as telas
Albaranes de entrada

Control factura Para facturar
Productos a recibir - N i

Diario de existencias

Control de facturas
Sobre facturas borrador

En las lineas del pedido de

En envios entrantes Productos  Informacin adicional
Productos
) Producto  Cantidad  Unidad de medida
Productos por categoria
e Interlon 100,000 Metro
Configuracion
Taritas

» Contactos
+ Productos
¥ Tarifas

Con tecnologia de OpenERP

Imprimir ~ || Mas ~

Pedido de compra
Fecha creacion
Tiempo programado

Documento origen

UdV del producto

Metro

Borrador

PO00002
13/09/2014 12:00:00
14/09/2014 12:00:00
PO00002

Ubicacion destino

Ubicaciones fisicas / Su compafiia / Existencias

Estado

Realizade

Este proceso se repite para la compra de los materiales restantes, a

continuacion se visualizan cada una de las Ordenes de compra ya

realizadas:

llustracién 133 Pedido de Compra Colbdn

&«

Ventas  Contabilidad Purc Almacén Recursos humanos

Mensajeria

Manufacturing

€ | D) opticorunivalle.edu.co/7db=tesis_03+#id=38view_type=form&model=purchase.order&menu_id

Informes

32&action=399

Configuracion

bl
m

= [l Aoministrator

Pedidos de ... / PC00003

Editar Crear
Cancelar Orden

Compra
Presupuestos

Pedidos de compr:

Solicitudes de compra
Suppliers

Productos Entrantes Proveedor COLBON SA

Albaranes de entrada Referencia proveedor

Productos a recibir Tarifa

Control de facturas

Sobre facturas borradr
En Ias lineas del padido de Pedido de compra

Er i trant
1 envios entrantes Producto Descripcion Fecha

Productos planificada  ana
Productos por categoria Pegante  Pegante 1410812014
Productos

Configuracion
Tarifas

» Contactos
» Productos
» Tarifas
Con tecnologia de OpenERP

Lista de Precios de Compra por Defecto (COP)

Distribucion

Imprimir ~ || Mas ~

OC en borrador

Pedido de compra PO00003

Fecha pedido
Documento origen
Almacén destino

Envios y facturas entrantes

litica producto

4,000 Unidad(es)

Cantidad Unidad de medida del

3/4 @ | ®

Albaranes de entrada
13/08/2014

Empresa de Bordados

D=

Peticién de cotizacidn enviada Pedido de compra Realizado

Facturas_|

Precio Impuestos  Subtotal
unidad
916.67 3666.68
Base imponible - 3666.68 5
Impuestos - 0008
Total : 3666,68 $
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llustracién 134 Pedido de Compra Hilos Corona y Metalizado

€ - C [ opticorunivalle.edu.co/7db=tesis_03#id=48view_type=form&model =purchase.order&menu_id=3328action=399

>

g
n

Mensajeria  Ventas Contabilidad Purchases Almacén  Manufacturing  Recursos humanos  Informes  Configuracion = [ Aoministrator -

Pedidos de ... / PO00004

Editar || Crear Imprimir ~ || Mas « 2/4[@|® [E»=
Compra

Presupuestos Cancelar Orden OC en borrador  Peticién de cotizacion enviada SEZSTEUSOUNSNY Realizado
Pedidos de compra

Solicitudes de compra

Pedido de compra PO00004 Albaranss ds sntrada | Factures |

Suppliers
Productos Entrantes Proveedor Hilos y Mas Fecha pedido 13/09/2014
Albaranes de entrada Referencia proveedor Documento origen
Productos a recibir Tarifa Lista de Precios de Compra por Defecto (COP)  Almacén destino Empresa de Bordados

Control de facturas
Sobre facturas borrador
P —— Pedido de compra | Envios  facturas entrantes

En envios entrantes

Producto  Descripcion Fecha Distribucién Cantidad Unidad de medida del  Precio Impuestos  Subtotal
Erriivens planificada analitica producto unidad
Productos por categeria Hilo Hilo Corona  14/09/2014 1786000 Metro 8333 148827 38
Productos Corona
Hila Hila 14/09/2014 1,000 Metro 128,33 128,33

Configuracién Metalizado Metalizado
Tarifas
*» Contactos

» Productos Base imponible 148955715

» Tarifas Impuestos * 0,005

Total : 148955,71 §

Con tecnologia de OpenERP

llustracién 135 Pedido de Compra Aguja Industrial

€« C' | [} opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_03#id=5&view_type=form&model=purchase.order&menu_id=332&action=399 x| E
Mensajeria  Ventas Contahiidad Purchases Almacsn Manufacturing  Recursos humanos  Informes  Confiquracion = [ Acministrator -
Pedidos de ... / PO00005
Editar || Crear Imprimir ~ || Mas ~ 174 | & | w|[= m Y=
Compra
Presupuestos Gancelar Orden OC en borrador » Peticién de cotizacion enviada RSN NSIEY Realizado
Pedidos de compra
Solicitudes de compra Pedido d S S
aranes de entrada acturas
Supplers edido de compra PO00005 | Albaranes de entrada || Facturas |
Productos Entrantes Proveedor EL MUNDO DE LAS AGUJAS LTDA Fecha pedido 13/09/2014
Albaranes de entrada Referencia proveedor Documento origen
Productos a recibir Tarifa Lista de Precios de Compra por Defecto (COP)  Almacén destino Empresa de Bordados
Control de facturas
Sobre facturas borrador
S — Pedido de compra  Envios y facturas entrantes
(B2 Cree GuisEs Producto  Descripcion Fecha Distribucion Cantidad Unidad de medida del  Precio Impuestos  Subtotal
FRotiers planificada  analitica producto unidad
Productos por categoria Aguia Aguja 140912014 4,000 Unidad(es) 330,00 1320,00
Eiisas Industrial  Industrial
Compra por
Configuracién caja
Tarifas
» Contactos
} Productos
¥+ Tarifas Base imponible - 1320,00 $
Impuestos - 0005
Total : 1320,00 $
Con tecnelogia de OpenERP o

Para comprobar que las 6rdenes de compra fueron realizadas correctamente
es necesario verificar las cantidades disponibles de cada producto en el
almacén, para ello se debe seguir la ruta Almacén — Productos — Productos.
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llustracién 136 Stocks de Materiales

€« C' | [ opticor.univalle.edu.co/?db=tesis_03#page=0&limit=808&view_type=list&imodel=product,product&menu_id=272&action=112 % =
Mensajeria  Ventas Contabilidad Purchases Almacén Manufacturing  Recursos humanos  Informes  Configuracion = [ Aoministrator -
Productos
=R mvortar 16de6 Ol
Recibir/Enviar por pedidos
Albaranes de entrada Referencia interna~ Name Unidad de medida  Stockreal  Canfidad prevista  Precioal piblico  Cost Price (incl. BolM) Estado
Albaranes intemos Interion Wetro 100,000 100,000 1,00 960,00
Albaranes de salida Aguja Industrial  Unidad(es) 4,000 4,000 1,00 330,00
Recibir/Enviar productos Hila Carona Wetro 1786,000 1786,000 1,00 83,33
FEiEES QR Hila Metalizado  Meatro 444,000 444,000 1.00 12833
Fiones o Bordados por Mil  Unidad(es) 0.000 0,000 1,00 0.00
Trazabilidad Pegante Unidad(es) 4,000 4,000 1,00 916,67

Movimientos de existencias
Paquetes

Control inventario
Estructura ubicaciones
Inventarios fisicos

Planificaciones
Ejecutar planificadores
Excepciones al bastecimien to

Productos
Productos por categoria

Configuracién
Almacenes

Con tecnologia de OpenERP

Como puede observarse en la llustracion 136 Stocks de Materiales, solo los
materiales aparecen con unidades conforme a los pedidos de compra. El
producto de “Bordados por Mil” presenta un stock real de cero unidades

porque no se ha procesado ninguna orden de fabricacion.
7.3.2.6.3 Procesamiento de la Nomina

Ya realizada la compra de los materiales, es necesario procesar en el
software la némina del personal que participa en el proceso productivo. Para
ello es necesario seguir la ruta Recursos Humanos - Nomina -

Procesamientos de nGminas, y pulsar sobre la opcion “Crear”.

172




llustracién 137 Procesamiento de Nomina Parametros Iniciales

" O Procesamientos de némir x =

&« €' [} opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_02#vi type=form&model=hr.payslip.run&menu_id=406&action=490 | =
Mensajeria  Ventas Contabilidad Purchases Almacén Manufacturing  Recursos humanos  Informes  Configuracion = .Admimsuamr -

Procesamie... / Nuevo

[Tl o Descartar ==
Recursos humanos
Empleados | cerrar || Generar nminas Cerrar
Contratos
Seguimiento de tiempo Nombre

Mi hoja de senicios actual

Pago Némina Personal de Produccion

Partes de horas a validar

Actividades del parte de ho Periodo desde
Gastos 01/09/2C
Gastos para
Ausencias 30/09/2C3
Peticiones de ausencia
Paticiones ds ausencia a a Diario de salarios Disrio de Nomina (COP) Vet Abono
Paticiones de asignacién
Peticiones de asignacion a Ndminas
Resumen de ausencias
D ipcio Fecha desde Fecha hasta Estado
e Afiadir un elemento
Nominas del empleado
Configuracion
Etiquetas del empleado
Departamentos
st i sembinin
Con tecnologia de OpenERP =

Los campos a diligenciar para iniciar el procesamiento de la némina son:

e Nombre: Pago Nomina Personal de Produccion
e Periodo: Septiembre/2014

e Diario de salarios: Diario de Nomina (COP)

Para relacionar los empleados a procesar se pulsa sobre la opcion “Generar
Nominas”, esta accidn despliega un mend donde se seleccionan los

empleados al procesar:

llustracién 138 Seleccién de Empleados

Anadir: Empleados
1-8de

Nombre Teléfono trabajo Correo-e del trabajo Departamento Trabajo Director
Administrator

#  Andy Montafies Produccian Gerente de Produccidn

« Carlos Molina Produccisn Supervisor Andy Montafies

# Cesar Moreno Produccidn Pulidor

«  Daniel Urbina Produccidn Entamborador

# Hermes Rengifo Produccian Disefiador
Jhon Andres Betancourt Gerencia Asistente de Gerencia Vanessa Castro
Vanessa Castro Gerencia Gerente General

l Crear ] o Cancelar
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Después de activar los empleados a procesar, se pulsa sobre la opcion
“Seleccionar” y posteriormente en la opcién “Generar Nomina”. En este
punto el software muestra un listado donde puede verificarse los empleados,
si todo es correcto se pulsa en la opcion “Guardar’ para finalizar el

procesamiento de la némina.

llustracién 139 Lista de Empleados a Procesar

&« € | [ opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_02#id=1&view_type=form&model=hr.payslip.run&menu_id=406&action=490 x| =
Procesamie... / Pago Némina Personal de Produccién
[“cuarier [ =
Recursos humanos
Empleados | cemar || Generar néminas
Contratos P
Seguimiento de tiempo
Wi hoja de senicios actual
Nombre
Partes de horas a validar S o
P Pago Némina Personal de Produccion|
Gastos Periodo desde
Fass 01/09/2C
Ausencias para
Peticiones de ausencia s
30/09/2C
Peticiones de ausencia a a
Peticiones de asignacion Diario de salarios Diario de Nomina (COP) v i+ Abono
Peticiones de asignacion a
Resumen de ausencias Néminas
Homina Referencia - Fechadesde  Fechahasta  Estado
N6minas del empleado Empleado Descripcion
SLIP/00B Andy Montafies  Nomina salarial de Andy Montaffes para septiembre2014  01/09/2014 30/09/2014 Bomador &
Configuracion SLIP/007 Carlos Molina ~ N6émina salarial de Carlos Molina para septiembre-2014  01/09/2014 30/09/2014 Borrador &
Etiquetas del empleado
SLIP/008 CesarMoreno  Nomina salarial de Cesar Moreno para septiembre-2014  01/09/2014 30/09/2014 Bomador &
Departamentos
SLIP/009 Daniel Urbina ~ Nomina salarial de Daniel Urbina para septiembre-2014  01/09/2014 30/09/2014 Bomador &
Puestos de trabajo
TrsdoemmED SLIP/010 Hermes Rengifo  Nomina salarial de Hermes Rengifo para septiembre-2014  01/09/2014 300972014 Bomador &
Con tecnologia de OpenERP fiadic un elemento =

Una vez la ndmina ha sido procesada el paso a seguir es pagarla, esto a
través de la ruta Recursos Humanos — Nomina — Nominas del empleado.

Debe elegirse un empleado para iniciar el proceso de pago.
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llustracién 140 Pago Nomina Gerente de Produccion

(O Nominas del empleado - % Y}
€« €' | [} opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_02#id=118view_type=form&model=hrpayslip&menu_id=4018&action=

Mensajeria  Ventas ~ Contabilidad Purchases  Almacén  Manufacturing humani Informes  Configuracion

Néminas de... /

Némina salarial de Andy Montafies para septiembre-2014

Recursos humanos o -
e [ Ediar |[ crear | || mprimic - ]| Mas - s («[+](=E)
Contrat T —

CEE [ Confimar | Catcular noja [ R
Seguimiento de tiempo Bomador

Mi hoja de senicios actual

Partes de horas a validar

Actiidades del parte de ho Andy Montafies Detalles de calculo de nmina |
Gastos
Gastos Desde 01/09/2014 para 30/09/2014
) Contrato Contrata Gerente de Produccion Referencia SLIP/00
Ausencias ‘ ) enet
i Estructura Salario Gerente de Produccion Descripcion Nomina salarial de Andy Montafies para
Peticiones de ausencia
septiombre-2014
Peticiones de ausenciaa a Abono
Peticiones de asignacion
e 2 EE R 2 Dias trabajados y entradas | Calculo de la ndmina | Detalles por categorfa de regla salarial  Otra informacidn
Resumen de ausencias
Nomina Nombre Codigo Categoria Cantidad Tasa (%) Importe Total
Salario Basico BASIC Salario Basico 1,00 100,0000 12000000,00 12000000,00
Procesamientos de néminas Salario Bruto Salario Bruto Salario Bruto 1,00 100,0000 0,00 0,00
Configuracion Salario Neto Salario Neto Salario Neto 1,00 100,0000 0,00 0,00
Etiquetas del empleado
Departamentos
R
opticor.univalle.edu.co/2db=tesis 02#notehook_page_1955 -

Como puede observarse en la llustracion 140 Pago Nomina Gerente de
Produccion el software ha calculado el salario a pagar por el mes procesado.

Para procesar el pago se pulsa sobre la opcién “Confirmar”.

llustracién 141 Confirmacion Pago de Némina del Gerente de Produccion

() Néminas del empleado - %

€ - C |D opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_02#id=118&view_type=Fform&model=hr.payslip&menu_id=4018&action=

Mensajeria  Ventas  Contabilidad  Purch. Almacén  Manufacturing Informes  Configuracion

Nominas de... /

Némina salarial de Andy Montafies para septiembre-2014

Recursos humanos e ——
Empleados [ Edtar |[ Crear | [Cimprimir ~ |[ Mas ~ 115 [« [» | [=]E)
Contratos Im‘

Sequimient d empo m—

Mi hoja de senicios actual

Partes de horas a validar

Actividades del parte de ho Andy Montaies Detalles de calculo de nomina |
Gastos
. Desde 01/09/2014 para 30/09/2014
B Contrato Contrata Gerente de Produccion Referencia SLIP/006
Ausencias o
Estructura Salario Gerente de Produccion Descripcion Nomina salarial de Andy Montafies para

Peticiones de ausencia septiembre014
Peticiones de ausenciaa a Abono
Peticiones de asignacion

FRIEELS C2 e 2N 2 Dias trabajados y entradas | Calculo de lanémina  Detalles por categoria de regla salarial  Otra informacian

Resumen de ausencias

Dias trabajados

: Descripcion Codigo  Nimerodedias  Namero de horas Contrato
Procesamientos de néminas
Dias de trabajo normales pagados al 100%  WORK100 22,00 198,00 Contrato Gerente de Produccion
Configuracion
Etiquetas del empleado
Departamentos
Duinctac dn trohnin 22,00
Con tecnologia de OpenERP 5

La llustracién 141 Confirmacién Pago de Némina del Gerente de Produccién
muestra que el estado de la nomina cambio de “Borrador’ a “Realizado”, lo

gue confirma que el pago ha sido causado. Este proceso se repite para el
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pago de los demas empleados, la siguiente ilustracion muestra que todos los

pagos han sido realizados:

llustracién 142 Pago de Ndminas de Empleados

<« C' | [ opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_02#page=0&limit=808&view_type=list&model=hr.payslip&menu_id=401&action=483 b

Mensajeria Ventas Contabilidad Purchases Almacén Manufacturing  Recursos humanos  Informes  Configuracion = B Administrator -

Nominas del empleado

[ Crear EYLTENEH 1545 B0
Recursos humanos

Empleados Referencia Empleado Descripcién Fecha desde Fecha hasta Estado

Comtizies SLIP/006 Andy Mentafies Némina salarial de Andy Montafies para septiembre-2014 01/09/2014 30/09/2014 Realizado/a
Seguimiento de tiempo SLIP/OOT Carlos Molina Némina salarial de Carlos Molina para se 01/09/2014 300912014 Realizado/a
Mi hoja de se
! SLIP/00S Cesar Moreno Némina salarial de Cesar Moreno para sept 01/09/2014 30/09/2014 Realizado/a
Partes de horas a validar
: S . bre- 11091 30009/ v
Actividades del parie de ho SLIP/00Y Daniel Urbina Némina salarial de Daniel Urbina para septiembre-2014 01/09/2014 30/09/2014 Realizado/a
— SLIPI010 Hermes Rengifo Némina salarial de Hermes Rengifo para septiembre-2014 01/09/2014 3010912014 Realizado/a
Gastos
Ausencias

Peticiones de ausencia
Peticiones de ausencia a2
Peticiones de asignacion

Peticiones de asignacion a

Resumen de ausencias

Némina

Néminas del empleado

Procesamientos de néminas
Configuracion
Efiquetas del empleado

Departamentos

Puestos de trabajo

7.3.2.6.4 Creacién de la Orden de Produccién

En el caso ejemplo que se esta implementando, la Orden de Produccién
corresponde a un pedido de mil bordados. El objetivo de este apartado es
confirmar que, conforme a la parametrizacion realizada, el software acumule
los costos de Materiales y Personal; y posteriormente compararlos con los
costos calculados en el apartado 7.3.1.3 Determinacion del Costo de la
Orden de Produccion (Matriz de Costos y Actividades).

La orden de produccion se crea a través de la ruta Manufacturing —
Fabricacion — Ordenes de Produccion, pulsando en la opcion “Crear” se

despliega un menu para ingresar los datos del producto a fabricar:
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llustracién 143 Orden de Producciéon de Bordados

pticorunivalle.edu.co/?db=tesis_02#view_type=form&model=mrp.production&menu_id=354&action=428

Ventas Confabilidad ~Purchases Almacén Manufacturing Recursoshumanos  Informes  Configuracion

Ordenes de ... / Nuevo

[ Guarcar BIERSRE &0 =R

Fabricacion

Tl | Coriima: produccion || Cancelar fabrcacion | B sorvavicar . Podcconiciads | Realzaca

Ordenes de trabajo

Planificacion A ..
Planifcacio Orden de produccion
Ordenes de trabajo por recu Bordados
Productos
Producto Bordados por Mil g Lista de material Bordados por Mil A=
Cantidad producto 1,000 Proce Bordados por Mil vz
Rutas de produccion Unidad(es) v Responsable Adminisirater e
Configuracion Cantidad de producto en UdV g o Documento origen
Recursos
Componentes de lista de m
Fech; i 7
Centro de produccién echa programadsa 14/09/2014 09:58:28 7
Grupos de propiedades N
Ubicacion materias primas Upicaciones fisicas / Su comg [
Ubicacion productos finalizados  [{jpicaciones fisicas/ Su compv [2
Productos consumidos Productos finalizados Ordenes de trabajo Productos planificados nformacion extra
Productos a consumir Productos consumidos
[ Agregar_| [ Agregar |
Producto Cantidad Unidad de medida Producto Cantidad Unidad de medida
opticor.univalle.cdu.cof?db=tesis_02#notebook_page_456 ~

Los campos a diligenciar para crear la orden de fabricacion son:

e Producto: Bordados por Mil

e Cantidad del producto: 1 Unidad (equivale a mil bordados)

e Lista de Material: Bordados por Mil

e Proceso Productivo: Bordados por Mil

e Fecha programada: 14/09/2014 (fecha de inicio de la orden de
produccion)

e Ubicacion materias primas: indica el nombre del almacén del que se
toman los materiales

e Ubicacion de los productos terminados: indica el lugar al que irén los

productos fabricados.

Ingresada toda la informacion, el paso a seguir es pulsar sobre la opcién
“Confirmar Produccion”. Esta accion despliega un menua informativo que le
permite al usuario observar los materiales a consumir, el producto a fabricar

y los centros de produccion que participaran en la produccion:
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llustracién 144 Orden de Produccién: Materiales a consumir

() Ordenes de producci

«

Fabricacion

Ordenes de trabajo
Planificacion
Planficacion de la orden
Ordenes de trabajo por recu.
Productos
Lista de materiales (LaM)
Productos
Rutas de produccion
Configuracion
» Recursos
Componentes de lista de m...
Gentro de produccion
Grupos de propiedades

Con tecnologia de OpenERP.

Contabilidad

Purch: Recursos human

Ordenes de ... / Bordados

Ordenes de produc: Cancelar fabricacién

€' | [ opticor.univalle.edu.co/?db=tesis_02#id=18&view_type=form&model=mrp.production&menu_id=354&action=428

Informes - Configuracion

Nuevo sperando matenias primas _JMECGREEYCl g

Orden de produccién Bordados

Producto

Cantidad producto

Cantidad de producto en UdV
Fecha programada

Ubicacion materias primas

Ubicacion productos finalizados  Ubic.

Productos consumidos

Productos a consumir

Productos finalizados

Bordados por Wil Lista de material
1,000 Unidad(es) g (Actualizar) Proceso productivo
0,00 Responsable Adminisiator
14/09/2014 09:56:28 Documento arigen
Ubic Su compafiia /

1Su compafiia /
Exis

Ordenes de trabajo Productos planificados Informacion

Productos consumidos

Producto Cantidad  Unidad de medida Producto Cantidad Unidad de medida
Aguia Industrial 4,000 Unidad(es) P W
Hilo Corona 1786,000 Metros P W
Hilo Metalizade 444,000 Metros P W
Interion 100,000 Metros P W
Pegante 4,000 Unidad(es) P W

Produccién iniciada

Realzada

llustracién 145 Orden de Produccién: Productos a Fabricar

Contabilidad

Fabricacién

Ordenes de tranajo
Planificacion
Planficacion de la orden
Ordenes de trabajo por recu.
Productos
Lista de materiales (LdM)
Productos
Rutas de produccién
Configuracion
» Recursos
Componentes de lista de m...
Gentro de produccion
Grupos de propiedades

pti lle.ed

Purch: Recursos human

Ordenes de ... / Bordados

Ordenes de produccion Forzar reservas || Cancelar fabricacién

Informes  Configuracion

(U= Esperando materias primas  JRESCEL oY

Orden de produccién Bordados

Producto

Cantidad producto

Cantidad de producto en UdV
Fecha programada

Ubicacion materias primas

Ubicacién productos finalizados

Productos consumidos

Productos a fabricar

Producto
Bordados por Mil

f2db=tesis |

_page 457

Productos finalizados

Cantidad

Bordad il Lista de material

1,000 Unidadi(es) g (Actualizar) Proceso productivo
000 Responsable
14/09/2014 09:58:28

Documento origen

u compafiia /

s/ Su compafiia /

Ordenes de trabajo Productos planificados

Informacién

Productos fabricados

Unidad de medida Producto  Cantidad Unidad de medida  Ubic. destino

1,000 Unidad(es)

E®e+

Produccion iniciada

M

Realizada
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llustracién 146 Orden de Produccién: Centros de Produccién

" O Ordenes de produccit
€« €' | [ opticor.univalle.edu.co/?db=tesis_02#id=18&view_type=form&model=mrp.production&menu_id=354&action=428 Qe =
Contabilidad ~ Purchases  Aimacén Manufacturing ~ Recursos humanos  Informes  Configuracio = minstrator -
Ordenes de ... / Bordados
I o Descartar D F
Fabricacion
Forzar resevas || Cancelar fabricacion Nuevo JRE RCUe it Pt T, isto para fabricar . Produccin iniciada . Realizada
Ordenes de trabajo
Planificacion A ..
Plnifcacién de a oréen Orden de produccién Bordados
Ordenes de trabajo por recu.
Producto E! r Wi Lista de material rdados por Mi
Productos. Cantidad producto 1,00¢ @ (Actualizar) Proceso productivo rdados por Mil
LesRnIaTzsmty Cantidad de producto en UdV 0,00 Responsable Administrator v
Productos Fecha programada 14/D9/2014 09:58:28 Documento origen
Rutas de produccion
Configuracion Ubicacion materias primas
» Recursos . X
. Ubicacion productos finalizados
Componentes de lista de m.
Centro de produccion
Grupos de propiedades -
Productos consumidos  Productos finalizados | Ordenes detrabajo  Productos planificados  Informacion extra
SeCUencia (e e rabajo ETCREITEERD Niimero de ciclos  Nimero de horas  Estado
1 RM. -Bordados por Mil  Recepcion de Materiales 100 005 Borador >
2 E.D.- Bordados por Mil  Elaboracion del Disefio 100 017 Borador >
3 EM-Bordados por Mil  Elaboracion del Marco 100 065 Borador [
4 PM-Bordados por Mil  Pegado de los Moldes 100 167 Borrador D>
5 B.P-Bordados por Mil  Bordado de Prueba 100 013 Borador [
6 DMB-Bordadospor  Disposicion de Maguina 100 003 Borador [
il Bordadora
7 MM - Bordados por Mil  Montaje de les marcos 100 028 Borador [
8 BOR - Bordados por Ml Bordado 1,00 437 Bomador >
9 D.M-Bordados por Ml Desmonte de los marcos 100 007 Borador [
10 DMR-Bordados por  Desarme de los marcos 100 070 Borador >
il
11 RB-Bordados por M Revision del bordado 100 028 Borador [
12 PUL - Bordados por Mil  Pulido 1,00 103 Bomador >
13 SL-Bordados por Mil  Separacion en lotes 100 028 Borador [
14 EM- Bordados por Mil  Empague 100 007 Borador >

Si la informacién proporcionada por el software es

correcta,

el proceso de

produccion continua pulsando en las opciones “Forzar Reservas”, “Fabricar”
y “Confirmar”; esto permite que sean tomados los materiales necesarios para
la fabricacion. A continuacién el software informa que los materiales han sido

consumidos y el producto ha sido fabricado:

llustracién 147 Orden de Produccién: Materiales Consumidos

" O Ordenes de produc
« c b

Mensajeria  Vent

esi;

orunivalle.edu.co/?d 548action=428 Q| =

Administrator -

02#id=18&view_type=form&model=mrp.production&menu

Contabilidad ~ Purchases ~ Almacén

Manufacturing ~ Recursoshumanos  Informes  Configuracion

Ordenes de ... / Bordados

[ uarsar [T

Fabricacién

Ordenes de trabajo

Nuevo

Listo para fabricar

prossoon e S

Planificacion

Planificacion de la orden
Ordenes de trabajo por recu..
Productos
Lista de materiales (LdM)
Productos
Rutas de produccion
Configuracion
» Recursos
Componentes de lista de m.
Centro de produccion

f1db=tesis D2#notebook page 456

Orden de produccién Bordados

Producto

Cantidad producto

Cantidad de producto en UdV
Fecha programada

Ubicacién materias primas

Ubicacion productos finalizados

Lista de material
Proceso productivo
Responsable

rdados por Mil
Administrator
Documento origen

Grupos de propiedades .
Productos consumidos Productos finalizados Ordenes de trabajo Productos planificados Informacion extra
Productos a consumir Productos consumidos
Producto Cantidad Unidad de medida Producto Cantidad Unidad de medida
Hilo Corona 1786,000 Metros
Hilo Metalizado 444000 Metros
Aguja Indusirial 4,000 Unidad(es)
Interion 100,000 Metros
Pegante 4,000 Unidad(es)
7 lle.cdl
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llustracién 148 Orden de Produccién: Productos Fabricados

() Ordenes de produccion - % §__ ¥
€« €' | [ opticor.univalle.edu.co/?db=tesis_02#id=18&view_type=form&model=mrp.production&menu_id=354&action=428 Q| =
Mensajeria Ventas Contabiidad Purchases Almacén Manufactuing  Recursoshumanos  Informes  Configuracion = [l Acministrator -
Ordenes de ... / Bordados
I o Descartar B0 =FIRIE
Fabricacién
Nuevo . Listoparafabricar . Produccion iniciada JEECETrote]
Ordenes de trabajo
Planificacién - ..
. Orden de produccion Bordados
Ordenes de trabajo por recu.
Producto B Lista de material
Productos Cantidad producto 1,000 Unid: Proceso productive S por M
Il;\stz de‘ materiales (LaM Cantidad de producto en UdV | 0,00 Responsable Administrator ez
roductos Fecha programada 14/08/2014 09:56:28 Documento origen
Rutas de produccion
i Ubicacién materias primas
+ Recursos i
Ubicacion productos finalizados U
Componentes de lista de m.
Ceniro de produccion
Grupos de propiedades )
Producios consumides | Productos finalizados ~ Ordenes de trabajo  Productos planificados  Informacién extra
Productos a fabricar Productos fabricados
Producto Cantidad Unidad de medida Producto Cantidad Unidad de
Ubic. destino
medida
Bordados 1000 Unidadles) Ubicaciones fisicas/ 5]
por Mi u compafifa /
Existencias
Con tecnologia de OpenERP -

En este punto es importante verificar dos aspectos relacionados a la Orden
de Produccion: el costo de la produccion, las unidades producidas y el
tiempo incurrido. A través de la ruta Manufacturing — Productos — Productos,

puede verificarse el stock real de productos y el costo del producto:

llustracién 149 Stock real y Costo del Producto (Bordados por Mil)

() Productos - OpenERP - %
€ - C [} opticorunivalleedu.co/?db=tesis 02#page=08&limit=80&view type=listémodel=product product&menu id=3528action=426 Q| =
Mensgjerla  Ventas Confabiidad  Purchases Amacen Manufacturing  Recursoshumancs  Informes  Configuracion = . Administrator -
Productos
c\mpuﬂar 16de6 | E ]
Fabricacion
Ordenes de produccion Referencia intema Name Unidad de medida Stock real Cantidad prevista Precio al pablico Cost Price {incl. BoM) Estado
Ordenes de frabajo Pegante Unidadies) 0,000 0,000 1,00 91667
Planificacion Interlon Wetros 0,000 0,000 1,00 60,00
Panfcaicn de i orgen Hio Corona Metros 0000 0000 100 LX)
UTETSEEE HEEL Auahousta Undaiies) 0000 0000 10 W
Ml BordadesporMl Unidadies) 1000 1000 100 28983 3¢
Lista de materiales (LaM)
Hilo Metalizado Wetros 0,000 0,000 100 12833
Rutas de produccion
Configuracion
+ Recursos
Cemponentes de lista de m...
Centro de produccion
Grupos de propiedades

La llustracion 149 Stock real y Costo del Producto (Bordados por Mil)

muestra que ya existe una unidad disponible para la venta del producto de
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Bordados por Mil y que el costo de dicha unidad es de $353.831,81.
Posteriormente, a través de la ruta Manufacturing — Fabricacion — Ordenes

de Produccién, es necesario revisar el tiempo incurrido en la produccion:

llustraciéon 150 Total de Horas de la Orden de Produccion

/() Ordenes de produccién - o i

€ = C' | [ opticorunivalleedu.co/?db=tesis_02#page=08imit=80&wiew_type=list&:model=mrpproduction&menu_id=354&action=428 Qy
Mensajeria  Ventas Contabiidad  Purchases Amacén  Manufacturing  Recursoshumanos  Informes  Comfiguracion = .Admfnfsmcr'

Ordenes de produccion

[r" 8 o [mportar ded D m|0JE
Fabricacién
Referencia  Fecha programada Produclo Cantidad producto  Unidad de medida del producto  Proceso productivo  Tofalhoras  Tofal ciclos  Documento origen  Estado
Ordenes de trabajo

Bordados  14/09/2014 09:58:28  Bordados por 1,000 Unidad(es) Bordados por Mil 978 1400 Realizada

Planificacion Mil

Planificacion de fa orden
Ordenes de {rabajo por rec..
Productos
Lista de materiales (LaM)
Froductos 1,000 978 14,00
Rutas de produccion
Configuraciin
Recursos
Componentes de lista de m...
Centro de produccion
Grupos e propiedades

Como puede observarse en la llustracion 150 Total de Horas de la Orden de
Produccion el tiempo incurrido de la orden de produccién es de 9,78 horas lo

que equivale en tiempo a 9 horas y 47 minutos (0,78 horas * 60 minutos).

Al comparar los resultados obtenidos por el software vs los costos del caso

ejemplo implementado se obtiene lo siguiente:

llustracién 151 Comparativo Caso ejemplo VS OpenERP

ITEM CASO EJEMPLO OpenERP
Costo de la O.P. $353.719,85 $353.831,81
Tiempo de la O.P. | 9 Horas y 47 Minutos | 9 Horas y 47 Minutos

Conforme a la llustracion 151 Comparativo Caso ejemplo VS OpenERP los
autores de la presente monografia consideran que la implementacion de la
metodologia de costeo (Directa) en el software OpenERP se realizo

satisfactoriamente y que el costo obtenido del programa es correcto.
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7.3.2.6.5 Venta del Producto Terminado

Para finalizar el ciclo de produccién el producto fabricado debe ser vendido.
Este proceso se realiza a través de la ruta Ventas — Ventas — Pedidos de

ventas pulsando sobre la opcién “Crear”:

llustracién 152 Creacion Pedido de Venta

<« c

[ opticor.univalle.edu.co/?db=tesis_02#view_type=form&model=saleorder&menu_id=254&action=302

Mensajetia  Ventas ~Contabilidad Purchases Amacén Manufacturing  Recursoshumanos  Informes  Comfiguracion = [l Aoministrator -
Pedidos de ... / Nuevo
IRl o Descartar =[Es[»
Ventas
Clientes [ Enviar por correo electrénico || imprimir | Confirmar venta || _Cancelar Presupuesto enviado , Pedidodeventa . Realizado

Presupuestos

Pedidos de ventas

Invoici

Presupuesto /

Pedid actura
Albar: Cliente Levi's v/ Fecha 140012014 3]

Products Contrato | Analitica v| Tienda Empresa de Bordados
Productos por categoria Referencia cliente
Productos

Configuracion

Categorias de las unidades d. Lineas del pedido |~ Otra informacion

Unidades de medida
Producto Descripcion Cantidad Unidad de medida Impuestos Precio unidad Subtotal

Aifiadir un elemento

Calendar
Productos

Base imponible 0,008
mpuestos 0,008

Total : (actualizar) 0,008

Con tecnologia de OpenERP

Los campos a diligenciar para crear el pedido de venta son:

e Cliente: Levi's
e Fecha: 14/09/2014 (indica la fecha del pedido venta)
e Tienda: Empresa de Bordados (indica el lugar del que pueden

tomarse los productos a vender)

Una vez introducida la informacién del pedido de venta, es necesario
establecer cudl es el producto a vender, para ello se pulsa sobre la opcion

“Afadir un elemento’:
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llustracién 153 Informacion del Producto a Vender

Crear: Lineas del pedido

Borrador Confirmado Realizado
Producto Bordados por Wil v ¢ Empaquetado v
Cantidad 1.000 Impuestos -

Unidad{es) v = Tiempo inicial entrega 7.00 days
Cantidad (UdVv) 1,000 Método abastecimiento | jocde stock -
v Peso 000
Precio unidad 500000 Ubicacion empresa Levi's v| >
Descripcion
Bordados por Mil
“
Lineas de factura
Descripcion Cuenta Cantidad Unidad de medida Precio unidad Importe
Unidad de medida -
Guardary Cerrar [cIE=TG TSV VTV © Descartar

Los campos que deben diligenciarse acerca del producto a vender son:

e Producto: Bordados por Mil

e Cantidad: 1 Unidad

e Precio Unidad: $500.000

e Tiempo inicial de entrega: 7 dias

e Meétodo de abastecimiento: desde stock (esto indica que el producto
se tomara de las unidades disponibles)

e Ubicacion empresa: Levi's (empresa compradora del producto)

Cuando la informacion se ha diligenciado se pulsa sobre la opcion “Guardar
y Cerrar”. Como puede observarse en la siguiente ilustracion, el producto a

vender ya ha sido relacionado.
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llustraciéon 154 Pedido de Venta Realizado

! () Pedidos de ventas- Open % % ¥ [
&« €' | [} opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_02#view_type=form&mode|=sale.order&menu_id=2548&action=302 Qv =
Mensajeria  Ventas ~Contabiidad Purchases Almacén Manufactuing  Recursos humanos  Informes  Configuracion = [l Acminstrator -
Pedidos de ... / Nuevo
IRl - Descartar =[=»
Ventas
Clientes [ Enviar por correo electrénico || imprimir | Confirmar venta || _Cancelar Presupuesto enviado , Pedidodeventa . Realizado
Presupuestos
Pedidos de ventas
invoicing Presupuesto /
Pedidos de venta a facturar
Albaranes a facturar Cliente Levi's v 2 Fecha 14092014 9
Products Contrato / Analitica v| Tienda e o
Productes por categoria Referencia cliente
Productos
Configuracion ;
e e Lineas del pedido  Ofra informacian
Unidades de medida
—— Producto Descripcién Cantidad  Unidad de medida Impuestos  Precio unidad Subtotal
e EEETES Bordados por Ml Bordados por Mil 1,000 Unidad(es) 500000,00 &
Calendar Adiadir un elemento
Productos
Base imponible 0008
Impuestos 0,008
Total : (actualizan 0,008
Con tecnologia de OpenERP -

Para continuar con el pedido de venta deben pulsarse las opciones
“Confirmar venta”, “Ver orden de entrega”, “Comprobar disponibilidad” y

“Enviar’; aparece en pantalla los productos listos para enviar, tal como

puede observarse en la siguiente ilustracion:

llustracién 155 Productos a Enviar

Productos a enviar

Producto Cantidad Unidad de medida

Bordados por Mil 1,000 Unidad(es) i}

Aiiadir un elemento

=i 18 0 Cancelar

Si todo es correcto se pulsa sobre la opcion “Entregar” para finalizar con el
pedido de venta. La siguiente ilustraciéon permite observar que el estado del

pedido de venta cambio a “Entregado”:

184



llustracién 156 Estado del Pedido de Venta: Entregado

O Albaranes de salida- Ope: % . ¥ | ]

« €' [} opticorunivalle.edu.co/?db=tesis

e=form&model=stock picking.out&actio:

Mensajeria  Ventas ~Contabiidad Purchases Almacén Manufactuing  Recursos humanos  Informes  Configuracion = [l Acminstrator -

Pedidos de ... / $0001/QUT/00001

[_Eattar |[ crear | | imprimir . || mas - |
Ventas
Clientes B Tl [ oevolver productos_| Borrador - Esperando disponibiidad . Lista para envio
Presupuestos
nvorcing OuT/00001

Pedidos de venta a facturar

Alparanes a facturar Cliente Levi's Fecha creacion 14/00/2014 12:00:00
Control factura Para facturar Tiempo programado 912014 12:00:00
Products Diario de existencias  Delivery Orders Documento origen S0001

Productos por categoria
Froductes

Configuracion Productos | Informacion adicional

Categorias de las unidades d

Producto Cantidad Unidad de medida UdV del producto Ubicaci6n destino Estado

Bordados por Mil 1,000 Unidad(es) Unidad(es) Ubicationes de empresas / Clientes Realizado

Unidades de medida
Tienda
» Libreta de direcciones
+ Calendar
+ Productos

* Status: Ready to Transfer — Transferred Un seguidor
Asministrator documents sctusiizado - hsoe menos de un minuto - Me g

Admini

- Status: Waiting Availabilty — Ready to Transter
Con tecnologia de OpenERP Adririsirator documento actuslizado - hace 3 minutos - Me gusia hd

El Gltimo paso es revisar las unidades en stock del producto “Bordados por
Mil” para confirmar que la venta fue exitosa, esto a través de la ruta Almacén

— Productos — Productos, tal como se muestra en la siguiente ilustracion:

llustracién 157 Stock de Productos y Materiales

O Productos - OpenERP~ x §__ Y =

&« € | [ opticorunivalle.edu.co/?db=tesis_02#page=0&limit=80, =list&model=productproduct&menu_id

Mensajeria  Ventas Contabildad Purthases Almacén Manufacturing  Recursoshumancs  Informes  Configuracion

B Aoministrator -

Productos

= o importar 1sces [0

Recibir/Enviar por pedidos

e Referencia interna Name Unidad de medida Stock real Cantidad prevista Precio al publico Cost Price (incl. BoM) Estado

Albaranes internos Pegants Unidad(es) 0,000 0.000 1,00 o167

Aaranes de salida Interion Metros 0,000 0.000 100 060,00
Recibir/Enviar productos Hilo Corona Metros 0,000 0.000 1,00 83

Froductos a recbit Aguia Industrial Unidad(es) 0,000 0000 1,00 330,00
Bordadospor M Unidad(es) 0,000 0.000 1,00 353831,81
Hilo Metalizado Metros 0,000 0.000 100 1233

Productes a enviar
Trazabilidad
Movimientos de existencias
Paquetes
Control inventario
Estruciura ubicaciones
Inventarios fisicos
Planificaciones
Ejecuiar planificadores
Excepeiones abastecimiento
Productos
Productos por categoria
Producios
Configuracion
Almacenes
Uicaciones
Reglas de reabastecimiento
Categorias de las unidades d

Unidades de medida
Con tecnologia de OpenERP -

Como puede observarse en la llustracion 157 Stock de Productos y
Materiales, el stock del producto terminado y de los materiales esta en ceros,

por lo que la venta del producto se considera exitosa.
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8 CONCLUSIONES

El entorno empresarial actual, caracterizado por una creciente
competitividad, obliga a las empresas a desarrollar ventajas que las hagan
sobresalir de entre sus competidores. Actualmente dichas ventajas estan
relacionadas a la rapidez con que pueda generarse informacién Gtil que
soporte las decisiones empresariales, como por ejemplo la informacién
relacionada al costo de sus productos. Aunque en el mercado existen
diversas herramientas para el procesamiento de este tipo de informacion,
éstas suelen tener costos elevados asociados a la implementacion y la
licencia, lo que las hace exclusivas de las grandes compaifias. Como
respuesta a este problema, han surgido compafias que fabrican software de
codigo abierto, como es el caso de OpenERP, la cual busca que cualquier
empresa pueda descargarlo e implementarlo para dar solucion a sus
necesidades de informacién. Sin embargo, uno de los problemas asociados
a este tipo de software es que existe poca documentacion y la que esta
disponible se encuentra en idiomas diferentes al castellano. Es por esto que
se considera importante desarrollar investigaciones como la propuesta, para
que las empresas que cuenten con pOCOS recursos Yy que necesiten
gestionar este tipo de informacién, puedan contar con una herramienta que

permita satisfacer dichas necesidades.

Aunqgue la mayoria de las empresas no suelen instalar software o médulos
relacionados a la gestién de costos, por la creencia de que son herramientas
costosas y dificiles de manejar; con el desarrollo de la presente investigacion
se ha dado un paso mas para intentar superar esta barrera, ya que aunque
la adquisicion del conocimiento necesario para operar OpenERP tomo cierto
tiempo, una vez el software es parametrizado correctamente se convierte en
una herramienta relativamente sencilla de manejar que permite disfrutar de
las bondades de los ERP a costos relativamente bajos en comparaciéon con
las grandes casas desarrolladoras de software (SAP).

186



Puntualmente en la contabilidad de costos, el desarrollo de trabajos de
investigacibn como el que se ha presentado coadyuva a satisfacer las
necesidades de informacion de costos que van creciendo tanto en términos
cuantitativos, como de oportunidad y calidad. Esto si se tiene en cuenta que
la implementacién de herramientas como OpenERP permite obtener
informacion con mas frecuencia, casi en tiempo real y simultaneamente al
proceso productivo; sin tener que esperar periodos prolongados de tiempo
que en la mayoria de los casos se traducen en pérdidas de oportunidades de

negocios.

Otro aspecto que puede concluirse respecto del trabajo de investigacion
realizado es que al incursionar y lograr la implementacion de metodologias
de costeo en este tipo de software, se va construyendo un laboratorio donde
los conocimientos adquiridos en las aulas de clase pueden ser llevados a la
practica mediante la simulacién guiada de los docentes, lo que representa
para los estudiantes una ventaja doble en tanto que, por una parte, se
elimina la necesidad de recurrir a las empresas para poder aplicar dichos
conocimientos; y, por otra, se dejan de lado las tradicionales herramientas
utilizadas en los cursos de costos (Hojas de Calculo) para adentrarse en las

nuevas tecnologias de informacion.

La metodologia aplicada en la implementacién del caso ejemplo en el
software OpenERP fue la de Costeo Directo, debido a que durante dicha
implementacion y conforme a la exploracion realizada, no fue posible
encontrar una aplicacion del software que permitiera la asignacion de los
Costos Generales de Fabricacion al costo del producto de una manera
razonable, por lo que fue necesario hacer una distincion de los costos de
produccion entre fijos y variables (conforme a su relacién con las unidades
producidas); asignandose unicamente al costo del producto los costos
variables (Material y Personal). Esto permite observar que aunque OpenERP
representa una alternativa a tener en cuenta para el costeo de productos,
aun existen ciertas debilidades en relacién a las metodologias que pueden

implementarse.
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