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INTRODUCCION

“Hoy en dia, la economia global ha hecho que las acciones sociales se conviertan
en una herramienta estratégica de negocio. La razén de ser de las compafias no
debe centrarse en resolver las necesidades de los sectores menos atendidos, sin
embargo, si es necesario que conciban la idea de generar valor social y

econémico™.

Las empresas en la actualidad se hacen mas competitivas dentro de su ramo y
cada vez aplican mas y mejores estrategias a fin de garantizar el éxito. Teniendo
en cuenta que la inversién social es una manera en la cual las organizaciones
pueden contribuir al desarrollo de las comunidades en las que operan hoy, pues
hay herramientas como la responsabilidad social la cual permite que estas
compainiias se involucren en el proceso de generar bienestar social.

El sector portuario del Distrito de Buenaventura esta conformado por grandes
empresas tales como Compaiiia de Puertos, Grupo Portuario S.A., Lizcamar Ltda.,
S.P. Terminal de Contenedores de Buenaventura TCBUEN S.A., Sociedad de
Cementeras y SPRBUN S.A. las cuales movilizan gran flujo de capital por medio
de su actividad.

En la Isla de Cascajal, en Buenaventura, se abre camino otra ciudad, que maneja
gran parte del comercio exterior de Colombia. Solo en cinco afios el movimiento
de carga por el Puerto creci6 50%. Segun cifras de la Superintendencia de
Transporte, entre 2008 y 2013 pas6 de 10,6 millones de toneladas a 15,5 millones
de toneladas.?

Entre las empresas del sector portuario se destaca SPRBUN S.A. por su interés
hacia la comunidad, sirviendo en la inversion social. Las demas empresas de este
sector no tienen tal renombre; contribuir o participar en la inversion social del
distrito, es un acto que afiade valor al desarrollo sostenible de la comunidad en la
cual operan las empresas que no estan involucradas en la practica de este tipo de
inversion de una manera consiente y constante.

Esta investigacion esta enfocada en conocer la relevancia de la inversion social de
las empresas de mayor trafico portuario en el Distrito de Buenaventura; para ello
es necesario en una primera etapa (anteproyecto) desarrollar puntos como
Problema de Investigacion, Objetivos de la Investigacion, Justificacion, Marcos de

! Gerencia y Negocios en Hispanoamérica. Responsabilidad Social Empresarial. ¢Por qué las empresas se ven
impulsadas a emprender iniciativas sociales? <http://www.degerencia.com/tema/responsabilidad_social>
Consultado 19 de Julio de 2013 11:30 am

2 EL PAIS. Cali y Buenaventura. 24, Febrero, 2014. Seccién Economia < http://www.elpais.com.co/elpais/
economia/noticias/puertos-buenaventura-listos-para-poner-andar-alianza-pacifico>
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Referencia, Metodologia, Poblacién y Muestra, Cronograma de Actividades y
Presupuesto, bases fundamentales para el desarrollo de la investigacion; y en una
segunda etapa (proyecto) desarrollar temas tales como la historia, incentivos,
niveles de inversion y resultados esperados por parte de las empresas del sector
en mencion en cuanto a todo lo concerniente a la inversion social. Esto también
facilita conocer las razones por el cual se destacan unas empresas y otras no en

temas de inversién social.

12



1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

El problema de la investigacion radica en mostrar como se ha venido manejando
el proceso de Inversion Social a nivel empresarial en el Distrito de Buenaventura y
cudles son los planteamientos en el largo plazo por parte de las empresas de
mayor trafico portuario que operan en él.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los procesos de transformacién social que dieron origen al moderno capitalismo,
en el cual el trabajo se transform6 en una mercancia y la propiedad privada en
capital; a partir de ahi, la preocupacion estaba en vender sus fuerzas de trabajo
como forma de asegurar su produccién y subsistencia, dieron origen a la aparicién
de las relaciones sociales y la conformacion de nuevos actores que de alguna
manera buscan mitigar esas carencias de las familias.

La realidad social en el Distrito de Buenaventura es que éste presenta falencias en
temas tales como orden social (violencia), vivienda, educacion, lo laboral, etc., los
cuales cada vez se hacen mas evidentes.

En Buenaventura, de acuerdo al Plan de Desarrollo Distrital, en sus principios
corporativos de gestion se encuentra la inversion social, en la cual se plasma el
compromiso de velar y garantizar su viabilidad, manteniendo actualizada la
informacion de programas y proyectos del Distrito, a cargo de la Direccion de
Planeacién y Ordenamiento Territorial.

En el titulo VI del Plan de desarrollo Territorial del Distrito (POT), se manifiesta la
intervencion necesaria y complementaria de los diferentes sectores para fines de
tipo social:

“El rol fundamental de la administracion distrital es el de gestar, convocar,
liderar, coordinar y orientar el desarrollo integral, donde convergen todos los
actores y estamentos que conforman el conglomerado social, donde se
encuentran los organismos civiles, las empresas mercantiles y las entidades
del Estado, sin desconocer que la comunidad internacional también
desempefia un papel importante, si se aprovecha estratégicamente el
potencial que ésta ofrece”.

> ACUERDO No. 05 DE 2012 “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE DESARROLLO DISTRITAL DE
BUENAVENTURA 2012-2015” Progresos en marcha. P, 29-30.
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Actualmente en el Distrito de Buenaventura la inversién social no crece en
proporcion a la industria; tal como lo califico el gerente de la Sociedad Portuaria
Regional de Buenaventura en 2013, Domingo Chinea.

"...Tenemos un terminal maritimo a la altura de los mejores de América y
del mundo, un puerto que va a pasos agigantados, pero, tenemos una

ciudad que va a pasos muy lentos. Indicé Chinea”.*

En este punto es importante destacar la Iniciativa del Programa Ambiental de
Naciones Unidas y el Pacto Mundial de Naciones Unidas con el apoyo de
importantes inversores, han creado Los Principios de Inversién Responsable
(PIR), con el fin de proporcionar a las empresas un conjunto de directrices que les
permitan tomar decisiones sobre sus inversiones diferentes a las financieras e
integrar los indicadores asegurando asi la viabilidad econémica, social y ambiental
de los negocios.

Al contar con la permanente gestion y desarrollo de inversion social en el Distrito
de Buenaventura, por parte de las empresas de mayor trafico portuario del sector®
tales como Compafiia de Puertos, Grupo Portuario S. A, Lizcamar Ltda., S.P.
Terminal de Contenedores de Buenaventura TCBUEN S. A, Sociedad de
Cementeras y SPRBUN S.A., permitira la recuperacién en el ambito social del Distrito.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢,Cual es la relevancia de la inversion social de las empresas de mayor trafico
portuario en el Distrito de Buenaventura?

1.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

¢, Cual es la historia y politicas de las empresas de mayor trafico portuario en el
Distrito de Buenaventura para realizar inversiones sociales?

* Redaccién el Pais Buenaventura. SOCIEDAD PORTUARIA PIDE FORTALECER INVERSION SOCIAL EN
BUENAVENTURA. El gerente de la Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura, Domingo Chinea, hizo un
llamado para que la ciudad de Buenaventura tenga un progreso similar al del Puerto. Periddico el Pais.
Febrero 22, 2013.

> Superintendencia de puertos y transportes. Superintendencia delegada de puertos, intermediarios del
comercio exterior y carga, listado histérico de estadisticas portuarias mensual — trdfico portuario maritimo
en Colombia enero — abril 2013 p. 26
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¢Qué incentivos ofrece el Estado para las empresas del sector portuario que
realizan inversion de tipo social?

¢, Cuales son los aspectos y niveles de inversidon social que realizan las empresas
de mayor trafico portuario en el Distrito de Buenaventura?

¢, Cudles son los resultados esperados y obtenidos por parte de las empresas de
mayor trafico portuario que hacen inversién social en el Distrito de Buenaventura?

1.4 JUSTIFICACION

La tendencia hoy en dia es alinear e integrar iniciativas sociales con la actividad
empresarial, pues la responsabilidad social impulsa el fortalecimiento de la
empresa y la lealtad de los consumidores hacia una determinada marca. La
conciencia social del lider y su deseo de hacer un aporte a la sociedad, han
cambiado el entorno de los negocios durante la Gltima década.

En un articulo reciente, el profesor de la escuela de negocios de Harvard, James
Austin, aseguro que:

"...la creciente importancia de la dimensién social de la empresa es uno de
los cambios recientes de mayor impacto. Se podria pensar en una
evolucion de las empresas. Las encuestas indican que las poblaciones en
todo el mundo esperan que las empresas contribuyan a la solucién de
problemas sociales. Esta presion y el descubrimiento de que las inversiones
en el campo social son rentables, condujeron a una nueva etapa, en la cual
lo social y lo econémico se integran en la bisqueda de la sostenibilidad®...”

Las inversiones sociales son actividades que no estan vinculadas ni buscan
directamente mejorar las operaciones principales de una organizacién, sino que
mantienen y fortalecen sus relaciones con la comunidad y con diversos grupos de
interés con los que se interactlda. La inversion social privada se realiza cuando las
organizaciones invierten sus recursos en infraestructura y otros programas o
servicios que buscan mejorar aspectos sociales de la vida comunitaria. Los tipos
de inversion social son capacitacion, cultura, salud, generacién de ingresos,
desarrollo de infraestructura, acceso a la informacién u otra actividad que
promueva el desarrollo econémico o social’.

Asi las cosas, el planteamiento de este proyecto surge a partir de la inquietud de
saber sobre el aporte social que estan haciendo las empresas de mayor trafico

® Gerencia y Negocios en Hispanoamérica. Op. Cit., p. Responsabilidad Social Empresarial
7'7° encuentro RSE y 2° encuentro interamericano de RSE y primera infancia. 11-12 octubre de 2012.
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portuario en el Distrito de Buenaventura. Para tal fin, se toma en cuenta el sector
portuario debido a que Buenaventura es un distrito cuya principal actividad
economica estid representada en la labor portuaria y, como tal, el mayor
movimiento de recursos econdmicos se presenta en este sector.

La comunidad bonaverense necesita de la inyeccion de capital social.

"La ciudad necesita algo importante, un plan de desarrollo a largo plazo que
esté alejado de decisiones politicas, tiene que tener una excelente
educacién, gue ésta no sea de garaje, buenos servicios publicos, desarrollo

social que es lo que no tiene Buenaventura, pues solo hay pobreza".®

La inversion social realizada por el sector privado y su coordinaciéon con la accién
publica es sin duda un @mbito significativo y necesario en cualquier lugar, ciudad,
0 pais. La inversion social privada es una manera cada vez mas generalizada en
la cual organizaciones pueden contribuir al desarrollo de las comunidades en las
que operan.

El desarrollo de esta investigacién brindara a la Universidad un aporte académico
el cual permitira a sus estudiantes conocer las situaciones que se desenvuelven
en el marco de inversion social por parte del sector portuario en el Distrito de
Buenaventura, estimulando asi el analisis de los factores actuales del distrito y, a
su vez, la proposicion de proyectos que apoyen la inversion social en él.

Esta investigacion permite vivenciar como estudiantes la aplicacion de los
conocimientos adquiridos durante el proceso académico en el programa de
Administraciéon de Empresas.

® |bid. Redaccién el Pais Buenaventura, Febrero 22, 2013.
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2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

2.1. OBJETIVO GENERAL

Identificar la relevancia de la inversidén social de las empresas de mayor tréfico
portuario en el Distrito de Buenaventura.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
v" Conocer la historia y politicas de las empresas de mayor trafico portuario en

el Distrito de Buenaventura para realizar inversién social.

v Conocer los incentivos que ofrece el Estado para las empresas del sector
portuario que realizan inversion de tipo social.

v" Mostrar los aspectos y niveles de inversién social que realizan las empresas
de mayor trafico portuario en el Distrito de Buenaventura.

v' Comparar los resultados esperados y obtenidos por parte de las empresas

de mayor trafico portuario que hacen inversién social en el Distrito de
Buenaventura.

17



3. MARCOS DE REFERENCIA

3.1 MARCO CONTEXTUAL

La investigacion acerca de cudl es la Relevancia de la inversion social de las
empresas de mayor trafico portuario en el Distrito de Buenaventura se llevara a
cabo en el Distrito de Buenaventura — Valle del Cauca — Colombia, donde se
indagaran este tipo de empresas del Distrito, para conocer asi todo lo que refiere a
la inversion social y la importancia de este tema para estas compaiiias.

Geografia. Hacia el sur, Buenaventura limita con terrenos cenagosos que se
extienden hasta el Municipio Lopez de Micay; por el norte, limita con los terrenos
selvéticos del Departamento del Chocé. La ciudad de Buenaventura esté integrada
por los corregimientos de Barcos, Bocas del San Juan, Calle Honda, El Carmen,
Cisneros, El Patico, El Tigre, Gamboa, Guadualito, Kilbmetro 43 o La Triana, La
Trojita, Mayorquin, Nicolas Ramos Hidalgo, Potedd, San Antonio de Yurumangui,
San Isidro, San Lorenzo, San Pedro de Naya, Silva y Taparal. Ademas, la ciudad
esta dividida en 12 comunas, de las cuales cuatro pertenecen a la zona insular y
ocho a la zona continental. Buenaventura se comunica por una carretera que esta
pavimentada, pero, que presenta problemas ya sea de orden publico o
deslizamientos de tierra que cierran la via. Esta carretera sale hacia el sector de
Loboguerrero donde se fragmenta para ir a Cali o a Buga. Al llegar a Buga se coge
la doble calzada para salir hacia las ciudades de Pereira, Medellin y Bogota.

Demografia. Segun el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE), a 2010 la ciudad posee 362.625 habitantes®, con distribucién
de poblacién 90,4% en el casco urbano y 9,6% rural. El 51,8% de sus habitantes
son de sexo femenino y 48,2% del sexo masculino.

Economia. A través del puerto de Buenaventura, el pais envia al exterior el 80%
del caféy el 60% de todo el comercio internacional maritimo de Colombia.
Buenaventura, por su importancia geoestratégica econémica y sus complejidades
de tipo social, ha sido nombrada como «Distrito Especial Portuario y Biodiverso»
en la primera legislatura de 2007, en el Congreso Nacional de Colombia, al igual
que Tumaco y Turbo, otros dos puertos maritimos.

El comercio y la industria son muy activos, su riqueza mineral es apreciable, pero,
su explotacion es incipiente a nivel de sus minas de oro, platino, carbon y grandes
reservas petroliferas, debido al gran impacto ambiental que generaria. Se destaca

? Censo General 2005 Perfil Estadistico Buenaventura — Valle del Cauca. Boletin DANE 14 de septiembre de
2010.
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la explotacion forestal, la pesca marina y pluvial y algunas plantaciones de palma
africana de donde se extrae el palmito, cacao, chontaduro y borojé. Grandes
plantaciones naturales de caucho, tagua y balata se encuentran en medio de sus
selvas.

Comercio. El comercio es muy activo; actualmente operan en la ciudad
almacenes de cadena como Olimpica, La 14y Aimacenes Exito y Real Pollo
Arabe ubicado en el centro comercial viva Buenaventura, siendo este el primero
del pacifico colombiano. En la ciudad también operan importantes bancos,
entidades financieras, restaurantes reconocidos, tiendas de ropa, calzado y
diferentes entes comerciales, haciendo que Buenaventura esté a la altura de
muchas capitales colombianas y convirtiéndose de esta manera en la ciudad mas
importante del pacifico colombiano.

Educacién Superior. La ciudad cuenta con algunas instituciones universitarias de
caracter publico y privado. Entre las mas importantes estan:

Oficiales

e Universidad del Valle (Univalle). Es la principal institucion académica del
sur-occidente de Colombia de alta calidad y tercera con mayor poblacion
estudiantil en el pais. Su campus principal es la Ciudad Universitaria
Meléndez en la ciudad de Santiago de Cali, y en adicion a sus funciones en
la capital del Valle del Cauca funciona también en el Barrio San Fernando,
donde se alojan la Facultad de Salud y la Facultad de Ciencias de la
Administracion, en cuanto a sus sedes regionales
estan: Buga, Cartago, Caicedonia, Norte del Cauca, Buenaventura,
Palmira, Tulua, Yumbo y Zarzal.

o Universidad del Pacifico. La Universidad del Pacifico con sede en la ciudad
de Buenaventura, es una Institucion Universitaria Publica de Educacion
Superior. Actualmente tiene cinco programas académicos: Ingenieria de
Sistemas, Arquitectura, Sociologia, Agronomia del Trépico Humedo,
Tecnologia en Acuicultura, Tecnologia en Informatica. La sede
administrativa esta ubicada en la Avenida Simoén Bolivar #54A-10 en
Buenaventura. También posee sedes en Guapi y Tumaco.

Privadas

o Universidad del Quindio (a Distancia)
e Universidad Antonio Narifio

Aspecto Social. Buenaventura es el municipio mas pobre del Valle del Cauca,
pues presenta niveles de cobertura de los servicios basicos muy por debajo del
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promedio departamental y bajas tasas de alfabetismo, mas comparables con las
del Chocé que con las del Valle. Segun la Camara de Comercio de Buenaventura
y la Secretaria de Planeacién de la Gobernacion del Valle, Buenaventura presenta
niveles de desempleo muy por encima del promedio nacional y departamental.*®

3.2 MARCO TEORICO

Para el andlisis econdmico convencional el concepto de Inversién Social es dificil
de asumir, en cuanto el calificativo "social" aludiria a un tipo de inversion que se
efectia con objetivos y légica diferentes a los de la inversibn econdmica
convencional. Hoy, existen objetivos humanos y sociales que trascienden lo
estrictamente econdmico; objetivos como la superacion de la pobreza, la
proteccion del medio ambiente, el desarrollo de la educacion y la cultura, la
integracion social y muchos otros, cuya importancia para la sociedad es manifiesta
y que, al no ser adecuadamente considerados por las personas y agentes
econdmicos en su habitual operacién en el mercado, deben ser garantizados por
otras vias. '

Las iniciativas sociales deben ir de la mano de la mision, vision, valores y
estrategia de la empresa. Precisamente alli es que esta el éxito del negocio, en
saber mantener un balance y una coherencia entre todas esas tareas. Cuando los
empresarios alinean sus empresas con actividades sociales, la imagen de la
compaifia mejora de una manera inimaginable. La Responsabilidad social es un
compromiso al fomento y mejoramiento de la calidad de vida dentro de su
institucion asi como en la comunidad donde se desarrollan.

En este orden de ideas, y con el fin de ampliar y soportar el concepto de
responsabilidad social, se hace necesario acudir a algunas teorias.

De acuerdo con los autores Garriga y Melé, las multiples teorias modernas de la
responsabilidad social de la organizacion han demostrado, ademas de una
variedad de posibilidades y de enfoques, sembrar un mar de dudas y tender un
velo de complejidad. Por su parte los investigadores afirman que estas teorias se
mueven en cuatro dimensiones: La de rentabilidad, la del desempefio politico, la
de exigencias sociales y la de valores éticos. Para esta investigacion se hara
enfoque en las teorias de tipo éticos, pues hacen referencia a los intereses de tipo
social.

19 pgrez, Gerson Javier. Historia, geografia y puerto como determinantes de la situacion social de
Buenaventura. P. 26

1 | uis Razeto. "Inversién Privada en la Educacién Publica: Uso y Funcionamiento de la Ley de
Donaciones con Fines Educacionales". Editores John Swope S.J. y Soledad Teixido. CIDE 1999,
Santiago de Chile. P. 39-59).
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Tabla 1. Tipos de Teorias.

Tipos de . L. Autores clave de
. Acercamientos Breve descripcion i
teorias referencia
Considera deberes fiduciarios Freeman (1984-
hacia las partes interesadas de 1994), Evany
. . la empresa. Su aplicacion Freeman (1988),
Teoria normativa ) )
requiere lareferencia a alguna[Donaldson y Preston
de stakeholders ] )
Eticas teoria moral (Kantiana, (1995), Freeman y
. utilitarismo, teorias de la Phillips (2002),
(Focalizadas ] o
justicia, etc.) Phillips et al (2003)
en las cosas - -
correctas Marcos teoricos basados en los| The Global Sullivan
una buena Derechos derechos humanos, derechos | Principles (1999), Un
. universales del trabajo y respetoal medio Global Compact
sociedad) )
ambiente. (1999).

Dirigidas a lograr el desarrollo
8 8 Informe Brutland

Desarrollo humano teniendo en cuenta el )
) (1987), Gladwin y
sustentable presente y las generaciones
Kennelly (1995)
futuras.

Fuente: Basado en Garriga y Melé (2004:63-64)™

Estas teorias éticas y sociales son enfocadas en el deber hacer lo correcto para
obtener una sociedad aceptable.

UK Social Investment Forum, es una de pagina web que aborda lo que respecta a
la inversion social. El propdésito de esta organizacién es promover y estimular el
desarrollo de la Inversién Socialmente Responsable. Esta sefiala que en un uso
habitual del concepto se refiere a cualquier desembolso de dinero, pericia o
esfuerzo que colabore con la construccion de capital social o capital humano.

La pagina de UK Social Investment Forum define la inversién socialmente
responsable (algunas veces como inversién ética), como aquella que combina los
objetivos financieros de los inversionistas con su compromiso hacia
preocupaciones sociales como justicia social, desarrollo econémico, paz y medio
ambiente. Mientras que la pagina de la Organizacién de Inversién Social se
agrega que se trata de la aplicacion de los valores de las personas a sus
inversiones, incluyendo tanto inversiones que privilegian el entorno de aquellas
gue ponen énfasis en preocupaciones éticas, morales, sociales y ambientales.

12 Gaete Quezada, Ricardo. RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA: Una nueva mirada a
la relacién de la universidad con la sociedad desde la perspectiva de las partes interesadas. un
estudio de caso. Tesis Doctoral para optar al grado de Doctor. Universidad de Valladolid. Facultad
de Educacion y Trabajo Social Departamento de Sociologia y Trabajo Social.

21



Por otra parte, la inversion social como estrategia empresarial es una herramienta
en busqueda del mejoramiento competitivo y estratégico de las organizaciones, a
través del reconocimiento de las necesidades sociales como una oportunidad de
negocio. De acuerdo a lo anterior, las compafilas que estdn a la vanguardia
dentro de la competencia internacional trabajan por el mejoramiento de su ventaja
competitiva a través de la innovacién y creatividad dentro de sus practicas
empresariales.

Asi, muchas organizaciones se han enfocado en la inversién social como una
nueva y necesaria practica empresarial aplicada estratégicamente. Para sustentar
lo anterior, David Rockefeller en su articulo “la maximizacién de los beneficios de
la sociedad” (1998) propone que: “Es esencial para los lideres empresariales
reconocer que hoy mas que nunca antes, tiene una serie de responsabilidades
con la sociedad que transciende la maximizacion de las ganancias de los
accionistas, es asi como las utilidades son aun el instrumento mas importante
que se tiene para promover y ampliar el bienestar de nuestra sociedad”.

Por otro lado la vision Fridmanista-capitalista (Friedman 1970) consiste en que:
“La responsabilidad social de un negocio es aumentar sus ganancias, siempre y
cuando se mantenga dentro de las reglas del juego, competencia libre y abierta sin
decepcion, ni fraude”; al acogerse a dicho principio la inversion social por parte de
las empresas seria nula, siendo esta un aporte fundamental al desarrollo social de
cualquier comunidad; la anterior concepcion plantea simplemente la relacién
sistematica de lo que se ofrece, buenos productos y servicios para la sociedad, sin
llegar a tener verdaderos argumentos sobre una estrategia en inversién social.

La ética empresarial e inversién social ha alcanzado la aseveracion de que la
inversion dentro de la comunidad puede ser un buen negocio del cual las
organizaciones se pueden lucrar. Para sustentarlo Gonzales (2003) precisa cdmo
las practicas de responsabilidad social contribuyen al lucro de las organizaciones
por eso,

“Las acciones en responsabilidad social son una inversion que genera ganancias y
utilidades, en algunos casos de forma inmediata y en otros a mediano y a largo
plazo, lo que se convierte en estrategia’.

A partir de este punto de vista se puede establecer que la inversion social podra
evolucionar en una estrategia imprescindible para los intereses econdmicos,
competitivos y sociables de las empresas a corto, mediano y largo plazo.

Por medio de la ponencia de Gonzales (2003), se puede corregir o renovar la
forma como los inversionistas y dirigentes evaltuan los beneficios de las relaciones
inversiébn social-comunidad; en este proceso se reconoce la importante
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contribucién que el sector privado puede aportar al desarrollo de las comunidades
sostenibles.

El Pacto Mundial de la Naciones Unidas, en colaboracion con el Centro de Etica
San James y el Comité de Fomento de la Filantropia Corporativa, crearon un
conjunto de principios de inversion, los cuales proporcionan un marco para las
organizaciones que buscan perseguir y aplicar practicas de inversion social. En
resumen, los principios de inversion social se caracterizan por iniciativas y
actividades que son:

v

v

Utiles: el inversionista esta bien informado y comprometido, desempefia un
papel positivo, no niega o duplica otros trabajos.

Responsables: el inversionista se hace responsable de los resultados,
abarcando la transparencia, la autoevaluacion y el avance igual.

Respetuosas: el inversionista respecta las costumbres locales,
tradicionales, religiosas y prioridades de los individuos y los grupos
pertinentes.

Eticas: el inversionista se compromete a las précticas reflexivas y legitimas
de conformidad con las leyes internacionales.

3.3 MARCO CONCEPTUAL®

v

BIENESTAR SOCIAL: Se refiere al nivel alcanzado en la satisfaccion de
las necesidades basicas fundamentales de la sociedad, que se expresan en
los niveles de educacién, salud, alimentacion, seguridad social, vivienda,
desarrollo urbano y medio ambiente. El bienestar social, en términos
economicos se puede medir en funcién del incremento del producto per
capita real; el aumento en la participacion del gasto social respecto al total
de egresos, mejoria en la distribucion del ingreso, aumento del empleo y
fortalecimiento en la balanza de pagos; en el ambito social se mediria por el
incremento en los niveles de salud, educacion, vivienda, alimentacion y
erradicacion de la pobreza extrema.

DESARROLLO SOSTENIBLE: El desarrollo que asegura las necesidades
del presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones
para enfrentarse a sus propias necesidades. Asimismo, se conoce como
un proceso social global que: a) satisface las necesidades fundamentales

13 <www.definicién.org> y La Enciclopedia libre.
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de la poblacion; b) protege los recursos naturales mediante el empleo de
tecnologias limpias; c) no sacrifica las generaciones presentes y futuras; y
d) facilita la construccion de una sociedad centrada en lo humano.

DESCUENTOS TRIBUTARIOS: Son un beneficio para el contribuyente que
tiene por objeto evitar la doble tributacidon e incentivar ciertas actividades
estratégicas para el pais, los cuales, por disposicion de la ley, tienen la
particularidad de que se pueden restar directamente del “impuesto sobre la
renta liquida gravable” determinado segun la liquidacion privada a
diferencia de otros beneficios tributarios que se detraen de la base sobre la
cual se liquida el impuesto.

DUMPING: Existe dumping cuando las ventas se realizan a precios
inferiores a los fijados por la misma empresa en el propio mercado, cuando
esos precios son distintos a los de los diversos mercados de exportacion o
cuando son inferiores al precio de fabrica.

EBITDA: Acrénimo formado por las iniciales de las palabras “Earnings
Before Interest, Taxes, Depreciation, and Amortization", que traduce
Ganancias antes de intereses, impuestos, depreciacion y amortizacion, este
es una herramienta financiera que empieza a utilizarse en Colombia por las
empresas trasnacionales, por lo que en torno a este evaluador, es
importante hacer algunas precisiones sobre lo que es y sobre su utilidad. El
Ebitda determina la utilidad obtenida por una empresa o un proyecto, sin
tener en cuenta los gastos financieros, los impuestos y demas gastos
contables que no implican salida de efectivo, como las depreciaciones y las
amortizaciones. En otras palabras, el Ebitda nos dice hasta donde es
rentable el proyecto.

INVERSION SOCIAL: Es entendida como el uso responsable y proactivo
de los recursos e inversiones, cuyo entorno esperado es el bienestar de las
comunidades en el desarrollo a largo plazo. La actuacion debe ser
planificada y sisteméatica; realizada con estabilidad, con permanencia, con
profesionalismo en la accion, es decir, tratando de convocar a los mejores
para resolver los problemas de caracter publico y con especializacion.

LACUSTRES: El término lacustre se utiliza como adjetivo calificativo para
designar a aquellos espacios, fendmenos o elementos relacionados con los
lagos. Lo lacustre es aquello que sucede en el espacio interno del lago, asi
como también el tipo de ecosistema que se crea alrededor suyo
dependiendo de las condiciones climéticas de cada lugar.

LEASING: Es un contrato mediante el cual una parte le entrega a la otra un
activo productivo para su uso y goce, a cambio de un canon periédico,
durante un plazo convenido a cuyo vencimiento, el bien se restituye a su
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propietario o se transfiere al locatario, si este Ultimo decide ejercer una
opcion de adquisicion que, generalmente, se pacta a su favor.

MARGEN DE EBITDA: Es un indicador que se obtiene hallando la relacion
entre el EBITDA obtenido y los ingresos operacionales arrojados en el
estado de resultados.

PLAN DE DESARROLLO DISTRITAL: es el proyecto que visiona el
desarrollo humano y sostenible de los habitantes; ellos son la verdadera
rigueza del territorio, cumple con la normatividad vigente, recoge las
recomendaciones que otros organismos del orden departamental y nacional
han suministrado sobre algunos aspectos de mucha importancia en la vida
nacional, sin dejar de lado la autonomia que la Constitucién y la ley otorga
al distrito para realizar la planeacion.

POLITICA DE INVERSION: Es el conjunto de criterios, lineamientos y
directrices que regulan el monto, destino y ritmo del ejercicio de los
recursos destinados a la adquisicién de bienes muebles e inmuebles, obras
publicas, conservacion, modernizacion o ampliacion de las mismas o la
produccion de bienes y servicios que de alguna forma contribuyan a
acrecentar el patrimonio nacional.

POLITICA DE INVERSION SOCIAL: La inversion social es una manera en
la cual las organizaciones pueden contribuir al desarrollo de las
comunidades en las que operan. Por lo general, las inversiones sociales
son actividades que no estan vinculadas ni buscan directamente mejorar las
operaciones principales de una organizacion, sino que mantienen y
fortalecen sus relaciones con la comunidad.

RELEVANCIA: este criterio mide el desempefio administrativo en términos
de importancia, significacion y pertinencia.

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL — RSE: contribucion activa
y voluntaria al mejoramiento social, econémico y ambiental por parte de las
empresas, generalmente con el objetivo de mejorar su situacion competitiva
y valorativa y su valor afadido.

SECTOR PORTUARIO: es aquella zona la cual contempla espacios
acuaticos y terrestres con instalaciones fijas o moviles, aptas para la
maniobra de fondeo, atraque y desatraque de buques. Las zonas portuarias
constituyen una unidad integral para efectuar operaciones de transferencia
de bienes (Ley general de puertos. Titulo | art, 3).
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v STAKEHOLDERS: estos grupos o individuos son los publicos interesados o
el entorno interesado ("stakeholders"”) que, segun Freeman, deben ser
considerados como un elemento esencial en la planificacion estratégica de
los negocios. EI término agrupa a trabajadores, organizaciones sociales,
accionistas y proveedores, entre muchos otros actores clave que se ven
afectados por las decisiones de una empresa. Generar confianza con estos
es fundamental para el desarrollo de una organizacion.

v' TRAFICO PORTUARIO: Se entiende por trafico portuario las operaciones
de entrada, salida, atraque, desatraque, estancia y reparacion de buques
en puerto y las de transferencia entre éstos y tierra u otros medios de
transporte de mercancias de cualquier tipo, de pesca, de avituallamientos y
de pasajeros o tripulantes, asi como el almacenamiento temporal de dichas
mercancias en el espacio portuario.

3.4 MARCO LEGAL

Legislacion Nacional

v’ Estatuto Tributario capitulo IV Deducciones - Donaciones vy
Contribuciones. Refiere los descuentos tributarios que hacen lugar al
Impuesto sobre la renta y complementarios sobre donaciones e inversion
social.

Normas y estandares internacionales.

v' AA1000 en involucramiento de grupos de interés son desarrolladas por
AccountAbility, organizacion sin animo de lucro que trabaja en la promocion
de la innovacion en la forma como las organizaciones asumen su
responsabilidad frente al desarrollo sostenible.

v" 1SO 26000 es una guia técnica directriz para la implantaciéon de medidas de
RSE aplicable a todo tipo de organizaciones. Ofrece orientaciones sobre los
principios esenciales de la RSE, los asuntos relevantes y las vias para
integrar el comportamiento responsable dentro de las estrategias, sistemas,
practicas y procesos de la organizacion.

v 1SO 14001 en gestion de medio ambiente. Este estandar orienta varios
aspectos de la gestion ambiental. Los estandares 1SO 14001:2004 y el ISO

1 ANDY. Caja de herramientas RSE. Normas y Estandares
<http://www.andi.com.co/cajadeherramientasrse/dequesetrata.aspx?mnu_id=49> Consultado 1 de
noviembre de 2013, hora 1:22pm.
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14004:2004 trabajan con los sistemas de gestion ambiental: requerimientos
y orientaciones para su establecimiento. Este estandar no especifica niveles
de desempefio ambiental. Se trata de un marco para una politica ambiental,
planes y acciones con enfoque holistico y estratégico.

Norma SGE21:2008 en gestion ética y RS: De acuerdo a Forética,
entidad propietaria de la Norma SGE 21, la Norma es el primer sistema de
gestion de la responsabilidad social europeo que permite, de manera
voluntaria, auditar procesos y alcanzar una certificacion en gestion ética y
RS. Sistematiza las relaciones con 9 grupos de gestion, para los que
establece unos criterios que son desarrollados por un Codigo de Conducta
y supervisados por un Comité de Etica.

SA8000 en condiciones laborales: Mundialmente reconocida, es un
estandar social que se refiere al desarrollo y auditoria de un sistema de
gestion que promueve practicas laborales socialmente aceptables que
aportan beneficios a toda la cadena de suministro. El estandar fue creado
sobre la base los principios de las convenciones de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), las convenciones de Naciones Unidas y el
estilo ISO de los sistemas de gestion.
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4. METODOLOGIA
4.1 TIPO DE INVESTIGACION

Estudio descriptivo. Esta investigacion se realizara bajo el modelo de
investigacion descriptiva, puesto que a través de este se explicara plenamente la
situacion actual de la inversion social y cual es la relevancia de ésta dentro de las
empresas.

4.2 METODO DE INVESTIGACION

Método inductivo. De acuerdo con la informacién particular de cada empresa del
sector portuario acerca de la inversion social, se espera llegar a conocer la
relevancia que tiene este tipo de inversion en las empresas de mayor tréfico
portuario en el Distrito de Buenaventura.

4.3 FUENTES Y TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS

4.3.1 Fuentes primarias. En el desarrollo de esta investigacion sera fuente
primaria los informes de gestion, revistas, articulos, entre otros, de las empresas
en estudio y la poblaciéon mayor de 20 afios del Distrito de Buenaventura.

4.3.2 Fuentes secundarias. Estas seran Documentos, Publicaciones, Medios

virtuales, entre otras, las cuales son apoyo fundamental para la buena redaccion y
organizacion del informe final.
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5. POBLACION
5.1 CRITERIOS DE SELECCION

Teniendo en cuanta que la actividad econémica principal de Buenaventura es el
movimiento portuario™ y debido a que ésta investigacién contempla el sector
portuario, la seleccion de las empresas se realiza en base al trafico portuario
maritimo presentado en el distrito en el primer cuatrimestre del afio 2013, donde
se muestra cuales fueron las empresas de mayor movilidad portuaria.

Poblacién y muestra. De acuerdo con el criterio de seleccion, las empresas a
estudiar del sector portuario del Distrito de Buenaventura son las siguientes™®:

Compafiia de Puertos S. A*’

Grupo Portuario S. A

Lizcamar Ltda.

S.P. Terminal de Contenedores de Buenaventura TCBUEN S.A.
Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura SPRBUN S.A.

AN NN

En esta poblacion también se incluye los habitantes del Distrito de
Buenaventura®®, con el objetivo de evaluar la responsabilidad social asumida por
parte de este sector. En este proceso de encuesta, se tomara la informacion de los
adultos, estos comprendidos en el rango de hombres y mujeres mayores de 20
anos.

Esto se tiene en cuenta puesto que es la sociedad la que determina el nivel de
compromiso de una empresa 0 ente con su entorno. Es asi como se muestra a
continuacion una tabla en la que relaciona la poblaciéon del Distrito de
Buenaventura discriminando hombres y mujeres.

1> pérez. Gerson Javier, economia regional. Historia, geografia y puerto como determinantes de la situacion
social de Buenaventura. Documento N2 91 abril 2007. p .18

1o Superintendencia de puertos y transportes Op. Cit., p. 26

" Antes llamada Sociedad Portuaria de Cementeras Asociadas S. A. CEMAS S. A. esta se fusiond en el 2012
con el Terminal Maritimo Muelles El Bosque S.A y luego esta fue absorbida por Compaiiia De Puertos S. A.
Compas, certificado de existencia y representacién Camara de Comercio de Buenaventura.

18 Proyeccidn de la poblacién de Buenaventura — Valle del Cauca 2013. Colombia en cifras. DANE, Censo
General 2005, Censo 1993, Censo 1985, Censo 1973, Censo 1964.
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Tabla 2. Poblacion del Distrito de Buenaventura Hombres y Mujeres.

Total poblacién 2013 384.402 | Total Hombres 2013 entre 20 y 24 afios 18.733
Total hombres 2013 186.978 | Total Mujeres 2013 entre 20 y 24 afios 18.843
Total mujeres 2013 197.424 | Total hombres 2013 entre 25y 29 afios 16.216
Total mujeres 2013 entre 25 y 29 afios 16.849
Total Hombres 2013 entre 0 y 4 afios 21.410| | Total Hombres 2013 entre 30 y 34 afios 13.519
Total mujeres 2013 entre o y 4 afios 20.304 | | Total mujeres 2013 entre 30 y 34 afios 15.074
Total Hombres 2013 entre 5y 9 afios 19.713 | | Total Hombres 2013 entre 35 y 39 afios 11.686
Total Mujeres 2013 entre 5y 9 afios 19.129 | | Total Mujeres 2013 entre 35y 39 afios 13.167
Total Hombres 2013 entre 10 y 14 afios 19.852 | | Total hombres 2013 entre 40 y 44 afios 9.810
Total Mujeres 2013 entre 10 y 14 afios 19.293 | | Total mujeres 2013 entre 40 y 44 afios 11.240
Total Hombres 2013 entre 15 y 19 afios 19.944 | | Total hombres 2013 entre 45y 49 afios 8.754
Total Mujeres 2013 entre 15y 19 afios 19.632 | | Total Mujeres 2013 entre 45 y 49 afios 10.340
;’g(tgl AETIIIES 37 AUIEES WENIES 6E 20 159.277 | | Total Hombres 2013 entre 50 y 54 afios 7.602
Total Mujeres 2013 entre 50 y 54 afios 8.984
Total Hombres 2013 entre 55 y 59 afios 6.188
Total Mujeres 2013 entre 55 y 59 afios 7.305
Total Hombres 2013 entre 60 y 64 afios 4.723
Total Mujeres 2013 entre 60 y 64 afios 5.752
Total hombres 2013 entre 65y 69 afios 3.359
Total mujeres 2013 entre 65 y 69 afios 3.904
Total hombres 2013 entre 70y 74 afios 2.349
Total mujeres 2013 entre 70 y 74 afios 2.897
Total hombres 2013 entre 75y 79 afios 1.735
Total mujeres 2013 entre 75y 79 afios 2.568
Total hombres 2013 de 80 afios 0 mas 1.385
Total mujeres 2013 de 80 afios 0 mas 2.143
Total Hombres y Mujeres mayores de 20 295 195

Fuente: Colombia en cifras DANE

afios

El total de la poblacién del Distrito de Buenaventura es de 384.402, de los cuales
225.125 son mayores de 20 afios. Con el fin de saber cuantas personas se deben
entrevistar se aplica la siguiente férmula:

B Nog?Z?
(N —1)e? +g222

Tt
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Dénde:

n = el tamafo de la muestra.

N = tamafio de la poblacion.

s =Desviacion estandar

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza.

e = Limite aceptable de error muestral

N= 225.125 Poblacién mayor de 20 afios del Distrito de Buenaventura.

s = 05
Z=1.96
e=0.05

Desarrollo de la féormula:

225125 x (0,5)° x (1,96)°
(225125-1) x (0,05)? (0,5  x (1,96)

n

+

n= 225125 x 0,25 x  3,8416
225124 x 0,0025 + 0,25 x  3,8416
n= 216210,05

562,81 + 0,9604

n= 216210,05
563,7704
n= 384

La cantidad de personas que se debe encuestar es de 384.

5.2 TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

Una vez obtenida la informacion pertinente a la investigacion, se procesaran los
datos, esto es, escribir, leer, traducir, interpretar, analizar, ordenar, jerarquizar,
contar, calcular, graficar, entre otros, lo cual permitira una mejor interpretacion de
los resultados obtenidos.
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6. HISTORIA Y POLITICAS DE LAS EMPRESAS DE MAYOR TRAFICO
PORTUARIO EN EL DISTRITO DE BUENAVENTURA PARA REALIZAR
INVERSION SOCIAL

6.1 RESENA HISTORICA

Compafiia de Puertos Asociados S. A Compas S.A.'°: Empresa que pertenece
a la compafia Argos; la Unica red de puertos publicos multipropésito de Colombia.
Con dos terminales portuarios en Cartagena, uno en Buenaventura, uno en
Barranquilla, uno en Tolu y dos mas, Panama y Houston (ambas en alianza con
Cementos Argos), consolida su operacién portuaria con terminales en ambos
océanos.

Esta empresa tiene por objeto social la prestacién de servicios de naturaleza
comercial, tales como la logistica portuaria operacional dentro de la cual se
encuentran actividades como manejo de carga maritima, carga general
contenedorizada, carga terrestre, tarja, porteo de carga, actividades de
importacion y exportacion, entre otras.

Sociedad Portuaria de Cementeras Asociadas S. A CEMAS S.A: Esta empresa
fue constituida en agosto de 1993 en la ciudad de Cali, en 1999 pasa su domicilio
a la ciudad de Buenaventura. En el afio 2012 esta empresa se liquida por efectos
de fusidn con la empresa Terminal Maritimo Muelles El Bosque S.A., es por tanto
gue su matricula fue cancelada el mismo afio.

Terminal Maritimo Muelles El Bosque S.A: Esta compafiia se fusiona con la
empresa Muelles el Bosque Operadores Portuarios S.A. en el afio 2012, tomando
como razon social este ultimo nombre. El 19 de febrero de 2013 en la ciudad de
Cartagena esta empresa cambia su nombre por el de Compafiia de Puertos
Asociados S.A. - COMPAS S.A.

Grupo Portuario S.A.?%: Fundada en 1996 con el nombre de CONSORCIO
INTERAMERICAN COAL COLOMBIA INATLANTIC S.A.; el 5 de noviembre de
2008 cambia su nombre por GRUPO PORTUARIO S.A. Su actividad principal es
la prestacion de servicios portuarios en todo orden en cualquier puerto del pais o
del exterior, sea maritimo o fluvial.

Esta empresa hace parte de la Sociedad Portuaria Colombiana Privada de Uso
Publico, administradora del muelle 13 de la Armada Nacional en el terminal
maritimo de Buenaventura, siendo uno de los puertos mas importantes sobre el

19 ~ .2
Compaiiia Compas. Informacidn general. <www.compas.com.co>
20 . .
Empresa Grupo Portuario S. A Datos Generales. <www.grupoportuario.com.co>
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Pacifico Suramericano. El continuo mejoramiento en su infraestructura portuaria,
hace que sean su mejor alternativa en el Pacifico Colombiano.

Lizcamar Ltda.?*; Empresa creada el 14 de junio de 2005, con una vigencia hasta
el aflo 2025. Su objeto social principal es prestar el servicio de embarcadero,
aparcamiento o muellaje a todo tipo de motonaves de pesca o de cabotaje o naves
menores. Asi mismo, prestar el servicio de bodegaje a terceras personas de todo
tipo de productos, abarrotes, materiales de construccion y vehiculos.

S.P. Terminal de Contenedores de Buenaventura TCBUEN S.A.?: TCBUEN
S.A. es uno de los 13 terminales maritimos en los que el Grupo Maritimo TCB
participa como inversionista y gestor. Este grupo es el primer operador maritimo
espafnol de terminales portuarias que opera en Colombia al igual que el Grupo
GEPSA, importante inversionista y promotor de este terminal. TCBUEN es una
nueva alternativa para el movimiento de carga de exportacion e importacion que
permitira a los clientes del comercio exterior colombiano optimizar sus procesos,
obteniendo sinergias considerables en cuanto a la operatividad, ya que cuenta
con un amplio abanico de servicios que lo hacen muy competitivo para las lineas
maritimas y para importadores y exportadores.

Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura SPRBUN S.A.%: Para adecuar
la infraestructura de los terminales maritimos de Colombia a las nuevas
necesidades del comercio internacional, a través de la expedicion de la Ley 1%
enero 10 de 1991, el Estado motivé la conformacién de empresas privadas para
administrar y operar las instalaciones portuarias del pais, antes manejadas por la
entidad estatal "Puertos de Colombia".

En este marco de privatizacion de la actividad portuaria, el 21 diciembre de 1993
se constituyo la Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura S.A. que recibi6 de
manos del Presidente de la Republica de Colombia, César Gaviria Trujillo, el 17
marzo de 1994, la concesion para la administracion del Terminal Maritimo de
Buenaventura durante 20 afios, en el periodo comprendido entre 1994 y 2014.

La Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura S.A. es una empresa de
economia mixta, regida por el derecho privado. EI 83% de su participacion
accionaria pertenece a empresarios privados conformados por importadores,
exportadores, operadores portuarios, lineas navieras, gremios, ex trabajadores
portuarios y personas naturales. El 15% restante estd en manos del sector publico
integrado por la Alcaldia de Buenaventura y el 2% para el Ministerio de
Transporte.

?! Certificado de Cadmara de Comercio de Buenaventura 20130062354-PRI
22 Terminal de Contenedores de Buenaventura. informacién general de la empresa. <www.tcbuen.com.co>
2 Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura S. A, informacidn corporativa <www.sprbun.com>
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6.2

POLITICAS DE INVERSION SOCIAL

Esta investigacion busca presentar las politicas de inversion social de las
empresas del sector portuario con mayor movilidad de carga, para eso es
necesario que el concepto de politica de inversion y politica de inversion social
esté plasmado en sus estatutos y/o en su cddigo de buen gobierno, y que dicho
concepto sea concluido de manera acertada.

Compafiila de Puertos S.A: En el coédigo de Buen Gobierno del Grupo
empresarial ARGOS se contemplan las siguientes directrices:?*

v" En GRUPO se hace un aporte a la comunidad en general, reflejado en una

actuacion empresarial con principios éticos y en estricta atencion a las
normas legales.

Como parte de esta filosofia, la Compafiia tiene entre sus objetivos
contribuir al progreso econémico, social y cultural del pais. En este sentido,
afio tras afio se analizan y definen apoyos a campafas civicas de amplia
cobertura, que generen y propicien una mejor calidad de vida entre la
comunidad y cuyos resultados permitan ver reflejado nuestro compromiso
institucional.

Igualmente la compafiia se compromete a participar en asuntos gremiales,
sectoriales y regionales, a velar por la mejora de la calidad de vida de las
comunidades donde desarrolla sus actividades, a proteger el medio
ambiente y a participar en obras y actividades de beneficio coman.

Esta empresa impulsa proyectos de sostenibilidad con las comunidades de alto
riesgo en Buenaventura, y estudio sobre el impacto ambiental del cambio climatico
sobre las zonas costeras de Colombia®.

Objetivos

ANANENEN

<\

v

Asegurar la sostenibilidad en la arista ambiental de Argos y su entorno.
Fortalecer el elemento ambiental en la cultura Argos.

Respaldar la imagen corporativa, ser Luz Verde.

Alinear la Organizacién para gestionar los impactos ambientales mas
importantes de sus operaciones.

Priorizar acciones para prevenir, mitigar, corregir y compensar dichos
impactos.

Promover el mejoramiento continuo de sus operaciones.

2 Cédigo de buen gobierno Grupo Argos. Capitulo V: Responsabilidad Social Empresarial, principios
generales.
2> COMPAS S. A. Informacion general de la empresa <www.compas.com.co>
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Alcance

Esta politica se aplicara en todas las regiones en las cuales Argos se encuentra
presente, en los negocios de cemento, concreto y agregados, y en los productos y
servicios asociados a dichos negocios.

Contenido de la Politica

Con el objetivo de asegurar su sostenibilidad, Argos promueve el elemento
ambiental en la cultura organizacional, desde el interior y hacia los grupos de
interés, impulsando la prevencién, mitigacion, correccién y compensacion de sus
impactos ambientales y fomentando: acciones para minimizar el efecto de sus
actividades sobre el cambio climético, la eco-eficiencia, el respeto por la
biodiversidad, la promocion de las iniciativas relacionadas con la construccion
sostenible y el mejoramiento continuo de la Organizacion.

Para lograr lo anterior, se tendrdn como referencia los siguientes elementos:

a) FORTALECER EL ELEMENTO AMBIENTAL EN LA CULTURA ARGOS: EI
elemento ambiental en la cultura Argos se encuentra fundamentado en el respeto
por parte de los grupos de interés, el medio ambiente y las generaciones futuras.
Para fortalecer este elemento se trabajara en los siguientes programas:

v' Capacitacion.
v" Comunicacion.

b) CAMBIO CLIMATICO: Con la finalidad de minimizar los impactos relacionados
con el cambio climatico, que Argos en sus operaciones de cemento, concreto y
agregados pueda causar, se enfocaran en:

v" Inventario de Emisiones de Gases Efecto Invernadero.
v" Reduccion de Emisiones de Gases Efecto Invernadero.

Implementacion de proyectos de Mecanismos de Desarrollo Limpio (MDL) y
afines:

v' Uso de materias primas y combustibles alternativos.

c) ECOEFICIENCIA: Para aumentar su competitividad, de manera amigable con el
medio ambiente, en este aspecto tendran en cuenta:

v Inventario de otras emisiones (diferentes a Gases Efecto Invernadero).
v" Disminucién de otras emisiones (diferentes a Gases Efecto Invernadero).
v Determinacion del consumo de agua
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v Uso eficiente del agua.
v' Optimizacion de materias primas, combustibles y energia.

d) BIODIVERSIDAD: Para fomentar el respeto por la Biodiversidad, promoviendo
alianzas estratégicas, se pondra especial atencion en programas de:

v Rehabilitacion de areas intervenidas.
v' Conservacién de areas de importancia ecologica.
v Alianzas estratégicas.

e) CONSTRUCCION SOSTENIBLE: Reconociendo que son un actor fundamental
en la industria de la construccion, el Grupo Argos trabaja en dos aristas
fundamentales:

v Desarrollo de productos con menor impacto en el Analisis de Ciclo de Vida.
v Manual de buenas practicas para el uso sostenible del concreto y
materiales cementantes.

Grupo Portuario S.A.: Esta empresa mediante proyecto aprobado para crear una
nueva posicion de atraque, aumentando su capacidad instalada hasta en un 35%
y atendiendo la creciente demanda de carga de exportacion e importacion en el
Distrito de Buenaventura, genera impactos en temas de tipo ambiental y social:

Las principales politicas ambientales y laborales relacionadas con el proyecto
son®®: manejo de efluentes liquidos y residuos sélidos, manejo y almacenaje de

mercaderias peligrosas, dragado, seguridad personal y respuesta a emergencias.

En la ampliacién proyectada del muelle se construirdn cuatro sedimentadores
complementarios que mejoraran la retencion de solidos. Este proyecto demanda,
ademas de la inversién para dar cumplimiento al objeto del mismo, inversion para
contrarrestar las problematicas generadas a la poblacion por tales practicas.

Lizcamar Ltda.?”: La estructura organizacional de esta empresa no cuenta con
politicas para inversion social, pues no realiza este tipo de inversiones. No cuenta
con un plan de gobierno corporativo donde se establezca y se revele el cuerpo de
mecanismos, herramientas y reglas por medio de los cuales se maneja la
organizacion internamente, dentro del marco de los principios de integridad,
eficiencia y transparencia.

Esta es una compafiia la cual tiene altos niveles de operaciones, pero, su
organizacibn es de forma sencilla, es decir, no cuenta con

26 .y . . . .
Corporacion Interamericana de inversiones Cll. Proyectos Grupo Portuario S. A.

*’ Nidia Paredes. Gerente LIZCAMAR LTDA.
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departamentalizaciones, estructuras para manejo de politicas sociales,
ambientales, econdmicas, administrativas, entre otras. Todas las actividades que
competen a esta empresa estan a cargo de la gerencia.

S.P. Terminal de Contenedores de Buenaventura TCBUEN S.A.:%® El
Compromiso corporativo de responsabilidad social en la misién y objetivos de la
Sociedad Portuaria Terminal de Contenedores de Buenaventura TCBUEN S.A.
se enmarca dentro de la Politica de Responsabilidad Social, por la cual la
empresa se compromete a trabajar por el bienestar del entorno social que lo
rodea, en este caso, principalmente a las comunidades del area de influencia
directa del proyecto y a la comunidad en general del Distrito de Buenaventura.
Bajo este compromiso, TCBUEN S.A. mantendra una relacion abierta y
transparente con sus vecinos y evitard o mitigara cualquier impacto negativo que
sus operaciones puedan ocasionar sobre las personas y hard esfuerzos por
potenciar todos los impactos positivos que una inversion de este tipo y magnitud
puede traer a Buenaventura.

Objetivos

¢ Reglamentar las relaciones entre TCBUEN S.A. y las comunidades del area
de influencia directa y con la comunidad en general durante la vida del
proyecto.

e Ayudar a gestionar la solucion a problemas sociales que enfrentan las
comunidades del éarea de influencia directa.

Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura®®: La Sociedad Portuaria
Regional de Buenaventura se compromete a adoptar paulatinamente mecanismos
de responsabilidad social, con el fin de responder a las exigencias que la ley, los
estatutos y la comunidad en general le han encomendado.

A nivel ambiental, la SPRBUN S.A. se acoge a los reglamentos exigidos por el
contrato de concesion que posee.

A nivel Anticorrupcion, la SPRBUN S.A. adopta medidas para impedir, prevenir y
combatir estos eventos negativos en sus operaciones. Tales medidas son: Guiar
sus actuaciones por principios éticos; publicara el Cédigo de Etica; promover la
suscripciéon de pactos de integridad y de transparencia tanto al interior de la

28 TCBUEN, PLAN DE CONSULTA Y RELACIONES COMUNITARIAS ETAPAS DE CONSTRUCCION Y OPERACION.
Objetivos, Principios del plan de Relaciones Comunitarias, Septiembre 2009.
2 Cddigo buen gobierno SPRBUN articulos 68, 69, 70, 71.
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misma compafiia como en aquellas entidades que se relacionen de una u otra
forma con el quehacer de la compafiia; capacitar al personal interno y externo
que se relacione de alguna manera con la organizacion en materia de ética
ciudadana y responsabilidad social; mantener los sistemas de comunicacion e
informacion con los grupos de interés.

La inversién social de la SPRBUN S.A., en aras de contribuir al mejoramiento de
la Comunidad en que ejerce sus actividades, propendera por su bienestar social a
través de su Fundacion Fabio Grisales Bejarano.

En este sentido la compafiia, en la medida de sus posibilidades y sin poner en
riesgo los recursos que maneja, invertira para la promocion del desarrollo social y
economico que apoye el mejoramiento de la calidad de vida de los grupos de
interés de la organizacién, promoviendo y estimulando la participacion de las
personas vinculadas con la entidad en proyectos de interés social para la
construccion de una sociedad equitativa, justa y solidaria.

Las politicas que en esta materia ha venido desarrollando la compafiia a través de
su Fundacién seran potencializadas, mejorando y ampliando la cobertura de sus
actividades, creando un modelo de desarrollo humano sostenible y de inclusién
social para la Comunidad de Buenaventura, con miras a potenciar de las
capacidades y oportunidades de sus habitantes.

Las politicas de inversion permiten a las empresas, orientacion y organizacion
para la direccion de los recursos que se asignen para aspectos de tipo social.
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7. INCENTIVOS QUE OFRECE EL ESTADO PARA LAS EMPRESAS DEL
SECTOR PORTUARIO QUE REALIZAN INVERSION DE TIPO SOCIAL

La legislacion tributaria colombiana ofrece ciertos incentivos a los contribuyentes
gue realicen donaciones a determinados beneficiarios.

Los beneficios basicamente consisten en permitir deducir de su renta el monto
donado, siempre que se cumplan algunos requisitos y, ademas, sometidos a
ciertos limites.

A continuacion se transcriben los articulos del estatuto tributario que contemplan
estos beneficios:

Art. 125.- Deduccion por donaciones. Los contribuyentes del impuesto de renta
gue estén obligados a presentar declaracion de renta y complementarios dentro
del pais, tienen derecho a deducir de la renta el valor de las donaciones
efectuadas, durante el afio o periodo gravable, a:

1. Las entidades sefialadas en el articulo 22

Articulo 22. Entidades Que No Son Contribuyentes. No son
contribuyentes del impuesto sobre la renta y complementarios, la Nacion,
los Departamentos y sus asociaciones, los Distritos, los Territorios
Indigenas, los Municipios y las demas entidades territoriales, las
Corporaciones Auténomas Regionales y de Desarrollo Sostenible, las Areas
Metropolitanas, las Asociaciones de Municipios, las Superintendencias, las
Unidades Administrativas Especiales, las Asociaciones de Departamentos y
las Federaciones de Municipios, los Resguardos y Cabildos Indigenas, los
establecimientos publicos y los demas establecimientos oficiales
descentralizados, siempre y cuando no se sefialen en la ley como
contribuyentes.

Tampoco sera contribuyente la propiedad colectiva de las comunidades
negras conforme a la ley 70 de 1993. El Fondo para la Reconstruccion del
Eje Cafetero, (Forec), no es contribuyente del impuesto sobre la renta y
complementarios, y no esta obligado a presentar declaracion de ingresos y
patrimonio.

2. Las Asociaciones, Corporaciones y Fundaciones, sin &nimo de lucro, cuyo
objeto social y actividad correspondan al desarrollo de la salud, la educacion, la
cultura, la religion, el deporte, la investigacion cientifica y tecnolégica, la ecologia y
proteccion ambiental, la defensa, proteccion y promocion de los derechos

39



humanos y el acceso a la justicia o de programas de desarrollo social, siempre y
cuando las mismas sean de interés general.

El valor a deducir por este concepto en ningun caso podra ser superior al treinta
por ciento (30%) de la renta liquida del contribuyente, determinada antes de restar
el valor de la donacion.

Esta limitacidn no ser& aplicable en el caso de las donaciones que se efectien a
los fondos mixtos de promocién de la cultura, el deporte y las artes que se creen
en los niveles departamental, municipal y distrital, al Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar -ICBF- para el cumplimiento de sus programas del servicio al
menor y a la familia, ni en el caso de las donaciones a las instituciones de
educacion superior, centros de investigacién y de altos estudios para financiar
programas de investigacion en innovaciones cientificas, tecnologicas, de ciencias
sociales y mejoramiento de la productividad, previa aprobacion de estos
programas por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Art. 125-1.- Requisitos de los beneficiarios de las donaciones. Cuando la
entidad beneficiaria de la donacién que da derecho a deduccion sea alguna de las
entidades consagradas en el numeral segundo del articulo 125, debera reunir las
siguientes condiciones:

1. Haber sido reconocida como persona juridica sin animo de lucro y estar
sometida en su funcionamiento a vigilancia oficial.

2. Haber cumplido con la obligacién de presentar la declaracion de ingresos y
patrimonio o de renta, segun el caso, por el afio inmediatamente anterior al de la
donacién.

3. Manejar, en depdsitos o inversiones en establecimientos financieros
autorizados, los ingresos por donaciones.

Art. 125-2.- Modalidades de las donaciones. Las donaciones que dan derecho a
la deduccion deben revestir las siguientes modalidades:

1. Cuando se done dinero, el pago debe haberse realizado por medio de cheque o
tarjeta de crédito a través de un intermediario financiero.

2. Cuando se donen titulos valores, se estimaran a precios de mercado de
acuerdo con el procedimiento establecido por la Superintendencia de Valores.
Cuando se donen otros activos, su valor se estimara por el costo de adquisicion
mas los ajustes por inflacién efectuados hasta la fecha de la donacion, menos las
depreciaciones acumuladas hasta esa misma fecha.
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Art. 125-3.- Requisitos para reconocer la deducciéon. Para que proceda el
reconocimiento de la deduccion por concepto de donaciones, se requiere una
certificacion de la entidad donataria, firmada por Revisor Fiscal o Contador, en
donde conste la forma, el monto y la destinacion de la donacién, asi como el
cumplimiento de las condiciones sefialadas en los articulos anteriores.

En ningun caso procedera la deduccién por concepto de donaciones, cuando se
donen acciones, cuotas partes o participaciones, titulos valores, derechos o
acreencias, poseidos en entidades o sociedades.

Art. 125-4.- Requisitos de las deducciones por donaciones. Las deducciones
por donaciones establecidas en disposiciones especiales, seran otorgadas en las
condiciones previstas en el articulo 125 del Estatuto Tributario.

Para los fines previstos en el numeral 2 del articulo 125 de este Estatuto, se
tendran en cuenta igualmente las donaciones efectuadas a los partidos o
movimientos politicos aprobados por el Consejo Nacional Electoral.

Art. 126.- Deduccion de contribuciones a fondos mutuos de inversion. Las
empresas podran deducir de su renta bruta, el monto de su contribucién al fondo
mutuo de inversion.

Art. 126-2.- Deduccion por donaciones efectuadas a la corporacién general
Gustavo Matamoros D’Costa. Los contribuyentes que hagan donaciones a la
Corporacion General Gustavo Matamoros D’Costa y a las fundaciones vy
organizaciones dedicadas a la defensa, proteccién y promocion de los derechos
humanos y el acceso a la justicia, tienen derecho a deducir de la renta, el 125%
del valor de las donaciones efectuadas durante el afio o periodo gravable.

Los contribuyentes que hagan donaciones a organismos del deporte aficionado
tales como clubes deportivos, clubes promotores, comités deportivos, ligas
deportivas, asociaciones deportivas, federaciones deportivas y Comité Olimpico
Colombiano debidamente reconocidas, que sean personas juridicas sin animo de
lucro, tienen derecho a deducir de la renta el 125% del valor de la donacion,
siempre y cuando se cumplan los requisitos previstos en los articulos 125, 125-1,
125-2 y 125-3 del Estatuto Tributario.

Los contribuyentes que hagan donaciones a organismos deportivos y recreativos o
culturales debidamente reconocidos que sean personas juridicas sin animo de
lucro, tienen derecho a deducir de la renta, el 125% del valor de las donaciones
efectuadas durante el afio o periodo gravable.

Para gozar del beneficio de las donaciones efectuadas, debera acreditarse el
cumplimiento de las demas condiciones y requisitos establecidos en los articulos
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125-1, 125-2 y 125-3 del Estatuto Tributario y los demas que establezca el
reglamento.

Precisiones adicionales. Decreto 2076 de 1992.

Art. 6.- Definicion de investigaciones cientificas y tecnoldgicas. Para los
efectos de lo dispuesto en los articulos 125, 158-1 y 428-1 del Estatuto Tributario,
se entiende por investigaciones de caracter cientifico y tecnologico todas aquellas
destinadas a crear conocimiento, desarrollar invenciones, desarrollar o mejorar
nuevos productos o procesos, 0 mejorar los existentes, o aumentar la
productividad mejorando la eficiencia y la eficacia de los procesos productivos.

Art. 7.- Definicién de programas de investigacion, proyecto de investigacion
e inversiones en investigaciones cientificas y tecnoldgicas. Para los efectos
de los articulos 125, 158-1 y 428-1 del Estatuto Tributario, se considera:

1. Programa de investigacion. Es el conjunto de proyectos y demas actividades
estructuradas y coordinadas para crear ciencia o desarrollar tecnologia, cuyos
resultados o productos combinados satisfacen necesidades globales, nacionales,
regionales, locales u organizacionales de conocimiento e innovacion.

Un programa de investigacion debe estar estructurado por objetivos, metas,
acciones e insumos Yy materializado en proyectos y otras actividades
complementarias. Su alcance debe ser de mediano y largo plazo y debera cumplir
los siguientes requisitos:

a) Contar con un grupo de investigadores con capacidad para desarrollar
investigacién competitiva a nivel nacional e internacional,

b) Participar directamente en el desarrollo de los programas de postgrado
debidamente aprobados, y

c) Estar debidamente inscrito en un registro de los centros de investigacion y altos
estudios que lleve la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia.

2. Proyecto de investigacion. Aquel que forma parte de un programa y enfoca la
solucién de un problema especifico de caracter cientifico o tecnolégico en un
tiempo determinado, con recursos y resultados explicitos; comprende un cierto
namero de actividades, tareas o experimentos. Todo proyecto debe identificar
claramente la materia a investigar, el objeto que persigue, la metodologia
propuesta y los resultados esperados y el término de su ejecucion.
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3. Inversiones en investigaciones en ciencia y tecnologia.
Todos los gastos necesarios para la realizacion de un proyecto de investigacion.

Art. 8.- Requisitos para solicitar la autorizacion previa del Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia. EI Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia,
establecera mediante acuerdo, la forma y los requisitos, como han de presentarse
a su consideracion los programas y proyectos de investigacion cientifica o
tecnoldgica, para efectos de obtener la autorizacion previa a que se refieren los
articulos 125 y 158-1 del Estatuto Tributario.

De igual manera y mediante resolucion, procedera el Director del Departamento
Nacional de Planeacion para efectos de la autorizacion previa de que trata el
articulo 428-1 del Estatuto Tributario.

En todo caso, el pronunciamiento debera producirse dentro del mes siguiente a la
solicitud presentada en debida forma.

Solo las donaciones anteriores, en las condiciones aqui expuestas, reciben
beneficios tributarios, de tal suerte que le corresponde al contribuyente hacer el
estudio respectivo antes de decidir si hace o no una donacion, y a qué entidad o
beneficiario debe hacerla, puesto que, si la donacién no se ajusta a lo estipulado
por la ley, no se obtendra beneficio alguno.

Empresarios obtendran beneficios fiscales a través de sus donaciones a las
bibliotecas publicas

Cali, 18 de agosto de 2010. El sector empresarial del pais que contribuya al
fortalecimiento de las bibliotecas publicas recibira del Estado beneficios tributarios.
La medida fue adoptada por el gobierno nacional a través del Decreto 2907 del
2010, reglamentario de la Ley 1379 que rige la aplicacion de la deduccion de renta
por donaciones a bibliotecas publicas.

“El Decreto en mencion autorizd la deduccion del 100% de las donaciones en
dinero destinadas a la construccion, dotacidon o mantenimiento de bibliotecas”, dijo
la Directora de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero, Juliana Garcés
Saroli.

Explicd que las personas juridicas obligadas al pago del impuesto de renta por el
ejercicio de cualquier actividad podran hacer efectivo el descuento de su donacion,
una vez quede certificado el aporte.

Formulé un llamado al sector privado del Valle del Cauca para que en ejercicio de
la Responsabilidad Social Empresarial se sumen a la campafna que emprende la
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Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero con el fin de convertirla en una
entidad competitiva frente a las demas organizaciones de su género en América
Latina.

LEY 1379 DE 2010 - Sistema de Financiaciéon Complementaria de la Red
Nacional de Bibliotecas Publicas.

Articulo 40. Se agrega el siguiente paragrafo al articulo 125 del Estatuto
Tributario. Paragrafo. Incentivo a la donacién del sector privado en la Red
Nacional de Bibliotecas Publicas y Biblioteca Nacional, las personas juridicas
obligadas al pago del impuesto sobre la renta por el ejercicio de cualquier tipo de
actividad, que realicen donaciones de dinero para la construccion, dotacién o
mantenimiento de bibliotecas de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas y de la
Biblioteca Nacional, también tendran derecho a deducir el ciento por ciento (100%)
del valor real donado para efectos de calcular el impuesto sobre la renta a su
cargo correspondiente al periodo gravable en que se realice la donacién.

Este incentivo solo ser& aplicable, previa verificacién del valor de la donacion y
aprobacion del Ministerio de Cultura. En el caso de las bibliotecas publicas
municipales, distritales o departamentales se requerira la previa aprobacion del
Ministerio de Cultura y de la autoridad territorial correspondiente.

Para los efectos anteriores, se constituira un fondo cuenta sin personeria juridica,
al que ingresaran los recursos materia de estas donaciones. Dicho fondo sera
administrado por el Ministerio de Cultura mediante un encargo fiduciario, y no
requerird situacion de fondos en materia presupuestal.

El Ministerio de Cultura definirhA metodologias para destinar tales recursos a
proyectos bibliotecarios prioritariamente en municipios de categorias 4, 5y 6, y
para su canalizacién bajo parametros de equidad hacia los municipios, en forma
acorde con el Plan Nacional de Bibliotecas.

En caso de que el donante defina la destinacion de la donacion, si se acepta por el
Ministerio de Cultura, de conformidad con las politicas y reglamentaciones
establecidas en materia de bibliotecas publicas, tal destinacién sera inmodificable.
Estas donaciones daran derecho a un Certificado de Donacion Bibliotecaria que
sera un titulo valor a la orden transferible por el donante y el cual se emitira por el
Ministerio de Cultura sobre el afio en que efectivamente se haga la donacion.

El monto del incentivo podra amortizarse en un término de cinco (5) afios desde la
fecha de la donacion; Igual beneficio tendran los donantes de acervos
bibliotecarios, recursos informaticos y en general recursos bibliotecarios, previo
avaluo de los respectivos bienes, segun reglamentacién del Ministerio de Cultura.
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Para los efectos previstos en este paragrafo, podran acordarse con el respectivo
donante modalidades de divulgacion publica de su participacion.

Los beneficios o incentivos que ofrece el Estado a las empresas, a causa de la
inversion social que estas realizan, son de caracter general y exclusivo a nivel de
impuesto, es decir, estos son para todas las empresas sin discriminar actividad o
tamafo. Es por tanto que no hay incentivos especialmente para empresas de
operacién portuario.

Los incentivos para las empresas solo son otorgados por medio de leyes
expedidas por el Gobierno Nacional, no hay decretos ni ordenanzas que expidan
los departamentos y/o municipios acerca de tales beneficios para las compafias
gue hacen inversiones de tipo social.
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8. ASPECTOS Y NIVELES DE INVERSION SOCIAL DE LAS EMPRESAS
DE MAYOR TRAFICO PORTUARIO EN EL DISTRITO DE BUENAVENTURA

v’ Compafiia De Puertos S.A. *

r Y
A 4
GRUPO ARGOS

Negocios y porcentajes de participacion

60,7% 50,2% 50% 100% 100%

O v 2 0

ARGOS CELSIA COMPAS SITUM

Esta empresa pertenece al Grupo ARGOS, que tiene autoridad del 50% de la
compafia. A continuacion se presentan los reportes de las actividades ejecutadas
en cuanto a negocios de puertos hasta junio 30 de 2013.

Reporte a Junio 30 de 2013
El negocio de puertos:

Antes de comenzar el andlisis de los principales hechos de Compas durante
el segundo trimestre y con el objetivo de que se genere un mejor
entendimiento por parte del mercado, queremos compartir con ustedes
algunos datos que pueden ser de interés para el analisis de Compas.

Las tarifas en los puertos son de 2 tipos: reguladas (Sociedad Portuaria) y
No reguladas (operador portuario). Las primeras son aprobadas por la
Superintendencia Delegada de Puertos y son de conocimiento publico. Para
incrementarlas se requiere presentar un estudio financiero que justifique su
aumento y son denominadas en doélares de USA. Para aprobarlas, la

3 Antes llamada Sociedad Portuaria de Cementeras Asociadas S. A. CEMAS S. A. esta se fusion6 en el 2012
con el Terminal Maritimo Muelles El Bosque S. A. y luego esta fue absorbida por Compafiia De Puertos S. A.
Compas, certificado de existencia y representacion Camara de Comercio de Buenaventura.
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Superintendencia consulta el tarifario de la zona (Cartagena, Buenaventura,
Barranquilla, entre otras.) y busca que las tarifas solicitadas no estén en un
rango muy superior a la méxima ni en un rango muy bajo de la inferior para
evitar Dumping.

En cuanto a las de operador, estas son de libre mercado y se fijan por ley
de oferta y demanda. Generalmente se incrementan en promedio anual a la
inflacion colombiana.

En este negocio es importante el niamero de motonaves, informacion
importante ya que ayuda a dimensionar la capacidad de atencién de
buques, pero, es aln mas importante entender otros factores como tipo de
carga o mezcla, tamafo de las embarcaciones, tiempo de permanencia en
muelle.

En la informacién que se presenta a continuacion se tratara de explicar con
mas detalle el comportamiento de la carga de contenedores y la carga
general en Compas.

El Margen de Ebitda de Compas debe estar entre un 26% y un 30%
aproximadamente.

Pasando a explicar los hechos mas relevantes del segundo trimestre,
Compas presentd a la comunidad empresarial de los departamentos de
Sucre, Cordoba y Antioquia, el terminal de COMPAS en Tolud, que con todas
las aprobaciones ambientales y aduaneras que permiten su inmediata
utilizacién, como puerto de entrada y salida de materias primas y productos
terminados de esos importantes mercados.

De igual manera, Compas adquiri6, en mayo de 2013, el 100% de Boscoal,
operador portuario exclusivo de graneles alimenticios, carbén, y carga
general en el futuro terminal de Aguadulce en Buenaventura, que por
infraestructura y calado natural sera el mas importante puerto en la Costa
Pacifica en Sur América, apto para el recibo y atencién de barcos de Ultima
generacion.

En consonancia con su estrategia de adecuacion y especializacién de sus
terminales, Compas obtuvo los permisos ambientales para desarrollar en un
area importante de su terminal en Barranquilla, un proyecto de importacion,
exportacion y almacenamiento de liquidos del sector de hidrocarburos.

En cuanto a las cifras financieras, los ingresos operacionales de Compas al
primer semestre de 2013 suman COP$49 mil millones, decrecen un 8%
frente a igual periodo de 2012.
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Esta diferencia es generada principalmente por la disminucion en la
cantidad de contenedores manejados, la cual tuvo una baja consolidada de
9% y del 17% en los contenedores de exportacion e importacion los cuales
tienen un peso mayor en la facturacion.

Sin embargo, vale la pena resaltar el incremento en el manejo de graneles y
carga general del 26%, que aunque no alcanzé a balancear la disminucion
generada por los containers, es una cifra muy importante y sigue generando
buenas perspectivas en este tipo de cargas.

Por su parte, el EBITDA acumulado, sin tener en cuenta el leasing de
infraestructura el cual es una operacién financiera, alcanza COP$13.293
millones y decrece un 25% frente a al mismo periodo del afio anterior. Cifra
generada por la disminucion de los ingresos y mayores gastos asociados al
plan de ampliacion y crecimiento de los puertos existentes, los cuales a
futuro se veran reflejados en unas mayores ventas.

Reporte a marzo 31 de 2013
El negocio de puertos:

En desarrollo de la estrategia corporativa de Compas, se destacan en el
primer trimestre los acuerdos operativos y comerciales con los terminales
SCC de Cementos Argos en Houston, Estados Unidos y Bahia las Minas
en Panam4, estas marcan un importante paso en la internacionalizacion
de la organizacion portuaria y la convierten en referencia obligada del
origen y destino de los mas importantes proyectos de infraestructura del
pais.

De igual manera, vale la pena destacar el inicio de la adecuacion de la
terminal de Compas en Told, la cual recibié en marzo la habilitacion por
parte de la DIAN como depdésito aduanero autorizado y como depdésito de
apoyo logistico internacional.

Con una inversion de aproximadamente 12 millones de dolares en esta
primera etapa, este puerto se convertird en un importante polo de desarrollo
en su area de influencia y en una excelente alternativa para las actividades
de comercio exterior.

Por otro lado Compas, en su uniodn estratégica con Abocol y la organizacién
Chilena SAAM, inici6 operaciones comerciales en el Puerto Buenavista en
la bahia de Cartagena. Dentro del plan de desarrollo la facilidad portuaria,
se siguen adelantando ante las autoridades competentes la adopcion del
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plan parcial, el cual permitira iniciar en el segundo semestre del 2013 el
desarrollo de una importante zona de actividades logisticas, en una
extension de 40 hectareas que estara adjunta a esta sociedad portuaria de
servicio publico.

Finalmente, se resalta la condicion de puerto publico que Cormagdalena
otorg6 a la terminal de Compas en Barranquilla, permitiendo a los usuarios
del sector portuario tener una alternativa ambientalmente apta para las
exportaciones de minerales y con condiciones de calado e infraestructura
de gran competitividad en el area.

Ingresos operacionales de Compas al primer trimestre de 2013 suman $23
mil millones, decrecen un 6% frente a igual periodo de 2012. El EBITDA
acumulado, sin tener en cuenta el leasing de infraestructura el cual es una
operacion financiera, alcanza 7.212 millones y decrece un 6% frente a al
mismo periodo del afio anterior.

Esta caida es generada principalmente por la disminucién en la cantidad de
motonaves recibidas, la cual paso de 159 en el 2012 a 141 en el 2013,
como consecuencia de la disminucion en las exportaciones, esta tendencia
a la baja en el movimiento de contenedores de COMPAS no es ajena al
promedio nacional donde se observa un comportamiento plano para las
exportaciones.

Como se puede observar en estos reportes, las inversiones realizadas se refieren
a la actividad especifica de la empresa (operacion portuaria), mas la inversion
social no se refleja en estos informes, lo cual indica que esta empresa, a pesar de
pertenecer a una de las de mayor trafico portuario del Distrito, la inversion social
es contemplada luego de muchos rubros.

v' Grupo Portuario S.A.*!

Las inversiones que realiza el Grupo Portuario S.A. se basa en temas medio
ambientales y laborales.

Esta empresa vela por mantener estables los espacios los cuales son intervenidos
por ellos. En su dltimo proyecto, ampliacion del muelle 13, las inversiones
proyectadas son:

Manejo de efluentes liquidos: El principal efluente liquido del terminal portuario
resulta de la recoleccién de aguas pluviales que arrastran particulas de carbén de

31 . . . . .
Op. cit. Corporacion Interamericana de Inversiones.
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los patios de acopio. Los patios existentes, con una superficie de
aproximadamente 18.000 m2, descargan dichas aguas a través de rejillas en una
red de colectores que desembocan en tres camaras de concreto que actian de
interceptores de solidos (sedimentadores). Una vez retirados los sélidos, el agua
se vierte a la Bahia de Buenaventura.

Manejo de residuos sdlidos: Las actividades desarrolladas por la empresa no
generan residuos solidos en volumenes significativos. Normalmente no se recibe
ningun tipo de basura proveniente de buques amarrados. En caso de ser
necesario, se procede de acuerdo a los procedimientos establecidos por las
autoridades portuarias.

Manejo de productos peligrosos: El manejo de sustancias peligrosas (cargas
International Maritime Organization-IMO) a través de la terminal se realiza de
acuerdo a las normas establecidas por la Superintendencia General de Puertos, la
cual se ajusta a la normativa internacional en la materia.

Dragado: Dado el aporte de sdlidos que realiza el rio Dagua en su
desembocadura en la Bahia de Buenaventura, se requiere periddicos dragados de
mantenimiento en el canal de aproximacion y zonas de maniobra y acercamiento.
Esta operacion se realiza en conjunto con la Sociedad Portuaria Regional de
Buenaventura mediante una draga de succibn en marcha que almacena el
sedimento retirado y luego lo transporta y lo vierte en el botadero previamente
autorizado por la Capitania del Puerto de Buenaventura. La empresa de dragados
cumple con un plan de manejo ambiental acordado con las autoridades
competentes.

Seguridad personal y respuesta a emergencias: La empresa cuenta con un
Plan de Contingencia como respuesta a posibles emergencias en el muelle, patios
de almacenamiento y vias de acceso. Para la elaboracion de dicho plan la
empresa realizé un analisis de riesgos dividiendo la superficie total en ocho zonas,
cada una con caracteristicas propias, y estd basado en lo establecido en el Plan
Nacional de Contingencia contra derrames de hidrocarburos, derivados y
sustancias nocivas en aguas marinas, fluviales y lacustres (PNC) (Decreto 321 de
1999 de la Republica de Colombia), las normas de la Organizacion Maritima
Internacional (OMI) y recomendaciones de la Organizacion Internacional
Permanent International Association of Navigation Congresses PIANC.

Practicas laborales: Grupo Portuario y las empresas que le proveen servicios
tercerizados cumplen las leyes nacionales relativas a lo laboral, asi como con los
estandares de la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT). Entre las principales
normas laborales de aplicacion y cumplimiento, se consideran: las prestaciones de
ley, la libertad de asociacion, organizacion en representaciones sindicales de
trabajadores y la no discriminacion laboral. El personal de la empresa no se
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encuentra afiliado a ningun sindicato. Existe un Comité Paritario de Salud
ocupacional para discutir junto con la empresa temas de salud y seguridad laboral.
De acuerdo a la legislacion colombiana, todos los trabajadores cuentan con
cobertura médica y seguro de accidentes laborales (ARP).

Control y seguimiento: Grupo Portuario elaborard, a satisfaccion de la
Corporacion Interamericana de Inversiones-Cll, un Plan de Acciébn Ambiental y
Social (PAAS) para asegurar el cumplimiento de la normativa nacional y las pautas
de la CII con respecto a los aspectos medioambientales y de seguridad e higiene
laboral. EI PAAS incluira informacion sobre el manejo de efluentes a
implementarse en la ampliacion del muelle asi como informacion periddica de
manejo de efluentes liquidos y residuos sélidos, programas de entrenamiento
sobre salud, seguridad ocupacional y respuesta a emergencias, e informe de
accidentes de la empresa.

El Grupo Portuario S.A. no relaciona temas de inversion social en el desarrollo de
Su proyecto.

v' Lizcamar Ltda.

Como se menciond en las politicas de inversidn social, esta empresa no cuenta
con actividades o aspectos de inversion en pro de la comunidad del Distrito de
Buenaventura.

v" S.P. Terminal de Contenedores de Buenaventura TCBUEN S.A.

Debido a las actividades propias de TCBuen S.A. en la construccion del muelle se
presentan afectaciones para los pescadores de la zona, es por tal motivo que la
empresa adquirié el compromiso de realizar actividades de compensacién con los
pescadores a través del Plan de Compensacion de Pescadores.

Otro aspecto de caracter social en el cual invierte TCBuen S.A. es para la
generacion de empleo, tal como informa el directorio empresarial en noticias del
periodico el pais:

“TCBUEN se propone ser cada vez mas competitivo a nivel internacional,
fortaleciendo sus procesos logisticos, invirtiendo en infraestructura, maquinaria
especializada y capacitaciones tanto para su personal como para la poblacién
circundante a la terminal, para generar mayores fuentes de empleo digno y
progreso para la region, TCBUEN basa su plan de crecimiento en una
estrategia que le apuesta a la transformacion social de Buenaventura, al
crecimiento de su talento humano y al incremento de la capacidad de recibo de
carga. Desde el inicio de sus operaciones ha generado mas de 500 empleos
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directos con contrato a término indefinido y 600 empleos indirectos, de los
cuales mas del 75% son personas que en su orden de integracion pertenecen
a la comunidad de Buenaventura y del Departamento de Valle del Cauca.”

v' Sociedad Portuaria Regional De Buenaventura SPRBUN S.A.*

En materia de inversion, la SPRBUN S.A. en su informe ejecutivo de gestién del
segundo semestre de 2012, manifestoé lo siguiente:

Bienestar Social: Actividades encaminadas a promover el bienestar de nuestros
colaboradores y a mejorar su calidad de vida y el de su familia.

e Implementacion del programa cultural de produccidén artistica,
escénica y coreografica, para los hijos de los colaboradores, con el
objetivo definir y potenciar el talento artistico de los mismos, en
alianza con la Escuela Musical del Pacifico.

e Programa de Intervencion en Riesgo Psicosocial (evaluacion,
talleres, asesorias), para la identificacion, prevencion, evaluacion,
intervencion y monitoreo permanente de exposicion a factores de
riesgo psicosocial, teniendo en cuenta aspectos intra-laborales,
individuales y extra-laborales de nuestros colaboradores y su grupo
familiar.

e Salidas de Integracion, con la finalidad de motivar, incentivar y
armonizar la calidad de vida de nuestros colaboradores y sus
parejas.

Gestion del Conocimiento: Dentro de las actividades mas destacadas en el
segundo semestre de 2012, se encuentran:

e Diagnostico para implementacion de programas de formacién, cuyo
objetivo es el cierre de brechas internas existentes, con el cual se ha
logrado certificar los conocimientos técnicos e idoneidad de 45
colaboradores, equivalentes al 12% del grupo de los colaboradores
(63), quienes no cumplian con el perfil del cargo en cuanto a
“Formacion Basica”, equivalentes al 17%. Actualmente tenemos un
porcentaje reducido de colaboradores (18) equivalentes a un 4.8%
inmersos dentro de un plan de formacién individual, con la finalidad
de disminuir dicho déficit de capacidades de la Organizacion.

’Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura S. A. Informe Ejecutivo de Gestidén. Segundo semestre de
2012.
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e Programas de Formacion:

Técnico en Comercio Exterior: se llevé a cabo la graduacion de 22 de
nuestros colaboradores en la modalidad de Técnicos, dentro del
Programa de Formacion “Técnico de Comercio Exterior’, realizado
en alianza con el SENA.

e Tecnologia en Negocios Internacionales Inicio del Programa de
Formacioén “Tecnélogo en Negocios Internacionales”, en alianza con
el SENA, al cual pertenecen 19 colaboradores.

De igual forma, desde el concepto de Balance Social, se resalta que por primera
vez en la historia del Fondo de Empleados, la linea de Crédito de Vivienda logro
ubicarse en el puesto numero uno de las colocaciones, con una participacion del
33,56% y por encima de la linea de Libre Inversion. La linea de crédito para
vivienda brinda a los Asociados beneficiados tasas de interés muy competitivas
frente al mercado y plazos para pago de la deuda hasta por 15 afios. Ademas, es
importante resaltar que el crecimiento no solo se ve reflejado en la linea de
vivienda, sino también en:

Educacion gue se increment6 en un 313%, Turismo y Recreacion con un 126% y
Salud con un 524%. Sumado a lo anterior, el Fondo de Empleados Sociedad
Portuaria Regional Buenaventura-FESPBUN creci6 en su Base Social en un
66,14%, Activos en un 16,71%, Cartera en un 16,71%, Aportes y Ahorros en un
21.99%.

En Educacion y Cultura dieron continuidad al aporte en cobertura educativa y se
resalta el apoyo brindado a jévenes de Buenaventura para acceder y permanecer
en sus estudios superiores. Ademas, los proyectos que se desarrollan para la
primera infancia, el mejoramiento de la calidad y la inclusion educativa, anotando
los beneficios que de alli se derivan para 15 Instituciones Educativas oficiales de
Buenaventura, entre otras.

Entre los proyectos educativos que maneja la SPRBUN S.A., se destacan en este
semestre los siguientes:

Proyecto: Fortalecimiento educativo y productivo en Puerto Merizalde.
Logros:

e 56 jovenes de los grados 10 y 11 de la Institucion Educativa Patricio
Olave de Puerto Merizalde, participaron del proceso de articulacion.
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33 jovenes de la zona culminaron el primer semestre de Tecnologia
Agropecuaria Ecoldgica.

60 jévenes participaron del programa de Jovenes Rurales, impulsado
por el SENA, capacitandose en piscicultura, produccion de
bioconcentrado y cria de pollos de engorde.

Instalacion y puesta en marcha de la planta eléctrica.

Proyectos: Apoyo a la Formacién Técnica - Escuela Taller - Tecnologia y
Emprendimiento Cultural.

Logros:

57 Trabajadores, esposas e hijos de trabajadores portuarios y
habitantes de los barrios Nayita y Mayolo se formaron como
Técnicos en Asistente Administrativo, Comercio Internacional y
Mantenimiento y Reparacion de motores diesel.

64 Jovenes entre 16 y 30 afios se forman técnicamente en Cocina
tradicional, Carpinteria en elaboracion y mantenimiento de
instrumentos musicales y Construccién con énfasis en madera.

49 jovenes entre 17 y 27 afios recibieron la primera certificacion de
conocimientos académicos en formacion integral en tecnologias de la
informacion y las comunicaciones con énfasis en administracion
documental y archivo fotogréfico.

Dotacién de equipos y creacién del archivo fotografico

La SPRBUN S.A. es una empresa comprometida con el Distrito de Buenaventura y
la poblacion que la constituye. Sus esfuerzos se ven reflejados en el crecimiento
de la empresa al igual que en las inversiones que realizan en el sector para
beneficio de la comunidad.

54



9. RESULTADOS ESPERADOS Y OBTENIDOS POR PARTE DE LAS
EMPRESAS DE MAYOR TRAFICO PORTUARIO QUE HACEN INVERSION
SOCIAL EN EL DISTRITO DE BUENAVENTURA.

Con la finalidad de presentar los resultados de la inversion social realizada por las
empresas de mayor trafico portuario en el Distrito de Buenaventura, es necesario
definir dicho concepto y qué figuras ha tomado el concepto de Responsabilidad
Social:

1. “Una empresa socialmente responsable debe ser identificada como
tal por la sociedad. Actualmente, la Responsabilidad Social ha sido
distorsionada o mal interpretada, e incluso, ‘autoasignada’ entre las
empresas. Mas que una etiqueta de una institucion, debe ser ese
reconocimiento que le dan los diferentes publicos de interés de una
compafiia. Mas que un slogan interno, es una actitud frente a las
dimensiones econdmicas, sociales y ambientales.

2. Una empresa socialmente responsable es aquella que va mucho
mas alla de cumplir la ley y realmente compensa todos esos impactos
gue ocasiona por su actividad. Hay que saber equilibrar y reflejar hacia
afuera los aspectos sociales, econémicos y de medio ambiente.

3. El empresario debe tener claro qué es filantropia, qué es caridad y
gué es RSE. Pero, lo que esta sucediendo es que le presentan a la
sociedad que todo lo que ellos hacen es RSE. Cualquier actividad que se
ha de iniciar en una empresa se debe conocer su impacto y, a su vez, la
forma de mitigarlo. El sector empresarial hoy en dia escuda sus actividades
“sociales” en una fachada de RSE; recordando que estas tienen un
incentivo de alivio tributario, con el proposito de ganar mas. Lo anterior los
lleva a cometer actos de filantropias aisladas que se disfrazan de politica
responsable.

4. Si una empresa dice “yo genero empleo, entonces soy socialmente
responsable”, generar empleo no es un acto de caridad. Si le pone un
ambiente laboral adecuado, tiene salud ocupacional o le permite que se
asocie en un sindicato, tampoco estd haciendo responsabilidad social,
simplemente cumple la ley laboral. Hay que llamar las cosas por su nombre,
no todo es RSE.” %

* Medina, Paula. Responsabilidad Social. “En Colombia todavia no existen empresas socialmente

responsables”. Diario La Republica. Bogota <http://www.larepublica.co/responsabilidad-
social/%E2%80%9Cen-colombia-todav%C3%ADa-no-existen-empresas-socialmente-responsables%E2%80
%9D_34130> Consultado marzo 14, 2013 Hora: 4:28pm.
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Teniendo en cuenta los aspectos anteriores, se aplica una encuesta a la poblacién
del Distrito de Buenaventura a fin de saber si se identifican a las empresas
socialmente responsables ubicadas en el distrito; también se presentan apartes de
noticias en los cuales manifiestan la situacion de inversion social del sector
privado en el mismo Distrito.

Tabla 3. Conocimiento del término Inversién Social.

Pregunta No. 1
¢.Conoce usted el término de Inversion social?

Sl 380 99%
NO 4 1%
TOTAL 384 100%

Fuente: Grupo investigador

Figura 1. Conocimiento del término Inversién Social.

é¢Conoce usted el término de Inversion
social?

1%

m Sl

B NO

Fuente: Grupo investigador

El 99% de la poblacion tiene conocimiento acerca del término Inversion Social, lo
cual es importante puesto que permitira identificar si este término se desarrolla por
parte de las empresas en el Distrito de Buenaventura. El 1% restante indico no
conocer el término ni a que se referia.
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Tabla 4. Conocimiento de Inversién Social por parte de las empresas del
Sector Portuario.

Pregunta No. 2

¢Cree usted que en Buenaventura las empresas del
sector portuario realizan inversion social?

Sl 138 36%
NO 246 64%
TOTAL 384 100%

Fuente: Grupo investigador

Figura 2. Conocimiento de Inversion Social por parte de las empresas del
Sector Portuario.

¢Cree usted que en Buenaventura las
empresas del sector portuario realizan
inversion social?

S|

B NO

Fuente: Grupo investigador

El 64% de los encuestados indic6 que las empresas del Sector Portuario NO
realizan Inversion Social en el Distrito de Buenaventura; el 36% manifesté que Sl,
esto haciendo referencia a la SPRBUN S.A. Al interactuar con los encuestados se
pudo evidenciar un punto de vista general acerca del porqué creen que no hay
inversion social por parte de las empresas del sector portuario del Distrito de
Buenaventura; indican que la pobreza y la miseria en el puerto, y alin mas en los
alrededores de las mismas empresas portuarias, es notoria.
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Tabla 5. Conocimiento de empresas que hacen Inversion Social.

Pregunta No. 3
¢,Cual de estas empresas cree usted que hace
inversion social en Buenaventura?
Compaiia de Puertos S.A. 7 2%
Grupo Portuario S.A. 4 1%
Lizcamar Ltda. 0 0%
TCBuen S.A. 31 8%
Sprbun S.A. 315 82%
Otras (Apuestas unidas GANE-EPSA) 27 7%
TOTAL 384 100%

Fuente: Grupo investigador

Figura 3. Conocimiento de empresas que hacen Inversion Social.

¢Cual de estas empresas cree usted que
hace inversion social en Buenaventura?

7% 2%, 1% 0% A
8% ® Compafiia De Puertos
S.A.

B Grupo Portuario S.A.
B Tcbuen S.A.
M Sprbun S.A.

M Otras (Apuestas
unidas GANE-EPSA)

Fuente: Grupo investigador

Con el 82% de reconocimiento, la poblacion del Distrito de Buenaventura registra
que la SPRBUN S.A. es la empresa de mayor Inversion Social en la comunidad;
TCBUEN S.A. se posiciona como la segunda en inversion con el 8% de
reconocimiento como empresa que hace inversion social en la localidad. Otras
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empresas como la EPSA y Apuestas Unidas GANE fueron referenciadas por el 7%
de la poblacién. Compariia de Puertos S.A. y Grupo Portuario S.A. obtuvieron el
2% y 1%, respectivamente. La empresa Lizcamar Ltda., no fue referenciada por
los encuestados en el Distrito de Buenaventura.

A nivel informativo se puede identificar la inversidbn social por parte de las
empresas de mayor trafico portuario en el Distrito de Buenaventura, asi:

Fortalecer Inversién Social en Buenaventura 34

“Tenemos un terminal maritimo a la altura de los mejores de Ameérica y del
mundo, un puerto que va a pasos agigantados, pero, tenemos una ciudad
gue va a pasos muy lentos", indicé el ejecutivo portuario, de origen hispano-
cubano. Chinea va mas alla al sefialar que incluso, estéa retrocediendo.

La ciudad necesita algo importante, un plan de desarrollo a largo plazo que
esté alejado de decisiones politicas, tiene que tener una excelente
educacién, gue ésta no sea de garaje, buenos servicios publicos, desarrollo
social que es lo que no tiene Buenaventura, pues solo hay pobreza", indicé
Chinea.

El cuestionamiento del directivo portuario se dio como respuesta a las
inquietudes de la comunidad en torno a las grandes inversiones que se
estan dando al interior del Puerto, mientras la ciudad permanece aislada de
ese progreso.”

Deprimente fue asi como el gerente de la Sociedad Portuaria Regional de
Buenaventura, Domingo Chinea, califico la diferencia social y econémica entre el
Puerto y la ciudad como tal.

Buenaventura, primer puerto de Colombia, con un alto indice de desempleo y
pobreza, refleja una incoherencia en el balance econémico — social.

La inversion social que recibe el Distrito de Buenaventura se puede presentar en
el siguiente resumen de noticias:

** Sociedad Portuaria pide fortalecer Inversidn Social en Buenaventura. El gerente de la Sociedad Portuaria
Regional de Buenaventura, Domingo Chinea, hizo un llamado para que la ciudad de Buenaventura tenga un
progreso similar al del Puerto. Redaccidén de El Pais Buenaventura. Viernes, Febrero 22, 2013 - 10:48 a.m.
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Sprbun entrega obras en La Bocanay Punta Soldado, Buenaventura *

“Con una inversion que supera los $800 millones de pesos, la Sociedad
Portuaria Regional de Buenaventura, Sprbun, entregé una serie de obras a
las comunidades de Punta Soldado y La Bocana, ubicadas a lado y lado del
canal de acceso al puerto.

Una planta eléctrica, casetas comunitarias y puntos de informacion eco
turisticos, asi como obras sanitarias, hicieron parte de las obras entregadas
a los habitantes de estos dos corregimientos.

“Es el resultado de un trabajo con estas comunidades, hicimos el dragado al
canal de acceso y nos comprometimos a ayudarlos y los vamos a seguir
haciendo, pues es una poblacion muy humilde que necesita muchas cosas
para poder tener lo imprescindible para vivir’, dijo Domingo Chinea, Gerente
de la Sprbun, quien acudié con todos los directivos de la empresa a hacer
estas entregas.”

Fundglé:ién SPRBUN invirti6 mas de $3.500 millones en 2a. parte de
2012

“La Fundacion Sociedad Regional Portuaria de Buenaventura ‘Fabio
Grisales Bejarano’ presentd recientemente su informe de gestion del
segundo semestre del 2012, en el que sefiald que su inversion social
alcanz6 los $3.511 millones que beneficiaron directamente a 10.909
personas e indirectamente a otras 4.700. La inversion desde 1994 hasta
2012 supera los $68.000 millones.

El gran activo de las actividades de la Fundacion en el principal puerto del
Pacifico en este periodo tiene que ver con educacion y cultura, donde 6.064
personas aprovecharon los programas en los que se invirtid casi $2.500
millones. En orden de importancia por inversion les siguen las actividades
de generacion de ingresos y de desarrollo comunitario.

En materia educativa, egresaron de programas de educacion superior 56
jovenes, mientras 192 permanecen estudiando y 33 mas lograron acceder a
estos centros educativos becados por la Fundacion. Se llevaron a cabo
también programas de inclusion de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién (TIC) en los procesos educativos y comunitarios, Escuelas
Lectoras, Intel Aprender y en la Institucion Educativa Bartolomé de las
Casas, donde se educan 395 menores hasta el grado 11.

3> SPRBUN S. A. entrega obras en La Bocana y Punta Soldado, Buenaventura. El Pais, Junio 25, 2013.
%® Asociacién de Fundaciones Empresariales. noticias acerca de la inversion de la fundacién SPRBUN S. A.
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En materia de primera infancia, 142 niflos fueron atendidos de manera
integral en su proceso pedagdgico, nutricional y mejoramiento de ambientes
de aprendizaje y 120 menores -incluyendo 48 de cuatro hogares infantiles-
fortalecieron el componente nutricional en alianza con Fundacion Exito.
Fueron 56 los nifios que terminaron su proceso en preescolar y pasaron a
formacion basica primaria en diferentes instituciones.

En materia de cultura se apoy0 a la recuperacion del mural Buenaventura al
Cosmos 450 afios; mientras que en desarrollo comunitario se destacaron
los programas de diagnéstico participativo, planes de intervenciéon y
mecanismos de participacion comunitaria, de formacion en liderazgo y
control social, de focalizacion trabajador portuario y, finalmente, de
seguridad alimentaria.”

La Asociacion de Fundaciones Empresariales. Exaltan labor de la
Fundacion Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura.

“La Asociacién Nacional de Comercio Exterior (Adicomex) exaltd la labor
gue adelanta la Fundacion Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura
‘Fabio Grisales Bejarano’ y le hara entrega de la distincion en
‘Responsabilidad Social Empresarial’, en ceremonia que tendra lugar el
proximo 6 de diciembre.

“Agradezco este reconocimiento a la labor que realizamos y que nos
compromete cada vez mas a hacer nuestro trabajo convencidos de poder
contribuir en el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes mas
vulnerables de Buenaventura”, dijo Laura Mejia Posada, Gerente Social de
la Fundacion.

Con fatbol, la FSPRB "Fabio Grisales Bejarano", hara Goles al riesgo
social de los nifios, niflas y jovenes mas vulnerables.

Con el objetivo de prevenir el riesgo social y fortalecer de manera integral el
desarrollo de los nifios, nifias y jovenes mas vulnerables, la Fundacion
Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura, en alianza con la Fundacion
Bonner y Osman, pondra en marcha el proyecto Goles Pazifico — Veni
Jugd, que busca el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion
objeto, que en esta oportunidad esta en los barrios Nayita y Mayolo, los
corregimientos de La Bocana y Punta Soldado (zona costera), e hijos de
trabajadores portuarios sin contratacion laboral fija, que estudian en el
Bartolomé de las Casas.

Los nifios, nifias y jovenes que estan entre los 7 y 17 aflos de edad,
recibirdn formacion deportiva técnica, acompafiada de actividades
psicosociales enfocadas en el rescate de los valores y la reivindicacion de
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los derechos sociales, que van a contribuir en su desarrollo como
ciudadanos de bien y asi meterle un “gol” a los riesgos a los que se ven
expuestos.

En total son 370 nifios, nifias y jovenes que haran parte de los equipos de
futbol, los cuales seran guiados por monitores deportivos y por un equipo
psicosocial que acomparfara todo el proceso en cada uno de sus territorios.
El proyecto contempla, ademas, la gestion de escuelas deportivas en las
localidades donde se desarrollara.

Como se puede observar, la SPRBUN S.A., a través de su fundacion, es
reconocida a nivel nacional como una empresa socialmente responsable; esto es
debido a la gran gestion manejada por ellos. Este reconocimiento hace parte de
los resultados esperados por parte de la SPRBUN S.A. la cual contribuye al
desarrollo social del distrito asi como prosperan a nivel empresarial.

Avance del dragado en su ejecucion técnica, actividades ambientales
y sociales. '

El dia 28 de marzo de 2013 arribé6 a Buenaventura la draga Filippo
Brunelleschi perteneciente a la empresa de dragados Jan de Nul de gran
reconocimiento a nivel mundial.

El mismo dia inici6 las labores de relimpia de la darsena de maniobra y el
canal de acceso a las instalaciones de TCBUEN S.A., en cumplimiento de
la parte A de dragado de los trabajos de la fase Il de ampliacion del
Terminal Maritimo.

Desde su arribo el dia 28 de marzo hasta el dia 8 abril de 2013, la draga ha
movilizado al area de disposicion final autorizada 235.000 metros cubicos
de sedimentos, de acuerdo con la batimetria realizada en la fecha
mencionada. El dia 10 de abril de 2013, la draga habia realizado 64 ciclos
con un volumen estimado de 290.000 metros cubicos.

Los trabajos avanzan a buen ritmo con un cumplimiento del 29,37% del
volumen a dragar. La excelente coordinacion operativa ha permitido el
ingreso y salida de motonaves al puerto con minimo de tiempo de paradas
del equipo de dragado, aumentando la eficiencia en el cumplimiento de los
trabajos. Asi mismo, la draga ha venido cumpliendo con las actividades
ambientales, de acuerdo a la resolucion del Ministerio del Ambiente que

7 Informe de gestion TCBUEN S. A.
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permiten el desarrollo de los trabajos, dando cumplimiento al Plan de
Manejo Ambiental.*®

Gabriel Corrales Zambrano, Gerente General de TCBUEN, aseguro que “el
sector portuario ha ido afinando sus procesos logisticos para continuar
impulsando la competitividad en la region y el Pais, al aumentar el trafico de
contenedores por Buenaventura en un 19 % en este segundo semestre del
arno”

Gracias a estas acciones y a los nuevos acuerdos, TCBUEN seguira
comprometida en el fortalecimiento del tejido social apoyando la comunidad
a través de diversos programas que competen a la poblacion infantil,
jovenes y adulto mayor. Otro de los compromisos de TCBUEN es la
inclusion de tecnologias mas limpias en los procesos operativos como es
recompensar el ecosistema del manglar con la siembra de 142 hectéreas
de manglar y la conservacion del medio ambiente.

Actividades sociales -dragado de relimpia®

Durante el periodo del 11 al 30 de abril de 2013 se llevaron a cabo las
siguientes actividades del Plan de Compensacién enfocado a los
pescadores del Estero El Aguacate, de acuerdo a la licencia 0375 de abril
25 de 2013. Con un promedio de asistencia de 56 pescadores por dia.

Capacitaciones:

1. Construccién de Artes.
2. Aparejos de Pesca.

3. Seguridad Maritima.

4. Fundamentacién Marina.

La empresa TCBUEN S.A. presenta en su informe de inversion social, en gran
parte, con el dragado y algunas capacitaciones dirigidas a los pescadores del
Estero El Aguacate, pero, se puede concluir que lo denominado inversion social
por parte de esta empresa no lo es; asi que su inversion en la poblacion es
minima.

%% TCBUEN S.A. informe de avance n? 01 — dragado de mantenimiento y ampliacién del canal de acceso y
darsena de giro de la TCBUEN S. A. periodo 28 de marzo al 11 de abril de 2013

%% Sociedad Portuaria Terminal de Contenedores de Buenaventura TCBUEN S.A. informe de avance n2 01 —
dragado de mantenimiento y ampliacion del canal de acceso y darsena de giro TCBUEN S. A. periodo 28 de
marzo al 1 de mayo de 2013
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Por otra parte, las demas empresas, Lizcamar Ltda., Grupo Portuario S.A. y
Compaiiia de Puertos S.A. no reflejan informes de Inversion Social a nivel del
Distrito de Buenaventura.

Tabla 6. Inversion Social por parte de las empresas portuarias del Distrito de

Buenaventura.
compania | GrUPO || j;camar | TCBUEN | SPRBUN
de Puertos | Portuario Ltda SA S.A
S.A. S.A. ' i -
Socialmente
responsable No Cumple | No Cumple | No Cumple | No Cumple | Cumple
identificada
Socialmente
responsable mas
alla de cumplir la No Cumple | No Cumple | No Cumple | No Cumple | Cumple
ley
Socialmente
respon_sabIeS,, No Cumple | No Cumple | No Cumple | No Cumple | Cumple
no es filantropia,
no es caridad
Socialmente
responsables, |\, cymple | No Cumple | No Cumple | No Cumple | Cumple

no es generar
empleo

Fuente: Grupo investigador

De acuerdo a los criterios para evaluar la inversion social por parte de las
empresas de mayor movilidad de carga del sector portuario del Distrito de
Buenaventura, se concluye que solo la SPRBUN, a través de su fundacion,
contribuye socialmente en el Distrito de Buenaventura.
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10. CONCLUSIONES

En el desarrollo de esta investigacion se pudo evidenciar, a través de la historia,
que algunas empresas del sector portuario del Distrito de Buenaventura han
realizado alianzas estratégicas, a fin de prestar cada vez un mejor servicio.

A su vez, se pudo conocer que el Estado ofrece incentivos de caracter nacional,
es decir, no van dirigidos a una unidad o sector especifico, pero, estos siempre
encaminados a beneficiar los grupos de interés.

Las empresas que tienen mayor trafico portuario en el Distrito de Buenaventura
tales como Compafiia de Puertos Asociados S.A., Grupo portuario S.A., Lizcamar
Ltda., y TCBUEN S.A., dirigen sus inversiones en labores que competen a su
actividad econdémica, por tanto se concluye que la Inversién Social por parte de
estas empresas es nula. Los informes de gestion de estas empresas revelan
inversiones en proyectos que los posicionan en el mercado, siendo el beneficio
exclusivo al interior de la empresa; sin embargo, su entorno a nivel social no
registra intervencion alguna. Vale indicar que el contacto fisico de estas empresas
con su entorno es para subsanar los dafios generados a causa del desarrollo de
su actividad, lo cual no es Inversion Social.

Por su parte, la SPRBUN S.A. es la Unica empresa de este grupo que maneja
inversiones de tipo social. Por medio de la Fundacion Fabio Grisales Bejarano se
ejecutan planes que brindan beneficios a la comunidad bonaverense en el corto,
mediano y largo plazo, tales planes se basan en: Bienestar social (Implementacion
del programa cultural), Gestion del Conocimiento (implementacion de programas
de formacion), lineas de Crédito de Vivienda, entre otros. En sus informes de
gestion manifiestan total crecimiento en cada una de las actividades tipo inversion
social, corroborado con los resultados de la encuesta en la cual el 82% de los
encuestados dieron a la SPRBUN S.A. reconocimiento como una empresa del
sector portuario socialmente responsable.

La SPRBUN S.A ha invertido desde el afio 1994 hasta el 2003 en el area de
educacion $8.956.794.263, en generaciéon de ingresos $2.780.908.706, en salud
$3.791.416.537, en seguridad $4.260.808.128, en recreacion y deporte
$4.409.752.133, en cultura $1.546.418.808, en vivienda $12.302.000 y en apoyos
institucionales y sociales $956.061.282 para una inversion de $26.714.462.217.

Los esfuerzos de la SPRBUN S.A. la han llevado a que no solo tenga
reconocimiento a nivel local sino también a nivel nacional, fue asi como la
Asociacion de Fundaciones Empresariales exalto la labor realizada por la empresa
por medio de su Fundacion.

*% www.sprbun.com/documentos/buenasventuras_03_11.pdf
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Esta investigacién permitié identificar que la inversion social no tiene relevancia
para la mayoria de las empresas de mayor trafico portuario en el Distrito de
Buenaventura. Esto permite anotar que el tema de Inversién Social est4 rezagado
en tales compainias.
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11. RECOMENDACIONES

Dado que el Distrito de Buenaventura requiere de inversion social por parte de las
empresas del sector portuario, ya que esto garantiza el desarrollo sostenible de la
poblacién a nivel social, la recomendacion frente al tema de investigacion es la
siguiente:

e Que las empresas que todavia no aplican politicas de Responsabilidad
Social tomen conciencia en cuanto a la necesidad de hacer inversién social
en el entorno del cual se estan obteniendo beneficios, para contribuir
decididamente con el desarrollo de las comunidades.

e Que las empresas que operan en el sector portuario del Distrito de
Buenaventura propongan proyectos Utiles por iniciativas propias o0 en
consenso con la poblacibn a beneficiar, para poner en practica la
Responsabilidad Social Empresarial.

¢ Que los proyectos que se plantearan fueran acompafados por la entidad
pertinente de la administracion distrital para que se ejecutaran con
efectividad, sin pena de incurrir en alguna multa.

e Seguir modelos de gestion para la inversion social aplicados por otras
empresas, con el fin de dar inicio al reto de inversion social en su empresa.

e Paralas empresas que no estan comprometidas de un modo especifico con
el bienestar social de la comunidad bonaverense, se recomienda realizar un
analisis de los factores sociales (modus vivendi) los cuales requieren
intervencién, y es ahi donde pueden comenzar a actuar. Es importante
recordar que la inversion social trae desarrollo y ademas, ensancha las
relaciones con el entorno en el cual desempefan las actividades propias de
la empresa.

Buenaventura, ademas de la inversion para la industria, requiere intervencion en
temas de educacion, salud, recreacion, seguridad, entre otros. Es importante que
empresas pujantes econdmicamente del sector portuario del distrito manifiesten su
interés y agradecimiento al entorno, el cual es base de sus ingresos. Los temas de
inversion social es competencia de todos.
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ANEXOS



ANEXO A. Encuesta. Opinion de los bonaverenses mayores de 20 afios
acercade lainversion social en el Distrito de Buenaventura.

ENCUESTA PARA CONOCER LA OPINION DE LOS BONAVERENSES MAYORES
DE 20 ANOS ACERCA DE LA INVERSION SOCIAL EN EL DISTRITO DE
BUENAVENTURA

1. ¢Conoce usted el término de Inversién social?

Sl
NO

2. ¢Cree usted que en Buenaventura las empresas del sector portuario
realizan inversion social?

Sl
NO

3. ¢Cudl de estas empresas cree usted que hace inversién social en
Buenaventura?

Compaiiia De Puertos S. A
Grupo Portuario S. A
Lizcamar Ltda.

Tcbuen S. A

Sprbun S. A

Otra ¢ Cual?
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