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RESUMEN

El trabajo de grado “Disefio de un plan exportador de pimenton para la empresa
Agrotransportes El Paraiso S.A.S”, se desarroll6 teniendo como objetivos
especificos (i) Identificar el mercado objetivo para el plan exportador de Pimenton;
(i) Definir las reglamentaciones y documentaciones legales requeridas para la
exportacion y comercializacién, tanto de Colombia como del pais objetivo para
determinar la viabilidad legal del plan de exportacion y; (iii) Realizar el estudio de
factibilidad que determine la viabilidad financiera del plan exportador. Desde el
punto de vista metodolégico, contd con un enfoque de caracter mixto (método
cuantitativo y cualitativo) y la investigacion se definié bajo los pilares descriptivo-
deductivo. Como resultados se identific6 como mercado objetivo para la
explotacion el pais de Canada, describiendo a su vez los requerimientos
logisticos, legales y operativos para el envio de la mercancia acorde a las
exigencias del pais de destino; para finalmente determinar los costos en fabrica y
el FOB necesarios para el establecimiento del margen de rentabilidad y ganancia

del ejercicio para la empresa.

Palabras clave: plan exportador, pimentdn, exigencias logisticas, viabilidad

financiera.



ABSTRACT

The work of degree "Design of an export plan of paprika for the company
Agrotransportes El Paraiso S.A.", was developed having as specific objectives (i)
Identify the target market for the export plan of Paprika; (ii) Define the regulations
and legal documentation required for export and marketing, both in Colombia and
in the target country, to determine the legal feasibility of the export plan and; (iii)
Carry out the feasibility study to determine the financial viability of the export plan.
From the methodological point of view, it had a mixed approach (quantitative and
qualitative method) and the research was defined under the descriptive-deductive
pillars. As a result, the country of Canada was identified as the target market for
exploitation, describing in turn the logistical, legal and operational requirements for
the shipment of the goods according to the requirements of the country of
destination; to finally determine the manufacturing costs and FOB required for the

establishment of the profit and profit margin for the period for the enterprise.

Keywords: export plan, pimenton, logistic requirements, financial viability.



INTRODUCCION

Las hortalizas colombianas cada vez son mas exdticas y exquisitas, gracias a la
riqueza de su tierra y los diferentes pisos térmicos que conforman la geografia
nacional, los cuales contienen minerales y propiedades que se ven reflejados en la
calidad de los productos que son cosechados, principalmente en la regién andina
y que, al ser transformadas bajo altos estandares, hacen que el mercado
internacional fije su mirada en las exportaciones de productos colombianos.
(Cortes, 2009)

Lo anterior, ha dado un mayor auge de participacion a los emprendedores de
zonas rurales, especialmente en el departamento del Valle del Cauca que se ha
caracterizado por su fuerte oferta hortofruticola, el cual tiene una participacion
importante para la regiéon norte vallecaucana que en los ultimos afios ha contado
con una representacion importante y destacada. Razon por la cual, este entorno
favorable representa una oportunidad para la empresa Agrotransportes El Paraiso
S.A.S., que tiene miras a incursionar en el mercado extranjero por medio del
pimenton de variedad Physol, que actualmente tiene un auge y demanda

constante tanto a nivel nacional como internacional.

Por lo tanto, el presente trabajo de grado presenta disefio de un plan exportador
de pimentén para la empresa Agrotransportes El Paraiso S.A.S, en el cual se
identificé6 el mercado objetivo o pais de destino para el envio del producto, asi
como las reglamentaciones y documentaciones legales requeridas para la
exportacion y comercializacion de la mercancia en pais seleccionado y finalmente,
se realiz6 el estudio de factibilidad que determine la viabilidad financiera del plan
exportador.
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Con lo anterior, se busca que la informacion recopilada, analizada y descrita a lo
largo del proceso documentario e investigativo no solo constituya un fin netamente
académico, sino que genere para la empresa Agrotransportes El Paraiso S.A.S.,
un insumo o guia mediante la cual se pueda apoyar para la toma de decisiones en
el corto 0 mediano plazo; destacando la posibilidad que tienen los productos de la
region de llegar a posicionarse en un entorno tan competitivo como el mercado
exterior.

11



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Contextualizando, segun Finagro (2020) en medio de la contraccion econdmica
més acelerada del pais en la historia reciente, el sector agropecuario y rural
alcanzo la mayor colocacién desde que se cuenta con estadisticas; $24,2 billones
en 513.235 operaciones, un incremento del 26% en valor y de 24% en numero de
operaciones frente al 2019. El aumento de los recursos destinados al sector
agropecuario y rural, apalancados con crédito, y los incentivos y alivios financieros
del Gobierno nacional, permitieron que el aporte del sector a la economia
presentara un crecimiento positivo del 2,8%. Si bien, el sector agropecuario
aporta, en promedio, 7% al PIB total, al considerar el aporte de la agroindustria, la
participacién ampliada del sector alcanza el 11% en promedio desde 2015 ($108
billones3). Sin duda, las dinamicas generadas por la agroindustria favorecen la
generacion de ingresos, mediante el incremento de la demanda de materias
primas del sector primario, asi como el aumento de las exportaciones, la

sustitucién de importaciones y la creacién de empleo.

Es por ello que, el potencial productivo de Colombia es muy promisorio por la
amplia disponibilidad de tierras con vocacion agricola, espacio para mejorar la
productividad y el manejo postcosecha de los alimentos, ademés de la oferta de
recursos haturales como agua y biodiversidad, sumado a las condiciones
climaticas tropicales que permiten la produccién de alimentos durante todo el afio.
Aprovechando ademas la dinamica de la producciéon local de insumos
agroindustriales que ha mejorado en 2019, siendo esto mencionado por el Banco
Agrario de Colombia (2019) donde se expone que es favorecida por el repunte que
ha mostrado el consumo intermedio de la economia y la depreciacion del tipo de
cambio. La confianza de las empresas del sector sigue en niveles asequibles,
aunque la informacién reciente ha comenzado a mostrar gradualmente un cambio

de tendencia.
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Por su parte, para la Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia - ANDI
(2020), en su balance anual menciona que caracterizar este 2020 resulta dificil
porque las transformaciones son muchas en aspectos de la vida familiar,
comercial, politicas publicas, empresarial e internacional. También se podria
hablar de una sexta revolucion industrial, donde la transformacién digital que era
un proyecto para el futuro paso a ser una necesidad apremiante, se aceler6 y llegd
para quedarse en los hogares, las empresas, los gobiernos, la educacion. El
comercio exterior no ha sido ajeno a esta coyuntura extraordinaria. La demanda
internacional de los diferentes commodities, bienes y servicios se ha contraido; la
movilidad internacional ha sido dificil y la logistica del comercio se ha visto
afectado. Ante la dificultad de aprovisionamiento de bienes intermedios y los
problemas logisticos del comercio internacional estas cadenas se estan
reconfigurando, diversificando sus proveedores y buscando el fortalecimiento de

las cadenas regionales.

Teniendo en cuenta las pautas que rigen hoy los mecanismos de negociacién a
nivel mundial donde se instauran convenios de manera eficiente y diligente, lo cual
trae consigo que las naciones vayan modificando y adaptando sus estructuras
socioeconOmicas en busca de lograr un posicionamiento y ampliar de este modo
su desarrollo y competitividad. En este sentido, las organizaciones industriales
colombianas han identificado la necesidad de investigar diferentes horizontes de
mercados, a fin de consolidar su propuesta de valor en un mundo cada vez mas
competitivo y donde el nivel de satisfaccion de los consumidores es mas exigente
y diverso. Sumado a lo anterior, otras razones por las cuales una empresa toma la
decisién de expandirse hacia mercados internacionales, se relacionan con varios
aspectos como: aumentar sus ventas y los retornos de las mismas para favor de
sus accionistas y colaboradores, existencia de un mercado nacional saturado,
vender la sobreoferta de produccién y aprovechar la capacidad instalada, entre
otras.
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Por lo tanto, y debido a que actualmente la empresa Agroindustriales El Paraiso
S.A.S, tiene la necesidad de mejorar sus rendimientos en el ambito econémico
puesto que, los ingresos que se perciben por la comercializacion de los cultivos
gue posee no representan un punto de equilibrio respecto a los costos de
cosecha, pos cosecha y gastos administrativos, derivdndose en bajos méargenes
de utilidades. Todo esto producido por la saturacién del mercado nacional y por la
fuerte competencia que ejerce un nimero significativo de rivales, por lo que, de
mantenerse esta tendencia, la empresa puede llegar a ver afectado su
crecimiento, lo que desencadenaria en una baja rentabilidad. Ademas, debido a
las condiciones de mercado que enfrentan los articuladores y la industria de este
tipo de cultivo, los cuales son volatiles y cambiantes, conlleva a que los
empresarios tengan que tomar decisiones previas para que la actividad sea

eficiente y sustentable desde el punto de vista econémico, ambiental y social.

De modo que, el mundo de hoy presenta magnos retos a las empresas que
quieren ampliar el horizonte de su industria mas alla de la demarcacién de sus
fronteras nativas; es en este instante, el comercio mundial entra a jugar un papel
muy significativo. Por lo que se requiere de tener estudios detallados de los
mercados objetivos para asi aprovechar todas las oportunidades, asi como los
requerimientos exigidos y las tendencias de consumo que marcan la preferencia
de los clientes potenciales, aprovechando los multiples acuerdos comerciales que
se han venido firmando entre naciones y zonas geoecondmicas estratégicas, a fin
de fomentar y estimular el intercambio de mercancias y las experiencias que se

obtienen durante los procesos de negociacion.

Es asi como surge la necesidad, de que la empresa Agrotransportes El Paraiso
S.A.S deba desarrollar un plan exportador en donde se establezcan sus
maniobras y acciones gerenciales y comerciales que la orienten en la basqueda y
conquista de nuevos clientes y mercados, de esa manera poder competir con

empresas extranjeras, logrando asi un crecimiento y sostenibilidad, mediante su

14



participacién y expansion en procesos de exportacion; b/a gque debido a las
actuales tendencias del mercado y el auge que estéa teniendo el sector agricola del
pais como oferta de intereses para mercados internacionales; es importante llevar
a cabo este ejercicio investigativo en el que se pueda conocer si mediante estos
procesos de exportacion se puede lograr la consolidacion de un mercado
extranjero y asi mismo, apuntar a una de las metas que tiene toda organizacion,
lograr reconocimiento, posicionamiento de su portafolio, marca y consolidacién de

su rentabilidad y sostenibilidad econémica, que le permita seguir expandiéndose y

llegando a nuevos mercados. | Comentado [RMB1]: Se fortalece idea respecto a la
prospectiva de la empresa frente a la incursién en mercados
extranjeros

1.1 FORMULACION DEL PROBLEMA
Con base en lo anterior, surge la siguiente pregunta de investigacion:

[(;Qué plan exportador de pimentdn se debe elaborar para la empresa

Agrotransportes El Paraiso S.A.S del norte del Valle del Cauca que mejore su

estado financiero y aumente su impacto social?| Comentado [RMB2]: Se reformula la pregunta de
investigacion

15



2. JUSTIFICACION

Los cambios en la economia mundial han llevado a que las empresas que tienen
como objetivo fundamental los crecimientos dirjan su mirada hacia los mercados
extranjeros, pues la globalizaciébn como fenédmeno econémico y social presenta
una amplia gama de posibilidades y proporciona el contexto para que ese
proposito se alcance; también es la posibilidad que acceder a esos mercados se
ha constituido como una tendencia en auge en estos Ultimos afios, donde las
nuevas tecnologias, asi como los movimientos migratorios han hecho que muchas
empresas puedan extenderse hacia otros mercados, logrando un mayor
reconocimiento y una cobertura de mercado mas diversa, representada en los

consumidores que son fidelizados en estos nuevos segmentos.

Por lo tanto, expandir los portafolios de productos hacia otros mercados, con la
facilidad que ofrecen los transportes multimodales entre paises, ademas de lo que
ha implicado en fendmeno de la globalizacién y el desarrollo de nuevas
tecnologias de la informacién; sumados a la respuesta efectiva de aquellas
empresas que buscan crecimiento en el exterior. Por lo anterior, segin Finagro
(2020) en 2021 se espera un crecimiento del sector agropecuario entre el 2 % y el
3,5 %. Esto, como resultado de una mayor inversion por parte del Gobierno
nacional ($ 1,7 billones adicionales para un total de $ 2,3 billones) y las
negociaciones que se han adelantado para la introduccién de nuevos productos en

mercados estratégicos a nivel mundial.

Por lo tanto, de acuerdo a estimaciones del Banco Mundial el crecimiento
econdmico originado en la agricultura es 2,7 veces mas efectivo para disminuir la
pobreza, que el que se presenta en otros sectores. Esto se debe al efecto
multiplicador que tienen las inversiones en la agricultura, segun el Fondo

Internacional de Desarrollo Agricola o mejor conocido como FIDA, éstas impactan

16



entre el 30% y el 80% el resto de la economia. Adicionalmente, cada peso que se
invierte en el agro se traduce en empleo y, por lo tanto, en estabilidad social. De
modo que, invertir en el desarrollo de la competitividad, promocion de la
asociatividad, apertura de mercados universales, desarrollo empresarial,
formalizacion y mayor productividad al integrar buenas practicas agrarias, es

fundamental.

[Por tal razén, un plan de exportacién es una opcién que debe considerar la
empresa, toda vez que busque mejorar su rendimiento financiero. Ademas de
esto, se tiene presente la busqueda de avanzar en la politica de fortalecimiento
econdmico y social teniendo presente la ubicacion de la empresa; siendo el Valle
del Cauca una de las principales zonas productoras de pimenton en el pais. Asi
mismo, segun lo publicado en el articulo de Agronegocios (2019), Colombia
exportd en pimentones el afio pasado US$178.285,4 que representd un aumento
del 47,8% con relacién al 2017. Por lo cual, con el propésito que tiene toda
organizacién de crecer en el mercado, ademas de aprovechar los tratados
comerciales con los que cuenta Colombia, se plantea la necesidad de extenderse
a otros mercados para mejorar su viabilidad financiera y su impacto social en la

region. |

Partiendo de lo anterior, para la empresa Agrotransportes El Paraiso S.A.S., la
puesta en marcha de este tipo de procesos puede significar la oportunidad de
alcanzar una ventaja competitiva, en razén del actual portafolio con alto potencial y
demanda agricola que maneja, asi como el reconocimiento actual que existe por
parte de sus clientes sobre la calidad de sus productos, la capacidad instalada que
puede llegar a tener para dar cumplimiento a la oferta nacional y extranjera y la
fuerte visién estratégica que existe por parte de la alta gerencia para asumir

riesgos y conquistar el mercado internacional.

Comentado [RMB3]: Se pasa parrafo del planteamiento del
problema a la justificacién por tener mas connotacién para
este punto
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En este sentido, el presente proyecto cuenta con el rigor investigativo que se
reflejan en el campo de la administracion, donde por medio de un proceso de
planeacién se logra definir una hoja de ruta que facilite a la empresa
Agrotransportes El Paraiso S.A.S., conocer los pasos en los que se incurre al
momento de participar en mercados internacionales, mediante la elaboracion de
un plan exportador en el que se describe y detalla el proceso de investigacion de
mercados, exigencias logisticas y costos necesarios para llevar la mercancia hacia

mercados extranjeros.

Por altimo, la justificacion metodolégica se orientara en la investigacion de fuentes
secundarias como el portal de poyo al exportador PROCOLOMBIA, la plataforma
de estadisticas del comercio internacional TRADEMAP, y los diferentes portales
web que se encargan de recopilar y analizar informacién concerniente al
comportamiento de las exportaciones. Ademas, se trazara una ruta logistica que
permita visualizar hacia la viabilidad de la propuesta hacia el pais seleccionado

como parte del objeto de la investigacion.
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Elaborar un plan exportador de pimentén de la empresa Agrotransportes El
Paraiso S.A.S del norte del Valle del Cauca que mejore su estado financiero y

aumente su impacto social

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
¢ Identificar el mercado objetivo para el plan exportador de Pimentén

« Definir las condiciones logisticas y reglamentarias exigidas en el pais objetivo
de la exportacion |

[ Comentado [RMB5]: Se ajusta redaccion del objetivo

¢ Realizar el estudio de factibilidad que determine la viabilidad financiera del plan

exportador.
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4. MARCO REFERENCIAL

4.1 ANTECEDENTES

Las exportaciones son la venta, trueque o donacién de bienes y servicios de los
residentes de un pais a no residentes; es una transferencia de propiedad entre
habitantes de diferentes paises (INEGI, 2011). El vendedor (residente) es llamado
“exportador” y el comprador (no residente) “importador’. El calculo de las
exportaciones se contabiliza a través de la venta de bienes producidos en el pais
residente més la venta de bienes que formaron parte de algin proceso productivo
realizado por residentes, asi como los servicios de transporte y seguros que
realizan los residentes dentro de las transacciones de importacion (INEGI, 2011).
A lo largo del tiempo se han realizado diferentes estudios para evaluar la
posibilidad de acceder a mercados extranjeros, a continuaciéon, se presentan
algunas investigaciones relacionadas con la tematica investigativa que serian de
utilidad como base tedrica e investigativa de la posibilidad de que la empresa

objeto de estudio exporte pimentdn hacia el pais objeto de estudio.

En primera instancia Parada (2007) con su monografia titulada “plan estratégico
para la exportacion a Francia, de articulos artesanales del municipio de San
Jacinto, Bolivar’ donde se plantea el interrogatorio de ¢ Qué pasos, herramientas,
medios, andlisis, hay que tener en cuenta para el disefio de maniobras de
marketing Universal para la exportacién de las artesanias del Municipio de San
Jacinto, Bolivar, ¢en Francia? Se utilizé una metodologia de cuatro fases donde
primero de identificaron las caracteristicas de los articulos artesanales, luego se
realiz6 un estudio del mercado objetivo, asi como sus reglamentaciones para

finalmente disefiar el plan estratégico de marketing para exportaciones en Francia.
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Como resultados se obtuvieron que realizada la descripcion de los principales
articulos artesanales producidos en el Municipio de San Jacinto Bolivar, se
determina un potencial exportador bastante amplio y la viabilidad comercial
universal. Para el cumplimiento del objetivo de la presente investigacion se
establece una Coalicion Productiva con los articuladores, que conlleven a
asegurar el abastecimiento y calidad de los articulos. Y que ademas, el destino de
las exportaciones de las artesanias de San Jacinto, Bolivar, se escogi6 a través
del estudio de variables, como posicién geografica, medios de comunicacion
directa desde Colombia, cultura, -caracteristicas geograficas, climaticas,
poblacionales, asi como también factores econémicos, relaciones comerciales con
Colombia, acuerdos, reglamentaciones, leyes, restricciones, y a pesar de ser muy
estrictos en los estandares de calidad, empaque, marca, se puede afirmar que
ante el cumplimiento de sus exigencias, se mantiene asegurada la
comercializacién del pais, ante la preferencia que se tiene por los articulos que

posean mayores estandares de calidad y la restriccion de los que no las poseen.

Posteriormente, Estrada. Et. al. (2010) en su trabajo de grado “plan de exportacién
de pifia deshidratada con destino a Alemania” tiene como fundamento principal el
aprovechamiento de las actuales relaciones comerciales con la Unién Europea y
especialmente con Alemania, con lo que se busca abrir nuevos mercados a
exportaciones no tradicionales en las que la materia prima haya pasado por un
proceso de transformacion, de igual modo se hace expresa la explotacion de las
potenciales condiciones geoespaciales del territorio colombiano como ventaja
competitiva. Se realiza todo un andlisis de mercado en el que se involucra el
comportamiento del consumidor aleman, sus ingresos per capita, la competencia,
los diversos mecanismos universales de exportaciéon y la reglamentacion
necesaria para ingresar a este mercado. Finalmente, se desarrolla la viabilidad
financiera del proyecto en la que se realizaron las proyecciones correspondientes
a los primeros afios de funcionamiento y las tasas de rendimiento esperadas. Esta

investigacion arrojo que el negocio de exportacion de pifia deshidratada a
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Alemania bajo las condiciones propuestas es viable. Alemania es un buen
mercado objetivo porque es un pais que brinda mucha seguridad y confiabilidad
con relacién al nivel de ventas. Ademas, los alemanes presentan el perfil del
consumidor apropiado para la pifia deshidratada, en cuanto a la edad, el poder
adquisitivo, sus habitos alimenticios, entre otras consideraciones. Su estructura
logistica permite un facil acceso al mercado. Igualmente, los indicadores
macroeconémicos muestran la gran solidez de ese pais desde el punto de vista
monetario y financiero. La reglamentacion aduanera y acuerdos universales
vigentes entre Colombia y Alemania son favorables para el negocio. A pesar de la
gran cantidad de normas que se deben cumplir para exportar pifia deshidratada a
Alemania, es factible este negocio. Es necesario respetar la normatividad
establecida por la Union Europea y el gobierno de Alemania, para los cuales lo

mas importante es la proteccion de la salud humana.

Asi mismo, Ruiz (2014) con su trabajo “formulacién de un plan exportador hacia
Francia para la microempresa Fruta Dorada de la ciudad de Manizales”; en esta
investigacion se formula un plan exportador hacia Francia para una microempresa
de la ciudad de Manizales, cuyo interés es incursionar en un pais europeo con su
articulo de mayor comercializacién a nivel nacional que es el chontaduro en
salmuera. Este plan exportador se desarrolla en 3 diferentes etapas en donde se
analiza en primer lugar el mercado al cual se quiere llegar, en segundo lugar, el
andlisis de la capacidad instalada en donde se daran las recomendaciones
necesarias para llegar a abastecer en futuro un pais como Francia, y en tercer
lugar la logistica necesaria para llegar a ese pais al cual se quiere exportar. Como
resultado se tiene presente que la empresa Fruta Dorada, es una microempresa
gue tiene un gran potencial como empresa, ya que el chontaduro es una fruta
exotica que para otros paises puede ser bien apetecida dado sus componentes
nutricionales y sus componentes quimicos. Para llegar a exportar, Fruta Dorada
debe obligatoriamente aumentar sus volimenes de produccién ya que su

capacidad instalada actual, no le permite en un futuro abastecer un mercado como
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Francia, puesto que los volimenes de produccion actual, solo le permiten
abastecer el mercado local y nacional.

En el mismo afio, Galvis, Pombo & Suarez (2014). En su trabajo de investigacion
nombrado “Plan Exportador de Granadillas hacia los Estados Unidos” donde se
encontré una oportunidad en exportar granadillas a Estados Unidos debido a los
acuerdos comerciales que se generaron y se seguiran generando entre los dos
paises, como el TLC. Ademas, se puede observar que dia a dia las personas
buscan nuevas alternativas para comer articulos sanos, lo que daria un buen lugar
al exportar una fruta exdtica a un pais donde la gente paga la diferencia por
articulos diferentes y de alta calidad. En este pais el consumo de frutas per capita
es creciente debido a los cambios de preferencia por variedades exoéticas y
organicas. Cada vez son mas importantes las frutas y las verduras para esta

poblacion ya que son alimentos que ayudan a mejorar la salud.

Aunque la granadilla puede ser aceptada en el mercado estadounidense no puede
ser exportada ya que no cumple con los estandares fitosanitarios exigidos por
Estados Unidos para la entrada de articulos agricolas. Considerando el nivel de
aceptacioén que el articulo tiene en el mercado, para explotar esta oportunidad en
un futuro proximo, la empresa EMS Ltda., debe trabajar conjuntamente con los
agricultores en la solucién de los problemas fitosanitarios y asi lograr ingresas al
mercado de Estados Unidos. Es muy importante involucrar al Gobierno Nacional,
al Ministerio de Agricultura, al ICA y demas entidades relacionadas con la
produccion y exportacién de alimentos, controles sanitarios, en el cuidado de los
cultivos y la erradicacion de plagas, para aprovechar las ventajas naturales que

tiene Colombia en materia de fruta y otros alimentos.
Después, Mondragoén (2018) con su “plan de negocios de la empresa AguaHass,

para exportar aguacate Hass de Colombia a Barcelona” donde se trabajoé en un

plan de negocios para la exportaciébn de aguacate tipo Hass por parte de la
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empresa AguaHass, para cumplir esta finalidad, la empresa creo una dependencia
responsable de las actividades de comercio universal, la cual estuvo encargada de
realizar exportaciones de aguacate tipo Hass aun mayorista que esta ubicado en
la ciudad de Barcelona (Espafia). Para esta investigacion se realiz6 un estudio de
mercado donde se observo que la cuidad de Barcelona, es un destino viable para
realizar exportaciones de aguacate tipo Hass, debido a que en este lugar hay una
gran aceptacion de esta fruta, por esta razon existe grandes volimenes de

importacion de esta.

También se realizdé un estudio técnico y financiero donde se evalu6 lo que la
empresa AguaHass necesita para realizar su plan de exportacion a Barcelona y el
monto del capital que se debe invertir para ejecutar este proyecto. Teniendo
presente esto, el proyecto de exportacion de aguacate a Barcelona, fue viable
para ejecutarlo debido ya que en Colombia existe la disponibilidad de produccién
de aguacate Hass que la empresa AguaHass necesita, para realizar su plan de
exportacion de esta fruta a Barcelona (Espafia) y cumplir con su proyecciéon de

ventas durante 5 afios.

En el estudio de mercado realizado para este tipo de aguacate en Barcelona, se
observa que ha tenido un incremento constante, debido a los volimenes de
importacion que se presenta directamente a esta ciudad, esto se debe a su
atractivo turistico, el nivel de poblaciéon que pertenece a esta ciudad, en donde hay
un consumo per capita de 0,9. Segun los datos de Base de datos de comercio
exterior (2018), nuestro pais es el tercer pais del cual mas exportaciones realizan

a Barcelona.

De forma simultanea, Arrieta, E. et. al. (2018). En su “Estudio de factibilidad para
exportacion de pitahaya de Colombia hacia Paris-Francia” El presente proyecto
tuvo como propésito disefiar y estudiar la factibilidad de un plan de exportacion de

pitahaya amarilla producida en Colombia, mas exactamente en el municipio de
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Zetaquira - Boyaca hacia el mercado europeo, a través de un comercio justo y
responsable; mediante esta investigacion se quiso dar a conocer la fruta pitahaya
como un buen articulo de exportacién, ademas de hacer un aporte al desarrollo de
los pequefios articuladores de este municipio, los cuales forman parte esencial del
crecimiento econémico del pais; no obstante aprovechar las condiciones
favorables que posee Colombia, para exportar sus articulos al extranjero, lo que
se entiende como una oportunidad de negocio en los mercados que no conocen
de este articulo, pero que sin lugar a duda se pueden convertir en una excelente

plaza para darlo a conocer.

Este estudio de factibilidad arrojo que una vez efectuados los respectivos estudios
de pre-inversion al proyecto de Exportacion de pitahaya de Colombia hacia Paris-
Francia, y al momento crucial por el que atraviesa Colombia y Francia gracias a
sus relaciones comerciales, la exportacion de frutas especialmente, las exdticas
en este caso la pitahaya, presenta grandes ventajas como articulo de exportacion
muy apetecido por el mercado francés, lo cual es favorable para ayudar a la
economia del pais, mayoritariamente al sector agricola colombiano. Y que en
cuanto a lo administrativo y legal se requiere una estructura de funcionamiento
sencilla con la cual se puede dar atencion y manejo al negocio, y en lo
concerniente a normatividad no existen restricciones complejas de cumplir, por el

contrario, existen politicas que contribuyen al crecimiento de la exportacion.

Finalmente, Villa, J. (2018) con su “formulacién de un plan de negocios para aceite
de aguacate con fines de exportacién al mercado de Francia”. El presente trabajo
describe el proceso de exportacidon y comercializaciéon de un articulo organico
como el aceite de aguacate Hass y a través de un estudio del mercado extranjero
con sus respectivas variables en el campo social, econémico, financiero, politico y
ambiental se identifica cuéles son los elementos necesarios para el proceso de

creacion y sostenibilidad de proyecto de emprendimiento empresarial enfocado a
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la actividad comercial universal teniendo en cuenta el grado de impacto de los
factores internos y externos que afectan a las empresas.

En el estudio de mercado en donde se movera la futura microempresa
exportadora se identificaron las fortalezas, oportunidades, amenazas y debilidades
gue tiene la empresa a través de matrices de impacto y las soluciones que podria
tener para mejorar su desempefio. Se usaron fuentes de informacién de tipo
secundario, tales como revistas, periodicos, y documentos del internet para

recrear los escenarios que podrian afectar a la empresa exportadora.

Por ultimo, se realiz6 un estudio financiero que determiné a partir de los
indicadores de Valor Presente Neto, Tasa Interna de Retorno y Relacion Beneficio
— Costo, que el proyecto es viable ya que se recupera la inversion a 3 afios y
genera rentabilidad sobre la tasa de interés de oportunidad esperada por la
empresa , ademas de generar empleo, valor agregado para la region y abrir
puertas para otras empresas de actividades comerciales universales afines al

campo agricola, lo que aportara dinamismo econémico beneficio de la region.

Todas las investigaciones relacionadas anteriormente permiten tener una vision
viable de ingresar a nuevos mercados desde el &mbito agricola, enfocandose en el
sector francés. También permite conocer las metodologias, los alcances, las
herramientas y alternativas de andlisis que permitiran realizar una adecuada
investigacion en cuanto a la posibilidad de exportar pimentén al pais objeto de

estudio.

4.2 MARCO TEORICO

El comercio universal actualmente es regido por una serie de normas que son

establecidas o impuestas mediante acuerdos precipitados, ademas de la apertura
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que los paises les dan a estructuras socioeconémicas con el objetivo de
sostenerse y aumentar su crecimiento. En el caso colombiano, las organizaciones
se han visto en el propdsito necesario de buscar nuevos mercados con el objetivo
de mantenerse en un mundo que cada vez es mas competitivo y sediento de
obtener mayores consumidores. Dentro del marco tedrico se encontrara la
informacion recaudada, necesaria y suficiente, guiando al lector en el proceso de
la exportacion, tomando en cuenta los requisitos que ésta conlleva para lograr los

objetivos deseados.

4.2.1 Teoria del Mercantilismo. Para Smith (1776) La teoria del mercantilismo
argumenta que los paises son mas ricos y poderosos mientras mas metales
preciosos como el oro pueda acumular, esta corriente prevalecié hasta el siglo
XVII. Esta teoria se basa en la idea de que los paises deben exportar més de lo
qgue importan, ademas de recibir oro de paises que funcionan con déficit. En
consecuencia, genera actitudes complementarias como la de proteccionismo con
el propésito de que internamente potenciaran actividades articuladoras y
exportadoras; otra actitud complementaria era la de la guerra y pirateria, esto les
permitia obtener grandes victorias y riquezas, aunque esto generara grandes
gastos econdémicos en flotas navales y armas, pero no se veia como un gasto,
sino como inversiones que ayudaban a obtener beneficios y mayor acumulacion

de riquezas.

Para lograr el proposito de exportar mas de lo que se importaba, los gobiernos
empezaron a implantar maniobras como la restriccibn a un gran ndmero de
importaciones y dieron subsidios a la manufactura de muchos articulos, que en
otras circunstancias no tendrian la oportunidad de competir en mercados internos
y externos. En ese lapso de tiempo nadie queria importar ya que reducian las
disponibilidades de recursos, mas aun si se trataba de oro ya que este solia
escasear. Las leyes impositivas de esta teoria tuvieron como consecuencia el

descontento en las colonias britanicas, por tanto, esta fue una de las causas de la
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revolucién estadounidense. Se especula que el mercantilismo actualmente
funciona excelentemente en ciertos paises y que parte de su terminologia aun
prevalece, un ejemplo es el ejemplo saldo comercial favorable, es decir, que un

pais exporta mas de lo que importa.

4.2.2 Teoria de la Ventaja Absoluta. Smith (1776) fue la persona que desarrollo
la teoria de la ventaja absoluta en el afio 1776 argumentando el supuesto de que
la riqueza de un pais se basa en la importancia de sus bienes y servicios
disponibles y no necesariamente de metales preciosos en el caso del oro como lo
dice el mercantilismo. El teérico Smith expone que la ventaja absoluta se sostiene
en que hay paises que producen ciertos bienes con mayor eficacia que otros, asi
pues, la eficiencia global se puede aumentar a través del libre comercio. Esta
teoria propone que para un pais es menos costoso adquirir ciertos bienes en el
extranjero que elaborarlos internamente. Como lo explica esta teoria el comercio
universal es el resultado de la ventaja absoluta que un pais tiene frente a otro en
la produccién de un bien y si el comercio no estuviera limitado, cada pais tendria
la oportunidad de mejorar los articulos que le dieran una ventaja competitiva ante

los demas acrecentando su eficiencia por tres razones:

1. El dinero s6lo era una practica para elaborar célculos que no tenia en cuenta
las relaciones provechosas sino las ventajas de las jurisdicciones.

2. Lariqueza de un estado no se calcula por la suma de oro recolectado, sino por
la dimension de su capacidad productiva en etapas y circunstancias
categoricas.

3. El trabajo es el modelo Unico de medida que tiene la propiedad de ser estatica
frente a la época y la reparticion y con el cual cualesquier viene puede

adquirirse y la riqueza se puede medir en conocimientos reales.

Su idea primordial fue la de que para que exista comercializacion entre dos

naciones, uno de ellos debe tener una superioridad absoluta en la fabricacién de
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alguno de los bienes que se comercializan. Que un pais posea superioridad
absoluta en la produccion de un bien, representa que ese pais puede elaborar una
unidad de ese bien con una minima cantidad de trabajo que la consumida por el
otro pais para elaborar el equivalente bien. Los paises exportan aquellos bienes,
cuya produccién demandan menos trabajo que otros paises, e importan aquellos
bienes en cuya producciéon demandan mas trabajo que otras naciones. De ahi
que, desde esta representacion, la libre comercializacion universal es

reciprocamente provechosa para los paises participantes.

4.2.3 El Modelo de las "Cinco Fuerzas". Es muy popular el enfoque para la
programacion de la maniobra corporativa, presentado por Porter (1980). Segun
Porter, coexisten cinco fuerzas que establecen las secuelas de rentabilidad a largo
plazo de un mercado o de algun fragmento de éste. Este enfoque representa que
la organizacion debe apreciar sus objetivos y recursos frente a éstas cinco fuerzas

gue rigen la competencia industrial:

1. Amenaza de entrada de nuevos adversarios: El atractivo del mercado o la
fraccion depende de qué tan realizables de pasar son las barreras para los
nuevos participantes que puedan llegar con nuevos recursos y capacidades
para apoderarse de una parte del mercado. (Porter, 1980)

2. Rivalidad entre los adversarios: Para una empresa serd mas penoso competir
en un mercado o en una de sus fracciones donde los adversarios estén muy
bien posicionados, sean muy multitudinarios y los costos fijos sean altos, pues
continuamente estard enfrentada a ofensivas de precios, campafas
impulsadoras agresivas, promociones y entrada de nuevos articulos. (Porter,
1980)

3. Poder de negociacién de los proveedores: Un mercado o fraccion del mercado

no serd atractivo cuando los proveedores estén muy bien constituidos
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gremialmente, tengan dinamicos recursos y puedan imponer sus circunstancias
de precio y tamafio del pedido. El escenario se complica aun mas si los
insumos que proveen son claves para nosotros, no tienen sustitutos o son

pocos y de alto costo. (Porter, 1980)

4. Poder de negociacion de los compradores: Un mercado o fraccion no sera
atractivo cuando los clientes estan muy bien organizados, el articulo tiene
varios 0 muchos sustitutos, el articulo no es muy caracteristico o es de bajo
costo para el cliente, porque consiente que pueda haber reemplazos por igual
0 menor costo. A mayor estructura de los compradores mayores seran sus
requerimientos en materia de reduccion de precios, de mayor calidad y
servicios y por resultante la empresa tendrd una depreciacion en los margenes
de utilidad. (Porter, 1980)

5. Amenaza de ingreso de articulos sustitutos: Un mercado o fraccién no es
atractivo si existen articulo sustitutos reales o potenciales. La situacion se
oscurece si los sustitutos estan mas adelantados tecnolégicamente o pueden
entrar a precios mas asequibles reduciendo los margenes de utilidad de la
empresay de la industria. (Porter, 1980)

Para este tipo de estandar habitual, la defensa consistia en construir barreras de
entrada alrededor de una fortaleza que tuviera la empresa. Gracias a la proteccién
que esta ventaja competitiva le daba, podria obtener utilidades que luego invertiria
en investigacion y desarrollo, para financiar una guerra de precios o para invertir

en otros negocios.

Porter (1980) sefial6 seis barreras de entrada que serian ventajosas para que la

empresa se cerciorara una ventaja competitiva.
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1. Economias de Escala: Debido a que sus altos volumenes permiten disminuir
costos, el que las ostente le dificultara a un nuevo competidor entrar con
precios asequibles.

2. Diferenciacién del Articulo: Si la empresa diferencia y posiciona potentemente
su articulo, la empresa entrante debe hacer considerables inversiones para
reposicionar a su rival. Hoy la rapidez de copia con la que reaccionan los
adversarios o sus perfeccionamientos al articulo existente rebuscando crear la

percepcion de una calidad mas alta, estropean esta barrera.

3. Inversiones de Capital: Si la empresa tiene fuertes recursos monetarios tendra
una mejor posiciébn competitiva frente a adversarios mas pequefios, esto le
permitird perdurar mas tiempo que éstos en una guerra de desgaste, invertir en
activos que otras empresas no pueden hacer, tener una trascendencia global o
aumentar el mercado nacional e influir sobre el poder politico de los paises o
regiones donde operan. A dia de hoy la mayoria de los estados del mundo se
han decretado leyes antimonopdlicas tratando por lo menos en teoria de
impedir que las fuertes congregaciones de capital arruinen a los adversarios
mas pequefios y mas débiles. No obstante, su fuerza financiera, la empresa
debe tener en cuenta que los pequefios adversarios pueden formar coaliciones

0 recurrir a maniobras de nichos.

4. Desventaja en Costos independientemente de la Escala: Seria el caso cuando
empresas instituidas en el mercado tienen preeminencias en costos que no
pueden ser simuladas por adversarios potenciales independientemente de cual
sea su capacidad y sus economias de escala. Esas delanteras podian ser las
patentes, el control sobre fuentes de materias primas, la colocacion geogréfica,
las contribuciones del gobierno. Para manejar esta barrera la empresa

dominante maneja su ventaja en costos para invertir en campafias
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5.

promocionales, en el redisefio del articulo para evitar el ingreso de sustitutos o

en nueva tecnologia para evitar que la competencia cree un nicho.

Acceso a los Canales de Distribucion: En la medida que los canales de
distribucion para un articulo estén bien atendidos por las firmas instituidas, los
nuevos adversarios deben convencer a los distribuidores que acepten sus
articulos mediante reduccion de precios y ampliacién de margenes de utilidad
para el canal, compartir costos de promocién del distribuidor, comprometerse
en mayores esfuerzos promocionales en el punto de venta, etc., lo que reducira
las utilidades de la empresa entrante. Cuando no es posible penetrar los
canales de distribucion existentes, la empresa entrante adquiere a su costo su
propia estructura de distribucion y adn puede crear nuevos sistemas de

distribucion y apropiarse de parte del mercado.

Politica Gubernamental: Las politicas gubernamentales pueden restringir o
hasta impedir la entrada de nuevos adversarios expidiendo leyes, normas y
requisitos. Los gobiernos fijan, por ejemplo, nhormas sobre el control del medio
ambiente o sobre los requisitos de calidad y seguridad de los articulos que
exigen grandes inversiones de capital o de sofisticacion tecnologica y que
ademas alertan a las empresas existentes sobre la llegada o las intenciones de

potenciales contrincantes.

4.2.4 La globalizacién por etapas de acuerdo al Modelo Uppsala. EI modelo

predice que la empresa aumentara de forma progresiva sus recursos implicados

en un pais determinado a medida que vaya obteniendo experiencia de los

dinamismos que se efecttan en dicho mercado. El desarrollo de la actividad en el

exterior tendria lugar a lo largo de una serie de etapas ciclicas que simbolizarian

un estado cada vez mayor de implicacion por parte de la empresa en sus

operaciones globalizadas (Rialp, 1999). Dicha teoria de las fases de desarrollo

construye que la empresa, cuando quiere ingresar en un mercado extranjero
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determinado, pasa por cuatro etapas diferentes, lo que para los autores compone
la denominada cadena de establecimiento. En determinado, se precisaba esta
sucesién en las siguientes cuatro etapas: 12) Actividades esporadicas o no
regulares de exportacion; 2%) exportaciones a través de representantes
independientes; 3%) Establecimiento de una sucursal comercial en el pais

extranjero; 42) Establecimiento de unidades productivas en el pais extranjero.

Adicionalmente, se puede manifestar que, gracias al proceso de globalizacion, las
empresas dan inicio a un proceso de amaestramiento, creacion y cimentacion de
confianza con el cual pueden fortificar los lazos productivos con otros empresarios
y con sus propios clientes, lo cual puede proceder en la consecucion de nuevas
relaciones y mayores compromisos (elementos fundamentales para la toma de

decisiones). Esto definido de forma visual a continuacion en el Modelo Upssala.

Imagen 1. Modelo Uppsala replanteado en el afio 2009

Aspectos de estado Aspectos de cambio
Conocimiento de Relacion, compromiso,
oportunidades decisiones

Aprendizaje y creacion

Posicion de las redes | |« ;
de confianza

Fuente: Tabares, S. & Estrada, L. (2014). La cooperacion universal en la globalizacion de
pequeiias y medianas empresas de Medellin. Un caso de estudio comparado. En: Estudios
Gerenciales., vol. 30, no. 132

4.2.5 Viabilidad Financiera. Para Sobrero (2009). Los andlisis de Viabilidad
focalizan su atencidn en las relaciones que se pueden crear entre la intervencién
propuesta y el medio intervenido. Se entiende por medio, el espacio de referencia,

destinatario del Proyecto, aquél donde se comprueban sus derivaciones y sus
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impactos. Espacio éste que se expresa en distintas dimensiones y cuyo analisis
demanda la incorporacién de categorias analiticas extra econémicas y por ende el
concurso de otras disciplinas, en la medida que esta conformado por dimensiones
financieras, juridico - legales, organizativo - institucionales, técnica - operativas,

tecnoldgicas, ambientales, sociales y politicas.

Este enfoque tradicional muestra la importancia a este concepto, el medio, y a los
estudios de las mdltiples interacciones que se verifican entre él y la propuesta de
inversion. Este medio, multidimensional, recepta la intervencién en las tres etapas
en que ésta se materializa, durante la preinversion, la ejecucion y puesta en

marchay, luego, la operacion, administracion y mantenimiento

4.3 MARCO [CONCEPTUAL|

Para una mejor comprensién de la tematica que aqui se plantea es necesario
tener en cuenta los términos mas importantes y que acercan al lector o
investigador con el entorno en el cual se desarrollan las circunstancias que son

ampliamente relacionadas con el contexto que aqui se pretende plantear.

Andlisis del entorno: Es una exposicion de las circunstancias econdmicas,
sociales, legales, tecnolégicas y ambientales en los cuales se despliegan los

casuales y viables consumidores. (Quiroa, 2019)

Analisis de sensibilidad y riesgo: Permite identificar los escenarios en los cuales
se puede mover el negocio de acuerdo con los resultados que arroje la proyeccion
a futuro que de él se realice. Ellos son: Optimista, Moderado y Pesimista.
(Weinberger, 2013)
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Competitividad: Para Michael Porter, competitividad es un concepto amorfo por
cuanto la capacidad de mantener ventajas y sostener una determinada posicion en
el entorno econémico depende de la productividad. (Porter, 1990)

Demanda: abarca una amplia gama de bienes y servicios que pueden ser
adquiridos a precios de mercado, bien sea por un consumidor especifico o por el
conjunto total de consumidores en un determinado lugar, a fin de satisfacer sus

necesidades y deseos. (Peiro Ucha, 2015)

Exportacion: se dice que es la salida de mercancias del territorio Aduanero
Nacional con destino a otro pais: Cuando enviamos mercancias que deben ser
declaradas a través de la respectiva Aduana y existe un documento de soporte de
la salida de estas mercancias. La exportacion es la venta de bienes o servicios
producidos por una empresa con sede en un pais a clientes que residen en otro
pais y se realiza de acuerdo con las medidas regulatorias que rigen en el mercado

de origen y de destino. (Zuluaga G, 2015)

Globalizacién. La Globalizacion es un Proceso Histérico de integraciéon mundial
en los ambitos Politico, Econdémico, Social, Cultural y Tecnoldgico, que ha
convertido al mundo en un lugar cada vez mas interconectado, en una aldea

global. (Imaginario, 2020)

Globalizacién de las empresas. La globalizacion empresarial es el proceso en el
gue la empresa crea las condiciones para preparar la salida al mercado universal,
es la posibilidad de insertarse en dicho mercado o ampliar la vinculacién al mismo.
(Universidad Externado de Colombia, 2015)

Macroentorno. Se emplea para definir aquellas fuerzas externas que van a tener

un impacto indirecto sobre la organizacion, y que existen independientemente de

gue haya actividad comercial o no. (Ranis Franquet, 2016)
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Micro entorno. Para que el marketing tenga éxito es importante una relacion

estrecha entre los diferentes agentes del micro entorno. Los elementos principales

son:

e El mercado. Tendremos en cuenta tanto el mercado actual como el mercado
potencial.

e Los proveedores. Se recomienda una buena gestion de compras y
aprovisionamiento de las materias necesarias, ademas de una buena relacion.

e Los intermediarios. Son necesarios cuando una organizacion se dirige a  un
numero elevado de consumidores que estan repartidos en una amplia area
geografica (mayoristas y detallistas).

e La competencia. Formada por el conjunto de empresas que intentan satisfacer

la misma necesidad que nuestra empresa. (Territorio Marketing, 2014)

Oferta: Es la cantidad de bienes y servicios que diversas organizaciones,
instituciones, personas o empresas estan dispuestas a poner a la venta, es decir,
en el mercado, en un lugar determinado (un pueblo, una region, un continente...) y
a un precio dado, bien por el interés del oferente o por la determinacion pura de la

economia. (Pedrosa, 2016)

Planeamiento estratégico: Es el conjunto de andlisis, decisiones y acciones que
los empresarios llevan a cabo para sostener una ventaja competitiva que los
destaque sobre la competencia y los lleve a altos niveles de competitividad.
(Charris Algarin y Mosquera Valbuena, 2018)

Plan de Marketing: Es lograr disefiar un plan para incrementar las ventas del
articulo; en el caso que aqui se analiza fundamentalmente se trata de lograr la
exportacion del articulo a un mercado considerado insatisfecho con la oferta como

lo es el norteamericano. (Charris Algarin y Mosquera Valbuena, 2018)
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Plan de Operaciones: Es el proceso mediante el cual mediante una metodologia
bien disefiada desde la parte estructural se logren las condiciones para una real y
efectiva comercializacion del articulo la cual se refleje en el nivel de ventas
importante que desarrolle la empresa en los mercados universales y su posterior

consolidacion como exportador. (Charris Algarin y Mosquera Valbuena, 2018)

Plan Financiero: Es la accién mediante la cual se definen las proyecciones y
andlisis en este aspecto que permitan identificar y establecer el nivel de ventas y

utilidades esperadas en el negocio. (Charris Algarin y Mosquera Valbuena, 2018)

Rentabilidad: Es la determinacién del tiempo en el cual se espera retorne la
inversion en el plan de negocio; por lo general se mide con indicadores como el
Valor Actual Neto, Tasa Interna de Rentabilidad y la Relacién Beneficio Costo.

(Charris Algarin y Mosquera Valbuena, 2018)

TLC (Tratado de Libre Comercio). Consiste en un acuerdo comercial regional o
bilateral para ampliar el mercado de bienes y servicios entre los paises
participantes de los diferentes continentes o basicamente en todo el mundo.
Consiste en la eliminaciéon o rebaja sustancial de los aranceles para los bienes
entre las partes, y acuerdos en materia de servicios. Este acuerdo se rige por las
reglas de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC) o por mutuo acuerdo entre

los paises. (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2018)

4.4 MARCO LEGAL

El desarrollo del plan de exportacion para la empresa Agrotransportes El Paraiso
S.A.S requiere del cumplimiento de ciertas regulaciones ante entidades

especificas que controlan el comercio exterior y mediante las cuales se pueden

alcanzar mayores facilidades a la hora de ejecutar el proceso de exportacion.
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El Registro Nacional de Exportadores ante la Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN), es uno de los tramites legales exigidos por el estado
colombiano para apoyar a aquellas empresas exportadoras, mantener informacién
actualizada acerca de su actividad, la competitividad del articulo en el exterior y el
comportamiento de los mercados universales. Finalmente, y, dependiendo del
proceso de exportacion que se lleve a cabo, el presente proyecto recurre a lo

estipulado en el siguiente marco legal

Tabla 1. Marco legal

LEY/DECRETO EXPLICACION

Ley Marco de Comercio, que define las operaciones
Ley 444 de 1967

de materias primas, bienes de capital y repuestos
Consagra la constitucion de Garantias Bancarias o de

Empresa de Seguros con el objeto de garantizar la
Dlceaioborielcilciis | debida utilizacion de los bienes importados al amparo

de los Sistemas Especiales de Importacion —
Exportacion
En adicion a las Garantias Bancarias o de Empresa
de Seguros normada en el Decreto 1208 de 1985,
e e GER T GG este Decreto autoriza la constituciéon de garantias
personales por parte de los obligados de las
operaciones de los Sistemas Especiales de
Importacion — Exportacion

Determina las condiciones y requisitos para la
Decreto 2681 de 1999 L . .
inscripcion en el Registro Nacional de Exportadores.
Por el cual se crea el Ministerio de Comercio,
Decreto 210 de 2003

Industria y turismo

Fuente: Elaboracion propia, 2019
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4.5 MARCO CONTEXTUAL

4.5.1 Municipio de Bolivar, Valle del Cauca. El municipio de Bolivar se
encuentra ubicado en la zona norte del departamento del Valle, equidistante de la
ciudad de Cali a 117 Km. Por su extension, Bolivar ocupa el séptimo lugar entre
los municipios del departamento, correspondiendo su area al 3.7% de la superficie
total. Limita al Norte con los municipios de El Dovio y Roldanillo, al Sur con el
municipio de Trujillo, por el Oriente con los municipios de Bugalagrande y Zarzal y
al Occidente con el departamento del Choco.

e Extension total:780 Km2

e Extension area urbana:156 Km2

e Extension area rural:624 Km2

e Altitud de la cabecera municipal (metros sobre el nivel del mar): 978 m.s.n.m.

e Temperatura media: 23° C (Alcaldia Municipal de Bolivar Valle, 2018)

Imagen 2. Ubicacién municipio de Bolivar en el Valle del Cauca

-

Bolivar

Fuente: Alcaldia Municipal de Bolivar, Valle del Cauca
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kl].5.2 Agrotransportes El Paraiso S.A.S. La empresa objeto de estudio es una

organizacion agroindustrial ubicada en el Municipio de Roldanillo Valle desde el
afio 2017 definido como centro de explotacion agricola. Hacia el afio 2015 en la
vereda La Aguada a 2 minutos del corregimiento de la Tulia, municipio de Bolivar,
Valle del Cauca, Agrotransportes El Paraiso adquiere una tierra con alrededor de
33 hectareas y aproximadamente a 1.600 m.s.n.m., donde se funda la finca La
Lorena con la finalidad de aprovechar la riquezas del terreno con cultivos y
comercializar estos productos agricolas tales como, el pimentén cuatro cascos
(135.580 plantas) que es uno de los productos estrella dentro del portafolio debido
a la excelente calidad de la semilla y en conjunto con los beneficios que brinda la
tierra hace que de la variedad de pimentdn rojo (Physol) y Pimenton Amarillo
(Plinio) sea los mejores en sus diferentes calidades: selecto, corriente e industrial

gue con su tamafio, textura y peso sean los mas pretendidos por los clientes.

Otros de los productos del portafolio es el aguacate en sus variedades Papelillo,
Hass, Choquete y Booth 8, que suman 3.800 arboles, asi como el platano con
3.500 plantas y el banano con 6.300 plantas. Actualmente, la empresa genera
alrededor de 60 empleos directos y 10 indirectos de personal capacitado e idoneo
entre hombres y mujeres, estos con el fin de llevar a cabo las diferentes
actividades en la finca (cosechadoras, seleccionadoras, administradores de
invernaderos, asistentes, fumigadores y conductores).

La finca La Lorena siendo consiente de los beneficios que brinda el entorno
ambiental y las propiedades de los suelos para que los cultivos sean los mejores,
al momento de hacer las respectivas aplicaciones contra plagas y enfermedades
se hacen con productos bilégicos, permitiendo asi cuidar el terreno y que el
producto sea méas saludable para el consumidor final. Ademas de esto,
mensualmente se hacen aplicaciones de microrganismos al suelo para asi

disminuir el deterioro y prolongar el ciclo de vida de los cultivos.
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También se cuenta con tres fuentes hidricas las cuales estan apadrinadas con la
reforestacion, a la fecha suman aproximadamente 10.000 arboles sembrados
cerca de los nacimientos y alrededores de la finca, esto con el fin no solo de cuidar
las fuentes de agua sino también para contribuir al crecimiento y fortalecimiento de

la fauna y flora endémica y caracteristica de la zona.

En los tres afios que lleva la finca La Lorena en el mercado gracias a sus
productivas tierras y la cercania al municipio de La Unién que es considerado
como una de la mas grande despensa agricola del pais, ha hecho que la finca
este bien posicionada, lo cual le permite ser uno de los grandes proveedores de la
central mayoristas en Bogota CORABASTOS, cumpliendo con despachos
semanales de alrededor de 30 toneladas.

A continuacioén, se presenta como esta representada la estructura organizacional

de la empresa.

Imagen 3. Organigrama empresa Agrotransportes El Paraiso S.A.S

GERENTE GENERAL

AUXILIAR .
ADMINISTRATIVA

ADMNISTRADORES DE

CONTADOR FINCA

AUXILIARES OPERATIVOS
Y DE CAMPO

|~ AUXILIAR CONTABLE L

Elaborado por: Autores
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Ademas, se presenta la ubicacion geografica de la sede administrativa de
empresa Agrotransportes El paraiso S.A.S.

Imagen 4. Georreferenciacion empresa Agrotransportes El Paraiso S.A.S

)
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3 ENysg &
w
Gimnasio Norte del Valle Q Parque Alcazar o 3 )
ons Restaurant
Carrera 2 Roldanillo-Zarzal
old,, =5 o
Zillo
’Carrera 5 #7-06
Club Campestre L Instituto de Educacién @
e Alcaldia Municipal Téchica Profesional de
Hanotingo de Roldanillo ; *
Museo Rayo @ Escuela Normal

Superior Jorge Isaacs
=) canera?

BR. SANTA
ANA ET. 1

Fuente: Google Maps, 2019.
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5. DISENO DEL METODO DE INVESTIGACION

5.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Se complementara la investigacion por medio de un enfoque de caracter mixto, es
decir la combinacion del método cuantitativo y cualitativo. “La meta de la
investigacion mixta no es reemplazar a la investigacion cuantitativa ni a la
investigacion cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos tipos de indagacion
combinandolas tratando de minimizar sus debilidades potenciales” (Sampieri,
2014)

En el proceso de la investigacion se utilizardn diferentes medios para recopilar
informacion por medio de encuestas y entrevistas realizadas a los empleados, la
observacion y analisis de la planta fisica de la empresa para conocer sus
capacidades productivas. Ademas de su parte organizacional para conocer sus
debilidades y fortalezas. Lo que permite desarrollar de manera minuciosa el
andlisis y estudio las oportunidades y alcances productivos que se estudian que
permite realizar las propuestas necesarias y tomar las medidas preventivas
pertinentes, haciendo de esta investigacion dirigida por un enfoque mixto.

5.2 TIPO DE ESTUDIO

La presente investigacién serd de tipo descriptivo-deductivo. “Los estudios
descriptivos-deductivos permiten detallar situaciones y eventos, es decir como es
y cémo se manifiesta determinado fendmeno y busca especificar propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenébmeno que

sea sometido a analisis” (Sampieri, 2014). Donde se identificaran las
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oportunidades, amenazas y alcances que tiene la organizacion con la capacidad
productiva, de infraestructura y de personal con que cuenta actualmente

5.3 DISENO METODOLOGICO

Para el cumplimiento de los objetivos previamente establecidos del proyecto se
utilizara una investigacion descriptiva que permita identificar la normatividad para
la exportacion de pimenton hacia Francia. Teniendo presente la viabilidad legal se
pasa a definir las capacidades, restricciones y necesidades agroindustriales de la
empresa para su cosecha para proponer un plan de exportacion delimitado y
definido. Finalmente se analizara la viabilidad financiera del plan para poder
ofrecer una propuesta con una claridad de mejora econémica viable con sus
respectivos beneficios e incrementos. A continuacion, se presentan las etapas que
se llevaran a cabo para lograr el cumplimiento de cada uno de los objetivos

especificos.

Etapa 1.

1. Definir un instrumento para la recoleccién de la informacion.

2. ldentificar las posibles alternativas de mercados objetivos

3. Generar la matriz de seleccion del pais de destino.

4. Evaluar las alternativas teniendo en cuenta los diferentes aspectos

socioeconomicos de los paises de interés

Como resultado se tendra la identificacion idonea del mercado objetivo para el

plan exportador de Pimentén
Etapa 2.

1. Clasificar las necesidades de la alternativa de exportacion teniendo en cuenta

el andlisis interno y externo
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2. Identificar la reglamentacién y documentacion colombiana para la exportacion
de Piment6n al pais objeto de estudio
3. Determinar las restricciones del proceso productivo teniendo con base a

criterios de calidad y precio del articulo.

Como resultado en esta etapa se presentara la definicion de la alternativa de
exportacion para la comercializacién del articulo teniendo en cuenta los marcos de

referencia, las restricciones y capacidades

Etapa 3.

1. Documentar y analizar la informacion proponiendo maniobras para la
financiacién de la propuesta

2. Socializar con la alta direccion los beneficios de un plan exportador y las
consecuencias negativas al no intervenir en otros mercados.

3. Analizar financieramente la propuesta para conocer los beneficios monetarios y

los periodos de recuperacion de inversion.

Como resultado de la Ultima etapa se realizara el estudio de factibilidad que
determine la viabilidad financiera del plan exportador.

5.4 FUENTES PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Fuentes primarias. El desarrollo de esta investigacion se utiliz6 fuentes como: la
observacién simple o la no participe dandose “cuando el observador no pertenece
al grupo y solo se hace presente con el propésito de obtener informacion”
(Méndez, 2001), siendo esta ventaja por tener contacto directo con el objeto a
investigar, pero no siendo participe en el objeto de la misma, se realizaron
encuestas y entrevistas semiestructuradas donde los trabajadores facilitaron

informacion, teniendo en cuenta el disefio que realizo del cuestionario, ya que
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“éste es el instrumento para realizar la encuesta y el medio construido por una
serie de preguntas que sobre un determinado aspecto se formulan a las personas
que se consideran relacionadas con el mismo” (Méndez, 2001).

Fuentes secundarias. Son las fuentes que sirvieron de apoyo a la investigacion,
las fuentes secundarias son listas, compilaciones y resimenes de referencias o
fuentes primarias publicadas en un area del conocimiento en particular; las cuales
comentan articulos, libros, tesis y otros documentos especializados, es decir

reprocesan informacion de primera mano (Sampieri, 2014)

5.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS

5.5.1 Entrevista. En la entrevista el investigador debe ser una persona que tenga
conocimiento en el tema que plantea preguntas en forma oral a un sujeto y anota
la informacion obtenida; la entrevista puede estructurada o no estructurada. Puede
tener pocas o muchas preguntas, y se hace mediante un dialogo entre el

entrevistador y la persona que proporciona la informacion. (Sampieri, 2014)

La entrevista realizada por los investigadores sera semiestructurada, y cara a cara
la cual permitird tener informacion clara y concisa de lo que se necesita analizar
en el desarrollo de la investigacion el cual permitira definir adecuadamente el plan
de exportacion; para ello se realizaron algunas preguntas la personal de la

empresa concernientes al proceso productivo del pimentén. (ver Anexo A)

5.5.2 Lista de chequeo. El objetivo principal de una lista de chequeo de procesos
es asegurar el cumplimiento de las actividades de los procesos de manera
sistematica y de las caracteristicas cualitativas y cuantitativas que afectan la
calidad del resultado final o salidas del proceso. (ISO 9001, 2015)
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5.5.3 Observacion. Es el uso sisteméatico de nuestros sentidos en la basqueda de
los datos que se necesitan para resolver un problema de investigacion. Percibir
activamente la realidad exterior con el propdésito de obtener los datos que
previamente han sido definidos como de interés para la investigacion. “La
observacion consiste en el registro sistemético, valido y confiable de
comportamiento o conducta manifiesta. (...) Como método para recolectar datos

es muy similar al analisis de contenido” (Sampieri, 2014)
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6. RESULTADOS

La elaboracion de un plan exportador de pimenton para la empresa
Agrotransportes El Paraiso S.A.S; requiere de una serie de pasos que se deben
seguir para identificar en primer lugar, el mercado objetivo hacia donde se puede
el producto, en este caso el pimento que se cosecha en la unidad productiva;
posterior a ello y establecido el lugar de destino, se deben definir las
reglamentaciones y documentaciones requeridas para la exportacion y finalmente,
realizar el estudio de factibilidad que determine la viabilidad financiera del plan

exportador.

Por lo tanto, se tom6 como punto de apoyo la ruta exportadora que facilita el portal
de Procolombia y el cual ofrece al exportador, una guia detalla e interactiva sobre
los pasos que se deben seguir para conocer acerca del mercado internacional, las
condiciones logisticas y los requerimientos normativos que exige la

internacionalizacién de las mercancias.

6.1 IDENTIFICACION DEL MERCADO OBJETIVO

Como punto de partida para iniciar elaborar el plan exportador, es importante
conocer la posicion arancelaria, el cual es un cddigo numérico que se asigna a los
productos que se importan y exportan, logrando de este modo identificar la
mercancia que se comercializa. En el caso de Colombia, la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), es la entidad encargada de hacer un
control al ingreso y salida de las mercancias, asi como de velar por el
cumplimiento y legalidad de las operaciones bajo las condiciones de exigencia del

comercio internacional
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Identificaciéon de la posicion arancelaria. A continuacion, se muestran cada uno
de los pasos que se llevaron a cabo en la plataforma DIAN-MUISCA para la

identificacion arancelaria del pimenton.

OIAN | & et

POR UNA COLOMEBIA MAS HOMESTA

DIAN - MUISCA - ARANCEL

Consuftas Arancel iDdnde estoy?: Inicio | Consultas Arancel | Consulta por estructura arancelaria
Genersl Consulta por estructura arancelaria
Por medidas

servicios en linea muisca
Por codige de nomenclatura

Estructura nomenclatura

A . Seccidn I Productos del reino vegetal
Indice alfabético arancelario
SR EIERERbE Cddigo Designacidn de mercancias Notas
DO EICRLTS SECCION | Animales vivos y productos del reino animal
+ Portexo : vl i
SECCION I Praoductos del reino vegetal
CAPITULO 05 Plantas vivas y productos de la floricultura
CAPITULD 07 Hortalizas, plantas, raices y tubérculos alimenticios
CAPITULO 08 Frutas y frutos comestibles; cortezas de agrios (citricos),
melones o sandias F
CAPITULO 09 Café, té, yerba mate y especias
CARITULD 10 Cereales
CAPITULO 11 Productos de la molineria; malta; almidén y fécula; inulina;
gluten de trigo 4
CAPITULD 12 Semillas y frutos oleaginosos; semillas y frutos diversos;
plantas industriales o medicinales; paja y forraje F
CAPITULO 13 Gomas, resinas y demds jugos y extractos vegetales
CAPITULO 14 Materias trenzables y demas productos de origen vegetal,

no expresados ni comprendidos en otra parte
Fuente: https://muisca.dian.gov.co/W ebArancel/DefConsultaEstructuraArancelaria.faces#5

De acuerdo a la estructura que presenta la nomenclatura, el pimentén hace parte
de los productos del reino vegetal, ubicado en la SECCION I, posterior a ello se
identifica el CAPITULO 07 donde se encuentra el grupo de hortalizas al que

pertenece el pimenton.
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;Dénde estoy?: Inicio | Consultas Arancel | Consulta por estructura arancelaria

Consulta por estructura arancelaria

senvicios en linea muisca

Seccidn Il Productos del reino vegetal
Capitulo 07 Hortalizas, plantas, raices y tubérculos alimenticios

Codigo Designacidn de mercancias MNotas
0701 Papas (patatas) frescas o refrigeradas.
0702 Tomates frescos o refrigerados.
0703 Cebollas, chalotes, ajos, puerros y demas hortalizas
alidceas, frescos o refrigerados.
0704 Coles, incluidos los repollos, coliflores, coles rizadas,

colinabos y productos comestibles similares del género
Brassica, frescos o refrigerados.

0705 Lechugas (Lactuca sativa) y achicorias, comprendidas la
escarola y la endibia (Cichorium spp.), frescas o
refrigeradas.

0706 Zanahorias, nabos, remalachas para ensalada, salsifies,

apionabos, rdbanos y raices comestibles similares, frescos
o refrigerados.

LIl &] &1 &1 &1 &1 &I

0707 Pepinos y pepinillos, frescos o refrigerados.

0708 Hortalizas de vaina, aunque estén desvainadas, frescas o
refrigeradas.

0709 Las demas hortalizas, frescas o refrigeradas.

0710 Hortalizas, aungue estén cocidas en agua o vapar,
congeladas.

Fuente: https://muisca.dian.gov.co/W ebArancel/DefConsultaEstructuraArancelaria.faces

Al desplegar el CAPITULO 07, se puede apreciar la descripcion de diversos
productos en diferentes presentaciones o estados de conservacién, al no
encontrarse especificamente el pimentdon en los subcapitulos, se realiza la

busqueda en la nomenclatura 0709: Las demas hortalizas.

50



Seccign |l Productos del reino vegetal

Capitulo 07 Hortalizas, plantas, raices vy tubérculos alimenticios
Partida 0709 Las demas hortalizas, frescas o refrigeradas.
Cadigo Designacion de mercancias Motas

0709.20 - Espdrragos D
0709.30 - Berenjenas D
0709.40 - Apio, excepto el apionabo D
0708.50 - Hongos y trufas: D
0709.60 - Frutos de los géneros Capsicum o Pimenta D
0709.70 - Espinacas (incluida |a de Nueva Zelanda) y armuelles D
0709.90 - Las demas: D

Fuente: https://muisca.dian.gov.co/W ebArancel/DefConsultaEstructuraArancelaria.faces

Teniendo en cuenta que, el nombre cientifico del pimenton es Capsicum
annuum, logra identificar que la subpartida 0709.60: Frutos de los géneros

Capsicum, corresponde al producto a exportar.

Seccign |l Productos del reino vegetal
Capitulo 07 Hortalizas, plantas. raices y tubérculos alimenticios
Partida 0709 Las demas hortalizas, frescas o refrigeradas.
0709.60 - Frutos de los géneros Capsicum o Pimenta
Cadigo Comp Supl Designacién de mercancias Perfil Motas
0709.60.00.00 - Frutos de los géneros Capsicum o Pimenta & D

Fuente: https://muisca.dian.gov.co/W ebArancel/DefConsultaEstructuraArancelaria.faces

Al seleccionar la subpartida se puede identificar el cédigo o posiciéon arancelaria

completa:

709.60.00.00 - Frutos de los géneros Capsicum o Pimenta

A continuacion, se presenta el perfil de la mercancia a exportar
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Imagen 5. Perfil de la mercancia

Perfil de la mercancia

DATOS GEMERALES

Mive! Cadigo Cadigo Cddigo
MNomenclatura  MNomenclatura Complem. Suplem. Dt e Leg
ARIAN 0709.60.00.00 01-ene-2007 m
Hortalizas, plantas, raices y tubérculos
alimenticios
S Las demds hortalizas, frescas o
Descripcian refrigeradas. 01-ene-2007 m
- Frutos de los géneros Capsicum o
Pimenta
Unidad fisica kg - Kilogramo 01-ene-2007 [m,
MEDIDAS
Concepto Importaciones Exportaciones Transito
Gravamen
VA

Otras tarifas generales

Gravamenes por acuerdos internacionales
Medidas de proteccidn comercial
Régimen de comercio

Bienes de capital

indice Alfabético Arancelario

@ & 0 060

Motas de nomenclatura

Correlativas por apertura

Correlativas por cierre

Fequisitos Especificos de Origen (RED) o 5
Documentos soporte @ @
Caracteristicas especiales

Restricciones

Restricciones por Zonas de Régimen Aduanero
Especial

Tarifas por Zonas de Régimen Aduanero Especial

Modalidades permitidas

Descripciones de mercancias @ @
Documentos soporte por zona de RAE

Cupos de Mercancia . :

Fuente: https://muisca.dian.gov.co/W ebArancel/DefConsultaEstructuraArancelaria.faces
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Asi mismo, se presentan los documentos soporte y la descripcion de las mercancias dentro de las medicas de

exportacion para el pimenton.

Imagen 6. Documentos soporte para exportacion de pimentén

Documentos soporte para exportaciones ~ 0709600000 @ )
Documento - Entidad Tramite Requisito Electronico  Desde Hasta  Paises

Cert inspec sanitaia exportac alimentos y materias primas - Instituto

Nacional De Vigilancia De Medicamentos Y Alimentos BR3P R 19 GTA) - 9

Certificado de Exportacion - Instituta Nacional De Vigilancia De ’

Yrdrerer v T PREVIO QPCIONAL Sl 05-ago-2008 ﬂ

Certificado de no obligatoriedad - Instituto Nacional De Vigilancia De ’

S Y s PREVIO QPCIONAL sl 05-ago-2008 ﬁ

Certificado fitosanitario - Instituto Colombiano Agropecuario EMBARQUE/DESEMB OPCIONAL NO 01-un-2008 ﬂ
Fuente:

https://muisca.dian.gov.co/WebArancel/DefDocumentosPopUp.faces?nomenclatura=36231&codNomenclatura=0709600000&componente=

10&regimen=2&fechaConsulta=20210130&modoPresentacionSeleccionBO=dialogo
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Imagen 7. Descripciones de mercancias para exportacion de pimentén

Cl%y
Orden Cddigo Descripeidn Tipo de dato Longitud Decimales Obligatorio  Desde Hasta Leg Detalle
1 123 Nombre Comercial TEXTO 60 Sl 01-feb-2008
2 124 Especie NUMERICO 8 Sl 01-feb-2008 é
3 125 Variedad TEXTO 60 NO 01-feb-2008
4 126 Forma conservacidn NUMERICO 8 NO 01-feb-2008 é
5 127 Destino NUMERICO 8 NO 01-feb-2008 é
6 128 Otras caracteristicas TEXTO 4000 NO 01-feb-2008
6 1736 Forma de presentacion NUMERICO 8 NO 01-feb-2008 é

Qi)

Fuente:

https://muisca.dian.gov.co/WebArancel/DefDescripcionesMinimasPopUp.faces?nomenclatura=36231&codNomenclatura=0709600000&com

ponente=29&regimen=2&fechaConsulta=20210130&modoPresentacionSeleccionBO=dialogo

Conociendo la posicién arancelaria del pimenton, se procedioé a establecer cuales son los mercados potenciales o
los paises que demandan el producto desde Colombia hacia el comercio exterior; para ello, se consulté en el portal
de estadisticas TRDEMAP, donde se lleva a cabo el registro tanto de las importaciones como exportaciones que se
realizan a nivel global; donde por medio de la posicion arancelaria se puede tener acceso a los principales
importadores para un producto seleccionado, mediante la nomenclatura arancelaria; en este caso se consulté el
listado de los principales paises importadores para el pimentén producido en Colombia; a continuacion, se muestra

el resultado de la busqueda.
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Imagen 8. Lista de los mercados importadores para un producto exportado por Colombia / Producto: 0709600000

Frutos de los géneros "capsicum™ o "pimenta”, frescos o refrigerados

l,“‘\ Estadisticas del comercio para el desarrollo internacional de las empresas
3

Datos comerciales mensuales, trimestrales y anuales. Valores de importacion y exportacion, volumenes, tasas de crecimiento, cuotas de mercado, etc.

Inicio & Bisqueda Disponibilidad de Datos  Documentos de referencia  Otras Herramientas  Mas

Producto Grupo de productos | Ninguno v
Omundo @Ppais [Colombia Grupo de paises  Ninguno
Socio [Todos v\ Grupo de socios [Ninguno V‘
ofros criterios | Exportaciones | [Series de tiempo anuales | [por pais | [Datos directos | [Valores v|i [Délar Americano v |i

Lista de los mercados importadores para un producto exportado por Colombia i
Producto: 0709600000 Frutos de las géneros "capsicum” o "pimenta”, frescos o refrigerados

Unidad : miles Dolar Americano

[Datos IED] [Datos arancelarios] [Normas vquntarias]

Tabla Gral ! Empresas

Descargar: @ @ & | h Periodo (ndmero de columnas): 9 lineas por pagina:

Bilateral
a8 Valor exportadoen 2015 | Valor exportado el

i = =m0

Mundo 92 125 121 178 187
Curagao 0 0 53 91 103
Aruba k]| 31 32 69 69
Estados Unidos de América 5 0 0 1 14
Panama 32 12 2 7 2
Canad 4 19 3 0 0
Francia 0 1 0 0 0
Antillas Holandesas 19 61 0 0 0
Fuente:

https://www.trademap.org/Country_SelProductCountry_TS.aspx?nvpm=3%7c170%7c%7c%7c%7c0709600000%7c%7c%7c8%7c1%7c1%
7C2%7¢c2%7c1%7c2%7c1%7c1%7cl
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A partir de la consulta se seleccionaron los paises con los cuales se hara el
estudio de mercado para identificar cual es el pais objetivo hacia en cual se debe
hacer la exportacion; cabe resaltar que tal y como se muestra en la imagen 4,
aparecen las naciones de Curacao, Aruba, y las Antillas Holandesas, las cuales
por ser reconocidas como parte del Reino de los Paises Bajos, seran
reemplazadas por esté Ultimo para el analisis de la matriz, a fin de que los datos
ponderados, sean lo mas equitativos posibles; en ese sentido, los paises con los

que se procede a la construccién de la matriz son:

e Canada

e Estados Unidos
e Francia

e Paises Bajos

e Panama
A continuacién, se hace una breve descripcion de cada uno de los paises,

teniendo en cuenta los perfiles logisticos de exportacion suministrados por

Procolombia.

CANADA

El estado de Canada, situado en Norteamérica, limita al Norte con el Océano
Artico, al Este con el Océano Atlantico, al Sur con Estados Unidos y al Oeste con
Alaska y el Océano Pacifico. La superficie total de su territorio es de 9.984.670
kmz2. (ProColombia, 2020)
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Servicios maritimos: Canada cuenta con mas de 200 puertos y sub puertos
distribuidos a lo largo de sus costas; la mayoria estan dotados con una
infraestructura especializada en el manejo de diferentes tipos de mercancias.

El Rio San Lorenzo, que conecta al Océano Atlantico con los numerosos
mercados al interior del Canada, es el mas importante debido a la navegacion de
embarcaciones con origen en los puertos maritimos de Montreal, Toronto y
Thunder Bay. (ProColombia, 2020)

Los servicios regulares de transporte maritimo desde Colombia se centralizan
principalmente en los puertos del este: Halifax (Nueva Escocia), Montreal
(Quebec) y Toronto (Ontario); y el puerto del oeste, Vancouver (Columbia
Britanica). Desde la costa atlantica hay 2 navieras con 2 servicios directos, cuyos

tiempos de transito se pueden encontrar desde los 17 dias.

La oferta se complementa con 55 rutas en conexion ofrecidas por 13 navieras con
tiempos de transito desde los 9 dias. Los transbordos se realizan en puertos de
Panamd, Estados Unidos y Jamaica. Desde Buenaventura hacia los puertos de

Canada, no existen servicios directos.
La oferta se complementa con 20 rutas, ofrecidas por 7 navieras, con tiempos de

transito desde 12 dias. Las conexiones se realizan en puertos de Panam4, Perd y
Estados Unidos. (ProColombia, 2020)
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Imagen 9. Acceso maritimo y aéreo desde Colombia hacia Canada

Fuente: Procolombia

Servicios aéreos: La infraestructura aeroportuaria de Canada esta compuesta por
522 aeropuertos, de los cuales se opera desde Colombia principalmente a:
Pearson International (Toronto), Aeropuerto Vancouver (Columbia Britanica), y
Aeropuerto de Montreal (Quebec), en su mayoria con conexiones en Estados
Unidos. Los productos colombianos que requieran el ingreso por via aérea a
Canada, encuentran diferentes opciones, la mayoria de ellas a través de una o
mas conexiones previas en aeropuertos de Estados Unidos, Panama o Cuba. Es
necesario tener en cuenta esta condicién cuando los embarques correspondan a
productos perecederos. Actualmente existen mas de 10 aerolineas que prestan
servicios de transporte de carga hacia Canada. Las conexiones se realizan
principalmente en ciudades de Estados Unidos, Panamé& y México. (ProColombia,
2020)
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ESTADOS UNIDOS

Estados Unidos, situado en Norteamérica limita al Norte con Canada, al Este con
el Océano Atlantico, al Sur con México y al oeste con el Océano Pacifico. La

superficie total de su territorio es de 9.833.517 kmz2. (ProColombia, 2020)

Imagen 10. Acceso maritimo y aéreo desde Colombia hacia Estados Unidos

Fuente: Procolombia

Servicios maritimos: Estados Unidos posee una infraestructura portuaria
compuesta por mas de 400 puertos y sub puertos, de los cuales 50 manejan el
90% del total de toneladas de carga. Estan localizados estratégicamente en los
Océanos Pacifico y Atlantico. Algunos de los puertos estadounidenses se
encuentran dentro del rango de los méas grandes y de mayor movimiento de carga
del mundo. Para la costa Este se destacan por la afluencia de navieras con

servicio directo y regular los puertos de: Houston, Nueva York, Baltimore,
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Savannah, Jacksonville, Port Everglades, Miami, New Orleans y Charleston.
(ProColombia, 2020)

Por otro lado, en la costa Oeste se maneja la oferta de servicios desde Colombia,
en su mayoria hacia los puertos de Los Angeles y Long Beach. Desde la costa
atlantica hay 13 navieras con 81 servicios directos, cuyos tiempos de transito se
pueden encontrar desde los 7 dias. La oferta se complementa con 144 rutas en

conexion ofrecidas por 17 navieras con tiempos de transito desde los 9 dias.

Los transbordos se realizan en puertos de Colombia, Panamé, Estados Unidos,
México, Jamaica, Honduras Republica Dominicana, Bahamas y Guatemala. Desde
Buenaventura existen 50 rutas, ofrecidas por 8 navieras, con tiempos de transito
desde los 14 dias. Las conexiones se realizan en puertos de Panamé, Colombia y
Estados Unidos. (ProColombia, 2020)

Servicios aéreos: Estados Unidos cuenta con 13.513 pistas aéreas, donde varios
son las mas grandes y de mayor movimiento del mundo. La oferta de servicios
directos desde Colombia se concentra en los Aeropuertos de John F. Kennedy
International (Nueva York), Los Angeles International, George Bush International
(Houston), Memphis International Airport, Hartsfield-Jackson Atlanta International
Airport y Miami International Airport.

Actualmente existen mas de 10 aerolineas que prestan servicios de transporte de

carga hacia Estados Unidos. Las conexiones se realizan principalmente en

ciudades de Estados Unidos, El Salvador, México y Panama. (ProColombia, 2020)
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FRANCIA

Francia est4 ubicada en Europa Occidental y esta delimitada por el Golfo de
Vizcaya y el Canal de la Mancha que la separa de la isla del Reino Unido,
ademas, se encuentra en medio de Espafia y Bélgica y al sur colinda con el mar
Mediterraneo entre ltalia y Espafia. Francia es el pais mas extenso de Europa
Occidental, el area total metropolitana de Francia comprende 547.030 Kmz, de los
cuales 545,630 km2 son de area terrestre y 1.400 km2 son de area maritima. La
linea costera de Francia abarca 4.668 Km. (ProColombia, 2020)

Imagen 11. Acceso maritimo y aéreo desde Francia hacia Colombia

Fuente: Procolombia

Servicios maritimos: Para la movilizacion maritima de mercancias, Francia
cuenta con alrededor de 6.000 kildbmetros de vias fluviales navegables y una
moderna infraestructura portuaria. Ademas, cuenta con una amplia infraestructura

portuaria compuesta por alrededor de 100 puertos entre principales y auxiliares.
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Los puertos de Le Havre, Marsella-Fos, Dunkirk y Brest son los receptores mas
importantes de las exportaciones no tradicionales colombianas. El puerto de
Marsella-Fos, es el mas grande de Francia y el tercero de Europa, maneja
alrededor de 100 millones de toneladas al afio. Este puerto posee importantes
canales de distribucion por carretera, tren, via fluvial y alternativas aéreas, tanto
para destinos en Francia como para el resto de Europa. El puerto puede albergar
todo tipo de trafico y carga en contenedores. El puerto presenta una inversién
constante que busca satisfacer las necesidades de la demanda relacionada con el

desarrollo del transporte maritimo internacional. (ProColombia, 2020)

El puerto de Le Havre, ubicado en la costa occidental de Francia, se constituye en
el segundo puerto mas importante de este pais. Dicho puerto sobresale por
concentrar la mayoria del trafico maritimo desde Colombia, principalmente desde
los puertos de la Costa Atlantica. Ademas, estéa integrado con una importante zona
comercial e industrial y posee conexiones con las principales ciudades de Francia
por via férrea y por carretera. Le Havre es lider en Francia en el manejo de trafico
de contenedores con mas del 60% de la administracién que se realiza en los

puertos de Francia por este concepto. (ProColombia, 2020)

Desde la costa atlantica existen mas de 22 rutas directas y en conexién ofrecidas
por 9 navieras con tiempos de transito desde los 13 dias. Los transbordos se
realizan en puertos de Colombia, Reino Unido, Panam4, Espafia y Francia. Desde
Buenaventura hacia los puertos de Francia, existen 11 rutas, ofrecidas por 6
navieras, con tiempos de transito desde los 22 dias. Las conexiones se realizan en

puertos de Panama. (ProColombia, 2020)

Servicios aéreos: La infraestructura aeroportuaria de Francia esta compuesta por
cerca de 30 aeropuertos con excelentes servicios aduaneros, facilitando la
manipulacion y el almacenamiento de la carga, de los que se destacan el Charles

de Gaulle Airport cerca de Paris, que sobresale el primero por su amplia
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capacidad y moderna infraestructura, compuesta por tres (3) modernos terminales
que permiten el manejo de alrededor de 200.000 pasajeros diariamente,
manteniendo comunicacion directa con el resto del pais. Asi mismo, la terminal
dispone de equipos necesarios para el manejo y almacenaje de carga, asi como
para el despacho de aduana, conforme a las necesidades del usuario. El
aeropuerto Charles de Gaulle ubicado a 24Km del noreste de Paris, es el segundo
puerto aéreo mas importante de Europa después del aeropuerto de Londres, otros
aeropuertos de gran importancia en este pais son, el de Marsella, el de Lyon y el
de Toulouse. (ProColombia, 2020)

En lo que respecta al transporte aéreo, el pais tiene dos grandes lineas aéreas
estatales: Air France, con amplios itinerarios alrededor del mundo, y Air Inter, que
desarrolla su servicio en el interior del pais. Una linea aérea privada internacional,
Union de Transports Aériens (UTA), junto a varias pequefias compafiias privadas,

ofrecen servicios nacionales e internacionales. (ProColombia, 2020)

PAISES BAJOS

Los Paises Bajos, miembro fundador de la Unién Europea, limitan al norte y oeste
con el mar del Norte, al este con Alemania y al sur con Bélgica. También forma
parte del reino de las Antillas Neerlandesas y Aruba, territorios insulares en el mar
Caribe con autogobierno. Los Paises Bajos ocupan una superficie total de 41.526

kmz, de los cuales unos 7.643 km son tierras ganadas al mar. (ProColombia, 2020)

Servicios maritimos: Los Paises Bajos cuentan con una excelente infraestructura
portuaria, tiene méas de 40 puertos entre principales y auxiliares. Una de las
mayores fortalezas de Holanda es contar con el puerto de Rotterdam, puesto que

es este el principal hub de Europa y del mundo donde la mayoria de lineas
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maritimas conectan y distribuyen carga a diferentes lugares en el mundo. El
Puerto de Rotterdam, esta situado al Suroeste de los Paises Bajos, es un puerto
fruticola, con gran experiencia en el manejo de carga e instalaciones
multipropésito, con capacidad para recibir todo tipo de embarcaciones de Gltima
generacion, y en los ultimos afios se ha posicionado como el principal puerto
europeo. Dentro de las instalaciones cuenta con una completa gama de empresas
especializadas en almacenamiento, trasbordo, transporte, transformacion
industrial y servicios auxiliares. Cuenta con rutas directas desde los principales

puertos colombianos. (ProColombia, 2020)

Puerto de Amsterdam, esta situado al norte, es un puerto multipropésito y el
segundo en importancia en Holanda, maneja méas de 70 millones de toneladas de
bienes al afio. Cuenta con instalaciones que permiten el manejo de diferentes
tipos de carga, ademas presta el servicio de almacenamiento. La zona portuaria
de Amsterdam es puerta de entrada a muchos destinos hacia el norte de Europa.
Amsterdam ofrece acceso directo a varias decenas de millones de consumidores
europeos. El puerto esta en constante crecimiento, para convertirse en uno de los

mas importantes del noreste de Europa. (ProColombia, 2020)

Desde la costa atlantica existen mas de 12 rutas directas y en conexion ofrecidas
por 7 navieras con tiempos de transito desde los 12 dias. Los transbordos se
realizan en puertos de Colombia, Panaméa, Paises Bajos y Bélgica. Desde
Buenaventura hacia los puertos de Paises Bajos, existen 6 rutas, ofrecidas por 6
navieras, con tiempos de transito desde los 20 dias. Las conexiones se realizan en

puertos de Panama y Paises Bajos. (ProColombia, 2020)

Servicios aéreos: En cuanto a las posibilidades para acceder a los Paises Bajos
via aérea, cuenta con 27 aeropuertos, de los cuales los méas importantes son: el
Aeropuerto Internacional de Amsterdam, el Aeropuerto Internacional de Rotterdam

y el Aeropuerto Internacional de Maastricht Aachen. También estdn los
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aeropuertos de Eindhoven, Groningen. Aeropuerto Internacional de Amsterdam,
es el tercer aeropuerto mas grande de Europa en volimenes de carga, sirve de
conexion a diferentes destinos de Europa y el mundo. Sus instalaciones estan
adaptadas para manejar todo tipo de carga y equipos, también presta el servicio

de almacenaje de carga general y refrigerada. (ProColombia, 2020)

Holanda es por excelencia el principal comercializador de flores y plantas, esto lo
ha convertido, en el primer pais a nivel mundial con caracteristicas excepcionales
en el manejo de este producto, donde el volumen de exportaciones como de
importaciones va en aumento considerablemente cada afio. La capacidad de
bodega de los aviones disponibles desde Colombia hacia Amsterdam, no sélo
suplen la demanda de las exportaciones hacia este pais, sino que también soporta
de manera significativa el transporte de exportaciones colombianas al resto del

continente europeo. (ProColombia, 2020)

Imagen 12. Acceso maritimo y aéreo desde Colombia hacia Paises Bajos

Fuente: Procolombia
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PANAMA

La Republica de Panamé se encuentra ubicada en América Central entre los
océanos Pacifico y Atlantico. Abarca una extension total de 78.200 Km2, con
1.700 Km de Costa sobre el Océano Pacifico y 1,287 Km. sobre el Mar Caribe,
posee una de las rutas mas importantes del comercio mundial como es el Canal
de Panama, considerado uno de los mas importantes Centros Logisticos para el

transporte y acopio de carga del mundo. (ProColombia, 2020)

Imagen 13. Acceso maritimo y aéreo desde Colombia hacia Panaméa

Fuente: Procolombia

Servicios maritimos: El sistema portuario de Panama considerado el mas
desarrollado de Latinoamérica, comprende 35 puertos y muelles de los cuales 18
son privados, 16 estatales, 1 astillero y ademas tiene tres terminales petroleras;
todos se encuentran regulados por la Autoridad Portuaria Nacional (APN). Sin

embargo, Unicamente cinco tienen todas las facilidades modernas del manejo de
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carga. Por movimiento de contenedores el puerto que mayor movimiento tiene es
el de Balboa, seguido de Manzanillo y Colon Container Terminal. Panama Ports
Company (PPC) opera los Puertos publicos de Balboa (Océano Pacifico) y
Cristébal (Océano Atlantico) localizados en ambos extremos del Canal de
Panamd, sirviendo como centros principales de carga para las rutas de comercio
Este y Oeste. Mientras que Manzanillo International Terminal y Colon Container

Terminal son puertos operados por empresas privadas. (ProColombia, 2020)

Desde la costa atlantica hay mas de 3 navieras con servicios directos, cuyos
tiempos de transito se pueden encontrar desde los 1 dias. La oferta se
complementa con 20 rutas en conexion ofrecidas por 8 navieras con tiempos de
transito desde los 3 dias. Los transbordos se realizan en puertos de Colombia,
Panamé y Ecuador. Desde Buenaventura hacia los puertos de Panam4, existen
servicios directos ofrecidos por mas de 2 navieras. La oferta se complementa con
4 rutas, ofrecidas por 3 navieras, con tiempos de transito desde 3 dias. Las

conexiones se realizan en puertos de Panama. (ProColombia, 2020)

Servicios aéreos: Panama cuenta con 27 aerédromos publicos y 41 privados. De
los publicos, 5 son aeropuertos, es decir que cuentan con oficinas de migracion,
aduanas y reciben pasajeros al igual que carga en transito para otros paises. El
principal Terminal es el de Tocumen y es el Unico habilitado por aduana, se
encuentra ubicado en las afueras a unos 45 minutos del centro de la ciudad de
Panaméa, donde una moderna autopista comunica la Terminal con el centro
bancario. El segundo aeropuerto en importancia es el Marcos A. Gelabert ubicado
en la antigua base militar de Albrook, dando servicio a vuelos domésticos e
internacionales a menor escala que el de Tocumen. Otros aeropuertos importantes
pero que sus operaciones principales son de pasajeros nacionales son el David en
la provincia de Chiriqui y Colén en la Provincia de Coldn en el area de Coco Solo.
Actualmente existen méas de 8 aerolineas que prestan servicios de transporte de

carga hacia Panama. (ProColombia, 2020)
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De acuerdo a los resultados arrojados en la consulta al portal TRADEMAP vy los
datos obtenidos por medio de otros portales especializados como SANTANDER
TRADE, DATOS MACRO, BANCO MUNDIAL, entre otros; se construyo la matriz
de selecciébn del mercado objetivo con 5 paises que fueron analizados y

ponderados teniendo en cuenta variables como:

¢ Indicadores macroeconémicos,

e Factores demogréficos,

e Situacion politica,

e Barreras comerciales,

e Logistica, internacional, competidores y

e Mercado.

A continuacion, se presenta la matriz de potencialidad del mercado con los cincos

paises alternativos para llevar a cabo la exportacién de pimentén.

68



Tabla 2. Matriz potencialidad del mercado

Producto a Exportar: Pimentdn en fresco
Posicion Arancelaria: 0709.60.00.00

Cifras expresadas en Délares

Cifras correspondientes al afio 2019 y 2020

,SELECCION DE MERCADO OBJETIVO

DETERMINACION POTENCIALIDAD DEL MERCADO

FRANCIA PAISES BAJOS TADOS UNIDOS DE AMERI PANAMA CANADA Ponderacion
Indicad Calif, | Peso Indicad Calif, | Peso Indicad Calif,| Peso Indicad Calif,| Peso Indicad Calif, | Peso | Variables
A, FACTORES MACROECONOMICOS

PIB US$ 2.715.580M.$| 30| 0,6 907.072M.$| 20| 04| 21.433.200M.$| 40| 08 65.055M.$| 10 0.2 1.712.479M3| 30| 06 20%
PIB Per cépita 40.471$[30 05 52.1083( 4,0 | 0.6 65.4743| 40 06 15.643%| 20| 03 46.290$| 30| 05 15%
Crecimiento del PIB % 15%[3,0] 05 17%[30]05 22%| 30| 05 3,7%| 40| 06 19%| 30] 05 15%
Ingreso Per Cpita % (2019) 58%| 10 02 -21%[ 1002 4,1%| 40| 06 29%| 30| 05 24%| 30| 05 15%
Inflacién 15(40] 06 24130[05 12(40] 06 0,2[50( 08 14[40] 06 15%
Devaluacién % ND| ND| ND ND| ND | ND ND| ND| ND ND| ND | ND ND| ND | ND ND
Tasa de Desempleo 82%|2002 32%|30]03 35%|30([ 03 46%| 30[ 03 56%)| 30| 03 10%
Balanza Comercial M$ -81.4474M$[ 2,0 02 73.2620M$/50( 05| -922.7815M.$[ 10 0,1 -10.830,0 M.$[ 4,0 0,4 -16.777,1M$] 40| 04 10%
Tasa de Interés Activa ND| ND | ND ND| ND [ ND ND| ND | ND ND| ND | ND ND| ND | ND ND
Pasiva ND| ND | ND ND| ND [ ND ND| ND | ND ND| ND | ND ND| ND | ND ND
TOTAL 18 | 2,7 21 (29 23| 35 22) 30 23133 100%

FRANCIA PAISES BAJOS BTADOS UNIDOS DE AMERI PANAMA CANADA Ponderacion

B, INDICADORES DEMOGRAFICOS Indicad Calif,| Peso Indicad Calif, | Peso Indicador Calif,| Peso Indicad Calif,| Peso Indicad Calif,| Peso| Variables
Idioma Francés 30] 03| Neerlandés |3,0)03 Inglés 40] 04 Espafiol 40| 04 | Francéselnglés | 40 | 04 10%
Religion Cristianismo | 3,0 [ 0,3 | Cristianismo | 3,0 03| Cristianismo | 3,0 | 0,3 [ Catélicos romanos | 40| 04 | Catolicismo | 40| 04 10%
Poblacién 67.098.824 [30[ 06| 17407585 [2,0[04[ 328.239.523 |40( 08 4.246.439 20| 04 [ 37589.262 [30] 06 20%
% Poblacion Econdmicamente Activa 55% 30]05 66% 40106 62% 40] 06 67% 40( 06 65% 40[ 06 15%
% Poblacién Industrial 19,9% 40] 06 15,8% 30|05 19,7% 40] 06 18,8% 30[ 05 19,4% 40 [ 06 15%
Crecimiento Poblacional hab, 0,2% 20(02 0,6% 20102 0,6% 20] 02 1,7% 40( 04 14% 40[ 04 10%
Concentracién Urbana Km2 80,71 30/ 06 91,88 40108 82,46 30] 06 68,06 20| 04 81,48 3006 20%
TOTAL 210[ 31 210[31 240] 35 230[ 31 260| 36 100%

Elaborado por: Autores
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Tabla 2. Continuacion matriz potencialidad del mercado

C, SITUACION POLITICA

FRANCIA

PAISES BAJOS

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

PANAMA

CANADA

Tipo de Gobierno Democracia parlamentaria | 3,0 | 1,1 | Monarquia constitucional | 3,0] 11 Repiblica federal 30 11 Repiblica constitucional [ 40] 1.4 quia consfitucional | 30 [ 1.1 35%
. R . la economia canadiense
En201‘9 Erauncla selubmu Los PaISEiBaFS snnlé seta El pais tiene como desafios Antes delimpacto de la crecid 1,6% en 2019. Segln
Zocmn;f:eaprrz:d?; ES;IS mg\n,n‘; %Dufnn;ﬁ:gsrn;mga las crecientes desigualdades pandemia por la GOVID-19 tltimas previsiones del FM.
detrs del Reino Unidlu a I —— nrlad!rda ylas infraestructuras (Coronavirus) y, a pesar de la del 14 de abril de 2020
India. La recuperacion é{e\ q Een?: desactualizadas, que afectan desaceleracion en los dtimos debido al brote de COVID-29,
Panorama Poltico-Econdmico general | pais de la crisis econdmica | 3.0 | 1,2 [Laincertidumbre comerciala| 30 12 ;;E;gﬂﬁ:gﬁggﬂ; 20] 08 aeﬂntife EZHSEEZ;;:E;S;? 40( 18 debsgi:g::mn dEV‘EF!?-’nen 4016 40%
ha Uctrémeun ;rturios;a;d"l:ergeme m;ﬁlerg:gﬁ‘:; ggerr:g[uarﬁs enire Estados Unidos y China rapido crecimiento a nivel 2020 yluego repuntar a 4.2%
a pals d X entizacié parece afectar alos mundial, conun promedio en2021,suietoala
eurup;:s“\d/esggeo :'E” g g;';zf:é:gif‘z Eellozrwaocr:wuwg inversores yala economia en anualde 4,6% en los tltimos recuperacién econémica
. Hg . A 50 conjunto. cinco affios. global posteriora la
estructurale: en el corto plazo pandemia
indice de Percepcionde Gomupcidn 72 30[08 82 40110 il 30/ 08 37 10003 81 40110 25%
TOTAL 9030 10,0133 80| 28 9033 110[ 3.7 100%
D, BARRERAS COMERCIALE S FRANCIA PAISES BAJOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA PANAMA CANADA
Arancel Para Colombia 0% 5008 0% 50[08 0% 5008 15% 30] 05 0% 50108 15%
Arancel aterceros General 4% 30]05 4% 30[05 2.14% 10] 02 15% 40( 06 425% 30105 15%
Arancel Competencia (México) 0% 10(02 0% 10102 0% 10] 02 19% 30] 05 0% 10]02 15%
VA % 20% 20004 21% 20]04 0% 50110 % 40(08 5% 40(08 20%
Acuerdo Comercial con la Acuerdo Comercial con la Tratado de Libre Comercio Acuerdo Comercial entre Tratado de Libre Comercio
Acuerdo Intermacional . 5008 . 5,008 |(TLC) entre Estados Unidosy| 50 | 08 p 401 06 (TLC) entre Canada y 50108 15%
Unién Europea Unién Europea Colombia Panama y Colombia Colombia
EITLC establece .
. Se logré acceso libre de
mecanismos de proteccion
. ” . . N aranceles de manera
Reduccién y eiminacion de Reduccidn yeliminacién de como salvaguardias inmediata para la oferta
aranceles y barreras no arancelesybarrerasno autométicas, amplios plazos exportable agua\v stencial
arancelarias alas arancelarias alas de desgravacidn Hortalizas: Se acordé el axﬁl ecuaria cnlurﬁ&ana se
Barreras no Arancelarias exportaciones colombianas | 5,0 | 1,0 | exportaciones colomb 50010 lariosy | 50| 10 [desmonte delos arancelesen( 40 ( 0.8 gmzsnm.& fibre acceso al 50010 20%
para hacer mas competitivos para hacer mas competitvos periodos de gracia para la plazos de 0,3, 5y 8 afios mercado de Canadd para el
nuestros productos nuestros productos agricultura colombiana 98% de las in nnan?nnes
industriale s y agricolas. industriales y agricolas. sensible en casos de 3 r’\'ncu\as ruvzmemESde
enfrentar condicionesde 0 P
Colombia
competencia adversas
Otros Impuestos Interos ND ND | ND ND ND | ND ND ND | ND ND ND [ ND ND ND | ND ND
Costos Registros ND ND | ND ND ND [ ND ND ND | ND ND ND [ ND ND ND | ND ND
Gostosreqistro marca Uss NA NA | NA NA NA [ NA NA NA | NA NA NA | NA NA NA | NA NA
Tiempo registro marcas NA NA | NA NA NA [ NA NA NA | NA NA NA | NA NA NA | NA NA
Normas Ambientales NA NA | NA NA NA [ NA NA NA | NA NA NA | NA NA NA | NA NA
Exigencias ofras normas ND ND | ND ND ND | ND ND ND | ND ND ND | ND ND ND | ND ND
Bancos representados ND ND | ND ND ND | ND ND ND | ND ND ND [ ND ND ND | ND ND
Confiabilidad en pagos ND ND | ND ND ND [ ND ND ND | ND ND ND [ ND ND ND | ND ND
Oficinas comerciales ND ND | ND ND ND [ ND ND ND | ND ND ND [ ND ND ND [ ND ND.
TOTAL 2035 21,0035 22,0] 38 20[ 37 230] 8.9 100%

Elaborado por: Autores
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Tabla 2. Continuacion matriz potencialidad del mercado

E, COMERCIO EXTERIOR FRANCIA PAISES BAJOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA PANAMA CANADA
Posicidn Arancelaria 070960.00.00 30 | 0,3 0709.60.00.00/ 30| 0,3 070960.0000{ 30 0,3 0709.60.00.00| 30| 0,3 0709.6000.00 30 | 0,3 10%
Total Importaciones Producto en ddlares 283620[ 30 [ 06 196883) 3.0 | 0.6 1388501) 4.0 0.8 0[10]02 266433 30 [ 06 20%
Total USS$ Export, Colomb, 2018 1781 30 [ 06 178/ 30( 06 178[30] 06 178[ 30[ 08 178] 30| 06 20%
Total Importaciones Producto U.S 2019 25204230 [ 08 181047/ 30/ 08 1794431) 4.0 1,0 5] 1.0] 03 286488| 30 | 0.8 28%
Total US$ Export, Colomb, 2019 167 30( 0.8 187/ 30( 08 87130/ 08 187 30( 08 187,30 08 28%
TOTAL 15,0] 30 15,0/ 3,0 170] 35 11,0 21 150] 30 |  100%
F,LOGISTICA INTERNACIONAL FRANCIA PAISE S BAJOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA PANAMA CANADA
Las dimensiones extenores Las dimensiones exteriores Las dimensiones exteriores Las dimensiones exeriores Las dimensiones exteriores
recomendadas los empaques| recomendadas los empaques recomendadas los empaques recomendadas los empagues recomendadas los empaques
de comercializacion de frutas de comercializacion de frutas de comercializacion de frutas de comercializacion de frutas de comercializacion de frutas
y hortalizas, corresponden al y hortalizas, coresponden al y hortalizas, corresponden al y hortalizas, comesponden & y hortalizas, comesponden al
Empaque y Embalaje midulo de base normalizado | 4,0 | 0.4 | mddulo de base normalizado | 4,0 | 0,4 | modulo de base normalzado | 4,0 | 0.4 | mddulo de base normalizado | 4,0| 0,4 | mddulo de base normalizado | 40 | 04 10%
enlalS0 3394 de: 60 cmx enla 150 3394 de: 60 cmx enla 50 3394 de: 60 cmx enla S0 3394 de: 60 cmx enlal50 3394 de: 60 cmx
40 any altura variable (segun| 40 cmy alturavariable (segin 40 cmy altura variable (segdn 40 cmy attura variable (segun| 40 cmy aturavariable {segin
las caracteristicas fisicas del las caracteristicas fisicas del |as caracteristicas fisicas del las caracteristicas fisicas del lascaracteristicas fisicas del
producto). producto). producto) producto) producto).
La infraestructura . . La infraestructura
aeroportuaria de Francia esté para acceder 3 0s Pakses Estados Unidos cuenta con Paramd certa con 27 aeroportuana de Canada
Aeropuerios 0|04 | Bajosvia aérea cuentacon | 20| 04 - . 0] 08 | aerddromos plblicosy41 {20 0.4 . - 0108 20%
compuesta por cerca de 30 13513 pistas aéreas estd compuesta por 522
27 aeropuertos prvados
aeropuertos aempueros
Flete ND ND | ND ND ND | ND ND ND | ND ND ND | ND ND ND | ND ND
Transporte Aéreo Frecuenci Delunes a domingo 530108 De lunes a domingo 50[03 De lunes a domingo 5005 De lunes a domingo 5,I)| 05 De lunes a domingo 50105 10%
2mpo Tran: 14h 20(03 15h 20/03 dhy 40 m 0] 048 1hy03m 40] 08 Ghyd6m 3005 15%
Flete ND ND | ND ND ND | ND ND ND | ND ND ND | ND ND ND | ND ND
Transporte Martirmo Frecuenci Delunes a domingo 50(056 De lunes a domingo 50(05 De lunes a domnga 50105 De lunes a domingo 50105 De lunes a domingo 50]05 10%
:mpo Tran: Entre 13y 32 dias 20103 Entre 12y 22 dias 20003 Entre 7y 14 dias 30104 Entre 1y 10 dias 40( 06 Entre 9y 16 dias 30003 15%
Puerios 100 pueriosentre principales | 30 | 0,6 i 01 0; . 0108 N 20| 04 | distibuidos a o largo desus | 40| 0.8 0%
J audiares masd_e 40 puertos entre compuesta por més de 400 privados, 1r_3951a1a\es 1 costas
principales y awiliares puertos y sub puertos astillero
Acceso Temesire NA MNA | NA NA NA | NA NA NA | NA NA NA [ NA NA NA | NA NA
TOTAL 20 30 22028 280] 39 260) 34 20037 100%

Elaborado por: Autores
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Tabla 2. Continuacion matriz potencialidad del mercado

G, ANALISIS DE LA COMPETENCIA FRANCIA PAISE S BAJOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA PANAMA CANADA
Provesdores emcionales Espafia Narecosy Paes | | ) | ecpat, Belgicay Ameria | 20| 20| MO0 CHRCEPAES || o, | Coombia PerlEsades || 5 | Medco Esados Uids, |, f
Bajos Bajos Unidos Esparia 100%
Proveedares Colormbianos ND ND | ND ND ND | ND ND D | ND ND ND| ND ND ND | ND ND
TOTAL 20120 2020 20] 20 30] 30 20] 20 100%
H, MERCADO FRANCIA PAISE SBAJOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA PANAMA CANADA
Es unproducto de consumo Es unproducto deconsuma Es un producto de consumo Es un prodlcto de consurm Es un producto de consumo
Segmerto delMerado apto para persorasentre los | 5,0 | 1,3 | apto para personasentre los | 5,0 | 1,3 | apto para personasertre los | 5,0 | 1,3 | apto para personas entrelos | 5,0 1,3 | apto para persorasertrelos [ 50 | 13 | 25%
TaT0afios 7a70 afios 7270 afios 770 afios 7aT0afios
Ferias Especializadas NA NA | NA NA NA | NA NA NA | NA NA NA| NA NA NA | NA NA
Tiendas de grandes Tiendas de grandes Tiendas de grandes Tiendas de grandes Tiendas de grandes
Canalesde Distribueidn superficies, Supemercados | 40 | 1,0 | superficies, Supermercados | 40| 1.0 | supericies, Supermercados | 40 | 1,0 | superficies, Supermercados | 40| 1,0 | superficies, Supermercados | 40| 10|  25%
decadera Mercados locales de cadena, Mercados locales de cadena, Mercados locales de cadena, Mercados locales de cadera, Mercados locaes
Tredlign de Compra Frecuencia de compra de 10 0 Frecuenciade compra de 100, Frecuencia de compra de 10| 0g Frecuencia de compra de 10l o, Frecuencia de compra de 10 0g 5%
ertre 12 3veces por semana entre 1 3 veces por semana entre 1a 3 veces por semana ertre 123 veces por semana ertre 12 3 veces por semana
. Posibiidadde consumo Posibiidad de consumo Posibilidad de consumo Posibilidad de consumo Posibilidad deconsumo
Edarionaidad durarte todo el afio 0] 13 durante todo el afio Sl durarte todo ¢l afio 50113 durartetodo e afio i durerte todo & afio il Bl I
TOTAL 17,0 43 170/ 43 170] 43 17.0] 43 701 43|  100%
\ GRAN TOTAL [ 24 45] 24.70] 26,35] 2575 2735|

Elaborado por: Autores
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En la siguiente tabla se presenta la ponderacion total obtenida en cada uno d ellos
factores analizados en la matriz de potencialidad del mercado.

Tabla 3. Ponderacion total matriz potencialidad del mercado

RESULTADO CALIFICACION MATRIZ

FACTORES FRANCIA ';’Z'fgg ESB@%‘KASE%’;‘&OS PANAMA | CANADA
A | FACTORES MACROECONOMICOS 27 29 3,5 3,0 33
B | INDICADORES DEMOGRAFICOS 31 31 35 31 3,6
C [ SITUACION POLITICA 3,0 33 2,6 33 3,7
D | BARRERAS COMERCIALES 35 35 38 37 3,9
E | COMERCIO EXTERIOR 3,0 3,0 35 21 3,0
F [ LOGISTICA INTERNACIONAL 3,0 28 3,9 34 37
G [ ANALISIS DE LA COMPETENCIA 2,0 2,0 2,0 3,0 2,0
H | MERCADO 43 43 43 43 43

TOTALES 24,5 24,7 27,0 25,8 27,4

Elaborado por: Autores

Andlisis cualitativo a la matriz de potencialidad del mercado:

De acuerdo a los factores analizados y ponderados en la matriz de determinacién
de potencialidad del mercado, se aprecia como respecto a los factores
macroeconémicos Estados Unidos presenta el mayor puntaje con 3.5, en gran
parte por contar con un PIB a 2019 de 21.433.200M.$, lo cual ubica al pais como
el mayor potencial a nivel global. Por su parte, Canada obtuvo el segundo mejor
puntaje en esa categoria, con un crecimiento en su PIB 1.9%, lo cual permite
inferir la dindmica de sus operaciones en el comercio internacional como pais
desarrollado; asi mismo, cuenta con una balanza comercial de -16.777,1 M.$,
indicando que su deuda externa es minima respecto a otras naciones y esto

asevera el buen manejo de su sistema financiero.
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En cuanto a los indicadores demograficos, Canada cuenta con un crecimiento
poblacional en el dltimo afio que registré una tasa de 1.4%, lo cual permite abarcar
un alto segmento de mercado y clientes potenciales. Por otro lado, el inglés es
considerado uno de los idiomas representativos del pais, constituye la lengua
universal en lo que se refiere al mundo de los negocios, por lo que no representa
una barrera de entrada; lo anterior, sumado a la multiculturalidad que existe en el

pais y lo cual permite poder llegar a diversos tipos de mercados y clientes.

Respecto a la situacion politica, Canada cuenta con uno de los panoramas politico
econdémico generales mas sélidos y estables del continente americano; ya que se
caracteriza por contar con un politicas y planes de gobierno que se rigen de forma
disciplinada y responsable, lo cual le ha permitido mantener una postura estable
en materia politica y socio econdmica. Sumado a esto, Canada presenta uno de
los indices de corrupcion mas altos con 81 puntos, lo cual ubica a la nacién como

una de las mas transparente en el manejo de los recursos publicos.

Por su parte, al analizar las barreras comerciales que puedan existir para los
productos colombianos que quieran llegar al exterior, se puede apreciar como
existes acuerdos bilaterales con los paises analizados en la matriz, destacando
especialmente el Tratado de Libre Comercio, firmado con Canada en el afio 2008,
siendo la nacién con la cual se tiene mas experiencia y se ha logrado acceso libre
de aranceles de manera inmediata para la oferta exportable actual y potencial
agropecuaria colombiana; ademas de contar con un IVA de 5%, lo cual facilita la
competitividad de los productos extranjeros en el mercado nacional; consolidando
libre acceso al mercado de Canada para el 98% de las importaciones agricolas

provenientes de Colombia.
En cuanto a la logistica internacional, Canad& cuenta con amplia red de

aeropuertos (522 pistas de aterrizaje comercial) y accesos maritimos (200 puertos

y subpuertos) desde las costas Este (Océano Atlantico) y Oeste (Océano
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Pacifico), representando una amplia ventaja para el arribo de las mercancias
procedentes del exterior, asi como su transito terrestre hacia los diversos destinos
estratégicos que posee el pais.

De modo que, las variables analizadas en la matriz de potencialidad del mercado
de PROCOLOMBIA, de acuerdo a los paises potenciales seleccionados en la
plataforma TRADEMAP como principales compradores de Pimentdn proveniente
desde Colombia permiti6 establecer que Canada relne los requisitos
macroeconémicos, demograficos, politicos, logisticos y comercio internacional
Optimos para ser elegido como el pais de destino para la exportacién de la
empresa Agrotransportes El Paraiso S.A.S, hacia mercados internacionales; por lo
tanto, a continuacion de definen la reglamentaciones y documentaciones

necesarias para el ingreso de mercancias al pais objetivo: Canada.

6.2 DEFINICION DE LAS CONDICIONES LOGISTICAS Y REGLAMENTARIAS
EXIGIDAS EN EL PAIS OBJETIVO DE LA EXPORTACION

Partiendo de la identificacion de Canada como pais objetivo para la exportacién de
pimenton de la empresa Agrotransportes El Paraiso S.A.S., se presenta una
descripcion del mercado canadiense donde se presenta el comportamiento del
mercado y las preferencias de los consumidores; asi como los documentos y
tramites que son de exigencia para el ingreso de mercancias, ademas del término
de negociacion seleccionado, medio de transporte, método de pago vy

caracteristicas y especificaciones del paletizado y embalaje de la mercancia.

Descripcion del mercado canadiense. Canada representa el 0,49% de la
poblacién mundial y su produccién y consumo de alimentos a escala global
alcanza el 1,1% y el 0,8% respectivamente. Es un pais capaz de autoabastecerse

de productos agroalimentarios basicos. Sus grandes recursos naturales y vasta
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extension territorial, facilitan una agricultura extensiva que compite a escala
internacional, particularmente en los mercados de cereales. La produccion lactea,
desarrollada especialmente en la provincia de Québec, es cada vez mas
sofisticada, particularmente en cuanto a la produccién de quesos artesanales. La
produccion carnica de las provincias de Alberta y Manitoba goza de magnifica
reputacion en los mercados de Estados Unidos. Las provincias maritimas (Nueva
Escocia, Terranova, Isla del Principe Eduardo y la provincia de Nuevo Brunswick),

son importantes suministradoras de productos pesqueros. (Gil Blanco, 2013)

En el caso de los productos agroalimentarios, estas tendencias culturales tienen
un gran impacto en las preferencias por sabores exoticos y étnicos, la gran
cantidad de productos importados que estructuran el mercado y la positiva imagen
del producto extranjero. No existe ningun tipo de rechazo hacia la produccién
extranjera. Incluso se valora muy positivamente cuando se asocia a productos de

gran calidad o produccién gourmet. (Gil Blanco, 2013)

Canada depende fuertemente de las importaciones para impulsar el crecimiento
econdmico y satisfacer las demandas del consumidor. Las Importaciones
canadienses en cinco afios alcanzaron un pico de $511 mil millones, lo que hace
de Canada el 13er mercado més grande de importaciones en el mundo. Aunque el
mercado de Canada es de aproximadamente el 10% del tamafio del mercado de
los EE.UU., de hecho, importa casi dos veces mas que sus vecinos del sur a nivel
per capita. El crecimiento de las importaciones canadienses ha sido fuerte y
estable, con un promedio de 5% anual en los Ultimos cinco afios. Se espera que
esta tendencia al alza continle a medida que la demanda para los productos

extranjeros crezca. (Oficina de Facilitacion del Comercio de Canada, 2015)
La mayor parte del crecimiento de la poblacién de Canadéa es consecuencia de la

inmigracion. De hecho, 1 de cada 5 canadienses nacieron fuera del pais,

otorgando a Canadé la mayor proporcién de ciudadanos nacidos en el extranjero
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entre los paises del G-7. Los 6,8 millones de inmigrantes que llaman a Canada su
hogar provienen de mas de 200 paises, con 13 grupos étnicos diferentes que
tienen poblaciones de més de 1 millébn. A medida que estas comunidades crecen,
también lo hace la demanda de productos conocidos de su pais de origen. El
multiculturalismo de Canada también influye en la corriente principal de los gustos
de los consumidores. Muchos de los productos que antes solo se vendian a un
nicho de mercado étnico ahora han sido ampliamente adoptados. Esto ofrece a los
importadores de nuevos productos un mayor potencial de ventas en Canada que
en muchos otros mercados. (Oficina de Facilitacién del Comercio de Canada,
2015)

El gobierno canadiense esta comprometido a diversificar las oportunidades
comerciales y ha firmado tratados comerciales con muchos paises emergentes y
en desarrollo. Canada tiene tratados comerciales con 43 paises que juntos
representan la mitad de la economia mundial. En los ultimos cinco afios, Canada
ha firmado acuerdos comerciales bilaterales con Colombia, Jordania, Panama,
Honduras y Corea. Canada también ofrece acceso al mercado libre de impuestos
y contingentes para los paises menos adelantados, asi como tasas arancelarias
mas bajas de lo normal a mas de 100 paises en desarrollo, dandoles una ventaja

competitiva.

Tendencias de consumo canadiense en el sector agroalimentario y de
hortalizas. En el mercado canadiense; las familias, mas precisamente los padres
estdn comprando cada vez mas productos sanos, organicos, fortificados,
alimentos funcionales para sus hijos, con el fin de ayudarles a mantener un estilo
de vida saludable. Los consumidores de tercera edad estan muy interesados en el
mantenimiento de un estilo de vida saludable y un cierto nivel de vitalidad a lo
largo de su jubilacién; como resultado, este segmento de consumidores gasta una
cantidad significativa de dinero en alimentos mas saludables, energizantes y

suplementos naturales; y ahora este segmento, se ha convertido en un grupo
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objetivo importante para la industria de la salud y el bienestar. (Sistema Integral de
Informacion de Comercio Exterior, 2016)

Cuando se trata de la compra de productos de salud, el Ministerio de Salud de
Canadéa (Health Canada), segun estudios recientes han mostrado que el 58% de
los consumidores canadienses prefieren comprar presentaciones mas saludables
de un producto, mientras que el 57% de compradores han optado por cambiar un
producto por otra alternativa mas saludable. Algunos consumidores canadienses
han dejado de lado por completo la compra de productos poco saludables (47%), y
otros ahora compran productos mas saludables que no compraban en el pasado.
(Sistema Integral de Informacién de Comercio Exterior, 2016)

La preocupacion por el medioambiente y el gusto por los alimentos saludables son
factores que predominan en la decision de los canadienses al momento de adquirir
frutas frescas. Certificaciones como Fair Trade son apreciadas por los
compradores porque agregan valor a los productos. Es necesario destacar que los
gustos de los consumidores estan enfocados principalmente en sabores exéticos y
étnicos, que ofrezcan variedad a precios cémodos. Es importante tener en cuenta
que la poblacién canadiense esta envejeciendo, ha aumentado sus niveles de
ingreso y ha vivido un cambio demogréfico al recibir a inmigrantes de paises de
Africa, Asia y Latinoamérica que aumentan la demanda. En cuanto a las hortalizas
més del 75% de la oferta en el mercado es importada, las principales
presentaciones son mini zanahorias peladas, zanahorias, cebolla, tomate,
pimentdn, corazones de lechuga romana, brécoli y la mezcla de hortalizas
frescas. Llama la atencion la presentacién del producto en porciones individuales,
faciles de llevar o preparar. Se estima que tres de cada cuatro productos frescos

vendidos son importados. (ProColombia, 2020)

Requisitos legales y exigencias para el ingreso de mercancias al mercado
canadiense. Todos los productos que ingresan a suelo canadiense deben ser
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declarados ante la Agencia de Aduanas y Fiscalia de Canada (CCRA), organismo
a cargo de las leyes sobre impuestos, comercio y fronteras de Canada. El
procedimiento de ingreso de mercancias es normalmente llevado a cabo por
intermedio de agentes aduaneros que se encuentran en los puntos de entrada,
representando al importador, o bien, por el importador mismo. Los bienes y
productos, en casi todos los casos, son liberados inmediatamente ante la

presentacion de determinados documentos minimos. (Legiscomex, 2021)

El importador, dentro de un plazo de unos pocos dias de duracion, debe presentar
los documentos aduaneros finales y pagar todos los impuestos y gravamenes que
se deban. Los exportadores pueden agilizar facilmente la liberaciéon de los bienes
0 productos suministrando a sus clientes canadienses cualquier informacion o

documentacién solicitada por la aduana canadiense. (Legiscomex, 2021)

Algunos de los documentos exigidos para la exportacion a Canada son:

« Conocimiento de embarque o carta de transporte aéreo. (ver Anexo B)

e Factura pro-forma. (ver anexo C)

« Factura comercial. (ver Anexo D)

« Certificado de origen: la Aduana canadiense exige un certificado de origen para
establecer el origen de fabricaciéon y para calcular los derechos de aduana
correspondientes. (ver Anexo E)

o Lista de embalaje exigida algunas veces como complemento de la factura
comercial. (ver Anexo F)

« Certificados de inspeccién sanitaria o de otro tipo pueden ser exigidos para
ciertos tipos de productos que entran a Canada, como por ejemplo plantas,
semillas, animales, productos farmacéuticos, plantas de viveros y carne. (ver
Anexo G). (Legiscomex, 2021)

Teniendo en cuenta los requisitos y tramites que deben ser diligenciados para

efectuar el ingreso de las mercancias a territorio canadiense, es importante definir
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otros aspectos del proceso como, el INCOTERM o término de negociacion, el
medio de transporte y la forma o acuerdo de pago, que se relaciona a

continuacion.

Incoterm FOB: Free on-Board o Libre a Bordo. En una operacién de
compraventa bajo el término FOB el vendedor entrega la mercancia a bordo del
buque designado por el comprador en el puerto de embarque designado. El
vendedor transfiere el riesgo y asume todos los costos hasta que la mercancia se
encuentre a bordo del buque, asi como los costos relacionados al despacho de

exportacion. (Diario del Exportador, 2020)

Imagen 14. llustraciéon del término FOB

Mayor informacion en www.disriodelexportador.com
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Fuente: https://www.diariodelexportador.com/2020/02/incoterms-2020-fob.html

Caracteristicas Incoterms FOB
e Tipo de transporte: Exclusivamente para transporte maritimo.
e Lugar de entrega: A bordo del buque, en el puerto de embarque designado

por el comprador.
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Documento de entrega: Conocimiento de Embarque (B/L) o recibo de
embarque.

Tipo de carga: Graneles, grandes cargas y carga compleja (maquinaria)
Contratacion del transporte principal: Comprador.

Contratacion del seguro de transporte: No existe obligacién por ninguna de
las partes. No obstante, es aconsejable que el comprador lo contrate ya que es
el que asume el riesgo en el transporte internacional.

Transmision de riesgos del vendedor al comprador: Una vez que la
mercancia se ha colocado a bordo del buque, en el puerto designado por el
comprador.

Inspeccion pre embarque: Comprador, excepto si es por exigencia del pais
del vendedor en cuyo caso sera por cuenta de esté.

Despacho de exportacion: Vendedor.

Despacho de importacién: Comprador.

Medio de pago a utilizar: Simples (transferencia, orden de pago, cheque,
etc.), como documentarios (carta de crédito, cobranza documentaria, etc.).
(Diario del Exportador, 2020)

Obligaciones de las partes

Vendedor

Notificar la entrega de las mercancias a bordo del buque acordado.

Entregar las mercancias a bordo del buque acordado.

Pagar todos los costos hasta que la carga haya sido colocada sobre el buque
que la trasladara a su destino, incluyendo los que se generen por concepto del
despacho aduanero en el pais de origen.

Generar evidencia de conformidad o prueba de entrega los bienes y asistir al
comprador para que obtenga el documento de transporte correspondiente o su
comprobante.
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Proporcionar una factura comercial y la lista de empaque, o un documento
electrénico equivalente.

Asistir al comprador, asegurando la disponibilidad de servicios, informacion y
documentacion complementaria o adicional para el trafico internacional de las

mercancias. (Diario del Exportador, 2020)

Comprador

Proporcionar informacion suficiente al vendedor para que realice el traslado o
envio de la carga.

Recibir las mercancias en conformidad, después de haber sido cargadas en el
buque.

Asumir todos los costos y riesgos del trafico internacional de las mercancias
que se generen desde que son cargadas en el buque.

Recibir en conformidad los documentos o comprobantes.

Pagar el precio de los bienes segun lo acordado.

Pagar por los servicios o documentos adicionales solicitados al vendedor.
(Diario del Exportador, 2020)

Puerto de destino canadiense. Teniendo presente que se empleara FOB como

término de negociacion, es importante definir hacia que puerto de destino sera

despachada la mercancia; por lo tanto, se seleccion6 a Vancouver, ya que la costa

oeste de Canada es conocida por su preferencia por alimentos saludables,

naturales y orgénicos. Los residentes de Vancouver compran y pagan méas por

frutas y verduras frescas que el resto de Canada. (Oficina de Facilitacion del

Comercio de Canada, 2015). En este sentido, la Columbia Britanica, como es

conocida esa seccidon de la geografia canadiense, representa un mercado

atractivo, en el que el pimenton puede tener una participacion representativa,

debido a la alta demanda de productos procedentes del sector hortofruticola.
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Puerto de Vancouver. Bajo la Autoridad Portuaria de Vancouver Fraser, este
puerto es el mas grande del pais. En Norte América, es el tercero mas grande en
cuanto a capacidad de tonelaje. Es el puerto principal que facilita el comercio entre
Canadé y otras economias mundiales ya que cuenta con una posicion estratégica
entre las distintas rutas comerciales maritimas y fluviales. Es accesible por una
compleja red de autovias interestatales y redes ferroviarias. El puerto tramita mas
de 76 millones de toneladas métricas del total de la mercancia del pais, lo que se
traduce en unos $43 mil millones en carga importada y exportada por sus socios
comerciales internacionales. Con 25 terminales de contenedores, carga a granel y
fraccionada, el puerto emplea directamente a 30.000 personas que gestionan los

envios maritimos. (Icontainers, 2020)

Imagen 15. Vista satelital Puerto de Vancouver, Canada

madaltimited

erlDowritow

Fuente: Google Maps, 2021, vista en 3D
El area sefalada en la imagen corresponde al muelle del puerto de Vancouver

donde se localiza la terminal de contendedores y el proceso logistico y aduanero

de la nacionalizacién de las mercancias.
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Asi mismo, se realiz6 la consulta en el sistema de informacion comercial a través
de la herramienta de logistica internacional que ofrece la ruta exportadora de
ProColombia, donde se pudo identificar las lineas maritimas, la frecuencia de
salida de los buques y el tiempo de trénsito que tiene la mercancia hasta llegar a

puerto de destino, tal y como se presenta en la tabla 4.

Tabla 4. Reporte de Rutas de Trasporte Maritimo Buenaventura - Vancouver

Sistema de Informacion Comercial
Logistica de Exportacion
Reporte de Rutas de Transporte Maritimo

Pais Origen: Colombia Punto Embarque: Buenaventura
Pais Destino: Canada Punto Desemnarque: Vancouver
Punto de Frec. Tlempe
Agente Comercial  Linea Maritima | Punto de Embarque Conexiones € Transito Tipo de Carga
Desembarque (Dias) (Dias)
Global shipping Evergreen marine Ni“\:"" ;;t:;‘:;}s , » CONT 20", CONT 40', CONT
agendies s.a. L Hon(EMC) o 40' R, CONT 40' HC

Hamburg sud Cartagena - ‘CONT 20', CONT 40°, CONT

colombia Itda Hamburg sud Buenaventura Vancouver Colombia 7 28 40' R, CONT 40" HC

Esfag lloyd colombia [ 1o oy o - México 7 . COI‘:TUIZg", é:g’:wTT :OUI',H(():ONT
shil V\n €0.col. 5.8. shlEEV mg co. (MSC) Balboa - Panama 7 19 CON‘ITU'Zg'((J:grquT:(?"’H%)NT
Maersk - line Sealand Buenaventura Vancouver gjl::ﬁd- -P;g;j; 7 26 CONT 20', CONT 40, CONT

colombia s.a. 40' R, CONT 40' HC

Fuente: ProColombia, 2021

Unidos

De acuerdo a lo arrojado en el reporte, se identifica la ruta de menor tiempo de
trnsito entre el puerto de embarque en Buenaventura, con conexion en Panaméa

hasta llegar al puerto de desembarque en Vancouver, Canada.

Especificaciones del pimentdn tipo exportacion. El producto debe cumplir con
las siguientes especificaciones:

e Entero y bien desarrollado.

e De aspecto fresco y sano.

¢ De consistencia firme.

e Bien formados de acuerdo a la variedad.
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e Limpios; exentos de cualquier material extrafio visible.

e Exentos de pudriciones o deterioro.

e Libres de defectos de origen meteorolégico (granizo, quemaduras de sol, dafio
por frio), mecanico, entomolégico (insectos), microbioldgico o genético-
fisiolégico.

e Exentos de cualquier olor y/o sabor extrafio. (Hortalizas.com, 2008)

Imagen 16. Pimentdn tipo exportacion empresa Agrotransportes El Paraiso S.A.S.

Fuente: Autores

Asi mismo, en la siguiente tabla se presenta la ficha técnica que describe las
principales caracteristicas y condiciones agrocliméaticas para el pimenton que se
cultiva en la empresa Agrotransportes El Paraiso S.A.S.
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Tabla 5. Ficha técnica pimenton tipo exportacién empresa Agrotransportes El

Paraiso S.A.S.

CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

Tamafio

Peso

Color

Especie a exportar
Porcentaje de maduracién

Ciclo productivo

Zonade cultivo

Fuente: Autores

Mediano

350 gr por unidad

Verde con siluetas café

Pimenton Physol (rojo)

30%

La siembra se realiza con una inmersion previa de
la semilla en productos biolégicos que mejoren el
sistema radicular de la planta. En el sitio de la
siembra se incorpora una minima cantidad de
microorganismos para fortalecer el suelo y evitar
problemas de hongos en la planta.

Después del periodo de siembra y hasta el final del
cultivo (12 meses), se realizan labores de limpieza
al suelo con manejo de arvenses, desoje de la
planta, fumigacion con productos biolégicos para
proteccion, fertilizaciones radiculares y foliares.
Corregimiento La Tulia, municipio de Bolivar, Valle
del Cauca

Finalmente, se describe el proceso de postcosecha que debe llevarse a cabo para

la conservacion, durabilidad y calidad del pimentdn a exportar; asi como los

requerimientos que se deben tener presenten en la cadena de frio, embalaje,

almacenamiento y cargue de la mercancia en el contenedor; para ello se toma

como guia la Cartilla de exportacién para productos perecederos de ProColombia,

donde se detallas las especificaciones que se deben tener en cuenta para que la

mercancia llegue al pais de destino en 6ptimas condiciones para su consumo.

86



Proceso de postcosecha. Es importante tener en cuenta los aspectos
relacionados con la vida de productos como frutas y hortalizas en las etapas
posteriores a la cosecha, la manipulacion en estado fresco, seleccion,
clasificacion, empaque, transporte y exhibicion en puntos de venta. Por ser
organismos vivos, las frutas y hortalizas después de su corte conservan sus
procesos fisiolégicos como la respiracion, transpiracién y produccién de etileno,
caracteristicos de la maduracién. Dependiendo de las caracteristicas, un producto

puede ser climatérico o no. (ProColombia, 2016)

En el caso del pimentdn, esté catalogado como un fruto no climatérico, los cuales
son independientes al etileno, tienen menor respiracion y por ello tienen una vida
més larga. En las primeras etapas de su desarrollo tienen una actividad
respiratoria muy alta y va disminuyendo a medida que avanza su desarrollo y
después de cosechados no tienen la capacidad de continuar su maduracién, por lo
tanto, se debe tener conocimiento del momento preciso de su cosecha, la cual

generalmente se debe hacer en estado maduro. (ProColombia, 2016)

Condiciones de almacenamiento. El almacenamiento en frio es uno de los

sistemas mas utilizados para preservar los productos perecederos. Debido a su

composicion quimica, fisica y fisiologica, los productos agricolas frescos pierden

facilmente su calidad si se mantienen en condiciones ambientales normales. Por lo

tanto, durante el almacenamiento de los alimentos en refrigeracion es necesario

tener en cuenta:

e No almacenar los alimentos directamente sobre el piso del cuarto frio, sino
sobre estibas o estantes en material sanitario.

¢ No sobrellenar los refrigeradores porque dificultan la limpieza y obstaculizan la
circulacién de aire frio.

e La zona de almacenamiento debe contar con ante-cAmaras y/ pos-camaras
con temperatura similar a la interior, para apoyar las operaciones de cargue y/o

descargue. (ProColombia, 2016)
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Imagen 17. llustracién condiciones 6ptimas de almacenamiento

Seccion camara frigorifica

T "1 T 110cm

Fuente: ProColombia, 2016

Empaque y embalaje. el empaque juega un papel importante, porque ademas de
contener el producto, agrega valor al momento de garantizar la no ruptura de la
cadena de frio y por ende al maltrato y deterioro de los productos frescos, asegura
la calidad del producto y disminuye la posibilidad de rechazo por parte de los
clientes. Como parte de los empaques que estan siendo mas empleados, se
encuentran el envase activo, el cual permite controlar los diferentes problemas de
deterioro o alteracién de la calidad de los alimentos, como son el control de la
descomposicién de gases en el interior del envase, igualmente aporta con la
regulacion de la humedad, control del proceso de oxidacion, eliminacién de olores
y de sustancias indeseables, o el control de la contaminacién microbiolégica.
Ademas, también es posible dotar al alimento de determinados aromas o adicionar

conservantes quimicos mediante un sistema activo. (ProColombia, 2016)
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Imagen 18. Pimentdn empacado para exportacion
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Fuente: https://www.hortalizas.com/poscosecha-y-mercados/comercializa-tus-pimientos-a-traves-

de-freshmex/

En el caso del embalaje, para productos que requieren cadena de frio, estos
deben permitir la circulacién adecuada del flujo de aire que esta dentro del cuarto;
ya que el embalaje de los productos, tanto por via aérea como maritima, juega un
papel importante por las caracteristicas de los transportes, los tiempos de transito,

escalas y manipulacion.

Embalaje de productos perecederos en transporte maritimo. Se pueden
considerar dos tipos de carga para productos perecederos en los contenedores
frigorificos como bloques de carga fraccionada (cartones sueltos). En este caso,

se recomiendan dos formas:
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1. Un bloque de estiba o un bloque parecido a una chimenea, con orificios. La
forma que se escoja depende del tipo de cartones y de las caracteristicas de la

mercancia

LRI TR Ty oL

Fuente: ProColombia, 2016

2. Almacenaje de mercancia paletizada.

O
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Fuente: ProColombia, 2016

Asi mismo, es importante tener en cuenta respecto al embalaje de perecederos

refrigerados, que:

e La mercancia nunca debe exceder la linea roja de carga, la cual indica la altura
maxima que debe tener. Este espacio que se deja se hace con el fin de
asegurar la adecuada circulacion del aire alrededor de la mercancia.

e El enfriado del contenedor previo a la carga s6lo se permite cuando el llenado
se realiza en una cadmara de frio en la cual debe haber la misma temperatura

que en el contenedor, con el fin de evitar la entrada de aire con temperatura
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superior. Pues provoca condensacion en las paredes y techo del contenedor lo

que podria mojar y dafiar el producto.

Para la carga paletizada de productos frescos refrigerados es importante que el
empaquetado sea capaz de soportar una altura de apilamiento de hasta 2,4
metros, ademas de resistir la humedad y permitir un flujo de aire vertical a

través de las cajas para poder mantener el producto a la temperatura deseada.

Las esquinas de cada caja deberan estar directamente apoyadas sobre el

pallet.

Las cajas de carton deben ser ubicadas correctamente una encima de otra
para garantizar que el peso quede distribuido en las cuatro esquinas de las
cajas, asegurandose que los agujeros de la ventilacion de las mismas queden

correctamente alineados para que el aire fluya sin restricciones.

No se deben recubrir las cajas con plasticos. (ProColombia, 2016)

Estibado y paletizacidon de la carga. Una vez descritas los requisitos logisticos,

asi como las condiciones de embalaje requeridas para el producto a exportar, la

siguiente tabla relaciona las especificaciones a tener en cuenta para la

organizacion de la mercancia antes de su cargue al contenedor.

Tabla 6. Especificaciones para el paletizado de la mercancia

ESPECIFICACIONES PARA EL PALETIZADO DE LA MERCANCIA

Tamafio del contenedor 40 pies

Peso:
Vacio: 3.630 Kg

Caracteristicas Lleno maximo: 26.850 Kg

Medidas:
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Largo: 12.192 mm
Ancho: 2.438 mm
Alto: 2.591 mm

Volumen: 67,70 m3
Material: Madera certificada NIMF-15

Medidas:
Largo: 120 cm
Ancho: 100 cm
Alto: 15 cm

Estibas

Peso maximo: 1 kg
Material: Carton corrugado de doble ranura

Medidas:
Largo: 60 cm
Ancho: 40 cm
Alto: 40 cm

Cajas de cartén

Peso maximo: 20 kg
Fuente: Autores

Teniendo en cuenta las especificaciones de los elementos requeridos para el
paletizado de la mercancia se procede a mostrar el calculo correspondiente al
peso del pimentén por caja, por estibas y en contenedor.

Tabla 7. Célculo contenerizacion

Célculo contenerizacién
Kilos pimentdn / caja 9 = peso por caja
Cajas / estiba 80 = cada una con un peso de 9 kilos
Cajas / contenedor 2000 = total de cajas en contenedor
Kilos / estiba 720 = peso por estiba
Estibas / contenedor 25 = con un peso maximo de 720 kg
Kilos / contenedor 18000 = total de kilos a exportar

Peso neto producto contenedor (Ton) 18 = total toneladas en contendedor
Fuente: Autores
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Después de describir los requerimientos normativos, documentales y las
especificaciones técnicas y logisticas que se deben tener en cuenta para la
internacionalizacion de las mercancias; como Ultimo paso, se presentan los costos
y rubros que se tuvieron en cuenta para definir la viabilidad del proceso de

exportacion, tal y como se describe a continuacion.

6.3 DETERMINACION DE LA VIABILIDAD FINANCIERA DEL PLAN
EXPORTADOR

Como parte del estudio de factibilidad del plan exportador se determinaron los
costos en ExWork o en fabrica; asi como bajo el incoterm seleccionado para
negociacion (FOB o libre a bordo); ademas del capital de trabajo, inversion inicial y
los demas rubros requeridos para la elaboracién del flujo de caja proyectado que
finalmente permitieron establecer el margen de rentabilidad para la puesta en

marcha del proyecto; tal y como se presenta a continuacion:

En la tabla 8, se relacionan los costos en fabrica, es decir aquellos gastos en los
que incurre la empresa para dejar la carga fija y paletizada, lista para su cargue en
el vehiculo que la transportara hacia el puerto de destino o de salida del pais.

Tabla 8. Costos en ExWork

Costos para un contenedor de 40 ft

Descripcion Unidad | Valor Unitario | Valor Total
Estibas (120x100x15 cm) madera 25| $ 43.942 $ 1.098.550
Cajas de Cartén 2000 $ 3.000 | $ 6.000.000
Kilos de Pimentdn 18000 $ 3250 |'$ 58.500.000
Elementos de fijacién carga
Zunchos o cinchas 2|$ 42,000 |$% 84.000
Vinipel o strech film 10/$ 38333 | $ 383.330
Perfiles o esquineros 50| $ 2122 | $ 106.100
Total Exwork $  66.171.980

Fuente: Autores
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La tabla 9, presenta los costos en FOB, donde ademas de los valores en fabrica

también se adicionan los gastos acordes al término de negociacion seleccionados

que incluye el transporte nacional, costos de operacion aduanero, asi como los

documentos y tramitologia necesaria para el embarque de la mercancia.

Tabla 9. Costos en FOB

osto OB B A RA para ontenedor de 40

Descripcion Unidad | Valor Unitario | Valor Total
Estibas (120x100x15 cm) madera 25| $ 43942 $ 1.098.550
Cajas de Carton 2000| $ 3.000| $ 6.000.000
Kilos de Pimenton 18000, $ 3250/ $  58.500.000
Elementos de fijacién carga $ 82.455| $ 573.430
Total Exwork $ 66.171.980
g'\aﬂr'g\.]/lul_(\a/c;gzt(ir)\edor (no. de personas, valor dia 5 s 30284 $ 151.420
Transporte terrestre nacional 1 1.362.152| $ 1.362.152
Coste operacién agenciamiento aduanero 1 80 (USD)| $ 298.800
Papeleria, formularios y comunicaciones 1 24 (USD)| $ 89.640
Gastos en Puerto 1 16 (USD)| $ 59.760
sri?é;zcggggsecfi?gsmentos ante Ministerios y L 53 (USD)| $ 197.955
Consulta en Sistema Informatico Aduanero 1 9(UsSD)| $ 33.615
Elaboracién y radicacion de Criterios de Origen 1 26 (USD)| $ 97.110
Certificados de Origen 1 21 (USD)| $ 78.435
Clasificacién Arancelaria 1 13((USD)| $ 48.555
Sub Total FOB $ 2.417.442
TOTAL FOB $ 68.589.422

Nota: los costos correspondientes al agenciamiento aduanero se encuentran detallados en

Anexo M.

Costo unitario Caja $ 34.295
Costo Kilo $ 3.811
Precio venta Kilo $ 5.144
Precio venta 18 Ton FOB | $ 92.595.720
Utilidad $ 32.408.502
Rentabilidad 35%

Fuente: Autores
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De igual forma se describen los activos fijos (tabla 10), capital de trabajo (tabla
11), inversion inicial requerida (tabla 12) y, el célculo de la TMAR (tabla 13).

h’ablal 10. Activos FijOS [Comentado [RMB8]: Se agregan equipos de computo ]
ACTIVOS FIJOS

Descripcion Unidades | Valor Unitario Valor Total Deprec afio
Tijeras 15| $ 6.000| $ 90.000| $ 9.000
Canastilla para cosecha 300 $ 8.000| $ 2.400.000] $ 240.000
Tractor con remolque Kubota | 4400 1/ $ 65.000.000| $ 65.000.000| $6.500.000
Pesa para calibracion (cap. 200 kl) 2| $ 350.000| $ 700.000| $ 70.000
Equipos de cdmputo 3] $ 1.800.000| $ 5.400.000| $ 540.000
Total $ 73.590.000| $ 7.359.000

Fuente: Autores

h’ablal 11. Capital de trabajo {Comentado [RMB9]: Se consideran gastos administrativos y

pago de servicios publicos
CAPITAL DE TRABAJO

Descripcién Unidades | Valor Unitario | Valor Total

Costo contenedor FOB 40 ft 1| $ 68.589.422| $68.589.422
Gastos administrativos (apoyo auxiliares) 2|3 908.526| $ 1.817.052
Pago Servicios publicos (aguay energia) 1% 300.000| $ 300.000

Total $70.706.474

Fuente: Autores

Tabla 12. Inversion Inicial

RSIO A
DESCRIPCION VALOR TOTAL
ACTIVOS FIJOS $ 73.590.000
CAPITAL DE TRABAJO | $ 70.706.474
TOTAL $ 144.296.474

Fuente: Autores

Tabla 13. Calculo TMAR

TMAR GLOBAL \

FUENTES DE FINANCIACION MONTO % | TMAR
BANCO $  70.000.000 | 48,5%| 0,06
RECURSOS PROPIOS $  74.296.474 | 51,5%| 0,35
TOTAL $ 144.296.474

TMAR PROYECTO 20%

Fuente: Autores



Teniendo en cuenta que se debe recurrir a una fuente externa de financiacion, se
presentan los datos correspondientes al préstamo bancario, ademas de la tabla de

amortizacion del mismo, de acuerdo al plazo de liquidacién de la deuda.

Tabla 14. Préstamo bancario y tabla de amortizacién

BANCO BANCO AGRARIO DE COLOMBIA

INTERES EFECTIVO ANUAL | 6,40%

INTERES MENSUAL 0,52%

PLAZO ANO 60

MONTO $ 70.000.000

CUOTA -$1.360.455,47

CUOTA | PAGO INTERES ABONO CAPITAL |SALDO
0 $ 70.000.000
1| $1.360.455,47 | $362.810,10 $997.64537| $ 69.002.354,63
2|$1.360.45547| $357.639,30| $1.002.816,17| $ 67.999.538,46
3|$1.360.45547 | $352.441,71 $1.008.013,77| $ 66.991.524,70
4|$1.360.455,47 | $347.217,17 $1.013.238,30| $ 65.978.286,39
5|$1.360.455,47 | $341.965,55 $1.018.489,92| $ 64.959.796,48
6|$1.360.455,47 | $336.686,72 $1.023.768,75| $ 63.936.027,72
7|$1.360.455,47 | $331.380,52 $1.029.074,95| $ 62.906.952,78
8|$1.360.455,47 | $326.046,83 $1.034.408,64| $ 61.872.544,13
9|$1.360.455,47 | $320.685,48 $1.039.769,99 | $ 60.832.774,15
10| $ 1.360.455,47 | $ 315.296,36 $1.045.159,12| $ 59.787.615,03
11| $1.360.455,47 | $309.879,29 $1.050.576,18| $ 58.737.038,86
12| $1.360.455,47 | $304.434,16 $1.056.021,31] $ 57.681.017,54
13| $1.360.455,47| $298.960,80| $1.061.494,67| $ 56.619.522,87
14| $1.360.455,47 | $293.459,07 $1.066.996,40 | $ 55.552.526,47
15| $ 1.360.455,47 | $287.928,82 $1.072.526,65| $ 54.479.999,82
16| $ 1.360.455,47 | $282.369,92 $1.078.08555| $ 53.401.914,27
17| $1.360.455,47| $276.782,20| $1.083.673,27| $ 52.318.240,99
18| $1.360.455,47 | $271.165,52 $1.089.289,95| $ 51.228.951,04
19| $1.360.455,47 | $265.519,73 $1.094.935,74| $ 50.134.015,30
20| $1.360.455,47 | $259.844,67 $1.100.610,80 | $ 49.033.404,50
21|$1.360.455,47 | $254.140,21 $1.106.31526 | $ 47.927.089,23
22| $1.360.455,47 | $248.406,17 $1.112.049,30| $ 46.815.039,94
23| $1.360.455,47 | $242.642,42 $1.117.813,05| $ 45.697.226,88
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24|$1.360.455,47| $236.848,79 $1.123.606,68 | $ 44.573.620,21
25|$1.360.455,47 | $231.025,14 $1.129.430,33| $ 43.444.189,87
26| $1.360.455,47| $225.171,30 $1.135.284,17| $ 42.308.905,70
27|$1.360.455,47| $219.287,12 $1.141.168,35| $ 41.167.737,35
28| $1.360.455,47| $213.372,44 $1.147.083,03| $ 40.020.654,32
29|$1.360.455,47| $207.427,11 $1.153.028,36 | $ 38.867.625,96
30| $1.360.455,47 | $201.450,96 $1.159.004,51| $ 37.708.621,45
31]$1.360.455,47 | $195.443,84 $1.165.011,63| $ 36.543.609,82
32| $1.360.455,47 | $189.405,58 $1.171.049,89| $ 35.372.559,93
33| $1.360.455,47| $183.336,03 $1.177.119,44| $ 34.195.440,49
34|$1.360.455,47 | $177.235,02 $1.183.220,45| $ 33.012.220,03
35]|$1.360.455,47 | $171.102,38 $1.189.353,09| $ 31.822.866,95
36| $1.360.455,47 | $164.937,96 $1.195517,51| $ 30.627.349,44
37]$1.360.455,47 | $158.741,60 $1.201.713,87 | $ 29.425.635,57
38| $1.360.455,47| $152.513,11 $1.207.942,36| $ 28.217.693,21
39| $1.360.455,47 | $146.252,34 $1.214.203,13| $ 27.003.490,08
40| $1.360.455,47 | $139.959,13 $1.220.496,34| $ 25.782.993,74
41]$1.360.455,47 | $133.633,29 $1.226.822,18| $ 24.556.171,56
42| $1.360.455,47 | $127.274,67 $1.233.180,80 | $ 23.322.990,76
43]$1.360.455,47 | $120.883,09 $1.239.572,38| $ 22.083.418,39
441%$1.360.455,47 | $114.458,39 $1.245.997,08| $ 20.837.421,31
45]$1.360.455,47| $108.000,38 $1.252.455,09| $ 19.584.966,22
46| $1.360.455,47 | $101.508,91 $1.258.946,56 | $ 18.326.019,66
47]$1.360.455,47 | $94.983,79 $1.265.471,68| $ 17.060.547,97
48| $1.360.455,47 | $88.424,84 $1.272.030,63| $ 15.788.517,35
49]$1.360.455,47| $81.831,91 $1.278.623,56 | $ 14.509.893,79
50]$1.360.455,47| $75.204,80 $1.285.250,67 | $ 13.224.643,12
51]|$1.360.455,47 | $68.543,34 $1.291.912,13| $ 11.932.730,99
52]$1.360.45547| $61.847,36 $1.298.608,11| $ 10.634.122,88
53| $1.360.455,47| $55.116,67 $1.305.338,80 | $ 9.328.784,08
541%$1.360.455,47| $48.351,10 $1.312.104,37| $ 8.016.679,71
55| $1.360.455,47 | $41.550,46 $1.318.905,01| $ 6.697.774,71
56| $1.360.455,47 | $34.714,58 $1.325.740,89 | $ 5.372.033,81
57($1.360.45547| $27.843,26 $1.332.612,21| $ 4.039.421,60
58| $1.360.455,47 | $20.936,33 $1.339.519,14 | $ 2.699.902,46
59]%$1.360.455,47| $13.993,60 $1.346.461,87 | $ 1.353.440,59
60| $ 1.360.455,47 $7.014,88 $1.353.440,59| $ (0,00)
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RESUMEN FINANCIACION

CUQOTA | PAGO INTERES ABONO CAPITAL |SALDO
0 $ 70.000.000
1] $16.325.466| $4.006.483 $12.318.982| $ 57.681.018
2| $16.325.466| $3.218.068 $13.107.397 | $ 44.573.620
3| $16.325.466 | $2.379.195 $13.946.271| $ 30.627.349
4| $16.325.466| $1.486.634 $14.838.832| $ 15.788.517
5| $16.325.466 $536.948 $15.788.517 | $ -

Fuente: Autores

Finalmente, se presenta el flujo de caja proyecta a cinco afios, donde se considera
un incremento en el nimero de contenedores anualmente, proporcional al
aumento de la demanda del producto y a partir del cual se calculan los costos,
utilidades y flujo de caja.
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Tabla 15. Flujo de caja proyectado

Comentado [RMB10]: Se actualiza flujo de caja a partir de
los rubros adicionados

VPN

$ 131.144.665

TIR

47%

Fuente: Autores

Interpretacién: Partiendo de los datos arrojados en el fujo de caja proyectado, se puede inferir que, como la Tasa Interna
de Retorno (rentabilidad del proyecto) es de 47% y es mayor que la tasa minima atractiva de retorno (TMAR) se puede
afirmar que hay viabilidad financiera; puesto que adicional a lo anterior, el valor presente neto es mayor a cero (VPN>0)
lo que indica que el proyecto permite cubrir los costos, gastos y la rentabilidad esperada para el capital de 20%. Por

tanto, cubre ese porcentaje y genera 131.144.665 pesos por encima del 20% de inversion inicial.
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OD AJA PRO ADO A AY\N[@
DESCRIPCION ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Contenedores 40 Ft/afo 3 5 8 10 12
Venta contenedores afio (FOB) $277.787.159 | $ 462.978.599 | $ 740.765.758 | $ 925.957.197 | $1.111.148.636
Costo contenedor afio (FOB) $205.768.266 | $ 342.947.110 | $ 548.715.376 | $ 685.894.220| $ 823.073.064
Depreciacion $ 7.359.000|$ 7.359.000|$ 7.359.000|$ 7.359.000| $ 7.359.000
Intereses $ 4.006.483|$ 3.218.068|$ 2.379.195|$ 1.486.634| $ 536.948
Utilidad antes de impuestos $ 60.653.410 | $ 109.454.420 | $ 182.312.187 | $231.217.343| $ 280.179.624
Impuesto (35%) $ 21.228.693|$ 38.309.047|$ 63.809.265|$ 80.926.070| $ 98.062.868
Utilidad después de impuestos $ 39.424.716 |$ 71.145.373|$118.502.921 |$150.291.273| $ 182.116.756
Depreciacion (+) $ 7.359.000|$ 7.359.000|$ 7.359.000|$ 7.359.000| $ 7.359.000
Abono Capital (-) $ 12.318.982|$ 13.107.397 |$ 13.946.271|$ 14.838.832| $ 15.788.517
Inversiones $(144.296.474)
FLUJO DE CAJA $(144.296.474) |$ 34.464.734|$ 65.396.976 |$111.915.651 |$142.811.441| $ 173.687.238
TMAR PROYECTO 20%



7. CONCLUSIONES

El disefio de un plan exportador de pimentén para la empresa Agrotransportes El
Paraiso S.A.S. permiti6 la identificacion de Canada como pais objetivo para llevar
a cabo la exportacion del producto, lo cual se logré por medio de la investigacion
de mercado, mediante el formato establecido por PROCOLOMBIA (matriz de
determinacion del mercado objetivo), y el cual se diligencié a partir de los datos
suministrados en la plataforma TRADEMAP, el cual se encarga de recopilar las

estadisticas del comercio para el desarrollo internacional.

De manera que, a partir de los datos alli establecidos y teniendo cada una de las
variables que se ponderan alli, se pudo destacar que para el caso de Canada
cuenta con un crecimiento poblacional en el Ultimo afio que registr6 una tasa de
1.4%, lo cual permite abarcar un alto segmento de mercado y clientes potenciales.
Respecto a la situacion politica, Canada cuenta con uno de los panoramas politico
econdémico generales mas sélidos y estables del continente americano; ya que se
caracteriza por contar con un politicas y planes de gobierno que se rigen de forma
disciplinada y responsable, lo cual le ha permitido mantener una postura estable

en materia politica y socio econémica.

Por su parte, al analizar las barreras comerciales se puede apreciar que con
Canadéa existe un Tratado de Libre Comercio desde el afio 2008, siendo la nacién
con la cual se tiene mas experiencia y se ha logrado consolidar la oferta
exportable agropecuaria colombiana, permitiendo actualmente un libre acceso al
mercado de Canada para el 98% de las importaciones agricolas provenientes de
Colombia. En cuanto a la logistica internacional, Canada cuenta con amplia red de
aeropuertos (522 pistas de aterrizaje comercial) y accesos maritimos (200 puertos
y subpuertos) desde las costas Este (Océano Atlantico) y Oeste (Océano

Pacifico), representando una amplia ventaja para el arribo de las mercancias
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procedentes del exterior, asi como su transito terrestre hacia los diversos destinos
estratégicos que posee el pais.

De modo que, las variables analizadas en la matriz de potencialidad del mercado
de PROCOLOMBIA, permiti6 establecer que Canada relUne los requisitos
macroeconémicos, demograficos, politicos, logisticos y comercio internacional
optimos para ser elegido como el pais de destino para la exportacién de la
empresa Agrotransportes El Paraiso S.A.S, hacia mercados internacionales,
ademas de ser reconocida en la actualidad como una de las naciones que mas
destaca por multiculturalidad, lo cual representa una ventaja para el ingreso del
pimenton a ese mercado, teniendo en cuenta su relevancia dentro de la

gastronomia internacional, como producto de alto consumo.

Seguido ello, se determinaron las condiciones de exigencias para el ingreso del
producto a territorio canadiense, resaltando que en este pais las familias estan
comprando cada vez mas productos sanos y organicos, con el fin de mantener un
estilo de vida saludable; como resultado, este segmento de consumidores gasta
una cantidad significativa de dinero en alimentos que les proporcione nutrientes,
tal es el caso de las verduras, frutas y hortalizas, esenciales en una sana

alimentacion.

Referente al termino de negociacion para el envio de la mercancia has el pais de
destino, se empleard FOB (libre a bordo) como término de negociacion,
seleccionando a Vancouver como puerto de llegada del producto, ya que la costa
oeste de Canada es conocida por su preferencia en alimentos saludables,
naturales y organicos. En este sentido, la Columbia Britanica, como es conocida
esa seccién de la geografia canadiense, representa un mercado atractivo, en el
que el pimentén puede tener una participacion representativa, debido a la alta
demanda de productos procedentes del sector hortofruticola.
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Ademas, como parte del disefio del plan exportador se determinaron los costos de
acuerdo a los incoterms que inciden en el proceso (EWX y FOB) los cuales
arrojaron una rentabilidad del 35% y una utilidad del $31.266.261y $ 32.408.502
respectivamente; ademas del capital de trabajo equivalente a $ 68.589.422, con
una inversion inicial de $ 136.779.422, para lo cual se consider6 la adquisiciéon de
una obligaciéon financiera por $ 50.000.000, sirviendo de base para la

determinacion de la factibilidad de llevar a cabo la exportacion del pimentén.

Finalmente, y de acuerdo a los resultados arrojados en el flujo de caja se logré
establecer que la Tasa Interna de Retorno fue de 52% por encima de la tasa
minima atractiva de retorno (TMAR=17%) afirmando que hay viabilidad financiera;
ademas de que el valor presente neto es mayor a cero (VPN>0) lo que indica que
el proyecto genera $ 180.583.387, cifra que permite cubrir los costos, gastos y la
rentabilidad; asi mismo en la proyeccion se muestra como el incremento de la
demanda y un mayor numero del envio de contendedores incrementa

proporcionalmente el margen de ganancia para la empresa.

De manera general se puede concluir que la elaboracién de un plan exportador de
pimentdn de la empresa Agrotransportes El Paraiso S.A.S.; permitid para los
autores la investigacién establecer que en la actualidad se cuenta con
herramientas y entidades como PROCOLIMBIA, TRADEMPAP, DIAN, entre otras
gue sirven de apoyo a los emprendedores que quieran exportar sus productos; de
igual forma se pudo determinar que para el pimentdn existe un mercado
internacional que demanda este tipo de oferta agricola, la cual tiene aceptacion y
una alta demanda. Por otro lado, la estructuracién de los costos logré inferir que
este tipo de procesos pueden tener una viabilidad que favorezca a las empresas y
a futuro les represente la oportunidad de abrirse paso al comercio exterior,
mejorando no sélo su rentabilidad y capacidad financiera, sino que ademas
impacte positiva en el entorno y la poblaciéon donde lleva a cabo sus actividades y

se beneficia desde el punto de vista socioecondémico.
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8. RECOMENDACIONES

Partiendo de las actuales exigencias en cuanto a inocuidad de los productos
hortofruticolas para el ingreso al mercado extranjero, se recomienda a la
empresa Agrotransportes El Paraiso S.A.S., recurrir a los procesos de
certificacion en lo concerniente a la produccion organica, que permitira abrirse

paso a mas mercados y paises potenciales.

Con la finalidad de que la empresa se vincule a los procesos de exportacion
que marcan mayor tendencia y demanda del mercado exterior, es importante
gue la empresa se vincule a eventos de formalizacion y capacitacion como los
ofrecidos por PROCOLOMBIA, en la participacion de ruedas de negocios o
ferias empresariales que facilite a la empresa Agrotransportes El Paraiso

S.A.S. abrirse paso en mayores experiencias exportadoras.

La determinacion de los costos requeridos para el proceso de exportacion, asi
como el calculo y establecimiento del margen de rentabilidad que arrojé el
ejercicio llevado a cabo en esta investigacion, dio como resultado un escenario
positivo, lo cual da cuentas de la rentabilidad que representa para la empresa
Agrotransportes El Paraiso S.A.S., por lo que se recomienda tomar como punto
de referencia lo desarrollado en este proyecto para una posterior puesta en
marcha.
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ANEXOS

L’-\nexo\ A. Preguntas entrevista al personal operativo y administrativo

1. ¢Con qué elementos o herramientas cuenta para el proceso de postcosecha
en la empresa?

2. ¢Cudles son las caracteristicas del producto a exportar? (tamafio, peso, color,

porcentaje de maduracion)

¢Cbémo es el ciclo productivo del pimenton?

¢, Cudles son las condiciones éptimas para la siembra del pimenton?

¢ Cual es la especie a exportar?

o 0ok~ w

¢, Cuél es el rendimiento por cosecha?
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Anexo B. Formato conocimiento de embarque

Fecha Conocimients de embarque — Formulario corto —  Pagina 1 de
Mo negociable
Envio desde HCTHID 48 CoNOCI S BT
[
Diiresceidin:
CudniE: postat
e e ientcacke t chans:
Envio para Wombre & la Comoaia;
Hombi: [Remoigiig n®
IDerecoita: Rumons] o sene
CudndE: postat
T iy il el
Cargos de Nates de tercercs Facurados a: BPAC:
Hesmliin Himens dal producto:
Darccitn:
CudnsEslidaChdga postal
Insfuccicnes aepecinles: Clivaulas de canga de flgte:
Prepage; b Tiprosrod
0 Conacimisaio da pmbanu crginal con ke cammpondiesing
Cofecamaloe S TG ddpni.
Infarmacian de L ordan del clients
Padida dal clante H.* N.* dal Paso | n dickanal da emvio
DU obante
[earculiar
una}
5 H
5 N
5 N
Tatal dofinitive |
L Infe 40 i In compahia
Unidad ca Faquate LTL unicamente
_mansja
Cand, | Tiga Gand, Paso HM{R) G ripacen e by e e

Lt msgmerast [ e wueseee st 3 et poecal o aooed | MMFC Clse
e

1 K L s Bl o1 RS S Combi,

W ==

[E— [ep— rmtemis | GO0 Cantided: §
= o s BooeIe0n ¢ T Forma de pago & sleccidn: Cobvo _, Propago _, Sa acepls chequa <l
B elignie
e e T e, | i despachansa no snivegind sts ssvia sin ol pravia paga del silams.
e e B 1 s
vl o e g, "
Firma dal
derpachants,

Fuente: https://templates.biztree.com/imgs/460px/3235.png
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Anexo C. Formato Factura pro-forma

Cliere

NIF / CIF

Nemnbre de i calle, awernds, etc., y nmero
Codigo postal - civdad, pais

FACTURA PROFORMA
Numaro de factura 1
Facha de smisicn dd/men/aiio
Fecha de wendimiente il frrenfaiio
Condiciones de pago 12 clias /30 as
Tatal 2 pagas (FUR) 0,00
| Descripion Canudad | Ursdad Preao Importe
| |
|
[ | : I
| |
|
|
f i
| 1
{ |
T |
Importe neto 000
VA 21% de 0,00 Q.00
Imporle brulo 0,00
[ T T TR SRR UV Sa— Easa liaiad
L ST S PR SC
MEace BAN fxer wun e

LR

Fuente: https://lh3.googleusercontent.com/proxy/-_3AMdNOOwWVgjCmK8jkgM-xGSVY X8ekr6Lon-
pzxvx-igbUolFRf7AehO6k7qUnnsdGoz0jzaosORGF_F71-ufz3W L9uKEp-ak-kCxW KnHQbnO8Q-
NigEOg_nsRmfD2aJCIRvPdN6EYmIKdQjp8T
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Anexo D. Formato Factura comercial

EMPRESA EXPORTADORA
Biseccidn: RUC. No. 20100452112
TeléfonoFax:
i FACTURA/INVOICE
M2 001- 000001
EMPRESA IMPORTADORA
Cirecclén: Orden de Cormpra M2:
TeldfannFax: Conccimiento de Embargue WEP:
E-mail:
Lo muercanda ha sido endiada e n:
Dimensicnes Embalaje:
Paso Bruta:
Paso Neto:
Wia:
ITEM CANTIDAD DESCRIPCIGN DE MERCANCIAS PRECIQ TOTAL
LUNITARID
INCOTER MS: TOTAL FACTURADO:
Firma del Remitente Fecha

Dk e ba g juraresta s b dod [ datai gue contmne eita Factura danel el ra Bl d ol ve rdad y qu e to ded bas precicd imdacadsd dom lai
reslmen e pagadon fo 2 pagiree], Declaame en i geaal {ormaquena axirten quepersia b peecion,

Fuente: https://image.slidesharecdn.com/factura-comercial-o-comercial-invoice-
171030203931/95/modelo-de-factura-comercial-commercial-invoice-1-638.jpg?cb=1509396079
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Anexo E. Formato Certificado de origen

Certificado de Origen
Tratade de Libre Comorcio
entre Canadi y Colomhia

{Instrucisnes & avera)
Litnar i mdguine o s b B Povmnie.

|, Kermlirs y difsdsian ool nupedndsr 1 Porda gue b

Tulife Fre: 0D M ARAS O W ARAA

Gormsa gleciririss: o o v
ﬁ:ﬂﬂl‘e ¥ dEesEtn ool produclor £ Komirg y grassn 8! mparaten

Teisona: Far, Tl Fan!

Corne el=zmnkz: Ceres elosanicn:

3, Deserinzen da Efal beeeseciale) 8 Clacfizagizn | 7. Grinro B. o 1. P

Asncaerty Prafarecinl Pradyciar fﬁrg:rh:m o Orasn

1, Ctznneacionas:
el bitfo wra=snin pug;

*La "-70*1‘1'4'-"&1 PR 6N eale cocumerlo os voradera yaARc, y MR ngs ieapsn s do comprosar I aqul declatacn, Extny conscie i e
qus ==t reapnniahl pof Casiouler declaracion Skn ¢ omipen sl becha =n o con relaclin @ pressn disumedta, !

Mo comproniel: 2 casanr y prent, en casn dg e ek, loe deoumentos recesaks b repalian &l conleida del resentz
CeartSeada, asl cama 2 nalitear pe woio @ o (2 pAMONS 2 qUiss peirepue ol presents Cafenda sobm ey pnhio sue mdr
ety b eanetud o valides 2ol mitma

+Loe maierelus s ongdnuries dal tertons do urd 0 armisa Pailes y curpien cor s sl shss g 0N gue ke son splcsies confame 21 Tratade 23 L
Comerchs Caradi-Colombia,

5% CertTicaco contene PEginas, meluyeclo indog i35 Bnams, i

F2. Fema BLiaiizada: | Emprzsa:
Momery; if.argﬂ
[l R !Tl.'ﬂbnx Fax:
L e |Eurr|5nh1mn1m-
Fuente: http://www.suin-juriscol.gov.co/clp/contenidos.dll/Circular/4001551?fn=document-

frame.htm$f=templates$3.0
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Anexo F. Formato Lista de embalaje

Exzctar iecien M 8. Dl rupmu [T
{0uyes Order No. & Dale
fomar ratissncas)
JSuyer | F ofher than comsignee |
ransignes
[Ccuriry of ongn of goada rul.rlly:lhul [re——
st ing irrlcm ason i any.
JFre-Caniage by Piace of Receipd try pre-casrier
kbl | Flgjht M PPosit it Loty
(B0 i
JProet o Discharge Tnall Disatinalices Pt weight Grces wesght
harion & MNumben No & kend of Desorpton of Gooos Qusnay R
Coalairetd M. Paciud
JCaman Mo
B Mo g LXB X Homal J 5000 =
Licma) X B{cma) X Mioms)
1}
2} Vipkyraatiie m gt Hgi
B
ol
s} Acial weght wgs
ol
i Toal Pt wnighl L
i
s Total Gross weight s
12
Signature | Dale | Co stamp

Fuente:https://images.ctfassets.net/kxhgfubnbe98/0NL2d44EHXON4Dc8Vnk6W/3bc7d1842f0f6a07
4b03ec24bc8d8cld/packing_list_1.jpg
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Anexo G. Formato Certificado de inspeccion sanitaria

FORMATO DE SOLICITUD ANTE LA SUBDIRECCION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS ALCOHOLICAS

1. DATOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO, MOTONAVE O BUQUE

joebe ser diigenciacs en su teialidad y como sea ¥ legaloen | segun sea el caso
Fecha de la solicitud NIT:
lombre o Razén Social:
Telefono:
Cuidad: Dpto.: e-mail:

Legalo
C.C. No./ C.E. No / T.P. No.:

2. TIPO DE SOLICITUD

Seleccione con una X el fipo de solicitud que requiere y para fos les2.1,22 23 eltipode imiento marcando con una
la casilla a fa cual corresponda

21 Visita para d to sanitari Fibrica Bebidas i y

“:‘ fisita para emision de concepto sanitario [J Fébrica Bebid [] rabrica de Alimentos  [_] Pranta de Beneticio Animal
[ 2.2 Certificacién HACCP [ Fabrica de Aimentos [ ] Planta de Beneficio Animat
I[D 2.3 Inscripcion para exportar a la Unién Europea (Pesca) I:\ Fébrica de Alimentos D Motonave o Buque

I D 2.4 Certificacion BFM a Fabricas de Alimentos

[ 25 Visita emision de concepto para permiso sanitario

[ 2.6 inspeccién permanente en Plantas de Beneficio Animal |

D 2.7 Visita de autorizacién sanitaria a Plantas de Beneficio Animal |

I[ 2.8 Clasficacién de Plantas de Beneficio Animal

I[ 28 Certificado de calidad de yBebidas icas para objeto de i
. INFORMACION COMPLEMENTARIA
Ditgencie. g informacién st oo
3.1. CERTIFICACION HAGCP:
Uiltimo concepto sanitario emitido Fecha de emisién Entidad que emitié el concepto

Productos o Lineas de proceso alcance de la certificacion:

3.2, INSCRIPCION PARA EXPORTAR A LA UNION EUROPEA (PESCA}
Nombre (s) y marca () del producto (s):

Especies de productos de la pesca y acuicultura que congela o procesa y exporta:

Bandera e |a Motonave o Bugue

3.3. INSPECCION PERMANENTE EN PLANTAS DE BENEFICIO ANIMAL:

Nombre de la persona autorizada por parte de la Planta para firmar los formatos de control de horario:

3.4. CLASIFICACION DE PLANTAS DE BENEFICIO ANIMAL:
Clasificacion a la que aspira la Planta de Beneficio Animal: [Jeaset  [Jctasen [Jciasetl [ otase v [] Minima

3.5, CERTIFICADO DE GALIDAD DE ALIMENTOS Y BEBIDAS ALCOHOLICAS PARA PRODUCTOS OBJETO DE EXPOTACION
Nombre del Producto objeto de exportacidn:
Tipo de analisis a realizar: [] Anaisis Fisicoqumico [ Analisis Microbiolégico [] Ampos

Destino de autoridad sanitaria

Namero de muestras suministradas acorde con lo establecido en el manual de toma de muestras:

Firma del Representante Legal o Apoderado:

c.c.

EL FORMATO IMPRESO DE ESTE DOCUMENTO ES UNA COPIA NO CONTRQLADA
Carrera 68D Nro. 17-11/21 PBX: 2948700 Pagina Web hitpi/ www.invima gov.co Bogota — Colombia

Fuente: https://p.calameoassets.com/130805070531-ed2a0d329080e5f82346840f69623482/p1.jpg
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Anexo H. Precio pimenton calidad extra

CCORABASTOS“ Boletin Diario de Precios

“MODERMNA. EFICHENTE Y COMPETITTYA™ 2021-06-21

El presente boletin corresponde a productos y precios de comercializacion en los puntos de venta de las
diferentes Bodegas de la corporacién y esté dirigido al consumidor. Se aclara, que la inestabilidad en los
precios tambien obedece al precio de los fletes.

-
“_/ HORTALIZAS Actualizado el: 2021-06-21

Presentacion | Cantidad $ Cal. Extra | $ Cal. Primera | Valor x
Unidad

PIMENTON KILO 1.00 KILO $ 3250 $3000 $3250
Fuente: https://precios.corabastosonline.co/#/tendencia/producto
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Anexo |. Cotizacién estiba de madera

<& Central de Maderas ® 0 e 9
L4

G&S SAS

Home Productos Gestion Total de Estibas Nosotros Noticias Contactenog

ESTIBA NORMA NTC 4680 120x100cm 1.800kg

Codigo: ptet 050101 Categoria: Estibas de Madera

Informacion adicional

Capacidad en

S 1000 Kg

Dinamica

capacl'd_ad en 2500 Kg
Estatica
Tipo Grandes Superficies
I Uso Estibador Manual, Montacargas
$ Estanteria Si
43,942.00
Largo 120'cm

Anadir al carrito
Ancho 100 cm

Descripcion del Producto

La estandarizacion y globalizacion generan ciertas oportunidades que incentivan la eficiencia a lo largo de la cadena de suministro,
la estiba norma NTC 4680 fue creada para cumplir con estos requerimientos.

Fuente: http://www.centraldemaderas.com/?product=norma-ntc-4680
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Anexo J. Cotizacién caja de carton

Descripcién del producto

CAJA REGULAR
60X40X40

$3.000

Caja de carton corrugado
medidas: 60 X 40 X 40
caja regular ( cuatro aletas)
cierre con cinta

calibre: 540

color: kraft

articulo nuevo sin marca

Fuente: https://www.reempacar.com/portafolio/caja-regular-60x40x40/
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Anexo K. Cotizacién zunchos o cinchas

@ (TS Q &3 Yallegé Cyber 2021 Hasta 60% o
Ingresa tu aD
ubicacién Categorias v Ofertas Historial Moda Vender Ayuda/PQR Creatucuenta Ingresa Mis compras }
Volver al listado Herramientas > Otros Compartir | Vender uno igu

Nuevo | 7 vendidos

Combo De Zuncho De 500 O
Metros Y Kilo De Grapas

$ 42.000
en 36x $ 1167

Ver los medios de pago

32 Llega mafiana
Ver més formas de entrega

iUltima disponible!

Agregar al carrito

4J ©@ Compra Protegida, recibe el producto que

Fuente: https://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-550949093-combo-de-zuncho-de-500-metros-y-
kilo-de-grapas-_JM#position=10&search_layout=stack&type=item&tracking_id=8985385b-a1f7-
447e-aee6-9b6563d5eef9
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Anexo L. Cotizacion vinipel o strech film

Irlnb%cm Q & Yallegé Cyber 2021 Hasta 60% o
@
ubicacion Categorias Historial Moda Vender Ayuda/PGR Creatucuenta Ingresa Miscompras %
Volver al listado | Industrias y Oficinas > Embalaje y Logistica > Materi > Rollos de Embalaje Compartir | Vender uno igu
i)

Plastico Strech O Vinipel Q
Paca X 6 Rollos

$ 230.000

en 36x $ 6.389

BEES

Gb Envio gratis a nivel nacional

»
I\

iUltima disponible!

Agregar al carrito

@ Compra Protegida, recibe el producto que

Fuente: https://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-584473882-plastico-strech-o-vinipel-paca-x-6-
rollos-_JM#position=52&search_layout=stack&type=item&tracking_id=862d9686-8e35-4754-949c-
d47ff18ed18b
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Anexo M. Cotizacion perfiles o esquineros

Iibremado Q & Yalleg6 Cyber 2021 Hasta 60% o

friwati =
ubicacion Categorias ~ Ofertas Historial Moda Vender Ayuda/PGR Creatucuenta Ingresa Miscompras %
Volver al listado | Industrias y Oficinas > para Oficinas > Of para Oficinas > Cajas de Archivo Compartir | Vender uno igu

Nuevo | 30 vendidos

40 Unds Esquinero Carton ~ ©

$ 84.900

en 36x $ 2.358

Ver los medios de pago

GD Envio a nivel nacional
Conoce los tiempos y las formas de envio.

Calcular cuando llega

Stock disponible

Cantidad: 1 unidad ™ (76 disponibles)

Agregar al carrito

Fuente: https://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-551142541-40-unds-esquinero-carton-
_JM#position=3&search_layout=stack&type=itemé&tracking_id=dd2aa92e-936d-4222-a837-
2bd84bb9997d
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Anexo N. Tarifas agenciamiento aduanero

Y TARIFAS

Tarifas de JUNIOR ADUANAS para Importacion / Exportacion 0.4%

Estas tarifas quedan sujetas a cambios de acuerdo a previa negociacion.

*» Minimo por operacion $300000

» Papeleria, portes y comunicaciones $90.000

= Elaboracion declaracion de Importacion, Valor y DEX LRI coda una.
» Administracion de Archivo 550,000

» Gastos Bancarios en Puerto 60,000

s Radicacion de Documentos en Ministerios $200.000
= Sistema informatico aduanero $35.000
s Elaboracion y radicaciéon Criterios de Origen EANN coda uno

s Certificados de Origen $80.000

* Recargo x Descargue directo $190.000

» Clasificacion arancelaria DU por posicion.
* Elaboracion registro de importacion $300.000

= Macionalizacion menajes $2.000.000

» Nacionalizacion vehiculos automotores LA cada uno

*Los precios anteriores son en Pesos Colombianos
Fuente: https://junioraduanas.com/herramientas-de-consulta/tarifas
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Anexo O. Tasa de interés Banco Agrario de Colombia

@ Banco Agrario de Colombia @

TASAS DE INTERES PARA CREDITOS CON REDESCUENTO EN IBR DE FINAGRO

PEQUENOS PRODUCTORES (1) (IBR+ 6.70% )
MUJER RURAL DE BAJOS INGRESOS (IBR+ 480% )
JOVEN RURAL (IBR+ 6.36% )
CREDITOS EN
ORDINARIAS MEDIANOS Y MIPYMES ACTIVIDADES RURALES (1) (4)
Mayor o iguala $20 milones |DESDE (BR+  6.40% )

| Menor $20 millones ‘DESDE(IER¢ 7.85% )

|GRAN PRODUCTOR ‘ DESDE (IBR+ 785% )

Fuente: https://www.bancoagrario.gov.co/Documents/TasasTarifas/Credito.pdf
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Anexo P. Registro fotografico Agrotransportes El Paraiso S.A.S

Cultivo bajo invernadero

i
|

Fuente: Autores
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Fruto en fase de cosecha

Fuente: Autores
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Centro de recepcion, acopio y despacho de mercancia

Fuente: Autores
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