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RESUMEN

La empresa MUEBLES IMPERIO CARTAGO Es una empresa que lleva en el
mercado 2 afios y durante este tiempo ha tenido un importante crecimiento y dia
tras dia, aumenta su nimero de clientes, debido a sus excelentes precios y su
gran portafolio de servicios.

El disefio de una guia del Sistema de Informacion Contable por medio de una
pasantia en la empresa MUEBLES IMPERIO CARTAGO, tiene como propdsito
analizar la contribucién de este Sistema que dard respuesta a las necesidades
propias de las actividades en el area contable y financiera. La practica realizada se
basa en la situacion de que la empresa no tiene un Sistema de Informacién
adecuado para el manejo contable; Sera pues indispensable que la informacion
este bien administrada y sea de buena calidad para revertir dicha situacion.

La investigacion es fundamentalmente en la modalidad de practica empresarial de
acuerdo a las caracteristicas del problema y a los objetivos propuestos y los datos
representativos fueron obtenidos a través de la observacidon documental. Los
objetivos del trabajo estaran encaminados a demostrar que la guia del Sistema de
Informacién Contable que se va a disefiar permita mejorar la produccion de
informes Utiles para la gestion y direccion del funcionamiento de la empresa,
usando principalmente la contabilidad con el objeto de obtener resultados
favorables al realizar las inversiones econOmicas y garantizar el correcto control
en las actividades y diferentes negocios.

En la estructura de la guia del sistema de informacién contable, estara
comprendida la elaboracién de los procesos mas relevantes para la actividad
econOmica de la empresa los cuales son:

e Proceso de finanzas e Proceso de ventas

e Proceso de logistica e Proceso de recursos humanos
e Proceso de distribucion e Proceso de gestion

e Proceso de inventarios administrativa

e Proceso de compras
Palabras Clave: GUIA, SISTEMA, INFORMACION, CONTABLE, FINANCIERA,

EMPRESA, CONTROL, ANALISIS, OBJETIVOS, INFORMES, GESTIO,
RESULTADOS, ECONOMIA.
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INTRODUCCION

La finalidad de este trabajo de grado es presentar un disefio de una guia del
sistema de informacion contable que aplique para la empresa MUEBLES
IMPERIO CARTAGO, buscando integrar todos los procesos que afecten la
contabilidad en un solo sistema de gestion, a su vez, que le ayude a facilitar y
direccionar de una manera exacta y precisa la toma de decisiones, que permita
tener mayor solidez en los procesos para hacerlos mas consistentes e integrales
acorde a las necesidades de la compafiia y a los requerimientos que exige hoy en
dia el mercado en el cual se desenvuelve, es notable debido a los cambios
econdémicos y como este se ve afectado en la manera de enfrentar y responder a
dichos cambios. Para toda empresa es muy importante saber con qué
herramientas cuenta para enfrentarse a un mercado, que cada dia alcanza un
nivel de competencia mas exigente y requiere mayor productividad en sus
procesos.

Inicialmente se hizo una observacién general del comportamiento del entorno,
econdémico, tecnoldgico, juridico, y cultural con el fin de identificar y percibir de
manera acertada y conveniente las amenazas y oportunidades que puedan influir
en la organizacion para adaptarse a los cambios frecuentes que hay en el medio
por la globalizacion de los mercados; asi mismo, se hace un diagndstico de los
procesos administrativos al interior de la compafia para identificar las actividades,
funciones y operaciones que generen valor agregado a los procesos y
potencializarlas hacia una optimizacion de los recursos en beneficio de la
sostenibilidad del negocio a largo plazo.

Este trabajo de grado plasma el esfuerzo, la dedicacién y el compromiso con el
cual se ha llevado a cabo, donde se busca ofrecer una propuesta idénea en el
disefio de una guia del sistema de informacion contable para la empresa
MUEBLES IMPERIO CARTAGO la cual va a ser de gran utilidad en todas las
areas y personas que participan en el proceso de integracién de la informacién vy
seran de gran apoyo para la toma de decisiones gerenciales y definir las pautas a
seguir buscando el crecimiento sostenible de la empresa a largo plazo.

Esta labor se desempeiia inicialmente con las actividades propias institucionales

entre la Universidad del Valle y la empresa MUEBLES IMPERIO CARTAGO, el
trabajo se ha estructurado tal como se describe a continuacion:

15



El primer capitulo: Contiene el planteamiento del problema, los objetivos de la
investigacion, la justificacion del trabajo, el alcance y delimitacion de la
investigacion.

El segundo capitulo: Contiene los antecedentes de la investigacion, la
identificacion y descripcion de la empresa, las bases teoricas, la definicion de
términos y el marco legal.

El tercer capitulo: Describe el tipo de investigacion, disefio de la investigacion,
poblacion y muestra, técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos,
técnicas para el procesamiento y analisis de los datos y las fuentes de
informacion.

El cuarto capitulo: Comprende un diagnostico situacional, un diagnostico
estratégico externo e interno, la bitacora de actividades y aspectos observados en

el desarrollo de la practica.

El quinto capitulo: Contiene los procesos de compra, facturacion y tesoreria, y la
elaboracion de retenciones, conciliaciones y estados financieros.

16



1 ANTECEDENTES

La contabilidad comienza desde muchos afios atras en la antigiiedad cuando el
hombre se ve obligado a llevar los registros y controles de sus propiedades porque
no podia guardar la informacion requerida en su memoria.

Segin DECRETO No. 140 DE 1905 (9 de febrero)'Por el cual se crea la Escuela
Nacional de Comercio. EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DECRETA:

La creacion de la Escuela Nacional de Comercio, para la ensefianza de la
contabilidad, ademas de aritmética comercial, derecho mercantil, caligrafia,
taquigrafia, geografia y mecanografia, corresponde a una continuacion del modelo
latino cuyos primeros pasos se iniciaron con la expedicién de los Codigos Civil y
Comercial. Ahora, al igual que en las ciudades-estado de la antigua Italia se crea
una escuela especializada de comercio, para la ensefianza a nivel intermedio,
manteniendo impermeabilidad a la influencia anglosajona.

El sector privado de la educacion empezé a crear gran numero de estas escuelas
comerciales en diferentes lugares del pais, pero especialmente en aquellas
ciudades donde germinaba el desarrollo financiero, comercial e industrial. Esta
mision estadounidense llego al pais en el afio de 1923, siendo dirigida por el
contador publico y economista estadounidense, Edwin Walter Kemmerer de quien
tomd su nombre. La mision encontré una situacion cadtica de las finanzas publicas
donde no existia ninguna norma sobre recaudo y aplicacion de los fondos del
Estado, la crisis de la actividad bancaria, asi como la inexistencia de una
estructura contable. Para el afio de 1922 se conformé la Sociedad de Contadores
de Bogota cuyo ejemplo fue seguido por los contadores de Tunja, Medellin y Cali,
pidiendo reglamentacion de la profesion; tuvieron amplia participacion en las
actividades de la Mision Kemmerer.

Durante este periodo anterior a la guerra se presentaron importantes situaciones
gue contribuyeron a consolidar la contaduria como profesién. A consecuencia del
florecimiento de la sociedad anonima el Gobierno expidio la Ley 58 de 1931, que
crea la figura del Revisor Fiscal (escuela latina) segun lo consignado en los
articulos 26, 40 y 41; en principio no requeria ser contador para ejercer la revisoria
Fiscal.

1 Contaduria general de la nacion, evolucion del proceso de planificacion contable en Colombia, textos de contabilidad
publica 5 republica de Colombia.
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Mas tarde la Ley 73 de 1935 estableciod la obligatoriedad del Revisor Fiscal y sus
funciones en las sociedades andnimas. La Ley 81 de 1931 reordeno en Colombia
el impuesto sobre la renta, ya establecido en 1918, creando con ello la necesidad
de informacion contable para su tasacion, ampliando la actividad de los
contadores.

El estudio de los sistemas de informacion se originG como una sub-disciplina de
las ciencias de la computacidn en un intento por entender y racionalizar la
administracion de la tecnologia dentro de las organizaciones. Los sistemas de
informacion han madurado hasta convertirse en un campo de estudios superiores
dentro de la administracion. Adicionalmente, cada dia se enfatiza mas como un
area importante dentro de la investigacion en los estudios de administracion, y es
ensefiado en las universidades y escuelas de negocios mas grandes de todo el
mundo.?

Un sistema de informacién contable comprende los métodos, procedimientos y
recursos utilizados por una entidad para llevar un control de las actividades
financieras y resumirlas en forma util para la toma de decisiones, ademas de
proporcionar informacion comprensible Gtil y comparable.

Aspectos a considerar en los sistemas de informacion con respecto a las NIIF

Debido a la introduccién de nuevos conceptos y politicas contables en estas
normas, la entidad debe evaluar bien la adaptacién a los sistemas de informacién
existentes en la Entidad. Como primer punto y uno de los mas principales es que
el modulo de la contabilidad del sistema de informacion que se maneje contengan
las cuentas adecuadas para los registros de sus transacciones financieras, a
mencionar, plan de cuentas, cddigo de cuentas, etc. Estos deben estar en
concordancia con los conceptos y definiciones que maneja la Norma Internacional
de Informacién Financiera (NIIF), ejemplos de algunas de ellas son: Deterioro
valor de las Propiedades, Planta y Equipo, Propiedades de Inversion, Impuestos
Diferidos Activo, Impuesto Diferido Pasivo, entre otras.

Otro aspecto en los modulos de contabilidad de estos sistemas, son la
clasificacion, titulos encabezados y nomenclatura a usar, al momento de emitir los
reportes contables necesarios. Ejemplo de esto ultimo el bien conocido Balance
General es denominado segun las NIIF, Estado de Situacion Financiera, y el

2 http://www.monografias.com/trabajos94/sistema-de-informacion-gerencial-estrategico/sistema-deinformacion-gerencial-
estrategico.shtml
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estado de Ganancias y Pérdidas, bajo la norma, es llamado Estado Integral de
Resultados. Adicionalmente para precisar en el Estado de Situacion Financiera
(ESF) los Activos y Pasivos se clasifican como Corrientes y No Corrientes, los
cuales son los conocidos antes de aplicar estas NIIF como Circulantes y No
Circulantes o Corto o Largo Plazo. Con relacion al Estado de Resultados Integral,
se deben manejar dos Estados de Resultados a saber, Estado de Resultados y
Estado de Resultado Integral, en este ultimo deben estar reflejados los Otros
Resultados Integrales (ORI) los cuales son incorporados en las NIIF para reflejar
los ingresos y egresos no realizables en el periodo que se informa.

Con respecto a los otros modulos como los de; Inventarios, Cuentas por Cobrar,
Cuentas por Pagar, Tesoreria; Propiedades, Planta y Equipo y otros que maneje la
Entidad, deberan incluir en el manejo de los mismos, conceptos de; costo
amortizado, valor de uso, deterioro, valor razonable, valor neto realizable, valor
actual neto, costo de reposicién y costo historico entre otros. Y donde se deben
realizar e incorporar estos conceptos; para ello la Entidad debe evaluar los
sistemas informacion que posea en conjunto con el personal de soporte del
software y sistemas de informacion y personal o consultores funcionales
conocedores de las NIIF, para que los mismos arrojen la informacion adecuada y
acorde con las NIIF y esta sea cotejada con los reportes financieros en el modulo
contable, principal modulo para emitir los Informes necesarios para obtener los
Estados Financieros de la Entidad.?

La empresa MUEBLES IMPERIO CARTAGO, inicio sus funciones el dia 06 de
abril del 2016 segun registro de la correspondiente Cadmara de Comercio, en la
Carrera 5 N° 9-49 de la ciudad de Cartago, con una condiciébn de pequefia
empresa®Pequefias empresas: Para los efectos de esta ley, se entiende por
pequefias empresas aquellas cuyo personal no sea superior a 50 trabajadores y
cuyos activos totales no superen los 5.000 salarios minimos mensuales legales
vigentes”; y como actividad principal 4754 comercio al por menor de
electrodomésticos y gasodomeésticos de uso doméstico, muebles y equipos de

iluminacion.

3Armando Alvarez Massieu Contador Plblico | Consultoria en las areas de Contabilidad, Auditoria, Impuestos y
Sistemas.
4 Numeral 1 del articulo 2 de la ley 1429 del 2010
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En la busqueda de informacion y documentos que soporten este proyecto,
condujo a encontrar un trabajo de grado en modalidad de asesoria de la
Universidad del Valle sede Cartago, de titulo “ASESORIA EMPRESARIAL E
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE EN
CREACIONES RICHARDI” presentado por GUILLERMO ANDRES GUTIERRES
MENA en 2001.

Cuyo documento esta enfocado en la busqueda de un sistema por medio del cual
la empresa obtenga un crecimiento y una rentabilidad mayor sobre la inversion,
ofreciendo la orientacion adecuada para el uso de una herramienta técnica que
permita el acopio de la informacién empresarial, en especifico la del &rea contable
y como resultado final presenta las siguientes conclusiones:

e Toda idea de negocio puesta en marcha debe contar con un nivel de
objetividad claro y preciso dentro de cada una de las variables que
conforman el engranaje empresarial, y dentro de esta, el manejo de la parte
contable hard depender la eficiencia en el manejo de los procesos y de la
informacion; asi, la direccion podra planear un crecimiento organizacional.

e EI sistema de informacion contable debe considerarse como una
herramienta fundamental y vital para el funcionamiento y la coordinacion de
las ideas gerenciales, puesto que este permite tener informacion real en
tiempo real de la situacion presente del negocio.

El trabajo de grado a modo de practica empresarial de la Universidad del Valle
sede Cartago, “DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE PARA
EL RESTAURANTE PARRILLA BAR EL PORTAL DE LA CIUDAD DE CARTAGO”
elaborado en 2008 por MARIA DEYFIBIA TOBON CARDONA, en el que hace
referencia a la importancia de llevar un sistema de informacién contable para el
control de costos e inventarios y las actividades financieras para resumirlas en
forma Gtil para la toma de decisiones, puesto que esto es vital para su crecimiento
organizacional, el cual propone los siguientes mejoramientos:

e Se recomienda la implementacion de un software ya que en la actualidad
diversas empresas en el disefio, desarrollo y distribucion de programas,
producen excelentes paquetes contables, que permiten registrar con
agilidad y seguridad los movimientos contables en multitud de actividades.
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e EIl aplicativo recomendado para la entidad es APOLO 2007 debido a que
esta totalmente reconocido en el mercado y resulta a un precio médico,
ademas en internet hay variedad de programas contables gratuitos o en
prueba como GESTIOPOLIS entre otros que se pueden acondicionar a
cualquier empresa, esto con el fin de mejorar su crecimiento.

“INCIDENCIA DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION CONTABLE EN LA TOMA
DE DECISIONES ADMINISTRATIVAS Y FINANCIERAS EN TRES EMPRESAS
DE CARTAGO (grandes, medianas, y pequefias), UN ESTUDIO COMPARATIVO”
elaborado por las estudiantes MONICA MARIA RAMIREZ ZULUAGA Y ANGELA
MARIA HERRERA GARCIA de la Universidad del Valle sede Cartago en 2010 se
tiene en cuenta al sistema de informacién contable como una de las principales
herramientas para tomar decisiones ya que es esta quien procesa y relaciona toda
la informacion econdmica y financiera de toda empresa y argumenta ademas que
es una de las bases principales para identificar nivel de liquidez, solidez, nivel de
actividad y rentabilidad de la empresa para este trabajo dan como conclusiones y
recomendaciones lo siguiente:

e En la actualidad la contabilidad es la herramienta que mejor muestra la
realidad de una empresa, es por esto que su correcta implementacion
dentro de las organizaciones es de vital importancia para la toma de
decisiones en todo lo referente a su actividad productiva.

e La mayoria de los empresarios de la ciudad de Cartago Valle, visualizan los
sistemas de informacién contable como un requerimiento legal obviando
procesos e informacion que pueden contribuir significativamente en la toma
de decisiones, por consiguiente, se pretende resaltar que el proceso
contable est4 conformado por actividades que permiten expresar a travées
de los estados financieros las operaciones econdémicas y financieras de
toda organizacion.

e Muchas empresas necesitan reestructurar el manejo de la informacion
contable, pues, aunque se lleve de manera sistematizada, su uso no ha
sido el adecuado, se pretende que maximice su utilizacion como también
una serie de procesos y procedimientos necesarios para el adecuado
control de la informacion contable haciendo esto con base en los
documentos y formatos que diariamente se manejan dentro del proceso
contable.
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DISENO DEL SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE PARA LA EMPRESA
SYSTEL COMUNICACIONES E.U, elaborado en 2013 por LUZ AYDA BEDOYA
OCHOA, en el cual su objetivo general es implementar un sistema de informacion
contable en dicha empresa ya que esta no contaba con uno y la toma de
decisiones se estaba viendo afectada, asi como la responsabilidad de las
actividades de la entidad.

Por altimo, un trabajo de grado a modo de pasantia de la Universidad del Valle
sede Cartago realizada en el afio 2015 por LUIS CARLOS CASTRO CLAVIJO, y
que lleva como titulo: DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE
EN “CORPOCOLOMBIA EFICIENTE”, DE LA CIUDAD DE CARTAGO VALLE
QUE PERMITA AYUDAR A SU CRECIMIENTO Y DESARROLLO, en el cual
como conclusiones y recomendaciones expone lo siguiente:

e Se logro tener todo un esquema integral para proporcionar la informacién
financiera en la organizacion, la cual le permitird tener una mejor planeacién
y control de todas las actividades de la empresa para la optimizacién de los
recursos invertidos en el negocio.

e Con el Sistema de Informacién Contable se pueden tener estandarizados
todos los métodos y procedimientos con el objetivo de registrar, clasificar y
resumir de manera exacta todo lo relacionado con la operacién econémica
de la compafiia y asi lograr una idea clara de todas las actividades
financieras.

e Es importante la necesidad de involucrar y comprometer a la alta gerencia y
pasar del disefio a la implementacién de esta propuesta, la cual requiere
nueva asignacion de recursos, evolucibn e implementacion de las
sugerencias y cambios en la estructura organizacional que tacitamente
obliga este tipo de implementaciones como es el sistema de informacién
contable.

Por lo anterior y dada la propuesta de investigacién, a continuacion, segun la

sintesis argumental de los antecedentes académicos, se adiciona, variables,
elementos, metodologia y resultados de cada una de las propuestas.
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Tabla 1. Sintesis argumental de antecedentes

TITULO VARIABLES
ASESORIA EMPRESARIAL E SISTEMA DE
IMPLEMENTACION DEL INFORMACION,
SISTEMA DE INFORMACION ~ RENTABILIDAD E
CONTABLE EN CREACIONES INVERSION,
RICHARDI PRODUCCION.
DISENO DE UN SISTEMA DE .
INFORMACION CONTABLE lN(:anTT'\ngfEN
PARA EL RESTAURANTE v\ oo ACiON
PARRILLA BAR EL PORTAL DE Y GESTION
LA CIUDAD DE CARTAGO
INCIDENCIA DE LOS SIC EN LA
TOMA DE DECISIONES SISTEMAS DE
ADMINISTRATIVAS Y
INFORMACION,
FINANCIERAS EN TRES
ADMINISTRACION,
EMPRESAS DE LIQUIDEZ Y
CARTAGO(grandes, medianas, y SOLIDEZ.
pequefias), UN ESTUDIO
COMPARATIVO
DISENO DEL SISTEMA DE SISTEMAS DE
INFORMACION CONTABLE INFORMACION,

PARA LA EMPRESA SYSTEL CONTABILIDAD,GE

COMUNICACIONES E.U STION
DISENIO DE UN SISTEMA DE
-

EFICIENTE”, DE LA CIUDAD DE 'NFORMACION,

CARTAGO VALLE QUE CRECIMIENTO,
DESARROLLO.

PERMITA AYUDAR A SU
CRECIMIENTO Y
DESARROLLO

ADMINISTRACION.

ELEMENTOS METODOLOGIA

CONTABILIDAD, ASESORIA
ACTIVOS EMPRESARIAL,
! VISITAS
INVENTARIOS, EMPRESARIALES,

MERCADO, RRHH. Y ENTREVISTAS.

MATERIA PRIMA, PRACTICA
COSTOS EMPRESARIAL,
’ CONSULTA DE
INVENTARIOS,
RRHH TEXTOS,

' ENTREVISTAS,
ACTIVOS, INVESTIGACION
PASIVOS DESCRIPTIVA,

! METODO
COSTOS,
VENTAS DEDUCTIVO,
PRODUCCIéN ENTREVISTA,
' CONSULTAS,
VIA PRACTICA
ACTIVOS, EMPRESARIAL,
ENTRVISTA,
INGRESOS, FUENTES
GASTOS. PRIMARIAS Y
SECUNDARIAS.
INVESTIGACION
DE CAMPO,
PRODUCCION, DOCUMENTAL, NO
FINANZAS, RRHH. EXPERIMENTAL,
ANALITICA Y
DESCRIPTIVA.

RESULTADOS

El manejo contable har4 depender la eficiencia en
los procesos y de la informacion; asi, la direccién
podrd planear un crecimiento organizacional. El
sistema de informacion contable debe considerarse
como una herramienta fundamental y \tal para el
funcionamiento y la coordinacion de las ideas
gerenciales.

Se recomienda la implementacion de un software. El
aplicativo recomendado para la entidad es APOLO
2007

Su correcta implementacién dentro de las
organizaciones de \ital importancia para la toma de
decisiones en todo lo referente a su actividad
productiva. Resaltar que el proceso contable esta
conformado por actividades que permiten expresar a
través de los estados financieros las operaciones
econdémicas Yy financieras de toda organizacion.

A partir de la DOFA, en la entidad se fue dando los
elementos para ir estructurando el esquema general
para el sistema de informacién contable. Como
practica empresarial se entrega la identificacion de
los principales procesos contables, el flujo grama

respectivo, la explicacion de los diversos
componentes, los requisitos, los documentos
requeridos y los formatos de resumen de la
informacion.

Se logré tener todo un esquema integral para
proporcionar la informacion financiera, la cual le
permitird tener una mejor planeacién y control de
todas las actividades de la empresa para la
optimizacion de los recursos invertidos en el
negocio.

Fuente: Elaboracion propia.
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2. PLANTAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La empresa MUEBLES IMPERIO CARTAGO es una organizacion que ofrece
productos para el hogar basandose en la exhibicion de la mercancia y
posteriormente la venta de estas, dando también la opcion de pedido segun sea la
preferencia del cliente, ya que, asi como comercializadores también son
fabricantes y se les facilita ofrecer este servicio.

La inexistencia de un sistema de informacién contable en la entidad hace que en
esta se presenten una serie de dificultades en su desarrollo por no disponer de
procedimientos especificos para el tratamiento de la informacion contable
impidiendo asi obtener los resultados de los informes financieros a tiempo para
realizar las respectivas acciones que requiera la organizacion para un optimo
crecimiento empresarial.

El buen manejo y uso de la documentacién propia de la actividad de la
organizacion se ve afectada por la falta del sistema de informacién contable que
no se ha establecido, sea esto ocasionado por falta de tiempo, o la no disposicion
de los recursos necesarios.

En la organizacibn se evidencia la falta de un orden cronolégico para la
documentacion manejada para el soporte de las ventas, el ingreso y despacho de
mercancias, inventarios y el uso del sistema de separado, ademas de no
encontrarse un sistema o método por el cual se evidencie la entrada y salida de
dinero.

Teniendo en cuenta que el mundo de los negocios esta en continuo cambio, se
debe ser realista a las transformaciones que se generan en el entorno y se deben
tener en cuenta tres aspectos: los intangibles, la tecnologia y el riesgo, ya que
como menciona Kaplan y Norton “ las estrategias, que son las Unicas formas
sostenibles que tienen las organizaciones de crear valor, estan cambiando, pero
las herramientas para medirlas no™

Shttps://www.gestiopolis.com/necesidad-informacion-contable-capital-intelectual/
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Los sistemas de informacion contable abarcan los procedimientos y métodos que
utiliza una empresa para realizar un efectivo control de las actividades econdmicas
y financieras, el objetivo de la contabilidad en una entidad determinada consiste en
facilitar los analisis financieros y de situacion al personal interesado, como pueden
ser los accionistas, administracion y directivos, estos ultimos se apoyan en dicha
informacion para la toma decisiones de la empresa y asi realizar una buena
planeacién y control de las actividades de la organizacion.

Un sistema de informacion es un conjunto de elementos interrelacionados que
recoge datos, los procesa y convierte en informacion, que almacena y
posteriormente se da a conocer a sSus usuarios, por esto se dice que la
contabilidades un sistema de informacion, ya que captura, procesa, almacena y
distribuye informacion vital para la correcta toma de decisiones en la empresa.

En la practica a desarrollar se elaborarda una guia que conlleve a la
implementacion de un sistema de informacion contable para el area financiera,
que permita su funcionamiento y la estabilidad de esta organizacion y asi evitar
que se vea afectada por la falta de una planeacion financiera, siendo también un
soporte de lo recomendado durante el desarrollo de la préactica empresarial.
Desempefiado el papel fundamental de controlar y organizar las diferentes
actividades de la empresa con el fin de conocer la situacidbn en que esta se
encuentra, de una manera agil, oportuna y util, para llevar a cabo los propdésitos
gue se quieren realizar y asi cumplir con los objetivos.

2.2 PREGUNTA PROBLEMA.

El Sistema de informacion contable no s6lo ha de ser un sistema que suministre
informacion, que permita ejercer un control técnico sobre la empresa, sino que
debe permitir la toma de decisiones, razon por la cual es conveniente disefiar una
guia del sistema de informacion contable detallado y preciso para la empresa
MUEBLES IMPERIO CARTAGO que le permita conocer con precision lo que
realmente sucede dentro de la organizacion y ayude a tener mejores herramientas
para una buena toma de decisiones en el momento oportuno.

El presente estudio aborda la siguiente pregunta de investigacion, la cual permitio
estar en un contexto practico y real, dado los escenarios antes argumentados.
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¢Como disefiar una guia del sistema de informacion contable, para la empresa
Muebles el Imperio Cartago con el proposito de obtener informacion util y eficaz
para una adecuada proyeccion y control de la organizacion?

2.3 SISTEMATIZACION DELA PREGUNTA PROBLEMA

De la pregunta central planteada de la descripcion del problema se hace necesario
realizar las siguientes preguntas secundarias que complementan el objeto de
estudio.

¢Por qué es importante para la empresa una guia del sistema de informacion
contable?

¢, Qué beneficio tiene para la empresa disefiar una guia del sistema de informacién
contable?

¢Qué estructura y elementos relevantes conformarian la guia del sistema de
informacién contable?

2.4 ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Para la investigacion se tom6 como base de estudio a la empresa MUEBLES
IMPERIO CARTAGO, profundizando en los factores financieros y econdémicos
para generar mejores resultados, por lo cual se disefia una guia del sistema de
informacion contable que permita tomar decisiones acertadas y oportunas, asi
como los requerimientos generales del mismo. La practica a desarrollar en la
empresa MUEBLES IMPERIO CARTAGO; sera en el area contable y financiara;
con el propdsito de disefiar un sistema que permita el funcionamiento de esta
area, por lo tanto este sistema sera de gran utilidad y de gran beneficio ya que
permite la estabilidad y posicionamiento a esta organizacion.

2.5 DELIMITACION DEL PROBLEMA

La practica empresarial en la empresa MUEBLES IMPERIO CARTAGO tiene el
propésito de diagnosticar el estado situacional de la organizacién y disefiar una
guia del Sistema de Informacion Contable teniendo en cuenta y haciendo uso, de
la informacién generada y suministrada por los directivos y empleados de la
organizacion.
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DE TIEMPO: Se estima que en un tiempo 6 meses aproximadamente contados a
partir de comienzos del mes de febrero hasta finales de julio se encuentre
aprobado el anteproyecto y ya finalizado las visitas en la organizacion.

DE LUGAR: El desarrollo de la primera fase del trabajo (diagnostico, revision
bibliografica y recoleccion de la informacion) se realizara en el almacén MUEBLES
IMPERIO CARTAGO ubicado en el Cr 5 # 9-49 de la ciudad de Cartago Valle.

DE RECURSOS:
e Economicos: para el desplazamiento a la empresa y el suministro de
documentacion y soportes de apoyo para la presentaciébn completa del
trabajo.

e Informacién: para la recopilacién y busqueda de datos, los empleados

facilitaran la informacion necesaria, para soporte de las observaciones en el
trabajo de campo.
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL
e Disefiar una guia del sistema de informacion contable, para la empresa
Muebles Imperio Cartago con el propésito de obtener informacion atil y
eficaz para una adecuada proyeccion y control de la organizacion.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Diagnosticar el éarea financiera de la organizacion para identificar las
debilidades en el manejo de informacion.

e Caracterizar los procesos y métodos de los SISTEMA DE INFORMACION
CONTABLE, para proyectar el disefio de la guia.

e Elaborar una guia para facilitar la implementacion del sistema de
informacion contable.
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4. JUSTIFICACION

La Empresa MUEBLES IMPERIO CARTAGO. Es una entidad que esta ubicada en
la cadena de comercializacion de muebles y decoracién para el hogar, con el fin
de ofrecer a los habitantes de la ciudad de Cartago productos de excelente
calidad, ademas de extender el comercio y productividad en la ciudad, ofrece un
portafolio bastante amplio para las personas del sector, su servicio principal es la
comercializacion es decir las ventas al publico, manejando sistema de separado y
ventas de contado.

Conociendo la importancia de tener un método en una empresa que permita
obtener una informacion precisa, ordenada, clara y adecuada para la toma de
decisiones de los funcionarios responsables en las diferentes areas de la
organizacién se ha creado la propuesta de un sistema que supla dicha necesidad.
Un sistema de informacion contable para la empresa MUEBLES IMPERIO
CARTAGO es un procedimiento indispensable para la eficiencia de la organizacion
ya que por medio de este se estableceran responsabilidades y obligaciones de los
funcionarios del area comercial, financiero y administrativo como también sera un
apoyo para mantener la informacién completa, veridica y al dia para cualquier
necesidad.

Los sistemas de informacion contable son la herramienta por medio de la cual en
las organizaciones los gerentes o duefios de estas tienen la capacidad de decidir
sobre que es mas conveniente hacer para aumentar la productividad, calidad o
eficiencia segun sea la necesidad; ademéas de proveer una visién amplia de la
situacién real de la organizacién para prevenir posibles dificultades externas o
internas que se puedan presentar, en la actualidad muchas entidades adquieren
un sistema de informacion contable solo por requisito o por estar actualizados pero
son pocas las organizaciones que lo manejan explotando al maximo sus
beneficios, la funcion o la esencia del sistema de informacion contable dentro de la
organizacién es desarrollar y comunicar toda informaciéon obtenida en sus
actividades diarias, para lograr estos objetivos se puede hacer uso de
computadores, como también de registros manuales e informes impresos. Con el
fin de mejorar la pérdida de tiempo, el uso deficiente del recurso humano y
financiero, el retraso en la entrega de la informacion y garantizar una informacion
eficaz y eficiente se disefia una guia para el area contable de MUEBLES IMPERIO
CARTAGO, la cual beneficiara a la organizacion ya que brindara una mayor
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facilidad para acceder a la informacion tanto para la gerencia como para toda el
area de contabilidad, para la toma de decisiones.
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4.1 APORTE A LA PROFESION:

Uno de los aportes importantes de la Contaduria Publica a la transformacion
constructiva de la situacion de las empresas, es el de identificar, medir, clasificar,
registrar, interpretar, analizar, evaluar e informar las operaciones de un ente
econémico en forma clara, completa y fidedigna®, proyectandola como un ente
organizado, capaz de responder las demandas y exigencias de un mercado
competitivo.

En el caso del sector comercial en general, y de la empresa MUEBLES IMPERIO
CARTAGO en particular el manejo de un sistema de informacion contable se
convierte en un factor significativo y complementario para su actividad principal la
cual es representada por el servicio al cliente que se estima ser un mecanismo
muy relevante para el éxito de las empresas comercializadoras.

4.2 APORTE AL CONOCIMINETO

La contabilidad va mas alla del proceso de creacion de registros e informes. El
objetivo final de la contabilidad es la utilizacion de esta informacion, su analisis e
interpretacion. Si los gerentes, inversionistas, acreedores o empleados
administrativos van a darle un uso eficaz a la informacion contable, también debe
tener un conocimiento acerca de cémo obtuvieron esas cifras y lo que ellas
significan.

Desde el punto de vista teorico, con el apoyo de los conocimientos aportados por
la Contaduria Publica, la propuesta de crear una guia para el sistema de
informacioén contable contribuira a explicar la gestién de los recursos y a proteger
los activos de la organizacion mediante mecanismos que evidencien de forma
oportuna la malversacion de fondos de fondos.

Este proyecto parte de la identificacion del estado actual de la informacion
contable e inventarios, del conocimiento de procedimientos y las decisiones
adecuadas para el manejo de esa informacion.

6 Contabilidad, sistema de Hill informacion para las organizaciones, quinta edicién por Gonzalo Sinisterra, Luis Enrique
Polanco, Harvey Henao G. 2005. Mc Graw.
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4.3 APORTE A LA UNIVERSIDAD

Este trabajo es creado como requisito de la Universidad del Valle sede Cartago
para adquirir el titulo de Contador Publico, por lo cual las investigaciones y
aportes presentados seran de gran provecho tanto para conocimientos propios
como para incrementar y fortalecer la gestion administrativa y financiera de la
empresa en la cual se realiza la préactica, Por ello es necesario llevar a cabo el
disefio de una guia del sistema de informacion contable cuyo aporte final permita a
la empresa y a otras del mismo ramo disponer de este documento, y facilitar la
actividad de la gerencia, ademas de implementar sistemas de control y resguardo
de los activos de la empresa, asi mismo el sistema de informacion contable dara
una apariencia de control y eficiencia a la organizacion frente a sus asociados y
clientes en general, de igual modo este tipo de trabajos representa para la
universidad una muestra mas de su responsabilidad social con las empresas y el
empresario local, facilitando con ello la consolidacibn de las relaciones
universidad-empresa.

4.4 APORTE A LA SOCIEDAD

Este trabajo aporta al desarrollo socioeconémico de la ciudad y de la regién por
las siguientes consideraciones:

e En los negocios es importante contar con el apoyo ofrecido por la
contaduria publica, el estatuto tributario, el cédigo de comercio, el codigo
sustantivo del trabajo, entre otros marcos de referencia para el manejo de
las empresas. Para los pequefios y medianos comerciantes de Cartago, el
contador publico es importante porque ofrece asesorias y recomendaciones
contables y tributarias que sirven para gestionar la informacion contable y
financiera de los proyectos empresariales.

e Por tratarse de personas nedfitas en los temas contables y administrativos,

el modelo resultante de este trabajo debera ser didactico donde se
evidencie los beneficios de su implementacion.
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5. MARCOS DE REFERENCIA

5.1. MARCO TEORICO

En el presente estudio se desarrollé el paradigma del capitalismo financiero ya que
involucra nuevas tendencias sobre cambios totales o parciales de las practicas
productivas y administrativas de la empresa, como por ejemplo la reingenieria,
segun Champy (1993), ademas de promover e involucrar muchos otros aspectos
importantes para una optimizacion en la actividad de la organizacién como lo son
la globalizacion, la competitividad, las nuevas tecnologias de informacion entre
otros.

Este modelo de capitalismo financiero o estrategia politica y econdémica fue
adoptado en Colombia en forma general e indiscriminada desde 1990 con la
famosa apertura econdmica y donde, incluso reformd la constitucion politica
nacional para adoptar el modelo, caso Unico en el mundo, para resaltar algo
positivo de este caso se habla de la gran revolucién tecnoldgica que se produce
en la ultima década con la consolidacion de enormes desarrollos de las nuevas
tecnologias de informacion y la comunicacion que transforman el mundo de la
produccion y de los negocios.

Existen varias teorias por medio de las cuales se ha intentado explicar la
naturaleza de la informacion contable:

5.1.1. Teoria sintactica de la informacion:

“‘La teoria de la informacién o teoria matematica de la informacién es una
propuesta tedrica presentada por Claude E. Shannon y Warren Weaver’. A finales
de la década de los afios 1940, esta teoria estaba relacionada con las leyes
matematicas que regian la transmisién y el procesamiento de la informacién y se
ocupaba de la medicion y representacién de la misma”, Centrandose Unicamente
en las sefiales que estan siendo transmitidas independientes de su significado,
Shannon y Weaver afirman que la cantidad de informacion en el mensaje, no es lo
gue se estéa diciendo con el mensaje, sino lo que se podria llegar a decir y que la
cantidad de informaciéon de un mensaje transmitido de un sistema emisor a un
sistema receptor esta en funcion de la improbabilidad de que ocurra el mensaje.

"http://www.pa.gob.mx/eneda/documentos/12informatica/1.6_masografia/3.1.1_teoria.de.la.informacion.pdf
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5.1.2. Teoria seméantica de la informacioén:

Esta ha sido desarrollada con base en la légica inductiva de probabilidades
propuesta por R. Carnap y Jehoshua Bar-Hillel.” 8segtn el cual Carnap tenia la
conviccion profunda del valor, si no de la necesidad, de tratar las lenguas como
calculos. En semejante perspectiva, un lenguaje se concebia como un sistema
formal sin interpretar y se obviaba la investigacion del significado de sus
expresiones, los vinculos de estas con la accion y la percepcion y su estatuto
socioldgico en la comunicaciéon”.

5.1.3. Teoria pragmatica de la informacion:

La pragmatica estudia los elementos que regulan el uso del lenguaje. Esta teoria
se interesa mas por como las personas producen e interpretan enunciados en
contexto. ° “se entiende la informaciéon como una cualidad secundaria de los
objetos, la cual es producida por los sujetos a partir de las propiedades presentes
en esos objetos, es decir, la informacion es el producto de una sintesis de
propiedades reales de los objetos. Las presentaciones que utiliza el sujeto para
estructurar esas propiedades objetivas se encuentran condicionadas por el
desarrollo psicogenético y el contexto social, politico, histérico y cultural en el que
vive el sujeto.”,° segtin SIMON DIK (1989) en su teoria de la gramatica funcional

la informacién pragmatica se divide en:

e General: comprende el conocimiento del mundo de sus caracteristicas
culturales, naturales...
e Situacional: abarca el conocimiento derivado de lo que los interlocutores
perciben durante la interaccion.
e Contextual: incluye lo que se deriva de las expresiones linglisticas
intercambiadas en el discurso.
5.1.4. Teoria neguentrépica de la informacion:

8(J. Bar-Hillel 1963, Carnap 1963,29), segunda obra el punto de vista de Neurath, de que “los fenémenos lingUisticos son
eventos de dentro del mundo, no algo que refiere al mundo desde fuera”
%https://es.slideshare.net/iimacoes/la-informacin-contable-y-las-teoras-de-la-informacién

10 Simén Dik The Theory of Functional Grammar, la teoria de la Gramatica funcional a partir de 1968 (1997).
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“Consiste en describir el grado de desorganizacion que tiene un sistema, esta
medida ha recibido el nombre de entropia y se define como una medida del grado
de desorden en un sistema'’. Nos aporta un concepto importante, y es que los
sistemas deben generar una fuerza igual y contraria a la entropia para
contrarrestar su efecto degradativo, y esta fuerza es la neguentropica a la que
agui se le llama informacion.

La teoria pragmatica de la informacion es para este proyecto la mas acertada para
definir la naturaleza de la informacion contable puesto que permite analizar la
informacion no solo desde el punto concreto y tangible sino que nos da cabida a
conocimientos abstractos y sensibles ya que en nuestra profesion es vital saber
poner en practica estos conceptos para emitir una informacién comprensible y
real, y ese paso del simbolo a la informacion, es una actividad que se realiza y se
repite cada vez que se lleva a cabo la estructuracion de los datos por diferentes
sujetos o por el mismo sujeto, pero cada vez dando como resultado mas o menos
el mismo producto.

El hombre se pone en contacto con el mundo de la informacion a través de objetos
sensibles, pero a la contabilidad le interesan ciertos objetos especificos para
conectar al mundo de la informacion contable, y son estos objetos precisamente
los que le permiten al hombre abandonar la ontologia de primer nivel que trabaja
con objetos concretos, tangibles e individuales, y pasar a trabajar con entes mas
abstractos y elaborados como lo es la informacién contable.

llustracion 1. Naturaleza de la informacion contable

https://es.slideshare.net/ilmacoes/la-informacin-contable-y-las-teoras-de-la-informacién
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5.1. MARCO LEGAL

En Colombia existen infinidad de normas, leyes y decretos por medio de los cuales
de una u otra forma intervienen, regulan y vigilan la contabilidad, pero para este
caso en especial se soportard su informacién con base en las siguientes que
posiblemente son las principales.

LEY 43 DE 1990.

Reglamento de la profesion de Contador Pablico
CAPITULOII:

DEL EJERCICIO DE LA PROFESION

ARTICULO 8. DE LAS NORMAS QUE DEBEN OBSERVAR LOS
CONTADORES PUBLICOS.

1. Los Contadores Publicos estan obligados a:

2. Observar las normas de ética profesional.

3. Actuar con sujecion a las normas de auditoria generalmente aceptadas.

4. Cumplir las normas legales vigentes, asi como las disposiciones emanadas de
los organismos de vigilancia y direccion de la profesion.

5. Vigilar que el registro e Informacién contable se fundamente en principios de
contabilidad generalmente aceptados en Colombia.

NOTA: El apartado tachado fue declarado inexequible por la corte constitucional,
mediante Sentencia C-530 del 10 de mayo de 2000.

NORMA INTERNACIONAL DE INFORMACION FINANCIERA (NIIF) PARA
PEQUENAS Y MEDIANAS ENTIDADES

Seccion 1 Pequeias y Medianas Entidades Alcance pretendido de esta Norma
1.1Se pretende que la NIIF para las PYMES se utilice por las pequefas y

medianas entidades (PYMES). Esta seccion describe las caracteristicas de
las PYMES. Descripcion de pequefias y medianas entidades

37



1.2Las pequefias y medianas entidades son entidades que: (a) no tienen
obligacion publica de rendir cuentas; y (b) publican estados financieros con
propdsito de informacion general para usuarios externos. Son ejemplos de
usuarios externos los propietarios que no estan implicados en la gestién del
negocio, los acreedores actuales o potenciales y las agencias de
calificacion crediticia.

Seccion 2 Conceptos y Principios Fundamentales Alcance de esta seccion

2.1Esta seccion describe el objetivo de los estados financieros de las pequefas
y medianas entidades (PYMES) y las cualidades que hacen que la
informacion de los estados financieros de las PYMES sea util. También
establece los conceptos y principios basicos subyacentes a los estados
financieros de las PYMES. Objetivo de los estados financieros de las
pequefias y medianas entidades.

2.2 El objetivo de los estados financieros de una pequeiia o mediana entidad es
proporcionar informacion sobre la situacion financiera, el rendimiento y los
flujos de efectivo de la entidad que sea util para la toma de decisiones
econdmicas de una amplia gama de usuarios de los estados financieros que
no estan en condiciones de exigir informes a la medida de sus necesidades
especificas de informacion.

2.3Los estados financieros también muestran los resultados de la
administracion llevada a cabo por la gerencia: dan cuenta de la
responsabilidad en la gestidn de los recursos confiados a la misma.

LEY 1314 DE 2009

Por la cual se regulan los principios y normas de contabilidad e informacién
financiera y de aseguramiento de informacion aceptada en Colombia, se sefialan
las autoridades competentes, el procedimiento para su expedicion y se determinan
las entidades responsables de vigilar su cumplimiento.

Articulo 2°. Ambito de aplicacion. La presente ley aplica a todas las personas
naturales y juridicas que, de acuerdo con la normatividad vigente, estén obligadas
a llevar contabilidad, asi como a los contadores publicos, funcionarios y demas
personas encargadas de la preparacion de estados financieros y otra informacién
financiera, de su promulgacion y aseguramiento.
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Articulo 5°. De las normas de aseguramiento de informacién. Para los propositos
de esta ley, se entiende por normas de aseguramiento de informacion el sistema
compuesto por principios, conceptos, técnicas, interpretaciones y guias, que
regulan las calidades personales, el comportamiento, la ejecucién del trabajo y los
informes de un trabajo de aseguramiento de informacion. Tales normas se
componen de normas éticas, normas de control de calidad de los trabajos, normas
de auditoria de informacion financiera historica, normas de revision de informacion
financiera histérica y normas de aseguramiento de informacion distinta de la
anterior.

DECRETO 2649/93, CAPITULO II:
OBJETIVOS Y CUALIDADES DE LA INFORMACION CONTABLE

ARTICULO 3. OBJETIVOS BASICOS. La informacién contable debe servir
fundamentalmente para:

1. Conocer y demostrar los recursos controlados por un ente economico, las
obligaciones que tenga de transferir recursos a otros entes, los cambios
que hubieren experimentado tales recursos y el resultado obtenido en el
periodo.

2. Predecir flujos de efectivo.

3. Apoyar a los administradores en la planeacion, organizacién y direccion de
los negocios.

4. Tomar decisiones en materia de inversiones y crédito.

5. Evaluar la gestién de los administradores del ente econémico.

6. Ejercer control sobre las operaciones del ente econémico.

7. Fundamentar la determinacién de cargas tributarias, precios y tarifas.

8. Ayudar a la conformacion de la informacién estadistica nacional, y

9. Contribuir a la evaluacion del beneficio o impacto social que la actividad

econdémica de un ente represente para la comunidad.
ARTICULO 4. CUALIDADES DE LA INFORMACION CONTABLE. Para poder
satisfacer adecuadamente sus objetivos, la informacién contable debe ser
comprensible y util. En ciertos casos se requiere, ademas, que la informacion sea
comparable.

La informacion es comprensible cuando es clara y facil de entender.
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La informacion es util cuando es pertinente y confiable.

La informacion es pertinente cuando posee valor de realimentacion, valor de
prediccidon y es oportuna.

La informacion es confiable cuando es neutral, verificable y en la medida en la cual
represente fielmente los hechos econémicos.

La informacion es comparable cuando ha sido preparada sobre bases uniformes.
DECRETO 410 DE 1971.

CODIGO DE COMERCIO Reglamente la obligacion de llevar contabilidad y es
quien establece cuales personas naturales o juridicas deben llevar contabilidad.
Es de gran utilidad para la consulta de la normatividad mercantil y en la que todas
las empresas comerciales, de servicios, manufactureras, etc., se deben regir por
las disposiciones de este codigo.

RESOLUCION 001 DE JUNIO 14 DE 2006.

Por medio de esta resolucion la Universidad del Valle reglamenta el trabajo de
grado del programa académico de Contaduria Publica.

CAPITULO IV DE LA PRACTICA.

ARTICULO 36 DEFINICION. La modalidad de grado de practica en Contaduria es
el resultado final de un proceso académico que permite al estudiante la aplicacién
de un marco te6rico para la resolucién de una situacion problematica identificada
en una organizacion publica o privada.
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5.3MARCO CONCEPTUAL.

5.3.1 EL SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE (SIC)
5.3.1.1 DEFINICION DE TEORIA CONTABLE

La Teoria Contable es un conjunto de conceptos generales y particulares, cuya
funcion es servir de marco de referencia a la practica y el conocimiento contable,
con el propésito de evaluarlos y desarrollarlos™?.

Los conceptos pueden adoptar la forma de: Postulados, Cualidades, Objetivos,
normas basicas 0 principios contables, normas técnicas, y reglas de
procedimiento. Estos conceptos determinan los dos grandes campos de la
Contabilidad, La Teoria General de la Contabilidad y Los Sistemas Contables.

La Teoria General estd constituida por conceptos generales, o sea de validez
universal, que caracterizan a la contabilidad como campo del conocimiento, como
ciencia social; aca pueden ubicarse los postulados, cualidades y objetivos.

Los Sistemas Contables, son aplicaciones de la teoria general al disefio e
implementacion de sistemas de informacion con propaésitos especificos.

Un sistema de informacién contable sigue un modelo basico y un sistema de
informacion bien disefiado, ofreciendo asi control, compatibilidad, flexibilidad y una
relacion aceptable de costo/ beneficio. En el sistema contable de cualquier
empresa independientemente del sistema contable que utilice se deben ejecutar
tres pasos basicos relacionados con las actividades financieras: los datos se
deben registrar, clasificar y resumir, sin embargo el proceso contable involucra
la comunicacion a quienes estén interesados y la interpretacion de la informacion
contable para ayudar en la toma de decisiones comerciales™.

Existen diferentes sistemas contables, Sistema de Contabilidad Financiera,
Gerencial, Tributaria, Social, Estratégica, etc., Dentro de los sistemas contables se
ubican los conceptos particulares, que sirven de base en la elaboracion y
presentacion de informacion con objetivos especificos; aca pueden ubicarse

12 Documento elaborado por el departamento de Contaduria Publica: Universidad EAFIT. Medellin.
13 monografias.com/trabajos95/fundamentos-de-contabilidad-financiera/fundamentos-de-contabilidad-financiera.shtml
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entonces las normas basicas o principios contables, normas técnicas y las reglas
de procedimiento.

POSTULADOS:  Son conceptos generales, validos en el tiempo y en el espacio,
(a través del desarrollo historico y en diferentes regiones o paises), que
constituyen la base tedrica de la contabilidad como campo del conocimiento,
cumple las siguientes funciones.

e Ayudan a delimitar e identificar el objeto de la contabilidad, es decir, la materia
de qué trata o su campo de accion.

e Sirven como punto de partida para desarrollar nuevos conceptos Yy
procedimientos.

e Algunos constituyen una descripcion del entorno econémico en el cual opera la
contabilidad.

e Explican las leyes que rigen el desarrollo de la contabilidad a través del tiempo
y el espacio.

CUALIDADES: Las caracteristicas que debe reunir la informacion contable para
que pueda ser utilizarse en la toma de decisiones tenemos: objetividad,
materialidad o Importancia relativa, equidad, verificabilidad, relevancia,
pertinencia, comparabilidad (consistente y uniforme), costo-beneficio, etc.

OBJETIVOS:Se refiere a los propdsitos presentes en cada sistema contable,
vinculados siempre a la toma de decisiones por los respectivos usuarios. Cada
sistema contable tiene un objetivo especifico originado en sus usuarios y sus
necesidades particulares en la toma de decisiones.

PRINCIPIOS CONTABLES O NORMAS BASICAS: Son los conceptos generales
de un sistema contable- estan asociados a las funciones de la contabilidad que
son medir, controlar y comunicar. El Instituto Mexicano de Contadores Publicos
los define como "Conceptos basicos que delimitan e identifican el ente contable
establecen las bases para la cuantificacion de las operaciones y para la
presentacion de informacion”. Algunos principios son: Entidad, Realizacion,
Continuidad, Periodo Contable, Causacion, Asociacion ingresos, costos y gastos,
etc.
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NORMAS TECNICAS: Son conceptos que regulan el proceso contable, es decir, el
proceso de elaboracién y presentacion de informacién; constituye la aplicacién de
los principios contables en el reconocimiento o contabilizacién de los hechos
econémicos. Se pueden agrupar en normas técnicas de valuaciébn y normas
técnicas de presentacion.

REGLAS DE PROCEDIMIENTO: Se refiere a la aplicacion de las normas técnicas
en el registro de informacion, por lo tanto, comprende la dinamica o movimiento de
cada una de las cuentas (que vienen incluidos en los planes Unicos de cuentas), el
fluo documental con todos sus requisitos y en general los manuales de
procedimientos, de control y de funciones.

LA CONTABILIDAD DEFINICION. Segin RICHARD MATTESSICH,**La
contabilidad como cuerpo de conocimiento, es una ciencia empirica, de naturaleza
econdémica, cuyo objeto es la descripcion y prediccion, cualitativa y cuantitativa,
del estado y la evolucién econdmica de una entidad especifica, realizada a través
de métodos propios de captacién, medida, valoracion, representacién e
interpretacion, con el fin de poder comunicar a sus usuarios informacién objetiva,
relevante y véalida para la toma de decisiones, y como complemento a esta
definicion podemos citar a GONZALO ANGULO cuya definicion es "La
contabilidad es una técnica que se utliza para producir sistematica y
estructuradamente informacion cuantitativa expresada en unidades monetarias de
las transacciones que realiza una entidad economica y de ciertos eventos
econdémicos identificadas y cuantificadas que la afectan, con el objeto de facilitar a
los diversos interesados el tomar decisiones en relacion con dicha entidad
econdémica"

14RICHARD MATTESSICH, En su obra “Hacia una fundamentacion general y axiomatica de la ciencia contable”(1957).
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5.3.1.2 CONTABILIDAD FINANCIERA

Rinde informacion externa.
e Lainformacion se basa en los PCGA.
e Lainformacion abarca todos los aspectos de la entidad.
e Es obligatoria legalmente.
e Lainformacion es histérica (ajustada) y valuada en términos monetarios.

5.3.1.3 CONTABILIDAD ADMINISTRATIVA

¢ Rinde informacion interna

¢ No tiene que respetar los PCGA

e Se basa en reglas internas

e Es un sistema opcional.

e Hace énfasis en hechos futuros y no siempre se vallda en términos
monetarios.

e Lainformacion se prepara por departamentos o unidades descentralizadas.

5.3.1.4 CONTABILIDAD FISCAL

¢ Rinde informacién con fines impositivos.
e Parte de la informacion es proporcionada por la contabilidad financiera.
e Se rige por principios tributarios.

5.3.1.5 EL CICLO CONTABLE

La contabilidad es un sistema que tiene por objetivo registrar y procesar las
transacciones de negocios que lleva a cabo una organizacion para producir
informacion cuantitativa en una forma comprensible y ordenada. Tanto el registro
como el procesamiento y la produccion de informacion financiera son efectuados a
la luz de criterios preestablecidos y aceptados por la generalidad de la comunidad
financiera. El proceso contable incluye basicamente las siguientes etapas:
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IDENTIFICACION. Esta etapa consiste en identificar cuéles de las actividades
que realiz6 una empresa pueden considerarse transaccion de negocios para
efectos contables.

VI.

ANALISIS. En esta etapa se analiza especificamente de qué manera afecta
a la situacion financiera de la empresa las transacciones de negocios
efectuadas por la organizacion e identificadas en la etapa anterior.
REGISTRO. En esta etapa se anota en los registros permanentes de la
compafiia las transacciones de negocios efectuadas por ella y de acuerdo
con la manera en que se haya afectado su situacion financiera.
CLASIFICACION. En esta etapa se agrupan todas las transacciones de
negocios que hayan afectado a un mismo tipo de rubro o partida que
integra la situacién financiera de una organizacion.

RESUMEN. En esta etapa se genera un informe de todas las partidas
integrantes de la situacion financiera de un negocio después de haber
tomado en cuenta las transacciones de negocios del periodo actual.
ELABORACION DE INFORMES. En esta etapa se generan los informes
que presentan la situacion financiera de un negocio. Dichos informes son el
Estado de Situacion Financiera (o Balance General), el Estado de
Resultados y el Estado de Flujo de Efectivo.

INTERPRETACION. En esta etapa se analizan los estados financieros del
negocio, comparando la situacién financiera actual con la de periodos
previos y con la de otras compafiias del mismo giro.

5.3.1.6 ENTIDAD O “ENTE CONTABLE”

Es una unidad econdémica, es decir, un conjunto de recursos (econdémicos,
humanos y naturales), coordinados por una autoridad que toma decisiones para
lograr los objetivos de la organizacion. Las actividades y bienes de los duefios
deben separarse de las actividades y bienes de la empresa.

De acuerdo con las actividades: politicas, financieras, comerciales, etc.

De acuerdo con la composicion de su patrimonio: publicas, privadas,
mixtas.

De acuerdo con sus fines: con o sin animo de lucro.

Con relacién a la estructura juridica: sociedades colectivas, de hecho,
limitadas, cooperativas, anénimas, etc.
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5.3.1.7 CUALIDADES DE LA INFORMACION CONTABLE

Caracteristicas o atributos que debe reunir la contabilidad para que se cumplan los
objetivos que se le asignan: Ser utilizada en la toma de decisiones. Se pretende
qgue la informacion contable sea: objetiva, verificable, significativa, relevante,
pertinente, comparable (uniforme y consistente), provisional, predictiva y
equitativa, por lo tanto, estan relacionadas con los objetivos de la contabilidad,
facilitar la toma de decisiones.

OBJETIVA: Representa la realidad objetiva - normas no arbitrarias.
e VERIFICABLE: Se puede comprobar.

e SIGNIFICATIVA: Lenguaje o cadigo utilizado es entendible para el usuario;
palabras, conceptos, simbolos y signos.

e RELEVANTE: Seleccién de los elementos que permitan captar mejor el
mensaje; Forma de presentacion, clasificacion y grado de detalle.

e PERTINENTE: Adecuada al propésito del usuario. Para que cumpla debe
ser oportuna.

e COMPARABLE: Conceptos y procedimientos similares en la elaboracion y
presentacion de informacién, tiene dos aspectos.

e CONSISTENTE: Comparable en una misma entidad a través del tiempo
mostrando tendencias.

e UNIFORME: Comparable la informacién de varias entidades, o posicion
relativa.

e PROVISIONAL: Es una limitacion a la precision de la informacion: no
representa hechos acabados ni terminados, hay estimaciones.

e PREDICTIVA: Permite predecir decisiones, politicas y comportamientos
futuros de la entidad.
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e EQUITATIVA: Imparcial; debe informar adecuadamente a todos los
usuarios. Implica ser pertinente y objetiva.

e IMPORTANCIA RELATIVA 0 MATERIALIDAD: Relacionada con la
relevancia; Su conocimiento puede afectar una decision; criterios-
naturaleza y monto de la cifra. La informacion no debe ser tan detallada,
que impida ver aspectos basicos o esenciales, ni tan global, que esconda
informacion especifica necesaria.

5.3.2 SEGUN LAS NIIF PARA PYMES:

5.3.2.3 CARACTERISTICAS CUALITATIVAS DE LA INFORMACION EN LOS
ESTADOS FINANCIEROS?'®

e COMPRENSIBILIDAD: La informacién proporcionada en los estados
financieros debe presentarse de modo que sea comprensible para los
usuarios que tienen un conocimiento razonable de las actividades
econOmicas y empresariales y de la contabilidad, asi como voluntad para
estudiar la informacion con diligencia razonable. Sin embargo, la necesidad
de comprensibilidad no permite omitir informacion relevante por el mero
hecho de que esta pueda ser demasiado dificil de comprender para
determinados usuarios.

e RELEVANCIA: La informacién proporcionada en los estados financieros debe
ser relevante para las necesidades de toma de decisiones de los usuarios. La
informacion tiene la cualidad de relevancia cuando puede ejercer influencia
sobre las decisiones econémicas de quienes la utilizan, ayudandoles a
evaluar sucesos pasados, presentes o futuros, o bien a confirmar o corregir
evaluaciones realizadas con anterioridad.

e MATERIALIDAD O IMPORTANCIA RELATIVA: La informacién es material y
por ello es relevante, si su omision o su presentacion errénea pueden influir
en las decisiones econémicas que los usuarios tomen a partir de los estados
financieros. La materialidad (o importancia relativa) depende de la magnitud y
la naturaleza de la omision o NIIF PARA LAS PYMES—2015 13 IFRS

5 NIIF PARA LAS PYMES - JULIO 2009 16 © IASCF Seccién 2, Caracteristicas cualitativas de la informacion en los
estados financieros.
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Foundation inexactitud, juzgada en funcion de las circunstancias particulares
en que se hayan producido. Sin embargo, no es adecuado cometer, o dejar
sin corregir, desviaciones no significativas de la NIIF para las PYMES, con el
fin de conseguir una presentacion particular de la situacion financiera, del
rendimiento financiero o de los flujos de efectivo de una entidad.

FIABILIDAD: La informacion proporcionada en los estados financieros debe
ser fiable. La informacion es fiable cuando esta libre de error significativo y
sesgo, y representa fielmente lo que pretende representar o puede esperarse
razonablemente que represente. Los estados financieros no estan libres de
sesgo (es decir, no son neutrales) si, debido a la seleccién o presentacion de
la informacion, pretenden influir en la toma de una decision o en la formacién
de un juicio, para conseguir un resultado o desenlace predeterminado.

LA ESENCIA SOBRE LA FORMA: Las transacciones y demas sucesos Yy
condiciones deben contabilizarse y presentarse de acuerdo con su esencia y
no solamente en consideracion a su forma legal. Esto mejora la fiabilidad de
los estados financieros.

PRUDENCIA: Las incertidumbres que inevitablemente rodean muchos
sucesos Y circunstancias se reconocen mediante la revelacion de informacién
acerca de su naturaleza y extensién, asi como por el ejercicio de prudencia
en la preparacion de los estados financieros. Prudencia es la inclusion de un
cierto grado de precaucién al realizar los juicios necesarios para efectuar las
estimaciones requeridas bajo condiciones de incertidumbre, de forma que los
activos o los ingresos no se expresen en exceso y que los pasivos o los
gastos no se expresen en defecto. Sin embargo, el ejercicio de la prudencia
no permite la infravaloracion deliberada de activos o ingresos o la
sobrevaloracion deliberada de pasivos o gastos. En sintesis, la prudencia no
permite el sesgo.

INTEGRIDAD: Para ser fiable, la informacion en los estados financieros debe
ser completa dentro de los limites de la importancia relativa y el costo. Una
omisién puede causar que la informacion sea falsa o equivoca, y por tanto no
fiable y deficiente en términos de relevancia.

COMPARABILIDAD: Los usuarios deben ser capaces de comparar los

estados financieros de una entidad a lo largo del tiempo, para identificar las
tendencias de su situacion financiera y su rendimiento financiero. Los
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usuarios también deben ser capaces de comparar los estados financieros de
entidades diferentes, para evaluar su situacion financiera, rendimiento y flujos
de efectivo relativos. Por tanto, la medida y presentacion de los efectos
financieros de transacciones similares y otros sucesos y condiciones deben
ser llevadas a cabo de una forma uniforme por toda la entidad, a través del
tiempo para esa entidad y también de una forma uniforme entre entidades.
Ademas, los usuarios deben estar informados de las NIIF PARA LAS
PYMES—2015 IFRS Foundation 14 politicas contables empleadas en la
preparacion de los estados financieros, de cualquier cambio habido en dichas
politicas y de los efectos de estos cambios.

e OPORTUNIDAD: Para ser relevante, la informacion financiera debe ser capaz
de influir en las decisiones econdmicas de los usuarios. La oportunidad
implica proporcionar informacion dentro del periodo de tiempo para la
decisién. Si hay un retraso indebido en la presentacion de la informacion, esta
puede perder su relevancia. La gerencia puede necesitar sopesar los méritos
relativos de la presentacion a tiempo frente al suministro de informacion
fiable. Al conseguir un equilibrio entre relevancia y fiabilidad, la consideracion
decisiva es como se satisfacen mejor las necesidades de los usuarios cuando
toman sus decisiones econémicas.

EQUILIBRIO ENTRE COSTO Y BENEFICIO: Los beneficios derivados de la
informacion deben exceder a los costos de suministrarla. La evaluacién de
beneficios y costos es, sustancialmente, un proceso de juicio. Ademas, los costos
no son soportados necesariamente por quienes disfrutan de los beneficios y con
frecuencia disfrutan de los beneficios de la informacién una amplia gama de
usuarios externos.

5.3.2.4 SISTEMA MANUAL

e Se comienza con los saldos de las cuentas en el mayor al inicio del periodo.

e Se analizan las transacciones para determinar las cuentas involucradas en
la operacion.

e Se registra en forma manual las operaciones en el libro diario de acuerdo
con un orden cronoldgico.

e Se pasan manualmente los asientos del libro diario a las cuentas del mayor.

e Se determinan los saldos de cada cuenta al final del periodo, sin ajustar.
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5.3.3

Se realizan los asientos de ajuste y pases al mayor.

Se prepara una hoja de trabajo que incluye balance de comprobacion
ajustado, estado de resultados, estado de situacion y asientos de cierre.

Se prepara el balance de comprobacion posterior al cierre.

SISTEMA COMPUTARIZADO

Se comienza con los saldos de las cuentas en el mayor al inicio del periodo.

Se analizan las transacciones para determinar las cuentas involucradas en
la operacion.

Se registran las operaciones en la base de datos en el programa contable,
el cual prepara automéaticamente el asiento diario respectivo que puede ser
impreso en cualquier momento.

El Software contable realiza los pases del diario al mayor, automaticamente.

Se determinan automaticamente los saldos de cada cuenta.

Se realizan los asientos de ajuste y los pases al mayor son realizados
automaticamente.

La preparacion del balance de comprobacién ajustado, estado de
resultados, estado de situacién y asientos de cierre, es automatico.

El software prepara automaticamente el balance de comprobacion posterior
al cierre.
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5.4 MARCO CONTEXTUAL.

La empresa MUEBLES IMPERIO CARTAGO, inicio sus funciones el dia 06 de
abril del 2016 segun registro de la correspondiente Cadmara de Comercio, en la
Carrera 5 N° 9-49 de la ciudad de Cartago, con una condicion de pequefia
empresa'®Pequefias empresas: Para los efectos de esta ley, se entiende por
pequefias empresas aquellas cuyo personal no sea superior a 50 trabajadores y
cuyos activos totales no superen los 5.000 salarios minimos mensuales legales
vigentes”; y como actividad principal 4754 comercio al por menor de
electrodomésticos y gasodomésticos de uso domeéstico, muebles y equipos de
iluminacién.

5.5 MARCO GEOGRAFICO.

La practica empresarial se realizard en el almacén MUEBLES IMPERIO
CARTAGO ubicado en el Cr 5 # 9-49 de la ciudad de Cartago Valle

El municipio de Cartago se encuentra ubicado en la sub-region del nombre del
Norte del valle y es conocido como “la puerta de entrada al Valle del Cauca” que
cuenta con 42 municipios (20 a la margen derecha del rio Cauca y 22 a la margen
izquierda. Cartago estd en la margen derecha en la subregién norte que la
conforman 16 municipios. (Margen derecha: Cartago, Ulloa, Alcala, Obando, La
Victoria y Zarzal. Margen izquierda: Ansermanuevo, El Aguila, El Cairo, Argelia,
Toro, Versalles, La Union, El Dovio, Bolivar y Roldanillo).

Las actividades econdmicas propias del Municipio de Cartago son el comercio, las
artesanias y agricultura cuyos principales productos son el algodén, soya, cafia de
azucar, frijol, frutas y el tabaco, este ultimo de muy buena calidad. La ganaderia
contribuye al desarrollo de la region con la cria de bovinos y porcinos
principalmente. En Cartago se genera una intensa actividad artesanal altamente
productiva para el municipio; se trata de los famosos bordados de Cartago,
reconocidos en todo el territorio colombiano por la calidad y creatividad de sus
disefios. Por ultimo, la industria y el comercio complementan las fuentes
productivas de la region, asi como la prestacibn de servicios de educacién
superior con varias instituciones y universidades.

llustracién 2. Mapa Cartago valle

16 Numeral 1 del articulo 2 de la ley 1429 del 2010
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Fuente: https://www.google.com.co
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La investigacién a realizar bajo la modalidad de PRACTICA EMPRESARIAL,
estara fundada en la pregunta problema, la cual converge a unas variables de tipo
cuantitativas y explorativa, por ello la propuesta se origina a la realizacion de un
documento soporte a los procedimientos y manejo de la informacion contable
ademas de servir como argumento y base para la creacion de una guia del
sistema de informacion contable en la empresa MUEBLES IMPERIO CARTAGO.

6.1. TIPO DE INVESTIGACION

La presente propuesta plantea un estudio no experimental, argumentado en que
las variables ya estan definidas y no seran modificadas, en este orden de ideas el
tipo de investigacidon es de caracter explorativa y descriptiva; EXPLORATIVA
porque diagnostica la situacion actual de la organizacion y el tema de estudio es
nuevo para la empresa, DESCRIPTIVA porque analiza la problemética y las
carencias en el proceso contable y su alcance es describir situaciones y eventos,
indicando como es y como se manifiesta un determinado objeto o fenomeno.

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes del
objeto estudiado, y esta investigacion evalla diversos aspectos, dimensiones o
componentes del fendmeno a investigar, que como ya se ha dicho es la necesidad
y posibilidad de crear una guia del sistema de informacién contable en la empresa.

6.2. METODO DE LA INVESTIGACION

El trabajo se apoya en los métodos, INDUCTIVO para describir las operaciones y
procedimientos actuales de la empresa, el método de ANALISIS que permitié
revisar y analizar cuidadosamente la informacion necesaria como: documentos
fuentes, registros, procedimientos, entre otros

6.3. POBLACION Y MUESTRA

El universo poblacional corresponde a las empresas industriales o
comercializadoras, y la muestra de esta investigacion es la empresa MUEBLES EL
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IMPERIO CARTAGO, cuya actividad especifica permite la realizacion de una guia
del sistema de informacién contable.

6.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

La técnica mas apropiada dado el método planteado de la investigacion es el
diario de campo o practica, ya que la informacion se tomo6 dentro de la
organizacion, ademas de complementarse con la técnica bibliografica por obtener
informacion de libros, revistas, trabajos de grado e internet, todos relacionados
con el tema, (analisis de documentos), ademas de la observacion directa del
funcionamiento de la empresa, la documentacién y procesos realizados para
desarrollar su actividad comercial.

6.5. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Para el procesamiento y andlisis de la informacion recolectada se utilizaran
herramientas ofiméaticas como el paquete de office (Word, Excel, Power Point) y
motores de busqueda electrdnicas.

6.6. FUENTES DE INFORMACION

Durante el proceso de recoleccion y procesamiento de informacion para el
presente trabajo se tendra como apoyo las fuentes primarias y secundarias en los
siguientes aspectos.

6.6.1. FUENTE PRIMARIA:

Para esta fuente se tendrd en cuenta la informacion suministrada por los
propietarios, administradores y empleados de la empresa MUEBLES EL IMPERIO
CARTAGO, las fuentes primarias incluyen también:

e Descubrimiento por producto de investigaciones previas.

e Conversaciones personales (entrevistas no estructuradas).
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e Observaciones directas de hechos relacionados con el trabajo
6.6.2. FUENTE SECUNDARIA:
Son aquellos documentos que contienen informacion organizada, elaborada,
producto de analisis, extraccibn o reorganizacion que refiere a documentos
primarios originales como son los siguientes:

e Los documentos soportes y los registros de la informacion;

e Libros, revistas, periddicos, enciclopedias, trabajos de grado, entre otros
La informacion que estas fuentes aportaran sera la que resulte de profundizar en
aspectos relevantes para el presente trabajo, y del disefio de herramientas

construidas o adaptadas para garantizar la recuperacion y procesamiento de la
informacion necesaria y suficiente para cumplir con el objetivo general propuesto.
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7. DESARROLLO DE LA PRACTICA EMPRESARIAL
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7.1. CAPITULOI

7.1.1. Diagndstico del area financiera de la organizacion para identificar las
debilidades en el manejo de informacion.

7.1.1.1. Entorno del negocio

La empresa MUEBLES IMPERIO CARTAGO, inicio operacion comercial el dia 06
de abril del 2016 segun registro de la correspondiente de Camara de Comercio.
Se ubica en la Carrera 5 N° 9-49 de la ciudad de Cartago, como pequefia
empresa'’“Pequefias empresas: Para los efectos de esta ley, se entiende por
pequefias empresas aquellas cuyo personal no sea superior a 50 trabajadores y
cuyos activos totales no superen los 5.000 salarios minimos mensuales legales
vigentes”; y como actividad principal la codificada bajo el 4754 que corresponde a
comercio al por menor, linea electrodomésticos y gasodomésticos de uso

doméstico, muebles y equipos de iluminacion.

Muebles El Imperio Cartago, es una empresa comercializadora de productos
varios para la decoracion del hogar, es decir, es un negocio que se dedica a la
venta de muebles para el hogar distinguidos por: salas, comedores, mesas de
centro, closet, alcobas, juegos de decoracion, entre otros.

La empresa MUEBLES IMPERIO CARTAGO es una organizacion empresarial
linea comercial que ofrece productos para el hogar basandose en la exhibicién de
la mercancia y posteriormente la venta de estas, dando también la opcién de bajo
pedido segun sea la preferencia del cliente, ya que, asi como comercializadores
también son fabricantes y se les facilita ofrecer este servicio.

7.1.2. Aspectos internos referidos a su sistema de informacién

A partir de la cercania en el desarrollo de la practica empresarial y bajo el método
de observacion directa se puede evidencia los siguientes aspectos en la
funcionalidad y operacion comercial, contable y financiera de la empresa Muebles

imperio de Cartago:

1. La inexistencia de un sistema de informacién contable en la entidad.

17 Numeral 1 del articulo 2 de la ley 1429 del 2010
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2.

Este factor hace que se presenten una serie de dificultades para una
adecuada revelacion de la informacion contable y financiera del negocio.
La empresa no dispone de procedimientos especificos para el tratamiento
de la informacion contable limitando asi, un procesamiento a tiempo de la
informacion contable y financiera que se precisa para la elaboraciéon de por
lo menos los dos estados financieros basicos para toda empresa: el
balance General y el Estado de Resultados.

Muebles imperio Cartago hasta el momento de la practica empresarial no
procesa ni elabora los informes financieros a tiempo.

Una informacion contable y financiera no presentada a tiempo a la gerencia
le limita las respectivas acciones que requiera la organizacion para un
adecuado analisis de las operaciones y una adecuada y a tiempo toma de
decisiones.

Se pudo evidenciar en el proceso de observacion que el negocio hace un
buen manejo y uso de la documentacion propia de la actividad de la
organizacion, pese a que su procesamiento se realiza de manera manual.
Pese a esto, no se evidencia un adecuado sistema de informacion contable,
no se ha formalizado y caracterizado con todos sus componentes y
elementos. Hay dos factores que han limitado la formalizacion del sistema
de informacion, por un lado, la falta de tiempo, y por otra, la no disposicion
de los recursos financieros necesarios para emprender su montaje.

En la organizacibn se evidencia el desorden en el manejo de la
documentacion y debilidades en el manejo de los registros de manera
ordenada y cronoldgica. La documentacion manejada y que soporta las
ventas, el ingreso y despacho de mercancias, inventarios, no es muy
expeditas. El sistema de ventas bajo el esquema de “sistema de
separado”, demanda una mayor organizacion y orden para la adecuada
identificacion de los productos y los clientes, asi como los abonos que se
reciben bajo este sistema.

Otro de los aspectos deébiles de la empresa dentro de un adecuado sistema
de informacion contable y financiera corresponde a que los ingresos
provenientes por ventas (entradas de efectivo) y pagos (cancelacion de
cuentas por pagar, proveedores y otros gastos), no estan adecuadamente
formalizados y sistematizados.
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Muebles imperio Cartago, desde la revisibn de sus procesos y la
observacion de la ruta de los mismos de las diversas operaciones y
transacciones comerciales carece de un adecuado manejo de la
informacion contable y financiera. La empresa no tiene formalizado un
sistema de registro, control y contabilizacion de las diversas transacciones.
No se ha responsabilizado una persona que lidere los procesos contables
de la empresa. La no formalizacién de los procesos y procedimientos
contables y financieros en la empresa redunda errores en la informacion. El
nivel de veracidad de la informacion es bajo. Sobre la marcha se evidencia
debilidades en los registros de venta, pagos, o cualquier movimiento propio
de la actividad comercial que tiene la empresa.

La empresa cuenta con un solo empleado en su area administrativa quien
se hace responsable de varias tareas o labores en la entidad. Ademas,
que, en la mayoria de los casos, no cuenta con la capacitacion adecuada
para el desarrollo de las diversas funciones, es decir, no hay cargos
especificados y no hay definido las funciones y responsabilidades. En
cuanto a los aspectos contables, no se ha encargado o responsabilizado a
una persona propia para esta operacion. Dado lo anterior, se evidencia un
gran desorden en el manejo de la documentacion y demas soportes de
contabilidad. La auxiliar vinculada en los actuales momentos no acredita
una competencia académica béasica y una competencia laboral relacionada
con los asuntos contables (no es auxiliar contable).

En cuanto a la administracion financiera, tampoco se evidencia un real
analisis de la situacién econdmica de la organizacién, al no contar con la
expedicion de los respectivos estados financieros. La informacién
financiera no trasciende y por tato, hay ausencia de andlisis de la misma
(no hay andlisis de indicadores o razones financieras como herramientas
para la toma de decisiones). La empresa no maneja cierres contables y
financieros con la debida periodicidad.

No existe un control de informacién en la empresa que brinde seguridad y
confianza a la hora de tomar decisiones.

No se evidencia un nivel de garantia en el correcto manejo de las
operaciones contables.
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9. La empresa MUEBLES IMPERIO CARTAGO se ve limitada en su gestion
financiera por la ausencia de registros contables, no se cuenta con un
proceso contable formal.

10. No tiene informacion financiera que le permita tener una vision clara de la
empresa.

11. Ausencia de manuales, politicas y procedimientos ha provocado que los
pocos controles existentes no cumplan con su objetivo de proporcionar
seguridad a la empresa en el desarrollo de sus actividades.

12. No tiene lineamientos legales, técnicos y contables a los que debe regirse
una empresa de esta indole.

13. Se hace necesario la implementacion de medidas que aseguren un
proceso financiero y contable organizado, paso a paso con la recoleccién
de la informacién adecuada y oportuna.

14. Mediante el diagnostico se pudo evidenciar también que el flujo de efectivo
es manejado por medio de la caja menor ya que la entidad o el propietario
no tiene una cuenta bancaria (la cual es completamente necesaria e
importante para un eficaz manejo del efectivo).

15. La ruta contable del efectivo recibido no obedece a un procedimiento
contable formalizado. EI dinero que ingresa al negocio cae en el dicho
popular de dinero de “bolsillo”.

16. Al no existir un procedimiento formalizado de manejo del efectivo que
ingresa a la empresa, se dificulta su control, conciliar cuenta y efectuar
cuadres diarios de caja.

17. No se evidencia un manejo de inventarios, lo que se puede producir en un
choque de informacion ya que la empresa maneja una gran variedad de
mercancia y se podria afectar la identificacion de los productos que entran y
salen del almacén.
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18. La empresa a la fecha estd formalmente registrada. Cuenta con los
documentos necesarios para su adecuado funcionamiento, actualizados,
como lo es, la camara de comercio, el documento expedido por bomberos,
y el certificado de industria y comercio.

19. Internamente se observa la inexistencia de misién, vision, valores, politicas,
gue podrian darle una mayor seguridad para con sus clientes, ademas de
fortalecer sus ideales y mantenerlos siempre en mente para lograrlos.

20. El area o espacio usado por el almacén para desarrollar su actividad
comercial, es bastante amplio para la exigencia de los productos exhibidos,
ademas de ello cuenta con un espacio extra como bodega, pero el cual no
esta en las condiciones necesarias y o requeridas para hacer uso de él.

21. Con respecto al marketing la empresa cuenta con una distincién a la vista
de su nombre y datos de ubicacién, se maneja tarjetas para los clientes que
solicitan informacién de alguno de los productos y para el publico en
general.

22. Institucionalmente no se explota su imagen a partir de dotar a sus
empleados con uniformes que afirmen la imagen de la empresa. No hay
una apropiacion y empoderamiento desde los empleados frente a la
operacion transaccional.

Tabla 2. Matriz resumen de los diversos aspectos observados en el
desarrollo de la practica empresarial:

ACTIVIDAD DIAGNOSTICO

ANALISIS VISUAL | La empresa es visible al publico por su nombre, direccion y
EXTERNO E INTERNO teléfonos de contacto.

DE LA EMPRESA. Tiene disponible una linea de productos.

Cuenta con una planta de personal para el proceso
comercial.

Los empleados cuentan con la informacion comercial
necesaria para apoyo de las ventas.

REVISION DE LA | No se observa mision, vision, o politicas de la empresa.
DOCUMENTACION A la fecha la empresa tiene RUT, CAMARA DE

COMERCIO, y CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO al
LEGAL. .y
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Continuacion tabla 2. Matriz resumen de los diversos aspectos observados
en el desarrollo de la practica empresarial

ACTIVIDAD
OBSERVACION Y
ANALISIS DE LA
DOCUMENTACION

PROPIA DE LA LABOR
DE LA EMPRESA.

VERIFICACION DE

LINEAS DE
PRODUCTOS Y
ATENCION AL
CLIENTE.

REVISION

GARANTIAS, HOJA DE
ABONOS Y
REMISIONES.
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Continuacion tabla 2. Matriz resumen de los diversos aspectos observados
en el desarrollo de la practica empresarial.

ACTIVIDAD
ATENCION AL
CLIENTE Y
PUBLICIDAD.
VENTAJAS Y
DESVENTAJAS

OBSERVADAS EN EL
INTERIOR DE LA
EMPRESA.
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Continuacion tabla 2. Matriz resumen de los diversos aspectos observados
en el desarrollo de la practica empresarial.

ACTIVIDAD

IDENTIFICACION DE
LAS LINEAS DE
PRODUCTOS.

CUENTA DE
INVENTARIOS:
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Continuacion tabla 2. Matriz resumen de los diversos aspectos observados
en el desarrollo de la practica empresarial.

ACTIDAD

CUENTA DE CAJA Y
EFECTIVO:

Fuente: Apropiacion personal, construido desde la observacién directa en el punto
de ubicacién de muebles imperio Cartago, afio 2017.
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7.1.3. Andlisis interno y externo de la empresa muebles el imperio Cartago.
“DOFA”

El andlisis DOFA permite formular estrategias, y es muy util para saber cdmo esta
el desempefio actual del negocio.

Las amenazas y oportunidades se identifican en el exterior de la organizacion,
esto implica analizar entre otros aspectos:

e Los principales competidores y la posicion competitiva que ocupa la
empresa.

o Las tendencias del mercado.

« El impacto de la globalizacién, los competidores internacionales que
ingresan al mercado local y las importaciones y exportaciones.

o« Los factores macroecondmicos sociales, gubernamentales, legales y
tecnolégicos que  afectan al sector.

A su vez, las fortalezas y debilidades se identifican en la estructura interna de la
organizacion; en este sentido se deben evaluar:

« Calidad y cantidad de los recursos con que cuenta la empresa.
« Eficiencia e innovacion en las acciones y los procedimientos.
o Capacidad de satisfacer al cliente.

Para MUEBLES IMPERIO CARTAGO, este proceso se determina asi:
Amenazas:

e La competencia en el ramo comercial linea muebles a nivel municipal.

e El transporte y permisos para adquirir la materia prima.

e Los posibles ingresos de nuevos competidores a través de la importacion
de productos similares.

e Los factores macroecondémicos sociales, gubernamentales, legales y
tecnoldgicos que afectan al sector.

Oportunidades:

e Expansién a nuevos mercados tanto municipal como departamental.
e La obtencion de nuevos clientes potenciales (clientes al por mayor).
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e La Ley 1429 de 2010, sobre beneficios tributarios para pequefias y
medianas empresas

Debilidades:

e La inexistencia de un sistema de informacion contable, financiera y
administrativa.

e La poca publicidad del negocio.

¢ No existe definicién de cargos laborales.

¢ No se han definido funciones de los cargos.

Fortalezas:

e Las mercancias sobre pedido (Capacidad de satisfacer al cliente).
e Mayor garantia en los productos.

e Variedad de mercancia.

e Precios competitivos.

e Capacidad de negociacion.

A continuacién se presenta de manera gréfica la informacion anterior.
llustracion 3. ANALISIS DOFA.
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AMENAZAS

*La competencia en el ramo comercial linea muebles a nivel municipal.
*El transporte y permisos para adquirir la materia prima.
*Los posibles ingresos de nuevos competidores a través de la importacion de productos similares.

*Los factores macroeconémicos sociales, gubernamentales, legales y tecnolégicos que afectan al
sector.

OPORTUNIDADES

*Expansién a nuevos mercados tanto municipal como departamental.
*La obtencién de nuevos clientes potenciales (clientes al por mayor).
*La Ley 1429 de 2010, sobre beneficios tributarios para pequefias y medianasempresas

DEBILIDADES

*La inexistencia de un sistema de informacién contable, financiera y administrativa.
*La poca publicidad del negocio.

*No existe definicién de cargos laborales.

*No se han definido funciones de los cargos.

FORTALEZAS

*Las mercancias sobre pedido (Capacidad de satisfacer al cliente).
*Mayor garantia en los productos.

*Variedad de mercancia.

*Precios competitivos.

*(Capacidad de negociacion.

Fuente: elaboracion propia.
7.1.4 Puntos débiles

En el sistema de informacion contable en MUEBLES IMPERIO CARTAGO no
cuenta con un manual escrito el cual le proporcione precision, determinacion y
exactitud en la informacion contable, que le permita tener principios bien definidos
con relacion a los procesos contables.

Es imperante que la muebleria formalice un manual de procedimientos contables,
que se ajuste a las necesidades de la operacion de la misma y a la de sus
usuarios, que provea informaciéon apropiada que la encauce al cumplimiento de
sus objetivos, garantizando la consecucién de los mismos.

Punto débil en la administracion Financiera:
No se lleva un analisis concienzudo de los estados financieros, utilizando como

una herramienta los indicadores o razones financieras que le den una direccion
sobre la utilizacion de los recursos.



No se realiza por parte del area contable estados de flujo de efectivo, los cuales
son de suma importancia, ya que estos indican los usos y las fuentes de recursos
para la organizacion y también indica el riesgo respecto a la capacidad de cumplir
0 no los compromisos adquiridos, ya que con la ejecucion de este se contaria con
informacion pertinente, relacionada con el recaudo y desembolso de efectivo.
Punto débil en planeacion Tributaria:

No se realiza planeacion tributaria, que defina los procedimientos y mecanismos
de control, para brindar una oportuna respuesta a las obligaciones tributarias, el
objetivo de elaborar un manual de procedimiento tributario de la planeacion
financiera, es facilitar y garantizar el cumplimiento oportuno, dentro del periodo
establecido en el calendario tributario segun lo establecido por la ley.

Punto débil de control:

En lo que se refiere al control, la muebleria no cuenta con un adecuado sistema de
control que brinde la garantia que avale la confiabilidad de las operaciones
contable; esto nace de muchos factores como la mala comunicacion, falta de
planeacién, mala gestion por parte del jefe contable, negligencia por parte de los
usuarios, entre otros, lo que conlleva al no cumplimiento de lo proyectado por
parte del area contable financiera.

ASPECTO DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA MUEBLES IMPERIO
MISION

Ser la empresa lider en comercializacibn Muebles y decoracién para el hogar,
satisfaciendo las necesidades de nuestros clientes en cuanto a disefio y calidad
del producto, ademas de brindar una excelente atencién y servicio en todo
momento, garantizando que el grupo humano que atiende las necesidades del
cliente estan comprometidos con la atencidén y satisfaccién del servicio y cada
empleado se compromete con su labor para bien y desarrollo del negocio.

VISION
Ser para el afio 2025 la principal comercializadora de productos de decoracion
para el hogar en la ciudad de Cartago bajo un concepto integral de servicio,

atencion, soportados en calidad y garantia en los productos, satisfaciendo las
necesidades de los clientes acorde con sus gustos y preferencias.
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VALORES

Muebles el imperio Cartago, es una empresa local que permanentemente esta
fortaleciendo los valores que la distinguen entre los cuales estan:

Respeto
Responsabilidad
Honestidad

Amabilidad

Equidad

Politicas de la Empresa

Brindar una atencion agradable y sincera para los clientes en todo momento,
explicando y dando respuestas a sus dudas e inquietudes.

Hacer del ambiente laborar un lugar agradable a los sentidos tanto interno como
externamente.

Mantener un nivel alto en la linea de productos y mercancias, asi como en alta
calidad y excelentes garantias.
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7.2 CAPITULO I

7.2.1. Caracterizacion de los procesos y métodos de los Sistema de
Informacidon Contable, para proyectar el disefio de la guia.

7.2.1.1. Proceso Contable

llustracién 4. Estructura del proceso contable

PROCESO CONTABLE

REALIDAD ECONOMICA REALIDAD REVELADA
|

7

PROCESQOS

INDUCTIVO DEDUCTIVOS

4

CUENTAS CONTABLES: PERIODICAS

CONSOLIDACION (Normas de
Preparacion de estados
Financieros)

VERIFICACION (Principios
contables)

Fuente: Tomado de Informacion financiera y andlisis contable propuesto por
Josune amonedarian. llustracién propia formato tomado del archivo de SmartArt,
Microsoft office.

Antes de entrar a caracterizar el proceso contable de la empresa Muebles imperio
Cartago, es necesario definir que es proceso contable. Los textos como
contabilidad 2000, contabilidad basica y contabilidad universitaria, traen la
siguiente definicion: “El proceso contable es el conjunto de pasos que permite
expresar a través de estados financieros las operaciones econdmicas de una
entidad u organizaciéon”.
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llustracién 5. Esquema del proceso contable:

\ ) \ SOPORTESY \ LIBROS
TRANSACCION DOCUMENTOS LIBRO MAYOR

CONTABLES AUXILIARES

Fuente: Apuntes de Clase. ilustracion tomada de los archivo de SmartArt,
microsoft oficce.

Otras aproximaciones sobre el proceso contable dan cuenta de la siguiente
expresion: “El proceso contable es un ciclo mediante el cual se registran y
procesan todas las operaciones que se llevan a cabo en una empresa a lo largo
del ejercicio econémico”.

Pero que es entonces ciclo contable, da la impresion de dar vuelta sobre el
concepto y no quedar claro el mismo. Por lo tanto, el “ciclo contable” o proceso
contable, se asemejan para efectos de este trabajo de practica empresarial, como
<<El conjunto de registros contables efectuados en los diferentes libros de
contabilidad con origen en las operaciones comerciales o transacciones que
realiza la empresa muebles imperio Cartago y que afectan a su patrimonio en un
ejercicio economico llevado a cabo en un periodo contable fijado en un afio segin
la norma contable>>.

Entendido entonces el proceso como un ciclo, como un conjunto de pasos, es
necesario identificar sus etapas:

Durante el ejercicio contable y financiero de la empresa Muebles Imperio Cartago,
el area contable se da a la tarea de procesar o elaborar distintos documentos
comerciales como son: las facturas de venta, los pedidos, los recibos de caja, los
comprobantes de pago, tarjetas kardex de manejo de las mercancias que entran y
salen del almacén, entre otros. Las elaboraciones de los soportes contables se
van dando acorde al tipo de transacciones que se dan en el almacén, una vez se
generan, el auxiliar procede a su identificacion, codificacion y posterior registro en
los respectivos libros auxiliares.
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llustracién 6. Etapas del ciclo o proceso contable
4

|nicio de operaciones comerciales
*Generacion de soportes contables

ETAPA 1
\_

-
¢|dentificacion de impacto contable, clasificacion, codificacion.
*Registro de las operaciones realizadas en libros auxiliares

ETAPA 2
N

-
*Cerre y ajustes contables
eLibro Mayor

ETAPA 3
\_
( .5 . .
*Elaboracion de Estados Financieros
*Publicacion y Analisis de los Resultados reflejados en los Estados
LF|‘r*|a1r*|c|‘eros ETAPA 4

Fuente: Apuntes de Clase. llustracion tomada de los archivo de SmartArt,
microsoft oficce

Es bueno reafirmar que en todo tipo de empresa que tenga formalizado el sistema
de informacion contable, el control de operaciones contables es clave, pero
ademas por normatividad y principios contables tiene en todo su contexto un
caracter obligatorio, ademas de servir como base para la toma de decisiones de
muebles imperio Cartago.

Sin embargo, el registro o tratamiento procedimental que se le dé a las
operaciones comerciales que se realizan con la compra-venta de mercancias, es
de suma importancia con respecto a las otras operaciones de apoyo, ya que a
través de los registros contables, el administrador de la muebleria determina los
impactos que genera cada transaccion y en el movimiento de las mercancia que
se venden o que se compran, al final del cierre contable le permitira conocer el
resultado obtenido, esto es la utilidad o pérdida que se reporta en el ejercicio
contable y se refleja en el estado de resultados.
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Es importante que el Contador responsable fije el método de registro de
operaciones, esto determina el tratamiento que se le dé a las mercancias que se
venden en el almaceén, las cuentas que se deberan utilizar y el resultado obtenido,
el cual se presenta a través de los documentos mas importantes y que al final se
consolidan las cifras en los denominados Estados Financieros.

Procedimiento analitico o pormenorizado

Si el Contador de la Empresa Muebles imperio Cartago se decide dentro de su
plan de trabajo por un método, este basicamente es el “El método analitico o
pormenorizado” es aquel por virtud del cual es posible conocer en detalle el valor
de los elementos que participan en las transacciones de mercancias®®. En el
meétodo analitico obedece a la dinamica que se define dentro del marco general de
la contabilidad que esta vigente en Colombia. Tomando como referente principal la
cuenta de mercancias por cuanto es la de mayor representatividad dentro del
objeto social y el que hacer de la muebleria. La cuenta de mercancias o de
inventario de mercancias no fabricadas por la empresa es desglosada en un
namero de cuentas que tienen que ver con las operaciones que con ellas se
realizan, dando como resultado la aparicion de los siguientes conceptos:

Costo de la Mercancias: referente es el Inicial Inventarios e inicial y Final

Cuenta de Compras: integrada por los Gastos en compras, Devoluciones sobre
compra y descuentos financieros sobre compras

Cuenta de Ventas: esta afectada por las Devoluciones sobre ventas y descuentos
sobre ventas

El método analitico al conformar el Estado de resultados ha de presentar el
siguiente proceso:

Dicho ciclo es esencial para toda empresa comercial tenga la razén social que
tenga, dado que, gracias a ella, al final del periodo contable, el propietario podra
ver reflejado en la estructura del estado de resultados los Ingresos, los costos y
los gastos.

'8 Elizondo Lopez Arturo, Contabilidad basica, tomo I, p.135.
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llustraciéon 7. Formula

INVENTARIO INICIAL
+
COMPRA DE MERCANCIAS
[ + GASTOS EN COMPRAS
+ FLETES
= COMPRAS BRUTAS

— DESCUENTOS EN COMPRAS

L — DEVOLUCIONES EN COMPRAS
= COMPRAS NETAS
— INVENTARIO FINAL

= COSTO DE LA MERCANCIA PARA LA VENTA.

Fuente: Esquema tomado de los apuntes de clase, contabilidad 1-2 y 3,
universidad del Valle, sede Cartago.

Pasos para realizar un proceso contable de manera correcta y eficaz en Muebles
imperio Cartago:

Paso1l: Identificacion de las operaciones o transacciones comerciales propias del
negocio.

El contador debe identificar, clasificar, registrar y revelar la totalidad de las
operaciones comerciales realizadas dia a dia por la muebleria. Es claro especificar
gue en la muebleria se dan otras operaciones que tienen que tenerse en cuenta
para los registros correspondientes en su sistema de informacion contable.

Operaciones rutinarias, corresponden a la compra de mercancias, venta de
mercancias, recaudo, devoluciones, descuentos, pagos de arrendamientos,
salarios, servicios publicos, impuestos, gastos de papeleria, entre otros. Mientras
que las operaciones no rutinarias esto es, las que no ocurren permanentemente
como la atencion de gastos por dafios o pérdidas por casos inesperados, pagos

75




por fallos judiciales (producto de demandas comerciales, laborales),
remodelaciones del espacio de exhibicion y ventas, entre otros.

Paso 2: Captura de la informacion

Esta se hace a través de los medios que se defina para cada una de las
operaciones a usar. El contador se asegura que toda la informacién que se
recopila a través de los documentos y soportes contables que se generen por dia
en la muebleria mantenga su nivel de confiabilidad y cumplimiento de los
requerimientos fiscales que la norma actual demanda.

Paso 3: Clasificacion de las operaciones y registro de las transacciones.

La clasificacion y el registro de todos los valores, datos y demas informacion que
se genera en virtud de las transacciones comerciales de ingresos o pagos y que
se precisa formalizarlos mediante los correspondientes asientos en la contabilidad
de la muebleria, asi esta se lleve de manera manual como sucede hoy o que mas
adelante se implemente un aplicativo contable.

El registro contable se lleva a cabo sobre la base del principio de partida doble
(causa — efecto) la cual tiene dos lados: el deber y el haber. El deber o cargo se
coloca a la izquierda de la cuenta, mientras que a la derecha se coloca el haber.
Para el registro y procesamiento de la informacion en las respectivas cuentas esto
se materializa y se personifica a través de los asientos contables, el deber y haber
se combinan con las cuentas contables que integran el Activo, o el pasivo o el
patrimonio o las que estan esquematizadas en el estado de resultados.

Las llamadas cuentas reales son la que integran el balance, donde se registran las
operaciones o transacciones que dan origen de mejora y afecten la situacion
financiera de la muebleria.

Las cuentas nominales o de resultados, son las que integran el estado de
ganancias y pérdidas, en ellas se registran las transacciones que afecten los
resultados financieros de la muebleria como las ventas, los costos por compra de
las mercancias y los gastos de apoyo a la labor comercial que realiza la empresa
en cada periodo.
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Paso 4: Consolidacion y resumenes contables intermedios

La consolidaciéon y resumenes contables intermedios, son aquellos que producen
los estados financieros que permitiran informar a los usuarios internos y externos
de los recursos que tiene la muebleria imperio Cartago. Estos resultados se
registran en dos clases de libros: Los libros auxiliares y los libros principales (Libro
diario o Columnario, el Libro mayor y el Balance).

Paso 5. Elaboraciéon de los Estados financieros

Los estados financieros son el producto final derivado de los diversos registros
personalizados de las transacciones comerciales producto de la operacion
comercial de la muebleria. El estado contable tiene como objeto presentar la
informacion financiera consolidada al gerente y a los propietarios de la empresa,
una vez que son entregados, los duefios del negocio realizan la lectura de la
informacion financiera y a partir de esa lectura toman las acciones decisorias que
den lugar para mantener y equilibrar los resultados de la muebleria en cada
periodo. La informacion que se muestra en los estados financieros se enfoca
para analizar los indices de rentabilidad del negocio, su posicién financiera, la
capacidad de crecimiento y la generacion de los flujos de efectivo.

7.2.1.2. El proceso de informacion contable en la muebleria imperio
Cartago.

En el desarrollo de la practica empresarial en la cual se traza como objetivo el
disefio de una guia para el sistema de informacion contable en la empresa
muebles imperio Cartago y a partir de horas de observacion y vivencia del
proceso, se llega al establecimiento e identificacibn que a mi juicio definen las
funciones del sistema de informacion contable para la muebleria, esto apoyado en
los fundamentos tedricos y bases académicas recibidas durante la formacion
contable y que estan dado por las operaciones comerciales y la forma como éstas
transacciones deben ser tratadas desde la normatividad contable y llegar a unos
estados financieros:

Funcion primaria: Identificacion y captura de los datos esto proviene de los
hechos contables.
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La captura de los datos derivados de las transacciones contables, la captura de
eventos transaccionales, se acompafa de la adecuada seleccion de aquellos que
son relevantes para la toma de decisiones, e identificacion de los flujos
informativos que intervienen en el proceso contable de un ente comercial.

Funcién relacionada con: Medicion y Valoracion: esta funcion se concentra en la
cuantificacion de los hechos contables (transacciones comerciales),
homogeneizandose los flujos de datos e identificAndose en valores economicos
(ejemplo: compra de $ 3.600.000,0 en bases colchones).

Funcion operativa: corresponde al procesamiento de las transacciones a través
de los Registros contables, personificados en las distintas cuentas del plan de
cuentas definido. Los registros contables de los flujos previamente
homogeneizados a través de las cuentas del activo, pasivo, patrimonio o del
estado de resultados, bajo el principio de la partida doble y soportada en los
documentos contables.

Funcion de comunicaciéon de la informacién. Se realiza mediante la definicion
de los formatos o modelos documentales especificos que permite la transmision
de la informacion a los distintos usuarios para su comprension y posterior
utilizacién en los procesos de toma de decisiones.

Comprende las siguientes sub etapas:

a) Resumen) y Comunicacion: se sintetiza a partir de los hechos registrados
con el fin de divulgar informacion relevante a los usuarios interno o
externos.

b) Verificacion de la informacion: Proceso centrado en la revision previa y
posterior de la informacion emitida con el fin de determinar el grado de
veracidad y exactitud respecto a los acontecimientos realmente ocurridos y
al reflejo de la situacién de la unidad guardando los principios propios de la
contabilidad y de las normativas fijadas por los entes reguladores.

c) Analisis e interpretacion: Proceso centrado en la utilizacion de distintas
técnicas contables y financieras probadas que permitan reflejar la actuacion
de la administracion de la muebleria partiendo de los datos e informacion
qgue han sido suministrados.
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El proceso contable delineado para la muebleria imperio Cartago en sentido
estricto se delimita en torno a las dos primeras funciones (Elaboracion y
Comunicacion de la informacién) por cuanto las otras dos se llevan a cabo por
sistemas pertenecientes a la ciencia contable pero que actian posteriormente a
que la informacién haya sido comunicada por el sujeto econémico (Auditoria y
Andlisis de estados financieros).

El sistema total de informacion contable para la muebleria imperio Cartago se
subdivide en dos subsistemas esenciales: el de informacion financiera y el de
informacion tributaria (fiscal). A continuacion, se caracterizan cada uno de ellos:

llustracion 8. Elementos del subsistema de informacién

Subsistema de:
INFORMACION
TRIBUTARIA
(fiscal)

Subsistema de
INFORMACION Esta conformadopor

FINANCIERA una serie de elementos

tales comolas normas

de registro, criterios de

Esta disefiado para dar
cumplimiento alas
obligaciones tributarias

contabilizacién y formas -1 delas organizaciones
de representacion de respecto de usuario
informacion de usuarios especifico: El fisco.
externos.

La informacion
financiera es util para

accionistas. acreedores cuantificar el monto de

analistas e la utilidad producto de
intermediarios sus actividades y
financieros, el publico determinal el monto de
inversionista, los los Impuestos a pagar.
organismos reguladores

y otros.

Fuente: Aportacion propia a partir de los apuntes de clase, universidad del Valles,
sede Cartago.

Subsistema de informacién financiera-. Estd conformado por una serie de
elementos tales como las normas de registro, criterios de contabilizacién y formas
de representacion de informacién de usuarios externos. A este tipo de sistema de
informacion se le conoce debido a que expresa en términos cuantitativos y
monetarios las transacciones que realiza una entidad, asi como ciertos
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acontecimientos econdémicos que le afectan, con el fin de proporcionar informacion
atil y confiable a los diferentes usuarios externos para su toma de decisiones.

Los usuarios de la contabilidad financiera: La informacion financiera es util para los
accionistas, acreedores, analistas e intermediarios financieros, el publico
inversionista, los organismos reguladores y para todos aquellos usuarios externos
de la informacion contable de una organizacién econémica.

Subsistema de informacion Tributaria (fiscal): Estd disefiado para dar
cumplimiento a las obligaciones tributarias del orden nacional, departamental y
municipal de la muebleria imperio Cartago respecto de usuario especifico: la DIAN
0 las Secretarias de hacienda tanto departamental como municipal. A las
autoridades gubernamentales del orden territorial les interesa contar con la
informacion de las diferentes empresas o negocios que desarrollen diversas
actividades econdémicas para cuantificar el monto de la utilidad o el monto de sus
ventas o ingresos brutos y el valor de las propiedades inmuebles o vehiculos que
haya obtenido o estén registrados en los estados financieros de acuerdo con las
leyes fiscales en vigor como producto de sus operacionales comerciales y asi
poder determinar la cantidad del impuesto que le corresponde a pagar. (Impuesto
de renta y complementarios, pagos de industria y comercio, pago del impuesto
predial, pago del impuesto vehiculos, siendo los mas comunes en el entorno
econdémico del municipio de Cartago)

7.2.1.3. Proceso de tratamiento y elaboraciéon de informacién contable de la
siguiente forma:

Se obtiene informacion cuantitativa de la muebleria imperio Cartago, sobre la cual
se van a desarrollar una serie de operaciones, como son la captura, simbolizacion,
medicion, valoracién, representacion, coordinacién y agregacion acorde al ciclo
contable ya identificado; lo cual permite al contador obtener los denominados
Estados Contables y financieros, cada uno de ellos contiene informacion sobre
diferentes aspectos de la realidad operacional referido a las compras, ventas,
pagos, gastos, transferencias, inventarios entre otros de la muebleria.

Una vez que se conforman o elaboran los estados contables financieros, se pasan
a la administracion inicialmente para que ésta proceda a realizar los analisis e
interpretaciones que correspondan al conocimiento de las operaciones realizadas
en ese periodo, se extraen las observaciones y conclusiones respectiva y una vez
se consolida un informe ejecutivo, se le remite al duefio para su respectiva
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valoracion y este realiza la retroalimentacién y fija las politicas a seguir y
especifica que decisiones a su juicio debe ejecutar la administracion para mejorar
o0 mantener el rumbo econémico del negocio.

Para asegurar que la informacion de los Estados Contables y financieros muestra
una imagen veraz y completa de la muebleria, se realizan las operaciones de
verificacion y consolidacion de toda la informacion generada. Todas estas
operaciones se desarrollan en un marco de actuacion basada en los principios
contables, en las normas de regulacién oficial de la contabilidad, las directrices de
los entes responsables del recaudo de los impuestos que se integran en el
proceso contable.

7.2.1.4. Integracién del proceso contable:

La muebleria imperio Cartago como se mencion6 es un negocio dedicado a la
comercializacion de linea de productos de complementacion para los hogares, los
productos que se comercializan son los siguientes:

SALAS: los estilos y referencias que se manejan son: Santi, Bambucha, Playera,
Mini, Brazos Alejandra, Isabelinas, Jupiter, Tokio, Natalia, Emperador y Montanas.
BASES COMEDOR: referencias Palma, Gota, cuadrada, copa.

VIDRIOS COMEDOR: Luis XV, Barril punta especial, Puntas mora, Mariposa,
Ovalado, Olas, Ingles, Buho, Circular)

CAMA: referencias Cuerno, Dilatador, Trenza, Infantil, Delfin, Egipcia, Barcelona,
Boston.

ARMARIOS: referencias que se ofrecen son: Solteron, Pitufo, 2Cuerpos,
3Cuerpos, 3Puertas, 4Puertas, L, Gabinete cocina sencillo, Gabinete cocina con
luz.

Como se aprecia, el volumen de productos referenciados es importante,
circunstancia que obliga a la muebleria a tener un inventario en muestra con
multiples referencias lo cual exige formalizar un control de todos y cada una de
ellas en un inventario y con registros en un kardex. El movimiento que genera
este amplio portafolio de productos implica, hacer pedidos acorde a la demanda
de los clientes, ingresar los producto que llegan al almacén y con esto registro en
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el kardex, viene luego la fijacion de los precios y generar la tabla de precios segun
la modalidad de ventas, socializar con los vendedores los nuevos productos o
referencias, dar salida del almacén y del kardex cuando se lleva a cabo una venta,
dar ingreso a caja de la venta o del abono de cuota inicial, expedir los recibos
respectivos, liderar la logistica de entrega de la referencia al cliente, crear la
cuenta por cobrar y la tarje del cliente, fijar las fechas de cobro, recopilar la
informacion comercial del cliente que se le vende a crédito. Esos son entonces los
pasos a seguir en la muebleria, situacion que se repite dia a dia durante 365 dias
al afo.

Visualizado entonces el proceso contable soportado en la operacién central de
pedido, almacenamiento y venta de las referencias de los diversos productos, se
ha de concretar entonces la informacion que se genera por los procesos internos
de la muebleria en:

llustracion 9. Procesos

Proceso de finanzas

Proceso de logistica,

Proceso de distribucion,

Proceso de inventarios,

Proceso de compras,

Proceso de ventas,

Proceso de recursos humanos.

8. Procesos de gestion administrativa.

N oL wNE

Fuente: Elaboracion propia.

Cada uno de estos procesos operativos contables son los que hoy deben ser
tenidos en cuenta en la Muebles Imperio Cartago para definir un sistema de
informacion contable que le permita dar respuesta a las necesidades de
informacién y organizacion del negocio y permitir entonces la mejora en sus
operaciones, delimitar las funciones, fijar los procedimientos, adelantar los
controles y orden en todo su contexto la Muebleria.

Identificar las transacciones
El sistema de informacidon contable no funcionard en la muebleria si antes no se

identifica las transacciones y demas operaciones con impacto financieros, es
decir, se habla del inicio del ciclo contable. La persona responsable del proceso
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recibe o procesa los soportes documentales generados de las transacciones y
rastrea a partir de los datos consignados en las facturas de venta, compra, recibos
de pago, otros recibos o facturas la informacion especifica relativa a las
transacciones financieras para luego llevarlas a las cuentas contables
correspondientes. Estos documentos permiten clasificar segun su naturaleza las
operaciones, asi mismo, estos soportes suelen incluir informacién especifica
acerca de acontecimientos econdmicos generados en la muebleria. Por otro lado,
concluido todo el proceso transaccional y de registro el propietario recibe un
informe condensado del cual hard uso de la informacién para tener un registro
histérico de las transacciones comerciales. Una vez que cada transaccion esté
identificada y clasificada, la informacion se registra en las auxiliarias vy
posteriormente se lleva al libro mayor de la empresa.

A continuacion, se presenta de manera grafica los procesos enumerados arriba.

llustracién 10. Integracion de los procesos operativos de Muebleria Imperio
Cartago

Proceso
de
Finanzas

Proceso
gestion

administra
tiva

procesoo
de
Logistica

Proceso

de Proceso de
Recursos Distribuciéon
humanos

Proceso
de
compras

Proceso
de Ventas

Proceso de
inventarios

Fuente: Esquema de aportacion propia a partir de la observacion de los procesos
desarrollados en la Muebleria imperio Cartago.
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Registrar transacciones

El registro de las transacciones es el proceso fisico del ingreso de datos
financieros en el liboro mayor de la empresa. Las pequefias empresas pueden
utilizar libros de contabilidad manuales o a través de los hoy llamado aplicativo
contables o0 paquetes contables disefiados previamente por empresas
especializadas con los cuales se agiliza la captura y registro de todas las
operaciones comerciales con un alto grado de eficiencia y lo mas importante, es
que se realizan a través del paquete contable la trazabilidad de todas las cuentas.

La contabilidad manual como la que tiene hoy muebles imperio Cartago, requiere
que un empleado se dedique especificamente a realizar los registros y llevar
simultdneamente varios libros auxiliares, pero sobre el papel y alli de registran con
alto riesgo de errores las transacciones financieras.

Con el avance de la disciplina computacional y el disefio de programas contables
de alto rendimiento y eficiencia, se ha facilitado los registros en la contabilidad y se
goza de rapidez, oportunidad, y cobertura la informacion financiera de los
negocios. El registro de las transacciones exige que el auxiliar prepare asientos de
diario basandose en documentos del sin numero de transacciones financieras
realizada por muebles imperio y mantener al dia toda la contabilidad.

Procedimientos de gestion

Los procedimientos de gestiébn contable generalmente dictan qué empleados al
interior de la muebleria son responsables del darle cuerpo a la informacién
financiera o contable. Las empresas mas pequefias o familiares por lo general no
requieren de estos procedimientos. Las empresas medianas y grandes pueden
contratar a varios individuos para manejar la informacion financiera y moverla a
través del ciclo contable. Los procedimientos de gestidbn delinean quién es
responsable de recopilar datos financieros y como la informacién se incluira en el
libro mayor. Esta parte en el transcurso de la practica empresarial se desarrollé
de manera parcial, si se requiere de responsabilizar a una Unica persona de los
asuntos meramente contables por el volumen de operaciones y los distintos
eventos y transacciones que se dan en mueble imperio Cartago.
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Procedimientos de conciliaciones

Los procedimientos de conciliacion aseguran que toda la informacion contable y
financiera esté debidamente registrada en el libro de contabilidad de la muebleria
en el orden y cronologia que se sucedio y acorde a los hechos econémicos y
contables que quedan plasmados en los soportes contables.

Inicialmente el contador responsable del sistema de informacion contable requiere
de levantar las respectivas conciliaciones especialmente caja, cuentas por cobrar,
separados, inventarios, esto sucede cuando se revisa la informacién contable y
financiera interna, confrontando contra las facturas y recibos generados por
diversos conceptos.

Se han de levantar en el ciclo los respectivos estados de cuenta bancarios
(aunque en la muebleria no lo hay), pero lo que tiene que ver con la caja son
fundamentales y necesarios en los actuales momentos, asi se dejé explicito en el
diagnéstico realizado al comenzar la préactica contable. Los procedimientos de
conciliacion aseguran que toda la informacion financiera de la muebleria sea
correcta y que los informes financieros que se vayan a preparar incluyan toda la
informacion y que esta sea garantizada a través de la precision y validez exigida
por las normas contables y los principios.

Procedimientos de revision

Los procedimientos de revision son otra etapa importante del proceso de la
contabilidad en la muebleria. El contador en un comienzo implementa estos
procedimientos con los asistentes para asegurar que la informacion financiera
preparada por los empleados sea correcta. Este proceso de revision tiene como
propdsito principal el descubrir errores, omisiones de registro en las transacciones
y requerir una vez detectados el levantar los contra registros para perfilar de la
manera adecuada los diversos registros y con esto producir la publicacion real de
informacion financiera al propietario de la muebleria.

Preparacion de reportes y estados financieros
El ciclo contable se cierre con la llamada salida de la informacion al final del ciclo
contable y corresponde efectivamente a la preparacion de informes y estados

financieros y certificacion y dictamen de los mismos. Estos informes y estados
proporcionan a los propietarios informacién acerca de la eficiencia y la rentabilidad
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de las operaciones comerciales de la muebleria. Los duefios a menudo utilizan
dicha informacion para tomar decisiones para mejorar el rendimiento operativo,
también pueden utilizar esta informacion para recurrir ante las instituciones
crediticias por financiamiento externo para el crecimiento y la expansion de las
operaciones de la muebleria en un momento dado.

llustracion 11. Elementos del Proceso contable en la Muebleria

ENTRADA:
Compras
(Inventarios)-
Gastos

SALIDA: Mercancias en
Z punto de ventay
—_— disponible para venta.

PROCESO

Valor Agregado:
Logistica+
transporte +
empadque+ publicidad
+ Otros

>

Fuente: Aportaciéon a partir de apuntes de clase de contabilidad especial I.
llustracion realizada a partir de la herramienta SmartArt, Microsoft office.

Soportes y documentacion contable

Para darle un marco teérico al tema de los soportes se hace una referencia a los
expresado por Bravo, al definir los soportes y comprobantes como: “La fuente u
origen del registro contable, los cuales respaldan todas y cada una de las
transacciones que se realizan en la empresa. Los documentos contables son de
gran importancia por cuanto proporciona un mayor grado de confiabilidad y validez
a los registros contables; los soportes y documentos comerciales son utilizados
como referencia y como comprobantes inclusive en aquellos casos donde se
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generen desacuerdos comerciales o civiles entre comerciantes o como pruebas de
tipo legal ante la justicia local*®.

Los soportes, documentos contables, comprobantes o documentos mercantiles se
clasifican en:

1. Documentos negociables

2. Documentos no negociables

Documentos negociables: son aquellos que completan la actividad comercial,
generalmente se utilizan para cancelar una deuda, para garantizar una obligacién,
para financiar una obra, entre otros aspectos transaccionales. Su redaccion esta
sujeta a ciertas formalidades de tipo legal las mismas que requieren de un estudio
e interpretacion cuidadosa de los principios tedricos que los rigen. Los
documentos negociables mas utilizados son: cheques, letras de cambio, pagare,
bonos, acciones, hipotecas, facturas con su connotacion de cambiaria.

Documentos no negociables: son aquellos que se requieren para la buena marcha
de la empresa, son de uso diario, constante y corriente, estan ligadas a la vida
misma del comercio como tal, son indispensables para el control al interior de la
muebleria. Su disefio y esqueleto informativo (formato) de estos contiene datos
cualitativos y cuantitativos que constituyen una guia suficiente para comprender su
uso y completar con pocos datos su contenido. Los documentos no negociables,
mas utilizados son: pedidos, comprobantes de ingreso, comprobantes de egreso,
nota de crédito, nota debido, consignaciones, recibos de caja, recibos de caja
menor, vales, planillas de pago de la nébmina, hojas de trabajo, entre otros.

7.2.2. Ajustes contables

De acuerdo con Bravo en contabilidad comercial los ajustes contables se elabora
al término de un periodo contable o ejercicio econémico®. Los ajustes contables
son estrictamente necesarios para que las cuentas que presentan movimientos de
forma anticipada o que dieron origen a pagos en tiempos fraccionados o0 que no
llegaron los reportes de un gasto o un cargo o un abono a tiempo, reflejen a través
de los ajustes su saldo real y facilite la preparacion de los Estados Financieros.

19 Bravo, 2013, pag. 35
20 Bravo, 2013, pag. 55
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Los ajustes que con mas frecuencia se presentan son aquellos que se refiere a:
Acumulados, diferidos, depreciaciones, amortizaciones, consumo, provisiones,
regulaciones, otros ajustes. Los ajustes se llevan tanto al auxiliar correspondientes
como al libro Diario y posterior a este hecho contable se registra oficialmente en el
libro mayor.

Mecanica de los asientos de ajustes

Una vez terminados los procedimientos y las acciones del registro en los libros
correspondientes, las cuentas de resultados (aquellas que produciran la utilidad o
pérdida) tienen que ser sometidas a un procedimiento denominado, “Ajustes de
pérdidas y ganancias”, estos ajustes son asientos especiales que tienen por
objetivo la cancelacion de cada una de las cuentas nominales en forma ordenada,
hasta llegar a obtener un resultado en el ciclo.

Los ajustes deben realizarse considerando el siguiente orden:

Ventas Netas — Costo de ventas = Utilidad Bruta.

Ventas Netas= ventas — Devoluciones sobre ventas — descuentos sobre ventas.
Costo de Ventas = Compras Netas + Inventario Inicial — Inventario Final

Compras Netas = Compras + gastos de compras - devoluciones — descuentos
sobre compras.

La elaboracion de estos ajustes garantiza que las cuentas de resultados sean
canceladas ciclo por ciclo, otorgando la posibilidad del calculo del resultado en
cada ciclo contable.

Cabe mencionar que el inventario final de un ciclo que termina representara el
inventario inicial del proximo. Asimismo, recordar que la principal desventaja del
método es precisamente el calculo de este inventario, el cual para ser conocido
implica la realizacion un conteo fisico, procedimiento laborioso, costoso y el cual
podria incluso obligar al cierre temporal de la operacion.

El procedimiento hasta aqui descrito, representa el trabajo que el contador debe

realizar para obtener el resultado; sin embargo, representan ser papeles de
trabajo, es necesario presentar estos resultados de manera formal, esto se hace a
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través de la realizacion de los documentos contables mas importantes para la
muebleria, denominados Estados financieros.

7.2.3. Cierre de libros

Para este concepto tiene como apoyo tedérico lo expresado por Bravo en su texto
de contabilidad comercial y donde hace referencias a los asientos de cierre. %

Los cierres se elaboran al finalizar el ejercicio econdmico o periodo contable con el
objeto de:

1. Centralizar o agrupar las cuentas que ocasionan gasto o egreso
2. Centralizar o agrupar las cuentas que generan ingreso
3. Determinar el resultado final, el mismo que puede ser:

a) Ganancia, utilidad.

b) Pérdida o déficit

La agrupacién se realiza a través de la cuenta Resumen de Ingresos y Gastos o
Pérdidas y Ganancias. Se debita la cuenta Resumen de ingresos y Gastos y se
acredita cada una de las cuentas de gasto; se debita las cuentas de Ingresos oy
se acredita la cuenta Resumen de Ingresos y Gastos. Cuando los ingresos son
mayores que los gastos o egresos el resultado final es una Ganancia. En este
caso se debita la cuenta Resumen de ingresos y Gastos (pérdidas y ganancias) y
se acredita la cuenta Utilidad del Ejercicio.

Cuando los gastos son mayores que los ingresos el resultado final es una Perdida
y se procede a debitar la cuenta Perdida en el Ejercicio y a acreditar la cuenta
perdida y ganancia.

21 Bravo, 2013, pag. 57
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7.2.4. Comprobantes de Contabilidad

Las partidas asentadas en los libros de resumen y en aguel donde se asienten en
orden cronolégico las operaciones deben estar respaldadas en comprobantes de
contabilidad elaborados previamente. Dichos comprobantes deben presentarse
con fundamento en los soportes, por cualquier medio y en el idioma castellano.

Los comprobantes de contabilidad deben ser numerados consecutivamente, con
indicacién del dia de su preparacion y de las personas que los hubieren elaborado
y autorizado.

El comprobante de contabilidad es eminentemente un documento interno, en tanto
que el soporte de contabilidad es por lo general externo como el caso de las
facturas de compra.

Un comprobante de contabilidad no es un soporte de contabilidad, es simplemente
un documento donde se relacionan y resumen una serie de operaciones
econOmicas, operaciones que deben estar respaldadas por un soporte de
contabilidad, esto es por una factura o documento equivalente.

Por ejemplo, un comprobante de contabilidad puede ser una nota débito o crédito,
documento que no tiene la virtualidad de constituir prueba irrefutable como el caso
de una factura.

Los soportes contables son documentos que prueban la ocurrencia de un hecho
econémico, como el caso de la factura o inclusive una letra que se ha firmado
como respaldo de un crédito.

Todo comprobante de contabilidad debe estar respaldado por un soporte de
contabilidad.

Un soporte de contabilidad es aquel documento que con el cumplimiento de
ciertos requisitos legales respaldan una operacion econémica. Asi, por ejemplo,
contablemente y principalmente desde el punto de vista fiscal, el soporte valido es
la factura con el cumplimiento de los requisitos establecidos por el articulo 617 del
estatuto tributario.
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7.2.5. Contenido del comprobante.

Fecha

Origen

Descripcion

Cuantia de las operaciones, asi como las cuentas afectadas con el asiento.

La descripcion de las cuentas y de las transacciones puede efectuarse por
palabras, codigos o simbolos numéricos, caso en el cual debera registrarse en el
auxiliar respectivo el listado de cddigos o simbolos utilizados segun el concepto a

que corresponda.

Los comprobantes de contabilidad pueden elaborarse por resimenes periédicos, a
lo sumo mensuales.

Los comprobantes de contabilidad deben guardar la debida correspondencia con
los asientos en los libros auxiliares y en aquel en que se registre en orden.
7.2.6. Concepto de cuenta

Es el nombre que se utiliza para registrar, en forma ordenada, las operaciones que
diariamente realiza una empresa.

Cuenta es el registro de valores homogéneos relativos a una persona o cosa, bajo
un titulo apropiado, que facilita la interpretacioén de las operaciones en los libros.

Cuenta es un término usado en contabilidad para designar derechos, bienes,

obligaciones y resultados; en ella se hacen registros sistematicos y analogos que
permiten la interpretacién de las operaciones de un ente econémico.
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7.2.7. Partes de una cuenta.

Titulo o nombre.

Fecha.

Descripcion: corresponde al detalle o concepto por el cual se esta registrando.

Debe: columna de la izquierda donde se anotan los valores que se debitan o
cargan y constituyen un aumento (débito).

Haber: columna de la derecha donde se registran los valores que se acreditan o
abonan y constituyen una disminucion (crédito).

Saldo: lo constituye la diferencia entre él debe y el haber y puede ser: Saldo
deudor: cuando los débitos son mayores que los créditos. Saldo acreedor: si la
suma de los créditos es mayor a la de los débitos.

Registro

Los hechos deben contabilizarse mediante procedimientos técnicos adecuados a
la organizacion de la entidad, observando las etapas del proceso contable
relativas a la identificacién con sujecion a las técnicas de valuacion que permitan
el debido reconocimiento, garantizando la contabilidad y utilidad social de la
informacion.

Periodo contable

El Periodo contable, corresponde al tiempo maximo que regularmente el ente
publico debe medir los resultados de sus operaciones financieras, econémicas y
sociales de ejecucion presupuestal, y el cumplimiento de las metas de su
programacion de actividades, efectuando los ajustes y el cierre. Normalmente, el
periodo contable va del 1 de enero al 31 de diciembre.

Libros de contabilidad
Las caracteristicas basicas de los Libros de contabilidad deben remitirse, en

principio, a una fecha de registro, una descripcion del registro y unas columnas
donde se registra el valor de acuerdo al concepto, ya sea entrada o salida (debe o
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haber). La tecnologia actual agiliza el manejo de los libros contables, pues elimina
el uso del registro manual, pero esto no quiere decir que pierda sus caracteristicas
enunciadas anteriormente.

Registro de los libros de comercio.
El registro de los Libros de comercio se hara en la siguiente forma:

En el libro se firmara por el secretario de la camara de comercio una constancia de
haber sido registrado, con indicacion de fecha y folio del correspondiente registro,
de la persona a quien pertenezca, del uso a que se destina y del nimero de sus
hojas utiles, las que seran rubricadas por dicho funcionario.

En un libro destinado a tal fin se hara constar bajo la firma del secretario, el hecho
del registro y de los datos mencionados en el ordinal anterior. (Art. 39 C.Co.).

Los estados financieros deben ser elaborados con fundamento en los libros en los
cuales se hubieren asentado los comprobantes.

Los libros deben conformarse y diligenciarse en forma tal que se garantice su
autenticidad e integridad. Cada libro, de acuerdo con el uso a que se destina, debe
llevar una numeracion sucesiva y continla. Las hojas y tarjetas deben ser
codificadas por cada clase de libros.

Atendiendo las normas legales, la naturaleza del ente econémico y a la de sus
operaciones, se deben llevar los libros necesarios para:

Asentar en orden cronoldgico todas las operaciones, bien en forma individual o por
resimenes globales no superiores a un mes.

Establecer mensualmente el resumen de todas las operaciones por cada cuenta,
sus movimientos débito y crédito, combinando el movimiento de los diferentes

establecimientos.

Determinar la propiedad del ente, el movimiento de los aportes de capital y las
restricciones que pesen sobre ellos.

Permitir el completo entendimiento de los anteriores. Para tal fin se deben llevar,
entre otros los auxiliares necesarios para:
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Conocer las transacciones individuales, cuando éstas se registren en los libros de
resumen en forma global;

Establecer los activos y obligaciones derivadas de las actividades propias de cada
establecimiento, cuando se hubiere decidido llevar por separado la contabilidad de
Sus operaciones;

Conocer los codigos o series cifradas que identifiquen las cuentas, asi como los
cadigos o simbolos utilizados para describir las transacciones, con indicacion de
las adiciones, modificaciones, sustituciones o cancelaciones que se hagan de
unas y otras;

Controlar el movimiento de las mercancias, sea por unidades o0 por grupos
homogéneos, y conciliar los estados financieros basicos con aquellos preparados

sobre otras bases comprensivas de contabilidad.

Dejar constancia de las decisiones adoptadas por el administrador o gerente, y por
el propietario que ejerce control del ente econémico.

Cumplir las exigencias de otras normas legales.

Forma de llevar los Libros de contabilidad.

Se aceptan como procedimientos de reconocido valor técnico contable, ademas
de los medios manuales, aquellos que sirven para registrar las operaciones en
forma mecanizada o electrénica, para los cuales se utilicen maquinas tabuladoras,

registradoras, contabilizadoras, computadores o similares.

El ente econémico debe conservar los medios necesarios para consultar y
reproducir los asientos contables.

Decreto 2706 de 2012. Informacién Financiera para las Microempresas.
Primer periodo de aplicacion, (se deja de aplicar el modelo del decreto 2649 y
2650 y se emiten a diciembre 31 los primeros estados financieros bajo el modelo

de microempresas) enero 1 de 2015

El Gobierno ha promulgado el Marco Técnico Normativo de Informacién Financiera
para las Microempresas, en el cual es importante mencionar lo siguiente:
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Contabilidad

Los estados financieros estdn conformados por: un estado de resultados, un
estado de situacion financiera y las notas a los estados financieros.

Basada en contabilidad de causacion.
La base principal de medicién es el costo historico

Los activos deben someterse a prueba de deterioro (importe en libros no puede
ser superior al valor por el que se podria vender el activo).

Los errores de periodos anteriores se reconocen en el periodo donde el error es
detectado (como se hace actualmente)

Nos e acepta el método del costo amortizado para valorar las cuentas por cobrar.
Se establece la contabilidad por componentes para la propiedad, planta y equipo.

Los descuentos comerciales condicionados, por pronto pago, por pedidos; y en
general todas las rebajas y descuentos se registran no como un ingreso financiero,
sino como un menor valor del costo del inventario o activo adquirido.

La Microempresa debera determinar la vida util de los elementos de propiedad,
planta y equipo y su valor residual, con el objetivo de calcular su depreciacion.

Las rebajas y descuentos condicionados otorgadas por la microempresa a sus
clientes no deberan ser objeto de registro como un gasto financiero, si no como un
menor valor de los ingresos.

Los contratos de arrendamiento de las microempresas se tratardn como
operativos y no podran ser tratados como financiero.

En la adopcién por primera vez de estas normas para microempresas, se podra
utilizar el valor de un avalto técnico de una propiedad, planta y equipo como

nuevo costo.

No se trata el tema de impuestos diferidos, por lo tanto, una microempresa no
debe calcularlos.
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Tampoco se trata el tema de la financiacion implicita, aunque prescribe que los
ingresos se miden por el valor de la contrapartida recibida o por recibir.

7.2.8. Estados financieros

La contabilidad tiene como uno de sus principales objetivos, el conocer la situacion
econdémica y financiera de la empresa al término de un periodo contables o
ejercicio econémico, el mismo que se logra a través de la preparacion de los
mismos con las formalidades que la normativa vigente estable.

Los Estados Financieros elaborados para Colombia deben ser preparados con
base en las normas o principios de contabilidad de general aceptacion en el pais,
los cuales se desarrollan en el Plan General de Contabilidad Publica en el caso de
entidades del Estado y en el Decreto 2649 de 1993 y el Plan de Cuentas aplicable
en el sector privado.

El Articulo 115 del Decreto 2649 de 1993 establece que junto con los Estados
Financieros se deben presentar notas que complementen sus revelaciones
determinando en el numeral tercero la obligacién de revelar las politicas contables,
tasas de cambio o indices de conversion utilizados y los cambios en las mismas
politicas contables?.

En el numeral 19 del mismo articulo establece la obligatoriedad de una nota
contentiva de la conciliacion entre los valores contables y tributarios y en el
numeral 4e del Articulo 125 establece la obligatoriedad del registro auxiliar de las
diferencias en bases comprensivas cuando los Estados Financieros no se
elaboran con base en normas o principios de general aceptacién aplicables en
Colombia.

ARTICULO 19. Importancia. Los Estados financieros, cuya preparacion y
presentacion es responsabilidad de los administradores del ente, son el medio
principal para suministrar informacion contable a quienes no tienen acceso a los
registros de un ente econdmico. Mediante una tabulacién formal de nombres y
cantidades de dinero derivados de tales registros, reflejan, a una fecha de corte, la
recopilacién, clasificacién y resumen final de los datos contables?®.

22 ESTADOS FINANCIEROS. Concepto CCTCP 012 DE 2001.
23 Decreto 2649 de 1993.
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ARTICULO 20. Clases principales de estados financieros. Teniendo en cuenta las
caracteristicas de los usuarios a quienes van dirigidos o los objetivos especificos
que los originan, los estados financieros se dividen en estados de proposito
general y de propdésito especial.

ARTICULO 21. Estados financieros de proposito general. Son estados financieros
de propésito general aquellos que se preparan al cierre de un periodo para ser
conocidos por usuarios indeterminados, con el animo principal de satisfacer el
interés comun del publico en evaluar la capacidad de un ente econémico para
generar flujos favorables de fondos. Se deben caracterizar por su concision,
claridad, neutralidad y facil consulta. Son estados financieros de proposito general,
los estados financieros béasicos y los estados financieros consolidados.

ARTICULO 22. Estados Financieros Basicos. Son estados financieros basicos:
El balance general.

El estado de resultados.
El estado de cambios en el patrimonio.

El estado de cambios en la situacién financiera, y
El estado de flujos de efectivo.

ARTICULO 33. Estados financieros certificados y dictaminados. Son estados
financieros certificados aquellos firmados por el representante legal, por el
contador publico que los hubiere preparado y por el revisor fiscal, si los hubiere,
dando asi testimonio de que han sido fielmente tomados de los libros. Son
estados financieros dictaminados aquellos acompafiados por la opinion profesional
del contador publico que los hubiere examinado con sujecién a las normas de
auditoria generalmente aceptadas.
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7.3. CAPITULO Il

7.3.1. Elaboraciéon de una guia para facilitar la implementacion del sistema
de informacién contable en MUEBLES IMPERIO CARTAGO.

llustracién 12. Aspecto publicitario de MUEBLES IMPERIO CARTAGO.

1 Muebles Imperio

{ Mueblesy Decoraciones para el Hogar
82136061 °

320788 6433
U8 ;
A\

Fabricamos y Restauramos
Salas - Comedores y Alcobas

MUEBLES IMPERIO

Fuente: Foto propia tomada del frente del negocio muebles imperio, Cartago abril
de 2018.
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Estructura de la guia
1. Introduccién
2. Justificacion
3. Objetivos
4. Componentes del sistema de informacion financiera
5. Recomendaciones
Desarrollo de la guia
1. Introduccién:

Los Sistemas de Informacion Contables y Administrativos deben proporcionar
todas las operaciones que el ente econdémico requiera para poder desarrollar su
objeto social de manera conveniente y adecuada a la normatividad legal vigente.

Adicional debe proporcionar el concepto de manejo de documentos operativos
completamente parametrizables. Ademas del registro de eventos econdmicos
(movimiento), el manejo apropiado de los datos registrados (consultas por
terceros, auxiliares y otros) y las operaciones de interpretaciéon de informacion
(estados financieros).

2. Justificacion

La presente guia se constituye en un documento orientador para que al interior de
muebles imperio Cartago se pueda llevar a cabo una reorganizacién del ciclo
contable de la empresa y de paso le permita al duefio del negocio conocer con un
mayor grado de exactitud la situacién contable y financiera real de la muebleria.

Permite la guia dar las directrices para llevar de forma ordenada y cronoldgica el
registro de las transacciones comerciales del dia a dia, organizar los inventarios,
llevar un detenido registro de los recursos de efectivo que entran y salen del
negocio, planear, organizar y ordenar el pago a los proveedores y a las personas
que prestan servicios a la muebleria, formalizar los registros y elaborar
periodicamente los estados financieros basicos para que el duefio se informe de
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que fue lo que paso durante cada periodo contable y pueda tomar las acciones
operativas que correspondan.

Usuarios del sistema de informacién contable

Los principales usuarios del Sistema Informacion Contable, financiero y
administrativo (SICFA) en muebles imperio son el gerente y empleados dentro de
la empresa que interactian con el sistema. El grado de participacion puede variar
de acuerdo con el tipo de usuario.

Los usuarios directos son quienes realmente interactiian con el sistema. Ellos
ingresan los datos o reciben salidas de datos. Como ejemplo se tiene el
almacenista, el auxiliar contable, la secretaria, entre otros. Los usuarios indirectos
se benefician de los resultados o informes producidos por el sistema que
interactan directamente con €l y, por ultimo, los usuarios administrativos son
quienes tienen responsabilidades en la administracion de los sistemas de
aplicacion.

Los usuarios externos como la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales
DIAN, por medio de las declaraciones tributarias que la muebleria presenta a este
organismo del Estado, esta toma la informacién y la cruza con diferentes
entidades econdmicas. Otros externos como: proveedores, entidades financieras,
secretaria de hacienda local y otros.
3. Objetivos

3.1General
Describir de manera ordenada los pasos para efectuar el registro contable de las
transacciones comerciales, e involucrar la normativa contable que rige a los
comerciantes con establecimiento de comercio.

3.2 Especificos

Identificar la estructura general del sistema de informacion

Definir los elementos del sistema de informacion contable para muebles imperio
Cartago
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Establecer las reglas y aspectos técnicos que se deben respetar al registrar
operaciones en los libros contables.

Fijar los procedimientos contables para el registro de las principales cuentas
contables de muebles imperio Cartago.

4. Componentes del sistema de informacidén contable

Reglas De Procedimiento

Se refiere a la aplicacion de las normas técnicas en el registro de informacion- por
lo tanto, comprende la dinamica o movimiento de cada una de las cuentas (que
vienen incluidos en los planes Unicos de cuentas), el flujo documental con todos
sus requisitos y en general los manuales de procedimientos, de control y de
funciones

Ciclo econémico o ciclo de operaciones: Es el periodo de recuperacion de la
inversion, por lo tanto, muebles imperio tiene un ciclo econémico de diferente
duracion.

Periodo Contable: Es el periodo de tiempo al cual se refiere la informacion
contable. EIl periodo legal es de un afio. Cada mes el area contable prepara
informes contables para control y seguimiento de los resultados.

Cualidades de la informacion contable para muebles imperio:

Objetiva, verificable, significativa, relevante, pertinente, comparable (uniforme y
consistente), provisional. Predictiva y equitativa.

Objetiva: Representa la realidad objetiva - normas no arbitrarias.
Verificable: Se puede comprobar.

Significativa: Lenguaje o codigo utilizado es entendible para el usuario: palabras,
conceptos, simbolos y signos.

Relevante: Seleccion de los elementos que permitan captar mejor el mensaje:
Forma de presentacion, clasificacion y grado de detalle.
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Pertinente: Adecuada al proposito del usuario. Para que cumpla debe ser
oportuna.

Comparable: Conceptos y procedimientos similares en la elaboracion y
presentacion de informacioén, tiene dos aspectos.

Consistente: Comparable en una misma entidad a través del tiempo mostrando
tendencias.

Uniforme: Comparable la informacion de varias entidades a posicion relativa.

Provisional: Es una limitacion a la precision de la informacién: no representa
hechos acabados ni terminados, hay estimaciones.

Predictiva: Permite predecir decisiones, politicas y comportamientos futuros de la
entidad.

Equitativa: imparcial, debe informar adecuadamente a todos los usuarios. Implica
ser pertinente y objetiva.

La estructura del sistema de informacién contable, financiera y administrativa de
muebles imperio Cartago se ha de soportar en dos lineas de operaciéon: La
contabilidad financiera y la contabilidad fiscal.
3. Contabilidad Financiera

1. Rinde informacion externa.

2. Lainformacion se basa en los PCGA.

3. La informacién abarca todos los aspectos de la empresa o ente econémico
(Muebles imperio).

4. Es obligatoria legalmente.

5. Lainformacion es histoérica (ajustada) y valuada en términos monetarios.
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4. Contabilidad Fiscal

1. Rinde informacion con fines impositivos (IVA, retencion en la fuente, Renta
y complementarios, industria y comercio, Reteica).

2. Parte de la informacion es proporcionada por la contabilidad financiera.
3. Se rige por principios tributarios.
El proceso contable incluye basicamente las siguientes etapas:

Identificacion. Esta etapa consiste en identificar cuales de las actividades que
realiz6 una empresa pueden considerarse transaccion de negocios para efectos
contables.

Andlisis. En esta etapa se analiza especificamente de qué manera afecta a la
situacién financiera de la empresa las transacciones de negocios efectuadas por la
organizacion e identificadas en la etapa anterior.

Registro. En esta etapa se anota en los registros permanentes de la compafiia las
transacciones de negocios efectuadas por ella y de acuerdo a la manera en que
se haya afectado su situacién financiera.

Clasificacion. En esta etapa se agrupan todas las transacciones de negocios que
hayan afectado a un mismo tipo de rubro o partida que integra la situacion
financiera de una organizacion.

Resumen. En esta etapa se genera un informe de todas las partidas integrantes
de la situacion financiera de un negocio después de haber tomado en cuenta las
transacciones de negocios del periodo actual.

Elaboracion De Informes. En esta etapa se generan los informes que presentan la
situacion financiera de un negocio. Dichos informes son: El Estado de Situacion
Financiera (o Balance General), el Estado de Resultados y el Estado de Flujo de
Efectivo.

Interpretacion. En esta etapa se analizan los estados financieros del negocio,

comparando la situacion financiera actual con la de periodos previos y con la de
otras empresas 0 negocios del mismo giro comercial.
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EL PROCESO o CICLO CONTABLE EN MUEBLES IMPERIO

Realizaciéon de una transaccion comercial

La transaccion origina la elaboracion de un documento fuente

A partir del documento se labora un comprobante]

La informacion del Comprobante se registra en el diario

Se analizan las transacciones y se clasifican en cuentas del mayor

Se resume la informacién en los Estados Financieros

4.1 Requisitos del sistema

Todo sistema de informacion contable y administrativo (SIFA) deben cumplir con
los siguientes componentes y requisitos minimos:

1. El Sistema de Informacién Contable debe ofrecer soporte a todos los
conceptos definidos y regulados por los Decretos 2649 y 2650 de 1993 y la
Ley 222 de 1995.

2. El Sistema de Informacion Contable debe poder soportar procesos de
extraccion de informacién derivada de cualquier forma de consulta y en los
formatos portables o populares.

3. El Sistema de Informacién contable y administrativo debe poder representar
la operatividad de muebles imperio Cartago mediante la automatizacién de
los procesos y representacion de los datos generados por la misma.

4. EIl Sistema de Informaciéon contable, financiero y administrativo, debe poder
ser parametrizable mediante el uso de los soportes y documentos contables
asociados a la operacién de compra y venta de los diversos productos
ofrecidos a los clientes.
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5. El Sistema de Informacion contable, financiero y administrativo debe poder
ordenar las consultas a la informacién de tal manera que se constituya en
base para la toma de decisiones.

6. El Sistema de Informacién Contable, financiero y administrativo debe
soportar las operaciones de conversion e interpretacion de informacion,
necesarios para el analisis financiero del ente econémico.

7. El sistema de informacion contable, financiera y administrativa (SICFA)
debe operar bajo el concepto de soportes y documentos, en donde un
documento es un fiel reflejo de las transacciones comerciales realizadas en
el dia a dia y los cuales son convenientes y adecuada a la normatividad
legal vigente. Esto garantiza que el sistema contable sea adaptable,
configurable y pueda ser operado por el ente econdmico (muebles imperio)
gue desarrolla actividades de tipo comercial.

8. El SIFA esta en capacidad de dar respuesta a la funcion del Ndcleo de
Parametrizacion, consistente en realizar las equivalencias de registro para
cada documento por cada tercero y definir la escritura en el modelo
contable.

9. El sistema de informacion contable, financiera y administrativa para
muebles imperio proporciona toda la base para facilitar el manejo de la
informacion contable, derivado de la operatividad propia de la muebleria,
esto es, las compras de mercancias y la venta de la misma, y adicional,
estos sistemas deben ir mas all4, en el sentido en que deben comportarse
como herramienta fundamental para la toma de decisiones en el plano
estratégico.

El sistema de informacion contable, financiero y administrativo para la muebleria
debe dejar el coOmodo espacio que hoy se presenta, esto es, su desarrollo de
forma manual pero que no obedece a una estructura de sistema integrado y migrar
a la implementacion de una aplicacion comercial, que solucione los requerimientos
de registro de todos los eventos comerciales unicamente con fines fiscales, pero la
tendencia es dejar de lado los elementos como la interpretacion de la informacion,
derivado del registro de datos base, de las operaciones diarias de la muebleria.
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Por lo tanto, lo importante en esta guia es dejar los términos funcionales, el
esquema del sistema de informacién contable, financiero y administrativo, donde
se puede bajo la instruccién simple, llevar a cabo la materializacion en los libros
los hechos comerciales reflejados en los registros econdmicos y soportar las
operaciones del negocio, basado en la operacién por soportes y documentos.

4.2 El proceso de implementacién del sistema de informacion contable,
financiera y administrativa para muebles imperio Cartago.

Los elementos que definen la naturaleza del proceso para el establecimiento a
través de una guia del sistema de informacion contable para la empresa Muebles
imperial Cartago, comparado contra el proceso de Implementacion de Sistemas
Contables y Administrativos son los siguientes:

1. Como proyecto es un esfuerzo temporal: La implementacion de un Sistema
de Informacion Contable, financiera y administrativa (SICFA), también es
temporal. Aunque el sistema perdure en el tiempo para muebles imperio, el
proceso de implementacion se hace solo una vez en el tiempo. Para los
casos en que se requiera cambios en la parametrizacién contable, estos
cambios se abordan desde la perspectiva de “Mantenimiento del Sistema” y
no como continuacion del proyecto inicial de implementacion del sistema.

2. SICFA como proyecto es un esfuerzo unico: Como la implementacion del
Sistema de Informacion se hace una sola vez, se puede concluir que es
Gnica, no se repite y cuenta con caracteristicas propias para la muebleria.
Los tiempos involucrados para el desarrollo de este proceso también deben
ser tenidos en cuenta, debido a que no son cortos y es un esfuerzo
desgastante, que, en la mayoria de los casos, la organizacion no deberia
repetir, por lo tanto, se debe administrar el riesgo de fracaso.

3. Tiene como resultado la creacién de un producto o servicio: El fruto de la
implementacion de un Sistema Contable, financiero y administrativo, es una
estructura de registro de datos que representa fielmente la operatividad de
la muebleria. Dichas implementaciones son unicas, no tiene similares, de la
misma forma en que cada ente econdémico es unico.
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4. Si la estructura de registro de los datos contables se encuentra mal
definida, no se parametriza adecuadamente, queda en el camino hechos
contables que no fueron considerados y esto sucede comunmente como
producto de un conjunto de errores en los que incurren los profesionales de
la contaduria, al enfrentar un proyecto de implementacion de un Sistema de
Informacién Contable, deben ser corregidos en su etapa de prueba.

4.3 Pasos para llevar a feliz término la estructura del sistema de informacién
contable, financiera y administrativa para muebles imperio Cartago:

1. Recopilar los procesos operativos y la informacion histérica de muebles
imperio, en esta informacién se encuentran los métodos usados para el
registro de datos contables derivados de las transacciones de compra y
venta de muebles.

2. lIdentificar las personas relacionadas con el proceso y los posibles
afectados: Los posibles afectados, por procedimiento, es decir, los
afectados de la mecéanica de pagos, compras, almacenamiento, disposicion
final, entre otros, pues estas personas pueden cambiar el rumbo del
proceso e impacta directamente sobre los resultados del mismo. En temas
contables, estas personas pueden cambiar las definiciones de las
transacciones, teniendo como resultado inconsistencias conceptuales en
los modelos de registros contables.

3. Documentar las necesidades del negocio comercial de muebles imperio:
Cada requerimiento de estructura de datos contables necesaria, debe
documentarse enunciando el concepto y la justificacion.

4. Determinar los objetivos especificos: Como parte de la documentacion se
debe dejar claro cada uno de los objetivos por cada elemento contable
tenido en cuenta, es decir, que se pretende con el manejo del inventario
cual serd su mecanismo real de administracion en bodega, cuéales seran los
meétodos de control, los procedimientos para los ajustes y, en general, todo
lo relevante al manejo del tema analizado, es importante tener en cuenta
las restricciones en cada procedimiento.
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10.

11.

Construir el documento de formalizacion del proceso en donde se relaciona
toda la informacién recopilada hasta el momento. Este documento es base
para la planeacion del sistema contable y debe ser aprobado por el gerente
o lider de muebles imperio, consolidandose como compromisos de las
partes para la ejecucion del mismo. De la misma forma, este documento
debe hacer parte integral del contrato que define la relacion legal, para los
casos en donde la implementacion se realiza con agentes externos al ente
econdémico. (cuando se migre a un aplicativo contable de los existentes en
el mercado).

Crear la lista de actividades: Una vez se defina la estructura de trabajo, se
realizan las actividades detalladas para las operaciones de registro de las
transacciones comerciales.

Estimar los requerimientos de recursos: Se debe determinar los recursos
fisicos que precisan las personas involucradas en el proceso, como los
computadores, el aplicativo, la comunicacién interna y externa y su forma
de realizarse, el acceso a informacioén, contacto con proveedores y clientes,
entre otros.

Estimar tiempos y costos: Con los datos recopilados hasta el momento se
debe realizar un analisis de tiempos y costos.

Determinar la ruta critica: Se debe documentar la ruta critica, para efectos
de control, estableciendo el conjunto de actividades que la conforman el
proceso de adecuacion del sistema de informacion contable para muebles
imperio.

Desarrollar el cronograma de actividades: Se debe construir inicialmente el
cronograma de actividades, procurando que todos los aspectos que
integran el montaje y puesta en marcha sean considerados.

Determinar los roles y responsabilidades: Se debe asignar la carga de
trabajo segun a la estructura de descomposicion de actividades al interior
de la muebleria, la lista de actividades y diagrama de red a cada empleado
del equipo de trabajo vinculado al negocio.
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12. Determinar los requerimientos de comunicaciones: La mecanica de
comunicaciones de los resultados del trabajo y las eventualidades que
pueden incidir en las metas y planes de trabajo.

4.4 Para la etapa de ejecucion y puesta en marcha:

El objetivo de esta fase es lograr una implementaciéon completa, funcional,
adecuada a la realidad de muebles imperio, representando todos y cada uno
de los procesos contables y financieros; y logrando estructurar un plan de
cuentas y las mecanicas idoneas (procedimientos) para el registro de los
hechos econémicos. Se debe probar el modelo contable con todos y cada uno
de los procesos operativos y desarrollar los procedimientos de inicializacion de
datos de cada cuenta para poner en funcionamiento el sistema.

1. Recomendar cambios y acciones correctivas: Si se identifican
requerimientos que definan cambios en el sistema, estos cambios deben ser
presentados al duefio y al contador que determinaran la viabilidad y aceptaran
los cambios en el cronograma de actividades y el nuevo alcance.

2. Reuniones de control y seguimiento: Se deben realizar reuniones de
seguimiento, concordando con la terminacién de las metas descritas en la
estructura de descomposicion del trabajo.

3. Someter a autorizaciones todos los cambios: En los cambios, debe participar
el gerente de muebles imperio, el contador como tal, deben aprobar los
cambios y sus impactos.

4. Presentar formalmente los avances a los interesados: Hacer reuniones
periédicas con las personas involucradas, con el objetivo de socializar los

avances del proceso de puesta en marcha del sistema de informacion
contable, financiera y administrativa de muebles imperio.

7.3.2. Normativa contable

Toda empresa requiere del control de las operaciones econdmicas que realiza, a
fin de poder evaluar su desempefio y presentar la informacién generada por estas.
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Toda empresa debe tener un control sobre las operaciones que realiza y muebles
imperio no puede estar ajena a esta responsabilidad, a fin de poder evaluar sus
resultados y presentar la informacion a quienes les interesa, a saber: Hacienda
municipal, tesoreria municipal, propietario, proveedores, clientes, empelados, esto
se logra a través de la técnica contable.

7.3.3. Fundamentos de la contabilidad

Toda persona natural comerciante esta obligada al pago de impuestos, cualquiera
gue sea la actividad que realice, los trabajadores lo llevan a cabo de acuerdo con
el monto de su sueldo, los pequefios comerciantes con base en las utilidades
recibidas, las empresas conforme a sus resultados. La obligacion del pago de
Impuestos se encuentra de manifiesto en diversas normas tributarias acorde a su
nivel tales como: Impuesto de renta y complementarios, impuesto al valor
agregado (IVA), retencion en la fuente, impuesto de industria y comercio, registro
camara de comercio local y obtencién de la matricula mercantil, registros en otras
instancias y pago de tasas.

Registro mercantil (Camara de Comercio), el cual establece la obligaciéon de que
todo comerciante lleve la contabilidad de acuerdo con el método que se ajuste a
las caracteristicas de su negocio: manual o electrénico. Siempre y cuando
cumplan con las siguientes caracteristicas:

1. Permita identificar las operaciones individuales y los documentos que las
avalan.

2. Permita conectar esta informacion y seguir la huella de sus cifras en los estados
financieros.

3. Permita incluir un sistema de control y verificacion de las mismas.

7.3.4. Catalogo de cuentas
El registro de la operacion requiere del conocimiento exacto de las cuentas o

partidas que ésta afecte, para tal efecto cada empresa tiene establecido un
catalogo de cuentas, considerado una guia de las partidas o cuentas afectadas
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por una transaccién econdmica, asi como lo que debe registrarse como cargo y
abono de cada una de ellas y lo que el saldo representa.

El catdlogo de cuentas es la relacién detallada y pormenorizada que contiene el
codigo 6 nombre de las cuentas que deberan ser utilizadas para el registro
contable de las operaciones de una empresa.

El catalogo de cuentas se establece de acuerdo con el tipo de operaciones que
realice la empresa en este caso muebles imperio que se dedica a la compra y
venta de muebles, asi como a las necesidades de informacion que requiera.

El cédigo de cuentas o catdlogo, por lo general es numérico, estableciendo un
orden gque generalmente es el siguiente:

. Activo.

. Pasivo.

. Capital.

. Ingresos.

. Gastos.

. Costos en ventas

. costo de produccion

~NOo ok wWwDN PP

7.3.5. Partida doble

Toda operacion comercial o hecho contable conlleva a un intercambio de valores y
debe ser registrada de manera tal que afecte por lo menos a dos cuentas.

La ecuacion contable es: ACTIVO = PASIVO + PATRIMONIO.

Se considera un modelo mateméatico que permite identificar los efectos que sobre
cada una de las cuentas produce una operacion comercial. Debe cumplir con el
principio de la “Partida Doble”. La operacion comercial se registra por el impacto
econdémico que las cuentas reciben, con la condicidon basica de que los cargos
(anotaciones en el debe) y abonos (anotaciones en el haber), sean por importes
iguales.

Se utiliza la siguiente terminologia:
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Cargar: cuando se anotan cantidades en el lado izquierdo de la ecuacion.

Abonar: cuando se anotan importes en el lado derecho de la ecuacion.

7.3.6. Registro de Operaciones
Registro en libro diario

Para hacer el registro de operaciones, propiamente deben ser utilizados, segun el
normal local, los libros de diario y el libro mayor. Cabe mencionar que el libro de
inventarios y balances tiene un uso muy especifico, es utilizado para registrar los
resultados en términos de estados financieros, que son la culminacion del proceso
contable.

El libro denominado diario es aquel en donde originalmente se hace el registro de
todas las operaciones o transacciones comerciales de compra venta de muebles
imperio de forma ordenada y cronoldgica, esto significa que se realizarad de
acuerdo con las fechas en las que se van originando las operaciones en la
muebleria.

Al registrar en el libro diario, el auxiliar responsable de considerar ciertos criterios
de presentacion, a saber:

1. Las operaciones se registran en estricto orden cronolégico.

2. La fecha solo se utiliza cuando se registre movimiento en un dia especifico,
esto es, si en un dia se realizan varias operaciones, no debe ser colocada
la fecha en cada una de ellas.

3. El signo de pesos debe ser colocada solamente cuando se inicie una
operacion o después de doble linea, lo que contablemente se interpreta
como corte.

4. Al terminar de registrar una serie de operaciones, las columnas del debe y

haber, deben ser sumadas, el resultado debera ser igual, lo que indica el
registro de operaciones bajo el principio de la partida doble.

112



Registro en mayor

El libro mayor es aquel en donde se registran las operaciones realizadas por la
muebleria, ya no de forma cronolégica como se hace en el diario, sino su
caracteristica principal es que es utilizado para registrar cada operacion de
acuerdo con la naturaleza de la (s) cuentas que impacta. Este libro acumula los
datos de las operaciones por concepto 6 por cuenta afectada. El libro mayor esta
formado por tres columnas, y sus elementos son:

Nombre de la cuenta.

Fecha.

Numero de asiento.

Numero asignado a cada operacion.

hPwbdbpR

Contra-cuenta. Se anota el nombre de la cuenta a la que se le hizo el movimiento
contrario, por ejemplo, si se realiza un cargo al efectivo, la contra-cuenta es
aguella en donde fue abonada la cantidad.

Debe. Cargos (Anotaciones en él Debe).

Haber. Abonos (anotaciones en el haber).

Saldo. Aumento o disminucién de la cuenta a medida que se van registrando los
asientos, este saldo se va modificando.

Nota: Para hacer el registro correspondiente en el libro mayor, es necesario contar
con el registro previo en el diario.
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7.3.7. ESTRUCTURA GENERAL DE LOS DOS ESTADOS FINANCIEROS

BASICOS
MUEBLES IMPERIO.
Estado de resultados
Del 1 de enero a diciembre 31 de 201X

Ventas netas a crédito X. XXX
Ventas netas de contado X XXX
Total, ventas del periodo X XXX
Costo de la mercancia vendida X XXX
Utilidad bruta en ventas X. XXX
Gastos de operacion X. XXX
Gastos de administracion XXXXX
Gastos de ventas X XXX
Otros gastos de operacion X XXX
Total, gastos de operacién (X.XXX)
Utilidad operacional XXXX
Intereses financieros (X XXX)
Utilidad antes de impuestos X XXX
Impuesto sobre la renta (35%) (X XxX)
Utilidad neta del periodo (Pérdida) X XXX
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7.3.8. CLASIFICACION DEL BALANCE GENERAL
MUEBLES IMPERIO
Balance General

Del 1 de enero a diciembre 31 de 201X

ACTIVOS
DISPONIBLE

Efectivo

Bancos moneda nacional
Deudores clientes
Inventario de mercancias

Total Activos Corrientes
ACTIVOS NO CORRIENTES:

Propiedad Planta y Equipo
Depreciacion

Muebles y Enseres
Depreciacion

Equipo de oficina
Depreciacion

Total Activo No Corriente
OTROS ACTIVOS

GRAN TOTAL ACTIVOS
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PASIVO

Obligaciones financieras

Proveedores nacionales

Cuentas por pagar

Impuestos, gravamenes y tasas x pagar
Obligaciones laborales

Provisiones, estimaciones

TOTAL PASIVO
PATRIMONIO

Capital (Aporte Social)
Reserva legal
Utilidades x distribuir
Utilidad del periodo
Superavit

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO
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7.3.9. Procedimientos Contable: Principales cuentas del proceso contable en
la empresa <<MUEBLES IMPERIO>> Cartago.

A continuacion, se presentan los diversos procesos de mas relevancia que se
presentan a diario en muebles imperio y sobre los cuales, dentro de esta guia se
termina especificando los procedimientos basicos que son necesarios definir y
aplicar en muebles imperio para mejorar su sistema de informacién contable y que
a mi juicio derivado de la observacion y practica realizada son necesarios.

Tabla 3. Identificacion de los procesos y los hechos contables, financieros y
operativo-administrativos.

PROCESO
VENTAS:

DE

Reporte diario de
ventas por tipo de

pago.
Entregas

Separados

PROCESO
COMPRAS:

Cotizaciones
Pedidos
Entradas
Recibo
Entregas

Manejo.

DE

PROCESO
ADMINISTRATIVO:
Manejo de personal
Ordenamiento de
pagos

Decisiones de
gastos.

Gestidn operativa.
Organizacion

Control

Andlisis.

PROCESO
CARTERA:

Registro
separados.

Registros
abonos

Registro
cancelaciones.

Ajustes
movimientos.

Listado
clientes

Relacion
cartera.

de

de

de
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Continuacion Tabla 3. Identificacién de los procesos y los hechos
contables, financieros y operativo-administrativos.

PROCESO DE | PPROCESO DE | PROCESO PROCESOS DE
TESORERIA: INVENTARIOS: RECURSOS BODEGA:
HUMANOS:
Recaudos Recibo de Recibo
mercancias. Contratacion
Entrada de Pruebas Organizacion
efectivo. Ingreso. Induccion.
Custodia
Salida de efectivo. | Acomodacion. Definicion de
cargos Recepcion
Expediciéon de | Registro. Funciones
recibos de caja. Gestion del | Entrega
Valoracion. recurso.
Consignaciones. Registros
Entregas. Pagos.
Conciliaciones. Notas.
Devoluciones.
Arqueos.
CONTABILIDAD: FINANZAS: INFORMES: ANALISIS:
Ajuste de | Decisiones de uso | Preparacion de | Interpretacion de
procedimientos. de los recursos | informes. los resultados
monetario. contables y
Registros Revision financieros.
contables. (cuentas | Decisiones de
por pagar, | pagos. Control Construccion  de
proveedores, indicadores.
obligaciones Decisiones de | Estructuracion
laborales, otros). financiamiento. Informe de
Entrega analisis.
Ajustes
Propuestas de
Cierres. accion.

Fuente: Esquema propuesto a partir del andlisis y observacion de las
operaciones de muebles imperio en el desarrollo de la practica.
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Soportes documentales derivados de los procesos contables y administrativos:

Facturas de ventas

Notas débito y crédito en ventas

Recibos de caja

Consignaciones

Entradas de almacén

Pedidos

Cotizaciones

Pedidos

. Ordenes de compra

10. Entrada de almacén

11.Salidas de almacén

12.Kardex

13. Factura de compra

14.Notas debido y crédito en compras.

15. Notas de devolucién

16. Planillas de nébmina.

17. Planillas de pagos laborales: (EPS-PENSION-ARL).
18. Pagos de IVA, Rete fuente, Rete ICA y Renta y complementarios.
19. Recibos de servicios publicos.

20. Recibos o facturas de otros gastos o compras.
21. Comprobantes de pago.

22. Comprobante diario.

23. Hojas de trabajo.

24. Informes

25. Estados financieros.

26. Notas debidos y créditos de bancos

27. Extractos bancarios.

28. Soportes de traslados bancarios.

29. Pagarés

30. Letras.

©CoNOoOOA®WDNE

Tabla 4 Diferencias del ciclo contable manual y computarizado
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Ciclo Contable en Sistema Manual.

Ciclo Contable Sistema

computarizado.

en

1. Inicia con los saldos de las
cuentas en el mayor al principio del
periodo.

1. Registra los saldos iniciales al
cierre del periodo.

2. Registro de operaciones en diario
segun ocurran (cronolégicamente).

2. Registra operaciones en el diario
y estos se pueden imprimir en
cualguier momento.

3. Pasa los asientos de diario al
libro mayor y auxiliares
correspondientes.

3. Realiza el pase a mayor y
auxiliares de forma automatica, al ir
registrando el diario.

4. Necesidad de calcular saldos de
las cuentas de mayor.

4. Calcula saldos de forma
automética y sin posibilidad de
error.

5. Analiza informacién y prepara
Estados Financieros.

5. Los estados financieros son
realizados de forma automatica.

Realiza cierre de operaciones al
final del ejercicio.

Fuente: elaboracion propia
Procesos relevantes:

Compras: La primordial actividad o funcion del area de compras, es la ejecucion
de contactar proveedores para la adquisicion de las mercancias, papeleria y
activos fijjos que se requieran, la tarea realizada por esta area es de vital
importancia para el buen funcionamiento de muebles imperio. El area de compras
es la encargada de mantener apropiados niveles de inventarios y cumplir con el
objeto comercial de la muebleria.

Contabilidad: Las labores desarrolladas en el area contable, tienen como
principal objetivo proporcionar de manera oportuna, confiable y comprensible la
informacion, para los usuarios de la organizacién ya sean internos o externos, con
el objetivo de que con dicha informacion se tomen decisiones pertinentes y
acertadas para la compaiiia que conlleven a beneficios econémicos.

Tesoreria: Es el area encargada del apropiado manejo del efectivo de la
compaifiia, para el correcto funcionamiento de las operaciones de la misma.
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Debe supervisar metddicamente que los saldos de las cuentas no se vean
afectados, determinar los depdsitos bancarios y de ahorro con el objeto de
favorecer la consolidacion y el seguimiento del flujo de efectivo.

Dicha area también tiene la responsabilidad de asegurar el efectivo recaudo de los
recursos financieros, procedentes de los ingresos de las ventas, abonos y
cancelaciones de saldo pendientes, o0 anticipos, por préstamos de bancos,
terceros, o por aportes realizados por el duefio, de igual manera es responsable
de los pagos de las obligaciones adquiridas con terceros, como proveedores, pago
de salarios, obligaciones tributarias, entre otras.

Cartera: Se encarga de hacer efectivo el acuerdo de las obligaciones por ventas
por parte de los deudores a favor de la muebleria, la cual se encuentra amparada
por la factura cambiaria de venta, lo que conlleva a una cuenta por cobrar. De
igual forma el area de cartera debe realizar un estudio concienzudo y metddico de
la capacidad de crédito y de pago de los futuros clientes.

Almacén: Esta area se encarga del manejo y custodia del inventario, y tiene la
responsabilidad por el ingreso y salida de la mercancia y/o materias primas. Es la
responsable de generar la informacion de stock de inventarios a la administraciéon
para realizar una correcta planeacion de las compras y pedidos a los proveedores
de muebles.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS CONTABLES

Objetivo

Describir a manera de manual los <<Procedimientos Contables y financieros>>
gue sea un soporte integro de las transacciones financieras realizadas por
muebles imperio y que sean una base soélida del sistema de informacion contable,
gue se ajuste a los requerimientos segun los procesos y ademas la direccidon hacia

una correcta toma de decisiones que le permita ser competitiva en el mercado
manteniendo un crecimiento sostenible en el tiempo.

Alcance

Todas las areas o procesos que se lleven a cabo acabo y en virtud de las
operaciones comerciales de la muebleria.
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Definiciones béasicas:

1. Proceso contable
2. Procedimiento contable

3. Documento y soportes contables.

Bases legales:

Decreto 2649 de 1993.
Ley 1314 de 2009.
Estatuto tributario
Cdédigo de comercio

o0k wnNE

Caddigo sustantivo de trabajo.
Caddigo de renta municipal.

Tabla 5 Estructura de los procesos y procedimientos contables en muebles

imperio

TIPO DE PROCESO

Identificacion del procedimiento

COMPRAS

Procedimientos contables y financieros en
compras de mercancias, adquisicion de
servicios y Activos.

FACTURACION

Procedimiento de registro por ventas de
contado y crédito.

TESORERIA

Procedimiento de manejo y registro del ingreso
y salida de efectivo

CUENTAS POR COBRAR

Procedimiento de cuentas por cobrar.

RECAUDO (CAJA)

Procedimientos de manejo y recaudo.

NOMINA

Procedimiento de liquidacion y pago de némina.

ACTIVOS FIJOS

Procedimiento de adquisicion y registros

LIQUIDACION Y PRESENTACION DE

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS.

Procedimientos de liquidacion, presentacion vy
pago.

PREPARACION DE
FINANCIEROS.

ESTADOS

Procedimientos de preparacion

Fuente: elaboracién propia

122




Tabla 6. Esquema general de la plantilla del procedimiento a levantar

ACTIVIDAD RESPONSA BLE FRECUENCIA VARIABLE A DOCUM DE REGISTRO
CONTROLAR REFERENCIA

Fuente: elaboracion propia

Procedimientos guia para Compras

Objetivo

Constituir los parametros para la adquisiciéon de bienes y/o servicios necesarios
para el funcionamiento de los procesos de comercializacién y administracién, con
el fin de realizar compras de buena calidad, mejor costo, tiempo de entrega y
garantia del producto y servicio para la empresa Muebles Imperio.

Alcance

Inicia a partir de la elaboracion de la requisicion generada desde la administracion
del almacén y finaliza cuando se recibe a satisfaccion los bienes y/o servicios y se
entrega la factura original al area de contabilidad para su respectivo pago.

Definiciones

Requisicion: Documento donde se detalla la necesidad de un producto o servicio
para un area determinada.

Proveedor: Persona natural o juridica que suministra a otras empresas con
existencias de bienes y/o servicios en momento determinado.

Cotizacion: Documento en el cual se establecen los criterios a tener en cuenta
para realizar la compra 0 servicio.

Orden de Compra: Documento que se realiza para solicitar al proveedor el bien o
servicio cotizado.
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Consideraciones Generales

La forma de pago de las compras puede realizarse de contado o a crédito
dependiendo del proveedor, por lo tanto, el procedimiento de facturaciéon varia de
la siguiente forma:

Contado: El proveedor envia una copia de la factura original a Mueble imperio
para realizar el pago, la cual el auxiliar confirma con el proveedor para que
gestione el despacho hacia la muebleria enviando la factura original.

Crédito: El proveedor despacha la mercancia a muebles imperio con la factura
original y el auxiliar debe darle seguimiento hasta que la factura finalice el plazo
establecido.

Se cuenta con un listado actualizado de proveedores de productos y/6 servicios, el
cual es revisado para satisfacer la demanda de las requisiciones internas y realizar
las cotizaciones respectivas.

Compras de Mantenimiento

Para este tipo de compras se ha de elaborar un listado de proveedores
autorizados con los cuales se ha de trabajar en los afios que Muebles Imperio ha
estado operando. Durante estos afios la muebleria se ha generado una relacién
gana-gana con cada uno de ellos, por lo que hay una confianza comercial ya
establecida durante estos afios como cliente-proveedor. Si por alguna
circunstancia los productos o servicios solicitados no los puede ofrecer algunos de
los proveedores que se tienen entonces se procede a buscar diferentes opciones
que satisfagan la solicitud del area de mantenimiento.

Pasos Relacionados
1. El administrador debe realizar la requisicion segun la necesidad del area, la cual
debe ser clara, precisa, detallada y exacta con el fin de que el auxiliar (area de

compras) tenga la mayor informacion posible para evitar compras erroneas e
innecesarias.
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2. De acuerdo a la requisicion entregada por el administrador al auxiliar revisa el
listado de proveedores aprobado y empieza a cotizar el producto o servicio
requerido. Dependiendo de su monto se hardn como minimo tres cotizaciones
para una mejor toma de decisiones.

3. Después de obtener las cotizaciones respectivas se reuanen con el administrador
para escoger la mejor opcion de compra en cuanto a tiempo de entrega, costos y
plazos de pago.

4. Una vez aprobado el proveedor que cumple con las condiciones mas idoneas
para satisfacer la demanda del bien o servicio se procede a generar la orden de
compra y posterior envio al proveedor.

5. Cuando llega el producto o servicio se compara con la orden de compra para
ver que se cumpla todo lo solicitado en la misma y hacer entrega al area que hizo
la solicitud.

6. Después de haber recibido a satisfaccion el producto o servicio solicitado se
procede a causar la factura en el sistema contable que utiliza la empresa para su
respectivo pago de acuerdo a los plazos convenidos con el proveedor.

Insumos Basicos

Para este tipo de insumos, el proveedor ya se encuentra establecido y certificado
por la administracion de la muebleria, debido a que manejan precios bajos, buena
calidad y por ser los Unicos en distribuirlos. Estos insumos son Guantes, bolsas,
acido, hipoclorito, jabén liquido, detergente, y otros insumos de aseo y cafeteria y
papeleria.

Pasos Relacionados
1. El administrador o auxiliar administrativo debe realizar la requisicion segun la
necesidad, la cual debe ser clara, precisa, detallada y exacta con el fin de que

compras tenga la mayor informacion posible para evitar pedidos erroneos e
innecesarios.
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2. De acuerdo a la requisicion entregada por el auxiliar o el administrador se
procede a revisar el listado de proveedores aprobado y como son compras de
productos que se consumen mensualmente por lo general se hace la orden de
compra al proveedor ya autorizado y aprobado.

3. Si por algun motivo no se puede obtener el producto de los proveedores ya
autorizados y aprobados se busca un nuevo proveedor y se hacen las
cotizaciones respectivas. Se reunen con el administrador para escoger la mejor
opcion de compra en cuanto a tiempo de entrega, costos y plazos de pago.

4. Una vez aprobado el proveedor que cumple con las condiciones més idéneas
para satisfacer la demanda del bien o servicio se procede a generar la orden de
compra y posterior envié al proveedor.

5. Cuando llega el producto o servicio se compara con la orden de compra para
ver que se cumpla todo lo solicitado en la misma y hacer entrega al area que hizo
la solicitud.

6. Después de haber recibido a satisfaccion el producto o servicio solicitado se
procede a causar la factura en el sistema contable que utiliza muebles imperio
para su respectivo pago de acuerdo a los plazos convenidos con el proveedor.
Compras no Comunes

Estas compras corresponden a urgencias presentadas durante los procesos de
administracion y ventas que requieren de manera inmediata la compra o
reparacion de la parte a remplazar, por ejemplo, piezas de un mueble que
presenta alguno imperfecto.

Pasos Relacionados

1. El administrador o quien corresponda debe realizar la requisicion segun la
necesidad, la cual debe ser clara, precisa, detallada y exacta con el fin de que
compras tenga la mayor informacion posible para evitar pedidos erréneas e
innecesarias.

2. De acuerdo a la requisicion entregada por el solicitante el auxiliar revisa el

listado de proveedores aprobado para revisar si alguno de estos puede satisfacer
la demanda requerida.
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3. Si por algun motivo no se puede obtener el producto de los proveedores ya
autorizados y aprobados se busca un nuevo proveedor y se hacen las
cotizaciones respectivas. Se reunen con el administrador para escoger la mejor
opcién de compra en cuanto a tiempo de entrega, costos y plazos de pago.

4. Una vez aprobado el proveedor que cumple con las condiciones mas idoneas
para satisfacer la demanda del bien o servicio se procede a generar la orden de
compra y posterior envio al proveedor.

5. Cuando llega el producto o servicio se compara con la orden de compra para
ver que se cumpla todo lo solicitado en la misma y hacer entrega al area que hizo
la solicitud.

6. Después de haber recibido a satisfaccion el producto o servicio solicitado se
procede a causar la factura en el sistema contable que utiliza muebles imperio
para su respectivo pago de acuerdo a los plazos convenidos con el proveedor.

Proceso de Compras para el area de Administracién

Son aquellas compras que solicita el area administrativa para continuar con las
labores y funciones que desempenia.

Pasos Relacionados

1. La persona encargada donde se genera la necesidad de la compra debe
realizar la requisicién, la cual debe ser clara, precisa, detallada y exacta con
el fin de que el &rea de compras tenga la mayor informacién posible para
evitar compras erréneas e innecesarias.

2. De acuerdo a la requisicién entregada, el auxiliar o el administrador segun
el caso revisa el listado de proveedores aprobado y como son compras de
bienes o servicios que se consumen mensualmente por lo general se hace
la orden de compra al proveedor ya autorizado y aprobado.

3. Si por alguin motivo no se puede obtener el bien o servicio de los
proveedores ya autorizados y aprobados se busca un nuevo proveedor y se
hacen las cotizaciones respectivas. Se reunen el asistente y el
administrador para escoger la mejor opcién de compra en cuanto a tiempo
de entrega, costos y plazos de pago.
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4. Una vez aprobado el proveedor que cumple con las condiciones mas
idoneas para satisfacer la demanda del bien o servicio se procede a
generar la orden de compra y posterior envié al proveedor.

5. Cuando llega el bien o servicio se compara con la orden de compra para ver
gue se cumpla todo lo solicitado en la misma y hacer entrega al area que
hizo la solicitud.

6. Después de haber recibido a satisfaccién el bien o servicio solicitado se
procede a causar la factura en el sistema contable de muebles imperio para
Su respectivo pago de acuerdo a los plazos convenidos con el proveedor.

Procedimiento guia para compras de Activos de Mayor Cuantia

Este tipo de compras se realiza con mayor cuidado con el fin de realizar una
buena inversion evaluando el costo — beneficio, por ello la administracion o el
propietario segun el caso son los encargados de realizar la gestion desde el
momento de la requisicion hasta la llegada de la compra a la empresa.

Pasos Relacionados

1. El administrador o propietario al generar la necesidad de compra debe
realizar la requisicion, la cual debe ser clara, precisa, detallada y exacta con el
fin de que el area de compras tenga la mayor informacion posible para evitar
compras erréneas e innecesarias.

2. De acuerdo a la requisicion entregada, el auxiliar revisa el listado de
proveedores aprobado para ver si estos satisfacen la demanda de la solicitud
del bien o servicio realizada por el gerente encargado

3. Si por algun motivo no se puede obtener el bien o servicio de los
proveedores ya autorizados y aprobados se busca un nuevo proveedor y se
hacen las cotizaciones respectivas. Se reunen el administrador y el propietario
para escoger la mejor opcion de compra en cuanto a tiempo de entrega, costos
y plazos de pago.

4. Una vez aprobado el proveedor que cumple con las condiciones mas

idéneas para satisfacer la demanda del bien o servicio se procede a generar la
orden de compra y posterior envi6 al proveedor.
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5. Cuando llega el bien o servicio se compara con la orden de compra para ver
que se cumpla todo lo solicitado en la misma y hacer entrega al area que hizo
la solicitud.

6. Después de haber recibido a satisfaccion el bien o servicio solicitado se
procede a causar la factura en el sistema contable que utiliza la empresa para
Su respectivo pago de acuerdo a los plazos convenidos con el proveedor.

7.3.10 PROCEDIMIENTO GUIA DE GASTOS OPERACIONALES DE
ADMINISTRATIVOS (GOA)

Son gastos rutinarios de la administracién de recursos humanos y logisticos, que,
de manera general, ayudan a las operaciones de administracién de la muebleria y
vale aclarar que este componente no se incluye en los costos del area de
comercializacion, el valor asignado a las plantillas de costos de los productos es
expedido por el area contable. La estructura organizacional determina el nivel de
los gastos operacionales administrativos en cada periodo.

La administracion realiza el inventario de necesidades y procede mediante lista de
chequeo a verificar la oportunidad del gasto o la demanda del servicio y procede
acorde a los lineamientos ya establecidos para las compras de todo tipo.

7.3.11 PROCEDIMIENTO GUIA DE FACTURACION

Contabilidad es responsable del proceso de facturacion, esta area es la encargada
de generar el documento contable denominado Factura de Venta, el cual
constituye un titulo valor de compraventa que acredita que se ha generado una
venta por el valor y producto relacionado en la misma.

Objetivo
Alimentar de manera oportuna el sistema de facturacion, que refleje clara, efectiva
y fehacientemente los ingresos generados por la venta de los productos de las

diversas lineas que se manejan en la muebleria, asi como las cuentas por cobrar
a los clientes internos o externos.
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Alcance

Cumplir con las normas tributarias para la facturacion de los bienes y seguir
métodos adecuados que evidencien el apropiado y correcto proceso de
facturacion y refleje de manera fidedigna y veraz los ingresos generados y las
cuentas por cobrar de las mismas.

Area responsable: Auxiliar de contabilidad.
Quienes autorizan estos asientos: El contador fija los criterios respectivos.
Pasos relacionados

1. Almacén cuenta con los productos disponibles para la venta los cuales
fueron adquiridos con anticipacion. La entrada de Almacén, refleja toda la
informacion respecto a las referencias y demas caracteristicas de las lineas de
muebles que se comercializan. En el kardex se refleja la cantidad, nombre del
producto, nimero de lote, fecha, y control. La administracién previamente ha
fijado la lista de precios tanto para ventas de contado como para las ventas a
crédito y las condiciones para el tema de separados. Los vendedores deben
tener el catalogo debidamente actualizado y con las instrucciones de venta y
condiciones de facturacion y entrega del producto.

2. El auxiliar contable revisa que los documentos recibidos de los vendedores
contengan los requisitos exigidos y procede a facturar, en caso que los
documentos no cumplan con algun requisito debe ser devuelto al vendedor
para que sea modificado.

3. Se revisa la lista de precios para identificar el valor correcto del producto a
facturar, su referencia, descuentos a que haya lugar.

4. Se ingresa al sistema al médulo de facturacién, este automaticamente
genera el numero del consecutivo de la factura, ingresa el NIT del cliente,
escribe el detalle u observaciones del producto, digita el item a facturar,
escribe la cantidad y el valor del mismo por unidad, e imprime dos facturas la
original para el cliente y la copia como soporte contable de la Muebleria.
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5. El administrador revisa que la factura esta correctamente diligenciada y la
firma, si encuentra puntos a corregir, habilita la factura y la devuelve al auxiliar
para que este realice la respectiva correccion. Esto se ejecuta con el fin de
tener el minimo margen de error en lo facturado.

6. Se envia la factura al cliente, si es local la factura se le entrega al mensajero
de la Muebleria con su respectiva copia para que sea radicada por el cliente, si
el cliente es de otra ciudad se envia la correspondencia por el servicio de
mensajeria, cabe anotar aqui la importancia de sostener una efectiva
comunicacién con los clientes para el apropiado estado de la cartera y de los
ingresos generados por las mismas.

7. Fin del proceso.

7.3.12 PROCEDIMIENTOS GUIA PARA RECURSOS HUMANOS
Objetivo

Contar con un procedimiento el cual defina los parametros para la elaboracion de
la nbmina para los empleados de Muebles Imperio, logrando la garantia de un
pago acorde a los servicios prestados del trabajador.

Alcance

Inicia desde el momento del registro de vinculo laboral de los empleados bajo
contrato de trabajo y su incorporacion al sistema de seguridad social, y el
establecimiento de los requisitos de vinculo lo cual es el control del ingreso de los
empleados hasta el pago y entrega del soporte de este a los mismos.

Definiciones

Nomina: es un documento contable que consiste en una relacion nominal de
cada una de las personas o trabajadores que prestan servicios en la muebleria.

Software nomina: es un programa contable el cual permite administrar los
factores, liquida, registra e emite la planilla de la némina.

Horas extras: son aquellos tiempos trabajados fuera de la jornada laboral diaria
de 8 horas o cumplidas las 48 horas semanales.
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Consideraciones Generales

La némina de los empleados vinculados por muebles imperio debe ser
administrada en el programa contable que se tenga contratado para tal fin.
Nomina

En Muebles Imperio el salario se encuentra estipulado por un parametro creado en
el programa contable y la elaboracion de esta parte de la ndmina se realiza del
punto 5 al 9 a excepcidn del numeral, se realiza la revision de horas extras cuando
son autorizadas.

Pasos Relacionados

1. Con el objetivo primordial de validar la informacién que se registra en la
planilla de nomina el administrador verifica que todos los empleados no
presenten ausencias no justificadas a su trabajo.

2. Después de hacer la verificacion, el auxiliar responsable registra en el
programa de nomina utilizado para tal fin, todo lo concerniente a los tiempos
causados por los empleados tales como horas extras, permisos, incapacidades
entre otros.

3. Del programa de ndmina utilizado se genera el listado por empleado del
pago correspondiente a su periodo de pago realizado. Este listado es revisado
y aprobado por el administrador.

4. Se ingresa a los archivos de ndmina utilizados por el banco y se consignan
los valores netos a transferir electronicamente a cada uno de los empleados
para su pago de salario de acuerdo al periodo liquidado y a las novedades
generadas en ese mismo periodo de tiempo.

5. Se informa al area de contabilidad para que proceda a hacer la transferencia
de pago de ndmina en el banco asignado para tal fin.

6. Se hace entrega de los comprobantes de pago de nédmina a cada uno de los
empleados.
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Liquidacion de las Horas Extras
Las horas extras que se generan debe estar debidamente autorizado por el
administrador. Las determinaciones del porcentaje de pago de las diferentes horas
extras se realizan con base a la normatividad estipulada.
Pasos Relacionados
1. El auxiliar digita diariamente los reportes de las horas extras generadas.
2. Después de hacer la conciliacion de tiempos de ndmina, anteriormente
mencionados, el auxiliar registra en el programa de nomina utilizado para tal
fin, todo lo concerniente a los tiempos causados tales como horas extras,
permisos, incapacidades entre otros.
7.3.13 PROCEDIMIENTOS GUIA PARA EL AREA DE TESORERIA

Objetivo

Velar por el cumplimiento de los procesos que garantice el recaudo adecuado de
los ingresos a fin de garantizar el pago de los compromisos adquiridos.

Alcance

Realizar un seguimiento de la ejecucion de los pagos y cobranzas proyectadas.

Area responsable: Administrador, tesoreria.

Quienes autorizan: el administrador

Pasos relacionados
1. Las facturas presentadas deben contener el titulo de factura de venta y
ajustarse a todos los demas requerimientos exigidos de ley, deben llevar anexa
la copia de la orden de compra, suministro o de servicios; requisicion y

documento contable, ya sea el comprobante de egreso (CE) o el pago
electrénico (PE) segun sea el medio de pago.
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2. Las facturas de los proveedores o contratistas solo se recibiran hasta el dia
veinticinco (25) de cada mes para que se causen y queden en el cierre del mes
correspondiente.

3. A partir de la fecha de la factura se contara el plazo para realizar todo el
proceso del pago.

4. La programacion de pagos a proveedores se efectuara de lunes a miércoles
y los pagos se aplicaran los dias jueves y viernes de cada semana. Si alguno
de ellos fuese dia festivo, ésta se llevard a cabo el dia habil inmediatamente
anterior.

5. Para realizar los pagos se realiza una pre-verificacion de las facturas a
cancelar, por parte del contador o en su defecto del tesorero para eliminar
cualguier margen de error de la contabilizacion de las mismas, ya sea por
porcentaje en las retenciones aplicadas u otras que no se detectaron en el
momento de su contabilizacion.

6. Realizar el documento contable, comprobante de egreso o pago electrénico,
para legalizar el pago y saber el monto a cancelar.

7. Realizar el archivo plano para subir el pago por transferencia electronica de
los pagos a proveedores.

8. Los pagos a proveedores efectuados en forma electronica se verifican al dia
siguiente y se imprime documento originado por el banco donde indica el

estado de la transaccion.

En caso de que la transaccion no haya sido exitosa, se procede a realizarla
nuevamente.

9. Fin del proceso.
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7.3.14 PROCEDIMIENTOS GUIA PARA EL AREA DE CARTERA

El recaudo de cartera es obligacién del auxiliar de tesoreria y es la persona
encargada de dar soporte a las inquietudes al cliente interno y externo. Es
importante documentarse y tener conocimientos puntuales de cada uno de los
clientes, con el fin de ofrecer posibles soluciones o plantear alternativas de pago
de las facturas vencidas.

Toda comunicacion con el fin de recaudar dinero adeudados a la compafia se
debe fundamentar en el respeto, ademés de propiciar un ambiente conciliador, con
el fin de mantener y mejorar la relacion comercial con los clientes, viabilizando
soluciones de mutuo acuerdo.

Objetivo

Obtener de manera eficiente y oportuna la rotacion de la cartera, puesto que es el
componente principal del flujo de efectivo.

Alcance

Alcanzar politicas, normas y procedimientos que reflejen el control del manejo
adecuado de la cartera basada en indicadores que permitan resultados positivos y
que reflejen liquidez en la compafia.

Area responsable: Contabilidad, Tesoreria.

Quienes autorizan estos asientos: Administrador

Pasos relacionados

1. Una vez registradas las obligaciones de los clientes en el aplicativo (Gltima
version), se procedera al seguimiento de las fechas de vencimiento.

2. El auxiliar de tesoreria debe socializar la cartera y estar en permanente

contacto con los clientes, para asi evitar inconveniente que afecten el
correcto funcionamiento y naturalidad de las cuentas por cobrar.
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3. La muebleria como complemento debe abrir cuentas corrientes las cuales
se le suministra a los clientes para que pueden realizar consignaciones o
transferencia de fondos, por tal razon, se debe revisar a diario los
movimientos de bancos para causar lo recibos de caja correspondientes y
solicitar informacion detallada al cliente de las facturas que estan
cancelando para ir depurando la cartera. Si realiza el pago con cheque se
envia a consignar y se realiza el respectivo documento. Cuando se abran
las cuentas bancarias se establece como politica de recaudo muebles
imperio no recibir dinero en efectivo.

4. Cuando los clientes cancelan en un momento dado con cheque, estos se
mandan a consignar al banco donde haya la necesidad de aumentar el
saldo.

7.3.15 PROCEDIMIENTOS GUIA PARA EL AREA CONTABLE

El ciclo contable estd compuesto por una serie de pasos que el personal del
departamento de contabilidad debe seguir, con el objetivo y la responsabilidad de
validar la informacion, registrarla en los diferentes libros y posteriormente
presentarla en forma resumida en los estados financieros basicos estipulados en
la ley requeridos por la gerencia y por los entes externos facultados para ello.

Para lograr lo antes expuesto, el area de contabilidad (o en su defecto el contador)
de Muebles Imperio agrupara las transacciones llevadas a cabo durante el
proceso operativo de la compafiia.

Alcance

Inicia desde el momento que se constituye la empresa con los aportes de los
inversionistas, y se deben realizar registros contables, elaboracion de

comprobantes, registros en libros hasta la preparacion de los Estados Financieros.

Area responsable de la aplicacion: Contabilidad, tesoreria, compras, cartera,
recursos humanos y administracion.
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Consideraciones Generales

En el momento de reconocer la obligacion o el derecho adquirido y cuando se
recibe o aplica el efectivo.

Pasos relacionados

1. Contabilidad recibe diariamente los documentos que soportan las operaciones
financieras ejecutadas por los diferentes auxiliares.

2. El auxiliar de contabilidad recibe los soportes citados en el paso No. 1, y
procede de la siguiente forma:

a) Verifica el estado de las operaciones financieras, el cumplimiento de los
requisitos legales de los documentos, de igual manera que los exigidos por
la muebleria.

b) Codifica las operaciones financieras a su cargo que se cifian al catalogo de
cuentas de la contabilidad sistematizada.

3. Después de concluir el paso No. 2, el auxiliar de contabilidad, procede a
registrar las operaciones, empleando el procedimiento del ciclo contable.

4. Archiva documentos que soporten las operaciones financieras.

5. Fin del proceso.

7.3.16 PROCEDIMIENTO PARA LA EJECUCION DE CICLO CONTABLE

Objetivo

Estructurar la herramienta que guie al personal de Contabilidad para que realice
con eficacia y en el menor tiempo posible, las funciones de su competencia a fin
de elaborar oportunamente la informacion financiera indispensable para la
rendicion de cuentas.

Alcance

El ciclo contable o de contabilidad, permite obtener toda la informacién financiera

necesaria para la elaboracion de los estados financieros mensuales, anuales o de
cualquier indole que se requieran.
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Consideraciones generales

Para la ejecucion del ciclo contable, el contador de Muebles Imperio, realizara las
gestiones a que haya lugar para obtener la informacion financiera, interna o
externa.

En este sentido, el encargado, mantendra en contacto permanente con el personal
de administracidon que ejecuta actividades operativas; esta relacion le permitira
enterarse con oportunidad, de todas las transacciones formalizadas o en proceso.
Pasos relacionados

1. Obtener del personal administrativo, lo siguiente:

Requisiciones.

Cotizaciones.

Orden de compra o de servicio.

Documento de entrega de la mercancia y control de inventario.

Entrada de almacén.

. Cualquier otra informacion relacionada.

2. Registrar cada transaccion en los documentos contables segun sea el caso
y las politicas establecidas para dicha operacion.

3. La informacién descrita en el paso No. 1 constituye los soportes de las
operaciones.

4. Registrar los documentos de las operaciones en el soporte correspondiente.
5. Elaborar los reportes de impuestos mensuales y anuales de acuerdo a la
informacion financiera.

6. Elaborar los estados financieros basicos (situacion financiera y resultados),
los cuales seran firmados después de su respectiva revision por el
Representante Legal y Contador.

7. Presentar los estados e informes financieros a Administrativo y Financiero y
propietario.

8. Contabilidad habilitara archivos en donde mantendra copias originales de los
siguientes estados: Estado de resultados. Estados y reportes accesorios o
secundarios.

9. Fin del proceso.

ECEE S S
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7.3.17 PROCEDIMIENTOS GUIA PARA LAS CONCILIACIONES
BANCARIAS

Objetivos

Verificar y conciliar los diversos movimientos del periodo, débitos y créditos de las
cuentas corrientes o de ahorros, efectuados por la muebleria, que permitan
confrontar cada uno de los movimientos registrados en el extracto bancario con los
movimientos registrados en los libros auxiliares.

Alcance

Permite tener mayor control y precision de las salidas y entradas de dinero en los
bancos durante un periodo.

Area responsable: Contabilidad
Pasos relacionados

Para la elaboracion de la conciliacion bancaria de FABRIFARMA S.A. se
procedera de la siguiente manera:

1. Contabilidad mantendra registrada, en forma individual y actualizada, todas
las transacciones financieras (ingresos y egresos) correspondientes a cada
cuenta.

2. Los dos dias posteriores a cada mes, obtendrd del banco, el
correspondiente extracto bancario, del cual se extraera los créditos y débitos
generados por: intereses, comisiones y servicios, entre otros.

3. Luego se procede a registrar en el libro de bancos las operaciones
aceptadas que hasta ese momento no habian sido tomadas en cuenta.
Posteriormente, mediante la suma de los créditos y la resta de los débitos,
obtenemos la conciliacion bancaria.

4. Las partidas debitadas y acreditadas incorrectamente por el banco seran
notificadas inmediatamente a éste, las realizadas por el departamento de
contabilidad seran corregidas y las que a su vez no se puedan identificar o
corregir en el mismo periodo seran postergadas para el periodo siguiente como
partidas conciliatorias con el propdsito de eliminar toda posibilidad de error de
nuestras cuentas bancarias.
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7.3.18 PROCEDIMIENTO PARA LA LIQUIDACION DE RETENCIONES

En el proceso operativo llevado a cabo por Muebles Imperio, se originan
actividades en las que se debe aplicar una serie de leyes y normas que facultan a
la muebleria a retener determinadas cantidades de los pagos que por diferentes
conceptos son ejecutados, con la obligacion de transferirlos dentro de un periodo
de tiempo definido.

Objetivo
Establecer criterios que permitan transferir con oportunidad e integridad a los
organos correspondientes, las deducciones o retenciones aplicadas conforme a
las leyes vigentes, normas complementarias y mandamientos especiales.
Alcance
Inicia desde el momento que se realiza el registro de los documentos a los cuales
son aplicables las deducciones o retenciones y finaliza en el momento de su
respectivo a pago a la entidad competente.
Area responsable: Contabilidad
Tipos de retenciones

a) Retencion en la fuente.

b) Retencion por IVA.

c) Retencién por industria y comercio.

Fecha de pago

Como minimo tres (3) dias antes del vencimiento, segun calendario tributario del
afio que corresponda.

Pasos relacionados
1. El encargado de contabilidad, obtendra, para los fines de cuantificar las
retenciones mensuales, la informacion detallada a continuacion:

a. Nominas pagadas.
b. Causacién de compras y servicios Otros
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2. Concluido el proceso No. 1 se procede a generar los listados de las cuentas
de retencion respectivas.

3. Se diligencian los formularios de retencion en la pagina de la DIAN y
Secretaria de hacienda, segun el caso.

4. Fin del procedimiento.

7.3.19 PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR AJUSTES Y
RECLASIFICACIONES

Durante el proceso operativo y posterior a la elaboracion de los estados
financieros, surgen eventos que afectan las partidas de los rubros que componen
estos estados, originados por registrar valores en cuentas diferentes a la normal,
estimaciones por debajo o por encima de lo requerido, notificaciones de derechos
u obligaciones post cierre, entre otros.

Esos eventos crean las condiciones para efectuar los asientos de ajustes y
reclasificaciones que permitan las circunstancias.

Objetivo

Lograr que Muebles Imperio realice con oportunidad y calidad los ajustes y las
reclasificaciones exigidas circunstancialmente por la practica contable.

Alcance

Alcanzar que la informacion financiera sea veraz de acuerdo a la situacién real de
la muebleria.

Area responsable: Contabilidad

Quienes autorizan estos asientos: el Contador y el administrador

Pasos relacionados
1. El contador, inmediatamente se produzca la fecha del cierre, hara lo
conveniente para obtener de parte de clientes o relacionados, las

informaciones que en un momento dado afectara los resultados operacionales
de la entidad.
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2. Para la obtencién de la informacién que generan ajuste, el encargado de
contabilidad realizara lo siguiente: Solicitud de confirmacion de saldos a los
clientes o relacionados mas importantes de la entidad. Realizar cualquier otra
accion dirigida a fortalecer la base que sustenta los informes financieros
anuales.

3. Se analiza la informacién y si procede algun ajuste se notifica al Gerente
financiero y administrativo.

4. El administrativo analiza la informacion recibida de parte de contabilidad e
impartira las instrucciones a seguir.

5. El encargado de contabilidad, luego de recibir las instrucciones impartidas
por el administrativo, procedera a realizar los ajustes.

6. Fin del proceso.

7.3.20 PROCEDIMIENTO GUIA PARA LA ELABORACION DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS

Objetivo
Generar la base para elaborar con calidad y oportunidad los estados financieros
gue en cada caso requeriran los organismos internos y externo, ya sea de control

0 supervision.

Mostrar los principales cambios de la estructura financiera que reflejen la situacion
econdmica y financiera de la muebleria en un periodo determinado.

Alcance

Inicia desde el momento que se registran cada uno de los documentos contables,
los cuales generan ingresos o egresos que repercutan en la estructura financiera y
econdmica del ente.

Area responsable; Contabilidad

Tipos de estados

Los estados financieros que elaborara el departamento de contabilidad, son los
siguientes:
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a) Balance General.
b) Estado de resultados.
c) Periodo de los Estados Financieros

Muebles Imperio elaborara estados financieros para los periodos siguientes:

a) Mensuales.
b) Anuales, ambos con informacion acumulada.

Fecha de elaboracion

Los estados financieros mensuales se elaboraran los primeros cinco (5) dias
habiles de cada mes; mientras que los anuales seran terminados los primeros
cinco (5) dias habiles del mes de febrero de cada afio. Los cuales seran revisados,
firmados, aprobados y enviados a las personas que les competan.

Pasos relacionados

1. Se extraera, al cierre de cada mes, los libros mayores del programa
contable utilizado, para resumir las partidas surgidas de las operaciones
financieras ejecutadas por Muebles Imperio., durante el transcurso del mes o afio,
con dichos resultados se procedera a elaborar los siguientes estados financieros:
a) Estado de resultados. Balance general.
b) Cualquier otro estado e informe exigido.
2. Se elaborara toda nota o anexo que requiere una explicacion o demostracion
de su composicion, con lo que se despejara cualquier duda o interrogante sobre la
razonabilidad de las partidas ahi mostradas.
3. Para la elaboracion de los estados financiero el contador aplicara el contenido
del Decreto Reglamentario 2649 de 1993.54
4. Concluido el paso No. 3, el contador enviara dichos estados al administrativo,
para revision.
5. El administrativo procede a revisar los estados. Si existen observaciones las
notificara a contabilidad.
6. Fin del proceso.
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8 CONCLUSIONES

La implementacion y puesta en funcionamiento de un Sistema de Informacion
Contable, financiero y administrativo, tiene trascendental importancia para
MUEBLES IMPERIO Cartago dado que asegura la correcta operabilidad del
negocio, posibilitando la gestidon de la administracidon o gerencia, para lograr el
exito empresarial, el cual se veria seriamente afectado de no contar con una
plataforma informatica que posibilite el manejo adecuado de informacion.

En el desarrollo de la practica empresarial se pudo evidenciar el complejo proceso
que comprende un sistema de informacion contable para una empresa
determinada, esto demanda del futuro profesional de la contaduria acudir a todo
tipo de consulta y a repasar con amplitud todos los apuntes y toda bibliografia
disponible para soportar el trabajo que se ha de presentar.

El sistema de informacién contable, da respuesta a las necesidades de la empresa
por cuanto desde un comienzo se planteé las debilidades de este, por lo tanto, en
la practica lo que se hizo fue ir articulando los diversos componentes para que
sean integrados como un sistema de informacion.

Con el disefio de la guia para un Sistema de Informacion Contable se pueden
tener estandarizados todos los métodos y procedimientos con el objetivo de
registrar, clasificar y resumir de manera exacta todo lo relacionado con la
operacion econdmica de la compafia y asi lograr una idea clara en forma util para
las personas que toman las decisiones y definen las pautas en busqueda de
convertir la empresa en un proyecto atractivo para los clientes.

El Sistema de Informacion Contable no es un proceso independiente ni aislado,
sino que hace parte de manera integra de todo el sistema administrativo de la
organizacién, en donde se busca el procesamiento de datos de origen interno y
externo para generar informacion util que, no solo posibilite la toma de decisiones,
sino que permita el control sobre el estado de la empresa y su entorno

El no abordar de manera inmediata un sistema de informacion contable para
Muebles Imperio Cartago en el corto plazo y dado que aun las operaciones
comerciales no dan una tregua para iniciar su proceso, el aplazar la decision lleva
a gue se agrave la situacion contable de la muebleria.
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Si se considera que el tiempo que una organizacion de este tipo debe dedicar al
proceso de implementacion de un Sistema de Informaciébn Contable y
Administrativo, puede llegar hasta cuatro meses para tener los realizado
manualmente hasta el momento, si la decisién no es la adecuada, posiblemente el
impacto se refleje directamente sobre los resultados operativos de la muebleria en
un futuro inmediato.

Con la definicion de cada uno de los proceso y procedimientos sugeridos en la
realizacion del presente trabajo de grado y mediante la aplicacion del método
propuesto en cada uno de los procesos del sistema de informacion contable,
financiero y administrativo, se llega a tener todo un esquema integral para
proporcionar la informacion contable y financiera de la muebleria la cual ayuda a
tener una mejor planeacion y control de todas las actividades de la organizacion
para la optimizacién de los recursos invertidos en el negocio.

Con el Sistema de Informacién Contable planteado a lo largo del presente trabajo
se pueden tener estandarizados todos los métodos y procedimientos con el
objetivo de registrar, clasificar y resumir de manera exacta todo lo relacionado con
la operacion econémica de la compafiia y asi lograr una trazabilidad clara de todas
las actividades financieras resumidas en forma util para las personas que toman
las decisiones y definen las pautas en busqueda de convertir el negocio en un
proyecto atractivo para los inversionistas.

Se puede concluir que el Sistema de Informacion Contable no es un proceso
independiente ni aislado, sino que hace parte integrante de todo el Sistema
administrativo de la muebleria, en donde se busca el procesamiento de datos de
origen interno y externo para generar informacion util que, no solo posibilite la
toma de decisiones, sino que permita el control sobre el estado de la empresa y su
entorno. Los usuarios internos y externos de distinta naturaleza y con diferentes
propésitos, requieren informacion real y precisa para utilizarla en los procesos de
decision, de planificacion, de gestion y de control que competen a la organizacion,
promoviendo una gestién 6ptima en relacion a la recoleccién, organizacion y
presentacion de informacion que permita tomar decisiones de caracter econémico
y financiero.
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El marco tedrico contable y financiero se refleja a todo lo ancho y largo del
desarrollo de la practica empresarial llevada a cabo en la Muebleria impero y se
plasma igualmente en el presente documento que se entrega para su critica y
valoracion y puesta en marcha. Todos los tépicos de la disciplina contable fueron
considerados en cada uno de los apartes presentados.
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9 RECOMENDACIONES

Para reducir el nimero de actividades que no agregan valor dentro de todo el
proceso del sistema de informacion contable, financiera y administrativo en
muebles imperio las cuales son inherentes a la operacion diaria del negocio, se
recomienda primero incrementar los niveles de eficiencia, productividad y calidad
en cada una de los eslabones que conforman los flujos de informacion buscando
la mejora continua en cada uno de los mismos.

Como todos los programas que requieren esfuerzo conjunto para la mejora en los
procesos de toma de decisiones, es imperante la necesidad de involucrar y
comprometer a la administracion y al propietario para la implementacion de esta
propuesta, la cual requiere nueva asignacion de recursos, evolucion e
implementacion de las sugerencias y cambios en la estructura organizacional que
tacitamente obliga este tipo de implementaciones como es el sistema de
informacion contable, financiera y administrativa. Asi mismo, se requiere el
compromiso de los empleados de la muebleria a que se personalicen de manera
proactiva en cada una de sus funciones siendo responsables de su propio
desempeiio y de la forma en que se adaptan a las circunstancias cambiantes de
los procesos para aprender nuevas formas de hacer las cosas, redundando en
beneficios para los colaboradores y la productividad de la compaifiia.

Se recomienda hacer una revision periddica al sistema de informacion contable
con el fin de incorporar al mismo todas aquellas partidas o cuentas que, debido a
los cambios generados por las regulaciones gubernamentales ocurran a través del
tiempo y que sean necesarias incluir en la contabilidad para la optimizaciéon y
actualizacion de los procesos.

Otras sugerencias

. Auditoria: se conoce que esta es la actividad en la que se realiza un
examen de los procesos y de la actividad econédmica de una organizacién para
confirmar si se ajustan a lo establecido por la ley o los buenos criterios.

Por lo anterior la apertura de una cuenta bancaria, aparte de ser un requisito legal
para una empresa bien constituida, le generara muchos beneficios a esta y sus
propietarios, como por ejemplo, se recibiran extractos bancarios mensuales con
los cuales se podra realizar la respectiva conciliacion, un mejor control del flujo de
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efectivo, a corto plazo se convertira en una opcion de inyeccion de capital si es
requerido, ademas de los beneficios de seguridad que trae para con sus
empleados y para el dinero mismo, asi que de acuerdo a estos argumentos se
recomienda a el propietario de MUEBLES IMPERIO CARTAGO abrir una cuenta
bancaria ya sea esta en una cooperativa o en una entidad bancaria.

. Recursos humanos: se hace referencia a cada una de las personas con las
que la empresa cuenta para desarrollar de manera correcta las acciones,
actividades, labores y tareas que se deben ejecutar.

En cuanto a los recursos humanos se recomienda que el propietario y sus
empleados establezcan un método por medio del cual estos puedan estar
constantemente capacitados para asumir sus responsabilidades eficientemente
segun sea su cargo, ademas de incrementar sus conocimientos y habilidades para
asumir cualquier labor que se les proponga. Se hace esta sugerencia ya que hay
empleados que no estan capacitados con un nivel educativo apropiado para el
desarrollo de algunas actividades propias de la organizacion.

. Marketing: se puede resumir en que es la herramienta clave para conseguir
el éxito.

MUEBLES IMPERIO CARTAGO, aunque es una empresa bien ubicada
comercialmente y tiene buena aceptacion por los ciudadanos son muchas las
estrategias que se pueden tomar para un mayor crecimiento y reconocimiento, por
ejemplo: se propone que la persona encargada de atender al cliente lleve puesta
una distincion que la apropie de la entidad, sea esta una camiseta con el nombre
de la empresa o0 un carnet que la identifique como empleada de la misma; se
propone también una modificacion en la imagen de la empresa haciendo de esta
un lugar mas llamativo, ya que por el tiempo y los cambios climaticos han
ocasionado gran deterioro en la imagen exterior de lugar, se puede realizar una
reestructuracion en el logo, tener muy presentes fechas importantes para realizar
promociones y descuentos al mismo tiempo de una decoracion adecuada y
llamativa para cada ocasion. La empresa cuenta con un area de bodega muy
amplia pero que no se encuentra en las condiciones adecuadas para almacenar
mercancia alli, para lo cual se recomienda hacer la inversion pertinente para
adecuarlo y no desperdiciar este espacio tan importante.
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. Inventarios: Es la manera detallada y ordenada de registrar las entradas y
salidas de la mercancia permitiendo asi al usuario obtener una informacion rapida
y real

Durante el analisis y observacion de los procesos en la entidad no se percibio el
uso de ningun tipo de documento o soporte para el inventario de la mercancia
motivo por el cual se recomienda un formato realizado en el desarrollo del trabajo
para uso de este registro, lo ideal es que se use una hoja por cada linea de
producto que se maneje puesto que la empresa cuenta con una gran variedad de
estos, con el fin de ser mas organizado y obtener una informacion rapida y real al
momento de necesitarla.
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ANEXOS

Anexo A. Conciliacién de actividades

Tabla 7. Consolidacion de las actividades, en la empresa muebles el imperio
Cartago, que describen el proceso durante la recoleccion, organizaciéon y
presentacion de lainformacion del trabajo de grado

FECHA ACTIVIDAD OBSERVACIONES
08-02-17 ANALISIS VISUAL EXTERNO | La empresa a simple vista se denota su nombre,
E INTERNO DE LA | direccion y teléfonos de contacto, su linea de
EMPRESA. productos, empleados e informacion comercial.
REVISION DE LA | No se observa mision, vision, o politicas de la
DOCUMENTACION LEGAL. empresa.
A la fecha la empresa tiene RUT, CAMARA DE
COMERCIO, y CERTIFICADO DE INDUSTRIA Y
COMERCIO al dia.
09-02-17 OBSERVACION Y ANALISIS | Los documentos manejados en la empresa por la

DE LA DOCUMENTACION
PROPIA DE LA LABOR DE
LA EMPRESA.

VISITA UNIVERSIDAD

secretaria son de manera manual, sea facturacion,
orden de pedido, formato de separado, recibos de
caja y demas documentos requeridos para recibir y
despachar mercancia.

Primera asesoria trabajo de grado con el profesor
Francisco Palomino.
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Continuacion Tabla 8. Consolidacion de las actividades, en la empresa
muebles el imperio Cartago, que describen el proceso durante la
recoleccion, organizacion y presentacion de la informacién del trabajo de

grado

FECHA

ACTIVIDAD

OBSERVACIONES

14-02-17

VERIFICACION DE LINEAS
DE PRODUCTOS Y
ATENCION AL CLIENTE.

Se identifican varias lineas de productos de los
cuales cambia, tamafio, formas y color, segin sea
la predileccion del cliente, para esto se maneja
catdlogos de telas y estilos para cada linea de
productos.

Se maneja ventas de contados y también sistema
de separado.

16-02-17

REVISION GARANTIAS,
HOJA DE ABONOS Y
REMISIONES.

VISITA A LA UNIVERSIDAD.

Las mercancias que llegan al almacén por
reclamos de garantias son devueltas a la fabrica
para realizar el respectivo arreglo, dando
determinado tiempo de entrega para responderle
al cliente, los documentos manejados para los
abonos del producto son soportados con recibos
numerados cada uno por respectivo abono y al
final el soporte de factura.

Asesoria trabajo de grado con el
Francisco Palomino.

profesor

Revision de libros acordes al tema de

investigacion.

20-02-17

ATENCION AL CLIENTE Y
PUBLICIDAD.

La atencién al cliente es la actividad principal del
negocio ya que son ellos quienes le dan la
sostenibilidad en el mercado, razén por la cual se
debe tener siempre una atencion agradable vy
formal, mantener la sala de exhibicion atractiva a
la vista y limpia, en fechas u ocasiones especiales
realizar ofertas o hacer publicidad grafica en los
vidrios del local, volantes o incluso se podria crear
una pagina web.
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Continuacion Tabla 8. Consolidacion de las actividades, en la empresa
muebles el imperio Cartago, que describen el proceso durante la
recoleccion, organizacion y presentacion de la informacidon del trabajo de

grado
FECHA ACTIVIDAD OBSERVACIONES
El local cuenta con un amplio espacio, dando lugar
23-02-17 | VENTAJAS Y | a la exhibicion de gran parte de la mercancia,
DESVENTAJAS ademas de un espacio extra de bodega que se
OBSERVADAS EN EL | aprovecha para evitar acumulacién de productos
INTERIOR DE LA | en el local y poder mostrar diversidad. La
EMPRESA. ubicacion del negocio se puede observar buen
transito de clientes potenciales, la atencién es
agradable y las lineas de productos son variadas.
El manejo de documentacién es manual, la
publicidad es nula, el nombre es poco llamativo y
visible.
Asesoria trabajo de grado con el profesor
Francisco Palomino.
VISITA A LA UNIVERSIDAD
Busqueda de antecedentes.
SALAS: (Santi, Bambucha, Playera, Mini, Brazos
28-02-17 ESPECIFICACION DE | Alejandra, Isabelinas, Juapiter, Tokio, Natalia,
LINEAS DE PRODUCTOS | Emperador y Montanas)
POR NOMBRE.
BASES COMEDOR: (Palma, Gota, cuadrada,
copa)
VIDRIOS COMEDOR: Luis XV, Barril punta
especial, Puntas mora, Mariposa, Ovalado, Olas,
Ingles, Buho, Circular)
CAMA: (Cuerno, Dilatador, Trenza, Infantil, Delfin,
Egipcia, Barcelona, Boston)
ARMARIOS: Solteron, Pitufo, 2Cuerpos,
3Cuerpos, 3Puertas, 4Puertas, L, Gabinete cocina
sencillo, Gabinete cocina con luz)
03-03-17 | AFILIACION A LA | Salud y riesgos profesionales.

SEGURIDAD SOCIAL
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Continuacion Tabla 8. Consolidacion de las actividades, en la empresa
muebles el imperio Cartago, que describen el proceso durante la
recoleccion, organizacion y presentacion de la informacidon del trabajo de

grado

FECHA

ACTIVIDAD

OBSERVACIONES

06-03-17

INVENTARIOS.

VISITA A LA UNIVERSIDAD

Para el registro de los productos no se evidencia
un manejo de inventarios permanente o frecuente,
aunque la mercancia es muy variada y de facil
salida es importante tener un control de la entrada
y salida de estas, con el fin de saber que producto
tiene mayor comercio y cuales no, ademas de un
seguimiento de todas las existencias.

Organizaciobn y entrega de la documentacion
requerida para el inicio de la practica empresarial.

07-03-17

EFECTIVO.

El manejo de efectivo es general, es decir se
recibe el dinero de una venta y este es enviado al
propietario, por lo que no pasa por un registro de
caja 0 cuenta en donde se pueda evidenciar el
ingreso de este, ademas la secretaria maneja una
base minima para suplir cualquier necesidad que
pueda presentarse en el almacén, de igual forma
el pago de proveedores y domicilios se respalda
por un recibo de caja y no se evidencia en ningin
otro documento.

09-03-17

ASISTENCIA
UNIVERSIDAD.

A

LA

Asesoria trabajo de grado con el profesor
FRANCISCO PALOMINO. Desarrollo de
planteamiento del problema, objetivo, antecedente
y justificacion.

13-03-17

ANALISIS DOFA

AMENAZAS: Competencia, Materia prima,
exportacion.

OPORTUNIDADES: Expansién a nuevos mercados,
clientes mayoritarios.

DEBILIDADES: inexistencia de sistema, poca
publicidad.

FORTALEZAS: mercancias sobre pedido, garantia de
productos, variedad de mercancia.
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Continuacion Tabla 8. Consolidacion de las actividades, en la empresa
muebles el imperio Cartago, que describen el proceso durante la
recoleccion, organizacion y presentacion de la informacidon del trabajo de

grado

FECHA

ACTIVIDAD

OBSERVACIONES

15-03-17

PLANTEAMIENTO
PROBLEMA

DEL

Con la informacion obtenida y los documentos
estudiados, hago el planteamiento del problema
identificado en la empresa.

16-03-17

VISITA A LA UNIVERSIDAD.

Asesoria trabajo de grado con el profesor
FRANCISCO PALOMINO. Desarrollo de marcos
de referencia: marco teérico, conceptual, legal y
geogréafico.

21-03-17

OBJETIVOS

Son desarrollados de acuerdo a la problematica
establecida en la empresa con el fin de dar
solucion a esta.

23-03-17

VISITA A LA UNIVERSIDAD.

Asesoria trabajo de grado con el profesor
FRANCISCO PALOMINO. Desarrollo de Ila
metodologia de la investigacién, presupuesto,
cronograma y bibliografia.

27-03-17

AJUSTES A
ANTECEDENTES

LOS

Recopilacion de informacion obtenida en la
biblioteca de la universidad de trabajos realizados
relacionados con el tema en desarrollo por ex
alumnos, para darle soporte y cuerpo al trabajo,
ademas de complementar con datos investigados
acerca de la evolucion de los sistemas de
informacién en nuestro pais.

30-03-17

VISITA A LA UNIVERSIDAD

Asesoria trabajo de grado con el
FRANCISCO PALOMINO

profesor

Entrega de anteproyecto.
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Continuacion Tabla 8. Consolidacion de las actividades, en la empresa
muebles el imperio Cartago, que describen el proceso durante la
recoleccion, organizacion y presentacion de la informacidon del trabajo de

grado
FECHA ACTIVIDAD OBSERVACIONES

03-04-17 | SEGURIDAD SOCIAL Pago salud y riesgos profesionales
correspondientes al mes de abril.

05-04-17 | VISITA ALA UNIVERSIDAD | Entrega de documentos requeridos para la
elaboracién de contrato de la practica empresarial.

18-04-17 | IDENTIFICACION Construccion de MISION, VISION, VALORES Y
POLITICAS DE LA EMPRESA, puesto que esta no
contaba con ellas.

21-04-17 | AVANCES DEL PROYECTO | Se toma cada objetivo especifico con el fin de
desarrollarlo y darle respuesta llegando al objetivo
general de mi proyecto para solucionar el
problema de la entidad.

27-04-17 | VISITA A LA UNIVERSIDAD | Asesoria trabajo de grado con el profesor
FRANCISCO PALOMINO. Revision de avances.

02-05-17 | VISITA BIBLIOTECA Retroalimentacién con libros y trabajos de grado
de la biblioteca de la universidad, con el fin de
afianzar los conceptos y conocimientos de los SIC.

04-05-17 | SEGURIDAD SOCIAL Pago salud y riesgos profesionales
correspondientes al mes de mayo.

Asesoria trabajo de grado con el profesor

11-05-17 | VISITA A LA UNIVERSIDAD | FRANCISCO PALOMINO. Revision de avances.
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Continuacion Tabla 8. Consolidacion de las actividades, en la empresa
muebles el imperio Cartago, que describen el proceso durante la
recoleccion, organizacion y presentacion de la informacidon del trabajo de

grado
FECHA ACTIVIDAD OBSERVACIONES

16-05-17 | AVANCES DEL PROYECTO | Construccién de diagramas y cuadros sobre el
sistema de informacion contable.

18-05-17 | VISITA A LA | Asesoria trabajo de grado con el profesor

UNIVERSIDADA FRANCISCO PALOMINO. Revision de avances.

25-05-17 | VISITA A LA UNIVERSIDAD | Asesoria trabajo de grado con el profesor
FRANCISCO PALOMINO. Entrega de la revision
de anteproyecto y ajustes por realizar.

30-05-17 | CORRECCION Y AJUSTES Se realizan las correcciones 'y ajustes
determinados por el evaluador del anteproyecto.

01-06-17 | VISITA A LA UNIVERSIDAD | Asesoria trabajo de grado con el profesor
FRANCISCO PALOMINO. Revisién y aprobado de
los ajustes y correcciones realizadas al
anteproyecto.

02-06-17 | VISITA A LA UNIVERSIDAD | Entrega de anteproyecto corregido al coordinador
OLANDO POSADA.

06-06-17 | SEGURIDAD SOCIAL Pago salud y riesgos profesionales
correspondientes al mes de junio.

07-06-17 | AVANCES DEL PROYECTO | Se empieza a disefiar la guia para el sistema de

informacion contable en la empresa.
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Anexo B. Anexos imagenes

IIustraC|on 13. PubI|C|dad

‘Muebles Imperio

Muelesy Decoraciones para el Hogar

GRAN COMBO

SALA ~ COMEDOR
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!!' L] llgg

.bc*a-ah

ALCOBA

Fuente: elaboracion propia
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llustracion 14.Entrada local

Fuente: elaboracion propia

llustracion 15. Productos en exhibicién

Fuente: elaboracion propia
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llustraciéon 16. Productos en exhibicién 2

I < -

. IE‘ !;’_
_Slis

Fuente: elaboracion propia

llustracion 17. Productos en exhibicién 3

Fuente: elaboracion propia
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llustracién 18. Bodega

Fuente: elaboracion propia
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Fuente: elaboracion propia
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Anexo C. Documentos utilizados actualmente en la empresa.

llustracion 20. Factura de venta

" "W MUEBLES W' orlando Posada

“Muebles y Decoraciones para el Hogar”

Lz ls v 225G
| 3+ Costecks de ! e
‘.ﬂ_f.ﬂw’{fdﬁ

Fuente: elaboracion propia
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llustraciéon 21. Factura

FACTURA DE VENTA

347

:
TOTAL st
Carthann Mormas - Mo Moscw
TR SV S804 Tl T4 OO
FORMA DE PAGO! o
CONT CRED.
L_J DIAS

FECHA DE=
S ENTREGOA
FIRMA

Fuente: elaboracion propia

llustracion 22. Recibo de caja menor

I Cra. 5No. 9- 49
"W MUEBLES WY {3314 685 6964

“Muebles y Decoraciones para el Hogar”

Fecha:

JMPERIQ oo
muebles.imperio.c@gmail.com o

RECIBO DE CAJA

U_A_az_]

Por $ { E

Recibi de:

La suma de:

Por concepto de:

Saldo $
- Efectivo - Cheque No.

Abono $ Resta $

Firma Recibido

Fuente: elaboracion propia
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llustraciéon 23. Recibo de caja

wosumece._OCHocios  Hil
Porconceptode:_A0ON0 A CoHla
saltes 1550000 mones_FOOQOO  restas

. Efectivo ! Cheque No.

Firma Recibido

Fuente: elaboracion propia
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llustracién 24. Formato de separado y ordenes de pedido

FECHA: Wﬁ

MUEBLES EL IMPERIO CARTAGO

FORMATO DE SEPARAD

vomsre: [/ ASHL 09 ka0

DIRECCION: | caﬂf L 1 N3

BARRIO: | SQ‘QTAOQ

PESCRIPCION DEL ARTICULO:
Wio @i e

qAro

Precio Tota! de a Venta S 325<KK 1I(D

RECIBO

PAGO

FECHA

SALDO ABONO RESTA J
ANTERIOR |

Fuente: elaboracién propia
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llustraciéon 25. Nomina

{Muebles mperio

i' Muebles y Decoraciones para el Hogar

182136061
Fabricamos y Restauramos 320788 6433

Salas - Comedores y Alcobas

PAGO QUINCENA COMPRENDIDA ENTRE Y DEL MES DELANO
DEVENGADO DEDUCCIONES
NOMBRE | CEDULA | CARGO DIAS BASICO |AUXTRANS | COMISION TOTAL SALUD | PENSION TOTAL NETO
TRABAJADO DEVENGAD DEDUCCION| APAGAR

Fuente: elaboracion propia

llustracién 26. Hoja de inventario

il Ml Muebles Imperio

i Muebles y Decoraciones para el Hogar

®2136061 °

320 788 6433

HOJA DE INVENTARIO PARA NUMERO
ENTRADAS SALIDA EXISTENCIA
FECHA | NOMBRE | CANTIDAD VALOR VALOR CANTIDAD VALOR VALOR CANTIDAD VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL UNITARIO TOTAL UNITARIO TOTAL

Fuente: elaboracion propia
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