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Resumen

El presente articulo trata de analizar un tema, que siblen ha sido
objeto de discusion en seminarios y grupos especializados,
aun no ha sido lo suficientemente escrutinado como. para
determinar sl las empresas pequenas y medianas se podrian
considerar ganadoras netas en el proceso de globalizacién de
la economia v la industria, o si, por el contrario, un riguroso
analisis costo-beneficio a nivel mismo de los procesos de
manufactura y produccién dentro de las empresas, daria luces
sobre las convenlencias y desventajas de concentrarse en el
local y relegar a un segundo plano cualquier accién que
implique una participacion activa a nivel internacional, incluso
en comercio inter-fronterizo. En el caso de México, las investi-
gaciones llevadas a cabo por la Facultad de Economia de la
UNAM demuestran que son mas los beneficios de su integra-
cién a la economia mundial que el relegarse solo a cubrir
mercados captivos a nivel local (1). Sin embargo, precisamen-
te una debilidad que se detecta se refiere a la misma definicion
de globalizacion de la economia y la industria en su relacion
directa con las empresas pequenas o medianas.
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Abstract

This article intends to analyze a theme, that although has been
object of discussion in seminars and specialized panels, it still
hasn’t been enough examined to determine if large and
medium-size enterprises could consider as net winners in the
process on the international globalization of economy and
industry, or if on the contrary, an strict cast-benefit analysis at
same level of the manufacturing and production processes
within enterprises, would throw lighgt on the conveniences and
disadvantages of focussing on the domestic market only and
consign to middle distance any action involving in inter-border
trading. In the case of Mexico, the research carried out by
UMNAM's School of Economics shows that its integration to world
economy brings more benefits that the policy to only cover
captative markets at domestic level (1). However, iot has been
detected a weakness concerning the definition of globalization
of economy and industry itself in its direct relationship with
small and medium size companies.

Introduccién

.£a globalizacién se basa en la blsqueda y utilizacién de
capacidades mas competitivas a nivel mundial para generar
productos y servicios de mejor calidad y precios; v asi, satisfa-
cer las exigencias cada vez mayores de los mercados locales
y regionales.

La restructuracién industrial que se inicié al final de la década
del "80 en los paises de Europa Occidental, acelerd el proceso
de globalizacion. Movedosas técnicas de gerencia y gestién,
uso de nuevas tecnologfas de informacién y la participacion
activa de los recursos humanos en un proceso dindmico de
toma de decisiones, son los rasgos principales de los cambios
que a nivelindustrial se estan viviendo en la actualidad. En este
esquema, es indudable que la cooperacion industrial interna-
cional se convierte en un elemento clave en el nuevo contexto
de la globalizacion, la cual apenas ha comenzado, y es de
esperarse que la consolidacion de este procesose acelereaun
ritmo mas intenso en lo restante de la presente década.

Muevas estrategias y politicas gubernamentales favoreceran la
dlobalizacion, especialmente por la ampliacién de la Unidn
Europea, asi como la mayor influencia que tendria Japén sobre
los paises del sureste asidtico, la apertura paulatina de la
Republica Popular China hacia una economia de mercado, y el
cambio de rumbo acelerado de los paises de economias en
transicion de Europa Oriental, asi como también el Impacto
decisivo del Tratado NHorteamericano de Libre Comercio, NAF-
TA. Sin contar con otros acuerdos bilaterales y multilaterales
que estan en discusion entre los paises latinoamericanos, tal
es el caso de Mercosur, y los acuerdos de los paises de la
Cuenca del Pacifico en el APEC.

Unresultado concreto de la globalizacién ha sido la creacion de
extensas redes de cooperacién industrial inter-empresarial a
niveltecnolégico. Eltermino tecnoglobalizacién (2) se metafo-
riz6 para senalar el caracterinternacional de la Investigacién, el

Desarrollo y la Innovacién Tecnoldgica. La internacionalizacién
de la tecnologia es, por tanto, una parte importante y funda-
mental de la tendencia actual hacia la globalizacién de la
industria y la economia. La cooperacion industrial internacional,
la cualincluye Inversiones entre paises, produccion, mercadeo
y comercio, influye fuertemente en el patrén de desarrollo de
la tecnologia a nivel mundial. De la misma forma, reciproca-
mente, la cooperacion industrial internacional es el principal
estimulante y medio para la formulacion de estrategias de las
firmas, las cuales finalmente conducen al proceso de globali-
zacion.

De acuerdo con los elementos presentados hasta ahora, todo
pareceria indicar que las empresas pequenas y medianas no
encuadran dentro del esquema de la globalizacién. Por su
caracter, estructura tanto funcional como organizacional, v
niveles tanto de produccién como de mercadeo y comercia-
lizacién, seria mas adecuado pensar que las posibilidades de
Incorporarse a dicho esquema son exiguas, mas que todo por
su falta de competitividad frente a sus similares de paises
desarrollados. Enlos pafses industrializados la empresa peque-
Naes un ente innovador ligado al sector modemo. En los paises
en desarrollo existe como una forma de subsistencia, articula-
da, en la mayoria de los casos, con la economia moderna ya
que las pequenas y medianas empresas suelen concentrarse
en sectores tradiclonales que se caracterizan por tener bajas
barreras de entrada y precarios umbrales de produccién mini-
ma, que hacen uso intensivo de mano de obra, pues todos
estos factores incrementan las ventajas relativas a la produc-
cién en pequenas escalas.

Es de anotar, que algunas de estas industrias no se han
mantenido al margen del progreso técnico, por el contrario,
suelen ser receptoras de técnicas desarrolladas en sectores
mas modernos, que a la larga llevan a utilizar adoptar nuevos
métodos de produccién y maquinarias. En efecto, las mas
recientes tecnologias de informacién han empezado a modifi-
carlos procesos productivos y los métodos de organizacién del
trabajo incluso en el sector informal y de la pequena industria.

Debilidades y fortalezas de las pequenas y
medianas empresas

Como se senala en una ponencia que se presentd en el
“Seminario Internacional sobre el Papel de la Micro, Pequenay
Mediana Empresa en el Proceso de Globalizacién de la Econo-
mia Mundial”, celebrado en la ciudad de México en junio de
1995, las fortalezas y debilidades de las pequenas y medianas
empresas pueden sumarizarse asf: (3)

a.- Su principal reto es sobrevivir, sus decisiones tecnolégicas
y econémicas son muy elementales, y dan poca relevancia
acuestiones de largo plazo como las del medio ambiente.
Por otro lado, consideran que contribuyen muy poco a la
contaminacién.

b.- Con frecuencia estan gerenciadas de manera monolitica,
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por un solo individuo quien toma todas las decisiones,
incluso las de tipo tecnolégico.

C.- For lo general, sus niveles tecnolégicos son bajos, con
poco acceso ala informacion y escasa participacion activa
en asociaciones industriales y foros donde se difunde la
informacién tecnolégica adecuada.

d.- Deben enfrentar las mismas leyes, reglamentos y proce-
dimientos administrativos que las grandes empresas,
pero sin los recursos humanos, tecnoldgicos v financieros
para dirimir con ellos.

e.- Son menos sensibles a los programas tradicionales de
apoyo gubernamental y a los mecanismos de estimulos
fiscales y financieros.

f.- Buena parte son unidades informales, al margen de regu-
laciones y apoyos. Prefieren pasar inadvertidas para sobre-
vivir.

d.- Aun en los paises desarrollados, no estan al tanto de los
problemas de las ventajas que ofrecen las tecnologias
limpias y el reciclaje.

Ademas, como lo senala la Camara Nacional de la Industria
de la Transformacién, las pequenas y medianas empresas
operan en condiciones de baja productividad y reducidos
margenes de ganandia, limitando considerablemente su capa-
cidad de ahorro e inversion. Ello deriva de: (4)

* La baja calificacién de su mano de obra, que afecta la
eficiencia operativa.

La reducida utilizacion de la capacidad instalada v la falta de
sistemas de administracién modernos.

La carencia de informacion técnica para seleccionar maqui-
naria y equipo o adoptar medidas para elevar la productivi-
dad, aspecto estrechamente relacionado con la compra de
tecnologia y el uso de controles sistematicos de calidad.

La insuficiente red de comunicaciones y servicios, propicia
bajos niveles de desarrollo e integracion del mercado nacio-
nal.

¢ La escasa participacion en los programas de adquisiciones
del sector publico, debido a los tramites excesivos v a las
condiciones de pago vigentes.

Su limitada capacidad financiera, que las obliga a comprar
sus insumos en el mercado abierto, donde son mas caros,
de menos calidad y con variaciones constantes de precio.

Las dificultades para obtener apoyo crediticio oportuno, que
las obligan a recurrir a fuentes alternativas inadecuadas
como elfinanciamiento de proveedores y prestamistas, que
encarecen los préstamos, deterioran su capacidad financie-
ra y ponen en peligro su solvencia pues en ocasiones los
términos de endeudamiento resultan onerosos.

El crédito no siempre oportuno y se les imponen unos

requisitos que, ademas de excesivos, a menudo resultan
sumamente complejos, sobre todo, para las empresas de
menor tamario.

¢ Lainsuficiencia de capital de trabajo, obliga con frecuencia a
rechazar negocios de subcontratacién con las grandes in-
dustrias.

Dentro de este marco de reflexién, se hace dificil determinar los
escenarios en donde las empresas pequenas y medianas
deberian desenvolverse, desde el punto de vista de la globa-
lizacion economica; y en especial, desde la tecno-globaliza-
cién. Por tanto, se hace necesario indagar sobre aquelios
elementos que de una u otra manera son los mas relevantes
a considerar para su insercidon en el proceso de globalizacion.

Entre estos elementos hay que incluir la tecnologia, la compe-
titividad internacional y el desarrollo estructural y funcional. Las
proximas secciones cubrirdn a grosso modo estos temas.

Tecnologia‘ en el contexto de la competitividad
internacional

La idea de tecnologia como tal ha evolucionado; ya no sélo se
reflere a maquinas y equipos, sino a todo el know-how,
informacion, conocimientos y decisiones necesarias para
mantener una empresa competitiva en el largo plazo, es decir,
moderna de acuerdo con patrones internacionales. Por tanto,
de la nocién cuasi-estatica de transferencia de tecnologia, se
esta pasando al concepto dinamico de gestién estratégica de
tecnologia, donde se busca que sea el punto estratégico en el
proceso de toma de decisiones empresariales, ya que ésta se
encuentrainvolucrada, enuna u otraforma, ala empresa como
un todo.

En el pasado se creia que el tema de la tecnologia era un
aspecto a considerarse solamente en el proceso y/o ensam-
blaje de produccién. En la actualidad los Sistermnas de Apoyo de
Toma de Decisiones, SATD, influyen tan decisivamente como
las tecnologias de telecomunicaciones que debe adoptar una
empresa para asegurar un éxito en el sistema de distribucion
y venta. Asi, se estd pasando de la consideracién meramente
financiera de andlisis de resultados de estados de pérdidas y
danancias a un estadio donde sl blen los resultados financieros
Juegan un papel relevante, la medicién de intangibles y venta-
Jjas estratégicas, desde el punto de vista tecnoldgico, son
indicadores mas pertinentes en el momento de determinar la
capacidad de competitividad de las empresas en el corto y
mediano plazo.

Para las pequefias y medianas empresas el dilema de hacer o
no gestion estratégica de tecnologia es un asunto de supervi-
vendia. Minguna de este tipo de empresas puede permitirse el
lujo de adquirir tecnologia si previamente no se hace un andlisis
donde se justifique la inversion, no solamente desde el punto
de vista financiero y su rendimiento en el corto plazo, sino lo
mas importante la capacidad de la empresa pequena o media-
na para poderse mantener a los niveles tecnolégicos de la
competencia, y asf alcanzar los limites adecuados de competi-
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tividad frente a productos similares que entrarian al mercado
nacional, dentro de la apertura de los mercados locales.

Este seria, por ejemplo, el caso de una pequeria empresa de
un taller metal-mecanico en el cual se ha identificado la
necesidad de adquirir una nueva maquina-herramienta para
realizar determinadas labores de corte y cepillado de metales.
Una primera opcién seria adquirlr una maquina-herramienta
convencional, que desde la 6ptica financiera es una opcion
ecendmica, pero desde la tecnoldgica serfa errado. Las maqui-
nas-herramientas convencionales son tecnologia obsoleta y su
productividad de uso seria solamente una décima parte de una
maquina-herramienta de control nimerico computarizado.

Sila decision es la de adquirir una de mas avanzada tecnologfa,
el problema se complica ain mas por factores intrinsecos y
extrinsecos a considerar, ya que eventualmente la adquisicién
de este nuevo equipo no sélo referiria a la tecnologia misma
para operar dicho equipo, sino también las implicaciones de
tener en plena capacidad instalada, como minimo dos turnos.
Esto obligaria al inversionista-pequefio-empresario a replan-
tear la expansion de lineas de produccién més latentes, y toda

ventas o exportaciones, sino por la manera como su gestion
estd organizada funcional y estructuralmente, asi como la
disposicién que existe de convertirla y mantenerla moderna
segun estandares internacionales.

La matriz presentada en el gréfico 1 prentende diferenciar las
empresas pequefas o medianas segun su infraestructura y
funciones. En este caso se considera que la infraestructura de
la empresa puede encontrarse entre tener una infraestructura
simple con un disefio de taller modesto, area fisica limitada y
generalmente compartida con algunas actividades bien perso-
nales o familiares y un sistema de orden de pedidos, mercadeo
y distribucion de caracter muy local; o infraestructura desarro-
llada con untaller con disefio un poco mas elaborado, algiin tipo
de oficinas administrativas y sistemas de distribucion y merca-
deo de una envergadura mas amplia pero discreta.

De otra parte, desde el punto de vista funcional se puede
indicar que estas empresas tienen sus funciones concentra-
das, en este caso la administracion del negocio recae en una
sola persona, generalmente la propietaria, quien desempena
multiples funciones desde el control de la produccién, las
finanzas, el mercadeo; o funciones delegadas, lo cual implica

Infraestructura
Simple Desarrollada
Funcional
Concentrada Cuadrante | Cuadrante Il
Delegada Cuadrante il Cuadrante IV

Gréfico 1

una cadena de acontecimientos que finalmente justifiquen el
rendimiento del capital a invertirse. Una subestimacion de
estos factores, podria conducir a que los Incrementos en
productividad dejen de ser los que se esperarian.

Desarrollo funcional y estructural: claves para
laincorporacion en el proceso de globalizacion

5e deduce que el problema a resolver no es el de la gestién
tecnolégica como tal, sino el cémo deberd hacerse especial-
mente en empresas donde la gerencia/propietaria es monoli-
tica, es dedir, que concentra una serie de funciones que las
diferencia de aquellas de tamaro relativamente grande, o
medianas empresas con una gran capacidad de gerencia
operacional, donde existe una departamentalizacién que aun-
que Insipida, permite una ejecucién mas descentralizada, con
delegacion de clerto tipo de decisiones en personal calificado.

Este podria serel marco de referencia para preveer la evolucion
de las empresas pequefias y medianas, en especial en el
contexto de la globalizacién. Por tanto, una empresa pequena
0 mediana se deberia apreciar no por el tamano de su planta,
o por nimero de empleados, o volimenes de produccién,

que hay clerta delegacion de responsabilidades , y aunque el
propietario sigue ejerciendo la mayor influencia en cuanto a la
toma de decisiones, otras personas cubren dreas especificas
en produccién, mercadeo, distribucién y contabilidad.

De esta forma se podrian hacer comparaciones segun los
cuatro componentes representados en el grafico 1.

Cuadrante |

Son empresas que tienen una Infraestructura simple y con
funciones excesivamente concentradas. El dueio/gerente de
la Industria tiene toda la responsabilidad del manejo tanto
administrativo como técnico de la empresa. En general, son
empresas que han comenzado de un nicleo familiar, y su
volumen de demanda las ha hecho crecer, pero no desarrollar-
se proplamente. Muchas empresas informales también se
encuentran en esta categoria, mas por acciaente que por un
principio sistémico, de crecimiento. En este cuadrante se
pueden encontrar especialmente lo conocido como empresas
Jévenes del sector de la construccion, asi como del sector
primario de confecciones tanto de textiles como de curtiem-
bres, producido bajo pedidos para comerciantes tanto detallis-
tas como mavyoristas.
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Cuadrante Il

Son el distintivo de empresas pequefias 0 medianas de
América Latina, en especial aquellas que tienenmasde 10a15
anos de fundadas. De una estructura funcional concentrada y
rigida, como las del cuadrante |, que ha permanecido a través
del tiempo, el crecimiento de su infraestructura ha alcanzado
cierto nivel de desarrollo y se han introducido algunos elemen-
tos que facilitan el mejoramiento de las operaciones, sus
mercadotecnia y ventas, pero sin un proceso adecuado y
concomitante con el desarrollo que deberia haberse seguido
funcionalmente, es decir, que aunque su infraestructura ha
crecido, y en muchos casos ha habido una expasion de la
planta, los otros aspectos funcionales mencionados anterior-
mente se manejan de un manera concentrada y con poca
delegacién de estas funciones a otros empleados o técnicos
de las empresas. El proceso de toma de decisiones es
concentrado y con poca o ninguna participacién de personas
internas o externas ajenas a la gerencia de la empresa.

Cuadrante il

Aquise pueden senalar aquellas empresas donde a diferencia
de laindicadas en el cuadrante ll, presentan una infraestructura
simple, pero con areas funcionales donde la delegacion y baja
concentracién de poder decisorio recae sobre un persona
diferente a quien lleva la gerencia de la empresa. Ademas, se
caracterizan por tener un nimero reducido de trabajadores,
quienes la mayoria de las veces son profesionales de muy alto
nivel. En este grupo se pueden senalar en especial industrias
de servicios, tales como las de asesoria y consultoria, y
aquellas dedicadas a la elaboracién de trabajos especificos de
reparacion de maquinaria y equipo, asimismo, industrias don-
de las nuevas tecnologias de informacion estan forzando
esquemas organizacionales diferentes, como en el caso del
tele-trabajo, telecomunciaciones, laboratorios quimicos o far-
macoldgicos de diagnéstico. Ademas es el drea tipica para la
promociény desarrollo de las llamadas incubadoras de empre-
sas de base tecnoldgica.

Cuadrante IV

Este es un caso ideal, que caracteriza las industrias pequenas
y medianas de paises industrializados, como de nuevos paises
en proceso de industrializacién acelerado. La infraestructura y
sus aspectos funcionales alcazan una adecuada armonia,
impuesta por las condiciones de competitividad internacional
en especial porque son empresas exportadoras las cuales
producen bajo subcontratacién para empresas que imponen
sus propios estandares y normas internacionales, y ademas
sujetas a cambios permanentes en sus procesos de produc-
cién a fin de ajustarlo a las condiciones existentes en un
determinado momento en el mercado internacional. Casos
bien conocidos son la industria de auto-partes de México, la
electrénica industrial en los paises del sureste asidtico, como
Singapury la Republica de Corea. También es posible encontrar
empresas que en vista de su desarrollo Intrinsico pasaron del
cuadrante lll a este nuevo. Tal es el caso, por ejemplo, de la
representativa industria del software en Chile.

En general, puede presentarse un salto cualitativo en la activi-

dad productiva de la empresa pequena o mediana. Desde'una
organizacién con caracteristicas artesanales, con una produc-
cion basada en conocimientos técnicos tradicionales, con
escasa capacidad de disefio estratégico, con una competitivi-
dad sustentada en los precios y en el correspondiente control
de costos, se puede pasar a una organizacion compleja, en la
cual tienen especial importancia que los serviclos calificados
sean desarrollados al Interior de la unidad productiva o fuera de
ella. Ello exige la definicién de estrategias con visiones de mas
largo plazo, destinadas a mejorar la competitividad a través de
la continua innovacion de productos. (5)

Como lo senalan algunos autores, “conviene también conside-
rar el tema especifico de la dualidad entre las.microempresas,
pequefas y medianas empresas. 5i bien las primeras se
relacionan por lo general con el sector informal (cuadrante | en
este caso), existe la posiblidad de que una de ellas se
desarrolle y alcance dimensiones realmente empresariales y
compedtitivas (cuadrante IV). Por ello es importante promover
vinculos més estrechos entre empresas pequefias, medianas
y microempresas; fomentar que éstas se incorporen gradual-
mente en el economia formal y, con ello, incrementar el
caracter profesionaly la productividad del sistema. Las misma
mediana y gran empresa se beneficiarian de una pequena o
mediana més eficiente, pues les permitiria contar con unidades
productivas a las cuales subcontratar y disponer de una oferta
de servicios eficiente”. (6)

En sintesis, los factores que influyen para que se presente esa
movilidad tanto de insfraestructura como funcional, para que
la empresa pequefia o mediana esté intedgrada y se desarrolie
positivamente son: (7)

1.Una elevada flexibilidad productiva en la utilizaclén de los
factores de produccion (trabajoy capital) y en la llegadaalos
mercados de ventas (la flexibilidad de producto), vy las
capacidades de disefio que se deben desarrollar para permi-
tir esta flexibilidad.

2.Una utilizacién intensiva de los recursos existentes, tanto
humanos como de capital.

3.La movllidad laboral y el aumento de las oportunidades de
trabajo que permitan el enriquecimiento de la fuerza laboral
con una continua capacitacion. '

4.Una mayor articulacién social, que consienta una mayor
relacién entre obreros, empresarios, aparato estatal, servi-
cios, instituciones de investigacion y desarrollo, e Institucio-
nes financieras. Esta articulacién debera alcanzar resultados

" concretos en la creacién de instituciones de servicios a las
empresas en consultoria y asesoria técnica y comercial.

La caracterizacion de las empresas pequenas y medianas
presentadas en el grafico 1 pueden reformularse para ajustarla
asus necesidades de gestién estratégica de tecnologia, segin
el nivel de organizacién funcional y su infraestructura basica.
De aquise pueden elaborar niveles de gestién que tienen todos
una caracteristica comun. Esto es, introducir la gestién estra-

Ingenleria ]
Compeltividad




teégica de tecnologia como una herramienta fundamental para
poder mantener la empresa competitiva y a niveles modernos
frentea similares nacionales, como del extranjero, que venden
sus productos en el mercado local.

5i se entra en detalles mas especificos para esta nueva
peculiaridad de las pequefas y medianas empresas, se podria
indentificar qué tipo de gestién estratégica de tecnologia seria
especificamente necesaria para cada casoy los componentes
que aseduren que la estrategia que se adopte, garanticen a la
empresa mantenerse competitiva a nivel internacional; es
decir, modernay con estructuras acordes a los cambios quese
estan dando en el proceso de globalizacién de la economia.

Conclusién: fortalecimiento de la cooperacién
industrial internacional

En la actualidad, el concepto de pequena y mediana empresa
debe ser reevaluado para hacerlo més afin a la situacién
internacional. El nuevo concepto de pequena-empresa (cua-
drante IV) por ejemplo, tiene como caracteristicas especilales
elde ser pequenas con contenido de alta tecnologia en su valor
agregado, bajisima relacién de capital frente al costo de la
mano de obra calificada, altisimos volimenes de exportacio-
nes, red de proveedores previamente establecida, bajisima
densidad de mano de obra no calificada, e infraestructura fisica
integrada entre la administracién y los procesos de producc-
cién y/o ensamble. Las perspectivas indican que &stas seran
las empresas del futuro, las cuales trabajardn en estrecha
relacion con los grandes conglomerados internacionales.

El proceso de globalizacién econémica ests forzando este
cambio de definicion, y estd creando nuevas condiciones en la
divisién internacional del trabajo. La empresa pequena o me-
diana es quizas las mas afectada por este proceso, y la més
sensible y vulnerable por el impacto que estas nuevas condi-
ciones seguiran causando hasta el final de la década. «Las micro
Y pequenas empresas de los paises en desarrollo encaran uno
de los retos mds complicados de cuantos se les hayan
presentado: integrarse dindmicamente al proceso de la globa-
lizacién. Este estrato de empresa representa un mecanismo
de resistencia en gran parte del mundo en desarrollo, en la
mayoria de los casos se enfrenta a la subsistencia y sélo en
contadas ocasiones se incorpora a la competencia moderma
del sector informal”(8).

Es evidente que en el marco de la globalizacién las empresas
pequenas y medianas deben buscar situarse, de tal forma gue
pueda mantenerse presente en los mercados ya sean locales
0 internacionales, esto implica un mavyor acercamiento entre
los actores del sector industrial fortaleciendo alianzas estraté-
gicas de cooperacion industrial industrial internacional, para asi
favorecer la ampliacién de redes inter-empresariales. Las
formas mas comunes de cooperacion industrial internacional
que deberian explorarse, pueden incluir los siguientes tipos de
arreglos: (9)

Join-ventures, o empresas conjuntas, las cuales implican la

participacion en el capital de mas de una firma o grupo
econémico nacional o internacional en el cual empresas del
pais beneficiario de la inversién posean porlo menos el 50% del
capital social.

Contratos de Licencia: en los cuales una empresa extranjera
concede al inversionista nacional acceso a la tecnologia o
conocimientos practicos. El pago de dicha tecnologia puede
ser en forma de una suma global como honorarios, un porcen-
taje sobre eventos, etc.

Contratos de Participacién en la Produccién: en el cual se
acuerda laempresaque llevard a cabo la explotacién y desarro-
llo de un proyecto, asf como la manera y modalidades para
dirigir las operaciones alcanzadas en el contrato.

Subcontratacién Internacional: conlo cual el origen y naciona-
lidad de los productos se hace cada vez mas dificil de identifi-
car.

Otras formas més sutlles de cooperacion industrial internaclo-
nal, las cuales no necesariamente conducen a la relocalizacién
de actividades tecnoldgicas e industriales, también se inclu-
yen dentro de los esquemas, tales como participaciones
minoritarias de capital e inversiones cruzadas por firmas indus-
triales; el establecimiento de subsidiarias de propiedad com-
partida y la formacion de un amplio rango de acuerdos con
alianzas estratégicas en desarrollo, producciény mercadeo. De
esta forma las redes industriales, tales como Investigacién y
Desarrollo, Produccién, Oferta y Mercadeo, y por tanto, con
importantes efectos sobre las politicas de competencia.

La revolucion tecnolégica y las demandas de competitividad
internacional a las empresas, han impuesto ademas la necesi-
dad de un mayor acercamiento entre centros de investigacion,
la universidad y el sector productivo. La experiencia a través de
modalidades de operacion inter-industriales, entre las empre-
5as, la universidad y los centros de Investigacién (10), las
cuales pueden manifestarse en forma de asesorias de plazo
limitado, investigacién y adiestramiento a través de semina-
ros, vigies técnicos y de estudios, promocién de cursos
especializados, y de otro tipo de actividades de caracter
préactico y académico. Las empresas pequefas y medianas
deben hacer uso intenso de estas posibilidades.

Tal como lo senala Sanchez Ugarte: “Por su baja competitivi-
dad, las micro y pequenas industrias se enfrentarén aimportan-
tesretos en el nuevo entorno del mercado trilateral (Mafta). Sin
embargo, su flexibilidad para adaptarse a la demanda les
permitira adecuarse a esas circustancias econdmicas. Para ello
es necesario fortalecer los mecanismos de organizacién em-
presarial, aprovechar las oportunidades de alianzas estratég-
cas y de coinversiones para asimilar nuevas tecnologias,
obtener recursos de capitales frescos y generar nuevas opcio-
nes de mercado; propiciar la deteccién y penetracién de nichos
de mercados locales y regionales; especializar a la industria en
procesos y no necesariamente en productos terminados, para
articularlas a las cadenas productivas del pais o del exterior”

(11)

La cooperacién industrial inter-empresarial en Colombia no se
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ha llevado a cabo con la intensidad, tanto en calidad como en
cantidad, que deberia esperarse, dadas la condiciones en que
se esta desenvolviendo el proceso de globalizacién de la
industria. Comparada con otros paises en desarrollo del sures-
te asiatico, el pais debe recorrer atn un largo camino para
alcanzar niveles que les permitan incrementar su capacidad de
negociacion en el contexto global industrial internacional.

Si bien es clerto que algunas modalidades de cooperacién se
estan haciendo corrientes, tal como la sub-contratacion, exis-
ten otras que apenas si estan siendo consideradas en los
planes estratégicos, como por ejemplo los joint ventures.

Ante esta situacién se hace obligatorio continuar un proceso
acelerado de modernizacién del parque industrial que se
adecle a las nuevas condiciones internacionales. Una de los
mecanismos mas importantes para alcanzar este proposito lo
ofrece la cooperacion industrial internacional.

La cooperacion industrial internacional deberé ser promovida v
considerada come un mecanismo de cardcter estratégico sila
industria busca Incorporarse al proceso de globallzacién inter-
nacional. Clertamente, esta cooperacion requiere de unas
precondiciones y analisis previos para evitar caer en ineficien-
dias o convertirse solamente en un elemento, que en lugar de
ayudar asuperar dichas ineficiencias, aun las haga mas eviden-
tes. La cooperacién industrial internacional deberia ser enten-
dida como un proceso en el cual los socios participantes,
ademas de asumir los riesgos implicitos, deberan ser cons-
cientes de que los beneficios y utilidades sélo podran mante-
nerse en el largo plazo si la gestién introduce nuevas técnicas
gerenciales, en especial la gestién de tecnologia como herra-
mienta necesaria en la definicion de planes estratégicos en el
mediano y largo plazo.

Al reconocer esta situacién el pais deberd fortalecer sus
programas de apoyo y asistencia técnica a la pequena vy
mediana empresa para orientarlo hacia las nuevas demandas
y exigencias a nivel internacional, con lo cual se busca entre
otros:

1.- Brindar asesoria para la formulacién de programas de
asistencia técnica directa para la reestructuracién y moder-
nizacién de las empresas, definiendo politicas y estrategias
nacionales de fomento, inclusive a aquellas adoptadas por
paises industrializados o de la Unién Europea (12).

2.- Fortalecer las capacidades empresariales y de gestién
3.- Fomentar las capacidades empresariales y de gestidn

4.- Desarrollar los servicios especializados de extension, ca-
pacitacion y tecnologia industrial.

5.- Mejorar la competitividad mediante programas de produc-
tividad, normalizacién y calidad total.

6.- Establecer medidas especiales de apoyo inter-empresarial
que incluye programas de subcontratacién entre empre-
sas grandes y pequenas.

7.- Formular programas para prevenir y controlar la contami-
nacion industrial y promover el uso de tecnologia limpias.
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