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RESUMEN

El presente trabajo comprende la estructuracion de un plan de negocio con ayuda
de los distintos conocimientos adquiridos durante el desarrollo del programa de
Especializacion en Administracion de Empresas de la Construccion. El principal
objetivo consiste en realizar el estudio de factibilidad para la creacion de una
empresa denominada INFRAVIAL CONSTRUCCIONES SAS que buscara ser
participe en la ejecucion de proyectos y obras de pequefia y gran envergadura que
la consoliden como referente en el suroccidente colombiano dentro del sector
publico y privado.

A lo largo del documento se detalla la concepcién de la idea empresarial desde
aspectos metodolégicos, marcos referenciales y posterior evaluacién haciendo uso
de herramientas y modelos analiticos empresariales sugeridos por el autor Rodrigo
Varela.

Por ultimo se realizara una evaluacion externa e interna que permita definir
estrategias competitivas de la naciente compafiia, al igual que los recursos técnicos,
legales, econémicos y humanos de los que requerird para su fortalecimiento y
viabilidad economica.

PALABRAS CLAVE

Emprendimiento, Creacién de Empresa, Idea de Negocio, Infraestructura Vial,
Gestidn de Proyectos, Obras Civiles, Sector Publico, Sector Privado, Andlisis
Econdmico, Evaluacion Financiera.
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INTRODUCCION

El presente texto comprende la estructuracion de un plan de negocio con ayuda de
los distintos conocimientos adquiridos durante el desarrollo del programa de
Especializacién en Administracion de Empresas de la Construccién. El mismo, tiene
por objetivo realizar el estudio de factibilidad para la creacion de una empresa que
participe en la ejecucion de obras de pequefia y gran envergadura en el
suroccidente colombiano.

La creacion de INFRAVIAL CONSTRUCCIONES S.A.S tiene como intencion,
aplicar los conocimientos y ciencias relacionadas con la ingenieria civil y
administracion de empresas constructoras en la formulacion de proyectos, estudios,
disefios, consultoria, construccion e interventoria de obras en el sector de
infraestructura vial, ya sea con empresas publicas o privadas, generando
oportunidades de empleo, experiencia y aprendizaje para los colaboradores,
mientras busca su reconocimiento y credibilidad en el mercado como empresa
socialmente responsable.

La idea de negocio surge al evidenciar en articulos, notas, estudios y estadisticas,
el atraso que existe en materia de infraestructura vial en el pais, aunado a los
distintos casos y problemas en los que se han visto envueltos contratistas y
empresas, que conllevan a incumplimientos constantes con los plazos de entrega
de obras que buscan mejorar la calidad de vida de las personas, lo que revela la
necesidad de establecer una empresa con identidad y marca que refleje innovacion,
calidad y seguridad para los contratantes, empleados y demas individuos de la
sociedad, contribuyendo de esta manera con el desarrollo econémico, social y
ambiental del pais.

14



1. ASPECTOS METODOLOGICOS

1.1. TRATAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

En el pais siempre se ha presentado una constante deficiencia en lo referente a
infraestructura vial segun distintos estudios e informes de organismos
internacionales. La agencia de noticias de la Universidad Nacional expresaba en
marzo que, segun el Banco Mundial, en la década de los noventa los paises
industrializados tenian mas del 85% de sus carreteras pavimentadas en buen
estado, mientras que Colombia solo contaba con el 42% (Agencia de Noticias
UNAL, 2020). Transcurridas casi tres décadas, de acuerdo con célculos de la Anif,
en el 2017 el 47% de las vias pavimentadas del pais estaban en buen estado, un
avance minimo mas que justificable para que el Banco Interamericano de Desarrollo
considerara en 2019 que hoy en dia el pais requiere 45000 kilbmetros de vias
adicionales para aumentar su productividad y asi tener un crecimiento econémico
sostenido (Revista Portafolio, 2019). Por el mismo camino va el mas reciente
informe de competitividad global del foro econdomico mundial, en el cual Colombia
ocupa el puesto 92 en una clasificacion de 141 paises en lo que concierne a calidad
de infraestructura vial (Revista Portafolio, 2019), problemética que se hace evidente
y muestra la situacion del sector que no ha dado pasos agigantados a pesar de los
proyectos de primera, segunda y tercera generacion.

Ahora bien, el panorama anterior tiene una perspectiva nacional, sin embargo, no
resulta distinto al apreciar de forma local la problemética que se presenta con el alto
porcentaje de vias en regular y pésimo estado, debido a las escasas o inexistentes
politicas de mantenimiento preventivo para este tipo de obras. También, es
apreciable el inconveniente con las vias que, aunque en buen estado, se encuentran
colapsadas y requieren ser ampliadas o0 que se construyan nuevas por cuenta de
gue han alcanzado su demanda capacidad transcurridos los afios de disefio.

Por ultimo y no menos importante, existen personas o0 empresas privadas
contratistas que incumplen constantemente los plazos de ejecucion de los
proyectos, sin que les apliquen multas o clausulas contractuales con las cuales
castigarles la generacion de sobrecostos que afectan el fin mismo de las entidades
gue promueven estas construcciones para generar bienestar en los ciudadanos.
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1.1.2. UBICACION DEL PROBLEMA

Actualmente, la problematica puede evidenciarse a nivel local, regional y nacional,
debido a la falta de inversion que por afios se ha ido recrudeciendo en el sector de
infraestructura vial y la presencia de contratistas de obras publicas que incumplen
con los plazos establecidos para la ejecucion total de las actividades contractuales.

Un ejemplo claro de lo anterior se da en la ciudad de Santiago de Cali, la cual ha
sido muy afectada por esta situacion, no hace falta ver noticias para darse cuenta
de la problemética que se tiene con sus vias de acceso, las cuales se encuentran
en medio de obras que debieron ser terminadas hace afios y aun continlan
generando problemas con el tréfico, generando embotellamientos que lejos de
mejorar la calidad de vida de las personas, les perjudica al incrementar sus tiempos
de desplazamiento.

1.1.3. TENENCIA DEL PROBLEMA

Las entidades estatales, a fin de cumplir con su mision y objetivos para los cuales
fueron creadas, deben realizar obras de infraestructura que garanticen el bienestar
y disfrute de los ciudadanos, tal situacion se agudiza con el crecimiento constante
de los municipios y ciudades, los habitantes son cada vez mas y para el caso
particular, el parque automotor se ve en aumento constante cada afio, lo que hace
necesaria la ampliacion de calzadas, mejoramiento constante de las existentes o en
su defecto la construcciéon de nuevas vias a fin de descongestionar y garantizar el
flujo éptimo de vehiculos.

Para ello, se presentan modalidades de contratacion en la que pueden participar
empresas 0 terceros que cuenten con la capacidad técnica, administrativa y
financiera, que tengan la experiencia acorde con el objeto a desarrollar y puedan
ejecutar la obra contratada en el plazo y por el precio establecido, sin generar
sobrecostos siempre y cuando se tenga una buena planeacion, siendo este el sector
en el cual se entraria a competir como parte de la solucion.

Por lo tanto, se encuentran involucradas alcaldias municipales, gobernaciones y
cualquier otro ente del estado publico o privado que este en la capacidad de
contratar y ejecutar obras para los ciudadanos, al igual que empresas grandes,
MiPymes o personas naturales que tengan la capacidad de ejecutar obras para el
beneficio de los ciudadanos, siempre cumpliendo con estrictas medidas de calidad
y seguridad.
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1.1.4. MAGNITUD DEL PROBLEMA

En el afio 2014, luego de llevar a cabo un estudio y andlisis financiero en un periodo
comprendido entre los afios 2011 a 2013, la Superintendencia de Sociedades
aseguraba que se tenian registradas 1323 sociedades en el sector infraestructura
de transporte, de las cuales el 80,6% estaban clasificadas como MiPymes
(Superintendencia de Sociedades, 2014). En el afio 2019, segun el Ministerio de
Transporte en cabeza de la ministra Angela Maria Orozco, el aumento del 13,9% en
construccion de carreteras incentivo crecimiento del PIB en el pais, cambiando la
tendencia negativa que para ese entonces traia el sector (Ministerio de Transporte,
2019).

De acuerdo con lo anterior, se coincide con lo expresado por El Nuevo Siglo, quién
a finales del afio pasado, aseguraba que Infraestructura continuaba siendo una gran
apuesta, por cuanto se estaba superando una crisis en el sector que estuvo
marcada por problemas de corrupcion con el escandalo de Odebrecht, y que se
estaba recuperando la confianza de la inversion extranjera al observar la llegada de
grandes compafiias del exterior que buscan participacion en la ejecucion de los
grandes proyectos que marcaran el desarrollo de esta generacion (El Nuevo Siglo,
2019).

1.1.5. CRONOLOGIA DEL PROBLEMA

De manera general, es claro que el problema se viene presentando desde hace
muchos afios, hablando de manera nacional, el pais, se decia por alla en 2014 que,
presentaba un atraso de aproximadamente 15 afios en materia de infraestructura,
hoy por hoy no ha mejorado mucho la situacion, hay proyectos iniciados y aun no
finalizados, ejemplo practico, la Transversal del Libertador entre los Municipios de
La Plata, Inza, Totor6 y Popayan que buscaban descongestionar el corredor vial del
Alto de La Linea se encuentran incompletos y no se ve que vayan a ser terminados
en el corto plazo. A nivel regional, se dice que el departamento del Valle cuenta con
las mejores vias, por sus dobles calzadas amplias y en buen estado, no obstante,
hace falta ver la via Panorama y su estado a la altura de municipios como Riofrio,
Bolivar, Roldanillo, La Unién y Toro para ver el pésimo estado en el que se
encuentra y aterrizando a nivel local, basta encontrarse vias con aberturas
pequefias en el pavimento que con el paso de los dias se convierten en huecos
donde los vehiculos pueden acabar un resorte 0 eje, y que nadie repara
oportunamente.
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1.1.6. CAUSAS DEL PROBLEMA

Principalmente, la falta de gestion y destinacion apropiada de los recursos, pues a
toda vista es claro que hoy por hoy se viene presentando constantemente la
problemética relacionada con marafias de burocracia y corrupcion, la cual se ha ido
recrudeciendo con el paso del tiempo. También, se mantiene una idea incorrecta de
solucionar los problemas cuando ya las cosas estan dafadas, no se tienen ni se
llevan a cabo o desarrollan programas de mantenimiento preventivo, se contrata la
obra cuando la via, la estructura ya esté para caerse o simplemente no soporta mas,
en lugar de mejorarla cuando aun cumplia con las caracteristicas para las cuales
fue construida.

1.1.7. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ Qué factores, situaciones y recursos se deben considerar en la realizacién del
estudio de factibilidad para la creacién de una empresa dedicada a la formulacion
de proyectos, estudios, disefios, consultoria, construccién e interventoria de obras
de infraestructura vial en el suroccidente colombiano?

1.2. JUSTIFICACION

En Colombia desde hace afios es comun escuchar en didlogos y conversaciones,
qgue la geografia del territorio, caracterizada por un relieve montafioso en la region
central, es la culpable del atraso que se tiene en materia de infraestructura vial
puesto que representa el mayor reto para el desarrollo de proyectos de ingenieria
que buscan entre otras cosas, la integracion nacional (Osorio, 2018). Si bien es
cierto, ejecutar proyectos de obra civil en zonas montafiosas resulta ser un desafio,
no quiere decir que es imposible, mas bien, puede considerarse como una idea
errénea que ha sabido venderse para justificar la negligencia por parte de gobiernos
y la falta de recursos generalizada para ejecutar este tipo de obras.

Lo anterior se reafirma al observar como las fallas en materia de planeacién y
burocracia constante en el pais, han retrasado por mas de 7 afios la finalizacion y
entrega de los trabajos del proyecto de infraestructura mas grande del presente
siglo, el famoso “Tunel de la Linea”, que consiste en apenas 29,6 Km de via, de los
cuales aproximadamente 8,6 Km comprenden la construccion del tunel (Revista
Semana, 2015), que al compararlo con proyectos del exterior como el Tunel de Base
de San Gotardo en Suiza, con similares caracteristicas morfol6gicas y de mayor reto
y dificultad por la profundidad a la cual fue excavado, comprende 151,84 Km entre
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tuneles y galerias (AlpTransit, 2016), no obstante, tard6 mucho menos en ejecutarse
y ponerse en funcionamiento.

Con lo mencionado, se evidencia que la geografia no es mas que un desafio que
se puede superar, entonces, es aqui cuando se reflexiona del por qué proyectos de
menores caracteristicas como los ejemplificados no se ejecuten en los tiempos y
plazos estimados y se aprecie para el caso particular de las entidades publicas, la
necesidad de contar con Contratistas comprometidos en la finalizacion oportuna de
obras que tienen un fin social y buscan el progreso del pais.

Asi pues, la idea de constituir INFRAVIAL CONSTRUCCIONES S.A.S resulta
importante por qué tal y como se ha mostrado, el pais se encuentra actualmente en
una fase de crecimiento que, segun analistas financieros, en el presente afio deja
ver un interés renovado por el sector de infraestructura.

Como compafia, INFRAVIAL CONSTRUCCIONES S.A.S buscard promover la
implementacion de metodologias Just in Time, Lean Construction y Gestién de
Proyectos con enfoque PMI en la ejecucién de planes viales, aportando asi un valor
agregado en el sector de tal manera que se logre satisfacer la necesidad de los
clientes en el plazo y costo estimados, siempre con la calidad del producto que para
ello establezcan organismos certificadores internacionales y el respeto generalizado
por el medio ambiente.

Al establecer INFRAVIAL CONSTRUCCIONES S.A.S y participar en la ejecucion
de proyectos relacionados con su objeto, se buscara ser referente en el mercado,
como compaifiia a la cual sus competidores tomen como ejemplo y de la cual sus
clientes se sientan orgullosos y satisfechos.

Para ello, se pretende ejecutar las actividades contractuales con equipo de ultima
tecnologia que permita obtener rendimientos mayores a los esperados, en el caso
de concretos hidraulicos se procurard utilizar equipos mixer en sitio de produccién
continua y de igual manera, plantas de asfalto que puedan ser trasladadas a cada
frente de obra donde se requieran, siempre que los costos del proyecto lo permitan
y se cumpla con el objetivo de entregar los trabajos para los cuales fue contratada
en el plazo acordado, generando de esta forma confianza y bienestar para los
beneficiarios de los proyectos.

Llevar a cabo la idea de negocio, resulta importante para socios que quieran hacer
parte del proyecto, clientes que obtendran un beneficio y lograran satisfacer sus
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necesidades acordes con el objeto a desarrollar y de igual manera proveedores de
material y equipo como distribuidores de la tecnologia que se pretende utilizar, que
hasta el momento ha resultado poco implementada en el pais, pero resulta ser
desarrollada y probada en paises industrializados demostrando su eficacia.

1.3.

1.3

OBJETIVOS

1. OBJETIVO GENERAL

Realizar el estudio de factibilidad para la creacion de una empresa dedicada a la
formulacion de proyectos, estudios, disefios, consultoria, construccion e
interventoria de obras de infraestructura vial en el suroccidente colombiano.

1.3

.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar el entorno para identificar amenazas y oportunidades.

Analizar el sector de la construccion de infraestructura vial.

Hacer el estudio de referenciacion con otras empresas del sector de la
infraestructura vial.

Realizar el estudio de mercado y formular el plan de mercadeo.

Realizar un estudio técnico para cuantificar los recursos que se requieren
para el montaje de la empresa.

Realizar un analisis administrativo para definir las necesidades y perfiles del
grupo que conformara la empresa, estructura organizacional, estilos de
direccién, politicas internas y mecanismos de control.

Realizar un andlisis legal para conocer las reglamentaciones que han dictado
los distintos entes gubernamentales en lo referente al tipo de sociedad a
establecer y obligaciones que se contraen al constituirse como empresa.
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- Realizar un analisis econoémico y financiero que identifique las necesidades
de inversion e inyeccion de capital, activos fijos, presupuesto de ingresos,
materia prima, insumos, analisis de costos, gastos de personal y otros que
surjan en desarrollo del proyecto.

1.4. MARCOS REFERENCIALES

1.4.1. MARCO TEORICO DEL EMPRENDIMIENTO

El ser humano naci6 para sobrevivir en una naturaleza llena de peligros en la cual
las dificultades le hicieron mas fuerte, las distintas luchas por sobrevivir amoldaron
el destino y su habilidad para proyectar poder resulté ser la clave para que
controlara el mundo y se dieran los cambios significativos que hoy conocemos.
Detras de los grandes descubrimientos como la agricultura e invenciones como la
rueda, siempre ha estado una mente humana, por lo que puede asegurarse que el
fenbmeno de emprender no resulta ser algo nuevo, incluso estas formas pueden
considerarse como emprendimientos primitivos que surgieron de acuerdo con una
necesidad que requeria ser satisfecha.

La palabra emprendimiento tiene sus raices etimoldgicas en el vocablo francés
“entrepeneur”, el cual surgié a principios del siglo XVI y significaba pionero, derivado
del latin “prenderé” que igualmente significaba acometer e intentar. Asimismo,
surgio la palabra empresario, con su origen en el verbo francés “entreprende” que
abreviaba en hacer algo o emprender. En los siglos XVI y XVII, las personas que
con sus ideas experimentaban y creaban artefactos que permitian aumentar la
produccion o facilitar el desarrollo de actividades diarias eran vistas con malos 0jos,
pues se les juzgaba el buscar un beneficio individual que les trajera enriquecimiento
mientras las personas que podrian ser remplazadas por estas maquinas o inventos
alegaban verse afectadas econ6micamente al ser remplazadas y sustituidas (Sobel,
2006).

El primer uso académico de la palabra “empresario”, se acufio gracias a Richard
Cantillon, economista que aseguraba en el afio 1730 probablemente, que la
voluntad de asumir el riesgo financiero personal de hacer empresa resultaba ser la
caracteristica primordial de un empresario. Entrado el siglo XIX, economistas como
Jean Baptiste Say y John Suart Mill popularizaron aun mas el termino, €l primero
destacaba el papel del emprendedor en la creaciéon de valor moviendo recursos
fuera de areas menos productivas a otras mas fructuosas, Mill por su parte
proporcionaria una diferencia clara con lo expresado por Cantillon, al asegurar que
el empresario era una persona que asumia tanto el riesgo como la gestion de un
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negocio y otros empresarios (accionistas), asumian riesgos financieros pero no
participaban en las operaciones o gestién de la empresa misma.

Ya en el siglo XX, notables economistas como Joseph Schumpeter e Israel Kirzner
perfeccionaban la comprension académica del emprendimiento. Schumpeter
enfatizaba con el proceso de “Destruccion Creativa” como al introducir productos o
métodos de produccion nuevos en el mercado, resultaba en el remplazo por
obsolescencia o fracaso de otros, fijando el papel del emprendedor como una
persona innovadora. Por su parte, Kirzner veia al empresario como esa persona
que descubria las oportunidades de ganancia de forma inadvertida, las explotaba
hasta el momento en el cual la competencia del mercado eliminaba la oportunidad,
resultando ser una fuerza equilibradora.

Segun Rodrigo Varela, en todas las definiciones de empresario se aprecian hechos
y situaciones comunes que caracterizan a las personas que deciden emprender, tal
y como sigue: identificacion de la oportunidad; creatividad e innovacién en la puesta
en marcha de la oportunidad; consecucion y asignacion de recursos de todo tipo;
participacion en el disefio, montaje y operacion; riesgo de recursos financieros,
tiempo, prestigio y carrera; inversion de dinero, tiempo, conocimiento y energia;
bldsqueda de beneficios monetarios o sociales de satisfaccion personal; creacion de
riquezay generacion de empleo; actuacion con libertad, independencia y autonomia
y aplicacién de los valores propios del espiritu empresarial (Varela, 2008).

Se puede apreciar entonces, como el emprendimiento ha sido estudiado desde
distintas perspectivas como la economia, la psicologia, la sociologia y la
antropologia. Definir el momento exacto en el cual se genero el fenbmeno resulta
dificil de explicar de acuerdo con lo exteriorizado, mas cuando hoy se asocia la idea
de emprender con la inversion de capital, aprovechamiento de oportunidades,
generacion de ideas y proyectos que aportan al desarrollo econémico social y
establecimiento de proyectos financieros que derivan en empresas y estructuras
organizacionales.

Acorde con lo mencionado, es importante preguntarse, ¢Qué es hacer empresa?
Para responder este interrogante, se han establecido teorias que, en resumen,
tienen elementos comunes explicitos e implicitos sobre los procesos que llevaron a
una persona el querer hacerse empresario y establecer su propia compafia. Albert
Shapero, aborda en su teoria un sistema que denomina evento empresarial, el cual
estd marcado por las siguientes caracteristicas: toma de iniciativa; acumulacion de
recursos; administracion; autonomia relativa y toma de riesgos. De igual manera, el
autor manifestaba que existian dos grandes percepciones, reciprocas entre si que
buscaban particularmente el cambio de trayectoria que busca la persona para
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decidirse a dar origen al proceso empresarial, estas eran la percepcion de
deseabilidad o gusto y la de factibilidad. La primera, buscaba conocer si el ser
empresario realmente atraia y animaba a la personay si estuviese dispuesta a hacer
todo el trabajo requerido para lograr su cometido, por su parte, la segunda pretendia
gue se realizase un analisis detallado de la oportunidad misma, en la cual primara
mas la racionalidad que el deseo, solo asi podrian hacerse empresarios y
comprometerse con su plan de empresa.

~
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llustracién 1. Modelo Grafico de Albert Shapero

Por su parte, David McClelland luego de un largo proceso de investigacion,
publicaba en el afio 1960 sus distintas ideas sobre el desarrollo del espiritu
empresarial, entre las que destacaba que un futuro empresario deberia tener
motivacion por el logro, porque el componente motivacional resultaba mas fuerte
qgue el fin mismo de obtener utilidades o resultados monetarios, también, debia
poseer pensamiento logico, que le permitiera definir el problema, desear resolverlo,
identificar los medios para resolverlo, comprender las dificultades que se
presentasen en el momento de resolverlo, visualizar los recursos humanos que
pudiesen aportar a la solucion, y anticiparse al desenlace, fuese exitoso o no.

En cuanto a los aportes de Robert Ronstad, se destaca la perspectiva empresarial
como esa capacidad para evaluar varias areas basicas en distintas dimensiones y
relacionarlas con objetivos sobre el corto y largo plazo, de esta manera se considera
importante identificar los factores relevantes mediante consideraciones cualitativas,
cuantitativas, estratégicas y éticas en tres areas, la de la empresa, la del empresario
y la del entorno, siempre teniendo en cuenta hacerlo de manera integral y no
individual.
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llustraciéon 2. Modelo Grafico de Robert Rondstad

Jeffrey Timmons, presenta un modelo con principios que se basan en la deteccién
de la oportunidad y la creatividad como herramienta basica para manipular los
elementos de un entorno dinamico y cambiante. Los elementos que conforman su
modelo son los que siguen; la oportunidad empresarial, como esa capaz de ser
identificada y analizada rapidamente por el empresario a fin de conocer su potencial
de éxito, los recursos, que si bien no son lo primero para tener en cuenta si resultan
necesarios, el equipo empresarial como pieza fundamental del proyecto y
finalmente un empresario lider y proceso dinamico.
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llustracion 3. Modelo Grafico de Jeffrey Timmons

Otra perspectiva brinda Alan Gibb con su modelo para el desarrollo de nuevas
empresas, conformado por componentes como la motivacion y determinacién, con
aspectos tan importantes como obtener el apoyo de la familia, de los socios, de
otras entidades y hasta de la misma sociedad. La idea y mercado que encierra el
concepto de viabilidad del modelo de empresa, los recursos, sean humanos,
tecnoldgicos, naturales, financieros, fisicos, etc., que se requieran por la empresa
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en el momento preciso y, por ultimo, las habilidades que deben tener el empresario
y Su equipo para llevar al éxito su proyecto.

Ildea y mercado l

l Motivacion y determinacion
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Recursos Habilidades ‘

[lustracion 4. Modelo Gréfico de Alan Gibb

Por su parte, Rodrigo Varela desarrolla un modelo basado en las ideas de Shapero,
complementado con las demas teorias que se resumieron anteriormente,
conformado por etapas entre las cuales destacan la motivacional, situacional, de
decision, analitica, de recursos, de gestidbn, generando de esta manera una
secuencia en espiral como se aprecia.

oiaofiau ap uejg

llustracion 5. Esquema de Desarrollo del Proceso Empresarial de Rodrigo Varela
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Varela describe la etapa motivacional o de gusto, como aquella en la cual, la
persona debe reflexionar sobre si en sus planes se encuentra la estrategia de crear
empresa. Para ello, el futuro emprendedor debera recordar el entorno en el cual
crecid y en el que se desenvuelve, de tal manera que se permita responder
preguntas para saber si realmente se siente atraido e interesado con la idea de
llegar a ser empresario.

Posteriormente, en la etapa situacional o de identificacion de la oportunidad, el
interesado debe llevar a cabo un proceso de observacion, percepcion, investigacion
y estudio del entorno que le rodea a fin de detectar oportunidades, vacios en el
mercado, necesidades y gustos que no hayan sido atendidos o problemas no
resueltos que pueda, mediante ideas creativas e innovadoras, atender y solucionar,
configurando, evaluando y estructurando asi su plan de negocio. Varela manifiesta
gue no se puede ser empresario sin antes desarrollar la capacidad de percibir
oportunidades de empresa, pues esta etapa resulta ser el verdadero inicio de la
aventura empresarial que llevara ese gusto a hacerse realidad.

Luego, se entiende por etapa de decision como aquella en la cual, el emprendedor
debe tomar la iniciativa, salir de su zona de confort, vencer sus temores y entender
que su vida ahora tiene un estilo empresarial, en la que estard sujeto a riesgos y
quiza fracasos. Aqui, el interesado debe poner toda la dedicacion y esfuerzo que le
permitan sacar adelante su plan de negocio, lo que implica asignar recursos y
conformar su primer grupo empresarial, es el momento en el cual se abandona la
seguridad relativa de un empleo en el corto plazo a cambio de una seguridad en el
largo plazo, se debe tener la conviccién de que la decisiéon ha sido la mejor con el
fin de que los temores se alejen y se llegue al punto de no retorno, en el cual se
tiene la plena confianza y seguridad de ser empresario.

Consecutivamente, la persona debera llevar a cabo un proceso de investigacion y
adquisicion de conocimientos que le permitan elaborar su plan de empresa integral,
con metas, objetivos y estrategias apropiadas para lograrlo, constituyendo esto la
etapa analitica. El plan que resulte de esta etapa debe proveer una idea de los
recursos necesarios, procedimientos a seguir, obstaculos a superar, metas a
alcanzar, estrategias y tacticas empresariales para poder llevarlo a cabo, pero por
encima de todo, debe brindar una evaluacion sobre la factibilidad de la empresa.
Una vez surtido este proceso, el empresario estara en capacidad de identificar si
tiene una estrategia con alta probabilidad de éxito, o, por el contrario, debera
mejorar su plan o cambiar su concepto de empresa, procurando no abandonar su
propésito de convertirse en empresario.
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Inmediatamente, se tiene la etapa de recursos en la cual el futuro empresario debera
realizar el proceso de conseguir el capital, recursos tecnoldgicos, humanos, fisicos
y demas que le permitan desarrollar la empresa. En efecto, esta etapa busca que el
emprendedor ponga en practica las estrategias que definié en la etapa anterior, de
tal manera que identifique fuentes de suministros y mediante procesos de
negociacion, pueda lograr la vinculacién de socios o proveedores con el proyecto,
de igual manera, deberan tomarse decisiones y adecuarse el plan empresarial a la
realidad del entorno.

Por altimo, se plantea la etapa de gestion en la cual se realiza feedback constante
de las anteriores etapas al implementar estrategias, revisarlas, ajustarlas y
garantizar el proceso de crecimiento, busqueda de nuevas oportunidades y
supervivencia empresarial. Se resume esta etapa, como aquella en la que se ven
los sufrimientos, pero de igual manera, los gozos y recompensa de la labor
realizada.

Sin duda, Varela plantea su modelo como una espiral sobre un hexagono
conformado por las seis etapas de acuerdo con la ilustracidon nimero cinco, puesto
que todo el proceso comprende una constante retroalimentacion en la cual la
motivacion se refuerza a medida que se identifican oportunidades, se toman
decisiones, se gestiona, se consiguen recursos y se revisa el plan de negocio, de
tal manera que el crecimiento de la futura empresa seguird la misma linea de
desarrollo de la espiral, siempre que el interesado se mantenga firme en su actitud
de ser y vivir su vida empresarial.

Asi pues, se ha buscado proporcionar un acercamiento a las raices del fenomeno
de emprendimiento, se expuso un transcurso por la historia de este y también se
exteriorizaron distintas teorias que han buscado explicar el deseo de ser empresario
e innovar en palabras de distintos expertos en la materia.

1.5. TIPO DE ESTUDIO

El presente estudio tiene el doble caracter de ser exploratorio y de ser descriptivo,
por ello se pretende abarcar el significado de ambos a fin de relacionarlo
directamente con el objetivo general del documento.

Se entiende por estudio exploratorio todo aquel que es realizado con el fin de otorgar
un primer acercamiento al problema que se pretende estudiar y conocer, de igual
forma, se busca obtener una vision general, aproximada, de una realidad
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determinada, con miras a comprenderla mejor y familiarizarse con esta sin obtener
resultados concluyentes por ser muy superficiales, pero que, contribuyen con ideas
sobre la forma correcta de abordar la investigacion (QuestionPro, 2019).

De acuerdo con la anterior definicion, el proyecto se caracteriza por ser exploratorio
debido a que se requiere profundizar los conocimientos en lo concerniente a la
formulacion de planes de negocio, creacion de empresas e investigacion del entorno
formado por el sector de la construccion, mas precisamente lo referente a
infraestructura vial, sus caracteristicas y el estado en el cual se encuentra esta
tematica en el pais, las distintas compaiiias relacionadas con la probleméatica y un
andlisis superficial de mercado que posteriormente permita ahondar en los puntos
clave que se identifiquen con la exploracion realizada.

Ahora bien, por estudio descriptivo se entiende aquel que busca darle mayor
claridad al problema mediante un proceso de recoleccién de datos, de tal manera
que se pueda describir la realidad estudiada a partir de sus caracteristicas. Desde
un punto de vista cientifico, se dice que describir es medir, por lo tanto, los hallazgos
y las distintas cuestiones analizadas independientemente, se describen, explican y
validan (QuestionPro, 2018).

Por lo tanto, el proyecto se constituye también como descriptivo, ya que con este se
busca obtener informacion relacionada con la oferta, demanda y aspectos
fundamentales relacionados con lo administrativo, legal, econémico y financiero que
se resumen en la oportunidad de entrar a competir en el mercado, sosteniendo tales
afirmaciones con datos y cifras analizadas y validadas posteriormente.

1.6. METODO

El método de investigacion que se va a aplicar en el presente trabajo tiene varios
soportes, de esta manera, se pretende conocer su significado y aplicar diferentes
métodos como el inductivo, el deductivo y el analitico.

En primer lugar, se describe por método deductivo a una forma especifica de
pensamiento o razonamiento l6gico mediante el cual, se logran extraer conclusiones
logicas y validas a partir de premisas dadas, o, dicho de otra forma, se va de lo mas
general, como leyes y principios, a lo mas especifico como hechos concretos. Es
importante aclarar que la deduccion no ofrece nuevos conocimientos ya que, por lo
general, siempre conduce a una particularidad anteriormente conocida, asi pues,
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solo organiza y especifica los conocimientos que ya se poseen, desde un punto
inteligible (Concepto, 2018).

Por otra parte, en contraste con el método deductivo, esta el método inductivo que
es utilizado para obtener conclusiones generales partiendo de hechos particulares,
el mismo se distingue por cuatro pasos que resultan esenciales; la observacion de
los hechos y su registro; la clasificacion y el estudio de estos hechos; la derivacion
inductiva que parte de los hechos y permite llegar a una generalizacion y la
contrastacion. Ahora bien, ambos métodos son complementarios, su combinacion
significa la aplicacion de la deduccién para la elaboracion de hipoétesis y la aplicacion
de la induccién en los hallazgos (Concepto, 2015).

Por ultimo, se tiene el método analitico el cual se basa en la experimentacion directa
y la l6gica empirica. Este método analiza el fendmeno o problema que estudia,
desarticulandolo en varias partes o elementos para determinar las causas, la
naturaleza y sus efectos. El andlisis toma forma desde lo concreto a lo abstracto,
ya que con el instrumento de la abstraccion puede separarse las partes del todo,
asi como también sus relaciones béasicas que son de interés para un estudio
intensivo (Concepto, 2019).

1.7. HERRAMIENTAS METODOLOGICAS

Para el desarrollo del presente proyecto se acudira a las siguientes herramientas
metodoldgicas:

1.7.1. CONSULTA Y ANALISIS DOCUMENTAL

Desde los distintos aspectos, sera fundamental realizar la debida consulta
bibliografica en medios tanto fisicos como digitales de revistas, publicaciones y
textos del gremio constructor, al igual que de otras personas que hayan realizado
estudios de factibilidad para el establecimiento de empresas. Posteriormente, esta
informacion sera organizada y analizada de acuerdo con los objetivos especificos.

1.7.2. CONSULTA CON EXPERTOS

Es importante resaltar que las personas gue estan directamente relacionadas con
el sector y tienen su empresa desarrollando labores en este, resultaran ser valiosas
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a fin de obtener la informacién que ayude en la mejora de la idea empresarial, por
sus ensefianzas y aprendizajes a lo largo de su carrera de empresarios. De igual
manera, se buscard establecer comunicacién con académicos, colegas y otros
profesionales interesados por el tema, mediante encuestas y entrevistas, de tal
forma que también aporten opiniones que resulten favorables para el proyecto.

1.7.3. FUENTES DE INFORMACION

Acorde con lo anterior, para el desarrollo efectivo del trabajo se ayudara de las
siguientes fuentes de informacion:

FUENTES
PRIMARIAS | SECUNDARIAS
- Publicaciones
Camara
Colombiana de
la
Infraestructura,
Sector Infraestructura | - Encuestas Camarq
Entorno ., ) Colombiana de
Construccion Vial .,

la Construccion,
Sociedad
Colombiana de
Ingenieros
- Estudios del
DANE
- Publicaciones
Camara
Colombiana de
la
Infraestructura,
Camara
Colombiana de
Mercado Demanda la Construccion,
Sociedad
Colombiana de
Ingenieros
Volumen de - Estudios del
- Encuestas
Compray ) DANE
- Entrevista .
Demanda del - Tesis,
Mercado con Expertos Trabajos de

AREA TEMA SUBTEMA

Tendencias
del Sector
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Grado
Realizados con
Anterioridad por
Otros Autores

Oferta

-SECOP Iy i
- Tesis,
Trabajos de
_ - Encuesta_ls Grado
Competencia |- Entrevista

con Expertos

Realizados con
Anterioridad por
Otros Autores

Distribuidores

- Encuestas
y Proveedores
- Libro |- Notas de
Mision, Vision, | Innovacion Clase
Organizacion Objetivos, Empresarial |- Publicaciones
Politicas de Rodrigo |y Textos
Varela Empresariales
- Libro
Perfil de Innovamon . Notas de
Personal Caraos Empresarial Clase
9 de Rodrigo
Varela
- Libro
Innovacion . Notas de
. : Matriz DOFA | Empresarial
Administrativo : Clase
de Rodrigo
Varela
- Notas de
-, Estilos de Clase_ .
Gestion . . - Publicaciones
. Direccion
Empresarial y Textos
Empresariales
Politicas de | - Encuestas
) - Notas de
Calidad, - Consulta
Clase
Salud, con ..
. . - Publicaciones
Seguridady | Profesionales
; y Textos
Medio en el Tema Empresariales
Ambiente - Normas ISO b
. - Libro |- Notas de
Tipo de . |
o Empresa y Innovamo_n Case_ _
Legal Organizacion Empresarial |- Publicaciones
Estructura :
o de Rodrigo |y Textos
Organizacional .
Varela Empresariales
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- Publicaciones
Cémaras de
Comercio de
Colombia
- Libro |- Notas de
. Innovacién Clase
Determinar ) ..
Inversion Empresarlal - Publicaciones
de Rodrigo |y Textos
Varela Empresariales
- Libro |- Notas de
Innovacion Clase
Presupuesto ) ..
de Ingresos Empresarlgl - Publicaciones
de Rodrigo |y Textos
Presupuesto Varela Empresariales
P - Libro |- Notas de
. . Innovacién Clase
Materia Prima : L
e INSUMos Empresarlal - Publicaciones
de Rodrigo |y Textos
Varela Empresariales
- Libro |- Notas de
L Innovacion Clase
Econdmico y Gastos de : ..
. . Empresarial | - Publicaciones
Financiero Personal :
de Rodrigo |y Textos
Varela Empresariales
- Libro |- Notas de
Innovacién Clase
VPN, TIR Empresarial | - Publicaciones
de Rodrigo |y Textos
Varela Empresariales
- Libro |- Notas de
Evaluacion | Analisis Costo Innovamon Clase. :
. ) . Empresarial | - Publicaciones
Financiera Beneficio :
de Rodrigo |y Textos
Varela Empresariales
- Libro |- Notas de
Punto de Innovacion Clase
Equilibrio Empresarial |- Publicaciones
Financiero de Rodrigo |y Textos
Varela Empresariales

Tabla 1. Fuentes de Informaciéon

De acuerdo con los conocimientos que se vayan adquiriendo durante la formacion,
a estas herramientas y fuentes de informacién puede que se adicionen items
relevantes para su debida consulta y analisis.
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1.8. PROCESO METODOLOGICO

En su libro, Innovacion Empresarial, Arte y Ciencia en la Creacion de Empresas,
Rodrigo Varela manifiesta que la creacion de una empresa es un proceso formado
por una serie de etapas que tienen racionalidad y permiten al empresario ir tomando
decisiones requeridas en forma secuencial. Anteriormente, en el capitulo cuatro se
brindé una aproximacién a lo expresado, desde una perspectiva teorica del
fendbmeno de emprendimiento de acuerdo con el modelo espiral hexagonal, no
obstante, en este capitulo se pretende detallar profundamente las etapas del
proceso de creacion de una empresa.

Pues bien, la creacion de empresa es un proceso formado por una serie de etapas
racionales que permiten al empresario tomar las decisiones requeridas de forma
secuencial, posterior a una evaluacioén, como se aprecia en el siguiente grafico.

Idea H\“\
"‘mxh
.
e,

s
Idea de empresa T~ R\\\
Oportunidad de T T T

empresa
___———————________ Evaluacion
— A as

- y decision

Plan de empresa

Arranque

Crecimiento
y desarrollo

llustracion 6. Etapas del Proceso de Creacion de Empresa
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De la anterior ilustracion, se logra definir que el proceso de creacién de empresa se
inicia con un sencillo elemento, la idea, esta no es mas que una nocion elemental
sobre algo que se quiere o planea hacer. Posteriormente, le sigue la idea de
empresa, que en el papel representa la idea con una aplicacion mas extendida y
detallada respecto al entorno de la empresa.

Como tercera etapa se encuentra la oportunidad empresarial, en la cual se integran
totalmente los componentes de empresa, empresario y entorno, de tal manera que
se logra una orientacién especifica y concreta de la empresa. Asimismo, se
estructura formalmente el concepto y modelo de empresa, junto con el marco
referencial para el plan de negocio.

La cuarta etapa, comprende la elaboracion detallada del plan de empresa, en el
que, aunado a lo anterior, se formulan metas, disefian estrategias para conseguirlas,
se identifican riesgos y efectos de estos. También, se brindan posibles soluciones
a las diversas contingencias que se puedan presentar en desarrollo de la idea de
negocio. En la quinta etapa, denominada arranque, el empresario debe vencer las
trabas administrativas para que aparezca realmente la empresa, aqui, debe poner
en juego y practica, los conocimientos, habilidades adquiridas y estrategias
desarrolladas en etapas anteriores, de tal manera que se permita obtener y asignar
recursos para que su suefio se convierta en una realidad viva, con el firme objetivo
de supervivencia que conlleva esta fase.

Finalmente, en la Ultima etapa, el crecimiento y desarrollo tiene la finalidad de que
la empresa resulte exitosa, lo que implica lograr sus metas con base en el plan de
carrera empresarial y de empresa previsto inicialmente, con las limitaciones y
oportunidades apreciadas en el entorno. Esta fase resulta de un proceso secuencial,
por lo cual se sugiere recorrer el camino completo sin importar la velocidad, siempre
respetando no saltarse etapas a fin de evitarse grandes tropiezos.

Consecuente con todo lo anterior, es claro que en cada uno de los procesos y etapas
se evalla y decide con gran intensidad, debido a que cada vez el futuro empresario
adquiere y desarrolla conocimientos que, de acuerdo con su entendimiento, le
llevaran al éxito.

De igual manera, el autor considera que toda empresa requiere una infraestructura
para poder operar, en esta se incluyen tanto recursos fisicos, financieros, humanos
e informaticos, complementados con redes empresariales, clientes con pedido,
informacion sobre el entorno y oportunidades, como se resume en el grafico a
continuacion.
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Redes
empresariales
eibojounay

SOUBLIN SO51nDay

llustracion 7. Octagono Empresarial

Al entrar a detallar cada uno de los ocho lados del octagono empresarial, como ha
sido denominado el grafico, encontramos que los clientes con pedido resultan ser
realmente importantes por cuanto sin estos la empresa podria considerarse muerta.
El futuro empresario debe tener claro que la empresa solo tendra sentido si tiene
clientes que contraten sus servicios 0 paguen por sus bienes o productos, de igual
manera, debe buscar que el ciclo se repita mediante programas de fidelizacién o
atraccion de nuevos consumidores que estén dispuestos a gastar su dinero, sea por
su calidad o excelente prestacion del servicio, de esta forma, se puede subsistir en
el mercado.

Ahora bien, el emprendedor debe conocer el entorno que condiciona de forma
directa su empresa, mantenerse en constante actualizacion resulta vital puesto que
las condiciones del entorno pueden variar a diario o repentinamente y depende de
él tomar las decisiones que resulten favorables para que la compafiia se mantenga,
siempre basado en datos oportunos y correctos.

Por otra parte, se menciona que toda empresa requiere de tecnologia que debe
estar acorde a las condiciones de competitividad empresarial que se exija. Esta en
manos del empresario y de su equipo el mantenerse a la vanguardia en lo referente
a la implementacion oportuna de tecnologias, ya sean duras o blandas, que le
permitan competir y obtener ventaja en el mercado, o, adaptarse a los cambios que
se puedan presentar en desarrollo de la empresa. De no contar con los
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conocimientos en el campo, se aconseja afrontar procesos de aprendizaje o vincular
personas o entidades externas que provean tales adelantos.

Del mismo modo, resulta relevante para el éxito de la empresa contar con los
recursos naturales, materias primas, insumos o servicios que le permitan desarrollar
su objeto, ya sea de forma directa o indirecta. Por el mismo trayecto se encuentran
los recursos humanos, puesto que, un equipo bien preparado y competente en todos
los sentidos puede desarrollar sus funciones de manera eficiente, lo que a la larga
representa una ventaja competitiva, que se valorizara con el paso del tiempo.

Posteriormente, se exterioriza lo que puede considerarse el aspecto relevante para
surtir las principales necesidades y el funcionamiento de la compafiia. Los recursos
financieros, representados en capital o mecanismos de financiacion, sin duda, son
vitales para iniciar la empresa y hacerla crecer, de hecho, muchos de los
componentes del octagono empresarial pueden obtenerse con este tipo de
recursos. Estd en manos del emprendedor identificar claramente cuales son sus
necesidades y las estrategias que le permitan cubrirlas al identificar fuentes de
recursos, apropiarse de ellas y asignarlas de manera oportuna.

Seguidamente, el autor expone el principio de que el éxito es mas viable con apoyo
de otras personas que contra ellas para justificar lo importante que resultan ser las
redes empresariales. Pues bien, el futuro empresario debe estar al corriente que la
red de contactos resulta igual o mas valiosa que el conocimiento mismo de la
empresa, para ello, debe identificar a las distintas personas, organizaciones,
instituciones, colegas empresarios, etc., con los cuales pueda construir relaciones
positivas y duraderas, que, mediante alianzas y apoyo, le permitan en cualquier
momento desarrollar alguno de los elementos de su empresa.

Finalmente, la oportunidad reside en el hecho de que la empresa sea oportuna, que
se halle en momento, lugar, forma y disposicion adecuados para aprovechar su
ventaja competitiva, de tal manera que se logren atender las necesidades y
exigencias de clientes, y se use la tecnologia de forma adecuada al igual que todos
los recursos de los que se disponga en forma positiva, sean humanos, financieros,
naturales, etc. Del mismo modo, debe mantenerse una filosofia interna que permita
identificar nuevas puertas, nuevos rumbos que permitan reorientar, diversificar o
completar la carrera empresarial, aunque esto introduzca grandes cambios que
incluso puedan llegar a cambiar de orientacion o razén de ser la empresa.

En conclusion, Varela y Bedoya integraron los anteriores conceptos en un modelo
grafico al que denominaron octaedro empresarial, que recoge las distintas etapas
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mediante las cuales se crea una empresa y como, en cada una de ellas, los ocho
componentes resultan importantes y se hacen mas amplios con el transcurrir del
tiempo, tal como se aprecia a continuacion.

Crecimiento y desarrollo

Plan de empresa
Oportunidad empresarial -=——

Idea empresarial

Idea

llustracion 8. Octaedro Empresarial

37



2. |IDEA DE NEGOCIO

2.1. IDEA DE NEGOCIO

La idea de negocio que rige el presente escrito busca establecer INFRAVIAL
CONSTRUCCIONES S.A.S como una compafiia de caracter regional constituida
como Sociedad por Acciones Simplificada en la ciudad de Santiago de Cali, Valle
del Cauca, dedicada a la formulacion de proyectos viales para entidades publicas y
privadas que por su necesidad requieran desarrollarlos y ejecutarlos buscando el
bienestar y desarrollo empresarial.

INFRAVIAL CONSTRUCCIONES S.A.S podra establecer alianzas con otras
empresas privadas que resulten en Uniones Temporales o Consorcios en aras de
participar de las distintas convocatorias publicas como licitaciones, selecciones
abreviadas o concursos de méritos que tengan por objeto el realizar estudios,
disefios, consultoria, interventoria y construccion de obras de infraestructura vial
relacionada con carreteras, aeropistas, puentes, viaductos, tuneles, etc., en los
departamentos del suroccidente colombiano.

INFRAVIAL CONSTRUCCIONES S.A.S también prestara servicios de
acompafamiento y construccion de proyectos viales para empresas privadas como
constructoras, centros comerciales, contratistas, empresas del sector industrial y
entre otras que por su necesidad requieran el mejoramiento o construccion de sus
vias internas con altos estandares de calidad, innovacion y responsabilidad con el
trabajo encomendado.

INFRAVIAL CONSTRUCCIONES S.A.S ejecutard sus obras siguiendo los
lineamientos dados por el cliente, siempre con la debida vigilancia y dentro de los
estandares y normas que para el caso hayan expedido organismos como el Invias,
ICONTEC, ASHTO, ASTM, ACI, etc.

INFRAVIAL CONSTRUCCIONES S.A.S usara equipos de alta tecnologia como
resultan ser las plantas del tipo OMEGA, PROALL, CEMENTECH, STARMIX para
produccion de premezclado en sitio cuando el proyecto lo requiera, evitando con
ello desperdicios de acuerdo con politicas internas exigentes en lo referente al
cuidado y proteccion del medio ambiente, garantizando siempre la calidad del
producto final para el cliente.
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2.2. EVALUACION DE LA IDEA

Como primera medida, ante el surgimiento de una idea de negocio, tal como lo
manifiesta Rodrigo Varela, es claro que no todo lo que se nos ocurre tiene suficiente
potencial como para resultar exitoso en el corto plazo, por esta razon, resulta de
vital importancia cuestionarse y evaluar el proyecto que como empresarios tenemos
en mente. Ahora bien, este proceso de evaluacion es convergente y requiere de una
excelente capacidad critica, profundidad en el analisis y realismo puesto que
permitird definir el concepto y modelo de empresa, el cual debe estar alineado con
nuestro plan de carrera empresarial.

De lo anterior, el autor facilita una serie de preguntas que al contestarse franca y
honestamente en una escala de calificacion de uno (1) a diez (10), ayudaran a
identificar lo que puede considerarse en palabras de Bedoya y Martinez como “idea
hit” al cumplir las siguientes condiciones;

- Resolver problemas, necesidades o deseos en una forma especial,
- Apoyar al desarrollo del plan de carrera empresarial del grupo;

- Serinteresante, inteligente, fascinante para el grupo empresarial;

- El grupo empresarial se sentira bien llevandola a cabo;

- Ser Util para todos los stakeholders o grupos de interés.

Faltantes de

No Si .
Informacion

1. Tengo identificados
los productos /
servicios que voy a
ofrecer.

2. Considero que existe
un volumen de clientes
significativo para los X
productos / servicios de
mi empresa.

3. Hay razones para
creer que mi producto /

servicio es realmente X
atractivo para mis
clientes.
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4. Conozco las
ventajas y desventajas
qgue tengo respecto de
mis competidores.

5. El sector econémico
en el que voy a entrar
esta en crecimiento.

6. Las condiciones
legales y comerciales
del sector son
favorables.

7. Conozco y / o tengo
acceso al saber
tecnologico necesario
para mi empresa.

8. Puedo disponer de
las materias primas,
servicios e insumos
que mi empresa
requiere.

9. Puedo disponer de
los equipos,
maaquinarias e
instalaciones que mi
empresa requiere.

10. Puedo conformar
un grupo empresarial
(socios y asesores) de
excelencia para mi
empresa.

11. Puedo conformar
un grupo ejecutivo de
excelencia para mi
empresa.

12. Puedo conseguir
los colaboradores que
mi empresa requiere.

13. Puedo conseguir
los recursos
financieros que la
empresa requiere.

14. Puedo tener
acceso a fuentes
alternas de recursos
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financieros para
complementar los
recursos propios.

15. Puedo disponer de
garantias para la

o X

tramitacion de recursos

de crédito.

16. Tengo acceso a

entidades que me

pueden apoyar en el X
desarrollo de mi

empresa.

17. Puedo conseguir
los espacios fisicos
adecuados para mi
empresa.

18. Puedo manejar las
condiciones éticas,
legales, sociales vy X
morales que mi
empresa tiene.

19. Puedo disponer del
tiempo que mi empresa
exige y mi familia me
apoya en ello.

20. La empresa
coincide con los
objetivos de mi plan de
carrera empresarial.
Tabla 2. Evaluacion Cualitativa de Ideas Empresariales

2.3. MODELO DE NEGOCIO CANVAS

El Bussiness Model Canvas, también conocido como Lienzo de Modelo de Negocio,
es una herramienta de gestion estratégica propuesta y desarrollada inicialmente por
el consultor suizo Alexander Osterwalder, que describe de manera logica la forma
en que las organizaciones crean, entregan y capturan valor (Andrade, 2012). El
modelo es una herramienta muy potente que consta de nueve (9) piezas claves que
interactian entre si para obtener como resultado diferentes formas de hacer
rentable una empresa, tal como puede apreciarse en la siguiente imagen y
descripcion de cada una de las piezas;
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llustracion 9. Gréafico Modelo de Negocio Canvas

La metodologia Canvas parte de la idea de la existencia de una propuesta de valor,
la cual debe ser comunicada a los potenciales clientes. Esto conllevara la necesaria
disponibilidad de recursos y obligara a establecer relaciones con agentes externos
e internos, para posteriormente desarrollar los nueve (9) médulos como sigue;

2.3.1. SEGMENTOS DE CLIENTES.

Dentro de este mddulo se busca identificar la forma de pensar, sentir, ver y escuchar
del cliente al cual se pretende ofrecer el servicio o producto, agruparlo de acuerdo
con las necesidades que se piensan satisfacer y clasificarlo de acuerdo con su
ubicacion geografica y demogréfica, gustos y deseos, etc.

Ahora bien, para el desarrollo del presente estudio se ha segmentado a los clientes
como aquellas entidades, sociedades, agrupaciones, etc., de caracter publico,
privado y mixto que a fin de cumplir con su mision y objetivos para los cuales fueron
creadas, se les pretende crear valor al ejecutar y construir obras de infraestructura
vial que garanticen el bienestar y disfrute de los ciudadanos, por lo cual, alcaldias,
gobernaciones, entidades descentralizadas de ministerios, corporaciones,
constructoras, unidades residenciales y propietarios de predios resultan ser los
clientes mas importantes para el negocio, constituyendo asi un mercado de masas
amplio con necesidades y problemas similares.
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2.3.2. PROPUESTA DE VALOR

La propuesta de valor se puede describir como aquella caracteristica, beneficio o
factor diferenciador respecto a la competencia que crea valor para el segmento de
clientes y distingue a la compafiia por encima de sus rivales.

Asi pues, como se ha manifestado a lo largo del documento, INFRAVIAL
CONSTRUCCIONES SAS pretende ser una de las empresas que para la ejecucion
de sus proyectos de obra civil implemente programas de gerencia de proyectos con
metodologias agiles, Lean Construction y Just in Time que le permitan satisfacer la
necesidad de los clientes en el plazo y costo estimados. De igual manera, buscara
impactar de forma positiva en el sector al utilizar maquinaria y equipo de ultima
tecnologia que permita obtener rendimientos mayores a los esperados, que bien
podria resultar en condiciones de calidad superior a las especificadas en los
contratos, sin incrementar el costo de estos e incluso, llegar a disminuirlos durante
la ejecucion.

Consecuentemente, en el caso de consultorias o contratos de estudios y disefios,
se efectuaran con la debida implementacion de metodologia BIM que les permita a
los interesados conocer en cualquier momento o fase del debido proyecto, su
avance, dificultades encontradas y soluciones adoptadas, asi como el valor ganado
y aportado durante el desarrollo de este.

2.3.3. CANALES

Como su nombre lo indica, los canales se constituyen como el medio por el cual se
puede llegar al segmento de clientes especifico, en aras de garantizar una
comunicacién asertiva durante todas las fases de prestacion del servicio.

Para el caso que nos atafie, por tratarse de una empresa, en su mayoria, dedicada
a la participacion en procesos de convocatoria publica, es claro que para establecer
contacto con el cliente habra que presentarse en este tipo de proyectos para
realizar, ya sea su ejecucion fisica, o bien, interventoria. De lo anterior, se denota
gue en un principio se llegara de manera directa al cliente y en caso de resultar
favorecido, este dispondra de los medios pertinentes para contactarse, ya sea via
telefénica, email, pagina web o aplicaciones de mensajeria que permitan ofrecerle
un servicio de calidad, oportuno y que resuelva sus dudas de manera optima.
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De igual manera, para el caso de empresas privadas, de caracter mixto y/o
descentralizadas que no se rijan por el estatuto general de la contratacién publica,
se realizara el registro previo como Contratista o Proveedor en sus respectivos
portales o buzones de mensajeria, ademas, se allegard un portafolio de servicios
ofrecidos por la compafiia que permita establecer contacto y organizar
posteriormente reuniones de negocios en las cuales se puedan formalizar acuerdos
o dar a conocer mas detalladamente el servicio ofrecido.

Finalmente, se resalta que la compafia se encontrara a la vanguardia en el buen
uso e implementacion de las TICs, de tal manera que sin importar el tipo de cliente,
este pueda buscar en la red informacién sobre la empresa y encuentre lo que
requiere, asi como canales virtuales de atencién y redes sociales, empresariales y
una péagina intuitiva que no represente mayor dificultad para encontrar y obtener el
servicio que busca mediante contacto directo con el que representante legal y/o
asesor de ventas.

2.3.4. RELACION CON CLIENTES

Para que un emprendimiento prospere en su etapa temprana, resulta demasiado
importante direccionar el mayor esfuerzo para conseguir una base estable de
clientes, de tal manera que se puedan entablar relaciones con estos que a
posterioridad sean duraderas.

Acorde con lo expuesto, desde la compafiia se buscard siempre disponer del
recurso humano calificado y capacitado para atender las exigencias que surjan de
acuerdo con cada proyecto particular o publico en el que se tenga participacién, de
tal manera que resulte aplicable la frase célebre; “El cliente que se va por precio,
volvera por servicio. Mientras el que se va por servicio, no volvera por ningan
precio”.

De lo anterior, se puede afirmar que en reuniones y comités celebrados con las
distintas entidades y o particulares, en los cuales se busque resolver dificultades o
conflictos, se contara con el acompafiamiento del Representante Legal de tal
manera que el cliente evidencie el compromiso de la compafiia con la consecucion
del objeto, y en caso de no poder hacerse presente, se designe al Representante
Legal Suplente o persona de confianza con habilidad de toma de decisiones acorde
con las directrices de gerencia, siempre procurando por mantener una buena
imagen y prestar un servicio eficiente al cliente.
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En cuanto al ofrecimiento de servicios de produccion de concretos o materiales con
equipo y maquinaria de ultima tecnologia dispuesta por la compaiiia, se establecera
un programa de fidelidad con el cliente en el cual se le otorguen ciertos beneficios
por la recurrente empleabilidad y descuentos por cantidad, sin desmejorar las
condiciones de calidad asociadas al producto final.

2.3.5. FUENTE DE INGRESOS

El titulo de este acapite evidencia aquellas fuentes de donde provienen los ingresos
monetarios de una compafiia, ya sea por la ejecucidén de proyectos propios en aras
de comercializarlos posteriormente, o, en el caso que nos aplica, la prestacion de
servicios de asesoria, consultoria, construccidén e interventoria de proyectos de
servicio publico en su mayoria.

Con anterioridad se ha destacado que por tratarse de Convocatorias Publicas en
las cuales entrara a participar la compafiia, ya sea el estado por medio de sus
entidades publicas o el sector privado, se encontraran distintos modalidades de
contratacion como resultan ser la Administracion Delegada, Llave en Mano o
Precios Unitarios Fijos, resultando ser esta ultima la mas empleada al momento de
ejecutar proyectos de obra civil por obtenerse un valor acertado y real del bien
construido al multiplicar el valor ofertado por la cantidad realmente ejecutada en
sitio.

Asi pues, las entidades una vez efectuado el respectivo analisis del sector y estudios
previos de caracter juridico, financiero y técnico, definen en oportunidades el
conceder al Contratista un anticipo a fin de que este sea utilizado para la
organizacion previa e inicio de la etapa de construccion, y posterior cancelacién del
valor ejecutado mediante actas parciales de obra que, pueden resultar ser
mensuales o de porcentajes concretos de avance fisico y financiero.

Por lo anterior, se deduce que la mayor fuente de ingresos resulta ser el yerro
publico, al reconocer las entidades un porcentaje del valor del bien o proyecto
ejecutado como utilidad o provecho econdmico para el Contratista por su ejecucion.

2.3.6. RECURSOS CLAVE

En este apartado, el emprender al momento de realizar su Modelo de Negocio debe
identificar cuales seran esos recursos o medios claves o acertados, con los cuales
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llegara al segmento de clientes objetivo, aprovechando los canales identificados
para establecer relaciones comerciales positivas que le permitan entregar la
propuesta de valor y con ello obtener sus ingresos. Si bien, estos pueden ser fisicos,
intelectuales, humanos, financieros, etc., el éxito dependerd en gran medida del
como se utilicen eficientemente.

Conforme a lo anteriormente sefialado, se puede asegurar que la compafia por los
servicios que ofrecera debera contar con un equipo humano preparado, con sus
debidos estudios en las metodologias BIM, PMI, Scrum, Just in Time, Lean
Construction, etc., expuestas en parrafos anteriores, de tal modo que se dé total
aplicacion a estas tanto en oficina como en campo. De igual manera, puede
considerarse un recurso clave el aspecto tecnologico de los equipos utilizados por
los profesionales, que se tratara de dispositivos con capacidad de procesamiento y
almacenamiento superior y a la vanguardia, agilizando con ello el desarrollo de
proyectos y evitando demoras por espera o retardo debido a la lentitud de equipos
menos actualizados.

Por otra parte, se dispondra de maquinaria como plantas mixer de produccion
continua en sitio que garantizaran la materializacion de proyectos con altos
estandares de calidad, al entregar una mezcla de concreto fresca, manejable y
acorde con las especificaciones, evitando problemas que puedan surgir por
fraguado acelerado del concreto que le resten maleabilidad al ser transportado
desde puntos alejados y enfrentado dificultades con el clima, tiempo, situaciones de
orden publico, trafico, etc., que es a lo que actualmente se enfrentan compariias de
la competencia, resultando ser este recurso clave también un factor diferenciador.

2.3.7. ACTIVIDADES CLAVE

El presente modulo, tiene como meta identificar cuales son aquellas actividades,
acciones, diligencias, etc., que resultan ser necesarias y muy importantes para que
la empresa pueda resultar prospera al ejecutar y entregar al cliente su propuesta de
valor. Destacan dentro de este titulo criterios como la produccion, desde el punto de
vista del disefio, desarrollo o entrega del producto; e incluso, la solucion de
problemas para el cliente.

Siguiendo la linea de lo manifestado, para el emprendimiento se han identificado las
actividades clave acorde con el objeto para el cual seré creado, iniciando desde el
establecimiento de relaciones comerciales con proveedores que garanticen
materiales de Optima calidad para la ejecucion de los proyectos y disminucién en
los costos directos de la ejecucion de obras.
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De otra manera, el uso de las TICs resultara vital para la compaiiia, al momento de
implementar plataformas ERP de la mano con metodologias como el BIM que
permitan mantener un seguimiento y colaboracion en cada etapa del proceso,
acorde a un marco logico de gerencia de proyectos destacando por encima de
algunas compaiiias de la competencia que aun hoy en dia, manejan sus proyectos
por medio de hojas de célculo que, resultan ser Utiles y no se les puede restar merito,
pero, no obstante, carecen de la posibilidad de contar con el debido manejo
documental eficaz y oportuno. Aparte, las posibilidades que se obtienen al hacer un
uso efectivo de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion pueden llegar
a automatizar procesos que podrian considerarse repetitivos, restando tiempos y
trasladando esto en menores costos que podria ver reflejado el cliente final.

2.3.8. SOCIOS CLAVE

Aquel emprendedor que recién empieza a desarrollar su idea de negocio debe tener
claro que toda empresa, sin excepcion, no puede proveerse de todo de forma
interna, necesita de alianzas estratégicas en un mercado que resulta ser competitivo
y, ademas, no suele tener todos los recursos necesarios para el desarrollo de todas
las actividades. Es por ello por lo que los socios clave se pueden considerar como
el complemento de la compafiia, y no se obtienen de otra forma que no sea el
cultivar y mantener relaciones trascendentales con competidores o no competidores
dentro del mercado.

Asi las cosas, como se manifestd en las actividades clave, la compafia debera
desarrollar relaciones comerciales con proveedores que resultan ser ferreterias,
minas o canteras, agentes comerciales indirectos o directos de fabricantes de
productos, materiales e insumos que se utilizan a diario en la construccion de
proyectos del sector infraestructura vial, como pueden ser a modo de resumen,
agregados pétreos; bituminosos; productos de la transformacion de materia prima
como el plastico, acero, hierro, etc.

Aunado a lo anterior, por tratarse de una empresa nueva y con poca experiencia de
proyectos materializados, al entrar a competir en procesos publicos o privados,
resultara vital el poder lograr formas asociativas del tipo Consorcio o Union
Temporal con personas naturales o sociedades comerciales que ya cuenten con
practica certificable para las entidades estatales. Aqui sera importante profundizar
en las relaciones sostenidas con anterioridad con jefes o contactos adquiridos a lo
largo de la carrera, de tal manera que el conocimiento, habilidades avanzadas y
propuesta de valor que posee la compafia (Know How), atraiga a aquellos (Know
Who) que poseen la experticia para ingresar en el sector y reduzcan la incertidumbre
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de aquellos que a posteriori seran el cliente definitivo una vez establecida la posicion
en el mercado.

Y, por ultimo, seran socios clave, aquellas empresas que desarrollan el software del
gue se pretende dar uso para el desarrollo del emprendimiento en todas sus fases,
ya que, en procesos de negociacion para adquirir estas herramientas, debido a la
necesidad de contar con personal competente, se solicitara la prestacion de un
servicio de asistencia personalizado que permita formar y mantener actualizados
los perfiles de todos los colaboradores relacionados directamente con la
materializacion de proyectos mediante el uso de este tipo de tecnologias.

2.3.9. ESTRUCTURA DE COSTOS

Como se puede deducir del titulo, en este punto se busca establecer los costos
relacionados con la operacion del negocio en aras de identificar monetariamente las
consecuencias bajo diferentes modelos o estructuras comerciales, que pueden
enmarcarse principalmente en politicas de coste, donde el emprendimiento se
centra en disminuir los costes, o valor, en donde con menos preocupacion por el
coste, se busca la creacion de valor para el producto o servicio ofrecido. Sumado a
lo anterior, se deben contemplar los costos fijos y variables durante el ejercicio, e
identificar si pueden reducirse al convertirse en economias de escala o de alcance
por otro lado.

Para el caso de estudio, se tiene que las entidades, ya sea que se trate de publicas
o privadas, en los contratos de obra suelen utilizar en gran medida el pago mediante
precios unitarios, los cuales se calculan teniendo en cuenta cantidades y/o
rendimientos de materiales, equipos, herramientas, transporte, mano de obray otros
gue deben emplearse para ejecutar la minima unidad de una actividad en particular,
por lo que es frecuente observar y escuchar que se paga cierto valor por cantidad
de metro lineal (ml), metro cuadrado (m2), metro cubico (m3), kilogramo (kg), etc.,
ejecutado en campo.

En consecuencia, como proponente o contratista se debe procurar por realizar,
previa presentacion de propuesta comercial, un analisis juicioso y detallado de los
precios a ofertar en aras de garantizar que estos cubran la adquisicion de materiales
e insumos para el desarrollo de la obra; el alquiler o pago de equipos, maquinaria y
herramientas y finalmente, el pago de los colaboradores, ayudantes, oficiales,
plomeros, herreros y profesionales relacionados con el proyecto, que sumados
constituyen los costos directos dentro del compromiso contractual.
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Asimismo, es costumbre reconocer los denominados costos indirectos dentro del
negocio juridico, que no son otros mas que el denominado AlU o en otras palabras,
la Administracion, los Imprevistos y la Utilidad, entre los que se garantiza al
contratista el poder contar con recursos de la “A” para pago de impuestos,
descuentos en materia contractual, polizas, profesionales administrativos, oficina,
etc.; reconocerle en caso de circunstancias no imputables, imprevistas,
imprevisibles pago de la “I”, y por ultimo, el garantizarle una utilidad por la
materializacion de las obras. Acorde con lo anterior, es importante resaltar la labor
de contadores y administradores de empresas en este punto al poder detallar con
mas profundidad los costos y gastos de ventas, intereses, costos fijos y variables,
etc., que se relacionan con la ejecucion del contrato.

Por otra parte, existen también formas de pago distintas a los precios unitarios, que
pueden enmarcarse en contratos a todo costo o llave en mano, en los que se debera
detallar cuidadosamente el precio cerrado global y el tiempo de tal manera que no
se evidencien perdidas al no ser ajustables o modificables como los expuestos con
anterioridad, o contratos de administracion delegada, que también resulta ser una
modalidad usada por las distintas empresas del estado o sector privado.

En conclusion, la estructura de costos del caso de estudio esta definida acorde a
las leyes y reglamentacion vigente, expedida por parte del ejecutivo y legislativo,
estard encaminada a crear valor para el cliente en primera instancia, y en los casos
gue resulte oportuno siempre que no se afecte y se garantice a toda costa la calidad
del bien ejecutado y entregado se buscara disminuir los costos y trasladar esto hasta
el cliente en forma de descuento, lo que brindara reconocimiento y reafirmara la
posicion en el mercado.
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3. ANALISIS DEL ENTORNO

En el presente capitulo se examinard la interaccion entre INFRAVIAL
CONSTRUCCIONES vy el entorno en el cual se desenvuelve mediante un analisis
descriptivo con ayuda de una herramienta estratégica denominada Modelo
PESTEL, el cual tiene como objetivo identificar las fuerzas macro (externas) que
afectarian la organizacion. Para ello, las letras del acronimo encierran aspectos
importantes como lo politico, econdmico, social, tecnoldgico, ambiental (del inglés
environmental) y legal, de ahi su importancia para el plan de negocio de la
compainia.

3.1. CONTEXTO GEOFISICO

Para una organizacion conocer el entorno que la rodea fisica y espacialmente es de
vital importancia. La region, condiciones fisicas, geogréficas, etc., brindan
indicadores vitales para el disefio de productos u ofrecimiento de bienes y servicios,
que pueden significar la clave del éxito. A continuacion, analizaremos este contexto.

3.1.1. LOCALIZACION GEOGRAFICA

Colombia es un pais soberano constituido como republica unitaria y descentralizada
organizada en 32 departamentos y una capital de distrito, se encuentra situado en
la region noroccidental de América del Sur (Asamblea Nacional Constituyente,
1991), tiene costas en el océano Pacifico y acceso al Atlantico a través del mar
Caribe, abarca una superficie de 1.141.748 kmz2 (Instituto Geografico Agustin
Codazzi, 2016), por lo que es el vigesimosexto pais mas grande del mundo vy el
séptimo mas grande de América.

El Valle del Cauca es un departamento ubicado al suroccidente del pais, en las
regiones Andina y del Pacifico, cuenta con una superficie de 22.195 Km? dividida
en 42 municipios, lo que representa el 1,5% del territorio nacional. En este
departamento se encuentra ubicado el puerto de Buenaventura, considerado el mas
importante de la nacion, puesto que por alli transita mas del 53% del comercio
internacional del pais y también, la ciudad de Santiago de Cali, la tercera mas
poblada y uno de los principales centros economicos e industriales de Colombia,
solo por detras de Bogota y Medellin.
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llustracién 10. Ubicacion Geografica de Caliy el Valle del Cauca en Colombia

El distrito de Cali cuenta con una elevacién promedio de 1.000 msnm, con un clima
tropical de sabana caracterizado por poseer al menos dos estaciones bien definidas
y en equilibrio, una himeda acompafiada por altas precipitaciones y una seca a lo
largo del afio. La temperatura promedio ronda los 24 °C, aunque pueden llegar a
presentarse temperaturas tan bajas como 17 °C y tan altas como 36 °C.

Es precisamente por estas condiciones que se escoge la ciudad de Cali como
principal centro de operaciones para el emprendimiento estudio de caso, debido a
su excelente ubicacion geografica e importancia estratégica para el pais y la region.

3.1.2. MATRIZ DE EVALUACION CONTEXTO GEOFISICO

EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS

ENTORNO GEOFiSICO

Ciudad de Santiago de Cali

. Oportunidad Amenaza
Variable O/A Mayor | Menor | Mayor | Menor
Localizacion Geografica de la 0 X

Tabla 3. Matriz de Evaluacion del Entorno Geofisico
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3.2.  ANALISIS POLITICO

En Colombia se ha considerado durante los ultimos afios al sector construccion
como una de las locomotoras de desarrollo, por la cantidad de empleos que se
generan dia a dia y por los avances que se han logrado en materia de
infraestructura. Es por lo anterior que los distintos gobiernos que han pasado por la
casa de Narifio han puesto sus mayores esfuerzos en invertir el capital necesario
para la materializacién de grandes proyectos y hoy, le apuestan a este sector como
uno de los ejes de la reactivacion.

Acorde con lo expuesto, en seguida se exponen los distintos puntos clave
relacionados con el entorno politico para el desarrollo de la idea de negocio.

3.2.1. CONTRATACION PUBLICA

En Colombia las politicas publicas son materializadas en diversas leyes promovidas
en su mayoria por el Congreso de la Republica, lo que forma el marco regulatorio y
normativo del pais. Si bien, segun Transparencia Internacional, en los ultimos afios
el pais no destaca precisamente por lograr avances significativos contra la
corrupcion, si que recomienda asegurar una contratacion publica abierta vy
transparente, libre de conflictos de interés y bajo precios justos (Transparencia por
Colombia, 2021).

Tradicionalmente, la contratacidn publica ha sido objeto de cuestionamientos por
parte de la ciudadania, debido a practicas contrarias al marco legal y a la ética en
uno de los ambitos en los que se ejecuta una mayor cantidad de recursos del
Estado, destinados a la provision de obras publicas, bienes y servicios asociados a
transporte, salud, educacién, cultura, deporte y servicios publicos domiciliarios
(Navarro, 2021).

En este escenario, mediante el Decreto 342 de 2019 por medio del cual se
reglamentaron e implementaron los “pliegos tipo”, el Gobierno adopté una medida
con la cual ha buscado enfrentar las malas practicas en la contratacion, a efectos
de optimizar la ejecucién de dineros publicos, lo que se ha convertido en una
oportunidad enorme para aquellos empresarios y oferentes que nunca habian
podido contratar con el Estado y de igual manera para emprendimientos nacientes
gue buscan posicionarse en este tipo de sector.
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3.2.2. SUBSIDIOS DEL GOBIERNO

En los dltimos afios, se ha tornado frecuente observar dentro de los planes y
propuestas de gobierno el objetivo de otorgar subsidios de distinta clase para la
poblacion del pais. Entre estos, destaca y guarda relacién con el sector constructor
el programa Mi Casa Ya, que facilita la adquisicion de vivienda nueva tipo VIS
(Vivienda de Interés Social) y VIP (Vivienda de Interés Prioritario) por parte de
hogares con ingresos de maximo 4 salarios minimos.

Sin lugar a duda, la posibilidad de que cada vez mas familias puedan acceder a una
vivienda mediante este tipo de alternativas y ayudas brinda un espaldarazo a las
compafiias constructoras para que continden desarrollando y comercializando sus
proyectos en cualquier municipio del pais. Esto claramente constituye una
oportunidad enorme para el estudio de caso, por la posibilidad de brindar servicios
a las compafias en areas en las que quiza no sean especialistas, ya sea celebrando
contratos o acuerdos que permitan la participacion en la construccion de obras de
urbanismo o espacios comunes de proyectos inmobiliarios beneficiados con el
programa.

Aunado a lo anterior y con el objetivo de mitigar de alguna manera los efectos que
la pandemia ocasiono en el empleo de distintos sectores, el gobierno también otorg6
ayudas a empresarios mediante el Programa de Apoyo al Empleo Formal (PAEF)
para el pago de sus ndminas y plantas de personal. Ahora bien, dicha situacion ha
venido cambiando entrado el afio 2021 con la reactivacion econémica ya que se ha
regulado de tal manera que este tipo de subsidios estan sujetos a la incorporacion
de jovenes al sector productivo de las empresas, lo que de igual modo constituye
una oportunidad para el emprendimiento objeto de estudio.

3.2.3. GUERRAS Y CONFLICTOS

En el pais se vive desde la década de los afios 60 un conflicto armado interno en el
que los principales actores han sido el Estado, las guerrillas de extrema izquierda y
los grupos paramilitares de extrema derecha, a los que se han sumado carteles de
narcotrafico, bandas criminales y grupos armados organizados.

El Departamento del Valle del Cauca no ha resultado ajeno a este tipo de
circunstancias, debido en mayor medida a su posicion estratégica por disponer de
salida directa al mar y constituir una de las principales rutas para la entrada y salida
de cualquier tipo de mercancias a la nacion. Pues bien, para su financiamiento los
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distintos grupos al margen de la ley han implementado practicas y delitos como la
extorsion y el secuestro a personas que desarrollan actividades licitas como
comerciantes, ganaderos, empresarios, etc., con el objetivo de exigir recursos ya
sea por su rescate o con el pretexto de no infligir dafio a sus allegados o
propiedades.

Lo anterior, evidentemente constituye una amenaza que puede alcanzar en
cualguier momento el emprendimiento nacedero debido a las muchas
oportunidades de negocio que se encuentran dia a dia en el sector y traen consigo
una entrada de recursos para la materializacion de proyectos de los cuales se
obtiene una utilidad monetaria que podria llamar la atencion de este tipo de
organizaciones ilegales a efectos de financiar la continuidad de su lucha armada.

3.2.4. ACUERDOS INTERNACIONALES

En desarrollo de la politica comercial, Colombia ha conformado una red de 14
acuerdos comerciales con mas de 48 paises del mundo, que le brindan acceso
potencial a mas de 1.400 millones de consumidores. La mayoria de los 14 acuerdos
vigentes brinda acceso preferencial en bienes y servicios, salvo los suscritos con
Mercosur, Venezuela, Cuba y Nicaragua, que solo incluyen bienes. (Centro de
Aprovechamiento de Acuerdos Comerciales).

Acorde con lo anterior, es claro que los acuerdos comerciales ofrecen ciertas
ventajas para la idea de negocio al poder disponer de equipos, herramientas e
insumos innovadores que quiza no se manejen en el mercado nacional y aporten
en gran medida a la materializacion de proyectos, aunado a las posibilidades de
participacion en procesos licitatorios de dichos paises en un mediano plazo.

3.2.5. MATRIZ DE EVALUACION CONTEXTO POLITICO

EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS
ENTORNO POLITICO
. Oportunidad Amenaza
Variable O/A Mayor | Menor | Mayor | Menor

Contratacion Publica O X
Subsidios del Gobierno O X
Guerras y Conflictos A X
Acuerdos Internacionales O X

Tabla 4. Matriz de Evaluacién del Entorno Politico
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3.3. ANALISIS ECONOMICO

La economia de Colombia se destaca por el importante crecimiento que ha
experimentado en la ultima década, aun con las dificultades que para ello ha
representado la pandemia por el Coronavirus COVID-19. El pais se ha venido
recuperando en materia econOmica, Yy resulta trascendente conocer ciertos
aspectos de este entorno para la identificacion de oportunidades o amenazas de la
idea de negocio.

3.3.1. TASA DE DESEMPLEO

La tasa de desempleo en Colombia ha venido recuperandose lentamente en los
ultimos meses producto de la reactivacion econémica, alcanzando una cifra de
12,1% en septiembre, comparada con cifras del afio anterior en el que presento un
aumento abrupto a consecuencia de la pandemia ocasionada por el Coronavirus
COVID19 (15,8% a septiembre de 2020), evidencia una recuperacion de 3,7 puntos
porcentuales (Diario La Republica, 2021).

TASA DE DESEMPLEO EN SEPTIEMBRE
Histérico de la tasa de desempleo Ocupados 21,72 millones

- Desocupados 2,99 millones

Inactivos 15,73 millones

19,80%
20,20%

A 16;80%
15,80%
C1a70%
13,30%
13,40%
A 17,30%
1500%
14,20%
15,10%
15,60%
14,40%
14,30%

12,30%
12,10%

i i i i i

Jun ! Jul 'Ago ! Sep ! Oct ! Nov ! Dic | Ene ! Feb ! Mar ! Abr ! May ! Jun ! Jul ! Ago ! Sep

e P
2020 2021

Fuente; Dane / Gratico: LR-Al

llustracion 11. Tasa de Desempleo Fuente: Diario La Republica
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El nivel de empleo resulta fundamental por ser atractivo del sector construccion,
pues puede analizarse desde dos perspectivas distintas. Cuando se presentan altos
niveles de desempleo, el mercado se encuentra saturado de oferta, y al presentarse
una baja demanda repercute en la caida de precios, en este caso, la mano de obra
puede llegar a abaratarse sin importar el nivel de estudios y su cualificacion,
considerdndose una oportunidad para absorber parte de esta poblacién siempre
gue se tenga la capacidad y proyectos en ejecucion necesarios para ello. De otra
parte, el desempleo resulta ser una fuerza que arrastra los distintos sectores por
generar incertidumbre, lo que puede acarrear conflictos internos que afectan la
calidad del trabajo.

3.3.2. TASA DE CAMBIO

Colombia, hoy por hoy es un pais inmerso en el fenémeno de la globalizacién, lo
gue hace a la economia susceptible a los movimientos extranjeros y convierte al
dolar estadounidense en una divisa de influencia en la politica econémica nacional,
gue alcanza en gran medida también al sector construccion. En lo corrido del
presente afio, por ejemplo, se ha presentado una devaluacion del peso colombiano
frente al dolar por un porcentaje estimado de 11,4% (Revista Portafolio, 2021). Pues
bien, la construccion se ve afectada notablemente debido al encarecimiento de
insumos, maquinaria, equipo y productos de origen extranjero, que a su vez generan
menores margenes de rentabilidad y mayores costos en la ejecucion de obras.

Por lo anterior, resulta de vital importancia conocer este aspecto a fin de anticiparse
a los cambios bruscos que se presentan en el mercado cambiario, pues bien, podria
constituirse en una fuerte amenaza de continuar esta tendencia.

3.3.3. INFLACION

La inflacion se define como el proceso econémico provocado por el desequilibrio
existente entre la producciéon y la demanda que causa un aumento generalizado y
sostenido de los precios de bienes y servicios. Cuando el nivel general de precios
sube, con cada unidad de moneda se adquieren menos bienes y servicios. Es decir,
que la inflacion refleja la disminucion del poder adquisitivo de la moneda. (El
Economista).

Si bien, la inflacion tiene consecuencias positivas y negativas en la economia, el
pais viene presentado una tendencia alcista de este indicador en los ultimos meses
producto de la reactivacion y alza en los precios de alimentos, lo que refleja un
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incremento en el precio de materias primas que afectan a todos los sectores. El
hecho de que la economia se esté acelerando induce al Emisor, en este caso el
Banco de la Republica, iniciar con el ciclo de normalizacion de la politica monetaria,

lo que se traduce en aumentos en la tasa de intervencion y menores estimulos a la
poblacion.

PANORAMA DEL IPC PARA OCTUBRE

ENCUESTA DEL BANCO DE LA REPUBLICA ENCUESTA DE CITIBANK
Inflacién
Mensual Anual Mensual Anual | Anual
octubre 2021 | diciembre 2021 octubre 2021 | octubre 2021 | diciembre 2021
Promedio 0,18% 4,88% Promedio 0,20% 4,78% 4,90%
Minimo -0,06% 4,50% Minimo -0,05% 4,52% ’ 4,50%
Méximo 0,40% 5,27% Méximo 0,35% 4,90% ’ 5,20%
HISTORICO DE LA INFLACION (ANUAL) e X PRONOSTICOS
& & (CIFRA ANUAL OCTUBRE 2021)
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O O O ©O O O O O|l— — — — — — — — — BAJOS
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§53588358|88258853288 '
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Fuente: Banco de la Republica, Dane, Encuesta de Citigroup Gréfico: LR-GR Banco PODU|ar 4,72%

llustraciéon 12. Panorama de indice de Precios al Consumidor Fuente: Diario La
Republica

Acorde con lo anterior, para el caso de estudio, una inflacion alta se debe prever
como una amenaza mayor producto del encarecimiento y subida en los precios de
insumos y materias primas con las cuales se ejecutan las distintas obras civiles o
de infraestructura, aunado al jalonamiento que produce este indicador en la Tasa
de Interés como se apreciara en el siguiente indicador.
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3.3.4. TASA DE INTERES

En Colombia, la Junta Directiva del Banco de la Republica es la encargada de definir
la tasa de intervencién de politica monetaria. Esta tasa de intervencion es aquella
tasa de interés minima que el Banco cobra a las entidades financieras por los
préstamos que les hace mediante operaciones de mercado abierto (OMA) y es el
principal mecanismo para afectar la cantidad de dinero que circula en la economia
(Banco de la Republica, 2020), ademas, su determinacion incide en una reactivacion
del consumo o un incentivo al ahorro a fin de evitar desequilibrios macroeconémicos
qgue afecten a los diferentes sectores econémicos.

EL BANCO DE LA REPUBLICA SUBIO
LA TASA DE INTERVENCION A 2,50%

4,25%
3,75% Historico de la tasa
de intervencion
3,25%
2,50% & 2,25% 2,50%
1,75%
2% | | | 2%

Mar Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic [Ene Feb Mar Mar Abr May Mar Jun Jul Ago Sep Oct
2020 2021

Fuente: Banco de la Republica / Grafico: LR-AL

llustracion 13. Tasa de Interés Fuente: Diario La Republica

En lo corrido del afio se pudo observar una reduccion en la tasa a tal punto de llegar
al nivel mas bajo registrado en la historia del pais (1,75%), incluso por debajo de la
inflacion (1,88%), lo que incentivd el consumo a fin de apoyar la recuperacion
econdémica en medio de la crisis producto de la pandemia, no obstante, en las
ultimas reuniones de la Junta Directiva del Emisor, se decidio subir esta tasa hasta
el 2,50% (Diario La Republica, 2021). Lo anterior significa, por ejemplo, que la
empresa puede acceder a créditos mas baratos puesto que el costo de la
financiacion es inferior (Diario La Republica, 2020) siempre y cuando se mantenga

58



en niveles bajos, lo que resulta en una oportunidad formidable pero menor, pues
segun los analistas seguira aumentando producto de los altos niveles de inflacién.

3.3.5. IMPUESTOS

En Colombia, la constitucion politica define las dos responsabilidades del Gobierno
Nacional en la forma de distribuir los ingresos (impuestos); gasto publico social y
proveer bienes publicos, ambos con el objetivo de fomentar el desarrollo y el
crecimiento econémico (Valora Analitik, 2021).

Ahora bien, la carga tributaria que enfrentan las empresas es relativamente alta si
se compara con cifras a nivel internacional, se tiene que Colombia es uno de los
paises dentro de los miembros de la Ocde que tiene la tarifa mas alta en el impuesto
sobre la renta a las empresas, pues mientras que en 2020 la tasa que se pagaba
en Colombia era de 32%, el promedio en la Ocde fue de 22% y en pares regionales,
como Chile y México, tenian tarifas de 25% y 30% respectivamente. Estas cifras
también son indicativas de la significativa carga tributaria que recae sobre las
empresas en Colombia y de la dependencia que tienen las finanzas publicas del
pais en los impuestos corporativos segun explicé Fedesarrollo. (Diario La Republica,
2021)

Asi las cosas, se contempla esta situacion como una amenaza menor, puesto que
al momento de constituirse como empresa se esta adquiriendo una obligacion con
el estado de pagar impuestos, y por el monto que pueden representar estos en un
emprendimiento naciente pueden afectar su desarrollo econdémico si no se
materializan las expectativas financieras en materia de ingresos en el corto plazo.

3.3.6. MATRIZ DE EVALUACION CONTEXTO ECONOMICO

EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS
ENTORNO ECONOMICO
. Oportunidad Amenaza
Variable O/A Mayor | Menor | Mayor | Menor

Tasa de Desempleo @) X
Tasa de Cambio A X
Inflacién A X
Tasa de Interés O X
Impuestos A X

Tabla 5. Matriz de Evaluacién del Entorno Econémico
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3.4. ANALISIS SOCIAL

Al evaluar el entorno social de INFRAVIAL CONSTRUCCIONES S.A.S, se
encuentra que existe una relacion directa e indirecta con la comunidad, por lo cual
se distinguen externalidades positivas y negativas que bien podrian aprovecharse
o resultar en problematicas que atender y disminuir.

3.4.1. POBLACION

La medicion de la poblacion colombiana se hace mediante el censo nacional (una
consulta puerta a puerta), por lo general cada diez afios. La determinacion de la
poblacién referida a afios intermedios entre dos censos de poblacion se obtiene
mediante proyecciones, por el método de componentes, y segun departamento, por
sexo Yy edad. (Banco de la Republica, 2010).

RESULTADOS FINALES DEL CENSO
DE POBLACION Y VIVIENDA 2018

= . ) DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR DISTRIBUCION
En Colombia, hay 48,25 millones de personas GRANDES GRUPOS DE EDAD 1964 - 2018 | DE LA POBLACION
Q) i S POR CLASE, 2005 -
DISTRIBUCION POR SEXO DE LA POBLACION, 1964 - 2018 Orlianios: 15/64:aN0s ‘ 65y masancs | 5518 PRELIMINAR
2018 o o °
Mujeres -~  Hombres s =
68,3% l9,1% (abeceras ~ Centros  Rural
Poblados ~ disperso
10
s07%  S1% oo sos%  S51% 2% 2005
’ 2005
30,7% 63% I 6,3% 184% .
49,5% 9
49,3% 49% 49,2% 49% 48,8%
1993 T
1964 1973 1985 1993 2005 2018 34,5% 61% I4,5%
5,6%
DISTRIBUCION DE LAS VIVIENDAS SEGUN TIPO, 2018 1985 76%
En el pais hay 13,4 millones de 36,1% 60% I3 9%
viviendas en hogares particulares . 2018
151%
L]
61,53% 32,75% @ 438% e
(asa Apartamento Tipo cuarto 52,7% |3’1% o
1,13% . 0,07% ® 0,14% 1964
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tradicional £tnica (afrocolombiana, emhanauc’q vagon, 50,4% |3%
ndigena islefia, Rrom) cueva, refugio natural) 77,8%

llustracion 14. Resultados Finales del Censo 2018 Fuente: Diario La Republica

Acorde con los resultados del ultimo censo poblacional llevado a cabo por el DANE
en el afio 2018, en el pais vivian 48,2 millones de personas, 5,4 millones mas que
en 2005 cuando fue realizado el anterior censo. Durante el 2020, segun la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe, la poblacion colombiana siguié su
tendencia ascendente y, segun estimaciones, ya estaria bordeando los 51 millones.
(Revista Portafolio, 2021)
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El Departamento del Valle del Cauca ocupa la tercera mayor poblacion a nivel
nacional, no obstante, la poblacién ha cambiado en general y se considera cada dia
mayor y los hogares mas pequefios, lo que provoca una evolucién en las dinamicas
de la sociedad. Se presume que la densidad poblacional aumentara hasta el afio
2050 y posteriormente descendera por cuestion del envejecimiento que sufrira el
colombiano promedio hoy en dia.

Sin dudas, el crecimiento en el numero de habitantes del pais influye positivamente
en el emprendimiento por su alcance, una cifra mayor de personas necesitara de
mejor infraestructura para movilizarse, escuelas y colegios para formarse,
hospitales y centros de atencidn para mejorar sus condiciones de salud, vivienda y
servicios publicos para atender sus necesidades basicas, etc., lo que se traduce en
oportunidades mayores por la demanda de bienes y servicios. Aunado a lo anterior,
se dispondrd de mayor mano de obra con posibilidades de emplear en la
materializacion de los proyectos en los cuales pueda participar la compainiia.

3.4.2. NIVEL DE EDUCACION

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) es una entidad
adscrita al Gobierno Nacional responsable de la produccion de estadisticas oficiales
en Colombia. Con el pasar de los afios se ha encargado de generar informes de
publico conocimiento sobre distintos indicadores de importancia para los
colombianos, entre los que destaca el nivel educativo de la poblacién
econdémicamente activa.
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llustracion 15. Nivel de Educacion de la Poblacion Fuente: Diario La Republica
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Segun el mas reciente informe, acorde a la informacion obtenida mediante el censo
poblacional del afio 2018, se pudo determinar que el nivel educativo mas comun
alcanzado por los colombianos fue el de la educacion media, con el 34% del total,
seguido por la bésica secundaria, con 22,7%. También se pudo establecer que solo
el 8,5% de la poblacion mencionada cuenta con estudios de pregrado y el 3,5% de
postgrado. (Diario La Republica, 2019)

Ahora bien, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) en su investigacion titulada “Education at a Glance 20187, revel6 que, si
bien la educacion superior colombiana produce importantes retornos en el mercado
laboral, el acceso a ella es bastante limitado, puesto que las cifras aseguran que
solo el 22 por ciento de las personas, entre 25 y 64 afios, en Colombia tienen un
titulo universitario, muy por debajo del promedio de la OCDE que se sitta en el 38
por ciento. (Diario El Tiempo, 2018)

Analizado lo anterior, es claro que conocer el nivel de educacion de la poblacién es
sumamente importante para desarrollar la idea de negocio, puesto que, visto desde
distintos puntos de vista, a mayor numero de profesionales formados
universitariamente y en especifico en las ramas de la Ingenieria Civil se podra
disponer de personal capacitado para la ejecucién de proyectos en los cuales pueda
ser participe la organizacion.

Ademas, un profesional universitario empleado tiene mejores ingresos, y esto se
transforma en poder adquisitivo que bien podria convertirse en la posibilidad de
adquirir vivienda, lo que influye positivamente y es una oportunidad para el
emprendimiento por el segmento de clientes privados al que se apuesta.

3.4.3. SALUD PUBLICA

De acuerdo con la Ley 1122 de 2007 la salud publica esta constituida por un
conjunto de politicas que buscan garantizar de manera integrada, la salud de la
poblacion por medio de acciones dirigidas tanto de manera individual como colectiva
ya que sus resultados se constituyen en indicadores de las condiciones de vida,
bienestar y desarrollo. Dichas acciones se realizan bajo la rectoria del Estado y
promueven la participacion responsable de todos los sectores de la comunidad.
(Ministerio de Salud, s.f.)

En Colombia, el ente regulador que determina las normas y directrices en materia
de salud publica es el Ministerio de Salud y Proteccion Social, encargado de
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conocer, dirigir, evaluar y orientar el sistema de seguridad social en salud, mediante
la formulacién de politicas, planes y programas, la coordinacion intersectorial y la
articulacion de actores de salud con el fin de mejorar la calidad, oportunidad,
accesibilidad de los servicios de salud y sostenibilidad del sistema, incrementando
los niveles de satisfaccion de los pacientes, familias, comunidades y habitantes del
territorio nacional. (Ministerio de Salud, s.f.)

En el dltimo afio, los distintos organismos del Gobierno Nacional, profesionales de
la salud y personal relacionado con este sector, en cabeza del Ministerio de Salud,
han venido emprendiendo una lucha constante contra el nuevo Coronavirus COVID-
19, que provoco a nivel internacional una emergencia y actualmente mantiene en
curso una pandemia. EI COVID-19 es una enfermedad infecciosa causada por el
SARS-CoV-2 que produce sintomas similares a los de la gripe o catarro, entre los
gue se incluyen fiebre, tos, disnea (dificultad respiratoria), mialgia (dolor muscular)
y fatiga. En casos graves se caracteriza por producir neumonia, sindrome de
dificultad respiratoria aguda, sepsis y choque séptico que conduce a cerca de 3,75%
de los infectados a la muerte segun la OMS. (Wikipedia La enciclopedia libre, 2020)

SITUACION ACTUAL:
ey NUEVO CORONAVIRUS (COVID-19)

CAS0S
CONFIRMADOS . »MUERTES: 127.833
CASOS ACTIVOS: 14.455

SANANDRES o - LA GUAJIRA (44.448)

¥ PROVIDENCIA (7.550)
) A
ATLANTICO (335.004) — 5/ * MAGOALENA (95.405)

BOLIVAR (159.439) & . CESAR(90.843)
SUCRE (59.568) . NORTE DE SANTANDER (85.766)
CORDOBA (104.432) —— 3 SANTANDER (227.841)
ANTIOQUIA (762.233) BOYACA (106.056)
CUNDINAMARCA (265.538) . ARAUCA (13.806)
CALDAS (101.047) ® VICHADA [2.981)

RISARALDA (85.179) CASANARE (35.769)
CHOCO (16.470) (

QUINDIO (57.477) ' 7 BOGOTA (1.458.619)
TOLIMA (107.923) — ® META 89872
VALLE DEL CAUCA (413.838) .

GUAINIA (2.359)
CAUCA (56.466) —— ’
Y GUAVIARE (5.153)
NARID (90.113) —

3 VAUPES (1.794)
HUILA (88.666) CAQUETA (22.969)

PUTUMAYO (16.700) AMAZONAS (6.863)

llustracion 16. Infografia Situacion Actual Coronavirus COVID-19 Colombia
Fuente: Ministerio de Salud
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El virus ha dejado hasta la fecha, solo en Colombia, mas de 5 millones de personas
infectadas y por encima de 127 mil muertas, con impactos muy negativos en
aspectos sanitarios, socioeconémicos, financieros y en general, todos los sectores
productivos. Las restricciones implementadas para hacerle frente a la propagacion
del virus conllevaron a que tan solo el afio pasado, el desempleo se disparara, el
Producto Interno Bruto cayera a niveles alarmantes y las actividades de caracter
social cambiaran por el uso obligatorio de mascarillas, constante lavado y limpieza
de manos y en lo posible cero contactos con otras personas y distanciamiento para
evitar contagiarse.

Sin lugar a duda, las dinamicas sociales se vieron truncadas por cuestion de la
enfermedad y el riesgo de adquirirla, y en el caso del sector constructor, representd
un fuerte golpe por el detenimiento de actividades constructivas. Para el estudio de
caso en particular, lo expuesto refleja una amenaza mayor, a futuro, de repetirse
esta situacién con virus nuevos que surjan y para los que no se tenga la debida
preparacion o herramientas con que combatirlos, puesto que ya se ha podido
apreciar las graves afectaciones que produce una pandemia en la economia del
pais, con el incremento de precios, escasez de materiales e insumos, cierre de
empresas y cambios en la forma que como sociedad se generan y estrechan lazos
de interaccion personal.

3.4.4. MATRIZ DE EVALUACION CONTEXTO SOCIAL

EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS
ENTORNO SOCIAL

. Oportunidad Amenaza
Variable O/A Mayor | Menor | Mayor | Menor
Poblacion O X
Nivel de Educacion O X
Salud Publica A X

Tabla 6. Matriz de Evaluacién del Entorno Social

3.5. ANALISIS TECNOLOGICO

La tecnologia hoy por hoy se trata de una pieza clave para tener en cuenta en
cualquier organizacion puesto que todos los dias resultan nuevas herramientas o
evolucionan las que se tienen a la mano para hacer mas facil el trabajo. Conocer
los distintos cambios que se han presentado en este entorno y lo relacionado con el
sector constructor en un mundo cada vez mas globalizado, permitira a la idea de
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negocio prosperar y mantenerse actualizada de tal manera que se pueda generar
valor en los bienes y servicios que se pretende ofrecer.

3.5.1. METODOLOGIA BUILDING INFORMATION MODELING (BIM)

El BIM es una metodologia de trabajo que se define en el contexto de la cultura
colaborativa y de la préactica integrada, que supone una profunda transformacién
que afecta a todos los procesos de disefio, constructivos y de gestion de activos
gue hemos conocido hasta ahora en el sector constructor. Este nuevo método de
trabajo, integra a todos los agentes que intervienen en el proceso de edificacion,
arquitectos, ingenieros, constructores, promotores, facilities managers, etc., y
establece un flujo de comunicacion trasversal entre ellos, generando un modelo
virtual que contiene toda la informacién relacionada con el edificio u obras civiles
durante todo su ciclo de vida, desde su concepcidn inicial, durante su construccion
y toda su vida util, hasta su demolicion. (Kaizen Arquitectura & Ingenieria, 2015)

Disefo Detallado
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Programacion
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. N o2
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Documentacion
Planos

Fabricacion
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Mantenimiento onsiticolon

Demoliciéon Logistica

llustracion 17. Metodologia BIM Fuente: Kaizen Arquitectura & Ingenieria

La Metodologia BIM ha sido una innovacion del presente siglo a nivel mundial,
empero, en el pais su presencia empez6 a darse alrededor de los afios 2010y 2011
principalmente en el sector privado, en el cual grandes empresas constructoras
apostaron por implementarla con el objetivo de mejorar procesos, ser mas
competitivas y afrontar proyectos mas retadores. Siguiendo esta linea, no ha
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ocurrido lo mismo con el sector publico, puesto que tan solo hasta el afio pasado en
el mes de noviembre el Gobierno Nacional presento la Estrategia Nacional BIM 2020
— 2026, con la cual busca de una forma progresiva anual, que el 100% que los
distintos proyectos publicos sigan el Mandato BIM Nacional.

Teniendo en cuenta la definicion de esta metodologia y los avances que se esperan
obtener en los proximos cinco afios, es claro que representa una gran oportunidad
para que, como emprendimiento con objetivos muy cercanos al sector publico de
las obras viales y proyectos de infraestructura, se prospere con un equipo de trabajo
experimentado en el tema, de tal manera que se garantice la competitividad en el
corto, mediano y largo plazo.

3.5.2. REEMPLAZO DE TECNOLOGIA

Gracias a los avances y desarrollos tecnolégicos del presente siglo, han sido
distintos los sectores impactados de forma positiva por el uso de nuevas tecnologias
con las cuales pueden obtenerse altos niveles de produccion a un menor costo con
lo que se garantiza cifras e indicadores valiosos en materia de competitividad. No
obstante, dicha situacion ha generado un cambio en el mercado laboral, ya que las
actividades que antes podian hacer uno o mas empleados, hoy puede realizarlas
una maquina que recibe instrucciones de una computadora o de personal altamente
capacitado.

De lo expuesto, se puede concluir que resulta vital para la compafiia nacedera
adaptarse a estos cambios constantes puesto que el mundo vive todos los dias una
constante evolucion, y aunque el pais no acoge estos cambios de manera acelerada
como ocurre en naciones desarrolladas, es una oportunidad que siendo menor igual
es importantisima porque permitira ofrecer servicios con calidad, eficiencia y, sobre
todo, siempre a la vanguardia acorde a los requisitos del cliente.

3.5.3. INCENTIVOS POR USO DE TECNOLOGIAS

En el aflo 2019 el Gobierno Nacional expidié la Ley 2010 cominmente conocida
como Ley de Crecimiento Econémico, mediante la cual se modificaron articulos del
Estatuto Tributario con los cuales se otorgé un incentivo para las empresas
constituidas hasta antes del 31 de diciembre del afio 2021, contribuyentes del
impuesto sobre la renta y complementarios con domicilio en el pais, para que
pudiesen obtener utilidades exentas del impuesto mencionado por un periodo de 7
afnos, siempre que su objeto social fuera exclusivo de la Economia Naranja
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(Industrias de Valor Agregado Tecnoldgico y Actividades Creativas) y cumplieran
con ciertos requisitos.

Aunado a lo anterior, fueron definidas las actividades econdémicas que podian
acceder a este beneficio, y dentro de este listado destacaban los codigos ClIU 7111
denominado Actividades de arquitectura y 7112 como Actividades de ingenieria y
otras actividades conexas de consultoria técnica. Asi las cosas, aunque la idea de
negocio tiene enmarcadas actividades en este ultimo codigo, no podria ser
beneficiada por esta situacion puesto que pretende tener un alcance mas amplio en
el cual se involucra la ejecucion de obras de infraestructura vial y civiles.

En consecuencia, el hecho de no poder acceder a estos estimulos constituye una
amenaza menor por los recursos que habrd que destinar para el pago de este
impuesto en el periodo de consolidacion de la idea de negocio, mientras el ejecutivo
decide o0 no reglamentar iguales iniciativas para otro tipo de sectores entre los
cuales se encuentre desarrollando actividades la empresa.

3.5.4. MATRIZ DE EVALUACION CONTEXTO TECNOLOGICO

EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS
ENTORNO TECNOLOGICO
. Oportunidad Amenaza
Variable O/A Mayor | Menor | Mayor | Menor
Metodologia BIM o] X
Reemplazo de Tecnologia o] X
Incentivos por Uso de Tecnhologias A X

Tabla 7. Matriz de Evaluacién del Entorno Tecnoldgico

3.6. ANALISIS AMBIENTAL

En los ultimos afios ha aumentado la preocupacion por parte de cientificos y
grandes mentes sobre los daflos que como humanos hemos ocasionado en el
planeta y medio ambiente por nuestras actividades contaminantes, y hacia donde
nos esta llevando esta situacién. Desde el siglo pasado, en distintas cumbres y
convenciones celebradas a nivel internacional se ha acordado ejecutar acciones en
pro de mejorar este escenario, por lo cual, resultara de suma importancia conocer
aspectos del entorno ambiental en el cual podra verse comprometido el estudio de
caso a fin de definir oportunidades que aprovechar o amenazas que desafiar.
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3.6.1. CAMBIO CLIMATICO

El cambio climético tal y como lo define Naciones Unidas, se refiere a los cambios
generados a largo plazo en las temperaturas y patrones climaticos del planeta tierra.
Estos cambios, que bien pueden generarse naturalmente a través de las variaciones
del ciclo solar, se han visto acelerados por las actividades humanas emprendidas
del siglo XIX para aca, como son la quema de combustibles fosiles como carbén y
petréleo que generan gases de efecto invernadero que envuelven el planeta y
atrapan el calor generado por el sol. (Naciones Unidas, 2021)

A consecuencia de estos cambios de temperatura se generan fenémenos como el
derretimiento de los polos, aumento de nivel de mares, sequias intensas, escasez
de agua, incendios de grandes proporciones, inundaciones y tormentas que afectan
la biodiversidad en general y las propias actividades humanas. Para enfrentar este
desafio, paises de todo el mundo han establecido objetivos para mediados de siglo
gue permitan a las futuras generaciones gozar de mejores condiciones de vida en
el aspecto climatico en cumbres como la Convencién Marco de las Naciones Unidas
sobre el Cambio Climético y el Acuerdo de Paris.

Consecuentemente, de no servir los esfuerzos por revertir el cambio climatico, a
futuro cualquier emprendimiento deberé concebir esta situacién como una Amenaza
Mayor por los fendbmenos que podrian afectarle directa e indirectamente, igual
sucedera con el estudio de caso, puesto que el cambio climatico no solo se relaciona
con el entorno ambiental sino con todos los demas, puesto que econdmicamente
puede golpear a un pais, y con ello los recursos para destinacion a obras podrian
verse reservados a paliar las crisis generadas por escenarios climéticos adversos.

3.6.2. CONSUMO DE RECURSOS NO RENOVABLES

La industria de la construccién ha tenido alta influencia en el desarrollo de las
naciones, tanto en sus estructuras econdmicas como en el bienestar de la
comunidad. Sin embargo, inherente a sus acciones y a su actividad econdmica,
dicha industria se encuentra continuamente en interaccién con el medio ambiente
(Redaccion 360 en Concreto, 2013), generando un alto impacto al utilizar recursos
naturales renovables y no renovables en grandes cantidades que generan altos
consumos energeticos, propician emisiones de CO2 en todas las etapas de
ejecucion de un proyecto y vierten al medio residuos muchas veces contaminantes.
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Acorde con lo expuesto, se tiene que un recurso no renovable (también llamado
recurso finito) es un recurso natural que no se puede reemplazar facilmente por
medios naturales a un ritmo lo suficientemente rapido como para mantenerse al dia
con el consumo. (Wikipedia la enciclopedia libre, 2009). De lo anterior, se puede
determinar que metales y minerales como el hierro, carbén, aluminio, estafio, zinc,
yeso, etc., presentes en muchos de los materiales e insumos que hoy se producen
y con los que se construyen obras, se tratan de recursos no renovables que con el
paso del tiempo se van agotando por su constante explotacion, lo que generaria a
largo plazo desabastecimiento en materias primas para el sector construccion.

Entonces, para la idea de negocio debe constituirse este contexto como una
amenaza fuerte y desafio a enfrentar en el largo plazo, por la escasez que podria
presentarse en recursos con los cuales deban ejecutarse proyectos en los que se
tenga participacion. Ademas, si bien es cierto, en paises desarrollados se llevan a
cabo investigaciones para producir este tipo de recursos en laboratorios previendo
su agotamiento en el medio natural, Colombia no dispone de la industria ni la
capacidad para reproducir estas tecnologias, o que obligaria a buscar en el
extranjero adquirir a mayor coste insumos que permitan materializar las obras,
reafirmando la postura de ver este escenario como una fuerte amenaza para el
emprendimiento.

3.6.3. POLITICAS MEDIOAMBIENTALES

La necesidad del Estado de regular y controlar el uso de los recursos naturales y la
calidad del ambiente, a fin de garantizar la sostenibilidad ambiental y la calidad de
vida se materializa en las politicas publicas ambientales, las cuales integran un
conjunto de principios, criterios y orientaciones generales, formulados de forma
estratégica, para la proteccion del medio ambiente, el mejoramiento de las
condiciones ambientales, y en algunos casos, de manera especifica, dan respuesta
a problemas ambientales prioritarios. (Secretaria Distrital de Ambiente, 2012).

Conforme a lo expresado y relacionado con el sector constructor, el Gobierno ha
dictado Decretos como el 1285 de 2015 con los lineamientos de construccion
sostenible, Resolucion 549 de 2015 por la cual se adopta la Guia para el ahorro de
aguay energia en edificaciones, y también ha aprobado el Conpes “Politica nacional
de edificaciones sostenibles”, que obliga a que para el 2030, el ciento por ciento de
la vivienda nueva en Colombia debe estar construida con criterios de sostenibilidad.
Aunado a esto, ha disefiado incentivos para la construccién sostenible, entre los
cuales destaca la exencion del IVA, disminucion en la declaracion de renta y acceso
a lineas de crédito verde con menores tasas de interés. (Diario El Tiempo, 2019).
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Por la misma linea, se expidio la Resolucién 0472 de 2017 en la que se reglamento6
la gestion integral de los residuos generados en las actividades de construccion y
demolicion. Con la implementacion de esta ultima se busca prevenir y reducir la
generacion de residuos, dar pautas sobre la recoleccion, transporte y
almacenamiento de estos, al igual que su reutilizacion y aprovechamiento en los
casos que se pueda dar, o disposicion final de no poder ingresarlos nuevamente en
la cadena productiva.

Entonces, es indiscutible que las politicas propuestas desde el ejecutivo apuntan a
convertir el pais en un referente en materia de sostenibilidad en la construccién, lo
que brinda claras luces de a donde se dirige el sector y la manera en que debe
aprovecharse esta oportunidad para generar estrategias que permitan fortalecer el
emprendimiento sobre esta via, de manera que sea reconocido por su respeto y
experiencia con el medio ambiente, y por ello mismo, se busque contar con su
participacion en la ejecucion de obras.

3.6.4. MATRIZ DE EVALUACION CONTEXTO AMBIENTAL

EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS
ENTORNO AMBIENTAL
. Oportunidad Amenaza
Variable O/A Mayor | Menor | Mayor | Menor
Cambio Climatico A X
Consumo de Recursos No
A X

Renovables
Politicas Medioambientales O X

Tabla 8. Matriz de Evaluacién del Entorno Ambiental

3.7. ANALISIS LEGAL O JURIDICO

En Colombia, en materia legal y juridica se ha reglado mediante distintas leyes
aspectos muy importantes para tener en cuenta por cualquier interesado en
emprender un negocio, desde su obligacidon a inscribirse en el Registro Mercantil
que manejan las Camaras de Comercio, en el Registro Unico de Proponentes si se
esta interesado en participar en convocatorias con el estado, leyes laborales y
también aquellas que en los ultimos afios buscan transformar el pais en una cuna
de emprendimiento con incentivos econdmicos o ayudas del Gobierno.
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Conocer el entorno en el que se promulgan este tipo de reglas y normas ofrecera al
estudio de caso, aspectos claves para tener en cuenta una vez encaminada la idea
de emprender, de tal modo que se promuevan estrategias que de la mano de la ley
propendan por mantener el negocio en pie con el transcurrir de los afos.

3.7.1. LEYES LABORALES

En el pais, el organismo encargado de formular, adoptar y orientar la politica publica
en materia laboral que contribuya a mejorar la calidad de vida de los colombianos,
para garantizar el derecho al trabajo decente, mediante la identificacion e
implementacion de estrategias de generacion y formalizacion del empleo; respeto a
los derechos fundamentales del trabajo y la promocion del dialogo social y el
aseguramiento para la vejez es el Ministerio de Trabajo, dependiente del Gobierno
Nacional. (Ministerio de Trabajo, s.f.)

De igual modo, en Colombia el Cédigo Sustantivo del Trabajo es la norma de
referencia sobre temas laborales, a la cual con el pasar de los afos se le han
realizado sus debidas modificaciones para adaptarla a tiempos contemporaneos
donde las condiciones de trabajo han venido variando y se presentan distintas
modalidades que hasta el siglo pasado no se tenian concebidas, ejemplo de esto,
el teletrabajo o trabajo en casa.

En el Cddigo y sus leyes, decretos o resoluciones modificatorias se han establecido
temas importantes que rondan desde los derechos hasta los deberes de empleados
y empleadores, como pueden ser la jornada de trabajo, descanso obligatorio,
vacaciones, prestaciones sociales, parafiscales, relacion laboral y un sinfin de
términos relacionados con lo laboral.

Pues bien, a diferencia de paises en los que no se concibe un salario minimo
mensual, en Colombia cada afio, centrales obreras, empresarios y gobierno se
rednen en una mesa tripartita en la cual se define el alza sobre el salario que regira
a partir de la siguiente anualidad. Esta cifra resulta de suma importancia puesto que
aspectos como las prestaciones sociales se calculan teniendo en cuenta su valor, y
segun andalisis de expertos, la carga prestacional ronda dependiendo el salario de
la persona entre el 50 por ciento y 70 por ciento.

En los ultimos afios el Gobierno ha tenido que expedir el alza del Salario Minimo
por Decreto ya que la mesa de negociacion no llega a buen puerto. Para el afio 2021
el SMMLYV fue establecido en $ 908.526,00. Con las prestaciones sociales a cargo
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del empleador, una persona que devengue el salario minimo representa un valor
por encima de $ 1.500.000,00, lo que anualmente reflejaria aproximadamente 18
millones de pesos.

Tomando en consideraciébn que, en el estudio de caso, asi como se veran
involucradas personas que podrian devengar el salario minimo también estaran
aguellos profesionales que tengan asignaciones salariales por encima de 2 o 3
salarios, anualmente este escenario representaria un alto costo de personal, y
constituiria una amenaza menor para la consolidacion del emprendimiento en el
corto plazo de no conseguirse alcanzar cifras de un balance proyectado que
permitiesen cubrir necesidades financieras.

3.7.2. CONTRATACION ESTATAL

La contratacion publica en Colombia se sustenta en la necesidad que tiene el pais
de servirse de particulares para el cumplimiento de los fines del Estado en aquellas
areas o actividades donde es solamente con el concurso de proveedores que se
puede satisfacer esas necesidades de servicio, obras, consultorias y otras
modalidades en donde el sector privado cuenta con los medios, recursos,
experiencia y capacidad de atender esos requerimientos de las entidades publicas.
(Duran Angarita, Reyes Carvajalino, & Delgado Bueno, 2018)

Desde la promulgacion de la Ley 80 de 1993, y sus consecuentes adiciones,
aclaraciones y modificaciones en leyes y decretos posteriores, el estado fijo las
reglas sobre las cuales las entidades estatales deberian contratar con terceros,
denominados Contratistas para la consecucion de sus objetivos. Esta ley significo
para los distintos sectores la apertura de un mercado ideal con bastante poder
adquisitivo y necesidades apremiantes, que previamente estaba cerrado solo a
unos pocos.

Para poder ser participe del Sistema de Compra Publica, toda empresa debe
encontrarse constituida legalmente, ya sea mediante la inscripcion en el Registro
Mercantil o en casos como Persona Natural, ejercer la profesion de manera liberal
siempre que asi lo defina el Cédigo de Comercio. De igual modo, debera llevarse a
cabo el registro ante la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) para
obtencion del Registro Unico Tributario (RUT) y en caso de contar con empleados,
cumplir con las distintas obligaciones en materia laboral, de Seguridad Social y
Proteccion.
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Sumado a lo anterior, para el caso de estudio destacan modalidades de contratacion
como son la Contratacion por Minima Cuantia; Seleccion Abreviada de Menor
Cuantia y Licitacion Publica. Estas se encuentran regladas y disponen de distintas
formas de evaluacion y requisitos para acreditar en el proceso de convocatoria, y
su seleccion depende exclusivamente de los recursos en salarios minimos que
recibe afio a afio la entidad para su funcionamiento y cumplimiento de objetivos. En
el caso de la primera, no es requisito encontrarse inscrito en el Registro Unico de
Proponentes, a diferencia de las dos ultimas.

Asi las cosas, bastara para cualquier empresario cumplir con estos requisitos
primeramente y luego, detallar uno a uno los demas que sean exigidos por la entidad
estatal en cada proceso por sus distintas particularidades. De igual manera, debera
demostrarse experiencia en el mismo sector publico o en el privado sobre el objeto
gue persigue la contratacion que busca la entidad.

Consecuentemente, atendiendo el alto interés que atafie para la idea de negocio el
participar de procesos de convocatoria publica, resulta sumamente importante
analizar el aspecto de Contratacion Estatal para confirmar la oportunidad gigantesca
gue se tiene al poder incursionar en este entorno, ya que el estado mediante sus
distintas entidades estatales contrata todos los dias y eso lo convierte en una
empresa de grandes proporciones que debe suplir necesidades de bienes y
servicios, entre los que destacan obras civiles y de infraestructura que repercuten
en mejoras de calidad para la poblacién en general.

3.7.3. PROMOCION DEL EMPRENDIMIENTO

Colombia es un pais que destaca por sus paisajes, por su gente y su cultura. Por
su ubicacién geogréfica estratégica goza privilegiadamente de caracteristicas
orograficas y climas variados que lo convierten en una potencia agricola, no
obstante, por ello mismo ha sido considerado en los ultimos afios como un pais en
via de desarrollo, pues se encuentra rezagado en materia industrial, ya que no se
cuenta con la capacidad instalada suficiente para transformar las materias primas
que se producen.

Desde inicios de siglo, los distintos gobiernos que han llegado a la presidencia han
buscado incansablemente promulgar leyes y politicas sobre la promocién del
emprendimiento, de tal manera que los habitantes ayuden a conseguir en un futuro
el tan esperado término de pais desarrollado, gracias a ideas innovadoras y
creaciones que otorguen ventajas en materia industrial para lo producido
internamente.
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Con respecto a este tipo de iniciativas, no ha sido ajeno el presente Gobierno en
cabeza del presidente Ivan Duque Marquez, puesto que recientemente expidio la
Ley 2069 de 2020 comunmente denominada Ley de Emprendimiento con la que se
busca establecer un marco regulatorio que propicie el emprendimiento y el
crecimiento, consolidacion y sostenibilidad de las empresas, con el fin de aumentar
el bienestar social y generar equidad.

Por ende, el hecho de que los distintos Gobiernos se preocupen por expedir actos
que impulsen el emprendimiento y con ello destinen recursos en modo de incentivos
para apoyar iniciativas como la presente, representa una gran oportunidad del
entorno para aprovecharla en lo que disponga el tiempo de consolidacién de la
empresa nacedera.

3.7.4. MATRIZ DE EVALUACION CONTEXTO LEGAL O JURIDICO

EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS
ENTORNO LEGAL O JURIDICO
. Oportunidad Amenaza
Variable O/A Mayor | Menor | Mayor | Menor
Leyes Laborales A X
Contratacion Estatal O X
Promociéon del Emprendimiento o] X

Tabla 9. Matriz de Evaluacion del Entorno Legal o Juridico
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4. ANALISIS DEL SECTOR

La construccion siempre se ha considerado como una de las actividades que mas
aporta a las dinamicas econémicas del pais, debido a la cadena productiva que se
presenta alrededor de esta y los altos niveles de empleabilidad que genera, al igual
que las grandes inversiones que se realizan a diario en materia de vivienda,
infraestructura y sistemas de movilidad, con el fin de mejorar la calidad de vida de
los ciudadanos.

Es por lo anterior que en el presente capitulo se brindara un analisis detallado del
sector constructor, mas precisamente en el departamento del Valle del Cauca por
tratarse este del microentorno en el que se desenvuelve el estudio de caso, de tal
forma que se conozcan los productos, agentes, gremios, cifras y variables
econOmicas, entre otros, que rodearan en todo momento el emprendimiento que
surja del actual estudio de factibilidad.

4.1. PRODUCTOS INCLUIDOS DENTRO DEL SECTOR

En el pais, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) divide
el sector de la construccion en tres distintos subsectores entre los que se
encuentran el de edificaciones, actividades especializadas y obras civiles. Ahora
bien, el primer subsector agrupa la construccion de edificaciones residenciales y no
residenciales, a nivel urbano como rural, y también la adecuacion, mantenimiento y
reparacion de edificios. De igual manera, el subsector de actividades especializadas
se subdivide en alquiler de maquinaria y equipo de construccion con operadores y
por ultimo, el subsector de obras civiles retne las labores correspondientes a la
construccion de carreteras, vias férreas, puertos y otras obras de ingenieria civil.

4.2. AGENTES QUE COMPONEN EL SECTOR

El sector de la construcciéon en Colombia lo componen distintos agentes entre los
gue se encuentran productores; distribuidores; transformadores y consumidores.
Entre estos, la cadena de valor se complementa y se puede dar la libre competencia.

Asi las cosas, acorde con las cifras expuestas por la Camara de Comercio de Cali,
se tiene que solo en el sector construccion en el Departamento del Valle se
encuentran registradas 5762 empresas. De este numero, el 99,1% se trata de
MiPymes tal como se aprecia en el siguiente grafico.
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Sector Grande Mediana Pequefia Micro Total

Agrioultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 289 104 20139 3123
Explotacidn de minas y canteras 1 n i ™= 159
Industrias manufactureras 40 313 13952 15.557
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondidonado it} 1] 1na L]
Distribudidn de agua; evacuacidn y tratamiento de aguas residuales, gestidn de desechos y B 24 M08 794
activi des i i

Construccitn 55 180 729 4ras 5762
Comerco al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicdetas o] S18 2387 S6164 594178
Transporte y almacenamiento 24 97 S06 1828 4455
Alojamients y servicios de comida n 43 2527 12.8u1
Informaciin y comunicaciones 9 35 248 3351 3644
Actividades finandieras y de seguros 67 = 285 1590 2406
Actividades inmobiliarias 316 @3 229 3812
Actividades profesionales, dentificas y técnicas 30 w7y 1272 8199
Actividades de servidios administrativos y de apoyo 30 97 w2 5320
Administracion Pdblica y defensa; planes de seguridad sodal de afiliacién obligatoria < y Iy L]
Educacién 1 g -] 1258 1346
Actividades de atencién de La salud humana y de asistendia social 28 B3 c ] 2226 2686
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreaciin 5 0 m 272 2208
Otros actividades de servicios 5 & 53 BET 6955

Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no

diferenciadas de los hogares coma p de bienes y para uso o o o B 16
propio
Total 708 2.338 2044 126.368 138459

llustracion 18. Empresas Registradas en las Camaras de Comercio del Valle
Fuente: ConfecAmaras — Camara de Comercio de Cali

De igual manera, entre los agentes que componen el sector se encuentran
organismos de caracter publico entre los que se pueden mencionar;

e Ministerio de Transporte

e Instituto Nacional de Vias — INVIAS

e Agencia Nacional de Infraestructura — ANI

e Entidades Publicas Departamentales y Municipales (Gobernaciones,
Alcaldias)

¢ Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC

e Departamento Nacional de Planeacion — DNP
e Aerondutica Civil — AEROCIVIL
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4.3. GREMIOS Y ASOCIACIONES QUE PARTICIPAN EN EL SECTOR

En el sector constructor son participes también organizaciones de la sociedad civil,
en las que distintas empresas o empresarios al desarrollar labores econémicas
similares, deciden asociarse 0 agremiarse para fijar normas en la practica y ejercicio
de la actividad comercial, de tal modo que ante el estado puedan ser escuchados y
se defienda el interés de todos conjuntamente. Entre estos gremios se pueden
mencionar los siguientes;

Camara Colombiana de la Construccion (Camacol)
Camara Colombiana de la Infraestructura

Céamara Colombiana del Cemento y el Concreto
Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI)

4.4. INDICADORES ECONOMICOS ALREDEDOR DEL SECTOR

4.4.1. PRODUCTO INTERNO BRUTO (PIB)

En el segundo trimestre de 2021 (abril — junio), el PIB a precios constantes aumenté
17,6% con relacion al mismo trimestre de 2020. Al analizar el resultado del valor
agregado por grandes ramas de actividad, se observa un crecimiento de 17,3% del
valor agregado del sector construccion. Este resultado se explica principalmente por
la variacion anual positiva presentada en el valor agregado de las edificaciones
(15,9%), el valor agregado de las actividades especializadas (17,4%) y el valor
agregado de las obras civiles (19,8%). (DANE, 2021)
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llustracion 19. Variacion Anual de los Indicadores de Coyuntura del Sector
Fuente: DANE
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4.4.2. EMPLEO

En el trimestre movil mayo — julio 2021, el nimero de ocupados en el total nacional
fue 20.666 miles de personas. La Construccion como rama de actividad econémica
particip6 con el 6,9% de los ocupados. En el trimestre mayo — julio 2021, la poblacién
ocupada en el total nacional aumento6 15,7%, mientras que los ocupados en la rama
de Construccion aumentaron en 16,0%.

Para el trimestre movil mayo — julio 2021, 1.424 miles de personas estaban
ocupadas en la rama de la Construccion; de estos el 88,3% estaban ubicados en
las cabeceras (1.258 miles de personas) y el 11,7% (166 miles de personas) en
centros poblados y rural disperso. (DANE, 2021)
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llustracién 20. Variacion y Participacién Anual de la Poblacion Ocupada en la
Rama de Actividad Construccion Fuente: DANE

4.4.3. PRODUCCION DE CEMENTO GRIS

En julio de 2021, la produccion total de cemento gris en el pais alcanz6 1.201.722
toneladas, con un crecimiento del 6,2% respecto a julio de 2020. A su vez, los
despachos nacionales de cemento aumentaron 3,6% en comparacion con el mismo
mes del afio inmediatamente anterior. (DANE, 2021)
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llustracion 21. Produccion de Cemento Gris (Toneladas y Variacion Anual)
Fuente: DANE

4.4.4. PRODUCCION DE CONCRETO PREMEZCLADO

En junio de 2021, la produccion de concreto premezclado fue 480,9 mil metros
cubicos y registré un crecimiento de 9,7% con relaciébn a junio de 2020. Este
comportamiento es explicado principalmente por el aumento en la produccion anual
de Bogota D.C. (21,8%), Cundinamarca (50,3%), Santander (19,1%), Magdalena
(74,5%) y Bolivar (31,8%) que aportaron en conjunto 12,0 puntos porcentuales a la
variacion total. La produccion de concreto premezclado se concentrd en los
departamentos de Bogota, D.C (30,1%), Antioquia (13,0%) y Atlantico (12,3%).
(DANE, 2021).
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llustracién 22. Produccion Concreto Premezclado segun Destinos Fuente: DANE
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4.4.5. LICENCIAS DE CONSTRUCCION

En junio de 2021, se licenciaron 1.900.961 m2 lo que significé un crecimiento de
51,3% del area total aprobada con respecto a junio de 2020. El area aprobada para
vivienda presentd un crecimiento de 59,9%, al pasar de 948.696 m2 en junio de
2020 a 1.517.310 m2 en junio de 2021, este resultado contribuy6 con 45,3 puntos
porcentuales a la variacion total del area aprobada (51,3%). (DANE, 2021).
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llustracién 23. Variacion, Contribucién y Participacion Anual del Area Aprobada
Total y para Vivienda en 302 Municipios Fuente: DANE

En junio de 2021, se licenciaron 16.460 soluciones de vivienda; 8.616 viviendas de
interés social (VIS) y 7.844 viviendas diferentes a interés social (No VIS), lo cual
representd una variacion en el nimero de unidades aprobadas para vivienda de
interés social de 36,1% y para vivienda diferente de interés social de 70,8% respecto
el mismo mes del afio inmediatamente anterior. (DANE, 2021).
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llustracion 24. Variacion, Contribucion y Participacion Anual del Numero de
Viviendas Licenciadas en 302 Municipios Fuente: DANE

El crecimiento de 51,3% del area total aprobada en junio de 2021 es explicado
principalmente por el aumento del area aprobada en Bogota, D.C (69,8%), Valle del
Cauca (133,4%), Cauca (668,7%), Antioquia (65,1%), Huila (772,6%) y Santander
(81,7%) que aportaron en conjunto 48,0 puntos porcentuales a la variacion total
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(51,3%). El area aprobada se concentré en los departamentos de Bogota, D.C
(20,4%), Antioquia (13,4%) y Valle del Cauca (10,8%). (DANE, 2021).

4.4.6. CENSO DE EDIFICACIONES

En el segundo trimestre de 2021 (abril — junio), para las &reas de cobertura del
Censo de Edificaciones , el 63,0% del area censada se encontraba en proceso de
construccién, el 27,6% se encontraba paralizada y el 9,4% habia culminado su
actividad.

En el segundo trimestre de 2021 (abril — junio), el &rea en proceso aumentoé 44,0%
al registrar 7.393.556 m2 mas, con relacion al mismo trimestre de 2020. Asi mismo,
el &rea culminada increment6 46,8%, al registrar 1.154.819 m2 mas con relacion al
mismo trimestre de 2020. A su vez, el area paralizada disminuy6 40,4% al registrar
7.202.152 m2 menos con relacion al mismo trimestre de 2020. (DANE, 2021).

45,000
39.926
40.000 37.090 38436

35.000
30,000
25.000
20,000

15.000

Miles de metros cuadrados

10.000

- 2019 Il - 2020 - 2021
» Area Proceso = Area Paralizada Area Culminada

llustracion 25. Area Censada por Estado de Obra Fuente: DANE
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4.4.7. DESPACHOS DE CEMENTO GRIS

En el mes de julio de 2021 se despacharon 1.131.976 toneladas de cemento gris al
mercado nacional, lo que representd un crecimiento del 3,6% con respecto a julio
de 2020. Este resultado se explicé principalmente por el aumento en los canales de
Concreteras (11,9%) y Constructores y contratistas (6,4%), los cuales sumaron 3,4
puntos porcentuales a la variacion (3,6%). (DANE, 2021).
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llustracién 26. Variacion, Contribucion y Participaciéon Anual de los Despachos de
Cemento Gris Fuente: DANE

4.4.8. INDICE DE COSTOS DE LA CONSTRUCCION DE VIVIENDA E INDICE
DE COSTOS DE LA CONSTRUCCION PESADA

En julio de 2021, el indice de Costos de la Construccién de Vivienda ICCV, registro
una variaciéon mensual de 0,47%, frente a junio del 2021.

En julio de 2021, el indice de Costos de la Construccién Pesada ICCP, registré una
variacion mensual de 0,68%, frente a junio del 2021. (DANE, 2021).
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llustracion 27. Variacion Mensual de ICCV e ICCP Fuente: DANE
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El indice de Costos de la Construccion de Vivienda (ICCV) y el indice de Costos de
la Construccion Pesada (ICCP), muestran el comportamiento de los costos de los
principales insumos utilizados en la construccion de vivienda y en la construccion
de carreteras y puentes, por lo tanto, es un importante punto de referencia para la
actualizacion de presupuestos, contratos y demas aspectos relacionados con la
evolucion de los precios de estos tipos de construccion. (DANE, 2021).

4.4.9. INDICE COSTOS DE LA CONSTRUCCION DE OBRAS CIVILES

En julio de 2021, el indice de Costos de la Construccion de Obras Civiles —
(ICOCIV), registré una variacion mensual de 1,07%, frente a junio de 2021. Segun
tipos de construccién, los grupos de Carreteras, calles, vias férreas y pistas de
aterrizaje, puentes, carreteras elevadas y tuneles (1,05%), Tuberias para la
conduccién de gas a larga distancia, lineas de comunicacién y cables de poder;
tuberias y cables locales, y obras conexas (0,92%) y Construcciones deportivas al
aire libre y otras obras de ingenieria civil (1,58%) presentaron la mayor contribucién
a la variacion total del ICOCIV (1,07%) al sumar conjuntamente 0,91 puntos
porcentuales. (DANE, 2021).
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llustracion 28. Variacion Mensual y Contribucion del ICOCIV segun Tipo de
Construccion Fuente: DANE

4.4.10. INDICADOR DE PRODUCCION DE OBRAS CIVILES

En el segundo trimestre de 2021 (abril — junio), el indicador de produccién de obras
civiles registré un crecimiento de 27,4%, con relacion al segundo trimestre del afio
anterior. El aumento obedece a la variacion positiva de los cinco grupos de obra,
principalmente Carreteras, calles, vias férreas y pistas de aterrizaje, puentes,
carreteras elevadas y tuneles (15,7%), Construcciones en minas y plantas
industriales (161,2%) y Construcciones deportivas al aire libre y otras obras de
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ingenieria civil (144,3%) los cuales sumaron conjuntamente 25,7 puntos
porcentuales a la variacion anual del IPOC (27,4%). (DANE, 2021).
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llustracion 29. Variacion y Contribucién Anual del IPOC segun tipos de
Construccion Fuente: DANE

4.5. ANALISIS DE LAS 5 FUERZAS DE PORTER

En el afio 1979, Michael Eugene Porter, economista y profesor de la Escuela de
Negocios de Harvard elabor6 un modelo estratégico por medio del cual se puede
establecer un marco para analizar el nivel de competencia de una compafiia dentro
del sector o mercado en el que participa.

En su modelo, Porter manifiesta que los ejecutivos suelen definir la competencia de
una forma demasiado estrecha, como si fuera algo que ocurriera sélo entre los
competidores directos actuales. No obstante, la competencia por las utilidades va
mas alla de los rivales establecidos de un sector e incluye a otras cuatro fuerzas
competitivas: los clientes, los proveedores, los posibles entrantes y los productos
substitutos. Por lo tanto, al comprender las fuerzas competitivas se revelan los
origenes de la rentabilidad, brindan un marco para anticiparse a la competencia e
influyen en el posicionamiento estratégico eficaz de la compafia. (Porter, 2008)

Asi las cosas, se tienen las siguientes fuerzas competitivas segun lo expresado por
Porter, al igual que la forma en que se interrelacionan expresada mediante un
gréfico;
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Poder de Negociacion de los Clientes

Poder de Negociacion de los Proveedores
Amenaza de Nuevos Competidores Entrantes
Amenaza de Nuevos Productos Sustitutos
Rivalidad Competitiva

Nuevos
Competidores

Amenaza de Entrada potencial
de Nuevos Competidores

aorwnE

Poder de Negociacion

de los Proveedores
Competidores
en el mercado

Intensidad de la
el Poder de Negociacion
de los Clientes
Amenaza de Desarrollo potencial
de Productos Sustitutos
Productos
Sustitutos

llustracién 30. Fuerzas Competitivas de Porter Fuente: Nueva ISO 9001:2015

4.5.1. PODER DE NEGOCIACION DE LOS CLIENTES

Acorde a lo descrito por Porter, se entiende por cliente poderoso a aquel que es
capaz de capturar mas valor obligando a que los precios bajen, o, en otros términos,
aguel que por ser unico o de los pocos a los cuales se les puede suministrar el
producto o servicio exigird mayor calidad y pagara el precio que considere y le
convenga al proveedor que le garantice satisfacerlo, debido a su posicion de poder.

Para el estudio de caso se han identificado a lo largo del documento dos segmentos
diferenciados de clientes, con distintas modalidades de contratacion y busqueda de
contratistas. Por una parte, las entidades de caracter oficial que ya tienen definidas
sus distintas modalidades de seleccion en las cuales priman factores entre los que
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se incluye el precio, no siendo siempre este ultimo el diferenciador. Aparte, se
encuentran en el deber de planear bien las actuaciones que hagan asi que no
pueden abusar de su posicion o poder puesto que por Ley se les castigaria si
intentaran lucrarse a costas del contratista que resulte ganador de un proceso mal
formulado o con precios irrisorios.

Por otro lado, se tiene el sector privado en el cual, dependiendo el cliente podra
abusar de su posicién y exigir mayor calidad a un menor precio y escoger basado
solo en ello, no obstante, siempre que se haya establecido un acuerdo o alianza
comercial entre cliente y proveedor, este factor puede pasar a segundo plano.

4.5.2. PODER DE NEGOCIACION DE LOS PROVEEDORES

Esta fuerza busca determinar qué tan vulnerable resulta una empresa al depender
de aquel que le proporcione la materia prima para su transformacion. Pues bien, por
ley de oferta demanda, si son pocos los proveedores existentes en el mercado
buscaran la forma de sacar provecho de su posicién con el fin de obtener mayor
valor o rentabilidad por su producto.

En el caso del sector constructor, se pudo apreciar lo dependiente que resulta el
pais en materia de importacion de materias primas o transformadas que proceden
del hierro, acero o sus derivados. En Colombia, son pocas las empresas
siderurgicas que se encargan de la fabricacion de varillas corrugadas de acero,
insumo vital sino el mas importante para la edificacion, y esto se reflejo con el
aumento de precios de este material una vez reaperturada la economia y
comenzada la fase de reactivacion.

4.5.3. AMENAZA DE NUEVOS COMPETIDORES ENTRANTES

Segun Porter, esta fuerza debe entenderse de acuerdo con el nivel de dificultad que
representa para nuevas empresas iniciar operacion o entrar a competir en el
mercado.

En Colombia, es claro que las politicas promulgadas en el ultimo tiempo buscan
impulsar de manera constante el emprendimiento, y aunque esto representa una
oportunidad enorme para que personas se decidan a emprender, en el caso del
sector constructor se requerira de musculo financiero y experiencia, o en su defecto,
de contactos, personas que ya se encuentren dentro del sector y puedan aportarle
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a la compania nacedera la posibilidad de ingresar y desenvolverse hasta que pueda
lograr su consolidacion.

4.5.4. AMENAZA DE NUEVOS PRODUCTOS SUSTITUTOS

Porter destaca que no siempre la peor amenaza viene de un competidor conocido
0 uno nuevo en el mercado, sino de los productos que superen la propuesta
comercial que se maneja como compafiia, aquellos que ingresan a romper el
mercado.

Para el caso del emprendimiento, es claro que todos los dias surgen innovaciones
que facilitan el trabajo, y eso se puede observar en paises extranjeros, sin embargo,
en Colombia pocas veces se adapta rapidamente esta tecnologia cuando ya ha
surgido una nueva, entonces, resulta vital anticiparse y conocer aquello que puede
poner en riesgo la posicion que se haya podido lograr, mas cuando eso resulte en
algo novedoso y para el emprendimiento resulte demorado implementar soluciones
gue respondan en igual medida la apuesta de la competencia.

4.5.5. RIVALIDAD COMPETITIVA

La rivalidad que existe entre los competidores debe entenderse como el grado de
competencia existente en el mercado. Existen mercados poco competitivos, sea por
razones de baja demanda o porque el producto o servicio ya no satisface las
necesidades del cliente por ser viejo u obsoleto, no obstante, también se presenta
la existencia de mercados saturados con mucha competencia y una cantidad
minima de clientes. En este ultimo caso, el poder sera menor por parte del
emprendimiento.

De acuerdo con lo anterior, es claro que, para el estudio de caso, el sector
constructor es uno muy competitivo y son muchas las empresas que buscan
hacerse un hueco en el mercado, mas cuando el estado con las ultimas leyes
promulgadas sobre pliegos tipo para el sector de infraestructura vial, ofrece
garantias de pluralidad de oferentes y transparencia en procesos de convocatoria
publica.

Ahora bien, las empresas ya existentes manejan algunas veces practicas agresivas
de precios con el objetivo de tener mayor oportunidad de ganar un proceso, sin
embargo, el precio no siempre resulta ser el factor relevante para que una entidad
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escoja un proponente como ganador puesto que dependera en parte al azar sobre
la TRM que resulte definiendo la formula por la cual se calificara las propuestas
econdémicas presentadas durante la convocatoria.
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5. BENCHMARKING

5.1. INTRODUCCION AL BENCHMARKING

El término benchmarking, cuyo significado no es otro mas que “evaluacion
comparativa”, proveniente de las palabras inglesas bench y mark, traducidas al
espafol y entendidas de manera objetiva como “punto de referencia”, consiste en
una metodologia sistematica y continua de andlisis estratégico profundo de las
mejores practicas llevadas a cabo por una empresa del mismo segmento al que
pertenece la organizacion estudio de caso, para ofrecer productos, bienes y
servicios.

Entendido de otra manera, esta accidén busca comparar y evaluar una compafia,
respecto a los lideres del mercado en el cual compite, de tal modo que se pueda
aprender de sus acciones, movimientos e identificar fortalezas y debilidades, con la
intencion de mejorar el propio desempefio y alcanzar niveles altos de
competitividad.

5.2. ETAPAS DEL BENCHMARKING

El benchmarking (dependiendo el autor que se consulte) constara por lo normal de
4 etapas equivalentes a las del Ciclo PHVA en Planeacion Estratégica. Segun
Shelley Pursell, profesional en negocios internaciones y consultora en temas de
estrategia y gestion de proyectos, las etapas se definen como sigue;

5.2.1. PLANIFICAR

Esta primera etapa se trata de delimitar las siguientes preguntas:

¢ ;Qué es lo que deberiamos comparar?
e ¢ Frente a quién deberiamos compararnos?

Aunque puede parecer bastante sencillo, es aqui donde radica el inicio y éxito de
todo un proceso de benchmarking, ya que se requiere un andlisis detallado para
identificar las principales fallas en los procesos del negocio, determinar como seran
resueltos y quién o quiénes seran los ejemplos para tener en cuenta. (Pursell, 2021).
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5.2.2. HACER

Esta segunda etapa puede resumirse con la accion de responder:

e ¢ Cual es toda la informacion que debemos recolectar?

Una vez que hayan seleccionado las empresas que mas se acercan a los modelos
de negocio previstos, es vital saber cuales son todos los datos que se requeriran y
a los que seran sometidas las organizaciones seleccionadas. (Pursell, 2021).

5.2.3. CONTROLAR

Esta tercera etapa precisa de un andlisis de la informacion reunida, con el objetivo
de hallar las recomendaciones e identificar las mejores practicas para llevarlas a
cabo. Los dos aspectos mas importantes por determinar son los siguientes:

e Brechas de desempefio entre las compafias
e Facilitadores del proceso para el mejoramiento de procesos

Después de tener esta informacion aterrizada, el fin es que sirva como comparacion
entre los procesos de la empresa con los de otras compafiias, reconociendo las
mejores practicas para aplicarlas internamente. (Pursell, 2021).

5.2.4. ACTUAR

La etapa final se trata de la adaptacién, mejoramiento e implementacion de los
facilitadores previamente identificados. Aqui, el propdsito del benchmarking es
introducir los cambios necesarios (y los mas adecuados) para aumentar el
desemperio de la empresa y mejorar la productividad. (Pursell, 2021).
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5.3. MATRIZ DEL PERFIL COMPETITIVO

Para llevar a cabo un buen proceso de benchmarking se dara uso de otra
herramienta de andlisis igualmente Util, llamada Matriz de Perfil Competitivo. Este
instrumento nos va a permitir medir y comparar el rendimiento de competidores en
el mercado, de tal modo que se pueda identificar sus fortalezas y debilidades,
ayudando posteriormente con su visualizacion grafica para mayor entendimiento.

En la Matriz de Perfil Competitivo se podra apreciar las empresas seleccionadas
para realizar la evaluacion comparativa, los factores claves o determinantes para el
éxito, el peso relativo de cada factor critico de éxito, el rating que comprende una
escala de 1 a 4 en las que se incluyen también valores intermedios, con los cuales
se hace referencia a lo bien que las empresas se desempefian en cada factor y
finalmente un puntaje resultado de la multiplicacion del peso relativo con el rating.

5.4. PRESENTACION DE LAS EMPRESAS

Atendiendo que el estudio de caso fija como punto de operaciones la ciudad de
Santiago de Cali y el Departamento del Valle del Cauca en sus inicios, se escogieron
tres empresas regionales muy importantes en el mercado de obras de
infraestructura vial y obras civiles, que también destacan por su participacién en
proyectos a nivel nacional, a costas de realizar una evaluacién comparativa mas
aproximada con el entorno local y sector en el que se pretende entrar a competir.

Se deja claridad que la informacién consignada a continuacion, fue extraida de las
respectivas paginas web que cada una de las compafias pone a disposicion de
interesados en conocerlas y vincularse con sus proyectos o laboralmente.

5.4.1. CONSTRUCCIONES CIVILES S.A. - CONCIVILES S.A.

Direccion Calle 14 # 28A Acopi Yumbo
® L)
W Ao de Apertura 1950
Desde 1950 Construyendo a Colombia Pagina Web http://www.conciviles.com/

Tabla 10. Datos Generales de la Compafia Conciviles S.A.
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Conciviles S.A. es una empresa orgullosamente Vallecaucana con mas de 70 afios
de experiencia en el sector de la construccion, planeando, disefiando, estructurando
y construyendo obras funcionales que perduran y propenden por el mejoramiento
de la calidad de vida de miles de familias colombianas.

Fue a mediados del pasado siglo, cuando un grupo de amigos calefios, todos ellos
Ingenieros Civiles de la Universidad del Cauca, juntaron voluntades, suefios,
profesionalismo y una vision de futuro para formar la primera firma de Ingenieria
Civil del occidente colombiano presente en la construccion de la infraestructura del
pais desde entonces.

Construcciones Civiles S.A. (Conciviles) ha participado en la construccién de la
Colombia Contemporanea. A la empresa le ha correspondido conquistar terrenos
virgenes, llegar donde el estado no tenia presencia, trazar las vias detras de las
cuales lleg6é el progreso. Siendo pioneros, abrieron trocha, tendieron puentes,
traspasaron montafias, canalizaron rios, confinaron el agua para las presas
hidraulicas, construyeron térmicas, sofiaron un pais conectado con sus vecinos y
construyeron vias hacia Venezuela, hacia el Ecuador, hacia la costa, hacia la selva.
Son centenares de carreteras, troncales, vias secundarias, puentes, viaductos
vehiculares, aeropuertos, hidroeléctricas, distritos de riego, ferrocarriles, plantas
industriales, centros penitenciarios y proyectos inmobiliarios. Trazos que le han
permitido al pais extender sus fronteras productivas, mejorar su competitividad en
los sistemas terrestres, portuarios, y aeronauticos.

Cuentan con experiencia en 2400 km de vias vehiculares, mas de 7 km en puentes
mayores, avenidas y troncales para sistemas de transporte masivo, 315 km de vias
férreas en el norte del pais para el transporte del carbdén y minerales de exportacion.
Han construido y ampliado pistas de aterrizaje y terminales aéreas para aeropuertos
como el de Barranquilla, el de Cali, el de Pasto y la base de Marandua para la Fuerza
Aérea Colombiana. También se trabaj6 en la adecuacion y modernizacion del puerto
de Buenaventura.

Conciviles ha participado en la construccion de proyectos de infraestructura eléctrica
gue generan 5 millones de kilovatios para el bienestar y desarrollo de los
colombianos mitigando el impacto al medio ambiente. Han contribuido en la
construccion de proyectos que hoy generan el 40% de la capacidad eléctrica en el
pais y el 64% de la potencia hidroeléctrica de Colombia. Ademas, han entregado
toda su energia en cada proyecto para que al final de cada dia mas colombianos se
benefician del sistema eléctrico.
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Fueron participes en la construccion de infraestructura civil en los yacimientos de
Cusiana, Cafio Limon y el Cerrejon. A través de la construccion de canales para la
irrigacion y el control de inundaciones ha recuperado 31,000 hectareas en el Valle
del Caucay en el Tolima para las manos productivas en el campo colombiano. Han
construido infraestructura de redes, tuberias y obras hidraulicas que han
beneficiado directa o indirectamente a mas de 254 municipios de Colombia, 750 km
de tuberias y canales, 27 km de tuneles hidraulicos, mas de 1,200,000 m2 en
edificaciones, proyectos inmobiliarios, plantas industriales, locales y centros
comerciales y centros penitenciarios.

Han construido plantas y facilidades para la industria en mas de 30 municipios del
pais, contribuido en el desarrollo de la infraestructura de otros paises, en El
Salvador con 70 km de carretera en doble calzada para comunicar a San Salvador
con su principal puerto. Vias y carreteras en Venezuela, en Peru construyendo vias
de acceso a las zonas mineras, carreteras y puentes en la selva amazonica uniendo
a Perl con Bolivia y Brasil. En la conduccién de aguas en la frontera con Chile y
vias en la ciudad de Lima.

La compafia crece enfatizando el seguimiento y el control de sus procesos, la
satisfaccion de sus clientes, el desarrollo del talento humano enfocado hacia la
calidad y la seguridad, la proteccién del medio ambiente y el respeto a las
comunidades en las que se construyen sus obras.

MISION

La realizacion de obras civiles y de infraestructura en carreteras y proyectos viales
incluidos puentes y obras ambientales y todo tipo de construcciones concerniente a
vivienda y urbanismo con insumos de excelente calidad y con el empleo de la mejor
mano de obra, estando a la vanguardia con innovacion y la tecnologia en dicha area,
para satisfacer las necesidades y expectativas de los clientes; ademas promover y
velar por el progreso de nuestro talento humano y la comunidad en general logrando
asi el compromiso social que hemos adquirido como organizacion empresarial.

VISION

Ser una empresa que se distinga como una de las mejores en el area de la
construccion en el pais, caracterizada primordialmente por el alto compromiso y
responsabilidad en la realizacién de sus actividades y por el valor agregado que
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otorga a su labor, logrando el crecimiento, la rentabilidad y la supervivencia en el
mercado a través del tiempo.

5.4.2. SAINC INGENIEROS CONSTRUCTORES S.A.

Direccion Calle 11 # 100 — 121, Cali
i s : ING Ao de Apertura 1976
Pagina Web https://www.sainc.co/

Tabla 11. Datos Generales de la Compafiia SAINC Ingenieros Constructores S.A.

Sainc Ingenieros Constructores S.A. es una empresa constituida desde el 22 de
noviembre de 1976 con el nombre de Otero, Tafur y Duran Ltda. Posteriormente, el
25 de septiembre de 1984 se cambié el nombre por SAA & Angulo Ingenieros
Constructores Ltda. y en octubre de 1997 se produce la transformacién a sociedad
anonima y se registra con el nombre de Sainc Ingenieros Constructores S.A. En el
afio 2002 abrieron la sede en Bogota y en el 2008 crearon Skema S.A., para la
promocion y gerencia de proyectos. En 2010, iniciaron un proceso de
internacionalizacion con la apertura de la sucursal en Pera.

Se trata de una firma constructora de las mas importantes en Colombia, por
desempeniarse en el desarrollo de proyectos de infraestructura, plantas industriales,
edificaciones comerciales e institucionales, vivienda y urbanismo. Poseen un
conocimiento de 35 afios en el sector de la construccion y cuentan con el talento
humano, la capacidad financiera y operativa para emprender proyectos con altos
estandares de calidad, seguridad y respeto con el medio ambiente.

Cuentan ademas con talleres de mantenimiento y reparacion de equipos en Cali y
Bogota, con un area aproximada de 18.000 m2, maquinaria pesada y todo un
parque automotor que les permite asumir compromisos de gran magnitud.

MISION

Desarrollar proyectos en la cadena de valor de la construccion, con excelencia
técnica y operacional, construyendo confianza y asegurando la promesa de valor al
cliente. Sostenible financiera y socialmente que comparte valor con sus grupos de
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interés, contribuyendo con el mejoramiento de la calidad de vida y el desarrollo de
Colombia.

VISION

En el 2023 ser una organizacién actora en el desarrollo, crecimiento y competitividad
de Colombia cumpliendo con el acuerdo de acreedores. Admirada por la innovacion,
calidad técnica, operativa y de gestiébn que desarrollamos en los proyectos en la
cadena de valor de la construccion. Preferida por nuestros clientes, proveedores y
colaboradores por el cumplimiento de la promesa de valor y nuestra contribucion en
su crecimiento y calidad de vida. Referente, por compartir valor con los
colaboradores y la sociedad en general.

5.4.3. LATINOAMERICANA DE LA CONSTRUCCION S.A.

Direccion Calle 17 Norte # 9N-23, Cali

LA . :n Afo de Apertura 1998

Latinoamericana de la Construccidn

Pagina Web https://latcosa.com/

Tabla 12. Datos Generales de la Compafiia Latinoamericana de la Construcciéon
S.A.

Latinoamericana de la Construccién, LATCO, es una empresa colombiana con una
gran trayectoria y experiencia de mas de 20 afios. La compaiiia es lider en la
estructuracion, disefio, construccidbn y desarrollo de proyectos industriales,
comerciales, de salud, de zonas francas, institucionales, de vivienda e
infraestructura, tanto para el sector privado como para el publico.

La excelencia operacional, idoneidad, capacidad técnica, profesionalismo y
cumplimiento de la empresa son avalados por reconocidas certificaciones del orden
nacional e internacional (ISO 9001:2015; ISO 14001:2015; ISO 45001:2018); el
cabal cumplimiento de estas normas ratifica el compromiso de generacion de valor
para los clientes que prefieren la empresa, para los colaboradores que representan
el motor de la compafia y para las comunidades a las que llega con las obras de
desarrollo.
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LATCO ha expandido toda su fuerza de técnicos y profesionales; de ingenieros,
arquitectos, maestros y oficiales para adelantar grandes proyectos en la geografia
nacional. Importantes obras han sido desarrolladas en los departamentos del Valle
del Cauca, Cundinamarca, Cauca, Quindio, Santander y Atlantico.
Latinoamericana de la Construccion, mas de dos décadas aportando al desarrollo
del pais, a través de la ejecucién de reconocidos proyectos de construccion con
SELLO LATCO. Son especialistas en obras a terceros, obras inmobiliarias y area
de servicios que se especializa en mantenimientos preventivos, predictivos y
correctivos que permite ayudar a las compafias a tener sus empresas, industrias y
cualquier tipo de edificacion e infraestructura en estado Optimo, garantizando asi
gue estas sean sostenibles en el tiempo.

MISION

Brindar bienestar, seguridad y confiabilidad en el desarrollo de las soluciones de
construccion requeridas por nuestros clientes.

VISION

Ser reconocidos como la mejor opcién para nuestro mercado.

5.5. FACTORES CLAVE DE EXITO

Para la correcta aplicaciéon de la herramienta de benchmarking se fijaron diez
factores claves de éxito para tener en cuenta, observados en las compafiias de
referencia, tal y como se describira a continuacion.

5.5.1. PERSONAL PROFESIONAL Y OPERATIVO

La historia de como una empresa puede llegar a ser reconocida y poseer una
posicion favorable en el mercado no se debe solo a la pujanza del empresario que
decidi6 crearla, pues si bien, aunque este es el primer desafio, los que siguen no
pueden ser enfrentados de manera solitaria y es ahi donde un equipo de trabajo
preparado, dedicado y entregado al logro de objetivos marca la diferencia.
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Es por esta razén que se tiene en cuenta la importancia que representa poseer
dentro de las filas de profesionales altamente capacitados y personal operativo
experimentado, pues bien, este factor puede llevar al éxito a una compafia o
hundirla en el fracaso por culpa de las malas decisiones a cargo de superiores y
también por acciones que pongan en riesgo la estabilidad empresarial.

Para la evaluacion de este factor, en cada una de las compafiias se tuvo en cuenta
los afios de experiencia desde su fundacién y los distintos proyectos en los cuales
ha participado, atendiendo que estos indicadores reflejan la preparacién del
personal con el que han contado y les ha permitido mantenerse por tantos afios en
el mercado siendo competitivos.

5.5.2. APERTURA DE MERCADOS E INTERNACIONALIZACION

La apertura de mercados o internacionalizacion de empresas es el proceso
mediante el cual las compafias salen a mercados extranjeros para vender sus
productos o servicios y va mas alla de exportar. Se trata de asentarse en otra zona
geografica, pero no de una manera puntual, sino permanente. (ekon, 2021)

Se considero pertinente incluir este factor como clave de éxito por cuanto evidencia
el trabajo constante y estudio juicioso llevado a cabo por los directivos de una
empresa para llevarla a ingresar en otro mercado distinto al nacional en la busqueda
de oportunidades.

Si bien, se tiene como precedente que hoy en dia se da un constante fenémeno de
globalizacion en el mundo, abrir una sucursal extranjera en otro pais no es una
decision que se tome a la ligera, pero una vez llevada a cabo siempre que funcione
es muestra clara del éxito que le atafie a la compafiia y por lo tanto merece ser
tomada como punto de referencia, pues cuando se tenga un negocio consolidado
con altas expectativas de crecimiento, debe buscar aprovecharse similar
oportunidad.

5.5.3. CAPACIDAD DE CONTRATACION O K RESIDUAL

La Capacidad Residual es la aptitud de un contratista para cumplir oportuna y
cabalmente con el objeto de un contrato de obra, sin que sus otros compromisos
contractuales afecten su habilidad de responder con el contrato objeto del Proceso
de Contratacion. En los Documentos del Proceso de un contrato de obra publica, la
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Entidad Estatal debe establecer un requisito adicional a los requisitos habilitantes
que es la Capacidad Residual o K de Contratacién el cual deben cumplir los
interesados en participar en un Proceso de Contratacion para la ejecucion de una
obra publica. (Agencia Nacional de Contratacion, 2014)

En concordancia con el concepto anterior, es claro que un Contratista debe ser muy
cuidadoso con el K Residual del que dispone para continuar contratando con el
estado, puesto que el calculo de esta medida refleja una relacién inversamente
proporcional en la cual, a mayor niumero de contratos o compromisos, menor
capacidad para contratar. Esta metodologia garantiza al estado que la persona que
esta contratando dispone de los recursos y la capacidad para poder ejecutar la obra
en proceso de convocatoria.

Para su calculo se tienen en cuenta cuatro factores que reflejan desde la experiencia
y la cantidad de personal vinculado, hasta los ingresos operacionales e indicador de
liquidez de la empresa en el ultimo afio. Pues bien, la experiencia se calcula como
la suma de todos los contratos que haya celebrado la organizacién en el transcurrir
del tiempo, traidos a valor presente haciendo uso del salario minimo legal fijado, la
capacidad técnica teniendo en cuenta los profesionales de las areas de la
Ingenieria, Arquitectura y Geologia que la empresa tiene vinculados directa o
indirectamente, la capacidad organizacional como el valor de ingresos ordinarios
por ventas y por ultimo, el indice de liquidez que refleja la salud en las finanzas de
la organizacion.

En consecuencia, una presencia arraigada en el mercado ofrece ventajas porque
se presume de una alta capacidad de contratacion y esto se considera un factor
clave de éxito que permite continuar contratando a la compafiia o estableciendo
alianzas que le permiten crecer y avanzar.

5.5.4. RELACION CON PROVEEDORES

Los proveedores son parte fundamental en el ciclo de vida de cualquier proyecto,
sin importar su alcance, y es por esta razon que no se puede sobrevivir en un
mercado tan competitivo como el de la construccion si no se han establecido lazos
de estrecha colaboracion con aquellos que se encargan de suministrar los
principales insumos y materias primas para la materializacion de una obra.

En otros términos, establecer relaciones gana-gana con terceros, derivara en
acuerdos comerciales solidos, de confianza mutua y con total transparencia que, a
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futuro, permitiran a ambas compafias crecer, prosperar y mantenerse en el
mercado siendo competitivos. Asi las cosas, el hecho de que entre ambos se
brinden las mejores herramientas para fortalecer esa alianza, es una muestra clara
de la importancia de considerar este aspecto como un factor evaluable en un
proceso de benchmarking.

5.5.5. EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

Las herramientas y el equipo se entienden definidos como todos aquellos
instrumentos o dispositivos manuales, mecénicos, eléctricos o hidraulicos, que
pueden ser de menor o mayor tamafo, disefiados para facilitar la ejecucion de
tareas y actividades en proyectos constructivos.

Por su utilidad en el campo tienen un papel fundamental dentro de una organizacion
del sector constructor. EI hecho de disponer de equipos entre los activos
depreciables permite no depender de terceros para ejecutar una actividad propia de
la obra en la que se esté trabajando, lo que ofrece ventajas incomparables.

Es por esta razén que se considera como clave para el éxito la capacidad de la que
disponen las organizaciones en materia de maquinaria para movimiento de tierras,
mezcla y suministro de concretos y herramientas de menor tamafio que aumenten
el rendimiento de colaboradores en sus funciones, que traducidas en costos
muestran una disminucion y brindan la posibilidad de disponer de recursos para su
sostenimiento y reemplazo oportuno por tecnologias nuevas e innovadoras.

5.5.6. ALIANZAS ESTRATEGICAS Y CONSORCIOS

En el sector de la construccién, una de las claves para prosperar no se trata solo de
saber como hacer las cosas, 0, dicho de otra manera, depender tan solo del know
how. En este microentorno las relaciones sociales destacan por su importancia, asi,
un empresario debe identificar esas alianzas estratégicas con las cuales puede
perseguir objetivos que lo acerquen mas a la materializacion de sus ideas y
proyectos. Entonces, es incuestionable que el saber con quién o know who debe
tenerse en cuenta para el estudio de caso.

En un mercado tan competitivo en el que se observa como hasta las grandes
empresas establecen acuerdos o alianzas con aquellos que podrian considerarse
su competencia directa, es muestra clara que a veces para lograr un objetivo resalta
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la frase, la union hace la fuerza. Lo anterior no debe entenderse de otra forma mas
que la simple y extensa idea de que esa coalicién, acuerdo, asociacion, consorcio,
etc., se realiza para estrechar lazos, unir esfuerzos y competir sanamente por
alcanzar la materializacion de un proyecto.

Entonces, atendiendo que no existe una compafia que se dedique a todo lo
humanamente posible y lo haga de manera perfecta, porque todas y cada una cada
dia trabajan para identificar problematicas y errores a mejorar y corregir, es claro
que resulta una clave del éxito contar con socios expertos en aquello en lo que no
se destaca personal o laboralmente, por lo cual se fij6 este aspecto para la
evaluacién comparativa.

5.5.7. USO DE LAS NUEVAS TICS

En muchas oportunidades, el ojo de los transelntes que recorren zonas aledafias
al sitio donde se desarrolla una obra es quién juzga su buen o mal desempefio
tomando solo en cuenta la cantidad de concreto observado en el terreno, sin darse
cuenta de las dificultades que quizd ha representado el proyecto ya sea por
caracteristicas del suelo, dificultades con el clima, problematicas con estudios y
disefios, etc.

Teniendo en cuenta lo anterior, es claro que ninguna obra es ajena a que se
presenten imprevistos o situaciones que alteran el cronograma de ejecucion, sin
embargo, mal hecho seria que la organizacion no esté preparada para enfrentar
estos escenarios o implementar alternativas que garanticen la continuidad de un
proyecto, cuando hoy en pleno siglo XXI existen tantas y distintas herramientas
enmarcadas en las tecnologias de la informacion y la comunicacion que mediante
calculos y estimaciones pertinentes, sugieren supuestos con los cuales se puede
ajustar un trabajo a las condiciones climaticas, revisar y verificar disefios para la
pronta identificacion de errores y demas utilidades igualmente importantes.

De manera razonable se entiende entonces por qué tener en cuenta este aspecto
como evaluable y comparativo entre las organizaciones, puesto que servira para
darle una vision amplia a lo que se espera conseguir en un futuro con el estudio de
caso.
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5.5.8. GESTION FINANCIERA E INVERSIONES

La gestidn financiera e inversiones, al ser términos relacionados directamente con
el capital econdmico de una compaiia, del cual se depende para responder ante
acreedores, proveedores, empleados y subcontratistas, debe encontrarse en un
punto de continua y estricta vigilancia ya sea para identificar caracteristicas malas
y buenas, como pueden ser riesgos en el corto, mediano o largo plazo que puedan
derivar en procesos de liquidacién o cierre de la empresa y también, rendimientos y
crecimiento del patrimonio y utilidades de los socios y accionistas.

Por lo anterior, resulta exitoso para una compafia buscar distintas lineas de negocio
en las cuales competir, mas cuando el sector de la construccion consta de micro
sectores en los que destacan las obras civiles e infraestructura publica y el de
edificaciones, lo que agranda las opciones y mercado al cual ofrecerle bienes y
servicios que garanticen la obtencion de utilidades que mantengan en buena salud
las finanzas de la compaiiia.

5.5.9. NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA CONSTRUCCION

Hoy en dia, con un mundo en constante evolucion son muchas las tecnologias e
innovaciones que surgen para distintos sectores, entre los que destaca el
constructor. Este sector se ha visto muy beneficiado por la aparicion de
metodologias como el BIM que fue descrito en el entorno tecnoldgico paginas atras,
sistemas de construccidén industrializados, equipos de laboratorio que permiten
obtener resultados en tiempo real, y un sin nimero mas de aplicaciones, equipos y
herramientas que otorgan enormes ventajas competitivas a aquellos que corren a
implementarlas, ya sea para mejorar su rendimiento, disminuir costos de operacion,
generar valor y ofrecer productos o servicios con altos estandares de calidad para
el cliente final.

Asi las cosas, es indudable que el éxito también depende y consiste en anticiparse
a los movimientos que pueda tener el mercado local observando lo que sucede
externamente en aquellos paises desarrollados donde construyen de maneras
distintas, y adaptar estas tecnologias al entorno nacional y local, de tal manera que
por ser pioneros ya se esté obteniendo una ventaja sobre los competidores directos.
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5.5.10. SOPORTE ADMINISTRATIVO

El soporte administrativo, entendido en este caso particular como la capacidad de
las distintas organizaciones para brindar una gestion de proyectos optima y acorde
a las buenas practicas regladas en mayor medida por el Project Management
Institute (PMI) para mantener las operaciones funcionando lo mejor posible se
considera como un factor critico para triunfar en el mercado, por cuanto de esta
depende que las actividades planeadas en oficina se ejecuten correctamente en
campo.

Asi, se debe tener en cuenta el hecho de que organizaciones identifiquen la
necesidad de contar con departamentos enfocados solamente en esta area o tomen
la determinacién de escindir esta oficina y crear una nueva compafia solo dedicada
a este ramo de actividades que apoye y brinde soporte a cada una de las distintas
areas de la empresa.

5.6. MATRIZ DE PERFIL COMPETITIVO RESULTANTE

Acorde con los anteriores factores, se pudo obtener la siguiente matriz de
competitividad de las tres organizaciones escogidas para el proceso de
referenciacion. Posteriormente se apreciara de manera grafica en cuales aspectos
destaca cada una de las compafiias, mediante los radares de valor y valor
sopesado.

MATRIZ DE PERFIL COMPETITIVO
) PESO CONCIVILES SA SAINC SA LATCO SA
FACTORES CLAVE DE EXITO RELATVO Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Sopesado Sopesado Sopesado
Personal Profesional y Operativo 0.1 4 04 35 0.35 3 0.3
Apertura de Mercados e Internacionalizacion 0.05 4 0.2 35 0.175 1 0.05
Capacidad de Contratacion o K Residual 0.15 4 0.6 3 0.45 2 0.3
Relacién con Proveedores 0.1 3 0.3 4 04 35 0.35
Equipos y Herramientas 0.05 3 0.15 4 0.2 2 0.1
Alianzas Estratégicas y Consorcios 0.1 4 04 35 0.35 2 0.2
Uso de las Nuevas TICs 0.05 2 0.1 25 0.125 3 0.15
Gestién Financiera e Inversiones 0.1 2 0.2 4 04 3 0.3
Nuevas Tecnologfas de la Construccion 0.15 3 0.45 4 0.6 25 0.375
Soporte Administrativo 0.15 35 0.525 4 0.6 3 0.45
PUNTAJE TOTAL 325 36 25
ON: 3.325 3.65 2575
PUNTAJE OBC'I:"EIIIIII'E(C:)A/EIL(JDI\’:‘TAJ E MAXIMO 81.25% 90.00% 62.50%

Tabla 13. Matriz de Perfil Competitivo de las Organizaciones Evaluadas
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5.7. ANALISIS POR RADAR DE BENCHMARKING

5.7.1. ANALISIS POR RADAR DE CONCIVILES S.A.

CONCNILES S.A.

Personal Profesional y

Operativo 4
Apertura de Mercados e 4
Internacionalizacién
Capacidad de 4
Contratacion o K Residual
Relacién con

3
Proveedores
Equipos y Herramientas 3
Alianzas Estratégicas y 2
Consorcios
Uso de las Nuevas TICs 2
Gestion Financiera e 2
Inversiones
Nuevas Tecnologias de la 3
Construccion
Soporte Administrativo 35

CONCIVILES

Personal
Profesional y
O4perativo

Apertura de
Mercados e
Rternacionalizacion

Soporte
Administrativo

Nuevas
Tecnologias de la
Construccion

Capacidad de
Contratacion o K
Residual

Relaciéon con
Proveedores

Gestion Financiera
e Inversiones

Uso de las Nuevas
TICs

Equipos y
Herramientas

Alianzas
Estrategicas y
Consorcios

llustracion 31. Radar de Valor de CONCIVILES S.A.

CONCIVILES S A.
Personal Profesional y
. 04
Operativo
Apertura de Mercados e 02
Internacionalizacién '
Capacidad de 06
Contratacion o K Residual ’
Relacién con
0.3
Proveedores
Equipos y Herramientas 0.15
Alianzas Estratégicas y
’ 0.4
Consorcios
Uso de las Nuevas TICs 0.1
Gestion Financiera e 02
Inversiones ’
Nuevas Tecnologias de la
L. 0.45
Construccién
Soporte Administrativo 0.525

CONCIVILES

Personal
Profesional y
Operativo

0.6 Apertura de
05 Mercados e
Internacionalizacion

Soporte
Administrativo

Nuevas Capacidad de
Tecnologias de la Contratacion o K
Construccion Residual

Relacion con
Proveedores

Gestion Financiera
e Inversiones

Uso de las Nuevas Equipos y
TICs Herramientas
Alianzas
Estratégicas y
Consorcios

llustracion 32. Radar de Valor Sopesado de CONCIVILES S.A.
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5.7.2. ANALISIS POR RADAR DE SAINC S.A.

SAINC S.A.

Personal Profesional y

Operativo 35
Apertura de Mercados e a5
Internacionalizacion ’
Capacidad de 3
Contratacion o K Residual
Relacién con 4
Proveedores
Equipos y Herramientas 4
Alianzas Estratégicas y

) 35
Consorcios
Uso de las Nuevas TICs 25
Gestion Financiera e 4
Inversiones
Nuevas Tecnologias de la 4
Construccion
Soporte Administrativo 4

SAINC SA

Personal
Profesional y
Operativo
4 Apertura de
Mercados e
Internacionalizacion

Soporte
Administrativg

Nuevas Capacidad de
Tecnologias de la Contratacion o K
Construccion Residual

Relacion con
Proveedores

Gestion Financiera
e Inversiones

Uso de las Nuevas
TICs

Equipos y
Herramientas

Alianzas
Estratégicas y
Consorcios

llustracién 33. Radar de Valor de SAINC S.A.

SAINC S.A.
Person_al Profesional y 035
Operativo
Apenura_L de Men_:?dos e 04175
Internacionalizacion
Capacidad de 045
Contratacion o K Residual :
Relacion con
0.4
Proveedores
Equipos y Herramientas 0.2
Alianzas Estratégicas y
) 0.35
Consorcios
Uso de las Nuevas TICs 0.125
Gestion Financiera e 04
Inversiones )
Nuevas Tecnologias de la
- 0.6
Construccion
Soporte Administrativo 0.6

SAINC SA

Personal
Profesional y
Operativo

-6 Apertura de
Mercados e
Internacionalizacion

Soporte

Administrativ 0.5

Nuevas
Tecnologias de la
Construccion

Capacidad de
Contratacion o K
Residual

Gestién Financiera Relacion con

e Inversiones Proveedores
Uso de las Nuevas Equipos y
TICs Herramientas
Alianzas
Estratégicas y
Consorcios

llustracién 34. Radar de Valor Sopesado de SAINC S.A.
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5.7.3. ANALISIS POR RADAR DE LATCO S.A.

LATCO S.A.

Personal Profesional y

Operativo 3
Apertura de Mercados e 1
Internacionalizacién
Capacidad de 2
Contratacion o K Residual
Relacién con
35

Proveedores
Equipos y Herramientas 2
Alianzas Estratégicas y 2
Consorcios
Uso de las Nuevas TICs 3
Gestion Financiera e 3
Inversiones
Nuevas Tecnologias de la

- 25
Construccion
Soporte Administrativo 3

LATCO SA

Personal
Profesional y
Operativo

3.5

Soporte
Administrativo

Nuevas
Tecnologias de la
Construccion

Gestion Financiera
e Inversiones

Uso de las Nuevas
TICs

Alianzas
Estratégicas y
Consorcios

llustracion 35. Radar de Valor de LATCO S.A.

LATCO S.A.
Personal Profesional y
) 0.3

Operativo
Apertura de Mercados e

- R 0.05
Internacionalizacién
Capacidad de 03
Contratacién o K Residual ’
Relacion con 035
Proveedores
Equipos y Herramientas 0.1
Alianzas Estratégicas y

. 0.2
Consorcios
Uso de las Nuevas TICs 0.15
Gestion Financiera e 03
Inversiones ’
Nuevas Tg(fnologlas dela 0.375
Construccion
Soporte Administrativo 0.45

LATCO SA

Personal
Profesional y
Operativo

45

Soporte 04
Administrativo, 35

Nuevas
Tecnologias de la
Construccion

Gestion Financiera
e Inversiones

Uso de las Nuevas
TICs

Alianzas
Estratégicas y
Consorcios

llustracion 36. Radar de Valor Sopesado de LATCO S.A.
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5.8. INTERPRETACION DE RESULTADOS

Acorde con los resultados obtenidos en la Matriz de Perfil Competitivo, reflejados
para mayor claridad en los radares de valor y valor sopesado, se obtiene que SAINC
Ingenieros Constructores S.A. es la compafiia que obtiene el mejor puntaje. Con 36
puntos de 40 posibles, esta compafia tiene un peso de 90% en la evaluacion,
destacando entre otros aspectos por el soporte administrativo que les da a sus obras
a través de su aliado SKEMA, la aplicacibn de nuevas tecnologias de la
construccion, la gestion financiera y de inversiones que le permite obtener
resultados positivos afio a afio para sus accionistas, los equipos y herramientas de
dltima generacion de los que dispone y la relacién estrecha que mantiene con sus
proveedores.

De igual manera, persigue muy de cerca la organizacion Construcciones Civiles S.A.
(Conciviles S.A.), quien obtiene un puntaje 32,5 sobre 40, con un peso de 81,25%
en la evaluacion, en aspectos claves como la apertura de mercados e
internacionalizacién, la capacidad residual de contratacion, la preparacion de su
personal profesional y operativo, y la bldsqueda de alianzas estratégicas y
consorcios. Aparte, solo se encuentra por detras de Latinoamericana de la
Construccién S.A. (LATCO S.A)) en el uso de las nuevas tecnologias TICs.

Esta ultima (LATCO S.A.) se ubica como tercera en la presente evaluacion
alcanzando un puntaje de 25, con peso evaluativo de 62,50%. Sobre su resultado,
no debe prestarse a mal interpretacion puesto que bien, muchos de los aspectos
claves evaluados guardan intrinsecamente relacion con los afios de permanencia
que lleva en el mercado cada una de las compaifiias, esta precisamente se trata de
la mas reciente en fundacion, incluso representa casi una tercera parte del tiempo
de existencia que tiene Conciviles S.A. y la mitad de los afios que ha acumulado
SAINC Ingenieros Constructores S.A.

Aunado a lo anterior, se tiene que las dos primeras han consolidado ya su posicion
en el extranjero con procesos de internacionalizacion en Peru, contexto en el cual
aun no se encuentra inmersa LATCO S.A. Ahora bien, se deja claridad que todas
las organizaciones llevan a cabo buenas practicas y procesos que las hacen
competitivas y es por eso su escogencia para el presente analisis, no obstante, por
tratarse de un ejercicio de comparacién no se puede asignar el mismo puntaje a
todas y es aqui donde pesan otros aspectos observados, como los proyectos
ejecutados y la forma en que se relacionan con su entorno, competencia,
proveedores y hacia donde se dirigen y enfatizan su mercado.
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5.9. ANALISIS POR RADAR COMPARATIVO

Personal
Profesional y
Oferativo
Apertura de
Soporte -
r . Mercados e
Administrativg . ;
wternacionaliza...
Nuevas Capacidad de
Tecnologias de la Contratacion o K
Construccién Residual = CONCIVILES SA
—=SAINC SA
Gestion A\ \ Relacion con -—| ATCO SA
Financiera e Proveedores
Inversiones
o
S\
Uso de las Equipos y
Nuevas TICs v Herramientas
Alianzas
Estratégicas y
Consorcios

llustracion 37. Radar de Valor Comparativo de las 3 Compaiiias

Personal
Profesional y
Operativo

6 Apertura de
0.5 Mercados e
Internacionaliza. ..

Nuevas Capacidad de
Tecnologias de la Contratacion o K
Construccion Residual = SAINC SA
m CONCIVILES SA
Gestion - BLATCO SA
. . Relacion con
Financiera e
. Proveedores
Inversiones
Uso de las Equipos y
Nuevas TICs Herramientas
Alianzas
Estrategicas y
Consorcios

llustracion 38. Radar de Valor Sopesado Comparativo de las 3 Compafias
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6. ESTUDIO DE MERCADO

6.1. ANALISIS DE MERCADO

El Analisis de Mercado consiste en una técnica mediante la cual se pretende
recopilar, organizar y examinar datos e informacion de cualquier aspecto del sector
empresarial en el cual se pretende como empresa entrar a competir, de tal manera
gue se puedan identificar tendencias, perfiles, evidenciar necesidades y proyectar
ventas que conlleven a una toma de decisiones acertadas.

En su libro, Varela explica que este andlisis es el punto de partida para el desarrollo
de cualquier idea de negocio, atendiendo que se podra determinar la existencia real
de clientes para los productos o servicios que se van a producir, la determinacién
de la cantidad demandada, la aceptacion de las formas de pago, la identificacion de
las ventajas y desventajas competitivas, etc. (Varela, 2008).

6.2. INVESTIGACION DE MERCADO

Conforme al estudio de caso en particular, se pretende utilizar una metodologia de
investigacion de mercado basada en la observacion directa, recopilacion de
informacion secundaria y primaria mediante entrevistas a un panel de expertos,
escogidos precisamente por su relacién directa o indirecta con el sector y
microentorno en el cual se pretende desarrollar la idea de emprendimiento. Estos
profesionales cuentan con afos de experiencia a sus espaldas, algunos de ellos
como independientes, funcionarios publicos y otros con la enorme responsabilidad
de mantener vigentes sus empresas en el sector que destacan.

Para conocer la opinién y puntos de vista de los interlocutores y en aras de obtener
buenos resultados que conlleven a un andlisis preciso sobre la viabilidad de
emprender, se establecieron las siguientes preguntas;

1. ¢Qué perspectivas tiene del sector de la construccion de obras civiles y de
infraestructura vial en este momento?

2. ¢Considera que el sector de la construccibn de obras civiles y de
infraestructura vial tiene posibilidades de crecimiento a futuro? ¢Por qué?
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3. ¢Qué deberia hacer el Gobierno Nacional para dinamizar ain mas el sector
de la construccién de obras civiles y de infraestructura vial?

4. ¢Qué opina sobre crear en este momento una empresa prestadora de
servicios para el sector de la construccion de obras civiles y de infraestructura
vial?

5. ¢Cuédl considera que sea un factor clave de éxito para mantenerse siendo
competitivo en un sector como el de la construccion de obras civiles y de
infraestructura vial?

Acorde con las anteriores cuestiones, esto fue lo expresado por los expertos;

Arg. Juan Sebastian Romero Bernal
Coordinador Técnico Consorcio JAC PTAR Jamundi 2020
Gerente General de JR & SR Arquitectos

¢, Qué perspectivas tiene del sector de la construccidbn de obras civiles y de
infraestructura vial en este momento?

El sector de la construccion es uno de los sectores de la economia que mas
dindmicas genera a nivel nacional e incluso a nivel internacional,
constantemente se construye, vivienda para soportar las altas demandas de
la poblacién, alcantarillados publicos, acueductos, plantas de tratamiento, en
pro de los acuerdos internacionales, en pro de los objetivos de desarrollo
sostenible, en pro del desarrollo tecnolégico humano del pais, porque el
desarrollo de un pais, el progreso se mide muchas veces en lo fisico, en la
infraestructura, en los medios de transporte, en las alternativas ambientales,
en la conectividad.

Hay altas perspectivas del sector, pero es un sector que se ve afectado
fuertemente por las dinamicas del mercado, las demandas, la alta oferta, la
posibilidad de conseguir materias primas, la escasez de esta.

¢, Considera que el sector de la construccion de obras civiles y de infraestructura vial
tiene posibilidades de crecimiento a futuro? ¢Por qué?
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Siempre tiene posibilidades de crecimiento a futuro, es un sector que tiene
altas y bajas constantemente. Hay situaciones donde es muy poco la
dindmica de construccion se construye muy poco, hay pocos proyectos en
mesa, pero hay otros momentos en los que se dispara el sector. En
construccion de vivienda, en planes de mejoramiento, planes nacionales,
leyes, de subsidio de vivienda, planes departamentales o municipales de
construccion de carreteras, de acueductos para los corregimientos, la
construccion va muy ligada a la politica, y las politicas de gobierno. La
construccion es el medio fisico de representacion de lo ejecutado en un
gobierno, en ese orden de ideas tiene posibilidades de crecimiento
constante.

¢, Qué deberia hacer el Gobierno Nacional para dinamizar ain mas el sector de la
construccion de obras civiles y de infraestructura vial?

Principalmente protegerlo, frente a temas tan &lgidos como lo es la
corrupcion, tanto publica como privada, para que realmente los recursos sean
aprovechados de la mejor manera, en obras realmente necesarias, no
caprichos del alcalde de turno, no caprichos del constructor privado.

Fomentar los proyectos a nivel nacional, desde las escuelas, desde las
universidades, atraer talentos, generar ese vinculo entre la sociedad, la
academia, el estado, velar porque las obras sean de bien comun, un nivel de
ensefianza de que la ciudad, el pais es de todos, no de unos pocos, que el
bien comun es de todos.

¢, Qué opina sobre crear en este momento una empresa prestadora de servicios para
el sector de la construccion de obras civiles y de infraestructura vial?

En este momento de la historia, después y aun estando ella en un proceso
histérico como lo es una pandemia, fomentar la creacion de empresas
siempre va a ser supremamente dificil, no imposible, pero si dificil, se hace
necesario un estudio de mercado, de las dindmicas sociales, de las
dindmicas econdmicas nacionales e internacionales. En cuanto a que parte
del sector vas dirigido, cual es tu cliente, porque hoy en dia construir en
Colombia y en varias partes del mundo depende de las dinamicas
econdmicas y las dinamicas del mercado internacional, la materia prima
actualmente esta escasa, con valores mayores que hace un afio, con precios
al doble o al triple, con dificultades en el transporte internacional, en los
procesos de importacion.
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Las dinamicas mas fuertes en el sector estan en la construccion de proyectos
publicos y proyectos de vivienda, que se han visto afectados en los precios
de los materiales, pero el sector privado de la construccion se ha visto mucho
mas afectado porque este sector depende de que la poblacién recupere su
economia.

¢Cudl considera que sea un factor clave de éxito para mantenerse siendo
competitivo en un sector como el de la construccidon de obras civiles y de
infraestructura vial?

Un factor clave es la constancia, la diferencia en la construccion y en la
proyeccion. Ser una empresa constante pero innovadora en el desarrollo
durante su historia, un constante cambio mejora de sus procesos, mejora de
su componente humano, innovacion tecnoldgica, procesos aprendidos del
exterior, pero generando ingenieria en Colombia, es un poco el concepto de
lecciones aprendidas. Un factor clave para mantenerse vigente en el
mercado es conocer las dinamicas de este, moverse como un pez en el agua,
el sector de la construccién funciona por ciclos, ciclos de prosperidad
proyectos y construcciones por todo lado, y otros ciclos no tan buenos, y la
importancia de conocer el mercado, de como se mueve, como funciona, es
la clave, porque las empresas aprenden a como moverse entre ciclos.

Ing. Civil Bryan Daniel Bolafios Paladines
Coordinador de Infraestructura C.I. Lago Verde S.A.S

¢, Qué perspectivas tiene del sector de la construccidon de obras civiles y de
infraestructura vial en este momento?

Desde mi punto de vista, pienso que el sector de la construccion entrara
proximamente en una crisis, sin embargo, la rama de obras civiles y de
infraestructura vial seguramente se mantenga estable porque es la que mas
beneficio trae a las regiones a pesar de estar solo en manos de empresas
consideradas grandes, por hablar de proyectos y vias importantes. Aparte,
este es fundamental para el desarrollo de los otros sectores y retorna la
inversion que se hace, pero el ejercicio de poder desarrollar estos proyectos
de gran magnitud lo ven solo unos pocos y no tantos como se esperaria en
el gremio.
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Por otro lado, se encuentran las empresas enfocadas en la construccion de
vivienda, edificacion y negocios inmobiliarios en los cuales se puedan
aprovechar beneficios del gobierno como subsidios, tasas de interés. No
obstante, observo con preocupacién que las tasas de interés que se estan
subsidiando no se pueden mantener por siempre, tienen un limite de 7 afos,
los bancos empezaron a incrementarlas este afio y se espera que el siguiente
continue la tendencia, suben los precios de materiales al encontrarse
escasos, hay empresas grandes que estan sufriendo y conozco algunas que
presentan atrasos en proyectos de mas de un afio y medio y no hay luz sobre
su posible terminacion.

¢, Considera que el sector de la construccion de obras civiles y de infraestructura vial
tiene posibilidades de crecimiento a futuro? ¢ Por qué?

En este momento, considero que la infraestructura vial esta pasando por una
crisis, la Ingenieria Colombiana parece no estar respondiendo de la manera
adecuada ante los retos que se presentan en las distintas obras. Basta tan
solo mirar los proyectos grandes que se estan ejecutando en Colombia por
parte de empresas consolidadas, y evidenciar que pareciera que les estuviera
guedando grande hacer las cosas, no se termina en los tiempos establecidos,
las obras que se terminan presentan sobrecostos altisimos, la calidad de lo
ejecutado deja mucho que decir, los entes de control que se supone deben
velar por el interés y bien comun aceptan obras de mala calidad, para ejemplo
de ello, el viaducto Hisgaura, un puente de tantos millones que parece un
acordedn. Entonces, es complicado que un sector asi pueda impulsarse
realmente, pues se requiere de compromiso de todas las partes para
recuperarlo y poder hacerlo competitivo no solo a nivel nacional sino a nivel
internacional.

Y esto Ultimo precisamente, porque estan teniendo que ingresar firmas
constructoras de otros paises a realizar obras de gran magnitud porque las
locales parecen no responder adecuadamente como lo dije anteriormente.
Por ello, el sector necesita hacerse competitivo de nuevo, y empezar a incluir
el factor de sostenibilidad, del que todos hablan, proponen y plantean, pero
en materia de recursos son pocos, por no decir ninguno, los proyectos que
destinan una partida en el presupuesto para su desarrollo.

Asi las cosas, dinamizar algo que esta fallando desde lo basico es
complicado, y en el caso de proyectos de vivienda, evaluar hasta qué punto
conviene construir mas y mas casas, saber si hay personas con los ingresos
suficientes para poder recibir una vivienda, porque conozco de casos en los
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gue se entrega una vivienda y la persona no tiene la capacidad para pagarla,
lo que deberia ser una cuestion para observar detalladamente y replantearla
de ser necesario.

¢, Qué deberia hacer el Gobierno Nacional para dinamizar ain mas el sector de la
construccion de obras civiles y de infraestructura vial?

Una actividad que considero debe reforzarse mucho para el sector
construccion es la cuestion de adquirir o fabricar materias primas a nivel local,
pues se pudo observar que, con la pandemia, Colombia quedo en una
desventaja gigante por el incremento exagerado en los precios de materiales
como el acero y PVC, siendo dependientes de una economia como la de
China que dej6 de exportar para incrementar sus importaciones por la
necesidad de recuperarse de manera anticipada. Ese pais, por si solo es uno
de los mayores fabricantes de acero en el mundo, no obstante, la demanda
fue tan alta que requirié de importar la materia prima o material de paises
extranjeros, lo que conllevo a un acaparamiento que perjudicé y elevo
abruptamente los precios aqui en Colombia.

Entonces, deberia considerar el Gobierno esta situacion como una razén mas
para apuntar y afianzar politicas que conlleven una industrializacion en la que
no dependamos tanto de afuera y se puedan mantener unos precios estables
en el tiempo.

¢, Qué opina sobre crear en este momento una empresa prestadora de servicios para
el sector de la construccion de obras civiles y de infraestructura vial?

Crear hoy en dia empresa representa una gran ventaja, puesto que esta
puede abrirse espacio con lo que viene y no con lo que esta. Como lo
manifesté, espero equivocarme, pero creo que se avecina una crisis en el
sector, producto de la pandemia y el paro que incluso resultd tener
consecuencias mas nefastas que la primera por dificultar el tema de logistica
para las obras. Ademas, se vienen arrastrando otros males, por ello
establecer una empresa que se proyecte a algo distinto puede progresar,
siempre que se fije la vision de hacer bien las cosas y no repetir los mismos
problemas y errores que comente, ahi esta el secreto.
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¢,Cual considera que sea un factor clave de éxito para mantenerse siendo
competitivo en un sector como el de la construccion de obras civiles y de
infraestructura vial?

Considero que los servicios de consultoria son fundamentales, ofrecer
servicios de este tipo a compafias puede llevarlas a un nivel mas alto de
donde se encuentran debido a estructuras demasiado rigidas. En su mayoria
las compafias funcionan asi, no se puede realizar una actividad sin
autorizacion o permiso firmado, y en ocasiones, este asunto tiene un
trasfondo que repercute en retrasos en todo lo que se pretende llevar a cabo.

Entonces, podrian ofrecerse consultorias que ayuden a fortalecer estos
puntos y dinamizar las actividades que se desarrollan dentro de una
organizacion, mediante estructuras mas flexibles que adopten el cambio
como un factor ventajoso y se deje de lado el temor a este tipo de procesos.

Ahora mismo, mas que constituir una empresa que se dedique a construir,
deberia fundarse una empresa con enfoque a la ensefianza, brindando apoyo
a otras empresas sobre las formas de mejorar en sus procesos internos
puesto que, aun con todas las innovaciones del sector, la manera de construir
no ha cambiado mucho, se sigue usando el mismo acero que hace unos
afos, el cemento sigue siendo producto de una transformacion del Clinker,
las formaletas o0 son metalicas o de madera, ya sea ladrillo o concreto se
puede levantar una vivienda. Asi las cosas, los métodos de construccién no
cambian mucho, pero si la forma de pensar y es ahi donde se debe entrar y
no quedar rezagado.

Ing. Civil e Ing. Ambiental Bryan Felipe Avilés Ramirez
Residente de Obra Constructora Quintero y Asociados S.A.S
Gerente General CENAPROPLAST

¢, Qué perspectivas tiene del sector de la construccion de obras civiles y de
infraestructura vial en este momento?

El sector de la construccion de obras civiles en general se encuentra en
constante evolucion, las construcciones cada vez desafian un poco mas los
esquemas o patrones que normalmente se siguen de acuerdo con las normas
y estandares aplicables. En cuanto al sector de infraestructura vial, se puede
comentar que posee gran importancia ya que son las redes viales las que
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nos permiten intercomunicar a las poblaciones en general, trayendo consigo
no solo conectividad, sino flujos de dinero representados en una economia
solida.

¢ Considera que el sector de la construccién de obras civiles y de infraestructura vial
tiene posibilidades de crecimiento a futuro? ¢Por qué?

Claro que si, tiene todas las posibilidades de crecer en un futuro muy
préximo, en Colombia puntualmente existen muchos departamentos que aun
no tienen vias de acceso desde las capitales mas cercanas, lo que se traduce
en retrasos importantes en cuanto a desarrollo de comunidades, falta de
educacion y con ello de oportunidades laborales. En el futuro proximo, todos
los rincones del mundo que comparten un mismo continente deberian estar
comunicadas, no solo con mallas viales, también se debe pensar en todos
los demas métodos de transporte existentes.

¢, Qué deberia hacer el Gobierno Nacional para dinamizar ain mas el sector de la
construccion de obras civiles y de infraestructura vial?

El gobierno nacional para el caso puntual de Colombia debe establecer
lineamientos claros, eficientes y transparentes para poder dinamizar y
evolucionar de manera rapida y oportuna con las necesidades en cuanto a
obras civiles e infraestructura vial, dandole la oportunidad a cualquier
ofertante de participar de procesos de contratacién, en igualdad de
condiciones y sin posibilidad de realizar modificaciones que favorezcan
intereses personales.

¢, Qué opina sobre crear en este momento una empresa prestadora de servicios para
el sector de la construccion de obras civiles y de infraestructura vial?

El crear nuevas empresas que se dediquen a estas actividades, incentivan
de manera indirecta a las existentes para que estén innovando
constantemente y sean competitivas a la hora de ofrecer su portafolio de
servicios.

¢,Cual considera que sea un factor clave de éxito para mantenerse siendo
competitivo en un sector como el de la construcciébn de obras civiles y de
infraestructura vial?
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La innovacion, una empresa que se dedigue a innovar u optimizar al maximo
su actividad comercial, llama la atenciébn de muchos inversionistas, genera
confianza y seguridad a la hora de desarrollar proyectos, lo que se traduce
en un éxito masivo, debido a su alto grado de compromiso y responsabilidad
con sus clientes.

Ahora bien, una vez conocido el pensar y sentir de los expertos, se procedié a
recopilar informacion secundaria de publicaciones en revistas, diarios y gremios en
los que participan personas y empresas del sector, con el objetivo de conocer
también su opinion, sobre aspectos que resultan importantes sobre el mercado
objeto de estudio. De la anterior busqueda, se obtuvieron los siguientes articulos;

Infraestructura: Una politica de Estado (Ferrer, 2020)
Por: Juan Martin Caicedo Ferrer — Presidente Ejecutivo de la Camara
Colombiana de la Infraestructura

Es claro que la infraestructura, en aras de reactivar la economia y dinamizar
el empleo, es y sera el pilar de lo que algunos han denominado el Plan
Marshall. Asi, lo han dicho propios y extrafios. Incluso, lo sefialé hace poco
el exvicepresidente German Vargas Lleras, quien aproveché para recordar
qgue en el presupuesto del proximo afio se incluyeron recursos, justamente,
para financiar grandes proyectos. La apuesta es de marca mayor. Tanto, que
sirvié de pretexto para que el propio German Vargas, se preguntara si al cabo
de este gobierno habran avanzado los procesos y tramites que requieren
tales obras.

Echar a andar un proyecto de infraestructura, en efecto, demanda tiempo. De
ahi, precisamente, que este tipo de iniciativas deben trascender los linderos
gue marcan los gobiernos de turno, para convertirse asi en politicas de
Estado, de largo aliento. De ello es consciente el mismo doctor Vargas Lleras
quien, durante su periodo al frente de este sector, en calidad de
vicepresidente, lider6 el lanzamiento del Plan Maestro de Transporte
Intermodal (2015-2035), PMTI, una carta de navegacion, con proyeccion de
futuro, orientada a alcanzar la ilusion de una Colombia cada vez mas
interconectada, en un lapso de dos décadas.

Pero mas alla de cualquier controversia impregnada de tintes politicos, lo
cierto aca es que la dinamica del sector esta dando pasos en la direccion
correcta. El programa de concesiones viales de cuarta generacion 4G, por
ejemplo, ya muestra, en promedio, un avance de obra que se aproxima al
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50%, adelanto que, en gran medida, obedece al compromiso de los
concesionarios y sus contratistas. Adicionalmente, 19 proyectos, incluidos
alli, cuentan con contrato de crédito y tres mas tienen créditos puente. Y ni
hablar de otro de los principales atributos del programa: la generacion de 1,2
millones de empleos.

Ahora bien, por el lado del ambicioso programa 5G, compuesto en su
totalidad por 24 proyectos multimodales, que requieren de una inversion total
de $49,2 billones, el panorama también luce alentador. Su primera ola,
conformada por 12 iniciativas estimadas en $18 billones (seis carreteras, tres
aeroportuarias, dos fluviales y una férrea) ya cuenta con fuentes de
financiacion garantizadas, gracias a la ampliacion del cupo de las vigencias
futuras del ultimo Marco Fiscal de Mediano Plazo.

No muy diferentes lucen las metas que se ha trazado el gobierno en materia
de obras publicas. El Invias, tiene dentro de los primeros renglones de su
agenda, la tarea de sacar adelante siete programas estimados en $17
billones, los cuales se van a desarrollar en la siguiente década, y tienen como
fin, entre otros, la intervencion de mas de 2.000 km de vias nacionales y
40.000 km en vias terciarias. Sobresalen alli dos interesantes programas:
‘Concluir, Concluir, Concluir' que demandara recursos por $2,2 billones y
‘Vias para la legalidad y la reactivacion’, cuyo monto de inversion sera la para
nada despreciable cifra de $9,2 billones. Ambos programas, para tranquilidad
de muchos, obtuvieron ya la aprobacion de sus respectivas vigencias futuras.

Insoslayable, por otra parte, el rol que ya estan ejerciendo las principales
ciudades del pais en el proceso de reactivacién. Tanto es asi, que, en sus
planes de desarrollo, las urbes con mayor nimero de habitantes y sus
respectivos departamentos, hoy tienen previsto destinar mas de $63 billones
para la generacion de infraestructura de transporte.

En resumen, aca queda claro que la infraestructura no puede convertirse en
asunto de uno u otro gobierno: tiene que ser una politica de Estado. Y, sin
lugar a duda, es y sera uno de los principales motores de la tan anhelada
reactivacion economia.
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Crisis y oportunidades (Camara Colombiana de la Infraestructura, 2020)
Por: Equipo Editorial Camara Colombiana de la Infraestructura

Termina un afilo complejo. Un afio que, sobra decir, no solo deja a su paso
profundas cicatrices sociales, econdémicas y sanitarias, sino que nos obligé a
darle un viraje al rumbo de nuestras vidas, tal vez como no lo registraba la
historia mundial desde comienzos del siglo pasado.

Ante las no pocas dificultades que hemos tenido que sortear, no obstante, es
justo decir que también se han abierto caminos de esperanza y
oportunidades para palear tan compleja coyuntura. La infraestructura, por
ejemplo, se ha convertido en punta de lanza de una politica contra ciclica de
largo aliento para recuperar la maltrecha economia.

Modernizacién normativa e institucional del sector

Ese rol preponderante que hoy pone a la infraestructura en la delantera de la
reactivacion econdémica es el resultado de un sector que ha adquirido
fortaleza institucional, que ha logrado mantener un constante aporte al
crecimiento econémico y que, por cuenta de una normatividad bien pensada,
ha superado talanqueras en términos de ejecucion de los proyectos.

Haber llegado a este punto, es producto de un largo trecho que bien inicia en
1991, entre otras, cuando fue promulgada la ley 12 que, permitame recordar
sefior presidente, dejé el camino allanado para vincular al sector privado en
la construccién, mantenimiento y operacion de los puertos.

Destacar las bondades de la ley 123, me obliga a decir con toda honestidad,
que, desde la creacién de la CCl, hace 17 afios, iniciamos conjuntamente con
el Estado un proceso de modernizacion que, enhorabuena, ha permitido
delinear la carta de navegacion que en la actualidad rige a esta industria:
construimos, de la mano con el gobierno, aspectos esenciales de la ley 1508
de 2012, sobre asociaciones publico-privadas, y también de la ley 1682 de
2013, que facilita la gestion de los proyectos.

La mencionada transformacion normativa, ha ido en paralelo con un
innegable fortalecimiento institucional del sector. Plausible, por ejemplo, la
creacion de entidades como la ANI, la cual reemplazo al viejo Inco que, por
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razones diversas, vio desfilar una docena de directores distintos, en escasos
siete afios de vida. Permitid, esta modernizacion institucional, concebir
ademas una banca de desarrollo como la FDN que, en su corta existencia,
ha contribuido a la movilizacion de recursos para el sector y ha garantizado
importante presencia en los mercados internacionales.

Ahora bien, hace méas de una década, reclamabamos con vehemencia la
necesidad de mayores recursos: entonces la inversion en infraestructura de
transporte apenas superaba el 1% del PIB. Hoy, esta cifra llega al 2,1% del
PIB. ¢(Qué mejor argumento para reafirmar que de las transformaciones
hemos pasado a las acciones?

Oportuno mencionar el Plan Maestro de Transporte Intermodal 2015 — 2035
(PMTI). Su materializacion, también fue producto de un trabajo conjunto con
el gobierno de turno, para contar con un derrotero de largo plazo. En la misma
linea aparece ahora el Plan Maestro Ferroviario, lanzado por usted,
presidente, el lunes pasado. Todo, dentro del contexto que incluso han
predicado sus funcionarios en el sentido de que el desarrollo de la
infraestructura demanda una politica de Estado, que trasciende el ciclo
politico de los gobiernos.

Los avances aqui mencionados, han sido, entonces, producto de una alianza,
gue felizmente continla entre su gobierno y el gremio que represento.

Impactos de la pandemia en el sector

Ahora bien, antes de la pandemia, el PIB de obras civiles traia una dindmica
sobresaliente, tanto es asi que registraron un 10,7% de crecimiento, e
incluso, en el primer trimestre de este afio ese indicador fue de 10%.

Tan alentador panorama, se vino a pique por cuenta de la emergencia
sanitaria. No en vano, en el tercer trimestre del afio en curso, el PIB de obras
civiles decrecio 24,7%, una cifra que, por supuesto, no estaba en la memoria
del sector y del pais.

De otro lado, gracias a la decision acertada de su gobierno, presidente, fue
nuestro sector el primero en reincorporarse a sus actividades, el 13 de abril,
tan solo tres semanas después de iniciado el aislamiento obligatorio. Todo
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tras construir de manera mancomunada con el gobierno los protocolos de
bioseguridad requeridos, claro, para salvaguardar la salud de los
trabajadores que dia a dia laboran por un pais mejor.

La pandemia, no se puede desconocer, ha traido enormes dificultades, pero,
por la misma razén, ha planteado significativos desafios. Asi, por ejemplo,
con el propdsito de solventar la liquidez de las empresas, lideramos
conversaciones con los entes contratantes para agilizar el pago de las
facturas pendientes a sus contratistas.

En fin, sin mayores pretensiones, debo decir que hemos logrado, y en eso
usted ha sido un aliado fundamental, presidente, salirle al paso al momento
mas dificil del cual tengamos memoria.

Buenos augurios de acuerdos directos entre la ANI y los concesionarios

Y ya que estamos hablando de grandes apuestas en épocas de pandemia,
qguiero detenerme ahora en un asunto de especial trascendencia: me refiero
al trabajo de poco mas de seis meses, que han venido desarrollando, en
mesas de concertacion, la ANI y las concesiones viales y aeroportuarias del
pais, para lograr acuerdos directos y, por esta via, superar las dificultades
generadas en la ejecucion de los contratos, por cuenta, de la emergencia
sanitaria.

En manos de la Camara de la Infraestructura, y esto quiero subrayarlo, ha
reposado la mediacién de dichas conversaciones. De igual manera, el valioso
y diligente acompafamiento de los 6rganos de control en este ejercicio, se
ha convertido en garantia de transparencia y, por supuesto, en factor
definitivo a la hora de blindar juridicamente cada uno de los puntos
contenidos en las discusiones.

La concrecion de los referidos acuerdos, en pocas palabras, apunta a
garantizar la estabilidad de los contratos y, de la misma manera, a
reestablecer el equilibrio econémico de los mismos.

De llegar a feliz término, los mencionados acuerdos entre la ANI y las
concesiones se constituirian en un hecho historico, sin antecedente en
América Latina y, posiblemente, de escasa réplica en el mundo entero: no
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solo sentarian un precedente en la region, sino que, ademas, evitarian a toda
costa escenarios litigiosos que, al final del dia, podrian torpedear la buena
marcha de los proyectos y, por razones obvias, traerian consigo enormes
costos economicos al pais.

Pero mas alla de los costos econémicos, lo que esta en juego, finalmente, es
un interés de pais: la culminacion exitosa de proyectos estratégicos, la
reactivacion de la economia, la movilidad de los pasajeros y de la carga, y
por ende la competitividad del aparato productivo, la generacion de empleo,
la confianza inversionista y, obviamente, la tranquilidad del mercado
financiero.

En resumen, de llegar a buen puerto, con estos acuerdos el gran ganador
seria el pais entero.

Contra la corrupcion en la contratacion: los pliegos tipo

Ahora, por lo pronto ya gano el pais, presidente, con la expedicién de las
leyes 1882 de 2018 y 2022 de 2020, que establecieron la obligatoriedad del
uso de pliegos tipo para obras publicas, consultoria e interventoria de
proyectos, ademas de otros sectores de la infraestructura. No sobra recordar
gue, en el pasado mes de abril, esta figura fue declarada exequible por la
propia Corte Constitucional.

Hoy Colombia también es referente en América Latina, al lograr la
estandarizacion de los documentos de contratacion para el sector de
infraestructura de transporte. Las cifras del observatorio de la CCI
demostraron que, en 2019, con la entrada en vigor de la primera version de
los pliegos de obra, se redujo sustancialmente la practica perversa de las
Unicas ofertas, al pasar del 76% en promedio en el Ultimo quinquenio, a un
28%, en un escenario que aun es susceptible de mejorar.

Aqui, frente a esta realidad, es claro que las principales beneficiadas con la
implementacion de esta herramienta, la del pliego tipo, son las pequefias y
medianas empresas de ingenieria. Ello, gracias a que la estandarizacion de
estos documentos, en efecto, cierra las puertas a los corruptos, y como
resultado, incrementa exponencialmente las oportunidades de las pymes al
momento de acceder al mercado de las obras publicas.
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Persisten, no obstante, retos que se desprenden de la ya mencionada Ley
2022 de 2020, como, por ejemplo, llevar la estandarizacion de los
documentos de seleccion a otros sectores de la infraestructura, es decir, a
las edificaciones publicas y a las obras civiles de agua potable y saneamiento
basico, entre otros mas.

Se debe mantener y profundizar el proceso de capacitacion de los
funcionarios publicos para que adopten los documentos tipo como lo prevé la
Ley. También, se hace necesaria una estricta vigilancia por parte de los
organos de control para sancionar ejemplarmente a aquellos servidores que,
de hacer caso omiso a las disposiciones obligatorias de los pliegos tipo,
incurran en el delito de prevaricato.

Sefior presidente, vamos avanzando por el camino correcto, no
desfalleceremos en el proposito de luchar contra la corrupcién, y este
mecanismo, el de los pliegos tipo, ha demostrado ser una herramienta eficaz
para alcanzar el maximo nivel de transparencia en la contratacion.

El aporte del sector a la reactivacion econdmica

Lo dije al comienzo de estas palabras y quiero insistir de nuevo en ello: la
infraestructura serd el bastién de una politica contra ciclica de largo aliento
orientada a reactivar la economia. Para comprobarlo, solo hace falta dar una
mirada a las ambiciosas inversiones, programas e iniciativas que, bajo el
liderazgo del gobierno, se acometeran durante los afios venideros.

Hagamos pues una breve radiografia. Iniciemos con el programa de
concesiones viales de cuarta generacion, 4G, el cual se compone de 29
proyectos viales y cuya inversidon esta demandando recursos por $44
billones. Alli, los avances de obra ya casi superan el 50%. Dentro de los
principales atributos del programa, estan la generacion de 1,24 millones de
empleos, ademas de innegables aportes logisticos de los viajes: ahorros de
aproximadamente 30% en tiempos y en 20% en costos.

Es evidente, presidente, a la luz de tan ambiciosa apuesta, la del 4G, que su
gobierno se fundamenta en la premisa de ejecutar, ejecutar y ejecutar.
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Ahora, la puesta en marcha del programa 5G, compuesto por 24 proyectos
multimodales, que requieren de una inversion total de $49,2 billones, también
se constituye en una empresa de marca mayor. su primera ola esta
compuesta por 12 proyectos (seis carreteros, tres aeroportuarios, dos
fluviales y uno férreo) estimados en $18 billones: de ellos, ocho son publicos
y cuatro de iniciativa privada. Pero, quiza, lo mas importante es que su
financiacion ya esta garantizada por cuenta de la ampliacion del cupo de las
vigencias futuras del ultimo Marco Fiscal de Mediano Plazo. Quiero recordar
ahora que, dentro del conjunto de iniciativas del 5G, dos corredores de
comercio exterior, tan estratégicos como inaplazables, entraran dentro de las
prioridades: la Troncal del Magdalena, inconclusa por cuenta del tristemente
célebre escandalo de Odebrecht, y la tan anhelada via hasta el puerto de
Buenaventura, con altas especificaciones técnicas.

Vale la pena anotar que la primera ola del programa 5G generara poco mas
de medio millén de empleos.

Por el lado del Invias, las metas trazadas por la entidad, en aras de reactivar
la economia durante la siguiente década, lucen igualmente desafiantes y
prometedoras. Aparecen alli, siete programas estimados en nada menos que
$17 billones. Es la primera vez en la historia, que esta entidad tendréa un plan
de obras con vision de largo plazo.

Dentro de los programas a cargo del Invias, sobresalen tres, debido al
impacto que tendran en materia de conectividad y competitividad regional. Se
trata, en primer lugar, de ‘Concluir, concluir, concluir’, que intervendra 400 km
a lo largo y ancho de 28 corredores viales que se dibujan dentro de la
geografia nacional. Alli, vale mencionar tramos como el de Bahia Solano y El
Valle en Choc6, ademas de Junin y Barbacoas en Narifio. En segundo lugar,
aparece ‘Vias para la legalidad y reactivacion’, que priorizara en la
intervencion de mas de 1.200 km en 18 departamentos, especialmente
aquellos que padecieron en carne propia las consecuencias del conflicto
armado. Por ultimo, quiero mencionar ‘Colombia Rural’, una apuesta cuya
columna vertebral soportara la ejecucion de vias terciarias en 955 municipios.

Es importante, por lo demas, tener en cuenta que el Sistema General de
Regalias es ahora mas que nunca una valiosa fuente para el desarrollo de
vias rurales, especialmente en los municipios y departamentos con poco
presupuesto.

123



Ahora bien, para seguir impulsando la escena del crecimiento del sector,
aparecen otros actores protagonicos. En este caso me refiero a las
principales ciudades del pais, Bogota, Medellin, Cali y Barranquilla, asi como
sus respectivos departamentos que, dentro de sus planes de desarrollo,
tienen previsto destinar mas de $63 billones para la generacion,
precisamente, de infraestructura de transporte.

Al revisar tan halagliefio escenario, traigo a colacion un estudio de
Fedesarrollo, encomendado por el gremio a comienzos de este afio, en el
gue se evidencia que la infraestructura es respuesta a la crisis, ya que un
aumento de la inversion en este sector equivalente al 0,5% del PIB anual,
aumenta la tasa de crecimiento econémico en 0,8 puntos porcentuales cada
afo. En consecuencia, por cada peso invertido en el sector de infraestructura
se genera $1,6 de actividad economica.

En conclusion, no dude, presidente, que la tormenta amainara. Por lo pronto,
mientras llegamos a la otra orilla, el pais debe tener la certeza de que el
sector de la infraestructura seré actor fundamental en la gesta que implicara
levantar a una economia maltrecha. Sera tabla de salvacion.

Por lo demas, cuente usted, sefior presidente, con la solidaridad
incondicional de esta industria. Ha sido encomiable su liderazgo, en el
manejo de la pandemiay las acciones que demandan las islas de San Andrés
y Providencia.

El agujero negro de las regalias (Caicedo, 2021)
Por: Juan Martin Caicedo para el Periédico El Tiempo

Se inicia el segundo semestre del afio con una discusion que bien parece
entrar, por estos dias, en su recta final: la reforma tributaria. Se trata, en
esencia, de una iniciativa que busca recaudar $ 15 billones para atender los
no pocos desafios que plantea la crisis social, asi como para garantizar la
estabilidad fiscal del pais y, por supuesto, reactivar la maltrecha economia.

Asi, de ver luz verde en el Congreso de la Republica, los dineros resultantes
de la tan anunciada reforma se constituiran en una suerte de balsamo para
alivianar las afugias fiscales. A ello habria que sumar el hecho de que el
Gobierno no ha sido timido a la hora de vislumbrar el crecimiento del PIB
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para este 2021; tanto es asi que, hasta el momento, se ha jugado la carta de
un 6 %, augurio para nada despreciable.

En resumen, los vientos que empiezan a soplar brindaran, al parecer, el
impulso que necesita el pais para recuperar una economia debilitada y
dinamizar el crecimiento, paquidérmico hay que decir, del ultimo afio, como
consecuencia de la coyuntura. Para ello, para jjalonar’ el desarrollo de la
economia, es precisamente el sector de la infraestructura una de las piezas
insoslayables. De la necesidad, entonces, de ratificar como punta de lanza al
renglon de las obras civiles, de cara al imperativo del crecimiento econémico,
deben prenderse las alarmas en relacion con un asunto que no es de poca
monta y que, de no ser corregido a tiempo, podria torpedear dicho propasito.

Pero ¢en qué radica la preocupacion? Tiene que ver con el hecho de que los
cuantiosos recursos que reposan en las arcas de los entes territoriales por
concepto de regalias no tengan una destinacion clara para lo que bien podria
ser el mantenimiento y mejoramiento de vias secundarias y terciarias.
Dineros que, letargicos, parecen estar durmiendo el suefio de los justos.

El asunto se reduce a un simple ejercicio de aritmética. El Sistema General
de Regalias cuenta, para la vigencia 2021-2022, con una partida de $ 15,3
billones para que departamentos y municipios, como bien lo expresa la ley,
financien —entre otros sectores de la economia nacional— infraestructura de
transporte (vias terciarias y secundarias). No obstante, se ha convertido en
pan de cada dia el hecho de que varias entidades territoriales arrojen, en sus
balances presupuestales, significativos saldos sin ejecutar. En otras
palabras, eso significa que cuentan con recursos, provenientes de las
regalias, para financiar proyectos, pero no lo hacen.

Lo anterior, sin embargo, no es un fendmeno nuevo. Es evidente que a lo
largo de los afios la inversion en vias rurales ha sido deplorable. Para
confirmarlo, solo hace falta darle una mirada a un estudio de Fedesarrollo,
segun el cual el pais ha invertido para dicho fin, en los ultimos 30 afos,
apenas el 0,01 % del PIB; es decir, la irrisoria cifra de $ 100.000 millones al
afo. Tan neuralgica entonces es la necesidad de volcar los ojos hacia las
vias terciarias, que el propio Gobierno, en cabeza del director del DNP,
incluyd este item dentro de las acciones estratégicas para carear la crisis.

De ahi, pues, el llamado a gobernadores y alcaldes para que vean en las
regalias una oportunidad de oro orientada a mejorar las vias terciarias de sus
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departamentos y municipios. Entre otras, porque el nuevo marco
reglamentario del Sistema General de Regalias permite a las autoridades
locales formular, viabilizar y presentar proyectos directamente, sin necesidad
de someterlos al escrutinio del Organo Colegiado de Administracion y
Decision (Ocad), como ocurria anteriormente.

Pues bien, hay tiempo para corregir el rumbo. El pais parece haber entrado
finalmente en la senda de la recuperacidon econdémica. Por eso es tan
importante, dado el rol de la infraestructura, que gobernadores y alcaldes no
permitan que las regalias se esfumen por los recovecos de un agujero negro.

6.3. CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACION DE MERCADO

Tomando en consideracion lo expuesto por las personas entrevistadas y la opiniéon
del presidente de la Camara Colombiana de la Infraestructura, se puede generalizar
gue en el ultimo afio la construccién ha sido pieza clave en la politica de reactivacion
econdémica y por ello con su dinamismo, resulta ser uno de los sectores que mas
aporta al crecimiento del pais.

Si bien, se resaltan importantes aspectos en los cuales se debe mejorar desde la
administracion publica en la ejecucion optima y oportuna de recursos, aunado a la
promocién de politicas que impulsen una renovacion y continua evolucion en el
sector, se sigue enfatizando en la capacidad de compra y mercado de monopsonio
con el cual cuenta el estado, afianzado este desde sus bases en los distintos
organismos de tipo local, regional y también de alcance nacional.

Por ultimo, destacan los proyectos y programas implementados por entidades en la
bldsqueda de lograr conectar territorios, mejorar las vias del campo y las nacionales
que traeran el progreso, al ser estas por donde se mueve la carga y se construye
pais, lo que genera expectativas por la alta demanda y una oportunidad irrefutable
de entrar a competir de la mano de socios y aliados que garanticen la consolidaciéon
de la idea de negocio.
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6.4. PLAN DE MERCADEO

6.4.1. DIAGNOSTICO DEL PRODUCTO O SERVICIO

A efectos del estudio de caso, se tiene establecido como objetivo por parte de la
organizacion prestar servicios profesionales en la realizacion de estudios, disefios,
consultoria, interventoria y construccion de obras de infraestructura vial relacionada
con carreteras, aeropistas, puentes, viaductos, tineles, etc., en los departamentos
del suroccidente colombiano.

Posterior evaluacion del mercado se pudo diagnosticar que el servicio en cuestion
presenta una alta demanda, liderada en mayor porcentaje por las entidades del
sector publico que buscan satisfacer las necesidades de la poblacién en medio de
las urbes y fuera de ellas, requiriendo de consultores, interventores o constructores
para el mejoramiento de carreteras primarias, secundarias, terciarias, urbanas y
construccion de puentes o pasos elevados a desnivel.

De igual manera, empresas constructoras de vivienda multifamiliar y unifamiliar
requieren cotizaciones a efectos de contratar dentro de sus espacios a personas o
empresas que se encarguen del desarrollo de obras de urbanismo, pavimentacion
interna de calles, parqueaderos, etc., y también, la interventoria de este tipo de
obras o incluso su estudio y disefio.

En ambos casos, el cliente es quién define el producto o servicio (obra que se quiere
construir) y como empresa se presenta una propuesta comercial a efectos de
participar y poder ser favorecido con la adjudicacion que conlleve la consultoria,
interventoria o construccién del proyecto en cuestion.

6.4.2. SEGMENTACION DE MERCADO

Puesto que en mayor proporcion es el estado quién contrata continuamente este
tipo de productos o servicios, la forma de adquirirlos esta regida por sus leyes,
estatutos y decretos, donde se encuentran definidas distintas modalidades de
seleccion entre las que destacan la Licitacion Publica, Seleccion Abreviada por
Menor Cuantia, Minima Cuantia y Concurso de Méritos.
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Ahora bien, cada una de estas modalidades se determina teniendo en cuenta una
cantidad fija de salarios minimos mensuales legales vigentes que dependen del
presupuesto anual que le sea asignado a la entidad estatal dependiendo su
categoria como municipio, ciudad, distrito o especial del orden nacional.

Posterior a lo sefialado, para la adjudicacion de un proceso las entidades tienen en
cuenta factores de seleccion entre los que destaca por ejemplo la ponderacion
calidad y precio con mejor relacion costo beneficio para la Licitacion Publica, la
ponderacion calidad y precio para la Seleccion Abreviada de Menor Cuantia, la
Calidad para el Concurso de Méritos y, por ultimo, el Menor Precio para la Minima
Cuantia.

Asi las cosas, esta Uultima opcidon es la que tiene menos formalidades en
comparacién con las demas, y por sus caracteristicas es aplicable a todos los
objetos de contratacion cuando el presupuesto oficial cumpla con la condicion de no
superar el 10% de la menor cuantia, asunto que sera detallado en mejor medida en
el Estudio Técnico del presente trabajo.

En consecuencia, al poseer el Estado el poder de adquisicién y hacer de la compra
publica un mercado al alcance de todos aquellos interesados en celebrar contratos
con él, se entiende que los productos o servicios a ofrecer por parte de la
organizacion dependeran Unica y exclusivamente de las necesidades que el propio
cliente manifieste en sus términos de referencia o pliego de condiciones siempre y
cuando se encuentren alineados con el objeto de la compafia y comprendan la
materializacion de proyectos de obra civil y de infraestructura vial.

Aparte pero igualmente importante, la compafiia ofrecerd los servicios a privados
como Constructoras de Vivienda Unifamiliar o Multifamiliar, grandes industrias
manufactureras y comerciales y podra también subcontratar obras con los
Contratistas que resulten adjudicatarios de grandes proyectos viales en la region.

6.4.3. CLIENTES POTENCIALES

Los clientes potenciales se identifican por ser aquellas personas naturales o
juridicas, de caracter publico, privado o mixto que, aunque no sostienen relacion
comercial con el emprendimiento hasta la fecha, se pueden considerar como
posibles interesados en adquirir el producto, bien o servicio que presta la compaiiia,
disponen de recursos financieros y, sobre todo, pueden generar ingresos futuros
gue soporten la proyeccion en ventas del estudio de caso.
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Acorde al mercado objetivo al que se dirigen los servicios del emprendimiento y su
ubicacion estratégica en la ciudad de Santiago de Cali en el Departamento del Valle,
se identificaron los siguientes clientes potenciales, caracterizados por sector publico
y privado de la region;

Sector Publico

Gobernacién del Departamento del Valle del Cauca

Alcaldia de Santiago de Cali

Corporacion Autonoma Regional del Valle del Cauca CVC

Instituto del Deporte, la Educacion Fisica y la Recreacion del Valle del
Cauca Indervalle

Tercera Brigada del Ejército Nacional

Policia Metropolitana de Cali

Metrocali S.A.

Empresas Municipales de Cali E.I.C.E. E.S.P.

Empresa Municipal de Renovacion Urbana E.I.C. EMRU

Instituto Nacional de Vias INVIAS Regional Valle

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA Regional Valle

Universidad del Valle

Escuela Superior de Administracion Publica ESAP

Sociedad de Acueductos y Alcantarillados del Valle del Causa S.A.
E.S.P.

Empresa Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P

Hospital Universitario del Valle

41 Entidades Estatales Municipales (Alcaldias) distintas a la de la
Capital del Departamento (Santiago de Cali)

Sector Privado

Buenavista Constructora y Promotora S.A.
C3 Construcciones y Contratos S.A.S
Centra Ingenieria y Construccion S.A.S
C.l. Lago Verde S.A.S

Comfandi

Comfenalco Valle de la Gente
Consorcio Moreno Tafurt S.A.
Construcciones CFC y Asociados S.A.
Constructora Bolivar S.A.

Constructora Colpatria S.A.
Constructora El Castillo S.A.
Constructora IC Prefabricados S.A.S
Constructora Maring S.A.S
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e Constructora Meléndez S.A.

e Constructora Solanillas S.A.

CPA Construcciones Prefabricados S.A.
Esdiez Constructora S.A.S

Gamatelo Constructora S.A.S

Constructora Normandia S.A.

Jaramillo Mora Constructora S.A.

JURI Construcciones Ltda.

Klahr & Astoria Constructores S.A.
Konstruir Ingenieria S.A.

KROMO Constructores S.A.S

La Constructora S.A.

Latinoamericana de la Construccion S.A. LATCO S.A
Limonar Constructora S.A.S

Constructora MARVAL S.A.

MC Construcciones y Consultorias S.A.S
Mejor Vivir Constructora S.A.

Osmares y Cia. Ltda. Arquitectos e Ingenieros
Prodesa & Cia. S.A.

Ruiz Arévalo Constructora S.A. —- CORASA
Sociedad Promotora Cafetera de Construcciones — PROCON S.A.S
Urbanizadora y Constructora Andes S.A.
Convalle Constructora S.A.S

Proyectos de Infraestructura S.A. PISA S.A.
Puertos, Inversiones y Obras S.A.S
Sociedad Portuaria de Buenaventura S.A.
Arquitectura e Ingenieria Integrada S.A.S
Proyectos y Construcciones Civiles S.A.S
Proyectar Ingenieria S.A.S

Sainc Ingenieros Constructores S.A.
Construcciones Civiles S.A.

Se deja claridad que los anteriores clientes potenciales del sector privado se
identificaron teniendo en cuenta su presencia directa en el departamento, no
obstante, puesto que en los procesos publicos pueden participar empresas de otras
regiones, en caso de resultar adjudicados procesos a aquellas en esta condicién,
también pueden hacer parte de los clientes potenciales a los cuales se puede
prestar el servicio como subcontratista.
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6.4.4. ANALISIS DE LA COMPETENCIA

La competencia representa todas aquellas compafiias, personas naturales o
juridicas, en las que sus objetivos presentan afinidad con los del estudio de caso al
dirigirse a un mercado tan especifico como el de las convocatorias con el sector
publico. Ahora bien, se puede identificar que algunos de los potenciales clientes
también son directamente competidores en este aspecto, pues participan de las
dindmicas del mercado y buscan ser favorecidos con la adjudicacion de proyectos.

Entre

las

compafiias que destacan como competidores

emprendimiento, se puede tener a consideracion las siguientes;

6.5.

C3 Construcciones y Contratos S.A.S
Centra Ingenieria y Construccién S.A.S

C.l. Lago Verde S.A.S

Latinoamericana de la Construccién S.A. LATCO S.A
Proyectos de Infraestructura S.A. PISA S.A.
Puertos, Inversiones y Obras S.A.S
Arquitectura e Ingenieria Integrada S.A.S
Proyectos y Construcciones Civiles S.A.S
Proyectar Ingenieria S.A.S

Sainc Ingenieros Constructores S.A.
Construcciones Civiles S.A.

Gestion Constructiva JM S.A.S

Inversiones CLH S.A.

Amézquita Naranjo Ingenieria S En C.A.

OBJETIVOS DE MERCADEO

directos del

A efectos de definir unos objetivos realistas y cumplibles en el corto, mediano y largo
plazo por parte del emprendimiento, se han definido una serie de preguntas a
responder internamente, con las cuales se proyectaran las estrategias y respectivo
plan de mercadeo, tal como sigue.
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6.5.1. ¢ CUANTO SE DESEA CRECER?

INFRAVIAL CONSTRUCCIONES pretende consolidarse en el largo plazo como una
empresa referente en materia de contratacion y experiencia en la ejecucion de obras
de infraestructura vial y obras civiles para las distintas entidades de caracter publico
del departamento del Valle, y privados constructores que requieran de equivalentes
servicios.

Para su crecimiento organico se ha de establecer desde el principio una oficina
técnico-administrativa liderada por su Gerente General en compafia de un
Ingeniero Residente Administrativo y de Proyectos que se encarguen de buscar
alternativas de negocio con el sector privado y le apunten a presentar ofertas
comerciales a entidades estatales en procesos de contratacion mediante
plataformas de publicidad como SECOP |y transaccional como SECOP II.

Al resultar favorecidos con la adjudicacion de proyectos, para su correspondiente
cumplimiento serd responsabilidad del Gerente buscar profesionales que se
adapten a los perfiles requeridos por la entidad contratante, con la vision de construir
un equipo de trabajo proactivo, responsable y comprometido a enfrentar retos y
desafios de gran envergadura, que permitan mantener la calidad de la obra, la
eficiencia en el uso de recursos y la eficacia en su ejecucion.

Lo anterior solo sera posible consolidarlo manteniendo siempre en cada obra en la
gue se tenga participacion un profesional Residente de Obra con experiencia, y
acorde al porcentaje de dedicacién exigido para un Director de Obra, este podra
velar por el cumplimiento y seguimiento de 3 o 4 distintas. De igual manera, se
espera que cada profesional vinculado ya sea en oficina o campo, demuestre gran
capacidad en el manejo de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacién, metodologias de la construccién enfocadas al BIM, el manejo de
proyectos acorde con la guia del PMI y buena gestién de la cadena de suministros
con proveedores.

Para lograr la consolidacion en el futuro, la empresa debera contar con distintos
departamentos enfocados en funciones objetivas al cargo, como bien seran;

e Contabilidad y Finanzas
e Planeacion y Proyectos
e Gestion Humana y Seguridad y Salud en el Trabajo
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e Compras
e Maquinaria, Logistica y Operaciones
e Comercial

El resto de las funciones que surjan con base en necesidades que no requieran de
la permanencia o dedicacion al 100% de un profesional capacitado, seran
subcontratadas a efectos de velar por la estabilidad financiera de la compafiia.

6.5.2. ¢ CUANTO SE DESEA VENDER?

Acorde con las necesidades que requiera satisfacer el mercado en un afio, se
espera por parte de la organizacion participar en la materializacion de 50 proyectos
anualmente, por valor promedio de $ 87.780.000,00 al primer afio, cifra que
incrementara a una ratio del 3,00% anual de manera compuesta.

Ahora bien, entendiendo que se trata de un emprendimiento nuevo que requiere
darse a conocer, se planea un crecimiento paulatino anual del 10%, que partira el
primer aflo desde 25 proyectos, equivalentes al 50% de los proyectos esperados al
afo final de la proyeccion.

Asi las cosas, la compafia se considerara consolidada una vez alcance cifras en la
ejecucion de obras o proyectos por encima de los 5 mil millones, partiendo de un
valor que ronda los 2 mil 194 millones en el afio de operacion numero 1.

6.5.3. ¢QUE MERCADO SE QUIERE CONQUISTAR?

Teniendo en cuenta lo expuesto a lo largo de este documento, se le apunta a
consolidar el emprendimiento en mayor medida como Contratista del Estado, al
participar de sus distintos procesos de seleccion y en lo posible resultar favorecido
con la adjudicacién de la convocatoria a la cual se presente oferta comercial.

De igual manera, resultara vital darse a conocer dentro del sector privado, para
conquistar y obtener contratos de las grandes compafiias edificadoras e industriales
gue requieran ejecutar dentro de sus espacios obras viales, de urbanismo y que,
por su objeto especifico o falta de pericia, designan estas actividades a terceros
contratistas.
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6.6. ESTRATEGIAS DE MERCADEO

6.6.1. ESTRATEGIA DE PRODUCTO O SERVICIO

Con el objetivo de agregar valor a los distintos servicios que seran prestados por
parte de la compafiia y hacerse con ello a un reconocimiento en el mercado, se ha
definido como estrategia enfocada en mejorar la calidad de los proyectos que se
ejecuten, bien sea para el sector publico o privado, implementar el Building
Information Modeling en toda la cadena y fases del plan, desde su estudio, disefio,
hasta su construccion o interventoria, segun corresponda.

Lo anterior, teniendo en cuenta que de aqui al afio 2026 la compafia tendria una
experiencia de 4 afios en la materia, cifra que podria llegar incluso a ser superior
acorde con la Politica de Estado que busca implementar esta metodologia en el
100% de los proyectos en dicho afio, no obstante, como ya se ha apreciado
anteriormente, este plazo podria verse modificado por el mismo gobierno puesto
que llegada la fecha limite, se encuentra que distintos organismos no cumplen con
la meta propuesta o no han hecho los esfuerzos pertinentes para alcanzarla.

De igual manera, implementar esta metodologia ira muy de la mano con la gestion
efectiva de proyectos acorde con lo expuesto por el PMI en el PMBOK vy los
profesionales capacitados que se buscaran para ocupar las vacantes en campo u
oficina que conlleven una materializacion del proyecto en los costos y plazos
propuestos de forma eficiente a efectos de garantizar sobre todo la calidad del
producto entregado y reconocimiento de la empresa por el compromiso con este
aspecto, al igual que con el medio ambiente y los colaboradores.

6.6.2. ESTRATEGIA DE PRECIO

Tomando en consideracion que la idea de negocio apunta a dos sectores con
dinamicas distintas, pero igualmente amplias, se aplicaran diferentes estrategias de
precio sujetas a la modalidad en la cual fue contratado un proyecto.

En primer lugar, puesto que el sector publico como se describié paginas atras ya
tiene definidas las modalidades mediante las cuales debe contratar la ejecucién de
obras, consultorias e interventorias y no pesa dentro de este aspecto el ofrecer
menores precios a no ser que se trate de convocatorias por medio de la Minima
Cuantia, por ser este al cual se dedicaran la mayoria de los esfuerzos con el objetivo
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de hacerse un hueco en el mercado, se propendera por generar valor mediante la
planeacion eficiente de recursos materiales, economicos y humanos a efectos de
conseguir su ejecucion en el plazo estimado por la entidad contratante, siempre que
este se encuentre dentro de lo razonable en una curva de seguimiento.

Ahora bien, cuando el objeto a materializar segun el analisis de los profesionales de
la organizacion y la planeacion mencionada pueda convertirse en una realidad en
un plazo menor al acordado, en condiciones de calidad optimas y rendimientos
ideales que no desmejoren las condiciones pactadas, se buscard concluir
anticipadamente a efectos de que la entidad obtenga beneficios sociales en la
poblacion, ya sea por el uso oportuno o solucién a alguna problemética que brinda
lo entregado con antelacion.

Respecto al sector privado, si bien sera aplicada de la misma forma la anterior
estrategia, se ofreceran también precios competitivos que atraigan a las grandes
empresas y en caso de negociacién sobre formas de pago, se reconoceran
descuentos en porcentaje sobre acta parcial o total cuando la entidad contratante
cancele anticipadamente, de tal manera que las finanzas de la organizacion se
mantengan sdlidas y se construyan unas relaciones comerciales gana-gana que
promuevan una sana convivencia y competencia.

Finalmente, a efectos del crecimiento continuo y marcado del emprendimiento se
fijara una politica de reinversion de utilidades que fortalezca la estructura
organizacional, logistica y de activos de tal forma que se abarque la mejora de
aspectos en los cuales se evidencien falencias producto de una autoevaluacion
constante.

6.6.3. ESTRATEGIA DE PLAZA O DISTRIBUCION

A efectos de concretar una estrategia de plaza especifica para el emprendimiento,
se defini6 como linea de negocio inicialmente primordial la que se halle enfocada
en la consultoria, interventoria y construccion de proyectos de infraestructura vial
en el Valle del Cauca, teniendo en cuenta las buenas opciones que presenta el
sector publico y privado en este segmento.

La anterior situacion obedece al enfoque que tiene la organizacion de especializarse
en la ejecucion de este tipo de proyectos, innovando en su desarrollo y demostrando
cada dia que transcurra ser mas competente en la materia, ya que cada proyecto
nuevo presentara retos o desafios nuevos y la experiencia que se obtendra,
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consolidara y reafirmara a futuro la posicion que tenga la compafiia en el mercado,
de tal manera que pueda ser destacada entre sus competidores y ser la escogida
por contratantes por su experticia en el campo, no obstante, esto no limitara que
una vez consolidada la empresa en su objetivo pueda contratar otro tipo de obras o
crear sociedades nuevas enfocadas en lineas de negocio distintas a las de la casa
matriz, siempre que se busque especializar cada una de estas nuevas compafiias
en una division diferente del sector de obras civiles.

Sumado a lo expuesto, se determina esta estrategia teniendo en cuenta que el
sector publico al que se apunta en mayor proporcion tiene reglados unos
documentos tipo para la presentacion de propuestas en convocatorias con objeto
relacionados a obras de infraestructura vial y transporte, lo que se traduce en un
aumento de las posibilidades de competir y participar de manera mas abierta y
transparente.

De igual manera, se buscara establecer desde un inicio acuerdos comerciales con
socios o aliados estratégicos que estén dispuestos a formalizar Consorcios o
Uniones Temporales para el crecimiento de la compafiia y su adquisicién de
experiencia, teniendo en cuenta que inicialmente se tratar4 de una microempresa.
Asimismo, se refrendaran acuerdos con proveedores que resulten en beneficio para
las compafias y aporten a su consolidacion y crecimiento constante, de tal manera
que la cadena de suministro de insumos y materias primas para la ejecucion del
proyecto se encuentre garantizada y logisticamente organizada a efectos de no
presentar inconvenientes durante la ejecucion de los proyectos en los cuales tenga
participacion la compafia.

6.6.4. ESTRATEGIA DE PROMOCION

Con el objetivo de dar a conocer los servicios que ofrece la compariia en el mercado
y sector especifico, se implementaran distintas estrategias en materia de promocion,
entre las que destacan principalmente la puesta en linea de una pagina web,
creacion de perfiles en redes sociales, disefio de portafolio especializado a
presentar en reuniones y asistencia a rondas de negocios, ferias, exposiciones o
cualquier clase de evento relacionado con el segmento al que se apunta.

Acorde al crecimiento y consolidacion que se vaya dando, se buscara la afiliacion a
gremios, patrocinio de eventos en los que se reconozca la marca empresarial y el
disefio de sello de identidad propio para reconocer a proveedores y subcontratistas
gue hagan parte de los proyectos ejecutados con la calidad a la que se compromete
la organizacion.
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Ahora bien, se definieron estas estrategias teniendo en cuenta lo que podrian
considerarse falencias de la competencia y los aspectos que resaltan para el
emprendimiento en cuanto la adopcion acelerada de nuevas tecnologias y la
implementacion de las TICs en su microentorno. Asi, por ejemplo, la pagina web
debera ser atractiva sin estar sobrecargada y poseer funcionalidad y dinamismo que
llamen la atencién de la persona que la visite porque quiere conocer acerca de la
empresay lo que hace. En el caso de las redes sociales, es evidente que se obtiene
mayor interaccion con usuarios por medio de estas y por lo tanto resulta
importantisimo poseer perfiles en las principales como Facebook, Instagram,
LinkedIn y YouTube.

Por otra parte, el portafolio o brochure debera seguir en igual modo lineas de disefio
interesantes para el cliente privado, socio o interesado en conocer del
emprendimiento en los eventos que se tenga participacion o en el momento de
reunirse directamente, puesto que no es un secreto que la primera impresién cuenta
y la idea de negocio busca precisamente transmitir innovacion, calidez y
responsabilidad en los proyectos que ejecute.

Por ultimo, como estrategias de una marca consolidada se realizara la afiliacién a
gremios como la Sociedad Colombiana de Ingenieros y Camara Colombiana de la
Infraestructura para tener un mayor alcance en los negocios ya para entonces
proyectados a nivel nacional. En igual sentido, se buscard patrocinar eventos
alineados con las politicas de la compafiia en cuanto al uso de tecnologia y
metodologias innovadoras que hagan del mercado uno competitivo y de calidad, y
sera precisamente este Ultimo aspecto al que se apuntara en el disefio de una marca
de identidad o sello para calificar la calidad de todo aquel relacionado con la
organizacion en sus proyectos.
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7. ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico es una herramienta fundamental y significativa dentro de un
proyecto de inversion puesto que permite establecer si el producto o servicio que se
va a ofrecer puede producirse conforme a los costos y calidad que este demande.

Para desarrollar y aprovechar el maximo potencial de esta herramienta, se debe
analizar el proceso productivo, identificando las materias primas, insumos, equipos,
maquinaria, tecnologias, instalaciones requeridas, recursos humanos vy
proveedores, asi como capital de trabajo, costos de inversion y de operacién que
se necesiten para poner en marcha el proyecto.

7.1. PRODUCTO OFRECIDO

INFRAVIAL CONSTRUCCIONES se proyecta como una empresa contratista de
obras publicas y privadas en materia de infraestructura vial, al igual que la
prestacion de servicios de consultoria, interventoria y estructuracion de proyectos
de esta temética.

Acorde con lo anterior, como principal actividad comercial y producto a ofrecer se
pretende realizar la construccion de pavimentos rigidos y flexibles en vias urbanas
y no urbanas, dependiendo las caracteristicas que para ello defina la entidad
contratante a la cual se le prestaran los servicios.

Como en la mayoria de las oportunidades se pretende contratar con entidades
estatales, se entiende que por su caracter publico deben seguir indicaciones y
regulaciones para la contratacion, establecidas en diferentes leyes y decretos con
el fin de garantizar procesos Optimos y transparentes en el manejo de los recursos
publicos de la nacion, de acuerdo con la siguiente linea temporal;

- Invitacién Publica o Aviso de Convocatoria

- Presentacion de Propuesta (Econdmica, Técnica, Experiencia, etc.)
- Adjudicacion del Proceso y Firma del Contrato

- Firma del Acta de Inicio y Ejecucion del Contrato
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‘ Firma del

‘ Acta de
Adjudicacion Inicio y
del Proceso y Ejecucion
Firma del del Contrato

® Presentacion ~ Contrato
de Propuesta

) Invitacion
Publica o
Aviso de
Convocatoria

llustracion 39. Ruta de Procesos Contractuales

Siguiendo el lineamiento establecido por la Ley, las entidades también disponen de
distintas modalidades de contratacion, entre ellas la Licitacion Publica, Concurso de
Méritos, Seleccidén Abreviada de Menor Cuantia y Minima Cuantia, etc., que se debe
escoger de acuerdo con el objeto a contratar y la cuantia del proceso.

Las cuantias de contratacidén estan definidas acorde con el presupuesto anual que
tiene asignado una entidad, por ejemplo, entes como la Alcaldia de Santiago de Cali
y la Gobernacioén del Valle, ubicadas en la capital del departamento en donde se
pretende desarrollar la empresa, cuentan con un presupuesto asignado mayor o
igual a 1.200.000 SMMLV, es por ello que modalidades como la Seleccion
Abreviada no deben superar el valor de 1000 SMMMLYV, y la Minima cuantia no
debe superar el 10% de la anterior, ubicandose asi en un maximo de 100 SMMLYV,
de superarse estos valores establecidos por ley, la entidad debe convocar un
proceso por otro tipo de modalidad.

Ahora bien, para el presente caso de estudio, por las condiciones en que se entra a
competir como empresa nueva, la modalidad mas favorable para participar resulta
ser la Minima Cuantia, por tratarse de un procedimiento sencillo y rapido para
escoger al contratista en la adquisicion de los bienes, obras y servicios, sin incurrir
en mayores gastos preoperativos. De lo anterior, se concluye entonces que al entrar
a participar en un proceso publico de entidades como las mencionadas en el parrafo
anterior (Alcaldia de Cali y Gobernacion del Valle), el mayor valor a ofertar sera el
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equivalente a $87.780.300,00, por lo que se tomara el mismo como el precio de
venta para el respectivo ingreso de datos a la hoja de célculo para la evaluaciéon
financiera del proyecto.

7.2. INSTALACIONES FiSICAS

Para el desarrollo del emprendimiento se ha definido la necesidad de un
establecimiento desde el cual se ejecutaran labores de tipo administrativo, por lo
cual se ha determinado ocupar una oficina disponible al sur de la ciudad en el Centro
Comercial Unicentro ubicado en la Carrera 100 No. 5-169, cerca de entidades
financieras que se consideran potenciales para el acceso a recursos via crédito,
constructoras que resulten ser potenciales clientes, Camara de Comercio y Notaria
para tramites legales y juridicos del tipo de sociedad y vias principales que por su
importancia garantizan una circulacién sur — norte y viceversa a las principales
entidades estatales de la ciudad y la region.

El espacio por ocupar consta de 40 m? distribuido e independizado por divisiones
de vidrio en oficina de gerencia, bafio, sala de espera, recepcion y area técnica en
la que se ubicaran los distintos profesionales que se vayan requiriendo a medida
gue se ejecuten los contratos adjudicados.

llustraciéon 40. Plano de Distribucion Fisica de la Oficina

Se pagara un arrendamiento mensual proyectado a 6 afios tal y como se describe
en el siguiente cuadro;
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Tabla 14. Desglose de Arrendamiento

. P AREA VALOR POR VALOR TOTAL
ITEM DESCRIPCION (MZ) M2 MENSUAL
1 Canon Arrendamiento 40 $ 50.000 $ 2.000.000
2 Administracion 40 $ 8.625 $ 345.000
TOTAL $ 2.345.000
7.3.

SERVICIOS PUBLICOS Y USO DE LAS TICS

La oficina cuenta con todos los servicios publicos domiciliarios urbanos, acueducto,
electricidad, alcantarillado, y se complementaran estos con acceso servicios de
comunicacién y acceso a las TICs como telefonia e internet banda ancha.

Tabla 15. Desglose Costos Servicios Publicos y Comunicacion

- VALOR
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD MENSUAL
Servicios Publicos (Agua, Energia,
1 Alcantarillado, Aseo) 1 $200.000
2 TICs (Internet, Telefonia) 1 $ 150.000
TOTAL $ 350.000
7.4.

MUEBLES, EQUIPOS Y SOFTWARE

Para el adecuado funcionamiento de las instalaciones administrativas se requerira
de los siguientes muebles y enseres, tal como sigue;

Tabla 16. Equipos de Oficina

p . VALOR VALOR
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Computador Todo en Uno
1 Marca HP 2 $ 4.000.000 $ 8.000.000
5 Computador Portatil Marca 1 $ 2.000.000 $ 2.000.000
Lenovo
Impresora Multifuncional
3 HP con Tinta Continua 1 $600.000 $600.000
TOTAL $ 10.600.000
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Tabla 17. Software

. - VALOR VALOR
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO TOTAL
1 Microsoft 36_5 (Licencia 6 1 $ 250.000 $ 250.000
Equipos)
2 Project (Licencia 5 1 $2.400.000 | $ 2.400.000
Equipos)
Coleccion Architecture,
3 Engineering & 1 $ 10.285.000 | $10.285.000
Construction Autodesk
TOTAL $ 12.935.000

Tabla 18. Muebles y Enseres

y p VALOR VALOR
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO TOTAL
1 Escritorio L Gerente 1 $ 650.000 $ 650.000
2 Escritorio Secretaria 1 $ 450.000 $ 450.000
3 Escritorio Sencillo 1 $ 350.000 $ 350.000
4 Silla Tipo Gerente 1 $ 350.000 $ 350.000
5 Sillas Ergonémicas 5 $ 200.000 $ 1.000.000
6 Teléfono Fijo 1 $ 50.000 $ 50.000
TOTAL $ 2.850.000

7.5. PERSONAL ADMINISTRATIVO

La empresa inicialmente estar4 conformada por una planta de personal de la que
har& parte su principal inversor, quien desempefara el cargo de Gerente General,
y sera el encargado de las funciones de direccion, administracién y control. También
debera captar clientes del sector privado interesados en la oferta comercial y de
presentarse en procesos publicos a fin de obtener la meta fijada afio a afio para el
correcto crecimiento de la empresa. De igual manera, para el buen desempefio de
sus funciones, esta persona contard con el apoyo de una secretaria con
conocimientos en administracién, contabilidad, ndémina, facturacibn y demas
actividades necesarias para el desarrollo de la idea empresarial.

Seguidamente, el equipo administrativo sera completado con un Ingeniero Civil que
desempeiiara funciones de tipo técnico y administrativo como apoyo en oficina a los
profesionales que se contraten para el desarrollo de los proyectos, ademas sera el
encargado de manejo de proveedores, atencibn a potenciales clientes y

142



presentacion a procesos licitatorios de origen publico y privado. Ademas, para el
buen manejo contable se liquidard por medio de honorarios las funciones de un
Contador.

Por otra parte, cada proyecto requerira de una mano de obra variable en cantidad
conformada por maestros de obra, oficiales, ayudantes y profesionales de caracter
técnico y aquellos que velen por la seguridad del personal que tendran un contrato
por obra o labor, prestacién de servicios, etc., que se encontraran incluidos dentro
del costo directo de la obra y la administracién que la misma demande.

Aunado a lo anterior, los salarios del personal de obra estaran regulados a la
proporcion en que crezca anualmente el SMMLV vy los salarios administrativos se
veran incrementados de acuerdo con el IPC al cierre del afio fiscal. El factor
prestacional manejado para el célculo de los salarios sera el siguiente;

Tabla 19. Carga Prestacional del Empleador

CONCEPTO PORCENTAJE

Auxilio de Transporte 11,71%
Prima de Servicios 8,33%
Auxilio de Cesantias 8,33%
Intereses sobre las Cesantias 1%
Vacaciones 4,17%
Cajas de Compensacién Familiar 4%
Aportes a Pensién 12%
Riesgos Laborales 6,96%

TOTAL 56,5%

Cabe aclarar que, respecto a la carga prestacional expresada en la anterior tabla,
se considera que la empresa estard exonerada del pago de parafiscales como
SENA, ICBF y aportes a salud por poseer una planta de personal con ingresos
inferiores a diez (10) salarios minimos mensuales legales vigentes.

Tabla 20. Gastos de Personal

CARGO DESCRIPCION MENSUAL

Salario $ 2.633.409

1 Gerente General Prestaciones Sociales $1.487.876
5 Secretaria Salario $ 877.803
Prestaciones Sociales $ 495.959
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3 Ingeniero Auxiliar Salario $ 1.755.606
Administrativo Prestaciones Sociales $991.917

4 Contador Honorarios $1.316.705

TOTAL $ 9.559.275

7.6. INSUMOS GENERALES

Para el desarrollo de las funciones empresariales, se tuvo en cuenta un promedio
mensual de gastos para compra de insumos generales como papeleria y articulos

de aseo como sigue;

Tabla 21. Insumos Generales

ITEM DESCRIPCION VALOR MENSUAL
1 Implementos de Oficina (Papeleria) $ 100.000
3 Implementos de Aseo $ 25.000
TOTAL $ 125.000

7.7. MERCADEO Y PUBLICIDAD

Dentro de este rubro se encuentran comprendidos los gastos necesarios para dar a
conocer la empresa y mantener una presencia favorable respecto a los
competidores directos. Para ello se debera crear y mantener una pagina web y
redes sociales en la que se distribuya digitalmente el portafolio de servicios, aparte
de imprimir tarjetas de presentacion para entregar a los potenciales clientes.

Tabla 22. Gastos de Mercadeo y Publicidad

ITEM DESCRIPCION VALOR MENSUAL
1 Creacion de Pagina Web, Hospedaje y $ 25.000
Dominio en Internet con Correo Corporativo
(GoDaddy y Banahosting)

2 Disefio e Impresién de Tarjetas de $ 5.000
Presentacion
TOTAL $ 30.000
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7.8.  MAQUINARIA, EQUIPO Y VEHICULOS

Dentro del estudio técnico se ha considerado realizar la inversion en la compra de
magquinaria pesada y equipo de construccion como Motoniveladora, Retrocargador,
Vibro compactador, Mezcladora de Concreto en Sitio, al igual que vehiculos de
transporte como Volgueta Doble troque, de acuerdo con la siguiente tabla;

Tabla 23. Costo Maquinaria, Equipo y Vehiculos

ITEM DESCRIPCION VALOR TOTAL
1 Motoniveladora Caterpillar GECOLSA $ 690.000.000
2 Retrocargador Caterpillar GECOLSA $ 330.000.000
3 Volqueta Doble troque International $ 300.000.000
4 Camioneta Diesel PickUp $ 90.000.000
TOTAL $ 1.410.000.000

7.9. GASTOS PREOPERATIVOS

Para la creacion material y juridica de INFRAVIAL CONSTRUCCIONES, se debera
incurrir en gastos preoperativos que incluyen la constitucion de la empresa,
autenticacion notarial, registro en Camara de Comercio local y demas gastos que
ratifiquen la existencia legal de la compafiia. Para la elaboracion de este calculo se
ha tenido en cuenta los valores y tarifas que para cada caso publica la Camara de
Comercio de Cali y Notarias de la ciudad, como sigue a continuacion;

Tabla 24. Gastos Preoperativos

ITEM DESCRIPCION ENTIDAD VALOR
1 Constitucion de Sociedad $ 50.000
2 Autenticacion Notarial Notaria $5.000
3 Registro Mercantil C.C. Cali $ 36.000
4 Impuesto Registro Base 30 C.C. Cali $ 210.000

Millones (0,07%)
4 Registro Establecimiento C.C. Cali $ 139.650
5 Inscripcién de Actos, Libros y C.C. Cali $ 55.800
Documentos

6 Certificados de Existencia C.C. Cali $8.800

7 Formulario para el Registro C.C. Cali $ 6.200

8 Inscripcion RUT DIAN -
TOTAL $511.450
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8. ESTUDIO ORGANIZACIONAL Y LEGAL

8.1. ANALISIS ORGANIZACIONAL

En el presente numeral se pretende definir los aspectos administrativos de la idea
de negocio desde su analisis organizacional el cual comprende entre otras cosas la
mision o razon de ser de la compaiiia, la vision o expectativa de lo que quiere ser a
futuro, los objetivos que persigue materializar, la estructura organizacional o cargos
por los que estara compuesta y los valores con los cuales se quiere destacar y dar
a conocer.

8.1.1. MISION

En INFRAVIAL CONSTRUCCIONES S.A.S contribuimos al progreso del pais con
el desarrollo de obras y proyectos de infraestructura vial con altos estandares de
calidad basados en un enfoque innovador, sostenible y tecnolégico.

8.1.2. VISION

Para el afio 2026, INFRAVIAL CONSTRUCCIONES S.A.S sera reconocida en el
Valle del Cauca como lider en la implementacién de metodologias para el modelado
de informacién de construccion en obras, consultorias e interventorias del sector de
infraestructura vial.

8.1.3. OBJETIVOS

e Generar rentabilidad para los socios y accionistas mediante la ejecucién
eficiente de recursos materiales y financieros en proyectos debidamente
planificados y controlados.

¢ Definir una politica de gestion integral basada en la proteccién continua del
medio ambiente, salud y seguridad para los empleados y altos estandares de
calidad para el cliente.
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e Contratar y ejecutar obras, consultorias e interventorias con el sector publico
y privado garantizando su materializacion en condiciones Optimas, plazo
estimado y costos presupuestados.

¢ Vincular e impulsar el talento de empleados en el manejo de metodologias
enfocadas en la gestion y direccion de proyectos, BIM y Lean Construction
como soporte fundamental para sortear obstaculos y desafios complejos
mediante soluciones diferenciales e ideas innovadoras.

e Diversificar el modelo de negocio en el largo plazo y expandir la actividad
empresarial a nuevos mercados acorde con una adecuada gestion de
riesgos.

8.1.4. ORGANIGRAMA

El organigrama del emprendimiento se ha definido teniendo en cuenta el personal
administrativo mencionado con anterioridad en el Estudio Técnico, por lo cual consta
de una estructura simple rigida por tratarse inicialmente de una MiPyme. Este se
mantendra en el tiempo mientras se consolida la idea de negocio y se demanda de
mayor personal.

RN
Gerente General
N S
/—\— _______ /—\
Secretaria Contador
N S N S
VRN

Ingeniero Auxiliar
Administrativo

NS

llustracion 41. Estructura Basica de la Microempresa
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8.2. ESTRUCTURA LEGAL Y JURIDICA

Respecto a la estructura legal y juridica, se procura definir los aspectos claves para
tener en cuenta una vez se deba formalizar la empresa, aplicando la normatividad
qgue ha sido establecida para ello, definiendo desde el tipo de sociedad escogido,
identificando sus ventajas y desventajas e incluso, precisando los tramites
documentales en aspecto comercial, laboral, de funcionamiento y tributacion a llevar
a cabo ante las entidades publicas o privadas que permitan desarrollar el ejercicio
empresarial de manera legitima y sin problemas de orden legal.

8.2.1. TIPO DE SOCIEDAD

INFRAVIAL CONSTRUCCIONES se constituird legalmente como persona juridica
en la ciudad de Santiago de Cali, a efectos de poder ejercer su actividad comercial,
para lo cual se formalizard como Sociedad por Acciones Simplificada S.A.S. Este
tipo de sociedad fue creada mediante la Ley 1258 del afio 2008, y se configura como
una sociedad de capitales, conformada minimo por una persona natural o juridica,
quien debera responder hasta por el monto de sus aportes. La S.A.S contempla
menos formalidades para constituirse, reformarse y capitalizarse que otro tipo de
sociedad, lo que beneficia el emprendimiento por su naturaleza y tamafo inicial.

8.2.2. VENTAJAS DE CONSTITUIRSE COMO S.A.S.

Segun Reyes Villamizar, entre las grandes ventajas que posee constituir una
empresa como Sociedad por Acciones Simplificada (Reyes Villamizar, 2013) se
encuentran;

Simplificacién de Tramites

e Inscripcién de la sociedad por documento privado: Cualquier sociedad
gue se registre en Colombia — excepto la SAS en algunos casos — su
constitucién se debe realizar por medio de una escritura publica, para
luego registrarla ante una notaria. Pero la SAS no necesariamente
tiene que dar fe publica mediante ese documento a menos que posea
bienes inmuebles que si es obligacién. Este es un beneficio porque
disminuye los costos de transaccion.
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e Caracter siempre comercial: en la legislacion colombiana hay
empresas que se le aplica el derecho comercial y a otras el derecho
civil. Pero en el articulo 3 de la ley de 1258 de 2008 establece que la
SAS seré& siempre de caracter comercial independientemente de su
objeto social, lo cual suprime la dicotomia en el derecho privado.

¢ Eliminacion del requisito que exige un minimo de dos personas para
conformar una sociedad: dentro del contexto de sociedad, no cabia
gue una sociedad pudiera ser constituida por una sola persona, pero
con la ley 1258 de 2008, esto fue posible.

Limitacion de la Responsabilidad

e Enla SAS se debe consagrar la limitacion del riesgo de los accionistas
al monto del capital aportado. Salvo a lo previsto en el articulo 42 de
la ley 1258 de 2008 - se refiere a casos de fraudes a la ley los
accionistas deberan responder solidariamente- los accionistas no son
responsables por las obligaciones laborales, tributarias o de cualquier
otra naturaleza en que incurra la sociedad.

Autonomia para estipular libremente las normas que mas se ajusten al
negocio.

Estructura flexible de capital

e La SAS se puede constituir sin necesidad de pagar ninguna suma en
el momento de crearla. El capital pagado puede ser cero, a diferencia
de las otras sociedades que exigen un monto minimo.

8.2.3. DESVENTAJAS DE CONSTITUIRSE COMO S.A.S

Segun el mismo Reyes Villamizar, entre las desventajas que mas destacan de una
Sociedad por Acciones Simplificada se encuentran las siguientes;
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Las acciones y demas valores que emita la SAS no podran inscribirse
en el registro nacional de valores y emisores ni negociarse en la bolsa
ya que no se tiene la garantia de transparencia con que son
manejadas estos valores

Por su misma flexibilidad en la constitucion y forma de administracion,
las SAS pueden prestarse para que personas inescrupulosas
adulteren la figura inicial, para 3 poder cometer actividades ilicitas. Lo
cual hace que la SAS sea muy desprotegida ante los delitos.

La SAS igual que las otras figuras societarias, pueden acudir a
mecanismos como la transformacion — cuando una sociedad cambia
su tipo social y adopta un tipo diferente — la fusion — reforma estatutaria
en la cual una sociedad se disuelve sin liquidarse y traspasa todos sus
activos y pasivos para ser absorbidas por otra u otras sociedades o
para crear una nueva— o la escisién — es una reforma estatutaria por
medio la cual una sociedad, segun la ley 1607 del 2012, debe pasar a
otra toda sociedad ya constituida, o por constituir una linea de negocio
0 un establecimiento completo, no solo algunos activos y/o pasivos —.
No obstante, para que una SAS se pueda transformar, segun la norma
gue larige, debe constar con el voto unanime para poder realizar este
proceso.

Resolucién de conflictos a cargo de una entidad administrativa: No se
puede ocultar que en la ley colombiana se necesita una ejecucion mas
efectiva de las normas sustantivas. Para la SAS, en la ley 1258 de
2008 en su articulo 44 atribuye funciones jurisdiccionales a la
Superintendencia de sociedades para resolver algunos problemas
dentro de la sociedad como por ejemplo las diferencias que ocurran
entre accionistas, desestimacion de la persona juridica (fraude) o
abuso del derecho al voto, pero las medidas que tome este 6rgano
regulatorio pueden ser poco efectivas y muy demoradas.

Administracion de hecho: segun la ley 1258 del 2008, se extendieron
las responsabilidades legales de los administradores a otras personas
que igualmente realicen actividades que afecten a la sociedad de
manera positiva 0 negativa, sin tener cargos formales en la empresa.
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e De acuerdo con el articulo 13 de la ley que rige a las SAS, los
fundadores de las SAS pueden establecer la prohibicion de la venta
de las acciones a un término de 10 afos, lo cual puede implicar
amarrar a una persona mas de lo necesario, lo cual puede afectar el
desempefio de sus decisiones.

8.3. PROCEDIMIENTO PARA FORMALIZARSE COMO S.A.S

A continuacion, se expone el procedimiento a seguir para constituirse como
empresa en la ciudad de Santiago de Cali, el cual se detalla teniendo en cuenta la
Guia Practica para Crear y Formalizar Empresa (Camara de Comercio de Cali,
2020).

8.3.1. DEFINICION DE LA FORMA DE CONSTITUCION

Para iniciar con el proceso de formalizacion, se debe tener claridad sobre los tipos
de personas que existen para escoger la que resulte acorde al emprendimiento a
desarrollar, asi se especifica por parte de la Cadmara de Comercio de Cali lo
siguiente;

e Persona natural
Es un individuo que ejerce derecho y cumple obligaciones a titulo personal.
Por regla general son NO responsables del IVA y responde con todos sus
bienes por las obligaciones del negocio, es decir con los bienes comerciales
y personales.

e Persona juridica
Es un sujeto de derechos y obligaciones que existe, pero no como individuo
sino como institucién y que es creada por una 0 mas personas fisicas para
cumplir un objetivo social, que puede ser con o sin animo de lucro. Se debe
elaborar el documento de constitucion.

8.3.2. DEFINIR LA ACTIVIDAD ECONOMICA

La actividad econémica de una empresa se resume como aquel procedimiento
mediante el cual se producen o intercambian bienes y servicios con el objetivo de
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satisfacer necesidades de un cliente y obtener a cambio de ello rentabilidad
financiera. Esta se identifica mediante un Cdadigo CIIU adaptado a Colombia por
parte del DANE. El Codigo CIIU, Cadigo Industrial Internacional Uniforme es la
clasificacion internacional de todas las actividades econdmicas que puede
desarrollar una empresa.

8.3.3. VERIFICAR LA HOMONIMIA

Previo al tramite de registro ante la Camara de Comercio se debe llevar a cabo la
verificacion de homonimia, que consiste en comprobar si el nombre que se tiene
pensado para el emprendimiento ya existe o se encuentra disponible de tal manera
que pueda ser usado y no se preste a confusion por resultar idéntico al de otras
empresas que desarrollen productos o presten servicios en igual o distinto sector
econdmico.

8.3.4. REGISTRO EN LA CAMARA DE COMERCIO

Surtidas las etapas anteriores, se debe llevar a cabo la inscripcion en el Registro
Mercantil ante la Céamara de Comercio, autenticando los documentos
correspondientes de manera directa o por apoderado. Puesto que se pretende
constituir una Sociedad por Acciones Simplificada y esta es una persona juridica,
se deben presentar los siguientes documentos;

e Documento de Constitucion de Caracter Publico o Privado

Se redacta el contrato o acto unilateral constitutivo de la Sociedad por
Acciones Simplificada en donde se incluyan nombres, apellidos, documento
de identificacién y domicilio de los socios 0 accionistas ya sean personas
naturales o juridicas. Se define la razon social o la forma en como se
denominard la sociedad seguida por las siglas S.A.S, el domicilio principal y
el de las distintas sucursales en caso de poseerlas, capital autorizado,
suscrito y pagado, al igual que la clase, niumero y valor nominal de las
acciones, asi como su forma de administracion, nombre de representantes y
las facultades que ostentan estos. Este documento debe ser firmado por los
gue intervienen en el acuerdo de voluntades.

e Copia de los documentos de identificacién de las personas nombradas en el
documento de constitucion.
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e Cartas de aceptacion de cargos
En este caso, las personas que hayan sido elegidas representantes o
administradores de la sociedad deben suscribir documento mediante el cual
aceptan su nombramiento.

e Formulario de Registro Unico Empresarial

e Formulario de Inscripcion en el Registro Unico Tributario

8.3.5. LIQUIDACION Y PAGO DE MATRICULA MERCANTIL

Una vez presentada la anterior documentacién y posterior registro, la Camara de
Comercio procedera a liquidar los derechos de inscripcion, impuesto de registro y
valor de la matricula mercantil, los cuales deberdn ser cancelados en el sitio
autorizado para ello. Luego, procedera a expedir el Certificado de Existencia y
Representacion Legal Provisional de la empresa con el objetivo de continuar con
otros aspectos que terminen por formalizar el emprendimiento.

8.3.6. SOLICITUD NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA

Se debera solicitar ante la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) el
Numero de Identificacion Tributaria (NIT) el cual se requiere para que la empresa
declare y pague en debida forma sus impuestos.

Puesto que la S.A.S se rige por las reglas que le son aplicables a las Sociedades
Andnimas, es contribuyente declarante del régimen ordinario del impuesto sobre la
renta y sus complementarios, al igual que el impuesto sobre las ventas (IVA) y del
impuesto de industria y comercio (ICA).

8.3.7. APERTURA DE CUENTA BANCARIA

Una vez llevado a cabo los anteriores pasos, se debera tramitar ante el Banco de
preferencia la solicitud de apertura de una cuenta, que bien podra ser de ahorros o
corriente a nombre de la compafia. Con la correspondiente certificacion bancaria,
se realizard la diligencia ante la DIAN para obtener el RUT definitivo que debera
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presentarse ante la Camara de Comercio para la expedicion del Certificado de
Existencia y Representacion Legal definitivo.

8.3.8. SOLICITUD RESOLUCION FACTURACION ELECTRONICA

Nuevamente ante la DIAN, acorde las disposiciones vigentes siempre que la
empresa se considere como responsable del Impuesto sobre las Ventas (IVA), se
debera solicitar habilitacion del software de facturacion electronica con el objetivo
de obtener la resolucién que permita facturar de esta manera los productos o
servicios ofertados por la compaiiia.

8.3.9. FORMALIZACION LABORAL

Por otra parte, una vez constituida la organizacién y legalmente formalizada, se
procede con el registro en el Sistema de Seguridad Social Integral, compuesto por
entidades prestadoras de servicios de salud, fondos de pensiones y cesantias
obligatorias y administradoras de riesgos laborales. De igual manera, debera
registrarse ante las cajas de compensacion familiar, instituto colombiano de
bienestar familiar y servicio nacional de aprendizaje. Todo lo anterior debera
adelantarse a efectos de vincular empleados y ofrecerles el debido cubrimiento en
materia de Seguridad Social.

8.3.10. FUNCIONAMIENTO ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO

Finalmente, si la sociedad requiere de un establecimiento comercial para el ejercicio
de su actividad econOmica, este debera cumplir con lo sefialado en la Ley de la
siguiente materia;

e Cumplir con las normas referentes a los niveles de intensidad auditiva,
horarios establecidos para la actividad econdmica desarrollada, uso de suelo
y destinacion expedida por la autoridad competente del respectivo Municipio.

e Certificado de Seguridad expedido por el respectivo departamento de
bomberos en el cual se certifica que el establecimiento cumple con las
normas de seguridad humana, riesgos de incendio, materiales peligrosos y
sistemas de proteccién contra incendios.
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El estudio econdmico y financiero, al igual que el estudio técnico, resulta ser
esencial para la evaluacion de la inversion que se pretende realizar en un proyecto,
determinando asi su viabilidad econémica y el monto de los recursos necesarios
para su materializacion, operacion y otros indicadores importantes como la inflacion,
tasas de interés, etc., que al ser tenidos en cuenta aterrizan a la realidad la

9. ESTUDIO ECONOMICO Y FINANCIERO

factibilidad del plan de inversion.

Para llevar a cabo el presente estudio, se ha recopilado y cuantificado la
informacion, al igual que las variables que resultan de vital importancia para acertar

8.1. INFORMACION Y VARIABLES DEL PROYECTO

en el analisis, resumiéndolas en la siguiente tabla;

Tabla 25. Informacion Base para Evaluacion del Proyecto

DATO
CUANTIFICABLE
iITEM DESCRIPCION (VALOR/ OBSERVACION
PORCENTAJE /
ANOS)
1 SALARIO MINIMO 2020 $ 877.803
2 INVERSION
Recursos Propios $ 10.000.000
Recursos Crédito Bancario $ 1.400.000.000
3 TASAS DE INTERES
Efectivo Anual Préstamo 17,75% Banco AV Villas
Términos Corriente Anual 17,46% Noviembre 2020
4 PLAZOS
Periodo de Inversion 6
Pago Prestamos 5
5 TASA DE INFLACION
Proyectada 2020 3% Bancg d_e la
Republica
6 DEPRECIACION
Magquinaria y Equipos 10
Vehiculos 5
Muebles y Enseres 5
7 IMPUESTOS

155




Tasa de Impuesto a la
Renta

32%

Afio 2020 DIAN

GASTOS GENERALES

Instalaciones Fisicas,
Servicios, Personal,

8 DE ADMINISTRACION $148.551.300 Insumos de Oficina
(Anual)
GASTOS GENERALES Mercadeo y
9 DE VENTAS $360.000 Publicidad (Anual)
GASTOS
10 PREOPERATIVOS $511.450

8.2. INVERSION INICIAL Y CREDITO FINANCIERO

Para dar inicio al proyecto, se ha planteado la necesidad de recursos por valor de
$1.436.385.000,00, que seran invertidos en la compra de maquinaria, equipo,
vehiculos y muebles y enseres de oficina. De esta suma, se pretende financiar un
valor de $1.420.000.000,00 mediante crédito bancario, lo que corresponde al 98,9%
aproximadamente de la inversion inicial.

Para el préstamo bancario, se ha realizado un analisis simulado con la tasa de
interés maxima de 17,75% EA, proporcionada por el Banco AV Villas mediante su
alternativa “Cartera Ordinaria”, que resulta ser un crédito de mediano o largo plazo
para financiar capital de trabajo o de inversion en un periodo de cinco (5) afios.

Tabla 26. Cuadro de Pago de Crédito

. p VALOR &
ITEM DESCRIPCION CREDITO ANOS POR FINANCIAR
1 Crédito en Pesos $ 1.420.000.000
NOMBRE VALOR
Valor Presente P $ 1.420.000.000
2 Tasa de Interés i 17,75%
Periodo n
Anualidad A $ 451.515.742,51
PERIODO SALDO CAPITAL (K) INTERESES CUO;’%Q‘JA X
0 $ 1.420.000.000,00 0 0 0
1 Afo $ 1.220.534.257,49 $ 199.465.742,51 $ 252.050.000,00 $ 451.515.742,51
2 Ao $ 985.663.345,69 $234.870.911,80 | $216.644.830,70 $ 451.515.742,51
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3 Afio $709.102.847,04 $276.560.498,65 | $ 174.955.243,86 $ 451.515.742,51

4 Afo $ 383.452.859,88 $325.649.987,16 | $ 125.865.755,35 $ 451.515.742,51

5 Afio $- $383.452.859,88 | $68.062.882,63 $ 451.515.742,51
TOTALES $ 1420.000.000 $837.578.712,54 | $2.257.578.712,54

8.3. COSTOS DE PRODUCCION

Retomando lo expuesto en el capitulo anterior, al tratarse de contratos de obra
publica, los costos de produccion resultan ser los costos directos de la obra civil que
pretende ser contratada de acuerdo con la modalidad de seleccion. Para determinar
el valor de obras, las entidades publicas elaboran estudios previos, analizan el
sector y establecen unos Analisis de Precios Unitarios (APU) que rigen dentro de
una jurisdiccion especifica 0 a nivel regional. Estos precios son establecidos de
acuerdo con cotizaciones y al presentarse al publico en un proceso, deben
entenderse como costos unitarios para la elaboracion del presupuesto del proyecto
a ejecutar.

Ahora bien, al elaborar la propuesta econémica con estos precios, debe tenerse en
cuenta que se estima un porcentaje para el respectivo AlU (Administracion,
Imprevistos y Utilidad) adicional al costo unitario; de este valor se pagaran
impuestos, deducciones, personal administrativo como directores de obra,
residentes, etc., de cada objeto contractual y se persigue obtener la utilidad propia
de la ventura del contrato.

De acuerdo con fuentes oficiales y experiencia al observar distintos procesos
ofertados en el Servicio Electronico de Contratacion Publica (SECOP), se puede
estimar que el porcentaje promedio de AlU resulta ser del 30%, lo anterior, ya que
existen entidades en las cuales puede ser tan minimo como el 25% y otras en las
que incluso rosa el 35%, ejemplo de lo anterior, la Alcaldia de Santiago de Cali que
en su Resolucién No. 4151.010.21.0060.2020, articulo cuarto expresa literalmente
“Todos los precios unitarios se presentan como costos directos y para efectos
presupuestales se determinan los costos indirectos de administracion el veintinueve
punto tres por ciento (29.3%) y una utilidad del cinco por ciento (5%), para un total
de treinta y cuatro punto tres por ciento (34.3%).”

Para estimar entonces el costo de produccion del principal producto ofertado, se ha
tenido en cuenta el valor promedio por metro cuadrado de pavimento construido,
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publicado por la Lonja de Propiedad Raiz de Cali y Valle del Cauca en su documento
Costos de Reposicion Obras para Metodologias Valuatorias en su apartado
Pavimentos, tal como se aprecia en las siguientes tablas;

PAVIMENTO RIGIDO

Longa ge Propiedad Kaiz ge Cal y Valle del Cauca
VALOR DE REPOSICION A NUEVO /n¥® . PAVIMENTOS RIGIDOS - 2 TRIMESTRE 2020

CAPACIDAD PAVIMENTO/ )
ESPESOR V UNITARIO 80cm 10.0¢cm 15.9 cmi 20,0 cm 25,0 o 300 c-
VALOR/n# MR 36 1 §89563 m° |'§ iﬂ3.412_lll' SV 138.037 /m® | $ 172,661 /n® [ § 207286 /m® | §241.910 /®

Lonja de Propiedad Raiz de Cali y Valle del Cauca
VALOR DE REPOSICION ANUEVO /m* - PAVIMENTOS RIGIDOS - 2 TRIMESTRE 2020

CAPACIDAD PAVIMENTO! <) NN
i V UNITARIO B0.cm 10,0 cm 150 cm 200cm 250cm 30,0 e
EXCAVACION _ 1012000 SmP-B2 333 im? | §4.514 e P OG# 065 me. [\ $5417/m | $5868/m° | $eaIIm®

MR 36 (42 Mpa’)] 475000$ | § 45 444 m* | § 566050 | S 85207 " 18113 600 /m* | § 142,011 i |3
$ 117.655 in® | § 147 060 1%.1)S'¥76.483 jo* |
5121“31/m- 515212?h’ 5182552A'm’
m* | $126.017 im® | § 187621/ | § 189 z_arm_-
S 130,333 In® | §382816 i

MR 3842 Wpa )| 490,000 S| S &7 062

M40 (42 Mpa ) 520 000 S 8.4 600 i |_§BRST i | 951386
......................... MR42/(4.2 Mpa )} 550.000 $49%) 350407 for*

5 (42ga)] 550 008k 52 133

SUBBASE ‘Bem LA | esonosw| s 1adoame '$18.892 i | $36 862 1§ 18892 i

SUBRASANIE - 20 cn 20000 m’| §.5 95T § 5 967Imt |7$ 5 9674, |38 5 967 f
VALOR. o MR 36 | 589,563 /' | $103.412 /3¢ | §138.037 /¥ | § 472661 /v | § 207,206 Inv* | §.241.010 P
VALOR {1 MR 38 $ 91,505 Im® | $ 105,040 /¥ | § 141,678 /m* 1.8 977 517 /" | $.243.355 /m* | $ 248,193
VALOR'/ m* MR 40 $.G3.947/m" | § 108.266 v | § 145 320 Jov | § 182372 1w’ | § 219.424 m* | §256. 476 /m
VALOR / n MR 42 $95598 /m® | § 110.657 /e | § 149204 I | § 187.551 /v § 225.807 o’ | § 264.24 Io¥
VALOR /i MR 45 §07.500 /i | § 143 447 /" | § 153,068 Inv® | § 192,730 /i | § 232,374 0me* | § 272,012 i’

Continuando con el andlisis, de participar en procesos de minima cuantia como se
tiene previsto en el programa de produccion u operacion, en las que su valor maximo
resultaria ser $ 87.780.300,00, este se consideraria como precio de venta por
unidad, y teniendo en cuenta lo expuesto sobre el porcentaje promedio de AlU, se
contempla como Costos Directos del proyecto el 70%, equivalente a
$61.446.210,00, lo que representaria acorde con los precios de la Lonja, construir
las siguientes cantidades de metros cuadrados de pavimentos;

Tabla 27. Cantidad de m2 Construidos de acuerdo con Precio por m2

Capacidad | 8.0 cm 10.0cm | 15.0cm | 20.0cm | 25.0cm | 30.0cm
MR 36 686,07 594,19 445,14 355,88 296,43 254,00
MR 38 671,51 580,56 433,70 346,14 288,00 246,58
MR 40 657,55 567,54 422,83 336,93 280,03 239,58
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MR 42 643,29 554,28 411,83 327,62 272,01 232,54
MR 45 629,64 541,63 401,38 318,82 264,43 225,90

Por consiguiente, del costo directo por la ejecucion de la obra y acorde con la
informacion publicada por el Departamento Nacional de Estadistica DANE respecto
al indice de Costos de la Construccién Pesada ICCP, dentro del cual se enmarca la
construccion de pavimentos, se tiene la siguiente ponderacion de porcentajes
referentes al Equipo, Materiales, Transporte, Mano de Obra y Costos Indirectos que
intervienen en la ejecucién de un proyecto, de la siguiente manera;

DAN E i El futuro Gobierno
= es de todos de Colombia

INFORMACION PARA TODOS

indice de Costos de la Construccién Pesada - ICCP

A2. ICCP - Variacion, contribucion y participacion mensual, aio corrido y anual por grupos de costos
Noviembre 2020

Grupos de costo Ponderacién Participacion en la variacion total
Mensual Aiio corrido Anual
Equipo 14,56 2,87 4,64 4,61
Materiales 57,89 96,72 74,04 74,33
Transporte 0,40 0,30 0,15 0,15
Mano de obra 10,80 0,01 12,39 12,24
Costos indirectos 16,36 0,12 8,77 8,66
Total 100,00 100,00 100,00 100,00

Fuente: DANE.
NOTA: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacién en el nivel de digitos trabajados en el

Actualizado el 17 de diciembre de 2020

Para finalizar, se calculan los costos de materiales, mano de obra e indirectos de la
produccion en que se incurriria al ejecutar contratos de obra mediante la modalidad
de minima cuantia, siguiendo un plan de produccién que en el afo inicial
contemplara un porcentaje del 50% estimado en 25 ofertas presentadas y ganadas,
en un equivalente a $ 2.194.507.500 de distintas entidades publicas, que bien
pueden ser las distintas alcaldias de la region o Gobernacion directamente.

159



Tabla 28. Costos de Produccién por Minima Cuantia Ganada

VALOR UNIDAD $ 87.780.000,00

COSTOS DIRECTOS DE PRODUCCION (70,0%) $ 61.446.000,00
CONCEPTO PORCENTAJE VALOR

Materiales 57,89% $ 35.571.089,40

Mano de Obra 10,80% $ 6.636.168,00

Costos Indirectos 23,00% $ 20.189.400,00

Utilidad Esperada 7,00% $ 6.144.600,00

De la anterior tabla, vale aclarar que los costos de equipo y maquinaria al ser de
propiedad del emprendimiento se asumen dentro de los activos, al igual que los
ocasionados por vehiculos para el transporte de materiales, ya que no pretenden
ser alquilados. Por otra parte, para las respectivas proyecciones se estimo el Factor
del IPC en un 3,00% afio a afio, acorde con la tasa de inflacion proyectada por la
Junta Central del Banco de la Republica.

8.4. ESTADO DE RESULTADOS

El Estado de Resultados o también llamado Estado de Ganancias y Pérdidas, es un
reporte financiero bésico que representa la forma en que la empresa llega al
resultado final del ejercicio mostrando resultados que bien pueden ser utilidades o
pérdidas en un periodo de tiempo. Este reporte se determina de la diferencia entre
los costos totales de ingresos de capital a la empresa, generados por su actividad
en si, y los costos de venta netos.

El estado de pérdidas y ganancias se proyecta a cinco afios con el propoésito de
conocer el rendimiento financiero que tendra la empresa en sus primeros afios de
funcionamiento, tal como se aprecia a continuacion;
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13. ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS O ESTADO DE RESULTADOS

(En la forma que lo exige la banca comercial)

(Miles )
Fase [ Inversion | Operacional
Afio | | 1 2 3 [ 4 [ 5 6 |
Nivel de Produccién | [ s0% 60% 0% | 80% | 90% 100% |
Ingresos por 0| 2.194.508 2.712.411 3.259.414 3.836.796 4.445.888 5.088.071
Concepto de Ventas
Menos Costos de 0| 1.745.177 2.113.313 2.502.134 2.912.549 3.345.503 3.723.980
Ventas
Utilidad Bruta en 0 449.331 599.098 757.280 924.247 1.100.384 1.364.091
Ventas
Menos G.aStOS 0 148.984 153.452 158.053 162.792 167.674 172.702
Operativos
Utilidad Operativa_| 0 300.346 445.646 599.227 761.455 932.710 1.191.389
Mas Otros Ingresos 0 0 0 0 0 0 0
Menos Otros 0 0 0 o 0 o o
Egresos
Men
€ .OS C(-)St-O,s de 0 252.050 201.640 151.230 100.820 50.410 0
Financiacion
Utilidad Antes de 0 48.296 244.006 447.997 660.635 882.300 1.191.389
Impuestos
Menos Im
enos Impuestos 0 15.455 78.082 143.359 211.403 282.336 381.244
(32%)
Utilidad Neta | 0 32.841 165.924 304.638 449.232 599.964 810.144
Menos Dividendos | 0 0 0 0 0 0 0
U““dad(.as no 0 32.841 165.924 304.638 449.232 599.964 810.144
Repartidas
Utilidades no
Repartidas
Acumuladas 0 32.841 198.766 503.404 952.635 1.552.600 2.362.744
(Reservas)

8.5. BALANCE GENERAL PROYECTADO

El Balance General proyectado concentra la informacion de las operaciones
llevadas a cabo por la compaiiia, de tal modo que se pueda dar a conocer la
situacion financiera de la empresa en una fecha determinada, al menos una vez al
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afo, con corte al 31 de diciembre. Este Balance resume que la suma total del Activo
debe ser igual a la suma total del pasivo y del patrimonio, esta igualdad siempre
debe mantenerse en el balance, sin importar el tipo o valor de los bienes, derechos,
deudas y compromisos de la empresa.

18. BALANCE PROYECTADO

(Miles)
[Fase [ Inversion | Operacional
Afio 0 1 2 3 4 5 6
[ Nivel de Produccion | [ 50% [ 60% [ 70% [ 80% [ 90% [ 100% |
ACTIVOS
Activos Corrientes
1. Efectivo 0 -31.661 42.394 255.538 613.670 1.122.943 1.764.824
2. Cuentas por Cobrar 30 78.923 94.449 110.841 128.139 146.382 162.362
3. Inventario de 15 37.053 45.798 55.034 64.782 75.067 85.909
Materias Primas
4. Inventario de 15 72.716 88.055 104.256 121.356 139.396 155.166
Productos en Proceso
5. Inventario de 15 78.905 94.430 110.822 128.120 146.362 162.341
Productos Terminados
6. Inventario de
Repuestos 'y
Suministros
Total Activos Corrientes 235.936 365.125 636.491 1.056.067 1.630.150 2.330.602
Activos fijos no
depreciables
7. Terrenos 0 0 0 0 0 0 0
depreciables
8. Edificios 0 0 0 0 0 0 0
9. Maquinaria y Equipos 1.020.000|  918.000 816.000 714.000 612.000 510.000 408.000
10. Mueblesy Enseres 26.385 21.108 15.831 10.554 5.277 0 -5.277
11. Vehiculos 390.000]  312.000 234.000 156.000 78.000 0 0
12. Herramientas 0 0 - - - - 0
Total activos fijos 1.436.385|  1.251.108 1.065.831 880.554 695.277 510.000 402.723
13. Gastos 511 438 365 292 219 146 73
Preoperativos
Total Activos Diferidos 511 438 365 292 219 146 73
[ ToTALACTIVOS | 1.436.896] 1487483 | 1.431.321 | 1517337 | 1751563 | 2.140.296 | 2.733.398 |
PASIVO Y PATRIMONIO
Pasivo
14. Pasivo Corriente 0 148.213 183.191 220.134 259.129 300.266 343.638
15 Prestamos a Corto- |y 459 gog 1.136.000 852.000 568.000 284.000 0 -284.000
Mediano y largo plazo
Total Pasivo 1.420.000 1.284.213 1.035.191 788.134 543.129 300.266 59.638
Patrimonio
16. Capital Social 16.896 170.429 197.365 225.799 255.799 287.431 311.016
17. Reservas 0 32.841 198.766 503.404 952.635 1.552.600 2.362.744
[ Total Patrimonio | 16.896] 203.270] 396.130] 729.203] 1.208.434] 1.840.030] 2.673.760)
TOTAL PASIVO-
PATRIMONIO 1.436.896| 1.487.483 1.431.321 1.517.337 1.751.563 2.140.296 2.733.398
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8.6. INDICADORES PARA LOS ANALISIS FINANCIEROS

Los indicadores financieros resultan importantes por que facilitan al analista
financiero determinar los puntos fuertes y débiles de la compafiia con el fin de tomar
decisiones que permitan corregir las desviaciones financieras que se estan saliendo
de los prondsticos realizados al momento de hacer la proyeccion de inversion en el
proyecto.

19. INDICADORES PARA LOS ANALISIS FINANCIEROS

Fase | Inversion | Operacional
Afio 0 1 2 3 4 5 6
a.INDICADORES DE
LIQUIDEZ
1_.Razon corriente o 0 2 2 3 4 5 7
circulante (# veces)
2.PrL}1e.ba acida o razén 0 0 1 P 3 4 6
acida (# veces)
3.Re§_paldo de activos 1 1 1 P 2 0 1
fijos (# veces)
4.Capital de trabajo o 87.724 181.934 416.357 796.938 1.329.884 1.986.964
neto (miles)
b.INDICADORES DE
APROVECHAMIENTO DE
RECURSOS
1.Rotacion de 0 14 14 15 15 15 15
inventarios
2.Disponibilidad de
inventario de materia 0 25 25 25 24 24 23

prima (# veces)
3.Rotacion de
inventario productos 0 22 22 23 23 23 23
terminados (# veces)

4.Disponibilidad de
inventario de productos 0 16 16 16 16 16 16
terminados(# veces)

5.Rotacion de Cartera

0 28 29 29 30 30 31
(# veces)
6.Periodo promedlo de 0 13 13 12 12 12 1
cobro (dias)
7.Rotacién de activo
corriente o circulante (#
Veces)
8.Rotacién de cuentas 0 6 6 6 6 6 6
por pagar (# veces)
9.Periodo promedlo’de 0 60 60 60 60 60 60
cuentas por pagar (dias)
10.Rotficmn del activo 0 2 3 4 6 9 13
fijo(# veces)
11.Rotacién del activo 0 1 2 P 2 P P

total (# veces)
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19. INDICADORES PARA LOS ANALISIS FINANCIEROS

Fase | Inversion | Operacional

Afo 0 1 2 3 4 5 6

c.INDICADORES DE
ESTRUCTURA O
ENDEUDAMIENTO

l.Indice de

0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
endeudamiento total (%) 99% 86% 2% 52% 31% 14% 2%

2.Indice de
endeudamiento a corto 0% 10% 13% 15% 15% 14% 13%
plazo(%)
3.Indice de
endeudamiento a largo 99% 76% 60% 37% 16% 0% -10%
plazo(%)
4.Indice de cobertura
de intereses (# veces)
5.Indice de
participacién 1% 14% 28% 48% 69% 86% 98%
patrimonial (%)
6.Razén deuda a largo
plazo a capital

84,04 5,59 2,15 0,78 0,24 0,00 -0,11

d.INDICADORES DE
COSTOS
1. Indice de costos de
ventas(%)
2.Indice de gastos
operativos(%)
3.Indice de costos
financieros(%)

0% 80% 78% 7% 76% 75% 73%

0% 7% 6% 5% 4% 4% 3%

0% 11% 7% 5% 3% 1% 0%

e.INDICADORES DE
RENTABILIDAD
l.ndice de
rendimiento bruto en 0% 20% 22% 23% 24% 25% 27%
ventas(%)
2.Indice de
rendimiento operativo 0% 14% 16% 18% 20% 21% 23%
en ventas(%)
3.Indice de
rendimiento neto en 0% 1% 6% 9% 12% 13% 16%
ventas(%)
4.Indice de
rendimiento 0% 16% 42% 42% 37% 33% 30%
patrimonial(%)
5.Indice de
rendimiento de la 0% 2% 12% 20% 26% 28% 30%
inversion(%)

8.7. PUNTO DE EQUILIBRIO

La determinacion del punto de equilibrio es uno de los elementos centrales en
cualquier tipo de negocio pues nos permite determinar el nivel de ventas necesario
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para cubrir los costes totales o, en otras palabras, el nivel de ingresos que cubre los

costes fijos y los costes variables.

20. PUNTO DE EQUILIBRIO

|Fase

[ Inversion |

Operacional

[ Afio

Nivel de Produccion

Cv= COSTOS
VARIABLES (miles $)

UNIDADES -(miles $)

v= COSTOS VARIABLES
/UNIDAD (CV/Unidades)

PUNTO DE EQUILIBRIO
EXPRESADO EN
UNIDADES - x=F/(p-v)

F = COSTOS FIJOS -
(miles $)

p= Precio Unitario

v= COSTOS VARIABLES
/UNIDAD (CV/Unidades)

Pto de Equilibrio
Expresado en Unidades
x=F/(p-v)

PUNTO DE EQUILIBRIO
EXPRESADO EN
TERMINO DE VENTAS -

1=p[F/(p-v)] (Miles)

F = COSTOS FIJOS -
(miles $)

p= Precio Unitario

v= COSTOS VARIABLES
/UNIDAD (CV/Unidades)

Pto de Equilibrio
Expresado en Term de
Vtas - I=p[F/(p-v)]

TASA DE UTILIZACION
DE LA CAPACIDAD EN
EL PUNTO DE
EQUILIBRIO - NU=F/(IQ-
VQ) (%)

F = COSTOS FIJOS -
(miles $)

IQ= INGRESOS POR
VTAS CAPAC.TOTAL

IV= COSTOS
VARIABLES
CAPAC.TOTAL

Tasa Utilizac. Capac. En
el Pto de Equilibrio -

NU=F/(1Q-VQ) (%)

0

50%

60%

3

70%

4

80%

5

90%

6

100%

1.559.900

1.928.036

2.316.857

2.727.272

3.160.226

3.616.703

25

30

35

40

45

50

62.396

64.268

66.196

68.182

70.227

72.334

586.311

540.369

494.560

448.889

403.361

279.979

87.780

90.414

93.126

95.920

98.798

101.761

62.396

64.268

66.196

68.182
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165



8.8. FLUJO DE CAJA

El flujo de caja de un proyecto o idea de negocio sefiala el movimiento en efectivo
gue se libera en cada periodo, que puede ser mensual, bimensual, trimestral o
anual, en este caso se analiza los flujos anuales que el negocio produce los cuales
sirven para determinar la bondad econdmica de la empresa en términos del
comportamiento de los ingresos y egresos, en tiempo real. El flujo de cada de caja
de cada periodo es independiente el uno del otro.

21. FLUJO DE CAJA

Fase [ Inversion | Operacional
Afio 0 1 2 3 4 5 6
Nivel de Produccién 0% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ENTRADAS DE EFECTIVO

Prestamos 1.420.000 0 0 0 0 0 0
Ingresos por concepto de ventas 0 2.194.508  2.712.411  3.259.414 3.836.796 4.445.888  5.088.071
Otros Ingresos 0

Valor Remanente en el ultimo afio 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL ENTRADAS EFECTIVO 1.420.000 2.194.508  2.712.411  3.259.414 3.836.796 4.445.888  5.088.071

SALIDAS DE EFECTIVO
Inversiones basicas 1.436.896 153.532 26.936 28.435 29.999 31.632 23.586
Costos de operacion netos de

depreciacion y amortizacion diferidos 0 1.708.811  2.081.415  2.474.837 2.889.991 3.327.827  3.789.332
Costos de Financiacion 0 252.050 201.640 151.230 100.820 50.410 0
Pago prestamos 0 284.000 284.000 284.000 284.000 284.000 284.000
Impuestos 0 15.455 78.082 143.359 211.403 282.336 381.244
TOTAL SALIDAS EFECTIVO 1.436.896 2.413.848 2.672.073 3.081.861 3.516.214 3.976.205 4.478.162
ENTRADAS MENOS SALIDAS -16.896 -219.341 40.338 177.553 320.583 469.682 609.909
FLUJO DE CAJA NETO (FEN) -16.896 -219.341 40.338 177.553 320.583 469.682 609.909
16.896" -219.341 40.338 177.553 320.583 469.682 609.909
16.896" 219.341 40.338 177.553 320.583 469.682 609.909
40.338 177.553 320.583 469.682 609.909
1 2 3 4 5 6

16.896 219.341
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En el periodo 0 se da el primer movimiento que es el desembolso de la inversion y
como se aprecia, en el periodo 1 aun siguen resultando valores negativos.

8.9. EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO

Luego de conocer los distintos indicadores, balances y flujos de caja proyectados,
se evalla financieramente la viabilidad del proyecto con el objetivo de conocer si la
inversion que se realice en el mismo generard valor para el emprendedor y los
distintos inversionistas, en un ambiente y escenario esperado. De lo anterior se
obtuvieron los siguientes resultados;

Tabla 29. Evaluacion Financiera del Proyecto

EVALUACION FINANCIERA
Valor Presente Neto (VPN) $ 572.979.720,00
Tasa Interna de Retorno (TIR) 70%

El resultado de la evaluacion indicé que la rentabilidad de la inversion es alta, lo que
ratifica la viabilidad financiera del proyecto tal y como se encuentra planteado,
generando valor para los inversionistas.
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CONCLUSIONES

Frente a la informacion recopilada a lo largo del documento se puede concluir que
en la actualidad se brindan excelentes alternativas y posibilidades para el desarrollo
de proyectos empresariales alrededor del sector constructor, en especial el
segmento dirigido a obras civiles y de infraestructura vial ya sea con el sector publico
o privado, tomando en consideracion sus altas expectativas y cifras de crecimiento
por tratarse de uno de los ejes de la reactivacion econémica que vive el pais.

De igual manera, se pudieron identificar distintos aspectos para tener en cuenta del
entorno y sector que rodea un emprendimiento y la forma en como deben estudiarse
y analizarse detalladamente, ya que dependiendo de su naturaleza pueden afianzar
la idea de negocio o, por el contrario, convertirse en un obstaculo que dificulte su
desenvolvimiento.

Aunado a lo anterior, el analisis por referenciacion permitié identificar aspectos clave
de éxito en empresas que actualmente se encuentran desarrollando la actividad
comercial en el mercado al cual se quiere entrar a competir, y de conocer la opinién
de expertos y sus perspectivas del sector se pudo definir un plan de mercadeo en
el cual las estrategias propuestas apuntan a consolidar el emprendimiento como
referente en un segmento poco explorado con entidades del sector publico, teniendo
en cuenta las politicas y objetivos decretados al afio 2026.

Ademas, con el respectivo analisis legal y organizacional se pudo conocer el tipo de
sociedad que mas le conviene en su fase de nacimiento y desarrollo al estudio de
caso, al igual que definir claramente su misién, vision y objetivos con los cuales
apunta fortalecer su presencia en el mercado en el corto, mediano y largo plazo.

Consecuentemente, del estudio econémico y financiero se puede manifestar que
acorde con los resultados obtenidos en indicadores como el VPN y la TIR, la
rentabilidad de la empresa con el transcurso de los afios tiende a ser alta e
incrementarse debido a la alta demanda que presenta el servicio ofertado, no
obstante, se presenta un periodo de incubaciéon de aproximadamente un afio en el
cual, como socio, se requiere de inyectar capital e invertir en el emprendimiento sin
obtener utilidades.
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