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INTRODUCCION

En la sociedad el trabajo se convirtié en un mecanismo importante que se antepone como
eje vertebrador y regulador de la vida de cada individuo y del sistema social en el que se
encuentra. Gonzélez. J, y Rodriguez. A (s.f.) argumentan que el trabajo se puede considerar un
fendmeno psicosocial en permanente evolucion, debido a la influencia que recibe tanto de
factores sociales, econdémicos y culturales como de las percepciones y valoraciones subjetivas

que realizan las personas que desarrollan la actividad laboral.

En este sentido, se produjeron cambios de tipo politico, econdémico, social e incluso
individual o personal tanto en el panorama internacional como en el nacional que sin duda
afectaron el concepto de trabajo y la realidad social que tienen los individuos y la misma

sociedad Gonzélez. J, y Rodriguez. A (s.f.)

Desde un punto de vista social y retomando las palabras de Castillo (2012), quien cita a
Beck (1997), parece que se estd dando una creciente individualizacion, tomada ésta no como
alejamiento del sujeto de una sociedad, sino como desarrollo cada vez mayor de un sujeto que le
da herramientas para defenderse y crear su camino a partir de sus propias capacidades, es decir

cobraron importancia los valores propios e individuales de cada persona. Esto permite ver una
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creciente caida en los régimenes que imponian formas de vivir, a través de un mercado laboral

controlado y trasladarse méas a una sociedad de trabajadores con intereses propios.

La repercusion de este fendmeno de individualizacion tomado como capacidad de decision,
se esta introduciendo en el terreno laboral, de manera progresiva, ahora se esta estableciendo mas la
idea de que la vida profesional deberia estar menos reglamentada y mas diversificada, pudiendo
alternar cada individuo entre empleo, formacion y tiempo libre, segin sus propias necesidades,
prefiriéndose una organizacion flexible en la que se puedan rechazar las actividades cuando se
estime conveniente, con jornadas mas reducidas y con dias libres en la agenda de trabajo para cuidar

de los asuntos propios [Boyer, 1986; citado por Gonzélez & Rodriguez (s.f.)]

Este pensamiento es el que en este momento se esta diversificando en todos las personas y
su entorno social es el que le ha permitido acceder a diferentes ideas o concepciones del trabajo,
atribuyendo tal vez importancia a diferentes situaciones, personas o eventos que se presentan en su
vida. Por esto se tratd de dar importancia y ser mas receptivo con estos profesionales con el fin de
considerar las condiciones sociales que influyen en un idea de cambio de trabajo ante los
diferentes desafios que han ocurrido y han asumido en el entorno laboral ya que constantemente se
esta produciendo una desvinculacién dependiente que se encuentra asociada a un proceso de

individualizacion cuyas consecuencias son probablemente irreversibles (Beck, 1983).
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Este término de individualizacién acufiado por Beck (1983), identifica que la actividad
laboral esta surgiendo cuando mayores son las exigencias hacia el trabajador de flexibilidad salarial
y temporal, de formacién, de cualificacion profesional y de la rapidez de adaptacion al cambio,
dando importancia a investigar que esta pasando con estos trabajadores en su vida, la importancia
del entorno social en sus cambios y méas en la decision de redireccionar su trayectoria laboral. Por
esto esta investigacion, se acercara al panorama de la problemética, las condiciones sociales vy las
nuevas formas de trabajo que tienen en cuenta actualmente los profesionales en cambiar un tipo de

trabajo de empleado a otro tipo de trabajo.

La metodologia trabajada de esta investigacion cualitativa fue basada en un disefio
transeccional o transversal donde las causas y efectos ya ocurrieron en la realidad (estaban dadas y
manifestadas) y el investigador los observa los reporta 'y los interpreta. En cuanto a la seleccion de
los participantes ésta se enfocé en trabajadores profesionales que hayan decidido cambiar de
modalidad de trabajo tipo empleo a otra modalidad de trabajo, ubicados en la ciudad de Cali y
municipios de Palmira, Candelaria y Florida. Dentro de la técnica de recoleccion de datos se utilizo
entrevistas semiestructuradas como instrumento y audios como herramientas que permitieran tomar
informacion literal. Dentro de los conceptos se especifica la perspectiva que se pretende dar al
término de condiciones sociales en base a la teoria de Malvezzi (2000). El analisis de los resultados
obtenidos en la recoleccion de datos fue basado en las categorias que se delimitaron en el proceso de

investigacion.
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1. PROBLEMATICA

En la actualidad, la situacion del mundo del trabajo esta cambiando significativamente y éste
cumple un papel fundamental en la vida de los individuos ya que puede contribuir o no a la
integracion de una vida social, econémica, laboral, familiar, cultural. Segun el informe de la
CEPAL, N° 113 este mundo del trabajo, es producto de la globalizacion que aunque sea un
proceso de integracion en &mbitos econdmicos, sociales y culturales, quienes se benefician, son
sectores que logran insertarse disciplinadamente en los mercados internacionales de bienes,

servicios y de capital, aquellos mercados de trabajo especializados en manufacturas y servicios.

Debido a estos cambios que se estan produciendo, se inician opciones de flexibilizacion
como tipos de salarios, tipos de contratos, lugar, tiempo, produccién, competencias, entre otros,
(Orejuela, 2003). Y esta flexibilizacion que es tomada como la movilidad que tienen las
organizaciones o0 empresas en las relaciones laborales con sus trabajadores (De la Garza, 2003a;
Chévez, 2001; Agacino et. al., 1998) deja espacio a los mismos trabajadores de optar por esta o
no, siendo ésta una posibilidad o estrategia donde algunos individuos pueden sostenerse en el

mercado laboral.

Contemplando la nueva era y producto de la flexibilidad laboral se evidencia modalidades de
trabajo como outsourcing, servicios profesionales y trabajo asociativo (Renteria & Malvezzi,

2008). Estas nuevas modalidades, son las que influyen tanto al trabajador como en las
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organizaciones a elegir nuevas opciones laborales, ¢pero de qué dependera la eleccion de los

trabajadores por tomar una u otra modalidad?

Las modalidades de trabajo las cuales se refieren a una forma diferente del sentido del trabajo
realizado en una organizacion concreta y substancial segin (Renteria, 2005) se apoyan en la idea
de productividad laboral, es decir en un desarrollo laboral y econémico para las organizaciones,
empresas e industrias, pero vistas desde la perspectiva de algunos trabajadores que experimentan
estas modalidades se postula la creencia de ser un obstaculo debido a una disminucion de la
productividad econémica, familiar y social, ya que consideran que son trabajos precarios, de
inestabilidad, de exclusién del sistema social, de tener baja proteccion en salud, entre otros,

(Ramirez &. Guevara, 2006)

Segln Schkolnik (S.f.) en su informe de la CEPAL sobre “Los desafios de la medicion del
empleo y el desempleo” (pp 309). La dicotomia de la flexibilizacién o precariedad no ha podido
ser resuelta. Estas nuevas relaciones laborales han significado el surgimiento de contratos
laborales que ya no son indefinidos y que aseguran para las empresas la libre movilidad de
trabajadores, no sélo en funcién de crisis econdmicas, sino de necesidades de readecuacion
productiva debido a los cambios en el mercado laboral. Ello ha redundado en una ampliacion
importante de la relocalizacion de las actividades productivas o de servicios, bajo mecanismos de
subcontratacion. Por lo tanto aquellas nuevas modalidades de contratacion han surgido como
consecuencia de los procesos de modernizacion de las empresas, cuyos objetivos son la
reorganizacion de las estructuras de costos y la revision de los procesos productivos y de gestion

(Renteria, 2005)
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Sin embargo no todas las personas que se han acomodado a estos tipos de modalidad tienen
ese pensar. En oposicion a esto, y para plantear un antecedente en este punto, pocas son las
investigaciones sobre las condiciones sociales que estdn teniendo en cuenta las personas que
trabajan y que por intencidn propia elijen pertenecer a estos tipos de trabajo sin ser ésta la Gnica
opcion en su vida laboral. ;Qué estan teniendo en cuenta estos individuos para cambiar su
trabajo? Una respuesta a esta pregunta puede verse en aquellos que estan tomando estas nuevas
modalidades, los cuales permitiran reflexionar sobre la importancia de aquellas condiciones
sociales que estan reconociendo de su entorno, pues aun con las dificultades, algunos
trabajadores las toman como alternativa, como lo expresa la Organizacion del Trabajo y el
Estres OTE, en un estudio, donde se mencionan que son trabajos con una mayor flexibilidad, de

facil acceso, con menor estrés, o menor presion entre otros.

Este deseo de optar por una diferente modalidad de trabajo se esta dando en diversos estratos
del mercado laboral, encontrando que la relacion trabajo — familia y relacién trabajo — educacion

influye en esta toma de decision (Otélora, 2007).

Asi mismo se esta evidenciando que los profesionales® quienes cumpliendo con ciertos
requisitos para mantenerse en un trabajo tipo empleo, deciden optar por una nueva modalidad de
trabajo, dejando claro que las nuevas formas de trabajo no estan ligadas a trabajadores menos
calificados que tomaban esta modalidades como trabajos temporales esperando un trabajo en una
empresa sino que esta modalidades se estan posicionando como espacio para todos aquellos que

quieran optar por este cambio. Algo mencionado por el Servicio de Empleo y Orientacion

!Concepto tomado como persona que ha cursado estudios, por lo general, terciarios o universitarios, contando con un diploma que avale los
conocimientos adquiridos y la idoneidad para el ejercicio de la profesién/ “La calidad en el desarrollo Profesional: avances y desafios” Rev
Cubana EducMedSuper 2000;14(2):136-47
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Laboral (2008) el cual sefiala que en el caso de los profesionales en Ciencias Econémicas, los
estudios y empresas no solo compiten con sus pares por retener al personal, sino con los mismos
profesionales que quieren independizarse y abrir su propio estudio. Prueba de esto es la altisima
convocatoria que tiene el Taller para Profesionales Independientes, donde el ultimo afio han
participado 887 profesionales, de los cuales, llamativamente, el 42% son menores de 35 afios, los
asistentes manifiestan su voluntad de independizarse y de explorar distintos campos de la

profesion.

Es decir que ya sea por las implicaciones sociales que el trabajo consigo trae, como: garante de
supervivencia y desarrollo, crecimiento a nivel individual o grupal, satisfaccion de necesidades
bésicas, bienestar, calidad de vida, estatus, nivel de autoestima, crecimiento de redes sociales,
satisfaccion individual y familiar (Blanch, 1996) o por otro tipo de condiciones sociales,
diferentes personajes como profesionales se estan incluyendo en estas nuevas de modalidades
por decisidon propia. Por esto, es importante ahondar mas sobre estas personas, que aunque
teniendo un trabajo formal establecido, deciden abandonarlo y optar por otro tipo de modalidad,
direccionando esto a la pregunta; ¢;cuales son las condiciones sociales que un trabajador
contempla para decidir cambiar su modalidad de trabajo a otra modalidad de trabajo diferente a
la que tiene? Pensandose estas condiciones sociales como la posibilidad que ofrece y satisface
en otros ambitos al trabajador, ya sea familiar, econdmica o social ya que antiguamente solo se
pensaba en ser trabajador de una empresa y ahora se esta evidenciando un proceso de
individualizacion, el cual depende de un propdsito, iniciativa, objetivo o fin con el que el
trabajador se identifique (Beck, 2006), ahora el trabajador valora mas su trayectoria individual,

su manera de trabajar y para quién trabajar.
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Teniendo claro este interés de quererse preguntar sobre las condiciones sociales que
influyen en profesionales en su idea de cambio de trabajo, se postularon en esta investigacion
tres condiciones sociales como lo es condicion familia, condicion trayectoria laboral y condicion
econOmica, y estas se colocan como categorias debido a los precedentes de investigaciones entre
el trabajo y la relacion con estas que se han realizado anteriormente entre autores como (Escartin,

1992; Otélora, 2007; Formichella, 2002; Leon & Chinchilla, 2005).

Asi que explorando los estudios realizados se hace un acercamiento desde una perspectiva
social a estas categorias posicionandolas como principales debido a que la familia en muchas
ocasiones la toman como apoyo ante la eleccién de algun trabajo, lo econdmico que impulsa y
motiva a cambiar de trabajo, como también las condiciones de una trayectoria laboral que para
muchos son un componente importante pues ayuda a caracterizarse como un sujeto con
capacidad de subsistir a través de si mismo por la formacion a lo largo de su vida, entre otras
razones que aun se desconocen pero que pueden aparecer a lo largo de la investigacion las
cuales a su vez, imponen normas, valores culturales, entre otros, a los cuales el individuo se
adapta dependiendo de sus intereses particulares, influyendo ciertos de estos a tomar la decision
de pertenecer a cierta modalidad de trabajo o no, ya que segun Blanch (1996): “El trabajo no es
solo un simple medio econémico de satisfacer necesidades materiales, sino también un patrén
regulador de intercambio de bienes y servicios, algo que es importante en las relaciones sociales

e interpersonales, pues es el centro vivencial en la sociedad”
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2. JUSTIFICACION

Constantemente se evidencia que los trabajadores no estan anclados en una sociedad
exclusivamente industrial donde se tenian pensamientos de seguridad y estabilidad bajo la
direccion de una empresa, hoy en dia, estdn siendo resquebrajadas y remplazadas por la
incertidumbre de las nuevas modalidades de trabajado, donde el vivir y el actuar se convierte en
el factor clave de angustia y de inseguridad, pero al mismo tiempo permite consigo modificar la
manera de escoger, decidir y elegir el proceso de revinculacion a las nuevas formas de vida de la
sociedad en el cual el sujeto interviene. En palabras de Cohen & Méndez (2000); citando a Beck

(1998):

“La individualizacion es un proceso de bifurcacion y ambivalencia en las estructuras
sociales, que permiten una construccion biografica de eleccion. Asi se asumen los
riesgos individuales de las decisiones tomadas, abriéndose un sinfin de posibilidades que
pueden conducir a procesos en los que el individuo consciente, activo y comprometido
con esta realidad permeada de incertidumbre e inseguridades globales, genera nuevas
formas de organizacion, participacion y respuesta social, en redes de accion que pueden
conectar lo local y lo global, lo individual y lo colectivo, poniendo en evidencia el papel
de los nuevos actores, identidades y movimientos, dejando de lado el poder central del

estado” (Pp. 173).

Debido a la gran competencia que existe en el mercado laboral, a la reduccion y cambios

de muchos trabajos, es importante conocer las nuevas condiciones que el ser humano tiene en
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cuenta para formar su estabilidad laboral. EIl entorno social que aparece en un trabajador se
vuelve considerable en el momento de las decisiones personales, segun Roman, Padron &
Ramirez (2012), la unidad de analisis tradicional en estudios laborales, ha sido historicamente el
individuo, sin embargo, en el marco de los cambios y transformaciones que la dindmica laboral
ha sufrido a lo largo de las ultimas tres décadas, se ha insistido en la importancia de considerar a
las personas en el marco de sus relaciones familiares, por lo que la familia se convirtié en la
unidad de analisis principal en estudios de este tipo y la importancia de la familia como unidad
se basa en el supuesto de que es una entidad que toma decisiones conjuntas. Asi mismo el
aspecto tanto econémico como su trayectoria laboral permiten al trabajador establecer prioridad
o influencias de estas hacia sus escogencias laborales. El acto de llevar su situacién financiera
en sus propias manos, en lugar de depender de una organizacion para obtener ingresos se esta
haciendo maés visible y las capacidades que cada uno se significa para si mismo permiten

aventurarse a la idea de mejorar su vida laboral.

Segun Albornoz (2008) en el contexto actual del mercado de trabajo la significacién del
trabajo cambia. Este autor plantea que el mercado laboral empieza a adquirir caracteristicas del
trabajo independiente, menciona que si la principal ventaja del trabajo dependiente vs otro tipo
de trabajo era la estabilidad, y ésta desaparece, entonces el atractivo del trabajo dependiente
como tal puede empezar a difuminarse. De esta forma cualquier otro tipo de trabajo se
transforma en una alternativa importante en épocas de crisis y en este sentido, frente a la

inestabilidad del trabajo dependiente, la labor independiente puede ser una herramienta para
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asegurar ingresos, mejor calidad y relacion familiar y social, es decir el trabajo independiente

puede transformarse en una fuente de seguridad (Albornoz, 2008)

Esto quiere decir que aun siendo tantos los altibajos de las modalidades de trabajo por ser
trabajos flexibles y hasta precarios, en comparaciéon con trabajos de empleados que aseguran
prestaciones sociales y un salario fijo mensual, la decision que un trabajador toma a cerca de su

trabajo es influenciada por otras dimensiones como familiar, personal y social.

De modo que los trabajadores independientes de una organizacion pueden ser un actor
interesante para observar, ese paso de la estructura a la accién es de vital importancia para
entender necesidades, prioridades, relaciones Yy significacion de estabilidad que un trabajador

estructura continuamente en la relacion entre su actividad y su vida.

De tal forma la informacion contribuird a la difusion sobre el cambio que ahora no esta
centrado a favor de empresas sino a favor del individuo y de su entorno, de como esté afrontando
la sociedad y las personas los cambios sociales, estas permutaciones en lo laboral y de los nuevos
desafios en la actualidad. Adicional a esto, el nuevo conocimiento generado puede ser Util para
gestar preguntas y generar nuevos cuestionamientos que ayuden cada vez a comprender el
desarrollo del individuo como trabajador y agente social, y como este se vuelve cada vez un
agente de participacion, contribuyendo y direccionando a la sociedad a reflexionar el lugar del

trabajo en la vida familiar y social del hombre y también a reconsiderar las estrechas relaciones
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entre las transformaciones del mundo del trabajo y las normas que interpone el estado para

garantizar mas una produccion econémica.

“Ahora los cambios en las formas de trabajo son muy visibles, se esta produciendo una
disolucion del régimen fabril de produccion, ahora se esta imponiendo una produccion
inmaterial; el lenguaje, los afectos, la familia, el pensamiento I8gico, la comunicacion,
las motivaciones, las interacciones y la confianza entre los otros seres humanos, son las
que propician nuevas fuerzas que impulsan las nuevas formas productivas, generando
un cambio en el sentir de los trabajadores y en el brindar a lo productivo” (Malvezzi,

Orejuela, Marcur, Vesga & Riascos; 2012)
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL:

Caracterizar las condiciones familia, trayectoria laboral y econémica que han tenido en cuenta
los profesionales para cambiar una modalidad de trabajo tipo empleo a otra modalidad de

trabajo.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Describir la condicién familia de estos profesionales en el cambio de modalidad de

trabajo tipo empleo a otra modalidad de trabajo.

e Describir la condicion trayectoria de estos profesionales en el cambio de modalidad de

trabajo tipo empleo a otra modalidad de trabajo.

e Describir la condicién econdmica de estos profesionales en el cambio de modalidad de

trabajo tipo empleo a otra modalidad de trabajo.
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4. CONDICION FAMILIA, TRAYECTORIA LABORAL Y ECONOMICA, DATOS DE

LOS CAMBIOS LABORALES Y MODALIDADES DE TRABAJO.

En este capitulo del estudio se pudo especificar teéricamente qué se entiende por condicién
tomando como referencia a (Malvezzi, 2003) para posteriormente indicar cuales condiciones se
plantearon en la investigacion, como también los datos de los cambios laborales y las
consecuencias que trajo estos cambios como lo es las nuevas modalidades de trabajo. Estas
descripciones se realizan con el fin de acercar al lector a los términos utilizados y al significado
que se le esta dando a cada condicion social en relacion a influencia en la decisidon de cambio de

modalidad de trabajo.

4.1 Concepto de condicion

Tomando de base el texto de Malvezzi (2003) “A construcéo da identidade profissional
como instrumento da carreira” se aborda la tematica sobre una serie de contratos psicoldgicos
los cuales se dan en un individuo a lo largo de su vida, identificando que siempre hay influencias
externas que interfieren en la toma de decisiones en diferentes &mbitos. Es el caso de aquellos
contratos psicol6gicos que se dan en la relacion que uno estable con el otro, entendiendo a ese
otro como una persona 0 como una empresa. De tal forma bajo estos contratos psicologicos que
no son ni escritos ni firmados, se da una relacion reciproca que puede ser de ayuda, beneficio o
incluso de afectacion a las dos partes. Es aqui donde se tiene en cuenta las condiciones que

pueden surgir en la inestabilidad social, cognitiva y afectiva de los individuos manifestada en las
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mismas redes intersubjetivas que la persona va formando en su vida, es decir en su vida social,

familiar y laboral.

Si se habla de un ambito laboral, es importante mencionar lo siguiente: “El suceso o el
fracaso de las negociaciones y de la gerencia pasa por las redes de cambios subjetivos que
sustentan la accién e interaccién humana, fundamentan la construccién de las trayectorias
individuales y colectivas” (Malvezzi, 2003). Entonces al hablarse de redes de intercambios
reciprocos, se habla de los demés, de sociedad, al hablarse de sociedad y de la relacién se hace
pertinente preguntarse: “;donde estamos cuando estamos juntos en sociedad?”. No es facil la
comprension del ambiente alrededor de las personas, por tal motivo ¢qué condiciones y

contingencias influencian la accion humana y cuando el individuo esta aparentemente solo?

Estas cuestiones mencionadas anteriormente hacen que el individuo se vea obligado a
mirar sus propiedades, recursos y condiciones a todo instante como lo menciona Malvezzi,
definiendo aquellas propiedades como las que €l tiene consigo mismo desde inicios de su trabajo,
los recursos como esas estrategias pensadas individualmente mas que de conocimientos técnicos
y las condiciones como ese componente que ayuda o mejora la necesidad de adaptacion y
crecimiento en su trabajo, que como bien lo dice este autor, pueden ser influenciadas por
personas o sistemas sociales. En este caso, el Gltimo término de condiciones se retoma en este
apartado para aclarar de donde proviene el término condiciones sociales que sera utilizado para
acompanar cada sistema que involucra a estos profesionales y que influyen en la toma de
decision sobre su cambio de trabajo. Tal es el caso que en el estudio seran llamadas condicion

familia, condicidn trayectoria laboral y condicidén econdémica.
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Teniendo esto claro, se destaca que en los contratos psicolégicos donde nacen los
vinculos estables, implicitos y voluntarios de cooperacion mutua entre individuos, grupos y
sistemas sociales, son regidos por la regularidad de cambios reciprocos entre ellos, que poco a
poco van construyendo y revelando algin compromiso duradero aceptado por las partes,
haciendo cada vez mas dependiente al individuo de los sistemas colectivos mencionados, en las
cuales se ven inmersas las tradiciones, ideologias, pensamientos entre otros, haciendo que la
relacion individuo-sociedad esté en constante mutacion y en constante cambio para una mejor

adaptacion al medio que lo rodea.

Existen posiciones que nos acercan a una mirada sobre algunas condiciones que como
bien lo menciona (Malvezzi, 2003) pueden llevar a un individuo a escoger el tipo de trabajo que
quieren realizar. Este término de condicion no es tomado como un factor estimulo respuesta en
los individuos, sino que es tomado a nivel social como un mecanismo que ayuda o mejora la
necesidad de adaptacion, crecimiento y madurez del individuo en su nuevo trabajo, de tal forma
que el individuo es llevado a cuidar de si mismo y de su relacién con el entorno donde se
encuentran estas diferente condiciones que propician y hacen posible una estabilidad en todos
sus ambitos. Es asi como las condiciones (familia, trayectoria laboral, econdmica) externas a él
son las que se tomaran como un producto de categorias, especificando en su concepto la relacion
que se tiene con el &mbito de trabajo y tratando de ver posteriormente de qué manera influyen en

el cambio de trabajo de empleado dependiente a otro tipo de trabajo.
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A continuacion se propone un acercamiento a las condiciones contempladas en la investigacion:

4.2 Condicion Familia: Se puede tomar como definicion operacional la que propone Steven
(1985) citando a Bradbock la cual nos muestra la familia como una suma de individuos situados
en ciertas relaciones descriptivas (es decir, observables) entre si. Pero no se puede obviar el
hecho de que la familia es ademas, un grupo social primario, con unas funciones precisas en la
sociedad, intra y extrafamiliares, de una importancia fundamental en los procesos de cambio

desarrollo (o incluso de involucion) en un individuo y en una comunidad.

Por esto se acredita termino de familia como un sistema de la siguiente forma:

4.2.1 La Familia Como Sistema Escartin (1991)

Aproximarse al estudio de la familia, desde una perspectiva sistémica, supone esbozar,
aunque sea someramente, algunos de sus rasgos mas caracteristicos. La familia es una
complejidad organizada en un todo compuesto de subsistemas en mutua interaccion. Una unidad
bésica de salud y enfermedad, donde hay personas en interaccién, por lo tanto se puede ver
afectada por cada unidad del sistema, de manera que lo que ocurre a un miembro, de inmediato
tiene sus repercusiones en todos los deméas. Como todos los sistemas, la familia y su espacio vital
deben ser ecologicos: cada uno tiene sus necesidades y cada uno impacta al otro. Esto ha de
equilibrarse si ambos han de seguir siendo funcionales. La familia y el sistema permanecen en
equilibrio ecoldgico mediante un intercambio simbiotico de inputs y outputs, a través del

equilibrio de funciones (y los recursos necesarios para cumplir aquellas funciones) que la familia
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proporciona a la sociedad y de las funciones que la sociedad proporciona a la familia. Es decir,
las funciones del sistema familiar deben satisfacer las necesidades de la familia y de sus
miembros y también algunas de las necesidades de la sociedad para que la familia sea realmente

estructural.

4.2.2 Caracteristicas de la familia como sistema, (Preister 1985) segun Escartin (1991)

1) Totalidad, puesto que es una combinacion de partes que se relacionan entre si en constante
interaccion. Pero hay que observarla en su totalidad y no aisladamente, como formando una red

de interacciones, con toda su complejidad.

2) Circularidad, esto es, en la teoria de sistemas, a los comportamientos no se les puede describir
en relacion causa-efecto A = B, sino en relacién circular A <-—> B. Es decir, cada forma
concreta de comportamiento estd afectando a las respuestas de los otros y cada comportamiento

es contemplado encajando con los otros.

3) Equilibrio dindmico. Un tipico dilema de la familia es estabilidad vs. cambio.

Teniendo en cuenta esta perspectiva, se puede direccionar a una cuestion sobre: ¢opera la familia
como una reserva de solidaridad, una red de apoyo ante esta precarizacion del trabajo hablada
con anterioridad, o es la familia una pantalla contra la cual se descarga toda la negatividad que

viene de esta precarizacion en el trabajo?
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Como se ha dicho anteriormente, la familia no s6lo cumple unas funciones bésicas en
relacion a sus propios miembros, sino que como grupo social que interactda con otros grupos de
su comunidad, tiene una proyeccion social por lo que debe adoptar formas de comportamiento

social basados en los principios de solidaridad, de participacion, cooperacion y ayuda mutua.

La extension de las jornadas laborales en los trabajos por efecto de una flexibilizacion y
las evaluaciones del trabajo por logros y no regulada por horas de trabajo, estan afectando las
relaciones intrafamiliares, restringiendo la comunicacion, afecto, atencion, generando conflictos
entre aquellos miembros. En la reunion de expertos de CEPAL, del 28 a 29 Octubre de 2004
sobre “Cambio de las familias en el marco de las transformaciones globales: necesidad de

politicas publicas eficaces”analizan la importancia de los horarios:

“Hacen mas dificil mantener el espacio comin de comunicacién a la hora de las
comidas; la television se desplaza desde el espacio colectivo hacia los espacios
individuales y a puerta cerrada; las horas de escolaridad tienden a incrementarse, la
llegada del computador privilegia la conversacién a distancia, y las brechas
generacionales son més fuertes, lo que ya va erosionando la calidad y cantidad del
tiempo compartido. Con todo esto, se vuelve mas dificil el caso de trabajadores que
llegan al hogar mas tarde, méas estresados y estresadas, y con mayor presion desde el

mundo laboral .
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Asi mismo, Figueroa & Moyano (2008) han reconocido que una de las condiciones
subjetivas de la calidad de vida de los trabajadores radica en la congruencia de la interaccién de

los ambitos familiar y laboral, reconociéndose que ambos se influyen reciprocamente.

Al mismo tiempo que Jauregui. & Debeljuh (2004) en su estudio de “Trabajo y familia:
hacia una cultura familiar amigable en el contexto latinoamericano” argumentan que familia y
trabajo no son ambitos que compiten entre si, sino mas bien se complementan y a la vez se
contraponen, porque en ellos se centra el desarrollo personal. En efecto, desde lo més intimo de
su ser, cada persona es llamada a alcanzar su plena satisfaccion tanto en el mundo laboral como
en el familiar. Ambas realidades estan intimamente relacionadas. De hecho, el trabajo adquiere
significado en la medida en que es el medio para el sustento de las personas que se quieren y, por

lo tanto, se trabaja para la propia familia, con el objetivo de fortalecerla y desarrollarla.

Por tanto, para estos autores, la familia es el primer dmbito irrenunciable donde la
persona desarrolla todas sus potencialidades y ejerce una dimension propia: darse a si mismo.
Por su parte, el trabajo es otro ambito de perfeccionamiento personal en el cual el individuo
despliega otras capacidades y las pone al servicio de los demaés. El trabajo tiene que llevar a un
verdadero desarrollo personal. En este sentido afirman que “un trabajo no puede ser
personalmente enriquecedor cuando se realiza de manera tal que impide al ser humano por
cantidad o calidad ejercer las funciones mas nobles de su personalidad en el desempefio de su
labor o fuera de ella superando esta concepcion de exclusivo incremento economico y darle un

sentido mas humanista”
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Asi entonces, segun Figueroa & Moyano (2008) el trabajo y la familia se constituyen en
dos esferas fundamentales que sirven de “nicho ecoldgico” basico donde actia el ser humano,
reconocidos como mutuamente interdependientes y que no pueden ser estudiados ni

comprendidos de manera independiente.

Por ello se comienza a ver el equilibrio trabajo-familia, como la tendencia a
comprometerse totalmente en el desempefio de cada papel con una actitud de dedicacion para
responder de manera Optima en cada uno de ellos. Y si se observa en relacién a los tipos de
trabajo y el equilibro entre el trabajo y familia, el impacto del trabajo y el papel de la familia
juegan un importante papel en los indicadores de bienestar psicoldgico. Por ejemplo en los
estudios realizados a sujetos que trabajan como independientes (Aguirre & Martinez, 2006) se
puedo establecer que estos, disfrutan de mayor autonomia y flexibilidad del horario de trabajo, a
su vez, informan de mayores niveles de satisfaccion en el trabajo que aquellos que se encuentran

empleados dependientemente en las organizaciones.

Sin embargo, y teniendo en cuenta tanto los puntos positivos y los negativos, se puede
observar como algunos autores, como Friedman & Greenhaus (2000) citado por Figueroa &
Moyano (2008), muestran dos miradas. Una de estas estd enfocada en sefialar que aquellos
trabajos que no estan ligados a una dependencia empresarial, experimentan niveles altos de
conflicto en la interaccion trabajo familia, adicionando que este tipo de trabajo no es una
solucion para producir un equilibrio entre el trabajo vy las responsabilidades familiares, por esto,
llegan a conclusiones similares al sefialar que caracteristicas laborales como el tiempo,

flexibilidad, informacion o consejo (ambientes de apoyo), tienen un impacto significativo sobre
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la vida familiar. Pero a diferencia del aspecto negativo, se centran en mostrar otra perspectiva, la
cual se centra mostrar caracteristicas laborales tales como la autoridad, la autonomia y variedad
en el puesto de trabajo que pueden tener positivos efectos en la motivacion y el despliegue de

nuevas habilidades que pueden ser movilizadas para facilitar el funcionamiento en la familia.

Asi por ejemplo se encuentra en la literatura mdaltiples modelos de trabajo-familia y
operacionalizaciones del concepto, por ejemplo si se toma autores como Allen (2001), Clark
(2001), McDonal, Brown y Bradley (2005) citados por Aguirre & Martinez (2006), se evidencian

tres aspectos que son importantes en lo que concierne a familia trabajo:

1. Respaldo de los supervisores a las actividades familiares de los empleados.

2. Esta referido al tiempo, a la flexibilidad, la cual permite que los trabajadores tomen

decisiones acerca de su estructura de trabajo, y por ultima.

3. Se enfoca en una flexibilidad operacional, la cual estd encaminada a la autonomia.

De esta forma, estos autores sugieren estas tres unidades, relacionarlas con tres caracteristicas
de empleo, como hogares con doble ingreso, niUmero de hijos y horas de trabajo semanales.
Mostrando que la flexibilidad en el trabajo esta asociada con la satisfaccion laboral y el
incremento en el bienestar familiar. Es el caso del uso del teletrabajo, donde el tiempo es ejemplo

de la flexibilidad, permitiendo mas tiempo con la familia, incrementando un bienestar, o por lo
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menos para quienes en prioridad prefieren estar con su nicleo familiar, sin embargo estas
demandas de tiempo familiar pueden interferir con las responsabilidades laborales, pero también
puede darse el caso de tener una alta incidencia en cuanto a la productividad, satisfaccion y

disminucion de los conflictos ocasionados por ambos roles en esta relacion trabajo familia.

4.3 Condicion Trayectoria Laboral: Dependiendo de los tiempos y culturas, una educacion
podria definirse no solo como un proceso de formacién académica sino segin Gallart & Jacinto
(2003) como: una reunién, busqueda y posesion de valores integrales del ser humano, ya sea de
conocimiento cientifico y no cientifico para el logro y el alcance de las virtudes humanas,
logrando dar al ser humano una integracién y realizacién multidisciplinaria dentro de si mismo,
dentro de su entorno y dentro de la sociedad para hacer una realidad diaria en su aplicacion de
vida, perfeccionandose y retransmitiéndose en la medida de dos circunstancias: 1) Dandose a
conocer, 2) Preparandose para las demas personas a tal situacion de comprender lo que cada ser

humano sabe, conoce y hace.

Si bien, lo mencionado por Hopenhayn (2004) en su informe de CEPAL, “la creciente
valoracién de la educacion, la informacion y el conocimiento como requisitos fundamentales
para acceder a trabajos mejor remunerados y mejor reconocidos en el mundo productivo, dentro
del paradigma de la sociedad del conocimiento son cada vez mayor, ahora se encuentra
facilmente personas con sentimientos de desesperacion e inutilidad que el desempleo tiende a
crear”. Por esto la educacion debe y puede tener un papel en ello, sin embargo se encuentran dos

posiciones.
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Por un lado y segin un blog de orientacion vocacional Wordpress, esta la carrera
tradicional o cominmente llamada profesion la cual estd basada en la adquisicion de
conocimiento en un &mbito académico y en un tiempo prolongado, que permite aspirar a tener
una “buena vida”, sobre todo porque independientemente de la institucion educativa donde se
estudie, del area de conocimientos y de las prospectivas de estudiar un nivel aiun mas elevado

después, la educacion superior brinda muchas ventajas entre las que destacan:

1. Tener un mayor entendimiento general del universo, del ser humano, de la naturaleza y de las

leyes por las que se rigen

2. Conocer las vanguardias tanto regionales como internacionales en materia social, cultural,

econdmica, tecnologica, educativa, linguistica, laboral y demografica

3. Brinda una cultura mas global y diversificada

4. Permite desarrollar habilidades de socializacion que servirdn para tratar adecuadamente a

distintos tipos de personas en diferentes ambientes

5. Favorece la obtencién de conocimientos y el desarrollo de habilidades laborales
especificos de un area profesional determinada que permiten “ser apto” para llevar a cabo labores

que no cualquiera puede realizar

6. Ayuda a obtener empleos mejor remunerados y con mejores condiciones laborales en la

actualidad

7. Es el requisito previo para acceder a educacion pos gradual que cada vez serd méas necesaria

para gozar de mejores trabajos y condiciones laborales
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Por otro lado se encuentra la segunda posicion de las autoras segun Gallart & Jacinto
(2003) las cual indican que la a educacion por su propia naturaleza es de largo plazo, la
capacidad de renovacion del sistema educativo es limitada y es normal que sea asi. Pero si tiene
que dar capacidades béasicas en término de valores, conocimientos y habilidades que permitan
adaptarse y hacer un aprendizaje de los cambios que se vienen. La gente que tiene las
competencias para desemperfiarse aceptablemente en el mundo del trabajo no depende s6lo de las
especializaciones ni de su nivel educativo. También se necesita de habilidades relativas para
trabajar con otra gente, habilidades para administrar el propio tiempo de trabajo, capacidad para
solucionar problemas imprevistos, un minimo de desarrollo l6gico de medios y fines, un minimo
de disciplina y socializacion. Todas estas habilidades y competencias no pasan s6lo por el nivel
educativo y grandes sectores de la poblacion no las tienen. EI mundo del trabajo es muy amplio
pero, por ejemplo, el manejo de la incertidumbre, capacidad hoy muy importante no la brinda la

educacion formal.

“Hay sujetos con mucha escolarizacién, en muchos casos hasta egresados de una
universidad, pero no gente relacionada con los grandes valores humanos como debiera
ser, y a la vez un medio y un fin cuyo horizonte estuviera en el desarrollo de una auto
educacion equilibrada y auténoma, al servicio de la propia evolucion y del conocimiento
de si mismo para actuar en un mundo cambiante y manejar el tipo de competencias que

en la actualidad se requiere para trabajar ” (Gallart & Jacinto - Entrevistas, 2003)

Estos autores muestran como la educacion, en términos de la globalizacion, se volvio

educacion por competencias, donde se analizan capacidades de los individuos para insertarlos al
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mundo laboral flexible, estas capacidades muchos las describen como verbales, escritos, y
I6gicas, de manejo instrumental y técnico, permitiendo adaptarse a la nueva era, y el que més se
adapte a las presiones de las empresas es el que resiste y se inserta a lo laboral. Pero uno de los
escenarios que se desencadeno como impacto no buscado de la globalizacion, fue crear sujetos
independientes, capaces de pensarse en la incertidumbre que se esta viviendo, en los recortes y
despidos de los nuevos trabajos flexibles, haciendo que despierten un deseo de comunidad,
empujando a cada uno de estos a pensarse en escenarios que contengan carifio, afecto,

autoestima, es decir, significado de la existencia humana.

Asi entonces, y en segunda posicion encontramos otra mirada que nos ensefia la
educacion como un proceso de liberacion, de concientizacion de lo que es el hombre como ser
social, de sus relaciones con los demés, de su contacto con el mundo social y natural, "es una
praxis, reflexion y accion del hombre sobre su mundo para transformarlo™ como lo toma Frias
(2000) un proceso de constitucion de seres sociales, de personas responsables y autbnomas que
aspiran a crecer humanamente y que en el contacto e interaccion con otras personas deciden lo
que quieren ser y se comprometen consigo mismas y con los demas a serlo. Esto nos indica como
la educacion no solo parte y se queda en la academia sino que es una recopilacion de todos los
travesarios de su vida, como los asume y como aprende de ellos, ayudado por su entorno, familia
y demaés, lo cual determina de alguna forma que no solo es indispensable lo aprendido bajo una
teoria académica sino también las experiencias que siente y atraviesa a lo largo de su vida y las

cudles seran las que forjaran su horizonte, sus formas de pensar y actuar.
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Es asi como esta categoria se resume en un complemento entre estas dos posiciones y se
determina como una condicién social que permite un recorrido y construccion laboral a lo largo
de su vida, comenzando desde el primer trabajo hasta el ultimo, donde se tiene la capacidad de
resolver problemas con diferentes conocimientos y habilidades, escogiendo diferentes
alternativas posibles en su vida y formando redes de apoyo para mayor conocimiento y eficacia
en su trabajo. En esta categoria se ve la importancia y creacion de estrategias que permitan
adecuar sus ideas en un mejor camino para realizar su labor y desde un contexto social permite
dar una mirada multidimensional pues se recogen aspectos generales dentro de un marco de
insercion de una trayectoria laboral en conjunto con elementos que vinculan contenido
cognitivos vinculados a los emocionales que terminan siendo una estrategia de adaptacion de

este trabajador a lo largo de su vida laboral.

4.4 Condicion Economica: Trabajar por dinero es lo mas comun entre los individuos, esto hace
que los individuos busquen insertarse en cualquier trabajo que se ofrezca, aceptando una
retribucién monetaria muchas veces no apropiada a lo que se debe recibir por su labor, este caso
es el mas comudn y se da entre las personas cuyo tiempo que han permanecido desempleado ha
sido largo, como también se da en individuos que por miedo a no poder pagar sus necesidades

basicas acceden a diferentes tipos de trabajo sin pensar en la retribucién econémica.

Este panorama de acceso rapido al trabajo de muchos trabajadores, hace que estos se
quedan solo con lo que la empresa ofrece, dejando a un lado sus metas o colocandolas a largo
plazo. Pero entonces ¢cual es la otra opcion? <<EIl trabajar y conseguir dinero>>, es lo que
consiste en aprender a dar. A lo largo de su vida el individuo ha incorporado diferentes

conocimientos, ya sea tanto académico, como empirico, formando bases para lanzarse al mundo
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laboral, todo consiste entonces en tener claro cuales son sus bases y actitudes que lo pueden
Ilevar hasta donde desee. Es aqui donde este, decide que tanto dar para poder recibir. Es el caso
de las personas que se sienten en la capacidad de hacer su mejor esfuerzo al trabajar, sin pensar
solo en la retribucion econdmica sino en la satisfaccion que esto le produce. Teniendo asi una

mejor calidad de trabajo, y por ende una mejor remuneracion de su superior.

El dinero da mucho mas que subsistencia. Da poder, libertad y autonomia. Pero el
individuo puede enfrentarse a trabajar por dinero pensando en solo pagar sus necesidades

bésicas o trabajar y conseguir dinero para hacerse sencillamente feliz.

Segun un estudio publicado en el Journal of Research in Personality, en 1997, las
personas suelen ver su trabajo desde tres perspectivas: como un empleo, una carrera 0 una

vocacion.

Para las primeras su labor se transforma en un mal necesario y lo realizan como una
forma de cumplir con otros objetivos, les significa una carga que solamente se hace mas liviana
cuando reciben la remuneracion econdmica, sin embargo, no es algo que disfruten y por el

contrario, lo sufren.

En la segunda su labor se traduce en una oportunidad para lograr mejores posiciones tanto
en lo econémico y lo profesional, es por eso que estan dispuestos a sacrificar su vida privada,
porgue asumen que su recompensa la obtendran a partir de que su posicion econémica, laboral y

social se impacte favorablemente.

Mientras que los que lo miran como una vocacion son tal vez los méas afortunados porque

lo realizan con placer, saben que lo que hacen tiene un impacto para si mismos y con respecto a
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la sociedad, por eso para ellos el aspecto econémico no es lo prioritario pues ven en su labor una

extension positiva de su existencia

Desde estas posiciones, ¢como las nuevas modalidades de trabajo influyen en diferentes

decisiones de los trabajadores?

Como bien se dice, el trabajar por dinero es un fenémeno que se iguala a poner su fuerza
mental o fisica al servicio de una empresa, esta serd la garante de satisfacer las necesidades
basicas con el dinero establecido a cambio. Pero a diferencia de un trabajo dependiente, se
encuentran las nuevas modalidades de trabajo las cuales no son un medio seguro para garantizar
mejor o mayor alcance econdémico, debido a las diferentes dificultades, pero si un son un medio
para creer en las capacidades del trabajador, en sus destrezas y habilidades que pueden llevarlo al
éxito, por esto muchos sujetos piensan que estas nuevas modalidades de trabajo no solo deben
tomarse como unica opcion de salida de la crisis por no cumplir con los estandares adecuados
para entrar a una empresa sino que esta opcion se esta considerando como una opcién de mejor
remuneracioén, debido a la alta capacidad y mejor trabajo que pueden desempefiar por sus propios
medio, es decir, todo estd en funcion de sus antecedentes laborales y el sector al que se haya

dedicado.

Si bien se reconoci6 estas condiciones como importantes, también se debe concebir las
situaciones que han generado cambios en trabajadores y trabajos durante muchos afos. A
continuacion se expone algunos datos de los procesos y cambios en lo que concierne al ambito
laboral pasando por un escenario general hasta llegar al producto de estos cambios los cuales

consisten en el surgimiento de las nuevas modalidades de trabajo.
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4.5 Datos de los cambios laborales

Un informe de septiembre de 2010 llevado a cabo por la seccion de la Organizacion
Internacional del Trabajo OIT dedicada a la investigacion afirma que una prolongada “recesion
del mercado laboral” empeora las perspectivas sociales en numerosos paises. Este estudio
titulado “World of WorkReport 2010 - fromone crisis tothenext?”’(Informe sobre el Trabajo en el
Mundo - ¢De una crisis a la siguiente?) sefiala que tras tres afios de crisis la economia mundial ha
retomado la senda del crecimiento. Sin embargo, el informe a cargo del Instituto Internacional
de Estudios Laborales de la OIT, advierte también de que “nuevas sombras se ciernen sobre el

horizonte del empleo”.

Esta investigacion evidencia que, si se mantienen las politicas actuales, la recuperacion
del empleo hasta alcanzar niveles previos a la crisis se demorara mas alla de 2015 en las
economias avanzadas, y no hasta 2013, como se pronosticé el pasado afio. Son necesarios mas de
8 millones de nuevos puestos de trabajo, se asegura, para retomar los niveles de empleo

anteriores a la crisis, solo en los paises en desarrollo:

“Cuanto mas se prolongue la recesion del mercado laboral, mayores seran las dificultades
para los que tratan de acceder a un nuevo puesto de trabajo”, segiin refiere el informe de la OIT
(2010). “En los 35 paises de los que se dispone de datos, casi el 40% de los solicitantes de
empleo lleva méas de un afio sin trabajo y, por tanto, corre un riesgo significativo de padecer

desmoralizacion, pérdida de autoestima y problemas de salud mental.”

Por su parte Ofioro (2007), argumenta que el escenario internacional ha venido
experimentando una serie de cambios en lo economico politico y cultural que responden a la fase

actual del capitalismo, el mundo del trabajo no estd exento de esta reconfiguracion. Como
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consecuencia de diferentes reformas estructurales que se empiezan a desarrollar, el mundo sufre
cambios enfocados en el empleo asalariado, en formas de organizacion, contratacion de fuerza de
trabajo, concentraciones de trabajadores, composicion social de los trabajadores (creciente peso
de las mujeres y de jovenes) entre otros. Y los resultados mencionados por este autor nos

muestran lo siguiente:

4.5.1 Desempleo estructural: Se registra una situacion en la que existiendo un crecimiento de la
actividad econdmica, el empleo decrece. El desarrollo tecnoldgico y sus nuevos hallazgos,
sustituyen cada vez mas mano de obra, la automatizacion avanza en las diferentes esferas de
actividad se instala el desempleo como resultante de estos cambios en la estructura de
produccion, circulacion y consumo. Todo este proceso es producto de la globalizacion, la cual
segun Oforo (2007) citando a (Garay 2000) lo define como: proceso que contribuye en alguna
medida a construir una sociedad mejor y a profundizar la acumulacién de capital de los paises
que logran insertarse disciplinadamente en los mercados internacionales de bienes, servicios y de

capital.

4.5.2 Subempleo: Se registra una tendencia a la precarizacion del trabajo y una creciente pérdida
del trabajador. Estos aspectos exigen estar atentos a los cambios psico-sociales y socio-culturales
que se producen y se expresan en las diversas situaciones laborales y en las distintas trayectorias

ocupacionales.

4.5.3 Exclusion social: Proceso que no solamente es revelador de las dificultades en la
distribucion del ingreso afectando tambien las identidades y pertenencias de los diferentes grupos
de trabajadores. La cuestion social hoy sigue estando centrada en la cuestion del trabajo.

Retomando la definicion de Astel (1997) citado por Ofioro (2007) como “La nueva cuestion
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social se cristaliza en la situacion de tres procesos claves: desestabilizacion de los estables,

instalacion en la precariedad y desafiliacion” (pp. 68)

4.5.4. Flexibilizacion sin limites: La flexibilidad unilateral que es vista por las empresas como un
problema de costos, fundamentalmente salariales, sin contemplar otras posibilidades y se

extiende a todo nivel. La "empresa flexible" requiere de trabajadores "flexibles".

4.5.5. Nuevas formas organizacionales: El conjunto de cambios se expresa en la busqueda por
parte de las empresas y de los trabajadores de nuevos disefios en sus respectivas organizaciones.
Las innovaciones se orientan a la produccion de nuevos tipos de contratos, una bdsqueda de un
nuevo compromiso e involucramiento del trabajador que algunos autores no dudan en sefalar

como consentimiento activo del trabajador en pro de los intereses del capital.

4.6 Modalidades de trabajo

Estos cambios son la base que nos da a entender la nueva generacion de las nuevas
modalidades de trabajo, esos cambios son producto de la era de la globalizacion, los cuales
obligan a unos procesos de flexibilizacion en el campo laboral. Esta flexibilizacidn se basa en
una estrategia para mantenerse en el mercado, la cual se ve reflejada en tipos de salarios, tipos de
contratos, lugar, tiempo, produccion, competencias, entre otros (Orejuela 2003). Ahora y debido
a esta nueva era, se esta evidenciando modalidades de trabajo como outsourcing, servicios
profesionales y trabajo asociativo (Renteria. & Malvezzi, 2008). Estas nuevas modalidades, son
las que inscriben tanto al trabajador como a las organizaciones a elegir nuevas opciones

laborales. Por ende, estas tendencias al nuevo cambio en este siglo, originan nuevas formas de
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trabajo y nuevas alternativas laborales, asi como una variacion en la prestacion de servicios de
estos, un ejemplo de esto lo vemos reflejado en aquellas agencias exteriores que operan en
funcion a un servicio especifico dentro de cierta compafiia, lo que se refiere a outsourcing como:
"Una modalidad en la cual organizaciones, grupos O personas ajenas a una empresa u
organizacion son contratadas para hacerse cargo de parte del negocio o de un servicio especifico
dentro de ella. La organizacion delega el gerenciamiento y la operacion de uno de sus
procesos o servicios a un prestador externo (outsourcer), con el fin de agilizarlo, optimizar su
calidad o reducir sus costos. El outsourcer se encarga de la parte operativa del proceso, mientras
la organizacion se dedica a la esencia del negocio, y ambos participan en el disefio del proceso”
(Vesga, 2011). Otra modalidad también encontrada es el trabajo asociativo, como las
cooperativas de trabajo asociado (CTA), que de acuerdo con el Decreto 468 del Congreso de
Colombia (1990), las cooperativas de trabajo asociado son empresas asociativas sin animo
de lucro, que vinculan el trabajo personal de sus asociados y sus aportes econdmicos
para la produccion de bienes, ejecucién de obras o la prestacién de servicios en forma

auto accionaria.

Por esto las nuevas formas y alternativas de trabajo surgen como forma para enfrentar
estos cambios. Un ejemplo de estas es el trabajo en casa, esta opcion estd tomando valor, ahora
se ven familias armando su unidad de produccion, trabajando por el sostenimiento de ella
mismas y no para otros, lo que comdnmente Ilaman “su propio negocio”. Otra nueva forma de
trabajo es el teletrabajo, mediante los usos de la tecnologia, las personas estdn encontrando
maneras de trabajar, sin importar el espacio, o tiempo que se le dé a esta, trabajando desde un

lugar fuera de una oficina, disminuyendo tiempo y dinero en desplazamientos, pues se puede



Pagina |38

trabajar desde celulares y computadores, teniendo mayor flexibilidad, mas cercania familiar y

menores problemas de convivencia, entre otras (Jaramillo, 2014)

Ahora bien, los factores que llevan a las personas a trabajar en cierta modalidad pueden
estar basadas en diferentes aspectos, ya sea estabilidad econdmica, redes sociales, estatus,
experiencia en el campo profesional, aumento del gasto familiar, compra de objetos, familia,
entre otros, dependera de las necesidades de la persona que trabaja, como lo menciona Max

Neef (1985):

“Suponer una relacion directa entre necesidades y bienes econdmicos permite la
construccion de una disciplina objetiva, tal como la economia tradicional supone serlo.
Es decir, de una disciplina mecanicista en que el supuesto central es el de que las
necesidades se manifiestan a través de la demanda que, a su vez, estd determinada por

las preferencias individuales en relacion a los bienes producidos ” (Pp.52)

Por un lado se dice que la estabilidad econdmica se considera la razon mas importante
por la que se debe trabajar. Llega un momento en la vida en el que se debe financiar los propios
gastos para tener comodidad o simplemente dejar de depender de terceros (padres, familia), esta
busqueda de estabilidad econdémica no solo implica una forma de independizarse de la familia o
padres, también es aprender el verdadero valor de lo que se ha ganado y saber como invertirlo en
cosas que beneficien a futuro. Como lo argumenta Max Neef (1985) “La calidad de vida
dependera de las posibilidades que tengan las personas de satisfacer adecuadamente sus

necesidades humanas fundamentales™


http://www.cabinas.net/mensajes_de_texto/mensajes_dia_del_padre.asp
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Es por ello que en ocasiones las personas se ven en la necesidad de trabajar o buscar un
segundo oficio aun cuando muchos de ellos cuentan con ingresos seguros. Esta realidad es mas
latente en familias en las cuales los hijos estdn en edad de formacion y los padres son
responsables de su educacion y bienestar. Algunos toman la decision de trabajar como algo
importante para alcanzar el aspecto material, como por ejemplo la compra de objetos, otros optan
por finalizar el estudio de una carrera o profesion, un gran nimero de personas conoce el
potencial que tiene para iniciar una empresa o un negocio, pero la falta de dinero y el alto costo
de algunos materiales o herramientas hace dificil que puedan desarrollarse. De tal forma algunos
encuentran valida la busqueda de un empleo que les permita ahorrar dinero para luego invertirlo
en la creacion de su negocio. ¢Pero qué esta ocurriendo con aquellas personas que teniendo un

cargo fijo dependiente de una empresa, deciden incursionar en otro tipo de modalidad de trabajo?



Pagina |40

5. METODOLOGIA

5.1 Tipo de Investigacion

Investigacion cualitativa. Esta exploracion fue enfocada en entrevistas de 5 participantes
y el foco de observacién fueron las condiciones que tienen en cuenta los profesionales para
cambiar su modalidad de trabajo tipo empleo por otra modalidad de trabajo, a través de la
descripcion de los diferentes participantes que hayan realizado el cambio de su modalidad de
trabajo tipo empleado a otra modalidad. Este método fue escogido por ser flexible y permitir
moverse entre los eventos y la interpretacién, reconstruyendo una realidad tal y como lo vivieron

los actores implicados. Hernandez, Fernandez, Batista (2003)

5.1.1 Tipo de disefio:

El tipo de disefio utilizado fue transeccional o transversal, donde las causas y efectos ya
ocurrieron en la realidad (estaban dadas y manifestadas) y el investigador solo los observa y reporta

Hernandez, Fernandez, Batista (2003)

5.1.2 Participantes:

Definida la pregunta de investigacion: ¢cuales son las condiciones que influyen en los
profesionales para cambiar de modalidad de trabajo tipo empleo a otra modalidad de trabajo? el
paso siguiente fue definir los participantes, los cuales en este caso fueron: profesionales que han

tenido un trabajo tipo empleo en cualquier empresa u organizacion y han decidido cambiar de
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modalidad de trabajo, conservandose aun en esta modalidad. Estos trabajadores profesionales
son los que proporcionaron una informacion clara y precisa de lo que se pretendia investigar a

partir de lo que vivieron.

Por lo tanto, se tuvo en cuenta los siguientes criterios de eleccion en los participantes:

e Profesionales quienes por eleccion propia tomaron la decision de cambiar de modalidad
de trabajo. Es importante que no se hubiese dado por otro factor externo como despido,
término de contrato u otro.

e El trabajador profesional debid estar empleado en el momento de la toma de decision
hacia otra modalidad de trabajo.

e El trabajador debi6 estar vinculado como empleado no hace més de 2 afios a la fecha
actual de este proyecto de investigacion y en la transicion del cambio de empleo a la otra
modalidad de trabajo no debe de haber transcurrido un largo de periodo de tiempo
(meses o afios) en situacion de desempleo.

e Deben conforman un nucleo familiar, tomada esta caracteristica como aquel trabajador

profesional que cumple el rol de esposo y padre.

Estos criterios establecidos se estipularon ya que constantemente se encuentran exigencias en
el mundo que se traducen en formas idealizadas de valoracion de personas como competentes a
aquellas en las cuales sus perfiles dependen de discursos institucionalizados o sustentados y
legitimados que de alguna manera hacen que quede implicito quién es o no empleable, o quién
sera 0 no empleable. Es el caso de aquellos profesionales jovenes quienes tienen mas

posibilidades de ingresar a una empresa u organizacion debido a su edad, tipo de institucion
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educativa, forma de estudio, actualizacion o recualificacion, experiencia previa, etnia, genero y
clase social, variables que necesariamente interfieren en el desarrollo de competencias requeridas
por el mercado de trabajo para ser empleable y que tienen que ver con oportunidades, espacios y

estructuras sociales (Renteria & Malvezzi, 2008).

Por tal motivo la investigacion estuvo mas enfocada en las personas que a pesar de tener un
perfil asequible cambian esta opcion por otro tipo de trabajo. Por otro lado se pidid ser
profesional cumpliendo con el rol de esposo (a) y padres debido que se ha planteado el reto a
las familias de asumir nuevos roles que respondan a las demandas sociales y econdémicas
imperantes constatando que tanto el varon como la mujer han tenido diversos roles a través de
los diferentes periodos histéricos, en la actualidad y a partir de los nuevos modos de produccion,
y de la incorporacién de la mujer al &mbito laboral, el hombre ha incursionado como nunca antes
en la esfera de lo privado: la cotidianidad, la crianza de los hijos, las tareas domésticas, etc.

dejando influenciar en gran medida sus decisiones personales por su familia Cervantes (2006)

5.2 Técnica de Recoleccién de la Informacion:

Una vez seleccionado el disefio de investigacion y los participantes, en la recoleccion de la

informacion que se hizo se utilizé técnicas cualitativas como:

Entrevistas semi - estructuradas en las cuales estos participantes narraran sus experiencias
bajo los aspectos especificos, buscando detalles y circunstancias de las experiencias que vinculan

la vida del sujeto con lo que se pretende saber de la investigacion. Esta estrategia de la
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investigacion cualitativa, como sefiala Puyana & Barreto (1996) encamina a generar versiones y
alternativas de la historia social, a partir de la reconstruccién de las experiencias personales. Se
constituye en un recurso de primer orden para el estudio de los hechos humanos, porque facilita
el conocimiento acerca de la relacién de la subjetividad con las instituciones sociales, sus
imaginarios y representaciones simbolicas permitiendo traducir la cotidianidad en palabras,
gestos, simbolos, anécdotas, relatos, ya constituye una expresion de la permanente interaccion

entre la historia personal y la historia social.

Bajo este tipo de entrevistas, el discurso fue importante ya que cualquier produccion
discursiva en forma hablada, dice de las maneras a partir de las cuales las personas producen
sentidos y se posicionan en relaciones sociales cotidianas” (Spink & Medrado, 2000, p.45). El
discurso puede ser desarrollado bajo diferentes formas, entre ellas el mapa de asociacion de
ideas, los arboles de asociacion y las lineas narrativas; este estudio utilizo las lineas narrativas
ya que son “‘apropiadas para esquematizar los contenidos de las historias utilizadas como

ilustraciones y/o posicionamientos” (Spink & Lima, 2000)

Estas lineas narrativas son un esfuerzo de compresion formado sobre una perspectiva
temporal en la que se tratd de visibilizar la comprension de los procesos de produccion de
sentido a partir de las practicas discursivas (Spink, 2000), como recurso analitico ellas

permitieron organizar la historia contada por la persona en una linealidad horizontal.

También se hizo uso de grabacion en audio como herramienta de los encuentros con los

participantes para no perder los detalles mencionados por cada uno, mencionando y acordando
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con cada uno de los participantes total confidencialidad en sus aportes dados para la

investigacion.

5.3 Técnica de Andlisis de la informacion.

El andlisis de contenido es definido como “una técnica de investigacion para la descripcion
objetiva, sistematica y cualitativa del contenido manifiesto de la comunicacién” (Berelson, 1952;
citado por Bardin, 2002, p. 13). El analisis presenta tres momentos, el pre-analisis, la

exploracion del material y el tratamiento de los resultados (Bardin, 2002).

En el pre-analisis, se realizé la lectura de las entrevistas, esta lectura es una revisién
general a las entrevistas transcritas para dar apreciaciones de las mismas; en la exploracion del
material se da la ubicacion de los dialogos en las categorias denominadas como familia,
trayectoria laboral y econdémica; y por ultimo, se dio paso a la interpretacion de los resultados y

su respectivo analisis de forma que estos fueran significativos.

La forma de organizacion de las categorias se mostrara a continuacion, utilizando en la
tabla correspondiente la Frecuencia; bajo el presupuesto de que la “importancia de una unidad
registro crece con su frecuencia de aparicion” (Bardin, 2002, p. 82), por ello en la frecuencia se
validan las marcas de cada indicador presentado en categorias. Los Indicadores son hechos o
expresiones concretas los cuales permitieron dar valor, eficacia y eficiencia para
posteriormente evaluarlos y explicitarlos correctamente en cada categoria. Estos indicadores

fueron delimitados bajo la opinidon y percepciéon de frases dadas por los participantes.
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Frecuencias Total de Frec

Part. N°1 Part. N°2 Part. N°3 Part. N°4 Part. N°5
CATEGORIA DEFINICION INDICADORES Total Frec  Total Frec ~ Total Frec  Total Frec  Total Frec Tota
otales
1. Pérdida delrol en el nicleo familiar 2 10 5 8 0 20
Suma de individuos que conforman un grupo social - -
primario, con funciones intra y extrafamiliares que dan 2. Abaqdono de las funciones del hogary ausencia en los 3 5 1 1 0 7
una importancia fundamental en los procesos de|™M°meNtos Importantes.
cambio y desarrollo por su interaccién mutua. Cada|3.  Escases en tiempo que no permitia realizar actividades 6 1 5 5 5 2
conticionBEamilia miembro tiene unas necesidades y cada uno impacta|personales, familiares y sociales.
al otro, de tal forma lo que le ocurre a un miembro de[4.  Apoyo emocional de la pareja. 0 3 2 1 0 6
inmediato tienes sus repercusiones en todos los{5,  Mayor importancia a su nicleo familiar que a la
demés. continuacion de su educacion, trabajo dependiente y/o 3 6 3 0 0 12
retribucion econdmica
1. Importancia a la necesidad de tener cursado una carrera ) 1 ) 1 5 8
profesional para tener un empleo
2. Blsqueda de redes de apoyo siendo empleado como
estrategia para mayor eficacia en su labor y ascendencia de su 4 5 3 3 2 19
Condici6n social que le da importancia tanto ala  [{rabajo. : — _
Condici6n Trayectoria Laboral | Profesion como también alrecorrido y construccion 3: Importancia a la continuacién de formacién temporal 5 s 0 0 5 8
laboral en el cual se adquiere la capacidad de resolver [$i€nd0 empleado
h Erﬁé}lznlas con d_|fe:jentde; conoum:entos.y 4. Importancia a la adquisicion de experiencia, conocimientos a 6 s 5 s 7 2%
_a fida es,e;coglen ORIEENES EIETENES nivel personaly laboral en el momento de ser empleado
posibles en su vida y formando redes de apoyo para
mayor conocimiento y eficacia en su trabajo. ] ] ] ]
5. Importancia a la idea de un cambio durante su trabajo
o N 7 0 1 1 4 13
como empleado vista éste como un cambio positivo en el futuro
6. Mencion del desgaste fisico, cansancio de la sumision y
L . . 0 8 1 0 1 10
subordinaciones de jefes siendo empleado.
Condicion que da gran valor al dinero como elemento 1. Ejecucion de trabajos complementarios en el momento de 3 1 1 0 1 6
importante o esencial que solventa las necesidades |[ser empleado.
Condicién Econémica basmasycomplgce mayor.es gustos.flnlvel persgnal. 2. ldea qe poca retribucion econ.omlca srle.ndo empleado, 3 0 1 5 1 7
De tal forma la idea negativa o positiva que se tiene [porque su dinero solo cubre las necesidades basicas.
de la retribucion econdmica serd basadaen el ingreso |3.  Ahorro programado siendo empleado con el fin de 5 6 ) 0 0 10

que recibe porsu trabajo.

cumplir el deseo de cambio de trahajo.

Tabla N° 1 Estructura general de las categorias: Condicién Familia, Condicion Trayectoria Laboral, Condicion Econémica

x Categoria

7

84

23
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5.4 Procedimiento: El siguiente Grafico delimita las fases que llevaron a cabo en el proceso de investigacion

Fase 1: Planteamiento de la investigacion, descripcion y contacto
con participantes.

e |[dentificacidn del tema a investigar, problematica, justificacion y objetivos.

* Abordaje del tema mendiante explicacion y perspectiva de conceptos utilizados y
planteamiento de Metodologia en la investigacion.

* Busqueda de participantes, contacto con ellos y aplicacion de entrevistas.

Fase 2: Organizacion de la informacidn

e Transcripcion de entrevistas bajo grabaciones de audio. Revisidon de material y
organizacion de la informacién.

¢ Categorizacion de los datos en tablas para una descripcion mas completa, eligiendo
como unidad de andlisis las lineas de discurso de las entrevistas.

y » Graficos en porcentajes sobre las frecuencias obtenidas de cada categoria.

Fase 3: Interpretacion de Datos

e Descripcion y analisis del significado que tiene cada categoria para los participantes
mediante la revision de las tablas y graficos de las categorias en conjunto con la teoria
delimitada en la fase 1.

¢ Discusion de los resultados obtenidos y de la teoria expuesta.
e Conclusiones genreales del estudio investigativo.

Grafico N° 1: Fases del procedimientos llevado a cabo en la investigacion.
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6. RESULTADOS Y ANALISIS DE LAS CONDICIONES SOCIALES QUE HAN

INFLUIDO EN PROFESIONALES EN SU CAMBIO DE TIPO DE TRABAJO

A continuacion se presentan los resultados del estudio exploratorio tomando como
referencia el andlisis de contenido a partir de las unidades de registro del tema y participante para
cada categoria, cada una de ellas se ilustra con una tabla de frecuencias de todos los
participantes, luego se presentan los resultados con una grafica circular donde se encuentran los
porcentajes de dichas frecuencias simples. Los resultados se exponen de manera general
centrandose en los espacios que se consideraron mas representativos de cada categoria en las
entrevistas de los participantes, a medida que se indican los resultados se da paso a un analisis el
cual se centra en una breve comparacion entre la teoria y la prevalencia de los resultados
arrojados en cada categoria y se recapitularan algunas lineas narrativas de estos participantes con

el fin de demostrar dicha comparacion y/o afirmacion.

6.1 Categoria Condicion Familia por cada participante

La siguiente tabla muestra los resultados obtenidos a través del andlisis de contenido por
cada participante en cada indicador. De tal forma esta representado el conteo de las alusiones en
las entrevistas a estos referentes expresado en frecuencia simple y en porcentaje. Es importante
tener en cuenta que los participantes son mencionados a traves de; Part 1, Part 2, Part 3, Part 4,

Part 5.
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Part 1 Part 2 Part 3 Part 4 Part 5
k 9
CATEGORIA  |DEFINICION INDICADORES Total Frec |Total Frec |Total Frec |Total Frec |Total Frec | oo e | Total de Frecx
otales Categoria
1. Pérdidadelrol en el nicleo familiar 2 10 5 3 o 20
o 2. Abandono de las funciones del hogar y a o . A 9 7
Suma de individuos que conforman un ausencia en los momentos importantes.
grupo social primario, con funcione:
intra y extrafamiliares que dan una . - X
N . 3. Escases en tiempo que no permitia realizar|
importancia  fundamental en los[™ - ) 6 11 5 5 5 32
. actividades personales, familiares y sociales.
procesos de cambio y desarrollo por su
Condicién interaccion mutua. Cada miembro tiene
Familia unas necesidades y cada uno impactaal(4,  Apoyo emocional de la pareja. 0 3 2 1 0 6
otro, de tal forma lo que le ocurre a un
miembro de inmediato tienes sus
repercusiones en todos los demds. 5. Mayor importancia a su ntcleo familiar que
a la continuaciéon de su educacidn, trabajo 3 6 3 0 0 12
dependiente y/o retribucién econémica
77

Tabla N° 2. Frecuencia de cada indicador en la categoria Condicién Social Familia por cada participante.

El siguiente grafico muestra los totales de las frecuencias simples que surgieron en cada
indicador de todos los participantes. Se divide en colores y se encuentra el porcentaje que marca
cada indicador, es importante tener en cuenta que estos valores provienen del total de las cifras
que aparecen en los recuadros internos de la Tabla N° 1 la cual nos ensefia las frecuencias

simples vy el total de estos.

Porcentaje por cada indicador en la Categoria Familia

5. Mayor importanciaa

su nucleo familiar que a la
continuacion de su
educacion, trabajo
dependiente y/o

retribucion econémica

16% Pérdida del rol en el
nucleo familiar
26%
4. Apoyo emocional de
la pareja.
8%
2. Abandono de las
funciones del hogary
ausencia en los momentos
importantes.

3.  Escases en tiempo
que no permitia realizar
actividades personales,
familiares y sociales.
42%

9%

Gréfico 2. Porcentajes de cada Indicador en Categoria Condicidn Social Familia



Pagina |49

Como se puede demostrar, la prevalencia en esta categoria fue dada por el indicador N° 3
“Escases en tiempo que no permite realizar actividades personales, familiares y sociales”. Este
indicador mencionado por todos los participantes permite registrar que el querer satisfacer las
necesidades sociales debe tener un equilibrio entre estas y aquellos motivos que la reducen,
siendo las primeras mas prioritarias. Como se pudo observar tanto la familia como lo que rodea
el entorno en un individuo (amigos y familiares) cumplen un papel fundamental en la eleccion de
un nuevo trabajo y ésta importancia que se ha presentado no solo ha sido forjada dentro de un
seno familiar sino que viene fundada de unas costumbres adaptadas de la sociedad. Como se ha
dicho tedricamente la familia no s6lo cumple unas funciones basicas en relacion a sus propios
miembros, sino que como grupo social interactla con otros grupos de su comunidad y tiene una
proyeccion social por lo que debe adoptar formas de comportamiento social basados en los
principios de solidaridad, de participacion, cooperacion y ayuda mutua, (Preister, 1985). Algo
que justamente se sigue dando porque esta institucion social emerge como una de las méximas

expresiones de los valores que aun se siguen conservando.

Asi que el complementar trabajo y tiempo para realizar diferentes actividades ha sido
para estos participantes un pensamiento predominante en su decision y se puede relacionar con
la visién de un trabajador que cumple con las funciones que el mismo se propone, un trabajador
que a pesar de querer desarrollar todas sus potencialidades y de tomar el espacio como un
perfeccionamiento personal, no deja de querer ponerlas al servicio de los demas, dandole sentido
a lo expuesto por Jauregui & Debeljuh (2004) las cuales deducen que un trabajo no puede ser
personalmente enriquecedor cuando se realiza de manera tal que impide al ser humano por

cantidad o calidad ejercer las funciones mas nobles de su personalidad en el desempefio de su
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labor o fuera de ella superando esta concepcién de exclusivo incremento econémico a darle un

sentido mas humanista.

Y si se sigue hablando del sentido humanista y se comienza con la historia, aun se
encuentra que sigue predominando los roles que cominmente se encuentran socialmente, en las
ciencias sociales existe un consenso potentemente importante que dignifica a la familia como un
ente importante en cada individuo, la teoria expuesta anteriormente sefiala al término Familia
como un grupo social primario, con funciones precisas en la sociedad, funciones intra y
extrafamiliares, de una importancia fundamental en los procesos de cambio desarrollo (o incluso
de involucion) en un individuo y en una comunidad. ¢Pero qué clase de procesos se dan en este
grupo social? Si se relaciona esto con los objetivos de este estudio y se atafie esta relacion
familiar a la influencia de lo laboral, se podria dar paso a mostrar el panorama que se esta
evidenciando en la actualidad; un altibajo de compensacion entre lo que ofrece la flexibilidad
laboral de los nuevos campos laborales con la subsistencia y necesidad de lo que concierne a una

familia.

Se ha reconocido que una de las condiciones subjetivas de la calidad de vida de los
trabajadores radica en la congruencia de la interaccion de los ambitos familiar y laboral,
reconociéndose que ambos se influyen reciprocamente (Casas, Repullo, Lorenzo y Cafias, 2002).
Algo confirmado con estos participantes quienes declaran que el abandono a las funciones del
hogar, la ausencia en momentos importantes, el poco tiempo de entrega y roles de padres no
asumidos por ellos, son causas predominantes para tomar la decision de cambio en su trabajo

(Indicador N°2)
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Si se observa los indicadores de esta categoria, cada uno aduce una relacion reciproca
entre el trabajador y su familia, lo que se hace pensar en una necesidad de otro (persona) para
complementar su bienestar. A continuacién se har4 una mencién de un indicador también
representativo en esta categoria el cual mostrard y afirmard hasta el momento una mirada

pragmatica de la teoria expuesta.

Indicador N° 1: La funcion de este indicador el cual tuvo un porcentaje de 26%, el segundo mas
alto, centra su atencion en los roles de padres en el hogar, y éste que ha sido uno de los méas
considerados por estos participantes puede deberse a la educacion y valores que cada profesional
ha infundado en si y que desea transmitir a hijos y esposa (0). Posiblemente con este
conocimiento que han generado a través de su vida lo que quieren mas que tener un tiempo
dedicado a los demas es querer guiar, proteger y mostrar ese rol de cuidador y benefactor de
hogar. Este indicador que tuvo mas auge en el participante N°2 puede ser debido a que este
participante es mujer, lo que la hace méas proclive a los roles y pensamientos compartidos

socialmente, la cual la sitian a no desprenderse del envestimento de madre cuidadora.

Part N° 2: “uno como mujer también debe estar dedicada a su esposo y a sus hijos y aqui
lo que estaba pasando es que mi esposo era el dedicado a mi, era al contrario, como él trabaja
aca le quedaba mas espacio para hacer de todo, él era el que llevaba a los nifios a la cita, era el
que los llevaba al colegio, todo, él me hacia mis cosas, el hacia todo, el concepto era diferente ,
por eso es que yo ahora pienso que los matrimonios no duran mucho, porgue nos igualamos a

los hombres y porgue eso tiene un sentido y el sentido es que uno de los dos se tiene que quedar
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no todo el tiempo trabajando porque los hijos se quedan solo y comienzan a ser criados por
otras personas, no son los papas, y fuera de eso que uno empieza a abandonar la pareja

tambiéen”

Si bien los resultados muestran que estos participantes son muy consecuentes con su
funcién en el nucleo familiar tratando de construir relaciones compensatorias, que brinden
seguridad y sean reciprocas, se percibe que se sienten emocionalmente comprometidos, dando
importancia al ofrecimiento material para sustentar necesidades familiares y creen importante la
necesidad de estar fisicamente accesible a su nacleo familiar con el fin de influenciar decisiones

relativas a la crianza de sus hijos, algo comun en padres.

Part N° 1: “este trabajo me reconforta porque a todos les pude dar una semillita de
educacién, experiencia y apoyo para que ellos mismos crecieran teniendo en cuenta que mis
necesidades no son las mismas para ellos, lo que hago es decirles: ustedes pueden, luchen por lo

gue quieren y necesitan”

Y este nombramiento de padres es algo sumamente importante de mencionar pues un
requisito de este estudio era hacer participe a profesionales que fueran padres con el fin de
incluir entre el termino familia tanto a esposa (0) como hijos pues estos son para los padres un
motor fundamental que impulsa y motiva un crecimiento a nivel personal en varios &mbitos, algo
demostrado por ellos ya que consideran que el esfuerzo individual que hacen se ve reflejado en

las oportunidades que se dan a la familia, algo sefialado por Jauregui & Debeljuh (2004) las
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cuales mencionan que familia y trabajo no son ambitos que compiten entre si, sino mas bien se
complementan y aunque se esté produciendo un desarrollo personal, el trabajo adquiere
significado en la medida en que es el medio para el sustento de las personas que se quieren y, por

lo tanto, se trabaja para la propia familia, con el objetivo de fortalecerla y desarrollarla.

Por todo esto se siguid evidenciando que aunque cada trabajador distingue el querer de un
tiempo para si mismo, mucho de este tiempo es utilizado para corresponder a su familia, es decir

que este rol de padres sigue siendo una concepcion de dador (a) de un bienestar para su familia.

“La familia debe acoplarse al trabajo cuando uno tiene poca mentalidad de
emprendimiento y se limita solo a lo que le ofrece alguien, ni siquiera el mundo si no alguien,
porque el mundo ofrece muchas oportunidades y esta en uno si las sabe aprovechar y manejar
estas oportunidades bien o no, asi que eso depende de que espera uno para si mismo para la

familia, por ejemplo yo siempre tuve claro que debia ofrecerle lo mejor a ellos™

“Es importante pensarse en lo que se le esta ofreciendo a la familia y lo que se esta
perdiendo de ellos por no estar. Asi que ahora mi familia estd presente a la hora de tomar

decisiones sobre lo que estoy haciendo”

“el trabajo que se tiene debe ser pensado en las necesidades familiares, porque de qué
me sirve a mi tener dinero y tener una casa lujosa y tener carro, si no tengo el tiempo para

compartir con mi familia y mucho menos el tiempo para disfrutar de los que se tiene”

“La familia debe acoplarse al trabajo si somos empleados pero si somos empleadores el
trabajo es el que se acopla a la familia porque como empleadores contamos con mas tiempo,

entonces esto estd mas dado a los intereses y al valor que uno le da a su familia y a las cosas
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personales o laborales. Creo que si estoy hubiese sido desde el comienzo de mi carrera laboral,
en el momento compartiria mucho més con mi familia, ahora que tengo el tiempo ya todo esta
sujeto a las actividades que cada uno tenia antes, y claro que se hacen més cosas a nivel
familiar pero no tantas como si culturalmente se hubiesen creado desde el inicio de la uniony

concepcion familiar”

“El trabajo que se tiene debe ser pensado en las necesidades familiares porque uno

siempre debe suplir estas necesidades, uno lo que busca es eso, darle tranquilidad a ellos”

Por lo tanto la adecuacion de roles que la cultura interpone y la satisfaccion que sentian al
brindar tiempo a su familia cumplen un papel fundamental en el ciclo de cada participante,
delimitando muchas veces mayor importancia a su grupo familiar que a la continuacion de su
educacidn, trabajo y/o retribucion econémica, como lo mencionado en el indicador N° 5, el cual
obtuvo un porcentaje del 16% Yy menciona todos esos espacios que estos participantes cambiaron

o modificaron para estar compartir en familia, dejando de lado intereses propios.

Part N° 2; “Obviamente lo que yo sé es que tengo que actualizarme, aprender inglés,
pero llegar a el doctorado y todo eso no, no es mi prioridad porque mis pensamientos ahora
estan compartidos, con mi hogar con mis hijos y no hay tiempo para eso”... “yo con el otro
trabajo podia tener mas dinero pero no tenia el tiempo para poderlo compartir” (...) “entonces
yo soy amante de pasear, me armo mi paseo cada afio y pues lo demas es adicional, la casa, el

»
carro
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Part N°1: “Era triste no poder compartir con ellos ni poderles brindar todo lo que yo
queria... hasta el punto de tenerme que retirar de la universidad” (...) “Somos una familia muy
feliz... podemos dar nuestro tiempo para estar con los demdas, disfrutamos mucho de esto, yo
creo que esto es lo que nos hace més feliz a todos, porque esta bien que uno recibe méas dinero y
puede darse més lujos pero de que serviria esto si no hay con quien compartirlo, el dinero me
ayuda a darle a mi familia cosas materiales que también agradan pero lo que mas hay que

destacar es el tiempo para compartir”

Estas alusiones forman una idea de la importancia de su familia tomada como una
prioridad dejando de lado sus propias necesidades como lo son la educacion, dinero y empleo.
En consideracién a esto y teniendo en cuenta los indicadores mencionados se puede marcar la
importancia de los participantes en los roles, tiempo y actividades hacia su familia teniendo claro
que las actividades que prolongan un tiempo mayor y constante no son muy bien asumidas por

ellos ya que es tiempo quieren destinarlo a ndcleo familiar.

6.2 Categoria Condicion Trayectoria Laboral por cada participante.

Esta categoria aduce a la construccion de un conocimiento a lo largo de su vida laboral en
conjunto con el paso de la vida académica, conformando en el profesional habilidades, aptitudes
y actitudes que le permiten diferenciar y optar por el camino que determine mejor para si. En
este caso ésta categoria a diferencia de la primera se enfatiza mas en el profesional de manera
individual, es decir en todo lo que este trabajador quiere mostrar de si para alcanzar su desarrollo

laboral.
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Siguiendo la misma linea de la primera categoria se da paso a la tabla de la totalidad en

frecuencias simples y posteriormente se observaran los porcentajes totales de cada indicador.

Part1 Part 2 Part3 Part4 Part5
Frecuencias
CATEGORIA DEFINICION INDICADORES Total Frec |Total Frec |Total Frec |Total Frec |Total Frec | = el e
Gt Categoria
1. Importancia a la necesidad de tener
cursado una carrera profesional para tener un 2 1 2 1 2 8
empleo
2. Busqueda de redes de apoyo siendo
empleado como estrategia para mayor eficacia 4 5 3 5 2 19
en su labor y ascendencia de su trabajo.
Condicion social que le daimportancia
tanto a la profesién como también al . . a2
i X b Importancia a la continuacion de
recorrido y construccion laboral en el ‘. . 2 4 0 0 2 8
X A formacion temporal siendo empleado
cual se adquiere la capacidad de
resolver problemas con diferentes
conocimientos y habilidades, 4. Importancia a la adquisicién de experiencia,
Condicién escogiendo diferentes alternativas ~ [cOnocimientos a nivel personal y laboral en el 6 3 5 4 7 26
Trayectoria  [posibles en su viday formando redes de|Momento de ser empleado
Laboral apoyo para mayor conocimiento y
eficacia en su trabajo. 5. Importancia a la idea de un cambio durante
su trabajo como empleado vista éste como un 7 0 1 1 4 13
cambio positivo en el futuro
6. Mencion del desgaste fisico, cansancio de la
sumision y subordinaciones de jefes siendo 0 8 1 0 1 10
empleado.
84

Tabla N° 3. Frecuencia de cada indicador en la categoria Condicién Social Trayectoria Laboral por cada participante

La prevalencia en esta categoria es del indicador N°4 el cual identifica la importancia a la
adquisicion de experiencia, conocimientos a nivel personal y laboral en el momento de ser
empleado. Este indicador muestra el deseo de estos profesionales por tener una experiencia
laboral como base principal para mostrarse posteriormente y verse como un trabajador
competitivo con el fin de llevar a cabo la idea de cambio de trabajo. De tal forma en este
apartado se evidencia la adquisicién de conocimiento de forma natural influida por lo que ofrece
el medio, es decir esa blsqueda y posesion de los valores integrales del ser humano no solo de
conocimiento cientifico, que permite mejorar cada vez mas el trabajo que se desea hacer, y esto
se ve reflejado por parte de ellos en aquellas actividades independientes desde inicios de sus

estudios y trabajos que permitian forjar en ellos una idea de seguridad en el futuro como bien lo
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dice Hopenhayn (2004) en su informe de CEPAL, “la creciente valoracion de la educacion, la
informacion y el conocimiento como requisitos fundamentales para acceder a trabajos mejor
remunerados y mejor reconocidos en el mundo productivo, dentro del paradigma de la sociedad

del conocimiento son cada vez mayor”

Part N° 1: (...) “no encontraba satisfaccion en estos puestos, sin embargo queria
adquirir conocimiento y experiencia... ... he tenido la facilidad de aprendizaje, hasta remplazaba
a los cabos, me enviaban a hablar con la gente, con los ingenieros, con la gente del campo,
tareas que no eran mias pero que yo estaba dispuestas a hacerlas, remplazos del asistente, del
facturador, del jefe de almacén y este fue el mas importante, porque cuando él se fue yo me
vendi como trabajador, hable con el gerente y le dije que yo ya conocia todos los movimientos y
gue sabia que le hacia falta al almacén, que me diera la oportunidad de manejarlo, que yo tenia

esa capacidad porque ya conocia mucho acerca de los movimientos (...)

Part N°3: (...) “Este tiempo es el que ayuda también a saber planear muchas cosas de la
vida, incluso a planear y tener mejores ideas en el plano laboral. Es un momento donde uno se

siente completa en cuestion de tener todo al alcance, su familia, su trabajo, su vida”

Part N° 4: (...)queria tener la experiencia que se necesita para trabajar y conocer todo a
cerca de este mundo, no es lo mismo tener conocimiento e idea sobre lo que es este mercado y
comenzar con una o0 dos maquinas sin saber exactamente como es el movimiento para ofrecer
cualquier cosa, entonces siempre pensé en independencia pero el trabajo lo tome porque es
necesario pasar por la experiencia, como cualquier otra carrera, en este caso tuve que mirar

cdémo se mueve este mundo, el mundo de la confeccion y el comercio, y después en el momento
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de tomar la decision decir: ahora soy yo, yo tengo las bases y puedo hacerlo con todo el
conocimiento que he recibido, tanto académico como el dejado por la experiencia, esto es lo que

Yo veo como materia prima para comenzar (...)

Part N° 5: (...) “hasta que después de aprender tanto del sector de la salud decidi
aventurarme a consolidar mi propio negocio para afiliar personas, siempre se necesita de salud
asi que siempre va a estar el mercado, las personas que necesiten de mi trabajo... a pesar de
gue no entendia mucho y no sabia mucho de salud lo queria hacer, por eso como le dije ahora a
mi si me toco esperar trabajar mas y tener experiencia en el campo.... Alguien me dijo que yo
podia hacerlo solo y fue precisamente Pedro, después de trabajar tanto tiempo tenia muchas

bases y conocimientos sobre las cosas de la clinica (...)

Esto es un indicador de un esfuerzo realizado con el fin de ser visto por otros, necesidad de
venderse, pero también de en un sujeto social que se introduce y cumple normas de grupos
sociales que interactdan entre si para generar confianza y valoracion a lo que se hace. Algo
presuntuosamente inherente al ser como un sujeto social, como bien dice Gallart & Jacinto
(2003) la gente que tiene las competencias para desempefarse aceptablemente en el mundo del
trabajo no depende sélo de las especializaciones ni de su nivel educativo, esto comprueba que
también se necesita de habilidades relativas para trabajar con otra gente, habilidades para
administrar el propio tiempo de trabajo, capacidad para solucionar problemas imprevistos, un

minimo de desarrollo légico de medios y fines, un minimo de disciplina y socializacion.



Pagina |59

Y esta socializacion es exactamente lo que estos participantes demuestran en el momento
de exteriorizar sus afirmaciones en el campo del indicador que cita la busqueda de redes de
apoyo siendo empleado como estrategia para mayor eficacia en su labor y ascendencia de su
trabajo. Este indicador N° 2 en esta categoria demuestra el alto porcentaje (ver grafico 2) que se
obtuvo de las frecuencias simples obtenidas en complemento a la importancia de la adquisicion
de experiencia (indicador N° 4) y demuestra codmo estos participantes reflejan un alto grado de
interés en el intercambio de relaciones que complementen sus conocimientos acerca de lo que
estan haciendo, no solo desde el area académica o laboral sino también un apoyo moral que le

brinda las personas en su entorno. Como lo dicen ellos mismos;

Part N°1: (...) “En cuanto a las redes de apoyo, estas se van forjando a lo largo del
camino, es bueno haber conocido ejecutivos o personas de otros ingenios cuando trabajaba en
Mayagiez porque de alguna forma quedaban los contactos para este momento donde mi negocio
esta relacionado con los ingenios o por lo menos con los productos relacionados a estos o a los
trapiches. Entonces el tener la capacidad de forjar buenas relaciones en cualquier momento,
situacion y lugar deja siempre puertas abiertas que después serviran” ... “siempre estaba
pensando en dar mas de mi para conseguir confianza y buenas relaciones personales que
después me ayudarian ascender, siempre trato de ganarme la confianza para que crean en miy

Vean que soy un buen trabajador”

Part N°2: (...) “Como persona independiente si, si debe ser asi, entre colegas por
ejemplo, uno debe estar en un grupo, por ejemplo a mi me estan invitando a un grupo” ... “ellos
me estan invitando y a mi si me parece genial eso porque no me desactualizo sino que voy a
estar estudiando, porque ellos te invitan, hacen capacitaciones, te invitan a conferencias o

cuando usted tiene una red de amigos independientes, red de apoyo armamos conferencias, por
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ejemplo ellos en este momento estan estudiando y pues tengo que ir a hablar con ellos para
saber si me voy a vincular, entonces esto sirve para que uno esté mas actualizado y para estar
mas rodeado de personas porgue uno no se puede alejar de la gente porque puedes perder una
asesoria pero puedes ganar otra en otra parte, estas redes son muy valiosas, porque si uno se
queda sin una acé probablemente le resulte algo, por ejemplo a mi me resulto lo del impuesto
predial con ellos, entonces para mi es elemental. Por esto si me voy a vincular con ese grupo
porque es bueno, uno no se puede desvincular del todo. Yo estoy por ejemplo vinculada al fondo
de empleados de Gane, de la empresa donde trabajaba como yo soy asesora de los socios me

han dejado estar alla y eso no se puede dejar, para mi son elementales las redes de apoyo.

Part N° 3: (...) “El conocimiento es importante porque te permite vender tu propuesta,
pero lo que impulsé mi proyecto fue conocer empresarios que cuentan con gran capacidad de
impacto en su medio, ellos se refieren a programas y experiencias y es ésta referencia la que te
permite ampliar tu portafolio de clientes. Fui afortunada al conocer ciertas personas en el
momento preciso, pues fue eso lo que me llevo de un cliente a otro. Por otro lado es importante
mencionar que mi grupo de colegas también incidié en el impulso que necesité porque fueron
sus asesorias y puntos de vista lo que fortalecido mi discurso y presentacion de cada una de las
propuestas, considero que el conocimiento no puede quedarse de forma estatica en cada

persona, este debe trascender y llegar al mayor nimero de personas posibles”

Part N° 4: (...) “muchas veces mis tiempo libres se los dedico a salir y estar en medios
que puedan brindarme mas conocimiento sobre tendencias de moda, conocer estilos, incluso
hasta personas que agranden mis redes y por ende mi trabajo”... “Y tocando la parte
economica pues es algo que mencionaba como factor que no es constante en cuanto a que no se

gana siempre el mismo valor cada mes, pero por lo general es mayor si se hace un buen trabajo
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‘

y si se tiene unas buenas conexiones” ... “ entonces muy importante estar rodeado de gente que
tenga mentalidad de progreso de querer mas, de salir adelante, asi cada dia las cosas salen
mejor y no solo se crece como grupo de trabajo sino también como grupo de apoyo y asi la
empresa crece, crece el trabajo la produccion y se crean mas oportunidades de contratacion” ...
“Por otro lado y hablando ya de redes de apoyo externas, es claro que en este mercado se
necesitan desde el comienzo de la carrera, se necesita de conocer gente, de tener buenos
contactos de darse a vender para ser conocido e ir buscando un reconocimiento, es
indispensable contar mas que con empresas con personas a nivel individual que estén en el

mundo de moda y los negocios, son ellas quienes te van mencionando en sus grupo de amigos y

esto permite que vayas entrando en esta clase de circulos”

Part N° 5: (...) “es importante esta parte, contar con el pensamiento, conocimiento y
sabiduria de los demas, como dice el disco: hay que escuchar al torpe y al ignorante porque
ellos tienen su propia historia y ese cualquiera es el que lo puede ayudar a usted, si atiendo bien
a una persona, esa me puede traer muchos mas, por esto es importante ir formando una buena
red de apoyo porque sin ellos pensarlo, lo van ayudando a uno con las recomendaciones o
también estan esas personas que uno debe buscar como lo son las grandes influencias que tienen
buenos cargos y que tienen a su mando varios trabajadores, por ejemplo los contratistas de los
Ingenios o los contratistas de las obras publicas, todos ellos son unas buenas redes que no hay

que dejar escapar”

Por lo tanto y teniendo en cuenta la reflexion de Frias (2000) dentro del proceso de

educacion se forma una constitucion de seres sociales, de personas responsables y autonomas
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que aspiran a crecer humanamente y que en el contacto e interaccién con otras personas deciden
lo que quieren ser y se comprometen consigo mismas y con los demas a serlo. Esto nos indica
como la educacion no solo parte y se queda en la academia sino que es una recopilacion de
todos los travesaiios de su vida, como los asume y como aprende de ellos, ayudado por su
entorno, familia y demaés, lo cual determina de alguna forma que no solo es indispensable lo
aprendido bajo una teoria académica sino también las experiencias que siente y atraviesa a lo

largo de su vida, las cuales seran las que forjaran su horizonte, sus formas de pensar y actuar.

Continuando con el indicador N°5 de esta categoria el cual se sita en tercera posicion
debido a la relevancia de menciones, se encuentra que la importancia a la idea de un cambio
durante su trabajo como empleado esta consentida tan solo por tres de los cinco participantes.
Este indicador que habla sobre aquel cambio personal, no se observa en la totalidad de estos
participantes como iniciativa propia desde inicios de sus actividades laborales confirmando que
posteriormente las condiciones externas llegan a influenciar la idea de cambio. Evidenciemos las

siguientes opiniones:

Part N° 1: (...) “Fue un proceso que se dio hace algunos anios pero que estaba en mi
cabeza como una idea desde el comienzo de mi vida laboral... desde que comencé mi vida
laboral siempre estaba en mi pensamiento que queria dirigir mi propio negocio y tiempo ...
desde este momento supe que estos ingresos no eran suficientes porque no podia pagar mis
estudios asi que esto hacia crecer mads mi idea de tener un negocio... pero yo le dije al Doctor:
yo tengo mucho que agradecerle al ingenio Mayaguez, este ingenio me dio casa, me dio la

oportunidad de educar a mis hijos, incluso me dio para mis estudios, me dio la oportunidad de
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desarrollarme como persona, pero uno tiene un ciclo, pero resulta que ahora yo quiero tener mi
propio negocio y yo ya lo habia pensado muchos afios atrés, ahora tengo 50 afios y a esta edad
yo pensaba que ya lo iba tener, asi que mi pensamiento es que con la liquidacion pueda tener el

suficiente capital para levantarlo™ (...)

Part N° 3: (...) “comencé a dejarme llevar por aquellas historias positivas, de aquellas
empresas que han comenzado con lo basico y sin tanto patrimonio econémico pero con una gran
vision, de esas empresa que en la actualidad son nombradas y reconocidas, historias de esos
personas que han obtenido reconocimientos por su emprendimiento empresarial, por todas esas
cosas positivas y algunas veces ilusas que uno piensa y siente en la idea de tener su propia
empresa, hay tantas historias que uno ve que lo hacen imaginarse muchas cosas, por ejemplo
esas historias de multinacionales que empezaron en garajes, una muy conocida es la de Steve
Jobs, el surgimiento de la marca textil Zara, la multinacional HP, entre muchas otras, ah! y la

mas cercana de nosotras y conocida es la de Crepes & Waffles”

Part N°4: (...) “siempre pensé en independencia pero el trabajo lo tome porque es
necesario pasar por la experiencia, como cualquier otra carrera, en este caso tuve que mirar
coémo se mueve este mundo, el mundo de la confeccién y el comercio y después en el momento de
tomar la decisién decir: ahora soy yo, yo tengo las bases y puedo hacerlo con todo el
conocimiento que he recibido, tanto académico como el dejado por la experiencia, esto es lo que

Yo veo como materia prima para comenzar” (...)

Part N°5: (...) “me visionaba que en algun dia yo queria tener un trabajo cerca a mi
casa, manejar mejor las cosas y ojala no volver a la forma en que estaba de levantarme muy

temprano y viajar todos los dias para cumplirle a alguien mas. Asi que espere la oportunidad y
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esta se dio cuando fui asesor de salud, no sabia nada pero comencé a aprender y a saber como
era todo el cuento sobre esto empiricamente hasta que comenceé a capacitarme sobre esto,
porque lo que yo estaba finalizando en mi carrera era Administracion de Empresas, pero me
resulto el trabajo mientras me graduaba y pues habia que aprovecharlo. Y si estuviera
nuevamente en ese trabajo de empleado yo volveria a tomar la decision porque siempre lo

estuve buscando” (...)

Los pensamientos de cambio de trabajo aunque generan incertidumbre por no poder
predecir y precisar la estabilidad econdmica, son temores que asumen estos profesionales, pero
no son impedimento para no llevar a cabo su cambio. Por lo contrario como se mostraba
anteriormente el trabajador en pro de buscar un bienestar para si mismo y para su familia, le da
importancia a la creacion de estrategias que permitan adecuar sus ideas en un mejor camino para
realizar su labor, en este caso cambiar de tipo de trabajo. Y esto desde un contexto social
permite dar una mirada multidimensional pues se recogen aspectos generales dentro de un marco
de insercion de una trayectoria laboral en conjunto con elementos que vinculan contenido
cognitivos vinculados a los emocionales que terminan siendo una estrategia de adaptacion de

este trabajador a lo largo de su vida laboral.
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Porcentaje por cada indicador en la Categoria Trayectoria Laboral

6. Mencion del desgaste fisico,
cansancio de la sumision y
subordinaciones de jefes siendo
empleado.

12%

1. Importancia a la necesidad de
tener cursado una carrera profesional
para tener un empleo

5. Importancia a laidea de un
cambio durante su trabajo como
{empleado vista ésta como un cambio
positivo en el futuro

15%

2. Busqueda de redes de apoyo
siendo empleado como estrategia
para mayor eficacia en su labor y
ascendencia de su trabajo.
23%

4. Importancia a la adquisicion de
experiencia, conocimientosa nivel
personal y laboral en el momento de
ser empleado
31%

3. Importancia a la continuacion|
de formacion temporal siendo
empleado
10%

Grafico 3. Porcentajes de cada Indicador en Categoria Condicion Social Trayectoria Laboral.

Continuando con esta linea y mencionando la decision de cambio, entra en esto el
desgaste fisico, el cansancio de la sumision y subordinaciones de los jefes siendo empleado,
caracteristicas tenidas en cuenta por algunos de estos participantes. ElI porcentaje de estas
menciones hacia este indicador N° 6 el cual obtuvo un porcentaje menor de 12% fue en este caso
predominante para el Part N° 2 (ver tabla N°2) quien menciond repetidas veces hasta lograr un
alto nivel de puntuacion en consideracion al total y a la participacion de los demas. A
continuacion se mostraran algunas insinuaciones de este participante y del Part N° 3 y N°5

quienes mencionaron este indicador una sola vez.
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Part N° 2: (...) “Influyeron varios factores como el tema de mi jefe, el desgaste del
viaje... cuando yo ya estaba en el segundo embarazo yo pensé sobre el tema de mi jefe, el tema
de la viajadera todos los dias a Cali... mi jefe me llamaba hasta en la noche... Otro factor que
me hizo dudar en la dependencia es el tema del trato de los jefes hacia uno, yo he tenido varias
clases de jefes, en ese momento mi jefe era un alto ejecutivo que habia trabajado en una muy
buena empresa, que me exigia y eso me gustaba pero también tenia sus cosas feas, que era muy
arrogante, humillativo, grosero, no soez pero si a veces maltrataba a la gente psicolégicamente,
la presion, no tanta la presién del trabajo sino la presion que él como persona hacia a uno, ya
lo hacia temer a uno, o sea yo lo aprendi a manejar en esos afios pero yo tenia comparfieros que
le tenian terror en esa empresa, yo lo aprendi a manejar pero también me comencé a cansar, 0
sea uno aguanta aguanta pero uno se va cansando... es indispensable tener en cuenta a la
familia para las decisiones y aunque aqui influyeron varios factores como tiempo y desgaste

fisico, también es importante pensarse en lo que se le esta ofieciendo a la familia” (...)

Part N° 3: (...) “Inicialmente y como uno estd soltera en ese momento, pues toma el
camino de emplearse pensando primero en una estabilidad econdmica y como no se tiene hijo
pues es mas factible esto, sin embargo ahora que tengo la posibilidad de elegir, tengo otra
mirada debido a la experiencia del trabajo, al cansancio y a la falta de tiempo, el trabajo que se

tiene debe ser pensado en las necesidades familiares™ (...)
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Part N° 5: (...) “la decision si fue mia porque yo necesitaba desprenderme de ese
trabajo, eran horarios muy cansones y ahi usted no tiene ni libertar ni exaltacion ni

reconocimiento por lo que hace, es solo estar de sumiso ante las ordenes de los jefes” (...)

Aunque son claras las dificultades provenientes del ser empleado, también se sigue
presentando aclaraciones a cerca de lo que esté brindando a la familia y lo que se esta recibiendo
de los demas, algo no congruente para estos profesionales que se sienten capacitados para
mostrarse no como un dependiente de algo y alguien sino como auténomo y capacitado para

mostrar a la sociedad lo que son, es decir atribuciones que se hacen desde su percepcion.

Para finalizar esta categoria se encuentran dos indicadores que obtuvieron los mismos
porcentajes en frecuencias simples (ver grafico 2) los cuales manifiestan la importancia a la
necesidad de tener cursado una carrera profesional para tener un empleo (Indicador N° 1) y la
importancia a la continuacion de formacion temporal siendo empleado (Indicador N°3). Estos
indicadores sefialan un porcentaje de 10% obtenido del total de 8 participaciones en cada uno.
Como se vera a continuacion, estos participantes aunque declaran la importancia de tener una
carrera profesional como base para un buen empleo, al pasar numerosas experiencias y trabajos,
relatan que no volveran a tomar la via de educacion académica a largo plazo, es decir otra carrea
profesional, pero si piensan tener una educacion de tipo mas informal o temporal, donde su
tiempo no se vea afectado por esta. Se encuentra entonces las actualizaciones, capacitaciones y
demas cursos temporaneos que permitan tener conocimiento sobre lo que se estd haciendo sin

descuidar su trabajo y familia.
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Part 1: (...) “Bueno pues la educacion es muy importante, cuando yo comencé no habia
ni siquiera terminado toda mi educacion de bachiller pero algo que yo he tenido claro es que no
se puede ser alguien sin haber estudiado o por lo menos no alguien con un gran futuro porque
mi vision era tener un buen trabajo, asi que trabajando yo termine mis estudios basicos y
comencé la universidad, tuve que parar pero nunca me olvidaba que debia terminar” (...)
ademas la universidad brinda elementos de competencia, elementos que te forjan como una
persona con conocimientos claros sobre un posible futuro.. “sin contar que yo iba a

capacitaciones y cursos de contabilidad de sistemas”

Part 2: (...) “yo he tratado de capacitarme, yo soy contadora y eso a cada rato se
actualiza y se actualiza, cuando uno trabaja independiente se debe capacitar... Obviamente lo
que yo sé es que tengo que actualizarme, aprender inglés, pero llegar al doctorado y todo eso
no, no es mi prioridad porque mis pensamientos ahora estan compartidos, con mi hogar con mis

hijos y no hay tiempo para eso (...)

Part 4: (...) “Aunque si hablamos de educacion, la academia es fundamental si ti eres
una modista sabes que tienes que coser pero si eres una modista y a eso le agregas educacion
pues debes saber historia, debes saber cultura, porque eso es lo que se aplica en las
colecciones, para inspirarse y para el disefio hay que tener unos buenos fundamentos y buenos
conocimientos de todo, el disefio no sale de la nada, el disefio sale de la inspiracion y la

inspiracion nace de la educacion” (..)
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Part 5: (...) “es importante tener capacitaciones sobre lo que se estd haciendo, por
ejemplo yo voy a las que son sobre administracion publica y todo eso, es algo més informal, me
gusta ir al grano, en cambio uno en la universidad tiene mucho relleno, ya cuando uno va al
grano es como de 5 semestre en adelante. Uno habla y habla y se hablan cosas buenas pero
quedan muchos vacios en la universidad, es mucha teoria y menos practica” (...) Entonces la
educacion a uno le sirve para salir y conseguir un empleo ... ésta es la base y el cartdn sirve
para darle un estatus y que la gente crea que uno sabe, asi no sepa, porque realmente el
conocimiento se forma es en el trabajo y la experiencia es lo que lo hace a uno bueno para lo

que hace.” (...)

Como se observa, para cada uno aungue exista una importancia en tomar esta opcion,
también se establece una razon diferencial, ya sea por prioridad familiar o interés personal por
aprender sobre su area dan importancia a la educacién como carrera profesional pero también
delimitan la importancia de educacion académica pero temporal, es decir, estos participantes lo
mencionan pero lo hacen como algo opcional a los conocimientos adquiridos en su profesion,
dandole importancia a estos como complemento de sus saberes pero demarcandolos por tiempos
cortos diciendo que estos estudios son complementos para un mayor saber y para mejorar sus

capacidades ya sea en su area profesional o en su vida como trabajador.

En conclusion esta categoria en si muestra ser un medio facilitador que acentud entre su
didlogo la vision de mostrar a estos participantes como trabajadores con un autodesarrollo

permanente, que promueven ese crecimiento intelectual adquirido mediante un aprendizaje para
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aplicarlo en distintas facetas de la vida. Algo que permite mostrar de este trabajador un sujeto
que se basa en la interaccion con el medio en el que se desenvuelve, al cual se va adaptando en
forma gradual a fin de consolidar y mejorar su posicion, creyendo en un potencial de si mismo y

en la capacidad para generar cambios a través de una mejora en su ser y en su hacer.

“Creo que mi decision fue apoyada por el solo hecho de ser profesional, porque gracias
a mi formacién y forma de pensar logré ver mas alla de las expectativas de muchos, desde muy
pequefios nos ensefian a ver el empleo como la Unica forma de trabajo, todo el tiempo nos dicen
que debemos ser obedientes y pensar en la figura de jefe o patrono, todos estos conceptos son
claros para mi desde mi punto de vista profesional, y aunque mi educacién contribuyé en gran
medida a trabajar de forma independiente, algo que fue de gran ayuda también fue o es la
concepcidn que tengo de mi misma, yo tengo el poder de manejar mi vida, yo soy quien tiene la
fuerza, las capacidades para salir adelante, yo soy la inteligente y nadie méas puede hacer por mi
lo que yo quiero lograr o ser en el vida. Asi que la educacion influye en gran medida ya que al
entrar a la universidad, nuestro pensamientos cambian, nuestra mente madura y nuestros actos
y compromisos cambian en pro de un desarrollo personal mucho mejor. Lo que quiero decir es
que cuando uno hace una carrera profesional, no solo esta perteneciendo a un ambito
académico sino también a un nicho donde se aprende singularidades de cosas, se vuelcan varios

aspectos de la vida” (...)



6.3 Categoria Condicion Econémica por cada participante

en esta categoria y el andlisis de cada indicador.
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A continuacién y observando la tabla N° 3 se da paso a mostrar los resultados obtenidos

Para iniciar esta categoria tuvo poca

participacion inclusive se puede observar que en cada indicador no hubo participacion total de

estos cinco profesionales.

Part 1

Part 2

Part 3

Part4

Part5

CATEGORIA

DEFINICION

INDICADORES

Total Frec

Total Frec

Total Frec

Total Frec

Total Frec

Frecuencias
Totales

Total de Frecx
Categoria

- ) 1. Ejecucion de trabajos complementarios en
Condicion que da gran valor al dinero ! ! p 3 1 1 0 1 6

) .. |el momento de ser empleado.
como elemento importante o esencial

que solventa las necesidades bésicasy (2. Idea de poca retribucién econémica siendo
Condicion complace mayores gustosanivel  [empleado, porque su dinero solo cubre las 3 0 1 2 1 7
Econdmica | personal. De tal formalaidea negativa |necesidades basicas.

0 positiva que se tiene de la retribucion
econdmica serd basadaen el ingreso |3.  Ahorro programado siendo empleado con

) ) ' ) ) i 2 6 2 0 0 10
que recibe por su trabajo. el fin de cumplir el deseo de cambio de trabajo.

23

Tabla N° 4. Frecuencia de cada indicador en la Categoria Condicion Social Econdmica por cada participante

El indicador con mas participacion fue el N° 3 el cual sefiala la importancia de un ahorro
programado en el momento de ser empleado para llevar a cabo su posible cambio de trabajo.
Este indicador que obtuvo un porcentaje de 44% (ver grafico N°3) fue derivado de las menciones
de tan solo 3 profesionales, este contraste entre el total de frecuencias y el nimero de
participantes exterioriza rapidamente que no todos estos profesionales en el proceso de formar o
insertarse en un nuevo trabajo mantienen la idea de un fracaso que los limite a esta accion de
cambio. Sin embargo quienes mencionaron este indicador son personas que tenian un alto
ingreso econdmico en promedio al de los participantes que no lo mencionaron, generando una
idea de que estos 3 primeros profesionales se sintieron con mas miedo o temor en la parte
financiera debido a la pérdida de este salario que tenian mensualmente en contraste con el que

iban a generar en su nuevo trabajo. Notese las siguientes reflexiones:
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Part N° 1: (...) “Como yo ya habia tenido toda mi vida pensado trabajar como
independiente, entonces yo comencé a guardar X cantidad de dinero y yo todo lo iba
preguntando, me iba asesorando para yo comenzar mi propia empresd... asi que mi

pensamiento es que con la liquidacion pueda tener el suficiente capital para levantarlo” (...)

Part N° 2: (...) “vo quiero ahorrar hasta llegar a tener un sueldo mensual por ahi mas o
menos para los 8 meses y lo logre, ahorre para estar sin trabajo 8 meses y si digo: me aburri
no resulto y necesito plata pues ahi voy a tener un sueldo para estar en la casa, es que uno no
se puede retirar trabajar independiente si tiene una deuda gigantesca, porque la diferencia si se
siente... pueden haber problemas economicos Yy Serios, entonces a las personas que se quieren

retirar yo les digo que ahorren, para que a uno no le dé tan duro’’(...)

Part N° 3: (...) “al iniciar el proyecto contaba con un dinero que teniamos ahorrado
mientras iniciaba a hacer las alianzas con empresas mds grandes... me preocupaba mucho el
tema financiero. He visto a muchos colegas pasar preocupaciones econdémicas porque tomaron
la decisién de aventurarse a ser independientes, cuando estaban en ese proceso se les veia el

entusiasmo pero después de un tiempo o se los veia cansados o con problemas o aburridos”
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Porcentaje por cada indicador en la Categoria Economia

3. Ahorro programado
siendo empleado con el fin de
cumplir el deseo de cambio de

trabajo.
44%

1. Ejecucion de trabajos
complementarios en el
momento de ser empleado.
26%

2. Idea de poca retribucién
econémica siendo empleado,
porque su dinero solo cubre
las necesidades bdsicas.
30%

Gréfico 4. Porcentajes de cada Indicador en Categoria Condicion Social Econémica.

Esta condicion tedricamente ensefia como el dinero puede dar mucho mas que subsistencia,
da poder, libertad y autonomia y a cambio de la prestacion de un esfuerzo fisico y mental cada
persona puede recibir este dinero viendo su trabajo desde tres perspectivas: como un empleo, una

carrera 0 una vocacion, Maldonado (2012) pero ¢qué se observo en estos resultados?

Aunque el dinero constituya un valor importante en cada individuo y mas en padres que
tienen obligaciones con sus hijos, éste valor aumenta o disminuye para cada uno dependiendo de
otras condiciones que influyen en querer aumentar o mantener su estabilidad econémica. El
gjercer un trabajo visto como empleo, carrera 0 vocacion, demuestra qué tanto se esta dispuesto a
ganar cada uno. Si bien sefialaba la teoria de Maldonado el empleo es tomado como un mal
necesario que no se disfruta si no que se debe cumplir, la carrera como un medio para mejorar

una posicion econdmica y profesional y la vocacion como una actividad que se realiza con
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placer para si mismo sin importar la retribucion a esta. Se encuentra entonces en estos resultados
de ésta categoria que en este momento estos participantes no centran su atencion principalmente

en la condicion econdmica.

El resultado de las participaciones de esta categoria fueron las mas bajas en consideracion
con las cuatro categorias restantes, esto significa que para ellos, la importancia no radicaba en el
momento de la decision de cambio en un factor monetario sino en otras condiciones. El tiempo
con la familia, el trabajar con gusto y menos carga, el poder tener el mandato y dar 6rdenes en
lugar de recibirlas, el poseer una mejora en el area fisica, motora, emocional e inclusive un
mayor conocimientos intelectual revela apresuradamente que son condiciones y caracteristicas
que estos profesionales han optado por anteponer primero ante una retribucién econémica

mayor.

Sin embargo también se pudo establecer en estos resultados que existe una gran
importancia en ahorrar dinero con él fin de subsidiar posibles fracasos en este nuevo trabajo. Y
esto se debe a que estos personajes son garantes principales o tienen una participacion activa

econdmica en su hogar y familia.

Extendiendo esta categoria se observa que la idea de poca retribucion econémica siendo
empleado obtuvo un porcentaje de 30% (ver grafico 3) seguida por el indicador N° 1 el cual
revela la ejecucion de trabajos complementarios en el momento de ser empleado con una
puntuacion de 6 frecuencias totales, con total un 26%. Este indicador que asume la caracteristica

de recoger opiniones alusivas a la idea de poca retribucion econémica es un posible factor que
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desencadena la exploracion de trabajos complementarios buscando que se promueva no solo
agrandar sus entradas financieras sino también la idea de profesional capacitado para realizar

trabajos independientes a su empleo.

Part 1: (...) “Antes lo que recibia siendo empleado alcanzaba para lo necesario, por eso
buscaba otra forma de tener ingresos, ya sea con lo de los muebles o con la venta de pescado
con la que me fue muy bien, sin embargo en el trabajo del ingenio Mayaglez me iba bien y tenia
un buen salario pero no como el de ahora con el cual puedo hacer, comprar y regalar mucho

mas” (...)

Part 4: (...) “La economia antes no era pésima pero era cortante, el sueldo ta lo recibias
y ya sabias que tenias que pagar, que cancelar deudas, hoy en dia es mucho mejor porque la
produccién y la cantidad me la pongo yo, ahora yo digo: este mes tengo que tener libres
3.500.0000 o més, y esto es lo que me debe quedar después de pagar todos los gastos del hogar,

gastos de entretenimiento familiar, educacion de los nifios, salud, todo eso” (...)

Part N° 1: (...) “desde que estaba como empleado como le comentaba trataba de tener
negocios por fuera asi fueran pequefios, también tuve la venta de pescado cuando estaba en
Mayagiez, pensando en traer mas dinero para mi familia, ya que en ese momento tenia ya mis 4
hijos, y la gente ve esa clase de ventas como algo deprimente y en ese momento tenia ya casa y
camioneta y ¢de donde venia ese dinero? De esas cajitas de pescado y mucha gente criticaba,
decian: “vea ese seiior, director de almacén, y administrador de empresas y vendiendo

pescado” pero no sabian ese negocio la cantidad de dinero que daba y el bienestar que
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sentiamos todos porque de ahi nos divertiamos todos, todos vendiamos en la camioneta y a
ninguno le daba pena... Antes lo que recibia siendo empleado alcanzaba para lo necesario, por
eso buscaba otra forma de tener ingresos, ya sea con lo de los muebles o con la venta de
pescado con la que me fue muy bien... en el ingenio Mayagiiez como yo ya tenia mi idea de
negocio, yo nunca la abandoné, entonces empecé con la empresa de venta de empaques para

panela” (...)

Part N° 5: (...) “mientras estaba de asesor también realizaba trabajos como de logistica
en eventos los fines de semana, habia que mirar siempre como conseguir mas dinero para uno,

2

yo incluia a mi hijo y amigos y a cada uno le delegaba una funcion en el evento

Ahora bien al buscar un consenso entre esta categoria y el concepto de trabajador visto
desde un punto social, se puede argumentar que si bien se decia anteriormente que la diferencia
entre un trabajo dependiente, de uno independiente como los encontrados en las nuevas
modalidades de trabajo, aun al no ser un medio seguro que garantice un mejor o mayor alcance
econdmico, debido a las diferentes dificultades, si garantiza un medio para creer en las
capacidades del trabajador, en sus destrezas y habilidades que pueden llevarlo al éxito, debido a
la alta capacidad y mejor trabajo que pueden desempefiar por sus propios medio, es decir, todo
estd en funcion de sus antecedentes laborales y el sector al que se deseen incluir. Por tal motivo
para ellos el aspecto econdmico no es lo prioritario pues ven en su labor una extension positiva

de su existencia y capacidad.
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De tal forma y después de haber resaltado las afirmaciones y diferencias entre las
categorias y participantes en los resultados vistos, se da paso a realizar un analisis general de

estos resultados:

Las concepciones de referencias de si mismos que los participantes hacen se realizan bajo
roles y actividades que definen sus versiones a través de lo narrado sobre sus actividades de
trabajo y otras relacionadas que representan divergencias, preferencias e intereses con lo cual se
pudo establecer similitudes y diferencias entre estos. Y estas concepciones que cada uno tiene de
si, son atribuciones que realizaron bajo las 3 categorias expuestas. Es decir que cada participante
presentd diferencias entre referencias situadas socialmente a roles, profesiones y dinamicas
sociales, apuntando esto a que cada uno habl6 desde el lugar que mas referenciaba y dominaba
en su vida (rol de padre, rol de madre, esposo (a) y/o profesional) y estas fueron las
caracteristicas que se identificaron como limitadas en los anteriores empleos en los que estaban,

dandole ellos sentido a estas por medio de retos y logros que consiguieron en el nuevo trabajo.

Asi este nuevo trabajo se convierte en una opcion clara de ingreso a ocupar un rol fijo
dentro de su familia, familiares, comunidad y trabajo. Por tal motivo es asi como algunas
posiciones se establecen como prioritarias y se identifican constantemente entre los datos
narrados, esto explica por qué los participantes hablan de algin rol o posicion mas que otro en

las categorias.

Por ejemplo se observd que la familia y el rol que se desempefia en ésta es mencionado
constantemente y su importancia es alta y se exterioriza como un camino a seguir bajo un ideal

social que se sigue replicando el cual menciona a la familia como absolutamente importante y
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valioso en la vida de un ser humano siendo el ser humano inherentemente social, necesitando de
semejantes para satisfacer cada una de las necesidades fisioldgicas, de pertenencia, de seguridad,
afectivas y de evolucion. De tal forma la familia de estos participantes se sitia como un
equilibrio psicoafectivo que motiva el nuevo cambio y contribuye a una mayor nivelacion entre

el trabajo y vida personal.

Por otro lado, estos resultados arrojan que las narraciones relacionadas con ser mujeres,
esposas 0 madres son aspectos que se viven para cada participante de manera particular, sin
embargo, se encuentran algunas similitudes y diferencias entre ellas, tanto en las concepciones

y/o valor que pueda tener.

Las ideas mencionadas a “la mujer” se encontraron en los relatos de dos participantes, las
cuales vieron en desventaja los contextos de empleadas para cumplir con roles de madre y esposa
y ven el nuevo campo laboral como un camino para poder desempefiar facilmente estas tres
combinaciones de mujer, ya que conservan el ideal socialmente dado a una mujer, donde el tener
hijos les permite una reflexion sobre el lugar del trabajo en sus vidas y un cambio en su modo de

accion, ejemplo de ello son los siguientes narraciones:

“ahora las mujeres debemos de pensar que si se van a tener hijos la carrera que uno
debe hacer debe estar pensada en poder educar a sus hijos y tener tiempo para ellos, esa es la

mujer de hoy”
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“ahora es diferente, tengo mas espacio para mi, para mi esposo, para mi hijo, aunque
con él sigo teniendo la ayuda de la empleada, puedo yo ayudarle a ella a realizar actividades
cotidianas como las del colegio, comidas y recreacién a mi hijo porque obviamente en la
infancia ellos necesitan un referente y este debe ser de sus padres, este referente es la imagen de
la cual ellos se pegan asi que en este momento para eso estoy yo, es muy agradable este
momento de nuestras vidas... Si usted me pregunta como me siento, yo le diria que me siento
como una mujer de admirar por parte de mi familia pero mucho mejor es sentirme conmigo

misma una mujer ejemplar”

Si se habla de la importancia que estos participantes le dan al trabajo, se puede distinguir
varias concepciones implicadas entre las cuales se destaca el tiempo, el reconocimiento personal,

desarrollo profesional y por ultimo la retribucion econémica.

El tiempo es debido a la variedad de espacios para estar con otros, es la caracteristica mas
mencionada, pues bajo este se pueden dimensionar varios aspectos de la vida de cada
participante como lo menciona (Blanch, 1996), el trabajo le da sentido a la existencia de las
personas al permitirles organizarse dentro de una temporalidad, formando una identidad
personal, social, un estatus y poder. Esto en el proceso de los participantes fue tomado de dos
maneras, una negativa y positiva, negativa cuando ellos mencionan que el ser empleado es un
impedimento para sus demas actividades y roles y positiva porque en el ahora el tiempo es una
recompensa valiosa al poder estructurar dias, actividades, relaciones, proyectos y espacios

familiares y sociales.
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El desarrollo personal y profesional destacado en la categoria de trayectoria laboral fue
un espacio productivo donde estos participantes pudieron situar sus experiencias, sentires,
ideales y constantes pensamientos sobre lo que ellos consideran trabajar y gracias a los frutos de
su esfuerzo y conocimientos adquiridos en la educacion muestran como ese proceso de
individualizacion sigue constituyéndose en muchos profesionales pues estos estan valorando mas

su trayectoria individual, su manera de trabajar y para quien trabajar (Beck, 2006)

Si se compara esto con la concepcion dicha tedricamente sobre identidad personal de Malvezzi
(2000) quien nomina la carrera como algo subjetivo, viendo la carrera interna como un
desenvolvimiento vocacional, con una funcién primordial de entender cdmo cada individuo
construye su trayectoria de vida no solo a través del trabajo en las funciones desempefadas,
cargos ocupados, trabajos hechos, sino también teniendo como foco el propio individuo, su
adaptaciones, sus intereses, motivaciones y aptitudes, se entiende que este proceso esta en
creciente valorizacion por personas que estan utilizando estas condiciones sociales como un
proceso psicosocial marcado por la significacion de la trayectoria de trabajo y las condiciones

que lo rodean, familia, trayectoria laboral y economia.

Aunque la formacion académica tuvo una gran participacion, se presentd que no solo es
indispensable tener unas bases teoricas del trabajo que se esta realizando sino que la formacion
para estos participantes se presenta como un eje aprendizaje del medio medido por la experiencia

y la adaptacion continua a los cambios, situaciones y conocimientos. La busqueda de
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cualificacion académica no necesariamente es tomada como Unica herramienta para un mejor
desempefio, mas si es tenida en cuenta para tener una ampliacion de horizontes al inicio de la

vida laboral.

Se articula también como una caracteristica encontrada en los participantes la voluntad
continua de aprender, como resultado de eso el papel que terminan desempefiando termina
traspasando cualquier profesion formal, es decir realizan actividades no concernientes

principalmente a su area de trabajo con el fin de adquirir mayor conocimientos.

La retribucion econdmica aun al ser una condicion importante de tener en cuenta en este
estudio, no arrojé gran valor a este, debido a que los ingresos y la satisfaccion no estan
relacionados en este caso, los placeres cotidianos dieron mas espacio a la satisfaccion personal
de estos participantes que un ingreso fijo y delimitado. Las pertenencias pueden ser importantes
pero como bien decian algunos participantes: ... “de qué sirve tener carro y dinero si no se tiene
tiempo para compartirlo”(...) No cabe duda de que la preocupaciéon por la estabilidad que
aportan los ingresos varia con el nivel de ingresos, pero no es un delimitante prioritario como lo
fue la estabilidad familiar, es decir no fue lo mas significativo entre estos representantes

profesionales.



Pagina | 82

7. DISCUSION

Caracterizando las categorias dichas anteriormente, se encontré que aunque la familia juega
un papel importante en el momento de tomar la decisién de cambio de trabajo de empleado a
otro tipo de trabajo, también la trayectoria laboral y todo lo que esta condicion confiere, muestra
la necesidad de los profesionales a exponerse como un individuo con capacidades, actitudes,
aptitudes y habilidades necesarias para ser reconocidos socialmente y no para quedarse en un
lugar trabajandole a un tercero, es decir esta categoria podria indicar que es la mas importante

para que el profesional tome la decisién de cambio.

Las enfermedades del siglo XXI como el estrés, la ansiedad, depresion ente otras producidas
por una desequilibrio trabajo-familia- sociedad, el incremento en las distancias, entre empresa y
hogar que impide tener tiempo libre, los problemas con la educacién de los hijos (poco tiempo
con sus padres, la dificultad entre relacion de pareja, no solo dejan un precedente negativo como
empleado sino que constituyen una contribucion a un nuevo cambio y a una posible mejor

calidad de vida

Por esto en la investigacion se reporta una importancia mayor a la familia que a la
educacion y a la retribucion econdmica, algo evidenciado anteriormente con el informe de
CEPAL, 2004 “La extension de las jornadas laborales en los trabajos por efecto de una
flexibilizacion y las evaluaciones del trabajo por logros y no regulada por horas de trabajo,

estan afectando las relaciones intrafamiliares, restringiendo la comunicacion, afecto, atencion,
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generando conflictos entre aquellos miembros” esto quiere decir que aun se siguen
vivenciando estas problematicas que delimitan un bienestar total familiar, es decir que adin
continda la familia siendo el nucleo fundamental de importancia para la mayoria de los
individuos, pero siguen siendo interrumpida por las nuevas tendencias del mercado laboral. Esto
es afirmado por las declaraciones dadas por los participantes en los resultados obtenidos, los
cuales sefialan altos porcentajes en mayor importancia a la familia que a sus asuntos personales

incluidos trabajo, educacion y retribucion econdmica.

Son los resultados los que evidencias y afirman el significado y la influencia que tiene la
familia en el momento de una eleccién de trabajo. Muchos fueron los obstaculos, los
inconvenientes, las necesidades y las frustraciones que tuvieron para tomar una decision pero
muchas motivaciones son las que se obtuvieron de parte de la misma familia (notas de
participantes). Es decir que la familia proporciona a la sociedad y la sociedad proporciona a esta
y en cada familia las funciones del sistema familiar deben satisfacer las necesidades de esta y de
los miembros para que sea realmente estructural, dicho de tal forma que el trabajo al estar
sumergido en este ambiente, también debe constituir una de las actividades de mayor
importancia para la integracion, ajuste psicoldgico y social de cada familia (Figueroa & Diaz,

2008)

Teniendo en cuenta esta relacion entre trabajo y familia y la importancia de esta es necesario
distinguir que esta necesidad de equilibrio en la relacion es importante pero prioritariamente el

trabajador lo que busca es vincularse constantemente en el medio laboral a través de sus propias
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capacidades, es decir que este trabajador no se anula ante las posibles condiciones que
influencien su vida, sino que por el contrario estas condiciones fortalecen y complementan la

necesidad de mostrarse como un trabajador capacitado para el mundo laboral.

Es por esto que el escenario internacional que se produce en la actualidad, la reconfiguracion
del empleo y las diferentes reformas estructurales que fomentan cambios, aunque sigan creando
un desempleo estructural también dan paso a un crecimiento de trabajadores ejerciendo
diferentes actividades econdmicas, observadas comiunmente en profesionales que prestan un

servicio sin ser dependientes completamente de la empresa.

Asi mismo también es importante destacar que la ambiguedad de la flexibilizacion sin limites
impuesta por la empresa y muchas veces requerida por el empleado posibilita también una
motivacion de cambio de trabajo, por un lado el empleado la siente como inestabilidad pero
aquel que no es empleado la siente como beneficio porque brinda tiempo que no solia compartir.
Asi que citando a Ofioro (2007) el cual menciona que “La empresa flexible requiere de
trabajadores flexibles” lo que se puede observar es que 10 se genera en un trabajador no siempre
va a ser la moldeacion que la empresa estd requiriendo sino que al contrario le estd dando

posibilidad de crear nuevas expectativas de vida.

Es aqui donde se tiene en cuenta las condiciones que pueden surgir en la inestabilidad social,

cognitiva y afectiva de los individuos manifestadas estas en las mismas redes intersubjetivas que
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el trabajador va formando en su vida, su vida social, familiar y laboral. Es decir toda esta carga
molesta de un trabajo desgastante se transfiere como malestar a sus sistemas proximos

deteriorando tales sistemas.

Y estas cuestiones hacen que el trabajador se vea obligado a mirar sus propiedades, recursos
y condiciones a todo instante como lo menciona Malvezzi (2003) el cual permite un
acercamiento a la mirada social de cada sistema que involucra al trabajador. Y a cabalidad se
puede sefalar que los participantes de esta investigacion a través del analisis de la recoleccion
de datos mostraron su trabajo marcado por una flexibilidad, donde se permiten introducir
aspectos de si mismos y de su entorno, algo ensefiado por Malvezzi (2010) “Durante la carrera se
construye una identidad profesional, donde las personas se conocen a ellas mismas, reconocen
sus habilidades que tienen que ver con las posiciones que ellas han ocupado y no dejan de lado

el poder que lo social tiene en la construccion de sus vidas”

Por consiguiente, el panorama mencionado, las implicaciones que estas nuevas formas de trabajo
estan generando no solo se deben ver desde una perspectiva negativa si no que se debe lograr
integrar un mayor alcance del individuo con sus capacidades, fuerzas, motivaciones y
conocimientos con el fin de poner en préctica las atribuciones que el mismo hace de si y las que
la sociedad espera de él, ya que aunque exista riesgo o incertidumbre en asumir un cambio y
perjudicarse no solo a si mismo sino a su entorno familiar, ellos se aventuran a la idea de un
nuevo trabajo para satisfacer su propio significado de trabajador capacitado. Dicho por Beck

(1985) “el riesgo implica un pozo de necesidades sin fondo que nunca se satisface, por tanto los
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miedos no s6lo irdn en ascenso sino que se prolongan segun los intereses del mercado, dando
como punto de referencia no solo una produccion de mercancias sino un individuo auto

producible” (pp. 79).

Segin Korstanje. M, quien cita a Beck (1985) menciona que la percepcion de riesgo es
mayor en aquéllos econdmicamente activos en comparacion con otros grupos laboralmente
pasivos y esto puede distinguir en este sentido que el riesgo se configura como un fenémeno
propio de los grupos o personal altamente calificados como empleables, es el caso de tres de los
profesionales con edades de entre los 30 y 50 afios que tenian gracias a su cargo y lugar de
trabajo una posicion y un salario mejor en comparacion a los otros dos. Estos participantes
mayor calificados sentian un grado mas alto de incertidumbre y miedo en la idea de cambio de
tipo de trabajo en comparacion a los otros dos profesionales quienes la idea de cambio no
producia miedo sino una nueva oportunidad. Esto se precisa con el tipo de perfil que las
empresas y organizaciones presumen como un trabajador empleable sin conocer exactamente
que la experiencia y calificacion que cada uno de estos se estaba significando laboralmente, fue

decisiva sin importar la edad que tenian.

Un estudio realizado durante los meses de Julio y Septiembre de 2014 por el DANE,
descifra que Colombia atraviesa, desde los afios 80 una etapa demografica en la que su mayor
poblacién es joven y en edad productiva (cerca de 31 de los 47,6 millones de habitantes del pais
tiene entre 15 y 64 afos) y el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas UNFPA complementa
una realidad demogréfica enfatizando que “En el pais hay mas gente produciendo y menos
dependiendo”. Esto aunque no pueda medirse en este estudio debido a los pocos participantes, se

hace una precipitacion a delimitar que quienes hicieron parte de la investigacion en el entonces
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con edades entre 31 y 51 afios, si convergen con un perfil inicialmente productor en su etapa
joven ya que desde temprana edad comienzan a ejercer actividades laborales y son empleados en
su edad productiva, entre los 20 y 40 afios. Sin embargo su decision de cambio no fue pensada o
influenciada por tener una edad mas productiva para ejercer su labor sino por las condiciones
sociales que tenia en su entorno entre ellas familia y trayectoria laboral, dos de las més

representativas que motivaron el cambio.

Por tal motivo hablar de un trabajador auto producible es hablar del significado de valor
gue cada uno tiene y que muestra a la sociedad, ya que en lugar de situarse en aislamiento por
haber optado a desvincularse de un medio laboral, éste se introduce en un contexto social en
forma de estructura relacional intentando confluir con elementos externos entre diferentes entes
(individuos, grupos sociales, organizaciones, etc) para mantener su necesidad de equilibrio entre

su campo laboral y su relacion social con los demas sistemas.

Para terminar una consideracion importante para tener en cuenta en las posibles
investigaciones sobre las condiciones sociales que se tienen en cuenta para el cambio de trabajo son
las concepciones de familia que se obtienen. No se ahondo sobre el asunto pero la familia parece
tener un significado muy diferente para hombres y mujeres en el mundo del trabajo,
manteniéndose la afirmacion la cual indica que las mujeres trabajadoras anuncian la necesidad de
cumplir con el rol de madre como prioridad a un trabajo ya sea como empleada o como
prestadora de servicios. Creencia que no aparenta tener sentido para los hombres, para los que el

matrimonio o la paternidad no tienen un sentido primordial de abandono de empleo o trabajo. Y
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aungue no se predijo tedricamente la inclusion de la mujer en el ambito laboral, la acomodacion
de sus roles y su prevalencia en el ideal de una sociedad, se puede distinguir que la incorporacion
al mundo laboral de ésta cada vez es mayor aunque aun se vea influenciado por el reparto
tradicional de las responsabilidades familiares, observado en estas profesionales quienes tratan

de equilibrar y mediar su desempefio laboral con el familiar.
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8. CONCLUSIONES

Los resultados y andlisis presentados en este estudio dejan algunas conclusiones tenidas en
cuenta bajo la teoria presentada inicialmente. De tal forma y en funcién del objetivo
“Caracterizar las condiciones sociales de familia, economia y trayectoria laboral que han tenido
en cuenta los profesionales administrativos para cambiar una modalidad de trabajo tipo empleo
por otra modalidad de trabajo” fue posible hacer una comparacion y llegar las siguientes

aseveraciones:

Las tres categorias utilizadas fueron una base esencial que permitié divisar que aunque son
varias las condiciones que influyen en cada profesional, este no deja de tomar este cambio como
una oportunidad para insertarse en el mundo laboral mostrdndose apto y capaz de liderar un

nuevo estilo de vida y un nuevo trabajo.

En consideracion se hace un acercamiento breve modelando las consideraciones de los

profesionales sobre cada categoria:

La categoria familia obtuvo una importancia considerable ya que se concluye que ésta al
contener miembros que crecen en ella, se logra concebir como un sistema que constantemente
permanece en evolucion buscando generar estabilidad mediante la relacion que se establece entre
los que la conforman, influenciando la conducta y toma de decisiones de los mismos en pro de

un bienestar reciproco.
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La categoria trayectoria laboral se describe para estos profesionales como una base
fundamental y prioritaria para su toma de decision de cambio de trabajo debido a que se puede
estimar que es significativo el transito que ellos hacen a través de sus diferentes empleos,
reconociendo especificamente los cambios que experimentan en sus condiciones laborales,
familiares y sociales, en la calidad de los empleos a los que sucesivamente van accediendo, pero
sobre todo, dan un valor primordial a la diversificacion de los conocimientos que van
adquiriendo toméndolos como un valor agregado a las posiciones que van ocupando en los
empleos. Es decir que esta trayectoria laboral descrita segun estos elementos, fue un componente
significativo para caracterizar su movilidad laboral debido a todo el bagaje adquirido los

posiciona como conocedores Yy capacitados para un mundo laboral diferente.

Por ultimo la categoria econdmica no se destacd, ya que se establecié mayor valor a las
dos primeras como consecuencia de querer cumplir con sus obligaciones, creencias, deseo de
incrementar sus conocimientos, de demostrar sus habilidades y de reajustar sus prioridades,
desvaneciéndole el valor a lo econémico ante el valor que le da a la familia y que se da a si

mismo.

En tanto a la historia y a los cambios que se han producido se puede decir que la totalidad
del sistema de estas nuevas formas de trabajo, asi como el propio concepto de trabajo que se han
visto influenciados por los cambios ocurridos en los Gltimos afios en el entorno que los rodea,
proveen a los profesionales unas nuevas formas de vida, en pro de una mayor humanizacion en

consideracion a los requerimientos de las dos partes. Como se ha visto, las principales
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transformaciones producidas han sido la imposicion en el panorama mundial y en la
globalizacion, el triunfo del individualismo competitivo sobre aquella cooperacion solidaria en
empresas, ha permitido que nuevas capacidades surjan, evolucionen y se modifiquen de manera
beneficiosa para muchos profesionales quienes se adaptan a estos cambios y crean en ellos

nuevas estrategias de subsistir favoreciendo todos sus ambitos personales y/o familiares.

Asi mismo también se puede destacar que la mayoria de estos cambios de
individualizacion, se han traducido en un incremento de la competencia y en un aumento de las
exigencias personales, laborales y econdmicas hacia los mismos trabajadores, hacia las empresas
y en totalidad hacia todo el entramado social, generando un desarrollo socioeconémico. Social
en medida del capital humano que se absorbe, se transforma y se adapta a las nuevas relaciones y
vinculos que se establecen en este medio, y econémico porgue no solo el capital econémico sera
dado por las grandes industrias sino que también serd generado por cuenta propia. Por esto,
desde este punto de vista, la flexibilidad laboral que se esta viviendo en los ultimos tiempos,
representa el deseo de llevar el riesgo en momentos de incertidumbre econdémica, donde el conjunto
del sistema es precario, pero precisamente esta precariedad es la que permite de alguna forma el
surgimiento de las nuevas formas de organizacion laboral que permiten ir sobresaliendo a nivel
individual, ya que “se vive realmente en un mundo provisional en el que los productos, las
empresas, sus dirigentes, sus empleados y todos aquellos elementos del sistema, son filtrados por la

llamada competitividad” (Gonzalez & Rodriguez, S.f)
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Por tanto, hablando desde la posicion de un ente empresarial se puede considerar que la
actual forma de gestionar los recursos humanos es positiva en su mayor parte para las mismas
empresas pues repercute de forma beneficiosa sobre la dinamica de su funcionamiento, debido a las
imposiciones macroeconémicas que todavia utilizan del sistema laboral. Pero precisamente este
modelo fue el que impulso a los mismos trabajadores bajo unas bases estandarizadas de trabajo y
bajo experiencias a una independencia laboral que se ha producido bajo las bases de la misma
flexibilidad que se comenzo6 a dar en estas empresas, las cuales con sus multiples opciones
adaptadas a las peculiaridades de cada organizacién, trataban de dar una mejor calidad de vida,
para su mejor produccion, sin pensar que esta fue la oportunidad para algunos individuos que
teniendo en cuenta estas necesidades quisieron cada vez més facilitar su equilibrio personal el

cual favorecia el desarrollo colectivo y tener un equilibrio familia, sociedad, trabajo.

En esta linea también se debe sefialar cdmo desde los argumentos sociales, la flexibilidad
laboral se ve como un remedio contra la crisis econdmica, ya que los trabajadores argumentan que
la estabilidad no solo esta en un puesto de trabajo de una empresa sino que esta en cada uno, en
como el individuo asume estos cambios producidos por las acciones y los pensamiento
globalizados, pues desde el pensamiento de estos profesionales, la precariedad e inestabilidad
laboral estd en quienes no ven sus propias capacidades Yy potencialidades que se tienen a nivel
personal. Ahora para ellos, los dominios de trabajo y familia deben ser entrelazados y no
dependientes como era antiguamente: una armonia entre ellos es lo que produce un equilibrio en
todos los &mbitos. Algo comparado con la concepcion de identidad personal de Malvezzi (2000)
quien nomina la carrera como algo subjetivo, viendo esta carrera interna como un

desenvolvimiento vocacional, con una funcion primordial de entender como cada individuo
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construye su trayectoria de vida no solo a través del trabajo en las funciones desempefiadas,
cargos ocupados, trabajos hechos, sino también teniendo como foco el propio individuo, su

adaptaciones, sus intereses, motivaciones y aptitudes.

Todo este estudio puede dejar abierta el debate sobre cdmo un profesional puede ser
considerado visible en el mundo laboral, el interés de esos mercados laborales en los cuales estos
profesionales se insertan, como también los perfiles que se estan teniendo en cuenta para destinar
quien es 0 no empleable, ya que estos perfiles de los trabajadores solo se resumen a ideas de
valorizacion dadas bajo discursos institucionales donde queda implicito los recursos que cada
uno tiene y que permiten mas que una produccién en una empresa una linea de generacion de

empleo(s).

Y la apreciacién de este estudio en su nivel social se realiza desde este punto de vista
debido a que la perspectiva de la investigacion confluye en tratar de dar valor a las discusiones
sobre la historia y los acontecimientos actuales, ya que pueden llevar a un debate en profundidad
sobre el significado que se da de un trabajador y empleado en la sociedad. Ofreciendo a los
lectores un espacio donde pueda discutir y reflexionar sobre las diferentes condiciones que
ofrece la sociedad, es decir que a través de esta discusion y analisis, los lectores podran observar
los problemas desde diferentes perspectivas, balanceando sus opiniones y pensando criticamente

sobre lo que actualmente se esta viviendo.
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En consideracion “Todo el mundo tiene que arriesgar Yy posicionarse” Bauman, Z.(2005)
Cuestionamientos sobre globalizacion, velocidad, fluidez y estrategias deben mantenerse ligados
a los de las implicaciones para la adaptacion o el control de las personas sobre su propia

empleabilidad, tratandose de un problema de responsabilidad individual Unicamente.
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10. ANEXOS

Caracteristicas del Sujeto 001

Lugar que ocupa en la familia: Padre

N° Integrantes familiares: 6

No de hijos: 4

Tipo de contrato: indefinido

Tipo de empresa: Ingenio Azucarero

Duracion en la empresa: 30 afos

Sueldo en empresa aproximadamente: 2.100.000
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Horas laboradas: 8 horas

Ao de Cambio de modalidad: 2011

Nivel educativo: Profesional en Administracion de Empresas
Edad: 53 afios

1. ¢Como se encontraba tu familia en el antes (momento de trabajo como empleado) y como se
encuentra en el ahora? (momento de trabajador independiente)

Antes era muy poco el tiempo que podia compartir con ellos, cuando llegaba yo estaba cansado
y cuando comencé a estudiar en la noche, al llegar a la casa ellos ya estaban dormidos, era
triste no poder compartir con ellos ni poderles brindar todo lo que yo queria, yo no soy apegado
a lo material y queria darles muchas cosas pero no podia, no ganaba lo suficiente hasta el punto
de tenerme que retirar de la universidad, entonces imaginese que podia hacer para comprarles
cosas a ellos, algunas veces mi hijo me veia llorar en un mueble por no tener dinero suficiente
para cubrir todo lo necesario y menos con 4 hijos. Fueron épocas duras, épocas donde les robe
el tiempo de mi familia, yo no estaba para ellos ni para mi esposa, el rol de padre cambia y ellos
estaban mds con la familia mia o con la familia de mi esposa. Viviamos con lo necesario pero no
podiamos darnos lujos. EI cambio fue tan efectivo que todos se sentian como un paraiso, y aun
todavia disfrutamos, nos juntamos y vamos a almorzar juntos, nos vamos a paseos juntos,
compartimos, vamos a reuniones sociales juntos, vamos con la familia a todo, hay mas
convivencia. Y aunque mi principio fue salirme del Ingenio para que mis hijos trabajaran
conmigo, las cosas resultaron mejor, ahora cada uno tiene su negocio y crecen a la medida que
ellos quieren crecer, todos estamos contentos, todos felices, ellos se sienten orgullosos de mi,
yo comparti todo lo que tuve y a todos los apoye y todos viven muy agradecidos, agradecen que
pensé en ellos y lo que hice de ellos. Por ejemplo y como me dijeron en la universidad, cuando
unos tiene huevos, no los debe tener en una sola canasta, se rompe la canasta y se quiebran
todos los huevos, se acaba todo, entonces asi mismo pasa en los negocios, cuando alguno tiene
altibajos se sanan con los otros, se cubre con otro, con alguno de ellos, nos subsidiamos las tres
empresas, siempre hay dificultades pero hay que mirar las alternativas, épero qué es lo bueno?
Que casi todos los dias nos vemos y podemos hablar de lo que estd pasando, ademas podemos
involucrar a Yolanda (esposa) ella no queda por fuera, ella tiene su opinion, ella se da cuenta de
todo, nosotros no ocultamos nada, todo lo ponemos sobre la mesa, todo lo organizamos, todo, y
para ella es una satisfaccion tremenda, casi nunca nos veiamos almorzando todos entre semana,
ahora lo podemos hacer en Cali, Palmira, donde nos coja pero estamos todos, entonces este
trabajo independiente me agrada porque estoy devolviendo el tiempo que en algin momento le
robe a mis hijos y a mi esposa.

2. ¢Entonces este nuevo trabajo fue escogido pensando en su familia?
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Si, era una proyeccion que venia del afio de 1980, yo ya estaba con mi esposa, incluso desde que
estaba como empleado como le comentaba trataba de tener negocios por fuera asi fueran
pequefios, también tuve la venta de pescado cuando estaba en Mayagliez, pensando en traer
mas dinero para mi familia, ya que en ese momento tenia ya mis 4 hijos, y la gente ve esa clase
de ventas como algo deprimente y en ese momento tenia ya casa y camioneta y é¢de dénde
venia ese dinero? De esas cajitas de pescado y mucha gente criticaba, decian: “vea ese sefior,
director de almacén, y administrador de empresas y vendiendo pescado” pero no sabian ese
negocio la cantidad de dinero que daba y el bienestar que sentiamos todos porque de ahi nos
divertiamos todos, todos vendiamos en la camioneta y a ninguno le daba pena, hasta al gerente
del ingenio le vendia pescado, a los trabajadores, a toda la gente, lo que pasa es que cuando ya
me sali del ingenio pues no pude continuar porque ya no tenia los contactos y el cobrar iba a ser
dificil porque no podia entrar al ingenio tan facilmente. Y este trabajo me reconforta porque a
todos les puede dar una semillita de educacion, experiencia y apoyo para que ellos mismos
crecieran teniendo en cuenta que mis necesidades no son las mismas para ellos, lo que hago es
decirles: ustedes pueden, luchen por lo que quieren y necesitan.

¢Qué beneficios tiene este nuevo trabajo para su familia?

Mucho mas tiempo compartido, ahora podemos vernos y almorzar juntos, estar juntos para
hacer todo lo que queramos, visitas, paseos, todo, todo lo que se nos ocurra, viajes, ahora usted
me puede encontrar en la mafiana o en la tarde en mi casa, estoy con ellos, nos reimos, porque
somos una familia muy feliz, ademas de esto somos una familia grande y todos vivimos cerca asi
gue podemos dar nuestro tiempo para estar con los demas, disfrutamos mucho de esto, yo creo
que esto es lo que nos hace mas feliz a todos, porque esta bien que uno recibe mas dinero y
puede darse mas lujos pero de que serviria esto si no hay con quien compartirlo, el dinero me
ayuda a darle a mi familia cosas materiales que también agradan pero lo que mas hay que
destacar es el tiempo para compartir.

¢En qué influyo la educacion? ¢ Qué puede decirme a cerca de esto?

Bueno pues la educacidn es muy importante, cuando yo comencé no habia ni siquiera
terminado toda mi educacién de bachiller pero algo que yo he tenido claro es que no se puede
ser alguien sin haber estudiado o por no alguien con un gran futuro porque mi visién era tener
un buen trabajo, asi que trabajando yo termine mis estudios basicos y comencé la universidad,
tuve que parar pero nunca me olvidaba que debia terminar asi que con un mejor trabajo volvi a
la universidad y en ese momento me toco pagar mucho mas por ser privada, sin embargo habia
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gue hacerlo y cuando tuve el titulo de profesional decidi continuar con una especializacion, sin
contar que yo iba a capacitaciones y cursos de contabilidad de sistemas. El estudio es
indispensable, aunque la experiencia también, pero es el estudio las bases tedricas que se
pueden tener para comenzar, para estar bien posicionado, ademds la universidad brinda
elementos de competencia, elementos que te forjan como una persona con conocimientos
claros sobre un posible futuro

¢Coémo era su economia antes y como es ahora?

Antes lo que recibia siendo empleado alcanzaba para lo necesario, por eso buscaba otra forma
de tener ingresos, ya sea con lo de los muebles o con la venta de pescado con la que me fue
muy bien, sin embargo en el trabajo del ingenio Mayagiiez me iba bien y tenia un buen salario
pero no como el de ahora con el cual puedo hacer, comprar y regalar mucho mas, porque asi
como se me han dado las cosas también debo retribuir a la gente que me ayudo y que estuvo
conmigo en los momentos malos o sea mi familia.

¢Como se has sentido a lo largo de este proceso de cambio de trabajo?

Fue un proceso que se dio hace algunos afios pero que estaba en mi cabeza como una idea
desde el comienzo de mi vida laboral. Cuando ya se dio el cambio que fue por mi iniciativa de
emprendimiento individual o familiar porque era también para el bienestar de ellos, fue algo un
poco duro, o dificil por los contratiempos pero nada que no se pueda manejar con disposicion,
actitud y motivacién por parte de los que tenia a mi lado. El solo hecho de saber que podia
ofrecerle mas a ellos me llenaba de valor y de ganas para seguir con mi idea y ahora que puedo
ver el fruto del esfuerzo, puedo asegurar que no me arrepiento de nada de lo que nos ha
pasado, aun con contratiempos estos siempre dejan una ensefianza, lo Unico que todavia
cuestiono y aunque sé que no deberia seguir preguntando el por qué es la muerte de Juan, es
algo que nos dio muy duro porque mi retiro fue en abril y su muerte fue el 7 de Julio entonces el
tiempo en el que mejor estaba para compartir con ellos Dios me lo quito, pero bueno tuvimos
mucha compafiia de familia, compafiia espiritual y también psicoldgica y menos mal este hecho
ocurrié cuando ya estaba posicionada una idea y habia algo comenzado porque si hubiera
estado trabajando en Mayagiliez no sé cdmo hubiera podido hacer, no hubiera cumplido con mi
trabajo ni tampoco con mi rol de esposo, debido a que Yolanda estuvo muy mal hasta el punto
de enfermarse y como usted ve en este momento hay secuelas de eso, asi que también
agradezco que pude estar con ella y ayudarnos mutuamente, todavia lo recordamos y nos da
mucha tristeza pero ya podemos decir que logramos vivir con el dolor de su partida y que hemos
mejorado al pensar en él. Por su parte y mirando tiempo después de su partida logramos
continuar con mi idea de empresa con la compafiia de toda la familia, su compafiia y apoyo fue
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indispensable, por eso mi idea también estaba centrada en tener o posicionar la empresa para
gue mis hijos tuvieran algo de que vivir, pero ahora es mucho mejor, ellos aprendieron de mi'y
cada uno tiene su empresa que si bien el de uno es mas pequefa pues no importa porque los
demads le ayudamos cuando lo necesita mientras se equilibra todo y mientras coge campo vy
experiencia. Todo esto es un camino largo, no todo lo que pasa es bueno, pero tampoco todo es
malo y cuando hay dificultades lo bueno es tener la actitud para superarlas, yo tenia que ser el
ejemplo para los demas y dar la cara tras la adversidad, eso es forjar una conciencia de
emprendimiento hacia ellos, hacia los que me vieron crecer como persona y como empresario y
eso llena de alegria y ahora me siento satisfecho con lo que soy, con lo que doy y con lo que son
mis hijos.

¢Esperabas en afios anteriores de trabajo cambiar o tener un trabajo diferente al de ser
empleado?

Si, desde que comencé mi vida laboral siempre estaba en mi pensamiento que queria dirigir mi
propio negocio y tiempo. Desde que yo comencé en el aiflo de 1974 en Almacenes Ley apenas
habia hecho 6° de Bachillerato pero trate de terminarlo y comencé a estudiar Administracién de
Empresas en la Universidad del Valle. Desde este momento supe que estos ingresos no eran
suficientes porque no podia pagar mis estudios asi que esto hacia crecer mds mi idea de tener
un negocio. Tuve que dejar mis estudios y quede en 5° semestre, me retire por este motivo y
entre a trabajar a Industrias Char de Colombia en el afio de 1980 hasta 1983, en esta empresa
tuve un cargo de manejo y despacho de los productos, en este momento seguia pensando en
tener mi negocio asi que al ver todos los muebles que desechaban por algun imperfecto por
minimo que fuera decidi hablar con mi jefe y decirle que si me los podia vender, esto fue
después de haberme ganado la confianza de él y demostrarle que yo era un buen trabajador,
entonces ellos aceptaron y lo que yo comencé a hacer fue a traerme todos esos muebles y
aunque la casa donde estabamos era pequefia, me toco arrinconar todo y meter estos muebles
a la sala y esto ya me producia otro ingreso, esto duro hasta el 23 de diciembre de 1983. Ahi me
retire y lo hacia porque no encontraba satisfaccién en estos puestos, sin embargo queria
adquirir conocimiento y experiencia. Al mes, comencé a trabajar en el Ingenio Mayagliez en
Enero 23 de 1984, en esta empresa no me valieron los estudios que tenia, los 5 semestres de
Administracion, los cursos de contabilidad y de sistemas, asi que tuve que comenzar
demostrando que yo tenia muchos conocimientos y que tenia la capacidad de tener un buen
trabajo, yo comencé a trabajar en la bodega pero si me tocaba ir al campo también lo hacia y
cuando terminaba mis tareas le decia a mis jefes que si no tenia algo mas que hacer por ejemplo
en el laboratorio y si, me enviaban a lavar frascos a ser varias tareas en diferentes areas, y eran
tareas que cualquiera no las haria, yo siempre estaba dispuesto a todo y eso es lo que le he
inculcado a mis hijos, yo ayudaba a los supervisores en sus trabajos y aunque a mi no me
contrataban para eso yo les hacia el trabajo adicional con el propdsito de que supieran que yo
tenia mucho conocimiento, ahi yo demostraba que sabia que queria trabajar, ademas he tenido
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la facilidad de aprendizaje, hasta remplazaba a los cabos, me enviaban a hablar con la gente, con
los ingenieros, con la gente del campo, tareas que no eran mias pero que yo estaba dispuestas a
hacerlas, remplazos del asistente, del facturador, del jefe de almacén y este fue el mas
importante, porque cuando él se fue yo me vendi como trabajador, hable con el gerente y le dije
gue yo ya conocia todos los movimientos y que sabia que le hacia falta al almacén, que me diera
la oportunidad de manejarlo, que yo tenia esa capacidad porque ya conocia mucho acerca de
los movimientos, que yo le habia aportado mucho al ingenio, que yo era una persona de
confianza, que era honesto porque sabia que en este cargo se necesita de alguien asi, él se
guedd pensando y dijo que le diera unos dias para pensarlo. Al 2 dia me llamo y me dijo que si,
me dio unos indicadores y asi fue como comencé este nuevo cargo en el ingenio, tenia buenas
relaciones, hice mejoramiento, reubicaciéon de personal, disminui costos de produccidn, hice
capacitaciones de atencidn al cliente, talleres, entre muchas otras cosas. Aqui en este momento
yo pude volver a la universidad y como el pensum habia cambiado mucho, ingrese a la
Universidad Libre y termine mi carrera, es mads, continle con una especializacién. Resulta que
después de unos afios hubo un momento donde fusionaron dos departamentos en este ingenio,
pero antes de eso, como hice en Char, hice en el ingenio Mayagliez, como yo ya tenia mi idea de
negocio, yo nunca la abandoné, entonces empecé con la empresa de venta de empaques para
panela, pero que paso? Como yo ya habia tenido toda mi vida pensado trabajar como
independiente, entonces yo comencé a guardar X cantidad de dinero y yo todo lo iba
preguntando, me iba asesorando para yo comenzar mi propia empresa. Yo pensaba que con
esta nueva fusion iban a quedar muchas personas por fuera, inclusive el director de bodega
podia hacer mi trabajo, entonces comencé a hablar con jefes, de las areas, incluso con el
gerente de mi retiro, todos se quedaron sorprendidos, todos me decian que si estaba loco, que
si querian me cambiaban de puesto, como yo fui tan buen ejecutivo entonces ellos me decian
que por qué me iba, que si estaba aburrido me reubicaban en la planta de alcohol para
administrar la produccién de alcohol, yo los dejaba hablar pero yo le dije al Doctor: yo tengo
mucho que agradecerle al ingenio Mayagliez, este ingenio me dio casa, me dio la oportunidad
de educar a mis hijos, incluso me dio para mis estudios, me dio la oportunidad de desarrollarme
como persona, pero uno tiene un ciclo, pero resulta que ahora yo quiero tener mi propio
negocio y yo ya lo habia pensado muchos afios atrds, ahora tengo 50 afos y a esta edad yo
pensaba que ya lo iba tener, asi que mi pensamiento es que con la liquidacion pueda tener el
suficiente capital para levantarlo. Entonces él me dijo: Bueno Pedro pero el trabajo esta duro, la
economia en este pais es duro, yo le respondi que yo lo sabia pero que queria ir hacer empresa
con mis hijos, trabajar independiente, él me dijo: Pedro que te vaya bien y yo sé que te va a ir
bien porque eres una persona muy organizada que tienes tu experiencia y conocimiento y si
llegas a fracasar en la calle, venga y nos busca. Pero gracias a Dios y cuando la gente me
pregunta: ¢Pedro no te has arrepentido? Yo les digo no, no me arrepiento de nada, yo vivo con
deudas de gratitud con el ingenio porque me dieron la facilidad y la oportunidad pero yo aca
estoy bien, iy por qué estoy bien? Porque estoy retribuyéndole a mis hijos todo el tiempo que
les quite, a mi esposa, a mi familia porque yo ahora puedo visitar a mi mama, a mis tios, primos,
yo ahora manejo mi tiempo y al igual que en las empresas yo tengo mis proyectos, mis
programas de trabajo, mis seguimientos. Igual gracias a Dios todos mis hijos me han copiado a
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mi y estan emprendiendo sus negocios, eso es un legado que yo les dejo, yo les digo que dinero
no les dejo pero si les dejo mi sabiduria, experiencia, conocimiento y ya cada uno tiene su
negocio y viven de eso. Y nos complementamos, todos vivimos y nos ayudamos en los demas
negocios de cada uno, entonces hay unos convenios con cada uno, no puedo decir que ellos son
empleados mios, cada uno maneja su negocio y después de que sean ordenadas y disciplinados
con sus negocios y con su gente, porque también hay que tener en cuenta con que gente
trabajar, no todos contribuyen. Asi que yo les ayude a levantar los negocios pero ahora que ya
estdn solidos ellos ya no tienen que estar yendo todos los dias y pueden compartir mas con su
familia. De pronto uno no estd viviendo en este momento como rico, pero si cdmodamente y
satisfactoriamente con su familia.

Es indispensable contar con buenas redes de apoyo para mejorar su trabajo en el ahora o solo
su conocimiento es el necesario?

Claro que si, como se lo contaba, desde que inicie mi periodo laboral, siempre estaba pensando
en dar mds de mi para conseguir confianza y buenas relaciones personales que después me
ayudarian ascender, siempre trato de ganarme la confianza para que crean en mi y vean que soy
un buen trabajador. Y en el ingenio Mayagliez se puede evidenciar esto. Yo siempre estuve
dispuesto a todo a realizar cualquier trabajo y a ayudar a otro, asi nacen las buenas redes de
apoyo, ellos creyeron en mi, me dieron la oportunidad y les correspondi y por eso algo que me
hace muy feliz ahora es lo que me dijeron en el momento de tomar mi decisidn de salir de la
empresa, estas palabras son muy gratas: “que sabian que me iba a ir bien por la clase de
persona que era, por mi responsabilidad y que si en algin momento necesitaba nuevamente de
ellos, no dudara en volver” incluso tiempo después me llamaron para preguntarme como me
estaba yendo y para ofrecerme un cargo diferente. Esto es dejar buenas relaciones, buenas
redes y salir por la puerta grande, que lo conozcan a uno y que formen una buena imagen de lo
gue uno es como trabajador y como persona. En cuanto a las redes de apoyo en el nuevo
trabajo, estas se van forjando a lo largo del camino, es bueno haber conocido ejecutivos o
personas de otros ingenio cuando trabajaba en Mayagliez porque de alguna forma quedaban los
contactos para este momento donde mi negocio esta relacionado con los ingenios o por lo
menos con los productos relacionados a estos o a los trapiches. Entonces el tener la capacidad
de forjar buenas relaciones en cualquier momento, situacion y lugar deja siempre puertas
abiertas que después serviran.

Que piensas sobre esta frase: “La familia debe acoplarse a su trabajo o el trabajo que se tiene
debe ser pensado en las necesidades familiares”
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La familia debe acoplarse al trabajo cuando uno tiene poca mentalidad de emprendimiento y se
limita solo a lo que le ofrece alguien, ni siquiera el mundo si no alguien, porque el mundo ofrece
muchas oportunidades y estd en uno si las sabe aprovechar y manejar estas oportunidades bien
0 no, asi que eso depende de que espera uno para si mismo para la familia, por ejemplo yo
siempre tuve claro que debia ofrecerle lo mejor a ellos y mds porque tengo una familia grande, 4
hijos no los tiene cualquiera, entonces no queria que mi familia se acoplara a lo que otro me
pudiera ofrecer a mi, no podiamos depender de otro, era yo era quien debia proveer mas alla de
las necesidades basicas, porque para eso se tienen hijos, para vivir con ellos y darles todo lo que
uno pueda y todo lo que uno no ha podido tener y por esto yo pienso que es el trabajo el que
debe acoplarse a la familia, siempre y cuando uno tenga una disposicién de ir mas alla de lo que
se tiene, entonces en mi caso yo si pensé en las necesidades familiares y todo lo que yo iba a
poder darles como padre y esposo a mis hijos y a mi esposa, retribuirle el tiempo y darle mucho
mds, eso me hace completamente feliz, verlos reir y verlos felices a ellos, ver que puedo
compartir y pasar mi vida con ellos es la mejor decisién que pude haber tenido.

Caracteristicas del Sujeto 002

Lugar que ocupa en la familia: Madre

N° Integrantes familiares: 4

No de hijos: 2

Tipo de contrato: indefinido

Tipo de empresa: Empresa de Servicios

Duracién en la empresa:

Sueldo en empresa aproximadamente: 4.000.000



Pagina | 107

Horas laboradas: mas de 8 horas

Ao de Cambio de modalidad: 2012

Nivel educativo: Profesional en Contaduria, con Especializacion en Revision Fiscal y Auditoria
Edad: 34

1. ¢Como se encontraba tu familia en el antes (momento de trabajo como empleado) y como se
encuentra en el ahora? (momento de trabajador independiente)

No pasaba tiempo con ellos y las funciones de madre las estaba haciendo mi esposo, era como si
trabajara 24 horas los 7 dias porque no me podia desprender de ese teléfono, hay una
esclavitud porque si mi jefe me llamaba en la noche, debia contestarle y darle la informacidn,
adicional a los sabados que habia que venir y quedarse todo el dia, incluso los domingos por
informes, entonces no habia tiempo para nadie, ni para mi. Ahora mi familia se encuentra feliz,
ahora mi esposo estd muy dichoso porque él se sentia mal, uno se siente mal porque los hijos
estdn creciendo solos, le he quitado bastante peso a mi esposo que era el que hacia de todo.
Estoy mas con mis hijos y en su educacién. Aunque otra cosa que aprendi es que uno no puede
trabajar en la casa porque ellos como estan tan pequenos no me dejan trabajar asi yo esté en la
parte de arriba, en la oficina, se me entran, se me montan encima, entonces cuando uno trabaja
independiente si hay la posibilidad de una oficina es bueno porque este espacio solo estd
dedicado a la parte laboral y no hay tanta interrupcién. Yo ahora trabajo se podria decir q 3 dias
por semana, no trabajo ni el sdabado ni los lunes. Pero hay que tener en cuenta que todo
depende de la época, hay temporadas que por ejemplo para los contadores los febreros son
duros por la entrega de declaraciones y todo eso. Bueno pero volviendo al tema yo tengo un
grado del tema catdlico que le ensefia a uno que uno como mujer también debe estar dedicado
a su esposo y a sus hijos y aqui lo que estaba pasando es que mi esposo era el dedicado a mi, era
al contrario, como él trabaja acd le quedaba mas espacio para hacer de todo, él era el que
llevaba a los nifios a la cita, era el que los llevaba al colegio, todo, él me hacia mis cosas, el hacia
todo, el concepto era diferente , por eso es que yo ahora pienso que los matrimonios no duran
mucho, porgue nos igualamos a los hombres y porque eso tiene un sentido y el sentido es que
uno de los dos se tiene que quedar no todo el tiempo trabajando porque los hijos se quedan
solo y comienzan a ser criados por otras personas, no son los papas, y fuera de eso que uno
empieza a abandonar la pareja también.

2. ¢Entonces este nuevo trabajo fue escogido pensando en su familia?

Influyeron varios factores como el tema de mi jefe, el desgaste del viaje y con un nivel de
madurez mayor con mi esposo, porque antes no era asi, el ser soltera es diferente, ya uno lo
gue comienza es a analizar, yo tenia carro pero no me podia ir en el carro hacia Cali porque no
era rentable, entonces me tocaba ir en bus y uno comienza a pensar que uno no le encuentra
sentido salir a las 6 de la mafiana y dejar a sus hijos durmiendo y llegar a las 8 de la noche y sus
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hijos durmiendo, asi que me estaba perdiendo a mi hijo completamente, a mi hijo mayor, como
camino, todo eso, yo lo consentia algunos raticos, uno se piensa sobre lo que él puede concebir,
ella es mi mama pero el cuidado me lo dio la otra persona, lo estaba criando ella, entonces
cuando yo ya estaba en el segundo embarazo yo pensé sobre el tema de mi jefe, el tema de la
viajadera todos los dias a Cali, y fuera de eso el motivo de mi hijo, pero al final lo Ultimo que yo
necesité fue el apoyo de mi esposo, o sea para vencer el temor de no quedarme
econdmicamente sin respaldo y pues él me dio el apoyo y me dijo listo retirese, este apoyo
incondicional de mi esposo fue lo ultimo que necesitaba y lo que me motivo para retirarme, ya
gue sentia miedo por la parte econdmica.

¢Qué beneficios tiene este nuevo trabajo para su familia?

El tiempo y de este se pueden venir muchos beneficios mas, el poder compartir con ellos es
esencial, el poder estar en su crianza y estar con mi esposo compartiendo lo que realmente es
una familia. Ademas cuando uno se preocupa o teme por la parte econdmica, si se es juiciosa se
puede equilibrar esto, porque puede ser que uno gane relativamente bien cuando se es
empleado pero hay que tener en cuenta que se debe pagar transporte y alimentacidn sin contar
el desgaste fisico tan grande. Ahora puedo estar presente y constantemente en la vida de mis
hijos, inclusive ir a la escuela a dejarlos.

¢En qué influyo la educacion? ¢ Qué puede decirme a cerca de esto?

Pues la parte educativa si influye, yo he tratado de capacitarme, yo soy contadora y eso a cada
rato se actualiza y se actualiza, cuando uno trabaja independiente se debe capacitarse pero
estdr al 100% en eso, pero yo no estoy en eso, yo estoy como al 50%, entonces uno cuando esta
en este porcentaje se capacita pero no se capacita al mismo nivel como cuando uno esta de
empleado o cuando estd al 100 % trabajando tiempo completo en lo independiente, esto
también depende de la empresa a la que uno este asesorando, incluso ellos tienen planes de
capacitacién pero en la parte independiente uno no tiene estos planes de capacitacién sino que
se actualiza mds dependiendo de la asesoria que esté dando, lo que se vaya requiriendo, todo
depende de la asesoria, pero si a mi me dicen que si me voy a meter a hacer otra
especializacion, no yo no la haria, porque eso depende mas del tipo de persona, por ejemplo en
mi caso que soy mujer, yo tengo una amiga que esta como dependiente, tiene sus hijos, hizo su
especializacion y esta haciendo la maestria, pero es porque va en ese ritmo, pero no se queda
en su casa con sus hijos, entonces ese es el concepto que tenga la mujer en su cabeza, lo que
quiera para su vida. Obviamente lo que yo sé es que tengo que actualizarme, aprender inglés,
pero llegar a el doctorado y todo eso no, no es mi prioridad porque mis pensamientos ahora
estdn compartidos, con mi hogar con mis hijos y no hay tiempo para eso.
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¢Como era su economia antes y como es ahora?

Al principio cuando yo me sali de trabajar se ve la diferencia y es una diferencia grandecita y hay
qgue hacer sacrificios, pero eso también depende de la organizacién, para yo poderme retirar yo
tuve que ahorrar porque el miedo no me dejo, yo decia: yo quiero ahorrar hasta llegar a tener
un sueldo mensual por ahi mds o menos para los 8 meses y lo logre, ahorre para estar sin
trabajo 8 meses y si digo: me aburri no resulto y necesito plata pues ahi voy a tener un sueldo
para estar en la casa, es que uno no se puede retirar trabajar independiente si tiene una deuda
gigantesca, porque la diferencia si se siente . entonces uno como independiente como se
empieza a mover pues la gente lo empieza a ver, usted como dependiente a nadie le interesa
pero si usted ya se sale la gente a uno lo llama, uno no se la cree pero es asi, me daban ofertas
para trabajar en otra empresa, pero yo les decia que me habia retirado precisamente para no
trabajar como dependiente, entonces me decian que si les podia dar una asesoria y si, empecé y
empecé y usted empieza a compensar, entonces compensa tiempo y dinero, pero al principio si
es dificil, y pueden haber problemas econdmicos y serios, entonces a las personas que se
quieren retirar yo les digo que ahorren, para que a uno no le dé tan duro.

¢Como te has sentido a lo largo de este proceso de cambio de trabajo?

Bueno cuando llegue acd me meti una aburrida, al principio mi hijo estaba pequeiiito, pero yo
me empecé a estresar, yo venia trabajando desde los 18 afios y me retire hace afio y medio de
trabajar y eso fue una cosa terrible, no fue facil, me deprimia aca en la casa, usted después de
tener un ritmo de vida agitado, en una ciudad, sacando informes, a venir a escuchar llorones,
peleando, mire aqui, mire aca, y eso que a mi me los estaba ayudando a criar otra persona pero
uno como mujer que ha venido con un ciclo asi y tener dos hijos y quedarse en la casa no es
facil, yo me deprimi totalmente. Asi que resulta que llego el momento en que yo me empecé a
aburrir entonces yo tenia mis dos asesorias pero eso no me gastaba todo el tiempo, entonces
me meti en el gimnasio y hacia cosas con los nifios, muy rico porque estaba con ellos pero yo ya
me sentia frustrado porque usted también estudio, me acababa de especializar y yo decia: y yo
aqui, y yo aqui. Era dificil porque uno antes se compraba sus cosas, ya no me empezd a gustar
como mucho, entonces como afortunadamente la contaduria se presta para esto, porque esa es
otra cosa, ahora las mujeres debemos de pensar que si se van a tener hijos la carrera que uno
debe hacer debe estar pensada en poder educar a sus hijos y tener tiempo para ellos, esa es la
mujer de hoy. Entonces comenzaron a llamarme para que llevara otras asesorias, una auditoria
al municipio y otra asesoria por alld y asi... entonces yo sigo trabajando por asesorias y agenda
mis dias y tengo las tardes libres para estar aca, aunque apenas estoy aprendiendo, aqui hay
gue ser muy juiciosa, entonces este proceso es dificil, organizarse tanto en lo laboral como en lo
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familiar. Y pues ahora que mi nifio pequefio me ha tenido pegada todo el tiempo a él podemos
ver que él es mas pegado a mi, a diferencia del mayor que es muy independiente porque se crid
desde pequeiito con la persona que lo cuidaba, entonces el ultimo es mucho mas tierno, lo
hemos visto en toda su primera infancia. Y pues con lo laboral, sigo trabajando asi y ahora estoy
tan feliz que en la vida pienso volver a emplearme vy si en ultimas y llegara la hora de que a mi
me tocara emplearme por una situacién econdmica pues yo no estoy cerrada a esas puertas,
pero la vida asi como estoy ahora es rica, que la gente no se imagina que puede llevar un ritmo
de vida diferente, usted puede salir a comprar algo, puedo salir con mi hijos, podemos ir a cine,
aunque no siempre uno mantiene con dinero, a veces salimos solo a dar una vuelta, yo con el
otro trabajo podia tener mds dinero pero no tenia el tiempo para poderlo compartir, entonces
cuando uno se sale asi, sacrifica algunas cosas pero gana muchas mas. Lo bueno es que me ha
ido muy bien, tengo el apoyo de mi esposo, tengo el tiempo para mis hijos y tengo el tiempo
para mi, porque eso también era importante, esos tipos de trabajo cuando uno es empleado es
un trabajo muy esclavizaste, mi jefe me llamaba hasta en la noche. Definitivamente yo no me
veo como empleada, o sea yo ahora llevo hasta a mi esposo a trabajar, voy a la escuela de mi
hijo, no me pierdo ni una presentacién de ellos por mas boba que sea, ninguna mama va, solo
como tres madres y estoy amafiadisima asi. Sin embargo hay que tener en cuenta que esto es
como lo maneje uno, la responsabilidad es indispensable, si no voy a trabajar pues no voy a
progresar, pero yo ya cambie de mi modo de ver y esto lo amarro a un tema espiritual también,
gue la vida no consiste en obtener y obtener porque al final usted se muere y eso a donde va a
dar, entonces yo soy amante de pasear, me armo mi paseo cada afio y pues lo demas es
adicional, casa, carro. Ahora me siento feliz, dichosa, imagineme aqui con usted, yo nunca podia
atender a alguien aqui por estar en Cali metida todo el dia en la oficina, poder tener este
espacio, poder estar con mis hijos. Estoy feliz sin esa carga.

éEsperabas en afios anteriores de trabajo cambiar o tener un trabajo diferente al de ser
empleado?

Si, cuando me case empezaron a jugar varios factores para trabajar como independiente, fue
algo que ni yo me lo creia que podia hacer. Primero por el factor econémico, yo siempre he sido
una mujer independiente, yo sali de la casa a los 16 afios, yo vivia en un pueblo y para y para
estudiar en una universidad hay que salir de ahi, asi que me fui a vivir con una tia y comencé a
trabajar y me independice para poderme retirar, de esta forma tenia que pagar arrendamiento,
y fuera de eso ayudar a mis papas y a que mis hermanos progresaran, ese era mi pensamiento y
una de las cosas que me ataban a mi trabajo, ellos necesitaban de mi. Otro factor que me hizo
dudar en la dependencia es el tema del trato de los jefes hacia uno, yo he tenido varias clases de
jefes, en ese momento mi jefe era un alto ejecutivo que habia trabajado en una muy buena
empresa, que me exigia y eso me gustaba pero también tenia sus cosas feas, que era muy
arrogante, humillativo, grosero, no soez pero si a veces maltrataba a la gente psicolégicamente,
yo fui la asistente de él, me lo aguanté 6 afos y es una persona que usted se la puede
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encontrar, porque son muy poquitos los jefes que usted diga que son una maravilla, entonces
con él yo hice una escuela total pero por otra parte tenia esa desventaja, la presion, no tanta la
presion del trabajo sino la presion que él como persona hacia a uno, ya lo hacia temer a uno, o
sea yo lo aprendi a manejar en esos afios pero yo tenia compaieros que le tenian terror en esa
empresa, yo lo aprendi a manejar pero también me comencé a cansar, 0 sea uno aguanta
aguanta pero uno se va cansando, esto fue otra parte que ayudo, pero a mi el tema que me dio
la fuerza para salirme de trabajar fueron mis hijos, cuando uno de mama viene trabajando como
una profesional y viene trabajando dependiente y llegan los hijos a uno le cambia totalmente la
vida, cuando llego mi primer nifio él estaba con la sefiora que aun sigue con nosotros y él la
adora a ella, porque siempre ha estado todo el tiempo con ella, entonces yo empecé a trabajar
nuevamente o volvi después de la licencia de maternidad y para uno es un proceso muy dificil y
resulta que a las mujeres que somos profesionales, que manejamos un rango ejecutivo diferente
y pasa en otras empresas, las mujeres después de la licencia de maternidad no son bien tratadas
en las empresas, en el embarazo mas o menos pero después de la licencia yo he hablado con
varias personas y me han dicho lo mismo, cuando yo llegue ya no encontré mi puesto, no
encontré nada, entonces me toco comenzar a pelear mi puesto porque en ese momento no
estaba preparada para salir, por los miedos. Pero bueno ya con todo esto comencé a pensar mas
en mi familia, en lo que me habia perdido de mi hijo y con el apoyo de mi esposo logré tomar la
decisidon del retiro y debido a que la contaduria es una carrera muy agradecida porque uno
puede trabajar en varios campos, varias cosas, entonces yo con los accionistas de la misma
empresa donde trabajaba me vincule a la revisoria fiscal en dos empresas, yo ya lo hacia y pues
no era algo nuevo para mi, entonces yo iba a salir pero no iba a quedar sin nada, iba a quedar
con eso y era algo con lo que yo contaba econémicamente, pero también habia que pensar que
no iba a tener los mismos gustos, asi que hable con mi jefe, le dije lo del embarazo y le dije que
no queria que me pasara lo que me paso con mi hijo mayor y no queria pasar por un momento
de asi como lo de la licencia de maternidad, yo queria ver la luz del sol, el horario no dejaba
hacer nada, tocaba almorzar en el casino y ahi se queda, y llega a la casa a dormir, entonces esa
vida asi no tiene sentido para mi, yo soy una mujer que tiene la concepcion de mujer, esa de la
gue se ha venido tejiendo, o por lo menos muchas todavia lo tienen y es que ya uno tiene que
regresar a la casa como mujer, uno tiene que tener un equilibro, tampoco me veo todo el dia
haciendo oficio, cocinando, porque tengo una persona que me ayuda porque ni sé cocinar y es
un gasto mds que cuando me retire pues no contaba con eso, entonces yo tengo en mi
pensamientos que también debo ser mujer para mi familia, en ser mujer para estar con ellos.

Es indispensable contar con buenas redes de apoyo para mejorar su trabajo en el ahora o solo
su conocimiento es el necesario?

Como persona independiente si, si debe ser asi, entre colegas por ejemplo, uno debe estar en
un grupo, por ejemplo a mi me estan invitando a un grupo pero yo como estoy desordenadita
en ese tema pues no he ido y ellos son muy juiciosos. Yo tengo unos amigos que trabajan como
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independientes toda la vida desde que comenzaron a trabajar y tienen su oficina y hasta me han
dado el espacio para que yo vaya a trabajar allad, me dijeron que querian que me fuera a trabajar
alla, pero el nivel de ingresos no me da como para pagar un espacio todavia y pues la mayoria
de las asesorias se hacen en la empresa donde las requieren, entonces el tiempo que voy a estar
no es mucho entonces no la necesidad no es tan grande, pero ellos me estdn invitando y a mi si
me parece genial eso porque no me des actualizo sino que voy a estar estudiando, porque ellos
te invitan, hacen capacitaciones, te invitan a conferencias o cuando usted tiene una red de
amigos independientes, red de apoyo armamos conferencias, por ejemplo ellos en este
momento estan estudiando y pues tengo que ir a hablar con ellos para saber si me voy a
vincular, entonces esto sirve para que uno esté mas actualizado y para estar mas rodeado de
personas porque uno no se puede alejar de la gente porque puedes perder una asesoria pero
puedes ganar otra en otra parte, estas redes son muy valiosas, porque si uno se queda sin una
aca probablemente le resulte algo, por ejemplo a mi me resulto lo del impuesto predial con
ellos, entonces para mi es elemental. Por esto si me voy a vincular con ese grupo porque es
bueno, uno no se puede desvincular del todo. Yo estoy por ejemplo vinculada al fondo de
empleados de Gane, de la empresa donde trabajaba como yo soy asesora de los socios me han
dejado estar alld y eso no se puede dejar, para mi son elementales las redes de apoyo.

Que piensas sobre esta frase: “La familia debe acoplarse a su trabajo o el trabajo que se tiene
debe ser pensado en las necesidades familiares”

Es importante como habia dicho tener en cuenta para un trabajo la familia, como en mi pensar
esta lo catdlico, es indispensable tener en cuenta a la familia para las decisiones y aunque aqui
influyeron varios factores como tiempo y desgaste fisico, también es importante pensarse en lo
gue se le estd ofreciendo a la familia y lo que se estd perdiendo de ellos por no estar. Asi que
ahora mi familia estd presente a la hora de tomar decisiones sobre lo que estoy haciendo.

Caracteristicas del Sujeto 003

Lugar que ocupa en la familia: Madre

N° Integrantes familiares: 3

No de hijos: 1

Tipo de contrato: Indefinido

Tipo de empresa: Cadena de Abastecimiento de alimentos
Duracién en la empresa: 6 afios

Sueldo en empresa aproximadamente: 3.500.000

Horas laboradas: 10 horas

Ao de Cambio de modalidad: 2012
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Nivel educativo: Profesional en Psicologia
Edad: 39

1. ¢Como se encontraba tu familia en el antes (momento de trabajo como empleado) y como se
encuentra en el ahora? (momento de trabajador independiente)

Antes teniamos una rutina familiar precisa, me refiero a horario de dormir, comer, tiempo para
recrearnos, en fin, todo estaba determinado por los tiempos libres que nos dejaba la empresa, nuestras
vacaciones y eventos familiares fueron programados pensando en la jornada laboral, no lo considero
como algo malo, porque teniamos una estabilidad y zona de confort que jamds cambiaba, podiamos
salir algunos domingos siempre y cuando Sergio no tuviera turnos en el hospital, aunque hace un afio
estd desempenando un cargo que nos permitid mds tiempo, pues es el encargado de tres salas en el
departamental en media jornada, algunas veces le programan turnos extralargos, como de 12 horas,
pero no es lo usual. Es llevar una vida muy normal, muy calmada, muy de espacios cada vez que se
pueden tener, y con mi hijo el tiempo es poco porque también es cuidado por alguien que nos facilita
no tener que estar corriendo para todo. Ese era el tiempo de nosotros antes. Ahora es diferente, tengo
mas espacio para mi, para mi esposo, para mi hijo, aunque con él sigo teniendo la ayuda de la empleada,
puedo yo ayudarle a ella a realizar actividades cotidianas como las del colegio, comidas y recreacion.
Con mi esposo puedo salir o sentarnos a hablar mas tiempo, ya no llegamos a dormir sino que
podemos vernos durante el dia, aunque con él si todo depende de su tiempo todavia por su profesion.
Esto es algo que nos hace felices a todos, a mi esposo porque estoy mas pendiente de que necesita él y
porque puedo incluso acompanfarlo algunas veces a eventos, a mi hijo porque obviamente en la infancia
ellos necesitan un referente y este debe ser de sus padres, este referente es laimagen de la cual ellos se
pegan asi que en este momento para eso estoy yo, es muy agradable este momento de nuestras vidas.
Mi familia se comunica conmigo porque saben que puedo participar de actividades que ellos van a
realizar, entonces me tienen en cuenta para todo, algunas veces hasta para que los visite y hable con
ellos. Si usted me pregunta cdmo me siento, yo le diria que me siento como una mujer de admirar por
parte de mi familia pero mucho mejor es sentirme conmigo misma una mujer ejemplar.

2. ¢Entonces este nuevo trabajo fue escogido pensando en su familia?

Totalmente, fue una decisidon de pareja, yo no podia ocuparme de mi hijo porque sencillamente estaba
en funcién de la operacion de los supermercados que tenia a cargo, al trabajar en atencion al cliente
debes estar 100% disponible para laborar, si estaba en casa y se presentaba una novedad, tenia que
visitar el punto y resolver la situacién, aunque contaba con supervisores y coordinadores que
retroalimentaban mi trabajo, es de vital importancia estar presente en situaciones que colocan en
peligro el buen nombre de la cadena de supermercados, eso hacia que Sergio se ocupara en muchas
ocasiones de Jeronimo, afortunadamente adora los trabajos de la casa, pero no siempre tenia tiempo
para hacerlos, asi que yo me sentia algunas veces como el hombre de la casa, el que aporta el dinero
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pero no esta ni comparte con su familia. Es que las empresas deberian también pensarse en la familia
gue tiene cada empleado, su costumbre de pensamiento en produccidn y dinero no deja ver mas alla de
lo que verdaderamente es fundamental y esencial para cada trabajador. Una persona que esta bien con
su familia, estd bien emocionalmente y mentalmente y esto le permite realizar un mejor trabajo en la
empresa, con mas ganas y con motivacion porque realmente uno trabaja es por la motivacidn que tiene
de dar lo mejor para su familia.

3. ¢Qué beneficios tiene este nuevo trabajo para su familia?

En primer lugar nos ha generado mas ingresos y comodidades econdémicas, nos ha dado la posibilidad de
organizar con autonomia el tiempo en que estaremos juntos, ahora estoy totalmente dedicada a hacer
mi negocio en casa o a través de mi grupo, pero puedo llevar al nifio conmigo, asi que el gasto de una
nifera de tiempo completo se convirtié en un ahorro, ahora la tengo por medio tiempo. Para mi fortuna
puedo disponer de horarios de sueifo que yo desee y obviamente hasta donde lo permita Jero, he
descubierto habilidades que desconocia en mi, por ejemplo la cocina, ha sido una delicia poder
asegurarme de que mi familia coma saludablemente, de que todo esté perfectamente preparado,
coloqué a dieta a Sergio y hasta he bajado de peso. El tiempo ha sido una gran bendicidn, porque por
este uno se acerca mas a las personas que quiere, comparte con ellos y les da ese amor que prometio al
unirse en matrimonio. Este tiempo es el que ayuda también a saber planear muchas cosas de la vida,
incluso a planear y tener mejores ideas en el plano laboral. Es un momento donde uno se siente
completa en cuestién de tener todo al alcance, su familia, su trabajo, su vida.

4. ¢En qué influyo la educacion? ¢ Qué puede decirme a cerca de esto?

Creo que mi decision fue apoyada por el solo hecho de ser profesional, porque gracias a mi formacién y
forma de pensar logré ver mas alld de las expectativas de muchos, desde muy pequefios nos ensefan a
ver el empleo como la Unica forma de trabajo, todo el tiempo nos dicen que debemos ser obedientes y
pensar en la figura de jefe o patrono, todos estos conceptos son claros para mi desde mi punto de vista
profesional, y aunque mi educacion contribuyd en gran medida a trabajar de forma independiente, algo
qgue fue de gran ayuda también fue o es la concepcién que tengo de mi misma, yo tengo el poder de
manejar mi vida, yo soy quien tiene la fuerza, las capacidades para salir adelante, yo soy la inteligente y
nadie mds puede hacer por mi lo que yo quiero lograr o ser en el vida. Asi que la educacidn influye en
gran medida ya que al entrar a la universidad, nuestro pensamientos cambian, nuestra mente madura y
nuestros actos y compromisos cambian en pro de un desarrollo personal mucho mejor. Lo que quiero
decir es que cuando uno hace una carrera profesional, no solo estd perteneciendo a un dmbito
académico sino también a un nicho donde se aprende singularidades de cosas, se vuelcan varios
aspectos de la vida que hacen que unos se liberen y otros sigan en el mismo camino. Muchas de mis
companferas habldbamos a cerca de lo que hariamos después de la universidad y algunas decian que
solo querian tener un buen trabajo en una empresa, casarse y tener hijos, pero yo aparte de eso,
también queria ser alguien para mi, ser un ejemplo, tener mas desarrollo que satisficiera mi pensar y eso
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no solo se consigue perteneciendo a una empresa si no demostrando que puede tener grandes logros
con lo que uno sabe y con lo que uno es. Por eso si hablamos de trabajo independiente estamos
hablando de demostrarse a si misma y a los demds que uno tiene todas esas capacidades para tener un
trabajo digno y vivir feliz sin trabajarle a otro para que ese otro sea quien aproveche el esfuerzo y
sacrificio que uno tanto hace.

5. ¢CAmo era su economia antes y como es ahora?

Ambos recibiamos ingresos apropiados para nuestras necesidades, pero contdbamos con un promedio
de entradas que dependian en primer lugar de los turnos de mi esposo, durante el 2008 él trabajé
mucho, se excedia en sus turnos, como estdbamos solteros y en proyecto de comprar vivienda nos sirvié
mucho ese esfuerzo extra que hicimos, cuando llegé el bebe decidimos que el tiempo en familia era muy
importante y Sergio organizé un turno de medio tiempo, lo que repercutid en nuestros ingresos,
afortunadamente inicié la consultoria a una multinacional en procesos de riesgo psicosocial y me
hicieron una muy buena oferta en remuneracion. Después de 6 afios como consultora, vi la opcién de
manejar mi empresa ofreciendo asesorias en el campo de la psicologia organizacional, al iniciar el
proyecto contaba con un dinero que teniamos ahorrado mientras iniciaba a hacer las alianzas con
empresas mas grandes. Este cambio fue un poco dificil, tenia ingresos pequefios comparados con los
de empleada, y con los de ahora es una proporcion de 10 a 15 millones, aunque eso varia dependiendo
del tiempo y de las empresas que se contactan, ademds hay que pagarle a las personas que yo tengo a
cargo y que participan en cada asesoria. Ahora puedo decir que me siento tranquila financieramente,
en el momento solo estamos en Cali pero hay muchas opciones de abrir puntos de atencién en Pereiray
Barranquilla, tenemos muchas expectativas y aunque en un proceso asi, donde uno se estresa tanto
como trabajandole a una empresa, hay que pensar es que ya se hace es para uno y no para otro.

6. éCdédmo te has sentido a lo largo de este proceso de cambio de trabajo?

Tuve varias fases, estuve ansiosa, feliz, insegura y positiva; mis estados de animo dependian del
progreso de la empresa, lo que realmente me sacd a flote era ver la carita de mi hijo, estaba feliz cuando
me veia llegar temprano, porque decidi dejar a mi equipo funcionando sin mi; dificil en un comienzo
pero satisfactorio, porque lo mas importante para mi ha sido aprovechar cada aprendizaje de Jero.
Ahora puedo decir que estamos muy unidos, el rol de Sergio pero mas el mio son flexibles, porque
aunque ahora dedico gran parte a los temas familiares, él logra organizarse para atendernos y cuidarnos
como principes. Me siento muy realizada, en términos de que he aceptado el cambio, antes me
consideraba una mujer poco tradicional, ahora convino lo moderno con lo tradicional que aprendi de mi
abuela.

7. (¢Esperabas en aios anteriores de trabajo cambiar o tener un trabajo diferente al de ser empleado?
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Lo pensé, pero tenia miedo, me preocupaba mucho el tema financiero. He visto a muchos colegas pasar
preocupaciones econdmicas porque tomaron la decisidon de aventurarse a ser independientes, cuando
estaban en ese proceso se les veia el entusiasmo pero después de un tiempo o se los veia cansados o
con problemas o aburridos. Sin embargo no me deje llevar por eso, comencé a dejarme llevar por
aquellas historias positivas, de aquellas empresas que han comenzado con lo basico y sin tanto
patrimonio econdmico pero con una gran vision, de esas empresa que en la actualidad son nombradas y
reconocidas, historias de esos personas que han obtenido reconocimientos por su emprendimiento
empresarial, por todas esas cosas positivas y algunas veces ilusas que uno piensa y siente en la idea de
tener su propia empresa, hay tantas historias que uno ve que lo hacen imaginarse muchas cosas, por
ejemplo esas historias de multinacionales que empezaron en garajes, una muy conocida es la de Steve
Jobs, el surgimiento de la marca textil Zara, la multinacional HP, entre muchas otras, ah! y la mas
cercana de nosotras y conocida es la de Crepes & Waffles, me imagino que Judy se la contd a usted
cierto?. Me impacté mucho conocer la historia de vida de los duefos, pensé que si ellos lograban
hacerlo, yo también podria, ellos hablan mucho de la gente y sus motivaciones para trabajar, que hay q
pensar en como impactar la vida de sus colaboradores para que ellos te entreguen lo mejor de si, y es
precisamente en esa idea en la que baso mi trabajo, yo creo firmemente en que debes llegar al corazén
de la gente, en que la intervencion debe estar en otro nivel diferente al netamente productivo. Quien
apoydé mi idea de empresa fue mi esposo y mi mama, ya que es una mujer aventurera y quien me
ensefid que pasar toda tu vida al servicio de una empresa te puede consumir tiempo valioso para ti
misma y ni hablar de la familia. Ese fue otro impulso, creo que recibi el mejor concejo.

8. Es indispensable contar con buenas redes de apoyo para mejorar su trabajo en el ahora o solo su
conocimiento es el necesario?

El conocimiento es importante porque te permite vender tu propuesta, pero lo que impulsé mi proyecto
fue conocer empresarios que cuentan con gran capacidad de impacto en su medio, ellos se refieren a
programas y experiencias y es ésta referencia la que te permite ampliar tu portafolio de clientes. Fui
afortunada al conocer ciertas personas en el momento preciso, pues fue eso lo que me llevé de un
cliente a otro. Por otro lado es importante mencionar que mi grupo de colegas también incidié en el
impulso que necesité porque fueron sus asesorias y puntos de vista lo que fortalecié mi discurso y
presentacion de cada una de las propuestas, considero que el conocimiento no puede quedarse de
forma estdtica en cada persona, este debe trascender y llegar al mayor nimero de personas posibles.
Jamas dudaré en dar mis recomendaciones y experiencia a futuros profesionales, fui afortunada al
encontrar “angeles” que guiaron mi trabajo.

9. Que piensas sobre esta frase: “La familia debe acoplarse a su trabajo o el trabajo que se tiene debe
ser pensado en las necesidades familiares”

Inicialmente y como uno esta soltera en ese momento, pues toma el camino de emplearse pensando
primero en una estabilidad econdmica y como no se tiene hijo pues es mas factible esto, sin embargo
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ahora que tengo la posibilidad de elegir, tengo otra mirada debido a la experiencia del trabajo, al
cansancio y a la falta de tiempo, escojo la segunda, el trabajo que se tiene debe ser pensado en las
necesidades familiares, porque de qué me sirve a mi tener dinero y tener una casa lujosa y tener carro,
si no tengo el tiempo para compartir con mi familia y mucho menos el tiempo para disfrutar de los que
se tiene. Es indispensable vivir en equilibrio y armonia y uno como empleada no tiene ese equilibrio,
puede tener algunas veces armonia pero no es constante. Igual cada uno tiene una mirada y un pensar
diferente, algunos les interesa mas el dinero pero a mi me interesa mas mi familia.

Caracteristicas del Sujeto 004

Lugar que ocupa en la familia: Padre

N° Integrantes familiares: 4

No de hijos: 2

Tipo de contrato: Indefinido

Tipo de empresa: Empresa de Textiles

Duracién en la empresa: 1 afio

Sueldo en empresa aproximadamente: 1.100.000
Horas laboradas: 8 horas

Ao de Cambio de modalidad: 2012
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Nivel educativo: Profesional en Diseiio y Alta Costura
Edad: 45

1. ¢Como se encontraba tu familia en el antes (momento de trabajo como empleado) y como se
encuentra en el ahora? (momento de trabajador independiente)

En el antes se puede decir que lo mas importante de lo que se puede hablar es el tiempo y la
parte econdmica, ahora los ingresos los manejo yo, los ingresos son mucho mas que como
empleado, porque el empleado se ajusta a una ley de pago minimo, mientras que un empleador
puede tener una amplia sustentacion de dinero, es decir, puede tener uno, dos, tres, cuatro o
cinco sueldos. Entonces uno se coloca el sueldo y puede trabajar sobre estos dineros que te
estan produciendo y aunque no va a ser el mismo sueldo siempre, si va a ser mayor que el que
se tenia como empleado, ya que este siempre va a recibir por las 8 horas de trabajo, mientras
que el empleador mientras mds proyectos, mas conexiones con las redes, mucho mds dinero
puede recoger, hay muchas mds ganancias. Entonces en base a esto te puedo decir que antes
solo teniamos los domingos para estar en familia y estos mismos domingos eran de visita a los
abuelos o de visita a la familia de ella o de visita a los amigos, hoy en dia podemos contar con
una tarde de viernes, un sabado y un domingo. Mi familia me ha mencionado que hoy en dia
podemos compartir mas, que podemos dialogar mas, mis hijos crecen con una visidon de padre
mucho mas cercana y no la del padre trabajador que nunca estd en casa si no en la hora de
dormir, entonces ahora puedo trabajar 8 o 6 horas y estar pendiente de ellos, incluso trabajar
desde mi casa, porque desde aqui puedo hacer mis disefios con todo mis equipos y estructuras
gue tengo, ademas también puedo manejar la parte de administracidén y envio de los productos.
Es decir, administracién lo menciono al querer abarcar lo que es correcciones de ideas que envio
y que no la hacen tal como se les esta pidiendo. Por ejemplo, si necesitamos sacar una coleccion
de pantalones en una temporada de verano, pues se deben sacar varias ideas y asi al plasmarla
en los textiles debe ser este productos igual a las medidas que se habian planteado. Entonces
todo se puede manejar desde la casa, entonces puedo permanecer mas tiempo con mis hijos y
con mi esposa con el fin de ayudarle a realizar algunas cosas en la casa o solo para acompafiarla
y tener el gusto de ver a mis hijos haciendo sus cosas cotidianas, como también para recibir
amistades de ella o mias, algo que me gusta bastante porque en este medio uno se debe dar a
conocer independientemente del trabajo, cargo o profesidon que se tenga. En la industria textil
se necesita de todos, ademas es para todos. Me gusta estar rodeado de personas y encerrado
en una fabrica no lo podia hacer, no podia lucir todo lo que yo soy y hago, uno se debe limitar a
lo que le estdn pidiendo. Ahora tengo muchos mas tiempo para mi familia, familiares y
amistades y mantengo con un excelente animo.

2. ¢Entonces este nuevo trabajo fue escogido pensando en su familia?
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El trabajo que antes tenia obviamente no fue tomado pensando en alguien mas porque siempre
me ha gustado el disefio, la decoracién, todo lo que tiene que ver con la parte artistica, el buen
vestir y el lujo personal, entonces es algo que siempre ha estado en mi, las artes, la pintura, toda
esa clase de cosas. Pero me he dejado influenciar mas por la moda porque es una profesién muy
bonita, permite aflorar la imaginacién y es una carrera muy lucrativa econémicamente si se es
constante y disciplinado. El disefio es algo muy necesario, la gente necesita vestirse asi como
comer, entonces se convierte en necesidades basicas, en el afio se necesita por lo menos
comprar de 30 a 50 prendas para poder vestir, asi que los trabajos que habia tenido eran mas
por el gusto de realizar lo que a mi me gustaba. Ahora debido a la experiencia que he adquirido
tuve la libertad de tomar las riendas de mi capital econédmico haciéndolo crecer y esto solo lo iba
a lograr si me independizaba y mostraba todo lo que yo podia crear. Era dificil porque crear no
es la dificultad que uno puede tener, sino el gusto que puede generar a los demds a través de lo
gue uno hace. Todo lo que sea arte, es muy subjetivo y no a todos les gusta. Asi que mi miedo
estaba en no poder entrar al mundo de la moda con lo que yo creara, porque lo que sabia si era
todo lo concerniente al hacer y saber cdmo hacerlo, mejor dicho, todo lo operativo, pero yo no
estoy para eso en la actualidad, yo ahora estoy para enviar mis ideas y que los demas plasmen lo
gue me imagino. Ahora estoy para disfrutar mas el tiempo para mi y el tiempo que le puedo
ofrecer a los demas, en este caso a mi familia. He sido un hombre un poco desprendido del
ambiente familiar, mi esposa es quien se ha encargado de las actividades del hogar y el rol mio
se adecuaba solo a suplir las necesidades econdmicas. En el momento puedo constatar que
puedo permanecer mas tiempo con ellos pero ya toda la dindmica que se dio en el antes ha
influenciado tanto el ambiente familiar que todos estdn acostumbrados a un ritmo de vida
donde no se comparte siempre, por ejemplo mi esposa sigue realizando sus actividades con los
nifios y muchas veces mis tiempo libres se los dedico a salir y estar en medios que puedan
brindarme mas conocimiento sobre tendencias de moda, conocer estilos, incluso hasta personas
gue agranden mis redes y por ende mi trabajo. Tal vez este es el resultado de tener tanto amor
por su profesidén, aunque el haber sido empleado me alejo bastante de ellos y ese es un riesgo
gue se toma al entregarse tanto al trabajo y a la profesion.

¢Qué beneficios tiene este nuevo trabajo para su familia?

Existen mas beneficios en la familia en cuestiones de tiempo, ya que ahora puedo ir a recoger a
los nifios al colegio, darles mas el ambito de familia, mas calor humano y respeto en cuanto al
tiempo que les corresponde. Puedo verme con mi esposa mas tiempo o incluirla en los planes y
proyectos que esté realizando, claro que esto también es debido a que ella como mujer me
complementa en los disefios, es decir que esta profesidn permite mucho mas la integraciéon de
la esposa por ser mujer y pues esto le agrada mucho a ella, entonces el tiempo que podemos
compartir es mucho mayor y agradable, porque ella puede estar en mis tiempos de trabajo en la
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casa. Los dos podemos hablar de las nuevas tendencias, de lo bonito de lo feo y no solo sera una
conversacién de trabajo sino que puede convertirse en una conversacion agradable como si
fuera de amigos, esto me tiene muy contento y feliz, poder tener una relacién agradable entre
mi trabajo y mi familia. Y tocando la parte econdmica pues es algo que mencionaba como factor
que no es constante en cuanto a que no se gana siempre el mismo valor cada mes, pero por lo
general es mayor si se hace un buen trabajo y si se tiene unas buenas conexiones, entonces todo
esto se vuelve rentable en el crecimiento personal. Pero como le dije antes hay muchas cosas
gue ya se han perdido a nivel familiar, entonces si podemos vernos constantemente pero esa
entrega 100% al nucleo familiar no estd, comparto mucho con mi esposa pero de mis hijos ella
se encarga mucho mds tiempo que yo y esto es ya por la costumbre de las actividades que se
hacian antes.

¢En qué influyo la educacion? ¢ Qué puede decirme a cerca de esto?

La educacién influye pero también se debe tener una buena actitud, yo siempre he sido
visionario y no me gusta quedarme ahi y conformarme con lo que se tiene. Aunque si hablamos
de educacidn, la academia es fundamental si tu eres una modista sabes que tienes que coser
pero si eres una modista y a eso le agregas educacidon pues debes saber historia, debes saber
cultura, porque eso es lo que se aplica en las colecciones, para inspirarse y para el disefio hay
gue tener unos buenos fundamentos y buenos conocimientos de todo, el disefio no sale de la
nada, el disefio sale de la inspiracidn y la inspiracién nace de la educacién. Por el momento esta
carrera como muchas otras que tienen que ver con el arte deben tener especializaciones y
seguir como en el mundo, asi como la medicina avanza la moda también, la gente no se viste
como se vestia en los afios de 1800, la moda ha evolucionado al igual que la medicina, asi que
creo que hay que tomar talleres, especializaciones, ir formandose y actualizdindose cada vez en
algo que cambia constantemente y asi como en otras carreras hay inclinaciones por diferentes
lineas, aqui también se maneja esto, aqui uno se puede inclinar por el disefio infantil, masculino
o femenino, entonces a partir de esta eleccidn se decide en que seguir estudiando, no se puede
estudiar todo y quedar a la deriva con el conocimiento si no que hay que especializarse en algo y
hacerlo bien. Por eso también se debe viajar para saber que se esta moviendo en el mundo, que
influencias se tiene en la moda y por qué. Por ejemplo a mi me gusta la linea de la ropa
masculina y esa es en la que yo trabajo, tal vez el hecho de querer verme siempre bien hace que
quiera también dar ese estilo a mas hombres.

¢Coémo era su economia antes y como es ahora?
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La economia antes no era pésima pero era cortante, el sueldo tu lo recibias y ya sabias que
tenias que pagar, que cancelar deudas, hoy en dia es mucho mejor porque la produccién y la
cantidad me la pongo yo, ahora yo digo: este mes tengo que tener libres 3.500.0000 o mas, y
esto es lo que me debe quedar después de pagar todos los gastos del hogar, gastos de
entretenimiento familiar, educacion de los nifios, salud, todo eso, entonces ahora la economia
aun sabiendo que en este pais no es bien retribuida, en esta profesién es bien pagada, las
temporadas ayudan mucho y la gente quiere verse bien, quiere agradar y si tu creas algo
bonito tu lo vendes sea como sea, entonces yo puedo decir que ahora al controlar la
produccién, lo que se hace y en qué cantidad, se puede decir que la retribucién econdmica que
me da mi carrera es mucho mayor que la que me estaba limitando a recibir antes. Lo que pasa
es que aqui también se debe tener en cuenta que apenas estoy comenzando y que al comenzar
las inversiones en materiales, mano de obra y demas no dejan ver un buen salario hasta que uno
se posicione. Pero en conclusion es evidente que el salario es mucho mejor que al ser empleado.

¢Como te has sentido a lo largo de este proceso de cambio de trabajo?

Es un cambio total, tu sabes que como empleado tu tienes un tiempo limite, como empleador tu
tienes un tiempo de 24 horas, tu sabes que debes traer produccién, que tienes que buscar
nuevos mercados, estar pendiente de todo, de las criticas de lo que estd en auge. Pero como
todo uno tiene altibajos, en lo personal es gratificante porque soy yo quien decide que se hace,
que se produce y que no se produce, hoy en dia son mis ideas las que fluyen y no las de otros, o
sea que yo me siento abierto al mundo, este soy yo y este es mi producto, anteriormente yo no
podia hacer eso, antes mi jefe me decia: aqui es, este es el trabajo y esto es lo que se va a hacer,
glsteme o no me guste tenia que hacerlo, ahora no, ahora yo decido y eso es lo mejor y ganas
dinero por eso y tienes mas tiempo para hacer otras cosas, como eventos, familia, amigos, entre
otros. Fue un proceso que no tuvo mucho tiempo para pensarse porque precisamente el medio
se ajusta a que ocurran estos cambios en profesiones asi, sin embargo todos los trabajos
independientes tienen sus momentos de insatisfaccion y de quererse detener, el dinero, los
contactos, las ayudas son esenciales, esto se resuelve con apoyos de personas que estan a tu
lado, como en este caso mi esposa que mas que el apoyo emocional, también me ofrecid el
econdémico.

¢Esperabas en afios anteriores de trabajo cambiar o tener un trabajo diferente al de ser
empleado?
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Si lo habia pensado pero queria tener la experiencia que se necesita para trabajar y conocer
todo a cerca de este mundo, no es lo mismo tener conocimiento e idea sobre lo que es este
mercado y comenzar con una o dos maquinas sin saber exactamente como es el movimiento
para ofrecer cualquier cosa, entonces siempre pensé en independencia pero el trabajo lo tome
porque es necesario pasar por la experiencia, como cualquier otra carrera, en este caso tuve que
mirar cdmo se mueve este mundo, el mundo de la confeccién y el comercio, y después en el
momento de tomar la decision decir: ahora soy yo, yo tengo las bases y puedo hacerlo con todo
el conocimiento que he recibido, tanto académico como el dejado por la experiencia, esto es lo
gue yo veo como materia prima para comenzar. Por el momento yo me encargo de surtirle mis
disefos a varios almacenes de ropa textil pero lo que busco es tener mi propia marca y esto lo
lograre trabajando fuertemente para darme a conocer.

Es indispensable contar con buenas redes de apoyo para mejorar su trabajo en el ahora o solo
su conocimiento es el necesario?

Claro que si, es muy importante contar primero que todo con un grupo humano que esté
dispuesto a evolucionar como tu quieres y que den tanto como tu quieres dar, entonces es muy
importante estar rodeado de gente que tenga mentalidad de progreso de querer mas, de salir
adelante, asi cada dia las cosas salen mejor y no solo se crece como grupo de trabajo sino
también como grupo de apoyo vy asi la empresa crece, crece el trabajo la produccién y se crean
mas oportunidades de contratacidn. Entonces por eso es bueno contar con un buen grupo de
talento humano, con gente que te aporte ideas, que estén siempre dispuestos, que no piensen
gue van a un lugar a trabajar como el concepto de cumplir sino que van a ese lugar como si
fuera su segunda casa a desarrollar unas tareas y y asi tener la idea de satisfaccion personal en
la cual se puede forjar un pensamiento de haber aportado algo como grupo de trabajo y como
personas. Todo esto es la red de apoyo mas proxima que tengo, sin embargo también es
importante contar con el apoyo en la parte profesional a los trabajadores, no se trabaja igual si
ellos vienen a realizar sus labores teniendo en su cabeza conflictos familiares o personales y que
no puedan contar con un acompafiamiento de parte de la empresa, por esto es importante
tanto para mi como para ellos retribuirle una red de apoyo, de este forma algunas asesorias
ayudaran a que estas personas tengan una estabilidad emocional para poder desarrollar bien su
trabajo, por tal motivo contamos un dia a la semana con una trabajadora social y en mi
pensamiento estard la meta de la contratacion de una psicéloga. Con esto lo que quiero decir es
gue aunque la cabeza que dirige una microempresa sea profesional, también se necesita de mas
personas de varios ambitos profesionales que orienten y ayuden al grupo de trabajo, no solo
esta empresa puede mantenerse por produccién y desgaste fisico de las trabajadoras sino que
se necesita darles un apoyo, de tal forma es indispensable contar con otras dreas como lo es la
trabajadora social que es igual de importante como lo es el profesional de publicidad o de
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disefio. Por otro lado y hablando ya de redes de apoyo externas, es claro que en este mercado
se necesitan desde el comienzo de la carrera, se necesita de conocer gente, de tener buenos
contactos de darse a vender para ser conocido e ir buscando un reconocimiento, es
indispensable contar mds que con empresas con personas a nivel individual que estén en el
mundo de moda y los negocios, son ellas quienes te van mencionando en sus grupo de amigos y
esto permite que vayas entrando en esta clase de circulos.

9. Que piensas sobre esta frase: “La familia debe acoplarse a su trabajo o el trabajo que se tiene
debe ser pensado en las necesidades familiares”

La familia debe acoplarse al trabajo si somos empleados pero si somos empleadores el trabajo
es el que se acopla a la familia porque como empleadores contamos con mads tiempo
dependiendo de la rama de la confeccion, porque en mi caso yo puedo tener 4 o 5 0 6 horas mas
dependiendo de lo que esté desarrollando en ese momento, entonces esto estd mas dado a los
intereses y al valor que uno le da a su familia y a las cosas personales o laborales. Creo que si
estoy hubiese sido desde el comienzo de mi carrera laboral, en el momento compartiria mucho
mas con mi familia, ahora que tengo el tiempo ya todo esta sujeto a las actividades que cada
uno tenia antes, y claro que se hacen mas cosas a nivel familiar pero no tantas como si
culturalmente se hubiesen creado desde el inicio de la unidn y concepcién familiar.

Caracteristicas del Sujeto 005

Lugar que ocupa en la familia: Padre

N° Integrantes familiares: 4

No de hijos: 2

Tipo de contrato: Indefinido

Tipo de empresa: Empresa Prestadora de Servicios de Salud
Duracién en la empresa: 8 afios

Sueldo en empresa aproximadamente: 1.000.000 — 1.100.000
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Horas laboradas: de 6 a 12 horas

Ao de Cambio de modalidad: 2012

Nivel educativo: Profesional en Administracion de Empresas
Edad: 47

1. ¢Como se encontraba tu familia en el antes (momento de trabajo como empleado) y como se
encuentra en el ahora? (momento de trabajador independiente)

Cuando era empleado, nos encontrabamos dependientes, no habia tanta libertad financiera,
estamos sometidos solamente a un salario y nos ayuddbamos con unas cosas que hacia mi
esposa que era bufets para celebraciones, son algo adicional pero era los fines de semana, pero
no era todos los fines de semana. Siempre restringidos a lo que yo recibiera, ahora es diferentes
a estas alturas ya hay mds experiencia, mds recorrido, mas recorrido, mas cualidades y
conocimientos con los que uno cuenta, ya la gente me conoce, ya la gente confia en lo que
hago, al principio no fue dificil sino que hacer que la gente tenga la confianza en lo que hago es
complicado, ahora llegan solos, eso es lo bueno. Mi familia influyo en el sentido en que yo le
cuento todo a mi esposa, siempre que voy a hacer un negocio o algo se lo comento, porque una
vez quede en ceros en este negocio y volvi a comenzar, me dio estrés, pero me dio como un
estrés positivo, es decir, bueno aqui arranco o lo acabo, pague un mes de arriendo y comencé
con un escritorio y una mata y el apoyo de mi familia fue positivo, aunque siempre tenia el de mi
esposa porque mi hijo mayor estaba adolescente y el otro estaba muy pequefio, y no sabian
sobre esto, no decian si era bueno o malo, pero lo que pasa es que en ese momento en que
estaba comenzando a ser independiente tocaba ayudarse de otras cosas, como de lo que hacia
mi esposa, sin embargo era cansén porque los dias de trabajo son en las festividades, entonces
se trabajaba los 24 y 31 de diciembre y esos dias son para estar en familia, asi que el trabajo era
duro porque tocaba hacer varias cosas para tener mas dinero del que yo recibia. En este
momento podemos disfrutar de mucho tiempo que se puede compartir a nivel familiar, por
ejemplo mi local queda cerca a mi casa y al lado de mi casa estd la casa de mi madre, ahi llegan
todos los familiares y al llegar ahi hasta me visitan a mi o a mi esposa. Es todo tan agradable,
contar con mas personas al lado almenos de compaiia o para sentir que se esta en familia. Yo
ahora puedo verlos a todos, todos pasan por aqui y almenos un saludo, yo puedo decir: ahora
vuelvo y salgo y dejo a la secretaria, mientras que antes me tocaba estar encerrado en la Clinica.
Es realmente esclavizante esos trabajos asi y la remuneracién es muy baja y usted tiene que
obedecer, atender a personas que son de caracter fuerte, que quieren mandar, que hablan feo,
es un ambiente muy pesado, obedecer y obedecer y eso es lo que toca hacer asi usted este
cansado y tenga problemas. Ahora mi hijo el menor puede estar en la oficina cada vez que me
necesita, ya el mayor esta dedicado a sus cosas y en estos dias se va para Miami, mi esposa me
puede acompafar cada vez que quiere, me visita, me da un abrazo, voy a mi casa a almorzar,
puedo manejar mi tiempo de trabajo y mi tiempo familiar sin ninguna complicacién.
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¢Entonces este nuevo trabajo fue escogido pensando en su familia?

No mucho en la familia, se los tiene en cuenta pero de la que recibo consejos es de mi esposa.
Mis hijos no sabian sobre estos negocios que he hecho, lo mas importante es tener la vision y
una misién de lo que uno quiere lograr, yo creo que es mas a nivel individual la decisién, puede
ser que la familia este ahi, pero es mas de apoyo y la decisidn y el continuar y el lograr depende
de uno mismo, para asi poderle brindar a los demas, en este caso a la familia una tranquilidad,
ya sea en la parte econdmica o en otras cosas. Pero la decisién si fue mia porque yo necesitaba
desprenderme de ese trabajo, eran horarios muy cansones y ahi usted no tiene ni libertar ni
exaltacion ni reconocimiento por lo que hace, es solo estar de sumiso ante las ordenes de los
jefes. Es tal el caso que yo constantemente me veia con un médico, con el me sentaba a
almorzar o en los turnos de la noche nos sentdbamos a hablar un rato cada vez que él podia, él
me decia <<Alvaro montémonos un negocio, pongamos a criar pollos y luego los vendemos, yo
tengo el lugar, ponemos a alguien ahi para que los cuide>> pero no, eso implicaba muchos
gastos y yo por el momento no tenfa dinero. El siempre que se sentaba conmigo me proponia
hacer negocios y claro!, para él era rentable porque tenia el dinero pero yo, un simple empleado
de donde iba a sacar el capital que él como médico podia tener. Estas ideas de emprendimiento
que fui viendo en él también me hicieron pensar a mi en independizarme para recibir mas
dinero y no tener que trabajarle a otro, asi que yo me mezclaba entre los médicos y los
administrativos con buenos puestos fui conociendo personas con una estabilidad econdmica
agradable, cada vez me fui aburriendo mas y mas de mi salario, hasta que después de aprender
tanto del sector de la salud decidi aventurarme a consolidar mi propio negocio para afiliar
personas, siempre se necesita de salud asi que siempre va a estar el mercado, las personas que
necesiten de mi trabajo.

¢Qué beneficios tiene este nuevo trabajo para su familia?

Tiene muchos, la parte econdmica, la parte de tiempo, la interaccidn que podemos tener en el
dia a dia, el compartir, pero sobre todo la tranquilidad que puedo tener al estar cerca de mi
casa, estoy pendiente de todo y de todos, tengo a mi familia cerca con la cual puedo verme,
tengo muchos amigos que constantemente arriman a mi oficina asi sea a hablar un rato. Llevo
una vida muy tranquila, pero siempre estoy pensando en que negocio puedo crear para que me
dé mas ganancia, siempre estoy en esas, por ejemplo ahora tengo pensado uno, pero estoy
tratando de organizar algunas cosas y tener mas capital. Por ejemplo el médico que le mencioné
ahora en este momento tiene una clinica de cirugia estética y cada vez esa clinica tiene mas
auge, yo a veces hablo con él, yo tengo su nimero y quede en ir a visitarlo pero todavia no he
podido, imaginese en esos afios cuando yo lo conoci me que proponia a mi criar pollos y mirelo
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ahora con una gran clinica. Pero en si esto es mucho mejor, todo lo que tengo es mucho mejory
yo no volveria a ser empleado, si no lo hice cuando estuve en la peor época donde me toco
volver a comenzar mucho menos ahora donde estoy ya posicionado. Ademas mi familia se
siente muy bien porque tienen mi compafiia y mi ayuda cuando lo necesitan, yo siempre estoy
presente en lo que ellos requieran, en eventos, en organizar algo, en dar ideas para algo, en
todo por la cercania y porque yo asi lo quiero. Mi mama se siente orgullosa de mi, yo soy el
Unico hombre las demas todas son mujeres y estan casadas y no trabajan porque sus esposos las
mantienen, mi mama me ha ayudado bastante, al igual que una tia, yo era el preferido y me
ayudo hasta para mi casa, le dio un dinero a mi mama para que me diera una parte de la casa, y
por eso al lado de mi casa estd la casa de mi madre. Mi familia me ha apoyado bastante porque
ahora yo soy la figura de hombre, mi padre estd muy enfermo, él era muy conocido por su
trabajo y por su presencia y ahora esta enfermo y no se levanta de la cama asi que yo paso a
tener esa posicion en la familia, de reconocimiento y de llevar las riendas de mi casa y las de la
casa de mi madre. Por eso me siento bien en este momento donde puedo cuidar de mis dos
familias, estar pendiente, estar para ellos. Yo he cambiado dos veces la ubicacién de mi oficina,
pero siempre ha estado en la misma area, o sea cerca a mi casa. Ahora mi esposa esta tratando
de levantar por si misma un local de spa, pero esta idea surgié después de haber vendido los
productos de Herbalife, le fue muy bien porque nosotros somos muy carismaticos y entradores,
asi que al ver que tenia auge lo que trato de hacer fue colocar un local donde la gente que
trabaja pudiera tomar sus bebidas en el sitio y al mismo tiempo interactuar con mas personas,
usted sabe eso llama la atencidon y al tomar cierta cantidad pues también habia que darles algo
asi que penso en eso y ahora se hacen concursos y se dan regalos y se hacen dias de spa de
relajacién donde se le aplican productos de belleza a las mujeres y hombres y eso ha gustado
bastante y lo mejor de todo es que esta al frente de mi oficina, si ve? Entonces esas ideas que
uno tiene y que desarrolla al pasar del tiempo también le van sirviendo a su esposa a su hijo a su
familia para formarse también como personas emprendedoras.

¢En qué influyo la educacion? ¢ Qué puede decirme a cerca de esto?

Pues si es importante pero se llega un momento donde usted deja un poco la educacién de la
universidad para hacer negocios y sacarle provecho a lo que se pueda, entonces si a mi me
hablaban de negocios pues yo me iba interesando y viendo como hacia para adentrarme en este
sector, claro que todo depende del tipo de personalidad, si es una persona que se va a
conformar con el empleo que tiene, su pensamiento no va a ser igual, por ejemplo con la idea
de criar pollos, donde Duefias me decia que lo hiciéramos con 5.000 pollos yo pensaba bastante
en eso y le decia: suena bien pero para tener esa cantidad me tocaria salirme de trabajar e irme
a vivir a la finca donde estén y mirar un veterinario y todo eso. Con él siempre hablabamos de
eso, de negocios, inclusive ahora hablando bien de eso me dijo una vez: Alvarito yo soy un
médico conocido, muy profesional con algunos estudios de mas en este campo, pero los dos
estamos trasnochando y usted cree que los dos debemos trasnochar? El me decia que algun dia
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iba ser cirujano plastico, hoy en dia tiene su propia clinica, la Clinica Dali, el famosisimo Doctor
Pedro Duefias, a él le encantan los negocios y es alguien que lo incita a uno a tener negocios y
cuando yo vi esta oportunidad de negocio yo dije: yo me tengo que ir por este lado, en ese
momento a pesar de que no entendia mucho y no sabia mucho de salud lo queria hacer, por eso
como le dije ahora a mi si me toco esperar trabajar mds y tener experiencia en el campo.
Entonces la educacién a uno le sirve para salir y conseguir un empleo pero si uno tiene una
vision de hacer algo mas para satisfaccién propia pues es mucho mejor, asi no sea en base a lo
gue se ha estudiado. Aunque es importante tener capacitaciones sobre lo que se esta haciendo,
por ejemplo yo voy a las que son sobre administracién publica y todo eso, es algo mas informal,
me gusta ir al grano, en cambio uno en la universidad tiene mucho relleno, ya cuando uno va al
grano es como de 5 semestre en adelante. Uno habla y habla y se hablan cosas buenas pero
guedan muchos vacios en la universidad, es mucha teoria y menos practica. Pero bueno esta es
la base y el cartén sirve para darle un estatus y que la gente crea que uno sabe, asi no sepa,
porque realmente el conocimiento se forma es en el trabajo y la experiencia es lo que lo hace a
uno bueno para lo que hace.

¢Como era su economia antes y como es ahora?

Antes mantenia alcanzado, ahora me veo mas tranquilo, claro que eso debe tener su disciplina,
el manejo del dinero, las obligaciones que uno debe llevar y mas porque ya no solo son
obligaciones de la casa sino también las del trabajo. Lidiar con gente es dificil, hay que
organizarlas para hacer el trabajo, estarle diciendo lo que deben de hacer, sin embargo es
mucho mejor ahora. Ahora se triplica o cuadruplica, esto es muy variable, sin embargo ahora
también estd el apoyo de mi esposa que tiene su trabajo y de mi hijo en la parte econémica, ya
no hay tanta responsabilidad con el mayor porque el mismo se paga sus gastos y el otro todavia
estd en el colegio entonces queda mucho mas dinero. Vivo realmente muy feliz con lo que tengo
ahora y con lo que puedo ofrecer a mi familia, cosas que antes eran reservadas como el vestir
mejor, las salidas a sitios mejores, cosas asi.

¢Coémo te has sentido a lo largo de este proceso de cambio de trabajo?

Es bueno pero también se tiene un estrés, uno procura de que todo esté bien, de que todo salga
bien, porque no falta la gente que sale con problemas, porque la gente no es conforme, cansan
bastante y mas en este sector donde uno presta un servicio, entonces cada vez que se presentan
las inconformidades hay que darles una solucidn, eso si he notado que estresa bastante, pero
para mi hay mas tranquilidad en este nuevo trabajo, hay mas tiempo para otras cosas como
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para hacer ejercicio, puedo contar en la mafiana con dos o tres horas, uno puede manejar su
tiempo, porque ya se delegan funciones y tengo una persona que me puede manejar la oficina
sin necesidad de que yo esté presente todo el dia y eso me tranquiliza porque el trabajo no se
vuelve esclavizante. Esta es la mejor idea que he tenido, la mejor idea con mejor resultado que
he podido tener.

¢Esperabas en afios anteriores de trabajo cambiar o tener un trabajo diferente al de ser
empleado?

Si, pero no se me habia dado la forma, no tenia una base, ni experiencia. Alguien me dijo que yo
podia hacerlo solo y fue precisamente Pedro, después de trabajar tanto tiempo tenia muchas
bases y conocimientos sobre las cosas de la clinica, pero me faltaba perder el miedo a irme solo,
es que la responsabilidad que tiene trabajar asi es muy grande. Pero si me visionaba que en
algun dia yo queria tener un trabajo cerca a mi casa, manejar mejor las cosas y ojala no volver a
la forma en que estaba de levantarme muy temprano y viajar todos los dias para cumplirle a
alguien mas. Asi que espere la oportunidad y esta se dio cuando fui asesor de salud, no sabia
nada pero comencé a aprender y a saber cdmo era todo el cuento sobre esto empiricamente
hasta que comencé a capacitarme sobre esto, porque lo que yo estaba finalizando en mi carrera
era Administracién de Empresas, pero me resulto el trabajo mientras me graduaba y pues habia
gue aprovecharlo. Y si estuviera nuevamente en ese trabajo de empleado yo volveria a tomar la
decisién porque siempre lo estuve buscando. De hecho mientras estaba de asesor también
realizaba trabajos como de logistica en eventos los fines de semana, habia que mirar siempre
como conseguir mas dinero para uno, yo incluia a mi hijo y amigos y a cada uno le delegaba una
funcién en el evento.

Es indispensable contar con buenas redes de apoyo para mejorar su trabajo en el ahora o solo
su conocimiento es el necesario?

Si es importante porque ahi es donde esta el mercadeo, porque eso es lo que se necesita aqui, si
uno es una persona que tiene la aptitud pero no la actitud no se va a dar nada de negocios, no lo
hay, mire que mucha gente cuando yo no estoy en la oficina no se afilia, cuando yo estoy alla se
afilian y es porque yo pongo de toda mi disposicidn, tiempo, interés en ellos y los motivo con
diferentes palabras, yo doy credibilidad y confianza porque en este negocio se maneja dinero,
entonces ellos quieren tener confianza en la persona en quien depositan su dinero. Por esto es
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importante esta parte, contar con el pensamiento, conocimiento y sabiduria de los demds, como
dice el disco: “hay que escuchar al torpe y al ignorante porque ellos tienen su propia historia” y
ese cualquiera es el que lo puede ayudar a usted, si atiendo bien a una persona, esa me puede
traer muchos mas, por esto es importante ir formando una buena red de apoyo porque sin ellos
pensarlo, lo van ayudando a uno con las recomendaciones o también estan esas personas que
uno debe buscar como lo son las grandes influencias que tienen buenos cargos y que tienen a su
mando varios trabajadores, por ejemplo los contratistas de los Ingenios o los contratistas de las
obras publicas, todos ellos son unas buenas redes que no hay que dejar escapar.

Que piensas sobre esta frase: “La familia debe acoplarse a su trabajo o el trabajo que se tiene
debe ser pensado en las necesidades familiares”

La segunda, el trabajo que se tiene debe ser pensado en las necesidades familiares porque uno
siempre debe suplir estas necesidades, uno lo que busca es eso, darle tranquilidad a ellos, no
tener deudas, que la casa este bien, asi que es tanto en la parte econdmica como en la parte del
tiempo, pasar mas tiempo con ellos, ademas darse gustos, tener su carro, tener su casa y que
todo sea propio. Aunque como le decia ahora sobre otro negocio, yo también estoy pensando
en meterme en otro sector, con todas las capacidades que tengo y mi formacion académica, me
parece viable el sector comercial del transporte, seria algo adicional para nosotros y lo haria
para estar mas tranquilo en la parte econémica y ahora hay mucha mdas oportunidad con lo del
transporte, hay varias cosas pensadas pero las estamos hablando con mi esposa. Todo lo que se
haga es para beneficio de nosotros como familia. Ademdas ahora podemos tener negocios
adicionales asi, en los cuales no se necesite estar presente todos los dias sino que solo sea de
una buena administracion como lo es este.



