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RESUMEN

La presente investigacion analiza la estrategia “La Paz es mi Cuento”, implementada en Cali
en 2023 por la Subsecretaria de Derechos Humanos y Construccién de Paz, cuyo proposito
fue fomentar en nifios y nifias reflexiones y précticas orientadas a la resolucion pacifica de
conflictos y culturas de paz. El estudio, enmarcado en la Maestria en Intervencion Social, se
abord6 desde un enfoque cualitativo, empleando observacion participante y entrevistas
semiestructuradas para indagar como esta iniciativa promueve valores de respeto y empatia,

asi como comprensiones del conflicto y de la paz.

Se buscd identificar las concepciones de conflicto y paz que orientaron la estrategia, los
principios y valores que promovid, las estrategias metodoldgicas empleadas y los alcances y
limitaciones de su implementacion. Los hallazgos muestran que la propuesta genero espacios
de construccion colectiva en los que los nifios y nifias resignificaron experiencias cotidianas
de violencia, comprendiendo el conflicto como una oportunidad de transformacion.
Asimismo, se resalté la efectividad de metodologias ludicas y participativas para fortalecer
la apropiacion de contenidos y la agencia de la infancia como constructora de paz. En
conclusion, la investigacion visibiliza la importancia de desarrollar desde edades tempranas
estrategias de educacién para la paz que contribuyan a la consolidacién de culturas de paz en
territorios atravesados por la violencia, aportando asi a la transformacién social y a la

reconstruccion del tejido comunitario.

Palabras Clave: Educacion para la Paz, Cultura de Paz, Conflicto, Intervencion Social,

Estrategias Pedagdgicas, Infancia.



INTRODUCCION

A lo largo de la historia de Colombia, la violencia ha estado presente permeando las
relaciones sociales, politicas y culturales e impactando profundamente sobre el tejido social
del pais. Como respuesta a esta realidad, las estrategias de intervencién social desde la
educacion para la paz, se han ido convirtiendo en una herramienta importante para
transformar las relaciones sociales, las dindmicas del conflicto y para fomentar una
convivencia pacifica desde tempranas edades, que se base en valores como el respeto, la
justicia y la solidaridad. Dentro de este panorama, la intervencion social cumple un rol de
suma importancia, debido a que, intenta propiciar espacios donde los individuos puedan
desarrollar o fortalecer habilidades para la resolucion pacifica de conflictos y la construccién

de paz colectiva.

Esta investigacion busca analizar la estrategia La Paz es mi Cuento, implementada en la
ciudad de Cali en 2023. Desde un enfoque cualitativo, se busca comprender como esta
estrategia contribuye a la formacién de nifios y nifias en valores para la paz y resolucion
pacifica de conflictos. Para esto, es necesario identificar cuales son las concepciones de
conflicto y paz presentes en la estrategia, conocer acerca de los principios y valores que se
promueven desde la pauta y describir aquellas estrategias metodoldgicas empleadas en la

ejecucion.

El documento se encuentra organizado en seis apartados. En el primer capitulo se presenta el
planteamiento del problema de investigacion, abordando la situacién problema, los
antecedentes, la formulacion del problema, la justificacion y los objetivos investigativos. El

segundo capitulo, presenta el marco contextual en el que se desarrolld el trabajo. En el tercer



apartado, se desarrollan los referentes conceptuales clave, como conflicto, paz, cultura de
paz, pedagogia para la paz y educacién para la paz. En el cuarto capitulo, se describe el
enfoque metodoldgico, las técnicas de recoleccion y andlisis de la informacidn, asi como la
caracterizacion de los participantes. El quinto apartado, se presentan y analizan los resultados
obtenidos, organizados en torno a las comprensiones sobre el conflicto y la paz, los principios
y valores identificados, las estrategias metodolégicas implementadas y una categoria
emergente Ilamada del plan a la accion. Finalmente, el dltimo capitulo contiene las

conclusiones del estudio, abordando las limitaciones y posibilidades.

Este trabajo esta enmarcado en la Maestria de Intervencion Social y busca aportar al
conocimiento académico sobre la educacion para la paz, como una herramienta de
transformacion social y cultural, destacando el rol que tiene en la reconstruccion del tejido
social en contextos atravesados por la violencia. Al analizar esta estrategia, se pretende
generar conocimientos e insumos para futuras iniciativas y poder fortalecer propuestas de
intervencion que busquen contribuir a la consolidacion de culturas de paz y reconciliacion

social en Colombia u otros contextos en donde la violencia haya hecho presencia.



CAPITULO 1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Situacion Problema

Colombia ha sido un pais que culturalmente ha vivido la violencia de diversas maneras: como
forma de relacionamiento, como medio de resolucidn de conflictos, violencias de tipo social,
violencias basadas en género, y demas expresiones de violencia que se viven a diario en el
pais. Esto ha llevado a que generacion tras generacion los colombianos se hayan visto
atravesados por algun hito de violencia, sobre todo por la violencia como expresion del
conflicto politico armado, que por mas de 60 afios ha marcado al pais y fracturado el tejido
social, dejando segtn el Registro Unico de Victimas (RUV), un acumulado histérico de casi
9.514.863 casos desde 1985 hasta el 31 de mayo de 2023 (Observatorio de memoria y
conflicto, 2023) y segun el Instituto de Estudios de Desarrollo para la Paz, desde el 7 de
agosto del 2018 hasta el 31 de marzo del 2023, se habian presentado 375 masacres en el pais,

dejando aproximadamente 1398 victimas (INDEPAZ, 2023).

Si bien el conflicto armado ha dejado una cantidad significativa de victimas por violencia de
distinta forma, no es el unico tipo de expresion de violencia que se vive en el pais. El
Ministerio de Defensa Nacional, a través de la Policia, refiere que, desde el 01 de enero hasta
el 31 de mayo del 2023, se habian presentado 5.250 casos de homicidios, 143.446 hurtos a
personas y 39.503 casos de lesiones personales por rifias o peleas callejeras en el pais (Policia

Nacional, 2023).

En cuanto a la violencia intrafamiliar, del 01 de enero hasta el 31 de mayo del 2023, se habian
presentado 45.170 casos, de los cuales 31.783 las victimas fueron mujeres, adultas,

adolescentes y nifias (Policia Nacional, 2023) y dentro del marco del conflicto armado, se



han presentado desde 1958 a marzo de 2023, 16.483 casos de violencia sexual (Observatorio
de memoria y conflicto, 2023). Lo que evidencia que, el tema de la violencia en Colombia,
ha dejado una gran cifra de victimas, sin discriminar género, edades, ni etnias, dejando
muertos, golpeados y familias enteras desplazadas de sus tierras. Por esto, es evidente la
importancia de propiciar espacios de construccion de paz, donde se fomenten estrategias
alternas a la violencia para resolver conflictos y se promuevan valores en via de construir

culturas de paz.

En las ultimas décadas se ha intentado mitigar y generar cambios culturales en pro de un pais
menos violento que transite hacia la construccién de paz y la convivencia pacifica. Se han
intentado llevar a cabo diversas estrategias y politicas de paz, que conduzcan a la
reconciliacion y el restablecimiento del tejido social, implementadas por los gobiernos
nacionales de turno, encabezados por el presidente, en union con los gobiernos regionales y
locales. EI primero en formular una politica de paz que incluyera amnistia, eleccién popular
de alcaldes, un Plan Nacional de Rehabilitacion en zonas de pobreza e impacto del conflicto,
mesas de dialogos y acuerdos de paz con las guerrillas del momento y con una Comision de
Paz, fue Belisario Betancur en su gobierno entre 1982 y 1986, quien tuvo una primera
experiencia de un proceso de paz, sin embargo, la propuesta fracasd por maltiples situaciones
(Villarraga Sarmiento, 2023). Desde entonces en los gobiernos siguientes se ha intentado

aportar al fomento de la paz en el pais, a través de diversos procesos y politicas.

Una de las estrategias mas recientes, fue lograr mediante unos dialogos del gobierno del
presidente Santos entre 2010 y 2018, con uno de los grupos armados actores del conflicto:
“las FARC” (Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia), la firma de unos acuerdos de

paz que generaban esperanzas en los colombianos y que parecian conducir hacia un cese del



conflicto armado que ha azotado al pueblo por mas de 50 afios. Ademas, junto con la “Ley
1448 de Victimas y Restitucion de Tierras” de 2011, se establecieron medidas de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas, reconociendo los derechos que tienen, de saber
la verdad, a ser reparadas por el dafio sufrido en todos los &mbitos de su vida, a recibir justicia
y a que los hechos que les causaron dolor no vuelvan a ocurrir (Ministerio de Justicia y del

Derecho, s.f).

Con lo anterior, teniendo en cuenta el contexto actual del pais, donde cada vez es mas
evidente la necesidad de fomentar la cultura de paz, se han hecho maés recurrentes las
estrategias e intervenciones mediante las cuales se intenta construir y reforzar relaciones
sociales fundamentadas en el respeto, la solidaridad y la justicia, que logren garantizar con
el tiempo la consolidacion de convivencias pacificas y una cultura de paz entre todos los
colombianos. Con el fin de lograr una recuperacion de las afectaciones que han dejado las
décadas de violencia por el conflicto armado y una reconstruccién del tejido social orientado

a contribuir a un proyecto colectivo de pais (Dugue, 2018).

Para fomentar la cultura de paz, en el pais se adelantan procesos a través de la educacién para
la paz, donde se crean espacios para resignificar las formas violentas de solucionar conflictos
que han causado desigualdad, exclusién, inequidad, discriminacién, odio, entre otras
dificultades del desarrollo del ser humano, y para vivenciar la paz en las relaciones sociales.
Con lo anterior, se busca posibilitar espacios no violentos basados en el dialogo, la
comunicacion asertiva, la aceptacion de las diferencias y la resolucién pacifica de conflictos
que favorezcan la justicia social, la paz, la equidad y la igualdad, basandose en la formacién

en valores y el respeto por los Derechos Humanos (Cerdas-Aguero, 2015).



10

A través de la educacion para la paz, se busca incidir en las personas directamente, para asi
empezar a generar cambios pequefios que se vean reflejados en la sociedad. Se intenta
intervenir en los factores que provocan violencia y fortalecer las habilidades, para que las
personas se reconozcan como agentes de cambio, fundamentandose en la accion social; con
esto, es importante fomentar en la nifiez y la juventud la construccién de escenarios de paz y
formacion ciudadana y en valores desde temprana edad, esperando que esto pueda contribuir
en el desarrollo de nuevas generaciones que aporten al pais y la humanidad en términos de
convivencia y construccion de paz. Promover una cultura que incluya estilos de vida,
creencias, valores y comportamientos que acomparien los cambios que se gesten para
promover un bienestar y una igualdad entre todos, sin necesidad de recurrir a la violencia

(Salinas Tovar, 2018).

1.2 Antecedentes en el campo de la educacion para la paz con nifios y nifias

En este apartado se presenta un acercamiento al estado del conocimiento sobre Estrategias
desde la Educacion para la Paz con nifios y nifias, con el fin de reunir aportes e identificar el
momento en el que se encuentra la produccidn del conocimiento acerca de esta temética. Para
el analisis y comprensidn del mismo, se hizo una revision de diversos textos a partir de la
busqueda realizada a través de distintas bases de datos como Scielo, Redalyc, Jstor, Scopus,

el repositorio de la Universidad del Valle, entre otras.

Se utilizaron criterios de busqueda como: Pedagogia para la paz; Educacion para la paz;
Pedagogia para la paz, nifios y nifias; Educacion para la paz, nifios y nifias; Peace Education
and Children. La busqueda de antecedentes, en su mayoria abarc6 documentos publicados

desde el afio 2000, se seleccionaron textos relevantes por su contribucion conceptual,
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metodologica o experiencial al campo de la educacion para la paz con nifios y nifas.
Permitiendo asi, incluir desarrollos de investigaciones y sistematizaciones de experiencias

mas recientes que dialogan con contextos actuales.

De acuerdo con lo anterior, se revisaron documentos como articulos académicos reflexivos
y conceptuales, trabajos de grado de sistematizaciones de experiencias en el repositorio de la
Universidad del Valle y articulos académicos de investigaciones empiricas. Los resultados
mas relevantes de la bibliografia revisada seran presentados en las siguientes categorias de
busqueda: articulos académicos reflexivos/conceptuales, sistematizaciones de experiencias y

articulos de resultado de investigaciones.

1.2.1 Articulos Académicos Reflexivos y Conceptuales

Los documentos encontrados dentro de esta categoria son articulos académicos, donde se
reflexiona acerca de la educacion para la paz. Los autores a partir de sus experiencias y
conocimientos realizan un acercamiento conceptual de lo que debe tener en cuenta la
educacién para la paz, los retos y limitaciones que tiene su implementacion y los diversos

enfoques conceptuales que se le puede dar.

Autores como Cerdas-Aguero (2015) expresan la importancia de erradicar, disminuir,
prevenir y desaprender las formas violentas con las que se ha identificado la cultura
latinoamericana. Se hace necesario construir a diario en torno a las realidades individuales y
sociales, en la cual la educacién para la paz se vuelve un proceso trascendental, que permite
transformar contextos y personas, para que cada quien pueda asumir la paz como una practica

en sus relaciones cotidianas.



12

Entendiendo que, la educacion para la paz enfrenta una cantidad de desafios debido a las
diversas concepciones, creencias y formas de solucionar los conflictos a los que los seres
humanos estan arraigados, se plantea la educacion para la paz como un proceso pedagogico
que va a posibilitar el desaprender costumbres de violencia e intentar vivir en paz. Intentar
hacer transformaciones desde lo individual hacia lo colectivo, reconocer la autonomia de
cada ser humano y responsabilizarlo de sus actos tal son objetivos de la educacién para la

paz.

Esto se relaciona a lo que plantean (Béaez Pérez, Begnini Dominguez, & Espinosa Cevallos,
2023), quienes expresan que desde las experiencias infantiles, la construccion de paz se
convierte en un desafio y proposito, debido a que implica que se inicia desde las condiciones
de la realidad en la que cada nifio ha crecido, estando inmersos en contextos de violencia.
Los procesos de construccion de paz involucran desnaturalizar los aquellos medios de
violencia en los que han vivido y a su vez, poder escuchar y comprender los conceptos y
sentidos de la paz desde la condicion de memoria y reflexion, incidira en la no repeticién de
estos actos violentos y abrird la posibilidad de generar herramientas y nuevas formas de

asumir la relacién con los otros.

Armengol (2011) enmarca que el mayor reto de la educacion y la cultura de paz “es el de dar
responsabilidad a las personas para hacerlas protagonistas de su propia historia, y con
instrumentos de transformacion que no impliquen la destruccion u opresion ajena, y no
transmitir intransigencia, odio y exclusion” (p. 7). Se debe formar en y para el conflicto,
desde un cambio de concepcién del conflicto negativo y despertando la creatividad para

generar en los individuos alternativas pacifistas distintas a la utilizacion de la violencia para
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la resolucion de conflictos, permitiendo asi un desarme cultural que fomente e incida en la

construccion de una cultura de paz.

A su vez, Gornez Arévalo (2014) indica que, la educacion para la paz debe contribuir a
generar procesos sociales que se basen en la confianza, la solidaridad y el respeto mutuo.
También, facilitar la solucion pacifica de los conflictos y crear nuevas formas de relaciones
humanas, ya que provee de herramientas a las personas para que construyan estrategias y
promuevan una cultura de paz. Asi, se estructura una pedagogia para la paz, comprendiendo
que la pedagogia es la ciencia que estudia la educacion y se encarga de regular los procesos
educativos implementados para la paz. La pedagogia para la paz es una disciplina que indaga
sobre los conflictos y sus modos de ser tratados, plantea alternativas para el desarrollo de
nuevas formas educativas de entendimientos entre los seres humanos, donde las
manifestaciones violentas se analicen en profundidad para ser transformadas, yendo mas alla

de la transmisién de contenidos y construyendo voluntades a favor de la paz.

En los dos primeros autores, se hace evidente que sus reflexiones parten de plantear la
educacion para la paz como una estrategia y un proceso educativo que conlleva distintos
desafios y retos, en la busqueda del respeto por los derechos y la dignidad humana. Ademas,
también busca la transformacion de los conflictos, y para esto, es necesario “educar” e incidir
primero en la concepcidén del conflicto, puesto que se busca impactar las realidades sociales
y culturales que han adoptado modelos violentos para resolver conflictos; adoptar modelos
para cambiar mentalidades y actitudes individuales y promover las soluciones diversas a la
utilizacion de la violencia, estimulando la creatividad, para asi lograr generar impactos

colectivos y comenzar a fomentar culturas de paz.
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Lo anterior también lo confirma Ahmed (2017), al aportar que la educacion para la paz puede
ser una solucion sostenible a largo plazo en el ideal de resolver y prevenir conflictos. Los
procesos de educacion para la paz abordan causas profundas de estos mismos y desarrollan
habilidades criticas e inspiran los cambios de comportamiento que se necesitan para
comprender la violencia y el conflicto, desarrollando asi habilidades basadas en la tolerancia

y el respeto a todas las personas.

Lo que lleva a reconocer que, para abordar la educacion para la paz, es necesario basarse en
la “dignidad humana” como principio. Es importante considerar que, la dignidad humana nos
da un valor intrinseco y absoluto y permite la libertad y consciencia de cada acto y
experiencia, siendo también la base de los Derechos Humanos. Al intentar fomentar culturas
de paz, se esta salvaguardando la dignidad, los derechos humanos y la justicia. Los autores
Cerdas-Aguero (2015) y Goérnez Arévalo (2014) explican también que, es necesario
transmitir, reforzar y educar en valores, como la igualdad, la equidad, el respeto, entre otros,

para fomentar las culturas de paz y defender la dignidad, a través de la educacion para la paz.

En lo revisado hasta aqui, se hace evidente que una constante en las reflexiones acerca de la
educacion para la paz es, que esta es concebida como un proceso en el cual se promueven
valores, principalmente la empatia y la solidaridad. Es necesario entender y tener en cuenta
el concepto de dignidad humana como base, ya que, segun Guetta (2013), es el valor
fundamental sobre el que se construye el resto. Todos los esfuerzos por consolidar y mantener
la paz, dependen del conocimiento y conciencia que las personas tengan sobre la dignidad,
para asi llegar a que los seres humanos, aprecien la paz como uno de los valores

fundamentales de su vida.
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Continuando con el recorrido de las diversas conclusiones conceptuales sobre educacion para
la paz a las que llegan los autores, Reber-Rider (2008) sefiala la importancia de adquirir
informacion de educacion para la paz desde la edad temprana, ya que se hace de forma natural
e inconsciente convirtiéndose asi en parte de la persona. Las capacidades pacificadoras
pueden ensefarse, pero es necesario que la capacidad de construir la paz forme parte de una
cultura para que haya una transformacion social global. Los aspectos de la paz y la violencia
son inherentes a todas las culturas y es por esto que, este autor en su texto enfoca la educacion
para la paz como una herramienta que para fomentar cultura de paz no intenta anular y liberar
sociedades completamente de toda violencia, sino que busca que se comprenda y aprecie la
naturaleza de la paz y el conflicto, desde lo individual y colectivo para asi tener la posibilidad

de ir adaptando en las culturas la paz.

Por su parte, Guetta (2013), Burns y Aspeslagh (1983) y Ahmed (2017), resaltan que el
significado y conceptualizacién de la educacion para la paz, es diferente en funcién de los
distintos grupos culturales, la complejidad de las realidades y condiciones particulares y del
contexto social y politico de las poblaciones e individuos. Los tres coinciden en que podria
servir como una herramienta fundamental para acabar con prejuicios, odios y discriminacion,
fomentando como ya anteriormente se dijo valores como la tolerancia y el respeto hacia la

dignidad del otro.

En ese sentido, para que la construccion de una cultura de paz sea efectiva, es necesario no
s6lo transmitir conocimientos, sino también formar en valores que orienten las interacciones
humanas. La educacion en valores es de suma importancia para crear ambientes de paz,
resaltando valores como la solidaridad, la tolerancia, la empatia, el respeto y la justicia,

subrayando la relevancia de trabajar en la autoestima de los nifios y nifias, debido a que esto
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va a ser clave para el desarrollo de capacidades como la creatividad y la autonomia, la
valoracion positiva de uno mismo facilita la resolucion de los conflictos, creando un espacio
de dialogo y negociacién, promoviendo una convivencia pacifica y respetuosa (Noguera,

2008).

La educacion para la paz debe ser entendida entonces, como un proceso que no solo forme a

los individuos intelectualmente, sino también en su dimension emocional y ética.

Como se puede apreciar, son diversas las ideas que se tejen alrededor de la reflexion sobre la
educacién para la paz. Se puede llegar a la conclusion, de que la interpretacion o enfoque que
se le da, va a depender mucho del contexto en el que se encuentre y se piense implementar.
En situaciones de vulnerabilidad y pobreza, la educacién para la paz se puede pensar como
el fomento de desarrollo comunitario y como parte de lucha por recuperar y respetar la
dignidad humana; una mirada méas orientada hacia reeducar y reaprender sobre la paz, se
puede ver en espacios donde la guerra y la violencia han sido los medios comunes no sélo
para la resolucion de conflictos, sino también de relacionamiento entre los individuos; y por
su parte, esta la educacion para la paz vista como la forma de promover la coexistencia
pacifica entre los individuos y la tolerancia a diversas opiniones, en ambientes menos

hostiles.

Sin embargo, se puede destacar que los puntos de encuentro entre las distintas visiones de la
educacion para la paz encontradas son: la promocion de valores, la idea de que a través de
esta se busca generar un cambio en la mentalidad de los individuos y sociedades, buscando
asi que las personas desde su autonomia puedan tomar decisiones conscientes para la
resolucion de conflictos. Se resalta también, la importancia de implementar la educacion para

la paz desde edades tempranas, pensando en que estas seran las futuras generaciones que
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consolidaran las culturas de paz a largo plazo. Se reconoce la alta incidencia de los profesores
y formadores, teniendo en cuenta que se debe integrar la educacion para la paz en todos los
aspectos formativos del ser humano y no sélo en los ambientes escolares, fomentando asi el

tan anhelado cambio social en pro de las culturas de paz.

1.2.2 Sistematizaciones de experiencias

En esta categoria se encontraron en el repositorio de la Universidad del Valle cuatro
sistematizaciones de experiencias como trabajos de grado de pregrado y posgrado que se

encuentran relacionadas con estrategias de educacion para la paz con nifios y nifias.

Cer6n Contreras (2018) en su sistematizacion de la experiencia “constructores de paz” en un
jardin infantil en la ciudad de Cali, evidencia la posibilidad de cambio cultural en
generaciones futuras que se genera al desarrollar desde la primera infancia herramientas de
pensamiento critico y reflexivo. Se puede resaltar la importancia de utilizar estrategias
educativas y ltdicas que conciban a los nifios como constructores de paz, teniendo como base
temas relacionados con la convivencia pacifica, la tolerancia, el respeto a la participacion, la
solucidn de problemas, el reconocimiento de la diferencia y la argumentacién. Se debe asumir
que, todos los nifios son capaces de participar, generar puntos de vista direccionados al bien
comun, destacando que cada uno tiene su propia voz y fomentando la cultura de la
responsabilidad de sus propios actos, contribuyendo asi en el desarrollo integral de los nifios

y nifias y reivindicandolos como agentes generadores de cambios sociales.

Por su parte, Zorrilla (2017) quien habla desde su sistematizacion de experiencia
Conflictolandia: Evaluacion del impacto de la estrategia de Juego Tematico de Roles Sociales

sobre la Construccion de una Cultura de Paz en la primera edad escolar, destaca la
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importancia de la participacion de los nifios y nifias en procesos de construccion y fomento
de la cultura de paz desde la ludica y el juego. El autor quiso mostrar los diversos tipos de
conflictos a los que se enfrenta el ser humano desde nifio y la importancia de que sea desde
este momento donde se empiecen a generar estrategias diversas a la utilizacion de la violencia
como mecanismo para solucionar conflictos. A través del juego, se puede promover el
desarrollo de comportamientos solidarios y autdnomos desde la toma de decisiones, ponerse
en el lugar del otro, construir acuerdos colectivos, a partir del uso del lenguaje y la valoracion
del didlogo, como herramienta para proponer y cumplir acuerdos en situaciones de conflicto.
La repeticion de estas situaciones y la guia de un adulto inicia el proceso de autorregulacion

e interiorizacion que va a hacer posibles la creacion de estrategias de resolucion de conflictos.

También Tosse Agredo (2013) en la sistematizacion de la experiencia Guerreros para la paz
propuesta de educacion para el fomento de una cultura de paz en la primera infancia en el
Centro Cultural Comunitario Las Colinas en el barrio Los Chorros de la comuna 18 en la
Ciudad de Santiago de Cali, coincidiendo con los autores anteriores, afirma la necesidad de
empezar a implementar estrategias para el fomento de una cultura de paz con nifios y nifias.
Expresa que, en las edades tempranas se facilitan los procesos de asimilacién de nuevos
patrones culturales, lo que permite una formacion significativa en valores y paz. Involucrar
desde nifios en pequefios procesos de participacion ciudadana desde la cotidianidad de sus
dindmicas escolares, asumiéndolos como sujetos de accion y cambio, les brinda un mayor

grado de compromiso y responsabilidad frente a sus propios actos.

Esta experiencia se fundamentd desde los principios de: compasion, concientizacion,
conciliacion, constructividad, compromiso, comunién y contemplacion. Considera que estos

valores permitiran un desarrollo humano integral, solidario y cooperativo, y ademas incidiran
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en el desarraigo de la cultura violenta en la que se ven inmersos los nifios en sus contextos,

contribuyendo asi la formacion de una cultura de paz.

En la sistematizacion de la experiencia Movimiento Nacional De Nifios, Nifias, Adolescentes
y Jovenes Gestores De Paz en La Ciudad de Cali Sistematizacién de una Experiencia, de
Salinas Tovar (2018), se enmarca la importancia de adelantar acciones de empoderamiento
y participacion ciudadana desde edades tempranas. Se debe responsabilizar y volver agentes
activos de cambio a los jovenes pensando en su futuro y en que son los “responsables” de
generar cambios en un pais que se debate entre el conflicto armado interno, la corrupcion y
las condiciones sociales, econdémicas y culturales de desigualdad, que los vulnera
constantemente. Al pertenecer a este proceso de gestores de paz, estan incidiendo en la
construccidn de sus proyectos de vida desde una perspectiva pacifista, solidaria y cooperativa
y a su vez, estan construyendo entornos seguros desde el fomento de una cultura de paz y la

no violencia.

Las cuatro sistematizaciones revisadas, afirman la importancia de fomentar la cultura de paz
desde edades tempranas, con el fin de generar cambios de dinamicas culturales violentas
radicadas en el contexto colombiano. Se sefiala que, son los nifios quienes desde su lugar
deben responsabilizarse de sus acciones y sus formas, teniendo en cuenta que para dichos
autores son estos los que en un futuro serén los encargados de fomentar en sus contextos
practicas de solucién de conflictos distintas a la violencia. Es por esto que desde nifios se
deben brindar herramientas para la formacion de estrategias de solucion creativas de
conflictos, a través de metodologias de la pedagogia para la paz que son implementadas desde
la cotidianidad de los nifios y nifias, contemplando las diversas realidades presentes en el pais

como la pobreza, la desigualdad, entre otros medios hostiles en los que crecen algunos nifios.
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1.2.3 Articulos de resultados de investigaciones

En cuanto a los articulos de investigaciones empiricas, se encontraron pertinentes cinco
documentos. Dos hacen parte de una investigacion e intervencion realizada en el colegio San
Francisco Ciudad Bolivar de la ciudad de Bogota, en donde Huertas Diaz, Lopez Gomez y
Fonseca Lopez (2018), explican sobre una reforma curricular realizada en la institucion
educativa, con el fin de implementar la catedra de paz, donde se realice un trabajo transversal

a todas las materias e interdisciplinar, sin que sea un contenido aislado.

El objetivo no es ensefiar datos y narraciones que describan conflictos y acuerdos de paz,
sino comprometerse con la construccion de paz desde la cotidianidad de los estudiantes y sus
escenarios inmediatos. La apuesta de la pedagogia para la paz implementada, se basaba en la
incidencia en la transformacién social de un contexto en sus inicios particular para ir
abarcando lo colectivo y los conflictos que ahi puedan encontrarse. La propuesta busca
eliminar no solo la violencia directa, sino también las injusticias e inequidades sociales,
volviéndose un tema que va mas alla de un curriculo y se convierte en un proyecto y una

apuesta pedagogica.

Dicha propuesta en la institucion educativa tuvo dos componentes bases a fortalecer que son,
la educacion en Derechos Humanos y la Educacion para la convivencia democrética. A su
vez, surgieron cuatro principios para fomentar por medio la pedagogia para la paz, cultura de
los derechos humanos, relaciones interpersonales, interculturales y sociales, autonomia y

emprendimiento y conciencia ambiental.

A partir de dicha experiencia se cred un programa de aceleracion de aprendizaje que

contribuia a las iniciativas emprendidas desde la pedagogia para la paz. Huertas Diaz, Lopez
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Gomez y Fonseca Lopez (2019) expresaban que la educacion para la cultura de paz se
concibe como un proceso por medio del cual la sociedad aprende a desarrollar de manera
consciente sus habilidades, actitudes y conocimientos. Se busca conseguir una cultura de paz,
basandose en cuatro postulados: la preparacién para la no violencia buscando nuevas formas
de resolver los conflictos, la responsabilidad de los ciudadanos para situarse en su entorno,
reconocer sus problemas y tomar decisiones para su transformacion a partir de una conciencia
colectiva, la promocion de actitudes basadas en la justicia, la tolerancia y la solidaridad y la

investigacion critica de alternativas.

Sefialando a su vez, la importancia que dentro de las instituciones educativas se adelanten
procesos de formacion de comunidades justas, en donde los nifios y adolescentes aprendan
valores a partir de sus propias experiencias y de sus relaciones con los demas. Pretenden
también, que los alumnos se identifiquen como actores de cambio, ademas de tener una

participacion activa, responsable y autbnomas en sus dinamicas relacionales.

Por su parte, Perilla (2020) habla acerca de hacer paz desde la memoria. La exploracion
colectiva de la memoria se convierte en un elemento principal para las transformaciones
colectivas en blsqueda de la construccion de paz. Intenta no olvidar una guerra que marco
los proyectos de vida de varias generaciones, pero si resignificarla para fomentar culturas de
paz, en las que se mitiguen los discursos violentos que hacen alusion a la polarizacién y
division social en bandos, aliados y enemigos. Las narrativas hegeménicas, son herramientas
que a partir de la memoria colectiva y una mirada desde adentro de los diferentes territorios,
colectivos e individuos se empiezan a tejer procesos de educacion y aprendizaje que
recuperan los saberes ancestrales y locales y también redes de apoyo que vayan en pro de la

construccion de paz.
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La investigacion presentada por Wessells (2005) Child Soldiers, Peace Education, and
Postconflict Reconstruction for Peace, muestra como la educacion para la paz fue utilizada
como herramienta para la resocializacion de nifios que fueron reclutados como soldados para
participar en conflictos armados. Para la implementacion, se basaron en principios como la
empatia y la cooperacion en objetivos compartidos, para asi intentar reducir la tension,

promover la reconciliacion, reducir el conflicto y mejorar las relaciones intergrupales.

Concluyeron que al cubrir las necesidades basicas y aportar para ver esperanzas y un futuro
positivo se podia reducir la violencia y propiciar espacios mas pacificos. A través de la
empatia, se puede abrir la puerta a reflexiones con la comunidad de convivencia pacifica,
medios no violentos para resolver conflictos y respeto por el otro. Las herramientas utilizadas
en esta experiencia fueron: dialogos, charlas, capacitaciones y trabajo en grupo, aportando
en la orientacién de proyectos de vida dirigidos hacia la paz en lugar de la guerra.
Encontraron que la educacion para la paz en un contexto de postconflicto debe ser empleada
como un proyecto colectivo y practico. Como objetivo se debe estimular la empatia, la
cooperacion, la reconciliacion y los procesos comunitarios para gestionar el conflicto de
forma no violenta, evidenciando a través de estos procesos y apoyandose en herramientas
practicas que se logra contrarrestar y romper con las ideologias del odio que se han instaurado

en las culturas.

Este trabajo en particular se llevd a cabo en una zona de guerra, sin embargo, el autor
reconoce que los resultados de este tienen implicaciones para la educacion para la paz en
contextos mas estables. Resalta el hallazgo de la tactica de reducir tensiones grupales
mediante la colaboracion en objetivos compartidos y el trabajo practico para la

concienciacion sobre la guerra y la paz.
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El trabajo anterior, se encuentra relacionado con el de Mushagiri, Ishak e Ismail (2019)
Impact of the Peace Education Program on the Social Behavior of Pre-Schoole children in
the Sultanate of Oman, ya que ambos, expresan dentro de sus objetivos impactar en el
comportamiento social de los individuos, a través de la educacién para la paz. También, se
logra reconocer que ambos trabajos identifican la importancia de cubrir las necesidades de
los individuos. En este caso en particular, se basan dentro de su revision bibliogréafica en la
teoria de las necesidades de Abraham Maslow, quien creia que la comprension de la relacién
entre el individuo y la comunidad estéa a la luz de las necesidades de seguridad y tranquilidad,
asociandolo con motivos de evitar el dafio y la autodefensa, justificando y concluyendo asi
que al tener las necesidades basicas, emocionales y de seguridad cubiertas, se recurria menos
a la violencia, se respetaba méas al otro y a si mismo, alcanzando la paz interior y

posteriormente con su alrededor.

Mushagqiri, Ishak e Ismail (2019) distribuyen los conceptos de educacion para la paz en la
piramide de necesidades humanas de Maslow. ElI amor y la proteccion equivalen a las
necesidades de seguridad, para el desarrollo del comportamiento emocional. El didlogo, el
respeto y la cooperacion se encuentran entre las necesidades sociales. La tolerancia y la
honestidad en las necesidades de autoestima. Se entiende entonces que, para alcanzar y
propiciar una cultura de paz, los individuos y sociedades deben satisfacer sus necesidades

desde la base de la pirdmide que seria el amor, hasta llegar a la cima que seria la paz.

También reconocen la importancia del holismo de la educacion temprana. Sitdan el
aprendizaje en un contexto de vinculos y relaciones entre la cognicion y el afecto, donde la
educacion para la paz puede realizarse mas plenamente. Se debe tener en cuenta que la

primera infancia es una etapa en la que el nifio sienta las bases de sus futuras habilidades de
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desarrollo, en todos sus &mbitos, para el establecimiento, el mantenimiento y la consolidacion

de la paz.

Ambos textos, recalcan que los nifios deben explorar y desarrollar valores y esperanzas de
futuros positivos, para avanzar hacia el logro de su potencial brindandoles un entorno
afectuoso y respetuoso para gque se sientan mas seguros y se alejen de la utilizacion de la
violencia y puedan encontrar diversas formas para resolver conflictos. También resaltan la
importancia de que la educacion para la paz debe implementarse desde lo practico y
didactico, intentando promover valores y desarrollar habilidades relacionadas a la
comunicacion y las relaciones intra e interpersonales y concluyen que la educacion para la

paz es mayormente eficaz cuando las necesidades de los individuos se encuentran cubiertas.

Con lo encontrado y revisado, queda en evidencia que la educacion para la paz se debe
abordar en todos los aspectos y contextos, no s6lo en medios violentos y en constante
conflicto. Uno de los mayores retos y limitantes que tiene la educacion para la paz, se
encuentra en los ambientes hostiles, donde abunda la necesidad, violencia y vulnerabilidad,
ya que, si los individuos se encuentran con sus necesidades basicas, afectivas y de proteccion
cubiertas, se podra fomentar valores como la empatia, la solidaridad, la tolerancia, la
autonomia, la creatividad y el respeto. Lograr lo anterior, llevara a un buen trato entre cada
individuo, disminuyendo asi la recurrencia de la violencia y encontrando distintos medios
para la resolucién de los conflictos. La educacion para la paz busca también, propiciar un
cambio que empieza por lo individual y trasciende a lo colectivo y que va desde el

pensamiento y comportamiento personal hasta la forma de relacionarse entre todos.

También, se puede mencionar que dentro de lo encontrando se resalta la importancia de

iniciar a integrar esta formacion desde la infancia donde se empieza el desarrollo del ser
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humano, para asi lograr inculcar practicas pacificas y buen trato que perduren con los afos.
Sin embargo, se encuentra recurrentemente que la educacion para la paz no sélo debe
implementarse en nifios, sino que todos como sociedad, sin importar la edad debemos
constantemente tomar conciencia y promover medios pacifistas que, a largo plazo, se puedan

ver en una transformacion social en la que se fomente la cultura de paz.

A su vez, no es suficiente la documentacion encontrada que surja de investigaciones
empiricas o sistematizacion de experiencias sobre estrategias desde la educacién para la paz
con nifios y nifias, mostrando la necesidad de construir conocimiento de experiencias que
permitan visualizar o referenciar diversas alternativas de trabajo en el marco de construccion

de paz con la primera infancia, tal y como lo referencia también Ceron Contreras (2018).

1.3 Formulacion del problema de investigacion

¢Como opera la estrategia de educacién para la paz: la Paz es mi Cuento, dirigida a nifios y

nifias en la ciudad de Cali en 2023?

Este proyecto de investigacion estuvo articulado a la investigacién en curso Visor 3.0:
Videojuego para cultura de paz y evaluacion cognitiva. La investigacion se encuentra en
curso entre los afios 2022 y 2024, como parte de una alianza entre la Universidad de San
Buenaventura Cali, la Universidad del Valle, la Universidad Santiago de Cali y la
Universidad Veracruzana (Mexico). El objetivo del estudio es disefiar, desarrollar y aplicar
un videojuego para el fomento de la cultura de paz y la evaluacion cognitiva, para ello se
trabaja en la articulacion de tres componentes: Disefio y desarrollo del videojuego, Educacion

para la paz, y Psicometria. La pregunta por las caracteristicas de las estrategias de educacion
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para la paz dirigidas a nifios y nifias estuvo articulada al componente de educacion para la

paz y buscé contribuir al debate sobre estos procesos desde una perspectiva situada.

Teniendo en cuenta lo encontrado en la documentacion de iniciativas emprendidas, se hizo
conveniente caracterizar estrategias implementadas desde la educacién para la paz con nifios
y nifias, con el fin de contribuir a generar reflexiones desde lo académico, que amplian el
estado del conocimiento, ademas aportan a visibilizar propuestas que sirvan como punto de
partida o precedente para futuras experiencias, intervenciones, investigaciones y aportes que

se puedan gestar.

Lo que se busco fue conocer acerca de como ha sido planteada e implementada la estrategia
“La Paz es mi Cuento” ejecutada por la Subsecretaria de Derechos Humanos y Construccion
de Paz y qué resultados se obtuvieron con la misma, a partir de, comprender principalmente
los ideales sobre conflicto y paz desde donde se gestaron las estrategias, ademas de los
principios y valores que se propusieron promover Yy las estrategias y herramientas
metodoldgicas a través de las cuales llevaron a la practica estos propositos, conociendo
también la experiencia desde la perspectiva de los agentes que participan en la ejecucién de
la estrategia. Se intent6 continuar a partir de lo ya realizado con procesos en pro de construir

y fomentar culturas de paz desde diversos espacios.

Dadas las coyunturas sociales de Colombia y con la busqueda de procesos de paz que sean
sostenibles y duraderos, se vio la necesidad de fortalecer las iniciativas que promuevan
acciones que garanticen otras maneras de resolver los conflictos. Espacios en los cuales se
posibiliten rupturas y transformaciones culturales que se alejen de la cultura violenta,
convirtiéndose en recursos para producir estrategias apropiadas para manejar los conflictos

en los diversos contextos, fomentando cambios individuales que en un futuro se veran
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reflejados en lo colectivo y promoviendo la pacificacion. Dichos espacios estan dirigidos a
la promocion de estilos de vida y creencias, formando en valores y comportamientos que
incidan en la construccion de paz, y para esto, se hizo necesario comenzar por entender qué

es un conflicto y como se puede solucionar para abrir el camino de fomentar la paz.

La educacion para la paz, es un instrumento importante en la transformacion social y politica.
Entendiendo que la paz es la transformacion creativa de los conflictos que busca forjar una
cultura de paz, opuesta a la cultura de la violencia, en la cual se puedan desarrollar valores
como la empatia, la solidaridad, el respeto, entre otros. También, se busca generar
herramientas y conocimientos para poder experimentar, conseguir y apropiarse de la paz, que
formen parte del ser y permitan trascender de la condicién de individuo a ser ciudadanos que
aporten a la sociedad, intentando gestar un esfuerzo capaz de contrarrestar las tendencias
violentas y consolidar nuevas maneras de ver, entender y vivir en el mundo, facilitando la

forma de interactuar con la sociedad y los lazos de convivencia (Tosse Agredo, 2013).

Iniciar por fomentar dichos espacios en la nifiez y en la juventud creando escenarios de paz
y formacién ciudadana desde temprana edad, contribuye en la transformacion de nuevas
generaciones que aporten significativamente al pais en términos de convivencia y busqueda
de la paz. Es necesario tener en cuenta que ellos seran los encargados de fomentar la cultura
de paz y seguir aportando hacia la erradicacion de la violencia, entendiendo que dindmicas
como la inequidad, la exclusion, la violencia y la pobreza, restringen y limitan el libre

desarrollo de nifios, nifias, adolescentes y jovenes (Salinas Tovar, 2018).

Con esta investigacion se busco caracterizar la estrategia “La Paz es mi Cuento” empleada
con nifios y nifias en Cali en el 2023, se reviso la forma en la que se ha realizado, las

concepciones sobre conflicto y los ideales de paz desde donde se opero la estrategia, los



28

principios y valores que se propusieron promover y las estrategias metodoldgicas utilizadas,
y con esto, poder aportar al desarrollo del videojuego desde las experiencias, los modelos de
intervencion desde la educacion y la pedagogia para la paz ya ejecutados, asi como avanzar
en la construccion de conocimiento y documentacion de experiencias adelantadas desde la
educacion para la paz con el fin de dejar precedentes para futuras propuestas de intervencion

e investigacion.

1.4 Justificacion

Como se ha venido expresando a lo largo del trabajo, Colombia es un pais que se ha visto
atravesado por diversas expresiones de violencia durante muchos afios. Debido a esto, se han
estado uniendo fuerzas desde distintos ambitos para abrir paso a transformaciones sociales y
culturales que aporten a la construccion de culturas de paz. Dichas transformaciones se
lograran generando y visibilizando espacios de intervencion como la estrategia que se
caracterizo, la cual tuvo como objetivo fomentar en las personas y sociedades herramientas

distintas a la violencia para solucionar conflictos.

Desde las estrategias de los gobiernos y los planes académicos de los colegios se han estado
intentando implementar espacios de fomento de la cultura de paz. EI Gobierno nacional, junto
con el Ministerio de Educacion, firmaron un decreto que reglamenta la Ley 1732 de 2015,
donde se establecid que era obligatoria la implementacidn en sus planes de estudio la materia
independiente de Catedra de la Paz, en todos los establecimientos educativos de preescolar,
basica y media de caracter oficial y privado, con el fin de garantizar la creacion y el
fortalecimiento de una cultura de paz. El objetivo principal de la cétedra, es “crear y

consolidar espacios para el aprendizaje, la reflexion y el dialogo sobre la cultura de la paz y



29

el desarrollo sostenible que contribuya al bienestar general y el mejoramiento de la calidad
de vida de la poblacion”, ademas, la asignatura debia ser un espacio reflexivo y de formacion

en torno a la convivencia con respeto (MinEducacion, 2015).

Con lo anterior, aun sigue siendo un desafio de todos generar apuestas al fortalecimiento de
la construccion de paz desde el lugar de cada uno. Empezar por tener cambios individuales,
para poder asi obtener un impacto en lo colectivo. Es por eso que, ejercicios como el
propuesto en esta investigacion, se hacen necesarios para ayudar a promover y reflexionar
sobre estrategias desde la educacion para la paz que aporten en la construccion de culturas

de paz.

Este ejercicio de investigacion estuvo ubicado en el campo de la intervencién social y se
relacion6 con el fomento de la construccién de culturas de paz, contribuyendo asi a una
transformacion social y cultural. A través de esta investigacion, se logré no sélo generar
conocimiento y resaltar hallazgos académicos, sino también, entender que por medio de las
estrategias de educacion para la paz se pueden transformar realidades mediante procesos de
reflexion y construccion colectiva entre diferentes actores de un territorio, lo que lleva a una
transformacion social, estando esto directamente relacionado con lo visto en la maestria en

intervencién social.

Es importante aportar desde lo académico y lo profesional al giro cultural que se intenta
generar con las estrategias de educacion para la paz, apuntando a la reconciliacion y
reconstruccion del tejido social y a su vez, a la promocion de herramientas no violentas para
la resolucidn de conflictos. Ademas, como se ha venido manifestando, la educacion para la
paz es un tema que nos debe atravesar a todos, debe ser transversal a todos los procesos del

ser humano. Por esto, es importante vincular el fomento de las culturas de paz a los procesos
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de intervencion que se estan llevando a cabo, tanto en lo académico como en los diversos
espacios que se puedan gestar en el campo laboral. Intentar que todas las acciones que se

realicen estén en via de propiciar y aportar a los procesos de construccion de paz.

Desde la labor como psicéloga que trabaja en procesos de intervencion social, en contextos
generalmente con situaciones de vulnerabilidad y donde la violencia se ha vuelto el medio
mas comun para relacionarse, aprender desde lo académico sobre educacion para la paz y
culturas de paz, sirve para que, desde mi lugar, pueda continuar promoviendo en los
territorios, espacios de reflexiéon y construccion de paz, en los cuales se puedan generar
transformaciones y nuevas concepciones de enfrentar no sélo los conflictos, sino las diversas

situaciones que se les presente en la vida.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo General

Analizar la estrategia la Paz es mi Cuento implementada con nifios y nifias en la ciudad de

Cali en 2023.

1.5.2 Objetivos Especificos

- Identificar las formas de concebir los conflictos y los ideales sobre la paz con los que opera

la estrategia la Paz es mi Cuento dirigida a nifios y nifias.

- Indagar acerca de los principios y valores que se promueven desde la estrategia la Paz es

mi Cuento dirigida a nifios y nifias.
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- Describir las estrategias metodoldgicas implementadas en la iniciativa la Paz es mi Cuento
dirigida a nifios y nifas.
- Analizar los alcances, limites y posibilidades en la implementacion de la estrategia la Paz

es mi Cuento.
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CAPITULO 2. MARCO CONTEXTUAL

En esta investigacion se caracterizo la estrategia la Paz es mi Cuento llevada a cabo en la
ciudad de Cali. Para esto, fue necesario tener en cuenta que actualmente la ciudad de Cali, al
igual que la situacion nacional, se encuentra permeada por distintas expresiones de violencia
como violencia basada en género, violencia de tipo social, que, a causa de rifias callejeras,
disputas territoriales, hurtos y demas situaciones que se presentan a diario en la ciudad, dejan

altas cifras de victimas.

Desde el 1 de enero hasta el 31 de mayo de 2023, se habian presentado 426 homicidios en
Cali, de los cuales 172 fueron de jovenes entre los 14 y 28 afios de edad, segun el
Observatorio de Seguridad de Cali (Alcaldia de Santiago de Cali, 2023), esto posiblemente
se debia a las disputas por territorios, vinculados a microtrafico y a grupos delictivos. En este
mismo periodo de tiempo, se registraron 9.606 denuncias de hurto a personas, situaciones
por las cuales, segun el informe de Calidad de Vida realizado por Cali CémoVamaos (2023),
Ilevan a que la percepcion de inseguridad en los ciudadanos aumente y los actos de violencia

sean cada vez mas recurrentes en la poblacion.

Con lo anterior, en la Ciudad de Cali, se adelantaban procesos desde la Secretaria de Paz y
Cultura Ciudadana, que es el organismo encargado de disefiar e implementar politicas,
programas y proyectos que permitan la prevencion de la violencia, la resolucién pacifica de
conflictos, la promocion y proteccion de los derechos humanos y el fomento de una cultura
y pedagogia de paz y reconciliacion. La Secretaria se encontraba estructurada por dos
subsecretarias, la Subsecretaria de Prevencion y Cultura Ciudadana y la Subsecretaria de

Derechos Humanos y Construccion de Paz (Alcaldia de Santiago de Cali, 2023).
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A través de la Subsecretaria de Derechos Humanos y Construccion de Paz, se adelantaban
estrategias para la paz, en las cuales se buscaba que a partir de una pedagogia de paz se
impulsara a Cali como distrito de reconciliacion, consiguiendo asi una transicion efectiva
hacia una cultura de paz. Se estaban implementando procesos pedagdgicos que buscaban
fortalecer a la ciudadania en habilidades sociales para consolidar una cultura de paz que

favorezca con la transformacion positiva del entorno.

La Subsecretaria de Derechos Humanos y Construccion de Paz, plante6 un componente de
pedagogia de Paz que implicaba la comprension del lugar educativo que ocupa, buscando
trascender la légica de la educacién tradicional formal de la escuela e insertarse en la
cotidianidad de las personas, teniendo en cuenta todos los agentes que en esta participan. Con
dicha pedagogia pretendian generar procesos reflexivos en torno a las percepciones e
imaginarios para la transformacion de las relaciones y las practicas, identificando las

necesidades en relacion a la paz (Alcaldia de Santiago de Cali, 2023).

El componente de pedagogia de paz, intentaba contribuir al fortalecimiento de la sana
convivencia, ademas de generar estrategias para restablecer los derechos y la atencion a los
diferentes aspectos que componen las dindmicas de la violencia. Es por esto que, brindaban
lineas estratégicas que promovieran campafias y procesos de formacién en las diferentes
comunas Yy corregimientos de Santiago de Cali, haciendo énfasis en aquellas donde existe

mayor vulnerabilidad y riesgo.

Los proyectos que implemento el componente de pedagogia de paz de la Subsecretaria de
Derechos Humanos y Construccién de Paz con el ultimo gobierno son: Yo Pari para la Paz,
que estaba dirigido a madres, padres, cuidadores y lideres; Sumar Paz, Restando Violencias,

que buscaba formar adolescentes y jovenes como constructores de paz y reconciliacion; y,
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por ultimo, La Paz es mi Cuento, dirigido a nifios, nifias y adolescentes y es la estrategia de

la que se ocupo esta investigacion.

La Paz es mi Cuento, es una estrategia planteada desde la subsecretaria que tiene como
objetivo principal, fomentar la reflexion sobre la paz en nifios, nifias y adolescentes de la
ciudad y de los corregimientos de Cali. A través de esta pauta, se convoco a nifios y nifias a
que construyeran su propio imaginario de paz, guiados por ejercicios pedagogicos que les
hacian contar situaciones de su cotidianidad y asi mismo resignificar los actos violentos a
acciones de paz, brindandoles a los NNA un espacio abierto para escuchar su palabra

(Alcaldia de Santiago de Cali, 2023).

Esta es una estrategia de formacion social, que invitaba a los nifios, nifias y adolescentes,
entre los 8 y 12 afios, a pensarse la paz como una construccion en las situaciones de la vida
cotidiana. Para lograr este objetivo, los participantes de este proceso tenian una dindmica de
seis paradas, en las cuales, a partir de juegos, actividades ludicas y expresiones artisticas, no
solo reflexionaban y se acercaban a la definicion de lo que para ellos es la paz, sino que
también lo ponian en practica. Ademas, también se intentaba fomentar la prevencién del
reclutamiento forzado, del uso y utilizacién de menores, en donde el nifio y la nifia cuentan

su hacer en los espacios protectores y de riesgo.

La estrategia surgié a partir de las necesidades evidenciadas en la observacion de los
ejercicios realizados en el periodo anterior de la Secretaria de Paz (2016-2019) y durante los
ultimos afios, se ha venido implementando con la poblacién de nifios, nifias y adolescentes
de instituciones educativas, fundaciones, comedores comunitarios y la comunidad en general

convocada a traves de lideres sociales de la Ciudad de Cali y sus corregimientos.
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Con esto, se hizo evidente la necesidad de caracterizar y visibilizar las estrategias de
educacién para la paz en la Ciudad de Cali, con el fin de contribuir a la construccion y
fomento de culturas de paz en la ciudad y que se sigan propiciando espacios en los cuales se
pretenda aportar a la transformacién social. También, es importante seguir resaltando la
importancia de que estas sean desde edades tempranas, para empezar a generar cambios

sociales y que cada persona se empiece a apropiar de sus procesos individuales.
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CAPITULO 3. REFERENTES CONCEPTUALES

Para el desarrollo de esta investigacion fue importante conocer la perspectiva desde donde se
entendieron los conceptos centrales de los que esta investigacion se ocupd. En este apartado,
se realiza una aproximacion conceptual a las percepciones de Conflicto, Paz, Culturas de Paz,
Pedagogia para la Paz y Educacion para la Paz, teniendo en cuenta diversos autores y

perspectivas.

3.1 Conflicto

En gran parte de la historia de la humanidad, se pensaba Unicamente en reconocer los
procesos de la violencia, sus causas y efectos, esto fue lo que llevo a que se comprendiera
que habia necesidades e intereses en tension de los grupos en disputa que propiciaban la
violencia. Luego, se comprendi6 que los conflictos no eran siempre peligrosos o indicaban
violencia, sino que si se logran gestionar bien se le puede dar soluciones pacificas y dichas
soluciones se plantearan dependiendo de la concepcidn que se tenga acerca del conflicto
(Mufoz, 2004). Es por esto la importancia recalcada en los objetivos de esta investigacion

de identificar las formas de concebir el conflicto en las estrategias de educacién para la paz.

Para Galtung (2003), el conflicto es algo obvio e inherente a la sociedad, lo que no significa
que la violencia en todas sus manifestaciones lo sea, por tanto, el conflicto no estrictamente
debe desembocar en violencia fisica o verbal, de hecho, este autor considera que el fracaso
en la transformacion de un conflicto es lo que conduce a la violencia; entendiendo, que la
violencia no hace parte de la naturaleza humana, sino que las circunstancias y el entorno

social condicionan la realizacion de ese potencial violento.
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Es decir, el conflicto hace parte de la vida y su resolucion es fundamental en la construccion
de paz. El autor explica que la formacion de un conflicto se da por “una disputa entre dos
personas, 0 actores que persiguen un mismo fin que escasea” (Galtung, 2003, pag. 107). La
disputa puede generar conflictos, que llevan a la autodestruccién y a la destruccion del otro,
pero también pueden generar bienestar y mejorar las necesidades béasicas de los sujetos.
Entonces, el conflicto se puede entender como un triangulo compuesto por: A. actitudes,
presunciones, que son emociones y cogniciones; B. conducta, que puede ser constructiva o

destructiva; y C. contradiccién, definido como los objetivos incompatibles en una disputa.

La teoria de los conflictos, ayuda a interpretar las relaciones entre las personas y los grupos,
ya que, a través de los conflictos es posible comprender, las dinamicas relacionales, las
conductas y comportamientos, las distribuciones del poder y los mecanismos de cambio y el
papel de los valores e ideas (Mufioz F. , 2004). Esto se encuentra relacionado con que uno de
los pilares de la educacion para la paz segun lo revisado, sea el fomento de valores,
entendiendo ahora, su importancia, debido a que, por medio de los valores, se puede también

comprender la forma de concebir los conflictos y generar estrategias para solucionarlos.

El conflicto tiene su propio ciclo, aparece, crece hasta llegar a su maxima tension, empieza a
transformarse y puede adquirir una vida eterna, creciendo, disminuyendo, desapareciendo y
puede volver a reaparecer, dependiendo de la forma en la que este se media. Cuanto mas
basicos son los intereses del conflicto, aumenta la frustracion al no ser conseguidos, esto es
lo que puede llegar a generar agresiones. La propuesta de Galtung se centra en como abordar
el conflicto con ideas, medios y acciones, para que una vez iniciado su solucion se pueda

orientar hacia la no violencia y eso solo seria posible lograrse por medios pacificos.
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Los conflictos tienen como caracteristica que, deben tener unas necesidades, unos objetivos
y unos intereses, pueden ser iguales o distintos, pero, incluyen presupuestos materiales,
espirituales o sociales, que los humanos utilizar para alcanzar sus expectativas de realizacion
como seres humanos. Satisfacer las necesidades se vuelve fundamental, para el equilibrio de
las tensiones entre personas, si esto no esta resuelto, seguramente desencadene conflictos y

conduzca a la violencia (Mufioz F. , 2004).

Galtung (2003) divide los conflictos en tres niveles: micro, haciendo referencia a los que se
producen dentro y entre las personas; meso, los que surgen en la sociedad dentro de cada
Estado o Nacion y macro, que comprende los conflictos entre los Estados y las Naciones; y

para la resolucion de estos propone un sistema denominado las 3R:

- Reconstruccién: tiene como objetivo curar las heridas abiertas con ocasion del
enfrentamiento entre las partes y reparar los dafios materiales. No se debe limitar a la
rehabilitacion y reconstruccion material, sino que buscar los dafios no visibles, como a la
culturay sociedad, dos aspectos claves a considerar serian, la reconfiguracion de la estructura

de paz y la reculturizacion de la paz.

- Reconciliacion: pretende deshacer el meta-conflicto, esta tiene dos elementos importantes
como el cierre, en el sentido de no reabrir las tensiones, y curacion, pensado en rehabilitacion,
teniendo en cuenta en este aspecto el caracter multidimensional de la reconciliacion, donde
se debe abarcar las raices psicologicas, socioldgicas, teoldgicas, filoséficas del ser humano,

siendo el diadlogo la manera mas comun para iniciar el proceso de reconciliacion.

- Resolucién: busca crear las condiciones necesarias para mediar el conflicto desde su raiz,

buscando encontrar una solucién para éste diferente a la violencia, proponiendo como mejor
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método la construccion de la capacidad de transformacion de los conflictos por medio la

creatividad y la empatia, valores importantes en procesos de construccién de paz.

Los conflictos son consecuencia de la interaccion social y se tornan dificiles de transformar,
ya que, surgen cuando aparecen intereses incompatibles entre los diferentes actores, sin
embargo, los conflictos potencialmente pueden abrir lugar a enfrentamientos y debido a esto,
se deben crear mecanismos y herramientas para mediar esas incompatibilidades e intentar

construir entornos de paz (Hueso Garcia, 2000).

El conflicto, es un fendmeno histéricamente reconocido en las sociedades, ya que se trata de
un hecho social consustancial a la vida en sociedad. Por ende, las disputas son una constante
historica, trascendiendo en todas las épocas y sociedades a lo largo del tiempo. Por lo tanto,
el cambio social determina toda la dindmica de la vida de los seres humanos y para que esos
cambios se den, es necesario el conflicto. Sin antagonismo social, no habria transformaciones
sociales o estas ocurririan en forma muy lenta, lo que haria de las sociedades algo demasiado

estatico, tal y como lo expresa Silva Garcia (2008).

Para Silva Garcia, en su marco tedrico sobre el conflicto, este no debe tener una connotacion
de algo malo o negativo para la sociedad o las personas, sino que habria que analizar de qué
clase de conflicto se trata y las motivaciones que impulsan a las partes en la confrontacién,
si son justas Yy justificadas o no. También expresa que probablemente en la construccién del
concepto de conflicto entra en juego la calificacion como inmoral o reprobable dado a las
acciones desplegadas por uno de los actores dentro de este, la percepcion del conflicto

también dependera de quien analice la situacion.
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Segun esto, el conflicto es consecuencia de un determinado estado de cosas. De una situacion
de divergencia, es decir, de una relacion contradictoria o disputa que sostienen personas o
grupos sociales aislados, que tienen intereses o valores diferentes. Por tanto, los intereses y
valores establecen los elementos esenciales en el conflicto, que sera y versara sobre la
realizacion o alcance de interés y valores, como creencias y concepciones, no son intangibles,
son variables y estan sujetos a procesos de ajuste, ya que estan vinculados a las culturas, por
esto tendran tiempos de ajuste mas lentos y pausados que los intereses, lo que permite un
grado de adaptacion de las interpretaciones sobre ellos a cada situacion en particular (Silva

Garcia, 2008).

3.2 Paz

La paz es un signo de bienestar, felicidad y armonia que une a los seres humanos, le da
sentido a la vida y facilita el relacionamiento de los unos con los otros. Entendiendo que
somos miembros de una misma especie independientemente de las diferencias que por una u
otra razdn existen. La paz permite dar salidas satisfactorias a los conflictos, ayuda a prevenir
el egoismo, el individualismo, el desprecio hacia los otros y todas las formas de violencia, es
una practica universal. Hace parte de la condicion humana, como sentimiento, ideal y
practica, cumpliendo continuamente la mision de establecer buenas relaciones entre humanos

satisfaciendo asi las necesidades de cada uno (Mufioz F. A., 2004).

En cada comunidad, la paz se ha ido manifestando y construyendo basada en las normas y
valores propios, lo que produce convenciones culturales, ritos e instituciones que varian de
acuerdo a las propias experiencias, tradiciones e historias. La paz no se limita a cumplir

funciones a pequefias escalas, individuales, familiares y grupales, sino que organiza los
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relacionamientos en comunidades, donde las diversas normas favorecen la convivencia, esto
ha generado una gran variedad de manifestaciones pacificas en busqueda de un bienestar

tanto particular como colectivo (Mufioz F. A., 2004).

En todas las culturas y lenguajes existe una conceptualizacion de la paz, en todos los ambitos
geograficos y momentos histéricos esta ha estado presente, caracterizandose por su
adaptabilidad, por la capacidad de intervenir en distintas escalas y circunstancias, teniendo
una especie de omnipresencia en la medida en la que el significado basico de paz es el
acuerdo entre dos o varias partes. Es decir que, el concepto de paz esta presente en la relacion
entre distintos actores y sus diversas situaciones. La paz, como todo conocimiento humano,
es el producto de las experiencias y vivencias de las distintas comunidades culturales a lo
largo de la historia y la forma de entenderla depende de la capacidad para escuchar el aporte

de cada cultura.

El concepto de la paz, como vemos, tiene una cantidad importante de definiciones al ser un
fendmeno que recorre al ser humano en toda su diversidad cultural. Galtung (2003) habla de
diversos tipos de paz: paz negativa, refiriéndose a la ausencia de guerra o agresion bélica
(violencia directa); paz positiva, que hace referencia a la ausencia de todo tipo de violencia.
Sin embargo, sefiala que, la existencia de conflictos no significa necesariamente la ausencia
de paz, realmente la paz se desvanece cuando el conflicto desemboca en violencia; por esto,
para caracterizar las estrategias de educacion para la paz, se hace necesario conocer acerca

de los ideales que tiene cada estrategia sobre qué es la paz.

La primera aproximacion que Galtung hace sobre la paz, es que la paz es la ausencia de
violencia directa, estructural y cultural. Sin embargo, esta definicion se torna estatica y

centrada exclusivamente en la violencia y propone una segunda definicion mas amplia y
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dinamica, donde habla de que la paz es la capacidad de manejar los conflictos con la no

violencia, la empatia y la creatividad.

Entendiendo la empatia como el acto de compartir cognitiva y emocionalmente, sentir y
entender al otro sin necesidad de estar de acuerdo con todo, y la creatividad, como la
capacidad de ir mas alla de las estructuras mentales de las partes del conflicto, teniendo
nuevas alternativas para pensar la relacion social en la formacién del conflicto (Hueso Garcia,

2000).

Para Galtung, la paz empieza en la habilidad para tratar un conflicto de manera creativa,
trascendiendo las incompatibilidades y actuando en él sin hacer uso de la violencia. Siendo
entonces la paz un sistema dentro de un contexto, que necesita ciertas condiciones para que
dicho sistema no se desequilibre, requiriendo para esto una cultura y estructura de paz, a

través de la cual se pueda minimizar la violencia.

La paz no se debe entender como un punto de llegada, sino que el objetivo debe ser la
basqueda de bienestar, equidad y convivencia. En ese sentido, iniciar este proceso debe
obtener la ausencia de violencia, pero también la presencia de altos niveles de desarrollo,
equidad, paz directa, estructural y cultural. No viéndola como algo perfecto e inexistente,
sino como un camino para lograr mejores maneras de vivir y satisfacer las necesidades

basicas (Galtung, 2003).

Para acercarse a la paz, es necesario comprender mejor los conflictos, ya que, los conflictos
pueden ser entendidos, en la medida en que se buscan soluciones como fuente de creatividad,
renovacion y paz, alejandose de la violencia. Por lo tanto, hablar de la definicion de la paz,

reconociendo los conflictos y sus formas pacificas de regulacion, se refiere entonces a “todas
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aquellas realidades en las que se regulan pacificamente los conflictos, en las que se satisfacen
al méximo las necesidades y los objetivos de los actores implicados, sean cuales sean estos
0 los momentos o los espacios donde se producen” (Mufioz F. A., 2004, pag. 30), es decir
que, se habla de paz cuando se favorece la mejor salida posible a los intereses de todas las

partes.

Con lo anterior y teniendo en cuenta las distintas perspectivas, no seria razonable hablar
Unicamente de paz, puesto que se evidencia que existen diversos significados para darle
sentido, que pueden o no dialogar entre si. Reconocer la existencia de todos estos significados
y representaciones sociales de la paz, genera que se pueda hablar de las paces, en plural, en
donde no se aborda como un Unico concepto. El hablar de paces permite relacionar aspectos
de la naturaleza humana para sus acciones, en especifico en la transformacion de los
conflictos, tomado como una forma de construir paz. La paz como realidad sufre recurrentes

significaciones y resignificaciones (Alvear Castafieda, 2023).

3.3 Cultura de Paz

La cultura de paz hace parte de los procesos de socializacion, mediante los cuales se
interiorizan los sistemas de valores, habilidades, actitudes y conductas, que reflejan el respeto
a la vida, a los otros seres humanos, a la dignidad y al medio ambiente. Fomentando asi el
saber relacionarse, valorar y convivir, abordando los conflictos sin violencia, desde
relacionamientos con comunicacion asertiva y potenciadora del desarrollo de las relaciones

empaticas entre las personas.

El desarrollo de la cultura de paz se da a través de la educacion, las actividades educativas

propuestas en los diversos ambitos que constituyen las sociedades, sensibilizan a las personas
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en la necesidad de fomentar una cultura de paz, posible y deseable. Estas actividades
difunden la idea de que histéricamente ha habido transformaciones que permiten iniciar el
proceso de trascender de las culturas de guerra y violencia a culturas donde se prioriza la paz
y la no violencia. Esto consiste en apropiarse de valores, actitudes y comportamientos, que
evidencian e inspiran la interaccion social y la redistribucion, basandose en los principios de
libertad, justicia, democracia, tolerancia, solidaridad y respetando los derechos humanos

(Rojas Bonilla, 2018).

Las culturas de paz son promovidas en general desde instituciones educativas, organizaciones
sociales y demas actores sociales y comunitarios en general, quienes buscan construir
relaciones no violentas y justas. Estas iniciativas pretenden afrontar los conflictos, abordando
sus causas profundas como la desigualdad, la exclusion social y la violencia estructural,
tramitandolos mediante el didlogo y la negociacion. Fomentar cultas de paz tiene como
objetivo formar una ciudadania activa, capaz de participar en los procesos de transformacién

social y emprender cambios necesarios en sus condiciones de vida.

Para las culturas de paz es necesario educar y entender sobre el conflicto, que no debe ser
confundido con violencia, ensefiar a las personas a enfrentar de manera creativa, menos
violenta, las situaciones de conflicto y brindarle las herramientas para hacerlo. Es decir,
aprender a convivir cumpliendo normas comunes, respetar acuerdos, confiar y tolerar, con la

capacidad de seguir las leyes morales y culturales (Rojas Bonilla, 2018).

La cultura de paz, esta relacionada con la recuperacion de la dignidad humana y con procesos
de cambio y transformacion a nivel personal, social y estructural, que se encuentran
implicitos en el paso de una cultura que se ha visto incidida por la violencia a una cultura de

paz. Para que una cultura de paz sea viable, no sélo se debe procurar dar fin a las hostilidades,
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sino también a otros aspectos que conllevan a la violencia que deben estar resueltos, como lo
son, la pobreza, las carencias sociales, el desarrollo de las capacidades humanas, la
desigualdad estructural, los factores ambientales, los derechos humanos, los conflictos

étnicos, entre otros (Tuvilla Rayo, 2004).

El autor, retomando a Galtung, refiere que este considera que uno de los aspectos importantes
en la construccion de culturas de paz, es la democracia. A traves de la democracia, se pueden
transformar los conflictos sobre el poder en una sociedad. También se logra romper con
patrones de exclusion social y desigualdad, promoviendo mayores niveles de educacion y
salud, cubriendo las necesidades basicas y equilibrando los recursos productivos, sembrando

asi, semillas para consolidar la paz a futuro (Hueso Garcia, 2000).

Desde esta perspectiva, el punto de inicio para construir culturas de paz es la educacion,
proponiendo introducir conocimientos y destrezas sobre la paz y la resolucién pacifica de los
conflictos en todos los niveles de ensefianza, desde la basica hasta la universitaria. Fomentar
una idiosincrasia basada en los valores de paz, desarrollo, medio ambiente, democracia,
derechos humanos, también hace parte de las caracteristicas de la cultura de paz, logrando
asi la reculturizacion de la paz, concepto que Galtung introduce refiriéndose a la sustitucién

de una cultura de violencia.

Generar culturas de paz debe conducir a superar la anomia, que es la tendencia que se tiene
culturalmente a no respetar las normas o leyes, transgrediendo asi los derechos de los demas,
lo que puede llevar a emplear la violencia como medio de solucion de conflictos. El reto de
las culturas de paz, es brindar herramientas y estrategias que desde el fomento de valores

como la empatia y el respeto, se encuentren soluciones creativas de solucionar conflictos de
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forma no violencia, a través del didlogo y el debate, incluyendo e integrando a todos, para

Ilegar a acuerdos de sana convivencia (Hueso Garcia, 2000).

La paz en una cultura no se debe considerar como una meta final, estable y fija, ya que, la
paz es el resultado de las relaciones humanas y tiene que ver con procesos internos y externos
de las personas. Por esto, la promocion del desarrollo humano y el respeto a los derechos, se
encargan de, a través de la educacion por la paz, tal y como se plantea en esta investigacion,
busque promover la libertad, el bienestar y la dignidad de las personas, por ello, uno de los
objetivos es indagar acerca de los principios y valores que se promueven desde las estrategias

de educacion para la paz.

3.4 Pedagogia para la Paz

Se debe empezar aclarando que la pedagogia es la ciencia que estudia la educacion. En este
caso, la pedagogia para la paz, tiene como objeto estudiar la educacion para la paz,
entendiendo entonces que, la pedagogia para la paz es una forma distinta de la pedagogia
tradicional, que intenta ir mas alla de la transmision de contenidos y se esfuerza por construir
voluntades a favor de la paz y contrarias a la utilizacion de la violencia como medio de
resolucion de conflictos, teniendo como uno de sus principios la dignidad, entendiéndola
como el valor intrinseco y absoluto que todos los seres humanos tenemaos, es intransferible y
no se puede transgredir, esta directamente relacionado con los derechos humanos, la igualdad

y la justicia (Gérnez Arévalo, 2014).

La pedagogia por la paz intenta construir la paz a través de la educacion y esclarecer y
analizar el concepto de paz, conflicto y violencia, planteando alternativas para el desarrollo

de nuevas formas educativas de entendimiento y relacionamiento entre los seres humanos,
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en donde la violencia y sus distintas formas de manifestacion se analicen para ser
transformadas, a través del fomento de valores, potenciando las capacidades humanas para

generar bienestar de vida y reducir los fenémenos de violencia.

En este mismo sentido Goérnez Arévalo (2014) expresa que la pedagogia para la paz, es un
proceso de investigacion de los fendmenos de violencia que suceden en los medios sociales
y educativos, que analiza a su vez, la educacion del comportamiento pacifico, las causas que
provocan las tensiones entre los seres humanos y las agresiones, pero no se queda Unicamente
en la reflexion, sino que, al mismo tiempo, es una préactica educativa, ya que, se propone

transformar dichos fenémenos.

Entendiendo entonces que la pedagogia para la paz es un proceso cientifico que analiza la
educacién para la paz en los distintos contextos donde se emplea, valorando los participantes
desde donde se realiza y los fines que persigue, sin olvidar que intenta sensibilizar al ser

humano y sus relaciones con todos los demas seres existentes en el planeta.

3.5 Educacion para la Paz

La educacion para la paz se adapta a los contextos y las caracteristicas particulares de estos,
incluyendo todos los fendmenos que surgen en los diversos entornos y lugares, intentando
desde la diversidad construir procesos de paz, teniendo como principios el fomento de
valores, el desarrollo del pensamiento critico, educar en la resolucion pacifica de conflictos,
la convivencia pacifica con los demas, educar en tolerancia y respeto, fomentar el dialogo y

la creatividad como medios de solucion de conflictos (Gornez Arévalo, 2014).

La educacioén para la paz se debe dirigir a un proceso donde se fomente el respeto de los

Derechos Humanos, se busquen soluciones no violentas de los conflictos, se promueva la
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igualdad entre hombres y mujeres, se eduque para la participacion democratica, se impulse a
que los seres humanos, las comunidades y las culturas sean mas tolerantes y solidarios los
unos con los otros y a que haya un desarme global (Tuvilla Rayo, 2004). Esta, como se ha
dicho durante toda la investigacion, debe ser transversal a los procesos de las personas e

incluir todas las problematicas de las sociedades.

Uno de los mayores retos de la educacion para la paz, es que se ha visto limitada Unicamente
a los ambitos escolares, cuando deberia ser un tema de interés para todos los contextos de
una sociedad, en la cual se deberia fomentar y brindar herramientas desde la creatividad y los
valores para solucionar conflictos de manera pacifica. La educacion para la paz, busca aportar
en la construccion de procesos sociales que partan de la confianza, solidaridad y respeto
mutuo, facilitando asi la solucion pacifica de conflictos, a su vez, creando nuevas formas de
relacionarse, ya que, brinda herramientas a las personas para que construyan estrategias y

promuevan las culturas de paz (Goérnez Arévalo, 2014).

El objetivo de la educacion para la paz es contribuir al fomento y construccion de culturas de
paz, a través de, generar cambios desde la educacion en valores en la mentalidad de los
individuos y sociedades, intentando que, desde la autonomia de cada ser humano, se tomen
decisiones pacificas para resolver conflictos. Es necesario que la educacion para la paz sea
transversal a todos los procesos educativos y se empiece a implementar desde edades
tempranas, para que asi esta se vea reflejada a largo plazo en las culturas (Gornez Arévalo,

2014).

Esta vision global y transversal de la educacion para la paz no es responsabilidad Unica de
las instituciones educativas, sino que, la responsabilidad es de todos los aspectos del tejido

social. Segun esta percepcion, la educacion para la paz se puede organizar en dos niveles de
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intervencion, el primero referido al conflicto y al modo como se trata de resolver y el
segundo, sobre la concepcidn de paz que se tiene (Tuvilla Rayo, 2004). Con esto, se puede
evidenciar que, tal y como se ha mencionado anteriormente, para entender las estrategias de
educacién para la paz es necesario indagar acerca de sus concepciones de conflicto y los

ideales de paz desde los cuales fundamente su intervencion.



CAPITULO 4. METODO

Para llevar a cabo la presente investigacion, se implemento una estrategia de investigacion
cualitativa, entendiendo que, en la investigacion social, las técnicas de corte cualitativo,
buscan entender y conocer las realidades que configuran lo humano. El enfoque
cualitativo se esfuerza por comprender la realidad social como resultado de un proceso
de construccidn percibido desde los sentires de los protagonistas. En ese sentido, en este
tipo de enfoque se tienen en cuenta aspectos particulares que se explican desde la

perspectiva interna de los actores y las condiciones de cada contexto en particular.

La investigacién cualitativa se enfoca en comprender y explicar fendmenos,
explorandolos desde la perspectiva de sus participantes en su contexto natural y su
interaccion con el mismo. En este tipo de investigaciones, el objetivo se acerca a entender
la forma en la que las personas perciben y vivencian las experiencias que los atraviesan,
enfatizando en sus diversos puntos de vista, interpretaciones y significados, (Hernandez
Sampieri, Ferndndez Collado, Baptista Lucio, 2014). Es por esto, que en esta
investigacion que busca comprender cdmo opera una estrategia de paz, llevada a cabo
con nifios y nifias, utilizando un enfoque cualitativo, para indagar acerca de las diversas
percepciones presentes tanto en la estrategia como en los agentes que la realizan y las

herramientas utilizadas para ejecutarla.

4.1 Disefio Metodologico

Esta investigacion de enfoque cualitativo, estuvo guiada por un tipo de disefio
fenomenoldgico de tipo interpretativo hermenéutico. Desde esta perspectiva, se busca

comprender la realidad a partir del sentido que los sujetos otorgan a sus experiencias
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vividas, reconociendo la importancia del contexto sociocultural, la historia personal y el
mundo simbolico que los constituye (Sandoval Casilimas, 2002). Este tipo de disefio
plantea preguntas que se orientan hacia la esencia de las experiencias en comun que tienen

varias personas, respecto a fenémenos o procesos.

Este tipo de disefio fenomenoldgico, busca explorar, describir y comprender las
experiencias de las personas con respecto a un fendmeno particular. En este caso, se buscd
descubrir elementos en comun de la vivencia de quienes ejecutaron la estrategia “La Paz
es mi Cuento”. Con este disefio metodoldgico, se intenta identificar o percibir significados
de una experiencia para varias personas, explicando o comparando la vivencia para cada
persona o grupo. Las preguntas habituales de investigacion, pretenden responder a cual
es el significado, estructura y/o esencia de una experiencia vivida por un o varias
personas, respecto a un fendmeno en particular, (Hernandez Sampieri, Ferndndez
Collado, Baptista Lucio, 2014). Para esta investigacion es, como opera la estrategia de
educacién para la paz: la Paz es mi Cuento, dirigida a nifios y nifias en la ciudad de Cali

en 2023.

En esta investigacion, teniendo en cuenta este tipo de disefio, primero se identifico el
fendmeno, luego se recopilaron los datos de las personas que lo experimentaron y
finalmente se buscd desarrollar una descripcion compartida de la esencia de la experiencia
para los participantes que ejecutan la estrategia, contextualizando las experiencias en

términos de temporalidad, espacio, corporalidad y contexto relacional.

Para la recoleccion de datos, se utilizaron técnicas que son también caracteristicas del tipo
de disefio etnografico, como la observacion participante, las notas de campo y las

entrevistas semiestructuradas. Estas herramientas permitieron identificar, describir y
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comprender las précticas sociales y los significados que las personas atribuyen a sus

comportamientos en contextos cotidianos o especificos.

En cuanto al andlisis de los datos, se adoptd un enfoque cualitativo fenomenoldgico
interpretativo, en el cual se buscé identificar significados a partir de la codificacion y
categorizacion de los relatos y observaciones. Se trabajo en una fase inicial de lectura
comprensiva, seguida de una organizacion tematica de las experiencias y la construccion
de categorias emergentes vinculadas con los sentidos atribuidos por los participantes de
la investigacion. Para facilitar el analisis, se utilizo el programa Taguette, el cual permitid
realizar la codificacion y sistematizacion de las unidades de significado de forma

organizada.

Asi mismo, se aplico una triangulacion de fuentes, en la que se compararon y contrastaron
los datos obtenidos a través de las entrevistas, las notas de campo y la observacion. Esta
triangulacion permitio enriquecer la comprension del fendmeno y validacion de los
hallazgos, integrando las evidencias reunidas y dandole unas unidades de significado.
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, Baptista Lucio, 2014). Todo este proceso
analitic, se orient6 a descubrir elementos relevantes, patrones y tensiones en las
experiencias vividas por quienes ejecutaron la estrategia La Paz es mi Cuento, sin perder

de vista las particularidades de cada relato.

Para el desarrollo de esta investigacion, se utilizaron las técnicas de recoleccion de

informacidn que seran descritas a continuacion.
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4.2 Técnicas de recoleccion de informacion

Para lograr obtener la informacion pertinente para la investigacion, se emplearon las
siguientes técnicas de recoleccion de datos propias del enfoque cualitativo. Estas técnicas
permitieron rastrear elementos significativos para la investigacion como percepciones,
creencias, emociones, interacciones, pensamientos, experiencias y vivencias expresadas por
quienes ejecutaron la estrategia, que se pueden manifestar en el lenguaje. Estos aspectos se
consideran relevantes debido a que reflejan la manera en que los actores involucrados
construyen sentido en torno a la experiencia de implementar la estrategia La Paz es mi

Cuento, permitiendo comprender el fendmeno desde su subjetividad.

Esta informacion fue recolectada con el objetivo responder las preguntas de investigacion y
alcanzar los objetivos propuestos, a través de un analisis que surge de la codificacion de
unidades de significado y la construccion de categorias emergentes (Hernandez Sampieri,

Fernandez Collado y Baptista Lucio, 2014).

4.2.1 Observacion Participante

Esta técnica de investigacion busca obtener informacion a partir de un acercamiento
participativo a los actores de la investigacion, que fueron los facilitadores que implementaron
y/o coordinaron la estrategia, combinando simultaneamente la entrevista, la participacion y
observacion directa y la introspeccion. Esto con el fin de entender las construcciones de
realidad y darle sentido al mundo simbolico y los significados gestados dentro de un contexto,
a través de su propia experiencia y el punto de vista de los sujetos involucrados, logrando

tener asi, una interpretacion desde su propia version (Valles, 1999).
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Esta observacion participante, registra las acciones de las personas en su ambiente cotidiano,
no se limita al sentido de la vista, sino a todos los sentidos. Busca prestar atencion a los
detalles, explorar y describir ambientes, comunidades, analizando significados y a los actores
que hacen presencia en ellos. Comprendiendo procesos, interacciones entre personas y
situaciones, experiencias y vivencias, los patrones de conductas y tradiciones. También, se
pretende identificar problematicas sociales y poder generar hipdtesis que respondan
preguntas de investigacion (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,

2014).

En esta técnica de recoleccion de datos, es necesario tener algunos aspectos en cuenta, como
lo son, el ambiente fisico o entorno, el ambiente social y humano, las actividades o acciones
individuales o colectivas, los artefactos que se utilizan y los hechos relevantes que se
presentan durante los espacios. En este caso, la observacion fue participante, en donde al
observar se intentd involucrar con el grupo estudiado, logrando hacer parte de las dinamicas
realizadas, buscando comprender desde adentro las diversas interacciones, percepciones y

significados alrededor de una misma experiencia (Bonilla-Castro & Rodriguez-Sehk, 1997).

Se realizO observacion participante durante tres procesos diferentes, en los cuales se
implementaron en diversos espacios 6 sesiones de la estrategia “La Paz es mi Cuento”. L0S
espacios que se seleccionaron para realizar la observacion fueron donde la Subsecretaria de
Derechos Humanos y Construccion de Paz, ejecutaban la pauta en articulacion con la

Secretaria de Bienestar Social a traves del programa de Comedores Comunitarios.

La informacion recolectada durante estos espacios, fue registrada a través de los diarios de
campo de los cuales posteriormente se realizaba la rejilla de reflexiones en “caliente” que se

puede ver en el anexo 1. En estas reflexiones en “caliente” se sistematizaba la informacion,
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describiendo el escenario en el que se desarrollaba la jornada, los actores que en esta
participaban y narrando las dindmicas que se iban implementando en el transcurso de la
actividad, teniendo en cuenta aspectos fisicos, comportamentales y metodoldgicos. Ademas,
se planteaban conclusiones de cada jornada, que buscaban darle respuesta a las preguntas de

investigacion con lo que se evidenciaba en cada espacio.

El primer espacio al que se asistio fue una jornada de feria de servicios ofrecida en el barrio
Llano Verde de la Ciudad de Cali, ubicado en la Comuna 15, dirigida a la comunidad
beneficiaria de los Comedores Comunitarios del sector. Durante esta jornada, la
Subsecretaria de Derechos Humanos y Construccion de Paz realiz6 presencia con la pauta la
Paz es mi Cuento, ofreciendo la primera sesion de la misma, con aproximadamente 12 nifios
y nifias entre los 7 y 13 afios de edad. En este espacio se hablo acerca de la relacion entre las

emociones y la forma de solucionar los conflictos y hacer paz.

Se realiz6 también, observacion participante en dos procesos que se llevaron a cabo con dos
instituciones educativas de la ciudad de Cali. La primera es la Institucion Educativa El
Diamante, ubicada en el barrio el Retiro vinculada al programa Duo. Desde Comedores
Comunitarios se contaba en promedio con 35 estudiantes durante cada jornada, entre los 7 y
los 13 afios de edad que estaban entre grado tercero y grado quinto de primaria. El segundo
fue el Colegio Arquidiocesano San Pedro Claver, en el barrio La Independencia, vinculado
también a través de los Comedores Comunitarios. En esta institucion se contd con un
promedio de 35 estudiantes en cada sesion, sus edades estaban entre los 8 y los 9 afios y todos

se encontraban cursando el grado tercero de primaria.

En estas dos instituciones educativas, se realizd observacion participante durante 3 jornadas,

en las cuales, junto con el personal de la Subsecretaria de Derechos Humanos y Construccion
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de Paz, se llevé a cabo la pauta de La Paz es mi Cuento. En las sesiones que se acompafio, se
realizaron las sesiones 2, 3, 4, 5y 6 de la pauta y se logro, no sélo observar la forma en la
que esta se implementaba, sino que también participar de esta. Logrando asi obtener

informacion valiosa para el proceso de investigacion.

La Secretaria de Paz realiza articulacion con proyectos de otras secretarias, en este caso, por
medio del programa de Comedores Comunitarios de la Secretaria de Bienestar Social,
buscaban la poblacidn que se ajustara a las necesidades de la pauta, debido a que en los
comedores cuentan con la poblacidn fija y caracterizada, lo que serviria para poder llevar a

cabo procesos sin que cambie la poblacion.

Al conocer la estrategia de La Paz es mi Cuento y saber que realizaba articulacion con el
programa de Comedores Comunitarios, del cual hago parte como profesional del area de
intervencion psicosocial, permitiendo asi el acercamiento a la estrategia y se logré gestionar
para que esta se llevara a cabo en comedores a los cuales yo podria asistir, facilitando asi la

participacién de cada espacio de una manera mas cercana.

Si bien mi rol en cada sesion de la estrategia realizada por la Secretaria de Paz era como
asistente y observadora, al hacer parte del programa de comedores, tuve la posibilidad de
participar y acercarme tanto a los nifios y nifias que recibian la estrategia, como al personal
que la estaban ejecutando. La funcién que debia realizar era de acompafiamiento desde el
programa, estar al tanto de lo que se realizaba y brindar apoyo si era necesario en alguna de

las dindmicas que se estaban realizando.

En el desarrollo de cada sesion de la estrategia se pudo evidenciar que no siempre estaba el
mismo personal ejecutandola, sino que iban rotando los funcionarios. Cada uno tenia distintas

habilidades y dinamicas para enfrentar la estrategia convirtiéndose en momentos como una
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limitacion para el proceso que se llevaba a cabo de la estrategia. Tuve la oportunidad en
algunas sesiones de apoyar las actividades cuando se encontraba un funcionario solo, pues
eran muchos nifios y nifias en el salon y debia estar pendiente de todos. Logrando asi desde
mi lugar como profesional abordar algunas tematicas y recoger informacion pertinente para
la investigacion, guardando mi rol como observadora y respetando la intervencién de los

funcionarios de la Secretaria.

4.2.2 Entrevista Semiestructurada

La técnica de entrevista, hace parte de las técnicas de conversacion y narracion. Tienen como
fin obtener informacion a partir de una conversacion gue se sostiene con otro u otros actores.
En esta técnica, para interpretar la informacion, esta directamente relacionado el lenguaje y
estd mediada por un punto en comdn o ruta, que seria un cuestionario o preguntas guias. La
entrevista semiestructurada esta guiada por un conjunto de preguntas y cuestiones basicas a
explorar, pero la redaccion no es algo exacto y el orden de las preguntas no se encuentra
predeterminado, sino que es un proceso abierto y mas informal, similar a una conversacion

con preguntas insertadas (Valles, 1999).

La entrevista semiestructurada es un encuentro para intercambiar informacion entre una y
varias personas. A través de las preguntas y respuestas, se busca hacer una construccion
colectiva de significados respecto a un tema en especifico. En este tipo de entrevistas, el
entrevistador se basa en una guia de preguntas, pero tiene la libertad de realizar preguntas
adicionales cuando se crea pertinente para ampliar y obtener mas informacion. Las
entrevistas en la investigacion de tipo cualitativa, por lo general se van construyendo con el

avance del trabajo de campo, con lo previamente conocido y observado, para buscar
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puntualizar en aspectos importantes a destacar (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &

Baptista Lucio, 2014).

Este tipo de entrevista, es una conversacion flexible, no tiene determinados ni el principio, ni
el final y puede llegar a realizarse en varias etapas. No tiene un orden preestablecido, este se
va adecuando con el desarrollo de la misma, ya que, se busca tener un espacio con un didlogo
de caracter mas amistoso. Las preguntas que sirven de guia para la entrevista, son abiertas y
neutrales, ya que se busca obtener apreciaciones, opiniones y experiencias de forma detallada
desde la perspectiva del entrevistado. El contexto de los entrevistados, es fundamental para
la interpretacion de la informacion obtenida, teniendo en cuenta que, con esta técnica se
pretende construir significados, y para esto, es necesario comprender las percepciones desde

donde la otra persona habla.

Una vez iniciado el proceso de observacidn participante y acompafiamiento a la ejecucion de
la estrategia de la Paz es mi Cuento, se considerd pertinente realizar entrevistas
semiestructuradas para profundizar en informacion especifica de gran utilidad para
desarrollar los objetivos de la investigacion. Se llevaron a cabo cuatro entrevistas
semiestructuradas, dos fueron a personal encargado de coordinar los equipos de intervencion
de La Paz es mi Cuento, esto con el fin de conocer la perspectiva de la pauta desde quienes
se encuentran organizando los equipos. Las otras dos entrevistas se realizaron a dos personas
encargadas de ejecutar la estrategia en territorio, logrando asi obtener informacion desde
diversas perspectivas segun la experiencia con la pauta y conocer mas acerca de todo lo que

conlleva la intervencion realizada.
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La entrevista semiestructurada se construy6 a partir de los hallazgos encontrados durante el
acompafiamiento y observacion participante de la estrategia. Se formularon preguntas
orientadas a profundizar en las experiencias, comprensiones y significados atribuidos por los
facilitadores que organizaron y ejecutaron La Paz es mi Cuento. El objetivo fue conocer su
perspectiva personal en relacidn con los conceptos propuestos en la pauta metodoldgica, asi
como su forma de entender y aplicar dichos contenidos desde su vivencia. Las preguntas que

guiaron las entrevistas se pueden ver en el anexo 2.

Cada participante al que se le realizé la entrevista semiestructurada, leyd y firmo previamente
el consentimiento informado. En el cual aceptaba participar de la investigacion
voluntariamente y permitia que el material que se obtuviera con la entrevista, fuera utilizado
con fines Unicamente académicos, en el anexo 3 se puede ver el modelo de consentimiento

utilizado.

A continuacion, en la Tabla 1, Relacion de Categorias de Analisis y Técnicas de
Recoleccidén, se muestra la relacion establecida entre categorias de analisis, fuentes de

informacion y técnicas de recoleccion de informacion.

Tabla 1. Relacién de Categorias de Analisis y Técnicas de Recoleccion

Objetivo Categorias Definiciones Conceptuales Técnicas de
Especifico de Analisis Recoleccion de
Informacion y
Fuentes
Identificar las Formas de Teniendo en cuenta lo descrito en los | - Observacién
formas de concepcion de | apartados anteriores, se hace evidente | participante:
concebir los los conflictos | que hay diversas formas de concebir los | estrategia la Paz es mi
conflictos y los e ideales conflictos, dependiendo de factores | Cuentoen 2
ideales sobre la | Sobrelapaz. | contextuales y particulares de cada | Instituciones
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paz con los que
opera la estrategia
la Paz es mi
Cuento dirigida a
nifios y nifas.

poblacion y esto, incide directamente
en la manera en la que se va a intentar
abordar desde la estrategia de
intervencion la Paz es mi Cuento, ya
que, se busca impactar las realidades
sociales y culturales que han adoptado
modelos donde la violencia es un factor
predominante.

Es por esto que se va a entender por
concepcién de conflicto a aquellas
maneras a partir de las cuales los
agentes que se proponen promover
principios y valores de la cultura de
paz, conciben qué es el conflicto y lo
transmiten de una forma en particular
por medio de las estrategias de
educacion para la paz con nifios y nifias.

La paz tiene diversas definiciones, ya
que es un fenémeno que atraviesa al ser
humano en toda su diversidad cultural,
tal y como se describié en anteriores
capitulos. Se habla de diversos tipos de
paz, lo cual direcciona las posibles
formas de intervenir y fomentar los
procesos de construccion de paz. Se
entiende entonces, por ideales de paz, a
aquellas formas de concebir la nocion
de paz que sustentan las préacticas de la
estrategia la Paz es mi cuento con nifios
y nifias. ¢(Qué concepciones de paz se
promueven?

Educativas, San Pedro
Claver y Colegio Duo.

- Entrevista
semiestructurada: 4
personas, 2
coordinadores del
personal y 2 personas
gue ejecutan la
estrategia La Paz es
mi Cuento.

Indagar acerca de
los principios y
valores que se
promueven desde
la estrategia la Paz
es mi cuento
dirigidas a nifios y
nifias.

Principios y
valores que se
promueven
desde la
estrategia la
Paz es mi
Cuento.

Uno de los objetivos principales de la
educacion para la paz es la promocion
de principios y valores, ya que, a través
de la formacion se emprende la
basqueda del respeto de los Derechos
Humanos, para asi salvaguardar la
dignidad humana y construir culturas
de paz. Partimos de la premisa de que
los principios y valores se transmiten
de manera explicita e implicita, a través
de précticas pedagdgicas, propuestas de
interaccion, formas de actuar, maneras
de tramitar los conflictos. En suma, con
esta categoria de andlisis nos

- Observacién
participante:
estrategia la Paz es mi
Cuentoen 2
Instituciones
Educativas, San Pedro
Claver y Colegio Duo.

- Entrevista
semiestructurada: 4
personas, 2
coordinadores del
personal y 2 personas
que ejecutan la
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proponemos situar dichos principios y
valores que se transmiten en las
relaciones que tienen lugar en el marco
de la estrategia la Paz es mi Cuento.
¢Cuéles son los principios y valores
que se promueven en las relaciones
situadas en la implementacion de la
estrategia?

estrategia La Paz es
mi Cuento.

Analizar las
estrategias

Estrategias
metodologicas

Como se ha podido evidenciar, la
educacion para la paz no cuenta con

- Observacion
participante:

metodoldgicas utilizadasen | una Gnica técnica para implementar, | estrategia la Paz es mi
implementadas en | lainiciativa la | sino que se emplea a través de diversas | Cuento en 2
la iniciativa la Paz | Paz es mi técnicas que se ajusten a las | Instituciones
es mi Cuento Cuento. necesidades particulares de cada | Educativas, San Pedro
dirigidas a nifios y poblacién, generalmente se habla de Claver y Colegio Duo.
nifas. estrategias practicas aplicables a las | - Entrevista
situaciones de la cotidianidad de los | semiestructurada: 4
seres humanos. Siendo asi, se | personas, 2
entenderan las estrategias | coordinadores del
metodoldgicas como los dispositivo | personal y 2 personas
técnico-metodoldgicos a través de las | que ejecutan la
cuales se pone en marcha la estrategia esf[rategia La Paz es
la Paz es mi Cuento con nifios y nifias. | Mi Cuento.
Es decir, se trata de caracterizar las
propuestas de interaccién y las formas
de relacion propuestas en el marco de la
estrategia.
Reflexionar Alcances, Al ejecutar la pauta de la Paz es mi | - Observacion
sobre la limites y Cuento, con nifios y nifias, surgen | participante: estrategia
implementaci()n posibilidades muchas situaciones que se pueden la Paz es mi Cuento.
de la estrategia dela evidenciar a través de la observacion
la paz es mi E;tzra;:%ai La partlu-pante, es por.esto que se .busca
reflexionar sobre la implementacion de
cuento, sus Cuento . .o
la estrategia, sus alcances, limites y
alcances, -
L. posibilidades.
limites y
posibilidades. Los alcances hacen referencia a, los

resultados que es posible obtener, a
partir de la implementacion de la
estrategia. Por su parte, también existen
unos limites que se comprenden como,
aquellas situaciones que fueron
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obstaculo o dificultad para llevar a cabo
la pauta y a su vez, las posibilidades son
las oportunidades que se alcanzan a
evidenciar tanto desde la estrategia
como de la poblacién en la que se
ejecuta.

Elaboracion propia

4.3 Participantes

Esté investigacion se llevd a cabo con la estrategia la Paz es mi Cuento en la ciudad de Cali
en 2023 que esta dirigidas a nifios y nifias en edad escolar del nivel béasica primaria,
implementada por la Subsecretaria de Derechos Humanos y Construccién de Paz. Esta
priorizacion de las caracteristicas de la iniciativa de educacion para la paz coincide con los
intereses de la investigacion en curso a la que se articula este proyecto, pues la herramienta

Visor 3.0 esta pensada para nifios y nifias en edades escolares del nivel de béasica primaria.

Como anteriormente se explico, la poblacién con la que se contd, fueron los funcionarios de
la Subsecretaria de Derechos Humanos y Construccion de Paz, con quienes se realizaron 4
entrevistas semiestructuradas, personas de distintas profesiones y cargos, con el fin de

obtener diversas perspectivas.

Dos de las entrevistas realizadas fueron a funcionarios que estaban encargados de ejecutar la
estrategia en el territorio, en el desarrollo de la observacién participante, fueron elegidos esos
dos funcionarios para la entrevista, porque se considerd que posiblemente podrian brindar
informacién importante para la investigacion. Los otros dos entrevistados, fueron quienes
coordinaban la pauta y el personal que la ejecuta, esto con el fin de conocer las diversas
perspectivas que se tienen sobre la paz y el conflicto desde distintas percepciones y

posiciones, tal y como se muestra en la tabla 2.
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Los participantes que se entrevistaron estuvieron presentes durante los 6 espacios de

observacion participante que se realizaron, en las cuales estaban interactuando con

aproximadamente 80 nifios entre los 7 y 13 afios de edad, de dos instituciones educativas y

beneficiarios del programa de Comedores Comunitarios de distintas zonas de Cali.

Tabla 2. Caracterizacion de personas entrevistadas

Entrevista

Profesion

Edad

Funcion en la pauta

Experiencia con la pauta

ENT. 01

Abogado

45

Coordinacion equipo
de Subsecretaria de
Derechos Humanos y
Construccion de Paz

Apoyo en la acreditacion de
calidad de la pauta. No ha
implementado ninguna sesién de
la estrategia en el territorio.

ENT.02

Psicologa

45

Coordinacion equipo
de Intervencion para
la ejecucion de las
distintas pautas de la
Subsecretaria

Organizo y capacito el equipo de
intervencion de la pauta. Ha
acompafiado la implementacion
de algunas sesiones de la
estrategia en el territorio.

ENT.03

Ing.
Industrial

40

Personal de
intervencion que
ejecuta la pauta

Ejecucion de la pauta en distintos
territorios.

ENT.04

Abogada

35

Personal de
intervencion que
ejecuta la pauta

Ejecucion de la pauta en distintos
territorios.

4.4 Técnicas de analisis de datos

Elaboracion Propia

Después de transcribir las entrevistas realizadas y organizar los diarios de campo

diligenciados, para facilitar el proceso de organizacién, clasificacion y andlisis de la

informacidn se hizo la siguiente codificacion de cada material que se muestra en la Tabla 3.

Fuentes disponibles para el analisis:

Tabla 3. Fuentes disponibles para el analisis

Actividad

Cddigo

Nombre de documento

Fecha Dirigido a

Observacion
Participante

EOP.01

Espacio 01. Observacion
Participante. “Este soy yo”
reconociendo mis emociones.

08/10/2023 |Feria de Servicios

barrio Llano Verde
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Observacion
participante

EOP.02

Espacio 02. Observacion
Participante. “Mis amigos y
yo” importancia de los
amigos Yy la relacion con ellos

23/10/2023

Grado 3ro Colegio
Arquidiocesano San
Pedro Claver

Observacion
participante

EOP.03

Espacio 03. Observacion
Participante. “Mis amigos y
yo” importancia de los
amigos y la relacién con
ellos.

31/10/2023

Programa Duo,
Institucion
Educativa El
Diamante Sede El
Retiro

Observacion
participante

EOP.04

Espacio 04. Observacion
Participante. “Esto es paz” y
“Mi vida, mi aventura ;Yo
decido!”

21/11/2023

Grado 3ro Colegio
Arquidiocesano San
Pedro Claver

Observacion EOP.05 | Espacio 05. Observacion 21/11/2023 |Programa Duo,
participante Participante. “Esto es paz” y Institucion
“Mi vida, mi aventura ;Yo Educativa El
decido!” Diamante Sede El
Retiro
Observacion EOP.06 |Espacio 06. Observacion 28/11/2023 | Grado 3ro Colegio
participante Participante. “Somos iguales, Arquidiocesano San
somos diferentes”, respeto a Pedro Claver
la diferencia.
Entrevista ENT.01 | Entrevista 01. 20/11/2023 |Funcionario
semiestructurada coordinador
Secretaria de Paz
Entrevista ENT.02 | Entrevista 02. 23/11/2023 |Funcionario
semiestructurada coordinador
Secretaria de Paz
Entrevista ENT.03 | Entrevista 03. 07/12/2023 |Funcionario que
semiestructurada ejecuta la estrategia
Secretaria de Paz
Entrevista ENT.04 | Entrevista 04. 14/12/2023 |Funcionario que

semiestructurada

ejecuta la estrategia
Secretaria de Paz

Elaboracion propia

Para analizar la informacion obtenida con las distintas técnicas utilizadas, se empled el
método de induccion analitica, una estrategia de analisis propia de la investigacion cualitativa
que permite construir significados a partir de los relatos de los participantes, reconociendo el

papel del contexto, las experiencias particulares y las interpretaciones subjetivas. Su uso se
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justifica en la medida en que la investigacion no parte de hipotesis previas, sino que busca

que las categorias emergentes surjan del contacto directo con los datos recopilados.

Este método, busca construir teorias a partir de los datos obtenidos, identificando patrones,
conductas, relaciones y temas subyacentes en los datos cualitativos. Esto permite generar
ideas que se van configurando a lo largo del proceso de investigacion. El investigador va
construyendo los vinculos claves entre la informacién para poder generar afirmaciones con

base en los objetivos planteados (Schettini & Cortazzo, 2015).

Esto se logra examinando el conjunto de los datos obtenidos, entre notas de campo de las
observaciones y entrevistas, como un todo, clasificandolas de alguna manera. Luego, se debe
ir tejiendo un vinculo entre los distintos tipos de informacion, descubriendo o confirmando
aquellos datos que determinan el mayor numero posible de conexiones entre los datos.
Comprendiendo asi, la frecuencia con la que un mismo dato, estd presente en distintos
momentos, lo que va a servir para plantear hipdtesis de trabajo que pueden ser modificada a
lo largo del proceso de andlisis. Teniendo en cuenta que, las notas de campo, las
transcripciones de las entrevistas no son datos, son los materiales a partir de los cuales se

construyen los datos (Schettini & Cortazzo, 2015).

Este método de analisis, se caracteriza por ser flexible, permitiendo ajustes continuos de los
hallazgos, dependiendo de lo que va surgiendo; también, busca realizar un andlisis profundo
y detallado de los datos para poder garantizar unos resultados o conclusiones concretas,
permitiendo proporcionar una comprension contextualizada de los fendmenos estudiados.
Entendiendo que, no se busca presentar afirmaciones, sino demostrar la relacion entre la

informacion que lleva a generar unas hipatesis.



66

Teniendo en cuenta lo anterior, para organizar la informacion obtenida en los espacios de
observacion participante y los fragmentos de las entrevistas, se realizé una rejilla de analisis
con apoyo del programa Taguette tal y como se muestra en el Anexo 4. En la cual se fueron
ubicando las diferentes categorias de analisis basandose en los objetivos propuestos en la
investigacion. Las categorias fueron: concepcion del conflicto e ideales sobre la paz,
principios y valores para la paz y estrategias metodoldgicas para formar en principios y
valores. En cada categoria se fueron organizando los fragmentos codificados de las

entrevistas y los espacios de observacion.

Dentro de dichas categorias, se fueron creando unas nuevas subcategorias que surgian a partir
de la revision de la informacién y se iban agrupando dependiendo de las tematicas que se
abordaban como se muestra en el Anexo 5. Posteriormente, se comenzé a escribir el capitulo
de presentacion y analisis de resultados desde las categorias anteriormente nombradas y una
nueva emergente que es “del plan a la accion”, que surgio del andlisis de las experiencias
entre las entrevistas y los espacios de observacion. Dicho capitulo se escribi6 utilizando los
fragmentos de la informacion recolectada y los recursos conceptuales previamente

estudiados, para sustentar el analisis de los resultados.
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CAPITULO 5. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo se incluye la presentacion y andlisis de la informacion obtenida en las cuatro
entrevistas semiestructuradas y los seis espacios de observacion participante. Intentando dar
respuestas a los objetivos especificos planteados, el primer apartado hablard acerca de la
concepcion del conflicto e ideales sobre la paz; el segundo apartado, sobre principios y
valores para la paz; el tercer apartado, tratara de las estrategias metodoldgicas para formar en
principios y valores; y, por ultimo, se abordara una categoria que surgi6 durante el proceso

de recoleccion de informacidon denominada “del plan a la accion”.

5.1 Concepcion del conflicto e ideales sobre la paz

En las entrevistas y observaciones fueron quedando en evidencia algunas de las formas de
concebir los conflictos y los ideales sobre la paz que se tienen desde la estrategia la paz es
mi cuento, quienes operan la estrategia y quienes la reciben. Primero se abordaran las
comprensiones que surgieron de conflicto y luego, los ideales sobre paz que se lograron

divisar.
5.1.1 Comprensiones sobre el conflicto

Dentro de lo que fue surgiendo en la revision de la informacion recolectada, se pudieron
encontrar algunas comprensiones que se tienen sobre el conflicto y sus formas, organizadas
en las siguientes categorias: conflicto inherente al ser humano, conflicto como diferencia de

intereses, las emociones en el conflicto y el conflicto se tramita.



68

Conflicto inherente al ser humano. Con la entrevista semiestructurada se buscaba encontrar
respuesta a la pregunta de qué es y cdmo se da un conflicto desde la perspectiva de los agentes
de la intervencion. En la informacion obtenida se pudo evidenciar que una de las
comprensiones que tienen sobre el conflicto los participantes de las entrevistas 01 y 02,
quienes cumplen funciones de coordinacion en la estrategia, es que este es algo natural e
inherente al ser humano. Segln esta interpretacion, los conflictos no son buenos o malos,
sSino que son procesos que se gestan a partir de la interaccion humana, entendiendo que somos

seres sociales, que vivimos en constante relacionamiento desde la diferencia.

Por lo tanto, hay una tensién de objetivos, intereses, valores y motivaciones entre dos 0 méas
partes, que llevan a generan un conflicto. Lo que no significa que todo conflicto va a conllevar
actos violentos o agresiones, pero si a una disputa por conseguir un objetivo y muchas veces
a transformaciones y cambios sociales positivos. Tal y como lo expresa la participante de la
entrevista 02 “el conflicto es algo normal, no es ni malo ni bueno, es algo que simplemente
es inherente al ser humano. Que permanece y permanecerd, porque de hecho el conflicto nos
ayuda a generar acciones para mejorar, para también caer en cuenta de qué se puede cambiar”

(ENT.02. comunicacién personal, 23 de noviembre de 2023).

Lo anterior, se acerca a lo que nos dice Mufioz (2004) en su teoria de los conflictos, donde
se interpretan las relaciones entre las personas y los grupos a través de los conflictos. Ya que,
se pueden comprender las dinamicas relacionales y las conductas de las sociedades, también
las maneras de distribuir el poder y los mecanismos que tienen para adaptarse al cambio.
Entendiendo entonces, que los conflictos son situaciones naturales y necesarias en las
sociedades, puesto que es una de las maneras en las que se pueden generar cambios sociales

y analizar las formas de interaccion humana.
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Esto se encuentra relacionado con lo que expreso el participante de la entrevista 01, diciendo
que “el conflicto es lo més natural al ser humano. Porque la necesidad de poder y la vocacion
de poder es una constante y eso te genera conflicto...Todas las relaciones versadas
socialmente, y a nivel emocional, el hombre esta permanentemente conflictuado” (ENT.01.

comunicacion personal, 20 de noviembre de 2023)

Se entiende entonces que, el conflicto es un fendmeno histéricamente reconocido en las
sociedades y que es producto de la interaccién humana. Por ello, perduran a lo largo de la
historia y trascienden en las sociedades durante el tiempo. Es precisamente las situaciones de
conflicto las que han determinado los comportamientos y cambios sociales, ya que permiten
que las sociedades tengan dindmicas que agilizan los procesos y movilizan a las personas en
busqueda de objetivos y mejoras para el bien comdn. Teniendo en cuenta que el conflicto
tiene un ciclo, que aparece, crece, llega a su maxima pugna y empieza a transformarse, no

necesariamente desaparece, pero esto depende de la forma en la que se tramita.

También, es importante considerar que, en los conflictos, por mas que sean inherentes al ser
humano, como se dijo anteriormente, no llevan a la violencia o agresion. Por lo tanto, es
necesario analizar las formas de afrontarlos. Galtung (2003) considera la violencia y la
agresion desembocada por un conflicto como el fracaso en la transformacién y mediacién

del mismo.

La manera en la que abordan el conflicto en la estrategia de La Paz es mi Cuento segun lo
observado en el espacio 03, se relaciona mucho con esta perspectiva de Galtung, ya que se
toma el conflicto como algo inherente al ser humano, que es comdn entre nosotros. Lo que

varia es la resolucion, se hablaba de evitar actos violentos a través de la comunicacion, el
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respeto y la empatia, y es de esta forma en la que plantean que se hace la paz, escuchando al

otro, respetando su opinidn y buscando diversas maneras para darle fin a los conflictos.

Durante esta sesion de la estrategia, hablaron acerca de la importancia de los vinculos que se
generan entre los nifios y nifias y sus amigos. Presentaron a través de un cuento que, en la
cotidianidad de la interaccion con las otras personas, se pueden presentar muchos conflictos
y discusiones, expresando que lo importante de estos conflictos era la manera en como se
solucionaban. Enfatizando en que era primordial respetar a los demas por encima de todo y
no agredir o tener actos violentos, sugiriendo que la forma en la que es posible tramitar los

conflictos es por medio de una adecuada comunicacion y poniéndose en el lugar del otro.

En este espacio, también preguntd a los nifios sobre para ellos qué era hacer la paz con sus
amigos, obteniendo respuestas como: cuando escuchan a sus amigos, cuando hacen cosas
juntos, cuando juegan y comparten sus cosas con los demas, cuando hablan en vez de pelear.
Lo que puede dar a entender que, si bien el conflicto puede estar presente en la cotidianidad
de las relaciones que se pueden gestar entre individuos, la importancia es la forma en la que
se tramita el mismo y esto se puede lograr a través de valores como la empatia, el respeto y

la comunicacion.

Sin embargo, se encuentra una tension con esa concepcion del conflicto, puesto que en uno
de los espacios de la paz es mi cuento, se pudo evidenciar que algunos de los nifios
participantes significaban el conflicto como la violencia. Durante el espacio de observacion
participante 05, los funcionarios de la Secretaria de Paz tuvieron un retraso en el horario, por
lo cual se quiso aprovechar el tiempo para realizar una dinamica reflexiva con los estudiantes
en donde se ejecutaba la pauta, esto con el fin de obtener informacion importante para la

investigacion. Los nifios y nifias se encontraban en el salon de clase esperando a iniciar la
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dinamica de la pauta, ellos recordaban que durante estos espacios se hablaba acerca de como

hacer paz desde el lugar de cada uno.

Teniendo en cuenta el proceso que se venia llevando a cabo con los estudiantes, en donde ya
se habia hablado en sesiones anteriores sobre conflicto y paz, se les quiso preguntar acerca
de la concepcion que ellos tienen acerca del conflicto. A la pregunta de qué es el conflicto
para ellos, los nifios y nifias voluntariamente participaban respondiendo que eran peleas,
rifias, discusiones que se tenian con los amigos, compafieros del colegio y familiares. En su
mayoria entendian que los conflictos estaban directamente relacionados con la violencia o
con actos de agresion hacia las otras personas. Esto puede estar relacionado al contexto en el
que se desenvuelven, en donde la violencia es el medio comun para enfrentar y tramitar los

conflictos, ademas de las formas de reprender y ensefiar dentro de las dindmicas familiares.

En ese sentido, se retoma la propuesta de Galtung, que esta centrada en la forma de abordar
los conflictos a través de ideas, medios y acciones, que se orienten hacia la no violencia por
medio de actos pacificos. En la estrategia de la paz es mi cuento, segin lo observado,
entienden que el conflicto es visto como algo inherente al ser humano, pero se centran es en
la forma en la que se busca dar solucion al mismo. En los espacios de observacion se pudo
evidenciar que abordan el conflicto desde una visién que no es negativa, sino que es algo
inherente al ser humano y no se puede evitar, pero si abordar de formas adecuadas para evitar

actos violentos.

Durante las distintas sesiones de la pauta, a través de cuentos planteaban situaciones de la
cotidianidad de los nifios y nifias que llevaban a generar distintos tipos de conflictos. Los
abordaban desde los diversos ambitos que componen al ser humano, su relacion con su

familia, con sus amigos y con su entorno, presentando al conflicto en estos contextos sin
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darle ningun sentido, ni positivo ni negativo, sino como algo que se da desde la interaccion
humana. Se decia que, si bien el conflicto es algo natural, el uso de la violencia y la agresion
no lo son, por esto hablaban de que para mediar los conflictos era necesario reconocer las
emociones y poder gestionarlas adecuadamente para evitar tener reacciones que no van en

via de hacer paz.

También, empieza a surgir la necesidad de resaltar la importancia de la lectura y el analisis
del contexto, para poder entender las distintas dinamicas y patrones presentes en el entorno
social y cultural de cada poblacion, para asi mismo, comprender los distintos sistemas de
significados y concepciones que se tienen para conceptos como conflicto y paz. Esto, incide
a su vez, en un aspecto relevante a la hora de realizar intervenciones desde la educacion para
la paz, puesto que dependera del contexto la manera en la que se aborda la construccion de

paz.

Conflicto como diferencia de intereses. Se pudo encontrar en los discursos de las
entrevistas 02, 03 y 04, que hay una comprension del conflicto como una contraposicion de
intereses, en donde son dos partes enfrentadas en busqueda de lograr un objetivo, con
pensamientos y formas diferentes. Ambas partes desde su lado, intentan obtener el poder de
la situacion, lo que lleva a generar un conflicto por la diferencia de intereses. En estas
descripciones no se lee que le pongan una connotacién negativa o positiva, sino que

simplemente se habla de una divergencia de intereses y el intento para llevarlos a cabo.

En la entrevista 02, la participante expresa que el conflicto se da cuando “yo quiero tener la
razon y ta quieres tener la razon y en esa mitad es donde decimos hay un conflicto. El
conflicto da eso en la contraposicion de intereses” (ENT.02. Comunicacion personal, 23 de

noviembre de 2023). Dando a entender entonces que, concibe el conflicto como una disputa
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entre las dos partes, por tener el poder de la razon y con una diferencia de intereses

particulares trazados.

Esto se relaciona a lo que dijo la participante en la entrevista 04, quien expresaba que “los
conflictos son las divergencias que se tienen, las diferentes formas de pensar, pero el conflicto
se da cuando en la diferencia entre los seres humanos se busca imponer uno de los dos puntos
de vista” (ENT.02. Comunicacién personal, 23 de noviembre de 2023). Pero habria que
analizar entonces qué clase de conflicto se estd dando y cuales son las motivaciones que
mueven a las partes en la confrontacidn y las acciones que llevan a cabo para conseguir sus

objetivos dentro de los conflictos.

Se evidencia entonces, segun el discurso de algunos de los entrevistados, que uno de los
aspectos que componen los conflictos es la divergencia de intereses. Pero no por la simple
diferencia se genera el conflicto, sino que es cuando hay una disputa o lucha por obtener la
razon. Es decir, que posiblemente el conflicto se crea por una necesidad humana de tener el
control y poder sobre una determinada situacion que estd mediada por intereses y objetivos

particulares.

Lo anterior, se podria relacionar con lo que dice Silva Garcia en su marco teorico sobre el
conflicto, donde no se habla del conflicto como positivo 0 negativo para las sociedades o
personas, sino que se entiende el conflicto como una consecuencia de determinadas
situaciones de divergencia, entrando en una disputa o contradiccion que sostienen personas

0 grupos sociales, con diferencia de intereses o valores (Silva Garcia, 2008).

Estas diferencias de intereses, que llevan a situaciones de conflicto, son naturales dentro de

las sociedades y es por esto que no se le pone connotacidn positiva o negativa. Sin embargo,
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por su parte, las participantes de las entrevistas 03 y 04, aunque consideran que no tienen
connotacidn negativa o positiva, entienden que el conflicto se genera cuando no se respeta la
diferencia entre las partes y se busca persuadir al otro con el interés propio: “no respetar la
diferencia, lo que genera el conflicto es no respetar la diferencia de pensamiento del otro y
quererlo traer hacia mi pensamiento, cueste lo que cueste” (ENT.03. Comunicacion personal,

07 de diciembre de 2023).

Relacionando esto con el planteamiento inicial del conflicto como diferencia de intereses, se
podria proponer una nueva idea. Ya que, la diferencia de intereses u objetivos es algo
inherente al ser humano. Pero, en el relacionamiento cotidiano entre uno 0 mas individuos,
se convive con la diferencia y no por eso se vive en conflicto. Es decir, que la diferencia en
si no genera el conflicto, sino que es necesario que haya una disputa o transgresion para
imponer los intereses propios por encima de los de los demas, irrespetando o minimizando
asi la postura y el lugar del otro. Lo que lleva a entender que el conflicto no se genera por la
diferencia o contraposicion de intereses, sino que hay conflicto cuando no se respeta o tolera
la diferencia entre dos 0 mas partes. Entrando asi en consideracion la manera en la que los
individuos se vinculan y validan entre si, intentando convivir con la diferencia de intereses,
ideales, pensamientos y creencias, que hacen parte del ser humano. También, la forma en la
que buscan tramitar y resolver los posibles conflictos que pueden surgir de la relacién e

interaccidn de las personas en sociedad.
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Emociones en los conflictos. Otra manera de comprender el conflicto que se encontro en la
informacion analizada, es el conflicto mediado por las emociones. Segun lo hallado, una de
las condiciones para que un conflicto se dé, es que este debe estar atravesado por unas
emociones que llevan a reaccionar de una u otra manera ante una situacion donde se busca
conseguir un objetivo en disputa con uno o unos otros. Tal y como lo dice el participante de
la entrevista 01, “es normal que en el ser humano haya diferencias, pero la sola diferencia en
si misma, no genera el conflicto. El conflicto, es cuando esta diferencia, me genera una
emocion y una necesidad de darle respuesta a esta emocion” (ENT.01. Comunicacion

personal, 20 de noviembre de 2023)

Como se viene hablando, el conflicto es un proceso que surge a partir de las interacciones
humanas, es un proceso dinamico, en el cual cada parte involucrada busca emplear estrategias
para obtener sus intereses en juego. Dichas estrategias se dan a partir de un andlisis racional
del contexto, sin embargo, en momentos de tension frente a una situacién, las personas

reaccionan a esto influidas por su estado emocional, lo que lleva a generar conflictos.

Segun Montes, Rodriguez y Serrano (2014) la experiencia de estar en un conflicto es una
fuente de emociones que inciden en el comportamiento de las partes en el desarrollo del
mismo y en las formas de enfrentarlo. Esto se relaciona con lo que el participante de la
entrevista 01 dijo, donde habla de que el conflicto es la exteriorizacion de un ejercicio
cognitivo que esta atravesado por la emocion y por la razon, cuando siente que hay una

pérdida de algo propio.

El conflicto hace parte del diario vivir de las personas y las sociedades, pero su resolucién es
fundamental en la construccion de culturas de paz. Para Galtung (2003), el conflicto se da

por una disputa entre dos 0 mas actores que persiguen un mismo fin. Los conflictos que se
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generan a partir de las disputas, pueden llevar a situaciones tanto positivas como negativas
dependiendo de como estos se enfrenten. Para el autor, una de las partes que componen el
conflicto son las actitudes y presunciones que son entendidas como las emociones y
cogniciones, que acompafan las conductas para obtener unos objetivos que en estas

situaciones son incompatibles.

Segun esto, el papel que juegan las emociones durante los conflictos, incide en las formas de
enfrentar y buscar darle solucion al mismo. Las conductas o estrategias que se emplean para
mediar los conflictos, estaran determinadas por procesos atravesados por la razon y la
emocidn, por ende, tener una conciencia de las emociones serd de importancia en el momento

en que las personas se enfrenten a una situacion conflictiva.

Durante el espacio de observacién 01, los funcionarios de la secretaria recordaron la sesion
1 de la estrategia, donde emplearon dinamicas con los participantes para facilitar el
reconocimiento de sus emociones. Haciendo énfasis en que las emociones no eran negativas
0 positivas, sino que simplemente eran las reacciones que teniamos los humanos frente a las
situaciones. También, hablaron de la importancia de poder darle una gestion a las emociones
y de respetar las emociones de las demas personas con las que se convive, puesto que esto,
iba a evitar o ayudar a mediar los conflictos. Las emociones inciden directamente en la toma
de decisiones y, por lo tanto, cuando se genera un conflicto se debe intentar gestionar las

emociones para asi evitar agrandarlo mas y llegar a utilizar medios violentos.

En el desarrollo de la estrategia, en la mayoria de sesiones se utilizaron cuentos para generar
reflexiones con los nifios y nifias. En estos cuentos, se tocaban temas a los que se enfrentan
los jovenes en su cotidianidad, conflictos y discusiones con su familia, sus amigos, también

algunas decisiones por tomar y se abordaba también, el tema del cuidado del medio ambiente.
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En estos cuentos y en las reflexiones que estos generaban, un aspecto repetitivo fue el de las
emociones, en el cual hablaban de la importancia del reconocimiento y gestion de las mismas,

para tramitar o evitar posibles conflictos.

Se pudo percibir durante los distintos espacios de observacion que, en diferentes sesiones de
la estrategia, se aborda el tema de las emociones, haciendo alusion a que el reconocimiento
y manejo de estas iba a permitir que no se generaran conflictos o que, si ya existian, se les

pudiera dar un manejo y enfrentarlo de una manera adecuada, evitando reacciones violentas.

A su vez, durante la estrategia destacan mucho el respeto hacia la diferencia en la interaccion
entre las personas. Enfatizan en que todos los seres humanos somos diferentes y tenemos
diferentes emociones, pero para evitar que los conflictos escalen y lleguen a acciones
violentas, es primordial respetar todas esas diferencias. La participante de la entrevista 03,
explico que abordaba el tema de las emociones en la estrategia de la siguiente manera: “en el
primer encuentro, se les dice que tienen emociones todas y que no son ni buenas ni malas,
sino que deben controlarlas. En el segundo, es entender que los amigos también tienen las

mismas emociones que yo” (ENT.03. Comunicacion personal, 07 de diciembre de 2023).

También, durante las sesiones la entrevistada 03, dice que busca explicarles a los nifios que
pueden controlar sus emociones y que deben evitar que estas se desborden para poder hacerle
frente a los conflictos, “a pesar de que la otra persona no sepa controlar sus emociones, yo
puedo ser un mediador para explicarles como controlarlas. Si no me quiere escuchar, puedo
alejarme de esa persona para evitar un conflicto y yo no involucrarme” (ENT.03.

Comunicacion personal, 07 de diciembre de 2023).
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Se puede evidenciar entonces que, para la estrategia de La Paz es mi Cuento y quienes la
ejecutan, las emociones cumplen un rol fundamental en la resolucion de los conflictos, puesto
que son estas las que median en las acciones que se llevan a cabo frente a estas situaciones.
Durante las sesiones de la estrategia, buscaron emplear el tema de la gestion de las emociones
como medio para tramitar la reaccion frente a un conflicto y evitar actos violentos como

solucién de los mismos.

Al conversar con participantes durante el espacio 05, aprovechando un retraso de los
funcionarios de la Secretaria, se les hizo preguntas a los nifios y nifias como, para usted ¢qué
es un conflicto?, ;como se puede evitar o resolver el conflicto? En sus respuestas, se pudo
percibir que algunos estudiantes enfatizaron sobre la importancia de la gestion de las
emociones para resolver los conflictos, explicando que si se enojaban mucho y no

contralaban la rabia era cuando resolvian los conflictos a través de medios violentos.

Esta reiteracion que se hace evidente durante el andlisis de la informacion obtenida, del
control de las emociones, permite generar otra discusion. Es necesario preguntarse ¢cual es
el objetivo que plantea la estrategia de la paz es mi cuento sobre las emociones? Desde lo
evidenciado en la ejecucién de las diferentes sesiones, con el discurso de los funcionarios
pareciese que se invita a los nifios y nifias a reprimir sus emociones para evitar medidas

violentas como estrategia para enfrentar los conflictos.

Durante las sesiones se pudo ver como los funcionarios decian a los nifios y nifias que debian
intentar controlar sus emociones, incluso brindaban tips para realizar en momentos en los
que sentian por ejemplo mucha ira, para asi evitar agredir a otro. También, se hablaba de

como controlar las emociones iba a servir para no entrar en conflictos con otras personas.
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En el espacio de observacion 01, se introdujo el tema de las emociones, a traves de la
actividad del monstruo de colores, que consistia en reconocer lo que sentian fisicamente
cuando experimentaban una emocion, en qué parte del cuerpo lo sentian y qué les producia
la misma, dandoles un color a cada emocion segun la percibian. Invitandolos a hacer un
reconocimiento de cada emocion, para asi validarlas y no clasificarlas como positivas o
negativas. Esto lleva a entender que la pauta busca abordar esta tematica desde una posicion
que no tiene como fin la represion de las emociones, sino desde el reconocimiento y

validacion.

Sin embargo, con el desarrollo de las sesiones de las que se participd, se pudo evidenciar que
la pauta estd planteada como una estrategia de intervencion psicosocial, ya que, se abordan
tematicas en las cuales es necesario tener unos conocimientos previos y habilidades para
desarrollarlas que estan orientados desde esta area. El personal que ejecuta la pauta, al no ser
psicosocial, tiene dificultades para llevar a cabo reflexiones acerca de algunas tematicas,
como por ejemplo las emociones. Posiblemente, la invitacion que hacen desde sus
percepciones y formas de significar, es al control y represién de las emociones para evitar los
conflictos y los medios violentos. Desconociendo con esto, lo que podria llevar consigo en
la salud mental y emocional de las personas, y a su vez, generando una contradiccion entre

lo que plantea la pauta y lo que se ejecuta.

Desconocer la importancia del reconocimiento y gestion adecuada de las emociones, puede
generar en los individuos la represion de las mismas, lo que conllevaria posiblemente a tener
dificultad para establecer un sano relacionamiento con los demas individuos, podria tener

alteraciones a nivel de su salud mental y emocional y también, en la relacion consigo mismo.
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Con esto, se puede inferir entonces que, la concepcion de conflicto en la que las emociones
tienen una incidencia, segun la informacién recolectada, tiene dos caminos, estos van a
depender de la informacidn y percepcion que tiene quien la aborda. Por un lado, esta una
mirada represiva y de control, que no permite la libre expresion de la emocién, buscando con
esto evadir situaciones de conflicto y violencia; sin embargo, esto podria generar mayores
conflictos tanto internos en cada individuo como externos a la hora de interactuar entre las
personas. La otra mirada seria, la de las emociones validadas adecuadamente, donde no se
invita a la represion y control, sino al reconocimiento y gestion de las mismas. Esto, unido
con los valores como la empatia, el respeto y la comunicacion podra ayudar a afrontar y

tramitar los conflictos.

El conflicto se tramita. Dentro de las concepciones de conflicto que se hallaron, se hizo
visible que se considera que los conflictos pueden perdurar en el tiempo, pero también,
dependiendo de la manera en la que se aborden, se les puede dar tramite y buscar posibles
formas de resolverlos. Como se ha ido mencionando anteriormente, los conflictos pueden
irse transformando y atravesando su propio ciclo, aparecen, crecen, llegan a su maximo de
tension y empieza la etapa donde pueden adquirir un estado que no tiene fin, pero va
disminuyendo, trasmutando, desapareciendo y podria volver a reaparecer. Esto dependera de

las estrategias que se empleen para mediarlos.

Es por esto que la propuesta que hace Galtung al respecto, habla de como abordar los
conflictos desde las ideas, medios y acciones, para que una vez inicien, la forma en la que se
busque resolverlo se pueda dar desde medios no violentos, empleando medios pacificos. Esto
se relaciona con lo que la participante de la entrevista 02 dice, “la idea de darle tramite

pacificamente a los conflictos es la comunicacion, seria ideal que haya una tercera parte que
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sirva de mediador, pero si no lo hay, desarrollar la capacidad para entender al otro,
comunicarse y expresar lo que sucede para poder tramitar el conflicto” (ENT.02.

Comunicacion personal, 23 de noviembre de 2023).

Esto se relaciona a lo que nos dice Mufioz F (2004), ya que asegura que los conflictos tienen
como caracteristica unas necesidades u objetivos e intereses, que pueden o no ser iguales.
Los cuales los humanos buscan satisfacer como una necesidad, para lograr un equilibrio en
las tensiones en el relacionamiento y que estas no desencadenen los conflictos y conduzcan

a la violencia.

La participante de la entrevista 03 expresa que, “los conflictos si se resuelven, pero se debe
empezar por entender cuales son los intereses propios y los de la otra parte. Lograr hablar
acerca del conflicto y lo que lo esta generando, para lograr tramitarlos” (ENT.03.
Comunicacion personal, 07 de diciembre de 2023). Lo que lleva a identificar que lo que debe
tener mayor relevancia es la forma en la que cada individuo busca y emplea para afrontar los
conflictos. El trdmite del conflicto dependera de aquellas herramientas y estrategias con las

que cuenta cada individuo para esto.

Por su parte, el participante de la entrevista 01, habla acerca de cémo las formas de tramitar
el conflicto pueden incidir en que el conflicto se vuelva de un caracter resolutivo o que por
el contrario se pueda prolongar en el tiempo, “me gusta la palabra tramitar, es tramitados y
no tramitados. Los tramitados los puedes llevar a un caracter resolutivo, a un caracter pasivo
y lo no tramitado nos puede llevar también a una pasividad o a una frustracion” (ENT.O0L.
Comunicacion personal, 20 de noviembre de 2023). Esto se encuentra cercano a lo que
plantea en su teoria Galtung (2003), en la que propone el sistema de resolucion de conflictos,

en donde habla de la reconstruccion, la reconciliacion y la resolucién, buscando crear
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condiciones necesarias para mediar los conflictos desde su raiz, encontrando soluciones

diferentes a la violencia y proponiendo estrategias en via de la construccion de paz.

Se puede inferir entonces que el conflicto puede perdurar en el tiempo y tener momentos de
mayor tension que otros, pero esto va a ser determinado por la manera en que cada individuo
enfrenta y buscar resolver la situacion conflictiva. Volviendo a hacer alusion de algunos
valores que son necesarios para la resolucion o tramite pacifico de los conflictos, como lo

son el respeto, la empatia y la comunicacion.

5.1.2 Ideales sobre la paz

En la revision de la informacion recolectada, se pudieron encontrar algunos de los ideales
que se plantean sobre la paz los participantes, organizados en las siguientes categorias:

construccion colectiva, contrato social y paz como equilibrio.

Construccién colectiva. El primer ideal que se encontr6 sobre paz es que es una construccion
colectiva, en la cual se involucran todos los aspectos que inciden en la construccion de una
sociedad. Para esto, es necesario tener en cuenta las variables de los diversos contextos, desde
lo territorial, hasta las dindmicas, costumbres y tradiciones culturales de cada poblacién. Esto
se ve evidenciado en el discurso sobre el ideal de paz que tiene el participante de la entrevista
01: “la paz, es una construccion colectiva, el territorio, el espacio, uno podria llegar a hablar
de un concepto de geografias de la convivencia. Esta geografia social para la paz, tiene que
ver con el caracter colaborativo y si o si tiene que ver con educacion” (ENT.0L.

Comunicacion personal, 20 de noviembre de 2023).

En las distintas sociedades y comunidades, el ideal de la paz se ha ido construyendo a partir

de las diversas normas y valores propios que hacen parte de los acuerdos y tradiciones
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culturales. Entendiendo que la paz no s6lo busca ejecutar acciones pequefias o individuales,
sino que intenta organizar los relacionamientos entre los seres humanos, fortaleciendo la
convivencia e incidiendo en un bienestar colectivo, tal y como lo expresa Mufioz (2004) en

Su texto.

Esto, se vio plasmado en los ideales de paz que concibe el entrevistado 01 y, ademas, los que
se lograron observar en la estrategia, ya que, en los diversos espacios en los que se participo,
se pudo percibir que buscan promover una construccién de paz donde se involucren todas las
personas Yy los aspectos de la vida. Esto se evidencio a traves de la lectura de cuentos y
representacion de historias en diferentes sesiones, donde se planteaban situaciones presentes
en la cotidianidad de los nifios y nifias, involucrando los diversos contextos en los que se
desenvuelven los nifios y nifias, para luego invitarlos a generar reflexiones, a partir de
preguntas como: ¢ustedes como creen que se siembra la paz?, ;,como hacen paz con sus
amigos?, ¢cémo hacen paz con sus familiares?, ;cémo se hace paz cuidando el medio

ambiente?.

Los cuentos e historias buscaban plantear situaciones como discusiones y discordias
presentes entre amigos, compafieros de colegio, familiares, que invitaban a los nifios y nifias
participantes a buscar diversas alternativas para resolver dichos conflictos. Invitandolos a
identificar que el conflicto esta presente constantemente en diversos contextos, pero a su vez,
con preguntas reflexivas, dirigidas a pensar en las distintas formas que pueden existir para

hacer paz en el lugar en el que se encuentren.

Con estas intervenciones se creeria que intentaban generar cambios individuales que vayan
aunando esfuerzos para lograr los colectivos, la paz es una construccion colectiva y es

necesario implementarla en todos los ambitos de la vida, para lograr cambios en las
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sociedades y que el desarrollo de estas vaya encaminado a fomentar la paz. En este aspecto,
es necesario tener en cuenta que la pauta se desarrolla con nifios y nifias, por ende, se entiende
que la estrategia busca impactar desde tempranas edades a los nifios y nifias con temas de

construccion de paz.

La paz es una construccién producto de experiencias y vivencias de cada comunidad, cultura,
sociedad a lo largo de la historia y la forma de entenderla depende de la capacidad de escuchar
el aporte que cada uno tiene para hacerle. Durante las sesiones de la estrategia, se fue
evidenciando con las dinamicas realizadas que, la forma en la que abordaban la construccion
de paz, intentaba involucrar diversos aspectos del contexto en el que los participantes se
desarrollaban, se hablaba de la paz en el entorno familiar, en los vinculos de amistad, con el

medio ambiente y con el entorno social.

Se logra percibir que, para la estrategia, los procesos de paz se llevan a cabo de forma
colectiva. Sin embargo, los tres lugares en los que la pauta tuvo lugar, son contextos
diferentes, por ende, tienen patrones de conducta, costumbres culturales y comportamentales
distintas. Esto significa que, al plantear que la paz es una construccion colectiva, es necesario
evaluar los diversos factores que constituyen las sociedades, las dindmicas y tradiciones que
las conforman, para asi mismo adaptar las estrategias a utilizar a la hora de fomentar la paz,
puesto que dependiendo de esto la construccidén de paz colectiva serd particular en cada

espacio.

Para Mufioz (2004) la paz permite buscar resolver los conflictos satisfactoriamente sin
utilizar medios violentos, previniendo el egoismo e individualismo. Intentando entender y
respetar al otro y sus diferencias, para fortalecer el buen relacionamiento entre humanos y el

bienestar colectivo. Con la estrategia la paz es mi cuento, segun quienes hacen parte de la
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coordinacion de los equipos de la Subsecretaria, pretenden construir y fomentar la paz en los
territorios. Pero para esto, primero le deben otorgar un papel importante al autoconocimiento
y autorespeto, para asi entender y respetar a los demas. Las transformaciones necesarias para
fomentar culturas de paz, empiezan en los cambios individuales, para poder llegar a lo

colectivo.

Contrato social. Este ideal sobre paz parte entendiendo el concepto como un contrato social,
como un conjunto de acuerdos implicito en las sociedades, que se ve reflejado en las normas
y compromisos que se tienen para convivir los unos con los otros. Tal y como lo dice el
participante en la entrevista 01: “la construccion colectiva del territorio, es uno de los
elementos de mayor madurez de los contratos sociales, cuando pensamos un espacio, no es
el espacio fisico, es la forma en como lo habitamos y es eso lo que construye paz” (ENT.01.

Comunicacion personal, 20 de noviembre de 2023).

Como se viene mencionando, cada comunidad ha ido construyendo sus ideales de paz
basandose en las normas y valores propios, produciendo asi ciertos parametros culturales,
tradiciones y patrones que se diferencian segun la historia de cada territorio. La construccion
de paz en las distintas sociedades, busca empezar a gestar cambios que vayan desde lo
individual para generar impacto en lo colectivo, favoreciendo asi la convivencia y

enriqueciendo la interaccién entre seres humanos (Mufioz F. A., 2004).

La conceptualizacion de la paz, se ha ido adaptando a cada territorio, teniendo una capacidad
de intervenir a distintas dimensiones Yy situaciones. La paz es una premisa universal que esta
presente en todas las sociedades y su significado mas basico habla acerca de los acuerdos
entre dos o varias partes (Galtung, 2003). Esta conceptualizacion se hace evidente en el

discurso de la participante de la entrevista 03, quien afirma que “una sociedad para poder
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vivir en paz necesita realizar acuerdos, llegar a acuerdos. Pero que esos acuerdos se cumplan

y respeten las diferencias” (ENT.03. Comunicacion personal, 07 de diciembre de 2023).

Es decir que el concepto de paz se encuentra presente en la interaccion que se da entre
distintas personas y las diversas situaciones que estos puedan presentar. A nivel colectivo, la
paz busca generar pactos y normas implicitas socialmente, que surgen desde el sistema de
creencias, valores y lo moral de cada sociedad. Esto se relaciona a lo que mencionaba el
participante de la entrevista 01, quien dice que para poder construir y fomentar la paz dentro
de las poblaciones se deben implementar ciertos pardmetros que atraviesen las
individualidades, “un contrato social tiene que ver con el sistema de valores, no se puede
llegar al contrato social, si no construimos sujetos sociales, la Unica forma para superar el
egoismo es que entienda que hacemos parte de algo colectivo” (ENT.01. Comunicacion

personal, 20 de noviembre de 2023).

Durante las sesiones de observacion en las que se participo, se pudo percibir que los 3
espacios en los que se realizd la pauta tienen dinamicas y formas completamente distintas.
Esto implica que, dentro de esas dindmicas relacionales y comportamentales, existen
diferentes valores, patrones comunicacionales y demas conductas presentes en la interaccién
de las personas. Por ende, si bien se podria confirmar que la paz es un contrato social pactado
implicitamente en las sociedades, aquellos contratos sociales, van a ser particulares segun las

condiciones relacionales presentes en los territorios.

Esto, lleva a pensar que las formas de hacer paz y de fomentar paz deben ser ajustadas a las
caracteristicas de cada sociedad y las estrategias de intervencion empleadas no pueden ser
las mismas para todas las poblaciones, puesto que, como se viene diciendo, las formas de

concebir el conflicto y la paz varian dependiendo de las particularidades que se tienen en las
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formas de relacionarse e interactuar en cada territorio. Y asi mismo va a ser con la recepcion

e interiorizacion de la informacion recibida desde las intervenciones sociales.

Paz como equilibrio. Dentro de los ideales de paz hallados, se encontré que los participantes
de las entrevistas 01 y 04, conciben la paz como un equilibrio entre lo individual y lo
colectivo, entre lo que esta bien y estd mal socialmente, y también un estado de equilibrio
donde se encuentran resueltas todas las necesidades basicas de los seres humanos. Tal y como
lo expresa la participante en la entrevista 04, “la paz no es ausencia de conflicto, la paz desde
el punto de la equidad, es que cada quien pueda tener acceso a sus necesidades basicas, de
acuerdo a sus posibilidades. Vivir tranquilo. La paz es vivir en equilibrio” (ENT.04.

Comunicacion personal, 14 de diciembre de 2023).

Lo anterior, se encuentra relacionado con lo que dice Mufioz (2004), ya que, para el autor, la
paz es un signo de bienestar, felicidad y armonia que une a los seres humanos y fortalece la
forma de relacionarse los unos con los otros. La paz, permite buscar alternativas para abordar
los conflictos de manera adecuada, sin emplear actos violentos. Este concepto hace parte de
la naturaleza humana, se puede interpretar como un sentimiento, un ideal o una préactica, pero
en todas sus formas, busca establecer buenas relaciones entre las personas y satisfacer las

necesidades de cada uno.

El participante de la entrevista 01, expreso que, para él, “la paz va mas en relacion con la
armonia, paz como reconocimiento, o podria inclusive pensar, como una paz del transito del
estado de la violencia al estado de la paz” (ENT.01. Comunicacion personal, 20 de noviembre
de 2023). El participante interpreta la paz como un estado en el cual se esta en equilibrio y
tranquilidad, pero también, como una practica en la cual no se emplea la violencia como

medio para resolver conflictos. A su vez, en la entrevista 01, concluye que “la paz
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efectivamente es el punto de equilibrio, que asi hablemos de paz individual, de paz colectiva,
de paz politica como asuntos de Estado, es el punto de equilibrio, para que ninguna de las
partes necesite hacer ejercicios de fuerza” (ENT.01. Comunicacion personal, 20 de

noviembre de 2023).

Galtung (2003) expresa que la paz se conforma de una habilidad para mediar los conflictos
de manera creativa, logrando sobrepasar las incompatibilidades y transitdndolo sin hacer uso
de la violencia. Entendiendo entonces la paz como una estrategia dentro de cierto contexto
que se alimenta de varios aspectos para encontrar un equilibrio, necesitando para esto una
cultura y estructura de paz, a través de la cual se puedan promover los acuerdos pactados. La
paz no debe entenderse como un fin, sino que la meta debe ser la bdsqueda del bienestar,

equidad y convivencia.

Al iniciar el proceso de construccion de paz se debe obtener no sélo la ausencia de violencia,
sino también presencia de altos niveles de desarrollo y equidad. Sin ver la paz como algo
perfecto o imposible de lograr, sino como un proceso para lograr mejores maneras de convivir

en colectivo y de satisfacer las necesidades basicas.

Esto se relaciona con lo que se ha venido encontrando en las anteriores formas de concebir
la paz, puesto que, se puede confirmar entonces que la paz es una construccion que va desde
lo individual hacia lo colectivo y que, para llegar a ella, es necesario cumplir con una serie
de contratos sociales que se encuentran pactados implicitamente entre las sociedades, que
surgen a partir de la interaccion humana y las diversas dinamicas de relacionamiento que hay

en las poblaciones y que varian segun las particularidades de cada territorio.
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Segun lo encontrado es necesario continuar recalcando la importancia de tener en cuenta el
contexto de las poblaciones a las que van dirigidas las estrategias de construccion de paz.
Esto se pudo evidenciar en que las formas de concebir el conflicto y la paz varian segun las
particularidades en cuanto a patrones de conductas, de relacionamiento, de comunicacion,
factores culturales y sociales, de cada persona o grupo poblacional. Lo que lleva a
preguntarse si la estrategia de La Paz es mi Cuento tiene en cuenta aquellos factores
diferenciales de los territorios para su ejecucion o busca emplear herramientas de

construccion de paz sin tener en cuenta el entorno.

Esta necesidad de estudiar las particularidades de los contextos a los que se pretende
intervenir, es una de las tareas que tiene la educacion para la paz en su objetivo de brindar
herramientas para la construccion y fomento de la paz. Esto se logrd evidenciar en el
desarrollo de las entrevistas y de los espacios de observacion, y a su vez, se relaciona con los
hallazgos de los antecedentes en la investigacién. Donde se resaltaba la importancia de
implementar estrategias de educacion para la paz en funcion de las caracteristicas de los
diversos grupos culturales, la complejidad de las realidades y condiciones propias de los

contextos sociales y politicos de las poblaciones e individuos.

5.2 Principios y valores para la paz

En la informacion obtenida se evidencio la importancia que tiene la formacion en principios
y valores en las estrategias de educacion para la paz, es por esto que en este apartado se

mostraran los hallazgos encontrados al respecto.

Con lo que se ha leido y se ha ido mencionando durante el desarrollo de este trabajo, uno de

los grandes retos que tiene la educacion por la paz, es brindar herramientas y estrategias
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desde el fomento de valores, para encontrar soluciones creativas que se alejen del empleo de
la violencia para enfrentar los conflictos. Se busca que, a traves del diadlogo y el debate, se
puedan fomentar y construir las culturas de paz (Hueso Garcia, 2000). Esto se vio evidente
en las sesiones de la estrategia la paz es mi cuento y en el discurso de quien ejecuta la
estrategia, la participante en la entrevista 02, asegura que “es necesario promover valores
para que haya paz, definitivamente, yo digo que ese es el estandarte, el fundamento y la base,
los valores, formacion en valores y habilidades, habilidades sociales” (ENT.02.

Comunicacion personal, 23 de noviembre de 2023).

En la estrategia de la Paz es mi Cuento, se pudo evidenciar que durante todas las sesiones se
estd constantemente promoviendo los valores del respeto, la empatia y la comunicacion.
Como se ha venido mencionando, durante todos los encuentros, utilizaron la estrategia de los
cuentos infantiles para generar distintas reflexiones, a través de estos, los funcionarios
buscaron que los participantes entendieran que los diversos conflictos o situaciones que se
pueden vivir en la cotidianidad, se puede enfrentar o evitar, teniendo en cuenta valores como
el respeto, la empatia y la solidaridad. Con cada cuento, en las sesiones se iba intentando

generar la reflexion en torno a estos valores en particular.

En el espacio de observacion 04, se propuso realizar una actividad en la cual los nifios
participantes debian sembrar una planta, utilizando un vaso y elementos como tierra, abono,
agua y unas semillitas. A su vez, se les preguntaba cuales eran los elementos que debian
sembrar para poder hacer paz en los distintos espacios que habitan, retomando las sesiones
que habian realizado, en las cuales se hablaba sobre respetar y escuchar a los demas, ponerse
en el lugar de los otros, ayudar y apoyar a quien lo necesite. Los estudiantes dieron respuesta

a esta pregunta diciendo que debian ser respetuosos con los otros, no pelearse, compartir,
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escuchar a los demas y ser amigables, logrando entonces percibir que la formacion en valores
es esencial en la construccion de paz. En la estrategia se abordan distintos temas,
transversales a la vida, pero el eje central en la construccion de paz y resolucion de conflictos

esta enfocado en valores como la empatia, el respeto y la solidaridad.

Esto refleja que en la educacion para la paz es necesaria la formacion de valores y también
que es de suma importancia que a los nifios y nifias se les pueda ensefiar desde pequefios que
su vida y la de los demas tienen el mismo valor, por ende, se deben respetar a los otros, con
sus diferencias y similitudes. A partir de este valor del respeto, los nifios podran aprender a
ponerse en el lugar del otro, validando sus pensamientos y emociones y a su vez, podran

compartir, ayudar y apoyar a quien lo necesite.

Segun esto, se encontrd tanto en el discurso de las personas que ejecutan la pauta, como en
los entrevistados y también en lo que se iba intentando promover con la pauta que, en la
importancia de la formacién en valores, habia dos que eran los principales, que son el respeto
y laempatia. Se percibe también que, a partir de estos valores, se desprenden la comunicacion

asertiva y la solidaridad, como parte de ser respetuosos y empaticos.
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Respeto. Dentro de la estrategia, se percibe que abordan el valor del respeto como el principal
valor, no sdlo para evitar o enfrentar conflictos, sino como el principal valor para convivir en
sociedad. Esto se evidencié durante todas las sesiones que, a través de los cuentos y las
preguntas orientadoras para reflexiones, quienes ejecutan la pauta, buscaban transmitir el
mensaje de que todos tenemos el mismo valor como seres humanos y merecemos el mismo
respeto, pese a las diferencias. Las reflexiones que se llevaban a cabo después de tocar las
diversas tematicas, siempre concluian con que se debe respetar a todas las personas sin

importar lo que hagan, porgue esa seria la base para poder relacionarse entre todos.

La ultima sesion de la pauta llamada “somos iguales, somos diferentes”, se enfoco en generar
una reflexion en los nifios, en la cual pudiesen reconocer que todos éramos diferentes, pero
gue nuestro valor seguia siendo el mismo. En la primera parte de la sesion, se les pregunté a
los nifios si ellos consideraban que todos éramos iguales o si creian que no, ellos empezaron
a responder lo que pensaban, encontrando diferencias desde lo fisico, la altura, el color de
piel, de ojos, de pelo y llegando a diferencias menos explicitas, como diversas creencias,

formas de expresarse, de pensar, gustos y elecciones.

Luego de que los nifios identificaran las diferencias entre los seres humanos, se les preguntd
si consideraban que qué debian hacer cuando encontraban diferencias entre sus comparieros
de clase y las personas con las que estan en constante relacionamiento. Los nifios
respondieron que debian respetarlos y escucharlos, que las diferencias no eran motivo para
ser groseros o rechazarlos y que todos podian ser amigos y convivir, si respetaban las distintas

formas que habia en cada persona.

Por grupos, los nifios y nifias debian escribir en una cartelera aquellas cosas que los hacia ser

parecidos y aquellas cosas que los diferenciaban. Luego, debian escribir lo que debian hacer
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para respetar a los demas, dentro de sus respuestas estuvo que debian aceptar a los otros,
escucharlos, apoyarlos, no debian rechazarlos, no debian pelear, debian respetar a todos sin
importar que pensaran distinto o fueran distintos a ellos. Finalizando esta actividad, se volvid
a enfatizar en la importancia de respetar a los demaés, escucharlos y validar aquello que los

otros sentian y pensaban, asi fuera distinto a lo que siente y piensa cada uno.

Esto se relaciona con la idea de que el conflicto surge a partir de no respetar la diferencia
entre dos 0 mas partes. La diferencia hace parte de los seres humanos, pero es importante que
se fomente el valor del respeto, para poder enfrentar o evitar que se creen conflictos, esto se
logra también a través de tener una comunicacion asertiva con el otro, saber escuchar y
respetar su opinién. Con esto, se entiende entonces que, al respetar al otro, con sus diferencias
y similitudes, se esta validando y valorando al otro individuo, lo que permite que las personas
puedan ayudar, apoyar y acompafiar a los demas, y se logren poner en su lugar, generando

asi la capacidad de ser empaticos y sentir al otro desde mi lugar.

Empatia. A partir de fomentar el respeto hacia los deméas se logra fomentar otro valor
importante como lo es la empatia. Durante las sesiones de la pauta constantemente se
planteaban preguntas, que obligaban a los nifios y nifias a ponerse en el lugar del otro. En las
diversas tematicas que se fueron abordando, como la familia, los amigos, el medio ambiente,
les exponian a través de los cuentos, situaciones que podrian experimentar en su cotidianidad,
como discusiones con sus amigos, conflictos con su familia y en las reflexiones empleaban
preguntas como, ¢cOmo crees que se sentiria tu amigo si td no compartes con €él?, ;cémo

crees que deberia actuar la otra persona si tu eres grosero?

Con estos planteamientos, buscaban que los nifios y nifias participantes de la pauta, pudiesen

pensar y reconocer que todo lo que ellos hacen o dicen incide en las otras personas. Por ende,
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reforzaban el respeto por los demés y a su vez, fomentaban la capacidad de ponerse en el
lugar del otro, validando sus sentimientos y emociones. Esto, como el respeto, logra que se
pueda minimizar las situaciones conflictivas o si ya hay un conflicto, que la forma de

enfrentarlo y resolverlo sea distinta a las agresiones y la violencia.

Esto confirma lo que Galtung expresaba en su teoria sobre la paz, en la cual habla de que la
paz es la capacidad de manejar los conflictos de forma creativa, alejandose de la violencia y
haciéndolo desde la empatia. Entendiendo que la empatia es un proceso en el cual se
comparte cognitiva y emocionalmente con el otro, sintiendo y entendiéndolo sin necesidad
de estar de acuerdo en todo. Permitiendo esto tener nuevas alternativas para pensar en las

interacciones sociales y en la formacion de los conflictos (Hueso Garcia, 2000).

Al preguntarle a los participantes de las entrevistas sobre si era 0 no importante la promocion
de valores en la construccion de paz, todos coincidieron en que la manera de minimizar que
se generen conflictos o que estos se agranden es empleando una comunicacion adecuada,
reconociendo los limites y respetando las diferencias con los otros y logrando ponerse en el
lugar de ese otro con empatia. El participante de la entrevista 01 dice que, se logra promover
y construir sociedades en paz, desde la formacion de valores, teniendo algunos criterios
morales claros y siendo sujetos con una capacidad de reflexion desde la ética, con los cuales

se respetan los pactos y lo que va més alla de cada ser humano como individuo.

La educacion para la paz se debe adaptar a los diversos contextos y a las caracteristicas
particulares de cada uno, intentando desde la diversidad construir procesos de paz. Para esto,
es necesario tener como principios el fomento de valores, el desarrollo del pensamiento
critico, educar en resolucion pacifica de conflictos, promover la convivencia pacifica,

fomentar la tolerancia, el respeto, el didlogo y la creatividad como medios para enfrentar
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conflictos (Gornez Arévalo, 2014). Esto se pudo evidenciar en la participante de la entrevista
03, quien expresé que al tener claros los principios y valores, incidiria positivamente en la
forma de actuar frente a los conflictos, “cuando yo tengo claro unos principios, no Voy a
violentar a nadie, no voy a agredir a nadie, yo mas bien voy a tratar de huir del problema.
Entonces, eso generaria paz, no agrandaria el conflicto” (ENT.03. Comunicacion personal,

07 de diciembre de 2023).

Promover la creatividad y brindar herramientas desde los valores para resolver los conflictos
es un papel fundamental en la educacion para la paz. Uno de los objetivos de la educacién
para la paz es buscar aportar en la construccion de procesos de transformacion social, donde
partan de la confianza, la solidaridad y el respeto mutuo, lo que va a facilitar el tramite
pacifico de los conflictos. A su vez, va a fortalecer nuevas formas de relacionamiento, puesto

que, se estd promoviendo la cultura de paz.

Segun la participante de la entrevista 04, en la estrategia se habla acerca de los valores
implicitamente, durante todas las tematicas que se abordan en las diferentes sesiones, “la
estrategia habla de promover valores, a los nifios uno les pregunta, ¢coOmo hacen paz?
respetando a los demas. (Cémo hago paz? siendo solidarios con los demas, dentro de la
misma estrategia estd incluido el tema de los valores implicitamente” (ENT.04.

Comunicacion personal, 14 de diciembre de 2023).

Durante el espacio de observacion 05, se logro hablar con algunos de los participantes y
preguntarles que segun lo que estaban trabajando esa sesion como creian ellos que se debia
hacer paz en su cotidianidad y dieron respuestas relacionadas a que, se hace paz cuando
escuchan a los demas, cuando respetan a los otros, cuando no ejercen violencia o0 agresiones

sobre los demas, cuando resuelven las discusiones y conflictos hablando y no agrediendo. Lo
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que sigue evidenciando la importancia de la formacion en valores dentro de las estrategias
de educacién para la paz, para lograr pequefios cambios que a futuro puedan contribuir a la

formacion de culturas de paz.

Lo anterior se acerca a lo que Gornez Arévalo (2014) dice en su texto, en el cual expresa que,
el objetivo de la educacion para la paz es fomentar y construir culturas de paz, a través de,
generar cambios en la mentalidad de los individuos y sociedades, desde la formacion en
valores, buscando que, desde la autonomia e individualidad de cada persona, se logre tomar
decisiones pacificas para resolver los conflictos. Es por esto que, la educacion para la paz
debe ser transversal a todos los procesos que hacen parte del desarrollo de los seres humanos,

para que asi, a futuro, pueda incidir en la construccion de culturas de paz.

Todo esto se pudo percibir en las sesiones de la estrategia, ya que constantemente se les
hablaba a los participantes acerca de la importancia del respeto, la solidaridad, la empatia y
la buena comunicacion. Por ende, se podria confirmar que para evitar o enfrentar los
conflictos si es necesario la formacidn de valores que hacen parte de aquellos pactos sociales
qgue se construyen implicitamente en las sociedades para la sana convivencia y la
construccién de paz. Sin embargo, vuelve a ser necesario pensar acerca de los distintos
contextos en los que se desarrollan los nifios que participan de este tipo de estrategias, ya que
se pudo percibir que aquella formacion en valores que tienen los nifios y nifias depende

también de sus dinamicas familiares y sus practicas sociales y culturales.

Para los nifios participantes de uno de los colegios en los que se empleo la pauta se logra
percibir que la violencia no ha estado presente constantemente en su vida, por ende, tienen
claro que los valores como el respeto, la empatia y la solidaridad, son fundamentales para la

convivencia. Mientras que, en el otro colegio, se pudo evidenciar que las practicas sociales,
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culturales y familiares han estado influenciadas por los medios violentos y por esto les cuesta
pensar en que deben respetar a los demas o ponerse en su lugar, aceptando las distintas formas

que los seres humanos tenemos.

Las personas que ejecutan la pauta siguen unos lineamientos escritos en los cuales se habla
de como llevar una estrategia de educacion para la paz a nifios y nifias, sin embargo, es
evidente que no hay una lectura de los territorios y las poblaciones que en ellos conviven,
pasando por alto las costumbres, dinamicas y formas de vivir y sobrevivir en los mismos,
dejando entonces un vacio en lo que se puede llegar a dejar en quienes reciben la estrategia.
La formacidn en valores no corresponde Unicamente a las instituciones educativas, sino que
tiene mucho que ver con las dinamicas familiares y sociales en las que viven los nifios y
nifias, por lo cual habria que preguntarse entonces, ¢como deben plantearse las estrategias de
educacion para la paz?, ¢y a quiénes deben estar dirigidas las intervenciones?, lo que nos
llevaria a considerar que no es suficiente con dirigir este tipo de estrategias Unicamente a

nifios y nifias escolarizados.

5.3 Estrategias metodoldgicas

En cuanto a las estrategias metodoldgicas empleadas en la pauta de la paz es mi cuento, a
través de las entrevistas y los espacios de observacion, se logro identificar y tener en cuenta
algunos aspectos como la manera en la que desde la secretaria se realizaron las convocatorias
para asegurar la conformacion de grupos para ejecutar el programa, también se describen los
lugares en donde se llevaron a cabo las sesiones, hablando tanto del espacio fisico, como del

sector donde estaba ubicado. A su vez, se considero pertinente abordar el tiempo establecido
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para realizar la estrategia metodoldgica propuesta, los actores que estaban involucrados en

las sesiones y aquellas estrategias que emplearon para el desarrollo de las sesiones.

Convocatoria. Como anteriormente se menciono, la pauta de la paz es mi cuento hace parte
de un proyecto de la Subsecretaria de Derechos Humanos y Construccion de Paz. Esta
subsecretaria, interactla constantemente con otras dependencias de la alcaldia e instituciones
externas a la misma, con el fin de llevar a cabo las propuestas de intervencion que estan

planteadas para realizarse en la ciudad.

En el caso de la paz es mi cuento, segun lo comentado por el participante de la entrevista 01,
habia distintas formas de convocar a la poblacién con la que se llevaba a cabo la pauta. Por
funcionarios que llevan mucho tiempo en la secretaria y conocen los territorios,
organizaciones que trabajan con nifios y van teniendo acercamiento con ellos. También,
comentaba que las estrategias que se estan realizando estan teniendo reconocimiento y mucha
gente escribia y enviaba casos a la secretaria, con el fin de buscar llevar la oferta a la
comunidad, y, por altimo, comentaba que se estaba realizando articulacion con otros

proyectos de la alcaldia, como el programa de comedores comunitarios.

Es entonces a partir de las alianzas como con lideres sociales, fundaciones, comedores
comunitarios, instituciones educativas, juntas de accién comunal y necesidades que surgen
en los territorios como se logran realizar las convocatorias. Esto con el fin de desarrollar las
pautas con las poblaciones que mas requieran abordar las tematicas que se llevan a cabo
dentro de las estrategias de intervencion que tienen en las subsecretarias. En este caso
particular las sesiones observadas, fueron realizadas en dos instituciones educativas y se

logré llegar a esa poblacion y hacer la convocatoria a traves de la articulacion con el programa
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de comedores comunitarios, quienes tienen presencia en esos colegios y territorios,

acercando asi la pauta a estas comunidades.

Lugares. En cuanto a los lugares en los que se realizé la pauta, como se dijo, a través de la
subsecretaria y su presencia en los territorios, se pudieron generar acercamientos con
distintos proyectos e instituciones quienes requerian de la intervencion. Los equipos de la

subsecretaria se aproximaban a la poblacion y organizaban para llevar a cabo la pauta.

Segun lo que la participante en la entrevista 03 expresd, lo mas comun es que la pauta se
Ilevara a cabo en salones de clase de los colegios, canchas o coliseos de las instituciones o
en espacios que tienen destinados para actividades de tipo social dentro de las fundaciones y
los comedores comunitarios, “se realiza todo a través de las instituciones educativas publicas,
en fundaciones que se encuentran presentes en los distintos barrios y también, por medio de
la articulacion con el programa de comedores comunitarios” (ENT.03. Comunicacion

personal, 07 de diciembre de 2023).

Para poder tener un buen desarrollo de las actividades de intervencion, es necesario que el
lugar en el que se realiza sea acorde para la sesion. Desde la secretaria habia ciertos requisitos
para llevar a cabo la pauta, como lo es que fuesen minimo 25 nifios por sesion, maximo 30.
Es por esto, que los espacios en los que se ejecutaba, era necesario que fuera grande y cémodo
para los participantes. Teniendo en cuenta que eran nifios, debian buscar espacios con los

menos factores distractores posibles.

Teniendo en cuenta lo anterior, en los espacios en los que se acompaiio, la pauta se llevo a
cabo en instituciones educativas que contaban con aulas de clase amplias de las cuales se

dispuso para la realizacién de las dinamicas. En uno de las instituciones educativas, eran
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salones cerrados, era un s6lo grupo de aproximadamente 30 estudiantes, contaban con un
docente de apoyo para colaborar con el orden de los estudiantes y 2 funcionarios de la
Subsecretaria, sin embargo, todos los salones de clase quedaban seguidos y el colegio no era
muy grande, lo que generaba que hubiese bastante ruido y constantes factores distractores, lo
que incidia en el desarrollo de las sesiones y la concentracién de los nifios y nifias, generando
dificultades para quienes ejecutaban la pauta. Este colegio, queda ubicado en el barrio la
Independencia, al sur oriente de la ciudad, aparentemente un sector tranquilo, la institucion
educativa esta rodeada de casas familiares y esta a unas cuadras de una avenida importante,

por lo que tiene cercania con una parte de zona comercial.

A su vez, en la otra institucion educativa, eran salones abiertos muy amplios, con
aproximadamente 70 estudiantes, por lo que se dividian en cada sesién en dos grupos. El
colegio es muy grande y en la jornada de la tarde, se llevan a cabo distintas dindmicas
extracurriculares por lo que en otros salones se encuentran mas estudiantes de diversos grados
y edades. Al ser salones abiertos, sin paredes ni puertas, era mas sencillo para los nifios y
nifias salirse de las actividades que se estaban realizando, constantemente tenian estimulos y
factores distractores lo que limitaba el desarrollo fluido de las sesiones. En cada grupo habia
un docente de la institucion brindando su apoyo y dos funcionarios de la Subsecretaria, sin
embargo, no era suficiente el personal para mantener la atencion y concentracion de los nifios
y nifias. Esta institucion educativa se encuentra ubicada en el barrio el Retiro en el oriente de
la ciudad, es un sector que tiene bastante comercio y que en su dia a dia vive distintas
dindmicas de violencia e inseguridad social, evidenciandose que hay presente en la
comunidad distintos factores de vulnerabilidad lo que incide en aquellos patrones sociales

presentes en este territorio.
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Dichas condiciones de los espacios fisicos, lugares y contextos en los que se encuentran
inmersos los estudiantes, inciden directamente en la disposicién y comportamiento que tienen
para participar de las distintas actividades que se acercan a sus territorios. Se pudo percibir,
que en la institucion educativa del barrio la independencia pese a que se encontraban también
factores distractores a su alrededor, los nifios y nifias contaban con mas herramientas para
contribuir al desarrollo de la pauta y al recibimiento de lo que se les ofrecia. Esto
posiblemente esta relacionado a las dindmicas del contexto social y familiar en el que se
encuentran y es por esto, que es necesario volver a recalcar la importancia de la lectura del

contexto a la hora de realizar algun tipo de intervencion en los territorios.

Tiempo. La estrategia de la paz es mi cuento, estd compuesta por 6 sesiones, en donde lo que
buscaban era poder realizar una sesion por semana. Cada sesion estaba planeada para que
durara entre 2 y 3 horas, pero como los horarios y espacios se organizan segun las dinamicas
de cada poblacion, esto podia variar. Cuando la realizaban con instituciones educativas, los
horarios tendian a ser un poco mas rigurosos y no tan extensos, puesto que, en algunos

colegios la pauta se realiz6 en horarios de clase comun.

La participante de la entrevista 04, coment6 que, la pauta esta disefiada para que sea ejecutada
una vez por semana y al ser 6 talleres por lo general dura mes y medio o un poco mas, sin
embargo, expresaba que ellos si bien siguen los lineamientos de la pauta, no son tan
inflexibles con los tiempos y se adaptan segun las condiciones. Por lo general las pautas son
realizadas en instituciones educativas, entonces también deben cefiirse a los tiempos que ellos
puedan brindar entre sus actividades académicas ya programadas, por ende, buscan realizar

los seis talleres, pero no obligatoriamente tienen que ser una vez por semana.
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Durante los espacios de observacion en los que fue posible estar presente, se pudo evidenciar
que las sesiones tuvieron una duracion de tiempo de aproximadamente dos horas, esta
disposicion del tiempo estaba ajustada segun las condiciones que brindaba cada institucion
con su horario académico. A su vez, desde la Secretaria de Paz, existian unos tiempos
establecidos con los cuales se debia cumplir, si bien a la hora de ejecutar no todo es tan lineal
como se encuentran planteado en lo escrito, se deben llevar a cabo las pautas y cumplir con
ciertas metas en los tiempos correspondientes. Al estar finalizando el afio, hubo algunos
temas contractuales de los funcionarios, por lo cual se vieron obligados a realizar dos sesiones
en un solo encuentro, por lo que en la Gltima sesién en cada institucion educativa tuvo una

duracion entre 2 horas y media y 3 horas.

Es necesario recalcar que, en la institucion educativa del barrio la Independencia, las sesiones
de la pauta siempre fueron realizadas en horas de la mafana, cuando estaba iniciando la
jornada académica, se tomaban las dos primeras horas lo que permitia que durante los
primeros minutos los estudiantes pudiesen estar concentrados y enfocados en las actividades.
Sin embargo, la sesién terminaba junto con el timbre del descanso escolar, lo que llevaba
consigo que, los estudiantes durante los Gltimos minutos se encontraran méas dispersos y
ansiosos por terminar rapido las actividades para poder salir a disfrutar de su recreo, restando

un poco de atencion e importancia a lo que se encontraban realizando.

Por su parte, las sesiones en la institucion educativa del barrio El Retiro era en contra jornada
al horario académico, es decir en horas de la tarde, cuando los estudiantes ya habian realizado
su jornada académica habitual en horas de la mafiana. Los nifios y nifias almorzaban en la
institucion y luego se disponian a realizar la sesion, se podia percibir que los estudiantes por

el horario presentaban cansancio de toda la jornada del dia, lo que incidia en atencion,
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concentracion y disposicién para escuchar y participar de las dinamicas propuestas en la
pauta. Ademas de que, los nifios y nifias a mitad de las sesiones, tenian establecido unos
minutos para ir por un refrigerio que desde la institucion estaba establecido, cortando asi el
desarrollo fluido de la sesién, y también, los estudiantes expresaban que al haber estado ya
tantas horas en el colegio, deseaban con ansias poder desplazarse hacia sus casas y tener su

tiempo y espacio de esparcimiento.

Se pudo evidenciar también que quienes ejecutaban la pauta presentaban algunas dificultades
para manejar los distintos grupos que abordaban, incidiendo esto en los tiempos de cada
sesion. Disponian de aproximadamente dos horas en cada encuentro, sin embargo, de estas
horas, bastantes minutos se iban intentando organizar los grupos, logrando que los
estudiantes enfocaran su escucha y su concentracion en las dinamicas que se realizaban, si
algun factor distractor estaba presente y dispersaba la atencion, volver a captarla demoraba
mas minutos, reduciendo asi el tiempo que tenian para ejecutar la pauta. Convirtiéndose esto

en una limitacién para el desarrollo de cada sesion.
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Actores. Como se explico, la pauta esta disefiada para ser llevada a cabo con nifios entre los
8 y los 12 afios de edad, en las sesiones en las que se participd, habia 3 grupos
aproximadamente de 30 estudiantes cada uno. También, se encuentran los funcionarios que
son quienes llevan a cabo y orientan la pauta dentro del territorio. En este aspecto, se
encuentra un punto de tension, puesto que para el participante de la entrevista 01, quien hace
parte del personal coordinador de la subsecretaria, no es necesario pertenecer a algin area de
conocimiento en especifico o tener algin estudio desde lo psicosocial, sino que “hemos
tenido licenciados de artes dramaticas, por las herramientas que se buscan o licenciados en
educacién preescolar o escolar, psicologos, pero lo puede hacer un trabajador social o de
cualquier profesion, si tiene la capacidad de enfrentarse a los nifios” (ENT.01. Comunicacion

personal, 20 de noviembre de 2023).

Sin embargo, la participante de la entrevista 02, quien también hace parte de los
coordinadores, asegura que, al tratarse de una pauta de intervencion psicosocial, quienes
deben llevar a cabo la estrategia deben ser profesionales como psicologos y trabajadores
sociales. Para la participante, las personas que orientan la estrategia deben tener
conocimientos especificos que faciliten el desarrollo de la pauta desde lo pedagdgico y a su
vez, que puedan abordar tematicas puntuales como el reconocimiento de las emociones, las

dinamicas familiares, el conflicto y la construccion de paz.

El personal que orientaba la pauta de la paz es mi cuento, estaba conformado por: ingeniera
industrial, abogada, licenciado en educacion fisica, bachilleres y un estudiante de primeros
semestres de psicologia. Segun lo que se ha venido evidenciando, esto fue una limitacion
para el desarrollo de la estrategia, ya que quienes la ejecutan debian tener ciertas herramientas

que van desde el manejo de grupos hasta la apropiacion de temaéticas psicosociales, poder
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tener una lectura del contexto de cada territorio y poblacién, para asi mismo ajustar las

estrategias de intervencion a utilizar acordes a las necesidades de cada espacio.

Estrategias. Las estrategias metodoldgicas que se pudieron evidenciar que se utilizan en la
pauta de la paz es mi cuento, son todas dindmicas didacticas. En las que, a través del juego
simbdlico, los cuentos y actividades ltdicas, se propone que los nifios participantes puedan
ir hablando acerca del conflicto y la paz y a su vez, ir incorporando a sus vidas, herramientas
desde el respeto y la empatia para resolver los conflictos que se puedan presentar en su

cotidianidad.

Desde lo observado durante los espacios de las sesiones de la paz es mi cuento, se pudo
evidenciar que, a través de la lectura de cuentos, buscaban recrear situaciones de la
cotidianidad de los nifios y del medio en el que se encontraban. Esto con el fin de que estos
empezaran a plantear estrategias diferentes a la violencia para solucionar conflictos, se
intentaba fomentar en ellos valores como la empatia, el respeto, la solidaridad y la
comunicacion asertiva. Tal y como lo expresa la participante de la entrevista 04, “siempre se
les lee cuentos, los nifios a través de los cuentos interiorizan las cosas. A partir de los cuentos
se da una ensefianza, que siempre viene encaminada al tema de la paz y de los valores”

(ENT.04. Comunicacion personal, 14 de diciembre de 2023).

En la pauta esta planteado que cada sesion se lea un cuento que lleve a que los nifios puedan
plantearse conversaciones acerca de distintas situaciones que viven en su cotidianidad
relacionadas a dindmicas familiares, sociales, con sus amigos y consigo mismos, que son
recreadas por los personajes animados de cada historia. Se leia un cuento en cada sesion
relacionado a la tematica particular que se desarrollaria en el encuentro, no eran cuentos

largos ni dificiles de entender.
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La lectura de cuentos que personifiquen situaciones de conflicto que se pueden enfrentar los
nifios y nifias, se relaciona con lo encontrado en una de las sistematizaciones de experiencia
que se refiere en el marco de los antecedentes. Ya que, para Zorrilla (2017), es necesario que
los nifios y nifias tengan desde temprana edad procesos de construccién de culturas de paz, a
través de juegos y actividades Iudicas, con los cuales puedan evidenciar los distintos tipos de
conflictos a los que se enfrentan los seres humanos en su cotidianidad desde nifios. Ya que,
es la oportunidad que se tiene para empezar a generar desde esa etapa, estrategias y
herramientas para solucionar conflictos desde la no violencia. Sin embargo, en este caso en
particular, se percibié que la herramienta del cuento por si sola no va a ser efectiva, es
necesario que quien esta dirigiendo la estrategia pueda generar una serie de reflexiones,
plantear preguntas y orientar el sentido del cuento hacia la realidad de quien esta recibiendo

la informacion.

Al ser la poblacién de nifios y nifias, es necesario contar con habilidades para captar su
atencion, concentracion y escucha, para cerciorarse de que la intencion que se tiene al utilizar
el cuento como estrategia de intervencion sea la deseada. En muchas de las sesiones, se podia
evidenciar que, a la hora de la lectura de los cuentos, los estudiantes estaban con su atencion
puesta en diversos estimulos presentes y, ademas, quienes estaban ejecutandola no lograban
hacer la relacion entre el cuento para nifios y el objetivo de fomentar la cultura de paz y no
violencia, por lo cual, esta herramienta del cuento no cumplia su objetivo en todas las

ocasiones.

La pauta de la paz es mi cuento, esta disefiada para ser desarrollada en nifios entre los 8 y los
12 anos de edad, por ende, el proceso se encuentra planteado para que sea llevado a cabo a

través de dinamicas didacticas. Donde a través del juego, el dibujo y expresiones artisticas,
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la creatividad, los nifios puedan reflexionar sobre temas como el conflicto y la paz, y a su
vez, empezar a generar herramientas para enfrentar los conflictos desde la no violencia. El
participante de la entrevista 01, expresa que “la pauta desde lo didactico, esté la cartografia,
los juegos simbolicos, los dibujos y pinturas. Es puro aprendizaje significativo, aprendemos
haciendo, los talleres estan pensados desde alli” (ENT.01. Comunicacion personal, 20 de
noviembre de 2023). El participante afirma que, los nifios a traves del juego pueden lograr
muchas cosas, pero que se les debe construir juegos que los lleven a reflexionar, en los cuales

se implementen practicas del cuidado y el respeto, pero que, a su vez, se les permita divertirse.

En las sistematizaciones de experiencias de estrategias de educacion para la paz que se
encontraron en los antecedentes de la investigacion, se pudo identificar que se emplean a
través de herramientas ludicas y didacticas, encontrado también, en las estrategias desde las
cuales se plante6 la pauta de la paz es mi cuento. Entendiendo que, los nifios a través de
juegos y actividades ludicas y didacticas segun el informe de UNICEF (2018) los nifios y
nifias fortalecen su capacidad de accién, iniciativa, toma de decisiones, adoptan nuevas
competencias sociales, se promueven valores como el respeto y la solidaridad, aprenden a
resolver conflictos y a su vez, alimentan su imaginacion. Esto, es importante para el
desarrollo integral de los nifios porque adquieren conocimientos de una forma practica,

permitiéndoles generar estrategias de afrontamiento para su vida.

Esta pauta esta planteada desde lo didactico y busca que los nifios desde distintas dindmicas
creativas puedan incorporar estrategias para enfrentar los conflictos sin emplear la violencia
y a su vez, construir culturas de paz, pero como se mencion0 anteriormente, estas
herramientas metodologicas sin el direccionamiento adecuado de quien las lleva a cabo no

cumplen con su objetivo. Los estudiantes participantes, en varias sesiones hicieron
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expresiones artisticas, como colorear y decorar una tortuga, colorearon un monstruo de
emociones, dibujaron y decoraron sus manos, todos estos dibujos relacionados a distintos
cuentos que se iban leyendo, sin embargo, no se generaba la reflexion que relacionara estas

expresiones artisticas a la tematica principal de conflicto y paz.

Cabe destacar que en dos sesiones emplearon estrategias que se pudo percibir que fueron
efectivas, una en donde cada nifio debia sembrar en un vaso que hacia de matera, una semilla
de plantas que ellos elegian. Primero, debian identificar qué elementos necesitaban para
sembrar la planta, seguido a eso, hacian el proceso con la semilla, luego regaban su planta 'y
al final hablaban de los cuidados que esta debia tener. Al finalizar la siembra de su planta,
quienes dirigian la actividad, preguntaban a los estudiantes que, asi como habian hecho con
una planta, debian identificar qué elementos necesitaban para sembrar paz en su entorno,
cada uno pensando y respondiendo desde lo que creian, luego, debian pensar en qué
elementos debian emplear para mantener esa paz. Logrando asi relacionar la dindmica que se
Ilevaba a cabo con el tema central de conflicto y paz, a su vez, generando en los estudiantes

una reflexion y apropiacion de la tematica.

También, durante otra sesion abordaron la tematica de las diferencias entre los seres
humanos, fomentando valores como respeto y empatia. Esto se llevo a cabo a través de una
actividad didactica, donde los estudiantes debian dividirse en grupos e identificar entre ellos
cuales eran las diferencias que tenian que podian ir desde lo fisico hasta lo personal, cada
uno debia dibujar en una cartelera su mano y dentro de su mano escribir aquellas cosas que
lo hacia diferente a los demas y luego entre todos reflexionar acerca de la importancia de

respetar al otro sin importar las diferencias que tuvieran. Cada grupo debia exponer a los
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demas lo que habian encontrado, en este punto se pudo relacionar la importancia del respeto

y la empatia en la cultura de paz, para poder tramitar conflictos y tener una sana convivencia.

En la pauta de la paz es mi cuento, se emplean también, técnicas como la cartografia social,
abordando temas como factores protectores y factores de riesgo, acompariando esta dindmica
con la temética del autocuidado y se les habla sobre el uso, utilizacion y reclutamiento
infantil. Esto ultimo, segln la participante de la entrevista 02 es muy importante, ya que, “la
estrategia va encaminada a una pedagogia que tiene un componente psicosocial fuerte, esta
determinada por el constructivismo y son ejercicios que tienen practicamente todo un
contenido psicosocial” (ENT.02. Comunicacion personal, 23 de noviembre de 2023). Esto
para la participante es determinante, puesto que considera que quienes guien y lleven a cabo
la pauta, deben tener unos conocimientos desde lo psicosocial para poder orientarla

adecuadamente.

En este punto, se emplea la estrategia de intervencion de cartografia social, sin embargo, se
pudo evidenciar que quienes estaban dirigiendo la pauta, no contaban con las herramientas
para poder explicar y orientar el prop6sito de una cartografia. Es por esto que el ejercicio, se
limit6 a que los participantes realizaran un mapa de su entorno y Unicamente identificaran
aquellos lugares en los que recurrentemente estan presentes. No se generd la reflexion
pertinente, ni el ejercicio adecuado de identificacion de factores de riesgo y factores

protectores.

La educacion para la paz, como se ha venido mencionando, tiene como principio la formacion
en valores, a su vez, se habla del reconocimiento y tramite de las emociones y, ademas, debe

contemplar los diversos contextos en los que se pretenda intervenir. Segun Gornez Arévalo
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(2014), la educacion para la paz debe adaptarse a los contextos y las caracteristicas
particulares de estos, sin dejar de lado los fendmenos que puedan surgir en los entornos y
lugares. Con esto se busca empezar a construir procesos de paz desde la diversidad, teniendo
como principio el fomento de valores para educar en la resolucion pacifica de conflicto y la

convivencia pacifica con los demas.

Con esto, se puede decir que, la pauta de la paz es mi cuento busca incorporar estrategias de
intervencion y diversas actividades desde lo didactico para tener una facilidad de
acercamiento de las temaéticas de conflicto y paz a la poblacién de nifios y nifias que esta
dirigida. Sin embargo, a la hora de ejecutar dichas estrategias, se encuentran ciertas
limitaciones relacionadas a que el personal que emplea la pauta no cuenta con ciertas
herramientas necesarias para hacer efectiva una intervencion desde lo psicosocial. Como se
menciond anteriormente, es necesario que haya una apropiacion de ciertas tematicas que
permiten el desarrollo de la pauta, ademas que, desde una mirada social, se pueda hacer una
lectura del contexto al que se lleva la estrategia, que permita ajustar lo que ya esta planteado
a las necesidades de los territorios, teniendo en cuenta que la forma de recibir e interiorizar
la informacion esta determinada por las distintas dindmicas y formas de relacionamiento de

cada poblacién.

Segun lo entendido y conceptualizado, las estrategias de educacion para la paz, se adaptan a
los contextos y caracteristicas particulares de los territorios, incluyendo los fenOmenos que
surgen en los entornos y lugares en donde se ejecutan, intentando construir procesos de paz
desde la diversidad (Gornez Arévalo, 2014). Sin embargo, en lo evidenciado en las

estrategias metodoldgicas utilizadas en la pauta, no son adaptadas a las necesidades de cada
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territorio, sino que es una propuesta metodoldgica prescrita y estandarizada, para todas las

poblaciones, sin tener una previa lectura de los contextos.

Es necesario recalcar la responsabilidad que tiene quien ejecuta una estrategia de educacion
para la paz o cualquier tipo de intervencion social en una poblacién, puesto que, esta
realizando acciones que buscan transformar e incidir en las realidades de individuos. Por
ende, es importante que quien realice una intervencion tenga las herramientas y la claridad
para abordar las necesidades particulares de cada poblacién. En la ejecucién de esta pauta,
no hubo un previo acercamiento a los nifios y nifias que participaron, por lo que se pudo
evidenciar que quienes emplearon las sesiones, Unicamente siguieron la propuesta
metodoldgica ya establecida, teniendo dificultades en los resultados como anteriormente se
dijo, puesto que, las herramientas metodoldgicas no son efectivas por si solas, sino que es

necesario el acompafiamiento y orientacion del personal encargado de realizarlas.

5.4 Del plan a la accion

Esta categoria de analisis surgio a partir de la realizacion de las entrevistas semiestructuradas
y los espacios de observacion participante, se busca mostrar la brecha que hay entre la
propuesta de intervencion prescrita de la estrategia y la realidad en la ejecucién de la misma.
Al inicio de la investigacion, cuando se empez6 a hacer la busqueda de la estrategia de
educacion para la paz que se estuviera llevando a cabo en la ciudad de Cali, se tuvo el
acercamiento con la Subsecretaria de Derechos Humanos y Construccion de Paz. El personal
de la subsecretaria, presentd los proyectos que se estaban realizando en el momento y
presentaron la pauta de la paz es mi cuento, la cual tenia las caracteristicas de lo que se

buscaba, puesto que era una estrategia de educacion para la paz que se implementaba con



112

nifios de 8 a 12 afios de edad, a través de instituciones educativas, fundaciones y comedores

comunitarios.

Dentro de los encuentros que se tuvo con la subsecretaria, ellos comentaron como era el
proceso que se llevaba a cabo con la pauta. Esta, es una pauta de intervencion social
comunitaria, que esta disefiada desde un componente psicosocial, que busca incidir en la
comunidad mas joven, con el fin de promover valores como la empatia y el respeto, y a su
vez, contribuir en la construccion de paz en la ciudad de Cali. Con la pauta, desde la
subsecretaria, se estaba intentando contribuir en la disminucion de los indices de violencia
que desde hace tiempo se viene presentando en Cali, a partir de, fomentar la resolucién

pacifica de conflictos y la no violencia.

La intervencion social, son acciones sociales que se producen a partir de reconocer
situaciones probleméticas no resueltas presentes en las sociedades, comunidades,
poblaciones o territorios. Existe un tipo de intervencién social que Corvalan (1996) denomina
la intervencion social de tipo socio-politica, refiriéndose a una intervencién dada por
objetivos sociales relacionados al modelo de desarrollo de una sociedad y se sitia como un
apoyo 0 como una critica al mismo modelo. Si no es de esta forma, podria llamarse una
intervencion no-sociopolitica que estaria enmarcada en el asistencialismo o caridad. En este
caso particular, por la manera en la que se da la pauta de la paz es mi cuento se podria inferir
que este modelo de intervencion estaria apuntandole a ser una intervencién de tipo socio-

politica.

Entendiendo esto, se debe resaltar que este tipo de intervenciones sociales tienen ciertas
responsabilidades a la hora de ejecutarse, debido a que buscan generar acciones concretas

para la transformacion de una realidad, con el objetivo de apoyar o aportar a un modelo de
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desarrollo social, por ejemplo, mitigar la violencia social, aportar a la regulacion de los
desequilibrios, fortalecer el tejido e integracion social. Esto implica también, unas
responsabilidades éticas de parte de quienes crean y ejecutan las propuestas de intervencion
social, para con las poblaciones o comunidades que reciben dichas estrategias, ya que las
consecuencias de las acciones realizadas recaen sobre la vida cotidiana de algunos

individuos.

Es por esto que se requiere que haya una capacidad técnica en quien plantea y ejecuta las
estrategias, con apropiacion de herramientas y habilidades para intervenir efectivamente a
una poblacién, sin generar alteraciones o dafios a la misma. Para esto, es necesario realizar
una lectura de contexto y realidades en los territorios y poblaciones a las que se plantea
intervenir, poder identificar aquellas necesidades propias y problematicas presentes en las
dindmicas que estan arraigadas en las sociedades, para asi plantear acciones concretas que
aporten a la transformacion de aquellos aspectos problematicos reconocidos y que se logre
realizar una intervencion significativa y responsable que haga sentido para cada individuo y

sociedad.

Desde lo planteado en la pauta que crea la subsecretaria, se logra evidenciar las intenciones
de ejecutar la estrategia con poblacion de nifios y nifias, a través de dindmicas ludicas y
artisticas y empleando estrategias de la intervencion social como cartografias y
reconocimiento de factores protectores y de riesgo, buscando generar transformaciones en
las distintas comunidades y teniendo como objetivo fomentar y construir culturas de paz. Sin
embargo, a la hora de acercar estas propuestas de intervencion a la comunidad y a los
territorios, no se establece o delimita primero aquellas necesidades y realidades de cada

contexto, se ejecuta la pauta como ya estad previamente establecida sin ser ajustada a las
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dinamicas presentes en cada poblacion, las cuales inciden en las formas de apropiacion que

tienen las personas de la informacion brindada.

Se pudo observar y acompafiar el proceso de ejecucion de la pauta en dos instituciones
educativas distintas, que anteriormente fueron descritas, es necesario volver a recalcar
aquellas diferencias entre estos dos territorios. Una de las instituciones educativas se
encuentra en un sector de la ciudad que presenta distintas condiciones de vulnerabilidad, un
contexto en el cual la violencia ha estado integrada a los medios para sobrevivir debido a las
distintas dinamicas que se presentan, la inseguridad, la falta de oportunidades, las carencias
econdmicas que llevan a generar dificultades para mitigar las necesidades basicas, por ende,
los nifios y nifias que participaron de este espacio, han crecido buscando sobrevivir a las

hostilidades de su entorno, arraigando y naturalizando la violencia en su diario vivir.

Por su parte, la otra institucion educativa en la que se llevo a cabo la estrategia estd mediada
por otras condiciones. A simple vista, el sector en el que se encuentra ubicada no esta
atravesado por dinamicas sociales que conlleven a la violencia. Es un barrio en el que se
evidencia que hay otras maneras de sobrellevar el diario vivir y suplir las necesidades basicas,
si bien la carencia econdmica puede ser un factor en comun, se evidencian distintas dinamicas
para resolverlo, como el trabajo formal e informal, emprendimientos, ayudas, entre otras.
Esto genera que los nifios y nifias que participan en este espacio, tengan conductas mas
pacificas y no recurran habitualmente a la violencia como medio de resolucion a todos sus

conflictos.

Estas especificidades no son tenidas en cuenta a la hora de ejecutar la pauta de la paz es mi
cuento, quienes realizan la intervencion se guian por lo que esta escrito metodolégicamente

desde un reconocimiento generalizado de problematicas presentes en una ciudad y no desde
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la lectura critica, analitica y social de los territorios. Perdiendo asi la posibilidad de realizar
intervenciones que sean las adecuadas para las necesidades de cada poblacion e individuo y
dejando de lado las responsabilidades éticas y sociales que se tienen al llevar a un territorio
una estrategia de intervencion social. Evidenciando con esto que, no se llevan a cabo procesos
de intervencién con sentido y posiblemente no se cumple con el objetivo de transformar
realidades a través de estrategias para la transformacidn social y construccion de culturas de

paz.

Con esto, se puede percibir que el rol que cumplen quienes ejecutan las propuestas de
intervencion es de suma importancia y cuidado, tienen bajo su cargo una serie de
responsabilidades sociales, morales y éticas con las que deben cumplir. Debido a que, tienen
acercamiento y contacto directo con las poblaciones e individuos y sus realidades,
fragilidades y oportunidades. En los ejercicios de intervencion, hay unos roles a desempefiar,
entendiendo que “el rol consiste en una serie de comportamientos o conductas manifiestas
gue se esperan de un individuo que ocupa un determinado lugar o status en la estructura
social; lugares asignados que los sujetos vienen a ocupar y que les preexisten” (Benedito,

1982).

Cuando se realiza una propuesta de intervencion social, se asignan roles, con ciertas
funciones y obligaciones a cumplir. Es decir que, los agentes o actores, ya estan previamente
establecidos y junto con la estrategia, ya esta determinado lo que se debe hacer. Hay algo ya
escrito, pero dentro de sus responsabilidades también estaria realizar aquella lectura de las
condiciones, de la estrategia, del contexto, de la poblacion y realizar un analisis critico de las
capacidades, habilidades y oportunidades con las que se cuenta para poder desempefiar el

papel asignado, de la forma que se espera.
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Si bien hay indicaciones prescritas y se asignan unas funciones, como asume cada persona el
rol asignado, va a incidir directamente en los resultados posibles dentro de una intervencion.
Existen unas metas u objetivos posibles a alcanzar y en este caso puntual existe previamente
una pauta metodoldgica de como se puede llegar a eso, sin embargo, la manera en la que la
persona que ejecuta las estrategias se posiciona frente a las mismas y a la poblacion, es clave

para el desarrollo de la propuesta.

Las herramientas metodologicas son técnicas facilitadoras para interactuar con los
individuos, fendbmenos vy realidades, pero por si solas no logran dar respuesta a lo que se
busca, es por esto que, es necesario que cada persona en la practica y ejecucion, llene de
sentido y abra espacio a nuevas oportunidades de transformacion, desde su ejercicio de
intervencion, consciente, respetuoso y responsable, trascendiendo de lo prescrito a las

acciones concretas dentro de los territorios.

La posibilidad de realizar acciones que tengan un impacto y sentido mas alla de lo
preestablecido, es a través de cuestionarse aquello que fue asignado, realizar una lectura
critica del rol a desempefar, las tareas y funciones que se deben cumplir y el contexto y la
poblacién que recibirda lo que se llevara a cabo. Es importante reconocer aquellas
oportunidades y limitaciones existentes en los procesos de intervencion y en el ejercicio
profesional de cada persona que los acompafia y pensar con mas especificidad cual es el rol

posible que se puede desempefiar ante cada situacion.

Lograr realizar un proceso de intervencion consciente, reconociendo las limitaciones y
oportunidades presentes, va a permitir posiblemente, obtener unos resultados que se
encuentren acordes no sélo con los objetivos y metas a cumplir, sino que se ajuste a las

necesidades particulares de cada poblacion. Permitiendo asi la posibilidad de brindar desde
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el rol correspondiente, espacios de reflexion y transformacion de realidades que perduren con
el tiempo, desde lo individual a lo colectivo, trascendiendo de aquellas exigencias que se
escriben desde lugares privilegiados que no conocen o entienden las dindmicas y formas en

que se configuran los contextos y caracterizan las sociedades.
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CAPITULO 6. CONCLUSIONES

A partir de los resultados obtenidos y el andlisis realizado de los mismos, se puede concluir
que uno de los factores mas relevantes a tener en cuenta para el planteamiento e
implementacion de estrategias de educacion para la paz, que tienen como fin construir y
fomentar culturas de paz, es la lectura de los contextos a donde se piensa intervenir. Lograr
entender y reconocer las dindamicas presentes en los contextos donde se realizan estrategias
de educacion para la paz es esencial para garantizar la pertinencia de la intervencion, ya que

permite identificar las necesidades y ajustar a estas las estrategias a emplear.

En las estrategias de educacion para la paz es necesario tener en cuenta el entorno y contexto
en el que se desenvuelve la poblacion a quien va dirigida la estrategia. Reconocer las
dindmicas relacionales, patrones culturales y sociales, necesidades, oportunidades y
creencias, permite entender la manera en la que las personas conciben el conflicto y la paz,
y a su vez, adecuar las estrategias a las caracteristicas propias del territorio, adaptandolas a
las realidades locales del entorno, que inciden en el desarrollo de los conflictos y en las
oportunidades de crear paz. Evitando a su vez, emplear herramientas que no sean eficaces y
pertinentes en la intervencion de un grupo determinado y que puedan transgredir aquellos

esquemas construidos por cada territorio.

Realizar una lectura y andlisis contextual, e involucrar a los agentes y actores significativos
de cada territorio y poblacion, ayuda a identificar aquellos elementos que inciden en generar
o perpetuar conflictos en los diferentes espacios, reconociendo aquellos factores que son de
fondo los que originan los conflictos y que estan presentes en los territorios, por ejemplo, la
falta de empleo, dificultades econdmicas, dinamicas violentas, exclusion y demas estados de

vulnerabilidad que llevan al desarrollo de los conflictos.
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A su vez, tener en cuenta la lectura del entorno, permite determinar los recursos, capacidades
y oportunidades que existen también en estos espacios, que van a aportar o apoyar a la
construccion de paz y el fortalecimiento de las estrategias de intervencion, por ejemplo,
reconocer si hay ejercicios de liderazgo comunitario, redes de apoyo establecidas, estrategias
locales que incluyen sus costumbres culturales utilizadas positivamente. Dando asi la
posibilidad de incluir en las pautas de educacion para la paz a actores claves de los mismos
territorios para garantizar una participacion activa de la poblacion en los procesos de

construccion de paz.

No solo en la educacion para la paz, sino en todo ejercicio de intervencion desde lo social
comunitario, es necesario identificar las necesidades y caracteristicas propias en las
comunidades y poblaciones, para asi mismo realizar una intervencion que priorice las
dificultades reales y no que se haga desde una perspectiva aislada de la realidad de cada
territorio. Intervenir sin un previo analisis del contexto puede llevar a que se cometan errores,
como revictimizar, reforzar patrones y conductas violentas, ignorar dinamicas o tradiciones
culturales que pueden generar resistencia y heridas en las comunidades y realizar acciones

con dafo.

Hacer una adecuada lectura del contexto previo a construir y ejecutar una estrategia de
educacion para la paz, va a promover que los procesos que se lleven a cabo sean eficaces y
puedan ser sostenibles en el tiempo. Asegurar que la intervencion gue se lleve a cabo es la
necesaria y adecuada para la realidad que vive cada territorio, va a permitir que las
comunidades y poblaciones se apropien de los procesos de construccion de paz y su
participacion y disposicién propicien el desarrollo de las estrategias y generen cambios que

perduren en el tiempo y contribuyan a fomentar culturas de paz.
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En los espacios observados, se pudo percibir que, los nifios y nifias asistentes no tuvieron
tanta apropiacion de las tematicas que se desarrollaban, esto se puede relacionar a que no se
estaba llevando a cabo una estrategia que estuviera aterrizada a sus dinamicas y formas de
relacionamiento. Se estaba abordando el conflicto y la paz desde la perspectiva del plan
metodolégico de la pauta, sin tener en cuenta las particularidades del contexto en el que se

desarrollan.

Pensando en los objetivos de la investigacion, de conocer acerca de las diversas concepciones
de conflicto e ideales de paz y las estrategias para construir paz con nifios y nifias. Una de las
limitaciones halladas fue no lograr darle una voz activa en la investigacién a los nifios y
nifias, en donde se pudiera dialogar con las formas de recibir y apropiarse de la informacion
brindada por quienes ejecutan la estrategia. Con el desarrollo de las sesiones de la pauta no
se percibid que los nifios y nifias estuvieran apropiandose e interiorizando las tematicas

abordadas y las herramientas brindadas.

Lo anterior, sumado también, a las dificultades metodolégicas y legales que implica hacer
una entrevista semiestructura a menores de edad y tener un acercamiento mas individual con
ellos. Teniendo en cuenta que la poblacién se encuentra dentro de una institucion educativa
y mediada por el programa de comedores comunitarios y no en comparfiia de sus padres o
tutores legales. Sin embargo, esta investigacion y sus hallazgos, abre la posibilidad a que
futuros estudios puedan otorgarle un papel principal a la voz de los nifios y nifias y conocer

acerca de sus percepciones en la construccion de paz.

Otro factor a tener en cuenta en los procesos de intervencion desde estrategias de educacion
para la paz, es el rol que cumple la formacion en valores. La educacion para la paz es una

herramienta de formacién en valores a través de la cual se busca transformar realidades,



121

generar cambios sociales y culturales que van desde lo individual hacia lo colectivo. Para
esto, es necesario tener en cuenta la promocion de valores como el respeto y la empatia en la
interaccion y relacionamiento entre los individuos. Esto se puede llevar a cabo con procesos
de sensibilizacion y formacion en derechos humanos y habilidades sociales que aporten a la

resolucion pacifica de conflictos y construccion de paz.

Es importante planear una estrategia de intervencion en educacion para la paz que involucre
a todos los agentes de una comunidad. Si bien es pertinente realizar la intervencion en nifios
y nifias, pensando que son quienes tendran la oportunidad de con el tiempo propiciar cambios
para fomentar las culturas de paz, es necesario también pensar en otros actores que inciden
en la formacion y desarrollo de estos nifios, la familia y el entorno en el que se estan
desenvolviendo influyen directamente en sus acciones, decisiones y pensamientos. La
educacion para la paz, debe ser transversal a todos los ejercicios y factores de la vida, no sélo
se debe propiciar desde los espacios educativos académicos, sino que debe involucrar otros
espacios y actores, invitando asi a realizar una intervencion integral en los territorios,

buscando tener mayor efectividad en los procesos que se lleven a cabo.

Es importante recalcar también, que se evidencid la importancia que cumple el rol de quien
ejecuta las diversas estrategias en los resultados que se obtienen de una intervencion. Esto
debido a que, quien dirige el ejercicio es el encargado de orientar las dindmicas hacia los
objetivos propuestos. Se plantean pautas con diversas estrategias metodolégicas, que pueden
ser Utiles siempre y cuando tengan el acompafiamiento adecuado y se ejecuten de manera
eficaz, propiciando espacios de transformacion, reflexion, interiorizacion, introyeccién y
critica constructiva. Para esto, es necesario contar con herramientas y habilidades desde lo

psicosocial, que posibiliten identificar aspectos relevantes para la intervencion, como



122

patrones comportamentales, reconocimiento de necesidades, andlisis de contextos y que
puedan abordar teméticas que involucran las emociones, la conducta humanay la importancia

de la interaccion de las personas.

Por ualtimo, se considera que las estrategias de educacion para la paz contribuyen a la
intervencion social, siendo una herramienta transformadora de contextos de conflicto y
aportando a la construccion de sociedades y culturas desde perspectivas que fomenten la paz,
el respeto por el otro y la sana convivencia. Creando redes de apoyo y aportando a la
construccién del tejido social, con la formacion en habilidades sociales y desde lazos basados
en el respeto, la empatia y la comunicacion asertiva, en los cuales se puedan emplear distintas

estrategias para la resolucion de conflictos distintas a la violencia.

Es por eso que, la apuesta por construir sociedades pacificas desde la educacion para la paz,
es un reto que debemos asumir todos desde nuestros distintos roles y las diversas esferas que
nos conforman como seres humanos. Desde mi lugar como estudiante de la Maestria en
Intervencion Social y profesional en Psicologia, esta investigacion me permitio evidenciar la
importancia y responsabilidad que se tiene a la hora de interactuar con una poblacion. Debido
a que somos los encargados de acercar los distintos conocimientos de lo académico, a las
realidades presentes en los territorios, ajustandose a las necesidades y dinamicas con las que
se desarrollan. Brindando herramientas y promoviendo la capacidad de agencia y autonomia
con el fin de que las intervenciones realizadas sean fuentes de transformacion y se propicien

espacios para la construccion del tejido social.
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