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0. INTRODUCCION

El sistema econdmico Capitalista, hace repensar el tema de la ética profesional de
los Contadores Publicos y la necesidad de establecer un estudio sobre sus cédigos
de conducta, y por ende sobre sus principios éticos. En la actualidad el profesional
contable se encuentra con negocios ilicitos que pueden llegar a afectar su carrera
y degradar su imagen, dicha situacién lo obliga a tomar decisiones basado en
principios éticos profesionales. Para ello se establecen unas normas de
comportamiento que constituyen un marco legal de obligatorio cumplimiento. Por lo
anterior se hace necesario determinar un analisis que permita identificar los factores
profesionales, formativos y sociales que favorecen u obstaculizan el actuar ético
enfocado en el cédigo de ética profesional, que se realiza en este estudio titulado
“Factores profesionales y sociales que inciden en el ejercicio ético profesional de
los Contadores Publicos independientes que laboran en las asesorias contables

situadas en el municipio de Santander de Quilichao cauca”.

En este sentido, es importante abordar lo referente a la formacién del Contador
Plblico pues esta, es la que permite que se formen unas bases sélidas que

direccionen el comportamiento profesional.

En la investigacion se utiliza el tipo de estudio descriptivo, con el cual se pretende
conocer y analizar las nociones acerca de los principios éticos de los Contadores
Publicos y las circunstancias que lo limitan o posibilitan, generando una reflexion

sobre su debida utilizacién e importancia en el entorno laboral.

Se pretende desarrollar una investigacion que oriente al andlisis y la reflexion sobre
el tema de la ética en el ejercicio ético profesional de los Contadores Publicos en el
municipio de Santander de Quilichao Cauca, incluyendo elementos que direccionen

hacia la determinacion de los factores profesionales y sociales que intervienen en
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dicho ejercicio, buscando asi las condiciones adecuadas para el desarrollo de la
profesion contable en el municipio de Santander de Quilichao.

Adicionalmente, para la profesion contable resulta de gran importancia el analisis
del tema de la ética en el ejercicio profesional, pues ésta es una de las profesiones
liberales de mayor relevancia, y debe estar sujeta al cumplimiento de codigos de
conducta que permita la realizacion eficiente de las labores que se le son asignadas
al profesional, en muchas ocasiones se percibe la pérdida de relevancia de dicho
tema, por lo cual es evidente la necesidad de abrir espacios que permitan generar

reflexion sobre la importancia de la ética como eje transversal de la profesion.

1. ANTECEDENTES

La ética de un Contador Publico es influyente dentro del control interno como plan de
organizacién en todos los procedimientos coordinados de manera coherente a las
necesidades del negocio, contando asi con el trabajo conjunto de la ética, a fin de
proteger y resguardar sus activos, verificar su exactitud y confiabilidad de los datos
contables, asi como también llevar la eficiencia, productividad y custodia en las
operaciones para estimular la adhesion a las exigencias ordenadas por la gerencia
de las organizaciones y por el publico en general.t

Es por ello, que los principios éticos en el ejercicio profesional del contador publico
son de gran importancia puesto que su practica garantiza la existencia de confianza,
eficiencia y eficacia en la realizacion de la labor que éste desempefia 'y es por esto
gue se hace necesario, en lo correspondiente a lo cualitativo con respecto a la
posibilidad de ser “generador de beneficios econémicos futuros y como factor clave
para la obtencién de informacion financiera confiable”. La interiorizacién y practica

de la ética profesional.

1GONZALEZ, Maira. Influencia de la ética del contador publico en el control interno de las organizaciones. En:
Revista Faces. Agosto 30, 2008, no.2, vol. 19, p. 190.
2|bid., p. 181.
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Igualmente, “los profesionales de la contaduria publica deben reflexionar y asumir
una postura holistica para poder contribuir en la construccion constante del
conocimiento y en la cual se incorporen los aportes de los paradigmas emergentes”™
por esto es importante que dicho profesional esté inmerso en un proceso que
implique generacion de conocimiento e investigacion para que pueda estar a la
vanguardia de los cambios que se presentan en la actualidad y asi mantenga una
conciencia ética que permita aportar valor a la profesion y a la organizacién a la
cual se encuentra vinculado. Puesto que, el “esquema utilitarista [...] ya no satisface

los requerimientos de los usuarios de la informacion™.

Referente al esquema utilitarista segun lo exponen Margarita Prat y Antonio Arrollo,
sus defensores fueron Jeremy Bentham (1748-1832) y John Stuart Mill (1806-1873),

los cuales se caracterizaban por ser demdcratas y antimonarquicos®.

Jeremy Bentham citado por Margarita Prat y Antonio Arrollo, plantea que los seres
humanos obedecen a dos dueiios: el placer y el dolor, que pueden ser medidos en
unidades segun su intensidad, duracién, probabilidad y consecuencia. En este
sentido, la norma de la moralidad, se enfoca en buscar la mayor felicidad para el
mayor numero de individuos. Estableciendo de ésta manera que las leyes sélo
deberian promulgarse cuando la suma neta de las unidades de placer obtenidas por
la mayoria superase las unidades de dolor. Por otro lado, John Stuart Mill el cual
le da a la teoria un enfoque menos materialista que la de Bentham y tiene en cuenta

los valores espirituales y culturales; es mas flexible, y, segun las circunstancias,

3 DE NOBREGA, Fatima. Etica y tendencias de |a disciplina contable. En: Red de Revistas Cientificas de América
Latina, el Caribe, Espafia y Portugal, Sistema de Informacién Cientifica (redalyc). Julio-Diciembre, 2009, no. 19,
vol. 12, p. 26.

41bid., p. 26.

5 PRAT, Margarita y ARROYO, Antonio M. Etica empresarial. EN: Etica financiera. Madrid: Comillas, 2001. p.
29. ISBN 84-8468-005-3.
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admite excepciones y no niega las normas tradicionales de conducta. Para él, estas
normas clasicas son aquellas que han producido la mayor felicidad para el mayor

numero de personas, segun la experiencia.®

La diferencia entre estos dos pensadores se encuentra en que para Mill las
personas se deben de orientar por las normas establecidas, no siendo necesario
medir el grado de felicidad o infelicidad que éstas generan. Por ende, se puede ver
como el utilitarismo de Mill es un utilitarismo normativo, aun siendo la experiencia la
que haya orientado a la promulgacion de dichas normas, pues ello garantiza que se

ha generado la mayor medida de felicidad a un nimero considerable de individuos’.

Este esquema utilitarista como lo manifiesta Fatima De Nobrega no satisface del
todo las necesidades de los usuarios de la informacion;
Es por ello que deviene colateralmente otro reto para la profesion, y es el repensar
la ética, la cual entra en perspectiva al considerar elementos de corte cualitativo en
la actuacion y prestacion de servicios por parte del profesional. Asi, de cara a un
horizonte inmerso en ideas y pensamientos propios de la postmodernidad y de la
complejidad, la ética del profesional debe tener su génesis en cimientos sélidos,

desde lo formativo, destacando y vivenciando valores de los cuales parta todo
estatuto ético del profesional.®

En las universidades se ha configurado una vision herrada en los estudiantes acerca
del ejercicio profesional de la Contaduria Publica. Se ha formado en éstos la idea
de que se puede resolver cualquier problema que resulte, que no existen
limitaciones éticas ni técnicas®. Otro grave error, que se presenta en la formacion
académica publicay privada, aungue se diga en el papel que la universidad publica

no responde a la demanda de las empresas, es pretender que los estudiantes

6 bid., p. 29.

7 Ibid., p. 30

¢ Ibid., p. 26.

9 DIAZ ALONSO, Arturo. La formacién ética de los contadores publicos ante el caso Enron-Andersen. En: Red
de Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal, Sistema de Informacion Cientifica.
Octubre-Diciembre, 2002, no. 207, p. 8.
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respondan a las necesidades de éstas, pues esto no es lo que debe de hacer el
contador publico, puesto que es un generador de valor agregado que actia como
guia, y muestra el camino a seguir por la compafia tras la formacion y construccion

de la informacion financiera para la toma acertada de decisiones.

La contaduria publica es una profesién de gran complejidad y responsabilidad, es
por ello que la universidad tiene el compromiso de formar profesionales integros e
idoneos para el desempefio de sus funciones no solamente en la parte técnica sino
en lo correspondiente a la parte social y humana. Ademas “La ética juega un papel
de suma importancia dentro de la sociedad en especial en la contabilidad, ya que la
informacion que se produce servira para tomar decisiones que trazan y afectan la

vida del negocio”.1°

Por otro lado se encuentran los codigos de ética del contador publico que
permiten tener un conjunto de reglas en donde se hace explicito el
comportamiento esperado de dichos profesionales al ejercer su labor
profesional, por ende deben de estar actualizados y tener un conocimiento pleno

de éstas, para que ejerza sus funciones de manera eficiente.

Hay que tener presente que adicionalmente a los codigos de ética que rigen el
actuar del contador publico, cuando éste ingresa a laborar en una organizacion,
se encuentra con los codigos éticos establecidos por ésta, por ende se debe
“analizar la relacion que existe entre los codigos de conducta tanto del
profesional de la contaduria, como de la organizacion y los valores individuales
del Contador, asi como los aportes de una conducta ética dentro de una entidad,

considerando al comportamiento ético como generador de beneficios

10 GONZALEZ. Op. cit., p. 185.
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economicos futuros y como factor clave para la obtencion de informacién

financiera” 11,

Un elemento importante a resaltar de acuerdo a Gonzalez esté en el hecho de que
“las funciones principales del contador publico dentro de la organizacion, deben
realizarse de acuerdo a los principios establecidos en el Codigo de Etica
Profesional, estos principios son la base fundamental para la toma de decisiones y
el apoyo de la administracion ya que su cumplimiento permite que la informacion

sea fiable y oportuna para todos los usuarios*?

Por otra parte es pertinente resaltar el estudio de caso realizado en la ciudad de
Santiago de Cali, por Maria Fernanda Trejos LOpez para optar por el Titulo de
Contador Publico, el cual fue titulado como Responsabilidad Etica del Contador
Publico: Estudio realizado en la ciudad de Cali, en la cual un hallazgo importante
fue que “queda la percepcion de que los contadores o no son conscientes o no les
interesa la funcion social de su profesidén o no tiene en verdad idea de los principios
éticos de la profesion, cuantos permiten producir informacion oportuna y eficaz para
la toma de decisiones correctas, cuantos llevan informacion veraz y real de las
empresas teniendo conocimiento de los principios éticos y morales que podrian
ayudar a la sociedad, cuantos se lavan las manos y dicen que cumplian 6rdenes y

que no estaban en sus manos cambiar el rumbo de las empresas™?

Finalmente, y no menos importante es la investigacion realizada en México, la cual
constituye el antecedente directo de nuestro proyecto y se titula; Factores que
inciden en la aplicacion del codigo profesional en el desempefio de las funciones

del contador Publico; estudio de caso aplicado a los estudiantes de Maestria en la

" bid., p. 181.

12 1bid., P. 188.

13TREJOS LOPEZ, Maria Fernanda. Responsabilidad Etica del Contador Publico: Estudio realizado en la ciudad
de Cali. Trabajo de grado Contador Publico. Santiago de Cali: Universidad del Valle. Facultad Ciencias de la
Administracién, 2003. 183 p.
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universidad Auténoma de Nuevo Ledn, aborda lo referente al codigo de ética
profesional de los Contadores publicos del Pais y los factores que determinan su
efectivo cumplimiento. En donde Diaz Ortiz logré determinar los factores
profesional, econdmico, de actitudes y valores que favorecian o entorpecian el
desarrollo del Cadigo de Etica Profesional, en los Contadores Publicos para el mejor

desempeiio de sus funciones, en el contexto mencionado.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los cambios que se han presentado en el entorno social y empresarial en la
actualidad obligan a repensar la ética del profesional contable, atendiendo al
hecho de que las crisis que han ocurrido dentro de la profesién no sélo conciernen
a organismos encargados de la normatividad tanto a nivel nacional como
internacional, sino que también involucran a los individuos que estan en la
obligacion de cumplir las normas y principios éticos, de ahi el requerimiento de que
éstos las conozcan para que se genere su efectivo cumplimiento, convirtiéndose
de este modo en una necesidad que el profesional permanezca en un constante
proceso de conocimiento e investigacion, para salvaguardar su calidad ética y
evitar de esta manera que se degrade la imagen del profesional contable ante la
comunidad. Por lo cual es imperativo que se muestre interés por el fortalecimiento
de sus valores éticos individuales y profesionales para asi afianzar la confianza. Por
ende, se deben considerar elementos de tipo cualitativo en lo referente a la

actuacién y prestacion del servicio de éste.

En este mismo orden, abordar el tema de la ética resulta importante pues el ejercicio
profesional de los Contadores Publicos involucra un conjunto de responsabilidades
gue no solo se direccionan hacia los objetivos que posee la organizacion, sino que
también a los de la sociedad a la cual se encuentra sujeto y a la misma profesion,
en lo que respecta a cuidar y mantener la imagen y credibilidad de la profesion al

dar cumplimiento al deber profesional.
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De ahi la importancia de que se resalte la formacion del profesional contable y ver
de esta manera la participacion que ha tenido el elemento ético en este, pues como
lo manifiesta Diaz, es indiscutible que muchas veces se le da mas importancia a

campos tales como el administrativo, financiero y el contable.

Finalmente, cabe resaltar que en Santander de Quilichao, de acuerdo a la
investigacion realizada en los recursos digitales de las bases de datos de la pagina
de la biblioteca de la Universidad del Valle sede principal y la del norte del Cauca,
utilizando las palabras claves: ética profesional, ejercicio ético profesional del
contador publico, cédigo de ética profesional, factores que influyen en el ejercicio
del contador publico; no se encontraron estudios que traten el problema de
investigacién en toda la dimensién que se quiere abarcar, no obstante en México
existe una investigacion, que aborda la tematica de los factores profesionales,
econdémicos, de actitudes y valores que favorecen o entorpecen el desarrollo del
Cadigo de Etica Profesional en los Contadores Publicos, para el mejor desempefio
de sus funciones; titulada factores que inciden en la aplicacién del codigo de ética
profesional en el desempenfo de las funciones del contador publico de Blanca Nora

Guadalupe Diaz Ortiz.

1.1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cudl es la incidencia de los factores profesionales y sociales en el ejercicio ético
profesional de los Contadores Publicos que laboran en las empresas de asesorias

contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao Cauca?
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1.1.3. SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

1. ¢Cudl es la percepcion acerca del codigo de ética profesional establecido en la
Ley 43 de 1990 que tienen los Contadores Publicos que laboran en las empresas
de asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao

Cauca?

2. ¢Cual es la incidencia de la formacion académica en el ejercicio ético
profesional de los Contadores Publicos que laboran en las empresas de

asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao Cauca?

3. ¢Qué incidencia tiene el factor social en el ejercicio ético profesional de los
Contadores Publicos que laboran en las empresas de asesorias contables

situadas en el municipio de Santander de Quilichao Cauca?

1.2. OBJETIVOS

1.2.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar la incidencia de los factores profesionales y sociales en el ejercicio ético
profesional de los Contadores Publicos que laboran en las empresas de asesorias

contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao Cauca.

19



1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Determinar la percepcion acerca del cédigo de ética profesional establecido en
la Ley 43 de 1990 que tienen los Contadores Publicos que laboran en las
empresas de asesorias contables situadas en el municipio de Santander de

Quilichao Cauca.

2. Determinar la incidencia de la formacion académica en el ejercicio ético
profesional de los Contadores Publicos que laboran en las empresas de

asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao Cauca.

3. Establecer la incidencia que tiene el factor social en el ejercicio ético profesional
de los Contadores Publicos que laboran en las empresas de asesorias contables

situadas en el municipio de Santander de Quilichao Cauca.

1.3. JUSTIFICACION

El Contador Publico debe de tener una sdlida formacion en valores éticos de tal
manera que al momento de ayudar en el proceso de la toma decisiones
administrativas lo haga basado en el cédigo de ética que lo rige, y en los diversos
valores que ha adquirido en el transcurso de su formacién profesional. Es por ello,
gue éste debe ser una persona que posea un alto nivel en valores éticos de tal
manera que fundamente en éstos su actuar profesional, de ahi la necesidad de que
las universidades implementen desde el inicio en sus curriculos materias enfocadas
hacia el fortalecimiento de dichos valores en los estudiantes, para moldear el

comportamiento de los futuros egresados.
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[...] el Contador Publico debe ser un profesional con habilidades y actitudes
necesarias para promover dentro de las organizaciones un desarrollo econémico a

través de la produccion, andlisis e interpretacion de diversos informes financieros”'4

Dicha formacién ayuda a mejorar la vision que tiene la sociedad del profesional
contable, y genera ademas desarrollo social por el adecuado manejo que éste
realiza de las labores que se le asignan dentro de la organizacién, que ademas de
producirles beneficios econémicos al ente econdmico, genera en cierta medida
progreso social. Asi mismo, dicha situacién permite que las organizaciones en las
cuales trabajen los contadores, sean agentes promotores de desarrollo social y

econdmico, al basar su proceder en fundamentos éticos y morales.

La mayoria de universidades tienen en el perfil de egresados como un elemento
fundamental el comportamiento ético de los profesionales, es evidente que es un
componente esencial en el ejercicio profesional. Adicionalmente un profesional que
reciba una formacién adecuada que permita tener un apropiado conocimiento y
dominio del codigo profesional que le compete, posee capacidades para: un
adecuado desempefio competitivo, con mayor agilidad y calidad en su gestion, se
caracteriza por un ejercicio de sus funciones de manera transparente, de calidad,
posibilita mayor reciprocidad entre los requerimientos sociales, valores individuales
y el codigo de ética, mayor capacidad para dar solucion de manera eficiente a las

dificultades que se le presenten en su ejercicio profesional.®

“MONTANER, Jessica y PEROZO, Javier S. Formacion ética del Contador Publico. Caso: Facultad de Ciencias
Econdmicas y Sociales de la Universidad del Zulia. En: Red de Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe,
Espafia y Portugal, Sistema de Informacién Cientifica. Mayo-Agosto, 2008, no.2, vol. XIV, p. 380

15 DIAZ ORTIZ, Blanca Nora Guadalupe. Factores que inciden en la aplicacion del cédigo de ética Profesional

en el Desempefio de las Funciones del Contador Publico. Santiago de Cali: Universidad Auténoma de Nuevo
Ledn. Facultad de Filosofia y Letras, 2003. 156 p.
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Por otro lado, es importante tener presente que un profesional contable que no
posea una base soélida en valores éticos realizara con facilidad actos tales como
encubrimiento y tergiversacion de informacion financiera, evasion fiscal, entre
otros actos inmorales, que seguramente llevaran a la organizacion a afrontar
situaciones dificiles, inclusive puede llegar hasta a su liquidacion y a tener una
Imagen negativa ante la sociedad.

Por consiguiente, la ética profesional del Contador Publico se debe ligar a la ética
de la organizacion de tal manera que éstos se configuren y permitan promover el
desarrollo tras un desempefio eficiente en el campo organizacional y laboral,

permitiendo asi generar valor en la empresa.

Es menester reconocer que hasta la época en Colombia se han presentado
diversos cambios en el ambito empresarial y econdmico por efecto de la
globalizacion, por esto se hace necesario abordar el tema de la ética del Contador
Publico para generar un espacio de reflexion sobre su importancia como eje
transversal de la profesion. Lo que lleva a la necesidad de realizar investigaciones

tomando como base dicho tema.

Por ende, tras analizar la importancia que tienen las bases éticas en el ejercicio
profesional contable, ésta investigacién busca determinar si los contadores del
municipio de Santander de Quilichao departamento del Cauca tienen como
elemento fundamental los principios éticos establecidos en la Ley 43 de 1990 para
el desempefio de su labor. Ademas de ello, permite posibilitar la determinacion del
grado de conocimiento que éstos poseen acerca del codigo de ética que los rige, y
analizar si su proceso de formacidn superior les permitio establecer bases sobre
dicho tema. Asi mismo, se busca aproximarse a la determinacion de los factores

gue permiten u obstaculizan la aplicacién del cédigo de ética de los Contadores
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Publicos que laboran en las empresas de asesorias contables del municipio,
mencionado anteriormente.

Por medio de los hallazgos encontrados en ésta investigacion, se espera establecer
el grado de conocimiento de los Contadores Publicos de la ética profesional para la
adecuada toma de decisiones, y generar controversia sobre la importancia de que
las universidades tengan en su curriculos materias que lleven al fortalecimiento de
éstas, es decir no sélo busquen el fortalecimiento de la técnica y la repeticion de
procesos sino que se enfoquen en moldear el comportamiento ético de los

individuos, como se pudo observar en la investigacion realizada por Diaz.

El Contador Publico actualmente no sélo se debe enfocar en la técnica sino en su
actuar ético profesional para asi generar una adecuada toma de decisiones
administrativas que lo lleven a ser elemento que agregue valor dentro de la
organizacién y a la sociedad. Reconociendo de esta manera la importancia del
componente humano de la profesion, que promueva la capacidad analitica,

acompafnado de compromiso social.

1.4. MARCO REFERENCIAL

1.4.1. MARCO CONCEPTUAL

Se realizé una observacion del término de la ética, ademas de su relacion con el
campo profesional y la empresa. Es de anotar que existe documentacion extensa
sobre la ética pero se tomo6 alguna documentacion que guarda relacién con la

responsabilidad ética en el ejercicio profesional del Contador Publico.
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= ETICA

El analisis del término “ética” se encuentra estrechamente relacionado con los actos

humanos, es el estudio constante de la conducta humana. Segun lo expone

Sanchez “La ética es teoria o ciencia del comportamiento moral del hombre en

sociedad. Es decir, es la ciencia de una forma especifica de conducta humana”®

Sanchez manifiesta que la ética inicia su estudio desde cierta clase de hechos, en
donde busca identificar los principios generales de éstos, es decir, no se queda en
la mera descripcién sino que por el contrario se ocupa de la generacion de
conceptos, hipétesis y teorias. En este mismo sentido, al hablar de la ética como
ciencia, la ubica en la busqueda de una racionalidad y objetividad plenas, que
igualmente debe de ser encaminada al suministro de conocimientos sistematicos,
metodicos y en la medida de lo posible verificables, por considerarse como ciencia.
La ética es la ciencia de la moral, por lo que estudia una categoria de la conducta

humana.l’

= ALGUNAS DOCTRINAS ETICAS FUNDAMENTALES

El origen de la ética como disciplina se remonta a la antigiiedad, época en que los
filosofos se abocaron a dejar plasmados postulados y principios que intentaban
organizar la sociedad en un conjunto de comportamientos coherentes,

diferenciando lo bueno de lo malo?8.

16 SANCHEZ VAZQUEZ, Adolfo. Etica. Barcelona: Editorial Critica. Febrero 1984. p. 24 .ISBN.84-7423-050-0
7 bid., p. 24.
18 DE NOBREGA. Op. cit., p. 3.
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La ética ha sido abordada desde periodos anteriores en la historia esta ha pasado

por:

Etica Griega con filosofos tales como Pitagoras, el cual realiz6 las primeras
reflexiones sobre la moral por medio de la religion del orfismo, en donde se creia
gue la mejor vida era aquella en la cual se orientaba a la disciplina mental. Por otra
parte, se encontraban los sofistas los cuales planteaban que no existia la moral
absoluta. De éstos hacian parte Protagoras quien discute sobre la subjetividad del
hombre, Trasimaco el cual plantea que el poderio de los actos son las que originan
el derecho sobre éstos. Asi mismo, inmerso en la ética griega esta presente
Socrates, quien utilizaba como método la implementacion de preguntas que
llevaban al conocimiento por medio de la discusion, ademas que éste se originaba
por la cooperacion de todos. EI método de la mayéutica aun es utilizado para llegar
a la solucion de casos éticos, pues guia a la busqueda de los individuos afectados
en los casos y permite determinar los elementos importantes de éstos. Socrates

presenta cuatro ideas fundamentales con relacion a la ética los cuales son*®:

“A. La virtud es el conocimiento profundo de uno mismo B. la felicidad es la
perfeccion del alma C. nadie se porta mal si actda a la luz de ese conocimiento de

uno mismo. D. El conocimiento de las esencias de las cosas”?°.

Por otra parte, se encuentra Platén quien manifestaba que el hombre es un ser
ciudadano y por ende debe acatar las leyes dispuestas. Este consideraba por una
parte el mundo material que se advierte por medio de los sentidos y por otra el

mundo de las ideas, llega por medio de la razdén. Su ética contempla el

19 pRAT; ARROYO. Op. cit., p. 25.
20 |bid., p. 25
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requerimiento de que los individuos expertos expusieran que esta bien o mal, por

ello se consideraba como un absolutista??.

Aristoteles, planteaba al igual que Platon que el hombre es un ser social por
naturaleza, el cual debe poseer unas caracteristicas para ser distinguido como
personay ser feliz, su percepcién de la ética se encuentra fundamentada en la teoria
teleoldgica, es decir que cree en que se debe mirar el fin de la creacion de las cosas,
es decir determinar el para que se encuentran o estan hechas, teniendo su ética un

factor psicolégico??.

En la ética helenistica, se presentaron diferentes escuelas filosoficas las cuales

fueron: los cinicos, estoicos y epiclreos?s.

Los cinicos enunciaban que la felicidad se fundamentaba en el evitar la ambicion y
rechazar las riquezas. Por otra parte los estoicos aborrecian la corrupcion que se
presentaban en la politica. Ademas aseguraban que los hombres que se dejaban
manipular por sus paciones eran seres irracionales. Por ultimo, los epicireos

establecian que la felicidad se originaba por el placer, tomado con mesura.

Por otra parte se encuentra la ética cristiana la cual fue aplicada desde las clases
dominantes a las inferiores; dandole prioridad a las virtudes de la fe, el perdén, el
amor, la misericordia, el martirio; los principales expositores son San Agustin,
exponia que la felicidad sélo se podia alcanzar en la iglesia, y reconocia que el
estado era necesario, aunque tuviera dos elementos; corrupto que constituia la
parte negativa pero, la parte positiva se encontraba, en que era provechoso para la
paz y el orden. Mostraba la necesidad de la practica de las virtudes como

naturaleza de Dios quien redime al hombre del pecado. Se encuentra Santo Tomas

21 |bid., p. 26.
2 |bid., p. 26
3 |bid., p. 27.
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de Aquino el cual apoyo los preceptos de San Agustin y Aristoteles, sobre la practica
de las virtudes teologales de la fe, la esperanza y la caridad. El menester de las

normas civiles para promover el orden y la vida en sociedad?*.

En la ética moderna, sus principales expositores son Descartes quien aparta la
razon de la fe, por lo cual la ética no es influenciada por la religion. Kant, establece
que la ética es formalista, que el ser humano es quien legisla sobre las leyes que
éste se establece, principal deontologista. Para él la moralidad se fundamentaba en
la practica de las normas y leyes independientemente de si eran o no de agrado
para el individuo. Es por ello, que los kantianos la defienden con mayor severidad y

la ubican sobre los deseos humanos?°.

En la ética contemporanea por su parte se encuentran como principal exponente
Marx y Hegel, con el Marxismo el hombre es un ser productor que trabaja en funcién
de la satisfaccién de sus necesidades, expone que la manera como se realiza dicha
actividad productora es un condicionante de la vida social, politica y espiritual. Marx
“defendié que los diferentes modos de produccion de cada época resultaban en la
existencia de distintas clases sociales, cada una con su ideologia [...] para €l la
moralidad es una ideologia que enmascara intereses econémicos muchas veces
inconscientemente™®. Por Ultimo, el Neopositivismo se presenta el acatamiento del
método cientifico. Se cultiva la filosofia, linglistica y la l6gica. Conciben la ética

como el raciocinio de la moral.

24 |bid., p. 27.
% |bid., p. 31.
% |bid., p. 29.
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= RESPONSABILIDAD ETICA

La responsabilidad ética “implica la capacidad del ser humano de responder de los
actos que se realizan y de las consecuencias de esos actos en su contenido ético™?’
ésta depende en gran medida de la manera de ser del individuo y la forma con que
asume la responsabilidad de su actuacién y a la repercusién que sus acciones
generan en su persona, produciendo de ésta manera un clima adecuado o
inadecuado. “la responsabilidad ética se encuentra ligada al entendimiento y la
voluntad”® en donde el entendimiento se orienta al razonamiento y la voluntad a la
accion. Por lo cual estas dos; entendimiento y voluntad, se encuentran

estrechamente relacionados pues una guia a la otra.

Segun Guillen Parra, existen diferentes tipos de responsabilidad ética las cuales se
ven enmarcadas por el hecho que, ésta obliga a la realizacion de una valoracién
racional que lleve a la toma de decisiones. Los tipos de responsabilidad ética son:

responsabilidad por comision y responsabilidad por omision?°.

En lo correspondiente a la responsabilidad por comisién, se refiere a los actos que
se llevan a cabo de forma voluntaria por el individuo, que lo orienta a la consecucion

de un objetivo establecido°.

Con respecto a la responsabilidad por omision, es todo lo contrario a la
responsabilidad por comisién, debido a que en ésta, el individuo deja de realizar los
actos que le corresponden. Con respecto a ello Guillen Parra establece, que existen
actos de responsabilidad directa e indirecta®!.

27 GUILLEN PARRA, Manuel. Etica en las organizaciones construyendo confianza. Espafia: PEARSON, 2006. p.
134. ISBN 978-84-205-4622-3.

28 |bid., p. 134.

29 |bid., p. 138.

3)pid., p. 138.

31 bid., p. 139.
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Por otro lado, establece que “cuando el comportamiento humano es éticamente
bueno hace mejor a la persona mediante la generacién de habitos, la hace virtuosa,
mejor persona, mMas o menos, excelente: buena, sincera, justa, amable, etc. Esta
calidad humana o excelencia personal, la hace merecedora de confianza por parte
de quienes la rodean en una organizacion, y cuando el clima general en la

organizacion es de confianza se puede trasladar en la organizacién”3?

Ademas, es evidente la influencia que la  organizacién tiene sobre el
comportamiento ético del individuo. Como consecuencia de la presion que se puede
generar en él, por los objetivos y metas que se trazan en la organizaciéon. Es por
ello que la responsabilidad ética desempefia un papel fundamental en el profesional

pues de ésta depende su actuacion transparente.

= EJERCICIO PROFESIONAL

Como primera medida, profesion se define como empleo o trabajo que desempefa
una persona y que requiere estudios tedricos. Otra manera de definirlo es "el
empleo, facultad u oficio que cada uno tiene y ejerce publicamente”s? el ejercicio
profesional es considerado como la realizacion de cualquier actividad técnica o
cientifica que involucra una responsabilidad sin importar el campo donde estas se
realicen bien sea de forma libre o independiente, teniendo como caracteristica

principal la tenencia de un titulo universitario.

32 |bid., p 135.
33 DE LOS SANTOS BERUMEN, Nora Maria; RUIZ GOMAR, Silvia & DANES GOMEZ, Pedro. Etica del ejercicio
profesional. México: COMPANIA EDITORIAL CONTINENTAL, 2001. p.23. ISBN 970-24-0063-5.
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= ETICA PROFESIONALS34

En cualquier profesion la ética es fundamental, se considera como un elemento
cualitativo que al trascurrir del tiempo y tras la practica se ha convertido en el eje de

las profesiones como generador de confianza y reconocimiento en la sociedad.

Es por ello, que la ética en cualquier profesién adquiere de manera natural su
importancia. Esta se presenta mediante la adhesion de las diversas normas y
principios, que hacen que los individuos encuentren en cada una de ellas un mayor
grado de confianza y reconocimiento brindando continuidad a través del tiempo a

la profesion.

Existen normas de conducta las cuales son generalizadas para todas las
profesiones como lo son la responsabilidad, la competencia profesional, las normas

para el ejercicio de la profesion.

La ética profesional deontolégica en este sentido, orienta a la realizacion del bien
por medio de la implementacion de principios y normas de conducta, que son
exigibles Uunicamente a los profesionales; por lo cual se forman diferentes codigos

de conducta los cuales se encuentran compuestos segun De Nobrega por:

1. Un compendio de normas que forman el marco de referencia global de la
profesion.
2. Un conjunto de reglas que actian como orientador en el ejercicio de la

profesion.

34 DE NOBREGA. Op. cit., p. 20-26.
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El conjunto de normas y reglas forman un modelo ideal a seguir, estableciendo una

conducta social esperada de los profesionales®.

= ETICA EMPRESARIAL

Los casos de corrupcion que se han presentado en la actualidad han generado que
se deba hablar de ética de empresa con el fin de que ésta actiue conforme a los
diferentes principios y valores. Asimismo, las empresas en la actualidad reconocen
la importancia de introducir en su proceso empresarial practicas de valores que
permitan generar una adecuada toma de decisiones, para mejorar de esta manera

la vision que se tiene de la organizacion en la sociedad.

“Las organizaciones deben ser conscientes que su existencia, como ente social,
demanda vivir moralmente mas alla de cualquier legislacion que intente abordar los
dilemas morales propios de su quehacer en el contexto (genéricamente llamado

desarrollo del objeto misional)”36

1.4.2. MARCO TEORICO

La palabra ética proviene del griego Ethos, su origen se remonta a la antigiiedad,
en donde los diferentes filosofos desarrollaron postulados y principios intentando
analizar el comportamiento del hombre en sociedad, como una base de la actitud
ética que resulta en una forma de vida particular determinando asi diferencias entre

lo considerado como bueno o malo?’.

35 |bid., p. 24.

36 CURVELO HASSAN, José Obdulio. Etica y Responsabilidad Social del Contador: Perspectivas y tendencias
frente a las IFRS. En: Capic Review. 2009. vol. 7, p. 88.

37 DE NOBREGA. Op. cit., p. 20.
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“La ética se caracteriza por ser a la vez un saber teérico y un saber practico™®
debido a que no implica un mero conocimiento sobre lo que se puede calificar como
bueno o malo, sino que se constituye como guia de las acciones que se realizan,

es decir que involucra la practica de la ética.

Desde las primeras civilizaciones han existido cédigos de ética que permiten regular
la actuacion de los diferentes individuos que se insertan a determinadas culturas
humanas; éstos contienen marcos legales que determinan y conducen a los
individuos a desarrollar comportamientos positivos y eficientes, previniendo de esta

manera la practica de conductas negativas.

En este orden, es importante resaltar lo que expone Léopez?, la cual manifiesta
que la ética puede tener dos aspectos; uno de los cuales se enfoca hacia lo
normativo y el otro hacia lo factico, en donde lo normativo lo constituyen aquellas
normas que se deben cumplir y delimitan el actuar humano; lo factico, se relaciona
con lo moral que involucra el devenir cotidiano del individuo en la realizacion de
actos y la vivencia de las reglas establecidas de acuerdo a lo que predomina.
Llegando, de esta manera a ejercer mayor influencia lo correspondiente a lo

normativo.

Es menester, tener presente que la “ética se puede exponer pero no imponer, se
puede presentar, pero a cada quien le toca aprenderla, de modo totalmente libre.
La ética y su racionalidad pueden ser explicadas y descritas, pero precisamente
porque la racionalidad humana es libre, la ética no puede ser impuesta sino
expuesta™® que es lo que sucede con los cédigos de ética profesional, puesto que

estos exponen una serie de principios pero es de libre decision si, los profesionales

38 GUILLEN PARRA. Op. cit., p. 3.
39 TREJOS. Op. Cit p. 20.
40 GUILLEN PARRA. Op. cit., p. 19.
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los aplican o no, aunque es de tener en cuenta que trae sus respectivos aspectos

negativos tanto para la organizacion como para el individuo.

La ética es concerniente no solo al individuo que vive en sociedad sino también a
la organizacién. Existiendo de esta manera como lo plantean Ramirez, Sanchez y
Quintero*! valores que responde a intereses generales, es decir a toda la sociedad
en su conjunto y valores que aplican a intereses particulares, por ejemplo a
organizaciones profesionales. Teniendo éstos dos, valores que responden a interés

particular y general, que se mantiene en equilibrio.

Segln José Obdulio Curvelo*? el pensamiento griego planteaba que la ética no
estaba ligada con un sistema legal en especifico 0 a unas simples normas, sino que
era de caracter importante reconocer el yo en el significado de la formacion y la
integridad que éste implicaba. Por consiguiente, es menester reconocer que son
primordiales los procesos de formacion profesional por parte del Contador Publico

para el desarrollo de una buena ética que vaya ligada al proceso de toma de
decisiones en las distintas areas que labora éste en un ente econémico. La ética en
la profesion contable se ensefia como una norma 0 como una ley, esto es porque la
ética en Contaduria es vista como un entrenamiento a una persona sobre lo que se
debe hacer o no con respecto a leyes establecidas, y asi mismo observando que
las diferentes acciones que haga el contador publico sean correctas y no imperen
en actos ilegales que vayan en contra con el codigo de ética y las buenas practicas
generalmente aceptadas. Es por ello que se toma en consideracion las teorias
deontolégicas dicho caracter normativo que tiene el ejercicio profesional del

contador publico.

41 RAMIREZ, Fanny; SANCHEZ, Margarita; y QUINTERO, Hugo. El papel de los valores en el desarrollo de la
identidad corporativa. En: Revista NEGOTIUM. 2005, no.1, p. 36.
42 CURVELO HASSAN. Op. cit., p. 86.
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Cabe destacar, que un buen desarrollo de la ética profesional contable en cualquier
empresa que se labore generard confianza y reconocimiento por parte de sus
superiores y de la comunidad en general. Sin embargo, el ejercicio contable en la
actualidad esta siendo muy degradado por parte de Contadores que de alguna u
otra forma se dejan llevar por remuneraciones de parte de sus superiores, con el
objetivo de cometer actos ilicitos y fraudulentos. En este sentido, De Nobrega*® se
refiere a Barroso quien plantea que las personas conforman un sentido ético en una
organizacion, en la cual establece que se debe de tener una claridad en la conducta
de lo que es bueno o malo, el manejo de la verdad, la humildad en el desempefio
laboral, la cordialidad con las personas, congruencia y vocacion del servicio, para
gue asi se pueda laborar de una manera practica profesionalmente y no primar los
intereses de unos pocos, que en un futuro puede traer consecuencia negativas a la
empresa. De ahi la importancia de que de alguna forma se busque determinar que
la norma moral tenga un caracter de obligatorio cumplimiento para que se pueda

mejorar la situacion planteada.

Por otra parte, la ética es un tema que en la actualidad ha captado el interés del
mundo de los negocios, los cuales se orientan al logro del objetivo tendiente a
maximizar ganancias y beneficios econdmicos “las grandes firmas se proveen cada
vez mas de cédigos de conducta y organizan programas de formacién moral™* es
asi como la ética permite la existencia de un indicador que orienta a la adecuada
gestion de las empresas, y por ende su éxito en el futuro, segin lo expone
Lipovetsky, por lo cual ha empezado a cobrar interés dicho tema en la academia,
con el objetivo de fomentar en los estudiantes una conciencia moral, de tal manera
gue la toma de decisiones la cual tendra que afrontar en un futuro, en su ejercicio

profesional, sea acorde a dicha conciencia.

43 BARROSO, M. Meditaciones Gerenciales. Venezuela: Galac. 2005, Citado por DE NOBREGA, Fatima. Etica y
tendencias de la disciplina contable. En: Red de Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y
Portugal, Sistema de Informacidn Cientifica. Julio-Diciembre, 2009, no. 19, vol. 12, p. 19-27. ISSN 1316-8533.
44 LIPOVETSKY, Guilles. Las bodas de la ética y del business. En: El crepusculo del deber. La ética indolora de

los nuevos tiempos democraticos. 5 ed. Barcelona: Anagrama, Mayo 2000. p. 244-282. ISBN: 84-339-1378-6.

34



En el marco contextual norteamericano, Lipovetsky, hace evidente lo indudable que
es la proliferacion de los cédigos éticos y de conducta en las empresas, sefal del
apogeo de la ética, introduciéndola de diversas formasy vinculando de esta manera
a los trabajadores, generando asi una cultura, como guia de la conducta
generalizada de la empresa, como regidora de las acciones que se realizan en ésta.
En tanto, Lipovetsky establece que la conciencia moral no hace referencia a la
implantacion obligatoria al individuo, sino que se refiere al alcance de un equilibrio
entre los intereses individuales y el éxito de la colectividad permitiendo asi lograr

una articulacion entre las inclinaciones particulares y el desarrollo de la sociedad.

Lipovetsky trae a colacion la expresién Business is business, para la cual la ética
constituye un limitante en su accionar, como bien lo manifiesta, “la empresa tenia
como vocacion lograr beneficios, no interrogarse sobre los fines y la moralidad de
los medios™® lo que se acaba segun él, por la integracion de los valores en la
gestién, en donde los cédigos de conducta contienen un elementos netamente
moralistas. En este sentido, los cédigos de ética constituyen un cumulo de principios
gue estructuran la conciencia moral del negocio, por ello, las diferentes corrientes a
lo largo del tiempo han permitido que las empresas se orienten hacia un interés no
solo individual sino colectivo, en pro del beneficio de la sociedad, a la cual se

encuentra sujeta.

La ética de los negocios permite una estructuracién del futuro, donde se tiene una
certeza razonable tras la inclinacion por “la responsabilidad inmediata respecto de
las personas individuales como la responsabilidad hacia el futuro™® que se
presenta. En consecuencia expone Lipovetsky, que la ética se apropia del futuro y

de su construccion equilibrando de ese modo beneficio y tiempo.

% Ibid., p. 252.
% |bid., p. 256.
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Por otra parte, es relevante tener presente que la empresa debe proteger su imagen,
pues esta se constituye como capital ante la sociedad, “ya no vende sélo sus
productos, debe administrar su relacion con el publico, conquistar y promover su
propia legitimidad™’, aqui es donde la comunicacién, plantea Lipovetsky,
desempefia un papel fundamental, creando de esta manera la ética basada en las
estrategias, donde lo malo se disfraza en muchas ocasiones como algo bueno, o
provechoso. Mostrando de esta forma una empresa ciudadana, lo expone
Lipovetsky, pues se hace evidente la aparente preocupacion por el bienestar de la
sociedad. De tal forma que la comunicacién estratégica ha permitido que se
visualice un ambiente de confianza, que refuerza la idea de responsabilidad social

y construccion del futuro.

En este sentido, “la ética se ha convertido en un parametro constitutivo de los
nuevos métodos de organizacion del trabajo”#® donde los negocios se han
humanizado, es asi como la gestion de empresas hace visible su alineacion hacia
los valores, en donde se articula la fuerza de todos los individuos dentro de la
empresa para alcanzar los objetivos que se trazan, Lipovetsky deja ver como la
responsabilidad ética va mas lejos que el simple sometimiento de una norma al
individuo, pues busca que en él nazca el sentimiento de necesidad, aplicando de
esta manera sobre él, presion moral que lo lleva indirectamente a mejorar sus

condiciones de vida.

A continuacion se muestra algunas teorias que resultan relevantes para el desarrollo

de nuestro proyecto:

47 |bid., p. 261.
% |bid., p. 270.
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= TEORIA INSTITUCIONAL

La teoria institucional vista desde Douglass North, aborda diversos aspectos de gran
importancia, como lo es, la afirmacion que se hace con relacion a la existencia
dentro de la sociedad de diferentes factores que actian como limitantes bien sea
formales, tales como: las normas, leyes; o informales, como: codigos de conducta,
valores individuales y la cultura, que hacen las veces de guias en el comportamiento
y la interaccion humana, para ello plantea el término de Instituciones, éstas actian
o ejercen una fuerza importante en dicho comportamiento e interaccion,
constituyéndose como un elemento que restringe y encausa las actuaciones dentro

de la sociedad.

En este sentido, la teoria institucional proporciona un escenario relevante para la
comprension del comportamiento del individuo y su relacién con los demas y su

condicionada actuacion por la estructura institucional.

Las instituciones representan exigencias concebidas por el mismo hombre, expone
North, para conducir su comportamiento e interaccion con los demas individuos,
limitando de ésta manera las decisiones que se tomen, estableciendo un nivel de
confianza y disminucién de la incertidumbre que normalmente se presenta en la
cotidianidad ya que proveen de una estructura a la vida diaria. Todo ello, asumiendo
el hecho que las decisiones que debe tomar el individuo, en gran medida se
encuentran revestidas de complejidad y adicionalmente se presenta escases de
informacion. En consecuencia, las limitaciones institucionales establecen las
prohibiciones a los individuos y las condiciones pertinentes para la realizacion de

sus actividades™®

4 NORTH, Douglass c. Instituciones, Cambio Institucional y Desempefio Econédmico. México: FCE, 1993. p.
15. ISBN 968-16-3982-0.
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En este orden de ideas, los individuos presentan una racionalidad limitada que se
debe a la influencia marcada de las instituciones y a los valores existentes, ademas
de la informacion y conocimiento incompleto, todos ellas vienen a limitar su
eleccion. Segun North, las instituciones reflejan las normas que van a regir la
interaccion en sociedad, por ende cuando evolucionan las sociedades al pasar el

tiempo también lo hacen las instituciones.>°

North plantea que las instituciones posibilitan el florecimiento de una especie de
organizacién debido a que marcan pautas 0 son una guia para la interaccion
humana, en la realizacion de los diferentes actos. Pero las instituciones presentan
una diferencia marcada entre los diferentes paises y dichas actitudes mencionadas,
hay diferencias en la manera que se da la interaccion humana. Por ello las
instituciones, se convierte en una fuerza mayor que condiciona el actuar y lo
enmarca bajo la presentacion de unas pautas determinadas. Ademas la diferencia
entre culturas y formas de pensar de los diferentes individuos hace que evolucionen

las sociedades y que esta pueda darse forma eficiente.

El hombre es esclavo de las instituciones, pues ya esta dada la eleccién que se
debe tomar al realizar o presentarse una situacion determinada, generando
certeza sobre lo siguiente que ocurrir, esto genera los actos repetitivos de los

cuales habla North.

En este mismo sentido, “las instituciones incluyen todo tipo de limitaciones que los
humanos crean para dar forma a la interaccion humana”!. Dichas instituciones
limitan la accion del individuo supeditado a castigo, y pueden ser formales o

informales, segun lo sefalado por North:

50 |bid., p. 13.
1 bid., p 14.
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En lo que respecta a las limitaciones informales se justifica su existencia desde
civilizaciones antiguas como reguladores de la conducta humana dentro de la
estructura social a la cual se encuentra sujeto, para lograr una correcta interaccion

con los que se encuentran a su alrededor.

De la misma manera, las limitaciones disminuyen los costos en la interaccion
humana en comparacion con la no existencia de ellos, las limitaciones informales,
presentan mayor dificultad para explicar la manera como llegan a direccionar las
elecciones que toman los individuos a diferencia de las limitaciones formales. Aun
asi las limitaciones informales se encuentran en el diario vivir y desarrollarse de los
individuos, y es facil percibirlas, en la relacién que se presenta con los demas en los
ambitos bien sea a nivel profesional, en los negocios, en la sociedad, en la familia,
que se caracterizan por estar inmersas en diario vivir.5? La importancia de estas
limitaciones informales es que perduran en las sociedades, pues puede que se
presenten cambios en las limitaciones formales pero esto no significa que las
limitaciones informales existentes en cada sociedad lo hagan al mismo ritmo.
Constituyéndose asi como elemento fundamental, pues la cultura permanece, a

través del paso del tiempo y marca la identidad de una sociedad.

Cabe resaltar, como lo manifiesta North, es importante pensar el por qué y qué hace
gue a través de los procesos evolutivos por los cuales atraviesan las sociedades,
las normas desaparezcan o se reescriban. Siendo determinante la existencia de
dichas limitaciones informales debido a que estas proveen continuidad en lo
referente al cambio en la sociedad.

Ahora bien, en cuanto a las limitaciones formales, que son las mas visibles dentro
de una sociedad. North expone que por consecuencia de la evolucién de las

sociedades que trascienden a campos que tienen mayor complejidad enlazado con

52 |pid., p 54.
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la especializacion y division del trabajo, que hacen que se tenga que ir
transformando de acuerdo a las necesidades mas avanzadas. “Las normas
formales pueden complementar y alentar la efectividad de las limitaciones

informales”3

Se ha hablado suficiente acerca de las instituciones, pero ¢qué manifiesta North
acerca de las organizaciones y su relacibn con ésta?, él expone que las
organizaciones son “entidades, ideadas por sus creadores con el propdsito de
maximizar la riqueza, el ingreso, u otros objetivos definidos por las oportunidades
que brinda la estructura institucional de la sociedad”®* Aqui se hace evidente la
relacion, segun North, las organizaciones que trabajan para alcanzar sus objetivos
modifican la estructura institucional. ElI conocimiento y su avance se convierten en
un elemento esencial para la organizacion. El progreso o desarrollo institucional se
presenta en este sentido por la relacién existente entre institucion, que representa
las normas formales e informales para direccionar el comportamiento y la
interaccidbn humana; y la organizacion que encarna a los individuos que van a aplicar

dichas normas.

“El conocimiento puro es un prerrequisito del conocimiento aplicado™® en las
organizaciones si bien se debe tener un conocimiento puro que constituye la base,
también debe de presentarse un conocimiento practico, pues como lo manifiesta
North producto de la accién que involucra repeticiébn es como se logra con el tiempo

obtener aptitudes de coordinacion y establecer rutinas.

Adicionalmente, resulta un elemento relevante planteado por North y es que para
tener éxito y lograr la maximizacién de los objetivos de la organizacion se debe

poseer y demandar conocimientos y destrezas, teniendo en cuenta el marco

53 |bid., p. 66.
54 |bid., p. 99.
55 |bid., p. 102.
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institucional, todo depende de la eleccion que realice la organizacion por que puede
orientarse a la realizacion de actos positivos que lleven a la generacion del
conocimiento, que incremente la productividad tanto en el capital fisico como
humano, proporcionando un ambiente adecuado para la actividad econdmica
productiva; también puede inclinarse hacia la realizacion de actos negativos que

direccionen a la organizacion a cometer delitos.

Para que se presente el cambio institucional North expone que existe el agente del
cambio que “es el empresario individual que responde a los incentivos encarnados
en el marco institucional”® las normas que constituyen las limitaciones formales y
los diferentes cédigos de conducta permiten que se presente estabilidad debido a
que el individuo tiene una guia con respecto a las acciones que este debe
emprender cuando se le presenta una situacion determinada. También reconoce la
existencia de las fuentes de cambio, que representan oportunidades relevantes para

los individuos.

Las empresas en sus relaciones econdmicas, politicas, sociales y financieras

necesitan marcos regulatorios con el objetivo de controlar sus conexiones con el

mercado. Por ende, ‘“las instituciones son el determinante subyacente del
desemperfio de las economias”’. Para establecer los limites en los cuales dichas
organizaciones van a desempefiarse, y asi mismo, observar y analizar los
comportamientos de los trabajadores en las empresas para poder hacer sus

trabajos de una manera eficiente y mas acorde a las necesidades de éstas.

Cabe de destacar, que las empresas deben de buscar siempre innovaciones que
ayuden a sus empleados a ser mejores cada dia, y teniendo comportamientos

significativos para el mejoramiento del entorno en la sociedad y haya mas

56 |bid., p. 110.
57 bid., p. 139.
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produccion cumpliendo con todos los requisitos legales que se deben de tener en
cuenta. Sin embargo, “los paises del tercer mundo son pobres porque las
limitaciones institucionales definen un conjunto de liquidaciones de la actividad
politico-econémica que no alienta la actividad productiva™8. En estos casos se
pueden ver diferentes tipos de anomalias como son la corrupcion en cualquier
entorno econdmico, ya que no se establecen los diferentes controles y por
consiguiente, se ven mucho las limitaciones institucionales. Por ello resulta de gran
importancia la manera como el individuo implementa las diversas normas y reglas,

y las normas informales que adquiere a través del tiempo.

= TEORIAS DEONTOLOGICAS

Aplican de manera particular a la persona, la base de dicha teoria es la
determinacién de aquello considerado como bueno y como lo incorrecto en el
comportamiento humano. Es asi como dicha teoria realiza un analisis de las
conductas efectuadas por influencia de las normas las cuales muestran los valores
que debe poseer el individuo y la conducta que éste debe conforme a dichos
reglamentos. Ahora bien, es pertinente antes de continuar definir el significado de
la palabra: deontologia. Hace referencia a la parte de la ética que se enfoca en el
estudio de las bases del deber y las normas morales, es por ello que constituye el
compendio de deberes y obligaciones que tienen los profesionales en diferentes

campos, es mas orientada a la ética normativa®®.

En la teoria deontolégica, Jeremy Bentham con lo referente al utilitarismo manifiesta
que este principio se fundamenta en la maximizacion del placer y la minimizacion
del dolor. Dicho principio establece un criterio de conducta basado en racionalidad

del ser humano, el utilitarismo visto principalmente desde la teoria econémica, la

58 |bid., p. 143.

59 BARRIO MAESTRE, José Maria. Analogias y diferencias entre Etica, Deontologia y Bioética [Online]. Madrid:
Arvo.net, 6 de julio del 2009 [Citado 26 de febrero del 2014]. Disponible en: <URL: http://arvo.net/jose-
maria-barrio/analogias-y-diferencias-entre-etica-deontologia-y-bioetica/gmx-niv887-con17365.htm>
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ciencia politica y la filosofia moral, muestra un perfil de pensamiento asociado al

individualismo y la racionalidad®®.

Cuando se menciona el ejercicio profesional contable es inevitable pensar en ética
y deontologia puesto que en la sociedad en que vivimos las normas y los deberes
se han convertido en un tema de gran importancia, por ello se le da gran
transcendencia a su desarrollo mas aun en la contaduria publica pues el ejercicio
profesional que se deriva de ella contiene una gran cantidad de reglas que son de
obligatorio cumplimiento, pues dicha profesion en la sociedad tiene como objetivo y
se encuentra encaminada a realizar una labor adecuada que represente ventajas
para toda la sociedad, entendiéndose por sociedad no la empresa de manera
particular sino todas las personas que se encuentran en ésta y que de una u otra

forma se encuentran ligadas a ella directa o indirectamente.

Uno de los pensadores que se encuentran en la teoria ética deontolégica es
Immanuel Kant quien establece que el conocimiento de la ética no se orienta a la
definicién de lo que es bueno sino lo que se requiere llevar a cabo, en donde
manifiesta que debido a que los deberes morales se traducen en normas se debe
encontrar la manera de que éstos tengan impregnado el caracter de obligatorio,
pues es muy diferente cuando se habla de norma judicial, pues ya contiene el
elemento coercitivo pero cuando se habla de norma moral se tiende a perder ésta
caracteristica, Kant en su ética manifiesta que las normas morales deben de tener
el caracter de universal pues de lo contrario, no podrian tener la calidad de normas,
no acepta la norma teleoldgica. Se ve como la ética que plantea Kant tiene en cuenta
en gran medida los procedimientos pues busca Unicamente la forma de definir o

determinar los procedimientos para realizar lo considerado como lo correcto®.

0 VARO PERAL, Angels. Algunas teorias éticas occidentales. Asignatura: Etica 4t ESO, p. 11.
61 pRAT; ARROYO. Op. cit., p. 31-32.
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De forma sintetizada la teoria deontolégica busca establecer lo que este bien o mal
conforme al conjunto de normas que se establecen delimitando de esta manera el

comportamiento humano.

En cuanto al utilitarismo el cual hace parte de la teoria deontoldgica, se presentan
argumentos con los cuales se establece un criterio de conducta basado en
racionalidad del ser humano, el utilitarismo visto principalmente desde la teoria
econdmica la ciencia politica y la filosofia moral, ésta es un perfil de pensamiento
asociado al individualismo y la racionalidad. Por lo cual la basqueda del placer que
presenta el ser humano y la tendencia a evitar el dolor que se constituye como
norma individual, puede llegar a generar conflictos entre los individuos por intereses

particulares, por ello el utilitarismo traza un principio®.

“Por el principio de utilidad se entiende aquel que aprueba o desaprueba cualquier
accion segun la tendencia que muestre en aumentar o disminuir la felicidad de aquel
Cuyo interés esté en cuestion; o, en otras palabras, segun promueva la felicidad o

se oponga a ella™3.

En este sentido, la ética como disciplina filos6fica se fundamenta en el estudio del
comportamiento del hombre en sociedad, vinculandolo asi a un medio social,
dando origen al cédigo ético y profesional como regulador de la conducta humana,
es decir que existe una norma que la limita y la encamina hacia la realizacion de
actos considerados como correctos. Como lo establece De Nobrega éstas normas
se encuentran como “un patron establecido y esperado, como conducta de las
personas dentro de una sociedad, de alli que se considere objetiva en el estudio del
sujeto al que va dirigida y cuya conducta pretende normar”® pero ello a través del

establecimientos de las leyes.

62 VARO PERAL, Op. Cit., p. 11.
8 Ibid., p. 11.
54DE NOBREGA. Op. cit., p. 20.
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La ética segun las teorias no se delimitan al raciocinio, sino que se presenta en cada
individuo, cada persona elige lo que es bueno o malo segun su razonamiento, sino
a lo que se debe de hacer. En otro sentido, existen diferentes problemas a los
cuales se enfrenta la ética y se evidencian en la primera parte del libro de Maria
Ojeda titulado “Etica: una visién global de la conducta humana” los cuales se
evidencian en la diversidad moral que rodea a los individuos, se encuentra también
como problema la libertad en el sentido de la condicidon que impregna a ésta por
parte de la sociedad y por ultimo los valores, pues se habla de decidir lo que es

buenoy malo®.

El aporte que realiza tanto la teoria institucional como la teoria deontologica se
orienta hacia la existencia de codigos de conducta y principios éticos como
moldeadores del comportamiento y la interaccibn humana, constituyendo un
aspecto elemental que restringe y en causa dicha actuacién dentro de la sociedad.
Ademas, aporta un marco referencial para la comprension de la complejidad en el
comportamiento del individuo y su relaciébn con los que lo rodean. Ayuda a
determinar lo que se concibe como bueno o malo en el actuar de dicho individuo
dentro de la sociedad, mostrando las bases y los fundamentos morales y éticos

profesionales en diversos campos.

85 OJEDA, Maria. Etica. Introduccidn a la ética. EN: Una vision global de la conducta humana. México: Pearson
Education, 2007. p. 26. ISBN: 978-970-260-781-6.
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1.4.3. MARCO CONTEXTUAL

= UBICACION  GEOGRAFICA,  POBLACION Y  SITUACION
SOCIOECONOMICA

El Municipio de Santander de Quilichao, estéa ubicado en la Republica de Colombia,
en el sector norte del departamento del Cauca, a 97 km al norte de Popayan y a 45
km al sur de Santiago de Cali, limitado al norte con los municipios de Villarrica y
Jamundi, al occidente con el municipio de Buenos Aires, al oriente con los municipios
de Caloto y Jambalo y al sur con el municipio de Caldono; su extensioén es de 597
kmz2, su posicién geografica respecto al meridiano de Bogota es de 3° 00°38" latitud
norte y 2°23°38" latitud oeste, su altura sobre el nivel del mar es de 1.071 metros®®

Segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), Santander
de Quilichao en su proyeccion para el 2011 tendrian 87.752 habitantes, una
poblaciéon mestiza de 41.419 habitantes, poblacion Afro descendiente 29.309
habitantes y asi mismo una poblacién indigena de 17.024 habitantes. Se encuentra
dividido territorialmente en Cabecera Municipal (43 barrios), un (1) Corregimiento
Mondomo, Ciento cuatro (104) veredas y cuatro (4) Resguardos indigenas: Canoas,

Munchique los Tigres, La Concepcion y Guadualito.

La economia del Municipio se ve representada por la agricultura, el comercio y la
zona Industrial, asi mismo, se cuenta con un potencial turistico por su posicion
geografica, buen clima y su conformacion pluriétnica. Por consiguiente con la ley
Paez en 1995, en Santander de Quilichao se instalaron muchas empresas y se

genero mucho empleo que ayudo a los habitantes de este municipio.

6 ALCALDIA DE SANTANDER DE QUILICHAO. Ubicacién geogréafica [online]. http://santanderdequilichao-
cauca.gov.co/mapas_municipio.shtml?apc=bcxx-1-&x=2688852 .[ citado el 10 de febrero del 2014].
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Santander de Quilichao ha sido un municipio, golpeado por diversos problemas
sociales los cuales han obstruido el desarrollo de la regién; éstos han sido
principalmente: el manejo de las zonas urbanas del municipio por parte de grupos
ilegales; presencia de organizaciones criminales en el sector urbano; vinculos entre
la municipalidad y diversas organizaciones sociales que deslegitiman la accion de

la administracion local®”.

En el municipio existen altos indices de pobreza, pues algunos habitantes carecen
de recursos basicos para sobrevivir. A esto se suma el desplazamiento forzado al

cual han sido sometidos los campesinos de la regién®®,

La desigualdad, el desempleo y la informalidad son uno de los elementos externos
gue pueden llegar a influir en las conductas éticas de los profesionales, por ello se
buscara reflexionar acerca de dicho tema en nuestra investigacion, tras la aplicacion
de las encuestas que arrojard resultados que permitiran realizar posteriores

aseveraciones.

El poco desarrollo que se ha presentado en Santander de Quilichao refleja una
desigualdad, debido a que el crecimiento se enfoca en sectores minoritarios de la
region. Ademas, se han evidenciado altos indices de desempleo e informalidad.®®

= SECTOR SERVICIOS Y DE LAS EMPRESAS DE ASESORIAS
CONTABLES DEL MUNICIPIO

67 CONCEJO MUNICIPAL DE SANTANDER DE QUILICHAO. Plan de desarrollo. 2012-2015. p.1-2.
% |bid., p. 3.
8 |bid., p. 4.
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En Santander de Quilichao existen inscritas en camara y comercio, 10 empresas de
asesorias contables, las cuales principalmente se encuentra conformadas por
profesionales egresados de la Universidad del Valle, sede Norte del Cauca, esto
segun los datos proporcionados por la cAmara de comercio de Santander de

Quilichao Cauca’®.

Ofrecen soluciones mediante la prestacion de servicios contables a las empresas
ubicadas en y a las afueras del municipio de Santander de Quilichao, Cauca.

Principalmente a las pequefias empresas y a las personas naturales.

1.4.4. MARCO JURIDICO

= LA LEY 43 DE 1990

Se constituye como el fundamento esencial para el desarrollo de las normas sobre
la ética de la profesion contable. En dicha ley se promulgo el cédigo del contador
publico, esta ley en su capitulo 1V titulo 1 al titulo 6 comprende el conjunto de
normas permanentes sobre ética que deben cefiirse los contadores publicos
inscritos ante la junta central de contadores, en el ejercicio de las funciones propios
de la contaduria publica establecidas por las leyes y sus reglamentos los siguientes
son los principios basicos en el articulo 37 de dicha ley:

70 GUAUNA, Rafael. Asesorias contables. Administrador [correo electrénico]. Mensaje enviado a: Lina
Fernanda MUNOZ. 8 de agosto de 2014. [citado el 2 de septiembre de 2014] Comunicacién personal.
71COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 43. (13, diciembre, 1990). por la cual se adiciona la ley 145 de
1960, reglamentaria de la profesion de contador publico y se dictan otras disposiciones. Plan Unico de cuentas.
Bogota, D.C., 1990
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Integridad. Se relaciona con la moral, establece que el contador debe tener una
integridad moral fundamentada.

Objetividad. Involucra la imparcialidad en los diferentes asuntos a los cuales se

enfrenta el contable.

Independencia. Hace referencia a la independencia mental y de criterio que

debe tener el Contador Publico en cualquier circunstancia.

Responsabilidad. La responsabilidad se encuentra inmersa en todos los
principios éticos y reglas que rigen el Contador Publico. Pero ademas interviene
en el requerimiento de sanciones y compromete la capacidad calificada en el

desempefio de la profesion.
Confidencialidad. Trata de la reserva profesional.

Observaciones de las disposiciones normativas. Hace hincapié en que el
Contador Publico debe de realizar su trabajo conforme a las normas establecidas
en el pais y debe de tener presente igualmente las recomendaciones de los
funcionarios dentro del marco de la objetividad y de la integridad.

Competencia y actualizacién profesional. El contador no debe aceptar
trabajos para los cuales €l ni sus asociados se encuentre capacitado y debe de

estar en constante actualizacién de sus conocimientos.

Difusidon y colaboracién. El contador publico se encuentra en la obligacién
dentro del limite de sus posibilidades ayudar a la superacion, desarrollo y

dignificacion de la profesion.

Respeto entre colegas. Para promover el ejercicio libre y honesto y las buenas

relaciones se debe promover la sinceridad, buena fe y la lealtad.
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10. Conducta ética. ElI Contador Publico debe abstenerse de cometer actos que

degraden la imagen de la profesion.

Los anteriores principios basicos deberan ser aplicados por el Contador Publico
tanto en el trabajo mas sencillo como en el mas complejo, sin ninguna excepcion.
De esta manera, contribuird al desarrollo de la Contaduria Publica a través de la
practica cotidiana de su profesion. Los principios de ética anteriormente enunciados
son aplicables a todo Contador Publico por el s6lo hecho de serlo, sin importar la
indole de su actividad o la especialidad que cultive, tanto en el ejercicio
independiente o cuando actle como funcionario o empleado de instituciones

publicas o privadas, en cuanto sea compatible con sus funciones.”?

1.5. DISENO METODOLOGICO

1.5.1. TIPO DE ESTUDIO

En esta investigacion se utilizo un tipo de estudio descriptivo, en donde se “identifica
caracteristicas del universo de investigacion, sefiala formas de conducta, establece
comportamientos concretos y descubre y comprueba asociacion entre variables’®”,
con el que se pretende ldentificar los factores, profesionales y sociales, que
favorecen u obstaculizan la aplicacion del cédigo de ética en el ejercicio profesional
los Contadores Publicos independientes que laboran en las asesorias contables

situadas en el municipio de Santander de Quilichao Cauca

72 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 43. (13, diciembre, 1990). Op. cit.
73 MENDEZ ALVAREZ, Carlos Eduardo. Metodologia guia para elaborar disefios de investigacién en ciencias
econdmicas, contables y administrativas. Bogota: Mc Graw Hill, 1995. p. 122.
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1.5.2. METODO

El método que se implementara corresponde al deductivo el cual es definido como
un “proceso de conocimiento que inicia con la observacion de los fenbmenos
generales con el propoésito de sefialar las verdades particulares contenidas
explicitamente en la situacién general’’4. Ademas se implementara la observacion
que consiste en un “proceso de conocimiento por el cual se perciben
deliberadamente ciertos rasgos existentes en el objeto de conocimiento™® y el
analisis con lo cual se pretende abordar de manera directa el problema de
investigacion y la identificacion de cada una de las partes que lo componen,
determinando de ésta manera el nivel de conocimiento que los Contadores publicos
del municipio de Santander de Quilichao tienen de la normatividad relacionada con

la ética.

1.5.3. MUESTREO

Se investig6 en la Camara de Comercio el nimero de empresas cuyo objeto social
es de prestar asesorias contables en el municipio de Santander de Quilichao Cauca,
encontrandose 10 consultorias. Por ende, se trabajé con todo el universo puesto
que eran muy pocas. Sin embargo, al realizar las respectivas entrevistas se pudo
encontrar nada mas 7 asesorias contables con las cuales se desarroll6 dicha
investigacion. La entrevista se adelantd con el responsable en jefe de cada

consultoria.

74 |bid., p. 131.
75 |bid., p. 131.
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1.5.4. RECOLECCION DE LA INFORMACION

La investigacion es teorico practica por lo cual como primera medida se inicié con
la utilizacion de fuentes de informacion secundarias, en las cuales se utiliza
“‘informacion escrita que ha sido recopilada y transcrita por personas que han
recibido tal informacion a través de otras formas escritas o por un participante en un
suceso o0 acontecimiento”®. Recoleccién de informacién, a través de la revision

bibliografica sobre el concepto de ética, ética de la empresay la ética del contador.

Consecuentemente se utilizé una fuente de informacion primaria que involucra “la
informacion oral o escrita que es recopilada directamente por el investigador a
través de relatos o escritos transmitidos por los participantes en un suceso o
acontecimiento””’. Se realiz6 la elaboraciéon de un cuestionario que dio paso al
trabajo de campo en donde se aplico éste, a los contadores que laboran en las
empresas de asesorias contables situadas en el municipio de Santander de
Quilichao Cauca. Finalmente, se realizo la tabulacién y posteriormente un analisis
e interpretacion de la informacién que permitié el planteamiento de conclusiones

y/o recomendaciones.

76 |bid., p. 142.
77 |bid., p. 142.
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2. CAPITULO I

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL EJERCICIO DEL CONTADOR
PUBLICO

2.1. FACTOR PROFESIONAL EN EL EJERCICIO DEL CONTADOR PUBLICO

El ejercicio de la profesibn contable implica muchas obligaciones vy
responsabilidades, no solo con la empresa a la cual se encuentra ligado el
profesional, sino también con la sociedad que le rodea. Es por ello, que el analisis
de la ética es fundamental para la Contaduria Publica. Pues ésta actia como guia,
de tal manera que le permite al individuo tener un mejor desempefio laboral,
adecuados resultado, correcta actuacion por la adecuada toma de decisiones, de
igual manera le posibilita la construccién de una buena imagen ante la sociedad.
Sin embargo, segun lo plantean los autores Diana Jaramillo y Andrés Bermudez “la-
ética es un término tan representativo para las personas pero tan dificil de aplicar,
que a veces solo se queda en eso, en un término y no hay preocupacién por
comprender cuan grande es su efecto dentro de las colectividades como la
organizacion”’8. Por ende, es de suma importancia el andlisis ético en el ejercicio

profesional contable, para reconocer sus grandes ventajas.

78 JARAMILLO, Diana M. y BERMUDEZ, Andrés M. La ética empresarial. En: Red de Revistas Cientificas de
América Latina, el Caribe, Espaia y Portugal, Sistema de Informacién Cientifica. Colombia: Universidad Militar
Nueva Granada. p. 93. ISSN (Version impresa): 0121-6805.
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2.1.1. ETICA PROFESIONAL DEL CONTADOR PUBLICO

“La ética es un tipo de saber de los que pretenden orientar la accion humana en un
sentido racional [...] es esencialmente un saber para actuar de modo racional’’® la
cual permite a los individuos elegir los cursos de accién correctos para alcanzar un
fin dltimo y unas metas intermedias predefinidas con anterioridad. Por ello se hace
evidente la importancia de tener claridad respecto a los fines que se quieren

abordar, para asi definir el camino a seguir.

De esta manera, segun Adela Cortina la ética se constituye como una arquetipo,
gue se enfoca en determinar cual debe ser el fin que mueva la actuacién del
individuo, y de esta manera establecer los hébitos que se deben apropiar, los
valores que van a regirlos, para que lleve a la asertividad en las elecciones que se

realiza.

Cortina determina como las organizaciones se encuentran conformadas por
diversos profesionales, los cuales delimitan el comportamiento globalizado de ésta,
por ello las labores y funciones que se desarrollan en el dia a dia implican la
estrecha correlacion con las bases éticas de dichos profesionales para el correcto
funcionamiento de la organizacion. Es pertinente tener claro que al referirse al
profesional, se hace mencion a todos aquellos individuos que han pasado por un
proceso de formacién riguroso y desempefan una labor de gran relevancia social.
La ética profesional resulta de gran trascendencia pues ésta permite que se
generen adecuadas practicas profesionales, evitando asi los perjuicios que podria

generar el ejercicio profesional impregnado de negligencia y errado, junto con todas

79 CORTINA, Adela. Etica de la empresa. En: ¢Qué es la ética? 7 ed. Madrid: Trotta, 2005. p. 17. ISBN 84-
8164-013-1
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las posibles consecuencias que ello originaria®® como lo son malversaciéon de

fondos, actos ilicitos en la empresas, entre otros.

En este sentido, Adela Cortina®! plantea que resulta necesario el establecimiento,
por parte de los individuos que conforman la organizacion, de sus metas y
finalidades, las cuales constituyen la esencia de ésta, siendo ello de mayor
envergadura que la misma conformacion y disefio de las diferentes normas y
reglamentos, es decir que en el orden de prioridades se ubica en una primera
instancia los fines, y las normas en una segunda, ya que éstas simplemente
constituyen un medio, es decir, una manera de llegar a éste. Es asi como, se
convierten en una forma de brindar legitimidad social, lo cual tiene relacion con el

disefio de codigos éticos.

Por ello se dice que, “el ambito de una moral critica es mas amplio que el del
derecho positivo™? por eso el actuar, ni de un profesional, ni de la organizacion se
puede ver supeditada Unicamente a lo establecido por el ambito positivo, pero es
de reconocer la importancia de acatar las normas, para llegar a la toma de

decisiones racionalmente justas y legitimas.

2.1.2. LA ETICA PROFESIONAL Y SU RELACION CON LOS cODIGOS DE
ETICA

A criterio de Adela Cortina la ética profesional constituye un fiel reflejo de las

condiciones y competencias poseidas por el individuo, ademas de mostrar los

80 ROJAS LOPEZ, Miguel David. Etica organizacional. Bogota: Ediciones de la U, 2011. p. 20. ISBN 978-958-
762-003-0.

81 CORTINA. Op Cit p. 22.

8 |bid., p. 27.
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resultados que se evidencian en las relaciones interpersonales y la percepcion que
puedan gestar tanto al interior como en el exterior de la organizacion. El
comportamiento que tienen, su actitud y conducta reflejan que la ética profesional
involucra y revela el movimiento de la informacién y el conocimiento que se tiene de
lo que se debe o0 no hacer en el ejercicio profesional, segun las normas que se

establecen.

Por otra parte los codigos de ética, son aquellos que muestran de forma sencilla,
explicita y comprensible el patrimonio moral de la empresa, éstos reflejan la manera
correcta de solucionar los diferentes conflictos por los que puede llegar a atravesar
la organizacion, son instrumento guia para la adecuada toma de decisiones,
ademas de servir para brindar claridad en las responsabilidades que son asumidas
por los que se encuentra vinculados a ésta. “Son un conjunto de normas (principios
guias o directrices) que la empresa elabora con el fin de clarificar las relaciones que
establece, determinar las responsabilidades, orientar el trabajo profesional, integrar
a las persona en un proyecto, el trabajo profesional, integrar a las personas en un

proyecto de cooperacién y regular la conducta de quienes trabajan en ella”®3.

Por su parte los cédigos profesionales constituyen normas que aplican a un
colectivo profesional determinado, van unidos a asociaciones profesionales que

realizan su regulacion de las actividades de sus miembros®+.

Siendo ambos de gran importancia puesto que lo que brinda y posibilita la ética, es
la determinacion de las razones sobre el comportamiento y del porque se debe de

actuar una forma determinada. Ademas de reflejar la manera como gozarian de

8 |bid., p. 118.
8 |bid., p. 119.
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validez las relaciones humanas, ya que permite dar una interpretacion razonada

de la obligatoriedad de las diversas normas y principios que la conforman®®,

Cortina determina como la ética profesional involucra directamente la
implementacion y utilizacion de los codigos de ética, éstos permiten reforzar lo
pertinente a la moral que condensa la esencia de los valores, principios y las
normas, y su relevancia. Por otra parte, es importante resaltar que no solo
manifiestan las obligaciones sino que muestran los derechos, las libertades de la

profesion.

Los codigos de ética son “medios para alcanzar y comunicar normas de conducta”, ¢
dia a dia los profesionales se enfrentan a diversas situaciones problematicas, las
cuales involucran su ética profesional, por ello el codigo ético resulta de gran
importancia, pues revela soluciones a los diversos problemas y dilemas morales
que se presentan en el transcurso normal en su desempefio, constituyendo
instrumentos que permiten orientar al individuo hacia comportamientos adecuados.
La ética profesional al lado de los cédigos de ética, permite crear una barrera contra
la incompetencia, mediocridad o incapacidad, pues sienta las bases para afrontar
las posibles dificultades que se presenten, previniendo el mal servicio o errores,

evitando caer en actuaciones inmorales o no éticos.

Por otro lado, es pertinente mencionar que la ética general, tiene que ser
influenciada por los cédigos de ética, pues éstos cumplen las veces de moduladores
dentro de la sociedad y puede tener relacion con las costumbres ya establecidas

dentro de ella, por contener en forma indirecta elementos que se encuentran en ella.

8 |bid., p.125.
8 |bid., p. 50.
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2.1.3. PRACTICAS DEL CONTADOR PUBLICO

Ser Contador Publico, situa al individuo en una de las lineas de mando, es decir
como directivo en la organizacion, por ello es importante tener presente que en la
actualidad segun Adela Cortina, éste se convierte en un elemento necesario para
que la empresa sea un verdadero espacio ético. Pues su conducta delimita la toma

de decisiones que se efectué.

Pefia Bermudez resalta que el contador publico antes de ser profesional en su
campo es un ser humano. Su profesion nace como producto de su existencia, de su
educacién, de su formacion profesional. Por tanto, su labor conlleva a una gran
responsabilidad en cualquier empresa, porque fuera de llevar cuentas, hacer y
analizar estados financieros, manejar los impuestos, entre otras tareas
administrativas y financieras, adicionalmente debe estar en constante toma de
decisiones para el buen funcionamiento del ente econdémico tanto interna como
externamente con sus clientes, el Estado y la sociedad. Cabe destacar también, que
sobre el Contador recae gran parte de la obligacién de mantener la existencia de la

organizacion, teniendo presente su ética profesional.

Sin embargo, algunas empresas en la actualidad buscan siempre el beneficio
econdémico de generar utilidades a toda costa sin importar el riesgo que esto puede
acarrear en la sociedad y a nivel financiero. Por consiguiente, los gerentes o duefios
de las compafiias no analizan todas las consecuencias, y ordenan a sus
funcionarios de cometer fraudes y evadir los diferentes controles para poder generar
ingresos econdémicos a toda costa. Por ende, se debe de mencionar que “los
profesionales universitarios no son simples acomodadores de teatro al gusto del
patrén, son responsables de marcar el rumbo de las empresas que trabajan,

atendiendo a las necesidades de los involucrados y de la empresa misma para su
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subsistencia y fortaleza”®’. Cada estudiante de Contaduria Publica debe de tener
en claro los principios de su profesion y como ejercerlos en su trabajo, siendo
independiente y responsable para que se pueda generar confianza y credibilidad de

gue los informes contables no tienen ninguna anomalia.

Asi mismo, el mundo dia a dia tiene continuos cambios, y el afan de las empresas
por ir de la mano con estas transformaciones conlleva a un gran auge para competir
y ser novedosas en todos los entornos, intentando sobrepasar a las demas
companias. Sin embargo, “el afan por superar las cifras en produccién y en
generacion de riquezas ha sido y, en gran medida, siguen siendo no solo
progresivas, sino también peligrosas”® por el simple hecho de cometer actos ilicitos

para generar utilidades a gran escala.

Diaz Alonso plantea que el profesional contable se estd capacitando para dar
solucion a distintos problemas sociales de alto nivel. Sin embargo, se debe instruir
al alumno universitario cémo enfrentar los retos profesionales y los diferentes
problemas morales que se presentan en la sociedad, en el entorno econémico y la
toma de decisiones empresariales, de esta forma generar valor agregado a un ente

econdmico.

Ademas, “las exigencias del desarrollo econémico del ultimo siglo han llevado a que
la empresa exista, no solo juridicamente, sino también desde el punto de vista
ético™. Ya que se hace indispensable generar un adecuado ambiente, donde los
funcionarios de la compafia analicen los problemas morales y no incurrir en dichos

actos. No obstante, el evitar la corrupcién, sobresalir de cualquier manera

87 DIAZ. Op. cit., p. 9.

8 CURVELO HASSAN, José Obdulio. Hechos y eventos de la responsabilidad social: una mirada desde la
contabilidad. En: Proyecto caracterizacion de la gestién de la responsabilidad social empresarial en las
organizaciones de economia solidaria. Julio-Diciembre, 2008. vol. 25, p. 489.

8 PRAT & ARROYO. Op. cit., p. 72.
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humillando a sus colegas, mentir o hacer otro acto nefasto en el ente econémico,
se ha vuelto costumbre en nuestra sociedad. Por ende, es muy recurrente destacar
que todas las personas son muy diferentes en pensamiento y como lo decia
Rousseau “el hombre nace bueno e inocente, pero resulta luego corrompido por la
sociedad™®. Por consiguiente, la ética debe de jugar un papel sumamente
importante en cada area de estudio y de trabajo, fomentando las buenas practicas
gue se deben asumir en una organizacion, ensefiandolas prioritariamente desde

casa y en todas las instituciones educativas.

Parece ser que el raciocinio de lo que sucede a nuestro alrededor, en algunas
ocasiones se va perdiendo por los malos habitos que se ensefian a las futuras
generaciones. Como lo plantea Diana Jaramillo y Andrés Bermudez “Si piensan que
la educacion es muy cara, prueben con la ignorancia” °1. En este sentido, la
indiferencia que se evidencia desde el nacleo familiar hacia la promocion de valores
que rijan la conducta, hace que muchos jovenes se dejen influenciar por
comportamientos negativos. Los cuales hacen que incurran en actuaciones
degradantes que mas adelante podrian representar molestia para la sociedad. Por
eso, hay cédigos de conducta establecidos que limitan la realizacion de actos no
aceptados. En consecuencia a esto, Richard Brandt expone que “los seres humanos
son dados a juzgar a otros seres humanos, y sera de esperar que donde existan

normas y reglas de conducta, la gente sera juzgada con relacion a éstas”?.

% |bid., Etica general. p. 28.

91 JARAMILLO & BERMUDEZ. Op. cit., p. 93.

92 BRANDT, Richard. Los sistemas éticos de las distintas culturas y su desarrollo. EN: Teoria ética. Espafia:
Alianza Editorial, 1994. p. 112. ISBN: 8420680567.
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2.1.4. ETICA EN EL TRABAJO: INFLUENCIA DE LAS ORGANIZACIONES EN
EL COMPORTAMIENTO Y FRAUDES EN EL EJERCICIO PROFESIONAL

Es evidente que el progreso social y econdmico se encuentra ligado en gran medida
al desarrollo tecnolégico, a las habilidades, al liderazgo y a las adecuadas politicas
comerciales, entre otras. Pero también depende segun Cortina de la ética
establecida en las politicas de las empresas, a las cuales se encuentran vinculados
los profesionales, a esto obedece en gran medida el éxito que pueda tener una

organizacion.

En el ejercicio profesional, la ética permite obrar de manera racional en lo pertinente
a la toma acertada decisiones y la actuacién coherente con relacién a la eleccién
realizada orientando de manera efectiva a la organizacion. Por ello, es menester el
reconocimiento de las prioridades que se presentan en el desempefio profesional
pues de eso depende el posible comportamiento y conductas que se desarrollan en

la empresa.

La ética, busca direccionar a los individuos hacia la formacion de su caracter. De tal
manera que lo orienta a la adecuada realizacion de elecciones con respecto a las
situaciones que se enfrenta al transcurrir el tiempo. Siendo la ética un componente

esencial en la determinacion de los medios correctos para alcanzar la meta.

La utilizacién de la ética establecida en los codigos de conducta no se puede
confundir con la tendencia a volverse autbmata o abolir la creatividad y la
innovacion. Pues esa vision resulta limitante lo que entorpece la capacidad de
adaptarse a los diversos cambios que se presentan en el medio. Por el contrario, a

lo que se llama a los contadores es a habituarse a la realizacion de adecuadas
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elecciones y a tener conciencia con relacion a los fines ultimos a los cuales se

quiere llegar utilizando los medios adecuados®3

En el ejercicio laboral es comun identificar la existencia de prioridades que
obedecen a la obtencion de beneficios materiales y econdémicos, siendo ésta una
postura comprensible, puesto que los objetivos que tienen las organizaciones con
animo de lucro finalmente apuntan a ello, lo cual representa en ocasiones
dificultades, pues muchas veces como lo establece Cortina, la empresa
frecuentemente se mueve por criterios econémicos, no morales. Lo que puede llevar

a incurrir en fraudes que degradan la imagen de las empresas.

Segun lo argumenta Argandofia, la crisis del sector empresarial es causada por la
codicia, entendida no como la simple busqueda de beneficios, sino como la
perversion del legitimo derecho al lucro. Por ello se disefiaron mecanismos de
control (leyes y regulaciones) para evitar no la codicia, sino que ésta genere fraudes
y corrupcion, al menos en un grado alarmante”?. Dicha visién no delimita las
prioridades del comportamiento dentro de la empresa. Por tanto, la orientacién del
actuar del individuo debe ir mas alla del mero interés individual, pues esto puede
influir de forma negativa en el ambiente externo e interno de la organizacion. Como
lo expresa Argandofia, si los empleados perciben, por ejemplo, que la organizacion
pone los intereses econémicos de los directivos por encima de los intereses
legitimos de los clientes, es probable que piensen que también los intereses de sus
empleados pasaran en segundo lugar, y esto reducira su confianza en la

organizacion®.

93 CORTINA. Op Cit., p. 25.

% ARGANDONA, Antonio. La crisis y las conductas inmorales. EN: La dimensién ética de la crisis financiera.
Barcelona: IESE business school, 2010. p. 2.

% |bid., p. 8.
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Como esta dicha en cualquier actividad econdémica prima la busqueda de beneficios
econoémicos, pero dicha situacion no puede abolir los demas valores que deben
existir, debido a que la empresa tiene muchas mas funciones y responsabilidades
dentro de la sociedad. Es evidente que las organizaciones deben de reconocer que
en la sociedad donde actlan existen un grado de conciencia moral, a la cual debe
prestarle atencion si quiere gozar de legitimidad®®. Actualmente las sociedades han
asumido reglas y principios pero a la vez poseen diferentes derechos que han de
ser respetados por las empresas que hacen parte de ella. Una crisis financiera se
evita no sélo por las conductas adecuadas de todos los agentes, sino también por
la calidad y eficiencia de sus mecanismos de regulacion, supervision, informacién y

control®’.

En este sentido, Cortina muestra que la meta de la actividad empresarial se orienta
principalmente a la satisfaccion de necesidades humanas por medio de la utilizacion
del capital que se posee, del cual hace parte el capital humano, que es uno de los
mas importantes. La transcendencia del capital humano de acuerdo a Cortina, se
ve reflejado en la empresa, pues ésta no es un grupo humano comun y corriente.
Ya que éste grupo es capaz de gestar la produccion de riqueza, productividad y
satisfaccion de las necesidades dentro de la sociedad. Por lo cual, la ética, bien sea
institucional (codigos de conducta empresarial) o profesional (cédigos de conducta
para profesionales), compartidos por todos los individuos, cumple un papel
elemental permitiendo proporcionar legitimidad a las tareas y actividades que se

desempefian en la organizacion®®

La ética en general desempefia un papel fundamental en toda empresa, mas aun

teniendo en cuenta que éstas se encuentran conformadas por diferentes individuos

% CORTINA. Op cit., p. 40.
97 ARGANDONA. Op. cit., p. 9.
% |bid., p. 101.
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en donde su conducta, prioridades y valores depende el éxito de ésta. Por ello, la
ética del individuo tiene relacion directa con el éxito de la empresa y la ética
empresarial permite el funcionamiento eficiente y encuadre de todos los individuos

vinculados a ella.

Se dice por otra parte, que “para hacer negocio es preciso olvidarse de la ética
comun y corriente, porque los negocios tienen sus propias reglas de juego, regidas
por una ética propia. Quien quiera hacer negocios debe dejar la ética en la puerta
de la empresa, como dejan los musulmanes el calzado a la puerta de mezquita”®®

ello debido en gran parte al objetivo que tiene toda organizacion.

Los profesionales que se vinculan a una organizacién, adquieren una obligacion, es
decir, un contrato laboral. Pero su cumplimiento no se hara de forma automética
sino que debe existir un compromiso, norma o regulacion para moldear las

conductas que dichos profesionales.

Es de reconocer, que los individuos tienen cierta autonomia en cuanto a las leyes
que ellos se establecen para que rijan su actuar. De ello procede la incapacidad de
la imposicion de los diversos cédigos de conducta, si los profesionales no han
realizado el correspondiente proceso de identificacion y aceptacién de éstos, por
lo cual no se debe hablar de imposicién sino de una forma que oriente al

reconocimiento voluntario de dichos codigos que guian su conducta.

De ahi la necesidad expuesta por Cortina de que los diversos codigos de ética que
rigen el actuar de los profesionales, que constituyen las normas y libertades con que

goza el ejercicio profesional y los cédigos de conducta de ética empresarial que

% CORTINA. Op. cit., p. 76.
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condensan los diversos valores, principios y actitudes que deben caracterizar a los
involucrados dentro de la empresa que gobiernan la actividad empresarial misma,
gocen de aceptacion y reconocimiento por parte de los obligados a hacerlo, de lo

contrario no tendran gran impacto'°°,

Por ello, tras la no aceptacion e interiorizacién de los codigos éticos pueden
sobrevenir comportamientos negativos tales como el fraude. De acuerdo con
Labrada Rubio éste constituye la conducta que lleva a la realizacién de actos que
no se conocen publicamente, como la apropiacibn de bienes o dinero de
particulares, de la empresa o de la sociedad, en beneficio propio o del ente
econdémico involucrado. Es lamentable pensar que algunas compafiias amplian el
pago de beneficios econdmicos a funcionarios, sobre todo a los Contadores
Publicos con el objetivo de evadir impuestos, obligandolo a llevar doble contabilidad

o efectuando algun acto ilicito que beneficie a algunos pocos empresarios.

Cabe reiterar, que el profesional contable estd en la tarea de apoyar la toma
decisiones que orienten al buen funcionamiento de la empresa. Sin embargo, la
tentacion de un ingreso monetario adicional para dicho profesional lo enfrenta a un
dilema ético, por lo cual tendra que decidir si acepta a no dicha posibilidad. Por esta
razon, Gonzélez expresa que todo Contador Publico debe desempefarse de
manera apropiada en el ejercicio profesional, apegados a la ética y al conocimiento

de todos los aspectos técnicos y legales que enmarcan el ejercicio de su profesion.

De igual medida, Rubio delimita el fraude como un delito contra la propiedad y el
patrimonio. En donde éste involucra el engafio por el que el sujeto activo del delito

se hace a un beneficio. Antes de cometer fraude se organiza todo un proceso para

100 CORTINA, Adela. Etica de la empresa. En: Etica de la empresa. 7 ed. Madrid: Trotta, 2005. p.29. ISBN 84-
8164-013-1
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evadir los diferentes controles que tienen el ente econémico o el estado, generando
asi, una serie de actos delictivos que pueden llevar a la quiebra a la organizacion
como sucedi6 en el caso de Enron'®!, Actualmente, los fraudes son algo muy comun
en nuestra sociedad, y mas aun en el entorno empresarial, causando inadecuados
manejos financieros, por los cuales se tiene que pagar altas multas y sanciones,

llevando a la empresa a poseer una mala imagen en la sociedad.

La ética y la moral empresarial y profesional, en algunas ocasiones pierde interés,
un claro ejemplo fue el de las tan famosas captadoras de dinero como: Directo,
Rapido, Facil y Efectivo “DRFE” o David Murcia Guzman “DMG” entre otras, las
cuales se apropiaban del capital de los colombianos incautos que en su afan por
mejorar su condicidbn de vida de manera rapida y facil invertian en dichas
organizaciones sin detenerse a analizar sobre el origen de dicho dinero y si este tipo
de inversiones eran legales o no. No obstante, como dice el dicho “de eso tan bueno
no dan tanto” y se vio ya a finales del afo 2008 cémo estas empresas estafadoras

se robaban todo el dinero y se iban sin dejar rastro alguno.

Por ende, al hacer esto se ocasionaron grandes manifestaciones de ira por parte de
la sociedad. Cabe destacar, que en este tipo de empresas se evidencia el gran
problema ético de la corrupcion, pues actualmente, como se ha mencionado
anteriormente en algunas ocasiones, todo gira en torno al dinero, como se observé
en el ejemplo anterior; es una triste realidad que ocasiones se le da mayor prioridad

a lo econémico por encima del bienestar de personal.

La ética lleva al individuo a la reflexion y el razonamiento para asi poder cumplir
sus metas de forma coherente y objetiva. Pero en diversas ocasiones pesa mucho

mas el deseo de alcanzar el poder y privilegios sin importar conseguir lo que sea a

101 pjAZ. Op. cit., p. 8.
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cualquier costo. Cada dia el ser humano tiene que tomar conciencia de las causas
y efectos que se pueden generar por cada accion y plantearse nuevas formas y
estrategias de mejorar a la compafiia no solo orientado a la generacion utilidades
sino también pensando en sus empleados, la sociedad, el medio ambiente y los

diferentes factores que la rodean.

Se debe razonar sobre los dilemas morales, de tal manera que se generen buenas
ideas que lleven a soluciones practicas para el adecuado desempefio de la
compafiia. De igual medida, en nuestra profesion contable se debe de buscar
nuevas alternativas para el control, la planeacion, organizacién y direccién de la
corporacion, puesto que el mundo va evolucionando y cambiando continuamente,
asi mismo lo deben de ir las empresas y principalmente nuestra carrera contable,
siendo éticos en lo que hacemos. Pues una empresa ética vera adecuados

resultados en su gestion.
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2.1.5. PLAN CURRICULAR E INFORMACION DE LAS UNIVERSIDADES EN
LAS CUALES REALIZARON SU PREGRADO LOS CONTADORES QUE
LABORAN EN LA ACTUALIDAD EN EL MUNICIPIO DE SANTANDER DE
QUILICHAO CAUCA

Cuadro 1. Pensum Universidad Santiago de Cali

UNIVERSIDAD SANTIAGO DE CALI

TITULO PROFESIONAL CONTADOR PUBLICO

El contador santiaguino es un profesional con
autonomia conceptual, intelectual y pensamiento
critico, responsable solidario y pluralista capacitado
PERFIL PROFESIONAL para gerenciar la informacion y cualquiera de las
funciones inherentes a su profesion, ademas de
servir como asesor, consultor e investigador, para
lo cual cuenta con formacion profesional integral,
tedrico-practica, y con los mas altos principios de

excelencia.

SEMESTRE MATERIAS CREDITOS
Curso | campo | 3

I cientifico
Natural
Contable | 3

PLAN CURRICULAR Corj_stitucién 3

politica

Curso | campo | 3
tecnoldgico

Curso | campo | 3
de gestion

Curso | 3
Campo
comunicacion
y lenguaje
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Cuadro 1. (Continuacion)

PLAN CURRICULAR

SEMESTRE

MATERIAS

CREDITOS

Curso
Campoo
cientifico
natural

3

Curso | Campo
socio politico
filosofico y
humanistico

Curso | Campo
comunicacion
lenguaje

Contable Il

Curso Il
Campo
cientifico
cultural

Electiva
general (Curso
Il Campo socio
politico
filoséfico y
humanistico)

Econémico Il

Administracion
Il

Contable IV

Electiva Il
Campo del
conocimiento
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Cuadro 1. (Continuacién)

PLAN CURRICULAR

SEMESTRE

MATERIAS

CREDITOS

Curso lll
Campo
cientifico
cultural

3

Electiva
general (Curso
Il Campo socio
politico
filoséfico y
humanistico)

Econdmico Il

Administracion
Il

Contable IV

Electiva Il
Campo del
conocimiento

Electiva
general (Curso
IV Campoo
cientifico
natural)

Econémico Il

Administracion
|

Contable V

Electiva Il
Campo del
conocimiento

Electiva
general (Curso
Il Campo
comunicacion y
lenguaje)

Econdémico Il
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Cuadro 1. (Continuacion)

PLAN CURRICULAR

SEMESTRE MATERIAS CREDITOS
V Mercadeo | 3
Electiva del 3
area |
Contable VI 3
Costos | 3
VI Curso | Campo
investigativo
Contable Il 3
Juridico | 3
Electiva del 3
arealll
Contable VII 3
Costos |l 3
VI Juridico Il 3
Proyectos | 3
Contable VIII 3
Caodigos 3
deontoldgicos
contables
Auditoria | 3
Electiva de 3
profundizacién
I
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Cuadro 1. (Continuacion)

PLAN CURRICULAR

SEMESTRE MATERIAS CREDITOS

VI Proyectos I 3
Contable IX 3
Anélisis 3
financiero |
Auditoria Il 3
Modelacion 3
contable
Electiva de 3
profundizacién
Il

IX Financiero | 3
Juridico Il
Analisis 3
financiero Il
Auditoria de 3
sistemas
Practica 3
contable
Electiva de 3

profundizacién
Il

TOTAL CREDITOS

159

Fuente: pagina web de la universidad Santiago de Cali, afio 2014.
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Cuadro 2. Pensum Universidad del Valle

UNIVERSIDAD DEL VALLE

TITULO PROFESIONAL CONTADOR PUBLICO

El perfil profesional del egresado de contaduria
publica le permitira desempefiarse idbneamente en:
El diagndstico y solucion de los problemas
PERFIL PROFESIONAL relacionados con las diferentes areas contables,
financieras y administrativas de las empresas
publicas y privadas. Las actividades que implican
organizacion, revision y control de contabilidades,
certificaciones 'y dictdmenes sobre estados
financieros, revisoria fiscal, auditoria y asesoria
tributaria. Asi como consultorias y asesorias de
orden financiero y administrativo.

SEMESTRE MATERIAS CREDITOS

Fundamentos de | 3
| contabilidad
financiera

Introducciébnala |3
contaduria

PLAN CURRICULAR Matematica 2
béasica

Informatica 2

Introduccién 2
derechoy
constitucion
politica

Método de 2
estudio y
composicion
escrita

Electiva 2
complementaria |
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Cuadro 2. (Continuacion)

PLAN CURRICULAR

SEMESTRE MATERIAS CREDITOS

Il Contabilidad de 3
los recursos e
inversiones
Caélculo 3
Legislacion 2
comercial |
Introduccion a 3
las ciencias
humanas
Deporte 2
formativo
Introducciébnala |2
economia
Electiva 2
complementaria
1

1l Contabilidad de 3
la financiacion
Legislacion 3
comercial Il
Microeconomia 3
Seminario de 3
Epistemologia
Lectura de textos | 2
contables en
ingles |
Electiva 2
complementaria
1l

v Casos contables | 2
especiales |
Legislacion 2
laboral
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Cuadro 2. (Continuacion)

PLAN CURRICULAR

SEMESTRE

MATERIAS

CREDITOS

v

Estadistica
descriptiva

3

Macroeconomia

Lectura de textos
contables en
inglés Il

Sistemas de
produccion

Electiva
profesional |

Casos contables
especiales |

Inferencia
estadistica

Fundamentos de
costos

Matematica
financiera

Lectura de textos
contables en
inglés Il

Sistemas de
produccién

Electiva
profesional |

Vi

Procesos de
costos |

Fundamentos de
control y
auditoria

Seminario de
teoria contable

Legislacion
tributaria |

Teoria de la
organizacion

Electiva
profesional Il
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Cuadro 2. (Continuacion)

PLAN CURRICULAR

SEMESTRE MATERIAS CREDITOS

VI Procesos de 3
costos |l
Control y 3
auditoria
Legislacion 3
tributaria Il
Software y 3
procesos
contables
Proceso 2
administrativo
empresarial
Direccion y 3
organizacion
contable
Electiva 3
profesional Il

VIII Control y gestién | 3
Presupuestos 2
Administracion 2
financiera
Contabilidad 2
publica
Laboratorio 3
contable
financiero
sistematizado
Electiva 3
profesional IV

IX Evaluacién 2
financiaciéon de
proyectos
Eticamoraly fe | 3
publica
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Cuadro 2. (Continuacion)

SEMESTRE MATERIAS CREDITOS
IX Resolucion de 2
problemas y
toma de
decisiones

Revisoria fiscal

Metodologia de
la investigacion

contable
PLAN CURRICULAR X Trabajo de 5
Grado
TOTAL DE CREDITOS 152

Fuente: pagina web de la universidad del valle, sede norte del Cauca, afio 2014.

Cuadro 3. Pensum Universidad Libre

UNIVERSIDAD LIBRE

TITULO PROFESIONAL CONTADOR PUBLICO

El Contador Publico de la Universidad Libre es un
ser humanista con capacidad critica, democratico,
ético, con excelente formaciéon académica. Es habil

PERFIL PROFESIONAL para gerenciar las areas de su competencia
profesional, con responsabilidad social y vision
futurista.

Perfil ocupacional. Los egresados estan formados
para desempefiar cargos de alta gerencia en el
campo contable, financiero, tributario, auditoria
interna y externa, revisoria fiscal, costos, contralor,
presupuestos, evaluacion financiera de proyectos,
asesoria a empresas publicas y privadas, en el
ambito nacional e internacional. Para crear o
gerenciar su propia empresa.
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Cuadro 3. (Continuacion)

PLAN CURRICULAR

SEMESTRE

MATERIAS

CREDITOS

Ciclo basico
contables

4

Fundamentos de
matematica

4

Principios de
derechoy
constitucion

Expresion verbal
y escrita

Catedra
unilibrista

Ingles |

Electiva

Ciclo de ingresos

Calculo

Fundamentos de
economia

N[ B BN

Epistemologia y
metodologia de
la investigacion

Inglés II

Derecho
comercial

Ciclo de egresos
y Administracién
de inventarios

Teorias
contables

Investigacion de
operaciones

Economia de
empresas

Derecho laboral
y seguridad
social

Inglés llI
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Cuadro 3. (Continuacion)

PLAN CURRICULAR

SEMESTRE MATERIAS CREDITOS
v Ciclo de 4
inversiones y
financiacion
Estadistica 3
descriptiva
Tecnologias de 2
informacion y
comunicacion
(TIC)
Coyuntura 2
economia
nacional
Fundamentos de | 2
administracion
Derecho 2
administrativo
Inglés IV 1
\/ Ciclo de estados | 6
financieros
Sistemas de 4
costeo
Estadistica 3
inferencial
Gerencia del 2
talento humano
Electiva 2
VI Normas 3
internacionales
de informacién
financiera
Costos 4
gerenciales
Contabilidad 2
ambiental
Matematica 2
financiera
Fundamentos de |1
mercadeo
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Cuadro 3. (Continuacion)

PLAN CURRICULAR

SEMESTRE MATERIAS CREDITOS

VI Modelos de 2
investigacion
Electiva

VII Aseguramiento y
fundamentos de
control
Contabilidad y 4
finanzas publicas
Fundamentos y 3
normatividad
tributaria
Administracion 3
financiera
Préactica 4
empresarial

VIII Auditoria aplicada | 3
Presupuestos 3
empresariales
Impuestos 3
empresariales
Impuestos sobre 3
larentay
complementarios
Formulacion y 4
evaluacion de
proyectos
Finanzas 3
corporativas
Practica 4
empresarial

IX Revisoria fiscal 4
Auditoria de 3
sistemas
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Cuadro 3. (Continuacién)

SEMESTRE MATERIAS CREDITOS
IX Impuesto a las 3
ventas y retencion
en la fuente
Préactica 4
empresarial
Comercio y 2
negocios globales
X Impuestos 3
territoriales y
PLAN CURRICULAR procedimiento
tributario
Simuladores 1
gerenciales
Etica 2
TOTAL CREDITOS 163

Fuente: pagina web de la universidad Libre, afio 2014.

Cuadro 4. Pensum Universidad Icesi

UNIVERSIDAD ICESI

TITULO PROFESIONAL Profesional en Contaduria Publicay Finanzas
Internacionales

Los egresados de Contaduria Publica vy
Finanzas Internacionales son profesionales
integrales y competentes para desempefarse
tanto en el area de la contaduria publica como
en el campo del andlisis y organizaciéon de los
sistemas de financiamiento internacional. De
hecho, la mayoria de egresados de Icesi se
desempeilan como analistas financieros o
asesores en escenarios en donde es necesaria
la accion conjugada de las dos disciplinas para
abordar problemas complejos y concretos de la
contabilidad y las finanzas.

PERFIL PROFESIONAL
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Cuadro 4. (Continuacion)

PLAN CURRICULAR

SEMESTRE MATERIAS CREDITOS

I Contabilidad 3
financiera
Algebray 4
funciones
Organizaciones 2
Comunicacion 3
oral y escrita
Légicay 3
argumentacion

1 Contabilidad 3
financiera |l
Calculo 4
inferencial
Electiva en 3
ciencias fisicas
Comunicacion 3
oral y escrita Il

Il Sintomas y 3
andlisis de
costos |
Calculo integral 4
Electiva en 3
ciencias
bilégicas
Electiva en 3
humanidades y
ciencias sociales
|
Fundamentos de | 3
derechos
constitucionales

v Gerencia de 3
costos
Derecho 2
empresarial
Teoria 4
microeconémica
|
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Cuadro 4. (Continuacion)

PLAN CURRICULAR

SEMESTRE

MATERIAS

CREDITOS

\%

Electiva en
ciencia,
tecnologia y
sociedad

3

Electiva en
humanidades y
ciencias sociales
Il

Teoria de
probabilidades

Procesos
tributarios |

Presupuestos

Teoria
microecondémica
Il

Inferencia
estadistica

Derecho
internacional
privado

VI

Teoria contable

Electiva en
finanzas
internacionales |

w

Procesos
tributarios |l

Teoria de
inversion

Regresion y
muestreo

Teoria
macroeconémica
I

Vi

Contabilidad en
consolidaciéon
empresarial

Electiva en
finanzas
internacionales Il

Reestructuracion
y valoracion de
empresas
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Cuadro 4. (Continuacion)

PLAN CURRICULAR

SEMESTRE

MATERIAS

CREDITOS

Vi

Electiva en
ciencia,
tecnologia y
sociedad

3

Electiva en
humanidades y
ciencias sociales
"

VIII

Contabilidad
Internacional

Electiva en
finanzas
internacionales
"

Proyecto de
grado |

Control interno y
gestion de riesgo

Electiva en
humanidades y
ciencias sociales
v

Liderazgo

Normas
internacionales
de auditoria 'y
revisoria fiscal

Finanzas
internacionales

Proyecto de
grado I

Sistema de
informacioén
gerencial

Andlisis
estratégico

Electiva

Semestre de
practica

13

Electiva en
finanzas
internacionales
v
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Cuadro 4. (Continuacion)

SEMESTRE MATERIAS CREDITOS
X Electiva en 3
humanidades y
ciencias
sociales V
PLAN CURRICULAR
TOTAL CREDITOS 159

Fuente: pagina web de la universidad ICESI, afio 2014.

Cuadro 5. Pensum Pontificia Universidad Javeriana

Pontificia Universidad Javeriana

TITULO PROFESIONAL

Contador Publico

PERFIL PROFESIONAL

El egresado de Contaduria Publica Javeriano
esta en capacidad de:

-Liderar procesos empresariales relacionados
con la gestion contable y financiera.

-Asesorar al sector empresarial en sistemas
contables, auditoria externa y revisoria fiscal.
-Se encuentra capacitado para desenvolverse
en el area contable y financiera internacional.

- Participar en procesos de aseguramiento de la
informacion  econdmica 'y la auditoria
internacional.

PLAN CURRICULAR

NUCLEO DE FORMACION FUNDAMENTAL

MATERIA CREDITOS
CIENCIAS Matematica 3
BASIGA fundamental

Calculo | 4

Calculo Il 4

Algebray

programacion

lineal
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Cuadro 5. (Continuacion)

MATERIAS CREDITOS
CIENCIAS Estadistica 3
BASICAS descriptiva

Estadistica 3

inferencial

Investigacion de | 2
operaciones

CIENCIAS Organizaciones 3
ECONOMICAS Y _
ADMINISTRATIVAS | Planeacion 3

Administrativa

Fundamentos de | 3
microeconomia

Fundamentos de | 3
macroeconomia

Introduccién a 3
la economia

PLAN CURRICULAR colombiana

Economia 3
internacional

CIENCIAS Constitucion 2
JURIDICAS politica

democracia
colombiana

Derecho 3
comercial para
contadores

Derecho laboral | 2
para
contadores

FORMACION Fundamento de | 3
PROFESIONALES contabilidad
CONTABLE financiera

FINANCIERA DE i
REGULACION DE | r=>r8Y i
INFORMACION

contables

Reputaciéon 2
contable
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Cuadro 5. (Continuacion)

PLAN CURRICULAR

MATERIAS

CREDITOS

FORMACION
PROFESIONALES
CONTABLE
FINANCIERA DE
REGULACION DE
INFORMACION

Contabilidad
financiera
basica

3

Ingenieria
financiera

Contabilidad
financiera
intermedia

Contabilidad
gerencial |

Administracion
financiera

Contabilidad
financiera
avanzada

Contabilidad
gerencial Il

Auditoria y
aseguramiento
I

Contabilidad
gerencial Il

Gestion
informacion
toma de
decisiones

Auditoria y
aseguramiento
Il

Impuestos |

Impuestos |I

IDIOMAS

Inglés |

Inglés lI

Inglés llI

N[ N N W w

Inglés IV
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Cuadro 5. (Continuacion)

PLAN CURRICULAR

MATERIAS CREDITOS
HUMANIDADES Humanidades | |2
Humanidades Il | 2
Teologia | 2
Etica 2
PRACTICA Practica 12
PROFESIONAL estudiantil
ENFASIS
ASEGURAMIENTO
Y AUDITORIA Normas 4
INTERNACIONAL internacionales
de auditoria
Administracion 4
del riesgo de
auditoria
Auditoria de 4
tecnologia e
informacion
Auditorias 4
especiales y
contingentes
GESTION Impuesto sobre 4
TRIBUTARIA la rentay
complementarios
IVA-Retencién 4
en la fuente y
medios
Procedimientoy | 4
planeacion
tributaria
Convenios de 4

doble
imposicion
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Cuadro 5. (Continuacion)

| MATERIAS | CREDITOS
ENFASIS
ASEGURAMIENTO | Evaluacionde |3
Y AUDITORIA proyectos
INTERNACIONAL
Mercado 3
PLAN CURRICULAR colombiano de
capitales
Financiacibne |3
inversion
Mercado 2
internacional de
capitales
Gestidn del 2
riesgo
Finanzas 2
corporativas
TOTAL CREDITOS 162

Fuente: pagina web de la Pontificia universidad Javeriana, afio 2014.

2.1.6 ANALISIS DEL PLAN CURRICULAR DE LAS UNIVERSIDADES

UNIVERSIDAD SANTIAGO DE CALL.

La universidad Santiago de Cali en su plan curricular ofrece 53 materias, de tres

créditos cada una. De las cuales existen 5 que se orientan hacia la parte social,

ética y humanistica en la formacion del Contador Publico:

= Constitucion Politica Colombiana: Representa el 1,89% del total de

créditos dentro del plan curricular. El objetivo de dicha materia es dar a

conocer los derechos y deberes estipulados en la Constitucion Politica

Colombiana. Ademas, entender a la organizacion y los alcances que poseen
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las ramas del poder publico y los organismos de control; que le permitiran al

estudiante tener una visidbn mas amplia de las relaciones sociales y politicas.

Curso I, I Y Il Campo Socio politico, Filos6fico y Humanistico:
Representan cada una el 1,89% del total de créditos dentro del plan curricular
para un total de 5,67%. Con el cual se busca comprender las complejas
transformaciones que devienen de la sociedad a través de la integracion de

las diferentes teorias filoséficas y humanisticas.

Codigos Deontoldgicos Contables: Representan cada una el 1,89% del
total de créditos dentro del plan curricular. Se realiza para dar a conocer los
principios y estandares éticos que rigen el actuar del profesional contable.

En este orden, el total de créditos de todo el plan curricular en lo que respecta al

componente social, ético y humanistico en la formacion del Contador corresponde
al 9,45%.

UNIVERSIDAD DEL VALLE

La universidad del valle en su plan curricular ofrece 58 materias, que varian entre

2,3 y 4. De las cuales existen 4 que se orientan hacia la parte social, ética y

humanistica en la formacién del Contador Publico:

Introduccién al Derecho y Constitucion Politica: Tiene 2 créditos que
representa el 1,33% del total de créditos dentro del plan curricular. Se dicta
con el objetivo que el estudiante obtenga un conocimiento basico acerca de
la normatividad establecida en la Constitucion Politica Colombiana y se
genere una Vvision critica respecto a esta, contemplando aspectos politicos,
sociales, econémicos y culturales que precede al sistema normativo positivo,

determinantes de la forma del Estado y de Gobierno, al igual que las
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libertades y deberes del individuo y de la funcion social, dentro de una

democracia participativa y pluralista.

» Introducciodn alas Ciencias Humanas: Tiene 3 créditos que representa el
2% del total de créditos dentro del plan curricular. Presenta como objetivo
fundamental mostrar al estudiante los conceptos bésicos utilizados por
ciencias humanas en su aproximacion racional a la condicion humana y su

complejidad.

= FEtica, Moral y Fe Publica: Tiene 3 créditos que representa el 2% del total
de créditos dentro del plan curricular. Tiene como objetivo primordial
concientizar a los estudiantes respecto a los aspectos concernientes a la
responsabilidad legal y social que asumen tras el ejercicio contable, de tal
manera que se preparen y obtengan herramientas necesarias desde el punto
de vista ético, legal y practico para su eficiente desempefio.

» Resolucién de Problemas y Toma de decisiones: Tiene 3 créditos que
representa el 2% del total de créditos dentro del plan curricular. El objetivo
de este curso proporcionarle herramientas para apoyar la toma de decisiones

dentro de la organizacion.

En este sentido, el total de créditos de todo el plan curricular en lo que respecta al
componente social, ético y humanistico en la formacién del Contador corresponde
al 7,33%.

UNIVERSIDAD LIBRE

La universidad Libre en su plan curricular ofrece 56 materias, que varian entre 2,3
y 4, con un total de 163 créditos. De las cuales existen 2 que se orientan hacia la

parte social, ética y humanistica en la formacién del Contador Publico:
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* Principio de derecho y constitucién: Tiene 2 créditos que representa el
1,22% del total de créditos dentro del plan curricular. Se dicta para conocer
las bases del derecho constitucional de Colombia, realizando un analisis de
los deberes, principios y derechos, pues aporta herramientas para

comprender el estado social de derecho.

= Etica: Tiene 2 créditos que representa el 1,22% del total de créditos dentro
del plan curricular. Tiene como objetivo dotar de las bases y principios éticos

para el ejercicio profesional del Contador Publico.

El total de créditos de todo el plan curricular en lo que respecta al componente

social, ético y humanistico en la formacion del Contador corresponde al 2,44%.

UNIVERSIDAD ICESI

La universidad del valle en su plan curricular ofrece 51 materias, que varian entre
2,3y 4, con un total de 159 créditos. De las cuales existen que se orientan hacia la

parte social, ética y humanistica en la formacién del Contador Publico:

= Electiva ética: Tiene 2 créditos que representa el 1,25% del total de créditos
dentro del plan curricular. Busca orientar a nivel general sobre el
comportamiento ético en el mundo contemporaneo, pero no es enfocado

hacia el ejercicio contable, sino de manera generalizada al individuo.

El total de créditos de todo el plan curricular en lo que respecta al componente
social, ético y humanistico en la formacion del Contador corresponde al 1,25%
teniendo presente que no se hace una aproximacion a las normas que rigen el

actuar ético en el ejercicio del profesional contable.
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UNIVERSIDAD JAVERIANA

La universidad del valle en su plan curricular ofrece 56 materias, que varian entre
2,3y 4, con un total de 162 créditos. De las cuales existen que se orientan hacia la

parte social, ética y humanistica en la formacion del Contador Publico:

= Constitucion Politica Democracia Colombiana: Tiene 2 créditos que
representa el 1.24% del total de créditos dentro del plan curricular. Busca
abordar tres problemas fundamentales los cuales son: cdmo se construye el
escenario constitucional en occidente; cémo dicho proyecto constitucional
trasciende a la historia colombiana y por ultimo, como se ve reflejado en la

constitucion Politica Colombina de 1991.

= Etica: Tiene 2 créditos que representa el 1,24% del total de créditos dentro
del plan curricular. Se busca generar un espacio donde se reflexione y debate
sobre la manera de propiciar un cambio de la ciudad desde un campo
profesional especifico, teniendo como trasfondo una ética civica, unos

valores compartidos.

El total de créditos de todo el plan curricular en lo que respecta al componente
social, ético y humanistico en la formacion del Contador corresponde al 1,24%
teniendo presente que no se hace una aproximacién a las normas que rigen el

actuar ético en el ejercicio del profesional contable.
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3. CAPITULO Il

FACTOR SOCIAL EN EL EJERCICIO DEL CONTADOR PUBLICO

3.1. FACTOR SOCIAL

La existencia de toda profesion esta moldeada por una necesidad humana, asi
como por un espiritu de servicio social, responsabilidad legal y moral ante la
comunidad.'®? Es decir, resulta determinante el entorno fisico o material para un
individuo, pues constituye la base para generar la interpretacion a determinadas
situaciones, acciones, actitudes, expresiones... por ello es menester la interaccion
entre el factor social y el individuo, pues apoya procesos tales como la toma de
decisiones, que en el caso del Contador Publico podrian resultar concluyente para

toda la organizacion y la sociedad en general.

El factor social es fundamental en el desempefio profesional de los Contadores
Publicos, ya que como lo plantean Marulanda, Piedrahita y Quintero “los Contadores
estdn en la mira de muchas personas que tienen percepciones, muchas veces,
equivocas sobre el actuar de éstos, y que solo por algunas experiencias los
generalizan y estigmatizan de mala manera™%, Lo que conlleva al establecimiento
de un clima de desconfianza a nivel de sociedad, ocasionado en gran medida por el

actuar incorrecto de algunos profesionales contables.

En este orden, el rol social del Contador Publico, se encuentra establecido por el

servicio que éste le pueda prestar a la comunidad, servicio orientado por ejemplo a

102 pAZ ZAVALA, Enrique. Introduccién a la Contaduria. ECAFSA Thomson Learning, 2001. p. 21.

103 MARULANDA, Eliana; PIEDRAHITA, Julieth Vanessa; y QUINTERO, Olga. Actitud del estudiante de
Contaduria Publica frente a su formacidén profesional. EN: Revista virtual de estudiantes de contaduria publica.
Medellin: Adversia Universidad de Antioquia, 2011. p. 12.
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la aportacién de los conocimientos que se han obtenido tras toda la etapa de
preparacién académica, permitiendo que la visién del rol profesional se fortalezca.
Por otra parte, El factor social ejerce un rol importante dentro del desempefio laboral
del Contador Publico, éste se reviste de gran complejidad debido a que no es
controlable por el individuo por ser externo a él y encontrarse ligado tanto con el
ambiente y las condiciones de su lugar trabajo, como con escenarios ajenos al sitio
de trabajo pero que repercuten significativamente en él. En éste sentido el factor
social resulta determinante para el actuar del Contador Publico, es decir en su factor
personal e individual, sus capacidades y limitaciones con relacién a su trabajo y las
prioridades, al igual que sus necesidades y exigencias dentro de éste.

Por ende, es necesario destacar que “la educacion superior, en especial la del
Contador Publico, toma especial relevancia, puesto que enfrenta el desafio de
formar a jovenes aptos para atender las exigencias de una profesion con elevada
demanda en el mundo y en nuestro pais’%. Por esta razén, el estudiante
universitario de Contaduria Publica debe adaptarse a los cambios que tiene dicha
profesion respecto al lugar que ocupa en la sociedad, porque tiene que estar en
constante actualizacion con lo que sucede en las diferentes esferas que articula una
sociedad en constante revaluacién, como los son el econémico, financiero, laboral,
entre otros, para prestar un buen servicio a la comunidad desde su desempefio

profesional.

Rojas'®® plantea que son muy pocos los estudiantes que llegan a estudiar
Contaduria Publica con la ilusién de profesar hasta la muerte el oficio contable. Las
razones para aproximarse a este saber estan enmarcadas por la necesidad de
cursar un estudio universitario que les permita salir de la precariedad econdmica en

la que se encuentra la situacion y las disposiciones que se encuentran establecidas

104 DEXTRE, José Carlos. Los retos de la formacidn por competencias del contador publico. EN: Formacién
profesional. Peru: Pontifica universidad catdlica del Pert, 2013. p. 36.

105 ROJAS, William. éQuiénes llegan a estudiar contabilidad? EN: Congoja por una educacién contable futil.
Medellin: Universidad de Antioquia, 2008. p. 266.
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en el medio ambiente laboral se ven orientadas hacia la labor en si, la interaccion
con del individuo con los demas trabajadores que le rodean, en éste caso puntual,
la relacion de los Contadores Publicos con sus proximos como lo son en la mayoria
de las ocasiones: el gerente de la empresa, auxiliares contables, personal directivo
del area de recursos humanos, presupuestos, control interno, auditor, revisor
fiscal... y las préacticas de la administracion. En el caso de los factores externos a
las del sitio de trabajo pero que ejercen influencia sobre el desemperio laboral, son
aguellos relacionados con la familia, elementos culturales y la vida privada en

donde se encuentran los amigos, personas allegadas a é€l.

3.1.1 FACTOR SOCIAL EN LA EMPRESA Y FUERA DE LA EMPRESA

De acuerdo a los aspectos mencionados del factor social, y atendiendo a las dos
posibilidades de orientacion de éste, es pertinente contemplar los siguientes

elementos, divididos en dos partes:

3.1.1.1 CULTURA ORGANIZACIONAL

La cultura organizacional concibe la existencia de un determinado conjunto de
normas, habitos, y valores que define a los individuos en una organizacion. Procede
como un delimitante de la forma de actuacion y comportamiento del profesional asi
como la interaccién que se genera entre unos y otros en la empresa y su
ordenamiento. Es decir, que lo orienta hacia el adecuado comportamiento en
situaciones especificas. El establecimiento de la cultura organizacional articula toda
la historia que ha tenido la organizacion desde su surgimiento, al igual que los
grandes acontecimientos que han sucedido en el pasado, las costumbres que se

tiene a nivel de organizacion.
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3.1.1.1.1 CARACTERISTICAS DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL:

= Brindar a los clientes productos y servicios que posean valor agregado

= Ejercer control y adaptar a los empleados de una organizacion

» Instaurar principios, criterios y reglas de accion para un mejor desempefio
organizacional.

= QOrientar alos nuevos miembros empleados el comportamiento correcto y la
manera de percibir, pensar y sentir las dificultades concernientes a la
organizacion

= Establecer parametros de conducta individual.

= Establecer topes, fijar diferenciacion entre una organizacion y otra en sus

pardmetros de actuacion.

3.1.1.2 RECURSOS HUMANOS

Lo constituyen el conjunto de individuos que desempefian una funcion determinada
dentro de la empresa, los cuales generalmente tienen unos intereses individuos

diferentes unos de otros, los integrantes en orden jerarquico son:

» Los propietarios 0 socios
= | os directivos o administradores

= Los empleados o trabajadores
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3.1.1.3 RECURSOS ECONOMICOS O DE CAPITAL

Son el grupo de bienes materiales, a través de los cuales se desarrollan las
actividades propias del objeto social, ya sean operaciones econémicas, comerciales

o industriales.106

3.1.1.4 ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION

Enmarca la forma como se da la disposicion de la estructura organizativa de la
empresa, es decir el orden jerarquico, de subordinacion, la coordinacién y la
comunicaciéon entre los que conforman el grupo se recursos humanos, elemento
que resulta fundamental por que delimita la disposicion del recurso humano y orden

de importancia.

3.1.1.5 RESPONSABILIDAD SOCIAL

También cabe destacar que el objeto social delimita las actuaciones de los
administradores, invalidando aquellos actos que se encuentren fuera de lo
estipulado y entregando la responsabilidad de dichas actuaciones a los

administradores.107

106 Biblioteca Banco de la  RepuUblica. Factores de  Produccién. Disponible en:
http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/ayudadetareas/economia/econo6.htm Consultado el 20 de mayo
2015.

107 GONZALEZ DE LA IGLESIA, Amparo. Sociedades, El Objeto Social. Disponible en:
http://www.creaciondempresas.com/articulos/pg/sociedades/002-200112-El_objeto_social.asp Consultado
el 18 de mayo del 2015.
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3.1.1.5.1 RESPONSABILIDAD SOCIAL DEL CONTADOR PUBLICO

“La Responsabilidad Social en la actuacion del Contador permite una actitud ética
que evalue las implicaciones de una decision, por un lado de la consideracion para
con el ente econdmico en el que se desempefia”® |a responsabilidad social del
Contador Publico traducida como el actuar ético del profesional contable implica su

practica en diferentes escenarios como lo son:

= Entorno de la normatividad y la normatividad: implica disposiciones
normativas establecidas en el cédigo de ética que rige a la profesion
contable, el cual se constituye como el marco de referencia tras el cual se

apoyan toda la actuacion de profesional.

» Relacion social de la ética: referente al estilo de vida que tiene el Contador
Puablico en el entorno que le rodea, tendiente a la forma como practica la ética
en sus relaciones sociales, como una consolidacion del interés publico, en la

ejecucion de sus desempefio laboral.

» Contexto individual de la ética: “Donde los contadores entenderan que solo
desde cada uno de ellos, en situacion particular, podran gestionarla y desde
alli irradiara su aplicacion a la vida social”'° el cual depende de la buena fe

que tiene el Contador Publico en su desempefio.

= En el contexto de la responsabilidad social: como una manifestacion que
atafe al profesional contable, que encuadra un compromiso implicito en la

tarea del profesional con la sociedad.

108 Curvelo Hassan. Op. Cit., p. 83.
109 |pid., 91.
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Los profesionales contables deben ser audaces, eficientes e innovadores en su
campo de trabajo, ya que se encuentran rodeados de diferentes entornos pero todos
tienen en comun la gran influencia que ejerce el ambito social sobre estos, lo que
afecta el desempenio del ente econdémico al igual que el funcionamiento del sistema
contable, estos no son controlados por el individuo, pero su conocimiento es de gran

importancia®*.

En las relaciones econdémicas y sociales que se presentan en un ente econémico,
existe un regulador correspondiente, el cual es la norma que en nuestro caso seria
la Ley 43 de 1990, que actia como mediador en dichas relaciones, ejerciendo asi

un control social existente para su debido funcionamiento.

Por otra parte, la existencia de un entorno sociopolitico indica otra forma de control
social. Segun lo plantea Diego Delgadillo'!! intervienen actores privados, publicos
o colectivos que actian como figuras activos en la toma de decisiones que afectan
de manera determinante a la empresa. Que en ultimas hace parte de la labor que
desempefia el contador publico quien se encarga de proveer informacion valiosa
que influye sobre la empresa en su conjunto y su contexto. El entorno social obliga
al contador a tener una adecuada actuacion, pues actualmente se ha construido
una imagen degrada de éste, lo muestra como un individuo poco confiable, a los

0jos de sus clientes.

110 DELGADILLO, Diego. La administracién del sistema de informacién contable. EN: El sistema de informacién
contable: fundamentos y marco de referencia para su administracion. Colombia: Universidad del Valle.
Facultad de Ciencias de la Administracién, 2001. p. 28. ISBN 9583325988.

11 pid., p. 27.
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3.2. EXPERIENCIA LABORAL DEL CONTADOR PUBLICO FRENTE A LA
SOCIEDAD

La experiencia laboral es un elemento fundamental en la profesion contable, pues
genera confianza el amplio conocimiento y actuacion que tenga el profesional en la
empresa traducido en buenos resultados e impacto positivo tanto a nivel social como
empresarial. De igual medida, la Ley 43 de 19902 dictamina que el profesional
contable tiene que tener una experiencia acreditada en actividades relacionadas
con las ciencias contables, como minimo inferior a un (1) afio para adquirir la tarjeta
profesional expedida por la Junta Central de Contadores. Un elemento que enmarca

la importancia de la experiencia en la profesion

Sin embargo, el estudiante al culminar la etapa académica en lo que respecta al
nivel de pregrado. Se enfrenta a diferentes dilemas, bien sea en el desarrollo de su
labor tales como los contables, financieros, ocasionados principalmente por falta de
experiencia laboral e inexperiencia en el abordaje de problemas en el trascurso
normal de las operaciones de la empresa, puesto que la teoria aprendida en la
Universidad es muy diferente a la practica. También al nivel de las relaciones
interpersonales y con la sociedad que como se ha mencionado ejerce una gran
influencia sobre el rol del Contador Publico. Haciendo dificil el proceso de inserciéon
y adecuacion al entorno laboral. En este sentido, la comunidad y las organizaciones
empresariales buscan a Contadores Publicos certificados con amplia experiencia
laboral, ya que se llevan una buena imagen de cédmo hacer las cosas, y por ende

gue las haran de una manera eficiente.

Los estudiantes de Contaduria Publica “tienen que decidir si quieren ser garantes
de la verdad o atribuirle razones a la sociedad para que los llamen deshonestos y

los sigan viendo bajo la fachada del profesional frio que sélo le interesa la

112 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 43. (13, diciembre, 1990). Op. cit., p. 2.
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consecucion de dinero a costa de lo que sea y por encima de los que sean”'3. En
las manos de ellos esta el realce que se le debe dar a la profesion y la aportacion
gue se le debe dar a la sociedad con el adecuado desempefio laboral que sera

cifrado en progreso social y empresarial.

Grajales plantea que “es altamente probable que al responder a la pregunta ¢ a qué
se dedica?, quienes ejercen la contaduria publica alguna vez hayan escuchado
comentarios del tipo, 0 sea que tiene licencia para robar o debe tener alma de
tramposo, incluso alguna vez alguien nos refiere la tristemente célebre parabola del
contador que consiguié empleo al responder que el resultado de 1+1 es el que usted
necesite, patron”'4 visén que se debe cambiar pues en realidad la Contaduria
Publica es una profesion que en manos de profesionales constantes puede generar
gran valor agregado a la empresa y a la sociedad.

113 MARULANDA, PIEDRAHITA y QUINTERO. Op. cit., p. 23.
114 GRAJALES, Jhonny. Prejuicios hacia la contaduria publica. EN: Prejuicios hacia la contaduria publica: una
mirada a la realidad desde la ficcidn literaria. Medellin: Adversia Universidad de Antioquia, 2007. p. 187.
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4 CAPITULO IV

RESULTADOS GENERALES DE LAS ENCUESTAS

4.1. PRESENTACION METODOLOGICA

La encuesta realizada constdé de doce preguntas, de las cuales seis (6) tenian
multiples opciones con una Unica respuesta, a excepcion de la pegunta cuatro (4)
la cual actué como filtro para la continuacién de la misma y se contestaba de manera
afirmativa o negativa. Por ende, de las seis (6) preguntas restantes dos constaban
de multiples opciones de respuesta, y las demas, son casos que se solucionan con

una unica respuesta.

Dicho cuestionario se realizé con el fin de especificar qué factores profesionales y
sociales fomentan u obstruyen la aplicacién del cédigo de ética en el ejercicio
profesional de los Contador Publicos independientes que laboran en las 7 empresas
de asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao Cauca,
dandole una base empirica o de campo la investigacién con la cual se pudieron

realizar las correspondientes conclusiones y recomendaciones.
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4.2. RESULTADO ENCUESTAS

A continuacién se daran a conocer los resultados obtenidos tras la realizacion de
las encuestas realizadas con base a la investigacidon de “los Factores Profesionales
y Sociales que Inciden en el Ejercicio Etico Profesional de los Contadores Publicos
independientes que laboran en las asesorias contables situadas en el municipio de
Santander de Quilichao Cauca”. Con el objetivo de identificar los factores
profesionales y sociales en el ejercicio ético profesional de los Contadores Publicos.

1. Sefiale la raz6n que influyé para inscribirse en la carrera de Contador Publico.

Tabla 1. Toma de decisiones para inscribirse a la carrera de Contador Publico

seleccién | Toma de decisiones para inscribirse | No %

de Unica | alacarrerade Contador Publico

respuesta

b Sugerencia familiar o de amistad 3 43%

a Orientacion vocacional 2 29%

f Otras 2 29%

c Alguin amigo estudiaba la carrera 0 0%
Poder atender los negocios de su |0 0%

d familia

e Tradicion familiar 0 0%

Total entrevistados 7 100%

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.
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Grafica 1. Toma de decisién parainscribirse a la carrera de contador publico

Toma de decision para inscribirse a la

carrera de contador publico
43%

29% 29%

0% 0% 0%
SUGERENCIA  ORIENTACION OTRAS (ME  ALGUN AMIGO PODER ATENDER  TRADICION
FAMILIAR O DE  VOCACIONAL GUSTAY ESTUDIABA LA LOS NEGOCIOS FAMILIAR
AMISTAD PORQUE SI) CARRERA DE SU FAMILIA

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.

Con la pregunta numero uno (1) se pretendié determinar la razén por la cual cada
uno de los encuestados optd por profesionalizarse en el campo de la Contaduria
Publica, obteniendo un mayor porcentaje en lo correspondiente a la sugerencia de
un familiar o de amistad (43% de 100%) el porcentaje restante se dividié de manera
homogénea entre la opcion perteneciente a la orientacion vocacional y otras (es

una carrera con proyeccion financiera, permite el ingreso al campo empresarial).
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2. ¢ Porque selecciond la carrera de contaduria publica?

Tabla 2. ¢Por qué seleccioné la carrera de Contaduria Pablica?

o ¢Por qué selecciond la carrera de
Seleccion unica | Contaduria Publica? No %
respuesta
Por las oportunidades de trabajo que 4 57%
c ofrece
d Ninguna de las anteriores 3 43%
a Porque le gusto el plan de estudios 0 0%
Porque la infraestructura de la 0 0%
b universidad es confortable °
TOTAL ENTREVISTADOS ! 100%

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.

Gréfica 2. ¢ Por qué selecciond la carrera de Contaduria Pablica?

éPor qué selecciono la carrera de Contaduria
Publica?

PORQUE LA INFRAESTRUCTURA DE LA UNIVERSIDAD ES

0,
CONFORTABLE 0%

PORQUE LE GUSTO EL PLAN DE ESTUDIOS | 0%

POR LAS OPORTUNIDADES DE TRABAJO QUE OFRECE —57%

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.
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La pregunta nimero dos es una continuacion de la nidmero uno, sus respuestas se
encuentran divididas entre la opcion c: ninguna de las anteriores (por el amplio
campo de accion, por el ingreso al campo empresarial) con un 43% y por las
oportunidades de trabajo que ofrece con 57%, esto con el objetivo de evaluar la

congruencia de las opciones escogidas en la primera.

3. ¢ De dbénde obtuvo informacion para ingresar en la carrera de contaduria publica?

Tabla 3. ¢(De dénde obtuvo informacion para ingresar en la carrera de contaduria pablica?

Seleccién | ¢De dénde obtuvo informacidn paraingresar en la

Unica carrera de contaduria publica?

respuesta No. %

a Se inform6 detalladamente de la carrera, de tal modo 3 43%
gque cumpliera con sus expectativas y deseos

c _Por parte de la universidad a la cual posteriormente 5 29%
ingreso

d Se guio por opiniones de amigos y parientes 2 29%

b Por internet 0 0%

e Ferias universitarias 0 0%

f Otras 0 0%
Total entrevistados 7 100%

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.

Gréfica 3. ¢ De donde obtuvo informacién paraingresas en la carrera de Contaduria Publica?

¢De donde obtuvo informacion para ingresar
en la carrera de contaduria publica?

OTRAS

FERIAS UNIVERSITARIAS

POR INTERNET

SE GUIO POR OPINIONES DE AMIGOS Y PARIENTES
POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD A LA CUAL...

SE INFORMO DETALLADAMENTE DE LA CARRERA, DE...

43%

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.
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La pregunta numero tres(3) pretendi6 empezar a escudrifiar en las razones de la
escogencia de universidad para la realizacion de la carrera indicando cuales fueron
las prioridades de cada uno para la toma de su decisidon, la opcion de mayor
preferencia fue: se informé detalladamente de la carrera, de tal modo que cumpliera
con sus expectativas y deseos, esta opcion tuvo un porcentaje de 43%, el porcentaje
restante se dividio de manera homogénea entre las opciones: se guio por opiniones
de amigos y parientes 29% y por parte de la universidad a la cual posteriormente

ingreso6 29%.

4. ¢ Conoce el cadigo de ética profesional para Contadores Publicos (Ley 43 de
1990)?

Tabla 4. ;Conoce el c6digo de ética profesional para Contadores Publicos contenido en la
Ley 43 de 1990)?

Seleccién

Unica ¢,Conoce el cbédigo de ética profesional para

respuesta |Contadores Publicos contenido en la Ley 43 de 1990? | No. %

a Si, Tiene Conocimiento 7 100%

b NO, Tiene Conocimiento 0 0%
TOTAL ENTREVISTADOS 7 100%

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.

Gréfica 4. ¢ Conoce el cédigo de ética profesional para Contadores Publicos contenido en la
Ley 43 de 19907

éConoce el cddigo de ética profesional
para Contadores Publicos contenido en la
Ley 43 de 1990?

150%
100%
50%
0%

100%

0%

Si, Tiene Conocimiento NO, Tiene Conocimineto

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.
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La pregunta namero cuatro (4) actué como filtro para la continuacion de la
realizacion del cuestionario, la respuesta afirmativa tuvo una respuesta del 100%.

5. La Ley 43 de 1990 se refiere

Tabla 5. La Ley 43 de 1990 se refiere a

Seleccion
Unica
respuesta LA LEY 43 DE 1990 SE REFIERE A No. %
La funcién del profesional contable, a través de la fe publicay sus 7 100%
principios, el establecimiento de la junta central y el consejo
D técnico de la contaduria, entre otras disposiciones
La obtencion de medidas y relaciones cuantitativas para la toma
de decisiones con respeto a las normas internacionales de 0 0%
A informacién financiera (NIIF).
Proporcionar elementos para la debida tributacién de las
organizaciones, llevando normas pertinentes como lo establece el | 0 0%
B estado y otras normas de carécter juridico.
El disefio, implementacion y evaluacion del sistema de control
interno que permita tener resultados de las operaciones 0 0%
C realizadas y la gestibn administrativa de una empresa.
E Todas las anteriores. 0 0%
TOTAL ENTREVISTADOS 7 100%

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.

Gréfica 5. La ley 43 se refiere a

La Ley 43 de 1990 se refiere a:

TODAS LAS ANTERIORES. | 0%

EL DISENO, IMPLEMENTACION Y EVALUACION DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO QUE PERMITA TENER RESULTADOS DE LAS 0%
OPERACIONES REALIZADAS Y LA GESTION ADMINISTRATIVA DE...

PROPORCIONAR ELEMENTOS PARA LA DEBIDA TRIBUTACION DE
LAS ORGANIZACIONES, LLEVANDO NORMAS PERTINENTES 0%
COMO LO ESTABLECE EL ESTADO Y OTRAS NORMAS DE...

LA OBTENCION DE MEDIDAS Y RELACIONES CUANTITATIVAS
PARA LA TOMA DE DECISIONES CON RESPETO A LAS NORMAS 0%
INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANIERA (NIIF).

LA FUNCION DEL PROFESIONAL CONTABLE, A TRAVES DE LA FE
PUBLICA Y SUS PRINCIPIOS, EL ESTABLECIMIENTO DE LA JUNTA 100%
CENTRAL Y EL CONSEJO TECNICO DE LA CONTADURIA, ENTRE...
Fuente: Encuesta realizada alos Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.
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En esta pregunta se buscé evaluar el conocimiento general sobre la funcion de la

ley 43 de 1990, se obtuvo un porcentaje de 100% para la opcién correcta: la funcion

del profesional contable a través de la fe publica y sus principios, el establecimiento

de la junta central y el consejo técnico de la contaduria, entre otras disposiciones.

6. De los siguientes principios, ¢Cual considera usted que integran la ley 43 de

19907?
Tabla 6. ¢ Cuales de los siguientes principios éticos considera usted que integran la Ley 43
de 19907
Seleccién | ¢Cuales de los siguientes principios éticos considera | N° %
Unica usted que integran la Ley 43 de 19907
respuesta
C Independencia, respeto entre colegas y confidencialidad. | 4 57%
e Todas las anteriores. 2 29%
Serenidad ante problemas de la compaifiia, objetividad y
d o ) 1 14%
juicio profesional.
Buen manejo de las funciones asignadas, compatrtir
) " 0 0%
secretos de la empresa hacia terceros y conducta ética.
b Enajenacion mental, solidaridad y lealtad entre colegas. 0 0%
TOTAL ENTREVISTADOS 7 100%

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.

Gréfico 6. ¢ Cudles de los siguientes principios éticos considera usted que integran la Ley 43

de 19907

Enajenacion mental, solidaridad y lealtad entre colegas.

Buen manejo de las funciones asignadas, compartir
secretos de la empresa hacia terceros y conducta etica.

Serenidad ante problemas de la compaifiia, objetividad y

Independencia, respeto entre colegas y confidencialidad.

juicio profesional.

Todas las anteriores.

57%

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.
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En la pregunta numero 6, los resultados se reflejan la existencia de un 57% que se
inclinan por la independencia, el respeto entre colegas, un 14% por la serenidad
ante problemas de la compaiiia, objetividad y juicio profesional. Finalmente un 29%
por todas las anteriores. Con el ultimo resultado deja en duda el analisis que hizo
dicho 29% pues al realizar la escogencia de todas las anteriores involucraria la

opcién que establece la revelacion de secretos hacia terceros.

A la siguiente pregunta marque multiples opciones de respuesta.

7. De los siguientes fundamentos, ¢ Cuales considera usted que deberan prevalecer

en el ejercicio de la profesion contable por parte de todo profesional y por qué?

De los siguientes fundamentos, ¢ Cuales considera usted que deberan prevalecer

en el ejercicio de la profesion contable por parte de todo profesional y por qué?

» Integridad

= Satisfaccion

» Confidencialidad

» Responsabilidad

= Servicio a la sociedad

* Independencia

= Conducta ética

= Oportunidades de desarrollo personal y comunitario
= Autodominio de decisiones profesionales

» Objetividad

La pregunta siete es de opcion multiple, se pretendi6é determinar el conocimiento de
los principios contenidos en el cédigo de ética profesional para Contadores Publicos
gue estan en las diferentes asesorias que se encuestaron. Asi mismo, ver si rigen

su actuar como profesionales y por ende, se adicionaron distractores. Los
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porcentajes se encuentran divididos entre las opciones que involucran tales

principios de la siguiente manera

Tabla 7. ¢ Cuales considera usted de los siguientes fundamentos que deberian prevalecer en

el ejercicio de la profesion contable por parte de todo profesional y por qué?

¢ Cudles considera usted de los siguientes
Seleccién fundamentos que deberian prevalecer en el ejercicio
multiples de la profesidon contable por parte de todo
respuestas |profesional y por qué? No. %
d Responsabilidad 5 71%
g Conducta ética 5 71%
j Objetividad 5 71%
c Confidencialidad 4 57%
a Integridad 3 43%
f Independencia 3 43%
[ Autodominio de decisiones profesionales 2 29%
e Servicio a la sociedad 1 14%
b Satisfaccion 0 0%
h Oportunidades de desarrollo personal y comunitario | O 0%

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que
laboran en las asesorias contables situadas en el municipio de Santander de
Quilichao, Cauca, afio 2014.

Grafico 7. Consideraciones que deberian prevalecer en el ejercicio de la profesion contable.

Consideraciones que deberian prevalecer en
el ejercicio de la profesion contable

Oportunidades de desarrollo personal y...
Satisfaccion

Servicio a la sociedad

Autodominio de desiciones profesionales
Independencia

Integridad

Confidencialidad

Objetividad

Conducta etica

71%
71%
71%

Responsabilidad

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.
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8. Marque con una (X) los principios que considera mas importantes en su ejercicio
diario profesional y los que promueven practicar por parte de la empresa, teniendo
en cuenta que 1: Nunca; 2: Algunavez; 3: A veces; 4: Casi siempre; 5: Siempre.

Tabla 8. Escala de principios

Nivel Primer Segund Tercer puesto Cuarto Ultima posicion
es puesto o puesto
puesto
Integrid | Respons | Confiden | Observa | Conduc | objetivi | Compet | Difusion | Respeto | Indepen
ad abilidad | cialidad ciones ta ética | dad enciay y entre dencia
de actualiz | colabor | colegas
disposici acion acion
ones profesio
normativ nal
as
n| % n % n % n % n| % n | % n|{% n|% n|{ % n |%
Siemp | 7 (100 6 |[86 5 (71 5171 5171 5171 5171 4 |57 3143 3 (43
re
Casi 010 1 |14 2 |29 2 |29 2 |29 2 129 2 (29 2129 4 157 3 |43
siemp
re

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las

asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.
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Tabla 8. (Continuacién)

Nivel Primer Segund | Tercer puesto Cuarto Ultima posicion
es puesto o puesto
puesto
Integrid | Respons | Confiden | Observa | Conduc | objetivi | Compet | Difusion | Respeto | Indepen
ad abilidad | cialidad ciones ta ética | dad enciay y entre dencia
de actualiz | colabor | colegas
disposici acion acion
ones profesio
normativ nal
as
n (% n % n % n % n| % n % n % n % n % n|{ %
A 0 0 0 0 0|0 0 0 oo 0|0 0|0 1 (14 (o |0 1] 14
veces
Algun | O 0 0 0 0|0 0 0 oo 0|0 0|0 0|0 oo oo
as
vece
Nunc | O 0 0 0 0|0 0 0 oo 0|0 0|0 0|0 o|o0 oo
a
Total |7 | 100 |7 | 100 | 7 | 100 7 | 100 | 7| 100 |7 |100 |7 | 100 |7 (100 |7 |100 | 7 | 100

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.

Figura 1. Escala de principios

Integridad
Confiden cialidad 100%
Observaciones de las

disposiciones normativas
Conducta etica

Objetividad

Competendiay actualizacion
profesional

1%

Responsabilidad
86%

Difusion y

colaboracion
57%
Respeto entre
colegas
Independencia
43%

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.
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9. En el caso de la empresa ENRON?!® sus acciones llegaron a perder el 99% del
valor en unos cuantos dias y, como consecuencia, los fondos de jubilaciones de sus
20.000 empleados invertidas en acciones de la compafia se perdieron. Sus
administradores amasaron fortunas, y pagaban al despacho de la firma de auditoria
contable Arthur Andersen 52 millones de ddlares por su auditoria y asesoria, pero
dicha firma nunca informé de las alteraciones hechas a la contabilidad. Cuando
surgio el escandalo, la firma de auditoria reconocié que sus empleados destruyeron
documentacion contable. ¢Si hubiera sido parte de la firma de auditoria qué
estrategias hubiera adoptado para que dicha situacion no sucediera desde un

principio?

En lo correspondiente a la pregunta nimero nueve (9), se pretendié analizar un caso
de la vida real sobre la actuacion de cada uno de los encuestados para determinar
qué tan importante resulta el factor profesional en la toma de decisiones o si resulta
mas fuerte la influencia de la organizacion en el individuo. Las opciones escogidas
fueron dos: Basarse sobre los principios basicos que rigen la profesion contable,
creando estrategias para una buena implementacién del control interno que no
permitiera el fraude desde un principio, la cual se obtuvo un 67% y Tener objetividad
e integridad sobre los diferentes hechos econémicos que se manejaban en la
compainiia, diciéndole a los jefes desde un principio las ocurrencias que se podrian

acontecer por dichos fraudes, con un 33%.

115 pjAZ ALONSO, Arturo. La formacién ética de los contadores publicos ante el caso Enron-Andersen. En: Red
de Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal, Sistema de Informacion Cientifica.
Octubre-Diciembre, 2002, no. 207, p. 7. ISSN 0186-1042.
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Gréfico 8. Estrategias adoptadas para que dicha situacidn no sucediera.

d. Basarse sobre los principios basicos que

rigen la profesion contable, creando
estrategias para una buena

implementacion del control interno que...

c. Denunciar desde un comienzo que la
compaiiia esta incurriendo en el fraude e
informar de inmediato a los organismos de

control para que puedan ayudar...

b. Mantenerse al margen de la situacién W Seriesl
que los altos directivos estaban realizando
dentro de la empresa y enfocarse
solamente en las labores asignadas.

a. Tener objetividad e integridad sobre los

diferentes hechos econédmicos que se
manejaban en la compaiiia, diciéndole a

los jefes desde un principio las...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.

10. El gerente necesita que en su empresa haya una doble contabilidad con el
objetivo de presentar dicha informacion falsificada al estado para mostrar menos
ingresos y asi tributar menos. ¢ Usted como asesor contable de dicha compafiia que
haria para solucionar este problema, sabiendo que el gerente es su familiar y tienen

un gran aprecio entre ambos?

La pregunta nimero diez (10) evalu6 directamente con la presentacion de un caso
hipotético, la influencia del factor social en la eleccion realizada por cada uno de los
encuestados, pero los resultados muestran que en este caso los contadores se
rigen por tales principios al haber escogido la opcion C. Fundamentarse en el
principio de las observaciones de las disposiciones normativas y explicarle que

dicho fraude podria traer consecuencias legales a su empresa.
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Grafico 9. ¢Usted coOmo asesor contable de dicha compafia que haria para solucionar este

problema, sabiendo que el gerente es su familiar y tienen un gran aprecio?

d. Explicarle que el principio de servicio a

la sociedad no permite que haga este tipo

de fraudes y que si lo hace la Direccion de

Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) le
puede sancionar su negocio.

¢. Fundamentarse en el principio de las

observaciones de las disposiciones
normativas y explicarle que dicho fraude _
podria traer consecuencias legales a su
empresa.

b. No gestionar dicha asesoria hacia su M Seriesl
familiar puesto que el Cédigo sustantivo
del trabajo no le permite trabajar con
parientes y explicarle sus debidas
consecuencias.

a. Basarse en el principio de la solidaridad,
llevando la doble contabilidad que
necesita su familiar, y asi no perder el
aprecio que se tienen entre ambos.

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.

11. El caso del “Grupo NULE” que era una firma de ingenieria civil que prestaba sus
servicios construyendo diferentes obras como concesiones viales para el distrito de
Bogota y otras ciudades a nivel nacional y en el extranjero, protagonizaron el mayor
escandalo corporativo cuando por malos manejos administrativos y de corrupcion
incumplieron varias deudas con la Direccion Nacional de Estupefacientes (DNE), el
retraso en la construccién de vias, los bancos y la misma Direccidén de Impuestos y
Aduanas Nacionales (DIAN) por 22 mil millones de pesos que varias de sus
empresas y socios recaudaron por concepto de IVA y retencion en la fuente que

nunca le giraron a la nacion, entre otros fraudes, que llevaron al Grupo NULE ha ser
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investigados y declarase culpables. Usted siendo el Contador Puablico de dicha
compafiia ¢Qué estrategias hubiera adoptado para que dicho fraude no hubiera

sucedido?

La pregunta numero once (11) presenté otro caso real y buscé determinar la
influencia sobre la toma de decisiones que posee la sociedad y la organizacion. Por
ende, se puede evidenciar que la respuesta escogida por la totalidad de los
encuestados fue la siguiente: Tener una actitud reactiva frente al fraude, generando
controles internos representativos, para evitar que se realicen actos que vayan en
detrimento tanto de la sociedad como de la organizacion. Teniendo como base el

principio de la objetividad, responsabilidad e independencia (100%).

Grafico 10. Estrategias adoptadas por caso de grupo Nule

d. Todas las anteriores. 0%

c. No denunciar y callar, para reparar mas
adelante a los mas perjudicados por la accion
fraudulenta, brinddndoles beneficios econdmicos 0%
a los miembros de la sociedad que se vieron mas
afectados por la accion.

b. Tener una actitud reactiva frente al fraude,

generando controles internos representativos,
para evitar que se realicen actos que vayan en
detrimento tanto de la sociedad como de la

organizacion. Teniendo como base el principio...

a. Se hubiera apoyado en los altos directivos
generando controles que le permitieran ocultar
mucho mejor la verdad, de tal manera que no se 0%

le hiciera dafio a la sociedad, guardando el
principio a la reserva legal.

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.
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12. Si algun compairiero de la asesoria contable le falsificara su firma para presentar
informes contables y tributarios con su consentimiento, sabiendo que si puede haber
algun error o fraude los organismos de control podrian judicializarlo a usted por
haber cometido dichas practicas delictivas. ¢ Usted como profesional contable que

haria?

En la pregunta nimero doce (12) se pretendié conocer la forma de actuar de los
encuestados en un entorno de amistad y determinar si aun asi las decisiones se ven
regidas por los principios contables que el profesional conoce, para lo cual se
obtuvo que el 50% se inclinan por otras opciones (segun lo mencionado por los
encuestados serian en términos generales: denunciar y dar a conocer el caso ante
la ley para evitar sanciones futuras). El 33% Basarse en el principio de las
observaciones de las disposiciones normativas. Y el 17% por dejar esta practica y

ponerle fin a eso por miedo a que lo sancionen en un futuro.

Gréfico 11. ¢Usted como profesional contable que haria, si un compafiero falsificara la firma
contable?

c. Basarse en el principio de las

observaciones de las disposiciones
normativas.

b. Dejar esta practica y ponerle fin a M Seriesl
esto por miedo a que lo sancionen en

un futuro.

a. Seguir confiando en su compafiero,
ya que siempre lo ha hecho y nunca ha
pasado nada.

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Fuente: Encuesta realizada a los Contadores Publicos independientes que laboran en las
asesorias contables situadas en el municipio de Santander de Quilichao, Cauca, afio 2014.
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4.3 ANALISIS GENERAL

La Ley 43 de 1990 establece un cddigo de ética profesional para los contadores
publicos de Colombia, en donde se estipulan los principios en el ejercicio del
contador, junto a la autoridad de dar fe publica que se le otorga. Con ello, se busca
minimizar las practicas fraudulentas y mejorar el desempefio de los Contadores
Publicos en las organizaciones. En este sentido, se pretendio Identificar los factores
profesionales y sociales que favorecen u obstaculizan la aplicacion del codigo de
ética en el ejercicio profesional de los contadores publicos que laboran en las
empresas de asesorias contables situadas en el municipio de Santander de
Quilichao Cauca. Por ende, en el conocimiento de dicho cédigo, se obtuvieron los

siguientes resultados:

La Ley 43 de 1990 deberia ser conocida a cabalidad por el 100% de los contadores
encuestados que respondieron a la peticiéon realizada para colaborar en dicha
investigacioén, los cuales constituyen una muestra representativa y no la totalidad de
los contadores que laboran en las empresas de asesorias contables, pues no todos
mostraron dicha disposicion pero se observé que al momento de responder los
casos planteados en la encuesta, las estadisticas indican que solo el 66% de ellos
realmente aplicé la norma en el caso especifico en el punto niumero 9. Sin embargo,
se puede identificar que esto no indica que dicha Ley sea aplicada por todos los
contadores que laboran en las asesorias contables del municipio, debido a que
siempre hay un paralelo entre lo bueno, lo malo, lo necesitado, lo deseado, el bien
comun, el bien propio, etc. que hacen que asi se conozca la reglamentacién, se

pase por encima de ella con alguna excusa entre los diversos paralelos.

Dentro de la encuesta realizada se observé como con el caso de la pregunta nimero
10, el 100% de los encuestados tienen en cuenta la Ley por la cual ellos se rigen,
dando como resultado, que los contadores en este caso saben actuar ante

situaciones ilegales que tienen que ver con familiares. Sin embargo, se cruza el
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concepto entre lo que generalmente se acepta como el bien y el mal, y solo por el
simple hecho de evitar conflictos con personas conocidas, donde colocan en riesgo
su futuro profesional y quedan en peligro de ser aprendidos y privados de la libertad
por no saber decir no, o saber explicarle a las personas las consecuencias de sus

acciones.

Por otra parte, en lo relacionado a la pregunta 11, el 100% de los Contadores
Publicos independientes que laboran en las 7 asesorias contables, respondio
acertadamente segun la Ley 43 de 1990, esto quiere decir que los grandes
escandalos y sus consecuencias han surtido efectos en la poblacion en general y
las personas estaran mas prevenidas de caer en dichos actos que perjudiquen su

imagen ante la sociedad.

En lo correspondiente a la pregunta 12 se ve claramente como el creer o confiar
en una persona puede generar problemas, como la imposibilidad de decir no, puede
afectar social y laboralmente debido a que solo el 13% de los encuestados pusieron

en practica sus conocimientos de la Ley 43 del 1990.

Analizamos que entre los Contadores Publicos que manejan las asesorias
encuestadas, en la pregunta 6, el 57% tienen en cuenta principios similares como:
Independencia, el respeto entre colegas y la confidencialidad. Dichos principios en
un marco general son buenos, pero cuando ese marco general de fundamentos
éticos los englobamos, los principios ahi encerrados empiezan a tener roces con los
cuales se crea un ambiente de competencia el cual generalmente trae
consecuencias no muy buenas para una organizacion, ni para la personas; puesto
gue dentro de una compafia se pueden dar como desenlace procesos judiciales, y
en la parte personal puede suceder el retiro de la tarjeta profesional y sancionarlo
por un determinado tiempo. Pero de los encuestados solamente el 14% tienen los

principios que son pasados por alto al momento de una crisis o un dilema ético estos
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principios son; serenidad ante problemas de la empresa, ser objetivos y tener un

juicio profesional.

Asi mismo, se investigd y averigud entre los Contadores Publicos de cada asesoria
encuestada cuéles principios usan méas en el dia a dia de su ejercicio profesional.
Dichos principios se agruparon en 5 niveles por tener como equivalente el mismo

porcentaje de participacion y se nivel6 de la siguiente forma:

» En el primer nivel integridad con el 100% de los encuestados.

= En el segundo nivel y con un porcentaje del 86%, se tiene el principio de la
responsabilidad.

= En el tercer nivel se obtuvo con un porcentaje del 71% los principios de
confidencialidad, observaciones de las disposiciones normativas, conducta
ética, objetividad, competencia y actualizacién profesional.

= En el cuarto nivel se alcanz6é con un porcentaje del 57% el respeto entre
colegas.

» Para finalizar, en el quinto nivel se obtuvo un porcentaje del 43% de los

encuestados los principios de respeto entre colegas e independencia.

Es importante examinar que en el transcurso de la vida y del desempefio profesional
se forma la ética, no solo de los contadores sino de las personas en general. Puesto
gue la persona ya llega a la empresa con sus principios y valores formados, ya es
decision del individuo si progresa o no en dichos valores para el buen mejoramiento

de la de la compafiia

Pero es la confianza, el control, supervision y el ambiente laboral dentro de una
organizacién lo que hara que la ética esté dentro de los parametros legales para
cada quien en sus respectivas areas de trabajo, entre ellas, las de los contadores.

Quienes como todas las personas en algun momento de sus vidas enfrentaran
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dilemas éticos y saldra a flote la toma de decisiones que desde joévenes estas
personas han adquirido gracias a la experiencia que han tenido dentro de la

sociedad.

El entorno social para las personas crea ambientes tensos, pues se presentan
casos que involucran por ejemplo limitaciones financieras y desarrollo en entornos
gue promueven la ilegalidad, que afectan indirectamente la toma de decisiones de
dichas personas. Por lo cual el factor social resulta de gran influencia, pues al
momento de presentarse un dilema ético, tomaran la decision que a ellos mas les

convenga y no pensaran en su medio social ni a quienes afectar su decision.

4.4 ASPECTOS GENERALES DE LOS CASOS PRESENTADOS EN LA
ENCUESTA

El caso ENRON (primer caso) es el suceso mas famoso de la violacion a la
confianza dentro del sistema financiero, ya que infringe los principios basicos de la
contabilidad, con los cuales no se reconocian los hechos econémicos reales que
estaban pasando, y a la vez se sobre estimaban los activos y los ingresos, de esta
forma pudiendo manipular la contabilidad en la empresa incurriendo en el fraude, y
asi dando informacién al publico el cual era inocente de las artimafias de dicha

organizacion.

Por ende, en este caso fueron los ejecutivos de mas alto nivel y los que mayor
confianza transmitian, para encargarse de hacer el desfalco solo para asegurar sus
puestos en el negocio, y asi reafirmar la fortaleza que la empresa estaba teniendo
en su momento. Sin embargo, cuando se empezd con los malos manejos, la
empresa ENRON empez6 a desmoronarse en un circulo vicioso en sus procesos
internos, financieros y ante el publico, el cual con el paso del tiempo quedod en

quiebra.
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Teniendo en cuenta que la doble contabilidad es un fraude, en este caso (nimero
dos) se violaria gran parte del capitulo segundo de la Ley 43 de 1990, debido que
por razones éticas, morales y profesionales si un asesor contable aceptara la
propuesta de un familiar de que gestionara una doble contabilidad en la empresa
con el objetivo de presentar dicha informacion falsificada al Estado para recaudar
menos ingresos y asi tributar menos, estaria infringiendo la norma porque
certificaria y dictaminaria informacién falsa, con lo cual bastaria para que como
minimo lo puedan multar o inclusive suspender la licencia. Ademas, dicho
profesional contable podria ir a la carcel por falsedad en documentos, puesto que
ésta informacién recae a 6rganos de control como la DIAN.

Con el caso numero tres cabe resaltar que es pertinente tener en cuenta, que no
importa la gravedad del acto, sea pequefio o sea grande hay que denunciarlos por
igual, puesto que un acto de corrupcion de esta indole no viene de un momento a
otro, sino que es una serie de eslabones dentro de una cadena, los cuales van
mezclando no a una sino a un grupo grande de personas que sabian de ante mano
lo que estaban tramando y lo que posiblemente iba a ocurrir en caso de ser
descubiertos. Por ende, el contador publico y los administradores de dicha
organizacién debieron haberse preocupado y estaban obligados segun la ley a
denunciarlos ante la DIAN, Ministerios e inclusive la fiscalia, pero aun asi no lo

hicieron puesto que el fraude venia de muchos afios atrés.

Los efectos y los factores que tiene socialmente y profesionalmente en dicho caso
son muy altos, debido a que involucra a todas las clases sociales y a todos los
niveles educativos, porque estan involucradas personas que pertenecen a cada una
de ellas, y solo buscando su propio beneficio, y esto se dan porque a todos los
niveles socioecondmico esta presente las costumbres y el beneficio de esta mala

practica.
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El dltimo caso presentado en la encuesta el profesional contable de la asesoria
estaria infringiendo la Ley en cuanto a las norma personales se refiere, debido a
que estaria suplantado a su compafiero y este no tendria la facultad de su
independencia mental. A su vez, que no seria de ninguna forma ni ética ni
profesional su actuar, pero peor aun es que el contador sabe de antemano los
riesgos y peligros que esto conlleva al dejar que su compairiero le falsifique la firma.

Por consiguiente, es muy grave porque la Ley Colombiana lo tipifica como falsedad
en documento privado como un delito, el cual es castigado con la pena privativa de

la libertad.

Por lo tanto, se puede concluir lo siguiente:

1. Laéticaen el ejercicio profesional del Contador Publico debe ser un elemento
fundamental pero es quiza uno de los mas olvidados al realizar el plan
curricular, esto se puede reflejar en los curriculos de cada una de las
universidades en que se profesionalizaron los contadores encuestados. Por
consiguiente, dicha situacion resulta paraddjica por que la exigencia de una
labor ética debe ir unida a la ensefianza de la misma y es a lo que menos

tiempo se le dedica en las universidades.

2. Dentro de los limitantes en la aplicacion del cédigo de ética se encuentra: la
falta de conocimiento de los principios dispuestos en dicho codigo por parte
de los contadores que laboran en las asesorias contables del municipio de
Santander de Quilichao, otro factor que incide en la toma de decisiones frente
a acontecimientos que involucran hechos fraudulentos es la incidencia que

se pueda generar sobre quienes rodean al Contador Publico.

3. Es evidente que los contadores publicos realizaron elecciones acertadas en

algunos casos, pero mostraron incoherencia en otros, lo que podria indicar
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en términos generales que: El factor profesional juega un papel fundamental
en la escogencia de las mejores opciones para solucionar las dificultades que
surgen en cualquier empresa. Por otra parte, la influencia del factor social
resulta limitante en la determinacion de la correcta decision y puede llegar a
dominar incluso sobre el factor profesional y en ocasiones no basta el
conocimiento que se posea. Ademdas puede indicar que el grado de
complejidad de las elecciones a tomar asimismo se presenta la influencia de

cada uno.
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5 CONCLUSIONES

Los Contadores Publicos de las 7 asesorias contables del municipio de Santander
de Quilichao, Cauca donde se realizd la investigacion, tienen un cierto grado de
conocimiento sobre la Ley 43 de 1990 y sus principios éticos que rigen la profesion
contable. Por consiguiente, al momento de analizar la incidencia de los factores
profesionales y sociales se observd que escogieron la opcién mas acertada, que
corresponde en la pregunta numero 9, caso ENRON, a la opcién que contempla la
posibilidad de basarse en los principios basicos que rigen la profesién contable,
creando estrategias para una buena implementacién del control interno que no
permitiera el fraude desde un principio. En el caso expuesto en la pregunta nimero
10 sobre el gerente que necesita que en su empresa haya una doble contabilidad
para tributar menos, a la respuesta que considera es el fundamentarse en el
principio de las observaciones de las disposiciones normativas y explicarle que
dicha fraude podria traer consecuencias legales a su empresa. Finalmente, en la
pregunta 11 la que se refiere al caso del grupo NULE, eligieron tener una actitud
reactiva frente al fraude, generando controles internos representativos, para evitar
gue se realicen actos que vayan en detrimento tanto de la sociedad como de la
organizacioén, teniendo como base el principio de la objetividad, responsabilidad e
independencia.

La Etica abarca un conjunto de doctrinas que describen las modificaciones de la
vida social y moral de las personas, entre las cuales se encuentran: la ética griega,
la ética cristiana, la ética moderna y la ética contemporanea. Se puede determinar
la percepcién que tienen los Contadores publicos, que laboran en las asesorias y
se rigen bajo la Ley 43 de 1990, en la cual se logré observar que cada profesional

tiene distintas opiniones en los casos profesionales y sociales.
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De igual manera, se debe considerar que la ética de todo individuo empieza desde
el momento que se tiene uso de razén para saber lo que es bueno y malo. Por
consiguiente, la ética del ser humano se empieza a formar en sus primeros afios
desde el hogar, y mas adelante desde las instituciones educativas y formativas,
para asi poder ejercer una buena ética profesional que influya en todos los &mbitos

donde se desempefia el profesional universitario.

Se puede resaltar que para ser un excelente profesional contable y ejercer
adecuadamente su profesion, se debe contemplar la Ley 43 de 1990 que tiene
inmerso el codigo de ética profesional por la cual se rige la profesion de los
contadores publicos, pues se pueden presentar diversos casos que ante la ausencia
de dichos principios podrian representar consecuencias negativas tanto para la

sociedad como para la organizacion y la misma persona.

En los resultados obtenidos de la investigacion realizada, se puede observar que la
ética profesional es de gran importancia, por la responsabilidad que amerita en
cuanto al desempefio del contador por el caracter publico de la profesion; en
muchas ocasiones prevalece el interés individual sobre el social, es en estas
situaciones donde se puede observar que algunos profesionales hacen caso omiso

la Ley 43 de 1990 por la cual se rige la profesion contable.

El desempefio que cada individuo tiene en su profesion, no se puede considerar
solamente el codigo de ética que rige su carrera, ya que se estaria limitando su
capacidad visionaria hacia la profesion que realizan. Los seres humanos forman su
ética personal y profesional; al contemplar distintas doctrinas éticas con las cuales

se haya realizado un excelente trabajo de aprendizaje profesional.

Para finalizar y con lo anteriormente mencionado, todo individuo se forma

éticamente de acuerdo con: la ética formada desde el hogar, la ética aprendida
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desde las instituciones y la ética estudiada a nivel profesional. Para poder ser un

excelente individuo en la sociedad.

De igual medida, de la investigacion se puede concluir que el factor profesional y
social afecta a los Contadores Publicos, para que apliquen en su practica profesional
el Codigo de Etica es el beneficio individual, pues resulta ser un limitante a la hora

de aplicar sus conocimientos a éste.

129



6 RECOMENDACIONES

De acuerdo a lo observado en el desarrollo de la investigacion, se realizan las

siguientes recomendaciones:

Tener presente la importancia del elemento ético dentro de la formacion
académica de los estudiantes, pues en lo observado en los curriculos de las
universidades donde realizaron su pregrado los contadores que laboran en las
asesorias contables no se le da mucha importancia a esto, lo que impide que se
adquieran elementos importantes, dentro de los cuales se encuentra los
fundamentos ético profesionales para su futuro desempefio en una

organizacion.

Asi mismo, es importante difundir el cédigo de ética profesional desde los inicios
de la formacion en la profesion contable, con el objetivo de dar a conocer las

obligaciones que adquiriran en un futuro los estudiantes.

Al momento de realizar las encuestas en el campo de trabajo profesional del
contador publico, muchos de ellos no respondieron de manera favorable cuando
se les solicitd su colaboracion para realizar el trabajo de investigacion o se
demoraron mucho al entregarla; es muy paraddjico dicha situacion que se
presento, ya que las encuestas no demoraban mas de 5 (cinco) minutos en ser
respondidas, esto sugiere para el caso particular de la presente investigacion,
gue en nuestro municipio es muy dificil fomentar la investigacién. Por ello se
sugiere aplicar este tipo de instrumentos por medio electronico, aunque ello no
sea posible de generalizar. Se recomienda incentivar el desarrollo de
investigaciones de este tipo en diferentes sectores de la economia y la sociedad

para poder avanzar en la comprensién deontolégica de los profesionales
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universitarios y asi generar investigacion cientifica que promueva el desarrollo

de nuestra region.

Una de los instrumentos que se pueden implementar para un mejor manejo del
codigo de ética del contador es realizar seminarios de ética, en las instituciones
donde se ofrezca el programa de contaduria publica, las instituciones
municipales y el sector privado, donde no se tenga instituido dicha tematica en

el plan curricular.
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ANEXO No 1

Fecha: / /2014

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
ADMINISTRCION

CONTADURIA PUBLICA

SEDE NORTE DEL CAUCA

2014 : _
Universidad

del Valle

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS CONTADORES QUE LABORAN EN LAS
EMPRESAS DE ASESORIAS CONTABLES EN EL MUNICIPIO DE
SANTANDER DE QUILICHAO

PRESENTACION:

Buenos dias/tardes, somos estudiantes de la Universidad del valle, sede norte del
cauca. Estamos realizando una importante investigacion sobre los factores
profesionales y sociales que inciden en el ejercicio ético profesional de los
Contadores Publicos en las empresas de asesorias contables situadas en el
municipio de Santander de Quilichao Cauca. En éste se pretende identificar los
factores profesionales y sociales, que favorecen u obstaculizan la aplicacion de la
ley 43 de 1990 en el ejercicio profesional de los Contadores Publicos en el municipio
antes dicho. Esta investigacion es desarrollada por los estudiantes Lina Fernanda
Mufioz y Octavio José Galarza de ultimo semestre de la carrera de Contaduria
Pulblica para su trabajo de grado, y obtener el titulo profesional de Contador Publico

de la Universidad del Valle.
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INFORMACION GENERAL:

Nombre de la asesoria

Nombre del
encuestado

Lugar de
profesionalizacion

CUESTIONARIO:

De las preguntas 1 a 6 marque con una (X) Unica opcién de respuesta.

1) Senale la razdn que influyo para inscribirse en la carrera de Contador Publico.

a. Orientacion vocacional e. Tradicién familiar
b. Sugerencia familiar o de f. Otras
amistad
c. Algun amigo estudiaba Ia
carrera
d. Poder atender los negocios de
su familia

2) ¢ Porque selecciond la carrera de contaduria publica?:
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a. Porque le gusto el plan de c. Por las oportunidades de
estudios trabajo que ofrece
b. Porque la infraestructura de la d. Ninguna de las anteriores

universidad es confortable

3) ¢De ddénde obtuvo informacion para ingresar en la carrera de contaduria
publica?

a.

~®ooo0CT

Se inform¢ detalladamente de la carrera, de tal modo que cumpliera con sus
expectativas y deseos

Por Internet

Por parte de la universidad a la cual posteriormente ingreso.

Se guio por opiniones de amigos y parientes.

Ferias universitarias

Otras

4) ¢ Conoce el codigo de ética profesional para Contadores Publicos contenido
en Ley 43 de 19907

a.
b.

Si
No

NOTA: Si su respuesta es Sl, continde por favor con la encuesta. Si su
respuesta es NO, le agradecemos su atencidon por haber participado.

5) La ley 43 de 1990 se refiere a:

a.

La obtencion de medidas y relaciones cuantitativas para la toma de
decisiones con respecto a las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF).

Proporcionar elementos para la debida tributacion de las organizaciones,

llevando normas pertinentes como lo establece el Estado y otras normas de
caracter juridico.
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c. El disefio, implementacion y evaluacion del sistema de control interno que
permita tener resultados de las operaciones realizadas y la gestion

administrativa de una empresa.

d. Lafuncién del profesional contable, a través de la fe publica y sus principios,
el establecimiento de la junta central y el consejo técnico de la contaduria,

entre otras disposiciones.

e. Todas las anteriores.

6) De los siguientes principios, ¢, Cual considera usted que integran el codigo de
ética profesional para Contadores Publicos en la ley 43 de 19907?:

a. Buen manejo de las funciones asignadas, compartir secretos de la empresa

hacia terceros y conducta ética.

b. Enajenacion mental, solidaridad y lealtad entre colegas.
c. Independencia, respeto entre colegas y confidencialidad.
d. Serenidad ante problemas de la compafiia, objetividad y juicio profesional.

e. Todas las anteriores.

A la siguiente pregunta marque multiples opciones de respuesta.

7) De los siguientes fundamentos, ¢Cuales considera usted que deberan
prevalecer en el ejercicio de la profesion contable por parte de todo profesional

y por qué?

Integridad
Satisfaccion
Confidencialidad
Responsabilidad
Servicio a la sociedad
Independencia
Conducta ética

@ ooo0oTp
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personal y comunitario
Autodominio de decisiones
profesionales

Objetividad



Justificacion:

8) Marque con una (X) los principios que considera més importantes en su
ejercicio diario profesional y los que promueven practicar por parte de la
empresa, teniendo en cuenta que 1: Nunca; 2: Alguna vez; 3: A veces; 4:
Casi siempre; 5: Siempre.

PRINCIPIOS ESCALA
1 2 3 4 5
Integridad
Objetividad
Independencia

Responsabilidad

Confidencialidad

Observaciones de las disposiciones
normativas

Competencia y actualizacion
profesional

Difusion y colaboracion

Respeto entre colegas

Conducta ética

9) En el caso de la empresa ENRON!1¢ sus acciones llegaron a perder el
99% del valor en unos cuantos dias y, como consecuencia, los fondos de
jubilaciones de sus 20.000 empleados invertidas en acciones de la compaiiia
se perdieron. Sus administradores amasaron fortunas, y pagaban al
despacho de la firma de auditoria contable Arthur Andersen 52 millones de
ddlares por su auditoria y asesoria, pero dicha firma nunca inform6 de las

116 pjAZ ALONSO, Arturo. La formacién ética de los contadores publicos ante el caso Enron-Andersen. En: Red
de Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal, Sistema de Informacion Cientifica.
Octubre-Diciembre, 2002, no. 207, p. 7. ISSN 0186-1042.
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alteraciones hechas a la contabilidad. Cuando surgi6 el escandalo, la firma
de auditoria reconocié que sus empleados destruyeron documentacion
contable. ¢Si hubiera sido parte de la firma de auditoria qué estrategias
hubiera adoptado para que dicha situacion no sucediera desde un principio?

a. Tener objetividad e integridad sobre los diferentes hechos econdmicos que
se manejaban en la compafia, diciéndole a los jefes desde un principio las
ocurrencias que se podrian acontecer por dichos fraudes.

b. Mantenerse al margen de la situacion que los altos directivos estaban
realizando dentro de la empresa y enfocarse solamente en las labores
asignadas.

c. Denunciar desde un comienzo que la compafia esta incurriendo en el
fraude e informar de inmediato a los organismos de control para que puedan
ayudar oportunamente en la intervencion de la problematica.

d. Basarse sobre los principios basicos que rigen la profesion contable,
creando estrategias para una buena implementacion del control interno que
no permitiera el fraude desde un principio.

10) El gerente necesita que en su empresa haya una doble contabilidad con
el objetivo de presentar dicha informacion falsificada al estado para recaudar
menos ingresos y asi tributar menos. ¢ Usted como asesor contable de dicha
compafiia que haria para solucionar este problema, sabiendo que el gerente
es su familiar y tienen un gran aprecio entre ambos?

a. Basarse en el principio de la solidaridad, llevando la doble contabilidad que
necesita su familiar, y asi no perder el aprecio que se tienen entre ambos.

b. No gestionar dicha asesoria hacia su familiar puesto que el Cdédigo
sustantivo del trabajo no le permite trabajar con parientes y explicarle sus
debidas consecuencias.

c. Fundamentarse en el principio de las observaciones de las disposiciones

normativas y explicarle que dicho fraude podria traer consecuencias legales
a su empresa.
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d. Explicarle que el principio de servicio a la sociedad no permite que haga
este tipo de fraudes y que si lo hace la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN) le puede sancionar su negocio.

11) El caso del “Grupo NULE” que era una firma de ingenieria civil que
prestaba sus servicios construyendo diferentes obras como concesiones
viales para el distrito de Bogota y otras ciudades a nivel nacional y en el
extranjero, protagonizaron el mayor escandalo corporativo cuando por malos
manejos administrativos y de corrupcion incumplieron varias deudas con la
Direccién Nacional de Estupefacientes (DNE), el retraso en la construccion
de vias, los bancos y la misma Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
(DIAN) por 22 mil millones de pesos que varias de sus empresas Yy SOCioS
recaudaron por concepto de IVA 'y retencién en la fuente que nunca le giraron
a la nacion, entre otros fraudes, que llevaron al Grupo NULE ha ser
investigados y declarase culpables. Usted siendo el Contador Publico de
dicha compania ¢Qué estrategias hubiera adoptado para que dicho fraude
no hubiera sucedido?

a. Se hubiera apoyado en los altos directivos generando controles que le
permitieran ocultar mucho mejor la verdad, de tal manera que no se le hiciera
dafio a la sociedad, guardando el principio a la reserva legal.

b. Tener una actitud reactiva frente al fraude, generando controles internos
representativos, para evitar que se realicen actos que vayan en detrimento
tanto de la sociedad como de la organizacién. Teniendo como base el
principio de la objetividad, responsabilidad e independencia.

c. No denunciar y callar, para reparar mas adelante a los mas perjudicados
por la accion fraudulenta, brindandoles beneficios econémicos a los

miembros de la sociedad que se vieron mas afectados por la accion.

d. todas las anteriores

12) Si algun compaiiero de la asesoria contable le falsificara su firma para
presentar informes contables y tributarios con su consentimiento, sabiendo
gue si puede haber algun error o fraude los organismos de control podrian

143



judicializarlo a usted por haber cometido dichas practicas delictivas. ¢Usted
como profesional contable que haria?

a. Seguir confiando en su compafiero, ya que siempre lo ha hecho y nunca
ha pasado nada.

b. Dejar esta practica y ponerle fin a esto por miedo a que lo sancionen en
un futuro.

c. Basarse en el principio de las observaciones de las disposiciones
normativas.

d. Otras.
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