EL REPORTE DE INGENIERIA ELECTRONICA Y LA INTERVENTORIA:

ACOMPANAMIENTO INTERDISCIPLINARIO Y PROCESO DE ESCRITURA

DIANA MARCELA BURITICA OROZCO

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS DEL LENGUAJE
LICENCIATURA EN LENGUAS EXTRANJERAS INGLES-FRANCES
SANTIAGO DE CALI
2022



EL REPORTE DE INGENIERIA ELECTRONICA Y LA INTERVENTORIA:

ACOMPANAMIENTO INTERDISCIPLINARIO Y PROCESO DE ESCRITURA

DIANA MARCELA BURITICA OROZCO
Trabajo de grado presentado para optar al titulo de

Licenciada en Lenguas Extranjeras Inglés — Francés

Directora:
Esperanza Arciniegas Lagos
Profesora Titular

Escuela de Ciencias del Lenguaje

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS DEL LENGUAJE
LICENCIATURA EN LENGUAS EXTRANJERAS INGLES-FRANCES
SANTIAGO DE CALI
2022



Nota de aceptacion

Presidente del Jurado:

Jurado 1:

Jurado 2:




Agradecimientos

A mi mamd y a mi hermana, que siempre han creido en mi, incluso cuando yo dejé de

hacerlo. Sus palabras, su presencia y su amor han sido mi lucero iluminando la noche.
A Jessica Motta, quien me ayudo a izar velas y zarpar.

A mi directora, la profesora Esperanza Arciniegas, por su orientacién y por

haberme recibido en GRACA.

A todas las personas que conoci gracias a GRACA, y a la profesora Karina
Arenas y al profesor Luis Emilio Mora, por haberme guiado en mi estancia como

estudiante en la Universidad.
Al profesor Pineda, porque su disposicion e interés hicieron este trabajo posible.

A la Universidad del Valle, por haberme brindado la oportunidad de ver el mundo

con ojos diferentes.



Contenido

Resumen
Introduccion

Planteamiento del problema
Justificacion
Objetivos
Objetivo general

Objetivos especificos
Antecedentes

Marco conceptual
Concepciones de la escritura académica
Alfabetizacion académica y profesional
La interdisciplinariedad
Géneros discursivos

Las consignas

Metodologia
Disefo
Poblacion
Procedimiento
Recoleccion y andlisis de datos

Resultados y analisis

Caracterizacion de los reportes de ingenieria electronica y de las consignas
Los reportes de ingenieria electronica y las consignas de escritura
Las guias de escritura para el reporte de ingenieria electronica

La interventoria como consigna de coevaluacion

9
10

11
13
16
16
16

17

24
24
27
29
31
32

36
36
36
37
38

40
40
40
50
57

Impacto de los reportes de ingenieria electronica y la interventoria en las concepciones de los

estudiantes

El acompafiamiento interdisciplinario en un curso de Ingenieria Electronica
El contacto inicial y andlisis del proceso anterior del curso
Reestructuracion del proceso e intervenciones en el curso

Evaluacion del proceso de acomparniamiento interdisciplinario

Discusion

Conclusiones

66
76
78
81
87

93
97



Recomendaciones
Referencias

Anexos
Anexo 1. Formato de registro del diario de reflexiones y notas del proceso
Anexo 2. Formulario para la evaluacion de los conceptos y textos del curso
Anexo 3. Formato de interventoria anterior para la fase de concepcion y disefio

100

101

106
106
109
110



Indice de tablas

Tabla 1. Caracteristicas de los reportes de ingenieria electronica analizados para la fase de
conceptualizacion 41

Tabla 2. Caracteristicas de los reportes de ingenieria electronica analizados para la fase de
implementacion 45

Tabla 3. Caracteristicas de las consignas de escritura de los reportes de ingenieria electrénica 49

Tabla 4. Guia de escritura disefiada para el reporte de ingenieria (Fase 1) 51
Tabla S. Guia de escritura disefiada para el reporte de ingenieria (Fase 2) 53
Tabla 6. Caracteristicas del formato inicial de interventoria para la evaluacion entre pares 58
Tabla 7. Formato reelaborado para la interventoria (Fase 1) 60
Tabla 8. Formato reelaborado para la interventoria (Fase 2) 64

Tabla 9. Categorias de las respuestas del cuestionario sobre el reporte de ingenieria electronica y
de la interventoria. 67

Tabla 10. Conceptualizacion de los estudiantes sobre el reporte de ingenieria electrénica y la
interventoria. 72

Tabla 11. Etapas del trabajo de acompafiamiento interdisciplinario en un curso de Ingenieria

Electrénica 71
Tabla 12. Primeras impresiones sobre los géneros que conforman el curso del docente 79
Tabla 13. Percepciones sobre los cambios en los géneros discursivos del curso 90

Tabla 14. Aspectos identificados sobre el proceso de acompafiamiento interdisciplinario 92



indice de figuras

Figura 1. Propuesta de actividad de ingenieria inversa para el curso

84



Resumen

En la presente investigacion se caracteriz6 la experiencia de co-docencia
interdisciplinaria entre una tutora de lenguaje y un docente de Ingenieria Electronica para el
acompafiamiento de escritura del reporte de ingenieria electronica y su evaluacion a manera de
interventoria en un curso ofrecido a estudiantes de sexto semestre del programa académico. La
propuesta se enmarc6 en los principios de la Politica Curricular y el Proyecto Formativo de la
Universidad del Valle y el concepto de Alfabetizacion Académica. Con un enfoque cualitativo y
disefio de caricter descriptivo-experimental, se describieron los géneros profesionales y
consignas de escritura y evaluacion que se ensefiaban en el curso; asi, se disefiaron
interdisciplinariamente dos guias de escritura para cada reporte de ingenieria y dos formatos de
interventoria para la evaluacion entre pares, ademas de acompafiar el curso con intervenciones en
el aula. El ejercicio de co-docencia permitio evidenciar un cambio tanto en las concepciones de
los estudiantes sobre el proposito e incidencia de los géneros ensefiados en su formacién
profesional como en las producciones escritas de estos. Estos resultados permiten destacar el rol
que juegan las discusiones interdisciplinarias en la educacion superior tanto para los estudiantes
como para los docentes.

Palabras claves: co-docencia interdisciplinaria, proceso de escritura, géneros discursivos

profesionales, reporte de ingenieria electronica, interventoria.
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Introduccion

Desde la concepcion de la Alfabetizacion Académica (Carlino, 2003) o Alfabetizaciones
Académicas (Carlino, 2013), se han llevado a cabo propuestas institucionales que promueven la
introduccion a las formas de produccion propias del &mbito universitario. Algunos estudios
también han tenido en cuenta un aspecto que va mas alla: la insercion a las practicas
profesionales y los textos particulares de cada quehacer (Stagnaro y Natale, 2015). En el marco
de estas concepciones, en la Universidad del Valle, en Cali, se han adelantado propuestas
curriculares y estrategias de trabajo interdisciplinario tanto con docentes como con estudiantes a
través del diplomado La Lectura y la Escritura en el Aula Universitaria desde el 2013 y los
Grupos de Apoyo a la Cultura Académica (GRACA) desde el 2014. Gracias al trabajo reflexivo
y metodolégico del diplomado, el docente de un curso de Ingenieria Electronica identifico la
necesidad de ensefiar el proceso de escritura del reporte de ingenieria y la elaboracion de la
interventoria de manera que permitiera acceder a estudiantes de sexto semestre del programa a
las précticas discursivas escritas que giran alrededor de estos dos géneros.

Asi surgi6 la necesidad de caracterizar la experiencia de acompafiamiento
interdisciplinario llevado a cabo con el docente. Para ello, se analizaron las producciones escritas
de los estudiantes y las consignas de evaluacion; también se tuvieron en cuenta las concepciones
que los ingenieros en formacion logran construir sobre los dos géneros tras la intervencion en el
curso; finalmente, se tomaron las reflexiones realizadas por parte de la investigadora y el docente

de la disciplina en torno a la experiencia interdisciplinaria.
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Planteamiento del problema

Desde la concepcion de la Alfabetizacion Académica (Carlino, 2003) o alfabetizaciones
académicas (Carlino, 2013), se reconoce que al ingresar a la vida universitaria, los estudiantes se
enfrentan a nuevas formas de leer, escribir y expresarse oralmente, todo como parte de una
cultura académica diferente a aquella vivenciada en la educacion media que, por ende, requiere
de un acompafiamiento en la insercidn a estas nuevas practicas discursivas propias de las
disciplinas a las que se inscriben. Para dar respuesta a esta problematica, en la Universidad del
Valle se ha llevado a cabo una propuesta institucional con el Acuerdo 025 de 2015 que a través
del programa de Alfabetizacion Académica promueve la introduccion y reflexion sobre las
formas de produccion propias del ambito universitario. Sin embargo, algunos estudios también
han tenido en cuenta un aspecto que se encuentra mas alla de las practicas universitarias: la
insercion a las practicas profesionales y los textos propios de este quehacer disciplinario
(Stagnaro y Natale, 2015) y han develado la necesidad de mayor investigacion en esta direccion.

En la busqueda de una respuesta a la problematica anterior, autores como Bonilla (2017),
Carlino (2009, 2014), Natale (2020) y Walker (1999) han abordado el tema desde un enfoque
interdisciplinario, trabajando en conjunto especialistas de las diversas areas disciplinares con
especialistas del lenguaje. La caracterizacion de los géneros académicos y profesionales, los
manuales de escritura y los trabajos en el aula para concientizar sobre los procesos de lectura y
de escritura han sido algunos de los resultados de este tipo de trabajo colaborativo.

En este sentido, en la Universidad del Valle se ha reconocido que los encargados de la
ensefanza de los discursos propios de las disciplinas son los docentes de las areas; sin embargo,

puesto que estos docentes no cuentan ni con formacion en pedagogia ni con los conocimientos
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lingiiisticos necesarios para este ejercicio, es necesario brindar un acompafiamiento por parte de
los especialistas del lenguaje. Como respuesta a esta situacion, la propuesta curricular y
estrategia de trabajo y acompafiamiento interdisciplinario a través del programa de
Alfabetizacion Académica tiene tres maneras para acompanar tanto a docentes como a
estudiantes con la creacion desde el 2013 del diplomado La Lectura y la Escritura en el Aula
Universitaria 'y desde el 2014 con los Grupos de Apoyo a la Cultura Académica (GRACA), y a
partir del 2018, un seminario-taller para el acompafiamiento de la escritura de articulos
cientificos para los docentes investigadores (Mora y Arciniegas, 2019).

El diplomado ofrece una formacion a los docentes en lectura y escritura académica a
través de un trabajo reflexivo y metodologico sobre sus propias practicas de ensefianza de
escritura. Asi mismo, los GRACA, por medio de un trabajo interdisciplinario con
estudiantes-tutores de diferentes disciplinas, acompafian los procesos de lectura, escritura y
oralidad tanto de estudiantes como de docentes. Es en la practica con los docentes que cursan el
diplomado que ha sido posible establecer un acompafiamiento para replantear las concepciones
de estos procesos y la manera como son incluidos, presentados y acompafiados en los distintos
cursos segun sus propositos de formacion.

En el marco de lo que se acaba de describir, el docente del curso Andlisis y disefio de
sistemas secuenciales (710077M) del programa de Ingenieria Electronica de la Universidad ha
buscado acercar a los estudiantes de sexto semestre a las practicas y géneros propios de su campo
profesional. Cabe anotar que estos estudiantes, ya a mitad de su programa académico, han tenido
un recorrido por los fundamentos basicos de su carrera. Este acercamiento, propuesto por el

docente, ocurre a través de dos tipos de textos que orientan el desarrollo del curso: el primero es
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el Reporte de ingenieria electronica, que presenta la conceptualizacion, el disefio y la
implementacion de un proyecto de ingenieria en dos fases; y el segundo texto se relaciona con la
evaluacion de dicho proyecto por parte de los estudiantes, concebido como Interventoria.

Con las reflexiones hechas en el diplomado sobre su practica, el docente habia
identificado ciertas dificultades en el curso en relacion con el desempefio de los estudiantes en
cuanto a sus producciones escritas y el proceso de evaluacion: la falta de reflexion en la
elaboracion del proyecto de ingenieria, en la escritura de los reportes y la evaluacion de dicho
proyecto; asi mismo, evidencia la necesidad de reorientar las consignas de trabajo para su
comprension por parte de los estudiantes de forma que se pudieran alcanzar los objetivos
propuestos en el curso. Es entonces que a través del ejercicio reflexivo llevado a cabo por el
docente en el diplomado se propuso reorientar el proceso de construccion y evaluacion tanto del
reporte de ingenieria electronica como de la interventoria.

Es asi como se establecio el contacto con la investigadora y tutora de los GRACA para
este proyecto y se planteo el interrogante sobre como realizar un acompafiamiento
interdisciplinario del proceso de escritura del reporte de ingenieria electronica y de la
interventoria en el curso de Analisis y disefio de sistemas secuenciales del programa de
Ingenieria Electronica.

Justificacion

Como ya se menciono, la Universidad del Valle en el Acuerdo 025 de 2015 actualiza la
Politica Curricular y Proyecto Formativo que se ha desarrollado con los Acuerdos 003 de 1989,
001 de 1993 y 009 de 2000. En este sentido, se tiene en cuenta un conjunto de principios,

criterios y acciones claves para orientar la formacion y el curriculo:
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[...] incorporar la interdisciplinariedad, la complementariedad, la transversalidad, la
flexibilidad, la integralidad y la evaluacion como principios y condiciones metodoldgicas
del trabajo académico; cualificar otros actores institucionales que intervienen en el
Proyecto Formativo; revisar y adecuar la estructura académico-administrativa y la gestion
pedagogica y curricular de la Universidad. (Acuerdo 025 de 2015, p. 2)

Particularmente, esta reforma curricular ha respaldado el programa de Alfabetizacion
Académica que busca construir formas de inclusion de los estudiantes a la cultura académica que
se expresa a través de un cuerpo de discursos especializados. Es en este marco conceptual que se
reconoce que la inclusion de la lectura, la escritura y la oralidad como herramientas de
construccion de conocimiento y practicas situadas en el &mbito académico y profesional es un
reto sobre el que se ha discutido en las ultimas décadas, especialmente en América Latina.

Las investigaciones que se han encargado de analizar este asunto en la universidad han
reconocido y enfatizado que existe un vacio a la hora de ensefiar los procesos de lectura y
escritura en la educacion superior. La dificultad que tienen los docentes al enfrentar la ensefanza
de estos procesos se ha relegado a los cursos generales que operan como remediales y externos al
aula de clase y a la realidad que viven los docentes y estudiantes. Es necesario, entonces, que la
ensefianza de estrategias para leer y escribir en las disciplinas sea incluida de manera consciente
y articulada en los cursos de contenido disciplinar, incluso en aquellos programas donde se deja
la lectura, la escritura y la oralidad en un segundo plano por la aparente poca relacion con los
contenidos programaticos.

Adicionalmente, la reflexion sobre alfabetizar académicamente a los estudiantes debe

estudiarse desde diferentes d&ngulos y abarcando todos los agentes involucrados en el proceso, tal
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como lo proponen Stagnaro y Natale (2015): los docentes, quienes deben incluir
conscientemente la lectura y la escritura en los contenidos y en la evaluacion; los estudiantes,
como sujetos activos que utilizan las practicas discursivas para construir conocimiento y
comunicarse en su area especifica; y los textos en cuestion, ya sean orales o escritos, como los
productos que deben presentarse, ensefiarse y evaluarse en el aula.

Es decir que la comprension, el aprendizaje y la produccion de estos textos, prdcticas
discursivas propias de la disciplina, no pueden ser vistos como una responsabilidad asignada al
estudiante, sino que deben ser guiados en el aula de manera explicita y razonada con el
acompafiamiento de los docentes del area especifica (Lopez y Arciniegas, 2004). Para ello, es
necesario el apoyo institucional por medio de politicas y programas que fomenten estas
discusiones y promuevan espacios de reflexion y acompainamiento para los docentes y
estudiantes. Aun asi, este trabajo debe ser llevado a cabo de forma colaborativa e
interdisciplinaria entre el docente del area disciplinar y especialistas de lenguaje, para
comprender los aspectos lingiiisticos y pragmaticos de los textos que se ensefian a través del
dialogo de saberes vy, asi, pueda acompaiiarse en su proceso de construccion y evaluacion.

Un acompanamiento interdisciplinario en el rea de ingenieria es justificado en tanto que
se busca trabajar con el docente colaborativamente para reflexionar sobre los conocimientos de
ambas disciplinas y adaptar los saberes lingiiisticos a los saberes situados en las areas. De esta
manera, se logra focalizar de forma mas consciente y articulada los procesos de lectura, de
escritura y de oralidad, dando cumplimiento a los principios de formacion basica, formacion
teorica e interdisciplinariedad del Acuerdo 025 del 2015. Por lo tanto, este trabajo permite a los

estudiantes de Ingenieria Electronica ingresar a las practicas discursivas del reporte de ingenieria
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y la interventoria, fundamentales en las tareas académicas, ademads de ser practicas propias del
ambito profesional de los ingenieros, en las que se veran inmersos en la practica de su profesion.
Objetivos
Objetivo general
Caracterizar la experiencia de acompafiamiento interdisciplinario a la construccion y
escritura del informe de ingenieria electronica y de su evaluacion a manera de interventoria.
Objetivos especificos
e (Caracterizar los dos reportes de ingenieria electronica y las consignas de evaluacion
brindadas por el docente del curso.
e Identificar el impacto de los reportes de ingenieria electronica y de la interventoria en las
concepciones de los estudiantes sobre sus practicas discursivas.
e Describir el acompafiamiento interdisciplinario con el docente del curso de ingenieria

electronica.
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Antecedentes

Para la exploracion de referencias para esta investigacion, se consultaron estudios que
han trabajado con diferentes géneros discursivos propios del area de Ingenieria, asi como
trabajos colaborativos interdisciplinarios en la misma drea que buscan ensefiar la escritura de
estos géneros. Puesto que no se encontraron investigaciones que aborden un acompafiamiento a
los procesos de escritura que incluyan la caracterizacion de géneros discursivos para su
ensenanza, la creacion de consignas y la evaluacion, se han referenciado investigaciones
destacadas por su trabajo con los textos de la disciplina y estudios sobre la ensefianza de la
escritura en las areas o la orientacion del proceso. A continuacion, se hace una relacion de los
estudios jerarquicamente organizados de las fuentes del area general de Ingenieria, ya que hay
que resaltar que los trabajos en Ingenieria Electronica o Eléctrica son escasos.

En primer lugar, se encuentra la investigacion sobre Géneros y formacion ingenieril: de
la universidad a la industria, realizada por Stagnaro y Natale (2015), quienes reconocen la
creciente importancia que se ha dado a las competencias comunicativas de los estudiantes de
ingenieria industrial. Este estudio describe la primera parte de una investigacion etnografica
sobre los géneros académicos y profesionales comunes en la formacion de estudiantes de
Ingenieria de una universidad publica de Argentina, en la que se tomd en cuenta a los profesores,
los estudiantes y los textos. En sus resultados es posible evidenciar que los géneros identificados
en la indagacion estdn mas relacionados con el saber hacer, un conocimiento mas técnico sobre
la disciplina, que por un saber mas interpretativo y comunicativo.

Dos aspectos importantes que se destacan de este trabajo, por un lado, es la discusion que

las investigadoras abren en torno a la diferencia entre los géneros propios de universidad y
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aquellos propios de la disciplina —los que circulan en la vida profesional—, que, aunque suele
hallarse intersecciones de géneros profesionales ensenados en la universidad, estas no son
planeadas por los docentes ni ocurren intencionalmente. Por otro lado, la metodologia
etnografica usada en este estudio brinda un panorama cualitativo en cuanto a las percepciones
relacionadas a aquellos géneros discursivos puesto que, si bien no se realiza ninguna recoleccion
de un corpus textual para su andlisis, es posible identificar la frecuencia y distribucion de los
diferentes géneros propios del area segun las tareas asignadas por los propios docentes que
fueron entrevistados para tal proposito.

Aun asi, hay que tener en cuenta que estos resultados no deben tomarse como una
generalizacion para las ingenierias, aunque pueden ser concebidos como una aproximacion a un
estudio mas detallado. Finalmente, es necesario considerar las implicaciones de este tipo de
trabajos, ya que aportan a los estudios que se adelantan con respecto a la alfabetizacion
académica y a las dificultades que los estudiantes enfrentan al momento de realizar las tareas
relacionadas con estos géneros especificos y propios de sus disciplinas. De esta forma,
caracterizar las partes, usos y movidas retoricas de los géneros para definir las tareas asignadas
permite a los docentes redefinir la concepcidn que tienen del sujeto aprendiz.

También se resefa el trabajo investigativo Generic characterisation of civil engineering
research article abstracts, de Kanoksilpatham (2013) en el que se propone caracterizar los
resumenes o abstracts de 60 articulos de investigacion publicados en cinco de las revistas mas
reconocidas en el 4rea de Ingenieria Civil. El autor examina este género discursivo particular de
la investigacién tomando el Genre Analysis o andlisis de género, propuesto por Swales en 1990.

Es asi como identifica la organizacion estructural y las caracteristicas lingiiisticas de cada una de
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las movidas que componen estos resumenes. Entre sus resultados es posible destacar que no
todos los abstracts seleccionados responden a la organizacion tipica de cinco movidas retoricas:
contextualizacion — proposito — metodologia — resultados — discusion, y que, ademas, algunas de
estas movidas pueden llegar a ser ciclicas y mas usadas unas que otras.

En cuanto al trabajo de Kanoksilpatham es necesario rescatar el aspecto metodoldgico de
su analisis, la manera en que la teoria de géneros de Swales es aplicada y los aspectos que son
resaltados de su estudio respecto a las caracteristicas lingiiisticas halladas. Este trabajo se realizo
analizando 60 abstracts de articulos publicados de ingenieria civil por medio del anélisis de
género de Swales, lo que permite identificar la manera en que la informacion es organizada.

Respecto a los aspectos lingiiisticos de los textos analizados, es importante reconocer
ciertas particularidades de la comunicacion escrita académica del area de ingenieria, dado que
son caracteristicas que pueden considerarse como propias de esta comunidad especifica. No
obstante, se debe reflexionar sobre la lengua en la que estaban escritos los articulos analizados,
puesto que, si bien algunos autores han encontrado similitudes entre las movidas retéricas del
inglés y el espafiol (por ejemplo, Sabaj-Meruane, Toro-Tengrove y Fuentes-Cortés (2011)), esta
misma correspondencia podria no ser completa en cuanto a las caracteristicas lingiiisticas.

A pesar de que el trabajo de Kanoksilpatham se centra en la caracterizacion y analisis de
un género en especifico, existen algunas implicaciones pedagogicas que el autor reconoce, y que,
aunque no son el objetivo de su estudio, son claves para la presente investigacion. En primer
lugar, al considerar la estructura por movidas retéricas que los resimenes de articulos de
investigacion utilizan, es mucho mas fécil instruir a los aprendices de una disciplina en estos

géneros basado tanto en su funcidn comunicativa como en sus caracteristicas lingiiisticas (sin
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pretender un enfoque prescriptivista, pues la flexibilidad y variacion son evidentes). En segundo
lugar, los desafios de como llevar el andlisis de estos géneros a una ensefianza en el saloén de
clase deben tenerse en cuenta y examinarse en el futuro. Y, por altimo, la sensibilizacion de los
estudiantes en su proceso de formacion ante algunos géneros propios de su area puede conllevar
a la sensibilizacion ante otros géneros que seran encontrados a lo largo de su vida profesional.

Un estudio similar al anterior es el realizado por Alvarez-Cardona (2014), Caracteristicas
de la organizacion retorica de los capitulos del libro Mecanica de Materiales que se estudia en
algunos programas de Ingenieria de la Universidad del Valle, tesis de maestria en la que
caracterizo la organizacion retérica de un texto empleado por varios programas de Ingenieria en
la Universidad del Valle. El libro llamado Mecanica de materiales corresponde al género
discursivo manual que ha sido descrito anteriormente por otros autores. En su investigacion
descriptiva-cualitativa, Alvarez-Cardona identifica las macro movidas, movidas retoricas y pasos
que justifican la clasificacion del texto en cuestion como un manual.

El trabajo de Alvarez-Cardona (2014) es importante debido a que el tipo de estudio
descriptivo-cualitativo aborda la descripcion de la organizacion retérica de un texto y la
informacion es descrita segun el anélisis de contenido propuesto por Pifiuel en 2002. Ademas,
esta organizacion es realizada teniendo en cuenta las funciones comunicativas de cada una de las
variables que conforman al manual que se analiza, un analisis llevado a cabo gracias a los
trabajos previos en el area; en este caso, se considerd la organizacion del género manual ya
propuesta por Parodi (2008): Predmbulo, Desarrollo y Corolario.

El estudio de Alvarez-Cardona (2014) se trata de un trabajo local, realizado en la

Facultad de Ingenieria de la misma universidad de la presente investigacion, que contempla las
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funciones comunicativas del texto que se analiza. Sin embargo, cabe sefalar que esto se da en el
marco del texto como un elemento aislado de las practicas de aprendizaje y ensefianza que se
desarrollan en las aulas de clase en las que el libro es utilizado.

Otro estudio importante en la disciplina de Ingenieria es el de Using Genre Theory to
Teach Students Engineering Lab Report Writing desarrollado por Kristin Walker (1999) en la
Universidad de Carolina del Sur. En esta investigacion etnografica descriptiva, Walker parte de la
dificultad que tienen los estudiantes del programa de Ingenieria Eléctrica e Informatica para
escribir el informe de laboratorio. Adicional a esto, el Centro de Escritura (CE) formado por
integrantes de la Facultad de Humanidades de la institucion es el espacio encargado de
acompanar tanto a docentes como estudiantes con sus consultas relacionadas a la lectura y la
escritura. No obstante, al no contar con los conocimientos disciplinarios, se decide integrar la
teoria de géneros con la guia o instruccion de escritura para orientar a aquellos estudiantes de
primer afio en la redaccion de sus informes de laboratorio. La investigadora entrevisto tres
docentes que dictan el curso donde se solicitaba el informe, quienes dieron sus impresiones sobre
las primeras caracterizaciones y ejemplos del género.

Este trabajo es pertinente como precedente para esta investigacion, puesto que la
caracterizacion realizada por Walker (1999) no solo trata el andlisis y descripcion de los aspectos
lingiiisticos del género, sino que también integrar la opinidon y perspectiva de los especialistas de
la disciplina a través de las entrevistas llevadas a cabo, lo que significa la creacion de una guia de
escritura como resultado de la colaboracion. El modelo utilizado por los asesores del CE es un
texto instruccional que los estudiantes recién ingresados al programa de Ingenieria Eléctrica e

Informatica pueden consultar y usar como base para el texto que se les solicita producir.
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Es importante tener en cuenta que en este estudio, el trabajo de caracterizacion y
enserianza de la escritura del género en cuestion estd relegado a un espacio extracurricular. Es
decir, los estudiantes y asesores de otra facultad que pertenecen al CE son quienes guian el
proceso sin un acompafiamiento interdisciplinario, a pesar de que la guia haya sido creada en
colaboracion con docentes de la disciplina. Ademas, el proceso de escritura y evaluacion ocurre
también por fuera del aula de clase.

Para cerrar los antecedentes, se tiene en cuenta el trabajo La formulacion de consignas
como herramienta didactica de Stagnaro (2013), llevado a cabo en la Universidad Nacional de
General Sarmiento, en Argentina. En su reporte, la autora describe su experiencia en el trabajo
realizado con el docente de un curso de la carrera de Ingenieria Industrial en relacion con la
escritura. Su propuesta didactica pretende involucrar estrategias y readaptaciones al programa
original del curso teniendo en cuenta tanto la disponibilidad de tiempo para llevar a cabo el
proceso de escritura, como los objetivos de este. Este estudio presenta la implementacion en la
etapa de disefio del texto guia, en la que se negocia con el docente la actividad que se realiza y la
reflexion y reescritura de la consigna.

De esta investigacion es importante resaltar el rol que tiene el Programa de desarrollo de
habilidades de lectura y escritura académica a lo largo de la carrera (PRODEAC) de la
Universidad, segun la Teoria de Género y Registro de Martin propuesta en 1992 en las aulas de
clases de distintas carreras. El ejercicio de acompafiamiento consiste en la negociacion de las
tareas de escritura que se solicitaran a los estudiantes: el valor predominante de este proceso en
el curso, la planeacion de las actividades y su tiempo y, por ltimo, los criterios de evaluacion de

los textos.
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En cuanto a esta investigacion, la reformulacion que se realiza de la consigna cobra un
valor importante al tener en cuenta que este aparente sencillo proceso de escritura que involucra
una comunicacion profesor-estudiante(s) se convierte en mediador de las tareas mentales que el
aprendiz debe llevar a cabo. Las consignas, por consiguiente, deben permitir al estudiante
conocer los objetivos, las actividades y la evaluacion del trabajo que se solicita. Stagnaro logro, a
pesar de los inconvenientes de disponibilidad de tiempo de trabajo interdisciplinario, formular
consignas con el docente del curso que permitieron a los estudiantes situarse mas claramente en
el contexto de su cultura disciplinaria. En ese sentido, este estudio representa una gran
importancia para el desarrollo de la presente investigacion, pues demuestra que el
acompanamiento a los procesos de escritura en el aula no se da solo con los estudiantes, sino que
se debe incluir también al docente para garantizar que el uso de la funcion epistémica de los
procesos sea aprehendido por parte y parte.

En sintesis, es clave resaltar que los estudios recolectados y analizados se centran en las
practicas discursivas de textos escritos y que los trabajos relacionados con la oralidad son
realmente escasos, en especial teniendo en cuenta que la presente investigacion plantea la
caracterizacion de un género escrito que es posteriormente presentado de manera oral y,

paralelamente, evaluado entre pares como una actividad profesional.
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Marco conceptual

Como ya se dijo, la presente investigacion plantea un trabajo bajo el marco de la
Alfabetizacion Académica en tanto que se realizd un acompanamiento interdisciplinario con el
docente de un curso del programa de Ingenieria Electronica. Para definir y aclarar los conceptos
que fundamentan y orientan este proyecto, en primer lugar, se propone una revision de las
diferentes funciones que tiene la escritura para llegar a la concepcion bajo la que se enmarca este
trabajo: su potencial epistémico. A continuacion, esta perspectiva de la funcion de la escritura
lleva a exponer su relacion con la Alfabetizacion Académica y, posteriormente, contrastar con la
propuesta de alfabetizacion profesional.

En tercer lugar, se propone la definicion del concepto de géneros discursivos para
diferenciar aquellos géneros propios de la academia, los géneros académicos, de aquellos que
circulan en el &mbito profesional, los géneros profesionales; asi, se define el reporte de
ingenieria electronica y la interventoria como géneros de ambos dominios. Finalmente, se retoma
el concepto de consigna como un género que es propio de la academia y que tiene por objetivo
orientar las actividades de aprendizaje y de produccion de los estudiantes.

A continuacion se plantean los conceptos claves y su respectiva definicion, destacando
desde qué perspectiva, enfoque o autor se conciben.

Concepciones de la escritura académica

Para reflexionar sobre la escritura y sus funciones se sigue a Navarro (2017) quien afirma
que:

“La escritura no es una competencia genérica, “blanda”, simple y transversal, sino que

hay muchas escrituras [...]. Asi, la escritura siempre es situada: escrita para intentar
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cumplir ciertos propositos; en una situacion comunicativa especifica; desde ciertos

emisores y para ciertos interlocutores; en un marco social, historico y cultural; a través de

ciertos géneros discursivos” (pp. 7-8).

Ademas, el autor plantea que la escritura aporta a la construccion del conocimiento y
figura como herramienta en los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como en la
comunicacion y evaluacion de las instituciones universitarias. A propoésito, la escritura en la
educacion superior se enmarca dentro de los espacios de formacion disciplinaria, con presencia
en tres etapas claves en este &mbito académico que son el curriculum, las etapas formativas y el
desarrollo de las asignaturas.

En este sentido, Navarro (2018) propone cinco funciones de la escritura académica que
resultan ser claves para repensar la nocion que se tiene de la alfabetizacion académica. Bajo este
punto de vista, la escritura tiene las funciones expresiva, habilitante, retorica, critica, o
epistémica, que dependen de la intencion y de los contextos en los que se use. A continuacion, se
describen cada una de estas funciones de acuerdo con la definicion planteada por el autor para,
finalmente, aclarar cuéles de ellas resultan pertinentes en la presente investigacion.

En relacion con la funcion expresiva, esta se centra en la creatividad que existe en el
proceso de escritura académica. Esta reconoce que cada individuo busca tener una voz propia
dentro de “ciertos parametros retoricos disciplinares y ciertas restricciones de la tarea de
escritura, y en relacion con las voces intimidantes de los autores consagrados que leen o de los
profesores que les ensenan” (Navarro, 2018, p. 39). Por su parte, la funcion habilitante implica
escribir para demostrar el dominio del conocimiento adquirido sobre un tema en particular. Esta

funcion es la que se realiza durante el proceso de evaluacion tanto en la educacion media como
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en la superior; el género predilecto para la evaluacion tiende a ser el del parcial o examen que
permite promover al estudiante a otros niveles educativos o profesionales.

La funcion retorica concibe la escritura mas alla de una simple herramienta de ensefianza,
puesto que el contenido que se aprende a través de las formas disciplinarias esta estrechamente
ligado a la cultura disciplinaria y al contexto del &mbito académico en el que se inscribe. En
sintesis, la escritura se convierte en un objetivo de ensefianza y aprendizaje no solo para una
asignatura en particular, sino para todas las asignaturas curriculares de la disciplina en la que se
utiliza. En cuanto a la funcidn critica de la escritura se reconoce que los estudiantes son mas que
receptores de conocimientos disciplinarios y que estos, a medida que se adentran en la
comunidad discursiva, se posicionan frente a los saberes existentes y buscan discutirlos y
transformarlos.

Finalmente, la funcién epistémica de la escritura busca orientar este proceso como una
forma de revisar, aprender y transformar los conocimientos disciplinarios. En este sentido,
Navarro (2018) reconoce que “La escritura mediante géneros discursivos de formacion
complejos, situados, con propositos e interlocutores especificos, con una estructura y un conjunto
de rasgos discursivos particulares, permite organizar, transformar, reconstruir, profundizar y
aprehender conocimientos hasta hacerlos propios” (p. 32). Por lo anterior, esta vision esta
relacionada con el contexto y la cultura disciplinaria de cada area.

De esta manera, el proceso de ensefianza debe ser consciente sobre el uso de estas
funciones mencionadas, permitiendo a los estudiantes relacionar, complejizar y transformar

contenidos disciplinarios. Ademas, se reconoce la escritura como un proceso dindmico en el
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ambito académico de la educacion superior, que requiere continuidad en el desarrollo constante
de escritos para propiciar el aprendizaje de los estudiantes.

La perspectiva establecida por Navarro (2018) sobre las funciones de la escritura
académica de formacion son pertinentes para esta investigacion, puesto que el acompafiamiento
realizado al curso de Ingenieria Electronica de manera interdisciplinaria se caracteriza por el
contexto y la cultura disciplinaria respectiva (funcion retorica) de esta area en la elaboracion del
reporte de ingenieria electronica y la interventoria como herramienta de evaluacion y practica
profesional. Estos textos no solo representan la capacidad de los estudiantes para demostrar los
conocimientos adquiridos para ser evaluados (funcion habilitante), sino porque proveen
oportunidades para “poner en relacion el conocimiento del tema sobre el que se redacta con el
conocimiento de las coordenadas situacionales que condicionan la redaccion” (Carlino, 2003, p.
410).

Alfabetizacion académica y profesional

Al reconocer la escritura académica como una practica compleja, diversa y situada, que a
su vez cumple multiples funciones sociales, culturales, pedagdgicas, comunicativas y personales,
es apropiado considerar lo que Navarro (2018) propone sobre la alfabetizacion académica como
un proceso igualmente complejo, diverso y situado. Al respecto, Carlino (2003, 2013) ha
definido este concepto como un proceso que concierne a estudiantes, profesores y otros agentes
institucionales de toda la universidad en el aprendizaje de las practicas discursivas de cada una
de las disciplinas. Estas practicas son concebidas como procesos que deben trabajarse a lo largo
de la formacién y que, por ende, no pueden ser aprendidas en un solo curso ni asignatura que las

separe de sus contextos y culturas escritas especificas. Con lo anterior, se entiende que los textos
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de cada area son diferentes y la manera de leerlos, comprenderlos y escribirlos varia entre ellos.
De esta manera, se facilita al estudiante la comprension de las practicas comunicativas
particulares de la disciplina en la que se inscribe a lo largo de su proceso de formacion
profesional.

Es por esto que no se parte de la idea de que los estudiantes “no saben escribir” al
ingresar a la universidad, puesto que la escritura, asi como los procesos de lectura y oralidad no
son competencias simples que no se ensefan en la educacion superior o que conciernen solo a
¢lites sociales ilustradas y privilegiadas (Navarro, 2018). La alfabetizacion académica en un
curriculo universitario debe estar comprendida por acciones y estrategias orientadas hacia la
manera en que cada disciplina utiliza la lectura y la escritura para construir conocimiento. En
este ejercicio prolongado y constante se requiere el desarrollo practicas docentes, con apoyo
institucional, que faciliten a los estudiantes la apropiacion de su respectiva cultura disciplinar.

De igual manera, Natale y Stagnaro (2015) reconocen que debe diferenciarse la
alfabetizacion o alfabetizaciones académica(s) de la alfabetizacion profesional o literacidad
disciplinar, en tanto que la primera esta relacionada con los géneros discursivos propios de la
academia, es decir, de la Universidad, y la segunda tiene que ver con la introduccién y
aprendizaje de los géneros que hacen parte de la disciplina propia de su profesion. En otras
palabras, la alfabetizacion profesional, que puede darse en la universidad, conecta al estudiante
con géneros discursivos que son comunes en la practica y por ello “la preparacion de los
estudiantes contempla los desempefios escriturales que se demandan en la vida profesional”

(Natale y Stagnaro, 2015, p. 11).
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En este sentido, se resalta la importancia de brindar a los estudiantes las herramientas
necesarias para dominar las practicas discursivas propias de su disciplina, de manera constante y
a lo largo de todo su proceso de formacidn, sin limitarse a ciertos cursos especificos. Por lo tanto,
la presente investigacion realizada con los estudiantes del curso de Ingenieria Electronica
identifica la necesidad de acompafiar el proceso de escritura del reporte de ingenieria electronica
y de interventoria, al reconocer ambos textos como practicas discursivas académicas y
profesionales que son presentadas por primera vez en su proceso de formacion.

La interdisciplinariedad

Para definir el concepto de interdisciplinariedad, se hace necesario reconocer que esta es
un proceso y una “estrategia pedagdgica que implica la interaccion de varias disciplinas,
entendida como el didlogo y la colaboracion de éstas para lograr la meta de un nuevo
conocimiento” (Zarate-Gamarra, 2007, p. 9). Asi, se entiende que la interdisciplinariedad es la
conexion entre saberes y disciplinas para dejar de lado el aislamiento de conocimientos
tradicionalmente percibidos, abriendo paso a una perspectiva contemporanea de la educacion y
de la ciencia.

En el ambito de la educacion superior, es importante comprender la importancia de dicha
estrategia en los procesos de ensefianza y aprendizaje, pues se provee al estudiante con una
experiencia que refleja las interrelaciones de diferentes fenomenos del universo (Llano-Arana et
al., 2016). Los enfoques interdisciplinarios aportan a la formacion de los estudiantes, de acuerdo
con Field (1994) tolerancia a la ambigiiedad, sensibilidad a las dimensiones éticas de los
problemas, la capacidad de sintetizar o integrar; creatividad, pensamiento critico, sensibilidad al

sesgo, empoderamiento, entre otros.
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Aun asi, no se trata solamente de hacer reflexionar a los aprendices sobre estas
interconexiones de saberes, sino también de integrarlos en la misma planeacion curricular; se
trata de hacer de las practicas docentes un ejercicio interdisciplinario. En este orden de ideas, van
der Linde (2007) reflexiona al respecto de la experiencia interdisciplinaria reconociendo que
“debe haber una progresion, una evolucion mas alld de la multidisciplinariedad, donde los
diferentes sujetos no son simplemente unidos [...] sino donde se logre el punto en el que las
diferentes piezas realmente interacttien” (p. 10). Adicionalmente, el autor aporta una serie de
preguntas para diferentes elementos de la planificacion de la experiencia interdisciplinaria:

Objetivos: ;Cudles seran los resultados de aprendizaje de este modulo? ;Existen

objetivos especificos para el aprendizaje de una disciplina? ;Hasta qué punto cada

disciplina esté representada en los objetivos? ;Existen resultados asociados con el
aprendizaje interdisciplinario?
Contenido: ;Como decidimos lo que se debe incluir en el modulo? ;Cudl voz
debera ser oida? ;Como nos protegemos contra la dis-criminacion disciplinaria?
Evaluacién: ;Cudles son los mejores métodos de evaluacion? ;Como disefiamos
métodos de evaluacién que permitan a los alumnos-as demostrar la interconexion

realizada entre varias unidades de conocimiento? (van der Linde, 2007, p. 11)

Debido a lo anterior y en concordancia con la concepcion de Zarate-Gamarra (2007), es
importante reconocer que las practicas docentes interdisciplinarias requieren de planificacion,
tiempo y esfuerzo por parte de los involucrados, con un apoyo institucional. Para el caso de la
Universidad del Valle, la actualizacion de su Politica Curricular hace énfasis en la

interdisciplinariedad en tanto que es un criterio “de organizacion y condiciones metodologicas
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del trabajo académico de los profesores, sobre todo en lo que concierne a la docencia, a la
investigacion y a la proyeccion social extension” (Articulo 4, Acuerdo 025 de 2015).

Es pertinente entonces retomar este concepto ya que un punto fundamental de este trabajo
se centrd en el ejercicio interdisciplinario entre un docente del area ingenieril y una tutora de los
GRACA del area de lenguaje. Esta estrategia de acompafiamiento para el curso del programa de
Ingenieria Electronica respondio a la propuesta del programa de Alfabetizacion Académica en la
Universidad y tuvo en cuenta los elementos de planificacion que elabora van der Linde (2007):
objetivos, contenidos y evaluacion.

Géneros discursivos

A propdsito de la discusion sobre la alfabetizacion académica y profesional es importante
definir también la nocidén de géneros discursivos. De acuerdo con la idea que retoman
Marinkovich et al. (2018), los géneros son parte de practicas pedagogicas, curriculares e
institucionales al construir conocimiento disciplinario, que se vuelven mas amplias tanto a nivel
macro-curricular (la institucion universitaria) como a nivel micro-curricular (el aula
universitaria) a medida que construyen las bases del conocimiento disciplinario’.

En concordancia con lo anterior, Parodi (2015) identifica que los géneros discursivos
tienen tres dimensiones que entran en juego al momento de comprenderlos, ensefiarlos y
aprenderlos: una dimension lingiiistica, que prima sobre las otras dos pues es la encargada de
articularlas, una dimension cognitiva y una dimension social. De manera concreta, los géneros se

constituyen a través de diferentes componentes nucleares, cuyo cambio o actualizacidon en uno de

! Traducido propia original: “[genres] when building the construction of disciplinary knowledge, are part of
pedagogical, curricular and institutional practices that are broader both at a macro-curricular level (the university
institution) and at a micro-curricular level (the university classroom) as they build the foundations of disciplinary
knowledge” (Marinkovich, Sologuren y Shawky, 2018, p. 200).
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ellos afecta en consecuencia a los demas. Estos rasgos corresponden a un proceso ciclico entre
sus elementos que son el propdsito comunicativo, los participantes, los rasgos
1éxico-gramaticales, los métodos de organizacion discursiva, las condiciones de circulacion y el
soporte, este ultimo puede estar dado en formato fisico o digital.

Por lo tanto, una definicion de géneros discursivos reconoce que estos son una
herramienta discursiva de interaccion social, compuestos por una gama de distintas convenciones
discursivas (dimension lingiiistica) que pueden ocurrir en un contexto en el que
hablantes/escritores y oyentes/lectores tengan un conocimiento previo en comun (dimension
social); asi, este conocimiento que circula en las distintas variedades de la lengua “se articula de
modo operativo a través de representaciones mentales altamente dindmicas” (Parodi, 2015, p. 26)
(dimensidn cognitiva).

Por lo anterior, este estudio parte de identificar los tipos de textos que se producen en el
curso de Ingenieria Electronica y como son abordados, a partir de la comprension de que dichos
textos estan ligados a las practicas discursivas propias de la disciplina. De esta manera, es
posible proponer instrucciones de escritura que se adapten a las necesidades de ensefianza y
aprendizaje en la escritura del curso.

Las consignas

En el ejercicio académico, las consignas son un tipo de texto que orienta o guia el proceso
que se solicita al estudiante. Stagnaro y Navarro (2013) toman la idea de Silvestri de 1995 para
definir la consigna como un exponente del denominado género instruccional, pues debe orientar
la realizacion de ciertas acciones o actividades que, al mismo tiempo, implican un proceso de

aprendizaje para el estudiante. De este modo, la consigna tiene una situacion de comunicacion
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asimétrica clara: por un lado, el docente, quien es el experto en el 4rea y al mismo tiempo
enunciador; por otro lado, el estudiante, quien es el interlocutor y por medio de la instruccion
lograré la adquisicion del conocimiento.

Las consignas juegan un rol fundamental en el acompanamiento del proceso de escritura
de géneros discursivos. Segun Riestra (2010), en la formulacion de las consignas se pueden
intentar promover actividades reflexivas tendientes al aprendizaje significativo y profundo o, por
el contrario, “conducir a una accion reproductora y reduccionista que no favorezca la apropiacion
de habilidades y saberes objetivados” (p. 60). Por ende, “Es necesario que la consigna brinde no
solo informacion acerca del contenido que se espera que el estudiante desarrolle en el texto, sino
también pautas sobre el modo en que esa informacion debe organizarse para cumplir con éxito su
proposito y actividad social implicada en el género; lo que implica pensar la escritura como un
proceso” (Stagnaro, 2013). Ademas, la autora considera que la consigna consta de cuatro partes
fundamentales que facilitan su entendimiento para el estudiante: introduccion y porcentaje del
trabajo frente a la nota final, objetivos, actividades, y evaluacion (Stagnaro, 2013).

Es posible concebir entonces la consigna como un recurso didactico en el aula que puede
ser abordado desde diferentes criterios de analisis que, de acuerdo con Moro (2008), comprenden
la situacién de comunicacion, la intencion del texto, el tipo de texto solicitado, el aprendizaje
esperado y los procesos mentales implicados. Ahora bien, Moro (2008) también plantea
diferentes planos para analizar las consignas, que segun su tipo permiten comprender mejor la
dificultad de estas: lexical, morfosintactico, textual, pragmatico y discursivo.

El plano lexical obedece al area de conocimiento de la respectiva disciplina y, por ende,

corresponde al vocabulario especifico de esta. En este tipo se ubican aquellas operaciones
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intelectuales que, por lo general, se solicitan en trabajos o evaluaciones a los estudiantes, como
por ejemplo comparar, argumentar, calcular, describir, entre otras. En cuanto al plano
morfosintactico, este se caracteriza por ser relegado al momento de elaborar la consigna, en la
medida en que se emplean muchos componentes en la organizacion particular de la oracion que
permiten ambigiiedades y generan dificultades para interpretarla correctamente.

En el plano textual, la consigna contiene los mismos factores propios de un texto de
mayor extension, tales como la coherencia semantica y la cohesion gramatical, que se suelen
descuidar durante la formulacion de esta y su comprension. Por su parte, el plano pragmatico
comprende el objetivo de cada consigna varia segun el objetivo de quien la formula, ya sea
elaborar un texto escrito para dar cuenta de un conocimiento adquirido o realizar una actividad
practica.

Por tltimo, en el plano discursivo se encuentran relacionadas las caracteristicas
correspondientes al género de la evaluacion junto con las caracteristicas de la disciplina o area
del conocimiento. En este nivel se reconocen las diferentes implicaciones que puede tener un
mismo término segun la disciplina en la que se trabaje. De esta manera, todos estos planos de la
consigna participan en el momento en que los estudiantes se enfrentan a ella para comprenderla y
llevarla a cabo.

En ese sentido, es importante resaltar que la consigna debe facilitar la comprension de la
tarea que se realiza (la escritura, en este caso), el tipo de texto que se escribe (la particularidad de
lo que se solicita) y establecer un objetivo claro para los estudiantes, es decir, lo que se busca

aprender con el ejercicio de escritura. La consigna, entonces, no solo orienta al estudiante, sino
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que también establece un criterio claro y objetivo de lo que el docente evalua de las producciones

escritas de los aprendices.
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Metodologia
Disefio

El presente proyecto se definié como una investigacion de enfoque cualitativo, de
acuerdo con lo que plantean Hernandez et al. (2010), ya que este es flexible en tanto sus fases
pueden darse de forma simultdnea y es posible regresar y reestructurar etapas de ser necesario.
En este caso, la investigadora trabajo en conjunto con el docente de la disciplina para focalizar y
reorientar los procesos de escritura presentes en diferentes momentos de su curso.

Por lo anterior, el disefio de la investigacion es de caracter descriptivo-experimental, se
plante6 implementar ciertos cambios referentes a un aspecto especifico, en este caso el proceso
de escritura, para caracterizar los resultados teniendo como punto de partida el analisis de la
situacion inicial.

Poblacion

Se trabajé con el docente del curso Analisis y disefio de sistemas secuenciales para
orientar las actividades relacionadas con la escritura de forma articulada, reflexiva y
colaborativa. Esto fue posible gracias a la disposicion del profesor y A su interés por integrar
estas practicas discursivas de acuerdo con lo trabajado en el diplomado La Lectura y la Escritura
en el Aula Universitaria.

El curso es ofrecido principalmente a estudiantes que se encuentran cursando sexto
semestre del programa de Ingenieria Electronica en la Universidad del Valle (sede Meléndez)
aunque posee cupos para estudiantes de semestres superiores. Durante la fase de diagnostico y
analisis, se trabajé con 24 estudiantes matriculados en el curso en el periodo octubre/2019 -

mayo/2020; para el periodo agosto-diciembre/2020, el curso consto de 29 estudiantes.
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Procedimiento

Inicialmente, se establecio contacto con el docente del curso a través del diplomado La
Lectura y la Escritura en el Aula Universitaria. En este momento de la investigacion se
discutieron y establecieron las caracteristicas de la asignatura y los tipos de textos ensefiados. A
partir de esto, se cred un plan de trabajo que abarcaria las Gltimas semanas del semestre en curso
(octubre/2019 - mayo/2020) y del semestre posterior (agosto-diciembre/2020). Para llevar a cabo
el acompanamiento, se plantearon tres etapas.

En la primera etapa, se realizo la revision y el analisis de los Reportes de ingenieria
electronica escritos por estudiantes del curso del periodo octubre/2019 a mayo/2020, con el
objetivo de caracterizar el tipo de texto segun las particularidades lingiiisticas y pragmaticas. Los
aspectos de cada apartado eran discutidos y contrastados con las necesidades y objetivos del
docente. También se analizaron las consignas de escritura y las consignas de coevaluacion de
acuerdo a los criterios y planos de anélisis propuestos por Atorresi (2005) y Moro (2008). En
esta etapa, también se llevaron a cabo observaciones no participantes en el curso que permitieron
a la investigadora conocer la realidad de la practica en el aula.

En la siguiente etapa, en conjunto con el profesor, se modificaron las consignas de los
reportes escritos de ingenieria electronica y la coevaluacion del proyecto, también llamada
Interventoria. Estos cambios se llevaron a cabo teniendo en cuenta la caracterizacion de los
textos y dieron como resultado (a) dos propuestas de guias de escritura para cada reporte de
ingenieria y (b) dos rubricas de evaluacion entre pares para la revision de cada reporte de
ingenieria. De estas dos primeras etapas surge el andlisis de categorias previas y categorias

emergentes.
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Por tltimo, se estableci6 en el cronograma del curso de agosto-diciembre/2020 las clases
en las que se darian las explicaciones de las guias y rubricas a los estudiantes, la entrega de los
informes escritos, las presentaciones orales de los proyectos de ingenieria y el trabajo de
evaluacion entre pares. Al finalizar este periodo, se aplico un cuestionario a los estudiantes para
recolectar su conceptualizacion de los términos “reporte de ingenieria electronica” e
“interventoria”, con el objetivo de comparar su manera de percibir los dos géneros profesionales
que se acompafaron en el curso.

Recoleccion y analisis de datos

Para iniciar, se caracterizo del Reporte de ingenieria que el docente solicita segliin sus
apartados y particularidades lingiiisticas; el corpus para esta actividad fue conformado por 18
textos producidos por los estudiantes del curso durante el periodo académico octubre/2019 a
mayo/2020. Para complementar esta descripcion, se discutieron con el profesor del curso los
apartados identificados y funciones de cada uno de estos con el objetivo de conocer las
particularidades pragmaticas del género y su importancia como texto profesional. Asi, no se
limit6 a un analisis de la revision de un corpus textual, sino que los hallazgos y guias de escritura
creadas por la investigadora tuvieron la revision y aval del docente de la comunidad discursiva
con la que se trabajd. Este proceso se realiz6 para los dos informes de ingenieria electronica
asignados a los estudiantes.

Ademas, para la reescritura de las consignas de evaluacion entre pares se hizo un analisis
documental de las guias y documentos usados por el docente, se tuvieron en cuenta tanto los

objetivos de la actividad de escritura como las necesidades de focalizacion de este proceso. Al
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igual que con la guia de escritura, el analisis surgi6 de la negociacion con el docente pues se
propuso trabajar colaborativamente y situados en el contexto de la disciplina.

Para recolectar los datos de la experiencia de este ejercicio interdisciplinario, se llevo un
diario de campo que permitid monitorear el proceso de observacion y establecer una relacion
entre practica y teoria. En este se registro el desarrollo de cada encuentro con el docente, asi
como las reflexiones sobre el proceso de trabajo entre la investigadora y el profesor del area (ver
Anexo 1). Otro instrumento para el analisis fueron las grabaciones audiovisuales de las reuniones
con el docente y de las clases en las que la investigadora estuvo presente como observadora no
participante y observadora participante; estas grabaciones se hicieron a través de videollamadas
debido la situacion de aislamiento obligatorio causada por la pandemia de la Covid-19.

Finalmente, se aplico un cuestionario con Formulario de Google (ver Anexo 2) con el que
se recolecto la conceptualizacion de los estudiantes sobre el reporte de ingenieria electronica y el
ejercicio de interventoria. Con esto, y a través de la codificacion abierta, se identificaron las
categorias emergentes en las 15 respuestas recogidas.

En el trabajo realizado con el docente se disefiaron dos guias de escritura y se redisefiaron
dos formatos de coevaluacion, cada una para las fases en las que el profesor del curso divide el
proyecto de ingenieria. Asi mismo, a través del trabajo colaborativo de co-docencia emergieron

las tablas y categorias de analisis de esta investigacion.
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Resultados y analisis

Los resultados del trabajo realizado y el analisis de los mismos se presentan a
continuacion organizados en tres apartados que responden a cada uno de los objetivos especificos
establecidos para esta investigacion. De esta manera, se evidencia en primer lugar la
caracterizacion de los reportes y de las consignas de evaluacion, en segundo lugar, se presenta el
analisis realizado del impacto en las concepciones de los estudiantes sobre los tipos de textos
ensenados y, por ultimo, la descripcion de la experiencia del trabajo interdisciplinario con el
docente del curso.

Caracterizacion de los reportes de ingenieria electronica y de las consignas

Para llevar a cabo el trabajo de acompafiamiento interdisciplinario con el docente del
curso de Ingenieria Electronica, fue necesario para la investigadora conocer los tipos de textos
que se solicitaban en el curso y las consignas dadas por el profesor a los estudiantes, tanto para la
redaccion de los reportes como para la coevaluacion. En este apartado se detallaran (a) las
caracteristicas del reporte de ingenieria electronica con su respectiva consigna de escritura y (b)
la consigna de coevaluacion, denominada interventoria.

Los reportes de ingenieria electronica y las consignas de escritura

Para el proceso de caracterizacion del reporte de ingenieria electronica que el docente
solicita a sus estudiantes, se recolectaron en PDF los textos que los estudiantes escribieron
durante el periodo de octubre/2019 a mayo0/2020. Aqui se pudo identificar que el proyecto de
ingenieria que los estudiantes desarrollan en grupo para esta asignatura se debe presentar en dos
reportes escritos: el primer reporte corresponde a la fase de conceptualizacion del proyecto,

mientras que el segundo presenta el proyecto en la fase de implementacion.



41

De esta manera, se revisaron y analizaron nueve reportes de ingenieria electronica para la

fase de conceptualizacion y nueve reportes de la fase de implementacion. El proposito de esta

caracterizacion fue identificar los apartados que los estudiantes producian y qué tipo de

informacion se encontraba en cada uno de ellos. Posterior al ejercicio de analisis por parte de la

investigadora, se compartid y discutio con el docente esta informacion, lo que permitié hacer

anotaciones y aclaraciones sobre los datos descritos.

Tabla 1

Caracteristicas de los reportes de ingenieria electronica analizados para la fase de

conceptualizacion
Apartados ‘g Anotaciones tras la discusion con el profesor
. Caracteristicas de los apartados . -
Identificados de Ingenieria Electronica

identificados

Titulo

Informacion
de los autores

Abstract y
resumen

Nombre del sistema.
No son explicitos sobre el sistema.
No todos mencionan la fase.

Nombres y apellidos.
Correo electronico.

Universidad.

Nombre de la Escuela/Facultad
Nombre del curso.

Ciudad, pais.

Codigos.

Algunos en espaiiol, otros en inglés.

Partes: qué fase es, nombre del sistema, breve
descripcion de qué hace y qué elementos
contiene.

Hay confusion en muchos con los tiempos
verbales (futuro, presente y pasado).

30-50 palabras — Es mds una frase larga que
un conjunto de ideas que retoman el
contenido del texto.

No es necesario mencionar la fase. Se pueden
diferenciar segun el objetivo de la fase
(concepcion e implementacion).

Es necesario mencionar el nombre del sistema
(tipo de sistema).

Sin anotaciones**

En espaiiol e inglés.

Deberia retomar los apartados que contiene el
documento y describirlos. Deben particularizar
su sistema auténomo, no se trata de un disefio
que otros ya han creado por que si es asi, {por
qué lo estan concibiendo?

Tiempo verbal futuro. Es un sistema que no
existe aun, que se pretende crear y del que se
prevé algo.

50 palabras para cada una de las lenguas
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Apartados
Identificados

Caracteristicas de los apartados
identificados

Anotaciones tras la discusion con el profesor
de Ingenieria Electronica

Index Terms y
Palabras
claves™

Introduccion

Objetivos*

Planteamiento
del problema*

Concepcion y
disefio

Conclusiones*

Entre 3 a 13 palabras/términos.

No hay un niimero de palabras establecido.
No hay términos claves que ayuden a
identificar lo especifico del trabajo.

Contextualizacion (donde se usa, necesidad del
sistema autonomo). Reflexion sobre el trabajo
de ingenieria (el ingeniero). Qué se hara (el
sistema, descripcion). Qué se usara.

Varias de las introducciones tienen una
organizacion de ideas similar a la que se
atribuye al planteamiento del problema

No todos tienen objetivos.
Algunas palabras se repiten: definir, identificar,
especificar, caracterizar.

Ningtn grupo logra verdaderamente plantear
un problema. ;Cual es su contexto? ;A qué van
a dar solucion? No se da respuesta a estas
preguntas.

No todos los reportes tienen este apartado.
Muchas de las introducciones parecen mas un
planteamiento del problema.

Descripcion de las partes del sistema y su
funcion. Se usan figuras en todos los trabajos
pero no siempre son descritas en el texto.

Descripcion del sistema

Contextualizacion (donde se usa). Qué hace el
sistema

Eventos y acciones del sistema

Uso de graficos/figuras. Descripcion de cada
evento

Controles y accesos

Lista de items. Acciones (que seran
seleccionadas por el operador)

Seiializacion y proteccion

Uso de graficos (diagramas de flujo) y figuras.
Retoman informacion de discusiones que
tuvieron en clase pero que no se mencionan en
el texto. No retoman los objetivos. Algunas

Deben ser palabras que particularizan su
sistema autonomo. No acciones (verbos), no la
mencion de ciertos materiales o dispositivos.

4 palabras claves. Eventos que le dan
autonomia al sistema.

No debe ser un planteamiento del problema. Es
el ultimo apartado que se escribe, junto con el
resumen o abstract y presenta el disefo del
sistema, su utilidad, capacidad y modos de
operacion.

En esta fase los objetivos van encaminados a la
conceptualizacion de su sistema.

Sin anotaciones**

Los diagramas y figuras deben ser
mencionados en el texto, es decir, descritos.
Los subapartados de esta seccion son:

Descripcion del sistema

Eventos y acciones del sistema

Controles y accesos
Sefializacion y proteccion (reconocer que
existe y por qué existe)

Estas deben retomar los objetivos y recalcar la
particularidad del trabajo. Seran la base para la

conclusiones repiten descripciones del apartado Fase 2.

de concepcion.
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Apartados
Identificados

Anotaciones tras la discusion con el profesor

aracteristica los aparta e . ..
Caracteristicas de los ap dos de Ingenieria Electronica

identificados

Consciencia de la importancia de retomar otras
fuentes y reconocerlas en el texto.

Pueden retomar articulos que el profesor les ha
presentado. Recurrir a fuentes confiables.

No se citan en el documento.
Referencias* No son fuentes confiables.
No siguen el formato IEEE.

Nota. La caracterizacion de la investigadora y las anotaciones del docente se hacen sobre la
funcidn, el contenido, los aspectos lingtiisticos propios de la disciplina y el nombre del apartado.
* Apartados que no aparecian en al menos cuatro de los nueve reportes revisados.

En la Tabla 1 se pueden apreciar los apartados que conforman el reporte de ingenieria
electronica en su fase de conceptualizacion con sus respectivas funciones y las revisiones hechas
por el profesor a cargo. Durante las reuniones con el profesor de la disciplina, fue posible hacer
aclaraciones sobre los apartados que habian sido revisados por la investigadora. Esto permitio
definir el orden, la finalidad y pertinencia de cada apartado, dado que durante la revision se
evidencid que varios reportes omitian cierta informacion relevante.

En general, los apartados de objetivos y planteamiento del problema no fueron incluidos
en cinco de los nueve reportes revisados, por su parte, las conclusiones y referencias no fueron
incluidas en cuatro reportes y tres textos no poseian las palabras claves o Index terms. Ademas,
los reportes variaban en cuanto a la lengua en la que estaba escrito el resumen o abstract, con un
total de dos documentos en inglés y cinco en espafiol; solo un texto usaba ambas lenguas.

Sobre las caracteristicas de los textos escritos por los estudiantes, se identificd que en los
apartados de objetivos y planteamiento del problema no evidenciaban la particularidad de su
disefio ni del problema de ingenieria que este iba a resolver. Especificamente, el planteamiento

del problema no establecia el contexto general o la situacion escenario que daba origen al
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problema que buscaban resolver. Sin embargo, se identificd que algunas de las introducciones de
los estudiantes si poseian estas caracteristicas, pero por su extension no daban cuenta de los
elementos que componian el disefio del sistema, como la utilidad, capacidad y modos de
operacion de acuerdo con las aclaraciones dadas por el docente.

En cuanto a las palabras claves e Index terms, estas utilizaban términos que no
particularizaban las caracteristicas del sistema que concebian sino que eran palabras genéricas
que no proveian informacion relevante sobre el proyecto de ingenieria. Por ejemplo, el grupo a
cargo del disefio e implementacion para un Sistema autonomo dosificador de granos uso6 las
siguientes palabras claves: “disefio, implementacion, sistema, dosificador, granos, eventos,
mandos, acciones, estados, operario, operador, GRAFCET, logica”; asi mismo, el grupo que
disen6 la ingenieria conceptual del proyecto Sistema autonomo para identificar color y trasladar
uso los términos “identificar, trasladar, autbnomo, sistema”.

En muchas ocasiones las palabras claves ni siquiera estaban directamente relacionadas
con las caracteristicas principales del disefio y no se articulaban con el titulo, los eventos del
sistema, las entradas y salidas ni la l6gica de funcionamiento. Para ilustrar, el reporte de uno de
los grupos proponia una Plataforma movil autonoma con recorrido por cable colgante, sobre
una trayectoria de ascenso y descenso circular, las palabras claves que aparecian en el documento
eran: “Plataforma movil, Arduino UNO, Bluetooth”.

Sobre el apartado de Concepcion y disefio, este presentaba los elementos que hacian parte
del diseno del sistema que se desarrollaria, por lo que predominaba un estilo descriptivo. Aun
asi, las tablas y figuras incluidas en €l no eran descritas ni mencionadas en el cuerpo del texto,

por lo que no habia conexién entre la informacion visual y la textual.
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Respecto a las conclusiones, en los reportes en las que se habian incluido no habia una

relacion entre estas y los objetivos del proyecto. También fue posible identificar informacion

nueva o adicional, asi como discusiones que habian ocurrido en las clases, pero no se

mencionaban en el texto o repeticion de las descripciones hechas en el apartado de concepcion y

disefio. En relacion con las referencias, como ya se menciond, no todos los reportes las incluian.

Aquellos que si lo hicieron, presentaban fuentes no confiables como enlaces web que remitian

solamente a imagenes o a la plataforma de Wikipedia; ademas, en su mayoria las referencias no

seguian el formato IEEE indicado por el docente, solo dos de cinco reportes lo hacian.

Tabla 2

Caracteristicas de los reportes de ingenieria electronica analizados para la fase de

implementacion
Apartados Caracteristicas de los apartados Anotaciones tras la discusion con el profesor
Identificados identificados de Ingenieria Electrénica

Titulo

Informacion de
los autores

Abstract y
resumen

Index Terms y
Palabras claves*

Nombre del sistema.
Explicito (qué hace).
No todos los textos mencionan la fase.

Nombres y apellidos.

Correo electronico.
Universidad.

Nombre de la Escuela/Facultad
Nombre del curso.

Ciudad, pais.

Cédigos.

Fecha.

En inglés, en espafiol

Partes: (;qué tiempo verbal usa?)

Qué fase es. Nombre del sistema.

Breve descripcion de qué hace. Qué contiene
40-50 palabras.

Algunos toman el mismo abstract del reporte
de la Fase 1

Entre 3 a 13 palabras/términos. No hay un
numero de palabras establecido.

Muchos retoman las mismas palabras del
primer reporte

Diferenciarlas segun el objetivo de la fase
(concepcion e implementacion).
Nombre del sistema (tipo de sistema).

Sin anotaciones**
En inglés y espafiol.

Coémo el sistema hace lo que estaba previsto
hacer. 100 palabras para cada lengua.

Deben ser palabras que particularizan su sistema
autonomo. No acciones (verbos), no la mencion
de ciertos materiales, dispositivos. 4 palabras

claves. Eventos que le dan autonomia al sistema.
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Apartados Caracteristicas de los apartados Anotaciones tras la discusién con el profesor
Identificados identificados de Ingenieria Electronica
Contextualizacién (dénde se usa, necesidad Contextualizacion (donde se usa, necesidad del
del sistema auténomo). Reflexion sobre el sistema autonomo).
N trabrajo dg ingenieria (c?l 1pfgenler0?- Que ¢ Reflexion sobre el trabajo de ingenieria (el
Introduccion  hara (el sistema, descripcion). Qué se usara. ingeniero)
Predomina el tiempo futuro, ¢por qué? Qué se hizo (el sistema, descripcién, como
Algunos toman la misma Introduccion de la . ’ peton,
Fase 1 funciona)
Qué se uso.
Deben estar pensados en términos de la
Describir, especificar, (de)mostrar. implementacion del sistema y la validacion de
las funciones.
Objetivos* - Cuédntos obietivos? Correlacion con la fase 1 (andlisis
¢ ) ' comparativo/evaluacion).
Los textos que los incluyen, tienen entre 3 a 7
objetivos.
Los reportes que lo incluyen toman el mismo .
. . No plantear la solucion como tal. Se presenta la
Planteamiento escrito usado para el reporte de la fase 1. No

del problema*

Estructuray
funcionamiento

Materiales*

Caracterizacion
del operador*

se evidencia claramente la diferencia entre el
problema a solucionar de ambas fases.

Se presenta la descripcion de las partes que
conforman el sistema y su funcion. Uso de
figuras (y su descripcion en el texto).

Descripcion del sistema
Contextualizacion (donde se usa). Qué hace
el sistema

Eventos y acciones del sistema
Uso de graficos/figuras. Descripcion de cada
evento

Controles y Accesos
Lista de items. Acciones que seran
seleccionadas por el operador

Serializacion y Proteccion

Uso de graficos y figuras.

Qué conforma el sistema en términos de
materiales

No se incluye en la mayoria de los reportes
analizados.

situacion, contexto o ambiente en el cual su
sistema funciona y servira como solucion.

Capacidad de seleccionar sensores, detectores,
elementos de sefializacion, proteccion y mando
(argumentativa).

Describir el funcionamiento del sistema y los
modos del funcionamiento. Con qué elemento(s)
se hace el cambio de funcionamiento
(autébnomo/operador).

Sensar/Detectar esos eventos, qué se usa para
hacerlo.

Dispositivos mediante los cuales se modifica el
accionar del sistema.

Medios por los cuales el operador cambia el
funcionamiento del sistema.

Medios de indicacion para quien realice el
cambio del sistema sepa que la accion se ejecuto.
Mando.

El sistema se protege ante fallas o malas
operaciones.

Un apartado opcional

Disefio de un sistema que va a ser operado por
una persona. De qué manera su sistema garantiza
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Apartados Caracteristicas de los apartados Anotaciones tras la discusion con el profesor
Identificados identificados de Ingenieria Electronica

que el operador pueda tomar decisiones y no
sufrir dafios.

Basadas en los objetivos. Si se logro bajo los
criterios de la concepcion o hubo
modificaciones/variantes. Deben relacionar la
Implementacion (fase 2) con la
Conceptualizacion (fase 1), validando las

No tienen relacion con los objetivos. Muchas
Conclusiones* de ellas anaden informacion nueva que no fue
mencionada en el reporte.

funciones.
Referencias® No se citan en el documento. No hacen Deben citarse en el documento. Pueden retomar
referencia a fuentes y trabajos consultados. trabajos previos compartidos por el docente.

Perfildelos  Informacion académica y/o profesional de los ;Quiénes son los autores, académicamente
Autores estudiantes. Incluyen una foto, en su mayoria hablando?

Nota. La caracterizacion de la investigadora y las anotaciones del docente se hacen sobre la
funcion, el contenido, aspectos lingiiisticos propios de la disciplina y el nombre del apartado.

* Apartados que no aparecian en al menos cuatro de los nueve reportes revisados.

A proposito del reporte de ingenieria electronica para la fase de implementacion, como se
puede observar en la Tabla 2, el texto conserva los apartados de abstract y resumen, Index Terms
y palabras claves, introduccion, objetivos, planteamiento del problema, conclusiones y
referencias; de la misma manera, el apartado de estructura y funcionamiento, si bien tiene un
nombre diferente, incluye los mismos sub-apartados que aquellos de la fase de concepcion y
disefio. No obstante, debido a las particularidades de esta fase del proyecto, el contenido de estos
apartados es diferente al que se incluy6 en el primer reporte. Los apartados particulares del
reporte escrito para esta fase son los de materiales y caracterizacion del operador.

Al igual que en el primer reporte que los estudiantes debian escribir, en este se pudo
observar que solo un documento poseia resumen en espafiol y en inglés, mientras que dos de

ellos lo tenian solamente en inglés y cinco en espaifiol. De hecho, tanto para los resimenes como
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para las palabras clave, se identificd que muchos reportes tomaban la misma informacion de los
apartados que tenian en el reporte de concepcion y disefio, al igual que con el planteamiento del
problema. Aun asi, el profesor aclar6 a la investigadora (ver las anotaciones de la Tabla 2) que
esta informacion no debia repetirse, pues el proposito y objetivo de cada fase del proyecto era
diferente y esto influia en el contenido y enfoque de los apartados, aunque se presenten con el
mismo nombre.

En cuanto a los apartados propios de esta fase, se pudo identificar que no habia
uniformidad sobre el nombre que recibian, ademas que no todos estos se incluian. Por ejemplo,
solo tres reportes de ingenieria electronica tenian informacion sobre la caracterizacion del
operador, aunque no se presentaba en un apartado dedicado solo a este aspecto. Asi mismo, los
materiales solo eran descritos en cinco de los nueve reportes, aunque ninguno de estos los incluia
como apartado separado sino que se describian en otras partes del texto. Sin embargo, cabe
resaltar que este Ultimo apartado, a diferencia de la caracterizacion del operador, es opcional de
acuerdo con las aclaraciones brindadas por el docente.

Paralelo al analisis de las producciones escritas de los estudiantes, se revisaron las
consignas que el docente proporcionaba para la realizacion del proyecto de ingenieria. Esta
consigna incluia informacion que abarcaba la produccion del reporte escrito y su presentacion
oral. En relacion con estas consignas, se encontrd que eran presentadas al inicio del curso para
introducir el proyecto (ver Tabla 3) e incluian el tipo de acciones requeridas por parte de los
estudiantes que debian evidenciarse en sus escritos, como por ejemplo “Definir y especificar las
necesidades de sefializacion y proteccion”, “Explicar la l6gica hardware y software usada en la

integracion” y “Presentar el software de informatica industrial usado”.



Asi pues, la consigna directa que orientaba las producciones escritas presentaba las

instrucciones con verbos en infinitivo: “identificar, definir, especificar, describir, explicar,

presentar, demostrar”, este aspecto es propio de las consignas imperativas. No obstante, en la
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orientacioén dada por el docente, aunque se aclaran los productos finales que se deben presentar,

no explica los apartados que debe contener el reporte de ingenieria electronica ni presenta la

forma de evaluacion del proyecto y del reporte escrito.

Tabla 3

Caracteristicas de las consignas de escritura de los Reportes de Ingenieria Electronica

Consigna de escritura

Criterios y planos de analisis*

Proyecto de curso — Fase 1:

“Identificacion de un sistema autonomo a desarrollar, especificar los
eventos que se generan en el sistema y especificar los [sic] acciones
que se provocan en el sistema, todo esto independiente de la
tecnologia de implementacion. Definir y especiar [sic] los
requerimientos de mando y accesos por parte de un operador. Definir
y especificar las necesidades de sefializacion y proteccion.
Especificar en forma conceptual la l6gica que integra eventos,
acciones y mandos.

Entregables:

Documento escrito en formato IEEE, presentacion en Powerpoint y
plano conceptual del proyecto.”

Proyecto de curso — Fase 2:

“Describir la arquitectura tecnoldgica usada al implementar el
sistema. Especificar la clase de eventos que ocurren. Especificar la
clase de acciones que realizan. Especificar los mandos que usan y la
accion que provocan en el sistema. Especificar los sistemas de
sefializacion usados. Explicar la 16gica hardware y software usada en
la integracion. Presentar el software de informatica industrial usado.
Explicar la forma como se logra cumplir con los objetivos dados en
los términos de referencia. Demostrar el funcionamiento con todos
sus modos de operacion

Entregables:

Documento escrito en formato IEEE, presentacion en Powerpoint,
plano completo del sistema implementado, especificacion del
software usado. Sistema fisico funcionando.”

Consignas directas.

Modalidad imperativa (verbos en

infinitivos)

Situacién de comunicacién: no

establece el contexto en el que se

producira el texto, ni el lector del texto.

Propésito del texto: presentar un

sistema autonomo.

Tema del texto:

e Diseflo de un sistema autonomo.

e Implementacion de un sistema
autébnomo.

Tipo de texto solicitado: no especifica

el tipo de texto, aclara el

formato/normas.

Procesos mentales implicados**:

conocimiento, comprension, aplicacion y

analisis.
Léxico operativo:

e Identificar - Definir

e Describir - Especificar - Presentar
e Explicar

e Demostrar
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Nota. La informacion de la columna de consigna de escritura fue tomada de los apoyos visuales
usados por el docente para su curso durante el periodo de octubre/2019 a mayo/2020,
compartidos con la investigadora. *Los criterios y planos de andlisis son adaptados de la
propuesta de andlisis de consignas de Atorresi (2005) y Moro (2008). **Los procesos mentales
se establecieron segun la Taxonomia de Bloom (Anderson y Krathwohl, 2001).

Es posible identificar que las consignas dadas por el docente no particularizan la situacion
de comunicacion a la que se deben enfrentar los estudiantes para la produccion escrita de ambos
reportes de ingenieria electronica. Lo anterior se debe a que no se establece el contexto ni los
lectores v, si bien se refiere a una produccion escrita que debe seguir el formato establecido del
IEEE, no se aclara el tipo de texto. En cuanto al proposito del texto que deben producir, este se
da oralmente al introducir el proyecto con las indicaciones escritas, que consisten en presentar un
sistema auténomo de ingenieria electronica.

En este sentido, la consigna de escritura es coherente para los estudiantes en tanto solicita
una serie de procesos mentales, acciones y referencia términos que son propios del ambito
disciplinario de los aprendices. Sin embargo, puesto que no se aclara el tipo de texto ni sus
apartados, no se puede considerar coherente para quienes reciben la instruccion de producir un
género discursivo que no han escrito hasta este punto en la carrera.

Las guias de escritura para el reporte de ingenieria electronica

Tras el proceso de analisis de las producciones escritas de los estudiantes, la revision de
las consignas de escritura y discusion con el profesor del curso, se decidié con el docente del
curso disefiar dos guias de escritura que presentan los aspectos lingiiisticos y pragmaticos que el

docente esperaba de las producciones de los estudiantes: un documento para la fase de
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concepcion y disefio del proyecto y otro para la fase de implementacion. Estas guias fueron
compartidas con los estudiantes durante las clases virtuales del periodo académico
agosto-diciembre/2020 y se publicaron en el curso del Campus Virtual para su futura consulta.
Para la primera guia, se procedio a tomar la informacion encontrada en la caracterizacion
del reporte de ingenieria y, con las aclaraciones dadas por el docente del curso, se propuso un
documento que oriente a los estudiantes, este retoma la consigna de escritura y explica los
apartados del texto escrito que deben producir. Una vez el disefio inicial de la guia fue realizado,
se compartid con el docente para complementar la informacion que, desde su punto de vista
como profesional del area, considerara pertinente afiadir.
Tabla 4

Guia de escritura disefiada para el reporte de ingenieria (Fase 1)

Universidad
del Valle

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA ELECTRICA Y ELECTRONICA

Reporte de Ingenieria - Guia de escritura
Fase 1: concepcion

Para esta fase del proyecto, se espera que los estudiantes den cuenta en su reporte escrito de la identificacion del
sistema autonomo que se desarrollard. Para llevarlo a cabo, es necesario: a) especificar tanto los eventos que se
generan en el sistema como las acciones que se provocan en este, independientemente de la tecnologia de
implementacion, b) definir y especificar los requerimientos de mando y accesos por parte de un operador y c)
definir y especificar las necesidades de sefializacion y proteccion. Se debe especificar en forma conceptual la
logica que integra eventos, acciones y mandos.

El documento escrito debe contar con la estructura, citas y referencias en formato IEEE. El reporte debe presentar
la informacion anteriormente mencionada en los siguientes apartados:

TITULO

Este debe identificar el nombre de la fase (concepcion) y el nombre del sistema que se disefiard. Ejemplo:
“Concepcion de un sistema de identificacion de color y traslado”.
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Informacion de los autores

Nombres y apellidos. Codigos. Correo electronico. Universidad. Nombre de la Escuela/Facultad. Nombre del
curso. Ciudad, pais.

Abstract/resumen (inglés y espaiiol)

Debera retomar los apartados que contiene el documento y describirlos, brevemente con frases cortas. Deben
particularizar su sistema autdnomo, no se trata de un disefio que otros ya han creado (por que si es asi, /por qué lo
estan concibiendo?). Tiempo verbal: futuro, se trata de la concepcidon de un sistema que no existe aun, que se
pretende crear y se prevé algo. 50 palabras para cada idioma.

Index terms/palabras clave (inglés y espaiiol)

Deben ser palabras que particularizan su sistema autonomo. No se incluyen acciones (verbos), no se mencionan
ciertos materiales ni dispositivos. Incluir 4 palabras claves. Identificar los eventos que le dan autonomia al
sistema.

Introduccion

Presentacion general del sistema autonomo y qué conceptos y fundamentos de la logica de decision implementara
o se tendran en cuenta. Presentacion de la utilidad y capacidad del sistema que se desarrollard. Cuan auténomo
sera y cuantos modos de operacion tendra.

Objetivos

En esta fase los objetivos van encaminados a la concepcion de su sistema. Incluir tres objetivos y particularizarlos
segun el propdsito del sistema autonomo.

Planteamiento del problema y justificacion

Aqui no se proponen soluciones, pues el disefio del sistema es la solucién. Se debe identificar una
situacion/escenario para la cual el sistema serd util y esta se caracteriza.

Concepcién y disefio
Aqui se presentan los elementos que conforman el disefio del sistema autonomo. En las subsecciones de este
apartado el uso de figuras (diagramas) es necesario, pero estas deben ser mencionadas en el texto y descritas.

Descripcion del sistema: describir las partes del sistema y sus funciones. Interrelacionar las partes.

Eventos y acciones del sistema: describir cada uno de los eventos del sistema. Los eventos parten de identificar
qué factores desencadenan este evento; por lo tanto, se provocan acciones que modifican el entorno.

Controles y accesos: listar los mandos y accesos que pueden ser seleccionados por un operador.

Seiializacion y proteccion: identificar los elementos de sefializacion y proteccion teniendo en cuenta el operador
objetivo.

Conclusiones

Retomar los objetivos y la informacion descrita en el contenido. Por ende, en este apartado no aparece nueva
informacion. Ademas, las conclusiones recalcan la particularidad del sistema concebido; estas deberan ser la base
para la Fase 2.

Referencias

Las referencias deben estar numeradas en el orden en que aparecen en el documento. En estas se da crédito a las
ideas e informaciéon que han sido tomadas de otros autores y demostramos que el disefio del sistema estd
sustentado en ciertas bases. Por lo tanto, las referencias (y consecuentemente, las citas del texto) deben ser de
otros trabajos, reportes o articulos que aporten a la concepcion del sistema. Las referencias se presentan en
formato IEEE.
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Perfil de los autores

(Quiénes son los autores académicamente hablando? ;Qué carrera estudian y en qué semestre van, de qué
universidad? ;Han pertenecido a algin grupo de investigacion relacionado a su area, o han realizado cursos u
otras carreras afines?

La version final de esta guia, como se observa en la Tabla 4, presenta el proyecto de
ingenieria y el tipo de texto correspondiente al reporte de ingenieria, en el que se describe la fase
de disefio y concepcion. También se establecieron el tipo de acciones y procesos mentales que se
esperan de los estudiantes para la realizacion del ejercicio de escritura, que consisten en
especificar y definir.

Para el disefio de la segunda guia de escritura se tomd como base la primera guia que se
habia disefiado y la caracterizacion del reporte de ingenieria para la fase de implementacion. El
documento creado para esta fase del proyecto incluye el apartado particular de la
implementacion del sistema autonomo, Valoracion de la estructura y el funcionamiento, que se
presenta en el desarrollo del texto, como se observa en la Tabla 5.

Tabla 5

Guia de escritura disefiada para el reporte de ingenieria (Fase 2)

Universidad
del Valle

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA ELECTRICA Y ELECTRONICA

Reporte de Ingenieria - Guia de escritura
Fase 2: implementacion

Para esta fase del proyecto, se espera que los estudiantes den cuenta en su reporte escrito de la construccion y el
funcionamiento del sistema auténomo desarrollado. Para llevarlo a cabo, es necesario: a) especificar como censan
o detectan los eventos que se generan en el sistema y los elementos que ejecutan las acciones que se provocan en
este, b) describir la arquitectura tecnoldgica y las estructuras informaticas utilizadas, c) describir los elementos de
mando y accesos que puede utilizar el operador para las diversas funciones y d) mostrar y describir la sefializacion
y los elementos de proteccion usados.
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En esta fase se debe explicar como se lograron cumplir con los objetivos de la Fase 1 dados en los términos
de referencia, ademas, se debe demostrar el funcionamiento con todos sus modos de operacion.

El documento escrito debe contar con la estructura, citas y referencias en formato IEEE. El reporte debe presentar
la informacion anteriormente mencionada en los siguientes apartados:

TITULO

Este debe identificar el nombre de la fase (en este caso se trata de la implementacion del sistema auténomo) y el
nombre del sistema disefiado. Ejemplo: “Implementacion de un sistema de identificacion de color y traslado”.

Informacion de los autores

Nombres y apellidos. Codigos. Correo electronico. Universidad. Nombre de la Escuela/Facultad. Nombre del
curso. Ciudad, pais.

Abstract/resumen (inglés y espaiiol)

Para esta seccion se retomaran los apartados que contiene el documento y se describirdn brevemente con frases
cortas. Es importante que la informacion aqui resalte las caracteristicas particulares del sistema autdnomo, pues
estas fueron concebidas y seleccionadas de una amplia gama de opciones para cumplir ciertas funciones.
Predomina el tiempo verbal pasado pues se trata de la descripcion de un sistema que ya existe, se implemento y se
muestra su operacion. Se deben usar 100 palabras para cada lengua, inglés y espaiiol.

Aqui no se mencionan tablas, figuras o elementos visuales que hacen parte del cuerpo del reporte.
Index terms/palabras clave (inglés y espaiiol)

Esta seccion permite a otros lectores identificar los puntos claves de su proyecto de ingenieria electronica. Por lo
tanto, deben ser palabras que particularizan su sistema auténomo. Es importante incluir acciones (verbos) que
caracterizan el funcionamiento y eventos que le dan aufonomia al sistema. Usar 4 palabras claves, en orden
alfabético o de importancia (a seleccion de los autores).

Nota: una “palabra clave” puede ser un término, de forma que esta sea mas clara, especifica y diferenciadora del
sistema presentado. Por ejemplo, la palabra “sensor” no define ni muestra claridad sobre un elemento particular
del sistema, mientras que “sensor de temperatura” es mas especifico.

Introduccion

Este apartado es la presentacion general del sistema autéonomo y los conceptos y fundamentos de la logica de
decision que se implementaron o usaron. Aqui también se especifica la utilidad y capacidad del sistema
desarrollado. Algunas preguntas orientadoras que pueden guiar el contenido de esta seccion son:

e En qué se centra el sistema autbnomo y qué fundamentos se tuvieron en cuenta para su
implementacion?
e ,Cuan auténomo es el sistema y cuantos modos de operacion tiene?

e ;Qué se puede reflexionar sobre el trabajo de ingenieria realizado?
e ;De qué manera este sistema es particular o se diferencia de otros?

Tener en cuenta que la introduccion no debe tener mas de 3 parrafos.
Objetivos

Al igual que en la fase de concepcion y diselo, se deben presentar tres (3) objetivos; estos deben encaminarse a la
implementacion y analisis funcional comparativo de su sistema auténomo (seguin lo concebido en la Fase 1) y
particularizarlos segun su uso o utilidad. Cada objetivo debe presentarse con un solo verbo.

Planteamiento del problema y justificacién

En este apartado no se proponen soluciones, sino que se da cuenta del andlisis sobre el problema de construccion
e integracion de los elementos tecnoldgicos que se previeron en la Fase 1. Por lo tanto, es importante identificar




55

el sistema, su desarrollo y caracterizarlo, de manera que se resalten los aspectos que hacen de él algo importante,
unico, particular o especial. Normalmente esta informacion es construida en un parrafo.

Valoracion de la estructura y el funcionamiento

Este apartado incluye otras subsecciones que conforman el cuerpo del reporte de ingenieria electronica. En estas
subsecciones, el uso de figuras (diagramas, planos y programas) es recurrente y necesario; sin embargo, es
importante resaltar que estas deben ser mencionadas en el texto y descritas.

Descripcion del sistema: describir el funcionamiento de cada etapa del sistema, sus modos de operacion y con
qué elemento(s) se hace el cambio (autonomo/operador).

Eventos y acciones del sistema: mencionar y listar los sensores usados y los eventos detectados describiendolos
y especificando los dispositivos mediante los cuales se desarrolla y se modifica el accionar del sistema.

Controles y accesos: describir los mandos que se usan en el sistema y las acciones que estos provocan, puesto
que el sistema posee medios por los cuales el operador cambia su funcionamiento.

Seiializacion y proteccion: mencionar y describir los medios de indicacion para que quien realice el cambio del
sistema sepa que la accion se ejecutd. Es importante explicitar las indicaciones de interconexion hombre-maquina
y como el sistema se protege ante fallas o malas operaciones.

Caracterizacion del operador

Ya que se reconoce la presencia de un operador u operadores para el sistema, se deben especificar las
caracteristicas de esta persona y sus funciones para el manejo del sistema y de qué manera el sistema garantiza
que el operador pueda tomar decisiones y no sufrir dafios.

Conclusiones

Aqui se retoman los objetivos de esta fase y la informacion descrita en el contenido, evaluando la implementacion
del sistema y el logro de cada uno de los objetivos. Por ende, en este apartado no aparece nueva informacion. Las
conclusiones recalcan la particularidad del sistema implementado.

Referencias

Las referencias deben estar numeradas en el orden en que aparecen en el documento. En estas damos crédito a las
ideas e informaciéon que han sido tomadas de otros autores y demostramos que el disefio del sistema estd
sustentado en ciertas bases. Por lo tanto, las referencias (y consecuentemente, las citas del texto) deben ser de
otros trabajos, reportes o articulos que aporten a la implementacion del sistema.

Las referencias se presentan en formato IEEE.
Perfil de los autores

(Quiénes son los autores académicamente hablando? ;Qué carrera estudian y en qué semestre van, de qué
universidad? ;Han pertenecido a algin grupo de investigacion relacionado a su area, o han realizado cursos u
otras carreras afines?

Aunque el disefio inicial propuesto por la investigadora fue modificado tras la
socializacion con el docente del curso, se hicieron cambios posteriores en acuerdo mutuo con el
docente que respondia a los resultados del ejercicio de escritura del primer reporte. Por ello, por

ejemplo, fue necesario agregar una aclaracion en la seccion de palabras claves e index terms:
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Nota: una “palabra clave” puede ser un término, de forma que esta sea mas clara,
especifica y diferenciadora del sistema presentado. Por ejemplo, la palabra “sensor” no
define ni muestra claridad sobre un elemento particular del sistema, mientras que “sensor
de temperatura” es mas especifico.

Esta nota pretende orientar a los estudiantes sobre el uso de las palabras claves, en tanto
que estas no son solo “palabras” en el sentido tradicional, sino que se incluyen términos o
expresiones compuestas de mas de una palabra y que tienen una carga de informacion propia del
area. Asi mismo, para la explicacion del apartado de la introduccion, se decidid incluir preguntas
que orientaran la informacion que esa seccion del texto debia presentar y una aclaracion
relacionada a la longitud del apartado. Estas adiciones fueron las siguientes:

(En qué se centra el sistema autonomo y qué fundamentos se tuvieron en cuenta para su

implementacion?

(Cuan auténomo es el sistema y cudntos modos de operacion tiene?

(Qué se puede reflexionar sobre el trabajo de ingenieria realizado?

(De qué manera este sistema es particular o se diferencia de otros?

Tener en cuenta que la introduccion no debe tener mas de 3 parrafos.

Cabe resaltar que las explicaciones construidas para los apartados en la guia de escritura
corresponden a aspectos formales de la lengua, como cantidad de palabras o parrafos, orden para
presentar la informacion, tipo de palabras y aspectos particulares de la disciplina y del
conocimiento profesional, asi como conceptos y términos y el proposito de cada una de las
secciones de acuerdo a su trabajo como ingenieros. Por ejemplo, el apartado de objetivos aclara

que cada objetivo debe presentarse con un solo verbo, un aspecto formal de esta parte del
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reporte, pero también enfatiza que “estos [los objetivos] deben encaminarse a la implementacion
y analisis funcional comparativo de su sistema auténomo (seguin lo concebido en la Fase 1) y
particularizarlos segtin su uso o utilidad”.

A la par que se presentaron y compartieron las guias de escritura, se comparti6 con los
estudiantes un documento que explica las particularidades de forma IEEE, usado para la
presentacion de informes y reportes de Ingenieria Eléctrica y Electronica. Ademas, tanto las
guias de escritura como el ejemplo de formato IEEE fueron compartidos con los tutores de los
Grupos de Apoyo a la Cultura Académica -GRACA- Ingenieria en caso que los estudiantes
pidieran una tutoria de revision de su reporte.

La interventoria como consigna de coevaluacion

En cuanto a la caracterizacion de la interventoria, se revisaron los dos documentos que el
docente entregaba a los estudiantes para que ellos realizaran la coevaluacion de los proyectos de
sus demds compatfieros. De acuerdo con las explicaciones dadas por el docente, el documento era
compartido con los estudiantes en el momento en que los grupos iban a realizar las
presentaciones orales de sus proyectos de ingenieria electronica. Metodoldgicamente, el profesor
solicitaba a cada estudiante crear una copia del documento y, durante las presentaciones, debian
responder a las preguntas de este, de acuerdo con la informacién brindada por el grupo que
presentaba. Cada estudiante interventor tenia entre 10 a 15 minutos una vez finalizado cada
reporte oral para enviar a través del Campus Virtual el documento con las respuestas.

Como se observa en la Tabla 6, el formato de interventoria utilizado anteriormente tenia
tres grandes partes: una introduccidn, que describia qué era la interventoria y su importancia en

la formacion como ingeniero; otra seccion llamada desarrollo, que instruia sobre como
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diligenciar el formato y entregarlo; y una seccién denominada formato de respuestas de

evaluacion, en la que se encontraban las 10 consignas bajo las cuales se evaluaban los proyectos

de los demas grupos (en el Anexo 3 se relaciona un ejemplo de la version anterior del formato de

interventoria).

Tabla 6

Caracteristicas del formato inicial de interventoria para la evaluacion entre pares

Apartado Descripcion y funcion del apartado Criterios y planos de analisis*
Situacion de comunicacion: contextualizacion Consignas directas
Introducciéon Definicion del ejercicio de la interventoria Modalidad de enunciacion imperativa
Objetivo de la interventoria (imperativo e infinitivo)
Tipo de texto solicitado: formato de
evaluacion
Procesos mentales implicados**:
Situacion de comunicacién: comprension y analisis
Roles del estudiante y su lector Léxico operativo:
Desarrollo . . .
Instrucciones para diligenciar y presentar el e Configurar
formato e (Calificar
e Evaluar
® Mostrar argumentos (argumentar)
Diez consignas en total:
1-8: ocho consignas indirectas, asi: Consignas indirectas (8 de 10) y directas
Seis preguntas abiertas de identificacion (2de 10)
Una pregunta de SI/NO Modalidad de enunciacion interrogativa
Dos preguntas abiertas de justificacion (preguntas) e imperativa (imperativo)
Formato de : ~ . . .
respuesta de La pregup‘fa de SI/NO va acompafiada de una de PrquSIto del’texto: identificar y evaluar
. justificacion. el sistema autéonomo presentado.
evaluacion

9-10: dos consignas directas, asi:
Dos de respuesta numérica
Dos de sustentacion

Cada consigna de respuesta numérica requiere

de una justificacion

Procesos mentales implicados**:
comprension, analisis, aplicacion y
evaluacion

Dificultades identificadas por el docente con este formato

Categorias

Las respuestas son demasiado cortas.
Las respuestas no demuestran un proceso de analisis y evaluacion.

Las justificaciones no suelen demostrar una sustentacion de la informacion dada.

Las calificaciones otorgadas por los estudiantes a los proyectos no son objetivas.

Las calificaciones dadas por los estudiantes a los proyectos no estan bien sustentadas.
La entrega del formato siempre toma mas tiempo del establecido y eso retrasa la

dinamica de las presentaciones.

Procesos mentales.
Objetividad.
Tiempo.
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Nota. Las consignas indirectas son aquellas que se presentan en forma de pregunta directa,
mientras que las consignas directas apelan al estudiante. *Los criterios y planos de analisis son
adaptados de la propuesta de analisis de consignas de Atorresi (2005) y Moro (2008).

Tras la discusion inicial con el docente sobre el uso del formato de interventoria, este
manifestd haber notado ciertas dificultades tanto con el grupo de estudiantes del periodo
octubre/2019 a mayo/2020 como con cursos anteriores. Para él, estos problemas significaban el
no tener evidencia del proceso de aprendizaje de los estudiantes, particularmente del ejercicio de
intervenir, importante en la practica profesional. Al analizar los puntos en comun de lo que el
docente manifest6 y de los textos revisados, fue posible identificar mayor inconveniente en el
tiempo empleado en el ejercicio, la objetividad de la coevaluacion y los procesos mentales que la
interventoria debia evidenciar.

Ante este panorama, se propuso un cambio didactico en (a) la dindmica para el desarrollo
de la actividad de coevaluacion y (b) los formatos de interventoria. La nueva dinamica tenia las
siguientes caracteristicas: en primer lugar, el formato de interventoria se compartiria con
anticipacion con los estudiantes; en segundo lugar, la coevaluacion no se haria de forma
individual, sino grupal; y, finalmente, cada grupo seria evaluado solamente por otro grupo y no
por todos los estudiantes del curso. Este cambio se hizo con el proposito de reducir la cantidad de
evaluaciones que cada estudiante debia hacer durante las presentaciones, de manera que
garantizara mayor dedicacion en el ejercicio y se redujera el tiempo que tomaba evaluar.
Ademas, hacer la interventoria grupal implicaba que los estudiantes interventores debian llegar a

un acuerdo sobre los criterios de evaluacion.
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De esta manera, para asegurar la objetividad en el consenso de la evaluacion del grupo
interventor, se redisefaron los dos formatos de interventoria para las dos fases del proyecto, tal
como se puede apreciar en la Tabla 7 para la fase de concepcion y disefio.

Los cambios se hicieron en colaboracion con el docente e implicaron la reformulacion de
siete de las diez consignas para la coevaluacion en criterios objetivos; ademas, a cada criterio se
le asignaron niveles con descriptores que ayudaban a ubicar los logros del proyecto que se
evaluaba con mayor rapidez. Si bien se planteo la posibilidad de usar el formato de una rubrica
para organizar los criterios y descriptores de evaluacion, se optd por usar un formato
estéticamente similar al que el docente usaba antes.

Tabla 7

Formato reelaborado para la interventoria (Fase 1)

Universidad
del Valle

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA ELECTRICA Y ELECTRONICA

INTERVENTORIA
EVALUACION POR PARES DE LA PRESENTACION DE LA PRIMERA FASE
Introduccion

La interventoria es un ejercicio profesional de gran importancia para la gestion de la inversion de recursos
publicos y privados. Su objetivo es controlar y verificar la correcta aplicacion de los conocimientos profesionales
en un desarrollo especifico, buscando la excelencia en su desarrollo e implementacion, para obtener los resultados
planeados y esperados.

Como estudiante en formacion, para ser Ingeniero, es importante asumir la responsabilidad de revisar
planteamientos de ingenieria, estudios de situaciones, propuestas de solucion y proyectos tecnolégicos, con el fin
de comprender lo planteado, analizar la pertinencia de lo propuesto, verificar la calidad de lo aplicado y establecer
la coherencia de una solucion. En ese sentido, debe calificar lo presentado con honestidad y ética, buscando el
cumplimiento de todos y cada uno de los objetivos que configuran un proyecto.

Desarrollo
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Como parte de su formacion, es importante asumir el rol de evaluar y mostrar qué criterios usa para establecer una
revision de un determinado proyecto o sistema. Para ello complete el formato dado a continuacion.

Se debe llenar un formato por cada presentacion y asociarlos en secuencia dentro de un solo documento.
Configure un solo archivo, denominado “Interventoria Grupo XX”, donde incluye la compilacion de los formatos
con el resultado de la evaluacion y envielo al repositorio INTXX en el tiempo dado para la clase.

Coloque el nimero del grupo interventor, verifique y coloque el nimero del grupo intervenido, escriba el titulo
del tema presentado y el nombre completo de los presentadores.

Luego, segun el criterio consensuado en el grupo, sefiale la casilla que corresponde a lo analizado y evaluado por
ustedes durante la presentacion.

Universidad
del Valle

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA ELECTRICA Y ELECTRONICA

Numero del grupo interventor
Numero del grupo intervenido
Tema:

Integrantes:

1. Se identifica con claridad el objetivo funcional del sistema propuesto.

No se identifica Parcialmente Totalmente

2. Se reconocen los eventos exigidos para describir la operatividad del sistema.

No se reconoce |Se reconocen Se reconocen algunos eventos,| Se reconocen bien la Se reconocen
ningun evento [mal los eventos | pero no son relevantes mayoria de los eventos. | todos los eventos.

3. Lo presentado es una secuencia.

No es un sistema secuencial. Es un sistema secuencial.

4. Lo presentado tiene un funcionamiento autonomo.

No tiene autonomia Parcialmente autonomo Totalmente autbnomo

5. Se identifican las acciones exigidas para describir la intervencion del sistema sobre el entorno.

No se Se reconocen Se reconocen bien algunas | Se reconocen bien . .
. . . . i Se identifican todas
identifican acciones, pero no acciones, pero algunas no | la mayoria de las ) .

. . . . as acciones.
acciones. las requeridas. son necesarias. acciones.

6. Los resultados esperados obedecen al tema propuesto
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Ninguno de los
resultados corresponde
con la funcién del
sistema propuesto o0 no
se establecieron los
resultados esperados.

Se plantean
resultados que no
estan
relacionados con
la funcién del
sistema

Una parte de los
resultados
corresponden con la
funcidn del sistema,
mientras que otros no
estan relacionados

La mayoria de los
resultados esperados
corresponden con la
funcion del sistema
propuesto, pero
faltan algunos.

Todos los
resultados
esperados
corresponden
con la funciéon
del sistema

propuesto. con este. propuesto.

7. Capacidad de decision.

(Qué decisiones debe tomar el sistema para lograr entregar resultados?

8. Integracién con el operador.

(Qué acciones debe realizar un operador externo para obtener los resultados requeridos por parte del sistema
presentado?

9. La presentacion grupal muestra los conceptos de ingenieria usados y el logro de los objetivos planteados.

Presento la
mayoria de los
elementos

No mostro la
concepcion de
ingenieria usada, ni es

Presento la
concepcion
completa y logro

Mostré muy poco de
la concepcion, pero
faltan elementos para

Mostro algunos
elementos de
concepcion y

{);)srl(l:lsedzlﬁ 11111; el identificar el logro de | logré algunos f(?nri’)ep;zilezr};e de todos los objetivos
g. . g los objetivos. objetivos. & g ) p propuestos.
objetivo. los objetivos.

10. Comentarios y apreciaciones.

Expresen sus observaciones, reconocimientos y recomendaciones.

De este modo, siete de las consignas de evaluacion se reformularon para tener dos, tres o
cinco niveles. Por ejemplo, la primera consigna inicialmente solicitaba identificar el objetivo del
sistema a través de la pregunta abierta “;Cual es el objetivo del sistema propuesto?”, mientras
que en la modificacion se propuso el criterio “Se identifica con claridad el objetivo funcional del
sistema propuesto” con tres niveles de logro con los descriptores “No se identifica, Parcialmente

y Totalmente”.
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Ademas, dos de las consignas no fueron modificadas, por lo que mantuvieron su forma
indirecta con una modalidad interrogativa (preguntas abiertas). Estas consignas fueron las de
“;Qué decisiones debe tomar el sistema para lograr entregar resultados?” y “;Qué acciones debe
realizar u n operador externo para obtener los resultados requeridos por parte del sistema
presentado?” La ultima consigna, sin embargo, se establecié de forma directa con una modalidad
imperativa, como una seccion de comentarios y apreciaciones, que solicitaba a los estudiantes
“Expresen sus observaciones, reconocimientos y recomendaciones”.

En cuanto al formato de interventoria para la segunda fase del proyecto, que se presenta
en la Tabla 8, se decidio reformular todas las consignas de la coevaluacion con criterios y sus
respectivos descriptores, pues durante el ejercicio de la primera fase se identifico que las
consignas que no habian sido reformuladas eran las que mas irregularidades presentaba en las
respuestas recogidas de los estudiantes. Ademas, para esta version de la interventoria, se decidio
asignar a cada criterio cinco niveles de evaluacion con cinco descriptores.

Tabla 8

Formato reelaborado para la interventoria (Fase 2)

Universidad
del Valle

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA ELECTRICA Y ELECTRONICA

INTERVENTORIA
EVALUACION POR PARES DE LA PRESENTACION DE LA SEGUNDA FASE
Introduccion

La interventoria es un ejercicio profesional de gran importancia para la gestion de la inversion de recursos ptblicos
y privados. Su objetivo es controlar y verificar la correcta aplicacion de los conocimientos profesionales en un
desarrollo especifico, buscando la excelencia en su desarrollo e implementacion, para obtener los resultados
planeados y esperados.
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Como estudiante en formacion, para ser Ingeniero, es importante asumir la responsabilidad de revisar
planteamientos de ingenieria, estudios de situaciones, propuestas de solucion y proyectos tecnologicos, con el fin
de comprender lo planteado, analizar la pertinencia de lo propuesto, verificar la calidad de lo aplicado y establecer
la coherencia de una solucion. En ese sentido, debe calificar lo presentado con honestidad y ética, buscando el
cumplimiento de todos y cada uno de los objetivos que configuran un proyecto.

Desarrollo

Como parte de su formacion, es importante asumir el rol de evaluar y mostrar qué criterios usa para establecer una
revision de un determinado proyecto o sistema. Para ello complete el formato dado a continuacion.

Se debe llenar un formato por cada presentacion y asociarlos en secuencia dentro de un solo documento. Configure
un solo archivo, denominado “Interventoria Grupo XX”, donde incluye la compilacion de los formatos con el
resultado de la evaluacion y envielo al repositorio PY-F2 en el tiempo dado para la clase.

Coloque el nimero del grupo interventor, verifique y coloque el nimero del grupo intervenido, escriba el titulo del
tema presentado y el nombre completo de los presentadores.

Luego, segun el criterio consensuado en el grupo, sefiale la casilla que corresponde a lo analizado y evaluado por
ustedes durante la presentacion.

Universidad
del Valle

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA ELECTRICA Y ELECTRONICA

Numero del grupo interventor
Numero del grupo intervenido
Tema:

Integrantes:

1. Se identifican claramente la cantidad total de entradas y las salidas del sistema, con sus caracteristicas digitales
y/o analdgicas.

Ninguna Muy pocas Algunas La mayoria Todas

2. Los elementos usados como actuadores ejecutan las acciones requeridas por el sistema.

. , Todos los
Algunos ejecutan La mayoria de los
. . Muy pocos . . actuadores
No ejecutan las acciones | . acciones bien, pero | actuadores .
. ejecutan lo que se . . funcionan de
requeridas. . otros no lo hacen funcionan bien,
requiere. . , . acuerdo con lo
cuando se requieren. | segun lo requerido. .
requerido.

3. Los elementos usados como sensores detectan los eventos que se requieren.

., Detectan algunos Detectan bien la .
No detectan ningtin Detectan mal los , Detectan bien
eventos, pero no son | mayoria de los
evento. eventos. todos los eventos.
confiables. eventos.

4. La logica programada, de las secuencias y funcionalidades, cumple con el uso de un lenguaje industrial o
normas de la Informatica Industrial.
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No cumple con ningiin
lenguaje ni con normas.

Mezcla sistemas
de programacion
afectando las
normas

Cumple con
algunas normas y
adapta un lenguaje
industrial.

Cumple con la
estructura de un
lenguaje industrial y
la mayoria de las
normas.

Cumple con un
lenguaje industrial
y con todas las
normas.

5. El sistema HMI usado permite acceso seguro a todas las funciones del sistema.

No se pueden
operar los mandos y
no hay
sefializacion.

Muy pocos mandos
responden a lo que
se requiere.

Algunos mandos
son confiables sin
sefializacion.

La mayoria de los
mandos operan y la
seflalizacion es
suficiente.

Todos los mandos
son operativos y la
sefializacion es
adecuada.

6. Al operador se le facilita identificar las fun

ciones que puede variar en el proceso.

No identifica
nada.

En general, es muy
dificil la
identificacion.

Pocas funciones se
identifican, otras no.

La mayoria se
identifica bien.

Todas las funciones son
facilmente
identificables.

7. La integracion de los dispositivos tecnoldgicos y la plataforma programable (PLC) es adecuada para la
implementacion planteada.

La seleccidon no se

Se hizo una seleccidon

Es una seleccion

Es una buena
seleccion con

Es una buena
seleccion funcional

adecua a lo que dificulta la funcional pero no .

. . . . problemas de muy bien
requerido. funcionalidad. es suficiente. . ., .

integracion. integrada.
8. Los planos de disefio estan completos y corresponden con la implementacion ejecutada.
Muy pocos — , ., N
, El disefio esta Hay buena relacion El disefio y la
No corresponde | elementos estan . . . .,
incompleto, hay entre el disefio y la implementacion

el disefio con la
implementacion.

bien disefiados y
varios mal
implementados.

implementaciones que
no estan en el disefio.

implementacion, con
algunas objeciones.

son coherentes y
bien representados.

9. La presentacion permite mostrar la funcionalidad completa del proyecto (independientemente de si se simuld o

no).
., No todas las La demostracion es La presentacion
No hay La demostracion no ) .
., funciones muy representativa, muestra todas las
demostracion de corresponde con las , . .
. . L mostradas estan pero tiene algunas funciones y representa
la funcionalidad. funciones disefadas. | . . . .
bien presentadas. fallas. bien todo el sistema.

10. La presentacion grupal muestra el desarrollo de ingenieria realizado, la operatividad del disefio y el logro de los
objetivos planteados en la fase 1 de concepcion.

No mostro el
desarrollo
realizado, ni la
operatividad, no es
posible definir el

Mostré muy poco del
desarrollo y la
operatividad del
sistema, faltan
elementos para

Mostro algunos
elementos del
desarrollo y varias
funcionalidades,
logrando algunos
objetivos.

Presento6 la mayoria
de los elementos
desarrollados y sus
funcionalidades,
logré gran parte de
los objetivos.

Presento el
desarrollo
completo, todas las
funcionalidades y
logro todos los
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logro de algin
objetivo.

identificar el logro de
los objetivos.

objetivos
propuestos.

Con estos cambios fue posible agilizar el tiempo que tomaba a los grupos realizar la

coevaluacion, ademas, el uso de cinco niveles y descriptores permiti6 al docente transformar los

resultados de cada aspecto que se evaliia en una nota cuantitativa. Cabe resaltar que estos

formatos de interventoria pudieron usarse para realizar la coevaluacion entre los estudiantes, asi

como para que el docente evaluara cada uno de los proyectos presentados.

Impacto de los reportes de ingenieria electronica y la interventoria en las concepciones de

los estudiantes

Puesto que el objetivo del docente durante el curso es introducir a los estudiantes en las

practicas discursivas y profesionales a las que se enfrentaran una vez se graduen, en esta

investigacion se busco comprender el impacto del trabajo de co-docencia interdisciplinaria. Para

esto, se aplico un cuestionario que buscaba establecer la conceptualizacion que los estudiantes

lograron hacer de los géneros discursivos profesionales correspondientes al reporte de ingenieria

electronica y la interventoria, a través del proceso de acompafiamiento, escritura y evaluacion

entre pares. El cuestionario consto de las siguientes dos preguntas abiertas:

1. De acuerdo a la experiencia de escritura durante este semestre en el curso, jen qué

consiste el Reporte escrito de Ingenieria Electronica?

2. Segun lo trabajado durante este semestre en el curso, ;en qué consiste el ejercicio de la

Interventoria y por qué es importante en su desempefio futuro como ingeniero?

Con el uso de estas dos preguntas, se tomaron las respuestas de los 15 estudiantes,

divididas en dos categorias preestablecidas basadas en los géneros trabajados en el curso:
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interventoria y reporte de ingenieria. La codificacion abierta permiti6 obtener unas categorias

emergentes iniciales de las respuestas (ver Tabla 9 para las categorias iniciales), que fueron

posteriormente reagrupadas para poder definir las concepciones que los estudiantes daban de los

dos géneros profesionales.

Tabla 9

Categorias de las respuestas del cuestionario sobre el Reporte de Ingenieria Electronica y de la

Interventoria.

De acuerdo a la experiencia de escritura
durante este semestre en el curso, ;en qué

Segitin lo trabajado durante este
semestre en el curso, ;en qué
consiste el ejercicio de la

Céd. . . - CATEGORIAS : . CATEGORIAS
consiste el Reporte escrito de Ingenieria Interventoria y por qué es
Electrénica? importante en su desempeiio futuro
como ingeniero?
El reporte escrito en la ingenieria electronica .
. : Seccionar
consiste en plasmar de manera seccionada el
trabajo que se realiza, el hecho de seccionar Plasmar La interventoria es muy importante
muy bien el informe, ayuda al lector a Lector - debido a que muchas veces el
comprender mejor el trabajo e igualmente Comprension del ~ estudiante se encuentra por mal
El  ayuda al estudiante a crear un proyecto trabajo camino y no logra corregir eso a N/A
planificado, ya que la estructuracion del Planeacion de un  LI€MPO, estas interventorias son una
informe ayuda a hacer énfasis en cada detalle proyecto guia que para el curso funcionaron
del proyecto. Ayuda también a plantear una L muy bien.
; : . 02 Ejecucion de un
secuencia de pasos a seguir en la ejecucion
proyecto
del proyecto
Evalauciéon
Sy Es una evaluacion y verificacion del . )
Es una descripcion que se hace del Descripcion - Verificacion
. . . p alcance de los objetivos, se hace con
funcionamiento de un sistema y de las partes o : : Identifi
; : Partes de un el propdsito de identificar fallas para entificar
que lo componen. Se identifican partes . ;
E2 : . proyecto hacer correcciones. Es importante Meiorar
esenciales (como entradas y salidas) que . ; : d
Interaccion porque permite mejorar el trabajo

permiten la interaccion con el ser humano y
el funcionamiento del sistema.

hombre-maquina

realizado identificando debilidades y Trabajo o proyecto

fallas en el mismo. Debilidades y

fallas
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De acuerdo a la experiencia de escritura
durante este semestre en el curso, ;en qué

Segun lo trabajado durante este
semestre en el curso, ;en qué
consiste el ejercicio de la

Céd. . . - CATEGORIAS : . CATEGORIAS
consiste el Reporte escrito de Ingenieria Interventoria y por qué es
Electrénica? importante en su desempeifio futuro
como ingeniero?
N " | dentif Evaluar
os permite evaluar e identificar
Es una forma de mostrar el proceso de Proceso de 5 iy Identificar
: . pensamiento puntos claves/criticos de un proyecto,
pensamiento que se tiene al presentar se un .
. T N . ., esto nos sirve a un futuro porque nos Puntos criticos de
problema que requiere un disefo, poder dar Identificacion de .
E3 . , , ; crea la habilidad de enfocarnos en un proyecto
una idea clara de como se esta solucionando ~ un problema aspectos que normalmente no
el problema y que ideas llevaron a dicha y : . Trabajo o proyecto
Soﬁl cion ¥4 Solucion de un miramos u obviamos porque no
' problema sabemos su importancia a futuro. Habilidad del
Ingeniero
Es importante porque con la
interventoria se puede hacer una
realimentacion hacia los compafieros
o viceversa. A partir de la Realimentacion
. Analisis interventoria se pueden corregir &
Cada uno de los apartados, consiste en errores para B pectos futurosg Compaiieros o
plasmar a profundidad lo que se llevé acabg ~ Plasmar S para POy ’ pares
. también se trata de aprender de los .
E4  en cada una de las fases, mediante un proceso Descripcion de un 7 : ; Corregir errores
de analisis y de descripcion de la concepcion t e UCSHOIRIOPTS
: bASS . proyecto aprendizaje hacia los demas. Por Trabajo o proyecto
e implementacion realizada. F i bid . 1
ases ultimo tam .1en es importante e . Aprendizaje
acompafiamiento del profesor debido reciproco
a que ¢l tiene mayor experiencia y nos
puede aportar muchas cosas para
nuestro futuro profesional.
Analizar
. . 7 Consiste en analizar, comparar Comparar
Consiste en plasmar las ideas de Concepcion  Fases ; patat y
. ., ; verificar el desarrollo de proyectos deé  verificar
o implementacion del proyecto asignado en 1 Lo .
. . Plasmar otras personas y asi mismo, permite ,
un documento que sea legible y entendible . ., Trabajo o proyecto
: Lector - una interaccion clara y concreta con
para que aquellas personas que estan . ;
. ; 2 . Comprension del ~ otros grupos de trabajo donde se Desarrollo de
inmersas en el area técnica, sin desconocer un : : : "
ES5 trabajo pueda determinar el cumplimento de proyecto

desarrollo metodologico, estructurado y de
uso adecuado del lenguaje; no solo del
lenguaje o simbologia técnica; sino del uso
de los tiempos y el impersonal al referirse a
cada una de las etapas

Desarrollo del
proyecto

Uso de lenguaje
técnico

objetivos, implentacion de ideas
alternativas y también, un ejercicio
emulado que se realizard en un
entorno de desempeno profesional
cambiante.

Compafieros o
pares

Interaccién con el
otro

Desempeio
profesional
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De acuerdo a la experiencia de escritura
durante este semestre en el curso, ;en qué

Segun lo trabajado durante este
semestre en el curso, ;en qué
consiste el ejercicio de la

Céd. . . - CATEGORIAS : . CATEGORIAS
consiste el Reporte escrito de Ingenieria Interventoria y por qué es
Electrénica? importante en su desempeifio futuro
como ingeniero?
Avances del
royecto . I
. P Consiste en evaluar el trabajo L
Dar a conocer avances sobre determinado Ficacis . i = Compafieros o
Identificacién de  realizado por los demas compafieros y
proyecto, en donde se busca abordar de la un problema . . pares
£6 manera mas accesible y adecuada, problemas ’ daterminar si el desarrollo CUPIGIEON Cumplimiento d
i . o i6 los objetivos con que el proyecto fue umplimiento de
desde distintas ramas de la ingenieria. Solucién de un ) q Proy objetivos
problema planteado.
Trabajo o proyecto
Fases Evaluar
El reporte escrito consiste en dejar . La interventoria permite a la persona N
. L. Consignar . Compaiieros o
consignado de manera explicita lo que se que lo hace, evaluar de manera critica pares
E7  pretende hacer para la parte de concepeién y ~ Plancaciondeun 5 partir de sus conocimientos o
a lo que se llegd a partir de la concepcion proyecto obtenidos en el curso los proyectos de ~ Conocimientos del
para la parte de implementacion. Resultados deun  sus comparmieros. curso
proyecto Trabajo o proyecto
El ejercicio de la interventoria Analizar
nsi n i n 1 .
Identificar consiste € e.mallzar un proyecto de Trabajo o proyecto
El reporte escrito consiste en identificar los cual no se hizo parte, aprender a i
o : Describir identificar las caracteristicas del Identificar
requerimientos del proyecto, asi como mismo v valorar el trabaio de los Val
E8  describir la estructura del mismo. Ademas, se ~ Estandares y o licaﬁos En el futuroj realizar alorar
debe evidenciar el cumplimiento de los requerimientos 1mp : — . Compafieros o
; ; . interventorias servira para evaluar qué
estandares y las especificaciones. Partes de un . .. e pares
proyecto tan viable es utilizar un disefio o no,
para la implementacién de un sistema ~ valuar
alin mayor. Futuro
La interventoria consiste basicamente,
en dar una calificacion objetiva a los
otros proyectos, teniendo en cuenta lo ~ Calificar
. . ue se plantearon como objetivos, si : e
El reporte escrito consiste en poder dar un Informe/Documen gstos sé)lo raron cumplir Jsi ol Calificacion
informe o un reporte escrito, sobre algo que to/Texto & pury objetiva
. desarrollo del proyecto fue correcto en .
E9  se hizo, y de esta manera lograr que cuando | gc¢or - Trabajo o proyecto

alguna otra persona lo lea, comprenda lo que
se hizo durante el proyecto.

Comprension del
trabajo

cuanto a la implementacion. Es
probable que como profesionales se
nos asigne la tarea de calificar un
proyecto y esto lo debemos de hacer
de manera correcta y con gtica
profesional.

Desarrollo de
proyecto

Etica profesional
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De acuerdo a la experiencia de escritura
durante este semestre en el curso, ;en qué

Segun lo trabajado durante este
semestre en el curso, ;en qué
consiste el ejercicio de la

Céd. . . - CATEGORIAS : . CATEGORIAS
consiste el Reporte escrito de Ingenieria Interventoria y por qué es
Electrénica? importante en su desempeifio futuro
como ingeniero?
La interventoria es importante en el
Organizar sentido que nos ayuda qué aspectos
Este reporte consiste en organizar de la mejor y debemos tener en cuenta durante una
g Manera posible las ideas que se tienen para la Pii“iiféon deun  esentacion y asi tomar el hilo de esta
0 realizacion de un proyecto de ingenieria para Proy para facilitar su comprension, y al N/A
que una persona que maneja el mismo Lector - tener esto claro si nos quieren
lenguaje se le facilite la comprension de este Coml?renSién del  contratar para ese mismo proyecto
trabajo agilizar de una mejor manera el
entendimiento de este
La interventoria es la actividad en
donde se evalaan las capacidades, o
alcances y buen desarrollo de un Actividad
Informe/Documen  proyecto de ingenieria. Es importante  Evaluacion
to/Texto esta fase de evaluacion por parte de Trabai
; ; rabajo o proyecto
Lector - cualquier profesional, porque es la o
Es un documento que expresa explicitamente  comprension del ~ Dase de la confianza que se brinda a la Cumplimiento de
los eventos en un proyecto de ingenieria trabajo materia prima entregada, para la objetivos
El  electronica. Tiene como objetivo la Deseripeion de un continuacién de su desarrollo o para Pares o
1 contextualizacion de nuevos participes dentro proyecto su utilizacion en si. Es importante el compafieros
del proyecto o la evaluacion de los objetivos . y apropiamiento de habilidades asertivas Trabajo en equipo
alcanzados y no alcanzados. Identificacionde ¢ |3 etapa de interventoria, porque en
eventos mi §jereicio profesional sera cotidiano ~ Habilidades del
., : . Ingeniero
Evaluacion de el trabajo en equipos grandes , y desde
objetivos mi responsabilidad y ética, deberé Etica profesional
responder correctamente, teniendo en
juego mi reputacion e incluso vidas de
otros.
Fases Analisis
El reporte escrito en generar es la forma de Consiste en realizar una analisis a los
poner todo lo que se trabaja en cada fase de Informe/Documen  proyecto evaluado puntos que nos Trabajo o proyecto
manera escrita y con el objetivo de dar a to/Texto relaciona objetivos, funcionamiento, Cumplimiento de
conocer a cualquier publico el proyecto, en la  Lector - entre otros. En el gjercicio también no  objetivos
fase de concepcion nos permite concretar la Comprensién del  permite ver las exposiciones de Ejercicio
E1  yision del proyecto a futuro y en analisi de trabajo manera mas profesional, en mi caso,
2 cada aspecto necesario para su Planeacién de un  verlas con un @jo eritico. En mi Milrada critica

implementacion, en es esta fase, tenemos la
oportunidad de llegar concluir los resultados
del proyecto teniendo en cuenta la fase de
concepcion que tanto se logré llevar y que
no.

proyecto

Resultados de un
proyecto

Evaluacion de
objetivos

desempeilo creo que me ayuda a
mejorar mi punto de vista critico y mi
forma de analizar los proyecto que
tenga en mi tutoria, o en mi asistencia
en proyectos.

Asistencia en
proyectos

Habilidades del
Ingeniero
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De acuerdo a la experiencia de escritura
durante este semestre en el curso, ;en qué

Segun lo trabajado durante este
semestre en el curso, ;en qué
consiste el ejercicio de la

Céd. . . - CATEGORIAS : . CATEGORIAS
consiste el Reporte escrito de Ingenieria Interventoria y por qué es
Electrénica? importante en su desempeifio futuro
como ingeniero?
Monitorear
La i.nterventoria. pe.rmite monitorear y Seguimiento
Oreanizar realizar un seguimiento, en este las _
Consiste en organizar la informacion & propuestas de un proyecto y es Trabajo o proyecto
El textqalmente, de forma clara y consecuente, Informe/Documen importante en el septido qu'e permite Mejorar
3 mediante el uso de los estandares que to/Texto obtener una retroalimentacion externa Realimentacién
establecen la forma en que se estructura la Estructura u opinion, que conlleva a mejorar
informacion. aspectos o a mantenerlos, para Compaiieros o
garantizar que al final la propuesta sea Parcs
funcional. Propuesta
funcional
El reporte de ingenieria es un reporte el cual
ilustra todo el proceso de desarrollo del
proyecto. Por esto es importante que tenga el
: Tlustrar L .
planteamiento del problema que se va a El ejercicio de la interventoria
resolver, los objetivos del proyecto que se Evidenciar consiste en qué el estudiante precibe Ejercicio
cumplen con la implementacion y por tltimo Desarrollo del apoyo de un interventor para poder A
gl el desarrollo de esas actividades que permiten o0 realizar la escritura del documento el poye
4 que este se llevé a cabo. . . cual excibe una informacion relevante, Interventor
Identificacion de
Finalmente esta el apartado de conclusion un problema €S un apoyo para 61' proceso de Comunicacion
que permite evidenciar los resultados finales Evaluacion de comunicacion escrlt.ary verbal en el escrita y verbal
que se obtuvieron con la realizacion del objetivos caso de la presentacion
proyecto y cuales fueron esas deducciones o
ideas finales que resultaron del desarrollo del
proyecto.
Fases El trabajo de interventoria consiste en Evaluar
El reporte de concepcion consiste en describir  Describir evaluar un proyecto. Esta gvaluacion
detalladamente que se va hacer. Se determina . jico; se realiza teniendo en cuenta los Trabajo o proyecto
la necesidad que sera cubierta por medio del objetivos y especificaciones del Cumplimiento de
proyecto, los desarrollos teoricos necesarios ~ Detallar proyecto. objetivos
para proponeruna s01.u01on y 1a.s’ Planeacion del Los objetivos expresan una necesidad  Limitaciones
especificaciones de dicha solucion. proyecto . . .
El . _ a cubrir por medio del trabajo Mejorar
5 El reporte de implementacion explica como Identificacionde  entregado. Mientras que las

se traslada la idea propuesta en la concepcion
a la realidad. Se detalla la tecnologia
implementada y los disefios que se
construiran. Tambien se exponen las
diferentes limitaciones de la solucion
propuesta, asi como los riesgos de operacion.

una necesidad

Desarrollos
tedricos

Solucion de un
problema

Identificacion de
tecnologia

especificaciones dan a entender las
posibles limitaciones a tener en
cuenta.

Esta evaluacion es importante porque
permite mejorar un trabajo por medio
de cricticas. Al envidenciarse fallas
que un equipo de trabajo no tuvo en

Mlrada critica

Debilidades y
fallas

Ejercicio
profesional

Etica profesional
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Cod.

De acuerdo a la experiencia de escritura
durante este semestre en el curso, ;en qué
consiste el Reporte escrito de Ingenieria
Electrénica?

CATEGORIAS

Segun lo trabajado durante este
semestre en el curso, ;en qué
consiste el ejercicio de la
Interventoria y por qué es
importante en su desempeifio futuro
como ingeniero?

CATEGORIAS

Evaluacion de
objetivos

Riesgos de
operacion

cuenta; por dar un ejemplo.

También es una forma de controlar el
gjercicio profesional. Evitando que
proyectos no viables se lleven a cabo.

La interventoria brinda seguridad al
usuario de un producto. Una
evaluacion como esta confirma que no
existan posibles riesgos a la integridad
fisica de un operario.

Nota. Se dejaron en rojo las respuestas no pertinentes de los estudiantes. Se clasificaron como no

pertinentes aquellas que no responden explicita ni implicitamente a la pregunta.

En la Tabla 10 se presentan las categorias reagrupadas de acuerdo a los codigos que

representan. Cabe destacar que algunos estudiantes no dieron respuesta en su totalidad a la

pregunta planteada, por lo que no fue posible codificar ninguna de las categorias

correspondientes para estos casos. Para aquellos estudiantes cuya respuesta fue parcial con

respecto a la pregunta, se identificaron las categorias del fragmento de respuesta pertinente.

Tabla 10

Conceptualizacion de los estudiantes sobre el reporte de ingenieria electronica y la

interventoria.

Reporte de ingenieria electronica

Interventoria

Sobre el género discursivo

Tipo de texto: Qué es:

- Informe o reporte -

Como género discursivo

Actividad o ejercicio profesional

Proposito: Proposito:

- Identificacion de un problema -

Seguimiento, realimentacion y evaluacion

- Propuesta de solucion Proceso mentales:

- Ejecucion de un proyecto -

Identificar
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Reporte de ingenieria electronica

Interventoria

Procesos mentales:

- Describir

- Explicar

- Detallar

- Proponer

- Organizar

Sobre la practica profesional

Habilidades como ingeniero:

- Plantear un problema

- Identificar la tecnologia

- Solucionar un problema

- Usar el lenguaje técnico

- Planear y ejecutar

- Evaluar los objetivos

- Comunicar las ideas de un proyecto
Desarrollos teéricos de ingenieria:

- Interaccion hombre-maquina

- Estandares y requerimientos

- Analizar

- Comparar

- Valorar

- Verificar

Como practica profesional

Se centra en:

- Debilidades y fallas

- Puntos criticos de un proyecto

- Cumplimiento de objetivos
Agentes que intervienen:

- Interventor

- Pares
Requiere del ingeniero:

- Aprendizaje reciproco

- Calificacion objetiva

- Interaccién con el otro

- Etica profesional

Como se puede observar, la conceptualizacion del reporte de ingenieria y de la

interventoria se agrupé en dos grandes categorias, de acuerdo a las caracteristicas del género

discursivo, que presentan aspectos retdricos como lo son el tipo de texto, el proposito y los

procesos mentales involucrados, asi como las caracteristicas de la practica profesional, que

identifican elementos disciplinarios. En este sentido, para los estudiantes el reporte de ingenieria

electronica es un informe o reporte que tiene como objetivo identificar un problema, proponer

una solucién y ejecutar el proyecto. Por ejemplo, un estudiante definio el reporte de ingenieria y

destac¢ la diferencia entre las producciones escritas para ambas fases de la siguiente manera:

El reporte de concepcidn consiste en describir detalladamente que se va hacer. Se

determina la necesidad que sera cubierta por medio del proyecto, los desarrollos teéricos

necesarios para proponer una solucion y las especificaciones de dicha solucion.
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El reporte de implementacion explica como se traslada la idea propuesta en la concepcion

a la realidad. Se detalla la tecnologia implementada y los disefios que se construiran.

También se exponen las diferentes limitaciones de la solucidon propuesta, asi como los

riesgos de operacion (E157).

Del mismo modo, el estudiante E12 también reconoci6 la division en fases del reporte en
su definicion “El reporte escrito en general es la forma de poner todo lo que se trabaja en cada
fase de manera escrita y con el objetivo de dar a conocer a cualquier publico el proyecto” (E12).

En el reconocimiento del propdsito del reporte de ingenieria, los estudiantes también
lograron dar importancia a la situacién de comunicacion al ubicarse ante un lector particular.
Respecto de esto, un estudiante expresod que era necesario que el reporte fuese “legible y
entendible para [... | aquellas personas que estan inmersas en el area técnica” (ES) e incluso que
“Este reporte consiste en organizar de la mejor manera posible las ideas que se tienen para la
realizacion de un proyecto de ingenieria para que una persona que no maneja el mismo lenguaje
se le facilite la comprension de este” (E10).

Sobre los procesos mentales que los estudiantes reconocen, los siguientes juegan un rol
importante en el desarrollo del proyecto de ingenieria y la presentacion de este en el documento
escrito: describir, explicar, detallar, proponer, organizar. Estos procesos mentales se encuentran
explicitos en las descripciones de las consignas, por lo que los procesos esperados por el docente
y aquellos identificados por los estudiantes concuerdan.

En cuanto a la relacion del reporte de ingenieria con la practica profesional, los

estudiantes lograron reconocer ciertas habilidades que son necesarias en su formaciéon como

? A cada estudiante que respondi6 el formulario se le asign6 un codigo alfanumérico para identificar las
respuestas y proteger su identidad.
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ingenieros, como lo son plantear un problema y solucionar un problema. El estudiante E3, por
ejemplo, refiere que el reporte muestra “el proceso de pensamiento que se tiene al presentar se un
problema que requiere un disefio, poder dar una idea clara de como se esta solucionando el
problema y que ideas llevaron a dicha solucion”. Del mismo modo, el estudiante E15 establece
que “Se determina la necesidad que sera cubierta por medio del proyecto, los desarrollos tedricos
necesarios para proponer una solucion y las especificaciones de dicha solucion™.

Lo anterior llevé también a identificar que los estudiantes lograron conceptualizar el tipo
de fundamentos ingenieriles que deben evidenciar sus producciones escritas. Como, por ejemplo,
el hecho de que en el reporte “se debe evidenciar el cumplimiento de los estandares y las
especificaciones” (ES).

Por ultimo, en lo que concierne a la conceptualizacion de la interventoria hecha por los
estudiantes, se logré crear también dos grandes grupos de las categorias emergentes, uno sobre
sus caracteristicas como género discursivo y otro como practica profesional. En el primero, los
estudiantes lograron reconocer la interventoria como una actividad o ejercicio profesional,
ademas de asignarle un propoésito e identificar una serie de procesos mentales que corresponden a
este proposito en cuanto al nivel de dichos procesos, de esta manera, analizar, comparary
valorar se relacionan entonces con la intencion de seguimiento, realimentacion 'y evaluacion que
se asigna a la interventoria.

Por ejemplo, al reconocer que “El ejercicio de la interventoria consiste en analizar un
proyecto del cual no se hizo parte, aprender a identificar las caracteristicas del mismo y valorar
el trabajo de los implicados” (E8) y que “La interventoria permite monitorear y realizar un

seguimiento, en este las propuestas de un proyecto y es importante en el sentido que permite
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obtener una retroalimentacion externa u opinion, que conlleva a mejorar” (E13), los estudiantes
demuestran que hay una comprension de la intencion de esta actividad.

De igual manera, los estudiantes lograron ubicar esta practica profesional en un contexto
particular y situado, reconociendo que esta ademas de su propdsito, tiene unos agentes que se
involucran -ambos ingenieros-, que son el interventor y el par que serd intervenido. Si se toman
las definiciones del estudiante E4, quien contestd que “con la interventoria se puede hacer una
realimentacion hacia los compafieros o viceversa” y el ES quien afiade que esta “Consiste en
analizar, comparar y verificar el desarrollo de proyectos de otras personas y asi mismo, permite
una interaccion clara y concreta con otros grupos de trabajo donde se pueda determinar el
cumplimento de objetivos”, se identifica que se retoman las categorias de propdsito, procesos
mentales y agentes que intervienen.

Por su parte, un estudiante provee una definicion mas amplia que recoge varias de las
categorias que emergieron en el analisis de todas las respuestas al formulario:

“La interventoria es la actividad en donde se evaluan las capacidades, alcances y buen

desarrollo de un proyecto de ingenieria. Es importante esta fase de evaluacion por parte

de cualquier profesional, porque es la base de la confianza que se brinda a la materia
prima entregada, para la continuacion de su desarrollo o para su utilizacion en si. Es
importante el apropiamiento de habilidades asertivas en la etapa de interventoria, porque

en mi ejercicio profesional serd cotidiano el trabajo en equipos grandes , y desde mi

responsabilidad y ética, deberé responder correctamente, teniendo en juego mi reputacion

e incluso vidas de otros” (E11).
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Asi, se conecta el proposito de esta actividad y género profesional, con los
requerimientos de la practica ingenieril en un contexto particular.

El acompafiamiento interdisciplinario en un curso de Ingenieria Electronica

Como ultimo objetivo se planted describir la experiencia de acompafiamiento
interdisciplinario que fue la base para el trabajo de esta investigacion. La experiencia fue
dividida en tres etapas de acuerdo con el ejercicio colaborativo para la ensefianza de las practicas
discursivas, como se observa en la Tabla 11 y se dividen de la siguiente manera: un contacto
inicial y andlisis del proceso anterior, para exponer la situacion del curso ya evaluar qué debia
cambiarse o reestructurarse; la reestructuracion del proceso e intervenciones en el curso, con la
reformulacion de consignas, disefio guias de trabajo y presentacion del material a los estudiantes;
y, finalmente, la evaluacion del proceso, con el anélisis y reflexion de los puntos positivos y los
aspectos que se pueden mejorar de la propuesta.

También se establece en qué momento del proceso tuvo lugar cada etapa en el periodo
comprendido entre abril de 2020 a diciembre de 2020 y el tipo de interacciones que hubo entre la
investigadora-docente y entre investigadora-docente-estudiantes, en el aula de clase. Debido a la
condicion de aislamiento preventivo contra la Covid-19, las actividades académicas de ese
periodo fueron totalmente virtuales, de modo que las reuniones y clases se realizaron en esta
modalidad. En total, se llevaron a cabo 16 reuniones virtuales con el docente del curso y la
investigadora asistid6 como observadora participante y no participante a 11 clases virtuales

sincrdnicas entre abril de 2020 y diciembre de 2020.
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Etapas del trabajo de acompariamiento interdisciplinario en un curso de Ingenieria Electronica

Momento Etapa Actividades Interacciones
1. Primera reunion con el docente: contextualizacion
del curso
2. Recoleccion de producciones escritas de los
estudiantes
abril a Contacto inicial y 3. Analisis de reportes de ingenieria electronica Cuatro reuniones
mayo analisis del anteriores virtuales
2020 proceso anterior 4. Analisis de las consignas de escritura Una clase virtual
5. Analisis de las consignas de coevaluacion
(interventoria)
6. Presentaciones de la fase 2 del proyecto: observacion
no participante
1. Disefio del borrador de la guia de escritura para la
fase 1
2. Modificacion de la guia de escritura: reunion con el
docente
3. Reelaboracion del formato de interventoria de la fase
2: reunién con el docente
4. Disefio del borrador de la guia de escritura para la
fase 2
5. Modificacion de la guia de escritura: reunion con el
docente
6. Reelaboracion del formato de interventoria de la fase
1: reunidn con el docente
7. Propuesta de ejercicio de ingenieria inversa: reunion
con el docente*
. 8. Cambios a la guia de escritura para la fase 2: reunion . .
. Reestructuracion Diez reuniones
junio a con el docente* .
diciembre ‘del proceso € 9. Modificacion a la evaluacion del curso: reunion con virtuales
intervenciones en Ocho clases
2020%* el docente* i
el curso - , . virtuales
10. Presentacion de la guia de escritura para la fase 1:
observacion participante
11. Presentacion del formato de interventoria para la fase
1: observacion participante
12. Asistencia a las presentaciones de la fase 1:
observacion no-participante
13. Asistencia a dos clases adicionales: observacion
no-participante
14. Revision del proceso: dos reuniones con el docente
15. Presentacion de la guia de escritura para la fase 2:
observacion participante
16. Presentacion del formato de interventoria para la fase
2: observacion participante
17. Asistencia a las presentaciones de la fase 2:

observacion no-participante
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Momento Etapa Actividades Interacciones

1. Disefio del formulario de concepciones: reunién con

el docente .
. . . . Dos reuniones
2. Asistencia a la clase de realimentacion del curso: .
. . ., .. virtuales
diciembre = Evaluacion del observacion participante
., . . Dos clases
2020 proceso 3. Aplicacion del formulario de concepciones: virtuales

observacion participante
4. Discusion para evaluar los resultados del
acompafiamiento: reunién con el docente

Nota. Si bien la reestructuracion del proceso ocurrid principalmente entre junio y agosto de 2020,
como sucede en un proceso didactico, fue necesario hacer modificaciones.

A continuacién se detallan las actividades de cada una de las etapas, para lo cual se
resaltan los aspectos claves del acompafiamiento interdisciplinario identificados en los registros
y reflexiones del diario de campo asi como en los registro audiovisuales de las reuniones.

El contacto inicial y andalisis del proceso anterior del curso

La primera parte de esta experiencia es, evidentemente, el contacto que se establece con
el docente de un curso del programa de Ingenieria Electronica. Para la investigadora fue posible
conocer sobre el profesor y las necesidades gracias a que ¢l hacia parte del diplomado La Lectura
v la Escritura en el Aula Universitaria y la misma investigadora pertenece a los Grupos de
Apoyo a la Cultura Académica - GRACA. Los GRACA y el diplomado hacen parte de las
acciones institucionales que se llevan a cabo en la Universidad del Valle en cuanto a los procesos
de alfabetizacion académica. En este diplomado, el docente logra reflexionar sobre e identificar
la necesidad de abordar de una manera diferente el proceso de escritura y de coevaluacion que
desarrollaba desde hacia cuatro afios en su curso.

Cabe resaltar que el contacto inicial ocurre al iniciar el aislamiento obligatorio por la

crisis sanitaria de la Covid-19. Aun asi, a pesar de las circunstancias, por medio de una de las
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docentes que dirigen el diplomado y a través de correo electronico, se conectd a la investigadora
con el profesor de este programa académico, quien aceptd agendar la primera de varias reuniones
virtuales que se llevaron a cabo.

En las primeras tres reuniones, la investigadora indagd sobre las necesidades del docente
y del curso en cuanto a los tipos de textos trabajados, las formas de evaluacion y las dindmicas
de las clases teniendo en cuenta las condiciones de la virtualidad. Con esto, fue posible
identificar que el curso cuenta con dos géneros que conforman las actividades fundamentales del
curso: el reporte de ingenieria electronica, que inicialmente era referido como reporte escrito, y
la interventoria. Asi se establecieron las primeras caracteristicas de cada uno de ellos, que se
describen en la Tabla 12.
Tabla 12

Primeras impresiones sobre los géneros que conforman el curso del docente

Reporte de ingenieria electronica Interventoria
e Texto escrito de un proyecto de ingenieria. e Texto evaluativo de un proyecto de ingenieria
e Presenta unos parametros, eventos y mandos del e Debe valorar los parametros, eventos y mandos
proyecto del proyecto
e Deben escribirse dos reportes en el curso: e Deben realizarse dos interventorias en el curso:
o para el disefio del sistema o para el disefio del sistema
o para la implementacion del sistema o para la implementacion del sistema

En la primera reunion, el docente del curso invitd a la investigadora a observar unas de
las clases de la asignatura del semestre en curso, para conocer de primera mano cdmo se llevaban
a cabo las presentaciones y evaluaciones del proyecto. Ademas, el profesor compartié con la
investigadora las producciones escritas de los estudiantes de ese semestre a través de Google

Drive, para su revision y consulta.



81

Para comprender mejor la situacion del reporte de ingenieria y la interventoria fue
necesario crear un plan de trabajo que partiera del analisis del proceso anterior al apoyo
interdisciplinario. Este analisis consistio basicamente de una revision documental y de la
observacion no participante por parte de la investigadora en una de las clases del curso.

En cuanto al andlisis documental, este se dividio en tres partes y fue hecho en compaiiia
del docente de la disciplina: En primer lugar, durante una reunion virtual, se compartio con el
profesor la revision que la investigadora habia hecho de los reportes de ingenieria, que tuvo en
cuenta las caracteristicas de este género mencionadas durante el contacto inicial. Para el ejercicio
de revision y caracterizacion, se tomaron notas en un documento compartido, conforme se
identificaba cada uno de los apartados, se llevaba a cabo la respectiva discusion con el docente
para contrastarlos contra las necesidades y los objetivos planteados en el curso. De esta revision
surgi6 la caracterizacion de cada reporte (remitirse a las Tabla 1 y Tabla 2)

En segundo lugar, se revisaron las consignas de escritura que instruian las producciones
de los estudiantes para ambas fases del proyecto. Esta revision fue hecha inicialmente por la
investigadora y discutida posteriormente con el docente en una reunion virtual. En esta reunion
se tomo la decision de presentar la consigna de escritura en conjunto con la guia de escritura del
reporte, de manera que los estudiantes tuvieran ambos elementos instructivos para el proyecto en
un mismo documento.

Una ultima reunion en esta etapa consté de la revision del formato de interventoria que
tanto el docente como los estudiantes usaban para la evaluacion de los proyectos de ingenieria
realizados en el curso. En esta reunion se propuso al profesor la posibilidad de modificar las

consignas de evaluacion en criterios y descriptores como los de una rabrica analitica. Para esto,



82

se explico como funcionaban las rabricas, usando ejemplos que la investigadora tenia de
experiencias didacticas anteriores. Si bien en esta reunidn se propusieron algunos cambios
iniciales, se acordd con el docente establecer una fecha posterior para traer propuestas que se
revisarian y sobre las cuales se realizaria la version final del formato de interventoria.

Ademas, la investigadora asistié como observadora no participante durante las
presentaciones de los proyectos que los estudiantes hicieron de la fase 2; de esta actividad se
tomaron notas en el diario de campo que serian discutidas con el docente en una reunion
posterior. Dado que para este momento del periodo las clases se realizaban de manera virtual, se
conto con el registro audiovisual de esta sesion para complementar el registro del diario.
Reestructuracion del proceso e intervenciones en el curso

El ejercicio de reestructuracion del proceso de escritura del reporte de ingenieria y la
realizacion de la interventoria se realizd por medio de cuatro reuniones interdisciplinarias y
colaborativas entre la investigadora y el docente del curso de Ingenieria Electronica, que tuvieron
lugar principalmente en el periodo de junio a agosto de 2020. Sin embargo, durante la siguiente
etapa, intervenciones en el curso, se identific6 la necesidad de modificar algunos de los formatos
producto de esta reestructuracion.

En estas reuniones, que ocurrieron en un momento externo a las clases del curso, el
docente y la investigadora negociaban la creacion y modificacion de las guias de escritura, los
formatos de coevaluacion y la dindmica de trabajo para el curso. Estos encuentros permitieron
que la creacion de las dos guias de escritura tuviera en cuenta no solo los aspectos lingliisticos
que la investigadora describi6 a partir del andlisis de los reportes anteriores, sino también que se

incluyeran aspectos pragmaticos particulares de la disciplina en las que estos géneros se
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inscriben. Particularmente, durante la creacion de una de las guias de escritura, ocurrid el
siguiente intercambio entre la investigadora (I) y el profesor (P) sobre la descripcion del apartado
de Caracterizacion del operador:
I: ;Pero entonces... esta informacion debe describirse y hacerse explicita o- o- o se trata
de algo que se infiere en la revision del reporte?
P: Eso debe quedar explicito, porque- porque pues hay sistemas que- y esto es algo que
muchos de ellos no se dieron cuenta- que van a necesitar mas de un operador-
I: Entonces debemos hablar del operador u operadores...
P: Claro, porque en las maquinas largas eso no lo va a poder hacer un operador solo
porque eso es muy grande... entonces- eso, hay que hablar de la presencia de un operador
u operadores... y especificar qué hace cada uno, si son varios o cuales son sus
funciones...
I: Listo, entonces los estudiantes deben- ah- especificar las caracteristicas de estas
personas y sus funciones para... ;manejar? /el manejo? del sistema... asi que se trata de
un apartado mas bien descriptivo, ;jno?
P: Si, claro, y ellos luego hacen la conexion con el apartados de sefializacion y
proteccion, asi explican la interconexion hombre-méquina-
I: Pero- ah- espere, esa explicacion, ese analisis entre esos apartados jva ahi mismo?
P: Eh... no, bueno- podria ir ahi, o eso debe aparecer en algin lugar porque hace parte de
su responsabilidad como ingenieros establecer- ah- pensar en los operarios de sus

sistemas. ..
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I: /Y si esa relacion la establecen en las conclusiones? Porque aqui ellos deben mostrar

como el desarrollo de la implementacion se conecta con la- con los objetivos, {no?

P: Si, si, claro- ellos deben conectar- ellos deben retomar esos objetivos y la proteccion

del operador se contemplan en ellos... en las conclusiones es mejor [...]

(19 de junio 2020, Registro audiovisual)

De esta manera, el rol de la investigadora fue el de analizar y discutir los propositos de
diferentes apartados y de los distintos géneros usados en el curso, con el fin de incluir estos
elementos en las guias y consignas. Del mismo modo, el docente provee desde su experiencia
con este tipo de textos y como experto en la disciplina, la informacion necesaria para la
construccion de consignas orientadoras para la escritura de los reportes de ingenieria.

Con respecto al plan de trabajo de esta etapa, este incluy¢ la elaboracion de dos guias
para el reporte de ingenieria electronica, ademas del cambio a las dos rubricas de coevaluacion
para la interventoria; sobre este proceso se da cuenta en los apartados anteriores (ver
Caracterizacion de los reportes de ingenieria electronica y las consignas). Cada reunion virtual
fue grabada y de cada una surgieron los documentos que se compartirian con los estudiantes
durante el siguiente periodo académico.

Sobre los cambios metodologicos del curso, se acordd dar a conocer a los estudiantes
tanto las guias de escritura como los formatos de interventoria desde el inicio del periodo
académico, una vez se hubiesen presentado los temas del proyecto que se realizaria. El objetivo
de esta organizacion fue proveer los criterios bajo los cuales sus proyectos y textos serian
evaluados, de manera que desde el inicio sus reportes cumplieran estos parametros y la escritura

se asumiera como un proceso de construccion de conocimiento.
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Otro cambio metodologico que ocurrié durante el desarrollo del periodo académico tuvo
que ver con la inclusién de un ejercicio de ingenieria inversa, que permitiria (a) trabajar la
comprension de los elementos que debian hacer parte del proyecto, elementos que se debian
desarrollar en los reportes escritos y (b) valorar los problemas de ingenieria al hacer la distincion
de los términos “concepcion” e “implementacion”.

Figura 1

Propuesta de actividad de ingenieria inversa para el curso

El secador como elemento de mando,
actuacion y seleccion funcional

Un secador de pelo es reconocido por ser un electrodoméstico que expulsa

aire a cierta temperatura y con cierta velocidad

2 a8
Objetivo

Es un sistema para expulsar aire, caliente o frio, sobre el cabello cuando se
encuentra mojado, para que de este modo se acelere la evaporacion del
agua y en consecuencia secar el cabello.

Ejercicio de Aprendizaje

Desarrollar un disefio de
mando y actuacion
segun la situacion

presentada y enviar los

soportes digitales al
campus virtual,
repositorio TR06, dentro
del tiempo definido para
su entrega.

Esta idea fue propuesta por la investigadora con el objetivo de dar la oportunidad a los
estudiantes de utilizar los formatos de interventoria para la evaluacion; el docente del area lo
considerd apropiado y con su aprobacion se procedio a buscar una actividad que diera respuesta

a estos aspectos. Con esto en mente, el docente del curso seleccion6 un ejemplo de un secador de
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cabello, sistema autdnomo que, de acuerdo a la discusion con el profesor, permitia llevar a cabo
un analisis de ingenieria inversa que se haria en la clase. En la Figura 1 se observan algunas
capturas del ejercicio propuesto en el curso.

Finalmente, el ultimo cambio metodologico que surgid durante el acompanamiento, no
previsto en los objetivos de esta investigacion, fueron los cambios en el componente evaluativo
de la asignatura. El profesor de la disciplina tomo la decision de asignar un mayor porcentaje de
la nota final al proyecto de ingenieria, que consistia en los reportes escritos, la presentacion oral
de estos y el ejercicio de interventoria. En consecuencia, opto por eliminar el examen parcial
final, pues consider6 que el aprendizaje de los conceptos disciplinarios se evidenciaba con mas
claridad en los textos producidos y en las coevaluaciones realizadas que en la prueba que solia
realizar en el curso:

Porque para mi tiene todo el fondo para poder evaluar esto y hay que mirar muchas

cosas- a mi me desgasta mas evaluar esto que un examen, pero ellos dan mucho mas en

esto que en el examen, o sea- como- como elemento de ingenieria, ellos dan mas en un
proyecto que en un examen [...] el examen es muy conductual, en ese sentido, o sea- yo
les digo ustedes tienen que hacer esto y si no lo saben no lo hacen o lo hacen mal- pero en

la vida real eso no es asi [...] (Profesor C.P., comunicacion personal, 29 de octubre 2020).

En esta reflexion que el docente compartio con la investigadora durante una de las
reuniones que se realizaron durante el semestre del acompafiamiento, ¢l identifica que si bien en
cuestion de practicidad para la evaluacion, el examen facilita el proceso de revision, el proyecto
permite ver el desarrollo conceptual y disciplinario de los estudiantes. Ademas, se resalta otro

elemento en su reflexion: “la vida real”; esto refiere al ejercicio profesional de los aprendices una
b
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vez ejerzan la carrera y el tipo de précticas y géneros a los que deberan enfrentarse. Es
importante anotar que esta decision se tomo cuando el periodo académico del curso que se
acompanaba estaba en su punto intermedio. De todas maneras, fue una decision que se sometio a
votacion con los estudiantes durante una de las clases y fue aceptada.

Durante el periodo académico de agosto a diciembre de 2020, la investigadora asisti6 a
las clases del curso del docente para las intervenciones que se habian planeado en el proceso
inicial de reestructuracion. La asistencia de la investigadora en el aula fue mayoritariamente
como observadora participante, particularmente en las sesiones en las que se compartieron y
explicaron las guias de escritura para los reportes de ingenieria electronica y los formatos de
interventoria. Adicionalmente a este tipo de observacion, la investigadora también asistié6 como
observadora no participante durante las sesiones en las que los estudiantes realizaron las
presentaciones de sus proyectos de ingenieria.

En cuanto a la participacion activa de la investigadora en las cuatro sesiones
anteriormente mencionadas, esta fue en compafiia del docente del curso, con quien dirigi6 las
intervenciones en un ejercicio colaborativo interdisciplinario. Las consignas fueron explicadas de
acuerdo a los conocimientos disciplinarios de cada participante: el conocimiento lingiiistico de la
investigadora y el conocimiento particular del area ingenieril del docente. De esta forma, las
dudas de los estudiantes sobre la presentacion del proyecto y las consignas eran respondidas de
acuerdo a la naturaleza de estas, aunque la intervencion para solucionar preguntas se manejaba
desde ambos aspectos, forma y contenido.

Por ejemplo, durante la presentacion de la guia de escritura para el reporte de la fase 2,

del proyecto, una estudiante pregunto si los planos del sistema debian ir en el mismo documento
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del reporte o anexados. Ante esto, el profesor de la asignatura contestd que debido al programa
que se usaba para crear estos planos, lo mejor era entregarlos por aparte, particularizando con
algunos ejemplos sobre como exportar dichos archivos; paralelamente, la investigadora record6 a
los estudiantes que si bien los planos u otros documentos eran archivos anexados, estos debian
mencionarse y ser explicados o descritos en el reporte.

Es posible observar en este tipo de interacciones un aspecto que el docente resaltdé durante
una de las reuniones de revision del proceso: “esa transversalidad se da en unas condiciones que
son las condiciones del curso, no las de un curso de espanol” (Profesor C.P., 23 de noviembre de
2020, comunicacion personal). Asi, el contexto de ensefanza del proceso de escritura y de las
practicas discursivas se encuentra situado en las particularidades del contenido del curso.

Paralelo a este acompafiamiento en el aula por parte de la investigadora y del docente del
curso, se contd con las tutorias de GRACA Ingenieria. Dichas tutorias fueron de caracter
opcional y para ello, la investigadora compartio con los tutores del Grupo los formatos disefiados
para el curso de manera que estos conocieran los criterios con los que se debian elaborar los
reportes escritos de los proyectos. De esta manera, el acompafiamiento ocurrid no solo en la clase
sino también que se brind6 la oportunidad de apoyar extracurricularmente a los estudiantes.
Evaluacion del proceso de acompaiiamiento interdisciplinario

Tras la culminacion del curso y las entregas de los proyectos de los estudiantes, se
considero necesario evaluar el proceso de acompanamiento interdisciplinario. Para esto, la
investigadora y el docente del curso crearon el formulario que buscaba recolectar las
concepciones que los estudiantes habian podido formular sobre el “reporte de ingenieria

electronica” y la “interventoria”. El objetivo de esta evaluacion fue identificar si las
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modificaciones en las consignas de escritura y coevaluacion habian permitido a los estudiantes
identificar estos géneros profesionales como tales.

Ademas de la recoleccion de informacion con el formulario, se llevo a cabo una tltima
reunion con el docente para conocer sus impresiones del acompafiamiento y discutir los
resultados del formulario y las producciones escritas y co-evaluaciones de los estudiantes. Si
bien la reunion no fue una entrevista en aspectos metodologicos, la discusion entre el profesor y
la investigadora fue orientada por los siguientes puntos:

e Las producciones escritas del reporte de ingenieria electronica antes de esta experiencia
de trabajo interdisciplinario.

e El ¢jercicio de interventoria antes de esta experiencia.

e Los cambios en las producciones escritas de los reportes de ingenieria electronica hechos
por los estudiantes.

e [os cambios en el ejercicio de interventoria llevado a cabo durante este periodo de
trabajo colaborativo interdisciplinario.

e El acompafiamiento interdisciplinario para la escritura del reporte de ingenieria y el
ejercicio de interventoria

e Posibles cambios o mejoras para el acompafiamiento interdisciplinario realizado en este
periodo académico.

Respecto de los resultados de este formulario que fueron descritos en el apartado Impacto
en las concepciones de los estudiantes sobre los reportes de ingenieria electronica y la
interventoria, estos se contrastan con las reflexiones del docente que fueron recogidas en la Tabla

13. Se encuentra que ahora las producciones escritas y de coevaluacion de los estudiantes
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evidencian el reconocimiento de estos géneros como parte del entorno disciplinar, y que los
procesos de escritura en el aula se orientan también para desarrollar aptitudes profesionales.
Ademas, en cuanto a la practica docente, tras este acompafiamiento el profesor manifesto
que la vision externa de la investigadora en el desarrollo del curso y los tipos de textos trabajados
le sirvid para reconocer la necesidad de acompaiiar los procesos de escritura que ¢l asumia que
los estudiantes ya “sabian desarrollar”. Particularmente, ¢l coment6 que “Muchas de esas cosas
yo comenceé a detectarlas cuando yo hablaba contigo porque alguna- pues digamos que yo puedo
comentar las cosas del contenido del curso con otros ingenieros y demas pero ya sobre la
comprension de los elementos que utilizaba para saber si lo aprendian en lo escrito y en lo oral...
pues yo creo que es la primera vez que lo tengo- y entonces- y de alguien que se metio dentro de
la materia para poder comprender de qué estadbamos hablando [...] para demostrarme de que ellos
comprendian o no entendian ciertas cosas” (Profesor C.P., comunicacion personal, 18 de
diciembre 2020). Es aqui donde se evidencia que el aporte interdisciplinario a través de la
co-docencia y el apoyo a la lectura y escritura entre pares académicos (los GRACA) favorece las
dinamicas dentro del aula de clase, particularmente el reconocimiento de la practicas discursivas
de la disciplina y los procesos de lectura, de escritura y de aprendizaje.
Tabla 13

Percepciones sobre los cambios en los géneros discursivos del curso

Reporte de Ingenieria Electrénica

Antes del acompaifiamiento Después del acompaiiamiento

e Vocabulario no especializado tanto escribiendo
como comunicandose oralmente en clases y
presentaciones. Reconocer que existen antecedentes.

e Problema de comunicacion. Diferenciar entre el Disefio y la Implementacion

e Descripcion de elementos y del entorno de un proyecto.

Escribir para desarrollar aptitudes.
Ingreso a practicas discursivas disciplinarias.
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insuficiente. e Reconocimiento como un medio para
e Ensefanza de la estructura mas no del contenido. comunicarse:

Qué espera de la otra persona que leera el
informe.
Transversalidad entre otras ingenierias y
disciplinas.

e Acompafiamiento del proceso de escritura de

géneros nuevos para los estudiantes.

Interventoria
Antes del acompafiamiento Después del acompafiiamiento
e No se reconocia el escenario de actuacion. ,
. .. e Comprenden como se presenta.
e Los estudiantes no se posicionaban como , .
. e Comprenden cémo se realiza.
interventores. ., Lo .
. - e Introduccion a su ejercicio profesional.
e La valoracion no era objetiva. . . .
e  Vocabulario y expresion para valorar y comunicar.

e No se comunicaban adecuadamente las ideas.

Asi mismo, en esta ultima reunion con el docente, este manifesté que desde hacia varios
afios notaba que las producciones escritas de sus estudiantes no correspondian con lo que ¢l
instruia y esperaba de ingenieros en formacion que ya habian pasado por el 4rea de
fundamentacion en su carrera. Sin embargo, puesto que los géneros que se usan en este curso son
nuevos en el proceso de formacidon académica y profesional de los estudiantes, se hace necesario
acompafar y orientar su escritura y evaluacion, segin comenta el docente:

“Hubo un momento, entonces, cuando hablamos con la profesora E.A., que comenzo6 lo

de GRACA, pues comenzo- comenzod otra etapa en donde comenzaron- ahi comenzo [sic]

ellos a mirar y a comenzar como a descubrir de que esas falencias venian de atrds y que
una serie de elementos que nosotros dabamos por sentados, no eran ciertos. Entonces
nacen otro pocoton de cosas también, en donde pues si, yo les entregaba un formato- eso
yo lo hice después- pues yo les entregaba el formato IEEE y que lo hicieran entre ellos

[risas] y les decia como era el marco, como era la parte formal de eso- pero- pero yo

nunca les explicaba qué era un introduccion ni nada de la parte interna porque también




92

preveia que ellos eso de alguna manera lo manejaban- jpues no, resulté que no!”

(Profesor C.P., comunicacion personal, 18 de septiembre 2020).

Aqui también se evidencia un elemento clave que surge en la discusion con el docente y
que fue también fundamental para el desarrollo de la investigacion, como se mencion6
anteriormente: el trabajo que los GRACA han realizado en la Universidad, particularmente en la
Facultad de Ingenieria y con este profesor en particular permite que los docentes y los
estudiantes piensen en la disciplina como un discurso que se debe reflexionar y explicitar durante
el proceso de construccion de conocimiento. En la Tabla 14 se recogen los puntos claves que el
docente reconoce en su practica pedagdgica: antes y después de GRACA, pero también un
“después del acompafiamiento interdisciplinario” que, segin se retoma de los registros de
grabaciones y observaciones, ha reorientado la manera en que ciertas practicas, procesos y
dindmicas se desarrollan en su curso.

Tabla 14

Aspectos identificados sobre el proceso de acompanamiento interdisciplinario

Proceso de acompaiiamiento interdisciplinario

Fortalezas Para mejorar

e Se creo conciencia sobre los conceptos y practicas

propios de la disciplina en la discusion e Trabajo colaborativo y comunicacion entre
interdisciplinaria. estudiantes
e Esnecesaria la vision externa en la clase que e Evaluar proyectos mas pequefios como ejercicio
cuestiona pero que también busca comprender. de introduccion a la interventoria: lectura de otros
e Se dio prioridad al proceso de escritura y textos
coevaluacion sobre la evaluacion del parcial e Las guias son un primer paso.
tradicional.

Momentos claves en la practica del docente del curso

Antes de GRACA - Después de GRACA — El acompafiamiento interdisciplinario




93

Por tltimo, también se pudieron evaluar las fortalezas y aspectos que se pueden mejorar
del acompafiamiento interdisciplinario que se realizd. En general, fue posible tanto para el
docente como para los estudiantes crear conciencia sobre las practicas y conceptos de la
disciplina ingenieril en las que se enmarca su formacion, gracias a la vision externa que procede
a mediar los conocimientos lingiiisticos y didacticos con el contexto disciplinario particular:

“[...] entonces con la creacidn de las guias, con las explicaciones que dimos, el cambio ha

sido muy grande, empecé a encontrar cosas que yo esperaba encontrar desde hacia mucho

tiempo- y que no tienen nada qué ver con el contenido de mi curso, pero usamos el curso
para que ellos aprendan de eso y con eso” (Profesor C.P., comunicacion personal, 18 de

diciembre 2020).

Esta reflexion también evidencia que hay un efecto positivo identificable al incluir los
procesos de escritura en los cursos de la disciplina, que destaca no solo el hecho de trabajar el
proceso de escritura como tal, sino que también se usa la escritura para aprender sobre los
contenidos disciplinarios. Es decir, la escritura cumple su funcién epistémica durante el proceso

de construccion de conocimiento.
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Discusion

Inicialmente, los reportes de ingenieria analizados no evidenciaban un planteamiento
claro sobre el problema de ingenieria que se debia resolver. Ambos reportes de ingenieria
electrdonica, en la fase de concepcion y en la fase de implementacion, se centraban
principalmente en aspectos descriptivos y no profundizaban en la fundamentacion tedrica ni los
conocimientos disciplinarios que sustentaban el trabajo de ingenieria presentado.

Sin embargo, fue posible identificar que estas inconsistencias en las producciones escritas
se debian a las consignas de escritura que se brindaban, en tanto que no se describian las
caracteristicas de los apartados que debian tener los documentos pues las instrucciones
orientaban a los estudiantes en las acciones que se debian realizar para llevar a cabo el proyecto,
mas no eran lo suficientemente claras sobre el contenido que debia incluir cada uno de los
apartados. Esto demuestra que, tal como han discutido diferentes autores (Stagnaro, 2013;
Riestra, 2010; Moro, 2008), la consigna como género instruccional debe proveer la informacion
necesaria para orientar el proceso de escritura de un género. Asi pues, las guias de escritura tiene
un valor claro como textos con la funcion pedagdgica de orientar la presentacion o elaboracion
de un trabajo o documento académico clave en la formacion dentro de esa disciplina.

Ademas, cabe resaltar que este trabajo didactico de proponer consignas claras y
detalladas hace parte de las responsabilidades que se atribuyen a los docentes y otros agentes
institucionales en el proceso de la Alfabetizacion Académica y profesional en la educacion
superior. Los estudiantes no llegan a la universidad conociendo sobre las practicas discursivas de
las disciplinas en las que se inscriben, por lo que es labor del docente de la disciplina brindar las

oportunidades para que esta introduccion al area especifica se lleve a cabo (Carlino, 2013; Natale
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y Stagnaro, 2015; Navarro, 2018). Particularmente, para los estudiantes de este curso y de
acuerdo a las discusiones con el docente, era la primera vez que se enfrentaban a los géneros
discursivos del reporte de ingenieria electronica y la interventoria. Este ejercicio, entonces,
permitid a los estudiantes reconocer la escritura como una practica profesional propia de su
disciplina (Natale y Stagnaro, 2015; Stagnaro y Natale, 2015).

Asi mismo, la caracterizacion de los textos y consignas permite ubicar los géneros del
reporte de ingenieria electronica y de la interventoria como géneros hibridos, que segiin Natale y
Stagnaro (2015) son textos y practicas profesionales que circulan en el ambito profesional pero
que se aprenden, y que deben ser ensefiados, durante la formacion. Del mismo modo, describir
las particularidades de estos textos para su ensefianza propicia el reconocimiento por parte de los
estudiantes de un lector y pares-intervenidos, ademas de un proposito y contexto en el que se
desarrollan estos géneros en su practica profesional; en sintesis, ubicarse en una situacion de
comunicacion.

Esta practica de descripcion de géneros discursivos retoma la metodologia
etnografica-descriptiva de Walker (1999) en su ejercicio de caracterizacion del informe de
laboratorio para el programa de Ingenieria Eléctrica e Informatica. Las reuniones colaborativas
interdisciplinarias propiciaron un espacio de didlogo y contraste de visiones entre docentes, en la
que la vision externa de un especialista del Lenguaje en el aula de Ingenieria Electronica que
busca comprender los conceptos y los cuestiona permite crear conciencia sobre la propia practica
profesional y docente haciendo aportes a su didactica.

Asi mismo se refuerza el planteamiento de Carlino (2013) sobre el trabajo

interdisciplinario que deberia ocurrir en el aula para el desarrollo de los procesos de lectura y
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escritura. La autora reflexiona que “si la labor pedagogica de produccion y comprension textual
queda confinada al especialista, la oportunidad de trabajo conjunto entre docentes de distintas
disciplinas en torno al leer y escribir en las areas curriculares aparece desaprovechada” (Carlino,
2013, p. 363). Por ello, el proceso de escritura en este curso hace parte de la comprension de los
conceptos teoricos de la profesion, y es un aspecto que se debe potenciar para lograr los
objetivos de divulgacion, analisis y evolucion del conocimiento que tiene lugar posterior al aula
de clase, es decir, en el ambito profesional. La creacion de medios de divulgacion y la
participacion en espacios que reflejan estas practicas profesionales crean el ambiente para el
andlisis y la critica constructiva necesaria para la evaluacion de los trabajos de ingenieria.

En cuanto a esto ultimo, fue posible propiciar oportunidades de reflexion sobre los
procesos de escritura y de coevaluacion a través del plan de trabajo y cambios metodoldgicos
que ocurrieron en el didlogo entre la investigadora y el docente. El entorno interdisciplinario del
trabajo colaborativo pone de manifiesto el contraste de visiones sobre un tema en particular y
expone la necesidad de comprender otras visiones bajo varias perspectivas para lograr un
aprendizaje significativo. Estos espacios de reflexion se alinean con la propuesta curricular de la
Universidad, pues este didlogo permite “replantear los dispositivos pedagdgicos y docentes [...] a
fin de favorecer el trabajo colectivo entre las unidades académicas y en el interior de éstas”
(Articulo 24, Acuerdo 025 de 2015).

El acompaniamiento interdisciplinario permite, entonces, establecer un cambio en las
concepciones y herramientas de evaluacion del curso por parte del docente del area. En cuanto a
este ultimo aspecto, la eliminacion del parcial final y la reasignacion de su porcentaje a las

producciones escritas y el ejercicio de interventoria demostré un cambio en las concepciones del
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docente sobre los procesos de aprendizaje al otorgar mayor importancia a la escritura como parte
del ejercicio de construccion de conocimiento disciplinario de los profesionales en formacion. La
Universidad del Valle, en su reforma curricular establece “Adoptar la evaluacion y su dimension
formativa como estrategia de flexibilizacion y la integralidad como principio
académico-administrativo y como expresion de flexibilidad en estos dos asuntos de la vida
universitaria” (Articulo 23, Acuerdo 025 de 2015).

Finalmente, se debe reconocer que es gracias al trabajo que se realiza en los Grupos de
Apoyo a la Cultura Académica (GRACA) y en el diplomado La Lectura y la Escritura en el Aula
Universitaria, que se tuvo la oportunidad de llevar a cabo este ejercicio de acompafiamiento
interdisciplinario entre alguien especializado en la lengua y alguien especializado en ingenieria.
De esta forma, se reconoce y se valida la importancia y necesidad de propiciar espacios de
intercambio y reflexion con los docentes de las disciplinas para integrar en el aula de clase los
procesos de lectura, de escritura y de oralidad como practicas que no son ajenas a la formacion

académica y profesional (Carlino, 2013, Navarro, 2018).
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Conclusiones

La propuesta de acompafiamiento interdisciplinario realizada en este trabajo cumple con
diferentes lineamientos y acciones que se contemplan en la reforma curricular establecida en el
Acuerdo 025. A saber, se cumplié con un replanteamiento de la formacién que reconoce la
interdisciplinariedad, se transformaron las précticas de escritura y desarroll6 la competencia
comunicativa desde los saberes disciplinarios de los estudiantes; ademas, esta propuesta
transformo las practicas y relaciones pedagogicas del docente.

Asi, este acompafiamiento interdisciplinario con el profesor del curso de Ingenieria
Electrénica brind6 las bases necesarias para obtener lo esperado por el docente en el aula y por el
ambito profesional en cuanto a la construccion del informe de ingenieria que se le asigna a los
estudiantes de esta asignatura, en consideracion con su concepcion sobre el proceso de escritura
de este documento. De igual manera, se analizé la escritura de los estudiantes con el fin de
reelaborar el formato de Interventoria como herramienta de evaluacion del reporte.

Ademas fue posible caracterizar el reporte de ingenieria electronica, en cuyo proceso se
evidencio que la consigna inicial presentaba problemas de comunicacion y no instruia
correctamente sobre el contenido, sino que se enfocaba en la estructura. Esto permitié
reestructurar un formato de acuerdo con las necesidades identificadas, en el que se observé un
reconocimiento por parte de los estudiantes sobre las formas y los medios para comunicarse en
su disciplina. Ademas, se propicio el desarrollo de practicas profesionales en el ejercicio de la
escritura.

Posterior a la reelaboracion del formato de interventoria, se evidencidé un cambio en la

manera como se realiza y se presenta este género profesional, empleando el vocabulario
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apropiado para la disciplina, evaluando objetivamente y reconociendo esta actividad como una
introduccion al ejercicio profesional de los futuros ingenieros.

Con respecto al impacto que tuvo este ejercicio sobre las concepciones de los estudiantes
del reporte de ingenieria y la interventoria, se evidencid que la inclusion del proceso de escritura
en el curso les permitio reconocer el proposito de estos tipos de género en la carrera y su
incidencia en la formacion profesional. Ademas, también reconocieron la importancia de la
situacion de comunicacion al momento de escribir, en consideracion con el lector en particular al
que se dirigen.

El acompafiamiento con el docente del curso de Ingenieria Electronica permitio crear
conciencia sobre el rol que juegan las discusiones interdisciplinarias en la educacion superior,
puesto que no solo tiene un efecto positivo para los estudiantes sino también para el docente en
cuestion. Adicionalmente, se reconocid que la vision externa de un tercero, en este caso la
investigadora, proporciona un panorama de revision nuevo que analiza, discute y pretende
comprender la situacion para brindar herramientas de mejora sin imponer su perspectiva
disciplinaria.

Como resultado de lo anterior, el docente decidi6 eliminar el parcial del curso para dar
prioridad al proyecto del reporte de ingenieria y la interventoria, en reconocimiento a la
importancia del trabajo realizado con los estudiantes en su proceso de formacion. El docente
manifesto tener tres momentos claves que marcaron su practica profesional y docente en la
Universidad: su trabajo antes de GRACA, después de GRACA vy tras la intervencioén

interdisciplinaria.
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Esto demuestra un cambio de paradigma en la evaluacion del curso que paso de un
enfoque sumativo, con los examenes parcial y final, a uno formativo y por procesos en relacion
con la importancia del desarrollo de la escritura dentro de la disciplina. En concordancia, una vez
mas, con lo planteado en el Acuerdo 025 sobre el tipo de evaluacion como estrategia de

flexibilizacion.
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Recomendaciones

Esta investigacion permitio llevar a cabo un acompafiamiento interdisciplinario en un
curso del programa de Ingenieria Electronica, ademas de caracterizar los géneros discursivos
profesionales que son ensenados. Este aspecto aporta un antecedente en el ambito del trabajo de
la co-docencia interdisciplinaria en Ingenieria Electronica, tematica de la que solo se hallaron
publicaciones sobre experiencias previas de este tipo en otras Ingenierias, pero debe reconocerse
lo especializado del area al abordar géneros profesionales de las disciplinas.

Aun asi, se presentan a continuacion algunas recomendaciones que tanto la investigadora
como el docente del curso consideraron pertinentes explorar en futuros trabajos de
acompanamiento y co-docencia interdisciplinaria:

En primer lugar, un aspecto relevante en este ejercicio de acompafiamiento fue la
escritura de los reportes de ingenieria en grupos, por lo que se sugiere indagar sobre el
acompafiamiento del proceso de escritura colaborativa como herramienta para la apropiacion de
los conocimientos.

En segundo lugar, se debe tener en cuenta que la lectura de textos propios del &mbito
profesional implica un acercamiento a las practicas y discursos de dicha disciplina, por lo que se
recomienda estudiar y acompaiiar la lectura de antecedentes y textos ejemplo-modelo de los que

se produciran en el curso como parte del proceso de escritura.
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Anexos

Anexo 1. Formato de registro del diario de reflexiones y notas del proceso

Origen del Soporte o Interpretacion /

Fecha X Participantes . . Descripcion . Palabras claves Tareas por hacer
registro evidencia Reflexion
La reunidn inicia a las 4:30 pm. Es el primer contacto directo
que se tiene con el docente, tras un contacto por medio de
correo electronico a través de la profesora Karina Arenas. Se
presenta de forma breve el trabajo del docente en su curso y
su intencion de trabajar de forma mas consciente el informe L L
de interventoria, que es un texto profesional y tiene que ver a (?aracterlzacwn
con la revision de un proyecto de ingenieria. Se plantea, entre del informe de
las ideas discutidas, realizar una prueba piloto con el curso mterventoria
actual del docente en la que se tenga un punto de partida para  permitird la Programar una
el objetivo de la investigacion: reelaborar la consigna textual  elaboracion de una reunion para
del 1nfqrme de 1nterYentor1a (enfopada §spe01ﬁcamente en‘crlue consigna que oriente Informe de discutir en
es este informe), revisar las especificaciones de la evaluacion 4. o g0 00 o interventoria  detalle el
Profesoras que se hace de este (evaluacion entre pares) y la evaluacion de . , trabaio a
. elaboracion. Sera Consiena 1]
Reunion KAyEAvy N este proceso (por parte del docente al ejercicio de evaluador o . gna. realizar
15/04/2020° il rofesor CP. 0 interventor del estudiante). necesario
p ’ caracterizar Texto. :
Diana . . Compartir
Para alcanzar este fin es necesario caracterizar el texto, tanto . f .,
o i . mfrormes que sean Evaluacion  textos de
en sus aspectos lingiiisticos como pragmaticos (es decir, su considerados por el
intencion es evaluar algo de forma objetiva). De este modo se d P entre pares Stagnaro y los
llega a la conclusion de que hay tres agentes en juego: el ocente como textos horarios de
texto, la evaluacién y el estudiante, que deben estar enfocados ~ qu€ contengan todos disponibilidad.
a la elaboracion de la consigna de forma que se dirija a la los elementos y
ensefianza de un texto profesional (interventoria) que es tipico  aspectos que este
en la Ingenieria. Se discute la importancia de compartir los debe poseer.

textos de referencia (Daniela Stagnaro, principalmente) para
profundizar mas en el tema y revisar antecedentes.
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Fecha Orlgf:n del Participantes Sop orte.o Descripcion lnterpretz}?lon / Palabras claves Tareas por hacer
registro evidencia Reflexion
La segunda reunion con el docente inicio a las 2:00 pm. Esta
vez es de forma individual con la investigadora. El ha creado
una carpeta en Drive con los trabajos de sus estudiantes para ) .
que puedan ser consultados por ella. Se tiene la posibilidad de No hay un "informe Revisar los
conocer con detalle la forma de trabajo del profesor en el de interventoria" reportes y
aula, lo que espera de los estudiantes, el objetivo del curso y para caracterizar. La presentaciones
los proyectos que deben entregar. El curso se llama Analisis y  interventoria es el subidos a la
Diseﬁo de Sistelpas Secuenciales. El curso bgsca que los ejercicio profesional carpeta de
e.studlantes ’trabajen en df)s fases para la qreac16n de un de evaluar un Drive
sistema autonomo: en primer lugar, identifican y definen el proyecto de Reporte de compartida.
sistema que se debe realizar (fase de concepcion), en segundo | ., ingenieria
lugar, describen y demuestran el funcionamiento de tal Ingenieria def manera Observar la
sistema (fase de implementacion). objetiva seglin Normas presentacion de
S4/04/2000  Reunion Profesor Si Cada fase tiene un reporte de ingenieria (presentado segun las Ic)laerzglse:rr(l)tse;ms, IEEE la Fase 2.

virtual CP. Diana normas IEEE) y una presentacion oral, que ademas debe ser P Interventoria  E| docente
evaluada por sus compafieros con una guia entregada por el normas. ;Qué rumbo y d .
docente con 10 preguntas (esta evaluacion es lo que se conoce ~ tOMa entonces esta Evaluacion @ ?ptara st

investigacion? Se entre pares guia de

como Interventoria) y debe contemplar lo que se ve mas el
objeto a evaluar segtin los conceptos aprendidos en el curso.

Se discute en la reunion la posibilidad de implementar una
rabrica de evaluacion que adapte las diez preguntas a unos
criterios mas claros, pues actualmente la preocupacion
principal del docente es que este ejercicio de evaluacion entre
pares no es objetivo ni bien sustentado; por lo tanto, la rabrica
permitiria tener unos criterios claros para los estudiantes. En
estos momentos, ya se entreg6 y presento la fase 1 (los
documentos del Drive corresponden a esta fase), y el 14 de
mayo se llevara a cabo la presentacion de la fase 2.

debe reorientar el
proceso de
evaluacion entre
pares (primer
acercamiento a lo
que es una
Interventoria).

Rubricas

coevaluacion a
una rabrica
para la Fase 2.

La
investigadora la
revisara 'y
comentara.


https://drive.google.com/file/d/1RjB-lrLV6GvHi1YmSGeVQvXsa-Q1YeQA/view?usp=sharing
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Descripcion

Interpretacion /

Reflexion

Palabras claves Tareas por hacer

Fecha Orlgf:n del Participantes Sop orte-o
registro evidencia

Profesoras

240042020  Reunion KAy EA,

virtual Estudiante
L. Diana

La reunion se llevo a cabo a las 3:00 pm. Se socializé con las
docentes lo discutido previamente con el profesor CP, las
caracteristicas del trabajo del docente en el aula y lo que se
encontr6 respecto al "informe de interventoria”, Debido a lo
mostrado, esto implica un cambio en el marco de abordaje del
proyecto, no se trata de un analisis de corpus textual sino un
trabajo colaborativo interdisciplinario entre expertos del
lenguaje y expertos de una disciplina (Ingenieria Electronica).
El trabajo buscaria, entonces, mediar unas practicas
pedagogicas que orientan el uso del lenguaje de un area en
especifico con el objetivo de desarrollar habilidades
profesionales. Sin embargo, a pesar de no tener un texto
escrito como tal para caracterizar, todo el proceso de
evaluacion (Interventoria) se lleva a cabo en una serie de
productos escritos y orales, que seran evaluados finalmente
por los demas estudiantes.

Por lo tanto, para el acompafiamiento al curso es necesario
identificar tres momentos: un antes, segun los problemas
identificados por el docente en el curso y los resultados de los
trabajos realizados con ellos (como la falta de objetividad en
las co-evaluaciones); un durante, sobre el proceso de
negociacion y el aporte de ambas partes (lingiiista e
ingeniero) y los ajuste realizados de esos aportes; y un
después, como un futuro trabajo relacionado con todo el
proceso del trabajo colaborativo interdisciplinario.

La reunién continué enfocada en el trabajo desarrollado por la
estudiante de Maestria, L.

(Como cambia esta
nueva perspectiva el
trabajo de revision

de antecedentes
previamente
realizado?

Seria necesario
plantear algunas

acciones para estos

momentos

identificados: antes,
durante y después.

(De qué forma se

garantiza que el

desarrollo de estas

habilidades

profesionales ocurra
a través del curso?

colaborativo

Evaluacion

Discutir con el
profesor CP los
aspectos
mencionados
en esta reunion.

Buscar una
forma de
organizar las
actividades a
realizar basadas
en la
disponibilidad
de la
investigadora y
el docente



https://drive.google.com/file/d/133QnZGSSzzvW4WNmFhBpRsvbPqn_5f_k/view?usp=sharing
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Anexo 2. Formulario para la evaluacion de los conceptos y textos del curso

Evaluacion de los conceptos del curso: Sistemas Secuenciales

El siguiente formulario busca recopilar las percepciones de los estudiantes del curso Andlisis y
Disefio de Sistemas Secuenciales (710077M) sobre los conceptos relacionados al Informe de
ingenieria electronica y a la Interventoria.

La informacioén recolectada aqui tiene fines académicos (como parte de la evaluacion del curso) e
investigativos (como parte del proyecto de investigacion de un Trabajo de grado).

Esta encuesta es realizada por:

Carlos Rafael Pinedo Jaramillo (docente de la Escuela de Ingenieria Eléctrica y Electronica)
Diana Marcela BuriticaA Orozco (estudiante de la Licenciatura en Lenguas Extranjeras
Inglés-Francés)

Cddigo de estudiante:

1. De acuerdo a la experiencia de escritura durante este semestre en el curso, ;en qué
consiste el Reporte escrito de Ingenieria Electronica?

Para su respuesta, tenga en cuenta las partes que componen el reporte en ambas Fases
(concepcion e implementacion) y las funciones de cada una de ellas en su formaciéon como
ingeniero.

2. Segun lo trabajado durante este semestre en el curso, ;en qué consiste el ejercicio de la
Interventoria y por qué es importante en su desempeiio futuro como ingeniero?

Tenga en cuenta las co-evaluaciones que usted realizé en las Fase 1 y Fase 2 del proyecto de
ingenieria electronica y también la realimentacion recibida durante la ultima clase.
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Anexo 3. Formato de interventoria anterior para la fase de concepcion y disefio

Universidad
_del Valle_

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA ELECTRICA Y ELECTRONICA

INTERVENTORIA

EVALUACION ENTRE PARES DE LA PRESENTACION DE LA FASE 1 DEL PROYECTO DE
CURSO

Introduccion

La interventoria es un ejercicio profesional de gran importancia para la gestion de la inversion de
recursos publicos y privados. Su objetivo es controlar y verificar la correcta aplicacion de los
conocimientos profesionales en un desarrollo especifico, buscando la excelencia en su desarrollo
e implementacion, para obtener los resultados planeados y esperados.

Como estudiante en formacidn, para ser Ingeniero, es importante asumir la responsabilidad de
revisar planteamientos de ingenieria, estudios de situaciones, propuestas de solucion
y proyectos tecnologicos, con el fin de comprender lo planteado, analizar la pertinencia de lo
propuesto, verificar la calidad de lo aplicado y establecer la coherencia de una solucion. En ese
sentido, debe calificar lo presentado con honestidad y ética, buscando el cumplimiento de todos y
cada uno de los objetivos que configuran un proyecto.

Desarrollo

Como parte de su formacion, es importante asumir el rol de evaluar a sus compaiieros y mostrar
los argumentos que usa para establecer una revision y una calificacion, para ello complete el
formato dado a continuacion. Un formato por cada grupo que presenta su propuesta en la clase.
Configure un archivo, denominado “Interventoria F1 (Cdédigo de estudiante)”, donde incluye la
compilacion de los formatos que lleno y envielo al repositorio PY-F1 en el tiempo dado para la
clase.

Escriba el numero del grupo, el titulo del tema presentado y el nombre completo de los
presentadores que evalua; seguidamente de respuesta a las preguntas dadas, donde la respuesta
debe corresponder a lo analizado y evaluado por Usted en la presentacion.
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ESTUDIANTE EVALUADOR:
CODIGO:
Formato de respuestas de evaluacion
GRUPO
TEMA
ESTUDIANTES

1. ;Cuadl es el objetivo del sistema propuesto?

2. (Cuadles son los eventos que se detectan en el proceso presentado?

3. ¢Por qué lo presentado es una secuencia?

4. (Lo presentado tiene un funcionamiento autonomo? ;Por qué?

5. ¢Cuantos y cudles son los procesos de actuacion planteados en el sistema presentado?

6. (Qué resultados entrega el sistema presentado?

7. ¢Qué decisiones debe tomar el sistema para lograr entregar resultados?
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8. (Qué acciones debe realizar un operador externo para obtener algun tipo de resultado por
parte del sistema presentado?

9. Califique entre 0 y 5, con maximo un decimal, la forma de la presentacion realizada por
el grupo de compaifieros, en cuanto a claridad, integracion grupal y uso de los recursos
audiovisuales. Sustente el porqué de la calificacion dada.

10. Califique entre 0 y 5, con méximo un decimal, el contenido tematico de la presentacion

realizada por el grupo de compaiieros. Sustente el porqué de la calificacion dada.




