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INTRODUCCION

La tesis hace parte del proyecto de investigacion que lleva a cabo la universidad del valle
de Cali, sobre “Los impactos y/o efectos en la creacion y/o cambio de creencias, actitudes y
comportamientos a partir de la exposicion a mensajes subliminales”. Este proyecto consta
de dos partes una fase cualitativa y una cuantitativa, por tal motivo la presente tesis solo
llegara a la parte cualitativa del proyecto pues es una tesis de pregrado. El objetivo es
Generar los constructos que permitan caracterizar cualitativamente los productos y marcas
que prefiere la poblacion de estudio comprendida entre 9 y 14 afios de edad de la ciudad de
Cali.

La estrategia que se realiza para dicha investigacion, es tomar una muestra de acuerdo a la
poblacién de Cali, que en este caso serian 84 adolescentes que se encuentren entre los 9 y
14 anos. Con ellos se realizara 9 Focus Grup o sesiones de grupo, donde asisten entre 8 a
11 adolescentes, que por medio de un dialogo y un moderador lleva a los adolescentes a
expresar libremente sin presion o influencia, sobre sus gustos preferencias y razones por

las cuales les gusta determinados generos de cine, bebidas gaseosas y medios tecnoldgicos.

Por lo cual se busca identificar los constructos para una caracterizacion cualitativa en
creencias, actitudes y comportamientos de los adolescentes en relacion al uso de equipos
tecnoldgicos, géneros de cine y bebidas gaseosas. Las sesiones de grupo se llevaron a cabo
en dos colegios de la ciudad de Cali, ubicados en el estrato 2, colegios publicos quienes

brindaron el apoyo a la investigacion, en los grados sexto hasta noveno.

La poblacion de estudio fue dividida por rangos, para obtener una informacion mas
acertada sobre el tema, por lo cual se trabajara con adolescentes de 9 a 14 afios, se tuvo en
cuenta varios autores y teorias que serdn tomados como referencia para entender y conocer
que ocurre durante el periodo de la adolescencia. Cabe resaltar que esta etapa de la vida es
muy importante pues es donde surgen grandes cambios, como lo expresan algunos autores
entre ellos, Lara (1996) quien menciona sobre cambios fisicos y cognitivos en la
adolescencia, pues abarca gran parte de la segunda etapa de la vida.
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Son los cambios fisiologicos que se producen al final de la nifiez y el principio de la
adolescencia. (p. 124,125).

Estudiamos los adolescentes de 9 a 14 afios de la ciudad de Cali, para conocer las
actitudes, las creencias y comportamientos, la tesis se planteara sustentada en el marco

tedrico de forma que se haga posible la verificacion y el alcance de las conclusiones.

Para concluir con la investigacion se ha incluido un apartado donde se recopilan todas

aquellas obras que han sido consultadas para la elaboracion de la misma.
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1. GENERALIDADES DEL PROYECTO

TEMA NEUROMARKETING

Generacion de constructos a partir de una caracterizacion cualitativa
de preferencias de productos y marcas de la poblacion entre 09y 14

Titulo afos de edad de la ciudad de Cali. ADSCRITO AL PROYECTO 8108
DE CONVOCATORIA INTERNA 2 -12)

Programa Tesis Pregrado

'I_'|p0 d_e ., Proyecto 8108, recursos propios.

financiacion

Duracién en
6 meses

meses

Sandra Milena Zapata

Investigadores | 5 e Andres Raguejo

Lugar

i ., Santiago de Cali
ejecucion
Direccion sandraepj23@gmail.com
electrénica julianjaror@gmail.com
Director M.M. Alexander Varén Sandoval
Asesor - es Ps. Stephany Trujillo

2. RESUMEN DEL PROYECTO

El siguiente proyecto tiene como objeto Generar los constructos que permitan caracterizar
cualitativamente los productos y marcas que prefiere la poblacién de estudio comprendida
entre 9 y 14 afos de edad de la ciudad de Cali, y qué implicaciones tendrian los hallazgos a

nivel social, politico, administrativo y ético.

Este es uno de los seis proyectos de investigacion adelantados por la universidad del Valle

donde se exploraré el siguiente rango de edad:

* Adolescentes: entre los 9 y 14 afios de edad de la ciudad de Cali.
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3. POBLACION DE ESTUDIO

» 84 adolescentes de la ciudad de Cali, entre los 09 y 14 afos de edad de diferentes

estratos socioecondmicos de la ciudad.

4. PROBLEMA DE INVESTIGACION

4.1 Pregunta General:

¢Cual es la caracterizacion de los constructos a partir de las preferencias de productos y

marcas de los jovenes de 9 a 14 afios de la ciudad del Cali?

4.2 Preguntas Especificas:

» ¢Cuales son los constructos que se generan a partir de las preferencias en marcas y
productos de los adolescentes de 9 a 14 afios de la ciudad del Cali, en relacién a las

creencias, actitudes y comportamientos con el uso de equipos tecnoldgicos?

» ¢Cuales son los constructos que se generan a partir de las preferencias en marcas y
productos de los adolescentes de 9 a 14 afios de la ciudad del Cali, en relacién a las

creencias, actitudes y comportamientos con el consumo de bebidas gaseosas?
» ¢Cuales son los constructos que se generan a partir de las preferencias en marcas y

productos de los adolescentes de 9 a 14 afios de la ciudad del Cali, en relacion a las

creencias, actitudes y comportamientos a los distintos géneros cine?
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5. ANTECEDENTES

En 1957, James Vicary anuncio que habia disefiado una méaquina de proyeccion subliminal
Ilamada taquitoscopio capaz de proyectar mensajes imperceptibles en peliculas sobre la
pantalla grande. Muchos reaccionaron escepticamente cuando escucharon por primera vez
acerca de la nueva técnica, pensando que no tenia sentido enfrentarse a un comercial que no
podia verse. Pero Vicary asegurd haber conducido un experimento durante seis semanas en
un teatro de Fort Lee, Nueva Jersey, el cual habia causado un alto incremento en las ventas.
Los mensajes “Coma Palomitas” y “Tome Coca-Cola” aparecian en la pantalla cada cinco
segundos por un periodo de tiempo tan corto que los asistentes a la pelicula no lo lograban
percibir. Vicary asegurd que los mensajes subliminales incrementaron las ventas de

palomitas en un 58% mientras que las de Coca-Cola aumentaron en un 18%.

Para el afio 2001 se presentd una investigacion en la Universidad Icesi al respecto de los
mensajes subliminales (Varén, 2001, p. 13), a partir de los hallazgos, se plantearon muchos
interrogantes al respecto de los mensajes subliminales, sus niveles de impacto, el impacto
segun el medio, sus niveles de intensidad y la susceptibilidad de la poblacion impactada
segun su rango de edad. Inquietudes que a la fecha no han sido totalmente contestadas por
estudios con el mismo rigor y exigencia estadisticos que la investigacion presentada en
2001.

6. JUSTIFICACION

A continuacion se relacionan los distintos elementos que se han encontrado a través de
distintas investigaciones realizadas en torno al tema de la subliminalidad en diferentes
medios antes del afio 2001 y que sirvieron como elementos de apoyo para justificar la
realizacion de la primera investigacion en la que se comprobé la existencia de un impacto a

partir de la exposicion al mensaje subliminal:
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Insercion de mensajes subliminales descubiertos en la musica con fines
promocionales.

Insercidn de imagenes no perceptibles a simple vista en material impreso.

Insercion de imagenes sexuales en medios audiovisuales no perceptibles o
subliminalmente sugestivas.

Uso de simbologia falica y pélvica en el disefio de imagenes en etiquetas de
empaques, folletos, material publicitario en general de determinados productos.
Aumento del consumo de productos sugerido a partir de exposicion a mensajes de
tipo subliminal.

Sospechas acerca de los efectos en cuanto al cambio o creacién de creencias,
actitudes y posibles comportamientos en el ser humano como ente de consumo.
Algunas legislaciones de proteccion al consumidor frente a los mensajes

subliminales en Europa y Estados Unidos.

A la luz de los resultados de la investigacion llevada a cabo en 2001, donde se comprueba

bajo una metodologia de experimentacién con el rigor estadistico que los mensajes

subliminales si afectan la percepcion de quien se encuentra expuesto a los mismos, se

plantearon muchas otras inquietudes todavia no resueltas y que son las siguientes:

YV V VYV V

Relacion entre la intensidad del mensaje subliminal medida en cantidad de insertos y el
grado de afeccidon de la percepcion (de totalmente favorable a totalmente desfavorable).
Relacion entre el rango de edad y el impacto del mensaje subliminal.

Relacion entre el medio de entrega del mensaje y su impacto.

Relacion entre la generacion de comportamientos y el impacto del mensaje subliminal.
Implicaciones administrativas, sociales, politicas y éticas del mensaje subliminal y sus

impactos en las personas.

Su pertinencia tanto para el desarrollo del pais como a nivel mundial radica en la carencia

de conocimiento sobre el impacto exacto en el comportamiento lo que se traduce en

inexistencia de legislaciones claras que protejan al ser humano del uso antiético del
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mensaje subliminal; estableciendo limites claros para la explotacion del potencial del

mismo, en beneficio de la industria, de las organizaciones y del ser humano en general.

Existe a nivel internacional infinidad de evidencias del uso indiscriminado del mensaje
subliminal en el cine, la musica, material publicitario audio visual e impreso; sin existir
bases teoricas fuertes respecto a la intencionalidad, que se ha inscrito tradicionalmente en la
idea de manipulacién con fines comerciales, y el efecto real del impacto subliminal en el

comportamiento.

A nivel nacional se han realizado algunos esfuerzos que no han tenido el apoyo suficiente
por consideraciones a priori de que el mensaje subliminal no afecta, esto debido a una
mitificacion del mismo y a estudios carentes del rigor estadistico para analizar sus

impactos.
Con base en todos los elementos expuestos y su importancia local, nacional e internacional

se hace muy importante y necesario estudiar mas a fondo este fenébmeno y sus

implicaciones.
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7. MARCO TEORICO

Para objeto de la investigacion presente se tuvo en cuenta varios autores y teorias que seran
tomados como referencia para entender y conocer que ocurre durante el periodo de la
adolescencia puesto que es la poblacion con la cual se desarrollara dicha investigacion, a
continuacidn se describirdn los aspectos mas relevantes que la caracterizan en cuanto a sus
creencias, valores, actitudes y comportamiento, y de acuerdo a las preferencias de
productos y marcas de la poblacion, especialmente en la tecnologia, bebidas gaseosas y

genero de cine.

Esta etapa es muy importante en el desarrollo humano dado los cambios biolGgicos,
psicolégicos y sociales que inciden como determinantes de la conducta. Durante este
periodo de la vida se puede explicar, parte de las conductas, preferencias, creencias,

actitudes y suefios en los adolescentes.

7.1 Adolescencia

El proyecto de investigacion se realiza con la poblacién de estudio comprendida entre los
09 y 14 afos de la ciudad de Cali, por lo cual es de gran importancia definir las
caracteristicas de estos, durante el periodo en el cual se encuentran que es la adolescencia, a

continuacion se mencionaran algunos autores que hicieron los aportes sobre este tema:

Segun el diccionario de la real lengua espafiola, define a la adolescencia como: “la edad que
sucede a la nifiez y que trascurre desde la pubertad hasta el completo desarrollo del

organismo”.

Quima, Artagaveytia y Bonetti (2006) el término adolescencia lo definen en el proyecto de

la UNICEF “Adolescencia y Participacion, Palabras y Juegos” como:
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Una etapa de transicién o de iniciacién, o que la caracterizan por la falta o ausencia
de algo... La adolescencia es un momento en que la sociedad transmite al individuo
un sistema de practicas, creencias y valores, pero es al mismo tiempo el momento
en que la persona rechaza o asume esas practicas, creencias y valores. En la
adolescencia, el individuo comienza a asumir su independencia y autonomia frente

al medio social. (Quima, Artagaveytia y Bonetti, 2006, p.17)

Limones (2011) menciona algunas autores:

» Rousseau citando a Saavedra (2004) la define como “un periodo de desorden previo
al nuevo orden”

» Erickson (2004) en esta misma linea, alude a ella como “un estadio de moratoria
psicoldgica” en la cual se van experimentando simultdineamente pautas de conducta
infantiles y adultas

» Stanley Hall y Sigmund Freud, sus seguidores psicoanalistas, los cuales definen a la
adolescencia como un periodo critico y conflictivo siguiendo la imagen aportada
por Goethe (2007). (p. 235)

Aguirre (1994) menciona a Werther (1774) el cual afirma que:
El joven adolescente vive en situaciones turbulentas y esta lleno de contradicciones:
euférico y disforico, egoista y altruista, desea la soledad y el aislamiento pero
recaba la vida grupal y la amistad, mientras unas veces esta lleno de entusiasmo
idealista y prometeico, otros viven una enfermiza melancolia wetheriana (Werther,
1774, p. 6)

En la adolescencia surgen cambios tanto emocionales como bioldgicos los cuales se

mencionaran a continuacion:

Lara (1996) menciona sobre los cambios fisicos y cognitivo en la adolescencia, pues abarca
gran parte de la segunda etapa de la vida. La pubescencia y pubertad son los cambios
fisioldgicos que se producen al final de la nifiez y el principio de la adolescencia. Dichas

caracteristicas se mencionan a continuacion:
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1. EIl crecimiento repentino: Es uno de los primero signos de la pubescencia.
Hacia los 10 afios en las chicas y hacia los 12 afios en los chicos, comienza a
acelerarse bruscamente el rimo de crecimiento corporal y de peso que va
acompafiado de un cambio en la distribucion de las proporciones del cuerpo. En
las chicas la fase de crecimiento es mas corta, termina a los 14-15 afios, dura por
tanto 4 o 5 afios, mientras que en los chicos termina hacia los 18, por lo tanto
dura unos 6 afios. Cuando esta irrupcion cesa, el sujeto ha alcanzado su estatura
adulta.

2. Crecimiento y maduracion de las caracteristicas sexuales primarias: estos
son las que estdn directamente relacionadas con la reproduccién,
especificamente en la mujer: vagina, Gtero, ovarios, y trompas de falopio; en el
hombre: pene, testiculos vesicula seminal, y los conductos deferentes. Todos
estos rganos experimentan un gradual aumento que lleva a la madures sexual.

3. Aparicion de las caracteristicas sexuales secundarias: se trata de las
caracteristicas fisioldgicas que son signos de maduracion, pero que no interviene
directamente en la reproduccion. En ambos sexos: crecimiento del vello pubico
y axilar, de la cara y del cuerpo en general cambios en la voz, que se hace mas
profunda porque crece la laringe y por causas hormonales, sobre todo en los
chicos, cambios en la piel, que se hace méas grasa y dura. Todos estos cambios
no se producen de forma brusca, es un proceso que dura varios afos.

4. Aparicion de la menarquia de las chicas y emisiones nocturnas en chicos: son

los signos de la madurez sexual. (p. 124,125)

Aguirre (1994) citando a Hall (1904), el cual define que la infancia y la nifiez corresponden
al estadio primitivo humano; la juventud representa la transicion de la humanidad, mientras
que la adolescencia supone la fase avanzada del desarrollo, previa a la madurez.

La juventud esta entre los 8 a 12 afios. La adolescencia esta entre los 12 a 15 afios “Etapa
tormentosa, turbulencias, contradicciones, la sexualidad serd el gran motor que permitira

pasar del amor a si al amor a la humanidad y hasta al amor de Dios” (p. 41)
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Aguirre (1994) citando a Freud (1913) el cual menciona que:

La infancia fue dignificada a costa de la adolescencia, casi en un camino inverso a

Hall. Parte también del mito de la recapitulacion: nifiez y adolescencia son periodos

filogenéticos, por eso, al igual que Hall (1904) defiende la necesidad y

universalidad bioldgica de las etapas. EI mismo complejo de Edipo es universal y

necesario ya que, independientemente del medio cultural concreto, responde a una

fase “biologica” del desarrollo humano, regido mas por leyes biologicas que

socioculturales. (p.10)

Gesell (1997) aporta que la adolescencia tiene una duracion de 13 afios, que inicia desde

los 11 a los 24 afos, en el cual se encuentra la primera adolescencia (juventud) donde

surgen cambios importantes que tienen que ver con la edad de la pubescencia

aporta la siguiente descripcion:

Tabla 1. Descripcion de las etapas del adolescente

. El cual

ANOS CARACTERISTICAS

Equilibrio individual y familiar.

~ Sociabilidad ligada el mismo sexo.
10 afios

adolescencia

Descuido de los habitos higiénicos y de vestido pre-

Pubescencia (cambio fisiologico notable).

11 afios

Impulsividad y estado emocional ambivalente.
Rebelion contra los padres y malhumor con los hermanos.
Pre-adolescencia.

12 afios

Desaparicion de las primeras turbulencias.
Sociabilidad y responsabilidad.

Independencia familiar y adscripcion al grupo de pares.
Incipiente idealismo afectivo

13 afos

Retraimiento e introversion.
Autocritica e idealismo.
Cambio de voz.
Inestabilidad emocional.

14 afios

Extraversion y expansividad.
Autoafirmacion de la personalidad.
Identificacion con héroes y lideres.
Alta autoestima.

La tabla menciona una descripcion de los cambios que surgen en los adolescentes,
afio a afio a nivel tanto fisico como emocionaln y las caracteristicas de cada uno.
Fuente: libro Psicologia de la adolescencia (Aguirre, 1994, p. 18, 19)




El Doctor José Martinez-Costa, es especialista en los nifios y adolescentes, el describe

algunos aspectos importantes sobre la maduracion del cerebro en la etapa de la

adolescencia. Los cuales se describe en la siguiente tabla:

Tabla 2. Proceso de maduracion de la mente de los adolescentes:

PROCESO DE MADURACION

CARACTERISTICAS

Comprension de la mente del
muchacho/a pre-adolescente
9 a 11 afios

Su familia sigue siendo algo muy importante en su
vida de relacién, pero van despuntando intereses
extrafamiliares hacia amigos Yy compafieros.
Comienza a conquistar “apoyos extrafamiliares”
gue van a contribuir, con el paso de los afios, a la
configuracion de su personalidad adulta. Esta
progresiva independencia trae aparejadas nuevas y
crecientes responsabilidades, Conserva su ligazon a
su familia pero comienza a levantar el vuelo hacia
nuevos horizontes de complejidad creciente.

La mente en la primera adolescencia
12 a 14 afios

Vivencia de la propia imagen: Se hacen algo
quisquillosos en su aspecto fisico, en su atuendo
(ropa de marcas a la moda), es la edad del pelo
largo, del “look” estudiadamente descuidado, del
“piercing”, etc., todo ello consecuencia de una crisis
de identidad, con falta de mesura en su
autovaloracion.

Afectividad: Disminuye la expresion de afecto
hacia su familia, en una palabra, le demuestran
menos su carifio, el cual, en el fondo, sigue
inalterado. Llegan a veces a hacerse dificiles y
asperos en el trato.

Sociabilidad: Tienden a relacionarse con sus
coetaneos (condiscipulos y amigos adolescentes
primero del mismo sexo y luego, paulatinamente,
hacia el otro sexo). Su inseguridad, propia de la
inmadurez de su edad, les hace proclives al
estres por la labor como estudiantes, pudiendo
llegar a padecer cuadros de ansiedad, en los cuales
el medico esta capacitado para distinguir los limites
entre lo normal y lo ya claramente patoldgico y por
consiguiente tributario de psicofarmacoterapia.

En el proceso de maduracion y crecimiento la mente del adolescente es influida y en ocasiones
hasta modelada, por varios factores y los diferentes aspectos, que fueron mencionados en la tabla,
propios del proceso que se vive en la adolescencia. Fuente: Texto La maduracion de la mente en el

adolescente. (Martinez, 1981, p.1)
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7.2 Actitudes

Las actitudes se definen, segun el diccionario de la real academia lengua espaiola: “Postura
del cuerpo humano, especialmente cuando es determinada por los movimientos del &nimo,

0 expresa algo con eficacia”.

Segun Espafia (2008) “las actitudes se pueden considerar como tendencias psicologicas
expresadas mediante la evaluacion favorable o desfavorable hecha sobre algo (Dreezens,
Martijn, Tenbult, Kok y De Vries, 2005)”. (p. 46)

Estos autores han realizado propuestas donde los consideran como representaciones
mentales dado las evaluaciones de acuerdo a los sentimientos y conocimientos o alguna

experiencia.

Las actitudes determinan el comportamiento de una persona, lo cual influye en el momento
de la toma de decision de la compra. Existe una relacion entre las actitudes y los
comportamientos el cual plantea Shirgley (1990) el cual ha descrito cinco maneras de
relacionarlas:

» La actitud precede al comportamiento.

» La actitud es comportamiento.

» La actitud no esté directamente relacionada con el comportamiento.

» La actitud sigue al comportamiento.

» Actitud y comportamiento son reciprocos (Espafia, 2008, p. 46, 47)

Huertas (2008) menciona que en el campo de la psicologia se ha dado importancia a la
relacién que tienen las actitudes con respecto al comportamiento por lo cual se habla que
“son predisposiciones a responder de una determinada manera como reacciones favorables
0 desfavorables hacia algo. Las integran las opiniones o creencias, sentimientos y las

conductas. Factores que a su vez se relacionan entre si”. (p. 9)

Kotler (1996) citando el trabajo “Individual in Society” de Krech, Richard y otros, define a
la actitud, como las “evaluaciones cognitivas permanentes, favorables y desfavorables,

sentimientos emocionales y tendencias de accion de una persona hacia algin objeto o idea”
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(p. 108), y admite reflexionando sobre la misma, que las actitudes ponen a las personas en
un marco mental de gusto o de disgusto, de acercamiento o rechazo hacia un objeto.

Rodriguez (2012) citando a Blackwell, Roger D. et al. (2001) define a “Las actitudes son la

manera en que la gente piensa, siente y actiia con respecto a cierto aspecto de su entorno”.

(p. 25).

Katchadourian (1990), Moore y Rosenthal (1995) Tarin y Semin (1997) han resumido los

aspectos en que la familia y los padres han influido en la etapa de la adolescencia, sobre

todo a lo que respecta a las actitudes:
En primer lugar, los padres tienen actitudes sobre la sexualidad... la intimida, el
placer, la vergiienza y la culpa... también sobre el genero, incluidos aspectos como
roles..., todas estas disposiciones parentales influird en el modo que el nifio o la
nifia se desarrolla sexualmente. Ademas de las actitudes, los padres representan
también modelos de rol para lo jovenes. Asi la manera en que la madre y padre se
relacione entre si, como se ocupan de la toma de las decisiones; el trato que se
dispensan mutuamente y la forma en que se comportan sexualmente ofreceran
poderosos modelos que influida sin duda en sus hijos. (Coleman, Hendry, 2003, p.
111)

7.3 Valores

La formacidn de valores se encuentran determinados por todo el &mbito en el cual se
encuentra el adolescente partiendo desde la familia hasta la sociedad logrando forjar la
conducta de esté, frente a las diferentes situaciones que se presentan determinado a su
juicio como algo bueno o malo, es lo aprendido desde su formacion de la nifiez. Por tal

motivo se mencionan a continuacion algunas definiciones:

Segin Guzman (1993) los valores: “Son aquellas creencias que la sociedad valora como

deseables o buenas”™. (p. 1)
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Salazar (1974). En su texto Dominacién, valoracion, y formacion humana menciona que:

“Los valores van influenciados desde la edad temprana y ensefiados por la sociedad que ya

ha determinado que es lo bueno o lo malo”. (p. 144)

Segun algunos autores de la psicologia social Schwarts, (1987) y Bilsky, (1990) ha

realizado una propuesta tentativas sobre los valores y su estructura, que posteriormente fue

modificada por Schwarts, 1992, y Boehnke 2004. Donde hablan de la existencia de 10

valores universales, que se definen a continuacion:

Tabla 3. Valores universales que definen la conducta del adolescente:

VALOR

DESCRIPCION

Autodireccion

Independencia de pensamiento y accion, eleccidn, creatividad,
exploracion (libertad, elegir los propios objetivos, curiosidad,
respecto por uno mismo).

Estimulacion Inquietudes, aceptacion de la novedad y el desafio en la vida.
Hedonismo Busqueda del placer y del disfrute de la vida.
El éxito personal demostrando competencias acorde con los
Logro estandares sociales (ambicion, influencia, capacidad inteligencia,
respecto por uno mismo).
Estatus social y prestigio, control y dominio sobre otras personas o
Poder T . S .
recursos (poder social, riqueza, autoridad, reconocimiento social).
Seguridad, armonia y estabilidad (seguridad nacional, reciprocidad
Seguridad en los favores, seguridad familiar sentido de pertenencia, orden

social, salud, limpieza).

Conformidad

Reacio a la accién, inclinacién e impulsos que pueden fastidiar a
otros, a violar las expectativas social y los normas (obediencia,
autodisciplina, amabilidad, respecto por los mayores).

Tradicion

Respecto, compromiso aceptacion de la costumbre e ideas que la
tradicion, la cultura, la religion proponen (respecto a la tradicion,
aceptacion, humildad y moderacion).

Benevolencia

Preservar y perseverar por el bienestar de la gente que nos rodea
(ayuda, responsabilidad, perdon, honestidad, lealtad, amor maduro,
amistad verdadera).

Universalismo

Comprension, aprecio, tolerancia, y proteccion por las personas y la
naturaleza (igualdad, unidad con la naturaleza, sabiduria, belleza del
mundo, justicia social, mente abierta, proteccion del medio
ambiente, paz en el mundo.

La tabla menciona los 10 valores universales que permiten una convivencia social y que son
ensefiados desde la nifiez. Fuente: (Espafia, 2008, p. 52)
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7.3.1 Aprendizaje de los valores

Desde su nacimiento, los nifios y nifias estan en un proceso de socializacion por el

cual se adaptan dada la presion social..., basando en estos su propia identidad de

acuerdo al género (hombre o mujeres) que modela sus comportamientos. La

adquisicion de los valores y normas morales va ligada al desarrollo del género y

desarrollo psicosexual de la personalidad; los conceptos se adquieren es abstracto

pues dependera del entorno donde se encuentre, tal como sucede con los roles y

estereotipo de género (Guzman, 1993, p. 1).

A continuacion se mencionaran algunas teorias:

Segun Aguirre (1994) “la adquisicion de los valores y normas sociales o moral va ligada...,

la forma como se adquieren estos conceptos son abstractos, dependera del marco teérico

que nos situemos tal como sucedia con los roles y los estereotipos de género” (p. 87).

Estas teorias se pueden apreciar en la siguiente tabla:

Tabla 4. Teoria del aprendizaje de valores

TEORIA DESCRIPCION
Plantea que los valores morales se aprenden a través de la
Teoria del identificacion de los padres; estos, a través de la recompensa vy el

aprendizaje social
(1973)

castigo de sus acciones, ensefian al nifio a tomar decisiones
morales. Las etapas morales se definen a través de la interaccion
del Yoy los demas.

Teoria psicoanalitica
(Freud 1933)

Centra la adquisicion de los valores en la formacion del superyo,
instancia de la personalidad que interioriza las normas parentales
y que regulan la conducta del individuo desde el interior, pasando
a ejercer un autocontrol de la conducta. Esta instancia se
desarrolla con la resolucion de los complejos de Edipo y Electra;
Freud dice “es un residuo de la antigua representacion de los
padres,... es para nosotros la representacion de todas las
restricciones morales.

Estadios por los que
atraviesa el
desarrollo moral.
Piaget (1926 - 1932)

La moral heteronoma: (desde 4 a 8 afios) Durante este periodo el
nifio consideraria los deberes y los valores que se relacionan con
ello como independientes de la conciencia e impuestos
obligatoriamente.

La moral Autonoma: (A partir de los 8 en adelante) En la cual
actos pasan a volarse por su intencionalidad en lugar de por sus
consecuencias.
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4 a 10 afios en un primer momento tiene gran importancia el
control externo, considerdndose buena una conducta si recibe
gratificacion y mala si recibe castigo; en una segunda etapa el

Clasificacion del nifio controla su conducta buscando la gratificacion.

desarrollo de la 10 a 13 afios hay una interiorizacion de las normas aunque se
moral en 6 etapas y rigen por las normas de los otros buscando ser valorados por
tres niveles aquellas personas que les interesan.

Kohlberg, (1958) a partir de 13 afos el individuo se da cuenta de que puede existir

un conflicto entre dos normas socialmente aceptadas el control de
la conducta es interno y no hay necesidad de tomar como
referencia las leyes ni las opiniones de los demas

Una etapa presatelizante, en la cual considera que es el temor al
castigo lo que determina el comportamiento del nifio.

Una etapa satelizante, donde el nifio se da cuenta de su
dependencia con respecto a sus padres y de la necesidad de
Ausubel plantea asimilar sus valores.

cuatro etapas (1957) | La etapa satelizante final, caracterizada por la internalizacion y
asimilacion de los valores parentales.

La etapa desatelizante, en la cual la responsabilidad moral deja de
centrarse en la relacion con los padres y se basa en las
obligaciones impuestas por la sociedad.

Varios autores dan su aporte, en cuanto al tema del aprendizaje de los valores y la moral. Por lo cual
se mencionan algunas teorias reconocidas. Fuente: (Aguirre, 1994, p. 87)

Aguirre (1994), citando a Gilligan (1985) plantea que hay un desarrollo en la parte moral
diferente en cada sexo (femenino y masculino) que viene marcado desde la infancia cuando
se adquiere la identidad; los nifios al separarse de su madre adquieren su identidad sexual;
mientras las nifias no se separan de ella, su feminidad esta definida por el apego. La moral
de las mujeres se centra en la importancia que le da a la intimidad, las relaciones y el
cuidado de si misma. Gilligan (1985) afirma que: “la importancia de la intimidad, las

relaciones y el cuidado es algo que las mujeres han sabido desde el principio”. (p. 87, 88)

En el campo de la psicologia y segun algunos autores entre ellos, Gilligan (1985) hablan
que el género es de gran importancia dado a la parte social y cultural, es donde se forman
los estereotipos, roles y valores. Van surgiendo caracteristicas fisicas que determinan la
conducta de los adolescente (hombre y mujer), alli se destacan algunos aspectos
importantes tales como la edad, nivel de desarrollo, sexo. En el desarrollo socialmente
influye la familia, escuela, grupo. Estos se interrelacionan y conformar la identidad de cada
género en la edad de la adolescencia.
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7.4 Creencias

Segun Ortega y Gasset (2001) definen que “las creencias aparecen como afirmaciones que
se dan por ciertas sin ningun tipo de dudas”. Y desde el campo de la psicologia, Adams
(1999, 2005 y 2007) afirma que “cuando no disponemos del conocimiento de determinados
problemas, conceptos o situaciones acaba siendo una cuestion de creencias y valores
culturales. Este es el caso de las creencias relacionadas con la intervencion del hombre con

la naturaleza” (Espaia, 2008, p. 49)

Villoro (1982) define las creencias como:
Creer significaria “tener un enunciado por verdadero” o “tener un hecho por
existente”. El hace la distincion de creencia a la “ocurrencia mental”, encuentra que
términos como la actitud, creencia, y la intencion, se refieren a estados internos.
Pues como la concepcion de creencia como ocurrencia mental, impedia su analisis
al anunciarla como “un sentimiento u acto de una cualidad especifica que ocurre en
la mente de un sujeto; por tan solo es accesible a este sujeto. (p. 56)

Villoro (1982) también considera el saber y el conocer como formas de creencia, es decir:

“Estados disposicionales adquiridos”. Que orienta a la practica del sujeto ante el mundo.

Saber y conocer, formas fundamentales del conocimiento en general..., determinados por

lo que realmente existe y no por lo que simplemente creemos que existe”. (p. 58)

Segun Ortega y Gasset (1989) las creencias:
Son vivencias que pertenecen al mismo género. Pertenecen a la esfera cognoscitiva
de nuestro yo, son pensamientos. Que un pensamiento sea una creencia o idea
depende el papel que tenga en la vida del sujeto... relativa a su significacion en la
vida de cada persona, al arraigo que dicho pensamiento tiene en su mente...

Identificamos la realidad con lo que ofrecen nuestras creencias
Segun estos autores las creencias se dividen las creencias en dos:

» Creencias externas: Cuando se originan en explicaciones dadas por la gente para

comprension de ciertos fendbmenos
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» Creencias internas: Cuando surge del propio pensamiento y convicciones. Una
creencia puede tener o no base empirica. Por ejemplo, las creencias religiosas, al ser
basadas en dogmas, no suelen tener base empirica; lo que las hace opuestas a la
ciencia, que se construye a través de datos obtenidos mediante el método
experimental o traves de calculos precisos. (Maturana moreno, G; Pesca Ramos A,
Urrego Pefia, A; Velasco Rojas, A., 2009, p. 105, 106).

Como ya mencionan los autores, las creencias pueden ser influenciadas por el medio es
decir por otras personas, como cuando se habla de las creencias externas, pues al inicio de
la humanidad nacieron muchas creencias buscando explicaciones a fendmenos que no
entendian entre ellos dioses como: sol, luna, lluvia entre muchos otros. Estas son creencias
compartidas e impartidas cultural y tradicionalmente. Se resalta algunos conceptos:

Las creencias internas como se habia hablado anteriormente, parten de un saber y
conocimiento aprendido, donde mediante un proceso mental, llegan a sus propias
creencias, convicciones y prejuicios. Basadas en cosas reales o no, un ejemplo claro es la

religion.

Mufoz y Velarde (2000) mencionan que:
La creencia es un estado mental, un estado mental dotado de un contenido
representacional y, en su caso, semantico o proposicional y, por tanto, susceptible
de ser verdadero o falso; y que ademas, dada su conexion con otros estados
mentales y otros de contenidos proposicionales, es causalmente relevante o eficaz

respecto de los deseos, las acciones y otras creencias del sujeto. (p. 160, 162)

Cuando se habla de creencia, no es posible olvidar que la religion, es una de las creencias
mas importantes y poderosas en la sociedad, sobre todo en los adolescentes pues esta
modifican sus comportamientos, por tal motivo se menciona a Freud (1927):
Cuando el individuo en maduracion advierte que esta predestinado a seguir siendo
siempre un nifio necesitado de proteccion contra los temibles poderes exteriores,
presta a tal instancia protectora los rasgos de la figura paterna y crea a sus dioses, a

loa que, sin embargo de temerlos, encargara de su proteccion. Asi, pues, la nostalgia
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de un padre y la necesidad de proteccion contra las consecuencias de la impotencia
humana son la misma cosa. La defensa contra la indefension infantil presta a la
reaccion ante la impotencia que el adulto ha de reconocer, 0 sea precisamente a la

génesis de la religion. (Freud, 1927, p. 17)

La influencia de la religion puede influir en la preferencias, y toma de decisiones de los
adolescentes, son consecuencia de la actividad mental, es decir lo que se queda en la mente
y determina la voluntad, muchas de las creencias se dan por la herencia cultural, por la

tradicion o por presion social, por tal motivo es importante tener claro el tema.

7.5 Sentimientos

Lalo (1925) Cita a Popp, quien define a “Los sentimiento son estados de animo, estos
estados no son intervenidos por la conciencia, lo que significaria que estos surgen

inesperadamente sin que quiera que asi suceda”. (p. 174)

7.5.1 Relacion entre los sentimientos y emociones:

Segura y Arcas (2003) mencionan que:
Muchos autores hablan de emociones y sentimientos como si fueran la misma cosa,
se les puede distinguir con mayor exactitud, diciendo que las emociones son
impulsos que comportan reacciones automaticas y constituyen un conjunto innato
de sistemas de adaptacion al medio. En cambio los sentimientos son blogques de
informacién integrada, sintesis de datos de experiencias anteriores, de deseos u

proyectos, de los propios sistemas de valores y de la realidad. (p. 15)

Lobato (1997) en su articulo afirma:
Los sentimientos son estados afectivos mas estructurados, complejos y estables que
las emociones, pero menos intensos y con menor implicacion fisioldgica. Mientras

la emocion es un modo de sentirse afectado por el mundo exterior..., esto depende
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en parte de su parte fisioldgica y en parte de las experiencias vividas, que le hacen
interpretar la realidad de manera diferente. (p. 248)

Haciendo referencia al articulo cada persona de acuerdo a sus propias experiencias forma
sus sentimientos los cuales tienen un significado especifico en cada etapa de su vida.
Cada persona es responsable de sus sentimientos y comportamientos que lo acompaiian, al
igual que las emociones son propias del sujeto y solo él tiene dominio sobre estas, pero no
se puede olvidar que lo que dicen o hacen otras personas puede afectar el estado del
adolescente; siempre y cuando el permita. Los sentimientos y emociones estan en el fondo
del comportamiento ayudan a decidir qué hacer, decir, probar, gustar,... pues reflejan las

necesidades basicas de los deseos, valores y del grado de bienestar.

7.5.2 Sentimientos proceso emocional:

Perner (1991) define:
Para comprender los procesos afectivos-emocionales es necesario sefialar el
concepto de, La referencia social, circunscribe la actividad de los nifios en la
busqueda del rostro de la madre para ser orientados, generando una teoria implicita
de la emocién. Esta actividad presupone un equipamiento innato del  significado
ambiental ~ en las emociones. (p. 146, 148)

7.5.3 Los sentimientos en la adolescencia:

En la adolescencia como ya se habia mencionado al inicio del marco teorico, se observa
que los adolescentes se colocan como un igual ante sus mayores, pero se sienten diferentes
a ellos, dado a los cambios que van surgiendo, es por eso que quieren sobrepasar y
sorprender a los adultos, especialmente a sus padres. Los planes de vida de los
adolescentes, estan llenos de sentimientos por lo menos a lo que al amor se refiere, es cierto
que el adolescente lo descubre, pero lo que trata es de proyectar sus ideales en un ser real.
Es por eso que las decepciones son tan repentinas como los enamoramientos, pues el

adolescente ama, platénica o realmente, como si viviera una novela.
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El sentimiento religioso en la adolescencia es intenso y se tifie de una preocupacion
mesianica: el joven hace una especie de pacto con Dios, comprometiéndose a
servirle sin recompensa... En cuanto a la vida social del adolescente, encontramos
que cuando se enfrenta a situaciones sociales, en ocasiones se repliega llegando a
parecer poco sociable o desadaptado. Esto no debe ser motivo de preocupacion para
los padres, pues la sociedad que le interesa es la que quiere transformar y no siente
mas que desprecio y desinterés por la sociedad real que él condena... Por el
contrario, algunos estudios psicologicos han demostrado que aquellas personas que
entre los trece y los diecisiete afios no construyeron sistemas que insertaran su vida
en un amplio suefio de reformas, o los que, al primer contacto con el mundo
material, sacrificaron inmediatamente sus ideales de rebeldia a los intereses de los
adultos, no han sido en su madurez, las personas mas exitosas o las mas productivas
(Mercado, 2006, p.1).

Limones (2011) en el articulo “Adolescentes y percepcion de si mismo: la construccion de
una imagen realista de la adolescencia desde la familia y la escuela”. Hace diferencia entre

los sentimientos de los adolescentes:

Los cambios y motivaciones son diferentes también en funcién del sexo y con
frecuencia, vividos de manera mas intensamente por parte de las chicas. Las
adolescentes muestran una mayor atencién y preocupacion por sus sentimientos y
experiencias emocionales (Fernandez Berrocal, Alcaide y Ramos, 1999 y Singh-
Manoux, 2000), compartiendo mas sobre sus emociones (Singh-Manoux, 2000 y
Mirdn, 1989, cit. en Garaigordobil y Garcia de G, 2006) y teniendo una mayor
vulnerabilidad a experimentar depresion y ansiedad. Los chicos, por su parte,
tienden a tener mas comportamientos agresivos (Garaigordobil y Garcia de G.,
2006) muestran una menor empatia que las chicas y muestran mayor inhibicion
emocional y afectiva lo que da lugar a caracteres mas reprimidos en términos
afectivos. (p. 238)
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7.6 Comportamiento

Segun Fernandez (1997) menciona a Watson (1924) quien define el comportamiento como:
“la conducta es lo que el organismo hace o dice, incluyendo bajo esta denominacion tanto
la actividad externa como la interna, de acuerdo con su propia terminologia. Moverse es

una conducta, pero también lo es hablar, pensar o emocionarse”. (p. 1)

En esta etapa de la adolescencia se pasa por una crisis donde se logra conseguir la identidad
que influird en el comportamiento como lo menciona Le Frangois (2001) citando a Marcia
(1980), informa que “los adolescentes que han conseguido una identidad son maés
independientes, responden mejor al estrés, tienen metas mas realistas y muestran una mayor
autoestima” no descarta la posibilidad que surjan nuevos cambios, vale la pena resaltar que
no todos los adolescentes alcanzan el mismo nivel de responsabilidad del adulto en todas

las areas al mismo tiempo. (p. 340)

Green, Singleton, y Aronzon (2001) menciona que:
Las relaciones con los padres y hermanos suelen ser armonioso en los afios de
juventud, llegando a ser mas dificil ya que se acerca la pubertad. En este tiempo, los
conflictos con los padres sobre fijacion de limites y expectativas surgen a menudo.

Los modelos de conducta pasan a otros adultos fuera del hogar. (p. 20)

Segun Le Francois (2001) en esta etapa los conflictos entre padres y adolescentes se
vuelven caracteristicos, como lo afirma Kaplan (1984) “la irrevocable terminacion de las
relaciones amorosas de la nifiez entrafia una lucha emocional amplia y dolorosa”. Sin
embargo una nocion actual es que si los conflictos son normales entonces los padres siguen
siendo una influencia importante en las ideas y el comportamiento de los adolescentes.

Brown y sus colaboradores (1993), realizaron una investigacién donde se queria saber
coémo los adolescentes se vinculan a los diferentes grupos, y el grado de influencia de los
padres, y por lo cual se estudiaron 3871 alumno de seis escuelas secundarias en los Estados
Unidos, entre los hallazgo se encontr6 que “los padres desempefian un papel crucial en la

determinacion de las amistades preferidas por sus hijos”. (p. 350)
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Como menciona Lindstrom (1996) los grupos de compafieros con los cuales se relacionan
especialmente en las pandillas pueden contribuir a la conducta delictiva. “La pandilla
delincuente refuerza sus valores dominantes, también sirve como modelo para convertir

dichos valores en conductas”. (p. 363)

Los adolescentes se vinculan a algunos de los grupos que se mencionan en la siguiente
tabla:

Tabla 5. Grupos de integracién de los adolescentes.

CLASIFICACION DESCRIPCION
Competente social, orientado a lo académico, ligeramente
Popular involucrado en drogas y delincuencia.
Concentrado en los deportes, limitado al alcohol, interesando en
Tronco calificaciones aceptable y en buenas relaciones con padres y
maestros.
) Muy concentrado en los logros académicos, relaciones estrechas con
Cerebrito maestros, esmero en evitar drogas y la delincuencia.

Del grupo mayor, el “promedio”, evita actividades andmalas; no muy
Normal interesado ni en drogas ni el los logros.

Muy concentrado en las drogas y las delincuencia desatento con la
Drogo escuela y la autoridad.

(134

“Solitario” y “fiofio”, poca competencia social, baja autoimagen,
Parias poca participacion en las conductas anémalos; logros académicos en
el promedio o superiores.

Estas son clasificaciones de Lindstrom, que describen como se integran los adolescentes entre ellos
y la influencia de los amigos. Se debe cumplir con algunas caracteristicas para integrarse en estos
grupos de amigos mencionados. Fuente: Libro El ciclo de la vida (Le Francgois, 2001, p. 350)

La soledad se vuelve una caracteristica propia de la adolescencia pues Le Francgois, G
(2001), citando a larson (1997) quien afirma que: “los adolescentes pasan solos alrededor
de un cuarto de sus horas de vigia. De hecho... a medida que pasan de la nifiez a la
adolescencia, lo hacen voluntariamente” en esta etapa es normal que ellos quieran espacios
solos, pues tienen que pensar en todos los cambios, bioldgicos, psicoldgicos, sexuales, etc.
De acuerdo a este autor en sefia que “las muchachas dedican més tiempo q los muchachos a

la conversacion y menos a la soledad”. (p. 350)
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Le Francois (2001) hacer referencia que las diferencia de géneros y estereotipos son
importante motivadores del comportamiento, hay diferencias muy marcada entre hombres y
mujeres, de acuerdo al comportamiento se puede considerar femenino o masculino, sin
olvidar la caracteristicas como actitudes y personalidad que se les asocian. “El género se
refiere en concreto a las caracteristicas psicoldgicas asociadas con el sexo bioldgico (Bem,
1974, p. 351)

Kaplan & Sadock (2009) mencionan que entre los 12 y 14 afios de edad es el periodo en
cual se dan las cambios iniciales mas llamativos, a nivel fisico pero también en la conducta,
“los jovenes empiezan a criticar los habitos familiares habituales, y prefieren pasar mayor
parte del tiempo con los comparfieros o contar con menos supervision, se crea una mayor

conciencia de su estilo y apariencia, y se pueden cuestionar los valores familiares”. (p. 36)

Con respecto a este tema, los adolescentes mas jovenes participan en juegos manifestando
su deseo creciente de autonomia, incluso algunas veces con conductas provocadoras hacia
la figura de autoridad, como los padres, maestros, muestran un desde por las reglas. En esta
edad se empieza a experimentar con tabaco, alcohol y marihuana. “Durante En el inicio de
la adolescencia existe una variacion normal en el momento q se adquieren las nuevas
conductas definitorias” (Kaplan & Sadock, 2009, p. 36)

Con respecto a fase media de la adolescencia entre los 14 y 16 afios, se reflejan esfuerzos
por buscar sus propios objetivos de independencia. Segun Kaplan & Sadock (2009) en los

adolescentes en este periodo:

Se intensifica la conducta sexual, lo que se hace complicado de las relaciones
romanticas, y la autoestima se convierte en el eje esencial en la adopcion de
conductas de riesgo positivas y negativas... tienden a identificarse con un grupo de
comparieros que influira mucho en sus decisiones sobre actividades, estilos, musica,
y modelos del rol... ellos infravaloran los riesgos asociados a algunas conductas en
su tiempo libre y su sentido de Omnipotencia, junto a su deseo de ser autonomos,

crea frecuentes conflictos con las peticiones y las expectativas de los padres. (p. 37)
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Le Francois (2001) citando a Vartanian & Powlista (1996) menciona que egocentrismo

adolescente influye en el comportamiento de la siguiente manera:

Se manifiesta en conductas que parecen estar motivadas por la conviccion del
adolescente de que todos lo observan con mucho interés, es decir en otras palabra,
que tiene un publico imaginario que siempre lo esta juzgando. También se aprecia
en el convencimiento del adolescente de que es especial, una idea materializa una

fabula personal. Son las dos dimensiones del egocentrismo. (p. 327)

Dado es texto se aclara los siguientes conceptos:

>
>

El egocentrismo: El egoismo que es propio de lo cognoscitivo y emocional (Piaget)
El publico imaginario: Es el conjunto hipotético de todos los que podrian estar
interesados en el yo y la conducta del muchacho.

La fabula personal: Es una elaboracion de fantasias, donde el adolescente se puede
creer el héroe. Tienen temas de identidad donde el mas comin es “soy

especial”...etc.

Aguirre (1994) aporta con respecto al desarrollo cultural de los adolescentes que:

En las culturas occidentales, la sociedad intensifica estas etapas de desarrollo a
través de instituciones sociales, organizadas alrededor de las mismas: Grados
escolares, ciclos de ensefianza y el concepto legal y moral... trae consigo cambios
de conducta socialmente esperados. Dichos cambios son frecuentemente, de indole
discontinua, especialmente los de la adolescencia, cosa que confirmaria la teoria de
las etapas evolutivas. (Muss, 1986,19994, p. 28, 30)
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Segln Aguirre (1994) Se presentara a continuacion las dos vertientes principales en la

cultura de los adolescentes en la siguiente tabla:

Tabla 6. Cultura en los adolescentes

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

La expresion
Intergrupal

El culto a la corporalidad: se refleja en la preparacion para el deporte y
en la defensa en los nifios, y en las nifias la delgadez, esto es orientado
hacia un narcicismo autorreferencial, que se refuerza mediante con la
afirmacion de la moda o la expresion de la desnudes.

El culto a la comunicacion sensorial: el cuerpo es vivido por medio de
los sentidos y no como pensamientos, el sistema eléctrico de los medios
de comunicacién audiovisuales se experimenta como prolongacion del
sistema nervioso del cuerpo. La musica se transforma en el lenguaje
universal de la juventud.

El culto la imagen: el adolescente actual vive una yoicidad corporal, la
imagen de su cuerpo es su propia imagen después de mirarse en el
espejo narcisista. Paraddjicamente en el mundo de las imagenes no hay
un mundo de imaginacion y de creatividad sino de inmediatez y de
oralidad consumista, que lleva a la destruccion y a la insaciable
insatisfaccion.

La expresion
extragrupal

Para diferenciarse tanto del mundo parental de referencia infantil, como
el mundo del orden establecido. EI adolescente en busqueda de la
identidad se revelara contra el padre, contra el que previamente se ha
identificado en la resolucion del complejo de “Edipo”. La adolescente
femenina vivara su rivalidad con su madre.

La cultura es importante en el desarrollo de los adolescentes, por lo cual la tabla menciona como los
adolescentes buscan la identidad en los grupos y luego se integra en ellos. Fuente: Elaboracion
propia basa en (Aguirre, 1994, p. 37, 38)

7.7 Percepcidn y sensacion

Definicion segin Diccionario de la Real Legua Espafiola, segunda edicion: Percibir

1. Accion y efecto de percibir.

2. Sensacion interior que resulta de una impresion material hecha en nuestros

sentidos.

3. Conocimiento, idea.

4. Percepcién de fendmenos sin mediacion normal de los sentidos, comprobada al

parecer estadisticamente.
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Morris y Maisto (2001) hace diferencia entre estos dos conceptos:

La Percepcion: EIl proceso de crear patrones significativos a partir de la
informacién sensorial pura, como son los olores, imagenes, sonidos, sabores,
equilibrio, tacto y dolor, ellos se clasifican, identifican y arreglan en patrones
significativos.

La sensacion: La experiencia de la estimulacion sensorial, de la misma manera
conceptualiza afirmando que La sensacion incluye los olores, imagenes, sonidos,
sabores, equilibrio, tacto y dolor, son los datos puros de la experiencia. Los diversos
6rganos sensoriales son bombardeados de manera continua por pedazos de
informacion, que compiten por atencién y entre si mismos con tan poco sentido

como las piezas de un rompecabezas gigantesco. (p. 127)

Martinez (1998) en su articulo Aprendizaje, percepcion y comunicacion define La
percepcion como: “El proceso mediante el cual un individuo adquiere una sensacion

interior que resulta de una impresion material hecha en los sentidos”. (p. 2)

Segln Roca (1991) en su articulo dice:
La definicion de percibir como "Coger" o "Apoderarse" de alguna cosa por parte
de la mente es la mas basica y la mas extendida. Todo el mundo acepta
facilmente esta interpretacion segun la cual la mente es como un ordenador que
recibe los datos sensoriales y los trata en una primera instancia, antes de
procesarlos y tomar decisiones y ejecutarlas. Se suponia que las impresiones
sensoriales llegaban a la mente en forma de sensaciones y que las
percepciones eran elaboraciones primarias fruto del mecanismo de asociacion...
Evidentemente se ha supuesto que se encontraba, sin poder decir como y de qué
manera, en el cerebro: de hecho, gran parte de la historia de la psicologia se ha

centrado en encontrar el lugar en que se encuentra la mente con los mecanismos.
(p. 10)

La Percepcion sensorial fue la primera tematica dentro de la psicologia, en la cual se aplicd

en las matematicas medievales antiguas y en la moderna oOptica. Cuando se habla de
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receptores Sensoriales se refiere a la sensacion de transformacion de energia fisica en

mensajes nerviosos. (Lindberg citado por Hatfield, 2009, p. 2)

La percepcion visual es importante en el estudio realizado, pues es una de las forma como
capta la informacion para ser procesada, por lo cual es importante este aporte:
Los impulsos de luz que surgen en las retinas de nuestros ojos se transfieren en
cadenas de células al nervio optico y a lo largo de este nervio al cerebro. Llegamos a
ser conscientes de la sensacion de la vision sélo después de que los impulsos llegan
al cerebro. En otras palabras, nosotros realmente vemos con nuestros cerebros.
(Edds citado por Hatfield, 2009, Preface VII)

Segun Hatfield (2009) EI mundo en el que estamos, nos movemos Y respiramos es un ante
todo un mundo visual y por eso ha sido estudiado, con gran interés y a fondo en ciencias
como la Filosofia y la Psicologia desde hace afios. Por tal motivo se menciona el siguiente
aporte de su texto “Perception and Cognition. Essays in the Philosophy of Psychology™:

“En cuanto a la percepcion visual del mundo, cuando las luces reflejadas de un objeto
entran a los o0jos, se estimulan los nervios liberando una actividad en el cerebro cerca a la

parte trasera de la cabeza”. (p. 88)

Hatfield (2009) citando a Marr (1982) y Palmer (1999) comparten la opinién de otros
tedricos de incluir la experiencia visual como parte de lo que ha de ser explicado, pero
hacen hincapié en el papel funcional de la vision en el apoyo a la accion y a la adquisicion

de conocimientos. (p. 11)

Lloyd Kaufinann (1974) considera la percepcién visual como un proceso constructivo, y
considera que el vocabulario fundamental explicativo es mas fisiologico méas que cognitivo.
(1974. 16). (Kaufinann citado por Hatfield, 2009). (p. 11). Segun este autor, la experiencia
visual son construcciones simplemente descriptivas de un organismo gque se pone en una

situacion de “reportaje”.
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La percepcion es la forma como una persona selecciona, organiza e interpreta, las
sensaciones y los estimulos formando una imagen del mundo, aunque dos personas estén
expuestas a la misma situacion cada una va a tener una percepcion diferente de la situacién
dada. Sarle, Sabaté, Tomas (2002) en su articulo:
La sensacion compromete el registro de entrada del cuerpo, mente o mundo
exterior. Las sensaciones se transforman en percepciones utilizando procesos que
generalizan y agrupan experiencias previas, permitiendo la filtracion de las
sensaciones entrantes en categorias perceptivas. Ejemplo: el dolor abdominal es
una sensacion. Darse cuenta de que el dolor de estdémago significa que una esta
nerviosa es una percepcion. Nosotros notamos el dolor pero percibimos un estado

ansioso en la mente. (p. 2)

Con respecto a la adolescencia, Segun Sahler y Carr (2007) “La percepcidn es un proceso
cognitivo de interpretar y asignar significado a la nueva forma sensitiva aferente en base de
conceptos y esquemas desarrollado, a partir de la experiencia pasada” (p. 77).

La experiencia acumulada es quien desarrolla la percepcién durante la etapa de la nifiez, el

aprendizaje temprano acelera la neurogenesis segun se define:

La sustancia aumenta en los I6bulos frontales hasta la edad de 11 a 12 afios. Con la
experiencia continua y el aprendizaje a traves de prueba o error, el celebro comienza
a “captar” informa maladaptativa o incorrecta. La informacién correcta y adaptativa
almacenada se ve reforzada y progresivamente conservada dentro de una capa de
mielina. Asi la completa estructura cognitiva integrada, capaz de percibir de forma
madura y de realizar juicios, esta disponible solamente en la adolescencia tardia o la

adultez temprana. (p. 77)
Meza (1995) define la percepcion como un fenomeno de caracter mental provocado por la

excitacion procedente de los sentidos, acto complejo compuesto de sensaciones actuales y

remotas. (p. 15)
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7.8 Cognicion — Aprendizaje

El desarrollo cognitivo son las transformaciones o cambios que se encuentran relacionados
con la edad, con las caracteristicas y etapas del pensamiento, en esta etapa se aumentan los
conocimientos y habilidades, especialmente en la forma de percibir, pensar, conocer y
desenvolverse en la realidad a la cual pertenecce. Basado de la teoria “Desarrollo

Cognitivo” de Piaget y Vygotsky, se menciona algunos conceptos:

Hernandez (2008) citando a Piaget e Inhelder (1993) menciona que:

La inteligencia capacita a las personas para adaptarse al ambiente, lo que aumenta
su probabilidad de supervivencia, y mediante su conducta, las personas establecen y
mantienen el equilibrio del entorno. Hasta la adolescencia los nifios son incapaces
de razonar de modo abstracto con cierto grado de competencia, sefiala que entorno
a los 12 o 13 afios, se suele producir el cambio del periodo de las operaciones
concreta a las operaciones formales.

El pensamiento formal se caracteriza por la adaptabilidad y la flexibilidad. El
adolescente puede pensar en términos abstractos, usar simbolos abstractos y extraer
conclusiones logicas a partir de un conjunto de observaciones... El pensamiento ya
no depende de la realidad actual y concreta puede jugar con posibilidades, manejar

analogias, y metaforas. (p. 58)

Martinez (1998) en su articulo Aprendizaje, percepcion y comunicacién considera que el
proceso cognitivo es: “El fundamento bésico del comportamiento humano; por proceso
cognoscitivo entienden la intuicion, conceptualizacion, capacidad de relacion y habilidad
discursiva” (p. 3). Los psicologos que sostienen esta teoria creen que en cada nueva
percepcion el objeto o fendmeno es percibido en forma diferente porque la estructura
cognoscitiva del sujeto esta organizada de diferente manera; ya que cada una de las

percepciones modifica la estructura psiquica.

Segun Piaget, (1993) “La posibilidad el pensamiento formal y abstracto que se alcanza

aproximadamente entre la época del nacimiento y la adolescencia, se debe a que durante
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ese periodo se ubican dentro de los célebres estadios...”. Aspectos que se explicaran a

continuacidn en la siguiente tabla describiendo cada estadio segun lo plantea Piaget:

Tabla 7. Estadios del Desarrollo de la inteligencia

ESTADIOS

DESCRIPCION

El estadio sensoriomotor
(Nacimiento hasta dos afios
aproximadamente)

Abarca los dos primeros afios, o el periodo también llamado
como la primera infancia. Las estructuras cognitivas
dominantes son esquemas conductuales, que se desarrollan
cuando los bebes empiezan a coordinar su entrada sensorial
y las respuestas motrices para “actuar en” el entorno y llegar
a “conocerlo” permitiéndoles adaptarse al entorno.

El estadio preoperacional
(Aproximadamente de dos
a siete afos)

Los nifios llegan a ser cada vez mas héabiles a la hora de
construir y utilizar simbolos mentales (palabras e imagenes)
para pensar en los objetos, situaciones y sucesos con los que
se encuentran. Pero a pesar de estos progresos en el
razonamiento simbdlico, las descripciones piagetianas de la
inteligencia preoperacional se centran principalmente en las
limitaciones o diferencias del pensamiento de los nifios.
Piaget denomina “preoperacional” este periodo porque cree
que los nifios preescolares todavia no han adquirido las
operaciones cognitivas actividades mentales internas tales
como la adicion o sustraccion cognitivas que les
capacitarian en téerminos 16gicos.

El estadio operacional —
concreto
(Aproximadamente de 7 a
11 afios)

Los nifios estan adquiriendo a gran velocidad operaciones
cognitivas y aplicando estas nuevas habilidades tan
importantes a la hora de pensar en objetos y
acontecimientos que han visto, oido o experimentado de
alguna otra manera, piensan en términos mas l6gicos acerca
de objetos y las experiencias tangibles.

El estadio operacional —
formal (De los11a12
anos)

Hacia esta edad de 11 o 12, muchos nifios entran en el
altimo de los estadios intelectuales de Piaget: las
operaciones formales. Desarrollo cognitivo durante la cual
el individuo empieza a pensar de un modo mas racional y
sistematico, acerca de conceptos abstractos Yy
acontecimientos hipotéticos”.

El autor menciona que el ser humano desde que nace, empieza a desarrollar las estructuras
cognitivas, él los denomina estadios, por lo cuales se pasan deacuerdo a la edad, y los estadios
tienen una secuencia, que no se puede salta, por lo cual la tabla lo detalla por edades.

Fuente: (Shaffer, 2002, p. 125).
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Segln Braunstein, Asternac, & Benedito (2003). Aportan respeto a los estadios de Piaget

lo siguiente:
Los estadios tienen un caracter interrogativo: cada estadio reorganiza e integra las
estructuras que se han construido en el estadio anterior a un nivel mas
“equilibrado”, a la vez que prepara las condiciones para la apariciéon del estadio
siguiente. Se hace el paso del estadio de menor conocimiento a los de mayor
conocimiento, y los estadios de menor equilibrio a los de mayor equilibrio. La
inteligencia no se reconoce para él, como desarrollo de la inteligencia, es

adaptacion. (p. 30)

Le Francois (2001) cita a Inhelder y Piaget (1958), los cuales realizan un aporte con
respecto al Desarrollo intelectual del adolescente, la teoria sobre el desarrollo de las
operaciones formales. Por tal motivo realizo un experimento que consistia en presentar
cinco tubos de ensayos que tienen sustancias quimicas sin identificar, donde una
combinacion de estds dara un liquido amarillo. Entonces se pide que descubran cual
combinacion de los cuatro tubos es la correcta, hay un catalizador que permite la reaccion
deseada. Cita a Piaget quien dice lo siguiente: de acuerdo a los hallazgos, “habitualmente
los nifios de 10 afios comienzan por combinar dos sustancias, luego otras dos y asi
sucesivamente, si por casualidad llegan a la solucidn correcta, exclaman: “Esas dos son las
solucion”. (p. 323). Esta conducta no es sistematica, y tal vez no lleguen a la respuesta

adecuada.

Los de 15 afios tienen un comportamiento totalmente diferente, pueden resolver los
problemas combinando sistematicamente los tubos en dos, tres y por ultimo cuatro hasta
agotar las posibilidades. Por tal motivo se hace referencia al pensamiento formal y
concreto: El pensamiento de un nifio de 10 afios comienza su solucion probando
combinacion contiene hipotesis por ensayo de conductas concretas, mientras a los 15 afios
se imagina las posibilidades se ponen a prueba; este tiene un caracter concreto de

razonamiento del nifio, y tiene la capacidad del adolescente de manejar lo hipotético.
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Le Francois (2001) cita a Bibby y posterski (1985), afirman que de acuerdo los estudios que
la pregunta de “les preocupaba el proposito y el significado de la vida, en cuanto al nifio de
10 afos no suele plantearse estas preguntas con el idealismo de las operaciones formales

vine también la conviccion de la omnipotencia del pensamiento”. (p. 324)

Para entender el desarrollo intelectual es el enfoque del procesamiento de la informacion:
esta teoria se interesan por tres aspectos de la cognicion, que se presentaran en la siguiente
tabla:

Tabla 8. Procesamiento de la informacion

PROCESOS DESCRIPCION

Todos los conceptos, ideas, informacidn, etc. Que se guardan en
la memoria.

Los nifios avanzan en todos los campos de ser novatos a volverse
expertos en algunos juegos. Y en relaciones con el entorno.

La formacion de base
de conocimientos
Anderson (1980)

Procesos de aprendizaje y memorizacién; organizacion y repaso.
Despojarse de la ignorancia, y adquirir cada vez mayor pericia,
cambios en la capacidad de procesar la informacion. Las
estrategias en los adolescentes se vuelven sistematicas, y
especializadas los facultad a formar hipétesis. Buscar soluciones
a los problemas.

La adquisicion de
estrategias
cognoscitivas
Efkilides y papadaki
(1993)

Informacion que el sujeto tiene sobre procesos de conocer y
Desarrollo de destrezas | memorizar, con la conciencia del yo, como procesador de
metacognoscitivos informacidn. No se aprecian en los pequefios, pero no hay duda
que si estan en los adolescentes y los adultos.

La informacion pasa por un proceso, en la tabla se puede apreciar las caracteristicas de estos, y
como influye en el desarrollo del ser humano. Fuente: (Le Francois, 2001, p. 323)

Un aporte interesante sobre la importancia que tiene la escuela en nifios y adolescentes es

realizado por Green, Singleton, & Aronzon, (2001) quienes menciona que:

Los nifios pequefios en edad escolar hacen muchas preguntas, resuelven problemas
sencillos y utilizan la fantasia en sus procesos de pensamiento, el pensamiento
‘fantasia’ genera nuevos temores, entre 6 y 12 afios, el nifio mayor organiza el
pensamiento y desarrolla la memoria. El o ella lee y razona completamente.

El ingreso a la escuela y la adaptacion trae sus propios problemas de desarrollo
fisico, psicoldgicos y sociales. Durante este periodo se presentan dificultades de

aprendizaje, problemas de atencion, y trastornos afectivos superficiales. El nifio en
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edad escolar esta en un camino temprano hacia la independencia, El logro
académico exitoso y la aceptacion de la ayuda entre iguales, en el desarrollo de la
iniciativa, competencia y confianza. Debido a que la escuela se convierte en el
parametro mas importante del desarrollo cognitivo del nifio, los profesores deben

apoyar a las familias con esta transicion. (p. 80)

7.9 Consciente — inconsciente

Freud (1986) reconoce el “yo” y el “ello”:
En el hombre una organizacion animica interpolada entre sus estimulos sensoriales
y la percepcion de sus necesidades fisicas, de un lado, y de otro, sus actores
motores, sirviendo con un propdésito determinado, de mediadora entre los dos
sectores. A esta organizacion psiquica que reconocemos en el hombre la
denominamos su “yo”... reconocemos la de otro sector psiquico, mas amplio,
importante y oscuro que el “yo”, sector al que denominamos el “ello”... EI “ello”
es impersonal se conecta de inmediato con ciertas formas de expresion empleadas
por la gente consciente... ruego que se presente al “yo” como una especie de
fachada del “ello”... Nos representamos, pues, al “yo” como la capa exterior del
aparato animico, del “ello”, modificada por la influencia del mundo exterior (de la
realidad). El “yo” es realmente para nosotros lo superficial y el “ello”, lo profundo.

(p. 33,34)

Freud (1986) define el consciente como: “La representaciéon que se halla en nuestra

consciencia y es objeto de nuestra autopercepcion.” (p. 178)

Freud (1986) define el inconsciente como:
Aquellas representaciones latentes de las que tenemos algun fundamento para
sospechar que se hallan contenidas en la vida animica, como sucedia en la memoria.
Una representacion inconsciente serd entonces una representacion que no
percibimos. Lo inconsciente es una fase regular e inevitable de los procesos que

cimientan nuestra actividad psiquica; todo acto psiquico comienza por ser
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inconsciente y puede continuar siéndolo o progresar hasta la conciencia. (p. 178,
182)

Freud (1986) realiza un ejemplo donde distingue lo consciente de lo inconsciente de la

siguiente manera:
El conocido experimento de la asociacion posthipnotica nos demuestra la
extraordinaria importancia de la distincion entre el consciente e inconsciente y
aparece aumentar su valor... consiste en sumir a una persona en estado hipnético, y
hallandose asi bajo la influencia del médico, ordenarle la ejecucion de cierto acto en
determinado momento ulterior... despertandola luego de trasmitirle la orden. Al
despertar, parece el sujeto haber vuelto totalmente a la conciencia y a su sentido
habitual, sin que conserve alguno del estado hipnoético,... en el momento fijado
surge en él un impulso a ejecutar el acto prescrito, que es realizado con plena
conciencia, aunque sin saber por qué. Para describir este fendbmeno habremos de
decir que el propdsito existe en forma latente o inconsciente en el animo del sujeto
hasta el instante prefijado, llegado el cual pasa a hacerse consciente. Pero lo que
en tal momento surge... las demas ideas asociadas con esta representacion —la
orden, la influencia del médico y el recuerdo del estado hipnético—permanece

todavia inconscientes. (p. 178, 179)

7.9.1 Consciente:

Froufe (1997) define al consciente como:
Fendmeno netamente subjetivo que tifie de subjetividad todo lo que toca, en general
nos hacemos una idea aproximada aceptable de que experimentan los demas cuando
sienten, perciben, recuerdan, saben, piensan, imaginan, esperan, etc. (por ejemplo

cuando de una u otra forma tienen conciencia de) esto o aquello. (p. 40)

Froufe (1997) reconoce que:
La conciencia es antes que nada experiencia fenoménica, vivencia subjetiva. Eso

quiere decir que los contenidos que de la conciencia, cada uno de los de su propia
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experiencia consciente, naturalmente, se caracterizan porque son conocidos,
“sentidos” directamente por el propio individuo (Dretske, 1993)... Es nuestra
experiencia y es esencialmente subjetiva, aun cuando lo que parece conocimiento
directo puede estar mediado por inferencias no conscientes... cuando alguien dice
que tiene un dolor de cabeza o que esta sediento, no se esté refiriendo, digamos, a la
expansion de los vasos sanguineos del cerebro o a un estado del estbmago o del
hipotalamo, sino mas bien a cierto tipo de sensacion... o puede tomar la propia
experiencia fenoménica como objeto (conciencia reflexiva o autoconciencia), como
cuando nos damos cuenta que somos conscientes de un pensamiento 0 una
sensacion...  Esto incluye sensaciones, percepciones de objetos y eventos,
conocimientos de las relaciones entre estos, recuerdos, pensamientos, deseos,
intenciones, temores, etc... Podria pensarse que sostenemos una interpretacion de
esta segln la cual no afiadiria nada mas que la dimension subjetiva, su intervencion

causal alguna en la determinacion de la conducta. (Froufe, 1997, p. 41, 42)

“La conciencia constituye un fendmeno Unico, que emerge del funcionamiento integrado
del cerebro, comprometiendo la intervencion interactiva de multiples estructuras nerviosas
y la actividad de millones de neuronas que cambian constantemente su nivel de activacion”
(Froufe, 1997, p. 44).

Los estados mentales definen el estado de conciencia del individuo segtn lo plantea froufe,
se encuentran ligados a la situacion, momento o acontecimiento que participa el individuo.
Froufe manifiesta que la conciencia también tiene cierto grado de limitacion ya que no pude

abarcar mas de lo que los 6rganos sensoriales le permiten percibir.

Froufe (1997) destaca una funcion generalizada de la conciencia como:
Los tipos de operaciones atribuidas a la conciencia han sido numerosas y muy
variados. Y aunque... todos ellos tienen que ver con su funcion interpretativa de la
informacion proporcionada,... en particular con su papel como mecanismo de
control central, encargado de regular nuestra conducta, activando o inhibiendo

selectivamente diferentes procesos y operaciones cognitivas. (p. 62)
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La conciencia en el proceso de informacion interpreta los datos, trata de dar una coherencia
a los datos, en algunas ocasiones que no se pueden interpretar los datos el sistema hace un

esfuerzo para poder asimilarlos y llevarlos a la representacion manifiesta froufe.

Froufe define algunos criterios que definen el consciente del inconsciente como:
“Un problema técnico serio que siempre ha acompanado a la psicologia de la conciencia y,
en su defecto, al estudio del inconsciente (digamos, a la dimension consciente-inconsciente)

es el de la obtencion de evidencia objetiva”. (p. 72)

El individuo es consciente cuando las experiencias fenoménicas como la percepcion visual,
auditiva y olfativa afirman la presencia e identidad del objeto o situacion, sin embargo
froufe manifiesta que hay informacion que pasa desapercibida pero que es procesada de

manera inconsciente.

Erismann (1959) dice que:
Somos conscientes y experimentamos dolor, alegria, miedo, desesperacion, encanto
y amamos, odiamos o dudamos y tomamos resoluciones o regateamos, vivencias
todas estas que mal podra encontrar el fisico en el mundo investigado, donde no
necesita aceptar su existencia.  Sin embargo, como hombre, no podran serle
extrafias 0 desconocidas, pues por esa calidad humana, se habra alegrado, habra
sufrido, se habra encantado o desesperado y abra odiado y amado. (p. 3)

Un ejemplo del consciente escrito por Erismann dice que el individuo responde a ciertos
estimulos externos que provocan una respuesta de proteccion o de mitigacién ante el
estimulo, lo cual es una caracteristica del individuo donde el “yo” manifiesta su
percepcion entre lo bueno y adecuado en pro de su bienestar identificando el estado del

entorno en el que se encuentra.

Cuando me pongo un sombrero de ala ancha porque hay mucha luz, obedezco a una

norma adecuada de conducta: mi “yo” busca una proteccion adecuada del sol y la
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obtengo al emplear, conscientemente, unas propiedades adecuadas y que yo
conozco (el material que me ha de proteger del sol y lo obtengo al emplear,
conscientemente, unas propiedades adecuadas y que yo conozco (el material que me
ha de proteger del sol no debe ser transparente, etc.). Una conducta consciente y
adecuada de este tipo presupone un conocimiento de las cosas del mundo exterior.
(Erismann, 1959, p.15)

El individuo a través de los sentidos es consciente cuando identifica, reconoce o percibe los

distintos estimulos del lugar donde se encuentra, Erismann (1959) afirma que:
“El acto de ver no puede oir”, puesto que no sabe, no puede saber nada, respecto a
sonidos o a olores, etc.; pero sin embargo, yo si se tanto de colores como de
sonidos. Dicho mas exactamente: ¢es la vista, lo que ve, o el oido lo que oye? Soy
yo el que ve y oye y huele y toca. Es més: soy yo el que se alegra y sufre, y yo,
también, el que quiere, el que tiene voluntad. Todos estos procesos psiquicos se
juntan en el ser consciente, y cuando son de naturaleza activa parten de él... las
sensaciones de nuestros distintos sentidos no pueden existir sin el centro del ser

consciente. (p. 59)

7.9.2 Inconsciente:

Freud (1986) identifica dos grupos el inconsciente y el preconsciente donde:
Estdbamos acostumbrados a pensar que toda idea latente lo era a consecuencia de
su debilidad y se hacia consciente en cuanto adquiria fuerza. Mas ahora hemos
llegado a la conviccidn de que existen ciertas ideas latentes que no penetran en la
conciencia por fuertes que sean. Asi, pues, denominaremos preconscientes a las
ideas latentes del primer grupo y reservaremos el calificativo de inconsciente (en su
sentido propio) para las del segundo... La expresion inconsciente,... no hemos
utilizado en sentido descriptivo... No designa ya tan solo ideas latentes en general,
sino especialmente las que presentan un determinado caracter dindmico;... a pesar

de su intensidad y eficacia, se mantienen lejos de la conciencia. (p. 180)
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Para Freud la diferencia de las ideas preconscientes e inconscientes nos lleva a dejar los
dominios de la estructura y disefiar un juicio sobre los vinculos funcionales y dindmicos en

el ejercicio psiquico.

La esencia del proceso de la represion no consiste en suprimir y destruir una idea
que representa a la pulsion, sino en impedirle hacerse consciente... dicha idea es
inconsciente... todo lo reprimido tiene que permanecer inconsciente; pero queremos
dejar sentado desde un principio que no forma por si solo todo el contenido del
inconsciente. (Freud, 1986, p. 186)

El inconsciente es el estado donde se suprimen los pensamientos y deseos que no se
encuentran acorde con base en los valores y preceptos de la sociedad, que no se pueden
hacer conscientes porque podria repercutir en actos fuera del contexto social, manifiesta
Freud.

Froufe (1997) define al inconsciente como: “Aquellas representaciones cognitivas
psicolégicamente activas que no van acompafiadas de la correspondiente experiencia

fenoménica”. (p. 40)

Por medio de ejemplos Erismann trata el tema de inconsciente como un aspecto de lo cual

no se tiene conocimiento o conciencia de su existencia y que se define por nuestro entorno.

Se puede, pues, sufrir, sin saber que uno esta sufriendo. Y si esto es aplicable a los
adultos, cuanto mas aplicable sera a un niflo, que ni siquiera necesita conocer “el
concepto general del sufrimiento” para catalogar en el al suyo, y poder decir: “yo
sufro”. “No sabe que sufre”, y en este sentido su vida es inconsciente = no sabia.
¢Por ello disminuye su dolor? Tal vez sea ain méas profundo por el hecho de que el
nino no puede “representarselo”, no puede elevarlo a objeto de su conocimiento vy,
por lo menos en ese sentido, “elevarse sobre ¢l, sobreponerse a é1”. El sufrimiento
no presupone conocimiento respecto al mismo; en ese sentido existe,

indudablemente, el “sufrimiento inconsciente. Esto no es aplicable a todos los
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estados de animo, sino a todas las inclinaciones de nuestra naturaleza: un orgulloso
ve el mundo entero desde el punto de vista de su orgullo; no es preciso que se vea a
si mismo ni que vea su orgullo. Cuanto mas natural le parezca su conducta, menos

sabra de ella. Su orgullo es inconsciente. (Erismann, 1959, p. 118)

Lacan (1970) dice que:
Los psicoanalistas de hoy tienden a confundir el sujeto con el yo y a identificar a
este con un poder de sintesis — siempre jaqueado por otra parte — mientras que Freud
descubre a un sujeto que funciona mas alla de la pareja del yo y el otro, que no es
por eso un doble, un “mal yo”, un yo “verdadero”, en una palabra: el inconsciente,
cuya estructura nos muestra al analizar sus formaciones. Es efectivamente una
estructura unica y homogénea lo que encontramos en los sintomas, los suefios, los
actos fallidos, los chistes; en todas partes estan las mismas leyes estructurales de
condensacion y de desplazamiento: un proceso “atraido” al inconsciente es
estructurado segun sus leyes. Y son las leyes..., de las formaciones del inconsciente

y la creacidn del sentido. (p. 76, 77)

Lacan retoma los conceptos y ejemplos planteados por Freud para tratar el tema del

inconsciente, Freud establece una analogia sobre la estructura del chiste, sintoma, suefio y

acto fallido definiendo:
El chiste como el sentido en el no-sentido: primero nos asombraria por su no
sentido y luego nos recompensaria con la aparicion de un sentido secreto, siempre
dificil de definir; el no—sentido tendria por un momento la funcién de engafarnos,
de dejarnos estupefactos justo el tiempo suficiente para que un sentido
desapercibido se filtrase. ¢Cual es entonces la fuente de placer que provoca el
chiste? Se invoca un retorno a la actividad infantil. Sea, pero hay que precisar que
el puro ejercicio de la forma verbal nos hace entrar en varias estructuras que son las
mismas del inconsciente. EIl chiste tiene dos caras: la libertad en el ejercicio del
significante lleva al méximo su polivalencia al mismo tiempo que su funcion
creadora con su acento de arbitrariedad; por otro lado, ese ejercicio nos conduce al

inconsciente. (Lacan, 1970, p. 79)
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Lacan retoma a Freud, donde evalUa ciertos comportamientos del individuo tomando como

punto de partida el complejo de Edipo lo cual revelo el analisis inconsciente.

En maés alla del principio del placer, Freud busco cual era su valor radical: ¢(Que
significa ese modo de resistencia del sujeto a una cierta intervencion curativa y
normalizarte, que se designd con el nombre de reaccidn terapéutica negativa?... A
medida que se anuncia lo que les aproxima a su historia de sujetos, ellos rechazan
esa cadena significante en la que solo a disgusto han sido admitidos por su madre.
Lo que aqui se afirma no es solamente un deseo de reconocimiento sino el
reconocimiento de un deseo... Freud ve la formacién ultima de todo lo que se

manifiesta del inconsciente bajo la forma del sintoma. (Lacan, 1970, p. 97)

Lacan (1970) define el deseo partiendo de los conceptos propuestos por Freud sobre el
deseo inconsciente:
La experiencia analitica nos muestra el deseo humano no en una relacion pura y
simple con el objeto que la satisfaria, sino como destinado a una perversidad
fundamental: goce del deseo en cuanto al deseo; lo muestra escapando a la sintesis
del Yo... lo muestra comprometido en una profunda relacion con el deseo del otro.
(p. 107)

Lacan (1970) define:
El sintoma es algo que va en el sentido del reconocimiento del deseo, pero bajo la
forma de un disfraz, de una forma cerrada, ilegible si nadie posee la clave... Doble
caracter del deseo inconsciente que, identificandolo con su disfraz, marca bastante

su distancia con relacién a toda tendencia orientada hacia un objeto. (p. 109)
Para Pain (1985), llamar “objetos” a los significantes del deseo no es entonces nada mas

que la expresion “ojala que mi deseo se vuelva objeto”. El “objeto de deseo” es, sobre

todo, “deseo de objeto”. (p. 76)
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Segun Lacan, Freud y Pain el inconsciente es el reconocimiento a una intencién cuyos
efectos se reflejan en una respuesta anticipada en la menor expresion, afirmacion,
interrogacion que se le realice al individuo en cuanto a la realizacion de cualquiera de estos
aspectos tratados anteriormente como lo son: los sintomas, los suefios, los actos fallidos, los

chistes y el deseo.

Pain basada en los escritos de Freud y Lacan trata las dos categorias subjetivas por funcion
de referir los productos de la actividad del pensamiento inconsciente a territorios sefialados
donde responderian a las instancias de la primera topica descrita por Freud (1923) y
redisefiada por Lacan (1954), las cuales serian:

La del Yo, incluyendo los aspectos del “ello”, el “yo” y el “super yo”, y la de otro...
La dimension yoica comprende todos los acontecimientos en los cuales el “yo” se
produce como paciente, aun cuando se trate de funcionamientos incontrolables...
Cuando el sujeto dice “ni se me paso por la cabeza” o “se me perdio”, indica una
escision con respecto al hablante, que proyecta un “yo” como una instancia donde
tan solo se registran efectos. No se trata del Yo—Consciencia, y menos ain del
Yo—Consciente, sino de la determinacion auto-referencial de los significantes que
aluden a las propiedades, fantasias, recuerdos, suefios, imagenes corporales, con los
cuales el sujeto se identifica. Decir que el sujeto se identifica es afirmar que los
mecanismos inconscientes producen significantes que remiten a una instancia de
identificacion. El Yo seria asi el dominio donde se reunen todos los significantes
del sujeto. (Pain, 1985, p. 84,85)

Pain enfatiza sobre la diferencia que hay en el “Otro”, como una de las categorias del
inconsciente, y el “super yo”, o sea la introspeccion de la normativa como parte autonoma
de la imagen yoica, que conforma el “debe ser”. El “Otro” es una armadura que puede
relacionarse con el sujeto, y tanto el “yo” como el “super yo” son efectos de tales
armaduras, lo cual son producidos por el pensamiento, para luego dar paso a un

procesamiento que consolida la culturalizacion.
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Pain (1985) afirma que:
El “ello” es una categoria de la gramatica del pensamiento, sea accion o lenguaje,...
El “ello” es el sujeto al cual “las cuentas le salen mal”, por oposicion a la
responsabilidad del sujeto que dice “yo hice mal las cuentas” o “las cuentas fueron
mal hechas por mi”, donde el “yo” como causa,... es todavia mas evidente que en la
primera proposicion activa. En la frase “me sale mal” hay una constatacion desde
afuera donde el “yo” se borra, no esta aludido, desaparece entre una instancia que
sabe acerca de lo que estd bien o mal (“super yo”) y otra instancia que hace mal las
cosas. Cuando, finalizando su andlisis del “Yo y el Ello”, Freud (1923) considera
que el ello no tiene ningin modo de expresarle al Yo su odio 0 su amor, se supone
que tales instancias estan tratadas metaforicamente, como actores de un drama
imaginario. Puesto que las categorias se instauran por el discurso, y el discurso es
una elaboracion del inconsciente, ellas se atribuyen a posteriori los sentimientos que
marcan las experiencias. Si un sentimiento se marca en el paciente (me duele), el
“yo” se borra; si es el “yo” (sufro) de quien se habla, el “ello” no esta en juego.
Pero el que pone las distintas marcas es el inconsciente, o sea, la estructura del
deseo (deseo de que la causa se ubique en uno u otro actor). La elaboracién del
pensamiento simbodlico siempre es inconsciente... La subjetivacion se realiza
entonces por la construccion de codigos de significaciones o codigo simbolico que
se presenta en tres organizaciones sintacticas diferentes de representacion: el “yo”
como agente, el “yo” como paciente, y el “yo” como modelo. Es la particular trama
entre los tres la que significa al sujeto, o mejor dicho, a la elaboracién del deseo por

el cual el sujeto se hace posible. (p. 92, 93, 94)

Pain realiza una comparacion entre el lenguaje y el inconsciente tomando como referencia
dos ejemplos de voz pasiva y voz activa, llegando a la elaboracion del inconsciente desde

una perspectiva metaforica y sinonimica, la repeticion o redundancia y la condensacion.

Otra manera de realizar la misma distincion es postulando para el lenguaje un nivel
superficial,... como por ejemplo “Alguien abri6 la puerta”. En un nivel mas

profundo,... de manera que se puede utilizar otra modalidad que no altere la escena:
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“La puerta fue abierta por alguien”. En el orden profundo no hay secuencias sino
funciones y modalidades diversas para dar cuenta de ellas. Desde el punto de vista
dramaético, sin embargo la voz pasiva y activa, aun refiriéendose a la misma escena,
acentdan el caracter de sujeto o de causa, respectivamente. Con respecto a las
relaciones entre el lenguaje y el inconsciente, diremos que, mientras que el lenguaje
posibilita el paso de la voz pasiva a la activa, el inconsciente se produce en una de
las dos significando a traves de esa eleccion. Asi, no consideremos que sea el
inconsciente constituido como el lenguaje el que tiene la estructura del inconsciente,
pues es aqui donde la pasividad y la actividad pueden tener sentido. En los distintos
niveles de su elaboracion —fonemaético, gramaético, sintactico o retorico —
encontramos los mismos mecanismos que rigen la elaboracidén inconsciente,
principalmente la sustitucion, metaforica y sinonimica, la repeticién o redundancia y
la condensacion... (Pain, 1985, p. 124,125)

Froufe (1997) cita a Freud donde:
En su teoria psicoanalitica, Freud defendia la existencia de impulsos profundos y
tendencias reprimidas e inconscientes que determinan nuestra conducta en bastante
mayor medida de lo que cabria esperar en un ser racional y consciente. En efecto,
tal como se pone de manifiesto..., las técnicas de estimulacion subliminal,
manipulacion de la atencion y, sobre todo, enmascaramiento visual han permitido
demostrar que las personas somos capaces de procesar — Yy nuestra actividad
psiquica y comportamental verse afectada por — estimulos que, en apariencia, nos

pasan inadvertidos: percepcién inconsciente. (p. 19, 22)

Aunque el inconsciente no es simplemente lo que queda cuando se suprime la
experiencia subjetiva de las representaciones y estados mentales, ni la cognicion
consciente consiste tan solo en subir el volumen de la actividad mental inconsciente,
ambas cosas estan intimamente ligadas,... por lo general no actian de forma

independiente, sino interactiva. (Froufe, 1997, p. 29)
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La conciencia es lo conocido y relacionado con las experiencias del individuo, el
inconsciente son los pensamientos, sentimientos, deseos y fantasias, que en muchas
ocasiones el individuo reprime porque son ajenos a los aspectos socioculturales en el cual

convive el sujeto.

7.10 Comportamiento de consumo

El comportamiento de consumo se definird a continuacion desde la perspectiva de varios
autores:

En cuanto a comportamiento del consumidor, Blackwell, Miniard & Engel (2001) dicen
que: “Son las actividades que las personas efectuan al obtener, consumir y disponer de

productos y servicios”. (p. 6)

Kotler y Armstrong (2003) mencionan que: “Los porqué del comportamiento de compra de
consumo no es tan facil: las respuestas a menudo estan enterradas en las profundidades del
cerebro del consumidor”. (p.192) Respecto a este tema dieron el siguiente aporte:

El mercadologo quiere entender la forma en que los estimulos se convierten en
respuestas dentro de la caja negra del consumidor, la cual tiene dos partes: primero,
las caracteristicas del comprador influyen en la forma en que percibe y reacciona
ante los estimulos, segunda, el proceso de decision del comprador en si afecta la

conducta del comprador. (p.192)

Segun Hawkins, Best & Coney. (2004) definen al Comportamiento del consumidor como:
“Es el estudio de personas, grupos u organizaciones y los procesos que siguen para
seleccionar, conseguir, usar y disponer de productos, servicios, experiencias o ideas para
satisfacer necesidades y los impactos que estos procesos tienen en el consumidor y la
sociedad. (p.421)

Cuando se habla de consumo, no se puede olvidar que la cultura es un factor determinante
en el momento de la compra, por tal motivo se menciona un aporte de Solomon (2008).

Sobre la Cultura de consumidor Global. “La gente de todo el mudo esta unida por su
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devocion comdn a los bienes de consumo, marcas, a estrellas de cine, celebridades y

actividades recreativas. (p. 60)

Cuando se piensa en adolescente como consumidores se piensa que estos gastan mucho
dinero propio y también hacen gastar a sus familiares, especialmente a sus padres, los nifios
y adolescentes influyen en las decisiones del consumo familiar. Las empresas aprovechan

esta tendencia en la busqueda de nuevos productos.

Aguirre (1994) menciona que:
Una adolescencia excesivamente individualizada, expuesta a la competitividad
presente y futura, lleva a un estrés emocional que no todos pueden soportar.
Nuestra sociedad occidental, con un cambio acelerado y en una cultura de
competitividad e individualismo consumista, ha construido un modelo de
adolescente de estrés y tension (de “crisis”), creando en el adolescente una constante
interrogacion sobre su identidad, a veces sustituidas por la “marca” singular que

fabrica el consumo. (p. 16)

Aguilar (2005) menciona que: “Los adolescentes utilizan productos para expresar su
identidad, asi como para explorar el mundo y las libertades que acaban de descubrir en él,
de la misma manera buscan rebelarse en contra de la autoridad de sus padres y de otros

agentes de socializacion”. (p. 40)

7.11 Importancia de la marca

Lane (2008) cita a Wiley (1992) el cual define el origen de la marca como: “La palabra
inglesa Brand, marca, se deriva de la voz nordica antigua Brandr, que significa “quemar”,
debido a que las marcas fueron y siguen siendo los medios con los cuales los duefios del

ganado marcaban a sus animales para identificarlos”. (p. 2)
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Lane (2008) cita a la institucion American Marketing Association (AMA) quien define

que:
Una marca es un nombre, termino, signo, simbolo o disefio, 0 una combinacion de
estos, cuyo fin es identificar los bienes y servicios de un vendedor o grupo de
vendedores para diferenciarlos de la competencia. En términos técnicos, siempre
que un mercadologo6 genera un nombre, logotipo o simbolo para un nuevo producto,
estd creando una marca. Sin embargo, muchos directivos se refieren a la marca
como mas que eso: como algo que en realidad crea una cierta cantidad de

conciencia, reputacion y prominencia, entre otras cosas, en el mercado. (p. 2)

Una marca es la representacion del producto que puede tener varias dimensiones que la
hacen diferente al resto de productos que satisfacen la misma necesidad. Esa diferencia
puede ser tangible o racional con respeto al desempefio del producto, o simbolico,

emocionales e intangible relacionada a lo que representa la marca al consumidor.

Lane (2008) cita a Alvin (1993) donde él hace la distincion de una marca:
Lo que distingue una marca de su contraparte, una mercancia sin marca, y le da su
valor, es la suma total de las percepciones de los clientes y los sentimientos
relacionados con los atributos del producto, asi como con la forma en que se
desempefian, el nombre de la marca y lo que simboliza, y con la compafiia asociada

aesta. (p.5)

La marca puede crear algunas ventajas competitivas a través de medios que no estan
directamente relacionados con el producto un ejemplo claro es Cocacola y Chanel No 5
entre muchas han sido lideres en sus categorias durante afios puesto que buscan complacer
los deseos del cliente y sus motivaciones por medio de imagenes a tractivas y relevantes

para envolver sus articulos.

Las marcas, en especial las fuertes, utilizan diversos tipos de asociaciones, esto es muy
importante antes de tomar cualquier decision en marketing, algunas empresas reconocida

das como Coca-Cola ha perdido grandes sumas de dinero por un mal cambio de imagen,
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como cuando lanzo la “New Coke” debido a que no considero los diferentes aspectos de la

Imagen de su marca.

Lane (2008) cita a Madden, Fehle, y Fournier (2002) quienes comentan que:
Mediante el desarrollo de marca y el desarrollo de la lealtad del cliente se crean
diferencias percibidas entre los diferentes productos y asi los mercadologos crean
un valor que puede traducirse en utilidades financieras para la empresa... la
experiencia financiera y operativa y, los mas importante, las marcas mismas. El
director general de Quaker Oats durante (1922-1956). John Stuart, expreso:.. Si esta
compaiiia se tuviera que dividir, cederia las propiedades, la fabrica y el equipo, y me

quedaria con las marcas, las marcas registradas y saldria ganando. (p. 5)

Lane (2008) cita a Jacoby, Olson y Haddock (1971) quienes relacionan las marcas con los

consumidores de la siguiente manera:
Para los consumidores, las marcas desempefian funciones importantes: identifican a
la fuente o fabricante de un producto. Y les permiten asignar la responsabilidad a
un productor o distribuidor en particular. Pero lo mas importante es g las marcas
tienen un significado especial para ellos, pues con base en experiencias pasadas con
el producto y su programa de marketing de afios, los consumidores saben cuéles
marcas satisfacen sus necesidades y cuales no. Como resultado, estas le ofrecen un

medio de simplificacion rapido para tomar decisiones. (p. 6)

Los consumidores cuando reconocen una marca y tienen conocimiento de ella, procesan la
informacién mas rapido para la toma de decision de compra entorno de un producto. Es
mas facil reconocer el producto, puesto que genera confiabilidad y reconocimiento, en
cuanto a los adolescentes estos crean su identidad por medio de las marcas de los productos
que son de su facil reconocimiento y aceptacion con las personas de su misma edad un
ejemplo es Coca-Cola quien actualmente por medio de comerciales y campafas

publicitarias de la vida cotidiana busca tener una relacion con los jovenes.
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7.11.1 Las marcasy las emociones

“Basandose en la neurociencia cognitiva, se puede comprender como el cerebro construye
una imagen mental sensorial de una marca y como la repeticién de mensajes publicitarios
que incluyen convivencias cotidianas... en la mente del cliente de manera mas solidad”

(Braidot, 2006, p. 245).

Aprile (2000) menciona que la marca es:
Un activo intangible que capitaliza los vinculos de la marca con los consumidores,
tanto actuales como potenciales. Es una especie de contrato tacito que connota el
valor percibido... La marca es un simbolo que, ademas de provocar la asociacion
con el producto, estimula vinculaciones significativas y memorables con las
audiencias, y aun mas con los consumidores. El hecho mas rescatable de todo este
proceso es que los productos y servicios pueden aparecer, cambiar y desaparecer en
tanto que las marcas deben perdurar... Una singular conjuncidén heterogéneas de
palabras, simbolos, disefios, colores, sonidos y conceptos que disparan asociaciones
significativas con las necesidades, las experiencias, las expectativas, los deseos y

aun los suefios de los receptores. (p. 99, 100, 101)

Mariotti (2001) define la importancia de la marca como:
Las marcas ayudan a las compafiias a identificar productos y servicios en formas
particulares que los diferencian de los competidores en la mente de los
consumidores... Algunos beneficios de la marca, bien manejada, son contar con
precios elevados, utilidades mayores, compras repetidas y una ventaja en ventas
sobre los competidores, cuando el comprador se enfrenta a decisiones ajustadas...
Las marcas identifican y diferencian. Cuanto mas hacen esto, tanto méas valiosas
son para llegar a los consumidores y los compradores y los compradores objetivo.
Las marcas ofrecen a los consumidores una garantia en cierto modo implicita en
cuanto a la calidad, servicio, el valor y la innovacion que se encuentran en los

bienes y los servicios que representan... Las marcas también constituyen en la base
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para las relaciones entre el propietario de la marca y el comprador, cuestion que
tiene importancia especial para los proveedores de servicio. (p. 67, 68, 69)

Aaker (2006) reconoce la importancia de la marca como:

“La marca constituye un aspecto intangible, visceral, emotivo, personal y cultural complejo
de construir. La marca va mucho mas alld de la funcionalidad del producto o servicio y
existe en la mente de los clientes... La marca constituye, en definitiva, la fuente principal

de ventaja competitiva y un valioso activo estratégico”. (p. 12)

Pintado (2004) reconoce la importancia de la marca en los adolescentes como:
La marca es fundamental para identificar los productos y servicios. Ademas, los
adolescentes tienen un cardcter “marquista”, ya que suelen consumir el producto que
en ese momento estd de moda y que, por tanto, tiene una marca concreta que es la
que hay que ensefiar o lucir en ese momento... Una marca puede influir en la
compra del adolescente, tanto por sus caracteristicas fisicas como por las
psicoldgicas. No que olvidar que en muchos casos las diferencias entre marcas son
mas psicoldgicas que objetivas... En definitiva, la imagen de marca es una
representacion mental que el adolescente tiene, y que se ha formado por un conjunto

de atributos que tienen una importancia determinada para él. (p. 152, 153)

7.12 Influencia y efectos de la publicidad

Guinn, Allen y Semenik (2007) definen a la publicidad de la siguiente manera: "La
publicidad es un esfuerzo pagado, trasmitido por medios masivos de informacion con

objeto de persuadir”. (p. 6)
Kotler y Armstrong (2003) definen la publicidad como: “cualquier forma pagada de

presentacién y promocion no personal de ideas, bienes o servicios por un patrocinador
identificado”. (p. 470)
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Aprile (2000) cita la agencia American Marketing Asociation, la cual define publicidad
como:
Es una comunicacion onerosa (paga), no personal, que utiliza distintos medios y que
hacen las empresas comerciales, las organizaciones sin fines de lucro, las
instituciones oficiales y particulares, identificandose cada uno de ellos con los
mensajes que propician y con finalidad expresa de informar y/o persuadir a los

miembros de una audiencia especifica. (p. 22)

La publicidad que se dirige hacia los adolescentes contiene temas que responden a aspectos
importantes en sus vidas. Por tal motivo no es casualidad que los anuncios se encuentren
enfocados hacia la problematica que viven los adolescentes en cuanto a la amistad, la
libertad, el amor, el respecto, entre otros. Su objetivo es recrear vivencias del comun o

ideales en los que los adolescentes a traviesan en algin momento esta etapa.

Aprile (2000) cita a Baudrillard quien sefiala que:
“La publicidad es un proceso mediador que se ha integrado en el sistema de los objetos y
no solamente porque promueve su consumo sino porque, ella misma, como actividad

semidtica se transforma en objeto de consumo”. (p. 19)

Aprile (2000) menciona un ejemplo de los adolescentes cuando se encuentran en busca de
un insumo que quieren adquirir: “Cuando un adolescente repara en el anuncio de un jean no
busca los datos técnicos del denim o el tipo de cierre u ojales, tampoco la molderia del

disefio. Solo pretende descodificarlo y asociarlo con la marca”. (p. 25)

Aprile (2000) afirma que:
Es su afan por capitalizar todos los medios y recursos posibles e imaginables, ni la
indumentaria de futbolistas o tenistas queda al margen de la comunicacion
publicitaria. La consecuencia logica de este afan de apropiacion es un sincretismo
creciente y expansivo que, en su punto limite, vuelve imposible la diferenciacion
entre lo que es publicidad para ser otra cosa distinta o afin, con los previsibles

excesos... (p. 26)
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Para los adolescentes la publicad se vuelve traumética ya que ellos se encuentran en una
etapa de desarrollo de identidad, donde los estereotipos y objetos ofrecidos por el medio

terminan siendo parte de la construccion de la personalidad.

Mariotti (2001) menciona la influencia y efecto de la publicidad sobre el individuo:
Existe una secuencia que genera influencia. Primero, los consumidores deben ser
conscientes de una marca, desarrollar una preferencia con base en la experiencia
favorable del pasado, comunicada verbalmente o por la percepcion creada mediante
la publicidad y la promocion y, por Gltimo, después de compras repetidas pueden
volverse leales a la marcay elegirla por encima de otras que compitan con ella. (p.
135)

Burbano (2008) expresa: “La mera exposicion repetida de un sujeto a un estimulo, es una

condicion suficiente para aumentar su actitud frente a este”. (p. 17)

Burbano cita a Reichel y Wood (1997) quienes exponen que: “Una sola exposicion muy

cercana a la ocasion de compra ejerce una influencia poderosa sobre las ventas” (p. 20)

Para Pintado (2004) la influencia de la publicidad tiene efectos sobre la personalidad del
adolescente como:
Depende de como sea la personalidad de un individuo, su respuesta ante diferentes
situaciones podra variar... Por tanto, se puede sefalar que la personalidad tiene
los siguientes efectos sobre el comportamiento del adolescente como consumidor:
» Por una parte puede potenciar la sensibilidad a la influencia social, es decir, puede
haber una tendencia al camino como resultado de la presion social...
> Por otra parte, puede influir en la eleccion de producto y marca. Aunque se realizan

pocas investigaciones sobre este tema... (p. 121,122)
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Guinn et al. (2007) retoman un ejemplo y efectos que tiene la publicidad sobre los

consumidores:
Asi es como funciona realmente la comunicacion subliminal. La investigacion ha
demostrado que, de hecho, las personas pueden procesar una informacion que se les
trasmite méas abajo del nivel de la conciencia consciente, es decir, subliminalmente.
Lo que no esta demostrado, es que usted puede enviar subliminalmente un mensaje
persuasivo. Desde que un chiflado inserto las frases “como palomitas de maiz” y
“beba coca cola” en una pelicula alla por la década de 1950, el mundo se ha sentido
aterrorizado al pensar que los vendedores poco escrupulosos utilicen la técnica para

vender sus productos. (p. 129)

7.13 Atencion

Para Solzi (2008) “La atencion genera la conexion, priorizacion e integracion sensorial. Es
un proceso activo mediante el cual discriminamos ciertos estimulos, aceptdndolos o
excluyéndolos. Se podrian distinguir tres momentos en la atencién: seleccion, focalizacion

y sostenimiento dirigido al estimulo”. (p. 81)

James (1945) definiendo la atencién como:
La toma de posesion por la mente, en forma clara y vivida, de un solo objeto de
entre los en apariencia numerosos objetos 0 cursos de pensamientos
simultaneamente posibles. A su esencia pertenecen la localizacion y la
concentracion de la conciencia. Implica retirarse respecto de algunas cosas para

manejar eficazmente otras. (p. 403, 404)

Para James (1945) asegura que:
En consecuencia, si con la pregunta original “A cuantas ideas 0 cosas podemos
prestar atencion al mismo tiempo” queremos averiguar cuantos sistemas o procesos
de concepcion totalmente desconectados entre si pueden sobrevivir a la vez, la
respuesta es la siguiente: es dificil que sea mas de uno a menos que se trate de

procesos muy habituales, y en este caso podrian ser dos, y hasta tres sin que la

69



atencion oscile mucho. Pero cuando los procesos son menos automaticos como en
la historia segin la cual Julio Cesar dictaba cuatro cartas mientras escribia una
quinta, la mente no puede sino oscilar rapidamente de uno a otro y por consiguiente
no puede haber ahorro de tiempo. Dentro de cada uno de los sistemas las partes
pueden ser innumerables, pero les prestamos atencidén colectivamente cuando

concebimos el conjunto que forman. (p. 409)

Cuando las cosas a que se debe atender son sensaciones leves y 0 que se procura es
observarles exactamente, se advierte que la atencion prestada a una perturba en
buena medida la percepcion de las otras. Desde hace ya largo tiempo de ha
establecido que cuando la atencidn expectante se halle concentrada en una de dos
sensaciones, es facil que tienda a desaparecer un momento de la conciencia para
reaparecer al momento siguiente, aunque en realidad ambos hechos hayan sido
simultaneos... el medico puede ver sangre brotar del brazo del paciente al que
practica una sangria antes de ver como la lanceta perfora la piel... El herrero puede
ver volar las chispas antes de ver como el martillo golpea el hierro... cierta
dificultada para reconocer la fecha exacta de dos impresiones cando no nos llaman
igualmente la atencidn y son de especie distinta. (James, 1945, p. 409, 410)

James (1945) expone dos tipos de atencion propuesto por el profesor Exner donde:
El primer tipo de atencidn para el cual el mismo se encontr6 predispuesto se daba
cuando las sefiales no diferian mucho; por ejemplo, cuando consistian en sonidos
similares escuchados, cada uno de ellos, por un oido distinto... permanecia en
espera de la primera sefial... y la identificaba en la memoria en el momento
siguiente.  La segunda sefial que siempre podia ser reconocida por omision, a
menudo no era claramente distinguible por si misma.  Cuando el tiempo era
demasiado corto la primera no podia ser aislada de ningin modo de la segunda. El
segundo tipo consistia en acomodar la atencion para cierta especie de sefial y, en el
momento siguiente, adquirir conciencia en la memoria de si esa sefial habia llegado

antes o despues de la otra. (p. 424, 427)
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Para James el método anterior deja un poco de incertidumbre. La representacion para
aquello que es nuevo y no se encuentra en disposicion de atenderle se manifiesta en nuestra
memoria de manera débil que la otra. Se podria asimilar el estimulo subjetivamente con
mayor fuerza, para el cual nos encontrabamos predispuestos, por el primero, tal como

somos capaces de asimilar un estimulo objetivamente més fuerte por el primero.

Norman, (1969) difiere que:
No podemos apreciar por completo todo lo que sucede en un mismo momento.
Cuando nos concentramos a fondo en un libro, los ruidos que nos rodean se
desvanecen de nuestra conciencia; cuando nuestros pensamientos vagan durante una
conferencia nos encontramos incapacitados para recordar el mensaje del
conferenciante, aunque tenemos conciencia de que estaba hablando. (p. 20, 21)
Norman (1969) estudia el problema de la atencién simultanea donde es:
Admitido que nos cuesta atender a varios hechos simultaneos, ;Cuantos son
exactamente aquellos a los que no podemos atender al mismo tiempo? Este
problema es basico. Inmediatamente podemos considerar dos tipos distintos de
procesos a los que se puede atribuirse las limitaciones de la atencion:
1. Un proceso serial que solo puede hacer una cosa a la vez.
2. Un proceso paralelo que puede hacer cierto nimero de cosas simultdneamente, pero
sujeto a cierto limite maximo en cuanto al numero total de operaciones que puede

consumar en un momento dado. (p, 21)

Norman (1969) comparte la idea planteada por James, W. (1890) donde:
Al parecer, la cantidad de cosas que podamos hacer depende de la dificultad de cada
tarea. Una tarea bien conocida, como caminar, exige pequefio esfuerzo y no nos
impide ejecutar otra. Una tarea mas dificil, como caminar por una cornisa, exige
mas concentracion y puede frustrar completamente nuestros esfuerzos por mantener
una conversacién. EIl acto de desviar nuestra atencion hacia un hecho puede
empafiar tanto nuestra percepcion de este como confundir nuestros juicios sobre sus
propiedades temporales. Estas son las observaciones criticas que pueden formularse

para la investigacion experimental de la atencion, y sugiere un método de estudio.
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Si la atencion es el resultado... consecuencia en el tiempo de hechos que ocurren

cuando no estamos prestando atencién. (p. 22)

El ser humano puede atender una sola situacion y disponerle los sentidos sensoriales para
manejarla o llevarla a cabo, en el momento que comience a realizar otra tarea 0 accion
puede perder la secuencia del primer momento. La atencién se podria manejar como la
fijacién hacia determinada cosa, evento 0 momento. Y por ultimo cualquier cosa que haya
pasado por la atencién podria ser recordada como también al que no se haya atendido

pasara inadvertido en el recuerdo.

Norman (1969) cita a Titchener (1908) especificando que: “El objeto de la atencion llega a

la conciencia mas rapidamente que los objetos a los que no atendemos”. (p. 26, 27)

Reeve (2003) tiene en cuenta que los motivos son inherentes a la atencion y consecuencia

de nuestras acciones como:
¢Quién debe de decir si nuestra atencion ha de encaminarse hacia una u otra
direccion? Gran parte de ese “debe decir” obedece a los estados motivacionales.
Los motivos tienen una forma de ganar, y en ocasiones de exigir, nuestra atencion,
de modo que atendamos a un aspecto del ambiente y a una determinada conducta, y
otras no. Los motivos afectan la conducta al dirigir nuestra atencién hacia la
eleccion de algunos comportamientos, respecto a otros... los motivos, por tanto,
influyen en el comportamiento al llamar la atencidn, interrumpir lo que estamos
haciendo, distraernos de hacer otras cosas y al imponer una prioridad en las

conductas que son relevantes para un motivo en particular. (p. 15)

Arbieto (2002) cita a Reategui (1999) quien:
Sefiala que la atencion es un proceso discriminativo y complejo que acomparia todo
el proceso cognitivo, ademas es el responsable de filtrar informacion e ir asignando
los recursos para permitir la adaptacion interna del organismo en relacion a las

demandas externas.
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Existen ciertas caracteristicas que identifican la atencién como un estado donde surge una
focalizacidn sobre el suceso a objeto, lo cual puede ser intenso y no dejarse atraer por las
representaciones del medio. También se reconoce que se puede prestar una focalizacion a
varias situaciones en el mismo momento siempre y cuando no demanden demasiada

atencion para asi mismo poder responder.

Sarlé, Sabaté y Tomas (2002) definen la atencion como:
La funcién mental que regula el flujo de la informacién. La atencién  puede ser
consciente e inconsciente:
> En la consciente, la atencion es focal y lineal, de contenido limitado por la
capacidad para focalizar solo de 2 a 7 items a la vez.
» En lainconsciente, no se compromete conscientemente la atencién, no es lineal y no
esta limitada su capacidad (ejemplo: oir un nombre a distancia en una fiesta,

mientras conscientemente se focaliza la atencion en una conversacion).

Pintado (2004) difiere que los adolescentes fijan su atencion en aquello que para ello ya es

considerado como un gusto o atractivo como también pueden variar la atencion y

reconsiderar otras opciones:
En la decision de compra existen distintos factores a tener en cuenta: la decision del
tipo exacto de producto y su marca correspondiente, el lugar donde se va a comprar,
asi como el precio que se esta dispuesto a pagar. A veces, aunque la compra exacta
se haya decidido previamente, es posible que se cambie de opinién en el momento
de adquirir el producto. Por ejemplo, la adolescente anterior puede ver que, en vez
de su gel de peinado, hay al lado un fijador en promocion, y decide cambiar el
producto y de marca. Hay que sefialar que los adolescentes tienen una gran
autodeterminacion, esto es, estan convencidos de que en ellos reside la capacidad de
decidir qué es lo que quieren, como Yy cuando, por lo que suelen tener un alto nivel

de autoconfianza para las compras. (p. 138)
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7.14 Sistema sensorial

Braun (1988) menciona que:
El proceso por medio del cual sentimos algo tiene varias facetas: la recepcion de la
sefial externa que excita el 6rgano correspondiente del sentido; la transformacion de
la informacion en una sefial nerviosa; el transporte y modificacion que sufre esta
sefial para llegar finalmente al cerebro y darnos la sensacion de haber sentido algo...
Los 6rganos de los sentidos son lo que en ingenieria se denominan transductores, es
decir, transformadores de ciertas sefiales, fisicas o quimicas en sefiales eléctricas

que son las que transmiten nuestros nervios. (p. 7)

El sistema sensorial se ha desarrollado en los seres vivos como un elemento que le permite
comunicarse con el resto del entorno en el que se encuentra. Para Braun (1988) el objetivo
primordial de los sentidos es obtener informacion acerca del medio para poder subsistir.
Se puede concluir que el cuerpo humano estéa equipado de un grupo de érganos que admiten
hacer frente a una cantidad distinta de sensaciones, que se encuentran mas alla de los cinco

6rganos tradicionales.

El cerebro tiene un papel importante con respecto a los sentidos, pues recibe un impulso
eléctrico y los procesa, da un sentido de lo que es real. Por tal motivo se menciona lo
siguiente:
Una vez captado por los sentidos, un producto es evaluado en la corteza cerebral
mediante la apreciacion de la intensidad de las sensaciones que se experimentan
durante la interaccion. Asi nos gustard o disgustard segln la apreciacion que
nuestro cerebro haga de las sensaciones que nos provoca, es decir, por su cualidad.
(Braidot, 2006, p. 53)

Segun Erismann (1959):
Nuestro mundo de percepcion fisica es, indudablemente, el resultado de dos causas,

(como, en ultimo término, lo es cualquier accion — no hay presion sino donde existe
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una contra — presion, etc. -): las fuerzas exteriores que actlian sobre nosotros y la

peculiar reaccion a las mismas por parte de nuestros érganos sensoriales. (p. 35)

Erismann (1959) afirma que:
Si el mundo fisico que nos rodea no tuviese nada en comudn con su imagen,
suministrada por nuestros sentidos, la posesion de nuestros 6rganos sensoriales seria
completamente indtil y nos hallariamos perdidos, irremisiblemente perdidos, en este
mundo totalmente extrafio para nosotros. Pero es correcto decir que nuestros
sentidos nos dejan ver el mundo a través de su propio cristal y que el mundo fisico,
tal como lo conciben los fisicos a través de un proceso puramente intelectual (pero,
eso si, valiendose de los datos suministrados por sus sentidos y de los cuales tratan
de liberarse después), esta constituido de forma muy distinta a como no lo
representan nuestros sentidos. Por lo tanto también nuestro propio cuerpo esta
constituido en forma muy distinta a como lo veo y toco a través del prisma por

donde llegan a nuestros sentidos las percepciones del exterior. (p. 36)

Erismann (1959) dice que:
Efectivamente, el fenébmeno animico es lo vivido, lo experimentado y comprendido
directamente; en cambio, llamamos materia y fendmeno fisico, lo que percibimos
del exterior indirectamente, mediante nuestros sentidos y la imagen que nos

suministra la percepcion de los mismos. (p. 37)

Pintado (2004) afirma que una marca puede contribuir en la compra del adolescente, tanto
por sus caracteristicas fisicas, emocionales o por las psicoldgicas relacionadas con el

sistema sensorial del adolescente:

Este componente psicoldgico puede estar relacionado con los sentidos (lo que se ve,
se toca, se huele...), con aspectos emotivos relacionados con situaciones vividas con
un producto y con los conocimientos que los adolescentes van adquiriendo (a través
de otras personas que ya lo conocen, los medios, una tienda, la publicidad...). (p.
153)
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Meza (1995) menciona que:

El proceso de recepcion sensorial se inicia en los 6rganos de los sentidos, 1o que
permite a los organismos reaccionar a los cambios del ambiente que los rodea. La
informacion obtenida es valiosa para la satisfaccion de sus necesidades alimentarias,
en la deteccidn de algun peligro, en la conservacion de los constantes vitales, en la
busqueda de la pareja con fines reproductivos y en el intercambio de informacion
con otros individuos, que alcanza su expresion maxima en el hombre. (Brodal,
1992, p. 4)

7.15 Personalidad

En el periodo de la adolescencia es donde se inicia el desarrollo de la personalidad, los
adolescentes sufren cambios fisicos y comienza a formarse la identidad. Es una etapa
donde se definen los roles del sujeto, acompafiado de sus logros, aprendizajes y

adquisiciones como lo resaltan los siguientes autores:

Pintado (2004) dice que:
Uno de los aspectos mas importantes a tener en cuenta es el entorno en que cada
adolescente va creciendo, ya que su personalidad va a evolucionar de una forma u
otra segun el contexto sociocultural en que los chicos van desarrollando su
actividad. Durante el desarrollo de la personalidad del adolescente se pueden
identificar algunos aspectos bastante habituales:

» El adolescente se encuentra con sentimientos desconocidos, que anteriormente no
habian aparecido durante su vida; muchos de estos sentimientos son intensos y muy
novedosos: el amor, refuerzo de la amistad, etc.

» Ademas, en algunos casos sus reacciones son imprevisibles, y muchas veces, no
sabe siquiera porque ha reaccionado como la ha hecho: risas sin sentido, malas

contestaciones, etc.
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» Por otra parte, suele presentar altibajos dificiles de entender; en muchos casos,
también se podria hablar de cambios de opinion muy frecuentes: a veces su

alimento preferido es uno, y luego otro, pasando a odiar el primero... (p. 32, 33)

Todos estos aspectos se filtran, y en la etapa final de la adolescencia ya suelen tener una
personalidad clara y concisa.

Pintado (2004) afirma que las actividades que mas les gustan a los adolescentes son: “Salir

con los amigos, escuchar musica, viajar cuando pueden, ir a cine y ver television”. (p. 62)

Pintado (2004) menciona que: “La personalidad hace referencia a las cualidades de larga

duracion que cada persona tiene y que permiten responder de una forma u otra a lo que va

sucediendo”. (p. 121)

Martinez (2008) cita a Erikson (1968) y Freud (1933) con el aporte del Desarrollo

Psicoldgico y Psicosexual:
Segln Erikson (1968) el desarrollo psicologico “es la formacion de la identidad
individual coherente. La identidad es la autodefinicién de la persona con respecto a
otra persona, a la realidad y a otros valores. En la identidad hay un componente
psicoldgico, referido a la imagen que cada persona tiene de si mismo, y otro
componente social referido a la imagen que el grupo tiene de él. Esta autodefinicion
se forma a medida que el adolescente elige valores, creencias y metas en la vida tras
explorar alternativas y desemperiar distintos roles. Freud (1993) reconoce que el
desarrollo psicosexual como: los instintos sexuales son importantes en el desarrollo
de la personalidad, sin embargo, utiliza el término psicosexual para describir
cualquier placer sensual. Durante las distintas etapas del desarrollo, algunos zonas
del cuerpo asumen importancia psicoldgica prominente, como fuentes de placeres
nuevos, Yy los nuevos conflictos cambian de forma gradual de una parte del cuerpo a
otra. (p. 59)

En la teoria psicoanalitica de Freud (1940) habla que los seres humanos se guian por

impulsos poderosos que deben ser satisfechos, los padres de acuerdo a como manejen estos
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impulsos sexuales y agresivos durante los primero afios va a ser definitivo en la conducta o
caracter del nifio por lo cual hace énfasis en tres componentes que se nombraran a
continuacion: el ello, yo, superyd se desarrollan e integran gradualmente en una serie de 5

etapas psicosexuales.

Dentro de los pensadores neo-freudianos esta Erik Erikson quien desarrolla la teoria del
desarrollo psicosocial en ella acepta muchas de la ideas de Freud y difiere dos aspectos
importantes:

1. Erikson (1963) subrayaba que los nifios son exploradores activos, curiosos que
intentan adaptaren a sus entornos, mas que esclavos pasivos de impulsos biolégicos
gue son moderados por sus padres. Este ha sido conocido como un psicélogo del
“Yo”, porque creida que en cada etapa de la vida, las personas tienen que hacer
frente a realidades sociales (en la funcién del Yo) para llegar adaptarse y mostrar
un patron normal de desarrollo, es decir socialmente aceptado. EI Yo es méas que un
simple arbitro de las demanda opuestas del Ello y el Stper Yo.

2. Hace menos hincapié que Freud sobre los impulsos sexuales y mucho mas hincapié
en las influencias culturales, Erikson subrayara los aspectos sociales y culturales del

desarrollo en su propia teoria psicosocial. (p. 44)

Erickson creia que los seres humanos durante su vida pasan por ocho grandes crisis. De
acuerdo a la edad, cada conflicto emerge en su momento dictado por la madurez bioldgica y
demanda social; estas crisis deben ser resueltas con exito para que el individuo pueda

resolver satisfactoriamente la proxima crisis.

Shaffer (2002) menciona un aspecto importante de la teoria psicoanalitica de Alfred Adle
(1911), quien redactd un articulo sobre los sentimientos de inferioridad de los nifios, fue de
los primeros en sugerir que: “los hermanos y hermanas (y rivalidades entre hermanos) son

fluencias criticas e importantes en el desarrollo social y de la personalidad”. (p. 46)

Dantzer (1989) afirma que la personalidad se ve influenciada por el temperamento de las

emociones:
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A medida que avanza el desarrollo, el individuo se construye, poco a poco, una
personalidad cuyos aspectos emocionales definen el temperamento.  Es fécil
reconocer la existencia de diferentes temperamentos segln las personas y asi ocurre
desde el nacimiento... Los rasgos del caracter se aprecian, generalmente, por el
modo en que se llena un cuestionario que contiene distintas afirmaciones o
interrogaciones acerca de las costumbres del sujeto... cuatro tipos de personalidad
quedan asi definidos: el extrovertido impulsivo (el colérico), el extrovertido estable
(el sanguineo), el introvertido impulsivo (el melancolico) y el introvertido estable
(el flematico). (p. 128, 129)

Reeve (2003) manifiesta que:

Los afanes personales reflejan las disposiciones de la personalidad genera, mientras
que las metas manifiestan objetivos especificos de las situaciones. Por ejemplo: una
persona que desempena por ser “fisicamente atractiva” tal vez exprese ese afan
como: 1) una meta especifica en la escuela por vestir a la Gltima moda, 2) una meta
especifica en el gimnasio para ejercitarse, 0 3) una meta especifica en la tienda para
comprar una revista con consejos acerca de como ser fisicamente atractiva.  (p.
217)

Los afanes personales son producto de los deseos y sentimientos que denotan la
personalidad del adolescente y que este trata de imitar para poder ser reconocido en el

medio donde se encuentra.

7.16 Estilos de vida

El estilo de vida se basa en el entorno sociocultural donde el individuo vive adoptando
caracteristicas y formas de comportamiento dado al sector donde se encuentra. Como lo
han manifestado algunos autores el estilo de vida hace referencia a la manera de vivir, la
rutina, los habitos, comprende las caracteristicas de una poblacion; por tal motivo se

mencionaran algunos aspectos importantes en la poblacion a estudiar de los 9 a los 14 afios.
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Guerrero y Leon (2010) citan a Perea (2004) quien define estilo de vida como:
En su forma mas llana el estilo de vida es el modo, forma y manera de vivir... en
epidemiologia, el estilo de vida, habito de vida o forma de vida, se entiende como
un conjunto de comportamientos que desarrollan las personas, que unas veces son
saludables y otras son nocivos para la salud. El estilo de vida es un constructo que
se ha usado de manera genérica..., expresado en los ambitos del comportamiento,
fundamentalmente en las costumbres, también estd moldeado por la vivienda, el
urbanismo, la posesién de bienes, la relacion con el entorno y las relaciones

interpersonales. (p. 14)

El concepto de estilos de vida, se encuentra relacionado con los comportamientos
desarrollados por los adolescentes en cuanto a sus vivencias, formacion y orientacion del
medio donde viven. Cada persona se adapta a los comportamientos del entorno que los
rodea asumiendo asi un rol, que va enmarcado desde todos los aspectos sociales y

culturales.

Martinez (1992) cito a Lazer (1963) quien definid estilo de vida como: “Los distintos
modos de vivir que toman cuerpo y se desarrollan en los modelos de comportamiento que

emergen de la dindmica de la vida en sociedad”. (p. 19)

Para Lazer esta definicion estd muy relacionada con la idea de sistema y explica las

diferentes formas de vivir en la sociedad completa o en segmentos de ella.

“El estilo de vivir conlleva elementos distintos o particulares que pueden descubrir la

manera de ser, de comportarse, de un grupo cultural o econémico” (Martinez, 1992, p. 19).

Martinez (1992) identifica varias caracteristicas de estilo de vida que tratan de:
Una entidad intermedia entre las motivaciones bésicas de los sujetos... y aquellos
comportamientos y creencias sociales que podemos llamar estereotipos. Otra
caracteristica de esta variable es que su evolucion es constante en el tiempo... puede

utilizarse sin problemas durante el desarrollo de una campafa de publicidad. (p. 19)
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Martinez (1992) cita a la agencia de publicidad Leo Burnett quien define estilos de vida
como: “Aquellas actividades, intereses y opiniones relacionados con aspectos normales de
la vida que se refieren al individuo y a su entorno mas proximo”. (p. 19) Basados en los
grupos sociales, de referencia, la familia, los amigos, los roles y status que desempefia el
individuo, el trabajo, el ocio, etc.

Martinez (1992) desglosa la definicion realizada por la agencia de publicidad Leo Burnett
donde:
Por actividades se entiende como pasa el tiempo, como gasta su dinero y que es lo
que mas le gusta hacer. Por intereses se entiende lo que interesa, preocupa y ocupa
al individuo en su entorno inmediato. Por opinion se entiende lo que sobre distintos
temas de actualidad opina el individuo y os individuos que lo rodean. (p. 19)
Los estilos de vida se encuentran ligados a las actividades, intereses y opiniones que rodean
a los individuos y se incorporan en su forma de vivir. Dependiendo del tipo de interés asi

mismo estara orientado el modo de vivir, de ser y de actuar.

Alonso (2005) plantea que con el transcurso del tiempo la sociedad y en especial el

individuo se han transformado:
La condicién postmoderna ha cambiado... sino complejizandola y redisefiandola
hacia una diversidad de estilos de vida, que tiende a la individualizacion y la
subjetivacion de las percepciones y los modos de consumo... Los comportamientos
llevan a la aparicion de una proporcion creciente de individuos, sobre todo entre los
jévenes, gue se alian sin ningun problema a los modos de aprehension de la realidad
a los que solia oponer... Los individuos reinventan nuevas relaciones en familias
ampliadas y las parejas, a veces, toman como referencia formas aventureras y

mediaticas de promiscuidad... (p. 96, 122)

Alonso (2005) cita a Bourdieu (2000) donde: “Cada estilo de vida esta definido, de modo

inseparable, por sus propiedades intrinsecas y por las propiedades relacionales que debe a
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su posicion en el sistema de condiciones, que es también un sistema de diferencias — de

posiciones diferenciales...”. (p. 209)

Un sistema de condiciones impuesto por la sociedad y el mercado al cual se enfrentan los

adolescentes y los avasallan en un sin nimero de estimulos que producen reacciones

emotivas y pasan a formar parte de la conducta de estos.

Pintado (2004) difiere en el estilo de vida cuando:

Hace referencia a la forma en que cada persona utiliza su tiempo, aquello que
considera importante en su entorno, asi como a lo que piensa de si mismo y del
mundo que le rodea. Es decir, hace referencia a las actividades, intereses y
opiniones de cada individuo. El estilo de vida de los adolescentes normalmente se
encuentra relacionado con la familia y amigos...El estilo de vida describe la forma
de ser y de comportarse de los adolescentes, para poder obtener este tipo de
informacion, lo habitual es utilizar diferentes indicadores:

Las actividades que realizan los jovenes y como gastan el dinero y su tiempo:
aficiones que tienen, que compras suelen realizar, como se entretienen, si realizan
algin deporte o no...

Ademas, habria que tener en cuenta los intereses de los adolescentes, es decir lo que
ellos consideran mas importante en su entorno: el colegio, los amigos, el hogar, etc.,
o0 también si consideran importante la moda, la comida, los libros...

La opinion y la vision de ellos mismos y el mundo que les rodea: la educacion, las
noticias, el medio ambiente... En algunas ocasiones influyen las creencias que

pueden tener, asi como sus valores. (p. 85, 130)

En el caso de los adolescentes, la conclusion del estilo de vida puede convocar a las
denominadas tribus urbanas o grupos que tienen sus propias estructuras de vivir, de

comunicarse, que tienen sus propias costumbres y simbolos.
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7.17 Gustos

Segun Bozal (1999) el gusto se refiere a:

Designa las preferencias de una colectividad y de un individuo, suele referirse a
creaciones artisticas, musicales o literarias, pero también a actividades ltdicas, la
contemplacion de objetos naturales, preferencias de caracter erdtico, tendencias
sexuales, indumentaria... (p. 15). La colectividad que hace suyo el sistema puede
definirse a partir de criterios diversos, sociales y politicos, geograficos vy
cronologicos, culturales, econémicos, etc. Es posible hablar de gustos de época,
pero también del gusto de una determinada clase social o de un colectivo... Gustos
los ha habido siempre, pero no siempre el gusto ha tenido el mismo fundamento. (p.
25)

En el momento que se habla de gustos personales es usual introducir criterios de evaluacion

y hablar de buen o mal gusto, y aunque los criterios en algunas ocasiones no sean diferentes

al gusto colectivo, pero también es cierto que no se presentan con tanta naturalidad.

Para Bozal (1999):
Se trata de dos perspectivas diferentes. Es decir buen o mal gusto implica criterios
de valoracion cualitativa; mostrar la preferencia por lo sublime o lo pintoresco,...
indica también un sistema de preferencias que, sin embargo, no tiene por qué incluir
las notas de bueno o malo... No es aventurado pensar en una catalogacion de las
manifestaciones del gusto en una época determinada,... Testimonio del gusto de
cada época es el arte que en cada época se produce y acepta, los monumentos, las
iglesias,... El gusto pone de moda determinadas formas, y el gusto por la moda es

una modalidad del gusto (moderno). (p. 15, 16)

Lo que referencia el autor del gusto es que tanto la percepcién de un individuo como de
otro siempre van a tener algo de razon en cuanto a lo que se refiere a sus preferencias o
inclinaciones, es decir, lo que para uno puede ser agradable, para el otro puede ser

desagradable. Teniendo en cuenta que la poblacion estudiada son los adolescentes no esta

83



de mas en mencionar que los gustos varian segun el contexto donde se encuentren y la

manifestacion del gusto se vera guiada por los preceptos que este maneje de acuerdo a su

personalidad, emociones, sentimientos, grupos de referencia, familia, amigos, etc.

La tendencia por el gusto se ve afectada por los estadios de tiempo, los cuales traen consigo

unos elementos que imperan en el interés del individuo y su atencion. Los patrones del

buen gusto no emiten necesariamente una alta cultura minoritaria, en muchos casos son

establecidas por los medios de comunicacion de masas, divulgadas por el mercado,

¢Pierden la naturaleza del buen gusto?, ya que se encuentra condicionada a un parametro.

En los adolescentes el gusto varia de acuerdo a la época en que se encuentre y a lo que el

mercado proyecte para el consumo.

No cabe duda de que el desarrollo de los medios de comunicacion de masas, la
industria de la cultura, han transformado los gustos existentes y han alterado
profundamente la perspectiva con la que se contemplaron los objetos de gusto del
pasado... y el sujeto de gusto lo es en cada instante y en relacion al que posee, pues
solo ese le define. Esta tencion se acomoda mal a las pautas de la vida
contemporanea, a la cultura del ocio y del consumo, més inclinada a dejarse llevar
por lo que hay y por lo que se dice, pero solo es sujeto aceptandola... (Bozal, 1999,
p. 24)

Dickie (2003) realiza una comparacion del gusto con el entorno que circunda al individuo

como:

Es un indudable que ante un paisaje montafioso, al ver una rosa, al contemplar o
escuchar obras de arte, y ante otras muchas cosas, experimentamos placer. También
establecemos distinciones entre los objetos de esas experiencias, y decimos de ellos
(o de sus propiedades) que son bellos, sublimes, delicados, y deméas. Determinadas
vistas y sonidos nos desagradan, lo cual también conlleva diversas distinciones. (p.
17)
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Dickie

Dickie
donde:
1.

2
3.
4

(2003) afirma:

Esté reconocido universalmente que el gusto es un asunto de la imaginacion... Se
dirigen a la imaginacion y que sus placeres son considerados los placeres de la
imaginacion... Al presentar cualquier objeto, bien de lo sublime, bien de lo bello, a
la mente, creo que todo hombre tiene conciencia de un hilo de pensamiento que
despierta inmediatamente en su imaginacion, analogo al caracter del objeto original.
El estado de la mente, que todo hombre debe haber sentido, mas favorable a las
emociones del gusto es aquel en el que la imaginacion se encuentra libre y sin
molestias alguna, o, aquel en el que la atencion se encuentra tan poco ocupada por
ningun objeto del pensamiento privado o particular, como para mantenernos
abiertos a todas las impresiones que los objetos que se encuentran ante nosotros
pudieran producir. En conformidad, es ante lo libre y lo desocupado cuando los

objetos del gusto impresionan con mas fuerza. (p. 113, 116)

(2003) retoma las cualidades de la experiencia del gusto planteadas por Alison

La emocion siempre esta presente en las experiencias del gusto.

Las cualidades de la materia como tal no pueden evocar emociones.

Las cualidades de la mente constituyen la Gnica alternativa para evocar emociones.
Luego, las cualidades de la mente deben siempre estar implicadas en las causas de

las experiencias del gusto y son las Unicas causas de dichas experiencias. (p. 144)

Podemos ver la emocion como una intencion que permite que el gusto tenga una

materializacion, para nuestra poblacién de estudio adolescente entre los 9 a 14 afios,

encontramos que en esta etapa el adolescente maneja cierta intensidad y diversidad en las

emociones, lo cual hace que su gusto sea mas inestable, variado y pueda ser influenciado

por el mercado.

Dickie

(2004) aclara que cuando el individuo es joven su gusto se encuentra enfocado a

otros aspectos diferentes de una persona adulta o de edad avanzada, cuando:
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Lo que se dice es que un hombre joven se vera mucho mas afectado por imagenes
de amor y ternura y que otro en edad avanzada disfruta con la reflexion filosoéfica...
que los hombres de todas las edades disfrutan con imagenes de amor y ternura y con
reflexiones filosoficas, pero que la edad y otros condicionantes en la vida cambiaran

el orden de preferencia. (p. 254)

Dickie (2004) informa que:
El placer del gusto debe entonces derivarse de la reflexion de las facultades
cognitivas, aunque en vistas de que el tipo éxito habitual del juicio reflexionante
estd ausente, el Unico origen posible del placer del gusto deberia hallarse en el
funcionamiento de alguna manera independiente del proceso de sintesis de una

intuicion y un universal por parte de las facultades cognitivas. (p. 198)

Los adolescentes en muchos casos se sienten cohibidos porque no pueden hacer lo que ellos
quieren y desean ante eso ellos repudian ese tipo de instancias, como también sienten
cierto agrado por la poca responsabilidad, expectativa, preocupaciones y en muchos casos
lo que maés les gusta esté relacionado con su vida social. Las razones por los que a los
adolescentes les disgusta tener esa edad son muy diversas, por lo que hay que tenerlos
presentes en el momento de analizar sus gustos y tomar decisiones sobre ellos, informa
Pintado.

Guinn et al. (2007) se refiere al gusto como: “Una serie u orientacion generalizadas a las

preferencias del consumidor”. (p. 199)

Herrera (2010) menciona que los gustos de los adolescentes se encuentran definidos segun
el grupo al cual pertenezcan como por ejemplo: emos, los clasicos, los punks, los
deportistas y hasta étnicos, los cuales no desean verse como sus padres, y deciden sobre lo

que quieren adquirir en el momento de la compra.
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“Se ven atrapados en el uniforme de colegio, que se quitan tan pronto como lleguen a casa.
Les gustan los colores vivos y el negro, sobre todo con estampados segun la tribu que los
defina” (Herrera 2010, p. 162).

7.18 Emociones

“La palabra emocion se deriva de la palabra latina emovere que significa remover, agitar o

excitar” (Alava, 2004, p. 43).

Para Alava las emociones necesitan de la conciencia que tiene el individuo de la
importancia de una situacion y donde participan los procesos cognitivos de percepcion y
pensamiento. Las emociones se manifiestan tanto en el comportamiento psicofisico como

en la costumbre subjetiva del individuo.

Alava (2004) dice que:
Todos sabemos algo acerca de los sentimientos y de las emociones por nuestra
propia experiencia. A nadie necesita decirsele que la célera, el temor y la alegria
son emociones humanas tipicas. Vivimos también conscientes de la importancia de
tales sentimientos en nuestra conducta, porque lo que hacemos, con frecuencia es
motivado por ellos. (p. 43)
Las repuestas emocionales evidencian la reaccion a determinado acontecimiento que se
presenta o vive el individuo manifestado a través de unos gestos y acciones que expresan
las emociones o sentimientos que le permiten demostrar su grado de aceptacion o

desacuerdo hacia la situacion.

7.18.1 La experiencia emocional

“Existen por lo menos tres dimensiones de la experiencia emocional, que son (tiles para
comprender la naturaleza de la emocién. Estas son: tension-relajacion, agrado-desagrado y

atencion-rechazo...” (Alava, 2004, p. 44).
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Las emociones son las reacciones a los simbolos, objetos y eventos presentes que se
transportan a la mente y se conectan con todo el organismo produciendo alteraciones

como respuesta a la situacion presentada.

7.18.2 Las emociones como fendmenos sociales

Una perturbacion emocional que se presenta en una sola persona con frecuencia es
trasmitida a un grupo, y en ocasiones a toda una nacion. Este fendmeno es al que
con frecuencia se refieren algunos como “histeria de masas” o neurosis colectiva.
Es uno de los aspectos poco comprendidos... (Es el caso de las “pandillas
deportivas”, “barras bravas”, etc.). Sabemos que por lo menos dos factores son
importantes: la ambigliedad o falta de claridad en la situacién, y los rumores (cabe
agregar también, la estructura de personalidad o caracteristica biopsicosocial que
adolece la persona, el grupo, pueblo o nacion: pero que estos factores referidos
obren con fuerza). (Alava, 2004, p. 46)

7.18.3 Las emociones fuertes como apoyo en las situaciones criticas:

Para Alava (2004)
Las emociones fuertes nos ayudan a enfrentarnos con las situaciones emergentes,...
utilizamos al maximo de nuestro esfuerzo durante periodos cortos; podemos ayudar
en actividades solidarias durante un tiempo mas largo que lo ordinariamente posible
y la emocion intensa disminuye la sensibilidad de dolor... Las emociones fuertes,
tales como el temor y colera, permiten al organismo utilizar al maximo su fuerza.
Cuando la emocion fuerte cesa, las fuerzas fisicas del organismo se reducen en
proporcién. Las emociones fuertes nos ayudan también para enfrentarnos a las
situaciones de urgencia reduciendo la sensibilidad al dolor. Un individuo lesionado
en un accidente de automdvil puede no percatarse en absoluto de la lesion hasta

algin tiempo después que el accidente ha ocurrido. (p. 46)

Alava tiene en cuenta que las emociones fuertes en muchas ocasiones ayudan a confrontar

las situaciones emergentes, también pueden detener la accion eficaz.
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El individuo presa del pénico puede sentirse inmovilizado en el lugar en que se
halla, incapaz de actuar de cualquier forma, o de tomar decision alguna. El equipo
de futbol que llega al juego mas importante del torneo puede estar tan intensamente
ansioso acerca del resultado, que dejaria de funcionar como un equipo o unidad.
(Alava, 2004, p. 47)

Se encuentra cierta relacidn entre la magnitud de las emociones y la eficacia de la accion.

Alava (2004) informa que:

Las emociones fuertes pueden ayudar para enfrentarse a las situaciones criticas, pero
las emociones mas fuertes pueden inhibir la accion efectiva... La persona que va a
hablar ante un grupo, con frecuencia lleva mejor su cometido si se encuentra en
cierto grado de tensién acerca de su discurso que si estuviera en un completo estado
de calma. La tension emocional hace mas enfatico, mas convincente y lleno de
mayor resolucion para presentar sus puntos de vista al auditorio. Si la tension
aumenta todavia mas... puede comenzar a dar signos psicofisicos de
desorganizacion, tales como percepciones falsas, temblores digitales o corporales,
sequedad en la boca y de la garganta y respiracion rapida. Y a la vez estos signos
fisicos pueden hacer olvidar su discurso o parte de este... Si la tension aumenta
todavia mas, el orador se desorganiza por completo... Todavia bajo mayor tension
emocional, el individuo pasaria de balbuceante hasta la incapacidad para hablar. (p.
47)

7.18.4 Las emociones como acompafamiento de los motivos

Todos los motivos se basan en la matizacion con algun acompafiamiento emocional. Por
ejemplo, Alava (2004) plantea que:
El hambre y la sed son relativamente desagradables desde el punto de vista
emocional... Las emociones agradables no solo van asociadas a la satisfaccion de

los motivos; con frecuencias experimentamos emociones agradables cuando
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estamos en el proceso de satisfacer algin motivo... El coélera es un
acompafiamiento desagradable de los motivos... conducir a una conducta dirigida
(instigada) contra la fuente de la colera en si misma... la colera... acompanamiento

emocional de una conducta motivada que es interrumpida. (p. 48)

7.18.5 Fisiologia de la respuesta emocional

Segln

Alava (2004) la forma mas practica de comprender las emociones es por la

investigacion de los cambios fisiologicos que se manifiestan cuando el sujeto es trastornado

0 perturbado emocionalmente. Por ejemplo cuando un estudiante se acerca al instante de

exponer su trabajo, este siente “palpitaciones”, ondulaciones o vibraciones en el epigastrio,

se tensidn sus musculos, se encuentra nervioso y sobresaltado.

Alava (2004) expone trece reacciones y efectos que se producen en el organismo cuando

sufre un tipo de emocion:

1.

© © N o

11.

Ocurren respuestas galvanicas — cutaneas (RGC); es decir, cambios en la resistencia
eléctrica en la piel.

Se eleva la presion arterial y se altera el volumen sanguineo de varios érganos.
Taquicardia (aumento de frecuencia cardiaca), Yy en casos excepcionales, el
individuo puede experimentar agudos dolores alrededor del corazén.

Aceleracion respiratoria.

Presencia midriasis (dilatacion de las pupilas), de manera que entra mas luz en la
retina.

La secrecion salival disminuye, y por lo tanto existe sequedad de la boca y garganta.
Respuesta pilomotora (cutis anserino o piel de gallina).

Hipomotilidad o detencion del aparato digestivo.

Los musculos se ponen duros, tensos y tiemblan.

. La composicion de la sangre cambia. EI cambio méas notable es la elevacion de

azUcar sanguineo.
Incontinencia esfinterial (sensacion de miccionar o miccion involuntaria; de defecar

o0 descontrol genitourinario y anal.
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12. Labilidad emocional, desbordar en Ilanto exabruptamente.
13. Secrecion de adrenalina. (p. 48, 49)

Las emociones son las reacciones a los objetos y eventos presentes, sino también a los
simbolos de estos eventos u objetos que transporta a la mente y que se conectan con todo el

organismo produciendo alteraciones como respuesta a la situacion presentada.

Para Dantzer (1989) la emocion es:
Una experiencia consciente que se caracteriza, ante todo, por ser personal; se le
puede apreciar por sus aspectos subjetivos, tal como lo expresa el sujeto, o por
manifestaciones objetivas somaticas (mimica, postura o conducta) o viscerales
(respuesta fisioldgicas, reacciones hormonales) evaluados por medio de observador

exterior. (p. 131)

Las emociones establecen un componente fundamental en nuestra existencia, afirma
Dantzer, evidencian nuestras reacciones en el medio e influyen nuestras percepciones; su

caracter desorbitado o su ausencia es sefial de enfermedad.

Sabemos que se trata de procesos mentales complejos que contienen varios
componentes; una experiencia subjetiva, el sentimiento de pena para la tristeza, por
ejemplo, una expresién comunicativa (la mimica facial de tristeza, el llanto y el
poco interes que se presta al medio) y modificaciones fisioldgicas (el nudo que
siento en la garganta)... Las palabras son mas apropiadas para la descripcion de los
acontecimientos responsables de la tristeza que para la comunicacion de los
sentimientos exactos que se experimentan; la expresion de la tristeza sufre la
influencia profunda de la personalidad del sujeto: tiene mayor facilidad para
comunicar la tristeza a los demas una persona extrovertida que una introvertida...
(Dantzer, 1989, p. 25)
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Dantzer (1989) tiene en cuenta que:
El reemplazo de determinadas emociones por otras, en respuesta a la misma
situacion y las modificaciones en la naturaleza de los objetos que provocan una
emocioén dada son otras caracteristicas importantes en el desarrollo:... mientras que
el miedo a los demas (un extrafio que amenaza con entrar en la casa) es muy poco
acentuado; a los 12 afos, el miedo hacia los demas ha aumentado, mientras que el

miedo a las criaturas imaginarias ha disminuido. (p. 119)

Ldpez (2009) realiza una caracterizacion de las emociones donde:
Nuestras emociones de enojo, alegria, miedo, disgusto, etc., son estados
emocionales que nos permiten conocer las diferentes formas de ser humano, pero al
mismo tiempo, al igual que otras especies, estos estados emocionales se asocian a
estrategias de éxito que se relacionan con conductas de supervivencia, como el
ataque, la huida, la evasion, etc... Es necesario entender que, desde una teoria
evolucionista, nuestra especie fue primero una especie emocional y después una
especie con pensamiento, esto es, somos seres emocionales con pensamiento y no
seres pensantes con emociones. En la actualidad, los individuos enfocan una gran
cantidad de esfuerzos y recursos tratando de satisfacer necesidades emocionales.
Por ejemplo, cuando deseamos adquirir un perro que aparenta ser carifioso y tierno
para satisfacer nuestra necesidad de compafila o bien cuando elegimos un perro
feroz y agresivo porque nos proporciona un sentimiento de proteccion, estamos
dispuestos una gran cantidad de recursos y tiempo en esa mascota para cubrir un

ramillete de nuestras necesidades emocionales. (p, 11, 12)

Los jovenes de 12 a 13 afios se encuentran en una fase de mucho estrés emocional, tienen
una estructura emocional bien marcada, manifiesta Lopez en un estudio realizado en la
ciudad de monterrey. Cuando Lopez se refiere a estrés emocional en este rango de edad
hace referencia a los estados variables que se encuentran los adolescentes que se ven

afectados por todo cuanto los rodea.
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Lépez (2009) cita a Garrido (2000) donde dividen las emociones en dos tipos como las
emociones estandares o grotescas y las emociones sutiles. “Las primeras son claramente
identificables y observables (miedo, amor, odio, afliccion, ira, orgullo, verguenza y
variaciones de las mismas)... Las emociones sutiles se refieren a aquellas que se relacionan

con un valor moral o intelectual y cuya informacidn fisica es muy leve”.

Las emociones se forman desde el inicio de la vida, Shaffer (2002) en el libro del
desarrollo introduce el tema de las emociones con los estudio de Izard (1982-1993) y sus
colaboradores de la universidad de Delaware, quienes han estudiado desde su nacimiento,
con los bebes, grabando en video sus respuestas a hechos como coger un cubito de hielo,
quitarles un juguete, o volver a ver la madre después de un tiempo, se busca conocer que
emocion experimenta, de acuerdo a la expresion facial del bebe . “estos estudios revelan
que diferentes evaluadores adultos que observan las misma expresiones ven de forma

consistente la misma expresion en el rostro del bebe” (p. 115)

En los afios 80, se empieza hablar de la autonomia a través de estudios empiricos, que
intentan medirla y distinguir los diversos elementos. Una perspectiva tedrica que tenga en
cuenta la autonomia y la relacién estrecha de los adolescentes con los padres la plantea lo
siguiente:
Coleman y Hendry (2003) citan a Steinberg y silverberg (1986) quienes desarrollaron la
escala de la autonomia emocional (EAS), que mide cuatro aspectos:
1. La “desidealizacion”, es decir, hasta qué punto el joven ve al padre como falible
humano.
2. Los “padres como personas”, es decir la comprension de los padres son personas
ordinarias que tienen vida independiente.
3. La “no dependencia” es decir si los jévenes pueden averiguar cosas por si mismos.
4. La “individualizacion” es decir, el grado en que el adolescente se siente como
persona individual en su relacién con el progenitor.
Los resultados del estudio mostraron un aumento sostenido en todos los aspectos de la
autonomia entre los 10 y 14 afos de edad... el cambio principal habia ocurrido en los

primeros afios de la adolescencia. (p. 84)
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Coleman y Hendry (2003) menciona aportes de algunos investigadores de los 90, los cuales

ajustaron la autonomia emocional de la adolescencia, tales como:
Lambo y Steinberg (1993) han sostenido que los jovenes que apuntan alto en las
medidas de la autonomia, pero que también consideran que sus padres no los
apoyan, correrian un riesgo mayor que los adolescentes autbnomos que tienen
padres que los apoyan. Fuhrman y Holmbeck (1995) adopta la posicion opuesta.
Creen que solo en condiciones de estrés familiar, cuando los padres no proporcionan
apoyo, la autonomia emocional serd adaptativa. Para estos autores, Unicamente en
condiciones de relacion parental positiva la autonomia alta no seria adaptativa. (p.
84)

Pintado (2004) menciona que el desarrollo del autoconcepto es importante para su
evaluacion emocional donde:
El autoconcepto es la opinidn que el adolescente tiene sobre si mismo y sobre sus
ideas y sentimientos. Pero ademas, la autoestima es su evaluacién emocional y
puede ser alta (evaluacion positiva) o baja (evaluacion negativa). En este sentido se
puede encontrar que los adolescentes con muy buena o muy mala autoestima: hay
algunos que creen ser los mejores en todo, y otros que tienen una gran tendencia a la

depresion. (p. 35)

7.19 Deseos

Irvine (2008) afirma que:
El deseo mueve el mundo. Esta presente en él bebe que llora porque tiene hambre,
en la nifia que se afana por resolver un problema de matematicas , en la mujer que
corre al encuentro de su amante y mas tarde decide tener hijos, y en la anciana que,
encorvada sobre su andador, recorre a paso de tortuga el pasillo del asilo para
recoger su correo. Desterremos el deseo de la faz de la tierra y tendremos un mundo

de seres congelados, carentes de razones para vivir y para morir. (p. 18, 19)
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Irvine (2008) sostiene que:
Ciertos deseos son fruto de procesos de pensamiento racional. Supongamos que
quiero comer. Concluyo que el mejor modo de hacerlo, dado que mi nevera esta
vacia, es ir en coche a un restaurante cercano. Como resultado formo un deseo de
conducir hasta el establecimiento en cuestion. Este proceso es perfecta y
admirablemente racional. Sin embargo, seria un error suponer que todos nuestros
deseos surgen de esta manera. Por el contrario, muchos de nuestros deseos mas
profundos, que mas afectan a nuestra vida, no son racionales, en el sentido de que
en su formacién no empleamos procesos de pensamiento racional. De hecho no los
formamos; se forman dentro de nosotros. Simplemente irrumpen en nuestra mente
sin ser invitados ni anunciados. Mientras residen en ella, se aduefian de nuestra
vida. Un simple deseo puede desbaratar nuestros planes vitales y, por tanto, alterar

nuestro destino. (p. 29, 30)

Irvine (2008) identifica que:
Durante la vida, nuestros deseos suelen cambiar con el paso del tiempo, pues un
deseo desplaza otro. Compare sus mas preciados deseos de cuando tenia diez afios
con sus mas preciados deseos actuales... con el paso del tiempo, algunos de sus
deseos méas tempranos se vieron realizados y usted siguié forjando nuevos deseos,
mientras que otros parecian imposibles de realizar y los abandono en favor de otros
nuevos... (p. 40, 41)

Rodriguez (1992) define el deseo como: “Un proceso de produccion, es decir, su
agenciamiento propio lo hace esencialmente productivo. Como no es posible concebir el
deseo al margen de este proceso productivo, no podemos sino descartar la idea de carencia

como esencia del deseo”. (p. 66)
Rodriguez (1992) manifiesta que: “Lo que hace que el deseo sea una conciencia y no

necesariamente un saber... “los hombres tienen conciencia de sus acciones Y apetitos, pero

ignoran las causas por las cuales son determinados a apetecer alguna cosa”. (p. 74)
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Dominguez (2001) define el deseo como: “Una estructura humana que expresa una
aspiracion de fondo nunca cumplida o también como una concrecion particular,
determinada de esa inspiracion de fondo, equivalente a lo que designamos también con

términos como anhelo, ganas, aspiracion, etc.”. (p. 31)

Para Dominguez (2001) el deseo:
Hace relacién al placer, como modo de satisfaccion autbnoma que se va ligando a
una serie de representaciones (iméagenes, ideas, recuerdos) a lo largo de la historia
particular de cada uno. Es union del placer con la representacion es la que se
expresa con términos como “me gusta”, “quiero”, “amo”, términos todos que

expresan una disposicion activa hacia esos objetos que se han ido cualificando a lo

largo de la historia. (p. 32)

Hassoun (1998) comenta que:
No se conforma con abusar de las palabras “ganas” y “deseo”: al confundirlas no
deja de reducir el deseo humano a un desmembramiento de ganas inmediatas. El
culto al objeto comercial, omnipresente, introduce en el centro mismo de la
conciencia, desde la més tierna edad una “modalidad de apropiacién impaciente ante
cualquier cosa”, que hace de los propios seres simples objetos de consumo, de usar

y tirar, una vez ha pasado el instante de la satisfaccion. (p. 96)

Hassoun, P. (1998) difiere que el deseo se relaciona con:
La fuerza del condicionamiento publicitario, exclusivamente hacia la compra de
articulos comerciales (centrados globalmente en la satisfaccion del cuerpo). ¢Qué
adolescentes avidos de ideal, tanto si son chicos como sin son chicas, pueden verse

reflejados en ese tipo de discurso? (p. 97)

Hassoun (1998) manifiesta que el deseo se ve representado cuando el individuo repite en
varias ocasiones:
La palabra ganas repetida seis veces en pocas lineas, domina de un modo

practicamente “natural” realidades muy diversas, pero con un denominador comun:
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todas ellas son objeto de un impulso en un comercio. Ganas de ser yo: ;Qué quiere
decir esto? ¢Se trata de un proyecto (el deseo de realizarse uno mismo) o de una
simple bdsqueda de sensaciones (sentirse fugazmente a gusto)? La respuesta es
obvia: lo que se busca es la simple sensacion de ser uno mismo, de “encontrarse” o
de “seguir siendo uno mismo” durante unos instantes (ya que el yo parece

escabullirse continuamente. (p. 97)

Los deseos en el individuo se ven representados en muchas ocasiones en los deseos de otro
individuo; el individuo asimila los deseos del otro como la manifestacion o fin de sus
propios deseos. Para Henrion (1993) “El deseo del hombre es el deseo del otro”. (p. 217),
confirma la relacion del deseo como una asociacion entre lo que el individuo quiere y lo

que los otros quieren.

97



8. OBJETIVOS

8.1 General

Generar los constructos que permitan caracterizar cualitativamente los productos y
marcas que prefiere la poblacion de estudio comprendida entre 9 y 14 afios de edad

de la ciudad de cali.

8.2 Especifico

» ldentificar los constructos para una caracterizacion cualitativa en creencias,
actitudes y comportamientos de los adolescentes de 9 a 14 afios de la ciudad de Cali,

en relacion al uso de equipos tecnoldgicos.

> ldentificar los constructos para una caracterizacion cualitativa en creencias,
actitudes y comportamientos de los adolescentes de 9 a 14 afios de la ciudad de Cali,

en relacion al consumo de bebidas gaseosas.
» ldentificar los constructos para una caracterizacion cualitativa en creencias,

actitudes y comportamientos de los adolescentes de 9 a 14 afios de la ciudad de Cali,

en relacion a los distintos géneros de cine.
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9. METODOLOGIA

9.1 Tipo de estudio

La presente investigacion es un estudio cualitativo con los adolescentes de la ciudad de Cali
entre los 9 a 14 afios de edad, la cual consta de 9 sesiones de grupo, donde se indaga sobre
sus preferencias, gustos y otros, enfocados hacia los géneros de cine, bebidas gaseosas y los

equipos tecnoldgicos

9.2 Participantes (84 Adolescentes de 9 a 14 afios)

En las 9 sesiones de grupo participaron adolescentes en las diferentes edades (9 a 14 afios),
las cuales se describen a continuacion:

e En lasesion 1: participaron 3 nifios y 6 nifias en edades de 12 a 14 afos.

e En lasesion 2: participaron 9 nifias en edades de 11 a 13 afios.

e En lasesion 3: participaron 3 nifios y 7 nifias en edades de 10 a 14 afos.

e En lasesion 4: participaron 7 nifios y 3 nifias en edades de 10 a 13 afos.

e En lasesion 5: participaron 5 nifios y 5 nifias en edades de 12 a 14 afios.

e En lasesion 6: participaron 8 nifios y 3 nifias en edades de 11 a 14 afios

e Enlasesion 7: participaron 1 nifio y 9 nifias en edades de 13 a 14 afios.

e En lasesion 8: participaron 4 nifios y 6 nifias en edades de 13 a 14 afos.

e Enlasesion 9: participaron 4 nifios y 6 nifias en edades de 12 a 14 afios.

9.3 Técnica de recoleccion

En la realizacion de las sesiones de grupo, se conduce a los adolescentes a que imaginen
una fiesta para que ellos empiecen a ser parte de la sesion, hay preguntas sobre la
preferencia a determinados tipos de musica lo cual permitio quebrar el hielo, para poder
llegar a la informacién requerida. Por medio de una situacion planteada los adolescentes
dijieron sus opiniones, hablaron de sentimientos, gustos, preferencias, emociones,
comportamientos. Algo importante es que es totalmente participativo, por lo cual se pudo

observar comportamientos de los adolescentes no solo frente a los temas planteados, sino
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también en el entorno donde pasan la mayor parte del tiempo que es el colegio y con
amigos. El ambiente de las sesiones de grupo permitié conocer, evidenciar actitudes,

creencias y comportamientos frente a los temas de interés ya mencionados.

9.4 Técnicas de anélisis

Se utiliza un Focus grup o sesiones de grupo con la muestra, después se hace la
transcripcion literal de las sesiones de grupo, con las que se realiza un analisis del discurso
y del lenguaje no verbal de cada sesidon. Finalmente se hacen las tablas y se mencionan los

hallazgos gque se encontraron de acuerdo a estas.

Para concluir se dan recomendaciones que serdn de gran utilidad para futuras
investigaciones, se hacen las conclusiones de la investigacion y un listado de dificultades

que se presentaron durante del desarrollo de esta.

9.5 Procedimiento

Para desarrollar la investigacion se parte del marco tedrico definiéndolo por medio de
autores, los constructos que hacen referencia a la adolescencia. Se elabora un marco
conceptual tomando los mas relevantes de estos, con el fin de dar fundamento a los
constructos y destacar los aspectos mas importantes de la poblacion.

Se realiza las sesiones de grupo, utilizando la técnica de recoleccion ya mencionada, y con
esta informacion se realiza los andlisis y hallazgos correspondientes a la poblacion de

estudio.
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10. MARCO CONTEXTUAL

El siguiente proyecto tiene como objeto generar los constructos que permitan caracterizar
cualitativamente los productos y marcas que prefiere la poblacion de estudio comprendida
entre 9 y 14 de edad de la ciudad de Santiago de Cali (Colombia) y qué implicaciones

tendrian los hallazgos a nivel social, politico, administrativo y ético.

10.1 Historia:
La Sultana del Valle, como también se le conoce, fue fundada el 25 de julio de
1536, su gente por tradicion es célida y alegre, es una ciudad rica en lugares de
interés, monumentos histéricos y arquitectonicos, plazas, parques, museos, iglesias

y calles, que representan la cultura calefia. (Camara de Comercio de Cali)

10.2 Informacién geografica

Tabla 9. Situacion geografica, superficie y clima:

Descripcion Valor
Latitud norte 3°27°26”
Longitud Oeste (meridiano de Greenwich) 76°31°42”
Altura s.n.m. (m) (coordenadas 110.000N, 110.000 E) | 1,070
Altura méaxima (m) (farallones) 4,070
Altura minima (m) (oriente) 950
Superficie total del municipio (km2) 560,3
Comunas (Km2) 120,9
Corregimientos (km2) 437,2
Suelo urbano (km2) 120,9
Suelo rural (km2) 410,9
Barrios 248
Clima (C°) 24°

Fuente: Cali en cifras, (2011) (IGAC, DAP, CVC, IDEAM)
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10.2.1 Division territorial

Por medio del Acuerdo 15, de agosto 11 de 1988, se establecio la sectorizacion del
Municipio de Cali, organizandose el area urbana en 20 Comunas y el area rural en
15 Corregimientos. EI Acuerdo 10 de agosto de 1998 crea la Comuna 21. El
Acuerdo 134 de agosto 10 de 2004 crea la Comuna 22.Mediante el Acuerdo 69 de
octubre de 2000, se delimita y clasifica el suelo en: urbano, de expansion urbana,

suburbana y rural. (Cali en cifras, 2011)

10.2.2 Limites municipales

» Al norte: municipios de La Cumbre y Yumbo
> Al oriente: municipios de Palmira, Candelaria y Puerto Tejada
» Al sur: municipio de Jamundi

» Al occidente: municipios de Buenaventura y Dagua. (Cali en cifras, 2011)

10.2.3 NUmero de habitantes de la ciudad de Cali 2012:

Tabla 10. Numero de habitantes de la ciudad da Santiago de Cali.

Descripcion Valor
Poblacion total 2294643
Poblacién por comunas 22587017
Hombres 1°079°084
Mujeres 171787933
Poblacion corregimientos 36626
Hombres 187508
Mujeres 187118

Fuente: Cali en cifras, (2011). (Proyecciones de poblacion municipales por area 2005-
2020 /DANE, Calculos DAP)
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Tabla 11. Numero de habitantes de la ciudad de Santiago de Cali entre los 5 a 14 afios
de edad.

2012
Edad Hombre Mujer Total
5-9 90°158 877908 1787066
10-14 96°418 94268 1907686

Fuente: Cali en cifras, (2011). (Proyecciones de poblacion municipal 2005-2020 / DANE)

10.3 Actividades econémicas:

En Santiago de Cali la actividad econdémica que tiene un mayor impacto es el comercio y
las finanzas con el 21% cada una, le sigue la actividad econémica de la inmobiliaria con el
16%. Cali es una ciudad gue se abre agrandes pasos en el desarrollo econémico con sus
grandes avances en materia industrial, servicios de salud, desarrollo tecnologico y la

Ilegada de nuevas empresas nacionales e internacionales.

La camara de comercio de Cali afirma que:“Cali, también es reconocida por sus inmensos
parques y por ser un polo empresarial cuya infraestructura ofrece todas las facilidades para
las reuniones de negocios, la realizacion de grandes eventos, el alojamiento, las compras, la

gastronomia y la diversion”

Las empresas de la ciudad se encuentran en proceso de crecimiento y expansion, algunas
con un poco de incertidumbre y otras con altas expectativas de llegar a otros mercados, con
los TLC’s que ha firmado Colombia, los empresarios de la ciudad ven efectos positivos

para el desarrollo econémico y una oportunidad para mejorar en materia de competitividad.
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Municipio de Santiago de Cali
Inversion neta por actividad economica
2010

Agropecuaria

5% Inmobiliaria

16%

Comercio

Industria

J Finanzas
21%

Construccion
4%
Servicios
13% Otros
0%

Transporte
9%

Figura 1. Inversion neta por actividad econdmica. Fuente: Cali en cifras, 2011

10.4 Estratos socioecondmicos

La ciudad se divide por seis estratos socioecondmicos donde el 53% de la poblacion de la
ciudad se encuentra en los estratos bajos, el 30,6% en los estratos medio bajo, 14,4% en
estrato medio y medio alto y un 1,9% de la poblacion pertenece a estrato alto, lo cual indica
que el nivel socioecondmico de la ciudad es un nivel bajo cubriendo con algunas de las

necesidades basicas de los habitantes.

Municipio de Santiago de Cali
Participacion porcentual segin estrato

2010
Medio- Alto Alto Bajo - Bajo
7.2% 1.9% 21.4%

Medio

T . Bajo
Medio - Bajo 31.6%

30.6%

Figura 2. Participacién por estrato de Cali. Fuente: Cali en cifras, 2011.
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10.5 Cultura

10.5.1 Tradicionesy costumbres

El ambito cultural en la ciudad de Cali es diferenciado de la mayoria de ciudades en
Colombia. Debido al gran porcentaje de poblacion Afrocolombiana con el que cuenta el
Cali y el Valle del Cauca, su cultura negra, sus expresiones folcloricas, miticas y musicales
son muy evidentes en la ciudad, Cali se encuentra culturalmente mas cerca del Caribe que
de los Andes, a pesar de que geograficamente la region es un valle entre las cordilleras; esta
cercania con la cultura negra, adicionandole la caribefia, ha Ilevado a que el ritmo de la
salsa, se vuelva emblema de la ciudad a nivel social y turistico abriendo nuevas

oportunidades de negocio asociadas con este baile y la cultura afro.

Asi describe la cultura calefia el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo a través de su

programa internacional Colombia Travel, que promueve el turismo a la regién donde:

“Cali se distingue en Colombia como capital de la “rumba”, la fiesta callejera, el
baile y la salsa. Los calefios han desarrollado una cultura ladica y hedonista, en
armonia con el entorno natural y la vida campestre”... “Por las noches, los
calefios rinden culto al baile. En Juanchito, los humildes tablados de la zona
mulata son ahora danzdédromos muy concurridos por todo Cali y por los
turistas... Cali y el Valle del Cauca se identifican por su gastronomia tradicional,
una cocina que funde las herencias espafiola, indigena y africana, dando un sabor

unico.”

Esta descripcion hace notar que la actividad mas representativa de la ciudad sea el baile y la
actividad nocturna. En la ciudad existe un comité llamado Corfecali que promueve todo
tipo de actividades culturales dentro de la region. Este comité es el organizador de los
siguientes eventos caracteristicos de la zona:

> Festival Petronio Alvarez

» Festival Mundial de Salsa
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Feria de Cali

Festival de teatro callejero

Premios Alfonso Bonilla Aragén
Festival internacional de ballet
Festival internacional de percusion
Encuentro de danzas folcldricas
Festival internacional de poesia
Festival de salsa de verano

Festival de los mejores trios

Ajazzgo

Feria del libro del pacifico

Festival audiovisual de los estudios Takeshima
Festival internacional de teatro infantil
Festival Internacional de cine de Cali

vV VvV ¥V ¥V VvV ¥V V ¥V ¥V V VYV ¥V V VYV V

Festival de musica Gospel

“Cali y el Valle del Cauca se identifican por su gastronomia tradicional, una cocina que
funde las herencias espafiola, indigena y africana, dando un sabor Unico. Asi nacen el
sancocho de gallina, el arroz atollado, la sopa de tortillas, el aborrajado, las tostadas de
platano verde con hogao y los tamales.Ademas, sus valles cafieros originaron una
variedad de dulces como las colaciones, el manjar blanco, la gelatina, las cocadas y el
champus, bebida hecha con maiz, pulpa de lulo, trozos de pifia, canela y melado de

panela (colombia.travel)”.
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11 MARCO CONCEPTUAL

11.1 Actitudes:

Las actitudes son la forma en que uno piensa, siente y actla, en la etapa de la adolescencia
se puede ver cambios en estos aspectos, pues hay influencia no solo de sus padres y amigos,
sino también del entorno como el colegio. (Blackwell Roger D. et al., 2001, p. 25), dice que
es como se actua y piensa respecto al entorno, como ya se habia mencionado.
Katchadourian (1990) resalta el papel de los padres, pues son quienes ensefian y son los
modelos para los adolescentes. Las actitudes también son predisposiciones el ser humano,
ante una determinada situacion de forma favorable o desfavorable como menciona huertas,
pero también se deben integrar las creencias, sentimientos y conductas (p.111). En el
campo de la psicologia se ha estudiado la relacion de las actitudes y del comportamiento,
un autor que apoya esta teoria es Shirgley (1990) pues la actitudes y los comportamientos
se relacionan entre si y se complementan, no se pueden separar (p. 46-47). No se podria
hablar de comportamiento sin olvidar las actitudes, especialmente en la adolescencia es
donde surgen los grandes cambios en el comportamiento de acuerdo a la actitudesm que el

joven asuma.

11.2 Valores:

Los valores se ensefian y son influenciados desde la nifiez, pues la sociedad es quien dice
que es lo bueno o lo malo como lo afirma Augusto (1974, p. 144) y el Dr. Guzman (1993,
p. 1) lo complementa diciendo que, desde el nacimiento los nifios se deben adaptar a la
presién de la sociedad; Por ello los adolescentes tienen ya forjado los valores desde la edad
temprana, se ajustan a la sociedad donde se desenvuelven. Los valores permiten que haya
una convivencia basada en el bienestar de toda la sociedad, por lo cual es ensefiada a todos
y no se puede olvidar.

En los adolescentes cabe aclarar que los géneros femeninos y masculinos, tiene ciertas

caracteristicas que los diferencia tales como, estereotipos, roles y valores, que igual que las
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creencias determinan el comportamiento de estos, Gilligan hace mencién a la diferencia por

la influencia que los valores tienen en los adolescentes.

11.3 Creencias:

La creencia es respuesta a la conducta que se ha adquirido desde la nifiez como afirma
(Villoro 1982, p. 58). y que se reafirman en la adolescencia hasta que se llega a la edad
adulta. Las creencias segun Ortega y Gasset (1989). Son internas y externas, la religion por
ejemplo es una creencia interna que puede tener o no, una base empirica, mientras la
explicacion de los ciertos fendmenos, son creencias externas pues que parte del
conocimiento ya aprendido, los adolescentes toman las creencias de la familia pero también
del entorno donde se encuentran (p. 105 - 106).

La religiébn como una de las creencias mas poderosas, en la adolescencia se vuelve algo
muy importante, porque es donde se adoptan todas las creencias como propias, o parte del
ser, alli se acaba la etapa de la nifiez y empieza un proceso de maduracion. (Freud, 1927,
p.17)

11.4 Sentimientos:

Los sentimiento son los estados de animo, que surgen de una manera inesperada, y que no
son intervenidos por la conciencia, quiere decir que no se tiene un control sobre ellos. (Lalo
Citando a Popp, 1925, p. 174). Los sentimientos de los adolescentes son diferentes en
mujeres y hombres, (Limones, 2011, p. 238). Apoyando en Garaigordobil, Fernandez
Berrocal, Singh-Manoux y Garcia de G. Pues surgen cambios y motivaciones diferentes de
acuerdo al género, es decir las chicas los viven los cambios de una manera mas intensa,
muestran mayor atencion y preocupacion por los sentimientos que los hombres; Le dan mas
importancia a sus emociones y comparten sobre ellas, lo cual las hace méas vulnerables a
experimentar la depresion y ansiedad.

Los chicos tienen tendencia a comportamientos agresivos, y tienen mayor inhibicidn
emocional y afectiva, lo cual da lugar a que se repriman mas en términos afectivos.

Lobato (1997) complementa mencionando la diferencia entre sentimiento y emociones, es

decir que los sentimientos son estados afectivos complejos y estables a diferencia de las
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emociones, pero son menos intensos y tiene una menor implicacion fisiologica (p. 248). Las
emociones es sentirse afectado por el mundo externo, y depende de la parte fisioldgica y las

experiencias que le llevan a interpretar la realidad de manera diferente.

11.5 Comportamiento:

Fernandez (1997) menciona a Watson (1924) diciendo que la conducta es lo que el
organismo hace o dice, actividad externa, moverse es una conducta, pero también lo es
hablar, pensar. (p. 1). Los adolescentes que tienen definida la identidad tienen una mayor
autoestima, son mas independientes de los padres, maneja de mejor manera el estrés,
porque ya han fijado las metas. Todos los adolescentes no alcanzan el mismo nivel de
responsabilidad que ya tiene el adulto al mismo tiempo, lo hace gradualmente en sus
diferentes areas. (Marcia, 1980, p. 340).

La relacion con los padres cambia como lo menciona Green, Singleton, y Aronzon (2001)
Pues en la pubertad las relaciones con padres y hermanos son mas dificiles, es esta etapa
los conflictos aumentan porque se fijan los limites y expectativas por parte de los padres,
los modelos de conducta pasan a otros adultos, como los profesores (p. 20).

Entre los 12 y 14 afios de edad es donde los cambios son mé&s notorios no solo a nivel
fisico, sino también en la conducta, como lo afirma Kaplan & Sadock (2009). Estos
empiezan criticar los habitos familiares, y prefieren pasar mas tiempo con los amigos o
comparfieros se crea una mayor conciencia de su estilo y apariencia en su forma de vestir,
peinarse, etc. e incluso se llega a cuestionar los valores de la familia (p. 36).

Los adolescentes mas jovenes muestran un deseo creciente de autonomia, y se algunas
veces se niegan a la autoridad como padres 0 maestros. Se puede empezar a experimentar

el tabaco, alcohol y marihuana. Aqui es donde se define las nuevas conductas.

11.6 Percepcion y sensacion:
La Percepcion es un proceso partir de la informacién sensorial como son los olores,
imagenes, sonidos, sabores, equilibrio, tacto y dolor; estos se clasifican, se identifican y dan

significado a ese estimulo externo, lo menciona Morris & Maisto (2001) y la sensacion es
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la experiencia de los sentidos, donde se aprecian los olores, imégenes, sonidos, sabores,
equilibrio, tacto y dolor, es algo que viene de la experiencia (p. 127).

En la psicologia es muy importante la percepcion pues fue el primer tema, en el cual se
estudié desde la edad medieval, (Lindberg citado por Hatfield, 2009, p. 2) menciona que
por los sentidos se llega a la percepcion, y que cuando se habla de receptores sensoriales se

hace referencia a la sensacion de transformacion de energia fisica en mensajes nerviosos.

En cuanto a los adolescentes, por su contante desarrollo y la experiencia, empieza a
procesar e interpretar la informacion como lo menciona Sahler y Carr (2007), que hasta los
11 a 12 afos, aumenta la sustancia de los l6bulos frontales con la experiencia y el
aprendizaje. El celebro comienza a “captar” informa incorrecta y adaptativa almacenandola,
asi se completa la estructura cognitiva integrada, capaz de percibir de forma madura y

realizar juiciosos. (p. 77)

11.7 Cognicién — aprendizaje

Piaget e Inhelder (1993) son unos de los autores que estudia mas el tema de lo cognitivo, y
realiza valiosos aportes tales como, que la inteligencia es algo muy importante pues
capacita a las personas para adaptarse al ambiente y a la supervivencia por la conducta de
esta se establece y se mantiene un equilibrio del entorno (p. 58).

Hasta llegar a la adolescencia los nifios son capaz de razonar de modo abstracto, pero de 12
0 13 afios se suele producir el cambio del periodo de las operaciones concreta a las
operaciones formales. Una caracteristica del pensamiento formal es la adaptabilidad y la
flexibilidad. El adolescente puede pensar en términos abstractos, usar simbolos abstractos y
extraer conclusiones logicas a partir de un conjunto de observaciones.

Le Frangois (2001) cita a Inhelder y Piaget (1958) en la teoria de las operaciones formales,
se habla del desarrollo intelectual del adolescente, por lo cual se realiza un experimento que
consistia en presentar cinco tubos de ensayos que tienen sustancias quimicas sin identificar,
donde una combinacion de estas dara un liquido amarillo. Entonces se pide que descubran
cual combinacion de los cuatro tubos es la correcta, hay un catalizador que permite la

reaccion deseada. Cita a Piaget quien dice lo siguiente: de acuerdo a los hallazgos,
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“habitualmente los nifios de 10 afios comienzan por combinar dos sustancias, luego otras
dos y asi sucesivamente, si por casualidad llegan a la solucidn correcta, exclaman: “Esas
dos son las solucién” (p.323). Esta conducta no es sistematica, y tal vez no lleguen a la

respuesta adecuada.

Green, Singleton, & Aronzon (2001), parte del ambiente escolar en cual se desenvuelve
nifios y adolescentes y menciona que el ingreso a la escuela trae problemas en la adaptacion
fisicamente, psicoldgicamente y socialmente, por lo cual se presentan problemas en el
aprendizaje, de atencién y trastornos afectivos (p. 80). Entre 6 y 12 afios, organiza el
pensamiento y desarrolla la memoria. El o ella lee y razona completamente. Debido a que
la escuela se convierte en el parametro mas importante del desarrollo cognitivo del nifio, los

profesores son los encargados de orientar y ayudar a los adolescentes.

11.8 Consciente — inconsciente:

11.8.1 Consciente:

Freud (1986) define el consciente como: “La representacion que se halla en nuestra
consciencia y es objeto de nuestra autopercepcion.” (p. 178) Como también lo es para
Froufe (1997) el consciente subjetivo; donde el individuo tiende a hacer una idea aceptable
de todo lo que lo rodea, de lo que vive, de su entorno, sus recuerdos, experiencias, ideales,
lo que conocen. Cuando el individuo tiene consciencia de algo, es debido a la funcionalidad
del cerebro y la actividad neuronal. (p. 40, 44) Asi como Froufe afirma sobre la
subjetividad de la consciencia y Freud la autopercepcion que tiene el individuo del entorno
Erismann (1959) asegura que el individuo es un ser consiente que puede experimentar
amor, odio, duda, dolor, felicidad, temor, angustia, tristeza y también tiene la capacidad
para negociar, todo esto se puede evidenciar facilmente cuando se observa al individuo.
Erismann (1959) asegura que el individuo responde a ciertos estimulos externos que
provocan una respuesta de proteccion o de mitigacion ante el estimulo, lo cual es una
caracteristica del individuo donde el “yo” manifiesta su percepcion entre lo bueno y
adecuado en pro de su bienestar identificando el estado del entorno en el que se encuentra.

(p. 3) Se puede concluir que el individuo es consciente cuando tiene una interaccion con
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el entorno que lo rodea tanto internamente como externamente, ya que los autores
manifestaron que los estados emocionales propician un estado de conciencia como también

el entorno que circunda al individuo.

11.8.2 Inconsciente

Freud (1986) reconoce la existencia del inconsciente Yy el preconsciente, en donde el
individuo asimila las ideas latentes como parte del inconsciente y que cuando toman fuerza
pasan a ser parte del consciente. A un asi hay ideas latentes que aunque adquieren fuerza
no pueden llegar a la conciencia. De modo que las ideas latentes que logran llegar al
consiente se les denomina preconsciente y las ideas que no logran llegar al estado de
consciencia se les denomina inconsciente. El inconsciente no solo designa ideas latentes
también hacen parte en mayor medida las ideas que representan un caracter dinamico, las
cuales a pesar de su intensidad no logran penetrar la consciencia, (p. 180) y para Erismann
(1959) el inconsciente es un aspecto del cual no se tiene conocimiento o conciencia de su
existencia y que se define por nuestro entorno, Erismann (1959) afirma que el individuo
puede sufrir sin saber que esta sufriendo, lo cual se puede evidenciar tanto en los adultos
como en los nifios. En los nifios la inconsciencia del dolor se manifiesta en mayor medida,
el no sera capaz de saber que sufre, aun asi la inconsciencia del dolor no evita que este
sufra, (p. 118) el anterior ejemplo no representa de igual manera en otros estados de animo
sino mas bien a la naturaleza humana, y en tanto mas natural sea para el individuo su

conducta mas alejado estara de ser consciente de la misma.

Segun Lacan, Freud y Pain el inconsciente es el reconocimiento a una intencién cuyos
efectos se reflejan en una respuesta anticipada en la menor expresion, afirmacion,
interrogacion que se le realice al individuo en cuanto a la realizacion de cualquiera de estos
aspectos como: los sintomas, los suefios, los actos fallidos, los chistes y el deseo. En esta
sintesis Freud (1986) identifica el inconsciente como una representacién que tiene el
individuo que no se percibe. Las representaciones psiquicas tienen su origen en el
inconsciente y tiene la capacidad de evolucionar a el estado consiente, (p. 178) Lacan
(1970) confirma la manifestado por Freud (1986) donde asegura que el inconsciente es una
estructura Unica y homogeénea, lo cual se puede evidenciar en suefios y en los actos fallidos

los cuales corresponden a la estructura psiquica del individuo. (p. 76) Los autores dan a
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entender que el inconsciente es un estado donde se suprimen los pensamientos y deseos que
muchas veces no se encuentran acorde con base en los valores y preceptos que maneja la

sociedad.

11.9 Comportamiento de consumo:

Segun Blackwell, Miniard & Engel (2001) mencionan: “Son las actividades que las
personas efectiian al obtener, consumir y disponer de productos y servicios”. (p. 6). En los
adolescentes Segun Aguilar (2005) utilizan los productos para expresar su identidad, pero
también es la forma de revelarse frente a los padres o autoridades, es un factor importante
para la socializacion con los otros adolescentes (p. 40), en el momento que el adolescente
tiene una identidad definida, estd determinara que productos va a comprar, y a la vez
influye en la decision de compra de sus padres. Solomon (2008) referente al tema
menciona que todas las personas estan unidas por lo bienes de consumo, es como se habia
mencionado antes, es un factor importante en la sociedad, un ejemplo de ellos son las
estrellas de cine, celebridades y marcas conocidas. (p. 60), y Aguirre (1994) complementa
hablando de que los occidentales son una sociedad consumista donde los adolescentes en el
estrés y tension de encontrar su identidad, algunas veces la representa por medio de alguna

marca. (p.16)

11.10 Importancia de la marca:

La marca otorga un aspecto intangible, visceral, emotivo, personal y cultural algo complejo
de crear. La marca va mucho mas alla de la funcionalidad del producto o servicio y se
gueda en la mente de los clientes. La marca es la fuente principal de ventaja competitiva y
un valioso activo estratégico, reconoce Aaker (2006). (p. 12) Por lo tanto la marca es la
representacion del producto que puede tener varias dimensiones que la hacen diferente al
resto de productos que satisfacen la misma necesidad. Esa diferencia puede ser tangible o
racional con respeto al desempefio del producto, o simbodlico, emocionales e intangible

relacionada a lo que representa la marca al consumidor.
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Se considera un activo intangible que capitaliza los vinculos de la marca con los
consumidores, tanto actuales como potenciales. Ademas Aprile (2000) menciona que la
marca también es considerada un simbolo que, asocia el producto y estimula el vinculo con
un grupo social: clientes y consumidores. Por tal motivo los consumidores cuando
reconocen una marca y tienen conocimiento de ella, procesan la informacion mas rapido

para la toma de decision de compra entorno de un producto. (p. 99)

La marca es fundamental para identificar los productos y servicios que demandan los
adolescentes, ellos tienen un caracter marquista, tienden a consumir el producto que en ese
momento esta de moda y que manejan una marca concreta la cual es la que hay que ensefiar
0 lucir en el momento. Segun Pintado (2004) la marca tiene el poder de influir en la
compra del adolescente, tanto por sus caracteristicas fisicas como por las psicoldgicas. En
conclusién la imagen de marca es una representacion mental que el adolescente tiene, y

que ha formado por un conjunto de atributos de importancia para él. (p. 152)

11.11 Influenciay efecto de la publicidad:

La publicidad que se dirige hacia los adolescentes contiene temas que responden a aspectos
importantes en sus vidas. Por tal motivo no es casualidad que los anuncios se encuentren
enfocados hacia la problemética que viven los adolescentes en cuanto a la amistad, la
libertad, el amor, el respecto, entre otros. Su objetivo es recrear vivencias del comun o
ideales en los que los adolescentes a traviesan en algin momento de esta etapa. La
exposicion repetida de un individuo a un estimulo, es condicion suficiente para
incrementar su actitud frente a este, ocasionando una influencia poderosa en la compra,
afirma Burbano (2008). (p. 20)

Los adolescentes cuando quieren adquirir un producto, no reparan en los detalles como la
calidad o la empresa, o en el molde en cual se hizo el disefio, estos datos técnicos no son
tenidos en cuenta, solo lo asocian con la marca y lo que logra percibir de ella, informa
Aprile (2000). (p. 25)
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La influencia de la publicidad tiene efectos sobre la personalidad del adolescente,
manifiesta Pintado (2004), su respuesta ante diferentes situaciones puede variar. Por lo
tanto, se puede sefalar que la personalidad tiene los efectos sobre el comportamiento del
adolescente como consumidor. (p, 121)  Para los adolescentes la publicad se vuelve
traumaética ya que ellos se encuentran en una etapa de desarrollo de identidad, donde los
estereotipos y objetos ofrecidos por el medio terminan siendo parte de la construccion de la

personalidad y sus comportamientos.

11.12 Atencion:

“La atencion es la toma de posesion por la mente, en forma clara y vivida, de un solo
objeto de entre los en apariencia numerosos objetos o cursos de pensamientos
simultaneamente posibles”, manifiesta James (1945). (p. 403) Para otros autores como
Solzi (2008), la conexion, priorizacion e integracion sensorial, hacen parte del proceso de
atender y se encuentra asociado a ciertos estimulos. Aceptandolos o excluyéndoles, donde
el individuo selecciona, focaliza, sin perder la orientacion que tiene sobre el objetivo. (p.
81)

Los adolescentes fijan su atencion en lo que consideran un gusto o atractivo como también
pueden variar la atencién y reconsiderar opciones como la decision de compra, con respecto
a factores la decision de la clase de producto y determinada marca, el lugar donde se
realiza la compra y el precio que se esta dispuesto a pagar, informa Pintado (2004). (p.
138)

11.13 Sistema sensorial:

Al referirse al sistema sensorial Braun (1988) menciona que es un proceso por el cual
sentimos algo y tiene varias facetas como la recepcion de la sefial externa que exalta el
organo correspondiente del sentido, el cambio de la informacién en una sefial nerviosa, el
transporte y modificacion que sufre la sefial para llegar finalmente al cerebro y darnos la

sensacion de haber sentido algo. (p, 7)
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El cerebro tiene un papel importante con respecto a los sentidos, pues recibe un impulso
eléctrico y los procesa, dando un sentido de lo que es real, afirma Braidot (2006), los
sentidos captan un producto, es evaluado en la corteza cerebral mediante la apreciacion de
la intensidad de las sensaciones que se experimentan durante la interaccion, determinado
que nos gustard o disgustard segun la representacion que nuestro cerebro haga de las

sensaciones que nos provoca.es decir, por su cualidad. (p. 53)

Una marca puede influir en la compra del adolescente, por sus caracteristicas fisicas,
emocionales o por las psicoldgicas relacionadas con el sistema sensorial del adolescente. El
componente psicolégico puede relacionarse con los sentidos, Pintado (2004) menciona que
los gustos o las preferencias de los adolescentes son introducidos a ellos por medio del

sistema sensorial. (p. 153)

11.14 Personalidad:

En el periodo de la adolescencia es donde se inicia el desarrollo de la personalidad, los
adolescentes sufren cambios fisicos, emocionales, fisioldgicos, bioldgicos y comienza a
formarse la identidad. Es una etapa donde se definen los roles del sujeto, acompafiado de
sus logros, aprendizajes y adquisiciones.  Pintado (2004) afirma que el aspecto mas
considerable es el entorno en que cada adolescente se desarrolla, pues su personalidad va a
evolucionar teniendo en cuenta el contexto sociocultural en que los adolescentes
desarrollan sus actividades. Durante el desarrollo de la personalidad del adolescente se
pueden identificar aspectos como los sentimientos desconocidos, algunos de estos
sentimientos son intensos y novedosos como el amor Y el refuerzo de la amistad, etc. En
otros casos sus reacciones son imprevisibles y el adolescente tiende a no saber siquiera
porque ha reaccionado de tal manera, como en el caso de las risas sin sentido, malas
contestaciones, etc. También suelen presentar altibajos incomprensibles, en algunos casos,
también se puede hablar de cambios de opinion frecuentes como lo son su alimento

preferido, odiando algo que les gustaba y sintiendo gusto por otro. (p. 32, 33)

El desarrollo psicosexual y los instintos sexuales son importantes en la formacion de la
personalidad, manifiesta Freud (1933). (p. 59)
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Erikson (1968) menciona que las etapas del desarrollo, no terminan en la adolescencia,
como lo afirmaba Freud (1933), pues Erikson (1968) creia que los problemas que tenian los
adolescentes y jovenes adultos, no son iguales a los problemas que tienen los padres y
madres 0 ancianos, esta es la razon de diferenciar las etapas por edades. Las contribuciones
de la teoria de Erikson (1968) son importantes pues él, subraya nuestra naturaleza racional
y adaptativa. Resalta que hay muchos conflictos sociales y dilemas personales que influyen

en el desarrollo de la personalidad del adolescente.

11.15 Estilos de vida:
El estilo de vida se basa en el entorno sociocultural donde el individuo vive adoptando
caracteristicas y formas de comportamiento dado al sector donde se encuentre. Como lo
han manifestado algunos autores el estilo de vida hace referencia a la forma de vivir, la
rutina, los habitos, comprende las caracteristicas de una poblacion; por tal motivo se

mencionaran algunos aspectos importantes en la poblacion a estudiar de los 9 a los 14 afios.

Estilo de vida se relaciona al modo, forma y manera de vivir, afirma Perea (2004), el cual
también describe el estilo de vida como un conjunto de comportamientos que desarrollan
los individuos, los cuales son algunas veces saludables y otras son nocivas para la salud.
Es un constructo que se usa de manera general y se ve manifestado en el comportamiento,
especialmente en las costumbres, también esta moldeado por la vivienda, el urbanismo, la

posesion de bienes, la relacion con el entorno y las relaciones interpersonales. (p, 14)

Los distintos modos de vivir que toman cuerpo y se desarrollan en los modelos de
comportamiento que emergen de la dinamica de la vida social. Es una entidad intermedia
entre las motivaciones basicas de los individuos Yy aquellos comportamientos y creencias
sociales a los cuales se les denomina estereotipos y su evolucion es constante, reconoce
Lazer (1963). (p. 19)

Forma en que cada persona utiliza su tiempo, aquello que considera importante, lo que

piensa de si mismo y del mundo que le rodea. Hace referencia a las actividades, intereses
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y opiniones de cada persona. Segun Pintado (2004) el estilo de vida de los adolescentes
normalmente se encuentra relacionado con la familia y amigos. La opinion y la vision de si
mismos y su entorno, también pueden influir las creencias y los valores. En el caso de los
adolescentes, la conclusion del estilo de vida puede convocar a las denominadas tribus
urbanas o0 grupos que tienen sus propias estructuras de vivir, de comunicarse, que tienen sus

propias costumbres y simbolos. (p. 85)

Los estilos de vida se encuentran ligados a las actividades, intereses y opiniones que rodean
a los individuos y se incorporan en su forma de vivir. Dependiendo del tipo de interés asi
mismo estara orientado el modo de vivir, de ser y de actuar. Un sistema de condiciones
impuesto por la sociedad y el mercado al cual se enfrentan los adolescentes y los avasallan
en un sin nimero de estimulos que producen reacciones emotivas y pasan a formar parte de

la conducta de estos.

11.16 Gustos
Teniendo en cuenta que la poblacion estudiada son los adolescentes no esta de mas en
mencionar que los gustos varian segun el contexto donde se encuentren y la manifestacion
del gusto se verad guiada por los preceptos que este maneje de acuerdo a su personalidad,
emociones, sentimientos, grupos de referencia, familia, amigos, etc. Guinn et al. (2007) se
refiere al gusto como: “Una serie u orientaciéon generalizadas a las preferencias del

consumidor”. (p. 199)

El gusto determina las preferencias de un grupo social y de un individuo, hace referencia a
creaciones, actividades ludicas, la contemplacion de objetos naturales, preferencias de

caracter erdtico, tendencias sexuales, el vestuario, afirma Bozal (1999). (p. 15)

La tendencia por el gusto se ve afectada por los estadios de tiempo, los cuales traen consigo
unos elementos que imperan en el interés del adolescente y su atencion, es lo conocido
como moda. El gusto varia de acuerdo a la época en que se encuentre y a lo que el mercado

proyecte para el consumo.
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Los adolescentes en muchos casos se sienten cohibidos porque no pueden hacer lo que ellos
quieren y desean ante eso ellos repudian ese tipo de instancias, como también sienten
cierto agrado por la poca responsabilidad, expectativa, preocupaciones y en muchos casos

lo que mas les gusta esta relacionado con su vida social, afirma Pintado (2004). (p. 28)

Podemos ver la emocion como una intencion que permite que el gusto tenga una
materializacion, para nuestra poblacion de estudio adolescente entre los 9 a 14 afios,
encontramos que en esta etapa el adolescente maneja cierta intensidad y diversidad en las
emociones, lo cual hace que su gusto sea mas inestable, variado y logre ser influenciado por

el mercado.

11.17 Emociones

“La palabra emocion significa remover, agitar o excitar”. Las emociones necesitan de la
conciencia que tiene el individuo de la importancia de una situacién y donde participan los
procesos cognitivos de percepcion y pensamiento, afirma Alava (2004). (p. 43) Las
emociones se manifiestan tanto en el comportamiento psicofisico como en la costumbre

subjetiva del individuo.

Las emociones establecen un componente fundamental en nuestra existencia, afirma
Dantzer (1989), evidencian nuestras reacciones en el medio e influyen nuestras
percepciones; su caracter desorbitado o su ausencia es sefial de enfermedad, se aprecian los
aspectos subjetivos, (expresion del sujeto), o por demostraciones objetivas somaticas
(mimica, postura o conducta) o viscerales (reacciones hormonales, respuesta fisioldgicas)

evaluados por un observador.

Coleman (2003) menciona algunos aportes de investigadores de los 90, los cuales ajustaron
la autonomia emocional de la adolescencia, entre estos estdn Lambo y Steinberg (1993)
quienes describen que los adolescentes que se plantean medidas altas de autonomia y que
consideran que sus padres no los apoyan, tienen un riesgo mayor que los adolescentes
autonomos que tienen padres que los apoyan. Fuhrman y Holmbeck (1995) tienen una
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posicion opuesta. Puesto que creen que cuando hay condiciones de estrés familiar y los
padres no proporcionan apoyo, la autonomia emocional serd adaptativa. (p. 84)

11.18 Deseos:

Dominguez (2001) define el deseo como: “Una estructura humana que expresa una
aspiracion de fondo nunca cumplida o también como una concrecion particular,
determinada de esa inspiracion de fondo, equivalente a lo que designamos también con
términos como anhelo, ganas, aspiracion, etc”. (p. 31) Es union del placer con la
representacion es lo que se expresa con términos como “me gusta”, “quiero”, “amo”,

términos todos que expresan una tendencia activa hacia esos objetos que se han ido
cualificando a lo largo de la historia. (p. 32)

Rodriguez (1992) asegura que el deseo es una conciencia y no necesariamente un saber. Por
lo tanto los individuos tienen conciencia de sus acciones y apetitos, pero ignoran las causas

por las cuales son determinados a apetecer alguna cosa. (p. 74)

El deseo mueve el mundo. Se encuentra presente cuando él bebe llora porque tiene
hambre, en el nifio que se afana por resolver un problema de matematicas, en la mujer que
va al encuentro de su amado y después quiere tener hijos, y en la anciana que recorre el
pasillo del asilo para recoger su correo. Si el deseo desaparece el mundo se llenaria de seres
congelados, donde no hay de razones para vivir o para dejar de hacerlo, afirma Irvine
(2008). (p. 18)
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12 ESTADO DEL ARTE

A continuacion se mencionaran algunas publicaciones y articulos que hacen referencia al
tema de estudio en relacion las actitudes, comportamiento y creencia de los adolescentes

durante los Gltimos afios que han sido de gran importancia para otros estudios relacionados.

12.1 Comportamientos

En el 2013 (Hennessy, Michael Romer, Daniel Valois, Robert F. Vanable, Peter Carey,
Michael P. Stanton, Bonita Brown, Larry DiClemente, Ralph Salazar, Laura F.) En
Revista Panamericana de Salud Publica, habla del proyecto iMPPACS demuestra que los
medios de comunicacion influyen un tiempo prolongado, cuando los adolescentes

comenzaban a aprender los patrones de comportamiento asociados con el sexo.

También en el mismo afio (Jaureguizar, Joana lIbabe, lzaskun Straus, Murray A).
Psychology in the Schools. Se hace un estudio de los comportamientos violentos y
prosocial de los adolescentes hacia sus padres y maestros. Cudles son sus precepciones al
entorno familiar y escolar, se encontrd una relacién positiva de la familia relacionada con el
comportamiento menos violento y mas prosociales hacia los padres, y en las aulas un

comportamiento prosocial hacia los maestros.

En el 2012 (Seo Dong-Chul Huang Yan). Journal of School Health. Menciona sobre la
importancia de las redes sociales de acuerdo a los comportamientos de los adolescentes
fumadores. Ellos se identifican como los aislados y esto lo hace méas propensos a fumar y
participar en conductas de riesgo que otros en la estructura de red de pares, muchos de los
adultos empezaron a fumar desde la adolescencia.

En el mismo afio (Fisoun, Virginia Floros, Georgios Geroukalis, Dimitrios loannidi,
Nikoleta Farkonas, Nikiforos Sergentani, Elena  Angelopoulos, Nikiforos  Siomos,

Konstantinos). En el articulo Salud Mental de Nifios y Adolescentes. Habla de la adiccion
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al internet se realiza unas encuestas. Se evidencio uso de Internet abusiva en ambos sexos,

pero con mayor tendencia en los nifos.

En el afio 2010 (Pridgen, Bryan). Harvard Revision de Psiquiatria. Menciona sobre el
internet que ha cambiado la interaccion humana desmejorando la relacion con sus
comparieros. Donde se pudo evidenciar Modelos Milieu utilizado en adolescentes con
problemas emocionales que deben adaptarse, pues se producen comportamientos

destructivos a través de Internet.

12.2 Creencias

En el afio 2009 (Males, Michael) Journal of Adolescent Research. El texto estudia el
celebro del adolescente para entender las conductas de estos que son impulsadas por las
creencias. Donde se encontr6 que el cerebro adolescente sufre deficiencias cognitivas que
toman riesgos impulsan. La creencia de que los adolescentes toman riesgos excesivos se ha

desarrollado el uso de medidas parciales, sin mirar explicaciones externas alternativas.

En el afio 1991 (Hemming, James) Journal of Moral Education. Busca una respuesta a
través de las creencias religiosas en los adolescentes, se registran respuesta de 67
adolescentes en los cuales emerge un patrén las actitudes y preocupaciones actuales de los
jovenes en estos tiempos ideoldgicamente fragmentado, hablas de Jesis como un consuelo

que ciudad de don nadie, se muestra entre el servicio hacia otros.

12.3 Actitudes

En el afio 2013 (Knifsend Cassey, Juvonen Jaana). En la revista de desarrollo social,
publicaron el estudio sobre el papel de la complejidad social en intergrupo de las actitudes
de los jovenes adolescentes. Los hallazgos sugieren que la alta complejidad de la identidad
social puede tener implicaciones para la forma en que los grupos de actividades basadas en
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la escuela estan estructuradas para promover actitudes intergrupales. (Ver mas en anexos,
tabla 18.6 Estado del arte, actitudes)

En el afio 2009 (Fielder, Donovan, Ouschan), investigaron sobre la exposicion de los nifios
y los adolescentes al alcohol por la libre exposicion a la television, donde se encontr6 que
el sistema de autorregulacion en Australia no protegen a los nifios y jovenes de la
exposicion de la publicidad del alcohol, muchas de las cuales contiene elementos que
apelan a estos grupos. Esta publicacion fue citada 7.423 veces. (Ver mas en anexos, tabla
18.6 Estado del arte, actitudes)

En el mismo afio se publicd en la revista Education Spring, padres e interaccion del
adolescente en anuncios de television como agentes de socializacion de consumo, donde
encontraron que los adolescentes varones fueron més fuertemente afectados por los

anuncios de television. (Ver mas en anexos, tabla 18.6 Estado del arte, actitudes)

En el afio 2007 (Powell, Szczypka, Chaloupka, Braunscweig) Publicaron en la revista de
pediatria, el estudio de contenido nutricional de los anuncios de comida television visto por
nifios y adolescentes en los Estados Unidos, donde se encontr6 que la mayoria de los
anuncios de productos alimenticios vistos en la television por los nifios y adolescentes
estadounidenses son de mal contenido nutricional. Esta publicacion fue citada 59.035

veces. (Ver mas en anexos, tabla 18.6 Estado del arte, actitudes)

En el afio 2005 (Escobar, Tortolero, Christine, Eitel, Thickstun) Publicaron en la revista de
pediatria, impacto de los medios de comunicacién sobre las actitudes y comportamientos
sexuales adolescentes, donde evidenciaron que la televisién es objeto de seguimiento
continuo de su contenido sexual. Esta publicacion fue citada 36.158 veces. (Ver mas en

anexos, tabla 18.6 Estado del arte, actitudes).

En el 2003 (Collins, Marc, Kanouse, Hunter). Publicaron en la revista de pediatria,
television como educadora sexual saludable: el impacto de la informacion condom-eficacia

en un episodio de Friends, donde se evidencio que al menos el 27% de la muestra vio el
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episodio y el 65% de estos espectadores recordo su representacion de fallo del preservativo
que puede resultar en un embarazo. EI entretenimiento television puede ser un educador
sano y puede trabajar en conjunto con los padres para mejorar el conocimiento sexual de
los adolescentes. Esta publicacion fue citada 36.158 veces. (Ver mas en anexos, tabla 18.6

Estado del arte, actitudes)
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13 PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

13.1 Analisis del discurso generos de cine:

13.1.1 Actitud:

Las actitudes de los adolescentes hacia el género de miedo son de esconderse, salir
corriendo, algunos dicen que se duermen cuando observan una pelicula de este género,
mientras que otros manifiestan que no pueden dormir. Se evidencia la influencia que
genera este tipo de género de cine sobre la poblacion estudiada, lo cual repercute en sus
actitudes dando como resultado estados corporales afectados como respuesta a lo que
observan los adolescentes en las peliculas de este género, manifestado con afecciones de
huida, miedo y gusto. (Véase la tabla 21. Analisis del discurso de las sesiones de grupo
actitudes género de cine). Los adolescentes muestran un gran interés por los géneros de
cine como: miedo, accion, ficcion, comedia, suspenso, anime. Donde los géneros que
mayor aceptacion tienen por la poblacidn estudiada los cuales afectan las actitudes de los

adolescentes son: el género de cine de miedo y de accion.

13.1.1.1 Favorable:
Las actitudes de los adolescentes hacia el género de cine de miedo son dadas a la
aceptacion y gusto. Cuando ellos expresan: -que les encanta el miedo, -me gusta mucho el
miedo, -me gusta cuando me da miedo, estdn mostrando una actitud favorable, donde se
puede identificar que las actitudes de los adolescentes se ven influenciadas por este genero
creando una especie de sensacion y de estados corporales, dando como respuesta actitudes
de agrado y emocién en el momento de ver y de hablar de una pelicula de este género.
Otros efectos que se identificaron es el estado de relajacion que manifestaron algunos
adolescentes cuando observan este género de cine. (Véase la tabla 21. Analisis del

discurso de las sesiones de grupo actitudes género de cine)
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Las actitudes de los adolescentes hacia el género de cine de accion son hacia el gusto de la
pelea, la venganza, donde se identifica que este género de cine produce en algunos
adolescentes estados de inspiracion y motivacion hacia la violencia. Los adolescentes
manifiestan que las peliculas de este género son buenas, chistosas, de pelea, en especial las
peliculas de karate. (Véase la tabla 21. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo

actitudes género de cine)

13.1.1.2 Desfavorable:
Los adolescentes muestran un gran desinterés por los diferentes géneros de cine como:
miedo, infantil, drama, musicales, comedia, accidn, entre otros. Donde los géneros que
menor aceptacion por la poblacion estudiada son: el género de cine infantil y miedo.

(Véase la tabla 21. Analisis del discurso de las sesiones de grupo actitudes género de cine)

Las actitudes de los adolescentes hacia el género de cine infantil son de repugnancia,
desagrado, ademas les producen asco, fastidio, algunos adolescentes manifiestan estrés.
Cuando observan o escuchan temas relacionados con este género de cine, los adolescentes
se aburren, afirman que este tipo de peliculas parecen bobas y les da ganas de irse donde se
encuentran viendo una pelicula de este género. Algunos adolescentes piensan que estos
géneros son para nifios. (Véase la tabla 21. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo

actitudes género de cine)
Las actitudes de los adolescentes se ven influenciadas por los géneros de cine que no son de

su agrado, creando estados corporales y sensaciones en contra de estos generos. (Véase la

tabla 21. Analisis del discurso de las sesiones de grupo actitudes género de cine)
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Figura 3. Actitud de los adolescentes hacia los géneros de cine.
Fuente: Elaboracidon propia. (Véase la tabla 21. Andlisis del discurso
de las sesiones de grupo actitudes)

Las actitudes favorables tienen mayor incidencia sobre la poblacion estudiada. También se
pude evidenciar que las actitudes de los adolescentes se encuentran influenciadas por los
distintos géneros de cine. (Vease la Tabla 21. Analisis del discurso de las sesiones de

grupo actitudes género de cine)

13.1.2 Valores:
Los valores de los adolescentes identificados en los géneros de cine son méas los valores
malos que los buenos, los cuales influeyen en los comportamientos de los adolescentes de

una manera negativa incitandolos a la violencia y a estados de agresividad. (Véase la Tabla

22. Analisis del discurso de las sesiones de grupo valores género de cine.)

13.1.2.1 Buenos:

Se identifican valores buenos como: la verdad y la cortesia. (Véase la Tabla 22. Andlisis

del discurso de las sesiones de grupo valores género de cine.)

13.1.2.2 Malos:
Se identificaron 6 valores malos como: violencia, venganza, plomo, matar, pelea y

agresividad. Este tipo de valores negativos son los mismos que sienten los adolescentes
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cuando observan el género cine de accién, un adolescente manifestd que cuando ve una
pelicula de accién siente furia. Lo cual deja en evidencia los efectos que produce los

géneros de cine sobre la poblacion estudiada ya que incentiva y motiva a que los

adolescentes adopten este tipo de comportamientos. (Véase la Tabla 22. Analisis del

discurso de las sesiones de grupo valores género de cine.)
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Figura 4. Valores de los adolescentes hacia los géneros de cine.
Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 22. Andlisis del discurso
de las sesiones de grupo valores.)

Los valores malos tienen mayor incidencia sobre la poblacién estudiada. También se pude
evidenciar que los valores de los adolescentes se encuentran influenciados por los distintos
géneros de cine. (Véase la Tabla 22. Analisis del discurso de las sesiones de grupo

valores género de cine)

13.1.3 Creencias:

Las creencias de los adolescentes frente a los diferentes géneros de cine pueden ser internas
cuando son adoptadas por ellos sin que necesariamente tenga una explicacion logica,
externas cuando es algo ensefiado y aprendido, o por las tradiciones familiares. (Véase la

Tabla 23. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de las creencias.)
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13.1.3.1 Internas:
En las creencias internas, algunos adolescentes interiorizan las peliculas e incluso se
identifican con ellas, muestran gran aceptacion y agrado por los géneros de preferencia
incluso expresan que “uno se mete también en la pelicula”. (Véase la Tabla 23. Analisis
del discurso de las sesiones de grupo de las creencias). Con las peliculas reafirman las

creencias propias.

13.1.3.2 Externas

Las creencias externas de los adolescentes son compartidas con chicos de las mismas
edades, pues se inclinan hacia las creencias de los otros adolescentes, cuando alguno
expresa que le gusta las peliculas de miedo porque son muy buenas los otros afirman lo
mismo, se nota un efecto de grupo. Los gustos por géneros infantiles cambian, pues estos
consideran que ya salieron de la etapa nifiez y buscan peliculas que sean segun ellos mas

acorde a su edad, como ya se habia mencionado las de miedo y la comedia.

13.1.3.3 Tradiciones

La familia es de gran importancia e influencia en la etapa de la adolescencia, pues los
jévenes comparten las actividades de preferencia con sus padres y amigos, en las sesiones
de grupo de pudo evidenciar que, una actividad frecuente es salir con la familia e ir al cine

y esto es aprendido por estos.
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Figura 5. Creencias de los adolescentes hacia los géneros de cine.
Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 23. Andlisis del
discurso de las sesiones de grupo de las creencias.)
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Las creencias externas tienen mayor influencia en la poblacion de estudio, es decir que
parten del conocimiento ya aprendido. También se pude evidenciar como los generos de
cine influencian a los adolescentes. (Véase la Tabla 23. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo de las creencias.)

13.1.4 Sentimientos:

Los sentimientos son estados de animo, internos que los adolescentes experimentan
especialmente en esta etapa pues es donde surgen los cambios fisicos y emocionales. Los
diferentes de géneros influyen fuertemente en ellos, pues pueden ocasionar sentimientos de
agresividad, de felicidad, de tristeza, de aburrimientos entre otros, de acuerdo a los géneros
de preferencia, a ellos les gusta las peliculas de accion, pelea, romanticas, de miedo; dada a
la influencia que estas peliculas tienen en ellos se describira a continuacion los diferentes
sentimientos expresados por ellos (Veéase la Tabla 24. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo de los sentimientos).

13.1.4.1 Agresivo

Las peliculas que mencionan son las de accion y karate, cuando las ven algunos les dan
ganas de pelear, o furia, estos sentimientos son mas frecuentes en los hombres, pues ellos
expresan frases como “Me gustan las peliculas de karate me dan ganas de pelear” (Véase la
Tabla 24. Anélisis del discurso de las sesiones de grupo de los sentimientos), y muestran
gran aceptacion por este tipo de peliculas, y les gusta compartir entre ellos las escenas que

gusto de la pelicula.
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13.1.4.2 Felicidad

Los adolescentes muestran preferencia por los generos de accion y miedo, pues se sienten
bien con las peliculas que ellos creen que son buenas, y esto les produce felicidad. (Veéase
la Tabla 24. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo de los sentimientos).

13.1.4.3 Rabia

Los adolescentes expresan rechazo algunas peliculas tales como: El cine romantico, las
peliculas infantiles, las romanticas y las de ficcion, pues cuando ven las peliculas que no les
gusta les produce sentimientos de rabia. (Véase la Tabla 24. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo de los sentimientos).

13.1.4.4 Trizteza

En los adolescentes algunos géneros les producen tristeza, incluso mencionan dolor, de los
diferentes géneros los participantes mencionaron, las peliculas romanticas y algunas de
accion. (Véase la Tabla 24. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de los

sentimientos).

13.1.4.5 Aburrimiento

Los adolescente manifiestan que las peliculas animas y las romanticas, no les gusta por tal
motivo les produce aburrimiento. Las peliculas que no son de su agrado les generan

rechazo y no les gusta verlas, es una opinién generalizada de ellos.

13.1.4.6 Alegria

Los géneros de preferencia por los adolescentes son las de miedo y accion, les produce
alegria, entre ellas se mencioné actividad paranormal. (Véase la Tabla 24. Analisis del

discurso de las sesiones de grupo de los sentimientos).
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Figura 6. Sentimientos de los adolescentes hacia los géneros de cine.
Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 24. Analisis del discurso de las
sesiones de grupo de los sentimientos)

Los generos de cine muestran influencia en los sentimientos de los adolescentes, se puede
ver que los puede llevar a un comportamiento agresivo, también ocasionar felicidad o

tristeza, y con menos frecuente rabia, alegria o aburrimiento.

13.1.5 Comportamiento:

El comportamiento de los adolescentes identificados en los géneros de cine esta relacionado
a la conducta que muestra su gusto o desagrado por el género de cine que ven. Se
evidencia que el efecto que producen los géneros de cine sobre el comportamiento de los
adolescentes es negativo ya que algunos manifestaron estar motivados a pelear cuando ven
una pelicula de accion. Las peliculas generan estados irreales en los adolescentes
produciendo una gama de sensaciones que los motivan a tener determinadas conductas.
(Véase la Tabla 25. Analisis del discurso de las sesiones de grupo comportamiento genero

de cine)

13.1.5.1 Movimiento o cambio:
A los adolescentes les gusta ir a cine con los amigos Yy con la familia. Cuando observan
peliculas de miedo los adolescentes les dan ganas de salir corriendo, ganas de esconderse;
cuando observan peliculas que no les gusta escucharla les dan ganas de salir corriendo, la

quieren cambiar porque no es de su agrado; cuando observan peliculas de karate un
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adolescente manifestd que le dan ganas de pelear. (Véase la Tabla 25. Analisis del
discurso de las sesiones de grupo comportamiento género de cine)

13.1.5.2 Hablar:
Algunos adolescentes manifestaron que las peliculas animadas fastidian y aburren. Esta es
la reaccion que produce este género de cine sobre el comportamiento de algunos
adolescentes. (Véase la Tabla 25. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo

comportamiento género de cine)

13.1.5.3 Pensar:
Los adolescentes piensan que las peliculas de accion son buenas, tienen pelea y un
adolescente expreso: como si uno se metiera en la pelicula. Estas expresiones evidencian
los efectos que producen los géneros de cine en los adolescentes. En este caso son
comportamientos favorables hacia el género de cine, pero los comportamientos
desfavorables hacia determinados géneros de cine que no son de su preferencia indican la
percepcidn que tienen sobre estos como: bobadas o producen en los adolescentes ganas de
irse donde se encuentran observando la pelicula. (Véase la Tabla 25. Analisis del discurso

de las sesiones de grupo comportamiento género de cine)

13.1.5.4 Erizarse:
Algunos adolescentes se erizan cuando ven peliculas de miedo. Se evidencia que el género
de cine de miedo en los adolescentes, les produce estados corporales externos como
erizarse cuando lo estan viendo, demostrando el efecto producido en el organismo de la
poblacién estudiada. (Véase la Tabla 25. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo

comportamiento género de cine)
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Figura 7. Comportamiento de los adolescentes hacia los
géneros de cine. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 25.
Analisis del discurso de las sesiones de grupo comportamiento)

El movimiento y el pensar tienen mayor incidencia sobre la poblacién estudiada. También
se pude evidenciar que el comportamiento de los adolescentes se encuentra influenciado
por los distintos géneros de cine. (Véase la Tabla 25. Anélisis del discurso de las sesiones

de grupo comportamiento género de cine).

13.1.6 Percepcién y Sensacion

La sensacion es la experiencia de los sentidos y la percepcion es un proceso partir de la
informacion sensorial como son los olores, imagenes, sonidos, sabores, equilibrio, tacto y
dolor; estos se clasifican, se identifican y dan significado a ese estimulo externo. En
cuanto a los géneros de cine no se podria evidenciar ni color, ni sabor. Los adolescentes
muestran interés y agrado con lo que tiene que ver con el cine, pues estan muy atentos al

sistema sensorial e interiorizan en ocasiones las peliculas de preferencia.

13.1.6.1 Color
No aplica para los generos de cine. (Véase la Tabla 26. Andlisis del discurso de las

sesiones de grupo de percepcion y sensacion.)
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13.1.6.2 Sabor
No aplica para los generos de cine. (Véase la Tabla 26. Andlisis del discurso de las

sesiones de grupo de percepcion y sensacion.)

13.1.6.3 Estimulos externos
Los adolescentes tienen preferencias por los géneros de cine de terror, miedo, comedia,
accion, drama, suspenso. Ellos interiorizan las situaciones que se muestran en las peliculas
y las relacionan con sucesos de la vida cotidiana, pues se muestra influencia hasta en los
estados de animo, algunos manifiestan rabia, miedo, risa, diversion. Se muestra interés y
emocion por el tema cuando hablan de los géneros favoritos, por ejemplo alguno menciona
que “me da como una inspiracion”. (Véase la Tabla 26. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo de percepcion y sensacion.)

13.1.6.4 Sonidos
Los adolescentes les gustan las peliculas de miedo por los sonidos y el suspenso que estas
tienen, afirman que es chévere y bueno. Pero también mencionan que en algunas peliculas
de accion los sonidos no son acordes a lo que pasa entonces pierden el sentido. (Véase la

Tabla 26. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de percepcion y sensacion.)

13.1.6.5 Dolor
Los adolescentes algunas veces se ven afectados con las peliculas, pues interiorizan lo que
ven y llegan a manifestar sentimientos de dolor y tristeza. (Véase la Tabla 26. Andlisis del

discurso de las sesiones de grupo de percepcion y sensacion.)
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Figura 8. La percepcidn y Sensacion de los adolescentes hacia los
géneros de cine. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 26. Analisis
del discurso de las sesiones de grupo de percepcion y sensacion.)

Los géneros de cine tiene mayor importancia en los estimulos externo es decir lo que
sienten y perciben, la influencia es tanta que puede producirle tristeza, alegria, rabia etc.

Cuando ven las peliculas de los diferentes géneros.

13.1.7 Comportamiento de consumo

Los adolescentes en sus actividades de tiempo libre y sus preferencias, frecuentan las salas
de cine es para ellos un buen plan para el fin de semana, incluso salen con sus familias, y
también en grupo de amigos, esta actividad unen a las familias, y consolida la amistad,
buscan la peliculas de moda o estrenos y comparten entre ellos sus opiniones frente a la
temética de la pelicula. (Vease la Tabla 27. Analisis del discurso de las sesiones de grupo

del comportamiento de consumo)

13.1.7.1 Actividades recreativas:
En las actividades de recreacion los adolescentes mencionan que “Me gusta ver peliculas, ir
a cine, ir a los centros comerciales”. (Véase la Tabla 27. Andlisis del discurso de las
sesiones de grupo del comportamiento de consumo)
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13.1.7.2 Bienes de consumo:
Los adolescentes estdn pendientes de las peliculas de estreno y salen con su familia o

amigos, incluso las ven la casa o por internet.

13.1.7.3 Marca:
No aplica para los generos de cine. (Vease la Tabla 27. Andlisis del discurso de las

sesiones de grupo del comportamiento de consumo)
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Figura 9. Comportamiento de Consumo de los adolescentes hacia los géneros
de cine. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 29. Analisis del discurso
de las sesiones de grupo de la atencién)

En los géneros de cine se puede apreciar una cultura de consumo, es decir les gusta
actividades como ir a cine con los padres y amigos, poca veces realizan las actividades
recreativas en esta edad. Estan pendientes de las peliculas de moda y compartir con amigos.

13.1.8 Atencion

La atencion se puede identificar por medio de la seleccion, focalizacion, atractivo. A los
adolescentes les llama la atencion los géneros de cine de: “El terror, el miedo, las de accion,
el suspenso, la comedia, del anime y ciencia ficcion” (Véase la Tabla 29. Analisis del
discurso de las sesiones de grupo de la atencion). La preferencia es hacia el género de
miedo se pudo notar una influencia del grupo hacia este género pues al opinar uno los otros

repitieron lo mismo.
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13.1.8.1 Seleccion:
Los adolescentes entre los diferentes géneros existente, mencionaron repetidamente el
agrado por las peliculas de miedo, accidon y suspenso. Dicen expresiones como “me gusta,
me encanta” (Véase la Tabla 29. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de la

atencion), para referirse a esto géneros.

13.1.8.2 Focalizacion:
Los adolescentes mencionaron algunas peliculas de preferencia como: camino hacia el
terror, karate kit y répidos y furiosos, estas peliculas tienen son importantes para ellos
pues, les genera sentimientos como miedo, inspiracién, suspenso. Se muestran
emocionados al hablar de ellas y mencionan que les gusta muchos los personajes. Les
parecen “chéveres, bacanas”. (Véase la Tabla 29. Analisis del discurso de las sesiones de

grupo de la atencion).

13.1.8.3 Atractivo:
A los adolescentes les parecen atractivas las peliculas de terror, comedia, accion, miedo,
chistosas. (Véase la Tabla 29. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de la
atencién). Porque les ocasionan sentimientos y emociones, tales como alegria, tristeza,
miedo, entre otras, es mas mencionan que se sienten identificados con algunas cosas que

pasan alli, estos son los géneros que les Ilama la atencion ver.
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Figura 10. La atencion de los adolescentes hacia los géneros de cine.
Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 29. Analisis del discurso
de las sesiones de grupo de la atencién)

Los adolescentes muestran gran interés y se focalizan en los géneros de cine, como
peliculas el terror, el miedo, las de accion, el suspenso, la comedia, del anime y ciencia

ficcion, pues les llaman la atencién y les parecen atrativas.

13.1.9 Gusto:

Los gustos de los adolescentes se encuentran enfocados a determinados géneros de cine
como: accién, miedo, comedia, drama, ficcion, aventura. Donde se podria destacar que sus
preferencias se basan en la motivacion y entusiasmo que generen los géneros de cine sobre
los adolescentes. (Véase la Tabla 30. Analisis del discurso de las sesiones de grupo gusto

género de cine)

13.1.9.1 Preferencia:
Los adolescentes en su mayoria muestran una gran preferencia hacia el género de miedo y
de accion, donde el género de miedo tiene una mayor aceptacién. (Véase la Tabla 30.

Analisis del discurso de las sesiones de grupo gusto género de cine)

13.1.9.2 Contemplacion:
A los adolescentes les gusta el miedo, el suspenso que hay en las peliculas de este género y
algunos adolescentes no tienen argumentos para explicar el grado de encanto hacia este tipo
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de género. También hay otros géneros de cine que les gusta los cuales les producen risa, se
divierten y a otros adolescentes les gusta el género de cine de accion por los conflictos que
se presentan. (Véase la Tabla 30. Analisis del discurso de las sesiones de grupo gusto

género de cine)

13.1.9.3 Moda:
Se identifica que el gusto de algunos adolescentes es ir a cine cuando se estrena una
pelicula nueva. También se evidencia que sus gustos se orientan hacia lo que se encuentra
en emision en ese momento como por ejemplo el cartel de los sapos, aunque no es una
pelicula, es una serie nacional que cuenta la historia de un narcotraficante y por ende hay
muchas escenas de violencia, lo cual lo hace atractivo sobre la poblacion estudiada. (Véase

la Tabla 30. Analisis del discurso de las sesiones de grupo gusto género de cine)
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Figura 11. Gusto de los adolescentes hacia los géneros de cine.
Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 30. Analisis del discurso
de las sesiones de grupo gusto)

La preferencia tiene mayor incidencia sobre la poblacion estudiada. También se pude
evidenciar que el gusto de los adolescentes se encuentra influenciado por los distintos
géneros de cine. (Veéase la Tabla 30. Analisis del discurso de las sesiones de grupo gusto

género de cine)

13.1.10 Emocion:
Las emociones de los adolescentes se ven influenciadas por los géneros de cine que los

adolescentes ven.  Se evidencia el efecto que tienen los géneros de cine sobre las
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emociones de los adolescentes, donde estos experimentan diferentes estados corporales y
emocionales tanto internos como externos. (Véase la Tabla 31. Analisis del discurso de

las sesiones de grupo emociones género de cine)

13.1.10.1 Reaccion:
Las reacciones emocionales que presentan los adolescentes cuando ven el género de cine
que les gusta son: emocion, alegria, risa, dolor, miedo y las reacciones que se producen en
la conducta de los adolescentes como: inspiracién, curiosidad, ademas de entretenerse. Se
evidencia el efecto que tienen los géneros de cine sobre las emociones de los adolescentes.
(Veéase la Tabla 31. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo emociones género de

cine)

13.1.10.2 Expresion:
La expresién emocional que presentan los adolescentes cuando ven el género de cine que
les gusta es la risa. Algunos adolescentes manifiestan que las peliculas de comedia, accion
y terror les generan risa. (Véase la Tabla 31. Analisis del discurso de las sesiones de

grupo emociones género de cine)

13.1.10.3 Demostraciones objetivas:
Las demostraciones objetivas que presentan los adolescentes cuando ven el género de cine
que les gusta les genera: diversion, risa, llorar, relajacion y en algunas se rien porque se
identifican con alguna escena de la pelicula. Y cuando ven el género de cine que no les
gusta les produce: impaciencia y desespero. (Véase la Tabla 31. Andlisis del discurso de

las sesiones de grupo emociones género de cine)

13.1.10.4 Demostraciones viscerales:
Las demostraciones viscerales que presentan los adolescentes cuando ven el género de cine
que les gusta les produce: adrenalina. (Véase la Tabla 31. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo emociones género de cine)
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13.1.10.5 Agitacion:
La agitacién emocional que presentan los adolescentes cuando ven el género de cine que no
les gusta les genera: ganas de llorar o les da rabia. (Véase la Tabla 31. Analisis del

discurso de las sesiones de grupo emociones género de cine)

13.1.10.6 Excitacion:
La excitacion emocional que presentan los adolescentes cuando ven el género de cine que
les gusta les produce: ganas de llorar. (Véase la Tabla 31. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo emociones género de cine)

13.1.10.7 Remover:
El removimiento emocional que presentan los adolescentes cuando ven el género de cine
que no les gusta les produce: asco, fastidio, aburrimiento y estrés. (Véase la Tabla 31.

Analisis del discurso de las sesiones de grupo emociones género de cine)

13.1.10.8 Miedo:
El miedo emocional que presentan los adolescentes cuando ven el género de cine de miedo
les produce: miedo, me erizo, temor, emocién, relajacion, lloro del miedo que me da y
ganas de salir corriendo del cine. (Véase la Tabla 31. Analisis del discurso de las sesiones

de grupo emociones género de cine)
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Figura 12. Emocion de los adolescentes hacia los géneros de cine.

Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 31. Analisis del

discurso de las sesiones de grupo emociones)
El miedo tiene mayor incidencia sobre la poblacién estudiada. ~ También se pude
evidenciar que las emociones de los adolescentes se encuentran influenciadas por los
distintos géneros de cine. (Vease la Tabla 31. Analisis del discurso de las sesiones de

grupo emociones género de cine)

13.1.11 Deseo

Los adolescente son influenciados por los otros jovenes de acuerdo a lo que les gusta ver,
los deseos se puede apreciar como un anhelo, ganas, aspiracion, etc. También se puede
expresar en términos como “me gusta”, “quiero”. (Véase la Tabla 32. Anélisis del discurso

de las sesiones de grupo de los deseos)

13.1.11.1 Aspiracion:
No aplica para los generos de cine. (Véase la Tabla 32. Andlisis del discurso de las

sesiones de grupo de los deseos).

13.1.11.2 Anhelo:
No aplica para los generos de cine. (Véase la Tabla 32. Andlisis del discurso de las

sesiones de grupo de los deseos).
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13.1.11.3 Ganas:
La peliculas de miedo son de preferencia pues les dan ganas como de verlas, se erizan, se
quieren esconderse, algunos hasta ganas de salir del lugar donde la estan viendo. (Véase la
Tabla 32. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de los deseos).
Las pelicula de accién des dan ganas de hacer lo mismo, repetir los comportamientos
observados y las de karate les dan ganas de pelear. Como se puede apreciar los diferentes
géneros tiene influencias en los deseos y pensamientos de los adolescentes en edades de 9 a

14 afios.

13.1.11.4 Me gusta:
A los adolescentes les gusta los géneros de: “Miedo, drama, accion, suspenso, comedia y de
ficcion”. Porque algunas veces se identifican con ellas, tambien mencionan frases como:
“Me fascinan, me gustan mucho, me rio”. (Véase la Tabla 32. Andlisis del discurso de las

sesiones de grupo de los deseos).

13.1.11.5 Quiero:
No aplica para los generos de cine. (Véase la Tabla 32. Andlisis del discurso de las

sesiones de grupo de los deseos).
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Figura 13. Los deseos de los adolescentes hacia los géneros de cine.
Fuente: (Véase la Tabla 32. Analisis del discurso de las sesiones de grupo
de los deseos).

Los adolescentes les gustan bastante el tema del cine, y los diferentes géneros que hay

muestran ganas de ir a las salas de cine, incluso las frecuentan con su familia y amigos.
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13.2 Analisis del discurso bebidas gaseosas:

13.2.1 Actitud:

Actitudes identificadas en los adolescentes con relacion a las bebidas preferidas como: me
refresca, me gusta, me gusta el sabor, me gustan las bebidas fuertes, me gusta mezclar las
gaseosas, todas las gaseosas me gustan porque tienen un sabor rico, frescura; muchos
adolescentes relacionan el consumo de la gaseosa al calor. (Véase la tabla 21. Analisis del

discurso de las sesiones de grupo actitudes bebidas gaseosas)

13.2.1.1 Favorable:
Las actitudes favorables de los adolescentes hacia el consumo de gaseosas son: no sé pero
me gusta, es rica, refrescante, no me gustan otras, es la que mas me gusta, me gusta mucho,
no me hace doler la barriga las otras si, me gusta asi, a mi solo me gustan las negras, me
gusta el sabor, porque me da mas energia, me encanta, es nutritiva, me ayuda mucho, no
estan dafiina como las otra, porque las demas puros quimicos y preservantes. (Véase la

tabla 21. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo actitudes bebidas gaseosas)

Se destaca la fuerte influencia que presenta la gaseosa coca cola sobre las actitudes de la
poblacion estudiada como: no sé pero me gusta, es rica, refrescante, es la que mas me gusta,
no me gustan otras, me gusta mucho, no me hace doler la barriga y las otras si, me gusta
asi, porque es estadunidense, tiene sabor, a mi solo me gustan las negras, me gusta el
sabor, no sé pero de todas las gaseosas es la que mas me gusta mucho. (Vease la tabla 21.

Analisis del discurso de las sesiones de grupo actitudes bebidas gaseosas)

13.2.1.2 Desfavorable:
Las actitudes desfavorables de los adolescentes hacia el consumo de gaseosas son: sabe
raro, no me gusta, me da asco, no le encuentro sabor, sabe feo, es como si estuviera
tomando acido, sabe a remedio, me prohibieron las bebidas negras. Se puede identificar

que los adolescentes consumen gaseosas por el sabor que estas tienen, las actitudes
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desfavorables se enfocaron al sabor que tiene la gaseosa. (Véase la tabla 21. Andlisis del

discurso de las sesiones de grupo actitudes bebidas gaseosas)
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Figura 14. Actitud de los adolescentes hacia el consumo

de bebidas gaseosas. Fuente: Elaboracién propia. (Véase la
Tabla 21. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo actitudes)

Las actitudes favorables tienen mayor incidencia sobre la poblacion estudiada. También se
pude evidenciar que las actitudes de los adolescentes se encuentran influenciadas hacia el
consumo de las distintas bebidas gaseosas. (Véase la tabla 21. Andlisis del discurso de las

sesiones de grupo actitudes bebidas gaseosas)

13.2.2 Valores:

Los valores de los adolescentes identificados en las bebidas gaseosas son méas los valores
malos que los buenos. Estos valores se asocian al consumo y los comerciales que emiten
los medios de comunicacion, formando en los adolescentes asociaciones mentales ligadas a
las marcas de las bebidas gaseosas como por ejemplo los comerciales de coca cola donde
sale la familia, se sientan en la mesa, sirven el almuerzo y toman coca cola. (Véase la

Tabla 22. Analisis del discurso de las sesiones de grupo valores bebidas gaseosas)

13.2.2.1 Buenos:
Se identifican tres valores buenos como: compartir, reunion familiar, cortesia. (Véase la

Tabla 22. Analisis del discurso de las sesiones de grupo valores bebidas gaseosas)
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13.2.2.2 Malos:
Se identificaron dos valores malos como: egoismo y criticar.  El egoismo identificado
hace referencia a que los adolescentes cuando se encuentran consumiendo la gaseosa
preferida la cual no les gustaria compartirla. (Véase la Tabla 22. Analisis del discurso de

las sesiones de grupo valores bebidas gaseosas)
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Figura 15. Valores de los adolescentes hacia el consumo

de bebidas gaseosas. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la

tabla 22. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo valores.)
Los valores malos tienen mayor incidencia sobre la poblacién estudiada. También se pude
evidenciar que los valores de los adolescentes se encuentran influenciados por los distintos
tipos de bebidas gaseosas. (Vease la Tabla 22. Analisis del discurso de las sesiones de

grupo valores bebidas gaseosas)

13.2.3 Creencias

A Los adolescentes les han ensefiado algunas creencias en la familia, pero también se
encuentran influenciados por los diferentes tipos de publicidad, que en el caso de las
bebidas son muy agresivas, caso tipico Coca-Cola. Es estas sesiones se encontré que ellos
su mayoria casi un 80% consumen gaseosas, porque creen gque son buenas, y que por eso es
lo que mayoria de personas las toman, es lo mas comun en las diferentes actividades

recreativas y en las fiestas.
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13.2.3.1 Internas
En las creencias internas de algunos adolescentes se pudo evidenciar que como lo
mencionan “no pediria una gaseosa porque no me hace bien”. (Véase la Tabla 23. Anélisis
del discurso de las sesiones de las creencias). Estos son influencia del medio externo,
especialmente en las mujeres, pues buscan productos que les haga bien y se vean bien.

13.2.3.2 Externas

En los adolescentes se encuentro expresiones muy comunes como “La mayoria de la gente
le gusta la Coca-Cola” (Véase la Tabla 23. Analisis del discurso de las sesiones de las
creencias), se puede encontrar las creencias que han visto y aprendido, por ejemplo cuando

van a paseo, o en fiestas siempre toman gaseosa; incluso se ha vuelto una tradicion familiar.

Entre las bebidas se preferencia se encuentran: “La Coca-Cola, gaseosa, postobon,
gatorade, agua montel, la colombiana, jugos naturales, colombiana, uva, La Canada dry”.
(Veéase la Tabla 23. Andlisis del discurso de las sesiones de las creencias). Mencionan que

las gaseosas les dan energia, los relaja, son refrescantes, son ricas y las venden mucho.

Hay creencia fundadas por el medio publicitario tales como: “Me gusta postobon, las demas
puros quimicos y persevante, el gatorade es muy nutritivo y me ayuda mucho. La
colombiana que es una gaseosas muy rica y genera empresa en todo el mundo, el agua
montel es para dar mas energia, con el calor, el gatorade es para deportistas.” (Véase la
Tabla 23. Analisis del discurso de las sesiones de las creencias). En estas expresiones
podemos evidenciar campafas publicitarias de algunas bebidas refrescantes y también

como ellos, las vuelven creencias propias.

13.2.3.3 Tradiciones
Las gaseosas son comunes hoy en dia en las casas, y esto lo aprende los adolescentes desde
niflos y muestran preferencias por ellas, incluso no toman bebidas como el café, porque no

les han ensefiado a tomarlo en la casa.
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Ven las gaseosas como algo tradicional en reuniones familiares y en el cine. Algunas
campanas de publicidad en las gaseosas les traen recuerdos e incrementa el consumo de
estas, tales como la Coca-Cola les recuerda la navidad, y durante esta época se consume
mas esta bebida.

Cuando se les pregunta sobre las bebidas de preferencia que consumen cuando van al cine,
se puede apreciar expresiones tales como “Cuando voy a cine compro lo tradicional, la

gaseosita y las crispetas”. (Véase la Tabla 23. Andlisis del discurso de las sesiones de las

creencias).
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Figura 16. Creencias de los adolescentes hacia el consumo de bebidas
gaseosas. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 23. Analisis
del discurso de las sesiones de las creencias)

Las creencias externas tienen mayor influencia en la poblacion de estudio, es decir que
aprenden de sus padres y del medio en el cual se desenvuelve, las campafias de publicidad
son de interés para ellos, en lo que tiene que ver acuerdo con sus preferencias por las

bebidas gaseosas.

13.2.4 Sentimientos

Los adolescentes experimentan diferentes sentimientos al consumir bebidas refrescantes, si
la gaseosa o bebidas es de su agrado son positivos como felicidad o alegria, y cuando

consumen gaseosas que no son de su agrado, sienten agresividad.

13.2.4.1 Agresivo
Los adolescentes mencionan que “cuando tomo una gaseosa que no me gusta me da asco”

(Véase la Tabla 24. Analisis del discurso de las sesiones de los sentimientos), ellos
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muestran desagrado frente a las bebidas que no les gustan. Las gaseosas tienen influencia

positiva 0 negativa en los adolescentes.

13.2.4.2 Felicidad
Los adolescentes se sienten bien al tomar gaseosas, puesto que les gusta y como ellos
mencionan “siento una ricura en mi boca” (Véase la Tabla 24. Analisis del discurso de las
sesiones de los sentimientos). Las gaseosas de preferencia les producen felicidad, para

algunos adolescentes.

13.2.4.3 Rabia
No aplica para las gaseosas. (Véase la Tabla 24. Analisis del discurso de las sesiones de

los sentimientos)

13.2.4.4 Trizteza
No aplica para las gaseosas. (Véase la Tabla 24. Analisis del discurso de las sesiones de

los sentimientos)

13.2.4.5 Aburrimiento

No aplica para las gaseosas. (Véase la Tabla 24. Andlisis del discurso de las sesiones de

los sentimientos)

13.2.4.6 Alegria
Los adolescentes mencionan que “Cuando me tomo una gaseosa que me gusta me da
alegria”, las bebidas pueden generar cambio en los estados de &nimo. (Véase la Tabla 24.

Analisis del discurso de las sesiones de los sentimientos)
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Figura 17. Sentimientos de los adolescentes hacia el consumo de
bebidas gaseosas. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 24.
Analisis del discurso de las sesiones de los sentimientos)

Las bebidas gaseosas ocasionan sentimiento de felicidad, agresividad y alegria, al

consumirlas, cabe resaltar que no se evidencio ni tristeza, rabia y aburrimiento.

13.2.5 Comportamiento:

Los adolescentes expresan y manifiestan ciertos comportamientos por el consumo de su
gaseosa preferida, donde piensan, toman y comentan sobre algunas respuestas del
organismo cuando se encuentran consumiendo su gaseosa preferida. (Véase la Tabla 25.

Analisis del discurso de las sesiones de grupo comportamiento bebidas gaseosas)

13.2.5.1 Movimiento o cambio:
Los adolescentes afirman consumir gaseosas en cualquier momento, ademas el consumo de
gaseosa lo asocian a la sed que presentan por algin desgaste fisico. (Véase la Tabla 25.

Analisis del discurso de las sesiones de grupo comportamiento bebidas gaseosas)

13.2.5.2 Pensar:
Los adolescentes piensan que si consumen gaseosa obtienen energia para seguir realizando
sus actividades, que las gaseosas los refresca cuando esta haciendo calor, que la gaseosa es
muy rica y genera empresa en todo el mundo. (Véase la Tabla 25. Analisis del discurso de

las sesiones de grupo comportamiento bebidas gaseosas)
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13.2.5.3 Tomar:
Los adolescentes consumen gaseosas porque: me refresca, me gusta, en cualquier momento
consumo gaseosa, porque no me hacen doler la barriga y las otras si, porque es la que mas
me gusta, si tengo sed me la tomo y me relaja, me da animo, me da alegria, porque yo solo
me gustan las bebidas negras. Lo que se evidencia es la reaccion que producen las
gaseosas sobre los adolescentes desde lo agradable y rico para el gusto como lo
desagradable que puede ser tomar una gaseosa que no les gusta como: cuando tomo una
gaseosa que no me gusta al rato me da como un dolor de estémago, si tomo una gaseosa
que no me gusta me dan ganas de vomitar o cuando me tomo una gaseosa que no me gusta
me da asco. (Véase la Tabla 25. Analisis del discurso de las sesiones de grupo

comportamiento bebidas gaseosas)

13.2.5.4 Erizarse:
Algunos adolescentes manifiestan que cuando observan la gaseosa preferida se les pone la
boca agua y apenas la ven se erizan. (Véase la Tabla 25. Andlisis del discurso de las

sesiones de grupo comportamiento bebidas gaseosas)
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Figura 18. Comportamiento de adolescentes hacia el consumo
de bebidas gaseosas. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la tabla 25.
Anélisis del discurso de las sesiones de grupo comportamiento)

El comportamiento de tomar tiene mayor incidencia sobre la poblacién estudiada.

También se pude evidenciar que el comportamiento de los adolescentes se encuentra
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influenciado por los distintos tipos de bebidas gaseosas. (Véase la Tabla 25. Anélisis del

discurso de las sesiones de grupo comportamiento bebidas gaseosas)

13.2.6 Percepcion y sensacion

La percepcion es un proceso importante en cuanto a las bebidas, pues de acuerdo a lo que
perciben por los sentidos muestran preferencia por algunas gaseosas pues las clasifican por
su sabor, también las recuerdan por los estimulos externos, es decir que les refresca, o le
quita el calor. Se evidencia la influencia de los medios de comunicacion como de Coca-

Cola quien se muestra como una gaseosa para el verano y que refresca.

13.2.6.1 Color
En los adolescentes con respecto al color de la gaseosas a algunas nifias generan rechazo
por la bebidas negras, pero en general muestran preferencia por gaseosas negras como la
Coca-Cola, mencionan que “Porque a mi solo me gustan las gaseosas negras”. (Véase la

Tabla 25. Analisis del discurso de las sesiones de grupo comportamiento)

13.2.6.2 Sabor
En los adolescentes lo mas importante es el sabor en el consumo de gaseosas, pues este
determina el tipo de bebida o gaseosa que prefieren, ellos mencionan gaseosas tales como:
La Coca-Cola, quatro, Pepsi, manzana, seven up naranja, uva, algunos mencionan que no
les gusta el sabor de la colombiana, la premio, maltis. Afirman frente a estas gaseosas de
preferencia que “la Coca-Cola es mas rica, me gusta el sabor de quatro, me gusta tiene un
sabor rico, siento una ricura en mi boca, la quatro porque es rica.” (Véase la Tabla 25.

Analisis del discurso de las sesiones de grupo comportamiento).

13.2.6.3 Estimulos externos
En los adolescentes prefieren tomar gaseosas pues afirman que les refresca, cuando hace
calor les relaja y les quita la sed, la publicidad tiene gran relevancia con respecto al
consumo de la gaseosas pues es lo que constantemente ven y por ello buscan las gaseosas,

como su bebida en caso que tenga sed o haga calor.
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13.2.6.4 Sonidos

No aplica para el consumo de gaseosas. (Véase la Tabla 25. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo comportamiento).

13.2.6.5 Dolor
Cuando lo adolescente toman gaseosas que no son de su preferencia, manifiestan que dan
ganas de vomitar, o dolor en el estbmago, esto mas ligado a la preferencia y en algunos
casos al estado de salud que tengan. (Véase la Tabla 25. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo comportamiento).
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Figura 19. La percepcion y Sensacion de adolescentes hacia el consumo de bebidas
gaseosas. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 26. Analisis del discurso de las
sesiones de grupo de percepcidn y sensacion)

La bebidas gaseosas preferidas por los jovenes son aquellas las cuales muestran agrado el
sabor o les ocasiona algunos estimulos externos como sentir que los refrescan, les quita la

sed o el calor.

13.2.7 Comportamiento de consumo

Los adolescentes tienen preferencia por las gaseosas, algunos también por jugos, gatorade,
y agua purificada. Los medios de comunicacion incrementan el consumo de gaseosas por
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toda la publicidad que se trasmite, cuando estos van a cine no tienen muchas o por no decir
ninguna opcion de tomar una bebida diferente a la gaseosa.

13.2.7.1 Actividades recreativas:
En las actividades que realizan los adolescentes se puede observan el constante consumo de
gaseosas, pues se las toman en las fiestas, reuniones familiares, cuando van al parque, en el
juego de futbol. Se podria hablar de que se ha generado una costumbre pues para ellos es
habitual acompariar estos eventos con gaseosas tales como: La Coca-Cola 0 manzana.
(Véase la Tabla 27. Anlisis del discurso de las sesiones de grupo del comportamiento de

consumo)

13.2.7.2 Bienes de consumo:
Los adolescentes muestran gran preferencia hacia las gaseosas, sobre todo en los fines de
semana, y también lo han aprendido de sus padres, es muy comun para ellos tomar
gaseosas. (Véase la Tabla 27. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo del

comportamiento de consumo)

13.2.7.3 Marca:
Los adolescentes escogen las gaseosas, partiendo no solo del sabor, también por la marca
mas conocida en este constructo se puede evidenciar los medios de comunicacion y la
publicidad agresiva de esta empresas dedicada a la venta de gaseosas, las marca
mencionadas fueron: “Coca- Cola, postobon, gatorade, seven up, Pepsi, colombiana,
premio rojo, manzana postobon, , fanta, sprite, quatro, pony malta, uva postobon, big cola,
naranja postobon, Tamarindo, , Popular, speed” (Véase la Tabla 27. Analisis del discurso

de las sesiones de grupo del comportamiento de consumo)
Ellos mencionan que les gusta las gaseosas por las siguientes razones: “La naranja

postobon, porque no he probado otras. A mi solo me gustan las bebidas negras por eso

prefiero la Coca-Cola y es estaunidense, otros consumen postobon porque las demas puros
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quimicos y persevantes”. (Vease la Tabla 27. Analisis del discurso de las sesiones de

grupo del comportamiento de consumo)
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Figura 20. Comportamiento de Consumo de adolescentes hacia el consumo
de bebidas gaseosas. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 27. Analisis
del discurso de las sesiones de grupo del comportamiento de consumo)
Al escoger Las bebidas de preferencia los adolescentes los hacen por la marca, y son las

bebidas méas comerciales, tienen una gran tendencia hacia los bienes de consumo como las

gaseosas.

13.2.8 Importancia de la marca:
Las marcas de gaseosas que mas consumen los adolescentes son: coca cola, seven up,
quatro, colombiana, etc. (Véase la Tabla 28. Analisis del discurso de las sesiones de

grupo importancia de la marca bebidas gaseosas)

13.2.8.1 Grupo social:
Algunos adolescentes referenciaron tomar una bebida hidrante por la actividad realizada.
(Véase la Tabla 28. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo importancia de la

marca bebidas gaseosas)

13.2.8.2 Recordacion de la marca:
La bebida que mas recuerdan y que consumen los adolescentes es la gaseosa coca cola.
(Véase la Tabla 28. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo importancia de la

marca bebidas gaseosas)
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Figura 21. Importancia de la marca en adolescentes sobre las
bebidas gaseosas. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 28.
Analisis del discurso sesiones de grupo importancia de la marca)

La recordacion de la marca tiene mayor incidencia sobre la poblacion estudiada. (Véase la
Tabla 28. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo importancia de la marca bebidas

gaseosas)

13.2.9 Atencion

En los adolescentes se puede identificar La atencion por medio de la seleccion,
focalizacidn, algo atractivo. A ellos les llama la atencién principalmente las gaseosas como

bebidas refrescantes y para acompafiar las comidas o compartir en la familia o con amigos.

13.2.9.1 Seleccion:
En los adolescentes les gusta las gaseosas, Jugos, Agua, entre ellas se encuentran “Coca-
Cola, seven up, citrus fruid, manzana, big cola, naranja postobon, Pepsi y la uva”. (Véase

la Tabla 29. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de la atencion)

Sus marcas favoritas son las siguientes: “Coca- Cola, postobon, gatorade, seven up, Pepsi,
colombiana, premio rojo, manzana postobon, , jugo hit, fanta, Sprite, quatro, pony malta,
Mr. tea, Jugos del valle, uva postobon, big cola, Naranja postobon, Tamarindo, Agua

montel, popular, speed, Frutifio” (Véase la Tabla 29. Andlisis del discurso de las sesiones

de grupo de la atencién)
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13.2.9.2 Focalizacion:
Los jovenes tienen gran recordacion sobre la Coca-Cola porque como ellos dicen “se usa
mas en eventos. La que dan mas en una fiesta. La Coca-Cola me satisface. Se reparte en
muchos cumpleafios y en todo” (Véase la Tabla 29. Analisis del discurso de las sesiones

de grupo de la atencion).

También mencionan bebidas como el gatore y los jugos naturales porque es para los

deportistas, nutritivo y tienen vitaminas.

13.2.9.3 Atractivo:
Las bebidas que les parece atractivas a los jovenes, son aquellas que les proporcionan
sensaciones como el sabor, que sientas que los refresca, la consideren que sabe rica, entre
ellas mencionaron las siguientes: “Coca-Cola, quatro, manzana, jugo hit, Pepsi, premio,
uva postobon, sprite, colombiana” (Véase la Tabla 29. Anélisis del discurso de las sesiones

de grupo de la atencién).
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Figura 22. La atencion en los adolescentes hacia las bebidas gaseosas.
Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 29. Analisis del discurso
de las sesiones de grupo de la atencion)

Los adolescentes toman las bebidas que son atractivas por el sabor o las sensaciones que les
generan, las seleccionan es decir las identifican como son: las gaseosas, Jugos, y agua

purificada.
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13.2.10 Gusto:
Los adolescentes tienen una diversidad de gustos en cuanto al consumo de bebidas gaseosas
como: coca cola, manzana, uva, colombiana, seven up, gatorade, quatro, pepsi, etc. (Véase

la Tabla 30. Analisis del discurso de las sesiones de grupo gusto bebidas gaseosas)

13.2.10.1 Preferencia:
Se identificd que los adolescentes tienen una mayor preferencia por la coca cola mas que
cualquier otra gaseosa. (Véase la Tabla 30. Analisis del discurso de las sesiones de grupo

gusto bebidas gaseosas)

13.2.10.2 Contemplacion:
La contemplacion de los adolescentes hacia el consumo de bebidas gaseosas es porque le
conceden ciertos atributos a las gaseosas como: refrescan, rica, sabor rico, siento una ricura
en mi boca, deliciosa, porque me hace eructar, bebidas fuertes, me dan animo y porque es
helada. (Véase la Tabla 30. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo gusto bebidas

gaseosas)

La coca cola es la gaseosa con mayor contemplacién por parte de los adolescentes, los
cuales expresan: me gusta, me gusta el sabor, es la mas rica, me gusta mucho, porque es
helada, porque a mi solo me gustan las negras, me gusta la coca cola porque no me gustan
las otras, refrescante, no sé pero me gusta, es la Unica gaseosa que me gusta. (Véase la

Tabla 30. Analisis del discurso de las sesiones de grupo gusto bebidas gaseosas)

13.2.10.3 Moda:
Los adolescentes prefieren ofrecer en una fiesta coca cola que cualquier otra bebida. La
poblacién estudiada manifiesta que en las fiestas, eventos, reuniones, actividades y
cumplearios la gaseosa que deben dar es coca cola, porque las demas no se usan manifiestan
los adolescentes. (Véase la Tabla 30. Analisis del discurso de las sesiones de grupo gusto

bebidas gaseosas)
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Figura 23. Gustos en los adolescentes hacia las bebidas gaseosas
Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 30. Analisis del discurso
de las sesiones de grupo gusto)

La preferencia tiene mayor incidencia sobre la poblacion estudiada. (Véase la Tabla 30.

Analisis del discurso de las sesiones de grupo gusto bebidas gaseosas)

13.2.11 Emocion:
Se identifican que las emociones de los adolescentes se ven influenciadas hacia el consumo

de las diferentes bebidas gaseosas, especialmente la coca cola; la cual tiene mayor
influencia sobre las emociones de la poblacion estudiada. (Véase la Tabla 31. Analisis del

discurso de las sesiones de grupo emociones bebidas gaseosas)

13.2.11.1 Reaccién:
Los adolescentes al consumir la bebida gaseosa preferida reaccionan de la siguiente forma:
me da animo cuando tomo la gaseosa que me gusta, cuando tomo big cola me arde la boca.
La poblacion estudiada manifiesta una reaccion antes, durante y después de consumir la
bebida preferida. (Véase la Tabla 31. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo

emociones bebidas gaseosas bebidas gaseosas)
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13.2.11.2 Expresion:
Los adolescentes expresan que la gaseosa coca cola les parece frio y cuando se tocan temas
de bebidas ellos manifiestan antojarse de su gaseosa preferida. (Veéase la Tabla 31.

Analisis del discurso de las sesiones de grupo emociones bebidas gaseosas)

13.2.11.3 Demostraciones viscerales:
Algunos adolescentes manifiestan que cuando toman la gaseosa que me gusta se me pone la
boca aguada a penas la veo hasta me erizo. (Véase la Tabla 31. Analisis del discurso de

las sesiones de grupo emociones bebidas gaseosas)

13.2.11.4 Excitacion:
Se presenta el estado emocional de excitacion cuando los adolescentes compiten por un
premio en este caso una gaseosa. Un adolescente manifesto: que fue a jugar futbol y
aposte una gaseosa manzana y ganamos. (Véase la Tabla 31. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo emociones bebidas gaseosas)
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Figura 24. Emocidn en los adolescentes hacia las bebidas
gaseosas. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 31.

Andlisis del discurso de las sesiones de grupo emociones)

La reaccion y la expresion tienen mayor incidencia sobre la poblacion estudiada. También
se pude evidenciar que las emociones de los adolescentes se encuentran influenciadas hacia
el consumo de las distintas bebidas gaseosas. (Véase la Tabla 31. Analisis del discurso de

las sesiones de grupo emociones bebidas gaseosas)
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13.2.12 Deseo

Se identifican que los adolescentes estdn influenciados por gaseosas, especialmente
muestran preferencia por la coca cola, y la manzana, pues el 54% de la poblacién de estudio
la consume. (muestra de 84 adolescentes de la ciudad de Cali). (Véase la Tabla 32.

Analisis del discurso de las sesiones de grupo de los deseos)

13.2.12.1 Aspiracion:
Las gaseosas en los adolescentes se ha convertido en algo importante, parte de la vida de
ellos y de sus deseos, ellos mencionan que “La gaseosa que me gusta, le da a uno una
reaccion para poder seguir adelante” (Veéase la Tabla 32. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo de los deseos)

13.2.12.2 Anhelo:
Los adolescentes son influenciado por la publicidad y medios de comunicacion, pues
cuando ven estos anuncios les da ganas de consumir los productos, por ejemplo como lo
mencionan ellos: “Me antoje de una Coca-Cola”. Esto es comun por la publicidad masiva,
que se encuentran. (Véase la Tabla 32. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de

los deseos)

13.2.12.3 Ganas:

Las gaseosas 0 bebidas que no les gusta, les produce rechazo al punto de querer devolverlas
al tomarlas, o se la toman sin ganas. (Véase la Tabla 32. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo de los deseos)

13.2.12.4 Me gusta:
Los jovenes consumen muchas gaseosas, entre las cuales mencionaron las siguientes: Coca-
Cola, manzana, colombiana, premio rojo, quatro, sprite, Pepsi, uva postobon, seven up,

manzana, citrus fruid, popular. Les gusta por el sabor, por las frutas, o porque los padres
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las consumen. (Véase la Tabla 32. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de los

deseos)

13.2.12.5 Quiero:
No aplica para las bebidas gaseosas. (Véase la Tabla 32. Andlisis del discurso de las

sesiones de grupo de los deseos)
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Figura 25. Deseos en los adolescentes hacia las bebidas gaseosas
Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 32. Analisis del discurso de las
sesiones de grupo de los deseos)

A los adolescentes le gusta mucho consumir las gaseosas de diferentes marcas, Y las que

no son de su preferencia les genera gran rechazo.

13.3 Analisis del discurso equipos tecnoldgicos:

13.3.1 Actitud:

Las actitudes de los adolescentes se encuentran influenciadas por los diferentes tipos de
equipos tecnoldgicos, los cuales provocan estados de felicidad y alegria cuando la
poblacién estudiada los adquiere. (Véase la tabla 21. Andlisis del discurso de las sesiones

de grupo actitudes equipos tecnologicos)
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13.3.1.1 Favorable:
Las actitudes favorables identificadas en los adolescentes son: me gusta, me producen
sensacion que me gustaria tenerlo, me gustaria comprar, poseteado metido alli jugando,
felicidad, alegria y ganas de comprarlo. (Veéase la tabla 21. Andlisis del discurso de las

sesiones de grupo actitudes equipos tecnoldgicos)

13.3.1.2 Desfavorable:
Las actitudes desfavorables identificadas en los adolescentes son: cuando veo el play siento
matanza, me asaro, me erizo, porque no lo puedo comprar. (Véase la tabla 21. Analisis del

discurso de las sesiones de grupo actitudes equipos tecnoldgicos)
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Figura 26. Actitud en los adolescentes hacia los equipos
tecnoldgicos. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 21. Analisis del
discurso de las sesiones de grupo actitudes)

La actitud favorable tiene mayor incidencia sobre la poblacion estudiada. También se
pude evidenciar que las actitudes de los adolescentes se encuentran influenciadas por los
distintos tipos de equipos tecnologicos. (Vease la tabla 21. Andlisis del discurso de las

sesiones de grupo actitudes equipos tecnologicos)

13.3.2 Valores:

Solo se identifican valores malos en la poblacion estudiada, se evidencia el efecto que
produce los equipos tecnologicos sobre los valores de los adolescentes donde un
adolescente expresa que siente matanza cuando ve un play, lo cual indica que la exposicién
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a los equipos y los efectos que estos producen en los adolescentes es negativa. (Veéase la

Tabla 22. Analisis del discurso de las sesiones de grupo valores equipos tecnoldgicos)

13.3.2.1 Malos:
Los valores malos identificados en los adolescentes en cuanto a los equipos tecnoldgicos
son: ambicién, descortés, violencia. (Véase la Tabla 22. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo valores equipos tecnoldgicos)
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Figura 27. Valores en los adolescentes hacia los equipos
tecnoldgicos. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 22.
Analisis del discurso de las sesiones de grupo valores.)

Los valores malos tienen mayor incidencia sobre la poblacion estudiada. También se pude
evidenciar que los valores de los adolescentes se encuentran influenciados por los distintos
tipos de equipos tecnologicos. (Véase la Tabla 22. Analisis del discurso de las sesiones de

grupo valores equipos tecnologicos)

13.3.3 Creencias

Los medios tecnoldgicos son relativamente nuevos es decir que no se podrian encontrar
tradiciones con respecto a estos, no son ensefiados por los padres basicamente parte de lo
que los adolescentes ven en los medios de comunicacion y en el entorno en el cual se
desenvuelvan, dado que el estudio se realiz6 en un estrato socio econémico 2 y 3, ellos se
basan en los equipos tecnoldgicos de otras personas como familiares en la mayor parte de
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los casos. (Vease la Tabla 23. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo de las

creencias)

13.3.3.1 Internas
No se evidenciaron creencias internas con respecto a los medios tecnologicos en la
poblacion de estudio. (Véase la Tabla 23. Andlisis del discurso de las sesiones de grupo de

las creencias)

13.3.3.2 Externas
Los adolescentes con respecto a las creencia externas tiene gran influencia por los medios
de comunicacion y la publicidad masiva, un articulo electrénico de mencionado fue el IPod
2 pues es la de moda y es lo que ven el diario vivir, sin dejar de lado el play, que se ha
convertido en un juego muy comun, en adolescentes hombres, que se encuentran es la edad

de 9 a 14 afos.

13.3.3.3 Tradiciones
No se evidenciaron tradiciones con respecto a los medios tecnoldgicos en la poblacion de
estudio, pues la tecnologia ha sido un tema reciente y los padres no han creado ensefianza
frente a ellos, ademés no se puede olvidar que las sesiones de grupo se realizaron en
estratos 2 y 3, por lo cual no es tan comun este tema dado el ingreso socioeconémico.

(Véase la Tabla 23. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de las creencias).
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EQUIPOS TECNOLOGICOS

Internas Externas Tradiciones Total

Figura 28. Crencias en los adolescentes hacia los equipos tecnolégicos.
Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 23. Analisis del discurso de las sesiones
de grupo de las creencias)

De acuerdo a los medios tecnoldgicos se puedo evidenciar que la influencia son las
creencias internas es lo que los adolescentes creen por si mismo, y por eso prefieren

algunos medios tecnoldgicos.
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13.3.4 Sentimientos

En los adolescentes se pudo identificar sentimientos de alegria y felicidad con respecto a
los medios electronicos, esto hace parte del grupo de amigos pues en la actualidad se ha

convertido en un medio de comunicacion entre ellos y una forma de entretenimiento.

13.3.4.1 Agresivo

Los adolescentes que juegan con medios electronicos, como el play que tiene juegos
violentos, expresan que sienten “matanza”. Este tipo de entrenamiento no es sano sobre
todo en los hombres, que es donde se evidencia, que prefieren juegos violentos y algunas
veces se identifican con ellos. (Véase la Tabla 24. Analisis del discurso de las sesiones de

grupo de los sentimientos)

13.3.4.2 Felicidad
Cuando se los adolescentes tienen o les compran los medios electronicos de preferencia
como la table, las camaras, mencionan que se sienten felices, les ocasiona felicidad. Les
piden a sus padres que les compren los estos equipos porque les gusta mucho y es muy
comun en los chicos de esta edad, todos quieren tener estos medios electronicos para esta
en contacto con el grupo de amigos. (Véase la Tabla 24. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo de los sentimientos).

13.3.4.3 Rabia

No se evidenciaron sentimientos de rabia, con respecto a los medios tecnoldgicos en la
poblacion de estudio. (Véase la Tabla 24. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de

los sentimientos)
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13.3.4.4 Trizteza
No se evidenciaron sentimientos de tristeza, con respecto a los medios tecnoldgicos en la
poblacién de estudio. (Véase la Tabla 24. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de

los sentimientos)

13.3.4.5 Aburrimiento

No se evidenciaron que ellos mencionaran algo de aburrimiento con respecto a los medios
tecnoldgicos en la poblacién de estudio. (Véase la Tabla 24. Andlisis del discurso de las

sesiones de grupo de los sentimientos)

13.3.4.6 Alegria

Los adolescentes mencionan que le da alegria cuando tienen los medios electrénicos de
preferencia, es cuando los ven le da ganas de comprarlo, estos tienen afectan las relaciones
interpersonales, pues se ha convertido en un medio de comunicacion virtual y la forma de
entretenerse, es muy importante para ellos estar a la moda. (Véase la Tabla 24. Analisis del

discurso de las sesiones de grupo de los sentimientos)
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Figura 29. Sentimientos en los adolescentes hacia los equipos tecnolégicos
Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 24. Analisis del discurso de las
sesiones de grupo de los sentimientos)
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Los adolescentes con respecto a los equipos tecnoldgicos, les ocasionan sentimiento de
felicidad y alegria, para los adolescentes al tenerlos o comprarlos como se muestra en la
graficas. Solamente los juegos de Play en algunos chicos les produce sentimientos de

agresividad, pues son juegos violentos.

13.3.5 Comportamiento:

El comportamiento de los adolescentes se ve influenciado por los equipos tecnoldgicos de
su agrado, se evidencian las reacciones que tienen porque no pueden comprar un equipo
tecnoldgico como también se identifica la utilidad que tienen estos equipos tecnoldgicos en
la poblacion estudiada. (Véase la Tabla 25. Analisis del discurso de las sesiones de grupo

comportamiento equipos tecnoldgicos)

13.3.5.1 Movimiento:
Los movimientos identificados en los adolescentes son: meterme a internet y jugar, video
juego, que ya no voy a estar mucho en la calle —sino alli poseteado metido alli jugando
play, cuando pones el kinet te tienes que mover para jugar, jugar psp, jugar futbol, jugar
residente vil, cuando veo el play y lo puedo tocar siento matanza. Estos movimientos
definen en algunos casos el comportamiento del adolescente por ejemplo los adolescentes
que tienen play y solo se la pasan jugando play, dejan de hacer otro tipo de actividad para
centrarse en el juego. (Véase la Tabla 25. Analisis del discurso de las sesiones de grupo

comportamiento equipos tecnolégicos)

Se puede evidenciar como los equipos tecnoldgicos ejercen ciertos efectos sobre los
comportamientos de los adolescentes como en el caso que un adolescente manifestd sentir
matanza cuando puede tocar un play. (Vease la Tabla 25. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo comportamiento equipos tecnoldgicos)
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13.3.5.2 Hablar:
Varios adolescentes manifestaron que cuando ven su equipo tecnoldgico de preferencia le
piden a sus padres que se los compren. (Véase la Tabla 25. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo comportamiento equipos tecnoldgicos)

13.3.5.3 Pensar:
Los adolescentes piensan que el black Berry es para conectarse a las redes sociales, que el
ipod es para escuchar musica, que le Motorola es para conectarse. La poblacion estudiada
tiene un claro concepto sobre la utilidad de cada uno de los equipos tecnoldgicos que
utilizan. (Véase la Tabla 25. Analisis del discurso de las sesiones de grupo

comportamiento equipos tecnoldgicos)

13.3.5.4 Erizarse:
Un adolescente manifestd que se asara, se eriza, porque no lo puede comprar. (Véase la
Tabla 25. Analisis del discurso de las sesiones de grupo comportamiento equipos

tecnoldgicos)
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Figura 30. Comportamiento en los adolescentes hacia los equipos
tecnoldgicos. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 25. Analisis
del discurso de las sesiones de grupo comportamiento)

El movimiento tiene mayor incidencia sobre la poblacion estudiada. También se pude
evidenciar que el comportamiento de los adolescentes se encuentra influenciado por los
distintos tipos de equipos tecnoldgicos. (Véase la Tabla 25. Analisis del discurso de las
sesiones de grupo comportamiento equipos tecnoldgicos)
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13.3.6 Percepcidn y sensacion

Con respecto a los medios tecnologicos en los adolescentes solo se evidencio la influencia
por medio de estimulos externos, que les produce tener o comprar los equipos de
preferencia en este caso mencionaron el celular y el portatil. (Véase la Tabla 26. Analisis

del discurso de las sesiones de de percepcion y sensacion).

13.3.6.1 Color
No se evidencio percepciones o sensaciones de color, con respecto a los medios
tecnoldgicos. (Véase la Tabla 26. Analisis del discurso de las sesiones de de percepcion y

sensacion).

13.3.6.2 Sabor
No se evidencio percepciones 0 sensaciones de sabor, con respecto a los medios
tecnoldgicos. (Véase la Tabla 26. Analisis del discurso de las sesiones de de percepcion y

sensacion).

13.3.6.3 Estimulos externos
Los adolescente mencionan que al tener o comprar los equipo que les gusta como un celular
0 un portatil les produce “ganas de llorar, también una sensacion de tenerlo y les gustaria
tenerlo” (Véase la Tabla 26. Analisis del discurso de las sesiones de de percepcion y
sensacion). La influencia de medios tecnoldgicos ha aumentado pues ellos quieren tener

equipos tecnoldgicos y crean incluso grupos de amigos entorno a estos.

13.3.6.4 Sonidos
No se evidencio percepciones o0 sensaciones de sonido, con respecto a los medios
tecnoldgicos. (Véase la Tabla 26. Analisis del discurso de las sesiones de de percepcion y

sensacion).
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13.3.6.5 Dolor
No se evidencio percepciones o0 sensaciones de dolor en este constructo, con respecto a los
medios tecnoldgicos. (Vease la Tabla 26. Analisis del discurso de las sesiones de de

percepcion y sensacion).
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Figura 31. Percepcion y sensacion en los adolescentes hacia los equipos
tecnoldgicos. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 26. Analisis del discurso
de las sesiones de de percepcion y sensacion).

Los medios tecnolégicos mas utilizados y de preferencia de los adolescentes son aquellos
que les ocasionan estimulos externos tales como diversién o entretenimiento, para este

constructo no aplica el sabor, dolor, color o sonidos.

13.3.7 Comportamiento de consumo

Los adolescentes han aumentado el consumo hacia los medio electronicos desde la
aparicion del internet, pues las redes social han creado grupos de amigos y formas de
diversion para ellos, es importante resaltar que los medio de comunicacion y publicidad han
sido fuerte en este tema y los jovenes con influenciados por estos, para comprar o utilizar

los medio tecnoldgico de moda.

13.3.7.1 Actividades recreativas:
Los adolescente en sus tiempo libre, les gusta los video juegos y le dedican tiempo a esta
actividad es mas frecuente que los hombres le guste el play, y las actividades recreativas las

comparten con la familia y amigos. La marca de preferencia de Apple.
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13.3.7.2 Bienes de consumo:

En los adolescentes se puede evidenciar el incremento en el uso de bienes de consumo tales
como: “Table, celular, computador, play 4, portatil, video juegos”. (Véase la Tabla 27.
Analisis del discurso de las sesiones de grupo del comportamiento de consumo).

Cuando se les pregunta que les gustaria que les comprar sus padres mencionan, que les
llaman a la atencion los computadores portétiles, tables, video juegos y celulares. La
influencia de la publicidad y las redes sociales han tenido una influencia importante en los
adolescentes pues ellos quieren comparar estos articulos y les piden a sus padres que lo

hagan.

13.3.7.3 Marca:
Los medio de comunicacion y la publicidad, han sido fuerte en cuanto a los medios
tecnoldgicos, ellos mencionan las siguientes marcas: “Blackberry, Apple, 1 pad, Samsung.
IPhone, sony, table samsung, play 3, Motorola, Sony, LG, Nokia, Ipro, table wood,
android, table astof, vaio, celular vanila, Hp” (Véase la Tabla 27. Andlisis del discurso de
las sesiones de grupo del comportamiento de consumo). Ellos escogen los equipos
tecnoldgicos, porque han escuchado la marca en otras personas o en la publicidad, esto es

decisivo en el momento de la compra.
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Figura 32. Comportamiento de consume en los adolescentes hacia
los equipos tecnoldgicos. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 27.
Anélisis del discurso de las sesiones de grupo del comportamiento de consumo).
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Los equipos tecnoldgicos de preferencias son escogidos por la marca, en esto hay gran
influencia de los medios de comunicacién y publicidad, los bienes de consumo preferidos

son las tables, los celulares, los computadores.

13.3.8 Importancia de la marca:

La importancia de la marca para los adolescentes radica en el gusto y la utilidad que les
pueda generar al tener el equipo tecnoldgico, la poblacién estudiada maneja diferentes
marcas de equipos tecnoldgicos, entre las marcas mas mencionadas tenemos: black berry,
apple, samsung, hewlett packerd, Ipod, galaxy, etc. (Véase la Tabla 28. Analisis del

discurso de las sesiones de grupo importancia de la marca equipos tecnol6gicos)

13.3.8.1 Grupo social:
Los adolescentes manifiestan el uso del black berry para estar conectados con sus
comparfieros. (Véase la Tabla 28. Analisis del discurso de las sesiones de grupo

importancia de la marca equipos tecnolégicos)

13.3.8.2 Recordacion de la marca:
Se identifica que los adolescentes presentan una mayor recordacion de la marca del black
berry que de otro equipo tecnoldgico. (Véase la Tabla 28. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo importancia de la marca equipos tecnologicos)
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Figura 33. Importancia de la marca en los adolescentes hacia
los equipos tecnolégicos. Fuente: Elaboracién propia. (Véase la
tabla 28. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de la
importancia de la marca)

La recordacion de la marca tiene mayor incidencia sobre la poblacion estudiada. También
se pude evidenciar que los adolescentes se encuentran influenciados por los distintos tipos
de equipos tecnoldgicos y sus marcas. (Véase la Tabla 28. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo importancia de la marca equipos tecnolégicos)

13.3.9 Atencion

Los adolescentes muestran gran interés por los equipos tecnoldgicos de moda, pues hay
gran influencia de los medio de comunicacion y publicidad. Ellos les llaman la atencion los
equipos de los amigos o familiares y los identifican por las marcas. Pues se crean grupos de

amigos entorno a las redes sociales y se divierten con ellos.

13.3.9.1 Seleccion:
Los adolescentes les Ilama la atencion diferentes tipos de equipos tecnolégicos tales como:
“Table, Ipad 2, galaxy, computador, play, celular, lapto”. (Véase la Tabla 29. Analisis del
discurso de las sesiones de grupo de la atencion). Como se pudo observar estan pendientes
de los nuevos equipos, pues es lo que viven en su entorno. Ellos identifican las marcas de
preferencia con respecto a estos articulos: “Samsung, play, Black Berry, Hp”. (Véase la
Tabla 29. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de la atencion). Muchos de estos
equipos tecnoldgicos no estan al alcance de los adolescentes de la muestra, pero les gusta 'y

manifiestan querer comprarlos o regalarlo.
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13.3.9.2 Focalizacion:
De los diferentes equipos tecnologicos los adolescentes centran su atencion en “portatiles,
camaras y el IPod 2” (Véase la Tabla 29. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de
la atencion), la marca de preferencias es Apple, Samsung, iPod 2, ellos aclaran que los
equipos tecnologicos tienen que ser de determinada marca por ejemplo: “El computador me
gusta por la marca Apple” (Véase la Tabla 29. Analisis del discurso de las sesiones de
grupo de la atencion). EI tema de las marca es muy fuerte e importante con respecto a los

celulares y tables.

13.3.9.3 Atractivo:
Las marcas que mas atraen a los adolescentes son: “Apple, Motorola, Black Berry, Samsun
galaxy”. (Véase la Tabla 29. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de la atencion).
Pues son las méas comerciales, se puede evidenciar en los medios de comunicacion y los
grupos de amigos, a ellos les gusta los equipos tecnoldgicos que mas escuchan y a los que
los amigos les atrae.

EQUIPOS TECNOLOGICOS
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Figura 34. Atencion en los adolescentes hacia los equipos tecnoldgicos.
Fuente: Elaboracidn propia. (Véase la Tabla 29. Analisis del discurso de las
sesiones de grupo de la atencion)

Los adolescentes ya tienen identificados y seleccionado los equipos tecnoldgicos de
preferencia deacuerdo a las marcas que mas escuchan en los medios de comunicacion y en
el grupo de amigos, entre los cuales se encuentran celulares, tables, computador y video

juegos.
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13.3.10 Gusto:

Las marcas y los equipos tecnoldgicos son los que ellos escogen y pueden comprar o pedir
que se los compren, el adolescente maneja el conocimiento del equipo tecnoldgico de su
preferencia. (Véase la Tabla 30. Analisis del discurso de las sesiones de grupo gusto

equipos tecnologicos)

13.3.10.1 Preferencia:
Se identifica que los adolescentes tienen un gran preferencia por el equipo tecnoldgico
black berry vy la tablet. Ademas de estos los adolescentes muestran un gran interés por los
equipos tecnoldgicos y sus marcas. (Véase la Tabla 30. Andlisis del discurso de las

sesiones de grupo gusto equipos tecnoldgicos)

13.3.10.2 Contemplacion:
La contemplacién de los equipos tecnoldgicos por parte de los adolescentes se base en: la
marca, el equipo tecnoldgico y la parte fisica del equipo. Los adolescentes expresan el
gusto hacia las marcas y los equipos tecnolégicos, dondo se puede evidenciar el
conocimiento que tiene sobre los equipos tecnolégicos que son de su prefencia. (Véase la

Tabla 30. Analisis del discurso de las sesiones de grupo gusto equipos tecnoldgicos)

13.3.10.3 Moda:
El gusto de los adolescentes se basa en los equipos tecnologicos que se encuentren de
moda. (Vease la Tabla 30. Analisis del discurso de las sesiones de grupo gusto equipos

tecnoldgicos)
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o EQUIPOS TECNOLOGICOS
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Figura 35. Gusto en los adolescentes hacia los equipos
tecnolodgicos. Fuente: Elaboracién propia. (Véase la Tabla 30.
Analisis del discurso de las sesiones de grupo gusto)

La preferencia tiene mayor incidencia sobre la poblacion estudiada. También se pude
evidenciar que el gusto de los adolescentes se encuentra influenciado por los distintos tipos
de equipos tecnoldgicos. (Véase la Tabla 30. Andlisis del discurso de las sesiones de

grupo gusto equipos tecnologicos)

13.3.11 Emocion:

Los adolescentes manifestaron estados de felicidad, alegria, emocién, por tener un equipo
tecnoldgico nuevo, también informar6n que se erizan y se asaran por qué no pueden
comprar el equipo tecnologico de su preferencia. (Véase la Tabla 31. Analisis del discurso

de las sesiones de grupo emociones equipos tecnoldgicos)

13.3.11.1 Reaccion:
Las reacciones emocionales identificadas en los adolescentes son: emocion, alegria,
felicidad, que se producen cuando los adolescentes tienen, ven o0 compran su equipo
tecnoldgico preferido. (Véase la Tabla 31. Analisis del discurso de las sesiones de grupo

emociones equipos tecnoldgicos)
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13.3.11.2 Expresion:
Las expresiones emocionales identificadas en los adolescentes son: si lo puedo comprar —
me dan ganas de llorar, felicidad, alegria y ganas de comprarlo. (Véase la Tabla 31.

Analisis del discurso de las sesiones de grupo emociones equipos tecnologicos)

13.3.11.3 Demostracion visceral:
Las demostraciones viscerales identificadas en los adolescentes son: me azaro, me erizo.
(Véase la Tabla 31. Analisis del discurso de las sesiones de grupo emociones equipos

tecnoldgicos)

13.3.11.4 Excitacion:
La excitacion identificada en los adolescentes son: emocidon. (Véase la Tabla 31. Anélisis

del discurso de las sesiones de grupo emociones equipos tecnoldgicos)

EQUIPOS TECNOLOGICOS
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Figura 36. Emocion en los adolescentes hacia los equipos
tecnolégicos. Fuente: Elaboracion propia. (Véase la Tabla 31.
Analisis del discurso de las sesiones de grupo emociones)

La reaccién tiene mayor incidencia sobre la poblacion estudiada. También se pude
evidenciar que las emociones de los adolescentes se encuentran influenciadas por los
distintos tipos de equipos tecnologicos. (Véase la Tabla 31. Analisis del discurso de las

sesiones de grupo emociones equipos tecnoldgicos)
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13.3.12 Deseo

Los adolescentes expresan deseos de comprar o tener equipos tecnoldgicos de moda, esto es
comun entre ellos, incluso el mundo del internet ha cambiado las relaciones entre ellos
algunos dedican mas tiempo al computador y celular, otros crean sus grupos de amigos por

medio de las redes sociales.

13.3.12.1 Aspiracion:
Se pudo evidenciar con respecto a la inspiracion es que, los adolescentes prefieren los
equipos tecnoldgicos por la apariencia es decir “porque es mas bonito”. (Véase la Tabla
32. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de los deseos). Esto es importante al
escoger los celulares y portatiles, en este constructo se menciona la marca Apple, pues es
una marca que tiene constante innovacion y mejora la apariencia no solo externa si no de

las aplicaciones.

13.3.12.2 Anhelo:
A los adolescentes les gustaria comprar los equipos tecnoldgicos de preferencia, tienen
anhelo por tenerlos, por lo cual se los piden a sus padres pero por los ingresos econdmicos
muchas veces no es posible, entre estos esta el BlackBerry, table y los portatiles. La

carencia de estos equipos hace que se vuelvan anhelos para ellos.

13.3.12.3 Ganas:
Los adolescentes se encuentran en un entorno de consumo Yy quieren estar a la moda por lo
cual les da ganas de comprar los equipos tecnoldgicos que les gusta tales como:
“Computador, table, lapto, celular, Play, Ipad, galaxy”. (Véase la Tabla 32. Analisis del
discurso de las sesiones de grupo de los deseos). Puesto que ellos no perciben ingreso les
piden a sus padres que se los regalen, y cuando los tienen les produce diferentes
sentimientos como: “Alegria, felicidad, ganas de llorar, al tenerlos”. (Véase la Tabla 32.

Anadlisis del discurso de las sesiones de grupo de los deseos).
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13.3.12.4 Me gusta:
Los adolescentes les gusta pasar tiempo en los diferentes equipos de tecnoldgicos como los
computadores, las tables y los celulares, entre las marcas mencionadas encontramos Apple,
el play, DS, Samsung, vaio, Ipad.
Es importante resaltar algunas expresiones mencionada en las sesiones de grupo: “El
computador es lo que mas me gusta, me gusta el BlackBerry, Tables de Apple que me
gustaron mucho, A mi me gusta el play, me gusta los videos juegos”. (Véase la Tabla 32.

Anaélisis del discurso de las sesiones de grupo de los deseos).

13.3.12.5 Quiero:
Los adolescentes quieren comprar los equipos tecnoldgicos porque como ellos lo expresan
“me da mucha felicidad porque pues tenemos una cosa nueva tecnologica”. (Véase la Tabla
32. Analisis del discurso de las sesiones de grupo de los deseos). Solo quieren tenerlos, se
puede evidenciar que es producto de la sociedad de consumo en la cual estamos y que los

adolescentes quieren estar entre los articulos que estan a la moda.

EQUIPOS TECNOLOGICOS
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Figura 37. Deseos en los adolescentes hacia los equipos tecnoldgicos.
Fuente: Elaboracién propia basada. (Véase la Tabla 32. Analisis del
discurso de las sesiones de grupo de los deseos)

Los adolescentes muestran preferencia por los medio tecnoldgicos que les gusta tales como,
el computador, la table, El lapto, el celular el Play, Ipad, el galaxy, el internet, EI VAIO.

Por tal motivo se puedo evidenciar anhelo, ganas y deseo de tener o comprarlos.
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13.4 Analisis del lenguaje no verbal de las sesiones de grupo:

En el siguiente parrafo se realizara un analisis no verbal que se pudo observar durante la

sesiones de grupo que se realiz6 con los adolescentes de 9 a 14 afios de Cali.

Algunas expresiones en el momento de responder no son tan fuertes como para evidenciar
su gusto o preferencia. Lo que si se puede evidenciar es que algunos sujetos se encuentran
un poco nerviosos lo cual les provoca algunas expresiones faciales y movimientos
corporales. Se debe a que ellos se sienten intimidados en medio de un grupo, seguramente
estan pendientes de no decir algo que se salga del contexto de ellos, 0 que sea objeto de

burla por los otros participantes. Se puede afirmar que se sienten presionados por el grupo.

En general algunos adolescentes en las sesiones se rien, se cogen el cabello, mueven sus
manos, sus hombros, sus piernas y el tronco en algunos casos, cuando responden miran
para todos los lados y utilizan sus manos para graficar sus respuestas. Estan pendientes de
lo que dice el otro para burlarse. Se puede percibir en algunos sujetos momentos de

ansiedad antes de responder la pregunta.

La poblacién de estudio hablan sobre sus gustos y preferencias por las bebidas gaseosas,
equipos tecnoldgicos y géneros de cine de una manera neutra, son muy pocas las
expresiones que estos tienen en el momento de responder, esto podria deberse a que todos
son del mismo colegio, algunos del mismo salén, lo cual hace que se cohiban al expresar

sus preferencias de una manera mas abierta.

A continuacion se encontrara un analisis del mensaje no verbal de los adolescentes de 9 a
14 afios de Cali, en cuanto a las bebidas gaseosas, géneros de cine y medios tecnoldgicos

en cada sesion de grupo.

13.4.1 Sesion 1:

13.4.1.1 Géneros de cine: Los participantes de la sesion son poco expresivos. El sujeto 6
se rie cuando responde que no le gusta ningun género de cine. El sujeto 7 se rie afirmando
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el gusto hacia el miedo. Los demas participantes no muestran un comportamiento o

expresion por el género de cine que prefieren ver.

13.4.1.2 Bebidas gaseosas: El sujeto 1 sonrie cuando responde su gusto por la coca cola y
el sujeto 2 responde con un movimiento de hombros y sus expresiones faciales el gusto por
la coca cola y el sujeto 3 es un poco espontanea al responder y sonrie en el momento de
responder el animal al cual relaciona con su bebida preferida; el sujeto 6 cuando expresa su
preferencia por la gaseosa rie y agacha la cabeza. Los demas participantes no muestran un

comportamiento o expresién por el tipo de bebida que les gusta tomar.

13.4.1.3 Tecnologia: El sujeto 2 expresa su felicidad moviendo los hombros, cuando habla
un equipo tecnologico que le regalaron; el sujeto 3 después de haber finalizado con su

marca favorita sonrie. Los participantes son poco expresivos, se cohiben al hablar en grupo.

13.4.2 Sesidn 2:

13.4.2.1 Géneros de cine: El sujeto 8 expresa el miedo que le da cuando observa peliculas
de terror, cogiendo sus manos y deslizandola sobre la otra, expresando que se eriza y el
sujeto 6 desliza su mano izquierda sobre la derecha explicando que se eriza cuando ve una
pelicula de terror. Todos los sujetos muestran gran preferencia por las peliculas de miedo.

Los participantes no muestran comportamientos o expresiones cuando responden a las

preguntas relacionadas con el tipo de género de cine que les gusta.

13.4.2.2 Bebidas gaseosas: El sujeto 2 al expresar que no le gusta la gaseosa arruga la
cara. El sujeto 2, 6 y 9 recuerdan el comercial del gatito miau, realizan los movimientos e
imitan lo que sucede en el comercial y se rien cuando terminan de responder. Los
participantes no muestran comportamientos o expresiones cuando responden a las

preguntas relacionadas con el tipo de gaseosa que les gusta.

13.4.2.3 Tecnologia: El sujeto 5 se rie cuando se le pregunta sobre lo que siente cuando

tiene un equipo tecnoldgico. Los participantes no muestran comportamientos 0 expresiones
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cuando responden las preguntas relacionadas con los equipos tecnolédgicos que les gustan.

Las nifias son un poco mas prudentes en el momento de burlarse de sus compafieras.

13.4.3 Sesioén 3:

13.4.3.1 Géneros de cine: Los sujetos cuando manifiestan su gusto y agrado por
determinado género de cine sonrien y mueven el cuerpo. Los sujetos se rien y chistan las
respuestas de los demas compafieros. Cuando se habla de géneros de cine que no les gusta
arrugan la cara y muestran su desagrado por el género de cine. Algunos adolescentes tienen

conocimiento sobre los géneros de cine que les gusta.

13.4.3.2 Bebidas gaseosas: Los sujetos cuando hablan sobre su gaseosa preferida sonrien;
el sujeto 6 es bastante expresivo e hiperactivo, se coge la pierna derecha y se coloca la
rodilla en la boca, sonrie al expresar el gusto por la coca cola. Los sujetos realizan
movimientos y expresiones en el momento de responder, la cual puede estar asociado al
gusto o ser parte de su incomodidad en la sesion a excepcion de los sujetos 6 y 9 los cuales

si expresan sus gustos y preferencias.

13.4.3.3 Tecnologia: Cuando se trata sobre el tipo tecnoldgico que les gusta, el sujeto 6
expresa con sus manos el gusto que tiene por el equipo tecnoldgico y realiza la accion de
tener una metralleta y dice la palabra “matanza” con un tono alto y sonriendo. El sujeto 9
cuando expresa sus sentimientos desliza su mano derecha sobre la izquierda expresando
que le gusta, diciendo “me erizo”. El sujeto 2 se toca la cara y mueve sus manos
expresando su anhelo y gusto por el equipo tecnologico. Al sujeto 6 le gusta llamar la

atencion.

13.4.4 Sesion 4:

13.4.4.1 Géneros de cine: Los sujetos cuando responden al género de cine que les gusta
sonrien. Sus expresiones son pocas. El sujeto 5 mueve sus manos, sonrie cuando habla

sobre su género preferido de cine. Y cuando se refiere al género de cine que no le gusta
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igual sonrie y mueve sus manos. Al escoger la pelicula que mas le gusta hay presion de
grupo en algunos sujetos. El sujeto 5 mueve la cabeza simulando una pelea; el sujeto 10

expresa el grito del karateca.

13.4.4.2 Bebidas gaseosas: Los sujetos son poco expresivos, no sonrien, no realizan

movimientos que expresen el gusto o preferencia por alguna gaseosa.

13.4.4.3 Tecnologia: Los sujetos son poco expresivos, algunos sonrien, no realizan

movimientos que expresen el gusto o preferencia por algin equipo tecnoldgico.

13.4.5 Sesion 5:

Se observa en general un buen estado de &nimo, pues sonrien al contestar las preguntas y se
complementan ademas se escuchan entre ellos mostrando interés. EIl sujeto 2 es un poco
indiferente con la sesién, contesta solo lo necesario sin mostrar ningun tipo de animo o
emocion, en varias ocasiones solo repite lo que sus compafieros contesta, es muy timido y
poco sociable incluso con los otros jovenes. EIl sujeto 5 tiene muy claro sus gustos y
preferencias, no se deja llevar por el grupo ni intimidar al responder las preguntas defiende

lo que le gusta a si sea diferente a otros, siempre sonrie y mueve mucho las manos.

13.4.5.1 Géneros de cine: Estos se muestran mas pensativos, hay que orientarlos mucho
sobre cuales son los géneros de cine, pues se muestran indecisos y como tensionados con el
tema, algunos cruzan incluso los brazos, pero sus expresiones muestran interés. Al
preguntarles que sienten cuando ven la pelicula que les gusta, el &nimo mejora mucho se
puede apreciar alegria al hablar de las peliculas de su gusto, algunos levantan las manos.
En ocasiones contestan con gesto de miedo, alegria, incluso responde con la cabeza “si o
no” a las preguntas formuladas. Representan con las manos las escenas de sus peliculas
favoritas acorde a las repuestas, en general el grupo mantiene la concentracion y se
escuchan entre si. Los gestos faciales especialmente en los adolescentes (hombres) son
acordes a sus gustos y preferencias, es decir cuando se expresan de lo que les gusta sonrien

se miran entre si y muestran gran agrado con el tema.
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13.4.5.2 Bebidas gaseosas: Cuando se pregunta la preferencia en las bebidas contestan con
mucha tranquilidad, es algo muy comun para ellos pues frecuentemente las consumen, no
dudan de acuerdo a la respuesta que dan y su preferencia. Hay mucho silencio y se
escuchan entre si, se limitan a contestar las preguntas y tienen poca participacion en el
tema. ES muy comun la respuesta “Simplemente me gusta”. Al preguntar sobre la
publicidad repiten lo que la primera persona dice, hay el influencia del grupo, incluso se
distraen un poco. Cuando hablan de las bebidas que no les gusta, muestran desagrado por

el producto y gestos de negacion con la cabeza, incluso se ponen muy serios todos.

13.4.5.3 Tecnologia: En esta parte no se muestra mucha emocion, es méas cuatro sujetos
tienen los brazos cruzados. No reconocen bien las marcas, solo muestran interés por el
medio electronico, mas no por la marca. En los medios publicitarios por los cuales ven los
medios electronicos, solo participan 3 sujetos los otros se limitan a escuchar y ascender con
la cabeza no les gusta mucho el tema. Los sujetos al contar una historia relacionada con la
bebida al comienzo se niegan a participar, pero luego que uno lo hace, y se vuelve divertido
sonrien participan, incluso les da pena contar la historia por miedo a la burla de otros, se
muestran impacientes pues mueven los pies constantemente. Las historias son cortas pero

son muy divertidas pues son producto de la imaginacion y entre ellos se complementan.

13.4.6 Sesion 6:

Los sujetos utilizan mucho sus manos para mostrar de acuerdo a sus respuestas, puede
percibir en algunos sujetos momentos de ansiedad antes de responder la pregunta, mueven
las piernas y el tronco en algunos casos. EIl Sujeto 7 es un chico muy expresivo siempre
que habla mueve las manos y todo el cuerpo, ademas habla fuerte, llama la atencion de los
otros sujetos y todo el tiempo mueve el cuerpo los pies. A los hombres les gusta sentarse

cerca, y se apoyan en las repuestas.

13.4.6.1 Geéneros de cine: Cuando hablan de los géneros, muestran expresiones acorde a
los géneros, es decir cuando hablan de miedo se muestra en la cara, y cuando habla de
accion mueven las manos, hablan duro, incluso tratan de dar el ejemplo de las escenas. El

sujeto 1, se toca mucho la cabeza para responder y se demora un poco para expresar lo que
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siente, o piensa es diferente pues no encuentra rapido las palabras para expresarse, por lo
cual los otros sujetos les ayudan con las respuestas, le gusta contestar y defender sus
preferencias. Ellos se interrumpen y complementan en los géneros, especialmente cuando

se habla de peliculas de miedo y terror les interesan y todos participan.

13.4.6.2 Bebidas gaseosas: Este tema les gusta pues todos quieren participar y se divierten
se rien y complementan entre ellos, estan dispuestos a escuchar, entre ellos se burlan por las
preferencias del otro. Los gestos son acorde a las repuesta muestran agrado por la bebidas

favoritas.

13.4.6.3 Tecnologia: Los jévenes muestran gran interés en las respuestas de los otros, y
participan entre ellos, en este tema se dispersan mucho pues comparten entre ellos, tiene
claro las marcas de preferencia, piensan que son buenas, por ser las mas nombradas. Son
indecisos de acuerdo al medio electrénico que les gusta, los celulares y juegos electronicos,
son de preferencia en los hombres. Dado el ruido se interrumpe la sesién un momento pero
los participantes siguen concentrados en el tema, pero se mueven bastante sobre los

asientos, como con impaciencia por hablar.

13.4.7 Sesién 7:

Las mujeres son muy atentas y un poco calladas se podria decir que muy serias, cuando
hablan del tiempo libre son poco expresivos, un poco timidas al contestar. Los adolescente
entre los trece y catorce afios son mas timidos hablan menos y escuchan mas, se podria
decir que ya tienen un grado de madures méas alto que los chicos menores. Algo para
resaltar es que en esta sesion la mayor parte de participantes son mujeres es decir hay 9

mujeres y un solo hombre.

13.4.7.1 Géneros de cine: Manifiestan gran interés por el terror, pues una sola persona y
las otras la apoyan solo hay uno o dos personas que prefieren otro género, tienen claro lo
géneros de su preferencia, manifiestan emocién o suspenso cuando ven peliculas de terror.
Cuando hablan de las peliculas mueven mucho las manos para expresar lo que sienten. Y

Se burlan entre ellos.
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13.4.7.2 Bebidas gaseosas: Con las bebidas son un poco mas serios, no muestran emocion
0 animo, pues es algo muy comun para ellos el tipo de bebidas de preferencia, se escuchan
entre ellos y algunos se cruzan de manos o pies. No se expresan con las manos, se quedan

muy quietos.

13.4.7.3 Tecnologia: Son expresivos y mueven las manos, para referirse al género de
preferencia, les gusta mucho el portatil y estan seguros de ellos, cabe destacar que casi
todos repitieron lo mismo. Se muestran muy atentos a pesar de los ruidos externos y muy

concentrados.

13.4.8 Sesion 8:

13.4.8.1 Generos de cine: Las mujeres se muestran mas dispuestas a la sesién y con mayor
participacion, disfrutan de estar alli, los hombres son un poco mas serios solo responden las
preguntas. Se animan con el tema pues sonrien y hablan de acuerdo lo que les gusta, entre
ellos se apoyan o rechazan la preferencia del otro, se ven un poco pensativos pues se tocan
la cabeza, y se acuerdan de las peliculas por la escenas, expresan miedo, temor, alegria es

acorde a las respuestas que dan.

13.4.8.2 Bebidas gaseosas: Al hablar algunos sujetos muestras con sus manos, las
caracteristicas de sus bebidas favoritas, pero algunos 3 0 4 se ven un poco aburridos, pues
tiene la mano sosteniendo la cabeza, las respuestas son espontaneas es algo muy comun y

rutinario, pues son las bebidas que siempre toman.
13.4.8.3 Tecnologia: Muestran gran interés por los medios electrénicos, y preferencia

sobre la tablet, pero la marca no es de gran importancia solo les gusta tener el medio

electronico, se muestran animados y participan todos.
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13.4.9 Sesion 9:
El sujeto 9, siempre esta con brazos cruzado, no contesta las pregunta las evade, o

simplemente contesta no sé y levanta los hombros en sefial de indiferencia.

13.4.9.1 Género de cine: Son poco expresivos, se limitan a contestar el género que les
gusta, para hablar mueven las manos pero no muestran ni alegria ni miedo. Cuando hablan
de las peliculas que les gusta se muestran alegria o gusto, participan mas activos, algunos

de ellos se muestran distraidos con el tema.

13.4.9.2 Bebidas gaseosas: Estan seguros de su preferencia, pues contestan con firma y
muestran interés en el tema, incluso muestran agrado con sus expresiones faciales, pero

solo hablan lo necesario.

13.4.9.3 Tecnologia: Mueven mucho las manos tratando de describir los medios
electronicos que les gusta. Tres sujetos tienen los brazos cruzados, casi no participan solo
responden a las preguntas pero sin entusiasmo y algunas veces parece que no les importara

0 Nno quisieran estar alli.

13.5 HALLAZGOS

13.5.1 Hallazgos géneros de cine:

13.5.1.1 Actitud:

Se evidencia que los adolescentes tienen una actitud favorable y desfavorable hacia los
géneros de cine, que una gran proporcion de la poblacion estudiada tiene una actitud
favorable hacia los géneros de cine de miedo y accién, donde el género de miedo tiene una

mayor caracterizacion por parte de la poblacion estudiada.
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Palabras que caracterizan el género de miedo son: me gusta, me encanta o actitudes
corporales internas que se caracterizan por palabras como me relaja, inspiracion y una frase
como: “salida del alma”, (Ver mas en anexos, tabla 33. Hallazgos géneros de cine actitud)
que denota sobre las actitudes de los adolescentes cuando observan el género de cine de su
preferencia.

Los adolescentes muestran actitudes desfavorables cuando ven o escuchan a alguien
comentar sobre algunos géneros de cine como drama, miedo, infantil, expresando su
desagrado con las siguientes palabras como: asco, bobas, desespero, fastidian. (Ver méas en

anexos, tabla 33. Hallazgos géneros de cine actitud)

13.5.1.2 Valores:

Se puede identificar que los adolescentes tienen un gran interes por los géneros de cine que
contienen valores que se consideran malos, como es la violencia, matar, etc; y tipo de
situaciones. La poblacién estudiada manifiesta su interés por las peliculas que se

encuentran en los géneros de miedo y accion.

Algunas palabras que caracterizan los valores malos son: pelea, violencia, plomo, matar,

venganza. (Ver mas en anexos, tabla 34. Hallazgos géneros de cine valores)

13.5.1.3 Creencias:

Con respecto a las creencias internas se encontrd que los adolescentes cuando ven una
pelicula que les gusta porque, como ellos lo expresan se hacen parte de la pelicula es decir
la interiorizan, “meterse en la pelicula, se me sale el alma.”, (Ver mas en anexos, tabla 35.

Hallazgos géneros de cine creencias).

En las creencias externas consideran que, las peliculas de comedia son muy buenas, y no
les gusta las peliculas de mufiequitos como lo mencionaron “uno las ve pero eso es para

nifios, cuando uno ya estd mas grande, uno empieza a ver cosas ya como de miedo.” (Ver
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mas en anexos, tabla 35. Hallazgos géneros de cine creencias) esta etapa se termina la
nifiez y empieza la adolescencia puesto que es una creencia propia de esta edad.

En las tradiciones, se ve la influencia de la familia como se puede observar “uno sale con la
familia a disfrutar a ver peliculas” (Ver mas en anexos, tabla 35. Hallazgos géneros de cine
creencias). Los padres son quienes ensefian a los adolescentes desde pequefios las

tradiciones en este caso por el cine y el vinculo familiar.

Palabras que caracterizan las creencias: Meterse en la pelicula, se me sale el alma, familia.

(Ver més en anexos, tabla 35. Hallazgos géneros de cine creencias).

13.5.1.4 Sentimientos:

De los sentimientos se evidenciaron algunos:

» Agresividad: Los adolescentes les gusta peliculas de accién, de karate. Estos
géneros tienen influencia en ellos como: “furia, ganas de pelear, pelea, agresivo,
sangre” (Ver mas en anexos, tabla 36. Hallazgos géneros de cine sentimientos).

» Felicidad: Los adolescentes prefieren las peliculas de accion y miedo, les gusta
mucho, les produce felicidad y alegria al verlas.

» Rabia: Los adolescentes no tienen preferencia por las peliculas de: “Ciencia ficcion,
las infantiles, cine dramatico y romanticas” (Ver mas en anexos, tabla 36. Hallazgos
géneros de cine sentimientos). Cuando las ven les produce rabia.

» Tristeza: Para algunos las peliculas romanticas, les da tristeza y algunas peliculas de
accion les produce dolor.

» Aburrimiento: Cuando ven peliculas que no son de su preferencia como animadas y
romanticas afirman que: “Fastidian, cuando hablan, aburren” (Ver mas en anexos,
tabla 36. Hallazgos géneros de cine sentimientos).

» Alegria: Los adolescentes les gusta las peliculas de accion y de miedo, pues se
alegran al verlas. (Ver mas en anexos, tabla 36. Hallazgos géneros de cine

sentimientos).
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Palabras que caracterizan a los sentimientos: Felicidad, alegra, alegria, dan alegria, rabia,
tristeza, dolor, me aburro. (Ver mas en anexos, tabla 36. Hallazgos géneros de cine

sentimientos).

13.5.1.5 Comportamiento:
Los adolescentes tienden a tener reacciones corporales cuando se encuentran viendo alguna
pelicula de su género preferido. Al hablar los adolescentes dan sus razones de su agrado y
desacuerdo de los géneros de cine que les gusta y que no les gusta. Se puede identificar
que los adolescentes tienen un alto grado de aceptacion hacia el miedo y la pelea, lo cual
podria influir sobre sus comportamientos, ya que algunos adolescentes varones
manifestaron su agrado por las peliculas de accion, donde la pelea les genera estados
emocionales agradables como: pelea, venganza; mientras que las mujeres tienen una gran
aceptacion por las peliculas de miedo, generando comportamientos de miedo, terror,
esconderse y erizarse. (Ver mas en anexos, tabla 37. Hallazgos géneros de cine

comportamiento)

Algunas palabras que caracterizan el comportamiento son: salir, corriendo, esconderme,
ganas, venganza, karate, miedo, fastidian, aburren, buena, bacana. (Ver mas en anexos,

tabla 37. Hallazgos géneros de cine comportamiento)

13.5.1.6 Percepcion y sensacion:
No se pudo evidenciar en la poblacion el color y sabor, pues para esta categoria no aplica,

pero se encontraron son los siguientes:

Los estimulos externos: El género de preferencia de los adolescentes son “Terror, miedo,
comedia, accion, drama, suspenso” (Ver mas en anexos, tabla 38. Hallazgos géneros de
cine percepcidn y sensacion). Cuando los ven siente alteraciones en el estado de animo tal
como: Miedo, tristeza, felicidad, alegria, incluso mencionan que los relaja. También les

produce diversion, ganas de llorar, reirse e inspiracion. Se podria decir que los estimulos
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externos de las peliculas, tienen una gran influencia en los sentimientos y emociones de los

adolescentes.

Sonidos: Los adolescentes prefieren en cuanto a los sonidos las peliculas de accion pues
afirman con referente a ellas que es “Chévere, bueno” (Ver més en anexos, tabla 38.

Hallazgos géneros de cine percepcidn y sensacion).

Dolor: Los adolescente manifiestas que algunas peliculas de accién, de acuerdo a las
escenas les producen “Dolor, tristeza”. (Ver mas en anexos, tabla 38. Hallazgos géneros de

cine percepcion y sensacion).

Palabras que caracterizan la percepcion y sensacion: Miedo, identifico, tristeza, felicidad,
alegria, bacano, me relaja, risa, rio, llorar, divierto, emociones, estresa, inspiracion, Dolor,
tristeza, Chévere, bueno. (Ver mas en anexos, tabla 38. Hallazgos géneros de cine

percepcion y sensacion).

13.5.1.7 Comportamiento de consumo:
En la investigacidn se encontraron actividades recreativas y bienes de consumo. La marca

en cuanto a los generos de cine no aplica.

Los adolescentes en sus tiempos libres hacen actividades como “ver peliculas, cine, centros
comerciales” (Ver mas en anexos, tabla 39. Hallazgos géneros de cine comportamiento de

CoNnsumo).

Con respecto a los Bienes de consumo, a los adolescentes les gusta “ir cine, internet,
familia” (Ver mas en anexos, tabla 39. Hallazgos géneros de cine comportamiento de
consumo). Van a cine con toda la familia y amigos cuando llegan los estrenos, porque los

disfrutan.
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Palabras que caracterizan el comportamiento de consumo: Ver peliculas, cine, centros
comerciales, ir cine, internet, familia. (Ver mas en anexos, tabla 39. Hallazgos géneros de

cine comportamiento de consumo).

13.5.1.8 Atencion:
La atencion se puede identificar por medio de la seleccion, focalizacion, o atractivo, como

lo menciona el marco teorico.

La seleccidn en los géneros de cine de preferencia es “el terror, el miedo, las de accion, el
suspenso, la comedia, del anime y ciencia ficcion”. (Ver mas en anexos, tabla 40.

Hallazgos géneros de cine atencion).

Focalizacion: Las peliculas que mencionaron fueron “camino hacia el terror, karate Kit y
rapidos y furiosos”. (Ver mas en anexos, tabla 40. Hallazgos géneros de cine atencion).
Las prefieren por los personajes, porque les produce miedo, los géneros de preferencia son
de la accion y miedo.

Las peliculas que fueron atractivas fueron “terror, comedia, accién, miedo, chistosas” (Ver
mas en anexos, tabla 40. Hallazgos géneros de cine atencion) mencionan que a veces me

identifican con algunas cosas que pasan.

Palabras que caracterizan la atencion: Miedo, inspiracion, dolor, tristeza, bonitas. (Ver méas

en anexos, tabla 40. Hallazgos géneros de cine atencion).

13.5.1.9 Gusto:
Se evidencia que la poblacion de estudio tiene una preferencia marcada a determinados
géneros de cine de los cuales se destacan el género de miedo y de accidn; el cual cuando es
visto por la poblacion estudiada provoca ciertas alteraciones emocionales y corporales

Ilevandolos a un éxtasis de satisfaccion. Cuando se les pregunta: ;Qué sienten cuando ven
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su género de cine preferido?, la poblacion de estudio responde con alto grado de

entusiasmo reflejando un gusto y una preferencia hacia el género de cine.

Algunas palabras que lo caracterizan son: miedo, terror, diversién, me gusta, suspenso,

accion, estreno, nueva. (Ver mas en anexos, tabla 41. Hallazgos géneros de cine gusto)

13.5.1.10 Emocidn:

Las emociones de los adolescentes se encuentran sujetas a su preferencia por determinado
género de cine. Se identifica que los adolescentes tienen algunas reacciones cuando
observan el género de cine preferido y el género de cine que no les gusta.

La poblacion estudiada reacciona o muestra sus emociones, de acuerdo a los géneros de
cine, se ve reflejados en la alteracion y el cambio de los estados de animos, que los
adolescentes manifiestan cuando hablan sobre sus géneros de cine que les gusta.

Algunas palabras que lo caracterizan son: curiosidad, miedo, entretiene, inspiracion, dolor,
mala, alegria, risa, emocion. (Ver mas en anexos, tabla 42. Hallazgos géneros de cine

emocion)

13.5.1.11 Deseos:
De acuerdo a los géneros de cine no se evidencio los anhelos, ni quiero; pero si ganas, me

gusta y aspiracion, por lo cual se menciona a continuacion:

Ganas: Los géneros de preferencia son: miedo y accion. Los generos que no les gustan son
infantiles, y el cine dramatico, les da ganas de salir de ese lugar o esconderse. De acuerdo a

la pelicula les da ganas de pelear.

Me gusta: los géneros de preferencia son: “Miedo, drama, accion, suspenso, comedia y de
ficcion”. (Ver mas en anexos, tabla 43. Hallazgos géneros de cine deseos). Muestran gran

preferencia por peliculas de estos géneros, especialmente las peliculas de miedo.
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Palabras que caracterizan la atencion: identifico; me gusta, me encantan, mucha pelea, da

miedo, fascina (Ver méas en anexos, tabla 43. Hallazgos géneros de cine deseos).
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13.5.2 Hallazgos en bebidas gaseosas

13.3.2.1 Actitud:

Los adolescentes tienen una actitud favorable y desfavorable hacia las gaseosas. Se
identifica que las gaseosas dan animo, comportamientos. Y en respuesta de los
adolescentes, se evidencia que la poblacion estudiada tienen una actitud favorable en el
consumo de gaseosas porque: refresca, sabor, rica y sobre todo asocian el hecho de tomar
gaseosa al clima de la ciudad, (Ver mas en anexos, tabla 44. Hallazgos de gaseosas actitud)
también se identificd que la gaseosa Coca-Cola, en los adolescentes es la bebida la mas
consumida, reflejando una actitud positiva de los poblacion estudiada hacia esta bebida.
Otro aspecto encontrado es la formacion de actitudes favorables de algunos adolescentes
hacia el consumo de bebidas naturales como jugos y agua, los adolescentes manifiestan que
son mejor y mas nutritivas que las gaseosas. (Ver mas en anexos, tabla 44. Hallazgos de

gaseosas actitud)

Los adolescentes asocian mucho el consumo de gaseosa en cualquier momento o situacion
que se encuentren, ademas las actitudes desfavorables muestran que los adolescentes tienen
cierto grado de influencia ya que si estos consumen una bebida que no les gusta les da asco,
el sabor es feo, les sabe a remedio y raro (Ver mas en anexos, tabla 44. Hallazgos de
gaseosas actitud).  Mientras que si les gusta su actitud resalta sobre la bebida su sabor,
que no les hace doler la barriga, que los refresca. (Ver mas en anexos, tabla 44. Hallazgos

de gaseosas actitud)
Palabras que caracterizan la actitud: refresca, rico, me gusta, dolor, calor, empresa,

quimicos, energia, ayuda, vitaminas, jugo, naturaleza, negras. (Ver mas en anexos, tabla

44. Hallazgos de gaseosas actitud)
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13.3.2.2 Valores:

En los valores identificados como malos se identificoO que los adolescentes son egoistas
cuando consumen el tipo de bebida preferida, que la gaseosa les da animo y energia para
realizar sus actividades (Ver méas en anexos, tabla 45. Hallazgos de gaseosas valores). La
bebida que mas influencia en los valores de los adolescentes es la coca cola, la cual tiene
una asociacion particular para esta poblacion especialmente en navidad, donde esta es

consumida por la familia, donde todos se encuentran reunidos en la mesa.

Palabras que caracterizan los valores: navidad, familia, retne, comida, gaseosa, ganas,

animo, criticar, fea. (Ver méas en anexos, tabla 45. Hallazgos de gaseosas valores)

13.3.2.3 Creencias:
Los adolescentes manifiestan creencias internas, referente algunas gaseosas que no son de
su preferencia, algunos consideran y afirman que “no le me hace bien”, (Ver més en

anexos, tabla 46. Hallazgos de gaseosas creencias).

En las creencias externas, prefieren bebidas tales como: “La coca cola, gaseosa, postobon,
gatorade, agua montel, la colombiana, jugos naturales, colombiana, uva, La canada dry”,
(Ver mas en anexos, tabla 46. Hallazgos de gaseosas creencias), Y las consumen pues les
gusta mucho y les da energia, quita la sed, los refresca, los relaja y algunas bebidas tienen
vitaminas. Pero si toman una gaseosa que no les gusta les da dolor de estomago es mas
algunos afirman que “toman Coca-Cola porque la coca cola no me hace doler la barriga y
las otras si”, (Ver mas en anexos, tabla 46. Hallazgos de gaseosas creencias). Algunos
adolescentes prefieren productos de postobdn porque creen que no son tan dafiinos como la

Coca-Cola.

En las Tradiciones algunas bebidas no son de preferencia como el café, puesto que en la
casa ‘“no nos han ensefiado” (Ver mas en anexos, tabla 46. Hallazgos de gaseosas
creencias), realmente las creencias se ensefian como se evidencia en este caso, se genera el

rechazo por la bebida, mientras para algunos adolecentes la Coca-Cola y la Sprite son las
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gaseosas que les gusta a toda la familia, por tal motivo es la preferida por ellos, es decir les

aprendieron a tomar estas bebidas desde la nifiez.

Palabras que caracterizan las creencias: Sabe rica, refresca, comdn en mi casa, tradicional,
refrescante, nutritivo, muy rica, vitaminas, me gusta mucho, te quita la sed, me relaja,
seguir adelante, mas energia. (Ver mas en anexos, tabla 46. Hallazgos de gaseosas

creencias)

13.3.2.4 Sentimientos:
En los adolescentes con respecto a las bebidas no se encontré sentimientos como: rabia,

tristeza o aburrimiento. Pero se pudo evidenciar los siguientes:

» Agresivo: Les gusta la gaseosa por que como lo mencionan ellos “muy acida, arde
la boca”. (Ver mas en anexos, tabla 47. Hallazgos de gaseosas sentimientos), si no
les gusta les produce asco tomarla.

> Felicidad: Les gusta la gaseosa porque siente rico en la boca, por tal motivo la
siguen consumiendo.

» Alegria: Los adolescentes prefieren la gaseosa premio, puesto que como lo
mencionan, les gusta y les da “alegria” (Ver mas en anexos, tabla 47. Hallazgos de

gaseosas sentimientos). al consumirla.

Palabras que caracterizan a los sentimientos: Siento bien, ricura en mi boca, me gusta,

alegria. (Ver mas en anexos, tabla 47. Hallazgos de gaseosas sentimientos).

13.3.2.5 Comportamiento:

Son muchos los comportamientos que tienen los adolescentes en el momento de hablar
sobre el tipo de bebida preferida. Se identifica que los adolescentes consumen gaseosa en
cualquier momento, especialmente cuando se encuentra haciendo calor, la poblacion
estudiada manifiesta que al consumir el tipo de bebida que le gusta estos sienten energia,
frescura, rico, alegria, animo. (Ver mas en anexos, tabla 48. Hallazgos de gaseosas

comportamiento)
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Algunos adolescentes manifiestan su preferencia hacia el consumo de bebidas maés
saludables y menos dafinas para el organismo. Mientras que la gran mayoria manifiesta su
agrado hacia el consumo de bebidas gaseosas. (Ver mas en anexos, tabla 48. Hallazgos de

gaseosas comportamiento)

El comportamiento cuando se trata de las bebidas preferidas es notable en los adolescentes
pues tienen ciertos comportamientos, cuando toman el tipo de bebida que les gusta y que no
les gusta, como cambio en los estados de animo, erizarse en el momento de ver la bebida
preferida, ganas de vomitar cuando consumen una gaseosa que no les gusta. (Ver mas en

anexos, tabla 48. Hallazgos de gaseosas comportamiento)

Palabras que caracterizan el comportamiento: refresca, alegria, relaja, animo, azlcar,
estomago, dolor, jugos, vitaminas. (Ver mas en anexos, tabla 48. Hallazgos de gaseosas

comportamiento)

13.3.2.6 Percepcion y sensacion:
No se pudo evidenciar en la poblacién sonidos, pues para esta categoria no aplica, los que

se encontraron son los siguientes:

Sabor: Los adolescentes tienen preferencia por las siguientes bebidas: “Cola-Cola, quatro,
manzana, Pepsi, colombiana, seven up, naranja postobon, agua montel, tamarindo, Canada
dry, uva”. (Ver mas en anexos, tabla 49. Hallazgos de gaseosas percepcion y sensacion),
estas bebidas de acuerdo a su sabor les parece que sabe rico, que es deliciosa, que es dulce,
en general que es buena. Algunos adolescentes no mostraron agrado por la colombiana y
manzana, porque afirman “sabor raro, sabe feo, no me gusta, no le encuentro el sabor, sabe
a remedio, no sabe igual” (Ver mas en anexos, tabla 49. Hallazgos de gaseosas percepcion

y sensacion).
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Estimulos externos: Los adolescentes tiene preferencia por bebidas como la gaseosa, agua
montel, jugo hit, les gusta pues genera diferentes sensaciones tales como refrescar, les
relaja, quita la sed, da energia, y es rica.

Color: Para algunos adolescentes prefieren por el color son las “gaseosas negras”. (Ver mas

en anexos, tabla 49. Hallazgos de gaseosas percepcion y sensacion).

Dolor: Los adolescentes tienen preferencia por la big cola, el gatorade, afirman que la

gaseosa para algunos les produce dolor de estdmago incluso ganas de vomitar.

Palabras que caracterizan la percepcion y sensacion: Sabor, sabe rico, rico, rica, ricura, no
he probado, deliciosa, dulce, sabor raro, sabe feo, no le encuentro el sabor, sabe a remedio,
no sabe igual, refresca, calor, sed, me relaja, helada, energia, rica, vomitar, doler la barriga,

revuelve. (Ver mas en anexos, tabla 49. Hallazgos de gaseosas percepcion y sensacion).

13.3.2.7 Comportamiento de consumo
En el estudio se encontraron actividades recreativas y bienes de consumo y la marca, por

tal motivo se mencionan a continuacion:

Los adolescentes en las actividades recreativas tales como “Eventos, fiesta, cumpleafios,
parque, jugar futbol” (Ver mas en anexos, tabla 50. Hallazgos de gaseosas comportamiento

de consumo), prefieren gaseosas como la Coca-Cola y manzana.

En los bienes de consumo, consumen bebidas como “Gaseosas (naranja postobon, Coca-
Cola, big cola), jugos hit, agua, jugos naturales, gatorade”. (Ver mas en anexos, tabla 50.
Hallazgos de gaseosas comportamiento de consumo) algunos prefieren manzana porque

segun ellos tiene menos quimicos y persevantes.
Las marcas de preferencia: Coca- Cola, postobon, gatorade, seven up, Pepsi, colombiana,

premio rojo, manzana postobon, jugo hit, fanta, sprite, quatro, pony malta, Mr. tea, jugos
del valle, uva postobon, big cola, naranja postobon, tamarindo, agua montel, popular,
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speed, frutifio. (Ver més en anexos, tabla 50. Hallazgos de gaseosas comportamiento de

consumo).

Palabras que caracterizan el comportamiento de consumo: Eventos, fiesta, cumpleafios,
parque, jugar futbol, gaseosa, Coca- Cola, Postobon, Gatorade, Seven up, Pepsi,
Colombiana, Premio rojo, Manzana postobon, , Jugo hit, Fanta, Sprite, Quatro, Pony malta,
Mr tea, Jugos del valle, Uva postobon, Big cola, Naranja postobon, Tamarindo, Agua
montel, Popular, Speed, Frutifio. (Ver méas en anexos, tabla 50. Hallazgos de gaseosas

comportamiento de consumo).

13.3.2.8 Importancia de la marca:

Se identifica que la marca de bebida que los adolescentes mas consumen y recuerdan es la
coca cola. (Ver mas en anexos, tabla 51. Hallazgos de gaseosas importancia de la marca)
En algunos adolescentes la importancia de la marca se encuentra asociada al tipo de

actividad que estos realizan.

Palabras que caracterizan la importancia de la marca: coca cola, gatorade, deportistas,

seven up. (Ver mas en anexos, tabla 51. Hallazgos de gaseosas importancia de la marca)

13.3.2.9 Atencion
La seleccion en los géneros de cine de preferencia son “el terror, el miedo, las de accion, el
suspenso, la comedia, del anime y ciencia ficcion”. (Ver mas en anexos, tabla 52.

Hallazgos de gaseosas atencion).

Focalizacion: Las peliculas que mencionaron fueron “camino hacia el terror, karate kit y
rapidos y furiosos”. (Ver mas en anexos, tabla 52. Hallazgos de gaseosas atencion). Las
prefieren por los personajes, porque les produce miedo, los géneros de preferencia son de la

accion y miedo.
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Las peliculas que fueron atractivas fueron “terror, comedia, accion, miedo, chistosas™ (Ver
mas en anexos, tabla 52. Hallazgos de gaseosas atencién) mencionan que a veces me

identifican con algunas cosas que pasan.

Palabras que caracterizan la atencion: Miedo, inspiracion, dolor, tristeza, bonitas. (Ver més
en anexos, tabla 52. Hallazgos de gaseosas atencion).

13.3.2.10 Gusto:

Se identifica que los adolescentes tienen una gran preferencia hacia el consumo de bebidas
artificiales en especial las gaseosas (Ver mas en anexos, tabla 53. Hallazgos de gaseosas
gusto). El gusto por el tipo debida se encuentra asociado a lo que sienten cuando consumen

la gaseosa.

La gaseosa que mas les gusta a la mayoria de los adolescentes es la coca cola, la cual
referencian para cualquier tipo de actividad que se realice como: eventos, fiestas,
cumpleafios. (Ver mas en anexos, tabla 53. Hallazgos de gaseosas gusto)

Palabras que caracterizan al gusto: me gusta, refresca, sabor, rico, me erizo, nutritivo,

deliciosa, negras. (Ver méas en anexos, tabla 53. Hallazgos de gaseosas gusto)

13.3.2.11 Emocion:

Las emociones se ven reflejadas en las alteraciones de los estados de animo que tienen los
adolescentes cuando consumen el tipo de bebida que les gusta como erizarse, animo, boca
aguada, ardor en la boca, (Ver méas en anexos, tabla 54. Hallazgos de gaseosas emociones)
donde se identifica que estas alteraciones conllevan a los adolescentes a que sigan

consumiendo la bebida que les gusta.

13.3.2.12 Deseo:
Las gaseosas que los adolescentes consumen y prefieren son “Coca-Cola, manzana,

colombiana, premio rojo, quatro, sprite, Pepsi, uva postobon, seven up, manzana, citrus
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fruid, popular”. (Ver mas en anexos, tabla 55. Hallazgos de gaseosas deseos). Estas
gaseosas les gusta por el sabor ellos muestra gran interés por las gaseosas, las otras bebidas
no son tan llamativas muy poco jovenes hablan de tomar agua o jugos. La tendencia de la

poblacién es consumir gaseosas de diferentes marcas.

Algunos mencionan que las bebidas de preferencia les dan ganas de “seguir adelante”. (Ver
mas en anexos, tabla 55. Hallazgos de gaseosas deseos), las bebidas son de importancia

para los adolescentes algunos hasta se identifican con ellas.

Palabras que caracterizan el gusto: Seguir adelante. (Ver mas en anexos, tabla 55.

Hallazgos de gaseosas deseos).

13.5.3 Hallazgo de equipos tecnoldgicos:

13.5.3.1 Actitud:
Los adolescentes tienen una actitud favorable hacia los equipos tecnoldgicos. Se identifica
que las actitudes se encuentran relacionadas a los estados emocionales y sentimentales de
los adolescentes quienes manifiestan tener felicidad, sentir alegria en el momento de poder
comprar o tener un equipo tecnolégico de su preferencia. (Ver mas en anexo, tabla 56.

Hallazgos de equipos tecnoldgicos actitud)

También se identifican aspectos desfavorables como posiciones y estados de animo en los
adolescentes al no poder comprar o tener los equipos tecnoldgicos de sus preferencia (Ver
mas en anexo, tabla 56. Hallazgos de equipos tecnoldgicos actitud). Ademas se evidencia
un sentimiento negativo cuando tienen el equipo tecnoldgico que les gusta, algunos
adolescentes manifestaron actitudes como sentir “matanza” cuando tienen un play. (Ver

mas en anexo, tabla 56. Hallazgos de equipos tecnoldgicos actitud)

Palabras que caracterizan la actitud son: felicidad, sensacion, alegria, ganas, comprarlo,

matanza. (Ver mas en anexo, tabla 56. Hallazgos de equipos tecnolégicos actitud)
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13.5.3.2 Valores:
Los valores que se encuentran definidos como buenos o malos. Se identifica que los
adolescentes tienen una estado feliz cuando pueden comprar o tienen su equipo tecnoldgico
preferido, pero la caracterizacion es negativa porque los sentimientos que se evidenciaron
se asocian a conductas inadecuadas, que pueden repercutir en actos incorrectos por
conseguir su equipo tecnoldgico de preferencia o en el caso de tenerlo desarrollar conductas

de agresividad. (Ver mas en anexo, tabla 57. Hallazgos de equipos tecnoldgicos valores)

Palabras que caracterizan los valores: matanza, feliz.

13.5.3.3 Creencias:
En los adolescentes no se evidencio creencias internas, ni tradiciones referentes a los

equipos tecnoldgicos, pues estos son un mas recientes en su aparecer en el mercado.

Las creencias externas muestran preferencias por los equipos tecnologicos como: “IPod 2,
el play” (Ver més en anexo, tabla 58. Hallazgos de equipos tecnolégicos creencias),

porque son la marca es mas conocida.

13.5.3.4 Sentimientos:
En las bebidas no se encontrd sentimientos como: rabia, tristeza o aburrimiento. Pero se

pudo evidenciar los siguientes:

» Agresivo: A los adolescente les gusta el Play juegos violentos, estoy les produce
“Matanza” incluso comportamientos agresivos. (Ver mas en anexo, tabla 59.
Hallazgos de equipos tecnoldgicos sentimientos).

» Felicidad: los equipos tecnologicos nuevos, como “la table y las camaras”, (Ver mas
en anexo, tabla 59. Hallazgos de equipos tecnolégicos sentimientos), les produce
felicidad. Incluso lo piden a sus padres que se los compren.

» Alegria: Al comprar o tener el medio electrénico de preferencia.
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Palabras que caracterizan a los sentimientos: Alegria, felicidad, senti, muy bien, sentiria
feliz, me pongo. (Ver mas en anexo, tabla 59. Hallazgos de equipos tecnoldgicos

sentimientos).

13.5.3.5 Comportamiento:
Se identifica que el comportamiento de los adolescentes se encuentra relacionado con su
tiempo de ocio, la gran mayoria de los adolescentes hombres utilizan sus equipos
tecnoldgicos para jugar y los adolescentes mujeres utilizan sus equipos tecnolégicos para
chatear y conectarse a las redes sociales.
En general el comportamiento de los adolescentes se ve influenciado por la utilizacion de
los equipos tecnoldgicos, como pasar el tiempo jugando, estar conectado a las redes
sociales o escuchar musica.
Palabras que caracterizan el comportamiento: poseteado, jugando, matanza, play, video,
black Berry, ipod, me &saro, me erizo. (Ver mas en anexos, tabla 60. Hallazgos de equipos
tecnoldgicos comportamiento)

13.5.3.6  Percepcion y sensacion
No se pudo evidenciar en la poblacion sonidos, color, dolor y sabor pues para esta categoria

no aplica, los que se encontrd lo siguiente:

Los adolescentes de acuerdo a los estimulos externos, lo que les gustaria comprar o le piden
a sus padres son celulares y computadores, pues les produce “llorar, ganas, sensacién, me
gustaria”. (Ver mas en anexos, tabla 61. Hallazgos de equipos tecnologicos percepcion y

sensacion).

Palabras que caracterizan la percepcién y sensacion: Llorar, ganas, sensacion. (Ver mas en

anexos, tabla 61. Hallazgos de equipos tecnoldgicos percepcion y sensacion).
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13.5.3.7 Comportamiento de consumo
Se encontraron actividades recreativas, bienes de consumo y la marca, se mencionan a

continuacion:

Los adolescentes en cuanto a las actividades recreativas, en el tiempo libre les gusta: los
videos juegos, la calle. La marca preferida es “Apple, play”. (Ver mas en anexos, tabla 62.

Hallazgos de equipos tecnoldgicos comportamiento de consumo).

Los Bienes de consumo que prefieren “table, celular, computador, play 4, portatil, video
juegos”. (Ver mas en anexos, tabla 62. Hallazgos de equipos tecnoldgicos comportamiento
de consumo). Los que mas les llaman a la atencion y compran son los computadores,

portéatiles, table, video juegos y celulares.

Las marcas de preferencias son: “BlackBerry, Apple, I pad, Hewlett packed computador,
samsung: Computador, camara, celular galaxy. IPhone, DS, Sony, samsung galaxy, Aphone
4, Camara Sony, Table Samsung, Table Apple, Play, Play 3, Motorola spice, Motorola,
Sony, LG, Nokia, Celular Ipro, table Wood, android, Table astof, VAIO, Celular vanila,
Hp” (Ver mas en anexos, tabla 62. Hallazgos de equipos tecnoldgicos comportamiento de

consumo).

Palabras que caracterizan el comportamiento de consumo: computadora tactil, play 4, table,
un play 1, poly, blackberry, table, celular, computador, play 4, portatil, video juegos.
Blackberry, apple, i pad, hewlett packed computador, samsung: computador, camara,
celular galaxy. iphone, ds, sony, samsung galaxy, aphone 4, cAmara sony, table samsung,
table apple, play, play 3, motorola spice, motorola, sony, g, nokia, celular ipro, table woo,
android, table astof, vaio, celular vanila, hp” (ver mas en anexos, tabla 62. hallazgos de

equipos tecnologicos comportamiento de consumo).

13.5.3.8 Importancia de la marca
Se identifica que los adolescentes tienen conocimiento de una gran variedad de marcas en

cuanto a equipos tecnoldgicos, los cuales son los que mas les llama la atencion.
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Palabras que caracterizan la importancia de la marca: black berry, samsung, galaxy, nokia.

(Ver mas en anexos, tabla 63. Hallazgos de equipos tecnoldgicos importancia de la marca)

13.5.3.9 Atencion:
La seleccion los equipos que les llama la atencion son: “Table, Ipad 2, galaxy, computador,
play, celular, lapto”. (Ver més en anexos, tabla 64. Hallazgos de equipos tecnoldgicos

atencién). Y las marcas reconocidas samsung, play, Black Berry, Hp.

La focalizacion: les Ilama la atencion los portéatiles, La cdmaras y el IPod 2, la marca de
preferencias es Apple, Samsung, iPod 2.
Es atractivo las siguientes marcas: Apple, Motorola, Black Berry, Samsun galaxy. (Ver mas

en anexos, tabla 64. Hallazgos de equipos tecnoldgicos atencion).

Palabras que caracterizan la atencion: Table, Ipad 2, galaxy, computador, play, celular,
lapto. (Ver mas en anexos, tabla 64. Hallazgos de equipos tecnoldgicos atencion).

13.5.3.10 Gusto
Se identifica que los adolescentes tienen una gran preferencia por los equipos de ultima
tecnologia. Los equipos que mas les gustan son: computador, celular, cdmara y la tablet.
(Ver mas en anexos, tabla 65. Hallazgos de equipos tecnolégicos gusto)

También sus gustos se encuentran relacionados a las marcas que poseen sus equipos

tecnologicos de preferencia.
Las palabras que caracterizan el gusto son: black berry, tablet, computador, celular, vaio,

portatil, apple, samsung, camara. (Ver mas en anexos, tabla 65. Hallazgos de equipos

tecnologicos gusto)
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13.5.3.11 Emocion:
Las emociones son mucho mé&s presentes en los adolescentes en cuanto a los equipos
tecnoldgicos, donde se identifica que cuando la poblacion estudiada puede comprar o le
regalan un equipo tecnoldgico de preferencia estos manifiestan un alto grado emotivo como
ganas de llorar, felicidad, alegria, se asaran, se erizan, (Ver mas en anexos, tabla 66.
Hallazgos de equipos tecnoldgicos emocion) estados que ponen en evidencia la influencia y

los efectos que tienen los medios de comunicacion en los adolescentes.

Palabras que caracterizan la emocion: ganas, llorar, felicidad, alegria, me azaro, me erizo,

emocion. (Ver mas en anexos, tabla 66. Hallazgos de equipos tecnolégicos emocion)

13.5.3.12 Deseos
A los adolescente les gusta algunos medio tecnoldgicos tales como: “Computador, table,
lapto, celular, Play, Ipad, galaxy, internet, VAIO”. (Ver mas en anexos, tabla 67.
Hallazgos de equipos tecnoldgicos deseos). Les producen los equipos tecnoldgicos

felicidad, alegria y ganas de comprarlo.

Palabras que caracterizan el gusto: felicidad, llorar, alegria. (Ver mas en anexos, tabla 67.

Hallazgos de equipos tecnoldgicos deseos).
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14. CONCLUSIONES

En el desarrollo de la investigacidn se presentaron algunas dificultades tales como, que no
fue facil conseguir los consentimientos de los jovenes, y muchos padres no dieron el
permiso para que estos asistieran, ademas algunos jovenes no querian participar de la
investigacion. El trabajo con los colegios fue desgastante pues solo nos abrieron puertas
con facilidad en los colegios publicos, mientras en los colegios privados habia gran
restriccion para el ingreso y permitir la asistencia de los estudiantes, partiendo que debian

perder tiempo de clase.

Durante las sesiones se pudo observar varias cosas como que los adolescentes no sabian
diferenciar entre los géneros de cine, no tienen claridad por lo cual habia que orientarlos
para que se ubicaran en la tematica de acuerdo a las peliculas de preferencia. El espacio que
para hacer las sesiones de grupo no fue el adecuado, pues en algunos salones hacia mucho
calor y ruido de los otros estudiantes, en algunos momento se vivio, la musica y ruido de
los vecinos del sector, por lo cual se hacia un gran esfuerzo para que los adolescentes se
concentran y no se dispersaron de los temas a tratar.

Cuando se realizaban las sesiones y teniamos estudiantes del mismo salén, charlaban
mucho entre ellos y sus opiniones eran muy semejantes, es mas se dejaban influenciar por
las decisiones o gustos de otros, incluso algunos se abstenian de opinar por miedo a la burla
de los otros compafieros, cuando no compartian salones o eran de otros grados eran mas

objetivos en las respuestas.

La presente tesis tuvo como objetivo principal determinar constructos con el fin de
establecer cualitativamente las creencias, actitudes y comportamientos de la poblacién entre
9 a 14 afios de edad de la ciudad de Cali. Por lo cual se realizo 9 sesiones de grupo o focus
group, con una muestra de 84 adolescentes que estan entre los 9 a 14 afios de Cali, con los
cuales se busco Identificar los constructos para una caracterizacion cualitativa en
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creencias, actitudes y comportamientos de los adolescentes de 9 a 14 afios de la ciudad de
Cali, en relacion al uso de equipos tecnoldgicos, consumo de bebidas gaseosas y los

distintos géneros de cine.

Generos de Cine: Se podria concluir con respecto a los distintos géneros de cine que hay
una preferencia y aceptacion por parte de la poblacion de investigacion, en cuanto a los
géneros de terror, miedo y la accion, incluso ellos mencionaron sus peliculas preferidas
tales como: actividad paranormal, camino hacia el terror, crepusculo, rapidos y furiosos,

karate Kit entre otras.

Actitudes: Los adolescentes, asumen actitudes favorables hacia los géneros de preferencia
como Yya se habia mencionado antes que son los de terror, miedo y accion, pues expresan
que: Me gusta, me encanta, se sienten inspirados y relajados, con respecto a los otros
géneros que no son de su agrado como las peliculas de mufiequitos o animadas, asumen
actitudes desfavorables como quererse ir del lugar donde estan, se aburren, muestran

impaciencia, estrés, asco, etc.

Creencias: Algunos adolescentes se identifican con las peliculas que le gustan, hasta las
interiorizan y las relacionan con situaciones del diario vivir. Creen que las peliculas de
mufiequitos ya no son para ellos sino para los nifios, y consideran buenas las peliculas de
miedo, accién y comedia. Se observa que dan importancia a las creencias de los otros
adolescentes es decir que repiten las respuestas si la mayoria creen que las peliculas de
miedo son buenas, ellos también forjan esta creencia. Se podria decir que a medida que van

creciendo ellos mismos van reforzando las creencias aprendidas y forjando nuevas.

Comportamiento: ElI comportamiento de los adolescentes, es diferente de acuerdo al
género, pues algunos hombres tienen preferencia hacia las peliculas de accion, expresan
que les anima incluso, le produce ganas de pelear, mientras que las mujeres muestran mas
interés por las peliculas de miedo, terror, algunas mencionan que les produce ganas de

escondersen o se erizan.
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Equipos Tecnologicos

Actitudes: Los constructos identificados para la caracterizacion cualitativa en las actitudes
de los adolescentes con referencia a los equipos tecnoldgicos son: felicidad, sensacion,
alegria, ganas, comprarlo, matanza. Se logra evidenciar que los estados emocionales y
sentimentales de los adolescentes se encuentran relacionados cuando adquieren, compran o
les obsequian un equipo tecnoldgico, los adolescentes manifiestan sentir alegria y felicidad.
Cuando no pueden tener el equipo tecnolégico se desaniman y algunos adolescentes

manifestaron actitudes como sentir “matanza” cuando tienen un play.

Creencias: Se encontraron constructos especificos para la caracterizacion cualitativa sobre
las creencias de los adolescentes con referencia a los equipos tecnoldgicos como: Ipod 2 y
el Play. Se evidencia gue los adolescentes son atraidos por los equipos tecnoldgicos que se

encuentran en auge o los que son mas conocidos en el entorno de ellos.

Comportamientos: Los constructos identificados para la caracterizacion cualitativa en los
comportamientos de los adolescentes con referencia a los equipos tecnolégicos son:
poseteado, jugando, matanza, play, video, black Berry, ipod, me &saro, me erizo. Se
evidencia en el comportamiento de los adolescentes: reacciones y estados corporales, que
presentan porque no pueden adquirir el equipo tecnoldgico de su preferencia, también se
identifican comportamientos agresivos cuando tienen contacto con el equipo tecnolégico.
Ademas la poblacion estudiada tiene un claro concepto sobre la utilidad de cada uno de los

equipos tecnologicos que utilizan.

Bebidas Gaseosas

Actitudes: Los constructos identificados para la caracterizacion cualitativa en las actitudes
de los adolescentes con referencia al consumo de bebidas gaseosas son: refresca, rico, me
gusta, dolor, calor, empresa, quimicos, energia, ayuda, vitaminas, jugo, naturaleza,
negras. Se evidencia que los adolescentes asocian el consumo de bebidas gaseosas cuando
esta haciendo calor. Se destaca el alto grado de preferencia hacia el consumo de la gaseosa

coca cola por parte de los adolescentes. Otro aspecto identificado es la formacion de
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constructos sobre las actitudes de algunos adolescentes hacia el consumo de bebidas
naturales como jugos y agua, los adolescentes manifiestan que son mejor y mas nutritivas

que las gaseosas.

Creencias: Los constructos identificados para la caracterizacion cualitativa en las creencias
de los adolescentes con referencia al consumo de bebidas gaseosas son: sabe rica, refresca,
comun en mi casa, tradicional, refrescante, nutritivo, muy rica, vitaminas, me gusta mucho,
te quita la sed, me relaja, seguir adelante, mas energia. Se evidencia ciertas creencias sobre
los efectos que sienten los adolescentes cuando consumen gaseosas como estados
corporales de relajacion y generacion de energia para continuar con las actividades diarias.
Las gaseosas se han vuelto una bebida habitual en los adolescentes, son comunes hoy en dia
en sus hogares y por ende los adolescentes desde nifios muestran preferencias por el
consumo de bebidas gaseosas, incluso no toman bebidas como el café, porque no les han

ensefiado a tomarlo en casa.

Comportamientos: Los constructos identificados para la caracterizacion cualitativa en los
comportamientos de los adolescentes con referencia al consumo de bebidas gaseosas son:
refresca, alegria, relaja, animo, azlcar, estomago, dolor, jugos, vitaminas. Se evidencia
comportamientos en los adolescentes cuando se encuentran consumiendo 0 consumen su
gaseosa preferida donde tienen una respuesta en el estado corporal, emocional y
sentimental. Los adolescentes piensan que si consumen gaseosa obtienen energia para
seguir realizando sus actividades, que las gaseosas los refresca cuando esta haciendo calor,
que la gaseosa es muy rica. También afirman consumir gaseosas en cualquier momento,
ademas el consumo de gaseosa lo asocian a la sed que presentan por algin desgaste fisico.
Se logra evidenciar en algunos casos que algunos adolescentes consumen bebidas mas
saludables y menos dafiinas para el organismo. Mientras que la gran mayoria manifiesta su
agrado hacia el consumo de bebidas gaseosas. En las actividades que realizan los
adolescentes se puede observan el constante consumo de gaseosas, pues se las toman en las
fiestas, reuniones familiares, cuando van al parque, en el juego de futbol. Se podria hablar
de que se ha generado una costumbre pues para ellos donde es habitual acompafiar estos

eventos con gaseosas tales como: La Coca-Cola 0 manzana.
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A continuacién se hacen algunas Recomendaciones para tener en cuenta futuras
investigaciones: Tener en cuenta varios colegios de diferentes estratos socioecondmicos
para no sesgar la informacion, ya que no es lo mismo un colegio de estrato 1 a un colegio
de estrato 4. Tener en cuenta un espacio diferente al colegio para la realizacion de las
sesiones de grupo, donde los estudiantes no sesguen la informacion por encontrarse con

amigos o estudiantes de grados superiores.

Se recomienda que los participantes de las sesiones de grupo no se conozcan, no tengan
uniforme para que no se sientan intimidados y sesguen la informacion.

Que los investigadores que deseen participar en una investigaciéon dispongan del tiempo
necesario para poder sacar la investigacion adelante, preferiblemente que los estudiantes

sean de la diurna.

Finalmente, para concluir los constructos con mas relevancia en la adolescencia, que se
estudiaron fueron 19, entre ellos los comportamientos, creencias, valores, sentimientos,
personalidad, atencion...etc. Por medio de estos se pudo evidenciar como los adolescentes
responden ante los diferentes géneros del cine. Como se habia mencionado anteriormente
mostraron gran interés y preferencia hacia las peliculas de terror, miedo y accién.

Los comportamientos de hombres y mujeres, se diferenciaron de acuerdo al género, se
evidencia tendencia hacia determinadas peliculas; por ejemplo las mujeres les gusta el
miedo, y el terror, mientras los hombres comparten la preferencia hacia el miedo y terror,

pero muestran mayor efusividad al referirse a peliculas de accion y pelea.

En cuanto a los medio tecnoldgicos, los adolescentes expresan sentimientos y emociones
positivas, pues se identifican con este tema, ellos buscan como integrarse y comunicarse
por medio de las nuevas tecnologias como el pin, las redes sociales entre otras. Esto hace

que influyan en sus padres para que compren los medios tecnoldgicos de preferencia.

El consumo de las bebidas gaseosas es muy caracteristico en esta edad, a pesar de que

existen diferentes tipos de bebidas ellos muestran preferencia por las gaseosas, y dan
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importancia a la publicidad masiva de los medios de comunicacién, por ejemplo tienen gran

recordacién de marcas como Coca-Cola, 0 manzana Postobon.
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16. ANEXOS

Guidn de las sesiones de grupo:

¢ Qué tipo de actividades realizan en su tiempo libre?

De este tipo de actividades ¢cudles realizan entre semana? y ;cuales en fin de
semana?

¢ Qué tipo de masica les gusta escuchar?

¢ Como describirian esa musica?

¢ Cudles son las razones por las que esa musica les gusta?

¢ Qué sienten cuando escuchan esa musica?

¢ Qué tipo de masica no les gusta escuchar?

¢ Cudles son las razones por las que esa musica no les gusta?

¢ Qué sienten cuando escuchan esa musica?

¢ Qué genero de cine les gusta ver?

¢ Como describirian ese género de cine?

¢ Cudles son las razones por las que les gusta ese género de cine?

¢Qué sienten cuando ven su género de cine preferido?

¢ Qué sienten cuando ven la pelicula que le gusta?

¢ Qué género de cine no les gusta ver?

¢ Cuales son las razones por las que no les gusta ese género de cine?

¢ Qué sienten cuando ven el género de cine que no les gusta?

¢ Como describirian el género de cine que no les gusta?

De dos ejemplos de peliculas que le han gustado mucho y las razones por las que le
han gustado.

Si tuvieras que escoger una pelicula para presentarla el dia de mafiana, para que
todos la viéramos, que pelicula escogeriamos entre las mas mencionadas y porgue.
¢Por qué medio publicitario se dan cuenta que su género de peliculas se encuentra

en cartelera o en cine para ver?

226



A\ 4 V V.V V V V VY

vV V. V V V VY

Transicion (el cine se ve generalmente los fines de semana o en sus tiempos libres,

entonces hablemos de los productos que utilizan en estos espacios).

Cuando van a cine, que tipo de alimentos consumen.

¢ Qué tipo de bebida prefieren?

¢ Por que ésta bebida y no otra?

¢ Qué tipo de bebidas consumen en semana y fines de semana?

¢Que sientes cuando toma el tipo de bebida que te gusta?

¢En qué ocasiones tomas el tipo de bebida que te gusta?

Si lograramos describir la gaseosa preferida con qué tipo de animal la
referenciariamos y porque.

¢Como describes el tipo de bebida que consumes entre semana o los fines de
semana?

¢ Como describen la marca de gaseosa que mas les gusta?

¢Cada cuanto consumes la gaseosa que te gusta?

¢ Qué te recuerda esa gaseosa?

¢ Qué tipo de bebida no te gusta tomar?

¢Que sientes cuando tomas el tipo de bebida que no te gusta tomar?

¢A través de qué medios: prensa, radio, revistas, television, internet se dan cuenta de
su bebida preferida?

Mencione algun aviso publicitario que recuerde en prensa, radio, television,
internet, sobre su bebida predilecta y describalo.

Si realizaramos una fiesta ahora, que tipo de bebida y alimentos creen ustedes que
podemos ofrecer en esa fiesta, mencione solo un producto y una bebida.

¢ Qué podria mejorarse en el tipo de bebida que les gusta tomar?

Si tuvieran que recomendarle a un amigo una bebida gaseosa, --;Qué tipo de bebida
le recomendarias?

¢Cuales son las marcas que mas les gustan en cualquiera de los aspectos que
manejan cotidianamente? Vamos a tratar de marcas, cualquiera que sea.

¢ Qué es lo més les atrae de esa marca?
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¢Que sientes cuando te colocas un producto de esa marca que te gusta?

¢Qué personalidades importantes se parecen a estas marcas? ¢Razones de por qué
se parece?

¢Invitan a otros a usar su marca preferida? ;A quiénes?

¢Si fueran los gerentes de esa marca, qué medio publicitario elegirian para mostrar
la marca a otras personas?

Mencione algun aviso publicitario que recuerde en prensa, radio, television,
internet, revistas sobre su marca favorita y describalo.

¢ Qué tipo de equipos tecnoldgicos les gusta o les llama la atencion?

¢Qué marca les gusta en cuanto a equipos tecnoldgicos?

¢Que sienten cuando ven el equipo tecnoldgico o su marca favorita, cuando se lo
regalan o lo pueden comprar?

¢ Qué te produce cuando tienes el equipo tecnoldgico que te gusta?

¢Qué sentimientos tuviste cuando lo compraste o te lo regalaron?

¢ Qué tipo de emociones generaron cuando te lo regalaron o lo compraste?

¢ Qué equipo tecnoldgico te gustaria que te compraran o te regalaran?

Si tuvieran que hacer un obsequio de un producto tecnoldgico a su mejor amigo o
amiga. --;Qué producto le regalarian y que marca?

En el tiempo libre que medios electrénicos te gusta utilizar.

¢A través de qué medios: prensa, radio, revistas, television, internet se dan cuenta de
que su equipo tecnoldgico favorito existe?

Mencione algun comercial que recuerde en prensa, radio, television, internet, sobre
su equipo tecnoldgico que preferido y describalo.

Cuéntenos una historia en la que involucre su marca de bebida o su equipo

tecnoldgico preferido.
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16.2 Sesiones de grupo

16.2.1 Sesion de grupo 1

Tabla 12. Descripcion de los participantes sesion 1:

PARTICIPANTES DESCRIPCION NOMBRE APELLIDO
Género:  Masculino
1 SUJETO |Edad: 14 afios Steven Mosquera

Ubicacion: Primero de izquierda a derecha.
Geénero:  Femenino

2 SUJETO |Edad: 12 afios Maria Camila Perdomo
Ubicacién: Segunda de izquierda a derecha.
Género:  Femenino

3 SUJETO |Edad: 14 afios Laura Gabriela Ruiz
Ubicacién: Tercera de izquierda a derecha.
Género:  Femenino

4 SUJETO |Edad: 12 afios Katherin Yurani | Murillo
Ubicacién: Cuarta de izquierda a derecha.
Género:  Masculino

5 SUJETO |Edad: 14 afios Johan Sebastian | Ocampo
Ubicacién: Quinto de izquierda a derecha.
Geénero:  Femenino

6 SUJETO | Edad: 13 afios Yesica Olaya
Ubicacién: Sexta de izquierda a derecha.
Geénero:  Femenino

7 SUJETO | Edad: 12 afios Estefany Fajardo
Ubicacién: Séptima de izquierda a derecha.
Género:  Masculino

8 SUJETO |Edad: 14 afios Alejando Ahumada
Ubicacién: Octavo de izquierda a derecha.
Género:  Femenino

9 SUJETO |Edad: 13 afios Valentina Barreto
Ubicacién: Novena de izquierda a derecha.

Inicio de la sesion de grupo:

Moderador: ¢ Qué tipo de actividades realizan en sus tiempos libre?

Sujeto 1: Ehhh, yo practico natacion.

Sujeto 2: A veces voy a jugar futbol.

Sujeto 3: Yo, nada. Ver television.

Sujeto 4: Patino.

Sujeto 5: Bicicleta

Sujeto 6: En la calle, jajajaja

Sujeto 7: Internet

Sujeto 8: Internet

Sujeto 9: Internet

Moderador: ¢Cuales el fin de semana y cuales en dia de semana?

Sujeto 1: Los miércoles en la mafiana y los sabados en la mafiana.

Sujeto 3: ¢COmo asi?

Moderador: Osea en la semana van a decir hago esto, esto y esto y los fines de semana hago esto,
esto y esto.
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Sujeto 1:
Sujeto 2:

Sujeto 3:
Sujeto 4:

Sujeto 5:

Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Entre semana las tareas y fines de semana me dedico pues al computador y pues los sabados
en la mafiana a natacién y en la tarde voy a un curso de inglés.

En la semana, pues estudiar, ehhh, los sdbados en medio dia voy a las clases de... y los
domingos nada.

Entre semana estudiar y hacer tareas, sdbados y domingos la calle.

Entre semana estudiar y dedicarme al computador y los fines de semana y el sabado a las
4:00 de la tarde patinaje y los domingo normal.

Entre semana estudio y internet y los fines de semana salgo a montar bicicleta o salgo a
jugar con mis amigos.

Entre semana estudiar y los fines de semana en mi casa.

Entre semana estudiar y internet y los sabados la danza y los domingos nada.

Entre semana internet y estudiar y los fines de semana salgo.

Entre semana estudiar y fines de semana la calle

Ahora vamos hablar del tipo de musica que les gusta escuchar y que mas le llama la
atencion.

Ehhh, la salsa

¢Y que sientes cuando escuchas el tipo de musica que te gusta?

A mi desde muy pequefio siempre me ha gustado mucho bailar.

¢ Que sientes, que te produce en el cuerpo?

Como ganas de bailar.

Mas todo la musica popular.

¢La musica qué?

Popular

¢Y qué te produce?

No sé.

A mi me gusta la masica electronica.

¢ Que te produce cuando escuchas musica electronica?

Me gusta si, me alboroto.

¢ Te alborotas?

Si me alboroto.

¢ Qué mas?

Me gusta cantarla, la que se me.

Me gusta el pop y me produce alegria.

¢Cual?

El pop.

¢Y qué mas?

Me produce alegria y también me gusta cantarla.

El reggaeton, me relaja.

Me gusta la bachata, me gusta uno que se llama...

¢ Que te produce, que sientes?

Emocion porque me gustas dos de... y ya.

Ninguna.

Electrénica.

¢ Que sientes cuando escuchas la electronica?

Me anima.

Electrénica y metal

¢ Que sientes cuando escuchas electrénica y metal?

Lo que dijo ella (cualquiera del grupo).

No, ¢qué dijo ella? ¢Qué tipo de sensaciones?

No

Ahora vamos hablar de géneros de cine. ¢Qué tipo de peliculas, que tipo de género de
cine les gusta ver, les llama la atencion?

Terror y comedia.

¢ Que sientes cuando ves una pelicula de ese género que te gusta?

De terror, ehhh, adrenalina, me gusta el terror. Y de comedia, pues gracia, me, me, me
siento bien, me alegra.

230



Sujeto 2:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 2:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

De comedia y de accion.

No, no sé. No tengo asi algo en especial.

¢Algun género que te guste?

De todo me gusta

¢De todo te gusta?

Si.

¢Y qué te produce alguna que te gusta?

No pues normal.

Terror, no me produce nada.

¢No te produce nada?

No

Comedia y accién

¢ Qué sentimientos y emociones tienes cuando ves una pelicula que te gusta?
Me entretiene verlas.

¢ Que sientes?

Risa, cuando una de comedia y de accion

Ninguna.

La de miedo.

¢Que produce o que sientes cuando ves una pelicula de miedo?

Me gusta el miedo.

¢ Te gusta el miedo?

Tener miedo.

Comedia y accion

¢Y que sientes cuando ves una pelicula que te gusta?

Me gusta ver

De terror

¢ Que sientes cuando ves una pelicula?

Emocién

Ahora de todas las peliculas van a buscar dos peliculas que mas les haya gustado y que
desearian volver a ver.

De terror no tengo una en especial todas las que me he visto me han gustado.
¢Una que mas te haya gustado?

La posesion de terrory de comedia ninguna en especial todas me han gustado.
¢Y algin otro género, alguna pelicula que te haya gustado? Osea, aqui estamos
hablando de cualquier pelicula que ustedes se hayan visto y les haya gustado.
No.

De comedia papa se volvio loco y de la otra no sé.

Huy no yo no sé,

¢No sabes nada?

No.

¢Ninguna pelicula?

Pues es que yo no sé, casi no veo peliculas, no soy de esas, no, no me gusta eso.
Camino hacia el terror 1y 2.

De accién los indestructibles y de comedia,-no, las que he visto son buenas.
Ninguna.

Paranormal la1y la 2.

Las de accion y de comedia ninguna. Ninguna en especial.

Ninguna.

¢Cuando van a cine que tipo de alimentos consumen?

Crispetas, perro caliente y gaseosa.

¢Y qué tipo de gaseosa?

Coca cola.

¢Y porque Coca cola y no otra?

Porque coca cola es pues la que mas me gusta.

¢Y que sientes cuando la tomas?

Me gusta, me, satisfaccion.
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Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Moderador:

Sujeto 1:

Sujeto 2:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Las crispetas, la gaseosa y chocolate.

¢Y qué tipo de gaseosa?

Coca cola

¢Y porque Coca cola y no otra?

No sé, Me gusta.

¢ Qué produce o que sientes cuando tomas coca cola?
Nada, no sé.

Crispetas, gaseosa y perro.

¢Y qué tipo de gaseosa?

Premio rojo

¢Cual?

Premio rojo.

¢Y porque premio rojo y no otra?

Porque me gusta.

¢Y que sientes cuando la tomas?

No pues, si tengo sed me la tomo y me relaja.

Crispetas y perro y gaseosa coca cola.

¢Y porque Coca cola y no otra?

Porgue me gusta.

¢Y que sientes cuando tomas coca cola?

No sé.

Crispetas y gaseosa coca cola.

¢Y porque Coca cola y no otra?

Porque me gusta.

¢Y que sientes cuando tomas coca cola?

Me refresca.

Las crispetas y la gaseosa coca cola.

¢Y porque Coca cola y no otra?

Porque la coca cola es mas rica.

¢Y que sientes cuando tomas coca cola?

No sé.

Las crispetas, la gaseosa manzana y la chocolatina.

¢Y porgue manzana y no otra bebida?

Porque la manzana me refresca.

Crispetas y gaseosa. Gaseosa de manzana.

¢Y porque manzana y no otra?

Porque sabe rica, refresca y es la que mas comun en mi casa.
¢Y que sientes cuando tomas manzana?

Me gusta.

Crispetas y todas las gaseosas.

¢ Y todas las gaseosas cualquiera que sea?

Si.

Si lograramos describir, la gaseosa preferida con que tipo de animal la
referenciariamos. Osea, a mi me gusto tal, entonces, el animal que a mi me parece que
representa la gaseosa es tal.

la gaseosa preferida con que animal la referenciarias.
Con que animal pues, en las propagandas de coca cola casi siempre es muy comin los 0s0s
polares, pues ese es uno de mis animales favoritos.
También los 0sos polares

Hay no, animales yo no sé, --puedo decir cualquiera?,
Si claro, porgue estamos hablando de la gaseosa preferida y tu gaseosa
La lagartija

¢ Cual fue la gaseosa que...?

Premio rojo

&Y larelacionas con una?

Pues si porque no sé qué mas que decir.
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Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Sujeto 9:

Moderador:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 7:
Sujeto 6:
Sujeto 5:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 2:
Sujeto 1:

Moderador:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 8:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 6:
Sujeto 3:
Sujeto 5:
Sujeto 4:
Sujeto 3:
Sujeto 2:

Pingtino.

¢Cual?

Un pingdiino.

¢Que gaseosa?

La coca cola, porque es helada.

El oso polar.

¢Y porque la relacionas con el oso polar?

es en lo que mas se identifica.

El oso polar, porque es el de la coca cola.

No sé, cualquiera.

No sé

No

Ahora van a mencionar un comercial o un aviso publicitario donde ustedes hayan visto
su gaseosa preferida, puede ser en radio, prensa, televisién, internet. Van a
mencionar y a describir el comercial.

¢Dénde has visto el tipo de tu bebida preferida?

En television

Recuerdas algin comercial referente que referencie tu bebida favorita o que recuerdes
algun programa de preferido.

No

En television.

¢ Qué recuerdas?

Postobon bebida que refresca... o algo asi.

En la television, cuando salen los envases retornables, ya

Cuando pegan esas cosas en la pared que dice cocacola perfecta.

En Ia television. Cuando...

En la television, colocaban una cancion sobre la coca cola.

¢Y recuerdas que cancion era?

No sé.

Yo, en televisién. Tocan un poco de trastes un poco de gente y ya.

&Y qué mas?

Y ya.

En televisién. Una en RCN, de coca cola que son un mundo de ositos ahi, ositos polares.
Pues el afio pasado en diciembre que cantaba en television en un comercial, se trataba sobre
una nifia que no creia en la navidad, era joven ya y el carro de coca cola llego con un papa
Noel muy grande y la nifia pues, la joven apenas vio eso, salié a verlo y pues alli comenzo
ella a creer en la navidad.

Si realizaramos una fiesta ahora qué tipo de bebida y alimentos creen ustedes que
podemos ofrecer en esa fiesta, menciones solo dos productos y una bebida. Un
producto y una bebida.

¢ Qué tipo de bebida te gustaria que ofreciéramos en la fiesta?

Seven up

¢ Y con que producto?

Con crispetas.

Coca cola y papas.

La gaseosa, como se llama eso..ehh, y chicharrén.

¢Y la gaseosa?

Manzana

¢Que marca de gaseosa?

Postobon

Gaseosa manzana y chitos

iqué chitos!

La coca cola y papitas

Coca cola y hamburguesa.

Yo, coca colay pizza.

Coca cola y papitas.
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Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 8:
Sujeto 7:
Sujeto 6:

Coca colay piza.

Ahora vamos hablar de marcas que mas les llame la atencion y que les gusta usar,
marcas de cualquier cosa, camisas, cualquier cosa que ustedes utilicen con mayor
frecuencia y que es lo que ustedes les llama la atencidn.

Adidas

¢ Que sientes cuando tienes un producto de adidas o puedes comprar un producto de
adidas?

Me siento bien y ya.

Si aidas, las F 50 y ya.

.Que sientes cuando...?

Me gusta esa marca

¢Y cuando tienes un producto de esa marca que sientes?

Me gusta ponérmelo, no siento nada.

¢ Pero no sientes nada?

No.

La costa

¢Laqué?

La costa.

Lacoste.

Si eso.

Disque la costa, jajaj.

¢Y que sientes cuando te pones o te colocas un producto de esa marca?
De calidad, me siento, no sé, normal.

Aidas.

.Que sientes cuando te colocas...?

Felicidad y ya.

Sony ericson.

¢ Que sientes cuando tienes un producto de eso?

Que es fino.

Aidas.

¢ Que sientes cuando tienes un producto de esa marca?

Pues nada.

Nada, y cuando te colocas algo de adidas, no sientes nada?

Pues a veces felicidad, no mas.

Yo tengo ropa de toda marca, pero méas que todo disefiada.

¢Cual?

Disefiada.

¢No tienes alguna marca de preferencia?

No, cualquiera.

De estudio F,

¢Y que sientes cuando te pones un producto de estudio F?

A veces me da felicidad y otras veces me da igual.

Chevioto y tennis

¢Que sientes cuando te pones un producto de chevioto y tennis?

Pues yo uso mas que toda ropa deportiva, pero, pues, la de tennis, y chevioto cuando son
ocasiones especiales o formales, me gusta mucho, me siento bien.

Ahora vamos hablar de: --;Qué personalidades importantes o reconocidas utilizan esas
marcas que a ustedes acaban de nombrar?

Ninguna

A nadie se las has visto que sean alguien reconocido.

¢En el colegio?

No en la television o si se lo viste algin compafiero.

A uno de octavo

A un amigo.

A nadie.

A mi abuelo
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Sujeto 5:
Sujeto 4:
Sujeto 3:
Sujeto 2:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 7:
Sujeto 6:
Sujeto 5:
Sujeto 4:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 2:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 3:
Sujeto 4:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Sujeto 9:

Moderador:

En los estadios antes pasaban la marca.

A mis amigos.

A mi tia

Yo, a una tia.

Pues personajes famosos que he visto que representa la marca a Laura acufia y falcao
Garcia, pero mas que todo no la uso porque ellos estén ahi, sino porque me gusta la ropa.

Si fueran al centro acompafiar a un amigo a comprar un producto, que tipo de
producto le aconsejarian que comprara.

No escuche la pregunta?

Si vas con un amigo a comprar un producto y tu amigo va a comprar el producto ;Qué
tipo de marca le aconsejarias? Ya estamos hablando de cualquier...

Esika

Porque le recomendarias esika?

Porque es buena.

Marca F50 o aidas.

Porque se lo recomendarias?

Son las marcas que me gustan y las uso.

Aidas y la recomendaria porque es bueno y porque a mi me gusta.

Aidas, porque es una marca fina.

Nike

Aidas, porque me gusta.

Hayy, Avon, hay no sé, Avon.

¢Porque se lo recomendarias?

Si pa’que gaste la plata alla no.

Yo, ehh, Nivea

Pues chevioto y tennis, porque son las marcas que yo uso y otras, ehh, adidas, porque he
usado ropa de ahi y accesorios de ahi y son muy buenos.

Que recuerdan de algun programa o comercial donde aparezca la marca preferida, ya
sea en radio, television, prensa e internet.

Jun qué?

Un medio de comunicacion donde aparezca la marca que mas le guste, que recuerde.
RCN y FOX sport

¢ Qué tipo de comercial recuerdas?

En fox sport pues; es un programa de deportes, en una ocasion vi a messi y en otra a falcao,
en RCN

¢Que marca?

Tennis

¢Que marca?

Tennis

¢Hay una marca que se llame tennis?

Si.

En RCN

¢ Qué comercial?

Uno que mostraban unas cremas de nivea.

Yo, television, RCN, Avon.

No sé.

En RCN, en los estadios antes los pasaban en los partidos.

¢ Qué tipo de marca era?

Sony.

Ninguna.

No.

No.

Pues en internet, yo, ya le dije a usted.

Ahora vamos hablar de los aparatos tecnologicos que mas les guste y sus marcas,
entonces me van a decir el aparato tecnoldgico y la marca relacionada con ese aparato
tecnoldgico.
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Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 2:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:

Yo tuve un A-phone 4- apple - y en estos momentos blackberry
¢ Que sientes cuando compraste esa marca favorita?

Pues el Blackberry, me senti muy bien, porque me la compre yo con plata mia que ahorre

durante un tiempo prolongado y el A-phone me lo regalaron.

Yo, ehh, un Motorola spice.

. Que sientes cuando lo...?

ehh, me trabe... -- Me senti feliz.

YO0, yo no sé, me gusta el BlackBerry y tuve un a-pone y ya.

.Que siente...?

¢Qué senti? Alegriay la alegria se me acabo porque se me lo robaron.
Una table , un BlackBerry y un tactil

¢ Y qué sentimientos tuviste cuando lo compraste o te lo regalaron?
Me lo regalaron y uno me lo robaron.

¢Que sentiste cuando te lo dieron?

Me producen alegria,

¢Alegria?
Felicidad.

¢Que marca es su preferida en cuanto a un aparato tecnolégico?

BlackBerry, pc, samsung

Computador, Hewlett packerd (HP)

¢ Que sentiste cuando te regalaron el equipo?

Bien, me dio alegria porque yo también lo compre.

Un Motorola, porque sirve para conectarme y ya.

¢Y que tipo de emociones?

Felicidad, cuando me lo dio mi papa.

Celular -LG, la table y el computador

¢Y qué tipo de emociones generaron cuando te lo regalaron o lo compraste?

Alegriay ya.
Computador
¢Que marca?

No, no recuerdo
¢Y qué tipo de emociones te género en el momento de tener el producto?
Pues, me alegro mucho y pues es lo que mas me gusta.

Un Nokia S.

2Que sinti6 cuando...?

Alegria,
¢ Qué mas?
Nada mas.

Si tuvieran que hacer un obsequio de un producto tecnoldgico a su mejor amigo a

amiga. -- ¢ Qué producto le regalarian y que marca?
No, vuelva a decirlo otra vez.
¢ Qué equipo tecnoldgico le regalarias a tu mejor amigo o amiga?

Yo, una table
¢Que marca?

Pues si se puede en ese momento, he visto unas tables de Apple, que me gustaron mucho y

de Sony.

Imaginariamente suponemos que lo podemos comprar y lo decimos.
De Apple y Sony.

Yo, un celular, de marca Samsung

Yo, espere que hay muchas cosas que regalar, un compu.. Un portatil.

¢Que marca?

HP (Hewlett packerd)
Un celular marca Samsung.

Celular Sony.

Un BlackBerry gp
Un celular Samsung
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Sujeto 8:
Sujeto 9:
Moderador:

Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 9:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:
Sujeto 5:
Moderador:
Sujeto 5:
Sujeto 4:
Moderador:
Sujeto 4:
Sujeto 3:
Moderador:
Sujeto 3:
Sujeto 2:
Moderador:
Sujeto 2:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 3:
Moderador:

Sujeto 1:

Sujeto 2:
Sujeto 3:

Sujeto 4:
Moderador:
Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:

Un blackberry

Un celular samsung

Si tuvieran que recomendarle a un amigo una bebida gaseosa, --¢Que tipo de bebida le
recomendarias?

Seven up

¢Porque seven up?

Porque a mi me gusta.

¢Recuerdas algin comercial, referente a ese producto?
Si.

¢Cual?

Una propaganda que habian dado, que alli paran una gaseosa y cae agua, una caida de agua.
Fanta y gaseosa de manzana.

¢Recuerdas algtn comercial, referente a ese producto?
Fanta, Pues en la television, unos mufiecos bailando.

De manzana postobon.

¢Le recomendarias una manzana?

De Postobon.

¢Y qué comercial recuerdas esa manzana postobon?
Ahi no, Ninguno.

Una manzana.

¢ Qué comercial recuerdas de ese producto?

Ninguno.

Una pony malta.

¢Y qué recuerdas?

Asiente con la cabeza,, (no recuerdo)

Una Pepsi.
&Y qué recuerdas?
Comercial! ... Ninguno

Yo le recomendaria agua.

&Y qué mas?

Y yaaa..

Yo, Coca cola

¢Y un comercial que recuerdes de coca cola?

Uno de los ositos polares, en diciembre.

Otra bebida que me gusta a mi también es el mr tea. Un comercial de television que estaba
promocionando Rafael novoa.

Ahora van a contar una historia con el producto preferido, con la marca preferida,
donde involucren es marca.

Inventada.

Una historia, pequefiita. Una historia o un comercial, cualquier cosa que relacione su
marca o producto preferido.

Heee, una propaganda que esta en television, pues esta toda la familia almorzando y estaban
tomando MR Tea, llego el tio con una gaseosa, -- que no-- que la gaseosa es mejor,
entonces le decia el hermano que no, que es mejor el Mr tea porque trae menos azucar y
que es mas saludable.

Yo uno de nivea: Que una muchacha estaba buscando una crema, entonces le recomendaba
una amiga la de nivea, ella lo utilizaba y le servia y ya.

Yo le recomendaria, una de yanbal, ya, yo no sé historia. No, no, espere y vera. Que se
ganaba carros y todo eso, se metio en el pagina de internet y ya, eso es lo Ginico que sé.

Yo, no sé.

Una historia, un cuento que relacione sus marcas favoritas

No

No

Tampoco, nada

Nada

Un cuento
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Moderador: Eche el cuento.

Sujeto 8: Iban dos amigos, estaba haciendo un fuerte sol, naaa -- que calor, entonces el uno le dijo al
otro, tomate una fanta que te refresca.
Sujeto 9: Yo no sé.

Moderador: Con referencia a las gaseosas que tipo de gaseosas les gustaria a ustedes encontrar en el
mercado. Que sabores, o0 que le mejorarian por decirlo asi a la coca cola.

Sujeto 1: A la coca cola. ehh, los envases, no me gusta mucho el modelo de los envases y que me
gustaria encontrar en el mercado, pues a mi todas las gaseosas me gustan en especial la coca
cola, pero todas me gustaria encontrarlas en el mercado.

Sujeto 2: Yo, me gustaria encontrar la coca cola y que le mejoraria, que trae mucho gas.
Sujeto 3: Yo, la colombiana. Le mejoraria un poquito el dulce.

Sujeto 4: Yo la coca cola.Le mejoraria el gas.

Sujeto 5: Juegos del valle y que no fuera tan dulce.

Sujeto 6: La coca cola. Porque trae mucho gas.

Sujeto 7: Nada porque la coca cola me gusta asi.

Sujeto 8: La gaseosa de manzana. Que le mejoraria, el envase.

Sujeto 9: Seven up

Moderador: ¢Que le mejorarias?

Sujeto 9: El gas

Moderador: A través de qué medios de comunicacién: radio, televisidn, prensa, internet, se dan
cuenta de sus marcas favoritas de productos, bebidas y equipos tecnolégicos.

Sujeto 1: En Facebook, yo estoy suscrito a varias paginas de Apple y coca cola y ahi publican muchas
cosas nuevas que salen o noticias sobre eso.

Sujeto 2: Yo en television y a veces en péginas que sigo.

Sujeto 3: Yo en television.

Sujeto 4: En televisién o en la radio.

Sujeto 5: Television.

Sujeto 6: En la radio.

Sujeto 7: En internet.

Sujeto 8: Radio.

Sujeto 9: Internet.
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16.2.2 Sesion de grupo 2

Tabla 13. Descripcidn de los participantes de la sesion 2:

PARTICIPANTES DESCRIPCION NOMBRE | APELLIDO
Género:  Femenino Viviana

1 SUJETO Edad: 13afios Andrea Castro
Ubicacion: Primera de derecha a izquierda.
Género:  Femenino Daniela

2 SUJETO Edad: 12 afios Fernanda Suarez
Ubicacion: Segunda de derecha a izquierda.
Género:  Femenino .

. ~ Diana

3 SUJETO Edad: 12 afios Valeria G.B.
Ubicacién: Tercera de derecha a izquierda.
Género:  Femenino

4 SUJETO Edad: 11 afios Valeria Vargas
Ubicacién: Cuarta de derecha a izquierda.
Género:  Femenino Diana

5 SUJETO Edad: 12 afios Karina Hurtado
Ubicacién: Quinta de derecha a izquierda.
Género:  Femenino

6 SUJETO Edad: 12 afios Michell Torres
Ubicacién: Sexta de derecha a izquierda.
Género:  Femenino Hari

7 SUJETO Edad: 11 afios Yineth Grisales
Ubicacién: Séptima de derecha a izquierda.
Género:  Femenino

8 SUJETO Edad: 11afios Yuleidy Duefias
Ubicacién: Octava de derecha a izquierda.
Género:  Femenino

9 SUJETO Edad: 12 afios Sofia Corredor
Ubicacién: Novena de derecha a izquierda.

Inicio de la sesién de grupo:

Moderador:
Sujeto 1:
Sujeto 2:
Sujeto 3:

Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 9:
Sujeto 8:

Sujeto 7:
Sujeto 6:
Sujeto 5:
Sujeto 4:

¢ Qué tipo de actividades realizan en su tiempo libre?

Yo, juego.

A veces hago tareas, me meto al computador, veo television y juego.

Pues ayudarla a mi mama en el oficio, arreglar mi cuarto, hacer las tareas y después me
meto en el Facebook.

Juego en el computador.

En el computador y en Facebook.

Arreglar la casa, jugar computador y ver television

ehh, yo juego computador a veces y a veces salgo a internet.

Me meto al computador, juego, veo television y hago tareas a veces.

Yo arreglo mi cuarto, juego, veo television, hago las tareas.

De ese tipo de actividades, -- ¢ Cuales realizan entre semana y cuales el fin de semana?
Organizar la casa entre semana y los fines de semana jugar.

Entre semana hago las tareas a veces escucho musica y fines de semana pues salgo a la
calle.

Los dias de semana le ayudo a mi mama y hago tareas y los fines de semana salgo a la calle.
Ehh, los dias de semana, arreglo la casa, cojo el computador y hago las tareas.

Los dias de semana hago las tareas y después a fecebook.

Los dias de semana hago las tareas, juego computador, arreglo mi cama y los fines de
semana cojo el computador.
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Sujeto 3:
Sujeto 2:
Sujeto 1:

Moderador:
Sujeto 1:
Sujeto 2:
Sujeto 3:
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En dias de semana las tareas, televisor, calle, ehh computador
computador, arreglar la casa y mi cuarto, salir a la calle.

Ehh, dias de semana computador, televisidn, hago tareas, arreglo la casa, en fin de semana
salgo a jugar con amigos o a centro comerciales.

Yo en dias de semana arreglo la pieza, arreglo la sala, salgo a la calle y los fines de semana
salgo a la calle.

¢ Qué tipo de mausica les gusta escuchar?

Yo reggaeton, salsa, bachata, misica romantica,

Romantica, bachata, reggaeton, musica en ingles

Ehh, raga, choque, bachata, merengue, cualquier tipo de misica.

Reggaetdn, salsa, bachata, que mas y ya.

Reggaetdn, raga, bachata, choque, salsa, merengue, pop,
gustan.

Pop, bacheta--hay bachata, salsa y reggaetén.

Reggaeton, salsa, bachata y mdsica romantica.

Reggaeton, bachata y salsa.

Reggaeton, salsa y bachata.

¢ Cudles son las razones porque les gusta ese tipo de musica?

Me parecen chévere,

&Y ademas de chévere?

Nada.

¢ Que sientes cuando escuchas ese tipo de musica que te gusta?

Felicidad, puesss, no seé.

Me gusta la roméantica

Cuales son las razones porque les gusta ese tipo de musica?

Porque las romanticas son muy bonitas, a veces hacen como llorar. La bachata también es
bonita, me pongo feliz,

¢ Cuales son razones?

Me pongo feliz, porque a veces escucho reggaetén y empiezo a bailar y a cantar.

¢ Que sientes cuando escuchas ese tipo de musica que te gusta?

Pues normal, me concentro en ella, a veces siento tristeza, por esas canciones.

porque cuando uno las escucha le da ganas de bailar, saltar, estar alegre y ya.

¢ Que sientes cuando escuchas ese tipo de musica que te gusta?

Alegria, porque estoy escuchando la que me gusta.

Me repite la pregunta.

¢ Cudles son las razones por las que te gusta ese tipo de musica?

A porque me gustan, me hace sentir bien.

&Y que sientes cuando escuchas ese tipo de musica que te gusta?

Felicidad.

¢ Cuales son las razones porque les gusta ese tipo de musica?

Porque a veces me siento identificada con eso, me dan ganas de hacer cosas, buenas y
malas, pero siii, €so es lo que me, me transmite la masica a mi.

¢Y que sientes cuando escuchas ese tipo de musica que te gusta?

Loquera.

¢ Qué mas?

Ganas de bailar, de reir, de llorar, de agarrar a alguien.

¢De agarrar a alguien?

Rabia. De todo un poquito.

Qué, que, ¢Cual fue la pregunta?

¢ Cuales son las razones porque les gusta ese tipo de musica?

Porque hay unas canciones que traen unos mensajes muy lindos y pues lo hacen sentir a uno
—como te digo—Ilo hacen sentir a uno-- alegre otras veces como triste,

¢Y que sientes cuando escuchas ese tipo de masica que te gusta?

Me siento feliz, alegre, contenta, hay unas canciones que si hacen llorar

Hay discos que son muy lindos..

¢Y que sientes cuando escuchas ese tipo de musica que te gusta?

y fines de semana

todos los tipos de musica me
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Alegria, felicidad

¢Como es la pregunta?

¢ Cudles son las razones porque les gusta ese tipo de musica?

Porque me gusta bailarla, hay no sé..

¢Y que sientes cuando escuchas ese tipo de musica que te gusta?

La triste, me dan ganas de llorar y la de reggaeton me dan ganas de bailar

¢Cudl es la pregunta?

¢ Cudles son las razones porque les gusta ese tipo de musica?

Porque me siento feliz, me siento alegre, algunas hacen llorar y porque algunas traen
mensajes muy bonitos.

¢Y que sientes cuando escuchas ese tipo de musica?

Alegria.

Ahora vamos hablar del tipo de musica que no les gusta.

¢ Cudl es el tipo de musica que no les gusta? Y que la escuchas y que te produce
cuando la escuchas. ¢Qué tipo de musica no te gusta?

No sé.

Esa de metaleros, no me gusta me da como rabia

¢Y que sientes?

Rabia de oir eso tan feo que suena, que auuu, no me gusta.

¢Y cuando la escuchas que mas sientes?

Ganas de pegarle a alguien.

Ninguna.

El rock en inglés y metalica, no me gusta

¢ Que te produce cuando la escuchas?

Me da como, me da rabia, pues no se escucha, ni se entiende la cancidn, entonces eso como
que da piedra, porque no se sabe que significa.

¢ Qué tipo de musica no te gusta?

Ninguna, no ésea a mi todas me gustan pero hay unas que no me concuerdan.

¢Y que sientes cuando escuchas ese tipo de musica que no te concuerda?

Me da ganas de tirar el computador a la calle.

&Y si pasas por la calle y escuchas una musica que no te gusta, que sientes?

Rabia

¢Ademas de rabia?

Impotencia, me pongo a llorar.

A mi me gustan todas y como dijo ella la metélica porque no se escucha.

¢Y que sientes cuando escuchas ese tipo de musica?

Me dan ganas de coger a el sujeto 2 y mechonearla.

La de rock y la metalica, porque ..pues dicen, porque yo la escuche, no es en inglés, no se
entiende, pero dicen que eso no concuerda con dios, que todo lo que cantan es como por
herir a dios.

¢Y que sientes cuando la escuchas?

Rabia.

La de metaleros, porque esos hacen como pacto con el diablo al cantar, no me gusta.

¢Y que sientes cuando la escuchas?

La verdad, pues, tengo un amigo que si le gusta esa musica y a veces la coloca y yo le digo
que la quite porque me da rabia escucharla, no me gusta.

No me gusta el rock, esas que traen como mensajes subliminales, porque,-- porque ahi estan
haciendo un pacto con el diablo y cuando la escucho me da rabia, me provoca darle una
patada al equipo o a ese computador.

Ahora. -¢Que genero de cine le gusta ver?

Porque conmigo, tenia que comenzar... ehh,.. No me gusta. Ahhh...

Que genero de cine le gusta?

¢Que me gusta?... y el de accién

¢ Que sientes cuando ves una pelicula de acciéon?

Hay veces miedo, hay veces alegria, si €so siento.

Yo, de miedo y de drama
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¢Y que sientes cuando ves una pelicula de miedo y drama de cine?

Pues una veces me da miedo y que siento, siento a ver, no, no...

De miedo.

¢ Que sientes cuando vez una pelicula de miedo?

A veces me da algo de miedo y a veces no.

¢ Te gusta que te de miedo?

Si...

De miedo, otras veces de chiste

¢ Que sientes cuando vez una pelicula de ese tipo?

De miedo, pues me da miedo, de dan ganas..., me erizo, me da como ganas de mmm; me da
miedo, mucho miedo y de chistes pues me da risa y que mas, nada mas.

Me gustan las de miedo, las de accion.

¢Y que sientes?

Me da miedo, miedo, -- a veces las de accién me dan dolor, tristeza y ya.

Las de accion y romanticas y ya.

¢Y que sientes cuando ves una pelicula de tu genero preferido?

Romaéntica me da tristeza y de accién que me gusta.

A mi me gustan todas las peliculas, pero cuando son de miedo, pero miedo, miedo, miedo a
veces me pongo a llorar del miedo que me da, me gustan todas las que vea.

Las romanticas, las de chiste, las de accion, las de miedo, las de sangre,

¢Y que sientes cuando ves ese tipo de genero de cine que te gusta?

Pues de risa, a veces me rio porque me identifico con algunas cosas que pasan ahi, de miedo
me encantan y no sé porque.

¢ Qué tipo de sentimientos te genera ver peliculas de ese tipo?

Pues cuando veo las de accion, me noto, --como le digo, como furia, no sé coémo describirlo.
Pues todas, pues todas me gustan porque son bacanas y bacanas y son de accién son como, -
-no me da miedo porque yo sé que son mentiras.

¢ Cudles son las razones por las cuales les gusta ese género de cine?

Porque son chéveres, porque hay algo que uno, es que se me olvida, -- uno pues lo
entiende..., pura dramatica o algo asi.

¢ Cuales son las razones?

Pues porque hay unas con las cuales yo me identifico y pues si, por eso me gustan.

¢ Cudles son las razones por la que te gusta ese género de cine?

Porque uno sale con los amigos, los papas a disfrutar a ver peliculas, las que salgan nuevas,
la que a uno le gusta ver, no mas.

Porgue son dramaéticas, son de miedo, son de aventuras y ya.

¢ Me repite la pregunta?

¢ Cudles son las razones te gusta ese tipo de peliculas o genero de cine?

Porque ehhh, pues me da risa a veces de la pelicula 0 me, --eso no mas.

Porque me divierto, otras veces, otras veces, --me da miedo, hee y me hace llorar las de
drama.

¢ Te gusta?

Si.

Porque me parecen chéveres y me gustan las de miedo.

Porgue me parecen bonitas, otras de miedo, otras chistosas y ya.

Porque son bonitas, me divierto, me rio, lloro.

¢ Que genero de cine no le gusta?

No sé.

No me gusta romantica.

¢Y que sientes cuando ves una pelicula romantica?

Me aburro

&Y ademas de aburrirse?

A veces rabia.

No sé.

Ehh pelicula, que, no pues, a mi todas las peliculas me gustan no, pero de género, pero hay
unas peliculas que uno no las entiende, entonces a uno como que no le gustan, se aburre.
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¢Y que sientes cuando vez una pelicula o un género de cine que no te gusta?

Me aburro, la quiero cambiar, nada mas.

El dramaético, el cine draméatico no me gusta.

¢Y que sientes cuando vez una pelicula de ese género?

Me dan ganas de quitarla.

¢Y ademas de ganas de quitarla?

Me pongo a llorar, me da rabia. Yo cuando me da rabia me pongo a llorar.

Me gustan todas, pero hay unas peliculas que casi no me agradan.

¢Y que sientes cuando vez una pelicula que no te agrada?

No le coloco cuidado.

¢ Qué mas?

No las escucho, ni las veo.

Las que no me gustan son las de mufiequitos, uno las ve pero eso es para nifios a si, cuando
uno ya esta mas grande, uno empieza ver cosas ya como de miedo.

¢ Que sientes cuando vez una pelicula de miedo?

Hay no me duermo.

¢Ademas de dormirse?

No me duermo

Las de opera

¢Y que sientes cuando vez una pelicula de opera?

Nunca he visto una pelicula de Opera.

O que de pronto te toque o0 que escuchaste.

No pues, a veces escucho peliculas de Opera, salgo corriendo porque no me gusta
escucharla.

¢ Que te produce, que sientes?

Nada, normal.

A mi ninguna, yo me entretengo viviendo peliculas no me importa si son malas o buenas o
si me gustan.

¢Porque medio publicitario se da cuenta que su género de peliculas se encuentran en
cartelera o en cine para ver?

Porque, ehhh,

¢Porque medio?, el medio puede ser, varios medios por los cuales ustedes se dan
cuenta.

Cuando voy a cine en los carteles ahi me doy cuenta que las peliculas que a mi me gustan
estan en cartelera y me las puedo ver.

¢ Y ademas cuando vas a cine porque otros medios te das cuenta?

En el computador aparece las peliculas, depende del cine donde uno quiera ir, cuales son las
que estan en cartelera.

.Y ademas del internet?

No, ya no mas.

Cuando voy a cine, me doy cuenta también por los carteles que peliculas estan nuevas, por
el computador, por el television.

Asi como dice ella, en el cine, en los carteles, o en la.. --uno compra una pelicula y en la
caratula o --en que mas—internet, asi.

En la television, en los carteles, computador.

En por internet, uno se mete a la pagina y ahi aparecen todas las peliculas de cada dia y por
los carteles cuando yo voy a cine ahi muestran cual van a dar tal dia

Por los avisos que pegan a veces en los cines.

Por el internet, por el televisor, cuando uno va a cine o cuando alguna que una persona esta
viendo esa pelicula, ganas de.. Asi.

Por el computador y por la television.

Por el compu.. Por el internet, por la televisién, por la radio, por el cine.

Ahora vamos a decir dos peliculas que nos gustaria volver ver a ver o que nos ha
Ilamado mucho la atencion.

Espere que estoy pensando.

Las de, esa se llama la siete cabezas del diablo y la de crepusculo.
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La de crepusculo, la de big mama, camino hacia el terror, con el diablo a dentro.

Con el diablo a dentro, camino hacia el terror todas y la noche del demonio.

Big mama

Freddy krueger vs jhason, eh el hijo del diablo o algo asi, o la mujer del diablo.

Camino hacia el terror y el hijo del diablo.

Big mama, camino hacia el terror y arrastrame al infierno.

Siempre a tu lado y rango

Siempre a tu lado y la noche del demonio.

Si tuvieras que escoger una pelicula para presentarla el dia de mafiana, para que todos
la vieramos — que peliculas escogeriamos de: camino hacia el infierno, camino hacia el
terror, fueron una de las que mas nombraron y otra pelicula que mas nombraron fue:
el hijo del diablo. Entre camino hacia el terror y el hijo del diablo, cual de estas dos
peliculas escogerian para que la viéramos.

Camino hacia el terror.

¢Porque?

Porque, a ver, -- porque trae como miedo y suspenso a la misma vez.

¢Y que sientes cuando vez camino hacia el terror?

A la vez me da miedo y a la vez no.

¢Y ademas de miedo que mas te da?

Unas veces me dan ganas de que me erizo, hay no..

camino hacia el terror.

¢Y porque camino hacia el terror?

Porque me gusta el suspenso, el miedo

Camino hacia el terror.

¢Porque?

Porque me parece chévere al oirlo y bueno --tiene miedo y que mas, y terror.

¢Y gue sientes cuando la vez?

Como miedo, ganas de salirme donde me la estoy viendo, a veces me dan ganas de
esconderme y ya.

Camino hacia el terror.

¢Porque?

Porque si, porque da miedo, chévere, siii tiene mucho suspenso y me gusta.

Camino hacia el terror.

¢Porque?

Porque pues me da miedo, tiene mucho suspenso y a mi me encanta el suspenso y me gustan
los personajes de la pelicula.

¢Y que sientes cuando vistes esa pelicula?

Miedo, me dan ganas de salir corriendo del cine.

¢ Y entonces qué mas?

No, no mas eso.

Repetidme la pregunta.

De las dos peliculas que seleccionamos: camino hacia el terror y el hijo del diablo, cudl
de las dos escogerias para verla en las horas de la tarde todos nosotros y porque
escogerias esa.

Camino hacia el terror.

¢ Y porque escogerias esa?

Por suspenso, por suspenso Y ya.

¢ Que sentiste cuando te viste esa pelicula?

Miedo.

¢Y ademas de miedo?

No, no sé.

Camino hacia el terror.

¢Porque?

Porque me da miedo, el personajes.

¢ Que sentiste cuando te viste la pelicula?
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Yo siento pues me da ganas como no Verla, pero igualmente uno la sigue viendo, pero igual
me dan ganas como de no verla porque tiene algunas cosas que, uno la ve y no puede
dormir.

Camino hacia el terror

¢Porque camino hacia el terror?

Porque es de mucho suspenso y ademas trae hasta la 5, trae mucho.
¢ Que sinti6 cuando vio esa pelicula?

Pues, siento como que va pasar ahi y algo asi y en algunos casos miedo.
Camino hacia el terror.

¢Porque camino hacia el terror?

Porque es bacana, chévre, es de suspenso.

¢Que sinti6 cuando se la vio?

Nada

¢No sentiste nada?

No porque yo sé que eso es mentira, que no es verdad y...
Ahora vamos hablar: ; Cuando vamos a cine que tipo de alimentos consumimos?
Crispetas y gaseosa.

¢Qué marca de gaseosa consumes?

Cocacola

¢Y porque cocacola y no otra?

No me gustan otras.

No te gustan otras, solo cocacola?

O a veces manzana, también me gusta.

Crispetas y gaseosa

¢Que marca de gaseosa?

Pepsi 0 a veces gaseosa quatro.

¢Porque Pepsi 0 quatro y no otra?

Porque me gusta el sabor de esa y quemas, -- nada mas--.
Crispetas y gaseosa.

&Y qué gaseosa?

Coca cola y Quatro

¢Porque coca cola y quatro y no otra?

Porque me gusta el sabor de las dos

Crispetas y gaseosa

¢Y qué gaseosa?

Coca cola y postobon, quatro.

¢Porque crispetas y no otro producto?

Porque me gusta y hay algunas veces que yo como perro.

¢Que marca de gaseosa?

Postobon

¢ Cual de todas?

La uva.

Me gusta el combo que viene el perro, la crispeta y la gaseosa
¢Que marca de gaseosa?

La gaseosa que consumo es uva, Pepsi, sprite también consumo.
La premio y las crispetas.

¢Porque premio y no otra?

Porgue me gusta y porque casi no me gustan otras.

Las crispetas de queso, la hamburguesa o gaseosa coca cola

¢Y porque coca colay no otra?

Por que las demas, la manzana no tanto.

Ehhh, consumo crispetas, perro o ice 0 a veces tomo coca cola.
¢Porque coca cola y no otra?

Porque a mi solo me gustan las negras.

Las crispetas, los nachos, perro, todas las gaseosas.

Todas?
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Todas.

¢ Qué tipo de gaseosa no le gusta?

Ninguna

¢ Todas te gustan?

Si.

Pues a mi solo me gusta la coca cola, la Pepsi y la uva y las demas no.
¢Y porque las otras no te gustan?

No sé porque, primero la manzana sabe a remedio, la quatro no me gusta el sabor, la premio
tampoco.

La Pepsi

¢Porque?

Noo, no me gusta desde que la probé, no me gusto.

No me gusta la big cola.

¢Porque no te gusta la big cola?

No me gusta.

La colombiana.

¢Y porque no te gusta la colombiana?

Porque sabe raro, feo

Pepsi

¢Porque no te gusta la Pepsi?

Porque tiene como un sabor raro, no sé.

La colombiana

¢Porque no te gusta la colombiana?

Porque sabe raro y no me gusta el sabor.

La manzana.

¢Porque no te gusta la manzana?

No me gusta, no le encuentro como el sabor.

No le encuentras el sabor?

No.

La Pepsi

¢Y porque no te gusta la Pepsi?

Porque sabe raro.

¢ Que sienten cuando toman una gaseosa que no le gusta?
Nada porque todas me gustan.

¢ Cuéndo tomas la gaseosa que si te gusta que sientes?
Pues, un sabor rico, frescura, est& haciendo calor.

¢Y en qué momento las consumes?

En cualquier momento.

¢Y en especial?

Cuando salimos.

Ehh, cual es la pregunta?

¢ Que sientes cuando tomas el tipo de gaseosa que mas te gusta?
Pues me refresca

¢Y en qué momento la consumes?

Solo los fines de semana o a veces aqui en el colegio, porque me da mucho calor y sed.
Pues cuando la tomo me refresca y sentirle el sabor.

¢Y gue sientes cuando tomas una gaseosa que no te gusta?
La devuelvo.

Me repite la pregunta

¢ Que sientes cuando tomas una gaseosa que te gusta?

Me refresca

¢Ademas de refrescarte que sientes?

Alegria

¢ Cuando tomas una gaseosa que no te gusta que sientes?
Es como si estuviera tomando acido, aooo.

¢Y qué mas?
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Me revuelve el estomago

Me repite la pregunta

¢La gaseosa que si te gusta, que sientes?

Ehhh, que me refresca, me siento bien, a veces me da mas energia, le da a uno una reaccién
para poder seguir adelante, me da mas energia.

¢Y si tomas una gaseosa que no te gusta que sientes?

Me dan ganas de vomitar

¢Que sientes, que, qué?

¢ Que sientes cuando tomas la gaseosa que mas te gusta?

Que mas me gusta, me refresca, me da &nimo, que mas, que sabe rico y no le doy a nadie

¢Y en qué momento las consumes?

Unas veces entre semana y mas que todo los fines de semana.

¢En qué momento las consumes?

Cuando tengo sed, cuando salgo me compro una o cuando estoy por ahi que no tengo nada
que hacer me tomo una gaseosa.

Cuando estoy en el colegio, en la casa, los fines de semana tomo gaseosa y cuando estoy con
los amigos.

Cuando tomo una gaseosa que me gusta me da alegria y no le doy a nadie.

¢Y que sientes cuando tomas una gaseosa que no te gusta?

Me dan ganas de vomitar

¢ Cada cuénto, consumes la gaseosa que te gusta?

A veces en el colegio, a veces los fines de semana en mi casa.

Me repite la pregunta

¢ Que sientes cuando tomas el tipo de gaseosa que te gusta?

Me refresco, se me pone la boca aguada a penas la veo hasta me erizo, oh , me refresco,
siento una ricura en mi boca.

¢ Que sientes cuando tomas el tipo de gaseosa que no te gusta?

Me da asco, me dan ganas de vomitar, me dan ganas de devolvérsela y cuando hay una
persona que me la estd dando especialmente, pues yo me la tomo sin ganas, pero me la
tomo.

¢Y que sientes?

Al rato me da como un dolor de estdmago, ganas de vomitar.

¢ Generalmente cada cuanto la consumes?

Todos los fines de semana.

Me repite la pregunta.

¢ Qué tipo de sensaciones tienes cuando tomas tu gaseosa preferida?

Me siento bien, porque es la gaseosa que a mi me gusta

¢ Qué mas siente?

Que me refresco

¢ Que sientes cuando tomas la gaseosa que no te gusta?

Me da asco.

¢ Cada cuanto consumes la gaseosa que te gusta?

De vez en cuando acé en el colegio.

Un aviso publicitario que recuerden o un comercial o una propaganda que recuerden
donde aparezca su gaseosa preferida?

¢Colmo asi?

Un aviso publicitario que usted haya visto en los medios de comunicacion donde
aparezca la bebida que mas te guste o las bebidas que te gustan?

En la televisién y ya.

En la television, en navidad, cuando pasan esa cancion con papa Noel grande y muestran la
coca cola.

En el television cuando hacen los comerciales de las comida, que el comercial de es como
de la gaseosa coca cola.

En el computador y en el televisor.

¢Y qué tipo de comercial o publicidad recuerdas?

No, no recuerdo.
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Me repite la pregunta.

¢En qué tipo de medio de comunicacion encuentras el tipo de gaseosa que te gusta?

En el computador, hay veces me aparecen los anuncios o en la television.

¢Que comerciales, recuerdas?

Uno de sprite que aparecia en la television

¢Que decia el comercial?

Que refrescaba y salia la sprite y también coca cola cuando pasa el programa que, el
comercial que es en ingles de coca cola que sale una muchacha saludando a todos, ese
también me gusta.

¢ Pero también consumes sprite ademas de coca cola?

siii

En televisién, comerciales de seven up.

¢Cual?

No, no me acuerdo bien y de coca cola, también cuando hacen los comerciales de navidad.

¢ Que recuerdas de esos comerciales?

Que llega la familia y se retne en la mesa, reparten la coca cola, y ya.

En la television, en el computador

¢Y qué comercial recuerdas?

De coca cola, cuando en navidad toda la familia se reune, reparten la comida y la coca cola
yya.

En la television y cudl es la otra pregunta?

¢Y qué comercial recuerdas?

La de una gaseosa quatro que la echan en un vaso y aparecen unos hielos que es tan
refrescante.

En la television, como dice que aparece en la navidad, que todos se retinen en familia, sirven
toda la comida y reparten la coca cola.

Vamos hacer una suposicion, que mafiana tuviéramos una fiesta y tenemos que dar
una gaseosa y un acompafiante, vamos a escoger una gaseosa la cual vamos a llevar a la
fiesta, que tipo de gaseosa escogeriamos para esa fiesta que vamos a realizar el dia de
mafiana.

Umm, la colombiana

¢Porque escogerias la colombiana para llevar a la fiesta?

Porque me gusta.

La coca cola, porque en la mayoria de la gente le gusta y porque la que mas dan en una
fiesta.

Coca cola también.

¢Porque?

Porque a las personas, algunas prefieren mas coca cola, refresca y eso se usa mas en
eventos.

La coca cola

¢Porque?

Porque se siente mas refrescante la coca cola que otras, porque las otras en una fiesta no se
usan.

Llevaria manzana, uva o coca cola

Una de esas tres.

Coca cola

¢Porque coca cola?

Porque todo mundo la toma.

Todo mundo la toma?

La mayoria de las personas les gusta esa gaseosa.

¢Para ese tipo de actividades?

Para ese tipo de actividades coca cola.

Para mi uva o coca cola.

Y una de esas dos

Coca cola

¢Porque coca cola y no otra?
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Porque también a la gente le gusta mucho, hay personas no y porque también se reparte en
muchos eventos, cumpleafios y en todo.

Coca cola

Porque la mayoria de la gente le gusta y es muy refrescante.

Eso es como dicen ellas, la coca cola porque si uno llega a llevar otra la gente no le gusta,
comienza a criticar, que no — que esa gaseosa tan fea, -- pues entonces lo mas recomendable
es la coca cola.

La coca cola

¢Y porque coca cola?

Porque es la que se ve mas siempre en una fiesta o en algun evento.

Ahora vamos hablar de marcas. Cuales son las marcas que mas le gustan a ustedes en
cualquiera de los aspectos que ustedes manejan cotidianamente, vamos hablar de
marcas, cualquiera que sea.

Offcorss, gef y cualquier otra.

¢Y porgue te gustan esas marcas?

Porque son mas finas que las otras.

¢Y que sientes cuando te colocas un producto de esas marcas que acabas de

Nada.

¢No sientes nada?

No, porque es ropa.

No te da nada si te dan un producto con esa marca?

Pues alegria

¢Ademas de alegria?

No

Studio F, stop, calza todo, yoyo, un poco y porque me gustan, porque es muy fina la ropa y
es muy bonita.

&Y que sientes cuando te colocas algun articulo de esa marca o te regalan algun
articulo de esa marca?

Felicidad porgue voy a estrenar algo nuevo

¢Y que sientes cuando te colocas ese tipo de marcas?

Nada.

La supra.

¢Cual?

La supra, no es una marca estadunidense

¢Y qué otras marcas?

No més.

¢Y que sientes cuando te colocas algin producto de esa marca que te gusta?

Me da felicidad, porque uno va a estrenar algo nuevo y de otra parte.

Quest, yoyo

¢ Qué mas?

Stop

Y cual?

Bata.

¢ Que sientes cuando te colocas algin producto de esa marca preferida por usted?
Nada porque estoy estrenando.

¢ Que sientes, no sientes nada cuando vas a comprar o ves algin articula de esa marca
que te gusta?

No

A mi me gusta fenixia, cotton blue, me gusta también una marca que es ropa americana
traida de estados unidos hacia Colombia, rico, ya esas son las marcas que me gustan.

¢ Que sientes cuando te colocas algun producto de esa marca que te gusta o adquieres
algun producto de esa marca?

Hay veces me pongo feliz, si me da felicidad.

De yoyo Y de calza todo.

¢Y que sientes cuando te colocas algin producto de esa marca?
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Pues, pues me da, alegria porque voy a estrenar algo que me han regalado o que lo compre y
ya.

Studio F.

¢Studio F y que mas?

Y ya.

¢Y que sientes cuando te colocas algin articulo de la marca que te gusta?

Alegria porque voy a estrenar y ya.

Una marca que me gusta es studio F y yoyo, --y que mas?

¢Y que sientes cuando te colocas algun producto de esa marca?

Feliz, porque estoy estrenando ropa fina de yoyo o studio f que son las blusas que mas me
gustan.

Yoyo y calza todo

¢Y que sientes cuando te colocas algin producto de esa marca?

Me siento bien porque es la que me gusta.

Ahora en que aviso publicitario, encuentran esa marca que mas le gusta, en donde los
encuentran, como se dan cuenta que su producto existe.

Por el computador, por la television, por avisos.

Me doy cuenta porque me avisa mi abuela que esta en estados unidos, ella me lo manda.

Por el computador, me meto a la pagina de studio f o yoyo que es la Unica parte donde
aparecen y ya, ahi me doy cuenta.

En los centros comerciales, en internet

Me meto a las péginas del, del local o del centro comercial veo el puesto y hay me doy
cuenta de las nuevas tendencias o cosas que han salido que estan vendiendo alla.

Que, como es la pregunta?

¢Porque medios te das cuenta que tus productos favoritos existen?

Por internet, metiéndome a las paginas alli aparece todo lo nuevo que llega, pues lo que sale
de moda y todo eso.

En internet, me meto a las paginas a ver qué hay de nuevo.

En internet, asi como dicen ellas, en las paginas uno ve que ropa nueva hay.

En internet

Por internet y -- ;qué mas?

Uno se mete a las paginas, ve y ya.

Ahora la siguiente pregunta. Como describen cada marca o con que animal asociarian
la marca que més le gusta. Con que tipo de animal asociarian la marca que maés les
gusta.

Aqui venden mucha tela ledn, 6sea de leopardo, cebra, cosas asi.

¢Con que animal lo asociarias la marca que te gusta?

¢COmo asi asociaria?

La igualarias.

Que el animal la representa.

Ahhh, la cebra porque ahi venden maletas de cebra, camisas de cebra

¢Y qué marca era?

Fenixia

Pues la de leopardo, la de... porque la demds es como de cuero.

El puma, pero los pumas de otro color, el colibri -- que es de varios colores y ya.

¢Y qué marca es?

Yoyo y studio F.

Ah lo relacionas con los colores del colibri

Si.

Pues cebray ya

Ehh, puma

¢Porque?

Porque, como asi...

Porque relacionarias tu marca favorita con el puma.

Porque, con que la relacionaria, porque hay unas alcon que traeeee...

Aya, trae la marca o algo asi.
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Si

Puma

¢Puma?

Ese que dijo ella

¢Porque?

(no se entiende lo que dice)

Ledn.

Leon, ¢Porque?

Porque hay muchos avisos que traen aqui un leon o cualquier animalito.

Leopardo.

¢Porque?

Porque me gusta, me parece bonito.

Invitan a otras amigas de ustedes a utilizar su marca preferida?

¢COlmo asi?

Invitan a otras amigas de ustedes a utilizar su marca preferida?

Si

No

Si

Si algunas amigas, que tienen la comodidad para comprarse esa ropa, pero hay otras que
tienen gusto diferentes a los mios, por eso yo no le nombro la marca

Algunas, no todas

¢Porque?

Porque también lo que dice el sujeto 5, porque hay unos que le gusta el tipo de la marca y
hay otras que no.

Si

No

No

En qué momento utilizan su marca favorita, dias de semana, fines de semana?

Fiestas, fines de semana

En las fiestas, los fines de semana y también entre semana.

Cuando voy a ir a una fiesta y los fines de semana.

Cuando voy a ir a rumbas, en fines de semana, (perdén), y cuando salgo con mi familia a
ser algo importante también.

Cuando tengo un evento importante me lo pongo o cuando estoy en mi casa me pongo la
ropa deportiva, si, asi.

Para fiestas, para salir.

No me gusta que me toque que utilizar la marca de ropa.

Los fines de semana o en fiestas

Cuando voy a pasear, los fines de semana, en fiestas

Si fueran las gerentes de esa marca que mas le gusta que me dio publicitario elegirian
para mostrar la marca a otras personas, en este caso ustedes son las gerentes o duefias
de la marca, ustedes cual creen que seria el medio publicitario por el cual mas
personas deberian de conocer su marcay que saben que la van a vender.

Por la television, por la radio y por el computador.

Por la television, por revistas y ya.

Por internet y las revistas que la gente mas ve.

Por la television, por la radio, por el internet.

Television, revistas, internet.

Por la television, la internet —porque la mayoria de las personas se meten en internet en las
paginas, yo le crearia una pagina, para que la gente pudiera reconocer mi marca y por las
revistas de moda famosa, para que la gente también viera mi marca.

Por internet, por televisor, por revistas y ya.

Por internet, por televisor, por el radio, por revista.

Por la radio, televisor, internet, la revistas y ya.

Ahora vamos hablar de equipos tecnoldgicos. ¢Qué equipos tecnoldgicos le gustan?
Hay no entiendo!
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Equipos tecnoldgicos, de tecnologia.

Celular.

A ver la cdmara, computador.

¢Y qué marca?

La cAmara un sony, Samsung Yy no sé.

La camara, el celular.

¢ Qué tipo de marca?

Samsung

La cdmara, el celular y la table.

¢Y qué tipo de marca?

Samsung

¢ Todas Samsung?

Si

Yo, la camara, el celular, el computador portétil

¢ Qué tipo de marca?

Blackberry, también Samsung,

El computador, me gusta por la marca Apple, el lapto y el celular me gusta la marca
blackberry, cAmara Samsung, sony y ya.

El celular Samsung, blackberry y la camara Samsung.

El celular blackberry, la cAmara tiene que ser Samsung, la table perapod.

A-phone, la blackberry y la Samsung.

El a-phone, blackberry, la Tablet, computador, sony o Samsung.

¢Que sienten cuando ven el producto tecnoldgico o su marca favorita, cuando se lo
regalen o que lo pueden comprar? — que sienten?

Felicidad porque voy a tener algo nuevo que sea tecnolégico.

Cuando lo veo, pues no para comprar sino que solo lo veo, me dan ganas de decir: -hay
mami comprémoslo, aungue yo sé que en ese momento no va a tener plata, pero cuando lo
van a comprar, lo quisiera, pues cuando me lo van a compra el a-phone, me da mucha
felicidad, porque pues tenemos una cosa nueva tecnoldgica.

Pues yo me sentiria feliz, contenta porque voy a tener algo nuevo y me las picaria.

Feliz, alegre, porque voy a tener algo nuevo.

Pues me dan ganas, cuando yo veo algo que estan promocionando que a mi me gusta la
marca que a mi me gusta, me dan ganas de decir mami, mami compramelo o después me lo
puede comprar o prométame que me lo va a comprar y cuando ya me lo compra me pongo
muy feliz y no le doy las gracias a ella.

Y que mas siente, cuando te dan esa marca de ese equipo tecnolégico?

En el momento lo utilizo.

Me da alegria, me da gusto porque voy a tener algo nuevo y que, y lo utilizo y ya.

Cuando lo veo, me dan ganas de decirle a mi papa que me lo compre, cuando me lo regala
me da felicidad porque tengo algo nuevo.

Cuando lo veo le digo: mama, mama compremelo, pero mama dice otro dia se lo compro o
cuando pues me lo compran me siento muy feliz, no como, no me despego de eso

Cuando lo veo, le digo a mi mama que me lo compre y si me lo dieran me sentiria feliz
porque es la marca o lo que a mi me gusta.

¢Porque medio publicitario se da cuenta que sus productos tecnoldgicos con sus
marcas favoritas existen?

Por la television, revistas y por computador

Porque en el computador me doy yo cuenta que han sacado nuevos productos, que han
inventado nuevas cosas, por las revistas, cuando salen las revistas de tecnologia que
aparecen las personas que lo han inventado y que inventaron otros nuevos inventos.

Por el computador, ehh, también por las revistas y cuando por lo menos tengo un familiar
que trabaja en eso, me doy cuenta.

Por internet, por la television, por la revistas.

Por el computador, por la television y por la revistas.

Por la television, por la internet, la radio y ya.

Por el internet, por el televisor cuando lo muestran, en la revista.
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Por el internet, por las revistas y en televisor.

En las tiendas, por la television, por internet, por la radio.

Ahora van a mencionar un comercial o propaganda donde aparezca el producto
tecnoldgico, con la marca que a ustedes les gusta. Algo que recuerden.

Comercial de celulares. Hay no.. Me repite la pregunta?

No, repitame la pregunta.

Ehh, porque,, ehh,, hay me repite la pregunta.

Un comercial o una propaganda donde aparezca el equipo tecnolégico con la marca
que a usted le gusta, un comercial que usted recuerde.

La computadora, hay veces se me abren paginas, ahi yo veo que han inventado cosas
nuevas, por ejemplo cuando inventaron el lapto a-pho, yo estaba jugando y me di cuenta que
lo habian inventado por abri una pagina que no tenia la intencidn de abrir. Entonces por
medio de eso, por la television.

O una propaganda por ese medio, que usted recuerde

Si,

¢ Coémo cual?

En la television, cuando en caracol pasaron que un cientifico, no sé como se llama, habia
inventado la... Como es que se llama eso, --una impresora, pero que no es comdn como las
otras impresoras, trae un poco de botones, muy diferentes a la otra y es marca Samsung.
Porque, por computador, por internet.

¢Y qué comercial recuerdas?

¢Que comercial?.. No ahi solamente aparece, yo por television no.

¢Y en internet que has visto?

He visto cosas que aparecen ahi que dicen que ha salido una nueva cosa y ya.

En internet, cuando abro péginas, cuando termino de jugar, y aparece el aviso que hay un
nuevo o algo asi.

En la television que aparece un nuevo a-phone, eso.

No recuerdas nada.

En internet, en Facebook Yy yo tengo una pagina que sigo la cosa de tecnologia a ver qué
cosa nueva sale.

Por la television o por el computador.

En la television, que pasaron que una muchacha estaba hablando y que luego todos se iban a
coger los celulares, que se lo pintaron y después lo mostraron.

¢Y qué celular es?

Samsung

Ahora suponiendo que ustedes van a ir a una fiesta del cumpleafios de su mejor amiga
y le van a regalar un equipo tecnolégico, porque ustedes lo pueden comprar. ¢Qué
equipo tecnoldgico le regalarian a su mejor amiga en el dia de su cumpleafios y que
marca?

Le regalo un a-phone

Esa es la marca, un a-phone?

Si

Le regalo un blackberry

Una Tablet, perapod

Un blackberry

Ehh, el a-phone

Ehh, una tabla, bueno una tabla o un blackberry, a no una Tablet

Un blackberry

Una cdmara Samsung

Un blackberry

Ahora van a contar una historia con su marca favorita ya sea en equipo tecnologico,
gaseosa 0 genero de cine que mas le guste. Van a contar una historia breve.

¢Como asi?

Una historia breve que relacione su marca favorita,

Inventada?

Inventada, equipo tecnoldgico o algo que ustedes recuerden.

253



Sujeto 4:
Moderador:
Sujeto 4:
Sujeto 2:

Sujeto 1:

Sujeto 5:

Sujeto 6:
Sujeto 7:

Sujeto 8:
Sujeto 9:

Moderador:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 3:
Moderador:

Sujeto 1:

Sujeto 2:

Moderador:
Sujeto 2:
Moderador:
Sujeto 2:

Sujeto 3:

Sujeto 4:
Moderador:
Sujeto 4:
Sujeto 5:

Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Moderador:

Habia una vez, yo iba por la calle, no tenia celular y me calle del cielo.

¢Que marca?

Samsung, blackberry

Un dia ibamos entrando a un centro comercial y habia un poco de nifios ahi, como jugando
con algo entonces yo me asomaba y era la Tablet.
Habia una vez, iba pasando la calle, entonces yo...
regalando blackberry, Tablet.

Un dia nosotras estdbamos en palmeto y yo vi un sefior que andaba en cine y andaba con la
Tablet y estaba viendo los carteles que estaban alli y andaba con la Tablet y estaba jugando
Mario Bross. Osea yo todas me las pillo.

¢Como era la pregunta?

Habia una vez que yo iba con mi familia al centro comercial estaban promocionando una
Tablet.

Habia una vez, que yo iba por el parque y un sefior estaba regalando blacberry.

Habia una vez, que iba por alla por el centro comerciales y que habian unos sefiores que
estaban regalando tablets, blackberrys.

Ahora una historia donde cuentes tu marca favorita.

Ehhh, habia una vez, habia una vez yo iba caminando yyyy, estaban promocionando un
blackberry.

Ahora van a contar una historia, van recordar o van a comentar un comercial que mas
le hay Ilamado la atencion en cuanto a gaseosa.

¢COlmo asi?

Un comercial de gaseosa que existe en el mercado o inventan alguna historia con su
gaseosa preferida.

Cuando pasaron en diciembre pasaron un papa Noel, sale con, era una tienda pues de
gaseosas, entonces cuando él dijo: compre la gaseosa coca cola.

Esta no es mi gaseosa preferida pero voy a contar un comercial. Un donde dice que el gatico
miau, Yy estaba bailando asi, y hace asi, asi, y era sprite, me parece, esa me llamo mucho la
atencion, porque me cague de la risa.

¢Y has consumido sprite?

Si, pero no me gusto.

No te gusto, pero te llama mucho la atencién?

Si porque 6sea que mueve la cabeza, que mueve los pies y que miau, miau y entonces, me
dio risa y yo era cagada de la risa.

De una muchacha que estaba con papa Noel que, papa Noel era grande y el tenia una
gaseosa en la mano para repartirle a todos los nifios.

Yo estaba viendo a soka el camaledn, me gusta.

¢Como es soka?

No la recuerdo bien

Ehh, la propaganda de red bull, a mi me gusta mucho la red bull, es un muchacho que esta
ahi con la sefiora, no me acuerdo bien y entonces salen volando, asi, salen volando de la
casa y tocan el tarrito con alas.

El mismo que dice el sujeto 2.

¢Cual?

El gatico miau.

¢Y como hace le gatico miauui?

Hace miauuu, miauuu

¢ Tomas siempre esa gaseosa?

Si me gusta.

¢ Te gusta y que recuerdas cuando tomas esa gaseosa?

Me refresca, me sabe muy bien.

Esa que sale en diciembre, el comercial de coca cola

¢y cual es el comercial?

Uno que dice que se reunian y repartian la gaseosa.

Esa misma que dice el sujeto 4.

¢Cual?

a un centro comercial y estaban
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Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Esa de soka

&Y cual es el comercial de soka?

No me acuerdo de ese camaledn, que aparecen todos bailando el party y que se caen.
¢Y de que comercial es?

Deee, hay no me acuerdo.

La que dice el sujeto 2.

¢Cual?
La del gato

¢Y cémo es la del gato?

Que el muchacho, estaba sonando una cancion y empieza: gatico, mi gatico como hace

miau.

.Y tomas esa gaseosa?

Si.
¢ Y te gusta?
Si

Cada cuanto la consumes.
De vez en cuando aca en el colegio.
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16.2.3 Sesion de grupo 3

Tabla 14. Descripcidn de los participantes de la sesion 3:

PARTICIPANTES DESCRIPCION NOMBRE APELLIDO
Género:  Femenino
1 SUJETO Edad: 11afios Valentina Mosquera
Ubicacion: Primera de izquierda a derecha.
Género:  Femenino
Edad: 13 afios :
2 SUJETO Ubicacion: Segunda de izquierda a Jennifer Mosquera
derecha.
Geénero:  Femenino
3 SUJETO Edad: 14 afios Natalia Cérdenas
Ubicacién: Tercera de izquierda a derecha.
Género:  Masculino
4 SUJETO Edad: 12 afios Kevin Enrique | Escobar
Ubicacién: Cuarto de izquierda a derecha.
Género:  Femenino
5 SUJETO Edad: 11 afios Nataly Ahumada
Ubicacién: Quinta de izquierda a derecha.
Género:  Masculino
6 SUJETO Edad: 13 afios Kevin Fernando | Gomez
Ubicacién: Sexto de izquierda a derecha.
Geénero:  Femenino
7 SUJETO Edad: 11 afios Maria Alejandra | Velasco
Ubicacién: Séptima de izquierda a derecha.
Género:  Femenino
8 SUJETO Edad: 10 afios Diana Isabela Ortiz
Ubicacién: Octava de izquierda a derecha.
Género:  Masculino
9 SUJETO Edad: 13 afios Carlos Daniel Morales
Ubicacién: Noveno de izquierda a derecha.
Género:  Masculino
10 SUJETO Edad: 11 afios Maria Camila Grande
Ubicacién: Decima de izquierda a derecha

Inicio de sesién de grupo:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujetol:
Sujeto 2:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 4:
Sujeto 5:

Sujeto 6:

¢ Qué tipo de actividades realizan en su tiempo libre?

Hee, yo, los martes y los jueves voy a la academia de baile, los lunes y los viernes voy a
natacion.

¢Y los sdbados y domingos?

Los sabados de vez en cuando voy a piscina o voy a pance o a cualquier lado y los domingos
VoY a cine.

Yo los lunes y los miércoles y los viernes practico basketball, los martes y los jueves hago
los aerobicos y los sdbados y domingos salgo a jugar.

Yo entre semana pues en mi casa, yo no salgo.

¢Y sabados y domingos?

Salimos, salimos con los de mi casa a jugar.

Lo mismo.

No pues en mi casa, Yo no salgo casi, también en la casa, yo no salgo, yo no soy tan
callejera.

Yo en la semana me quedo durmiendo y los fines de semana salgo.
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Sujeto 7: Todos los dias de semana de 3:00 a 6:00 voy a voleibol, los fines de semana voy a piscina o

salgo a cine.
Sujeto 8: En el computador
Sujeto 9: Yo los martes y jueves practico futbol y los sabados partido.
Sujeto 10: Los lunes, miércoles y viernes juego basketball con el sujeto 2 y los martes y jueves, juego

con mis amigas.
Moderador: ¢ Qué tipo de mausica les gusta escuchar?
Sujeto 5: Reggaeton.
Moderador: ¢Y porgue te gusta escuchar reggaeton, que te genera cuando escuchas reggaeton?
Sujeto 5: No

Sujeto 6: Yo, ami me gusta escuchar el rap y la electronica.
Sujeto 7: Pop.
Sujeto 8: Mis quince

Se interrumpié la sesion porque el profesor de apoyo iba a retirar 10 asientes del sitio donde nos
encontrabamos, se perdio la secuencia de preguntas con los nifios. Ellos se desordenan.

Sujeto 9: Metalica, reggaeton, porque me arreche.

Sujeto 4: De todo, menos ballenato

Sujeto 6: El vallenato es sabroso.

Sujeto 4: El merengue me encanta.

Sujeto 3: A mi me fascina, bailamos merengue ese es mas bacano.
Sujeto 4: Y el choque.

Sujeto 3: Y el choque.

Sujeto 6: Tirese un paso ahi sujeto 9, hagale, con confianza. Ahhhh,

Moderador: ¢ Qué tipo de emociones sienten cuando escuchan el tipo de musica que les gusta?
Sujeto 9: Me aloca la vida.

Sujeto 6: ehehehheheh...

Moderador: ¢ Qué tipo de musica le llama la atencién?

Sujeto 10: Balada.

Moderador: ¢ Que sientes cuando escuchas la..?

Sujeto 10: Nada

Sujeto 9: Metal,

Moderador: ¢ Que sientes cuando escuchas metal?

Sujeto 9: Me aloca

Sujeto 8: Nada

Sujeto 7: Nada

Sujeto 6: Ahhh, a ver a mi cuando yo escucho radio me emociono, pienso, me duermo, reviso el
Facebook y hago otra cantidad de cosas.

Sujeto 5: No.

Sujeto 4: Merengue

Moderador: ¢Y que sientes cuando escuchas merengue?

Sujeto 4: Me aloco.

Sujeto 3: A yo también me gusta todo tipo de misica

Moderador: ¢Y que sientes cuando la escuchas?

Sujeto 3: Depende de la misica que sea

Moderador: Por ejemplo. Umm

Sujeto 6: La salsa

Sujeto 3: La salsa, me gusta el choque, todo eso, me gusta salir a bailar.

Moderador: ¢ Que sientes cuando escuchas ese tipo de musica?

Sujeto 3: Como ganas de bailar, de cantar, de brincar.

Sujeto 2: Yo escucho salsa, ehh bachata y reggaeton

Sujeto 1: Salsa choque, salsa y reggaeton

Moderador: ¢Y que sientes cuando lo escuchas?

Sujeto 6: Baila

Sujeto 1: Bailo
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Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 6:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:
Sujeto 9:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 2:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 3:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Vamos hablar de los géneros de cine que mas les gusta y les llame la atencion, entonces
-- ¢ Que genero de cine les gusta ver?

Como asi.

Genero de cine, recuerden que hay varios géneros de cine
Por ejemplo peliculas.

Peliculas 6sea hay que son...

Por ejemplo romanticas.

De miedo

¢, Que sientes cuando vez una pelicula de miedo que te guste?
Miedo

Ehhh yo de suspenso.

¢ Que sientes cuando vez una pelicula de suspenso?

Risa, porque veo las caras.

Pues de todo, de miedo, de risa.

¢ Que sientes cuando vez alguna pelicula en especial?

No sé, hay unas que dan tristeza, hay otras que dan felicidad, alegria y muchas emociones.
De llorar.

. Que sientes cuando vez una pelicula...?

Lloro

De accion

¢ Que sientes cuando vez una pelicula de accion?

No, pues como si uno se metiera en la pelicula y pues.

A ver a mi me gusta comedia, suspenso, del anime y del accion.
¢ Que sientes cuando vez el tipo de pelicula que te gusta?

La que mas,...

¢ Que sientes?

Osea yo siento que se me sale el alma.

&Y qué mas?

Y que me siento en mi pais.

Esta en las drogas.

De terror

¢ Que sientes cuando vez una pelicula de terror?

Risa

Comedia

¢ Que sientes cuando vez una pelicula de comedia?

Risa.

Spartacus

¢ Que sientes cuando vez una pelicula de spartacus?

Sangre.

¢Pero que sientes?

Sangre

De terror

¢ Que sientes cuando vez una pelicula de terror?

Miedo.

Ahora de los géneros de cine que no le gusta. Que no soportan ver.
Comedia.

Que te genera cuando vez un tipo de esa pelicula, que te genera.
No me gusta, porque a veces son muy bobas, no me gusta.

Las peliculas esas que son como de miedo, ahhhh...

Como las de saw.

¢ Que sientes?

Asco

Peliculas que, asco, peliculas de mucha matanza

Infantil

¢ Que sientes cuando vez una pelicula infantil?

Rabia
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Sujeto 5:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 9:
Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 7:
Sujeto 9:
Sujeto 10:
Sujeto 8:
Sujeto 6:
Sujeto 5:
Sujeto 4:
Moderador:
Sujeto 3:
Moderador:
Sujeto 3:
Sujeto 2:
Sujeto 1:
Moderador:

Sujetol:
Sujeto 2:
Sujeto 3:
Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Sujeto 9:
Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 1:
Sujeto 2:
Sujeto 3:
Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:

No asi las de terror, porque son de sangre, eso no me gusta.

Las roménticas y las infantiles

¢ Que sientes cuando vez una pelicula romantica o infantil?

Asco

Las roménticas

¢ Que sientes cuando vez una pelicula romantica?

Asco.

Ficcion

¢ Que sientes cuando vez una pelicula de ficcion?

Rabia porque uhfff... no. De una me tira la pelicula, entonces me da rabia.
Las peliculas infantiles, las de Barbie, las de barney, todo eso no me gusta.
¢ Que sientes cuando observas una pelicula de esas?

Me dan ganas de irme.

Lo mismo que el sujeto 4

¢ Qué es lo mismo?

No me gustan las peliculas infantiles porque me parecen muy baobas.
Ahora vamos hablar de dos peliculas que méas nos haya gustado.

¢Que mas me gusta?

Mientras piensa el sujeto 10 vamos con el sujeto 7

Me gusta el aro y la llorona

Spartacus, sangre y arena, resident evil

El hombre que se convierte en angel

Yo casi no veo peliculas

Dragon ball y como es que se llama la otra fredy krueger

El paseo uno y el paseo dos

Siempre a tu lado, el creplsculo

¢ Qué peliculas te gustan?

De todo un poquito

Osea peliculas favoritas

Me fascina rio y me fascina la que dijo el sujeto 4, por siempre a tu lado.
Yo la que mas me gusto fue mama y resident evil.

Mama y la hora del terror

Si tuviéramos que escoger una pelicula para presentar mafiana para verla todos
nosotros, que peliculas escogeriamos de todas las que ustedes nombraron. Silencio,
Vamos hacerlo de la siguiente forma, escuche en varias ocasiones resident evil y
escuche. Bueno que pelicula te gustaria, que hayas escuchado que ellos hayan
nombrado. Resident evil, crepusculo y el paseo.

Crespusculo amanecer parte 5

Yo, ehh, mama

Crepusculo

El paseo dos

Crepusculo

Resident evil

Crepusculo

No

Chica vampi

El paseo dos

Entre el paseo dos y el crepusculo vamos a escoger una pelicula.
Crepusculo

Crepusculo

Crepusculo

Crepusculo

Crepusculo

El paseo dos

Crepusculo

Crepusculo

259



Sujeto 9:
Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Amanecer dos
Crepusculo

Vamos hablar de los productos que consumen cuando ven ese tipo de peliculas.

Yo cuando veo peliculas de miedo como palomitas azucaradas.
¢Y qué tomas de bebida?

Gaseosa

¢ Qué tipo de gaseosa?

Coca cola

¢Porque coca cola y no otra?

Porgue a mi mama le gusta la coca cola

Me gusta comer crispetas

¢Y de bebida?

Big cola

¢Porque big cola y no otra?

Por qué es lo mismo que todas las demas

¢ Que sientes cuando tomas big cola?

Me arde la boca

Crispetas

¢Y bebidas?

Coca cola

¢ Que sientes cuando tomas coca cola?

Me gusta mucho la coca cola

¢Porque coca cola y no otra?

Porque me gusta mas la coca cola.

Perro caliente

¢Y de bebida?

Seven up

¢Porque seven up y no otra?

Porque es seven up y me sabe rico, porque si.
Lo mismo que el sujeto 4.

¢Porque?

Las palomitas pues es lo que uno come y la seven up que también me gusta
Las palomitas de maiz y me gusta mezclar las gaseosas.
¢Una gaseosa en especial que te guste?

La coca cola

¢Porque?

Porque es estadunidense

¢ Que sientes cuando tomas coca cola?

Muy acida, a si me da coca, porque tiene el nombre coca.
Cuando voy a cine, perro, palomitas

¢ Qué tipo de gaseosas tomas?

Sprite con quatro

¢Y entre sprite o quatro, cuél de las dos?
Quatro

¢Quatro porque?

Porque es rica

¢ Que sientes cuando tomas quatro?

Me refresco

Las crispetas

¢Y de bebidas?

La gaseosa naranja

¢ Que sientes cuando tomas gaseosa naranja?
Me gusta.

¢Porque naranja y no otra? / ;{Naranja y de que marca?
Postobon.

¢Porque postobon y no otra?
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Sujeto 8:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 2:
Sujeto 3:
Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Sujeto 9:
Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 7:
Sujeto 5:

Porque no he probado otras
Yo me compro un pan galleta, ahh iba a decir un pan de quinientos pero..
&Y de bebida?
Una tamarindo asf,
¢Porque tamarindo y no otra?
Porque las otras son muy feas
Para mi perro y coca cola
¢Y porque coca cola y no otra?
Porque no me gustan las otras
¢ Que sientes cuando tomas coca cola?
Nada.
Entonces ahora van a mencionar en que aviso publicitario radio, television, prensa,
internet, ven los avisos donde aparece su bebida favorita.
En la television
En la television
En la television
En internet
En television
Yo no se
En internet
En television
Radio, televisién, Facebook, you tube, google
Televisién
Que equipos tecnolbgicos les llama mas la atencién y la marca de ese equipo
tecnoldgico.
Ahhh
¢ Que equipos tecnoldgicos te llaman la atencién y que marca te llama la atenciéon?
¢COlmo asi?
A mi me gusta el play y la marca play
¢ Que sientes cuando vez el play y lo puedes tocar?
Matanza
Me gusta la marca Apple y me gusta los video juegos
¢Y que sientes cuando vez o tienes la intencién de comprar ese equipo que te gusta?
Me &saro
¢Por qué?
Me erizo
¢Porque?
Porque no lo puedo comprar
DS, me gusta la marca DS
¢Cual?
DS
¢Cual marca?
DS
¢ Que te produce cuando puedes comprarla o te gustaria comprarla, que sensaciones te
dan?
Felicidad.
¢COmo asi la marca?
Que equipo tecnoldgico, te gusta, te llama la atencién y la marca que recuerdes.
HP  (hewlett packerd)
¢ Qué sensaciones te produce ese, que tipo de emociones te produce, generan al saber
que puedes comprarlo el equipo, que sientes?
Emocién
¢ Qué?
Emocién
Me gusta la marca Apple y el equipo tecnolégico es el ipad.
Los celulares
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Moderador:
Sujeto 5:
Sujeto 4:
Sujeto 3:
Sujeto 2:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 3:
Sujeto 2:
Sujeto 1:
Sujeto 4:
Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 8:
Sujeto 7:
Sujeto 6:
Sujeto 5:
Sujeto 4:
Sujeto 3:
Sujeto 2:
Sujeto 1:
Moderador:

Sujeto 4:
Moderador:

Sujeto 4:
Moderador:
Sujeto 4:
Moderador:
Sujeto 4:
Sujeto 3:
Sujeto 4:
Sujeto 3:
Moderador:
Sujeto 3:
Sujeto 2:
Moderador:
Sujeto 2:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Sujeto 9:
Sujeto 10:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:

¢Y qué marca de celulares?

La blackberry

Celulares, el tactil

Un ipad

Yo un ipad también

Un celular

¢ Que emociones le genera?

No sé, me da alegria, quiero tenerlo, anhelo

Me da pues..., si porque no lo puedo conseguir

Me da emocién porque me lo compran

Ganas de llorar

En que avisos publicitarios ustedes han visto los equipos tecnoldgicos que les llama la
atencion y que acaban de nombrar, radio, televisién, prensa, internet.
Televisién

Television

Internet

Facebook

Internet

En las tiendas

Internet

Internet

Internet

Ahora hablemos de marcas. Qué tipo de marcas les gusta o les llama la atencion,
cualquier marca del mercado, que ustedes recuerden.

jajaj

Que marcas te gustan y te llama la atenciéon y en qué medio de comunicacién los
encuentras.

Internet o por teléfono.

&Y qué marca?

Los zapatos

¢Qué marca de zapatos?

La reebok

Pues, yo no seé.

Tangas play boy

No sé, cualquiera

Marcas 0 marcas de ropa

Aereopostale

Ropa marca Zara, ahh y studio f.

¢Y qué te genera?

Me genera studio f, pues es el trabajo de mi papa me trae y me compra.
Studio f

¢Y qué te genera cuando puedes comprar ropa de esa marca?

De studio f, pues porque ,, que me genera; emocion.

Me gusta zara, studio f

¢ Que te produce cuando puedes comprar la marca?

Contenta porque voy a tener mas ropa.

¢ Que sientes?

Felicidad.

¢Marca yoyo, que me produce?

¢ Si, que sientes?

Alegria, bonito

Me gusta la marca: nike, adidas, roy co, quest y me genera mucha alegria.
Reindeer y stduio f

A ver yo no sé nada de ropa colombiana, porque toda me la mandan de Espafia.
¢ Qué mas?

La Unica marca que yo tengo colombiana es adidas,
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Moderador:

Sujeto 9;

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 7:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 6:
Sujeto 5:
Sujeto 4:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 9:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 2:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 6:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 4:
Sujeto 9:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 9:
Sujeto 2:
Sujeto 9:
Sujeto 3:

Moderador:

Ahora vamos a recordar que publicidad o comercial, que recordemos del producto que
nos llame la atencion o de cualquier producto que ustedes recuerden. Porque el
comercial les llamo la atencion.

¢ Qué?

¢ Que comercial de publicidad recuerdas de algo que te haya llamado la atencion?
Ahhh, ese que, ese, ese de los moteles, sol y luna, la luna que...

Ehh, cuando presentan, por ejemplo cuando termina una novela empieza otra propaganda
cuando...

¢ Que comercial te llama la atencién?

Falabella, cuando presenta Falabella

No, no veo television

A ver, a mi me gusta las publicitarias de futbol las de F50.

¢ Que recuerdas?

Las de messi.

De shampoo

¢ Que recuerdas de un comercial de shampoo?

Que le quita la caspa

¢ Que recuerdas de un comercial de shampoo?

Caspa loca.

Shampoo de quinientos.

(no responde)

Tanga narizona, yo me veo un comercial de eso, yo no tengo la culpa yo vi.

Como el comercial del sujeto 4.

¢COmo era el comercial sujeto 4?

Pasaba el sefior mostrando una tanga

Llévela, llévela de tiritas.

A mi me gusta el comercial de Falabella.

¢Coémo es la propaganda de Falabella?

Pues, hay veces camina la muchacha con la ropa, pues desfila, yo veo la ropa.

A mi me gusta la de esa gaseosa que aparece un muchacho, sacude la cabeza.

Tio nacho.

¢Y qué recuerdas de la propaganda de tio nacho?

Porque me gusta cuando la muchacha sale y la despelucan.

Ahora vamos a contar una historia donde involucren la marca del producto que mas le
gusta, la historia puede durar 10 segundos, donde usted narre una situacion. Donde
mencionen la marca que mas le gusta ya sea de gaseosa 0 hombren el nombre de la
pelicula que més le gusta o el equipo tecnoldgico y la marca que més le gusta, listo.
¢COmo un comercial?

Como un comercial.

Nooo,

Viene messi goooool, gooooool de messi, usa F50.

Ahy no qué penal...

Vamos con su historia.

No ahorita. No tengo nada.

Si no tienes nada que usar, usa tu tanga narizona.

Yo, yo, yo, yo, rexona nunca te abandona

Y quita la chucha.

No.

Una vez se callé y uso isodine.

Una historia con tu producto favorito, marca.

No.

Tio nacho se lo robaron...

Coca cola, lo mejor de lo méas barato

Tio nacho soy lo mejor...

A mi me da pena.

No, simplemente la cuenta
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Sujeto 7:

me echaron isodine y me sacaron la cosa que se me meti6 al oido.

16.2.4 Sesion de grupo 4

Tabla 15. Descripcion de los participantes de la sesion 4:

Una vez se me habia metido algo al oido y me estaban echando, no me acuerdo que eray

PARTICIPANTES DESCRIPCION NOMBRE APELLIDO
Género:  Femenino

1 SUJETO Edad: 11afios Maria Camila Fernandez
Ubicacion: Primera de izquierda a derecha.
Geénero:  Masculino
Edad: 12 afios :

2 SUJETO Ubicacién: Segundo de izquierda a Santiago Agredo
derecha.
Género:  Masculino

3 SUJETO Edad: 11 afios Jhoan David Guerrero
Ubicacién: Tercero de izquierda a derecha.
Género:  Masculino

4 SUJETO Edad: 13 afios Juan Camilo Gbmez
Ubicacién: Cuarto de izquierda a derecha.
Género:  Femenino

5 SUJETO Edad: 11 afios Maria Alejandra | Ortiz
Ubicacién: Quinta de izquierda a derecha.
Género:  Masculino

6 SUJETO Edad: 11 afios Andrés Felipe Portillo
Ubicacién: Sexto de izquierda a derecha.
Género:  Masculino

7 SUJETO Edad: 11 afios Kevin Arango
Ubicacién: Séptimo de izquierda a derecha.
Geénero:  Femenino

8 SUJETO Edad: 10 afios Laura Juliana Cabezas
Ubicacién: Octava de izquierda a derecha.
Género:  Masculino

9 SUJETO Edad: 11 afios Kevin Steven Guerra
Ubicacion: Noveno de izquierda a derecha.
Género:  Masculino

10 SUJETO Edad: 11 afios Nicolas Franco
Ubicacion: Decimo de izquierda a derecha

Inicio de la sesién:

Moderador: ¢ Que actividades realizan en su tiempo libre?

Sujeto 1: A veces jugar

Sujeto 2: Yo jugar a veces y salgo a la calle y después me meto al computador.
Sujeto 3: Yo jugar y jugar en el computador.

Sujeto 4: Hacer deporte.

Sujeto 5: Television

Sujeto 6: Ehh, jugar futbol y karate.

Sujeto 7: Jugar.

Sujeto 8: Jugar y ver television

Sujeto 9: Jugar en el computador y jugar por la noche
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Sujeto 10:
Moderador:

Sujetol:

Sujeto 2:
Moderador:
Sujeto 2:
Sujeto 3:
Sujeto 4:

Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Sujeto 9:

Sujeto 10:

Moderador:
Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 10:

Moderador:
Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 9:

Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:
Moderador:

Ehh, jugar en el computador, ver televisién y salgo a jugar.

¢De esas actividades que realizan cuales realizan entre semana y cuales el fin de
semana?

En semana estudiar, hacer la tarea y en los fines de semana salgo a la calle, juego en el
computador y ya.

Estudiar, los fines de semana me llevan a pasear a veces, entre semana estudio.

¢ Qué mas?

Juego a la Tablet

En semana estudiar, hacer las tareas y jugar en el computador y los fines de semana jugar.
En semana estudiar y miércoles y viernes voy a futbol en la tarde, sabados tengo partido y a
veces los domingos, ya no mas.

Estudiar entre semana y fines de semana meterse al Facebook.

Ehh, entre semana karate y también futbol y fines de semana futbol.

En semana estudiar, futbol y entre semana jugar y meterme al fecebook

Entre semana estudiar, hacer las tareas y ver television.

Entre semana jugar con el computador, hacer las tareas, salir a la calle a jugar y fines de
semana la calle

Entre semana hago las tareas, como yo tengo una bibliotecaria ahi, cojo y leo, juego
computador y en fines de semana, ya que, los domingos me a donde mi papa, los viernes
algunas veces salgo a jugar futbol.

¢ Qué tipo de musica les gusta escuchar?

A mi me gusta el pop, el reggaeton,

Cuando escuchas esa musica..hehh , como describirias ese tipo de musica?

Alguna, las que coloca mi hermano no, para mi serian otras, pero las que yo escucho si me
gustan.

¢ Que sientes cuando escuchas ese tipo de musica?

Que siento que, bueno en mi imaginacion que soy el cantante.

¢Qué mas sientes?

Siento que algo que yo puedo cantar.

¢ Qué tipo de musica te gusta?

Reggaeton.

¢ Que sientes cuando escuchas ese tipo de musica?

Me siento vivo.

Ademas de vivo, --¢sientes alguna otra cosa?

Alguna otra cosa, si siento que estoy bailando bien, siento en mi imaginacion que estoy
bailando en ese momento.

Ahyy,

¢ Qué tipo de musica te gusta?

Reggaetdn

¢Y cuando escuchas reggaetdn que sientes?

Siento que..

¢Que te da?

Alegriay ya.

¢Y qué mas?

(no responde)

A mi me gusta el reggaetén, la salsa y la bachata.

¢ Que sientes cuando escuchas ese tipo de musica que te gusta?

Me dan ganas de bailar.

Ademas de ganas de bailar. -- ;Qué mas sientes cuando escuchas ese tipo de musica?
Nada maés.

Ehh, la salsa, el reggaeton.

¢ Que sientes cuando escuchas la salsa?

Me dan ganas de bailar.

¢Ademas de ganas de bailar que mas sientes en el cuerpo?

Me siento alegre

¢Y cuando escuchas reggaeton?
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Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 6:

Moderador:

Lo mismo.

¢ Te dan ganas de bailar?

Si

Me gusta el reggaeton, el pop, la bachata y la salsa.

¢ Que sientes cuando escuchas bachata?

Alegria

¢Y cuando escuchas reggaeton?

También.

¢ Que otros sentimientos se generan cuando escuchas ese tipo de musica?
Pues ufff.

Las canciones de amor y también me gusta el reggaeton.

¢ Que sientes cuando escuchas las canciones de amor o el reggaeton?
Me da motivacion, estoy alegre, me motivo mucho, pensando en alguien.
El reggaetdn

¢ Que sientes cuando escuchas reggaeton?

Pasion.

¢Pasion que mas?

Nada més.

La bachata, el reggaetén y el pop.

¢ Que sientes cuando escuchas bachata?

Alegria.

¢ Y reggaeton?

También.

Me gusta el reggaetdn, --;que siento cuando escucho reggaetén?.. — me dan ganas de bailar
por toda la casa, de cantar.

¢ Qué tipo de musica no les gusta y que sensaciones les producen cuando la escuchan?
Yo, el vallenato y el metalico -asi es que se llama-.

¢ Qué tipo de sensaciones se generan cuando escuchas esa musica?
Me desespero.

¢Ademas de desesperarte alguna otra cosa?

No

¢Qué cosa era?

¢ Qué tipo de musica no te gusta y cuando la escuchas que tipo de sensaciones te genera?
El vallenato, no me gusta.

¢Y que sientes cuando la escuchas?

Me quedo como desmayada.

Si

Si, me tiro alli y me, me... y mejor me voy pa’ mi calle.

Ehhh salsa

¢ Cuando escuchas la salsa que te produce?

Fastidio

¢Ademas de fastidio que mas?

Nada més.

El vallenato.

¢ Que te produce cuando escuchas vallenato?

Odio.

¢ Qué mas?

Desespero y nada mas.

El vallenato.

¢ Que te produce el vallenato cuando lo escuchas?

Cuando lo escucho, pues me da como rabia, no me gusta la musica, ese tipo de musica.
El pop

¢ Que sientes cuando escuchas ese tipo de musica?

Fastidio y me estreso.

Ehh, el rock

¢ Que sientes cuando escuchas ese tipo de musica?
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Sujeto 6:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 9:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 10:
Sujeto 7:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Me fastidia mucho y me desespero

El vallenato.

¢ Que te produce el vallenato cuando lo escuchas?

Mucha rabia y desesperacién

El pop, lo odio, cuando escucho ese tipo de canciones me quiero ir para la calle, no quiero
estar en ese lugar.

Bueno como mi hermano coloca unas canciones de reggaetdn, puras groseras, el coloca, un
tio que le preste, bueno unas cosas que suenan duro, me genera ganas de romperle esa cosa y
quitarle esa musica.

¢ Que te genera?

Me dan ganas como, desesperacién por romper esa cosa.

Ahora vamos hablar de peliculas, que les guste y les llame la atencion. ;Qué genero de
cine les gusta ver?

Terror,

¢ Que te produce, que sientes cuando vez una pelicula de terror?

Pues miedo a veces, pero me gusta.

¢Como describirias esa pelicula de terror?

Como describir,

Describir es darle un atributo, se parece a un... bueno a algo que usted le quiera
relacionar.

Pues a un ledn, un ledn da miedo, animales que dan miedo.

Yo me veo un programa de walking dead, las peliculas.

No

Es como una pelicula. Que se trata de zombies.

Que genero de peliculas te gusta, entonces hay varios géneros unas son de...

Accion

Terror.

¢ Cudles te gustan?

De terror.

¢ Que te produce cuando vez una pelicula de tu género?

Miedo también, pero la veo.

Me gusta de ficcion y ya.

¢ Que te produce cuando vez una pelicula de ficcion?

Emocion

¢ Qué tipo de emocién?

Felicidad y ya.

Me gustan las peliculas de karate.

¢Que te produce al ver una pelicula de karate?

Me dan ganas de...

Pelear

Si, de pelear.

De miedo

¢ Que te genera cuando vez una pelicula de terror?

A veces me da miedo, pero cuando después que la estoy viendo, se siente como bacano, me
relaja.

Accion y comedia

¢ Que sientes cuando vez la pelicula de accién y comedia?

Me da como una inspiracion y no sé a qué y de comedia me da mucha risa y ya.

Karate y accion

¢ Que sientes cuando vez peliculas de karate, por ejemplo?

Me emociono cuando le pegan a la gente mala.

¢Y accion?

De accion, mucho plomo

De accion

¢Y que sientes cuando vez una pelicula de acciéon?

Felicidad
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Sujeto 2:
Moderador:
Sujeto 2:
Sujeto 1:

Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 2:
Sujeto 3:
Moderador:
Sujeto 3:
Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Sujeto 9:

Sujeto 10:
Sujeto 4:

Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 7:
Sujeto 6:
Sujeto 8:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 9:
Sujeto 10:
Sujeto 1:
Sujeto 2:
Sujeto 3:
Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 2:
Sujeto 3:
Sujeto 4:
Moderador:
Sujeto 4:

Terror

¢ Y que sientes cuando vez una pelicula de terror?

Pues miedo, a veces miedo también. Pero cuando la miro me calmo.

Miedo, cuando empieza me da como miedo, ahi, cuando ya me voy a costar, ehh, tengo
pesadillas, suefio con esas cosas y ya después me pasa.

¢ Qué genero de peliculas de cine no les gusta ver, que no les llame laatenciéon?

Chistes

¢Como la describes?

¢COomo asi?

¢Describes, es decir, darle atributos, --porque no te gusta?

Son unas bobadas, no sé, no me parece chistoso.

¢ Que genero de cine no te gusta ver y como lo describirias?

No, a veces no me gusta de mufiequitos, esa.

Las peliculas animadas.

¢Coémo lo describirias, que no te gusta, como lo describes?

Fastidian, aburren cuando hablan y ya.

Peliculas de aironman, eso paque, no me produce emocion verla.

De fantasia, eso es como tan bobo, una gente que...

Todas me gustan.

De ficcidn, de ciencia ficcién, que presenta mucha ficcién no me gusta.

Esas peliculas de quince, porque me parecen como tan bobas.

Las de accion, no me gustan por lo que a veces algo, suena el sonido antes de que se haga,
entonces no tiene sentido eso.

Las de las canciones, las peliculas de canciones que a cada rato buscan una cancion y eso
me estresa a mi.

Lo que piensa el sujeto 10, esa pelicula de los backyardigans, cada vez que, a cada rato
somos los backyardigans, eso no me gusta.

Rapido y furioso 6. (Ver géneros que no le gustan)

Ahora van a mencionar dos peliculas que les haya llamado mucho la atencion.

Karate kit y rapido y furioso 6.

Paseo dos, big mama

De miedo

¢Cual?

Juegos macabros y ehh,

Dos peliculas que te hayan gustado mucho

Karate kit y la noche del miedo

Rapido y furioso.

Ponky ponky y un loco suertudo

A ddnde esta el fantasma

Y solamente a donde estéa el fantasma y alguna otra que te haya gustado. ¢Recuerdas?
Paranormal 4.

Una loca pelicula de vampiros y arrastrame al infierno.

Creptsculo y...

Airoman 3y karate kit

Karate kit y rapido y furiosos.

Si tuviéramos que escoger entre todas las peliculas que ustedes han dicho, para
lanzarlas al mercado para que la viéramos nuevamente, solo vamos a escoger una
pelicula de todas las que ustedes han dicho, entonces las mas nombradas fue: rapido y
furioso, karate kit, ahh y ponky ponky, entre estas tres peliculas cual crees que
deberiamos de presentar para que todosviéramos.

Karate kit

Karate kit

Karate kit

Karate kit

Puedes escoger entre las tres que...

Ponky ponky
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Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Sujeto 9:
Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 1:
Sujeto 2:
Sujeto 3:
Sujeto 4:

Sujeto 5:
Sujeto 6:

Sujeto 7:
Sujeto 8:
Sujeto 9:
Sujeto 10:
Moderador:

Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 2:
Moderador:
Sujeto 2:
Moderador:
Sujeto 2:
Sujeto 3:
Sujeto 4:
Sujeto 5:
Moderador:
Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 9:
Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 10:

Moderador:
Sujeto 1:

Moderador:
Sujeto 1:

Karate kit

Karate kit

Karate kit

Karate kit

Karate kit

Karate kit

¢Y porque deberiamos presentar karate kit?

Es bacana y ya.

Bacana, buena y de pelea.

Bacana

Es que cuando comienza la pelicula hasta que el nifio apenas llega china, comienzan a
golpearle, a pegarle, entonces eso como a mi no me gusta, por eso es que me gusta la
pelicula, porque después el nifio se cobra todo eso, como el nifio no es como muy agresivo,
después ya se vuelve, ya le ensefian, el que le ensefia al nifio que le pego ese es muy malo,
ese dice, aqui entramos para matar cosas asi.

Que hay mucha emocién

Que mucha accién y me gusta porque al nifio le pegan y el después en el torneo se cobra
todo.

Me gusta porque presentan muchas cosas de karate y todo eso y ya.

Porque mucha accién

Ah, porque mucha pelea, me gusta mucho.

A mi porque una parte me gusta parece chistosa y porque hay guaaaa.

¢Qué productos utilizan en sus dia de semana y fines de semana?. Productos de
bebidas, por ejemplo

En semana juegos y en fin de semana gaseosa.

¢ Qué tipo de gaseosa tomas los fines de semana?

Coca cola

¢ Qué bebidas consumes en semana o en fines de semana?

En semana tomo mucha agua

Y fines de semana

Gaseosa.

Que gaseosa

Postobon y coca cola

En semana jugo hit y fines de semana coca cola

Entre semana gatorade y fines de semana un juguito

Jugo hit y una speed

¢Y fines de semana?

Fines de semana también

Entre semana jugos naturales y fines de semana, ehh, si gatorade

Entre semana agua purifica, purificada y fines de semana gaseosa coca cola.

Entre semana tomo agua y jugo y fin de semana gaseosa.

¢ Qué tipo de gaseosa?

Colombiana.

Frutifio

Y fines de semana, -- ;qué tipo de gaseosa?

Pepsi, coca cola, colombiana, todas.

Entre semana agua, jugo, pero jugo no, de la casa de las frutas.

¢Y los fines de semana?

Los fines de semana, los sdbados bueno, tomo jugo hit siempre y en domingo tomo como
un agua que se llama monte o algo asi, un agua la que dijo el sujeto 7. Purificada eso.
Como describes el tipo de bebida que consumes los fines de semana. ¢Porque consumes
la gaseosa que me mencionaste? Por lo menos, --¢cudl es tu gaseosa que consumes los
fines de semana?

La coca cola

¢Porque consumes coca cola y porque no otra?

Me gusta esa y no me gusta otras, colombiana también.
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¢ Que te genera cuando consumes coca cola por ejemplo, que sientes?

Me parece frio.

Ahh!

¢De tus bebidas favoritas los fines de semana la que mas recuerda?
Postobon

¢Y porque decides consumir postobon y no otra gaseosa?

Las demas, puros quimicos y preservantes.

¢ Qué tipo de bebida consumes los fines de semana?

Gaseosa

¢Y qué tipo de gaseosa?

Coca cola

¢Porque coca cola y no otra?

Porque me gusta.

¢ Que te genera ese tipo de gaseosa, que sientes cuando la vas a consumir?
Sabor

Gaterode

¢Porque gatorade y no otra?

Porque gaterode es para, pa, deportistas, es como muy, es como si uno toma digamos para a
jugar toma una gaseosa, la gaseosa le hace doler la barriga, si toma gatorade no.
Tomo popular

¢Y porque popular y no otra?

Es como més refrescante

Ehhh, jugo naturales.

¢Y porque jugos naturales y no otros?

Porque los jugos naturales tienen bastantes vitaminas y ya.

Tomo coca cola

¢Y porque coca colay no otra?

Porque la coca cola no me hace doler la barriga y las otras si

Colombiana

¢Porque colombina y no otra?

Porque me gusta y siempre tomamos lo mismo.

Jugos naturales

¢Porque jugos naturales y no otros?

porque los otros tienen mucho gas y los jugos naturales son hechos de la naturaleza con
frutas entonces por eso me gusta mucho.

El monte

¢ Y porque montel y no otro?

Montel porque, es como para dar mas energia, con el calor.

Como describen la marca de gaseosa que acaban de mencionar que mas les gusta.
mmm

¢ Como describes esa marca que acabas de mencionar?

La describo que es muy buena, deliciosa, deberia estar en todos los mercados y venderla
bien.

Yo no dije gaseosa.

El jugo que menciono.

Frutas

¢Como la describes?

Que es una gaseosa muy rica y que genera empresa en todo el mundo.

Porque es muy rica y no me hace dar dolores de barriga como las otras.

;Yo no dije gaseosa?

Entonces la bebida o el jugo.

Hay que vender frutas en todos los lugares porque tiene muchas vitaminas y es nutritiva.
Ami... yya.

Me encanta el gatorade porque, el gatorade es muy nutritivo y me ayuda mucho.
Ehh, jugo hit, porque es refrescante y ya.

Esto, porque es rica y refrescante.
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Es refrescante, rica y lo venden mucho.

Porque medios o canales de comunicacion se dan cuenta que sus productos favoritos
existen, radio, television, internet, prensa.

¢COlmo asi?

Donde te das cuenta que existe, ehhh, por ejemplo la coco cola, donde has visto la coca
cola y que la hayas identificado.

La veo en los supermercados, panaderias, las tiendas y ya.

En televisién y en internet.

En la radio.

En los noticieros, en los noticieros pasan muchas cosas y cuando uno esta viendo television
comienzan, nueva coca cola, comienzan a pasar muchas cosas, como también ya salio
vive100, uno alli se da cuenta de todas las cosas.

En television y en panaderias.

En television, en la radio y en santa helena.

Ehh, por computador, por television, por mercado, por tiendas, por panaderias y ya.

Por el television, a veces en los supermercados, panaderias, tiendas y a veces uno va
pasando y ve cualquier persona tomando gaseosa.

Television.

En los supermercados.

Ahora mencionen un aviso, publicitario que ustedes recuerden donde le muestren el
producto que a ustedes les gusta.

No, comience por alla.

No, yo no he visto esa..

No recuerdas del producto o algo asi?

No.

Y0 yogo yogo, trae un mufiequito debajo del jugo, ya.

Pues si la he visto pero...

¢Cobmo es?

Aparece la gaseosa y dice colombiana, y dice deliciosa.

Colombiana y la nuestra.

Y la cancion.

Boggy boggy, boggy boggy, que trae un mufiequito de boggy con una espadita.

No me acuerdo

Puedo decir de cualquiera, tiene que ser de comida o de??

Una propaganda que recuerdes de algin producto que te guste.

Contarle.

Si, de lo que recuerdes, de lo que se viene a la mente. Cual?

Alqueria.

¢ Cual propaganda te acuerdas de alqueria?

Una que aparece una vaca ahi, yo no sé haciendo que.

Ehh,, speed, refresca y punto.

Cola, David villa, juega en grande.

Vivel00

¢ Y qué comercial recuerdas?

Cuando aparece pirry.

Y0 nonooo.

Una de vive100, cuando sale el sefior diciendo las cosas que tiene refresco, muchas cosas.
Qué tipo de marcas prefieren, marcas de cualquier cosa que encuentren en el mercado
gue mas les llame la atencion y que les guste.

Las marcas, de todito

También estamos hablando de marcas de zapatos, pantalones, de todas las marcas, que
recuerden, que tengan presente y que esa su marca preferida.

Una marca de zapato, el puma y como es que se llama el otro...

¢Y porque te gusta el puma?

Bueno, porque se ve bacano, se ve, como lo hacen y son cémodos.

Adidas y adidas.
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Sujeto 9:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 6:
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Sujeto 10:
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¢Y porque adidas y no otras?

Por qué son lo mejor

Que marcas recuerdas, que te llame la atencién y que te gusta y que te la puedas
colocar.

Nike,

¢Nike?

Por que las zapatillas duran mucho y son muy bonitas.

¢ También se puede perfume?

Claro

A mi me gusta la ropa quest y los zapatos también y el perfume rocié Gabriel pi

Me gusta los zapatos reebok y la ropa aidas.

Los zapatos de berny y la ropa americana.

Me encanta los nike, los F50, guayos, tenis, los neyfors, algo asi.

Las aidas

Aidas

No recuerdo

No recuerdas marcas, no tienes marcas de preferencia, ropa, nada.

No tiene ropa.

Que recuerdan de un aviso publicitario de la marca que acaban de nombrar, que
acaban de mencionar.

Me la repite, no la entendi.

O sea que publicidad o comercial de propaganda recuerdas que hayas visto tu
producto favorito.

Bueno el de todito, porque aparece messi.

Doritos ruleta, porque aparecen 3 pollos al lado y dos personas al lado, una mujer saco un
dorito y se lo comid y se la pasa al hombre lo saca y lo tira y dice no puedo, no puedo y se
vuelve pollo.

Papas margaritas

Porque aparecen unas muchachas ésea que se la comen, ésea no recuerdo, muy bien la
propaganda.

¢De gaseosa también se puede?

Si.

La gaseosa big cola

¢Y qué recuerdas de big cola o que aviso publicitario recuerdas de big cola?

Que aparece David villa.

Lo de aidas que dice nuevos zapatos aidas, compralo en supermercados y no me acuerdo
mas.

HP (Hewlwtt packerd), los computadores HP

Que recuerdas de..

Que hay una familia ahi con el computador.

F50, que aparece David villa haciendo 31 y suazzzz, ahi golazo, solo F50.

Ehh, margaritas

¢Y qué recuerdas?

Un sefior que esta comiendo pollo y después aparece una papita.

De speed

¢ Que recuerdas de speed?

Aparece un sefior dice speed, refresca y punto.

Las papas rizadas que ahora estan saliendo con manillas de supéralo, que hablan por uno
supéralo, un poco de palabras.

Ahora vamos hablar en cuanto a tecnologia les gusta, les llama la atencion.

En internet, me gustan los juegos.

No, estamos hablando de marcas y equipos tecnolégicos

La Tablet

¢Que marca de Tablet te gusta?

No me acuerdo como se llama, es una pequefita

Ok.
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Me gusta el Samsung, el galaxy y el ipad.

Play 3, computador, Tablet

¢Que marca?

Ahhh marca, hp (Hewlwtt packerd)

&Y qué mas?

Play 3, no tiene marcas, espere que no he terminado..no he terminado, Tablet
Ademas de esos implemento tecnoldgicos la marca de esos implementos.

Ahhh no.

No pero si no lo recuerdas proseguimos.

Prosiga, prosiga.

Yo la Samsung galaxy Tablet, los computadores HP (Hewlwtt packerd) y ya.
Computador samsung

Celular ipro, el blackberry y el tactil

La ipad y sony

La Tablet woo

El computador hp (Hewlwtt packerd) y la Tablet

Androit marca... androit y es una Tablet y el astof

¢ Qué es astof?

Es otra Tablet, pero méas grande

La ipad, la de la manzanita.

¢Y qué mas?

No més.

¢ QUué tipo de sensaciones y emociones generan en el momento de ver el producto que a
ustedes les gusta y lo pueden comprar o le gustaria comprarlo?

A mi me gustaria comprar el que ehhh, como se llama la nueva computadora tactil.
Y que te produce al saber que lo podrias comprar

Me produce sensacidn, sensacién, que me gustaria tenerlo.

Comprar un play 4, que ya salié.

Y qué tipo de sensaciones y emociones te produce al saber que lo puedes comprar o te
gustaria comprarlo.

Alegria, alegria emocion, emocion.

Umhhh a ver, seria emocién, alegria 'y ya.

Me gustaria comprar un,, blacberry y una Tablet

Qué tipo de emociones te generaria en caso que lo pudieras comprar.
Felicidad, alegria y ganas de comprarlo y ya.

Una Tablet, un tactil y no méas

Una camara sony Yy alegria, no mas.

Un play 3,3, un play 3

¢Y que marca?

Play no tiene marca

¢Y qué te produciria, qué tipo de emociones te generaria?

Me emocio..me voy a emocion. Que ya voy a poder no estar tan mucho en la calle, sino alli
poseteado metido alli jugando.

La Tablet

Y qué tipo de emociones te produciria al comprarla?.

Alegria

Portatil y blackberry

¢ Qué tipo de emociones te generaria al momento de poder comprarlo o comprarlo?
Emocidn.

¢y ademas de emocion?

No mas.

El nuevo computador que sali6 que, que es no cuando uno tiene el computador portatil que
se cierra y el cuando se cierra uno le hunde, uhmmm, introduce una clave y la cosita cuando
uno ya lo ha cerrado se abre y uno voltea esa pantalla y queda como una tablet.

¢Y como se llama ese equipo?

Es como un computador con forma de.. Mezclado con Tablet.
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Sujeto 9:
Sujeto 10:

Sujeto 1:
Sujeto 2:
Sujeto 1:

Si tuvieran que hacer un regalo sobre un producto tecnol6gico a un amigo o a su mama
0 a su papa, que producto le obsequiarian y marca.

Me lo repite no entendi bien.

¢Que le regalarias de tecnoldgico a alguien?

Le regalaria un amigo tecnolégico.

No

Yo le regalaria un play uno, un play uno y un poly.

Regalaria un portatil

¢De qué marca?

Bueno HP (Hewlwtt packerd) y un tac..y un celular.

¢Y qué marca de celular?

Blackberry

A ver, yo le regalaria una Tablet, un portatil

¢Que marca?

Marca Samsung las dos cosas

Me gustaria regalarle, regalarle una locién adidas, ehh un portatil

¢Que marca de portatil?

Samsung

Un televisor

¢Marca?

Samsung y un blackberry

Un blackberry

¢Que marca?

Blackberry

Un celular

¢Que marca?

Vanila

Ehhh un blackberry...un Samsung galaxy.

Blackberry

Un computaro HP (Hewlwtt packerd)

Ahora vamos hacer una historia con los productos que nos gustan, vamos a contar un
cuento, con los productos que nos gustan y vamos a involucrar en el cuento y ese
cuento va ser de unos 10 segundos.

¢Producto qué?

Con lo que les gusta, productos que les gusta gaseosas, equipos tecnolégicos y géneros
de peliculas. Inventan un cuento cortico donde introduzcan los productos que acaban
de mencionar.

Zapatos F50, marca dinner , cocidos, hechos en Espafia, compralos.

Hay yo, hay no..ehh .. Una locion, una locién, hay no, no sé.

Nuevo televisor, que se puede mover con las manos, ehhh, compralo, ehh, es para hoy.

Hee ropa de estados unidos, ehhh, zapatos, zapatos

¢Que marca?

De la camisa y los zapatos una marca que se llama chepe.

Eehhh, un nuevo computador Samsung que se puede quitar la pantalla, compralo, ya.

Nuevo Samsung galaxy XD, cdmpralo ya, viene con cdmara invisible.

Que, nuevo computador, maneja con las manos, maneja con las manos y con la mente,
cémpralo ya.

Locidn de paris Hilton es, locidn de paris Hilton es, es muy fina y buena a la vez.

Nuevo sillén que te masajea y te sirve jugo.

Nuevo blackberry, tactil y compralo.
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16.2.5 Sesion de grupo 5

Tabla 16. Descripcidn de los participantes de la sesidn 5:

PARTICIPANTE | DESCRIPCION NOMBRE |APELLIDO
Género: Masculino
1 SUJETO |Edad: 14 afios Alejandro | Cardona

Ubicacion: Noveno de izquierda a derecha.

Género: Masculino Johan
2 SUJETO |Edad: 14 afios, Steven Cardona
Ubicacién: Primero de izquierda a derecha.

Género:  Masculino -
3 | SUJETO |Edad: 14 afios izgfé'sa” Quintero
Ubicacién: Decimo de izquierda a derecha.

Género: Femenino
4 SUJETO |Edad: 14 afios Angie Luna
Ubicacién: Quinta de izquierda a derecha.

Género:  Masculino

5 SUJETO Edad: 13 afios I;/é?irlgn Restrepo
Ubicacién: Sexto de izquierda a derecha. P
Género:  Femenino .
Guisell

6 SUJETO |Edad: 12 afios Sophia Garcia
Ubicacién: Tercera de izquierda a derecha.

Geénero:  Masculino yvuli

7 SUJETO Edad: 14 afios Daniela Quifonez
Ubicacién: Cuarta de izquierda a derecha.

Género:  Masculino
8 SUJETO |Edad: 13 afios José David | Castillo
Ubicacién: Octavo de izquierda a derecha.
Geénero:  Femenino

9 SUJETO |Edad: 13 afios Maria José | Aponza
Ubicacién: Segunda de izquierda a derecha.
Género:  Femenino

10 | SUJETO |Edad: 13 afios Andrea Valencia
Ubicacién: Novena de izquierda a derecha.

Inicio de sesion:

Moderador: Buenas tardes mi nombre es Sandra soy estudiante de la universidad del valle, lo que
vamos hacer es un proyecto de investigacion donde vamos a conocer sobre lo que a
ustedes les gusta hacer, porque les gustas algunas cosas, y como la publicidad nos
influyen en el momento de tomar una decision temas tales como que les gusta hacer el
fin de semana que actividades, hacen aparte del colegio, que musica les gusta escuchar.

¢ Qué te gusta hacer el fin de semana, o en el tiempo libre?

Sujeto 2: Me gusta jugar futbol.
Sujeto 9: A mi pues ver televisién
Sujeto 6: El computador.

Moderador: Es decir desde que tienes tu tiempo libre, llegas a la casa e encuentras el computador
alli prendido esperandote.

Sujeto 7: Ver television, ir donde mi papay ya.
Sujeto 4: No me acuerdo... el computador.
Moderador: Es decir las dos se conectan cuando llegan al computador
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Sujeto 9:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:
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Jugar halo.

¢ Qué es eso que el haga?

Un juego de computador

También lo mismo.(Jugar en el computador)

Jugar futbol

O sea que puedes ir a jugar futbol con tu compafiero

Si

El computador, y en la calle mas que todo

El computador y salir de vez en cuando.

Si yo quisiera hacer una fiesta y voy a escoger la musica.

¢ Qué musica les gustaria que pusiera?

Reggaeton.

Raga lo que a todo mundo le gusta no.

¢Qué es a lo que todo el mundo le gusta?

Pues la raga, él es el Unico rarito

Pero a él gusta el reggaetén.

Lo mismo si.

Cual es esa musica que te gusta que dirias yo se la voy a poner a la fiesta
La raga y el reggaeton.

El raga

Marruecos.

¢ QUé es eso marrueco un tipo de muasica, como regueton o el raga?
No es como un rock en espafiol

Ha, es rock en espafiol lo que te gusta.

Si

Osea que en esta fiesta podriamos, rock en espafiol, regueton y raga.
Pondria una bachata

Raga

Raga

Raga

Todos estos nifios van a poner raga. Si yo quisiera invitarlos a versen una pelicula en

cine, a cual pelicula iriamos.

¢ Qué peliculas te gusta, que género, el drama, la accidn, la pistola?
La de accion.

¢De accion qué pelicula de accion te gusta?

No me acuerdo.

Que te acuerdes una que te hayas visto hace rato... o hace poco.
Los indestructibles.

De terror.

¢De terror cual has visto que ti digas, es muy buena yo me la vi?
Pues la que yo he visto nueva el enmascarado

De miedo

De miedo también, que pelicula te has visto asi de miedo.

la llorona y el duende.

La accion

Y de accidn cual es buenisima que yo diga esa me la voy a ver.
Ironman... obvio

De terror

De terror también, pero yo me voy a conseguir unas pastillitas para el miedo , porque

estas tres personas me van a llevar a ver de miedo... de terror cual te gusta.
A ver, masacre en Texas.

De bala

De pura bala, y que pelicula tiene pura bala.

Exterminador, soy leyenda y ya.

Esas son buenas, tienen un poquito también de accion y de bala

A mi la de miedo
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Moderador:
Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 8:
Moderador:

Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Sujeto 3:
Moderador:
Sujeto 3:
Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 8:
Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 1:
Moderador:

Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 10:
Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 4:
Moderador:

Sujeto 4:
Moderador:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 2:
Moderador:

De miedo también, y que pelicula de miedo has visto

Posesion satanica.

pero esa si es de miedo no me la he visto

De accion.

De accién también

¢ Qué pelicula nos podrias recomendar?

Rapidos y furiosos.

JYate laviste?

Si es muy buena.

La accién y el miedo.

¢ De miedo cual?

Inframundo.

Las de accion.

¢de accion cual pelicula?

Duro de matar.

Es decir ya tenemos de accion, Airdn man, duro de matar, rapidos y furiosos, si
tuviéramos que escoger entre estas peliculas de accion cual nos vemos?

¢ Quién vota por Airén man?

Dos personas

¢ Quién vota por rapidos y furiosos?

3 personas

¢Duro de matar?

4 personas, nos tocd ir a ver duro de matar porque gano la mayoria.

¢ Qué sienten cuando ven esa pelicula de accion? ¢ Por qué les gusta verla?
Huy por lo por la bala .

O el cartel de los sapos.

¢Que sientes cuando vez el cartel de los sapos, te emociona, te da miedo, te da
aventura?

Me emaciona.

O perro como perro esa también.

A ti, (sujeto 10) que siente cuando vez esa pelicula de miedo. ¢Por qué te gustan las
peliculas de miedo?

Nada, normal.

¢No te asusta?

No.

Osea que ya estas acostumbrada a peliculas de miedo. Se dirige al (Sujeto 5) que
sientes cuando estés viendo esas peliculas de bala, que son las que te gustan
Pues miedo cuando aparecen los zombis alli.

Me gusta pero me da mucho miedo.

Dirijo al (sujeto 2 ) a ti gusta la de accion, cuando vez esa pelicula

¢ Que sientes, que te produce la pelicula de accion?

Nada.

entonces ¢porque te gusta verla?

Porque es buena.

Creo que ya hemos dado varios ejemplos si, entonces ya sabemos que nos vamos a ir a
ver duro de matar, es la pelicula mas nombrada de esta sala.

En las actividades que realizamos el fin de semana, si por lo menos fuéramos a cine,
pues uno primero compra las boletas, uno dice que pelicula me voy a ver pero después
de compralas vamos a buscar algo de comer cierto, y algo que queremos tomar, alli
vamos a encontrar gaseosas, agua, jugo, te, varias bebidas que nos puedan refrescar.
pero quisiera saber

¢ Qué bebidas en particular me gustan, si voy al cine que bebida pedirias de tomar?

Coca Cola
¢ Te gusta la Coca-Cola?
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Sujeto 2:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Si

A mi Coca-Cola

La gaseosa pero tenemos todas las opciones, tenemos agua, tenemos jugo, tenemos
todas las bebidas, hagan de cuenta que esa nevera estd llena de todas esas bebidas,

pedirias Coca-Cola.

Si.
Gaseosa.

¢ Qué gaseosa pedirias?

Postobon.

¢Por qué te gusta postobon?

Porgue no es tan dafiina como la Coca-Cola.

Dirijo a (sujeto 9) a ti ¢porque te gusta la Coca-Cola?

No sé pero a mi me gusta la Coca-Cola, esa es la que me gusta
Te gusta como sabe

Si

Dirigiendo a (sujeto 2), ¢a ti porque te gusta la Coca-Cola?
Porgue me gusta.

La gaseosa.

¢ Qué gaseosa pedirias?

La Coca-Cola.

¢Por qué Coca-Cola y no una pesid?
No, porque no me gusta

Un jugo.

¢ Qué jugo pedirias?

De mango.

Te gusta el jugo de mango, y ¢ por qué no una gaseosa?
No me hace bien.

Seven up.

¢Seven up es una gaseosa?

Si

Esta gaseosa tiene una caracteristica que hace burbujitas cuando te la tomas...
¢ Qué te produce la seven up cuando la tomas en que piensas?

Nada.

A ti (sujeto 10) ¢qué bebida pedirias?

Citrus fruid.

Es un jugo cierto de naranja creo, pedirias eso

Si.

(Sujeto 8) ¢ Que pedirias?

Una manzana.
Una uva.

Entonces quedamos aqui ganando postobon y Coca-Cola
Una gaseosa manzana.

Si fuéramos todos y tenemos aqui Coca-Cola y postobon, sin negociar el jugo porque

no tenemos con que compararlo. Que bebida pediriamos,
Levante la mano los que dirian

¢ Quiénes pedirian una gaseosa Coca-Cola?

Cuatro personas

¢ Quiénes pediran manzano o uva de productos postobon?
4 personas.
Digamos que hay un empate, entonces pediriamos de unay de la otra.

¢Cuando vemos estas marcas en el mercado en donde las vemos

Como veo el anuncio de Coca-Cola, por la television por la radio, por la publicidad...?
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Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 4:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 10:
Sujeto 8:
Sujeto 1:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 6:
Moderado:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

¢Dénde ves tu la publicidad de Coca-Cola, que digas esto es Coca-Cola, yo quiero esa
gaseosa, donde esta el slogan, el dibujito, la gaseosa con el hielo con las burbujitas
alli... Donde la ves frecuentemente?

En el bus

Pero ¢dentro del bus, fuera del bus?

Cuando va en el bus, que va pasando y ve los avisos, los anuncios de Coca-Cola

¢Dbnde ves esa publicidad masiva de Coca-Cola, donde la percibes?

En la tienda.

En la tienda.

En la tienda.

En la tienda.

En los avisos.

¢ Avisos cudles son, la valla grande, pequefiitos, o cuales avisos ves de Coca-Cola?

Los pequefiitos.

Los camiones grandotes que transportan Coca-Cola.

En los postes.

En la tienda.

En la tienda.

Nosotros hemos visto, que uUltimamente la tendencia ha sido hacia los medios
electrdnicos, que son los medios electrénicos, el celular, el iPhone, el computador.
Quisiera consultarles de estos aparatos

¢Que nos gusta manipular de medios electronicos, cual es el preferido, ya se
mencionaron algunos como el computador, hay otros medios electrénicos que pueden
ser divertidos y que pueden ser utilizados en el tiempo libre entonces cual le gusta?

El computador

¢ Qué celular te gusta?

El galaxy

¢Por qué te gusta el galaxy?

Porgue me gusta

Has manejado un galaxy has jugado con él, te gustan las aplicaciones

No

Pero son muy bonitos puede ser que no lo tenga, pero de pronto el papd, las
aplicaciones del galaxy son muy bonita

Con la table

¢ Qué encuentras en la table?

Juegos

¢ La table vendria siendo algo parecido al computador algo diferente?

Pues es parecido al computador si no que es solo una pantallita

Y es tactil cierto cuando uno lo toca, el avanza

Si

El celular

¢y qué celular te gusta?

El Black Berry

¢por qué te gusta el Black Berry?

Pues por muchas cosas

que tiene el Black Berry que no tenga el Nokia u otros celulares

Esta Facebook y otras cosas

Osea el Black Berry, tiene algo que se llama redes sociales, si, que es también el
Ilamado pin, entonces alli por ese pin puedes hablar.

Si eso es.

El Black Berry.

osea las dos se van a comprar un black Berry, para hablarse por el pin, dirijiendose al
Sujeto 4 ;cémo te gusta a ti divertirte?

El celular.

¢ Qué celular?

El Samsun.
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Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:
Sujeto 1:
Sujeto 8:

Moderador:

El mismo galaxy u otro Samsun

El Samsun normalito.

Y el Samsun normalito porque te gusta, que tiene de chévere ese celular, que uno lo
quiera comprar.

No sé a mi me gusta el Samsun.

Sujeto 5 con que te gusta divertirte en ese tiempo libre, luego de la escuela

El computador.

¢y qué computador tienes?

No tengo.

¢Pero qué computador te gusta?

Un portatil.

¢ Ese portatil de que marca seria?

No se.

No has visto, que el hp, el hacer, que el Apple de esas marca, no reconoces ninguna.

No.

Sujeto 10, ¢Qué te gusta, que te divierte?

El Black Berry

Te gusta mucho el pin

Si.

El iPhone 2

¢Y porque te gusta el iPhone 2?

Porque es tactil, tiene Wifi, internet.

Donde has visto todas esas aplicaciones de iPhone 2, porque yo no he visto
propagandas del iPhone 2, por la televisién no salen.

Una prima lo tiene

El Black Berry

¢Porqué te gusta el black Berry?

Porque si, porque uno por alli se puede conectar a las redes sociales, y puede tener
informacion sin salir de la casa.

El Black Berry

Es decir que en esta sala compramos como 5 Black Berry, y podemos hablar todos por
pin, un computador, un Samsun Galaxy y un Samsun normal.

¢Estas marcas de celulares ustedes donde las ven? Que se pueda ver la propaganda de
por ejemplo el Black Berry?

En la television

Por comerciales

Si, en las revistas

En los centros comerciales

En los computadores también

Cuando uno entra a internet, también a veces salen los anuncios de los celulares.

Es decir que podriamos concluir, que podemos encontrar la publicidad en, las
propagandas, los centros comerciales y en las revistas.

Ahora vamos hacer algo bien chévere, yo quiero que ustedes me van a contar una
historia, vamos a pensar en una historia, pero debe tener algo, no puede ser cualquier
historia, mire lo que va tener la historia, dice:

¢Cuénteme una historia que muestre su marca de bebida favorita y alguna actividad
que sienta que pueda llevar a cabo con esa marca preferida?

Ya habiamos hablado de las bebidas que nos gusta, ya tenemos claro cudl es, con a
alguna actividad que se puede llevar a cabo.

Digamos por ejemplo, a mi me gusta tomar leche que es la bebida que me gusta...

bueno yo voy a contarles una historia, esta mafiana yo queria tomarme un vaso de
leche, me fui para la panaderia me compre un pastel muy rico y lo acompafie con el
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Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 4:

vaso de leche. Puede ser una historia muy corta, pero debe incluir la bebida que me
gusta y la marca de esa bebida si, puede ser que fui esta mafiana a comprar una
papitas a la tienda, pero habia un cartel de Coca-Cola, y yo compre las papitas y la
Coca-Cola, porque me dio ganas de tomar esa bebida que lo realmente iba a comprar.
asi pasa

No sé si a veces les pasa que uno va comprar una cosa y termina comprando otra, a
veces eso lo hacemos inconscientemente, entonces empecemos con Sujeto 3 cuéntame
una historia.

¢ Tiene que ser corta?

No tiene que ser corta puede ser larga, como quieras.

Esta mafiana fui a comprar el desayuno y me antoje de una Coca-Cola.

¢Y porqué te antojaste de una Coca-Cola si ibas a comprar el desayuno, que paso te la
encontraste en el camino, viste alguien toméandose una, o te dio sed?

me antoje, porque me dio sed.

Y que sentiste, cuando yo mira esa marca de Coca-Cola con que la familiarizo.

Por ejemplo cuando yo veo una botella de cerveza yo asimilo esa botella de cerveza con
qué.

Con sed

Pero aparte de eso también la cerveza dice, que hace amigos, que la cerveza es la de
rumba, es la que prende la fiesta, entonces cuando yo veo la publicidad de la cerveza,
hagan de cuenta que van por la calle y ven una botella de cerveza de esas grandototas
en la mitad de la calle ustedes que se imaginan que hay alli,

Que hay una fiesta alli.

Yo cuando veo esa imagen de la cerveza la relaciono o me da ese sentimiento de que
hay una fiesta alli, que me relaciona con eso.

Por eso les pregunto si a mi me gusta la Coca-Colay

¢ Te estas tomando una Coca-Cola que sientes que se viene a la mente?

Que te quita la sed.

A ver que mais... te hace sentir la coca.-cola, porque el agua también te quita la sed.

Si pero no como la Coca-Cola, la Coca-Cola tiene sabor.

Si yo te digo que te voy a dar una manzana postobon que dices.

Que si.

También la recibes es decir no tienes ningun problema, o sea que puede ser otra

Puede ser cualquier gaseosa.

Puede ser cualquier gaseosa pero si fueras a comprar, preferirias la Coca-Cola

Si

Sujeto 1, cuéntame tu historia con postobon, ¢te gusta la uva cierto?

Si, yo esta mafiana me levante con sed y yo tenia dinero, entonces fui a comprar una gaseosa
y me compre una postobon uva, y me quito la sed.

y que sentimientos te produce esa uva, porque te gusta, que te recuerda

me recuerda nada, simplemente cuando uno tiene sed y se quiere refrescar, se toma una uva
Es decir te quita la sed y te refresca.

Este domingo me fui a jugar futbol y aposte una gaseosa manzana postobon.

¢ Ganaste o perdiste?

Ganamos

Al sujeto 5 le gusta la gaseosa, que gaseosa te gusta

La Seven up.

bueno sujeto 5 nos va contar una historia de la seven up, y por qué le gusta?

No.

No se te ocurre, entonces bueno dejémoslo alli.

Un dia me fui para el parque y me compre una gaseosa.

¢Y qué gaseosa compraste?

Una Coca-Cola.

Yo ayer tenia ganas de comprarme algo, y me compre una manzana, postobon.

El domingo fui a cine y compre una gaseosa Coca-Cola y la acompafie con crispetas.

Yo Sali con mis amigas y me compre un jugo, en un puesto de comidas rapidas.
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Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 4:

mi hermana tenia dolor de cabeza, entonces mi mama me dio para comprar una pasta con un
billete de 5 mil y fui a la tienda y en vez de comprar la pastilla me compre una gaseosa.

Y que te dijo tu mama, cuando llegaste con la gaseosa y no con la pastilla.

Le dije que era para mi abuela.

Y te creyo.

No.

cuéntanos una historia del citrus, algo que te haya pasado, una anécdota

No.

Bueno vamos hacer una pregunta que bebidas a mi no me gusta tomar?

El café, ni el chocolate.

Entonces (sujeto 10) nos no va ofrecer ni café ni chocolate. nos no va ofrecer ni café ni
chocolate.

El Café

Es decir que en tu casa no hay café, si voy a alla no me vas a brindar

No me gusta porque en mi casa a nosotros no nos han ensefiado a tomar café, si nos sirven
café lo dejamos alli, porque nosotros no estamos acostumbrados

A mi no me gusta tomar el maltis.

¢Por qué no te gusta el maltis?

Pues no se no me gusta, de pronto porque me sabe cOmo a cerveza, me sabe raro pues.

La gaseosa
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16.2.6 Sesion de grupo 6

Tabla 17. Descripcion de los participantes de la sesion 6:

PARTICIPANTE DESCRIPCION NOMBRES | APELLIDO

1 SUJETO |Edad: 12 afios Michael Steven | Henao

Género: Masculino

Ubicacién: Octavo de izquierda a derecha

2 SUJETO Edad: 13 afos John Edwin Ladino

Género: Masculino

Ubicacién: Once de izquierda a derecha

Género:  Masculino

3 SUJETO Edad: 14 afos Christian Jair Leonel
Ubicacién: Primero de izquierda a derecha
Género: Femenino

4 SUJETO Edad: 12 afios luisa Fernanda Erazo

Ubicacién: Sexta de izquierda a derecha

5 SUJETO |Edad: 14 afios Brayan Salazar

Género:  Femenino

Ubicacién: Segundo de izquierda a derecha

6 SUJETO |Edad: 13 afios Karen Ramirez

Género:  Femenino

Ubicacién: Cuarta de izquierda a derecha

7 SUJETO Edad: 14 afios Brandon Hernandez

Género: Masculino

Ubicacién: Quinto de izquierda a derecha

8 SUJETO Edad: 13 afios Samuel Steven Viera

Género:  Masculino

Ubicacién: Noveno de izquierda a derecha

9 SUJETO |Edad: 13 afios Jefferson Escobar

Género:  Masculino

Ubicacién: Tercero de izquierda a derecha

10| SUJETO |Edad: 11 afios Britney Camila | Collazos

Género:  Femenino

Ubicacién: Séptima de izquierda a derecha

11| SUJETO |Edad: 13 afios John Brayan Narvéez

Género:  Masculino

Ubicacion: Decimo de izquierda a derecha

Inicio de la sesién de grupo:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 7:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 9:
Sujeto 3:

Buenas tardes mi nombre es Sandra soy estudiante de la universidad del valle,

La idea que estar con ustedes es porque vamos hacer es un proyecto de investigacion
donde queremos mirar como identificar los mensajes subliminares y la publicidad en
las actividades diarias que ustedes les gustan realizar.

Cuando ustedes estan aca en el colegio hay algunas actividades que ustedes deben
realizar, esas actividades son basicamente de estudio.

¢ Qué les gusta hacen en su tiempo libre?

Paso

Jugar futbol, internet, le ayudo a mi tio a trabajar y nada hacer tareas

Jugar futbol

6sea que podemos hacer un equipo con Sujeto 7 y Sujeto 5 para jugar futbol

Si

Jugar futbol

Jugar futbol, Play, beisbol
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Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 8:
Sujeto 11:
Sujeto 2:
Sujeto 10:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 11:
Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Entonces tenemos ya jugadores de beisbol y de futbol

No me gusta el futbol

Jugar PSP

Jugar futbol

Futbol

Jugar basquet y futbol femenino

Salir a pasear y la danza

Vamos a pensar algo, vamos hacer una actividad, resulta que nosotros vamos hacer
una fiesta pero en esa fiesta vamos a colocar musica, cierto en la fiestas hay musica y
nosotros vamos hacer los dj, entonces yo quiero que me digan:

¢ Qué musica les gusta y la colocarian en la fiesta?

Electrdnica, raga

¢ Qué es raga?

Es un reggaeton

Pero igual al reggaeton o es diferente

Osea es como... se baila en parejas y se coloca contra la pared y no se sueltan

Raga y electrénica

¢Le pondrias la misma musica, no le agregarias nada ningun otro género?

O cualquiera la que escojan

reggaeton y salsa

¢Pero cudl salsa, la salsa rapida?

La salsa choque

Vamos a tener una fiesta con raga, reggaeton, electrénica, y salsa , pero salsa choque.
Electronica, reggaetdn, pop

¢ Qué tipo de pop, baladitas en espafiol, en inglés?

En ingles

Entonces seria con un rock

Si

Entonces a la fiesta le agregamos el rock en ingles que no va a poner Sujeto 3

La misma, reggaeton y salsa choque

Salsa

Pero la misma salsa u otra

Salsa choque

Raga

Ya vamos sabiendo que la masica va en raga, electrénica, rock en inglés, salsa choque
y reggaeton.

Raga y salsa choque

Bueno pues raga, salsa choque y bachata.

Bueno vamos a bailar toda la noche raga y bachata, el aportado algo méas aparte de la
musica que ya teniamos, €l nos va a poner a bailar bachata.

Pues yo no sé qué decir porque todo ya lo han dicho

No porque puede ser la misma, si a ti te gusta, esta es la que yo voy a poner

Salsa

¢Pero te gusta la salsa choque asi rapidisima?

No.

O te gusta la salsa tranquila roméantica.

Si.

Entonces vamos a tener salsa romantica asi tranquilita, salsa choque, vamos a tener
raga, reggaeton, electronica, rock en inglés.

Reggaetdn, salsa choque, salsa normal, bachata y nada mas.

Entonces esta fiesta va estar muy buena porque vamos a tener varios géneros de
musica. ¢ Que sientes cuando colocas una raga?

Osea como te explico, uno se coloca como alegre, como vacano.

¢Pero te emaociona, te da alegria, te da tristeza?

Alegria, uno se emociona.

Sujeto 2 que sientes tu cuando bailas raga.
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Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 11:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 6:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 6:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 5:

Vacano.
¢ Qué es vacano?
Suave.
Si yo digo que estoy vacano, que estoy suave que significa eso
Suave que estoy tranquilo.
Sujeto 11 a ti también te gusta la raga, que sientes que te despierta, si llegas a la fiesta y
estaDj 4, y coloca una raga tu ¢ que sientes?
Me da felicidad me pone contento.
Sujeto 8 me recuerdas cual era el género que te gustaba
Raga.
Bueno Sujeto 8 va a bailar raga con todas estas nifias, que siente Sujeto 8 cuando baila
Emocién.
Sujeto 1 que sientes cuando colocamos esa musica que te gusta la salsa.
Pues es chévere porque si, pues como te explico, a uno le da emocidn porque sabe que estan
colocando la musica que a uno le gusta.
Entonces esta fiesta va estar bien chévere, porque te emociona la fiesta.
Sujeto 3, tu nos vas a poner rock en inglés, electrénica,
¢ Que sientes cuando suena la electronica llegaste a la fiesta y sond la electrénica?
Normal.
Te da alegria te da tristeza que te da la electronica
Me gusta.
Y si suena el rock en ingles te da lo mismo es igualito
Si.
Las dos te gustan. Sujeto 5 ¢que sientes cuando colocamos el reggaetdén que vas a
poner en la fiesta?
Alegria y emocién.
Sujeto 9 ati, no digas que lo mismo que a Sujeto 5
Nooo, emocién porque uno pide un disco y se pone contento uno.
Pero su suena en este momento el reggaeton preferido que sientes
Emocién.
Sujeto 6 te gusta la salsa romantica. ¢Qué siente cuando suena en la pista la salsa
romantica?
Pues normalmente la salsa a uno como que se me le mete como el corazon asi..., y de ganas
de bailar de disfrutarla.
Pues porque uno conoce otras personas una nifia, uno le baila y...
Con eso las conquista, la raga conquista a las nifias.
Pues unas veces, otra veces no, si les gusta otra musica
Es decir si a las nifias le gusta el raga las conquistas
Si, y la manera como uno la trata, le habla.
Sujeto 10 ¢cuando suenan esas canciones bachata, salsa normal, salsa choque y
reggaetdén que sientes?
Pues me da alegria por bailar lo que me gusta.
Entonces ya sabemos que la fiesta va tener reggaeton, raga, electrdnica, rock en inglés,
va tener bachata, salsa choque, salsa romantica y que cuando suenan esas canciones
nos gusta, nos emocionan vamos querer bailar y vamos a estar muy contentos.
Ahora les voy hacer un plan, resulta que hoy por la noche yo los voy a invitar a cine,
cuando vamos a cine siempre lo primero que vamos hacer es escoger la pelicula
¢ Qué tipo de peliculas les gusta?
De accion de bala y si voy a ir con nifias, pues escoge la pelicula ella.
De miedo.
Entonces vamos a ver con Sujeto 7 una pelicula de accion o de bala y con Sujeto 4 una
pelicula de miedo
Romantica, de accion.
Una de terror.
Osea que podemos ir con Sujeto 4 y con Sujeto 9 a ver una de terror
Accién.
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Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 2:
Sujeto 11:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 8:

Osea que puede ir con Sujeto 7 a cine

De terror.

Acciodn, terror, ciencia ficcion, drama.

El Sujeto 3, puede ir a todas la pelicula, tan chévere le gustan todas, ¢las infantiles
también?

No.

Accion y miedo.

De miedo.

Sujeto 5 puede ir con Sujeto 9 y con Sujeto 4.

Las sangrientas.

Las de accion de bala son las que te gustan

La de terror.

Y cual hay de terror que yo diga asi es muy buena que hayas visto

He, la llorona.

Sujeto 1 nos invitaria a ver una pelicula de terror como la llorona.

¢Sujeto 4 que pelicula de terror cual vamos a ver?

Actividad paranormal.

Pero la parte uno, la dos, las tres

Todas.

Osea que tenemos una maratén de paranormal. De las de terror iriamos a ver la
llorona, actividad paranormal.

Las huérfana.

Una de Fredy gruger, la noche de... no me acuerdo el nombre, mama, la huérfana.

Sujeto 2 ¢ qué pelicula veriamos de terror?

No pues todas.

¢Cudando estan esa peliculas de terror que sienten, Sujeto 2, te da miedo no te da nada?
Nada.

Sujeto 1 ¢cuando vas a ver la pelicula te me da miedo?

No porque, porque no.

¢Sujeto 4, te da miedo cuando te vas a ver actividad paranormal?

Una alegria para vérmela, es tan vacano no me parece miedosa.

Te da emocidn.

Si.

Sujeto 10, que genero de pelicula te gusta.

Romaénticas, de accién y de terror.

¢y de esas romanticas, cual pelicula es asi bueno que yo diga me la quiero volver a ver?
Todas.

Pero debe haber alguna que te guste

Huy, puede ser de vampiros crepusculo.

Sujeto 7, me dijiste que te gustaban las de bala las de accion.

¢ Qué pelicula es asi buenisima que podamos ir a ver?

Répidos vy furiosos 6.

¢ Cuando vez rapidos y furiosos 6 que sientes?

Pues vacano porque uno esta tan concentrado, que uno dice uff que paso, perdié lo van a
matar, lo van a coger, uno se mete también en la pelicula.

Sujeto 6 que pelicula, ¢Qué nos invitarias a ver?

Una roméntica y de accién.

De esa romantica cual es buena

La laguna azul

Entonces vamos a ir a ver un mundo de peliculas, de todos los géneros, el sujeto 5 no
ha dicho cual.

Las de accion.

¢ De accién cuéal?

Los J Joe.

El ninja asesino.
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Moderador:

Sujeto 4:
Moderador:
Sujeto 4:
Sujeto 10:
Sujeto 11:
Moderador:
Todos:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 8:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Sujeto 9:
Sujeto 5:
Sujeto 3:
Moderador:
Sujeto 3:

Dentro de lo que hemos hablado las peliculas que estan mas nombradas estan las de
terror y las de accion, cierto y las roménticas.

Entonces vamos a ponernos de acuerdo una de terror, una de accién y una romantica.
¢ Cual seria la de terror que nos guste a todos, quien vota por actividad paranormal?
Cinco votos

¢ Quién vota por la llorona?

Un voto

¢Quién vota por la casa del demonio, la huérfana?

Ninguno

Entonces podriamos decir que dentro de las peliculas preferidas estaria actividad
paranormal. Que si vamos a ver una pelicula de terror escogeriamos actividad
paranormal.

Si vamos a ver una pelicula de accién cual podriamos ver rapidos y furioso, j joe,
ironman 3, entonces vamos hacer un consenso vamos a elegir?

¢ Quienes votan por j joe?

Dos votos

¢ Quienes votan por ironman 3?

Dos votos

¢ Quienes votan por rapidos y furiosos 3?

Once votos

Creo que la cartera es rapidos y furiosos 3, y actividad paranormal. Entre las peliculas
romanticas cual les gustaria ver, me dijeron la laguna azul, crepusculo

Por la saga crepusculo (amanecer parte 2)

Ya elegimos que vamos a ir a cine, que vamos a ver 3 géneros que nos gusta mucho,
que es el drama, el terror, y la accion. Nos vamos a ir a ver rapidos y furiosos 3,
actividad paranormal y vamos a ver toda la saga crepusculo.

Entonces supongamos que llegamos a cine y compramos bebidas refrescante para ver
la pelicula.

¢ Qué bebida vas a comprar?

Sprite

Vas a pedir una gaseosa sprite

Si

Una gaseosa manzana

La gaseosa de pifia

¢La gaseosa de pifia la conocen?

No

Es una gaseosa de postobon la pifia.

Una gaseosa

¢ Qué gaseosa?

Colombiana

Vamos a pedir colombiana, manzana, sprite y pifia.

Uva postobon.

Cuando voy a cine yo combino todas las gaseosas.

¢Cbémo las combinas, le echas de todas, pero de Coca-Cola o de postobon?

De todas.

Osea pasas por todas y le hechas un poco

Si, la que le da mas sabor, a todas es la uva.

Canada Dry.

Una cuatro.

Una naranja y uva, de postobon.

Es decir un nuevo sabor, o las revuelves?

Las revuelvo
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Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 5:
Sujeto 3:
Sujeto 11:
Sujeto 11:

Moderador:

Sujeto 11:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Entonces podria confirmas que vamos a tomar productos postobon, lo que han
nombrado son la uva, manzana, Pepsi, y la cuatro de Coca-Cola. Y la colombiana y
pifia es de postobon.

¢ Cuando tomas todas esas gaseosas juntas que sientes?

Rico, pues uno siente todas las gaseosas alli, pero la que mas se siente es la uva.

Sabes que representa esa marca, que una pase por ahi y la veas la de postobon o de
Coca-Cola, donde has visto esa publicidad?

En la television, en la radio, en la calle, en todas partes.

Sujeto 4, cuando tomas tu bebida favoritas porque te gusta, ¢por qué tomas esa y no
otra, que tiene de diferente?

Porque me gusta

Simplemente te gusta

Si

¢Por qué te gusta esa bebida?

Por el sabor, porque me gusta

Porque simplemente me gusta

El sabor

Porque sabe rico

Porque es refrescante y sabe rico

Que es refrescante, que me te quita la sed te quita el calor que hace

Quita la sed, el calor me refresca

Me refresca y por el sabor

Bueno entonces que damos en lo siguiente: vamos a ir a cine y vemos rapidos y
furiosos, crepusculo, productos de la marca postobon que incluye todas las marcas,
manzana, uva, premio, Pepsi, colombiana, vamos a tomas Canada Dryn.

Vamos hacer algo, en los tiempo libres se utilizan unos medios que se llaman
Electronicos, estos medios electronicos nos causan diversion y nos gusta utilizarlos. Me
refiero a:Celulares, table, computadores, Xbox, etc., todo ese tipo de tecnologia que nos
gusta tener.

Entonces me gustaria saber al Sujeto 5 dentro de sus actividades que le gusta

¢ Qué medios tecnoldgicos utiliza?

Me gusta meterme a internet y jugar.

Y si estuviéramos en navidad

¢ QUE le pedirias al nifio Dios?

Una table

¢La table de que marca es?

Apple

¢Por qué una Apple y no una Samsun?

Porque si

Un Xbox 360

Te gusta mucho los video juegos y

¢ Qué juegos te gustan mas?

Halo 4

Una table, un portétil

Te gusta la table, y un portatil

¢ Qué marcas has escuchado?

La table es Apple, portatil Samsun

¢Dbnde has visto publicidad de Apple?

Es una revista.

¢Alguien més ha visto publicidad de Apple en otra parte?

En internet, en comerciales

En las redes sociales

¢ Qué tipo de medios electrdnicos te gustan?

La table, iPhone para escuchar mdsica

¢Que marca seria ese iPhone?

Un Samsun, la table Apple
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Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 11:

Moderador:

Sujeto 11:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Entonces tenemos 3 tables Apple del dia de hoy, y en el 360 que juegas, también halo
Si, Resident Evil, futbol

&Y es0s juegos son de accion?

Si

El computador

Si tuviéramos un computador que marca te gustaria que fuera
Samsun

¢Porque te gusta el Samsun y no el Apple?

Porque se escucha mas el Samsun que el Apple

¢Ha te gusta porque suena mas duro?

No, es mas nombrado mas conocido

¢Y doénde has escuchado la marca Samsun?

En la television, en la radio

Computador, un celular

El celular ¢cual de todos te gusta?

Un Black Berry, un iPhone, un Samsun

Si tuvieras que escoger

Un iPod

Que tiene el iPhone que no tengas los otros

La marca es mas conocida

Es decir la has escuchado nombras, es lo medio que habiamos hablado
Si

¢Y de computadores, cuél te gusta?

Apple

El celular, el computador

Y que celular, también los mismos

No, el Samsun

¢Cual?

El tactil el nuevo

El Play 3

¢ Que juegos?

De bala

Osea que puedes jugar con Sujeto 7

El Xbox 360 y un computador

¢El computador que marca?

Dell

Y ddénde has visto de esos

En el computador en internet, el que hubo

El Play dos

Y que juegas en el Play dos

San Andrés, es un juego Que se trata de hacer misiones.

Osea que tu en san Andrés robas, matas, corre y te gusta el juego.
Sujeto 10 ¢Qué te gusta?

El computador

El computador que marca, esta LG, esta Samsun, esta Apple, que marca has visto
Samsun

¢De celular cual te gusta?

El Black Berry y el iPod

Entonces vamos a terminar la sesion, ya sabemos que musica se va poner, que bebida
se va tomar y sabemos que nos gusta: la table, el iPhone, Samsun, el computador
marca (Samsun, Apple), el Play 3, Play 2, el Xbox, y el celular.
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16.2.7 Sesion de grupo 7

Tabla 18. Descripcion de los participantes de la sesion 7:

PARTICIPANTE DESCRIPCION NOMBRES |APELLIDO

Género: Femenino Jessica

1 SUJETO | Edad: 14 afios Alexandra mufioz
Ubicacion: Primero de derecha a izquierda
Género:  Femenino

2 SUJETO |Edad: 14 afios Jennifer antero
Ubicacion: Segundo de derecha a izquierda
Género: Femenino

3 SUJETO |Edad: 14 afios Laura Gabriela | Gomez
Ubicacién: Tercero de derecha a izquierda
Género: Masculino .

. 9 Sergio .

4 SUJETO |Edad: 14 afios Sebastian vinasco
Ubicacién: Cuarto de derecha a izquierda
Género: Femenino

5 SUJETO | Edad: 13 afios Maria Eugenia | Grijalva
Ubicacién: Quinto de derecha a izquierda
Género: Femenino

6 SUJETO |Edad: 14 afios Alison nicol Tabares
Ubicacion: Sexto de derecha a izquierda
Género: Femenino

7 SUJETO | Edad: 14 afios Karen dayana | rosero
Ubicacién: Séptimo de derecha a izquierda
Género: Femenino

8 SUJETO | Edad: 13 afios Katherine Pajoi
Ubicacién: Octavo de derecha a izquierda
Género: Femenino

9 SUJETO |Edad: 13 afios luz Nora rosero
Ubicacién: Noveno de derecha a izquierda
Género: Femenino

10 | SUJETO |Edad: 13 afios yarlin Vanessa | Villegas
Ubicacién: Decimo de derecha a izquierda

Inicio de la sesién de grupo:

Moderador:

Mi nombre es Sandra zapata, soy estudiante de la universidad del valle, estamos

realizando con ustedes investigacion sobre la influencia que tienen los mensajes

subliminales, sobre las preferencias y los gustos en las personas desde los 9 hasta los 14

afios.

Que vamos a charlar a preguntarles sobre lo que les gusta referente a tres temas:

géneros de peliculas, referente a las bebidas que ustedes prefieren y referente al tema

tecnoldgico.
Entonces cual es la idea, que todos participemos, si quiere cada uno puede decir su
nombre, para yo conocerlos porque yo no los distingo. Aunque yo los puedo.

¢ Qué les gusta hacer el fin de semana en el tiempo libre?

Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Moderador:
Moderador:
Sujeto 6:

Salir, o irme de paseo.

¢Y cuando te vas de paseos para donde te vas?
Jamundi o a Palmira

¢Y te vas con tu familia, con tus amigos?

A veces con mis amigos, con mi familia.

Ah que rico
¢Y qué le gusta hacer a ti (sujeto 6), el fin de semana?
Salir de mi casa con mis amigos o ir a cine.




Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Te gusta ir a cine los fines de semana.

Si.

¢y con quien vas a cine los fines de semana?

Con mi hermana y mi prima, y familia.

Sujeto 5 ¢ Qué haces los fines de semana o en el tiempo libre?

Pues a mi me gusta ir al cine, cada que se estrena una pelicula voy.

¢Asi que vas a todos los estrenos?

Si.

¢con tu mama?

Si.

¢y aparte de ir al cine que mas te gusta hacer?

Nada mas.

Sujeto 4 ¢ Qué te gusta hacer?

He pues méas o0 menos, siempre voy a jugar futbol, con mis amigos voy y los visito y a veces
internet.

¢internet te gusta en el tiempo libre?

Si, las dos cosas mas 0 menos, 0 si N0 me pongo a pues a hacer algo en la casa que me
entretenga porque casi no mantengo en la casa.

¢ Osea te gusta mas estar en la calle?

Si

Sujeto 9 ¢ Qué te gusta hacer el fin de semana?

Pues nosotros nos vamos de paseo, a veces para Palmira o también jugar futbol los
domingos y ya.

¢ Te gusta jugar futbol o te gusta ver jugar?

Jugar.

Te gusta jugar 6sea que ¢ tu puedes ir a jugar con sujeto 4?

Jejeje si.

Sujeto 10 ¢ Qué te gusta hacer en tu tiempo libre?

Salir con mis amigos.

¢Y a donde sales con tus amigos?

Por ahi por el parque.

Por ahi por alguna parte.

Si

¢ O sea por ahi cerquita a tu casa?

si.

¢0sea que no viajas, sino por ahi?

si.

Sujeto 8 ¢ Qué te gusta?

No pues salir con mi familia, mi casa, futbol.

¢Juegas futbol o te gusta ver?

Jugar.

Osea que podemos hacer un equipo, Sujeto 9, Sujeto 8 y Sujeto 4, les gusta jugar futbol
y de paseo le gusta ir a Sujeto 7, Sujeto 9 y Sujeto 10 al Sujeto 5 ;también le gusta
salir?, no dice que a ella le gusta mas el cine.

Sujeto 3 ¢ qué te gusta hacer en tiempo libre?

A veces me voy de paseo con mis papas, 0 me voy con mis amigas al cine, 0 vamos por ahi
a cualquier lugar.

Sujeto 2 ¢ Qué te gusta hacer en tiempo libre?

Me gusta salir con mis amigos a explorar nuevas cosas.

¢y cuando sales con tus amigos y hacen nuevas cosas a donde van?

A barrios asi como para experimentar.

Osea van y conocen unos barrios nuevos.

Si.

¢y qué tal que el barrio sea peligroso, no les da miedo?

No eso no importa.

Van preparados.
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Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1 ¢ Qué haces en tu tiempo libre?

pues la verdad yo casi no salgo, y si salgo es con ella (sujeto 2) a cantar o a salir por ahi
normal, y o sino salgo con mi madre y me voy para donde mi tia, asi para algin lugar.
Bueno entonces digamos que yo este fin de semana voy a hacer una fiesta, si pero esa
fiestas la vamos a organizar entre todos y vamos a preguntar qué tipo de musica les
gusta.

Eh, a mi me gusta mucho la raga.

¢La raga que es, como que es o parecido a qué?

Es muy parecido al perreo.

Entonces, sujeto 5 nos va a poner raga. ;Qué te gusta cuando escucha raga? ¢Qué se
siente cuando la escuchas? ¢ Te da alegria, te da emocién, te da miedo, te da &nimo?
Osea, es como un cosquilleo. ...

Te da como el animo. Sujeto 6, ;qué nos vas a poner? Ya sabemos que es una raga.
¢ Qué genero te gusta mas a ti?

El rap.

el rap. ¢ Qué te gusta del rap? ¢ Cuando tu pones el rap tu que sientes?

El sonido.

El sonido, ¢ te pone contenta, triste, que te pasa con eso?

Contenta.

0 sea que le ponemos el raga a el sujeto 5, y a el sujeto 6, le ponemos el rap y las dos
estan, mejor dicho, a tono para la fiesta. Sujeto 7, ; Qué musica te gustaria poner para
la fiesta?

Reggaeton.

entonces vamos a tener un dj que nos mezcle raga, nos mezcle rap y nos va a mezclar
reggaeton. Y ati ¢qué te gusta del reggaetén?

todo.

¢ Qué es todo? ¢ Qué te gusta: la letra, el ritmo, lo que te apasiona? ¢Qué sientes
cuando escuchas el reggaeton?

Pues... casi todos me dan ganas de bailar.

Ha, te dan ganas de bailar. Y si escuchas el rap, ¢no te dan ganas de bailar?

bailar no pero me gusta también, pero no tanto como el reggaeton

Le ponemos el reggaetdn. Sujeto 4, ; Qué musica te ponemos en la fiesta? La que te
guste a ti, a ti te gusta. Que tu digas esta es mi musica

Pues yo siempre escucho rock.

Bueno esta fiesta va tener rock ¢y porque te gusta el rock?

Me gusta porque me distrae, me hace pensar como mas no se.

¢y te gusta que la letra o cdmo suena?

No como suena, la letra no tanto méas que todo como suena.

¢Y te gusta como en espafiol o en inglés?

el original es el inglés y pues el espafiol es lo mismo pero mas suave

¢sujeto 3, que musica te gusta?

me gustan muchas.

¢Y de esas muchas cual es la que mas te gusta, y que digas yo escucho esa cancion y
mejor dicho?

me gusta mucho la salsa y el rock.

¢Pero qué salsa te gusta?

Me gusta toda la salsa, es divertido bailarla.

Sujeto 2 ¢ Qué musica te gusta?

La salsa romantica.

¢y porque te gusta la salsa romantica?

Por la letra.

¢y Que sientes cuando escuchas esa letra?

Me pasan muchas cosas, me recuerda algo, la alegria, la tristeza.

Sujeto 1, ¢a ti que masica te gusta?

A mi, mas que todo me gusta la bachata.

¢y por qué te gusta la bachata?
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Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Todos:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 8:

Por el ritmo, 6sea cuando ponen la musica eso lo motiva a uno a bailar.
Sujeto 9 ¢a ti que te gusta?

a mi me gusta la salsa.

¢Y qué salsa te gusta?

La méas movida.

salsa rapida, 6sea te gusta que sea muy alegre.

eso.

¢Y que sientes tu cuando escuchas esa salsa?

Ganas de bailar y emocién.

Sujeto 8, ¢a ti que masica te gusta?

Reggaeton y electronica.

¢Por qué te gusta la electronica?

Pues no sé, porque eso lo sintoniza a uno.

¢ Qué musica no pondriamos, que digamos esa no se va a poner en mi fiesta?
Osea la musica como de cantina, 6sea uno que este en una fiesta y le pongan esa msica de
cantina no me parece.

Sujeto 10 ¢ Cual no pondrias tu?

La balada.

¢y Si te piden una balada asi siper romantica el novio?

No.

No, no se la ponemos definitivamente ese muchacho que valla y busque la balada en
otro lugar.

Si.

Sujeto 9 ¢ Cudl seria la que tu no pondrias?

La ranchera.

¢0sea que si yo te pido una ranchera ta me dices no?

No me llama la atencion.

Entonces en esta fiesta no va a ver ni muasica popular, ni musica de despecho, ni
baladas, ni rancheras.
Sujeto 8 ¢ Qué musica no pondrias?

No sé.
si yo pido una musica no sé, asi andina ¢me la pones?

No.
Sujeto 4 ¢ Cudl no pondrias?

No pondria vallenatos, porque no me gusta no me trama.

¢Por qué no te gusta?

Porgue me aburre.
Sujeto 5 ¢ Qué musica no pondrias?

Pues esa musica que escuchaban los abuelitos de uno.

las baladas de los 70’ , no esa no, denegada esa no entra a la fiesta?
No.

Osea primer cd que veamos lo quemamos.
si.
sujeto 7 ¢ Qué no pondrias?
Las rancheras y las baladas de los 60°.
Si yo les hago una invitacion para hoy en la noche que nos vamos a cine, cuéntenme
que genero les gusta, la accion, el miedo, el terror, el drama
el terror.

¢y Porque te gusta el terror?

No se me llama la atencion.

¢y No te mucho miedo?

No

Osea que Nno necesitas compafiia

No.

¢ Qué genero te gusta a ti?
terror
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Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

sujeto 7 ¢vas a ver terror? hayde accién, de drama, hay cde bala como me dijeron
ahora.

Terror.

Sujeto 6 ¢y ta?

Accién.

¢Y porque te gusta a ti la de accién?

no sé pero me gusta como que, estallen todas las cosas y me gustan mas bien en 3D
Sujeto 5 ¢ Qué género te divierte?

El terror.

O sea nos podemos ir las 4 a ver la de terror y a sujeto 6, la mandamos a ver una de
accion. Sujeto 4 ¢ Qué género te gusta a ti?

El terror

¢y porque te gusta el terror?

No pues es que trae muchas, osea como si por decir suspenso.

sujeto 3 ¢ Qué género te gusta a ti?

Por ejemplo esos de aventura que van y buscan mmm cosas nuevas y también de terror
¢Las de aventuras son también esas de mufiequitos a de accion, de ciencia ficcién o
cémo es?

Es que algunas son de mufiequitos, pero no de esas sino de las personas reales que van en
busca de cosas nuevas

sujeto 2 ¢ Qué género te gusta?

De terror.

sujeto 1 ¢ Cuél te gusta a ti?

De terror y de chiste.

¢Por qué te gusta la comedia?

No sé, es que es muy bueno ver, o0 sea no sé.

¢y que sientes cuando ves la comedia?

Risa.

De las peliculas que se van a ir a ver de terror que pelicula de gusta mas?

Mmm actividad paranormal 4.

¢ Cudl te gustaria a ti de terror?

Arréstrame al infierno.

Sujeto 8 ¢ Qué pelicula de terror para ti?

Actividad paranormal

sujeto 7 ¢ Qué pelicula?

Actividad paranormal pero la 3

¢y por qué te gusta esa?

Si pues porque da miedo, pero ya después de haber visto una eso ya uno sabe que va a pasar
con las otras.

Sujeto 6 ¢ Qué pelicula nos vas a llevar a ver de accion?

Ironman 3, esa pelicula me gustd mucho.

¢Y porque te gusto mucho?

Porque hay mucha accidn y como fue en 3D se veia muy bien, se veia muy real.
Sujeto 5 ¢ Qué pelicula nos vas a recomendar de terror?

Actividad paranormal 3.

sujeto 4 ¢ del género que te gusta que pelicula nos recomiendas?

El exorcismo.

¢Pero qué exorcismo el de Emile rose, el 1, 2, 3?

No el que sali6 ahora dltimo, aunque me la vi pero no se decirte de quien es.

¢y porque te gusta el exorcismo?

Es que son cosas muy realistas que pasan.

¢ Crees que las escenas son muy reales?

si, pues ahi uno se da cuenta de lo que pasa detras de camara, me gusta mucho.

Sujeto 3 ;Qué pelicula nos vas a recomendar de aventura? ¢Cual te gusta mas?

me gustan muchas.

mencioname 1 de esas muchas.
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Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Moderador:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

eehh es que tiene algo de mufiequitos se llama el mago de oz
¢una nueva trilogia una nueva saga?

Si.

Sujeto 2 ¢ Qué pelicula te gusta a ti?

actividad paranormal 3.

cual pelicula es la tuya.

No me acuerdo ninguna.

levanten la mano los que se irian a ver actividad paranormal 3
r//todos

El consenso gano el género de terror, la pelicula recomendada seria la 3
Bueno ahora vamos por la comida y lo de beber.

¢ Qué es lo que mas les gusta en bebidas?

La gaseosa, manzana.

La manzana postobon. ¢Y por que te gusta la manzana?
Porque me prohibieron las bebidas negras.

Sujeto 9 ¢ Cudl te gustaria mas a ti?

Pues a mi me gusta mas la Coca-Cola y la colombiana.
Entre la Coca-Colay la colombiana ¢si tuvieras las dos cual te tomarias?
la colombiana.

&Y porque te gusta mas la colombiana?

No sé porque tiene muchos gases y refresca mas.

¢ Qué prefieres tomar ta?

gaseosa

¢ Qué gaseosa?

Uva.

¢y porgue te gusta la uva?

Porque es mas dulce.

sujeto 7 ¢ Qué bebida te gustaria?

La manzana.

¢Y porque la manzana?

No se me gusta mas porque no tiene tanto gas.

sujeto 6 ¢ Qué bebida prefiere?

Coca-Cola.

¢Y porque la Coca-Cola?

No sé pero me gusta, es la Unica gaseosa que me gusta.

¢ Osea que si yo te doy una manzana no te la tomas?

No me gusta la manzana, nada de postobon me gusta

¢y Coca-Cola lo ves porque? ¢Por reconocimiento de marca o que te inspira la Coca-
Cola?

No sé pero todas las gaseosas de Coca-Cola me gustan mucho.
Sujeto 6 ¢ Qué bebida prefieres?

La manzana.

¢y porque la manzanay no la Coca-Cola?

no se es por el gas.

sujeto 5 ¢ Qué bebida te gustaria tomar?

La 7up.

¢y porque la 7up?

No sé porque a mi me gustan las bebidas fuertes.

¢y La 7up es fuerte?

si.

¢y que sientes con la 7up?

No se me parece normal.

sujeto 4 ¢ Qué bebida vas a tomar?

Pues una colombiana.

&Y qué te gusta de la colombiana?

Por su sabor.
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Moderador:
Sujeto 2:
Moderador:
Sujeto 2:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:

Moderador:

Sujeto 2 ¢y a ti que te gusta?
Coca-Cola.

¢Y porque la Coca-Cola?

No se me parece rica.

sujeto 1 sa ti?

a mi la verdad, un jugo natural
¢pero un jugo de que sabor?

De cualquier sabor con tal de que sea un jugo natural.
¢ Si pudieran recomendar su gaseosa la recomendarian?

r// si.

Bueno entonces ya tenemos claro que el fin de semana nos vamos a ir para cine, nos
vamos a ver una pelicula de terror que se llama actividad paranormal 3 y vamos a
tomar Coca-Cola, colombiana, manzana, un jugo, una uvay un 7up que no se nos
puede olvidar.

¢ Qué tipo de tecnologia les gusta?

Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 3:
Moderador:
Sujeto 3:
Moderador:
Sujeto 3:
Moderador:
Sujeto 3:

A mi me gusta el celular pero me llama la atencién un portatil.
¢si compraras un celular que marca seria?

Un Black Berry.

¢y Porque no un Samsung?

Pues porque tiene el pin, 6sea mas formas de comunicarse
¢y un computador de que marca?

No sé un LG o algo asi.

¢Y porque te gustaria el LG?

No se me parece como mas, N0 se me gusta mas

¢y Lo has visto donde en propagandas, me la tv?

En propagandas

sujeto 6 ¢ dime que te gusta a ti electrénico?

Un portatil.

¢y que marca?

Un Apple.

¢y donde has visto la publicidad?

En centros comerciales.

¢y que tiene el Apple k no tenga el LG?

Porgue es més bonito.

sujeto 7 ¢ Qué te gusta mes electronicamente?

El celular y el portatil

¢El celular que marca?

Samsung.

¢Un Samsun galaxy o k otro?

Si un Samsun galaxy.

¢Y porque te gusta el galaxy?

No se me llama la atencién me parece bonito.

Sujeto 8 ¢a ti?

Un portétil.

¢Y qué portatil quieres?

Un LG

¢Y Porque te gusta el LG y no el Apple?

Porque nunca lo he visto (Apple) por eso me gusta mas el LG.
Sujeto 3 ¢ Qué te gusta?

Un portatil.

¢Qué marca?

Apple

¢y Por qué te gusta el Apple?

Por la apariencia y porque me sirve mas para comunicarme
Tiene mas accesibilidad de comunicacién ¢y donde has visto mas cosas de Apple?
En centros comerciales
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Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 2 ¢a ti que te gusta?

Un portatil.

¢Qué marca?

Un LG.

¢Por qué te gusta el LG?

No se me llama la atencion.

sujeto 1 ¢Qué te gusta a ti?

Un portatil.

¢ Qué te gusta del portatil, que marca te gusta?

No se cualquier marca

¢Y qué publicidad de computadores has visto?

Sien la tele.

¢y cudles has visto?

Pues el LG, el Samsun, el Apple y otras.

sujeto 4 ;Qué te gusta tecnolégicamente?

Muchas cosas, pero sobre todo un video juego.

que video juego un Play, un Xbox

El Xbox kinet.

¢es como un Xbox pero avanzado?

Si, pero es manejar el control pero cuando pones el kinet te tienes que mover.

¢ O sea que es imperativo es como el Wii?

Si, pero el Wii se maneja con los controles, el kinet no necesita controles.

Que te gustaria a ti, como medio electrénico

Un celular, un Black Berry, pero el nuevo

¢Por qué te gustara ese?

No sé, porque siempre lo ve lo mismo, lo mismo lo que todos tienen. Y un Vaio
¢Porqueé te gusta el vaio?

Porque le cabe mas informacion, y me gusta mucho la apariencia.

Entonces vas a comparte un vaio y un Black Berry, pero el nuevo

Un celular, un Black Berry.

¢pero cual Blay Berry, el nuevo?

No, el normal.

¢Por qué te gusta el Black Berry?

No sé, me trama.

¢Y has visto publicidad de Black Berry?

Si.

Entonces podriamos concluir que en esta sala vamos a ir a cine y nos gusta el género
del terror. Se puede concluir que la musica de preferencia, seria raga,reggaeton, salsa
movida, la electrénica, la bachata, y el rock en espafiol.

Vamos a tomar coca cola, productos postobon, y un jugo natural.

Y tecnolégicamente vamos a tener muchos Black Berry, portatiles marca LG, vaio, y
Apple.

Bueno nifios, basicamente les damos las gracias por la participacion. (Despedida)
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16.2.8 Sesion de grupo 8

Tabla 19. Descripcion de los participantes de la sesion 8:

PARTICIPANTE DESCRIPCION NOMBRES | APELLIDO

Género:  Femenino

1 SUJETO | Edad: 13 afios Karen Sandoval
Ubicacién: Octavo de izquierda a derecha
Género:  Femenino

2 SUJETO | Edad: 13 afios Juliana Jurado
Ubicacion: Seis de izquierda a derecha
Género:  Femenino

3 SUJETO | Edad: 14 afios Daniela Ocampo
Ubicacién: Decimo de izquierda a derecha
Género:  Femenino

4 SUJETO |Edad: 14 afios Sara Mildred | Andrade
Ubicacién: Cuarta de izquierda a derecha
Género:  Femenino

5 SUJETO | Edad: 14 afios Angie Grueso
Ubicacién:Quinto de izquierda a derecha
Género:  Masculino

6 SUJETO |Edad: 13 afios Michael Quintero
Ubicacién: Noveno de izquierda a derecha
Geénero:  Masculino

7 SUJETO |Edad: 14 afios Jorge David | Zapata
Ubicacién: Segundo de izquierda a derecha
Género:  Masculino

8 SUJETO |Edad: 14 afios Daniela Carabali
Ubicacién: Siete de izquierda a derecha
Género:  Masculino

9 SUJETO | Edad: 13 afios John Bayron | Correa
Ubicacién: Tercero de izquierda a derecha
Género:  Masculino

10 | SUJETO | Edad: 13 afios José David | Mufioz
Ubicacién: Primero de izquierda a derecha

Inicio de la sesion:

Moderador:

Buenas tardes mi nombre es Sandra milena zapata soy estudiante de la universidad del

valle, lo que vamos hacer es un proyecto de investigacion donde vamos a conocer sobre
lo que a ustedes les gusta hacer, porgue les gustas algunas cosas, y como la publicidad
nos influyen en el momento de tomar una decision que les gusta hacer el fin de semana,
que actividad hacen, aparte del colegio, que musica les gusta escuchar. Primero quiero
que cada uno diga su nombre para que nos conozcamos. Yo sé que hay nifios de 8-3 y
8-4y varios ya se conocen
Vamos a empezar pensando que nosotros vamos a organizar la fiesta de mafiana por
la noche pero para organizar la fiesta vamos a escoger un tipo de musica o de genero
de musica que nos guste mucho, y ese género de musica vamos a compartir cual es. En
la fiesta de mafiana

¢ Qué tipo de musica pondrian?

Sujeto 5:
Moderador:
Sujeto 5:
Moderador:
Sujeto 10:

Yo pondria salsa choque.

¢que otro género te gustaria?
el reggaetdn

Entonces en la fiesta de mafiana vamos a tener salsa choque y reggaeton.
A mi me gustaria raga y bachata
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Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujetol:

Moderador:

Sujeto3:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujetol0:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Por parte de sujeto 10 escucharemos raga y bachata
Reggaetdn y Rock en espafiol.

Entonces sujeto 5 nos va a poner salsa choque y reggaetén, del sujeto 10 nos va a

poner raga y bachata, el sujeto 9 nos va a poner reggaetén y rock en espafiol.
Que mdsica te gustaria colocar ¢a mi me gustaria salsa

¢ Qué clase de salsa movida, salsa choque, salsa de roméantica cual?

No salsa movida.

Yo, electronica.

¢ Toda la noche?

Si.

Por Dj 2 vamos a escuchar electronica toda la noche.

¢Sujeto 6 que clase de musica o genero vamos a escuchar toda la noche?
A mi me gusta salsa romantica.

En esta fiesta va a ver salsa choque, salsa normal ¢ que otro género te gusta mas?
A mi me gustaria reggaetdn.

Sujeto 1, que clase de musica te gustaria.

A mi me gustaria la electrdnica.

Sujeto 3, que musica nos pondrias.

Yo pondria musica hip hop y salsa.

Sujeto 7, que musica te gustaria.

Me gusta el choque.

Yo quiero saber cuando sujeto 2 escucha electrénica que siente cuando llegas a una

fiesta que sientes
Me siento feliz.

Cada vez que escuchas electronica te sientes feliz sujeto2, ¢ pero solo la electronica?

Si.

Que sientes sujeto 5 cuando escuchas salsa choque y reggaeton
Me da ganas de bailar y contenta.

Sujeto 4, ¢Que sientes cuando escuchas tu masica favorita?

Me pone alegre.

Sujeto 9, Cuando pones tu rock en espafiol que sientes

Me alegra mucho.

Sujeto 10 ¢ Que sientes cuando colocas la raga y la bachata?

Me siento feliz y con ganas de bailar

Sujeto 7 ¢ Que sientes cuando llegas a la fiesta y escuchas choque?

Me motiva

Sujeto 3 ¢ Que sientes cuando escuchas hip hop?

Me pone interactiva, me emociona me da ganas de bailar
Sujeto 1 ¢que sientes cuando escuchas la electrénica?
Me da ganas de bailar

Sujeto 6 ¢ que sientes cuando escuchas la musica?

Me emociona

Sujeto 8 ¢ que sientes?

Me emociona

¢ Cudl seria la cancién que sujeto 8 no pondria en esta fiesta?

El vallenato

¢Por qué no te gusta?
No es que no me guste, si no que no va acuerdo con la fiesta
¢ Cual seria el tipo de masica que no pondrias sujeto 2

La salsa

¢Porque no te gusta la salsa?
Porque no me anima
¢Cual seria la cancion que sujeto 5 no pondria en esta fiesta?

La bachata

¢Porqué no te gustaria la bachata?

No me gusta
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Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

sujeto?:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 1:

¢ Cual seria la cancién que sujeto 4 no pondria en esta fiesta?

El vallenato

¢Por qué no te gustaria el vallenato?

No le encuentro nada emocionante.

cudl seria el tipo de musica que no pondrias sujeto 9

el vallenato

¢cudl seria el tipo de musica que no pondrias? (sujeto 10)

El rock

¢,Cudl seria el tipo de masica que no pondrias sujeto 7

El vallenato

¢Por qué no te gustaria el vallenato?

No porque es musica de viejitos

Entonces esta fiesta no va a tener vallenato, bachata, salsa.

Los géneros que escogimos fue reggaetdn, raga, electrénica, salsa choque, bachata, hip
hop, salsa normal, salsa movida, y rock en espariol.

En conclusién digamos que los géneros que no estarian en la fiesta son el vallenato y
alguna salsa

Digamos que yo les hago una invitacién a cine hoy por la noche, pero primero que uno
se imagina es que pelicula que vamos a ver, lo que queremos es ponernos de acuerdo
que pelicula nos vamos a ver todos

¢ Qué genero te gusta a ti?

A mi me gusta de bala

¢ Cual de bala, si hubiera una buenisima cual te gustaria?

A mi me gusta, rambo 5.

Entonces te gustarian las peliculas de accién donde halla bala. Y sujeto 4 ;que genero
te gusta a ti?

Una romantica.

¢ Cual romantica nos sugerias ta?

Tres metros sobre el cielo.

¢Por qué esa pelicula de amor?

Porque es una pelicula de amor.

Entonces sujeto 5 ¢qué género te gusta a ti?

Una de chiste.

Cuél de chiste nos recomendarias

Sandy pansa.

Es buena ya te la viste

Si es muy buena.

¢ Qué genero de pelicula te gustaria sujeto 2?

De todas un poco

Pero cual de chiste, de bala, de romance

Mas que todo romantica.

¢Cual romantica te has visto que sea buena?

Tres metros sobre el cielo.

¢ Qué genero de pelicula te gustaria sujeto 9?

De terror y accion.

¢Por qué te gusta de terror?

Me gusta cuando me da miedo.

¢ Qué genero de pelicula te gustaria sujeto 6?

De terror.

Que te da pénico, susto, etc.

Me da temor.

Que genero de pelicula te gustaria sujeto sujeto3

De accion y romantica.

Entonces vamos a ver como 3 romanticas, una de accion, que genero de pelicula te
gustaria sujeto 1.

Romantica.
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Moderador:

Sujetol:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujetol:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

cual de las romanticas.

no me acuerdo, pero me gusta de miedo.

Cual de miedo como de zombis, ¢ Que genero de pelicula te gustaria sujeto 3?

Una bien miedosas, de espiritus

Sujeto 9 cual pelicula te gustaria

De mucho miedo

Que genero de pelicula te gustaria sujeto 7

A mi me gusta de miedo

¢ Si fuéramos a cine cual nos recomendarias?

Saw juegos macabros

Entonces en la encuesta que hemos hecho esta la de terror, las romanticas y algunas de
accion. De estos tres géneros cual escogeriamos la terror iriamos 8 estudiantes ala de
romantica 2.

Entonces ganaria de terror entre ellas esta saw, la noche del demonio y manat cuéal de
estas tres peliculas iriamos a ver por preferencias iriamos a ver la noche del demonio
que para ustedes es la mejor.

Imaginémonos que ya estamos en la sala de cine y que hay una nevera que esta llena
de bebidas como, agua, gaseosa, jugos, leche, agua con gas sin gas, tuti fruti todo lo que
se les ocurra.

Entonces queremos saber cudl es la bebida que preferimos para comer con algo
¢ Qué bebida te gustaria?

Me gustaria la gaseosa

¢ Cudl gaseosa?

Me gustaria la sprite o cuatro

¢Por qué te gustaria, por publicidad o por qué?

Porque es refrescante

¢ Qué bebida refrescante tomarias sujeto 5?

Me gustaria la gaseosa

¢ Cudl marca de gaseosa?

La Coca Cola

¢Por qué la coca cola?

No, porque me gusta

Si yo te diera una manzana te gustaria

No, no sabe igual

¢Dbnde visto publicidad de esta gaseosa?

En las tiendas cada vez que yo voy a comprar la veo en la tienda nada mas.
¢ Cual bebida te gustaria sujeto 2?

Me gusta la manzana postobon o uva

Que te gusta da la manzana postobén

Me sabe rico

¢En dénde has visto publicidad de postobén?

La he visto en la television en afiches en los postes

Me gustaria la uva postobén

En donde has visto publicidad de postob6n

En la television

¢ Cudl bebida te gustaria sujetol?

Me gusta la manzana postobon o uva

¢ Qué te gusta da la manzana postobon?

Por el sabor

En donde has visto publicidad de postobén

En la television

¢ Cual bebida te gustaria sujeto 3?

Me gusta la sprite

En donde has visto publicidad de sprite
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Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujetob:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujetol:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 4:

En los postes, en las pantallas, en la television.

¢cudl bebida te gustaria, sujeto 8?

Me gusta la cuatro

Que te gusta da la cuatro

Porque es refrescante.

¢Has visto publicidad de cuatro?

Si, en las tiendas, en la television.

¢ Cuadl bebida te gustaria sujeto 4?

Me gusta la cuatro

¢Porque te gusta la cuatro?

Porque es refrescante.

En donde has visto la publicidad

La he visto en la television.

¢ Cudl bebida te gustaria sujeto 9?

La sprite porque me hace eructar

Has visto publicidad de sprite si es de pos Tobdn o de coca cola
Nosé, he visto la publicidad en las tiendas.

¢Cual bebida te gustaria sujeto 7?

Me gustaria una cuatro

¢Por qué te gusta la cuatro?

Por qué es refrescante.

En conclusién les gustaria la cuatro, la manzana, la sprite
Cuantos de ustedes tomarian coca cola ,7 estudiantes tomarian coca cola.
Quisiera que cada uno de ustedes me diga

¢ Qué hace los fines de semana?

Me gusta correr y ver television

Con quien corres
A veces sola, 0 una sefiora me acompafia,

Que te gusta ver en television

Novelas, peliculas

Que te gusta hacer los fines de semana sujeto3

Me gusta ver peliculas, ir a cine, ir a los centros comerciales

¢Con quien vas?
oy con mi novio o con amigos

Que te gusta hacer los fines de semana sujeto 5.

Me gusta ir a los centros comerciales a palmetto con mis amigas.
Que te gusta hacer los fines de semana sujeto 4.

Me gusta ir al bafio, y a los centros recreacionales con mis amigos.
Que te gusta hacer los fines de semana sujeto 9

Me gusta el internet y el futbol.

Que te gusta hacer los fines de semana sujeto 10

Me gusta sentarme en el parque.

Que te gusta hacer los fines de semana sujeto 7

Me gusta jugar Play y en el computador.

Que te gusta hacer en tu tiempo libre sujetol

Me gusta viajar acompafiada a piscinas, centros recreacionales.
Que te gusta hacer los fines de semana sujeto 6

Me gusta el internet para jugar, el Facebook, etc.

Que te gusta hacer los fines de semana sujeto 3

Me gusta el internet y practicar PMI es un deporte que estoy practicando
De los medios tecnoldgicos cuales de su preferencias entre estos esta el iPod, el black
Berry, el computador las fables, todo lo que represente tecnologia, de estos medios cual
es de su preferencias, imaginemos que estamos en diciembre y que vamos a pedirle al
nifio dios .

¢ Qué pedirias de estas tecnologias?

Un iPod para escuchar musica y meterme en las redes
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Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Que pedirias de estas tecnologias sujeto2

Me gustaria una table

¢ Siyo te regalaria una table cual escogerias?

Cualquiera no me importa la marca.

En donde has visto la publicidad de la table.

En la television.

Cual te gustaria al sujeto5.

Me gustaria una table de cualquier marca.

Cual de estas tecnologias cual te gustaria a ti sujeto 8

Me gustaria el iPod

¢Por qué te gustaria el iPod?

Por las redes sociales internet.

Cual de estas tecnologias cual te gustaria a ti sujeto 6

Una table de cualquier marca

Podriamos decir que traeriamos 3 tables de cualquier marca
Cual de estas tecnologias cual te gustaria a ti sujeto 1

Una table de marca Samsung.

Y en donde ha visto la publicidad de Samsung

La he visto en el centro.

Cual de estas tecnologias cual te gustaria a ti sujeto 3

Un celular de cualquier marca para llamar.

Cual de estas tecnologias cual te gustaria a ti sujeto 10

Un portétil de cualquier marca.

Cual de estas tecnologias cual te gustaria a ti sujeto 9

Una table cualquier marca,

Entonces tenemos 5 tables de cualquier marca, un table de Samsung, un portatil, y un
celular hasta ahora. Cual de estas tecnologias cual te gustaria a ti sujeto 7.
Me gusta un celular galaxy

Que te gusta el galaxy

Porque tiene mayor capacidad

En conclusion les gusta salir, pasear, y de los medios tecnologicos
La table, el iPod, el portatil, los celulares

Entre la musica el reggaetén, la raga, la bachata, hip hop, la salsa
Entre las bebidas la coca cola, la manzana, la sprite, la cuatro. Cuéntanos algo sobre la
Coca Cola.

No me acuerdo.

Sujeto 5 cuéntanos algo sobre manzana.

De pronto cuando voy de paseo me acuerdo de la manzana.
Cuéntanos algo sobre tu bebida sujeto 8.

Me acuerdo de los paseos.

Cuéntanos algo sobre tu bebida sujeto 6.

No me acuerdo.

Cuéntanos algo sobre tu bebida sujeto 3

Me acuerdo de ella porque le gusta a toda la familia.

Cuéntanos algo sobre tu bebida sujeto 1.

Me acuerdo de los paseos.

Cuéntanos algo sobre tu bebida sujeto 4.

Me acuerdo de los paseos.

Cuéntanos algo sobre tu bebida sujeto 9.

Me acuerdo de los paseos.

Cuéntanos algo sobre tu bebida sujeto 10.

Me acuerdo de los paseos

Cuéntanos algo sobre tu bebida sujeto 7

Me acuerdo cuando tengo sed nada mas.

Muchachos mil gracias por haber venido a esta sesion y por haber compartido sus
preferencias y su tiempo.
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16.2.9 Sesion de grupo 9

Tabla 20. Descripcion de los participantes de la sesion 9:

Ubicacién: Tercero de izquierda a derecha.

PARTICIPANTE DESCRIPCION NOMBRE APELLIDO
Género:  Femenino Angela

1 SUJETO |Edad: 12 afios maria Barreto
Ubicacion: Primero de izquierda a derecha.
Género:  Masculino

2 SUJETO |Edad: 14 afios Andrés Salazar
Ubicacion: Segundo de izquierda a derecha.
Género: Fem~enino Maria ]

3 SUJETO |Edad: 14 afios Camila Abadia

Género:  Femenino
4 SUJETO Edad: 14 afios Mariela
Ubicacién: Cuarto de izquierda a derecha.

Perdomo Lenis

Género:  Femenino
5 SUJETO Edad: 14 afios Andrea
Ubicacién: Quinto de izquierda a derecha.

Marin Quintero

Género:  Masculino

Ubicacién: Octavo de izquierda a derecha.

6 SUJETO |Edad: 14 afios JCuaarrrlilo Catuche
Ubicacién: Sexto de izquierda a derecha.
Género:  Femenino Guerrero
7 SUJETO |Edad: 14 afios Valeria Betancourt
Ubicacién: Séptimo de izquierda a derecha.
Género:  Masculino Cristian
8 SUJETO | Edad: 14 afos Daniel Arango

Género:  Femenino
9 SUJETO Edad: 13 afios Yackeline
Ubicacién: Noveno de izquierda a derecha.

Yepes Varela

Género:  Masculino
10 SUJETO Edad: 14 afios Daniel
Ubicacién: Decimo de izquierda a derecha

Zambrano
Bonilla

Inicio de la sesién

Moderador: ¢ Qué tipo de actividades realzan en su tiempo libre?
Sujeto 1: Internet

Sujeto 2: Futbol

Sujeto 3: Ehh, basketball
Sujeto 4: Futbol

Sujeto 5: Voleibol
Sujeto 6: Video juegos
Sujeto 7: Ninguno
Sujeto 8: Futbol

Sujeto 9: Ninguno
Sujeto 10: Video juegos
Moderador: ¢ Cudles realizan en dias de semana y cuales en fin de semana?
Sujeto 1: ¢ Cémo asi?

Moderador: Que actividades realiza, en dias de semana que actividades realiza y cuales realiza el

fin de semana.
Sujeto 1: Ninguna.
Sujeto 2: En semana ninguna y entre semana de vez en cuando free dance,




Moderador:
Sujeto 2:
Sujeto 3:
Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 10:
Moderador:

Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 9:
Moderador:

Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:
Sujeto 5:
Moderador:
Sujeto 5:
Sujeto 4:
Sujeto 3:
Moderador:
Sujeto 3:
Sujeto 2:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:

¢Los fines de semana?

(asiente con la cabeza, sf)

entre semana basketball y fines de semana ninguna
Entre semana futbol y fines de semana ninguna.

Lo mismo.

Entre semana futbol y fines de semana Voleibol.
Entre semana ninguna y fines de semana basquetbol.

Futbol.
No.

¢ Qué tipo de musica les gusta escuchar?

Electronica.

Cuando escuchas ese tipo de musica que te gusta, que tipo de emociones sientes. — que

sientes cuando escuchas la masica que te gusta.

Felicidad.

¢ Qué tipo de musica te gusta?

De toda.

¢Y que sientes cuando escuchas el tipo de musica que te gusta?
Por ejemplo un tipo de musica y lo que te produce ese tipo de musica.

Bailar.

Te produce bailar, ¢Qué tipo de musica te produce bailar?

La salsa.

Listo pueden hablar un poco més duro, por favor.

Salsita suave.

Que te produce ese tipo de musica?

Ahhh,

Que te produce ese tipo de musica?
No pues asi bailar.
Que te motiva.

Ahh

¢ Que sientes cuando escuchas ese tipo de musica?
Ritmo, pues ahi, cuando iffff

Pues todas

Todas, ¢Que te produce cuando escuchas el tipo de masica que te gusta?

Lo normal

¢Que es lo normal?

Pues, bailar
Reggaeton.

¢ Que sientes cuando escuchas reggaeton?

Me alegra

Meee, la.. Merengue.

Que sientes cuando escuchas...
Ganas de bailar.

Salsa, ganas de bailar.
Reggaeton, relajada.

Te relaja.
Si

El reggae, me relaja.
Yo escucho tres géneros

Ahhh

Yo escucho tres géneros, metal, rock y electronica.
¢ Que te produce el metal, cuando lo escuchas?

Me relaja.

¢ Que te produce el rock, cuando lo escuchas?

Jajaja, no.

Y el otro ritmo, que te?

Solo tres.
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Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 4:
Sujeto 3:
Sujeto 2:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 5:

Moderador:

Listo He, ¢Qué tipo de musica no les gusta escuchar?
Vallenato.

¢Cual?

Vallenato.

El vallenato, no te gusta. — Que te produce cuando lo escuchas.
Nada.

¢No te da nada, cuando lo escuchas?

No.

Reggaeton.

¢ Que te produce cuando escuchas reggaeton?
Llenura.

El metal.

¢ Que te produce cuando escuchas metal?

No me gusta.

&Y qué te produce?

Ahh.

&Y qué te produce?

No me da ganas de escucharlo.

Ninguna.

¢Ninguna qué?

Ninguna que me guste, todas me gustan.

Vallenato.

¢ Que te produce el vallenato, cuando lo escuchas?
Me da rabia.

La mdsica cristiana.

¢ Que te produce, cuando lo escuchas?

Huy no sé, me estreso.

El rock, huy no me fastidia.

El vallenato. ..

El vallenato, me fastidia mucho.

El reggaeton, lo odio.

Odias el reggaeton. Ahora vamos hablar del género de cine.
¢ Qué tipo de género de cine les gusta ver?

Miedo y terror.

Las peliculas de... terror.

Y miedo.

¢ Que sientes cuando vez una pelicula de terror?
Nada.

¢Nada, nada?

No.

Comedia y accién

Que sientes cuando vez el tipo de pelicula que te gusta?
No, me rio y me relajo un rato.

Miedo, terror...

¢De cudl genero te gusta?

De miedo.

¢ Y te produce?

Ehhh,...

De miedo.

¢Y qué te produce, cuando vez una pelicula de miedo?
Me produce cosas.

¢ Te produce cosas co6mo?

Curiosidad, miedo y ya.

Las de miedo.

Te gustan las peliculas de miedo.

¢ Qué te produce cuando vez una pelicula de miedo?
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Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 9:
Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 9:
Sujeto 10:

Moderador:

Me relajo.

Te relajas.

De velocidad.

Te gustan las peliculas de velocidad.

¢ Qué tipo de genero vez?

Accién.

¢y que te produce, cuando vez una pelicula de accién?
Adrenalina.

¢Ademas de adrenalina?

Nada més

Accién.

Que te produce cuando vez una pelicula.

Felicidad.

Te genera felicidad, ¢algo més que te genere las peliculas de accion?
No.

Accién.

¢ Que te produce cuando vez una pelicula de accién?
Felicidad y ganas de hacer lo mismo.

Ninguna.

Miedo.

Y que sientes cuando vez una pelicula

Emocion.

Ademas de emocién?

Felicidad.

Ahora vamos a tratar las peliculas que no les gusta.
¢ Qué tipo de genero de cine no le gusta y que sensacién tienen cuando ven ese tipo de
género o ven una pelicula de ese género que no le gusta?
Ninguna

¢ Todas las peliculas te gustan?

Si

Accion

¢ Que te produce cuando vez una pelicula de accién?
Me parece una bobada.

Ninguna

¢Ninguna qué?

Todas me gustan

Infantiles

¢ Que te produce?

Huy no, un estrés.

¢ Que mas te produce?

Y asco.

Ninguna.

Todas te gustan

Si.

Ninguna.

JTodas te...?

Si

Ninguna

Todas...

Si

De sangre, no me gusta

Que sientes cuando tomas o de pronto alguien esta viendo que tenga.
Mal, no me gusta.

Ninguna

Las de drama

¢Cual?
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Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 10:
Moderador:

Sujeto 10:
Sujeto 9:
Sujeto 8:
Sujeto 7:
Sujeto 6:
Sujeto 5:
Sujeto 4:
Sujeto 3:
Sujeto 2:
Sujeto 1:
Moderador:

Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Sujeto 2:
Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Sujeto 9:
Sujeto 10:
Moderador:

Sujeto 10:
Sujeto 9:
Sujeto 8:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 6:
Sujeto 5:
Moderador:
Sujeto 5:
Sujeto 4:
Moderador:
Sujeto 4:
Sujeto 3:
Moderador:

Las de drama.

Las de drama, ¢Que te provoca las de drama?

Y0 no sé, yo no sé..

Pero no sientes nada;¢Cuando vez una pelicula de drama o algo asi?

Impaciencia, desespero.

Ahora van a escoger dos peliculas que les haya gustado mucho, 6sea que ustedes se, se,
les gustaria volvérsela ver porque fue muy buena.. - dos peliculas.

El gran truco y...

El ahijado... y no mas.

Répido y furiosos y no més.

Répido y furioso y la oscuridad.

Répido y furioso y los mercenarios

Viernes trece y Chuqui.

Répido y furioso y la caza.

La casa del terror y rapido y furiosos.

Rapido y furioso y big trece.

Camino hacia el terror y saw.

Si tuviéramos que escoger una pelicula de todas las que ustedes han dicho, cudl cree
que deberia ser la pelicula que, 6sea, suponiendo que mafana tuviéramos que
presentar una pelicula, para que la viéramos todos, ¢cual cree de todas las nombradas
que debemos colocar?

Ahmm.

¢ Cudl cree que deberia ser esa pelicula para colocar?

Saw.

¢Cual?

Saw.

¢Cual?

Saw.

Rapido y furioso.

Pero, vamos a contestar de acuerdo a las peliculas que los compafieros mencionaron,
listo.

Rapido y furioso.

Lo mismo.

La oscuridad.

Rapido y furiosos.

Lo mismo.

Lo mismo.

Lo mismo.

Ahora me van a decir porque escogerian rapido y furioso y que tipo de emociones les
podria generar esa pelicula que han escogido.
Que uno la entienda, que a uno le guste.

Me gusta.

Por la accién que tiene la pelicula.

No sé.

Rapido y furioso.

Qué tipo de emociones o sensaciones produciria esa pelicula
Alegria

Curiosidad.

¢Que mas de curiosidad?

Curiosidad...

De todo un poquito

¢De todo un poquito, - que es de todo un poquito?
Alegria, emocion, no mas

Adrenalina

¢Ademas de adrenalina?
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Sujeto 3:
Sujeto 2:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:
Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 6:
Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 8

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 10.

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 1:
Sujeto 3:

No mas.

Adrenalina y alegria

No me gusta.

¢Cuando van a cine, que tipo de alimentos consumen?
Hamburguesa.

Y que bebida.

Gaseosa.

¢ Qué clase de gaseosa?

Coca Cola.

¢ Porqué coca cola y no otra?

Porque a mi me parece la mas rica.

Crispetas y la gaseosa de uva.

Gaseosa de uva y - de que marca?
Postobon.

¢Y porque gaseosa de uva postobon y no otra?.
Porque esa es la que mas me gusta.

Lade... Coca Cola

¢Y porque coca colay no otra?

Porque es la gaseosa que mas me gusta y desde chiquita la consumo.
Coca Colay crispetas

¢Y porgue coca colay no otra?

Porgue solo me gusta esa.

Nestea

¢Y porque Nestea?

Porgue no me gusta la coca cola. No me gusta la gaseosa.
Pizay sprite

¢Porqué sprite y no otra?

Por qué es la que mas me gusta.

Crispetas y gaseosa

¢Que gaseosa?

Uva.

¢Que marca?

Postobon.

¢Y porgue gaseosa uva postobon y no otra?
Pues todas me gustan, esa mas.

Es la que mas te gusta

Si.

Lo tradicional, la gaseosita y las crispetas.

¢Y qué tipo de gaseosa?

Coca Cola.

y porque coca cola y no otra.

Esa es la que mas me gusta.

Palomitas y gaseosa coca cola.

Y porque coca cola y no otra?

Porque esa es la que me gusta.

Gaseosa.

¢ Qué tipo de gaseosa?

Popular o colombiana.

y porqgue popular y colombianay no otra?
No sé, no me gusta la coca cola.

En que medios publicitarios, radio, television, prensa e internet ven ese insumo que
mas les gusta, por asi decir nombrar la coca cola, donde la encuentran, donde la ven

mas referenciado.
Television e internet.

En television.

En television, internet y radio.



Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Sujeto 9:
Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 8:

Moderador:

Sujeto 8:
Sujeto 9:

Moderador:

Sujeto 9:
Sujeto 10:

Moderador:

Sujeto 7:
Sujeto 6:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 4:
Sujeto 5:

Moderador:

Sujeto 5:

En television.

Television.

Television.

Television.

Internet.

Television.

Television.

Que propaganda o que comercial recuerdan de ese producto que acaban de mencionar
con respeto a la gaseosa, que propaganda o comercial recuerdan, que les haya llamado
mucho la atencién y que los recuerden facilmente.

Lo que pasa es que la coca cola, me entiendes.

¢Cual?

No recuerdo.

No, no.

No recuerdas, ninguna.

No, no.

No, no.

Nada.

No, no.

No, no.

No recuerdan alguna propaganda donde salga.

Cuando pasa la propaganda de los jueves de empanada, es la Unica que me acuerdo.
Esa es jueves de empanada que marca es?

Coca Cola.

No.

No recuerdas alguna.

Tampoco.

Yo me acuerdo de una de navidad

¢ Cual es esa, cuéntanos?

Que habia una caja grande y de ahi salia un papa Noel.

¢ Y ese papa Noel tenia?

No recuerdo.

¢Y esa publicidad es de?

Coca Cola.

Ahora vamos hablar de marcas, cuales son las marcas que mas les llama la atencion,
sus marcas preferidas,

De ropa.

Eso de ropa, de todo lo que ustedes utilicen, pero que mas le llama la atencién y que
siempre la tienen presente.

Nike y Adidas.

Que sientes cuando vez esas marcas o que es lo que mas te llama la atencion
Los distintos, distintos colores en los disefios.

Recuerdas alguna publicidad relacionada con esas

Los guayos de messi.

Nike y Adidas.

Que publicidad recuerdas de esas marcas?

No.

Que sensaciones y emociones te producen en el momento de saber que te van a
comprar o que quieres un producto de eso

Alegria porque estoy a la moda.

Adidas

La misma pregunta de los compafieros.

felicidad y no méas, me gusta porque me las van a comprar.

Adidas.

Recuerdas alguna publicidad donde esté relacionada Adidas.

En los estadios.
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Moderador:
Sujeto 5:
Moderador:
Sujeto 5:
Moderador:
Sujeto 5:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:
Moderador:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Moderador:
Sujeto 7:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 8:
Sujeto 9:
Moderador:
Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 10:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:
Sujeto 1:
Moderador:

Sujeto 5:
Sujeto 3:
Sujeto 6:
Sujeto 4:
Sujeto 8:
Moderador:
Sujeto 2:
Sujeto 5:
Sujeto 3:
Sujeto 6:
Sujetol:
Sujeto 4:
Sujeto 10:
Sujeto 4:
Moderador:
Sujeto 2

¢Y en que otro medio?

No recuerdo.

¢ Que te produce cuando puedes comprarlo o lo compras?
Pues si me lo compran, me pongo slper contenta.

Y emociones que te genere. ;Qué tipo de emociones?
Felicidad.

Adidas.

Y que te produce saber...

Alegria.

Y recuerdas algiin comercial donde veas esa marca.

No.

Quest.

Que te produce cuando vas a comprar algo de esa marca
Felicidad.

.Y ademas de felicidad?

¢No mas?

¢Recuerdas alguiin comercial relacionado con ese producto?
No.

Nike

¢Recuerdas algun comercial relacionado con la marca?

No.

¢Y que te produce cuando vas a comprar un producto de esa marca?
Felicidad.

Ademas de felicidad

No maés.

Ninguna.

¢ Que sientes cuando vas a comprar es tipo de producto?
Son articulos que me emocionan, voy y los busco y ya los encontré
¢Ademas de emociones que mas te produce?

No sé.

Recuerdas algun comercial, alguna publicidad

Converse

¢Que marca?

Converse

¢ Que te produce cuando vas a comprar ese articulo?
Alegria

¢Recuerdas alguna propaganda o comercial referente a ese producto?
No

En qué momento utilizan los productos que tienen su marca preferida?Sujeto 2:

Cuando voy a salir.
Salir.
Salir
Domingos.
Entre semana.
Los domingos.
Que marcas de los equipos tecnol6gicos y cuales marcas
Table LG.
Table LG.
IPod.
Table .
Table Samsung.
Table.
Table.
Table.
¢Qué emocidn te producen estos equipos?
Alegria y emocién
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Sujeto 5:
Sujeto 3:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 4:
Sujeto 9:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 10:
Sujeto 6:
Sujeto 3
Sujeto 4
Sujeto 8:
Sujeto 6

Moderador:

Sujeto 3:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 10:
Sujeto 1:

Moderador:

Sujeto 2:
Sujeto 3:

Sujeto 1:
Sujeto 4:

Moderador:

Sujeto 10:
Sujeto 9:
Sujeto 6:
Sujeto 7:
Sujeto 5:
Moderador
Sujeto 8:
Sujeto 3:
Sujeto 4:
Sujeto 9:
Sujeto 1:

Moderador:

Bien
Feliz
Felicidad
Muy bien
Alegria
Muy contenta
Alegria
Si tuvieran que regalar a un amigo un equipo tecnolégico cual regalarian
Un iPod
Una table
Una table
Una table
Una table, marca Samsung
Una table
Que personalidad le daria a un equipo tecnoldgico, personalidad como se define a una
persona que regalarias alguna persona
Alegria
Alegria
que marca o cualidad de gaseosa le gustaria tomar
Manzana
Manzana
Una historia en donde hable de su equipo tecnolégico preferido, gaseosa o marca que
dure 20 segundos
Hace un mes me patrocino un equipo muy famoso de marca Nike Adidas y ellos me daban
todo los guayos, camisas, las pantalonetas
Estaba con la prima viéndome una pelicula tomando una coca cola y mi prima se la estaba
tomando casi se ahoga
Una vez yo iba caminando y me ensucie la ropa me tome una coca cola
Un dia yo estaba jugando con una prima con un celular Samsung
En qué momento ustedes consumen sus bebidas
En todo tiempo.
Cuando tengo sed.
Cuando hago deporte.
Cuando como pizza.
Todos los dias.
Vamos hablar cudl es el comercial que mas le llama la atencion
El de manolo Cardona el de manzana postobon.
El de ice tea porque me hace dar sed y ganas de tomarlos.
El de sun tea porque me parece una bobada.
Ninguna
la de Sun tea
Bueno muchachos se pueden ir para los salones muchas gracias
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16.2.10

Actitud:

TABLA 21. ANALISIS DEL DISCURSO DE LAS SESIONES DE GRUPO ACTITUDES

Huertas  (2008)
define a las
actitudes como

predisposiciones
el ser humano,

ante una
determinada
situacion de

forma favorable
0 desfavorable
hacia algo (P. 9).
Blackwell Roger
D. et al. (2001),
dice que es la
forma como se
actGa, piensa y
siente, con
respecto al
entorno (P. 25).
y Shirgley
(1990) ,
complementa

con su aporte,
dice que las
actitudes y los
comportamientos
se relacionan
entre si y se
complementan,

no se pueden
separar (P. 46-

47).
No se podria
hablar de

comportamiento
sin olvidar las
actitudes,

especialmente en
la adolescencia
es donde surgen

Total Total Total ]
de GENEROS DE CINE de BEBIDAS GASEOSAS de EQUIPOS TECNOLOGICOS
frases frases frases
Favorable Favorable Favorable
Me gusta el miedo La gaseosa me refresca Me gusta la marca apple
Por'que me gusta el suspenso de las Por qué la coca cola es més rica Me produce sensacion, sensacion,
peliculas de miedo. que me gustaria tenerlo.
Karate kit, me gusta porque al nifio le Coca cola. no me austan ofras Me  gustaria  comprar  un
pegan y el después se cobra todo. ' g blackberry y una tablet.
. , Por qué coca cola es la que mas me A mi me gustaria comprar el que
De miedo me encantan y no sé porque usta ehhh, como se llama la nueva
9 computadora tactil.
A mi ninguna, yo me entretengo Felicidad, alegria y ganas de
viendo peliculas no me importa si son Me gusta el sabor de quatro comprarlo ya, el equipo
malas o buenas o si me gustan. tecnoldgico.
Pues miedo a veces, pero me gusta. Me gusta mucho la coca cola El computador, me gusta por la
marca apple
En 3D se veia muy bien, se veia muy En semana jugos y fin de semana Yo, yo no sé, me gusta el black
real gaseosas berry
Me gustan de ficcion. Tomo coca cola porque no me hace Me gusta la marca DS
61 85 doler la barriga y las otras si. 18

Me gustan las peliculas de karate.

Las peliculas de miedo a veces me
dan miedo, pero cuando después que la
estoy viendo, se siente como bacano,
me relaja.

Las peliculas de accion me da como
una inspiracién y no sé a qué.

De comedia me da mucha risa.

Yo de suspenso, risa porque veo las
caras.

Pues de todo, de miedo, de risa.

A mi me gusta comedia, suspenso, del
anime y de accion.

Me gustan las bebidas fuertes

Me gusta el Ipad.

En semana tomo mucha agua.

Que ya voy a poder no estar tan
mucho en la calle, sino allf
poseteado metido alli jugando, un

play.

Porque el gatorade es para deportistas,
€S COMO muy, es como Si uno toma,
digamos para jugar toma una gaseosa, la
gaseosa le hace doler la barriga, si toma
gatorade no.

Me da gusto porque voy a tener
algo nuevo, (equipo)

Entre semana jugos naturales y fines de
semana gatorade.

A mi me gusta el play

Entre semana agua purificada y fines de
semana gaseosa coca cola.

Me gusta el samsung.

En semana jugo hit y fines de semana
coca cola.

Me gusta el galaxy.

Me gusta mezclar las gaseosas

El lapto y el celular me gusta la
marca blackberry.
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los grandes
cambios en el
comportamiento
de acuerdo a la
actitudes que el
joven asuma.

Yo siento que se me sale el alma y que
me siento en mi pais.

Todas las peliculas me gustan.

Jugos naturales, porque los otros tienen

Karate kit, bacana, buena y de pelea.

Me gusta porque presentan muchas
cosas de karate.

Karate kit, porque una parte me gusta,
parece chistosa y porque hay guaaaaz.

Karate kit, mucha pelea, me gusta
mucho.

Camino hacia el terror, porque me
parece chévere al oirlo y bueno, tiene
miedo y terror.

Me gusta el terror pues es que trae
muchas, 6sea como si por decir
Suspenso.

Porque uno sale con la familia a
disfrutar a ver peliculas, las que salgan
nuevas.

De miedo, me gustan las peliculas pero
me da mucho miedo.

Uno se mete también en la pelicula.

Me entretiene verlas

Me gusta ver una pelicula de accion
porque es buena

La pelicula de terror me gusta cuando
me da miedo

1
mucho gas.
Entre semana agua, jugo, de la casa de 1
las frutas.
La coca cola me gusta asi. 1
Todas las gaseosas me gustan, tienen un 1
sabor rico, frescura, esta haciendo calor.
Consumo postobon porque es rica y 1
refrescante.
Porque es seven up y me sabe rico, 1
porque si.
La colombiana, porque me gusta y 1
siempre tomamos lo mismo.
La coco cola me gusta porque es 1
estadunidense
Los jugos naturales son hechos de la
naturaleza con frutas entonces por eso| 1
me gusta mucho.
Me gusta los juegos naturales porque 1
tienen bastante vitaminas.
Cualquier sabor con tal de que sea un 1
jugo natural
Prefiero postobon , porque no es tan 1
dafiina como la Coca-Cola
Canada dry por el sabor, porque me 1
gusta
La coca- cola, no sé pero me gusta, es la 1
Uinica gaseosa que me gusta
No sé pero todas las gaseosas de Coca- 1
Cola me gustan mucho
Agua montel, porque es como para dar 1
mas energia, con el calor,
Porque a mi solo me gustan las negras 1
Pues a mi solo me gusta la coca cola, la 1
pepsi y la uva y las demas no.
Me gusta el sabor de la coca cola 1
Si pero no como la Coca-Cola, la Coca- 1
Cola tiene sabor
La gaseosa tamarindo porque las otras 1
son muy feas.
Porque me gusta el sabor de la coca cola | 1
Me gusta quatro, porque es rica 1
Premio, no me gustan otras 1
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Entre semana gatorade y fines de

TOTAL 35
Desfavorable

Las peliculas de miedo me hacen 5

dormir.

No me da miedo, porque yo sé que son 2

mentiras.

Yo casi no veo peliculas 1

No me gustan las peliculas infantiles 1

porque me parecen muy bobas.

El cine dramatico no me gusta, me dan 1

ganas de quitarla.

Cuando veo una pelicula de miedo me

dan ganas de salir donde me la estoy | 1

viendo.

Me dan ganas de salir corriendo del 1

cine.

Me dan ganas de no ver la pelicula de 1

miedo, luego no puedo dormir.

Cuando veo una pelicula de miedo me 1

dan ganas de esconderme.

A veces escucho peliculas de Opera,

salgo corriendo porque no me gusta| 1

escucharla.

Peliculas, que asco, peliculas de 1

mucha matanza.

La comedia no me gusta, porque a 1

veces son muy bobas.

Las peliculas infantiles, las de barbie,

las de barney, todo eso no me gusta. | 1

Me dan ganas de irme.

semana un juguito. 1

La colombiana es una gaseosa muy rica 1

y que genera empresa en todo el mundo.

Me encanta el gatorade porque el

gatorade es muy nutritivo y me ayuda | 1

mucho.

El jugo hit, porque es refrescante 1

La coca cola es refrescante. 1

La popular es mas refrescante. 1

Me gusta quatro, porque me refresca 1

Consumo postobon porque las demés 1

puros quimicos y preservantes.

TOTAL 67 TOTAL 16
Desfavorable Desfavorable

La colombiana no me gusta porque sabe 2 Cuando veo el play siento 1

raro. matanza.

La pepsi no me gusta porque tiene un 2 Me é&saro, me erizo, porque no lo 1

sabor raro. puedo comprar

Me da asco cuando tomo una gaseosa 2

que no me gusta.

La pepsi no me gusta desde que la 1

probé, no me gusto.

La manzana no me gusta, no le 1

encuentro el sabor.

No me gusta mucho el modelo de los 1

envases de coca cola

La colombiana no me gusta porque sabe 1

feo.

La colombiana no me gusta el sabor. 1

La big cola, no me gusta, es como si 1

estuviera tomando acido.

La gaseosa manzana sabe a remedio 1

La quatro no me gusta el sabor 1

No me gusta la big cola 1

No se me parece rica la coca-cola 1
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Peliculas de aironman, eso paque, no

La manzana no, no sabe igual a la Coca-

me produce emocion verla. 1
Las de accién, no me gustan. 1
Esas peliculas de quince, porque me 1
parecen como tan bobas.

Esa pelicula de los backyardigans,
cada vez que, a cada rato somos los| 1
backyardigans, eso no me gusta.

Las peliculas de canciones que a cada
rato buscan una cancién y eso me| 1
estresa a mi.

De fantasia, eso es como tan bobo. 1
Las peliculas animadas, fastidian, 1
aburren cuando hablan.

Las de terror porque son de sangre, eso 1
no me gusta.

Al ver peliculas de drama me da 1
impaciencia, desespero

Al ver peliculas infantiles me da un 1
estrés y asco

Las que no me gustan son las de
mufiequitos, uno las ve pero eso es| 1
para nifios a si.

TOTAL 26

cola, por eso no la tomaria 1

Solo manzana, porque me prohibieron 1

las bebidas negras

TOTAL 18 TOTAL
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16.2.11

Valores:
TABLA 22. ANALISIS DEL DISCURSO DE LAS SESIONES DE GRUPO VALORES
Total Total Total
de Buenos de Buenos de Buenos
Augusto frases frases frases
(1974) Yo sé que las peliculas de miedo son Cuando en navidad toda la familia se retine
Menciona que mentiras, que no es verdad. reparten la comida y la coca cola.
los valores se Cuando una persona me la estd dando
ensenan y son Si voy a ir con nifias a cine, pues escoge la especialmente una gaseosa que no me
influenciados pelicula ella gusta, pues yo me la tomo sin ganas, pero
desde la me la tomo.
nlngz(,j %ues la Que llega la familia y se retne en la mesa,
sociedad - €S reparten la comida y la coca cola.
quien  dice
que es o TOTAL TOTAL TOTAL
bueno o lo Malos Malos Malos
malo como lo Cuando veo un equipo tecnoldgico que
afirma (P. Karate kit, me emociono cuando le pegan Cuando tomo una gaseosa que me gusta me me gusta: -Hay mami comprémoslo,
144). Y el Dr. a la gente mala. da alegria y no le doy a nadie. aunque yo sé que en ese momento no va a
Guzmén tener plata.
(1993), lo Karate kit, cuando comienza la pelicula Cuando veo un equipo tecnoldgico que
cqmplementa hastg que el nifio apenas llega a china, La coca cola porgue si uno llega a llevar me ggsta: mami, mami coémpramelo o
diciendo que comienzan a golpearle, a pegarle, entonces . después me lo puede comprar o
! . otra la gente no le gusta, comienza a .
desde el €s0, COMOo a mi N0 me gusta, por eso es o prométeme que me lo va a comprar y
o 11 . 5 10 | criticar, que no, que esa gaseosa tan fea. 3
nacimiento que me gusta la pelicula, porque después cuando ya me lo compra me pongo muy
los nifios se el nifio se cobra todo eso. feliz y no le doy las gracias a ella.

deben adaptar
a la presion
de la sociedad

(P. 1). Por
ello los
adolescentes

tienen ya

forjado  los
valores desde
la edad
temprana, se
ajustan a la
sociedad

donde se
desenvuelven.

De accion, mucho plomo.

Que sabe rico y no le doy a nadie.

Karate kit, como el nifio no es como muy
agresivo, después ya se vuelve, ya le
ensefian.

Que me da animo y no le doy a nadie.

Cuando veo las de accién, me noto, como
le digo, como furia, no sé como
describirlo.

Que me gusta y no le doy a nadie

Karate kit, el que le ensefia al nifio que le
pego ese es muy malo, ese dice, aqui
entramos para matar.

Que me refresca y no le doy a nadie

Karate kit, porque mucha pelea, me gusta
mucho.

Karate kit, muchas accion y me gusta
porque al nifio le pegan y el después en el
torneo se cobra todo.

Karate kit, bacana, buena y de pelea.

TOTAL

TOTAL

Cuando veo el play siento matanza.

TOTAL
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16.2.12 Creencias
TABLA 23. ANALISIS DEL DISCURSO DE LAS SESIONES DE GRUPO DE LAS CREENCIAS
Villoro | Total Total Total
(1982), de Internas de Internas de Internas
Afirma |_frases frases frases
que la Uno se mete también en la pelicula No pediria una gaseosa porque no me hace
creencia bien
es Cuando veo la pelicula que me gusta, yo
respuest siento que se me sale el alma.
aala TOTAL TOTAL TOTAL
conduct Externas Externas Externas
z;ue se Pues un ledn, un leén da miedo, animales La coca cola es la que més dan en una fiesta. Prefiero el IPod 2 porque es la
. que dan miedo. marca es mas conocida
adquirid Las que no me gustan son las de Que ya voy a poder no estar tan
0 desde mufiequitos, uno las ve pero eso es para (2 de| | | | mucho en la calle, sino alli
la nifiez nifios, cuando uno ya est4 mas grande, uno La mayoria de la gente le gusta la coca cola. poseteado metido alli jugando, un
como empieza a ver cosas ya como de miedo. play.
afirma Me gusta las de comedia, es que es muy Cuando voy de paseo me acuerdo de la mi
(P. 58). bueno verlas. bebida favorita
yque s La gaseosa a veces me da mas energia
reafirm - -
anen la Si tengo sed me la torT_10 y me relaja
adolesc La coca cola porque si uno llegaa _I I_evar otra
encia la gente no le gusta, comienza a criticar, que
hasta 6 no, gue esa gaseosa tan fea.
La gaseosa le da a uno una reaccion para
que se 48 . 3
llega a p(_)der seguir adelante.
la edad Si me tomo una gaseosa que no me gusta me
adulta. da dolor de estdmago.
Las Me gusta postobon, las demas puros
creencia quimicos y persevantes.
s segdin Coca cola, porque es refrescante, ricay lo
Ortega venden mucho.
y Me encanta el gatorade porque el gatorade es
Gasset muy nutritivo y me ayuda mucho.
(1989). Agua montel, porque es para dar mas
Son energia, con el calor.
internas La colombiana que es una gaseosa muy rica
y y genera empresa en todo el mundo.
externas Coca cola, porque es muy rica y no me hace
) Iq . dar dolores de barriga como las otras.
religion Hay que vender frutas en todos los lugares,
por porque tienen muchas vitaminas y es
ejemplo nutritiva.
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es una
creencia
interna
que
puede
tener o
no, una
base
empiric
a,
mientra
sla
explicac
ion de
los
ciertos
fenéme
nos, son
creencia
S
externas
pues
que
parte
del
conoci
miento
ya
aprendi
do (P.
105 -
106).
Freud
(1927),
habla
de la
religion
como
una de
las
creencia
S Mas
poderos
as.
(P.17).

Porque gatorade es para deportistas.

Si uno toma digamos para jugar toma una
gaseosa, la gaseosa le hace doler la barriga,
si toma gatorade no.

Porque los jugos naturales tienen bastante
vitaminas.

Tomo coca cola porque la coca cola no me
hace doler la barriga y las otras si.

Colombiana, porque me gusta y siempre
tomamos lo mismo.

Los jugos naturales son hechos de la
naturaleza con frutas entonces por eso me
gusta mucho.

La coca cola es mas refrescante que las
otras.

La coca cola, porque todo el mundo la toma.

La coca cola, porque las otras en una fiesta
no se usan.

Prefiero postobon , porque no es tan dafiina
como la Coca-Cola

Simplemente cuando uno tiene sed y se
quiere refrescar, se toma una uva

La canada dry me quita la sed, el calor, me
refresca

Cuando tomo Coca-Cola lo primero que se

me viene a la mente es que "te quita la sed".

TOTAL

Para ese tipo de actividades como fiestas la
coca cola.

Tradiciones

TOTAL

TOTAL

Porque uno sale con la familia a disfrutar a
ver peliculas, las que salgan nuevas.

Tradiciones

Tradiciones

Porque sabe rica, me refresca y es la mas
comin en mi casa

No me gusta porque en mi casa a nosotros
no nos han ensefiado a tomar café

Me acuerdo de la (Sprite) porque le gusta a
toda la familia

En mi casa a nosotros no nos han
ensefiado, a tomar café

Cuando voy a cine compro lo tradicional,
la gaseosita y las crispelas

Cuando veo la Coca- cola me acuerdo de
una, de la navidad

TOTAL

Porque a mi mama le gusta la coca cola.

TOTAL

TOTAL
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16.2.13

Sentimientos

TABLA 24. ANALISIS DEL DISCURSO DE LAS SESIONES DE GRUPO DE LOS SENTIMIENTOS

Lalo cita a Popp
(1925), Los
sentimiento son
los estados de
animo, que
surgen de una
manera
inesperada, y
que no son
intervenidos por
la conciencia,
quiere decir que
no se tiene un
control sobre
ellos. (P. 174).y
Limones (2011).
Apoyando en
Garaigordobil,
Fernandez
Berrocal, Singh-
Manoux y
Garcia de G.
menciona que
surgen cambios
y motivaciones
diferentes de
acuerdo al
género, es decir
las chicas los
viven los
cambios de una
manera mas
intensa... Los
chicos tienen
tendencia a
comportamientos
agresivos (P.
238) Lobato

Total Total Total
de Agresivo de Agresivo de Agresivo
frases frases frases

Cuando veo las de accién, me noto, Cuando tomo una gaseosa que no me gusta Cuando veo el play siento

como le digo, como furia, no sé como 1

describirlo. me da asco. matanza.

Me gustan las peliculas de karate me dan Me arde la boca cuando tomo la gaseosa

ganas de pelear gue me gusta.

L(eaggtzslélgse,mjl;/er:]eaﬁ)ns::ea;lcgIr;%giu ele Muy acida, asi me da coca, porque tiene el

' ! nombre de coca.

entramos para matar.

Karate kit, bacana, buena y de pelea.

Karate kit, porque mucha pelea, me

gusta mucho.

Karate kit, como el nifio no es como muy

agresivo, después ya se vuelve, ya le

ensefan.

Siento sangre cuando veo spartacus

TOTAL TOTAL TOTAL 1

Felicidad Felicidad Felicidad
63 Cuando veo una pelicula de acciéon me 10 | Cuando me tomo la gaseosa que me gusta 43 :
e - - Feliz 6
da felicidad. me siento bien.
Hay otras peliculas que dan felicidad. Quando tomo la gaseosa que me gusta, Felicidad 4
siento una ricura en mi boca.

Me siento bien con la pelicula que me Cuando tomo la gaseosa que me gusta Felicidad porque voy a tener algo 3

gusta. siento una ricura en mi boca. nuevo que sea tecnoldgico.
Me senti feliz 3
Me produce felicidad, la table 2
Me senti muy bien 1
Yo me sentiria feliz, porque voy a 1
tener algo nuevo.
Me pongo feliz, cuando me
comprar un equipo tecnolégico 1
que me gusta.
Felicidad cuando me lo dio mi 1
papa
Feliz, porque voy a tener algo 1

nuevo
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(1997),
complementa
diferencia entre
sentimiento y
emociones, es
decir que los
sentimientos son
estados afectivos
complejos 'y
estables a
diferencia de las
emaociones, pero
son menos
intensos y tiene
una menor
implicacion
fisioldgica. Las
emociones es
sentirse afectado
por el mundo
externo, y
depende de la
parte fisioldgica
y las
experiencias que
le llevan a
interpretar la
realidad de
manera
diferente.(P.
248),

TOTAL 6
Rabia
Las peliculas de ficcion me dan rabia. 2
Cuando veo una pelicula infantil me da 1
rabia.
El cine dramatico no me gusta, me da 1
rabia.
No me gusta la romantica, a veces me 1
dan rabia.
TOTAL 5
Tristeza
Las romanticas me dan tristeza. 1
Hay unas peliculas que dan tristeza. 1
A veces la de accién me dan dolor, 1
tristeza.
Romanticas me da tristeza 1
A veces las de accion me dan tristeza 1
Hay unas peliculas que dan tristeza 1
TOTAL 6
Aburrimiento

Hay peliculas que uno no las entiende,
entonces a uno como que no le gustan, 2
se aburre.
Las peliculas animadas, fastidian,

1
aburren cuando hablan.

No me gusta la romantica, me aburro. 1
TOTAL 4
Alegria
Las peliculas de accion producen a veces 1

alegria

Hay otras peliculas que dan alegria 1
Me produce felicidad, las peliculas de 1
miedo

Me alegra ver la pelicula que me gusta. 1
Cuando pasan actividad para normal, me 1
da una alegria para vérmela

TOTAL 5

Me siento muy bien con la table 1
Una camara Sony y alegria. 1
TOTAL TOTAL 25
Rabia Rabia
TOTAL TOTAL 0
Tristeza
TOTAL TOTAL 0
Aburrimiento Aburrimiento
TOTAL TOTAL 0
Alegria Alegria
Cuando tomo premio me da alegria. Alegria 8
Cuan me tomo una gaseosa que me gusta Me producen alegrfa 6
me da alegria.
Alegria, porque voy a tener algo 2
nuevo
Felicidad, alegria y ganas de 1
comprarlo.
TOTAL TOTAL 17
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16.2.14

Comportamiento:

Fernandez
(1997)
menciona a
Watson
(1924)
diciendo
que la
conducta es
lo que el
organismo
hace o dice,
actividad
externa...
moverse es
una
conducta,
pero
también lo
es hablar,
pensar. (P.
1). y Green,
Singleton,
& Aronzon
(2001)
menciona
que la
relacién
con los
padres
cambia
Estos
empiezan
criticar los
hébitos
familiares,
y prefieren
pasar mas
tiempo con
los amigos
0
compafieros

TABLA 25. ANALISIS DEL DISCURSO DE LAS SESIONES DE GRUPO COMPORTAMIENTO
Total Total Total
de Movimiento / cambio de Movimiento / cambio de Movimiento / cambio
frases frases frases
oy a cine 2 En cualquier momento consumo gaseosa. Me gusta meterme a internet y jugar 4
Miedo, me dan ganas de salir corriendo del cine. | 1 Cuando salimos consumo gaseosa. Jugar play 3
Porque uno sale con los amigos a disfrutar a ver - .
peliculas, las que salgan nuevas., 1 La big cola me revuelve el estomago Video Juego 2
Hay peliculas que uno no las entiende, entonces Cuando tengo sed, me compro una gaseosa que Que ya voy a podgr no estar tan _muchq
. - 1 en la calle, sino alli poseteado metido alli | 1
a uno como que no le gustan, la quiero cambiar. me gusta. ;
jugando, un play.
A veces escucho peliculas de Opera, salgo 1 Me qusta mezclar las gaseosas Cuando pones el kinet te tienes que 1
corriendo porque no me gusta escucharla. 9 g mover para jugar por eso me gusta.
Como _mledo, ganas de salirme donde me la 1 Fui para el parque y me compre una gaseosa. Jugar PSP 1
estoy viendo.
Con las peliculas de miedo, a veces me dan .
ganas de esconderme y ya. 1 Jugar futbol (videojuego) 1
g/le gustan las peliculas de karate, me dan ganas 1 Jugar resident evil (videojuego) 1
e pelear.
Karate kit, cuando comienza la pelicula hasta
que el nifio apenas llega a china, comienzan a
. Cuando veo el play y lo puedo tocar
golpearle, a pegarle, entonces eso, como amino | 1 . 1
: siento matanza
27 | me gusta, por eso es que me gusta la pelicula, 77 26
porque después el nifio se cobra todo eso.
Me gusta ir al cine 1
Porque uno sale con la familia a disfrutar a ver 1
peliculas, las que salgan nuevas.
TOTAL 12 TOTAL TOTAL 15
Hablar Hablar Hablar
Las peliculas animadas, fastidian, aburren Equipo - tecnoldgico . qge me gusta,.
1 Cuando lo veo le digo: mama, mama |2
cuando hablan. .
compramelo.
TOTAL 1 TOTAL TOTAL 2
Pensar Pensar Pensar
Karate kit, es bacana 3 La gaseosa que me gusta me da energia SP(()JCrizllek;Iack Berry me conecto a las redes 2
De fantasia, eso es como tan bobo. 1 Me gusta_ Io_s Juegos  naturales porque  tienen IPod para escuchar musica 2
bastante vitaminas.
Las de accion, no me gusta por lo que a veces .
. . . Un motorola porque sirve para
algo suena, el sonido antes de que se haga, |1 El mr tea trae menos azlcar y es més saludable 1
. . conectarme y ya.
entonces no tiene sentido eso.
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se crea una
mayor
conciencia
de su estilo
y - -
apariencia
en su forma
de  vestir,
peinarse,
etc. e
incluso se
llega a
cuestionar
los valores
de la
familia.(P.
20).

El cine dramatico no me gusta, me dan ganas de

Todas las gaseosas me gustan, tienen un sabor rico,

Equipo tecnoldgico que estan
promocionando que a mi me gusta la
marca me dan ganas de decir: mami,
mami compramelo o después me lo puede
comprar 0 prométame que me lo va a
comprar.

Equipo tecnolégico que me gusta.
Cuando lo veo, me dan ganas de decirle a
mi papa que me lo compre.

Equipo tecnoldgico que me gusta.
Cuando lo veo, pues no para comprar
sino que solo lo veo, me dan ganas de
decir: hay mami comprémoslo. Aunque
Y0 Se que en ese momento no va a tener
plata.

quitarla. 1
Esa peliculas de quince, porque me parecen 1
como tan bobas.

Karate kit, bacana, buena y de pelea 1
Las peliculas de chistes, son unas bobadas, no 1
sé, no me parece chistoso.

Cuando veo una pelicula que no me gusta me 1
dan ganas de irme.

Como si uno se metiera en la pelicula. 1
Terror, lo describo como un leén, un leén da 1
miedo, animales que dan miedo.

TOTAL 12

Tomar

TOTAL

Tomar

frescura, esta haciendo calor. !

La colombiana es una gaseosa muy rica y que 1

genera empresa en todo el mundo.

Tomo agua montel, porque es como para dar mas 1

energia, con el calor,

La gaseosa que me gusta le da a uno reaccion para 1

seguir adelante.

Me encanta el gatorade porque el gatorade es muy 1

nutritivo y me ayuda mucho.

Big cola, porque es lo mismo que todas las demés. |1

Me gusta la tamarindo porque las otras son muy 1

feas

Me gusta la coca cola, porque no me gustan las 1

otras.

La popular es mas refrescante. 1

Los jugos naturales son hechos de la naturaleza 1

con frutas entonces por eso me gusta mucho.

TOTAL 14
Tomar

La gaseosa me refresca 8

Cuando tomo una gaseosa que me gusta me 5

refresco.

Si tomo una gaseosa que no me gusta me dan 4

ganas de vomitar.

Cuando estoy en el colegio tomo gaseosa 3

Los fines de semana tomo gaseosa. 3

Cuando me tomo una gaseosa que no me gusta me 2

da asco.

En semana jugos y fin de semana gaseosas 2

Tomo coca cola, porque no me hace doler la 2

barriga y las otras si.

Porque coca cola es la que mas me gusta 1

Si tengo sed me la tomo y me relaja 1

A veces aqui en el colegio tomo gaseosa 1

La coca cola me la tomo porque me refresca 1

323



La coca cola me la tomo porque me gusta sentirle
el sabor.

Tomate una fanta que te refresca

Porque a mi solo me gustan las bebidas negras

Cuando tomo una gaseosa que me gusta me da
animo.

R

Cuando estoy por ahi que no tengo nada que hacer
me tomo una gaseosa.

Cuando estoy en la casa tomo gaseosa

Cuando estoy con los amigos tomo gaseosa

Cuando tomo una gaseosa que me gusta me da
alegria.

En semana tomo mucha agua.

Entre semana gatorade y fines de semana un
juguito.

|k R k] e

Entre semana jugos naturales y fines de semana
gatorade.

Entre semana agua purificada y fines de semana
gaseosa coca cola.

Consumo postobon porque las demas puros
quimicos y preservantes.

Entre semana agua, jugo, de la casa de las frutas.

En semana jugo hit y fines de semana coca cola.

Tomo jugos naturales, porque los otros tienen
mucho gas.

Consumo postobon porque es rica y refrescante.

El jugo hit, porgue es refrescante

NS

Porque el gatorade es para deportistas, es como
muy, es como Si uno toma, digamos para jugar
toma una gaseosa, la gaseosa le hace doler la
barriga, si toma gatorade no.

Tomo colombiana, porque me gusta y siempre
tomamos lo mismo.

Cuando tomo una gaseosa que no me gusta al rato
me da como un dolor de estomago.

Me gusta la naranja postobon, porque no he
probado otras.

TOTAL

Solo los fines de semana tomo gaseosa

Erizarse

TOTAL

De miedo, pues me da miedo, me dan ganas...,
me erizo.

Erizarse

TOTAL

Cuando yo veo la gaseosa que me gusta se me
pone la boca agua, a penas la veo me erizo.

TOTAL

TOTAL 0
Erizarse

Me &saro, me erizo, porque no lo puedo 1

comprar

TOTAL 1
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16.2.15

Percepcion y sensacion

TABLA 26. ANALISIS DEL DISCURSO DE LAS SESIONES DE GRUPO DE PERCEPCION Y SENSACION

Segun Morris
& Maisto
(2001), La
Percepcion es
un proceso
partir de la
informacion
sensorial como
son los olores,
imégenes,
sonidos,
sabores,
equilibrio,
tacto y dolor;
estos se
clasifican, se
identifican y
dan
significado a
ese estimulo
externo, la
sensacion es la
experiencia de
los sentidos,
donde se
aprecian los
olores,
iméagenes,
sonidos,
sabores,
equilibrio,
tacto y dolor,
es algo que
viene de la
experiencia.
(P. 127).
Lindberg
citado por
Hatfield, 2009
menciona que
por los
sentidos se

Total
de
frases

Color

Total
de
frases

Color

Total
de
frases

Color

43

TOTAL

Sabor

97

Porque a mi solo me gustan las gaseosas
negras

TOTAL

[ERN

TOTAL

Sabor

Sabor

Porque la coca cola es mas rica

Porque me gusta el sabor de cuatro

Me gusta el sabor de cuatro

Sabe rico (al tomar gaseosa)

Me gusta por el sabor
(bebida preferida)

NI EED

La Pepsi no me gusta porque tiene un sabor
raro.

Porgue me gusta el sabor de la coca cola

La colombiana no me gusta porque sabe feo

La colombiana no me gusta porque sabe raro

La gaseosa que me gusta tiene un sabor rico.

Porque la manzana sabe rica

Porgue me gusta el sabor de Pepsi

La gaseosa cuatro no me gusta el sabor

La premio desde que la probé no me gusto.

La manzana no me gusta, no le encuentro el
sabor.

La colombiana es una gaseosa muy rica.

Cuando tomo la gaseosa que me gusta siento
una ricura en mi boca.

Porque es seven up y me sabe rico

Me gusta la naranja postobon porque no he
probado otras

R Y B e e B e e N e L I DY L SR S )

Cuando revuelvo todas las gaseosas, la que le
da méas sabor a todas es la uva

[ERN

Aguan montel, es buena, deliciosa, deberia
estar en todos los mercados y venderla bien.

La cuatro porque es rica.

Me gusta la tamarindo porque las otras son
muy feas

El maltis me sabe raro

Canada dry por el sabor, porque me gusta

Rk P k| -
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llegaala
percepcion, y
que cuando se
habla de
receptores
sensoriales se
hace
referencia a la
sensacion de
transformacion
de energia
fisicaen
mensajes
nerviosos.(P.
2)

La que le da més sabor a todas las gaseosa es

TOTAL 0
Estimulos externos

Cuando veo una pelicula de miedo a 9

veces me da miedo.

Terror, me da miedo a veces 5

Las peliculas de comedia me dan risa. 2

Las peliculas roménticas me dan asco. | 2

Las peliculas de ficcion me dan rabia. 2

Risa, cuando una de comedia y accién 1

Cuando veo una pelicula de accién a 1

veces me da miedo.

Pues risa, a veces me rio porque me

identifico con algunas cosas que pasan | 1

ahi.

Cuando son de miedo, pero miedo,

miedo, miedo a veces me pongo a 1

llorar del miedo que me da.

Las de drama me hacen llorar 1

La de accion pues me da risa 1

Las peliculas de accion y miedo, son 1

bonitas, me divierto, me rio y lloro.

Cuando veo una pelicula de suspenso 1

me da risa, porque veo las caras.

Hay unas peliculas que dan tristeza,

hay otras que dan felicidad, alegria y 1

muchas emociones.

Las peliculas de terror me dan risa. 1

Peliculas que , asco, peliculas de 1

mucha matanza.

Las peliculas infantiles me dan rabia, 1

la uva (cuando las combina) 1
Me gusta la uva, porque es mas dulce 1
La colombiana me gusta por su sabor 1
Me gusta manzana por el sabor 1
La Coca-Cola tiene sabor 1
La gaseosa manzana no me gusta porque sabe 1
a remedio.
No tomaria manzana porque no sabe igual a la
Coca-Cola
TOTAL 52 TOTAL
Estimulos externos Estimulos externos
La gaseosa me refresca 9 Si lo puedo comprar el celular me dan
g ) ganas de llorar.
A mi me gustaria comprar el que ehh,
La tomo (bebida favorita) porque es 7 como se llama la nueva computadora
refrescante tactil. Me produce sensacion,
sensacion, que me gustaria tenerlo.
Porgue la manzana me refresca 2
Tomo gaseosa cuando esta haciendo calor. 2
Tomo gaseosa cuando tengo sed. 2
Si tengo sed me la tomo y me relaja 1
La coca cola porque es helada 1
La quatro me refresca 1
Agua montel porque, es como para dar mas 1
energia, con el calor.
Jugo hit, porque es refrescante. 1
La coca cola es refrescante. 1
Quita la sed, el calor me refresca 1
Me tome una Uva postobon y me quito la sed 1
Me gusta la sprite porque me hace eructar 1
No sé, me parece rica (la Coca-Cola) 1
Tomo Coca-Cola, porque a mi me parece la 1
mas rica
Me antoje de una Coca-Cola, Porque me dio 1
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sed

Las peliculas de miedo me dan asco. 1

Las peliculas romanticas y las 1

infantiles me dan asco.

De miedo, lo describo como un ledn,

un leén da miedo, animales que dan 1

miedo.

Me emociono cuando le pegan a la 1

gente mala.

Las peliculas de canciones que a cada

rato buscan una cancién y eso me 1

estresa a mi.

De miedo, a veces me da miedo, pero

cuando después que la estoy viendo, se | 1

siente como bacano, me relaja.

Me parecen bonitas, otras de miedo, 1

otras chistosas.

De accion, me da como una 1

inspiracion y no sé a que.

TOTAL 40
Sonidos

Camino hacia el terror, me parece 1

chévere al oirlo y bueno.

Las de accion, no me gustan, por lo

que a veces algo, suena el sonido antes 1

de que se haga, entonces no tiene

sentido eso.

TOTAL 2

Dolor

A veces las peliculas de accién me dan 1

dolor, tristeza.

TOTAL 1

| 34 TOTAL 2
Sonidos Sonidos
TOTAL 0 TOTAL 0
Dolor Dolor
Cuando tomo una gaseosa que no me gusta me 4
dan ganas de vomitar.
Tomo coca cola porgue no me hace doler la 2
barriga y las otras si.
Si uno toma digamos para jugar toma una
gaseosa, la gaseosa le hace doler la barriga, si 1
toma gatorade no.
Me gusta big cola porque me arde la boca. 1
Cuando tomo la gaseosa que no me gusta al 1
rato me da un dolor de estémago.
Cuando tomo una gaseosa que no me gusta me 1
revuelve el estbmago.
TOTAL 10 TOTAL 0
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16.2.16 Comportamiento de consumo
TABLA 27. ANALISIS DEL DISCURSO DE LAS SESIONES DE GRUPO DEL COMPORTAMIENTO DE CONSUMO
Total Total Total
de Actividades recreativas de Actividades recreativas de Actividades recreativas
frases frases frases
Me gusta ver peliculas, ir a cine, ir a Porque a las personas, algunas prefieren coca 3 Me gusta la marca Apple y me gusta 1
los centros comerciales colay eso se usa mas en eventos. los videos juegos.
La coca cola, porque la que dan mas en una Que ya voy a poder no estar tan mucho
fi »Porg q 2 en la calle, sino alli poseteado metido 1
iesta. P
alli jugando, un play.
La coca cola, porque también se reparte en 1
muchos cumpleafios y en todo.
Solomon La coca cola, porque las otras en una fiesta no 1
(2008). A se usan.
todas las Fui para el parque y me compre una gaseosa 1
personas las Este domingo me fui a jugar futbol y 1
unen por su tomamos una gaseosa_manzana
devocion Los fines de semana tomo gaseosa y cuando 1
comdn a los estoy con los amigos.
bienes de TOTAL TOTAL 10 TOTAL 2
consumo, 9 Bienes de consumo 186 Bienes de consumo 187 Bienes de consumo
Lns?rrgﬁ:lsije Cuando voy a cine en los carteles ahi
cine, me doy cuentg que las peliculas que a Preferencia por las gaseosas 23 La table 17
. mi gustan estan en cartelera y me las
celebridades y d
actividades puedo Ver. - -
- Cuando yo voy a cine ahi muestran las e
recreativas. (P. licul d I di Jugos 3 Portétil 9
60) peliculas que van a dar ta lia.
Porque uno sale con la familia a . .
. . . . Me gustaria una table de cualquier
disfrutar a ver peliculas, las que salgan En semana jugos y fin de semana gaseosas 2 marca 3
nuevas.
Porque uno sale con los amigos a
disfrutar a ver peliculas, las que salgan Compre una gaseosa. 2 El celular 3
nuevas.
. Equipo tecnolégico que me gusta.
Uno compra una peliculay en la . . L / .
X PO Porque a mi mama le gusta la coca cola 1 Cuando lo veo le digo: mama, mama 2
caratula o en que mas -- internet. p
coémpramelo.
Me gusta naranja postobon, porque no he 1 El computador 2
probado otras
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Equipo tecnoldgico que me gusta.
Cuando lo veo, me dan ganas de decir:

A mi solo me gustan las negras 1 hay mami comprémoslo. Aunqueyose | 1
gue en ese momento no va a tener
plata.

Me gusta la coca cola porque es estadunidense | 1 El computador HP yo me lo compre 1
Equipo tecnoldgico que me gusta.

En fin de semana tomo gaseosa coca cola 1 Cuando lo veo, me dan ganas de 1
decirle a mi papa que me lo compre.

En semana tomo mucha agua. 1 Ahorre durante un tiempo 1

Entre semana gatorade y fines de semana un A mi me gustaria comprar el que ehh,

oo 1 como se llama la nueva computadora 1

juguito. o
tactil.

Entre semana jugos naturales y fines de 1 Comprar un play 4 1

semana gatorade.

Entre semana agua purificada y fines de 1 Me gustaria comprar un blackberry y 1

semana gaseosa coca cola. una tablet.

Consumo postobon porque las demas puros 1 Yo le regalaria un play, un play uno y 1

quimicos y persevantes. un poly

(I:Eglglemanajugo hit'y fines de semana coca 1 Regalaria un portatil, marca HP 1

Me gusta la bllg cola porque es lo mismo que 1 Regalarfa una table, un portatil. 1

todas las demaés.

Fui a comprar una gaseosa 1 Hay muchas cosas para regalar 1
Equipo tecnoldgico que estan
promocionando que a mi me gusta la

P . marca me dan ganas de decir: mami,

uede ser cualquier gaseosa 1 S . 1
mami compramelo o después me lo
puede comprar o prométame que me lo
va a comprar.

Fui a comprar una Gaseosa 1 EliflackBerry me lo compre con plata 1

Me gusta la coca cola porque no me gustan las 1

otras.

TOTAL TOTAL 46 TOTAL 49
Marca Marca Marca

Coca cola 64 BlackBerry 37

Postobon 10 Apple 13

Gatorade 7 Ipad 11

Seven up 6 Hewlett Packardcomputador 8

Pepsi 5 Celular Samsung 8

Colombiana 5 Samsung 7

Premio rojo 4 Camara Samsung 7

Manzana postobon 4 Galaxy 5
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Gaseosa cuatro

IPhone

Jugo hit

DS

Fanta

Sony

Sprite

Samsung galaxy

Quatro

A-phone 4

Agua purificada

Computador Samsung

Pony malta

Camara Sony

Mr. tea

Tablet Samsung

Jugos del valle

Table Perapod

Uva postobon

Play

Big cola

Play 3

Naranja postobon

Motorola spice

Tamarindo

Motorola

Agua montel

BlackBerry Ap.

Popular

Celular Sony

Speed

Celular LG

Frutifio

RlRRrRRrRPRrRRrRPr R[N NN N W] w

Nokia S

Celular Ipro

Table woo

Androit

Tablet astof

VAIO

Celular vanila

RPFRPIFPIRPRFPIRPIRPRFPRPIRPIRFRPERINDNNININDINDIN W WA

TOTAL

TOTAL

130

TOTAL

136
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16.2.17

Importancia de la marca:

TABLA 28. ANALISIS DEL DISCURSO DE LAS SESIONES DE GRUPO DE LA IMPORTANCIA DE LA MARCA

Afirma  Aaker
La marca va
mucho mas alla
de la
funcionalidad
del producto o
servicio 'y se
queda en la
mente de los
clientes.

Aprile menciona
que la marca
también es
considerada un
simbolo que,

asocia el
producto y
estimula el

vinculo con un
grupo  social:
clientes y
consumidores.

Total

Total

Jugos del valle

Uva postobon

Big cola

Naranja postobon

Tamarindo

Agua montel

Popular

Speed

Frutifio

Camara sony

Tablet Perapod

Play

Play 3

Motorola spice

Motorola

Blackberry gp

Celular sony

Celular LG

de Grupo social de Grupo social Tfotal de Grupo social
rases
frases frases
El celular Black Berry 5
Porque gatorade es para deportistas. 1 Esta Facebook y otras cosas 2
TOTAL TOTAL 1 TOTAL 7
Recordacién de la marca Recordacion de la marca Recordacién de la marca
Coca cola 64 Blackberry 30
Gatorade 7 Apple 13
Seven up 6 Celular samsung 10
Pepsi 5 Tablet samsung 10
Colombiana 5 Hewlett packerd computador 8
Premio rojo 4 Ipod
Manzana postobon 4 Samsung
Gaseosa quatro 3 Camara Samsung
Jugo hit 3 Ipad
Postobon 3 Galaxy
Sprite 3 1Pod 2
Fanta 2 A-phone
Sprite 2 DS
Quatro 2 Sony
Agua purificada 2 Samsung galaxy
0 128 Pony malta 1 154 A-phone 4
Mr tea 1 Comutador Samsung
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

TOTAL

Citrus fruid

TOTAL

127

Nokia S

Celular Ipro

Tablet woo

Androit

Tablet astof

VAIO

Celular vanila

AN R R RN Y I NI DN N I E N FEN S T ENTENT G

TOTAL

147
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16.2.18

Atencion

TABLA 29. ANALISIS DEL DISCURSO DE LAS SESIONES DE GRUPO DE LA ATENCION

La atencion es
latoma de
posesion por la
mente, en forma
clara y vivida,
de un solo
objeto de entre
los en apariencia
NUMerosos
objetos o cursos
de pensamientos
simultaneamente
posibles, define
James (1945).
(p. 403)

Total Total Total
de Seleccion de Seleccion de Seleccion
frases frases frases
Me gusta el miedo 8 En semana jugos y fin de semana gaseosas 2 La table 17
Me gustan las de accién 5 Porque la coca cola es lo que mas me gusta | 2 Me gusta el Ipad 2 6
Me gusta el suspenso 2 Seven up, porque a mi me gusta 1 Me gusta el galaxy. 4
Me gusta el terror 1 A veces manzana, también me gusta. 1 Me gusta el computador 2
A mi me gusta comedia, 1 Pues a mi solo me gusta la coca cola, la 1 El BlackBerry lo compre con plata 1
suspenso, del anime y del accion Pepsi y la uva y las demas no. mia
- - . Yo también lo compre un
Me gusta de ficcion 1 Porque a mi mama le gusta la coca cola 1 computador HP 1
Me encanta el suspenso 1 Tomo coca cola porque es estadunidense 1 Espere que hay muchas cosas gue 1
regalar, un computador, un portéatil.
Tomo naranja postobon, porque no he 1 Me gustaria regalarle, regalarle un 1
probado otras portatil.
En fin de semana tomo gaseosa coca cola 1 Me gusta la marca DS 1
En semana tomo mucha agua. 1 Me gusta el Samsung. 1
Entre semana gatorade y fines de semana 1 Me gustaria comprar un BlackBerry 1
un juguito. y una table.
Entre semana jugos naturales y fines de 1 A mi me gusta el play y la marca 1
59 76 |.semana gatorade. 5g | Play
Entre semana agua purificada y fines de 1 El lapto y el celular me gusta la 1
semana gaseosa coca cola. marca BlackBerry.
Consumo postobon porque las demas puros 1
quimicos y persevantes.
En semana jugo hit y fines de semana coca 1
cola.
Me gusta la coca cola porque no me gustan 1
las otras.
Tomo tamarindo porque las otras son muy 1
feas
Me gusta la big cola porque es lo mismo 1
que todas las demas.
Me gusta citrus fruid 1
Me gusta Postobon 1
Tenia ganas de comprarme algo y me 1
compre una manzana
TOTAL 19 TOTAL 23 TOTAL 38

Focalizacion

Focalizacion

Focalizacion
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Camino hacia el terror, por
suspenso

Karate kit, mucha pelea.

Porque a las personas, algunas prefieren
coca cola y eso se usa mas en eventos.

Tener miedo

La coca cola, porque la que dan méas en una
fiesta.

Me llama la atencion un portatil

Cuando voy a cine en los carteles
ahi me doy cuenta que las
peliculas que a mi gustan estan
en cartelera y me las puedo ver.

La coca cola me satisface

Me gusta la marca Apple

Cuando veo una pelicula de
suspenso me da risa, porque veo
las caras.

Porque gatorade es para deportistas.

El computador me gusta por la
marca Apple

Camino hacia el terror, porque
me parece chévere al oirloy
bueno, tiene miedo y terror.

Porque los jugos naturales tienen bastantes
vitaminas.

La camara tiene que ser Samsung

La de miedo

Los jugos naturales son hechos de la
naturaleza con frutas entonces por eso me
gusta mucho.

Cuando yo veo algo que estan
promocionando que a mi me gusta la
marca, me dan ganas de decir mami,
mami compramelo.

Camino hacia el terror, porque
trae como miedo y suspenso a la
misma vez.

Si tengo sed me la tomo y me relaja
(premio rojo)

El iPod 2 porque es tactil, tiene wifi,
internet

De miedo me encantan y no sé
porque.

Porque a mi solo me gustan las negras

Camino hacia el terror, porque
da miedo, chévere, si tiene
mucho suspenso y me gustan los
personajes de la pelicula.

Me siento bien tomando Pepsi

Camino hacia el terror, porque
da miedo.

Me siento bien tomando sprite

Camino hacia el terror, porque es
bacana, chévere, es de suspenso.

Las gaseosas que me gustan me dan animo

Las de accion me da como
inspiracion y no se a qué

La coca cola, porque también se reparte en
muchos cumpleafios y en todo.

Las peliculas de karate y accion,
me emociono cuando le pegan a
la gente mala.

La coca cola, porque las otras en una fiesta
no se usan.

Karate kit, mucha accion.

Me encanta el gatorade, porque el gatorade
es muy nutritivo y me ayuda mucho.

Karate kit, bacana, buena 'y de
pelea.

La que le da mas sabor a todas las gaseosa
es la uva (cuando las combina)

Karate kit, me gusta porque
presentan muchas cosas de
karate.

Uno siente todas la gaseosa alli (al
revolverlas)

De accion mucho plomo

No sé pero a mi me gusta la Coca-Cola, esa
es la que me gusta

Cuando veo rapidos y furiosos
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uno esta tan concentrado...

Me gustan las peliculas de karate

TOTAL

22

TOTAL

20

Atractivo

Atractivo

TOTAL

Comedia y accion, me entretiene
verlas

Risa, cuando una de comedia y
de accion

Porque me gusta el sabor de cuatro

Atractivo

A mi me gustan todas las
peliculas, pero cuando son de
miedo, pero miedo, miedo, a
veces me pongo a llorar del
miedo que me da, me gustan
todas las que me vea.

La coca cola me refresca

El celular Black Berry

Pues comedia, a veces me
identifico con algunas cosas que
pasan ahi.

Porque me gusta el sabor de coca cola

Un Motorola, porque sirve para
conectarme y ya.

Hay algunas peliculas con las
cuales yo me identifico, por eso
me gustan.

Porque la coca cola es més rica

Me gusta la marca Apple y me gusta
los videos juegos.

A veces las de accién me dan
dolor, tristeza.

Porque me gusta el sabor de Pepsi

El celular Samsun

Romantica me da tristeza

Porque las gaseosas tienen un sabor a rico 'y

frescura.

El Samsun galaxy, me llama la
atencion me parece bonito

Pues todas, pues todas me gustan
porque son bacanas y bacanas y
son de accidn.

La Pepsi me refresca

Porque me parecen chéveres y
me gusten las de miedo.

La gaseosa que me gusta me da energia

Porgue me parecen bonitas, otras
de miedo, otras chistosas.

Porque sabe rica, refresca la gaseosa
manzana

Me gustan las peliculas de
karate, me dan ganas de pelear.

Jugo hit, porque es refrescante.

Porque son bonitas, me divierto,
me rio, lloro.

Porque la manzana me refresca

De miedo , a veces me da miedo,
pero cuando después que la estoy
viendo, se siente como bacano,
me relaja.

Porque la coca cola es helada

Las peliculas de miedo y drama,
me divierto, otras veces, me da
miedo, hee y me hace llorar las
de drama.

La premio me refresca

Las peliculas de comedia me da
mucha risa.

La colombiana es una gaseosa rica

Me hacen llorar las de drama

La coca cola es muy rica

La sprite me refresca
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La uva postobon me refresca

La cuatro me refresca

La coca cola es refrescante.

Puede ser cualquier gaseosa

Postobon bebida que refresca

N

De chistes pues me da risa 1
Las peliculas de terror me llama 1
la atencion

TOTAL 18

TOTAL

TOTAL

11
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16.2.19 Gusto
TABLA 30. ANALISIS DEL DISCURSO DE LAS SESIONES DE GRUPO GUSTO
Total Total Total
de Preferencia de Preferencia de Preferencia

frases frases frases
Terror 30 Coca cola 51 Blackberry 37
Accion 29 Manzana postobon 15 La table 25
Miedo 20 Uva postobon 10 Celular samsung 9
Comedia 19 Colombiana 9 Hewlett packerd (computador) 8
Crepusculo 18 Seven up 8 Samsung 7
Camino hacia el terror 15 Gatorade 7 Camara Samsung 7
Karate kit 14 Quatro 7 Apple 6
Répido y furioso 6 12 La coca cola, me gusta 5 Ipad 6
Actividad paranormal. 10 Pepsi 5 Galaxy 5
Drama 9 Premio rojo 4 IPod 2 5
El paseo dos 5 Gaseosa quatro 3 A-phone 4
Guinn et al. Las peliculas de sangre 4 Jugo hit 3 DS 4
(2007)  se Big mama 4 La colombiana me gusta. 2 Play 4
refiere al Siempre a tu lado 4 Fanta 2 Play 3 4
gusto como: Mama 4 Sprite 5 Sony 3
“Una serie u Resident evil 3 Postobon 2 Samsung galaxy 3
orientacion La llorona 3 Agua purificada 2 A-phone 4 2
generalizadas Con el diablo adentro 2 Seven up, porque a mi me gusta 1 Computador Samsung 2

a las | 391 . 249 211 -
preferencias La noche del demonio 2 Pony malta 1 Camara sony 2
del El hijo del diablo 2 Mr tea 1 Tablet samsung 2
consumidor”. Arréastrame al infierno 2 Jugos del valle 1 Tablet Perapod 2
(p. 199) Ponky ponky 2 Big cola 1 Play2y3 2
Rapido y furioso 2 Naranja postobon 1 El blackberry lo compre con plata mia 1
Los indestructibles 2 Tamarindo 1 Yo también lo compre un computador HP | 1
Freddy krueger 2 Agua montel 1 Tables de apple que me gustaron mucho 1
La huérfana. 2 Popular 1 La camara tiene que ser samsung 1
El duende. 2 Speed 1 Motorola spice 1
Los j joe 2 Frutifio 1 Motorola 1
Pelicula tres metros sobre el cielo 2 Tenia ganas de comprarme algo y me 1 Blackberry gp 1
compre una manzana

Saw juegos macabros 2 Sautalgtlﬂer sabor con tal de que sea un jugo 1 Celular sony 1
Airoman 3 2 Puede ser cualquier gaseosa 1 Celular LG 1
De bala 2 La gaseosa de pifia 1 Nokia S 1
Ciencia ficcion 1 Celular Ipro 1
Romanticas 1 Tablet woo 1
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Suspenso

Karate

Androit

Papa se volvié loco

Tablet astof

La posesion

Celular vanila

Paranormal 1y 2

Computador dell

Las siete cabezas del diablo

VAIO

N

Freddy krueger vs jhason

La mujer del diablo

Rango

El aro

Spartacus, sangre y arena

El hombre que se convierte en angel

Dragon ball

El paseo uno

Rio

CrepUsculo amanecer parte 5

La hora del terror

Chica vampi

Amanecer dos

Walking dead

Juegos macabros

La noche del miedo

Un loco suertudo

A donde esta el fantasma

Paranormal 4

Una loca pelicula de vampiros

El exorcismo

Rambo 5

Exterminador, soy leyenda y ya

Inframundo.

Duro de matar

Sandy pansa

El ninja asesino

Los mercenarios

Viernes trece y chuqui

La casa del terror

Masacre en Texas

El ahijado

La oscuridad

La laguna azul.

El mago de oz.

Aventura

Posesion satanica

N T N N N G e L R R R R I R R RN R R R R R
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TOTAL

166

Contemplacion

Me gusta la marca apple

Me gusta el computador

Portatil

A mi me gusta el play y la marca play

Me gusta la marca DS

Me gusta el samsung

Me gusta el galaxy

Me gusta el Ipad

I DN

A mi me gustaria comprar el que ehh,
como se llama la nueva computadora
tactil, me produce sensacion, sensacion,
me gustaria tenerlo.

El lapto y el celular me gusta la marca
blackberry.

El computador me gusta por la marca
apple

Me gusta la marca apple y me gusta los
videos juegos.

Por la apariencia me gusta el portatil
Apple

El vaio, me gusta mucho la apariencia

Portétil apple, porque es mas bonito

TOTAL 278
Contemplacién
Me gusta el terror 20
Me gustan las de accién 18
Miedo 15
Me gusta el miedo 11
Me gustan las Drama 8
A mi me gusta la comedia 4
Me gusta el suspenso 3
Me gustan las de miedo 3
Todas me gustan 2
Me gusta de ficcion 2
Me gusta las peliculas de bala 2
Tener miedo 1
Me encanta el suspenso (camino hacia el 1
terror)
Karate kit, porque mucha pelea, me gusta 1
mucho.
Las peliculas de comedia, pues me dan 1
risa.
Me gustan las peliculas de karate. 1
La de miedo 1
Cuando veo una pelicula de suspenso me 1
da risa, porque veo las caras.
Porque me divierto, otras veces me da 1
miedo
Me gusta porque presentan muchas cosas 1
de karate.
Karate kit, me gusta porque al nifio le
pegan y después en el torneo se cobra |1
todo.
A mi porque una parte me gusta, parece 1
chistosa y porque hay guaaaaz.
A mi me gusta el anime 1
Me fascina siempre a tu lado 1
Me fascina la pelicula rio 1

TOTAL 155
Contemplacion
Me gusta la coca cola 15
Las gaseosas me refrescan 8
Me gusta la sprite 8
Me gusta el sabor de coca cola 4
Me gusta el sabor de quatro 4
Porque la coca cola es mas rica 3
Gaseosa manzana, me gusta 3
Me gusta mucho la coca cola 3
Me gusta la colombiana 3
Porque la manzana me refresca 2
Las gaseosas tienen un sabor rico 2
Me gusta mezclar las gaseosas 2
Pues a mi, solo me gusta la coca cola, la 1
pepsi y la uva y las demés no.
La colombiana es una gaseosa muy rica y 1
genera empresa en todo el mundo.
La coca cola porque es helada 1
Porque a mi solo me gustan las negras 1
Las gaseosas que me gustan me dan animo 1
Se me pone la boca aguada a penas la veo 1
hasta me erizo la gaseosa que me gusta.
La gaseosas que me gusta, siento una ricura 1
en mi boca.
Me gusta la coca cola porque no me gustan 1
las otras
Porque los jugos naturales tienen bastantes 1
vitaminas.
Agua montel, es muy buena, deliciosa,
deberia estar en todos los mercados y |1
venderla bien.
Porque la manzana sabe rica 1
Jugo hit, porque es refrescante. 1
Porque es seven up y sabe rico. 1
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Me encanta el miedo

Porque uno sale con la familia a disfrutar
a ver peliculas, las que salgan nuevas.

La coca cola es refrescante.

Me gustan de aventura

Me gusta el sabor de pepsi

La pelicula de terror me gusta cuando me
da miedo.

Me gusta el sabor de uva postobon

Rapidos y furiosos si es muy buena

Me gusta la premio

Una buena pelicula airébn man... obvio

Porque coca cola es la que mas me gusta

Me gusta el terror pues es que trae
muchas, 6sea como si por decir suspenso

N I I I

Porque a mi mama le gusta la coca cola

Me gusta citrus fruid

Me gusta postobon

Me gustan las bebidas fuertes

Me gusta la sprite porque me hace eructar

Me gusta la popular

R I I I e I L S S e B = S

La Coca- cola, no sé pero me gusta, es la
Unica gaseosa que me gusta

[ERN

Porque me gusta mas la coca cola

Seven up también me gusta

Me gusta la naranja postobon

Porque los otros tienen mucho gas y los
jugos naturales son hechos de la naturaleza
con frutas entonces por eso me gusta mucho.

TOTAL

109

Me encanta el gatorade, porque el gatorade
es nutritivo y me ayuda mucho.

Moda

TOTAL

Cada que se estrena una pelicula voy

Moda

Pues la que yo he visto nueva el
enmascarado

Porque a las personas, algunas prefieren
coca cola y eso se usa mas en eventos.

Uno se mete también en la pelicula

La coca cola, porque la que dan mas en una
fiesta.

El cartel de los sapos me emociona

La coca cola, porque también se reparte en
muchos cumpleafios y en todo.

La coca cola, porque las otras en una fiesta
no se usan.

TOTAL

TOTAL

TOTAL 18
Moda

Apple 7
Samsun (table, ipod) 6
Un juego de computador (halo) 5
El celular S
Xbox 360 3
Ipod me gusta por las redes sociales 1
internet

TOTAL 27
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16.2.20

Emociones
TABLA 31. ANALISIS DEL DISCURSO DE LAS SESIONES DE GRUPO EMOCIONES
Total Total Total
de Reaccién de Reaccion de Reaccion
frases frases frases
Emocion 4 Me da animo cuando tomo la gaseosa que Emocion, (equipo tecnoldgico) 6
me gusta.

Me da curiosidad, miedo y ya (las . .
“La palabra peliculas de miedo) 2 Cuando tomo big cola me arde la boca Alegria 4
emocion : Emocidn, porque lo puedo comprar o me lo
Lo Me entretiene verl 1 2
significa  entretiene verlas compran.
remover, ”agltar Karate kit, mucha emocién. 1 Felicidad porque voy a tener algo nuevo 2
o excitar”. Las gue sea tecnoldgico.
emociones Hay unas peliculas que me dan muchas "
necesitan de la emociones. 1 El blackberry lo compre con plata mia 1
conciencia que De accion me dan una inspiracion y no sé 1 Me dio alegria porque yo también lo 1
Fien_e_ el aqué. compre el computador HP
individuo de la A veces alegria (accion) 1 Felicidad cuando me lo dio mi papa 1
importancia de Las peliculas infantiles, las de barbie, las Me da alearia. me da qusto pordue Vov a
una situacion y de barney, todo eso no me gusta, me dan | 1 gria, gusto porg y 1
donde . tener algo nuevo

o ganas de irme.
participan  los Cuando veo una pelicula de suspenso me . .
Procesos da risa, porque veo las caras 1 Una camara sony y alegria !
cognitivos  de  Porg - - — -
percepcién  y| 79 Karate kit, me emociono cuando le pegan 1|7 2 Fehud@d_ porque lo puedo comprar, equipo 1
. a la gente mala. tecnoldgico.
pensamiento, A las de accion me dan dol 1 Me da alegri lo pued 1
afirma Alava veces las de accion me dan dolor e_ a alegria porque lo puedo comprar
(2004). (p. 43) Feliz, alegre, porque voy a tener algo 1
Las emociones TOTAL 15 TOTAL TOTAL 22
se mamﬂestar: Expresion Expresion Expresion
tanto en e ;
comportamiento De comedia, pues me da risa. 3 La coca cola me parece fria. ﬁ:)r:i?' puedo comprar, me dan ganas de 1
EZ';?C'S'%?] la De comedia, me da risa. 2 Me antoje de una coca cola. Felicidad, alegria y ganas de comprarlo 1
costumbre Risa, cuando una de comedia y accion 1
subjetiva  del De terror, me da risa. 1
individuo. TOTAL 7 TOTAL TOTAL 2
Demostraciones objetivas Demostraciones objetivas Demostraciones objetivas

Miedo y drama me divierten 1

Las peliculas de miedo y accién, me 1

divierto, me rio, lloro.

Las peliculas de drama me producen 1

impaciencia, desespero.
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TOTAL

Demostraciones viscerales

Cuando puedo comprar el equipo
tecnolégico que me gusta, me azaro y me
erizo.

TOTAL

Agitacion

TOTAL

Excitacion

La table me produce emocion

TOTAL

Remover

TOTAL

Me rio y me relajo un rato al ver la 1
pelicula que me gusta.
Me da risa ver pelicula de comedia 1
Pues de comedia, a veces me rio porque 1
me identifico.
TOTAL 6 TOTAL
Demostraciones viscerales Demostraciones viscerales
Cuando tomo la gaseosa que me gusta se
Adrenalina. 3 me pone la boca aguada a penas la veo
hasta me erizo.
Las peliculas de accion me producen 2
adrenalina.
TOTAL 5 TOTAL
Agitacion Agitacion
El cine dramético no me gusta, me pongo 2
a llorar, me da rabia.
Las peliculas de ficcion me dan rabia. 2
Las peliculas infantiles me dan rabia. 1
No me gusta roméantica, a veces me da 1
rabia.
TOTAL 6 TOTAL
Excitacion Excitacion
Me hacen llorar las de drama 2 Fui a jugar futbol y y aposte una gaseosa
manzana y ganamos
TOTAL 2 TOTAL
Remover Remover
Las peliculas roméanticas me dan asco 2 Agua'montel, porgue es como para dar mas
energia.
Las peliculas infantiles me dan asco 1
Hay unas peliculas que me dan alegria 1
Las peliculas, esas que son como de 1
miedo, me dan asco.
Peliculas que, asco, peliculas de mucha 1
matanza.
Las peliculas animadas fastidian, aburren 1
cuando hablan.
Las peliculas de canciones que a cada rato
buscan una cancion y eso me estresa a mi.
TOTAL 8 TOTAL
Miedo Miedo
A veces miedo. [7

Miedo
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De terror, me da miedo 5
Miedo 5
De miedo, pues me da miedo, me dan 2
ganas..., me €rizo.

Me erizo, cuando veo una pelicula de 2
miedo.

Me gusta pero me da mucho miedo. 1
Me gusta cuando me da miedo. 1
No me parece miedosa 1
Me da temor las peliculas de miedo 1
Miedo, me dan ganas de salir corriendo 1
del cine.

A veces me pongo a llorar del miedo que 1
me da.

Produce emocion ver peliculas de miedo |1
Pues miedo cuando aparecen los zombis 1
alli

A veces me da miedo, pero cuando
después que la estoy viendo, me siento |1
como bacano, me relaja.

TOTAL 30 TOTAL

TOTAL
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16.2.21

Deseos
TABLA 32. ANALISIS DEL DISCURSO DE LAS SESIONES DE GRUPO DE LOS DESEOS
‘ Total Total Total

(Ié%rgir;%ﬁizne de Aspiracion de Aspiracion de Aspiracion
el deseo como: L_frases frases frases
“Una estructura La gaseosa que me gusta, le da a uno una Porque es mas bonito (Portatil Apple)
humana que reaccion para poder seguir adelante.
expresa una TOTAL TOTAL TOTAL
aspiracion de Anhelo Anhelo Anhelo
fondo nunca A mi me gustaria comprar el que ehh,

moli . como se llama la nueva computadora
tc:m[fiégigmo Me antoje de una Coca-Cola tactil, me produce sensacion, sensacion,
una concrecion me gustarl'a tenerlo.
particular, Me gustaria comprar un BlackBerry y
determinada de una table.
esa inspiracion Me gustaria comprar un BlackBerry y
de fondo, una table.
equivalente a Me gustaria regalarle, regalarle un
lo que portatil.
designamos Me gustaria, comprar un BlackBerry y
también con una table.
términos como Si lo puedo comprar el celular, quiero
anhelo, ganas, tenerlo, anhelo.
aspiracion, 68 TOTAL 122 | TOTAL 30 | TOTAL
etc”. (p.31) Ganas Ganas Ganas
Es union del Mied d | Cuando tomo una gaseosa que no me Si lo puedo comprar, me dan ganas de
placer con la 16d0, me da ganas como no verfa. gusta, me dan ganas de vomitar. llorar.
representacion Miedo, unas veces me dan ganas de Cuando tomo una gaseosa que no me Felicidad, alegria y ganas de comprarlo
es lo que se que me erizo, hay no. gusta, me dan ganas de devolverla. ya. Equipo tecnoldgico.

expresa con
términos como
“me gusta”,
“quiero”,
“amo”,
términos todos
que expresan
una tendencia
activa hacia
€s0s objetos
que se han ido
cualificando a
lo largo de la

Me gustan las peliculas de karate, me
dan ganas de pelear

Como miedo, ganas de salirme
donde me la estoy viendo.

Las peliculas infantiles, las de
Barbie, las de barney, todo eso no
me gusta, me dan ganas de irme.

Miedo, me dan ganas de salir
corriendo del cine.

Cuando hay una persona que me la esta
dando especialmente, pues yo me la
tomo sin ganas, pero me la tomo, la
gaseosa gue no me gusta.

Tenia ganas de comprarme algo, y me
compre una manzana

Cuando yo veo algo que estan
promocionando que a mi me gusta la
marca, que a mi me gusta, me dan ganas
de decir: mami, mami cémpramelo.

Equipo tecnoldgico cuando lo veo, pues
no para comprar, sino que solo lo veo,
me dan ganas de decir: hay mami
comprémoslo.

Cuando veo el equipo tecnolégico, me
dan ganas de decirle a mi papa que me lo
compre.
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historia. (p. 32)

Como miedo, me dan ganas de
esconderme

Las peliculas de acciéon me dan
ganas de hacer lo mismo

El cine dramatico no me gusta, me
dan ganas de quitarla.

TOTAL

Me gusta

Me gustan las de miedo

Me gustan las Drama

Todas las peliculas me gustan

Me gusta el miedo

Me gusta las de accion

w |[hlO1|O|[©

Me gusta el suspenso

N

Me encanta el suspenso

Me gusta la comedia

Karate kit, me gusta porque al nifio
le pegan y el después en el torneo se
cobra todo.

Me gusta de ficcion

Porque hay unas peliculas con las
cuales yo me identifico y por eso me
gustan.

[EEN

Me gusta comedia y accion

De miedo me encantan y no se
porque

Me gusta el terror

Me gusta las peliculas de anime

Me gusta el aro y la llorona

TOTAL 5
Me gusta

Me gusta la marca Apple 2
El computador es lo que més me gusta 2
Me gusta el BlackBerry 1
Table de Apple que me gusté mucho 1
El computador me gusta por la marca 1
Apple
El lapto y el celular me gusta la marca

1
BlackBerry.
A mi me gusta el play y la marca play 1
Me gusta la marca Apple y me gusta los 1
videos juegos.
Me gusta la marca DS 1
Me gusta el Samsung 1
Me gusta el galaxy 1
Me gusta el Ipad 1
Me gusta el internet 1
El vaio, me gusta mucho la apariencia 1

Me gustan las peliculas de karate

Karate kit, porque mucha pelea, me
gusta mucho.

Me fascina la pelicula de rio

Me gusta las peliculas pero me da
mucho miedo

L Y N T P N A

La pelicula de terror me gusta
cuando me da miedo

Me gusta ver peliculas

TOTAL 6
Me gusta
Me gusta la coca cola 51
Me gusta la manzana 15
Me gusta la colombiana 9
Me gusta la premio rojo 4
Me gusta el sabor de cuatro 4
Me gusta por el sabor 4
(bebida preferida)
Me gusta la sprite 3
Me gusta mucho la coca cola 3
Me gustan las bebidas fuertes 2
Porque la coca cola es la que mas me 1
gusta
Me gusta el sabor de Pepsi 1
Me gusta el sabor de coca cola 1
Me gusta quatro 1
Me gusta la gaseosa 1
Porque a mi solo me gustan las negras 1
Me gusta la Pepsi 1
Me gusta la uva postobon 1
Seven up también me gusta. 1
Porque me gusta mas la coca cola 1
Porque me gusta mezclar las gaseosas 1
Porque los otros tienen mucho gas y los
jugos naturales son hechos de la 1
naturaleza con frutas por eso me gusta
mucho.
Porque a mi mama le gusta la coca cola 1
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Me gusta ver peliculas, ir a cine, ir a
los centros comerciales

Me fascina la pelicula por siempre a
tu lado.

Me gusta la sprite porque me hace
eructar

Me gusta la uva, porque es mas dulce

Me gusta manzana por el sabor

Me gusta citrus fruid

Me gusta Postobon

TOTAL

Me gusta la popular

Quiero

TOTAL

PRk |Rk| -

TOTAL

Quiero

Quiero

Si lo puedo comprar el celular, quiero
tenerlo

TOTAL

Cuando lo van a comprar lo quisiera,
pues cuando me lo van a comprar el a-
phone, me da mucha felicidad porque
pues tenemos una cosa nueva
tecnoldgica.

TOTAL

TOTAL




16.3 Tabla de hallazgos géneros de cine

Tabla 33. Hallazgos géneros de cine actitud

TABLA DE HALLAZGOS GENEROS DE CINE

. . Definicion i0 inici6 i
Objetivo Objetivo Tinic Preguntas de guién Definicion operativa
eneral especifico Constructo | constitutiva del
g P constructo Favorable
¢ Qué genero de cine les gusta ver? Miedo, ficcidn, karate, accion, comedia, suspenso, anime.
P . . Miedo, venganza, me encanta, me gusta, bacano, me
;Qué sienten cuando ven su género de cine do, venganza, - gusta, .
. relaja, inspiracion, risa, salida del alma, chévere al oirlo,
preferido? ]
terror, disfrutar, me entretengo,
Postura del - - -
Miedo, suspenso, venganza, bien, real, bacano, relaja,
Identificar  los cuerpo humano, ,Como describirian ese género de cine? pelea, karate, chistosa, chévere al oirlo, buena, terror
Generar los constructos para especialmente ¢ ’ ¢ t ! ' ' ' '
constructos  que una cuando es entretiene.
permitan caracterizacion determinada por Miedo, me gusta, suspenso, venganza, me encantan, me
caracterizar cualitativa  en los movimientos | ¢Cudles son las razones por las que les gusta ese | entretengo, buena, mala, bien, real, karate, bacana, me
cualitativamente creencias del animo, o | género de cine? relaja, inspiracion, risa, se me sale el alma, pais, pelea,
los productos y actitu des’ expresa algo chistosa, chévere al oirlo, terror, familia, disfrutar, nuevas,
marcas AU com ortamiento)&{, Actitud | €O" eficacia. o i licul
prefiere la p I Actitud graciosa Si  tuvieras que escoger una pelicula para _ _ _
poblacién de de 0s imponente presentarla el dia de mafiana, para que todos la | Karate kit, karate, me gusta, venganza, Camino hacia el
estudio adolescentes de Las actitudes de | Vieramos, que pelicula escogeriamos entre las | terror, Miedo, suspenso, ficcion, Comedia,

comprendida
entre 9 y 14 afios
de edad de la
ciudad de Cali.

9 a 14 afios de la
ciudad de Cali,
en relacion a los
distintos géneros
de cine.

un orador, de un
actor.
Disposicion de
animo
manifestada de
algin modo.

mencionadas y porque.

D

esfavorable

¢ Qué género de cine no les gusta ver?

Miedo, infantiles, Drama, Opera, Matanza, comedia,
accion, de quince, musicales, fantasia, animadas, terror.

¢ Qué sienten cuando ven el género de cine que no
les gusta?

Suefio, quitarla, no me gusta, salir, corriendo, no, dormir,
esconderme, asco, matanza, irme, me estresa, fastidian,
aburren, impaciencia, desespero, bobas

¢COmo describirian el género de cine que no le
gusta?

Suefio, dormir, mentiras, bobas, matanza, sangre.
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Tabla 34. Hallazgos géneros de cine valores

TABLA DE HALLAZGOS GENEROS DE CINE

Definicion

. Obijetivo L Preguntas de guidn Definicion operativa
Objetivo general Jeth Constructo | constitutiva g g P
especifico del
el constructo Buenos
,Como describirian ese género de cine que les .
¢ 9 q Mentiras, verdad, cortes.
gusta?
;,Cuales son las razones por las que les gusta ese .
> ; P q 9 Mentiras
género de cine?
Identificar  los
Generar los constructos para C6 describiri 3 de ci | Malos
,Como describirian ese género de cine que les . . L
const_ructos que una Susta7 9 q Pelea, violencia, plomo, matar, accion, bacana, buena.
permitan o i
caracterizar caracterizacion Gfa_d" de ¢Cudles son las razones por las que les gusta ese | Emocidn, pegar, malos, gente, venganza, plomo, furia,
cualitativa en utilidad 0

cualitativamente
los productos y

marcas que
prefiere la
poblacién de

estudio
comprendida
entre 9 y 14 afios
de edad de la
ciudad de Cali.

creencias,

actitudes y
comportamientos
de los

adolescentes de
9 a 14 afios de la
ciudad de Cali,
en relacion a los
distintos géneros
de cine.

Valores

aptitud de las
cosas, para
satisfacer  las
necesidades o
proporcionar
bienestar 0
deleite.

género de cine?

matar, pelea, accion, bacana, buena.

¢Qué sienten cuando ven su género de cine
preferido?

Me emociono, furia.
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Tabla 35. Hallazgos géneros de cine creencias

TABLA DE HALLAZGOS GENEROS DE CINE

it Definicion Preguntas de guion Definicion operativa
- etivo constitutiva
Objetivo General ) ifi Constructo del
éspecimco e Externas
constructo
¢Qué genero de cine les gusta ver? Comedia
Identificar los ¢Qué sienten cuando ven la pelicula que le gusta? | Miedo
constructos para
Generar los una 4 (i de ci | P
caracterizacion ¢ Que genero de cine no les gusta ver? Mufiequitos
constructos que o 9 g q
ermitan caracterizar cualitativa en
F::ualitativamente los creencias, Firme
actitudes y - Internas
productos y marcas - . asentimiento y
) comportamientos Creencias .
que prefiere la de los conformidad
i i , . . Meterse en la pelicula, se me sale el
poblamon de estudio adolescentes de 9 con algo ¢Por qué le gusta ese género de cine? P
comprendida entre 9 y ~ alma.
~ a 14 afios de la

14 aflos de edad de la | _. .

ciudad de Cali ciudad de Cali, en o

' relacion a los Tradiciones
distintos géneros
de cine.

¢Por qué le gusta ese género de cine?

Familia
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Tabla 36. Hallazgos géneros de cine sentimientos

TABLA DE HALLAZGOS GENEROS DE CINE

Objetivo General

Objetivo
especifico

Constructo

Definicion
constitutiva
del constructo

Preguntas de guion

Definicién operativa

Agresivo

Generar los
constructos que
permitan caracterizar
cualitativamente los
productos y marcas
que prefiere la
poblacién de estudio
comprendida entre 9 y
14 afios de edad de la
ciudad de Cali.

Identificar los
constructos para
una
caracterizacion
cualitativa en
creencias,
actitudes y
comportamientos
de los
adolescentes de 9
a 14 afios de la
ciudad de Cali,
en relacion a los
distintos géneros
de cine.

Sentimientos

Acciony
efecto de sentir
0 sentirse.
Estado afectivo
del &nimo
producido por
causas que lo
impresionan
vivamente.

¢Qué genero de cine les gusta ver?

Accién, karate.

¢ Qué sienten cuando ven la pelicula que le gusta?

Furia, ganas de pelear, malo, pelea,
agresivo, sangre.

¢Por qué le gusta ese género de cine?

Bacana.

Felicidad

¢Qué genero de cine les gusta ver?

Accion, miedo.

¢ Qué sienten cuando ven la pelicula que le gusta?

Felicidad, me gusta, alegra, vérmela.

Alegria

¢Qué sienten cuando ven la pelicula que le gusta?

Alegria, dan alegria.

¢Qué genero de cine les gusta ver?

Accion, miedo.

Rabia

¢ Qué sienten cuando ven el género de cine que no
les gusta?

Rabia.

¢ Qué género de cine no les gusta ver?

Ficcién, infantil, cine dramético,
romantica.

Tristeza

¢ Qué sienten cuando ven la pelicula que le gusta?

Tristeza, dolor.

¢Qué genero de cine les gusta ver?

Romanticas, accion.

Aburrimiento

¢Cuales son las razones por las que les gusta ese
género de cine?

Fastidian, cuando hablan, aburren,
no le gustan, me aburro.

¢ Qué género de cine no les gusta ver?

Animadas, romantica.
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Tabla 37. Hallazgos géneros de cine comportamiento

TABLA DE HALLAZGOS GENEROS DE CINE

—_— Definicion . L .
i Obijetivo I Preguntas de guion Definicién operativa
Obijetivo general Jetn Constructo constitutiva del g g P
especifico — -
constructo Movimiento / cambio
¢Qué genero de cine les gusta ver? Miedo, karate,
o Salir, corriendo, ganas, disfrutar, nuevas,
¢Cudles son las razones por las que les gusta ese | ~.
. . viendo, esconderme, pelear, karate, venganza,
género de cine? -
familia.
,QUé sienten cuando ven su género de cine|,,. .
Q . g Miedo, ganas, esconderme, salirme, pelear.
preferido?
,Cudles son las razones por las que no les gusta .
Zse énero de cine? P g 9 No, entiende, no me gusta, escucharla.
Generar los Identificar  los g :
constructos para Hablar
constructos — que una P Cuéles son las razones por | eno le ta
: ,Cudles s S razones as qu S gus -
permitan caracterizacion Zse &nero de cine? P q 9 Fastidian, aburren.
caracterizar cualitativa  en : -
cualitativamente creencias Pensar
los productos y actitudesl y ¢Cudles son las razones por las que les gusta ese | Bacana, karate, buena, pelea, terror, ledn,
marcas ue . . Manera de | gé i i
X 4U€ | comportamientos | Comportamiento género de cine? miedo.
prefiere la de los comportarse. ;Cuales son las razones por las que no les gusta
poblacién de ¢ P q 9 Bobo, no me gusta, sonido, sentido, no chistoso,

estudio
comprendida
entre 9 y 14 afios
de edad de Ia
ciudad de Cali.

adolescentes de
9 a 14 afos de la
ciudad de Cali,
en relacion a los
distintos géneros
de cine.

ese género de cine?

¢Qué sienten cuando ven el género de cine que
no le gusta?

Ganas, quitarla, irme.

Si tuvieras que escoger una pelicula para
presentarla el dia de mafiana, para que todos la
viéramos, que pelicula escogeriamos entre las
mencionadas y porque.

Karate kit, bacana, buena, pelea.

Erizarse

¢Qué sienten cuando ven su género de cine
preferido?

Miedo.

¢Cudles son las razones por las que les gusta ese
género de cine?

Miedo, ganas, me erizo.
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Tabla 38. Hallazgos géneros de cine percepcion y sensacion

TABLA DE HALLAZGOS GENEROS DE CINE

Objetivo General

Objetivo
especifico

Constructo

Definicion
constitutiva del
constructo

Preguntas de guién

Definicién operativa

Generar los
constructos que
permitan

caracterizar
cualitativamente los
productos y marcas

que prefiere la
poblacién de
estudio

comprendida entre
9y 14 afios de edad
de la ciudad de
Cali.

Identificar los
constructos para
una
caracterizacion
cualitativa en

creencias,

actitudes y
comportamientos
de los

adolescentes de 9
a 14 afos de la
ciudad de Cali,
en relacion a los
distintos géneros
de cine.

Percepcion y
sensacion

Accidn y efecto de
percibir. Sensacién
interior que resulta
de una impresion
material hecha en
nuestros sentidos.-
Impresion que las
cosas producen por
medio de los
sentidos. Efecto de
sorpresa,
generalmente
agradable,
producido por algo
en un grupo de
personas.

Color

Sabor

Estimulos externos

¢Qué sienten cuando ven la pelicula que le
gusta?

Miedo, identifico, tristeza, felicidad, alegria,
bacano, me relaja.

¢Qué te produce, cuando ven las peliculas de
preferencia?

Risa, rio, llorar, divierto, emociones, estresa,
inspiracion.

¢ Qué sienten cuando ven el género de cine
que no les gusta?

Asco, rabia, matanza,

¢ Qué género de cine no les gusta ver?

Romanticas, ficcion, infantiles, peliculas de
canciones.

¢Qué genero de cine les gusta ver?

Terror, miedo, comedia, accién, drama,
Suspenso.

Sonidos

¢Qué sienten cuando ven el género de cine
que les gusta?

Chévere, bueno.

¢Qué genero de cine no les gusta ver?

Accion.

¢ Qué tipo de peliculas te llaman la atencion?

Camino hacia el terror.

Dolor

¢ Qué sienten cuando ven la pelicula que le
gusta?

Dolor, tristeza.

¢ Qué genero de cine les gusta ver?

Accion.
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Tabla 39. Hallazgos géneros de cine comportamiento de consumo

TABLA DE HALLAZGOS GENEROS DE CINE

Obijetivo General

Objetivo
especifico

Constructo

Definicion
constitutiva del
constructo

Preguntas de guién

Definicién operativa

Generar los
constructos que
permitan caracterizar
cualitativamente los
productos y marcas
que  prefiere la
poblacién de estudio
comprendida entre 9
y 14 afios de edad de
la ciudad de Cali.

Identificar los
constructos

para una
caracterizacio
n cualitativa
en creencias,

actitudes vy
comportamien
tos de los

adolescentes
de 9 a 14 afos

de la ciudad
de Cali, en
relacién a los
distintos
géneros  de
cine.

Comportamiento
de consumo

Accion y efecto
de comprar.
Conjunto de los
comestibles que
se compran para
el gasto diario de
las casas

Actividades recreativas

¢ Qué tipo de actividades realizan en su tiempo libre?

Ver peliculas, cine, centros comerciales

Bienes de consumo

¢ Qué tipo de actividades realizan en su tiempo libre?

Ir cine, internet, familia.

¢Qué sienten cuando ven la pelicula que le gusta?

Disfrutar.

Marca
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Tabla 40. Hallazgos géneros de cine atencion

TABLA DE HALLAZGOS GENEROS DE CINE

Preguntas de guién

Definicién operativa

Definicion
Objetivo Objetivo constitutiva
e Constructo
General especifico del
constructo
Generar los Identificar los
constructos para
constructos  que una
Egrr;];ttearri‘zar caracterizacion
o cualitativa en Accion de
cualitativamente .
creencias, atender.
los productos y - p
actitudes y Cortesia,
marcas que . ., ;
refiere la comportamientos | Atencion urbanlda(_jl,
P s de los demostracion
poblacion de
. adolescentes de 9 de respeto u
estudio

comprendida
entre 9 y 14 afios
de edad de Ia
ciudad de Cali.

a 14 afos de la
ciudad de Cali,
en relacion a los
distintos géneros
de cine.

obsequio.

Seleccion

;Qué genero de cine les gusta ver?

Terror, miedo, accién, suspenso, comedia, anime,
ciencia ficcion.

Focalizacion

¢ Qué peliculas te llaman la atencion?

Camino hacia el terror, karate kit, rapidos y furiosos.

¢ Qué sienten cuando ven la pelicula que le
gusta?

Miedo, inspiracidn, dolor, tristeza, bonitas.

¢ Cudles son las razones por las que les gusta ese
género de cine?

Me encantan, miedo, chévere, suspenso, me gustan,
personajes, karate.

;Qué genero de cine les gusta ver?

Accion, miedo.

Atractivo

¢ Qué peliculas te llaman la atencién?

Terror, comedia, accién, miedo, chistosas
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Tabla 41. Hallazgos géneros de cine gusto

TABLA DE HALLAZGOS GENEROS DE CINE

i Definicién - L .
. Objetivo L Preguntas de guién Definicién operativa
Obijetivo general os écifico Constructo | constitutiva del 9 g i
P constructo Preferencia
s . Terror, accién, miedo, comedia, drama, de bala, ciencia ficcion,
¢Qué genero de cine les gusta ver? L
romanticas, suspenso, karate, aventura, sangre.
Camino hacia el terror, karate kit, rapido y furioso, actividad
paranormal, el paseo dos, big mamd, siempre atulado, mama,
resident evil, la llorona, con el diablo a dentro, la noche del
demonio, el hijo del diablo, arrastrame al infierno, ponky ponky,
rapido y furioso, los indestructibles, freddy krueger, la huérfana, el
duende, los J joe, tres metros sobre el cielo, saw juegos macabros,
airoman 3, papéa se volvié loco, la posesion, paranormal 1y 2, las
L . siete cabezas del diablo, freddy krueger vs jhason, la mujer del
De varios ejemplos de peliculas que le han | *. y 9 y Ul
ustado mucho diablo, rango, el aro, spartacus, el hombre que se convierte en
9 ' angel, dragon ball, el paseo uno, rio, crepusculo amanecer parte 5,
Identificar 1o la hora del terror, chica vampi, amanecer dos, walking dead, la
Generar los constructos para noche del miedo, un loco suertudo, a donde esta el fantasma,
constructos  que P paranormal 4, una loca pelicula de vampiros, el exorcismo, rambo
permitan ggsicterizacién 5, exterminador “"soy la leyenda”, inframundo, duro de matar,
caracterizar cualitativa  en pelicula sandy pansa, el ninja asesino, los mercenarios, viernes
cualitativamente creencias Sentido  corporal trece y chuqui, la casa del terror, masacre en texas, el ahijado, la
los productos y actitudes’ y con el que se oscuridad, la laguna azul, el mago de oz, posesion satanica.
marcas ue . erciben sustancias | Si i i
- q comportamientos Gusto percit ; Si tuvieras que escoger una pelicula para
prefiere la quimicas disueltas, | presentarla el dia de mafiana, para que . : : Sas :
o de los hy . Crepusculo, camino hacia el terror, karate Kit, rapido y furioso 6.
poblacién de como las de los|todos la viéramos, que peliculas
- adolescentes de - . . .
estudio alimentos. escogeriamos entre las més mencionadas.

comprendida
entre 9 y 14 afios
de edad de la
ciudad de Cali.

9 a 14 afios de la
ciudad de Cali,
en relacion a los
distintos géneros
de cine.

Contemplacion

¢Qué sienten cuando ven su género de
cine preferido?

Miedo, terror, diversion.

¢Cudles son las razones por las que les
gusta ese género de cine?

Me gusta, miedo, drama, comedia, suspenso, ficcion, bala, pelea,
risa, caras, me divierto, karate, venganza, chistosa, anime, fascina,
me encanta, familia, nuevas, aventura, buena, suspenso.

¢ Cémo describirian ese género de cine?

Bala, suspenso, miedo, drama, pelea, karate, venganza, chistosa,
buena.

De varios ejemplos de peliculas que le han
gustado mucho.

Karate kit, siempre a tu lado, rio, rapido y furioso, airén man.

¢Qué genero de cine les gusta ver?

Terror, accion, miedo, drama, comedia, suspenso, ficcion, bala,
karate, anime.

Moda

¢Cada cuanto van a cine a ver las peliculas
que les gusta?

Estreno, pelicula, nueva, visto, mete, cartel.
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Tabla 42. Hallazgos géneros de cine emocion

TABLA DE HALLAZGOS GENEROS DE CINE

Objetivo Objetivo Deflnlgzlon Preguntas de guién Definicion operativa
o Constructo | constitutiva del
general especifico -
constructo Reaccién
¢ Cémo describirian ese género de cine que les gusta? Miedo, entretiene.
¢Cudles son las razones por las que les gusta ese género de | Curiosidad, miedo, entretiene, inspiracién, dolor,
cine? pegan, mala, gente, emocion, alegria, risa.
Si tuvieras que escoger una pelicula para presentarla el dia de
mafiana, para que todos la viéramos, que peliculas | Karate kit, emocidn, pegan, gente, mala.
escogeriamos entre las mds mencionadas y porque.
¢Qué sienten cuando ven el género de cine que no les gusta? | Ganas, irme, dolor.
o . . . Emocion, curiosidad, miedo, inspiracion, alegria,
¢Qué sienten cuando ven su género de cine preferido? - P g
risa, dolor.
Expresion
¢Qué sienten cuando ven su género de cine preferido? Risa.
Generar los Identificar  los Demostraciones objetivas
constructos  que constructos para ¢Cudles son las razones por las que les gusta ese género de | Divierten, me rio, lloro, me relajo, risa, me
permitan una cine? identifico.
caracterizar caracterizacion Alteracion  del | ; Qué sienten cuando ven el género de cine que no les gusta? | Impaciencia, desespero.
o cualitativa  en animo intensa y - -
cualitativamente - - Demostraciones viscerales
los productos y cresncias, pasajeta, ,Cudles son las razones por las que les gusta ese género de
actitudes y agradable o|¢. P q g g Adrenalina.
marcas que . s cine?
. comportamientos | Emocién | penosa, que va
prefiere la ~
oblacion de de los acompafiada de —
poblal adolescentes de cierta Agitacion
estudio

comprendida
entre 9 y 14 afios
de edad de la
ciudad de Cali.

9 a 14 afios de la
ciudad de Cali,
en relacion a los
distintos géneros
de cine.

conmocion
somatica.

¢ Cudles son las razones por las que no les gusta ese género de
cine?

No me gusta, llorar, rabia.

¢ Qué sienten cuando ven el género de cine que no les gusta?

Llorar, rabia.

Excitacién

¢Cuales son las razones por las que les gusta ese género de
cine?

Llorar.

Remover

¢ Qué sienten cuando ven el género de cine gue no les gusta?

AsCco, me estresa.

¢Cudles son las razones por las que no les gusta ese género de
cine?

Fastidian, aburren, me estresa.

¢ Qué sienten cuando ven su género de cine preferido?

Alegria.

Miedo

¢Qué sienten cuando ven su género de cine preferido?

Miedo, me erizo, temor, ganas, correr, emocion,
bacano.

¢Cudles son las razones por las que les gusta ese género de
cine?

Miedo, ganas, me erizo, me gusta, miedosa,
temor, corriendo, salir, llorar, emocion, me relaja.
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Tabla 43. Hallazgos géneros de cine deseos

TABLA DE HALLAZGOS GENEROS DE CINE

. Definicion Preguntas de guion Definicion operativa
. Objetivo constitutiva
Obijetivo General ifi Constructo del
especifico e Anhelo
constructo
Ganas
¢Qué género de cine le gusta ver? Miedo, accion.
¢ Qué género de cine no les gusta ver? Infantiles, cine dramético.
¢Qué sienten cuando ven el género de cine que no . . .
les gusta? No me gusta, quitarla, esconderme, irme, salirme.
|dentificar ¢ Qué sientes cuando ves la pelicula que te gusta? | Me erizo, pelear, ganas.
los Me gusta
constructos - = :
. . Miedo, drama, accion, suspenso, comedia y de
Generar los | para una ¢Qué género de cine le gusta ver? ficcion P y
constructos  que | caracterizaci - —
permitan on ¢Cudles son las razones por las que les gusta ese Identifico; me gusta, me encantan, mucha pelea, da
caracterizar cualitativa Movimiento | 9énero de cine? miedo, fascina.
cualitativamente | en creencias, afectivo L j .
los productos y |actitudes y hacia algo ¢ Qué sientes cuando ves la pelicula que te gusta? | Miedo.
marcas que | comportami Deseos que se Camino hacia el terror, karate kit, rapido y furioso,
prefiere. la | entos de los apetece. actividad paranormal, el paseo dos, big mama, siempre
poblacién de | adolescentes Acciony atulado, mama, resident evil, la llorona, con el diablo a
estudio de 9 a 14 efecto de dentro, la noche del demonio, el hijo del diablo,
comprendida afios de la desear. arrastrame al infierno, ponky ponky, rapido y furioso,
entre 9 y 14 afios | ciudad  de los indestructibles, freddy krueger, la huérfana, el
de edad de la| Cali, en duende, los J joe, tres metros sobre el cielo, saw juegos
ciudad de Cali. relacion a macabros, airoman 3, papa se volvid loco, la posesion,
los distintos paranormal 1y 2, las siete cabezas del diablo, freddy
4 . . . kr r vs jhason, la mujer del diablo, ran | ar
géneros  de ¢ De varios ejemplos de peliculas que le han ueger vs jhason, la mujer del diablo, rango, el aro,
cine. spartacus, el hombre que se convierte en angel, dragon

gustado mucho?

ball, el paseo uno, rio, crepisculo amanecer parte 5, la
hora del terror, chica vampi, amanecer dos, walking
dead, la noche del miedo, un loco suertudo, a donde
esta el fantasma, paranormal 4, una loca pelicula de
vampiros, el exorcismo, rambo 5, exterminador "soy la
leyenda", inframundo, duro de matar, pelicula sandy
pansa, el ninja asesino, los mercenarios, viernes trece y
chuqui, la casa del terror, masacre en texas, el ahijado,
la oscuridad, la laguna azul, el mago de oz, posesién
satanica.
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16.4 Tabla de hallazgos de gaseosas

Tabla 44. Hallazgos de gaseosas actitud

TABLA DE HALLAZGOS GASEOSAS

Objetivo Objetivo Definicion Preguntas de guion Definicion operativa
| especifico Constructo | constitutiva
genera P del constructo Favorable
Coca cola, quatro, gaseosas, gatorade, jugo, natural, agua, purifica,
¢Qué tipo de bebida prefieren? hit, frutas, postobon, seven up, colombiana, canada dry, montel, pepsi,
uva, tamarindo, premio, popular.
Refresca, rica, me gusta, sabor, dolor, barriga, fuertes, deportistas, gas,
. . casa, frutas, sabor, rico, frescura, calor, estadunidense, naturaleza,
¢Por qué ésta bebida y no otra? S - . . :
vitaminas, natural, jugo, dafiina, energia, calor, negras, feas, rica,
empresa, mundo, nutritivo, ayuda, refrescante, quimicos, preservantés.
Postura del ¢Que sientes cuando toma el tipo de bebida que te gusta? | Refresca, frescura, calor, energia, ayuda, refrescante.
cuerpo ¢Cada cuanto consumes la gaseosa que te gusta? En semana, fin de semana.
. . . . Rica, sabor, fuertes, deportistas, frutas, rico, frescura, calor,
Identificar  los humano, ¢Como describes el tipo de bebida que consumes entre - POTSE p
especialmente los fines d 5 refrescante, vitaminas, natural, jugo, naturaleza, energia, negras,
Generar los | constructos para Sémana o 10s TInes de semana nutritivo. avuda.
constructos que | una cuando &s : : : YR,
it q terizacit determinada ¢En qué ocasiones tomas el tipo de bebida que te gusta? | Jugar.
permlt an cara:f:tetr_lzacmn por los :Como describen la marca de gaseosa que mas les qusta? Rica, doler, barriga, fuertes, deportistas, rico, frescura, calor,
caracterizar cualitativa en movimientos ¢ 9 q g " | refrescante, estadunidense, dafiina, empresa, mundo, nutritivo.
cualitativamente | creencias, del @nimo, 0| ;Que sientes cuando tomas el tipo de bebida que no te
los productos vy | actitudes y YI ¢ P 4 Dolor, barriga, dafiina.
. expresa  algo | gusta tomar?
marcas que | comportamientos Actitud | con  eficacia
prefiere la | de los Actitud " | ¢Qué tipo de bebidas consumen en semana? Jugos, naturales, agua, purifica, hit, casa, frutas, gatorade.
poblacion de | adolescentes de graciosa ¢Qué tipo de bebidas consumen los fines de semana? Gaseosas, gatorade, coca cola, juguito.
estudio did 9_ad14(11 ar&os ((j:e |I‘a imponente. Si tuvieran que recomendarle a un amigo una bebida Coca cola, colombiana, postobon, jugo, natural, tamarindo
comprendida cludad de Lall, Las actitudes | gaseosa, --;,Qué tipo de bebida le recomendarias? ! P +Jugo. ! ’
entre 9 y 14 afios | en relacion al de un orador, |, 0US fioo de bebid 5 I
de edad de la|consumo de o actor’ ¢ Qué tipo de bebida no te gusta tomar? Gaseosas, coca cola.
ciudad de Cali. bebidas . L | Si realizdaramos una fiesta ahora, que tipo de bebida
Disposicion de | 7. . .
gaseosas. alimentos creen ustedes que podemos ofrecer en esa | Colombiana, coca cola, postobon, tamarindo.

animo
manifestada de
algiin modo.

fiesta, mencione solo un producto y una bebida.

¢ Qué podria mejorarse en el tipo de bebida que les gusta
tomar?

Me gusta, asi, coca cola.

Desfavorable

¢ Qué tipo de bebida no te gusta tomar?

Colombiana, pepsi, manzana, big cola, quatro, coca cola.

¢Que sientes cuando tomas el tipo de bebida que no te
gusta tomar?

Asco, feo, sabor, acido, remedio, raro.

¢ Qué podria mejorarse en el tipo de bebida que les gusta
tomar?

Modelo, envases, coca cola, no me gusta.
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Tabla 45. Hallazgos de gaseosas valores

TABLA DE HALLAZGOS GASEOSAS

Objetivo general

Objetivo
especifico

Constructo

Definicion
constitutiva

del constructo

Preguntas de guidn

Definicién operativa

Buenos

Generar los
constructos  que
permitan

caracterizar
cualitativamente

los productos y
marcas que
prefiere la
poblacién de

estudio
comprendida

entre 9 y 14 afios
de edad de la
ciudad de Cali.

Identificar  los
constructos para
una

caracterizacion
cualitativa en

creencias,

actitudes y
comportamientos
de los

adolescentes de
9 a 14 afios de la
ciudad de Cali,
en relacion al
consumo de
bebidas

gaseosas.

Valores

Grado de

utilidad

0

aptitud de las

cosas,

para

satisfacer las

necesidades
proporcionar
bienestar
deleite.

0

(0]

Mencione algln aviso publicitario que recuerde en
prensa, radio, television, internet, sobre su bebida
predilecta y describalo.

mesa.

Navidad, familia, redne, repartir, comida, coca cola,

¢Que sientes cuando tomas el tipo de bebida que
no te gusta tomar?

Persona, especialmente, gaseosa, tomo, sin, ganas.

Malos

¢ Que sientes cuando toma el tipo de bebida que te
gusta?

Alegria, nadie, rico, animo, refresca, egoista.

Si realizaramos una fiesta ahora, que tipo de
bebida y alimentos creen ustedes que podemos
ofrecer en esa fiesta, mencione solo un producto y
una bebida.

Coca cola, gente, criticar, gaseosa, fea.

Si tuvieran que recomendarle a un amigo una
bebida gaseosa, --,Qué tipo de bebida le
recomendarias?

Coca cola.

¢Por qué ésta bebida y no otra?

gaseosa.

Me refresca, me gusta, animo, rico, gente, criticar, fea,
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Tabla 46. Hallazgos de gaseosas creencias

TABLA DE HALLAZGOS GASEOSAS

Definicion

Preguntas de guidn

jeti Definicion operativa
Objetivo General gbégitgc% Constructo constitutiva L
P del constructo Externas
La Coca-Cola, gaseosa, postobon, gatorade,
¢ Qué tipo de bebida prefieren? agua montel, la colombiana, jugos naturales,
colombiana, uva, La Canadé dry.
- | ¢Que75|entes cuando toma el tipo de bebida que te Me relaja, sequir adelante, més energfa,
Generar los | 'dentificar 0s gusta?
constructos  que constructos  para ¢Que sientes cuando toma el tipo de bebida queno | 5 = . estémago
permitan una - te gusta? '
caracterizar caracterizacion Refrescante, nutritivo, muy rica, vitaminas
S cualitativa en ; : ida? ' ' ' '
cualitativamente creencias ¢Por qué te gusta esa bebida me gusta mucho, te quita la sed.
los productos 'y actitudes’ Firme ; Qué tipo de bebida no te gusta tomar? Coca-Cola
marcas QU com ortamientos?/ Creencias asentimiento y |° P 2 : :
prefiere la de P los conformidad Internas
lacién nal v -
g;z;i% ° de adolescentes de 9 con algo ¢ Qué tipo de bebida no te gusta tomar? Gaseosa
. a 14 afios de la .
comprendida entre Tradiciones

9 y 14 afos de
edad de la ciudad
de Cali.

ciudad de Cali, en
relacion al
consumo de
bebidas gaseosas.

¢Por qué te gusta esa bebida?

Sabe rica, refresca, comin en mi casa,
tradicional.

¢Qué tipo de bebida prefieren?

Sprite, la coca cola.

¢Por qué ésta bebida y no otra?

No nos han ensefiado, me acuerdo de la
navidad,

¢ Qué tipo de bebida no te gusta tomar?

Café
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Tabla 47. Hallazgos de gaseosas sentimientos

TABLA DE HALLAZGOS GASEOSAS

Definicion Preguntas de guién
Obietivo General Objetivo Constructo constitutiva 9 9 Definicién operativa
! especifico del Adresivo
constructo g
¢ Qué tipo de bebida no te gusta tomar? Gaseosa.
¢Que sientes cuando toma el tipo de bebida No me qusta. da asco
Generar los Identificar los que no te gusta? gusta, ’
constructos  que constructos - para Acciony | ¢Que sientes cuando toma el tipo de bebida Arde lab id
ermitan una efecto de | que te gusta? re fa boca, muy acida.
Earacterizar caracterizacion sentir o ini
cualitativamente cualitativa en sentirse Felicidad
los productos vy ggt}?t{]ﬂ::’ y Estado ¢ Qué tipo de bebida prefieren? Gaseosa
marcas que - - afectivo del [ ; ; ;
prefiere la gomportamlent?s Sentimientos 4nimo ag:tees;r;télicuando toma el tipo de bebida | ;.\ bien, ricura en mi boca, me gusta.
s, e 0s - ‘
g;z?%on de adolescentes de 9 pcr)cr)dcl;f;:az Alegria
comprendida entre | 2 14 afios de la P ue lo ;Oué ti i ieren? i
5 p 14 aftos do | ciudad de Cali, en - qresionan ¢Que tipo de bebida prefieren? Premio, gaseosa.
eda)(lj de la ciudad relacion al vi\eamente ¢Que sientes cuando toma el tipo de bebida Me qusta. aleqria
consumo de " | que te gusta? gusta, alegria-

de Cali.

bebidas gaseosas.

Rabia

Tristeza

Aburrimiento
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Tabla 48. Hallazgos de gaseosas comportamiento

TABLA DE HALLAZGOS GASEOSAS

comprendida
entre 9 y 14 afios
de edad de la
ciudad de Cali.

ciudad de Cali,
en relacion al
consumo de
bebidas
gaseosas.

Objetivo Objetivo Definicion Preguntas de guion Definicion operativa
eneral especifico Constructo | constitutiva del
g P constructo Movimiento / cambio
¢En qué ocasiones tomas el tipo de bebida que te | Cualquier, momento, consumo, gaseosa,
gusta? salimos, sed, compro, parque.
¢Que sientes cuando tomas el tipo de bebida que no .
te gusta tomar? Revuelve, estomago, big cola.
¢ QUé tipo de bebida no te gusta tomar? Big cola.
Pensar
¢Que sientes cuando toma el tipo de bebida que te | Energia, sabor, rico, frescura, calor, rica,
gusta? reaccion, seguir, adelante, ayuda, refrescante.
Jugos, naturales, mr tea, colombiana, agua,
¢Qué tipo de bebida prefieren? montel, gatorade, big cola, coca cola,
Identificar  los tamarmdo,_popL_JIar.
Generar los | constructos para Energia, vitaminas, menos, azlcar, saludable,
constructos que | una 4Por qué ésta bebida y no otra? rlco,_frescura, calor, rica, empresa, mgr!do,
permitan caracterizacion reaccion, adelante, seguir, me encanta, nutritivo,
caracterizar cualitativa  en ayuda, mismo, feas, refrescante, naturaleza.
ot : . . . . Saludable, energia, vitaminas, menos, azlcar,
cualitativamente | creencias, ¢Como describes el tipo de bebida que consumes | = T fregscura calor. nutritive. avuda
los productos y |actitudes 'y entre semana o los fines de semana? efrescante. naturalexs. frutas » ayuda,
marcas que | comportamientos . Manera de ! 1 :
- comportamiento Tomar
prefiere la|de los comportarse _ _ i i i i
poblacion de | adolescentes de ¢Que sientes cuando toma el tipo de bebida que te | Refresca, me relaja, sabor, &nimo, alegria, rica,
estudio 9 a 14 afios de la gusta? refrescante,

¢Que sientes cuando tomas el tipo de bebida que no
te gusta tomar?

Ganas, vomitar, asco, doler, barriga, estomago.

¢Qué tipo de bebidas consumen en semana?

Gaseosa, jugos, agua, naturales,

purifica, frutas, casa, hit.

gatorade,

¢Qué tipo de bebidas consumen los fines de semana?

Gaseosa, juguito, gatorade, coca cola.

(En qué ocasiones tomas el tipo de bebida que te
gusta?

Colegio, desocupada, casa, amigos, jugar.

Si tuvieran que recomendarle a un amigo una bebida
gaseosa, --;,Qué tipo de bebida le recomendarias?

Tomate, fanta, refresca.

¢ Qué tipo de bebida prefieren?

Gaseosa, jugos, coca cola, fanta, negras,
gatorade, naturales, agua, purifica, postobon,
frutas, hit, colombiana, naranja.

Erizarse

¢Que sientes cuando toma el tipo de bebida que te

gusta?

Me erizo, boca, agua.
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Tabla 49. Hallazgos de gaseosas percepcion y sensacion

TABLA DE HALLAZGOS GASEOSAS

poblacién de estudio
comprendida entre 9
y 14 afios de edad de
la ciudad de Cali.

adolescentes de 9
a 14 afios de la
ciudad de Cali, en
relacién al
consumo de
bebidas gaseosas.

producen por
medio de los
sentidos.
Efecto de
sorpresa,
generalmente
agradable,
producido por
algo en un
grupo de
personas.

¢Por qué no te gusta esa bebida?

- Definicién Preguntas de guion ‘ Definicion operativa
. Objetivo constitutiva
Obijetivo General e Constructo
especifico del
constructo Color
¢Qué tipo de bebida prefieren? ‘ Gaseosas.
¢Por qué te gusta esa bebida? ‘ Gaseosas negras.
Acciony
efecto de Sabor
percibir. ) )
Sensacion Cola-Cola, quatro, manzana, Pepsi, colombiana,
. interior que ¢ Qué tipo de bebida prefieren? seven up, naranja postobon, agua montel,

Identificar ~ los resulta de una tamarindo, Canadé dry, uva.

constructos para - i

una impresion
Generar los caracterizacion material Sabor, sabe rico, rico, rica, ricura, no he
constructos que litativ n hechaen | ;Por qué te gusta esa bebida? r, Sabe TICO, Tico, rica, ricura, n
permitan caracterizar cualitativa e nuestros probado, deliciosa, es buena, me gusta, dulce.

L creencias, -

cualitativamente los actitudes sentidos.- [~ tino de bebid ¢ at 5 Colombi
productos y marcas comportamientosy Percepcion y Impresion ¢Qué tipo de bebida no te gusta tomar* olombiana, manzana.
que prefiere la de l0s sensacion que las cosas Sabor raro, sabe feo, no me gusta, no le

encuentro el sabor, sabe a remedio, no sabe
igual.

Estimul

0s externos

¢Qué tipo de bebida prefieren?

Gaseosa, agua montel, jugo hit.

¢Por qué te gusta esa bebida?

Refresca, calor, sed, me relaja, helada, energia,
rica.

Sonidos

Dolor

¢ Qué tipo de bebida prefieren?

Big cola, gatorade

¢ Qué tipo de bebida no te gusta tomar?

Gaseosa.

¢Por qué no te gusta esa bebida?

Vomitar, doler la barriga, revuelve.
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Tabla 50. Hallazgos de gaseosas comportamiento de consumo

TABLA DE HALLAZGOS GASEOSAS

Preguntas de guién

Definicién operativa

Definicion
Objetivo General Objepyo Constructo constitutiva
especifico del
constructo
Identificar
los
constructos
Generar los | para una
constructos  que | caracterizaci Accion
permitan on efecto dg
caracterizar cualitativa
cualitativamente | en creencias comprar.
. ' Conjunto de
los productos vy |actitudes y los
marcas que | comportami | Comportamiento -
: comestibles
prefiere la | entos de los de consumo
g que se
poblacién de | adolescentes compran para
estudio de 9 a 14 pran p
. = el gasto
comprendida afios de la diario de las
entre 9 y 14 afios | ciudad  de casas
de edad de la|Cali, en )
ciudad de Cali. relacion  al
consumo de
bebidas
gaseosas.

Actividades recreativas

¢ Qué tipo de bebida prefieren?

Coca-Cola, gaseosa, manzana.

¢ Qué tipo de actividades realizan en su tiempo
libre?

Eventos, fiesta, cumpleafios, parque, jugar futbol,
tomo gaseosa.

Bienes d

e consumo

¢Qué tipo de bebida prefieren?

Gaseosas, jugos hit, agua, jugos naturales,
gatorade.

¢Por qué ésta bebida y no otra?

Quimicos, persevantes, no me gustan las otras.

¢De las gaseosas cual les llama la atencion?

Naranja postobon, coca cola, big cola.

M

arca

¢ Qué marca te gusta?

Coca- Cola, postobon, gatorade, seven up, Pepsi,
colombiana, premio rojo, manzana, jugo hit, fanta,
sprite, quatro, Pony malta, Mr. tea, jugos del valle,
uva postobon, big cola, Naranja postobon,

tamarindo, agua montel, popular, speed, frutifio.

363



Tabla 51. Hallazgos de gaseosas importancia de la marca

TABLA DE HALLAZGOS GASEOSAS

Obijetivo general

Objetivo
especifico

Constructo

Definicion
constitutiva
del constructo

Preguntas de guion

Definicién operativa

Grupo social

Generar los
constructos  que
permitan

caracterizar
cualitativamente
los productos vy

marcas que
prefiere la
poblacién de

estudio
comprendida
entre 9 y 14 afios
de edad de la
ciudad de Cali.

Identificar  los
constructos para
una

caracterizacion
cualitativa en

creencias,

actitudes y
comportamientos
de los

adolescentes de
9 a 14 afios de la
ciudad de Cali,
en relacion al
consumo de
bebidas

gaseosas.

Importancia
de la marca

Sefal hecha en

una  persona,
animal o cosa,
para

distinguirla de
otra, o denotar
calidad 0
pertenencia

¢Por qué ésta bebida y no otra?

Deportistas, gatorade.

Recordacion de la marca

¢ Qué tipo de bebida prefieren?

Coca cola, gatorade, seven up, pepsi, colombiana,
premio, rojo, manzana, postobon, quatro, jugo, hit,
sprite, fanta, agua, purifica, pony, malta, mr tea,
valle, uva, big cola, naranja, tamarindo, montel,
popular, speed, frutifio, citrus fruid.

Si tuvieran que recomendarle a un amigo una bebida
gaseosa, --¢,Qué tipo de bebida le recomendarias?

Coca cola.
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Tabla 52. Hallazgos de gaseosas atencion

TABLA DE HALLAZGOS GASEOSAS

Preguntas de guion

Definicién operativa

Definicion

Objetivo General Obje_t|yo Constructo constitutiva

especifico del

constructo

Identificar

los

constructos
Generar los | para una
constructos  que | caracterizaci
permitan on
caracterizar cualitativa Accion de
cualitativamente | en creencias, atender
los productos vy |actitudes vy Cortesia.
marcas que | comportami . S
prefiere la | entos de los Atencion durbaTdad,‘
poblacion de | adolescentes deenlzzg:f(:%n
estudio de 9 a 14 obsequio
comprendida afios de la '
entre 9 y 14 afios | ciudad  de
de edad de la| Cali, en
ciudad de Cali. relacion  al

consumo de

bebidas

gaseosas.

Seleccion

¢De las gaseosas cual les llama la atencion?

Coca-Cola, seven up, citrus fruid, manzana, big cola,
naranja postobon, Pepsi, uva.

¢ Qué marca prefieren?

Coca- Cola, postobon, gatorade, seven up, Pepsi,
colombiana, premio rojo, manzana postobon, , jugo hit,
fanta, sprite, quatro, Pony malta, Mr. tea, jugos del valle,
uva postobon, big cola, naranja postobon, tamarindo,
agua montel, popular, speed, frutifio

¢ Qué tipo de bebida prefieren?

Jugos, gaseosas, agua

Focalizacién

¢Qué tipo de bebida prefieren?

Coca-Cola, seven up, manzana, Pepsi, uva.

Atractivo

¢Por qué te gusta esa bebida?

Refresca, me gusta, sabor, rica, helada,

¢ Qué tipo de bebida prefieren?

Coca-Cola, quatro, manzana, jugo hit, Pepsi, premio,
quatro, uva postobon, sprite, colombiana.
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Tabla 53. Hallazgos de gaseosas gusto

TABLA DE HALLAZGOS GASEOSAS

Objetivo general

Objetivo
especifico

Constructo

Definicion
constitutiva
del constructo

Preguntas de guién

Definicion operativa

Prefe

rencia

Generar los
constructos que

permitan
caracterizar
cualitativamente
los productos y
marcas que
prefiere la
poblacién de

estudio
comprendida

entre 9 y 14 afios
de edad de la
ciudad de Cali.

Identificar  los
constructos para
una

caracterizacion
cualitativa en

creencias,

actitudes y
comportamientos
de los

adolescentes de
9 a 14 afios de la
ciudad de Cali,
en relacion al
consumo de
bebidas

gaseosas.

Gusto

Sentido
corporal con el
que se
perciben
sustancias
quimicas
disueltas,
como las de
los alimentos.

¢ Qué tipo de bebida prefieren?

Coca cola, manzana, postobon, uva, colombiana,
seven up, gatorade, quatro, pepsi, premio rojo, jugo,
hit, fanta, sprite, agua purifica, pony malta, mr tea,
jugos del valle, big cola, naranja, tamarindo, montel,
popular, speed, frutifio, manzana, natural, pifia.

Contemplacion

¢ Qué tipo de bebida prefieren?

Coca cola, sprite, quatro, manzana, colombiana,
pepsi, uva, negras, gaseosa, jugos, naturales, agua,
montel, hit, seven up, premio, citrus fruid, postobon,
sprite, popular, naranja, gatorade.

¢Por qué ésta bebida y no otra?

Me gusta, me refresca, sabor, rica, rico, empresa,
mundo, helada, negras, animo, boca, aguada, me
erizo, ricura, vitaminas, deliciosa, refrescante,
mama, fuertes, eructar, nutritivo, ayuda.

¢Que sientes cuando toma el tipo de bebida que te
gusta?

Me refresca, sabor, rico, helada, animo, boca,
aguada, me erizo, ricura, deliciosa, ayuda.

¢Cémo describes el tipo de bebida que consumes
entre semana o los fines de semana?

Sabor, rica, me refresca, helada, vitaminas, naturales,
deliciosa, fuertes, frutas, naturaleza, nutritivo.

Moda

Si realizéramos una fiesta ahora, que tipo de bebida
y alimentos creen ustedes que podemos ofrecer en
esa fiesta, mencione solo un producto y una bebida.

Coca cola.

¢En qué ocasiones tomas el tipo de bebida que te
gusta?

Eventos, fiesta, cumpleafios.

Si tuvieran que recomendarle a un amigo una bebida
gaseosa, --;,Qué tipo de bebida le recomendarias?

Coca cola.

¢Por qué ésta bebida y no otra?

Prefieren, usa, eventos, fiesta, dan, cumpleafios,
reparten, todo.
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Tabla 54. Hallazgos de gaseosas emociones

TABLA DE HALLAZGOS GASEOSAS
Objetivo Objetivo Constructo clgﬁ];lt?tlslt?\?a Preguntas de guion Definicion operativa
general especifico -
del constructo Reaccién
38;275|entes cuando toma el tipo de bebida que te Animo, arde.
¢Por qué ésta bebida y no otra? Animo, arde, boca, me gusta.
Expresion
¢ Qué tipo de bebida prefieren? Coca cola.
¢ Que sientes cuando toma el tipo de bebida que te Eri
gusta? ro-.
¢Por qué ésta bebida y no otra? Me antoje.
Identificar  los Demostraciones viscerales
cGoer:]siﬂ:tos ISZ Ec:}gstructos para ¢Por qué ésta bebida y no otra? Me gusta, pone, boca, aguada, erizo,
permitan g caracterizacion ¢Que sientes cuando toma el tipo de bebida que te Me erizo
caracterizar cualitativa  en ';;:itfr:gu?gter?seel\ gusta? —— :
cualitativamente | creencias, y pasajera Excitacion
los productos y | actitudes 'y agradable o | ¢Por qué ésta bebida y no otra? Jugar, futbol, aposte, manzana, gaseosa, ganamos.
marcas que | comportamientos Emocién | penosa, que va Remover
prefiere la|de los fiada d i
poblacién de | adolescentes  de 2?;;2%”& a0 | ;Por qué ésta bebida y no otra? Dar, energia.
estudio 9 a 14 afios de la conmocién ¢Que sientes cuando toma el tipo de bebida que te Eneraf
comprendida ciudad de Cali, somatica gusta? nergia.
entre 9y 14 afios [ en relaciéon al '
de edad de la|consumo de
ciudad de Cali. bebidas
gaseosas.
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Tabla 55. Hallazgos de gaseosas deseos

TABLA DE HALLAZGOS GASEOSAS

Definicion

Preguntas de guién

o Obietivo NiCIC Definicion operativa
Obijetivo General es écifico Constructo constitutiva
P del constructo Anhelo
¢ Qué tipo de bebida prefieren? Coca-Cola.
Ganas
¢ De las gaseosas cudl les llama la atencion? Manzana
(I:?Ji\r;?rﬁgtac:s ;1?:1 ¢Que sientes cuando tomas el tipo de bebida Ganas de vomitar, devolverla, no me gusta
P que no te gusta tomar? ' ' gusta.
una
Generar los caracterizacion
constructos qUe | . alitativa en Movimiento Me gusta
permitan  caracterizar - - -
cualitativamente  los | Creencias, afectivo hacia . -
roductos marcas actitudes y algo que se Coca-Cola, manzana, colombiana, premio
pue ref)i/ere la comportamientos Deseos apetece. ¢ QUé gaseosa te gustaria comprar? rojo, quatro, sprite, Pepsi, uva postobon, seven
4 P .| de los Acciony up, manzana, citrus fruid, popular.
poblacién de estudio
comprendida entre 9 y adolescentes de 9 efecto de Sabor, fuerte, mezclar, naturaleza, frutas, mi
a 14 afios de la desear. ¢Por qué te gusta esa bebida? ' ’ ' ' '

14 afios de edad de la
ciudad de Cali.

ciudad de Cali, en
relacién al
consumo de
bebidas gaseosas.

mama, eructar, dulce

Quiero

Aspiracion

¢Por qué te gusta esa bebida?

Seguir adelante.

¢ Qué tipo de bebida prefieren?

Gaseosa.

368



16.5 Tabla de hallazgos equipos tecnolégicos

Tabla 56. Hallazgos de equipos tecnoldgicos actitud

TABLA DE HALLAZGOS EQUIPOS TECNOLOGICOS

i Definicién L L .
i o Preguntas de guién Definicion operativa
Objetivo general e?bégmi:% Constructo | constitutiva g g P
P del constructo Favorable
¢QUué tipo de equipos tecnoldgicos les gusta y les Ilama la | Black berry, tablet, computador, tactil, Ipad,
atencion? play, lapto, celular.
¢ Qué marca les gusta en cuanto a equipos tecnol6gicos? Qaﬁg)lg black berry, DS, play, samsung,
Postura del ,Que sienten cuando ven el equipo tecnoldgico o su marca |
Cuer O 6 > -z . . s
humgno favorita, cuando se lo regalan o lo pueden comprar? Sensacion, felicidad, alegria.
Identificar  los especialmente | ; Qué i i Ogi - .
Generar los construcios para cuzndo < SS;;te produce cuando tienes el equipo tecnolégico que te Felicidad, alegria, ganas, comprarlo.
constructos  que - ‘
. una determinada - - - = —
permitan caracterizacion por los En el tiempo libre que medios electronicos te gusta utilizar. Play.
caracterizar cualitativa  en movimientos Desfavorable
cualitativamente - -
los productos y greenclas, del animo, o ¢Que sienten cuando ven el equipo tecnoldgico o su marca :
marcas que actitudes Y : expresa algo favorita, cuando se lo regalan o lo pueden comprar? Matanza, me asaro, me erizo, no, comprar.
. comportamientos | Actitud |con eficacia. '
prefiere la .
g de los Actitud
poblacién de .
- adolescentes de graciosa
estudio - :
. 9 a 14 afios de la imponente.
comprendida entre | ~. . ;
~ ciudad de Cali, Las actitudes
9 y 14 afios de g
. en relacion al de un orador,
edad de la ciudad .
. uso de equipos de un actor.
de Cali. g . N
tecnologicos. Disposicion de
animo
manifestada de
algiin modo.
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Tabla 57. Hallazgos de equipos tecnoldgicos valores

TABLA DE HALLAZGOS EQUIPOS TECNOLOGICOS

Definicion

Preguntas de guién

Objetivo Definicién operativa
Obijetivo general especifico Constructo | constitutiva
P del constructo Malos
¢Que sienten cuando ven el equipo tecnolégico o su
marca favorita, cuando se lo regalan o lo pueden | Matanza, feliz.
comprar?
¢ Qué sentimientos tuviste cuando lo compraste o te lo Feliz
- regalaron? '
Generar los Identificar  los
constructos para
constructos  que una
ermitan o
P - caracterizacion Grado de
caracterizar cualitativa  en utilidad 0
cualitativamente - .
creencias, aptitud de las
los productos y )
actitudes y Cosas, para
marcas que . >
- comportamientos | Valores | satisfacer las
prefiere la -
2 de los necesidades o
poblacién de .
. adolescentes de proporcionar
estudio ~ .
comprendida entre 9_a 14 afos de I_a blen_estar 0
ciudad de Cali, deleite.

9 y 14 afos de
edad de la ciudad
de Cali.

en relacion al
uso de equipos
tecnoldgicos.
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Tabla 58. Hallazgos de equipos tecnoldgicos creencias

TABLA DE HALLAZGOS EQUIPOS TECNOLOGICOS

Preguntas de guidn

Definicién operativa

tecnoldgicos.

Obietivo Definicion
Obijetivo General es écifico Constructo | constitutiva
P del constructo Externas

Identificar los ¢ Qué tipo de equipos tecnoldgicos les gusta y les IPod 2. Pla

constructos  para llama la atencién? iy
Generar los |4
constructos que caracterizacion

. . cualitativa en ) )
permitan caracterizar | .. oo _ ¢Qué marca les gusta en cuanto a equipos IPod
cualitativamente los | ~ o A Firme tecnol6gicos? 0
productos y marcas - y - asentimiento y
) comportamientos Creencias .
que  prefiere la de los conformidad
poblacion de estudio con algo
comprendida entre 9 gd?lljsc;eﬁnotss dcée Ig Internas
y 14 afios de edad de | _. -
la ciudad de Cali C'Ud‘?q de Cali, en
' relacion al uso de
equipos o
Tradiciones
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Tabla 59. Hallazgos de equipos tecnoldgicos sentimientos

TABLA DE HALLAZGOS EQUIPOS TECNOLOGICOS
Definicion .
I o Preguntas de guién L .
- Objetivo constitutiva g g Definicion operativa
Objetivo General especifico Constructo del
P Agresivo
constructo
¢ Qué tipo de equipos tecnolégicos les gusta y les llama Pla
la atencion? Y-
Identificar  los ;‘,Sulfsi;produce cuando tienes el equipo tecnoldgico que Matanza.
Generar los | constructos gustar
constructos  que | para una Acciony Felicidad
Eaerrangltz?zar gﬁﬁ?tt:tri'\f:c'ogn e::gi?r%e ¢Que sienten cuando ven el equipo tecnoldgico Feliz, felicidad, senti, muy bien, sentiria
cualitativamente creencias sentirse preferido, cuando se lo regalan o lo pueden comprar? feliz, me pongo, muy bien.
los productos y |actitudes oy Esf[ado ;Qué tipg q)e equipos tecnolégicos les gusta y les Ilama Camara, table, nuevos.
marcas que | comportamient - afectivo del | 1a atencion?
- Sentimientos b
prefiere lajos de los animo Alegria
poblacion de | adolescentes de producido : - - —
estudio 9 a 14 afios de por causas ¢Que _S|enten cuando ven el equipo tecnoldgico Alegria, felicidad, ganas,
comprendida entre |la ciudad de que lo preferido, cuando se lo regalan o lo pueden comprar?
9 y 14 afos de | Cali, en impresionan Rabi
edad de la ciudad | relacion al uso vivamente. abia
de Cali. de equipos
tecnoldgicos. Tristeza
Aburrimiento
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Tabla 60. Hallazgos de equipos tecnoldgicos comportamiento

TABLA DE HALLAZGOS EQUIPOS TECNOLOGICOS

Objetivo Objetivo Definicion Preguntas de guién Definicién operativa
eneral especifico Constructo constitutiva — _
g del constructo Movimiento / cambio
éSsL:Sl?te produce cuando tienes el equipo tecnoldgico que te Poseteado, metido, jugando, mover, matanza.
¢Qué tipo de equipos tecnoldgicos les gusta y les Illama la . .
atencion? Play, video, juego, PSP,
Hablar
Genear 1| Sk s I
const.ructos que una <,Que_ FIpO de equipos tecnoldgicos les gusta y les llama la Black berry, Ipod, motorola.
permitan atencion?

caracterizar
cualitativamente
los productos y
marcas que
prefiere la
poblacién de
estudio
comprendida
entre 9 y 14 afios
de edad de la
ciudad de Cali.

caracterizacion
cualitativa en

creencias,

actitudes y
comportamientos
de los

adolescentes de
9 a 14 afios de la
ciudad de Cali,
en relacion al
uso de equipos
tecnoldgicos.

Comportamiento

Manera de
comportarse.

¢Qué te produce cuando tienes el equipo tecnoldgico que te
gusta?

Conecto, redes, sociales, escuchar, misica.

¢Qué marca les gusta en cuanto a equipos tecnol6gicos?

Black berry, Motorola.

En el tiempo libre que medios electrénicos te gusta utilizar.

Black berry, Ipod, motorola.

Erizarse

¢Que sienten cuando ven el equipo tecnolégico o su marca
favorita, cuando se lo regalan o lo pueden comprar?

Me &saro, me erizo.
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Tabla 61. Hallazgos de equipos tecnoldgicos percepcion y sensacion

TABLA DE HALLAZGOS EQUIPOS TECNOLOGICOS

Objetivo General

Objetivo
especifico

Constructo

Definicién
constitutiva del
constructo

Preguntas de guién

Definicién operativa

Generar los
constructos que
permitan

caracterizar
cualitativamente los
productos y marcas

que prefiere la
poblacién de
estudio

comprendida entre
9y 14 afios de edad
de la ciudad de
Cali.

Identificar los
constructos para
una
caracterizacion
cualitativa en

creencias,

actitudes y
comportamientos
de los

adolescentes de 9
a 14 afos de la
ciudad de Cali,
en relacion al uso
de equipos
tecnoldgicos.

Percepcion y
sensacion

Accion y efecto de
percibir. Sensacién
interior que resulta
de una impresion
material hecha en
nuestros sentidos.-
Impresidn que las
cosas producen por
medio de los
sentidos. Efecto de
sorpresa,
generalmente
agradable,
producido por algo
en un grupo de
personas.

Color

Sabor

Estimulos externos

¢ Qué medio electronico te gustaria que te

compraran o regalaran?

celular, computadora

¢ QUué le produce cuando tienes el equipo
tecnoldgico que te gusta?

llorar, ganas, sensacion, me gustaria

Sonidos

Dolor
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Tabla 62. Hallazgos de equipos tecnoldgicos comportamiento de consumo

TABLA DE HALLAZGOS EQUIPOS TECNOLOGICOS

Definicion L
Objetivo General Objetivo Constructo constitutiv Preguntas de guion Definicion operativa
especifico a del
constructo Actividades recreativas
Ic'i(t?rueé?tipo de actividades realizan en su tiempo Videos juegos, calle, jugando.
Generar l0s Identificar  los ¢ Qué marca te gusta? Apple, play.
constructos  que constructos para Acciony ;
. una Bienes de consumo

permitan caracterizacion efecto de

carat.:ter.lzar cualitativa  en comprar. | ;Qué tipo de equipos tecnoldgicos les gusta y les | Table, celular, computador, play 4, portatil,

cualitativamente creencias, Conjunto | |lama la atencion? video juegos.

Irr(:ZrceF{)SrOdUCtosquZ actitudes y Comportamiento cor?]ZsIt(i)Eles ¢ Qué medio electronico te gustaria que te Computadora tactil, play 4, BlackBerry, table,

- comportamiento compraran o regalaran? un play 1, poly.

preflerg, la s de los de consumo que se

pobla_(:lon de adolescentes de compran Marca

estudio 9214 afios de la parael

comprendida . i gasto diario Blackberry, Apple, | pad, Hewlett packed

entre 9 y 14 afios ciudad de Cali, de las computador, Samsung: Computador, cdmara,

de edad de 1la|®M relacion al casas. celular Galaxy. A-phone, DS, Sony, Samsung

ciudad de Cali. uso de equipos ¢Qué marca les gusta en cuanto a equipos galaxy, A-phone 4, cdmara Sony, Table

tecnoldgicos. tecnoldgicos? Samsung, Table Apple, Play, Play 3, Motorola

spice, Motorola, Blackberry up, celular Sony,
celular LG, Nokia, celular Ipro, Table woo,
Android, Table astof, VAIO, Celular vanila, Hp.
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Tabla 63. Hallazgos de equipos tecnoldgicos importancia de la marca

TABLA DE HALLAZAGOS EQUIPOS TECNOLOGICOS

Objetivo general ObjeFiyo Constructo CE))r?;Itri]tchjlt(i)\?a Preguntas de guion Definicion operativa
especifico -

del constructo Grupo social
(A través de qué medios: prensa, radio, revistas,
television, internet se dan cuenta de que su equipo | Facebook,
tecnoldgico favorito existe?

Recordacion de la marca
¢Qué tipo de equipos tecnoldgicos les gusta y les | Black berry, celular, tablet, computador, camara,
llama la atencién? play.
Identificar  los

Generar los
constructos que
permitan

caracterizar
cualitativamente los

productos y marcas
que prefiere la
poblacién de
estudio

comprendida entre

9y 14 afios de edad

de la ciudad de

Cali.

constructos para
una
caracterizacion
cualitativa en

creencias,

actitudes y
comportamientos
de los

adolescentes de
9 a 14 afos de la
ciudad de Cali,
en relacion al
uso de equipos
tecnologicos.

Importancia
de la marca

Sefial hecha en

una  persona,
animal o cosa,
para

distinguirla de
otra, o denotar
calidad 0
pertenencia

¢(Qué marca
tecnoldgicos?

les gusta en cuanto a equipos

Blackberry, apple, samsung, hewlett packerd, ipod,
ipad, galaxy, ipod 2, a-phone, DS, sony, galaxy, a-
phone 4, perapod, play, motorola, spice, motorola,
blackberry gp, LG, nokia s, ipro, woo, androit, astof,
vaio, vanila, play 3.
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Tabla 64. Hallazgos de equipos tecnoldgicos gusto

TABLA DE HALLAZGOS EQUIPOS TECNOLOGICOS

Objetivo Objetivo Definicion Preguntas de guion Definicion operativa
e Constructo | constitutiva del
general especifico -
constructo Preferencia
¢Qué tipo de equipos tecnoldgicos les gusta y les llama | Blackberry, tablet, celular, computador, camara, play 2,
la atencion? play 3.
Blackberry, samsung, apple, ipad, galaxy, ipod 2, a-phone,
. ) . - ds, play, play 3, sony, a-phone 4, perapod, play 2, play 3
. I) 1l il il ] 1 il 1l il
Generar los Identificar  los ¢Qué marca les gusta en cuanto a equipos tecnoldgicos? motorola, spice, blackberry gp, LG, nokia s, ipro, woo,
constructos  que constructos para androit, astof, vanila, dell, vaio, hewlett packerd.
permitan una

caracterizar
cualitativamente
los productos y

marcas que
prefiere la
poblacion de
estudio
comprendida
entre 9 y 14 afios
de edad de Ia
ciudad de Cali.

caracterizacion

cualitativa en
creencias,
actitudes y

comportamientos
de los
adolescentes de
9 a 14 afos de la
ciudad de Cali,
en relacion al
uso de equipos
tecnologicos.

Gusto

Sentido corporal
con el que se
perciben
sustancias
quimicas
disueltas,
las de
alimentos.

como
los

¢Qué equipo tecnoldgico te gustaria que te compraran o
te regalaran?

Black berry, computador, hewlett packerd, tablet, apple,
camara, samsung.

Contemplacion

¢ Qué equipo tecnoldgico te gustaria que te compraran o
te regalaran?

Computador, portatil, play, lapto, celular.

¢ Qué marca les gusta en cuanto a equipos tecnolégicos?

Apple, play, ds, samsung, galaxy, ipad, black berry, vaio.

Si tuvieran que hacer un obsequio de un producto
tecnoldgico a su mejor amigo 0 amiga. --;,Qué producto
le regalarian y que marca?

Portétil, apple.

Moda

¢Qué tipo de equipos tecnolégicos les gusta y les llama
la atencion?

Computador, celular, xbox, tablet.

¢Qué marca les gusta en cuanto a equipos tecnolégicos?

Apple, samsung, ipod, xbox 360.
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Tabla 65. Hallazgos de equipos tecnoldgicos emocion

TABLA DE HALLAZAGOS EQUIPOS TECNOLOGICOS

Objetivo Objetivo Definicion Preguntas de guion Definicion operativa
e Constructo | constitutiva del
general especifico -
constructo Reaccion
,Qué tipo de equipos tecnoldgicos les gusta y les llama la .
¢Que tip quip g gusta y Computador, camara.
atencion?
¢ Qué marca les gusta en cuanto a equipos tecnoldgicos? Black berry, sony, hewlett packerd (HP).
¢Que sienten cuando ven el equipo tecnoldgico o su marca | Emocion, alegria, felicidad, comprar, compran,
favorita, cuando se lo regalan o lo pueden comprar? tener, nuevo, mio.
Expresion
Generar los Identificar  los ¢ Qué te produce cuando tienes el equipo tecnolégico que te | Ganas, llorar, felicidad, alegria, comprarlo,
constructos para ? .
constructos  que | P gusta comprar
ermitan o . ;Que sienten cuando ven el equipo tecnoldgico o su marca - .
P . caracterizacion Alteracion  del Que quip 9 Llorar, ganas, felicidad, alegria.
caracterizar o AN favorita, cuando se lo regalan o lo pueden comprar?
cualitativamente cualitativa  en animo intensa y _ :
creencias, pasajera, Demostraciones viscerales
los productos y )
marcas ue actitudes Y agradable ° ; Qué te produce cuando tienes el equipo tecnolégico que te
- g comportamientos | Emocion penosa, que va|® P quip gicoq Me azaro, me erizo.
prefiere la ~ gusta?
g de los acompafiada de
poblacion de adolescentes de cierta itacié
estudio Excitacion

comprendida
entre 9 y 14 afios
de edad de Ila
ciudad de Cali.

9 a 14 afos de la
ciudad de Cali,
en relacion al
uso de equipos
tecnoldgicos.

conmocion
somatica.

¢ Qué te produce cuando tienes el equipo tecnoldgico que te
gusta?

Emocion.

378



Tabla 66. Hallazgos de equipos tecnoldgicos deseos

TABLA DE HALLAZGOS EQUIPOS TECNOLOGICOS

o Objetivo Definigién Preguntas de guion Definicion operativa
Obijetivo General especifico Constructo | constitutiva del
P constructo Anhelo
¢Qué medio electronico te gustaria que te Computadora tactil, un BlackBerry, una table,
compraran o regalaran? portatil.
Ganas
¢Que sienten cuando ven el equipo
tecnoldgico preferido, cuando se lo regalan o | Llorar, felicidad, alegria.
» lo pueden comprar?
Identificar los
constructos  para Me gusta
Generar los | UNa terizacio )
constructos que caraltpt epzacmn ¢Qué marca les gusta en cuanto a equipos Apple, BlackBerry, play, DS, Samsung, lapto,
permitan caracterizar | CU2 adva - €n Movimiento | tecnoldgicos? I pad, galaxy, VAIO.
Lo creencias, . -
cualitativamente  los - afectivo hacia
actitudes y
productos y marcas . algo que se L . L.
que prefiere la comportamientos Deseos apetece. Accion ¢ Qué tipo de equipos tecnologicos les gusta | Computador, table, laptop, celular, Play, Ipad,
poblacién de estudio de los yefectode |V les llama la atencion? galaxy, internet, VAIO.
. adolescentes de 9
comprendida entre 9 y desear.

14 afios de edad de la
ciudad de Cali.

a 14 afos de la
ciudad de Cali, en
relacién al uso de
equipos
tecnoldgicos.

Quiero

¢ Qué tipo de equipos tecnolégicos les gusta
y les llama la atencion?

IPhone.

¢Que sienten cuando ven el equipo
tecnoldgico preferido, cuando se lo regalan o
lo pueden comprar?

Felicidad.

Aspi

racion

¢ Qué tipo de equipos tecnoldgicos les gusta
y les llama la atencion?

Portatil.
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Tabla 67. Hallazgos de equipos tecnoldgicos Atencion

TABLA DE HALLAZGOS EQUIPOS TECNOLOGICOS

Preguntas de guién

Definicién operativa

Definicion
Objetivo Objetivo constitutiva
P Constructo
General especifico del
constructo
Identificar
los
Generar los Cgr;tructozna
constructos  que P Lo
ermitan caracterizaci
Earacterizar on cualitativa
cualitativamente | &1 Creencias, Accion de
los productos y | CUtudes ¥ atender.
marcgs uz comportamie Cortesia,
refiere qla ntos de los| Atencion urbanidad,
pObIaci(’)n de adolescentes demostracion
Estudio de 9 a 14 de respeto u
; afios de la obsequio.
comprendida -
= ciudad de
entre 9 y 14 afios Cali o
de edad de la relaéién al
ciudad de Cali. Uso de
equipos

tecnoldgicos.

Seleccion

¢Qué tipo de equipos tecnoldgicos les gusta y les
Ilama la atencion?

Table, Ipad 2, galaxy, computador, play, celular,
lapto

¢Qué medio electronico te gustaria que te compraran o
regalaran?

Table, computador, BlackBerry, portatil.

¢Qué marca les gusta en cuanto a equipos
tecnoldgicos?

DS, Samsung, play, Black Berry, Hp.

Focalizacion

¢Qué marca les gusta en cuanto a equipos
tecnolégicos?

Apple, Samsung, iPod 2.

¢ Qué tipo de equipos tecnoldgicos les gusta y les
Ilama la atencion?

Portatil, camara, iPod 2.

Atractivo

¢Qué marca les gusta en cuanto a equipos
tecnoldgicos?

Apple, Motorola, Black Berry, Samsung galaxy
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16.6 Tabla del estado del arte.

ANEXO 1. ESTADO DEL ARTE: ACTITUDES, COMPORTAMIENTOS Y CREENCIAS DE LOS ADOLESCENTES. BASE DE DATOS - PUBLICACIONES ARBITRADAS
ACADEMICAMENTE
Nombre Autores Nom_bre_clje Fec_ha de Titulo Descripcion Hallazgos \_/eces
publicacion publicacion citados
Los efectos de la television Este estudio |nve§Elgo los
. S - efectos de la formacion de las L - .
Tratamiento de vision critica curriculum - e La formacién en los aspectos técnicos de la vision
- habilidades criticas de ver ‘o L L
. conductual en el comportamiento y - . tuvo éxito en la reduccion de la susceptibilidad a
Massa, Salvatore P. Primavera, . . . . .. 7 |television en las actitudes y ] . .
- Residencial, Julg7, | 1987 actitudes de visualizacion . los efectos negativos del medio y habilidades 0
Louis H. ! conductas posteriores de los| . . .
vol.2  Numero 3, de adolescentes trastornos siempre que eran eficaces en el tratamiento de la
. - adolescentes con  trastornos . .
p123-138, 16p emocionales en tratamiento - . conducta agresiva generalizada.
. . emocionales en tratamiento
residencial. - .
residencial.
Estos resultados no son una excepcion. Como se
menciono anteriormente, Hall (1980) encontraron
que, en algunos casos concretos, "mas rigida y
menos calido" voces fueron mas convincentes.
Explico que los receptores que se clasifican como
"pobres los decodificadores de mediante sefiales
El articulo presenta un estudio | no verbales han respondido méas defensivamente
Journal  of  Social que exploré los efectos de dos | para mas expresivo, cualidades emocionales de la
Efectos de las dos - o - L " .
. . Psychology, Augl1992, _ variables prosddicas, entonacién | alta persuasion Ilamadas"” (Hall, 1980, pag. 932).
Gelinas-Chebat, Claire caracteristicas de voz sobre . . X . , e
Vol. 132 lIssue 4,|1992 - ._ | de voz y la intensidad de la voz, | Sugerimos aqui que un fendmeno similar puede 0
Chebat, Jean-Charles las Actitudes hacia . . . L
p447-459, 13p, 1 Mensaies Publicitarios en las actitudes de una muestra | haber ocurrido en nuestra baja participacion de
Chart, 4 Graphs ! ' de estudiantes canadienses hacia | situaciones: cuando se baja actividad cognitiva, a
dos mensajes publicitarios. los encuestados tenian menos probabilidades de
ser persuadidos con facilidad porque no s6lo son
menos sensibles a los argumentos propuestos sino
también reaccionaron mas defensiva. Los
oradores cuyas voces presentan una alta
intensidad y alto perfil entonacion pueda mejorar
este mecanismo de defensa
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Examina el efecto del entorno
fam|l.|f:1r y de generf)”en la Los resultados de este estudio no pueden
relacion entre la exposicion a la -
) - . establecer una relacion causa-efecto. Auto-
. Género y familia como |roca videos mostrados en la i - L
. Adolescencia, Fall95, ., . . seleccion de los medios de comunicacion es un
Strouse, Jeremiah S.  Buerkel- . moderadores de la relacion | television y actitudes sexuales L
vol. 30 Numero 119, |1995 - . . tema de gran preocupacién. De acuerdo con los 0
Rothfuss, Nancy al, et . entre la exposicion y el | prematrimoniales y el e )
P505, 17p, 1 Grafico - . - : usos Yy gratificaciones modelo, las personas estan
video musical . comportamiento. Estudio de 214 . o . .
. . motivadas para utilizar ciertos medios para
adolescentes, las diferencias de R . L
. . satisfacer sus necesidades psicolégicas.
género en los niveles de
exposicion a la masica popular.
Se centra en los efectos de la | Los adolescentes son capaces de comprender la
publicidad sobre los nifios y | naturaleza de la publicidad. Sin embargo, muchos
adolescentes en los Estados | de los productos que anuncian a los adolescentes
Unidos. Comercialismo como | son perjudiciales para su salud. Casi el 90% de
meta principal de la television | los estudiantes de cuarto afio de escuela
de los nifios, los efectos de la | secundaria han probado el alcohol y mas
publicidad de cigarrillos y |consumo de tabaco empieza a la edad de 16.
Shelov, Steven Pediatrics, Feb95, Vol. Nifios, Adolescentes vy | alcohol; Inclusién de | cerveza, vino, licor y las empresas gastan mas de
s 1995 S S . - - - L 36158
Bar-on, Miriam 95 Issue 2, p295, 3p Publicidad insinuaciones sexuales | $2 mil millones al afio en publicidad vy
inapropiadas en los anuncios, las | promocidn. Los fabricantes de cigarrillos gastar
recomendaciones de la | $3,25 millones de dolares por afio solamente en
Academia Americana de | publicidad. Aunque los publicistas insisten en que
Pediatria Comité sobre las|su intencion es la de promover seleccion de
comunicaciones relativas a la | marca reconocida, una consecuencia es un
publicidad dirigida a los nifios y | aumento consumo de productos. Buenos datos
adolescentes .. sustentan esta afirmacion.
La tasa de tabaquismo establecido en el
seguimiento fue significativamente mayor entre
los miembros de la cohorte de 1993 a 1999
(21,0%) que entre los miembros de la cohorte de
La receptividad a la . . . 1996 a 2002 (15,6%). Sin embargo, en ambos
' ici Hemos investigado ~ si  la| oryh05 con un cigarrillo favorito anuncio
Gilpin, Elizabeth A American Journal of publicidad del tabaco ¥ | o ontividad a la publicidad del | o oo N o o J
WhF?t oML Public Health, Promociones en| P ' P orento | poseer o estar dispuestos a utilizar un elemento de
M e, Kar al pi Aug2007, Vol. 971997 adolescentes jovenes como e;e:coypr_orr;om_o,nes uran;_ 21 promocion del tabaco mostrd probabilidades | 19024
Jﬁss;r, aren Ierce, Issue 8, pl489-1495, predictor de la fundacion g’oescen;:m o(f]ovenej Fl’tre 'Cg ajustadas casi idénticas de futuro fumadores
onn = 7p, 2 Charts, 2 Graphs fumar en la edad adulta|l2VC"CS t“rga Ores adullos O aqultos (1,46 'y 1,84, respectivamente).
joven anos mas tarce. Conclusiones. A pesar del éxito de los esfuerzos
de control del tabaco en la reduccion del
tabaquismo entre los jovenes, la comercializacion
del tabaco sigue siendo una poderosa influencia
sobre si los adolescentes jovenes se convierten en
fumadores establecidas en la edad adulta (18-21
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afios de edad).

Flouri, Eirini

Journal of  Socio-
Econémicas, 1999,
vol. 28 Issue 6, P707,
18p, 3 Diagramas, 3
Charts

1999

Un modelo integrado del
materialismo de los
consumidores: ¢Pueden
socializacion econdmica y

los valores  maternos
predecir actitudes
materialistas en los

adolescentes?

En este estudio, se trat6 de un
modelo integrado de
materialismo. En base a los
datos del cuestionario de 246
adolescentes, este estudio
mostrd que el materialismo en
los adolescentes se relaciona
positivamente con mirar
influencia 'y se relaciona
negativamente con la
satisfaccion con la madre de
uno, la asistencia a servicios
religiosos, y la socializacion
econdmica.

A diferencia de investigaciones anteriores, la
estructura familiar no estaba relacionado con los
adolescentes materialismo, aunque entornos
familiares fueron predictores importantes de los
adolescentes materialismo en la medida en que el
nivel de materialismo de su madre y el informe de
la madre del estilo de comunicacion de la familia
por si sola podria predecir con fiabilidad de su
hijo nivel de materialismo. Se discuten las
implicaciones de los hallazgos para el estudio del
materialismo, y se ofrecen ideas para
investigaciones futuras.

19024
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Flouri, Eirini

Journal of  Socio-
Econdmicas, 2001,
vol.30 Numero 4,
P363, 3p

2001

El papel de la wunién
familiar y las actitudes de
extrema derecha en el
materialismo adolescente.

Examina el papel de la union
familiar y las actitudes de
extrema derecha en el
materialismo de los adolescentes
en Gran Bretafa. El desarrollo
de los valores de consumo;
Relacion entre la edad y el
materialismo; Vinculo entre el
materialismo y la orientacion de
valor social.

A pesar de que se ha establecido en la
investigacion anterior que la edad y el
materialismo son inversamente relacionado y que
el materialismo estd relacionada con el
rendimiento y el respeto preocupacion, ya que
este estudio muestra, algunos de los resultados de
este estudio son desconcertantes. Reciente
hallazgo de que el materialismo tiene que ver con
las actitudes de derecha encontrando que el
materialismo se relaciona al respeto a la autoridad
y  encontrando que el materialismo esta
relacionada con las dos escalas de orientacion de
valores sociales que han surgido, es decir, la
fuerza y el orden nacional. Cabe sefalar, sin
embargo, que la influencia de pares en la
investigacion anterior siempre estaba relacionado
con las decisiones del consumidor por si solos.

Baker, William E.

Journal of Consumer
Psychology (Lawrence
Erlbaum Associates),
2001, Vol. 11 Issue 2,
p129-139, 11p, 2
Charts

2001

El diagnosticidad de la
publicidad generada
Actitudes marca de
eleccion marca Contextos.

Este articulo se refiere a la
limitacion de la utilizacién de
medidas de actitud hacia la
marca en o cerca del momento
de la exposicion a la publicidad
para predecir la capacidad
relativa de un conjunto de
recursos alternativos de
mensajes  publicitarios  para
influir directamente en las
decisiones de la marca de
seleccion.

Los resultados sugieren que la capacidad de las
actitudes de marca publicidad generados para
predecir los efectos de publicidad en la
disminucién de eleccion de marca cuando (a) la
motivacion de los consumidores para deliberar es
mayor en el momento de la eleccién de la marca
que en el momento de la formacion de actitudes,
(b) el mensaje atractivo de la marca asignada la
calificacion més favorable actitud no es accesible,
no se percibe a ser al menos tan diagnéstico como
apelaciones competidor, o ambos, y (c) las
diferencias de actitud entre las alternativas de
marca son pequefias

Collins, Rebecca L. Elliott,
Marc N. Berry, Sandra
H. Kanouse, David E.
Hunter, Sarah B.

Pediatria,  Nov2003,
vol. 112 Ndmero 5,
P1115-1121, 7p

2003

Entertainment  Television
como educadora sexual
saludable: El impacto de la
informacion Condom-
eficacia en un episodio de
Friends.

Contexto. Television a menudo
se denunci6 como una
influencia negativa en las
actitudes y comportamientos de
los adolescentes de Estados
Unidos sexuales. Sin embargo,
la television de vez en cuando
incluye mensajes acerca de los
riesgos de las  relaciones
sexuales que pueden tener un
efecto positivo en la juventud.

Al menos el 27% de la muestra vio el episodio, y
el 65% de estos espectadores recordd su
representacion de fallo del preservativo resultar
en un embarazo. El cuarenta por ciento de los
espectadores miraba con un adulto. El diez por
ciento de los espectadores de habla a un adulto
acerca de la eficacia del condén como resultado
de la exposicion. Entretenimiento television
puede servir como un educador sexual sano y
puede trabajar en conjunto con los padres para
mejorar el conocimiento sexual de los

36158
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adolescentes.

Werner-Wilson,

Ronald Jay Fitzharris,
Jennifer Lynn Morrissey,
Kathleen M.

Adolescence,
Summer2004, Vol. 39
Issue 154, p303-313,
11p

2004

ADOLESCENT AND
PARENT PERCEPTIONS
OF MEDIA INFLUENCE
ON ADOLESCENT
SEXUALITY.

La evidencia empirica sugiere
que la television y otros medios
de comunicacion influyen en las
actitudes y comportamientos de
los adolescentes. Gran parte de
la investigacion en este ambito
se basa en encuestas en las que
se pide a los adolescentes para
clasificar la importancia relativa
de un conjunto determinado de
factores tales como los padres,
los comparieros y los medios de
comunicacion.

A diferencia de la investigacion que incluye las
respuestas de eleccion forzada a preguntas acerca
de la influencia de los medios de comunicacion
en la sexualidad de los adolescentes, los
adolescentes en estos grupos de enfoque - que no
se vieron impulsados a hablar de influencias de
los medios - parecian indiferentes. Estas
influencias se mencionaron en sélo uno de los
grupos de enfoque adolescentes. Esto estd en
contraste con los padres de los adolescentes que
expresaron su preocupacion por los mensajes
mediaticos. Esto sugiere la necesidad de futuras
investigaciones sobre la identificacion de la
extension de la influencia de los medios en la
sexualidad de los adolescentes mediante estudios
experimentales o longitudinal. Los investigadores
deben examinar la medida en que existen
influencias fuera de la conciencia adolescentes.
Por ahora, los padres y los educadores de la
sexualidad pueden tener que convencer a los
adolescentes que la preocupacion por los medios
de comunicacién son validos antes de tratar de
cambiar el comportamiento de los medios de
influencia
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El objetivo del presente estudio
fue .|nvest|gar . la “importancia Los resultados mostraron que la fuerza relativa de
relativa de actitud adolescente - - .
. actitud hacia la ley y la percepcion de control del
hacia un acto (el grado en que la - S - S
.. | comportamiento en la prediccion de la intencion
persona tuvo una evaluacion - . .
Antecedentes de la de compra hacia la mercancia de una celebridad
. . favorable o desfavorable o la .
. . . intencion  de  compra L fueron més fuertes para los adolescentes en el
Revista de Psicologia . valoracion de la conducta del L .
. . . . adolescentes  taiwaneses grupo de adoracion de celebridades que para los
Jyh-Shen Chiou  Chien-Yi Social, Jun2005, . . acto de que se trate), norma .
. 2005 hacia la mercancia de una I . adolescentes del grupo nonadoration 0
Huang Min-Chen Chuang vol. 145 Issue 3, P317- I percibida 'y percepcion de . - . -
celebridad: el efecto - celebridad. Por otro lado. la importancia relativa
332, 16p .| control del comportamiento en . L
moderador de Celebrity . . .. | de la norma percibida en la prediccion de la
- predecir la intencion . - - L
Adoracion. . actitud hacia el acto y la intencion de compra fue
adolescentes taiwaneses para|
. més fuerte para los adolescentes en el grupo
comprar la mercancia de una - -
. .| nonadoration celebridad que para los adolescentes
celebridad cuando  tenian L h
: . del grupo de adoracion de celebridades.
diferentes niveles de
celebridades adoracion.
Los medi municacion i .
os medios de comunicacio Resultados. Aunque la television es objeto de
han demostrado que afectan a L - .
- . seguimiento continuo de su contenido sexual,
una amplia gama de actitudes y . L
. otros medios de comunicacion son terra
comportamientos  como  la | . . s
- . incognita. Los datos con respecto exposicion de
L violencia, los trastornos . .
- Pediatria, Jul2005 . . . los adolescentes a diversos medios de
Escobar-Chaves, S. Liliana Impacto de los Medios de | alimentarios, y el consumo de L
Suplemento P, L - comunicacion son, en su mayor parte, de fecha
Tortolero, Susan R.  Markham, Comunicacién sobre | tabaco y alcohol relacionados . .
. vol. 116, P303-326, . severamente. Pocos estudios han examinado los
Christine M. Low, Barbara J. 2005 Actitudes y | con la salud de - L 36158
. . 24p, 11 Charts, 1 . efectos de los medios de comunicacion sobre las
Eitel, Patricia - Comportamientos Sexuales | adolescentes. Uno de los i
- - Graph, 1 de dibujos actitudes sexuales de los adolescentes y el
Thickstun, Patricia . . Adolescentes. factores  en gran parte . .
animados o caricaturas . comportamiento: s6lo 12 de 2.522 documentos
inexplorado que puede . - Lo
- - relacionados con la investigacion (<1%) que
contribuir a la actividad sexual L gt
ofrece la comunicacion y los jovenes abordan los
de los adolescentes es su .
L - efectos, de los cuales 10 fueron revisados entre
exposicion a los medios de
L colegas.
comunicacion.
- El objetivo del estudio fue
TELEVISION Y investijar la relacion entre
. . ADOLESCENTES estig et ) o .
Revista de Psicologia IMAGEN  CORPORAL: varios aspectos de la television, | Se concluy6 que la television tiene un impacto en
Social 'y  Clinica, en particular, la exposicion total, | el sentido de la imagen corporal de los jovenes,
. . EL PAPEL DEL | . "~ . """ : . . .
Tiggemann, Marika May2005, vol. 24 | 2005 CONTENIDO DEL visualizacion  selectiva  de | sino que los aspectos criticos son el tipo de 0
Issue 3, P361-381, PROGRAMA v géneros  especificos, y los | material y las motivaciones para la observacion,
21p, 4 Charts . motivos para su visualizacion, | no la cantidad total de television que ve.
P MOTIVACION DE P q
- con actitudes corporales entre
VISION.
los adolescentes.
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Escobar-Chaves, S. Liliana
Tortolero, Susan R.  Markham,
Christine M. Low, Barbara J.
Eitel, Patricia

Thickstun, Patricia

Pediatria,
Suplemento

Jul2005
P,

vol. 116, P297-300, 4p

2005

Resumen Ejecutivo.

En este articulo se presenta una
revision de los datos disponibles
en la literatura relacionados con
el impacto de los medios de
comunicacion sobre las
actitudes  sexuales de los
adolescentes y los
comportamientos.Los
adolescentes en los EE.UU.

Varios estudios sugieren una asociacion entre la
exposicion a los medios y las conductas sexuales
de los adolescentes, pero no son limitados a causa
de sus disefios de los estudios, los procedimientos
de muestreo y los pequefios tamafios de muestra.

36158

Rich, Michael

Pediatria,
Suplemento

Jul2005
P,

vol. 116, P329-331, 3p

2005

Pantalla Sexo: El dilema de
la Exposicion a los medios
y el  comportamiento
sexual.

En este articulo se presenta una
revision de los datos disponibles
en la literatura relacionados con
el impacto de los medios de
comunicacion en las conductas
sexuales de los adolescentes y
as actitudes. Las
preocupaciones sobre la
influencia que los medios
pueden tener en el conocimiento
de los jovenes sexual, actitudes
y comportamientos van de
vuelta a los primeros dias del
cine.

Los estudios sobre la exposicion a los medios de

comunicacion indican que los jovenes estan
utilizando maés los medios de comunicacion
durante periodos mas largos de tiempo a edades
mas tempranas, y los andlisis de contenido de los
programas de television muestran que la
prevalencia de contenido sexual se ha
incrementado en las Gltimas dos décadas.

36158

Ward, Monique L.
Kimberly

Friedman,

Revista
Investigacion
Adolescencia

de
sobre la

(Blackwell Publishing

Limited),
vol.16 Issue
156, 24p, 4 C

Mar2006,
1, p133-
harts

2006

Usando la television como
una guia: asociaciones
entre vision de la television
y las actitudes y el
comportamiento sexual de
los adolescentes.

El uso de ambos metodologia
correlacional y experimental,
este  estudio examind las
contribuciones de television a
las actitudes y el
comportamiento sexual de los
adolescentes. Una muestra de
244 estudiantes de secundaria se
le asignd para ver clips que
representa uno de los tres
estereotipos sexuales 0
contenido neutral. Luego, los
participantes completaron
medidas de evaluaciéon de sus
actitudes sobre los  roles
sexuales y las relaciones, sus
habitos regulares de
visualizacion de television, y sus

Los resultados indicaron que la vision mas
frecuente de programas de entrevistas y de los
programas en horario estelar "sexy", y la
visualizacion de TV con mas atencién para la
compafiia, fueron cada uno asociado con un
mayor  respaldo de los  estereotipos
sexuales. Ademas, mas de visualizacion
frecuentes y mayor identificacion con los
personajes populares de la TV se asociaron con
mayores niveles de experiencia sexual. La
exposicion Laboratorio de contenido especifico
estereotipada conducen a una mayor aceptacion
de género y los estereotipos sexuales, también. Se
discuten las implicaciones para el papel de la
television como un educador sexual.
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experiencias sexuales.

Wei, Ran

CyberPsycologia y
Comportamiento,
Jun2007, vol. 10 Issue
3, p371-380, 10p, 3
Charts

2007

Efectos de los videojuegos
violentos sobre Actitudes
adolescentes chinos Pro-
Violencia, actitudes hacia
los demas, y el
comportamiento agresivo.

Este estudio examina los efectos
de la exposicion a la violencia
en los videojuegos en linea
sobre las actitudes de los
adolescentes chinos hacia la
violencia, la empatia y Ila
conducta agresiva.

Los resultados de los analisis bivariados muestran
que los videojuegos violentos en Internet se
asocié con una mayor tolerancia de la violencia,
una actitud enfatica inferior y un comportamiento
mas agresivo.

Wei, Ran

CyberPsychology &
Behavior, Jun2007,
Vol. 10 Issue 3, p371-
380, 10p, 3 Charts

2007

Efectos de los videojuegos
violentos sobre Actitudes
adolescentes chinos Pro-
Violencia, actitudes hacia
los demas, y el
comportamiento agresivo.

Este estudio examina los efectos
de la exposicién a la violencia
en los videojuegos en linea
sobre las actitudes de los
adolescentes chinos hacia la
violencia, la empatia y Ila
conducta agresiva.

Los resultados de los analisis bivariados muestran
que los videojuegos violentos en Internet se
asoci6 con una mayor tolerancia de la violencia,
una actitud enfatica inferior y un comportamiento
mas agresivo. Los resultados del analisis de
regresion  jerdrquica  mostraron  relaciones
sostenidas entre la exposicion y la actitudes pro-
violentos y empatia cuando la exposicion fue
examinado simultdneamente con el género, el uso
de computadoras y el uso de Internet. Sin
embargo, la relacion entre la exposicion y la
agresion se convirtié en no significativo, lo que
sugiere que los efectos de jugar videojuegos
violentos fueron mayores para los resultados de
actitud que en la conducta manifiesta. También se
encontraron diferencias de género en los
videojuegos y en los efectos.
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Un total de 97,6% de los anuncios de cereales
vistos por nifios de 2 a 11 afios eran los cereales
. - En vista de las altas tasas de | altos en azicar. No se encontraron diferencias
. El contenido nutricional de - - . : - AP . -
Powell, Lisa M. S . .| obesidad infantil y juvenil, se |significativas en el contenido nutricional de los
Pediatrics, Sep2007, los anuncios de comida i . .. . . L
Szczypka, Glen S .. | analiz6 el contenido nutricional | anuncios vistos por los nifios negros y blancos 2 a
Vol. 120 Issue 3, |2007 Television Visto por nifios L . = . 59035
Chaloupka, Frank J. de la publicidad de alimentos | 11 afios de edad.La abrumadora mayoria de los
- p576-583, 8p, 3 Charts y adolescentes en los| . o . . g
Braunschweig, Carol L. Estados Unidos vistos por nifios y adolescentes | anuncios de productos-alimentos vistos en la
' estadounidenses. television por los niflos y adolescentes
estadounidenses son de mala contenido
nutricional.
Los resultados apoyan las predicciones basadas
El impacto nedativo del uso de | &" la justificacion externa en teoria de la
Interngt en Iog adolescentes ha disonancia. En concreto, un menor nimero de
Los cambios inducidos por recibido mucha atencion popular E;i:glolsosprazuggd?n T}?\ﬁgr e:IarEItJIZSt:go azte:tulg
CyberPsychology & la actitud en el jue oonIFi)ne y se ha convertido en un tema de libertad eJrso%aI de eleccion después que los
Wen-Bin Chiou Behavior,  Apr2008, 2008 en adolesce:]teg' una investigacion popular.  Como artici ar?tes mostraron  un co?n ortgmiento 0
Vol 11 Issue 2, p212- aplicacion de Ios- menos- Inducir jugadores adolescentes a gctitudpdiscre ante. Sin embargo mfnos-lleva a veces.
216, 5p, 2 Charts P cambiar sus actitudes hacia los pante. sin g0, P
Ileva a un mayor efecto. . . efecto no fue mas prominente en la condicion sin
juegos en linea es una de las - S -
. P la libertad personal de eleccion. La adopcion de
cuestiones mas importantes de . . .
la adiccion a los juegos en linea una estrategia de recompensa para inducir a los
" | jugadores para desenganchar los juegos en linea
se trata
Los resultados mostraron que los adolescentes
Este estudio tuvo como obietivo varones fueron mas fuertemente afectados por los
PADRES ) E determinar la_ interaccion Jentre anuncios de television y las recomendaciones de
INTERACCION DEL padres y adolescentes sus padres que los adolescentes del sexo
Education, ADOLESCENTE EN . . femenino. Ademas, los adolescentes de edades
- Spring2009, Vol. 129 ANUNCIOS DE pertenecientes a los anuncios de comprendidas entre 16-18 disfrutaron anuncios de 0
m Emin ! : 2 . isio L, ..
Ozmete, ine Issue 3, p372-381, 009 TELEVISION COMO z(zlsivallsilz(;r;iéncomo de;gente I(cj)z television cada vez basan sus decisiones de | veces.
10p, 1 Chart AGENTES DE consumidores v los efectos de Ia compra sobre ellos. La edad y el sexo de los
SOCIALIZACION DE ublicidad en ):as decisiones de adolescentes afectados no sélo su interaccién con
CONSUMO. . P los padres en relacion con los anuncios de
compra de los adolescentes. s - -
television, sino también la forma en que se
perciben los anuncios
Addiction Jul2009 Exposure of children and | Este : ?StUdio investigo ~ la El sistema de autorregulacion en Australia no
Fielder, Lynda Vol 1021 Issue 7, adolescents  to alcohol | exposicion de los menores de rotegen a los nifios 9(’Jvenes de la exposicion a
Donovan, Robert J. 1157-1165 9 4 2009 advertising on  Australian | edad a la publicidad televisiva Fa u?)licidad del alc)é)rjlol muchas de FI)as cuales 7423
Ouschan, Robyn ?:h M P metropolitan  free-to-air | de alcohol en la television libre- pt - : )
arts television a-aire metropolitano en los contiene elementos que apelan a estos grupos
cinco continente mercados de la

389



capital de Australia.

Knifsend, Casey A.
Juvonen, Jaana

Desarrollo Social,
Aug2013, vol. 22 Issue
3, P623-640, 18p, 5
Gréficas

2013

El papel de la Complejidad
Identidad Social en Inter-
grupo de las actitudes de
los jovenes adolescentes.

Como complemento a la
investigacion sobre las
identidades sociales
adolescentes, el estudio examin6
como la complejidad identidad
social se refiere a minorias
étnicas actitudes intergrupales
en una muestra de jovenes
adolescentes.

Analisis descriptivo revelaron que los grupos
sociales mas prevalentes fueron basados en
deportes fuera de la escuela y actividades
extracurriculares en la escuela.En promedio, los
participantes reportaron un moderado grado de
solapamiento  entre  la  social-grupos. Los
resultados de los andlisis de regresién mostraron
que la alta complejidad de la identidad social se
refiere a las actitudes intergrupales positivas,
tanto transversalmente en séptimo grado y
longitudinalmente a través del octavo
grado. Estos hallazgos sugieren que la alta
complejidad de la identidad social puede tener
implicaciones para la forma en que los grupos de
actividades basadas en la escuela estan
estructurados para promover actitudes
intergrupales.
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COMPORTAMIENTO

Nombre Autores Nom'bre_(Eie Fec.ha de Titulo Descripcion Hallazgos \_/eces
publicacién publicacién citados
El objetivo principal de esta
investigacion es conocer la
. PEER INFLUENCIA EN |influencia  social en los . .
Adolescencia, . hi Los resultados sugieren la necesidad de una
Winter2009, vol. 44 APARIENCIA comportamientos chicos mayor investigacion sobre la motivacién y los
Yoo Jeong-Ju ' . 2009 COMPORTAMIENTOS adolescentes aspecto de gestion y . . - 0
Issue 176, P1017, p g . posibles impedimentos a las conductas de
e DE GESTION varones | la percepcién de riesgo de estas o e
1031, 15p, 5 Graficas : gestidn apariencia muchachos adolescentes.
adolescentes. conductas; 155 adolescentes
varones, edad promedio 14.3,
participaron en el estudio.
La teoria y la investigacion
British  Journal  of El impacto de la influencia sugieren que la |ntenC|9n_de Los resultados sugieren que diferentes referentes
- - Health  Psychology, - - - fumar es el principal | ~. - : ) L .
Vitéria, Paulo D. Salgueiro, M. social en la intencion de . . ejercen su influencia a través de distintos tipos
s . - nov2009, vol. 14 " | determinante  del inicio del - . - - .
Fatima Silva, Silvia A. . 681-699 2009 los adolescentes de fumar: baaui d | ld de influencia social y recomienda seguir 0
De Vries, H Namero 4‘.P 1-699, La combinacién de tipos y tabaquismo y es_ta_cae papel de trabajando en la definicion y medicién de la
. 19p, 1 Diagrama, 3 referentes de influencia los factores cognitivos y sociales influencia social
Charts ' en la prediccion de la intencion '
de fumar.
Las conductas de salud en . . . .
. - - Aparentemente las orientaciones sociales juegan
. . International Journal adolescentes son influenciadas .
Piko, Bettina F. . . . . un rol menos importante en las conductas de
I of Psychology, Social orientations and | por una variedad de factores .
Skultéti, Déra . - salud de las muchachas. Por ello se necesita una
Feb2010, Vol. 452010 adolescent health | sociales, incluyendo las . . . 0
Luszczynska, Aleksandra . . . . - mayor focalizacion respecto de la influencia de
- . Issue 1, p12-20, 9p, 3 behaviours in Hungary. orientaciones sociales, la . .
Gibbons, Frederick X. - . . las diferencias de genero sobre las conductas
Charts, 3 Graphs comparacion social, asi como la .
- . asociadas con la salud en adolescentes.
capacidad de competencia.
Comportamiento de  compra
Comportamiento Coémo las actitudes y las | impulsiva ha sido objeto de una - . . .
- P - - . - .~ . | El proposito de este estudio fue investigar las
Social practicas financieras | gran cantidad de investigacion . ) e
. ! - . actitudes de los adolescentes hacia el crédito y el
Personalidad: An influyen en el | empirica, pero existe poca dinero v las practicas de planificacion financiera
Chien-WEN LAl International Journal, | 2010 comportamiento de compra | investigacion que actualmente y1as prac P : . 0
: . : - personal que siguen, y examinar como estas
2010, vol. 38 Issue 3, impulsiva examina los predictores actitudes ricticas influveron  en  su
p373-380, 8p, 5 UNIVERSITARIOS Y | significativos de | o0 Y o e
Charts UNIVERSITARIOS. comportamientos de compra P P P '
impulsiva en los adolescentes.
Modelos Milieu empleados en el tratamiento de
- Navegar por la Internet con | La Internet ha alterado el paisaje | adolescentes con problemas emocionales deben
Harvard Revision de oo . < . . - e
Psiquiatria seguridad: de la interaccién humana de una | adaptarse a fin de incorporar la identificacion de
Pridgen, Bryan Mar2010, vol. 18 | 2010 RecomendaC|one§ para los manera que puede_ acentuar el | las condyctas de apego problematlcas no solo en 1174
. Programas  residenciales | déficit en la capacidad de auto- | las relaciones en tiempo real, sino también como
Numero 2, p131-138, . . - S
8p dirigidas a los adolescentes | sostenible, relaciones con los | inevitablemente se producen €s0S
en riesgo. comparieros reciprocos. comportamientos en formas mas preocupantes y
potencialmente destructiva a través de Internet.
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Los resultados de este estudio indican que los

turcos la influencia de los adolescentes, sobre

todo en la compra de los articulos destinados a

Comportamiento - su propio uso, es significativo. Se encontré que
- Influencia de los . . / .

Social y ... | Se examinaron las percepciones | la influencia de los adolescentes varones sobre

. adolescentes en familia - . . .
Personalidad: An - de los miembros de la familia | las compras se percibe a ser mas fuerte que la
Sener Arzu - 2011 comportamiento de . - . - 0
International Journal, . - con respecto a la influencia de | influencia de las hembras. A pesar de la
compra: Opiniones de los . . .

2011, vol. 39 Issue 6, compra de los adolescentes. influencia de los adolescentes para sugerir una
adolescentes y los padres. .

P747-754, 8p marca al ir de compras con los padres de un
producto para el uso familiar se consider6 fuerte,
su influencia en lo que sugiere un precio y los
productos se considera débil.

. L Los resultados revelan que el rompimiento de
Muchas investigaciones en los - .
. .| reglas y conductas agresivas se asociaron con
Estados Unidos ha_establecido mayores niveles de unidad de los adolescentes
Investigacion Social Personalidad y Parenting | que los problemas de er)c; los niveles més bajos de control parental /
- 9 procesos asociados a los | comportamiento antisocial, pe = . P y
Bares, Cristina B. Delva, Work, Dec2011, - .. | crianza  positiva por ambos padres.Los
. Problemas del | agresivo, 'y la  atencion - .
Jorge Grogan-Kaylor, vol. 35 Namero 4, |2011 Comportamiento: Un | adolescentes influven adolescentes que informaron de mas problemas 0
Andrés Andrade, Fernando P227-240, 14P, 4 estudFi)o de adole:scentes en | necativamente en la ca aciéllad de atencion eran mas propensos a mostrar un
Graficos, Graficos 5 - - g P comportamiento guiado por la inhibicion de mas
Santiago, Chile. de los adolescentes para . :
. . del comportamiento y reportar los niveles
convertirse en miembros | . . . o)
- . inferiores de la vigilancia de los padres y la
productivos de la sociedad. . L
crianza positiva de la madre y el padre.
Las redes sociales  son
importantes en el | Los adolescentes que se identifican como los
comportamiento de los | aislados son mé&s propensos a fumar y participar
adolescentes fumadores. La | en conductas de riesgo que otros en la estructura
. . - investigacion anterior indica que | de red de pares. Dado que la gran mayoria de los
Revision sistematica de . e
Journal of School e . el contexto pares es un factor | fumadores adultos actuales comenzo sus habitos
andlisis de redes sociales . ;
Seo Dong-Chul Health, Jan2012, . causal importante del | de fumar durante la adolescencia, los esfuerzos
2012 en el comportamiento de . . - 1928
Huang Yan vol. 82 Issue 1, p21- comportamiento  de  fumar | de prevencion del tabaquismo adolescente
los adolescentes fumadores - _ . L
27, 7p, 2 Charts de cigarrillos adolescente. Hasta la fecha, sin | probablemente beneficiarse de la incorporacion
9 ) embargo, poco se sabe acerca de | de redes sociales enfoques analiticos y de
la influencia de la estructura del | enfocar los esfuerzos en los aislamientos y otros
grupo de pares en el | adolescentes vulnerables de una seleccion de los
comportamiento de los | expertos y la influencia perspectiva.
adolescentes fumadores.
Para investigar el fendmeno de la | Los comportamientos antisociales y agresivos se
. Lo . L adiccion a Internet y (fuera de | correlacionaron significativamente con un
Fisoun, Virginia Floros, Georgios La adiccion a Interneten la | . y .
. Salud Mental de . . . linea) conductas concurrentes | aumento en el patrén de uso de Internet abusiva
Geroukalis, . isla de Hipdcrates: la f ., . oo .
S . Nifios y s sociales de una poblacion de|en ambos sexos. Los nifios y las nifias tienen
Dimitrios loannidi, Nikoleta asociacion entre el abuso _— . : .
. . Adolescentes, 2012 adolescentes de una encuesta | distintos perfiles de preferencias fuera de lineay | 312
Farkonas, Nikiforos Sergentani, de Internet y S . - .
o Feb2012, vol. 17 - transversal de toda la poblacion | en linea. Los nifios tienden a favorecer a las
Elena Angelopoulos, Nikiforos comportamientos fuera de . _ L . -
. - Issue 1, p37-44, 8p ; estudiantil adolescentes (N = actividades en linea de interés impulsadas como
Siomos, Konstantinos linea adolescentes. < . . o
1.270, 14-18 afios de edad) de la | sus niveles de comportamiento adictivo se
isla de Kos en Grecia se llevo a | incrementaron, mientras que las nifias
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cabo.

favorecidas las actividades en linea de

comunicacion impulsadas.

La presente investigacion tuvo

El analisis de regresion revel6 que los problemas

FWU Journal of Relationship between | como  objetivo  explorar el | emocionales y de comportamiento eran un fuerte
. Social Sciences. Emotional and behavioral | impacto de los problemas | predictor del rendimiento escolar (p <0,001).
Saleem, Sadia - : S ;
. Winter2012, Vol. 62012 Problems and  School | emocionales y de | Los sentimientos de rechazo que mas 0
Mahmood, Zahid h . :
Issue 2, p187-193. Performance of | comportamiento en el | contribuyeron en gran medida a los pobres
7p. 3 Charts. Adolescents. rendimiento  escolar de los | resultados escolares seguido de problemas
adolescentes académicos y de abstinencia.
Los resultados  mostraron  significativas
diferencias entre los grupos culturales en ambas
subescalas razonamiento moral prosocial y de
evaluacion de la conducta prosocial de los
. . Razonamiento moral prosocial y | adolescentes espafioles de puntuacion més alta
. Social Behavior & . . - X
Kumru, Asiye o Prosocial Moral Reasoning | la conducta de los jovenes en la | que los adolescentes turcos, y en el patron de
Personality: An . - . . - - .
Carlo, Gustavo - And Prosocial Behavior | adolescencia temprana y media | relaciones entre estas variables. También hubo
- International Journal. | 2012 . . - . - . 0
Mestre, Maria V 2012. Vol. 40 lssue Among  Turkish  And | fueron examinados en relacion a | grupos de edad y las diferencias de género en
Samper, Paula ’ ' Spanish Adolescents la asociacion entre la variable de | algunos tipos de razonamiento moral prosocial y
2, p205-214. 10p. y ~
grupo cultural, edad y género conductas, pero los tamafios del efecto fueron
pequefios y las diferencias son muy pequefias.
Los hallazgos sugieren que los patrones
culturales especificas de la conducta prosocial
entre los adolescentes de las dos muestras
Revista Se estimaron los efectos a largo
Hennessy, Michael Romer, . Safer Sex Medios | plazo (36 meses) de iIMPPACS | Proyecto iMPPACS demuestra que los medios
. - Panamericana de . . S
Daniel Valois, Robert F. Salud Plblica Mensajes y Adolescencia | proyecto, un ensayo controlado | de comunicacion influyen entregados durante un
Vanable, Peter Carey, Michael P. X Comportamiento ~ Sexual: | aleatorio multicéntrico de | periodo prolongado, cuando los adolescentes
: Jan2013,  vol. 103 | 2013 ~ S - S 26101
Stanton, Bonita Brown, Larry 3-afios de seguimiento | medios de comunicacion vy |comenzaban a aprender los patrones de

Di Clemente, Ralph Salazar, Laura
F.

Issue 1, pl34-140,
7p, 2 Diagramas, 1
Tabla, Gréfico 1

Resultados De iMPPACS
Proyecto.

grupos pequefios de intervencion
para adolescentes
afroamericanas.

comportamiento asociados con el sexo, persistio
después del programa de medios terminé.
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Psychology in the

Violent And Prosocial

Este estudio se centr6 en
comportamientos  violentos 'y
prosocial de los adolescentes
hacia sus padres y maestros, y la
relacion entre estas conductas y

Una relacién positiva de la familia relacionada
con el comportamiento menos violento y mas
prosociales hacia los padres. Sin embargo, existe
una relacion positiva aula sélo se asocié con un
comportamiento mas prosocial hacia los

Jaureguizar, Joana Schools. May2013, Behavior By Adolescents | percepciones de los adolescentes rofesores. Los resultados muestran aue las
Ibabe, Izaskun Vol. 50 Issue 5,|2013 Toward  Parents  And|sobre el entorno familiar vy P L Lo g 1290
. conductas delictivas y antisociales tenian una
Straus, Murray A. p451-470. 20p. 4 Teachers In A Community | escolar. . - . -,
; influencia mediadora en la relacion entre la
Diagrams, 4 Charts. Sample La muestra fue de 687 - - . .
familia y la escuela las relaciones y la violencia
adolescentes de escuelas - .
. o contra la autoridad. Se discuten las
secundarias en la provincia de implicaciones ara  los rogramas  de
Gipuzkoa, Espafia, con edades intgrvencién reE/encién prog
comprendidas entre 12 y 16 afios yp
CREENCIAS
Nombre Autores Nom_bre_c'ie Fec_ha de Titulo Descripcion Hallazgos \_/eces
publicacion publicacion citados
los autores registran las respuestas de un grupo
de 67 adolescentes cristianos a una serie de
preguntas y estimulos disefiados para revelar lo
que diferencia su fe ha hecho en su vida, y como
perciben los fundamentos de la fe cristiana:
Dios, la Biblia , Jesus, la oracion y la
participacion en una comunidad cristiana. No
solo patron emerge, pero el franco, ya menudo
Journal of Moral libro de "Creencias | perspicaz, las contribuciones de estos
. Education. 1991, . adolescentes,” por David Day |adolescentes nos dicen mucho sobre los
Hemming, James 1991 Book reviews s . - . 388
Vol. 20 lIssue 3, and Phillip May. Busca respuesta | allanamientos, las actitudes y preocupaciones
p349. 2p. atravez de la creencias religiosas | actuales de los jovenes en estos tiempos

ideoldgicamente fragmentado...
para estos es como un consuelo para la soledad e
insignificancia - JesUs cuida de don nadies ",
como fuente de creencias que guian, como las
bases de un sentido de certeza en medio de las
confusiones de nuestro tiempo, y como base para
la creacion de valor a través de auto-servicio a
los demés.
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Bernardes, Sénia F
Lima, Maria Luisa

British  Journal of
Health Psychology.
Sep2006, Vol. 11
Issue 3, p357-371.
15p. 3 Charts

2006

Age differences in
control beliefs regarding
health: Control, strategy
and capacity.

Es un modelo de control Skinner,
1995 en la que se distinguen 3
tipos de creencias relacionadas
con el control: el control, la
estrategia y la capacidad. la
exploracion de las diferencias de
edad en la manera en nifios y
adolescentes conceptualizan las
creencias relacionadas con el
control. Disefio y configuracion

Los andlisis de varianza no mostr6 diferencias
de edad en las creencias de estrategia de los
individuos. Generalmente, los nifios mostraron
creencias mayor capacidad y una mayor
percepcion de control sobre su propia salud de
los adolescentes. Los andlisis de regresion
jerarquica mostraron que la creencia en ser una
persona con suerte fue un predictor de control
central en la infancia tardia. En la adolescencia,
los factores de oportunidad relacionadas con
perdieron su poder predictivo y creencias
esfuerzo y los atributos relacionados con
permanecieron predictores principales controles.

Ringwald, Christopher

u.S. Catholic.
Jun2008, Vol. 73
Issue 6, pl2-17. 6p.
2 Color Photographs

2008

Generation WHY?

El articulo se centra en el
Estudio Nacional de la Juventud
y Religion, que investigo
cuestiones  adolescentes  de
Estados Unidos acerca de la
religion. Misterios como el
nacimiento virginal de Jesucristo
es una de las preguntas de los
adolescentes. Algunos se
preguntan acerca de la creencia
sin pruebas

Se discuten cuestiones adolescentes hacia los
rituales y sacramentos. Se exploran varias
preguntas de los nifios y jovenes catolicos en
relacion con su fe. Inserciones: ¢Cual es uno de
los padres - o ministro de la juventud - que
hacer, ¢Como espiritual son los adolescentes de
hoy?.

Males, Michael

Journal of
Adolescent
Research. Jan2009,
Vol. 24 Issue 1, p3-
20. 18p

2009

Does the Adolescent Brain
Make Risk Taking
Inevitable? A  Skeptical
Appraisal

El texto estudia el celebro del
adolescente para entender las
conductas de estos que son
impulsada por la creencias

"cerebro  adolescente” sufre  deficiencias
cognitivas que toman riesgos impulsan. Aparte
de las advertencias de los principales
investigadores que la ciencia del cerebro es lo
suficientemente  avanzada para  obtener
conclusiones definitivas que las conductas
adolescentes son impulsados internamente, la
creencia de que los adolescentes toman riesgos
excesivos se ha desarrollado el uso de medidas
parciales 'y sin descartar primero las
explicaciones externas alternativas

1320

Caroline Mordaunt

Youth Studies
Australia. Sep2010,
Vol. 29 Issue 3, p61-
63. 3p

2010

Abstracts

El  articulo presenta los
resimenes de varios estudios
relacionados con adolescentes,
que incluyen la investigacion
sobre el trabajo a tiempo parcial
de los estudiantes adolescentes,
la investigacion sobre el papel de
las creencias religiosas en las
relaciones  sexuales de los
adolescentes en EE.UU., y un
estudio sobre la prevencion del

Este es el segundo de dos articulosla
interpretacion de la investigacion del cerebro en
los jovenes serd "bloqueado en déficit de edad
modelos de la juventud, que adviertan graves
consecuencias para la politica '. El autor divide
las criticas Investigacion "cerebro adolescente”
en dos areas: problemas de método y problemas
de interpretacion. La ex incluye diferencias en la
definicion de los adolescentes o adolescentes, y
los pequefios tamafios de muestra.
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suicidio en los adolescentes

Czaja, Sandra

Scientific American
Mind. Jul/Aug2011,
Vol. 22 Issue 3, p56-
59. 4p

2011

Pop star psychology

El articulo analiza el impacto
positivo de los idolos
adolescentes sobre el
comportamiento de nifios y
adolescentes

Segun  estudios recientes, los nifios 'y
adolescentes desarrollan creencias directamente
influenciados por los personajes de la pelicula y
las estrellas de television que observan. Amy
Bleakley y sus colegas de la Universidad de
Pensilvania estudiaron 500 adolescentes de 14 a
16 afios de edad y descubrieron que los nifios
expuestos a mas sexo en pantalla tendian a tener
relaciones sexuales més jovenes

Peter, Jochen
Valkenburg, Patti M.

CyberPsychology,
Behavior & Social
Networking.
Sep2011, Vol. 14
Issue 9, p511-517.
7p. 1 Diagram, 2
Charts.

2011

The Influence of Sexually
Explicit Internet Material
and Peers on
Stereotypical Beliefs Abou
t Women's Sexual Roles:
Similarities and
Differences

Between Adolescents and
Adults

dos encuestas de panel de dos
olas representativas a nivel
nacional entre 1445 adolescentes
holandeses y 833 adultos
holandeses, centrandose en la
creencia estereotipada de que las
mujeres  participan en una
resistencia simbdlica al sexo (es
decir, la idea de que las mujeres
dicen 'no' cuando en realidad la
intencién de tener relaciones
sexuales).

Investigaciones anteriores sobre la influencia de
Internet material de sexo explicito (SEIM) en las
creencias estereotipadas adolescentes acerca de
los roles sexuales de la mujer tiene tres
deficiencias. En primer lugar, el papel de los
compafieros se ha descuidado, en segundo lugar,
las creencias estereotipadas rara vez han sido
estudiados como causa de la utilizacién de SEIM
y la seleccion de los pares especificos, y en
tercer lugar, no esta claro si los adolescentes son
mas vulnerables a los efectos de SEIM que los
adultos. Modelos de ecuaciones estructurales
mostré que los compafieros que apoyaron los
roles de género tradicionales provocados, tanto
entre los adolescentes y los adultos, las creencias
mas fuertes que las mujeres utilizan una
resistencia simbolica a las relaciones sexuales.
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Fives, Christopher

Cognitive  Therapy
& Research.
Jun2011, Vol. 35
Issue 3, p199-208.
10p. 4 Charts.

2011

Anger, Aggression, and
Irrational Beliefs in Adoles
cents

Este estudio examind si una
combinacién de ira, hostilidad, y
las creencias irracionales, es
decir, la intolerancia de las
normas de la frustracion, la
intolerancia a la frustraciéon de
trabajo, las demandas de la
justicia, y la auto-derribo podria
predecir la agresion fisica, verbal
e indirecta y evaluaciones
compartidas de agresion.
Andlisis de seguimiento probado
de género como un moderador
de las relaciones entre las
creencias irracionales 'y la
agresion y la ira y la agresion.
Ciento  treinta y  cinco
adolescentes altos en edad
escolar completaron medidas de
creencias irracionales, ira,
hostilidad y agresion.

Los resultados demostraron que el género, la ira
y la creencia irracional de intolerancia a la
frustracion de las normas prevé la agresion
fisica, mientras que la ira y la creencia irracional
de la intolerancia de las normas de la frustracion
predijo Unica agresion indirecta. Anger solo
predijo la agresion verbal. Los varones fueron
M4s propensos a reportar una mayor tasa de
agresiones fisicas y fueron votados para ser mas
agresiva por parte de sus compafieros. Sin
embargo, el género no moderar las relaciones
entre la cognicion y de la agresion y laira y la
agresion. Se discuten las implicaciones de
tratamiento y la investigacion
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