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Resumen

El presente trabajo analiza los procesos y procedimientos que utiliza la Universidad de
Narifio para controlar las situaciones de riesgo relacionadas con la formulacién y ejecucién
en proyectos de Ciencia Tecnologia e Innovacion, CTel del MINCIENCIAS, informa sobre
los resultados de un estudio exploratorio descriptivo en el periodo comprendido entre los
afios 2012 a 2020. Para prevenir y mitigar riesgos, la Universidad se surte de herramientas
conforme al Programa de Ciencia Tecnologia e Innovacion, el cual permite evaluar el
impacto, formas de monitoreo y seguimiento del mismo.

Con el fin de orientar en el tema, se presenta una propuesta basada en el pensamiento del
riesgo y nutrida con varias herramientas de analisis, asi como aplicacion de metodologias

teniendo en cuenta la norma internacional 1SO 31,000, 9001.

Palabras clave: evaluacion de riesgos, administracion de proyectos, proyectos CTel
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Abstract

This paper analyzes the methods used by the University of Narifio to control risk
situations related to the formulation and execution of Science Technology and Innovation
projects, CTel of MINCIENCIAS, reports on the results of a descriptive exploratory study in
the period between the years 2012 to 2020. To prevent and mitigate risks, the University
supplies itself with tools in accordance with the Science, Technology and Innovation
Program, which allows evaluating the impact, forms of monitoring and follow-up of the

Same.

In order to guide the subject, a proposal is presented based on risk thinking and nourished

with various analysis tools, as well as the application of methodologies taking into account

the international standard 1SO 31,000, 9001.

Keywords: risk assessment, project management, CTel projects
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Introduccion

La presente investigacion busca identificar los procesos y procedimientos que la universidad
de Narifio adopta para gestionar los riesgos mas comunes que se presentan en proyectos de CTel,
como entidad ejecutora, financiados con diferentes fuentes publicas y privadas.

La Universidad de Narifio al adelantar proyectos de inversién en el campo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion enfrentan situaciones internas y externas, que por las particularidades
de los proyectos crean incertidumbre. El efecto que esta incertidumbre tanto de amenaza como
de oportunidad se configura en un riesgo, que es necesario identificar para poderlo tratar. NTC-
ISO 31000 (2011)

El Ministerio de Ciencia Tecnologia e Innovacion, MINCIENCIAS, organismo colombiano
que ha venido apostandole a la Ciencia, Tecnologia e Innovacion (en adelante CTel): busca
generar capacidades, promover el conocimiento cientifico y tecnolégico, como lo indica el
Ministerio en sus Funciones (2021), asi como contribuir al desarrollo y crecimiento del pais, este
programa de CTel, se torna en un mecanismo diferenciador para que empresarios y actores
reconocidos por esta entidad presenten proyectos orientados a desarrollar ventajas competitivas,
teniendo en cuenta la gestion de proyectos inmersa en la guia PMBOK del Project Management
Institute (en adelante PMI).

En materia de Gestion de los Riesgos de los proyectos de inversion se tiene en cuenta los
procesos relacionados con la planificacion de la gestion, la identificacion, el anélisis, la
planificacion de respuesta a los riesgos, asimismo el monitoreo y control en un proyecto. NTC-
ISO 31000 (2011), mismos relacionados con los estandares de calidad

Esta investigacidn se encuentra dividida en siete capitulos:
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En el primer capitulo, se tratan los aspectos metodoldgicos de la investigacion, incluye el
problema y sus objetivos.

En el segundo capitulo, se presenta a la Universidad de Narifio y sus politicas de
investigacion.

En el tercer capitulo se hace un anlisis del entorno, en él se tiene en cuenta varios ambientes
tales como el entorno juridico - legal, entorno de aplicacion de la metodologia Desing Thinking,
el entorno empresarial y educativo, el entorno econdémico, el entorno de inversién, un entorno
demogréfico y de investigacion y finalmente el entorno tecnologico.

En el cuarto capitulo se encuentra la caracterizacion de los proyectos de CTel de la
Universidad de Narifio y determinacion de riesgos.

Para integrar esta informacion, en el quinto capitulo se describe los procesos y
procedimientos de evaluacion del riesgo en proyectos de CTel.

Finalmente, se estableceran elementos minimos con la finalidad de generar una guia de
gestion del riesgo en proyectos CTel, con el fin de evaluar, monitorear, hacer seguimiento del
riesgo en la Universidad de Narifio, concluyendo sobre los conocimientos generados a lo largo

de esta investigacion.
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1. ASPECTOS METODOLOGICOS

1.1 Planteamiento del problema

El escenario actual del area de investigacion de la Universidad de Narifio entre docentes

investigadores, grupos de investigacion y comunidad estudiantil, se ve afectado por el margen

elevado del riesgo para alcanzar los resultados que se esperan, en las etapas de formulacion y

13

ejecucion de los proyectos de CTel. El Sistema General de Regalias (en adelante SGR), el Fondo

de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (en adelante FCTel) son algunas de las fuentes de

financiacion de proyectos de inversion y por su puesto traen sus propios lineamientos. El

desarrollo de los proyectos es sometido al sistema de Monitoreo, Seguimiento, Control y

Evaluacion (SMSCE), forma parte del sistema SGR donde la informacion es reportada en las

etapas de programacion, contratacion y ejecucion de actividades de los proyectos. Murillo y

Ortega, (2020). Algunos riesgos detectados son:

Figura 1.ldentificacion del problema

Suspensiones a Problemas en las Riesgos técnicos
la entidad aprobaciones
Suspensiones a Alertas de Proyectos
proyectos requisitos criticos
Medidas Medidas

Proyectos con orden de

) . correctivas i i
liberacion de recursos sancionatorias

Riesgosen las
inversiones

Atrasos en las

. Riesgos operacionales
contrataciones

Fuente: Elaboracién propia a partir del anélisis del problema

Se presentan diversas
dificutades para
evaluar los riesgos en
las diferentes fases
del ciclo de vida
clasico de los
proyectos de Ciencia,
Tecnologiae
Innovacion
presentados por la
Universidad de Narifio
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En la etapa de formulacién del proyecto, el riesgo de no ser aprobados es considerable,
debido a muchos factores que influyen, para citar un caso, al observar las anotaciones que se
destacan en el indice de proyectos de Regalias, documento de la Subdireccién de Monitoreo,
Seguimiento y Evaluacién, contextualizando el IGPR 2.0, la cobertura de la informacion en
“otros ejecutores” distintos a gobernaciones y municipios, se aprecia que de 1293 proyectos
ejecutados, 217 no tuvieron cobertura de informacion, es decir el 16, 7%. Este indicador
informa que el riesgo en ese item es que se dejo de ejecutar esa cantidad de proyectos,
afectando a las comunidades que podrian recibir ese beneficio.

Otro ejemplo, en la financiacion de proyectos de investigacion docente por convocatoria

entre el 2015 y 1029 se presenta la informacion:

Figura 2. Financiacion de proyectos de investigacién docente por convocatoria

- Proyectos Proyectos Recursos
Ano -
presentados aprobados asignados
2019 6l 37 5748.295471
2018 76 38 5741660231
2017 54 36 5666.574.103
2016 87 48 5852.085.015
2015 20 39 5661.000.000

Fuente: VIFRI.
Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion Social - VIIS
En la Universidad de Narifio, alrededor del 50% de los proyectos presentados no son
aprobados. Los principales problemas de los proyectos son las especificaciones propias en las
tareas de seguimiento y control de cada proyecto, desde la formulacién es una travesia llena
de incertidumbres, no se cuenta con orientaciones claras respecto de la presentacion de

proyectos, se ha venido trabajando este tema con gestion de proyectos no estandarizado
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debido a que se vienen cumpliendo pardmetros dados por la antigua Colciencias, hoy,
La administracion estratégica es un tema que hoy en dia representa la mayor limitante en la

implementacion de las estrategias en la practica de las organizaciones, (e.g. Neilson, Martin &

15

Powers, 2008) citado por Sanchez, L., Solarte, L., & Motoa, G. (2014), de ahi la importancia de

la Gerencia de Proyectos en los grupos de investigacion que presentan proyectos de CTel. La

Universidad de Nartifio tiene experiencia de varios afios en presentacion de proyectos, se

presenta una situacion que no es ajena a la Universidad, quienes ejercen la gerencia de proyectos

CTel y presentan sus propuestas en las convocatorias no ven la imagen total de las estrategias
emanadas desde la alta direccion, eso provoca riesgos que es necesario atender y reconocer la

necesidad de recurrir a corrientes, una que se puede citar es la denominada “Del Aprendizaje”

que consiste en conocer el contexto del proyecto desde la alta direccion pasando por los gerentes

de proyectos hasta los encargados de reportar la informacion para hacer frente a los riesgos.

Sénchez, L., Solarte, L., & Motoa, G. (2014).

Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Se evidencia fallas en la formulacion de

proyectos. Para conocer algunas cifras el Departamento de Planeacion Nacional en la ficha

resumen de la Universidad de Narifio muestra resultados en los siguientes términos:

Figura 3. Consistencia en la programacion de proyectos

Inconsistente,
9

Consistente

5T%

Inconsistente

43%

Fuente: Sistema de informacién GESPROY
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El 43% de los proyectos presentan inconsistencia, la gestion de riesgo esta relaciona con
la programacion del proyecto donde se debe indicar el mapa a seguir, destinacion de recursos
y un cronograma del proyecto que marca los hitos del proyecto. En otro ejemplo de

evaluacion de riesgo se tiene los retrasos en los proyectos:

Figura 4 Retrasos en la ejecucion de proyectos

1. entre 0
-6 mesas

3_con
mas de

_ ®
z
12 meses
e _ 1

M FrOYECTOS

N.
Proyectos
No. de proyectos en ejecucion 18
Con programacion inconsistente 9 50%
1. entre 0 - 6 meses 6 33%
3. con_ mas de 12 meses 2 11%
4. NA 10 56%

Fuente: Sistema de informacion GESPROY

En este ejemplo, el 33% de los proyectos presentan retrasos entre 0 y 6 meses, se
evidencia en varios proyectos ausencia de controles en los tiempos o en los plazos de
ejecucion, en consecuencia, se produce incumplimiento de contratos, los informes en
ocasiones no presentan actas de inicio, de suspension o de reanudacion, lo que repercute
directamente en que la interventoria registre porcentajes de avance bajos de las actividades.
Estas dilaciones repercuten en otros aspectos, el avance financiero, no hay detalle de la
interventoria, los soportes de sostenibilidad y continuidad de los proyectos no son claros,

Entre las herramientas que cuenta el SGR para el monitoreo de los proyectos es el
sistema de informacién GESPRQY, constituido a partir de variables que se agrupan en

seguimiento, evaluacién, control, reporte de novedades, alertas y resultados, control social,
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auditores ciudadanos, gestion de proyectos, medicion se desempefid, entre muchos otros
servicios. Este aplicativo tiene algunos puntos de informacion al usuario en general, pero la
informacién de cada proyecto tiene administradores que gestionan la informacién de riesgos
mediante credenciales de acceso.

No obstante, el uso de las alertas registradas en GESPROY, la gestion del riesgo deja el
margen de las posibilidades de afectacion de la imagen de la Universidad en el contexto
social, algunas veces con afectaciones econémicas en que puede incurrir la entidad. De ahi

que el evitar que se presenten medidas correctivas y sancionatorias sea una prioridad.

1.2 Formulacion del Problema
¢Qué factores y situaciones de riesgo contienen los Proyectos de Ciencia Tecnologia e

Innovacion adelantados por la Universidad de Narifio?

1.2.1 Sistematizacion

Algunas interrogantes que surgen en torno a la formulacién del problema son:

¢Cuales herramientas sirven para determinar el riesgo en proyectos CTel?

¢Cuales metodologias utiliza MINCIENCIAS para evaluar riesgos en proyectos CTel?

¢Cual es la metodologia adecuada para gestion del riesgo en proyectos CTel?

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Analizar los procesos y procedimientos para evaluar el riesgo en Proyectos de Ciencia
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Tecnologia e Innovacion desarrollados por la Universidad de Narifio. Periodo 2012 a 2020.

1.3.2 Objetivos Especificos
v' Presentar la politica de investigacion de la Universidad de Narifio.
v Analizar el entorno investigativo de la Universidad de Narifio
v’ Caracterizar los proyectos CTel realizados durante el periodo 2012 -2020.
v Describir los procesos y procedimientos usados en la formulacion, ejecucion y
seguimiento de los proyectos CTel.
v Proponer una guia de gestion del riesgo que busque mitigar los riesgos que se presentan

en el desarrollo de los proyectos de CTel de la Universidad de Narifio.

1.3.3 Delimitacion y Alcance
En este trabajo se aborda el analisis de las maneras que existen en la Universidad de Narifio

para manejo del riesgo en torno a los proyectos CTel. (Ver anexo 2)

1.4 Justificacion
La gestion del riesgo contiene los principios, el marco y los procesos, por tanto, gestionar el
riesgo implica una gestion eficaz aplicando estos tres elementos de manera particular. Es
necesario tener en cuenta el contexto del proyecto CTel en el que se esta trabajando porque trae
sus propias necesidades, sus propias percepciones, criterios y maneras de abordar el objetivo por
las partes interesadas, es un proceso sistematico que ayudara a identificar las situaciones de

riesgo, su naturaleza y su complejidad. NTC-1SO 31000 (2011)
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Desde luego, es esencial tener una actitud basada en el riesgo en todo proyecto, Gil Hoyos,
et. al. (2017) puesto que, de esta manera, se construirdn procedimientos que coadyuven en una
gestion eficiente, asimismo, es importante llevar acciones preventivas para reducir las
posibilidades de riesgo en la incertidumbre, es decir, toda fase de formulacion, evaluacion y
seguimiento del proyecto puede traer situaciones de procedimiento impredecibles, Goenaga, N.
(2016). Un ejemplo fue la contingencia a causa de la pandemia, tiempo en que se tuvieron que
tomar previsiones en medio de la perplejidad. (ver anexo 1)

En este respecto, se pronuncia el Observatorio Colombiano de Ciencia y Tecnologia OCyT
con el informe de indicadores CTel 2020, “El decrecimiento de la participacion de la I+D, la
formacion y los servicios cientificos y tecnoldgicos, frente al aumento de actividades
conducentes a la innovacion puede ser explicado por los diferentes instrumentos de politica
publica, sumados a la reaccion del sector productivo en cara a las nuevas necesidades y modelos
de produccion y comercializacion que trajo la pandemia por COVID-19”

La implementacion de los procesos de gestion del riesgo requiere la aplicacion de la
normativa nacional e internacional como uno de los medios para alcanzar los objetivos
planteados en determinado proyecto. Las partes interesadas demandan informes claros que
produzcan confianza para la toma de decisiones para minimizar los impactos negativos, para
mejorar los controles, para hacer uso eficiente de los recursos destinados a gestionar los riesgos y
de esta manera con la experiencia adquirida, adaptar nuevas situaciones de riesgo en las
actuaciones de la Universidad. NTC-1SO 31000 (2011).

Dado que entre el 2012 y 2020, se han venido ejecutando proyectos CTel (ver anexo 1), bajo

los lineamientos de MINCIENIAS vy la supervision del DNP, la Universidad de Narifio a través
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de su Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion Social viene operando con los grupos de
investigacion y con recursos de diferentes fuentes procurando el mejor desempefio posible,
implementando decisiones en la planificacion para ajustar y mejorar la gestion de proyectos
CTel apoyada en las oportunidades valiosas para el desarrollo y crecimiento en su paradigma

Universidad — Region.

1.5 Disefio metodoldgico

1.5.1 Tipo de estudio

Este estudio tiene un alcance exploratorio descriptivo, a partir de los datos y
orientaciones que se obtuvieron de los conocedores del proceso de formulacion y evaluacion de
los proyectos CTel, y también de la revision de los contenidos de los sitios web de GESPROY,
SGR, MINCIENCIAS, Universidad de Narifio siguiendo los datos publicados en la Vicerrectoria
de Investigaciones e Interaccion Social y la documentacion sobre la politica y términos de
referencia de los proyectos CTel. Con una Optica cualitativa y cuantitativa. Cauas, D. (2015),
algunos datos obtenidos se expresan en nimeros, pero también son apoyados por entrevistas o
revision documental de manera descriptiva alineada al analisis de los riesgos en proyectos de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Como préactica de investigacion se estudia el caso de la

Universidad de Narifio y la forma como aborda la gestion del riesgo en dichos proyectos CTel.

1.5.2 Método de investigacion.
El método de investigacion es analitico- deductivo porque se toma la gestion de riesgos

general a lo particular para observar las causas, la naturaleza y los efectos de la gestion del riesgo
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en los proyectos CTel que desarrolla la Universidad de Narifio, el procedimiento en la
metodologia de la investigacion se basa en una fase de revision y analisis de la literatura sobre
riesgos, una entrevista al Vicerrector de la oficina V1S, entrevista abierta a funcionaria de
Control interno y consulta en los diferentes sistemas de informacion concernientes a proyectos

CTel orientados por MINCIENCIAS.

1.5.3 Instrumentos de recoleccion de informacion
Se recoge la informacion a través de entrevistas a tres funcionarios de la Universidad de
Narifio, con preguntas abiertas. Se hace un analisis de la informacion abierta al publico en el
portal de la universidad de Narifio, asimismo, se estudian los documentos de

MINCIENCIAS, SGR y GESPROY, Estatuto de Investigaciones, entre otros.

Fuentes primarias: Como Nota de informacidn primaria para el desarrollo del proyecto
se tomd la informacién suministrada por los funcionarios de la Vicerrectoria De
Investigaciones e Interaccion social de la Universidad de Narifio, asi como las orientaciones
de la persona encargada de las revisiones de los proyectos en la plataforma GESPROY,

Sistema General de Regalias.

Fuentes Secundarias: se analizaron algunos documentos de las convocatorias de
proyectos CTel, Documentos emanados del Ministerio de Ciencia Tecnologia e Investigacion
Para estructurar el proyecto se tom6 como referencias informacion de normas, libros,

manuales, instructivos, trabajos de investigacion y publicaciones de revistas.
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1.5.4 Procesamiento de la informacioén

Tabla 1 Operacionalizacion de Categorias

22

Variables Definicion Indicadores Dimensiones items
Pre inversién ¢Cual es el proceso
Asignacién de Ejecucion para controlar los
recursos Operacion y riesgos en los
. . mantenimiento proyectos CTel?
Financiamiento de - ——— -
Lider responsable ¢Quiénes estan a
proyectos por Talento
Recursos . A del proceso de cargo del proceso de
entidades publicas e Humano
. gestion proyectos CTel?
0 privadas —= -
¢Existe un sistema de
Plataforma Recursos informacion para
GESPROY Tecnoldgicos trabajar la gestion del
riesgo?
Numero de alerta de
“Riesgo” se refiere Proporcién de riesgo reportadas Vs
aun alertas de riesgo _— numero de alerta de
g Cuantitativo .
contexto riesgo subsanadas
caracterizado por Nivel de miticacion Numero de alertas de
Riesgos la probabilidad de g riesgo atendidas
pérdidas y dafios ¢ L0s riesgos son
en el futuro, detectados
Lavell, A. (2001) . . o oportunamente en el
’ " Niveles de riesgos Cualitativo L s
en proyectos de 9 inicio, planeacion,
CTel gjecucion y cierre de
los proyectos ?
- ;e siguen
Revisiones _ ¢S€ Sig
Los términos de correctamente las
permanentes de las .
alertas en referencia como adendas y anexos de
control preventivo las convocatorias de
GESPROY
proyectos CTel?
Planes, procesos y - , -
_ Numero de alertas ¢Las acciones
procedimientos s .
Controles en la evaluacion, Acciones responden a los

para minimizar los
riesgos

ejecucion, cierre

tiempos y plazos?

Eficacia de las
acciones preventivas

Seguimiento a la
implementacion de
controles o acciones
preventivas a través
de auditorias internas

¢Las acciones
preventivas
implementadas fueron
efectivas?

Revisores de

Gestion de Riesgo GESPROY

Nivel de Mitigacion

Oficina de Control
Interno y Gestion de
Calidad Universidad

de Narifio

¢Cual es el
procedimiento ante
las alertas de riesgo?

Nivel de Cobertura

MINCIENCIAS

¢Como es el proceso
de gestion del riesgo?

Fuente: Este estudio
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1.5.5 Unidad de analisis: Proyectos CTel

La poblacion seleccionada para esta investigacion con los proyectos CTel adelantados por la
Universidad de Narifio entre los afios 2012 — 2020 financiados por diferentes fuentes publicas o
privadas.

Dado el alcance exploratorio descriptivo de acuerdo con los proyectos aprobados y
financiados por convocatoria de docentes investigadores entre el 2012 y 2019 que suman un total

de 210 se hace una muestra por conveniencia para realizar estudio de caso de 5 casos.

1.6 Marco Teorico

Para gestion de riesgos en proyectos es necesario hablar del PMI, Project Management
Institute, (PMI) las PMO se pueden definir como: oficinas de proyectos estructuradas en una
organizacion que estandarizan los procesos de gobernanza relacionados con el proyecto y facilita
el intercambio de recursos, metodologias, herramientas y técnicas (PMBOK, 2017). Citado por
Murillo y Ortega (2020). Las oficinas de proyectos estructuradas en la Universidad de Narifio
que estandarizan los procesos relacionados con los proyectos financiados por la Universidad u
otros fondos privados o publicos, en el caso particular, es la Vicerrectoria de Investigaciones e
Interaccion social, también se encarga de administrar los proyectos CTel por convocatoria
mediante la intervencion de grupos de investigacion o Centros de Investigacion.

Las PMO de apoyo con control reducido, como repositorio de proyectos, desempefian un rol
de consulta para los proyectos, para ello suministran plantillas, capacitacion, buenas practicas

para proyectos, acceso a la informacidn, entre otros beneficios. (Barato, 2015).
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Las PMO de control moderado buscan proporcionar soporte y exigen cumplimiento
mediante, por ejemplo, el uso de metodologias de gestion de proyectos, el uso de plantillas,
formularios y herramientas especificas, o conformidad en términos de gobierno. (Redondo,
2016).

Las PMO directivas toman el control elevado ya que ejercen la direccion de los proyectos.
(PMBOK, 2017). La PMO puede ser Basica (responsable de establecer los estandares y procesos
repetibles para el seguimiento y control de los proyectos” (Hill, 2004)). Estandar (ejerce el
seguimiento y control de los proyectos, pero también califica entrena, asigna y evalua a los
directores de proyectos en ejecucion (Hill, 2004, p. 48).) 0 avanzada (integra los intereses y
objetivos de la empresa en el entorno de gestion de proyectos. (Hill, 2004, p. 49)).

Segun (UCI, 2019), Las PMO actuan como un 6rgano de gobierno sobre los proyectos, la
Alta Direccion los respalda, cumple roles, generalmente un equipo de trabajo de entre 1y 6
personas operan y comparten recursos, coordinan los proyectos, identifican y desarrollan la
metodologia de direccion de proyectos, practicas y normas. Esta centralizada la comunicacion,
supervisa los tiempos de ejecucion y presupuestos, asi como la coordinacion de estandares.

Leyendo autores colombianos, se destaca el pensamiento de riesgo con una presentacion del

tipo de riesgo clara y entendible para quienes inician en este tema de gestion de riesgos.

Tabla 2. Ejemplos de tipos de riesgos

Tipo de riesgo Consecuencias inducidas Formas de abordar
Diferencias entre el mundo | Riesgo de no ser aprobado Verificar que los objetivos sean
real y el entorno del razonablemente alcanzables
proyecto
Fallas en la calidad Plazos extendidos y mayor Negociar los requisitos

costo
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Desviaciones en los plazos

Desviaciones en los costos

Fallas en la organizacion

Mayor alcance

Proyecto cadtico

Retrasos en los tiempos de

Costos desviados

Se reduce la contingencia

Desviaciones en los costos
incremento en plazos

Tareas nuevas en el alcance

Decisiones equivocadas

Altos costos, contratacion

Enfrentar el quebranto econémico derivado
de los aplazamientos

Aumentar la productividad o cambiar de
proveedores
Reorganizar los equipos

Discutir el alcance con el cliente

Tener claridad del proyecto y sus
entregables
Seguir a cabalidad la programacion

gjecucioén atrasada.
Incumplimientos en Contratista afectado El contratista asume sus fallos
actividades

Cambios en la legislacion Los proyectos en curso a veces
se salvan de aplicar
Incumplimiento de la unién | Aumentan los costos y se
temporal o de los socios alargan los plazos

Fuente: extractado de los tipos de riesgos de Arboleda G. (2013)

Minimizar el impacto

Verificar los contratos

1.6.1 Planificar la Gestion del Riesgo

En la Universidad de Narifio la gestion del riesgo es fundamental para los procesos
propios de cada proyecto CTel. De acuerdo con Arboleda G. (2013), esta planificacion debe
contener: metodologia, lista de actividades: (identificar los riesgos, realizar analisis cualitativo,
cuantitativo, planificar la respuesta al riesgo y controlar los riesgos). Descripcion detallada de la
actividad donde se indique procesos y procedimientos, herramientas, fuentes de informacion y
resultados de su desarrollo. Debe contar con un plan de gestion de riesgos, un presupuesto,
ademas de tener en claro las categorias de los riesgos. Una lista estandar de riesgos es una buena

opcion y debe crecer en la medida que se experimenta el desarrollo de los proyectos de CTel.
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1.6.2 Identificacion de riesgos

Se trata de identificar las afectaciones al proyecto. Muchas veces en los proyectos se presenta

el riesgo de falla en tiempo, en costos, en metas de desempefio técnico, riesgos en el ciclo del

proyecto, se observa la frecuencia de ocurrencia. Arboleda G. (2013).

Tabla 3 Técnicas de identificacion de riesgos

Analogia

Consultar proyectos similares (registros, resimenes ejecutivos, memorias)

Métodos de administracion

de conocimiento

Entrevista

Técnica Delphi

Identificacion de la causa

Anélisis DAFO
Listas de chequeo

Matriz de riesgos

Analisis EDT

Andlisis de supuestos

De recopilacion de conocimiento (resumen, auditorias, revision de acciones,
expertos del conocimiento), de retencidn (experiencias, listas de chequeo,
estandares (normas ISO), informes, procesos y procedimientos), y de transferencia
(Bases de datos entrenamiento, foros, seminarios, consulta de pares, consultores
expertos)

Dialogo con los responsables de los proyectos, las entidades reguladoras, entidades
de control, vicerrectorias, oficinas de Control Interno.

Se trata de construir un juicio colectivo a partir de las combinacion de opiniones
Primero es indagar la causa con la ayuda de personal experto o encargado del
proyecto y segundo con la lectura de la documentacion.

Anaélisis de Debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades

Lista de los factores que en los proyectos que afectan los riesgos

Las columnas son las fases del proyecto

Las filas las fuentes del riesgo

Las celdas indican la presencia de los riesgos

Es el analisis de la estructura de desglose de trabajo que examina: obstaculos
técnicos, problemas de administracion, de consumidores, proveedores,
disponibilidad de equipos y recursos

Analiza el riesgo causado por el cardcter impreciso o incoherente o incompleto de
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las suposiciones. iPMOGuide
Redes de proyectos y Examen de relaciones de precedencia y concurrencia o de la programacion
puntos de convergencia secuencial de las actividades en las redes de proyectos pueden revelar problemas y
riesgos potenciales
Flujogramas de procesos Muestra los pasos, los procedimientos, los flujos, entre las tareas y las actividades
Diagramas causa efecto Identifica causas potenciales y los resultados o efectos. Ejemplo, Diagrama de pez.
Sintomas de riesgos y Son sefiales de prevencion, indicadores visibles de que el riesgo esta materializado.

disparadores

Fuente: Extractado de Proyectos, identificacion, formulacion, evaluacion y gerencia. Arboleda (2013).

1.6.3 Analisis cualitativo de riesgos
Los riesgos estan presentes en todas las partes que componen un proyecto, este es un
analisis subjetivo. Su significancia puede verse en la probabilidad, el impacto y las
consecuencias del riesgo. En una escala cualitativa que involucra nimeros para equiparar los

conceptos cualitativos con rangos numericos para darle un tratamiento medible a la informacion.

Tabla 4. Escala cualitativa de probabilidad de riesgo con valores equivalentes.

Cualitativo Escala
Bajo 0.00-0.20
Medio 0.21-0.50
Alto 0.51-1.00

Fuente: Arboleda G. (2013).

1.6.4 Analisis cuantitativo de riesgos

Es un analisis objetivo, mediante la asignacién de valores mide la probabilidad real o el
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impacto. El proposito es determinar que riesgos requieren una respuesta, determinar la
probabilidad de cumplir con los objetivos del proyecto, identificar los riesgos que requieren
mayor atencion, determinar las reservas de costos, crear objetivos de costos, de tiempo, de
alcance.

Algunas técnicas para realizar andlisis cuantitativo de riesgos son las entrevistas, orientadas a
indagar la probabilidad, para su estudio, agrupada en tres escenarios: optimista (bajo), pesimista
(alto) y més probable. También se puede usar los promedios, y la distribucion tipica o estandar.
Los juicios de expertos brindan informacion valiosa. Los analisis de sensibilidad, de valor
monetario esperado, arboles de decision y modelado y simulacion son técnicas un poco mas
sofisticadas para evaluar riesgos.

El factor humano es el responsable de la generacion de incertidumbre, de presentar la

evidencia de la existencia del riesgo, hacen procesos evaluativos, proponen correcciones.

1.6.5 Categorizacion de Riesgo
Teniendo en cuenta una lista de riesgos que pueden ocurrir, se elabora una categorizacion

que puede ser aplicable y adaptable a los diversos tipos de proyectos. Como muestra la figura 5:
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Figura 5. Clasificacion de riesgos

Segun la
fuente

Riesgos
en los
proyectos

Segun el
conocimiento
del riesgo

Segun la
novedad

Segun el
contenido

Segun la funcidn técnica

Riesgos
internos

Riesgos
externos

Riesgos conocidos

Riesgos
desconocidos

Riesgos detectados

Riesgos nuevos

Riesgos técnicos

Riesgos de calidad

Riesgos de
rendimiento

Riesgos de mala
coordinacion

Riesgos en ingenieria

Riesgos en produccidn

Riesgos en mercado

Riesgos en supuestos

Riesgos técnicos
De programacion, de costo,
de calidad, de desempefioy
alcance, de recursos, de
satisfaccion de partes
interesadas

* Condiciones de mercado

* Necesidades y comportamiento del
consumidor

* Acciones de la competencia

* Relacion de proveedores y fallas en los
negocios

* Regulaciones del gobierno

* Ambiente fisico

* Tasa de cambio/interés

* Disponibilidad de mano de obra

+ Decisiones de alta gerencia

* Control externo de consumidores
/subcontratistas

Predecibles

impredecibles

Fuente: Extractado de Proyectos, identificacion, formulacion, evaluacion y gerencia. Arboleda G. (2013)
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Figura 1. Otra perspectiva de categorizacion del riesgo:

Estimacion

P royeCto Planificacion

Requerimientos Técnico Gestion del proyecto
Seguimiento
Tecnologia
o Fuentes de Comunicacion
Rendimiento Proveedor finaciacion
Dependencias
Confiabilidad Normas Externo Organizacional
Priporizacion
Mercados
Calidad
Clientes Recursos

Fuente: Adaptado Metodologia para la gestion del riesgo en proyectos (Bachelor's thesis).

1.6.6 Teoria del riesgo y la incertidumbre

“Para Knight, cuando se presenta una situacion en la cual existe, se conoce y se puede
calcular probabilidades sobre un evento bajo una distribucion de probabilidad (probabilidad
objetiva), se presenta lo que se denomina riesgo; en cambio cuando no se puede calcular las
probabilidades numéricas existe incertidumbre. Sin embargo, para ambos casos Knight, concluyo
que el individuo siempre tendra unas probabilidades subjetivas o personales, que estan en
funcion de sus expectativas racionales. Por lo tanto, el problema de una economia en
incertidumbre sera el conocer la distribucidn de probabilidades de un hecho para que la
incertidumbre se le convierta en riesgo” citado por Lotero, R. S. (2007) en la Teoria del riesgo en
mercados financieros: una vision tedrica. Cuadernos Latinoamericanos de Administracion,

“El diagnostico de Max Weber dice: la modernidad se transforma en un estuche respetable
en el cual los seres humanos, como los sometidos en el antiguo Egipto, deben ser sacrificados a

la racionalidad.” Beck, U. (1996).
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¢Por qué gestionar el riesgo?

El esfuerzo por saber qué tipo de actitud toma el individuo frente al riesgo, se justifica en
la medida en que, este conocimiento permita saber cual es la composicion de la canasta de
consumo sobre los activos riesgosos y la manera como la utilidad esperada se comporta en el
margen cuando cambia la riqueza. EI concepto simple de aversion al riesgo es: la apatia que
cualquier individuo puede tener hacia una situacion de riesgo o incertidumbre. Lotero, R. S.

(2007).

1.6.7 Tratamiento de riesgos en proyectos de CTel

El analisis de riesgos estudia las probabilidades de que puedan ocurrir alteraciones combinando
estimaciones de consecuencias y probabilidades de acuerdo a un contexto de medidas de control
existentes. La evaluacion de riesgos trata de comparar el nivel de riesgo detectado durante el
proceso de analisis con criterios establecidos previamente. Puede haber una evaluacion cualitativa
0 cuantitativa. La evaluacion permite calificar el riesgo con un rango de prioridades; “involucra
identificar el rango de opciones para tratar los riesgos, evaluar esas opciones, preparar planes para
tratamiento de los riesgos e implementarlos”. (Merchan, 2008, p. 43), citado por Hidalgo y Rivera

(2018).

Las medidas de tratamiento de los riesgos, las medidas de control de los riesgos y la de

financiacién de las pérdidas en un caso inminente de presentarse:
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v Medidas de control de los riesgos: evitar, prevenir, mitigar

v" Medidas cuando el riesgo es inminente: aceptar, afrontar, transferir a un experto

Las convocatorias de MINCIENCIAS, publican los términos de referencia, sus respectivas
adendas y anexos, lo cual es una especie de hoja de ruta para presentacion de proyectos. Segun los
lineamientos de cada convocatoria dara a luz a unos riesgos y éstos estan sujetos al contexto de

desarrollo de cada proyecto.

Las bases de los proyectos, su equilibrio y estructura. Los directores de proyectos yerran
cuando creen que la gestion de riesgos en un proceso lineal. Para Kliem & Luding (1997), citado
por Hidalgo y Rivera (2018).

Figura 6 Componentes de un proyecto

La
estructura
TIEMPO COSTOS de un
proyecto
puede ser
interesadas Iine.al,
CALIDAD prototipado

o espiral

necesidades

y
expectativas
de las partes

ALCANCE

Son desarrollados por personas

Estan limitados a recursos escasos

Son pl dos, ejecutados y controlad

)

Fuente: Adaptado Metodologia para la gestién del riesgo en proyectos (Bachelor's thesis).

Al contrario, es un proceso heuristico. Es por ello que tratando de abordar algunos criterios
comunes de administracién del riesgo se ubican en tablas. Para el caso de la tabla de frecuencia,

los valores incrementan de manera lineal, y para la tabla de impacto, de manera geométrica, de
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tal forma que se brinde mayor peso al impacto, puesto que este ultimo es el que afecta en mayor

medida a las organizaciones. (Mejia, 2006, p. 65) citado por Ordonez (2016).

Figura 7 Estimacion y evaluacion del riesgo

ESTIMACION

g Valoracion g EVALUACION 9

1=}

. Probabilidad g

8 g =

Impacto g =
Proximidad

Fuente: Extractado de Tamayo y Tamayo (2009).

En el caso de proyectos de investigacion cientifica se debe planear de manera detallada los
factores técnicos, administrativos y de control, asi tambien cuando aplique, la infraestructura

institucional y de personal, como es comun en los proyectos CTel.

Un proyecto de CTel busca generar nuevo conocimiento, mejorar una situacion, aprovechar
una oportunidad, responder o solucionar a una necesidad o un problema existente. (Colciencias,

2016). La evaluacion de riesgos evoluciona con cada proyecto para lograr una adaptacion

satisfactoria en la incertidumbre.

El monitoreo y control de riesgos, se hace a través de medidas de control en los proyectos
CTel, para ello se pueden utilizar 3 técnicas: a) monitoreo constante, 2) autoevaluacion o revision
por la direccion de linea y 3) auditoria interna y/o externa, Hidalgo y Rivera (2018), Estas medidas

incluyen la definicion, medicién y el analisis de los indicadores de riesgo. Para el caso de la
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Universidad de Narifio los controles son tomados de las convocatorias y los documentos de soporte

de las misma y el seguimiento estd apoyado por el sistema GESPROY.

Figura 8. esquema de la tabla de frecuencia/impacto de riesgos:

Fuente: (Mejia, Quijano R. C., 2017)

1.6.8 Métodos de evaluacién

De acuerdo con Cordoba Padilla, M. (2011). Formulacion y evaluacion de proyectos. Los
cientificos sociales emplean en la evaluacion social una amplia gama de herramientas para la
recoleccion de datos cuantitativos y cualitativos (Banco Mundial, 2001). Segun cuéles sean la
poblacion y los problemas sociales en estudio, puede utilizarse una combinacion de herramientas
para reunir datos, validarlos y analizarlos. Aparte de las herramientas analiticas fundamentales, en
la evaluacion social se recurre a instrumentos participativos que pueden mejorar la comprension

de los proyectos y la adhesion a ellos. Cérdoba Padilla, M. (2011).

Los estudios cualitativos y cuantitativos pueden abordar diferentes tipos de interrogantes. Los

métodos cualitativos son particularmente apropiados:
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* Para tomar decisiones basta con tener una informacion descriptiva.
* Se requiere comprender las motivaciones y actitudes que pueden gravitar en la conducta de
las personas, en especial la conducta de las poblaciones objetivo o de los actores sociales en
las intervenciones.
* Los datos cuantitativos disponibles deben ser interpretados.
* El proposito primordial del estudio es formular sugerencias y recomendaciones.
* Lo que se necesita es desarrollar preguntas, hip6tesis y proposiciones para realizar luego
estudios formales mas amplios y elaborados.

Algunos métodos aplicados para hacer distintas mediciones en la formulacion y
evaluacion de proyectos son: Métodos de estimacion, Métodos cuantitativos, Métodos
cualitativos, Métodos de evaluacion por factores no cuantificables, Método cualitativo por

puntos, Método de los factores ponderados.

Medidas de control de los riesgos

Evitar: para evitar un riesgo se debe eliminar su probabilidad de ocurrencia o disminuir
totalmente su impacto.

Prevenir: la prevencion trabaja con la anticipacion, es decir para prevenir hay que
vislumbrar los eventos que pueden suceder y establecer politicas, normas controles y
procedimientos conducentes a que el evento no ocurra o disminuya su probabilidad. Citado por
Hidalgo y Rivera (2018).

Proteger o mitigar: mientras que la prevencion es antelacion, la defensa es accién en el

momento del peligro o la presencia del riesgo. Al igual que la prevencion, esta se logra a través
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del disefio y aplicacion de politicas, normas, controles y procedimientos, conducentes a
disminuir la intensidad o el impacto negativo sobre los recursos amenazados, que generan los

riesgos en caso de ocurrencia. (ICBF; p.100).

Figura 9. Método FODA para estimar de la situacion de formulacion y evaluacion de riesgos en la Universidad de Narifio

Las alertas sin subsanar
La falta de diligencia en las contrataciones iniciales

Los proyectos sin cerrar desde hace varios afios, pese a que se
terminaron,

La dependencia de la Universidad de Narifio de la gestién de otras
entidades aliadas por ejemplo gobernacién

La falta de control y seguimiento a los requisitos de los proyectos
aprobados y que requieren complementar la informacién en cada
fase

Se cuenta con una Oficina de Planeacién y Desarrollo, con la
Vicerrectoria de Investigacion e Interaccién Social VIIS, se cuenta
con personal idéneo en la mayoria de las dreas de conocimiento.
La Universidad de Narifio cuanta con reconocimiento social.
Desde el afio 2012 hasta la fecha se han llevado a feliz término
varios proyectos en diferentes ramas del conocimiento. Se cuenta
con trayectoria y experiencia. El Departamento Nacional de
Planeacion — DNP brinda acompafiamiento a la Universidad en
todas las fases de desarrollo de los proyectos.

Los bancos de proyectos son un apalancamiento en el sector de
ciencia, tecnologia e innovacion.

Los grupos de investigacion y los centros de investigacion son un
activo potencial para la mejora continua en materia de gestién de
proyectos financiados con el Sistema General de Regalias.

Las convocatorias de Minciencias en CTel.

Fuente: Elaboracién propia

De este analisis se puede destacar ventajas en los procesos de formulacién, aprobacién,

ajustes, evaluacion, terminacion y cierre de los proyectos (CTel).

Medidas de financiacion de las pérdidas
Aceptar: cuando se determina que la medida méas adecuada para tratar un cierto riesgo es

aceptarlo, significa que no es necesario desarrollar medidas adicionales de prevencion o
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proteccion del riesgo analizado; porque su evaluacién, desde el punto de vista de probabilidad de
ocurrencia y de impacto, da como resultado un riesgo poco representativo, esto es, su ocurrencia
no tendra un efecto significativo en la estabilidad de la empresa o la posibilidad de que se
presente es muy remota. Citado por Hidalgo y Rivera (2018).

Retener: se trata de afrontar las consecuencias de los riesgos en forma planeada, previo
el disefio de alternativas que faciliten responder ante ellos.

Transferir: otra forma de tratar el riesgo consiste en involucrar a un tercero en su
manejo, quien en algunas ocasiones puede absorber parte de las pérdidas ocasionadas por su
ocurrencia e incluso responsabilizarse de la aplicacion de las medidas de control para reducirlo.
(ICBF, 2012)

Calificacion de riesgos. Se procede a calificar el riesgo a partir de los datos variables de
la frecuencia y del impacto asociados al riesgo; para proceder con la ponderacion de estas
variables la organizacion debe definir bajo dos tablas, una para cada variable, los rangos de
calificacion de la frecuencia y el impacto para cada riesgo; posteriormente en cada tabla se
asigna un valor a cada rango. Para el caso de la tabla de frecuencia, los valores incrementan de
manera lineal, y para la tabla de impacto, de manera geomeétrica, de tal forma que se brinde
mayor peso al impacto, puesto que este Ultimo es el que afecta en mayor medida a las

organizaciones. (Mejia, 2006, p. 65).
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A manera de ilustracién de la medicion de riesgos se presenta algunas tablas de manejo:

Tabla 5. Frecuencia (Método Risicar)

Frecuencia - Probabilidad (Cualitativa)

Nivel Detalle
5 Casi La expectativa de ocurrencia se da en la mayoria de las
Seguro circunstancias. Mas de 11 veces al afio
4 Probable Probabilidad de ocurrencia en la mayoria de las circunstancias.

Entre 8 y 11 veces al afio

3 Posible Puede ocurrir en algin momento. Entre 5y 7 veces al afio
2 Improbable Podria ocurrir algunas veces. Entre 1y 4 veces al afio
1 Raro Puede ocurrir solo bajo circunstancias excepcionales. Una vez en

mas de 1 afio

Fuente: Mejia (2006).

Tabla 6. Matriz de Impacto (Método Risicar).

Calificacion de Impacto

Valor Impacto Descripcion en Descripcion en Descripcién en
términos términos términos de
econémicos operacionales cumplimiento de
objetivos
5 Leve Pérdidas hasta Se interrumpe la Se afecta el logro de los
de $5.000.000 operacion menos de objetivos en menos del
de pesos 4 horas 25%
10 Moderado Pérdidas hasta Se interrumpe la Se afecta el logro de los

de $5.100.000 y

operacion entre 5

objetivos entre el 25%
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$50.000.000 horas y 1 dia y el 39%
20 Severo Pérdidas hasta Se interrumpe la Se afecta el logro de los
de $50.100.000 operacion mas de 10 objetivos entre el 40%
y $100.000.000 dias y el 60%
40 Catastrofico Pérdidas de mas Se interrumpe la Se afecta el logro de los
de $100.000.000 operacion entre 2 'y objetivos en mas del
de pesos 10 dias

60%

Fuente: Mejia (2006).

Para evaluacion de riesgos. En este momento, se determina la gravedad de los riesgos

clasificandolos en cuatro tipos: aceptables, tolerables, graves e inaceptables, como se muestra en
la tabla 7:

Tabla 7. Evaluacion de Riesgos (Método Risicar).

Convencion Calificacion del Detalle/acciones
riesgo

D Inaceptable: riesgo Se requiere accion inmediata, planes de tratamiento

extremo requeridos, implementados y reportados a la Junta

Directiva
C Grave: riesgo alto Se requiere atencion de la alta gerencia, planes de
tratamiento requeridos, implementados y reportados a la
gerencia de cada unidad

B Tolerable: riesgo La responsabilidad gerencial debe ser especificada.

moderado Administrado con procedimientos normales de control
A Aceptable: riesgo bajo

Se administra con procedimientos rutinarios

Fuente: Mejia (2006).
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Matriz zona de gravedad del riesgo. Su clasificacion segun los datos de la tabla 7, los

cuales se obtienen a partir de los resultados de cruzar las variables frecuencia e impacto, en una

matriz que define la zona de gravedad del riesgo, en la tabla 8:

Tabla 8. Matriz Zona de Gravedad del Riesgo.

4 Muy Alta 20 B 40 C 80
3 Alta 15 B 30 C 60
2 Media 10 B 20 B 40
1 Baja 5 A 10 B 20
Leve Moderado Severo Catastrofico

Fuente: Mejia (2006).

Tratamiento de riesgos. De acuerdo con los resultados obtenidos en la evaluacion de

riesgos, cada una de las zonas de gravedad del riesgo tiene implicitas las medidas de tratamiento

que deben tomarse para cada riesgo como indica la tabla 9. De este modo, la matriz de evaluacién

de riesgos se complementa con las acciones de tratamiento asi:

Tabla 9. Matriz de Acciones de Tratamiento de Riesgos.

40
Zoﬁg de Z(_)na de
4 ilhy7 2 riesgo 40 riesgo
Alta 0 g grave
Tolerable
(PVR) (Pv, Pt,
1 T)
30
15 Zonao Zogg de
1 Zona de de 6 riesao
3 Alta 5 riesgo 30 riesgo 0 ra\?e
Tolerable grave (gv Pt
(Pv,R) (Pv, Pt, 'Il) ’
LD
10 20 40
. 1 Zona de Zona de 4 Zona de
2 bl 0 riesgo 20 riesgo 0 riesgo
Tolerable Tolerabl grave
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(Pv,R) e (Pv, Pt,
(Pv,Pt, T)
R)
5 10 20 40
Zona de Zona de Zona de Zona de
1 Baja 5 o 10 riesgo riesgo 40 riesgo
aceptabilid Tolerabl Tolerabl p
ad (A) oleral olerable grave (Pt,
e (Pt, R) (Pt, T) T)
Leve Moderado Severo Catastrofico
. . . Eliminar la . . .
A Aceptar el riesgo E: actividad T: Transferir el riesgo
) Pv Prevenir el . Retener las
Pt: Proteger la empresa : riesgo R: pérdidas

Fuente: Mejia (2006).

Monitoreo y control de riesgos. EI monitoreo es una actividad fundamental para poder
determinar hasta qué punto, la definicion de las medidas de control fue adecuada, para ello se
pueden utilizar 3 técnicas:

a) Monitoreo constante

b) Autoevaluacion o revision por la direccion de linea

c) Auditoria interna y/o externa.

Adicionalmente a las medidas de monitoreo, se deben implementar medidas para la evaluacion del
desempefio de los controles aplicados sobre los riesgos identificados. Estas medidas incluyen la

definicion, medicion y el analisis de los indicadores de riesgo. Mejia (2006).

Una manera de tener insumos para el control de riesgos es construir un banco de riesgos de proyectos CTel.
El tema Ciencia, tecnologia e Innovacion es bastante amplio, se puede construir con la experiencia
identificando los peligros y analizando las consecuencias posibles. No obstante, la planificacion de la
gestion de riesgos, existen riesgos que llegan con la novedad, con la innovacion, con lo desconocido. No
se puede estar preparado para todo, con la creatividad como herramienta se puede abrir la mente a nuevas

formas de control de riesgos.

Modelo de madurez para gestion del riesgo
La Universidad de Narifio después de afios de experiencia tiene las capacidades para adoptar

un modelo de madurez para la gestion del riesgo. En este punto es necesario enlazar las
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definiciones para abordar los elementos que permitiran el analisis, deteccion y control de los
riesgos. Sanchez, L., Solarte, L., & Motoa, G. (2014). Con la identificacion del contexto se define
la relacion entre la organizacion y su entorno, identificando las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas de la organizaciéon. El contexto incluye los aspectos financieros,
operativos, competitivos, politicos (percepciones publicas/imagen), sociales, de clientes,
culturales y legales de las funciones de la organizacion. También requiere de identificar las partes
interesadas internas y externas, y considerar sus objetivos, tomar en cuenta sus percepciones, y
establecer politicas de comunicacion con estas partes. (Bracho, 2010, p. 34). Se requiere aprender
de la experiencia.

En este sentido, el articulo Gerencia de proyectos y estrategia organizacional: el modelo de
madurez en Gestion de Proyectos CP3M© V5.0 menciona: “El analisis de los resultados de su
validacion como modelo fue reportado en Motoa & Solarte (2005a, 2005b). Su comportamiento
se consider¢ satisfactorio, en tanto sus resultados fueron consistentes con un modelo de control
implementado paralelamente por los investigadores, a partir de los conceptos de los empleados
involucrados en el tema de proyectos. Una vez ajustado el modelo a su version 2.0, éste fue
aplicado en otra organizacion industrial de la ciudad de Medellin en el afio 2005 (Gyepro, 2005),
que permitio reafirmar su consistencia interna, reajustarlo y generar su version 3.0. Un resumen
de ambos diagnosticos fue reportado en Aguirre & Sanchez (2007)”. Este ejemplo modela una
transicion hacia la aplicacion de experiencias de aprendizaje de la gestion de riesgos importante
paso en las instituciones de Educacion Superior de caracter publico como modelo en la evolucién

de la gestion del riesgo.

1.7 Marco Referencial
1.7.1 Estado del Arte

Comenzando por el tema que se va a desarrollar, se establece el contexto, el Sistema
de Gestidn de la Calidad del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién presenta en el
documento “Manual de la Estructura Organizacional del Ministerio” su estructura

organizacional:
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Fuente: Adaptado de Manual de la Estructura Organizacional del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e

Innovacion.

En este grupo de dependencias, se destaca con color amarillo, la direccion de Inteligencia de

Recursos de la Ciencia, CTel, la Direccidn de Capacidades y Divulgacion, y la Direccion de
Vocaciones y Formacion en Ciencia, Tecnologia e Innovacion, CTel. En el afio 2021, el 9,33%
del PIB fue asignado por valor de $38,345 para CTel.

Teniendo en cuenta distintos estudios en materia de riesgos de proyectos CTel, se relaciona a
continuacion una sintesis del nimero de articulos y/o documentos que mencionan modelos de
evaluacion de sistemas de informacion; del mismo modo, las frecuencias en las cuales el modelo
de DeLone & McLean de 2003 ha sido citado para el periodo comprendido entre el afio 2005 y
2015. Estos articulos han sido publicados en revistas destacadas y muestran la significancia que

ha tenido este modelo de medicidn en cuanto a la evaluacién de los Sistemas de informacién.

El conjunto de las acciones llevadas a cabo en forma estructurada e integral, que permite a las

organizaciones identificar y evaluar los riesgos que pueden afectar el cumplimiento de sus
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objetivos, con el fin de comprender en forma efectiva las medidas necesarias para responder ante
ellos, (Velasquez 2011, 33), representa mantener bajo control cada uno de los procesos que la
componen, realizando de manera frecuente revision de metas de cada uno de los indicadores que
permitan una respuesta oportuna para aquellas situaciones que representen una amenaza para los
objetivos de la empresa. Es decir, que la Administracion de Riesgos consiste en identificar
oportunidades y evitar o mitigar pérdidas que se derivan de riesgos no gestionados.

En el reporte del sistema de informacion GESPROY, en la seccion Balance de los recursos,
teniendo en cuenta el estado de los proyectos que le han sido aprobados a la Universidad de Narifio,
se encuentra en la informacién de la tabla 4 que, hubo un total de $45.978 valores en pesos,
comprometidos entre el 2012 y 2020. Cabe destacar que en 2013 empez0 a elevarse ese
compromiso, en 2016 ($6.000) en cifras redondas, es notable porque duplica al 2014; continua con
una baja hasta en $523 en 2020.

Tabla 10. Balance de recursos de inversion por estado de proyectos y Fuentes SGR.

— Periodo Total |2012|2013| 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Ley 1530 - Fondo Compensacién Regional 60% $5.992| S$O[ SO S0| $885($3.328| $1.779 S0 S0 S0
Ley 1530 - Fondo de Ciencia, Tecnologia e
o [Innovacién $12.177 $3]|$812$3.195($1.826| $2.682 $993 $914( $1.229 $523
,% Ley 2056 - Asignacién para la inversiéon en
E ciencia, tecnologia e innovacién $8.964 S$O| SO S0 S0 S0 S0 S0 S0 S0
g Ley 2056 - Asignacion para la inversion regional
S [60% - Departamentos $18.845| S0| SO S0 SO SO SO SO SO SO
S [Total comprometido $45.978| $3|$812|$3.195|$2.711| $6.010| S$2.771| $914| $1.229| $523

Ley 1530 - Fondo Compensacion Regional 60% [$10.142| $O[ SO S0| $209($1.734| $3.036| $831| $2.253| $2.081
Ley 1530 - Fondo de Ciencia, tecnologia e

innovacion $12.247 $0|[ $586( $3.013| $1.981| $1.893| $1.452| $1.331 $617| $1.354

Ley 2056 - Asignacién para lainversiéon en

ciencia, tecnologia einversién $6.840| SO SO SO SO SO SO SO SO SO
« |Ley 2056 - Asignacion para la inversion regional
3 [60% - Departamentos $9.333) so| so| so| so| %0 $0 $0 $0 $0
g Total pagado $38.562 $0| $586( $3.013| $2.190| $3.626| $4.488| S$2.162| $2.870| $3.435

Ley 1530 - Fondo Compensacion Regional 60% | -$4.151| $O[ SO SO[ $676|$1.594(-$1.257| -$831|-52.253|-52.081
Ley 1530 - Fondo de Ciencia, tecnologia e

innovacion -S70|  $3|$226| $182| -S155| $790| -S460| -$417 $612| -$831
Ley 2056 - Asignacién para la inversiéon en
ciencia, tecnologia e innovacién $2.125( S$O| SO S0 S0 S0 S0 S0 S0 S0
Ley 2056 - Asignacion para la inversion regional
o
8 [60% - Departamentos $9.511| SO[ SO S0 SO SO SO SO SO SO
S |Total saldo por pagar $7.415 S$3|S$226| $182| $521($2.384(-$1.717(-$1.247|-51.641|-52.912

Fuente: Sistema de Seguimiento, Evaluacion y Control, GESPROY
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En la misma tabla 11, se visualiza que, en 2014, 2016 y 2020 se superan los $3.000
miles de millones de pesos. El saldo pendiente por pagar en 2012, fue de $3.000, mientras
que en 2016 fue de $2.384 con cuatro negativos en los siguientes cuatro periodos.

Para abordar un tema conexo, en el informe de 2018 de Maria José Lemaitre sobre La
educacion superior como parte del sistema educativo en América Latina y el Caribe,
figurando el contexto en torno a la calidad y la creciente demanda por educacién superior se
destaca uno de los elementos que mejor caracteriza los desafios de la educacion superior en
la region latinoamericana, hay mas personas que quieren estudiar y se encuentran vinculadas
a las universidades. Para citar un ejemplo, la tasa bruta promedio de matricula ha crecido
desde el 21 % en el afio 2000 al 43 % en 2013. En 2015, la matricula en educacion terciaria
de ALC era casi de 24 millones de estudiantes. (Lopez Segrera, 2016) Citado por Lemaitre
(2018). Yaen el afio 2020, el 11 de marzo fue marcado atipicamente en la historia de la
humanidad debido a que la organizacion mundial de la Salud (OMS) en todo el mundo,
anuncid que el brote de coronavirus COVID-19 se habia convertido en una pandemia global
(Cucinotta & Vanelli, 2020), citado por Ordorika, (2020). A partir de ese dia en cada pais, se
vivid la situacion mas critica en la historia de la humanidad. Al confinamiento forzoso, se
suma el distanciamiento social y la paralizacion de actividades, la vida como la conociamos
se perdio en medio de acciones en muchos casos esencialmente de manera remota, otras
acciones no fue posible realizarlas. El impacto en el resultado en campos de la educacion en
todo el globo terraqueo fue asumir formas particulares para las actividades docentes, las
actividades estudiantiles, la investigacion se vio afectada en la parte practica especialmente,

mientras que la parte tedrica fue surgiendo con muchas incertidumbres, (Marinoni, Van’t
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Land, & Jensen, 2020).

Por estas razones, el Instituto de Investigaciones Econdmicas, Universidad Nacional

Autdnoma de México, a fin de conocer esos efectos, rescata los resultados de la encuesta

internacional de la International Association of Universities (IAU, Marinoni et al., 2020) que

proporciono datos interesantes sobre las tendencias de la educacion superior mundial durante

la pandemia. De este texto se deriva la siguiente gréfica:

Figura 11. Tendencias de la ensefianza superior en América Latina, Pandemia y educacion superior

ENCUESTA INTERNACIONAL DE LA INTERNATIONAL
ASSOCIATION OF UNIVERSITIES (IAU)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta citada por Marinoni et al., 2020

Notese que las inscripciones nacionales e internacionales coinciden con las afectaciones
que las Instituciones de Educacion Superior, en adelante IES, durante la pandemia. El punto
mas alto registrado en la figura 7 es el registro de Covid que afecto a la educacion, esto es

una referencia para pensar en que los proyectos CTel tuvieron también su freno.
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Figura 12 Tasa de colaboracion cientifica internacional
in volume of output, 2015-2019 (%)
By income group and region

7o 1716 M Al publications
[ Cross-cutting strategic technologies

mas

488 517 538

31 . =T

207 214 198

Fuente: Global trends in scientific publishing

En estos datos presentados por la UNESCO la tasa de colaboracién cientifica
internacional pasa del 22% al 24% entre los afios 2015 y 2019. Esto tiene un significado de
valor para Latinoamérica porque aumentan las posibilidades de mayor namero de
publicaciones con peso cientifico, esto aplicado a los proyectos de CTel puede servir de
apoyo cuando de investigacion se trata. En la misma figura, se observa que la tendencia de
publicacion de productos cientificos aplicando estrategias transversales de tecnologia donde
hay bajos ingresos, para América Latina es de 25.5 a 40.1, mientras que en Estados Unidos se
proyecta casi constante, en Asia central y del sur las tendencias son bastante alentadoras pasa

de 128.6 a171.6 y de 51.7 a 111.8 respectivamente.
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1.7.2 Ministerio de Ciencia Tecnologia e Innovaciéon

Comenzando con el mapa de procesos, el Ministerio en el plano estratégico involucra a la
sociedad con al apoyo institucional, en funcion del Direccionamiento estratégico sin descuidar
los propdsitos misionales procura enlazar también la Universidad con la Empresa y el Estado en
torno y con el conocimiento.

Figura 13. Mapa de procesos Sistema de Gestion de Calidad MINCIENCIAS
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Fuente: Extractado de MINCIENCIAS

Mediante la Ley 2162 de 2021, se dio vida al Ministerio de Ciencia Tecnologia e
Innovacidn, que funge como ente rector, en el Sector de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Colombia. El propdsito universal es generar capacidades, promover el conocimiento
cientifico y tecnoldgico, contribuir al desarrollo y crecimiento del pais de manera que se
pueda estar un paso adelante de los desafios tecnoldgicos venideros, naturalmente estimula el

bienestar a las comunidades y consolida una economia méas productiva aportando equidad.



49

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

“El Sistema de Gestion de la Calidad del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e

Innovacion - MINCIENCIAS, es una herramienta al servicio del cumplimiento de los

estandares de calidad mas relevantes, de acuerdo al enfoque de la Norma Internacional 1SO

9001:2015; asi como su aplicacion y articulacién con el Modelo Estandar de Control Interno

(MECI), y el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG), con enfoque por procesos,

riesgos y mejora continua de la Entidad.” MINCIENCIAS.

Figura 14. Mision y Vision MINCIENCIAS

Mision

El Ministerio como rector del sector v del
SNCTI formula y articula la politica publica
para la generacion de conocimiento, la
innovacion, la apropiacion social v la
competitividad. Potencia las capacidades
regionales v sectoriales de investigacion e
innovacion para la consolidacion de la
sociedad del conocimiento. Igualmente,
promueve el bienestar social, el desarrollo
economico, productivo, sostenible v cultural
del territorio y de sus pobladores.

Vision

El Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion sera reconocido como el
propulsor de la transformacion de Calombia
hacia una sociedad del conocimiento v por
enfrentar los retos v desafios de la cuarta
revolucion industrial. Igualmente, sera
identificado por su liderazgo e impacto en
las regiones y promover su Desarrollo
Sostenible desde la Investigacion y la
innovacion, a traveés de la articulacion
Universidad, Empresa, Estado y Sociedad.

Fuente: Construccion a partir de datos de MINCIENCIAS.

El Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion es un organismo del sector central de la

rama ejecutiva en el orden nacional, rector del sector y del Sistema Nacional de Ciencia,

Tecnologia e Innovacion (SNCTI), encargado de formular, orientar, dirigir, coordinar,
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ejecutar, implementar y controlar la politica del Estado en esta materia, teniendo
concordancia con los planes y programas de desarrollo, de acuerdo con lo establecido en la

Ley 2162 de 2021.

Los Objetivos Generales son:

1. Formular la politica publica de ciencia, tecnologia e innovacion del pais, identificando los
intereses de la nacion en aquello que sea competencia de esta entidad.

2. Establecer estrategias para el avance del conocimiento cientifico, el desarrollo sostenible,
ambiental, social, cultural y la transferencia y apropiacion social de la Ciencia, la Tecnologia,
la Innovacion, para la consolidacion de una sociedad basada en el conocimiento.

3. Impulsar el desarrollo cientifico, tecnolégico y la innovacion de la Nacion, programados
en la Constitucion Politica de 1991 y en el Plan Nacional de Desarrollo, de acuerdo con las
orientaciones trazadas por el Gobierno nacional.

4. Garantizar las condiciones necesarias para que los desarrollos cientificos, tecnolégicos e
innovadores, se relacionen con el sector productivo y favorezcan la productividad y la
competitividad.

5. Velar por la consolidacion y fortalecimiento del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia

e Innovacion (SNCTI).
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Figura 15. Organigrama
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Fuente: Ministerio de Ciencias, Tecnologia e Innovacion.

1.8 Referentes
Guia de administracion del riesgo. Este documento es de autoria del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica — DAFP y de la Escuela Superior de Administracion Publica
— ESAP, fue publicado en su primera version en 2009 y contribuye a la consolidacion de los
objetivos generales y especificos del presente estudio en tanto que determina los siguientes
elementos genéricos a tener en cuenta en este aspecto el objetivo general fue “fortalecer la
implementacion y desarrollo de la administracion del riesgo a través del adecuado tratamiento de

los riesgos para garantizar el cumplimiento de la mision y objetivos institucionales”. (DAFP &

ESAP, 2009)

Principalmente el objetivo especifico el cual soporté el presente estudio fue “introducir dentro
de los procesos y procedimientos las acciones de mitigacidn resultado de la administracion del

riesgo”. (p.9), citado por Hidalgo y Rivera (2018).
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Manual de administracion del riesgo. Este manual fue elaborado por la Agencia Logistica de
las Fuerzas Militares de Colombia en concurso con la Escuela Superior de Administracion Pablica

en 2012.

El aporte de dicho documento a la presente investigacion radica en la determinacion de los

tipos de riesgos, los cuales son clasificados de la siguiente manera:

Riesgos estratégicos: se asocia con la forma en que se administra la entidad. El manejo del
riesgo estratégico se enfoca en asuntos globales relacionados con el cumplimiento de los objetivos
estratégicos, la clara definicion de politicas, disefio y conceptualizacion de la entidad por parte de

la alta gerencia.

Riesgos operativos: comprende los riesgos relacionados tanto con la parte operativa como
técnica de la entidad, incluye riesgos provenientes de deficiencias en los sistemas de informacion,
en la definicion de los procesos, en la estructura de la entidad y la desarticulacion entre
dependencias, lo cual conduce a ineficiencias, oportunidades de corrupcion e incumplimiento de

los compromisos institucionales.

Riesgos financieros: se relacionan con el manejo de los recursos de la entidad que incluye la
ejecucion presupuestal, la elaboracion de los estados financieros, los pagos, manejos de excedentes

de tesoreria y el manejo sobre los bienes de cada entidad.

Riesgos de cumplimiento: se asocian con la capacidad de la entidad para cumplir con los
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requisitos legales, contractuales, de ética publica y en general con su compromiso ante la

comunidad.

Riesgos de tecnologia: se asocian con la capacidad de la entidad para que la tecnologia
disponible satisfaga las necesidades actuales y futuras de la entidad y soporte el cumplimiento de

la mision.

Riesgos de imagen: estan relacionados con la percepcion y la confianza por parte del cliente

hacia la institucion (ESAP, 2013). Citado por Hidalgo y Rivera (2018).

El método RISICAR, desarrollado en un entorno académico, aplicado y probado en distintas
organizaciones publicas y privadas, permite de una manera facil la identificacion, calificacion y
evaluacion de todo tipo de riesgo empresarial y su aplicacion se puede realizar en cualquier

empresa (Mejia, 2006, p.18).

Identificacion de riesgos: A través del planteamiento de una serie de preguntas se busca
establecer eventos que afecten negativamente a la empresa y de la misma forma establecer los
elementos claves en la identificacién de riesgos, para su posterior calificacion, evaluacion y
tratamiento. ;Qué puede ocurrir? ;Como puede suceder? ;Quién puede generarlo? ¢Por qué se

puede presentar? ;Cuando puede ocurrir?

Su funcionalidad como método estructurado y probado garantiza la efectividad de su
aplicacion, por lo préctico que resulta su implementacion. Dentro de las ventajas identificadas por

la autora en la implementacién del método RISICAR se encuentran, entre otras, las siguientes:
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El objetivo general fue realizar la Implementacion de la metodologia RISICAR en una empresa
de tamafio pequefio de la ciudad de Bogota, con el fin de ofrecerle herramientas apropiadas a la
direccion de esta empresa para la toma de decisiones con un mayor grado de prevision, y asi apoyar
la permanencia y sostenibilidad de la misma. El objetivo especifico que marca una ruta para el
presente trabajo es Proponer politicas para tratar los riesgos identificados. citado por Hidalgo y

Rivera (2018).

1.9 Marco Conceptual

Desarrollo Regional: El desarrollo regional consiste en un proceso de cambio estructural
localizado en un ambito territorial denominado “regidén” que se asocia a un permanente proceso
de progreso propio de la comunidad que habita en ella y de cada individuo miembro de la

comunidad y habitante de tal territoriol7(Boisier, 2001).

Apropiacién Social del Conocimiento: se genera mediante la gestion, produccion y
aplicacion de ciencia, tecnologia e innovacion, es un proceso gque convoca a los ciudadanos a
dialogar e intercambiar sus saberes, conocimientos y experiencias, promoviendo entornos de
confianza, equidad e inclusion para transformar sus realidades y generar bienestar social.
Expresada por la Politica Nacional de Apropiacion Social del Conocimiento Ciencia, Tecnologia

e Innovacion de los ciudadanos para los ciudadanos (2020).

Actores: La ciudadania entendida como individuos o colectivos sociales; investigadores

y organizaciones del conocimiento dedicados a la CTel; empresas y sector productivo;
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profesionales y organizaciones gestoras y promotoras de politicas; instituciones y
organismos del Estado del orden nacional y regional; miembros de la comunidad cientifica
y educativa que trabajan en grupos de investigacion, centros de ciencia y universidades;
mediadores del conocimiento, como divulgadores y comunicadores de la ciencia,
periodistas cientificos, gestores culturales y personas dedicadas a la Apropiacioén Social del
Conocimiento. Todos los actores hacemos parte del Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, SNCTI. Dada por la Politica Nacional de Apropiacion Social del

Conocimiento Ciencia, Tecnologia e Innovacion de los ciudadanos para los ciudadanos (2020).

Fondo CTel. El Fondo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion: tiene como objetivo
incrementar la capacidad cientifica, tecnoldgica, de innovacion y de competitividad de las
regiones, mediante proyectos que contribuyan a la produccion, uso, integracion y apropiacion del
conocimiento en el aparato productivo y en la sociedad en general, incluidos proyectos
relacionados con biotecnologia y tecnologias de la informacion y las comunicaciones
contribuyendo al progreso social, al dinamismo econémico, al crecimiento sostenible y una

mayor prosperidad para toda la poblacién.

PAED: Son los planes y acuerdos estratégicos departamentales (PAED) en ciencia,
tecnologia e innovacion (CTel) son un instrumento guia a traves del cual las entidades
territoriales (departamentos y el Distrito Capital) junto con el Gobierno Nacional, en cabeza del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién y en coordinacion con el Departamento

Nacional de Planeacion (DNP), identifican y priorizan las actividades que se desarrollaran en



56

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

para el cumplimiento de las metas sefialadas en el Plan Nacional de Desarrollo y en las politicas

publicas de CTel.

Gestion de riesgos: Cada proyecto es Unico y por lo tanto pueden surgir riesgos Unicos
se tomara como principal referencia la definicion ofrecida por el PMI por cuanto a juicio propio
se aproxima en mejor medida a lo que se quiere lograr con la implementacion de una PMO y que
define “El riesgo en un proyecto se define como un evento o condicion incierta que, si ocurre,
tiene un efecto positivo 0 negativo en al menos un objetivo del proyecto respecto al tiempo,

costo, alcance o calidad del mismo” (PMBOK, 2013, p. 310).

Probabilidad e impacto: Es la probabilidad de ocurrencia de un evento problematico y
el impacto de ese evento en caso de ocurrencia. El riesgo involucra a ambos. Arboleda (2013)
Tolerancia al riesgo. Es el grado o nivel de riesgo que es aceptable en proyectos CTel Arboleda

(2013)

Umbral de riesgo: Es el punto especifico en el cual el riesgo se convierte en inaceptable.
Arboleda (2013), por ejemplo, un sobrecosto aceptable podria ser un 10%.
Proposito de la gestion del riesgo. Incrementar la probabilidad y el impacto de los eventos
positivos y alistar planes para reducir el impacto de eventos negativos. Arboleda (2013)
Principales procesos y aspectos de la gestion del riesgo. Planificar la gestion de riesgos,
identificar los riesgos, valorar la importancia de los riesgos mediante analisis cualitativo y

cuantitativo, planificar la respuesta a los riesgos, finalmente controlar los riesgos. Arboleda
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(2013).

Entradas de gestion de los riesgos: Antecedentes del proyecto, Registros histéricos de
proyectos anteriores, lecciones aprendidas, procesos y procedimientos de la Universidad de
Narifio, umbrales de riesgo en esta casa de estudios, cultura, acta de constitucion del proyecto,
alcance, gestion del equipo de trabajo, diagrama de red para visualizar las rutas hacia las
actividades de cada objetivo que incluye tiempo y costos, comunicaciones, adquisiciones, partes

interesadas. Arboleda (2013)

GESPROY:: Es el sistema de informacion que apoya las actividades de seguimiento,
control y ejecucion de proyectos financiados con recursos del Sistema General de Regalias
(SGR). El sistema GESPROY-SGR actualmente esta activo y es utilizado por mil cientos treinta
y dos (1132) entidades las cuales tienen usuario, de las anteriores entidades se tienen tres mil
cuarenta y dos (3042) cuentas de usuarios activas y, dos mil setecientos setenta y seis (2776)

proyectos migrados de SUIFP (aprobados) desde el 01 de enero al 31 de octubre del 2014.

Matriz de riesgos: Una matriz de riesgos es una sencilla pero eficaz herramienta para
identificar los riesgos mas significativos inherentes a las actividades de una empresa, tanto de
procesos, es un instrumento valido para mejorar el control de riesgos y la seguridad de una
organizacion. A través de este instrumento se puede realizar un diagnostico objetivo y global de

empresas de diferentes tamafios y sectores de actividad.
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MINCIENCIAS: El Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién es la entidad rectora
del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion — SNCTel, encargada de dirigir,

articular y fomentar el desarrollo cientifico, tecnoldgico y la innovacion en el pais.

MGA: Metodologia General Ajustada, es una aplicacién informatica que sigue un orden
I6gico para el registro de la informacion mas relevante resultado del proceso de formulacion y

estructuracion de los proyectos de inversion pablica.

OCAD: Los Organos Colegiados de Administracion y Decision son los responsables de
definir los proyectos de inversion sometidos a su consideracion que se financiaran con recursos
del SGR, asi como evaluar, viabilizar, aprobar y priorizar la conveniencia y oportunidad de

financiarlos y designara su ejecutor.

SUIFP-MGA: Banco de proyectos SUIFP-MGA es una base de datos y aplicacion en la
cual se registran los proyectos que se ejecutan con recursos de SGR (Departamento de

planeacion).

SGR: Latransformacién del Sistema General de Regalias (SGR) atiende al desarrollo
territorial y al mejoramiento de las condiciones de bienestar de los habitantes de municipios y
departamentos, por lo que se esperaria un impacto significativo frente a las condiciones de
desequilibrio territorial. Este articulo evalua el impacto de la transformacion del SGR en el

desarrollo territorial. Botero-Ospina (2015).
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SPGR: es un Sistema de Informacion Integral cuyo objetivo es “disponer y dar a conocer
los datos acerca del funcionamiento, operacion y estados financieros del Sistema General de
Regalias — SGR. asi como realizar el control del presupuesto y posterior giro de recursos de
regalias por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico” Jiménez )2017). Evaluacién de
la Calidad del Sistema de Informacién de Presupuesto y Giro de Regalias — SPGR del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico. cuenta con 2 grandes grupos de usuarios distribuidos en:
Organos del Sistema: Conformado por todos los Ministerios, Agencia Nacional de Mineria y
Agencia Nacional de Hidrocarburos, el Servicio Geologico Colombiano, Colciencias y la

Comision Rectora del Sistema General de Regalias.

Entidades Territoriales: Lo conforman todas las Gobernaciones y Alcaldias del pais.
Ejecutores de Proyectos Jimenez (2017): A este grupo pertenece la Universidad de Narifio.
VIIS. El Sistema de Investigacion e interaccion Social —V11S-, esta constituido por la
Vicerrectoria de Investigacion e Interaccion Social —-V11S—, el Consejo de Investigacion, el
Consejo de Interaccion Social, los institutos de investigacion, los centros de investigacion e
interaccion social de las facultades, los grupos de investigacion, los semilleros de investigacion y
los comités de investigacion e interaccion social de las facultades. Acuerdo No. 080 (diciembre
23 de 2019) H. Consejo Superior.

El criterio de madurez: es el nivel de coherencia entre tres elementos: 1) el medio (lo
que se exige), 2) la organizacion (lo que decide hacer de acuerdo con sus capacidades) y 3) los

proyectos (la coordinacién de sus decisiones y sus acciones de manera alineada y adaptable ante
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los posibles cambios en las exigencias del medio). Sanchez, L., Solarte, L., & Motoa, G. (2014).
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2. POLITICA DE INVESTIGACIONES DE LA UNIVERSIDAD DE NARINO

En esta seccidn, se presenta una breve historia y la caracterizacion de esta casa de estudios
para luego enlazar la Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion Social, la operativizacion de
los objetivos de manera general, una muestra del plan indicativo de la Universidad, grupos de
investigacion mediante los cuales se formulan proyectos de CTel, el analisis de los riesgos en
CTel y la herramienta de seguimiento y control GESPROY.

La Universidad de Narifio fundada en 1904, mediante Decreto No. 49 del sefior Gobernador
Dr. Julian Buchely, inicia con la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, la Facultad de
Matematicas e Ingenieria y la Clase de Comercio. Mediante Acuerdo No. 6 de 1962 del Consejo
Superior de la Universidad, se creo la Facultad de Ciencias de la Educacion, destinada a “preparar
profesores de ensefianza media (Bachillerato y normalistas especializados en las diversas ramas
de las Ciencias y las Letras)” para cubrir la demanda de educacion secundaria de la region. El
siguiente periodo de 1940 hasta 1959, es un periodo de consolidacién, a partir de la década del
sesenta, se produjo un avance hacia la modernizacion y ensanche de la Universidad involucrando

la educacion tecnoldgica y el mejoramiento de los servicios existentes.

Figura 2 Remodelaciones en la Universidad de Narifio

Fuente:https://www.udenar.edu.co/recursos/wp-content/uploads/2020/06/Proyecto-Obras-de-Urbanismo-

Campus-Torobajo.jpeg
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La Universidad de Narifio con el Plan de Desarrollo "Pensar la Universidad y la Region 2008
— 2020 implement6 el Sistema Integrado de Gestion de Calidad, este sistema esta compuesto de
herramientas de gestion sistematica y transparente que permite dirigir y evaluar el desempefio
institucional, en términos de calidad y satisfaccion social de los procesos misionales, estratégicos,
de apoyo, control y evaluacion. Para ello, ha adoptado instrumentos que permitan identificar,
valorar, revelar y administrar los riesgos propios de cada actividad, acogiendo la autorregulacién.

Manual del Sistema Integrado de Gestion de Calidad, V9 2021.

Figura 3. Misién y vision de la Universidad de Narifio

Mision Vision

La Universidad de Narifio, desde su autonomia y
concepcion democratica y en convivencia con la region
sur de Colombia, forma seres Humanos, ciudadanos y
profesionales en las diferentes areas del saber y del
conocimiento con fundamentos éticos y espiritu critico
para el desarrollo alternativo en el acontecimiento
mundo.

La Universidad de Narifio, entendida como un
acontecimiento en la cultura, es reconocida por su
contribucion, desde la creacion de valores humanos, a
la paz, la convivencia, la justicia social y a la formacion
académica e investigativa, comprometida con el
desarrollo regional en la dimension intercultural.

Fuente: https://www.udenar.edu.co/naturaleza/

Figura 4. Mapa de procesos Universidad de Narifio. Procesos Misionales.

Mapa de Procesos

Universidad de Narifio

Procesos Estratégicos

Direccionamiento Estratégico I Gestion de Calidad

ENTRADAS < SALIDAS
Procesos Misionales -
Necesidades y - Satisfaccion de reque-

requerimientos de Formacién Académica Investigacion Interaccién Social fimientos y necesida-
Ia Comunidad Uni- des
versitaria, las - Servicios de formacién
partes interesa- académica Integral
das, las entidades - Propuestas de solucio-
privadas y guber- 2 nes a las probleméticas
namentalesy delal| Gestion e Informacién | Gestisn de Recursos|  Gestion " Sopartea del entomoyy la region,
i wida ] foemas. generacién de conoci

miento, servicios, con-
sultorfas y asesorfas.
- Formacion para el
trabajo y desarrolio
humano

regién y Tecnologia Fisicos

Gestion de Bienestar |* Gestién Gestion de Gestion Gestion
Universitario Financiera | Comunicaciones | Documental | Humana

Procesos de Evaluacion

Controly Evaluacion

CONTEXTO
CONTEXTO

Fuente: https://www.udenar.edu.co/dependencias/acreditacion/calidad/procesos/



63

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

Se ajusta al cumplimiento de los requisitos de documentacion, exigidos por la Norma NTC
ISO 9001: 2015 y el Decreto 943 de 2014 por el cual se actualiza el Modelo Estandar de
Control Interno — MECI. Manual para la administracion de riesgos Universidad de Narifio

(2018).

2.2 Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion Social VIIS

El pensamiento basado en riesgos aporta al cumplimiento de la misién
institucional, apuntando primordialmente al logro de la formacion integral del ser
humano en las diferentes areas del saber, por su parte, la Alta Direccion de la Universidad,
estara presta a la solucion de conflictos a través del Comité de Convivencia Laboral y el Comité
de Administracion del Riesgo, quienes seran los encargados de mediar cuando
existan conflictos de intereses entre las partes.

La Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion Social VIIS, es una unidad administrativa
que, entre otras funciones, se encarga de los proyectos CTel, expone sus objetivos en el Sistema
de Investigaciones:

v Generar una cultura investigativa que priorice la consolidacién de los grupos de
investigacion existentes y la formacion de otros nuevos de caracter interdisciplinario
y multidisciplinario, capaces de integrarse a redes nacionales e internacionales en los
distintos campos del saber.

v Propiciar la formacién del talento humano en los maximos niveles en estudios de
formacion avanzada.

v’ Fortalecer la investigacion en la Universidad mediante la consolidacién y
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acrecentamiento de los recursos del Fondo de Investigaciones. Se realizaran
convenios y se presentaran proyectos a entidades nacionales e internacionales tanto
publicas como privadas.

v Difundir los resultados de la investigacion entre la comunidad académica, nacional e
internacional como una politica de extension de la misma.

v Fomentar el intercambio de investigadores con instituciones de prestigio nacional e

internacional, con el fin de fortalecer y consolidar los procesos investigativos

2.2.1 Labor Investigativa

La Vision de la labor investigativa de la Universidad de Narifio, se encuentra implicita en los
articulos 1 a 4 del Estatuto del Investigador cuando sefiala: “La Universidad de Narifio concibe la
investigacion como un proceso de relevancia social que contribuye al enriquecimiento de la
cultura, al avance de la ciencia, al fortalecimiento de la identidad nacional, al analisis y solucion
de los problemas de su entorno regional, nacional y mundial”.

Con base en los principios de libertad, democracia, tolerancia y respeto por la diferencia,
la Universidad reconoce la pluralidad conceptual, filoséfica y metodoldgica del quehacer
investigativo, en armonia con los postulados propios de la actividad cientifica.

La actividad investigativa, en todos sus niveles, sera el eje del quehacer universitario y el
fundamento para la socializacién del conocimiento.

La investigacion en la Universidad girara, fundamentalmente, alrededor de planes,

programas y lineas de investigacion.
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2.2.2 Organigrama

Figura 16. Organizacion de la antigua Vicerrectoria de Investigaciones, Postgrados y Relaciones Internacionales

VICERRECTORIA DE INVESTIGACIONES,
POSTGRADOS Y RELACIONES
INTERNACIONALES

|
COMITE DE | CONSEJO DE
INVESTIGACIONES POSTGRADOS
|

SISTEMA DE POSTGRADOS
INVESTIGACIONES

SELMIRDSIDE COORDINACIONES DE
INVESTIGACIONES Y A i bl
POSTGRADOS

COMITE DE
INTERNACIONALIZACION

RELACIONES
INTERNACIONALES

de Investigaciéon

Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion social — VIIS.

2.2.3 Estado de los proyectos
Mediante el Acuerdo 070 de junio 5 de 2017, el Comité de Investigaciones de la Universidad de
Narifio adoptd las definiciones para los estados de los proyectos de investigaciones registrados

en el Sistema de investigaciones:

Tabla 11 Definiciones de los estados de los proyectos en la antigua VIPRI.

Estado Definicion
Prerregistrado En proceso de Registro. El proyecto puede ser modificado en todas sus partes.
Enviado para registro Entregado formalmente al Sistema de Investigaciones, con documento soporte de

aprobacion (Convenio, contrato, acuerdo, entre otros). El proyecto no puede ser
modificado a partir de este estado.

Registrado Con acto administrativo del Sistema de Investigaciones.

En ejecucion El proyecto se esta desarrollando. Este estado se mantiene de acuerdo a las fechas
estipuladas en el proyecto.

Cancelado El proyecto inicid su ejecucion, pero por razones de fuerza mayor no continud su
desarrollo. Cuenta con el respectivo acto administrativo

Prorroga El proyecto cuenta con el respectivo acto administrativo de prérroga otorgado por

la entidad financiadora.
Terminado Cuenta con un acto administrativo de terminacion del proyecto.
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Vencido Una vez terminado el tiempo de ejecucion o prérroga, no hace entrega del acto
administrativo de terminacién del proyecto.
Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccién Social.

2.3 Politica y lineamientos de investigacion

Una de las maneras en que se pueden visualizar la operativizacién de los objetivos de la
Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion Social- VIIS, de acuerdo con las politicas,
lineamientos y programas con respecto de los proyectos CTel los objetivos mencionados en el
punto anterior es en el Plan Indicativo V2 del Plan de Desarrollo de la Universidad de Narifio, se
dispuso dentro del eje de Investigacion Universidad - Region e Interaccion Social, una matriz
donde se ponder6 el conjunto de capacidades con base a la linea base de 2020 para proyectar a
través de cada programa unas metas en materia de investigacion e interaccion social, esos
programas estan descritos en las tablas siguientes, cabe resaltar que se presentan los programas

agrupados en politicas que forman parte del desarrollo de la vision de la VIIS.

Figura 17. Proyectos de investigacion docente activos en el Sistema de Investigaciones por unidad académica 2015 - 2019

H 2015 ®2016 ®m2017 ®2018 m2019

Fuente: Anuario Universidad de Narifio 2015-2019 y 2016-2019
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El Anuario Estadistico, es un documento de recopilacion de informacidn estadistica, se publica en
el portal oficial de la Direccion de Planeacion y Desarrollo en el Area de Informacion y
Estadisticas, estos datos pueden ser utilizados en la planeacion, la ejecucién, el seguimiento y la
evaluacion de la gestion, acciones que garantizan el cumplimiento de las funciones misionales de
la Universidad, su Proyecto Educativo Institucional — PEI y el Plan de Desarrollo “Pensar la

Universidad y la Region 2008 — 2020.”

2.3.1 Resumen del Plan Indicativo version 2 del Plan de Desarrollo de la Universidad de
Narifio
El plan indicativo contiene las politicas, planes, programas, lineamientos en los que se orientan los

proyectos CTel.

Tabla 12. Extracto del Plan Indicativo del Plan de Desarrollo Universidad de Narifio

Fortalecimiento de la investigacion en la Universidad de Narifio

Lineamiento: Fortalecimiento de la comunidad de investigadores de la Universidad de Narifio.
PROGRAMAS

Formacion de investigadores Proyeccion de investigadores

Fortalecimiento de la investigacion en la Universidad de Narifio

Lineamiento: Fortalecimiento del quehacer investigativo en la Universidad de Narifio

PROGRAMAS
Investigacion de impacto académico y social Investigacion formativa
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Publicacioén, Visibilizacion y seguimiento del impacto institucional, regional, nacional e internacional de la
produccidn cientifica, social, filosofica, artistica y cultural de la Universidad de Narifio

Lineamiento: Creacion de una cultura de la publicacion cientifica .

PROGRAMAS
Competencias escriturales y productividad | Formacion en escritura y Visibilidad de las convocatorias de
académica publicacion de articulos la Editorial Universidad de Narifio
cientificos

Publicacion, Visibilizacion y seguimiento del impacto institucional, regional, nacional e internacional de la
produccioén cientifica, social, filosofica, artistica y cultural de la Universidad de Narifio

Lineamiento: Visibilizacion institucional, regional, nacional e internacional de la produccion cientifica, social,
filosdfica, artistica y cultural de la Universidad de Narifio.

PROGRAMAS
Programa de Comunicacion Indexaci6 | Reestructuracié | Comunicaciony Observatorios
Visibilidad de de los resultados | n de n de la editorial | divulgacion de los para la
investigadores de investigacién | revistas Universidad de | productos de vigilancia
Narifio investigacion e investigativa

interaccion social
generados en la
Universidad de Narifio

Publicacién, Visibilizacion y seguimiento del impacto institucional, regional, nacional e internacional de la
produccion cientifica, social, filos6fica, artistica y cultural de la Universidad de Narifio

Lineamiento: Seguimiento al impacto institucional, regional, nacional e internacional de la produccion cientifica,
social, filosofica, artistica y cultural de la Universidad de Narifio.

PROGRAMAS

Observatorios para la vigilancia investigativa

Fomento al desarrollo articulado de una estructura organizacional del sistema de investigaciones de la
Universidad de Narifio, asociados a los programas de pregrado y posgrado, teniendo en cuenta las especificidades
regionales; en articulacion con el sector productivo y estatal
Lineamiento: Interaccion continua entre los investigadores de la Universidad de Narifio y sus pares académicos
internacionales
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PROGRAMAS

Interaccién continua entre los investigadores de la Universidad de Narifio y sus pares académicos internacionales

Financiamiento de la investigacion y la interaccion social en la Universidad de Narifio

Lineamiento: Financiacion interna de la Investigacion

PROGRAMAS
Fortalecimiento Fomento de Formacion de Reconfiguracion Programa Financiacion
de las alianzas investigadores | financieray permanente de | externa para la
Convocatorias estratégicas con | para la gestion | econdmica de la convocatorias Interaccion
Internas de instituciones financiera de interaccion social | internas para la | social.
Investigacion regionales, sus proyectos Interaccion Portafolio
nacionales e social. institucional
internacionales de servicios
sobre
investigacion

Innovacion para la transformacion regional, nacional e internacional
Lineamiento: Gestion del conocimiento
PROGRAMAS
Conocimie | Curriculoe | Conocimien | Apropiaci | Transferen | Empresas | Aprovechamie | Encuentro
nto investigacié | to cientifico | 6n social cia de de Base nto de la S sobre
ancestraly | n para la de resultados | Tecnoldgi | tecnologia investigaci
sociocultur | Conocimien | transformac | resultados | de ca producto de la | 6n dela
al para la to cientifico | ién de investigaci investigacion | Universida
innovacion | parala empresarial | investigaci | 6n en laregion dyla
social y transformac | y on tecnoldgic region
educativa ion regional | productiva | tecnolégic | a
Investigacio | a
ny sociedad | Proteccion
de la
propiedad
intelectual
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Interaccion social articulada a las funciones misionales de docencia e investigacion en la Universidad de Narifio

Lineamiento: Generacion, transferencia y aplicacion del conocimiento

PROGRAMAS

Curriculo e Interaccion Social Servicios Udenar para la region

Proyeccion de la universidad en la region y el mundo a través de la ciencia, las artes, y la tecnologia

Lineamiento: Comunicacion Universidad y Region

PROGRAMAS

Comunicaciones Udenar Universidad y desarrollo territorial Interaccion social y
problematicas de contexto

Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion social - VIIS

Tabla 13 Proyectos de investigacion docente activos en el Sistema de Investigaciones, 2012-2019

Afo Proyectos presentados Proyectos Valor aprobado
aprobados

2012 18 4 7.900.648.545
2013 15 2 8.843.029.151
2014 4 4 23.464.576.138
2015 80 39 661.000.000
2016 87 48 852.085.015
2017 54 36 666.574.103
2018 76 38 741.660.231
2019 61 39 748.295.471

Fuente VIIS, Anuario 2017, Planeacion y Desarrollo Universidad de Narifio.

Con esta cifra para analisis de proyectos a lo largo estos afios, si bien es cierto que, es una

cantidad considerable, aun no se acerca a las altas cifras de investigadores en el ambito
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internacional. Los datos complementarios se siguen en la documentacion que es de dominio

publico en MINCIENCIAS, en la Universidad de Narifio, en otras entidades como SGR, DNP.

Figura 18. Ficha de caracterizacion del proceso de investigacion

Codigo: SDI-INV-CR
Pagina: 1 de 3
Versidn: 06

SISTEMA DE INVESTIGACIONES

CARACTERIZACION DEL PROCESO: INVESTIGACION
Wigente a partir de:
2021-03-02

Resciver problemas y producr conocimients en 100as kas areas con calldad, impacto, sostenbikdad inanciera & Interdisciplinanedad para Oar EspUEsts &
las necesidades identificadas a nivel local, regional e intermacional.

Desde la identificacion de |a problemanca social y necesidad de nuevo conocimiento. hasta la socializacidn de los resultados de 1a Investigacion.
Estratégico: | [ Mksional: [ = [ De apovo: De control v evalusciin:

Vicemector de iwestigaciones e Interaccsdn Social

ENTRADAS ACTWIDADES PHVA RESPONSABLES SALIDAS QLAEN RECIRE

LAS SALIDAS
Elanehac:z:‘;ge la P Vicerrector VIS Plan Institucional de Ia
vesta Investigacion
Conatruccion grupos  de
Sugerencias y investigacidn, formulacstn de Wicerrector VIIS Comité | Lineas y Grupos de Investigacion
Comunidad Universtana | @ ioaes. programas  y  lineas  de e de Investigaciones. c
Investigacion.
. Problematica de 1 Convocatoras de 4 Proyectos de Investigacion
Comurstad en General. | o o e Regidny | imeestigacion FH Vicerrector VIS recepcionados y aprobados. Comunidad
el Pais. Universitana
Director & integrantes de | Muevo conocimienio  sobee  la
Ejecuckin e la H centros, Qrupos de | problematica de investgaciin en | Comunidad
Comunidad Clentifica Problematica de la Ir{\-e:t acidn Investigacian e | la clencia, las artes, |a cultura, 18s | en general
nacienal & intermnacional | SEnCia, las antes 1a e . Investigadaras humanidades y la tecnologia.
cultura, las Comunidad
humanidades y la Cientifica
da. Sistema die Informackén, | nacional e
Gestion Administrativa de la H wicerrector VIS plataforma  del  Sistema de | intemnacional
Irvestigacion Investigaciones ¥ Asesoria
Plan de Desamolio, Administrativa en la sjecucion del | Eppdades
Pmceacs. Extrattglcos, Manual de Cabdad, Plan Proyecto. piblicas
Misionales, de Apoyo, de | S o Director & integranies de privadas
Control y Eveluaciin Talents Humana, Socializacion y Divulgacion v Ice"""l']s' Sropas de | Evento de divubgacion,
Programas de de resultados. "'Ve':t gacian € | participaciin o pubscacion
mejoramients en la ::":"'E igadores realizada.
caldad de vida de |a EPLIM
coarenddad . Vicerrector VIS Comaté
Verificacitn y Evaluacién de v de Investgaciones. Infarmes parciales y finales de I8
las investigaciones. Evaluadores — Pares | Investigacion.
::‘::::5 poblcas y Convocatorias de Académicos
Investigaciaon
Wicerrector VIS
Mejoramiento de la A Comité de | Planes de Mejoramiento, acciones
Irvestigacion. Investigaciones comectivas wo preventvas.

2.3.2 Funciones del comité de Investigaciones Universidad de Narifio relacionadas
con el tiempo de creacidn de los Grupos con respecto a la categorizacion de

MINCIENCIAS.

En el estatuto del Investigador de la Universidad de Narifio, en el Titulo | - Principios,
Obijetivos y Estructura del Sistema de Investigaciones. En el Capitulo | — Principios, Articulo 1.
La Universidad de Narifio concibe la investigacién como un proceso de relevancia social que
contribuye al enriquecimiento de la cultura, al avance de la ciencia, al fortalecimiento de la
identidad nacional, al analisis y solucion de los problemas de su entorno regional, nacional y

mundial. Se puede observar que con esa cantidad de afios de creacion estos grupos de investigacion
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permanecen en categorl’a A

Figura 19. Grupos de investigacion en categoria A, Universidad de Narifio

CATEGORIA A

Fuente: http://sisinfoviis.udenar.edu.co/consultarGrupos

En el consolidado de Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion Social- VIIS,
publicado en su pagina principal, se puede constatar que, en esta categoria los 3 grupos de
investigacion tienen entre 9, 15 y 17 afios de haberse creado, y teniendo en cuenta la totalidad
reportada de grupos de investigacion entre 1994 y 2019, significa que en 25 afios de trayectoria de
la Universidad de Narifio en materia de creacion de grupos de investigacion, en categoria A se
encuentran los grupos relativamente jovenes que estan generando nuevo conocimiento con aportes
significativos del estado del arte de un area de conocimiento que han pasado por el proceso de

discusion y validacion, presentando un componente de innovacion.
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Figura 5 Grupos de investigacion en categoria B, Universidad de Narifio

CATEGORIA B

Fuente: http://sisinfoviis.udenar.edu.co/consultarGrupos

En contraste con los grupos de investigacidbn que se encuentran en categoria B
(clasificacion que tiene MINCIENCIAS respecto de B y C, para el caso de Articulos, Libros
resultado de investigacion y Capitulos en libro resultado de investigacién), un promedio de 18,6
afios de tiempo de creacion, permanecen en esta categoria. Es evidente que los grupos mas antiguos
que permanecen en la categoria B de 20 a 27 afios, tendran que replantear sus procedimientos
investigativos cuando de generar nuevo conocimiento se trata, puesto que es benéfico para la
Universidad ascender en la categorizacion.

En la grafica se evidencia que los grupos de investigacion que tienen entre 22 y 28 afios de
creacién van a la adelante en categoria C, significa que para avanzar se requiere orientar hacia el
nuevo conocimiento, esto se logra a través del desarrollo de proyectos y de sus productos derivados

de una exhaustiva investigacion.
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Figura 6 Grupos de investigacion en categoria C, Universidad de Narifio

CATEGORIA C

Fuente: http://sisinfoviis.udenar.edu.co/consultarGrupos

Grupos de Investigacién, analisis de los grupos reconocidos y grupos categorizados

Tabla 14. Historicos grupos de investigacion Universidad de Narifio
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HISTORICO

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Grupos
Catego 6 12 13 14 24 45 45 44 0 45 46 46 54 50 50 50
rizados
Grupos
Recon | 11 14 | 14 | 14 | 28 | 51 | 51 | 57 | 57 | 50 | 47 | 47 | 57 | 57 | 57 | 57
ocidos
Grupos
Inscrito
so | 52 | 6 | 70 | 71 | 78 | 8 | 94 | 94 | 101 | 8 | 65 | 72 | 62 | 75 | 76 | 76 |60
Registr
ados
Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion Social — VIIS Universidad de Narifio


http://sisinfoviis.udenar.edu.co/consultarGrupos
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En el histérico se puede observar que entre 2005 y 2010 los grupos de investigacion
conformados en la Universidad de Narifio, incrementan su condicién 8 veces, entre 2010 y 2016
se mantiene una constante con un ligero incremento en 2018. En términos de reconocimiento de
grupos cuando en 2005 se contaba con 11 grupos, para el 2013 el nimero ascendi6 a 57 cifra que
se ha sostenido hasta 2020. Con un total de 76 grupos registrados, 57 estan actualmente
reconocidos y 50 se encuentran categorizados. Esto significa que la Universidad de Narifio, debe
continuar siendo creativa en la aplicacion de las politicas en la operativizacion de los objetivos de
la Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion Social VIIS con respecto a los proyectos CTel y

otros.

Figura 7 Representacion de los grupos categorizados y reconocidos.

Grupos categorizados Grupos reconocidos

=

2005 ®2010 2015 ®2020 2005 ®2010 2015 ®2020

En esta gréafica se puede ver que, en 2005, de 11 grupos de investigacion reconocidos, el
87,7%, fueron categorizados. En 2010, de 51 grupos reconocidos 45 fueron categorizados, esto

equivale al 88,2%. En 2015, el 97,8 de los grupos fueron categorizados, finalmente en 2020 de 57
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grupos de investigacion 50 fueron categorizados, significando el 87,7%, Es valido anotar que, si
bien es cierto que la Universidad tiene una buena trayectoria, el 12,3% requieren una observacion

de sus procedimientos y aplicacién en la investigacion.

2.3.4 Integracion de la estructura organica y funcional del sistema SGR con los proyectos de
CTel y las Universidades

El Sistema General de Regalias compuesto por una estructura funcional y una estructura
organica, para efectos de su funcionamiento del Sistema General de Regalias —SGR, se
conformaron 6 regiones, descritas en el Articulo 1.1.1. Acuerdo Unico 045 de 2017 de la Comision
Rectora del SGR, estas son: la Caribe, Centro Oriente, Eje Cafetero, Pacifico, Centro Sur y del
Llano. En Pacifico entra el Departamento de Narifio, en él la Universidad de Narifio. Segun los
Lineamientos del Sistema General de Regalias (2019).

Por disposicion constitucional, con el fin de cumplir con los objetivos y fines del Sistema,
se crea una estructura funcional basica, en donde se encuentran los Fondos de:
a. Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
b. Desarrollo Regional.
c. Compensacién Regional.
d. Ahorro y Estabilizacién.
e. Regalias directas.
f. Asignacion para la Paz.

Por disposicion constitucional, con el fin de cumplir con los objetivos y fines del Sistema, se

crea una estructura funcional basica, en donde se encuentran los Fondos en mencién. Cada uno de
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estos Fondos contiene unas caracteristicas especiales, unos requisitos que deben cumplir los
proyectos a ser financiados con regalias y unos recursos con una especie de “destinacion
especifica”, siendo estos recursos provenientes del SGR, una excepcién al articulo 359 de la
Constitucion Politica de Colombia, en donde se establece, que “no habran rentas nacionales de
destinacion especifica” con excepcion, entre otras, de “las participaciones previstas en la
Constitucion en favor de los departamentos, distrito y municipios”. Segun, los Lineamientos del
Sistema General de Regalias (2019)
La estructura organica, del Sistema esta compuesta por los 6rganos relacionados en seguida:

a. Comision Rectora.

b. Departamento Nacional de Planeacion.

c. Ministerio de Minas y Energia.

d. Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

e. Departamento Administrativo de Ciencia Tecnologia e Innovacion —Colciencias.

f. Organos Colegiado de Administracion y Decision —OCAD. Secretaria Técnica del OCAD.

g. Banco de la Republica

Cada uno de estos 6rganos cumple su razon de ser desde el desarrollo normativo del Sistema
General de Regalias ~SGR, hasta la viabilizacién, priorizacion, evaluacion y aprobacion de
iniciativas. Segun, los Lineamientos del Sistema General de Regalias (2019)

La integracion de las estructuras se da en un escenario designado previamente por el
Ministerio. EI Organo Colegiado de Administracion y Decision —OCAD, es donde se materializan
las importantes funciones de esa estructura Organica, y que podemos relacionar de la siguiente

forma:
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El Fondo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion —FCTel, a Nivel Nacional, permite la
participacion de Colciencias, DNP y tres ministerios, también el nivel departamental, que
corresponde a las entidades territoriales propietarias de las asignaciones con las cuales se pretende
financiar el proyecto y finalmente las universidades. (Pag17) Cabe mencionar que, en el Fondo de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, los proyectos solo pueden ser presentados y ejecutados por las
Entidades que hagan parte del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion —SNCTI.

Con respecto a la innovacion, de acuerdo con el indice Departamental de Innovacion,
propuesto por el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) y el Observatorio Colombiano de
Ciencia y Tecnologia (OCyT) para el afio 2018, Narifio, se encuentra ubicado en el puesto 14 de
31 departamentos evaluados, con una calificacion de 31,15 puntos, siendo Cundinamarca., el
territorio mejor evaluado con 74,98 puntos. Fortalecimiento del sistema departamental de

competitividad ciencia, tecnologia e innovacion de Narifio (2019).

Figura 20. indice de innovacion por departamentos en Colombia.
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| 18,64 |

Fuente: Indice departamental de Innovacion Colombia 2018. DNP, OCyT
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2.3.5 Evaluacién de Proyectos, sistema de Informacion GESPROY

Figura 8. Presentacion del sistema GESPROY

"8 El fut Do, ﬂ’ 10
ﬁ es é‘!‘ﬁ)odos Nacional de Planeacion c gesprOU
Sistema de Seguimiento, Evaluacion y Control
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Inversion Publica ¢ >_7 Regalias
) [ ]

P Viabilidad y Programacion y G
Aprobacion Gestion de Ejecuciony

2l
W]
[ . Fy Formulacion y Gestion - .
Metodologia General Estructuracion Presupuestal

Sistema de Presupuesto

Ajustada y Giro Regalias

Fuente: Sistema de Seguimiento, Evaluacion y Control GESPROY

Para ingresar al sistema GESPROY se requiere de credenciales de acceso que otorga el DNP
a las entidades. En el botdn inicio indica el consolidado nacional de proyectos, de manera general,
indica el porcentaje de proyectos segun el estado: en ejecucion, sin contratar o terminado. Genera
reportes de Balance de inversiones, Balance de los recursos, Riesgos de inversion, indice de
gestion de proyectos de Regalias, Proyectos detallados por entidad ejecutora, Proyectos por

OCAD, Ficha resumen de la entidad.
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Figura 9. Reportes de Sistema GESPROY

Balance de las |l Balance de los 11
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OCAD, proyectos en riesgo de liberacion de
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de manejo de recursos de fortalecimiento
(SGR vy SS5EC)
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b

Excel
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aprobados con recursos del SGR y de las Corresponde al listado de los proyectos
acciones del Sistema de Seguimiento, ejecutados por la entidad donde identifica de
Evaluacién y Control — SSEC. forma ejecutiva los hitos mas representativos.

Fuente: Extractado del Sistema de Informacion GESPROY
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Figura 10. Presentacion de los proyectos organizados por estado

CONSOLIDADO NACIONAL

Informacion de la totalidad de los proyectos financiados con recursos del Sistema General de Regalias
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Fuente: Sistema de Seguimiento, Evaluacién y Control GESPROY

Dando clic en Riesgos de la Inversion indica, suspensiones a la entidad, suspensiones a
proyectos, condiciones especiales de seguimiento y giro, medidas correctivas, proyectos criticos y

las alertas.

Figura 11. Apariencia de las novedades en el Sistema GESPROY

Seleccione la entidad

Entidad: UNIVERSIDAD DE MARINGD

@ 1. Suspensiones a la entidad [J

@ 2. Suspensiones a proyectos ejecutados por la entidad [

@ 3. Proyectos con orden de liberacidn de recursos o en condiciones especiales de seguimiento y giro [
@ 4. Medidas cormrectivas y sancionatorias vigentes n

@ 5. Proyectos criticos [0

@ 6. Alertaz 0

Fuente: Sistema de Seguimiento, Evaluacion y Control GESPROY
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En entrevista con la Ingeniera que revisa estos proyectos y hace el seguimiento del caso desde
la Oficina de Control Interno, indica que esta herramienta es bastante Gtil para detectar el estado
real de los proyectos. Especificamente las alertas se convierten en el motivo por el cual se actla
buscando que la Universidad mantenga su trayectoria en cuanto a ejecucion de proyectos y las

posibles alertas sean subsanadas a tiempo.

Figura 12. Inversiones SGR en la Universidad de Narifio
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modificar informacion del proyecto.

Consulta: Consuliar informacion sin permisos
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Ver mas detalle aqui

Fuente: Sistema de Seguimiento, Evaluacién y Control GESPROY

El panorama de los proyectos esta dado por criterios de blasqueda por departamento, entidad

ejecutora, afio de aprobacion, etc., el cuadro verde méas voluminoso de la parte derecha de la grafica



83

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

anterior muestra el estado de los proyectos CTel.

El procedimiento para subsanar las alertas es entablar comunicacion inmediata a la publicacion
de la alerta en GESPROY, con el equipo de trabajo del proyecto que se encuentre registrando
alerta, se busca los mecanismos de subsanacion y se corrige, automaticamente el sistema de
informacion GESPROY reporta las modificaciones. De no ser posible subsanar alguna alerta se

cuenta con la mesa técnica de DNP para el procedimiento.
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3. ANALISIS DEL ENTORNO

Presentacion

La Universidad de Narifio tiene que articular la gestion de riesgos de acuerdo con lineamientos
externos nacionales e internacionales. Por una parte, en su haber tiene dos insumos importantes
para la gestion del riesgo, el primero es un documento adoptado en 2018 y el segundo es el
Acuerdo 080 de diciembre 23 de 2019 que aln se encuentra en implementacion.

El primero obedece a un requerimiento del Sistema Integrado de Gestion de la Calidad y que se
denomina: Manual para la administracion de riesgos y en su metodologia para la administracion
de riesgos indica:

“La Gestion del Riesgo permite el crecimiento sostenible de la Universidad de Narifio y
garantiza el cumplimiento de los objetivos misionales propuestos, para tal efecto es necesario
establecer un proceso sistematico que busque asegurar la adopcion de acciones preventivas reales
y oportunas. La norma 1SO 31000 define el riesgo de situaciones negativas que pueden suponer
pérdidas, como son situaciones positivas de riesgos que ofrecen oportunidades. Asi las cosas, la
norma ISO 31000 consiste en capacitar todas las tareas de estrategia, gestion y operaciones de la
entidad a través de proyectos, funciones y procesos unidos en conjunto para alcanzar los
objetivos de gestion de riesgo”.

Se destaca que esta metodologia incluye la aplicacion en proyectos de manera general, las
acciones para el manejo del riesgo teniendo en cuenta el contexto, los requisitos y partes
interesadas conjugadas con los riesgos y oportunidades necesarios para obtener un resultado

reflejado en la Planificacion del SGC, incluyendo los proyectos, se busca que el SGC logre los
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resultados esperados, aumentando los efectos deseables, prevenir o reducir los riesgos para

finalmente alcanzar la mejora.

Figura 13. Acciones para la gestion del riesgo
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requisitos
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Interesadas
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efectos
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Prevenir/ Lograr la
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Fuente: Manual para la administracion de riesgos, Version 3(2018, P11)

Segun el Manual, describe el alcance como: “la administracion del riesgo se aplica de

manera ordenada, sistematica y transversal y se desarrolla en una serie de etapas secuenciales
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posibilitando el mejoramiento continuo y la toma de decisiones, por lo tanto, su implementacion

se aplica en todos los procesos de la Universidad en sus diferentes dependencias tanto en la Sede

Pasto como en los municipios donde se ofrecen programas académicos con registro calificado

extendido u otras formas de organizacion interna”. Manual para la administracion de riesgos,

(2018).

La metodologia descrita en el documento para Administracion de riesgos invoca la norma

ISO 31000, su estructura favorece la respuesta a las preguntas mas relevantes para la gestion de

riesgos. Manual para la administracion de riesgos, (2018). Presenta un flujograma que indica la

gestion:
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Figura 14. Procedimiento para la gestion del riesgo
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Como se puede apreciar en el diagrama de flujo, es notable la aplicacion de la Norma
ISO 22301 referida a la forma de asegurar la continuidad del negocio, en este caso de la empresa
educativa, Universidad de Narifio incluye el método AMEF. Por tanto, mediante este proceso en
la gestion del riesgo permite identificar las fallas o defectos antes de que estos ocurran, propende
con sus acciones para elevar la confiabilidad de los productos y servicios, procura que los
procesos de desarrollo sean mas cortos, es fundamental tener todo el conocimiento generado en
documentos, estos versan sobre la experiencia de los procesos, como una medida constante la
extension de la satisfaccion del cliente, en el caso de estudiantes, el tiempo promedio de su
carrera profesional alrededor es de cinco afios, postgrados dos afios mas, doctorado cuatro afios,
de acuerdo con esta tentativa, para un cliente que cursa dichos niveles educativos, la satisfaccion
de la prestacion de los servicios debe ser en alta calidad, de manera tal que la Universidad
mantenga el Know-How.

El otro documento que aln esta en proceso de implementacion es el Acuerdo 080 de
diciembre 23 de 2019. En su capitulo cuarto la Vicerrectoria Administrativa y Financiera tiene
como funciones identificar, cuantificar, planear y administrar los riesgos a través de un sistema
de gestion de riesgo, (Acuerdo 080 de 2019, P 16).

Para complementar, en entrevista con el Vicerrector de Investigaciones de la Universidad de
Narifio, no cuenta con una metodologia sino con procedimientos para la evaluacion de proyectos,
(ver anexo 3).

“(...) Eso es para cuando van a evaluar el proyecto, también hacen la matriz de Marco
Légico, todo funciona con “siempre y cuando” el objetivo se cumple si..., €sos supuestos son

previsibles en la matriz. Los proyectos de la Universidad no tienen un solo esquema, la
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Universidad participa en fondos concursables, Colciencias, SGR, la gobernacion con SGR. Cada
vez que sale una convocatoria y se publica hay unos términos de referencia, la Universidad
asume los términos de referencia. La universidad tiene que colocar una péliza para que cubra
todo lo que pueda pasar, para cubrir unos riesgos. Esa es la forma en que la Universidad trabaja
los proyectos externos. Y se generan actas de cumplimiento, o actas de inicio.”

Articulando con el entorno, se presenta la estructura documental de los términos de
referencia aplicado a un proyecto, la cual esta soportada en un marco legal especifico, esto es,
que para cada convocatoria se elaboran documentos propios para su desarrollo; se encuentra
disefiada en tres columnas generalmente donde se ubican la actividad, la fecha y los documentos,
como se puede ver antes del encabezado de las columnas tiene tres tipos de informacion: De la
convocatoria (puede ser vigente o finalizada), los recursos disponibles, y el estado cerrada o

abierta, ver la figura 39:

Figura 15 Ejemplo de convocatorias con términos de referencia y sus anexos

Actividad Fecha Documentos

« [ Resolucién 0524 de 2018

- ;‘I:Terminos de referencia

» [ Términos de referencia versién de
consulta

Apertura miéreoles 30 mayo 2018 » Hanexo2

miércoles 15 agosto 2018 04:00
pm

Cierre

Publicacion de resultados o
preliminares viernes 02 noviembre 2018 = = Banco Preliminar de Elegibles
« LResolucién 1518 de 2018
Publicaci6n de resultados = -l Banco definitivo de elegibles
artes 11 didembre 2018 TR ————
definitivos mart feEmen « LiResolucién 1753 de 21018
= =iBanco de financiables

Fuente: tomado de https://minciencias.gov.co/

En este orden de ideas, relacionando la gestion del riesgo con un ejemplo, el caso

especifico de la convocatoria 818 de 2018, permite analizar la formulacion, evaluacion y


https://minciencias.gov.co/
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seguimiento de los proyectos de CTel financiados por el SGR presentados por la
Universidad de Narifio. La convocatoria seleccionada esta relacionada con el
fortalecimiento de las capacidades de investigacion del departamento de Narifio, a través
de la financiacién de proyectos en CTel. En esta oportunidad a la Universidad de Narifio
le aprobaron 11 proyectos. Mediante la Resolucion 0524 de 2018, ver el siguiente

documento:

Figura 16. Muestra de Criterios de evaluacion de proyectos en las convocatorias CTel

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE GIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION - COLCIENCIAS -

CONVOCATORIA PARA FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE

INVESTIGACION DEL DEPARTAMENTO DE NARIND A TR.!NES DE LA
FINANCIACION DE PROYECTOS DE CTEL NARINO

AMNEXO &

CRITERIOS DE EVALUACION

PUNTAE

CRITERIOS DE EVALUACION MAKIMC

Formulacidn y antecedentes de la pregunta de imvestigacion: Confri-
bucidn de B pregunta de investigacidn planteada a la generacidn da
nuawvo conocimiento. Claridad y sustento de los fundamentos cientifi-
cos. Claridad de la o las preguntas de investigacidn e hipatesis plan-
teadas.

10 puntos

Coherencia: Articulacidn y Coherencia antre la pregunta de investiga-
cidn, los abjetivos, el disefio metodoldgico v el cronograma de activi-
dades (que deben incorporar los componentes y actividades para al-
canzar los objetivos planfeados) y los producios esparados.

10 puntos

1. Calidad Perspectiva de uso potencial de los resultados de investigacion. Po-
del proyecto tencial de aplicacién y uso de los resultados en la poblacidn objetivo. B0
10 puntos

Pertinencia del proyecto: Cumplimienio de lo establecido an al numeral
4 de los términos de referencia de la convocaloria “Focos v lineas te-
maticas™, frente a la formulaciin del proyecto an las lineas estableci-
das y la tipologia determinada.

10 puntos

Impactos esperados: cientificos, tecnoldgicos vy de competifividad del
proyecto en el secior productiva.
20 puntos

Fuente: extraido del Anexo 6 de la convocatoria 818 de 2018.

Como se puede ver en esta primera parte del anexo 6, son criterios de evaluacion en el

encabezado de la convocatoria, se fijan los criterios de evaluacion con su respectivo puntaje. En
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la afirmacion que hace el autor de este estudio ante el Vicerrector de Investigaciones y
Relaciones Internacionales antes VIPRI, ahora VIIS (Vicerrectoria de Investigaciones e
interaccion social). Segun el personal que trabaja en proyectos de investigacion, ciencia y
tecnologia, mencionaron también que ellos tienen procedimientos, pero no metodologias para la
gestion del riesgo en proyectos CTel. ¢Qué sabe al respecto?

El interlocutor responde: “(...) Metodologias son las de investigacion segtin el enfoque
de investigacion, lo que se tiene es procedimientos. No hay otras metodologias. Por ejemplo,
Colciencias utilizaba la metodologia de MGA para estructurarlo, para ver si viable o no.

R/ eso es para cuando van a evaluar el proyecto, también hacen la matriz de Marco
Logico, todo funciona con “siempre y cuando” el objetivo se cumple si..., esos supuestos son
previsibles en la matriz. Los proyectos de la Universidad no tienen un solo esquema, la
Universidad participa en fondos concursables, Colciencias, SGR, la gobernacion con SGR. Cada
vez que lanza el Ministerio una convocatoria, incluye la publicacion de unos términos de
referencia, la Universidad asume los términos de referencia como los procedimientos para
evaluar la propuesta y por supuesto, los riesgos. La universidad tiene que colocar una poliza para
que cubra todo lo que pueda pasar, para cubrir unos riesgos. Esa es la forma en que la
Universidad trabaja los proyectos externos. Y se generan actas de cumplimiento, o actas de
inicio, etc.

En la pregunta: ¢Esos proyectos los aprueba MINCIENCIAS, cierto? ¢Ustedes los
evalUan? ustedes lo hacen aqui y los envian a MINCIENCIAS?

La respuesta es: Nosotros solo representamos a MINCIENCIAS, el lider del grupo de

investigacion presenta el proyecto a Colciencias, le llegan recursos a la Universidad. ;Como les



91

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

Ilegan? para compras se hace convocatoria publica si es bajo el precio, entonces compra directa,
todo bajo la ley. En la oficina de Compras asisten los abogados juridicos de la Universidad, todos
los nombramientos van con el visto de Juridica, van a convocatoria, les hacen entrevistas. Salvo
en aquellos casos que es aquella persona que sabe del asunto, que a lo mejor estuvo en la

formulacion del proyecto. Las polizas cubren mucho de los riesgos.”

Figura 17 Documento que indica productos esperados y experiencia de los integrantes de la alianza

El proponants dabard demostrar gue con al desarrallo del proyecto sa
generaran productos de nuevo conoccimiento y de desarmollo tecnold-
gico & innovacidn, de formacion de recurso humano y de apropiacidn
social del conocimiento en concordancia relativa con el modelo actual
de medicion de grupos de investigacion y reconocimiento de investi-
gadores.

Debe existir coherancia entre el nimear de productos comprometidos
en cada categoria con el tiempo de la propuesta y la naturaleza del
proyecio. Los productos a tenear an cuania son:

= Ganaracion de productos de nuevo conocimienbo:

Articulos categoria Al, AZ o B publicados o aceplados para publica-

cidn.
7 puntos
2. Productos 20
esperados - Ganaracion de produectos de desarrollo tecnoldgico @ inmnowva-
cidn:
Productos tecnoldgicos cerlificados o validados
Productos empresariales
T puntos
= Ganaracion de produectos de apropiacidn social dal conoci-

mienio:
Participacidn ciudadana en CTel y creacidn
Estrategias pedagdgicas para &l fomanto de |la CTel
Comunicacion social del conocimianto
Circulacidn de conocimiento espacializado
4 puntos
= Fortalecimiento de la comunidad cientifica:

Vinculacidon de estudianies de Maesiria ywo Doctorado.

2 puntos

EEE:EPIE;::_I__ Conformacidn de alianzas entré actores dal Sistema Macional da CTel
tegrant qe |9 aporten sinergias que permitan al desarmollo de proyecto para dar 20

la alianza respuasta a la pregunta o problema de investigacidn planteado.

TOTAL 100

NOTA: Mo se financiardn proyactos cuyo ohjetivo dnico y principal sea la consultoria,
astudios de mercado, estudios de pre o factibilidad, actividades de capacitacion, o de
asistancia técnica.

Fuente: Documento MINCIENCIAS.

De esta entrevista se puede deducir que los criterios de evaluacién de MINCIENCIAS
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son las directrices para evaluar proyectos y como lo menciona el Vicerrector ellos
representan a MINCIENCIAS para viabilizar la presentacion de proyectos por parte de los
grupos de investigacion.

En aquel momento, los puntos de evaluacion son ratificados en la circular 06 de 31 de
julio de 2018 con el titulo de criterios de evaluacion y lista 3 items y su puntuacion:

1. Calidad del proyecto: 60 puntos

2. Productos esperados: 20 puntos

3. Experiencias de la alianza: 20 puntos

Al comparar los términos de referencia con el listado de proyectos seleccionados que
reposan en Udenar en cifras, Anuario 2018, publicado en la pagina de Planeacion y
Desarrollo de la Universidad de Narifio, se puede observar que, los proyectos estan
supeditados a los téerminos de referencia, pero también tienen un margen de autonomia para
el desarrollo. Analizando la calidad del proyecto, segun la evaluacion por MINCIENCIAS,
es del 60%, es decir, se ajustan los temas a los requerimientos de MINCIENCIAS, a fin de
presentarse en las convocatorias, es por esta razon que, la Vicerrectoria de Investigaciones e
Interaccion Social VIIS, se ve inferenciada por los términos de referencia y sus anexos en
cada convocatoria.

En cuanto a los productos esperados se genera una puntuacién de 20, al igual que la
experiencia de los integrantes de la alianza. Esta es una evaluacion suficiente para ser

adoptada por la Vicerrectoria.



93

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

3.1 Entorno Juridico - Legal

En relacion con el proceso de formulacién de politicas en Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, la Ley 1286 de 2009 asigna al Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién,
como entidad rectora del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en
Colombia, las funciones consignadas en la Ley 1286 de 2009. Art. 7.

Mediante la Ley 1951 de 2019 se crea el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
como organismo para la gestion de la administracion publica, rector del sector y del Sistema
Nacional Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTI), encargado de formular, orientar,
dirigir, coordinar, ejecutar, implementar y controlar la politica del Estado en esta materia,
teniendo concordancia con los planes y programas de desarrollo.

Dada la necesidad de articular la accion del Estado, el Ministerio de Ciencia Tecnologia e
Innovacidn puede vincularse a la elaboracion de documentos de politica que comprendan
elementos de CTel por solicitud de entidades del Gobierno Nacional. En este caso la
pertinencia y el alcance de la participacion de la Entidad sera determinados por los
Viceministerios en coordinacion con el despacho del Ministerio. (Decreto 2226 de 2019).

El Congreso de Colombia decreta Ley 2056 septiembre 30 de 2020 por la cual se regula
la organizacion y el funcionamiento del Sistema General de Regalias. En el titulo I1, articulo
3, describe los o6rganos del Sistema General de Regalias, asi: “6rganos del Sistema General
de Regalias, la Comisién Rectora, el Departamento Nacional de Planeacién, el Ministerio de
Minas y Energia, asi como sus entidades adscritas y vinculadas que cumplan funciones en el
ciclo de las regalias, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el Ministerio de Ciencia,

Tecnologia e Innovacion, el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y los Organos
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Colegiados de Administracion y Decision Paz, de Inversion Regional y de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, los cuales ejerceran sus atribuciones y competencias conforme con
lo dispuesto por la presente Ley y demas lineamientos que expida la Comision Rectora para
el funcionamiento del Sistema General de Regalias.

La normativa de los PAED (Los planes y acuerdos estratégicos departamentales)

Ley 1753 de 2015, por la cual se expidi6 el pasado Plan Nacional de Desarrollo, cre6 los
PAED como mecanismo para la planeacion de la inversion, con el fin de que en ellos se
incluyeran los proyectos susceptibles de recibir recursos del Fondo de CTel.

Decreto 293 de 2017, define el objeto, estructura y vigencia de los PAED, asi como
otros aspectos importantes para su funcionamiento.

Ley 1923 de 2018, establece los PAED como la base para las convocatorias publicas,
abiertas y competitivas del Fondo de CTel del SGR (Art. 29, Ley 1530 de 2012). El articulo
361 de la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 1530 de 2012 y la Ley 1923 de 2018,
reglamentan el FCTel, asignandole el 10% de los ingresos del Sistema General de Regalias.

Ley 1712 de 2014 de marzo 06, reglamentada parcialmente por el Decreto Nacional 103
de 2015. Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones en el Congreso de la Republica.

Ver Circulares Sec. General 030 y 043 de 2015. Ver Ley 2045 de 2020.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Resolucion N° 001519 de 24 de agosto de 2020, “Por la cual se definen los estandares y

directrices para publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los
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requisitos materia de acceso a la informacién. Mediante el Acuerdo 027 de marzo 7 el 2000,
el H. Consejo Superior expide el Estatuto del Investigador de la Universidad de Narifo. El
documento precedente fue el Acuerdo No. 029 del 6 de julio de 1998.

Decreto 049 de noviembre 7 de 1904, por el cual se crea la Universidad de Narifio en la
Capital del Departamento.

Acuerdo 027 de marzo 7 de 2000, por el cual se expide el estatuto del investigador de la
Universidad de Narifio, emanado del Consejo Superior. Titulo | - principios, objetivos y
estructura del sistema de investigaciones. Capitulo | — principios. Articulo 1. La Universidad
de Narifio concibe la investigacion como un proceso de relevancia social que contribuye al
enriquecimiento de la cultura, al avance de la ciencia, al fortalecimiento de la identidad
nacional, al analisis y solucion de los problemas de su entorno regional, nacional y mundial.
Capitulo 111 - estructura del sistema de investigaciones y su integracion a la estructura
administrativa de la universidad. Articulo 6. El Sistema de Investigaciones es un ente
autonomo adscrito a la Vicerrectoria de Investigaciones, Postgrados y Relaciones
Internacionales (antes VIPRI)

Acuerdo 080 de diciembre 23 de 2019, por el cual se adopta el estatuto general de la
Universidad de Narifio, el consejo superior de la Universidad de Narifio. En uso de la
autonomia universitaria consagrada en el articulo 69 de la Constitucion Politica y de
sus facultades legales, en especial las que le confieren los articulos 28 y 65 de la Ley 30 de
1992,

Articulo 40. Las dependencias sefialadas en los numerales 3, 4 y 5 del Articulo 38 y los

comités sefialados en el Articulo 39 seran reglamentados por el Consejo Académico.
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Capitulo 111 Vicerrectoria de Investigacion e Interaccion Social — VIIS Seccién | Definicion y

funciones. Que en el numeral 7 manifiesta; Promover el desarrollo y articulacion del Sistema

de Investigacion e Interaccion Social con la region, la sociedad, los sectores productivos y

sociales y con los sistemas de ciencia, tecnologia e innovacion regionales, nacionales e

internacionales.

Asimismo, en Titulo V Direcciones. Capitulo | direccion de Planeacién y Desarrollo en el
literal 9 menciona: Administrar el banco de proyectos y promover la cultura de la planeacion

y formulacion de proyectos: académicos, de ciencia tecnologia e innovacion, de interaccion

social y de infraestructura fisica y tecnolégica.

En el articulo, “El régimen de los convenios para el fomento de actividades de ciencia,
tecnologia e innovacion” se plantea el problema juridico de identificar el régimen juridico
vigente de los convenios y contratos de CTel en Colombia, enfatizando en la parte normativa,
jurisprudencial y doctrinaria, que permita plantear un estado del arte sobre su regulacion actual.
Busca alternativas de interpretacion sobre temas problematicos en la configuracion normativa de
los mencionados contratos y convenios. La intencion con ello es que estos puntos de vista sean
utiles para el operador juridico o al menos sigan propiciando reflexiones al respecto.

Los principales resultados y hallazgos pueden sintetizarse asi

v Existe una definicion legal de las Actividades de Ciencia, Tecnologia e Innovacién en
el sistema juridico colombiano

v’ Los contratos y convenios de CTel son contratos estatales

v’ estan sujetos al Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica

(EGCAP)
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v’ Constituyen una causal de contratacion directa

v" No admiten el pacto y utilizacion de clausulas excepcionales

v Requieren de estudios previos y de liquidacion, entre otras figuras propias de los
contratos regidos por el EGCAP

v" No se requiere que el contratista esté inscrito en el Registro Unico de Proponentes
(RUP)

v’ La legislacién vigente establece cuatro tipos diferentes de contratos de CTel a saber:
los convenios especiales de cooperacion, los convenios de financiamiento del
desarrollo de actividades de CTel, los contratos para la administracion de proyectos y
los contratos y convenios celebrados con recursos del Fondo Francisco José de
Caldas.

Velasquez A., Diaz C. (2021).

La Ley 29 de 1990, los Decretos Ley 585 y 591 de 1991, la Ley 1286 de 2009 y el
articulo 186 de la Ley 1753 de 2015, constituyen el marco regulatorio del Sistema Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion —SNCTI-, definen las actividades consideradas como
ciencia, tecnologia e innovacion, precisan los programas de investigacion que hacen parte del
sistema, y autorizan a la Nacion y a sus entidades para asociarse con los particulares con el
propdsito de adelantar actividades cientificas y tecnologicas, proyectos de investigacion y
creacion de tecnologias, bajo especiales normas de contratacion pablica. En particular las
Comisiones Regionales de Competitividad creadas en los articulos 15 y 16 del Decreto Ley

585 de 1991, fueron integradas al SNCT]I, como partes coordinadoras del Sistema en la Ley
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1286 de 2009. Informe ejecutivo de CTel, (2016).

3.2 Entorno de aplicacion de Desing Thinking para ilustrar el conocimiento sobre

riesgos

Desing Thinking permite aplicar una secuencia de fases en la resolucion de problemas de
diversa indole, también puede ser Util en creacion de modelos de negocio, en la administracion es
una versatil herramienta para la planificacion estratégica, en el desarrollo de ideas, tiene los
elementos para viabilizar conceptos. En esta ocasion se adapta el “pensamiento de disefio” por su
traduccion en espafiol, en la construccion de una propuesta de manejo del riesgo.

En la aplicacion de Desing Thinking como herramienta de analisis, surge la interrogante: ¢Es
posible que la Vicerrectoria de Investigaciones tenga sus propias evaluaciones para alinearlas a
las convocatorias de MINCIENCIAS y su fondo CTel?

Para responder esta pregunta, se hara el siguiente procedimiento:

Teniendo en cuenta el tema de formulacidn y evaluacion de proyectos, mediante el proceso
de aplicacion de la metodologia Desing Thinking en las fases que se veran un poco mas adelante
(Empatizar, Definir, Idear, Prototipar y testear), se trata de descubrir los minimos requerimientos

frente al contexto regional de la Universidad de Narifio

Figura 18. Metodologia Desing Thinking
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Stanford d.school Design Thinking Process

« Interviews
+ Shadowing

+ Seek to understand
« Non-judgmental

* Share ideas

« All ideas worthy

- Diverge/Converge
« “Yes and" thinking
- Prioritize

+ Mockups

+ Storyboards

* Keep it simple
« Fall fast

« Iterate quickly

PROTOYPE

- Personas

sssssssss
- Challenges

« Pain Points « Understand impediments

- What works?
* Role play
- Iterate quickly

Fuente: Modelo de metodologia Desing Thinking

Fase 1. Empatizar (un breve contexto).

A traves de entrevista de preguntas abiertas al Vicerrector de la VIS, Vicerrectoria de
Investigacion e Interaccion Social de la Universidad de Narifio, se pudo conocer que se han
identificado algunos riesgos contemplados en el proceso de formulacion y ejecucion de
proyectos: riesgos en la integridad de los estudiantes y docentes los cuales, para su cobertura,
se diligencia ante las Compariias de seguros la administracion de riesgos laborales, ARL. En
casos fortuitos, los riesgos aleatorios que son relativamente inciertos y poco frecuentes,
ademas controlables por los procedimientos de seguridad, ejemplo: pérdida de informacion
de un computador que es previsible haciendo copias de seguridad en la nube o en dispositivo
externo. Esto es posible tanto en proyectos internos como externos. Las aseguradoras cubren
todos los riesgos.

Recordando que, informa el funcionario que no se cuenta con una metodologia, sino
que, por el contrario, se identifican los riesgos mediante procedimientos. Algunas maneras de
detectar riesgos, por ejemplo, es a traves de la matriz de Marco Ldgico, la metodologia
MGA, AMEF. Uno de los inconvenientes es que los proyectos no tienen un solo corte en el

disefio, son de amplia variedad. Por esta razdn, cada proyecto externo se orienta segin los
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términos de referencia de cada convocatoria y la Universidad de Narifio asume esos términos
de referencia y para cada proyecto, diligencia diferentes pdlizas para cubrir los riesgos. Hay
algunos controles como las actas de inicio, actas de cumplimiento, actas de cierre, etc., que
también son usadas para mayor claridad y prevenir riesgos. Cada vez es menor el uso del
dinero por parte de los ejecutores del proyecto, en términos monetarios se maneja a través de
Certificados de Disponibilidad Presupuestal-CDP, mediante el sistema de compras se hace la
adquisicion de los recursos que el proyecto define en el documento, se cuenta con un proceso
y plataforma tecnologica para llevar a cabo los registros con proveedores y las adquisiciones.
Solo en caso de desplazamientos de los investigadores se les proporciona dinero mediante la
gestion de un avance que luego se legaliza en un proceso documentado. Asimismo, se revisa
la documentacion sobre los proyectos, los objetivos del MINCIENCIAS, se revisan los
procesos de contratacion, el diligenciamiento de los documentos publicos. Entre otros
muchos pasos.

Fase 2. Definir (qué insumos se tienen, qué riesgos se corren).

En esta etapa, se realiza un estudio minucioso de las convocatorias de bancos de
proyectos, la cofinanciacion nacional e internacional, la informacion financiera, el tiempo de
apertura y cierre de las convocatorias y algo que es muy importante los documentos que
describen los términos de referencia y los anexos. Para este analisis, se realiza listas de
chequeo, cuadros comparativos de los perfiles de los posibles participantes de determinados
proyectos. Paralelamente por cada actividad a revisar se elabora una lista de los posibles
riesgos. ;Qué ocurre en caso de...? ;Qué pasa si...? ;Como se mide esta situacion de riesgo?

Fase 3. Idear (visualizar la incertidumbre).
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En esta etapa es requerido visualizar cuales van a ser los resultados que se esperan de
las convocatorias. Se requiere de orientacion de una mesa técnica o similar. Este ejercicio es
importante porque se puede apoyar en la matriz de Marco Légico, por ejemplo, para el
desarrollo de la construccion de una cadena de eventos orientados a minimizar el riesgo. Usar
la matriz de riesgos para conocer los niveles de riesgo, hacer comparaciones entre actividades
en términos de riesgo y exponer las posibilidades, se determina los tiempos de analisis y de
impacto que los riesgos pueden ocasionar. Listar las medidas de control. Identificar los
procedimientos de acuerdo con los perfiles de los participantes de los proyectos, el tiempo de
exposicion al riesgo, el grado de severidad que puede alcanzar y por su puesto las medidas o
controles que se pueden aplicar. También se podria usar la Norma: I SO 31000: 2009, Risk
management — Principles and guidelines, de la International Organization for Standardization
(1 SO), para gestionar los riesgos con efectividad (Castro, 2010). Finalmente, otra opcion es

la metodologia Analisis de Modo y Efecto de Falla AMEF muy util para el trabajo en equipo.

Fase 4. Prototipar (Crear un documento).

En esta etapa se construye el documento que debe estar a disposicion de las personas
que deseen participar de los proyectos de CTel. Los documentos que se pueden adoptar para
los diferentes momentos de andlisis, van desde una lista de chequeo, hasta un documento a la
medida para ser aplicado en un proyecto especifico con su propia complejidad. Un apoyo
importante para esta etapa es la Norma NTC ISO 9001:2015

Fase 5. Testear (categorizacion de los riesgos).

Una herramienta bastante Util es la trazabilidad de las mediciones en cada etapa de
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los procesos de formulacién y evaluacidn de proyectos donde se debe identificar los riesgos
en determinados tiempos, comparando con respecto de patrones de medicién nacionales o
internacionales, en el evento que el proyecto es novedoso, pues se recurrird a documentar
todos los procesos de analisis para dejar un precedente. Siempre mantener la informacion
digitalizada para conocer en tiempo real el estado de las etapas de formulacion y evaluacion
de proyectos. Es necesario tener en cuenta los ajustes que sean menores para que no cambien
las bases del proyecto. Por eso es necesario prestar atencion a los términos de referencia de

los proyectos CTel.

Figura 19. Teatro Imperial Universidad de Narifio

"n! "

Fuente: Registro fotografico Universidad de Narifio. Teatro Imperial.

3.3 Entorno Empresarial y Educativo

La Universidad de Narifio es una institucion universitaria de educacién superior, gque tiene

convenios con 12 paises, Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Estados unidos, Costa Rica, Cuba,

Ecuador, Espafia, México, Portugal, Venezuela, algunos de los convenios son:

Tabla 15. Relacion de algunos ejemplos de convenios internacionales

Pais Casa de estudios Descripcion Convenio

Universidad Central del Convenio Marco de Cooperacion Académica, Cientificay
Ecuador
Ecuador Cultural entre la Universidad Central y la Universidad de
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Estados

Unidos

Universidad Politécnica Estat

al de Carchi

Escuela Superior
Politécnica del Litoral
Universidad Técnica del

Norte (Ibarra)

Universidad Técnica de

Machala

AMITY Institute

Asociacion Internacional de
Estudiantes de Ciencias
Econdmicas y Comerciales
AIESEC en Colombia
Federacion Colombiana ACJ-

YMCA

Southern Illinois University
Carbondale

Universidad de Nebraska -

Narifio
Convenio General de Cooperacion Interinstitucional entre la
Universidad Politécnica Estatal de Carchi y la Universidad de

Narifio

Convenio de acuerdo interinstitucional entre la Escuela
Superior Politécnica del Litoral y la Universidad de Narifio
Convenio Marco de Cooperacion Académica, Cientificay
Cultural entre la Universidad Técnica del Norte y la
Universidad de Narifio

Convenio Marco de Cooperacion Académica, Cientificay
Cultural entre la Universidad Técnica de Machala y la
Universidad de Narifio

Carta de entendimiento entre la organizacién AMITY
INSTITUTE DE EE.UU y la Universidad de Narifio
Convenio de Alianza Integral entre AIESEC Colombia y la
Universidad de Narifio

Convenio de Asistencia en Gestion para el Desarrollo del
Programa Internacional de Intercambios de AIESEC
Convenio de Colaboracién Académica y Cultural entre la
Federacion Colombiana ACJ-YMCA y la Universidad de
Narifio

Acuerdo Académico entre Southern Illinois University
Carbondale y la Universidad de Narifio

Memorando General Internacional entre la Universidad de
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Lincoln Nebraska y la Universidad de Narifio
Universidad Pablo de Olavide Acuerdo General de Colaboracion entre la Universidad de
(Sevilla) Pablo de Olavide y la Universidad de Narifio

Escuela Europea de Direccién  Convenio Marco de Colaboracion que celebran la Escuela

y Empresa Europea de Direccion y Empresa y la Universidad de Narifio
Convenio Especifico de Cooperacion Educativa entre la

Fundacién Carolina Fundacion Carolina y la Universidad de Narifio

Espafia
Universidad De Cérdoba Convenio Marco de Colaboracion entre la Universidad de
Cordoba y la Universidad de Narifio
Universidad de Ledn Convenio Especifico de Cooperacion entre la Universidad de

Ledn y las Universidades de Rudecolombia

Universidad de Cadiz Convenio Marco de Colaboracion entre la Universidad de

Cédiz y la Universidad de Narifio

Fuente: https://viis.udenar.edu.co/convenios/ Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion Social

Los convenios integran grupos de investigacion de la Universidad de Narifio, a través de sus
proyectos y actividades de investigacion, aportan al desarrollo de la region, y a la generacion de

conocimiento.
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Figura 20 Grupos de investigacion Universidad de Narifio
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Fuente: extractado de https://viis.udenar.edu.co/convocatoria-ministerio-de-ciencia-tecnologia-e-innovacion/

Los grupos de investigacion principalmente se encargan de gestionar todo el proceso de

aplicacion a las convocatorias de proyectos CTel, de acuerdo con los lineamientos de cada

oportunidad de inversion.

Figura 21. Muestra de proyectos CTel desarrollados en la Universidad de Narifio

Manejo integrado de |a

Enudra negra de la papa
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3.3.1 Politica de investigaciones de la Universidad de Narifio
En esta seccion se presenta una breve historia y caracterizacion de esta casa de estudios para
luego enlazar la Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccién Social, la operativizacion de los
objetivos de manera general, una muestra del plan indicativo de la Universidad, grupos de
investigacion mediante los cuales se formulan proyectos de CTel, el analisis de los riesgos en
CTel y la herramienta de seguimiento y control GESPROY.

La Universidad de Narifio fundada en 1904, mediante Decreto No. 49 del sefior Gobernador
Dr. Julian Buchely, inicia con la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, la Facultad de
Matematicas e Ingenieria y la Clase de Comercio. Mediante Acuerdo No. 6 de 1962 del Consejo
Superior de la Universidad, se creo la Facultad de Ciencias de la Educacion, destinada a “preparar
profesores de ensefianza media (Bachillerato y normalistas especializados en las diversas ramas
de las Ciencias y las Letras)” para cubrir la demanda de educacion secundaria de la region. El
siguiente periodo de 1940 hasta 1959, es un periodo de consolidacion, a partir de la década del
sesenta, se produjo un avance hacia la modernizacion y ensanche de la Universidad involucrando

la educacion tecnoldgica y el mejoramiento de los servicios existentes.

Figura 21. Remodelaciones en la Universidad de Narifio

Fuente:https://www.udenar.edu.co/recursos/wp-content/uploads/2020/06/Proyecto-Obras-de-Urbanismo-

Campus-Torobajo.jpeg
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La Universidad de Narifio con el Plan de Desarrollo "Pensar la Universidad y la Region 2008
— 2020 implement6 el Sistema Integrado de Gestion de Calidad, este sistema esta compuesto de
herramientas de gestion sistematica y transparente que permite dirigir y evaluar el desempefio
institucional, en términos de calidad y satisfaccion social de los procesos misionales, estratégicos,
de apoyo, control y evaluacion. Para ello, ha adoptado instrumentos que permitan identificar,
valorar, revelar y administrar los riesgos propios de cada actividad, acogiendo la autorregulacién.

Manual del Sistema Integrado de Gestion de Calidad, V9 2021.

Figura 22. Mision y vision de la Universidad de Narifio

Mision Vision

La Universidad de Narifio, desde su autonomia y
concepcion democratica y en convivencia con la region
sur de Colombia, forma seres Humanos, ciudadanos y
profesionales en las diferentes areas del saber y del
conocimiento con fundamentos éticos y espiritu critico
para el desarrollo alternativo en el acontecimiento
mundo.

La Universidad de Narifio, entendida como un
acontecimiento en la cultura, es reconocida por su
contribucion, desde la creacion de valores humanos, a
la paz, la convivencia, la justicia social y a la formacion
académica e investigativa, comprometida con el
desarrollo regional en la dimension intercultural.

Fuente: https://www.udenar.edu.co/naturaleza/

Figura 23. Mapa de procesos Universidad de Narifio. Procesos Misionales.
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Fuente: https://www.udenar.edu.co/dependencias/acreditacion/calidad/procesos/
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Se ajusta al cumplimiento de los requisitos de documentacion, exigidos por la Norma NTC
ISO 9001: 2015 y el Decreto 943 de 2014 por el cual se actualiza el Modelo Estandar de
Control Interno — MECI. Manual para la administracion de riesgos Universidad de Narifio

(2018).

3.4 Entorno econémico

Para muestra se trae la informacion en la tabla 17, sobre el Recaudo total de ingresos 2014-
2020, cuyo comportamiento se nota en la evolucion de cada periodo/afio con sus respectivos
conceptos, cabe aclarar que los proyectos tienen su propio financiamiento, pero para aquellos
gastos que el proyecto no cubre, la universidad aplica de acuerdo con lo que convenga en

cada convocatoria.

Tabla 16. Recaudo total ingresos 2014 -2020

Rentas Propias 17.178 19.928 22.507 24.435 21.819 26.678 23.643
Devoluciones de IVA 484 1.037 895 740 966 1.758 1.261

Estampilla Pro

Desarrollo Universidad 2.962 4.683 3.285 3.340 4.286 6.214 4.001
de Narifio

Presupuesto Nacional 69.140 70.973 80.866 90.879 97.580 106.560 112.050
Presupuesto 832 920 3.820 3.653 4.750 4.800 1.169
Departamental

Presupuesto Municipal 604 703 1.422 2.583 533 328 840
Otros Aportes 49.672 21.717 23.583 25.172 22,193 14.485 33.709
Recursos de Capital 12.558 34.012 33.461 37.429 30.795 36.588 43.505

Fuente: Extractado de Informe de gestion 2014-2018/2018-2020

3.4.1 Ventaja especial/relacion con los clientes: La creacion de un banco de riesgos es parte de

la propuesta, en el punto 6 se ve reflejada, la mesa de ayuda también es una herramienta para la



109

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

administracion del riesgo.

Asociaciones clave: Redes de cooperacion: En este sentido, existen precedentes de

presentacion de proyectos con grupos interdisciplinares, conjuntamente entre grupos de

investigacion y entre entidades. A continuacion, se muestra un ejemplo de trabajo en equipo

entre grupos de investigacion de la Universidad de Narifio en el desarrollo de proyectos:

Figura 24. Redes de cooperacion 2020

CIESJU - DEJURE

* Red nacional de grupos y Centros de investigacion
juridica y socio juridica

* Observatorio de Derecho a la alimentacidon para
América Latina y el Caribe

* Red de Observatorios de Derechos Humanos- RODHI

* Red ALAS - Académicas latinoamericanas para
estudios de género

* Mesa Interinstitucional de apoye al observatorio de
género

* Red de universidades por la Equidad de Génera

* Mesa interinstitucional de Economia del Cuidado

CIESJU - CEJA

*  Red nacional de grupos y centros de investigacidn juridica y socio

juridica

=  Red Colombiana de consultorios juridicos y centros de

condiliacion

*  Red de consultorios juridicos del suroccidente colombiana

Narifio
Instituto Colombiane de Derecho Procesal — Capitulo Narifio

*  Red de estudios en Derecho internacional ICON —S Capitulo

Colombia

*  Red de estudios de Asia y América ALADA

Asociacion Colombiana de derecho procesal constitucional —
regional Narifio

Fuente: Extractado de Informe de gestién 2014-2018/2018-2020

Asi mismo, también se tiene las redes de cooperacién en CESUN:

UIPES (Union Internacional para la Promocion y Educacion en Salud)

IARC (Agencia Internacional de Registros de Cancer)

PICES (Red para la gestion del conocimiento en comportamientos y educacion en salud)
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Figura 25. Indicadores de investigacion relacionados con los centros de investigacion.

Numero de Proyectos de Investigacion 2014- 2020 Nimero de Redes de Cooperacion 2014 - 2020
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| = CESUN CIESIU - DEJURE mCIESIU - CEJA = CEDRE = CESUN CIESJU - DEJURE W CIESIU - CEJA

Fuente: Extractado de Informe de gestion 2014-2018/2018-2020

Estructura financiera: Por un lado, el presupuesto esta organizado, concreto y
cuantitativo, sin duda, representa un analisis muy exacto y detallado de la estructura
financiera de la Universidad, aporta informacion de alto valor a la alta direccion en la toma

de decisiones.

3.5 Entorno de inversion

Es ampliamente reconocido el impacto positivo que las inversiones en ciencia, tecnologia
e innovacién (CTel) en diferentes paises, como ejemplo de tienen: las inversiones en
generacion e implementacion de nuevas tecnologias que aumenta la productividad y por lo
las industrias aumentan su capacidad y conocimiento, las investigaciones aportan a la ciencia
de manera real, pero escasa en Latinoamérica respecto de los paises europeos.

En el seguimiento de la politica publica en CTel, los indicadores mas usados la inversion
en ACTI e I1+D como porcentaje del PIB, tanto a nivel nacional como internacional. Es una

medida del esfuerzo dedicado a estas actividades en relacién con el tamafio de la economia,
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que, ademas, permite comparar paises, ciudades, regiones. Asimismo, se puede medir el
sector agropecuario, defensa, salud, etc. En la figura 10 se observa el comportamiento de

inversion en ACTI en un rango de seis afios. (Ver Anexo 4)

Figura 26 Inversion en ACTI por tipo de actividad entre 2015 y 2020

100,00%

90,00%
24,16%
20,00% . 31,94% . 31,80% . his . 26,40% o
70,00% | . .
60,00%
50,00%
40,00% -
30,00% A
20,00% -
10,00% -
0,00%
2015 2016 2017 2018 2019* 2020+
® I+D ® Servicios cientificos y Administracién y otras
® Actividades d tecnolégicos actividades de apoyo
innova:iaels e ® Apoyo alaformacién y
capacitacién cientifica y
tecnolégica

Fuente: OCyT; DANE - EDIT VIl a IX, EDITS V a VIII; Ruta N — Centro Nacional de Consultoria -

Medicién anual de innovacién, 2015 — 2020.

Dentro de las actividades de formacidn cientifica y tecnologia debe ser reportados: “los
gastos en educacion formal a nivel de maestria y doctorado y la formacion permanente de
cientificos e ingenieros”; las IES deberan incluir aqui, ademas, los costos de poner y tener en
funcionamiento sus programas de Maestrias y Doctorados (profesores, infraestructura,
laboratorios, etc.)”(OCyT, 2021), ademas de aquellos programas vinculados con la denominada
“carrera del investigador” como semilleros y jovenes investigadores. Esto refleja que estas cifras
no parecen ser consistentes con los 2.679 programas nacionales de maestria, 587

especializaciones médico-quirurgicas y mas de 434 programas nacionales de doctorado activos
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en el pais. Indicadores CTel Colombia (2020).

3.6 Entorno sociodemografico y de investigacion

Con la informacion publicada por el Observatorio Laboral para la Educacion (OLE) y la
informacion existente en la plataforma SCIENTI, en el médulo CvLAC de los investigadores
reconocidos y categorizados por MINCIENCIAS en las convocatorias 640 de 2013, 693 de
2014, 737 de 2015, 781 de 2017 y 833 de 2018, se construy6 un analisis comparativo entre
las convocatorias y acumulacion de conocimiento, se tiene en cuenta a los investigadores que
fueron reconocidos en alguna de las convocatorias y que tenian al menos un producto
registrado en alguna de estas categorias:

v Generacion de nuevo conocimiento

v Desarrollo tecnolégico e innovacion

v’ Apropiacién social del conocimiento

v Formacion de recurso humano en CTel.

Al 2019 fueron identificados un total de 17.085 investigadores Unicos, de los cuales un
42.18% fueron nuevos ingresos. Al 2019 fueron identificados un total de 17.085
investigadores Unicos, de los cuales un 42.18% fueron nuevos ingresos. Indicadores CTel

Colombia (2020).
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Figura 27. Poblacion de investigadores registrados en la plataforma CvLAC
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Como se observa han crecido los registros en la plataforma CvLAC, es notable que en 2013 no

hubo ingresos nuevos, no obstante, en 2017 los registros nuevos sobrepasaron con gran ventaja a

los registros que se mantuvieron.

Figura 28. Porcentaje de produccion cientifica convocatoria 833 de 2018

Aplopmon loclal Desarrollo tecnolégico Formacién de Generacién de
RSB e mmvmnog recurso humano en CTel nuevo conocimiento Sin clasificacion

Mujer | Hombres

Total

Hombres

Mujer Total Mujer Hombres | Total Mujer  Hombres Total Mujer | Hombres | Total

Mencresde 30 | 0,17% | 017% | 034% | 024% | 049% | 073% | 0,05% 014% | 012% 031% | 043% | 020% | 028% | 0,48% )
829% | 10,12% | 1841% | 7.49% | 1593% | 2342% | 4,94% o,m% 1404% | 508% | 1135% | 1643% | 803%  1137% | 19,40%

Entre 41250 14,00% | 22,11% | 3611% | 12,00% | 27,38% | 39,38% | 12,06% 24,82%  36,88% | 10,18% 2485% | 3503% | 14,61% 2355% | 38,15%
1426% | 16,62% | 30,88% | 1091% | 1507% | 2598% | 10,89% 2065%  3154% | B79% 2100% | 29.79% | 12,25% 1593% | 2818%

445% | 9.82% | 14.26% | 2,78% | 7,71% | 10,49% | 4,71% | 12,69% | 17,40% | 4,02% | 14,32% | 1833% | 4,96%  B83% | 1379%
4117% | 58,83% | 100,00% | 3341% | 46,59% |100,00%| 32,66% &7,34% 100,00% | 2817% 71,83% | 100,00% | 40,05% | 59,95% | 100,00%

Fuente: Plataforma CvLAC- MINCIENCIAS

La figura 28 muestra la relacidn entre tipo de producto y area OCDE para hombres y mujeres. El

porcentaje mas alto de produccion cientifica, para los dos esta asociado con las Ciencias Sociales

en Apropiacion Social del Conocimiento (45%), Formacién en Recurso Humano en CTel (34%)

y generacion de nuevo conocimiento (30%). Ahora, los productos de desarrollo tecnolégico e

innovacidn estan mayoritariamente asociados con el &rea OCDE de Ingenieria y Tecnologia
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(39%) y de esa produccion las mujeres contribuyen un 6%. Indicadores CTel Colombia (2020).
Los datos recopilados en el Informe Indicadores CTel Colombia (2020), es una recopilacion de
datos suministrada por el Ministerio de Educacion, Colfuturo, ICFES, MinCiencias y los datos
de la medicion hecha a través de la convocatoria 833 de 2018 de MinCiencias para el
reconocimiento y medicién de grupos de investigacion, desarrollo tecnoldgico o de innovacion y
para el reconocimiento de investigadores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion. Estos indicadores complementan el reporte entregado en el afio inmediatamente
anterior (2020), en el que a partir de la misma convocatoria se presentaron los indicadores

de capacidades colectivas para CTel.

3.7 Entorno Tecnologico

La gestion del conocimiento en la Universidad de Narifio se aborda desde los procesos que
realiza como Institucion Educativa en tres ambitos esenciales para la sostenibilidad, que
corresponden a la percepcion, la creacion de conocimientos y la toma de decisiones. Nagles
(2006). La Universidad de Narifio evidencia en los ultimos 20 afios una gran capacidad de
adaptacion, es agil en la presentacion de proyectos, en el momento de desarrollar proyectos CTel
tiende a la flexibilidad con creatividad e ingenio para afrontar las amenazas, debilidades y
desafios que se presentan en cada convocatoria del MINCIENICAS, a razén de su efectividad en
el desarrollo de proyectos y con estos, consigue importantes logros para beneficio de la
comunidad educativa, tiene muy en cuenta el uso y aplicacién de las TIC en sus procesos. Utiliza
el conocimiento en formas innovadoras frente a problemas reales con productos y servicios que

aseguren su sostenibilidad. Por un lado, los servicios que presta desde las Dependencias de
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Sistemas de Informacion, Infraestructura TIC y para docentes y estudiantes desde la Oficina de
Tecnologias de la Informacion y la comunicacion para la Educacién, con diversas herramientas
digitales para encuestas y sondeos, infografias y construccion de contenidos, video y audio,
programas para trabajo colaborativo, simuladores, software y aplicaciones. Por otra parte, la
conectividad del conocimiento con otros grupos de investigacién fuera de la institucion,
incorpora un nuevo término que esta alcanzando gran relevancia, tal es, la vigilancia tecnolégica
e inteligencia en multiples &mbitos de aplicacion. La vigilancia tiene su razon de ser en la
deteccidn y monitorizacion de la informacion estratégica de la universidad. La inteligencia se
centra en comprender, interpretar y contextualizar la informacion para transformarla en
conocimiento Util para la universidad. Este proceso lo realiza en seis fases: Identificar, Buscar,
analizar, Valorizar, Difundir y Orientar.

Con toda esta estructura, la gestion del conocimiento, la apropiacion, asi como su
divulgacion tienen su soporte en un amplio abanico de posibilidades presentadas como
herramientas informaticas: Programas para alertas, tales como Observa, GESPROY, OEPM
(programa que informa sobre las ultimas patentes publicadas por sectores); buscadores
especializados como LINKNOVATE, RECOLECTA,; bases de datos especializadas Redalyc,
Scielo, Latindex ; Bases de datos de patentes Esp@cenet, Invenes, Latipat; Bases de datos de
tesis y memorias de investigacion TESEO, DART Europe, Open Thesis; Metabuscadores
Google, DUck Duck Go, StartPage, Yahoo; Marketplaces OnDemand, Amazon, AliAxpress ; de
andlisis TIM Analytics; plataformas abiertas, Plataforma Tierra; software integral de vigilancia
tecnoldgica, Hontza, Vicubo Cloud, Innguma, 13Vigila.

Asi las cosas, con tantas fuentes para la gestion del conocimiento, el pensamiento de riesgo
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admite también las TIC como apoyo y soporte en la gestion de los mismos.
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4. CARACTERIZACION DE LOS PROYECTOS DE CTel DE LA UNIVERSIDAD

DE NARINO Y DETERMINACION DE RIESGOS.

La Direccion de Vigilancia de las Regalias, de acuerdo con La Ley 2056 del 30 de
septiembre del 2020 define el Sistema de Seguimiento Evaluacion y Control (SSEC) como el
conjunto de actores normas y procedimientos que tienen como finalidad velar por el uso eficiente
y eficaz de los recursos del Sistema General de Regalias (SGR) y esté a cargo del Departamento
Nacional de Planeacion (DNP).

Es conveniente revisar en el periodo 2012-2020 los reportes que el sistema GESPROY
lanza al usuario asignado, con fines netamente academicos se han surtido algunos reportes
ejemplo, de manera que, analizando la descripcion de la alerta se puede identificar la latencia de

los riesgos.

4.1 Andlisis de riesgos de proyectos CTel en ejecucion
En la tabla 18 se observa 7 proyectos donde la alerta cita como proyectos con informacion
incompleta segun el estado en GESPROY-SGR, el detalle esta descrito asi:

Entidad ejecutora: Universidad de Narifio Nit 8001189541.

Tabla 17 Ejemplo 1 de alerta Proyectos segun el estado en GESPROY-SGR.

N° Nombre del proyecto Afio Ejecucion Observacion Ejemplo de riesgos
generados
1  Fortalecimiento de las 2019 Proyectos sin Proyectos sin: hito Evidencia lano
précticas académicas de la alcance, ni primer proceso completitud de los
Facultad de Ciencias de la programacion  precontractual, campos en la

Salud de la Universidad de registrada e numero dias desde la  plataforma
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Narifio, Departamento de
Narifio

Mejoramiento del Blogue 1 2018
Sector Norte Sede Torobajo
Universidad de Narifio

Departamento de Narifio.

Obra civil

Formacién de capital humano 2019
de alto nivel - Universidad de

Narifio Nacional

Investigacion incrementar la 2012
calidad del cultivo de lulo

mediante el desarrollo de un

paquete tecnoldgico para el

injerto Arboleda, Narifio,

occidente

Anélisis de oportunidades 2013
energéticas con fuentes

alternativas en el

hitos de
contratacion
Proyectos sin
alcance, ni
programacion
registrada e
hitos de

contratacion

Proyectos con
pagos
registrados con
mayor valor
por fuente de
financiacion al
monto

aprobado

Proyecto
terminado sin
cerrar.

Proyecto
terminado sin

cerrar.

aprobacion: 907

Sin contratar
Proyectos sin:
programacion,
numero dias desde la
aprobacién: 781

Proyectos con pagos
registrados con
mayor valor por
fuente de
financiacion al
monto aprobado.
Fuentes: Fte: FCTel
Dif:
$205,016,500.00;
Proyectos terminados
sin cerrar. N° dias:
519

Proyectos
terminados sin cerrar
N° dias: 1980

GESPROY sobre los
contratos.

El riesgo es latente
cuando no se tiene
documentado los
procesos y
procedimientos para
proceder en las
gestiones
administrativas que
surgen de cada
proyecto
Incertidumbre
generada por el
inconveniente en la
fuente de
financiacion, monto

superior al asignado

Se ha cumplido con
todos los
requerimientos, la
plataforma contiene
todos los
documentos y
registros de rigor.
Hay procedimientos
administrativos que
estan impidiendo su
cierre.

Se ha cumplido con
todos los

requerimientos, la
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departamento de Narifio

plataforma contiene
todos los
documentos y
registros de rigor.
Hay procedimientos
administrativos que
estan impidiendo su

cierre.

Fuente: Archivo de alertas generadas desde el sistema GESPROY

4.2 Soporte documental para analisis de riesgos

El riesgo es latente, se dificulta identificarlos cuando no se tiene documentado los procesos y

procedimientos para proceder en las gestiones administrativas que surgen de cada proyecto, en la

Tabla 18 se muestra los factores que inciden en la formulacion y ejecucion de proyectos, al

cruzar algunos de estos elementos surgen nuevas situaciones que son subsanables Unicamente

con la cooperacion de la entidad involucrada en los proyectos y el equipo de trabajo de los

mismos.

Tabla 18. Factores incidentes en el proceso de formulacion y ejecucion de proyectos

Evaluacion sectorial

Proyecto Formulacion Ejecucion

PRrfETE Agua potable y saneamiento
basico.

Eficacia Vivienda
Transporte

Efectividad Agropecuaria

Sostenibilidad CTel
Ambiente y desarrollo
sostenible.

Evaluacion Caribe Eje cafetero Centro oriente Servicios publicos
regional Pacifico Llanos Centro sur domiciliarios.

Salud.

Fuente: Construccidn propia a partir de varios estudios
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Los riesgos examinados en la muestra de alerta, pueden ser clasificados, evaluados, medir

su impacto y gestionar lo correspondiente para mitigarlo, en este sentido la Universidad de

Narifio, procura el acceso a distintas herramientas externas que permiten atender estas

situaciones. Algunas de ellas se encuentran en el portal de Colombia Compra Eficiente

SECORP I, Departamento Nacional de Planeacion:

v

v

Guia general de los acuerdos marco de precio

Manual de modalidad de seleccion de minima cuantia

Guia de lineamientos de compra publica de tecnologia 15-07-2022

Guia de compras publicas sostenibles con el ambiente

Guia para aplicar el apoyo o promocion a la industria nacional en procesos regidos
por documentos tipo, de acuerdo con el decreto 680 de 2021

Guia para entender los Acuerdo Marco

Guia de propiedad intelectual en la contratacion publica

Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion
Ruta de acceso de Colombia Compra Eficiente para municipios PDET

Guia para la comprension e implementacion de los Documentos Tipo de obra publica
de infraestructura de transporte bajo las diferentes modalidades de contratacion
vigentes

Sistema de informacién GESPROY

4.3 La Plataforma GESPROY

Siguiendo con la linea de apoyo de GESPROY, se cuenta con el Sistema de Seguimiento
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Evaluacion y Control (SSEC). Este sistema, tiene en cuenta Vigilancia y control de carécter
administrativo preventivo. Para citar unas cifras en la que se refleja en el sistema de
informacion GESPROY el estado de los proyectos el 16.7% no se encuentran contratos, ya
iniciaron, tienen todo en regla, pero no han contratado aun. El riesgo es que pasados 60 dias,
se producen sanciones para la universidad o entidad ejecutora. La cifra de 16.7% es
relativamente baja, pero de gran cuidado. De ahi la importancia de las alertas que se generan

en el sistema GESPROY.

Figura 29. Valores de proyectos de acuerdo con el estado Terminado, sin contratar, en ejecucion.

Total de proyectos por estado

SIN CONTRATAR { "Valor total SGR: $38.480): 16.7%
TERMINADO ( “Valor total SGR: 514.095) 25.0% ’

EM EJECUCICN | *\Vialor total SGR: 580.900): 52.2%
‘SIN CONTRATAR ( *Valor total SGR: $35.400) 16.7% . EN EJECUCION | “Valor totsl SGR: $60.840) 58.3%

Fuente: Tomado de la Plataforma GESPROY

En otro aspecto de control de riesgos, se muestra en la lista de los proyectos que han sido
atendidos en el OCAD, Direccion de Vigilancia de las Regalias Sistema de Seguimiento,
Evaluacion y Control. Este reporte proyectos por OCAD muestra que la Universidad de
Narifio tiene 25 proyectos en el campo de CTel e indica en la ultima casilla de estado del
proyecto la potencializacion del riesgo:
Cerrado: 4 proyectos que cumplieron con todo el proceso
Terminado: 2 proyectos que van para el cierre (tiene tiempos y requisitos)
Contratado en ejecucidn: 11 proyectos vigentes y en seguimiento (varios riesgos)

Sin contratacidn: 2 proyectos en riesgo de incumplimiento de tiempo de contratacion
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Contratado sin acta de inicio: 1 riesgo de cumplimiento de requisitos
En proceso de contratacion: 2 tiene tiempos definidos

Desaprobado: 1 riesgo de perder la oportunidad para las comunidades
(Para mayor detalle ver Anexo 5. Reporte de proyectos por OCAD).

Asimismo, es necesario tener en cuenta los escenarios futuros favorables que deberian
suceder en relacién con los proyectos, sin olvidar que, existen factores externos. Estos
factores representan cierta probabilidad de riesgo, es decir, deriva supuestos del analisis de
riesgos. Con un enfoque positivo los supuestos vienen del anélisis previo de los objetivos y

de los resultados esperados, en el marco normativo.

Figura 30. Descripcion del riesgo

2 Descripcion del riesgo Supuesto
=
@
13 Elnastablidod de los condiciones da maercado, Los condhcicnas de mercado son odecuadas
3 dadas las caracterfiicen do alta imemediocién | para la comercializedén de los residuos s6idos
baja calidad de por rac wogin dol precio
.g delickncios en ¢l process, bop volorzacién de do demande de Yos ostudios roalizodes,
® ks moterales y o' de econcmios de mscoka
8
o
Resistencia para adopiar busnas préctica de El esquema implemeniodo es oceptoado por la
manejo de los msiduos an los fuenses comunidod y se asmilan b seporocén de kos
g | peneradoras matarales en los fusries generadoras
T
2
:
a.
$ Lea racuparodoras informales porticiean da las
Oposicitn de las personas dedicodos odiddaden y a8 inlegran o lo operacion de lo
inforrmalmente o la actividod de recuperacién plamio osumiendo kos compromso y
raglamentos establecides.

Fuente: Documento Guia del médulo de capacitacion virtual en Teoria de Proyectos.

Retomando los datos de la tabla 14, por ejemplo, Proyectos: Contrato(s) sin rp: 1199;
VI1S-2211590 y comparando con la figura 50, el riesgo en este caso es legal, debido a que se
refiere al cumplimiento de requisitos de ley que es que cuando un Certificado de

Disponibilidad Presupuestal CDP, se adhiere a una contratacion, parte del cumplimiento de la
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gestion administrativa es generar el registro presupuestal de acuerdo con el valor a registrar
por la contratacion. (Minima cuantia, mediana cuantia)

A través del decreto 804 de 2021 establece tres tipos de evaluacién, como muestra la
figura 51, la evaluacion examina los proyectos, programas, planes o politicas publicas y
verifica la gestion, productos, resultados, operacion e impacto de estos, conforme a lo
definido en la formulacién en términos de pertinencia, eficiencia, eficacia, condiciones de
sostenibilidad y su aporte al desarrollo territorial. Consultado en Sistema General de
Regalias, la evaluacion SGR del decreto 804 de 2021 establece tres tipos de evaluacion: En
operaciones, en resultados y en impacto. Al retomar el ejemplo de la tabla 14, que menciona,
Proyectos terminados sin cerrar, comparando las definiciones presentadas en las figura 51 y
52, se puede observar que el riesgo puede ser evaluado en los resultados, las cuatro alertas y
el nimero de dias que llevan los proyectos generan una calificacion para la Universidad de
Narifio razén por la cual, es importante que el DNP, tome cartas en el asunto y realice
acercamientos con la Universidad para determinar la raiz de los impedimentos de cierre de

dichos proyectos para entrar como mediador para la subsanacion de estas alertas.

Figura 31. Evaluacion SGR del decreto 804 de 2021 establece tres tipos de evaluacion

Tipe

Operaciones

Resultados

Fuente: tomada de Decreto 804 de 2021

Definicién

Es el andlisis del modelo de gestién implementado por los actores del SSEC
para proveer los bienes y servicios durante la ejecucion de un programa, plan
o politica publica, asi como la existencia de condiciones institucionales
adminisirativas y operacionales necesarias para continuar suministrando los
resultados esperados una vez finalizada la etapa de las inversiones, en los
casos que apligue

Es la verificacién y andlisis que se realiza al finalizar la ejecucién del proyecto
respecto del cumplimiento del proposito, metas, productos, resultados y
efectos generados en la poblacién objetivo.

Se refiere al analisis de los cambios en las condiciones de vida de la
poblacion objetivo v en el desarrollo local y regional como consecuencia de la
ejecucion e implementacion de proyectos financiados con recursos del SGR.

Consultar repositorio de evaluaciones desarrolladas por la DSEPP

8]

[

PPPP ohjeto de Evaluacién

Las acfividades correspondientes a esta
evaluacion se realizaran en el marco del
Programa, Plan o Polifica Publica de
interés

. Proyectos operables en Fase Ill y que

han concluido su ejecucion fisica

. Las acfividades correspondientes a esta

evaluacion se realizaran en el marco de
la inversion a un sector/subsector,
territorio, grupo peblacienal, entidad
ejecutora u ofro.

. Proyectos Fase Il y que han concluido su

ejecucion fisica

Las acfividades correspondientes a esta
evaluacion se realizaran en el marco del
PPPP definides por el SSEC en
articulacion con SINERGIA.
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Figura 32.Tipos de evaluacion

Tipo Evaluacion Descargar Documento

Operaciones: Analiza de manera sistematica la forma en

que opera una intervencion publica y cdmo Sus procesos 52 Operaciones. pdf
conducen al logro de sus ohjefivos. ldentifica las relacionas

que cada una de las actividades reguiere para producir un

bien o servicio.

Institucional: Permite analizar y valorar un programa

tomando como marco de referencia el arreglo instifucional

en el que opera. Estudia las razones por las cuales falla la B Institucional pdf
capacidad institucional en los programas de una intervencio

n, para brindar los insumos para mejorar la gestion vy

proveer de manera mas efectiva los bienes o servicios

Resultados: Determina los efectos intencionales o no de la

intervencion plblica, una vez se han consumido los L Resultados pdf
productos. Estos efectos deben estar relacionados con la

intervencion publica.

Impacto: Permite identificar los efectos exclusivamente

atribuibles a la intervencion publica. La medicion de B Impacto. pdf
impactos permite cuantificar v wverificar la relacion de

casualidad entre la intervencion publica v el resultado.

Fuente: tomada de Sinergia - DNP

4.4 Ejemplo de Evaluacién de proyectos segun parametros del DPN

Con el fin de continuar con el analisis de riesgos, se tomé algunos proyectos para hacer un
acercamiento al analisis de las evaluaciones basadas en los documentos de Operaciones,
Institucional, Resultados e Impacto, de manera que se pueda ver los riesgos y su gestion de

acuerdo con la naturaleza de cada proyecto:

Tabla 19. Andlisis de las evaluaciones basadas en los documentos de Operaciones, Institucional, Resultados e Impacto.

Proyecto Evaluacion
Operaciones Institucional Resultados Impacto
Construccion | Etapa de La intervencion publica Actividades % de La
infraestructura para el hace realidad la enmarcadas enlas  construccion de  infraestructura
mejoramiento de la formacion construccion de la politicas descritas infraestructura esta en uso.
académica, investigativa y de infraestructura mediante en el Resumen del Impacto alto
proyeccion social de la Extension un proyecto financiado Plan Indicativo
de Tumaco de la Universidad de con SGR, destinada a la version 2 del Plan
Narifio formacion profesional en de Desarrollo de la
Tumaco. Universidad de
Narifio en el
capitulo 2.2

Desarrollo y Promocion de Apropiacion social de % de avance, Ndmero de Impacto alto
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Competencias Cientificas y
Tecnoldgicas en Robdtica e
Informatica, en la Universidad de
Narifio y Establecimientos
Educativos del Municipio de Pasto

Fortalecimiento de la estrategia de
regionalizacion de la Educacion
Superior Publica en la Costa
Pacifica de Narifio

Estudios de pre-inversion del
proyecto de apropiacion del
conocimiento de las ciencias
astrondmicas y espaciales en la
poblacién del Departamento de
Narifio

resultados de investigacion
tecnoldgica

Proteccion de la propiedad
intelectual

Lineamiento:
Comunicacién
Universidad y Region

La intervencion publica
hace realidad la
construccion de la
infraestructura mediante
un proyecto financiado
con SGR,

cargue de
documentos,
avaluacion de las
alertas que
hubieran sido
emitidas, etc.

Regionalizacion

Actividades
enmarcadas en las
politicas descritas
en el Resumen del
Plan Indicativo
version 2 del Plan
de Desarrollo de la
Universidad de
Narifio

Empresas de
Base
Tecnoldgica

Desaprobado

Respaldo del
OCAD para la
ejecucion del
proyecto

en proteccion
de la
propiedad
intelectual.

Analizar las
causas

Impacto alto
enla
consecucion
del lote.
Impacto alto
en el resultado
del OCAD

Fuente: Analisis de algunos proyectos ejecutados por la Universidad de Narifio desde el punto de vista evaluativo en

4 momentos descritos por DPN.

Las herramientas metodologicas ayudan a aclarar la cadena de valor del proyecto, e identifica

sus principales limitaciones de manera que se puede escoger entre los tipos de evaluacion en la

intervencidn que se vaya a realizar. Esta parte es muy importante porque permite a los grupos de

investigacion y a los demas actores que estan interesados en presentar proyectos sobre cuatro

tipos de evaluacion propuesta por el Departamento Nacional de Planeacion. En el siguiente

enlace se encuentra informacion relacionada. https://sinergia.dnp.gov.co/

En el Manual de Administracién de riesgos (2018), reza:

“La Gestion del Riesgo sera de responsabilidad de todas las dependencias académico

administrativas de la universidad. De todas las actuaciones se rendird informe con fundamento

en labores de autocontrol, seguimiento y mejora continua. En el mismo sentido, la rendicion de
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cuentas del proceso de Gestion del Riesgo, se llevara a cabo a intervalos planificados y se
podra evidenciar en la Revision por la Direccion y los seguimientos realizados a través de las
matrices de riesgo por proceso.” Manual de Administracion de riesgos (2018).

Finalmente, no esta de mas recordar que todas las etapas de los proyectos deben tener una
evaluacion, un seguimiento y acompafiamiento para que en la rendicién de cuentas se evidencie
que se ha aplicado en términos de eficiencia y transparencia. Las conclusiones preliminares de la
identificacion del riesgo en la formulacién y ejecucién de los proyectos Ciencia, Tecnologia e
Innovacion CTel, al interior de la Universidad de Narifio, los aspectos estudiados al largo de este

documento:

Figura 33. Norma BS ISO 31000

Alcance, contexto,
criterios

Evaluacién del riesgo
Identificacién
del riesgo
Analisis
del riesgo
Valoracién
del riesgo

Tratamiento de
riesgo

REGISTRO E INFORME

-
=
=2
@
=
S
(=3
>
=

=
=2
=
5
=
]

SEGUIMIENTO Y REVISION

Fuente: Extractada de 1SO 31000

La ISO 31000 es una norma internacional que ofrece las directrices y principios para
gestionar el riesgo de las organizaciones.
Como complemento a esta norma se ha desarrollado otro estandar: la ISO 31010 “Gestion del

riesgo. Técnicas de evaluacion de riesgos”. Esta norma provee de una serie de técnicas para la
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identificacion y evaluacion de riesgos, tanto positivos como negativos. Publicado por Isotools
Excellence.

Teniendo en cuenta la aplicacion de la norma 1SO 31000 esté disefiada para ayudar a las
organizaciones a:

» Aumentar la probabilidad de lograr los objetivos

» Fomentar la gestion proactiva

* Ser conscientes de la necesidad de identificar y tratar el riesgo en toda la

organizacion

* Mejorar en la identificacion de oportunidades y amenazas

» Cumplir con las exigencias legales y reglamentarias pertinentes, asi como las

normas internacionales.

* Mejorar la informacion financiera

* Mejorar la gobernabilidad

* Me¢jorar la confianza de los grupos de interés (stakeholders)

* Establecer un base confiable para la toma de decisiones y la planificacion

* Mejorar los controles

* Asignar y utilizar con eficacia los recursos para el tratamiento del riesgo

» Mejorar la eficacia y eficiencia operacional

* Mejorar la salud y de seguridad, asi como la proteccion del medio ambiente.

* Mejorar la prevencion de pérdidas, asi como la gestion de incidentes

* Minimizar las pérdidas

* Mejorar el aprendizaje organizacional
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* Mejorar capacidad de recuperacion de la organizacion.

Retomando la tabla 19, los primeros cinco proyectos que se citan como ejemplo de
determinacion de los riesgos, indican las afectaciones al proyecto, por ejemplo, las fallas en
tiempo, el nimero de dias tanto en la aprobacion (781 dias), como en los proyectos terminados
sin cerrar de 519 a 1980 dias, generan otra cantidad de riesgos, en esto el DNP va tomando cartas
en el asunto.

Es importante un banco de proyectos que describan los riesgos generados por una situacion
de retraso en los tiempos, este insumo documentado es de gran utilidad en la aplicacion rapida en
los procesos de atencion a ese tipo de riesgos.

Uno de los sistemas de informaticos que contribuye a los controles de los proyectos es el
portal de Colombia Compra Eficiente, sistema que se ha convertido en una importante
herramienta para la revision de procesos de contratacion y esto a su vez implica claridades en la
identificacion de riesgos en lo relacionado con las etapas precontractual, contractual y

postcontractual.
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5. PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DEL RIESGO EN

PROYECTOS DE CTel

5.1 Lineamientos de MINCIENCIAS

El Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, hace las veces de Secretaria Técnica del
OCAD del Fondo de CTel del SGR, de acuerdo con la informacion remitida por las entidades
territoriales y los Consejos Departamentales de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CODECT]),
Cre0 entonces este primer Plan Bienal de Convocatorias publicas, abiertas y competitivas
correspondiente al bienio 2019 — 2020, se encarga de la planeacion de las convocatorias.

A su vez, el Ministerio desarrollo una estrategia de despliegue en los territorios con el
objetivo de asesorar, acompafar y divulgar la informacidn relacionada con la formulacién de
retos (problematicas y oportunidades) para el desarrollo del territorio, la asignacion de
porcentajes de inversion y la priorizacion de lineas programaticas en cada uno de los Planes y
Acuerdos Estratégicos Departamentales en CTel (PAED) de las 33 entidades territoriales
incluyendo Bogota D.C.

Los planes y acuerdos estratégicos departamentales (PAED) en ciencia, tecnologia e
innovacion (CTel) tienen cuatro componentes:

a. Vision estratégica
b. Focos Tematicos
c. Lineas programaticas
d. Proyectos
Con esta Oferta MINCIENCIAS, soportada en la resolucion 036 de 2017 emitida por la antes

denominada Colciencias, busc6 consolidar un portafolio de proyectos prioritarios, para que sean
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adaptados por las entidades territoriales para ser financiados con recursos de CTel.

(MINCIENC

IAS, www.MINCIENCIAS.gov.co)

Los proyectos ofertados son:

v

v

v

Fuente

Jovenes investigadores e innovadores

Nexo Global

Ideas para el cambio

Programa Ondas

Innovacion empresarial

Bio-Expedicion BIO

Colombia BIO Turismo Cientifico de Naturaleza
Convocatoria Regional de investigacion

Formacion de Capital Humano de Alto Nivel

: Plan Bienal de Convocatorias Publicas, Abiertas y Competitivas del Fondo de Ciencia, Tecnologia

e Innovacion del Sistema General de Regalias 2019 — 2020.

Los proyectos recogen el conocimiento, experiencia e idoneidad de la entidad en su rol como

formulador y

ejecutor de iniciativas y programas de CTel, en un instrumento de informacion, el

cual se compone por definiciones, lineamientos, objetivos, acciones, indicadores, entre otros,

estandarizados en un documento para su uso.

Contextualizando la anterior informacion, se puede ver insumos interesantes que serviran

para la construccion de la propuesta sobre los documentos que reposan en el portal de la

Universidad de Narifio. Por ejemplo, en las convocatorias de menor cuantia publicadas por la

oficina de Compras se destaca la Convocatoria Publica N° 3191471 donde se da apertura a las
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propuestas y se realiza la evaluacion de requisitos habilitantes para la compra de un Drone con

camara y sensor multiespectral para andlisis de cultivos. La evaluacion que se hace esta detallada

en una lista de chequeo, esto es por las especificaciones técnicas que requiere este tipo de

equipos. En este caso, la valoracion de los riesgos esté tipificada asi: Riesgos econdmicos (2

items), Riesgos operativos (11 items), Riesgos financieros (10 items), Riesgos sociales o

politicos (2 items), Riesgos de la naturaleza (1 item).

En cuanto a la evaluacion de factores ponderables se tiene en cuenta las especificaciones

técnicas, la propuesta econdmica, condiciones de calidad, condiciones econdmicas, garantia,

apoyo a la industria nacional, cada uno de estos factores se le asigna un puntaje que esta de

acuerdo a la evaluacion de los términos de referencia y sus respectivos anexos. Con esta muestra

se propone la matriz de gestion de riesgo para la Universidad de Narifio.

Figura 34. Ejemplo de mapa de riesgos

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE CALIDAD
PLAN DE ACCION PARA EL TRATAMIENTO DE LAS CAUSAS DEL RIESGO

Codigo: SGC-FR-07

Version: 3

Pagina: 1 de 1

PROCESO

APLICA PARA TODOS LOS PROCESOS DE LA UNIVERSIDAD DE NARING

IDENTIFICACION

PROGRAMACION ACCIONES PREVENTIVAS

CAUSA

RESPONSABLE

FECHA PROGRAMADA DE CIERRE

‘Conceniracion de
Autoridad

Estatutos no acordes con las
necesidades institucionales

Creacion de la Asamblea Universitaria de Reforma
para la actualizacion del Estatuto General por la
Comision de Cultura Democratica

Mesa Directiva Reforma Universitaria

0212015

Extralimitacion de
funciones

Desconocimiento del Manual de
Funciones

Implementacién de procesos de Induccién y
Reinduccion

Jefe de Divisién de Recursos
Humanos

30/06/2014

Ausencia de canales de
COMUNICaCion

Débil definicion del Plan de
Comunicaciones institucionas

ion y Ej on del Plan de C

Director Centro de Comunicaciones

30/05/2014

Omisién de los

i6n de los del Sistema

imi para
de lerceros

y Cli

Integrado de Gesfion de Calidad.

Lideres de Proceso

30/06/2014

Fuente: Tomado de mapa de riesgos de corrupcidn Universidad de Narifio.

Vigente a partir de: 2012-03-04
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5.1.1 Consulta a los expertos

Teniendo presente que los Programas Nacionales de CTel se encargan de definir y
orientar lineas tematicas prioritarias y operativas del Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion. La oficina Asesora de Planeacion e Innovacién Institucional
establece guias de accidn, instrucciones o normas generales para tener en cuenta en la
formulacion y seguimiento de los planes institucionales. Dichos lineamientos estan
consignados en el manual de planeacion institucional y son remitidos a las dependencias
como instrumento de apoyo durante las diversas etapas del procedimiento.

En un acercamiento a las oficinas de Control Interno de la Universidad de Narifio se
recibe algunos datos que resultan ser bastante interesantes para conocer otra perspectiva de
los proyectos CTel.

Una de las preguntas a los expertos fue:
¢ Qué método se sigue para evaluar los proyectos de CTel en la Universidad de Narifio?

Respuesta: “La verdad, no conozco a profundidad algun método especifico, sin embargo,
sé que durante la formulacion y subida de los proyectos a la plataforma MGA que migra
luego a GESPROY, se van depurando en el proceso los pormenores de cada proyecto. Los
riesgos que vayan saliendo se les va dando solucion. Como usted sabe un proyecto es
diferente a otro. Es por eso que los términos de referencia, aunque conservan una estructura
general, los contenidos son muy aterrizados a cada contexto. Bueno, en cuanto a la
evaluacion de proyectos en la UDENAR. no conozco que tengan una metodologia que
evalle, excepto, a través de los documentos, lineamientos, términos de referencia y los

anexos que tiene cada proyecto. Pero es que dentro de la evaluacion hay varios momentos.
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Un momento para subir los textos de los proyectos y la plataforma va generando algunas
validaciones o evaluaciones que determinan la viabilidad de los proyectos, por ejemplo. Un
segundo momento es que, aunque en la plataforma quede bien y los indicadores se muestren
favorables, hay fallas en la practica. Para ser mas clara le pongo un ejemplo: cuando se
aprueba un proyecto, se tiene 60 dias para contratar y sucede que a veces los dineros que se
causan a un CDP no se gestionan efectivamente, en ocasiones los Registros Presupuestales
RP, tienen algun error, no siempre, pero se presenta, no se consigue el personal porque se
vincularon a otros proyectos, no hay acta de inicio 0 empiezan a contratar sin hacer el acta de
inicio, como usted puede apreciar, estas variadas maneras de proceder generan
incertidumbres y por lo tanto riesgos. El tercer momento desde ya es una dificultad, puesto
que empiezan a mostrarse las alertas en el sistema de informacidn (falta de cumplimientos
del programa, de los tiempos, en los entregables, no han subido los documentos).” (ver anexo
3). Con estas orientaciones se propone primero revisar un documento término de referencia

para examinar su contenido:
Figura 35. Ejemplo de convocatorias de proyectos CTel

COLEIENCI TODOS PORLUN
© sucenons NUEVOPAIS

PAZ EQUIDAR EBUCATIEN

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
— COLCIENCIAS -

CONVOCATORIA PARA PROGRAMAS DE INVESTIGACION SOBRE LA
CALIDAD DE LA EDUCACION MEDIA EN COLOMBIA

1. PRESENTACION

Fuente: Convocatorias MINCIENCIAS



134

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

Tabla 20. Tabla comparativa de términos de referencia se puede ver cdmo ha evolucionado este documento en dos afios

2014y 2019.
Contenido de los términos de Contenido de los términos de
referencia (version consulta) 2015 referencia (version consulta) 2019
Presentacion Presentacion
Objetivos Objetivos
Dirigido a Dirigido a
Requisitos minimos Lineas tematicas
Condiciones Inhabilitantes Requisitos
Duracion y Financiacion Condiciones Inhabilitantes
Contenidos del programa Duracion y Financiacion
Procedimiento de inscripcion Contenidos de la propuesta
Criterios de evaluacion Procedimiento de inscripcion
Procedimiento de la evaluacion Autorizacion de datos personales
Banco de elegibles Criterios de evaluacion
Requisitos para la suscripcion del contrato | Procedimiento de la evaluacion
Aclaraciones Banco de elegibles
Cronograma Aclaraciones
Propiedad intelectual Cronograma
Veedurias ciudadanas Modificaciones
Anexos Propiedad intelectual
Aceptacion de términos y veracidad Veedurias ciudadanas
Mayor informacion Anexos
Aceptacion de términos y veracidad
Mayor informacion

Fuente: Extractado de términos de referencia, MINCIENCIAS

De este analisis se puede ver que de 2015 a 2019 se aumentaron dos items: lineas
tematicas y Autorizacion de datos personales.

Examinando y comparando los criterios de evaluacion, en 2015



135

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

Figura 36. Examinando y comparando los criterios de evaluacion, en 2015

9. CRITERIOS DE EVALUACION

Los programas inscritos dentro de los plazos establecidos para |la presente convocatoria vy
que cumplan con la totalidad de los requisitos minimos y no estén inmerseos en
condiciones inhabilitantes se someteran a los siguientes criterios de evaluacion:

No. Criterio Puntaje maximo
1 Calidad del programa 75
2 Equipo de investigacion 10
3 Presupuesto del programa 5
4 Aporte a la formacion de recurso humano 10
Total 100

Ver el detalle de criterios de evaluacion en el Anexo 5.

Fuente: Extractado de términos de referencia, MINCIENCIAS

Figura 37. Los criterios de evaluacion, en 2019

El futuro Gobierno

es de todos de Colombia

e Puntaje
No. Criterio méxirr{o
1 Calidad de la propuesta 50
2 Resultados y productos esperados 15
3 Plan de cgnsolidacic'?n de_ capqcidades Instituto publico de 1+D / 55
Centro autonomo de investigacion
4 Conformacion del equipo de investigacion 10
Total 100

Fuente: Extractado de términos de referencia, MINCIENCIAS

Figura 38. Los criterios de evaluacion, en 2022

11. CRITERIOS DE EVALUACION

Los programas inscritos dentro de los plazos establecidos para la presente convocatoria y que cumplan con la totalidad de
los requisitos seran evaluados teniendo en cuenta los criterios de evaluacion descrifos en el Anexo 6.

No. Criterio Pl'.'n?me
maximo
1 Calidad del programa (calidad técnica, coherencia técnica-presupuestal, viabilidad) 40
2 Relevancia y pertinencia en salud 20
3 Resultados vy productos esperados v mecanismos de fransferencia y apropiacion 20
social
4 Conformacion y articulacion de la alianza 10
5 Enfoque por curso de vida, género, diferencial poblacional — territorial, 10
interseccionalidad
Total 100

Fuente: Extractado de términos de referencia, MINCIENCIAS
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En esta comparacion se puede apreciar que, aunque los tres documentos de términos de

referencia seleccionados estan dentro de CTel, algunos criterios varian segun el tipo de proyecto,

nétese que en 2015 mientras que le llama programa, en 2019 le llama propuesta y en 2022

programa nuevamente, los criterios de evaluacion estan dados por cada convocatoria, pero

guardando una estructura basica, excepto por algunos datos mas especificos nombrados en ese

mismo aparte en el documento de 2015.

Tabla 21. Andlisis de alertas generadas por el Sistema GESPRQOY 2022

Nombre del proyecto Descripcion de la Estado | Periodo
alerta
Fortalecimiento de las practicas académicas de la | Proyectos sin: hito primer Sin Trimestre
Facultad de Ciencias de la Salud de la proceso precontractual, Subsanar | 1-2022
Universidad de Narifio, Departamento de Narifio | nimero dias desde la
aprobacion: 907
Mejoramiento del Blogue 1 Sector Norte Sede Proyectos sin: programacion | Sin Trimestre
Torobajo Universidad de Narifio Departamento numero dias desde la Subsanar | 1-2022
de Narifio aprobacion: 781
Desarrollo de micro encapsulados a partir del Proyectos sin: alcance, Sin Trimestre
aprovechamiento integral del limoén Tahiti programacién, hito primer Subsanar | 1-2022
producido en el Departamento de Narifio proceso precontractual,
numero dias desde la
aprobacion: 84
Investigacion incrementar la calidad del cultivo Proyectos terminados sin Sin Trimestre
de lulo mediante el desarrollo de un paquete cerrar nimero dias: 519 Subsanar | 1-2022
tecnoldgico para el injerto arboleda, Narifio,
occidente
Innovacidn en los procesos de alimentacién Proyectos sin: programacion, | Sin Trimestre
sacrificio y transformacion de carne de cuy numero dias desde la Subsanar | 1-2022
(Cavia porcellus) como herramienta para el aprobacién: 164
fortalecimiento de la actividad cuyicola del
departamento de Narifio
Desarrollo de micro encapsulados a partir del Periodos pendientes por Sin Trimestre
aprovechamiento integral del limon Tahiti aprobar y enviar: marzo 2022, | Subsanar | 1-2022
producido en el Departamento de Narifio marzo 2022

Fuente: Archivo de alertas generadas desde el sistema GESPROY




137

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

Los riesgos siempre van a estar presentes, es por ello que son varios los entes que evaltan los
proyectos en diferentes momentos, hacen bancos de proyectos, algunos de ellos no son
aprobados, entre otros aspectos como forma, estructura, viabilidad, por el alto nivel de riesgo que
presentan. En las convocatorias sucede de manera similar, no se cumple con los términos de
referencia, los alcances de los proyectos no estan definidos, no abarcan los minimos para ejecutar
multidisciplinariamente los objetivos, las alianzas estratégicas no tienen las capacidades, etc.

Por otra parte, los proyectos CTel tiene una amplia gama de posibilidades de ser financiados,
no obstante, en ocasiones los postulantes no se ajustan a la oferta presentada en cada temporada,
por ejemplo, la oferta del Plan Bienal, asi que muchas convocatorias quedan desiertas. Por lo
anterior se requiere de un buen plan de capacitacion para docentes investigadores, grupos de
investigacion, empresas con las que se pueda establecer alianzas para tener claridad en los

procesos de formulacién y ejecucion de proyectos CTel.
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6. GUIA DE GESTION DEL RIESGO

A continuacidn, se presenta una propuesta Guia para la Administracion del Riesgo en la
formulacion y evaluacion de proyectos CTel para ser aplicada al interior de la Universidad de
Narifio, basada en el estudio de varios proyectos de inversién gestionados por la Universidad
y también con soporte documental en cuanto a normatividad y metodologias para gestionar
los riesgos, los cuales aunque es imposible eliminar, pero que con un enfoque préctico se
trata de reducir el impacto negativo, incrementar el impacto positivo, reducir en lo posible el
riesgo catastrofico y los riesgos mas dificiles de sobrellevar mantenerlos en un nivel

aceptable.
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GUIA DE GESTION DEL RIESGO EN PROYECTOS

CTel.

Universidad de Narifio

Una contribucion para la evaluacién del riesgo en proyectos de ciencia tecnologia e

innovacion CTel desarrollados por la Universidad de Narifio.
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Presentacion

La Maestria en Administracion, convenio entre la Universidad del Valle con la
Universidad de Narifio, ofreci6 una interesante oportunidad de ruta para que los estudiantes
avancen hacia la obtencion de su titulo a través de un proyecto; poniendo a las personas en
foco, en diversas tematicas; el trabajo particular se encarga de analizar la evaluacion de
riesgos en proyectos CTel, enfocando en procesos o procedimientos para realizar dicha
evaluacion.

La presente guia es producto de la presente investigacion y se construyo a partir la
importancia de la administracion de riesgos, gestion de riesgos, si se prefiere, para la
Universidad de Narifio, pero puede ser implementada en cualquier universidad que desee.
Teniendo en cuenta las experiencias de la Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion
Social, conversaciones con compafieros que han desarrollado proyectos con recursos de
Regalias, la experiencia propia del autor de este trabajo con este tipo de proyectos, ademas de
la informacion brindada por entes de control al interior de la Universidad de Narifio. Para el
desarrollo, se organiz6 un acercamiento de estrategia guia enfocada en el manejo del riesgo,
cuyo objetivo es facilitar el ejercicio de evaluar, monitorear y hacer seguimiento del riesgo en

proyectos de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Objetivo principal
Proponer una guia para la administracion del riesgo en proyectos CTel en tres fases.
Objetivos especificos:

Recopilar informacion de los riesgos cominmente presentados en la formulacion, evaluacion
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y ejecucion de los proyectos.
Gestionar un banco de riesgos, de manera que se unifique conceptualmente los riesgos y
relacionarlos con los proyectos CTel.

Elaborar una hoja de ruta para su gestién

Alcance: esta guia es elaborada especificamente para proyectos CTel, sin embargo, es

adaptable su estructura a otros proyectos de MINCIENCIAS.

Justificacion

La guia busca transmitir en tres sencillos fases la comprension de los riesgos técnicos y
operacionales mediante el uso de diferentes analisis mismos que no solo son competencia de la
Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion Social, sino también de los Grupos de
Investigacion, de los encargados del seguimiento en cada etapa en la formulacion, evaluacion y
ejecucion de proyectos CTel, se destaca que es importante tener a la mano un banco de riesgos,
depurarlos en consonancia con los proyectos CTel y monitorear en cada etapa con el fin de evitar

que se produzcan eventuales sanciones.

Costo — beneficio

La guia propuesta permitird de manera sencilla contar con tres fases sencillas de aplicar para
que quien la adopte, pueda documentar y controlar los riesgos a los que enfrentan los ejecutores
de los proyectos CTel, estar en plena comunicacion con los responsables del cargue, monitoreo,
gestion de alertas de GESPROY, finalizacidn y cierre de los proyectos de inversion convocados

por el Ministerio de la Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Como herramienta de gestion ayuda a
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que se visualice resultados con fines de reducir la ocurrencia de los riesgos que puedan opacar la
calidad, aumentar los costos o el tiempo de los proyectos.

Los costos se configuran en tiempo y conocimiento para el anlisis, formulacién, evaluacion,
elaboracién del documento, seguimiento, que generalmente se invierte unos cuatro meses

dependiendo de la complejidad del proyecto.

A. Planificacion general de la guia

Figura 39. Planificacion general de la guia para la gestion del riesgo en proyectos CTel en la Universidad de Narifio

Las entidades que vigilan la formulacion y evaluacion de los proyectos CTel en la Universidad de Narifio tienen la oportunidad de articular
las politicas de gestion del riesgo para el cumplimiento de los procesos en las convocatorias del Ministerio de Ciencias

Revision de la Vicerrectoria de Investigaciones e Interaccion Social - VIIS

Contexto:
*Bajo control del ; ; bictivos de |
ries 1 Recopilar informacion de los riesgos comunmente presentados Objetivos de los
20 en algunas " O : or
etapas en la formulacién, evaluacién y ejecucidn de los proyectos. proyectos CTel
*Diversidad de
Proyectos Gestionar un banco de riesgos, es decir, unificar conceptualmente Términos de referencia
*Problemas en la los riesgos y relacionarlos con los proyectos CTel. de convocatorias CTel
ejecucion
*Reportes del estado Elaborar una hoja de ruta para su gestion Plan de D I
de proyectos en an de Desarrollo
GESPROY ;
Desafios
VIS Trabajo Documentacién Evidencia del
conjunto para la banco de riesgos
implementacion
Procesos
Comité de ética Grupos de transparentes
investigacién Eficiencia
o Efectividad
Comité de Calidad
investigaciones Entidades/paises

Fuente: este estudio

B. Aplicacion de la guia
Recopilar informacion de los riesgos cominmente presentados en la formulacion, evaluacion

y ejecucidn de los proyectos.
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En cuanto a riesgos técnicos, por ejemplo, que las especificaciones en equipos no sean
precisas 0 que ante una novedad no se pueda describir la fiabilidad.

En lo relacionado con riesgos externos, los proveedores pueden afectar los proyectos en el
incumplimiento de las entregas.

En la formulacién de los proyectos cuando los costos no son estimados adecuadamente se
presentan riesgos de no ser aprobados. También, es comun tener unos cronogramas rigidos que
no permiten tener tiempos de holgura para la ejecucion de los proyectos. Otra situacion de riesgo
en la gestion esta dada por detalles someros de la evolucion de proyectos. Asimismo, cuando los
proyectos estan sujetos a la culminacidn de otros proyectos es una situacion de alto riesgo o
cuando las tasas de cambio fluctian afectando notablemente el presupuesto del proyecto.

Para esta fase, es bueno, basarse en recopilaciones anteriormente publicadas y continuar
alimentando esa informacion ojala con el detalle del tratamiento del riesgo.

En este contexto es necesario tener presentes los conceptos clave

CTel: Ciencia Tecnologia e Innovacion.

Norma: I SO 31000: 2009, Risk management — Principles and guidelines, de la International
Organization for Standardization (I SO), es una contribucion para gestionar los riesgos con
efectividad (Castro, 2010), la norma recomienda desarrollar, implementar y mejoren
continuamente un marco de referencia, es el caso particular con esta propuesta se presenta una
guia para el proceso de gestion de riesgos.

Politica de gestion del riesgo: tomando lo concerniente en los términos de referencia de
consulta de las convocatorias, en forma general, de los proyectos CTel, gestion de politicas

publicas de ciencia, tecnologia e innovacion, el Sistema Integrado de Gestion de Calidad de la
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Universidad de Narifio; cabe aclarar que el contexto de cada proyecto determina nuevas
situaciones y por tanto nuevos riesgos.

Proceso para la gestion del riesgo: uno de los documentos elaborados para el Sistema de
Investigaciones, caracterizacion del proceso: investigacion son un referente para guiar la gestion
de riesgos de los proyectos CTel. El lider de este proceso es el Vicerrector de Investigaciones e
Interaccion Social.

La importancia del contexto: viene dado en las convocatorias publicadas en el portal, partes
interesadas: todos los actores participantes de los proyectos CTel.

Riesgo: Es la falta de certeza y se presenta en todas las actividades (Castro, 2010)

Administrar riesgos: buenas préacticas que indican pasos a seguir y que ayudan a tomar

decisiones.

Identificacion del riesgo: Se pueden identificar mediante el analisis de varias Notas,
basados en las causas y efectos de las situaciones carentes de certeza en los proyectos CTel,
algunas Notas son: etapas de pre-inversion y pre-contractual, etapas de inversion y post-
contractual, partes interesadas, usuarios finales, nuevas tecnologias, cambios del entorno, leyes y
regulaciones, globalizacién, operaciones, proveedores, etc.

Valoracion del riesgo: Proceso global de identificacion del riesgo, analisis del riesgo y

evaluacion del riesgo.

Analisis del riesgo: se puede estudiar al detalle de acuerdo con los identificadores
encontrados en cada proyecto CTel.

Evaluacion del riesgo: Es un proceso que permite conocer la magnitud del riesgo.
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C. Gestionar un banco de riesgos: de manera que se unifique conceptualmente los riesgos
y relacionarlos con los proyectos CTel. Posteriormente, se depura la recopilacion anterior

haciendo una categorizacion del riesgo que sean propios de CTel.
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Figura 40. Flujograma representativo de formulacion de proyectos CTel para gestion de riesgos.
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Algunos principios para tener en cuenta para la gestion de riesgos segun la norma 1SO31000:
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1. Crear y proteger el valor. Contribuye a la consecucién de objetivos, asi como la mejora
de ciertos aspectos tales como la seguridad y salud laboral, cumplimiento de los
requisitos legales, proteccion ambiental, etc.

2. Estar integrada en los procesos de una organizacion. No debe ser entendida como una
actividad aislada sino como parte de las actividades y procesos principales de una
organizacion.

3. Formar parte de la toma de decisiones. La gestion del riesgo ayuda a la toma de
decisiones evaluando la informacion sobre las distintas alternativas.

4. Tratar explicitamente la incertidumbre. La gestion del riesgo trata aquellos aspectos de la
toma de decisiones que son inciertos, la naturaleza de esa incertidumbre y como puede
tratarse.

5. Ser sistematica, estructurada y adecuada. Contribuye a la eficiencia y, consecuentemente,
a la obtencion de resultados fiables.

6. Basarse en la mejor informacién disponible. Los inputs del proceso de gestion del riesgo
estan basados en fuentes de informacion como la propia experiencia, la observaciony la
opinion de expertos.

7. Estar hecha a medida. La gestion del riesgo esta alineada con el contexto externo e
interno de la organizacién y con su perfil de riesgo.

8. Tener en cuenta factores humanos y culturales. Reconoce la capacidad y percepcion de
los empleados y personas interesadas, esto puede facilitar o dificultar la consecucién de
los objetivos de la organizacion.

9. Ser transparente e inclusiva. La apropiada y oportuna participacion de los grupos de
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interés (stakeholders) y, en particular, de los responsables a todos los niveles, asegura que
la gestion del riesgo permanece relevante y actualizada.

10. Ser dindmica, iterativa y sensible al cambio. La organizacién debe velar para que la
gestion del riesgo detecte y responda a los cambios de la empresa y de su entorno.

11. Facilitar la mejora continua de la organizacién. Las organizaciones deberian desarrollar e
implementar estrategias para mejorar continuamente, tanto en la gestién del riesgo como

en cualquier otro aspecto de la organizacion. Publicado por Isotools Excellence.

D. Elaborar una hoja de ruta para la gestion del riesgo en los proyectos CTel

En esta representacion, se plantea la mayoria de los momentos en que un proyecto es
formulado, en cada etapa se puede identificar riesgos. Para hacer este ejercicio de
identificacion de riesgos es necesario en la practica tener en cuenta dos cosas importantes: las
convocatorias de MINCIENCIAS y el Banco de proyectos, para su estudio.
Las convocatorias del Fondo de Ciencia Tecnologia e Innovacién FCTel, traen sus propios
términos de referencia, anexos y demas documentos que guian a las instituciones para
presentar los proyectos financiados con recursos del SGR, en este sentido se propone tener en

cuenta la Hoja de Ruta para la administracion del riesgo:
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Figura 41. Hoja de ruta

HOJA DE RUTA PARA ADMINISTRAR LOS RIESGOS EN PROYECTOS CTel

|——————————

MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 ' MES & '

Analice los riesgos
en la canstruccion En la etapa de
de Ia idea de evaluacion del
Analizar los riesgos proyecto, en las proyecto, tenga en Corrija y evaluae
en la preparacién diferentes etapas cuenta sila cualquier
de la idea de del ciclo de vida. identificacion de la Envie para revisién observacién gue
proyecto para Poner atencién a problematica a al comité de implique riesgos
aplicar a los riesgos que se solucionar es proyectos del especialmente.
convocatorias generan respecto congruente con los programa. Corrija y Socialice el
CTel. Calcular los de la poblacién objetivas envie a la proyecto CTel,
recursos objeto de estudio y planteados en el Vicerrectoria de reciba camentarios,
suficientes para el todos los actores proyecto CTel = Investigaciones e éstos pueden sacar
desarrollo y participantes. Identificque los Interaccién social - a flote otros riesgos
ejecucion del Enféquese en los riesgos de esa no VIIS. Ellos a su vez que podrian pasar
proyecto. Tener en terminos de congruencia. Con envian al comité de desapercibidos.
claro un mapa referencia de la ayuda del equipo ética para su Aplique a la
general del convacatoria a de trabajo revise respectiva revisian convocataria del
proyecto CTel. aplicar, hacer lista los reisgas por Ministerio de
de riesgos menores gue sean Ciencias .
posibles. Ayudese y plantee
con el anexo de soluciones.
evaluacion.

—a—a.—-—a—]_a

Documento T de
entregable » iempos de las
N convocatorias

Terminado

Fuente: este estudio, basado en varios documentos referenciados en la bibliografia.

6.1 Adaptacion de la metodologia AMEF

149

La metodologia Analisis de Modo y Efecto de Falla - AMEF como una herramienta para

el trabajo en equipo resulta Gtil para redisefiar procesos de manera que se evite fallas o

errores potenciales, cuando una falla no se pueda prevenir, esta metodologia AMEF se

enfoca en las barreras para disminuir afectaciones. Moreno (2017). ¢por qué redisefar

procesos? En el caso particular, este trabajo refiere el proceso de administracion del riesgo

como lo corrobora el Vicerrector, no se cuenta con un método, pero si siguen procedimientos
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dados por los términos de referencia que trae cada convocatoria de CTel.

La Universidad de Narifio tiene a su haber un instrumento para el fortalecimiento de la
cultura de autocontrol y autorregulacién, el Sistema Integrado de Gestion de calidad
orientado a la excelencia, basicamente se configura como una herramienta de gestién que
opera sistematicamente con fines de dirigir y evaluar el desempefio institucional, promueve
el mejoramiento continuo de los procesos misionales, estratégicos, de apoyo, control y
evaluacion. Forma parte de los insumos a tener en cuenta en la administracion del riesgo.

La universidad de Narifio en su mapa de procesos tiene inmersa la Gestion de Calidad en
los procesos estratégicos y en los procesos misionales alberga la investigacion e interaccion
social donde se puede acercar las oportunidades de realizar proyectos CTel con recursos de
Regalias.

Con estos insumos, se plantea administrar riesgos en la formulacién y ejecucion de
proyectos CTel, éstos financiados con recursos del Sistema General de Regalias, para ello se
trata de resumir la informacion en la matriz denominada Tabla 23. Algunos ejercicios que se

proponen para su uso son:

Ejemplos de preguntas  Riesgo -amenaza Riesgo-oportunidad Riesgo-incertidumbre

¢Por qué se puede No se ha programado a No se ha dado la No se ha definido el perfil

presentar el fallo? tiempo convocatoria de personal  del personal

¢Se hace verificacion  El interventor del El interventor presenta El interventor presenta los

in situ? proyecto no ha visitado  informes a tiempo sin informes a tiempo, pero
la obra, no hay informe  registro fotografico son cortos y concisos,
mensual de las carecen de detalles.

actividades
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¢el fallo es sistémico?  Determinar el alcance Registro en Bitacora No estéa registrado

Tabla 22Matriz resumen de administracion de riesgos

La gestion del riesgo es un proceso social que requiere dialogo permanente, evaluativo, de cambios progresivos,
que generan situaciones diversas. Usa instrumentos para su deteccidn, valoracion, tratamiento. Es el ejercicio de
comprender los factores que los producen y los actores que participan en un contexto determinado. Lavell (2001).
Riesgo -amenaza | Riesgo-oportunidad | Riesgo-incertidumbre
Tipos de riesgos: Calidad -Contractual -Comunicacion -Corrupcion -Cumplimiento y conformidad -Estratégicos
Financieros -Imagen -Informacion —Integracion —Operativos -Recurso Humano -Tecnolégicos y de Seguridad
Digital (Funcion publica, 2018)

Etapas en proyectos CTel
Identificacion del L L L . .
Preparacion Evaluacion Programacion Ejecucion
problema
Preguntas orientadoras e items para la identificacion del riesgo
¢El riesgo es un Se cuenta con un mana de procesos? Establecimiento del
formato o actividad? ¢ P P ' Contexto
Identificacion del

¢Omiten actividades porque la incertidumbre no permite Riesgo

¢Es prioridad atender
manejarlas?

este riesgo?

: . ) ¢ Los objetivos ¢Se hace
¢Es el resultado de un ¢Por qué se puede . A i .
PR comienzan con un verificacion in | Analisis del Riesgo
analisis integral? presentar el fallo? e :
verbo en infinitivo? situ?
;el personal que revisa T ) ;Cuéndo se .
¢€l per. quer ¢Qué implicaciones ¢Como se asegura ¢ Evaluacion del
facilita la gestion y oo vencen los .
s trae el fallo? la confiabilidad? : Riesgo
toma de decisién? tiempos?
4El personal trabaja en _ _ ¢con que ¢Existe alguna Trata_lmiento y
eqUipo? ¢el fallo es sistémico? frecuencia se manera de monitoreo del
) produce el fallo? detectar causas? Riesgo
¢Se aplica AMEF en la | ¢Se aplica AMEF en ¢Se aplica AMEF .
L o) ey s Revision por la
formulacién del la evaluacion del en la ejecucion del Comunicacién Direccion
proyecto? proyecto? proyecto?
¢Evallan las L CREEL B0 eI ¢Hay una redaccion
L © . ¢El mapa de proceso ¢Verifican la al personal que
actividades que estan . . . ! confusa de las
esta basado en otros informacion del directamente L
fuera del control del ) actividades y no se
documentos? mapa actual? esta en el L
proyecto? delimitan?
proceso?

Fuente: este estudio, basado en varios documentos referenciados en la bibliografia.

Una breve explicacion de una ruta para el analisis: teniendo en cuenta que la
administracion del riesgo es un proceso social, Lavell (2001), atendiendo a la pregunta: ¢El

riesgo es el resultado de un analisis integral? Enlazando con la pregunta ¢Los objetivos
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comienzan con un verbo en infinitivo? Y el son el Analisis del Riesgo de color rosa, guardan
similitud, pero tienen sus fronteras y sus propias respuestas: Se refiere a que los objetivos de
un proyecto deben estar alineados con el titulo del proyecto, la justificacion y por su puesto
con los fines y propdsitos que vienen dados en las convocatorias CTel del Ministerio de
Ciencias, el plan de desarrollo y los procesos que la Universidad de Narifio involucre en la
constitucion de un proyecto, es decir, se va creando un ecosistema que finalmente soporta las
operaciones del mismo. Las fronteras, asi como en cualquier sistema, no son faciles de
definir, sin embargo, las respuestas a estas preguntas obligan a conectar de la manera mas
conveniente elementos institucionales, planes de desarrollo, politicas, para aplicar a las
convocatorias de CTel. En este sentido, el Analisis del Riesgo de color rosa, se convierte en

un proceso, pero también en resultado.

Priorizacion de riesgos para ser tratados
Esta actividad es el resultado del estudio del matriz resumen de administracion de

riesgos. Para ilustrar, se ejemplifica:

Tabla 23 En la formulacién hipotética del proyecto

Objetivo de la convocatoria: Documentos consultados para andlisis de riesgos:

e Caracterizacion del proceso:
Invitar a participar en estudios sobre la linea tematica

“Salud ambiental”, respecto del objetivo “Consolidar investigacion

las capacidades técnicas y cientificas de Institutos e Plan de Desarrollo

publicos de 1+D y Centros autonomos de e Capacidades de la Facultad de

Investigacion con reconocimiento vigente por parte L 3 . .
Ciencias Agricolas— Universidad de
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de Colciencias a la fecha de cierre de la

convocatoria”

Narifio
Grupos de investigacion que apoyan

investigaciones en salud ambiental

Lista de riesgos

e Se cuenta con un convenio con el
IDEAM, pero vence su vigencia
dentro de pocos dias.

e Salud ambiental en las riberas del rio
Pasto implica personal capacitado.
Dos profesores de Ingenieria
Ambiental se encuentran en
comision de estudios.

e Las alianzas posibles con otros
centros de investigaciones, tiene un
tramite en términos de tiempo,
posiblemente no se alcance a aplicar

a la convocatoria.

Prioridad de riesgos
La construccion del documento de
formulacion del proyecto tiene al
menos 4 semanas antes de entrar a
revision. El tiempo es apremiante.
El personal idoneo en el area de
conocimiento no puede vincularse

tiempo completo al proyecto

Fuente: Elaboracion propia

Otros instrumentos para identificar riesgos

Analisis de procesos: ejemplo los procesos del Sistema de Investigaciones de la Universidad

de Narifio.



154

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

Cuestionarios: Preguntas para detectar riesgos y evaluarlos.

Entrevistas: esta a cargo de un especialista en riesgo.

Workshops: o talleres de trabajo para evaluar el impacto en la Universidad.

Brainstorming: exposicién de las sensaciones de riesgo por parte de los participantes del
proyecto.

Benchmarking: comparacion con otras Instituciones de Educacion Superior o Centros de

Investigaciones.
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 Conclusiones

La Universidad de Narifio cuenta con una politica de investigaciones bien definida en el
Plan Indicativo, este a su vez contenido en el Plan de Desarrollo de la Universidad
articulando su institucionalidad con el Ministerio de la Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
contribuyendo asi con el progreso de la region, a través de la ejecucion de proyectos en las
diversas areas del conocimiento, destaca mayor participacion con las Ciencias Agricolas,
Ciencias de la Salud, Ciencias Exactas y Naturales.

La investigacion muestra que todos los proyectos tienen diferentes niveles de riesgos,
esto se constata mediante la cantidad de proyectos presentados por la Universidad de Narifio
en el periodo comprendido entre los afios 2012 a 2020, especialmente, deja ver riesgos de
diversa indole, es lo que dio pie a proponer la sugerir un banco de riesgos para facilitar la
tarea identificacion de los mismos, con esta implementacion agilizar el tramite de
presentacion de proyectos, evaluarlos en la ejecucidn, cierre y terminacién, con mejores
resultados.

El andlisis del entorno demostrd que la investigacion en el pais y concretamente en la
Universidad de Narifio es muy amplio, por ejemplo, el entorno legal contiene indica gran
cantidad de normas que es necesario atender dinamicamente, en equipos interdisciplinares, lo
cual es fuente de oportunidades, no obstante, existen amenazas generadoras de riesgos
directos y riesgos derivados cuando las situaciones son multidimensionales.

El andlisis de casos, basado tanto en los lineamientos de MINCIENCIAS como en los
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requerimientos del entorno para gestionar riesgos, fue importante para darse cuenta que la
Universidad de Narifio requiere adoptar métodos de gestion del riesgo cuando de criterios de
evaluacion se trata, ya que puede generarse mayor controversia entre la amplia diversidad de
los proyectos CTel que presenta en las convocatorias.

La propuesta de la implementacién de la guia obedece a las necesidades implicitas de
tener en claro un medio para la administracion del riesgo en la formulacién y ejecucién de
proyectos de CTel, se espera que pueda ser una herramienta piloto aplicada al interior de los

procesos de gestion del riesgo en la Universidad de Narifio.

7.2 Recomendaciones

Es necesario considerar en el plan de capacitacion docente de la Universidad de Narifio la
socializacion de los procesos en las diferentes etapas de formulacién, ejecucion y
seguimiento de proyectos CTel a fin de capacitar a los grupos de investigacion para que se
genere el uso de la guia como herramienta de identificacion, tratamiento y reduccion de
riesgos en cada proyecto.

La Universidad de Narifio no tiene un método definido para gestionar el riesgo, por ello
es importante que, para una recopilacion adecuada de informacién sobre los riesgos
comunmente presentados en la formulacién y ejecucion de los proyectos, se sugiere que los
encargados de los proyectos suministren los riesgos encontrados en todas las etapas de los
proyectos con el fin de nutrir el banco de riesgos.

Es importante la experiencia que tiene la Universidad de Narifio en materia de

presentacion de proyectos, especialmente los de CTel, con estos proyectos se viene
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desarrollando diversas obras de infraestructura, capacitacion de alto nivel, estudios en
Ciencias de la Salud, estudios en Ciencias Agricolas, entre otros, por tanto, es menester se
considere que en su estatus de empresa educativa de trayectoria de 118 afios, destinar los
recursos necesarios para implementar un modelo de madurez, principalmente en tiempo,
reflexion y aprendizaje organizacionales.

Con la Matriz resumen de administracion de riesgos, se presentan varias preguntas que se
pueden adaptar a diferentes situaciones de proyectos, se sugiere aterrizar las preguntas a la
necesidad de analisis de cada proyecto tanto en la formulacion como en la ejecucion, con el
fin de que en determinado contexto ayude a identificar riesgos y plantear su gestion, pues la

matriz puede crecer y ser cada vez mas completa en diversos ambitos.



158

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

Bibliografia

Albornoz, M. (2003). Evaluacion en Ciencia y Tecnologia. Perspectivas Metodoldgicas, 1-
18.

Andrade, R., Ferdandes, G., & Tereso, A. (2016). Benefits Management in University-
Industry R&D Collaborative Projects: A Review on Benefits and Success Factors. Procedia
Computer Science, 921-927.

Arboleda, G. (2013). Proyectos: Identificacion, formulacion, evaluacion y gerencia.
Alfaomega Editorial.

Baldassarri, C., Mathieux, F., Wehmann , C., & Deese, K. (2016). Integration of
environmental aspects into R&D inter-organizational projects management: application of a
life cycle-based method to the development of innovative windows. Journal of Cleaner
Production, 3388-3401.

Blomquist, T., Dehghanpour, A., & Thomas, J. (2016). Project management self-efficacy as a
predictor of project performance: Constructing and validating a domain-specific scale.
Project Management, 1417-1432.

Botero-Ospina, MH, Hofman Quintero, JM, & Hernandez Chitiva, DE (2015). Inequidades
territoriales en Colombia: un balance del Sistema General de Regalias (SGR) en el cierre de

la brecha interregional. UniversidadExternado de Colombia.

Calva, M. V. M., CEMA, C., Canovas, D., & DE CEMA, D. G. (2017). Analisis de modo y

efecto de falla.

Campo, M., Botero, J., Rodgers, N., Del Campo, B., & Figueroa, A. (2012). Educacion



159

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

Superior 18 Sistema General de Regalias Hacia el Fortalecimiento de las Capacidades
Regionales. Boletin Educacion Superior 18, 20.

Castro, M. (2010). EI Nuevo Estandar ISO para la Gestion del riesgo. Surlatina Consultores.

Cauas, D. (2015). Definicion de las variables, enfoque y tipo de investigacion. Bogoté:

biblioteca electrénica de la universidad Nacional de Colombia, 2, 1-11.

Chaves, R., Yépez, A., & Cuasquer, A. (2016). Proyectos Universidad de Narifio Plan y

Acuerdo Estratégico en CTel de Narifio. San Juan de Pasto: Universidad de Narifio.

COLCIENCIAS. (2015). Tipologia de Proyectos Calificados Como de Caréacter Cientifico,
Tecnologico e Innovacion. Santafé de Bogota: COLCIENCIAS.

Crawford, L., Pollack, J., & England, D. (2006). Uncovering the trends in project
management: journal emphasis over the last 10 years. International Journal of Project
Management, 175-184.

De Groeve, T., Poljansek, K., & Vernaccini, L. (2015). Index for Risk Management -
INFORM. Concept and Methodology. Luxemburgo: Publications Office of the European

Union.

Garcia, N. N. (2006). Productividad: una propuesta desde la gestion del conocimiento.

Revista Escuela de Administracion de Negocios, (58), 87-106.

Gil Hoyos, O. M., & Cardona Lopez, C. P. (2017). Analisis comparativo de los riesgos y
retornos de inversion asociados a proyectos financiados mediante crowdfunding versus las

fuentes de financiacion tradicionales.



160

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

Goenaga, N. (2016). Planificacion de la Gestion de los Riesgos en el Disefio y la
Construccion de una Planta Quimica. Sevilla: Universidad de Sevilla.

Halman, J., & Keizer, J. (1994). Diagnosing risks in product-innovation projects.
International Journal of Project Management, 75-80.

Henriquez Guajardo, P. (2018). Tendencias de la educacion superior en América Latina y el
Caribe 2018.

Jiménez Garcia, L. (2018). Evaluacion de la Calidad del Sistema de Informacion de
Presupuesto y Giro de Regalias — SPGR del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Joslin, R., & Miiller, R. (2015). Relationships between a project management methodology
and project success in different project governance contexts. Project Management, 1377-
1392.

Keizer, J., & Halman, J. (2007). Diagnosing Risk and Radical Innovation Projects.
Research - Technology Management, 30-36.

Kerzner, H. (2000, 03 15). The R & D Project Manager. Retrieved 12 20, 2018, from
research-development-project-manager-challenges-: http://www.pmi.org/learning/research-

development-project-manager-challenges- 1842

Kim, W. C., & Mauborgne, R. (2017). Las claves de la Estrategia del Océano Azul. Profit
Editorial.

Kim, E., Kim, S., & Kim, H. (2017). Development of an evaluation framework for publicly
funded R&D projects: The case of Korea's Next Generation Network. Evaluation and

Program Planning, 18-28.



161

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

Lavell, A. (2001). Sobre la gestion del riesgo: apuntes hacia una definicion. Biblioteca
Virtual en Salud de Desastres-OPS, 4, 1-22.

Ley 2056 de 2020 con relacion a la Ley 1530 del 2012 del Sistema General de Regalias, por
la cual se regula la organizacion y el funcionamiento del Sistema General de Regalias

Locatelli, G., Colette, D., & Brookes, N. (2017). Project characteristics and performance in
Europe: An empirical analysis for large transport infrastructure projects. Transportation
Research Part A, 108-122.

Modelo de Gestion de Riesgos para proyectos de desarrollo tecnoldgico.

Murillo Moreno, C. V., & Ortega Carom, M. (2020). Elaboracion de una propuesta de oficina
de gestion de proyectos (PMO) para los proyectos de ciencia, tecnologia e innovacion (CTEI)
en la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Etnico Territorial de la Gobernacion del Choco

(Doctoral dissertation, Universidad Externado de Colombia).

Narvéez, M. (2015). Gestion de riesgos en la fase de disefio para proyectos de construccion
utilizando la guia PMBOK.

Navas, A. (2015) Relacion entre las capacidades cientifica e institucional y la asignacion de

regalias a los proyectos para Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Colombia

Olechowski, A., Oehmen, J., Seering, W., & Ben-Daya, M. (2016). The professionalization
of risk management: What role can the 1SO 31000 risk management principles play? Project

Management, 11.

Ordorika, 1. (2020). Pandemia y educacion superior. Revista de la educacion superior,
49(194), 1-8.



162

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

Paquin, J., Gauthier, C., & Morin, P. (2016). The downside risk of project portfolios: The
impact of capital investment projects and the value of project efficiency and project risk

management programmes. Project Management, 1460-1470.

Project Management Institute. (2008). Project Management Body of Knowledge.
Pennsylvania : Project Management Institute.

Rodrigues-da-Silva, L., & Crispim, J. (2014). The project risk management process, a

preliminary study. Procedia Technology, 943-949.

Rot, A. (2017). IT Risk Assessment: Quantitative and Qualitative Approach. Wroclaw
University of Economics, 118-120.

Sénchez, L., Solarte, L., & Motoa, G. (2014). Gerencia de proyectos y estrategia

organizacional. Un modelo de madurez, Cali: Universidad del Valle.

Simmons, D., Dauwe, R., Gowland, R., Gyenes, Z., King, A., Riedstra, D., et al. (2013).
Understanding disaster risk: risk assessment methodologies and examples, Qualitative and
quantitative approaches to risk assessment.

Munich: UE.

Vladut, S. (2014). Risk Management and Evaluation and Qualitative Method within the

projects. Ecoforum (pp. 1-4). Bucarest: Stefan cel Mare University of Suceava.

Rodriguez, S. (2012). Metodologia para la gestion del riesgo en proyectos (Bachelor's thesis).
Lavell, A. (2001). Sobre la gestion del riesgo: apuntes hacia una definicién. Biblioteca

Virtual en Salud de Desastres-OPS, 4, 1-22.



163

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

Yanez, M. T. P. (2018). Analisis de las buenas préacticas en gestion de riesgos aplicadas a los
proyectos de investigacion y desarrollo (i+ d) en las instituciones de educacion superior:
estudio de caso de 5 IES del Atlantico (Doctoral Dissertation, Universidad Tecnoldgica de

Bolivar).

Zapata Aristizabal, S. A. (2015). Modelo de gestion de proyectos de ciencia, tecnologia
e innovacion  financiados con  recursos del estado. Medellin: EAFIT.

OCDE. (1996). La Medicion de las Actividades Cientificas y Técnicas / Manual de Frascatti.
Paris: OCDE.

Revista Killkana Sociales. Vol. 1, No. 2, pp. 19-26, mayo-agosto, 2016. p-ISSN 2528-8008 /
e-1ISSN 2588-087X. Universidad Catolica de Cuenca da Silva Etgesa, A., de Souzaa, J., &
Neto, F. (2017). Risk management for companies focused on innovation processes.
Production, 1-15.

Webgrafia

https://gesproysgr.dnp.gov.co/
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000377250/PDF/377250eng.pdf.multi.page=30
http://viis.udenar.edu.co/wp-content/uploads/2015/04/Organigramal.jpg
https://www.udenar.edu.co/recursos/wp-content/uploads/2019/11/ ANUARIO-UDENAR-
2018-V.5.pdf

http://sisinfoviis.udenar.edu.co/consultarGrupos
https://www.sgr.gov.co/Vigilancia/Evaluaci%C3%B3nSGR.aspx
https://www.udenar.edu.co/documentos/informe-de-gestion-udenar-2020.pdf

https://educaciontic.udenar.edu.co/herramientas-digitales/


https://www.udenar.edu.co/recursos/wp-content/uploads/2019/11/

164

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

https://sinergia.dnp.gov.co/Paginas/Internas/Evaluaciones/Metodolog%C3%ADas.aspx
https://www.ovtt.org/guias/guia-de-inteligencia-tecnologica/#etapas-clave-del-ciclo-de-
vigilancia-tecnologica-e-inteligencia
https://www.iso.org/obp/ui#iso:std:is0:31000:ed-2:v1:es
https://www.udenar.edu.co/recursos/wp-content/uploads/2016/10/2.-MAPA-DE-RIESGOS-
DE-CORRUPCION-UDENAR.pdf
https://blog.saleslayer.com/es/los-mejores-marketplaces-ecommerce

https://www.udenar.edu.co/recursos/wp-content/uploads/2019/12/ESTUDIOS-PREVIOS-

3191471.pdf
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Anexo 2. Cronograma de actividades

MESES
1 2 3 4 5 6

ACTIVIDADES

Preparacion del primer avance

Encuentro con el asesor

Observaciones y correcciones al documento
Presentacidn segundo avance

Correcciones

Encuentro con el asesor

Preparacion del tercer avance

Socializacién

Entrega del documento Final

Fuente: la presente investigacion - 2019

Anexo 3. Entrevistas
Entrevista abierta a ingeniera Gloria Amparo Thomé, funcionaria de Control Interno,
encargada de revisar los proyectos de la Universidad de Narifio en la plataforma de

GESPROY.

Cordial saludo ingeniera Gloria, permitame le hago algunas preguntas relacionadas con
los proyectos de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

¢, Cual es su labor con respecto a los proyectos de CTel que ejecuta la Universidad
de Narifio?

R/ tengo varias funciones en este aspecto:

Cada semana se realiza una revision de la Plataforma GESPROY principalmente y ahi, se
revisa el sistema de alertas para conocer el estado actual de los proyectos que se llevan a

cabo. Una vez detectadas las alarmas se analiza a qué obedece cada alarma, se busca a los
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responsables de los proyectos, a veces es dificil saber quiénes son los encargados, algunos

dejan los cargos, cambian de roles, se van de la universidad, etc.

Los responsables del proyecto saben cuéles son los origenes de las alarmas, entonces
ellos proponen soluciones y se da un tiempo de 15 a dos meses, segun la dificultad que se
presente. Le hablo de este afio 2021 -2022 que es cuando recibi el cargo. Anteriormente, el
tratamiento era un poco mas pausado, ahora con la nueva metodologia de evaluacion de
proyectos el DNP, que es el Departamento de Planeacion Nacional, apoya a las entidades
ayudando a subsanar las alertas mas algidas. Para que tenga una idea de agosto de 2021 a la
fecha teniamos alrededor de 17 alertas, con la gestion y el apoyo de DNP y de los
responsables de los proyectos se han subsanado 14 alertas. En realidad, algunas alertas se
relacionan con documentos que no se han subido a la plataforma a tiempo, con una
conversacion con los comparfieros que estan encargados de estos procesos en los proyectos, se
suben los documentos y la alerta es subsanada. Sin embargo, algunas alertas permanecen
registradas en el sistema de informaciéon GESPROY porque las razones estan relacionadas
con procesos un poco mas complejos. Esos casos son apoyados desde este afio por DPN.

De la gestion se rinde un informe a Rectoria.

¢Qué método se sigue para evaluar los proyectos de CTel en la Universidad de Narifio?

La verdad, sé que durante la formulacién y subida de los proyectos a la plataforma MGA
que migra luego a GESPROY, se van depurando en el proceso los pormenores de cada
proyecto. Los riesgos que vayan saliendo se les va dando solucién. Como usted sabe un

proyecto es diferente a otro. Es por eso que los términos de referencia, aunque conservan una
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estructura general, los contenidos son muy aterrizados a cada contexto. Bueno, en cuanto a la
evaluacion de proyectos en la UDENAR. no conozco que tengan una metodologia que
evalle, excepto, a través de los documentos, lineamientos, términos de referencia y ciertos
anexos que tiene cada proyecto. Pero es que dentro de la evaluacién hay varios momentos.
Un momento para subir los textos de los proyectos y la plataforma va generando algunas
validaciones o evaluaciones que determinan la viabilidad de los proyectos, por ejemplo. Un
segundo momento es que, aunque en la plataforma quede bien y los indicadores se muestren
favorables, hay fallas en la practica. Para ser méas clara le pongo un ejemplo: cuando se
aprueba un proyecto, se tiene 60 dias para contratar y sucede que a veces los dineros que se
causan a un CDP no se gestionan efectivamente, no se consigue el personal porque se
vincularon a otros proyectos, no hay acta de inicio 0 empiezan a contratar sin hacer el acta de
inicio. El tercer momento ya es una dificultad porque empiezan a mostrarse las alertas en el
sistema de informacion (falta de cumplimientos del programa, de los tiempos, en los
entregables, en la subida de documentos).

¢Que recomienda para que la planificacion de los proyectos permita llevar a un feliz
término en condiciones de eficiencia el desarrollo de proyectos en la Universidad de Narifio?
Opino que se debe tener en cuenta las recomendaciones de los expertos en el tema, como el
DPN. Ellos recomiendan las buenas practicas para evitar contratiempos, por ejemplo: que el
equipo de trabajo tenga una buena relacion; hacer un cierre adecuado del proyecto, si ya se
termino, se debe gestionar el cierre. Usar listas de chequeo para todo proceso, cargar al
sistema oportunamente todo lo requerido. Estar atentos a la planificacion del proyecto para

no fallar en los tiempos.
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¢Como es la nueva metodologia de evaluacion de proyectos?

Los proyectos cerrados no los miden.

El adecuado desempefio esta calificado con 60 puntos, pero para que lo comprenda mejor
le compartiré a su correo algunos datos sobre la Metodologia de Medicion de Desempefio.
En todo caso la antigua metodologia y la nueva metodologia no exime a la universidad de
Narifio para que aplique sus propios controles y evaluaciones. Creo que es cuestion de
cultura de gestion del riesgo para que la evaluacion de los proyectos tenga un desempefio

Optimo.

Entrevista a Director de la Vicerrectoria de Investigaciones y Relaciones Internacionales
— VIPRI.

¢Como se manejan los proyectos en la Vicerrectoria, el manejo de riesgos y demas?

R/ Todos los proyectos, incluidos los de convocatorias externas pasan por un comite de
ética que esta creado justamente para evitar los riesgos de esa naturaleza. Dos tipos de
riesgos. Los riesgos con los ejecutores, si esta un estudiante vinculado, la Universidad tiene
los seguros, nadie esta sin seguro. El docente tiene su seguro. Porque esto esta con los pilares
misionales de la Universidad. Los riesgos estan cubiertos en los proyectos de investigacion.
Los proyectos de Regalias pagan particularmente sus ARL, su seguridad social, ese tipo de
riesgos también son cubiertos. Otros riesgos aleatorios, por ejemplo: que se dafie un
computador y se pierda la informacion es un riesgo del investigador, que no tuvo cuidado y
se dio contra una viga, que hubo una erupcion y se le cayo el laboratorio encima. Todo esta

cubierto. No hay otros.
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Segun los muchachos que trabajan en proyectos de investigacion, y de Ciencia y
Tecnologia, me decian que ellos tienen procedimientos, pero no metodologias.

R/ Metodologias son las de investigacion segun el enfoque de investigacion, lo que se
tiene es procedimientos. No hay otras metodologias. Por ejemplo, COLCIENCIAS utiliza la
metodologia de MGA para estructurarlo, para ver si viable o no.

R/ eso es para cuando van a evaluar el proyecto, también hacen la matriz de Marco
Loégico, todo funciona con “siempre y cuando” el objetivo se cumple si..., €sos supuestos son
previsibles en la matriz. Los proyectos de la Universidad no tienen un solo esquema, la
Universidad participa en fondos concursables, Colciencias, SGR, la gobernacion con SGR.
Cada vez que sale una convocatoria y se publica hay unos términos de referencia, la
Universidad asume los términos de referencia. La universidad tiene que colocar una péliza
para que cubra todo lo que pueda pasar, para cubrir unos riesgos. Esa es la forma en que la
Universidad trabaja los proyectos externos. Y se generan actas de cumplimiento, o actas de
inicio.

¢Esos proyectos los apruebas Colciencias, cierto? ¢Ustedes los evaltan ustedes aqui y los
envian a Colciencias?

R/ Nosotros solo representamos a Colciencias, el lider del grupo de investigacion
presenta el proyecto a Colciencias, excelente, le llegan recursos a la Universidad. ;Como les
Ilegan? para compras se hace convocatoria publica si es bajo el precio, entonces compra
directa, todo bajo la ley. En la oficina de Compras asisten los abogados juridicos de la
Universidad, todos los nombramientos van con el visto de Juridica, van a convocatoria, les

hacen entrevistas. Salvo en aquellos casos que es aquella persona que sabe del asunto, que a
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lo mejor estuvo en la formulacion del proyecto. Las pélizas cubren mucho de los riesgos.



ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

Geee g iR

Conosaia el fmaoin e cdadarsencerca
dedas

[

arads testagas
ooz enelso,

BCTe

g8

Anexo 4. Matriz de seguimiento plan de convocatorias

AMEDENET

ONPBTOELA
e

CEPERTIR
PLEAN

dcerirede 207

MATRIZ DE SEGUMIENTO PLAN DE CONVOCATORIAS

Bt

s

SABERTASEN OTRASY)

TOTALAECESOS

s

WIOERS

1S Y CON CERRE EN 2118

174

[eovco cuprasac

|

%
FERSOS UG0S e
At HEASEOIALE Reme e s gt e G
aowos | s

s

BI0000000

Ela irica o o ot te e e, o0l G

Teebgine
ity

o de antes o, o dfitia e pbicadoel 12k atnlde 2018

-]

Conoceia el seecide berefins dls
Estaega Narcelde Fomeioa e P
enices

depate ot
feseres enoic
econalyPCT

8

1

aubrece 2017

Dy

s

L0

1

Teemgine
oty

Esapentin

loerebres a8 1100
[oene e Cote mctes 3 evn 218 700
[oeresegrtoCoe s L mano 218 1110
‘e Coteres N1 219700

[oere o cre:vernes 8cejuio 500

TR spaece et 10 S e con n sipest afion
00000, e b st el seumeny ol e i
Jonocaa, g e 515000000 duess et oot

5 Coogang

s el
et apruest,dscranza e gt e e escomcendte |
It e oot et et
pinerCare:Ene b vt qetion 4 gt
ISegudo Core: Enlbnc i edaon 0 ges.

e Cate:En oo et g

[icrocone ol conocstoacens 29 o

‘et ConocaniaEcossna Citi e
franiacn e goganesde D+ e combuanal

Pojecnsde

Eficactn Speie conbirs - 2011

abrece 2017

D e

o

s

|

s

R

s

TLI%752968

)

oo, conno e 2 o foganas S stages
s s
e Sserive
0.6
Sttt 3

Bhsigsin

S 3
i1

ezt conlatr e e et e e ben e fr oo

pines st conocatr, R b kgt seticar
17 6 may e 2115, det 5 s e g g e s ks
et s o a4 s et sgere oma, Amencs: 1 g
st 1. Boren: 1, St 2. Paa el canpiet de a0 58 W

e

2

1Fase oot pta ot s s e Corsep
Nasorai e Boica

Teas serioratas

o0

oienbrede 2017

[E—

1

B hesigain

e et con e o ecaorinand SuDiscin 6 7 d e e 201, 52
iderd s consca par motcat l e 12 Crorgana, ity elcerea
aisnal 1 o e 208y et s o 7 e senbec

fote
G cena g aance e a convoctora  arverdocon a aend.Seqn e
s e 17 ersons s nfs s oz,

2

Conocaia paapryecs de 0 para e sl
tecmigin g ase bogea e corvuanalos s
el teparanen e Bk

Pojcnsde

oienbede 2017

[

s

[err

s

46218550

Eqipo Colnbia B0

sifecin 68 s
Jeomocaoiaoican s s 15, cgana, 17 s ety Ao

Conocatia eitmvcinente uiersdadesy
enpeses arala poiciny aacin oo

Pojecnsde

e depaanenn e Boeci

o0

oienbrede 2017

Bumandiin

s

s

s

e

s

Eqigo Colnbia B0

Ficere s conocatr 23 d 208 el Pl o2
st 68

e s i et on o el d Coirs en o b i G

Jeplrea

s
e el eparanero e Capue.

demaesi

100004

Bl

Brocts

Baro Defi

185400000

s

18640000

Padrcpiriea conel onogana el s Resoioes e deon
54yT5 21

[Cee s 132t 2018 1500
[Cee seqnoCote iees 17 ez 2017 1600

Bhesign

friose el soiciud  boracin e s el ea a picaoindo os

.

B

Brocts

Baro Defi

990

s

473900

Paadrcpiienn conel onogana el s Resoioes uedeon
1 5475, 216

[Ce e 132 2018 1600
| sequtoCote venes 17 mazn 2017 1600
e eerCare eres 13t 20181500

B hesigain

02 el e ebtaine s esoioes paala pcacinde s
Baos Defios e Eegles.

3
[ncungimiento de la convoceora dado gue e numero de propuests
esides e gul l nimer dela et tabic desputsdelacalficacitn
e tenen dos propueses segves.Seeigenciancumpliients de a ety
e iz mesa g abap.

decocuaco

temesta

100004

S0t

oot

Baro Defiio

s

29352800

s

235800

[cee s 132t 2018 1500
[Cee seqnoCote vees 17 mazs 2017 1600
|Cee s Cate eres 13t 20181500

Bhesigtn

i
e sl sl e ebain s esoioes paalaplcactnde s

15

Jeon.
[Can 753- Depatamertad o g Saande-Motacar Naesta Exrrs

[Con 753- Depatanertde ore e S Mo Docao caral 7
can 53-Depatanernd ore e St - Mo Dora Erir 5

2

lconocatria

el el eparaneno dePuma.

tecoriracn

demaesia

100004

B

Bt

Baro Defii

170000

s

LTB0000

s

Paadarcpirie conel oo esaberifo el Resoioes quedieon
i, eade

e s 132 2018 1600
|Cee sequtoCote venes 17 mazn 2017 1600
|Cee s Cate eres 13t 2018500

I deinenpropuests degbles gelasigune forma:

hesigasin

0se sl siud e ebtacine s esoioes paala plcacinde s
Bamos Defiisce Eegies,

feon.
[Con 754 Depatanertad Pty - Modsdadoesv o2

|Can. 74 Depatanennde Pty - Modaltad Dostrao Neciret 4

[Can 754 Deparanern e Pty -Modldad Dosao o |

esta Adeda e ociatay ot desde 2017, Coni d SbDiecsin el 16
e rente e 2017 Sepbic 26 e evroce 2015

e foma bt urpe et o s e e mestia s

tedorkracn

10000%

B0t

]

Baro Defiio

s

|s

172000

s

128200000

|cee s 132t 2018 1600

Bhesigtn

oise el sid e ebtain s esoioes paala plcactnde s

[Con 55 epatanertadef T Modlied octradonasoet s

Fuente: seguimiento_paconv_30_de_junio_de_2018 Alertas Sistemas Gesproy



175

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

Anexo 5. Reporte de proyectos por OCAD

DIRECCION DE VIGILANCIA DE LAS REGALIAS

El futuro e SISTEMA DE SEGUIMIENTO, EVALUACION ¥ CONTROL
es de todos Mankonal de Flaneacksn

REPORTE PROYECTOS POR OCAD

ToeeoT00TEs | DTROS | INERSAD | Dnvestes s Eret a0 EREE ToRTaT
DE HARRC Narine = = | = ADO £
e =Ecitin
] n
== |
B e I T BT AR 0 50 T AR 50 00 TERDS
DE HARRC Harifes = | =
i
=
=i
= =
ToTec000Ea | OTROE | LUNERSDAD | U TR EAT TR AT =D
DE NARFC Harifi = = o
=
]
i
[ CRVERSl | Tnwesmes TR TR ECE TR
Fasina1see
Universioes se nariv
Oficins o= Pianescién y Dessmono
| INVERSION SISTE! CTel 2012
PROYECTO vaLOR FUENTE AThE e FACULTAD o FECHA FINAL BEcuToR
EIECUCION ‘OCAD_FondaCTel OCAD_FondoCTel
sprovechamients de residuos
sgroindusiisies de frutss para s Fonds de Ciendis, Tecnaiagi
. : ] orda de Ciendi, Teenalagia e
én e aceites con porencil N 26748100000 oo vt o | 37 vy |Reteree # 0012002 20 i o FACULTAD DE INGENIERIA. | ANDRES MAURICID 20 de et de 2012 e o .
n 12 incustia cosmética, uiizanda P 20 e ciciembre de 2012 R
tecnoloia de extrazcisn cor fliéos eneral e Regalize
Evaluacian de 12 3ptted d= seie 1eas
e arveja para procesamienta Fanda de Cienci, Tecnalagia s
azroindustrial actusimente sptas B 176.764.999,00 |Innovarién {CTel) gl Sistema | 10 Meses | ACUSTO0 001 ce 2012 20 e cic 01 FACUL OSWALDO 0SORIG 20 de Giciembre de 2012 Uri o
P . 20 4z ciciembre de 2012 MORA.
agronémicaments en <l Departamenio (Genesal ce Regaliss
ce Marifo
[1ORGE ALBERTD.
Incrementar |2 alidad del ukivo de s
Fonda de Ciendis, Tecnalagiae \ELez Lozang
medhre sl dearlodew peate s 1583.365.077.00 [Innavacian (CTel) ool Swrama | 33 Meses  [ASUSrE0 ¥ 00 ce 2002 20 de i 01 poeriyvaaid 20 de Giciembes de 2012, 30deabrilde 2028 Universidad de Narifo
s ecnoligica para ol injerio Arboleda, ) 20 de ciciembre de 2012 AGRICOLAS
Ity |General de Regalizs ALvaRO J0SE
- O casTu0 marm
s et Forde G Terogiee v 0 e 202 o e cencis o e acos
iferentes especies aradress en o iion e s er e 5 o - .
comportamiento sgromdmica y caiad | © 4202437.845,00 el (TTl) el S s 20 de diciembre de 2012 * acalcoLss EuRBANG 20 de iciembre de 2012,
e café Consaci, Narifa, Occideme enerm e fegsas
ToTaL 5 7:900.608.725,00
Funee:
1 Fenasae i e s Froyecrss, o e Manisreo, seguimients, ¥ Eveincitn om 5 ce remic 2 Sin. agosto 20 e 2053,

2, Aepors Projectos Detaienos por Entigss Slecutr.
2, Frayecto Aprabecas FCTel, Caciendins.

Son Juss e Pasto, 1 0 septiemure e 2018

5. 2013




176

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

RESUMEMN FROYECTOS CTel VIGENCLA 2043 I

VALOR PRAVECTA PLAN DE DESARROLLO|
FROYECTD CONTRAPARTIDA DEFARTAMENTAL | OESERVACIOMES
FONDO CT=1 OTROS WALOR TOTAL “NARBIO MEIDR™
PROTRECTOS
VALDA TOTAL PROTeCTds D 18 PedvelTod PreSEMTADOS AL POMDO ARTRULADOS A LOS B q
oE CTul = 52.285.626.267.9 13437235452 5 2.036.407392 5 108.639.850.123, 0 ewes ESTMATEGRCOS DEL h:_mh
PLAM DE DESARACLLY . |
OEFANTAMENTAL N
VALOR TOTAL PROTECTOS APAOBADOS DCAD COLCRENOIAS. 18 o2
.304.855,0 455 STEST0, 3IE B.E43.075151 5 AFRDEADDS
Jumsl o 2013 (PRIMER GCAD EN LA WdERGOA D) 7737 Ea834T

2014

[ — [
eaies et e e tewete 3 ALINTLELE i (T Se date—a B ELL BILTAD I R [E—— Bl e G —Grw S TR wmareded O et
o e ———
B 1
v g— [ —
e it i e | TR e (e i | e | it T = [ER b e ] it et
- p—— Brana S Pageies P L S
|, [ el U - .
i I e telewee Ie WL E oo
et
— |
R ——
[ —
iyttt ——
= s e e | SIS . = P .
Pt ——— - e n——
R e it ] Farsde dn S, e s 1
it el PO il P P L T T - S s TS e v J— RSN p—
— Pt e s 1
[— -
i PRSI e el P L L L Lo . resoas s=nastar R
—— Pt
- E E—
P o ez S —
R T e e T E S

L o e, e gt 2520

2015

e i e
Saem i M e S

T ECTOR S IR TRV TRSNEAL TN EEIALEL ET ST

e e o e R s
it ———— T | e e et e - [ - =
[ P - umd S R

T A |
¥ Paom o e o e e, i B i, agsimimes, o o P Ry
1 b brarm Gre e e B Beaas
1 e e e Goaeen

L

2016



Urisgraicas daParfs
Cfidne 2a Farascion v Caamala

(OSADED 0 DETREUO0N 0f RECURSOS FLAN D8 FOMENTI A LA CALDAD 2315
MOMACADN ASOSTO DE2E

ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

177

Fasrin: 2ficna oa Farmacin p Deamsia

M Aorokadzangln AoarscMo D82dsl 15 du mpors ce 3008 S8

2017

Famze

Callcind 3315

nkvasidad dn Had i, e por o maceciva Conaals Suzsriar Urkamiar,

FmimeCTOf AreOERD0S POR EL CONSEI0 SUPERIDR ACUERDD No. D50 e D16
He
Faan 24 Implamartacids cal royeco
ILINGA CE IVERSIN HINERD REPOANSADLD WALOR |Csaerit i o faam razacariae s L Fackainida | Fackafie P
RS ¥
Comwinuczitn del Huvs Blogus 1 Sacizr Fas |; Frocess Ackaiars Sc/303 wea/3TiT 5%
1 rirmary s s o - Saguren Dmpn Secie Torzends g Carien Suchal Marume LR acifag 1592518 [Fama b Conprucdin 2a acamaior @ ogan o S
Linkraceichas ci i [ - == a0y 3003 =5
Fams © Dafirkeidn ds moscfimclzsm nlrle =a
[ —— il st § kY
N —— Fazs 1: ooz azeivimwiem rewrim s -
1 iz e " | e oo ecran saruma S EET e | manar
|55 Secwrcin - Saza “mvmimje Faza |1: Admcaaciée ¢ mazaeriz 20
frassnuciurs del bizges 3 mioraizricn e
s ln kel ] oy =
v s pamrts an marcte.
Fas |: Daguarim y cwmswrmsdin da b
recarkias ow adgulicids ce allar p sdecacioes| OIS Pty 5%
Facyal Ausioria Lol Samtircnr Carmidee.
PP —— Fams & Cursvolir ol zrmouz e s o . -
ERSCTIoE D Porhiec 8 i srwsarila y srmrataciin. e =
i rirmcrechum fidca {irs. Garanda Sincher Daigaca s ] JeEme
B stz L iea e I T T ———
Semizar Irfrasrrcius cel Asdtoei L Sevarcer -
amaiciee 3z za e o dal mgd pamianis on fex et oaAclE b
mizaizaad e
::\:mu-m-mt " " -
[ e——p—— wIE =300 1
= Faa | Acicuaizian 2u recmaar Adoor i ke
300 LT o
M = 8 et drasacamziiz | N o acice scackie zoe dal Slecpm Tansidgic
Marii - Sada Tamkaj W
e Farziora mikre el @ zaa Tacnsi dgi. e i =8
Figs |: Chgaricy y cmdemdan @ i
racaridss da sdguricde de dlir e b S8 sonIn aaaE 5%
s
Fags |E CHETGRD N GrmE 28 Gaem o
e 3008 5%
E rt-me s N I LT T, 50050000 g RIS T e - =
) pare foriaiscer b caficed ndawha Fama |12 A232000r G ACAEITNTEa 20 2E -
. ack/3036 el -9
Fama [V: Dirslsackin ; 3oa comciin ch e mime
e AI1E ] 1%
- aapTIE E- 3
Amamcdn rsigad e s Famk | ACcaiaician 2u F ST 28l I8
Cenciracrida dak) prepagies s s smne P
& ad gl ik eads de dasc @ el = B —r zezzm
— = Fama |z S sitn da ln wd cnsimiy
.
e 3008 L =
— CROMOGRAMA, Fasa za brpiuranmciin sl prayess
LINEA D6 IVRESEIN MONERE R INGARLE WALOR ) Factainido | Factafn P
FROVETT
Faa |: Cmaa il da clagr drtics ¢ s stz aaTIE aaEIE =
Coarinuciin deptetio de el sifion
[#adscunckinda Ln prirars faa dal Faca |1 Frooss y resleiion contacasie
g Carka Seched Marema W ¥
T rrmacrochu fidaa Clirke=-ua I T fat. =] e | o dal procms 3a cortreadian 48563 == =0l L
CarzrMarTrar Ao Ut e | ST L g
barifie - Sada Tambngs Faa | 1: Curamalio de cken ohdl [Azecuacione 36
rewfAI1E ] -3
mizacion a2z
¥ T R 3
ok e o o e L e i b
Lirdarekbes e Roarilz — Coprirscids dn ia) Faca | Ao 2 28 0 ST ami 2a 18
8 P —— - o, Ezenee gz e |Sressinch e v osviacis de mans -1 P o
i g ptior e al Bsa =8z
Tamdig= Fam 12 Corrartriss 2 o L e S -
L — =3 e B3
[ L




ANALISIS DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR RIESGOS EN PROYECTOS CTel

UNIVERSIDAD DE NARIIO

OFICINA DE PLANEACIKON Y DESARROLLO

178

BANCO DE PROGRAMAS Y PROYECTOS UNIVERSIDAD DE NARIFO

RADICACION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION

- . Mombre Fuentes
Mo. Radicada dﬂ:::ﬁ__;n "::_hm Responsable del Objetivo Valor de
proyecta
Fartalecimienta Sistama ce Fortalecer sl Sistama de CCTel de I
2706 /2017| Comire o Bstudias e Desarralle | L o fiasene Competiividad, Ciencia, Tecnalogfa |Narifio soma generadar ydifsarde. | ¢ 5 20 20 2oy gp Fegalizs - PAED Marifia -
Fegianal y Empresarial - CEDAE = Innavasiin gl Departamenta dz - |nusves canacimizntas y tzenlagiaz Mty
Marifin fusra y dentrs del departamants
E;:.:ll:o: p:r::lhn::iummimm Besarmaliar "";_mm_:i?::m' Sizternz General de
27/06/ 217 |Facultad ce Ing. Agroindustrizl  |Dscar Arango Bedoya de Iz inocuidad e |3 praducridn ;;::Q‘;m::;'m;ml aner |5 477E.8B2720,00 |Regafiss - PAED Narifia -
quesera artesanal =n el . Fondo de CTel
departamentn ce Narifio departamento de Narifo.
Fuente: Ofitina de Planeacién y Desarrolia
2019
UNIVERSIDAD DE NARINO
PROYECTOS APROBADOS SISTEMA GENERAL DE REGALIAS - FONDO CTel
VIGENCIA 2019
Mo, PROYECTO BPIN ACUERDD DE EIECUTOR VALOR
APROBACION SGR - FCTel COFINANCIACION VALOR
ALIADOS TOTAL
1 |Disefic y prueba de una | 2017000100100 Aruerdo GOBERMACION DE NARING
estrategia de innovacidn socizl Mao. 55 del 7
de turismo de naturaleza de febraro de Operadores:
cientifico en territorio ancestral 2013 Universidad de Marifio
#wa del departamento de 59143576261 52287622748 5$11.431.199.009
Marifio. Instituta de Investigacidn
de Recursos Biologicos
Alexander von Humbold
2 Desarrolle de  un cultivo | 2017000100114 Aruerdo UNIVERSIDAD DE NARIND
bioprotector para el Mo. 83 del 12
mejoramiento de la inpcuidad de de noviembre Dr. Oscar Arango, 510.613.462.12872 | $1.348.182.770,60 | $11961544899,32
la produccion guesera artesanal de 2019 Facultad de Agroindustria
del departamento de Narifia.
3 Formacion de capital humano de | 2015000100023 Acuerdo UNIVERSIDAD DE NARINO
alto nivel - Universidad de Marifio Mo. 82 del 12 5 2 500.000.000 50 S 2 500.000.000
de noviembre Dr. Oscar Checa, VIPRI
de 2019 Dr. Oswaldo Osoric
4 Desarrallo cientifico | 2018000100016 Aruerdo UNINERSIDAD DE MARIND
experimental para el Mo. 85 d=l 25
fortalecimiento ¥ la de noviembre Dr. Marco Antonio Imuez | S 17.508.705.872,00 | $1.635.882.097,00 | 519.144.587.369,00
diversificacion de la acuicultura de 2019 Facultad Ciencias Pecuarias
maring en |z Costa Pacifica del
Departamenta de Narifio
5 Fortalecimiento  del  Sistema | 201700010058 Aruerdo GOBERMACION DE NARING
Departamental de Mo.87 del 31
Competitividad, Ciencia, de diciembre Operador: 54.185.844.492 591531.233 4.281.375.725
Tecnologia e Innowacion de de 2013 Universidad de Narifio
Marifio Dr. lulio Cesar Riascos
CEDRE
VALOR TOTAL PROYECTOS FINANCIADOS $43.955.588.753,72 | $5.363.218.345,60 | $49.313.807.602,32

FUENTE: UNIVERSIDAD DE MARIFIO f DIRECCION PLANEACIGN Y DESARROLLO, 2019.

2020
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UNIVERSIDAD DE NARINO
PROYECTOS APROBADOS SISTEMA GENERAL DE REGALIAS - FONDO CTel
VIGENCIA OCTUBRE 2020

Ho. PROYECTO BPIMN ACUERDD DE EIECUTOR VALOR
APROBACION SGR - FCTel COFINANCIACION VALOR
ALIADOS TOTAL
1 Instituto
Departamental de
Fortalecimiento de capacidades Salud de Narifio -
instaladas de  CTel del IDSN
Labarataorio de Biologia Acuerdo UNIVERSIDAD DE NARIND $3.576.189.191 525 .000.000 $6.612.163.359
Molecular de la Universidad de MNo. 53 del 15
Narifio atendiendo | 2020000100111 de mayo de Dr. ALVARD PAZOS Universidad de los
probleméticas  asocizdas  con 2020 Facultad Ciencias Exactas y Andes
agentes biologicos de alto riesgo Articulo 43 Maturales $2.582.743.988
para la salud humana en el
departamento de Narifio Universidad de
Marifio
$428.230.220
2 Desarrolle de  um  Modelo Aruerdo UNNERSIDAD DE NARING
Alternativo  de Energia vy Mo. 92 del 29
Movilidad con  Fuemtes Mo | 2020000100041 de abril de Dr. JAVIER REVELD $1.996.964.000 3454 575.000 52.451.539.000
Convencionales en E] 2020 FUELAGAN
Universidad de Narifio Articulo 4
3 Fortalecimiento del Frograma De Acta No.B0del | UNIVERSIDAD DE NARINO $2.000.000.000 $1,556,123,000 $3,556,123,000
Doctorado en Ciencias Agrarias 31 de agosto
de la Universidad de Narifio | 2020000100020 2020 Dr. OSWALDO OS0RIO
Mediante la Adecuacicn de la Facultad Agroindustria
Infrasstructura Fisica ¥
Tecnologica - Marino, Cauca,
Chocd, Valle del Cauca
VALOR TOTAL PROYECTOS FINANCIADOS $7.573153.191 | S5.046.672.208 | $12619.825.339

FUJENTE: UMIVERSIDAD DE NARIFGO / DIRECCION PLANEACION Y DESARROLLO. OCTUBRE, 2020
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