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INTRODUCCION

En las dltimas décadas el tema medio ambiental ha empezado a tomar gran
importancia en el mundo, esto se debe a todos los problemas ambientales que se
han ocasionado por los desechos que producen diversas empresas oferentes de
bienes o servicios en su ciclo productivo, provocando innumerables pérdidas
naturales y generando grandes riesgos para la poblacibn mundial. Como
mecanismo de prevencidn y control ante estas situaciones, a nivel mundial se han
establecido normas que pretenden proteger el medioambiente, tratando de reducir
al maximo la contaminaciéon ambiental. Entorno a esto, ha surgido un término
interesante de analizar desde el punto de vista de esta profesidn, este es el de
contabilidad ambiental. Si bien, desde el punto de vista macroeconémico es un
concepto ampliamente analizado, a nivel microeconémico no ha sido tratado de
una forma adecuada, ya que solo los paises desarrollados son los hacen una
correcta aplicacién de este concepto.

La siguiente investigacién se basara en los costos ambientales, los cuales son una
parte esencial en la contabilidad ambiental. En la actualidad, las empresas no
tienen en cuenta en su contabilidad los costos medioambientales que generan; sin
embargo, las nuevas leyes medioambientales han cambiado esta actitud y han

llevado a las empresas a prestar atencion a esos costos.

Es importante resaltar que en la medida en que las empresas identifiquen estos
costos por separado, tendran la posibilidad de examinar las ventajas econémicas
de aplicar practicas que prevengan el deterioro ambiental, pues la falta de
inclusién de estos costos y obligaciones medioambientales, distorsionara tanto la
situacién patrimonial, como la situacién financiera y los resultados de la empresa,

con lo que la imagen fiel se vera seriamente afectada.



1. ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION

1.1 ANTECEDENTES

Los antecedentes directos de esta investigacion tienen como objetivo dar a
conocer de forma clara y precisa lo que se ha investigado respecto a la
contabilidad y los costos ambientales, el cual es un tema que resulta de mucho
interés. Si bien, muchos afos atras las empresas y el medio ambiente no eran
compatibles, pues estas lo consideraban como un obstaculo para el desarrollo de
sus actividades, aun peor, ignoraban el dafo que causaban completamente, en la
actualidad el tema ambiental se ha abierto campo hasta llegar a ser de mucha
importancia en diferentes ambitos. Las empresas han tomado conciencia de la
responsabilidad social que tienen y han empezado a cambiar sus practicas con el

fin de que sus actividades sean mas amigables con el ambiente.

Las plantas de tratamiento de aguas residuales, no son ajenas a la
implementacion de practicas contables ambientales, debido a que estas estan
directamente relacionadas con el medio ambiente, pues su funcién es lograr que
las aguas contaminadas regresen a su estado natural con la menor cantidad de
contaminantes posibles. Es por esto que se hace menester realizar una
identificacion de los costos ambientales partiendo de la necesidad que existe por
conocer cual es el dano ambiental causado por un producto o actividad,
lastimosamente no existe bibliografia donde existan pautas que ayuden a
identificarlos en las plantas de tratamiento aguas residuales, lo cual obliga a que
cada empresa a partir de sus conocimientos, establezca un mecanismo que

permita discriminar de manera adecuada estos costos.

Por lo anterior, se ha considerado importante hacer seleccion de cada uno de los
textos aqui presentes porque permiten determinar cémo ha sido tratado el tema de
la contabilidad ambiental y los costos ambientales, brindando pautas que permitan
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la creacién de mecanismos para la identificacion de los costos ambientales en la

planta de tratamiento de aguas residuales del municipio de Suarez, Cauca.

Avances de la contabilidad medioambiental empresarial: Evaluacion y
posturas criticas.! La contabilidad medioambiental puede desembocar en
conseguir una perspectiva mas adecuada en la que la rendicién de cuentas y el
control del interés publico repercuta en bienestar para la sociedad y conciencia de
responsabilidad por parte de las organizaciones y sus gerentes, tratando que la
organizacion subsista en el tiempo buscando ser una herramienta del control
social y natural, garantizar equilibrios biolégicos y ecosistematicos y asi configurar
lo social, ecolégico y publico de la contabilidad medioambiental, al tener la
posibilidad dentro de la contabilidad que esta pueda ser motor de
transformaciones organizacionales, se hace ver las inconsistencias de las

dinamicas actuales dominantes buscando la sostenibilidad del medio ambiente.

La contabilidad medioambiental como herramienta presenta dos enfoques, el
enfoque de inventarios, dentro de este tenemos el capital natural critico (recursos
no renovables y exéticos o Unicos) el capital natural (recursos renovables) y el
capital hecho por el hombre, y el enfoque del costo sostenible donde se pretende
evaluar el grado en que las organizaciones (no) son sostenibles, mediante
cuantificaciones monetarias, por lo cual se debe establecer un sistema de costos
donde las organizaciones tengan en cuenta que las actividades que realizan no

danen el medio ambiente sino que ayuden a contribuir a la conservacién de él.

El articulo de la revista internacional Legis de la contabilidad y auditoria, avances
de la contabilidad medioambiental empresarial: evaluacion y posturas criticas de
Mauricio Gémez, es importante para la investigacion porque presenta una
contabilidad medioambiental que puede llevar a conseguir una perspectiva mas
adecuada en la rendicion de cuentas y en el control de interés publico, haciendo

1 GOMEZ VILLEGAS, M. Contabilidad Ambiental: “Avances de la contabilidad medioambiental
empresarial: Evaluacion y posturas criticas”. En: Colombia Revista internacional legis de
contabilidad & auditoria version 18. 2004, p. 110.
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mas facil la aplicacién de la contabilidad ambiental en la planta de tratamiento de

aguas residuales de Suarez, Cauca.

Una vision general de la contabilidad ambiental.2 Este articulo se centra en la
importancia que ha tomado la contabilidad ambiental a través de los afnos, debido
a que muchas organizaciones se han concientizado sobre el papel que juegan en
la existencia de problemas y riesgos ambientales, dando lugar a la aparicion de
fuerzas que ejercen presion sobre la prevencion y/o reparacion de los dafnos
ambientales causados por ellas. Actualmente, existe diversa normatividad
ambiental, acciones de grupos ambientalistas y cambios en los gustos de los
consumidores a nivel local y global, es por esta razén que el tema ambiental se
convierte en un factor inseparable de la actividad empresarial. El desempeio
respecto al ambiente es una de las muchas medidas importantes del éxito
organizacional, la adecuada evaluacién de este desempefio permite generar
beneficios econémicos directos, ademas de constituir un componente esencial de
cualquier sistema de gestion ambiental. Los costos ambientales son crecientes
como consecuencia de presiones legales y comerciales, s6lo un registro apropiado
de ellos permitira el control necesario, esto es valido tanto para empresas privadas
como para organizaciones publicas. Una mejor administracién de los costos
ambientales puede contribuir a un mejor desempeno ambiental y beneficios
significativos para la salud humana, ademas de beneficios comerciales directos.

Este articulo resulta muy enriquecedor para la investigacién que se esta llevando a
cabo, debido a que contiene datos importantes sobre lo que es contabilidad
ambiental, ofreciendo una visién clara y comprensible de este tema, haciendo un
pequeno énfasis en la importancia de usar costos ambientales, que es el tema en

el que se centra nuestro trabajo.

2 BISCHHOFFSHAUSEN, W. Una vision general de la contabilidad ambiental. Revista Contaduria
Universidad de Antioquia, No 29; septiembre. 1996, p. 68.
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Contabilidad Ambiental: La contabilidad de costos y los costos ambientales.?
Esta investigacién tiene como fin debatir sobre la importancia que ha adquirido la
preservacion del medio ambiente en los Ultimos anos, gracias a esto, se ha vuelto
menester que las empresas deban afrontar un nuevo tipo de costos, como son los
costos ambientales. En este trabajo se da una explicacién sobre la naturaleza de
los costos ambientales, su relacion con el uso de los recursos naturales y las
razones de las dificultades que enfrenta la teoria general del costo para reflejar el
consumo de los mismos. Como se sabe, los diferentes cambios que se presentan
en el medio ambiente, se manifiestan en dafos que pueden ser previstos o
imprevistos, estos dafnos pueden ser disminuidos y para lograr esto es necesario
implementar acciones que ocasionan costos, los cuales forman parte de los costos
totales de cualquier proyecto. Estos son conocidos como costos ambientales, que
deben ser comparados con los beneficios que traeran las medidas adoptadas para

recuperar y prevenir el dafo ambiental.

Este andlisis costo-beneficio suele enfrentar la dificultad que implica medir
aspectos muy subjetivos. Por lo tanto, la consideracién de los costos ambientales
no constituye un problema de “costos incurridos” sino que implica un andlisis de la
relacion costo-beneficio, en cuya evaluacién tanto en la medicién de los costos
como en la determinacién de los beneficios, existe la consideracién de aspectos
especificos y muchas veces subjetivos. Es asi, que muchas veces las empresas
deciden incorporar como parte de sus politicas la proteccién del medio ambiente,
otras veces deciden aplicar medidas preventivas pues estiman que ello sera mas
ventajoso que las medidas correctivas, o incluso por temor, a que de no aplicar
medidas preventivas se afecte la continuidad de la empresa.

Esta investigacion es relevante para este trabajo, debido a que contiene
informacién especifica sobre los costos ambientales, permitiendo realizar un

analisis profundo sobre este tema y sobre el dafio ambiental que genera muchas

3 ITURRIA CAMMARANO, D. Contabilidad Ambiental: La contabilidad de costos y los costos
ambientales. Asociacion Uruguaya de Costos. 2012, p.3.
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empresas. El autor hace constante énfasis en la relacion costo-beneficio que
existe al poner en practica estos conceptos, por lo que nos resulta muy interesante

aplicarlo en la planta de tratamiento de aguas residuales de Suarez, Cauca.

Consideraciones entorno a la relacion entre la contabilidad y el medio
ambiente.* La contabilidad puede ser Util para reformar las organizaciones y para
construir nuevas formas organizativas y sociales, la contabilidad medioambiental
puede influir a la accién a través de dos procesos: toma de conciencia
medioambiental de la empresa y formacion de sus decisiones. Las organizaciones
deben cambiar debido a que actualmente la contabilidad esta configurada por la
corriente econémica dominante, es por esto que puede proporcionar una
apariencia de rentabilidad econdémica y social de las empresas, ocultando el
impacto sobre el medio ambiente el cual es negativo. Cuando este se hace
evidente ha pasado un tiempo determinado que hace que se vuelva irreversible
presentandose costes sociales y medioambientales, es asi que la contabilidad
deberia definirse desde esquemas mas amplios dado que los actuales modelos la
frenan es por esto que la contabilidad no puede representar el mundo sino solo
una percepcién de él, la contabilidad al crear nuevas practicas o reformar las
actuales introduciendo variables ecoldgicas puede producir cambios en las
organizaciones buscando la sostenibilidad del medio ambiente.

El articulo de Carlos Larrinaga Gonzélez, en su capitulo “Contabilidad
medioambiental para el cambio organizativo”, sefiala que la contabilidad
medioambiental puede hacer tomar conciencia de las consecuencias
medioambientales de la empresa influyendo en la realidad y a una toma de
decisiones en un cambio organizativo, dandonos unas pautas claras para asimilar
y transmitir este concepto a los encargados de la planta de tratamientos de aguas
residuales de Suarez, Cauca.

4 LARRINAGA GONZALEZ, C. Consideraciones entrono a la relacién entre la contabilidad y el
medio ambiente. En: Revista espafiola de financiacién y contabilidad Vol. XXVI. No 93. Oct. - dic.
1997, p. 974.
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Valoracion econdmica de costos ambientales: marco conceptual y métodos
de estimacion.® Este articulo tiene como objetivo establecer un marco conceptual
de la valoracién econémica de costos ambientales y describir los diferentes
métodos de valoracion propuestos desde la economia ambiental, asi como las
ventajas y desventajas de su aplicacion. De igual manera, propone las directrices
generales a seguir en el proceso de valoracibn econdmica de impactos
ambientales. La riqueza ambiental es la base principal del desarrollo social y
econémico de un pais, esta brinda un enorme flujo de bienes y servicios
ambientales que dependen del estado de los recursos y del medio ambiente. Es
decir, el bienestar de la sociedad depende no sélo de los bienes y servicios
generados por la actividad econdmica sino también de la calidad del medio
ambiente. La ausencia de valoracion de estos recursos puede llevar a la
sobreexplotacion o al uso inadecuado, ocasionando que dejen de generar flujos de
beneficios necesarios para mantener el bienestar social. Por lo tanto, es necesario
contar con métodos de valoracion econdmica que permitan estimar un valor del

impacto ambiental de las actividades productivas y de consumo.

El articulo de Osorio y Correa contiene datos importantes sobre los costos
ambientales, lo que se hace muy U(til para nuestra investigacion, ya que los
autores exponen los diferentes métodos de valoracion econdmica de éstos costos,
lo que nos lleva a cuestionarnos cual de estos seria el més pertinente de utilizar al
momento de aplicar los costos ambientales a la planta de tratamiento de aguas

residuales de Suarez, Cauca.

5 OSORIO, J & CORREA, F. Valoracion economica de costos ambientales: marco conceptual y
métodos de estimacién. En: Semestre econdmico Vol. 7. No 13. Universidad de Medellin. 2004, p.
160.
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1.2 PROBLEMA DE INVESTIGACION

El problema de investigacion permite al investigador hacer una descripcion de los
hechos o situaciones que pueden llegar a constituirse en el objetivo de verificacion
o comprobacién, por lo cual se puede identificar la situacion actual. en otras
palabras, el planteamiento del problema parte de la identificacién y descripcion de
los sintomas que se observan y son relevantes en la situacién, relacionandolos

con las causas que los producen.®

La Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de la zona urbana del municipio de
Suarez, Cauca, como su nombre lo indica, es la encargada de tratar el agua
residual producto de las actividades domésticas y comerciales de los habitantes

del municipio, ademas de las aguas pluviales.

Si bien, las plantas de tratamiento de aguas residuales tienen una estrecha
relacion con el medio ambiente, actualmente, muchas de ellas no manejan un
sistema de gestién ambiental que les permita utilizar la contabilidad ambiental de
una forma eficiente que ayude a identificar y clasificar los costos ambientales en

los que incurre.

Este es el caso de la Planta de Tratamiento de municipio de Suéarez, Cauca, la
cual es administrada por la Empresa de Servicios Publicos de Suarez,
“‘EMSUAREZ”, y que tienen como objetivo devolver al cauce del rio Cauca el agua
residual tratada con un nivel minimo de contaminacion. Por esto se hace
necesario hacer una identificacion y clasificacién de los costos ambientales en los
que incurren para saber qué tan comprometida esta la empresa con el medio
ambiente, logrando un mejoramiento continuo que permita que la empresa preste

un mejor servicio a los habitantes de este municipio.

6 MENDEZ, C. Metodologia. Disefio y desarrollo del proceso de investigacién con énfasis en
ciencias empresariales. Limusa: 42 edicion. 2007, p. 162.
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1.2.1 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cuales son los costos ambientales en los que incurre la planta de tratamiento de
aguas residuales de la zona urbana del municipio de Suarez, Cauca, en su

proceso operativo?

1.2.2 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

» ¢Cudles son los aspectos tedrico - practicos existentes respecto a los
costos ambientales?

« +CoOmo es el proceso operativo de la planta de tratamiento de aguas
residuales de Suarez, Cauca?

« ¢De qué modo la aplicacion de los costos ambientales contribuye al
mejoramiento de la planta de tratamiento de aguas residuales de Suarez,
Cauca?

* ¢ Qué beneficios econémicos obtendra la planta de tratamiento de aguas
residuales de Suarez, Cauca, ;al identificar y aplicar los costos

ambientales?
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1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Identificar los costos ambientales incurridos en el proceso operativo de la planta
de tratamiento de aguas residuales de la zona urbana del municipio de Suarez,

Cauca.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Revisar la bibliografia existente sobre los aspectos tedrico - practicos de los
costos ambientales.

» Describir de forma clara el proceso operativo de la planta de tratamiento de
aguas residuales de la zona urbana del municipio de Suarez, Cauca.

» Clasificar los costos totales y establecer cuales son los costos ambientales
utilizados en el proceso operativo de la planta de tratamiento de aguas
residuales de la zona urbana del municipio de Suarez, Cauca.

» Evaluar los resultados obtenidos en la aplicacién de los costos ambientales
en la planta de tratamiento de aguas residuales de la zona urbana del

municipio de Suéarez, Cauca.
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1.4 JUSTIFICACION

Cada vez se hace mas notorio cémo el medio ambiente esta siendo afectado por
los diversos procesos productivos de las empresas. Por esto, la sociedad espera
que estas organizaciones contribuyan al desarrollo econémico y al progreso
reduciendo sus efectos ambientales a través de la reconversidn y optimizacion de
sus productos, por lo que las empresas se plantean retos para el mejor

aprovechamiento de los desechos sin perjudicar al medio ambiente.

Después de haber indagado en diferentes temas ambientales, se toma como
punto de partida los Costos Ambientales, los cuales son una combinacién de la
actividad contable y el medio ambiente. Su identificacion en la planta de
tratamiento de aguas residuales de la zona urbana del municipio de Suérez,
Cauca, ayudara a que esta empresa logre tener bien estructurados uno a uno sus
costos permitiendo una buena toma de decisiones que conlleven a una mejora
continua ambiental tanto de la planta de tratamiento de aguas residuales como

para los habitantes de la cabecera municipal.

Con la globalizaciéon de los mercados, la acelerada explotacion de los recursos
naturales y el dafo ambiental que se le hace a los rios con los vertimientos de
aguas, residuales siendo un aspecto de consideracion desde lo local hasta lo
internacional, es de vital importancia realizar estudios que de manera acertada

aporten propuestas para mejorar el conocimiento sobre el tema.

Al desarrollar un estudio concienciado del tema de costos ambientales se entiende
que el soporte de la vida de una comunidad depende de la existencia de multiples
especies y bienes ambientales que deben ser conservados, protegidos,
recuperados, restituidos y utilizados para que permanezcan en el futuro para el
desarrollo y crecimiento de la humanidad.

El problema ya esta dado, el estudio se ha realizado, pero es importante
relacionar el conocimiento y la investigacién, de esta manera lograr que el

estudiante logre acercarse a la realidad regional y nacional, y con todos estos
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conocimientos extraidos de la realidad junto con el componente investigativo de la
Universidad del Valle, como estudiantes del programa de Contaduria Publica se
puede interactuar como una elite cientifica donde esta la docencia, la investigacion
y la extension, donde el componente investigativo sirve a la universidad en ciencia
y tecnologia, donde la Universidad del Valle tiene la voluntad de fomentar la

investigacion.

Con esto la Universidad estaria tomando acciones que la sociedad de hoy le ha
encomendado a la docencia, la investigacion y extension con el trabajo de costos
ambientales en la planta de tratamiento de aguas residuales de la zona urbana del
municipio de Suarez, Cauca, este aporte de investigacion para la sociedad protege
la salud publica, el medio ambiente, y necesidades que la sociedad requiere para

su mejor desarrollo y crecimiento.

Con esta investigacion se desea contribuir de forma directa al mejoramiento de la
calidad del servicio, conociendo que estas aguas residuales son purificadas en
cierto porcentaje y luego vertidas en el rio Cauca para el posterior consumo de

comunidades aledanas.
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1.5 MARCO REFERENCIAL

1.5.1 MARCO TEORICO

El deterioro del medio ambiente es uno de los problemas que mas preocupa a la
sociedad moderna. Cada vez resulta mas evidente la importancia que tiene la
implantacion en las distintas unidades econdmicas de un sistema de informacion y
control relativo a la gestion medioambiental que permita reflejar los resultados
habidos en este ambito. La contabilidad medio ambiental o contabilidad verde
suministra la informacion a terceros sobre el impacto ecolégico de la actividad

econdmica de una determinada empresa.’

Chirstophe define la contabilidad ambiental como “un sistema de informacién
eficiente sobre el grado de deterioro de los elementos naturales ligados a la
actividad de la empresa, utilizable para reducir este deterioro y para informar a
terceros”.® Para Sanz “cuando se habla de contabilidad medio ambiental o
contabilidad verde se esta haciendo referencia a cuél debe ser el papel de la
contabilidad financiera o externa en el suministro de informacion a terceros sobre
el impacto ecoldgico de la actividad econémica de una determinada empresa.™
Entonces, la contabilidad ambiental surge como una respuesta a la creciente
preocupacion mundial sobre el desarrollo sostenible y la necesidad de los paises
de medir y describir de una mejor manera las conexiones entre el medio ambiente

y la economia.

Segun Bischhoffshausen, “la expresion contabilidad ambiental tiene diversos usos
y significados. Pueden referirse a cuentas nacionales, contabilidad financiera o
contabilidad administrativa”.'® Las cuentas nacionales dentro de la contabilidad

7 SANZ, C. El medio ambiente y la contabilidad. Acciones e investigaciones sociales. N° 3, Espafia.
1995, p. 165.

8 CHRISTOPHE, B. La contabilidad ambiental y sus problemas. Revista francesa de la gestion.
Junio-julio-agosto. Paris, 1992, p. 98.

9 SANZ, Op. cit., p. 171.

10 BISCHHOFFSHAUSEN, W. Op. Cit., p. 69.
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ambiental se refieren a la modificacion del sistema de cuentas nacionales para
incorporar en este el uso o agotamiento de los recursos naturales. La contabilidad
financiera dentro del contexto ambiental comprende la evaluacién e informacion
publica acerca de los pasivos ambientales y de costos ambientales significativos.
La contabilidad administrativa ambiental hace referencia a la utilizacién de
informacion acerca de costos y desempefios ambientales en las decisiones

estratégicas y operativas.

Dentro de la contabilidad administrativa se encuentran los costos e ingresos
ambientales. Respecto a esto, Bischhoffshausen'' sostiene que es importante
para una buena toma de decisiones reconocer y revelar los costos ambientales
asociados a un proceso, a un producto, a una planta o a una unidad
organizacional, aunque su identificacién no tenga ningun efecto en los estados
financieros. La definicibn de costos ambientales por parte de una empresa
depende principalmente del uso que pretenda dar a esta informacién. Si un costo
es 0 no ambiental, no es critico; el objetivo es asegurar que costos relevantes

reciban la atencidén debida en el proceso de toma de decisiones.

Para el profesor Bischhoffshausen, los costos ambientales se pueden definir, en
primer lugar, como aquéllos que previenen, eliminan, mitigan o reparan el dafo
ambiental; luego, todos los que se generan por ayudar a la preservacion del medio
ambiente o de la naturaleza; por ultimo, todos los costos resultantes de acciones u
omisiones que danan el medio ambiente. Para poder analizarlos mejor, se pueden
clasificar en cuatro grupos principales: convencionales, potencialmente ocultos,

contingentes, y de imagen y relaciones publicas.'?

Los costos ambientales convencionales son aquéllos que se generan como
consecuencia de decisiones ambientales. Como ejemplo se tiene el mayor costo

por activos fijos adicionales, como filtros para emisiones. Entre los costos

" Ibid., p. 73.
2. BISCHHOFFSHAUSEN, W. Reflexiones en torno al papel de la contabilidad ambiental
administrativa. Revista Vision Contable, N° 10. Enero-diciembre, 2012, p. 66.
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potencialmente ocultos, se pueden distinguir entre iniciales, normativos,
voluntarios y terminales. Otros costos ambientales potencialmente ocultos son los
normativos, originados por leyes, reglamentos y convenciones de cumplimiento
obligatorio. Se tienen los costos ambientales terminales, ellos no sélo estan a
menudo ocultos, en muchos casos se omiten. Dada la dinamica progresiva de la
legislacidén ambiental, probablemente parte de ellos no existia cuando se inici6 el
proyecto, pero su relevancia actual suele ser muy grande. Como costos
ambientales contingentes se clasifica el valor esperado de futuros costos por
cumplimiento legal, gastos juridicos, multas ambientales, indemnizaciones por
dafnos. Los costos ambientales de imagen y relaciones publicas son costos en
que la organizacion incurre voluntariamente como parte de las actividades de

comunicacion ambiental.

Los sistemas tradicionales de contabilidad han sido criticados a causa de que no
proveen informacion exacta sobre los costos ambientales. Dos de las razones mas
a menudo sefaladas en cuanto a lo inadecuado de los datos de contabilidad, son
la tendencia a asignar los costos ambientales a los gastos generales y el combinar
los costos ambientales costos no ambientales.’® Algunas consideraciones teéricas
que buscan lograr una mejor identificacion y clasificacion de los costos
ambientales comprenden el costeo basado en actividades (ABC), la valoracion del
ciclo de vida (LCA) y la administracion estratégica de costos (SCM).

El costeo basado en actividades (ABC) aparece a mediados de la década de los
80, gracias a Cooper y Kaplan quienes fueron sus creadores. Este modelo se basa
en la agrupacion en centros de costos que conforman una secuencia de valor de
los productos y servicios de la actividad productiva de la empresa. El modelo ABC
indica cuando los productos, servicios y clientes a nivel individual parecen ser muy
rentables. Esta informacion puede ser utilizada por expertos en marketing y ventas
para explorar si la demanda de esos productos, servicios y clientes altamente

8 TORRES, F. Aproximacién a los métodos de costeo ambiental. Cuadernos de contabilidad.
Colombia, 2002, p. 112.
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rentables, puede ampliarse para generar ingresos adicionales que sobrepasen los
costes adicionales o marginales.’ Epstein'®, sustenta que el costeo basado en la
actividad requiere identificar las actividades, rastrear los costos de los recursos a
las actividades, identificar los outputs por los cuales varia el costo y rastrear los
costos a los productos, procesos, o clientes que generan esos costos. Los
productos, procesos, instalaciones u otras actividades causantes de ellos, se
tienen que analizar para determinar si un redisefio reduciria los costos
ambientales. La mejor informacion sobre los crecientes costos ambientales
pasados, presentes y futuros, conduce a decisiones significativamente mejores de
administracion de producto.

Las empresas que usan la metodologia ABC, segln Barattero'®, distribuyen sus
costos ambientales en forma igual o porcentual entre todos los productos que
fabrican sin tener en cuenta si algunos de ellos son productos que no requieren
tratamientos especiales con respecto a su influencia en el medio ambiente, los
llamados “productos limpios®, de lo que resulta que algunos cargan con costos que
no le corresponden y otros, los denominados “productos sucios”, los que
verdaderamente deberian soportar todo el peso del costo medioambiental, sélo
reciben una parte del total, igual o proporcional a las unidades producidas, por lo
que resultan favorecidos en cuanto a su costo real.

La valoracion del ciclo de vida (LCA) es un proceso para evaluar, de la forma mas
objetiva posible las cargas ambientales asociadas a un producto, proceso o
actividad. Chacén Vargas'’ comenta que la valoracién del ciclo de vida es un
método analitico que contempla y hace una interpretacion de los impactos
ambientales potenciales de un producto a servicio a lo largo de su ciclo de vida.

4 COOPER, R. & KAPLAN R. Coste y efecto. como usar el ABC, el ABM y el ABB para mejorar la
gestion, los procesos y la rentabilidad. Ediciones Gestion 2000. Barcelona, 1999. p. 17.

5 EPSTEIN, M. El desempefio ambiental en la empresa. Ecoe ediciones. Colombia, 2000. p. 160.
6 BARATTERO, A. La metodologia ABC en la acumulacion y distribucion de los costos
medioambientales. Foro virtual de contabilidad ambiental y social. Facultad de Ciencias
Economicas. 2008, p.6.

7 CHACON, V. Historia ampliada y comentada del andlisis de ciclo de vida (ACV). Revista de la
Escuela Colombiana de Ingenieria, N° 72. Octubre-diciembre, 2008. p.38.
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Uno de los primeros estudios en que se empezé a tener en cuenta los impactos
ambientales de los productos fue el que Harold Smith presentado en la

conferencia mundial de energia de 1963.

Bischhoffshausen opina que el analisis o evaluacién del ciclo de vida sirve para
estimar el impacto ambiental de un producto, proceso o actividad especifica
durante toda su vida. En el caso de un producto especifico, desde la extraccion de
las materias primas hasta su disposicion final o su reutilizacién. Se desarrolla
identificando y cuantificando el uso de energia y materiales y las emisiones
ambientales. Con estos datos se evalua —en términos fisicos y monetarios— el
impacto ambiental agregado. Obviamente, se incluyen asi no so6lo los costos
internos, sino también los externos.'® Para Hansen y Mowen'® la evaluacion del
ciclo de vida identifica las consecuencias ambientales de un producto a través de
la totalidad de su ciclo de vida y mas tarde busca oportunidades para obtener
mejoramientos ambientales. La evaluacidén del costo del ciclo de vida asigna los

costos y los beneficios a las consecuencias y a los mejoramientos ambientales.

La administracion estratégica de costos (SCM) seguin Shank?°, se define como el
uso gerencial de la informacién de costos dirigida explicitamente a una o mas de
las cuatro etapas del ciclo de administracion estratégica. La administracién cuenta
con la interaccion del analisis de la cadena de valor, el analisis del
posicionamiento estratégico y los analisis de los direccionadores de costo. La
informacion obtenida a partir de esos tres conjuntos de analisis se podria aplicar a
las diversas etapas de la implementacion de la estrategia ambiental. La profesora
Torres?' expone que el primer y principal tema en la gerencia estratégica de
costos tiene que ver con el enfoque de la gestién de la gerencia de costos. Para

manejar eficazmente los costos se requiere un enfoque amplio, externo a la firma,

8 BISCHHOFFSHAUSEN. Reflexiones en torno al papel de la contabilidad ambiental
administrativa. Op. cit., p. 73.

1 HANSEN, D & MOWEN, M. Costos ambientales: medicion y control. Administracion de costos.
Contabilidad y control. Cengage Learning Editores. México, 2007, p. 707.

20GOVINDARAJAN, V & SHANK, J. Gerencia estratégica de costos. Norma. Colombia, 1997. p. 29.
21 TORRES, Op. Cit., p. 122.
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denominado cadena de valores. El esquema de cadena de valores es un método
para descomponer la cadena, desde la materia prima hasta el usuario final, en
actividades estratégicamente apropiadas, a fin de entender el comportamiento de
costos y las fuentes de diferenciacion.

El surgimiento de la gestién estratégica de costos, segun Merlean, Moreno y
Rodriguez??, ha permitido romper el paradigma de la contabilidad tradicional y se
ajusta a los cambios del entorno organizacional; las exigencias en los diferentes
niveles gerenciales en cuanto a la informacion de costos para la toma de
decisiones, se torna fundamental y tiene un enfoque integral que brinda y provee
informacion sobre los costos organizacionales, a la vez que la articula con
aspectos cualitativos como la cadena de valor, el posicionamiento estratégico de
la empresa y los causales de costos. La gestién estratégica brinda una vision
general de la empresa en materia de planificacién, ejecucién y control de los
costos, considera variables externas para proporcionar informacion relevante,
oportuna y precisa para la toma de decisiones gerenciales, ademas de asumir
acciones para garantizar el éxito potencial de los recursos de costos en las
empresas y lograr ventajas competitivas.

Los costos ambientales pueden ser aplicados a cualquier empresa siguiendo la
teoria que mejor se adapte a esta. Una de las muchas companias que puede
aplicar este tipo de costos son las plantas de tratamiento de aguas residuales, las
cuales hacen parte del saneamiento ambiental. Estas son una estructura artificial
que tienen como objetivo fundamental mejorar la calidad fisica, quimica vy
bacteriolégica del agua proveniente de las diferentes fuentes naturales con

contaminacién o sin ella, a fin de entregarla al consumo apta, innocua vy

22 MELEAN, R., MORENO, R., & RODRIGUEZ G. Gestion estratégica de costos en la industria
avicola. Fundacion Miguel Unamuno y Jugo. Negotium, vol. 5, num 13. Maracaibo, Venezuela,
2009, p. 56.
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aprovechable para el hombre, animales, agricultura e industrias, y cuyo
tratamiento debe incidir en tres aspectos basicos: higiene, estético y econdémico.??

Actualmente, no existe una aproximaciéon real a los costos asociados a los
sistemas de tratamiento de aguas residuales. Hay un déficit generalizado de
plantas de tratamiento de aguas salvo, en algunos casos, para los desechos
industriales mas toxicos. La informacion existente sobre las instalaciones de
tratamiento de aguas servidas en América Latina y el Caribe es muy limitada. Los
Ministerios de Medio Ambiente y de Desarrollo Econdémico, fusionados desde 2004
como el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, integraron de
varios estudios, algunos costos de inversion de sistemas de tratamiento; sin
embargo, es importante tener en cuenta que se presentan desviaciones de costos
directos notables para el caso de algunos municipios dependiendo de factores
locales.

Quintero, Zapata y Guerrero®* establecen que los costos de una planta de
tratamiento de aguas residuales pueden ser clasificados principalmente en dos
categorias como son: los costos de inversion inicial, y los costos de
funcionamiento (administracion, operacion, mantenimiento). Los costos de
inversién inicial de los sistemas de tratamiento de aguas residuales estan
asociados con las inversiones necesarias para la construccién de la infraestructura
fisica de la planta. En este sentido, incluye los costos de disefio, materiales,
maquinaria, equipos y mano de obra. Los costos de operacién y mantenimiento
son los que se generan para garantizar el buen desemperio de las operaciones y
procesos de tratamiento del agua y asegurar que las instalaciones sean operadas

y mantenidas eficientemente.

28 UNDA OPAZO, F. Ingenieria sanitaria aplicada a saneamiento y salud publica. Editorial Limusa.
México, 2002, p. 118.

24 QUINTERO, D., ZAPATA, M. & GUERREO J. Modelo de costos para el tratamiento de las aguas
residuales en la region. Scientia et Technica, N° 37. Universidad Tecnol6gica de Pereira, 2007. p.
593
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1.5.2 MARCO CONCEPTUAL

Es comun encontrar en diversos documentos, articulos, libros, etc., términos que

pueden variar en su significado de acuerdo al contexto en el que se encuentren,

por esto, se hizo necesario realizar este marco conceptual, con el fin de establecer

los conceptos en los que estan basados la investigacion, para asi, evitar confusion

en el momento de leer la presente investigacion.

Contabilidad ambiental: El término contabilidad ambiental puede referirse al
ambito macroecondémico de las cuentas nacionales. En los Ultimos afios se ha
reconocido, que el concepto de producto interno neto esta limitado por no
tomar en consideracion el consumo de recursos naturales que forman parte
del capital natural. Seria deseable poder calcular un producto interno neto
ambientalmente ajustado, descontando degradacién del entorno y consumo de
recursos naturales. Esto, que conceptualmente estd bastante claro, presenta
serias dificultades cuando se trata de establecer cifras reales. El desafio
planteado esta en contabilizar mejor el capital natural, en forma integrada en el
marco usual de las cuentas nacionales. Por ejemplo, la contabilidad ambiental
puede utilizar unidades monetarias o fisicas para cuantificar el consumo de
recursos naturales de la nacidén, renovables o n. en este contexto la
contabilidad ambiental también se denomina contabilidad de recursos
naturales y esta intimamente relacionada con la economia ambiental y con la
economia de recursos naturales 2°

Costos Ambientales: Se entienden por costos ambientales los relacionados
con la actividad de eliminar los efectos contaminantes por gases, humo, ruido,
descargas residuales, desechos soélidos o liquidos, etc. del proceso de
produccién; asi como también convertir los productos terminados en articulos

que sean biodegradables, que no dafien al medio ambiente. Es conveniente la

25 BISCHHONFFSHAUSEN. Una visién general de la contabilidad ambiental. Op. cit., p. 70.
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internalizacion de estos costos, puesto que ellos afectan la vida de las
empresas y por consiguiente los procesos de desarrollo econémico.?®
Desarrollo Sostenible: Es un desarrollo que satisface los intereses de la
generacion presente de ciertos sujetos definidos de una sociedad — con base
en el del actual nivel de conocimientos — sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras de la misma sociedad para satisfacer sus propios
intereses constatando que satisfacer sus propios intereses significa que la
misma sociedad puede definir continuamente y en una manera participativa
cuéles son sus intereses.?’

Medio Ambiente: El medio ambiente “Es el entorno vital; el conjunto de
factores fisico-naturales, sociales, culturales, econdémicos y estéticos que
interactian entre si, con el individuo y con la comunidad en la que vive,
determinando su forma de caracter, relacion y supervivencia. No debe
considerarse, pues, como el medio envolvente del hombre, sino como algo
indisociable de él, de su organizacién y de su progreso”?®

Planta de tratamiento de aguas residuales (PTAR): El tratamiento del agua
tiene por objeto fundamental mejorar la calidad fisica, quimica y bacteriol6gica
del agua proviene de las diferentes fuentes naturales, con contaminacién o sin
ella, a fin de entregarla al consumo apta, innocua y aprovechable para el
hombre, animales, agricultura e industrias, y cuyo tratamiento debe incidir en
tres aspectos basicos: higiene, estético y econdmico. Las plantas de
tratamiento se disefian conforme con las caracteristicas propias del agua a
tratar, el agua superficial para consumo humano siempre necesita un

tratamiento; en cambio las exigencias para el agua subterranea dependen

26 QUINTERO, M. y OLINA, O. Los Costos Ambientales en la Actividad Agricola. Actualidad
Contable FACES, vol. 9, N? 12, Enero-Junio. Mérida. Venezuela, 2006, p. 112.

27 EBEL, R. & KISSMANN, S. Desarrollo sostenible: la investigacién en un contexto intercultural. Ra
Ximhai, vol. 7, nim. 1, enero-abril. Universidad Auténoma Indigena de México. El Fuerte, México,
2011, p. 76.

28 GONZALEZ, S. Medio Ambiente. Revista Galega de Economia, vol. 11, ndm. 2, diciembre.
Universidad de Santiago de Compostela. Santiago de Compostela, Espafna, 2002, p. 1.
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fundamentalmente de su composicién quimica. En todo caso, para servicios

publicos es indispensable la desinfeccién. 2°

1.5.3 MARCO LEGAL

La institucionalidad ambiental en Colombia nace con la creacion de la division de
recursos naturales del Ministerio de Agricultura en 1952. El hecho de estar
adscrito al Ministerio de Agricultura, le marcé una vocacion de administracion y
extraccion de los recursos naturales a pesar que su mision le mandaba el
desarrollo de los recursos naturales tales como tierras, bosques y pesquerias con
miras a su conservacion. Este se consider6é como el primer Triunfo de los “verdes”
en el pais que empezo6 a sentar las bases de la institucionalidad y normatividad
ambiental moderna. En este periodo se expide la primera normatividad para
proteger el recurso forestal y regular su explotacion y se definen sietes grandes
zonas de reserva para la proteccién del suelo, agua y vida silvestre. La gestion se
caracteriza por ser centralizada al igual que la mayoria de la administracién

nacional y hay una dependencia financiera total del presupuesto de la nacion.3°

Como consecuencia de la Convencion de Estocolmo de 1972, el Congreso
colombiano expidi6é la Ley 23 de 1973 que concibié al medio ambiente como
patrimonio comun de los colombianos y autoriz6 al ejecutivo para la expedicion de
un codigo de recursos naturales, el cual fue concretado en el Decreto Ley 2811
de 1974 que armonizé la legislacién dispersa existente en el momento y colocé la

gestion ambiental en cabeza del ejecutivo.

La Constitucion de 1991, consagré varios articulos dedicados a la proteccién del
medio ambiente y los recursos naturales, situacién que le merecio el calificativo de
Constitucion ecoldgica, por parte de algunos tratadistas. Dentro de estas normas

constitucionales podemos destacar las siguientes: la propiedad privada tiene una

2 UNDA OPAZO, Op. Cit., p. 118-119.
30 GOMEZ, M. Politica fiscal para la gestion ambiental en Colombia. Division de desarrollo
sostenible y asentamientos humanos. Santiago de Chile, 2005, p. 11.
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funcion ecoldgica, segun el articulo 58; el derecho a un medio ambiente sano y a
la participacién ciudadana en las decisiones que puedan afectarlo, articulo 79; la
obligacién del Estado de garantizar el desarrollo sostenible, la conservacién,
restauracion o sustitucion de los recursos naturales, articulo 80, el deber del
estado de intervenir en la economia para preservar un ambiente sano, para el
logro del cual puede también limitar las libertades econdémicas y la obligacion de
formular una politica ambiental del desarrollo, articulo 333 y 334; la obligacién de
proteger las riquezas culturales y naturales de la nacién, articulo 87; el derecho
fundamental de la libertad de investigacién, articulo 27; la atencién de la salud y el
saneamiento ambiental como servicios publicos al cargo del Estado; El derecho al
acceso al conocimiento, a la ciencia a la técnica y a los demas bienes y valores

culturales , entre otros.

La principal regulacion en materia ambiental derivada de la Constituciéon de 1991
es la Ley 99 de 1993 y toda la produccion doctrinal de la Corte Constitucional a
través de sus sentencias de revision de tutela y analisis de constitucionalidad que
han venido reconfigurando el escenario de proteccidén del derecho al goce de un
ambiente sano. Esta Ley sigue siendo la principal norma ambiental en Colombia

entre cuyos principales aportes se encuentran:

1) Desarrolla los principios de planificacién, subsidiaridad y responsabilidad (el que
contamina paga).

2) Crea el Ministerio del medio ambiente como maximo ente regulador de la
politica ambiental en Colombia. (art 2)

3) Enfatiza la apropiacion del enfoque de desarrollo sostenible. (art 3)

4) Crea el Sistema Nacional Ambiental SINA que es el conjunto de orientaciones,
normas, actividades, recursos, programas e instituciones que permiten la puesta
en marcha de los principios generales ambientales contenidos en la ley.

5) Jerarquiza la implementacién del SINA: Ministerio del medio ambiente,
corporaciones autbnomas regionales y municipios.

6) Regula el tema de las licencias ambientales.
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7) Regula el tema de sanciones y medidas de policia.
8) Introduce la tematica de la participacién ciudadana en la conservacion.

El cédigo de recursos naturales también regula el manejo y aprovechamiento de
los recursos naturales renovables, los recursos del paisaje, la defensa del medio
ambiente y de los recursos naturales renovables, contra la accién nociva del
hombre y los fendmenos naturales, los demas elementos y factores que
conforman el ambiente o influyen en él, llamados elementos ambientales

(residuos, basuras, desechos, desperdicios y el ruido, etc.)

Este codigo ha sido reglamentado por los Decretos 877 de 1976, en cuanto a la
educacion ambiental, 1415 de 1978, el cual crea la comision conjunta de asuntos
ambientales, 1541 de 1978, que reglamenta las aguas no maritimas, 1741 de
1978, en relacidn con las areas de recursos hidrobiol6gico, y el Decreto 1594 de
1984 Norma reglamentaria del Cédigo Nacional de los Recursos Naturales, este
desarrolla los aspectos relacionados con el uso del agua y los residuos liquidos.
En cuanto a aguas residuales, define los limites de vertimiento de las sustancias
de interés sanitario y ambiental, permisos de vertimientos, tasas retributivas,
métodos de analisis de laboratorio y estudios de impacto ambiental. Es importante
destacar la Ley 9 de 1979 (Cédigo sanitario) que tiene como objeto preservar, y
restaurar, las condiciones sanitarias relacionadas con la salud humana, el cual ha

sido reglamentado por el decreto 1594 de 1984, mencionado anteriormente.

Como parte de la normatividad ambiental colombiana referente al recurso hidrico,
tenemos la Ley 142 de 1994 Régimen de los servicios publicos domiciliario.
La cual establece la competencia de los municipios para asegurar la prestaciéon
eficiente del servicio domiciliario de alcantarillado, que incluye el tratamiento y
disposicion final de las aguas residuales. La Ley 373 de 1997 Uso Eficiente y
Ahorro del agua. Contribuye a la disminucién de aguas residuales, y fomenta el
desarrollo del relso de las aguas residuales. La Resolucion 1096 de 2000
Reglamento de agua potable y saneamiento RAS, titulo E, tratamiento de

aguas residuales. Es el documento técnico que fija los criterios basicos vy
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requisitos minimos que deben reunir los proyectos del sector de agua potable y
saneamiento basico. En el caso de sistemas de tratamiento de aguas residuales,
el RAS tiene en cuenta los procesos involucrados en la conceptualizacién, disefo,

construccién, supervisién técnica, puesta en marcha, operacién y mantenimiento.

El 10 de julio del 2014, los Ministerios de Agricultura, Ambiente y Vivienda
expidieron de manera conjunta el Decreto 1287 por medio del cual se reglamenta
el uso de biosdlidos resultantes de los procesos de tratamiento de aguas
residuales. La norma establece los lineamientos para el manejo y
aprovechamiento de dichos lodos, especificamente aquéllos que se generan como
resultado del funcionamiento de las plantas de tratamiento de aguas residuales —
PTAR’s municipales (prestadores del servicio de alcantarillado en la modalidad de
tratamiento de aguas residuales), asi como reglas aplicables a los distribuidores y
usuarios finales de los mismos. Relevante indicar que la norma excluye

expresamente a los lodos que revistan caracteristicas de peligrosidad.

La Norma Técnica Colombiana también se hace participe en la regulacién del
tratamiento de las aguas residuales mediante la norma NTC-ISO 5667-10.
Gestion ambiental. Calidad de agua. Muestreo. Muestreo de aguas
residuales. La cual fue ratificada por el Consejo Directivo el 21 de junio de 1995.
Esta norma contiene detalles sobre muestreo de aguas residuales domésticas e
industriales; es decir, el disefio de programas y técnicas de muestreo para la
recoleccion de muestras. Cubre las aguas residuales en todas sus formas, o sea,
las aguas residuales industriales y las aguas residuales domésticas tratadas y sin
tratar. El muestreo de derrames accidentales no esta cobijado por esta norma, no
obstante, los métodos descritos aqui, en ciertos casos pueden ser aplicables a los

derrames.3!

31 NORMA TECNICA COLOMBIANA. NTC-ISO 5667-10. (05, octubre, 1995). Disponible en internet
en: http://ingenieria.udea.edu.co/isa/normas decretos/norma%20muestreo.pdf [Citado 02 de
noviembre]
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Respecto a las Normas Internacionales de Contabilidad, la Ley 1314 de 2009 (Ley
de convergencia) definié el marco normativo a ser aplicado en la definicion de los
principios y normas de contabilidad e informacién financiera y de aseguramiento
de la informacién que seran aceptados en Colombia, y con esto senald las
autoridades competentes y los procedimientos para la expedicion de normas vy
determind las entidades responsables de vigilar su cumplimiento.

El IASB (International Accounting Standards Board) ha producido varias normas
internacionales de contabilidad en las que se establecen las disposiciones y los
principios contables pertinentes a la hora de abordar las cuestiones ambientales,
una de estas es la NIC 37 que afecta el reconocimiento de las responsabilidades
medioambientales, no obstante, no abundan las directrices relacionadas
directamente con estas cuestiones y no existe ninguna norma internacional de

contabilidad que se centre exclusivamente en las cuestiones ambientales.

La NIC 37 del IASB referida a las provisiones y a la informacién sobre activos
contingentes y pasivos contingentes, incluye referencias expresas para la
constitucion de las provisiones ambientales, acompafadas por ejemplos
ilustrativos, con respecto al reconocimiento de provisiones la norma establece que
las mismas deben provenir de sucesos pasados con existencia independiente de

las acciones futuras de la organizacién.3?

El objetivo de esta norma es asegurar que se utilicen las bases apropiadas para el
reconocimiento y la valoracion de las provisiones, activos y pasivos de caracter
contingente, asi como que se revele la informacién complementaria suficiente por
medio de las notas a los estados financieros, como para permitir a los usuarios

comprender la naturaleza, calendario de vencimiento e importes, de las anteriores

32 GARCIA, I. Las normas internacionales de informacion financiera y las cuestiones ambientales.
Facultad de Ciencias Econémicas — Universidad de Buenos Aires. Instituto de investigaciones en
Administracion, Contabilidad y Métodos Cuantitativos para la Gestién, noviembre de 2011, p 5.
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partidas.3® Esta norma esté vinculada con la declaracion de auditoria 1010 de la
IFAC, que trata sobre las cuestiones medioambientales definiéndolas como:

* Iniciativas para prevenir, disminuir o remediar el deterioro del medio
ambiente, o para procurar la conservacion de los recursos renovables y no
renovables.

» Consecuencias de la transgresion de las leyes y de la regulacion relativas al
medioambiente.

» Consecuencias del deterioro del medioambiente debido a terceros o a
causas naturales.

» Consecuencias de obligaciones de impuestos por la ley.

Tua Pereda®* sefala que las provisiones medioambientales deben diferenciarse
de los pasivos ambientales contingentes ya que tiene un tratamiento diferente de
las provisiones medio ambientales son auténticos pasivos y afectan el balance,
mientras que los segundos son pasivos posibles o, en su defecto, pasivos
presentes donde es remota la salida de recursos o bien, la estimacion de la
obligacién no puede realizarse con fiabilidad, los pasivos ambientales contingentes
no afectan el balance y por consiguiente la informacion financiera; estos pasivos
deberan ser reflejados si el caso lo amerita como notas complementarias en las

estados financieros.

En lo correspondiente al medio ambiente, la Norma Internacional de Contabilidad
37, determina que se obligara a sanear y limpiar los terrenos ya contaminados,
plantea reconocer la oportuna provisién por importe de la mejor estimacion de los
costos de saneamiento y limpieza, plantea el tratamiento cuando la legislacion se

refiere a terrenos contaminados.®® Al considerar las provisiones medioambientales

33 JUNTA DE NORMAS INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD (IASB). Norma Internacional de
Contabilidad N° 37. Provisiones, Activos Contingentes y Pasivos Contingentes. Julia de 1998.

34 TUA PEREDA. Lecturas de Teoria e investigacién contable. Centro Interamericano Juridico —
Financiero, Medellin, 1995, p. 140.

35 URREA, M. Implementacion y aplicabilidad de la cuenta ambiental para el registro de los
recursos naturales renovables en el régimen de contabilidad publica colombiano en el marco de las
normas internacionales de informacién financiera — NIIF. Universidad de Manizales, Facultad de
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la empresa se encuentra frente a una obligacion asumida, es decir, tenga el
compromiso de prevenir, reducir o reparar dafos al medioambiente. Se encuentre
frente a una obligacion asumida, es decir, tenga el compromiso de prevenir,
reducir o reparar un dafno medio ambiental, por ejemplo, cuando su politica o sus
objetivos, la practica del sector, o las expectativas publicas, dejan a la direccién
poco margen de maniobra para no intervenir, o cuando ésta ha comunicado que
prevendra, reducira o reparara un dano al medio ambiente, bien internamente a

otro érgano de la empresa, o bien externamente.

Con respecto a los gastos medioambientales, la norma anterior expresa que se
incluyen en estos, los costos en que incurre la empresa u otra a nombre de esta
para prevenir, reducir o reparar danos al medio ambiente que se resulten de sus
actividades ordinarias, en estos se encuentra la gestion de residuos, la proteccion
de las agua superficiales y subterraneas, la reduccién del ruido entre otras.3® Los
costos ambientales deben recogerse en una provisidn siempre que cumplan con
las condiciones para ser una provisién, la normatividad menciona como ejemplos
ilustrativos a las multas ambientales, los costos de reparacién ambiental por no
respetar la ley y los costos por el abandono de una instalacion de extraccion de
petréleo o de una central nuclear por la obligaciéon de restaurar dafnos ocasionados
por su funcionamiento. En este sentido los costos ambientales a los que se refiere

esta norma serian los siguientes:

» Por materiales empleados

» Por costos de suministros.

» Por manipulacion y tratamiento de recursos.
» Por actuaciones administrativas.

» Por costos de primas y seguros.

ciencias contables, econdmicas y administrativas, Centro de investigaciones en medio ambiente y
desarrollo, Manizales, 2015, p. 39.

36 BARRAZA, F. & GOMEZ, M. Aproximacion a un concepto de contabilidad ambiental. Faculta de
Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables. Universidad Cooperativa de Colombia, Bogota,
2005, p. 138.
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+ Por amortizaciones.

» Otros costos por la actuacion medioambiental.

El protagonismo que adquiere la NIC 37 es significativa porque encara el
reconocimiento de las responsabilidades medioambientales asumidas por las
empresas; unas nacidas como consecuencia de la normativa juridica o contractual
y otras que por propia voluntad asumen por la politica medioambiental que gira en
su entorno, debido a las medidas voluntarias de conservacion del medioambiente

que determinan los paises.%’

1.5.4 MARCO CONTEXTUAL

Con el desarrollo de este marco contextual se pretende describir donde se ubica el
problema de investigacién, para esto se realizara una breve resefia histérica de la
region donde se encuentra la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de la
zona urbana del municipio de Suarez, Cauca, resaltando las caracteristicas que
influyan en forma directa o indirecta, como la ubicacion geografica, el numero de

habitantes, valores empresariales, etc.

1.5.4.1 Ubicacion geograficas®

El departamento del Cauca se encuentra localizado en el suroeste del pais. Limita
al norte con los departamentos del Valle del Cauca y Tolima, al oriente con los
departamentos de Huila y Caqueta, al sur con los departamentos de Putumayo y
Narifo, y al occidente con el océano Pacifico. Fue creado por la Constitucion de

1886, Su capital es Popayan. La extensién del departamento es de 29.308 km2.

El territorio que ocupa el municipio de Suérez esta ubicado al Noroccidente del
Departamento del Cauca, entre las coordenadas IGAC 1°026.000 E, 802.000 N a

1’048.000 E, 832.000 N. Limita al norte y oriente con el municipio de Buenos Aires,

37 DE VEGA, R. & RAJOVITZKY, A. Contabilidad Ambiental. Contabilidad y responsabilidad social
de la empresa. Academia espanola, Espana, 2014, p. 38.

38 Nuestro Municipio. Disponible en internet en: http://suarez-
cauca.gov.co/informacion general.shtml (citado 02 de noviembre de 2015)
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al Suroriente y al Sur con el Municipio de Morales y al Occidente con Lopez de
Micay, con una extension de 389,87 Km2, de los cuales 3,57 km2 corresponde a
la parte urbana. Con una altura sobre el nivel del mar de 1.050 m, temperatura
media 27°C. Dista de la capital del departamento, Popayan 107 Km.

La planta de tratamiento de aguas residuales esta ubicada en el barrio Brisas del
Cauca. Limita al norte con los predios el sefior Carlos Akitte, al oriente con las
riveras del rio Cauca, al Occidente con la via principal (entrada municipio Suarez)
y al sur con los predios del sefior José Rivera.

1.5.4.2 Reseiia historica de la planta de tratamiento de aguas residuales.3®

El plan de alcantarillado municipal tuvo sus inicios en el aino de 1997 con la
construccién de la primera etapa del alcantarillado y aguas lluvias donde se
recogian todas las aguas residuales del casco urbano del municipio de Suarez de
sus siete barrios: Centro, La Esperanza, Centenario, Belén, Comuneros, Juan
Blanco y Pueblo Nuevo, teniendo en cuenta que el municipio de Suarez desde
mucho tiempo atras cuando era corregimiento del municipio de Buenos Aires
Cauca ya contaba con un alcantarillado de aguas residuales que fue
proporcionado por la Corporacion Auténoma Regional del Cauca, C.V.C en
contraprestacion por la construccion de la Central Hidroeléctrica Salvajina, esta
nueva construccién del alcantarillado y el recogimiento de aguas lluvias fue con el
fin de que, en un futuro se llevara a una Planta De Tratamiento De Aguas
Residuales (PTAR), la cual ayudaria a que estas aguas residuales fueran tratadas
y llegaran al rio Cauca en un grado menor de contaminacion, en el afno 2000 se
inicia la segunda etapa del alcantarillado, aguas residuales y aguas lluvias que
recogia las aguas de dos nuevos barrios Los Almendros y Las Mercedes creados
en los ultimos afnos, donde hubo mucha participaciéon de la comunidad ya que se
conté con una veeduria ciudadana que era un nuevo elemento para que las

comunidades verificaran que sus obras llegaran hasta sus metas fijadas, con este

3% ENTREVISTA con José Tomas Perdomo Quitumbo, habitante del municipio de Suaez, Cauca.
Suarez, 25 de Octubre de 2015.
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segundo tramo se recogio las aguas de residuales del Hospital ESE NORTE Nivel
| del municipio y de los nueve barios existentes hasta el momento, en un periodo
de dos anos se hizo realidad la planta de tratamiento de aguas residuales del
municipio de Suarez Cauca, esta ha venido funcionando durante los ultimos trece
anos, en un principio la Planta cumplia todos sus fines, pero en los ultimos cuatro
anos de nuevo las aguas residuales de alcantarillado y aguas lluvias caen
libremente al rio Cauca sin ningun tratamiento, ya que surgieron nuevos barrios
como fueron Villa Flor, Diamante, Porvenir, Brisas del Cauca y el Limonar, estos
no cuentan con ninguna red de alcantarillados de aguas residuales y aguas lluvias,
debido a que estos barrios se construyen como asentamientos por personas
desplazadas por la violencia.

1.5.4.3 Principios de la empresa municipal de servicios de Suarez, Cauca.,
“Emsuarez E.l.C.E”

Se entiende por principio la existencia de algo, lo que se acepta en esencia con un
origen y fundamento. Son las bases 0 normas morales que deben existir en toda
Institucion y/u organizacién, que unidos a valores comunes, y a una Misién
Institucional se haga efectiva, siendo claramente identificados dichos principios se
lograra el desarrollo Organizacional e Institucional. Es tal el caso de los principios
que la empresa EMSUAREZ E.|.C.E, determina los siguientes valores:

« Mejoramiento continuo: Aplicara todos los procedimientos técnicos e
instrumentos gerenciales que le permitan responder oportunamente a los
cambios del entorno, contando con un personal comprometido en la busqueda
de resultados excelentes en su gestion, mediante el cumplimiento de sus

deberes con competencia, diligencia y calidad.

e Oportunidad: Cumplir a tiempo y con calidad las funciones en la prestacion
del servicio a los usuarios. Procurar la atencion de las necesidades basicas
de los usuarios y cooperar con decision en la solucion pronta y justa, es
responsabilidad del trabajador.
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- Veracidad y discrecion: Todo trabajador tiene la obligacion de informar a
sus inmediatos sobre las acciones que sean viables para el normal desarrollo
de la Empresa, de igual manera lo que vaya en contra de la buena marcha o
funcionalidad. Esa informacion debe ser confiable y oportuna. Una excepcion
es la informacion confidencial. No podra utilizarla en beneficio propio o de

terceros.

« Colaboracion: Los trabajadores y contratistas de la empresa, tienen un
compromiso. Le prestara la colaboracion que ella requiera, con miras a
fortalecer la prestacion del servicio a la comunidad. Deben realizar aquellas
tareas que por su naturaleza o modalidad sean las estrictamente inherentes a
su cargo, siempre que ellas resulten necesarias para mitigar, neutralizar o

superar las dificultades que enfrente la empresa o nuestros clientes.

- Eficacia: Realizacion de actividades planificadas para alcanzar el logro de

los resultados esperados.

- Austeridad: Los trabajadores y Contratistas, deben obrar con sobriedad y
racionalizacion en el uso de los recursos, de tal manera que proyecten una
imagen de transparencia en su gestion y de calidad en sus funciones. Los
recursos humanos y materiales de la empresa, seran destinados por sus
trabajadores al cumplimiento de las actividades propias del cargo. Los
trabajadores se abstendran de emplear mecanismos de presion que limiten el
cumplimiento de sus obligaciones o que vulneren los derechos de los demas,

lo cual impide el normal ejercicio de las actividades propias del cargo.

- Eficiencia: Es la mejor utilizacion social econdmica de los recursos
administrativos y financieros disponibles para que los beneficios y/o usuarios
de los servicios, los cuales les da el derecho ante la Empresa como usuarios
de los servicios publicos domiciliarios para que sean recibidos en forma,
adecuada, oportuna y con celeridad, siendo este principio basico para un

desarrollo efectivo.
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- Calidad: Es obligacion de los trabajadores, no solo probar su calidad e
idoneidad y competencia en el ejercicio de sus funciones, si no también
implementar acciones tendientes a fortalecer la buena marcha de la Empresa
para ayudarla a ser mas rentable en todos los aspectos.

- Justicia: Ser justo es la manifestacion permanente de la equidad y la verdad

en nuestras relaciones y decisiones.

- Valores: Se entiende por valor todo lo favorable que tiene el ser humano y
que permite su evolucion y realizacion, es tomar conciencia de la importancia

de los valores y propiciar su desarrollo. 4°

40 Misién, vision, principios y valores. Disponible en internet en: http://www.suarez-cauca.gov.co/apc-
aa-files/36373961663330363864336264363132/plan-de-accion-2012-2015-emsuarez 1.pdf (citado 02
de noviembre de 2015)
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1.6 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Con el fin de desarrollar de forma acertada la investigacién se utilizé informacién
real de las actividades realizadas por la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales de la zona urbana del municipio de Suarez, Cauca. En los siguientes
puntos se definirdn los aspectos metodoldgicos que se siguieron en la presente

monografia.
1.6.1 TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion llevada a cabo fue de tipo descriptivo puesto que se
seleccionaron una serie de conceptos o variables y se midieron cada una de ellas
independientemente de las otras, con el fin, precisamente, de describirlas.

La investigacion descriptiva no se limita a la recoleccién de datos, sino a la
prediccion e identificacion de las relaciones que existen entre dos 0 mas variables.
Los investigadores no son meros tabuladores, sino que recogen los datos sobre la
base de una hipotesis o teoria, exponen y resumen la informaciéon de manera
cuidadosa y luego analizan minuciosamente los resultados, a fin de extraer

generalizaciones significativas que contribuyan al conocimiento.*’

1.6.2 METODO DE INVESTIGACION

Para cumplir con los objetivos planteados, el método que se utilizé fue el
deductivo, que consiste en partir de una conclusién general a una particular, es
decir, es la aplicaciéon de teorias genéricas a situaciones particulares mediante un
proceso racionado.

El conocimiento deductivo permite que las verdades particulares contenidas en las
verdades universales se vuelvan explicitas. Esto es, que a partir de situaciones
generales se llegue a identificar explicaciones particulares contenidas

41 MIRO, J. La investigacién descriptiva. Disponible en internet en:
http://noemagico.blogia.com/2006/091301-la-investigacion-descriptiva.php [Citado 06 de diciembre
de 2015]
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explicitamente en la situacién general, asi, de la teoria general acerca de un

fenémeno a situacion, se explican hechos o situaciones particulares.*?

Este método se utilizé para la investigacién, ya que luego de hacer una revisién

bibliografica, se tom6 una teoria fundamental que nos permitié analizar y evaluar

su aplicacién en la identificacion de los costos ambientales en la planta de

tratamiento de aguas residuales de Suéarez, Cauca.

1.6.3 FUENTES DE INVESTIGACION

Las fuentes de investigacion son todos aquellos recursos que contienen datos

formales e informales, escritos, documentales, orales o multimedia. Para esta

investigacién se utilizaran dos fuentes, las cuales son:

Fuentes primarias:*® Es la informacion oral o escrita que es recopilada
directamente por el investigador a través de relatos o escritos transmitidos
por los participantes en un suceso o acontecimiento, entre ellas sen
encuentran la observacion, encuestas, cuestionarios, entrevistas y sondeos.
Las fuentes primarias que se utilizaran en el desarrollo de esta
investigaciéon seran las entrevistas a los directivos de la planta de
tratamiento de aguas residuales.

Fuentes secundarias:* Es la informacién escrita que ha sido recopilada y
transcrita por personas que han recibido tal informacién a través de otras
fuentes escritas o por un participante en un suceso o acontecimiento, entre
las fuentes secundarias se tienen los textos, las revistas, los documentos, la
prensa, entre otros. Para esta investigacién, como fuentes secundarias se
utilizardn las diferentes consultas bibliografias correspondientes a la
contabilidad ambiental.

42 MENDEZ. Op. cit., p. 240.
43 |bid., p. 248.

44 |bid.
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1.6.4 FASES DE INVESTIGACION

» Conocer de forma clara el proceso productivo de la planta de tratamiento de
aguas residuales de la zona urbana del municipio de Suarez, Cauca., se
analiz6 cada uno de los procesos de la planta al momento de tratar las
aguas residuales, en compania del gerente de la empresa de servicios
publicos del municipio y del operario encargado, esto hizo mas facil
determinar qué actividades generan costos ambientales.

» Otra fase de la investigacién fue la de tomar todos los costos en los que
incurre la empresa y clasificarlos con el fin de lograr una buena
identificacion de los costos netamente ambientales que se utilizan en el
proceso operativo de la planta de tratamiento de aguas residuales de la
zona urbana del municipio de Suarez, Cauca. Para desarrollar este objetivo
se acudié a un ingeniero ambiental y uno sanitario; ellos brindaron la
asesoria necesaria para que la identificacion de los costos ambientales se
realizara debidamente.

» Por ultimo, se evaluaron los resultados obtenidos con la identificacion de los
costos ambientales en la planta de tratamiento de aguas residuales de la
zona urbana del municipio de Suéarez, Cauca., conociendo los beneficios

econdémicos que conlleva la aplicacién de estos.
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2. ASPECTOS TEORICO - PRACTICOS DE LOS COSTOS AMBIENTALES.

En el siguiente capitulo se hard un repaso por las principales teorias y/o
paradigmas de la contabilidad ambiental y de los costos ambientales, que han
contribuido a la evolucion de la concepcidén que se tiene sobre el medio ambiente
desde el punto de vista empresarial.

2.1 ASPECTOS TEORICOS DE LOS COSTOS AMBIENTALES.

Son varias las teorias desde las que se formulan argumentos que justifican la
existencia de una contabilidad social y medioambiental. Todas ellas parten del
reconocimiento de una responsabilidad de la empresa que no se acaba con la
produccién de bienes o prestacién de servicios, sino que la misma se proyecta
sobre los grupos sociales de referencia y sobre el medio ambiente.*®

2.1.1 Teorias de la contabilidad ambiental.

La contabilidad ambiental es una de las ramificaciones de la contabilidad social de
mayor relevancia, ya que el creciente deterioro del medio ambiente, ocasionado
por la actividad humana, esta provocado fundamentalmente por las actividades
empresariales de industrias correspondientes a sectores altamente contaminantes.
Segun Miguel Diaz*® existen tres teorias fundamentales dentro de la contabilidad
ambiental: la teoria neoclasica o marginalista, las teorias institucionales y la teoria

critica.

Dentro de la teoria neoclasica o marginalista se encuentra la Teoria del beneficio
verdadero la cual sostiene que la empresa en la determinacién de sus resultados
ignora los efectos sociales y medioambientales por lo que, la informacién dada a

través de la contabilidad social podria medir su contribucién neta a la sociedad.

45 ARCHEL, P. & LIZARRAGA, F. Algunos determinantes de la informacion medioambiental
divulgada por las empresas espafolas cotizadas. Revista de Contabilidad. Vol. 4, n°® 7, enero —
junio 2001, p. 131.

46 DIAZ, M. Origen de la contabilidad social. La contabilidad social — origen y paradigmas. Revista
Quipukamayoc, primer semestre. Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Peru, 2003, p. 32.
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Para determinar esta contribucion se debe considerar los efectos externos
sociales y medioambientales que es originada en el proceso productivo,
considerando necesario la valoracion de esos efectos externos generados en la
economia medioambiental. Para Archel y Lizarraga*’ este es un paradigma en
desuso puesto que diversos estudios aluden a la asimetria que se produce en la
determinacién del resultado empresarial a causa de que la ecuacién del mismo
privatiza los ingresos y socializa los gastos al excluir de dicha férmula los costes

medioambientales que son externalizados.

Seguido de la teoria del beneficio verdadero esta la Teoria de utilidad para la
toma de decisiones. Consiste en que las empresas deben informar a la sociedad
aquellas actividades que realizan y las afecta con la finalidad que exista evidencia
para que los usuarios individuales la consideren en la toma de decisiones. Segun
Tua Pereda“®, el paradigma de utilidad sustituye la blisqueda de una verdad Unica
por una verdad orientada al usuario, que pretende y persigue proporcionar la
mayor utilidad posible en la toma de decisiones, con lo que los criterios
tradicionales de verificabilidad y objetividad, sin dejar de ser importantes, dejan
paso al de relevancia en el primer puesto de la escala de prioridades. Respecto a
esto Larrinaga*® comenta que el hecho de que las empresas informen no justifica
per se la contabilidad medioambiental bajo este paradigma, pues no demuestra
que efectivamente se utilice para tomar decisiones. En este mismo sentido, Archel
y Lizarraga®®, opinan que desde este enfoque se asume que la divulgacién de
informacién social y medioambiental es un intento de escenificar la realidad social
de la compania de tal manera que esta informacion oriente la toma de decisiones
de los usuarios, basicamente del inversor. Hay, por tanto, un intento de satisfacer
las demandas de informacién de determinados grupos de interés.

47 ARCHEL & LIZARRAGA. Op. cit., p. 132

48 TUA PEREDA, J. Algunas implicaciones del paradigma de utilidad en la disciplina contable.
Lecturas de teoria e investigacion contable. Centro Interamericano Juridico Financiero — CIJUF.
Medellin, 1995, p. 194.

4 LARRINAGA, C. Op. cit., p. 962.

%0 ARCHEL & LIZARRAGA. Op. cit., p. 133.
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Dentro de las Teorias institucionales, se hace presente la Teoria del participe
(Stakeholders). Esta teoria se ha presentado tanto en el marco de las teorias de
la organizacién, como en el de la ética de la empresa, como una superacion de la
teoria neoclasica que identifica la maximizacion del beneficio con el objetivo de la
empresa y, por tanto, hace de los propietarios los Unicos implicados en dicho
objetivo.>" Con esta teoria se trata la parte ética, los bienes individuales y su papel
en la empresa que va a tener una influencia de un principio a un final en su
entorno, desde el accionista hasta el cliente que recibe el producto de la empresa
y donde la idea principal sobre la cual estd basada es el ser humano y el bien
comun. Archel y Lizarraga®? presentan la teoria del participe como un paradigma
preferente puesto que la informacion medioambiental divulgada por la empresa se
ajusta a las necesidades de unos participes que no son ni los accionistas ni los
grandes inversores, resultando ser un reflejo de la importancia que la firma
concede a los mismos. Al ser la propia compafia la que identifica a sus

participes, se puede condicionar el tipo de informacion a divulgar.

Otra teoria institucional es la Teoria de la legitimacion, |a teoria de la legitimacién
ha demostrado ser uno de los marcos que mejor captura los motivos que dan lugar
a la emisién de informacién medioambiental por parte de las firmas. Sin embargo
también hay que resaltar, que muchos de los estudios realizados bajo este marco
conceptual carecen del rigor metodolégico esperado de una investigacién
cientifica y que existen resultados empiricos contrarios a sus postulados atribuidos
en no pocas ocasiones a diferencias de caracter cultural entre los paises de origen
de las muestras analizadas.®® La legitimacion es la congruencia entre el sistema
de valores de una empresa y de la sociedad de la que hace parte, si esto no se da

su supervivencia se vera afectada. Actualmente con la defensa del medio

51 ARGANDONA, A. La teoria de los Stakeholders y el bien comun. Universidad de navarra.
Documento de investigacion n° 355, Enero, 1998, p. 7.

52 ARCHEL & LIZARRAGA. Op. Cit., p. 134.

58 HUSILLOS, J. Informacién medioambiental, contabilidad y teoria de la legitimacién. Empresas
cotizadas: 1997 — 1999. Documentos de trabajo “Nuevas tendencias en direccién de empresas”,
N°. 7, 2004, p. 2.
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ambiente, el fenbmeno del nifio, la destruccion de la capa de ozono, se da un
mercado donde las empresas deben presentar unos status de legitimidad que los
haran ver a la par en este mundo globalizado. La legislacion en el mundo dia a dia
plantea que las empresas deben presentar resultados econémicos y resultados
medioambientales, la actualidad exige a las empresas comportamientos
medioambientales responsables y que las empresas emitan informacion
medioambiental en sus estados financieros para legitimarse. Retomando a Archel
y Lizarraga, la teoria de la legitimidad se da cuando el sistema de valores de una
empresa es congruente con el sistema de valores que mantiene la sociedad. Esto
supone que la empresa tomara medidas para asegurarse de que sus actividades
son aceptadas por la comunidad. Por estas razones la legitimidad también es un
paradigma preferente.

La Teoria constructivista también hace parte de las teorias institucionales. Para
Diaz,%* la contabilidad es un influyente mecanismo de gestiéon econémica y social
por lo que se le considera como un elemento importante para la construccién
social de la realidad. Esta teoria sostiene que podria elaborarse una contabilidad
no excluyente bajo mecanismos de institucionalizacién, ya que la contabilidad
tradicional no considera al medio ambiente como parte de la informacion a

divulgarse.

Por Ultimo, se tiene la Teoria critica que, desde el punto de vista de Gonzéalez®®,
aporta una Optica metodolégica no cotidiana cuya aplicacion a la disciplina
contable privilegia la comunicacién, el lenguaje y el discurso; la cual mediante
procesos reflexivos y criticos conduce el saber por los canales de la simetria
comunicativa entre el contable, los usuarios y la sociedad en general. Como
complemento, y en palabras de Diaz%, esta teoria analiza las clases vy

comportamientos del mercado, la determinacion del valor de los bienes y servicios,

54 DIAZ. Op. cit., p, 33.

% GONZALEZ, L. Teoria critica y contabilidad: un espacio de reflexion. Innovar: Revista de ciencias
administrativas y sociales, 1997, p. 94.

5% DIAZ. Op. cit., p 33.
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y al Estado que como cualquier organizacién participa bajo sus propios intereses.
Es decir, a través de estos informes contables se tiene una visibn mas
emancipada de la motivacién humana al reconocer en ella la existencia del poder
y de los conflictos en la sociedad que afectan la distribucion de la riqueza y renta,
destacando la importancia de los entornos histéricos e institucionales de la

sociedad.

Tabla 1. Caracteristica basica de las teorias de la contabilidad ambiental

TEORIA CARACTERISTICA BASICA
Beneficio Busca medir la utilidad operativa de la empresa a través de
verdadero la mejor practica contable, utilizando el método deductivo.

Las empresas deben informar a la sociedad aquellas
actividades que realizan y las afecta con la finalidad que
exista evidencia para que los usuarios individuales la
consideren en la toma de decisiones.

La informacién social es presentada por las entidades
porque existe un numeroso grupo de agentes sociales
Del participe interesados en la misma y en el funcionamiento de la
entidad y sin cuyo apoyo, explicito o implicito, peligraria la
propia existencia de la compania.

Explica la presentacién de informacion de base social con
el objetivo de conseguir ser aceptados por la sociedad
como fin dltimo. Lo importante es conseguir la legitimacion
aun a costa de informaciones sesgadas.

Podria elaborarse una contabilidad no excluyente bajo
mecanismos de institucionalizacion, ya que la contabilidad
tradicional no considera al medioambiente como parte de la
informacion a divulgarse.

Analiza las clases y comportamientos del mercado, la
determinacién del valor de los bienes y servicios, y al
Estado que como cualquier organizacién participa bajo sus
propios intereses.

Fuente: elaboracién propia con base en los autores citados.

Utilidad para la
toma de
decisiones

Legitimacion

Constructivista

Critica
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2.1.2 Paradigmas de los costos ambientales.

Hansen y Mowen®” en su libro Administracién de Costos. Contabilidad y Control,
identifican tres paradigmas existentes en los costos ambientales. En primer lugar,
exponen el paradigma de la ecoeficiencia, el cual sostiene que la organizacién
puede producir mas bienes y servicios utiles, mientras que reduce de manera
simultanea los impactos ambientales negativos, el consumo de los recursos y los
costos. Esto implica una relaciéon positiva entre el desempefo ambiental y el
desempeno econdmico. A partir de esto se han revelado cuatro objetivos amplios:
(1) la reduccién de consumo de los recursos, (2) la reduccién del impacto
ambiental, (3) el incremento en el valor del producto y (4) la reduccién del impacto

ambiental.

El logro de estos objetivos requiere que una empresa busque oportunidades para
mejorar la ecoeficiencia a través del mejoramiento del proceso y la innovacion, la
revalorizacion de los subproductos, el redisefio del producto y la satisfaccion de
las necesidades de los clientes. La busqueda de oportunidades puede producir un
namero de resultados benéficos como el mejoramiento de la imagen publica,
mejoramiento de las relaciones externas, nuevas oportunidades de mercado,
costo de capital mas bajo, reduccion en las tasas de los seguros y la reduccién del
costo.

Otro paradigma existente es el de la administracion cumplidora, esta enfocado
en la practica de lograr el ambiente minimo de desempefo requerido por la
regulacion de la manera mas barata posible. Esta perspectiva es impulsada por el
concepto de que la contaminacién podria reducirse solo mediante el uso de
recursos que podrian haberse utilizado para producir un buen producto final. Por
ultimo, se tiene el paradigma de la ecoeficiencia guiada, este es un paradigma
competitivo de costos ambientales para la ecoeficiencia, que observa la

contaminacién como una forma de ineficiencia econémica y que visualiza las

57 HANSEN, D & MOWEN, M. Op. cit., p. 696.

53



disposiciones ambientales disefiadas de manera adecuada como una forma de
estimular la innovacion, de tal modo que el desempefio ambiental y la eficiencia

econémica mejoren de manera simultanea.

2.2 ASPECTOS PRACTICOS DE LOS COSTOS AMBIENTALES.

A continuacion, se estudiaran los aspectos practicos de los costos ambientales,
donde se expondran las principales formas que existen para identificar y clasificar
estos costos.

2.2.1 Identificacion de los costos ambientales.

Para una adecuada identificacion de los costos ambientales, se requiere de una
clasificacion analitica. Una primera clasificacion podria hacerse en base al grado
de recurrencia de los costos. Los costos recurrentes son aquellos que son
repetitivos y tienen lugar cuando una organizacion produce bienes o servicios
similares sobre una base continua. Los costos no recurrentes son todos aquellos
que no son repetitivos, aunque la erogacién total pueda ser acumulativa en un
periodo relativamente corto. Segun la Asociacién Espafola de Contabilidad y

Administracién,®® la clasificacion es la siguiente:
Costos medioambientales recurrentes:

» Costos derivados de la obtencion de informacién medioambiental.

Costos derivados de un plan de gestion medioambiental.

» Costos derivados de la auditoria medioambiental.

» Costos derivados de la adecuacion tecnolégica medioambiental.
» Costos derivados de la gestion de residuos, emisiones y vertidos.
» Costos derivados de la obtencidn de la gestion del producto.

» Costos derivados de las exigencias administrativas.

58 ASOCIACION ESPANOLA DE CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION - AECA. Clasificacion de
los costes medioambientales. Contabilidad de Gestion Medioambiental. Documento n? 13.
Espana.1992, p. 43.
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Costos medioambientales no recurrentes:

» Costos derivados de los sistemas de informacion y prevencion
medioambiental.

» Costos derivados de las inversiones en instalaciones.

» Costos plurianuales de conservacion y mantenimiento.

» Costos derivados de la interrupcion en el proceso.

» Costos derivados de las inversiones en instalaciones.

» Costos derivados de las nuevas exigencias del entorno.

» Costos derivados de la mejora de la imagen medioambiental de la empresa.

» Costos de los sistemas de control y medicion.

» Costos no desembolsables.

» Costos juridicos.

» Otros costos de caracter especifico.

Otra clasificacion existente es la realizada por el Whistler Center For Business and
the Arts,% la cual distingue los costos ambientales seglin sean internos o externos.
Dentro de los costos ambientales externos se pueden encontrar costos por
agotamiento, danos e impacto anti-estéticos, aire residual y emisiones de agua,
disposicion de desechos a largo plazo, efectos en la salud no compensados,
cambios en la calidad de vida local. Los costos ambientales internos se
clasifican en dos grupos, primero, los costos ambientales directos o indirectos que
estan conformados por los costos de administracion de desechos, costos u
obligaciones de remediacién, honorarios permitidos, entrenamiento ambiental, 1&D
orientado ambientalmente, mantenimiento relacionado ambientalmente, costos y
multas legales, bonos de aseguramiento ambiental, certificacion/Etiquetado

ambiental, entradas de recursos naturales y mantenimiento de registros vy

59 BERRY, T. & FAILING, L. Contabilidad ambiental. Whistler Center for Business and the Arts.
EUA, 2006, p. 36.
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presentacion de reportes. Segundo, los costos ambientales de contingencia o
intangibles aqui se identifican los costos de remediacién o compensacion futura
incierta, riesgos a los que se esta expuesto por futuros cambios reguladores,
calidad del producto, salud y satisfaccibn de los empleados, activos de
conocimiento ambiental, sostenibilidad de entradas de materias primas, riesgo de
activos deteriorados y percepcién del publico/cliente.

Segun Bischhoffshausen®® los costos ambientales pueden adaptarse a cualquiera
de las diversas clasificaciones de costos existentes. Los costos ambientales en
que incurren las empresas son cuatro, costos convencionales, costos

potencialmente ocultos, costos contingentes y costos de imagen y relaciones.

Los costos ambientales convencionales son aquellos que se generan como
consecuencia de decisiones ambientales, por ejemplo, se tiene el mayor costo por
activos fijos adicionales, como filtros para emisiones. Entre los costos
potencialmente ocultos, se pueden distinguir los iniciales, normativos,
voluntarios y terminales. Los iniciales son los que se incurren en forma previa a la
operacién del proceso, instalacibn o sistema. Otros costos ambientales
potencialmente ocultos son los normativos, originados por leyes, reglamentos vy
convenciones de cumplimiento obligatorio. De igual forma, tenemos los costos
ambientales terminales, ellos no solo estdn a menudo ocultos, en muchos casos
se omiten. Como costos ambientales contingentes se clasifica el valor esperado
de futuros costos por cumplimiento legal, gastos juridicos, multas ambientales,
indemnizaciones por dafnos. Para su evaluacion no solo deben considerarse las
politicas de la empresa, sino también la dinamica propia de la normativa
ambiental. Los costos ambientales de imagen y relaciones publicas son costos
en que la organizacién incurre voluntariamente como parte de las actividades de

comunicacion ambiental.

60 BISCHHOFFSHAUSEN, W. Una visién general de la contabilidad ambiental. Op. cit., p. 68.
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Por ultimo, Hansen y Mowen®' exponen que los costos ambientales son aquellos
en los que se incurre, debido a que existe o puede existir una calidad ambiental
deficiente. De tal modo los costos ambientales estan asociados con la creacion,
deteccion, el remedio y la prevencion de la degradaciéon ambiental. De acuerdo a
esto los costos ambientales se pueden clasificar en cuatro categorias. En primer
lugar, estan los costos de prevencion ambiental, estos son los costos de las
actividades llevadas a cabo para prevenir la produccién de contaminantes
residuos que pudieran ocasionar dafnos al ambiente. Los costos de deteccion
ambiental son aquellos costos de las actividades que se han ejecutado para
determinar si los productos, los procesos y otras actividades dentro de la empresa
estan en cumplimiento con los estandares ambientales apropiados. Los costos de
fallas ambientales internas son los costos de las actividades desempenadas
como resultado del hecho de que se hayan producido contaminantes y residuos,
pero no se hayan descargado al ambiente. Para terminar, se tienen los costos de
las fallas ambientales externas, estos son los costos de las actividades
realizadas después de descargar los contaminantes y los residuos hacia el
ambiente, se dividen en costos de fallas externas realizadas que son aquellos que
lleva a cabo la empresa y que paga, y los costos de fallas externas no realizados
(sociales) que son ocasionados por la empresa, pero suceden y se pagan por

partes externas a la empresa.

De las cuatro categorias anteriores de costos ambientales, la de fallas externas es
la mas importante para muchas empresas y a la que mas atencion le deben
prestar pues es la que muestra el impacto ambiental que causan sus productos
después de ser producidos. Cabe destacar que los costos por los que la empresa

es financieramente responsable se denominan costos privados.

61 HANSEN & MOWEN. Op. cit., p. 699.
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2.2.2 Métodos de identificacion de costos ambientales

Las empresas necesitan definir las actividades, los procesos y los productos que
generan los costos ambientales, es por esto que existen diversos métodos para
lograr identificar estos costos y cada organizacion debe tener claro cuél de ellos es
el que mejor se ajusta a sus necesidades ambientales. Entre los métodos mas
nombrados por diversos autores esta el costeo del ciclo de vida, el costeo basado
en actividades y la administracidn estratégica de costos.

En palabras de Epstein,®? el costeo del ciclo de vida es un intento para identificar
todos los costos ambientales asociados con un producto, proceso o actividad a
través de todas las etapas de su vida. Las etapas del producto en proceso en el
ciclo de vida son cinco, adquisicién de materias primas, manufactura, uso, redso y
mantenimiento, y reciclaje y administracién de desechos. Dentro de los costos a
incurrir en el ciclo de vida estan los costos convencionales, como el capital,
equipos mano de obra, energia, monitoreo, seguros, impuestos, entre otros. Los
costos de obligaciones como las asesorias legales, multas, dafios personales,
actividades de remediacién, dafnos a la imagen publica entre otros. Y los costos
ambientales como el calentamiento global, reduccién del ozono, contaminacion del
agua, alteraciéon de habitat, entre otros. Los costos se tienen que determinar,
asignar y contabilizar formalmente para asegurar que los productos se puedan
disponer de una manera ambientalmente responsable después de su vida util. La
profesora Torres®s reconoce que existen algunas limitaciones inherentes al costeo
del ciclo de vida, como la identificacion y medicion de los impactos puesto que
deben medirse las cosas correctas y tratarse con cuidado la absorcion incierta
inherente a la cuantificacién. Otra limitacion es la dificultad de informacion,
particularmente la dificultad de obtener la informacion y los problemas de
manipularla, también se pueden presentar dificultades en la seleccién de las
opciones ambientales.

62 EPSTEIN, M. Op. cit., p. 160.
8 TORRES, F. Op. cit., p. 120.
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Otro método es el costeo basado en actividades (ABC), para
Bischhoffshausen®* este sistema trata de la correcta asignacion de costos a los
diferentes productos, reduciendo la proporcién de costos ocultos en gastos
generales. Este método puede mejorar el desempefio econémico como
consecuencia de una mejor proteccion ambiental. En el pasado, cuando los costos
ambientales de todo tipo eran bajos o inexistentes, la no asignacién precisa de
ellos no tenia mayor relevancia. En la situacién actual, ya no es asi. Si no se
conocen en forma precisa los costos ambientales generados por cada producto,
los margenes de produccién de éstos seran poco confiables y es muy posible que
productos “limpios” (que generan bajos costos ambientales) subsidien a productos
“sucios”. Sanchez® afirma que los sistemas tradicionales de contabilidad son
criticados debido a que no suministran informacion exacta sobre los costos
ambientales. Dos de las razones mas sefaladas de lo inadecuado de los datos de
la contabilidad, son la tendencia a asignar los costos ambientales a los gastos
generales y el combinar los costos ambientales con costos no ambientales. Una
mejor administracion de costos requiere que los costos ambientales acumulen y
busquen las actividades que los producen.

La administracion estratégica de costos ha sido definida como el uso gerencial
de la informaciéon de costos dirigida explicitamente a una o mas de las cuatro
etapas del ciclo de admiracion estratégica. Esta administracion cuenta con la
interaccién del andlisis de la cadena de valor, el analisis del posicionamiento
estratégico, y los analisis de los direccionamientos de costos®®. Segun Torres®’, el
primer y principal tema en la administracién estratégica de costos tiene que ver
con el enfoque de la gestion en la gerencia de costos. Para manejar eficazmente
los costos se requiere un enfoque amplio, externo a la firma, denominado cadena

de valores. Cada negocio es parte, y solo parte, de una cadena de valores que va

64 BISCHHOFFSHAUSEN, W. Op. cit., p. 70.

65 SANCHEZ, J. Costeo basado en actividades (ABC). Algunas consideraciones de los costos
medioambientales en los procesos productivos. Scentia et Technica, Vol. 1, n° 21, 2003, p, 140.

66 EPSTEIN. Op. cit., p 162.

67 TORRES. Op. cit., p 122.
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desde la tabla periddica de los elementos hasta la ultima particula de polvo y, en el
mundo actual, quizds a través de reciclaje, hasta el principio de un nuevo ciclo de
la cadena de valores. El esquema de la cadena de valores es un método para
descomponer la cadena, desde la materia prima hasta el usuario final, en
actividades estratégicamente apropiada, a fin de entender el comportamiento de
costos y las fuentes de diferenciacion.

Al analizar las teorias y paradigmas ambientales, se identific6 que la Empresa de
Servicios Publicos de Suarez “EMSUAREZ E.S.P” se enfoca a la teoria de la
legitimacién, debido a que bajo la teoria de la legitimidad las empresas operan en
la sociedad en virtud de un “contrato social”, esto lleva a la empresa a actuar de
acuerdo con el agrado de la comunidad, teniendo que justificar su existencia
constantemente, demostrando que sus servicios siguen siendo necesarios y los

grupos sociales que los disfrutan siguen siendo del agrado de la sociedad.

La teoria de la legitimidad es la que goza de mayor aceptacion en el mundo
académico pues esta reconoce la existencia de un tipo de contrato entre la
sociedad y las organizaciones, de forma que la comunidad requiere los servicios
de las empresas, las que a su vez reciben la aprobacién de la sociedad, este
“contrato”, cumple las expectativas de ambas partes. €8

Las empresas ganan legitimidad, cuando su actuaciébn con respecto al
medioambiente se ajusta a las expectativas de las partes interesadas y los entes
con baja legitimidad pueden atenuar este afecto mediante la externalizacion de

compromisos con el entorno natural.

Las diversas teorias de la contabilidad ambiental y paradigmas de los costos
ambientales mencionadas en el desarrollo de este capitulo, han ido surgiendo de

68 PABLEN, R., CAMPO, A., & ROMANO, F. La teoria de la legitimidad y su impacto en la
informacion contable socio — ambiental. Contabilidad, auditoria e informacién para la toma de
decisiones. Centro de investigacibn en contabilidad patrimonial y ambiental — seccion de
investigaciones contables — instituto de Investigaciones en Administracién, Contabilidad y Métodos
Cuantitativos para la Gestién. Facultad de Ciencias Econdmicas - Universidad de Buenos Aires-
Argentina, 2014. p, 10.
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acuerdo a las necesidades empresariales y han evolucionado con el tiempo para
acoplarse a las exigencias del entorno, un claro ejemplo es la teoria de la
legitimacién o la teoria del participe: pero también, algunas teorias se vuelven
obsoletas debido a que son aplicables en muy pocas empresas y no permiten que
se muestre la realidad de estas, como lo es la teoria del beneficio verdadero, pues
en su afan de medir su contribucién neta a la sociedad excluye los costos
medioambientales los cuales son externalizados, siendo de muy poca ayuda
dentro del campo ambiental. Es aqui donde aparece la necesidad de que cada
empresa tenga claro en que teoria estd enfocada y si esa es la que realmente
beneficia a la organizacién, permitiéndole ser transparente y en este caso, que

pueda estar involucrada con el mejoramiento de las cuestiones ambientales.

61



3. DESCRIPCION DEL PROCESO OPERATIVO DE LA PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DE LA ZONA URBANA DEL
MUNICIPIO DE SUAREZ, CAUCA.

La contaminacion del agua se produce por el vertimiento en ella de un elemento o
compuesto, organico o inorganico, que disuelto, disperso o suspendido, alcance
una concentraciéon que exceda la tolerancia para un uso determinado. La fuente
contaminante puede tener origen doméstico, industrial, agricola y a veces origen
natural. La manera de evitar lo anterior es el tratamiento de las aguas residuales.
El tratamiento debe estar dirigido a reducir la concentracién del elemento
contaminate que afecte los parametros de calidad para el uso definido del agua.®®

La empresa de servicios publicos de Suarez, Cauca “EMSUAREZ” actualmente se
encarga de los servicios publicos del municipio, poniendo en marcha la
recuperacion y oOptimo funcionamiento de la planta de tratamiento de aguas
residuales. Segun el informe de gestion’®, esta es una Empresa Industrial y
Comercial del Estado, del orden Municipal, con personeria, autonomia
administrativa, capital independiente y tutela administrativa, vigilada por la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, cuya finalidad es garantizar
a la comunidad en general la prestacion eficiente y oportuna de los servicios
publicos domiciliarios a su cargo en forma regular, continua e ininterrumpida y
permanente, guiada por los principios de economia, eficiencia, efectividad, con
plena cobertura y calidad.

La Empresa de Servicios Publicos de Suarez ha venido trabajando desde hace 23
anos de manera permanente en el mejoramiento continuo de todos los procesos

con el proposito de aumentar la satisfaccion del usuario a través del desarrollo de

69 OROZCO, A. Bioingenieria de aguas residuales. Teoria y disefio. Asociacién Colombiana de
Ingenieria Sanitaria y Ambiental — ACODAL. Bogota, 2005, p. 2.

70 INFORME DE GESTION EMSUAREZ E.S.P. Disponible en internet en:
http://www.emsuarezesp.com/sites/all/themes/simplecorp/archivos/INFORME GESTION EMSUAR

EZ 2014.pdf
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actividades encaminadas a garantizar la prestacién de los servicios de Agua
Potable y Saneamiento Basico de acuerdo a los lineamientos establecidos por las
autoridades competentes del sector, para atender las necesidades de la poblacién
Suarena asegurando el derecho a un ambiente sano y apoyando los factores de
desarrollo econdémico y social del municipio. Por otra parte, se trabaja en el
fortalecimiento de la imagen corporativa de la entidad a través de la atencién al
usuario y la ejecucién de obras que garanticen la calidad y continuidad en la

prestacién de los servicios.

La planta de tratamiento se encuentra ubicada en la cabecera municipal, esta
funciona por gravedad, dando cobertura a los siguientes barrios: Brisas del Cauca,
Las Mercedes, El Centro, Centenario, La Esperanza Alta y Esperanza Baja,
Comuneros, Villa Flor y parte del barrio Pueblo Nuevo, al funcionar por gravedad
dificulta prestarle servicio a los barrios: Belén, Los Almendros, Juan Blanco,
Porvenir, El Diamante y la parte faltante de Pueblo Nuevo, que se encuentran en
una cota mas alta que la planta de tratamiento.”" El municipio cuenta con un
alcantarillado combinado, el cual es un “sistema que capta y conduce
simultaneamente al 100% de las aguas de los sistemas de alcantarillados

sanitarios y pluviales.””?

71 Decreto no 123-1-26 del 26 de junio de 2012. “por medio del cual se adopta el plan de desarrollo
del municipio de Suarez Cauca 2012 — 2015”. Disponible en internet en: http:/suarez-
cauca.gov.co/Nuestros planes.shtml?apc=gbxx-1-&r=Plan%20de%20Desarrollo%20Municipal
(citado 01 de abril de 2016)

2 RAMOS, L. Caracteristicas generales de los sistemas de alcantarillado. Escuela de ingenieria
civil, Instituto Universitario Santiago Marifio. Venezuela, 2012, p. 5.
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ESQUEMA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL ZONA
URBANA MUNICIPIO DE SUAREZ CAUCA

Barrios con cobertura. Fuente: Empresa de servicios publicos de Suarez tomado

de http://suarez-cauca.gov.co/informacion general.shiml

El proceso operativo de la planta de tratamiento de aguas residuales de la zona
urbana del municipio de Suarez Cauca, tiene como propdsito monitorear y
controlar la calidad del agua en todas sus etapas mediante un conjunto de
actividades, operaciones y procesos necesarios para obtener agua sin riesgo, con
un IRCA (indice de riesgo de la calidad del agua) menor o igual al 5%. La planta
de tratamiento durante su proceso de operacion cuenta con seis fases de
tratamiento de las aguas residuales de la siguiente manera: rejas, desarenador,
tanques sépticos y filtros anaerdbicos de flujos ascendentes, zona de secado de

lodos, vertido final.
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3.1 COMPONENTES DEL PROCESO
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Plano planta de tratamiento de aguas residuales de Sudrez, Cauca. Fuente: Empresa de servicios publicos de
Suarez, tomado de los archivos de la empresa.
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Como se observa en el plano, las aguas residuales que son conducidas por la red
de alcantarillado pasan a través de las rejas donde se retienen solidos grandes,
luego se encuentran con el desarenador eliminando materiales de menor tamarno,
después el agua es conducida a los tanques sépticos, pasando al filtro anaerébico
donde se realiza una limpieza mas profunda, para finalizar, el agua purificada es
conducida por medio de un tubo hasta desembocar en el rio Cauca.”

3.1.1. Rejas

El sistema de rejas de la planta de tratamiento tiene una separaciéon de 1cm entre
barrotes, permitiendo la separacién de materiales soélidos como palos, hojas,
plasticos, etc., que son arrastrados hasta la planta, este evita posibles

obstrucciones y mejora el rendimiento de los procesos siguientes.

Reja. Fuente: Propia

73 ENTREVISTA con Jhony Acosta, gerente de la empresa de servicios publicos de Suarez, Cauca.
Suérez, 30 de abril de 2016.
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3.1.2 Desarenador

Una vez realizada la separaciéon de los materiales mas grandes, el agua pasa por
un desarenador donde circulan las aguas provocando sedimentacion y depdsitos
de arena en el fondo, cuenta con dos médulos que ayudan a que el proceso se

detenga cuando el operador realice mantenimientos.

AN

Desarenador. Fuente: Propia
3.1.3 Tanques sépticos

Dentro de las instalaciones se cuenta con dos tanques sépticos, antes de ponerlos
en funcionamiento deben ser llenados con agua y si es posible, inoculados con
lodos provenientes de otro tanque séptico a fin de acelerar el desarrollo de los
microorganismos anaerdbicos. El tanque séptico debe inspeccionarse cada ano, la
inspeccién o la limpieza, se debe realizar cuando se tenga la seguridad de que el
tanque se ha ventilado lo suficiente debido a los gases acumulados, con el fin de
evitar posibles incidentes operacionales. Una vez retirado el lodo, el tanque
séptico no debe ser lavado o desinfectado y mas bien se debe dejar una pequena
cantidad de lodo como inéculo para facilitar el proceso de hidrélisis de las nuevas
aguas residuales que han de ser tratadas.

Dentro del tanque séptico operan los siguientes procesos:
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* Aguas residuales en reposo: las aguas residuales al entrar al tanque
séptico disminuyen su velocidad y permanecen en reposo durante 24 horas.

* Formacion de lodos: los sélidos mas pesados se depositan en el fondo
formando una capa de lodos.

» Formacion de natas: los solidos ligeros como materias grasas suben a la

superficie y forman una capa de nata.

Tanqus sépt/co. Fuente: Propia

3.1.4 Filtro anaerobio de flujo ascendente

Este filtro posee un material de relleno inerte (piedra o plastico); sobre el material
de relleno crece una poblacion bacteriana que degrada la demanda bioquimica de
oxigeno soluble del afluente, dando como resultado un efluente clarificado con una

menor carga organica.

El agua que sale del tanque séptico entra al falso fondo o tuberia perforada de
filtro anaerdbico, sube a través del triturado (por lo cual es llamado filtro
ascendente) y ocurren los siguientes procesos:

 Formacion de una capa bioldgica sobre la grava constituida por

microorganismos responsables de la digestion de la materia organica.
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» Digestion anaerdbica de la materia organica.

» Degradacion de las sustancias quimicas simples y complejas.

» Formacion de gases, especialmente de metanos.

» Salida de liquidos efluentes para posterior infiltracion o utilizacion de riego

de plantas o productos que no se consumen diariamente.

Filtro anaerobio de flujo ascendente. Fuente Propia

3.1.5 Secado de lodos

Los lodos que salen de los anteriores procesos pasan por un proceso de filtrado
en los lechos de secado de lodos, donde se trata de deshidratar el lodo para
extraer el agua existente y dejarlo lo mas seco posible, para posteriormente ser

usado por otras actividades.

La operacién de deshidratacion o secado comienza con la descarga del lodo
proveniente de los anteriores procesos dentro del lecho, este es distribuido sobre
toda la superficie del lecho permeable (arena). Una vez depositados, la camada de
agua que queda debajo del lodo comienza a drenar, hasta que la parte
concentrada de sélidos se deposita sobre el lecho. No se debe esparcir lodo en el
lecho cuando este ya contenga una carga anterior en fase de secado. El operador
debe controlar que a través de la tuberia de desague fluya el afluente pre-colado
del drén, debido a que la mayor parte del agua libre puede removerse en menos
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de un dia, pasado este primer periodo de drenaje, el secado seguira basicamente
por medio de la evaporacion. El tiempo para el secado completo del lodo variara
con las condiciones climaticas y meteorolégicas imperantes al momento de llevar
a cabo la extraccion de lodos, por lo tanto, es recomendable programar la
extraccion en época de altas temperaturas.

La planta de tratamiento de aguas residuales del municipio de Suarez entrega un
75% de aguas tratadas al cauce del rio Cauca, siendo este la principal arteria
fluvial del occidente colombiano, teniendo en cuenta que “la cuenca alta del rio
Cauca tiene un area aproximada de 22.900 km?, el 32% se encuentra en el
departamento del Cauca, el 47% en el Valle, el 13% en Risaralda y el 8%

Quindio.””4

Para el ano 2004 existian 237 Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales en
235 municipios en Colombia indicando que la mayoria de municipios cuenta con
una sola PTAR, es ahi la importancia de conocer los beneficios de la

implementaciéon de mejoramiento de aguas y saneamiento, donde se incluyen

74 Documento Conpes 3624. Disponible en internet en:
https://www.dnp.gov.co/LinkClick.aspx?fileticket=EnPYK27vY9s%3D&tabid=907 (citado 27 de abril
de 2016)
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valores ecoldgicos y la viabilidad econdmica y financiera de estos sistemas de
reciclajes de agua.”™

A pesar de que el municipio de Sudarez, Cauca, cuenta con un sistema para el
tratamiento de aguas residuales, se deja por fuera algunos barrios lo cual genera
una baja cobertura y representa una preocupacion para las autoridades y la
poblacion en general, por eso la importancia de realizar una evaluacién de la
implementacion del tratamiento que se le realiza a las aguas residuales en el
municipio y la identificacion de los costos ambientales, con el fin de buscar un

mejoramiento en el plan de desarrollo municipal.

7% Aguas residuales 'y ciudades del futuro. Disponible en internet en:
http://www.portafolio.co/opinion/aguas-residuales-y-ciudades-del-futuro (citado 27 de abril de 2016)
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4. CLASIFICACION DE LOS COSTOS TOTALES E IDENTIFICACION DE
LOS COSTOS AMBIENTALES UTILIZADOS EN EL PROCESO
OPERATIVO DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS

RESIDUALES DE LA ZONA URBANA DEL MUNICIPIO DE SUAREZ,
CAUCA.

En la actualidad no existe un sistema a nivel global que permita identificar los
costos ambientales en las plantas de tratamiento de aguas residuales, sin
embargo, se han planteado metodologias que permiten identificar y calcular estos
costos. En el siguiente capitulo, se daran a conocer dichas metodologias, ademas
se realizard una clasificacién de los costos totales operacionales de la planta de
tratamiento de aguas residuales de la zona urbana del municipio de Suarez,
Cauca, para posteriormente hacer la identificacion de los costos ambientales

incurridos en el proceso operativo.

4.1 DESCRIPCION DE LAS METODOLOGIAS DE IDENTIFICACION

Para lograr la identificacion de los costos totales se hizo una observacion del
proceso operativo de la planta de tratamiento de aguas residuales, ademas se
realizaron entrevistas al gerente y al operario encargado de la planta de
tratamiento de aguas residuales, con el fin de recolectar suficiente informacion
para realizar una correcta clasificacion. Como resultado de esto, los costos totales
incurridos en el proceso operativo de la Planta de tratamiento de aguas residuales
de la zona urbana del municipio de Suarez, Cauca, pueden ser clasificados en dos

grupos: costos de operaciéon y mantenimiento y costos de administracién.

Quintero, Zapata y Guerrero’® exponen que los costos de operacion vy
mantenimiento son los que se generan para garantizar el buen desempefo de las
operaciones y procesos de tratamiento del agua y asegurar que las instalaciones
sean operadas y mantenidas eficientemente. Los factores que determinan los

76 QUINTERO, D., ZAPATA, M. & GUERREO J. Op. cit., p. 593
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costos de operacion y mantenimiento de una instalacion de tratamiento de aguas
residuales estan asociados a la complejidad de la tecnologia utilizada, el tamarno

de la misma y la capacidad local de soportar esta complejidad.

Los costos ambientales son aquellos en los que se incurre, debido a que existe 0 a
gue puede existir una calidad ambiental deficiente’’”. De tal modo, los costos
ambientales estan asociados con la creacién, la deteccion, el remedio y la
prevencion de la degradacién ambiental, por eso se hace importante realizar una
identificacién de estos en la planta de tratamiento de aguas residuales, pues su

proceso operativo esta directamente relacionado con el medio ambiente.

Hansen & Mowen’® en su libro “administracion de costos” clasifican los costos
ambientales en cuatro categorias: costos de prevencién, costos de deteccién,
costos de fallas internas y costos de fallas externas.

Los costos de prevencidon ambiental son los costos de las actividades llevadas a
cabo para prevenir la produccién de contaminantes o residuos que pudieran
ocasionar danos al ambiente. Los costos de la deteccion ambiental son aquellos
costos de las actividades que se han ejecutado para determinar si los productos,
los procesos y otras actividades dentro de la empresa estan en cumplimiento con
los estandares ambientales apropiados. Los costos de fallas ambientales
internas son los costos de las actividades desempefiadas como resultado del
hecho de que se hayan producido contaminantes y residuos, pero no se hayan
descargado al ambiente. Los costos de las fallas ambientales externas son los
costos de las actividades realizadas después de descargar los contaminantes y los

residuos hacia el ambiente.

77 Consultorio contable. Notas de clase. Costos Ambientales. Universidad EAFIT. Disponible en
internet en: http://www.eafit.edu.co/escuelas/administracion/consultorio-
contable/Documents/Nota%20de%20Clase%2014%20Costos%20Ambientales.pdf (citado 27 de
abril de 2016)

8 HANSEN, D & MOWEN, M. Op. cit., p. 699.
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4.2 IDENTIFICACION DE LOS COSTOS

Para la clasificacion de los costos totales e identificacion de los costos
ambientales utilizados en el proceso operativo de la planta de tratamiento de
aguas residuales de la zona urbana del municipio de Suarez, Cauca, se recurri6 al
gerente de la empresa de servicios publicos EMSUAREZ E.S.P., sefior Jhony
Gaviria, el cual facilito los estados financieros de la empresas a 31 de Diciembre
de 2015, con estos resultados a la mano se encontré que la informacion obtenida
no es clara para clasificar los costos totales e identificar los costos ambientales en
el proceso operativo, debido a que la informacion financiera de los costos de
acueducto, alcantarillado, tratamiento de aguas residuales y aseo se maneja en un

solo rubro en la empresa.

Por lo anterior, se hizo necesario acudir a profesionales y empresas expertos en el
tema de plantas de tratamientos de aguas residuales, se conté con el
asesoramiento del Ingeniero Industrial Cristian Cuellar de la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia, quien trabaja en auditorias de construccion de plantas de
tratamiento de aguas residuales en el departamento del Cauca, y de la Ingeniera
Sanitaria Maria Otero Giraldo de la Universidad del Valle, ellos dieron pautas
sobre los costos de operacion y mantenimiento de aguas residuales. Ademas, se
conté con el apoyo del estudiante Carlos Andrés Lucumi, del programa académico
de Ingenieria Ambiental de la Universidad Autonoma del Pacifico, quien se
encuentra en la etapa final de su trabajo de grado, él colaboré en el momento de
establecer los costos de reparacién y reposicidon de las unidades de operacién en
una planta de tratamiento de aguas residuales, al tener esta informacién se
desarroll6 la tarea de hacer un inventario dentro de la planta de tratamiento de
aguas residuales sobre las partes o elementos que deben ser construidos,
tamices que necesitan ser reparados y las herramientas, maquinarias y equipos
que necesitan reposiciébn para que la planta funcione correctamente a diario
acorde con las necesidades para mejorar y evitar el desgaste del medio ambiente.
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Con el inventario que se realizd, se hicieron cotizaciones en la Ferreteria Central
de Suarez, Cauca, Ferreagro Ramirez, Sumineria S.A.S. empresa de suministros
y equipos, SAETA equipos agricolas y Metélicas Arango, con la informacién
recolectada se establecieron los valores aproximados necesarios para la
elaboracion de los Estados Financieros Ambientales, que contribuiran la
clasificacion e identificacion de los costos ambientales utilizados en el proceso

operativo de la planta de tratamiento de aguas residuales.
4.2.1 Identificacion de los costos totales de operacion.

Los costos totales de operacién que se pudieron identificar en la planta de
tratamiento de aguas residuales del municipio de Suéarez, Cauca, se presentan en
el siguiente listado.

* Reposicion.

» Reparacion.

» Combustible

» Monitoreo de procesos y calidad del agua.

* Mano de obra de la operacion y mantenimiento.

» Disposicion de lodos.

» Evaluacién y seleccidn del equipo para el control de la contaminacion.
» Diseno de procesos.

* Mantenimiento de estudios ambientales.

* Auditoria de riesgos ambientales.

» Inspeccién de procesos.

* Pruebas de contaminacion.

» Medicion de niveles de contaminacion.

» Tratamientos y exposicidén de los residuos.

« Mantenimiento de equipos para la contaminacién.
* Reciclaje de residuos.

En la siguiente tabla se hace la descripcién de cada costo operacional con su

respectivo valor, tanto unitario como total.
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Tabla 2. Costos totales de la planta de tratamiento de aguas residuales de

Suarez, Cauca

COSTOS
DE REPOSICION
item Cantidad V/Unitario V/Total
Motobomba gasolina F400 —
1 $ 2.592.000 | % 2.592.000
300H 10HP de3*3”
Rejillas 1 $ 40.000 | $ 40.000
Zinc 40 $ 16.000 | $ 640.000
Lamina de alfajor $ 150.000 | $ 300.000
Palas $ 10.000 | $ 40.000
Placas de asbesto cemento 20 $ 50.000 | $ 1.000.000
Manguera negra de 17 * 50
1 Rollo $ 63.000 | $ 63.000
mts
Carreta 1 $ 105.000 | $ 105.000
COSTOS
DE REPARACION
item Cantidad V/Unitario V/Total
Cemento 5 $ 27500 | $ 137.500
Arena 2 metros $ 50.000 |$ 100.000
Ladrillos 100 $ 320 | $ 32.000
Zinc 10 $ 16.000 | $ 160.000
Lamina de alfajor 2 $ 150.000 | $ 300.000
Punto de Soldadura para
columnas de hiemo—secadode | 5 Libras
$ 5500 |$ 27.500
lodos
COSTOS
DE COMBUSTIBLE
item Cantidad V/Unitario V/Total
Gasolina 44 Galones $ 7.802 $ 343.288
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COSTOS
DE PROCESOS DE CALIDAD DEL AGUA, OPERACION DEL EQUIPO DE
CONTROL DE LA CONTAMINACION, TRATAMIENTOS Y DISPOSICION DE
LOS RESIDUOS.

item Cantidad V/Unitario V/Total
Operario 1 $ 8.273.448 | $ 8.273.448
COSTOS

DE EVALUACI()N Y SELECCION DEL EQUIPO PARA EL CONTROL Y
MEDICION DE NIVELES DE LA CONTAMINACION, DISENOS E INSPECCION
DE PROCESO, ESTUDIOS AMBIENTALES.

item Cantidad V/Unitario V/Total

Ingeniero ambiental 1 $ 4.000.000 $ 4.000.000

COSTOS DE AUDITORIA DE RIESGOS AMBIENTALES Y PRUEBAS DE
CONTAMINACION.

item Cantidad V/Unitario V/Total

Ingeniero Sanitario 1 $ 4.000.000 $ 4.000.000

COSTOS DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS PARA LA CONTAMINACION.

item Cantidad V/Unitario V/Total

Técnico Ambiental 1 $ 800.000 | $ 800.000

GRAN TOTAL | $§ 22.953.236

Fuente: Elaboracion propia.
4.2.2 Identificacion de los costos ambientales

En base a la metodologia planteada por los profesores Hansen & Mowen para la
identificacion y clasificacién de los costos ambientales, se elaboré la siguiente
tabla donde se pueden apreciar los costos ambientales identificados en la planta
de tratamiento de aguas residuales del municipio de Suarez, Cauca, clasificados

en cuatro actividades, a saber:

77




Tabla 3. Identificacion y clasificacion de los costos ambientales de la planta
de tratamiento de aguas residuales de Suarez, Cauca

Actividades de prevencion Actividades de fallas internas
» Evaluacién y seleccion del equipo | « Operacion del equipo de control de
para el control de la contaminacién. la contaminacién.
» Diseno de procesos. e Tratamiento y disposicion de los
* Mantener estudios ambientales. residuos.
* Auditoria de riesgos ambientales. * Mantenimiento de equipos para la
contaminacioén.
Actividades de deteccion. Actividades de fallas externas
* Inspeccién de procesos. Al ser una planta de tratamiento de
* Pruebas de contaminacién. aguas residuales cuyo objetivo es
e Medicion de los niveles de | descontaminar no se presentan fallas
contaminacién. externas, pues el agua llega a la planta
« Monitoreo de procesos y calidad | CON un nivel alto de contaminacion y
del agua. después de realizarse el proceso se
devuelve al rio Cauca con el nivel mas
bajo de contaminantes.

Fuente: Elaboracion propia.

Después de identificar y clasificar los costos ambientales, se procede a realizar un
reporte del costo ambiental, el cual proporciona informacion relacionada con la
distribucién relativa de los costos ambientales. La preparaciéon de este reporte por
categoria revela dos resultados de importancia: (1) el impacto de los costos
ambientales sobre la rentabilidad de la empresa y (2) los montos relativos que se
han desembolsado en cada categoria.

En el reporte del costo ambiental se puede observar la distribucion de los costos
ambientales identificados en la planta de tratamiento de aguas residuales del
municipio de Suarez, Cauca, segun la actividad a la que pertenecen con su
respectivo porcentaje de participacidén en los costos operacionales totales.
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Reporte del costo ambiental

Costos de prevencion
Evaluacion y seleccion del
equipo para el control de la

contaminacion. $800.000

Disefo de procesos. 800.000

Mantener estudios

ambientales. 800.000 19%
Auditoria de riesgos

ambientales. 2.000.000 $ 4.400.000

Costos de deteccion

Inspeccion de procesos. $800.000

Pruebas de contaminacién. 2.000.000

Medicién de los niveles de

contaminacién 800.000 27%
Monitoreo de procesos y

calidad del agua. 2.757.816  $ 6.357.816

Costos de fallas internas
Operacion del equipo de

control de la contaminacion. $2.757.816

Tratamiento y disposicién de

los residuos. 2.757.816

Mantenimiento de equipos

para la contaminacion. 800.000 $6.315.632 27%
TOTALES $ 17.073.448 73%

*Los costos de operacién totales son de $ 22.953.236
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Para determinar el porcentaje de los costos de operacion totales (cuarta columna
del reporte del costo ambiental), se debe tomar el valor total de cada grupo de

costos ambientales y dividirlo por el valor de los costos totales de la tabla 2. Asi:
(Total Costos de prevencién: $4.200.000 / Costos totales: $22.953.236) = 19%
(Total Costos de deteccion: $6.357.816 / Costos totales: $22.953.236) = 27%
(Total Costos de fallas internas: $6.315.632 / Costos totales: $22.953.236) = 27%

Después de realizar los calculos anteriores, se suman todos los porcentajes dando
un total de 73%. Segun esta sumatoria se puede deducir que los costos
ambientales representan mas de la mitad de los costos totales que son utilizados
en la planta de tratamiento de aguas residuales. Los porcentajes mas altos dentro
de los costos ambientales se encuentran en los costos de deteccion y de fallas
internas, 19% y 27% respectivamente, esto se debe a que el objetivo de una
PTAR es el de asegurar que el agua contaminada por el uso doméstico, vuelva al

rio Cauca con el nivel mas bajo de contaminacién.

Al utilizar las metodologias de investigacion junto a la identificacion de costos
totales de operacién en la planta de tratamiento de aguas residuales se pudieron
identificar los equipos, las reposiciones y reparaciones que se deben hacer a un
determinado tiempo de uso, las cuales se hacen para mejorar el proceso
operativo, buscando resultados que permitiran que se ocasione el menor dafo al
medio ambiente, y la recuperacidén del 90-95% de las aguas limpias servidas que
son utilizadas por el hombre y que luego de su tratamiento en la PTAR pueda
volver a su cauce en el rio Cauca, para que después del debido proceso puedan

ser utilizados por el hombre nuevamente.

Al terminar este capitulo y con los resultados obtenidos se da apertura a la
evaluacién de los resultados obtenidos en la aplicacion de los costos ambientales
en la planta de tratamiento de aguas residuales de la zona urbana del municipio
de Suarez, Cauca.
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5. EVALUACION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA APLICACION
DE LOS COSTOS AMBIENTALES EN LA PLANTA DE TRATAMIENTO
DE AGUAS RESIDUALES DE LA ZONA URBANA DEL MUNICIPIO DE
SUAREZ, CAUCA.

Con la investigacién y los datos encontrados en el desarrollo de este trabajo de
grado, donde se exponen las teorias de la contabilidad ambiental como parte de la
contabilidad social, se encuentra que en la busqueda de resultados se ignoran los
efectos sociales y medioambientales por parte de la empresa, lo cual deberia
tener un mejor manejo pues las empresas estan en la obligacién de informar a la
comunidad de las actividades que se realicen y la finalidad que se tienen en la
toma de decisiones.

La empresa de Servicios Publicos EMSUAREZ E.I.C.E. es la encargada de los
servicios publicos del municipio de Suarez, Cauca y tiene a su cargo la planta de
tratamiento de aguas residuales de la zona urbana del municipio, esta funciona
por gravedad dando cobertura a los barrios Brisas del Cauca, Las Mercedes, El
Centro, Centenario, Esperanza Alta y Baja, Comuneros, Villa Flor y parte del
barrio Pueblo Nuevo, funcionar por gravedad dificulta prestar el servicio a los
barrios Belén, Aimendros, Juan Blanco, Porvenir, el Diamante y la parte faltante de

Pueblo Nuevo, debido a que se encuentran en una parte alta.

Con el fin de identificar adecuadamente los costos ambientales de la planta de
tratamiento de aguas residuales del municipio de Suéarez, Cauca, se hizo una
observacion completa del manejo ambiental que se le dan a las actividades que
realiza la empresa de servicios publicos de este municipio, dando a conocer que
no existen politicas ambientales que definan cdémo se deben llevar los asuntos
ambientales, esto obligd a recurrir a una metodologia propuesta por los profesores
Hansen & Mowen, la cual permitié la identificacién de estos costos los cuales se
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dividieron en tres actividades importantes: prevencidon, deteccién y de fallas

internas.

Después de examinar los estados financieros de la empresa, se comprob6 que
esta no maneja un sistema adecuado de costeo pues no tienen especificados
cada uno de los costos en los que se incurre, haciendo menester el recurrir a
profesionales que ayudaran con la identificacién de todos los costos del proceso
operativo el cual incluye los sistemas de rejas, desarenador, tanques sépticos,
filtros anaerdbicos de flujo ascendentes y secado de lodos. Gracias a esto se
pudieron identifican los costos totales de operacién que van desde la reposicidn,
reparacion, combustible, monitoreo de proceso y calidad del agua, mano de obra
de la operacion y mantenimiento, disposicién de lodos, evaluacion y seleccién de
equipos para el control de la contaminacién, disefio de proceso, entre otros, para
un gran total de $22.953.236.

Después de la identificacién de los costos totales se procedié a identificar cuéles
eran los costos ambientales en los que incurre la planta de tratamiento de Suarez,
cauca, y asignandolo a la actividad que mejor se le ajustara. Luego se realiz6é un
reporte de costo ambiental donde se especifican cada uno de los costos
ambientales con su correspondiente actividad, valor y porcentaje de participacion,
dando un total de $ 17.073.448, que representan el 73% de los costos totales.

Actividades de
fallas internas
27%

Actividades de=
prevencion
1554

Actividades de
deteccian
27%

Fuente: Elaboracion propia
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En la figura se muestra una distribucién relativa de los costos ambientales. Del
total de los costos ambientales (73%), un 19% proviene de las categorias de
prevencion, el 27% proviene de actividades de deteccion, de este modo, y 27% de
los costos ambientales son costos de fallas internas. Con esta informaciéon se
puede deducir que en la planta de tratamiento de aguas residuales existe la
preocupacion por prevenir y detectar las fallas ambientales que puedan existir
para que el agua sea entregada lo mas descontaminada posible. Estas actividades
de prevencién y deteccidn estan a cargo de ingeniero y operarios, y es de suma
importancia que se tenga conocimiento de ellas y que se costeen de la manera
correcta, pues de esto depende el buen funcionamiento de la planta para que

cumpla con su objetivo principal que es purificar el agua.

Con toda la informacién recopilada se pudo apreciar que la planta de tratamiento
de aguas residuales de la zona urbana del municipio no cubre el 100% de las
aguas residuales de los sistemas de alcantarillado sanitario y pluviales del casco
urbano de Suérez. En los ultimos diez afos de su funcionamiento solamente ha
cubierto un 75% tratando de asegurar a los lugarefios un ambiente sano
aportando al desarrollo econdmico y social. Este 75% de aguas tratadas se vierte
al rio Cauca, 2 kildmetros después de la represa Ciro Molina Garcés (Embalse
Salvajina) a dos horas del municipio de Cali — Valle a una distancia de 51.69
Kildmetros en linea recta, encontrandose unos resultados favorables para el medio
ambiente y los seres que habitan este espacio, pues el rio Cauca es la principal
arteria fluvial del occidente colombiano, teniendo en cuenta que la “cuenca alta del
rio Cauca tiene un area aproximadamente de 22.900Km?, el 32% se encuentra en
el departamento del Cauca, el 47% en el Valle, el 13% en Risaralda y el 8% en el

Quindio” 7®

Es importante que los administradores de la Empresa de Servicios Publicos de

Suéarez “Emsuarez”, cambien la forma en que contabilizan los costos de la planta

79 Documento Conpes 3624. Disponible en internet en:
https://www.dnp.gov.co/LinkClick.aspx?fileticket=EnPYK27vY9s%3D&tabid=907 (citado 27 de abril
de 2016)
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de tratamiento de aguas residuales, pues estos no se discriminan en sus estados
financieros, sino que el valor total se adiciona al rubro destinado para los costos
de alcantarillado, lo cual puede resultar confuso al momento de querer conocer
cuanto cuesta el funcionamiento y mantenimiento de esta. EI modelo de
identificacion y clasificacidén de costos ambientales presentados en este trabajo
puede ser de gran utilidad para la empresa si lo implementan, pues aparte de
permitirles conocer de forma clara los costos ambientales en los que incurre,
también les permite llevar una contabilidad ordenada y conocer mejor cada uno de
los procesos permitiendo que se tomen mejores decisiones con respecto a la

conservacion del ambiente ademas de ayudar a optimizar procesos.

Con base a lo anterior, hay que resaltar la importancia de que se implemente un
sistema de gestibn ambiental, debido a que Empresa de Servicios Publicos de
Suarez “Emsuarez” funciona en base a la utilizacion de los recursos hidricos del
municipio. Este sistema ayudara a la planeacion, revision y mejoramiento de los
procedimientos que se realizan en esta empresa garantizando que se estan
cumpliendo las politicas ambientales establecidas. Desde el inicio de la
implementacion se deben identificar todos los aspectos ambientales para
evaluarlos y conocer cuales se pueden mejorar, esta tarea puede resultar mas
facil para los administradores, pues con la realizacibn de este trabajo se
identificaron todas las actividades ambientales de la planta de tratamiento de
aguas residuales. Otro punto importante es hacer un seguimiento para comprobar

que todo se esta haciendo segun la planeacion y evitar errores significativos.

A corto plazo la planta de tratamiento de aguas residuales puede ser operada con
un adecuado mantenimiento, pero a largo plazo se debe de construir una nueva
planta de tratamiento en la cabecera municipal que recoja los sistemas de
alcantarillado sanitarios y pluviales de los cinco barrios que estan por fuera,
teniendo en cuenta el crecimiento del municipio de Suarez debido a que deben
estar acogidas en el plan de desarrollo municipal, como en los proyectos de la

Corporacién Auténoma Regional del Cauca C.R.C., encargada de la gestion
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ambiental en el departamento del Cauca aportando en el mejoramiento de la
calidad de vida y del medio ambiente con una responsabilidad social por nuestras
comunidades tanto del departamento del Cauca como de toda Colombia donde se
han venido implementando plantas de tratamiento de aguas residuales y donde no
se han planteado metodologias que permitan identificar y calcular los costos
ambientales y beneficios que estos tienen para el hombre y para el medio

ambiente en el que se mueven.
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6. CONCLUSIONES

La planta de tratamiento de aguas residuales de la zona urbana del municipio de
Suarez, Cauca, es de suma importancia para sus habitantes y las demas personas
que utilizan el agua que fluye por el rio Cauca, debido a que de su correcto
funcionamiento depende la descontaminacién de las aguas residuales, producto
del uso doméstico y las pluviales.

Aunque las plantas de tratamiento de aguas residuales tienen como fin purificar el
agua de cada uno de los barrios que componen un municipio, la de Suérez,
Cauca, no cumple a cabalidad este propésito, dado que solo abarca una cierta
parte de los barrios que componen el casco urbano, es decir, solo descontamina

un 75% de las aguas residuales.

La Empresa de Servicios Publicos de Suarez “EMSUAREZ E.S.P” es la encargada
del manejo de la contabilidad de la planta de tratamiento de aguas residuales, sin
embargo, no lo hace de la forma correcta, debido a que sus gastos se cargan al
rubro de alcantarillado, dificultando la identificacién de los costos ambientales en

los que incurre.

Al identificar y clasificar los costos ambientales de la planta de tratamiento de
aguas residuales de la zona urbana del municipio de Suarez, Cauca, se pudo
conocer que, del total de los costos, 73% son ambientales, donde el 19% son de
actividades de prevencién, 27% son de actividades de detecciéon y el 27% de
actividades de fallas internas.

En la actualidad el tema ambiental ha toma fuerza en los sectores econémicos, sin
embargo, en Colombia aun no se ha implementado una normatividad que exija a
las empresas llevar una contabilidad ambiental; por ello, las organizaciones
presentan dificultades al momento de integrar la informacién ambiental en sus

estados financieros.

86



7. RECOMENDACIONES

La Empresa de Servicios Publicos de Suarez “EMSUARES E.S.P” debe
considerar a corto plazo aumentar la cobertura de recoleccion de aguas
residuales, para lograr que la planta de tratamiento cumpla con su objetivo de
tratar el 100% de las aguas contaminadas.

Estudiar la posibilidad de implementar un sistema de gestion ambiental en la
Empresa de Servicios Publicos de Suarez “EMSUAREZ E.S.P” que permita
realizar una adecuada planeacidén de los asuntos ambientales que les competen,

mejorando asi su funcionamiento a través de un constante monitoreo.

La administracion de la empresa debe mejorar la presentacion de sus estados
financieros, con el fin, de que los valores presentados en cada rubro sean de facil
comprensién, tanto para los usuarios internos como externos. Ademas, se les
recomienda adoptar el reporte del costo ambiental expuesto en el capitulo 4, ya
que este es de gran ayuda en el momento de dar a conocer la distribucion relativa

de los costos ambientales.
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