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RESUMEN

Este trabajo de investigacion pretende mostrar los resultados de un estudio llevado a cabo como
subproyecto del macroproyecto “Evaluacion de los procesos académicos de la Licenciatura en
Lenguas Extranjeras de la Universidad del Valle”. Se espera que los resultados de la
investigacion sirvan como insumo al proceso de autoevaluacién para la acreditacion de alta
calidad del Programa. Este subproyecto buscaba analizar el proceso de elaboracion de los
trabajos de grado (TDG), de la Licenciatura en Lenguas Extranjeras, aprobados durante el
periodo 2004 a 2010. EIl propésito fue analizar y describir la manera como los estudiantes
vivieron la experiencia de elaboracion del TDG, la pertinencia de la formacion en investigacion
y las diferentes tendencias que marcan los trabajos aprobados durante el periodo mencionado.
El estudio se enmarca en el enfoque de investigacion evaluativa. Se analiz6 un corpus de 97
monografias. Se administr6 una encuesta y una entrevista a un grupo de egresados que
participaron en el grupo focal del cual se recogié informacién sobre su experiencia en la
elaboracidn del trabajo de grado. Los resultados mostraron que los estudiantes consideran que
la formacidn en investigacion recibida es pertinente méas no suficiente para algunas de las areas
del lenguaje. Se encontré ademas que la mayoria de los trabajos de grado corresponden a
problematicas relacionadas con la ensefianza y el aprendizaje de las lenguas extranjeras, por
encima de trabajos en otras areas del lenguaje como la literatura, la traduccién, la
sociolingistica, entre otras. El rol de tutor y de lector fue valorado positivamente por los
estudiantes, en términos generales, con algunas excepciones especificas que impidieron el
normal desarrollo del proceso de elaboracion de estos trabajos. Igualmente, se identificaron
dificultades relacionadas con aspectos tales como la escritura del informe final y la relacion
tutor-estudiante-lector. También se encontré que la formacion recibida y la experiencia en
investigacion obtenida durante la elaboracion del TDG, tuvo un impacto positivo en los
diferentes &mbitos de la vida de los estudiantes (personal, académico, laboral, profesional).
Finalmente, los estudiantes hicieron sugerencias para el mejoramiento de este proceso.

Palabras claves: formacion en investigacion, trabajo de grado, investigacion evaluativa,
impacto de la formacién investigativa.



INTRODUCCION

El presente trabajo hace parte del macroproyecto de investigacion
“Evaluacion de los procesos académicos del programa de Licenciatura en Lenguas
Extranjeras de la Universidad del Valle”, adelantado por tres docentes que pertenecen al
grupo EILA (Equipo de Investigacién en Linguistica Aplicada) de la Escuela de
Ciencias del Lenguaje. En el macroproyecto participamos diecinueve estudiantes de la
Licenciatura que desarrollamos once de los trece subproyectos como nuestro trabajo de
grado. A través de ellos, se evaltuan los diferentes componentes que configuran el
Programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras de la Universidad del Valle, vigente

desde el afio 2000.

La investigacion evaluativa, enfoque en el que se inscribe el
macroproyecto, se propone como un proceso sistematico para identificar fortalezas y
debilidades y tomar decisiones para intervenir en el curriculo y transformarlo en los
aspectos que lo ameriten. Con el desarrollo de los diferentes subproyectos, se busco que
la comunidad de la Escuela, ya fuera como investigadores o como participantes, se
sumara a este proceso. Es por esta razon que un grupo de estudiantes nos hemos
vinculado a uno de los grupos de investigacion de la Escuela a través de la figura
Semilleros de investigacion, y hemos propuesto estudiar, a través de nuestros trabajos
de grado, un aspecto académico relacionado con el Programa en el que nos hemos

formado. Uno de esos aspectos es el Trabajo de Grado (TDG).

El TDG puede ser entendido de dos maneras: COmo un proceso y como

un producto. Como un proceso, el TDG constituye una experiencia de aprendizaje, que
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bajo la direccion de un tutor competente permite al estudiante integrar los aspectos del
conocimiento del pregrado, en torno al estudio o soluciéon de un problema, aplicando

métodos de investigacion apropiados y estudiados a lo largo de su carrera universitaria.

Como producto, el TDG es un documento académico escrito (informe
final de investigacion), de extension variable, que debe cumplir con dos condiciones
basicas: la primera, el cumplimiento riguroso de los aspectos metodologicos
relacionados con el proceso de investigacion; y la segunda, la aplicacion de normas
apropiadas en la presentacion del contenido, de acuerdo con lo establecido en los

reglamentos académicos institucionales de cada universidad.

La evaluacion de los TDG puede ser visto como evidencia de la calidad
del programa de pregrado en el que éste se produce. De alli que conocer el nivel de
calidad de los TDG puede constituir un primer paso en el proceso de auto reflexion
critica y de revision de los programas de pregrado. EIl presente trabajo busca mostrar
evidencias sobre el proceso de elaboracidn del TDG desde la perspectiva del estudiante
y de los informes finales, lo cual puede constituir un aporte importante dentro del
proceso de evaluacion institucional y dentro de las actividades de mejoramiento que se

emprendan.

Los resultados de esta investigacion pueden fundamentar otros estudios
orientados a determinar los factores que explican el problema analizado. Es decir,
dichos resultados podrian ayudar a identificar otras variables que influyen directamente
en el proceso de elaboracion de los TDG, como la calidad y el impacto de los mismos,
los cuales pudieran estar asociados con las caracteristicas del programa de pregrado

como tal.



El fin Gltimo de este trabajo consiste en describir las caracteristicas de los
trabajos de grado del programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras que fueron
aprobados durante el periodo 2004 a 2010, en términos de las areas del conocimiento,
los tipos de investigacion, la correspondencia con los objetivos de formacion del
programa, el aporte del componente de investigacion y la experiencia vivida por los

estudiantes.

El proceso de investigacion se inicié con el planteamiento de los
objetivos del trabajo y las hipdtesis que establecieron los parametros de esta
monografia. Luego esbozamos el marco tedrico y los conceptos en los que se basé
nuestra investigacion. Hicimos ademas, una revision de estudios sobre el proceso de

elaboracion del TDG a nivel local y a nivel general.

En el plano metodoldgico, describimos las caracteristicas de la muestra y
el procedimiento seguido para llevar a cabo el estudio, asi como los instrumentos

utilizados para la recoleccion de datos.

Posteriormente presentamos los resultados obtenidos de los diferentes
analisis hechos de los datos recolectados. En primera instancia, la clasificacion de los
TDG que permiten determinar las tendencias con respecto a las areas en que se
realizaron los mismos, las competencias trabajadas, los sujetos y contextos en los cuales
los estudiantes desarrollaron los trabajos, entre otros aspectos. Por otra parte, se
analizaron los tiempos que los estudiantes tomaron en la elaboracion de los TDG, los
enfoques utilizados y los docentes de la Escuela de Ciencias del Lenguaje en su rol de
tutores y lectores. El andlisis termina con sugerencias anotadas por los estudiantes para

mejorar el proceso de elaboracion del TDG.



Finalmente, se incluyen los anexos que corresponden a los instrumentos
utilizados para recoger la informacion, asi como los datos obtenidos de la revision de
los documentos, los cuales fueron clasificados en tablas que permitieron visualizar los

resultados del analisis.

Queremos reiterar que esperamosque los resultados de esta investigacion
contribuyan, por una parte, al mejoramiento de algunos aspectos especificos del
programa tales como la formacion en investigacion, el rol de los tutores y lectores y la
elaboracion del trabajo de grado. Por otra parte, esperamos hacer una contribucién al
proceso general de autoevaluacién del Programa de Licenciatura en el cual nos

formamos como docentes de lenguas extranjeras.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La educacion es un derecho universal e inherente al ser humano que
permite su desarrollo intelectual, personal, econémico y cultural. Este derecho,
consagrado en la Constitucion Politica de Colombia “busca el acceso al conocimiento,

a la ciencia, a la técnica, y a los demads bienes y valores de la cultura.” (Articulo 67).

Segun lo establecido en la Constitucién Politica de Colombia en lo
referente al d&mbito educativo, se puede acceder a diferentes niveles de educacion,
clasificados en preescolar, basica primaria, media y superior, niveles que se enmarcan
dentro de la educacion formal. EIl ultimo nivel, la Educacion Superior ha sido definida
por la Ley 30 de 1992, en el capitulo I, articulo 1, como “un proceso permanente que
posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser humano de manera integral, se
realiza con posterioridad a la educacién media o secundaria y tiene por objeto el pleno
desarrollo de los alumnos y su formacion académica o profesional.” (p.01). El acceso al
conocimiento y la ciencia asi como la posibilidad de formacion en una disciplina, se

materializa a través de una formacion en investigacion.

En este sentido, las universidades colombianas en los programas
académicos de pregrado y postgrado se acogen a los reglamentos establecidos por la
Constitucién Politica de Colombia y el Ministerio de Educacion Nacional y ofrecen a
los estudiantes la posibilidad de desarrollar un proyecto de investigacion que la
Universidad del Valle denomina Trabajo de Grado. La esencia de la elaboracion de
dichos trabajos es poner en practica los conocimientos adquiridos durante el proceso de
formacion académica de pregrado. De igual manera, desarrollar proyectos que

contribuyan al mejoramiento del area de formacion.
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La Universidad del Valle como institucion de educacion superior, ofrece
dos niveles: pregrado y postrado en las siguientes areas del conocimiento: artes
integradas, ciencias de la administracion, ciencias naturales y exactas, ciencias sociales
y econdmicas, humanidades, ingenieria y salud. En todos los programas académicos, el
Trabajo de Grado es un requisito indispensable para obtener cualquier titulo profesional
tal como lo establece el Acuerdo 009 del 2000 del Consejo Superior: “en todos los
Programas Académicos de la universidad, se exigira como requisito parcial para la
obtencion del titulo, un Trabajo de Grado, el cual podré tener diferentes modalidades™.

(Documento consultado en linea, sin pagina).

De la misma manera, la Universidad, valiéndose de su autonomia, ha
permitido que cada area del conocimiento establezca normas propias para la elaboracion
del Trabajo de Grado. Esto esta consagrado en el articulo 90, Paragrafo 01 del Acuerdo
009 de 1997 el cual dice que “cada Programa Académico establecerd su reglamento

especifico de Trabajo de Grado”(p.29).

La Escuela de Ciencias del Lenguaje, que es la unidad en la que se
desarrollo este trabajo de investigacion, toma como referencia la definicibn emanada
de las disposiciones de la Universidad del Valle.Esta unidad académica pertenece a la
Facultad de Humanidades y ofrece entre otros programas la Licenciatura en Lenguas
Extranjeras, ingles — francés, en dos jornadas, diurna y vespertina. Este programa
comprende cinco ejes de formacion a saber: lenguas extranjeras, lengua materna,
fundamentos lingiisticos, pedagogia y didactica e investigaciéon; (Anexo 1. malla
curricular de la Licenciaturaen Lenguas Extranjeras). Como resultado de esta formacién

los estudiantes deben realizar una Practica Docente y elaborar un Trabajo de Grado para



obtener el titulo de Licenciado (a) en Lenguas Extranjeras. El propdsito del Trabajo de
Grado es llevar al estudiante a un proceso sistematico de investigacion sobre una

problematica actual relacionada con el area profesional.

La Escuela de Ciencias del Lenguaje esta implementando un proyecto de
auto-evaluacion de la Licenciatura en Lenguas Extranjeras que permita ubicar la misma
en un marco de fortalezas y debilidades y a su vez prepararse para el proceso de
acreditacion. Este proyecto busca realizar aportes a dicho proceso analizando los

trabajos de grados realizados durante el periodo 2004 - 2010.

Asi, nuestro proyecto de investigacion se centra en el analisis de los
trabajos de grado (TDG) y del componente investigativo que nutre la elaboracion de los
mismos, pues a través de ellos se logra evidenciar la formacion en investigacion de los
graduados en el programa. Los interrogantes que guiaron este proyecto de investigacion

fueron los siguientes:

¢Han evolucionado en su contenido los trabajos de grado desde el afio

2004 al 2010, con respecto a las areas y los temas desarrollados por los estudiantes?

¢Coémo han vivido los estudiantes la experiencia de elaboracion del

Trabajo de Grado en términos de expectativas, logros y dificultades?

¢La formacion investigativa aporta a la realizacién del trabajo de grado

de manera satisfactoria?

¢Cumplen los trabajos de grado con los objetivos planteados por la
Escuela de Ciencias del Lenguaje y el Proyecto Educativo Institucional de la

Universidad del Valle?
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¢Cuales son las areas y los enfoques investigativos mas frecuentes en los
trabajos de grado de los estudiantes de la Licenciatura, en relacion con las posibilidades

de investigacion que ofrece el programa?

¢Cuadl es el aporte de la formacion en investigacion a la elaboracion del

TDG vy a la formacion profesional del estudiante?
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Describir las caracteristicas de los trabajos de grado del programa de
Licenciatura en Lenguas Extranjeras aprobados entre 2004 y 2010, en términos de las
areas de conocimiento, los tipos de investigacion, la correspondencia con los objetivos
de formacion del programa, el aporte del componente de investigacion y la experiencia

vivida por los estudiantes.

2.2 Objetivos Especificos

1. Describir las areas del conocimiento en las cuales se inscriben los trabajos de

grado de los estudiantes del programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras.

2. ldentificar los enfoques de investigacion adoptados por los estudiantes del
programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras para el desarrollo del trabajo

de grado.

3. Analizar la correspondencia entre los trabajos de grado y los objetivos de la

formacion.

4. Evaluar el aporte del componente de investigacion del programa de Licenciatura

en Lenguas Extranjeras en la realizacion de los trabajos de grado.

5. Describir la experiencia de los estudiantes acerca del proceso de elaboracion del

trabajo de grado en términos de expectativas, logros y dificultades.
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3. ANTECEDENTES

En el marco de este proyecto se realiz6 una bldsqueda de investigaciones
sobre los trabajos de grado realizados por estudiantes de programas académicos
universitarios a nivel local, nacional e internacional. A continuacion presentaremos los
estudios encontrados que guardan relacién con el nuestro ya sea por el problema de

investigacion o el enfoque metodoldgico.

En primer lugar, Calderdon, Martinez y Ospina (2004), hicieron un
analisis de los trabajos de grado de los estudiantes de la Licenciatura en Lenguas
Modernas, presentados en un lapso de diez (10) afios (1999 a 2003), a través de un

estudio descriptivo, cuantitativo, cualitativo e historico de 206 trabajos de grado.

En este trabajo se realiza una clasificacion por areas de los trabajos de
grado, la cantidad de estudiantes que los desarrollaron, el tiempo involucrado en el
proceso de elaboracién como también los profesores que guiaron dicho trabajo en
calidad de directores de los mismos y de los cursos relacionados con los anteproyectos y
proyectos definitivos. También se reconstruye el contexto normativo del trabajo de

grado, las metodologias, autores, directores y jurados de los mismos.

A través de dicho analisis descriptivo se buscaba establecer lo
siguiente:En primera instancia la historia académico - administrativa de la Licenciatura
en Lenguas Modernas desde su inicio hasta el 2003. Seguido, el proceso historico de los
trabajos de grados, la percepcion de los estudiantes frente al proceso de elaboracion del
mismo Yy el conocimiento de ellos en cuanto a la investigacion. De la misma manera, la
relacion de los temas y la clasificacion de los trabajos de grado por areas de las Ciencias

del Lenguaje elegidas por los estudiantes y profesores como directores de estos trabajos.
13



Consecutivamente, el total de graduados y el tiempo invertido en la obtencion del titulo
en la Licenciatura de Lenguas Modernas desde 1994 hasta el 2003. Por ultimo, las
relaciones entre lineas de investigacion de los profesores, sus grupos de estudio, de

trabajo y de investigacion con los trabajos de grado.

Los autores iniciaron su proceso haciendo de manera simultanea la
recoleccion de datos y el establecimiento del marco conceptual. Posterior a esto,
realizaron una busqueda de definiciones de los referentes conceptuales a fin de aclarar
los diferentes términos necesarios para el analisis de los TDG; entre estos términos se
ampliaron los siguientes: la investigacion, tipos de investigacion, el curriculo, los

diferentes tipos de curriculo y todo lo concerniente al archivo.

Es necesario mencionar que los autores tuvieron que aprender en el
proceso sobre métodos de recoleccion de datos (encuestas y entrevistas), la elaboracion,
aplicacion y analisis de los mismos. Buscaron ademas, asesoria de expertos para

tematicas en las cuales no se tenia suficiente informacion.

Una vez establecidos los conceptos necesarios para la elaboracion de esta
investigacion y después de haber recolectado y procesado la informacion recogida a
través de documentos de la Escuela, entrevistas y encuestas, surgieron ocho archivos
que contienen la siguiente informacion: ARCHIVO 1: Cohortes desde 1990 hasta 1999,
ARCHIVO 2: Estudiantes graduados, ARCHIVO 3: Trabajos de grado, ARCHIVO 4:
Tiempos de los trabajos de grado, ARCHIVO 5: Directores y jurado evaluador,
ARCHIVO 6: Resumenes de los trabajos de grado, ARCHIVO 7: Clasificacion de los

trabajos de grado y ARCHIVO 8: Vinculacion de profesores.

El anélisis de los datos permitio llegar a las siguientes conclusiones:
14



Las reformas curriculares tales como el Acuerdo 008, de noviembre 19
de 1996 del Consejo Superior, por el cual se modifica el Acuerdo 001 de 1996 que crea
la Escuela de Ciencias del Lenguaje, en la Facultad de Humanidades. (41); la
Resolucién 103 diciembre 05 de 1999 del Consejo de Facultad, por el cual se aprueba el
reglamento de Trabajo de Grado para los programas académicos de la Facultad de
Humanidades; el Reglamento Interno de febrero de 2000 para la elaboracion y
presentacion de trabajos de grado en el programa de Licenciatura en Lenguas Modernas
y Extranjeras de la Escuela de Ciencias del Lenguaje; el Reglamento Interno de
noviembre de 2003 sobre la elaboracion y presentacion de trabajos de grado noviembre,
entre otros, jugaron un papel importante tanto en el desarrollo del trabajo de grado como
en la formacién del profesional de la Escuela de Ciencias del Lenguaje porque dio
respuesta a nuevas necesidades sociales y formo profesionales autbnomos con una

competencia interdisciplinaria que les permite la transformacion de su contexto.

Las reformas curriculares de la Universidad, permitieron la creacion de
nuevos cursos como Seminario de Monografia y Seminario de Trabajo de Grado y la
obligatoriedad de los trabajos de grado para obtener el titulo profesional con el fin de
responder mejor a la necesidad de elaborar los trabajos de grado acordes con los

requerimientos del area de investigacion de la Escuela.

Se logro establecer la permanencia, el reingreso y la desercion de los
estudiantes del programa en los periodos analizados, observando que al crearse los
nuevos cursos aumentaron el nimero de semestres para lograr los créditos necesarios y

ademas, el tiempo utilizado para la elaboracion deltrabajo de grado. En este sentido, se

15



puede afirmar que esta reforma incidié en la permanencia, reingreso y / o desercion de

los estudiantes del Programa de Lenguas Modernas.

Se clasificaron las areas que tuvieron mayor preferencia en la elaboracion
de los trabajos de grado: la ensefianza de lenguas es la més privilegiada con un
porcentaje del 47% del total de los trabajos, seguidamente se encuentran trabajos en las

areas de sociolinguistica y literatura que representan el 18% y 6.5% respectivamente.

Las encuestas efectuadas a los profesores que han sido directores de
trabajos de grado mostraron que los tutores valoran positivamente este rol y reconocen
la importancia de dirigir trabajos de grado. Los docentes consideraron que éstos
retroalimentaban al docente en sus procesos académico- investigativos. De igual
manera, afirmaron que el tiempo y la formacion tedrica brindada a los estudiantes del

programa de Lenguas Modernas para elaborar sus trabajos de grado no eran suficientes.

Los autores de esta investigacion dieron algunas recomendaciones que a
futuro que permitirian realizar mejoras en la Licenciatura, teniendo en cuenta los
resultados obtenidos. Las recomendaciones mas relevantes se podrian sintetizar de la
siguiente manera: (1) crear de una base de datos que permita el facil acceso a la
informacidn acerca de todo lo concerniente a la elaboracion de trabajos de grado y de
los estudiantes. (2) dar a conocer a los estudiantes de manera oportuna las areas de
investigacién con las que cuenta la Escuela que podrian ser ideales para la elaboracion
de los trabajos de grado como también los docentes que podrian dirigir sus trabajos. (3)
tener en cuenta los campos de accion de los trabajos de grado para incluir dichas
tematicas en el curso Seminario de Trabajo de Grado. (4) precisar y unificar los criterios

con los cuales se evaltan las tesis de grado.
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En segundo lugar, Aguilar et al (2007), presentaron un estudio de tipo
descriptivo en el que realizaron dos tipos de analisis: uno de caracter descriptivo
bibliométrico y el otro un analisis de datos textuales en el area organizacional de la
Facultad de Psicologia de la Universidad Santo Tomas, Bogota. En este estudio fueron
revisadas 1307 tesis presentadas en un lapso de tiempo de 20 afios (1985- 2005) del que

fueron seleccionadas 247 que se enmarcaban dentro de la Psicologia organizacional.

A pesar de que esta investigacion no estd relaciona con el area de
Ciencias del Lenguaje, la consideramos pertinente porque brinda herramientas
metodoldgicas aplicables a nuestro trabajo de investigacion. En este trabajo se elabora
una base de datos con las 247 tesis seleccionadas y se establecen unas variables para la
sistematizacion previa de los datos. Este proceso se hizo teniendo en cuenta dos tipos de

analisis:

1. Analisis de caracter descriptivo bibliométrico: en el cual se revisa,
se resume, se identifica y se sintetiza la informacién obtenida a través de la lectura de
los trabajos de grado clasificados. Se disefié y se aprob6 una ficha de registro en
EXCEL en la que se consignaron todos los datos encontrados en las tesis de grado, una

vez recogida la informacion de manera manual.

Las variables utilizadas fueron: numero topografico, afo, titulo, autores,
director, jurados, problema, objetivos, enfoque, metodologia, disefio, poblacion,
instrumentos, procedimientos, tipo de andlisis estadistico y referencias. Las principales
fuentes de recoleccion de datos fueron la Biblioteca, la Facultad de Psicologia y la

Hemeroteca.
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2. Analisis de datos textuales: en el cual se organizan, se describen,
se resumen y se comparan las diferencias tematicas en el periodo comprendido entre
1985 y 2005. Para este andlisis se utilizd el paquete estadistico SPAD, version 5.0 y se
definieron dos variables nominales: a) apartados, en el que se clasifican los textos de
acuerdo con el titulo, el problema, el objetivo general y los objetivos especificos y b)
afio, en el cual se designan el rango de los afios en los que fueron publicados y se

agrupan en cuatro periodos de cinco afios cada uno, formando un corpus cronoldgico.

En la investigacion anterior se evidencido que en el afio 1995 se
elaboraron el mayor nimero de trabajos de grado (50 trabajos), seguido de 1997 (37
trabajos), 1994 (22 trabajos), 1998 (18 trabajos), 1999 (17 trabajos) y el 2000 (16
trabajos). También se pudo observar que durante el periodo del Decano José Céardenas

se realizaron 90 trabajos de grado, siendo éste el numero mas alto durante el estudio.

El ndmero de autores de los trabajos de grado estd entre 1 y 3
estudiantes; en el registro del nimero de jurados por trabajo de grado se presentaron
casos excepcionales donde hubo cuatro tesis con 1 jurado, 30 con 2 jurados y 41 con 3

jurados.

En cuanto al enfoque, los trabajos fueron clasificados teniendo en cuenta
el area del conocimiento, que no mencionaremos porque no es relevante para nuestra
area. Los trabajos de grado también se clasificaron teniendo en cuenta la metodologia,
encontrandose que la metodologia predominante fue la empirica — cualitativa con un

39.3 % que equivale a 97 trabajos.

Se identificaron las expresiones mas utilizadas en la elaboracion de los

trabajos de grado (estudio léxico métrico) y se logré una clasificacion de las tematicas
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en forma descendente, es decir, de la mas a la menos utilizada. Los autores de esta

investigacion no aportaron recomendaciones a futuro.

En tercer lugar, la investigacion de Jiménez (2004) analiza la produccion
intelectual de los estudiantes a traves de las citas de la literatura utilizadas en la tesis de
pregrado y los intereses de investigacion de sus autores, quienes aspiraban a obtener el
titulo de Licenciados en Educacion en dos Universidades Venezolanas: la Universidad

Simoén Rodriguez (UNESR) y la Universidad Central de Venezuela (UCV).

En este trabajo de investigacion encontramos la definicion de Trabajo de
Grado, en la cual se basara la autora para su analisis: “Las tesis de grado se definen
como una investigacion con sélidas bases metodoldgicas. Es el requisito Gltimo para
optar a un titulo universitario o académico y requiere de la aprobacion de un jurado
evaluador. Tienen varias denominaciones como: disertaciones (cuando se presentan en
el nivel de doctorado) tesis de grado, trabajo especial de grado, trabajo de licenciatura o

memoria.” (p. 01).

Como metodologia la autora aplicé la bibliometria como método basico
de analisis con el objetivo de examinar como se distribuye la consulta de documentos en
las tesis de grado de la Licenciatura en Educacion. En este sentido, la bibliometria es

definida como:

Un método analitico que mediante la aplicacion de estadisticas
descriptivas, analisis multidimensional y representaciones graficas permite medir el
desarrollo de la ciencia.

Este método es de gran utilidad en la formulacion de politicas
cientificas porque con sus resultados se puede observar sobre qué investigan los
cientificos, qué posicidn ocupan los cientificos de un pais en el ambito de la ciencia,
describe la actividad de los investigadores en forma individual o de los centros de
investigacion y las innovaciones o tendencias de estudios realizados en una disciplina
determinada. (Pitchard, 1968:348 -349 en Jiménez, 2004)
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Se consideraron los trabajos presentados entre 1990 y 1999 en dichas
universidades. Inicialmente se propuso analizar 100 tesis en cada institucion. Sin
embargo, se realizo el estudio con 86 tesis de grado de la Universidad Central de
Venezuela (UCV) porque 14 de las 100 no se encontraban disponibles en la biblioteca,
por dos razones especificas: ocho no se localizaron en la estanteria y seis estaban siendo
digitalizadas. Adicionalmente, los empleados de esta Universidad estuvieron en paro y
la sala de tesis estuvo cerrada en varias ocasiones. En la Universidad Nacional
Experimental Simén Rodriguez (UNESR) debido a la dispersién de los Ndcleos (21 en
todo el pais) se tuvo acceso a 99 Tesis de Grado, que como parte del Proyecto de
Rescate de la Memoria Documental de la UNESR recibié la Direccion de Servicios

Bibliotecarios de esta Universidad durante el lapso de estudio.

El objetivo era detectar algunos indicadores que describieran las
tendencias en el uso de fuentes de informacién de los autores de las tesis y sus temas de
investigacion en el area de Educacion (en el nivel de pregrado) con el objetivo de

fortalecer y reforzar la cultura de investigacion en estas dos instituciones.

Esta investigacion obtuvo los siguientes resultados: la Universidad
UNESR presenta una diversidad amplia en los campos de investigacion (246) frente a
la Universidad UCV que es mas homogénea en ellos (114).El nucleo de los temas de
tesis en ambas instituciones se centra en la educacion basica y en los docentes de ese
nivel, aunque en la UNESR se observo una tendencia a tratar temas vinculados al
desarrollo y/o a aplicacion de estrategias instruccionales en sus trabajos de grado. En

cuanto a la metodologia utilizada en el desarrollo de los trabajos de grado, se observa
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que en la UNESR la Investigacion Descriptiva ocupa el 51% en las tesis, y en la UCV el

53% uso esta metodologia, siendo ésta la mas utilizada en ambas universidades.

En lo relacionado al objeto de estudio, el total de autores personales
citados en la UCV fue de 408 y en las tesis de la UNESR fue 793. Se referenciaron los
autores que tenian tres 0 mas citas en el corpus consultado; la siguiente tabla muestra el

resumen de los hallazgos:

Autores Personales mas Consultados en Ambas
Universidades
Autores No. de consultas
Albornoz, Orlando 21
Ander-Egg, Ezequiel 20
Ausebel, David 6
Best, J 22
Estacio, Pedro 6
Esté, Arnaldo 11
Freire, Paulo 8
Goodman, Kenneth 9
Hotchman, Elena 6
Laforcade, Pedro 9
Lernet, Ruth 15
Morales, Victor 12
Piaget, Jean 31
Prieto F. Luis 11
Ramirez, Tulio 17
Rodriguez, Nacarid 27
Sabino, Carlos 46
Satir, Virginia 7

Tabla No. 1. Autores Personales mas consultados en ambas Universidades

De igual manera, fueron clasificados dentro de las fuentes maés citadas
las obras escritas por tutores, las obras de autores institucionales, obras en idioma
inglés, obras consultadas en Internet, titulos de revistas, revistas extranjeras renovadas
(en 7 universidades), tipos de editoriales, ciudades de edicion de materiales y afios de

publicacion de los materiales resefiados en las bibliografias.
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En el presente estudio se pudo concluir que las tesis de grado son una
fuente de informacion para definir o redefinir las tendencias de investigacion de una
institucion. Por otra parte, los jovenes investigadores no tienen a su disposicion la
misma oportunidad de acceso a la informacion que los investigadores consolidados.
Ademas, la bibliografia consultada para la elaboracion de las tesis de grado, en ambas
universidades, correspondio a literatura de autores locales. Los autores con énfasis en
las areas de educacion mas consultados fueron: Albornoz, Best, Este, Lerner, Piaget y
Rodriguez y por el area metodologica: Ander-Egg, Morles, Ramirez y Sabino.
Finalmente, algunos de los factores que dificultaron la realizacion de las investigaciones
fueron la desactualizacién de las colecciones en las bibliotecas, la escasa plataforma

tecnoldgica vy tipos de fuentes consultadas.

En cuarto lugar tenemos a Berdugo y Céardenas de la Universidad del
Valle (2007), quienes hicieron una sistematizacion de la produccion investigativa de los
estudiantes y profesores de la Escuela de Ciencias del Lenguaje. Las autoras plantearon
como objetivos determinar los tipos de trabajo de grado realizados por los estudiantes
de la Licenciatura en Lenguas Extranjeras, la relacion de éstos con las lineas de

investigacion y con la produccion investigativa de los profesores de la Escuela.

Para la sistematizacion se hizo un corpus de trabajos de grado, ochenta y
dos (82) de estudiantes de las cohortes 2000, 2001 y 2002 y dos (2) de estudiantes de
cohortes anteriores al 2000 que hicieron reingreso con traslado al programa de
Licenciatura en Lenguas Extranjeras, para un total de ochenta y cuatro (84) trabajos de
grado. La informacién de los estudiantes se obtuvo de documentos de la direccién del

programa, de estudios sobre los trabajos de grado y de informacion suministrada por los
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mismos estudiantes La informacion de los profesores se obtuvo de los documentos de
los grupos de investigacion. Para el analisis documental, las autoras llevaron a cabo un
proceso de lectura, relectura y comparacion constante de la informacion tanto de los

profesores como de los estudiantes.

Los resultados muestran que sesenta y cuatro (64) de los ochenta y cuatro
trabajo de grado se inscriben en el &rea de la ensefianza y el aprendizaje de lenguas
extranjeras y especificamente en didactica de lenguas, aprendizaje/adquisicion de
lenguas, literatura, traduccion y educaciéon bilingie. Con respecto al enfoque
metodolégico de los trabajos de grado predominan las investigaciones de corte
cualitativo-descriptivo, seguido de investigaciones de descripcion etnografica
combinadas con investigacion-accion. Hay también un considerable nimero de trabajos

que utilizan la investigacion—accion.

Las propuestas y disefios de cursos y materiales incluyen casi todas el
diagnostico, el disefio, la elaboracion la implementacién y evaluacion de las mismas y
utilizan como metodologia la investigacion-accién; estas propuestas estan articuladas

con la préctica docente.

Por ultimo, con respecto a la relacion entre los trabajos de grados y los
grupos o lineas de investigacion de la Escuela, Berdugo y Cardenas encontraron que
existe una mayor relacion entre el grupo EILA (Equipo de investigacion en Linguistica
Aplicada) y los trabajos de grado puesto que como ya se menciond, la mayoria de los
proyectos de los estudiantes tienen que ver con el area de ensefianza y aprendizaje de las

lenguas extranjeras.
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Como quinto antecedente, encontramos la investigacion de Cardenas y
Faustino (2008) llevada a cabo durante los afios 2003 y 2006, con el propdsito de
describir la experiencia de aprendizaje sobre investigacion y determinar el impacto del
componente de investigacion de la Licenciatura en Lenguas Extranjeras de la
Universidad del Valle en los estudiantes de las cohortes 2000 y 2001 en aspectos tales
como la escritura de su monografia, la practica docente y en otros aspectos de su vida

académica y personal.

El enfoque investigativo fue de corte mixto. La muestra total de sujetos
participantes fue de 38 estudiantes que ya habian terminado el ciclo de formacion en
investigacion. Al inicio de la investigacion se aplicd una encuesta no estructurada
(formato de respuestas abiertas) para recoger informacién sobre la experiencia de los
estudiantes en los seminarios de Investigacion en el Aula | y 1l (desempefio de los
estudiantes y los docentes, actividades realizadas, contribucién del componente a la vida
académica, etc.). La segunda encuesta fue semiestructurada (formato de respuestas
cerradas y abiertas) y se aplicé a estudiantes que ya habian terminado su formacién en
investigacion. Con la tercera encuesta, no estructurada, se buscaba obtener informacion
para establecer la relacion entre investigacion en el aula y la préctica docente. Las dos
primeras encuesta se aplicaron a estudiantes de 8° semestre y la tercera a estudiantes de
10° semestre. Las encuestas fueron realizadas utilizando procedimientos cualitativos y

cuantitativos.

Los resultados mostraron que los estudiantes vivieron experiencias
disimiles con los diarios en los primeros semestres. Unos consideran que fue aburrido y

agotador y no aporté a su formacién; para otros fue pertinente como formacién antes de
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tomar los Seminarios de Investigacion en el Aula. Con respecto a los seminarios, foco
de la investigacion, los estudiantes dan un gran valor al aporte que éstos hicieron a su
vida académica y a su desempefio en otras asignaturas afines. En cuanto al desempefio
de las docentes a cargo de los seminarios, los estudiantes valoraron positivamente su
trabajo. El impacto de la formacion en investigacion trasciende el &mbito academico
pues los estudiantes opinaron que éste influyo en algunos aspectos de su vida personal
en los cuales la observacion y el pensamiento analitico son importantes. En la vida
profesional, los seminarios fueron Gtiles por cuanto les permitié conocerse mejor como
docentes y conocer a sus estudiantes y los contextos en los que laboraban, Hay entonces
una estrecha relacion entre los seminarios y la practica docente. Finalmente, los
estudiantes también hicieron sugerencias para mejorar el componente: revisar y
reestructurar la primera etapa del componente y tener mas compromiso por parte de los
docentes en el acompafiamiento con el diario; mayor articulacion de los Seminarios de
Investigacion en el Aula con los seminarios de Investigacion y Trabajo de Grado para
evitar la repeticion de contenidos y establecer convenios con instituciones para evitar

tropiezos durante el trabajo de campo, entre otras.
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4. MARCO TEORICO

Consideramos conveniente centrarnos en el cuerpo normativo que rige la
Educacion Superior en Colombia y principalmente lo relacionado con la investigacion

en la Universidad del Valle para analizar el corpus a la luz de las disposiciones oficiales.

De acuerdo con los articulos 1 y 110 de la Ley 115 de 1994, la educacion
es un proceso de formacién permanente, personal, cultural y social que se fundamenta
en una concepcion integral de la persona humana, de su integridad, de sus derechos y
sus deberes, que requiere un educador de reconocida idoneidad moral, ética, pedagdgica

y profesional.

En este sentido, la Ley General de Educacion, ley 115 de 1994 inici6é una
reforma educativa que implementd la formacion cientifica, pedagdgica y ética de todo
educador. De igual manera, el Decreto 272 de febrero de 1998 (Ministerio Nacional de
Educacidn), establecid los requisitos de creacion y funcionamiento de los programas
académicos de pregrado y postgrado en Educacion ofrecidos por las Universidades; este
decreto establece que los programas deben formar un docente capaz de comprender las
problematicas relacionadas con la educacion y emprender “acciones formativas” tanto a
nivel individual como colectivo. Esta capacidad de accién transformadora requiere que
el futuro docente tenga una actitud para estar en constante formacién y tener una mirada
critica e investigativa que le permita conocer y orientar mejor a sus educandos; una
actitud para servirse del conocimiento y ponerlo al servicio de sus estudiantes teniendo
en cuenta sus necesidades; contribuir al desarrollo de aptitudes y de una mente abierta
frente a otras culturas pero a la vez critica frente al conocimiento y, por ultimo tener un

buen dominio de la tecnologia puesta al servicio de la educacién.

26



De igual manera resalta que debe haber una articulacion entre docencia e
investigacion que debe garantizarse a través de al menos una linea de investigacion en
educacion y pedagogia, condiciones adecuadas para el cumplimiento de la investigacion
tales como una planta de personal dedicada a la investigacion, recursos bibliograficos,
fisicos y tecnoldgicos y medios de publicacién, ya sea de resultados de investigacion o

de material didactico derivados de la misma.

Es conveniente resaltar la importancia que tiene la formacién
investigativa en el pensum de la Universidad del Valle, puesto que cada uno de sus
programas debe trabajar en beneficio de este componente y su desarrollo. La formacion
de los estudiantes y docentes deben tener entonces la investigacién como una base
formativa en todo programa académico. Esto lo reza en el paragrafo del capitulo 11, el

decreto 272 de 1998 del Ministerio de Educacion Nacional:

El caracter tedrico- practico con natural a la formacién de educadores y al desarrollo de sus
actitudes y competencias investigativas estara presente, de manera continua, durante todo el
programa. La dedicacion de ciertos momentos formativos para la realizacion de practicas

especificas se definird de acuerdo con la propuesta académica del programa. (p.03)
Por lo tanto, la investigacion es un componente inherente a la formacién
académica propuesta por la Universidad del Valle; el Acuerdo 003 del 2001
reglamentado por el Consejo Superior de la Universidad del Valle establece los
principios y objetivos que caracterizan y orientan la investigacion en dicha Universidad,
partiendo de la Ley 30 del Ministerio De Educacion Nacional, la cual define la
investigacion como una finalidad basica de la Educacion Superior. Uno de los

propdsitos de la Universidad es responder a las necesidades sociales a través de los

resultados obtenidos por las investigaciones realizadas. De tal manera este acuerdo (003
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del 2001 - Consejo Superior - Universidad del Valle) establece los principios y objetivos
del componente investigativo dentro de sus servicios educativos de los cuales

resaltaremos los pertinentes a nuestro trabajo de la siguiente manera:

ARTICULO 1°: La Universidad del Valle reconoce como Principios que orientan la
Investigacion los siguientes:

La Investigacion es un proceso de relevancia social orientado a la produccion y difusion de
conocimientos fundamentados en principios éticos y en equilibrio con la naturaleza, que
debe contribuir a los procesos de construccion de la nacién colombiana y al desarrollo del
pensamiento y la cultura contemporanea.

La Investigacién es una practica académica generadora de conocimiento, productos y
servicios.

La Investigacion es una actividad cientifica, que se realiza en un marco de libertad
académica, con autonomia e independencia critica.

La Investigacion es el componente que fundamenta el proceso de formacién académica y
profesional al cual se articula permanentemente, para generar conocimiento y proveer
educacion de alta calidad.

La Investigacion es una actividad intelectual que se constituye en el eje de la evolucién del
docente, de las transformaciones curriculares y de la modernizacién de la Universidad.

Objetivos

ARTICULO 2° Para construir una cultura investigativa la Universidad del Valle se traza el
siguiente Objetivo General:

La Universidad del Valle reconoce la investigacién como actividad intelectual que se
inscribe en las corrientes mundiales del conocimiento, y se enmarca en las politicas que la
Institucion se traza para cumplir con su papel estratégico en la sociedad
colombiana.(Documento consultado en linea sin nimero de pagina)

Las anteriores normas legales obligan a las instituciones a teneruna
mirada critica frente a su misién, su visién y su responsabilidad social. Siendo
consecuente con estas disposiciones legales, la Universidad del Valle, que es el contexto
donde se desarrollard nuestra investigacion, no esta exenta de trabajar bajo toda esta
normatividad. El Proyecto Educativo Institucional reglamenta su mision y su vision
proponiendo unas condiciones favorables de investigacion en la formacion de sus

estudiantes.
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Teniendo en cuenta que el Trabajo de Grado es el resultado tangible de
un proceso investigativo y formativo para los estudiantes de la Universidad del Valle, el
componente investigativo juega un gran papel en este proceso de formacion porque
permite preparar profesionales capaces de comprender la problematica relacionada con
el contexto social y laboral y emprender acciones formativas tanto a nivel individual
como colectivo. ElI Acuerdo 009 de 1997 del Consejo Superior (Reglamento Estudiantil)

en el articulo 90 determina que:

[...] El trabajo de grado consiste en una aplicacion teérica o tedrico-practica de los
conocimientos y destrezas adquiridas en el proceso de formacién profesional, para el
andlisis y solucién de un determinado problema dentro del &rea 0 campo de formacion.

El trabajo de grado puede orientarse a la sistematizacion de conocimientos, a la
formulaciéon y solucion de problemas de investigacion, a la definicién y disefio de
proyectos destinados a la aclaracion de aspectos practicos de diferente orden al disefio,
realizacion y evaluacién de proyectos de intervencion en el area profesional o a la actividad
practica en la solucidn de problemas en las respectivas disciplinas.(p. 29)

Este trabajo se ha basado en algunas disposiciones legales establecidas en
el Decreto 272 de 1988 el cual fue derogado por el Decreto 2566 de Septiembre 10 de
2003 (Ministerio de Educacion Nacional) donde se establecen las condiciones minimas
de calidad y demaés requisitos para el ofrecimiento y desarrollo de los programas
académicos de Educacién Superior. Este Decreto se refiere a la formacion investigativa

en el Capitulo I, articulo 6 que dice:

La institucion debera presentar de manera explicita la forma como se desarrolla la cultura
investigativa y el pensamiento critico y autbnomo que permita a estudiantes y profesores
acceder a los nuevos desarrollos del conocimiento, teniendo en cuenta la modalidad de
formacion. Para tal propdsito, el programa debera incorporar los medios para desarrollar la
investigacion y para acceder a los avances del conocimiento. (p. 3)

Si miramos ahora nuestro contexto inmediato, la Escuela de Ciencias del

Lenguaje de la Universidad del Valle forma licenciados en inglés y en francés desde
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hace varias décadas. Los profesionales del Programa de Licenciatura de nuestra Escuela

se desempefian como docentes en diferentes niveles y contextos educativos.

Uno de los objetivos de formacion se refiere al desarrollo de “aptitudes y
competencias investigativas que le permitan indagar, reflexionar y discutir sobre
problemas relacionados con la descripcion pedagdgica de las lenguas extranjeras y las

areas disciplinarias.” (Curriculo y plan de estudios. 2005:9)

Este objetivo esta en consonancia con los planteamientos de Stenhouse
(1993) al considerar el concepto de «profesionalidad amplia» del docente, cuyas
caracteristicas son: a) El compromiso de poner sistematicamente en cuestion la
ensefianza impartida por uno mismo como base de desarrollo. b) EI compromiso y la
destreza para estudiar el propio modo de ensefiar. ¢) El interés por cuestionar y

comprobar la teoria en la practica mediante el uso de dichas capacidades. (p. 197)

Los estudiantes de la Escuela de Ciencias del Lenguaje estan en
capacidad de cumplir con estas caracteristicas, a través del componente investigativo

desarrollado durante el transcurso de su formacion.

El programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras comprende un
componente investigativo con énfasis en la Investigacion Educativa que se desarrolla e
implementa durante los diez semestres académicos de la Licenciatura. Inicialmente en
los cursos de Lengua Extranjera se plantea una fase de sensibilizacion a través de la
introspeccion y la observacion sobre el proceso de aprendizaje de las lenguas y de los

fendmenos o situaciones que suceden en el aula.
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Después de esta fase de sensibilizacion viene una fase de formacion
tedrico-préactica que se centra en el desarrollo de habilidades investigativas en el campo
educativo y en el contexto del aula de lengua extranjera (Seminarios de Investigacion en
Aula I y 1) y se complementa con el estudio de otros enfoques investigativos y la
preparacion de un proyecto de investigacion como resultado de dicho proceso, que
podria ser la base del proyecto de grado. (Seminarios de Investigacion y de Trabajo de

Grado)

Segun el reglamento interno de Trabajo de Grado (2009) “los
conocimientos, habilidades y reflexiones teérico — practicas adquiridos a lo largo de la
formacion, junto con el conocimiento temprano de las instituciones educativas y de los
tipos y métodos de investigacion, se conjugan para formar un docente con mejores
herramientas para transformar los espacios escolares y su labor pedagdgica en aras del
mejoramiento de la educacion.” (p.6) También estipula que “el proyecto de grado puede
estar relacionado con la practica docente que se desarrolla paralelamente en los
semestres IX y X. (...) Su investigacion puede asi, tratar de resolver un problema
particular de una institucion de la cual ya se posee algun tipo de informacién y conducir

estudios de tipo investigacion — accion. « (Idem)

La elaboracién del TDG establece unos objetivos generales a través de
los cuales se busca que el estudiante avance en sus procesos de formacion profesionales
ejercitdndose en los campos y metodologias de investigacion de su campo profesional.
De igual manera se busca que el estudiante integre sus conocimientos y destrezas frente
a reflexiones tedricas y andlisis criticos sobre problemas que podrd enfrentar

habitualmente.
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También se pretende que el estudiante oriente su actividad profesional
hacia la solucion de conflictos y necesidades de su entorno y que dedique su trabajo
investigativo al desarrollo de las lineas de investigacion aprobadas por la Universidad.
Nos parece importante mencionar algunas definiciones de Trabajo de Grado en otras
Universidades para hacer una comparacion entre las diferentes caracteristicas de este

concepto entre dichas universidades y la Universidad del Valle:

A. La Universidad del Tolima, Ibagué, Colombia, en el acuerdo 007 de 2002 del

Consejo Académico, en el articulo 4, define el Trabajo de Grado asi:

Se denomina Trabajo de Grado al proceso tedrico- practico de caracter cientifico,
tecnoldgico, pedagdgico, socio-cultural o de extension a la comunidad que desarrolla el
estudiante sobre un &rea de su formacion profesional o tecnoldgica y que, por su
profundidad académica y metodoldgica, apunta a la generacion de conocimientos tedrico-
practicos, a la aplicacién y comprobacién de teorias, al rescate y fomento de la cultura o a la
creacion de modelos tecnolégicos o tedricos que contribuyen a la solucién de problemas de
la comunidad, relacionados con el mejoramiento de la calidad de vida.(p. 2)

B. Universidad de Pamplona, Norte De Santander, Colombia, en el Acuerdo 186
del 2005, en el Capitulo VI, articulo 35 del Consejo Superior define el Trabajo

de Grado asi:

En el Plan de Estudios de los programas, la Universidad establece como requisito para la
obtencion del titulo profesional, la realizacion por parte del estudiante, de un trabajo
especial que se denomina “TRABAJO DE GRADO”, por medio del cual se consolida en el
estudiante su formacion integral, que le permite:

a. Diagnosticar problemas y necesidades, utilizando los conocimientos adquiridos en La
Universidad.

b. Acopiar y analizar la informacién para plantear soluciones a problemas y necesidades
especificas.

c. Desarrollar planes y ejecutar proyectos, que le permitan demostrar su capacidad en la
toma de decisiones.

d. Formular y evaluar proyectos.
e. Aplicar el Método Cientifico a todos los procesos de estudio y decision.”

C. Universidad De Caldas, Armenia, Colombia define el Trabajo de Grado:
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En los Programas académicos de pregrado, en los cuales el trabajo de grado se constituye
en requisito de graduacion, éste hara parte del plan de estudios respectivo y consistira en
una actividad certificada, un documento o una obra, con la cual el estudiante demuestra sus
competencias para el ejercicio de una profesién o disciplina o para la investigacién
individual o en grupo. (p.20)
Las diferentes definiciones de Trabajo de Grado tienen una similitud
entre si, ya que todas propenden por el fortalecimiento del componente investigativo y
comparten ademas, las siguientes caracteristicas: es un requisito indispensable para

obtener el titulo profesional, es una aplicacion tedrico - practica de lo aprendido, hacen

parte del plan de estudios y apuntan a la solucién de problemas de la comunidad.

Dentro del programa de Licenciatura de Lenguas Extranjeras la
elaboracion del TDG busca el cumplimiento de los siguientes objetivos especificos, por

parte del estudiante:

0 Realizar una practica en los procesos y metodologias de

investigacion propios de las Ciencias del lenguaje, y de disciplinas afines.

O Continuar con la formacion profesional a través de trabajos de

investigacion y prepararse para estudios de postgrado.

O Proponer soluciones a problemas relacionados con el campo de la

ensefianza de lenguas extranjeras de manera autbnoma y creativa.

Ademés de la posibilidad de proponer proyectos relacionados con
problematicas educativas, el Programa de Licenciatura, en el marco de la flexibilidad
curricular, permite que el estudiante pueda desarrollar su Trabajo de Grado en * areas de
trabajo que tratan del lenguaje y la educacién, por ejemplo: pedagogia, linglistica
aplicada, literatura, cultura, traduccién, bilingtiismo, educacion bilingle, descripcion y
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ensefianzas de lenguas extranjeras, del espafiol, de las lenguas indigenas colombianas,
de la lengua de sefias colombianas, linguistica descriptiva, sicolinglistica, entre otras.
El area escogida sera de interes de los estudiantes, de los grupos y los profesores de la

Escuela.” (Reglamento de Trabajo de Grado, 2005:6)

En relaciéon con los aspectos formales y administrativos, “materias
seminario trabajo de grado, trabajo de grado y de ser necesario continuacién de trabajo

de grado.” (Idem).

Segun el Centro Cultural Luis Echavarria Villegas de la Universidad de
EAFIT (Escuela de administracion, finanzas e Instituto Tecnologico de Medellin), un
proyecto de grado puede contener los siguientes aspectos que pueden ser modificados
dependiendo de la modalidad y linea de investigacion: Titulo del proyecto,
Introduccion, Planteamiento del problema, Objetivos, Preguntas o hipotesis que
orientaran la investigacion, Justificacion, Antecedentes, Aproximacion teorica,
Metodologia, Resultados y Bibliografia basica. De igual manera, el TDG debe contener

los siguientes aspectos, sujetos a cambios de ser necesarios:

Portada. Es la pagina informativa del documento y proporciona los datos
que permiten identificarlo. Incluye el titulo, el subtitulo (si lo hay), el nombre del (los)
autor (es), el tipo de trabajo realizado (tesis, monografia, trabajo, informe, etc.) y el
nombre y titulo académico del director o asesor del trabajo. Estos elementos deben estar

centrados en la pagina y a una distancia equidistante.

Tabla de contenidos. Esta pagina es obligatoria. En ella aparecen los

titulos de las divisiones y subdivisiones del trabajo, asi como los materiales
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complementarios como indices, glosarios, bibliografias y anexos. Estos deben ir en el

orden en que aparecen y con el nimero de pagina en que se encuentran.

Resumen en espafol o idioma extranjero. Su uso es obligatorio.
Consiste en la presentacion abreviada y clara del contenido del documento. Para las
monografias y ensayos se recomienda un resumen de maximo 250 palabras. En trabajos

muy extensos, el resumen debe ser de maximo 500 palabras.

Al final del resumen se deben poner en mayuscula las palabras claves que

permitan recuperar la informacion.

Introduccion. Esta es obligatoria. En ella el autor presenta el documento,
explica la importancia, presenta los antecedentes del trabajo, los objetivos, el alcance, la

metodologia empleada y la aplicacion en el area del conocimiento.

Planteamiento del problema. Es resultado de una profunda y serena
reflexion realizada por el investigador después de haber revisado detalladamente la
literatura correspondiente (antecedentes tedricos y empiricos) e interiorizado los
principales conceptos y proposiciones tedricas que le permiten formular con toda

claridad y dominio el problema qué se pretende resolver con la investigacion.

Justificacion. Contiene los argumentos fundamentales que sustentan la
investigacion a realizar, enfatizando aquellos de caracter técnico y social

principalmente.

Objetivos. El objetivo es un enunciado que define una meta de mayor o
menor envergadura y por lo tanto, orienta y fundamenta la accion. El objetivo se expresa

en infinitivo y requiere de un verbo de accidn cuyo nivel de operatividad puede variar
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de acuerdo con la clase de objetivo que sea y el momento que le corresponda en la

investigacion. Los objetivos se clasifican en dos grupos:

Objetivo General. El objetivo general esta relacionado con el problema
y guarda un orden ldgico coherente con el desarrollo que se preveé para la investigacion.
Ademas, el objetivo general hace referencia a las variables y a su caracter medible y

observable.

El objetivo general es el mas amplio de la investigacion y sobre €l se
fundamenta la estructura del disefio razén por la cual debe estar relacionado con las
estrategias que estén implicadas en el proyecto. Este objetivo debe conservar la
incognita contenida en el problema, debe corresponder al mismo tipo de estudio de
problema, sea éste de personas, hechos, lugares, causas, alternativas, equivalencia o
método u otros que se considere como una clase que no esté incluida en éstas; ademas,

debe contener las mismas variables.

Objetivos Especificos. Los objetivos especificos son enunciados
precisos, por lo tanto, cada uno incluye una sola meta, es decir no mezcla distintos
objetivos en uno. Ademas, los objetivos especificos conducen a los resultados que se
espera alcanzar; los objetivos especificos en cada proyecto reflejan aquello que se prevé
como posiblemente alcanzable con el desarrollo de la investigacion; de esta manera se
evita que el objetivo sea ambicioso o inmanejable. Si hay objetivos que no se pueden
alcanzar es necesario elaborar méas de un proyecto para lograrlos o replantear el objetivo

general.

Los objetivos especificos abordan los sub problemas que comprende el

problema general y permiten guiar el estudio y delimitarlo, asi como orientar los
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resultados y definir etapas. Por lo tanto, la primera tarea es desglosar el problema de
investigacion en sub problemas susceptibles de solucionar por etapas que

posteriormente deben integrarse para lograr el objetivo general.

En consecuencia, los objetivos especificos son las soluciones concretas al
problema que el proyecto desea atender. Dichos objetivos deben definir aquello que con
ellos se espera alcanzar por si mismo, es decir sin la contribucién de otros proyectos o
de otros objetivos especificos. Ello significa que los objetivos especificos son los fines
inmediatos que el proyecto se propone alcanzar en un tiempo determinado y por lo

tanto, se deben formular en términos de solucién del problema planteado.

Antecedentes. Estos son los desarrollos que hay referidos a la idea en
cuestion tanto tedricos como investigativos y contextuales. Determinar los antecedentes
requiere hacer una revision bibliografica amplia, seleccionar aquellos documentos que
dan informacion relevante para delimitar el tema asi como para establecer su relevancia

y necesidad.

Marco tedrico — conceptual. EI marco tedrico, también llamado marco
referencial (y a veces, aunque con un sentido mas restringido, denominado asimismo
marco conceptual) tiene precisamente este propdsito: dar a la investigacion un sistema
coordinado y coherente de conceptos y proposiciones que permitan abordar el problema.
Es decir, se trata de integrar al problema dentro de un ambito donde éste cobre sentido,
incorporando los conocimientos previos referentes al mismo y ordenandolos de modo

tal que resulten utiles en la investigacion.

Metodologia. Contiene la descripcion y argumentacion de las principales

decisiones metodoldgicas adoptadas segun el tema de investigacion y las posibilidades
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del investigador. La claridad en el enfoque y estructura metodoldgica es condicion

obligada para asegurar la validez de la investigacion.

Cuerpo central. Aqui se desarrolla propiamente el tema, se expone en
detalle las consideraciones tedricas que guian la investigacion y se exponen los

hallazgos que se han hecho, con su correspondiente analisis e interpretacion.

Resultado y discusion. Sintetiza los principales hallazgos de la
investigacion aplicando técnicas didacticas de presentacion de la informacion (gréaficas,
tablas, cuadros, etc.) y presenta una potente interpretacion tedrica que demuestra el
dominio técnico del investigador, la utilidad del marco tedrico en la comprension de la
realidad y la ilustracion de caminos a seguir en posteriores estudios y/o aplicaciones

practicas.

Conclusion. Esta pagina es obligatoria. En ella se presentan en forma

ordenada y clara los resultados de la investigacion.

Se debe encabezar con la palabra CONCLUSIONES, en mayuscula

sostenida, centrada y antecedida por la numeracién correspondiente.

Bibliografia. Es el listado completo de los materiales consultados por el

investigador para documentar su trabajo. Es obligatorio incluirla.

Las citas bibliograficas se organizan alfabéticamente, segun el apellido

del autor o de los titulos cuando la obra es anénima o se desconoce el autor.

Anexos, si existen. El trabajo podra ser presentado en inglés, francés o

espanol. De escoger un idioma extranjero, obligatoriamente se debe incluir un resumen
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en espafol. Para la presentacion, de acuerdo con el Reglamento del Programa, debe

ceflirse a las normas vigentes de ICONTEC o APA, segln lo escojan sus autores.

En cuanto al tiempo estipulado para el desarrollo del Trabajo de Grado, el
Acuerdo N°009 del Consejo Superior determina los lapsos de tiempo para la
elaboracion y la culminacion del TDG. El tiempo de elaboracion programado es de dos
(2) semestres. La extension del trabajo dependera de la modalidad del mismo, siempre y
cuando sigan las normas establecidas, de ser necesario ampliar el rango de tiempo, los
autores deberan tener permiso del programa académico y tener una causa debidamente

justificada.

Con Respecto a la evaluacion del Trabajo De Grado, una vez que el
director de TDG considera que el (los) estudiante(s) ha(n) terminado su trabajo, lo
presentara al Comité de programa quien solicitard la asignacion de 2 evaluadores
competentes (internos o externos), los cuales tienen un plazo de 30 dias calendario para
dar su concepto debidamente sustentado. Una vez unificados criterios entre el Jurado
evaluador, el Director y los Lectores se presentan a la direccion del programa los
conceptos finales, de manera escrita. Si el trabajo es aprobado el jurado levantara un

acta; de no lograrse, el comité del programa designara un tercer evaluador.
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5. METODOLOGIA

5.1 Enfoque Metodologico

Teniendo en cuenta que el enfoque metodoldgico determina las técnicas e
instrumentos necesarios para la recoleccion de datos de manera adecuada y
posteriormente el analisis de los mismos, se han definido claramente los propoésitos y la
metodologia de este proyecto. El presente trabajo de investigacion, forma parte del
macro proyecto ‘Evaluacion de los procesos académicos del programa de Licenciatura
en Lenguas Extranjeras de la Universidad del Valle’, el cual se encuentra enmarcado

dentro del enfoque metodoldgico de la investigacion evaluativa.

Si consideramos que se busca realizar un analisis de la coherencia
interna del programa, es decir, si éste cumple con las necesidades y objetivos planteados
en el programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras, si éstos son viables, si las metas
se estdn cumpliendo de manera satisfactoria y si los beneficios sociales son
verdaderamente significativos, el enfoque de la investigacion evaluativa es el mas

adecuado para abordar esta autoevaluacion.

Evaluar ha sido una tarea que ha producido desacuerdos de conceptos y
de opiniones a través de la historia; sin embargo, para el desarrollo de nuestro trabajo,
concebimos la evaluacién como el proceso que permite identificar y medir resultados,
es decir, manejar el éxito o el fracaso de un programa (cualquiera que sea), es
emprender la tarea de reconocer los cambios que se presentan durante un proceso, poder

asumirlos y utilizarlos como materia prima para generar transformaciones.
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Desde esta perspectiva, logramos unir evaluacion con investigacion.
Siendo este el enfoque que nos permitira desarrollar estrategias que garanticen el
progreso del proceso educativo. La investigacion evaluativa permite reunir muestras
significativas, donde se recolectan datos y se traducen en criterios valorativos que nos
Ilevan a unas conclusiones, a través de las cuales se logran los cambios para seguir

ascendiendo hacia el exito y la perfeccion.

Segln Cabrera (1987, en Sandin, 2003:176), la investigacion evaluativa
es “una forma de investigacion pedagogica aplicada que tiene por objetivo valorar la
eficacia o éxito de un programa de acuerdo a unos criterios y todo ello en orden a tomar

decisiones presumiblemente optimizantes de la situacion”.

Por otra parte, Correa, Puerta y Restrepo (1996) afirman que

La investigacion evaluativa se convierte, en la actualidad, en una importante fuente de
conocimientos y directrices, en las diversas actividades e instituciones de las sociedades
modernas porque indica el grado de eficiencia o deficiencia de los programas y sefiala el
camino para su reformulacion y valoracion del éxito alcanzado por los esfuerzos realizados.

(p- 11)

También podemos considerar la definicion de Schumann (1967). Para él
la investigacion evaluativa es un tipo especial de investigacion aplicada cuya meta, a
diferencia de la investigacion basica, no es el descubrimiento del conocimiento, pues
principalmente hace énfasis en la utilidad. La investigacion evaluativa debe
proporcionar informacién para la planificacion del programa, su realizacion y su
desarrollo. La investigacion evaluativa asume también, las particulares caracteristicas de
la investigacion aplicada, que permite que las predicciones se conviertan en un resultado

de la investigacion.
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Por su parte Van der Maren (2003) dice que la investigacion evaluativa
consiste en observar para valorar. Este proceso, como toda evaluacion, implica al menos
dos fases: la recoleccion de la informacion y el juicio o decision. La primera fase
consiste en recoger informacion completa y pertinente, de acuerdo a lo que se pretende
evaluar, antes de seguir a la segunda fase en donde se emite un juicio. Este juicio no
tendra valor a menos que la informacion recogida cumpla con los requisitos

mencionados y sea, ademas valida es decir, que sea digna de credibilidad.

Green (1994, en Sandin, 2003) presenta cuatro enfoques fundamentales
en la evaluacion de programas (positivista, pragmatico, interpretativo y critico) que
estructuran los diferentes métodos de evaluacién adoptados dentro de cada una de
dichas perspectivas. En nuestro caso, seguimos una perspectiva interpretativa en la
que “se aboga por la pluralidad en la evaluacion de los contextos y se decanta por una
orientacion metodoldgica de estudio de casos fundamentada en métodos cualitativos”
(Sandin, 2003:179). Por consiguiente, se busca comprender el programa de forma
contextualizada desde la perspectiva de quienes participan en él. Las principales
estrategias metodoldgicas que se presentan desde este enfoque serian: las entrevistas y

el andlisis de documentos, estrategias incluidas dentro de este proceso investigativo.

Para terminar tomamos la concepcion de McMillan & Schumacher
(2005) quienes presentan los tipos de enfoques evaluativos mas. Dentro de éstos
encontramos la evaluacién naturalista/participante que surge como respuesta a los
enfoques ‘mecanicistas e insensibles’ que se daban en la evaluacion educativa y que no
reflejaban las perspectivas de quienes se encontraban en el mundo de la educacién. Es

por esto que este enfoque holistico utiliza una multiplicidad de datos que permiten
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comprender los valores divergentes de una préactica a partir de las perspectivas de los
participantes. Los datos provienen de distintas fuentes y pueden ser tanto cualitativos
como cuantitativos. En el caso especifico de nuestro trabajo, se busca la participacion de
un solo actor: los estudiantes, como fuente fundamental de informacion pertinente y

necesaria para alcanzar los objetivos de este subproyecto.

Por otro lado, nos basamos en el analisis documental, como segundo eje
de nuestra metodologia. Este tipo de analisis es conocido también, como andlisis de
contenido, es una técnica para el analisis de la comunicacion humana usada para
decodificar los mensajes plasmados en diferentes documentos. Esta técnica asume como
principio que “los documentos reflejan las actitudes y creencias de las personas e
instituciones que los producen, asi como las actitudes y las creencias de los receptores

de estos” (Cabero y Loscertales, 1996).

El andlisis de contenido puede ser tanto de tipo descriptivo como
inferencial y pueden utilizarse técnicas tanto de analisis cuantitativo como cualitativo.
Ademas, el analisis no esta limitado al contenido manifiesto de los mensajes sino que
puede considerarse su contenido latente. Con esta técnica se puede abordar un gran
volumen de informacion e incluir una diversidad de textos y materiales, especialmente
fuentes primarias, producidos en diferentes momentos. Ademas, permite obtener datos

que pueden ser cuantificables.

A la hora de aplicar el analisis de contenido, se proponen seguir cinco
grandes fases: pre-analisis, formacion del sistema categorial, codificacion, analisis e
interpretacion y presentacion del informe. (Cabero y Loscertales, 1996). Sin embargo,

en este proyecto no se cumplen las cinco fases, pues los documentos abordados fueron
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meramente documentos legales y normativos con respecto al trabajo de grado, no se
categorizaron ni se codificaron, pues no era pertinente ni adecuado, éstos pasaron por un
analisis profundo para comprender los pardmetros de nuestro objeto de estudio y crear

las bases para analizar los datos recolectados con posterioridad.

5.2 Procedimiento Metodologico

Para el desarrollo de esta investigacion implementamos diferentes
instrumentos y procedimientos que nos permitieron obtener una descripcion completa
de la realidad a investigar y una vision acerca de la percepcion que tienen los
estudiantes en relacion con el proceso de planeacion y elaboracion del Trabajo de Grado

(TDG). A continuacion presentamos cada una de las fases del desarrollo del trabajo.

5.2.1 Consulta de Documentos Oficiales

En la primera etapa de nuestro trabajo obtuvimos la informacion de
cuatro (4) fuentes principales. Primero, acudimos a la reglamentacion de Trabajo de
Grado que ofrece el Ministerio de Educacion de Colombia, donde extrajimos la
definicién principal de este tipo de trabajos. Segundo, analizamos los reglamentos de
trabajo de grado de tres universidades (Universidad de Pamplona, Norte de Santander,
Universidad del Tolima, lbagué y Universidad de Caldas, Armenia) de nuestro pais,
para observar las variantes entre estas entidades educativas y la nuestra. Tercero, nos
documentamos con el reglamento general de trabajo de grado para pregrado, que ofrece
la Universidad del Valle. Acto seguido, acudimos a los documentos oficiales de la
Escuela de Ciencias del Lenguaje (Curriculo y reglamento para la elaboracion y
presentacion de trabajos de grado de la Licenciatura de Lenguas Extranjeras) el cual

contextualiza nuestro objeto de estudio. Consecutivamente, analizamos algunas
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monografias que tenian como objeto de estudio el mismo que el nuestro: el proceso de
elaboracion del TDG. Algunas de estas investigaciones fueron realizadas en
universidades extranjeras (Antecedentes) y otra fue autoria de un grupo de docentes de

la Escuela de Ciencias del Lenguaje de la Universidad del Valle.

Una vez analizada la documentacion, conceptualizamos claramente lo
que es una monografia para pregrado, sus objetivos, sus distintas formas y los tipos de
trabajo que se pueden presentar, principalmente en la Licenciatura en Lenguas
Extranjeras. Durante este proceso se facilitd la busqueda de informacion ya que
contamos con todos los documentos necesarios para la investigacion y fueron de facil

acceso.

5.2.2 Andlisis y clasificacion de los Trabajos de grado.

Partiendo del periodo de analisis seleccionado (2004-2010) encontramos
inicialmente, 198 trabajos de grado disponibles en la base de datos del Centro de
Documentacion de la Escuela. Sin embargo, todas no fueron objeto de nuestro estudio
porque no correspondian a las periodos estipulados para el andlisis 0 pertenecian a
Licenciatura en Lenguas Modernas'. Después de este proceso de seleccion tomamos una

muestra de 98 monografias.

Teniendo en cuenta lo anterior, procedimos a organizar la informacion,

apoyadas estrictamente en el reglamento de TDG donde encontramos clasificaciones

1 Programa académico que fue reemplazado en el 2000 por la Lic. en Lenguas Extranjeras.
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como Traduccién y Terminologia, Literatura y Material Didactico. Sin embargo, todos
los trabajos analizados no estan relacionados en el reglamento de la Escuela, por
ejemplo, las categorias: trabajos para la Web, linguistica aplicada, sociolinglistica,

psicolinguistica y anélisis del discurso.

La categorizacién de datos simplemente es un proceso en el que el
investigador va jugando con sus datos recogidos, integrando, reintegrandolos,
comparandolos con sus objetivos y viendo si son pertinentes 0 no a sus intereses. Tal

como lo indica Martinez (1999), se trata de:

Categorizar o clasificar las partes en relacién con el todo, de describir categorias o clases
significativas, de ir constantemente disefiando y redisefiando, integrando y reintegrando el
todo vy las partes, a medida que se revisa el material y va emergiendo el significado de cada
sector, evento, hecho o dato. (p. 140)

En este sentido, se presentaron algunas dificultades en el proceso pues,
fue necesario incorporar y definir nuevas categorias, las cuales, a su vez, se subdividian,
con el animo de facilitar la clasificacion y la organizacion de la informaciéon. A
continuacion se enumeran las categorias que arrojo el analisis del corpus, dependiendo

del area disciplinar en la que se desarrollaron los TDG:
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CATEGORIA SUBDIVISIONES
1. Procesos de ensefianza y a. Secuencia didactica
aprendizaje de Lengua b. Propuesta curricular
extranjera c. Material didactico
2. Material para la web a. Secuencia didactica
3. Linglistica aplicada
4. Psicolinglistica
5. Sociolinguistica
6. Analisis del discurso
7. Literatura a. Monografia
b. Ensayo
8. Traduccion a. Analisis de traduccion
b. Disefio de glosario
c. Traduccion comentada
d. Traduccion anotada
9. Otros aspectos
relacionados con el ambito
educativo

Tabla No. 2. Categorias de analisis del TDG

De este mismo modo, se generaron tablas y graficos que representan la
informacion recogida y facilitan el andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos.
En primera instancia se generd una tabla maestra que contiene los datos basicos de cada
trabajo de grado ( numero de registro, nombre de autor (es), codigo de estudiante (s),
fecha de grado, area en la que se inscribe, entre otros datos que varian segun la

categoria, ademas del nombre del docente que dirigié la monografia).

Se elaboraron otras tablas que contienen datos como el ndmero de
docentes que dirigieron las tesis, numero de tesis realizadas de manera conjunta o
individual, duracion de la elaboracion del TDG, sectores a los que se dirigian los

trabajos (publico o privado), objetos de estudio, entre otra informacion. (Ver anexo No.
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1. Ejemplo de tabla de clasificacion de los TDG por categorias). Con estas tablas, se
realizaron una serie de graficos que permiten analizar la informacion de manera alfa-
numérica, posibilitando la visualizacion del estado actual del proceso de elaboracion del
TDG y la toma de decisiones pertinentes por parte de los directivos, una vez

presentados los resultados.

5.2.3 Encuesta a egresados

Una vez visualizados los resultados de nuestra investigacion, se planifico
una encuesta, con el animo de ampliar la informacion obtenida. La encuesta es un
instrumento que consta de una serie de preguntas, organizadas por secciones, referentes
a un tema o a varios temas afines. Esta permite obtener datos de tipo cuantitativo y
cualitativo y tiene la ventaja de recoger informacion en menor tiempo. Generalmente,
la informacion de las encuestas estructuradas se obtiene mediante cuestionarios.

(Cardenas y Faustino, en prensa, 2006)

A continuacion se presentan las fases seguidas en el disefio y la
aplicacion de esta técnica: la encuesta y las entrevistas utilizadas en esta investigacion
surgieron de la necesidad de cumplir con nuestro quinto objetivo especifico: describir la
experiencia de los egresados acerca del proceso de elaboracion del trabajo de grado en

términos de expectativas, logros y dificultades.

Se elaboré un cuestionario de 9 preguntas con el fin de realizar el
ejercicio de recoger y analizar informacion relacionada con el proceso de elaboracion
del trabajo de grado, principalmente las caracteristicas de cada trabajo de grado. La

encuesta se divide en dos partes: (Ver anexo No. 2. Formato de la encuesta).
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1. Informacion demogréafica. Sexo, edad, cohorte vy

jornada.

2. Informacién acerca del proceso de elaboracion del

trabajo de grado.

Area en la que se inscribid el trabajo, tipo de investigacion aplicada,
semestres utilizados en la elaboracion del trabajo, procesos investigativos y continuidad

del tema escogido.

Esta informacién obtenida a través de esta encuesta es valiosa y
pertinente para nuestra investigacion, ya que permite realizar un analisis estadistico
descriptivo sobre las caracteristicas de los trabajos de grado de los estudiantes. Al

mismo tiempo que se determinan tendencias en las tematicas y las areas escogidas.

En cuanto al proceso de aplicacion de la encuesta se puede dividir en

cuatro etapas:

El criterio de seleccion aplicado para obtener la muestra de participantes
fue el siguiente: estudiantes que hayan pasado por el proceso de la elaboracion del
trabajo de grado, estudiantes que estén activos en los cursos o egresados. El total de la
muestra fue de 17 estudiantes. La encuesta se aplicd en el segundo semestre de 2011, a
los estudiantes que participaron del grupo focal. (\Ver resultados). Una vez aplicada la
encuesta, los datos se transcribieron de manera manual en Excel, puesto que la muestra
no ameritaba aplicar un programa estadistico. Se realiz6 un analisis descriptivo de los
items (preguntas) y de la asociacion de las variables. La informacion se presenta

apoyada en gréficas.
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5.2.4 Grupo focal con egresados

El término grupo focal ha sido conceptualizado ampliamente en el campo
de la investigacion en ciencias sociales. Este consiste en “el uso de una sesién de grupo
semiestructurada, moderada por un lider grupal, sostenida en un ambiente informal, con
el propo6sito de recolectar informacion sobre un topico designado” (Carey, 2006, en

McMillan y Schumacher 2005:264).

El proposito de esta técnica es recoger experiencias personales, creencias
y opiniones relacionadas con el tema tratado por medio de unas preguntas guia
desarrolladas por el lider del grupo quien puede ser alguien diferente del investigador.

Muy a menudo se recurre a un co-lider para ayudar con la logistica y la toma de notas.

El uso de grupos focales involucra las fases de preparacion,
implementacidn y analisis e interpretacion. En la fase de preparacion se estudia el tema
de investigacion y se desarrollan las preguntas guia. También se seleccionan y se
reclutan a los participantes del grupo y se realizan los arreglos logisticos (lugar,
refrigerios, equipos de grabacion de audio y preparacion del lider o lideres de grupo).
En la fase de implementacion se realiza una introduccion al grupo focal donde se
expone el objetivo de éste. El lider del grupo realiza las preguntas y estimula las
respuestas de los participantes permaneciendo neutral. Al finalizar las preguntas se
realiza una sintesis de la discusion para que los participantes puedan clarificar o corregir
la informacion registrada en caso de ser necesario. En la dltima fase, analisis e
interpretacion, se estudian las transcripciones y se determinan las categorias de analisis

gue permitiran organizar los datos y generar conclusiones.
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En el caso de este subproyecto, consideramos necesario conocer las
percepciones y opiniones de los estudiantes alrededor del proceso de elaboracion del
trabajo de grado, enmarcados en expectativas, logros y dificultades. A continuacion se

describen los procesos seguidos para las sesiones de grupo con los estudiantes.

Preparacion: Se plante6 obtener una muestra significativa de estudiantes
por cada categoria. Para la seleccion de esta muestra se consulto la base de datos de la
Escuela donde aparece la informacion de contacto de los estudiantes egresados y con la
clasificacion de los TDG, se escogieron estudiantes de las diferentes categorias para que

se pudiera formar un grupo representativo y de facil acceso.

En nuestro caso, el criterio de seleccion de los participantes era:
estudiantes que hubieran vivido el proceso de elaboracion del TDG (3263-3264). De
esta forma, la poblacion estaba representada por estudiantes matriculados y egresados
de ambas jornadas. De esta forma se garantizé un nimero minimo estudiantes por cada
categoria y de cada jornada. La promocion del grupo focal se realizd dos meses antes a
éste, a través de llamadas telefonicas y correos electronicos. Las preguntas se
elaboraron en torno a cinco temas: expectativas, fortalezas, dificultades, formacion en
investigacion y sugerencias o propuestas de los estudiantes respecto al proceso de

elaboracion del TDG. (Anexo 3. Preguntas para el grupo focal)

Implementacion: EI grupo focal se realiz6 el dia 22 de octubre de 2011
en horas de la tarde, en un lugar escogido por nosotras, fuera de la universidad. Los
objetivos generales y especificos del subproyecto fueron presentados por el moderador
general al inicio de cada sesion. También se informo que la discusion iba a ser grabada y

que se garantizaba la confidencialidad. Se contaba con un moderador y un asistente que
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tomaba apuntes. Después de que todos los grupos finalizaron la discusion, se

socializaron las opiniones expresadas.

Una dificultad que se presentd en la implementacion del grupo focal fue
la inasistencia de varios estudiantes seleccionados. De un total de 8 estudiantes
seleccionados asistieron 2. Por tal motivo, se decidié hacer entrevistas individuales a los
otros participantes, pues hubo dificultades en la concertacion de citas y el cumplimiento
de las mismas. Las preguntas del grupo focal fueron adecuadas para ser aplicadas en

entrevista.

Los egresados fueron abordados de manera individual y presencial donde
respondieron las preguntas expuestas. Otros realizaron el proceso de manera virtual, los
cuales contestaron las preguntas en audio y en fisico. En esta etapa del proceso hubo
una dificultad muy marcada: tener acceso a los egresados que se tenian escogidos como
nuestra muestra, pues tardaban demasiado en responder de manera virtual y/o se
dificultaba la concertacion de encuentros. La mayoria no contaban con tiempo libre por
sus obligaciones laborales, religiosas o familiares. Los egresados del grupo focal y las

entrevistas fueron los mismos que contestaron la encuesta.

Andlisis e interpretacion: Las grabaciones y/o documentos fisicos de
cada sesion fueron transcritas, analizadas y categorizadas manualmente en Excel y

Word.
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6. RESULTADOS Y ANALISIS INTERPRETATIVO

6.1 Analisis de enfoques o modelos de investigacion

ENFOQUES Y/O MODELOS DE INVESTIGACION

NUMERO DE
TRABAJOS

Investigacion accion

Anadlisis critico del discurso

Andlisis textual de Nord

Anélisis autobiogréafico

Critica sicologica

Critica

Investigacioncualitativa

Investigacioncuantitativa

Investigacioncuasi — Experimental

Investigaciondescriptiva

Dindmica enunciativa del discurso

Enfoque mixto

Enfoque semantico para la traduccion

Ensayo literario

Estudio de caso

Modelo deDelisle

Investigacion etnografica

Investigacionexperimental

Investigacion exploratoria

Literatura comparada

Material educacional computarizado

Metodologia de desarrollo de sitios Web de Montilva
Sandia y Barrios

[EEN

Metodologia de Kathleen Graves

[EEN

Modelo argumentativo, analitico, practico de
Toulmin

Muestreo

Nueva critica

Reflexién critica

Semantico de Larson

Sociologia de la literatura

Técnicas de traduccién de Amparo Hurtado

NS R|R|O| R~

Tabla N° 3. Enfoques y modelos de investigacién
Nota. Los enfoques resaltados fueron los més utilizados
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En cuanto al gran niamero de enfoques 0 modelos de investigacion que
existen para abordar las diferentes problematicas analizadas en los TDG, podemos
afirmar que la linea escogida tiene una estrecha relacion con la tematica a trabajar y la

categoria en la que se enmarca el TDG.

Es relevante mencionar que los enfoques enunciados en la tabla pueden
ser tomados por categorias porque dichos modelos son utilizados en areas especificas,
dependiendo de sus caracteristicas de aplicabilidad. Por ejemplo: los enfoques
abordados en la categoria de anélisis del discurso (Dinamicas enunciativas del discurso,
Modelo argumentativo analitico practico de Toulmin, Reflexion critica y Andlisis critico
del discurso), son totalmente diferentes y poco aplicables a los de la categoria de
Literatura (Critica psicoldgica, Literatura comparada, Nueva critica, Sociologia de la
literatura, Autobiogréfico, Ensayo literario) o Traduccion (Semantica de Larson,
Técnica de traduccion de Amparo Hurtado, Etapas propuestas por Delisle, Propuestas
tedricas de Maria Teresa Cabré, Andlisis textual de Nord y Enfoque semantico para la

traduccion).

También encontramos que el enfoque mas utilizado en los TDG hechos
bajo el marco de “Procesos de ensenanza y aprendizaje de L2” fue la Investigacion
accion (25), debido a su gran aplicabilidad directa en el aula de clase para resolver
problemas detectados en ella. Podemos observar ademas, que hay una concordancia
con el nimero de trabajos realizados en ésta area, pues en ella se contienen la mayoria
de las monografias analizadas en las cohortes escogidas. Seguida esta, la investigacion

etnografica y la cualitativa con 11 monografias, cada una. Ademas, tenemos seis
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trabajos con enfoque de investigacion descriptiva en esta categoria, siendo estas tres las

mas representativas.

Para las categorias de linglistica, psicolinguistica y sociolingtistica el
enfoque més utilizado fue el Estudio de Caso con una recurrencia de 15 TDG, debido a
las caracteristicas especificas de este tipo de trabajos que en su mayoria, se enfocan en
analizar casos especificos (hablantes o particulares) y muy pocas veces toman como

sujeto de estudio grupos (0 son muy pequefios).

En las monografias de literatura se trabajo con el enfoque de “Nueva

critica” (5), seguido de la sociologia de la Literatura con cuatro trabajos.

Para finalizar, en la categoria de traduccion no se evidencia un modelo o

enfoque predominante.

6.2 Caracteristicas de los TDG del periodo 2004 a 2010

El analisis de esta fase incluye la informacion contenida en la
categorizacion que se realizo al revisar cada una de las monografias que hicieron los
estudiantes de los afios 2004 a 2010 de la Licenciatura en Lenguas Extranjeras; el
desempefio en el proceso de elaboracion del Trabajo de Grado; las preferencias en
tematicas; modelos investigativos; el contexto de desarrollo de los TDG, entre otros

aspectos relevantes para este proyecto.

Teniendo en cuenta, las posibilidades de elaboracion del TDG que ofrece
el Programa de Licenciatura, se organizaron una serie de categorias con el animo de
clasificar las tesis analizadas. Sin embargo, surgieron trabajos que no se enmarcaban

dentro de las categorias establecidas, por esto, se agregaron otras con el animo de
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ampliar las posibilidades de organizacion de las monografias. A continuacion,

definiremos cada una de las categorias resultantes:

TDG sobre procesos de ensefianza y aprendizaje de L2

Esta categoria contempla todos los trabajos que analizan una
problematica especifica relacionada con los procesos de ensefianza y/o aprendizaje de
una lengua extranjera y que ademas, tienen una propuesta de intervencién, que busca
mejorar la problematica detectada. Entre las propuestas de intervencion, se encuentran
el disefio de material didactico, el disefio e implementacion de secuencias didacticas y la

propuesta curricular:

Material didactico’:

Se considera Material Didactico a una herramienta para la ensefianza y el
aprendizaje y a un conjunto coherente de actividades o tareas asociadas a ella. Este
material esta destinado a un publico escolar especifico y estd organizado con base en

objetivos o propdsitos claramente definidos.

En el caso de las lenguas extranjeras del programa, el inglés y el francés,
se entiende que el conjunto de actividades tiene como proposito lograr el desarrollo de
las habilidades comunicativas (habla, escucha, lectura y escritura) y linguisticas

(gramatica, vocabulario...) desde un enfoque integrado o no integrado.

2. Definicién segin el Reglamento de Trabajo de Grado de la Licenciatura en Lenguas
Extranjeras de la Universidad del Valle. (2009 (p. 17).
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El material didactico puede adoptar distintos formatos: materiales
impresos, materiales audio o video, materiales en formato electronico (CD-ROM, sitios

web...).

Un Trabajo de Grado en la Licenciatura en Lenguas Extranjeras que

contemple la elaboracién de un material didactico debe comprender:
a. La fundamentacion conceptual del material
« Lajustificacion de la elaboracion del material.
« El marco conceptual y pedagdgico

« El contexto educativo para el que se propone el material

(preescolar, educacién basica o media, ESP, espafiol para extranjeros...).
« El nivel de lengua para el que se disefia.

El material puede tener caracter autoinstruccional o tutorial y tener

diferentes formas de presentacion:

v Un conjunto completo de materiales que comprenden una guia para el profesor,
los materiales para el estudiante, una cartilla de ejercicios complementarios,

material adicional de audio o video, u otros.

v" Un conjunto de fichas pedagdgicas, dirigidas al profesor, y que constituyen
propuestas de ensefianza, en forma de unidades, lecciones o secuencias de
actividades y ejercicios. Las fichas pedagdgicas deben ir precedidas de una

presentacion para el profesor donde se explicitan brevemente el enfoque
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didactico y los presupuestos teoricos de la propuesta. Las fichas deben ir

acompariadas de los materiales de trabajo para el estudiante.

v" Un conjunto de fichas de trabajo dirigidas al estudiante, que comprenden
diversas actividades y ejercicios para el desarrollo de las habilidades

comunicativas y linguisticas.

Es necesario definir el tiempo de trabajo con el material, es decir, el
numero de horas de trabajo que se requiere para desarrollar las diferentes

actividades y ejercicios.

v" Aplicacion y reelaboracion del material

Segun el tipo de material, se debe prever un tiempo de utilizacion del
mismo por parte de los destinatarios, precisar el lugar y los participantes
(profesores, estudiantes y otros) en el proceso de aplicacion. Este periodo de prueba
del material es necesario para la validacion de las propuestas didacticas ya que

aporta elementos para la reelaboracion del material.

v" Reflexion final sobre el proceso de disefio y aplicacion del material.

v Recomendaciones para la presentacion del Trabajo de Grado.

Dadas las caracteristicas de este tipo de trabajo, éste debe ser
presentado en dos partes: 1. Documento que contenga la fundamentacion conceptual
del material y la sintesis de la experiencia de aplicacion y de reelaboracion del
material. 2. EI material didactico en si, de manera separada, de modo que se facilite

su utilizacién y su presentacion eventual para una edicién pablica.
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Secuencia Didactica:

Las secuencias didacticas son definidas por Zabala (2000) como un
conjunto de actividades ordenadas, estructurada y articuladas para la consecucion de
unos objetivos educativos que tienen un principio y un final conocidos, tanto por el
profesorado como el estudiantado. Este tipo de trabajos contiene una fase de
diagndsticos, una propuesta con fichas, talleres o actividades y realiza una evaluacion

de propuesta al final del proceso. Ademas deben tener fundamentacion pedagogica.
Propuesta curricular®:

La propuesta curricular esta formada por un conjunto de actividades que
se basan en un marco teorico y en una definicion de curriculo. Ademas, no se enfoca en
la planeacion de un solo curso sino en el area como tal; se genera un plan de estudios

para dos o méas grados.
Material Web

En esta categoria se encuentran monografias que tienen las mismas
caracteristicas de la categoria anterior (procesos de ensefianza y aprendizaje de una
lengua extranjera) junto con sus respectivas subdivisiones, con la variante que sus

propuestas se aplican en la Web.
Linguistica aplicada

Segun el Diccionario de linglistica moderna, este término se emplea para

aludir a las aplicaciones practicas que se han hecho de la linglistica tedrica. En su

3 « . ez . . . s ; T s
Definicidn construida con orientacion docente, después del analisis de las caracteristicas de los TDG.
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sentido mas estricto cuando se habla de linguistica aplicada se entiende en su vertiente

pedagogica, es decir, linglistica aplicada a la ensefianza de lenguas extranjeras.

En esta categoria se analizan aspectos relacionados con las diversas
metodologias empleadas en el aula de clase, los errores cotidianos de los parlantes
desde diferentes perspectivas, la influencia del habla del profesor en el aprendizaje,
diferentes estrategias cognitivas, entre otros aspectos que se dan en el ambiente

educativo.

TDG en el area de psicolinguistica

En un sentido estricto, la psicolinglistica es la disciplina en la que
confluyen y se aunan los puntos de vista linguistico y psicoldgico del lenguaje, con el
fin de llegar a una mejor comprension de los aspectos cognitivos de su produccién
(expresion oral y escrita) y de su recepcion (comprension oral y escrita). Esta disciplina
se interesa, ademas como objetivos basicos, por la formulacion de teorias y de modelos
que permitan comprender mejor los aspectos mentales de la adquisicion de las lenguas
extranjeras.” En esta categoria se encuentran los TDG que analizan problematicas

relacionadas con los criterios mencionados anteriormente.

TDG en el area de sociolingtiistica

De acuerdo con Caicedo (1988), la sociolinguistica se constituye en un

area de conocimiento interdisciplinar que “abarca, por lo menos en principio, cada

4. Ibid. Pagina 474
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aspecto de la estructura dela lengua que se relaciona con su funcion cultural y social”.

(. 5)

Y aunqgue es a partir de 1960 cuando se hace énfasis en los estudios
sociolinglisticos, antes era posible encontrar postulados en torno a la relacion entre el
lenguaje y la vision del mundo, o sobre la influencia de la estructura social en la cultura
y el lenguaje. Ademas, se encarga tambien del estudio de la variacion linguistica del
lenguaje y las clases o grupos sociales. Basados en esta definicion, esta categoria
contempla los trabajos de grado que se enfocaron en el lenguaje y su relacion con el

entorno.

TDG en el area de analisis del discurso.

En esta categoria se contiene los trabajos que analizaron algun discurso
en particular. Este término coincide con el analisis de texto, es decir, de las
manifestaciones del lenguaje, tanto orales como escritas. Coincide a grandes rasgos con
los fines y métodos del andlisis del texto y estudian cuestiones tales como la estructura
de los enunciados, la cohesion, la coherencia, los marcadores discursivos, la anafora y
otra serie de cuestiones incluidas dentro de lo que algunos llaman la textura o

Textualidad, es decir, la que examina los principios que rigen la estructura de los textos.

TDG en el area de literatura

El trabajo en literatura, se define como un texto que representa la primera
aproximacion que tiene el estudiante a la escritura profesional en su disciplina, lo que
implica un proceso de investigacion, donde se asume un enfoque teérico y un método

para el anlisis del problema gue se ha planteado.
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Se puede realizar en dos lineas: monografiade literatura o ensayo.

v" Monografia de literatura

Se considera un tratado con las caracteristicas de un texto expositivo y
clasificatorio, cuyos argumentos buscan la objetividad, a diferencia del ensayo, que se
define como un texto en el que se califican la calidad de los argumentos desde una
posicién mas subjetiva, sin la profundidad y la extension caracteristicas del tratado, sin

explicitar el proceso de documentacion y el marco tedrico en el que se inscribe.

La monografia en el area de literatura puede partir de un problema

relacionado con la literatura en lengua inglesa, francesa o espariola.

Consta de las siguientes partes:

Introduccidn, Objetivos, Justificacion y planteamiento del problema,

Antecedentes, Marco tedrico, Metodologia, Desarrollo, Conclusiones, Bibliografia.

v Ensayo literario

El ensayo es un escrito sostenido que deriva de la formulacion de una
tesis (thesis statement), la cual esta enfocada en un punto central y puede ser expresada
en una oracion completa. Aunque esta tesis necesariamente tendré varios subtopicos, lo
importante es que todos contribuyan directamente (y no sélo periféricamente) al punto

principal.

Ademas, la thesis statement debe ser presentada en forma de argumento o

posicién personal. El ensayo es un andlisis o interpretacion, no meramente un resumen o
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presentacion de informacion. Este argumento o interpretacion debe ser sustentado con

ilustraciones y citas de fuentes primarias y secundarias.

El ensayo debe incluir como minimo: una introduccion, transiciones

claras entre los parrafos y/o secciones y una conclusion.

Este ensayo constituira el cuerpo principal del trabajo. La conclusion no
debe contener nueva informacion; mas bien debe ser un resumen de los puntos

importantes del ensayo.

Las otras secciones del ensayo podrian ser: introduccion, antecedentes, autor, marco

tedrico, conclusion, bibliografia.

TDG en el area de traduccion

El Reglamento de Trabajo de Grado de la Licenciatura divide esta

categoria en:

v Traduccién comentada o analisis del proceso traductivo y de una traduccion

En este trabajo se realiza la traduccién de un texto y posteriormente se
analiza el proceso, los problemas y/o las estrategias de traduccion. El estudiante

comenta su traduccion a nivel linguistico, textual y discursivo.

Consta de las siguientes partes:

- Traduccion de un texto de una extension no mayor de 20 paginas.

- Anadlisis de problemas de traduccion y estrategias de traduccién (analisis

lingistico, textual y discursivo del texto traducido).
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- Glosario bilingte o trilingle (con equivalencias o con definiciones).

- Conclusiones.

v" Traduccién anotada. En esta modalidad, el estudiante hace un analisis
contrastivo a partir de una traduccion existente y en relacion con el texto
original. Se analizan los problemas de traduccion encontrados y/o las estrategias

de traduccion utilizadas.

Consta de las siguientes partes:

- Presentacion del texto original y de la traduccién del mismo.

- Andlisis de problemas de traduccion y estrategias de traduccion (anélisis

linguistico, textual y discursivo del texto traducido).

- Conclusiones.

TDG que estudian otros aspectos del ambito educativo

En esta categoria encontramos los trabajos que se desarrollaron en torno
a tematicas que no estan relacionadas directamente con los procesos de ensefianza y
aprendizaje de una lengua extranjera, pero si, con alguna problematica del contexto

educativo en general. Por ejemplo: la aplicacion de modelos educativos.

A continuacion se presenta la clasificacion de los TDG con base en las

categorias mencionadas y definidas:
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CLASIFICACION DE TDG COHORTE 2004 - 2010

Otros aspectos del
ambito educativo
2%

Literatura
18%
Material xa Web

7%

Traduccion

0% Ana. Discurso

4%

Sociolingtistica
8%

Psicolingtistica
4%

Gréfico 1.

En lo concerniente al area en la que se desarrollaron los trabajos de grado (TDG), teniendo
en cuenta la clasificacion hecha a lo largo del proceso, se encontrd que la mayoria de éstos se
inscriben en el area de Procesos de ensefianza y aprendizaje de L2 (29%), seguido por las
areas disciplinaras de Linguistica Aplicada (19%) y el area de Literatura (18%). Las demas
areas tienen bajos porcentajes. (Ver Grafico 1) Este andlisis evidencia que el 48% de los TDG
han estudiado problemaéticas relacionadas con la ensefianza y el aprendizaje de lenguas.
Calder6n, Martinez y Ospina (2004) tuvieron resultados similares; encontraron
que la ensefianza de lengua (procesos de ensefianza y aprendizaje de L2) es el area
privilegiada con un porcentaje del 47% del total de los trabajos, seguida por sociolinguistica
(18%) vy literatura (6.5%); se nota una variacion en el area de Sociolinguistica, la cual fue
sustituida por Lingulistica Aplicada en el periodo de tiempo estudiado. También hay
coincidencia entre esta investigacion y la realizada por Cardenas y Faustino (2008), ya que

estas autoras hallaron que una gran mayoria de los trabajos de grado realizados por los
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estudiantes de Lenguas Extranjeras del mismo programa de las cohortes 2000 y 2001 tienen

como tematica principal los procesos de ensefianzay aprendizaje de lenguas extranjeras.

TESIS INDIVIDUALES Y CONJUNTAS

M Tesis conjuntas

M Tesis individuales

Gréfico 2.

Se evidencia también que mas de la mitad de los TDG (61% equivalente a 59
TDG), fueron elaborados de manera individual por encima de los que se realizan en conjunto
(39% equivalente a 38 TDG). Esto segun razones dadas por los egresados, debido a la
dificultad que implica trabajar con compafieros, pues la mayoria de los estudiantes laboran
y/o estudian en diferentes jornadas y horarios y esto, obstaculiza los encuentros para la

realizacion del proyecto.

Se puede concluir que la participacion de los estudiantes en las
instituciones educativas y en las aulas de clase es determinante para que estas cohortes
hayan preferido el tipo de temas y enfoques metodoldgicos que seleccionaron para su
monografia porque tienen contacto directo con los sujetos de estudio. Al analizar si se
cambia o no de temaética en la elaboracion del TDG con respecto al que se elige en el

proyecto de monografia, (basados en el grupo focal y la encuesta) encontramos que el
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39% de los estudiantes no varia su tema, mostrando satisfaccion con la investigacion
con la que se inicia el proceso y la empatia que sienten frente al mismo, pues en el caso
contrario, aquellos que cambiaron su tematica (41%) lo hicieron por razones ajenas a
sus propias necesidades, por ejemplo: falta de tutor en el area escogida, sugerencias
hechas por los docentes o cambios en el contexto donde se pretendia llevar a cabo la
propuesta. Solamente un estudiante cambio de tema tres veces debido a que los
procesos que iniciaba no avanzaban lo suficiente, entonces desistia y comenzaba una

nueva propuesta.

A continuacién se realizard una presentacion detallada de las
caracteristicas de cada TDG encontradas y las variables que surgieron a lo largo de la
investigacion. Esto con el fin de describir de manera mas objetiva los resultados
obtenidos. Es importante mencionar que en este caso la muestra fue de 97 TDG, dentro
de los cuales, se pueden encontrar algunas de los participantes del grupo focal y la

encuesta.
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6.3 Analisis de los TDG por areas de las Ciencias del Lenguaje categorizadas

6.3.1 TDG de enseilanza y aprendizaje de L2 y trabajos para realizarse en la Web

AREA DEL TRABAJO TDG MATEREA

DIDACTICO
4%

PROPUESTA
CURRICULAR
21%

Gréfico 3.

El grafico 3 permite evidenciar que el area predominante en esta
categoria es la secuencia didactica con 21 trabajos que representan el 75%, entre ellos
encontramos titulos como “Implementacion de una metodologia a través de tareas (task
— basedlearning) para la ensefianza del inglés como lengua extranjera en el grado sexto
de un colegio monolingiie de la ciudad de Cali”, “la promocion del inglés en la
Biblioteca infantil del Centro Cultural Comfenalco Valle. (CD)”, entre otros. Este
porcentaje esta seguido por las propuestas curriculares representadas con seis TDG que
abarcan el 21%, donde se muestran trabajos como “Lectura y escritura en segundo
grado: Propuesta de un programa basado en tareas de aprendizaje y aprendizaje
colaborativo. (Incluye CD)” y “Construccion de un plan de estudios para la asignatura
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de inglés de transicion a tercer grado de primaria. (Incluye CD)” Se encontré un solo
trabajo que se inscribi6 en el modelo de material didactico (4%), titulado “Diseno de
material complementario para estudiantes en un nivel basico de inglés: narracion y
renarracion como estrategias metodologicas para mejorar el desempefio en las cuatro
habilidades en inglés como lengua extranjera. Incluye (CD)”. Cabe anotar que la
modalidad de secuencia didactica es escogida primordialmente por los estudiantes
porque permite la aplicabilidad en su campo laboral, ya que la mayoria de los autores la

hicieron en su aula de clase.

Es de resaltar la competencia de los estudiantes que elaboraron
propuestas curriculares, ya que éstas implican la planeacion y elaboracion de todo un
plan de estudios (curriculo) para la asignatura en varios grados teniendo en cuenta las
cuatro habilidades de la lengua, este es un trabajo que implica gran dedicacion y

compromiso, pues se definen los principios y plan de trabajo de la asignatura.

En cuanto a la investigacion realizada bajo la denominacion material
didactico, se encontr6 que fue la tnica que cumplid con los requisitos establecidos en el
reglamento de TDG. Aunque se encontraron varios trabajos inscritos en esta modalidad,
no cumplian con lo requerido, evidenciando que muy pocos estudiantes conocen y 0 no

se rigen por el reglamento de TDG.
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HABILIDADES TRABAJADASEN ELTDG

CULTURA
4%

LECTURA
21%

DIMENSIONES
PREESCOLAR
3%

AFECTIVA
3%
COMPRENSION

LECTORA
3%

LECTURA PARA
SORDOS
4%

COMPRENSION
ORAL
4%

PRONUNCIACION
4%

Grafico 4

Teniendo en cuenta que en la ensefianza de una lengua extranjera se
trabajan cuatro habilidades basicas (escucha, habla, escritura y lectura), denominamos
una categoria llamada “habilidades integradas” ya que algunos trabajos se basaron en
dos 0o mas de éstas. El 36% de los trabajos aplicaron sus propuestas en estas

competencias. Asi mismo, encontramos que el 21% lo ocupan las monografias que

70



trabajaron la lectura. Por otra parte, la lecto - escritura ocupa el tercer lugar con un 18%.

Las demas habilidades trabajadas poseen diferentes porcentajes.

COMPETENCIAS TRABAJADASEN EL
TDG - WEB

M LECTURA

E HABILIDADES
INTEGRADAS

i ESCRITURA

Gréfico 5.

Del mismo modo, los trabajos basados en los procesos de ensefianza y
aprendizaje de L2 para ser aplicados en la Web, arrojaron la misma tendencia, siendo las
habilidades integradas las propuestas que mayor porcentaje tienen (57%), siguiéndoles

la lectura con un 29% y finalmente la escritura con un 14%.
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SUJETO DE ESTUDIO Y/O BENEFICIARIO DE
LA PROPUESTA

PROFESORES INSTITUTO PREESCOLAR
4% 11% 7%

UNIVERSITARIOS
3%

Gréfico 6.

Con respecto a los sujetos de estudio escogidos por los autores de las
monografias encontramos seis grupos. El 39% de los TDG tomaron como sujetos de
estudio a los estudiantes de secundaria y el 36% a los de primaria. Del mismo modo, el
11 % de estudiantes de institutos, el 7% de preescolar, el 4% de profesores y el 3% de
estudiantes  universitarios. Estos resultados demuestran que los estudiantes de la
Licenciatura tienen su campo de accién en primaria y secundaria principalmente, siendo
secundaria la predominante, evidenciando el perfil profesional propuesto por la Escuela

de Ciencias del Lenguaje.

72



SUJETO DE ESTUDIO Y/O
BENEFICIARIO DE LA PROPUESTA -
WEB

H PRIMARIA Y SECUNDARIA
M SECUNDARIA
kd UNIVERSITARIOS

M PROFESORES

Grafico 7.
SECTOREN EL QUE SE DESARROLLO
ELTDG
M PUBLICO
H PRIVADO
Grafico 8.

Dentro de nuestra investigacion, vimos la importancia de sondear el
sector donde mas se desarrollaban los TDG; el sector privado es el mas intervenido con
el 82% segun las estadisticas, seguido del sector publico con el 18%, en los trabajos
hechos para aplicarse directamente en el aula de clase; igualmente se marca esta
tendencia en las propuestas para ser aplicadas en la Web, donde el sector privado cuenta

con un 71% de las intervenciones y el sector pablico con el 29%. Esto se debe a que los
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estudiantes tienen mas posibilidades de laborar en dicho sector y por consiguiente, se

facilita la implementacion de sus propuestas en sus lugares de trabajo.

A pesar de que una de las politicas de la Universidad del Valle es formar
profesionales que aporten sus conocimientos al sector publico, los resultados muestran
otra realidad, pues los trabajos que se formularon para este sector fueron aquellos que se
crearon para ser aplicados en los cursos que ofrece la Escuela de Ciencias del Lenguaje
como por ejemplo, las propuestas elaborados para ser trabajadas en la Web, que en su
mayoria, fueron formuladas para los estudiantes universitarios (ver grafico No. 8). En
este sentido se refleja la no aplicabilidad de la politica anteriormente mencionada y de

la poca intervencion que tiene los estudiantes en este sector. Se puede observar el

gréfico 8.
6.3.2 TDG en la categoria de Linguistica Aplicada.
SUJETO DE ESTUDIOY/O
s> BENEFICIARIO DEL TDGPREESCOLAR
11% 6%
Gréfico 9
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En esta categoria podemos apreciar una variacion en el sujeto de estudio como los
informantes extranjeros. Los estudiantes universitarios ocupan el 33%, seguido de los
estudiantes de primaria (28%) y de secundaria (22%). Esta tendencia se debe a que la mayoria
de las propuestas fueron realizadas para aplicarse en cursos de la Escuela de Ciencias del
Lenguaje de la Universidad del Valle. Todas las monografias se enmarcan dentro de la

linglistica aplicada.

SECTOR

PARTICULAR
11%

Gréafico 10.

Por otro lado, el sector privado sigue siendo el predominante (56%) en
las oportunidades para la elaboracién del TDG. El sector publico ocupa el segundo lugar
con un 33% y en tercer lugar, se incluye en esta categorfa los particulares® (en este caso

los participantes fueron hablantes nativos, 11%).

6.3.3 TDG en la categoria Analisis del discurso

Entiéndase por particular a aquellas personas participantes en estudios que no pertenecen a una institucion formal del sector

publico o privado.
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GENERO DISCURSIVO
ANALIZADO

25% PUBLICIDAD
M ARTICULOS EN LA WEB
PRONUNCIAMIENTOS

Gréfico 11.

Basadas en la estadistica, encontramos que muy pocos trabajos (4) se
enmarcan en esta categoria y que ademas, el discurso politico es el relevante en los
estudios, visto desde diferentes perspectivas, como se observa en el grafico No. 11.
Estos trabajos contaron con un corpus como objeto de estudio: se realiz6 un ensayo
sobre la construccion del sujeto oponente en textos producidos por estudiantes,
analizando un corpus de 45 textos de la prueba escrita del examen de competencia en
inglés en 2004, tomados de la Licenciatura en lenguas extranjeras; el analisis de cuatro
anuncios publicitarios de una campafia por la belleza real, tomados de Internet y de una
revista, que publicitaba productos de belleza (Dove), la cual buscaba analizar los
presupuestos de belleza; una reflexion critica sobre el Plan Nacional de Bilingiiismo
que tomd como base de analisis articulos en la Web y por ultimo, se hizo un analisis
critico del discurso de los pronunciamientos hechos por algunas instancias
institucionales frente al asesinato del estudiante Johnny Silva Arangurende la
Universidad del Valle.
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6.3.4 TDG en la categoria de Literatura

TIPO DE TRABAJO

H MONOGRAFIA
H ENSAYO LITERARIO

Gréfico 12.

Dentro de esta categoria pudimos observar que la mayoria de los
estudiantes realiza Monografia en Literatura (71%), seguidos de los que elaboran
Ensayo Literario (29%). Un aspecto importante para resaltar dentro de esta categoria es
que estos trabajos cumplen con los requisitos del reglamento de TDG, el cual especifica

una serie de caracteristicas para esta modalidad, que se presentaron en las paginas 61 a

63 de este trabajo.
GENERO LITERARIO ANALIZADO
H NOVELA H NOVELA URBANA
i NOVELA POLICIACA H COMEDIA
i RELATO AUTOBIOGRAFICO
6% ©%
13%
Gréfico 13.
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Sabiendo que los trabajos de literatura se basan en el analisis de un texto,
en cualquiera de las lenguas, clasificamos las preferencias de los estudiantes en este
sentido. El género literario mas analizado es “la novela” con un 56%, en segundo lugar
estd la novela urbana con el 19%, en tercer lugar la novela policiaca con el 13%, en
cuarto y quinto lugar encontramos la comedia y el relato autobiografico con el 6% cada

uno respectivamente como se pueden observar en el grafico No. 13.

IDIOMA DEL TEXTO ORIGINAL

M INGLES
M FRANCES
i ESPANOL

Gréfico 14.

Del mismo modo, el idioma predominante en los textos analizados, es el
francés con un 59%, por encima del inglés con un 35% Yy del espafiol con el 6%. Se
evidencia también, que los autores de estas monografias prefieren analizar textos en

lengua extranjera por encima de su lengua materna (ver grafico 14)

78



ENFOQUE UTILIZADO EN EL TDG

M CRITICA PSICOLOGICA

M LITERATURA COMPARADA

i NUEVA CRITICA

M SOCILOGIA DE LA LITERATURA

i AUTOBIOGRAFICO

E CRITICA

Gréfico 15.

Teniendo en cuenta que el texto literario puede ser analizado desde
diferentes enfoques, se procedié a identificar los utilizados por los estudiantes.
Evidenciamos que la mayoria de los trabajos fueron abordados desde la sociologia de la
literatura (29%) y la nueva critica (29%), donde se estudian los problemas sociales
planteados en la obra y la complejidad de un sujeto especifico. De la misma manera, la
literatura comparada ocupa el tercer lugar con un 12%, seguida de critica con un 12%
cada una. Igualmente se presentaron la critica y la critica psicolégica con igual
porcentaje del 12% y en ultimo lugar, tenemos el enfoque autobiografico con un 6% de

los resultados. (Ver gréfico 15)

6.3.5 TDG en las categorias de Psicolinguistica y Sociolinguistica

Estas categorias que contienen los TDG que analizan los conflictos y las
relaciones que se dan entre mente, sociedad y lenguaje, respectivamente, fueron poco
escogidas por los estudiantes, con un resultado final de cuatro trabajos para

psicolinglistica y ocho para sociolingiistica. Estas investigaciones se realizaron con
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una gran variedad de sujetos de estudio, pues estas disciplinas lo permiten, por
ejemplo: estudiantes de lengua extranjera, integrantes de la Barra Bardn Rojo, jovenes
hablantes de estrato 1 de Buenaventura, nifios con autismo, entre otros. Ademas, no se
observaron preferencias o tendencias hacia un tipo de sujeto en la categoria de
sociolinguistica, en cambio en la categoria de psicolinguistica todos los sujetos fueron

nifios. Esto se puede evidenciar en los gréficos 16 y 17.

SUJETO DE ESTUDIOY/0
BENEFICIARIODELTDG

H NINOS CON AUTISMO H NINASENTRE 4 Y 9 ANOS
i NINOS DE PRIMER GRADO

Gréfico 16. Sujeto de estudio y/o beneficiario de los TDG de Psicolingiistica

SUJETO DE ESTUDIO Y/O
BENEFICIARIO DEL TDG

H PRIVADA M PARTICULAR

50% 650%

Gréfico 17. Sector en el que se desarrolld el trabajo de grado — psicolinglistica

NOTA: en esta categoria no se elaboraron trabajos de grado en el sector publico
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TEMATICAS ABORDADAS EN LOS TDG

H DISCURSO NARRATIVO
ORAL

B ADQUISICION DE LAS
CLAUSULAS RELATIVAS

i ELABORACION DE LA
MENTE DEL NINO

B RELACION AFECTIVIDA -
EXITO

Gréfico 18. Tematicas abordadas en los trabajos de grado — Psicolinglistica.

SUJETO DE ESTUDIOY/O
BENEFICIARIO DEL TDG

H UNIVERSITARIOS

H INTEGRANTES BARRA BARON ROJO SUR

& JUGADORES DE FUTBOL

B DOCUMENTOS LEGALES SOBRE BILINGUISMO
M JUGADORES DE FUTBOL

i JOVENES DE UN BARRIO ESTRATO 1 - B/TURA

12% 12%

Grafico 19. Sujeto de estudio y/I beneficiario de los TDG de Sociolingtiistica.
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SECTOREN EL QUE SE
DESARROLLOELTDG

H PUBLICO
H PRIVADO
i PARTICULAR

Grafico 20. Sector en el que se desarrolld el trabajo de grado — Sociolinglistica.

TEMATICAS ABORDAS

H LEXICO

H GRUPO TEMARIO AMISTAD -
NOVIAZGO

i PROGRAMA DE BILINGUISMO

B ESPANOL HABLADO EN
B/VENTURA

M EXPRESIONES ORALES DE
FUTBOLISTAS

M INFLUENCIA DEL HABLA
POPULAR

i USO DEL PRONOMBRE DE 2DA
PERSONA - SINGULAR

Gréfico 21. Tematicas abordadas en los trabajos de grado — Sociolingiiistica.

Con respecto al sector en el que se desarrollaron los TDG de estas
categorias, siguen los mismos parametros de las categorias anteriores porque se

efectan en el sector privado, con la variante que en este caso participan los particulares
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y en los trabajos de psicolinguistica, sector publico no se evidencia. (\er graficos 17 y

20)

En lo referente con las teméticas abordadas, vemos que estas categorias
son muy amplias y ofrecen gran diversidad de opciones para trabajar; es por esto, que

como se observa en los graficos (No. 18 y 21), los trabajos tuvieron topicos diferentes.

6.3.6 TDG en la categoria de Traduccién

AREA DELTDG

B ANALISIS DE TRADUCCION H DISENO DE GLOSARIO
i TRADUCCION COMENTADA E TRADUCCION ANOTADA
i TRADUCCION

11%

Gréfico 22

En esta categoria los TDG se acogieron a lo acordado en el reglamento.
Como podemos ver, andlisis de traduccion ocupa el 45% de las monografias seguidas
por traduccidon comentada (22%), presentandose igualdad de porcentaje en disefio del

glosario, 11%, traduccion 11% y en la misma proporcién (11%) traduccion anotada.
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AREA DEL TEXTO ANALIZADO

M LITERATURA M FILOSOFIA
u PEDAGOGIA Y DIDACTICA E MANUAL USUARIO INTERFAZ

Gréfico 23

Como sabemos los trabajos de traduccion se realizan sobre un texto base,
esto hace que las opciones sean muy amplias. Se pueden apreciar las diferentes
opciones que tomaron los autores de las monografias siendo los textos de didactica los
preferidos (34%). En su orden le siguen la obra literaria con el 22%, con el mismo
porcentaje estan los textos filoséficos (22%). También encontramos que tanto el manual

usuario interfaz como el glosario terminoldgico cuentan con un 11% cada uno.

TIPO DE TRADUCCION
B ESPANOLA INGLES B INGLES A ESPANOL
i FRANCES A ESPANOL H VERSION BILINGUE

i ESPANOL A FRANCES E INGLES

rafico 24
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Como se puede ver en el grafico No. 24 el frances es el idioma escogido
para traducirlo al espafol, con un 34%; siguiendo en su orden Inglés a Francés con el
22%, igualmente de Francés a Ingles con el 22%. De otra parte, aparecen de espafiol a

inglés y la version Bilinglie con un 11% respectivamente.

6.3.7 TDG en la categoria otros aspectos del &ambito educativo

TEMATICAS TRABAJADAS | PUBLICO TRABAJADO

Estereotipos de genero Bachillerato privado

Modelo de coeducacion Varios actores escolares
Publico

Tabla No. 4. Informacion sobre los trabajos de aspectos del ambito educativo

En esta categoria se incluyeron dos trabajos que no podian ser
clasificados en las categorias explicadas anteriormente por sus caracteristicas
especificas, entre las que se resaltan las probleméticas abordadas: estereotipos de género
y modelo de coeducacion. Ademas, estos trabajos fueron dirigidos por el mismo tutor,
reflejando una tendencia del mismo por abordar tematicas que se relacionan con toda la

comunidad educativa.

6.4 Tiempo De Elaboracion de los TDG

Una vez terminado el andlisis de estas categorias, nos referiremos a un
factor importante como es el tiempo utilizado en la elaboracion o ejecucion del TDG en

las diferentes modalidades.
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TIEMPO DE ELABORACION DEL
TDG

5%

M 2 SEM
M 3 SEM
4 SEM
M 5SEM

Grafico 25. Tiempo de elaboracién del trabajo de grado en los procesos de ensefianza y
aprendizaje de L2.

El grafico 25 muestra que la mayoria de los estudiantes (22) que
enmarcaron su TDG en la categoria de procesos de ensefianza y aprendizaje de L2 se
tomaron cuatro semestres (representado por el 61%) en elaborar dicho trabajo, mientras
que doce estudiantes tardaron entre dos y tres semestres respectivamente. Finalmente,
dos estudiantes tardaron cinco semestres en elaborar y terminar su trabajo, siendo el 5%

de la muestra.

TIEMPO DE ELABORACION DEL TDG

M2SEM M3SEM W4SEM M5SEM

Gréfico 26. Tiempo de elaboracion del trabajo de grado en los procesos de ensefianza y

aprendizaje de L2, propuestas para la Web.
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En los trabajos realizados para la Web encontramos que el 50% de los
estudiantes (4) tardd dos semestres en elaborar su monografia, seguidos por el 37% que
tomo cuatro semestres en el proceso (3 estudiantes) y el 13% que desarrollo la
investigacion en cinco semestres (1 estudiante). Ningun estudiante de esta categoria se

tardo tres semestres en el proceso.

TIEMPO DE ELABORACION
DELTDG

M3 SEM HA4SEM u5SEM

Gréfico 27. Tiempo de elaboracion del trabajo de grado en Andlisis del Discurso.

Teniendo en cuenta que esta categoria fue poco desarrollada durante el
periodo analizado, la duracién del proceso de elaboracién y terminacion del TDG oscila
entre dos porcentajes: el 40% y el 60% respectivos a cuatro semestres (dos estudiantes)

y tres semestres (tres estudiantes).
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TIEMPO DE ELABORACION DEL TDG

M2SEM ®W3SEM WA4SEM M5SEM

Gréfico 28 Tiempo de elaboracion del trabajo de grado en Linguistica.

Siendo la categoria de linguistica la segunda mas trabajada por los
estudiantes, encontramos que la mayoria (10) se tardd tres semestres en el proceso
(39%), seguido por cuatro semestres (7 estudiantes — 27%), dos semestres con cinco
estudiantes (19%) y por altimo, cuatro estudiantes, los cuales tardaron cinco semestres

que representa el 15%.

TIEMPO DE ELABORACION DEL TDG

M2SEM H3SEM WA4SEM H5SEM M6SEM

Gréfico 29. Tiempo de elaboracion del trabajo de grado Literatura.
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En esta categoria, seis estudiantes, que constituyen la mayoria (32%) se
tomaron tres semestres en su investigacion; luego, observamos diez estudiantes, de los
cuales cinco se tardaron dos semestres y los otros cinco cuatro semestres
respectivamente (26%). Dos estudiantes se tardaron cinco semestres en su proceso
(11%) y uno seis semestres (5%), siendo este el tiempo mas largo en la elaboracion de

un trabajo de grado, para cualquier categoria.

TIEMPO DE ELABORACION DEL
TDG

E2S5EM E3SEM M5SEM

Grafico 30. Tiempo de elaboracion del trabajo de grado Psicolinguistica.

La mitad de la muestra (2 estudiantes — 50%) invirtieron dos semestres
en su proceso, encontrandose ademas, dos estudiantes de los cuales, uno se tardo tres

semestres (25%) y el otro cinco (25).
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TIEMPO DE ELABORACION
DEL TDG- SOCIOLINGUISTICA

M3 SEM W4 SEM

Gréfico 31. Tiempo de elaboracién del trabajo de grado Sociolingliistica.

Dentro de esta categoria nueve estudiantes (69%) tomaron cuatro
semestres en el desarrollo de su trabajo y cuatro estudiantes (31%) se tomaron tres

semestres.

TIEMPO DE ELABORACION DEL TDG

M2SEM H3SEM M 5SEM

Gréfico 32 Tiempo de elaboracion del trabajo de grado en Traduccion.
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En la categoria de traduccion encontramos que la mayoria (7 estudiantes)
tomaron dos semestres en su proceso de elaboracion del TDG, mientras que seis (37%)
lo desarrollaron en tres semestres y por ultimo, tres estudiantes (19%) lo llevaron a cabo

en cinco semestres.

Finalmente, se encontrd que no hay una generalidad en cuanto al tiempo
en la elaboracion del TDG. Sin embargo los tiempos mas predominantes oscilan entre
los dos y cuatro semestres. Esto es debido a las caracteristicas especificas de cada
proceso y de cada estudiante. Como se refleja en los resultados del grupo focal, la
tardanza en la elaboracion del trabajo de grado se debe principalmente a dificultades

personales, la recoleccion de datos y la relacion con los tutores y lectores.

TIEMPO GENERAL DE ELABORACION DE
TDG

1%- 1TDG
10% - 14 TDG

M2 SEM
M 3 SEM
i 4 SEM
5 SEM
i 6 SEM

Gréfico 33 Tiempo general de elaboracién del trabajo de grado

El grafico anterior muestra la totalidad del tiempo de elaboracién del TDG, tomando en

conjunto todas las categorias analizadas como también el nimero de estudiantes que se
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graduaron en las cohortes 2004 a 2010. Se puede evidenciar que la mayoria de los
estudiantes (36%) se tomo cuatro semestres en la elaboracion de su TDG, teniendo en
cuenta que la muestra fue de 135 estudiantes. Esto demuestra que no se cumple con el
tiempo estipulado (dos semestres) en el reglamento de TDG para finalizar esta

investigacion.

6.5 Directores de TDG — Periodo 2004 a 2010

Otro aspecto importante en esta investigacion es la participacion de los
docentes en su rol de tutores; cada uno de ellos tiene una disciplina especifica en la cual
se desenvuelve, segln su especialidad e interés investigativo. Por consiguiente, los
estudiantes pueden escoger un tutor idoneo en la tematica que desean desarrollar en su
TDG. Las siguientes graficas muestran quienes son los docentes que han participado en
la elaboracion de los TDG del periodo del 2004 al 2010, evidenciando la linea en la que

cada uno de ellos se desempefia.
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DIRECTORES DE TDG - ENSENANZA DE
LENGUA 2004 A 2010

ROSALBA TINAVILLAREAL ALFONSO VARGAS

CARDENAS 16%
9% Ny

AMPARO HUERTAS
6%

ARGEMIRO

ARBOLEDA BLANCA DE
3% ESCORCIA

6%

CARMEN

FAUSTINO
EMMA 30,

RODRIGUEZ
3%
FANNYHDEZ
6%
GELBER SAMACA
9%

OMAIRA VERGARA
9%

MONICA
CARVAJAL
3%

MARTA BERDUGO
6% LEONOR GLADYSS. LOPEZ
PENAFORT INGRID P. DE TALA HARVEY TEJADA 3%
3% 3% 6%

Gréfico 34

Como ya lo mencionamos, la categoria TDG de Procesos de ensefianza y
aprendizaje de L2 es la que cubre el 29% de los trabajos clasificados; vemos la gran
cantidad de docentes que intervinieron como tutores en dichos TDG (ver gréfico 33). Es
importante mencionar que el grafico anterior estd basado en los TDG dirigidos y
presentados para optar el titulo de Licenciaturaen Lenguas Extranjeras. Encontramos
TDG del programa de Lenguas Modernas en el periodo 2004 — 2010, pero no las

incluimos por la raz6n ya mencionada.

Se evidencia que la profesora Tina Villareal es quien mas monografias ha
dirigido con un 15% de la muestra que equivale a cuatro monografias de esta categoria,
seguidas tenemos con el mismo porcentaje (9%) a las profesoras Rosalba Cardenas (2
TDG) y Omaira Vergara (3 TDG). Los demas docentes poseen porcentajes mas bajos:

Gelber Samaca 9% (3 TDG), Martha Berdugo 6% (1 TDG), Harvey Tejada 6 (2 TDG),
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Fanny Hernandez 6% (2 TDG), Blanca A. de Escorcia 6% (2 TDG), Amparo Huertas
6% (2 TDG), Monica Carvajal 3%( 1 TDG), Leonor Pefiafort 3% (1 TDG), Ingrid de
Tala 3% (1 TDG), Gladys Lopez 3% (1 TDG), Emma Rodriguez 3% ( 1 TDG), Carmen
Faustino 3% (3 TDG), Argemiro Arboleda 3% (1 TDG) y Alfonso Vargas con el 3% (1
TDG), que pueden verse en el grafico, para observar la cantidad de TDG dirigidos por

cada docente. (Ver anexo 5. Docentes directores de Monografia.)

De la misma manera, los profesores Argemiro Arboleda (1 TDG), Gelber
Samacé (3 TDG), Harvey Tejada (2 TDG), Leonor Pefiafort (1 TDG), Monica Maria
Carvajal (1 TDG) y Omaira Vergara (3 TDG), han dirigido trabajos exclusivamente en

esta categoria durante el periodo revisado.

DIRECTORES DE TDG - ENSENANZA
DE LENGUA - WEB
2004 A 2010

E FANNYHERNANDEZ H MARTA BERDUGO M NANCY PEDRAZA

17%

33%

50%

Gréfico 35

Los TDG que se clasificaron bajo la categoria de Procesos de ensefianza
y aprendizaje de L2, que fueron hechos para ser aplicados en la Web, el gran porcentaje

de direcciones de monografia lo tiene la profesora Marta Isabel Berdugo con cuatro
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Trabajos, seguida de Nancy Pedraza con dos trabajos (siendo éstas las unicas

monografias que dirigio en el periodo de siete afios) y Fanny Hernandez con un trabajo.

DIRECTORES DE TDG -
ANALISIS DEL DISCURSO 2004
A 2010 No. DETDG

HJHON SAULGIL H MA. CRISTINA MARTINEZ
kd SOLCOLMENARES

25% 25%

Gréfico 36

Teniendo en cuenta que en la categoria de Analisis del Discurso se
realizaron cuatro trabajos solamente (grafico 34), encontramos que la profesora Maria
Cristina Martinez dirigié la mayoria de estos trabajos (2), seguidos por John Saul Gil (1)
y Sol Colmenares (1), respectivamente. La profesora Maria Cristina Martinez dirigio

dos trabajos entre el 2004 y el 2010. (Siete afios).
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DIRECTORES DE TDG - LINGUISTICA
2004 A 2010 BLANCAA. DE

s SRR TINAV;LO/I;AREAL Esi(;;CIA
CARS;NAS CARLOS
CASTILLO
ORLANDO 6%
CHAVES /
MARTA 79 CARMEN
BERDUGO FAUSTINO

7%
ISABEL C.
TENORIO

7%

GLADYS STELLA

LOPEZ
7%

Gréfico 37

La categoria de TDG en Linguistica Aplicada constituye la segunda
categoria con mayor cantidad de monografias realizadas, por consiguiente ésta contiene
mayor cantidad de docentes directores de TDG. Entre los resultados obtenidos podemos
decir que la profesora Ingrid Plail de Tala, dirigié el 20% de TDG, equivalente a dos
monografias, seguido a ella encontramos a las profesoras Blanca Aparicio de Escorcia y
Fanny Hernandez con un porcentaje del 13%, equivalente a dos monografias, cada

una.

El profesor Carlos Castillo s6lo intervino en esta categoria.

96



DIRECTORES DE TDG - LITERATURA
2004 A 2010

H ALFONSOVARGAS  ECARMEN FAUSTINO M ELISABETH LAGER
LI JAVIER ZUNIGA H MA. EUGENIAORTIZ ® MA.XIMENA HOYOS
H SUSANAMATALLANA M TIMOTHY KEPPEL

5%

11%

5%

Gréfico 38

Dentro de la categoria de TDG en literatura, que constituye la tercera
categoria con mas trabajos realizados, se observa que la profesora Elisabeth Lager fue
quien mas monografias dirigio (4) con el 28%, siendo ésta la Unica categoria en la que
intervino con sus asesorias. El segundo docente con mas asesorias fue el profesor
Timothy Keppel con el 22 %. La profesora Maria Eugenia Ortiz, dirigio tres
monografias (17%) en esta categoria, sin intervenir en ninguna otra. Carmen Faustino
con el 11%, Susana Matallana y Maria Ximena Hoyos con el 6% respectivamente y

finalmente el profesor Alfonso Vargas con el 5%.

Los profesores Maria Ximena Hoyos, Javier Z(fiiga y Susana Matallana
solo asesoraron una monografia, cada uno, en esta categoria durante los siete afios

analizados.
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DIRECTORES DE TDG -
PSICOLINGUISTICA 2004 A 2010

H BLANCAA. DE ESCORCIA M LUIS CARLOS CASTILLO
i RICARDO SALAS M. H TINA VILLAREAL

25% 25%

25% 25%

Gréfico 39

En la categoria de TDG de psicolinguistica, encontramos cuatro
monografias. En este sentido, no se marca una tendencia en los directores de TDG, pues

cada uno dirigié una, respectivamente.

Sin embargo, es importante anotar que los profesores Luis Carlos Castillo
y Ricardo Salas, so6lo dirigieron esta monografia en el periodo revisado. Ellos no

trabajaron en ninguna otra categoria.

DIRECTORES DE TDG -
SOCIOLINGUISTICA 2004 A 2010

ELUISE. MORA  EROCIO NIEVES

Gréafico 40
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En la categoria de TDG en sociolingistica (ver grafico 39), se encontrd
que la profesora Rocio Nieves, dirigio el 75% de los trabajos equivalentes a un total
de seis trabajos, seguida del profesor Luis Emilio Mora con dos monografias que

representa el 25%.

DIRECTORES DE TDG -
TRADUCCION 2004 A 2010

H EMMA RODRIGUEZ C. H IRINA KOSTINA i [SABEL C. TENORIO

11%

Grafico 41

Con respecto a la categoria de TDG en traduccion encontramos que se
elaboraron nueve monografias en total, las cuales estuvieron a cargo de tres docentes
como tutores: La profesora Isabel Cristina Tenorio asesor6 el 67% de los TDG
equivalente a 6. La profesora Emma Rodriguez dirigio el 22% (2 TDG) vy la profesora

Irina Kostina el 11% de los trabajos en esta categoria.

La docente Emma Rodriguez solo dirigi6 trabajos de Traduccion en los

siete afios estudiados. (2004 a 2010).

Finalmente, en la categoria de TDG de modelos educativos encontramos

dos que fueron dirigidos por la profesora Amparo Huertas, sobre tematicas relacionadas
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con politicas educativas. En este tipo de trabajos la docente mencionada fue la Unica que

dirigio monografias, ademas, de ser las Unicas que dirigi6 en el periodo 2004 a 2010.

Dentro de las generalidades que se pueden mencionar con respecto a los
docentes tutores de TDG, encontramos que siete de ellos intervinieron como tutores de
TDG en varias de las categorias establecidas, donde se puede apreciar que asesoraron
estudiantes en tematicas diferentes a las propias de su especialidad. Estas docentes
fueron: Blanca Aparicio de Escorcia, Carmen Faustino, Emma Rodriguez, Fanny
Hernandez, Ingrid Plaid de Tala, Marta Isabel Berdugo y Tina Villareal. Ellas
coincidieron en dirigir trabajos en dos areas diferentes: Linguistica y Procesos de
ensefianza de lengua; mientras que la tercera categoria en la que intervinieron, variaba

de una docente a otra, entre estas encontramos Psicolinguistica, Literatura y Traduccion.

La profesora que mas monografias dirigid en los siete afios, fue Tina

Villareal con siete monografias a su cargo.

6.6. Encuestas a egresados

En primera medida cabe mencionar que la encuesta fue realizada a las
personas que conformaron el grupo focal (Ver resultados del Grupo Focal en la pagina
103 de este mismo trabajo) de esta investigacion (18 estudiantes), las cuales la
respondieron antes de ser entrevistadas. A continuacién se definen los resultados

obtenidos.
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Datos demograficos.

| EpAD: 1 2 3 4 5
20a24 25229 30a34 35239 40244

3 10 4 0 1

| sexo FEMENINO | MASCULINO
10 8

| JORNADA DIURNA VESPERTINA
5 13

| COHORTE 2000 2001 2002 2003 2004
4 2 4 5 3

Tabla 5. Datos demograficos de los encuestados

Se puede evidenciar con las tablas que la mayoria de los estudiantes que
conformaron la muestra estan entre las edades de 25 y 29 afios (conformando el 56% de
la muestra), lo que nos corrobora que esta es la edad promedio en la que se culminan los
estudios de pregrado. Algunos de ellos ya tienen experiencia laboral y otros solo estan

iniciandola.

También vemos que la mayoria de los encuestados fueron mujeres (56%
mujeres y 44% hombres), mostrando la tendencia y la fuerza de este género dentro de la
Licenciatura. De la misma manera, encontramos que la mayoria curso sus estudios en la
jornada vespertina (72% jornada vespertina y 28% jornada diurna). Algunos de ellos
iniciaron su pregrado en esta jornada, sin embargo, otros tuvieron que cambiarse de la
jornada diurna a vespertina, para poder realizar sus actividades laborales. Dentro de

esta muestra se tuvo en cuenta la jornada con la que terming la Licenciatura.

El proceso de elaboracién del TDG esta programado para elaborarse en
dos semestres segun las politicas de la Escuela. Cuando se indago sobre la utilizacion de

este tiempo, se encontro lo siguiente:
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SEMESTRES MATRICULANDO TDG

SEMESTRES 1 2 3

6 7 1 1

Tabla No. 6.

La mayoria de los estudiantes se toma entre dos y tres semestres en el
proceso de elaboracion de TDG (segun la muestra). Cuando es una prioridad el tiempo,
los estudiantes trabajan de manera ardua para cumplir con lo estipulado por el
reglamento estudiantil (2 semestres) y conseguir la finalizacion de su monografia. Sin
embargo, aquellos que se exceden de los dos semestres, generalmente tienen
dificultades con el manejo del tiempo por cuestiones laborales, personales y en algunos
casos, porque el mismo trabajo amerita modificaciones que hacen que el tiempo

invertido sea mas largo del previsto.

Finalmente, se interrog6d sobre las veces que se cambid el tema en la

elaboracion del TDG vy sus respectivas razones.

Tabla No. 7. Razones del cambio del tema

CAMBIOS EN EL

TEMA DEL TDG
Sl NO RAZONES DEL CAMBIO DE TEMA
7 11 Desinterés por el tema

Falta tutor para la propuesta

Sugerencia del tutor

Existencia de trabajos similares recientes

Tres razones: 1. no fue aprobado, 2. trabajo en un grupo de inv.
y no avanzd lo suficiente 3. nuevo proyecto con cambio de
tema

Cambios administrativos en la institucidn que no permitieron
realizar la investigacion

El tema inicial del TDG no aplicaba en la institucion
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Como podemos apreciar en la tabla 7, once (11) de los dieciocho
egresados encuestados no cambio su tema de TDG y conservo el que se planted desde
el anteproyecto. Siete egresados respondieron que si habian cambiado de tema. El
cambio de tema obedecio a factores tales como peérdida de interés por el tema, a la
imposibilidad de encontrar un tutor que aceptara dirigir el trabajo o en otros casos por
sugerencia del tutor; en otros casos la busqueda de antecedentes mostraba la existencia
de trabajos similares recientes lo que obligd a cambiar de tematica; hubo también
cambios administrativos en la institucion donde se queria hacer la propuesta de
intervencion y las nuevas directivas no dieron su autorizacién para continuar con la
investigacion; algunos quisieron desarrollar su proyecto en la institucion donde
iniciaban su nueva vida laboral pero el proyecto no convenia al nuevo contexto razon
por la cual cambié de area. Finalmente se encontrd un caso en que el estudiante cambid
tres veces de tema. El encuestado respondid que la primera vez tuvo que hacerlo porque
no fue aprobado el tema; después se unid a un grupo de investigacion pero al no obtener
los avances esperados desistio del proyecto; luego planted un nuevo proyecto que
abandond por motivos personales y lo retomdposteriormente el cual finalmente pudo

llevar a cabo con éxito.
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AREAS EN LAS QUE SE = LITERATURA
DESARROLLARON LOS TDG

E TRADUCCION

H LENGUA MATERNA

® LINGUISTICA DESCRIPTIVA

M SOCIOUNGUISTICA

& PSICOLINGUISTICA

s ANALISIS DEL DISCURSO

L ENSENANZA Y
APRENDIZAJE DE L2

& IMPLEMENTACION DE

POLITICAS EDUCATIVAS
L1 LING UITICA APLICADA

0% 0%

Gréfico 42.

Vemos también, como los tres porcentajes mas altos con respecto al area en la
que se inscriben los TDG realizados por los egresados entrevistados, lo poseen los procesos

de ensefianza y aprendizajes de L2 y literatura. (\Ver Grafico 41)

CURSOSEN LOS QUE SE LLEVO A
CABO PROCESOS INVESTIGATIVOS

H SEMINARIO DE PEDAGOGIA I
3% 3%
. H PSICOLINGUISTICA

M SOCILINGUISTICA

B SEMINARIO DE ENSENANZA
DEL ESPANOL

M ELAC

i INVESTIGACION EN EL AULA

kd PRACTICA DOCENTE

Gréfico 43.
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Como se observa en el grafico 43 vemos que el curso con mayor influencia sobre contenidos
de investigacion fue el de psicolinglistica con el 38% de la muestra, seguido por
sociolinguistica (21%) y practica docente (16%). En este sentido, se debe aclarar que los
estudiantes pudieron marcar varias opciones. También se puede evidenciar que la muestra no
tuvo gran influencia sobre estas tematicas en los cursos que estan planeados para afianzar los
conocimientos en investigacion como por ejemplo investigacion en el aula que solo obtuvo

un 5% en el gréfico de resultados.

6.7 Analisis de los datos recogidos en el Grupo focal sobre la

experiencia de elaboracion del TDG

El andlisis de los resultados del grupo focal arrojo cinco categorias,
ademés de las sugerencias hechas por los participantes para mejorar el proceso de

elaboracion del TDG. A continuacion se presenta cada una de ellas:

Categoria 1: Sentimientos vividos durante el proceso de elaboracién

del TDG

De la categorizacion de estos sentimientos podemos deducir que varian
dependiendo de la forma como el estudiante asumid los factores que rodean la
elaboracion del TDG (escogencia del tema, procesos de busqueda y redaccion, relacion
con tutor y lectores, etc.). Aunque estos sentimientos son muy variados, todos
coinciden en que la elaboracion del TDG es una labor ardua, extensa y en ocasiones
desalentadora. Sin embargo, la mayoria justifica estos sentimientos (positivos y/o

negativos) con el resultado obtenido al final del trabajo.
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Sentimientos positivos.

Al citar los sentimientos positivos encontramos que la mayoria de los

estudiantes (14) estuvieron muy motivados por el tema durante todo el proceso y que, el

mayor aliciente en este sentido, fue el interés por la temética escogida y la posibilidad

de desarrollar lo que querian hacer desde el principio, es decir, haber escogido una tema

y un contexto realmente relacionado con los gustos y necesidades del autor de la

monografia.

“creo que siempre tuve interés por el tema, queria mucho estudiar la forma en que
Moliere escribia todo, como €l decia las cosas, la forma como él criticaba a la
sociedad en que estaba, me gustaba mucho la forma de critica y de escribir y eso me

motivé siempre”. (Participante 1)

“Yo estuve todo el tiempo motivada porque era un tema que a mi me gustaba mucho, en
lo personal”. (Participante 10)

“Me intereso mucho el tema, me gusto mucho, siempre hay otras cosas que le llaman la
atencion a uno. Lo que me parece importante es que uno le encuentre un propésizo ”.

‘ . ’ . . . ’ ’ . ’
“El interés por el tema fue continuo, en ningun momento pensé en cambiarlo”.

(Participante 13)

Otro aspecto importante que ayuda a mantener la motivacién y el

interés por avanzar en el TDG, es la seguridad que brinda un buen tutor de monografia.

“Me fue bien con mi director, él siempre estuvo dispuesto a colaborar, me ayudo con el
material, lecturas, siempre fue muy amable y dispuesto a colaborar y eso me mantuvo

interesada en trabajar en mi investigacion”. (Participante 3)

Esa guia que genera sentimiento de confianza en lo que se hace, juega un

papel supremamente importante, no sélo en el proceso sino en el resultado.

“Mi relacion con la tutora fue muy buena, tanto académica como personal, porque yo
creo que, igual muchas veces, lo que le dicen los tutores a uno, no sirve solamente para
el TDG sino también, en el ejercicio de la investigacion o en el ejercicio de la docencia,
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pues esa fue la impresion que yo tuve, ella se volvié un buen referente con respecto a lo
que yo queria hacer después ” (participante 10).

Uno de los aspectos que mas valoran los estudiantes que tuvieron una
relacion satisfactoria con su tutor(a) es el tiempo que ellos (as) le dedican a las

asesorias, sin restricciones y otorgandole realmente importancia a las citas.

“Mi tutor, siempre estuvo muy pendiente, me revisaba a tiempo, agradezco que haya
tenido esa disposicion tan grande porque él también estaba escribiendo su monografia

en ese tiempo” (participante 14).

“La relacion con el tutor fite bastante buena porque el profesor estaba muy interesado
en el proyecto, muy pendiente, incluso me sorprendié la gran disponibilidad que él
tenia hacia el proceso. Ademas la respuesta que él dio fue bastante rapida, incluso a
veces, le entregaba un documento bastante extenso y al cabo de dos dias ya tenia

respuesta”’. (Participante 11).

De la misma manera, cultivar una buena relacion interpersonal con el
asesor de TDG, genera un ambiente agradable de trabajo, genera una atmdsfera de
confianza que permite que las dificultades sean negociadas y solucionadas, teniendo en
cuenta, no solo los conflictos académicos que se pueden presentar en el camino sino

también, los altibajos personales que cualquier ser humano puede experimentar.

“Mi tutor fue mds que un tutor, eso responderia todo lo que tengo para decir sobre él,
él fue un amigo, fue un guia, muchas cosas pasaron en el proceso de mi TDG, incluso a

nivel personal y él estuvo alli...” (Participante 5).

Finalmente, dentro de estos sentimientos encontramos la satisfaccion por

el deber académico cumplido y los deseos personales satisfechos.

“En general, mis expectativas si se cumplieron, me pude graduar, yo hice lo que
queria” (participante 4).

“Las expectativas estan complemente cumplidas”. (Participante 6)

Aunque en cierta medida, los entrevistados (10 de 18) culminan con un
nivel de satisfaccion alto por terminar su trabajo y conseguir el principal requisito para
obtener el grado, este nivel incrementa notablemente cuando han sido bien asesorados,
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cuando han mantenido su interés por el tema y cuando una de sus principales

motivaciones por la tematica ha sido personal.

“El TDG si satisfizo mis expectativas, en el sentido que logré, con los resultados, darles
a entender a los chicos que habia algo mas que inglés general y que ellos podian

buscar diferentes recursos. En ese sentido, si me satisfizo”. (Participante 13)

“Las expectativas del trabajo se cumplieron porque se pudo hacer en 1 semestre, fue
satisfactorio para nosotros ver que pudimos aplicar herramientas investigativas de otra

indole como la creacion de categorias. (Participante 17)

Sentimientos negativos

Durante el proceso de elaboracion de TDG, los estudiantes también
manifiestan haber tenido sentimientos negativos frente a esta experiencia. Estos
sentimientos estan relacionados con el proceso personal que vivié el estudiante en el
desarrollo de su investigacion. Lo realmente importante es que a pesar de la
desmotivacién manifestada por los estudiantes (4), al final, consideran que debieron

seguir trabajando para lograr uno de los principales objetivos de este trabajo:

“Graduarse”. “Pues, llega un momento en que uno se cansa, en realidad perdi un
poco de interés, perdi como el entusiasmo para continuar, pero como es algo

importante me sobrepuse y segui trabajando” (participante 3).

La desmotivacion es un factor importante, pues en la mayoria de los
casos es el resultado de un proceso complicado y con dificultades. Entre las causas
podemos nombrar el no encontrar en el proceso lo que al principio se queria lograr,
verse obligado a cambiar el tema del trabajo por uno que no interesa demasiado, no
encontrar un buen tutor de TDG, sentirse desorientado en el proceso, tener dudas sin

poder resolverlas lo que lleva a que las expectativas iniciales no se cumplieron .

“Perdi totalmente el interés por terminar este trabajo, aun continuo muy desmotivado”

(Participante 15).
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“El tema que yo propuse para mi TDG, me dijeron que era inaceptable a pesar que era
un trabajo de investigacion-accion, sin embargo como es usual en idiomas y la
Universidad del Valle, no hay tutores disponibles para los estudiantes que poseemos
promedios inferiores a 4,0, esto a parte de otros factores me mantuvo muy

desmotivado”. (Participante 2).

En el proceso también se generaron dudas, temores y stress que en
ocasiones, no fueron resueltos a tiempo o adecuadamente, este fue otro factor de

desmotivacion por el temay el trabajo en general.

“En algun momento tuve algunas dudas, me parecio que de pronto, mi tutora fuera un
poquito laxa conmigo y me dejo que trabajara y trabajara sin hacerme exigencias sobre

mi TDG ni aclararme los interrogantes que tenia. (Participante 1)

“Queriamos saber como ibamos, y el tutor decia que hasta que no tuviéramos un
ensayo no podia decirnos nada. Fue muy dificil avanzar teniendo dudas.”

“Con esta nueva propuesta, no sabiamos por donde empezar, no sabiamos qué tipo de
investigaciéon se seguia para una analisis literario, sabiamos algo de recoleccién y
seleccion de documentos, no nos sentiamos comodos con la idea de no tener una linea
de tiempo para saber aqui hacemos recoleccién, aqui analisis, ni siquiera sabiamos
coémo se armaba un marco tedrico para la literatura, no teniamos la formacion para ese

tipo de trabajo, entonces habian mds temores que expectativas . (Participante 17)

“el ultimo mes fue el mes mds estresante para mi, yo casi no podia ni dormir pensando
en mi TDG”. (Participante 4).

Finalmente, entre los sentimientos negativos encontramos la frustracion
como un factor general, que atribuyen al hecho de no cumplir con las expectativas
trazadas al inicio del TDG. Es importante mencionar que el hecho de excederse con el
tiempo reglamentario para la elaboracion y entrega del TDG, por diversos factores, es

una de las principales causas de frustracion.

“Respecto al tiempo, pues definitivamente no se cumplio mi expectativa, porque me
tomé mucho mdas tiempo del que estaba planeado”. (Participante 1)

“Pues en mi caso , una expectativa grande no se cumplio, ver como un trabajo de un
afio , arduo , duro, que se realizd a la misma vez que trabajaba , que tenia tantas
responsabilidades, no llegé a un final feliz, fue incémodo, fue bastante incomodo ver

como fue imposible graduarme , aunque el trabajo estaba terminado”.( Participante
5)
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“Digamos que la expectativa del tiempo no se cumplio mucho porque al final
terminamos en un proceso mucho mas largo”. (Participante 11)

13 . . . I3 7 3
no se cumplieron las expectativas. Creo para nada ha sido como pensé que seria”.

(Participante 15)

Categoria 2: Opiniones acerca de la formacion en investigacion

recibida en el programa de licenciatura

En este sentido, la mayoria de los participantes (13 de 18) considera que
“la formacion en investigacion que se recibe durante la carrera es muy pertinente”, tener
la capacidad de enfrentar un trabajo de investigacién como es el TDG es una ventaja;
tener las habilidades para decidir qué enfoque de investigacion y qué métodos de
recoleccion de datos son los mas adecuados para el trabajo que se quiere realizar, es
terreno ganado, que solo lo da el haber tenido contacto con contenidos y actividades de
investigacion, como se realiza en los cursos relacionados con esta tematica en la

Licenciatura.

“La formacion que recibi fue la que necesitaba, yo manejaba enfoques de
investigacion, tipos de estudio, manejaba instrumentos, sabia como usarlos, a quien

aplicarlos, etc.” (Participante 5).

“La formacion fue valiosa porque ahi uno aprende a registrar la informacion de forma
detallada, puntual sin uno meterse en ella porque eso es algo inherente al trabajo del

investigador”. (Participante 7?

“Creo que si ayuda bastante lo que se trabaja en los seminarios”. (Participante 8)

“Desde el punto de vista metodologico, creo que la formacion fue pertinente en
general”. (Participante 10)

Por otro lado, hubo participantes (5) que consideraron que el proceso de
formacion en investigacion no es suficiente, pues no todos logran aplicar lo aprendido

en clase (teoria) en contextos reales de dificultad (préctica).
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“No es lo mismo y uno se puede encontrar con dificultades que no sabe abordar con la
mera teoria” (participante 3).

También consideran que “los profes ensefian muchas formas (...) pero
que no toda la informacion, se aplica en el proceso”. Sin embargo, ellos aseguran que
la formacion, aunque tiene carencias, brinda bases que no se pueden desconocer ni

desmeritar.

Hubo también, dos participantes que realizaron su TDG en pedagogia y
en literatura, respectivamente, y ambos consideraron que la formacion de la carrera
también les brindé las bases necesarias para enfrentar un trabajo como el que

escogieron.

“En la parte de analisis literario yo me sentia muy bien preparada, por eso lo hice en
esa parte” (participante 4).

Sin embargo, son muy explicitos en afirmar que la Licenciatura no tiene
como objetivo principal formar literatos o traductores, por eso, aungue se brindan bases,

no son las necesarias para enfrentar trabajos de este tipo.

Un elemento que los estudiantes valoran en alto grado es la figura
de los semilleros de investigacion y la vinculacion de los estudiantes a grupos
de investigacion, de la Escuela, pues este tipo de trabajo colaborativo y mas
formal permite que los estudiantes pongan en practica lo aprendido y se vean
rodeados de personas que son profesionales en el ambito investigativo. Uno de
nuestros participantes realiz6 su trabajo de grado enmarcado en un proyecto de
investigacion (Univalle y Colciencias) y considera que:
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“Participar en proyectos formales de investigacion hace que se tenga que rendir
informes y que el contexto sea mucho més real y con mucho més alcance, donde uno ve
la verdadera finalidad de la investigacién que es pues, poder compartir informacion y a
su vez ayudar a la gente que la recibe y contribuir a mejorar los procesos en los que se

involucran” (Participante 11).

La participacion en grupos de investigacion representa para los
estudiantes llevar a cabo “una investigacion real” y de gran impacto en el contexto en el
que se realiza. Finalmente, los participantes consideraron que la elaboracién de un
trabajo tan extenso y exhaustivo como el TDG “aporta sobre todo a nivel personal”.
Cada tematica satisface necesidades particulares de aprendizaje y deja lecciones no solo
académicas, sino personales que se aprenden durante el proceso, por esto, esta

experiencia es considerada de gran aporte en el &mbito individual del estudiante.

Refiriéndonos al objetivo especifico nimero 3 de nuestra investigacion,
que hace referencia al anélisis de la correspondencia entre los TDG y los objetivos de la
formacion que brinda la Licenciatura encontramos que existe una correlacion sélo en

algunos aspectos, los cuales se sefialan a continuacion:

En cuanto al componente investigativo los TDG reflejaron que hay una
aplicabilidad en lo aprendido en el aula de clase con respecto a la utilizacion de las
herramientas de recoleccion de datos y enfoques en los procesos investigativos.
También se evidencia que la formacién permite que los estudiantes desarrollen
capacidades para visualizar problematicas en el aula cuando se enfrentan al contexto

educativo. Sin embargo, no hay afinidad en otros aspectos.

Aunque la literatura y la traduccién son consideradas propuestas para
TDG y estan contempladas en el reglamento, los estudiantes no son preparados para

enfrentar estas opciones como monografia, se considera que les falta formacion
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conceptual sobre estas tematicas, ademas de habilidades para la escritura de este tipo de

trabajos.

Por otra parte, encontramos que las opciones de psicolinglistica,
sociolinglistica y analisis del discurso, que estan contempladas en el reglamento de
TDG como alternativas de monografia, los estudiantes consideran que cuentan con
buenas bases en estas lineas del conocimiento, porque han tenido un curso especifico y

han desarrollado un micro proyecto en las asignaturas de disciplinas.

Categoria 3: Aspectos que se facilitaron durante la elaboracion del

TDG

Como se ha evidenciado en los comentarios en la primera categoria
(sentimientos) al respecto de la importancia de la buena relacion con el tutor, a la
mayoria de nuestros participantes (10) se le facilitd notablemente la relacién con el
mismo. En estos casos, estos maestros guiaron y apoyaron cada proceso, y en algunos,

no solo brindaron apoyo académico sino también apoyo personal.

Esta relacion positiva, en cierta medida facilita otro de los aspectos
nombrado por los estudiantes (3) la busqueda de la literatura, pues en la mayoria de los

casos era sugerida guiada por los mismos tutores.

“La profesora estuvo muy pendiente de mi, me gui®é mucho, me ayudd mucho con la
seleccion de la literatura que debia leer; ese apoyo es basico porque me ayudd a

encontrar un camino, unos objetivos claros”. (Participante 4)

Para aquellos estudiantes (4) que realizaron su trabajo de grado con otro
compafiero(a) se facilité notablemente el proceso, por la relacién entre ellos y el trabajo

en equipo que lograron realizar; en todos los casos, manifestaron que les sirvio “tener

113



una buena relacion interpersonal, construida a través de los afios juntos en la universidad”. Ademas,
basados en ese conocimiento el uno del otro notaron que “estaban interesados(as) en el
mismo tema y en el mismo campo de acciéon” y pudieron negociar los horarios, las citas

y las cargas de trabajo.

Poder conocer y entender las problematicas de cada uno, les permitié

compensar las distintas etapas y actividades que involucraban la elaboracién del TDG.

“Con mi compariera, trabajé bastante bien, tuvimos dificultades debido a que ella
comenz6 a trabajar, hubo momentos en los que ella pudo participar con mayor
intensidad y otros en los que no, pero es comprensible que se haya dado esta dificultad.

En términos generales, el trabajo fue muy bueno” (participante ll)

A continuacion hablaremos de tres factores que se facilitaron y que van
relacionados el uno con el otro, pues la facilidad en alguno de estos factores permitid
que los otros se llevaran a cabo répidamente y sin dificultad. Estos aspectos son: la
intervencion en el medio en el que se labora, el facil acceso a los sujetos de estudio y

por consiguiente, la facilidad en la recoleccién de los datos.

Con respecto a la intervencién en el medio en el que se labora,
encontramos que hubo estudiantes (5) que estuvieron en condicion de ventaja en
este sentido, pues la institucion en la que laboraban en el momento de desarrollar
el TDG, les abrid las puertas totalmente para que realizaran su investigacién, con

todo el apoyo posible.

“Tenia un permiso especial del colegio, porque la institucion siempre me apoyo para
estudiar” (participante 4).
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En los cinco casos, la investigacion se realizd en grupos de estudiantes
donde los autores de las monografias eran los docentes encargados, por eso, fue facil el
conocimiento del sujeto de estudio y el facil acceso a los mismos, pues los podian
abordar en el momento oportuno y a su vez, esto facilitd notablemente la recoleccion de
los datos, teniendo en cuenta que los investigadores ya sabian con qué métodos abordar
a sus sujetos, como aplicarlos y qué modificaciones realizar, si eran necesarias. Ademas,
como lo hacian en sus cursos “siempre estaban con ellos, con los sujetos de estudio”,

facilitando algunos procesos.

Es importante mencionar que para los otros estudiantes que no hicieron la
intervencion en su lugar de trabajo, también fue féacil el acercamiento al sujeto de
estudio y una vez, que se lograba contactarlos, no se tenian dificultades fundamentales

para la recoleccion de los datos.

“El contacto y la participacion con los sujetos de estudio fue facil, en general fueron
muy receptivos y abrieron las puertas para mi trabajo, con la firme conviccién que esta

investigacion dejaria aportes positivos”. (Participante 14)

Por otro lado, encontramos que seis estudiantes no tuvieron ‘“ninguna
dificultad con la redaccion del informe ni  con ninguna de las normas”, ni con algin
otro aspecto del informe escrito. Se les facilito la redaccion del mismo y sus partes,
porque contaron con asesorias adecuadas, extenso trabajo independiente en el estudio de

normas y ademas comenzaron a trabajarlo con el tutor desde el inicio del proceso.

“Tuvimos algunas dificultades pero no fue mayor cosa, debido al apoyo del tutor y
que hubo un buen proceso; a pesar de las dificultades se superaron facilmente porque

el trabajo fue constante y organizado”. (Participante 17)

Finalmente, se evidencio que para algunos de los estudiantes (8) fue facil

el manejo del tiempo que utilizaron en la elaboracion de su trabajo de grado. En este
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sentido, es rescatable el alto nivel de compromiso personal que estos estudiantes
mostraron frente a su trabajo y la dedicacidn que invirtieron en cumplir con los tiempos

establecidos, no solo por la Escuela sino también, por ellos mismos.

“Con respecto al tiempo, el tiempo fue justo, yo reconozco también que soy una persona
gue me propongo hacer las cosas y trate de hacerlo en el tiempo que tenia, yo dije: -
bueno tengo un afio y eso es lo que me voy a demorar, no me puedo demorar mas- Pero

yo sé, que eso del tiempo es problematico para mucha gente” (participante 10)

“Si, termine mi TDG en un ajio sin problema”. (Participante 13)

“Las expectativas sobre el tiempo, del segundo trabajo se cumplieron porque se pudo
hacer en 1 semestre”.( Participante 17)

Categoria 3: Aspectos que se dificultaron durante la elaboracion del

TDG

Esta categoria se subdivide en cuatro grupos, los cuales son: Dificultades
relacionadas con la literatura, Dificultades relacionadas con algunas partes del TDG,
Dificultades relacionadas con el desempefio docente y Dificultades relacionadas con el

tiempo.

a. Dificultades relacionadas con la literatura.

Las inconvenientes relacionados con la literatura, corresponden
principalmente a dos aspectos. El primero es la dificultad para encontrar literatura
adecuada para el trabajo especifico que se realiza. Si bien es cierto que se poseen
algunas bases sobre la busqueda de informacion, no siempre se encuentra con facilidad
lo que se requiere. Ademas, en algunos casos, cuando los estudiantes realizan trabajos
que abordan tematicas relativamente nuevas en el campo de la Licenciatura, es

complicado lograr encontrar antecedentes y bibliografia.
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“El primer problema que enfrente fue la blsqueda de literatura porque como mi
trabajo era en francés se suponia que yo deberia leer el libro en el cual estaba
trabajando, en francés. El libro no estaba aqui entonces debi pedirlo a EEUU, debi
pedirlo a mi amiga que me lo trajera, era dificil encontrar la literatura en francés, tuve
que leer al final varios libros en espafiol de la autora pero pues por lo menos el libro
central lo pude leer en francés, pero si era muy dificil encontrar la literatura, porque
todo encontraba era la traduccion en espafiol de todas las obras, entonces en ese

sentido fue dificil”. (Participante 4)

“La bisqueda y la seleccion de la literatura si fue algo dificil debido a que nosotros
trabajamos el perfil de los estudiantes y en toda la bisqueda que hicimos no logramos
hallar un texto base, digamos que trabajara este mismo tema, fue complicado porque
finalmente lo que hicimos fue basarnos en ejemplos, no tuvimos una base teérica como

tal y nos fuimos a ejemplos”. (Participante 11).

“la seleccion de la literatura fue dificil porque al querer hacer algo distinto no tenia de
donde agarrarme”. (Participante 5)

El segundo aspecto dificil fue lograr hacer un analisis adecuado de la
literatura encontrada para poder seleccionar lo verdaderamente importante y objetivo

para ser incluido en la investigacion.

“Me demoré casi un afio, seleccionando la informacion de las personas, l0s autores,
hasta lograr agarrar lo necesario de esos autores para mi monografia”.
(Participante 6).

“Fue algo complicado, al inicio porque no tenia muy claro los aspectos que me podrian
ayudar; con la ayuda del director pude orientarme pero no encontré facilmente lo que
necesitaba. Todo era bibliografia secundaria pero nada de primaria. Tenia basicamente
lo que se trabaja durante la carrera en las clases y nada que pudiera como dar una

vision nueva. (Participante 3)

b. Dificultades relacionadas con algunas partes del TDG.

Algunos estudiantes (8) presentaron dificultades para elaborar y/o
redactar algunas partes de su trabajo de grado, como los antecedentes, los analisis de los
resultados, entre otros. Sin embargo, donde mas se presentaron problemas fue en la
elaboracion del marco teorico, en la mayoria de los casos esta dificultad estaba

relacionada con la literatura.
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“porque es dificil encontrar literatura que me ayudara para hacer el marco teorico”.

(Participante 1).

Esto se relaciona con el inconveniente de incluir y sintetizar lo realmente

importante de los autores mencionados en sus trabajos. A veces, tenian muchas fuentes

y no sabian como escoger los escritores mas representativos con relacion a sus

tematicas.

“El manejo del marco teorico fue dificil porque fue escoger la informacion... En esa
parte fue donde me demoré mas, creo que me demore casi 1 afio seleccionando la
informacion de las personas y los autores; quienes me llevaron finalmente a poder

aterrizar bien mi TDG escrito”.( Participante 6).

“uno tiene que ver como se integra todo lo que se encuentra en un marco tedrico y eso
no es ficil y mas cuando uno estd en pregrado”. (Participante 10)

Por otro lado, se evidenciaron problemas en el momento de redactar el

informe final, cinco de ellos coincidieron en que sus trabajos estaban fragmentados y

fue muy extenuante y extensa la tarea de organizar cada parte del trabajo, el analisis de

los resultados y la redaccion de los mismos.

“También se me dificultoé la redaccion del informe, tenia partes fragmentadas, habia
hecho bastante, porque habia escrito bastante en mi trabajo, pero como estaba todo

fragmentado, en caos, entonces por eso perdi mucho tiempo”. (Participante 1)

“Lo que se me dificulto en la elaboracion de mi trabajo de grado fue la escritura,
sintetizar la informacién, porque no es algo tan objetivo el anélisis de los resultados y
las encuestas”. (Participante 6).

“La redaccion del informe se nos complico mucho, si tuvimos muchas dificultades”.

(Participante 11),

Solamente, uno de los participantes (No. 13) manifesto dificultad en el

momento de redactar la propuesta pedagdgica, incluida en su trabajo de intervencién en

el aula de clase.

c. Dificultades relacionadas con el desempefio docente.
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En este aspecto se evidencian dificultades basicamente con los docentes
que hacen el rol de tutores y de lectores. Estas dificultades son el resultado de malas
relaciones interpersonales y de la poca comunicacion entre ellos: tutores — lectores,

tutores — estudiantes, en el momento de enfrentar el proceso de evaluacion del TDG.

Uno de los aspectos que mas se evidencié en las respuestas de los
entrevistados, es la comunicacion ineficaz que poseen los docentes que son tutores y
lectores, pues cada uno de ellos realiza su trabajo de manera individual, sin tener
criterios generalizados, cada uno defiende sus criterios sin ceder ni tener en cuenta los
la manera como el tutor guid el trabajo y en ultimas, quien queda en medio de este

conflicto, es el estudiante, quien no sabe a quién obedecer.

Dentro de estos resultados hubo tres estudiantes que tuvieron serios
problemas para graduarse, debido a que los lectores no lograban estar satisfechos con el
trabajo, pero lo realmente dificil en estos casos es que los tutores no permitian que sus
estudiantes cedieran a los pedidos de los lectores; como se mencion6 con anterioridad es
una clara evidencia de la falta de comunicacion entre los docentes. Uno de estos
estudiantes, no se pudo graduar por las inconformidades del lector, en este sentido, es

una situacion delicada y desmotivante para el estudiante.

“No se me facilito el tutor, casi caigo en bajo rendimiento por culpa de AA, tuvimos
una pugna en la facultad con el decano de humanidades, que a la final fue quien llamo
a AAvy le dijo que él no podia hacerme caer en un bajo rendimiento porque nunca tuve
un tutor en una materia que se matriculo y que no se realizo durante 2 semestres”.

(Participante 2)

““Un lector no estaba de acuerdo, la otra lectora si estaba de acuerdo y obviamente mi
tutor, entonces que paso con eso, tuve que incluir en mi contra, porque no estaba de
acuerdo, en el marco tedrico todo lo que era la competencia lingiistica aunque esa no
fue la que yo trabaje, para que aceptara mi monografia. Eso implico que aunque yo
sustente el 17 de diciembre de 2010, yo no me graduara en noviembre del 2010, yo me
gradué en el mes de abril de 2011 terminé y todo en el 2010 pero yo no me pude
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graduar ¢por qué? Por muchos criterios lo que decia la compafiera, no estan todos
unificados entre los docentes que hacen roles de tutores y lectores . (Participante 5).

d. Dificultades relacionadas con el tiempo.

Las dificultades relacionadas con el tiempo giran en torno a algunos
aspectos generales que ocasionaron que TDG se extendiera, y no se pudiera de llevar a

cabo el proceso adecuadamente.

El primer aspecto es la recoleccion de datos (4 estudiantes) y el contacto
con los sujetos de estudio (3 estudiantes), pues aunque los estudiantes lograron
introducirse en contextos escolares facilmente y la mayoria de ellos, contaban con todos
los recursos y los espacios, el proceso de interactuar con los sujetos de estudio y
recoger los datos tomo mas tiempo del estipulado; esto por inconvenientes ajenos a ellos

0 en algunos casos, porque la investigacion lo ameritaba.

El segundo aspecto aplica para algunos de los estudiantes (2) que
trabajaron en conjunto con otro compariero porque tuvieron dificultad para encontrarse
por motivos laborales. En este sentido, el trabajo se tornd un poco mas lento y por
consiguiente méas extenso. Esta misma razon, fue la causante de los inconvenientes en
las reuniones con algunos tutores, ocasionando que la expectativa de elaborarlo en corto

tiempo, no se cumpliera.

El Gltimo aspecto tiene que ver con la redaccion del informe, para
ampliar los factores que intervinieron en este sentido se puede referir a la categoria
explicada anteriormente: “Dificultades relacionadas con algunas partes del TDG”. Sin

embargo, es conveniente mencionar que aquellos estudiantes que tuvieron dificultades
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en este sentido, invirtieron méas del tiempo estipulado para la elaboracion de su

monografia.

“La redaccion del informe tomé dos anios, el cuento de buscar las normas Icontec, las
citas bibliogréficas, fue algo con que tuve que lidiar, lo cual me tomé muchisimo mas

tiempo del pensado...” (Participante 6).

Categoria 4: Desconocimiento del Reglamento de trabajo de grado y las

normas de presentacion de informes.

Esta dificultad se evidencia en la Gltima etapa de elaboracion del TDG
que es la redaccion y organizacion del informe escrito final. Los estudiantes
manifestaron que una de las grandes desventajas en el proceso de formacién de la
Escuela, es la falta de conocimiento en el manejo de las normas para trabajos escritos
APA (American Psychological Association), pues manifiestan que en las clases nunca se

les exigio el uso de estas normas para presentar los trabajos.

Para los estudiantes que tuvieron dificultades en este sentido, enfrentarse
a la elaboracion de un TDG con normas APA fue una sorpresa, pues muy pocos
conocian el manejo de las mismas y la mayoria coincide que no fueron trabajadas
durante su proceso formativo. Esto ocasion6 que muchos elaboraran su informe con
normas ICONTEC vy al final por sugerencia de los lectores, eran exigidos en normas
APA, haciendo que los estudiantes tuvieran que aprender a manejar esta norma en poco
tiempo, sin contar las extensas modificaciones que tuvieron que hacer a sus trabajos
para que fueran aceptados. Ademas, en algunos casos, ni siquiera los tutores podian
prestar asesoria en este sentido porque tampoco manejaban esa tematica, agudizando las

dificultades de los estudiantes.
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“En la revision uno de los peros eran las normas ICONTEC, cambiar toda mi
monografia que eran mas de 200 hojas a normas APA fue algo que implicé tiempo y
estudio, me toco cambiar todo porque los lectores lo exigieron, no me la recibian en
normas lcontec, después de haber estudiado toda la norma, listo son cambios minimos,
pero en mas de 200 hojas ya no son tan minimos, sobre todo que las normas APA al
menos, yo no recuerdo, en los cinco afios en ninguna asignatura ni las vimos ni las
manejamos, ni me las exigieron, yo me sabia era las Icontec y por eso realicé el trabajo
de entrada en normas Icontec, entonces pasar todo el documento a normas APA fue casi

un proceso bien arduo, bien duro , bien traumatico” ... (Participante 5)

Categoria 5: Aportes de la experiencia de elaboracién del TDG

Dentro de esta categoria se enmarcan los aspectos que los estudiantes
consideraron les aporté en la elaboracién del trabajo de grado. Estos aportes se
clasifican en aporte a la vida personal, a la vida académica, a la vida laboral o a la

comunidad objeto de estudio.

a) Aportes a la vida personal.

Algunos de los estudiantes (4) se sintieron muy satisfechos a nivel
personal porque la investigacion en el tema escogido les aportd grandes lecciones
aplicables al ambito individual y especifico de cada uno. Es importante mencionar que
estos estudiantes mostraron un interés marcado sobre el tema escogido desde el inicio

del proceso.

“el TDG me aportd, aprender mas de literatura o leer méas, pues siempre me ha gustado
leer mucho”. (Participante 1)

“‘el trabajo me aporté sobre todo a nivel personal, mi trabajo fue enfocado en el feminismo

y eso me ayud6 también mucho a analizar mis actitudes como mujer, a analizar el impacto
que tiene la actitud que uno tiene hacia la vida como mujer, y la actitud que uno tiene hacia

sus objetivos ...” (Participante 4)

b) Aportes a la vida académica y/o profesional
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Los trabajos de investigacion realizados en el marco de la elaboracion del
TDG brindaron a los estudiantes herramientas efectivas para enfrentar su vida
académica y profesional. Ademas de ampliar el conocimiento en la disciplina también
permitieron desarrollar habilidades Gtiles cuando se enfrentan al campo laboral 0 en su
defecto, les da opciones suficientes a aquellos que ya laboraban para enfrentar
diversidad de problematicas. En este orden de ideas, la elaboracion del TDG se

considera como un aporte a la vida de academia y al desempefio profesional.

“digamos que en la parte metodologica me aporto la riqueza que hubo porque nos
tocod elaborar muchos materiales, muchos instrumentos, para el aula, entonces ese

proceso de elaboracion fue muy interesante”. (Participante 11).

c) Aportes en el campo laboral.

Los aportes que se obtuvieron en el campo laboral estan directamente
relacionados con el contexto, es decir, estos van méas alla del propio aprendizaje del
tesista y més bien, se acercan bastante a los aportes tangibles e intangibles que el trabajo
de grado deja en el lugar donde se intervino. Sin embargo, no se debe descartar que
cuando se elabora una monografia que interviene en un aula de clase, se logran aportes
en el estudiante que le permiten mirar y enfrentar su contexto laboral con otra

perspectiva.

“me ayudo a mejorar en el manejo de la clase y enfocarme en el tema que debia
trabajar, no dar las clases como a la deriva, aprendi aunque fue solo después de
trabajar mucho que me di cuenta del cambio, pues se puede sacar algin provecho o
una orientaciéon o al menos una luz para realizar su labor docente de manera mas

eficiente y sin sentirse que no esta haciendo bien las cosas”. (Participante 3)

“ fue maravillosa la experiencia, jovenes entre los 13 y los 15 anos, alegres, querian
aprender inglés, se dejaron ensefiar, querian participar con amor y asi también les
ensefie, ademas, el cambio que se generd en el aula con respecto a la vision que tenian

de la asignatura es enorme”. (Participante 14).

d) Aportes a la comunidad.
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Como se menciono en el aporte anterior, estos trabajos generan cambios
en el contexto que se interviene, ademas, se debe incluir en este aspecto, los materiales
que algunos estudiantes dejan en las instituciones para ser trabajados con posterioridad

o bibliografia en general.

“mi trabajo de lingiiistica aplicada, supongo que le aporta algo a la comunidad en
general de la Universidad que estudia idiomas y que quiere mirar aspectos de la
sociolingiiistica y la lingiiistica aplicada de la ensefianza de un idioma como LE”.

(Participante 2).

“Yo creo que a la comunidad le sirvio porque a ellos les quedaron las herramientas y

los materiales y ya a partir de ahi ellos pueden hacer lo que quieran”. (| Participante
10)

Categoria 6: Sugerencias

Durante el proceso de elaboracion del TDG los estudiantes tuvieron
diversos tipos de dificultades aunque se destaca que se desarrollaron excelentes trabajos
que aportaron a la comunidad educativa y al estudiantado en general. No obstante, a
partirde las dificultades vividas, los egresados participantes en este estudio hicieron
sugerencias frente a situaciones en las cuales pueden darse acciones que permitan tanto
a los estudiantes como a los profesores y a la Escuela tener procesos mas satisfactorios

y enriguecedores.

Es pertinente mencionar que los procesos educativos no son estaticos y
gue necesitan de mejoras constantes que permitan alcanzar la excelencia; por esto de
manera muy respetuosa y apegados a su experiencia, los entrevistados dieron algunas
recomendaciones que podrian contribuir a un mejoramiento del proceso. Cada

egresadohizo sugerencias de diversa indole que se presentan a continuacion:
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SUGERENCIAS DE LOS EGRESADOS

GRUPOS DE INVESTIGACION - CONOCIMIENTO SOBRE LINEAS DE
INVESTIGACION Y SEMILLEROS

Promover la participacién de los TDG de los estudiantes enlos grupos de
investigacién de la Escuela (esta en proceso desde el 2011)

Incluir tematicas de investigacion en los cursos de lengua, no dejarlos solo
para los seminarios

Dar informacién precisa y clara sobre los tipos de proyectos y las areas en
que se pueden hacer los TDG en el Seminario de Trabajo de Grado

Promover la participacion de los estudiantes y difundir informacién sobre las
posibilidades de los semilleros de investigacion

FORMACION EN LAS DIFERENTES AREAS DE LAS CIENCIAS DEL
LENGUAJE

Ofrecer formacién suficiente (asignaturas electivas) en las diferentes areas
ofrecidas para elaborar el TDG

Guiar a los estudiantes para que el proceso de investigacion pueda articularse
con el proyecto de practica docente

Ofrecer el Seminario de Trabajo de Grado por lineas de investigacion (esta en
proceso desde el 2011)

CRITERIOS COMUNES PARA APROBAR Y EVALUAR TDG

Unificar criterios de aprobacién de los proyectos que pueden ser realizados
por los estudiantes por parte de los profesores del Seminario de TDG, los
tutores y los lectores

FORMACION EN LA LECTURA Y LA ESCRITURA

Ofrecer formacion suficiente en manejo de bases de datos y uso adecuado de
la informacién en Internet

Formar a los estudiantes en la escritura del texto cientifico

Ofrecer capacitaciones en el manejo de las normas de presentacion de
informes

FORMACION DE LOS DOCENTES TUTORES

Exigir a los tutores el manejo de herramientas tecnolégicas basicas como el
computador para facilitar el trabajo de los estudiantes

Contar con un nivel alto de lengua si el informe se redacta en lengua
extranjera

Asumir con respeto y responsabilidad los procesos de todos los estudiantes y
evitar las preferencias en algunos aspectos

Mejorar la comunicacion entre tutores y lectores

DIFUSION DE LOS TDG FUERA DE LA ESCUELA

Organizar eventos académicos dentro y fuera de la Escuela para difundir las
investigaciones de los estudiantes

OTRAS OPCIONES PARA CUMPLIMIENTO DE REQUISITO

Considerar la posibilidad de poner elTDG opcional y no obligatorio

Excluir el area de traduccion como posibilidad de TDG por falta de formacion
suficiente

Ofrecer otras opciones de TDG(publicacién de libros, diplomados, créditos
extra, etc.)

Tabla 8. Sugerencias de los egresados participantes en el estudio
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Como se observa en la tabla 8, los participantes hicieron sugerencias que
apuntan, en primer lugar, a una mejor articulacion de los proyectos de los estudiantes
con la investigacion que se hace en la Escuela por ejemplo, la unidad académica podria
promover una mayor participacion de los estudiantes en los grupos y proyectos de
investigacion de los docentes; ellos reconocen que los semilleros de investigacion es
una iniciativa interesante y enriquecedora para los estudiantes por la formacién en
investigacion que pueden tener al interior de los grupos y porque sienten que “es una
experiencia auténtica de investigacion” y no un trabajo que se hace como requisito para
graduarse. Esto requiere de una constate y amplia informacion sobre la posibilidades de
participacion en proyectos de investigacion. Unido a esto en los cursos de lengua
extranjeras y en los seminarios del componente de investigacion deberian proponerse o
aclararse las tematicas y areas en las cuales los estudiantes pueden plantear su proyecto
de investigacion para evitar rechazos por parte de tutores o lectores, cuando ya el

proceso ha terminado.

En segundo lugar, la Escuela ofrece diferentes modalidades de TDG y
oportunidad de plantear un proyecto en diversas areas de las ciencias del lenguaje. Para
asegurar que los estudiantes tengan la formacion necesaria y los conocimientos en la
disciplina o el area de eleccion (literatura, traduccién, psicolinglistica, etc.) y que los
estudiantes puedan desarrollar su trabajo en igualdad de condiciones, la Escuela deberia
ofrecer cursos, por ejemplo electivas, para cumplir con tales propositos. Ante esa
carencia en el momento, dos entrevistados propusieron que el area de traduccion no se
incluya en las posibles areas para el TDG. Otro entrevistado siente que hay esa misma

carencia para los TDG en literatura.

126



En tercer lugar, los egresados sugieren que tanto los profesores que
orientan el Seminario de Trabajo de Grado, como los tutores y los lectores tengan
criterios comunes para evitar que mas adelante la evaluacion del trabajo sea negativa e
incluso se rechace un trabajo ya terminado. Ademas, los egresados proponen que haya
mas y mejor comunicacion entre el tutor y los lectores; el estudiante es quien en Ultimas
recibe las diferentes quejas y apreciaciones, y si los tres profesores no se ponen de
acuerdo el estudiante que esta en el medio no sabe a qué criterios y sugerencias debe
atender, sobretodo cuando hay una gran diferencia de apreciacion entre los tres

docentes.

En cuarto lugar, los egresados proponen aumentar las posibilidades de
capacitacién en bases de datos y manejo de normas APA asi como mayor formacion en
la redaccidon de informes de investigacion. Ellos reconocen que esto ha mejorado pues la
Universidad y desde los mismos cursos de investigacion de la Licenciatura se da esta
capacitacién. Sin embargo, falta mas apoyo al respecto desde antes del Seminario de

TDG para que los estudiantes se familiaricen con las bases de datos y el normas.

En quinto lugar, los participantes recomiendan que los docentes tengan
un buen dominio de la lengua extranjera para dirigir los TDG que se escriben en inglés
o en francés y que manejen herramientas tecnoldgicas para poder ayudar mejor a sus
dirigidos. Igualmente, ellos plantean que los profesores que asuman el Seminario de
TDG no tengan preferencias por unos proyectos sobre otros y respeten las propuestas de
los estudiantes segun las areas que estan aceptadas por el Programa y establecidas en el
Reglamento interno de TDG. Algunos estudiantes sentian que sus propuestas de TDG

eran subestimadas por no corresponder a las preferencias del docente.
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En sexto lugar, los entrevistados proponen que los TDG tengan una
mayor difusion tanto en la unidad académica como fuera de ella (en universidades,
colegios, etc.), para que no se queden en los estantes y la informacion y las propuestas

circulen y lleguen a otros profesionales que puedan sacar provecho de ellas.

Por ultimo, aunque en una baja proporcion, se plantea la posibilidad de
dar el caracter de “opcional” a la realizacion de un TDG o cambiar por otras alternativas
que lo reemplacen. Es necesario decir que dieciséis de dieciocho entrevistados opinan
que el trabajo de grado debe ser obligatorio pues éste permite, como lo dicen la
Universidad y la Escuela, aplicar los conocimientos adquiridos y las habilidades
desarrolladas en un proceso sistematico y riguroso que analiza y da solucion a un
problema determinado en el &rea profesional de formacion. A pesar de las dificultades y
las debilidades identificadas por ellos, consideran que es una experiencia enriquecedora
y formativa y a algunos les ha permitido tener mejores procesos de investigacion en los

estudios de postgrado que han adelantado.

Es importante mencionar que las sugerencias hechas por los estudiantes
apuntan a una serie de dificultades que se notaron a través del proceso de elaboracion
del TDG. Estas dificultades no han sido ajenas al grupo de docentes de la escuela, los
cuales han tratado algunas de ellas en los comités ampliados que han realizado a través
de las diferentes cohortes. Por ejemplo, en el comité realizado el 6 de septiembre de
2011, se reafirmo la importancia de vincular estudiantes a los grupos de investigacion;
en esta misma reunion se hablé de la importancia de “definir y reglamentar trabajos de
grado que se salen de los énfasis del programa (primaria)”; también se mencioné la

necesidad de que los estudiantes vean electivas que se relacionen con las tematicas de
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sus TDG, en aras de apoyarlos y fortalecerlos; por ultimo *“ se propone dedicar una
reunion a la definicion, la descripcion y reglamentacion de las modalidades de TDG

existentes y decidir sobre nuevas modalidades propuestas ya en otras oportunidades”.

Con lo anterior, se evidencia que las dificultades que subyacen en la
elaboracion y finalizacion del TDG mencionadas por los estudiantes, concuerdan en
cierta medida con aquellas que se han discutido en diversos espacios por parte del grupo
docente de la Escuela de Ciencias del Lenguaje. Sin embargo, vemos como a través del
tiempo, las probleméticas siguen teniendo concordancia sin mostrar mejorias

significativas.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion mostrd que el corpus de trabajos de grado
analizados han tenido una pequefia evolucion en cuanto a las areas y los contenidos
desarrollados, puesto que en el transcurso del periodo de tiempo analizado, se evidencio
la escogencia de tematicas nuevas relacionadas directamente con el contexto social y los
avances tecnologicos de la época, permitiendo, que la variedad de problemas de
investigacion sea amplia y variada. Ademas, se puede notar que los estudiantes de la
Licenciatura estan en capacidad de detectar los problemas que se generan en su entorno.
Hay entonces la incorporacion de los avances tecnologicos, metodoldgicos asi como
propuestas de solucién a problematicas del contexto educativo en el que se desempefian

los estudiantes.

Por otra parte, se encontré que la mayoria de los estudiantes cumplieron
sus expectativas con respecto a la ejecucion de sus Trabajos de Grado. Entre las razones
mas relevantes que influyeron en el nivel de satisfaccion al final del proceso, podemos
nombrar la consecucion de uno de los requisitos para obtener el titulo, el interés
sostenido por las tematicas escogidas, el cumplimiento del tiempo requerido por la
Escuela de Ciencias del Lenguaje y la pertinencia de las asesorias de los tutores, entre

otros.

Sin embargo, aquellos estudiantes que no vieron satisfechas sus
expectativas lo atribuyen principalmente, al hecho de excederse en el tiempo
reglamentario para la elaboracion y la entrega del TDG. Entre los factores que

dificultaron el cumplimiento de las expectativas encontramos, aquellos que se atribuyen
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al estudiante y a la Escuela. En los concernientes al estudiante, influye la dificultad
para recolectar los datos, contactar al sujeto de estudio y la falta de tiempo suficiente
para invertir en el proceso. Con respecto a factores relacionados con la Escuela que
afectan el proceso estan, la falta en algunos casos, de tutores idoneos para acompafar al
estudiante en el desarrollo del TDG. Falta igualmente, una mayor articulacién entre los
criterios de aprobacion de un trabajo por parte del tutor y de los lectores asi como de
comunicacion en los mismos pues no hay reuniones conjuntas que permitan presentar
los puntos de vista de cada uno y es el estudiante el que tiene que “lidiar” con los

pedidos de cada docente por separado.

Con respecto al aporte de la formacién investigativa que brinda la
escuela para la realizacion del TDG, se puede decir que es satisfactoria debido a que
permite a los estudiantes detectar algin problema que afecte el desarrollo de su
desempefio tanto en el aula como en su entorno. No obstante, se evidencian carencias
en el proceso formativo, pues no todo lo aprendido se logra aplicar a los contextos
encontrados en las investigaciones realizadas. De la misma manera los estudiantes
coinciden que la formacidn, aunque es pertinente no es suficiente, principalmente en
las &reas de Traduccion y Literatura, las cuales requieren de conocimientos de forma y

de contenido diferentes.

En lo concerniente al cumplimiento de los objetivos del Proyecto
Educativo Institucional de la Universidad del Valle, los TDG los cumplen a cabalidad,
puesto que fomentan el beneficio y desarrollo del componente investigativo requerido

por el PEI para cada programa académico. Ademas, los TDG son la evidencia tangible
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que la Universidad prepara profesionales idoneos para comprender y modificar

problematicas con el contexto social y laboral.

De la misma manera, los TDG cumplen con los objetivos planteados por
la Escuela de Ciencias del Lenguaje, ya que en ellos se pueden evidenciar los
conocimientos y destrezas que desarrollan los estudiantes a traves de su formacion
profesional y la aplicacion de los mismos en la definicion y solucion de inconvenientes

de su entorno.

Igualmente, los TDG contribuyen notablemente a la comunidad
educativa, pues aportan no solo propuestas dirigidas a la solucion de conflictos
habituales de la practica profesional y social, sino también a la sistematizacion de

conocimientos relacionados con las respectivas disciplinas de la Licenciatura.
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ANEXO No. 1 Malla Curricular de la Licenciatura en Lenguas Extranjeras
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Anexo No. 3. Formato de la Encuesta

Universidad del Valle - Escuela de Ciencias del Lenguaje
Encuesta sobre el proceso de elaboracion del Trabajo de Grado
(TDG) en el programa de Licenciatura en Lenguas Extranjeras
Octubre 2011

I. Informacion demografica.

1. Edad 2. Sexo
3. Cohorte (afio de ingreso)
4. Jornada

I1. Informacion acerca del proceso de elaboracién del TDG
Por favor complete el cuestionario de acuerdo con su experiencia en el
proceso de eleccién del tema y desarrollo del anteproyecto de grado.

1. ¢Cual fue el area en la que se inscribio su Trabajo de Grado?
_ Literatura
_____Traduccion
__Lengua Materna
____Linguistica descriptiva
_____Sociolinguistica
_____Adquisicién de LE
_____Andlisis del discurso
_____Ensefianza y aprendizaje de LE
_____0Oftro ¢Cual?

2. Marque el tipo de investigacion que realiz6 en su proyecto de grado:

____Investigacién accion
___ Etnografia

_____ Experimental
_____Estudio de caso
_____Oftro ¢Cual?

3. ¢Cuantos semestres matriculé TDG? Semestres

4. ¢En qué cursos llevé a cabo procesos investigativos, a parte de los que se
enfocan en el marco de la investigacion?
_____Seminario de pedagogia Il
_____Psicolinguistica
_____Sociolingtistica
_____Seminario de ensefianza del espafiol
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Otro ;Cual?

5. Al matricular Trabajo de Grado ¢;cambié usted de area o tema de
investigacion, con respecto al proyecto presentado en el Seminario de
Trabajo de Grado?

1 NO

Explique brevemente ¢Por quée?
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Anexo No. 4 Preguntas para el grupo focal

1. ¢ Qué expectativas tenia (an) al iniciar su TDG?

2. De los siguientes factores, ¢Qué se le facilité durante la elaboracién del TDG?

ENFOQUE INVESTIGATIVO (aplicaciéon del escogido, recoleccion
de datos y su analisis, disefio de instrumentos, etc.)

BUSQUEDA Y SELECCION DE LITERATURA (facilidad o
dificultad)

EL CONTACTO Y LA PARTICIPACION DE LOS SUJETOS DE
ESTUDIO (facilidades o dificultades)

RELACION CON EL TUTOR (relacion interpersonal y académica,
namero de asesorias y calidad de las mismas)

RELACION CON EL COMPANERO DE TDG (relacion interpersonal
y académica)

MANEJO DEL MARCO TEORICO (Conceptos tedricos relacionados
con el tema, facilidad o dificultad para elaborarlo)

TIEMPO (disponibilidad de tiempo en las etapas del proceso,
cumplimiento de las metas de tiempo propuestas)

INTERES POR EL TEMA (fue continuo o no, qué desmotivd o
motivo)

REDACCION DEL INFORME (facilidad o dificultad con: normas
ICONTEC, APA, citas, bibliografia, marcos tedricos, analisis,
informes, etc.)

3. De los factores anteriores, ;Qué se le dificulté durante la elaboracion del

TDG?

4. ¢La formacién en investigacion recibida a lo largo de la carrera, fue pertinente
para enfrentar el proceso de desarrollo de la monografia?

¢En qué medida?

¢Por que?
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Cuando termin6 su TDG ¢se cumplieron las expectativas planteadas al inicio
del mismo?

Cuando termind su TDG ¢se cumplieron las expectativas planteadas al inicio
del mismo?
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Anexo No. 5. Docentes directores de monografia

TOTAL
NOMBRE PROFESOR TIPO DE TESIS TOTAL 7
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | TESIS | ANOS

Alfonso Vargas literatura 0 0 0 0 1 0 0 1

Alfonso Vargas Ens. de lengua 0 0 0 0 1 0 0 1
Amparo Huertas Model9s 0 0 0 0 1 0 1 2 2

Educativos
Argemiro arboleda Ens. de lengua 0 1 0 0 0 0 0 1 1
Blanca a. de Escorcia Ens. de lengua 0 0 2 0 0 0 0 2 2
Blanca a. de Escorcia Psicolingliistica 0 0 1 0 0 0 0 1 1
Blanca a. de Escorcia Linglistica 0 0 0 0 1 1 0 2 2
Carlos castillo Linguistica 0 0 0 0 0 0 1 1 1
Carmen Faustino Literatura 0 0 0 0 1 1 0 2 2
Carmen Faustino Ens. de lengua 0 0 0 1 1 1 0 3 3
Carmen Faustino Linglistica 0 1 0 0 0 0 0 1 1
Elisabeth lager Literatura 0 0 0 0 3 0 1 4 4
Emma Rodriguez C. Traduccion 0 0 0 0 1 0 1 2 2
Emma Rodriguez C. Ens. De Lengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Emma Rodriguez C. Linguistica 0 0 0 0 1 0 0 1 1
, Ens. De Lengua -

Fanny Hernandez Web & 0 0 0 0 0 1 0 1 1
Fanny Hernandez Linguistica 0 0 0 2 0 0 0 2 2
Fanny Hernandez Ens. De Lengua 0 0 0 0 0 2 0 2 2
GelberSamaca Ens. De Lengua 0 0 0 2 0 0 1 3 3
Gladys Stella Lépez Linguistica 0 0 0 1 0 0 0 1 1
Gladys Stella Lépez Ens. De Lengua 0 0 0 0 0 1 0 1 1
Harvey Tejada Ens. De Lengua 0 0 0 0 1 0 1 2 2
Ingrid Plail De Tala Linguistica 0 0 1 0 0 1 0 2 2
Ingrid Plail De Tala Ens. De Lengua 0 0 0 0 1 0 0 1 1

Ingrid Plail De Tala Ens. De Lengua - 1
Web 0 0 0 0 0 1 0 1
Irina Kostina Traduccion 0 0 0 0 1 0 0 1 1
Isabel C. Tenorio Traduccion 0 0 0 1 4 0 1 6 6
Isabel C. Tenorio Linguistica 0 0 1 0 0 0 0 1 1
Javier Zuiiiga Literatura 0 0 0 0 0 1 0 1 1
Jhon Saul Gil Anal. Del Discurso 0 0 0 0 0 1 0 1 1
Leonor Penafort Ens. De Lengua 0 0 0 0 0 1 0 1 1
Luis Carlos Castillo Psicolingliistica 0 0 1 0 0 0 0 1 1
Luis E. Mora Sociolinglistica 0 0 0 0 0 2 0 2 2
Ma. Cristina Martinez | Anal. Del Discurso 0 0 0 1 1 0 0 2 2
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Ma. Eugenia Ortiz Literatura 0 0 0 1 0 0 2

Ma. Ximena Hoyos Literatura 0 0 0 0 0 1 0

Marta Berdugo Linguistica 0 0 0 1 0 0 0

Marta Berdugo \EA;':BDG tengua- 1 o o | o |2 |1 |1]o0] 3 4
Marta Berdugo Ens. De Lengua 0 0 0 0 0 0 1 1
Monica Ma. Carvajal Ens. De Lengua 0 0 0 1 0 0 0 1
Nancy Pedraza \E,\;':BDG tengua- 1 o 1 1 | o o |10 o] 2 2
Omaira Vergara Ens. De Lengua 0 0 0 0 0 2 1 3 3
Orlando Chaves Linglistica 0 0 0 0 1 0 1 2 2
Ricardo Salas M. Psicolingliistica 0 0 1 0 0 0 0 1 1
Rocio Nieves Sociolingtiistica 0 0 0 1 2 2 1 6 6
Rosalba Cardenas Ens. De Lengua 0 0 0 0 1 1 0 2 2
Rosalba Cardenas Linglistica 0 1 0 0 0 1 0 2 2
Sol Colmenares Anal. Del Discurso 0 0 0 0 1 0 0 1 1
Susana Matallana Literatura 0 0 1 0 0 0 0 1 1
Timothy Keppel Literatura 0 1 0 1 2 0 0 4 4
Tina Villareal Psicolingliistica 0 0 0 0 0 1 0 1 1
Tina Villareal Linguistica 0 0 0 0 1 1 0 2 2
Tina Villareal Ens. De Lengua 0 0 0 0 2 0 2 4 4
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