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INTRODUCCION

Las Empresas Sociales del Estado (en adelante ESE), experimentan una etapa significativa,
debido a la aplicacion de estandares internacionales de informacion financiera, los cuales
afectan las dinamicas contables. Tal situacién sugiere la investigacion de los efectos
generados en la convergencia, por tanto, el analisis identifica los principales efectos de la
aplicacion de los estandares internacionales en las cuentas por cobrar de las ESE de orden
departamental del Valle del Cauca. Para alcanzar este objetivo se plantea contrastar los
rubros del anterior Régimen de Contabilidad Publica (RCP) instaurado con la Resolucion
354 de 2007, y el nuevo RCP adoptado mediante la Resolucion 414 de 2014, haciendo
especial énfasis en las variables de reconocimiento, medicién y revelacion.

El periodo a analizar esta determinado por el cambio de exigencia legal para iniciar el
proceso de convergencia. Es decir, hasta el afio 2016 se aplicé el régimen de contabilidad
local, y en el afio 2017 se elaboraron los primeros estados financieros basados en
estandares internacionales. Es importante sefialar que los estados financieros comparados a
31 de diciembre de 2017 también develan cifras de la vigencia 2016 elaboradas bajo norma
internacional (para efectos de comparacion).

Esta investigacion estd motivada por la problematica que plante6 la Superintendencia
Nacional de Salud (SNS), donde destacé que en aplicacion del nuevo marco técnico
normativo, los efectos originados por su adopcion implicaran el no cumplimiento de las
condiciones financieras. En el caso de las ESE, la SNS hizo especial énfasis en que la
situacion critica que atraviesa el sector salud en términos de sostenibilidad y liquidez,
obliga a las entidades a disminuir las brechas de cuentas pendientes de cobro.

Por lo anterior, esta investigacion se aproximard a responder la pregunta de
investigacion ¢Cuales han sido los efectos de la aplicacion de los estdndares
internacionales en las cuentas por cobrar de las Empresas Sociales del Estado de orden
departamental del Valle del Cauca en el periodo 20167 Para lo cual se propone los
siguientes objetivos especificos: a) conceptualizar la normatividad contable referente a las
cuentas por cobrar en las ESE en Colombia, b) determinar el proceso de convergencia a
estandares internacionales del régimen de contabilidad publica de las ESE, y c) describir los
efectos de reconocimiento, medicion y revelacion en las cuentas por cobrar de las ESE del
Valle del Cauca conforme al modelo contable establecido en la Resolucion 414 de 2014.
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La investigacion se realizo en tres fases, la primera consistié en indagar y describir los
planteamientos de la literatura contable sobre normalizacion de la informacién contable
publica en Colombia. La segunda fase se baso en caracterizar el proceso de convergencia a
estandares internacionales, interpretando investigaciones en torno al concepto de
modernizacion de la contabilidad del sector publico

Por altimo, la tercera fase se enfocé en analizar y evidenciar, a la luz de lo planteado en
las secciones precedentes, los efectos en el rubro de cuentas por cobrar de las ESE, desde
una perspectiva de contraste de los dos modelos que incluya las variables de
reconocimiento, medicion y revelacion. Para la realizacion del analisis se abordaron los
estados financieros, y la informacion revelada en las notas contables a los estados
financieros, como también la informacion institucional de las entidades publicas disponible
en los sitios oficiales de la web.

Finalmente, esta investigacion sefiala que los efectos del proceso de convergencia
produjeron un cambio general en la conformacion del grupo Cuentas por Cobrar de las
entidades. Es decir, bajo estandares internacionales, el saldo total de dicho grupo se ve
comprensiblemente afectado al disminuir su valor.

Esta exploracién permite determinar que monitorear la aplicacion de la norma
internacional sobre las cuentas por cobrar se constituye en un estudio que continuara
evidenciando efectos significativos en las finanzas del sector publico en salud. Pues como
se argumento en esta investigacion, los derechos representados en las cuentas por cobrar
constituyen una parte significativa del activo corriente de las organizaciones de la muestra
estudiada.

Esta investigacion tiene vertientes de analisis que deben continuar en estudios
posteriores, por lo tanto este acercamiento se presenta como una exploracion inicial que se
emprende sobre el tema. A la fecha, las ESE atraviesan una coyuntura normativa que esta
arrojando los primeros datos bajo estdndares internacionales, hecho que merece ser
analizado, como parte de este camino enriquecedor que fortalece el conocimiento contable
en la etapa del pregrado a través de la investigacion.

Palabras clave: Cuentas por cobrar, Deudores, Convergencia, NIIF, Contabilidad Publica,
ESE, Valle del Cauca.
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1 CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE EL PROBLEMA DE
INVESTIGACION

1.1 Antecedentes de investigacion

Puesto que el objetivo de este trabajo es conocer los cambios en el reconocimiento,
medicién y revelacion de las cuentas por cobrar de las Empresas Sociales del Estado (en
adelante ESE) a partir de la aplicacion de estandares internacionales, se indaga la literatura
contable, con el fin de encontrar trabajos de investigacion (monografias, ponencias,
articulos de revista, libros o capitulos de libro) que aborden los efectos de la
implementacion del modelo dispuesto en la Resolucion 414 de 2014 de la Contaduria
General de la Nacion (en adelante CGN). A partir de esta busqueda, es posible considerar
que en Colombia han sido pocas las investigaciones realizadas desde alguna perspectiva
que enuncie efectos contables en las ESE producto de la aplicacion de estandares

internacionales. Los estudios consultados para este trabajo son los siguientes:

La investigadora Leidy Katerine Rojas Molina, en el afio 2017, publica un articulo
titulado “Apreciaciones respecto a los criterios de reconocimiento, medicion y revelacion
del nuevo Régimen de Contabilidad Publica en Colombia”. El objetivo del articulo fue
determinar los cambios principales del nuevo Régimen de Contabilidad Publica. Este
articulo constituye un antecedente de esta investigacion, dado que permite identificar el
modelo que surgen a partir del afio 2014 para las entidades del sector publico no emisoras
de valores y que no captan dinero del publico, las cuales son el objeto de interés para la
investigacion. La lectura del articulo permite constatar que el referente normativo para las
ESE son las Normas Internacionales de Informacion Financiera (en adelante NIIF), y
dilucidar algunos aspectos de definicibn en cuanto a reconocimiento, medicion y
revelacion.

Asi mismo, en el afio (2017), Diana Marcela Posso Grisales y Edith Magyury Reina
Mazuera realizan una investigacion titulada “Analisis de la implementacion de Normas

Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) en el rubro de cuentas por cobrar de
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Eduardo Bolafios IPS S.A.S.”. Su prop6sito es evidenciar los efectos de la implementacion
de éstas normas en el rubro de cuentas por cobrar de la empresa Eduardo Bolafios IPS
S.A.S. Como resultado se desprenden las siguientes recomendaciones sobre las politicas
contables para el rubro de Cuentas por Cobrar: La capacitacion es un aspecto que tendra
que revisarse constantemente por parte del equipo administrativo; y que en la medida en
que haya estados financieros mas claros y a la altura de los estandares internacionales, se

pueden favorecer los negocios al lograr un mayor acceso a los mercados de capitales.

Carmen Yanina Pacheco Castro (2015), realizo la monografia de titulo “Gestion
contable para la recuperacion y actualizacién de la cartera de crédito de la E.S.E Hospital
San José de la Gloria-Cesar”. En el documento se diagnostico que la cartera de crédito no
posee buenos sistemas de recuperacion, por lo que se realizd una gestion recaudo y
recuperacion, ejecutando sistemas de cobro como oficios en fisico, correos electronicos y
Ilamadas telefénicas. Lo anterior permitio la cobranza eficaz y oportuna, teniendo en
cuenta el monto, tiempo y estado de cartera de los 65 usuarios deudores, como también de
los métodos de castigo, provision y politicas de cartera a implementar en cada una de las
cuentas. La gestion realizada le permite a la empresa contar con un flujo efectivo adecuado
para cumplir con las obligaciones de corto plazo.

En el afio (2014), el estudiante José Alfredo Pérez Coronel elabor6é una monografia
titulada “Incidencia de la morosidad de cartera en la sostenibilidad financiera de la E.S.E
Hospital Emiro Quintero Cafiizares, durante el periodo 2010-2012”. El diagnostico
financiero evidencia que los aspectos corporativos se encuentran bien estructurados, con
preceptos que estan acordes con el objeto social de la empresa. Finalmente, aunque el
monto de la cartera ha venido aumentando del 2010 al 2012, esta ha tenido un efecto
neutro, ya que no ha afectado ni la liquidez ni la rentabilidad del ente. Sin embargo, el autor
propone lineamientos para la minimizacion de los indices y la morosidad de cartera:
Rediseio de los principales clientes, fortalecimiento del reglamento interno de cartera y

estructuracion de politicas de descuentos encaminados a la recuperacion de cartera.
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Por su parte, Maria Ahiller Giraldo Clavijo (2014), realiza una monografia sobre la
“Implementacion NIIF en la clinica farallones, caso propiedades, planta y equipo”, en la
cual describe el proceso de implementacion de las NIIF para su balance de apertura. La
autora concluye que en el proceso de transicion a las NIIF, la clinica ha identificado
tratamientos que deben ajustarse o adoptarse: como son los criterios de juicio para
reconocer un activo fijo, determinando de acuerdo a los activos fijos que tenia al cierre
fiscal del 2013, cuales debian reconocerse; cuales activos debia eliminar y en qué casos
dichos activos debian ser medidos por otra norma.

Por otro lado, Claudia Lorena Cuaspa Meléndez (2013) publica un trabajo de
especializacion titulado “Normas Internacionales de Informacién Financiera Convergencia
a Colombia y Aplicacion a Empresas de Salud”. En el documento la autora analizd la
implementacién de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y las
Normas de Aseguramiento de la Informacion (NAI) en las empresas de salud. En los
resultados se concluye que el proceso de convergencia no es fécil, requiere significativa
planeacion y articulacion con todos los campos del servicio de salud. Aunque hay empresas
de servicio de salud con conocimientos en normas internacionales, a la fecha de este
estudio ain no se encontraban preparados para una aplicacion inmediata. No obstante, el
proceso trae nuevos retos al sector salud, y es una oportunidad para evaluar nuevos

instrumentos financieros que le permitan a las entidades acercarse al objetivo financiero.

El estudio sobre el sisma de contabilidad pablica y particularmente sobre las ESE ha
sido motivo de interés en las investigaciones del area contable, en temas sobre cuentas por
cobrar y los cambios generados en la aplicacion de la Resoluciéon 414 de 2014, en los
conceptos de reconocimiento, medicion y revelacion. En los trabajos se realizan
recomendaciones sobre los planes para mejorar los indicadores financieros de cartera,
también se contextualiza sobre los retos a los que se enfrentan las entidades de salud y la
oportunidad que significa el cambio normativo para alcanzar los objetivos financieros de
las empresas. Sin embargo, es preciso observar que los documentos encontrados se
desarrollaron con objetivos distantes de los que guian este trabajo, lo cual resalta la

pertinencia del mismo.
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1.2 Planteamiento del problema

En Colombia se inicio6 el proceso de modernizacion del régimen contable hacia estandares
internacionales a partir de la Ley 1314 de 2009, con la intencion de corresponder a los
objetivos de armonizacion de la informacion contable que se adelanta a nivel internacional.
Asi lo asevera Gémez y Montesinos (2012) “la regulacion de la informacion contable ha
evolucionado por medio de dos grandes estimulos, en ocasiones antagonicos: el
reconocimiento de las condiciones del contexto en el que operan las entidades, y las
presiones por “modernizacion” y armonizacion con la regulacién contable internacional”
(p. 29).

Desde esta perspectiva, se comprende la incorporacién del nuevo marco normativo
contable al pais, la Ley en mencion plantea una serie de exigencias para los preparadores de
informacién financiera, entre ellos los pertenecientes al Sistema General de Seguridad
Social en Salud -SGSSS-'. Las ESE también pertenecen a ese sistema general, y por
obligatoriedad deben cumplir la Resolucién 414 de 2014, por medio de la cual se integra al
RCP? el modelo de contabilidad que se caracteriza por tener como referente las NIIF,
normas emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por sus
siglas en inglés).

El proceso de preparacion de la legislacion contable para la adopcién de las Normas
Internacionales inicié desde el afio 2009, pese a ello, la relacion de este proceso con las
entidades del sector publico y puntualmente sobre las ESE, hoy tiene zonas pendientes por
investigar. El estudio sobre publicaciones de Normas Internacionales en dos revistas
colombianas permite observar que en Colombia se ha estudiado suficientemente el aspecto
técnico de la convergencia a Normas Internacionales (Grajales, Cuevas, y Usme, 2013).
No obstante, desde la lectura se infiere que las investigaciones sobre las ESE es un campo
qgue requiere una mayor exploracion respecto a problematicas que adn no han sido

analizadas.

! Integrado por preparadores de naturaleza, pdblica, privada y mixta, como las Empresas Sociales del Estado
(Decreto 1298 de 1994).

2 Régimen Contabilidad Publica, emitido por la Contaduria General de la Nacion en Colombia.
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En el caso de las ESE, la aplicacion del nuevo marco normativo fue programada para el
afio 2017, y los estados financieros resultantes se publicaron en el afio 2018. Sin embargo,
es necesario sefialar que el primer cronograma indico que la aplicacion del nuevo marco
normativo debia ser en el afio 2016, pero como consecuencia de la intervencion de la SNS
se reprogramo a partir del 1° de enero del afio 2017. Para contextualizar, en el afio 2015, la
SNS alertd sobre las implicaciones que tendria la implementacion, a partir del 1° de enero
de 2016, de las Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF para las entidades
del SGSSS.

Ampliando la anterior idea, el Superintendente Nacional de Salud destacd que en
aplicacion del nuevo marco técnico normativo, los efectos que se originen por su adopcion
implicaran el no cumplimiento de las condiciones financieras y en el caso de los hospitales
publicos (ESE), conlleva un aumento de los clasificados en condiciones de riesgo alto y
medio®. En este sentido, son entidades que quedarian debilitadas, pues de acuerdo con la
Ley 1438 de 2011, entran a programas de saneamiento fiscal y financiero, los cuales
requieren recursos fiscales no disponibles por las restricciones fiscales®. La SNS hizo
especial énfasis en que la situacion critica que atraviesa el sector salud en términos de
sostenibilidad y liquidez, obliga a las entidades a tomar medidas para dinamizar el flujo de
recursos y disminuir las brechas de cuentas pendientes de cobro®.

Por lo anterior, esta investigacion se aproximard a analizar el efecto de las Normas
Internacionales en las cuentas por cobrar de las ESE del Valle del Cauca del periodo de

transicion afio 2016 (bajo los dos modelos, el local y el internacional), haciendo énfasis en

® Las instituciones se clasifican teniendo en cuenta la informacion presupuestal y financiera que las ESE
reportan, en cumplimiento de la obligacién establecida en el Decreto 2193 de 2004. Para la clasificacion se
verifica la capacidad de las instituciones de financiar las obligaciones operacionales corrientes y no corrientes,
frente a sus ingresos operacionales corrientes. Las Empresas Sociales del Estado categorizadas como de
riesgo alto y medio deberan adoptar el programa de saneamiento fiscal y financiero al que se refiere la Ley
1438 de 2011 (Rodriguez, 2012).

* Tal situacion acrecenta la problemética de la no disponibilidad de recursos de las ESE para respaldar el
proceso de convergencia de la norma local a la internacional. Los recursos son necesarios para la contratacion
de personal de apoyo y de asesores con conocimientos en NIIF. Como también para la adecuacion e
implementacion de los sistemas de informacion, a través de los cuales las entidades vigiladas deben procesar,
registrar y transmitir la informacion requerida por la Superintendencia Nacional de Salud.

® Como consta en el oficio No. 2-2015-123503 del 11 de noviembre de 2015, dirigido al doctor Jaime Bueno
Miranda, Alto Consejero para la Competitividad de la Presidencia de la Republica, por el doctor Norman
Julio Mufioz Mufioz, Superintendente Nacional de Salud.
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los efectos del proceso de convergencia, pues la SNS sefiala un suceso que despierta una
alera para estas instituciones. Las cuentas por cobrar se estudian desde las variables de
reconocimiento, medicion y revelacion, como consecuencia se develan los efectos sobre la
variable financiera. En sucintas palabras, lo anterior es el problema que intenta resolver esta
monografia.

El objeto de estudio seran los estados financieros con las respectivas notas de los
afios 2016 y 2017 (exactamente las cifras del afio 2016 de los reportes comparados), dentro
de las cuales se encuentran las politicas contables, y la informacidn que permitira ampliar el

espectro de anélisis de los efectos después de la convergencia.

1.3 Formulacion del interrogante de investigacion

¢Cudles han sido los efectos de la aplicacién de los estdndares internacionales en las
cuentas por cobrar de las Empresas Sociales del Estado de orden departamental del Valle

del Cauca en el periodo 2016?

1.4 Sistematizacion del interrogante de investigacion

¢Cual es la normatividad contable que aplica a las cuentas por cobrar en las Empresas

Sociales del Estado en Colombia?

¢Como ha sido el proceso de convergencia a estandares internacionales del régimen de
contabilidad publica de las ESE del Valle del Cauca a partir de la implementacion de la
Resolucion 414 de 2014?

¢Cuales han sido los efectos de reconocimiento, medicion y revelacion en las cuentas por

cobrar de las ESE del Valle del Cauca conforme al modelo contable establecido en la
Resolucion 414 de 2014?
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Identificar los efectos de la aplicacion de estandares internacionales (Resolucion 414 del

2014) a las cuentas por cobrar de las Empresas Sociales del Estado de orden departamental

del Valle del Cauca, en el periodo 2016.

2.2 Objetivos Especificos

Conceptualizar la normatividad contable referente a las cuentas por cobrar en las

Empresas Sociales del Estado —ESE- en Colombia.

Determinar el proceso de convergencia a estandares internacionales del régimen de
contabilidad publica de las ESE de orden departamental del Valle del Cauca a partir

de la implementacion de la Resolucién 414 de 2014.

Describir los efectos de reconocimiento, medicion y revelacion en las cuentas por

cobrar de las ESE del Valle del Cauca conforme al modelo contable establecido en

la Resolucion 414 de 2014.
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3 JUSTIFICACION

La importancia de resolver el problema de investigacion propuesto se sustenta en la
ausencia de precedentes en la modalidad de trabajo de grado que describan los cambios en
las cuentas por cobrar de las ESE, después de la adopcion del marco normativo sefialado en
la Resolucion 414 de 2014 de la CGN, en Colombia. Esta investigacion representa un
beneficio para la conformacion del estado del arte en materia de estudios aplicados a las
Empresas Sociales del Estado. En ese sentido es significativo por la magnitud del

problema, dado que tiene relevancia social por la naturaleza de las entidades.

En la literatura leida para la estructuracion del problema de investigacion se trabajé el
texto de Gomez y Montesinos (2012, p. 33) en el cual senalan que en contabilidad “la
investigacion venidera reclama indagacion empirica” pues se requiere identificar los
impactos de las reformas que en general se dan en el sector publico. Ante esto, la
implementacién del marco normativo que se adopta a partir de la Resolucion 414 de 2014
se convierte en la reforma que requiere, entre otras, un tipo de investigacion que sefiale el
impacto que trae consigo el cambio en la reglamentacion contable publica, la cual merece

ser analiza para futuros aportes al campo profesional.

El tema de investigacion que reposa en esta monografia reviste de importancia para la
profesién contable porque exalta su vertiente analitica e intelectual, lo que refuerza el
argumento de que se aleja de ser una disciplina enteramente técnica. En tal sentido, esta
investigacion demuestra que la profesion integra conocimientos que permiten atender las
nuevas logicas normativas contables, como lo es el proceso de convergencia en las ESE.
Lo anterior demuestra que la actualizacion conceptual y normativa del profesional de la
contaduria publica contribuye a los procesos de confianza y transparencia de la

informacion.

En el marco de la formacién universitaria, resulta urgente dirigir el analisis te6rico también
hacia instituciones de caracter publico que cumplen funciones vitales al interior de una

sociedad. En tal sentido, problematizar el contexto y obstaculos que padece la sociedad para
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el buen vivir contribuye a la formacidn integral del ciudadano universitario y profesional. En
este sentido, este tipo de investigaciones materializan la preocupacién hacia instituciones
como las Empresas Sociales del Estado, pues se estd ayudando a la elaboracién del proyecto

nacioén a través pensar las problematicas contables y sociales del pais.

Por otro lado, la realizacion de esta investigacion se relaciona con los propositos de la
Universidad del Valle en el marco de su misién y visién®, pues evidencia el animo de
atender el objetivo de aportar al nivel investigativo por el cual se caracteriza la institucion.
Asi mismo, la apropiacion del conocimiento a través de la resolucion de problemas de
investigacion propende por la formacion de egresados con liderazgo, y capacidad de
cumplir las funciones profesionales y de servicio a la comunidad, cualidades que la
universidad espera de los miembros de su comunidad. En tal sentido, el analisis sobre el
cambio normativo contable de las ESE, evidencia la concordancia con el eje central de la
actividad académica, la investigacion. La presente monografia es una forma de atender la
cooperacion especializada de la universidad hacia entidades publicas y, el fortalecimiento

del desarrollo de la region, al elegir las ESE del Valle del Cauca como objeto de estudio.

Para finalizar, es conveniente sefialar que las ESE se encuentran en un momento
significativo, en cuanto al reciente requerimiento de aplicar una nueva normativa sobre los
procesos contables, aspecto que enaltece la pertinencia de la investigacion que se propone.
En cumplimiento del cronograma de aplicacion del modelo sustentado en las NIIF para las
ESE (Resolucién 663 de 2015), en el afio 2018 se publicaron los primeros estados
financieros bajo estandares internacionales, lo que permitira llegar a analisis considerables

para el sector de la salud y el entorno académico.

® Plan Estratégico de Desarrollo 2015-2015 de la Universidad del Valle.
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4 MARCO DE REFERENCIA

4.1 Marco Tebrico

El marco tedrico de esta monografia constituye el conglomerado de principios
conceptuales, pragmaticos e hipotéticos que constituye el marco general de referencia del
campo de investigacion contable (Hendriksen, 1974). A continuacion se presenta las teorias

que soportan la presente investigacion.

4.1.1 Teoria econdmica clasica
La teoria econémica clésica se funda en un contexto capitalista, en el cual la revolucion

industrial provoca enormes cambios en una sociedad que aun asimilaba el cambio de un
sistema feudal y entraba a un sistema de capitalismo de mercado (Macraio,1952). Los
principales aportes a esta teoria estan marcados por Adam Smith, David Ricardo y Thomas
Malthus, entre otros.

En este sentido, Adam Smith hizo la diferenciacion entre precio y valor de uso de los
bienes pensamiento para poder definir el desarrollo. También consolidd el concepto de la
mano invisible (mercado), adicional postula que el crecimiento y el desarrollo son procesos
naturales provenientes de la ambicion del hombre por enriquecerse, donde el Estado no
deberia intervenir. Por otra parte, también logré comprender que el acrecentamiento del
capital se corresponde directamente con la productividad del trabajo, la cual depende de los

niveles de especializacion del trabajo dentro de las empresas capitalistas (Macario, 1952).

Por su parte, David Ricardo ofrece un analisis de la distribucién de la produccién
entre las diversas clases sociales, tomando como supuesto bésico, que el problema
primordial de la Economia Politica es la determinacion de las leyes que rigen la
distribucion. Finalmente, Thomas Malthus es reconocido por el tratamiento que le da a los
problemas del crecimiento de la poblacion (Macario, 1952). Asi pues, los aportes de los
principales pensadores de la teoria econdmica clasica presentan la configuracién de la

nueva estructura social constituida de trabajadores, capitalistas y terratenientes, y que las
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competencias del gobierno deben centrarse en la proteccion social, la justicia y la
realizacion de obras publicas.

4.1.2 Teoriade la agencia
La teoria de la agencia tiene sus origenes en los planteamientos de Jensen y Meckling

(1976, en Galo, 2018) los cuales definen la relacion de agencia como un contrato donde el
principal contratan a agentes para la realizacion de actividades en su nombre. Este tipo de
relacion que implica delegacion de cierto grado de poder, legitimidad en el agente, como
también incurrir en costos de agencia. Los autores referenciados manifiestan que el

principal puede disminuir el comportamiento discrecional del agente incurriendo en:

Los siguientes costos de agencia que deben ser minimizados “(...) 1) costos de
incentivos, 2) costos de vigilancia o supervision, 3) costos de fianza o garantia, 4)
costos de oportunidad relacionados con las pérdidas ocasionadas por las decisiones
del agente que persiguen su beneficio personal en desmedro de los intereses del
principal, y 5) los costos de negociacion de un contrato” (p. 45).

La teoria de la agencia es pertinente para el proposito de esta investigacion pues permite
comprender el marco en el cual estan inmersas las Empresas Sociales del Estado —ESE-,
puesto que estas organizaciones afrontan la problematica de la propiedad que ejerce el
Estado y el control de los integrantes de la Junta Directiva. Al respecto, Galo (2018)
interpreta que el control en las grandes organizaciones estd a cargo de gerentes, los cuales
se enfrentan a la posibilidad de utilizarlo de acuerdo a sus intereses personales, lo que

implica la existencia de un riesgo moral.

4.1.3 Teoriade la racionalidad limitada
La racionalidad limitada de Simon constituye un recurso valido para explicar problemas

financieros como también el problema de los costes de obtener y procesar informacion.
Observando los planteamientos de Simon (1955, en Guedez, 2013) se puede considerar que
todo modelo de eleccion racional incorpora estos elementos: 1) alternativas de eleccién o

decision; 2) un subconjunto de alternativas que el sujeto percibe; 3) un posible estado de
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resultados de la eleccion; 4) una funcidon de pagos, incorporando la “utilidad” o “valor” que
asigna el decisor a cada resultado; y 5) informacion sobre los resultados, incluyendo
probabilidades esperadas, y donde la informacion puede ser incompleta.

Es decir, en asuntos de racionalidad limitada el énfasis recae sobre las limitaciones
del individuo “la cuestion sobre la decision ha sido trasladada a cuantos de los recursos del
actor deben invertirse en la busqueda” (Simon, 1972, p. 163, en Guedez, 2013, p. 144). Asi
pues, la teoria de la racionalidad limitada propuesta por Herbert A. Simon permite observar
una descripcibn mas consciente de la conducta humana, la cual puede incidir

preponderantemente en las organizaciones.

4.1.4 Teoria de toma de decisiones
La trayectoria investigativa de Simon y March sobre la racionalidad humana ha implicado

reflexiones sobre la toma de decisiones como un proceso racional. Asi pues uno de los
rasgos centrales de la teoria de la decision, como se aprecia desde Simon, es su caracter
“transversal”, es decir, ofrece una reflexion desde diversos campos tematicos. Abarcando,
contenidos de disciplinas que se interesan por los agentes humanos como seres racionales
que necesitan decidir, lo que implica elegir y seleccionar una opcion entre varias
disponibles. En ese sentido, la racionalidad es el elemento clave para vincular la
interdisciplinariedad, de manera que varias disciplinas converjan en la toma de decisiones
humana.

Por su parte, se observa que la investigacion acerca de la teoria de la decision es
transversal e interdisciplinar, puesto que Simon relaciona a la Filosofia, las Ciencias
Sociales y las Ciencias de lo Artificial en el propésito de aclarar la toma de decisiones

como actividad racional. Lo anterior se puede entender de la siguiente manera:

“(...) la Filosofia se refleja en el uso de un modelo universal de racionalidad, que
se encuentra empiricamente en el homo economicus. Por otro lado, las Ciencias
Sociales estan representadas por la Ciencia Politica, la Economia y la Psicologia,
disciplinas que cultivé para estudiar las organizaciones y la toma de decisiones de
los agentes individuales. Por ultimo, las Ciencias de lo Artificial estan presentes
mediante las Ciencias de Disefio, que contribuy6 a crear. Este terreno de toma de
decisiones afecta a la Inteligencia Artificial, pero también atafie a las disciplinas
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aplicadas que trabajan con disefios, tales como la Economia o la Documentacion

(...)" (p. 36).
Esta teoria adquiere relevancia en esta investigacion para entender que el proceso de

toma de decisiones en las organizaciones no siempre sigue una metodologia estandar
modelada y definida con precision. Puesto que las organizaciones aqui estudiadas también
se pueden entender como un sistema de decisiones donde las personas participan consciente

y racionalmente.

415 Teoriade la contabilidad
La teoria de la contabilidad se puede definir desde los postulados de Hendriksen (1981),

como el razonamiento 16gico de unos principios generales, a saber “a) proporciona un
marco general de referencia mediante el cual puede evaluarse la préactica de la contabilidad
y b) guia el desarrollo de nuevas practicas y procedimientos” (p. 2). Es decir, la teoria de la
contabilidad puede emplearse para explicar las practicas que existen con el proposito de
obtener una amplia comprension de ellas. Sin embargo, el punto central de esta teoria se
basa en proporcionar un conjunto coherente de principios l6gicos que forme el marco de

referencia general para el desarrollo y evaluacion de buenas practicas de contabilidad.

Sin embargo, el autor hace unas salvedades sobre la teoria de la contabilidad, en
primer lugar menciona que la teoria no explica toda la practica de la contabilidad, aunque la
teoria se base en la logica, no toda la practica es concebida l6gicamente. Por su parte, la
teoria si hace hincapié en la explicacion de los conceptos y resultados en vez de en las
técnicas. En segundo lugar, el autor propone suponer que los hechos que se explica por la
teoria de la contabilidad estd compuesto asi: 1) hechos financieros segin los informes
contables; 2) hechos financieros implicados en la presentacion de datos de contabilidad; y
3) de relaciones econdmicas de empresas con otras empresas, particulares y la economia
como un todo segun se miden y presentan en los estados de contabilidad. Hendriksen

(1981) resalta que de estos tres hechos presentados, el primero no es la funcion de la teoria.

Por su parte, el desarrollo de los paises implica cambios en la economia de los mismos,

haciendose imperativo el control de los recursos, por ello, el surgimiento de los sistemas
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contables suple las necesidades de medicion, informacion y control que requiere un
gobierno. Dadas las caracteristicas del gobierno de un pais como Colombia, este requiere el
funcionamiento del sistema contable para avanzar en la calidad de vida de sus habitantes,
en muchos ambitos, uno de los cuales sera analizado en la presente investigacion; el sector
publico de la salud.

Es asi como el desarrollo econdmico ha pasado de ser un sinénimo de crecimiento a
un concepto multidimensional (econdmico, social, ambiental y cultural) donde la calidad de
vida y la satisfaccion de necesidades pasan a convertirse en el centro. En respuesta a estas
visiones alternativas, el Estado asume nuevas responsabilidades y funciones que debe
cumplir en beneficio de todos los grupos de poblacién, para lo cual debe contar, entre otras
muchas cosas, con sistemas de medicion, control e informacidn, es decir, con un particular
sistema de contabilidad. La Contabilidad Publica o gubernamental, reglamentada en
Colombia por la Contaduria General de la Nacion, brinda herramientas de indole financiera,
social, ambiental, y cultural que pueden coadyuvar a un mejoramiento de la calidad de vida

y la satisfaccion de necesidades basicas (Rueda, 2013).

En beneficio de la poblacion, el sistema contable pablico ayuda al funcionamiento de
las entidades que prestan servicios publicos, como es el caso de las Empresas Sociales del
Estado, las cuales, en observancia de los principios contables y la doctrina contable publica,
dan cumplimiento a las normas que protegen el cometido estatal de estas entidades; ESE.
Por lo anterior, es preciso distinguir las nociones de contabilidad del sector publico y la
contabilidad publica, dado el interés de observar la modificacion del marco normativo de

esta Gltima.

4.1.6 Contabilidad del Sector Publico

En Colombia existe gran variedad de organizaciones publicas, con naturaleza y funciones
diferentes, las cuales pueden ir desde las encargadas de administrar los tributos de la nacién
hasta las empresas industriales y econdmicas con titulos en bolsas de valores. Asi lo

referencian Jones y Pendlebury (Como se cita en Ardila, 2008, p. 17), estas organizaciones
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tienen caracteristicas y responsabilidades distintas, y adoptan précticas contables que
inciden en su financiacién, particularidades que corresponden al desarrollo del sector

publico, el cual responde a cambios de tiempo y entorno.

Para el caso colombiano, por dictamen legal, todas las entidades que pertenezcan al
sector publico deben llevar su contabilidad de acuerdo el Régimen de Contabilidad Publica
(RCP) vigente y sus modificaciones, establecido por la Contaduria General de la Nacion
(CGN). Es asi como para las entidades objeto de estudio en esta monografia existe el
marco propio que regula la contabilidad del sector publico. La CGN expidié la Resolucion
139 de 2015, por la cual incorpora, como parte integrante del RCP, el Marco Normativo
para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran
Ahorro del Publico.

El cual esta conformado por: el Marco Conceptual para la Preparacion y Presentacion de
Informacion Financiera; las Normas para el Reconocimiento, Medicion, Revelaciéon y
Presentacion de los Hechos Econdmicos; los Procedimientos Contables; las Guias de
Aplicacion; el Catalogo General de Cuentas; y la Doctrina Contable Publica. Dada la
incidencia del nuevo marco normativo en la contabilidad puablica a continuacién se

profundiza en su concepto.

4.1.7 Contabilidad Publica

Existen dos doctrinas dominantes para entender el concepto de contabilidad publica. La
primera de ellas es la doctrina norteamericana que en términos de Torres Pradas (Como se
cita en Ardila, 2008), se concibe como la contabilidad de las organizaciones sin animo de
lucro. Para la doctrina francesa la contabilidad publica es una rama identificada de la
contabilidad, por su régimen legal especifico y un ordenamiento juridico a todos los
niveles, asi lo conciben tedricos como Torres y Martinez (Citados en Ardila, 2008).

En Colombia, la contabilidad pablica se acerca a la francesa, desde la Constitucion
Politica y el ordenamiento juridico, ésta es regulada por el Estado y reconocida como un
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instrumento de la administracion publica. Se constata al observar que en el PGCP (2007, p.
21) se establece que la contabilidad pablica se entiende como:

(...) Un sistema de informacién que incorpora las operaciones que se
llevan a cabo con los recursos publicos, por parte de los entes
gubernamentales y de los particulares que tienen a su cargo el manejo o
administracion de esta clase de recursos, en cumplimiento de una funcion
publica, permite identificar, clasificar, reconocer, medir, registrar, revelar
y evaluar, en términos cualitativos y cuantitativos, las operaciones,
programas y proyectos, asi como los costos de las funciones llevadas a
cabo con dichos recursos.

En concordancia con lo anterior, se infiere que la contabilidad publica es un método de
registro el cual es aplicado a las entidades del sector publico. En tal sentido, en el PGCP se
referencia que la contabilidad puablica comprende ademéas de las entidades
gubernamentales, la de entidades descentralizadas territorialmente o por servicios que
administre recursos publicos, como también las empresas del Estado.

Por su parte, tedricos como Obando, Pulgarin y Franco (2009) sostienen que el concepto
de contabilidad publica puede entenderse desde dos perspectivas, juridica y conceptual,
bajo el punto de vista juridico se recurre al articulo 10 de la Ley 298 de 1996, por medio de
la cual se crea la Contaduria General de la Nacion, esta se define como aquella que
“(...)comprende, ademés de la Contabilidad General de la Nacién’, la de las entidades u
organismos descentralizados, territorialmente o por servicios, cualquiera que sea el orden al
que pertenezcan y la de cualquier otra entidad que maneje o administre recursos publicos y
solo en lo relacionado con éstos” (Obando et al., 2009, p. 23).

La siguiente perspectiva es la conceptual, la cual enuncia que la contabilidad publica
“(...) constituye el subsistema de informacion contable encargado de la medicion de los
diferentes hechos financieros, econdmicos y sociales que realizan las entidades

pertenecientes al sector publico, de tal manera que, al ser comunicada a través de los

" Para claridad conceptual se enuncia el concepto de Contabilidad General de la Nacion, a partir del articulo
9° de la Ley 298 de 1996, la cual dicta que la contabilidad publica “(...) comprende la de los 6rganos que
integran las Ramas del Poder Pudblico en el nivel nacional, la de las entidades u organismos estatales
auténomos e independientes, la de los organismos creados por la Constitucion Nacional o por la ley, que
tienen régimen especial, adscritos a cualquier Rama del Poder Publico, la de las personas naturales o juridicas
y la de cualquier otro tipo de organizacion o sociedad, que manejen o administren recursos de la Nacion en lo
relacionado con éstos”.
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estados contables, mejore ostensiblemente el manejo, control y gestion de los recursos
estatales por parte de quienes tienen esta competencia” (Obando et al., 2009, pp. 23-24).

Al correlacionar las anteriores premisas con los postulados de Torres y Martinez se
observa afinidad con la doctrina francesa, pues desde autores como Obando y otros, se
exalta un tratamiento especifico de la contabilidad publica cuando ésta vincule recursos
publicos, cualquiera sea la entidad estatal a la que pertenezcan, lo que supone un régimen

legal especifico para estas instituciones.

4.1.8 Normalizacion contable

Después de indagar sobre los aspectos que llevan a una nacién a controlar sus recursos a
través de un sistema contable, se continta con el proposito de comprender la normalizacion
para la contabilidad publica. En tal propoésito se acude a Sunder (1997) el cual sostiene que
“la existencia de las normas reduce el costo de busqueda y negociacion en que los agentes
participantes deben incurrir para llegar a contratos con base en acuerdos” (p. 275).
También, propone la tesis que pone en manifiesto que la normatividad contable surge en
proposito del bienestar social, en palabras del autor (1997) “su promulgacion vy
cumplimiento promueven el bienestar social, al reducir recursos que se deberian gastar en
los lectores de los informes financieros para comprender tales datos” (p. 267). Es decir, se
observa que la expedicion de la normatividad contable aunque trae los beneficios

mencionados, también exige la necesidad de evaluar la eficiencia relativa de las mismas.

A partir de lo anterior, se tiene en Gomez y Montesinos (2012) cuando citan a Lande
(2006) y Pilcher (2011) para decir que “mantener el proceso de reforma y de observancia
de estandares internacionales puede ser un mecanismo de isomorfismo mimético del
regulador en busqueda de mayor legitimidad ante tales estimulos”. Esto para decir que una
adopcion de los estandares internacionales de contabilidad, producto de estimulos

internacionales, sin analisis, puede ser, en algunos casos un suceso de imitacion.
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Con el objetivo de indagar por el proceso de adopcion del nuevo marco normativo en
Colombia, se encuentra que histdricamente es una situacion que se ha desarrollado de
forma similar, dado que “el disefio de la descentralizacion del Estado, que estaba siendo
concebido algunos afios atras, requeria una modernizacion de la informacion contable y
financiera del sector pablico. Se admite que buenos sistemas de informacion publica son
determinantes para la estabilidad financiera” (Goémez y Montesinos, 2012, pag. 25). En ese
sentido, al referirse al RCP del afio 2007, se evidencia que es un proceso forjado por
tensiones que datan de varias décadas atrds y del cual se espera una renovacion que

consolide la estabilidad financiera de las entidades del sector publico.

Por otro lado, la alusién al término normalizacion contable, hace referencia a “un
sistema uniforme de organizacion concebido para el conjunto de contabilidades de las
empresas productoras de una nacion, o de un grupo de naciones, cualquiera que sea el
sector al cual pertenecen” (Rousse 1992, citado por (Lam, 2007, p. 9). Es caracteristico de
la normalizacion contable, el uso de nomenclatura para las cuentas, como también la
descripcion de su contenido. El autor también sostiene que la normalizacion contable “se
concibe en funcién de lo que caracteriza la economia del mundo moderno, tal como la
necesidad vital de informacién y comunicacion; la universalidad de las clasificaciones de
flujos econdmicos; y, la generalizacion del tratamiento electronico de los datos” (Lam,
2007, p. 9). Es decir, se percibe la concepcion de normalizacion a partir de los parametros
usados para su preparacion, tal como la nomenclatura de cuentas, siendo asi, Lam (2007),
uno de los pocos autores que hace referencia al catalogo de cuentas para referirse a la

normalizacion.

Con la intencién de compilar perspectivas suficientes para entender las dindmicas
entorno al cambio normativo de las ESE, se acude a otros referentes tedricos que hacen
alusion al proceso de normalizacion contable. De acuerdo con Gonzalo y Tua, (citado por
Arango y Torres, 2014) “la normalizacion contable es: la actividad reglada y organizada
gue, mediante la elaboracion y emision de normas contables, tiende a la consecucion de

comportamientos homogéneos en la confeccion de la informacion financiera,
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suministrando, al mismo tiempo, a sus usuarios, un marco de referencia de los criterios a
partir de los que ha sido elaborada, y a los expertos que han de auditarla un catalogo de las

practicas mas recomendables en cada situacion posible” (p. 140).

En este mismo sentido, Arango y Torres (2014) citan al profesor Sierra, el cual sefiala
que: “lo que la normalizacidon pretende es la uniformidad entre los sistemas contables,
buscando consenso profesional sobre normas mas o menos refrendadas por el uso posterior
(...)” (p. 140) EI profesor plantea que la normalizacion es el proceso por el cual se emiten
principios y normas reguladoras de la préctica contable, con el fin de asegurar que la
informacion proporcionada por la contabilidad se entienda adecuadamente y responda a las
necesidades de sus usuarios. Dado que la informacién debe cumplir con las caracteristicas
que la hacen util para la toma de decisiones y destinacion de recursos, y a largo plazo,

presentar una imagen veraz de la situacién econémico-financiera de la entidad.

Presentando una perspectiva final, es preciso advertir desde Arango y Torres, (2014)
“(...) el avance hacia los estandares internacionales de la contabilidad, es una tendencia de
los diferentes paises en el mundo derivada de los procesos de integracion econdmica”
(pp.17-18). Por consiguiente, la CGN reconoce publicamente esta realidad, como se ha
indicado al inicio de este marco tedrico, los avances en términos econémicos generan
progresos en la disciplina contable, porque traen nuevas necesidades de informacion a las

cuales la contabilidad responde.

Para complementar la concepcion sobre la normalizacion, se recurre a Tua (1987) el cual
aporta que:

“la normalizacion de la contabilidad cuenta, a lo sumo, con poco mas de medio
siglo de existencia y su nacimiento surge sin duda, cuando la contabilidad deja de
ser unicamente una técnica de registro de datos para convertirse en una ciencia
ocupada del suministro de datos para convertirse en una ciencia ocupado del
suministro de informacion a terceros” (p. 207).
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Lo anterior indica que su conceptualizacion se ha hecho espacio en la teoria general de
la disciplina, al punto de que algunos teoricos, como el mencionado, esbozan elementos
para hablar de una ‘teoria de la normalizacidon contable’. Con el proposito que ocupa este

acapite de la monografia:

“por normalizacion contable cabe entender aquella actividad reglada y
organizada que, mediante la elaboracion y emision de normas contables, tiende a la
consecucion de comportamientos homogéneos en la confeccion de la informacion
financiera suministrando, al mismo tiempo, a sus usuarios, un marco de referencia
de los criterios a partir de los que ha sido elaborada y, a los expertos que han de

auditarla, un catalogo de las practicas mas recomendables en cada situacion” (TUa,
1987, p. 208).

Desde esta perspectiva, el autor asevera la defensa del lenguaje comun para los actores
de la informacién, como puede ser la entidad, los usuarios, y auditores, entre otros. ES
decir, la normalizacion contable permite la uniformidad en los sistemas contables, una
homogenizacion en la informacion a partir de la aplicacion de criterios similares para
reconocer los diferentes hechos econdmicos. Y asi garantizar que la informacion
proporcionada por la contabilidad sea entendida correctamente y se ajuste a las necesidades
de sus usuarios. La informacion también debe responde a la necesidad de ser comparada,
entendida y utilizada por los diferentes usuarios en la toma de decisiones, tal como lo
aseveraron Sunder, Ta, Gomez y Montesinos, Arango y Torres.

4.1.9 Modernizacién del sistema contable publico

Existen estimulos externos que abocan a que una nacidon modernice su reglamentacion
contable publica, es asi como lo afirman Goémez y Montesinos (2012) “el proceso de
reforma de la administracion publica y de la modernizacion de la informacion contable

gubernamental en Colombia ha sido influido por organismos multilaterales e

41



internacionales”. Estos han sido estimulos determinantes para las reformas en Colombia,
en su mayoria, internacionales.

Para el caso de las Empresas Sociales del Estado, aun siendo publicas, se comportan de
una manera diferente en comparacion a las instituciones del gobierno, como ilustran Gémez
y Montesinos (2012):

Esto porque las empresas publicas son més proclives a la innovacion, cuentan con
maés recursos financieros y técnicos, y buscan interactuar y retroalimentar de manera
importante la reforma (en muchas ocasiones para impactarla en su propio interés).
Todo ello, a su vez, ha reclamado mayor crecimiento técnico del 6rgano de
regulacién, centralizacion y consolidacion de la informacion (p. 26).

Continuando con los postulados de Gomez y Montesinos, el proceso propuesto en la
Resolucion 414 de 2014 se cataloga como innovacién en contabilidad gubernamental en
Colombia, resaltando el papel de las empresas de caracter publico, como el grupo objeto de
esta investigacion. Asi, también se observa que el comportamiento de este grupo se
caracteriza por influir en las directrices que reglamentan su actuar:

Con el tiempo, las entidades publicas reguladas buscan influir en el proceso de
reforma, bien porque los criterios establecidos van en contravia de sus estrategias
organizacionales, bien porque se ven obligadas a innovaciones que en ocasiones
identifican como costo-ineficientes. De esta manera, estas entidades estan
impactando el concepto y la estrategia de implementacion de la reforma (Gomez y
Montesinos, 2012, p. 27).

Como es el caso de las ESE que por medio de la Superintendencia Nacional de Salud,
solicito prorrogar el periodo de aplicacion de estandares internacionales del afio 2016 al afio
2017, segun las consideraciones expuestas en la Resolucion 663 de 2015 de la CGN.

4.2 Marco Conceptual

El presente acépite compila las ideas observadas para el desarrollo del problema de
investigacion, también presenta los conceptos gque se consideran relevantes y se asocian al
tema de indagacion. El orden de este marco corresponde a la siguiente secuencia; los
conceptos generales para entender el problema de investigacion, seguido de unas

precisiones presentadas en orden alfabético.
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4.2.1 Doctrina contable Publica

La Doctrina contable pablica compilada es el mecanismo mediante el cual la Contaduria
General de la Nacién pone a disposicion de sus multiples usuarios, los pronunciamientos
que efectda sobre la interpretacion de las normas contables expedidas por este organismo
regulador. Y a partir de las consultas elevadas por las entidades circunscritas al &mbito de
aplicacion del Régimen de Contabilidad Publica y otros interesados en la contabilidad
publica, sus postulados actian como referente, guia o material de consulta, segin sean los
intereses o propositos de cada quien.

La Doctrina Contable Publica esta conformada por los conceptos de carécter vinculante
que sean emitidos por la Contaduria General de la Nacion, a través del Contador General de
la Nacién o de quien este designe para que cumpla dicha funcién (Contaduria General de la
Nacion, 2017b).

4.2.2 Empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que no captan ni
administran ahorro del publico

Las empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que no captan ni administran
ahorro del publico, se caracterizan porque no emiten instrumentos de deuda o patrimonio y
si lo llegan a hacer, dichos instrumentos no se negocian en un mercado de valores; estas
empresas tampoco captan o administran recursos que provienen de terceros, es decir, no
acttan en calidad de bancos, cooperativas de crédito, compafiias de seguros, intermediarios
de bolsa, fondos de inversion o bancos de inversion.

En otras palabras, estas empresas poseen regimenes juridicos diferentes de los del
gobierno general. Tienen la facultad de contratar a su propio nombre; tienen la capacidad
financiera y operativa para ejecutar actividades; venden bienes y/o prestan servicios de lo
cual obtienen beneficios o recuperan el costo total en el curso normal de su operacion; no
dependen generalmente de una financiacion continua e indefinida por parte del gobierno
nacional, departamental o municipal, para permanecer como un negocio en marcha; y son

controladas por una entidad del sector publico (Contaduria General de la Nacion, 2014c).
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4.2.3 Empresa Social del Estado

Las Empresas Sociales del Estado constituyen una categoria especial de entidad publica,
descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa,
creadas o reorganizadas por ley o por las asambleas o concejos. El objetivo de las Empresas
Sociales del Estado sera la prestacion de servicio de salud, entendidos como un servicio
publico a cargo del Estado y como parte integrante del Sistema de Seguridad Social en

Salud, como consta en el Decreto 1876 de 1994.
4.2.4 Marco Conceptual Publico

El Marco Conceptual, incorporado al Régimen de Contabilidad Publica (RCP), mediante la
Resolucién 414 de 2014, contiene las pautas conceptuales que deben observarse para la
preparacion y presentacion de la informacion financiera por parte de las empresas que no
cotizan en el mercado de valores, y que no captan ni administran ahorro del publico

(Contaduria General de la Nacién, 2014c).
4.2.5 Notas a los estados financieros

Las Notas hacen referencia a las explicaciones de forma general y especifica, que sirven
para complementar los estados financieros, formando parte integral de los mismos.
Adicional, tienen por objeto revelar la informacion adicional necesaria sobre las
transacciones, hechos y operaciones financieras, econdémicas, sociales y ambientales que
sean materiales. Asi mismo, deben cumplir con la desagregacién de valores contables en lo
referente a precios y cantidades, y dar cuenta de aspectos que presentan dificultad para su
medicion monetaria (Contaduria General de la Nacion, 2014e, parr. 374).

4.2.6 Plan General de Contabilidad Publica

El Plan General de Contabilidad Pablica, adoptado mediante la Resolucion 355 de 2007,
contiene las pautas conceptuales que deben observarse para la construccion del Sistema

Nacional de Contabilidad Publica (SNCP), y esta integrado por el Marco Conceptual y la
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estructura y descripciones de las clases de cuentas (Contaduria General de la Nacion,
2014e).

4.2.7 Régimen de Contabilidad Publica -RCP-

El Régimen de Contabilidad Publica se adopta con la Resolucion 222 de 2006 de la CGN,
el cual esta integrado por el Plan General de Contabilidad Publica -PGCP-, el Marco
conceptual, el Manual de procedimientos, la Doctrina contable publica y el Plan General
de Contabilidad Publica. EI Régimen se constituye, en el principal instrumento del Sistema
Nacional de Contabilidad Publica, el cual debe aplicarse en las entidades para lograr los
propdsitos del sistema contable y los objetivos de la informacién. Los elementos que lo
conforman estan interconectados, y son fundamentales para que la contabilidad publica
logre su proposito (Obando et al., 2009). En ese sentido, es indispensable el conocimiento
del RCP por parte de quienes son responsables de preparar la informacion en las entidades

publicas.
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4.3 Marco Legal

Se presentan las principales leyes, decretos y resoluciones que permiten entender la
naturaleza de las entidades objeto de estudio. En ese mismo sentido, el marco de regulacion
contable que aplica a las ESE, como también las resoluciones que reestructuran su sistema
contable hacia el modelo de estandares internacionales.

Tabla 1 Normatividad aplicable a las Empresas Sociales del Estado en convergencia a
estdndares internacionales

Norma

Objetivo

Constitucion Politica de

Es la maxima ley y carta magna de la Republica de Colombia, en la cual se crea la figura del Contador
General, quien lleva la contabilidad general de la Naciéon y la consolida con la de las entidades

Colombia . - .
descentralizadas territorialmente o por servicios.
Ley 43 de 1990 Por la cual se reglamentaria de la profesion de Contador Publico.
Ley 100 de 1993 Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan otras disposiciones.
Por la cual se desarrolla el articulo 354 de Constitucion Politica, se crea la Contaduria General de la Nacion
Ley 298 de 1996 como una Unidad Administrativa Especial adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico, y se dictan
otras disposiciones sobre la materia.
Por la cual se establece un régimen que promueva y facilite la reactivacion empresarial y la reestructuracion
Ley 550 de 1999 de los entes territoriales para asegurar la funcion social de las empresas y lograr el desarrollo armonico de
las regiones y se dictan disposiciones para armonizar el régimen legal vigente con las normas de esta ley.
Por la cual se regulan los principios y normas de contabilidad e informacion financiera y de aseguramiento
Ley 1314 de 2009 de informacién aceptados en Colombia, se sefialan las autoridades competentes, el procedimiento para su
expedicion y se determinan las entidades responsables de vigilar su cumplimiento.
Ley 1438 de 2011 Por medio de la cual se reforma el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras

disposiciones.

Decreto 1298 de 1994

Por el cual se expide el Estatuto Organico del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Decreto 1876 de 1994

Por el cual se reglamentan los articulos 96, 97 y 98 del Decreto Ley 1298 de 1994 en lo relacionado con las
Empresas Sociales del Estado.

Resolucién 222 de 2006

Por medio de esta se adopta el Régimen de Contabilidad Publica que esta conformado por el Plan General de
Contabilidad Publica, el Manual de Procedimientos y la Doctrina Contable Publica. Emitida por la
Contaduria General de la Nacion

Resolucién 354 de 2007

Por la cual se adopta y modifica el Régimen de Contabilidad Publica, se establece su conformacion y se
define el &mbito de aplicacidn, por parte de la Contaduria General de la Nacion.

Resolucién 355 de 2007

Por la cual se adopta el Plan General de Contabilidad Publica que corresponde a la version 2007.1 y fue
publicado en la pagina web de la Contaduria General de la Nacién.

Resolucién 531 de 2009

Por medio de la cual se fijan los pardmetros para el envio de informacién a la Contaduria General de la
Nacion relacionada con el Boletin de Deudores Morosos del Estado (BDME).

Resolucién 414 de 2014

Por la cual se incorporan en el RCP, el marco normativo aplicable para algunas empresas sujetas a su ambito
y se dictan otras disposiciones.

Resolucién 139 de 2015

Por la cual se incorpora, como parte del RCP, el marco normativo para empresas que no cotizan en el
mercado de valores, y que no captan ni administran ahorro del pablico; y se define el Catadlogo General de
Cuentas que utilizaran las entidades obligadas a observar dicho marco.

Resolucién 663 de 2015

Por la cual se modifica la Resolucion 414 de 2014 y se modifica el Cronograma de aplicacién de estandares
internacionales para las empresas pertenecientes al SGSSS.

Resolucién 461 de 2017

Por la cual se incorpora, como parte integrante del Régimen de Contabilidad Publica, la estructura del Marco
Normativo para Entidades en Liquidacion.

Anexo Decreto 3022 de
2013

Marco técnico normativo para los preparadores de informacién financiera para Pymes —Grupo 2-. La
Contaduria General de la Nacion incorporo, en el Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el
Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico, el Marco Normativo dispuesto en
el Anexo del Decreto 3022 de 2013, para las empresas autorizadas por la CGN que sustentaron su
participacion en condiciones de mercado con entidades del sector privado.

Fuente: Autoria propia.
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5 METODOLOGIA

Esta investigacion se realiza a partir de un estudio exploratorio y descriptivo de carécter
mixto por el analisis de informacion cualitativa, cuantitativa y grafica, la cual pretende
identificar los principales aspectos del problema de investigacion: ¢Cuéles han sido los
efectos de la aplicacion de los estandares internacionales en las cuentas por cobrar de las
Empresas Sociales del Estado de orden departamental del Valle del Cauca en el periodo
20167

Las premisas relevantes del problema objeto de exploracion son: en primer lugar;
establecer los aspectos normativos que rigieron la contabilidad publica de las cuentas por
cobrar de las ESE, antes de la entrada en vigencia de la Resolucion 414 de 2014. En
segundo lugar; determinar los aspectos fundamentales del proceso de convergencia a
estandares internacionales en lo referente al régimen de contabilidad publica de las ESE.
Esto a su vez, dard las herramientas para analizar los efectos sobre las cuentas por cobrar de
las ESE en un periodo de marcado cambio, es decir, afio 2016 (incluyendo los datos del

2016 en los estados financieros comparados del afio 2017).

La exploracion de estos aspectos se realizara a partir de las siguientes actividades:

° Indagar y describir los planteamientos de la literatura contable sobre normalizacion
de la informacién contable publica en Colombia, las particularidades de la
informacidn contable para el sector de las ESE y, en efecto, las normas técnicas que
regulan las cuentas por cobrar, de acuerdo al Plan General de Contabilidad Publica
del 2007. Para esta descripcion se utilizaron algunos textos escritos por teéricos de
las ciencias econdmicas y contables (libros y articulos de revista). Finalmente, se
concede un acapite particular a las normas técnicas de las cuentas por cobrar
entradas en vigencia con la Resolucion 414 de 2014.

° Caracterizar el proceso de convergencia a estandares internacionales, interpretando
investigaciones en torno al concepto de modernizacion de la contabilidad del sector
publico, liderado por la CGN. Asi mismo, determinar las principales caracteristicas

del modelo propuesto en la Resolucion 414 de 2014 que toma como referente las
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NIIF. Finalmente, se detalla el proceso por el cual las ESE se prepararon para la
aplicacion de estandares internacionales, tal como el cronograma, y aspectos
problematicos en torno al cumplimiento del mismo.

e Analizar y evidenciar, a la luz de lo planteado en las secciones precedentes, los
efectos en el rubro de las cuentas por cobrar de las ESE, desde una perspectiva de
contraste de los dos modelos que incluya las variables de reconocimiento, medicion
y revelacion. Para la realizacion del analisis se abordaron los estados financieros, y
la informacion revelada en las notas contables a los estados financieros, como
también la informacion institucional de las entidades publicas disponible en los
sitios oficiales de la web. Asi mismo, se recurre a identificar la composicion de las
cuentas por cobrar de las ESE, al igual que se sistematiza los reportes publicados en
el Consolidador de Hacienda e Informacién Ptblica—CHIP®- con corte del afio 2016
y afio 2017 (informacion del afio 2016 comparada con el afio 2017). Asi, se

conforma una base de datos con variables similares de informacion.

5.1 Fuentes de informacion

El desarrollo de esta investigacion exploratoria, mixta y descriptiva se realizar4 mediante
una revision de fuentes primarias de informacién, como son los estados financieros, notas a
los estados financieros del afio 2016 (y las del mismo afio bajo estandares internacionales
reportadas en los estados financieros del afio 2017), las resoluciones expedidas por la CGN,
como también los reportes de saldos y movimientos y las notas de variacion trimestral
publicados por cada entidad en el aplicativo CHIP. Por su parte, las fuentes secundarias son
los libros, articulos de revista, los Foros de Regulacién Contable de la CGN y los
pronunciamientos de instituciones como el Ministerio de Salud y Proteccién Social y la
Superintendencia Nacional de Salud.

Especificamente, los Estados de Situacion Financiera seleccionados corresponden a las

vigencias 2016 (informacion comparada 2016-2015, norma local) y 2017 (informacion

8 La CGN reglamenta la publicacion de la informacion contable que debe hacerse publica a través de la
herramienta CHIP, asi “de acuerdo con la norma relativa a plazos y requisitos expedida por la Contaduria
General de la Nacion, el Sistema CHIP lo integran las entidades contables publicas que obtengan el acceso al
mismo y reportaran la informacion indicada (...) a través de dicho sistema, en las fechas sefialadas (...)”
(Obando, et al, 2009, p. 45).
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comparada 2017-2016, norma internacional). Esto se debe a que, en el Estados de Situacion

Financiera al 31 de diciembre de 2017 se presentan las cifras a 31 de diciembre de 2016

con el objetivo de comparar tendencias, por consecuencia los valores del afio 2016 estan

preparadas bajo estandares internacionales. Como resultado, el Estado de Situacion

Financiera con corte a 31 de diciembre de 2016, devela informacién elaborada de acuerdo

al anterior marco normativo (Resolucion 354 de 2007). Estos planteamientos permitieron

elegir los periodos de los reportes que son analizados en el tercer capitulo de esta

monografia.

Matriz 1 Matriz de las fases de investigacion de los objetivos especificos de
investigacion

Objetivos Especificos

Fuentes de Investigacién

Tiempo
estimado para
cumplimiento

1)

Conceptualizar la
normatividad

contable referente a
las cuentas por
cobrar en las
Empresas Sociales

Primarias:

Resolucion 354 de 2007 de la CGN; Resolucidn 355 de 2007 de la CGN; Resolucion 356
de 2007 de la CGN; Resolucion 414 de 2014 de la CGN; Ley 42 de 1993 del Congreso
de la Republica de Colombia; Ley 100 de 1993 del Congreso de la Republica de
Colombia; Ley 1314 de 2009 del Congreso de la Republica de Colombia; Decreto Ley
1298 de 1994 del Congreso de la Republica de Colombia; Decreto 1876 de 1994 del
Congreso de la Republica de Colombia.

Secundarias:

Sierra, E. (2002). El nuevo periodo de la normalizacion internacional contable y sus
implicaciones en Colombia; Gomez, M., y Montesinos, V. (2012). Las innovaciones en
contabilidad gubernamental en Latinoamérica: El caso de Colombia; Contaduria General
de la Nacién. (2014b). Instructivo 002 de 2014; Contaduria General de la Nacion.
(2014e). Régimen de Contabilidad Pablica Libro | Plan General de Contabilidad Piblica;
Contaduria General de la Nacion. (2016a). Normas para el reconocimiento, medicion,
revelacion y presentacion de los hechos econdmicos de las empresas que no cotizan en el
mercado de valores, y que no captan ni administran ahorro del publico; Obando, J.,
Pulgarin, H., y Franco, R. (2009). La Contabilidad y su utilidad en el sector publico;
Contaduria General de la Nacién; Centro de Documentacion de Informacion Municipal
[CEDIM]. (2005). Empresas sociales del Estado Régimen de funcionamiento; Comision
Intersectorial de Estadisticas de Finanzas Publicas [CIEFP]. (2017). Clasificacion de
entidades del sector publico colombiano para la elaboracion de Estadisticas de Finanzas
Publicas.

8 semanas
(5 Abril de 2018 a
4 Junio de 2018)

2)

del Estado —ESE-
en Colombia.
Determinar el
proceso de
convergencia a
estandares
internacionales del
régimen de
contabilidad
publica de las ESE
de orden
departamental  del

Valle del Cauca a

Primarias:

Resolucion 414 de 2014 de la CGN; Ley 1314 de 2009 del Congreso de la Republica de
Colombia; Ley 1211 de 2011 del Congreso de la Republica de Colombia; Decreto 3022
de 2013 de la Superintendencia Financiera.

Secundarias:

Bohdrquez, P. (2016). Contabilidad publica para un Estado moderno; Vilchez, P. (2008).
La armonizacion de normas contables en los paises de America Latin; Rico, C., y Diaz,
M. (2017). ;Convergencia de la regulacion contable colombiana para las entidades de
gobierno con las International Public Sector Accounting Standards ( IPSAS )? Una
medicion de la armonizacion formal; Lam, A. (2007). Convergencia y armonizacion de
la normatica contable: hacia la contabilidad internacional; Contaduria General de la
Nacion. (2014a). Cambios en la politica de regulacion contable pablica y en la definicion

12 semanas
(5 Junio de 2018 a
4 de Septiembre
de 2018)
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partir de la
implementacion de
la Resolucion 414
de 2014.

del marco normativo para empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que no
captan ni administran ahorro del publico; Contaduria General de la Nacién. (2014d).
Presentacion Marco Normativo; Contaduria General de la Nacién. (2014b). Instructivo
002 de 2014; Arguello, G. (2015). Modelos Contable Teoria; Contaduria General de la
Nacion. (2013a). Analisis de las encuestas aplicadas a una muestra de entidades publicas,
frente a la convergencia hacia normas internacionales; Bernal, A., y Samboni, J. (2015).
Gobernabilidad de las ciudades Gobierno corporativo al servicio de la eficiencia y los
resultados de empresas y agencias publicas. El caso de Medellin, Colombia; Gémez, M.
(2010). Perspectivas de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIC-
NIIF) en el Sector Publico Colombiano; Sunder, S. (1997). Teoria de la contabilidad y el
control; Brusca, 1., Gdmez, M., y Montesinos, V. (2016). Public financial management
reforms: the role of ipsas in latin-america; Biondi, Y. (2012). Should business and non-
business accounting be different? A comparative perspective applied to the new French
governmental accounting standards; Posso, D., y Reina, E. (2017). Analisis de la
implementacion de normas internacionales de informacion financiera (NIIF) en el rubro
de cuentas por cobrar de Eduardo Bolafios IPS S.A.S; Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdémico. (2011). Directrices de la OCDE sobre el Gobierno
Corporativo de las Empresas Publicas; Cuaspa, C. (2013). Normas Internacionales de
Informacién Financiera convergencia a colombia y aplicacion a empresas de salud; Tua,
J. (1987). Los principios contables y la normalizacién internacional de la contabilidad;
Rico, C., y Diaz, M. (2017). ¢ Convergencia de la regulacion contable colombiana para
las entidades de gobierno con las International Public Sector Accounting Standards (
IPSAS )? Una medicion de la armonizacion formal; Empresa Social del Estado Hospital
San José Guacheta. (2014). Acuerdo No. 100 de 2014; Secretaria Distrital de Hacienda.
(2015). Contextualizacion General "Normas internacionales en el Sector Publico”;
Superintendencia Nacional de Salud. (2016). Proceso de convergencia Marco normativo
Resolucion 414 de 2014 para las empresas publicas Superintendencia Nacional de Salud;
Gerencie. (2016). NIIF en entidades que componen sistema general de seguridad social;
Bohdrquez, P. (2016). Contabilidad publica para un Estado moderno.

3) Describir

los
efectos de
reconocimiento,
medicién y

revelacion en las
cuentas por cobrar
de las ESE del
Valle del Cauca
conforme al
modelo  contable
establecido en la
Resoluciéon 414 de
2014.

Primarias:

Estados financieros, notas contables a los estados financieros, y reportes publicados en el
Consolidador de Hacienda e Informacion Publica—CHIP- con corte del afio 2016 y afio
2017 del Hospital Departamental Centenario de Sevilla ESE; Hospital Departamental
Mario Correa Rengifo ESE; Hospital Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle
ESE; Hospital Departamental San Antonio de Roldanillo ESE; Hospital Departamental
Tomas Uribe Uribe de Tulud ESE; Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia ESE;
Resolucidn 354 de 2007 de la CGN y la Resolucion 414 de 2014 de la CGN.
Secundarias:

Montafio, E. (2011). Contabilidad y legislacion. Control, valuacion y revelaciones;
Contaduria General de la Nacion. (2014e). Régimen de Contabilidad Publica Libro |
Plan General de Contabilidad Publica; Superintendencia Nacional de Salud. (2016).
Proceso de convergencia Marco normativo Resolucion 414 de 2014 para las empresas
publicas Superintendencia Nacional de Salud; Contaduria General de la Nacion. (2016a).
Normas para el reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos
econdmicos de las empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que no captan ni
administran ahorro del publico; Contaduria General de la Nacién. (2017b). Doctrina
contable publica compilada parcialmente.

24 semanas
(5 de Septiembre
de 2018 a5
Marzo 2019)

Fuente

: Elaboracion propia.
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5.2 El método de investigacion

Este trabajo de investigacion describe los efectos en las cuentas por cobrar que produce la

llegada del marco normativo dispuesto en la Resolucion 414 del 2014, aplicable a las ESE

en Colombia. Por lo anterior, el caracter de la aproximacién metodolégica sera mixta’

aplicada a una poblacién especifica, las Empresas Sociales del Estado de orden
departamental del Valle del Cauca en el periodo 2016.

El profesor Bernal (2010) orienta lo que se entiende por método cualitativo, a decir:

El método cualitativo o método no tradicional: (...) se orienta a

profundizar casos especificos y no a generalizar. Su preocupacion no es

prioritariamente medir, sino cualificar y describir el fendmeno social a partir

de rasgos determinantes, segin sean percibidos por los elementos mismos
que estan dentro de la situacion estudiada (p. 39).

Es decir, esta investigacion estd orientada a los casos especificos de las Empresas
Sociales del Estado del Valle del Cauca, la cual describe los efectos que se presentan las
cuentas por cobrar, a partir de una reestructuracion de normatividad contable pablica, como
situacion estudiada.

Continuado con los elementos de la aproximacion metodoldgica, la estrategia usada
es la revision de los efectos en las cuentas por cobrar, a partir de contrastar los datos
generados bajo la base del RCP expedido en el afio 2007 y el RCP adoptado en el afio 2014.
Para tal fin se eligen el afio 2016,

El objeto de estudio son los Estados de Situacién Financiera con sus respectivas
notas, que contienen la misma informacién que los reportes del Compilador de Hacienda de
Informacion Pablica -CHIP-. Asi mismo, la literatura que existe sobre contabilidad publica,

las resoluciones y pronunciamientos de la CGN.

% El caracter mixto se sustenta en el analisis de informacién y datos que conducen a conclusiones producto de
la investigacion.

19y Jas cifras del mismo afio 2016 que se registran en los reportes del 31 de diciembre de 2017, pues el nuevo
marco normativo se aplica a partir del afio 2017 y por consecuente, las cifras comparadas (2016) también se
elaboran bajo norma internacional.
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5.3 Técnicas de investigacion

Con el proposito de desarrollar el presente trabajo a partir de los textos de la literatura
contable, se empled la técnica de analisis de contenido de tipo descriptiva sobre la
informacién documental. El analisis requiere lectura concienzuda de los textos y la
elaboracion de fichas de lectura, para comprender y sistematizar las investigaciones de
cuentas por cobrar y NIIF para entidades del sector publico, como también entender el
proceso de modernizacién de contabilidad pablica y, de esta manera, analizar los cambios
en el rubro a la luz de la propuesta técnica del nuevo marco normativo. A partir de este
andlisis, se identifican los efectos de la aplicacion de los estandares internacionales en las
cuentas por cobrar de las Empresas Sociales del Estado de orden departamental del Valle
del Cauca en el periodo 2016.

El andlisis, consistio en examinar los estados financieros y las notas a los estados
financieros de las entidades analizadas en el periodo correspondiente. Particularmente en
las Cuentas por Cobrar, ello permiti6 comparar los saldos que presentaban los estados
financieros bajo el antiguo y nuevo marco normativo, esta dindmica se evidencia en el

capitulo 8 de esta monografia.

5.4 Entidades analizadas

Las entidades elegidas para el desarrollo de la investigacién, son las requeridas por la CGN
para implementar el proceso de convergencia, las cuales se publican en la pagina web de
esta institucion'’. La base de datos que proporciona la CGN se filtrd con el criterio de
obtener solo las Empresas Sociales del Estado con jurisdiccion de prestacion de servicios
en el departamento del Valle del Cauca. Por su parte, se consultd la pagina de la
Gobernacion del Valle del Cauca y se obtuvo el listado de entidades calificadas como de
orden departamental y de orden municipal. Finalmente se investigo la informacion
disponible por cada entidad y se observo que el grupo de entidades de orden departamental

presenta informacion homogénea, como se puede observar en el Anexo 1, lo que constituye

1 E] listado de estas entidades es elaborado por el Comité Interinstitucional de la Comisién de Estadisticas de
Finanzas Publicas, el cual estandariza las entidades que conforman el sector publico y las diferencia de las
entidades de gobierno.
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una muestra de entidades pertinentes realizar el anlisis de los efectos del proceso de
convergencia.

Todas las ESE de orden departamental estan obligadas a presentar estados financieros
bajo estandares internacionales. Sin embargo, al hacer la investigacion sobre las ESE que
implementaron estandares internacionales se logré observar el cumplimiento por parte de
seis (6) de las entidades, es decir, en esta monografia se prescindié del analisis de dos (2)
ESE del Departamento. En su momento, las ESE se enfrentaron a la posibilidad de elegir el
periodo de aplicacion de estandares internacionales entre el afio 2016 o 2017, se observd

que las seis (6) entidades seleccionadas eligieron como periodo de aplicacion el afio 2017.

Las entidades a estudiar en esta monografia son:
a) Hospital Departamental Centenario de Sevilla ESE
b) Hospital Departamental Mario Correa Rengifo ESE
c) Hospital Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle ESE
d) Hospital Departamental San Antonio de Roldanillo ESE
e) Hospital Departamental Tomas Uribe Uribe de Tulud ESE
f) Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia ESE

5.5 Alcancesy limitaciones

El alcance de la presente investigacion no sélo se inscribe en el marco del logro de los
objetivos general y especificos anteriormente referidos, sino que sus resultados constituyen
un referente 0 punto de partida para emprender nuevos procesos investigativos sobre la
problematica de los efectos del proceso de convergencia a estandares internacionales en las
Cuentas por Cobrar de las ESE. Igualmente, se presentaran limitaciones propias de un
proyecto de investigacion relacionadas con la insuficiente informacion que de cuenta de los
avances en la implementacion del nuevo marco normativo, pues la investigacion se
circunscribe a la informacién que hace pablica cada entidad.

En su momento se consider6 como fuente de informacion el Estado de Situacion

Financiera de Apertura —ESFA- en el que por primera vez, se miden los activos, pasivos y
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patrimonio de acuerdo con los criterios del modelo contable introducido por la Resolucion
414 de 2014 de la CGN. El interés sobre este informe versaba en “obtener informacién
financiera que pueda ser utilizada con propoésitos comparativos en los primeros estados
financieros en el periodo de aplicacion” (Contaduria General de la Nacion, 2014b, p. 2).

No obstante, las ESE no lo publicaron en las respectivas plataformas digitales. Es
importante resaltar que el ESFA debia ser elaborado con corte al 1 de enero de 2016,
mismo afio del periodo de transicion segun la Resolucion 663 de 2015 de la CGN. En
cualquier caso, no era de publicacion obligatoria, y por lo tanto, se desiste de utilizar este
reporte como fuente de informacion. Sin embargo, la primera medicion de las cifras del afio
2016 se puede observar en los estados financieros comparativos al afio 2017, como se ha
argumentado en anteriores acapites.

Dentro del grupo de las seis (6) entidades analizadas para el estudio, una de ellas
presentd Estados de Situacion Financiera con cifras sin comparacion a 2017, es decir, no
hizo publicas dentro del mismo estado las cifras del 2016, hecho que detenia el analisis. Sin
embargo, para la anterior situacion se presenta la siguiente solucién: se determina usar la
informacién denominada ‘con conversion’ la cual es publica en el aplicativo CHIP
correspondiente primer trimestre del afio 2017. Especificamente el Saldo Inicial de este
reporte se presenta bajo estandares internacionales, aunque en esencia debe corresponder a
los Saldos Finales del afio 2016 (es decir, el antiguo régimen contable), sucede que son
presentadas bajo la nueva norma, por corresponder a los saldos iniciales del afio de
aplicacion.

Es decir, se logro dar continuidad a la comparacion de cifras desde los dos marcos
normativos, el antiguo (Resolucion 354 de 2007) y el nuevo (Resolucién 414 de 2014). Es
preciso mencionar que no se realizé la contrastacion entre Estados de Situacion Financiera
de los afios 2016 y 2017 asi este ultimo esté elaborado bajo los nuevos estandares, dado que
el estado financiero con corte a 31 de diciembre de 2017 (sin la comparacion con las cifras
del afio 2016) contiene los movimientos de todo el afio y no permite realizar el contraste
con los datos del afio 2016. Por lo que se requirié de estados financieros comparados, de
esa manera los datos contrastados corresponden al 31 de diciembre de 2016, con la

particularidad que son medidos bajo diferentes marcos normativos.
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Capitulo 11

6 CONCEPTUALIZACION DE LA  NORMATIVIDAD CONTABLE
APLICABLE A LAS CUENTAS POR COBRAR DE LAS EMPRESAS
SOCIALES DEL ESTADO EN COLOMBIA

6.1 NORMATIVIDAD CONTABLE EN COLOMBIA

6.1.1 Normalizacion de la informacion contable publica en Colombia
En las finanzas del pais, la informacion contable publica representa un papel importante
para administrar los recursos propios, de la misma forma que en el entorno empresarial
privado. La contabilidad publica es una aliada estratégica para la toma de decisiones, la
cual revela las operaciones de los entes publicos, particularmente las entidades objeto de
este analisis. Esta es una razon para que el poder legislativo del pais haya introducido leyes
que fortalecen el sistema nacional de contabilidad publica y lo mantengan bajo los
principios de las finanzas publicas*. Por lo ya mencionado, se entiende que se pretenda
“(...) soportar en la contabilidad las decisiones que comprometen la continuidad de los
entes publicos, pues es la informacion contable el termometro capaz de medir la
temperatura financiera de las entidades (...)” (Obando et al., 2009). Este capitulo presenta
la conceptualizacion de la normatividad contable en Colombia, particularmente para las
Empresas Sociales del Estado —ESE-, asi mismo, evidencia aspectos relevantes de las
cuentas por cobrar en el Régimen de Contabilidad Publica —RCP- del régimen anterior
(Resolucion 354 de 2007) y del nuevo modelo (Resolucion 414 de 2014).

Para empezar se plantea un aspecto histdrico, en la segunda mitad de la década de
los ochenta, comienza la etapa de normalizacion en Colombia (Sierra, 2002). En otras
palabras, el proceso de regulacion de la informacién contable publica se comprenderé desde

12 LLeyes que se han caracterizado por su carécter transformador de la Contabilidad Publica tales como la
Ley 42 de 1923, por medio de la cual se da origen a la Organizacion de la Contabilidad Pdblica y se crea la
Contraloria General de la Republica (CGR), que funcionaba ejerciendo la labor contable con la funcion
fiscalizadora. Por su parte la Ley 298 de 1996 da origen al SNCP, es decir, el conjunto de politicas,
principios, normas y procedimientos técnicos de contabilidad, estructurados l6gicamente, para interactuar con
las operaciones, recursos y actividades desarrolladas por los entes publicos. Entre otras leyes, como la que
crea el contexto para este trabajo de investigacion, la Ley 1314 de 2009, la cual también incide en la
Contabilidad Publica pues sefiala los derroteros que la administracion publica debe alcanzar en cuando a la
transparencia y manejo de la informacion contable de las entidades publicas.
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el concepto de normalizacion, el cual proporciona uniformidad entre los sistemas contables,
y genera consenso profesional sobre normas. Siguiendo a Sierra “la normalizacion contable
es el proceso de emision de principios y normas reguladoras de la practica contable, que
tiene como objetivo garantizar que la informacién proporcionada por la contabilidad sea
entendida correctamente y se ajuste a las necesidades de sus usuarios” (2002, p. 90). Este
proceso retine los parametros que hacen posible la adopcién de decisiones de asignacion de
recursos, que también propenda por presentar una imagen veraz de la situacion economico-
financiera y de resultados de una entidad.

Concretamente, Sierra (2002) ilustra lo que se entiende como normalizacion y hace
una diferenciacion frente al concepto de planificacion, por lo tanto, normalizacién “(...) es
el proceso de emisién del conjunto de normas y principios en que se debe basar el modelo
contable de la organizacion para conseguir la homogeneidad que permita la comparacion
temporal y espacial. La normalizacion es el todo, la planificacion es una parte (...)” (p. 91).
Asi pues, la normalizacion busca reglamentar el campo de actuacién mientras que la
planificacion se reduce a la emision de planes de cuentas y reglas para la practica de la
contabilidad: financiera, gubernamental, bancaria y demas. Por otra parte, el mismo Sierra
referencia a otros autores que hablan de la teoria de la normalizacion contable “como un
proceso de tres etapas: planificacion, regulacion y armonizacion internacional, no
excluyentes (...)” (2002, p. 91). Las etapas mencionadas, se presentan como secuenciales e
influyentes en la emision de normas homogéneas para la construccion de informacion
contable y la adopcién de decisiones organizacionales.

No obstante, como parte del andlisis de este trabajo, es preciso mencionar que el
proceso en Colombia, no ha seguido la secuencia propuesta en la teoria de la
normalizacion, antes expuesta. Pues bien, al igual que se ha mencionado en el marco
tedrico de la presente investigacion, autores como Goémez y Montesinos (2012), han
argumentado que el proceso de normalizacion surge desde la motivacion del entorno
internacional, como consecuencia de la modernizacion del Estado. Aparte de eso, Sierra
(2002) ha permitido comprender que el proceso de normalizacion abarca la emision de
regulacién por parte de las entidades encargadas de implementar normas en materia

contable, de manera que la planeacion es la etapa final donde se condensa la emision de
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planes de cuentas y reglas para la préctica de la contabilidad, en la mayoria de casos, a
partir de una Resolucion que introduce tales planes y reglas técnicas. Dicho de otro modo,
el proceso de normalizacién en Colombia ocurre de forma contraria a la teoria de la
normalizacion presentada como un antecedente por parte de este autor.

A saber, la normalizacion sucede a partir de dos iniciativas, una de caracter profesional
de origen privado y otra de caracter publico; en la primera, el proceso de normalizacion no
tiene caracter obligatorio dado que sus emisores carecen de poder legislativo; aunque se
logra la formulacién de un marco general del proceso de normalizacién, implementado y
respaldado por quienes se desenvuelven en el ejercicio profesional. En la segunda, la
normalizacion se instaura mediante leyes de obligatorio cumplimiento, labor exclusiva de
autoridades politicas o de la administracion publica (Sierra, 2002), como el Congreso de la
Republica y la Contaduria General de la Nacion —-CGN-.

Llegado a este punto, es preciso mencionar las disposiciones conceptuales que emite
la CGN en materia de normalizacion y regulacion de la contabilidad publica. EI Régimen
de Contabilidad Publica (RCP) es el medio de normalizacion y regulacién contable publica
en Colombia, desde el cual se percibe a la normalizacién contable como la “(...)
identificacion de criterios homogeéneos, transversales y comparables para la preparacion,
presentacion y conservacion de la informacién contable de un sector, industria, regién o
pais” (Contaduria General de la Nacion, 2014e). En el caso que compete, es la formulacion
de criterios y préacticas contables que deben aplicar las ESE, con el propdsito de consolidar
la informacion para la medicion del patrimonio puablico, y en ese orden, permitir su
comparabilidad, para efectos de control, rendicion de cuentas, gestion eficiente y
transparencia.

Y asi, al decir de Sierra (2002) la informacion transparente y homogénea permitira
conseguir que los recursos financieros circulen para el funcionamiento de la organizacion.
En ese mismo sentido, se presenta una nocion del concepto de regulacion, entendido como
“(...) el acto de autoridad por el cual se exige la aplicacion y observancia de un criterio
dado o un conjunto de criterios o practicas de accion, en aras de conseguir o salvaguardar el

bienestar general y el interés publico” (Contaduria General de la Nacion, 2014e). Es efecto,
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la regulacién de principios, normas técnicas y procedimientos tiene como fin definir los
criterios que deben aplicarse en el desarrollo del proceso contable que define el RCP.

En este proposito, el RCP contiene una estructura metodoldgica que garantiza la
coherencia y legitimidad conceptual del proceso de regulacion y normalizacion en
Colombia. Significa entonces que este régimen no estd soportado Unicamente en la
experticia legal, sino que se construy0 a partir de preceptos racionales que se contrastan con
la situacion organizacional, el entorno juridico, economico y social del pais. Esta dindmica
para la regulacion ha sido discutida y validada por la comunidad académica y profesional
contable, también por los diferentes reguladores a nivel internacional y por los usuarios de
la informacion.

Sobre la base de las consideraciones anteriores se ha emitido un conglomerado de
regulaciones desde la CGN para las ESE del pais. Es menester mencionar, que el régimen
ha sido armonizado con normas y practicas de mayor aceptacion a nivel internacional, en lo
referente al Sector Publico, incluso desde su primera aparicion en el pais, como se logra
ampliar en el siguiente capitulo de esta monografia. Como resultado, las normas contables
del pais han surgido a partir de elementos internacionales que se han considerado

pertinentes en el contexto local.

6.1.2 Sistema Nacional de Contabilidad Publica (SNCP).

En este propdsito, y luego de haber indagado sobre el concepto de normalizacién que
ofrecen tedricos como Sierra (2002) y autoridades como la CGN, en el anterior acéapite se
establecio que el RCP es el medio de normalizacion y regulacion contable publica en
Colombia, esto ultimo est4d contenido en el PGCP, el cual contiene los términos
conceptuales de observancia para la fundamentacién del SNCP. En Colombia, los sistemas
de informacién han evolucionado de acuerdo a las dindmicas del pais, que a su vez atiende
las exigencias de globalizacion y modernizacion, hecho que posiciona a las organizaciones
dentro de un mercado mas competitivo, las hace comparables y capaces de afrontar retos
que plantea el mundo actual. En efecto, el SNCP en Colombia empieza a aparecer en el
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afio 1819 y ha progresado a traves de los afios como consecuencia del desarrollo
tecnoldgico, cultural, social, y econdmico (Obando et al., 2009).

A continuacion se evidenciara de forma breve, la historicidad de la contabilidad
publica como eje fundamental del SNCP, para presentar los elementos fundamentales se
inicia en el afio 1819, donde Bolivar registré un caos en las cuentas, y decreta la pena de
muerte para quienes robaran dineros de la Nacion. En el afio 1886, en la Constitucion de
Rafael Nufiez se estipuld crear un Tribunal Superior de Cuentas, encargado de llevar
procesos de fiscalizacion y de caracter judicial, con el propdsito de proteger las arcas de la
Nacién. En el afio 1923, como consecuencia de la mision Kemmerer*® fue expedida la Ley
42, dando origen a la Organizacion de la Contabilidad Publica y se crea la Contraloria
General de la Republica (CGR), que funcionaba ejerciendo la labor contable con la funcion
fiscalizadora.

En el afio 1991, se escribe la nueva Constitucion Politica, asi llegaron nuevos
lineamientos relacionados con la labor contable del sector publico, el articulo 354 crea el
cargo de Contador General de la Nacion, hecho que relevé una labor que estaba a cargo de
la CGR. Y en el afio 1996, se crea la Contaduria General de la Nacion. Los elementos

historicos aqui sefialados ofrecen una perspectiva que anteceden el SNCP.

Como puede observarse, existio una intencion de consolidar la contabilidad pdblica
desde aproximadamente hace dos siglos, con marcado desarrollo en la segunda mitad del
siglo XX, asi se han presentado enfoques que han evolucionado y algunos de ellos
subsisten de forma simultanea. Para la contabilidad de las entidades publicas son evidentes
algunas etapas, tales como la contabilidad de caja, la contabilidad patrimonial v,
finalmente, la contabilidad de gestion, ellos son explicadas seguidamente con mayor
detalle: Contabilidad de caja: sistema de registro por el cual se reconoce y contabiliza el
ingreso en el momento de cobrarse, 0 el gasto en el momento de pagarse; Contabilidad
patrimonial: sistema de cuentas que tiene el proposito de registrar y medir los activos,

pasivos y patrimonio, se le asocia la forma de reconocimiento denominada “causacion”,

13 Comision norteamericana que pretendia unificar en varios paises latinos el manejo de las finanzas publicas,
estudiando la realidad econdmica mediante el contacto y discusién con camaras de comercio, sociedades de
agricultores y agentes oficiosos regionales.
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mediante la cual los hechos econémicos se deben reconocer en el periodo y momento en el

cual sucedan, y no solamente cuando ocurra una transaccion en efectivo.

Por su parte, la Contabilidad de gestion: sistema de informacion contable utilizado para
satisfacer necesidades internas de informacion de los diferentes usuarios, facilita la toma de
decisiones operacionales y la medicion de las actuaciones de los administradores en
relacién con los planes, las politicas y los presupuestos establecidos (Obando et al., 2009).
Lo que se ha presentado hasta aqui permite analizar el actual enfoque la de la contabilidad
publica desde la vertiente patrimonial y de gestion, siendo esta Ultima parte del proposito
del actual sistema de contabilidad pablica.

Esta afirmacién se fundamenta desde el marco conceptual del PGCP el cual sefala la
gestiobn como primer objetivo de la informacién contable, el cual es “permitir a los
diferentes responsables tomar decisiones tendientes a optimizar el manejo de los recursos y
lograr un impacto social positivo, (...)” (p. 20) y a nivel macro, “permitir la adopcioén de
politicas para el manejo eficiente del gasto publico, orientado al cumplimiento de los fines
y objetivos del Estado” (Obando et al., 2009, p. 20).

Llegado a este punto, es preciso sefialar la influencia de la normatividad contable
sobre el SNCP en Colombia, las fuentes siguen el modelo continental europeo, debido a
que “(...) produce su propia normativa emitida por organismos gubernamentales del poder
ejecutivo y también de vigilancia y control (...). Otro aspecto (...) es el hecho de contar
con un plan Unico de cuentas (...) para el sector publico (...), ademas de tener una
legislacion con un marcado acento de tipo macroeconémico” (Sierra, 2002, p. 102).

Sintetizando, la influencia es de tipo europea-francesa, como también se refirio en el
marco tedrico, en el acapite 4.1.2 “Contabilidad Publica” de esta monografia, pues la
Constitucion Politica, el Congreso y la Supersalud, para el caso que compete, controlan y
vigilan a partir del cuerpo especifico de normas que emiten. Por otro lado, la observancia
de objetivos en atencion a politicas publicas y gasto publico, se asemejan a los postulados

del modelo continental europeo, y a los argumentos presentados por Sierra (2002). Sumado
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a esto, la norma colombiana recibe influencia de la tradicion latina, es decir, del modelo
continental europeo “al ser emitida por los 6rganos del Estado colombiano y estar
compilada en cadigos (...)” (Sierra, 2002, p. 103). En ese sentido, la utilizacion de planes
de contabilidad como instrumento normalizador, es también una tendencia heredada del
continente europeo.

Segun se ha citado, para la contabilidad publica existe un ordenamiento juridico de
reglas que inician en la Constitucion Politica, de manera que se debe referenciar la Ley 298
de 1996 que da origen al SNCP, en su articulo 7 lo define como el “(...) conjunto de
politicas, principios, normas y procedimientos técnicos de contabilidad, estructurados
l6gicamente, que al interactuar con las operaciones, recursos y actividades desarrolladas
por los entes publicos, generan la informacion necesaria para la toma de decisiones y el
control interno y externo de la administracion publica”. Por lo anterior, para el desarrollo
del SNCP es necesario la identificacion y diferenciacion de sus componentes, tales como
las instituciones, las reglas, las practicas y los recursos humanos y fisicos (Contaduria
General de la Nacion, 2014e).

Hechas las consideraciones anteriores, se enuncian los siguientes elementos del SNCP,

donde se resaltan los ocho elementos del sistema, puede observarse en la siguiente figura.

Figural Elementos del SNCP
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Fuente: Elementos del SNCP a partir de Obando (et al., 2009).
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Como resultado, la articulaciéon y adecuado funcionamiento de todos los elementos que
componen el SNCP, garantizan el logro de los propdsitos para los que fue disefiado,
asimismo satisface las necesidades de los usuarios de la informacion contable publica
(Contaduria General de la Nacién, 2014b).

En suma, los elementos del SNCP desarrollan un proceso que genera informacion
necesaria para la toma de decisiones, a la vez que responde a restricciones y condiciones
del entorno juridico, econdmico y social del entorno. Asi, entidades como las ESE,
pertenecientes al sector publico, mediante transacciones y operaciones, modifican la
composicion de sus derechos de control, propiedad y usufructo sobre bienes y servicios,
afectando la estructura patrimonial publica y la riqueza social.

Tales transformaciones ocurren como respuesta a los procesos de modernizacion del
pais, puntualmente en la adopcion de estandares internacionales de informacion financiera.
De manera que dichos cambios se reconocen a través del SNCP y se revelan por medio de
estados, informes y reportes contables, los cuales deben permitir el conocimiento claro,
preciso y suficiente de las acciones y actividades de las entidades del sector.

A continuacién, se hace alusion a las Empresas Sociales del Estado reguladas por las
disposiciones de la CGN, al respecto se establecen generalidades para el sistema de salud,
en el marco de la normatividad contable, las exigencias sobre las ESE en materia

administrativa y financiera.

6.2 EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO -ESE-

La presente monografia se enfoca en un grupo de entidades significativas del Sector
Publico, es decir, las ESE, las cuales generan impactos en el desarrollo social de las
poblaciones —a través de los servicios del sector salud—, unido a las expectativas de
bienestar que los ciudadanos relacionan con este tipo de entidades. Las ESE se enfrentan a
exigencias de informacion que actores similares han adoptado a nivel global, tal
modificacion afecta la forma en que se presenta la informacién en los estados financieros,

elementos decisivos para tomar decisiones administrativas por parte de la Junta Directiva
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de estas organizaciones, como también para ejercer la labor de control y vigilancia, por

parte de organismos como la Supersalud y la CGN.

En el presente apartado, se dilucidara los principales aspectos de conformacion de
las ESE, con el objetivo de entender la complejidad propia de este sector — por regulaciones
y mecanismos de actualizacion—, que han llevado a la necesidad de repensar el RCP y la
forma de reconocer, medir y revelar la informacion, en interés de garantizar la eficiencia en
la gestion de la administracion pablica (Bernal y Samboni, 2015). Asi mismo, se presentan
las consideraciones que evalud la CGN para clasificar a las ESE dentro del grupo de
Empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que no captan ni administran ahorro

del publico.
6.2.1 Generalidades de las ESE.

La seguridad social es un servicio publico de obligatorio cumplimiento por parte del
Estado, el cual se vale de instituciones publicas o privadas para su ejecucion, como lo
estipula la Ley 100 de 1993. Asi, el Estado en los niveles nacional y, particularmente,
territorial constituye las Empresas Sociales del Estado (ESE), éstas se caracterizan por
representar una categoria especial de entidad publica descentralizada, con personeria
juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, creadas ley, asambleas o consejos,
segun el caso especifico (Centro de Documentacion de Informacion Municipal [CEDIM],
2005).

Es preciso sefialar los objetivos de las ESE, entre ellos esta producir servicios de
salud eficientes y efectivos que cumplan con las normas de calidad establecidas, de acuerdo
con la el Decreto 1876 de 1994 en su articulo 1, reglamentacion que se expida para tal
propdsito. De igual manera, es prioridad prestar los servicios de salud que la poblacion
requiera y que la empresa social, de acuerdo con su desarrollo y recursos disponibles, pueda
ofrecer. Paralelamente, es deber garantizar mediante un manejo gerencial, la rentabilidad
social y financiera de la empresa social, de igual modo, ofrecer a las entidades promotoras
de salud y demas personas naturales o juridicas que los demanden, servicios y paquetes de

servicios a tarifas competitivas en el mercado. A parte de eso, satisfacer los requerimientos
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del entorno, adecuando continuamente sus servicios y funcionamiento. Y finalmente, se
resalta el deber de garantizar los mecanismos de participacion ciudadana y comunitaria
establecidos por la ley y los reglamentos (Ministerio de Gobierno de la Republica de
Colombia, 1994).

Como se ha mencionado, las ESE enfrentan diferentes dinamicas necesarias para
prestar el servicio de salud, el cuales la principal fuente de ingresos, estas entidades son
vigiladas por la Superintendencia Nacional de Salud —Supersalud-, las transferencias del
nivel nacional y del nivel territorial representan una alta participacién dentro de los
ingresos, dado que los costos y gastos de las entidades no se cubren con los ingresos
obtenidos por la prestacion de los servicios. Por otra parte, la connotacion del servicio hace
que estas entidades operen en un mercado con tarifas reguladas, es preciso sefialar que
aquellas entidades que prestan servicios en municipios de sexta categoria'®, no tienen
competencia por parte de otras entidades juridicas publicas o privadas que presten tal
servicio.

Continuando con las generalidades de las ESE, es pertinente, mencionar que en materia
contractual, y de acuerdo al articulo 195 de la Ley 100 de 1993, estas entidades se rigen por
el derecho privado, aunque con moderacion podran utilizar las clausulas previstas en el
estatuto general de contratacion de la administracion publica (Congreso de la Republica de
Colombia, 1993). Cabe agregar, en propdsito de conocer el 6rgano colegiado encargado de
la toma de decisiones en las ESE, y como se reconoce en el Decreto 1876 de 1994 articulo
5, que la direccion esta constituida asi: por la junta directiva y el gerente que tiene a su
cargo mantener la unidad de objetivos e intereses de la organizacion en torno los objetivos
institucionales, sin perjuicio de las demés funciones de direccién que exija el normal
desenvolvimiento de la entidad (Congreso de la Republica de Colombia, 1994).

Finalmente, la autonomia administrativa y financiera de las ESE se ejercera conforme a
las normas que rigen, a continuacion se presentan las particularidades legales que rigen el

guehacer administrativo, financiero y contable de las ESE.

14 Sexta categoria es la denominacion de todos aquellos distritos o municipios con poblacion igual o inferior a
diez mil (10.000) habitantes y con ingresos corrientes de libre destinacion anuales no superiores a quince mil
(15.000) salarios minimos legales mensuales.
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6.2.2 Marco normativo de las empresas que no cotizan en el mercado de valores, y
que no captan ni administran ahorro del publico.

La CGN en funcién de sus deberes constitucionales y legales de determinar las politicas,
que regiran todo el Sector Pablico, implica a parte de determinar normas contables, definir
criterios y procedimientos que permitan que los insumos utilizados en el proceso de
consolidacién adelantado por la CGN, acojan las condiciones y términos necesarios para
generar el Balance General Consolidado. El cual pasa a ser auditado por la Contraloria
General de la Republica y examinado por la Comision Legal de Cuentas de la Camara de
Representantes (Contaduria General de la Nacién, 2017b).

Tal como observa, la CGN debe propiciar condiciones y términos necesarios para
cumplir los términos del RCP. En ese sentido, participa de la Comision Intersectorial de
Estadisticas de Finanzas Publicas (CIEFP), la cual presenta un documento con los criterios
de clasificacion de las entidades del sector publico colombiano para la elaboracion de
Estadisticas de Finanzas Publicas (EFP), en armonia con las consideraciones consignadas
en el Manual de Estadisticas de Finanzas Publicas (MEFP) del afio 2014 (Comision
Intersectorial de Estadisticas de Finanzas Publicas [CIEFP], 2017). En tal clasificacion
participan entidades como el Banco de la Republica (BR), el Departamento Nacional de
Estadisticas (DANE), y el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP), las cuales se
basan en el marco legal que contiene el funcionamiento y la organizacién del Estado, un
marco contable en donde se describe cdmo esta definido el SNCP, y un marco presupuestal
de las entidades del Sector Publico.

En el proposito de llevar a cabo el proceso de convergencia de las estadisticas
macroeconomicas y en cumplimiento a los compromisos para su acceso a la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) (CIEFP, 2017), las entidades
mencionadas (CGN-BR-DANE-MHCP) trabajaron en elaborar los filtros de clasificacion

institucional de las entidades del Sector Publico colombiano que adoptaron estandares
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internacionales. El filtro més importante, fue definir las entidades que reportaban
informacion contable a la CGN.

La CGN define las entidades contables publicas que deben reportar informacion
contable, asi “(...) se caracterizan por a) desarrollar funciones de cometido estatal, b)
controlar recursos publicos, c) realizar una gestion eficiente de los recursos publicos que
controla, d) estar sujetas a diversas formas de control y e) estar obligada a rendir cuentas
sobre el uso de los recursos y el mantenimiento del patrimonio publico” (Contaduria
General de la Nacion, 2015, pag. 11, citado por CIEFP, 2017). También, la misma CGN, en
junio de 2013 la CGN después de un proceso de revision e investigacion, reconoce la
existencia de dos modelos de informacion financiera que son de aceptacion generalizada a
nivel internacional, ellos son: 1) EI Marco Conceptual para la Informacion Financiera y las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) emitidos por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad; y 2) ElI Marco Conceptual para la Informacion
Financiera con Propdsito General de las Entidades del Sector Publico y las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP, conocidas como IPSAS por sus
siglas en inglés™) emitidos por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico (CIEFP, 2017).

El primer modelo aplica principalmente a las empresas que cotizan sus instrumentos en
un mercado publico de valores o que captan o administran ahorro del publico, v, el
segundo, a las entidades de gobierno. Para las empresas que no cotizan en un mercado
publico de valores, y que no captan ni administran ahorro del publico, como puede
observarse no existe en el &mbito internacional un modelo normativo que sea de aceptacion
general.

Ante la situacién planteada y los modelos presentados, con el propdsito de considerar
el entorno econdémico caracteristico del sector publico colombiano, la CGN define tres
marcos normativos para la preparacion de informacion financiera en concordancia con
estandares internacionales, “a saber: a) el marco normativo para las empresas que cotizan

en el mercado de valores, o captan o administran ahorro del publico; b) el marco normativo

15 Estas normas son emitidas por el International Public Sector Accounting Standards Board (IPSASB), el
cual forma parte de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC).

66



para las empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que no captan ni administran
ahorro del publico; c) el marco normativo para las entidades de gobierno y d) el marco
normativo para las entidades en liquidacion (CIEFP, 2017; Resolucion 461 de 2017 de la
CGN). Significa entonces que cada uno de los marcos normativos se disefia para grupo
particular entidades publicas.

En relacion con este ultimo, se precisa que el marco normativo para empresas que no
cotizan en el mercado de valores, y que no captan ni administran ahorro del publico entra
en aplicacion con la Resolucion 414 de 2014, por la cual se define el RCP que se debera
aplicar. Este tipo de entidades se caracterizan porque no emiten instrumentos de deuda o
patrimonio y si lo hicieran, tales instrumentos no se negocian en el mercado de valores.
Estas entidades tampoco captan o administran recursos que provienen de terceros,
concretamente, no actlan en calidad de bancos, cooperativas de crédito, compafiias de
seguros, intermediaros de bolsa, fondos de inversion o bancos de inversion.

Significa entonces que estas empresas poseen regimenes juridicos, econémicos y
sociales diferentes de los del Gobierno general. Incluso, son entidades que pueden contratar
en su propio nombre, igualmente tienen la facultad financiera y operativa para ejecutar
actividades, venden bienes y/o prestan servicios de lo cual obtienen beneficios o recuperan
el costo total en el curso normal de su operacion. Por otra parte no dependen generalmente
de una financiacion continua e indefinida por parte del gobierno nacional, departamental,
municipal o distrital para permanecer como un negocio en marcha, finalmente, se
caracterizan por ser controladas por una entidad del sector publico.

Las ESE hacen parte de las entidades que deben acoger las directrices de la Resolucion
414 de 2014. Es preciso mencionar, que para estas entidades, el marco normativo aplicable
es un desarrollo propio de la CGN, que tiene como referente los conceptos y criterios de
reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion contenidos en el Marco Conceptual
para la Informacion Financiera y en las NIIF.

Sin embargo, al Marco Conceptual se le realizo una simplificacion manteniendo los
aportes a la calidad de la informacién y facilitando su aplicacion a partir de la definicion de
criterios uniformes (CIEFP, 2017). Actualmente se encuentran aplicando dicho Marco

normativo alrededor de mil setecientas ocho (1708) Entidades Contables Publicas, de las
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cuales seiscientas trece (613) son ESE de toda Colombia, y cerca de cuarenta y nueve (49)
son ESE del Valle del Cauca, segun el reporte de entidades sujetas al ambito de la
Resolucidn 414 de 2014 y sus modificaciones con corte al dia 02 de mayo de 2018.

En el siguiente acapite se presenta el contenido final del presente capitulo, integrado
por las directrices particulares de las Cuentas por Cobrar de las ESE en el Régimen de
Contabilidad Puablica —RCP- del régimen anterior (Resolucion 354 de 2007) y del nuevo
modelo (Resolucion 414 de 2014).

6.3 ASPECTOS RELEVANTES DE LAS CUENTAS POR COBRAR EN LAS ESE

Como se ha mencionado hasta el momento, en el recorrido realizado desde la
conceptualizacion de los principales elementos para entender la normatividad contable y
particularmente las concernientes a las ESE, se hace necesario acotar hasta los aspectos
relevantes de las cuentas por cobrar de las ESE objeto de estudio. El propdsito de este
acapite es definir qué es una cuenta por cobrar en antiguo régimen de contabilidad
(Resolucion 354 de 2007) y el nuevo régimen contable (Resoluciéon 414 de 2014), esta
forma de presentar la informacion es necesaria para comprender el desarrollo de los
préximos capitulos. Pues, el capitulo siguiente desarrolla el proceso de convergencia hacia
estandares internacionales y en el Gltimo capitulo, se pretende poner de manifiesto, los
efectos del tal cambio en el reconocimiento, medicion y revelacion en las cuentas por
cobrar de las ESE.

6.3.1 Cuentas por Cobrar en el antiguo modelo contable publico.

Los requerimientos de modernizacidn que requieren las finanzas pablicas, necesitan de un
proceso dindmico de produccion de informacién comprensible, relevante y confiable, lo
que requiere una participacion permanente de la CGN que es el 6rgano regulador para las
entidades publicas, en cuanto a la normativa contable. Significa entonces que es la creadora
de la Resolucion 354 de 2007 que adopt6 el Régimen de Contabilidad Publica. Como se
menciono en el punto 6.1.2 SNCP, esta conformado por el Plan General de Contabilidad
Publica (Resolucion 355 de 2007), el Manual de Procedimientos (Resolucion 356 de 2007)
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y la Doctrina Contable Publica, como también el &mbito de aplicacion de esta normativa

(Contaduria General de la Nacion, 2015a).

6.3.1.1 Cuentas por Cobrar en Resolucion 354 de 2007.

A partir de la normativa, particularmente, la suscitada a partir de la Resolucion 354 de
2007, el término con el que es conocido el rubro de derechos producto de la prestacion de
servicios de salud, se clasifica dentro del grupo de Deudores. ElI Catadlogo General de
Cuentas, codifica los Servicios de Salud con el nimero 1409, donde esté representado el
valor de los derechos a favor de la entidad contable publica, originados en la prestacién del
servicio de salud a los usuarios, en desarrollo de sus funciones de cometido estatal. Los
derechos a cobrar estdn identificados en la facturacion generada, diferenciados entre
pendientes de radicar, de aquellos con facturacion efectivamente radicada en la entidad
pagadora, asi como los abonos a la cartera por los mecanismos de giro directo y giro previo,
autorizados legalmente.

Como puede observarse, existe una clasificacion, en las subcuentas con
denominacién “facturacion pendiente de radicar” se afectan con la generacion de la factura
por la prestacion del servicio, una vez se radique la facturacion ante la entidad pagadora,
cambia la clasificacion a la subcuenta con denominacién “facturacion radicada” hasta
cuando se efectue el recaudo. Por su parte, las subcuentas “giro directo por abono a cartera
régimen subsidiado” de naturaleza crédito y “giro previo Fosyga sobre recobros ECAT”
también de naturaleza crédito, se afectaran con los recaudos efectuados por el respectivo
concepto, una vez se identifique el tercero y/o el detalle de la facturacién abonada, se
aplicaran al derecho correspondiente. La contrapartida de estas transacciones corresponde
a las subcuentas que integran la cuenta Servicios de Salud, de codigo 4312.

Las cuentas del grupo Deudores, en general, presentan un comportamiento similar, se
debita con el valor facturado por servicios prestados, y se acredita con el valor del recaudo
total o parcial de las cuentas por cobrar, asimismo por el recaudo con o sin situacion de
fondos de las cuentas por cobrar originados en la atencién con cargo al subsidio a la oferta,

de igual modo por el valor de las cuentas por cobrar castigadas por incobrables una vez
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agotadas las gestiones de cobro y cumplido los requisitos pertinentes, finalmente por el
valor de las devoluciones, rebajas y descuentos. Como se mencioné en el parrafo anterior,
hay subcuentas que presentan un comportamiento diferente, eso se debe que aun siendo
parte del grupo Activos, son de naturaleza crédito, a saber, “giro directo por abono a cartera

régimen subsidiado” y “giro previo Fosyga16 sobre recobros ECAT"™.

6.3.1.2 Normas técnicas sobre Cuentas por Cobrar en el PGCP (2007).

Como se ha mencionado, los deudores representan los derechos de cobro de la entidad
contable publica originados en desarrollo de sus funciones de cometido estatal. Los
parametros técnicos dictan que estos derechos deben reconocerse por su importe original o
por el valor convenido, valores que deben actualizarse de acuerdo con las disposiciones
legales vigentes, o con los términos contractuales pactados. No obstante, como resultado
del grado de incobrabilidad originado en factores tales como antigiiedad e incumplimiento,
se debe provisionar el valor de los derechos estimados como incobrables, al mismo tiempo
ajustarse permanentemente de acuerdo con su evolucion. Por otra parte, el célculo de la
provision debe corresponder a una evaluacion técnica que permita determinar la
contingencia de pérdida o riesgo por la eventual insolvencia del deudor, ademéas de los
aspectos legales que originan el derecho, y debera efectuarse por lo menos al cierre del
periodo contable.

Para este grupo de cuentas, los métodos Y criterios aceptados para establecer el valor
de la provision, son el individual y el general. EI método individual consiste en el analisis
de la antigiiedad y revision de las condiciones de cada uno de los deudores. Se toma como
base la experiencia y las condiciones econémicas existentes, parte del proceso consiste en
hacer la estimacion de los porcentajes y valores que no tienen probabilidad de recuperarse,
teniendo en cuenta que a mayor tiempo vencido es mayor esta probabilidad, con estos

valores se hace el ajuste correspondiente a la provision. EI método general o alternativo

!¢ Fondo de Solidaridad y Garantia. Este fondo fue creado con la Ley 100 de 1993, con el fin de garantizar la
compensacion entre las personas de diferentes ingresos, la solidaridad del sistema general de seguridad social
y salud para cubrir los riesgos catastrdficos y accidentes de transito.

7 Seguro de Riesgos Catastroficos y Accidentes de Trénsito, creada en el marco del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, para brindar atencién a las victimas de accidentes de transito, de riesgos
catastréficos de origen natural y eventos terroristas.
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requiere la estimacion de un porcentaje sobre el total de los deudores que se consideran
incobrables, con independencia de la situacion particular de cada una de ellas. Para esta
metodologia se toma en cuenta el comportamiento o experiencia en materia de recaudo de
los deudores y establece rangos por edades de vencimiento. En ese sentido, debe
determinarse el porcentaje a aplicar como provisién en cada uno de los rangos definidos,
sin exceder del valor del deudor (Contaduria General de la Nacion, 2014e).

Cabe agregar que el reconocimiento de la provision de deudores afecta el gasto. En el
Plan General de Contabilidad Publica se constata que los deudores se revelan de acuerdo
con su origen en: derechos derivados de las actividades de comercializacion de bienes y de
la prestacion de servicios, de financiacién, de seguridad social, de transferencias y demas
ingresos no tributarios, entre otros; y en deudores de dificil recaudo, de acuerdo con el
riesgo de insolvencia del deudor. Asi mismo “el valor de las provisiones constituidas se
presenta como un menor valor de los deudores, debiendo revelarse los métodos y criterios
utilizados para su estimacion en notas a los estados, informes y reportes contables”
(Contaduria General de la Nacién, 2014e).

En lo que respecta a las “deudas de dificil recaudo”, esta subcuenta representa el
valor de las deudas a favor de la entidad contable publica pendientes de recaudo, que por su
antigiiedad y morosidad han sido reclasificadas de la cuenta deudora principal. En efecto, la
subcuenta “provision para deudores” representa el valor estimado de las contingencias de
pérdida generadas como resultado del riesgo de incobrabilidad, de acuerdo con el analisis
general o individual de las cuentas que integran el grupo de deudores. La contrapartida
corresponde a las subcuentas que integran la cuenta “provisién para deudores”, la cual
representa el valor de las estimaciones que debe efectuar la entidad contable publica para
cubrir contingencias de pérdida como resultado del riesgo de incobrabilidad de los
deudores. La contrapartida corresponde a las subcuentas que integran la cuenta “provision

para Deudores” de codigo 1480 y naturaleza crédito.
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6.3.2 Cuentas por cobrar en nuevo modelo contable publico.

En propdsito del nuevo Marco Normativo Contable, el grupo de cuentas por cobrar esta
representado por los derechos adquiridos por la empresa en desarrollo de sus actividades
ordinarias, de las cuales se espera, a futuro, la entrada de un flujo financiero fijo o
determinable a través de efectivo, equivalentes al efectivo u otro instrumento. Sin
embargo, con la adopcion de los estandares internacionales, se presenta una particularidad
en las cuentas por cobrar, pues se clasificaran en las categorias de costo o costo amortizado,
conforme a los plazos de pago concedidos. En tal sentido, la entidad establecera cuél es el
plazo de pago normal del negocio, es decir, la politica de crédito que aplica a los clientes
atendiendo las condiciones generales del negocio y del sector. La CGN hace la
recomendacion de que para efectos de la transicion, al corte del 31 de diciembre de 2014,
las cuentas por cobrar corresponde al grupo deudores, exceptuando los préstamos por

cobrar” (Contaduria General de la Nacidn, 2014b).

6.3.2.1 Cuentas por cobrar en la Resolucion 414 de 2014.

En efecto, bajo el nuevo Marco Normativo, las cuentas por cobrar son derechos adquiridos
por la entidad publica en desarrollo de sus actividades ordinarias, de las cuales se espera, a
futuro, la entrada de un flujo financiero fijo o determinable, a través de efectivo,
equivalentes al efectivo u otro instrumento (Contaduria General de la Nacion, 2016a).

Es preciso sefialar que la entrada en vigencia del nuevo Marco Normativo Contable
para el sector publico modifica la manera como se lleva la contabilidad. “Este cambio tiene
varios puntos de empalme frente a la normatividad anterior; uno de los méas interesantes es
el deterioro de las cuentas por cobrar, ya que ahora se debe llevar a un nivel “mas
actualizado”(Céaceres, 2016). Como también la clasificacion en las categorias de costo o
costo amortizado, conforme a los plazos de pago concedidos, categorias que seran
profundizadas en el capitulo 8.

Para culminar este capitulo, se exalta que bajo el nuevo Marco Normativo Contable existe

un grupo denominado Empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que no captan ni
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administran ahorro del publico que se rige bajo directrices particulares, y que se trabajaré a
profundidad en siguiente capitulo, denominado “Proceso de convergencia a estandares
internacionales del Régimen de Contabilidad Publica de las ESE”. En resumen, en este
capitulo se hizo una compilacién de la definicion de cuentas por cobrar y su tratamiento
contable, en los diferentes documentos que tienen origen a partir de las Resoluciones 354 de
2007 y 414 de 2014, ambas expedidas por la CGN, como se observa en la siguiente grafica.
Como lo expresa el objetivo general de la presente monografia, el proposito es identificar
los efectos de la aplicacion de los estandares internacionales® a las cuentas por cobrar de las
Empresas Sociales del Estado en el periodo 2016, para alcanzar este cometido, es preciso
observar el proceso de convergencia que da paso a este problema de investigacion. Por ello
se haran indagaciones fundamentales sobre el origen del modelo propuesto por la normativa
internacional y sus incidencias directas para las cuentas por cobrar de las ESE. Asi mismo, se
indagara sobre cdmo ha sido el proceso de aplicacion de NIIF en las ESE, la injerencia de
otros actores como la CGN y algunos retos en el marco de la Resolucion 414 de 2014 que
enfrentaran estas entidades, lo dicho en este parrafo se va a profundizar en el capitulo que

se desarrolla a continuacion.

'8 Adoptados para Colombia por medio de la Resolucién 414 del 2014 de la CGN.

73



Figura 2 Diferencias y similitudes de las Cuentas por Cobrar en el Modelo Contable de
la Resolucion 354 de 2007 y Resolucion 414 de 2014
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Capitulo I11.

7 PROCESO DE CONVERGENCIA A ESTANDARES INTERNACIONALES
DEL REGIMEN DE CONTABILIDAD PUBLICA DE LAS ESE

7.1 ACLARACIONES PRELIMINARES

En el presente capitulo de la monografia se pretende examinar el proceso de convergencia a
estandares internacionales que atraveso el régimen de contabilidad pablica de las Empresas
Sociales del Estado —ESE-, a partir de la Resolucion 414 de 2014. Asi mismo, se expone el
caracter vinculante de la Resolucion 414 de 2014 que dio origen a este acontecimiento en
contabilidad publica.

Por otra parte, en esta seccion se diserta el por qué las ESE aplican estandares
internacionales bajo el modelo de NIIF y no de NICSP. Asi mismo, se caracteriza el grupo
de las ESE que se acogen a las estipulaciones de la Resolucion 414 de 2014, de igual modo
se presentan las regulaciones expedidas por la CGN a partir de la expedicion de la
Resolucion en mencién y de manera enunciativa se listan algunos retos que enfrentar las
entidades estudiadas.

Seguido, de forma puntual se articula la fase final del proceso de preparacion, es decir,
la consolidacion de la forma de aplicar el modelo basado en NIIF para las ESE. También se
exalta la injerencia de la Superintendencia Nacional de Salud, hecho que produjo el cambio
de cronograma para las entidades pertenecientes al SGSSS.

Asi pues, el proceso de convergencia a estandares internacionales, tiene un significado
similar, tanto para el sector publico como para el sector privado, al cual se le atribuyen
algunas ventajas como lo es mejorar la calidad de las decisiones que se toman, favorecer las
apreciaciones de las entidades en el mercado, fortalecer la sostenibilidad fiscal, facilitar el
uso eficiente y efectivo de los recursos pablicos, como también generar informacion mas
completa sobre la situacion financiera, ademas que facilita las comparaciones a nivel
internacional, de esa forma lo asevera Bohdrquez (2016). Después de lo anterior expuesto,
se presenta la vision opuesta de Vilchez (2008), el cual sostiene que la contabilidad no ha

respondido a las dindmicas del entorno, al respecto afirma “(...) la contabilidad no se ha
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globalizado al mismo ritmo que lo ha hecho la globalizacién de los mercados y las
inversiones (...) la economia mundial se globalizo, a pesar de la contabilidad” (pp. 5-6). A
partir de la posicion de ambos autores, se interpreta que los estandares internacionales
pueden considerarse como una especie de incentivo a que la informacion contable y
financiera se refleje de forma consistente, de tal forma que responda a las dinamicas que
exige la economia mundial.

En la literatura sobre los procesos de convergencia, se observa como premisa comun,
que cada pais ha gozado de una posicion voluntaria y soberana para adoptar o no los
estandares internacionales. Al mismo tiempo, se observa que, si bien es un proceso
voluntario, existen organismos que recomiendan la adopcién de tales normas, asi lo afirma
Vilchez (2008) “(...) es ya una recomendacion mundial de diversos organismos
internacionales de valores, organismos multilaterales de desarrollo, organismos mundiales
comunitarios, entre otros, el uso de normas IASB en la emision de los estados financieros
(...)” (p. 7). Es decir, la institucionalidad internacional ejerce influencia sobre los paises,
los cuales se ven abocados a adoptar sus recomendaciones. Por ejemplo, para pertenecer a
la OCDE, en el tema que aqui compete, Colombia se asegura de participar de manera
actualizada en las transacciones comerciales internacionales, es decir, estos organismos no

dicen lo que el pais debe hacer, sino cémo puede alcanzar competitividad.

En el marco de la globalizacién econdmica, surge tanto en Colombia como en otros
paises de América Latina, la necesidad de emprender el proceso de convergencia a
estandares internacionales. Los agentes sociales, aunado a sus requerimientos de
informacion y a la evaluacion de principios y reglas contables, demandan el
emprendimiento de este tipo de procesos, para cada nacion. Por ejemplo “(...) En las
ultimas décadas, en el caso de Colombia y mas extensamente de América Latina, se han
realizado diferentes esfuerzos institucionales para converger hacia estandares
internacionales de general aceptacion (...)” (Rico y Diaz, 2017, p. 62), algunos de esos

esfuerzos se consignan en el presente capitulo.
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El proceso de convergencia a estandares internacionales, enunciado en esta monografia,
es de manera mas reciente, el que ha generado cambios significativos en el sistema de
regulacién contable colombiano. La migracion hacia modelos internacionales, se enuncia a
partir de la Ley 1314 de 2009, donde se asignan facultades a la CGN de expedir principios,
normas o guias de contabilidad con el objetivo de asegurar la calidad de la informacion
financiera puablica. En este proposito, en aras de alcanzar la modernizacion del régimen de
contabilidad puablica, la CGN presenta en el afio 2013 el proyecto denominado «Estrategia
de convergencia de la regulacion contable publica hacia Normas Internacionales de
Informacion Financiera NIIF y Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector
Publico NICSP» como lo asevera Bohorquez (2016).

Este es el inicio del proceso que origina la convergencia, como se refieren Rico y Diaz
(2017) sobre el compilado de las estrategias “este documento se convirtio en el punto de
partida para la emision de un compendio de pronunciamientos y declaraciones normativas
que han significado la orientacion y directriz para converger con un enfoque contable
internacional (...)” (p. 63), es decir, fue uno de los primeros productos tangibles que

orient6 el surgimiento de la Resolucion 414 de 2014.
7.1.1 Sobre el proceso de convergencia en Colombia (Resolucion 414 de 2014).

En el contexto colombiano se han hecho presentes cambios estructurales a nivel
econdmico, financiero y de regulacion, tanto para el sector publico como para el sector
privado. Es asi como los actores de la regulacién contable atienden la demanda que produce
la evolucion del mercado, con el propdsito de ofertar una actualizacién constante de sus
directrices, es asi como la CGN entra al proceso de convergencia. Como se ha mencionado
en diferentes acapites de esta monografia, a partir de la expedicion de las leyes 1314 de
2009 y 1450 de 2011, la convergencia de la regulacion contable colombiana a
estandares internacionales de informacion financiera se convirti6 en una actividad
preeminente en la agenda de los reguladores (Contaduria General de la Nacion, 2012).

En relacion con el proceso de convergencia, es preciso recordar algunas premisas que

describen las motivaciones para adoptar NIIF en paises latinoamericanos como Colombia,
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por un lado Lam (2007) sefiala que las empresas con intenciones de cotizar en bolsas de
valores estadounidenses se vieron abocadas a elaborar informacion contable con estandares
internacionales, al decir del autor:

“(...) este hecho implica que cualquier empresa que pretenda cotizar en
la Bolsa de Valores de Nueva York o simplemente mantener una subsidiaria
en aquel pais, debera utilizar los US GAAP™ en alguna fase del proceso de
elaboracion de sus informes” (Et al., 2007, p. 7).

Aunque las entidades objeto de esta investigacion monografica, se caracterizan por no
realizar inversiones en el exterior, es conveniente sopesar algunos aspectos primarios que
ubicaron este tipo de procesos en la agenda de las instituciones reguladoras en Colombia.
En ese sentido, el proceso de convergencia, sucede bajo el criterio de construir
fundamentos tedricos similares en cuanto a la normatividad contable con alcance
internacional, cuya esencia es que la informacion circulante esté preparada sobre principios
reconocidos por los usuarios de los paises participantes.

De esta forma se continGa con la descripcion del proceso de implementacion de
estandares internacionales, en el marco del proyecto de modernizacion de la contabilidad
publica en Colombia. Para ello es necesario ampliar la mencién sobre lo que ocurre en el
mes de junio del afio 2013, respecto al documento denominado “Estrategia de
Convergencia de la Regulacion Contable Publica hacia Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) y Normas Internacionales de Contabilidad del Sector
Publico (NICSP)”. Esta compilacion de estrategias fue puesta a discusion de los interesados
y del publico en general. La CGN procur6é un contenido acorte a estudios técnicos y la
consideracién de los marcos normativos necesarios para los modelos que debe reglamentar
la misma institucion, como se puede observar, en el documento se incluyo:

“(...) los estudios adelantados y las conclusiones que sustentaron la
definicién de los aspectos conceptuales y técnicos de la propuesta de politica
de regulacion contable publica, en la cual se considerd la definicién de los
siguientes marcos normativos: a) Marco Normativo para Entidades de
Gobierno, b) Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el
Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico y
¢) Marco Normativo para Empresas que Cotizan en el Mercado de Valores o

9 US GAAP: United States Generally Accepted Accounting Principles, en espafiol: Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados.
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que Captan o Administran Ahorro del Publico” (Contaduria General de la
Nacion, 2014d).

Por otra parte, es preciso incluir que el mencionado documento se conformo a partir de
dos capitulos: “capitulo I Antecedentes, Referentes y Contextualizacion de la Regulacion
Contable Publica y capitulo II Politica de Regulacion Contable Publica” (Contaduria
General de la Nacidon, 2014a, p. 1). Por su parte, se destaca el segundo grupo de entidades a
las cuales esta dirigido el documento en mencion, es decir, las caracteristicas de estas
entidades deben estar acorde con; que no coticen en el mercado de valores, que no capten
ni administren ahorro del publico y que hayan sido clasificadas como empresas por el
Comité Interinstitucional de la Comision de Estadisticas de Finanzas Publicas (Contaduria
General de la Nacion, 2015).

En esta etapa del proceso, afio 2013, se acentua el propdsito de seguir avanzando en el
proyecto de modernizar la contabilidad publica. A razén de esto, el 25 de julio del afio
2014, la CGN pone en conocimiento de los interesados, el proyecto del marco normativo
aplicable a las Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni
Administran Ahorro del Pablico, que de acuerdo a las practicas de buen gobierno, incluyen
los anélisis de los comentarios del proyecto emitido en el afio 2013, y se realizaron los
ajustes pertinentes. Como resultado, la CGN emite la Resolucién 414 de 2014, la cual
incorpora, al Régimen de Contabilidad Publica, el Marco Conceptual y las Normas para el
Reconocimiento, Medicion, Revelacién y Presentacion de los Hechos econdmicos, de
Empresas que No Cotizan en el Mercado de Valores, y que No Captan ni Administran
Ahorro del Publico (Contaduria General de la Nacion, 2014d).

En ese mismo sentido, para el proceso fue necesario que la CGN, expidiera el
Instructivo No. 002, el 8 de septiembre de 2014, como se ha mencionado en otros acapites,
este instrumento se expidié con el fin de orientar la elaboracion del estado de situacion
financiera de apertura, la elaboracion de los estados financieros del final del periodo de
transicion y la elaboracion y presentacion de los primeros estados financieros bajo
estandares internacionales (Contaduria General de la Nacién, 2014d). En ese mismo
orden, la CGN observo la necesidad de facilitar la aplicacion del nuevo marco normativo,

para lo cual se requiere la clasificacion de entidades que aplicarian tal marco normativo, es
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asi como el Comité Interinstitucional de la Comision de Estadisticas de las Finanzas
Publicas, genera el listado de las entidades que deben acogerse a las estipulaciones de la
Resolucién 414 de 2014 (Contaduria General de la Nacion, 2014d).

Adicionalmente, al finalizar el afio 2014, la CGN hizo publico el documento
denominado “Cambios en la Politica de Regulacion Contable Publica y en la Definicion del
Marco Normativo para Empresas que No Cotizan en el Mercado de Valores, y que No
Captan ni Administran Ahorro el Publico”, en el cual se exponen, las consideraciones
efectuadas por la CGN, con el fin de sostener o modificar criterios que habian sido
expuestos en la propuesta de politica de regulacion contable publica. En efecto, en el
documento se presentan consideraciones para mantener definiciones contenidas en el
proyecto del nuevo marco normativo, aplicable a las Empresas que no Cotizan en el
Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico, documentos que
también fueron comentados por parte de los interesados y del publico en general
(Contaduria General de la Nacion, 2014d).

Como parte de este proceso y hasta donde la CGN tiene injerencia, invita a las entidades
a gque planeen y ejecuten las actividades pertinentes con el propdsito de que sea exitoso el
proyecto de convergencia a estandares internacionales de informacion financiera. Con el fin
de demostrar que la aplicacion de la normatividad es responsabilidad de las entidades.

Como actividad complementaria a la estrategia de convergencia, la CGN emprendi6 una
serie de actividades para socializar los cambios en la regulacién contable publica, en ese
sentido en el afio 2013 realizd capacitaciones a los interesados en la aplicacion del nuevo
marco normativo. Una de las estrategias fue incorporar la temaética al VIII Congreso
Nacional de Contabilidad Publica, otra estrategia fue enviar alrededor de 60 cartas a las
facultades de Contaduria Publica para que la reforma fuese analizada al interior de las
universidades.

Como consecuencia de las anteriores actividades, se obtuvieron algunas respuestas y
comentarios al documento en referencia “Estrategia de Convergencia de la Regulacion
Contable Publica hacia Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) vy
Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP)”, tales comentarios

son de conocimiento publico. A continuacion, se desatacan las variables que conforman el
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modelo contable basado en NIIF, que se adhiere a la contabilidad publica mediante la
Resolucion 414 de 2014, el cual es de obligatoria observancia por parte de las ESE.

7.1.1.1 Modelo basado en las NIIF (Resolucion 414 de 2014).

Por modelo, en el area contable, se concibe a la estructura que compila conceptualmente,
los alcances generales que estipulan las normas para la medicion y valuacion del
patrimonio y los resultados de una entidad, es decir, un modelo contable puede ser
estructurado con el fin de comprender la situacion y evolucion del patrimonio de las
organizaciones. En ese sentido, el autor Arguello, (2015) expresa que un modelo contable
es “una combinacion sistematica de enfoques o criterios empleados como marco de
referencia para elaborar informacion contable” (p. 6), como se puede ver, por modelo se
entiende que es la combinacién de criterios y variables que pueden dar lugar a un modelo.

Por su parte, el modelo basado en NIIF para las empresas publicas como las ESE,
responden a una caracterizacion propia de los modelos internacionales de contabilidad,
propenden la estandarizacion del reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de
informacion financiera, como se ha mencionado, con el propésito de alcanzar la
comparabilidad y transparencia. Sin embargo, la CGN hace una critica a la incursion de
tales modelos contables, tanto para las empresas publicas como a las entidades de gobierno,
de la siguiente manera “(...) contemplan una diversidad de alternativas para el
reconocimiento y mediciéon de algunos hechos econémicos cuya aplicacién discrecional,
por parte de los preparadores de la informacion, podria obstaculizar el objetivo de
uniformar la contabilidad pablica” (Contaduria General de la Nacién, 2013, p. 111). Lo
anterior, se justifica desde el entendido que algunos de los criterios que definen las normas
internacionales, estan a discrecion del juicio profesional de los responsables de su
elaboracion. Sin embargo, teniendo en cuenta el considerable contenido de los modelos
internacionales, estos se consideran adecuados para satisfacer las necesidades de los
usuarios de la informacién publica.

El modelo contable que esta estipulado en la Resolucion 414 de 2014 y que rige a las
ESE a partir del 08 de septiembre de 2014, esta alineado y toma como referente los criterios

de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), para Empresas Publicas
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no Emisoras de Valores, o que no Captan, ni Administran Ahorro del Publico, con la
debida simplificacion que permitan generar informacion de calidad, a estas entidades. La
funcién econdmica de este tipo de organizaciones se desarrolla dentro del sector publico,
llevando a cabo actividades de prestacion de servicios, comerciales o industriales, bajo
condiciones de mercado, también se caracterizan porque la principal fuente de financiacién
es la comercializacion de bienes y servicios. La CGN emite una definicion de este modelo,

a saber:

En la definicion de este modelo se consideraran las necesidades y utilidad de
la informacion requerida por los usuarios de la contabilidad puablica, la
aplicabilidad de los criterios en el entorno de las empresas de propiedad
estatal, las actividades que estas desarrollan y las posibilidades de su
implementacién, en el corto, mediano y largo plazo (Contaduria General de
la Nacion, 2013, p. 111).

Del anterior esfuerzo de la CGN por delimitar las caracteristicas del modelo
internacional, se puede interpretar que, el analisis de la informacién sera preponderante,
puesto que cuando éste asi lo estipule, se acogeran algunos criterios, de todos los que puede
contener el modelo contable de las NIIF, de acuerdo al juicio profesional de los
responsables, por lo tanto otras variables no seradn acogidas, o seran aplicadas de forma
gradual.

El modelo de contabilidad de las Empresas Publicas no Emisoras de Valores, o que no
Captan, ni Administran Ahorro del Publico que se incorporé al Régimen de Contabilidad
Publica considera, entre otros, los siguientes aspectos:

Tabla 2 Principales aspectos considerados por el modelo de contabilidad de las Empresas
Publicas no Emisoras de Valores, o que no Captan, ni Administran Ahorro del Publico

Empresas Publicas no Emisoras de Valores, o que no Captan, ni Administran Ahorro del Publico

El entorno Las necesidades La relacion Las Las relaciones y La capacidad técnica,
juridicoy de informacién entre el costo | particulari operaciones que se dan | tecnoldgica y del recurso
econémico de de los usuarios de preparar la | dades de entre entidades de humano para enfrentar e
las entidades de | de la informaciony | las propiedad estatal, y con implementar nuevos
las empresas de | contabilidad el beneficio de | empresas. las entidades de gobierno criterios contables.
propiedad publica. utilizarla. a las cuales estén

estatal. vinculadas.

Fuente: Autoria propia a partir de Contaduria General de la Nacién (2013).
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El modelo de contabilidad para Empresas Publicas no Emisoras de Valores, o que no
Captan, ni Administran Ahorro del Publico, ha considerado aspectos que segun la misma
CGN, han sido el insumo para la formulacion del proyecto de modernizacion de la
contabilidad publica. Es asi, como se presenta este modelo, conformado por el marco
conceptual; los procedimientos y guias de aplicacion; el catalogo general de cuentas; las
normas para el reconocimiento, medicién, revelacion y presentacion de los hechos
econdmicos de las empresas y la doctrina contable emitida por la Contaduria General de la
Nacion” (Contaduria General de la Nacion, 2013a, p. 113).

7.1.1.2 Caréacter vinculante de la Resolucion 414 de 2014.

A partir de la normatividad que deben observar las Empresas que no Cotizan en el Mercado
de Valores, y que no Captan ni Administran Dinero del Publico, tal como la Resolucion
414 de 2014, se estipula que es de obligatorio cumplimiento la aplicacion del nuevo marco
normativo, para el afio 2017. Es decir, las empresas llevaran la contabilidad conforme a los
criterios sefialados en el Marco Normativo para tales entidades.

En ese mismo sentido, en el Instructivo 002 de 2014, se expresa que las entidades
deberan suministrar informacion financiera cualitativa y cuantitativa que sea Util a los
usuarios de la informacion, a través de los estados financieros o las notas a estos. Lo
anterior, con el fin de que los interesados puedan conocer la situacion financiera de las
empresas.

Por otra parte, hasta el momento se ha mencionado que las ESE tienen el deber vinculante
de aplicar el modelo contable que toma como referente las NIIF del sector privado. Sin
embargo, se considera necesario comprender por qué este grupo de entidades pertenecientes
al sector publico no aplican las normas contables que internacionalmente se han estipulado,
como lo son las NICSP. Por lo tanto, en el siguiente acapite se presente encontrar el sentido

al razonamiento de la CGN.
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7.1.2 ¢Por qué las ESE aplican Normas Internacionales de Informacién Financiera
y no Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico?

El proposito de este acapite es acercarse a una respuesta sobre la pregunta ¢por qué las ESE
aplican Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) y no Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP)? Bajo esta intencidn se
contextualizara algunos aspectos de los modelos contables que a la fecha son aplicables en
Colombia, seguido, se propondrén planteamientos que puedan responder al interrogante. En
ese orden de ideas, es preciso describir que las ESE en Colombia deben aplicar el modelo
basado en NIIF?°, y no el modelo de NICSP?, aunque desde una rapida relacion, se vincula
a las ESE con el modelo NICSP, dado su caracter pablico, sin embargo a partir de la
Resolucion 414 de 2014 se observa lo contrario, pues el referente contable es el modelo
NIIF. Por lo tanto, en las siguientes lineas se intenta indagar los aspectos que influyeron en
la concertacién de tal modelo contable para las ESE.

En efecto, el marco normativo que establece la CGN da a conocer tres tipos de la
siguiente manera: a) para Empresas que Cotizan en el Mercado de Valores, o que Captan o
Administran Ahorro del Publico; b) para Empresas que no Cotizan en el Mercado de
Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Pdblico; y c) para Entidades de
Gobierno General, las empresas sefialadas en el literal “a” aplican el modelo NIIF, las
empresas del literal “b” aplican un modelo basado en NIIF, en cambio, las entidades del
literal “c” aplican el modelo NICSP. En todo caso, la atencioén recae sobre el grupo de
empresas del literal “b”, al tiempo se observa la disparidad de modelos contables en el
sector publico.

Con el proposito de aportar a la contextualizacion de este acépite, se presenta un

concepto sobre empresa publica, es decir, son organizaciones controladas por el Estado,

% Las Normas Internacionales de Informacién Financiera —NIIF- son estandares de caracter contable y
financiero, el proposito de las normas internacionales es generar procesos de integracion y transformacion
financiera y econémica entre paises, con el objetivo de tener la misma lectura a la hora de realizar una
inversion (Cuaspa, 2013).

?! Las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico -NICSP- se fundamentan en las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), teniendo en cuenta algunas de las caracteristicas
especificas del sector publico. Treinta y ocho NICSP se han emitido, seis de ellos no se basa en
ninguna IFRS porque se refieren a las transacciones o caracteristicas especiales del sector publico
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con forma societaria (Junta Directiva en el caso de las ESE). Adicional, tienden a competir
con empresas del sector privado y publico, como también pueden generar rentas
econdémicas para el propio sostenimiento o para el Estado. Ahora bien, las entidades
publicas, se conocen también como instituciones econdémicas adscritas al Estado que no
tienen forma societaria, su enfoque es hacia el planteamiento de politicas publicas, en
cuanto sus procesos de decision, estos dependen de los delegados de la administracion
publica (Bernal y Samboni, 2015).

La CGN, en su funcion de estipular regulaciones para la contabilidad publica, considero
como referentes adecuados para orientar el RCP hacia la perspectiva internacional, los
avances en normativa internacionales presentados por el IASB y la IFAC?, (Contaduria
General de la Nacion, 2012). Ante la situacion planteada, la CGN analiza perspectivas para
la implementacion de NIC-NIIF en las empresas de propiedad estatal, al respecto se
considero: a) las dindmicas de competencia en el mercado; grandes empresas en procesos
internacionales; entidades captando recursos del pablico, con intereses de inversores; y los
requerimientos de coordinacién institucional dictados por la Ley 1314 de 2009 (Gomez,
2010). Los anteriores criterios, a primera vista no evidencian una marcada preferencia hacia
NIIF o NICSP. No obstante, es pertinente reconocerlos como parte los aspectos que
influyeron en la concertacion del modelo contable para las ESE.

Entrando en materia, es preciso referirse al ambito de aplicacion del modelo NICSP, éste
se direcciona hacia el régimen de las entidades publicas del Gobierno Nacional, mientras
que el modelo NIIF se aplica a las empresas de interés publico, las cuales se caracterizan
por emitir informacion general con énfasis en las necesidades de los inversionistas o
prestamistas, ya sea en el sector privado o publico (Contaduria General de la Nacion,
2013).

Aungue la CGN reconoce la existencia de dos vertientes a nivel internacional, el teérico
Biondi (2012) precisa que las NICSP son criticadas porque para su emision se tuvo como
referencia la adopcion de las NIIF, las cuales no tienen en cuenta la dinamica del sector

publico. Al respecto, el autor defiende la postura de que el enfoque NIIF se dirige hacia las

22 IFAC: International Federation of Accountants, por sus siglas en inglés. Federacion Internacional de
Contadores, en espafiol.
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empresas que desean maximizar su valor, por tanto no tiene aplicabilidad para los
gobiernos, cuyo interés esta orientado a alcanzar el bienestar colectivo como sociedad.
Como fundamento del anterior argumento, se consulta a Sunder (1997) el cual argumenta
desde la pertinencia de la informacion que para la toma de decisiones, la informacion que
necesitan los inversionistas o proveedores no es necesariamente la misma que requiere el
sector publico para rendir cuentas y tomar decisiones.

En el mismo sentido de las lineas anteriores, el IPSASB se preocupd por desarrollar un
marco conceptual para el uso de Informacién Financiera de las entidades pertenecientes
al sector publico. Con el propdsito de tener en cuenta las caracteristicas de este tipo de
entidades para la definicion y medicion de los estados financieros, advirtiendo las
necesidades de los usuarios para la toma de decisiones y rendicion de cuentas (Brusca,
Gobmez, y Montesinos, 2016). El proceso llevado a cabo por el IPSASB tomé como base la
contabilidad del sector empresarial-privado, corroborando las posturas de Biondi (2012) y
Sunder (1997), sobre el referente que significa el sector privado para los gobiernos en

cuanto a reformas de los sistemas financieros publicos.

Con el objetivo de presentar un analisis respecto a por qué las ESE deben acogerse a
NIIF y no a las normas NICSP, se recurre a Posso y Reina (2017) en cuanto a la asimetria
de la informacién y los costos que surgen en las organizaciones a partir de ello:

Los estudios de estos autores advierten como la informacion puede ser
utilizada para indicar una mejor situacion de la que se entrega y describen
que cuando la informacién es asimétrica y algunos participantes del mercado
tienen mejor informacion que otros, Se generan comportamientos
oportunistas en relacion con la toma de decisiones financieras (p. 23).

En el entendido de que las ESE hacen parte de un escenario de mercado, las posturas de
los autores podria propiciar un analisis entorno a por qué las ESE deben acogerse a las NIIF
y no a las normas NICSP del sector publico. Las ESE, al estar constituidas como empresas
también estan en un ambiente de competencia de mercado con otras entidades de salud. Asi
pues, tanto las ESE como las clinicas y EPS privadas estan vinculadas por la actividad
econdmica, estas Ultimas aplican NIIF, y constituyen las entidades con las cuales se hacen

transacciones comerciales. En ese sentido, la asimetria de la informacién resultaria
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perjudicial para las decisiones de la Junta Directiva de las ESE, como también para las
dinamicas internas de las entidades del sector privado. Bajo el anterior escenario, resulta
oportuno la aplicacion de NIIF en lugar de NICSP, como una medida para disminuir los
costos de transaccion entre los homdélogos y las mismas ESE.

En ese mismo sentido, se concibe otro aspecto que influyé en la concertacion del modelo
contable de las ESE, a partir de la literatura expuesta por la CGN, se infiere que ésta tratd
de disminuir los impactos en las funciones de los 6rganos de supervision del sector salud,
pues en un escenario donde para las entidades de un mismo sector existan diferentes bases
de modelos contables, las funciones de inspeccidn, vigilancia, control serian méas costosas.
Cuestion que aporta elementos para entender por qué las ESE aplican un modelo contable
que tiene como referente el modelo NIIF, sin embargo estas bondades no se extrapolan a
nivel macro, como se planteara en acapites posteriores.

La l6gica que se sustentd en los anteriores parrafos, parece que no aplica para las
entidades que estan bajo la regulacion de la CGN, dado que existen tres modelos contables,
como se ha mencionado en esta monografia. Tal diversidad de modelos atiende las
particularidades de las entidades del sector publico, las cuales se han clasificado en tres
grupos®®, para efectos de la convergencia a estandares internacionales. Sin embargo, ha
resultado controversial que los tres grupos no apliquen las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico, teniendo en cuenta el origen de las entidades y la

salvaguardia de su cometido estatal tiene una preeminencia mas social que financiera.

La directriz por parte de la CGN la cual permite a las entidades publicas del sector salud
salirse del marco normativo de NICSP y optar por uno marco con referente NIIF, pone en
manifiesto la existencia del dilema de la asimetria de la informacion. Surge la idea de
inconsistencias en la uniformidad de las normas contables que aplicarian las entidades del

SGSSS, si bien la Resolucion 414 de 2014 dicta el modelo para tal grupo, esta deja abierta

2 Grupos de entidades: 1) Empresas que Cotizan en el Mercado de Valores, o que Captan o Administran
Ahorro del Publico; 2) Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran
Ahorro del Publico; y 3) Entidades de Gobierno General.
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la posibilidad de que las sociedades de economia mixta®*, podran adoptar de manera libre la
decision de aplicar el marco normativo anexo al Decreto 3022 de 2013. La anterior premisa
es coherente desde un escenario de competencia de mercado con entidades del sector
privado, pero se agudiza el debate por razones de las politicas contables dentro de cada
modelo, dado que dificulta la comparabilidad de la informacion de entidades similares del

sector salud.

De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando, el modelo contable
para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran
Ahorro del Publico, se inclina por la comparabilidad y tiene como referente el modelo
NIIF, el cual se caracteriza por las directrices que uniforman las politicas contables por
medio de la regulacion (Contaduria General de la Nacion, 2014a). Para finalizar, se
reconoce que en el sector publico se aprovechan técnicas originarias del sector privado,
practica que el Estado lleva a cabo dentro de sus funciones como propietario de las
entidades publicas (Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico, 2011), la
anterior premisa es relevante para este andlisis, dada la adopcidn de normas internacionales
al sector publico, que han sido aplicadas, en mayor medida, a organizaciones del sector
privado.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, es preciso mencionar que el marco
normativo propuesto por la CGN tiene como referente las NIIF, no obstante en ningln caso
es una reproducciéon exacta, incluso comprendiendo que el objetivo de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera es uniformar la aplicacion de normas contables.
Al respecto, la CGN considerd las necesidades de informacion para los distintos usuarios,
por lo tanto los estados financieros de las empresas del Estado, estan en la obligacion de
suplir de elementos de juicio necesarios para evaluar la gestion de los recursos. En
conclusion, los aspectos que influyeron en la concertacién del modelo contable para las
ESE, fue la asimetria de la informacion y los escenarios de mercado en los cuales las ESE

compiten con entidades del sector privado. Por ultimo, las ESE se encuentran inmersas en

2 Son aquellas en las que la participacion del sector publico, de manera directa o indirecta, sea igual o
superior al 50% e inferior al 90%.
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relaciones con otros actores que fundamentan los sistemas contables con estdndares
internacionales, y dada la estrecha relacion, se comprende la motivacion de que la CGN

haya emitido un nuevo marco regulativo.

7.1.3 Algunos retos que enfrentan las ESE en el marco de la Resolucion 414 de 2014.

El proceso de modernizacién de la contabilidad publica ha requerido decisiones estratégicas
al interior de las ESE, lo que significa re-organizacion de actividades propias de la
empresa, y por consecuente, inversion significativa de recursos. El proyecto emprendido
con el nuevo marco normativo, supone una serie de exigencias o retos en el marco de la
Resolucidn 414 de 2014, para lo cual se intentara hacer un acercamiento, en este acépite.

De acuerdo a la observacion anterior, a partir de Cuaspa, (2013) se observan algunos

retos que las ESE deben alcanzar a lo largo del proceso de convergencia, tales como:

Discutir el tema por parte de los funcionarios del area financiera y contable;
informar a las otras areas involucradas dentro de la empresa; realizar estudio
formal respecto de como aplicar las NIIF en la empresa; crear un grupo
especifico de trabajo para convergencia a NIIF; analizar las diferencias entre
las NIIF y la normativa vigente; capacitar al personal técnico y operativo en
el tema de las NIIF; contratar un experto en el tema de las NIIF para que
asesore la entidad; deliberar con los revisores fiscales los auditores respecto
a la forma adecuada de realizar el proceso de convergencia hacia las NIIF;
analizar con los revisores fiscales o auditores expertos respecto al impacto
que tendran para la entidad la aplicacién de las normas internacionales de
auditoria y aseguramiento de la informacién; capacitar al personal directivo
en las NIIF; evaluar los ajustes que deben introducirse en las politicas
contables para poder aplicar NIIF; determinar los principales cambios que la
aplicacion de las NIIF originard en los estados financieros; determinar los
ajustes o cambios tecnoldgicos que deben llevarse a cabo en los aplicativos y
equipos de la entidad; estudiar sobre otros cambios que la aplicacion de las
NIIF y NIAS pueden requerir a la organizacion; determinar los principales
efectos que la aplicacion de las NIIF originara en cuanto al cumplimiento de
los controles de la ley; ajustar y actualizar los sistemas y procesos (p. 24).

Los aportes de la autora permiten hacer un analisis complementario, es decir, sobre la
necesaria identificacibn de momentos idoneos para la ejecucién de acciones en

concordancia con los planes de convergencia. En un primer momento, la convergencia
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implica discusiones, estudios previos; en un segundo instante, se requieren capacitaciones,
aplicacion del nuevo marco normativo, como la realizacion de ajustes, y finalmente; en un
tercer momento, se quiere el analisis de los cambios, como también observacidn posterior a
la implementacion para realizar ajustes o actualizaciones al proceso.

Continuando con el listado de exigencias, las entidades se enfrentan a retos en materia
tributaria, pues los cambios de marco normativo también afectan este escenario al interior
de la organizacion. Igualmente, es de observancia los cambios en temas juridicos de la
organizacion, y finalmente, tal como lo recomiendan Posso y Reina (2017) es “necesario
capacitar al personal para que todos dentro de la empresa también hablen el mismo
lenguaje” (p. 51).

A lo largo de las indagaciones hechas, se observa la reiterada preocupacion por la
formacion de los equipos de trabajo, es decir, la capacitacion es presentada como un
aspecto de continua revision. Dada la responsabilidad de conocer el proceso de conversion,
como el manejo que debera continuarse bajo estandares internacionales, en lo que respecta
al manejo contable y financiero, pues se parte de la premisa, que los procesos nuevos al
interior de una organizacion, requieren capacitacion. Como lo afirman Posso y Reina
(2017) “Si bien el manejo contable y financiero bajo normas internacionales de
contabilidad e informacion financiera, parece un proceso particularmente técnico, la
realidad es que involucra a toda la organizacion” (p. 93). En otras palabras, adherirse a un
nuevo marco normativo implica la modificacion de politicas contables, reconfiguraciones
de los sistemas de informacion y por supuesto variaciones en los procesos internos que
emiten informacion para contabilidad, y por tanto, la actualizacion de los responsables es
apenas perentorio.

Por otro lado, otros de los retos a los que se enfrentan las organizaciones, en
procesos de convergencia a estandares internacionales, se dan en el sentido de la posicion
de la empresa y a los juicios de valor de la administracion, dado que puede llegar utilizar
aspectos de la norma que mas le convenga y esté en sintonia con sus propositos, al ser una
posibilidad para todos los entes la comparacion con organizaciones similares podria resultar
una decisién costosa, en los términos que se sefialé en el marco tedrico. Por otra parte, el

nuevo marco normativo, puede generar discordias debido a los objetivos dispares que
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persiguen las empresas, en comparacion a los grupos de interés externos e internacionales
(Taa, 1987, p. 220), lo anterior son algunos de los obstaculos en materia de regulacion
contable, que en este apartado se interpretan como posibles cuestiones catalizadoras de

retos para las ESE en Colombia.

7.1.3.1 Retos en cuanto a las Cuentas por cobrar de las ESE.

En este mismo orden y direccién, desde un aspecto fundamental para esta monografia, en lo
que respecta a las cuentas por cobrar, desde los aportes de Posso y Reina (2017), se observa
un reto que conlleva ventajas, pues al realizar un andlisis detallado sobre las cuentas por
cobrar, se obtiene informacion sobre el efecto que genera la conversion a estandares
internacionales, con el propoésito de evaluar las politicas contables, en cuanto a su
pertinencia y concordancia con las necesidades de la entidad, o si por el contrario deben ser
sometidas a cambios. Sin este andlisis y reto, la empresa no tendria oportunidad de conocer
los resultados de tal evaluacion. En palabras de los autores esta accion conlleva al “mejor

funcionamiento y sostenibilidad financiera de la entidad” (p. 17).

Cabe agregar, el curso normal de las actividades de las ESE, tal como la prestacion de
servicios de salud, en algunas ocasiones, las vincula con entes territoriales como la
Gobernacion, por la prestacion de servicios de salud a la poblacién subsidiada, es decir, el
cobro regular se realiza al Estado y la Gobernacion responsable de este pago. Lo anterior,
supone que la cartera se exponga a periodos extensos de pago, incluso por fuera de las
politicas de la organizacion. Situacion que se replica al cobro de servicios en las Empresas
Promotoras de Salud —EPS-. Por lo anterior, las organizaciones aqui estudiadas se enfrentan
al reto de construir planes que subvengan el tiempo y tramites que implica el cobro de los

servicios prestados.
En ese sentido, al decir de Posso y Reina (2017) algunos de los procedimientos que

demoran este proceso, son “la realizacion de Auditorias Médicas a los procesos quirurgicos

hasta Auditorias Financieras a las facturas generadas por la IPS a las diferentes entidades
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que pertenecen al sector publico” (p. 92). Este aspecto es considerado un reto, dado que el
Marco Conceptual que valida la Resolucion 414 de 2014, responde a un enfoque financiero,
y en aras de aportar transparencia en la informacion, es valido presentar los detalles del
proceso que adelantan las ESE al realizar el cobro de cartera. Por otro lado, este proceso de
cobro de cartera es de observancia obligatoria para los responsables de establecer las
politicas contables, sobre la actualizacion del talento humano se hablara en el siguiente
parrafo.

Finalmente, existen ideas que merecen ser sintetizadas en este parrafo, algunas de ellas
mencionadas a lo largo de este acépite, como por ejemplo: el compromiso de la alta
gerencia; la asignacion de recursos; la participacion de areas de gestion; el apoyo juridico;
el apoyo de control interno y externo; la capacitacion e estandares internacionales, entre
otros, son factores claves a observar por la administracion de las ESE, pues de ellos surgen

los principales retos a afrontar en el proceso de convergencia.

7.2 PROCESO DE CONVERGENCIA A ESTANDARES INTERNACIONALES
DE LAS ESE

El proceso de convergencia para las entidades denominadas ESE, se reconoce en la
literatura contable como la estandarizacion de sus préacticas contables y financieras, con el
objetivo mas visible de reducir el nimero de principios, reglas y métodos alternativos
aplicables, de tal forma que puedan ser compilados en un cuerpo normativo de consulta
obligada por las entidades. El fin de un proceso de convergencia es alcanzar uniformidad de
las politicas contables, y que a partir de ello se puedan leer las cifras. En otras palabras, la
idea es reducir las alternativas tratar hechos econdmicos que se presenten en la jurisdiccion
de un sector de la economia o un pais, donde se adelanten estrategias de convergencia a
estandares internacionales, es decir “en un ejercicio de estandarizacion, la idea seria mas
bien reducir estos tratamientos alternativos restringiendo su aplicacion” (Rico y Diaz, 2017,
p. 66).

92



7.2.1 Forma de aplicacion del modelo basado en NIIF para las ESE.

Teniendo en cuenta el planteamiento de Rico y Diaz (2017), el ejercicio de estandarizacion
se basa en reducir las alternativas de aplicacion de un proceso. Al respecto, la CGN
adelanto el proyecto de modernizacion, donde se han generado discusiones sobre aspectos
que afectan el RCP con la llegada de estdndares internacionales, los cuales se encuentran
condensados en el marco conceptual para la preparacion y presentacion de informacion
financiera de las Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni
Administran Ahorro del Publico. La forma de aplicacion del modelo basado en NIIF a las
ESE, se presenta en este acapite desde la gestion y preparacion técnica del proceso de
convergencia a normas internacionales, desde la perspectiva interna de una ese.

En este apartado se incluye informacion, de una ESE del departamento de
Cundinamarca, el caso se describe con el propésito de entender como se desarrolla el
proceso de implementacion de estandares internacionales al interior de una ESE. En la
matriz se relaciona cada actividad de implementacién de las normas de informacion

financiera y el nimero de semanas que requirid cada etapa.

Tabla 3 Actividades del Plan de Implementacion de Normas de Informacion Financiera
en una ESE.

Empresa Social del Estado Hospital San José de Guacheta
Actividades del Plan de Implementacién de las Normas de Informacién Financiera

Ne Actividad Numero de
Semanas

1 Constitucion del equipo que liderara el proyecto de convergencia al modelo NIIF. 2

2 Anélisis de los estandares aplicables a la ESE. 51

3 Definic!c’m de las etapas del proyecto de convergencia, asi mismo, el cronograma, las actividades y los recursos 16
necesarios.

4 Presentacion del proyecto a la Junta Directica de la ESE para posterior aprobacion. 26

5 Conformacién del plan de capacitacién a los empleados de la ESE sobre estandares internacionales. 2

6 Adecuacion y fortalecimiento del recurso humano y tecnoldgico de acuerdo al nuevo marco normativo. 18

7 Andlisis y determinacion de los impactos mas significativos de los estdndares internacionales sobre los estados 18
financieros.

8 Evaluacion del impacto operacional, tecnolégico, administrativo y tecnoldgico del proceso de convergencia. 18

9 Mejorar o disefiar nuevos sistemas de informacién, como también el proceso de elaboracién y presentacion de 53
estados financieros.

10 | Establecer las politicas contables de la ESE de acuerdo al nuevo marco normativo. 53

11 | Modificar los manuales de funciones y procedimientos al interior de la ESE. 53

12 _Impleme_:ntar mecanismos de monitoreo y control sobre el cumplimiento del plan de implementacion de estandares 53
internacionales.

13 | Elaborar el Estado de Situacion Financiera de Apertura de la ESE. 12

Fuente: Elaboracion propia, con base al Acuerdo No. 100 de 2014 (Empresa Social del
Estado Hospital San José Guacheta, 2014).

93




A partir de esta Tabla 3, se puede observar que la ESE realiza un plan de trabajo para el
afio 2015, que en primera instacia, se acoge al cronograma planteado en la Resolucion 663
de 2015, y en segunda, es un proceso que requiere inversion de recursos: en tiempo,
capacitacion al personal, incentivos, renovacion tecnoldgica, y recursos financieros, que en
conjunto permiten la implementacion de estandares internacionales.

Asi mismo, se mencionan aspectos detallados a tener en cuenta, dentro de las
actividades a realizar, como por ejemplo la revision y analisis de los rubros de los Estados
Financieros, la ubicacion de soportes, inventarios fisicos, conciliaciones de informacion,
determinacion de obligaciones, derechos y bienes. Asi mismo, otro aspecto relevante es el
andlisis de la informacion bajo los pardmetros del RCP actual, en comparacion con el
nuevo marco normativo, esto con el objetivo de determinar los impactos financieros para la
entidad. Como se menciono anteriormente, junto a la elaboracion de politicas cotables, es
conveniente establecer o redefinir las politicas administrativas (Secretaria Distrital de
Hacienda, 2015).

De igual manera, las entidades deben determinar los saldos iniciales a los cuales se les
hara la aplicacion de la norma. El proceso debe quedar documentado, junto a las politicas y
ajustes realizados. La alta direccion hara seguimiento y apoyo a las actividades de
implementacion con el fin de aplicar la Resolucion 414 de 2014 de la CGN.

Con ayuda de los parrafos que anteceden, se observan las acciones que hacen exitoso el
proceso de implementacion de estandares internacionales y de manera general se observa la
forma en que debid reaccionar la administracion de las entidades. Se observo que la ESE
elaboré el cronograma de preparacion obligatoria de aplicacion de estandares
internacionales, como también el establecimiento del plan de accién, que articula
estrategias, actividades, actores responsables, la asignacion de tareas, asesorias
profesionales, como también la definicidn del equipo de implementacion, entre otros.

Adicional, se observa el interés por establecer diferencias entre los marcos normativos, a
la vez que se capacita a las personas que hacen parte del proceso, en aspectos como el
manejo de la terminologia, de acuerdo al nuevo marco normativo. Asi mismo, se observa
como actividad determinante, la sensibilizacion sobre el cambio de marco normativo y

capacitacion a los integrantes del area contable, como también en las areas conexas a esta.
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7.2.1.1 Cronograma de aplicacion (Resolucion 414 de 2014).

El Cronograma estd expresamente definido en la Resolucion 414 de 2014, el cual
comprende tres etapas, a decir: preparacion obligatoria, transicion y aplicacion. La primera
etapa abarco el periodo del 08 de septiembre de 2014 al 31 de diciembre del mismo afio,
donde las entidades deberian dar continuidad a la preparacién para aplicar el nuevo marco
normativo, donde el producto de este proceso se denominaba como “Planes de Accion”.
Por su parte, la etapa de transicion se comprendié entre el 01 de enero y 31 de diciembre
del afio 2015, donde las empresas usarian el PGCP para efectos legales, y de forma
simultanea se debia preparar informacion basada en el nuevo marco regulatorio, con el fin
de obtener informacion comparable. Finalmente, el periodo de aplicacién, se extendio
desde el 01 de enero de 2016 a 31 de diciembre de 2016, donde la contabilidad deberia

Ilevarse bajo el nuevo marco normativo (Contaduria General de la Nacion, 2014f).

En concordancia con el tema del cronograma, el 30 de diciembre de 2015, la CGN emite
la Resolucién 663, la cual modifica el calendario propuesto en la Resolucion 414 de 2014,
unicamente para las entidades pertenecientes al SGSSS y permite que voluntariamente se
acojan al nuevo cronograma. El nuevo cronograma conserva la estructura de las tres etapas,
y se modificaron de la siguiente manera: la primera etapa de transicion comprendid los
dias del 01 de enero y 31 de diciembre de 2016, donde se generd informacion comparativa,
al igual, el 01 de enero se debi6 generar el ESFA. En cuanto a la etapa de aplicacion, esta
paso a ser del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017 donde la contabilidad debid ser
llevada de acuerdo al nuevo marco normativo (Contaduria General de la Nacién, 2015d).
Cabe resaltar que en la Resolucion en mencidn se dejé abierta la posibilidad a que las
entidades del SGSSS aplicaran la nueva normatividad en el afio 2016, sin embargo debian
informarlo a al Supersalud, la cual tuvo participacion significativa en este proceso y se

describe en el siguiente acapite.
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7.2.2 Injerencia de la Superintendencia Nacional de Salud -SNS-.

En la reglamentacién de la Ley 1314 de 2009, se evidencia el rol preponderante de los entes
supervisores, en ese orden de ideas, en el articulo 10 de la citada Ley se observa la facultad
otorgada a los supervisores para vigilar el correcto cumplimiento como también la
implementacion de los modelos contables que surgieran a partir de la misma. Es decir, la
Supersalud actuaria como guia en materia de informacion financiera, dentro de los limites
legales (Superintendencia Nacional de Salud, 2016). La citada Ley de cierta forma delimitd
a los preparadores de informacion financiera, entre ellos se encuentra el gran grupo del
SGSSS, el cual es diverso, integrado por entidades de naturaleza privada, mixta y publica,
entre ellas las ESE.

Conforme a lo anterior, se observa que la Supersalud acompafia el proceso de
convergencia de las entidades vigiladas en Colombia pertenecientes a su sector, como
producto de su participacion realiza un andlisis de la informacion reportada por parte de las
entidades publicas®. La Supersalud brinda los resultados obtenidos del analisis a través de
guias, y desde otra perspectiva ha aportado importantes conclusiones al proceso de
convergencia hacia estandares internacionales, en lo que respecta al grado de avance en la
definicién de politicas contables permanentes, como el progreso de las actividades adscritas
al grupo de entidades del sector salud, y que ha servido para la toma de decisiones de la
CGN (Superintendencia Nacional de Salud, 2016).

7.2.2.1 Aspectos problematicos expuesto por la SNS.

Como se ha mencionado en diferentes acépites de la monografia, el mandato que se dictd
en la Resolucion 414 de 2014 fue el de aplicar estandares internacionales a partir del 01 de
enero de 2016, lo cual no ocurrié de esa manera, es decir, la aplicacion del nuevo marco
normativo ocurrio en el afio 2017, como se ha mencionado. Las causas se expresan en la

Resolucion 633 de 2015, en la cual consta que la Supersalud intercedié mediante oficio

% Entidades bajo el &mbito del marco normativo contable propuesto en la Resolucién 414 de 2014 de la
Contaduria General de la Nacion.
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ante la Consejeria para la Competitividad de la Presidencia de la Republica el dia 11 de
noviembre de 2015.

La Supersalud argumento que los efectos de la aplicacion del nuevo marco normativo en
el afio 2016, implicaria el no cumplimiento de las condiciones financieras de las EPS,
principalmente por los procesos de conciliacion de cartera. Como también sefialo que tal
impacto se trasladaba a las instituciones de servicios de salud como los hospitales publicos,
es decir, las ESE. Pues aumentaria la clasificacion de entidades en condiciones de riesgo
medio y alto, lo anterior implicaria que las entidades entraran en programas de saneamiento
fiscal y financiero. Por otra parte, se suma que el proceso de convergencia requiere
inversion de recursos que los entes publicos no poseen, para efectos de la contratacion de
personal de apoyo y de asesores expertos en NIIF, y de profesionales que disefien y
adecuen los sistemas de informacion para transmitir datos a las instituciones reguladoras y
supervisoras.

En este orden de ideas se recurre a los argumentos del profesor Gerardo Castrillon de la

Universidad de la Amazonia, el cual sustenta la participacion de la Supersalud, asi:

(...) obedecié a la critica situacion de sostenibilidad financiera por la que
atraviesa el sector de la salud. Los altos valores que en cuentas por cobrar
manejan estas entidades y en especial su morosidad, se verian supremamente
afectadas al aplicar el Deterioro de Cartera como lo expresa el nuevo marco
normativo de NIIF con cargo a la cuenta de Ganancias Acumuladas o
Impacto por Transicion al Nuevo Marco Normativo, afectando
negativamente su Patrimonio, lo cual llevaria a que dichas entidades no
pudieran cumplir con los indices de Solvencia (...). Incluso para el caso de
los Hospitales Publicos el deterioro de su cartera podria provocar que
guedaran en situaciones de alto riego de funcionamiento o en causales de
liquidacion o entraran en programas de saneamiento fiscal para lo cual no se
cuenta con los recursos necesarios (Gerencie, 2016, p. 2).

La situacion que se describe anteriormente, también deja entrever la ausencia de
acompariamiento y asesoria de las normas aplicables del modelo NIIF a las entidades del
sector salud, ain con las capacitaciones y talleres que realiz6 la CGN. EI argumento del

profesor Castrillon también permite razonar sobre la necesidad del aplazamiento, y de esa
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forma la Supersalud intercedié motivada por las solicitudes de las entidades del sector salud
(Gerencie, 2016).

Para cerrar este capitulo, es necesario acudir a los fundamentos de la monografia como
también a algunos aspectos que se resaltan en la investigacion los cuales permiten avanzar
en la construccion del documento presente. En ese sentido se resalta que la
internacionalizacion econdmica, como también la globalizacion del comercio y el mercado
establecen un escenario que afecta las actividades de los paises y por supuesto de las
entidades publicas, las cuales, al decir de Bohdrquez (2016) “se encaminan, cada vez mas,
hacia nuevas tendencias y doctrinas que se cimentan en estandares de calidad contables

aplicados a nivel mundial” (p. 9).

Respecto a lo que se ha escrito en este capitulo, es posible percibir que la existencia de
marcos regulatorios alternos para las entidades del sector publico puede resultar complejo
para la misma CGN, pues aparte del sistema normativo de las ESE, en simultaneo existen
dos marcos normativos adicionales para las entidades del gobierno y las empresas publicas
que cotizan en el mercado de valores. Tal situacion, podria ocasionar mayores costos en el
proceso de consolidacion  “puesto que las entidades de gobierno tendran que homologar y
dar uniformidad a las cifras de tres modelos diferentes” (Rico y Diaz, 2017, p. 78) para
elaborar los estados financieros de la nacion. En general, las entidades de gobierno que
requieran informacion de las entidades del sector publico tendran que consolidar la

informacion de tres marcos normativos.

Sin embargo, el proceso de convergencia a estdndares internacionales, trae aspectos
positivos, entre ellos estd la vigencia de la norma colombiana con sus pares a nivel
internacional, como también el tratamiento de la informacién financiera colombiana en los
escenarios extranjeros, por ejemplo en calificadoras de riesgo, prestamistas multilaterales,
fondos de inversion, donantes y analistas internacionales, entre otras virtudes que se han

sefialado sobre la modernizacién de la contabilidad publica (Rico y Diaz, 2017).
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Finalmente, de este proceso de convergencia se esperan efectos a nivel técnico sobre los
tratamientos contables de aspectos como reconocimiento de los hechos econdémicos,
métodos de valoracion y revelacion. Partiendo de la premisa de mejorar la gobernabilidad
del Estado y de propender a una eficaz rendicion de cuentas, bajo el propdsito consolidarse

como un Estado transparente.

Adicional, la CGN hace una apuesta significativa al adoptar un marco normativo que
atiende las condiciones de contexto de las Empresas que no Cotizan en el Mercado de
Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico, dado que les otorga la
capacidad de asegurar la simetria de la informacién de las transacciones comerciales. Asi
pues, el marco normativo y conceptual que promueve la Resolucién 414 de 2014 atiende
intereses de garantizar una mejor percepcién de la economia del pais a nivel global, como
también aportar a los procesos de toma de decisiones del Estado, gracias a la calidad de la

informacion.

En ese sentido, el siguiente capitulo devela los modelos contables del antiguo y nuevo
marco normativo que aplica a la contabilidad publica, con el propésito de reforzar las bases
conceptuales que permitan allegar los efectos que produjo el proceso de convergencia. Y
dado que bajo estandares internacionales se privilegia las variables de reconocimiento,

medicion y revelacion, se hace el contraste partiendo de estos elementos.
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Matriz 2 Resumen del proceso de convergencia a estandares internacionales del régimen

de contabilidad publica de las ESE

Proceso de convergencia en Colombia (Resolucion 414 de 2014)

Del modelo internacional, se puede interpretar que,
el andlisis de la informacion sera preponderante,
puesto que se acogeran algunos criterios, de todos
los que puede contener el modelo contable de las
NIIF.

El proceso de convergencia para las entidades
denominadas ESE, se reconoce en la literatura
contable como la estandarizacion de sus préacticas
contables y financieras, con el objetivo mas visible
de reducir el nimero de principios, reglas y
métodos alternativos aplicables.

Aplicacion del modelo basado en NIIF para las ESE

La CGN adelanté el proyecto de modernizacion,
donde se han generado discusiones sobre aspectos
que afectan el RCP con la llegada de estandares
internacionales, los cuales se encuentran
condensados en el marco conceptual para la
preparacion 'y presentacion de informacion
financiera de las Empresas que no Cotizan en el
Mercado de Valores, y que no Captan ni
Administran Ahorro del Pablico.

Cabe resaltar que en la Resolucion 414 de 2014 de
la CGN dejo abierta la posibilidad a que las
entidades del SGSSS aplicaran la nueva
normatividad en el afio 2016, sin embargo debian
informarlo a al Supersalud, la cual tuvo
participacion significativa en el proceso de
convergencia.

Retos que enfrentan las ESE en el

marco de la Resolucion 414 de 2014

El proceso de modernizacion de la contabilidad
publica ha requerido decisiones estratégicas al
interior de las ESE, lo que significa re-organizacion
de actividades propias de la empresa, y por
consecuente, inversion significativa de recursos.

En un primer momento, la convergencia implica
discusiones, estudios previos; en un segundo
instante, se requieren capacitaciones, aplicacion del
nuevo marco normativo, como la realizacion de
ajustes, y finalmente; en un tercer momento, se
quiere el analisis de los cambios.

Injerencia de la Superintendencia Nacional de Salud -SNS-

En la reglamentacion de la Ley 1314 de 2009, se
evidencia el rol preponderante de los entes
supervisores, en el articulo 10 se observa la facultad
otorgada a los supervisores para vigilar la
implementacion de los modelos contables que
surgieran a partir de la misma.

La Supersalud acompafia el proceso de
convergencia de las entidades vigiladas en
Colombia pertenecientes a su sector, como producto
de su participacion realiza un analisis de la
informacién reportada por parte de las entidades
publicas.

La Supersalud argumenté que los efectos de la
aplicacion del nuevo marco normativo en el afio
2016, implicaria el no cumplimiento de las
condiciones financieras de las entidades prestadoras
de servicios de salud, principalmente por los

procesos de conciliacién de cartera.

La Supersalud sostuvo que la clasificacion de
entidades en condiciones de riesgo medio y alto, lo
anterior implicaria que las entidades entraran en
programas de saneamiento fiscal y financiero.

Fuente: Elaboracion propia de acuerdo a la Contaduria General de la Nacion (2017b).
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Capitulo IV

8 EFECTOS DE RECONOCIMIENTO, MEDICION Y REVELACION EN LAS
CUENTAS POR COBRAR DE LAS ESE DE ORDEN DEPARTAMENTAL DEL
VALLE DE CAUCA DESPUES DE LA APLICACION DE LA RESOLUCION
414 DE 2014

8.1 ACLARACIONES PRELIMINARES

En esta monografia la acepcion principal del término efecto es aquello que se consigue
como consecuencia de un hecho pasado. Para tal proposito se entiende que la causalidad es
el proceso de convergencia a estandares internacionales de informaciéon financiera para las
ESE, y los efectos es todo aquello que propicié. Entrando en materia, la incursion de la
contabilidad de las ESE a normatividad internacional supone efectos en el tratamiento de la
informacidn, para ello se propone un estudio a partir del Estado de Situacién Financiera y
sus respectivas Notas, entendiéndolos como “(...) el medio principal para suministrar
informacion contable a quienes no tienen acceso a los registros de un ente econémico”
(Montafio, 2011, p. 87). Posteriormente, se recurre al analisis del modelo contable de la
Resolucién 354 de 2007 y la Resolucion 414 de 2014 de la Contaduria General de la
Nacion —CGN-, con el propdsito de proponer las bases y variables que permitan identificar
los efectos del cambio normativo.

En concordancia con el tercer objetivo de esta monografia, este capitulo se estructura
asi; en el primer acapite, se encuentran las aclaraciones preliminares sobre el objetivo del
capitulo, las bases de anélisis y la guia de contenido del mismo. El segundo acépite,
contiene consideraciones sobre las variables de reconocimiento, medicion y revelacion del
grupo Deudores de acuerdo al Régimen de Contabilidad Publica (Resolucion 354 de 2007
de la CGN), de esta forma se consolida la informacion que permitird llegar al analisis
planteado. Asi pues, bajo el mismo razonamiento, en el tercer acépite se explora el
tratamiento contable que se plantea en el nuevo marco normativo (Resolucion 414 de 2014
de la CGN) respecto a las mismas variables, sin embargo el grupo de cuentas pas6é a

denominarse Cuentas por Cobrar.
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Continuando, en el cuarto apartado se hace una aproximacion a los efectos de la
aplicacion de estdndares internacionales en las Cuentas por Cobrar, desde un analisis mixto
de la informacion. Significa entonces que se ha presentado la estructura de este capitulo con
la intencidn de desarrollar el tercer objetivo especifico de la presente monografia, el cual
consiste en: Analizar los efectos de reconocimiento, medicion y revelacién en las Cuentas
por Cobrar de las ESE de orden departamental del Valle del Cauca conforme al modelo
contable establecido en la Resolucion 414 de 2014 de la CGN.

En el acapite que se desarrollard a continuacion, se exponen consideraciones
conceptuales sobre la nocién de reconocimiento, medicidn, revelacion y provision para el
grupo de Deudores, para lo cual se recurre a las normas que se expiden a partir de la
Resolucién 354 de 2007 de la CGN. Este acapite adquiere relevancia porque su
presentacion antecede la descripcion del nuevo marco normativo, y se auspicia que este
orden metodologico permitird la construccion del andlisis sobre las variables objeto de
estudio.

8.2 ALGUNAS CONSIDERACIONES SOBRE RECONOCIMIENTO, MEDICION
Y REVELACION DE CUENTAS POR COBRAR BAJO EL REGIMEN DE LA
RESOLUCION 354 DE 2007 DE LA CGN

8.2.1 Modelo contable propuesto por la Resolucion 354 de 2007 de la CGN.

El modelo contable que reglamenté la Resolucion 354 de 2007 de la CGN, adopto el
Reégimen de Contabilidad Publica —RCP-, el Plan General de Contabilidad Publica, el
Manual de Procedimientos y la Doctrina Contable Publica, instrumentos con vigencia y
aplicacion hasta el 31 de diciembre de 2016. Remembrando los primeros afios de esta
norma, en el afio 2007, se estipuld6 que el RCP deberia ser adoptado por los érganos
autonomos e independientes creados para apoyar el funcionamiento del Estado. Asi mismo,
por las Sociedades de Economia Mixta donde la participacion del sector publico, fuese
igual o superior al cincuenta por ciento (50%) del capital social (Resolucion 354 de 2007 de
la CGN).
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En ese sentido, las ESE se ubican en el primer grupo mencionado, por lo tanto el RCP
(de la Resolucion 354 de 2007 de la CGN) presenta estas entidades contables como
responsables del control sobre el patrimonio publico, la rendicion de cuentas, y también de
ejercer la gestion eficiente para la conservacion de los recursos (Contaduria General de la
Nacion, 2014e). Asi pues, luego de identificadas algunas responsabilidades otorgadas a las
ESE, es menester empezar a precisar el tema de interés, en ese sentido la nocion de
Deudores que promulgdé el RCP en el afio 2007, da cuenta de los derechos de cobro de las
entidades publicas originados en el desarrollo de su cometido estatal. Es decir, son derechos
a favor de las ESE, que nacen por la prestacion del servicio de salud a los usuarios, como
parte del desarrollo de las actividades regulares (Contaduria General de la Nacion, 2014e).

Por su parte, este modelo identifica el reconocimiento y revelacién, como etapas del
proceso contable, contrario a lo que ocurre con la medicion, pues es concebida como un
principio de las normas técnicas y no como una etapa. En ese sentido, el reconocimiento y
medicién son etapas por las que atraviesan las transacciones y hechos econdémicos que
afectan la capacidad de generar flujos de recursos y prestar servicios (Contaduria General
de la Nacion, 2014e). Del mismo modo, en el proceso contable sucede el subproceso de
medicién de los recursos, desde el cual se logra la incorporacion de la informacién de los
recursos a la estructura de libros contables (Contaduria General de la Nacion, 2014e).

Es decir, la medicion es la variable que ocurre de manera transversal a la etapa de
reconocimiento, puesto que para el registro de la informacion contable es necesario
considerar mediciones apropiadas para las diferentes transacciones originadas por los
hechos econémicos, juridicos y sociales. Esto permite reconocer y revelar la informacién a
través de los estados de situacion financiera de la entidad contable publica. A continuacion,
se profundiza sobre las variables de este proceso y se presenta la primera etapa, es decir, el

reconocimiento, de acuerdo al RCP de la Resolucion 354 de 2007 de la CGN.
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Reconocimiento

Los hechos econdmicos, financieros, y sociales inician la participacion en el proceso
contable a partir de la etapa relacionada con el reconocimiento de los mismos (Contaduria
General de la Nacion, 2014e). Esta etapa implica que los hechos econdémicos deben
reconocerse en el momento que suceden, tal como lo expresa el principio de devengo o
causacion, es decir, el reconocimiento tiene lugar cuando surjan las obligaciones o
derechos.

Asi pues, el reconocimiento se entiende como la etapa de captura de informacion
contable concerniente a la realidad econémica y juridica, donde se incorporan datos a la
estructura contable de la entidad. Este proceso abarca la medicién que se debe adelantar
sobre las transacciones, el cual consiste en la asignacion de las magnitudes monetarias
sobre los recursos que permiten homogeneizar las particularidades de los hechos ocurridos
en la realidad, como también su impacto para la entidad. Enfatizando sobre el tema de
reconocimiento para el grupo de Deudores, se resalta que estos derechos deben reconocerse
por su importe original o por el valor convenido en las condiciones contractuales, el cual
puede ser actualizado de conformidad con las disposiciones legales vigentes o de acuerdo a
los términos pactados (Contaduria General de la Nacién, 2014e).

Finalmente, en esta etapa existen condiciones que garantizan la confiabilidad de la
informacién contable puablica, tales como: las transacciones deben poder asociarse
claramente a los estados de situacion financiera, las expectativas de generacién de recursos
deben ser ciertas o asegurar un alto grado de probabilidad. Asi mismo, la magnitud de la
partida deber poder ser medida confiablemente en términos monetarios o expresada en

términos cualitativos, segun amerite el caso (Contaduria General de la Nacion, 2014e).
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Medicion
El concepto de medicion estipulado a partir del RCP (Resolucion 354 de 2007 de la CGN)
se concibe como un principio y una pauta bésica para la generacién de informacion
contable publica (Contaduria General de la Nacion, 2014e). En este orden de ideas, el RCP
establece que la medicion se realiza sobre los hechos econdmicos, financieros y sociales,
los cuales sean susceptibles de ser cuantificados monetariamente. En un primer momento
podréan ser valorados al costo historico, sin embargo, en momentos posteriores seran objeto
de actualizacion, y se podran aplicar otros criterios técnicos que se requieran en la
actualizacién y revelacion (Contaduria General de la Nacion, 2014e).

De acuerdo a lo anterior, la cuantificacion monetaria debe tener en cuenta como unidad
de medida la moneda nacional, el peso, en caso contrario, “los hechos que no sean
susceptibles de ser cuantificados de forma monetaria se aplicara lo reglamentado por las
normas técnicas” (Contaduria General de la Nacion, 2014e, p. 23). Cabe agregar con
referencia a las Notas de los Estados Financieros que éstas deberan describir las bases de
medicién usadas por la entidad para el reconocimiento de las operaciones que afectan la
informacidn contable (Contaduria General de la Nacion, 2014e).

De acuerdo al propdsito de propiciar una gestion eficiente y transparente, el RCP
reconoce bases de valuacion tales como el costo historico, el cual estd constituido por el
precio de adquisicion o importe original, adicionado con todos los costos y gastos en que ha
incurrido la entidad contable publica para la prestacion de servicios, en la formacién y
colocacion de los bienes en condiciones de utilizacién o enajenaciéon (Contaduria General
de la Nacion, 2014e). Esta base sera objeto de actualizacién, usando para ello criterios
técnicos que se ajusten a cada circunstancia, tales criterios son: Costo reexpresado, Valor
presente neto, Costo de reposicion, Valor de realizacién y Valor razonable (Contaduria
General de la Nacion, 2014e).

Si bien estos criterios técnicos hacen parte de los mecanismos disponibles para medir los
elementos de los estados financieros que conforman el grupo de los activos, es necesario
resaltar que respecto a la medicion desde el Plan General de Contabilidad Publica en el

inciso dedicado al grupo de Deudores, no hay elementos de medicion particulares para este
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grupo. Por lo tanto, estos rubros se reconocen por su importe original o por el convenido, el
cual solo serd actualizado por disposiciones legales o de acuerdo a las condiciones
contractuales pactadas. Es decir, este régimen no hace explicito otro método de medicién

diferente al que se realiza en la etapa del reconocimiento para el rubro de Deudores.

Revelacion

Por revelacion se entiende como la Gltima etapa del proceso contable que sintetiza y
representa la situacion financiera, los resultados de la actividad y la capacidad de prestar
servicios, a traves de estados financieros, informes, reportes o notas. Esta etapa implica la
presentacion de la informacidn necesaria para la comprension de la realidad, la cual se
manifiesta a través de la informacion contable publica (Contaduria General de la Nacién,
2014e). En ese sentido, la revelacion del grupo Deudores se debe hacer conforme la
especificidad de su origen, estos pueden ser deudores de dificil recaudo, teniendo en cuenta
el nivel de insolvencia del deudor, o pueden ser deudores derivados de las actividades de
prestacion de servicios de salud, como también por las derechos de seguridad social, de
transferencias, entre otros (Contaduria General de la Nacion, 2014e). Es decir, la revelacion
se enfoca principalmente en listar la naturaleza del hecho econémico que origina la cuenta.
Por su parte, la informacion que se revela en los estados financieros o notas a los mismos
debe atender la condicion de materialidad en tanto sean operaciones relevantes para el
usuario de la informacidn. En este orden de ideas se puede citar que para efectos de la etapa
de revelacion, un hecho es material cuando “debido a su cuantia o naturaleza, su
conocimiento o desconocimiento, considerando las circunstancias que lo rodean, incide en
las decisiones que puedan tomar o en las evaluaciones que puedan realizar los usuarios de
la informacion contable publica” (Contaduria General de la Nacién, 2014e, p. 50). Es decir,
la materialidad de la informacion incidira en la toma de decisiones de los actores que

analicen la informacidn de la entidad contable.
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Provision
El Régimen de Contabilidad Publica (Resolucion 354 de 2007 de la CGN) sefiala que para
la provision, se debe tener en cuenta el grado de incobrabilidad por factores tales como
antiguedad o incumplimiento. En ese sentido, es propio provisionar el valor de los derechos
calculados como incobrables, lo cual debe ajustarse de forma permanente y conforme
transcurra el tiempo. Sin embargo, este procedimiento debe estar sustentado por una
evaluacion técnica con la cual se pueda identificar la contingencia de pérdida o riesgo de
insolvencia del deudor, proceso que debera efectuarse por lo menos al cierre del periodo
contable (Contaduria General de la Nacion, 2014e).

Por su parte, el Plan General de Contabilidad Publica propone los métodos y criterios
emitidos para calcular el valor de la provisién, a saber: el individual y el general. Para el
primer método es necesario analizar la antigliedad y condiciones de cada deudor, como
resultado se debe obtener la estimacion de los porcentajes y valores que no tienen
probabilidad de recuperarse, los cuales son el insumo para realizar el ajuste de la provision.
En cuanto al método general, se fundamenta en realizar los respectivos calculos sobre el
total de los deudores incobrables, el método considera el comportamiento de los deudores,
para finalmente establecer rangos por edades de vencimiento. Es decir, segin los rangos
definidos se determina la provision a aplicar (Contaduria General de la Nacion, 2014e).

En efecto, la provision de deudores se reconoce afectando el gasto, a la vez que se
constituye como un menor valor de los deudores, para lo anterior, en los estados financieros
es propicio revelar los métodos y criterios utilizados para esta estimacion (Contaduria
General de la Nacion, 2014e). Y representa el valor estimado de las contingencias de
pérdida generadas como resultado del riesgo de incobrabilidad, de acuerdo con el analisis
general o individual de las cuentas que integran el grupo de Deudores.

Una vez expuestas las nociones que contempla el RCP de la Resolucion 354 de 2007 de
la CGN respecto a lo que se concibe como Deudores, proceso contable, reconocimiento,
medicion, revelacion y provisidn, es preciso contrastar estos mismos conceptos bajo el

escenario mas reciente. En ese sentido, el siguiente acapite explora el modelo propuesto por
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la Resolucién 414 de 2014 de la CGN, resaltando las variables de reconocimiento,

medicion, revelacion y deterioro.

8.3 ALGUNAS CONSIDERACIONES SOBRE RECONOCIMIENTO, MEDICION
Y REVELACION DE CUENTAS POR COBRAR BAJO LA RESOLUCION
414 DE 2014 DE LA CGN

8.3.1 Modelo contable propuesto por la Resolucion 414 de 2014 de la CGN.

El proyecto de modernizacion de la regulacién contable publica requirié que la Contaduria
General de la Nacion (CGN) expidiera la Resolucion 414 de 2014 de la CGN por medio de
la cual se incorporan al Régimen de Contabilidad Publica, el Marco Conceptual y las
Normas para el reconocimiento, medicidn, revelacion y presentacion de los hechos
econdémicos de Empresas que No Cotizan en el Mercado de Valores, y que No Captan ni
Administran Ahorro del Pablico. Como se ha sustentado en los anteriores capitulos, este
modelo de contabilidad se caracteriza por: i) tener como referente las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad; ii) privilegiar los criterios de reconocimiento, medicion,
revelacion y presentacion uniformes; y iii) homogenizar politicas contables (Contaduria
General de la Nacion, 2014f).

El modelo en mencidn integra los lineamientos para elaborar las politicas de las
Cuentas por Cobrar, a saber: a) identificar el tipo de Cuentas por Cobrar, y separarlas de
acuerdo al concepto y caracteristicas del deudor; b) clasificar las cuentas por cobrar de
acuerdo a las caracteristicas fundamentadas en precios superiores a los normales o con
precios diferenciados, prevaleciendo el criterio de costo amortizado o al costo; c) definir la
medicion inicial de manera individual para las clasificaciones obligatorias (precio de la
transaccion o costo amortizado usando la tasa de interés efectiva).

Continuando con los lineamientos, también se tienen: d) listar los indicios que tendra en
cuenta la entidad para establecer el deterioro de las cuentas; €) identificar la tasa de

descuento adecuada para el calculo del deterioro de las cuentas por cobrar; f) identificar las
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circunstancias que la entidad tendré en cuenta para dar de baja una cuenta por cobrar; y g)
mencionar los riesgos y ventajas en los casos de negociacion de la cartera con intencion a
generar una baja en cuentas (Superintendencia Nacional de Salud, 2016). Por su parte, en
los parrafos siguientes se exploran las variables privilegiadas por el nuevo modelo, la

primera de ellas es el reconocimiento.

Reconocimiento

Los hechos economicos inician su participacion en el proceso contable a partir de su
incorporacion en el estado de situacion financiera, en tal sentido, el nuevo marco
normativo estipula que para el reconocimiento de un activo es imprescindible obtener
beneficios econdmicos futuros, asi mismo su costo o valor debe poder medirse de forma
fiable®®. En este propésito, se reconoceré en el grupo de Cuentas por Cobrar, todo aquel
derecho adquirido por la entidad y del cual se espere a futuro “la entrada de un flujo
financiero fijo o determinable” (Contaduria General de la Nacion, 2016a, p. 20). Es decir,
en lo concerniente a este grupo de cuentas, se precisa que la entrada de un flujo financiero
fijo o determinable puede darse a través de efectivo, equivalentes al efectivo u otro
instrumento (Contaduria General de la Nacion, 2017b).

En el marco de las observaciones anteriores, se observa un factor que determina el
reconocimiento, ello es la probabilidad, entendida esta como la condicidn sine qua non para
el reconocimiento, dado que la incertidumbre esta asociada directamente con los beneficios
econdémicos futuros que llegaran o no a la empresa. Para ilustrar el concepto de
probabilidad en relacién con las Cuentas por Cobrar se cita lo siguiente “cuando es
probable que el deudor cancele una cuenta por cobrar, es justificable reconocer tal cuenta
por cobrar como un activo. No obstante, (...) podrian no ser canceladas y, por tanto, se

reconocera un gasto (...)” (Contaduria General de la Nacion, 2014c¢, p. 12). Es decir, la

% Ante la improbabilidad de que el hecho genere beneficios econémicos futuros, la entidad reconocera un
gasto en el estado de resultados (Contaduria General de la Nacion, 2014c). De acuerdo a lo anterior, este
tratamiento contable no significa que, al hacer el desembolso de recursos, la administraciéon no tuviera la
intencion de obtener un beneficios economico en el futuro, lo que indica es la ausencia de certeza, en el
presente periodo, sobre los beneficios econdmicos que van a llegar a la empresa, asimilandolos como
insuficientes para justificar el reconocimiento del activo (Contaduria General de la Nacion, 2014c).
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probabilidad implica que el grado de incertidumbre se mida de acuerdo al flujo de
beneficios econémicos futuros.

En materia, una Cuenta por Cobrar se deja de reconocer cuando los derechos asociados
expiren, los riesgos y ventajas se transfieran o se renuncie a tales derechos. En tal sentido,
se procede a disminuir el valor en libros y la diferencia que resulte entre el valor
disminuido y el valor recibido, dado el caso, se reconoce como ingreso o gasto en el
resultado del periodo (Contaduria General de la Nacion, 2018). Se debe tener presente que
la entidad reconocerd separadamente, como activos o pasivos, cualquier derecho u

obligacion que se haya creado en el proceso.

Medicion

En lo que respecta a la medicién de las Cuentas por Cobrar, en esta categoria se mide por
los importes monetarios al reconocer y registrar los elementos de los estados financieros en
el estado de situacion financiera como también en el estado de resultado integrado (Posso y
Reina, 2017). De manera general la medicion es el proceso mediante el cual se asigna valor
monetario a determinado elemento, proceso que se lleva a cabo en dos momentos
diferentes: primero, en el reconocimiento y segundo, en la medicion posterior. En el primer
momento (reconocimiento), la medicion de un elemento permite su incorporacion en los
estados financieros. En el segundo momento, la medicion se precisa con la intencion de
lograr una representacion fiel, es decir, el valor de este elemento puede ser objeto de ajuste
segun un criterio de medicion diferente al utilizado en el reconocimiento (Contaduria
General de la Nacion, 2014c).

En efecto, en la medicién inicial de las Cuentas por Cobrar, si se han clasificado al
costo, se miden por el valor de la transaccion. Por otra parte, si estas cuentas se han
clasificado al costo amortizado, se debe tener en cuenta lo siguiente: a) si se han acordado
precios diferenciados en las ventas a plazos y con pagos superiores a los normales, se
deberd emplear el precio establecido para ventas con plazos normales de pago. Por el
contrario, b) cuando no se hayan pactado precios diferenciados para ventas con plazos de

pago superiores a los normales, se empleara el valor presente de los flujos futuros
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descontados a la tasa de referencia del mercado para transacciones similares durante el
periodo que exceda al plazo normal para el negocio y el sector (Contaduria General de la
Nacion, 2016a).

En lo que respecta a la medicion posterior, es decir, después del reconocimiento, las
cuentas por cobrar clasificadas al costo se mantendran por el valor de la transaccion. Por
otra parte, las cuentas clasificadas al costo amortizado se mediran al costo amortizado, es
decir, al valor inicialmente reconocido méas el rendimiento efectivo menos los pagos
recibidos menos cualquier disminucion por deterioro del valor. Es necesario recordar que el
rendimiento efectivo se calculard multiplicando el valor en libros de la cuenta por cobrar
por la tasa de interés efectiva, durante el tiempo que exceda el plazo normal de pago.
Respecto a la tasa de interés efectiva, esta es aquella que hace equivalentes los flujos
convenidos con el valor inicialmente reconocido. En tal sentido, la amortizacion del
componente de financiacion se reconocera como un mayor valor de la cuenta por cobrar y

como un ingreso (Contaduria General de la Nacion, 2016a).

Revelacion

Las revelaciones son descripciones o desagregaciones relacionadas con los hechos
econdémicos incorporados en los estados financieros, en ese sentido, proporcionan
informacion que no se presenta en la estructura de los estados financieros, sin embargo es
relevante para entenderlos. La forma en que se realiza una revelacién es a través de la
explicacion de cada partida de los estados financieros con una nota de informacién
(Contaduria General de la Nacién, 2014c). Es decir, las revelaciones permiten comprender
de forma amplia los estados financieros de la entidad (Posso y Reina, 2017). En lo
concerniente a la revelacion de los elementos de los estados financieros, se debe tener en
cuenta que esta informacién se presenta en la estructura de los estados financieros como
también a traves de las notas explicativas a los mismos.

En lo concerniente a las Cuentas por Cobrar, la entidad revelara, para cada categoria la
informacién relativa al valor en libros y tal como se menciona en los lineamientos para
establecer las politicas contables, las condiciones tales como: plazo, tasa de interés,

vencimiento y restricciones. En el caso de las Cuentas por Cobrar medidas al costo
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amortizado, se debe revelar la tasa de interés establecida para el célculo del factor de
financiacion, del mismo modo los criterios utilizados para determinarla. En tal sentido, la
empresa debe revelar el valor total de los ingresos por intereses calculados utilizando la tasa
de interés efectiva (Contaduria General de la Nacion, 2016a).

Por otra parte, en cuanto al deterioro de las cuentas por cobrar, se debera revelar el valor
de las pérdidas por deterioro, o de su reversion, reconocidas durante el periodo contable, de
la misma forma el deterioro acumulado. Como elementos importantes, se revelaran: a) el
analisis de la antigiiedad de las cuentas que estén en mora, pero no deterioradas, al final del
periodo y b) el andlisis de las cuentas que se hayan determinado individualmente como
deterioradas al final del periodo, como también los factores que la empresa haya tomado
para determinar su deterioro (Contaduria General de la Nacién, 2016a).

Cabe agregar, cuando la entidad haya pignorado cuentas por cobrar como garantia por
pasivos 0 pasivos contingentes, revelard el valor en libros de las cuentas por cobrar
pignoradas como garantia, y los plazos y condiciones relacionados con este proceso. En el
caso de que la empresa ha transferido cuentas por cobrar a un tercero en una transaccion
qgue no cumpla las condiciones para la baja en cuentas, la entidad estd en obligacion de
revelar, para cada clase de estas cuentas por cobrar, “la naturaleza de las cuentas por cobrar
transferidas, los riesgos y ventajas inherentes a los que la empresa continle expuesta y el
valor en libros de los activos o de cualesquiera pasivos asociados que la empresa continte
reconociendo” (Contaduria General de la Nacion, 2016a, p. 22). Se puede observar que la
normatividad enfatiza las variables que debe revelar la entidad y exige el detalle cada

elemento que compone una Cuenta por Cobrar.

Deterioro

Respecto a las Cuentas por Cobrar, el deterioro se comprende como la diferencia entre el
valor en libros y el valor presente de los flujos futuros de efectivo estimados. En una
entidad, al final de cada periodo se debe evaluar si las cuentas presentan indicios de
deterioro y, de ser asi, reconocer una pérdida. Si en un periodo posterior, el monto de la

pérdida disminuye, la pérdida anteriormente reconocida es reversada hasta el monto
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acumulado en libros. En caso de las cuentas clasificadas en la categoria de costo
amortizado, la reversion del deterioro tampoco excederd el costo amortizado que se habria
determinado en la fecha de reversion, si no se ha contabilizado el valor de la pérdida por
deterioro (Contaduria General de la Nacion, 2017b).

Para tal efecto, las Cuentas por Cobrar serdn sometidas estimaciones de deterioro
cuando exista evidencia cierta del incumplimiento de los pagos por parte del deudor, o por
su parte del desmejoramiento de las condiciones crediticias. Para este proposito, la ESE
deberé verificar de forma anual si existen indicios de deterioro (Céaceres, 2016). De manera
especifica el deterioro representa la posible pérdida cuando el monto en libros excede el
valor presente de los flujos de efectivo futuros de la cuenta. Es decir, se afecta por el valor
de la disminucion del deterioro debido a eventos relacionados con su origen, “como
también por el valor de la disminucion del deterioro debido a la baja en cuentas, y por otro
lado, se acredita con el valor del deterioro reconocido” (Contaduria General de la Nacion,
2017a, p. 147).

Para ejemplificar el proceso de deterioro, se acude a la siguiente ilustracion: la entidad
ESE ‘Hospital’ analiza los saldos con mora superior a 360 dias, a partir de ello determina
de acuerdo a su comportamiento y el proceso de conciliacién que lleva con cada cliente, un
porcentaje estimado de recuperabilidad de cartera, para asi calcular su deterioro. Este
proceso se lleva a cabo por parte de la administracion y el area contable. A continuacion se

presenta la secuencia de los pasos seguidos (Contaduria General de la Nacion, 2016a):

Primero: Una vez analizadas las cuentas se debe establecer la edad a partir de la cual las
cuentas por cobrar poseen un riesgo de no recuperacion, que pueda generar deterioro de
valor de la cartera. Para el caso del ESE Hospital se concluyé como riesgo, la cartera a mas
de 360 dias con corte a diciembre del 2014.
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Tabla4 llustracion del primer paso ejemplo ESE ""Hospital*

NIT Cliente Total saldo en carte;l’glafl de diciembre de

800700100 Cliente Genérico $10.000.000

Fuente: Contaduria General de la Nacion (2016a).
Segundo: Se procede a determinar un porcentaje de recuperacién para la cartera
seleccionada segun la edad establecida previamente; es decir, estimar una fecha probable de

recuperacion de la cartera que se esté analizando.

Tabla5 llustracion del segundo paso ejemplo ESE "*Hospital*

Fecha estimada de recuperabilidad de

Descripcion de la situacion del cliente % de recuperabilidad de cartera cartera

Es una institucion que no tiene la
capacidad de cancelar dicha deuda

50% 31 de diciembre de 2015

Fuente: Contaduria General de la Nacion (2016a).

Tercero: Se procede a fijar el valor presente de la cartera de recuperaciéon con una tasa
de mercado de un instrumento similar. Para este caso se utiliza como ejemplo una tasa de
interés efectiva del 14,93%, con una periodicidad de un afio, que es el tiempo en el cual la
entidad ESE Hospital considera podra recuperar ese 50%. Sin embargo, se debe recordar
que se trata de una estimacion que se hace al tener conocimiento completo del caso y su
finalidad es ayudar a la entidad a estipular un porcentaje de recuperabilidad.

Tabla 6 ustracion del tercer paso del ejemplo ESE **Hospital*

Saldo de recuperabilidad Valor presente Provision valor presente

$5.000.000 $4.340.396 $659.603,80

Fuente: Contaduria General de la Nacion (2016a).

Cuarto: EIl deterioro de cartera es la diferencia entre su valor nominal y su valor
presente, adicionando el porcentaje de cartera irrecuperable. Entonces es para hallar el
“total de provision de cartera” se toma la diferencia de traer los $5.000.000 a valor presente

(es decir, los $659.603,08) y se le suma el 50% de no recuperabilidad, para este caso
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$5.000.000. El resultado, $5.659.604, es el deterioro del valor de la cartera correspondiente
al Cliente Genérico (Caceres, 2016).

Tabla 7 llustracion del cuarto paso del ejemplo ESE *"Hospital™

Provision valor presente Provision por irrecuperabilidad Total provision de cartera

$659.603,80 $5.000.000 $5.659.604

Fuente: Contaduria General de la Nacion (2016a).

A manera de resumen, se tendra en cuenta como factor de descuento, a) la tasa de interés
efectiva original, es decir, aquella registrada en el momento del reconocimiento inicial, para
las cuentas clasificadas al costo amortizado; o b) la tasa de interés de mercado o la tasa de
interés aplicada a instrumentos similares, para el caso de las cuentas clasificadas al costo.
Es menester resaltar que el deterioro se reconocera de forma separada, como un menor
valor de la cuenta por cobrar, afectando el gasto del periodo (Contaduria General de la
Nacién, 2016a)?".

Analisis complementario

La estructura del Catdlogo General de Cuentas presenta la organizacion de las cuentas, se
hizo una exploracion sobre las cuentas, especificamente de los Servicios de Salud de la
Resolucién 356 de 2007 de la CGN en comparaciéon al Catadlogo que se expide por la
Resolucion 139 de 2015 de la CGN. Se encuentra que el orden de las cuentas ha sido
convenientemente estructurado con el fin de agrupar las cuentas que describen los hechos
econdmicos y tienen similitud entre su origen.

Para ilustrar lo anterior se enuncia las siguientes cuentas del nuevo marco normativo
(Resolucion 139 de 2015 de la CGN):

131903 Plan subsidiado de salud (POSS) por EPS - sin facturar o con facturacion pendiente de radicar
131904 Plan subsidiado de salud (POSS) por EPS - con facturacion radicada

" En el escenario de una medicién posterior, las pérdidas por deterioro disminuyen debido a eventos
objetivamente relacionados con su origen, es decir, se disminuira el valor del deterioro acumulado y se
afectara el resultado del periodo. Es preciso recordar que, las disminuciones del deterioro no superaran las
pérdidas por deterioro previamente reconocidas en el resultado. En el caso de las cuentas por cobrar
clasificadas en la categoria de costo amortizado “la reversion del deterioro tampoco excedera el costo
amortizado que se habria determinado en la fecha de reversion si no se hubiera contabilizado la pérdida por
deterioro del valor” (Contaduria General de la Nacion, 2016a, pp. 20-21).
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Estas cuentas aparecen en una ubicacion contigua, dado que se ordena de manera
seguida un mismo hecho econémico con variacion en la radicacion de la factura. Esta
clasificacion se presume como un orden conveniente para la presentacion de la informacion
contable. Por otro lado, al analizar y contrastar el mismo grupo de cuentas desde el

Catélogo de Cuentas de la Resolucion 356 de 2007 de la CGN, se observa lo siguiente:

140903 = Plan subsidiado de salud POSS-EPS facturacion pendiente de radicar
140921 Plan subsidiado de salud POSS-EPS facturacion radicada

A partir de la codificacion se puede determinar que la ubicacion es discontinua, es decir,
entre cada cuenta del mismo hecho econdémico hay un grupo de cuentas de distintas
caracteristicas que separan las cuentas en mencion (las cuales van del cédigo 140904 al
140920), y a partir de esta clasificacién se presume que tal orden podria demorar los
andlisis visuales de la informacion contable dada la separacion de los datos, pues no
primaba el hecho econdmico para el orden de las cuentas sino el tratamiento al interior de la
organizacion. La situacion descrita se presenta de manera similar en el resto de cuentas que
integran el grupo en mencion.

Finalmente, se observa que se suprimieron las cuentas relacionadas con los recursos del
FOSYGA, las cuales se empezaran a denominar como “Convenios con recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud”, dado que el Fondo de Solidaridad y
Garantias (Fosyga) desaparecio desde el tercer trimestre de 2017. En su reemplazo se crea
la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud
(Adres) con el fin de garantizar el adecuado flujo de los recursos del SGSSS e implementar
los respectivos controles para el Sector Salud (Diario Dinero, 2017; Revista Digital
Opinién y Salud, 2017).

Hasta aqui se presentd la exposicion de los aspectos mas relevantes para comprender los
elementos que integran el modelo contable de la Resolucion 354 de 2007 y el de la
Resolucién 414 de 2014, ambos analizados desde aspectos como el reconocimiento,
medicion, revelacion, provision y deterioro de las Cuentas por Cobrar. Tales elementos
brindaron las bases para aproximarse al analisis sobre los efectos del cambio de
normatividad. Por su parte, en los acépites siguientes se presentan los efectos de la

aplicacion del nuevo marco normativo en las Cuentas por Cobrar de las ESE.
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8.4 APROXIMACION AL ANALISIS DE LOS EFECTOS DE LA APLICACION
DE ESTANDARES INTERNACIONALES EN LAS CUENTAS POR COBRAR
DE LAS ESE DE ORDEN DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL CAUCA

El principal objetivo que abarca este acapite son los efectos de la aplicacion de estandares
internacionales en las Cuentas por Cobrar de las ESE en el Valle del Cauca, para este
proposito se recurre a la informacion financiera que las entidades ponen a disposicién del
pUblico en los respectivos portales web y el aplicativo CHIP?®, Por lo anterior, en estas
lineas se plasma el analisis llevado a cabo para la depuracién de entidades a analizar y
finalmente el periodo elegido. De manera seguida, se acude a la contrastacion para
presentar los valores de las cuentas que integran el grupo Cuentas por Cobrar versus las
cuentas del grupo Deudores, correspondientes al nuevo y antiguo marco normativo
respectivamente. Por ultimo, es de resaltar que a lo largo del acapite se recogen
apreciaciones y analisis respecto a los efectos que se identifiqguen como consecuencia del
cambio de régimen.

Para comenzar, el grupo de entidades a analizar se distingue por pertenecer a la region
geografica del Valle del Cauca, sin embargo el criterio para seleccionar las ESE fue la
naturaleza de su jurisdiccion territorial y disponibilidad de informacién. Para las ESE
existen dos tipos de clasificacion; municipal y departamental, de acuerdo al propésito de
esta monografia se eligen las entidades de caracter departamental, principalmente porque
constituye un grupo homogéneo en cuanto a la informacion disponible al publico (Ver
Anexo 1%). Por otra parte, las ESE de orden departamental integran un grupo de ocho (8)
entidades.

Por consiguiente, se estudia el deber de aplicar el nuevo marco normativo por parte de

las ocho (8) entidades de caracter departamental, de acuerdo al listado oficial de las

%8 Consolidador de Hacienda e Informacion Financiera Piblica - CHIP- es una herramienta a través de la cual
se genera, transmite y difunde la informacion financiera producida por las entidades publicas con destino al
gobierno central, las entidades de control y la ciudadania en general.

* Relacion de reportes publicados por las ESE de orden departamental del Calle del Cauca, afio 2016.
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entidades obligadas a aplicar la Resolucién 414 de 2014 de la CGN™®. Se obtiene como
resultado que todas las ESE de orden departamental estan obligadas a presentar estados
financieros bajo estandares internacionales. Sin embargo, al hacer la investigacion sobre las
ESE que implementaron estandares internacionales se logré observar el cumplimiento por
parte de seis (6) de las entidades, es decir, en esta monografia se prescindira del analisis de
dos (2) ESE del Departamento.

En su momento, las ESE se enfrentaron a la posibilidad de elegir el periodo de
aplicacion de estandares internacionales entre el afio 2016 o 2017, se observo que las seis
(6) entidades seleccionadas eligieron como periodo de aplicacion el afio 2017. En este
sentido, se revisan los Estados de Situacion Financiera correspondientes a las vigencias
2016 (informacion comparada 2016-2015) y 2017 (informacién comparada 2017-2016).
En efecto, en el Estados de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2017 también se
presentaban las cifras a 31 de diciembre de 2016 con el propdsito de comparacion, por
consecuencia también estan presentadas bajo estandares internacionales. Lo anterior quiere
decir que al revisar el Estado de Situacién Financiera Comparado con corte a 31 de
diciembre de 2016, donde el contenido develaba informacion comparada de los afios 2016 y
2015, se observan reportes elaborados de acuerdo al anterior marco normativo, tal como se
explica en la metodologia de esta monografia la intencion es comparar las cifras al afio
2016 bajo los diferentes marcos normativos. Estos planteamientos permitieron elegir los

periodos de los reportes que seran analizados mas adelante.

Hasta aqui, se ha avanzado en la seleccién de las entidades, informes financieros y
periodos a contrastar, como también las principales fuentes de informacion para el
desarrollo de este capitulo. De esta forma se compila la informacién disponible de las ESE,
es decir, los Saldos y Movimientos por trimestre, las Notas Especificas de Variacion por
trimestre, los Estados de Situacion Financiera, entre otros (Ver Anexo 1). Sumado, se

recurre a las paginas web oficinales de cada entidad donde se encuentra la informacion

%0 El listado de las entidades obligadas a aplicar el marco normativo de la Resolucion 414 de 2014 es emitido
por la Contaduria General de la Nacion, el informe de la fecha mas reciente corresponde al 01 de Noviembre
de 2018, el cual es publicado en la pagina web de la CGN.
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financiera de cada vigencia, especificamente los Estados de Situacion Financiera
Comparados y las Notas a los Estados Financieros.

Tal como se menciond al inicio de este acapite, a continuacion se relacionan las ESE
objeto de analisis®!, las cuales son:

g) Hospital Departamental Centenario de Sevilla ESE

h) Hospital Departamental Mario Correa Rengifo ESE

i) Hospital Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle ESE
j) Hospital Departamental San Antonio de Roldanillo ESE

k) Hospital Departamental Tomas Uribe Uribe de Tulud ESE

I) Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia ESE

Estas entidades de orden departamental coinciden en el periodo de adopcién de las
normas internacionales, es decir el afio 2017. Cumplen con la publicacién de la informacion
financiera para realizar los andlisis respectivos. Estas seis (6) instituciones se conforman
por tres (3) entidades ubicadas en Cali, y las otras tres (3) en Roldanillo, Sevilla, y Tulua,
en su mayoria pertenecen al nivel dos (2), exceptuando a el Hospital Universitario del

Valle ‘Evaristo Garcia’ ESE que es de nivel tres (3)%.

En la siguiente parte de este documento se presenta informacién de forma especifica
segun la entidad, asi mismo, se relaciona los rubros que integran los grupos de Cuentas por
cobrar y Deudores. Metodoldgicamente, se decide presentar de forma paralela las cuentas
de ambos modelos contables con el propdsito de contrastar el contenido y asi observar
posibles impactos de los estandares internacionales. Como se ha descrito, se configuran los

elementos para el analisis de los efectos experimentados por las Empresas Sociales del

%! Las ESE de orden departamental las cuales fueron removidas de la muestra son las siguientes: Hospital
Isaias Duarte Cancino Empresa Social del Estado de Cali; y, ESE Hospital Departamental San Rafael de
Zarzal.

%2 Segtn la Resolucion No. 5261 de 1994 del Ministerio de Salud, los servicios tienen niveles de
responsabilidad y niveles de complejidad de la atencion en salud. El nivel 2: corresponde a la atencion de
Médico General y/o personal auxiliar, y otros profesionales de la salud. El nivel 3: corresponde a la atencion
de Médico General con Interconsulta, remision, y/o asesoria de personal o recursos especializados.
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Estado que atendieron al requerimiento de aplicar el modelo contable propuesto a partir de
la Resolucion 414 de 2014 de la CGN.

8.4.1 Efectos del modelo contable propuesto a partir de la Resolucion 414 de 2014 de
la CGN sobre las ESE de orden departamental

A partir de la informacidn reportada por las seis (6) ESE de caracter departamental que se
acogieron al régimen del nuevo marco normativo, a continuacién, se relacionan los
principales efectos de reconocimiento, medicion, revelacion, y deterioro de las Cuentas por

Cobrar.

8.4.1.1 Acercamiento a los efectos de reconocimiento, medicion, revelacion y deterioro
de los hechos econdémicos.

Para el propoésito de analizar las principales similitudes y diferencias presentadas en este
proceso de convergencia, a continuacion se presenta una comparacion sustentada desde los
postulados del Régimen de Contabilidad Pablica expedido con la Resolucion 354 de 2007 y
el marco conceptual expedido a partir de la Resolucion 414 de 2014, ambas de la CGN. En
cumplimiento de lo anterior, de manera estructural se aborda cada item, entendiendo estos
como los criterios de reconocimiento, medicion y revelacion de los hechos econdmicos.
Como también la nocion de Cuentas por Cobrar, Deudores, Deterioro y Provision, lo
anterior se puede observar en la siguiente tabla 9.

Tabla 8 Impactos de reconocimiento, medicién, revelacion, deterioro y provision en el
marco normativo de las ESE

Resolucion 414 de 2014 de la CGN Resolucion 354 de 2007 de la CGN
Cuentas por Cobrar Deudores
Se reconoceran como cuentas por cobrar, los Los deudores representan los derechos de cobro de la

derechos adquiridos por la empresa en desarrollo de | entidad contable publica originados en desarrollo de sus
sus actividades, de las cuales se espere, a futuro, la | funciones de cometido estatal. Hacen parte de este
entrada de un flujo financiero fijo o determinable, a | concepto los derechos por la produccién y comercializacion
través de efectivo, equivalentes al efectivo u otro | de bienes y la prestacion de servicios, los préstamos
instrumento. concedidos, los valores conexos a la liquidacion de rentas
por cobrar, los intereses, sanciones, multas y demas
derechos por operaciones diferentes a los ingresos
tributarios, entre otros.

Nocion
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Reconocimiento

Las Cuentas por Cobrar se clasificaran en las
categorias de costo o costo amortizado. Clasificacion
<al costo>: corresponden a los derechos para los que
la empresa concede plazos de pago normales del
negocio, es decir, la politica de crédito que aplica a
los clientes atiende las condiciones generales del
negocio y del sector. Y, clasificacion <al costo
amortizado>: corresponden a los derechos para los
que la empresa pacta plazos de pago superiores a los
normales en el negocio y el sector.

Sin embargo es de resaltar que la Resolucién 414
de 2014 inicia con la conceptualizacion de
<<reconocimiento>>, es decir, es el “proceso de
incorporacion, en el estado de situacién financiera
que cumpla con la definicién del correspondiente,
cuyo valor se pueda medir con fiabilidad y cuyo
ingreso o salida de cualquier beneficio econdémico
sea probable.

Las condiciones para el reconocimiento de las
transacciones por concepto de Deudores se pueden
considerar en el siguiente orden:

Estos derechos deberan reconocerse por su valor
original o por el convenido, el cual puede ser actualizado
de conformidad con las disposiciones legales, o con las
condiciones contractuales pactadas;

Las expectativas de aplicacidn y generacion de recursos
para el cumplimiento de funciones de cometido estatal
deberan ser ciertas 0 poder asegurarse que aconteceran con
alto grado de probabilidad;

Que la magnitud de la partida pueda ser medida
confiablemente en términos monetarios, o0 expresada de
manera clara en términos cualitativos o cuantitativos fisicos

Medicion

Las cuentas por cobrar clasificadas al costo se
mediran por el valor de la transaccion.

Las cuentas por cobrar clasificadas al costo
amortizado se mediran de la siguiente manera: a)
cuando se hayan pactado precios diferenciados para
ventas con plazos de pago superiores a los normales,
se empleara el precio establecido para ventas con
plazos normales de pago o b) cuando no se hayan
pactado precios diferenciados para ventas con plazos
de pago superiores a los normales, se empleara el
valor presente de los flujos futuros descontados a la
tasa de referencia del mercado para transacciones
similares durante el periodo que exceda al plazo
normal para el negocio y el sector.

Los derechos que presenta el grupo de Deudores se
reconocen por su importe original o por el convenido, el
cual solo sera actualizado por disposiciones legales o de
acuerdo a los términos contractuales pactados.

Es decir, el Plan General de Contabilidad Publica de
este régimen no hace explicito para el grupo Deudores otro
método de medicion diferente al que se realiza en la etapa
del reconocimiento.

Revelacion

Contenido y calidad de la informacién a revelar:
Plazo, tasa de interés, vencimiento y restricciones,
que las cuentas por cobrar le impongan a la empresa.
Adicionalmente, la empresa revelara el valor total de
los ingresos por intereses calculados utilizando la
tasa de interés efectiva.

Adicionalmente, se revelard a) un analisis de la
antigiiedad de las cuentas por cobrar que estén en
mora, pero no deterioradas, al final del periodo y b)
un andlisis de las cuentas por cobrar que se hayan
determinado individualmente como deterioradas al
final del periodo, incluyendo los factores que la
empresa haya considerado para determinar su
deterioro.

Los deudores se revelan de acuerdo con su origen en:
derechos derivados de las actividades de comercializacion
de bienes y de la prestacion de servicios, de financiacion,
de seguridad social, de transferencias y demas ingresos no
tributarios, entre otros; y en deudores de dificil recaudo, de
acuerdo con el riesgo de insolvencia del deudor.

El valor de las provisiones constituidas se presenta
como un menor valor de los deudores, por lo cual debe
revelarse los métodos y criterios utilizados para su
estimacion en notas a los estados, informes y reportes
contables.

Deterioro

Provision

Las cuentas por cobrar seran objeto de
estimaciones de deterioro cuando exista evidencia
objetiva del incumplimiento de los pagos a cargo del
deudor o del desmejoramiento de sus condiciones
crediticias. Para el efecto, por lo menos al final del
periodo contable, se verificara si existen indicios de
deterioro.

El deterioro correspondera al exceso del valor en

Como resultado del grado de incobrabilidad originado
en factores tales como antigiiedad e incumplimiento, debe
provisionarse el valor de los derechos que se estimen
incobrables y ajustarse permanentemente de acuerdo con su
evolucioén.

El calculo de la provision debe corresponder a una
evaluacion técnica que permita determinar la contingencia
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libros de la cuenta por cobrar con respecto al valor | de pérdida o riesgo por la eventual insolvencia del deudor,
presente de sus flujos de efectivo futuros estimados | ademas de los aspectos legales que originan el derecho, y
(excluyendo las pérdidas crediticias futuras en las | deberd efectuarse por lo menos al cierre del periodo
que no se haya incurrido). Para el efecto, se utilizara, | contable.

como factor de descuento, a) la tasa de interés
efectiva original, es decir, aquella computada en el Son métodos y criterios aceptados para establecer el
momento del reconocimiento inicial, para el caso de | valor de la provision: el individual y el general.

las cuentas por cobrar clasificadas al costo
amortizado; o b) la tasa de interés de mercado, por
ejemplo, la tasa de interés aplicada a instrumentos
similares, para el caso de las cuentas por cobrar
clasificadas al costo. El deterioro se reconocera de
forma separada, como un menor valor de la cuenta
por cobrar, afectando el gasto del periodo.

Fuente: Elaboracidn propia con base en Contaduria General de la Nacion (2007).

Resulta oportuno mencionar que esta sintesis (tabla 8) ha sido fundamentada desde
acapites de este mismo capitulo (partes 8.2 y 8.3), donde se ha profundizado sobre los
conceptos y disposiciones de acuerdo al marco normativo.

Entrando en materia, tanto en el Régimen de Contabilidad Publica (Resolucion 354 de
2007) como en el modelo basado en NIIF para las ESE, se reconoce las Cuentas por Cobrar
como un derecho adquirido una vez desarrolladas las actividades concernientes al cometido
estatal de la entidad. Sin embargo, cabe mencionar, que de acuerdo a las normas basadas en
estandares internacionales se evidencia la intencion de puntualizar que tales derechos deben
reconocer a futuro, con un flujo financiero determinable y que tal importe a recibir puede
ser en efectivo o en sus equivalentes.

En ese mismo orden y direccién, al analizar el item de reconocimiento se observa que el
Régimen de Contabilidad Publica anterior acepta el reconocimiento por el importe original,
salvaguardando la oportunidad de actualizar dicho valor. Por el contrario, al analizar la
informacidn basada en estandares internacionales sobre esta misma variable, se observa que
las Cuentas por Cobrar deben reconocerse a partir de dos categorias, la del costo y costo
amortizado, se debe tener en cuenta que esta forma de clasificacién afecta la medicién
posterior de las mismas. En este punto es precio mencionar que el anterior marco normativo
no hace explicito cuando se deja de reconocer una Cuenta por Cobrar, dejando el hecho a la
interpretacion, una situacion diferente se presenta en el nuevo régimen, donde la situacion

si queda consignada en el marco conceptual.
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Continuando, la medicion a partir del Régimen de Contabilidad Publica anterior no hace
explicito un método de medicion diferente al que se realiza en la etapa del reconocimiento
inicial, sin embargo deja abierta la posibilidad a realizar una segunda medicion por
disposicion legal o por acuerdo de las partes en las condiciones contractuales. En este
mismo orden, el marco normativo basado en estdndares internacionales establece
condiciones de medicion para cada cuenta segln se haya clasificado. Esto implica cumplir
un requerimiento importante en la forma de medir las Cuentas por Cobrar de las ESE que
clasifiquen como costo amortizado.

En este orden de ideas, se continda con el item de revelacion, en primer lugar, en el
Régimen de Contabilidad Publica anterior estaba establecido que la revelacion se hacia de
acuerdo a la actividad que originaba el hecho econémico, como también era imperativo
revelar las deudas de dificil cobro y las condiciones del deudor. De manera complementaria
se debia revelar la forma en que se llegaba a la estimacion de la provision, en términos de
los métodos y criterios utilizados para su estimacion en Notas a los Estados Financieros,
informes y reportes contables.

Por otra parte, las normas basadas en estandares internacionales estipulan que para las
Cuentas por Cobrar se debe revelar elementos tales como plazos, tasa de interés,
vencimiento y restricciones que las cuentas le impongan a la empresa. Adicionalmente, la
empresa revelara el valor total de los ingresos por intereses calculados utilizando la tasa de
interés efectiva, en el caso de las cuentas clasificadas al costo amortizado. Y de manera
complementaria se debera revelar un analisis de un analisis de la antigliedad de las cuentas
por cobrar que estén en mora pero no deterioradas, como también un andlisis de las cuentas
a las que se han determinado en deterioro, con los factores que contribuyeron a tal
conclusion.

Analizado el dltimo item, segin el modelo contable se ha establecido un término
diferenciado, en el caso del Régimen de Contabilidad Publica anterior, se reconoce como
provision al grado de incobrabilidad debido a factores de antigiiedad e incumplimiento, por
lo tanto debe provisionarse el valor de los derechos que se estimen incobrables y ajustarse

permanentemente de acuerdo con su evolucion. Es pertinente mencionar que existen dos
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métodos aceptados para establecer el valor de la provision: el individual y el general, los
cuales se ampliaron en el item 8.2 de este capitulo.

Por su parte, bajo estandares internacionales, el término paso a denominarse deterioro y
ello conlleva unos cambios, en su forma de concepcion técnica, pues este correspondera al
exceso del valor en libros de la Cuenta por Cobrar respecto al valor presente de sus flujos
de efectivo futuros estimados (excluyendo las pérdidas crediticias futuras en las que no se
haya incurrido). Para tal efecto, se utilizara, como factor de descuento, a) la tasa de interés
efectiva original, o b) la tasa de interés de mercado, es decir, el tipo de tasa depende de la
clasificacion de las cuentas. Al contrastar la nocion de provision y deterioro, se observa que
en el nuevo marco normativo se desestima el ‘método general’ donde la estimacion del

deterioro podia hacerse a un grupo entero de deudores.

8.4.1.2 Algunos impactos financieros de las Cuentas por Cobrar de las ESE del Valle
del Cauca

La composicion financiera de las Cuentas por Cobrar de las ESE de orden departamental es
de interés para el cumplimiento del tercer objetivo de esta monografia, bajo esa premisa, el
siguiente item se ha estructurado de tal forma que permita presentar la composicion del
grupo Deudores y Cuentas por Cobrar. En términos generales se debe recordar que ambos
términos representan los mismos derechos de las entidades, sin embargo, debido al cambio
de normatividad se modificd el nombre y codificacién en el Catadlogo General de Cuentas.

A continuacion, se presenta informacion cuantitativa de la composicién financiera de las
Cuentas por Cobrar (de las tablas nimero 9 a numero 14) de acuerdo a los periodos
elegidos. A lo anterior, se suma las graficas (del numero 1 al nimero 6) donde se observa la
participacion de cada rubro en la totalidad de las Cuentas por Cobrar de cada ESE. De
manera seguida se evidencia informacion cualitativa producto de la exploracion de los
anteriores elementos, asi se pretende alcanzar el objetivo de analizar y comprender los
efectos financieros, consecuencia del cambio normativo. En la siguiente parte del acapite se

lista en orden alfabético las entidades objeto de estudio.
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8.4.1.2.1 Hospital Departamental Centenario

La primera ESE es el Hospital Departamental Centenario el cual se ubica en el
municipio de Sevilla, el cual se acogio a la adopcion del nuevo marco normativo en el afio
2017. En la tabla 9 se puede observar la composicion financiera de las Cuentas por Cobrar
de acuerdo a los reportes elegidos para el andlisis. En las primeras tres columnas esta
relacionada la informacién elaborada bajo los preceptos de estandares internacionales. En
las restantes tres columnas se relaciona la informacién preparada de acuerdo el antiguo

régimen contable.

Tabla 9  Composicidén financiera del rubro cuentas por cobrar del ESE Hospital
Departamental Centenario de Sevilla

31-dic-16 31-dic-16 ViatEEEn
(Resolucién 414 de 2014) (Resolucién 354 de 2007)
Miles de Miles de Miles de
Cddigo Cuenta Pesos Pesos Cadigo Cuenta Pesos
1.3 CUENTAS POR COBRAR $8.048.848 $8.206.026 | 1.4 DEUDORES -$157.178
13.19 | ERESTACION DE SERVICIOS DE $9.888.943 | $8.160.112 | 1.4.09 | SERVICIOS DE SALUD $1.719.831
1.3.84 | OTRAS CUENTAS POR COBRAR $36.914 $36.914 | 1.4.70 | OTROS DEUDORES $0
1.3.85 (G HeIN 0 IS ISRl $0 $1.719.017 | 1.4.75 | DEUDAS DE DIFICIL RECAUDO -$1.719.017
RECAUDO
1.3.86 | DETERIORO A. DE C. POR COBRAR -$1.877.009 -$1.719.017 | 1.4.80 | PROVISION PARA DEUDORES -$157.992

Fuente: Elaboracion propia.

Al observar los valores netos (tabla 9), con el propdsito de determinar posibles efectos
por el cambio de modelo contable, se encuentra que tres de las cuentas que se mantuvieron
de un régimen a otro, presentan variacién en sus valores, ellas son “prestacion de servicios

33 o )
de salud”™, “cuentas por cobrar de dificil recaudo” y “deterioro acumulado de cuentas por

% La cuenta “prestacion de servicios de salud” compila los servicios del plan obligatorio de salud como
también el plan subsidiado de salud, y sus respectivas facturas radicadas y pendientes por radicar. De igual
modo, se registran las facturas de los servicios prestados a las empresas de medicina prepagada, como
también los servicios de salud a IPS tanto privadas como publicas. Al mismo tiempo, se registran las cuentas
por cobrar de servicios de salud prestados a compafiias aseguradoras de accidentes de transito SOAT. Del
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cobrar”. En este punto es pertinente aclarar el uso de los siguientes términos, grupo Cuentas
por Cobrar se menciona cuando se haga referencia a los valores con base en estdndares
internacionales. Por otro lado, el término Deudores se usa para las cuentas que tienen por

base el antiguo Régimen de Contabilidad Publica.

En la gréfica 1 se presenta la participacion de los rubros que conforman el grupo de las
Cuentas por Cobrar de la ESE en mencion, la finalidad es apoyar el anélisis que se
desprende de la tabla 9. Esta grafica se organiza en dos partes, la primera corresponde a la
informacion basada en estandares internacionales (Parte A), y la segunda parte representa la
composicion financiera del antiguo Régimen de Contabilidad Publica (Parte B).

Gréfica 1 Composicion del grupo Cuentas por Cobrar y Deudores del Hospital
Departamental Centenario de Sevilla

Parte A Parte B
Cuentas por Cobrar Deudores
31-dic-16 31-dic-16
(Resolucion 414 de 2014) (Resolucion 354 de 2007)
0.31%
[PORCE PTVALOF i VALOR
NTAJE] el [ ]
[VALOR]
0.32%
& PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD u SERVICIOS DE SALUD
@ OTRAS CUENTAS POR COBRAR & OTROS DEUDORES
u C. POR COBRAR DE DIFICIL RECAUDO 1 DEUDAS DE DIFICIL RECAUDO
W DETERIORO A. DE C. POR COBRAR & PROVISION PARA DEUDORES (CR)

Fuente: Elaboracién propia.

La gréafica 1 representa la composicion del grupo Cuentas por Cobrar del Hospital
Departamental Centenario de Sevilla, en ella se observa la participacion de cuentas como

mismo modo, incluye las reclamaciones con cargo a los recursos del SGSSS, y los recursos pendientes por
girar del MinSalud a las ESE.
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“prestacién de servicios de salud”®* la cual representa el 83% de la composicién del grupo
Cuentas por Cobrar (Parte A). Sin embargo, en el grupo Deudores (Parte B) la misma
cuenta representa una participacion del 70%, esta variacion se supone por el efecto que
trajo consigo la reclasificacion de las partidas correspondientes a otras categorias, de
acuerdo con la nueva norma.

Sumado, producto de la aplicacion de las premisas de los estdndares internacionales se
observa una reestructuracion en la composicion del grupo, de ahi que la participacion
porcentual sea diferente en imagenes de la grafica 1. En otras palabras, las cuentas
“prestacion de servicios de salud” y la cuenta “deterioro acumulado de cuentas por cobrar”
reexpresaron su valor monetario. Por otro lado, el rubro “cuentas por cobrar de dificil
recaudo” se reclasifico dentro del mismo grupo Cuentas por Cobrar. Los impactos descritos
en el anterior parrafo, se consideran como resultado de las actividades que adelanté la ESE
como consecuencia de realizar la depuracion de las Cuentas por Cobrar atendiendo las
premisas para el reconocimiento.

A partir de las Notas a los Estados Financieros bajo norma internacional, se observa los
dos tipos de clasificacion para el rubro de Cuentas por Cobrar, se expresa textualmente “las
cuentas por cobrar se clasifican en la categorias de costo o costo amortizado dependiendo,
respectivamente, de si el plazo para pago concedido es inferior a 170 dias o si es superior
171 dias” (Hospital Departamental Centenario E.S.E, 2017, p. 8). Sin embargo, la
clasificacion y respectivos analisis no son revelados en las respectivas Notas, como se
observara mas adelante en la tabla 15.

Por su parte, la ESE cumple con ciertos requerimientos de revelacion, se aplican
criterios de prescripcion de las cuentas por cobrar asi: las cuentas que se encuentran en
periodos normales de cobro (menores a 170 dias) se siguen llevando al costo, por lo cual no
se les aplica deterioro. Las cuentas que se encuentran entre 171 y 1.080 dias se clasifican en
costo amortizado y se les calcula su valor presente, con una tasa del 4.09% EA. Las cuentas
que se encuentran entre 1.081 y 1.800 dias se les aplican un 50% de deterioro por el

incremento del riesgo de incobrabilidad. Las cuentas con vencimiento superior a 1.801 dias

% Se menciona esta cuenta por corresponder a los servicios que responden al objeto social de la entidad.
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se les aplica un 100% de deterioro por considerarse el mayor riesgo de incobrabilidad
(Hospital Departamental Centenario E.S.E, 2017).

Después de observar esta politica de la ESE, la clasificacion de algunas de sus cuentas al
costo amortizado permitio la variacion en la cuenta “deterioro acumulado de las cuentas por
cobrar”. Es preciso ampliar que esta cuenta experimentd un incremento de $157.992.000
millones de pesos después de que le fuese aplicado los nuevos parametros, esto implicé una
variacion significativa en la composicién del grupo (Grafica 1, Parte A y Parte B).

En concordancia con la construccion conceptual de esta monografia, después de
revisado los Estados de Situacién Financiera y las respectivas Notas a los Estados
Financieros, se debe sefalar que la ESE cumplié medianamente con las revelaciones de los
hechos econdmicos incorporados en los estados financieros, cumpliendo con la politica
contable, de clasificar las cuentas y revelar la tasa de interés para calcular el valor presente
de las respectivas cuentas. Por Ultimo, se reitera que a partir de la adopcion de estandares
internacionales, se observa una reexpresion de las cifras de las cuentas de deterioro y
“prestacion de servicios de salud”, asi mismo la reclasificacion de “cuentas por cobrar de
dificil recaudo”, son hechos que de acuerdo al nuevo marco arrojan un menor valor de un
periodo a otro del grupo Cuentas por Cobrar para la ESE.

Sin embargo, la cuenta “prestacion de servicios de salud” aument6 en un valor de
$1.719.831.000 millones de pesos impactado fundamentalmente los procesos de
recuperacion cartera, aunque esta variacion no se dio por incremento en la facturacion, sino
por una reclasificacion proveniente de la cuenta “deudas de dificil cobro” como
consecuencia del sometimiento de las partidas al nuevo régimen normativo®. Finalmente,
se observa que la composicion general del grupo Cuentas por Cobrar al comparar las cifras
con adopcion de estandares y sin estandares internacionales, la institucion dejara de tener a
su favor un monto de $157.178.000 millones de pesos, teniendo en cuenta la composicion

en general del grupo después de la reestructuracion de sus partidas.

% Asi lo aseveran las notas de las variaciones trimestrales 2017-1: “Reclasificacion de saldos de deudas de
dificil recaudo a cartera corriente por aplicacion del nuevo marco, cambio en los criterios de clasificacion en
la politica” (Hospital Departamental Centenario E.S.E, 2017, p. 1).
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8.4.1.2.2 Hospital Departamental Mario Correa Rengifo

Continuando con la presentacién de las ESE, a continuacion se presenta la desagregacion
de las Cuentas por Cobrar del Hospital Departamental Mario Correa Rengifo ESE
presentadas en los Estados de Situacion Financiera bajo norma internacional y norma local.
De esta manera se puede observar las cifras de las cuentas bajo el nuevo marco normativo y

las cifras de acuerdo al antiguo régimen, como se observa en la tabla 11.

Tabla 10 Composicion financiera del rubro cuentas por cobrar del Hospital
Departamental Mario Correa Rengifo Empresa Social del Estado

31-dic-16 31-dic-16 o
(Resolucién 414 de 2014) (Resolucién 354 de 2007) VEEEET
Cadigo Cuenta lites Gtz MIiEs Cadigo Cuenta Mies et
Pesos Pesos Pesos
13 CUENTAS POR COBRAR $25.934.535 | $26.001.186 | 1.4 DEUDORES -$66.651
1.3.19 gﬁfﬁgAC'ON DE SERVICIOS DE | ¢55 364770 | $25.364.770 | 1.4.09 | SERVICIOS DE SALUD $0
RECURSOS ENTREGADOS EN RECURSOS ENTREGADOS EN
13.30 | ADMON $0 $66.651 | 1.4.24 | xoEioED TN -$66.651
1.3.84 | OTRAS CUENTAS POR COBRAR | $1.666.263 | $1.666.263 | 1.4.70 | OTROS DEUDORES $0
e || S HIBEeERIB RIS $2.062.565 | $2.062.565 | 1.4.75 | DEUDAS DE DIFICIL RECAUDO $0
RECAUDO
DETERIORO A. DE C. POR PROVISION PARA DEUDORES
1386 | CoRAR (OR) $3150.063 | -$3.150.063 (1480 | (o $0

Fuente: Elaboracion propia.

Al observar los valores netos de la tabla 11, con el propdsito de determinar un posible
impacto por el cambio de modelo contable, la cuenta de “prestacion de servicios de salud”
no varia en cuanto al valor. Este comportamiento descrito, se presenta de forma similar en

los rubros “otras cuentas por cobrar”, “cuentas por cobrar de dificil recaudo” y “deterioro

acumulado de cuentas por cobrar”.
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Grafica 2 Composicion del grupo Cuentas por Cobrar y Deudores del Hospital
Departamental Mario Correa Rengifo

Parte A Parte B
Cuentas por Cobrar Deudores
31-dic-16 31-dic-16
(Reslucion 414 de 2014) (Resolucién 354 de 2007)
640%  9.79% 6.35% e
5.16%

0.21% _

[VALOR]

& PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD u SERVICIOS DE SALUD

& RECURSOS ENTREGADOS EN ADMON & RECURSOS ENTREGADOS EN ADMINISTRACION
1 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 1 OTROS DEUDORES

& C. POR COBRAR DE DIFICIL RECAUDO & DEUDAS DE DIFICIL RECAUDO

u DETERIORO A. DE C. POR COBRAR (CR) & PROVISION PARA DEUDORES (CR)

Fuente: Elaboracion propia.

La composicion de las Cuentas por Cobrar del Hospital Departamental Mario Correa
Rengifo se puede observar desde la gréfica 3, en ella se evidencia que la cuenta “prestacion
de servicios de salud” representa el 78% de la composicion del grupo Cuentas por Cobrar
(Parte A), como también en el grupo Deudores (Parte B), lo que indica que fue una cuenta
gue no tuvo afectacion. Al observar la Parte B de la grafica 2, se observa que hay una
composicion diferente respecto a la Parte A, eso se debe a que esta integrada por la cuenta

% a cual se vio impactada de acuerdo al nuevo

“recursos entregados en administracion
régimen contable puesto que fue objeto de reclasificacion y pasé a integrar el grupo de
“otros activos”, por no cumplir con los requerimientos de reconocimiento de una Cuenta
por Cobrar.

Al hacer la revision sobre las Notas a los Estados Financieros bajo norma internacional,

se observa que en ellos se evidencia explicitamente la adopcion del modelo contable

% Esta cuenta representa los “recursos entregados en administracion” representa los recursos a favor de la
entidad contable publica, originados en contratos de encargo fiduciario, fiducia publica o encargo fiduciario
publico (Contaduria General de la Nacion, 2017b).
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decretado con la Resolucion 414 de 2014 de la CGN. En la nueva politica contable de este
grupo se establece que las Cuentas por Cobrar de la ESE se clasificaran en la categoria de
costo, es decir “corresponden a los derechos para los que la empresa concede plazos de
pago normales del negocio, es decir, la politica de crédito que aplica a los clientes atiende
las condiciones generales del negocio y del sector” (Hospital Mario Correa Rengifo, 2017,
p. 5).

Una vez aplicado el nuevo marco normativo y la depuracion que conllevé sobre las
cuentas que no cumplieran con las caracteristicas para su reconocimiento, conllevo a que el
rubro “prestacion de servicios de salud” no presenta variacion, de igual forma ocurrié con
las cuentas “otras cuentas por cobrar”, “cuentas por cobrar de dificil recaudo” y “deterioro
acumulado de las cuentas por cobrar”. La Unica variacion se presenta en la cuenta “recursos
entregados en administracion” y hace parte del efecto sobre el grupo analizado.

Por otro lado, la ESE considera como indicio de deterioro las cuentas que presenten una
morosidad después de 360 dias, posterior a la fecha de radicacion, exceptuando de este
calculo la cartera de facturas pendientes de radicar. De igual modo, se identifica la tasa de
interés de mercado que aplica para determinar el valor presente de los flujos estimados para
la recuperacion de cartera en la estimacion del deterioro, en este caso se utilizara como tasa
de descuento Depdsito a Término Fijo (DTF E.A.) més 5 puntos porcentuales (Hospital
Mario Correa Rengifo, 2017).

Finalmente, en concordancia con la construccion conceptual de esta monografia, y una
vez revisado el Estado de Situacion Financiera tanto como las Notas a los mismos, es
preciso decir que se cumplio con las revelaciones relacionadas con los hechos econémicos
incorporados en los reportes de informacion. Lo anterior es evidenciado en las Notas a los
Estados Financieros, recurso que proporciona informacion que no se presenta en la
estructura de los estados financieros. Como nota final, producto de este proceso de
convergencia, el valor de Cuentas por Cobrar se vio disminuido en $66.651.000 millones

de pesos, debido a la reclasificacion de la cuenta “recursos entregados en administracion”.
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8.4.1.2.3 Hospital Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle

Continuando con el orden de presentacion de las ESE, la siguiente entidad es el Hospital
Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle, esta institucion se ubica en la ciudad de

Cali y de acuerdo a la tabla 12 presenta la siguiente informacion:

Tabla 11 Composicion financiera del rubro cuentas por cobrar del Hospital
Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle ESE

31-dic-16 31-dic-16 VErEGE
(Resolucién 414 de 2014) (Resolucién 354 de 2007)
Codigo Cuenta illlzs ol illlzs ol Codigo Cuenta HllEs el
Pesos Pesos Pesos
1.3 CUENTAS POR COBRAR $32.031.459 | $33.081.259 | 1.4 DEUDORES -$1.049.800
1.3.17 PRESTACION DE SERVICIOS $27.410 $0 | 1.4.0.7 | PRESTACION DE SERVICIOS $27.410
1319 | ERESTACION DE SERVICIOS DE $38.392.130 | $38.413.076 | 1.4.09 | SERVICIOS DE SALUD -$20.937
AVANCES Y ANTICIPOS AVANCES Y ANTICIPOS
1.3.28 ENTREGADOS $0 $56.100 | 1.4.20 ENTREGADOS -$56.100
1.3.84 | OTRAS CUENTAS POR COBRAR $2.695.974 | $3.768.429 | 1.4.70 | OTROS DEUDORES -$1.072.455
C. POR COBRAR DE DIFICIL P
1.3.85 RECAUDO $72.282 $0 | 1.4.75 | DEUDAS DE DIFICIL RECAUDO $72.282
1.3.86 (DCE%ERDRO £ DIE €, [POIR COIERAR -$9.156.346 | -$9.156.346 | 1.4.80 | PROVISION PARA DEUDORES (CR) $0

Fuente: Elaboracion propia.

Tal como se hizo con la anterior entidad, la informacidn financiera de las cuentas bajo
los marcos normativos analizados (Resolucion 414 de 2014 y Régimen 354 de 2007) se
presentan de forma paralela, con el fin de contrastar los datos. Al observar los valores netos
(tabla 12), con el propdsito de determinar un posible efecto por el cambio de modelo
contable, se concluye que la Unica cuenta que no presenta variacion es la de provision o
deterioro. Porque al analizar los demas rubros, estos presentan variaciones, como se puede

observar en la tabla 12.
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Grafica 3  Composicion del grupo Cuentas por Cobrar y Deudores del Hospital

Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle
Parte A Parte B
Cuentas por Cobrar Deudores
31-dic-16 ) 31-dic-16
(Resoluci6n 414 de 2014) 7:33% " (Resolucién 354 dggAFN
0.14% 0.05% [PORCEN TAJE]
5.36% TAJE] S

0.11%
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[VALOR]

& PRESTACION DE SERVICIOS & PRESTACION DE SERVICIOS

& PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD u SERVICIOS DE SALUD

1 AVANCES Y ANTICIPOS ENTREGADOS 1 AVANCES Y ANTICIPOS ENTREGADOS
&l OTRAS CUENTAS POR COBRAR & OTROS DEUDORES

i C. POR COBRAR DE DIFICIL RECAUDO u DEUDAS DE DIFICIL RECAUDO

1 DETERIORO A. DE C. POR COBRAR (CR) & PROVISION PARA DEUDORES (CR)

Fuente: Elaboracion propia.

La gréfica 4 refleja la participacion de los rubros que conforman el grupo Cuentas por
Cobrar del Hospital Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle, la cuenta
denominada “prestacion de servicios de salud” representa el 76% de la composicion del
grupo Cuentas por Cobrar (Parte A), por otra parte en el grupo Deudores la misma cuenta
representa el 74%, esta variacion se supone por el impacto producto de reclasificar las
partidas que pertenecen a otras categorias de acuerdo con la nueva norma.

A partir de la aplicacién de las premisas de los estandares internacionales se infiere una
reestructuracion de la composicion del rubro en general. En otras palabras, a partir de la
tabla 11 se puede observar que se crean las cuentas “prestacion de servicios” y “cuenta por
cobrar de dificil recaudo” con una participacion de 0,05% y 0,14% respectivamente del
total de Cuentas por Cobrar (Parte A), las cuales no se habian creado en el antiguo régimen
aplicado por la ESE. Este es un efecto producto de reclasificar y diferenciar las partidas que

correspondian al mismo grupo. Particularmente, para el caso de la cuenta “avances y

133



37 (Resolucion 354 de 2007) fue reclasificada como “otros activos”,

anticipos entregados
como consecuencia de la revision sobre las caracteristicas para el reconocimiento de las
Cuentas por Cobrar.

Después de revisar las Notas a los Estados Financieros bajo norma internacional, se
puede decir, en primer lugar, existe evidencia que el modelo contable decretado con la
Resolucion 414 de 2014 de la CGN fue considerado como base para la presentacion de los
estados financieros y las principales politicas contables. En segundo lugar, la entidad
establece la politica contable del grupo Cuentas por Cobrar de acuerdo al nuevo marco
normativo, clasificAndolas en la categoria de costo, lo que se aproxima a explicar que la
cuenta de Deterioro no se haya afectado en el primer afio de aplicacion del nuevo marco
normativo.

En las Notas a los Estados Financieros se identifica la tasa de interés para reconocer el
deterioro, es decir, la tasa de los Depositos a Término Fijo (DTF E.A.) mas 5 puntos y el
plazo a descontar sera a partir de la fecha de vencimiento de la factura hasta la fecha final
del periodo contable. Por otro lado, se considerara indicio de deterioro la evidencia objetiva
del incumplimiento de los pagos a cargo del deudor o del desmejoramiento de las
condiciones crediticias del mismo (Hospital Psiquiatrico del Valle, 2017).

Es preciso mencionar, en concordancia con la construccion conceptual de esta
monografia, y una vez revisados los Estados de Situacion Financiera y las respectivas
Notas, que la entidad cumplio con las revelaciones de los hechos econdémicos incorporados
en los estados financieros, tal aseveracion se constata en las Notas a los Estados
Financieros. Como nota final, es preciso mencionar que producto de este proceso de
convergencia el valor del grupo Cuentas por Cobrar se vio disminuido en una suma de

$1.049.800.000 millones de pesos, de un régimen a otro.

%" La cuenta “anticipos y avances” representa valores como los anticipos para la compra de papeleria, entre
otros. En la cuenta recursos entregados en administracion registra el valor entregado por el Departamento
mediante el Sistema General de Participaciones para el fondo de cesantias, pagos de aportes patronales y
cesantias del personal directo de la ESE.
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8.4.1.2.4 Hospital Departamental San Antonio

Continuando con el orden de presentacion de las ESE, la cuarta entidad es el Hospital
Departamental San Antonio de Roldanillo, esta institucion se ubica en el municipio de

Roldanillo y de acuerdo a la tabla 13 presenta la siguiente informacion:

Tabla 12 Composicion financiera del rubro cuentas por cobrar del Hospital
Departamental San Antonio de Roldanillo Empresa Social del Estado

31-dic-16 31-dic-16 Ve
(Resolucion 414 de 2014) (Resolucion 354 de 2007)
Cadigo Cuenta Wlles @ Wil Gtz Cadigo Cuenta Mies et
Pesos Pesos Pesos

1.3 CUENTAS POR COBRAR $4.120.231 | $4.183.928 | 1.4 DEUDORES -$63.697

1.3.19 gifﬁgAc'ON DESERVICIOS DE | 3 599 655 | $3.363.352 | 1.4.09 | SERVICIOS DE SALUD -$63.697
AVANCES Y ANTICIPOS AVANCES Y ANTICIPOS

137 | S rmeiees $3.200 $3.200 | 1.4.20 | gorpE ot e $0
RECURSOS ENTREGADOS EN RECURSOS ENTREGADOS EN

1330 | aoeoR $335.940 $335.940 | 1.4.24 | p\oe i CION $0

1.3.84 | OTRAS CUENTAS POR COBRAR $481.436 $481.436 | 1.4.70 | OTROS DEUDORES $0

1.3.85 gggﬁggBRAR D= (B $1.557.230 | $1.557.230 | 1.4.75 | DEUDAS DE DIFICIL RECAUDO $0
DETERIORO A. DE C. POR -

1386 | COBRAR (CR) -$1.557.230 | -$1.557.230 | 1.4.80 | PROVISION PARA DEUDORES (CR) $0

Fuente: Elaboracion propia.

Al observar los valores netos, con el proposito de determinar un posible efecto por el
cambio de norma contable, se observa que las cuentas que se mantuvieron de un régimen a
otro, y la mayoria no presentan variacién en sus valores netos, como se puede observar en
la tabla 13, exceptuando la cuenta “prestacion de servicios de salud”. Es preciso senalar
que los Estados de Situacion Financiera de esta ESE no presentan informacion con
estandares internacionales de manera explicita, tampoco en sus Notas, sin embargo, la
entidad se considera parte del grupo a analizar debido a la informacién registrada en el
aplicativo CHIP, los informes de esta plataforma revelan las cifras reportadas bajo
estandares internacionales. Es decir, al revisar los Estados de Situacién Financiera bajo
norma internacional publicados en el aplicativo CHIP, se infiere la aplicacion del modelo
contable decretado con la Resolucién 414 de 2014 de la CGN dado que la nomenclatura y

creacion de nuevas cuentas corresponden a lo sugerido por el nuevo marco normativo.
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Gréfica 4 Composicion del grupo Cuentas por Cobrar y Deudores del Hospital
Departamental San Antonio de Roldanillo

Parte A
Parte B
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Fuente: Elaboracién propia.

En la grafica 5, se observa la composicion de las Cuentas por Cobrar del Hospital
Departamental San Antonio de Roldanillo la cuenta denominada “prestacion de servicios
de salud” representa el 45% de la composicion del grupo Cuentas por Cobrar (Parte A). Sin
embargo, en el grupo Deudores (Parte B) representa una participacién del 46%, esta
variacion se supone por el impacto que trajo consigo la reclasificacion de las partidas que
corresponden a otras categorias, en conformidad con la nueva norma, las demas cuentas no
presentan afectacion.

Sumado a lo anterior, la aplicacion de las premisas basadas en estandares
internacionales produce una reestructuracion de la composicion del rubro, de ahi que la
participacion porcentual sea diferente en las partes de la gréafica 5. En otras palabras, la
cuenta “prestacion de servicios de salud” tiene un valor reexpresado, COMoO consecuencia

del impacto de reclasificar las partidas, en un acto de acatar la nueva normatividad. El
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impacto descrito, se produce por las actividades que adelanté la ESE en atencién a la

depuracién de las Cuentas por Cobrar y las caracteristicas propias para su reconocimiento.

A diferencia de las anteriores ESE, no se puede aseverar las particularidades de la
politica contable del grupo Cuentas por Cobrar, dado que la ESE no hizo publicas las Notas
a los Estados Financieros. Sin embargo, en concordancia con la construccion conceptual de
esta monografia, después de revisado los Estados de Situacion Financiera del aplicativo
CHIP, se anota que no se cumplié convenientemente con las revelaciones de los hechos

econémicos incorporados en los estados financieros™®.

Finalmente, se observa que la reexpresion de la cifra de “prestacion de servicios de
salud” (Parte A) arroja un menor valor de Cuentas por Cobrar para la ESE en comparacion
con las cuentas del grupo Deudores, en otras palabras, como consecuencia del proceso de
convergencia se evidencid que la institucion dejara de tener a su favor como un derecho el

valor de $63.697.000 millones de pesos.

% Esta aseveracion se puede constatar a partir de la matriz de documentos disponibles, publicados por cada
entidad y tenidos en cuenta para el anélisis (Ver Anexo 1).
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8.4.1.2.5 Hospital Departamental Tomas Uribe Uribe

Continuando con el orden de presentacion de las ESE, la quinta entidad es el Hospital
Departamental Tomas Uribe Uribe, esta institucion se ubica en el municipio de Tulud y de

acuerdo a la tabla 14 presenta la siguiente informacion:

Tabla 13 Composicion financiera del rubro cuentas por cobrar del Hospital
Departamental Tomas Uribe Uribe de Tulua Empresa Social del Estado

31-dic-16 31-dic-16 Vet
(Resolucion 414 de 2014) (Resolucién 354 de 2007)
Caodigo Cuenta illlzs ol ilesaz Cadigo Cuenta HllEs el
Pesos Pesos Pesos
1.3 CUENTAS POR COBRAR $15.288.036 | $15.362.579 | 1.4 DEUDORES -$74.543
1.3.19 | PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD $16.105.761 | $16.105.761 | 1.4.09 SERVICIOS DE SALUD $0
DEPOSITOS ENTREGADOS EN

$74.543 | 1.4.25 GARANTIA $0
1.3.84 | OTRAS CUENTAS POR COBRAR $786.050 $786.050 | 1.4.70 OTROS DEUDORES $0
1.3.85 | C. POR COBRAR DE DIFICIL RECAUDO $2.667.352 | $2.667.352 | 1.4.75 DEUDAS DE DIFICIL RECAUDO $0
1.3.86 | DETERIORO A. DE C. POR COBRAR (CR) | -$4.271.127 | -$4.271.127 | 1.4.80 PROVISION PARA DEUDORES (CR) $0

Fuente: Elaboracion propia.
Como se puede observar en la tabla 14, la aplicacion del nuevo marco normativo
produjo cambios en la composicion del grupo, pues se suprimié la cuenta “depdsitos

entregados en garantia”39.

%9 Es preciso recordar, que en esta cuenta se registran los valores por concepto de los dineros entregados por el
ente economico con caracter transitorio como garantia del cumplimiento de contratos, servicios,
responsabilidades en custodia de bienes, juicios ejecutivos y demas obligaciones contraidas con personas
naturales o juridicas. Como consecuencia, se reclasifica sacando su valor de Cuentas por Cobrar y
trasladandolo a Otros Activos.
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Gréfica 5 Composicion del grupo Cuentas por Cobrar y Deudores del Hospital
Departamental Tomas Uribe Uribe de Tulua

Parte A Parte B
Cuentas por Cobrar Deudores
31-dic-16 31-dic-16
(Resolucion 414 de 2014) (Resolucion 354 de 2007)

)
o

67.59%

[VALOR]
3.29%
3.30% 0.31%
& PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD i SERVICIOS DE SALUD

& DEPOSITOS ENTREGADOS EN GARANTIA

W OTRAS CUENTAS POR C'OBRAR & OTROS DEUDORES
u C. POR COBRAR DE DIFICIL RECAUDO & DEUDAS DE DIFICIL RECAUDO
w DETERIORO A. DE C. POR COBRAR (CR) u PROVISION PARA DEUDORES (CR)

Fuente: Elaboracion propia.

En la gréfica 6 se observa la composicién de las Cuentas por Cobrar del Hospital
Departamental Tomas Uribe Uribe de Tulua la cuenta “prestacion de servicios de salud”
representa el 67,59% de la composicién del grupo Cuentas por Cobrar (Parte A). Mientras
que en el grupo Deudores (Parte B), representa el 67,37%.

Entrando en materia, en el grupo Deudores (Parte B) la cuenta “depoésitos entregados en
garantia”, valor fue reclasificada dentro del mismo grupo de Activos, especificamente en la
cuenta “Otros activos”. Por lo tanto, el efecto en Cuentas por Cobrar se debe a la
reclasificacion de los valores del rubro mencionado.

El efecto descrito en los anteriores parrafos, se origina por las actividades que
adelanté la ESE para depurar de las Cuentas por Cobrar de acuerdo a las caracteristicas
para el reconocimiento. Por otra parte, al hacer la revision sobre el Estado de Situacion
Financiera bajo norma internacional, se constata que el modelo contable decretado con la
Resolucién 414 de 2014 de la CGN es considerado la base para la presentacion de los
estados financieros, pues la nomenclatura y creacioén de nuevas cuentas corresponden a lo
sugerido por el nuevo marco normativo.

A partir de las Notas a los Estados Financieros se observa que los dos tipos de

clasificacion son considerados para la politica de Cuentas por Cobrar, se expresa
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textualmente “las cuentas por cobrar se clasifican en las categorias de costo o costo
amortizado dependiendo, respectivamente, de si el plazo para pago concedido es normal o
si es superior al normal” (Hospital Departamental Tomas Uribe Uribe, 2017, p. 5). Sin
embargo, aunque esto sea explicito en la politica contable, en el detalle de las Notas no se
revela la categoria exacta a la que pertenecen las Cuentas por Cobrar de la ESE.

Por ultimo, en concordancia con la construccion conceptual de esta monografia, y
después de revisado los Estados de Situacion Financiera y teniendo en las respectivas Notas
a los Estados Financieros, se dilucida que no se cumplio en rigurosidad con las revelaciones
relacionadas con los hechos econémicos incorporados en los estados financieros (como se
verd méas adelante en la tabla 15). En observancia del proceso de convergencia, la
reclasificacion de la cuenta “depositos entregados en garantia”, produce el menor valor de
las Cuentas por Cobrar en general. En otras palabras, la institucion dejara de tener a su

favor un valor de $74.543.000 millones de pesos, de un régimen a otro.

8.4.1.2.6 Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia

Continuando con el orden de presentacion de las ESE, la ultima entidad es el Hospital
Universitario del Valle Evaristo Garcia, esta institucion se ubica en el municipio de Cali y

de acuerdo a la tabla 15 presenta la siguiente informacion:

Tabla 14 Composicion financiera del rubro cuentas por cobrar del Hospital
Universitario del Valle Evaristo Garcia ESE

31-dic-16 31-dic-16 i
V
(Resolucién 414 de 2014) (Resolucién 354 de 2007) aracion
Miles de Miles de Miles de
Cédigo Cuenta Pesos Pesos Codigo Cuenta Pesos
1.3 CUENTAS POR COBRAR $179.059.628 | $174.710.227 | 1.4 DEUDORES $4.349.401
1.3.11 [ INGRESOS NO TRIBUTARIOS $2.133.537 $2.133.537 | 1.4.01 | INGRESOS NO TRIBUTARIOS $0
1319 | gAESTACIONDESERVICIOS DE ) 4193 081 419 | $193.081.419 | 1.4.09 | SERVICIOS DE SALUD $0
1.3.24 | SUBVENCIONES POR COBRAR $107.512 $107.512 | 1.4.13 | TRANSFERENCIAS POR COBRAR $0
AVANCES Y ANTICIPOS AVANCES Y ANTICIPOS
1.3.28 ENTREGADOS $0 $2.616.975 | 1.4.20 ENTREGADOS -$2.616.975
1.3.30 | RECURSOS E. EN ADMON $0 $7.867.956 | 1.4.24 | RECURSOS E. EN ADM ON -$7.867.956
DEPOSITOS ENTREGADOS EN DEPOSITOS ENTREGADOS EN -
133k GARANTIA B SHESERET | Dase GARANTIA $26.339.283
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COBRAR (CR)

1.3.84 | OTRAS CUENTAS POR COBRAR $11.765.092 | $11.769.284 | 1.4.70 | OTROS DEUDORES -$4.192

1.3.85 | C.POR C. DE DIFICIL RECAUDO $101.814.456 | $101.814.456 | 1.4.75 | DEUDAS DE DIFICIL RECAUDO $0
DETERIORO A. DE C. POR = = A

1.3.86 $129.842.388 | $171.020.195 1.4.80 | PROVISION PARA DEUDORES (CR) | $41.177.807

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 15 se denotan las cuentas que continuaron con nombre similar después de

adoptado el nuevo marco normativo, como también las cuentas suprimidas. En ese sentido,

cuatro de estas cuentas “ingresos no tributarios”, “prestacion de servicios de salud”,

“subvenciones por cobrar” y “cuentas por cobrar de dificil recaudo” no presentan variacion

en sus valores. Sin embargo, las cuentas que continuaron en esencia pero que fueron

impactadas por una pequefia variacion, son ‘“otras cuentas por cobrar” y “deterioro

acumulado de cuentas por cobrar”. Por otra parte, las cuentas “avances y anticipos

entregados™, “recursos entregados en administracion” y “depositos entregados en garantia”

se suprimieron definitivamente del grupo Cuentas por Cobrar y pasaron a conformar el

grupo “otros activos”.
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Gréfica 6 Composicion del grupo Cuentas por Cobrar y Deudores del Hospital
Universitario del Valle Evaristo Garcia

Parte A Parte B
Cuentas por Cobrar Deudores
31-dic-16 31-dic-16
(Resolucion 414 de 2014) (Resoluci661431§/4 de 2007)
. 0
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& AVANCES Y ANTICIPOS ENTREGADOS & AVANCES Y ANTICIPOS ENTREGADOS
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& OTRAS CUENTAS POR COBRAR & OTROS DEUDORES

& C. POR COBRAR DE DIFICIL RECAUDO & DEUDAS DE DIFICIL RECAUDO

u DETERIORO A. DE C. POR COBRAR (CR) u PROVISION PARA DEUDORES (CR)

Fuente: Elaboracién propia.

A partir de la grafica 7 se observa la composicion de las Cuentas por Cobrar del
Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia, particularmente la cuenta denominada
“prestacion de servicios de salud” representa el 44% de la composicion del grupo Cuentas
por Cobrar (Parte A). Por su parte, esta misma cuenta en el grupo Deudores (Parte B)
representa una participacion del 37%, esta variacion se supone por el impacto que trajo
consigo la actividad de reclasificar las partidas correspondientes a otras categorias de
acuerdo a los preceptos de la nueva norma.

Producto de la aplicacién de las premisas basadas en estandares internacionales se
observa una reestructuraciéon de la composicion del rubro en general, de ahi que la
participacion porcentual sea diferente en las partes de la grafica 7. Especificamente las
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cuentas ‘“avances y anticipos entregados”, “recursos entregados en administracion” y
“depositos entregados en garantia” se reclasificaron la cuenta de “otros activos”, efecto
originado por indagacion sobre las partidas que no responden a los requerimientos de una
Cuenta por Cobrar de acuerdo con la nueva norma.

Los efectos descritos en el anterior parrafo, son producto de las actividades que adelantd
la ESE para depurar las cuentas de acuerdo a las caracteristicas para el reconocimiento. Por
otra parte, al hacer la revision sobre el Estado de Situacion Financiera bajo norma
internacional, se evidencia que el modelo contable decretado con la Resolucion 414 de
2014 de la CGN es la base para la presentacion de los estados financieros. Sin embargo, no
se puede aseverar las particularidades de la politica contable del grupo Cuentas por Cobrar,
dado que la ESE no hizo puablicas las Notas a los Estados Financieros.

Por dltimo, en concordancia con la construccion conceptual de esta monografia, y
después de revisados los Estados de Situacion Financiera, se concluye que, no se cumplio
convenientemente con las revelaciones de los hechos econdmicos incorporados en los
estados financieros*®. Finalmente, producto del proceso de convergencia, se observa que la
reexpresion de la cifra de deterioro, la cuenta “otras cuentas por cobrar” y también por la
reclasificacion de algunas cuentas* se obtiene un mayor valor de Cuentas por Cobrar, por
un monto de $4.349.401.000 millones de pesos. El impacto se debe fundamentalmente a la
variacion del deterioro, es decir, no se verian dréasticamente afectados los procesos de

gestidn para la recuperacion de tales cuentas.

“0 Tal aseveracion se puede constatar a partir de la matriz que se anexa, en la cual se consigna la indagacion
de documentos disponibles para el andlisis (Ver Anexo 1).

*! Cuentas “avances y anticipos entregados”, “recursos entregados en administraciéon” y “depositos entregados
en garantia”.

143



8.4.2 Analisis complementarios de los efectos de la aplicacion de estandares
internacionales en las Cuentas por Cobrar de las ESE de orden departamental
del Valle del Cauca

Como se puede evidenciar en las tablas anteriores (de la niUmero 9 a la 14), las entidades
que han adoptado como politica de clasificacion la categoria <al costo>, no se afectaron
con impactos por deterioro en este primer reporte, de ahi que la cuenta “deterioro
acumulado de las cuentas por cobrar” de estas entidades se haya mantenido con el mismo
valor de un régimen a otro. Este es el caso de las ESE Hospital Departamental Mario
Correa Rengifo y Hospital Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle y se estima
que se presenta la misma situacion en el Hospital Departamental San Antonio de Roldanillo
y el Hospital Departamental Tomas Uribe Uribe de Tulua. Sin embargo no es una regla
vinculante para los siguientes afios. Por su parte, la entidad que revel6 en las politicas
contables una clasificacion de las cuenta al costo amortizado, presenté variacion en la
cuenta de deterioro, como es el caso de la ESE Hospital Departamental Centenario de
Sevilla y se presume que la misma situacion se presenta en el Hospital Universitario del
Valle Evaristo Garcia.

De acuerdo al razonamiento que se ha venido realizando, y respondiendo a la
investigacion descriptiva, se ha indagado por los requerimientos de la CGN para desagregar
las Cuentas por Cobrar (Contaduria General de la Nacion, 2017c), tal como como se ilustra
en el ejemplo de la siguiente figura:

Figura 3 Desagregacion Cuentas por Cobrar - Resolucién 414 de 2014 de la CGN.

Cifras en pesos colombionos | SI/13/30%3 /1272041

Plan oblgatorio de salud (POS) por £PS 87304 000 | 122,800 000
Plan subsidiado de salud [POSS) por EPS 109,154 500 153.150.000
Servicion de salud por IPS privedas 104 559 000 150.300.000
Servicios de salud por compaing aseguradoras 122.108 000 173.600.000
Servicios de Salud por entidades con régimen especial 78,407 000 112.900.000
Servicios de salud por particulares 1.750.000 15.000.000
Atencidn accidentes de trdnaito SOAT por compafias de JE.617,700 109.550.000
MgUros
Atencidn con cargo al subidio a b oferta 113058 000 161.600.000
Cuentas por cobrar de dificil recaudo 137512150 141355000
Detarioro acumulado (35.338.750) {30 000 000)
Prestacion de servicios de salud 799.431.600 1,110.595.000
Arrendamients operativa por cobirar 5.000.000 11,000,000

Total cuentas por cobrar 804,411,600 1.123.595.000

Fuente: Contaduria General de la Nacion (2017c, p. 23).
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La desagregacion de las Cuentas por Cobrar no constituye un elemento preciso y exacto
en las normas del Régimen de Contabilidad Publica del modelo anterior (Resolucion 354 de
2007 de la CGN). Sin embargo, a partir de las normas del nuevo marco normativo, tal
desagregacion hace parte de las normas de presentacion de los estados financieros de las
Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran
Ahorro del Publico (Contaduria General de la Nacion, 2017c). La desagregacion se
suscribe a la cuenta ‘Prestacion de servicios de salud’ del grupo Cuentas por Cobrar, por
corresponder a los servicios del objeto misional de las ESE.

Por lo tanto se analizan los Estados de Situacion Financiera y Notas para determinar si
cumplen con este nuevo requerimiento en cuanto a la revelacion de la informacién, y se
presenta en tres grupos. El primer grupo estd conformado por el Hospital Departamental
Centenario de Sevilla, se hizo revision sobre Estados de Situacion Financiera como
también sus respectivas Notas bajo norma internacional (Informacion comparada de los
afios 2017 y 2016) y 2016 de acuerdo al anterior modelo contable (Informacion comparada
de los afios 2016 y 2015). En tal sentido, se advierte que en el anterior modelo no se detalla
la composicion de la cuenta ‘Servicios de Salud’. De igual manera, en los reportes bajo
norma internacional tampoco se desagrega la cuenta ‘Prestacion de servicios de salud’. La
misma situacion ocurre con el Hospital Departamental Tomas Uribe Uribe de Tulua y el
Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia de Cali.

En el segundo grupo se encuentra el Hospital Departamental Mario Correa Rengifo de
Cali, se revisan los Estados de Situacion Financiera como también sus respectivas Notas
emitidos bajo norma internacional (Informacion comparada de los afios 2017 y 2016) vy las
del afio 2016 bajo el anterior modelo (Informacién comparada de los afios 2016 y 2015).
Los reportes del anterior modelo presentan la composicion de la cuenta ‘Servicios de
salud’, por corresponder a los valores mas representativos, con una participacion del
97.55% del total del grupo de Deudores. Igualmente, en el reporte bajo norma internacional
tambien se observa el cumplimiento de los criterios de revelacion contenidos en la politica
de Cuentas por Cobrar. Tal situacién se presenta de la misma forma con el Hospital

Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle de Cali.
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El tercer grupo esta conformado Unicamente por el Hospital Departamental San Antonio
de Roldanillo, para lo cual se revisaron sus Estados de Situacion Financiera como también
sus respectivas Notas emitidos bajo norma internacional (Informacion comparada de los
afios 2017 y 2016) vy las del afio 2016 del anterior modelo contable (Informacion
comparada de los afios 2016 y 2015). Y se observo lo siguiente: los reportes del anterior
modelo contable no presentan el detalle de la composicion de la cuenta ‘servicios de salud’,
sin embargo, los reportes bajo norma internacional si cumplen con la desagregacion
sugerida por la nueva normatividad.

Se concluye a partir de la anterior exploracion que existe un impacto sobre la revelacion
de los estados financieros, producto de la normatividad expedida en la Resolucion 414 de
2014 de la CGN. Sin embargo, algunos reportes de las ESE del anterior modelo ya
presentaban la desagregacion de las cuentas ‘servicios de salud’, y en los reportes bajo
norma internacional se continud con tal desagregacion como es el caso del segundo grupo.
Por lo tanto el impacto para esta variable de revelacion no tuvo mayor efecto, este es el
caso del Hospital Departamental Mario Correa Rengifo de Cali y del Hospital
Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle de Cali.

Por otra parte, pese al requerimiento del nuevo marco normativo, el primer grupo de
entidades no se vincularon a tal exigencia de revelacion en los estados financieros bajo
norma internacional, y por supuesto tampoco bajo el anterior marco. Entre esas ESE se
encuentran: Hospital Departamental Centenario de Sevilla, el Hospital Departamental
Tomas Uribe Uribe de Tulua y el Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia de Cali.
Finalmente, esta el tercer grupo que acata la prescripcion unicamente para el informe bajo
estandares internacionales, es decir, el Hospital Departamental San Antonio de Roldanillo.

Haciendo énfasis en las condiciones que deben revelar las Cuentas por Cobrar de las
ESE, a continuacion se exaltan los criterios promovidos por la Resolucion 414 de 2014 de
la CGN, y que se han abordado con suficiencia en los acapites 8.3 y 8.4.2). En la tabla 15 se
observa las entidades de caracter departamental que estan obligadas a cumplir con los

criterios de revelacion que dicta la norma:
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Tabla 15 Requerimientos de revelacion de las Cuentas por Cobrar

Requerimientos de revelacion de las Cuentas por
Cobrar segn modelo contable de la Resolucién 414

Empresas Sociales del Estado de 2014 de la CGN

8 i<} Ingresos por  Andlisis sobre = Analisis sobre

Valle del Cauca ° £ &  losintereses  antigliedad de  antigtiedad de

Vigencia 2016 8 é £ calculados las cuentas las cuentas por

e b § (costo por cobrar en cobrar
= > amortizado) mora deterioradas

Centenario de Sevilla M M M x]
Mario Correa Rengifo M M N/A [x]
Psiquiatrico Universitario del Valle M M ™ NIA
San Antonio de Roldanillo K K @ [ [x] [x] ]
Tomas Uribe Uribe de Tulua
Universitario del Valle E.G

Fuente: Elaboracion propia.

En general, las ESE no cumplen de manera estricta con los criterios sefialados, tal como se
ha evidenciado graficamente (tabla 16), se concluye que las ESE se vieron afectadas
normativamente en cuando a las exigencias de revelacion. Sin embargo, es un aspecto con
debilidades en el campo de aplicacion, con la oportunidad de ser explorado y mejorado en
los siguientes afios de presentacion de informacion financiera bajo el nuevo marco
normativo.

Continuando con los resultados de los efectos del proceso de convergencia, para las seis
entidades analizadas se arguye lo siguiente: sobre el Hospital Departamental Mario Correa
Rengifo el efecto se evidencia en cuanto a la reclasificacion del rubro “recursos entregados
en administracion” y que bajo el nuevo marco normativo se reclasific6 como “otros
activos”. La segunda entidad a analizar es el Hospital Departamental Psiquiatrico
Universitario del Valle, el efecto impacta la reexpresion de las cifras y la forma en que
estas fueron reveladas, pues se constituyeron dos nuevas cuentas “prestacion de servicios”
y “cuenta por cobrar de dificil recaudo”, como también se evidencia el impacto de la
reclasificacion de la cuenta “avances y anticipos entregados” al grupo “otros activos”.

La tercera entidad es el Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia, al analizar la
estructura de los Estados de Situacion Financiera, se concluye que el efecto del nuevo

marco normativo se hace evidente en términos de la reclasificacion de sus partidas. Pues

147



tres de las cuentas que integré el grupo de Deudores del anterior marco normativo, después
del proceso de convergencia pasaron al grupo “Otros activos” en el nuevo régimen. Tales
cuentas son “avances y anticipos entregados”, “recursos entregados en administracion” y
“depositos entregados en garantia”.

La cuarta entidad corresponde al Hospital Departamental San Antonio de Roldanillo, el
cual se afectd en cuanto a la reexpresion del valor de la cuenta “prestacion de servicios de
salud”, en atencidn a las caracteristicas propias para el reconocimiento de las Cuentas por
Cobrar. La quinta entidad, es decir, el Hospital Departamental Centenario de Sevilla se
afecta por la nueva normatividad en cuanto a la reclasificacion del rubro “cuentas de dificil
cobro”, lo que conllevd al aumento de las cuentas “prestacion de servicios de salud” y
“deterioro acumulado de las cuentas por cobrar”. En la sexta entidad, el Hospital
Departamental Tomas Uribe Uribe de Tulua, se afectd por la aplicacién de estandares
internacionales en cuanto a la reclasificacion del rubro “depdsitos entregados en garantia”
COMO “otros activos”.

Puesto que aqui se analizan los efectos del proceso de convergencia para las
Empresas Pablicas no Emisoras de Valores, o que no Captan, ni Administran Ahorro del
Publico, en cinco de las seis** entidades analizadas el rubro de Cuentas por Cobrar
disminuy6 como consecuencia de los efectos del nuevo marco normativo. Sin embargo,
toda esta investigacion permite desestimar una conclusion apresurada que relacione tal
disminucion con el cobro efectivo de las Cuentas por Cobrar. Es decir, lo anterior no
significa que las instituciones hayan realizado gestiones de recuperacion, procesos
conciliatorios o usando medios persuasivos de cobro que eviten las situaciones riesgosas.

El efecto sefialado genera a su vez un cambio general del grupo Cuentas por Cobrar de
las de las entidades, lo que quiere decir: bajo estandares internacionales, el saldo total de
dicho grupo se ve comprensiblemente afectado al disminuir su valor. Tal es el caso para las
entidades Hospital Departamental Mario Correa Rengifo, Hospital Departamental Tomas
Uribe Uribe de Tulua, Hospital Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle,

*2 |a entidad nGmero seis, el Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia tiene un efecto contrario en el
grupo de Cuentas por Cobrar, pues producto de la reestructuracion a la luz del nuevo marco normativo el
saldo total aumento, significativamente por la disminucion del rubro de deterioro.
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Hospital Departamental Centenario de Sevilla y Hospital Departamental San Antonio de
Roldanillo, de esta forma se puede observar algunos de los efectos que permitid inferir esta
exploracion.

El analisis sobre la disminucion del valor de las Cuentas por Cobrar de algunas ESE
después de aplicado el nuevo marco normativo, constituye un aspecto a considerarse en las
juntas directivas de las ESE. La razén es que el impacto que ha sufrido este grupo se ha
evidenciado en una reduccion de sus valores, y es de observancia que este hecho no
minimice la importancia de los procesos y la relevancia de las dificultades que afrontan las
entidades para recibir los pagos por la prestacion de los servicios de salud principalmente
(Pacheco, 2015 y Pérez, 2014).

Los futuros estudios sobre las Cuentas por Cobrar de las ESE se justifica a partir de la
posibilidad de determinar efectos a partir de periodos mas largos de adopcién del nuevo
marco normativo, como también por la participacién en el grupo de los activos. A
continuacién se devela la participacion de las Cuentas por Cobrar en el grupo de los

activos, con la intencion de evidenciar la importancia considerada para el grupo, a decir:

Tabla 16 Participacion porcentual de las Cuentas por Cobrar en los Activos de las ESE

Participacion porcentual comparada de las Cuentas por
Cobrar en los Activos

Empresa Social del Estado .,2016 .,2016
(Resolucion 414 de 2014) (Resolucion 354 de 2007)
Activos Activos No Activos Activos No
Corrientes = Corrientes Corrientes Corrientes
Hospital Departamental Centenario de Sevilla 82% 0% 83% 0%
Hospital Departamental Mario Correa Rengifo 94% 0% 95% 22%
dHecis\;}latﬁLDepartamental Psiquiatrico Universitario 60% 0% 60% 38%
Hospital Departamental San Antonio de Roldanillo 85% 0% 85% 0%
Hospital Departamental Tomas Uribe Uribe de Tulua 91% 0% 40% 0%
Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia 75% 7% 79% 0%

Fuente: Elaboracién propia.

Tal como se constatd en la investigacion, en ambos periodos de analisis el grupo de
las Cuentas por Cobrar se ubica en el primer o segundo lugar de importancia en la
participacion del total de los activos totales. Sin embargo, a partir de la anterior tabla, es

imperativo mencionar levemente el tema de la liquidez de las ESE, aunque no es el interés
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de este trabajo, es necesaria esta mencion dado el tipo de servicio que prestan las ESE
“(...) la liquidez de dichas instituciones se encuentra en entredicho dado que gran parte del
activo corriente con que respalda el pasivo corriente se concentra en las cuentas por cobrar,
alcanzando un maximo nivel en las (...) IPS publicas un 70,4% en el 2016” (ACHC, 2018,
p. 3). Lo anterior, pone en manifiesto tanto la importancia de las Cuentas por Cobrar como
la problematica de la financiacion de las ESE para su funcionamiento, cuando estas cuentas
tienen tanta participacion en el activo corriente.

Finalmente, volviendo al tema principal de la monografia, respecto a la
normalizacion que pretende la CGN de todas las entidades que aplican el Régimen de
Contabilidad Publica, se ha observado que las ESE hacen un avance importante, sobre todo
porque la convergencia tiene un caracter de vinculacion obligatoria. Aungue se han
presentado inconvenientes por la disponibilidad de recursos de las instituciones publicas,
aqui se auspicia que en los siguientes afios, la aplicacion de estandares internacionales
abarcara de manera real la totalidad de las Empresas que no cotizan en el mercado de
valores, y que no captan ni administran ahorro del publico. Sin embargo, con la indagacion
sobre el proceso que ha vivido este grupo de entidades, tanto las que aplicaron estandares
internacionales como las que salieron de la muestra por no haberlo hecho, ponen en
manifiesto la problematica de la “normalizacion aparente” de las ESE de orden
departamental del Valle del Cauca.

Respecto al anterior parrafo se concluye a partir de Tda (1987) que “la normalizacion
puede ser mas aparente que real” (p.223), es decir, aunque existan pautas técnicas para la
normalizacion, también existen particularidades en cada norma o manual para la
convergencia. En otras palabras, existen rasgos propios de los sistemas contables de los
paises que responden a situaciones econdmicas, juridicas incluso socioculturales, que
marcan la forma y momentos en que se reglamentan los hechos econdmicos de las
instituciones, por lo tanto la convergencia hacia normas internacionales también queda
atrapada por factores que pueden ser propios o no a la contabilidad.

Asi lo asevera Tua “la obtencion de estandares comunes, dada la influencia de la norma
en su entorno, es un paso importante, pero no implica necesariamente, al menos en un

primer estadio, comportamientos similares” (1987, p. 224). Es decir, llegar a una
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normalizacion internacional ideal, requerira mas que la fijacion de estdndares normativos
con bases similares de reconocimiento, medicion y revelacion, pues requiere de
mecanismos que no solo incidan sobre la norma sino también sobre su entorno.

Sin embargo, aunque parezca un reto 0 una premisa con incipientes intenciones de poner
en entredicho las bondades de la convergencia a estdndares internacionales, también es una
advertencia sobre los mayores obstaculos para la normalizacion internacional, como lo ha
estudiado el autor en referencia, por lo tanto, es una reflexién que merece ser comentada en
este tipo de estudio. Pues corresponde desde una perspectiva macro a las dificultades que
han tenido las ESE en encaminarse hacia el proceso de convergencia y cuando el proceso
ha sucedido, aun presenta falencias como se ha sefialado a lo largo de este capitulo.
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CONCLUSIONES

En estas consideraciones finales la autora de esta monografia de grado pretende concluir de
manera general sobre los diferentes aspectos y caracteristicas pertinentes en cuanto a cada
uno de los objetivos que se propusieron para el desarrollo de esta exploracion. Se considera
que con el desarrollo de esta investigacion se hace una contribucion en cuanto a los analisis
y descripciones que se tienen en cuanto a los efectos de la norma internacional en las
Empresas Sociales del Estado.

Con esta investigacion se procurd ofrecer las herramientas suficientes para la
comprension del tema seleccionado, de esta forma identificar y establecer los efectos
generados con el proceso de convergencia en las Cuentas por Cobrar de las Empresas
Sociales del Estado (ESE) de orden departamental en el periodo 2016. Asimismo se
plantearon tres objetivos, 1) conceptualizar la normatividad contable de las cuentas por
cobrar en las ESE de Colombia, 2) determinar el proceso de convergencia a estandares
internacionales del régimen de contabilidad y 3) analizar los efectos de reconocimiento,
medicion y revelacion en las cuentas por cobrar de las ESE del Valle del Cauca conforme al
modelo contable establecido en la Resolucion 414 de 2014 de la Contaduria General de la
Nacion.

Para el cumplimiento de los objetivos mencionados anteriormente, se realizd una
revision de los estados de situacion financiera, las notas a los estados financieros, los
reportes de los saldos y movimientos trimestrales generados por el aplicativo CHIP. Los
cuales fueron seleccionados para el estudio, ademas se revisaron articulos, libros, trabajos
de grado y pronunciamientos oficiales de instituciones encargadas del sector salud en
Colombia.

Para concluir de una manera especifica esta revision, se dividira en cinco partes que
hacen referencia a: 1) la conceptualizacion de la normatividad aplicable a las cuentas por
cobrar de las ESE, 2) el proceso de convergencia hacia estandares internacionales de las
ESE, 3) la descripcion de las entidades de orden departamental del Valle del Cauca, 4) los
efectos sobre las variables de reconocimiento, medicion y revelacion producto del proceso
de convergencia, y 5) los efectos sobre las cuentas por cobrar del modelo contable

propuesto por la Resolucion 414 de 2014. A partir de cada uno de estos puntos se
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desarrollaran las conclusiones con las que se analizardn los respectivos efectos de la
convergencia a estandares internacionales en las ESE de orden departamental del Valle del
Cauca en el periodo seleccionado para esta revision.

En cuanto a la conceptualizacion de la normatividad aplicable a las cuentas por
cobrar de las ESE, se puede decir que los términos “cuentas por cobrar”, y “deudores”
representan los mismos derechos, sin embargo la norma internacional propone el primer
término, el cual resulta méas especifico. Una vez adoptado el nuevo Marco Normativo
Contable, se observa que es menester identificar el tipo de cuentas por cobrar y separarlas
de acuerdo a sus caracteristicas, de plazos superiores a los normales, precios diferenciados
o tasas de interés, en las categorias de costo o costo amortizado. Otra directriz que se resalta
es el deber de identificar la tasa de descuento adecuada para el calculo del deterioro de las
cuentas por cobrar.

Respecto a la convergencia hacia estandares internacionales de las ESE, se pudo
observar que los intereses de iniciar este proceso ocurren bajo la premisa de mejorar la
gobernabilidad del pais y de propender una eficaz rendicion de cuentas, con el proposito de
consolidarse como un Estado transparente. Tal como se devel6 en el marco teorico de esta
monografia, existen estimulos externos que abocan a una nacién a modernizar su
reglamentacién contable publica, en el caso colombiano los estimulos fueron captados y
direccionados por la Contaduria General de la Nacién quien méas adelante vinculd a las
ESE.

En ese orden de ideas, el marco normativo y conceptual que promueve la Resolucion
414 de 2014 atiende los intereses de garantizar una mejor percepcion de la economia del
pais a nivel global. El cual toma como base el modelo de Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF), privilegiando las variables de reconocimiento, medicién y
revelacion, en aras de aportar a los procesos de generacion de decisiones del Estado, gracias
a la calidad de la informacion.

Ahora bien, en cuanto a la descripcion de las entidades de orden departamental del
Valle del Cauca, se puede decir que este grupo se distingue por pertenecer a la regién
geografica del Valle del Cauca, sin embargo el criterio para seleccionar las ESE fue su

jurisdiccion territorial de servicios y disponibilidad de informacion. De acuerdo al
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proposito de esta monografia se eligen las entidades de carécter departamental, porque
constituyen un grupo homogeéneo en cuanto a la informacion contable puesta disposicion
del publico.

Por consiguiente, al estudiar las ocho (8) entidades de caracter departamental se
obtiene como resultado que todas las ESE de orden departamental estdn obligadas a
presentar estados financieros bajo estandares internacionales. Sin embargo, se logré
observar el cumplimiento por parte de solo seis (6) de las entidades, es decir, en esta
monografia se prescindira del anélisis de dos (2) ESE del Departamento. En tal sentido, las
entidades estudiadas son: a) Hospital Departamental Centenario de Sevilla, b) Hospital
Departamental Mario Correa Rengifo ESE, c) Hospital Departamental Psiquiatrico
Universitario del Valle, d) Hospital Departamental San Antonio de Roldanillo, e) Hospital
Departamental Tomas Uribe Uribe de Tulud, y f) Hospital Universitario del Valle Evaristo
Garcia.

Se concluye sobre los efectos de las variables de reconocimiento, medicion y
valoracion del modelo contable propuesto a partir de la Resolucion 414 de 2014, que al
analizar las consideraciones sobre la primera variable, se observd desde la informacién
basada en estadndares internacionales que las cuentas deben reconocerse a partir de dos
categorias, la del costo y costo amortizado, clasificaciones que afectan la posterior
medicion de las mismas. En cuanto a la variable de medicién, el marco normativo basado
en estandares internacionales establece condiciones de medicion diferenciada segin se
hayan clasificado las cuentas. Esto implica cumplir un requerimiento importante en la
forma de medir las Cuentas por Cobrar de las ESE que clasifiquen como costo amortizado,
pues se debe usar una tasa de interés efectiva. Mientas que las cuentas por cobrar
clasificadas al costo se mediran por el valor de la transaccion.

La ultima variable que se enuncia es la de revelacion, las normas basadas en
estandares internacionales estipulan que para las Cuentas por Cobrar se debe revelar
elementos tales como plazos, tasa de interés, vencimiento y otras restricciones. Como
también el valor total de los ingresos por intereses calculados utilizando la tasa de interés
efectiva, en el caso de las cuentas clasificadas al costo amortizado. Y de manera

complementaria un analisis de la antigliedad de las cuentas que estén en mora pero no
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deterioradas, como también sobre las cuentas a las que se han determinado en deterioro,
con los factores que contribuyeron a tal conclusion.

Para finalizar, respecto a los efectos de la norma internacional sobre las cuentas por
cobrar de las seis entidades analizadas, se puede concluir lo siguiente: para el Hospital
Departamental Mario Correa Rengifo el efecto consistio en la reclasificacion del rubro
“recursos entregados en administracion” en el grupo de “otros activos”, disminuyendo el
rubro total de Cuentas por Cobrar por un valor de $157.178.000 millones de pesos. En la
segunda entidad, el Hospital Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle, el efecto
radicod en la constitucion de dos nuevas cuentas “prestacion de servicios” y “cuenta por
cobrar de dificil recaudo” producto de la reclasificacion de los valores que integran el
mismo grupo. Por su parte, la cuenta “avances y anticipos entregados” se reclasifico al
grupo “otros activos”, disminuyendo los derechos totales por un monto de $66.651.000
millones de pesos.

La tercera entidad es el Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia, el efecto se
bas6d en la reclasificacion de las partidas “avances y anticipos entregados”, “recursos
entregados en administracion” y “depositos entregados en garantia” en el grupo de “otros
activos”. Por su parte, las cuentas “otras cuentas por cobrar” y “deterioro acumulado de
cuentas por cobrar” fueron impactadas por una pequefia variacion reexpresando sus valores
en menores montos, sin embargo, en esta entidad el valor total del grupo aumento por valor
de $4.349.401.000 millones de pesos, debido a la disminucion significativa de la cuenta de
deterioro. La cuarta entidad, el Hospital Departamental San Antonio de Roldanillo, se
afectd por la disminucion del monto de la cuenta “prestacion de servicios de salud”
producto de la reexpresion de su valor, lo que produjo un menor valor del grupo por valor
de $63.697.000 millones de pesos.

La quinta entidad, el Hospital Departamental Centenario de Sevilla se afectd
fundamentalmente por la reclasificacion del rubro “cuentas de dificil cobro”, en las cuentas
de “prestacion de servicios de salud” y “deterioro acumulado de las cuentas por cobrar”.
Aunque la cuenta de servicios de salud aumento su valor, la cuenta de deterioro lo hizo en
la misma medida y ello produjo una disminucion del valor total del grupo por un monto de

$157.178.000 millones de pesos. La ultima entidad, el Hospital Departamental Tomas
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Uribe Uribe de Tulud, su efecto se basd en la reclasificacion del rubro “depoésitos
entregados en garantia” en la cuenta “otros activos”. La institucion dejé de tener a su favor
un valor de $74.543.000 millones de pesos. Los efectos sefialados generaron un cambio
general en la conformacion del grupo Cuentas por Cobrar de las entidades, es decir, bajo
estandares internacionales, el saldo total de dicho grupo se ve comprensiblemente afectado
al disminuir su valor. De las cinco entidades que presentaron tala disminucién en el grupo
general de la Cuentas por Cobrar, en promedio fue por un valor de $282.374.000 millones
de pesos.

Esta exploracion permite determinar que monitorear la aplicacién de la norma
internacional sobre las cuentas por cobrar se constituye en un estudio que continuara
evidenciando efectos significativos en las finanzas del sector pablico en salud, a medida
que el resto de los hospitales inicien el proceso de convergencia. Pues como se argumento
en esta investigacion, los derechos representados en las cuentas por cobrar constituyen una
parte significativa del activo corriente de las organizaciones de la muestra estudiada.
Adicional, es un tema que merece interés en futuras investigaciones pues hasta ahora se ha

ahondado solo el primer periodo de aplicacion de estandares internacionales en las ESE.

A modo de cierres es preciso mencionar que, durante el proceso de formacion
universitaria, se hizo necesario atender problematicas locales de salud publica en el
suroccidente colombiano, con el caso cercano de la institucion méas importante de la region,
el Hospital Universitario del Valle “Evaristo Garcia” que estuvo en crisis en el afio 2015
por problemas contables y administrativos en mayor medida. Razon que lleva a cuestionar
el impacto social que tiene la profesion de Contaduria Pablica a nivel local. De igual
manera, parte de la movilizacion que emprendi como estudiante de la Universidad del Valle
consistio en indagar sobre el sistema de informacion contable del hospital, lo que permiti6
identificar problemas de fondo y de forma en la contabilidad, y sobre todo en la provision
de cartera. Estas experiencias avivaron la sensibilidad respecto al padecimiento de salud de
los pacientes que recurren a la atencion puablica en salud y motivaron a realizar esta

investigacion.
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Anexo 1
Cauca

HOSPITAL DEPARTAMENTAL
MARIO CORREA RENGIFO
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL DEPARTAMENTAL
PSIQUIATRICO UNIVERSITARIO
DEL VALLE ESE

HOSPITAL ISAIAS DUARTE
CANCINO EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO

HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL
VALLE EVARISTO GARCIA ESE
HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN
ANTONIO DE ROLDANILLO
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL
CENTENARIO DE SEVILLA

ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL
TOMAS URIBE URIBE DE TULUA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL
SAN RAFAEL

ANEXO
Documentos publicados por las ESE de orden departamental del Valle del

Fuente: Elaboracion propia.
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