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Resumen

Para la ejecucidn de los contratos de gestidon predial integral de las lineas de transmisién de energia
en etapa de operacion y mantenimiento, Evolution SCS.A.S. vio la necesidad de implementar nuevas
herramientas dentro del sistema de informacidn geografica (SIG) con el que ya cuenta la empresa,
llamado Seynekun®, este contaba con el médulo de Gestidn Predial el cual hace referencia a la etapa
de disefio y negociacion, para el control de las servidumbres en las que se llegd a algun tipo de
acuerdo y su correspondiente legalizacién. Durante la etapa de operacidn, se viabiliza |la ejecucidn
de las actividades solicitadas por el personal de mantenimiento de las lineas, se requiere una gestién
frente a los propietarios, ocupantes o tenedores a cualquier titulo de los predios o las mejoras sobre
una franja de servidumbre. A partir de las necesidades del contratante y diferentes fuentes de
informacidn, generaron la necesidad de integrar todo en un mismo lugar por lo que se llegd a la
conclusién que el sistema de informacién geografica empresarial era la solucion con el diseio del
moddulo de operacion y mantenimiento, modulo que logré administrar, realizar el control y
seguimiento a la labor realizada por todo el equipo de trabajo, tanto de oficina como gestores de
campo.

Palabras Claves:

SIG, Lineas de energia, operacidén y mantenimiento, sistema de informacién geografica.
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Para la ejecucidn de los contratos de gestion predial integral de las lineas de transmision de energia
en etapa de operacién y mantenimiento, Evolution SC S.A.S. vio la necesidad de implementar
nuevas herramientas dentro del sistema de informacién geografica (SIG) con el que ya cuenta la
empresa. Seynekun® permite administrar, realizar el control y seguimiento a la labor realizada por
todo el equipo de trabajo, tanto de oficina como de gestores de campo.

v Gestion_0&M v Insights

Gestion O&M ISA

r

COLOMBIA

San Jose del
aviare

0ODOOOOOO® =

—_— y
0 50 100km i

Imagen 1 Mddulo de gestion en O&M en el SIG
Fuente: Seynekun®. 2021

Seynekun® cuenta con el médulo de Gestion Predial, el cual hace referencia a la etapa de disefio y
negociacién para el control de las servidumbres en las que se llegd a algun tipo de acuerdo y que se
legalizaron por medio de escritura publica registrada o por un proceso de imposicion, previo a la
etapa constructiva. Con el disefio e implementacién del mdédulo de operacién y mantenimiento
(imagen 1), se logré dar inicio al uso de base de datos corporativas y abrid el camino para la gestion
en etapa de operacién con diferentes empresas de transmisién de energia.

Evolution SC S.A.S. es el actual contratista a cargo de la ejecucion de un contrato de gestion predial
integral de las lineas de transmisidn de energia en etapa de operacién y mantenimiento, para lo cual
hace uso de dos fuentes principales y diferentes de informacién, los sistemas SAP y SITCO.

SAP es un sistema que se relaciona con los sistemas ERP (Planificacién de Recursos Empresariales),
por tratarse de un sistema de informacidn que permite gestionar las diferentes acciones de una
empresa, sobre todo las que tienen que ver con la produccion, la logistica, el inventario, los envios
y la contabilidad (Galiana, 2020).

SITCO es el sistema de informaciéon geografica del contratante, donde cuentan con la informacién
de las lineas que tienen en uso, asi como las servidumbres que estan constituidas. Sin embargo,
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actualmente un tercero esta realizando el cargue histdrico de estas lineas al SIG, por lo cual se puede
tener carencia o desactualizacién de informacion y se debe buscar fuentes como la oficina de
archivo o bases de datos aportadas por el contratante.

Para el desarrollo del contrato, se cuenta con un equipo de trabajo conformado por un coordinador,
un lider juridico, un equipo transversal de 4 personas (llustracién 1), que se encargan de la calidad
y gestion de toda la informacidn que se puede procesar en oficina: como identificacion predial, base
de datos geograficas, salidas graficas, proceso de pagos y apoyo en toda la gestién al personal de
campo. Finalmente, un equipo de 5 gestores de campo que realizan el trabajo en los predios y
guienes tienen el contacto directo con los propietarios, resolviendo la esencia del contrato de
operacion que es el cierre de avisos.

Debido a lo anterior (sistemas independientes de informacién y gran cantidad de personal con
necesidad de consultas), surge la necesidad de integrar y centralizar el trabajo de todos en un solo
sistema, evitando acceder a diferentes repositorios de informacion, lo que da origen al proyecto de
disefio e implementacion de un médulo nuevo dentro del SIG empresarial, el cual ayudara en
administrar, realizar el control y seguimiento a la labor realizada por todo el equipo de trabajo.

llustracion 1 Equipo de trabajo

Fuente: Elaboracion propia. 2021

Implementar un médulo dentro del Sistema de informacién geogréafica empresarial Seynekun®,
aplicando técnicas SIG, para la gestidn y control de las lineas de transmisidn de energia en etapa de
operacion y mantenimiento.
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e Definir los casos de usos para la representacién del sistema.

e Precisar el modelo conceptual (diagrama entidad relacién), modelo légico (diagrama
relacional) y modelo fisico para definir el esquema de la base de datos.

e Diseflar los menus, submenus, ventanas y campos del médulo de operacién y
mantenimiento, asi como la definicién del encarpetado que tendran los avisos para el
repositorio documental.

e Determinar los reportes, tanto en Seynekun como externos, usando herramientas ESRI,
como Insights.

e Crear los manuales y capacitar a los futuros usuarios en el uso del sistema.

La empresa Evolution SC S.A.S., como empresa que suministra herramientas y presta servicios para
administracion y gestion de grandes obras de infraestructura del pais, en sus diferentes etapas (pre-
factibilidad, factibilidad, disefio, construccién, operaciéon y mantenimiento) (Evolution Services &
Consulting, [Evolution] 2018), desarrolla un proyecto en la etapa de operacién donde cuenta con un
amplio equipo de trabajo. Respetando las condiciones dadas por el contratante, noté la necesidad
de desarrollar un médulo dentro de su sistema de informacion geografica para gestionar el contrato,
aprovechando la alianza como partner de ESRI, empresa con experiencia en el desarrollo de
tecnologiay soluciones GIS, dando una perspectiva geografica, conectando y resolviendo problemas
a través de los Sistemas de Informacién Geografica ([ESRI] 2022), las herramientas que ofreceny las
gue se tienen por licenciamiento. Adicionalmente, una de las ventajas que a nivel profesional ofrece
esta propuesta, es la interaccidn con profesionales de otras areas, como abogados especialistas en
el area predial, ingenieros de sistemas e ingenieros forestales.

Viabilizar la ejecucion de las actividades solicitadas por el personal de mantenimiento, requiere
siempre de una gestidon frente a los propietarios, ocupantes o tenedores a cualquier titulo de los
predios o las mejoras. A partir de las necesidades del contratante y diferentes fuentes de
informacidn, se generd la necesidad de integrar todo en un mismo lugar, por lo que se llegd a la
conclusién que el sistema de informacion geografica empresarial era la solucidn, por medio de un
madulo de operacién y mantenimiento.

Para entender mejor este trabajo de grado, es necesario conocer a fondo qué es la gestion predial
integral y sus etapas (llustracion 2), asi como como lo que es un sistema de informacidn geogréfica.
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Gestion predial

integral

C. Actividades de

gestion predial y D. Operacion y
acompafiamiento en la rantenimiento
construccion

A, Prefactibilidad |—m|B. Factibilidad

llustracion 2 Etapas de la gestion predial integral

Fuente: Elaboracion propia. 2022

Es el proceso que busca obtener la disponibilidad, titularidad o constitucién de servidumbres u otras
figuras sobre los predios requeridos para la ejecucién de un proyecto, mediante la realizacién de
actividades técnicas, juridicas y sociales.

Se describe a continuacién cada una de las etapas, haciendo énfasis en la etapa de operacién y
mantenimiento, donde estard aplicado el médulo que se desarrollara.

A. Prefactibilidad (estudios preliminares)

Proceso que mediante estudios y analisis permite establecer la viabilidad técnica, econdmica, social,
ambiental y legal de las alternativas del proyecto.

En esta etapa se identifican factores econdmicos, prediales y juridicos que permitirdn realizar un
calculo de los costos del proyecto cercanos a la realidad, a fin de mitigar el riesgo de incurrir en
gastos que superen el presupuesto, gastos innecesarios o no previstos dentro de la ejecucidn.

éComo se desarrolla?

e Identificacion de predios en drea de afectacidn: Se realiza un estudio preliminar de la
informacidn suministrada por el cliente (linea de intervencién), se realiza un buffer del
ancho de franja de estructuracién del capex de 500 metros (250 metros a cada lado del eje
de la linea) y se procede a la identificacion del total de predios afectados por el proyecto,
de acuerdo con la informacidn catastral (Registros 1y 2).

e Estadisticas de la tenencia de la tierra: Se realiza un cruce con la informacién juridica
contenida en la base catastral para obtener los folios de matricula de cada predio y
mediante consultas en la Ventanilla Unica de Registro (VUR) determinar el estado de la
tenencia de cada uno de ellos.

e Estadistica de afectacién por titulos mineros, resguardos indigenas, unidad de restitucién
de tierras: Se realiza un cruce con la informacidn catastral para establecer si los predios se
encuentran afectados por titulos mineros, si se encuentra en zona de resguardos indigenas
constituidos legalmente y/o se encuentra con alertas de la Unidad de Restitucion de Tierras.

e Oferta Ambiental: Se identifican las areas de conservacidn y proteccion ambiental, las areas
de produccién agricola, ganadera y explotacion de recursos naturales, las areas de
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susceptibilidad y amenazas y las areas consideradas como patrimonio cultural de la nacidn.
(Instituto geografico Agustin Codazzi [IGAC], 2020)

e Vocacidn de Uso: Se identifica la vocacion de uso del suelo a lo largo y ancho del trazado de
la linea, si el agroforestal, agricola, si son cuerpo de agua, forestal o areas urbanas.

e Cobertura del suelo: Se identifica la cobertura del suelo, en un término amplio no solamente
describe la vegetacidn y los elementos antrdpicos existentes sobre la tierra, sino que
también describen otras superficies terrestres como afloramientos rocosos y cuerpos de
agua (Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales [IDEAM], 2012).

e Valores econémicos del terreno: Tomando como base la informacién oficial de valores
econdmicos del terreno (zonas homogéneas geoecondmicas del IGAC - ZHG), se obtiene el
costo que tendria la alternativa propuesta. Vale aclarar que, los resultados de este andlisis
no se deben tomar como informacidon veraz para determinar costos reales del valor
econdmico de la tierra. Al contrario, dicho andlisis demuestra lo alejado a la realidad que
estan los datos oficiales y la importancia de realizar un estudio de zonas propio. Lo anterior
permite refinar la estructura de costos con mayor precisién.

e Adicionalmente, se realiza un diagndstico juridico preliminar de acuerdo a la informacion
gue se encuentra consignada en las bases de datos de catastro estableciendo cuales predios
tiene folio de matricula inmobiliaria y cudles no, realizando una consulta inicial en los
portales y paginas web oficiales de entidades como Superintendencia de Notariado vy
Registro en la Ventanilla Unica de Registro (VUR) y las Oficinas de Registro de Instrumentos
Publicos de acuerdo a la zona de afectacidn del proyecto, Sociedad de Activos Especiales
(SAE), Agencia Nacional de Tierras (ANT), Unidad de Restitucién de Tierras (URT), etc
(Evolution, 2020).

B. Factibilidad

En esta etapa se realiza un analisis comprensivo y profundo de los resultados obtenidos en la etapa
de prefactibilidad y de los recursos disponibles para el proyecto, orientado a determinar la viabilidad
del proyecto y a la toma de decisiones e implementacién de estrategias que permitan alcanzar los
objetivos planteados.

C. Actividades de gestion predial y acompaiamiento en la construccion

Inicio de las actividades propias de la gestiéon, como lo son la identificacion predial plena, visitas
fisicas a los predios, elaboracidon de censos, inventarios, linderos especiales, estudios de titulos,
avaluos, negociacion y legalizacion.

éComo se desarrolla?

e Identificacion predial plena: Se analiza la informacién inicial de cada predio y se procede a
realizar la adquisicién, estructuracion y depuracién de la documentacidon requerida
(escrituras, planos, certificados de tradicion y libertad, informacion catastral, etc.). Con base
en la informacidn juridica y catastral adquirida se realiza la identificacion geografica del
inmueble, garantizando su correcta ubicacién y espacializaciéon. Se debe realizar un
diagnéstico juridico preliminar que permita identificar los siguientes datos: nombre del
predio, matricula inmobiliaria, linderos, modo de adquisicidn, documentos de adquisicién
del predio, propietario(s) registrado(s), entre otros.
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Visita de reconocimiento predial: Se identifica el predio fisicamente por parte del
profesional predial apoyado en el poligono espacializado (kml o kmz cargados en
dispositivos maoviles) realizando las siguientes actividades:

a) ldentificar la existencia de ocupantes irregulares o perturbadores en los predios visitados.
b) Elaborar un censo predial relacionando la informacién general, territorial, juridica y
asociando la informacién de los propietarios/poseedores de cada predio.

c) Se recorren los linderos de la franja afectada, realizando la georreferenciacion estos
identificando la abscisa inicial y final de la linea sobre los predios, los puntos de ubicacién
de las torres y la localizacién de accesos segun corresponda.

d) Realizar inventario detallado de las mejoras que contiene el area de servidumbre, las
cuales aluden a construcciones, cultivos o maderables, levantando la informacién particular
para cada tipo de mejora y con esta informacidn se genera el formato de inventario de
cultivos, adicionalmente en esta visita se realiza registro fotografico detallado de acuerdo
con el inventario encontrado. En caso de tener construcciones y que estas se encuentran
valoradas dentro de los danos es necesario generar el formato de construcciones y el
croquis, donde se especifica el tipo y demas informacion de la construccion.

Estudios de titulos adquisitivos y traslaticios del derecho real de dominio: Con toda la
informacidn obtenida juridica, predial y catastral, se realiza un andlisis detallado de la
situacién juridica de cada predio. Aqui se verifica si la inscripcidn de dominio esta correcta
y se encuentra vigente, también si el inmueble presenta alguna afectacion juridica tal como
gravamenes, limitaciones al dominio, medidas cautelares, entre otras; lo anterior, mediante
la revisién y estudio de todas las escrituras e inscripciones que existan en el periodo

solicitado.

La Ley 791 de 2002 redujo el tiempo de la prescripcidn extraordinaria de 20 a 10 afios, sin
embargo, el andlisis realizado a la cadena de tradicion siempre lo hacemos a 20 afios para
evaluar si existe alguna afectacién que pueda poner en duda el derecho de dominio en todas
las transacciones realizadas en este tiempo.

En este estudio también se tiene en cuenta la informacién recopilada en campo y se
evidencia si existe algun poseedor o perturbador sobre el predio, a fin de determinar el tipo
de negociacidon y legalizacién a la que se debe acudir.

Avallos puntuales: Este estudio comprende el analisis de la informacidn bdasica siguiente:
certificado de tradicion y libertad, escritura publica, certificado de normatividad del
inmueble o norma de uso del suelo, recibo predial, investigacién de la normativa municipal,
investigacion catastral, estudio de mercado inmobiliario y cartografia, a fin de elaborar un
avaluo comercial para cada predio de manera individual.

Negociacién: Concertacion del valor de la indemnizacidn por la servidumbre, por el pago de
las mejoras afectadas, por la compra del predio o por el acto que se requiera segun sea el
caso. Esta etapa se debe agotar, bien sea para llegar a un acuerdo econémico o para que
guede soporte para una posterior etapa judicial (imposicion o expropiacion por negociacion
fallida).

Legalizacidn y formalizacién del derecho de servidumbre: Realizacién de los actos juridicos
para la constitucion del derecho real de servidumbre, la compra del predio o la
formalizacién de la negociacion realizada, segln sea el caso. Para el caso de la constitucion
de servidumbre o la compra del inmueble o de una parte de este, el tramite consiste en la
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suscripcién y protocolizaciéon de la escritura publica y su posterior registro en la ORIP
correspondiente para la inscripcidn en el folio de matricula inmobiliaria.

Imposicion de la servidumbre por la via judicial

A esta figura se debe acudir como ultima opcidn en aquellos casos en los que no se logra a un
acuerdo para la constituciéon de la servidumbre de manera voluntaria, o cuando la situacién juridica
del predio impida la constitucién de la servidumbre mediante acuerdo entre las partes plasmado en
escritura publica.

Este tramite se adelanta mediante una demanda en Proceso Especial de Imposicién de Servidumbre
Legal de Conduccién de Energia Eléctrica ante un Juez de la Republica, en el cual se discute el valor
de la indemnizacién, y no la existencia del derecho de servidumbre, toda vez que esta existe de
pleno derecho en la ley.

Una actividad determinante dentro del proceso de imposicidn es la diligencia de inspeccién judicial,
toda vez que en ella el Juez correspondiente realiza la visita fisica al predio sobre el cual recae la
demanda, a fin de reconocer la franja de la servidumbre, las afectaciones reales y autorizar la
ejecucién de obras del proyecto dentro del predio.

La demanda y la sentencia que impone la servidumbre sobre el predio se registran en el folio de
matricula inmobiliaria del inmueble, por lo que solo es posible demandar predios que tienen folio
activo.

D. Etapa de operaciéon y mantenimiento

En esta etapa se desarrollan actividades con el fin de responder solicitudes de situaciones que
afectan la franja de servidumbre constituida sobre un predio. Algunas de las actividades son las
siguientes:

e Viabilizar las labores de mantenimiento en la red de transmisién de energia.

e Preveniry solucionar cualquier perturbacidn en la zona de servidumbre y garantizar el pleno
uso del derecho.

e Construir y mantener relaciones soélidas y cordiales con propietarios, comunidades,
autoridades e instituciones involucradas.

e Atender peticiones, quejas, reclamos y sugerencias de los anteriores.

Como se ha mencionado previamente, el mddulo que se plantea en este proyecto se enfoca en la
etapa de operacion y mantenimiento. El mantenimiento de las lineas de transmision de energia se
desarrolla en campo, dentro de las zonas de seguridad o de servidumbre definidas para cada linea.
De acuerdo con el Articulo 18 de la Ley 126 de 1938, toda linea de transmisién de energia requiere
de una zona de servidumbre. El Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas —RETIE, del
Ministerio de Minas y Energia mediante Resoluciéon 180398 del 7 de abril de 2004 (Ministerio de
minas y energia, 2005), derogado posteriormente por la Resolucién 90708 del 30 de agosto de 2013,
en concordancia con la Resolucién 40492 del 24 de Abril de 2015 establece que la zona de
servidumbre es “una franja de terreno que se deja sin obstaculos a lo largo de una linea de
transporte o distribucién de energia eléctrica, como margen de seguridad para la construccion,
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operacion y mantenimiento de dicha linea, asi como para tener una interrelacidon segura con el
entorno”. Segun el Articulo 25 de la Ley 56 de 1981, las zonas de servidumbre se determinan para
garantizar la adecuada prestacion del servicio de transmisidon de energia, que es un servicio de
utilidad publica y segun el RETIE “...se determinan para preservar la integridad de las personas,
animales, bienes y medio ambiente de las areas por donde pasan estas lineas de transmisidon de
energia.” (Ministerio de minas y energia, 2005).

Cumplir con los requerimientos expresados por el Ministerio de Minas y Energia en el RETIE requiere
mantener las zonas de servidumbre libres de infraestructura y de vegetacién que represente riesgo
para personas, animales, medio ambiente y el funcionamiento normal de las lineas de transmisién.
En tal sentido, las actividades a desarrollar deben, mediante una gestidn integral, viabilizar la
ejecucién de las actividades del personal de mantenimiento en la Red de Trasmisién de Energia en
operacion, es decir, ejercer los derechos de servidumbre que la empresa de energia ostenta en cada
predio por donde cruzan sus lineas, transmitir toda la informacién relacionada con la servidumbre,
construir y mantener relaciones sélidas con propietarios, comunidades, autoridades e instituciones
involucradas con estas actividades y ejecutar una estrategia que permita oportuna y eficientemente
prevenir, suspender y retirar cualquier uso prohibido o perturbacién identificado dentro de las
zonas de servidumbre segun RETIE.

Es un conjunto de componentes especificos que permiten a los usuarios finales crear consultas,
integrar, analizar y representar de una forma eficiente cualquier tipo de informacion geografica
referenciada asociada a un territorio (Rodriguez, Zelaya, 2021). Como componentes de SIG,
tenemos el hardware, software, los datos, los proceso y/o analisis y el recurso humano. (Garcia,
2020)

N\

73
1]

SOFTWARE

Lk

RECURSOS HARDWARE
HUMANOS

7

Imagen 2 Componentes de un SIG.

Fuente: Garcia, 2020

5.2.1. Datos
Los datos son la materia prima para trabajar con los SIG, con ellos se construyen productos, analisis
y mapas que nos ayuden a la toma las decisiones. Se clasifican segun sus caracteristicas y la fuente
de obtencidn, se pueden tener datos como archivos formatos shapefile, archivos CAD, archivos
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Excel, datos tomados de GPS y datos raster (imagen) como imagenes satelitales y fotografias aéreas,
estos ultimos se caracterizan porque estdn conformados por pixeles (Garcia, 2021).

5.2.2. Hardware
El hardware es el computador donde opera el SIG. Los SIG se pueden ejecutar en una gran variedad
de plataformas, que pueden variar desde servidores (computador central) a computadores desktop
(escritorio) o Laptop (portatil) que se utilizan en las configuraciones de red o desconectado
(Guayara, 2014).

5.2.3. Software
Los programas de SIG proveen las funciones y las herramientas que se requieren para almacenar,
analizar y desplegar informacién geografica. Hoy en dia existen bastantes softwares SIG en el
mercado que nos ponen a disposicion herramientas SIG para el tratamiento de la informacién
geografica. Algunos softwares son libres y otros de pago como ArcGIS de ESRI (Guayara, 2014).

5.2.4. Procesos
Son un conjunto de formulaciones y metodologias bien disefiadas que pueden ser sumamente
sencillos o enormemente complejos. Un SIG exitoso opera de acuerdo con un buen disefio de reglas
de implementacidn y de andlisis, que son los modelos y practicas de operacidn Unicas para cada
organizacion (Garcia, 2021)

5.2.5. Recurso humano
La tecnologia SIG esta limitada si no se cuenta con el personal adecuado que opere, desarrolle y
administre el sistema, y llevar a cabo los planes de desarrollo para aplicarlos a los problemas del
mundo real. Entre los usuarios de SIG se encuentran los especialistas técnicos, que disefian y
mantienen el sistema para aquellos que los utilizan diariamente en su trabajo. Los usuarios finales
también estan considerados dentro del recurso humano (Guayara, 2014)

Los sistemas de informacion geograficas hacen parte fundamental de los proyectos de transmision
de energia en diferentes aspectos, desde el disefio hasta la ejecucién, en las etapas de la gestidn,
asi como de operacidon y mantenimiento.

La gestidn integral se enmarca en el proceso de mantenimiento de lineas que desarrolla una
empresa de transmision de energia. El proceso contempla el recorrido periddico de las lineas para
verificar las condiciones electromecanicas de la infraestructura y de las zonas de servidumbre para
identificar elementos que puedan generen riesgo para personas, animales y el funcionamiento de
estas, asi como la identificacion de situaciones que obstaculicen la ejecucién de estas actividades.

La zona de estudio para el desarrollo de este trabajo, contempla la zona denominada Centro y
comprende los departamentos de Cundinamarca, Tolima, Huila, Bogotd, Quindio, Caldas, Risaralda
y parte de Boyaca y la zona suroccidente con los departamentos de Valle del Cauca, Cauca y Narifio.
Fueron seleccionadas como caso particular de la empresa, para un total de 10 departamentos y 1
distrito y 175 municipios.
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La imagen 3, muestra la zona de estudio visualidad en el SIG por medio del servicio geografico,

identificando los departamentos y lineas de transmisién de energia.

7. Metodologia

Para lograr los objetivos de este trabajo, se planted la siguiente metodologia resumida en 5 pasos
principales. La metodologia tendra como alcance lo definido en los objetivos, cualquier mejora o

desarrollo adicional es definido como trabajo futuro.

Implementacion
de médulo

2. Definicion de
modelos (Conceptual y
l6gico)

1. Levantamiento de
requerimientos y -
definicién de roles

\d

3. Normalizacion y
organizacion de la base
de datos

5. Configuracién del

Paso a produccién del proyecto en Seynekun y

4. Desarrollo del
madulo (Menis,

f

- publicacion del servicio

modulo en Seynekun
geografico

submenas, ventanas,
reportes)

llustracion 3 Diagrama de flujo de la metodologia

Fuente: Elaboracion propia. 2022
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Mediante un analisis de requerimientos se evidenciaron las necesidades expresadas por la gerencia
de la empresa y la coordinacién del proyecto, identificando las necesidades contractuales que se
querian solucionar; esto fue el punto de inicio para el desarrollo del médulo en Seynekun®,
definiendo items importantes dentro del desarrollo del proyecto, asi como los roles del equipo de
trabajo.

A partir del levantamiento de requerimientos, se definieron los modelos conceptual y l6gico, en este
paso, se definieron atributos de acuerdo a los requerimientos determinados. Se reflejaron las
posibles entidades y relaciones que tiene el SIG. Los modelos se validaron continuamente con los
usuarios para confirmar y ajustar dichas entidades de informacion segun el modelo (Torres, 2015).
Adicionalmente, se definieron los dominios, los atributos y las relaciones entre entidades.

La informacién que la empresa manejaba sobre el proyecto, la tenian almacenada en una hoja de
calculo, poco practica, dificil de manipular y que por constantes errores humanos al momento de
diligenciar informacion se presentaban mezclas de informacidn o retrasos en la gestién. Por lo cual,
se establecié una normalizacién para la informaciéon contenida en la hoja de cdlculo que
posteriormente alimenté la base de datos como insumo inicial manteniendo dicha estandarizacion.

Con los modelos definidos e informacidn estandarizada, se procedié al disefio del médulo de manera
grafica, se definieron menus, submendus, ventanas, reportes, resultados de consultas, definicién de
encarpetado, entre otros parametros.

Se adecu6 del modulo en el ambiente de produccion de Seynekun®, asi como la configuracion en el
madulo de administracion del SIG empresarial; en esta etapa fue posible la publicacion del servicio
geografico y funcionamiento del zoom. En esta fase del proceso, se logré el objetivo de tener el
moddulo en el ambiente de produccién, funcionando para todos los usuarios, con informacion
actualizada.

Se implementd el modulo en el ambiente de produccién del sistema de informacidon geografica
Seynekun para la gestion y control de las lineas de transmisién de energia en etapa de operaciény
mantenimiento. Se capacitaron usuarios y se entregé oficialmente el médulo a la gerencia de la
empresa.

El levantamiento de requerimientos fue el punto de partida para el desarrollo del mdédulo, dio la
pauta para la definicidn de los modelos y el disefio de ventanas, menus, submendus, respuestas a las
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consultas y reportes, fue realizado por medio de entrevista al coordinador del proyecto quien
manifestd las necesidades contractuales y de gestidn interna que requerian solucionar:

N° | Nombre Descripcion Observaciones Rol
o, Identificacion de | Si es el afio en curso darle .
Notificacién . . , . o . Coordinador,
1 aVisos temporalidad, jerarquia, | prioridad, afios anteriores equipo transversal
estado, motivo, CTE observar fin deseado
Asignacién a | Asignacion de avisos Ahorrar  costos,  informe
2 - "|calidad, fecha salidas a|Coordinador
gestores amparos policivos
campo
3 Actualizacion Actualizacion semanal vy Coordinador, equipo
constante mensual transversal
Predio(s) a cual(es) se .
e ) (s) (es) Gestor predial, abogado
Identificacion esta(n) afectando dentro del L - . .
4 . Ubicacion geogriéfica predial y equipo
exacta del vano espacio de las dos torres de
, transversal
energia
Documentacion juridica,
catastral, econdmica ., .
. . . Documentacién pertinente .
Inventario ademas de registro para . ., Gestor predial,
5 . . a ISA, informacion de SAP, )
predios seguimiento y control de P equipo transversal
e, archivo fisico, SITCO.
procesos de finalizacion de
avisos
Identificacion de . s . Gestor predial
6 . Accesos a la servidumbre Andlisis espacial . P '
la servidumbre equipo transversal
Informacién de la
linea de . . e e Gestor predial y equipo
7 . Atributos de identificacion | SITCO, archivo fisico
transmisién  de transversal
energia
L C Lo realiza ISA pero el
Pago al | Compensacion al propietario . .
8 . . . L equipo transversal realiza
propietario por la intervencidn -
el proceso y el seguimiento
Multiples usuarios,
9 | Multiusuario coordinador, abogado,

gestor predial, entre otros

Tabla 1 Levantamiento de requerimientos

Fuente: Elaboracion propia. 2021

Dentro de la gestidn del proyecto se encuentran diferentes actores como el gerente, coordinador,
equipo de calidad, gestores prediales, abogado predial, analista SIG, profesional forestal y equipo
transversal. Los roles definidos que se involucraron como usuarios en el sistema, usando el médulo
de operacidn y mantenimiento, son los siguientes:

Rol

Descripcion

Gerente

1. Tener todas las funcionalidades como superusuario del sistema
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Rol

Descripcion

Coordinador

1. Actualizar el listado de avisos mediante su previa descarga en SAP.
2. Asignar la cantidad de avisos respecto a cada uno de los gestores.

3. Crear de avisos en el sistema que se desprendan de una doble gestidon
reportada por el gestor.

4. Aiadir las indicaciones de ISA de acuerdo con las reuniones semanales y asi
el gestor podra seguir estos lineamientos.

5. Determinar cuales avisos son de consulta en la reunidon semanal con ISA

Equipo transversal,
Apoyo a gestores y
calidad

1. Verificar que todos los avisos estén cargados en el sistema, ademas de
solucionar inconvenientes con la informacién suministrada.

2. Determinar la consistencia de la informacidn suministrada en el sistema. 3.
Revisar la documentacion necesaria para el cierre del aviso y verificar su
cargue en el sistema.

Gestor Predial

1. Llenar la bitdcora de seguimiento en cuanto a su gestién en cada uno de los
avisos, esta sera fechada y asi podra ser insumo de la elaboracién de su
informe de gestion.

2. Cargar la documentacién necesaria para el cierre del aviso.

3. Alimentar la base de datos mediante la informacidn de negociacidn,
seguimiento, e informacién del aviso.

Abogado Predial

1. Cargar y revisar los comunicados, contratos y demas documentacién
solicitada requerida por el aviso y asignada por el gerente y /o coordinador del
proyecto.

Forestal

1. Identificar el licenciamiento de la linea, para contemplar las intervenciones
requeridas en cuanto a los avisos de tipo vegetacion.

2. Determinar la actividad a realizar ya sea tala o poda en el aviso e incluir la
informacién al sistema.

3. Determinar los avisos que requieren el TAF y/o modificaciéon a la licencia
ambiental.

4. Incluir el inventario forestal suministrado por SAP en el sistema.

5. Cargar de documentacidon como: Formulario Unico AFAA, poder especial
ISA, plan de aprovechamiento forestal, comunicaciones a CAR's entre otros.

Tabla 2 Roles

Fuente: Elaboracion propia. 2021

Se definieron los casos de uso por medio de diagramas de acuerdo a los roles definidos que la
empresa considerd importante segun la interactividad en el contrato:
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El coordinador, gestiona el personal o funcionarios del contrato en el sistema.

X

Coordinador

llustracion 4 Caso de uso coordinador
Fuente: Elaboracion propia. 2021

Los gestores y demas personal interactian con el sistema:

Actualizar los avisos
Coordinador Asignar los avisos
-~

llustracidn 5 Caso de uso coordinador / Gestor
Fuente: Elaboracion propia. 2021

Delegacién de avisos (asignacion): cargar la informacién proveniente de SAP. El gestor puede
consultar cada aviso de acuerdo a algunos pardmetros, como el estado del aviso o la ubicacién del
mismo. Asi mismo, puede desplegar los resultados de acuerdo con el tipo de consulta, donde se
visualiza el aviso, tipo de aviso su ubicacidn técnica y CTE al que pertenece, posterior a esto se puede
visualizar con mayor detalle.

Creacion de avisos en el sistema que se desprendan de la visita a campo reportada por el gestor. El
gestor identifica un problema no reportado por el equipo de mantenimiento de la empresa, asi pues,
se genera un nuevo aviso por parte de Evolution y el coordinador es quien lo ingresa de manera
individual al sistema.

{ N

T

kexit/ Enviar al coordinador
v
Gestor Coordinador

llustracion 6 Caso de uso creacion nuevo aviso
Fuente: Elaboracion propia. 2021

Modificaciones a la informacidn geografica de acuerdo con lo reportado en campo por el gestor.
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Consultar aviso

entry/ Numero aviso
do/ Consultar
exit/ Sin respuesta

Agregar informacién I

> entry/ Verificar en SAP
do/ Modificar base de datos

exit/ Enviar a gestor

Gestor Calidad

llustracion 7 Caso de uso actualizacion de informacion

Fuente: Elaboracion propia. 2021

Modificaciones a la informacién de detalle del aviso de acuerdo con lo reportado en campo por el
gestor y evaluacién realizada por el equipo forestal. Se generan informes con formatos del cliente,
a partir de la informacién suministrada.

DTL (Diagndstico Técnico IegalD

Informes de gestion

Generar informe formatos clientD

Forestal

Ingresar inventario

/

Gestor

Ilustracion 8 Caso de uso actualizacién informacion y generacion de entregables
Fuente: Elaboracion propia. 2021

Se realiza revision de calidad a los entregables para dar por finalizada la gestion del aviso.

Gestor

Verificar informacion

3 entry/ Nimero aviso J

do/ Verificar documentacion
exit/ Enviar correciones o aprobadon

Calidad * \)

p—

Coordinador

llustracion 9 Caso de uso revision de calidad

Fuente: Elaboracion propia. 2021

8.3. Modelo conceptual (diagrama Entidad-Relacién)
En la ilustracién 10, se muestra el diagrama entidad-relacion, como representaciéon del modelo
conceptual del médulo. Donde en naranja se tienen las entidades y en globos los atributos de cada
uno de estas.
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8.4. Definiciéon del modelo légico (diagrama relacional)

Consiste en modelar cual sera la realidad operacional del SIG de acuerdo con la consideracion e
implementacion de todos los requerimientos de los usuarios y la previa definicidon de objetivos. En
ese sentido, se pueden emplear las técnicas de modelado de base de datos para sistemas de
informacién, especificamente las del enfoque relacional, las cuales se adaptan muy bien a las
funcionalidades y necesidades del SIG. Durante esta fase se disefié un modelo relacional donde se
reflejan las entidades y relaciones que contiene el SIG. Adicionalmente, se definieron los dominios,
los atributos y las relaciones entre entidades.
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PROPIETARIO
% id_propistario
documento_identidad
Lugar_Expedicion
Taomibre
fipo_persana

direccion

PREDIO
§ Codigo_Predic

predio SITCO
servidumbre SITCO
Matricuia_inmobiiiaria
estado_folio
Direccion_Predic
Netaria
Fecha_Esoritura

Mumero_Escriturs

ASPIRACIONES_ECONOMICAS

FK zvio
Walor_tablas
Azpiracion_sconomics
Acwerdo_Economico

0 dpege:

walor_extermo
fuente_valor_sxterno
motho_page
TP
orden
Lugsr_pago
MM_D3g0
porcentaie
DEF

TAF

FK aviso
detalle_taf
estzin
COTDOTSCoN
observaciones
pricridad
radicado

# daf

BITACORA_FORESTAL
FK id taf
bitacorz
Fecha
# id_bitscors

INVENTARIO_CONSTRUCCH
7 id_inventanio

nUMEo_constrsccion

oo

Lugar_Motariz
i Mode_Adguizicion
Destine_Economios
PREDIO_PROPIETARIO -
e rez_fmi
B g- g e Ares_catastro
FK  id_propistaric
- Senvidumbre_inscrits
tenenda
FK a0
Ceduls_Catastra’
AVISO
AVISOS_MOTIVO 7 avizo
FK av
WD ubicadion_tecnicz
FK i motivo texto_mothe
fechs_vizits descripoion
PO _aCe e texto_prionidad
texto_dizs
fecha_svizo
fnicio_deseado
fin_deseado
MOTIVOS fecha_cumplimiento
7 Emotive
; : requiera_taf
fipo_zviso
atl
dzse_aviso
estada
codigo_sviso
fecha_facturs
loo=
GESTOR
FK  avizo
estado_intervencion
BVENCE_SWiution
fecha_compromiso
0]
i BITACORA_PREDIAL
FK 3 gestion
S183_empress
bitacora
_trabain
Fechs
TG00
% id.bitacors
consutas
fecha_gestion
% d_gestion
indicaciones =3

ares_ronst
arez_afectads
Estructirz_Armaron
Estructura Cubierta
Estructura_hMuros
Acsbados_Fachads
Acabados_Cubrimiento_munos
Acabados_Pisos
Banos Tamano
Banos_Enchapes
Banos_hobilizio
Cocina_Tamano
Cocina_Enchzpe
Cocins_Mobiiario
General_Acueducto
General Alcantaniiado
Gereral_Energis
Genersi Gas

FK Avizo

llustracion 11 Diagrama relacional. Fuente: Elaboracion propia

Fuente: Elaboracion propia. 2021
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8.5. Modelo fisico

En lailustracién 12 se muestra el diagrama, como representacién del modelo fisico del médulo.

Departamento

Divipola

STN

Predios
@ Lineas de transmicién
@ Torres

Topologia objetos geogréaficos

Poligonos

- iEa2 Siglas utilizadas
Divipola: Division politico administrativa

- Puntos SNT. Sistema de transmicién nacional

llustracion 12 Modelo fisico

Fuente: Elaboracion propia. 2021

8.6. Normalizacion y organizacion de la base de datos
Partiendo de la base que maneja el coordinador del proyecto, se organizé la informacion y se

definieron estdandares que debian cumplir los campos, para migrar la informacion a la base de datos.

Intervencion
Editable Editable Editable Seleccionar
Texto Fecha Texto Texto
Edicion libre DD/MMIAA Edicion libre CONSTRUCCIOMNES
De no contar TIPOCONSTR
con fecha, se VEGETACION
debe ingresar N7FPREDIAL
01/01/1900 PER_INGRESO
OBRAS
NTVACIO
N4VACIO
SIN INFORMACION SAP

Fuente: Elaboracion propia. 2021

Tabla 3 Tabla con normas de estandarizacion
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Estado_Intervencion Fecha_compromiso Mismo_propietario Tipo_Aviso
02/01/1900 Fernando Luna VEGETACION
02/01/1900 COMSTRUCCIOMES
Solicitar comunicaciom 02/01/1900 PER_INGRESO
Tema Variante - Valida 02/01/1900 OBRAS
Validar con tema de pa 02/01/1900 VEGETACION
Proyectar comunicacic 02/01/1900 Alejandro Hoyos VEGETACION
En la nueva comunicaci 02/01/1300 VEGETACION
Ojo Con la camunicidn 02/01/1300 VEGETACION
Comunicaciones con sc 02/01/1900 Jorge Forero VEGETACION
Envia relacion de aviso, 02/01/1900 PER_INGRESO
Ojo solicitar reprogram 02/01/1900 DAGMA VEGETACION
Validar identificacion - 02/01/1900 VEGETACION

Tabla 4 Tabla con informacidn estandarizada

Fuente: Elaboracion propia. 2021

Table Properties

General Source Display Fields

E| 4+~ $v| Options -

Definition Query  Joins & Relates  Time

Choose which fields will be visible

Area_smpresa
Ubicadion_tecnica
M_Torre
texto_motivo
Descripcon
texto_prioridad
Texto_dias
fecha_aviso
Inicio_deseado

—

~ | |= Appearance

OBJECTID A|-|as . Estado_|ntervencion
Estado_Intervencion Highlight MNo
Fecha_compromiso Read-Only Mo
Mismo_propietario = Field Details

Tipo_Aviso Data Type Text

Aviso Length 255

Clase_aviso Mame Estado_|ntervencion

Allow NULL Values

Yes

Aceptar Cancelar Aplicar

Imagen 4 Informacién migrada en la base de datos segun estandarizacion

Fuente: Elaboracion propia. 2021

8.7. Definicion del desarrollo del médulo

Una vez realizadas las tareas con la base de datos, se procedié a definir los menus, submenus,
ventanas, reportes y labores para el drea de desarrollo y programacion.
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8.7.1. Definicién de menus
Como primer paso al desarrollo del mddulo, se definieron, los menus que llevaria (imagen 5),
teniendo en cuenta un futuro desarrollo para los roles y las funciones que tendria cada uno, asi
como los objetivos de estos.

it

Gestién O&M [SA Gestion OyM

Gestidn Funcionarios Aviso

B Reportes

Imagen 5 Méddulo con menus

Fuente: Seynekun®. 2021

8.7.1.1. Menu Gestién OYM:
Este menu (imagen 6) tuvo como finalidad la gestidn de los avisos, conté con dos submenus, uno de
Carga que, a largo plazo, es unicamente gestion del Coordinador, y permitid actualizar la
informacidn nueva, descargada del sistema SAP del cliente, y otro submenu de Consulta aviso, el
cual es el grueso del sistema y tuvo tanto la consulta como la edicién de la informacion de los avisos,
este submenu es el mds usado por gestores, coordinador, equipo transversal y demas involucrados
en el contrato.

+ Gestion_O&M + Insights
Gestion OyM Carga
Gestion Funcionarios Aviso Coreulta (s

[ 7]
Reportes i
Imagen 6 Menu Gestion OYM

Fuente: Seynekun®. 2021

e (Carga: Este submenu, permitié cargar el archivo .xIs descargado de SAP, actualizé Ila
informacion en la base de datos, Unicamente, en los datos definidos como de informacién
del aviso, datos que no son editables desde cada aviso de manera individual.
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Se ne ku n® ~ Gestion_0&M + Insights

-]
Carga
Ot v
I En este apartado puede verificar la informacién extraida v/o leida del
2] Avisos formata de Excel que estd intentanda cargar de forma automatica en la
CaREA DE FORMATOS DE L4 GESTION PREDIAL base de datos.
&7 Selecuione un archivo

 Subir formato...

2 RESULTADO DE LA CARGA

Esperando de que el usuario suba un archivo... R

Imagen 7 Funcion de carga de informacion

Fuente: Seynekun®- 2021

e Consulta Aviso: Este submenu, permitid la consulta de diferentes maneras: por nimero de
aviso, por linea, por linea y torre, por ubicacidn fisica y por estado (definidos por el
coordinador)

Consulta Aviso - X

Consulta Resultado

Consulta Individual——— Consulta Fisica:

Aviso: | Selaccions | Departamento: | Seleccione |
Municipio: | |

Consulta por Linea—————————— Vereda: |

Linea: |Selecci0ne | Consulta Estado

Torre: | [~ Estado: |Seleccione [v]

CHONEC/

Imagen 8 Ventana consulta de avisos
Fuente: Seynekun®. 2021

El resultado de esta consulta tiene el grueso de la informacidn de cada aviso, permite consultar y
editar cada uno de los avisos, donde se definieron pestafias para la gestion
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Consulta Aviso B T 4

JAMOSBER2301-
@) 294720 CONSTRUCCIONES Torre 27 SUR
Consultar aviso

« I v

Pagina 1 de 1 (1 elementos) He Tamafio de pagina:

Imagen 9 Resultado - Opcién Consultar
Fuente: Seynekun®. 2021

Consulta Aviso = %

JAMOSBER2301-
Torre 27

244720 CONSTRUCCIOMNES SUR

Editar aviso

« I »

Pagina 1 de 1 (1 elementos) Hm Tamafio de pagina:

Imagen 10 Resultado - Opcion Editar
Fuente: Seynekun®. 2021

En ambos, el resultado es la ventana del aviso, con la diferencia que, en la opcidn de edicidn, algunos
campos son editables, la informacién de SAP del aviso no es editable por ser informacién que aporta
el cliente.
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Consulta Aviso

Info General aviso Forestal Seguimiento Avalio/Negodadion

Mamero aviso:

Ubicacién técnica: JAMOSBER2301-Torre
Tipo aviso (N2,N4,N7): | 14

Estado:
Prioridad:
Fecha aviso:

Inicio deseado:

Fin deszado:
Célula de trabajo:
Gestor predial:

niento Construcciones

Texto codigo motivo:

Descripddn: MARRANERA TERM SLC VBL SNG

LAT:

LOMG:

Imagen 11 Ventana de aviso — Pestafia informacion general
Fuente: Seynekun®. 2021

Dicha ventana de aviso contd con 4 pestaiias de informacion, la primera, visualizada en la imagen
11, muestra la informacion general del aviso, informacidon que suministra el cliente y donde se
realizé la asignacién del aviso a los gestores de campo y los estados en que se encuentran (En
gestidn, Facturados, etc.)

La pestafia de seguimiento tiene como finalidad llevar la gestion del aviso, con informacién y
actividades relevantes para el trabajo realizado y a realizar, dicha pestafia de seguimiento conté con
una ventana adicional, donde se pudo encontrar y afiadir informacidon complementaria sobre la
servidumbre del predio, informacion de los propietarios, construcciones en caso de que aplique y
seguimiento del area juridica.
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Consulta Aviso = & X

Info General aviso Forestal imi Avaldo/n

Fecha cumplimiento: 1/01/1900

Fecha cierre de gestidn: 1/01/1900

||

Avance Evo: Se requiere gestionar el retiro de una
marranera. - EL predio se identifica con FM 120-178226 v
cédula catastral 19001000: 10030 . En
campo no se logra ubicar propietario ni algin resp ble de
Bitacora de seguimiento: | |2 marranera, la cual estd en estado de abandeno, de acuerdo
a los vecinos del lugar el predio esta abandonado hace 10
afios. - Se adjunta comunicado dirigido a planeacidn de
Popayan y centrales eléctricas de Occidente.

e
Avance Evolution:
Consulta reunidn:
Indicadidn ISA:
Fecha de compromiso: EI

@

Imagen 12 Ventana de aviso — Pestafia seguimiento

Fuente: Seynekun®. 2021

®EOE

-.Bital,:qm.
Tommree B Bl ]
® 112 000546 CHIVSOCHO389 1530400000000001
mranm%
Consulta
Inds E
Fecha de
| S »
pagina 1 dz 1 (1 elementos) g E1 Tamanio de pagina: ‘241 ]

Imagen 13 Informaciéon complementario Seguimiento — Servidumbre

Fuente: Seynekun®. 2021
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Indicacidl Documento Identidad:

‘Fecha de Luqar Expedicon:
@ i
A Direccion;

Pagina 1 de 0 (0 elementos) Telefona:
“Sipla:

Imagen 14 Informacién complementaria Seguimiento — Propietario

Fuente: Seynekun®. 2021

it

Consilta Avi

|

Estructura Cubierta:
Estructura Muro:
Acabados Fachada:
Acabados Murps:
Acabados Pisos:
Bafios Tamafio:
Bafios Enchapes:
Bafios Mobilisio:
Cocina Tamafia:

Cocina Mobiliario:

« Cocina Enchapes:
Pagina 1 de 0 (0 elementos) §3 &3 General Acueducto:

General Alcantarillado:
@ General Energia:
General Gas:

- ®

Imagen 15 Informacién complementaria Seguimiento - Inventario construccion

Fuente: Seynekun®. 2021
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Definicion de requerimientos del drea juridica

En conjunto con el abogado predial, se definieron los campos y la informacidn del aviso que requirié
esta area de la empresa para la correcta gestién del aviso, donde particularmente se debian
proyectar diferentes tipos de comunicaciones y realizar el respectivo seguimiento de firmay entrega
a los propietarios.

Consulta Aviso Hoa~ X

Info General aviso Forestal | Seguimiento | Avaliio/Negodacidn

i Conaﬂh Seguimiento =

Servidumbre Propietario Inventario de Construcciones

¢ Cedulas: | |
1 Tipo Comunicado: |Seleccione |
Observaciones: | _;

‘ Copia: | -
Citese: |

3 | Retibido: Seleccione |

Pagina 1 de 8 (0 efementas) Fatha techeda: ='

©) ®

Imagen 16 Informacién complementaria Seguimiento — juridico

Fuente: Seynekun®. 2021

Definicion de requerimiento del drea forestal

En conjunto con los ingenieros forestales, se definieron los campos y la informacién del aviso que
requiere esta area de la empresa para la correcta gestion del aviso, donde dependiendo de los casos,
se deben solicitar trdmites de aprovechamiento a las diferentes corporaciones regionales de la zona
de estudio, realizar seguimiento y llevar el inventario para los planes de manejo ambiental.
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‘Requiere TAF: K

Detalle TAF:

Estado TAF:

Corporacion TAF:

B [ ——

- oo Wi cae Bl ot Housrocan ]

e TAE: Sin datos para n -

Prioridad TAF:

Radicado TAF:

4

3
Pagina 1 de 0 {0 slementos) 5 E3 Tamafio de pagina: |20

@

Imagen 17 Pestaria forestal del aviso
Fuente: Seynekun®. 2021

Como complemento a la informacién forestal, se afiadié la manera de llenar los inventarios, tanto
de cultivos como de arboles.

Info Cultivo - %
]

Cultivos

Mombre Cultiva:

Acuerdo economico:

Desarrollo Cultivo:

Mum Plantas:

Estado Cultivo:

Valor Unitario:

®

Imagen 18 Opcidn para agregar cultivos

Fuente: Seynekun®. 2021
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Info Arbol

Arboles

Espede:
Tratamiento:
Abarcadura:
Altura(cm):
Estado Arbol:

Valor Unitario:

Imagen 19 Opcidn para agregar drboles

Definicion de encarpetado

Fuente: Seynekun®. 2021

Se definid el encarpetado que tiene cada aviso y al que se puede acceder desde el resultado de la
consulta en el icono correspondiente desde cualquiera de las pestafias principales del aviso.

Consulta Aviso

Nimero aviso:
Ubicadidn técnica:
Tipo aviso (N2,N4,N7):
Estado:

Prioridad:

Fecha aviso:

Inidio deseado:

Fin deseado:

Célula de trabajo:
Gestor predial:
Texto cadige motivo:

Descripddn:

LAT:

LONG:

Imagen 20 Acceso al encarpetado

244720

JAMOSBER2301-Torre 27

N4

EN GESTION

Seis afios

27/07/2011

4/05/2016

31/12/2023

Popayan

0. Aguirre

Acercamiento Construcciones

RETIRAR MARRANERA TERM 5LC VBL SNG

@@

Fuente: Seynekun®. 2021

4
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El encarpetado, cuenta con las carpetas necesarias para la gestidn de los avisos de manera
correcta y completa, los documentos aqui guardados, reposan en los servidores de la
empresa y se manejan de manera confidencial dentro del equipo de trabajo.

Carpeta Predial += %

= : Herramientas para
Carpetas & Afadir Sy Actuslizar ¥ Configuracion baabiau R Numere de avise
NLimero de Aviso =
LJpocssap Estructura S ﬁ_e_mhem Tﬂ e — .Fﬁ_?hﬂ
1 PREDIO de carpetas | _Prueba documentalpar | 19KB. 2411012021 22:56
] SERVIDUMERE

Archivo de prueba

CKFinder Developer License ) :
Licensed to- www.seynekun.co Prueba documental pdf (13 KB, 24/10/2021 22:56)

Imagen 21 Ventana de gestion de documentos

Fuente: Seynekun®. 2021

Carpetas

= 5] 244720
] DOCS saP
= ‘=3 PREDIO
|~ ] DECLARACIONES EXTRAJUICIO
] DOCS PRIVADOS
C1DTL
[C] ESCRITURAS
(1 Fran

] SERVIDUMERE

Imagen 22 Estructura de carpetas |

Fuente: Seynekun®. 2021
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Carpetas
=] {3 244720

[ Docs sap

1 PREDIO
2 ‘=3 SERVIDUMERE

=] ‘23] AMBIENTAL
] AMALISIS INVENTARIO
] CERTIFICADC USC DEL SUEL
] FORMULARIO UNICD
F 3 SoUCITUD TAF
[ COMUNICADOS CORPORA
1 INFORME TECHICO {SOLIC
[C] AMPAROS POLICIVOS
£ 3 COMUNICADOS
[C] CORRESPONDEMCIA CRUZAL
] EMPRESA DE ENERGIA
] INFORMATIVD
] MINUTA DE RETIRO
] PRUEBA SUMARIA
] SEC PLAMEACION ¥-O PERSO
= =3 INFORMACION DE CAMPO
] INFORME DE GESTION
I 3 LEGALIZACION
£ CONTRATO PRIVADO
[ ESCRITURA SERVIDUMERE
] FACTURAS
[T FMI COM SERVIDUMERE
1 IMPUESTOS
= ‘23] NEGOCIACION
] AUTORIZACIONES
[ avaLlo
] BASE DE MEGOCIO
L1 PaGos
] =3 PROPIETARIC-POSEEDCR
£ CAMARA DE COMERCIO
[C] CERTIFICADOS EANCARIOS
] CEDULARL
] cEDULAS
] PODERES
ClRuT

] sIPLAS

Dentro de informacion a destacar:

Imagen 23 Estructura de carpetas Il

Fuente: Seynekun®. 2021
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La carpeta DOCS SAP, corresponde a los documentos que cuentan los avisos en el sistema SAP del
cliente, debido a que no siempre se tiene acceso a esta informacidn, esta carpeta sirve como
repositorio.

8.7.1.2. Menu Gestién funcionarios
Este mend, fue disefiado para el rol de coordinador, cuenta con dos submendus, los cuales tienen
como finalidad, crear funcionarios dentro del sistema y asignar los avisos a los gestores.

Gestion_0&M + Insights
|
Gestion OyM ¥

IGesﬁén Funcicnarios Aviso I * | Gestién Funcionarios
» Asignacion Funcionarios

| Reportes

Imagen 24 Menu gestion de funcionarios

Fuente: Seynekun®. 2021

e Gestion funcionarios: Permite crear a las personas dentro del sistema para que
posteriormente puedan tener avisos asignados, se requiere informacién basica de
identificacion de la persona.

SeyHEkU n®  Gestion_0aM v Insights

Gestion Funcionarios

OO

Arrastre una columna aqui para agrupar por dicha columna

| S | | [
-_——I
Evolution Services & Consulting 5.A.5. 1017259517 M. Gallego Coordinador Gestidn predial

@ Evolution Services & Consulting 5.A.5. 1032483785 Andres Mosquera Negodiador Gestion predial

@ Evolution Services & Consulting S.A.5. 1037545202 Y. Yepez Negodiador Gestién predial

@ Evolution Services & Consulting 5.A.5. 1052407537 Ana Paola Leon Negodiador Gestidn predial

@ Evolution Services & Consulting 5.A.5. 1061800593 1. Sanchez Negociador Gestidn predial

® Evolution Services & Consulting 5.A.5. 1086133386 A. Burbano Negociador Gestidn predial

@ Evolution Services & Consulting S.A.5. 1094932525 5. Marquez Negodiador Gestién predial

@ Evolution Services & Consulting 5.A.5. 1102824051 L. Motato Negodiador Gestidn predial -
+ | 3
Paginas: 1 - 1 {15 elementos) 13 EY &2 Tamaiio de pagina: Tudu:‘
 Craar filtro

Imagen 25 Funcionarios creados hasta el momento

Fuente: Seynekun®. 2021

e Asignacion funcionarios: Esta funcién, permite de manera masiva, asignar los avisos a los
gestores de campo, evitando asi ingresar uno a uno de los avisos a editar, para practicidad
del coordinador.
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Gestion de responsables = Lt X

Tano AFEsBERI0L | Tore  [sekccone U |[EEE—Y @)

O®E o saure

R. Barreto
Arrast I [ dicha col .
aSre una columna aqui para agrupar por dicha columna R. Junior
Y. Yepez —
| | | o v
1 3
Pdgina 1 de 0 (0 elementos) B Temafio de pagina: | 100
1 3

Imagen 26 Gestion de responsables

Fuente: Seynekun®. 2021

8.7.1.3. Reportes
Se definieron dos tipos de reportes, unos alfanuméricos y geograficos y otro un reporte gerencial
administrado con herramientas ESRI, como Insights.

[
Gestidn_O&M + Insights
|
Gestion OyM ¥

Gestidn Fundionarios Avisa >

| Reportes » Reportes |

Imagen 27 Reportes dentro del modulo
Fuente: Seynekun®. 2021

e Reportes dentro del aplicativo: Se definieron cinco (5) tipos de reportes, los cuales generan
un resultado alfanumérico en tabla y adicionalmente, muestra de manera geografica la
ubicacién del aviso para realizar consultas de manera radpida sin necesidad de cambiar de
mendu.
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- A
e —

Reportes

Seleccionar el reporte

CONSTRUCCIONES @ @
R | [T Gy |y (G| oy ey |y e |

FACTURADOS
POR VENCER ¥ VA VENCIGCS « I -

REPORTE GENERAL Pdgina 1 de 0 (0 elementos) 3 E3 Tamaiio de pagina:

Imagen 28 Reportes dentro de Seynekun
Fuente: Seynekun®. 2021

Reporte construcciones: Muestra como resultado, los avisos categorizados como de construccidn,
generalmente son los avisos que tienen alguna compensacidon econdmica, por lo cual resultan de
gran interés durante la gestion.

Reporte En TAF: Muestra los avisos que estan en tramite de aprovechamiento forestal.

Reporte Facturados: Son los avisos que ya se han cobrado al cliente y se encuentran con la gestion
finalizada.

Reporte Por vencer y ya vencidos: Son los avisos que, segun fechas del cliente, ya se encuentran
con fecha vendida o estan préximos a vencer (menos de un mes) y se requieren reprogramar o
gestionar en el menor tiempo posible.

Reporte General: Muestra toda la informacidn de avisos de la base de datos.

Seynekune .

Reportes
Seleccionar el reporte =
REPORTE GENERAL M

[N [ gy |[E || [y || vy o

ALFESBERZ301- youj1so0. 1/01/1900 1/01/1900 o
--- AT 2 AT 2 &

alns

@ s AR ecemaon oo T S
@ sty WEMGRCENE  onermscones e R T T e
@ e AT nsrmcaones o e e
@ s SO copsrmsciones e T T J—
® oo S s T T A e
@ s SN s o T T ST N -
@ sy SRS opsrnciones e toys e ey
@ sram SEEE copermycones e s e
@ srzes SETEEE nsrmucones oo o e e e
—~ Py 4 ima e nnn aina lennn < inaleann T

Imagen 29 Resultado del reporte general

Fuente: Seynekun®. 2021
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Seynekune . ——

Forestal  Seguimiento  AvaliojNegociacidr

Mapa Aviso
abila de ado CATAS TRO: 191300001 00000
+ FROFIETARIC: JORDAN CONINLA
* Mapa Base CIRECCICN, LOTE 3
- . |331648

F4d - Base_cartografica_OYM

FATASTRC: 191300001000000240265000000000 EALFESEEIQS‘JI-TDNE 19
FRL 1 20-80553

CIRECCION: LOTE

19 FROPIETARIC: SALINAS CUCUNANE WILDER |
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Imagen 30 Visualizacion de un resultado del reporte

Fuente: Seynekun®. 2021

e Reportes externos (Insights): Evolution SCS.A.S., como Partner de ESRI, haciendo uso de sus
herramientas, y al manejar la informaciéon en una base de datos corporativa, permitio
realizar un informe gerencial del proyecto, manejado como link externo dentro del sistema.
El reporte es interactivo, debido a las relaciones entre tablas que posee, por lo cual facilita
el manejo del mismo e informacién clara para consultar.

S ey n e k U n ® w Gestidn_ Q& . Insights
Gestion O&M ISA

Imagen 31 Acceso al reporte Insights desde Seynekun

Insigths

Fuente: Seynekun®. 2021
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& OYM Reportes OYM

s
G

avgnado Erado

Becusnto de ASIGNACION Becusro ds ASGNACION

Imagen 32 Vista del reporte de Insights
Fuente: Seynekun®. 2021

El reporte es dindmico, por lo cual cualquier consulta se refleja en el mapa, asi como en tablas y
graficos. Fue disefiado segun las necesidades que la gerencia y la coordinacidon del proyecto
requerian, los usuarios solo pueden interactuar y no permite exportar datos. Muestra informacion
en tiempo real como tipo de aviso, por CTE al que pertenecen los avisos, los gestores responsables
de la gestidn, entre otros.

£ OYM Reportes OYM

€] || Cantidad de avisos por linea €] || Clase de aviso = i 4|

cosnte de ASIGNACION

Gestor = It @ | Tipodeaviso = 4t 4| T =4

\‘} Recusrio de ASIGNACION Recusrto de ASIGNACION Recusnt de ASIGNACION

Imagen 33 Reporte con informacion consultada por CTE Suroccidente

Reportas OYM

Fuente: Seynekun®. 2021
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8.8. Configuracion de proyecto en Seynekun®, definicidon de tramos y publicaciéon
de servicio geografico
Para el correcto funcionamiento del mdédulo, fue necesario crear el contrato que tenemos de
ejemplo, como un proyecto en el SIG empresarial, Seynekun®.

8.8.1. Creacidén del proyecto en el médulo de administracidn y definicion de tramos: La
administracién del sitio Seynekun, tiene como finalidad llevar registro de los proyectos
de este y la configuracién de parametros de trabajo. Se creé como proyecto nuevo la
gestion de Operacién y Mantenimiento, asignando un cédigo interno.

Gestion Proyectos
O®E® @E@EEE|@®

Drag a column header here to group by that column

@ 62 servidumbre Servidumbre GESTION PREDIAL COLOMBIA %
@ 6 Prueba 2 Servidumbre GESTION PREDIAL COLOMEIA v
® 64 f?g tg’emc Calizas Servidumbre GESTION PREDIAL CoLOMEBIA v
@ 65 Palenque 230 KV Servidumbre GESTION PREDIAL COLOMBIA v
@ 66 Suria 230 KV Servidumbre GESTION PREDIAL COLOMBIA %
@ 67 PEL Geopark 115KV | Servidumbre GESTION PREDIAL COLOMBIA %
LINEADE i
@ 68 TRANSMISION CERETE | Servidumbre GESTION PREDIAL COLOMBIA %
110kV
© 7
@ 1069 Jerico Servidumbre GESTION PREDIAL COLOMEIA v
Page 1 of 1 (30 items) Page size: | 200 +

Imagen 34 Proyecto dentro del mddulo de administracion
Fuente: Seynekun®. 2021

Asi mismo, se crearon los tramos del proyecto (lineas de transmision), los cuales también cuentan
con un codigo para cada uno llamado unidad grupal. La definicidon de tramos, también permitié que
el zoom funcionada de manera correcta ya que el desarrollo de la herramienta consulta este dato.

Gestion Proyectos
DO®D® @@E®EE|@

Drag a column header here to group by that column

cédugoumdadgrupal Nombre Y | Proyecto Y | Bxtension Y | Cédigo awdliar Y | Etapa Y | servidumbres Y Lungimd Y Tlpounldad Y

(@) 1333 ALFESBER2301 Gestidn O&M ISA Bernardino 230KV - | Operacidn 0 0 3694548 v Tramo o
1
@ 1334 | ALFEYUMB2301 Gestidn O&M ISA gﬂs’i’ WmBo | eracién 0 0 24459,98 v Tramo
@ 1335 | ASURESME2301 Gestion O&M ISA LT Ancdn Sur - Operacién 0 0 129861,75 v Tramo
Esmeralda 230 kv - 1
13 | LT Ancdn Sur - X LT Ancén Sur - .
® 1336 5 | Gestion ORM IS B 350 ky - | Operacitn 0 0 12086175 7 Tramo
@ 1337 | BACANORO2301 Gestion O&M ISA gnﬁiff‘f“l' Noreste | greracisn 0 0 5490,35 v Tramo
. LT Bacata - Noreste . LT Bacat4 - Noreste . -
® 1338 | SOt Gestidn O&M ISA e Operacién 0 0 5490,35 v Tramo
® 1339 BACAPRIMS001BA | Gestin OBM ISA LT Bacata - Operacién 0 0 196787,56 7 Tramo
Primavera 500 kv - 1
@ 1340 | BACATORCZ301 Gestidn O&M ISA g:ifffal' Torea Operacién 0 0 19844,68 v Tramo
(@) 1341 | | Bacetd - Torca Gestién O&M ISA LT Bacata - Torca Operacion 0 0 19844,68 v Tramo v
Page 1 of 2 (202 items) 2 Page size: 200

Imagen 35 Algunos de los tramos en el médulo de administracion

Fuente: Seynekun®. 2021
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8.8.2. Conexion a la base de datos con SQL, configuracion de vista geografica y
publicacidn del servicio: la base de datos fue almacenada en uno de los servidores de
la empresa destinado para este fin, se realizd el proyecto en formato .mxd que
establecidé la base del servicio geografico en el SIG, este cuenta con toda la informacion
geografica del proyecto almacenada también en el servidor, como lo son lineas de
transmisién de energia, torres de energia y predios, que permiten la ubicacién de los
avisos (los avisos se ubican en el vano de una torre de determinada linea).

@ serverl_OYM - ArcMap = X
File Edit View Bookmarks Insert Selection Geoprocessing Customize Windows Help
OegE& B & - |[15.000.000 Bl ES =
SOV [« JE-HHE R SRR 3 =T R el .

Table Of Contents LB ~ |Catalog 7 x
[Bles @ G-l @B
= Layers Location: ‘7:‘ 172.16.20.6_OYMGDE®5A.sde 'vl

5 @ dbo.DEFAULT (BALDER) # Eg Home - Mruiz\Desktop ~
& 20 OYMGDB.DBO.STN & [l Folder Cannections
= [Z] OVMGDB.DBO.TORRE & ) Toolboxes
3 © [ Database Servers
% 1= Bl Database Connections
N I# Add Database Connection
E B Liness W3 17216202 (SITCOGEQ).sde
tension = L3 172.16.20.6 OYMGDB@SA sde
15 # [ OYMGDB.DBO.DIVIPOL
138 = [ OYMGDB.DBO,STN
—20 [=] OYMGDE.DBO.LINEA
— 500 [E) 0YMGDB.DBO.PREDIOS_C
= [ OYMGDE.DBO.PREDIOS_GEC [:J OYMGDE.DBO. TORRE
O
& 20 OYMGDB.DBO.DIVIPOL
B [2) Veredas
B
& [2] Municipios
2
& & Departamentos
o
v
< >
v
< 3|jmie| & < > (3l Catalog | G5 Search

Imagen 36 MXD del servicio geogrdfico

Fuente: Seynekun®. 2021

La publicacién del servicio, se realizé por medio del portal del ArcGIS Enterprise y las respectivas
credenciales como empresa y con la conexidn respectiva al servidor donde se tiene almacenada la
GDB del proyecto:
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Home Gallery Map Scene Groups Content Organization

CO ntent My Content My Favorites My Groups

siteadmin

Administrador Evo

My QOrganization Living Atlas

| T Add item ‘ | Create | Q, Search siteadmin BE Table = Date Modified  {f] Filter
Folders s Clear Selection F3 Move @ Change Qwner [@ Share [ Delste
& Filter folders = Title Modified v
= All My Content P
[0 B sigebPRD Relational Database Connection (he... (B ¥ +++  Oct8 2021
Ry siteadmin
E3 Reportes Insights OYM O & Layers Feature Layer =1 ¢ e+ Oct§ 2021
B3 Survey-Inventario de [ & Layers Map Image Layer &3] 4 Oct 8, 2021
Construcciones
B i e [ B JAGUEY_TIGANA_JACANA_115kY  Map Image Layer @ 4 .-+ Sep8 2021
construcciones
O A jerico Map Image Layer @ Y¢ s+ Sep8,2021
B3 Survey-inventario-de-
constucclonos - E Base_Cartografica_OYM Map Image Layer @ ¥r ++» Sep8 2021 | ‘
[ 8 GB elational Database Connection (ho. Mar 15, 202
[J B8 oymGBD Rel | Datab Ci (h M 5,2021

Imagen 37 Servicio geogrdfico publicado en el Portal de la empresa |

Fuente: Seynekun®. 2021
Home Gallery Map Scene Groups Content Organization O\

Base_Cartografica_OYM

Administrador Eve
siteadmin

Overview

# EditThumbnail

Mapa Base para el proyecto de operacion y mantenimiento O&M, se localizan # Edit
insumos de DIVIPOL a nivel veredal, en Iz zona rural. Ademas cuenta con |a infraestructura
electrica del STN apotados por ISA.

B Map Image Layer by siteadmin

Created: Mar 12,2021  Updated: Sep 8,2021  View Count: 2

¢ Add to Favorites

Description 7 Eer

Add an in-depth description of the item.
Layers

Base_Cartografica_OYM

Imagen 38 Servicio geogrdfico publicado en el Portal de la empresa Il

Fuente: Seynekun®. 2021

Open in Map Viewer v

Open in Scene Viewer

Open in ArcGIS Desktop v

Share
Matadata
ltem Information @ Leem mare
.|
Low High

Details

.‘.1,;‘ Top Improvement: Add a description

Una vez publicado el servicio, se valida con la url publica que el proceso se haya realizado

correctamente.
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ArcGIS REST Services Directory

Home > services > BaseCartografica > Base Cartografica OYM (MapServer)

JSON | SCAR

BaseCartografica/Base_Cartografica_OYM (MapServer)

View In: ArcGIS JavaScript ArcGIS Online Map Viewer ArcGIS Earth ArcMap ArcGIS Pro

View Footprint In: ArcGIS Online Map Viewer

Service Description:
Map Name: Layers
Legend

All Layers and Tables

Dynamic Legend
Dynamic All Layers

Layers:

» Torre (0)

« Lineas (1)

« Predios (2)

« Veredas (3)

* Municipics (4)

+ Departamentos (5)

Imagen 39 Validacion del Servicio geogrdfico publicado
Fuente: Seynekun®. 2021

Una vez publicado el servicio geogréfico, fue necesario configurarlo en el administrador, donde se
guardo el link y consumira el servicio, ademas los limites geogréficos del servicio que se presenta al
momento de ingresar al proyecto en Seynekun, visibilidad de las capas en Seynekun, entre otros.

Servicios Geograficos

Agregar servicko geogrifico v Descripaidn ¥ | Tipo servido

Mapa de piayecto Jerico Dynamic

Predial 158 Dyramic

TCA 188 1CA_ISA

EIA Efempa EIA Bemplo vices/Geston VEIA_LINER_CALIMA_BAHIA/MapSerye E% EmPI0

[OROHOIOIOISIO)©)

Predial GECELCA PREDIAL_GECELCA hittp://172.16.

rest;services/ SECELCA/MapServer Predial GECELCA Dyramic -B416298

F
i
g

Pagesice: 20 =

Imagen 40 Configuracion del servicio geogrdfico en el administrador

Fuente: Seynekun®. 2021
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Funcionalidad Zoom: Debido a la definicién de tramos, asi como la organizacion de los campos en
la base de datos, fue posible hacer funcionar el zoom, el cual busca la torre de la linea solicitada,
resaltando el punto, esto permite, buscar de manera rdpida la ubicacidn del aviso, se accede a dicha
funcién desde la ventana del aviso con el icono correspondiente.

v v Tnsights Consulta Avisa

Consulta Aviso Requisre TAF:

Detalle TAF:

Estado TAF:

Corporacion TAF:

CATASTRC: 19) Bitacora

FROFIETAR

FROFIETS  Bitacor Forestal:
i DIF

Observaciones TAF:
Prioridad TAF: I

Radicado TAF:

CATASTRO: 1

FROFIETARIC:
&1

@ Zoom

o 15
FROFIETARI

Imagen 41 Zoom en funcionamiento

Fuente: Seynekun®. 2021

El modulo inicialmente fue desarrollado en una base de datos de prueba, donde se realizaron los
diferentes ensayos antes de emigrar todo al ambiente de produccidon de Seynekun, este incluia el
desarrollo grafico del proyecto (ventanas, reportes alfanuméricos, entre otros); se configurd la IP
publica para el acceso desde cualquier lugar por medio de una conexidn de internet y la creacién de
usuarios nuevos o asignacién del proyecto para los usuarios antiguos por medio del mdédulo de
administrador.

Durante la implementacion del mddulo, se realizaron pruebas haciendo el papel de usuario para
verificar el correcto funcionamiento de cada una de las herramientas, menus, submenus, reportes,
consultas, resultados, edicidon y almacenamiento de informaciéon en la base de datos, también se
programaron sesiones con el equipo transversal para validacién de tiempos de respuesta del
servidor al involucrar varios usuarios al tiempo, donde los tiempos no superaran los 5 segundos con
cualquier accidn. Los errores reportados, fueron informados por medio de una plantilla de errores
y solucionados antes de la entrega oficial.
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Prueba sotfware modulo OYM en Seynekun

Modulo para lagestién predial integral de las lineas de 6n de energia en etapa de operacién en Seynekun
Fecha: 2021
Usuario kospina
‘ Resultdo q
Menu Error Solucién
esperado
Una vez seleccionado algun aviso, no permite consultar o editar la
informacion del aviso
Tabla con
Consulta aviso informacion Solucionado, hacia falta una relacién en una de las tablas
del aviso
Solucionado
" Connats e
WoGoen e fom | Seosmets | Ao
I  E o
Generar lista desplegable en Celula, Sexo, SIPLA
Lista
. desplegable,
Consulta aviso Pieg
no campo para
editar Fropietaro T % |
Propietario 5
“t
Codigo Predios: ]
Documento Tdentidad I
Lugar Expedicion: +
Nombre:
Tipo Persona: [ ]
Direccion
Telefono:
Genero: IC 11 i
Sipla: \ Seleccione |
A, ~ ol S S
- i Visualizar
Servicio geografico
mapa
e

Tabla 5 Reporte de errores

Fuente: Seynekun®. 2021

8.11. Manual de usuario
Se realizd el respectivo manual de usuario, donde se explica cada uno de los menus, submenus del
maddulo y respuestas de las consultas. Esto documento es el oficial de la empresa como soporte de
uso del moédulo. Al ser un documento que reposara como documentacion oficial del proyecto dentro
de la empresa se deja como un anexo. (Ver anexo 1)
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TABLA DE CONTENIDO

1. Médulo de gestica OBM .

< volution

BEAVIOKS & GONBULTING

Anexo 1

Manual de usuario modulo O&M en Seynekun

EVOLUTION SERVICES AND CONSULTING S.A.S.

Noviembre de 2021

Imagen 42 Imagen de referencia manual de usuario Anexo 1

Fuente: Elaboracion propia. 2021

8.12. Capacitacién a usuarios
Como parte del proceso de la puesta en produccién del sistema, se requirié realizar las respectivas
capacitaciones para el personal del proyecto que son los usuarios y quienes alimentan el sistema
por medio del mdédulo. Para dichas capacitaciones, se dividié el personal en dos grupos segun el rol
que desempefian:

Grupo 1: Gestores prediales, equipo transversal
Grupo 2: Gerente, coordinador, apoyo juridico, profesionales forestales, equipo transversal.

Fue el primer acercamiento entre los usuarios y el médulo

8.13. Entrega de mddulo a gerencia de Evolution SC e inicio oficial
Una vez se estabilizé el modulo en el ambiente de produccion y se actualizé la informacion del
proyecto al dia de corte establecido, se realizd la entrega formal del mddulo a la gerencia de la
empresa, quien, por medio del coordinador del proyecto, dio orden de inicio para el uso del mismo
a todo el equipo de trabajo, dicha fecha fue el 1 de diciembre de 2021. Asi también, dicha entrega,
incluyé la cesion de la administracidn y responsabilidad de futuras mejoras al equipo transversal,
quien, a partir de la fecha, sera el encargado de prestar soporte al equipo de trabajo.
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Puesta en Produccion Aplicativo Seynekun O&M ISA Intercolombia ovmovu - Apiicativo x =

Maria Paula Gallego Gomez <maria.gallego@evolutionscsas com= mar, 30 nov 2021, 15:22 “
para Sebastian, Ruben, Alejandro, Orlande, Transversal, César, Arnold, Juan, Gestion, Julidn, Yomara, Direccion, mi, Jose «

jBuenas tardes equipa!

El presente correo es con el fin de informarles que a partir del dia 1 de diciembre de 2021 toda la gestién del proyecto de Operacién y Mantenimiento -
O&M de I15A Intercolombia se llevara a cabo en el aplicative Seynekun O&M desarrollade para tal fin, &s importants mencionar que el uso de esta
herramienta es de uso obligaterio para reportar todas las gestiones pertinentes de los avisos.

Ellink de acceso al aplicativo es el siguiente:

hitp:if ynekun. cofoym/Default aspx

De igual manera, se les va a recordar a cada uno de ustedes en sus correos personales las credenciales de acceso al aplicativo

Finalmente, en los siguisntes enlaces encuentran las capacitaciones dadas para el manejo del aplicative Seynskun O&M, las cuales son importantes
que sean repasadas.

https //drive google.com/drive/folders/1Q1eN6Sn2Gen0hXZBM304Tntt TwAhPHKX

Imagen 43 Correo oficial de inicio de uso del mddulo

Fuente: Correo institucional. 2021

e Se desarrollé el modulo para la gestion predial en etapa de operacidon y mantenimiento de
manera 6ptima, quedando en funcionamiento para los empleados y gerencia.

e Se capacitd a los usuarios y al personal que estara a cargo del mantenimiento y soporte del
modulo.

e La metodologia presentada puede ser aplicada en otros proyectos de operacion vy
mantenimiento con cambios minimos que pueden variar segun el cliente.

e El modulo estd abierto a mejoras en varios temas, como toma de informacién en campo,
descarga de formatos y/o informes.

A partir de las capacitaciones realizadas, se obtuvieron algunos comentarios para mejorar algunas
de las funcionalidades, dichas mejoras fueron presentadas a la gerencia de la empresa para una
posterior implementacion a mediano y largo plazo. Entre lo que se planted, incluye una integracion
con una aplicativo de campo para la captura del inventario de construccidon por medio de una
aplicacion moévil. Dichas mejoras no hacen parte del alcance de este proyecto.

El sistema tendrd una actualizacién diaria de informaciéon que proporcionan los usuarios y una
actualizacién de 6 meses para software y otros recursos de desarrollo.

Area de afectacién (Buffer): zona donde se manifiestan los posibles impactos.

CTE: Centro de transmision de energia, en el contrato corresponden los CTE Centro y CTE Sur.
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Eje de linea: linea que representa la linea de transmisién de energia

Registro 1: Corresponde a la informacidn alfanumérica que describe los aspectos generales del
predio en sus aspectos fisico y juridico (Cdodigo Predial, Condicion de Propiedad, Nombre del
Propietario, Documento de identificacion del propietario, Direccién del Inmueble, Area de Terreno,
Area Construida, Destino Econémico, Avalto y Vigencia). (IGAC, 2019).

Registro 2: Corresponde a la informacién alfanumérica detallada del aspecto fisico de los predios
(Matricula Inmobiliaria, Codigo Zona Homogénea Fisica, Codigo Zona Homogénea Geoecondmica,
Numero de habitaciones, Numero de bafios, Nimero de locales, Numero de Pisos, Destino y
Puntaje). (IGAC, 2019).

Retie: es el reglamento técnico de instalaciones eléctricas, es un documento técnico-legal para
Colombia expedido por el ministerio de Minas y energia. En el podemos encontrar los pardmetros
mas importantes que deben ser tenidos en cuenta al momento de disefiar, construir, mantener y
modificar una instalacién eléctrica en Colombia de la manera mds segura posible. (Retie Ingenieria
y gestion, 2022).

SAP: sistema que se relaciona con los sistemas ERP (Planificacion de Recursos Empresariales), por
tratarse de un sistema de informacidon que permite gestionar las diferentes acciones de una
empresa, sobre todo las que tienen que ver con la produccién, la logistica, el inventario, los envios
y la contabilidad (Galiana, 2020).

Seynekun®: es un completo y moderno sistema geografico desarrollado por EVOLUTION, para la
administracion de obras de infraestructura (vias, hidroeléctricas, lineas de transmision etc.) con
madulos especializados para la gestién predial, seguimiento de obras, mantenimiento vial, gestion
técnica y seguridad vial (Evolution, 2018).

Servidumbre: Es el derecho o permiso de paso que le concede el propietario de un predio a la
empresa duena del proyecto, para que construya, opere y haga el mantenimiento a las lineas de
transmisién de energia eléctrica en una parte del terreno de su propiedad. A cambio de ello, recibe
por una sola vez un pago como compensacion, y este acuerdo se legaliza mediante una escritura
publica sometida a registro. La servidumbre eléctrica debe ser constituida con cada uno de los
propietarios del inmueble, bien sea por mutuo acuerdo entre las partes o por imposicién ordenada
por un Juez. No es una compra ni una expropiacién, sino una limitacién en el dominio de la parte
del predio afectada por la franja. El propietario sigue como duefio de la totalidad terreno, pero debe
permitir que el personal de la empresa operadora de la linea se movilice libremente por la franja 'y
realice trabajos de vigilancia o mantenimiento.

SIG (Sistema de informacion geografica): Es un conjunto de componentes especificos que permiten
a los usuarios finales crear consultas, integrar, analizar y representar de una forma eficiente
cualquier tipo de informacion geografica referenciada asociada a un territorio (Rodriguez, Zelaya,
2021). Como componentes de SIG, tenemos el hardware, software, los datos, los proceso y/o
analisis y el recurso humano. (Garcia, 2020)

SITCO (Sistema de informacién territorial para la construccion y la operacién): Sistema de
informacidn geografica de la empresa ISA intercolombia, desarrollado por Evolution S.A. Es el
soporte tecnoldgico que integra la informacién geografica, alfanumérica y documental, asociada a
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los procesos de gestién predial. Esta plataforma es alimentada por contratistas y funcionarios
garantizando el trabajo colaborativo, oportunidad, calidad, estandarizacién y trazabilidad de los
procesos. (Isa Intercolombia, 2022)

Vano: o claro de la linea, es la distancia horizontal entre las torres que soportan la linea de
transmision (Sector Electricidad, 2015).

11. Bibliografia

Agencia Nacional de Infraestructura — ANI — (2015). Contrato de concesion bajo el esquema de app.
Apéndice técnico 7: Gestion predial. Ministerio de transporte

Evolution Services & Consulting (2018). Perfil. Inicio https://evolutionscsas.com/

Evolution Services & Consulting (2020). Conceptos Bdsicos Gestion Predial Integral. Programa de
capacitacién en gestién predial integral.

ESRI (2022). ¢ quiénes somos? https://www.esri.es/es-es/acerca-de/sobre-esri/introduccion

Galiana, P., (21 de enero de 2020). cQué es SAP y para qué sirve? lebschool
https://www.iebschool.com/blog/que-es-para-que-sirve-sap-management/

Garcia, Paula. (2021). ¢Qué es un SIG, GIS o Sistema de Informacion Geogrdfica? Geoinnova.
(Recuperado en mayo 2021). https://geoinnova.org/blog-territorio/que-es-un-sig-gis-o-sistema-de-
informacion-geografica/

Guayara, Natalia (2014). Componentes de un Sistema de Informacion Geografica (SIG) (Recuperado
en mayo 2021). http://natalia-guayaragestionempresarial.blogspot.com/2014/11/componentes-
de-un-sistema-de.html

Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (2012). Coberturas de la tierra.
Monitoreo de suelos y coberturas de la tierra
http://www.ideam.gov.co/web/ecosistemas/coberturas-
tierra#:~:text=La%20%22Cobertura%22%20de%20la%20tierra,otras%20superficies%20terrestres%
20como%20afloramientos

Instituto geografico Agustin Codazzi (2020). Datos Abiertos subdireccion de agrologia. Datos
Abiertos Agrologia. https://geoportal.igac.gov.co/contenido/datos-abiertos-agrologia

Instituto geografico Agustin Codazzi (2019). Instructivo. Generacion del certificado plano predial
catastral - CPPC.
http://igacnet2.igac.gov.co/intranet/UserFiles/File/procedimientos/procedimientos%202008/201
9/151900-03.19.V2%20Generacion%20CPPC.pdf

Isa Intercolombia (2022). SITCO. https://www.isaintercolombia.com/Paginas/58/sistema-de-
informacion-territorial-para-la-construccion-y-la-operacion

Ministerio de Minas y Energia (2005). Resolucién numero 18 0498 de 29 de abril de 2005. [Archivo
PDF] https://www.minenergia.gov.co/documents/10180/23517/21615-1656.pdf

Pagina | 51


https://evolutionscsas.com/
https://www.esri.es/es-es/acerca-de/sobre-esri/introduccion
https://www.iebschool.com/blog/que-es-para-que-sirve-sap-management/
https://geoinnova.org/blog-territorio/que-es-un-sig-gis-o-sistema-de-informacion-geografica/
https://geoinnova.org/blog-territorio/que-es-un-sig-gis-o-sistema-de-informacion-geografica/
http://natalia-guayaragestionempresarial.blogspot.com/2014/11/componentes-de-un-sistema-de.html
http://natalia-guayaragestionempresarial.blogspot.com/2014/11/componentes-de-un-sistema-de.html
http://www.ideam.gov.co/web/ecosistemas/coberturas-tierra#:~:text=La%20%22Cobertura%22%20de%20la%20tierra,otras%20superficies%20terrestres%20como%20afloramientos
http://www.ideam.gov.co/web/ecosistemas/coberturas-tierra#:~:text=La%20%22Cobertura%22%20de%20la%20tierra,otras%20superficies%20terrestres%20como%20afloramientos
http://www.ideam.gov.co/web/ecosistemas/coberturas-tierra#:~:text=La%20%22Cobertura%22%20de%20la%20tierra,otras%20superficies%20terrestres%20como%20afloramientos
https://geoportal.igac.gov.co/contenido/datos-abiertos-agrologia
http://igacnet2.igac.gov.co/intranet/UserFiles/File/procedimientos/procedimientos%202008/2019/I51900-03.19.V2%20Generacion%20CPPC.pdf
http://igacnet2.igac.gov.co/intranet/UserFiles/File/procedimientos/procedimientos%202008/2019/I51900-03.19.V2%20Generacion%20CPPC.pdf
https://www.isaintercolombia.com/Paginas/58/sistema-de-informacion-territorial-para-la-construccion-y-la-operacion
https://www.isaintercolombia.com/Paginas/58/sistema-de-informacion-territorial-para-la-construccion-y-la-operacion
https://www.minenergia.gov.co/documents/10180/23517/21615-1656.pdf

RETIE Ingenieria y gestion (2022). ¢Qué es el retie?, y porque es obligatoria la NTC 20507
https://www.retieingenieriaygestion.com/que-es-el-retie/

Rodriguez, Josué. Zelaya, Carlos (2021). Guia metodoldgica - Mddulo IV diplomado. QGIS: Sistemas
de Informacion Geografica. [Archivo PDF]
https://cgspace.cgiar.org/bitstream/handle/10568/113244/Qgis M4.pdf?sequence=1&isAllowed=

y

Sector Electricidad (2015). Vano/Claro (span) de una linea de transmision. Transicion.
https://www.sectorelectricidad.com/12439/vanoclaro-span-de-una-linea-de-transmision/

Torres Gutiérrez, William Eduardo (2015). Implementacion de un sistema de informacion geogrdfica
en la unidad de andlisis del departamento de seguridad de naciones unidas para Colombia.
Universidad Distrital Francisco José De Caldas. Facultad de ingenieria. Ingenieria catastral y
geodesia.

Pagina | 52


https://www.retieingenieriaygestion.com/que-es-el-retie/
https://cgspace.cgiar.org/bitstream/handle/10568/113244/Qgis_M4.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://cgspace.cgiar.org/bitstream/handle/10568/113244/Qgis_M4.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.sectorelectricidad.com/12439/vanoclaro-span-de-una-linea-de-transmision/

Anexos

12.

Anexo 2. Detalle diagrama entidad relacidn
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