EL APRENDIZAJE Y LA ENSENANZA DEL INGLES: UNA TAREA DOBLE
PARA ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE FORMACION COMPLEMENTARIA
EN LAS NORMALES DE SANTIAGO DE CALL.

ESTUDIO DE CASO DESCRIPTIVO.

MARLEN ADRIANA ATEHORTUA ESPINOSA

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS DEL LENGUAJE
DEPARTAMENTO DE LENGUAS EXTRANJERAS
SANTIAGO DE CALI
2017



EL APRENDIZAJE Y LA ENSENANZA DEL INGLES: UNA TAREA DOBLE
PARA ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE FORMACION COMPLEMENTARIA
EN LAS NORMALES DE SANTIAGO DE CALI.

ESTUDIO DE CASO DESCRIPTIVO.

MARLEN ADRIANA ATEHORTUA ESPINOSA

Trabajo de Grado
Presentado para optar al titulo de
Licenciada en Lenguas Extranjeras Inglés-Francés

Directora:
ROSALBA CARDENAS RAMOS

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE HUMANIDADES
ESCUELA DE CIENCIAS DEL LENGUAJE
DEPARTAMENTO DE LENGUAS EXTRANJERAS
SANTIAGO DE CALI
2017



NOTA DE ACEPTACION

Rosalba Cardenas, Directora

Profesora Eva Tamara Lakatos , Lectora

Profesor Luis Humberto Benavidez, Lector




AGRADECIMIENTOS

Quiero expresar mis agradecimientos a mi directora, Rosalba Cardenas Ramos, y
a mis lectores, la profesora Eva Tamara Lakatos y el profesor Luis Humberto

Benavidez; gracias a su paciencia, guia y compromiso este logro se llevo a cabo.

También quiero agradecer a todos mis comparfieros por su apoyo incondicional en

este proceso.



Contenido

1. DESCRIPCION: coooeevvessssssessssssesssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssees 7
2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA. ... sssssssss s ssssssssssssssssssssssasssans 8
3. OBJETIVOS DEL PROYECTO. . iisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 10
.1 GENERAL sttt sssssss s st ssss s sasssanssanssanes 10
3.2 ESPECIFICOS ... sessinssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 10
A, JUSTIFICACION: coeerrseerrsesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssessssssssssssssssessssessssssssssssss 11
5. REVISION DE LITERATURA .occssseeessssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 13
ANTECEDENTES ..ottt sssssss st ssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssnsssnes 13
5.1 Nucleo temético 1: Formacién de los maestros de primaria para la
ENSENANZA UE LE. ...ceinsersseesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssns 13
5.2 Nucleo tematico 2: Perfil de los docentes de primaria.......eeseeessnes 17
5.3 Nucleo tematico 3: Estudios sobre la implementacion de politicas linguisticas
relacionadas con la ensefianza del inglés en Colombia. .......ceeeeessmeeesssneeessns 18
6. MARCO TEORICO-CONCEPTUAL...oerrmrersmsesssmssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 23
6.1 CONCEPTOS RELACIONADOS CON LA ENSENANZA Y APRENDIZAJE DE
LA SEGUNDA LENGUA ... oetnseeisesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssessssssssssssssssssssssssssesess 23
BIlINGUISIMO..cuureteeerreesseeesssesssssesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssasssssssssassssssssssssssssssssssssssessssseees 24
COMPETENCIAS ... eeeseessesessssessssssssssssssssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssessssssessssssessssssessssssesssssns 25
CompetenCia COMUNICALIVA ....ueeressrresseessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 25
COMPELENCIA INQUISTICA ...vevrererrrerreesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssns 26
Estrategias de apreNUIZAJE ....eeemresmessimsessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseees 27
EStIOS A€ APIrENTIZAJE ...vvueerrrersreressressseesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseses 29
AAULONOIMIA cerreevusreessseeessseseessssssssssesessssessssssessss s sss s s s SEER RS eRReEREeEnnES 30
6.2 CARACTERIZACION DE LOS NINOS EN EDAD ESCOLAR ......ccoomsseeeressssseneens 36
Piaget y su teoria del APreNUIZAJE .....neeimeernmmesssmsssnmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseses 36
Metodologias activas e interactivas que tienen en cuenta el factor Iudico. ........... 46
Metodologias que integran |0 coNOCIdO CON 10 NUEVO........ocerreereeersmresseessesssssssssssssaseees 46
MetodoI0GIas FIEXIDIES. ... eresrretseeesesesssesssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssaseses 46
Metodologias ricas en contenidoS CUIUIAIES........eeoeerererreeesreresseessssssssssssssssssssssssssaseees 47
Metodologias que valoran 10s factores afeCtivos.......eeeneeesesessnssssssssssssssssssseees 47
Caracteristicas y principios de algunas metodologias ......eremeesmeesssssssseseens 48
Ensefianza comunicativa de lenguas (Enfoque comuniCcativo)........ccceernmeessseennens 48
Respuesta Fisica Total (TPR: Total Physical RESPONSE) ......oeevrernmeersesesmessssesssneees 49
El MELOAO NALUTAL ... revereeerereessesesssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 49



Aprendizaje basado en tareas y proyectos (Task Based Learning)........ 50

Ensefianza enfocada en el contenido aCAAEMICO ........cweereeemmeeessssmmesesssssesssssssseee 50
Enfoque pedagogico de las instituciones educativas normalistas (Tomado de
paginas web de las doS NOrmales SUPETIOIES)....eeeeesssmsesssssmssssssssssssssssssssssssees 51
7. METODOLOGIA ..o eerreersssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssees 54

PODIACION Y CONLEXIO c.vvurrrreeressreeessssmesessssssessesssssssssssssssessssssssssssssssessessssssssssssssssssssssssssssssssesssssssseees 55

Instrumentos de recoleccion de INfOrMACION: ........eeersseesssseesssssesssssssessssssssesees 58
8. RESULTADOS Y ANALISIS: .eeeerremssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssesssssss 60

A. Resultados de las pruebas de inglés de entrada y salida. ........eeennmeceesnn 61

B. Resultados de 10S cursos de MetOdOlOGia ........weevreesmsmmsessssmmsssssssmssesssssesssssssesees 69

C. Andlisis de encuestas iNICIAl Y fINAL. ......oreemeereesseesssesssessssssessssesssssesssssessssses 71

D. Diarios de los estudiantes primera y segunda anotacion. ..........eeseeesnns 92

E. Resultados de 1as ODSErVACIONES. ........eeesesssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssans 98

F. Entrevistas a los profesores e informacion de la practica de los estudiantes.

.......................................................................................................................................................................... 107
9. CONCLUSIONES:......oireeesssmssssesssesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssessssssssses 115
10.  BIBLIOGRAFIA ....eereeessssssesssessssssssssssesssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 117
L1, ANEXOS ...ooeeeeireeeseesssssssseessesssssssssses s essssssss e essssssss eSS R SRR 122



1. DESCRIPCION:

Este trabajo de investigacion esta orientado a determinar, a través de un proceso
de seguimiento, analisis y reflexion, el impacto de la experiencia de fortalecimiento
de competencias linglisticas y metodolégicas para la ensefianza del idioma inglés,
lengua extranjera, en el quehacer docente de un grupo de estudiantes del
Programa de Formacién Complementaria de las Normales Superiores de la ciudad
de Cali. La contribucion de este proyecto, se centra fundamentalmente en hacer
seguimiento sobre cdmo los estudiantes Normalistas de esta ciudad avanzan en
su proceso de aprendizaje de lengua extranjera en un trabajo activo y reflexivo
gue permite identificar estrategias efectivas y, a su vez, como podrian adaptarlas y

aplicarlas en su devenir como maestros con los estudiantes de basica primaria.

Las instituciones educativas Normales Superiores de la ciudad de Cali, se
definen a si mismas como instituciones que forman docentes investigadores que,
generalmente, son llamados a la ensefianza en niveles de preescolar y basica
primaria. En el perfil de los egresados Normalistas, se precisa que como
profesionales de la educacion, ellos seran formadores investigativos, innovadores,
disefiadores, organizadores, gestores y evaluadores de planes, programas y
proyectos educativos institucionales, pedagogicos y de aula, relacionados con el

curriculo de nivel de educacion preescolar y basica primaria.

Actualmente, los estudiantes Normalistas del ciclo de formacion
complementaria de las Normales Superiores de la ciudad de Santiago de Cali
estan en un proceso de fortalecimiento en la ensefianza del inglés como lengua
extranjera en basica primaria por medio de un convenio entre la Compafia
Suramericana, dentro del Programa Bilingiismo para la Competitividad, y la
Universidad del Valle. El programa de fortalecimiento tiene como fin principal
contribuir a la construccion de un nuevo perfil docente de basica primaria en la
ensefanza del inglés como lengua extranjera. Las actividades y los contenidos de
este programa son componentes de lengua inglesa por 300 horas, un componente

pedagoégico y metodoldgico para la ensefianza del inglés como lengua extranjera y



otros para la ensefianza de inglés a nifios por 220 horas. El Programa inicié sus
labores en el primer semestre de 2014 y cobija a dos cohortes de estudiantes
(2014 y 2015).

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

En Colombia, los docentes de basica primaria generalmente orientan todas las
asignaturas del curriculo de una institucion educativa (luego de la promulgacion de
la Ley General de Educacion _ley 115 del 8 febrero de 1994 también la
ensefianza del inglés). El Ministerio de Educacion Nacional en la década de los 90
decide implementar los Lineamientos Curriculares para el aprendizaje y la
enseflanza de las lenguas extranjeras en la educacion basica y media. Esta
legislacion se ha visto reforzada por varios documentos y leyes posteriores (Serie
de Guias N° 22 Estandares Basicos de Competencias en Lengua Extranjera:
Inglés (2006), Ley de Bilinglismo (2013), Derechos Basicos de Aprendizaje: Inglés
(2016), Orientaciones y Principios Pedagoégicos Curriculo Sugerido de Inglés
(2016) y el Curriculo Sugerido para Inglés (2016, documentos que conforman el
English KIT). No obstante y teniendo en cuenta las estadisticas de las pruebas
Saber 2015, un gran numero de estudiantes continGan con un nivel basico de

inglés al finalizar la educacién secundaria debido a una multiplicidad de factores.

En el afio 2004, el Ministerio de Educacién Nacional decide apoyarse en el
Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas: Aprendizaje, Ensefianza
y Evaluacion de lenguas (2001), para optimizar en el pais el proceso de
enseflanza de las lenguas extranjeras. Gracias a este marco de referencia, se
establecieron los niveles de lengua para cada nivel educativo, y finalmente se
crearon los Estandares de Competencia en inglés para la educacion basica y
media, publicados en 2006. Es importante recordar que aunque la ley General de

Educacién no contempla que el Unico idioma ensefiado sea el inglés, el gobierno



durante varios afios ha ido haciendo de éste la lengua extranjera para ensefar en

nuestro pais, siendo este acto sancionado por la Ley de Bilingtismo.

En el Programa Colombia Bilingiie 2014-2018, puede observarse que el
Ministerio de Educacién Nacional tiene como meta que en el afio 2018 los
estudiantes suban del nivel Al (principiante) al nivel B1 (pre-intermedio), y que los
docentes superen el nivel basico (A2) y se ubiquen en niveles mas altos (B2, o
intermedio alto) y C1 (dominio operativo eficaz o usuario competente). Segun la
propuesta de este programa, esto facultard a los estudiantes para comunicarse
cada vez mejor en inglés y que de esta manera puedan competir por mejores

posibilidades laborales.

En el contexto educativo colombiano, vemos que muchos de los docentes
gue ensefian inglés como lengua extranjera en basica primaria no poseen las
competencias linglisticas ni metodologicas de la lengua para ensefarla. El
convenio Suramericana-Univalle permitira formar un nuevo perfil para los maestros
normalistas de la ciudad de Cali, pues ellos son los llamados a ensefar en basica
primaria. Por lo anterior, esta investigacion esta orientada a determinar el impacto
gue el Programa de Fortalecimiento de la Ensefianza del Inglés en las Normales

de Cali ha tenido en los estudiantes Normalistas Superiores (PFC).

De este planteamiento se deriva el siguiente interrogante:

¢,Cudl es el impacto del Programa de Fortalecimiento de la Ensefianza del Inglés
en las Normales de Cali en el quehacer de los estudiantes del ciclo de Formacion
Complementaria de las Normales Superiores (grupo de inglés nivel A2) de la

ciudad de Cali?



3. OBJETIVOS DEL PROYECTO

3.1 GENERAL

Determinar el impacto de la experiencia de fortalecimiento de competencias
linglisticas y metodoldgicas para la ensefianza del idioma inglés como lengua
extranjera, en el quehacer docente de un grupo de estudiantes de los cursos de
inglés nivel A2 del Programa de Formacion Complementaria de las Normales

Superiores de la ciudad de Cali.

3.2 ESPECIFICOS:

e Describir los elementos linguisticos y metodolégicos con los que los
estudiantes entraron al Programa de fortalecimiento de la ensefianza del
inglés en las Normales Superiores de Cali.

e Determinar el comportamiento linguistico de los Normalistas mediante
observaciones e informes de los profesores del programa.

e Verificar el impacto del programa mediante la comparacion de los
elementos antes mencionados con los resultados obtenidos por los
estudiantes Normalistas en las pruebas de proficiencia de salida del

programa.
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4. JUSTIFICACION:

De acuerdo con la ley 115 de febrero de 1994, las universidades con licenciaturas
en lenguas son las instituciones encargadas de la formacion de docentes en el
area de lenguas extranjeras. Segun el listado de programas académicos del
Ministerio de Educacién Nacional (MEN), en nuestro pais, existen 13
Universidades orientadas a la ensefianza del inglés como lengua extranjera, de las
cuales, solo dos, dicen estar orientadas a la ensefianza del inglés en todos los

niveles educativos, desde basica primaria hasta basica secundaria.

En cuanto a las Licenciaturas en Educacion Bésica, existen diferentes
programas con énfasis en Ciencias Naturales, Sociales, Matematicas, Deporte,
Arte y hay también algunas con énfasis en inglés o un idioma extranjero. De las
nombradas anteriormente, hay tres orientadas a ensefar en basica primaria con
un enfoque en lenguas extranjeras. Dos programas académicos tienen solo cinco
moédulos del idioma inglé en el curriculo. Existe otra carrera que tiene solamente
un curso de inglés en los diez semestres. Finalmente, solo dos Universidades

tienen ocho y diez niveles de cursos de inglés durante toda la carrera.

Al analizar la informacion recientemente mencionada, se observa que estas
Licenciaturas en Educacion Béasica con énfasis en un idioma extranjero parecen
tener dentro de sus curriculos elementos suficientes para que los estudiantes
alcancen un buen nivel de la lengua extranjera. Por otro lado, se evidencia en
estos programas académicos, que ninguno se enfoca en la ensefianza del inglés
para nifios de basica primaria. En general, este tipo de licenciaturas estan
enfocadas en la ensefianza del inglés como lengua extranjera y va dirigido a
personas adultas y en cierta medida a estudiantes de Ultimos afios de bésica
secundaria. Es por este motivo que no hay docentes de lenguas extranjeras que
formen a los estudiantes de bésica primaria en las instituciones educativas

oficiales.
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Los licenciados en lenguas extranjeras graduados en los Ultimos afios,
tienen conflictos ejerciendo su labor con estudiantes de basica primaria en
colegios oficiales, ya que no conocen de manera clara las leyes que regulan la
ensefianza de la lengua extranjera en estos niveles, ni cuales son los procesos de
aprendizaje de lengua extranjera de los nifios. En general, los licenciados en
idiomas que ensefian en bachillerato y en institutos, no tienen la formacion
especifica para hacerlo en bésica primaria y quienes son Licenciados en
Educacion Basica y ensefian inglés, generalmente no poseen las suficientes

herramientas en la ensefianza de un idioma extranjero para hacerlo.

Otros docentes que son convocados a ensefiar en basica primaria son los
Normalistas Superiores del pais, puesto que en los ultimos cuatro afios de estudio,
ellos experimentan una formacion con énfasis pedagogico, que se centra en la
ensefanza a nifos; esta formacion, sin embargo, no hace énfasis en la ensefianza
del inglés, idioma que ya es una asignatura de ensefianza obligatoria a nivel de
basica primaria. De acuerdo al listado de Escuelas Normales Superiores
Autorizadas para Ofrecer Programa de Formacion Complementaria en Modalidad
Presencial del MEN, existen en Colombia 137 Escuelas Normales Superiores
autorizadas para ofrecer programas de formacion complementaria en modalidades
presenciales y capaces de realizar formacion complementaria con estudiantes de
preescolar y basica primaria. Estas instituciones estan llamadas a hacer
propuestas curriculares y planes de estudios de acuerdo al Proyecto Educativo
Institucional (PEI), entre otras elecciones dadas por el Ministerio de Educacion

Nacional.

Debido a la importancia de fortalecer la ensefianza del inglés como lengua
extranjera en los diferentes niveles educativos, es el propésito de esta
investigacion documentar este fortalecimiento en los Normalistas Superiores de
Cali, quienes tienen la misién de mejorar la ensefianza de este idioma en basica
primaria. Este proyecto busca determinar el impacto del Programa de Formacién

gue la Universidad del Valle, con la financiacibn de SURA, ha llevado a cabo
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durante tres (3) aflos (2014-2016) con los estudiantes normalistas superiores de
esta ciudad, para mejorar sus competencias en el idioma inglés y la manera de
ensefarlo. Se espera establecer si, finalmente, este aprendizaje de los normalistas
(por lo menos de estas dos cohortes) tiene el potencial la ensefianza de inglés en
el nivel de bésica primaria de la ciudad de Cali.

Este estudio pretende darnos informacion importante que nos servira para
determinar cudl es el rumbo que se debe seguir ante la problemética académica
gue vive la ensefianza del inglés como lengua extranjera en las normales y la
aplicacion de su ensefianza/aprendizaje en basica primaria. Ademas, se esperaria
que entidades oficiales como el Ministerio de Educacion o algunas empresas
privadas lograran retomar esta propuesta de trabajo, que estaria incluida en el
desarrollo académico de los futuros docentes (pre-service), antes de que inicien su
trabajo y tengan mayores dificultades para formarse y desarrollarse en ejercicio

(in-service).

5. REVISION DE LITERATURA

ANTECEDENTES:

Una revision de la literatura existente sobre el tema que desarrollo en el presente
trabajo investigativo arrojoé resultados como los trabajo de Jover, Fleta y Gonzalez
(2016); Cortés, Chara, Delgado, Lépez, Salinas y Valencia (2011), Cardenas 2013
y Céardenas, Chaves y Hernandez (2015), Correa y Gonzalez (2016), entre otros. A
continuacién, haremos un resumen de ellos y de la contribucion que hacen al
presente trabajo investigativo. Para mejor organizacion, se han constituido los

antecedentes en nlcleos tematicos.

5.1 Ndcleo temético 1. Formaciéon de los maestros de primaria para la
enseflanza de LE.
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Jover, Fleta y Gonzalez (2016), realizaron el estudio “La Formacién Inicial de los
Maestros de Educacion Primaria en el Contexto de la Ensefianza Bilinglie en
Lengua Extranjera” (Pre-service education of primary school teachers in the
context of foreign language bilingual teaching) en diferentes escuelas y titulaciones
universitarias en Bordon - Espafa y exploraron ademas investigaciones recientes
en cuanto a la formacion, la adecuacion y los requerimientos de las facultades y
centros de formacion del profesorado de educacion primaria que responden al
contexto planteado sobre la nueva modalidad de ensefianza escolar de la lengua

extranjera.

Este estudio tuvo sus inicios en el afio 2012 gracias a la fuerte demanda en
la educacion infantil, primaria y secundaria de sus estudiantes y a los programas
bilinglies para el aprendizaje de la lengua extranjera, que han sido promovidos
desde las administraciones educativas. Se considera que este tipo de programas
también surgieron en las universidades, en pregrados y posgrados que enfatizan
la ensefianza bilinglie o de una lengua extranjera, fundamentalmente el inglés.
Estas dos iniciativas, descritas con anterioridad, intervienen en la indagacion de
una Optima unificacion entre lengua y contenido, y ademas estas forman un
contexto que esta obligando a modificar la formacidén que reciben los maestros de
educacion primaria. Jover, Fleta y Gonzalez hicieron alusion a las siguientes
preguntas para darles respuesta en su investigacion: ¢Hasta qué punto se ha
reflexionado sobre qué se pretende realmente con la introduccion de dichos
programas bilingties en la formacién inicial del profesorado de educacién primaria?
¢,Cudl es la modalidad de formacién que mas conviene a estos profesores en la
situacion actual? ¢Cual lo serA& mafana? Los autores estructuraron estas
preguntas en tres apartados. En los dos primeros, ellos analizaron el contexto que
ha dado lugar a estas iniciativas; esto es, la expansion de los programas bilingties
en lengua extranjera en las escuelas y en las titulaciones universitarias. Y en el
tercer apartado ellos abordaron, con informacion de estudios recientes, la forma
en la que desde las facultades y centros de formacién del profesorado de

educacion primaria respondieron a este contexto, asi como el ajuste a los
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requerimientos que planted la nueva modalidad de ensefianza escolar de la

lengua extranjera.

En cuanto a los resultados, los autores indicaron que las universidades han
determinado la formacion inicial del profesorado de lenguas extranjeras en
educacion primaria acudiendo a las menciones de especializacién. Algunas de
ellas estan integrando esta propuesta con niveles de educacion bilingtie. Sin
embargo, la puesta en practica de estos grados no siempre estara relacionada de
una atencién necesaria sobre los resultados pretendidos. Tanto en universidades
publicas y privadas los programas de formacion del profesorado en el idioma
extranjero han sido usados Unicamente como opcidon de ensefianza, sin que exista
un objetivo explicito de promover su aprendizaje. En su investigacion, este
propdsito considera que el tipo de formacion bilingtie que necesita un profesional
de idioma extranjero no serd unicamente un idioma de comunicacion, sino: “un
idioma de ensefianza enfocado a su aprendizaje por parte de sus alumnos.” Para
los autores esta es la pregunta que consideran deja abierto el debate: ¢Ha llegado
el momento de considerar la posibilidad de llevar la formacién de los maestros

para la ensefianza de y a través de la lengua extranjera en educacion primaria?

Avalos, A. (2007) realiz6 el trabajo investigativo Competencias para la
formacion inicial de los maestros de inglés, en el cual nos muestra los resultados
del estudio complementario de las competencias consideradas como necesarias
en la formacion de profesores de lenguas extranjeras. El estudio, realizado en el
sur de México, reporta los datos de treinta y tres expertos en el area, doce
profesores en servicio y seis profesores en formacién provenientes de
universidades en el Estado de Veracruz; los expertos son docentes nacionales y
extranjeros, con un minimo de 15 afos en la formacién de profesores. Los doce
profesores en servicio son docentes de inglés a nivel de primaria, secundaria,
bachillerato, nivel superior y para adultos en capacitacion. Y finalmente, los seis

estudiantes eran profesores en su ultimo semestre de formacién inicial y habian
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estado al frente de grupos reales en el Ultimo afio. La edad de estos estudiantes
flucta entre los 21 a 25 afios.

El trabajo con estos tres grupos de profesores se hizo con el fin de
determinar cudles son las nociones que los profesores llamados veteranos,
profesores en formacion y expertos poseen referente a lo que deben ser los
programas de formacion de profesores de lenguas extranjeras. Se entiende que
existen otros actores y factores que estan en juego en la determinacion de
competencias, tales como las pretensiones del sector productivo, los avances de
la tecnologia y la comunicacion, las perspectivas de quienes contratan, los logros
politicos, las necesidades divisadas por los beneficiarios del servicio, el impacto de
otros metodos, etc. Es por esto que, los resultados obtenidos gracias a esta
investigacion son simplemente posibilidades que se complementan, enriquecen e
interpretan de acuerdo con otros léxicos u otras variables, y que conforman asi las

nuevas propuestas de programas para la formacién de profesores de inglés.

En el trabajo investigativo los colaboradores analizaron y discutieron la
informacion sobre los conocimientos, habilidades y actitudes que deberian
incluirse en programas de nivel licenciatura que tengan como objetivo formar
profesores de inglés para el sistema educativo mexicano. El objetivo principal de la
autora es identificar las competencias necesarias en la formacion de profesores de
inglés como lengua extranjera que sirvieron de guia en la propuesta de planes y

programas pertinentes.

La técnica de recoleccion de datos incluyd, inicialmente, un sondeo
preliminar con tres preguntas abiertas que se enviaron a 10 expertos dedicados a
la docencia del inglés y a la formacion de profesores de inglés. Luego, se disefio
un cuestionario a partir de la informacion proporcionada por los expertos en el
sondeo de preguntas abiertas; este cuestionario se aplicé a un grupo mayor de
expertos (33 en total) con el fin de analizar la frecuencia de rechazo o aceptacion
de contenidos y habilidades para formar docentes en inglés. Mas adelante, se

realizé un grupo focal con profesores en ejercicio. Finalmente, se replicé el mismo
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grupo con los estudiantes en formacion. Los resultados obtenidos de estos
participantes son mostrados en el andlisis final. Segin Avalos, esta informacién es

totalmente relevante para desarrolladores curriculares en Latinoamérica.

5.2 Nucleo tematico 2: Perfil de los docentes de primaria

Céardenas (2013) en el informe final de un programa llevado a cabo con docentes
de primaria del municipio de Santiago de Cali presenta, ademas de los elementos
del programa que se realizo, un perfil de los docentes de primaria de Santiago de
Cali. El estudio se llevo a cabo entre junio y septiembre de 2013 en 60 sedes de
primaria oficial que hacen parte de 27 instituciones educativas de la ciudad. El
estudio buscé recolectar informacion sobre aspectos como las condiciones para la
ensefianza del inglés en la primaria (intensidad horaria, recursos, tamafo de los

grupos, grado en que se inicia) y el perfil de los docentes que lo ensefian.

El analisis de los datos recolectados de manera cualitativa, mediante
encuestas de disefio mixto, con preguntas mayoritariamente cerradas y algunas
abiertas, mostré lo siguiente con respecto al perfil del docente de inglés en

primaria:

Demograficamente, predomina el género femenino y las edades de los
docentes estan, mayoritariamente, entre los 40 y 49 afios. En lo referente a su
formacion, se encontraron muy pocos normalistas o bachilleres pedagdgicos;
predominaron los bachilleres clasicos como formacion inicial. S6lo se encontrd un
6.55% de licenciados en lenguas, un 86,9% de licenciados en otras areas y un
6,54% de profesionales de otras areas. La formacién de postgrado mostré un
reducido grupo de especializaciones en el area de informética educativa y en
ludica. No hay especialistas en el area de lenguas extranjeras. 6 docentes de 60

acreditaron maestrias en el area de educacion y desarrollo humano.
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Como se pudo evidenciar con esta muestra, el docente de primaria oficial
carece de formacion en el area de lengua inglesa y de preparacion para
ensefarla, a diferencia de su equivalente en el sector privado. En lo referente a su
experiencia, en este grupo la experiencia mayor en la ensefianza del inglés esta
entre 2 y 5 afios (32.3%), ya que muchos de ellos solo se atrevieron a iniciar esta
experiencia luego de que el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) empezara a
ofrecer cursos esporadicos de ‘capacitacion’ a los docentes de primaria. Sin
embargo, los encuestados manifestaron no tener una metodologia definida para
ensefar la lengua inglesa y ser ‘éclécticos’, con elementos del programa Dynamic
net (DYNET) o con la utilizacion del paquete Bunny Bonita, del MEN. En lo
referente al nivel de inglés de los docentes, determinado por una prueba
internacional (Oxford On-line Placement Test u OOPT), de 69 docentes que
tomaron la prueba de entrada, 34 se ubicaron en el nivel A1, 24 enel AOy 9 en el
A2. Hubo un docente con nivel B1 y 1 con nivel B2. En la prueba de salida,
tomada por 55, 9 docentes se ubicaron en el nivel AO, 35 en Al, 10en A2y 1 en
B1. La comparacion de las dos pruebas mostré un avance significativo en el nivel
de inglés de los docentes, quienes esta vez quedaron agrupados en su mayoria

en los niveles Al y A2 y avanzaron notoriamente en comprension auditiva.

Este estudio mostré6 de manera especifica la situacion linguistica y el perfil
de los docentes de primaria oficial en Cali, informacion de vital importancia para el
presente estudio que busca entender y describir la importancia de tener
normalistas bien preparados para ensefar inglés en primaria, especialmente en el

sector oficial.

5.3 Nucleo teméatico 3: Estudios sobre la implementacién de politicas

linguisticas relacionadas con la ensefianza del inglés en Colombia.

Céardenas, Chaves y Hernandez (2015) publicaron el libro Implementacion del
Programa Nacional de Bilingiismo Cali Colombia: perfiles de los docentes,

Universidad del Valle. Este libro, un informe final de investigaciéon, presenta los
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resultados de un estudio que indag6 sobre las condiciones de implementacién del
Programa Nacional de Bilinguismo (también denominado en sus sucesivas fases
PFDCLE- Programa de Fortalecimiento al Desarrollo de Competencias en
Lenguas Extranjeras y se denomina PNI- Programa Nacional de Inglés en 2014)
en instituciones educativas de estratos 1 a 4 de los sectores publico y privado de
la ciudad Santiago de Cali. El modelo investigativo es mixto, con elementos
predominantemente cualitativo- descriptivos complementados con aspectos
cuantitativos. Este proyecto buscd, a nivel macro “...nutrir la reflexion acerca de la
identidad y el quehacer del docente de lenguas, informar la toma de decisiones
para la formacion y desarrollo profesional de los docentes en el area y la
asignacion de recursos que mejoren las condiciones de trabajo de los mismos;
concientizar acerca de la necesidad del docente de lenguas de vivir experiencias
mas cercanas en lo relacionado con la lengua y la cultura propias extranjeras y de
la importancia de proveer bases mas firmes en la preparacion de docentes de
primaria para poder responder a los retos de las politicas...”. Se propici6 como
fuente de consulta en asuntos relacionados con el ejercicio de la docencia en el
area de lenguas, y fue dirigido a docentes, directivos docentes, formadores de

docentes, docentes en formacién y autoridades educativas.

En su primera etapa este estudio permitio la descripcion del panorama en el
cual se inscribe y ejecuta el PNB- Programa Nacional de Bilingliismo en Santiago
de Cali, con el fin de presentar, al final, propuestas de intervencién en las
diferentes instituciones con miras a contribuir al mejoramiento de la calidad de la
ensefianza de la lengua inglesa a la ciudad. En sus contenidos establece: 1. La
situacion que generd la investigacion. 2. Los antecedentes del trabajo a nivel
internacional y nacional. 3. los fundamentos tedricos de los distintos temas
relacionados con la investigacion (globalizacion, bilingiismo, estandares,
competencias, entre otros.). 4. La metodologia de trabajo. 5. Los resultados de la
indagaciéon y 6. El analisis de los hallazgos, la interpretacion de los mismos y las

implicaciones del trabajo hacia el futuro.
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Este estudio sobre el Programa Nacional de Bilingtismo (hoy PNI) en una
muestra de distintos colegios publicos y privados de Santiago de Cali (58 en total),
arroja como resultado que, si bien los docentes son el grupo mas influyente dentro
del proceso de ensefianza y aprendizaje de la lengua inglesa, no son el Unico
factor determinante dentro del éxito del programa, dado que ademas de percibir
una diferencia substancial entre la formacion didactica y la proficiencia en inglés
de los docentes de los colegios privados respecto al de los publicos, también se
detectaron otros factores que hace que el proceso en los colegios publicos sea

mas dificil.

Entre los factores significativos que se encontraron en los colegios publicos
estan el niumero de estudiantes por aula, que suele ser muy superior al de los
colegios privados, las condiciones de trabajo entre los docentes y temas
relacionados con la infraestructura. También, es importante denotar que en los
colegios con mayor éxito en la ensefianza de la lengua inglesa existe mayor
dedicacion horaria por semana y los docentes puedes acceder mas facilmente a

comunidades que les permiten desarrollar un alto grado de competencias.

Los resultados mas importantes del estudio son:

1. La desigualdad en la ensefianza de la lengua inglesa que se presenta de
manera especial en primario oficial, puesto que los profesores de las escuelas
publicas no tienen suficiente ‘proficiencia’ en la lengua inglesa ni los elementos
para su ensefanza.

2. A pesar de que los docentes del sector publico reconocen la necesidad
de mejorar y realizan cursos, la brecha entre lo teorico y lo practico y entre las
competencias linguisticas y metodoldgicas de los dos sectores sigue siendo muy
amplia.

3. No existe una buena ensefianza de la lengua inglesa en la primaria
publica examinada en el estudio, ya que a la ya mencionada falta de competencia
comunicativa de los docentes, la intensidad horaria, los recursos disponibles y el

tamano de los grupos tampoco facilitan la labor.
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En un estudio reciente, Correa y Gonzalez (2016) estudiaron la situacién de
la ensefianza del inglés en escuelas primarias en Colombia; las autoras buscaban
hacer un balance de logros y retos de la ensefianza del inglés en primaria oficial
teniendo en cuenta la implementacién de diferentes programas que hacen parte
del objetivo nacional de hacer a Colombia un pais bilingiie a través de la
instruccién que se imparte en instituciones educativas. Las autoras hacen una
revision de las condiciones de las instituciones educativas de los sectores privado
y oficial (publico) y de los diferentes programas que se han llevado a cabo
siguiendo las directrices oficiales (Programa Nacional de Bilingliismo-2004;
Programa de Fortalecimiento de las Competencias en Lenguas Extranjeras -2012;
Plan Nacional de Inglés-2014; Colombia Bilingtie-2014). Las autoras luego
presentan lo que consideran los mayores retos para los docentes de primaria, que
siguen siendo, casi en su totalidad, los presentados por otros autores nacionales
(Cardenas R.,2001; Cadavid, Mc.Nulty & Quinchia 2004; Bastidas & Mufioz-lbarra
2011; Gonzalez & Montoya 2010; Cardenas M.L 2006; Sanchez y Obando 2008,
Céardenas y Chaves, 2013; Cardenas 2013, Cardenas, Chaves y Hernandez 2015,
y entre otros) en los ultimos 12 a 15 afos: falta de docentes preparados para
realizar la labor en primaria; falta de continuidad en los programas disefiados
especialmente para docentes de primaria; falta de oferta para los docentes de
primaria en los esquemas de DPD; contenidos no apropiados para la poblacion de
docentes de primaria; falta de recursos fisicos y tecnoldgicos; grupos numerosos;

intensidad horaria reducida por mencionar solo los mas importantes.

Es en esta perspectiva que se hace necesario determinar el impacto de
programas como el objeto de este estudio, que busca llegar a los futuros docentes
de primaria, especialmente de primaria oficial, con una instruccién en inglés
adecuada, pertinente y en el momento adecuado de su formacion, para que la
situacion de ensefianza del inglés en el sector oficial avance, para que los
estudiantes de este sector tengan mejores oportunidades de cumplir las metas

nacionales en este sentido y mejores opciones de educacion y trabajo en el futuro.
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Alonso, Casasbuenas, Gallo y Torres (2012) realizaron un andlisis de los
resultados de las pruebas Saber 11 y Saber Pro en Santiago de Cali, con el fin de
indagar cdmo evolucionaba el nivel de lengua inglesa en la educacién secundaria
y terciaria en la ciudad como parte de la implementacion de las politicas
linglisticas que promueven el bilingliismo en el pais. La preocupacion principal del
estudio fue verificar como la cuenca del Pacifico, regidon cuya principal ciudad es
Santiago de Cali y cuya importancia en lo referente a importaciones y
exportaciones en el mercado global es grande, estaba respondiendo a los
esfuerzos por mejorar los niveles de lengua inglesa del Programa Nacional de
Bilinglismo. Quizas la principal motivacion de esta politica es hacer a los
colombianos y a Colombia mas competitivos en el ambito internacional y una de

las herramientas para ello es mejorar los niveles de inglés.

Los investigadores usaron los resultados Saber 11 del afio 2010 y Saber
Pro de 2009 y 2010 como fuente principal; las poblaciones involucradas fueron
23.123 estudiantes del Saber 11 y 3.595 personas en 2009 y 5.393 para la prueba
Saber Pro. En su analisis tuvieron en cuenta variables como edad, género, tipo de
institucion de origen, jornada de estudio, valor de pensidn, etc. También
compararon los resultados de Cali con los de otras ciudades grandes como

Bogota, Medellin y Barranquilla.

Los resultados del Saber 11 ubicaron a la mayoria de la poblacién evaluada
(12.210 estudiantes) en el nivel mas bajo (A-) y s6lo 569 en el nivel mas alto (B+
en la adaptacién nacional del MCRE). El segundo nivel de estdndares con mayor
numero de estudiantes fue el Al, con 7,076 estudiantes. Estos resultados globales
muestran que 19.286 estudiantes de los evaluados tenian un nivel menor que el
basico y sélo unos 1.684 superaban el nivel basico y se consideraban como
usuarios independientes del idioma. De las otras variables solo mencionaremos
dos por ser de mayor relevancia: 1. En lo referente a la edad, los estudiantes de
17 afios o menores alcanzaron los niveles mas altos; 2. En lo referente a

resultados por colegio, incluyendo publicos y privados, los 10 colegios que

22



ubicaron del 88,9 al 100% de sus estudiantes en los niveles mas altos son todos
bilingties, mientras que los 10 colegios oficiales de mejor figuracion solo lograron

ubicar entre el 2.3 y el 12,7% de sus estudiantes en los niveles B y B+.

Estos resultados confirman lo evidenciado por los estudios ya mencionados
en este apartado de la revisiobn de antecedentes: existe una amplia brecha entre
los sectores oficial y privado. Es importante mencionar que la Normal Superior
Farallones de Cali ubicd el 6.7% de sus estudiantes en los niveles B y B+,
ocupando el segundo lugar entre los colegios publicos. Finalmente, es importante
también resaltar que Cali se ubicé en el segundo lugar en nimero de estudiantes
en el nivel pre-basico y basico (83.3%), superada por Medellin, con 84.4%.
También Cali tuvo el menor nimero de estudiantes en el nivel de usuario
independiente, con solo el 7.3% de los evaluados, superada por las otras tres

ciudades con las cuales se compararon los resultados.

Los antecedentes revisados tienen en comun varios elementos que nos
sirven de referentes para el presente estudio: el desnivel entre los sectores publico
y privado, la deficiente preparacion de los docentes de primaria oficial en lo
referente a lengua inglesa y la existencia de condiciones de implementacién que
de alguna manera no favorecen el buen desarrollo de las politicas linguisticas
promovidas por el MEN y que propenden por lograr niveles de competencia en
inglés para buscar la competitividad del pais en el mundo globalizado todavia no

alcanzan los resultados buscados.

6. MARCO TEORICO-CONCEPTUAL

6.1 CONCEPTOS RELACIONADOS CON LA ENSENANZA Y APRENDIZAJE
DE LA SEGUNDA LENGUA

Segun los Estandares basicos de competencias en Lenguas Extranjeras, del MEN,

el término “lengua extranjera” se refiere a la lengua que se aprende en un pais
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donde no es oficial ni autdéctona y/o no se habla en el ambiente circundante y, por
consiguiente, su uso no es requerido permanentemente para la comunicacion. Su
aprendizaje se da en las aulas de clase; los motivos para aprenderla pueden ser
personales, sociales, educativos, profesionales, etc. y estan condicionados por la
importancia o el prestigio que la lengua extranjera pueda tener en determinada
época y contexto en los medios de comunicacion, en la politica y hasta en la
administracién. En la actualidad los idioma inglés, francés, espafiol y aleman son
las lenguas que protagonizan las relaciones internacionales en el ambito de la
cultura, el comercio, la politica, etc., y por consiguiente ahora son precisamente

estas lenguas las mas estudiadas en el mundo.

Bilingismo

En el mismo documento arriba mencionado se encuentra la definicion de
bilingtismo, el cual se presenta como la capacidad de una persona de utilizar
indistintamente dos lenguas de manera independiente con fines comunicativos.
Dependiendo del contexto en que se encuentre, un individuo tiene diferentes
grados de dominio que puede ir desde el dominio nativo de dos lenguas hasta el
dominio de conocimientos de una segunda lengua. Como propone Macnamara
(1969) (citado en Appel & Muysken, 1987: 2-3) “una persona puede ser calificada
de bilinglie si ademas de las habilidades en su primera lengua tiene habilidades en
una de las cuatro modalidades de la segunda lengua (hablar, entender, escribir y

leer)”.

En la discusion sobre los beneficios del bilinglismo, el documento de
estdndares para lenguas extranjeras del MEN encontramos argumentos
presentados por linglistas como Cummins (1984), Hakuta y Diaz (1984, 1986) y
Oller (1981), quienes plantean los beneficios del conocimiento de una segunda
lengua luego de haber alcanzado cierto avance cognoscitivo en una primera

lengua, por cuanto el individuo desarrolla un mayor grado de conciencia
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metalinguistica y un incremento de la habilidad para apreciar lo arbitrario y lo
convencional de los signos linglisticos (MEN. Lineamientos Curriculares). El
conjunto de saberes, conocimientos, destrezas y caracteristicas individuales que
permite a una persona realizar acciones en un contexto determinado es lo que
define las competencias. Cuando se comienza el aprendizaje de una lengua
extranjera en los primeros afios de la educacion, los alumnos ya han ido
desarrollando unas competencias en su lengua materna; en el caso del inglés se

espera desarrollar la competencia comunicativa.

Es importante aclarar que, aunque el término ‘bilinglismo’ ha sido parte de
las politicas educativas en Colombia por mas de una década, persiste todavia en
el ambito académico nacional la discusion acerca de si se ajusta 0 no a los
procesos que se llevan a cabo en el pais. Sin embargo, como en este trabajo se
trata de evidenciar la evolucion de un grupo de estudiantes que se prepara para
ejercer como docentes en la primaria oficial y que debe responder por las metas
propuestas por el MEN en su programa de Bilinglismo-inglés, se utilizara este

término.

COMPETENCIAS

Competencia comunicativa

Se refiere a la capacidad de una persona para comunicarse de manera eficaz,
haciendo uso de reglas sociales, culturales, linglisticas y psicologicas que
determinan el uso particular del lenguaje en un momento dado. En palabras de
Hymes (1972), la competencia comunicativa se relaciona con saber «cuando
hablar, cuando no, y de qué hablar, con quién, cuando, dénde, en qué forma»; es
decir, se trata de la capacidad de formar enunciados que no solo sean
gramaticalmente correctos sino también socialmente apropiados. Tomado del

Diccionario de términos cave de ELE del Instituto Cervantes.

En la didactica de segundas lenguas, Savignon (1972) utilizé la expresion
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‘competencia comunicativa’ para referirse a la capacidad de los aprendientes de
lengua para comunicarse con otros compafneros de clase; distinguia asi esta
capacidad, que les permite un uso significativo de la lengua, de aquella otra que
les permite, por ejemplo, repetir los didlogos de las lecciones o responder
correctamente a una prueba de opciones mdltiples. Segun el diccionario de
términos clave de ELE del Instituto Cervantes, (1997- 2016), el Marco Comudn
Europeo de Referencia para las lenguas determina que la competencia
comunicativa de la lengua, incluye las competencias linglistica, sociolinglistica y
pragmatica y que, a su vez, las integra en las competencias generales del
individuo, que son: el saber (conocimiento general del mundo, conocimiento
sociocultural, conciencia intercultural); el saber hacer (las destrezas y las
habilidades); el saber ser (la competencia existencial: relativa a las actitudes, las

motivaciones, los valores, las creencias...) y el saber aprender.

Competencia linglistica

Este concepto se refiere al conocimiento de los recursos formales de la lengua
como sistema y a la capacidad para utilizarlos en la formulacion de mensajes bien
formados y significativos. Incluye los conocimientos y las destrezas léxicas,
fonologicas, sintacticas y ortogréaficas, entre otras. Esta competencia implica no
s6lo el manejo tedrico de conceptos gramaticales, ortograficos o semanticos, sino
su aplicacion en diversas situaciones. (Por ejemplo, hacer asociaciones para usar
el vocabulario conocido en otro contexto o aplicar las reglas gramaticales

aprendidas en la construccion de nuevos mensajes).

Para el desarrollo de la competencia comunicativa es esencial que la
participacion de los estudiantes en clase sea activa y dirigida; esto se logra a
través de las estrategias de aprendizaje que funcionan como herramientas,
comportamientos y/o ideas que influyen en los estudiantes para que mejoren su

propio proceso de aprendizaje. A continuacion, se explican las estrategias de
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aprendizaje contempladas en los Lineamientos Curriculares del Ministerio de
Educacion Nacional (1999).

Estrategias de aprendizaje

Segun Oxford, (1990, pags. 40-51) las estrategias de aprendizaje pueden ser
definidas como pensamientos y comportamientos que el aprendiz emprende y que
estan intencionadas para influenciar el proceso de codificacion del aprendiz.

Oxford divide las estrategias en directas e indirectas.

Las directas son todas aquellas que estan directamente relacionadas con el
aprendizaje de una lengua meta. Estas se subdividen en tres estrategias: de
memoria, cognitivas y de compensacion. Las de memoria son las que ayudan a
los estudiantes a almacenar y recuperar nueva informacion. Estas estrategias de
memoria crean enlaces mentales como la agrupacién y clasificacion del material
del lenguaje en unidades significativas; aplicacion de imagenes y sonidos,
utilizacion de palabras claves recordando una nueva palabra. También permiten el
uso de la revision correcta, es decir, hacer una revision estructurada aplicada a
ciertos intervalos inicialmente de forma unida y después mas separada y
finalmente, conlleva a la accién, como por ejemplo el uso de técnicas mecanicas;
es decir, usando técnicas tangibles pero creativas, especialmente involucrando el

movimiento o cambiando algo que es concreto para recordar el nuevo lenguaje.

Las estrategias cognitivas habilitan al aprendiz para entender y producir el
nuevo lenguaje de diferentes maneras, como por ejemplo: la practica (repeticion,
formalmente practicando con sistemas de sonidos y escritura, reconociendo y
utilizando formulas y patrones, recombinando y practicando naturalmente); el
envio y recepciéon de mensajes (obteniendo una idea rapida y usando recursos de
recibir y mandar mensajes); el raciocinio y el andlisis (razonando deductivamente,
analizando expresiones, analizando contrastivamente, traduciendo y transfiriendo);

y la creacién de estructuras para input y output (tomando apuntes, resumiendo y
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subrayando). Finalmente, las estrategias de compensacion habilitan a los
aprendices a usar el nuevo lenguaje para su comprension o produccién a pesar de
las limitaciones en su conocimiento. Existen dos estrategias de compensacion: la
primera es la aproximacién inteligente en escucha y lectura; en ésta, se puede, a
su vez, ver dos estrategias que contribuyen a la aproximacion inteligente; la
primera, es el uso de claves linglisticas y la otra, es el uso otras claves. La
segunda estrategia, tiene el propdésito de vencer limitaciones en el habla y la
escritura y se subdivide en ocho estrategias; algunas de ellas son: cambiar a la
lengua materna (code-switching), usar la mimica o los gestos, seleccionar un tema

y ajustarlo o aproximarse al mensaje.

Las estrategias indirectas (Oxford, 1990, pags.. 135-147) son todas
aquellas que no estan directamente relacionadas con el aprendizaje de una lengua
meta. Estas se subdividen en tres estrategias: las metacognitivas, las afectivas y
las sociales. Las metacognitivas apoyan el aprendizaje, aunque no usan el
lenguaje. Ellas representan los procesos planeados internamente por los
aprendices. Por ejemplo, la concentracion de la atencién (demorar la produccion
oral para enfocarse en la escucha); la organizacion y planeacion (identificando el
proposito de las tareas del lenguaje o buscando oportunidades de préctica); el
auto-monitoreo 0 autorregulacion que involucra el aprendizaje gracias al
reconocimiento de los errores, y finalmente la autoevaluacién que se preocupa en

evaluar el propio progreso en la adquisicion del nuevo lenguaje).

Las estrategias afectivas estan centradas en emociones, sentimientos,
motivaciones, actitudes y valores; se refieren a la forma como los aprendices
guian y se benefician de todos estos aspectos para su proceso de aprendizaje.
Ejemplo de esto son los siguientes: disminucién de la ansiedad mediante el uso
progresivo de la relajacion, respiracion profunda o la meditacion; fortalecimiento de
la autoestima haciendo declaraciones positivas, tomando riesgos sabiamente y
recompensandose a si mismo; revisar la temperatura emocional mediante la
escucha al propio cuerpo, la elaboracion una lista para autoevaluarse, la escritura

de un diario de aprendizaje del lenguaje y, finalmente el discutir sobre los
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sentimientos con alguien mas.

Por ultimo, las estrategias sociales que tienen que ver con el lenguaje en un
medio social, es decir, que éstas apoyan a los estudiantes en la interaccion con el
otro. Por ejemplo, en la formulacion de preguntas (preguntando para clarificar o
para verificar, preguntando por correccién); la cooperacion con otros (cooperando
con usuarios proficientes de la misma lengua); y cuando existe empatia con otros
(desarrollando entendimiento cultural y volviéndose consciente de los

pensamientos y sentimientos de los demas).
Estilos de aprendizaje

El concepto de estilo de aprendizaje busca tomar en cuenta las diferencias
individuales para que no se mire a todos los aprendices de la misma manera. El
tener en cuenta diferentes estilos de aprendizaje “permite a los docentes la
oportunidad de ofrecer a sus estudiantes metodologias y materiales apropiados
para su preferencias en cuanto a estilos de aprendizaje y a los aprendices la
libertad de aprender de maneras disfrutables y que los ayudan a ser lo mejor que
puedan ser.” (Griffiths, en Mercer, Ryan y Williams 2012, pag. 151.) Estos mismos
autores sugieren una definicion simple de estilos de aprendizaje como “los modos
en que los individuos prefieren aprender (Ibid., pag. 153). Oxford (2003, pag. 2) los
define como “los enfoques generales... que los estudiantes usan para adquirir una

nueva lengua o para aprender cualquier otro tema”

Los siguientes son quizas las clasificaciones mas conocidas y utilizadas
para los estilos de aprendizaje en educacion y, mas especificamente, en lenguas
extranjeras. Oxford (2003, pags.5 -6) en una revisidbn de varias tipologias
presenta, entre otros, las dicotomias Global-holistica vs. Analitico; Pensamiento
vs. Sentimiento; Intuitivo (creadores de teorias y posibilidades) vs. Sensitivos

(hechos); Introvertidos y Extrovertidos.

Csapo y Hayen (2006, pag. 129) en una sintesis sobre la tipologia de estilos

de aprendizaje incluyen la clasificacion de Sarasin (1999): auditivo, visual y
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tactil/kinestésico. Por su parte, Griffiths, en Mercer, Ryan y Williams (2012,
pag.155) mencionan la clasificacion de Reid (1987) como la primera de las mas
conocidas aplicadas al concepto de aprendizaje de lenguas que diferencia el

estilo: visual, auditivo, tactil, kinestésico e individual vs. grupal.

Autonomia

Thansoulas (2003) cita a Holec (1981: 3) y a Benson y Voller, (1997: 1), en su
busqueda de definiciones para la autonomia; estos autores concluyen que la
autonomia es "la capacidad de hacerse cargo del aprendizaje”. Para Thansoulas,
el concepto de autonomia causa una gran controversia, ya que los linguistas y los
educadores no han llegado a un consenso sobre lo que realmente es. Thansoulas
en su revision del concepto de autonomia en varios autores, resume algunos de
sus planteamientos: Para Little, la autonomia del aprendiz es "esencialmente una
cuestion de la relacion psicoldgica del aprendiz con el proceso y el contenido del
aprendizaje... una capacidad de desprendimiento, reflexion critica, toma de
decisiones y accion independiente” (Little, 1991: 4). En la misma linea, Leni Dam,
y Holec, sostienen que alguien puede ser llamado aprendiz autbnomo cuando él
/ella, independientemente, elige objetivos y propositos y establece metas; adquiere
materiales, métodos y tareas; ejerce la eleccion y el propdésito de organizar y llevar

a cabo las tareas elegidas y, finalmente, escoge sus criterios para la evaluacion.

Para (Benson y Voller, 1997: 2) el concepto de autonomia es aplicable en

varias situaciones, entre ellas:

1. Para situaciones en las que los estudiantes estudian por si solos.

2. Para un conjunto de habilidades que se pueden aprender y aplicar en el
aprendizaje auto-dirigido.

3. Para una capacidad innata que es suprimida por la educacion institucional.

4. Para el ejercicio de la responsabilidad de los alumnos por su propio aprendizaje.
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5. Para referirse al derecho de los estudiantes a determinar la direccién de su

propio aprendizaje.

Thansoulas opina que la autonomia no es un articulo de fe, ni un producto
establecido para ser usado o simplemente una cualidad o rasgo personal; por el
contario, sostiene que este tipo de aprendizaje se consigue cuando se dan ciertas
condiciones como son el uso de estrategias cognitivas y las metacognitivas por
parte de los alumnos, motivacién, actitudes y conocimientos sobre el aprendizaje
del lenguaje, es decir, una especie de metalenguaje. Para este autor, los
estudiantes tienen que seguir ciertos caminos para alcanzar la autonomia, esto
equivale a afirmar que tiene que haber un maestro en el cual existira un docente
autonomo. En otras palabras, el aprendizaje autbnomo no es en modo alguno

"aprendizaje sin maestros".

Thansoulas cita tambiéen a O'Malley y Chamot (1990: 44), cuando
argumentan que las estrategias cognitivas “operan directamente sobre Ia
informacion entrante, manipulandola de maneras que mejoran el aprendizaje”. El
mismo autor cita a Cook, (1993: 114-115) cuando dice que los estudiantes pueden

usar cualquiera o todas las siguientes estrategias cognitivas:

e Repeticién, al imitar el habla de los demas.

e Recursos, es decir, recurrir a diccionarios y otros materiales.

e Traduccion, es decir, utilizar su lengua materna como base para
comprender y / o producir la lengua meta.

¢ Toma de apuntes.

e Deduccién, es decir, aplicacion consciente de las reglas L2.

¢ Contextualizacion, al integrar una palabra o frase en una secuencia
significativa.

e Transferir, es decir, utilizar el conocimiento adquirido en el L1 para
recordar y comprender hechos y secuencias en el L2.

¢ Inferencia, al hacer coincidir una palabra desconocida con la informacion

disponible (una palabra nueva, etc.)
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e Pregunta para aclaracion, al pedirle al maestro que explique, etc.

Thansoulas, en su revisiébn también menciona la apreciacion de Wenden
(1998: 34) segun la cual: “el conocimiento metacognitivo incluye todos los hechos
gue los alumnos adquieren sobre sus propios procesos cognitivos a medida que
se aplican y utilizan para adquirir conocimientos y adquirir habilidades en diversas
situaciones”. Por tal motivo, las estrategias metacognitivas son habilidades
utilizadas para planificar, monitorear y evaluar la actividad de aprendizaje; "Son
estrategias sobre el aprendizaje en lugar de estrategias de aprendizaje” (Cook,

1993: 114). Veamos algunas de estas estrategias:

1. Dirigir la atencion, al decidir por adelantado para concentrarse en los aspectos
generales de una tarea.
Atencidn selectiva, prestando atencion a aspectos especificos de una tarea.
Auto-monitoreo, es decir, comprobar el desempefio de como se habla.
Autoevaluacion, es decir, evaluar su rendimiento de en relacion con los propios
estandares.

5. Auto-refuerzo, recompensandose por el éxito.

Finalmente, Thansoulas indica que es algo absurdo pensar que los alumnos
irrumpen en la situacion de aprendizaje con el conocimiento y las habilidades para
planificar, monitorear y evaluar su aprendizaje, o para tomar decisiones sobre el
contenido o los objetivos. Por el contrario, la autonomia del estudiante es un ideal,
gue puede, y debe ser promovido, si queremos que ellos sean capaces de evaluar
cada situacion en la que se encuentran y puedan detectar las incoherencias o
deficiencias en las instituciones y la sociedad en general. Debe entonces existir un
profesor que se adapte a los recursos, materiales y métodos, a las necesidades de
los alumnos e incluso abandonar todo esto si es necesario. La autonomia del
alumno consiste en ser conscientes, en identificar las estrategias, las necesidades
y las metas de los aprendices, y finalmente tener la oportunidad de reconsiderar y

remodelar los enfoques y procedimientos para un verdadero aprendizaje éptimo.
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Cérdenas (2003) en su plenaria “Autonomy in language learning: a students’
and teachers’ business”, expresa que el concepto de autonomia ha sido
enriquecido durante las dltimas dos o tres décadas, probablemente debido al
hecho de que se trata de tiempos de cambios vertiginosos segun los nuevos
rumbos del progreso, que hacen imprescindible afrontar las nuevas situaciones y
las adaptaciones a este desarrollo. La autora cita a Rathbone (1971: 100-104)
quien asegura que el aprendiz autbnomo es un creador auto-activado de
significado, un agente activo en su propio proceso de aprendizaje; no es alguien a
guien simplemente le suceden las cosas, sino alguien que, por su propia voluntad,
hace que las cosas sucedan. El aprendizaje es visto como el resultado de una
interaccion autoiniciada con el mundo. Sin embrago, esto no excluye la dimension
social de la autonomia, en la que se tiene en cuenta no solo la responsabilidad y el

impulso del individuo, sino también su participacion social.

Littlewood (1996: 428) citado por Cardenas, enfatiza la capacidad del
individuo de ser autonomo afirmando: "Podemos definir a la persona autbnoma
cComo una persona que tiene una capacidad independiente para hacer y llevar a
cabo elecciones que rigen sus acciones. Esta capacidad depende de dos
componentes principales: la capacidad y la voluntad... ". Sigue explicando estos
elementos claves como, por un lado, la capacidad del individuo de manejar el
conocimiento, de considerar alternativas, de usar las habilidades, de hacer
elecciones y, por otro, la voluntad del individuo de asumir la responsabilidad de las
elecciones requeridas, la motivacion y la confianza para crecer como una persona

autonoma.
Segun Cérdenas, Dam y Dickinson (1992) y Aparicio et al (1995) nos dan la

lista que, de manera simplificada, nos muestran de caracteristicas de los

estudiantes de lenguas autbnomos:
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e Son capaces de determinar su nivel real de competencia en el idioma que
estudian.

e Reflexionan sobre sus actitudes hacia la lengua que estan aprendiendo y la
cultura asociada con ella.

e Ellos descubren y exploran sus formas favoritas de acercarse al lenguaje.

e Descubren sus estilos de aprendizaje, habitos y estrategias.

e Expresan sus preferencias respecto a las actividades de aprendizaje.

e Usan el conocimiento sobre sus preferencias, estilos, habitos y estrategias
de aprendizaje para seleccionar y planear actividades de aprendizaje.

e Controlan de forma organizada sus procesos de aprendizaje a través del
uso de diarios, portafolios, etc.

e Buscany aprovechan oportunidades de aprendizaje fuera del aula.

e Utilizan todos los recursos que el medio ambiente ofrece para estudiar,
practicar e investigar.

e Hacen un trabajo extra cuando piensan que es necesario.

¢ Organizan y participan en grupos de estudio o de investigacion.

e Hacen uso de las horas de oficina de sus maestros para la consulta.

e Asisten a cursos, seminarios y conferencias en su area de estudio.

e Planean y llevan a cabo proyectos relacionados con el tema de sus
programas.

¢ Reflejan, objetivamente, sus procesos de aprendizaje.

e Proponen y apoyan modificaciones a los procedimientos de clase.

¢ Analizan libros de texto y materiales.

¢ Planifican y negocian las actividades, la frecuencia y las fechas para la
evaluacion con sus maestros.

¢ Asumen la responsabilidad en la planificacién y preparacion de temas, su
investigacion y la ejecuciéon de proyectos.

¢ Contribuyen a las actividades con ideas y materiales.

Un estudiante autbnomo es aquel que tiene la capacidad de hacerse cargo
de su propio aprendizaje, es una persona con iniciativa investigativa y agente
activo en su proceso de aprendizaje que resulta de su interaccién con el mundo.

Esta capacidad depende de dos componentes: habilidad y voluntad; habilidad para
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utilizar las capacidades y la voluntad para mantener la disciplina, el alumno
autonomo debe mantener la confianza y la motivacion para que su aprendizaje

crezca cada vez mas.

El autbnomo demanda mas autodeterminacién, mas responsabilidad por
parte del estudiante y menos control del maestro. La autora también expresa que
los estudiantes autbnomos no siempre trazan su propia direccion de aprendizaje
pero una vez que toman una, automaticamente organizan sus recursos en orden

para alcanzar sus metas.

Es importante resaltar que, aunque el estudiante sea autobnomo, no significa
gue su aprendizaje ocurra en la ausencia de un docente, ya que aunque no haya
control absoluto del docente sobre el alumno, su experiencia sirve de guia para
orientar su formacion. Algunos aspectos que un alumno auténomo requiere de un

maestro, son:

Guia para iniciar el proceso
Evaluacion frecuente para un seguimiento real

Tener y demostrar confianza en el estudiante

o o T p

Interesarse genuinamente por el estudiante.

Es necesario ahora revisar aspectos relacionados con el aprendizaje de los nifios,
y mas especificamente con nifios que aprenden lenguas extranjeras, tarea para la
cual se estan formando los Normalistas como orientadores de todas las areas en
basica primaria. Se hara una breve revision de autores tales como Piaget,
Vigotsky y Bruner, en lo referente a lo cognitivo general y a Cameron (2001),
Céardenas, Garcia y Restrepo (1994) y loannou-Georgiou (2010) para aspectos

especificos del aprendizaje de lenguas extranjeras en nifios.
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6.2 CARACTERIZACION DE LOS NINOS EN EDAD ESCOLAR

A continuacion, nos centraremos en describir brevemente las caracteristicas
propias de los nifios en edad escolar, explorando, sobre todo, los aspectos
cognitivos, sociales y afectivos, para determinar su incidencia en el aprendizaje de
las lenguas. Esta reflexion es necesaria porque los estudiantes normalistas se

forman para hacer su labor especialmente en esta etapa de la vida de los nifios.

Piaget y su teoria del Aprendizaje

Jean Piaget (tomado de la pagina: https://psicologiaymente.net/desarrollo/teoria-

del-aprendizaje-piaget#!) es uno de los mas conocidos expertos del enfoque

constructivista que, en su vertiente de corriente pedagdgica, es una manera
determinada de entender y explicar las formas en las que aprendemos. Los
psicélogos que parten de este enfoque ponen énfasis en la figura del aprendiz
como el agente que en ultima instancia es el motor de su propio aprendizaje. Jean
Piaget sostiene que un esquema’ es una estructura mental concreta que puede
ser transportada y sistematizada. Un esquema puede generarse en muchos
grados diferentes de abstraccion. En las primeras etapas de la nifiez, uno de los
primeros esquemas es el del ‘objeto permanente’, que permite al nifo hacer
referencia a objetos que no se encuentran dentro de su alcance perceptivo en ese
momento. Tiempo mas tarde, el nifio alcanza el esquema de ‘tipos de objetos’,
mediante el cual es capaz de agrupar los distintos objetos en base a diferentes

“clases”, asi como comprender la relacion que tienen estas clases con otras.

Ademas de entender el aprendizaje como un proceso de constante
organizacion de los esquemas, Piaget cree que es fruto de la adaptacion. Segun la
Teoria del Aprendizaje de Piaget, el aprendizaje es un proceso que sOlo tiene

sentido ante situaciones de cambio. Por eso, aprender es en parte saber

1El concepto de esquema es el término utilizado por Piaget a la hora de referirse al tipo de organizacion
cognitiva existente entre categorias en un momento determinado. Es algo asi como la manera en la que unas
ideas son ordenadas y puestas en relacion con otras.
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adaptarse a esas novedades. Este psicélogo explica la dinAmica de adaptacion
mediante dos procesos que veremos a continuacién: la asimilacion y la

acomodacion.

El aprendizaje como adaptacion se relaciona con el hecho de que en la
Teoria del Aprendizaje de Piaget es el concepto de inteligencia humana como un
proceso de naturaleza biolégica. El autor sostiene que el hombre es un organismo
Vivo que se presenta a un entorno fisico ya dotado de una herencia biologica y
genética que influye en el procesamiento de la informacién proveniente del
exterior. Las estructuras biolégicas determinan aquello que somos capaces de
percibir o comprender, pero a la vez son las que hacen posible nuestro
aprendizaje. La asimilacion hace referencia a la manera en que un organismo
afronta un estimulo externo en base a sus leyes de organizacion presentes. Segun
este principio de la adaptacion en el aprendizaje, los estimulos, ideas u objetos
externos son siempre asimilados por algun esquema mental preexistente en el

individuo.

En otras palabras, la asimilacion hace que una experiencia sea percibida
bajo la luz de una “estructura mental” organizada con anterioridad. Por ejemplo,
una persona con baja autoestima puede atribuir una felicitacion por su trabajo a

una forma de manifestar lastima por él.

En cuanto a laacomodacion, por el contrario esta involucra una
modificacidn en la organizacion presente en respuesta a las exigencias del medio.
Alli donde hay nuevos estimulos que comprometen demasiado la coherencia
interna del esquema, hay acomodacion. Es un proceso contrapuesto al de

asimilacion.
Mediante la asimilacion y la acomodacion somos capaces de reestructurar

cognitivamente nuestros aprendizajes durante cada etapa del desarrollo. Estos

dos mecanismos invariantes interactian uno con otro en lo que se conoce como el
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proceso de equilibracion. El equilibrio puede ser entendido como un proceso de
regulacion que rige la relacion entre la asimilacion y la acomodacion. Como sefala
Piaget dentro de su Teoria del Aprendizaje, en este caso se produce un conflicto
cognitivo, y en este momento es cuando se quiebra el equilibro cognitivo previo. El
ser humano, que constantemente persigue la consecucion de un equilibrio, trata
de hallar respuestas, planteandose cada vez mas interrogantes e investigando por

Su cuenta, hasta que alcanza el punto de conocimiento que lo restablece.

Otra referencia importante en esta revision es la de David Ausubel, quien
decia que "Si tuviese que reducir toda la psicologia educativa a un solo principio,
enunciaria este: El factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo que el

alumno ya sabe. Averigliese esto y enséfiese consecuentemente”.

Ausubel considera que el aprendizaje por descubrimiento no debe ser
presentado como opuesto al aprendizaje por exposicion (recepcion), ya que éste
puede ser igual de eficaz, si se cumplen unas caracteristicas. Asi, el aprendizaje
escolar puede darse por recepcion o por descubrimiento, como estrategia de
ensefianza, y puede lograr un aprendizaje significativo o memoristico y repetitivo.
De acuerdo al aprendizaje significativo, los nuevos conocimientos se incorporan
en forma sustantiva en la estructura cognitiva del alumno. Esto se logra cuando el
estudiante relaciona los nuevos conocimientos con los anteriormente adquiridos;
pero también es necesario que el alumno se interese por aprender lo que se le

esta mostrando.

A pesar de las dificiles condiciones sociales de nuestra poblacién no se
puede olvidar que no puede haber educacién sin aprendizaje, y que si bien,
nuestros estudiantes llegan a la institucion con unas ideas previas fuertemente
mediadas por su entorno social y cultural se puede trabajar para que desde alli
construyan, con la mediacién del docente, sus nuevos conocimientos, a veces
desmantelando sus viejas nociones. Para lograr esto consideramos que desde la

primaria es necesario que los estudiantes logren establecer una relacién de
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confianza con sus docentes para que se motiven a comprender los conceptos

explicados y que, pregunten cuando no entiendan.

Cameron (2001) parte de las teorias de Piaget para enunciar las
implicaciones que éstas tienen en el aprendizaje de los nifios. La autora afirma
que el niflo es un estudiante activo que pasa por etapas de asimilacion,
adaptacion y acomodacion, el mundo le ofrece muchas oportunidades de
aprendizaje y el aula de clase debe proveerle éstas en variadas y abundantes
formas. Podria decirse que la primordial contribucion de la teoria de Piaget al
proceso de ensefanza aprendizaje de una lengua extranjera es el fundamento de
gue el nifio se adapta y construye significado por medio de las experiencias que
tiene con su entorno (Cameron, 2001). Esta aseveracion ha contribuido a la forma
en que se ensefia una lengua extranjera al admitir la circunstancia en la que
acontecen los procesos y los contextos para dar a los nifios la oportunidad de
habituarse y la necesidad de construir el significado de la lengua que estan

adquiriendo.

Cameron revisa también la contribucion de Vygotsky, otro reconocido
investigador y tedrico, quien enfatiza la importancia del proceso de interaccion
social como parte fundamental en el desarrollo cognitivo de un nifio. Sefala
Cameron que las dos bases de la teoria de Vygotsky que complementaron la
teoria de Piaget fueron la importancia del lenguaje y la de los otros individuos en el
mundo del nifio. Segun él, el lenguaje les da a los nifios un medio para organizar
toda la informacién y de la misma manera las actividades. Vygotsky insiste en la
importancia del desarrollo del nifio en el contexto social en donde esta inmerso
desde que nace. Para Vygotsky, la zona préxima de desarrollo (ZPD) es de gran
utilidad para el proceso de ensefianza de un nifio, ya que nos dice lo que un nifio
podria producir o elaborar gracias a la ayuda o instruccion de un experto (adulto).
La teoria socio-historica de Vygotsky se ha atacado como un “conductismo social”
en el cual la mente y autodeterminacion del individuo si bien existen, son

insignificantes frente al monstruo que es la sociedad; sin embargo, no se puede
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negar que en esa dindmica de operaciones sociales, la cultura se va apropiando
del mismo sujeto. Segun Vygotsky, este permanente proceso de internalizacién
cultural, cientifica, tecnoldgica, valorativa, etc., revoluciona y reorganiza
continuamente la actividad psicolégica de los sujetos sociales y se internaliza
manifestdndose en un progresivo control, regulacion y dominio de si mismo,

conducta que se evidencia en el ambito sociocultural.

Cameron, presenta otra de las contribuciones al modo en que se considera
el desarrollo cognitivo de los nifios; con esa finalidad, presenta el trabajo de
Bruner y su teoria de andamiaje y rutinas. El andamiaje se puntualiza como el
apoyo oral que el nifio recibe para llevar a cabo una actividad. Las rutinas se
equilibran con el concepto de andamiaje, motivo por el cual el nifio recibe la
seguridad de algo familiar. El concepto de andamiaje y rutina parecen tener una
gran utilidad en la ensefianza de una lengua extranjera a nifios ya que si se
coordinan estos dos conceptos con la teoria de Vygotsky de la zona de desarrollo
préximo, puede establecerse por qué el acompafiamiento de las rutinas de la clase
es una de las mejores ocasiones con un grupo de estudiantes, de basica primaria,
de facilitar un input significativo para que desarrollen el lenguaje que estan

adquiriendo.

Bruner considera que el lenguaje es la mejor herramienta para el desarrollo
cognitivo y destaca el papel de los padres, de manera temprana, en la orientacion
y ayuda a sus hijos para que estos completen tareas en las cuales el lenguaje es
muy importante, guiandolos en los procesos y controlandoles la posible frustraciéon
ante sus intentos fallidos. Bruner argumenta que este trabajo inicial de los padres
necesita transferirse a las aulas y a los dialogos entre maestro y estudiante en

cuanto sea necesario.
De manera mas especifica para lo referente al aprendizaje de lenguas

extranjeras, Cameron indica los aspectos mas sobresalientes y ligados a las

teorias de aprendizaje infantil. Primeramente, la autora insiste en que lo primordial
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en el aprendizaje de una L2 es la cantidad y calidad de la exposicion a esa lengua;
para esto, ademas del maestro como fuente primaria, la autora menciona el uso
de videos, TV, computadores, peliculas y que también es necesario proveer
ejemplos del lenguaje corriente de la calle. Cameron se refiere también al factor
edad, la teoria del periodo critico para el aprendizaje de una L2 y las claridades y
dudas que hay al respecto. A este respecto termina concluyendo que lo mas firme
es que los procesos de aprendizaje de niflos y adultos y de desarrollo de
bilingliismo simultaneo temprano y aprendizaje de una L2 son diferentes y tienen

aspectos que favorecen a uno y otro tipo de aprendizaje.

Finalmente, Cameron hace consideraciones sobre el acercamiento al
aprendizaje de una L2 en nifios a partir de la oralidad, pero sin un retardo
exagerado de la ‘literacidad’ (sin que esto represente una carga cognitiva excesiva
0 apresurada). La autora sugiere enfatizar en las palabras y sus significados y

maneras de mezclarse y en la interaccion o habilidades discursivas.

Céardenas, Garcia y Restrepo (1994), en quizas el primer documento
académico disefiado para guiar la ensefianza de lenguas extranjeras y entender el
aprendizaje de las mismas en los nifios, presentan las siguientes consideraciones,
implicaciones tedricas y conclusiones con respecto a los procesos de desarrollo de

lenguas extranjeras en aprendices jovenes (Pags., 14-21):

e El aprendizaje de una lengua extranjera (L2 de manera genérica) en
ninos y adolescentes tiene, entre otros aspectos, implicaciones
cognitivas, afectivas, sociales, culturales y relacionadas con

motivaciones, intereses y actitudes.

e La construccion del conocimiento es una nocién muy importante en
todo aprendizaje y particularmente en el trabajo con nifios; los
materiales y actividades para usar con ellos deben mezclar lo

conocido con lo nuevo, deben ser significativos para propiciar el
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desarrollo del pensamiento y la adquisicion de conocimiento y deben
incluir diversas oportunidades de acercamiento al conocimiento, para
incluir la variedad de estilos, estrategias, inteligencias y formas
preferidas por los nifios. Ademas, la comunicacion con ellos en las
etapas iniciales de aprendizaje debe tener un amplio apoyo de las
acciones, lo gestual y un rico contexto y deben dar opciones de

creacion y descubrimiento.

e Los acercamientos a una nueva cultura pueden ser mas fructiferos si

se relacionan con aspectos de la cultura propia.

e En lo afectivo, las necesidades emocionales béasicas del nifio, amor,
seguridad, nuevas experiencias, reconocimiento y alabanzas y
responsabilidad deben estar incluidas en las actividades de

ensefianza (Pringle, 1974, en Cardenas y otros, 1994).

Finalmente, en la pag. 49 del mismo documento, Cardenas, Garcia y

Restrepo (1994) presentan una lista de caracteristicas que, en su opinion,

necesitan los profesores de lenguas extranjeras en primaria:

conocimiento de las diferentes areas de desarrollo del nifio

buen conocimiento del idioma que va a ensefiar para enfrentar su tarea
con confianza. En cumplimiento de las politicas y estandares vigentes hoy
(2017), esto significaria un nivel B del MCRE.

conocimiento de los procesos de adquisicion de una segunda lengua en el
nifio

conocimientos pedagdgicos para trabajar con nifios

conocimientos de metodologias especificas para ensefianza de lenguas
extranjeras a nifios

conocimientos generales sobre planeacién y preparacion, manejo de clase

y de disciplina, evaluacion y seleccion de materiales
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e conocimiento del curriculo de primaria

e capacidad para analizar las implicaciones socio-culturales de la ensefanza
de lenguas extranjeras y actuar de acuerdo con ellas.

e conocimiento formal del idioma (language awareness) para aplicarlo en su
practica y perfeccionamiento profesional.

e capacidad para identificar areas y situaciones para el desarrollo de
investigaciones en el aula de clase que ayuden a mejorar su labor y el
aprendizaje de los niflos y a resolver problemas que encuentre en su

desempeiio.

En dltimo lugar, es necesario referirnos al trabajo de loannou-Georgiou
(2010); segun esta autora, existen 10 diferencias marcadas entre el acercamiento
de ensefianza de una lengua extranjera a nifios y jovenes y a los adultos y las

resumiremos a continuacion:

La primera diferencia que la autora encuentra esta relacionada con la teoria
de Piaget, pues este tedrico concluye que los nifios a partir de los siete afos,
podrian empezar a pensar de manera logica, y que a partir de los once afos, se

llevan a cabo operaciones ldgicas.

La segunda diferencia esta en que los nifios cambian y se desarrollan con
una gran agilidad y se necesita que los docentes sean totalmente capaces de

observar y ser sensibles a las necesidades cambiantes de los estudiantes.

La tercera caracteristica del aprendizaje de los nifios nos dice que los nifios
aprenden holisticamente y son excelentes infiriendo el significado de cada hecho.
Esto se da porque los nifios reciben una gran cantidad de informacién a la vez, lo
gue permite que una vision global; ademas, este hecho ofrece la posibilidad de
experimentar la ensefianza de una lengua extranjera de forma mas natural y la

posibilidad de interactuar tempranamente.
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La cuarta diferencia es que, como los nifios no tienen aun un desarrollo
amplio de la lengua materna la cantidad de elementos que manejan son aun
restringidos, situaciones que, aunque afectan la forma en que ellos se expresan,
no les impiden intentar la comunicacion. Esto nos dice que hay que aceptar quizas

formas poco gramaticales, pero recursivas comunicativamente hablando.

La quinta diferencia radica en que los nifios tienen mejor capacidad de
memoria y confian en el contexto y en su familiaridad con él para inferir el
significado.

La sexta caracteristica del aprendizaje de los nifios es que son muy jovenes
para entender el aprendizaje del inglés y por lo tanto, no se puede utilizar con ellos
largas explicaciones; la motivacion para ellos es aprender por medio de
actividades significativas y por el gusto que sienten por sus maestros; en estas
edades es muy facil aprender facil, pero también olvidar facilmente; los maestros

deben ser conscientes de eso.

La séptima diferencia esta conectada con la cuarta; muchas veces los
jovenes aprendices no tienen habilidades de alfabetizacion bien desarrolladas en
su primer idioma pues aun aprenden a leer y escribir, por tal motivo la lengua
extranjera debe entonces enfocarse primeramente en el desarrollo de habilidades

orales.

En octavo lugar, encontramos que los niflos necesitan utilizar
frecuentemente lo aprendido en diferentes contextos, ademas de integrarlo con
otras habilidades cognitivas y sociales en sus procesos de aprendizaje y de

socializacion.

En el noveno lugar, los nifios tienen periodos de atencion mucho mas

cortos que los adultos y no pueden mantearse muy bien enfocados por periodos
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largos. A pesar de esto, los nifios desarrollan gran interés cuando se trata de algo

gue realmente disfrutan.

La décima y ultima caracteristica que diferencia el aprendizaje de los nifios
y jovenes es que necesitan oportunidades para moverse por el salén y no deben
de permanecer sentados largo tiempo porque eso vuelve las actividades algo

agotador.

A continuacion, se hard una rapida revision de las metodologias para la
enseflanza de inglés a nifios. Segun el Diccionario de términos clave de ELE,
Instituto Cervantes, 1997- 2016 en la enseflanza de lenguas se conoce por
‘metodologia’ aquel componente del curriculo que se relaciona con los
procedimientos mediante los cuales se pretende alcanzar el dominio de los
contenidos y el logro de los objetivos; atafie fundamentalmente al papel y
funciones que se asignan al profesor, aunque afecta también a los de los alumnos
y los de los materiales. La metodologia como practica de profesores y alumnos en
el aula comprende todas las actividades que en ella se llevan a cabo como fruto

de la planificacion previamente realizada.

El Ministerio de Educacion Nacional el documento de Lineamientos
Curriculares para la ensefianza de lenguas extranjeras recomienda algunas
metodologias para la ensefianza de lenguas extranjeras aunque no pretende
mostrar estas como las Unicas metodologias verdaderas y acertadas; sin
embargo, muestra estas opciones con el propésito de ofrecer unos puntos de
reflexion y andlisis para la construccion y desarrollo de los curriculos
correspondientes, y basado en el hecho de que las caracteristicas de estas
metodologias son mas efectivas en el momento de facilitar el aprendizaje de

lenguas extranjeras.
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Metodologias activas e interactivas que tienen en cuenta el factor ludico.

Las metodologias activas e interactivas (Lineamientos, pag.15) permiten aprender
cuando se participa en actividades en las cuales el objetivo principal es realizar
acciones en la lengua extranjera, permitiendo que los alumnos usen ésta para
comunicarse activamente tanto en el aula como fuera de ella, propiciando
procesos de socializacion y de construccién del conocimiento y construyendo
nexos con los demas, lo cual les permite desarrollar tolerancia, respeto,

solidaridad y aprecio por ellos mismos y por los demas seres humanos.

El factor ludico establece una conexion entre las actividades usuales del
estudiante en el hogar y en la vecindad con lo que sucede en el salén de clases.
Las actividades desarrolladas poseen un esquema conocido de antemano por los
nifos y por las nifias y proporcionan un marco familiar para desarrollar el nuevo
aprendizaje, crean un contexto compartido y reconocido por todos que permite a
los alumnos anclar significativamente los nuevos elementos en algo que ya
dominan (Ibid. Pag. 15).

Metodologias que integran lo conocido con lo nuevo

Estas metodologias proponen incluir un elemento de reflexion, donde el nifio sea
conducido periédicamente a una sintesis personal de lo que esta aprendiendo.
Este proceso de reflexion esta orientado a hacerle consciente de la relacion que
hay entre lo que esta aprendiendo con lo que ya sabe, para dar cabida a los
conocimientos y experiencias que él o ella traen al aula de clase y mostrarles que
estos conforman un todo coherente. En el caso del aprendizaje de una lengua

extranjera lo que el nifio ya conoce es el uso de su primera lengua (lbid., pag.15).

Metodologias flexibles

Las metodologias flexibles permiten al estudiante el uso de sus estrategias de

aprendizaje sin las rigideces extremas de algunas metodologias tradicionales vy
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ofrecen al docente una variedad de actividades y la seleccion de técnicas y
procedimientos apropiados para cada caso. El docente integra lo mejor de cada
enfoque o método propuesto en pedagogia, permitiéndole ejercer un eclecticismo
positivo y benéfico para su labor.

Metodologias ricas en contenidos culturales

La lengua y la cultura son elementos inseparables. El uso de metodologias que
faciliten el acercamiento a las culturas asociadas con las lenguas extranjeras, es
de suma importancia, ya que las lenguas son la mejor ventana a las culturas de
los pueblos que las hablan y ademas permiten tener una mejor valoracion,
comprension, respeto, aprecio y tolerancia tanto de nuestra propia cultura como de

las foraneas. (lbid., pag.15)

Metodologias que valoran los factores afectivos

Teniendo en cuenta el papel primordial que juega la afectividad en el desarrollo de
los nifios (Bruner: 1975; Halliday: 1978) se destaca la importancia de crear una
atmosfera afectiva en el salon de clase y de reducir el filtro afectivo para que el
nivel de motivacion e interés se maximice (Krashen: 1981). La creacion de un
ambiente en igualdad de condiciones para nifios y nifias da confianza y crea
condiciones apropiadas para que en conjunto desarrollen su autonomia y
creatividad (Ibid., pag.15).

Una revision de las metodologias que han sido empleadas en las ultimas
décadas permite identificar aquellas que muestran las caracteristicas arriba
mencionadas, lo cual las hace adecuadas para la enseflanza-aprendizaje de las
lenguas extranjeras. De acuerdo con esto, esbozamos a continuacién sus mas

importantes principios y caracteristicas (Ibid., pag.15).
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Caracteristicas y principios de algunas metodologias

En palabras de Martin (2009) a lo largo de la historia de la metodologia de lenguas
extranjeras, se han ido sucediendo una serie de métodos para facilitar, mejorar y
resolver los problemas educativos y de aprendizaje que indisolublemente surgian
en el proceso educativo. La puesta en practica de los diferentes métodos
educativos significaba una ligera o sustancial (depende de los casos) mejora en el
aprendizaje de la lengua objeto, pero también evidenciaba una necesaria mejora.
(Ibid., pag. 62)

Enseflanza comunicativa de lenguas (Enfoque comunicativo)

El documento de Lineamientos para la ensefianza de Lenguas Extranjeras del
MEN (1999) y MARTIN, (2009) hacen una revision del enfoque comunicativo para
la ensefianza de lenguas, del cual extraemos el siguiente resumen: Este enfoque,
de origen britanico, se popularizé en el resto de Europa en los afios 70 y mas
tarde se difundid en otros continentes. Surgid como reacciéon a los métodos
estructurales anteriores: el Audio lingual en Estados Unidos y el Situacional en
Europa. Este enfoque privilegia el uso del lenguaje como elemento basico en la
comunicacion a través de la interaccion. La ensefianza se centra en el alumno y
en sus necesidades, y debe promover una comunicacion real, en situaciones
reales. Se hace énfasis en el uso de la lengua objeto de aprendizaje y en las
funciones del lenguaje; mas que hablar acerca de la lengua se hace uso de ella
con funciones y propdsitos comunicativos especificos. En consecuencia, €es
importante que el profesor use, en cuanto sea posible, la lengua extranjera para
comunicarse con los estudiantes en clase. Este enfoque hace uso de materiales
auténticos (aquellos que fueron creados con propdsitos comunicativos, por
hablantes nativos) para permitir un mayor acercamiento a la realidad de los

hablantes nativos de la lengua estudiada.
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Respuesta Fisica Total (TPR: Total Physical Response)

Este método se originé en los Estados Unidos de Norteamérica a lo largo de los
afios 70 del siglo XX. Su creador y principal impulsor, el psicélogo especialista en
metodologia de lenguas extranjeras. James Asher parte de la conviccion de que
cuando los estudiantes responden con acciones a las ordenes impartidas por el
profesor (o por otros estudiantes) su aprendizaje es mucho mas eficiente y su
participacion activa es mas completa. Es un método natural que considera que el
aprendizaje de una lengua extranjera es similar al de la lengua materna. Ademas,
se basa en los principios constructivistas de Piaget, fundamentando el aprendizaje

en el modelo estimulo-respuesta.

La caracteristica basica de TPR es la respuesta fisica a 6rdenes y este
hecho permite a los estudiantes el movimiento continuo, aspecto que lo hace

atractivo para el trabajo con nifios.
El método natural

Este método elaborado en 1983, fue el resultado de la aplicacion de las teorias de
Krashen sobre la adquisicion de la lengua extranjera. Uno de sus colegas, Drecy
Terrell, aplico las teorias de orden natural en el desarrollo gramatical y del periodo
de silencio en lo que llamé el método natural. Este método sostiene la teoria de
gue es mas importante la exposicion e inmersion en la lengua meta que la
produccion escrita de los estudiantes. La teoria de adquisicion en la que se basa
este método es el innatismo, otorgando un papel protagonista y muy activo a los
alumnos. La gramatica se reduce al minimo, tanto que no existen explicaciones
gramaticales en el aula, no hay repeticion de estructuras, ni ejercicios de huecos, y

la practica gramatical se realiza fuera de la clase.

Las metodologias o principios metodolégicos que se presentan a
continuacién tienen una caracteristica comudn: enfatizan la integracion del

aprendizaje de lenguas con el de las demas areas del curriculo, propiciando asi un
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aprendizaje integral.
Aprendizaje basado en tareas y proyectos (Task Based Learning)

Sus inicios pueden encontrarse en el trabajo de Kilpatrick (Project Method, 1918)
en los Estados Unidos de Norteamérica y se ha popularizado en las dos ultimas
décadas, especialmente en programas de segunda lengua (en contextos bilingles,
de educacion a grupos de inmigrantes, etc.).

El “aprender haciendo” cobra especial importancia dentro de esta
metodologia. Igualmente importante es la relacion estrecha que se establece entre
la clase de lengua y las de las demas areas, hasta el punto en que el aprendizaje
y la enseflanza no se presentan necesariamente en lecciones individuales para
areas o asignaturas diferentes sino que se integran en temas que se desarrollan
de manera activa, generalmente a través de actividades (tareas) y proyectos
investigativos llevados a cabo por los estudiantes. Los principios y caracteristicas
de este método contribuyen a la formacion integral del aprendiz, ya que a la vez
gue desarrolla sus habilidades linguisticas refuerza la adquisicion y el desarrollo
de conceptos y de habilidades cognoscitivas y sociales y la formacion de una
competencia que permita establecer, coordinar y cultivar relaciones con los

demas.
Ensefianza enfocada en el contenido académico

Este modelo ha surgido de la necesidad que existe en programas de inmersion en
la lengua extranjera de ensefar el curriculo general al mismo tiempo que enfocan
la ensefianza de una segunda lengua. En este enfoque, las metas del curriculo de
la lengua extranjera son ampliadas para incluir el refuerzo de las metas del
curriculo general de la escuela. En una leccién de la lengua extranjera se centra
en el contenido, el docente selecciona cuidadosamente algunos conceptos del
curriculo general que son claramente definidos y que no requieren muchos
conocimientos de vocabulario. Entonces el docente considera las habilidades
linglisticas, académicas y cognitivas requeridas por los alumnos para lograr éxito

en la sesién. Este tipo de instruccién permite que el docente de lengua extranjera
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pueda enfocar las necesidades académicas y las habilidades de pensamiento
critico a la vez que enfoca las necesidades linguisticas. Ademas, provee muchos
mMas contextos para comunicacion entre los alumnos que no serian posibles si la

lengua extranjera se ensefia como area aparte en el curriculo de la escuela.

Las investigaciones sobre este método demuestran que los alumnos
adquieren tanto la lengua como los conocimientos del area que estan estudiando
por cuanto se provee acceso al tipo de lenguaje que necesitaran los alumnos para

usar la lengua extranjera como lengua que vehiculiza saberes e informacion.

Finalmente, es necesario revisar la formacion especifica de los Normalistas, es
decir, aquellos rasgos que hacen su formacion diferente de la de otros bachilleres

y profesionales técnicos.

Enfoque pedagdgico de las instituciones educativas normalistas (Tomado de

paginas web de las dos Normales superiores)

Para iniciar tengamos en cuenta que el término ‘pedagogico’, referido a un modelo
puede ser empleado en sentido metafisico, estético, ético y epistemoldgico. En
sentido epistemolégico un modelo se puede entender como un modo de
explicacion de la realidad, como una representacion de una realidad o serie de
realidades, o también se puede entender como un sistema que sirve para
entender otro sistema. En este sentido podriamos asumir que un modelo es la
imagen o representacion del conjunto de relaciones que definen un fenémeno, con
miras a su mejor entendimiento. Asi, un modelo pedagdgico es un constructo
tedrico que pretende relacionar los pardmetros de ensefianza y otorgar unos
lineamientos basicos sobre la forma de organizar los fines educativos, caracterizar
y jerarquizar los contenidos, delimitar la manera de secuenciar o concatenar los
contenidos, precisar las relaciones entre estudiantes, saberes y docentes y de

caracterizar la evaluacion.
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Desde lo pedagdgico se engloba un enfoque amplio y general para la
instruccion que tiene una base o sustento tedrico de aquello que los estudiantes
de primaria deberian aprender y cémo lo aprenden; asi como recomendaciones en
cuanto a los comportamientos de ensefianza y estructuras del salon de clases
para lograr diferentes tipos de aprendizaje. Esto implica, ademas, que los
enfoques pedagdgicos comunes en una institucion educativa se convierten en un
medio de comunicacion importante de comunicacion para los maestros y
estudiantes. En este sentido, un enfoque pedagdgico constituye un planteamiento
integral e integrador acerca del fendmeno de la educacion, y desde el punto de
vista tedrico-practico ofrece un marco de referencia para entender implicaciones,

alcances, limitaciones de la labor docente.

El modelo auto-estructurante surge en el siglo XIX y tiene dos corrientes
principales. Una es la escuela activa que pretende favorecer la socializacion y
preparar al estudiante para que viva feliz y de una manera autonoma,
garantizando una buena relacion con el medio ambiente y las personas que le
rodean. La otra es la corriente constructivista, que pretende brindar una
comprension del mundo de modo racional, partiendo de la interaccion con él.
Entre los autores importantes de ésta corriente encontramos a Piaget, Vygotsky,

Freire, Ausubel, entre otros.

Estos enfoques pedagdgicos contemporaneos tratan de satisfacer la
demanda social por una formacion que les permita a los estudiantes resolver
problemas de diferente indole de forma auténoma, esto significa, poder enfrentar
la busqueda de soluciones, encontrar una respuesta y tener algin control sobre
ésta. Demanda que en la udltima década se ha agudizado por la brecha
generacional que ha abierto el asiduo uso que los jévenes hacen de las nuevas
tecnologias y el impacto cultural y social que la irrupcién de las tecnologias para la
informacion y la comunicacion (TIC) ha generado. A decir, cada dia los nifios y
jovenes acceden mas facilmente a la informacion y consecuentemente la relacion

docente-estudiante se seguird modificando. Es decir, con la actual profusiéon de
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informacion en la Internet, el docente tiene que humildemente tomar su lugar de
suboficial en la acometida del conocimiento y dejar vacio el lugar de general; y
mejor, modestamente reconocer que él en el campo del error, estd expuesto a los
mismos peligros que los estudiantes, la diferencia es que, como todo

suboficial, simplemente tiene mas experiencia, pues ha lidiado mas contiendas.

Sin duda, este cambio de paradigma no ha tenido un desarrollo sencillo, de
hecho su transito entre los actores educativos ha sido en cierto sentido tortuoso
por las posturas extremas siempre presentes en el campo pedagogico. Por una
parte, se encuentran en disminucion las instituciones escolares en la basica
primaria y los docentes, que siguen observando hacia el pasado y que se erigen
como defensoras de las tradiciones, con una manera segura y aceptada de hacer
las cosas, y por otra, surgen precisamente estas corrientes innovadoras en
diversos campos, direcciones y visiones, no obstante, las practicas, la

infraestructura y la investigacion educativa no avanzan a la par.

De manera muy sintética, la idea subyacente del enfoque pedagdgico
constructivista, es que el estudiante no es un ente pasivo sino al contrario, un ente
activo, responsable de su propio aprendizaje, el cual debe construir por si mismo.
En el corazon de los enfoques actuales de las teorias como la constructivista yace
la idea de que el individuo “construye” su conocimiento. De acuerdo a las ideas
constructivistas en educacion todo aprendizaje debe empezar en ideas a priori, sin
importar cuadn equivocadas 0 cuan correctas sean estas intuiciones de los
estudiantes. Las ideas a priori son el material que el maestro necesita para
crear mas conocimiento. No obstante, no debe olvidarse que en todo acto de
ensefiar estamos imponiendo una estructura de conocimiento al estudiante, no
importa cuan disimulada esté esta imposicion. Dado que, es cierto que
construimos nuestro propio conocimiento pero no en libertad completa,
construimos destruyendo, cambiando y acomodando aquellas estructuras

de conocimiento que se nos han impuesto en nuestras actividades de
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aprendizaje. No construimos de la nada, construimos con los fragmentos de

aquello que nos fue impuesto.

Teniendo en cuenta el contexto y las necesidades de las instituciones
Educativas Normalistas se evidencia que existen procesos pedagdgicos auto-
estructurantes y aprendizaje basado en problemas, procesos establecidos en
reconocidos enfoques pedagdégicos, entre ellos los que toman como sustento
tedrico los trabajos de Piaget, Vygotsky, Freire y Ausubel, autores que se

presentaron en marco tedrico.

7. METODOLOGIA:

El presente trabajo es un estudio de caso cualitativo descriptivo, con elementos
cuantitativos, lo cual hace que el trabajo sea de enfoque mixto (Doérnyei, 2007,
Creswell, 2012), predominando el enfoque cualitativo tanto en los instrumentos

usados como en el andlisis de la informacién recolectada.

El trabajo se realiz6 en dos fases; la primera fase se enfoco en el proceso
de formacion y desarrollo de competencias linguisticas del idioma inglés. Los
estudiantes normalistas, que ingresaron al nivel de inglés A2 en el primer
semestre del 2016, poseen un nivel principiante (alto) en este idioma, ademas de
un conocimiento pedagodgico y didactico de la ensefianza en diferentes areas, ya
gue han tomado, dentro del programa, dos cursos de inglés correspondientes a
300 horas y un curso de metodologia para la ensefianza de lenguas de 80 horas,
ademas de lo hecho dentro de su ciclo de formacion Normalista. En esta fase, se
realizaron observaciones y se tuvo como base para el estudio el nivel de inglés
obtenido por los estudiantes al iniciar con el programa de formacion y al terminar

el segundo curso de inglés.
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Por otra parte, se pidié a los estudiantes de las dos Normales Superiores
que llevaran un diario que permitiera describir como es el proceso de aprendizaje
del idioma que ellos llevan y qué estrategias utiliza el docente para ensefar el
idioma. En esta etapa de la investigacion, los estudiantes respondieron unas
encuestas de identificacion de estrategias y enfoques utilizados por el docente de

los cursos que tomaron en la enseianza del idioma extranjero.

En la segunda fase, se realiz6 el andlisis de los datos obtenidos en la
encuesta, en las observaciones, asi como el de los puntajes obtenidos por los
estudiantes en las pruebas de inglés de entrada y salida del programa SURA-
UNIVALLE. También se analizaron las dos anotaciones del diario de campo y una
reflexion acerca de los elementos antes mencionados. Todo esto con el fin de
mostrar como fue el proceso de los estudiantes en este programa de formacion
gue tiene como fin mejorar las practicas educativas en los niveles de preescolar y
particularmente en basica primaria mediante la preparacion de normalistas
superiores con una mejor formaciéon metodolégica especifica y un mejor nivel de

inglés.

Poblacién y contexto:

Las Normales Superiores Farallones de Cali y Santiago de Cali son instituciones
de educacion media y técnica vocacional. Estas instituciones son de caracter
oficial y sirven a poblaciones que estan comprendidas entre los estratos 1 y 3,

predominando, en promedio, el estrato 2.

Para la descripcion del contexto de este trabajo (las Escuelas Normales)
haremos uso de trabajos descriptivos de estas instituciones, ya existentes en el
Centro de Documentacion de la Escuela de Ciencias del Lenguaje. En el trabajo
de Pretel, (2016) Disefio, implementacion y evaluacion de una propuesta didactica

para la ensefianza de estrategias de lectura en inglés L2 en el Programa de
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Formacion Complementaria den la IE Normal Superior Santiago de Cali),
encontramos que la Institucion Educativa Normal Superior Santiago de Cali se
encuentra ubicada en el barrio Olimpico, carrera 34 N° 12-60 en la comuna 10 de
Cali. Actualmente, junto con la Institucion Anexa Joaquin de Caicedo y Cuero, la
Normal Superior Santiago de Cali tiene un total de 2.560 estudiantes, 79 docentes
(53 en la sede principal, y 26 en la sede anexa) y 25 funcionarios administrativos.
El trabajo de Pretel sirvi6 como referencia para la informacién que a continuacién

anotamos:

La planta fisica de la institucion tiene dispuestas varias zonas verdes, asi
como una cancha cubierta, el coliseo, las canchas de futbol y el parqueadero. En
uno de los bloques se construy6é una edificacion aledafa en la cual se llevan a

cabo las actividades académicas del Programa de Formacion Complementaria.

Para la ensefianza de los idiomas extranjeros se ha implementado un
laboratorio de computacion que funciona tanto para las clases de inglés como para

las de sistemas.

La Institucion Educativa Normal Superior Santiago de Cali pretende formar
personas que estructuren integramente su personalidad, con sentido investigativo
gue les permita proyectarse a la comunidad, orientarla en su desarrollo, enfatizar
en el respeto de los derechos humanos y en la democracia participativa. La Mision
de la Normal Superior Santiago de Cali es formar maestros de excelente calidad
humana, ética, pedagdgica, investigativa, para liderar procesos educativos
innovadores en los niveles de educacion preescolar y educacion basica primaria;
busca ademas potenciar el desarrollo humano de las nuevas generaciones y

contribuir a la transformacién de su entorno como agentes sociales de cambio.
El documento de Pretel sigue con la descripcion de la institucion diciendo

gue para formar a los estudiantes, ésta cuenta con un personal docente

comprometido con el Proyecto Educativo Normalista y sus objetivos, que se
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caracteriza por ser investigador, critico, creativo, de formacion integral y que esta
abierto al cambio para asimilar las innovaciones y mostrar a sus estudiantes las
diferentes concepciones e ideologias sobre el mundo fisico, social, cultural y
moral. Es un personal docente que se estima a si mismo, estima su profesion y
ejecuta responsablemente su labor; ademas posee una preparacion académica
idénea para formar y orientar a sus estudiantes en la busqueda de un futuro

exitoso en su cotidianidad y en su desarrollo profesional.

En cuanto a la Normal Superior Farallones de Cali, Jiménez, R. (2017) la
describe como una institucion educativa creada mediante la resolucion 1681 de
agosto de 2002, emanada por el gobierno departamental. La sede principal se
encuentra ubicada en el barrio Libertadores en la comuna 3, en la carrera 22
Oeste No. 2-65. La Normal Superior Farallones de Cali es una entidad de caracter
oficial que brinda el servicio educativo a nifios y jovenes de la ciudad de Santiago
de Cali y de municipios vecinos, pero basicamente su radio de accidon son las
comunas 3 y 19. El estrato predominante en esta institucion es el 1. Los
Normalistas Superiores, cuyo campo laboral es en Preescolar y en Educacion
Basica Primaria, cuentan con siete sedes: Manuel Restrepo Mejia, Club Noel,
Salvador Iglesias, Maria Perlaza, Manuel Sinisterra Patifio, Los Cristales y

Francisco José de Caldas.

La filosofia de la Institucion Educativa Normal Superior Farallones de Cali,
se encuentra consignada en el capitulo dos del PEI de dicha institucion. La Mision
de la institucién es encontramos “Formar normalistas superiores para el ejercicio
de la docencia en educacion preescolar y basica primaria, a través de procesos
pedagogicos y curriculares, articulados dentro de un contexto social incluyente que
permitan el desarrollo de un maestro de alta calidad.” Respecto a la Vision se
busca que... “Para el afio 2020 ser reconocida en los ambitos local, regional y
nacional como una institucion de excelencia en la formacién inicial de maestros

para la Educacion Preescolar y la Basica Primaria; fundamentada en el desarrollo
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del ser, la comprension de los lenguajes y la reflexion sobre la practica pedagdgica

e investigativa.”

En ambas instituciones hay un Programa de Formacién Complementaria de
Técnica Vocacional que se prolonga por dos afios después del ciclo de ensefianza
media, dentro del marco del Programa de Formacién Complementaria de las
Normales Superiores de la ciudad de Cali. Este programa se instituy6é en el afio
2008.

La poblacién de estudiantes involucrados en el programa financiado por la
Fundacion SURA vy llevado a cabo por la Universidad del Valle es de 297; de alli
se tomo la muestra de catorce (14) estudiantes con edades entre los 17 y los 20
afos, doce mujeres y dos hombres (razon por la cual, en el analisis nos referimos
al grupo utilizando la denominacion femenina, ya que el género femenino es
mayoritario); se tomo esta muestra porque fueron los estudiantes que alcanzaron
de manera mas homogénea el nivel A2 y que aun estaban en el programa. Son
estudiantes predominantemente de género femenino y pertenecen a estratos
socioeconémicos 1 a 3. En cuanto a su actitud y compromiso con el programa, la
primera prueba de ello es su permanencia en el programa, que contrasta con los
altos indices de desercion que hubo en el transcurso de los tres afos. El grupo
provenia mayoritariamente de la N.S. Farallones de Cali, con 2 estudiantes de la
N. S. Santiago de Cali. Fueron en general un grupo entusiasta, trabajador, que
tomaba iniciativas y con quienes fue siempre facil llegar a arreglos horarios y de

recuperacion.

Instrumentos de recoleccién de informacioén:

Como ya se menciond anteriormente, en este estudio se utilizaron variados
instrumentos o procedimientos de recoleccién de informacion que se describen a

continuacion.
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Se aplicaron las pruebas de entrada y salida que hacen parte del Programa
de Fortalecimiento de la ensefianza del inglés en las Normales Superiores
de la ciudad de Cali. Estas pruebas internacionales (OOPT) se realizaron
antes de iniciar las clases de inglés, con una doble finalidad: poder ubicar a
los estudiantes en grupos segun su nivel de proficiencia en inglés y tener
una referencia del mismo con el fin de establecer elementos de progreso.
La segunda prueba se hizo al terminar los cursos de inglés con el fin de
mostrar cdmo salian los alumnos después de los cursos. Se aplicé la
misma prueba, usando la técnica llamada ‘test-retest’. Las pruebas
discriminan los resultados de los estudiantes desde el nivel Al hasta el
nivel C2.

Se aplicaron dos encuestas. La primera se realizé en la primera fase del
trabajo. Esta encuesta es de tipo mixto debido a que combina informacion
de preguntas abiertas y preguntas cerradas. La finalidad de la encuesta es
identificar las percepciones y posiciones de los estudiantes del curso de
inglés A2 frente al aprendizaje de un idioma extranjero. Tiene 10 preguntas,
de las cuales 3 preguntas son de opcién multiple y 6 preguntas del cuadro
de comentarios y 1 pregunta abierta al final. La segunda encuesta se aplico
al final, y su objetivo fue establecer de igual manera las percepciones y
posiciones de los estudiantes del curso, pero esta vez con objetivos y un

analisis mas profundo.

El diario no se utiliz6 como estaba inicialmente programado; en su defecto
se hicieron dos anotaciones, una inicial y una final, con el objetivo de
determinar aspectos varios de su aprendizaje del inglés, sus habitos de

aprendizaje y explorar su intuicion metodoldgica.
Se realizaron ocho observaciones en diferentes momentos del curso; la

duracion aproximada de cada una de estas fue de 2 horas, y su objetivo era

observar al estudiante en clase, ver su desempefio linglistico, y constituirse
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en un buen elemento para entender si los alumnos aprovecharon o no el

programa.

e Se tuvieron en cuenta los resultados que los estudiantes obtuvieron en los
cursos de inglés y metodologia general. Estos resultados seran parte de la
evidencia del desarrollo de sus habilidades en lengua inglesa y del

aprovechamiento que ellos tuvieron en estos cursos.

e La entrevista a los profesores, con la finalidad de obtener sus percepciones

acerca de los estudiantes.

8. RESULTADOS Y ANALISIS:

En esta seccion se presentaran los resultados de cada uno de los instrumentos de
recoleccion de informacion utilizados en el trabajo por separado, agrupandolos en
tres apartes. Primeramente (A) se presentaran los resultados de lo concerniente al
nivel de inglés de las estudiantes (pruebas de entrada y salida y notas de los dos
cursos de inglés, equivalentes a 300 horas de instruccion). A continuacion se
procesaran los resultados de los dos cursos de metodologia del inglés; estos dos

tipos de resultados son cuantitativos. (B)

Seguidamente se procesaran los datos provenientes de las encuestas de
inicio y finalizacion del programa y las dos anotaciones de los diarios; estos datos
provienen directamente de las estudiantes y son de naturaleza mixta, con

predominio de lo cualitativo. (C y D).
Finalmente, se presentaran los resultados de la vision externa del trabajo de

los estudiantes, a saber, las observaciones de clases llevadas a cabo por la

investigadora y las entrevistas realizadas a los profesores de los cursos.
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Los datos provenientes de estas fuentes se relacionaran entre si y se

buscara el apoyo tedérico que ayude a su andlisis y sustentacion.

A. Resultados de las pruebas de inglés de entrada y salida.

Como se menciond antes, se aplico examen OOPT en dos ocasiones: al inicio
como prueba de entrada y al final de los cursos como prueba de salida. El OOPT
(Oxford Online Placement Test) es un examen estandarizado para la identificacion
rapida del nivel de inglés. Fue desarrollado por Oxford University Press, se
presenta en linea y tiene dos secciones: Use of English y Listening. La secciéon de
Use of English mide gramatica, vocabulario, phrasal verbs, frases idiomaticas,
ironia, sarcasmos y comprension de lectura. Las preguntas son presentadas a
través de dialogos y parrafos cortos. La seccidon de Listening, evalia la
comprension auditiva y presenta una o dos preguntas a partir de conversaciones
cortas. A pesar de carecer de secciones para evaluar la expresion oral y escrita, el
test es usado ampliamente en instituciones educativas de distintas partes del
mundo. El examen es adaptativo, lo cual quiere decir que ajusta sus preguntas de
acuerdo con las respuestas que provea cada estudiante durante la prueba. El
OOPT maneja una escala de puntajes alineados con el MCRE, como se presenta

abajo:

Nivel Rango de puntajes
<Al 0
Al 1-20
A2 20-40
Bl 40-60
B2 60-80
Cl 80-100
C2 >100

En los andlisis de los resultados, ademas de los niveles del MCRE vy los
puntajes totales y por secciones en las pruebas de entrada y salida, es importante

tener en cuenta la significancia de las diferencias halladas dentro y entre dichas
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pruebas. De acuerdo con la literatura de OOPT, las diferencias de 6 o menos
puntos no son consideradas como significativas; si hay una distancia de entre 7 y
12 puntos, se puede hablar de diferencia real aunque esta no sea tan visible en la
practica; mientras que una diferencia de 13 o mas puntos refleja una diferencia
real y significativa en términos de nivel (Oxford University Press, 2016). A
continuacion se presentan los resultados de las pruebas de entrada de los

estudiantes y se analizan los datos teniendo en cuenta estas aclaraciones.

Tabla 1. Resultados de la prueba de entrada OOPT

Estudiante Total Discriminado

Nivel MCRE Puntaje Use of English  Puntaje Listening Puntaje
s1 Al 6 A0 1 Al 10
S2 Al 7 Al 9 Al 5
s3 Al 6 Al 2 Al 10
s4 Al 15 A2 22 Al 7
s5 Al 2 N.A  N.A. N.A. NA
s6 Al 7 Al 14 A0 1
s7 Al 6 A0 1 Al 11
S8 Al 7 Al 3 Al 12
s9 Al 11 A2 21 A0
S10 Al 6 Al 10 Al
S11 Al 10 A0 1 Al 18
S12 Al 7 A0 1 Al 13
S13 Al 11 A2 20 A0 1
S14 Al 7 A0 1 Al 13

Como se puede observar, el 100% de los participantes (n=14) obtuvo nivel
Al en la prueba de entrada. El promedio o media aritmética fue de 7.7, lo cual
ubica al grupo a 12.3 puntos del siguiente nivel (A2). Este resultado sitia a los
estudiantes del Programa de Fortalecimiento de la ensefianza del inglés en las
Normales de Cali por encima de la mayoria de los bachilleres colombianos, cuyo
nivel ha correspondido a <A en mas del 50% en los ultimos afios (Alonso, 2012 y
2016), pero muy por debajo de la meta nacional, B1 (MEN, 2015), en la medida en
gue ningun estudiante alcanzo6 este nivel. Al comparar el grupo evaluado con los

bachilleres calefios, encontramos una situacion similar ya que ninguno de los
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participantes obtuvo nivel <A como el 40% o 50% de los bachilleres de la ciudad.
Sin embargo, tampoco alcanzaron niveles superiores a Al, como si lo hace
alrededor del 20% de la poblacién de bachilleres de Cali (Alonso, 2012 y 2016).
Teniendo en cuenta que los participantes del estudio en su calidad de normalistas
superior estdn o estardn encargados de la formacién en inglés de los estudiantes
de Primaria de la ciudad, tal como lo reglamenta el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN, 1994), los resultados obtenidos en la prueba de entrada
representan un reto académico importante para el Programa de fortalecimiento de

la ensefianza del inglés en las Normales.

Al analizar el desglose de los resultados de prueba de entrada por
secciones, se encuentra una diferencia significativa real en cinco de los
participantes (35.7%), cuatro de los cuales (S4, S6, S9, y S13) presentaron un
nivel mas alto en Use of English que en Listening, mientras que solo un estudiante
(S11) tuvo mejor desempefio en Listening. Sin demeritar la importancia de la
Gramatica o de la Lectura en el desarrollo de competencias comunicativas, para el
proposito del grupo en formacion, la habilidad de escucha podria considerarse
mas necesaria, dado que, en la enseflanza a nifios, el foco en Listening
aprovecharia las caracteristicas de su desarrollo evolutivo, las cuales los
predisponen para la adquisicion de la pronunciacién y entonacién de la lengua
estudiada (Alvarez Diez, 2010). Para que se presente este desarrollo de la
habilidad oral, son fundamentales la exposicion auditiva y el desarrollo de la

escucha.

Para seguir con el analisis del examen OOPT, se presentan ahora los
resultados de la prueba de salida (ver Tabla 2). El promedio o media aritmética de
estos resultados es de 16.5, es decir 8.8 puntos por encima de la prueba de
entrada. Esto ubica a los participantes en nivel A1 como grupo, a solo 3.5 puntos
del nivel A2.

Tabla 2. Resultados de la prueba de salida OOPT
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Estudiante Total Discriminado

Nivel MCRE Puntaje Use of English Puntaje Listening Puntaje
s1 Al |1l Al |1 A0 | 0.8
s2 Al | 12 Al |2 A2 | 22
s3 Al |11 Al | 11 Al | 11
s4 A2 | 27 A2 | 34 A2 | 21
S5 A2 | 22 A2 | 39 Al |6
s6 A2 | 22 Bl | 44 AO | 0.7
s7 Al | 14 Al |5 A2 | 23
ss A2 | 30 A2 | 26 A2 | 35
S9 Al|5 Al |3 Al |7
S10 Al | 15 Al | 10 Al | 19
s11 Al | 12 Al | 13 Al |11
sS12 Al | 15 Al |11 Al | 18
S13 A2 | 29 A2 | 20 A2 | 39
S14 N.A. | N.A. N.A. | N.A. N.A. | N.A.

Si se analizan las diferencias entre las secciones del examen se encuentra
gue seis estudiantes (46.1%) obtuvieron una diferencia significativa entre Use of
English y Listening. Tres participantes (S4, S5, S6) presentaron un nivel mas alto
en Use of English que en Listening y otros tres participantes (S2, S7, S13) tuvieron
resultados inversos. Esto quiere decir que el desbalance que se presentaba a
favor de Use of English sobre Listening en la prueba de entrada fue superado, lo
cual podria ser posiblemente asociado a un trabajo en las cuatro habilidades por
parte de los profesores en el programa de Fortalecimiento del inglés en las

Escuelas normales.

Por otro lado, al comparar los resultados de los puntajes totales de entrada
y salida (ver Tabla 3), la diferencia de +8.8 supone un aumento considerado como
diferencia real, aunque no reflejada en la préactica, si se toma el grupo en su

conjunto.

Tabla 3. Comparacion de resultados pruebas de entrada y salida

Prueba de entrada Prueba de salida Diferencias

| Total [Useof E| Listen. Total | Use.of.E | Listen. | Total | Use. | Listen.
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of.E

S1 Al AO Al | 10 | A1 1 Al A0 | 0.8 -5 0 -9.2
S2 Al Al Al 5 Al | 12 | Al A2 | 22 +5 -7 +17
S3 Al Al | 2 | A1 | 10 | A1 | 11 | A1 | 11 | A1 | 11 +5 +9 +1
S4 Al | 15 | A2 |22 | Al 7 A2 | 27 | A2 | 34 | A2 | 21 +12 +12 +14
S5 2 A2 | 22 | A2 | 39 | Al 6 +20 | N.A. N.A.
S6 Al 7 Al | 14| AO 1 A2 | 22 | B1 | 44 | AO | 0.7 | +15 +30 -0.3
S7 Al A0 Al | 11 | A1 | 14 | Al 5 A2 | 23 +8 +4 +12
S8 Al 7 Al Al | 12 | A2 | 30 | A2 | 26 | A2 | 35 +23 +23 +23
S9 Al | 11 | A2 |21 | AO Al 5 Al 3 Al 7 -6 -18 +8
S10 | Al 6 Al | 10| Al Al | 15 | A1 | 10 | A1 | 19 +9 0 +17
S11 | A1 | 10 | AO Al | 18 | A1 | 12 | A1 | 13 | A1 | 11 +2 +12 -7
S12 | Al 7 AO Al | 13 | A1 | 15 | A1 | 11 | A1 | 18 +8 +10 +5
S13 | A1 | 11 | A2 | 20| AO 1 A2 | 29 | A2 | 20 | A2 | 39 +18 0 +38
S14 | Al 7 AO | 1 | A2 | 13 [ NA|NA|NA|NA|NA|NA| NA | NA N.A.
X 7.7 8.2 16.5 16.8 16.4 +8.8 | +8.6 +8.4

hall6 cinco (38.5%) estudiantes (S4, S5, S6, S8, S13) que subieron un nivel segun

Sin embargo, al hacer la discriminacion por niveles de competencia, se

el MCRE (ver Grafica 1).

8 (61,5%)

= Al = A2

Grafica 1. Niveles MCRE obtenidos en la prueba de salida OOPT

del programa, mientras que seis estudiantes (46.2%) se beneficiaron en forma

Estos cinco estudiantes obtuvieron un beneficio considerablemente mayor
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moderada o limitada del mismo (S2, S3, S7, S10, S12, S11). Aunque es
improbable que hayan tenido algun tipo de retroceso en su aprendizaje del inglés,
hubo dos estudiantes (S1, S9) que obtuvieron resultados mas bajos en la prueba
de salida que en la de entrada. La revision del desempefio de los estudiantes en
los cursos, reflejados en sus calificaciones finales, y el andlisis de los otros
instrumentos de naturaleza cualitativa, podrian ayudar a entender estas

variaciones.

La Tabla 4 presenta las notas finales de los cursos de lengua Al1.2 y A2 tomados
por los participantes. Como se puede observar, los estudiantes tuvieron, en

general, un buen desempefio.

Tabla 4. Notas de los cursos de lengua del
programa de fortalecimiento

Al.2 A2

S1 3.8 4.2
S2 4.6 4.4
S3 3.7 4.4
S4 4.9 4.3
S5 4.2 4.0
S6 4.4 4.8
S7 4.4 4.3
S8 4.3 4.7
S9 4.3 4.5
S10 4.9 4.6
S11 4.1 4.1
S12 4.0 4.4
S13 3.1 3.9
S14 3.8 2.3
X 4.2 4.2

Con excepcion de un estudiante (S14), las calificaciones reflejan la
aprobacion de los cursos y estuvieron, en su mayoria, por encima de 4.0, como se

representa en la gréfica 2.
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Gréfica 2. Rangos de calificaciones de los estudiantes

Los resultados de los participantes en los cursos parecen responder mas a
su trabajo durante los mismos que al nivel de entrada. Como se evidencia en la
Tabla 5, aunque algunos estudiantes tuvieron puntajes por debajo de 10 en la
prueba de entrada, pudieron obtener calificaciones superiores a 4.0 e incluso 4.5.
Tal como se esperaba, sin embargo, el estudiante que obtuvo el puntaje mas alto
en la prueba de entrada (S4) fue quien obtuvo la calificacibn mas alta en el primer

curso de lengua.

Finalmente, los puntajes obtenidos en la prueba de salida no estan
relacionados con las notas de los cursos, como lo muestra el coeficiente de
correlacién r de Pearson (Hernandez Sampieri, Ferndndez Collado & Baptista
Lucio, 2008), el cual fue calculado en -0.08. Este hallazgo supone la necesidad de
indagar los datos cualitativos que expliquen los factores que hacen posible que los
estudiantes obtengan buenas notas en los cursos, mas alla de su desempefio en

pruebas estandarizadas.
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Tabla 5. Comparacion pruebas OOPT y Notas cursos de lengua

Prueb% ge;ntrada Cursos de lengua Pruebg gg Tsallda
Nivellﬂyé%ugtaje Al.2 A2 Nivel y puntaje MCRE

S1 Al 6 3.8 4.2 Al 1
S2 Al 7 4.6 4.4 Al 12
S3 Al 6 3.7 4.4 Al 11
sS4 Al 15 4.9 4.3 A2 27
S5 2 4.2 4 A2 22
S6 Al 7 4.4 4.8 A2 22
S7 Al 6 4.4 4.3 Al 14
S8 Al 7 4.3 4.7 A2 30
S9 Al 11 4.3 45 Al 5
S10 Al 6 4.9 4.6 Al 15
S11 Al 10 41 41 Al 12
S12 Al 7 4.0 4.4 Al 15
S13 Al 11 3.1 3.9 A2 29
s14 Al 7 3.8 2.3 N.A. N.A.

Si relacionamos estos resultados de los futuros docentes con diagndsticos y
perfiles de los docentes de primaria en Santiago de Cali (Avalos, 2007; Cardenas
2013; Cardenas, Hernandez y Chaves 2014) vemos que en ambos casos se
encontré6 que la necesidad quizas mas apremiante en lo concerniente a la
ensefanza de inglés en primaria es el nivel de ‘proficiencia’, a veces inexistente,
de los docentes y la necesidad de formar maestros que, desde su formacion
inicial, tengan los elementos necesarios para el abordaje de esta ensefianza.
Mediante el trabajo en los cursos de inglés, no obstante la poca consistencia que
se encontré con los resultados de las pruebas de ‘proficiencia’, los estudiantes
llevaron a cabo procesos similares, linguistica y metodolégicamente, a los que
utilizaran con sus estudiantes y esto, necesariamente, es una ventaja para este
grupo de futuros maestros. El nivel de inglés de los estudiantes en este proyecto
esta también en consonancia con lo hallado en el estudio de Alonso,
Casasbuenas, Gallo y Torres (2012) en Santiago de Cali, especialmente en el

nivel de entrada que mostraron las normalistas al iniciar el programa. En lo
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referente al concepto de bilinglismo, que tanto se ha promovido en el pais desde
el Ministerio de Educacion y en los ambitos educativos publico y privado, los
estudiantes responderian a conceptos de bilinglismo minimalistas, sin muchos
elementos culturales relacionados con la lengua inglesa y con una ubicacién a

nivel de competencias basicas dentro del MCRE cercana al nivel A2.

B. Resultados de los cursos de Metodologia

Las estudiantes del programa tomaron dos cursos de metodologia para la
enseflanza del inglés; el primero buscaba establecer una base metodoldgica
especifica, mas alld de los conocimientos pedagdgicos generales de los
estudiantes. Este curso tuvo una duracion de 80 horas. El segundo curso, de 140
horas, se dedico a la ensefanza de inglés a nifios en edad escolar, parte de la
mision de las normalistas y area en la cual poseen una formacion incipiente. Los
cursos se llevaron a cabo en la segunda mitad de los dos afios del programa para

cada cohorte.
Estos son los resultados obtenidos en los dos cursos, que se tomaron en el

segundo semestre de los dos afios que duro el programa para cada cohorte como

se presenta en la tabla 6

Estudiante | Metodologial Metodologiall

1 3.9 4.0
2 4.0 3.2
3 4.5 4.4
4 3.6 3.0
5 3.4 4.2
6 4.4 4.5
7 4.5 4.1
8 4.4 2.2
9 4.7 4.4
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10 4.2 4.1
11 4.1 3.5
12 4.8 4.5
13 3.8 3.9
14 4.5 No lo presento

Tabla 6: Estudiantes y cursos de Metodologias

Los resultados de los dos cursos son en general, buenos para casi todas
las estudiantes; se muestra una consistencia en la mayoria de los casos en lo
referente a las notas del primer y segundo examen, salvo en tres casos en los que
hay una diferencia de ocho o mas décimas entre los dos. Las notas de estos
cursos, per se, nos dan pocos elementos para adelantar un mayor analisis, mas
alla de mostrar que en casi todos los casos son el reflejo de un buen trabajo en el
curso y de logros dentro de lo previsto segun los contenidos. Las observaciones y
las entrevistas con los docentes, ademas de las dos anotaciones de los diarios de
los estudiantes y sus comentarios en las encuestas nos serviran para establecer

interrelaciones.

Podemos decir, sin embargo, que el grupo queda en mejores condiciones,
profesionalmente hablando, para llevar a cabo la ensefianza del idioma inglés en
primaria luego de la participacion en el programa Sura-Univalle, tal como lo hace
pensar la existencia de solo un curso mixto (inglés y didactica) en el curriculo del
PFC y los comentarios de algunos de los estudiantes en las encuestas (“aqui

LL 1]

aprendi, ya que en el programa (de la Normal) se aprende poco.” “da muchas
herramientas”, “me ird& mejor con mis futuros estudiantes”; “implemento nuevas
estrategias creativas, ludicas y didacticas”; “metodologias apropiadas para mis
propios estudiantes”, “el programa me ensefid algunas metodologias que como

docente, es lo mas importante”; “se aprende poco de metodologia en el curso de

la Normal”).

Podemos concluir que el haber recibido una formacién metodoldgica

especifica para la ensefianza del inglés, otorga cierta ventaja a este grupo de
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estudiantes en relacion con lo que muestran los hallazgos de Cardenas (2003) en
primaria oficial en Santiago de Cali. Ese trabajo diagndstico mostré maestros sin
conocimientos metodoldgicos especificos, que se presentaban como eclécticos sin
poder definir su eclecticismo y cuyas secuencias didacticas mostraban,
basicamente, trabajo de vocabulario aislado.

C. Analisis de encuestas inicial y final.

Se aplicaron dos encuestas al inicio y al final del componente de lengua inglesa
del programa a los estudiantes del Ciclo Complementario de las Normales de
Santiago de Cali y Farallones de Cali (grupo A2). Ver anexo 1 (pag.). Se trato de la
misma encuesta que buscaba percibir como las impresiones, opiniones y actitudes

de las estudiantes habian variado en el transcurso del programa.

La primera pregunta de la encuesta esta transcrita a continuacion:

la. Describa como ha sido su experiencia del aprendizaje del inglés como
lengua extranjera en el marco del programa de fortalecimiento de la

enseflanza del inglés en las Normales de Santiago de Cali.

Al indagar con los estudiantes sobre la experiencia de aprendizaje en lo
transcurrido del programa (1 afio académico), todos los estudiantes respondieron
de manera positiva. Dos estudiantes destacaron el haber contado con profesores
excelentes (14%); nueve estudiantes se refirieron particularmente a la calidad del
trabajo realizado utilizando calificativos como “exitoso, enriquecedor, efectivo,
valioso, muy bueno, experiencia positiva, etc.”. este grupo de estudiantes
constituye el 64%. Un tercer grupo de estudiantes (8 o un 57%) habldé de la
incidencia de este trabajo en su aprendizaje de la lengua inglesa (“mejor
aprovechamiento que antes; hubo avances y logros; mejoro y refuerzo

conocimientos, fortalezco conocimientos, aprendi cosas que no sabia, ahora tengo
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conocimientos mas amplios, mejoré vocabulario, habla, gramatica y escritura”).
Una estudiante (7%) menciond crecimiento personal y profesional.
De estas respuestas surgen las siguientes categorias: Calidad del trabajo

realizado; incidencia positiva en la formacion y excelentes profesores.

Esta misma pregunta en la repeticion de la encuesta luego de casi dos afos de

formacion, (11 estudiantes la respondieron) nos arrojo las siguientes respuestas:

Tres estudiantes (27%) se refirieron a la contribucion de la formacién en su
crecimiento profesional: “Significativa para mis practicas; buena para mi PD y mi
manera de ensefiar; Llevo a la practica mis conocimientos”. Siete estudiantes
(63%) se refirieron al impacto de la formacién en su nivel de inglés: “He
aumentado mis conocimientos y manejo del inglés; he mejorado mi inglés y mi
espafol; he mejorado la escucha, la lectura y la escritura;, he mejorado mi
vocabulario y mi capacidad para conversar; he tenido avances positivos; tengo
ahora mejor vocabulario y mayor uso del idioma.” Finalmente, dos estudiantes
(18%) se refirieron a la calidad de los cursos: “Clases debidamente planeadas;
aqui aprendi, ya que en el programa (de la Normal) se aprende poco.”)

De las respuestas de los estudiantes se desprenden las siguientes categorias:

Mejoramiento del inglés; crecimiento profesional y calidad de los cursos.

La encuesta, en sus dos versiones, produjo basicamente las mismas
categorias en esa primera pregunta, ya que el crecimiento profesional de la
segunda encuesta puede equipararse con “incidencia positiva en la formacion” de
la primera; Las dos encuestas resaltan la calidad de los cursos y el mejoramiento
logrado en la lengua inglesa. Aunque en el momento de la aplicacion de la
encuesta por segunda vez las estudiantes no habian terminado el curso de
ensefianza de inglés a nifios, los estudiantes mencionaron en ambas ocasiones en
gue tomaron la encuesta el impacto positivo de la formacién recibida en el
programa en su vida profesional presente y futura. Es importante resaltar que

aunque las estudiantes no habian completado su formacién metodolégico-
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especifica en el programa al responder las encuestas, se trata siempre de que los
cursos de lengua sean un reflejo de las metodologias que en la actualidad son las
mas adecuadas para ensefar inglés, de modo que las estudiantes no solo
desarrollaran competencias en lengua inglesa, sino también competencias

metodoldgicas con los modelos aportados por los profesores de inglés.

1b. Aspectos del aprendizaje que usted considera mas relevantes en su
practica como docente

Las respuestas a la segunda parte de la primera pregunta de la encuesta inicial

fueron las siguientes:

Once estudiantes (78%) enfocaron sus respuestas en la utilidad de la
formacion para su vida como docentes con expresiones como las siguientes: “da
muchas herramientas, me ird mejor con mis futuros estudiantes; implemento
nuevas estrategias creativas, ludicas y didacticas; seguridad sin temor a
equivocarme; metodologias apropiadas para mis propios estudiantes; desarrollo
habilidades y competencias como docente; aprendizaje basado en los
estudiantes”, etc. Una estudiante resalta la contribucién del programa como una
“ventana abierta para mirar la formacién docente sin barreras de comunicacién”,
refiriéndose indudablemente a un mejor nivel de inglés y a un conocimiento
metodolégico como el de sus pares. Dos estudiantes (14%) mencionaron el
impacto positivo de la formacién en su manejo de la lengua inglesa (“ampliacion
de los horizontes linguisticos; aprendi a comprender mejor los textos” y una (7%)
dice haber aprendido a generar en sus estudiantes el gusto por el idioma inglés y

a seleccionar temas y actividades variados.

De estas respuestas surgen las siguientes categorias o0 patrones
emergentes: Utilidad de la formacion para su vida como docentes e impacto
positivo en su nivel de lengua inglesa. Las dos respuestas individuales pueden

asimilarse a las dos categorias emergentes ya mencionadas.
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En cuanto a esta misma parte de la primera pregunta en la segunda aplicacion de

la encuesta nos muestra lo siguiente:

Esta pregunta fue respondida solo por ocho (9) estudiantes. De ellos, seis
estudiantes (66%) hacen referencia al impacto metodologico del programa con
respuestas como: “Estoy mas segura en la ensefianza con mis estudiantes; les
ensefio mejor pronunciaciéon; muchas clases de metodologia; el programa me
ensefid algunas metodologias que como docente, es lo mas importante; se
aprende poco de metodologia en el curso de la Normal”, etc. Dos estudiantes
(22%) enfatizan en el avance en inglés con respuestas como: “Entiendo cuando
alguien me habla, sostengo conversaciones e identifico canciones, haciendo
alusion a avances en habla y comprension auditiva; finalmente, una estudiante

(11%) se refiere a la experiencia como la mejor oportunidad de estudio”.

Las estudiantes mencionaron constantemente en sus respuestas los
siguientes elementos, que se constituyen en patrones emergentes o categorias:
impacto metodologico del programa; impacto en el nivel de lengua inglesa y
oportunidad brindada. Las categorias son coincidentes con las que emergieron en

la misma pregunta, primera aplicacion de la encuesta.

La pregunta 2 de la encuesta ¢COmo estudia usted? (describa tres o cuatro
actividades de estudio que usted realiza) indaga sobre los habitos y las formas
de estudio de las estudiantes (estilos y estrategias de aprendizaje) con el fin de
gue lo aprendido de ella permita entender procesos y resultados de las
estudiantes participantes en esta investigacién. Sus respuestas se analizan a

continuacion:
Todas las estudiantes (14 o el 100%) manifiestan estudiar utilizando

actividades que involucran la escucha y lo visual (escuchar musica, ver videos,

conferencias y peliculas); siete (7, o el 50%) utilizan la conversacion (“hablo o lo
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intento por fuera de la clase”; “practico el idioma dialogando”, “hablo con mi
hermana”, hablo con amigos bilinglies”), cuatro (28%) hacen referencia explicita al
uso de la lectura y la escritura; seis (42%) manifiestan estudiar especificamente,
mediante el repaso, el hacer ejercicios, la practica, la memorizacion y la consulta
de lo que desconocen. Dos estudiantes (14%) hacen mencién especifica al
estudio de vocabulario.

Es de destacar que nueve de las estudiantes (64%) manifiestan utilizar
medios electronicos (dispositivos, paginas de Internet, plataformas virtuales y
aplicaciones en su celular o computador) para el estudio y la practica. Hay una

mencion frecuente a Duolingo (4 estudiantes).

Es también importante mencionar el uso de estrategias sociales en las
interacciones 'y el compartir de conocimientos  (Oxford  1990)

», « ” 13

(hablo/practico/comparto “con mi mama, que sabe mucho”; “con mi hermana”, “con
una compafiera del programa”, “con mis amigos bilingties”), etc. Estas actividades
indican la busqueda del desarrollo de la competencia comunicativa (Savignon,

1972)

Las respuestas a esta misma pregunta en la segunda aplicacion de la encuesta

nos arrojan lo siguiente:

De 11 estudiantes que respondieron la pregunta, diez (90%) manifestaron
utilizar en su estudio actividades que involucran la escucha y lo visual (musica,
videos, peliculas); seis (54%) mencionaron el uso de la lectura, no solo de libros,
sino de estampados, anuncios, imagenes, etc. Tres estudiantes manifestaron
utilizar actividades de estudio mas tradicionales como la repeticion, la practica, el
uso de un cuaderno para vocabulario nuevo, la consulta y la puesta en practica
consciente de lo aprendido. Tres estudiantes mencionaron un énfasis en
vocabulario y, sorprendentemente, solo dos mencionaron el uso de lo virtual

representado en aplicaciones y chat en redes sociales. Una estudiante mencioné
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especificamente trabajar en la gramatica y otra manifesté preferir lo visual y lo
auditivo por la dificultad que le ocasiona lo textual.

Las respuestas arriba mencionadas se refieren casi todas a estilos y
estrategias de aprendizaje y habitos de estudio. Podemos identificar alli algunas
de las estrategias directas mencionadas por Oxford (1990), tales como las
estrategias de memoria, estrategias cognitivas (practica, repeticion, envio y
recepcién de mensajes) y de compensacion (uso de la lectura y la escritura de
manera ‘inteligente’, expansion de fuentes de lectura (anuncios, estampados, etc.),
vencer limitaciones en el habla (en la interaccion con los amigos bilingiies y con
los mas avanzados.). Estas actitudes de los estudiantes se relacionan también con
el uso de estrategias cognitivas como las mencionadas por Thansoulas en su
revision del trabajo de O’Malley y Chamot (1990). En palabras de Rathbone

(1971), hay alguna evidencia de interaccion autoiniciada con el mundo.

También hallamos ejemplos de estrategias indirectas tales como la
metacognitiva al planear el estudio por etapas, organizar las actividades, buscar
oportunidades de practica (“Estudio con una companiera; estudio con mi mama y

finalmente repaso lo que he aprendido” “veo peliculas en inglés sin subtitulos y
luego con subtitulos”, etc.) Finalmente, el uso de estrategias sociales, tal como se
mencionod antes, se desprende de respuestas que muestran la cooperacion con

usuarios de igual o mayor nivel de proficiencia en la lengua.

Asimismo, las respuestas evidencian la busqueda de actividades para el
“saber aprender”, parte de la competencia comunicativa descrita en el MCER
(1997. Instituto Cervantes).

Los estilos de aprendizaje predominantes fueron ‘auditivo y visual’, los
mencionados recurrentemente en varias clasificaciones, entre ellas las de Sarasin
(1999), en Csapo y Hayen (2006, pag. 129) y Reid (1987, en Griffiths, Mercer,

Ryan y Williams (2012, pag.155) aplicadas al concepto de aprendizaje de lenguas.
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Aunque no hay mencion directa de los estudiantes acerca de preferencias por el
trabajo individual o grupal, sus respuestas de manera indirecta sefialan que

prefieren el trabajo y el estudio en grupos, con compafieros y hasta familiares.

La pregunta numero tres ¢Cuantas horas a la semana dedica a estudiar
inglés? es una pregunta cerrada y con opciones. Se procesaron las respuestas en
las dos aplicaciones de la encuesta. A esta las estudiantes respondieron lo

siguiente:

a. Ninguna b. 1 hora c. 2 horas d. 3 horas e. 4 0o mas

Primera encuesta Segunda encuesta
1.4 0 mas 1.1 hora

2.4 0 mas 2.4 0mas

3. 1 hora 3. 1 hora

4.1 hora 4. No respondio
5. 2 horas 5. 2 horas

6.4 0 mas 6. No respondio
7. 1 hora 7. 3 horas

8.4 o mas 8. 2 horas

9. 1 hora 9. 2 horas

10. 1 hora 10. 3 horas

11. 4 0o mas 11. No respondio
12. 1 hora 12. 2 horas

13. 2 horas 13. 2 horas

14. 4 0o mas 14. 4 o mas

En la tabla 7 se observan los datos obtenidos por los estudiantes:

12. encuesta 22 encuesta

a. Ninguna
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b. 1 hora 1111 Il

C. 2 horas /1 11111
d. 3 horas /1
e. 4 0 mas 111111 /1

Si revisamos las respuestas de los estudiantes a esta pregunta al inicio del
segundo afio del programa y casi al final notamos que todos manifiestan dedicar
algun tiempo extra clase para estudiar inglés; este tiempo fluctia entre 1 hora y
mas de cuatro. En la primera encuesta seis estudiantes dijeron estudiar 4 0 mas
horas de forma independiente; dos dijeron estudiar 2 horas y el resto (seis

estudiantes) dijeron dedicar una hora a esa tarea.

En la segunda encuesta, solo dos personas dijeron estudiar 4 o0 mas horas;
dos dijeron hacer tres horas de estudio independiente, cinco dijeron dedicar 2
horas a ese tipo de estudio y tres estudiantes no respondieron la pregunta.
Aunque menos estudiantes dedicaron 4 o mas horas al estudio independiente, en
promedio hubo méas horas dedicadas a reforzar el trabajo de clase de inglés que
antes. No obstante vemos que dos estudiantes disminuyeron apreciablemente el
tiempo de dedicacion al trabajo autbnomo o al repaso, pasando de 4 a 1 horay de
4 a 2 horas. Cuatro estudiantes aumentaron su tiempo de practica pasando de 1 a
dos (2) o a tres (2) horas de trabajo extra clase. Finalmente, cuatro estudiantes
mantuvieron el tiempo declarado en la encuesta inicial para el trabajo extra clase.
En general, pensamos que seria un poco aventurado relacionar el tiempo de
dedicacion de los estudiantes al trabajo autonomo y la falta de autonomia, ya que
muchos factores de tipo personal, académico, laboral, social y familiar pueden

haber incidido en esta dedicacion.
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M encuesta 1

M encuesta 2

Ninguna 1hora  2horas 3horas 4 omas

El grafico 3 muestra la relacion entre los resultados de las dos encuestas.

La pregunta numero cuatro ¢Cree usted que es importante dedicar tiempo al
estudio del inglés de manera autbnoma para lograr un aprendizaje
significativo de la lengua extranjera? Buscaba determinar el aporte de las
estudiantes a su propio aprendizaje en lo referente al tiempo de dedicacion al
estudio o practica del inglés. Es una pregunta con dos partes, unas cerrada
(Si/No) y la justificacion de la respuesta. A continuacion se presentan y las

respuestas.

El 100% de los estudiantes (14) estdn de acuerdo en que es necesario
dedicar tiempo extra, de manera autbnoma, al estudio del inglés dentro de este
programa. La justificacion que dieron a su afirmacién inicial muestra las siguientes

tendencias:

Siete estudiantes (50%) manifestaron que es importante estudiar

autonomamente porque “hay mas que aprender (de lo visto en clase)’, “se

aprende por diferentes medios”, “adquiero mas saberes”, “es importante

profundizar”, “si somos autdbnomos aprendemos mas

utilizamos otras estrategias
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para generar conocimiento significativo”. Todos ellos se refieren al desarrollo de

mas competencias o la adquisicion de mas conocimientos. Cuatro estudiantes (28

%) expresan que el trabajo autonomo e independiente les permite estudiar lo que
les gusta, exigirse e interesarse mas por lo que hacen, estudiar por motivacion y
no por cumplir y tener un aprendizaje mas significativo” Estos estudiantes

manifiestan una motivacion intrinseca y una conducta proactiva. Dos (14%)

manifiestan la necesidad de dedicar tiempo extra al estudio para no olvidar lo

aprendido o para no perder tiempo”. Finalmente, una estudiante en cada caso,

manifiestan que es importante estudiar por fuera de clase porque puede aplicar el
conocimiento a la vida diaria, porque la practica debe ser constante, porque en

casa hay opciones de aprendizaje o porque estudiando por fuera evita el estrés de

la _clase “al ver lo mismo de tus companeros”. Esto ultimo podria interpretarse
como el deseo de estar un poco mas adelantada, para que lo visto en clase no sea

totalmente nuevo y no genere estrés.

En la segunda aplicacion de la encuestase obtuvieron las siguientes respuestas de

la misma pregunta que fue respondida por 11 estudiantes:

Todos los estudiantes reconocen la necesidad del trabajo extra. Cinco
estudiantes manifiestan de manera clara la importancia y necesidad de esforzarse
(“el profesor pone de su esfuerzo en dar lo mejor de él, pero es uno el que da el
100%”) de ser constante (“de la constancia y esfuerzo en la practica...dependen
los resultados...”) de ser responsable (“Cada quien es responsable de su
aprendizaje con constancia y disciplina”); estas respuestas, mas dos que hacen
alusion directa a la autonomia (“ de manera autébnoma es donde usted mismo se
da cuenta de las dificultades que tiene...”; “la autonomia permite la apropiacion del
conocimiento”) muestran que las estudiantes han madurado y han asimilado los

esfuerzos de los profesores por mostrarles la importancia de la autonomia y la

responsabilidad. Seis estudiantes se refieren a la necesidad de practicar para no

olvidar, para que todo quede ‘marcado’, para ‘memorizar, grabar y entender’.
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Finalmente, una estudiante expresa que mediante el trabajo extra, “uno estudia de
acuerdo a sus necesidades”.

Las siguientes categorias emergen de estas respuestas: Necesidad de
mayor y mejor aprendizaje; importancia y necesidad de practica para no olvidar (o
para no estresarse en clase); importancia de la autonomia y la responsabilidad;
constancia y disciplina. Todas estas categorias emergentes encuentran sustento
en la definicién y caracteristicas de la autonomia (Thansoulas, Holec, Benson y
Voller); sin embargo, no estan muy relacionadas con caracteristicas enunciadas
por Little (1991:4) “una capacidad de desprendimiento, reflexion critica, toma de
decisiones y en muy pocos casos parecen obedecer a una accion independiente”
(Little, idem) o en los rasgos expresados por Dam y Holec en lo referente a la
eleccion de objetivos, propdsitos y metas. Podemos pensar que las acciones de
los estudiantes obedecen mas a una autonomia reactiva, para practicar, no olvidar
0 no sentirse mal en clase, y no a una proactiva. También encontramos evidencia
de rasgos de autonomia en la mencion, por parte de varios estudiantes, de las
palabras claves en las definiciones de autonomia: responsabilidad, disciplina,
busqueda de oportunidades de aprendizaje fuera del aula y exploracion de sus

formas favoritas de aprender (Dam y Dickinson, 1992; Aparicio et al (1995).

La pregunta numero cinco ¢Cuantos dias en la semana estudia inglés?,
arrojo los siguientes resultados en las dos aplicaciones de la encuesta:

a. ldia b. 2dias c. 3dias d. 4 dias e. Todos los dias

Primera encuesta Segunda encuesta
1. 1dia 1. 2 dias

2. 4 dias 2. Todos los dias
3. 1ldia 3. 2 dias

4. 1dia 4.

5. 2 dias 5. 2 dias

6. 4 dias 6

7. 2 dias 7. 2 dias
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8. 3 dias 8. 3 dias

9. 1dia 9. 2 dias
10. 2 dias 10. 2 dias
11. 4 dias 11.

12. Todos los dias 12. 2 dias
13. 2 dias 13. 3 dias

14. Todos los dias 14. Todos los dias

En la tabla 8 se observan los datos obtenidos por los estudiantes:

12. encuesta 22 encuesta
1 dia 1111
2 dias 1111 Iy
3 dias / Il
4 dias 111
Todos los dias Il 11

La primera encuesta muestra que la mayoria de los estudiantes manifiesta
estudiar uno o dos dias de la semana (8 de ellos), seguidos por tres que dicen
estudiar 4 o mas dias a la semana, dos que dicen estudiar todos los dias y uno
gue dice estudiar tres dias a la semana. La segunda encuesta, respondida solo
por 11 estudiantes, muestra una disminucion en el nimero de dias dedicado al
estudio independiente del inglés, ya que la mayoria de los estudiantes seleccion6
la opcidén de dos dias a la semana (siete de ellos), mientras que dos estudiantes
seleccionaron la opcién de tres dias a la semana y dos la de todos los dias. Es
importante resaltar que los mismos estudiantes que dijeron dedicar tiempo para el
estudio del inglés todos los dias de la semana en la primera encuesta lo hicieron
en la segunda. Esto puede indicar cierta consistencia en la dedicacion de algunos

estudiantes al trabajo en inglés extra clase. Muy posiblemente esta disminucién en
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dias y horas de trabajo de parte de algunos estudiantes en la segunda encuesta
pueda explicarse debido a la presencia en el curriculo de los estudiantes del ultimo
semestre de otras actividades que consumen tiempo y que son de alta
responsabilidad porque estan ligadas a la finalizacion de sus estudios, tales como
la practica docente, la elaboracién de su trabajo de investigacién y la presentacion
de las pruebas SABER Pro.

El grafico 4 muestra los resultados de la pregunta cinco en las dos encuestas:

Mencuesta 1

H encuesta 2

Ninguna 1 hora 2 horas 3 horas 4 0 mas

La pregunta numero seis, ¢Qué factores considera usted que inciden
positivamente en el aprendizaje de una lengua extranjera, en este caso, el

inglés? Escriba 3, arroj6 los siguientes resultados:

Como factores que influyen, los estudiantes mencionaron mayoritariamente
la disposicion e interés en el aprendizaje (9 estudiantes), la practica y el tiempo
dedicado a ella (6 cada uno), actividades especificas como la escucha (5) y la
conversacion (4). Tres estudiantes mencionaron la responsabilidad y la disciplina y

finalmente dos mencionaron la metodologia.
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La segunda vez que resolvieron la encuesta, los estudiantes dieron
respuestas similares; seis (6) estudiantes hicieron mencion de la dedicacion,
responsabilidad, disposicion, interés, esfuerzo, disciplina y autonomia; tres (3)
mencionaron la conversacion; tres estudiantes mencionaron la metodologia. En
las dos ocasiones es posible notar la presencia de rasgos y conciencia de
autonomia en los estudiantes, representada en las dos respuestas con mayor
namero de ocurrencia; las palabras ‘dedicacién, responsabilidad, esfuerzo,
disciplina’, al igual que disposicion e interés’ resaltan en las respuestas y hacen
pate del listado que Cardenas (2003) extrae y resume del trabajo de Dam y
Dickinson (1992) y Aparicio et al (1995), como caracteristicas del estudiante de

lenguas autonomo.

También es importante notar que los estudiantes mencionan en las dos
encuestas la importancia de la metodologia (dos en la primera encuesta y tres en
la segunda) como factor determinante en el aprendizaje del inglés. Luego de un
ciclo de formacion de dos afios con un trabajo intenso en el area metodoldgica
(220 horas) y en la de inglés, ya que en las clases de lengua inglesa los
profesores del programa financiado por SURA fueron conscientes de y se
esforzaron en mostrar opciones metodologicas vigentes, apropiadas, efectivas y
adaptables al trabajo de los futuros docentes. Es asi que los estudiantes del PFC
fueron a la vez aprendices y experimentadores de las metodologias para ensefiar

la lengua inglesa.

La pregunta No. 7, Indique marcando con una X el grado de habilidad que
usted cree gue ha alcanzado hasta ahora en su aprendizaje de inglés, siendo
5 el grado mas alto, en las siguientes habilidades, buscaba que los estudiantes
realizaran su auto-evaluacion, rasgo integrante de los comportamientos
autébnomos. Esta autoevaluacion permitiria también el cruce entre la auto-
percepcion y los resultados de los estudiantes en los cursos y pruebas. Estos
fueron los resultados:

Encuesta 1:
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3 habla. 4 escucha. 3 lecturay escritura.
4 habla. 3 escucha. 4 lectura 5 escritura.
3 habla. 2 escucha. 1 lectura. 3 escritura.
3 habla y escucha. 2 lectura y escritura.
3 habla. 5 escucha. 4 lectura y escritura.
4 habla. 3 escucha y lectura. 4 escritura.
3 habla y escucha. 2 lectura y escritura.
4 habla y escucha. 3 lectura 4 escritura.

© ©® N o R~ W DNPRE

3 habla. 4 escuchay lectura 3 escritura.

10.4 habla. 2 escucha. 4 lectura y escritura.
11.4 en todas las habilidades.

12.3 habla. 2 escucha. 4 lectura 3 escritura.
13.4 habla y escucha. 3 lectura y escritura.

14.5 habla.4 escucha. 5 lectura 2 escritura.

En la tabla 9 se resume las respuestas de los estudiantes:

HABILIDAD 1 2 3 4 5
HABLA 7 6 1
ESCUCHA 3 4 6 1
LECTURA 1 2 5 6 1
ESCRITURA 3 4 5 1

Los estudiantes ubicaron sus respuestas mayoritariamente en los rangos 3
y 4, lo que significa que consideran que sus habilidades linglisticas estan en
rangos medios y altos. Ademas, las habilidades en las que los estudiantes creen
haber alcanzado los mejores niveles son el habla, con 14 respuestas en los
rangos medio, alto y superior (3 a 5) y la lectura, con 12 estudiantes ubicando sus
respuestas en los mismos rangos. La escucha sigue con 11 respuestas en los
rangos 3 a 5. Realmente no hubo habilidades en las cuales los estudiantes

piensen que alcanzaron poco progreso.
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El grafico 6 muestra las respuestas a esta pregunta en la primera

aplicacion de la encuesta:

Encuesta 1 Habilidades

1 2 3 4 5

® HABLA ®mESCUCHA LECTURA ®ESCRITURA

En cuanto a la segunda aplicacion de la encuesta, estas fueron las
respuestas que los estudiantes dieron a la pregunta No. 7, la cual fue respondida

por 11 estudiantes:

En la tabla 10 se resume las respuestas de los estudiantes:

HABILIDAD 1 2 3 4 5
HABLA 3 7 1
ESCUCHA 1 2 7 1
LECTURA 2 5 4
ESCRITURA 6 3 2

La lectura fue la habilidad que registré los mas altos rangos, ya que los 11
estudiantes se ubicaron en los rangos medio (2), alto (5) y muy alto (4), El habla
ocupo el lugar siguiente, con 7 estudiantes que la ubican en rango alto, 3 en rango

medio y 1 en rango superior. Esto es consistente con la respuesta al inicio del afio.
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El gréfico 7 muestra las respuestas a la pregunta 7, segunda encuesta.

Encuesta 2 Habilidades

1 2 3 4 5

B HABLA mESCUCHA LECTURA mESCRITURA

La pregunta 8, Describa en sus propias palabras que tipo de acciones realiza
para mejorar sus habilidades de: Habla, Escucha, Lectura y Escritura,
buscaba indagar sobre las actividades mas frecuentes utilizadas por los
estudiantes, que a la vez iban a mostrar sus estilos y estrategias de aprendizaje.
La pregunta obtuvo las siguientes respuestas en la primera aplicacion de la

encuesta:

Para mejorar el habla, la mayor parte de los estudiantes utilizan la
conversacion, la comunicacion con amigos y comparfieros de clase, la practica, la
refinacion de la pronunciacion, la repeticion, la busqueda de canciones para notar
la pronunciacion y la aclaracion de dudas con el profesor y otros hablantes del
idioma inglés. En lo referente a la escucha, la mayoria de los estudiantes
manifestaron escuchar musica, ver peliculas y videos, ver documentales, constatar
si lo que entienden es acertado, ver conferencias y escuchar y luego verificar lo

comprendido mediante la lectura del mismo texto.
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En cuanto a la lectura, las estudiantes leen textos de diferentes tipologias,
desde textos cortos para la clase hasta letreros en estampados de camisetas,
pasando por articulos y textos de las redes; algunas mencionan la busqueda de
apoyo en el diccionario, para una mejor comprensién; otras se aprenden
canciones mediante la escucha y luego refuerzan la lectura y la comprension
mediante la basqueda de la letra de la cancion. Un par de estudiantes dicen no
saber qué hacer y no realizar ejercicio alguno. Por ultimo, con respecto a la
escritura, la escritura (chat) en las redes sociales, la busqueda de palabras en el
diccionario, la escritura de textos cortos para la clase o el trabajo y la lectura de
revistas y libros son algunas de las estrategias utilizadas por las estudiantes.
Parece que hay la conciencia del nexo que hay entre la lectura y la escritura y de
la necesidad de utilizar una habilidad para mejorar la otra, en la que

indudablemente hay menos ocasiones de practica y ejercicio en la vida real.

En la pregunta 8, segunda encuesta, las respuestas de los estudiantes
revelaron estas practicas habituales para mejorar sus habilidades lingiisticas:
Para el habla, hay una ocurrencia mayor de conversacion/ interaccion con
familiares, compaferos de clases, amigas y hablantes nativos, lo cual muestra una
mayor seguridad de parte de las estudiantes. Algunas refuerzan el habla
mediante la escucha de musica y las peliculas; hubo estudiantes que expresaron
tener ahora un mejor nivel, lo cual las llena de confianza. Las acciones para
reforzar la escucha son, principalmente, la musica, las peliculas, los videos y otros
programas en inglés. Una estudiante utiliza aplicaciones de red. De nuevo, en este

sentido las estudiantes expresan mayor capacidad, lo que les da mayor confianza.

La lectura en esta ocasion muestra mas la mencién del uso de libros y
documentos, ademas de anuncios, historietas y subtitulos de canciones, Hay un
ligero avance hacia la lectura de tipo mas formal y quizas mas académico.

Finalmente, la escritura es desarrollada mediante ejercicios de escritura, escritura
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de cartas, notas, chats por las redes sociales y ejercicios de oraciones y

vocabulario.

De estos resultados se desprende que luego de dos afios de estudio en el
programa las estudiantes utilizaron casi siempre las mismas estrategias de
desarrollo de las habilidades linguisticas en inglés; sin embargo, de la primera a la
segunda encuesta, han cambiado, con respecto a la busqueda de interaccion oral,
el tipo de materiales que leen y el tipo de material escrito que producen. También
es evidente que las estudiantes estdn mas conscientes de las interrelaciones entre
las habilidades linguisticas y, por lo tanto, se apoyan en unas para desarrollar las
otras. Todo esto muestra la influencia de la instruccion que han recibido, de la
confianza que se deriva de ella y de la incursibn de algunas en el trabajo

académico en colegios, a nivel de ensefianza primaria.

En estas respuestas es posible evidenciar el uso de estrategias indirectas,
en especial las sociales (Oxford, 1990), manifestadas en el dialogo social, la
practica con comparieras, la consulta a profesores y el uso de las redes sociales.
Estrategias cognitivas tales como la consulta de fuentes de Internet o diccionarios
son otros de los patrones a destacar en estas respuestas. Se encuentran también
varias de las estrategias cognitivas del listado de Cook, (1993, pags.114-115),

revisado por Thansoulas (2003).

A la pregunta numero nueve, “Teniendo en cuenta su proceso de aprendizaje
del inglés como lengua extranjera, ¢considera usted que el aprendizaje de
este idioma debe realizarse en? a. Inglés b. espafiol c. ambas lenguas
Justifique su respuesta” en la primera encuesta las estudiantes respondieron,
mayoritariamente (10 de 14 o el 71.4%) que en inglés. Cuatro estudiantes (28.5%)
respondieron que en ambas lenguas. Los argumentos dados por la mayoria que
piensa que es mejor en inglés son la necesidad de crear el contexto comunicativo,
la necesidad de entender directamente en el idioma objeto de aprendizaje, la

necesidad de adaptar y fortalecer la mente y el oido, la necesidad de
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acostumbrarse y la necesidad de que el cerebro se adapte y se logre un

aprendizaje avanzado.

Los argumentos ofrecidos por las cuatro estudiantes que expresan
necesitar la enseflanza en los dos idiomas aducen que hay momentos,
especialmente las explicaciones y el vocabulario, en que es necesario utilizar el

espafiol para facilitar la comprensién.

La segunda vez que las estudiantes respondieron esta pregunta de la
encuesta (respondieron 12 estudiantes) los resultados mostraron un mayor
equilibrio en las respuestas de aquellas estudiantes que prefieren la clase en
inglés (6 o el 54.5%) y las que prefieren el uso de ambas lenguas (5 o el 45.4%).
Los argumentos ofrecidos para explicar la escogencia fueron basicamente los
mismos, con excepcion de una estudiante que adujo la necesidad de utilizar el
esparfol para entender las reglas gramaticales. La abstencion de dos estudiantes
gue en la primera encuesta habian expresado su preferencia por la instruccion en
inglés y el cambio de opinion de dos que en la primera encuesta se habian
pronunciado en el mismo sentido hace pensar que o la experiencia que tuvieron o
el cansancio y la abundancia de trabajo y exigencias al final de sus estudios

pudieron haber influido en la respuesta.

Finalmente, las respuestas a la pregunta numero 10 “Desde su experiencia
como docente, ¢(Qué tipo de aspectos tiene en cuenta cuando esta
disefiando una clase de inglés para nifios?”, en la primera aplicacién fueron

las siguientes:

Nueve estudiantes hacen referencia, de manera directa o indirecta, a
aspectos de didactica o metodologia (“Metodologia”, “cOmo se ensefaria”, “clase
dindmica”, “didactica”, “cdmo se los voy a explicar”’, etc.); seis hacen referencia a
la edad, el grado o el nivel de los niflos, aspectos que no necesariamente son

correspondientes, pero que en el contexto que nos ocupa si lo son, generalmente,
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ya que en su mayoria son nifios de primaria oficial y no han tenido experiencia en
el aprendizaje del idioma inglés. Cinco estudiantes mencionan los recursos,
herramientas y materiales; cuatro estudiantes mencionan la necesidad de que lo
gue planean sea significativo para los nifios; finalmente, cuatro estudiantes
mencionan los conocimientos previos de los nifios, tres hacen referencia al tiempo
de que se dispone y dos hacen referencia a la motivacién y disposicién de los
chicos. Hay ademas mencion de aspectos puntuales como la intencionalidad
(objetivos?), la pronunciacién, los juegos, los dibujos, los estandares, el contexto
social y la necesidad de presentar el idioma inglés como algo necesario y
divertido.

En la segunda aplicacién de la encuesta las respuestas a la pregunta 10
arrojaron estos resultados: De nuevo, las referencias a aspectos metodolégicos
(mas que didacticos) fueron las mas abundantes, con nueve ocurrencias. Estas
referencias fueron hechas de manera directa (metodologia) o indirectas
(comunicativas, trabajos en grupo, dindmicas, explicaciones, etc.). La siguiente
mencion mas frecuente de parte de los estudiantes fue la de los materiales, con 4
ocurrencias; la edad y nivel, de los nifios tuvo 3 menciones, la inclusion de
habilidades especificas (habla, escucha y escritura), también tres y los tipos de
aprendizaje de los nifios tuvo dos menciones. Finalmente, con una mencion
estuvieron el tiempo, lo apropiado del tema, los saberes previos, el uso de las TIC

y la necesidad de planear cada tema y actividad.

La relacion entre las respuestas de la primera y la segunda encuesta
muestra la predominancia, natural de acuerdo a la pregunta, de los aspectos
metodolégicos; es de anotar que en la segunda encuesta, luego de haber tomado
un curso de metodologia especifica para ensefiar a nifios, los estudiantes hacen
menos alusién a los aspectos generales de la ensefianza. Los materiales y la
consideracion de la edad de los estudiantes son también elementos comunes en
ambas ocasiones. La referencia directa de las habilidades a incluir en la clase, la

necesidad de planear, los documentos oficiales (estandares) y los tipos de
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aprendizajes de los nifios pueden ser consecuencia de la apropiacion de los
contenidos del curso de didacticas especificas. Es notorio ver la disminucién en la
segunda encuesta del tema ‘saberes previos’. Esto podria indicar un mejor
conocimiento, por parte de las estudiantes normalistas, de la realidad de la
ensefanza del inglés en béasica primaria oficial. La escasa mencion de uso de las
TIC en ambos casos parece ser también un reflejo del conocimiento de las
limitaciones en este sentido en las instituciones oficiales, sobre todo a nivel de la

bésica primaria.

D. Diarios de los estudiantes primera y segunda anotacion.

En el disefio original del trabajo investigativo los diarios habian sido pensados
para recoger informacion semanal de las estudiantes durante el tiempo que durara
el curso (aproximadamente 18 semanas); no obstante, la tarea pronto se mostro
complicada para la mayoria de las estudiantes, quienes hicieron la entrega de la
primera semana y luego no respondieron de forma regular. Se decidié entonces
hacer solo una anotacion inicial, recién iniciado el curso, y una final. En ambos
casos se habld con el grupo para informarles la naturaleza de esta actividad y lo
gue aportaba a su trabajo y a la investigacion. Se utilizé6 un formato para guiar la

escritura de las anotaciones (ver anexos 2 y 3).

Luego de la lectura-relectura de las anotaciones de las estudiantes para la
primera entrega del diario, entregada por 9 estudiantes, encontramos que todas
las estudiantes (100%) hacen una descripcion de su estudio del inglés como

lengua extranjera en sus casas, siendo la primera actividad escuchar musica en

este idioma, es decir la oralidad se antepone en sus actividades favoritas. Las
descripciones de las estudiantes indicaron otras preferencias, en las cuales cuatro

(44%) de las nueve participantes descargan aplicaciones por el celular o por

computador, con el fin de mejorar su nivel de lengua inglesa; tres (33%) observan

peliculas y videos en inglés; cuatro (44%) leen anuncios, revistas, libros, actividad

gue en principio podria mejorar la produccion textual. Las mismas cuatro

estudiantes practican _por redes sociales, aunque la naturaleza exacta de esta
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practica no fue determinada. Tres estudiantes (33%) prefieren hablar con su
familia en el idioma inglés y mientras que dos (22%) prefieren pensar muy bien
antes de producir las palabras en la comunicacién, lo cual nos indica que hay uso
de estrategias directas e indirectas de aprendizaje (Oxford 1990). Cabe destacar
gue un mismo estudiante pudo indicar varias predilecciones en sus actividades de
estudio o préctica del inglés, por lo que la suma total de las actividades puede

superar el 100%.

En la segunda pregunta guia las estudiantes describen el tiempo que
utilizan en la Normal para aprender y fortalecer el inglés con sus demas
compaferos. Cuatro participantes (44%) mencionan de nuevo actividades para la
practica de la oralidad. Dos estudiantes mas (22%), sefialan que por medio de una
pagina web refuerzan las actividades de escritura y escucha, recomendacion dada
por la docente para que profundicen mas los temas propuestos en clase. Una
estudiante (11%) enfatiza que para ella lo mas importante es llevar el registro
escrito de la informacién dada por el docente (actividad de toma de notas o copia);

finalmente dos estudiantes (22%) no contestan esta pregunta.

En cuanto al tiempo de practica para estudiar en casa el idioma (pregunta
namero 3), dos estudiantes (22%) de los nueve, practican todos los dias de la
semana maximo 1 hora y 30 minutos escuchando mdsica o intentando retener
informacion; cinco de las participantes (55%) dedican mas de un dia de la semana
(de 2 a 5, variando segun la estudiante) a la practica del idioma inglés, utilizando
entre 10 minutos y 2 horas al dia. Dos estudiantes (22%) no contestaron esta

pregunta.

Seguidamente, las estudiantes explican cudl es la actividad que les gustd o
pareci6 mas adecuada para el aprendizaje del inglés en el Programa Sura-
Univalle; en esta pregunta hubo participantes que seleccionaron varias
alternativas. A cuatro (44%) les gusto la clase con la ubicacién de un mapa en el

tablero, en la cual se trataron los temas address, directions y location; a tres (33%)
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les gustd la actividad de la genealogia; dos estudiantes (22%) prefirieron la
pelicula Spanglish y las actividades realizadas a partir de ella (nacionalidad, el
lugar donde viven). Una de las estudiantes (11%) sinti6 que la autobiografia
realizada y las preguntas del profesor sobre la edad, ocupacion, nimero de celular

fue la actividad en la cual interactué mas.

Cinco normalistas (55%) hablaron sobre la percepcion del aprendizaje, lo
gue adquirieron, lo que les costo trabajo asimilar y lo qué hicieron para superar las
dificultades. En cuanto a la percepcion, todas hacen énfasis en la capacidad y
deseo del docente para hacer atractiva la clase; ademas las clases son siempre
distintas e imparciales. Segun ellas, el profesor utiliza bastante los medios de
escritura, de lectura, auditivos y visuales, de los cuales aprendieron mucho,
ademas, el refuerzo gramatical, la ubicacion de lugares y objetos, la formulacion
de preguntas y las respuestas sobre la nacionalidad y la familia fueron actividades
muy valoradas. Manifiestan haber desarrollado espontaneidad al hablar el idioma y

aprecian el valor al saber una lengua nueva.

Lo que les cost6 mas trabajo en su aprendizaje fue realizar las formas
correctas para responder negativa y positivamente a cualquier pregunta, la
comprension auditiva, la ortografia (spelling) de las palabras y la formulacion de
las preguntas orales. Con respecto a la superaciéon de las dificultades, dos
estudiantes (22%) acuden al docente y a sus comparieros en busca de ayuda para
reforzar los temas no entendidos en clase. Otra estudiante (11%) realiza en su
casa actividades como el aprender diferentes nombres de objetos para mejorar la
ortografia y vocabulario; una mas (11%) supera sus dificultades en la lengua

gracias a los audios en inglés y el manejo del vocabulario.

Para finalizar con la primera anotacion del diario, de un total de las nueve
estudiantes, siete (77%) hablaron sobre las actividades realizadas extra clase, las
cuales involucran la practica del inglés; las estudiantes expresan que la practica

de la parte oral incluye el escuchar muasica en este idioma, la conversaciéon con
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amigas y ver peliculas con subtitulos en inglés. La parte textual se da mediante la
utilizacion de chats con amigos y consulta de libros en este idioma.

La segunda anotacion del diario fue realizada por el docente al final del
curso; solo 10 participantes (100%) respondieron esta anotacion del diario. De
estos diez aprendices, tres expresaron sus expectativas con expresiones tales
como ‘Mejorar en el idioma, “Mejores Oportunidades laborales’; siete (70%)
explicaron que mejoraron académicamente su nivel en el idioma inglés. Cuatro de
esos mismos estudiantes (40%), incluyendo algunos que ya habian opinado
anteriormente, dijeron que el inicio de este recorrido en el aprendizaje del inglés
les daria mayores oportunidades laborales y so6lo dos (20%) hablaron sobre la
excelente metodologia del profesor al ser ésta didactica y divertida.

La segunda pregunta acerca de las expectativas de las estudiantes durante
el transcurso de la clase, ellas expresaron, por medio de adjetivos calificativos
tales como “Me he sentido muy bien en la clase”, “muy comoda”, “un ambiente
ladico apropiado”, “metodologia del profesor eficaz”, “el profesor es muy bueno”,
entre otras); ocho (80%) de diez integrantes consideraron que las clases eran
amenas y divertidas mientras que seis (60%) de estos 10 diarios describieron la
manera como el docente emprendia en sus clases. Las anteriores respuestas
muestran cdmo las estudiantes ignoraron la consigna dada por el profesor y se
dedicaron en sus respuestas a expresar su satisfaccion con el curso y con el

trabajo del profesor.

A la tercera pregunta, ¢coémo estuvieron al final de sus clases? (del curso
de inglés), cinco de los normalistas (50%) responden que entre las ganancias
evidenciadas al final del curso, sienten que adquirieron diferentes conocimientos y
aprendieron mucho mas sobre los temas que consideraban algo confusos; tres
(30%) mencionaron su aprobacién por la metodologia utilizada en el curso de

inglés, en las cuales todas las habilidades linglisticas se vieron utilizadas. Dos
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(20%) dijeron que quieren tomar nuevos cursos para seguir mejorando el nivel de

esta lengua.

Con referencia a la metodologia general, el cuarto aspecto sobre el cual
debian manifestarse los estudiantes, nueve participantes (90%) consideraron que
la metodologia usada fue la mejor hasta el momento, ya que fue agradable,
adecuada, eficaz, entretenida, etc. Entretanto un estudiante (10%) describe que la
metodologia usada por el docente fue algo repetitiva y no lo condujo a un

aprendizaje mas avanzado.

La quinta pregunta (los temas estudiados), se subdividio en cuatro
subtemas. El primero tiene que ver con el tema mas dificil para los estudiantes;
en este, tres educandos (30%), hacen referencia a que no tuvieron suficiente
claridad en el tema de ubicacidén y direcciones. Dos normalistas (20%) escribieron
gue los temas de gramatica como el presente y pasado participio fueron los
contenidos que menos comprendieron; un estudiante (10%) menciono que el tema
gue menos entendio fueron las preposiciones; otro estudiante (10%) indico que el
futuro fue el tema en el cual tuvo muy poca comprension y avance para usarlo.
Dos estudiantes (20%) consideraron que ningun tema les resultd dificil de

entender en su aprendizaje, mientras que uno (10%) de ellos no contesto.

El segundo aspecto del segundo diario se relacion6 con el tema mas
entretenido o divertido. En esta parte, cinco de los aprendices (50%) hablaron de
algunos temas variados que ayudaron en su aprendizaje del idioma como por
ejemplo: comparatives and superlatives, cities, routines, etc. En cuanto a las
peliculas presentadas por el profesor, dos estudiantes (20%) consideraron que
elements of the movie fue la manera mas entretenida y divertida en su proceso de
aprendizaje; dos estudiantes (20%) dijeron que para ellos el bazar fue la actividad
mas entretenida, puesto que utilizaron mas la conversacion. Finalmente, un

estudiante (10%) no contestod esta pregunta.
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Para los estudiantes existieron diferentes opiniones sobre el tema mas
significativo; tres (30%) valoraron addresses, location, typical weather, clothes,
tres (30%) expresaron que todos los temas fueron realmente significativos debido
a que de todos aprendieron. El tema de la informacion personal fue catalogado
como significativo por dos de los mismos integrantes (20%) del grupo. dos mas
(20%) hablaron de las peliculas y el vocabulario obtenido de estas, mientras que
un solo estudiante (10%) escogi6 el bazar, puesto que segun él en esta actividad
integré los conocimientos adquiridos en el programa de la Normal con los del
curso del programa de SURA. Dos estudiantes (20%) no contestaron.

Cinco estudiantes se pronunciaron sobre el tema del que se aprendié poco
0 nada: dos (20%) hablaron sobre las peliculas, aduciendo que estas fueron muy
extensas; uno (10%) menciono el uso del auxiliar do/does, otro (10%) indico que el
tema mas dificil fue el pasado. Un aprendiz (10%) escribié que de todos los temas

aprendi6. Sorprendentemente, el restante 50% no contesté a esta pregunta.

Las respuestas dadas por los estudiantes en las dos anotaciones del diario
coinciden en muchos aspectos con las manifestadas en las encuestas inicial y
final; aspectos como sus estilos y estrategias de aprendizaje mas utilizadas, sus
temas preferidos, sus interacciones, su dedicacion extra clase al idioma inglés,
etc. Muchos de los aspectos mencionados por Dam y Dickinson (1992) y Aparicio
et al (1995), en la revision de Cardenas (2003), como muestras de conductas
auténomas en los estudiantes de lengua se evidencian en las respuestas que las
normalistas dan en encuestas y diarios; entre ellas podemos destacar una
estimacion aproximada de sus niveles de competencia en habilidades especificas,
actitudes hacia la lengua, exploraciéon de sus formas favoritas de acercarse al
lenguaje, descubrimiento de sus estrategias y estilos de aprendizaje, seleccién de
actividades, buscar y aprovechar oportunidades de aprendizaje fuera del aula y

contribuir a las actividades con ideas y materiales.
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E. Resultados de las observaciones.

Los resultados de los dos instrumentos siguientes corresponden a la mirada

externa de la investigadora (observaciones) y de los profesores del curso.

Se realizaron seis observaciones durante el periodo de las clases del curso
de inglés A2 de los Normalistas del ciclo complementario. Estas observaciones
tuvieron una duracion que fluctu6 entre 1h 30 minutos y 2 horas. En estas
ocasiones se pudo observar cuales fueron las interacciones entre el profesor y los
estudiantes, entre estudiantes y profesor y entre los mismos estudiantes; también
se busco observar si los estudiantes son espontaneos en sus intervenciones, Si
pueden expresarse y decir todo lo que desean o si por el contrario se equivocan a
menudo o0 son incoherentes; si hacen preguntas y finalmente si son capaces de
autocorregirse y corregir a sus comparferos. A continuacion, se mostraran los

resultados de estas observaciones.

En la observacion niumero uno, se puede evidenciar que es el pedagogo
guien domina la clase la mayor parte del tiempo, exponiendo los diferentes temas

y haciendo preguntas a los estudiantes; la categoria Interaccién profesor-

estudiantes fue observada en 92 ocasiones, y a continuacion se presenta un
ejemplo:

_Teacher: Guess? Is when you try to discover something, for example: imagine
when you ask me... how old are you? And | said for example, guess! So you said, |

think you are twenty.

En el caso de los estudiantes, son ellos quienes contestan y le preguntan al

docente algunos datos de la clase; de esta interaccion estudiante- profesor se

observaron 70 momentos en las visitas. Un ejemplo de esto se sucede cuando un

estudiante pregunta: Student: what is guess?
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Los alumnos hicieron prequntas a sus compafieros en 42 ocasiones; en

algunas preguntas proporcionadas por el profesor. Como ejemplo esta el
siguiente: “Student 1: Who is he?” “Student 2: He is Barak Obama. Es Obama.

Este es... He is an american president’.

Las dificultades en la comunicacion de los estudiantes, manifestada en la

falta de espontaneidad o en ser_incoherentes y no decir lo adecuado en inglés se

pudo observar en 30 oportunidades. Se puede ver en el ejemplo anteriormente
citado: “Student 1: is he from Espafia?” “T: From...?” “Student 2: is he from

Spain?”

La interaccion entre estudiantes se evidencié en 8 oportunidades; un

ejemplo de lo anterior se dio cuando ellos discutieron sobre quien escribio el libro

de Harry Potter. La espontaneidad de los aprendices se mostro cuando intentaron

encontrar formas de expresion por ellos mismos en 7 diferentes momentos,

Student: His occupation?. Student 2: He is the president of United States.

Finalmente, los normalistas de este grupo realizaron correcciones a sus

compairieros e intentaron ser abiertos a iniciar una interaccion en tres casos: S1:
_ She is Margarita de Francisco, de Francisco Rojas?
__S2: Margarita Rosa de Francisco!

_ S3: Margarita Rosa de Francisco, she is a actress from Colombia.*

En la segunda observacion, se reduce un poco la Interaccién profesor-

estudiantes, con respecto a la primera observaciéon (52 oportunidades). Un
ejemplo de esta interaccion se da cuando el docente habl6 del cantante Romeo
Santos diciéndoles a sus estudiantes “He is a terrible singer from Puerto Rico.” La

Interaccién estudiante-profesor se anotd en 48 opciones, por ejemplo, cuando un

estudiante, también hablando del mismo cantante dice que es... “And a terrible

person.”
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En cuanto a la Interaccion entre estudiantes y la correccion _a los

compafieros, en una conversacion sobre un cantante norteamericano, la
interaccion fue de esta manera:
_ Estudiante 1: She is Marilyn Manson,
_Estudiante 2: He is.

Al ver esta correccion, el estudiante 1 demuestra un aprendizaje que tuvo
un significado en él y produce la oracion acertada:
- He is Marilyn Manson.

Los estudiantes son espontaneos diciendo todo lo que desean expresar por

ellos mismos, como lo muestra esta conversacion entre del profesor y algunos
aprendices, todavia hablando sobre Marilyn Manson:

Teacher: Oh yeah his music is controversial.

S1: You have a problem.

T: Oh many problems yeah. I'm crazy.

Algunos estudiantes no son espontaneos, quizas porque se equivocan

demasiado y son algo incoherentes; esta situacion se presentd en 15
oportunidades en el mismo intercambio entre el docente y los estudiantes.

Presentamos a continuacion un ejemplo:

_ T: A singer from?

El estudiante permanence en silencio; ante la insistencia del profesor y de algunos
compafieros, dice:

_S14: He is a singer from iunariston?

__ T: United States. He is a singer; he is a very good singer from the United Sates.

Finalmente, se observa gque los estudiantes si hacen prequntas al profesor. Son 14

momentos en los que se evidencia esta conducta en los estudiantes, como en el
siguiente ejemplo:

_ S3: Teacher, what is birth place?
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Y el profesor le contesta:
_ T: Oh yeah I'm going to explain, no, the difference between birthplace and
hometown ok! Birthplace, birthplace is the city where you were born, as a baby, but
the hometown, hometowns are the cities were you grew up yes? As a child,
teenager, and adult (...)

En la observacion tres la actividad fue un bazar, actividad en donde se
puso a prueba todo lo aprendido durante el curso mediante algunos juegos
realizados por los estudiantes). En esta actividad la Interaccion profesor-

estudiantes disminuye notablemente pues son los estudiantes quienes hacen los

juegos con sus comparieros de clase.

Por esta misma razoén, la Interaccion estudiante-profesor se mantiene en

muy baja proporcién; en una ocasion un estudiante dice:
_S: “so... you continue singing”

Y el docente contesta: “to follow the team”.

En cuanto a la Interaccidbn entre estudiantes esta se ve durante toda la

clase, ya que este era el objetivo de la actividad: que los estudiantes jugaran y se
divirtieran. Esta categoria se manifiesto en 103 oportunidades durante el bazar.

Ejemplos:

_ S 3: “so... What song?”
_ S 4: “so... If everybody is singing the song... everybody get out a point?
__ Students 1y 2: “yes”

_ S 3: “ok. I need somebody to singing. For example she can sing but we (...)”

De nuevo se observé la espontaneidad de los estudiantes; lo observamos

en la segunda actividad del bazar, Fashion Style, en donde los aprendices pueden
expresarse diciendo por ejemplo:

_S 5: hat. And what type of hat?

_ S 3: Cowboy!
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Hubo también oportunidades donde se mostr6 la incoherencia de algunos

estudiantes; por ejemplo, ee observé en el ejercicio que algunos estudiantes
juegan en un laberinto donde deben saltar y cruzar algunos puestos o pupitres
gue estan puestos de manera en zigzag. Al llegar a la meta deben hacer algunas
adivinanzas. Uno de los estudiantes con los ojos tapados pregunta:

_S3: what is?*

_S14:is a sine way!*

_S3: ok! jVea no me vaya a hacer caer!

Esto también evidencia la recurrencia a la L1 en caso de necesidad.

En esta observacion, los estudiantes tuvieron muchas oportunidades de

hacer preguntas; se registraron preguntas en 18 oportunidades. Por ejemplo,

cuando llegan a la adivinanza y uno de ellos da la pista:
_S11: is used to make soup, salad and rice.

_ S2: what is fruit or vegetable?

_S11: vegetable.

_ S2: It’s a carrot!

_ S11:yes!.

Finalmente, la correccion por parte de los aprendices se muestra en el

ultimo ejercicio. En este, las estudiantes deben llenar crucigramas con nombres de
ciertos enseres del hogar:
_ S3: the first letter is C, then U and finally P.

La estudiante 8 no entiende que debe hacer y lo escribe en otro lado, primero
pone la S mientras que la estudiante 1 le dice que esa no es la manera de hacerlo,
puesto que primero debe de poner la C. Luego de esa correccién, la estudiante 8

lo hace bhien.
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En la cuarta observacion el tema es Movies. En esta clase se observa como

la Interaccion profesor-estudiantes se presentd en 20 oportunidades; un ejemplo

de esto se explica cuando el profesor explica el significado de ‘factual’.

_ T: factual is information that is read. Ok! About the documentary, be careful; you
can pronounce documentary or you can also drop the t and say documenary,
whatever you prefer. So documenary!

La Interaccion estudiante-profesor tuvo presencia en diez ocasiones en esta clase;

por ejemplo, en el momento en que uno de los aprendices dice:
-S6: It’s an action and a ciencias fiction film.

_T: Ciencias fiction?

Y el estudiante corrige y dice:

_S6: Science fiction.

Aqui se juntaron la interaccion estudiante-profesor y la autocorreccion.

La Interaccidon entre estudiantes se ve en 40 situaciones; por ejemplo,

cuando un aprendiz dice:

_ S 7: what kind of movie is Titanic?
_S 9: It’s a romantic drama.

_S 7: Have you seen that movie?

S 9:yes, | have seen it.

Los estudiantes son espontaneos, como cuando el docente pregunta:

_T: How do you say, ‘Yo no me la he visto’.

_S7: | haven’t seen before this movie.*

En otro intercambio, sucede lo siguiente:

_ S3: What kind of movie is letter A?

_T: No! Say the name of the movie.

_S3: What kind of movie is “The lord of the rings?”
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En esta sesidbn hubo muchos ejemplos de preguntas formuladas por los
estudiantes; algunos ejemplos:
_S1: What kind of movie is terminator?
_S10: It's an action film.
_S1: Have you seen that movie?
_S10: Yes, | have seenit.

En la observacion cinco, se tratd nuevamente el tema ‘Movies’. Las

interacciones profesor-estudiantes y estudiantes-profesor se dieron una vez mas

con mucha frecuencia. Por ejemplo, en la presentacion de la pelicula, el docente
informa:

_T: yes! It’s a serious drama. (Va a copiarlo en el tablero) Geisha! ok! What is the
movie about?

_S 11: a child that was taken into other city to be a geisha. *

El Profesor pregunta si tienen otros comentarios por hacer, a lo que un aprendiz
(S4) explica un poco de que se trata la pelicula, pero no se le entiende muy bien.
_T: yes! There are two children. Friends, they are friends?

_S1y 10: sisters.

_T: yes! So, sisters that were taken into another city to transform into geishas.

Ejemplos de las categorias Interaccion entre estudiantes, y la manera como

estos son espontaneos, se dan cuando el docente sefiala:

_T: but they are not transsexuals. Varios estudiantes contindan la explicacién del
maestro diciendo: only two.

_S1: drag queens. Mientras que el docente confirma: yes! They are drag Queens,
el mismo educando 1 le dice a otro compariero: ah si ves!!! Si ves!!

_S11: teacher what is ‘drag queens’in Spanish?

Los errores de los estudiantes se muestran en el siguiente intercambio:

_S 3: yes! | write memoir pero no sabia la diferencia,
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_T: In English there are two different words memories and memory. Anybody
knows the difference? Ok! A memory is something that you remember, a memory
of the past. Yes! But memoir is a complete recollection of different memories of

important events.

En cuanto a prequntas formuladas por estudiantes, uno de estos dice:

_S 8: 0k! So | can be a drag queen?

_T: yes! But drag the word drag means (...)

El tema de la sexta observacion fue el resumen de un libro, el cual se
organizo en varias tarjetas con el objetivo de estructurar un texto coherente y

comprensivo. La Interaccion entre el profesor y los estudiantes se dio en 38

oportunidades; ejemplo de ello, se muestra cuando el profesor dice:

_T: ok! Let’s check if... let’s check if you have the summary in the correct order.
Ok! So let’s see. Sentence number one.

_S6: Roberto found a ball in a bottle.

_T: Very good. Roberto found a ball in a bottle. Number two.

La Interaccion estudiante-profesor, observada en 42 ocasiones, se ilustra a

través del siguiente ejemplo:
_S2: Teacher what is ‘suggest’?
_T: ‘Recommend’

_S3, Teacher what is ‘found’?
_T: The past of find.

_T: Ok! but when Roberto found the insect, the insect was in a bottle; Then,
Roberto put the insect where?

_S3:In a bottle?

_T:No,inajar

Varios estudiantes repiten: jar.
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La Interaccién entre estudiantes, la espontaneidad, la iniciacidon de interacciones,

la_correccion o la falta de coherencia no se evidenciaron en esta observacion._Sin

embargo la falta de espontaneidad y las respuestas o intervenciones incoherentes
Si se presentaron en dos ocasiones.

_S9: In the rest of the book doesn’t have.

_T: Are you sure they don’t say the name?

_S9: Nidia.

Varios estudiantes contestaron: la rata brincona, y se rien.

Para concluir, durante las observaciones se hizo evidente la participacion
activa del docente y los estudiantes; de igual manera se mostroé la interaccion en el
desarrollo de las clases realizadas en este programa académico. Los estudiantes
inicialmente se encontraron un poco apaticos, quizas en respuesta al horario, ya
gue éste se fij6 el dia sabado de las siete a las catorce horas. Sin embargo,
durante el transcurso del programa los aprendices se adaptaron al tiempo
asignado para la clase. De igual forma, el docente poseia la mejor disposicion
para ensefiar los contenidos del curso en mencién, siendo un profesor idoneo en

su desempefio.

Una apreciacion que aunque no es a priori tampoco es producto de un
analisis riguroso aun, nos lleva a pensar el proceso de las observaciones no
determinan de manera constante una mejoria en los conocimientos adquiridos por
los estudiantes, teniendo en cuenta que en la observacibn numero uno se
evidencié en 92 oportunidades la interaccién profesor-estudiantes; sin embargo,
en la observacion nimero seis esas interacciones se redujeron a 38. Asimismo, la
interaccién entre estudiantes durante la primera observacién, se evidencié en 42
oportunidades, mientras que en la Ultima observacion se vieron reducidas a 0
interaccién. Es necesario aclarar que la mejora en los conocimientos de los

estudiantes no se expresa solo en sus intervenciones orales en clase.
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La reduccion en las intervenciones nos puede llevar a concluir que los
estudiantes en el inicio de los cursos, al adentrarse en el ambiente académico con
profesores diferentes a los de la Normal, interactuaban mas con el profesor debido
a su curiosidad o a al deseo de ‘entrar en confianza’, pero al transcurrir el tiempo
redujeron sus intervenciones y por ello al final del curso disminuye la interaccién
profesor- estudiantes. Otra posibilidad es el peso de la carga académica, las
practicas, la experiencia de practica en inglés que estaba siendo estudiada y
causaba altas expectativas, las pruebas Saber Pro, la cercania de los grados y la
necesidad de cumplir con trabajos finales en todos sus cursos motivaron la poca

participacion al final del curso de inglés.

Teniendo en cuenta consideraciones varias de lo observado en las clases,
se puede concluir que desde la primera actividad hasta la Ultima, hubo un avance
en los conocimientos y habilidades de las estudiantes, aunque no fuese siempre
sostenido; ellas siempre intentaron hallar solucion a las dificultades encontradas
en la clase, utilizaban los medios a su alcance para resolver situaciones vy, al final

las notas obtenidas en los cursos fueron, en general, buenas.

F. Entrevistas a los profesores e informaciéon de la practica de los
estudiantes.

A continuacién se presentan las respuestas de tres de los profesores del
Programa de Fortalecimiento de la Ensefianza del inglés en las Normales a la
entrevista realizada por la investigadora de este proyecto (ver anexo 4); en ella
comparten sus apreciaciones sobre la experiencia de aprendizaje de los
estudiantes a nivel metodoldgico. Los profesores son egresados del programa de
Lenguas de la Universidad del Valle, poseen especializaciones o maestrias en el
area y tienen, en promedio, diez afios de experiencia en la ensefianza del inglés;
los tres ensefiaron inglés o metodologia a los estudiantes del grupo observado. En
su programa en la Normal, los estudiantes del curso de metodologia para la
enseflanza a nifilos habian adquirido una base pedagdgica y didactica no

especifica, pero que les serviria de fundamentacion para recibir los conocimientos
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gue abordarian en el programa de fortalecimiento de la ensefianza especifica de la
lengua inglesa que nos ocupa. En el segundo semestre del programa financiado
por SURA, el grupo hizo un curso de 80 horas de metodologia general, que sirvié
como base para el de metodologia especifica para ensefiar a nifios. Fue al inicio
de este segundo curso de metodologia del programa SURA-Univalle cuando los

estudiantes fueron encuestados.

Pregunta namero uno: ¢Cudl era el nivel de conocimiento metodolégico
especifico de los estudiantes antes de iniciar el curso de metodologia
general para ensefar inglés? Califiguelo de 1 a 5, siendo 5 el rango mas
alto.

1 X
2 X
3 X

Los tres docentes coinciden en afirmar que los estudiantes normalistas,
tenian un promedio de 2 a 3 en el nivel de conocimiento metodoldgico, antes de
iniciar el Programa arriba citado; cabe resaltar que los mismos estudiantes creian
gue estaban o se valoraban por debajo de lo que los docentes pensaban de ellos
sobre la metodologia ya adquirida durante su formacion en las instituciones
Normalistas. Entre las estrategias que sirvieron a los profesores para hacer esta
apreciacion, los tres profesores mencionaron la socializadora y la determinacion
de ideas o conocimientos previos. Un docente menciond haber usado la estrategia
de conceptualizacion y otra la aplicacion de esos conocimientos previos en
actividades investigativas. Los profesores expresaron que los estudiantes
empezaron haciendo una lluvia de ideas de lo conocido o lo que recordaban que
habian trabajado en el curso de metodologia I; esto se compartid y luego se usé al
introducir algunos temas y también al terminarlos, mediante resimenes de lo que
aprendieron o investigaron con respecto a los temas. Ademas, la activacion de

conocimientos previos se hizo en los debates o conferencias realizadas donde los
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Normalistas debian escribir de manera colaborativa. La estrategia de Recoleccion
de las ideas previas, en la cual se reconocia el conocimiento que traian los
estudiantes fomentaba el establecimiento de un punto de partida para el abordaje
de los temas y qué era lo que tenian que reforzar. Esta estrategia fue el tipo de
trabajo utilizado durante todos los cursos, donde los estudiantes hicieron lluvias de
ideas en el tablero. En cuanto a la estrategia de conceptualizacién la idea segun
un docente era hacer que los estudiantes intentaran expresar ciertos conceptos; la
estrategia de Aplicacion en actividades investigativas, fue definida como otra de
las profesores como la realizacion de investigaciones para los contenidos

directamente del curso de metodologia .

La pregunta dos busco indagar sobre el conocimiento relevante que tenian los
estudiantes a nivel pedagdgico. A continuacion se describen los puntos mas

recurrentes en las respuestas de los profesores:

Los estudiantes tenian claro al nifio como sujeto de aprendizaje, es decir
sabian como tratarlos, como es el aprendizaje del nifio y como podria este
aprendizaje llegar a afectarse. Esto se observd en las discusiones o en las
actividades realizadas y sobre todo en lo aportado en las clases. Ademas de esto,
un profesor expreso algo que se debe resaltar: que todos sus estudiantes tienen
un buen manejo de lo que es el material de clase, pero el material fisico para la

ensefanza (carteleras, manejo de laminas y dibujos, etc.)

La pregunta tres indagd sobre los criterios de evaluaciéon empleados por los

profesores en el curso de metodologia especifica para ensefiar a nifios.

Los docentes coinciden en que los criterios de evaluacion que emplearon
fueron, en la mayoria de los casos, cualitativos (los tres profesores) y
cuantitativos (dos de ellos); otra profesora menciond el control continuo y otro
expresa que su evaluacion fue Integral. En la parte cualitativa se tuvo en cuenta,

la calidad de los productos que los estudiantes estaban entregando, ademas del
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desempeiio de estos en las clases. En lo cuantitativo, los profesores mencionaron
la nota del curso entregada al final como la evidencia numérica de cada uno de los
estudiantes; esta nota estuvo compuesta por notas numeéricas de varias
actividades. Un docente considera que el criterio de evaluacion es continuo,
puesto que las clases son el espacio que los aprendices tienen para demostrar lo
que saben, cémo lo saben y cédmo lo aplican. En cuanto al integral, una docente
dice que los Normalistas hacen trabajos que comprenden todos los aspectos o
todas las partes necesarias para estar al nivel que se necesita, incluyendo lengua
inglesa, conocimientos previos y adquisicion o desarrollo de los conocimientos y

habilidades desarrollados en el curso.

La pregunta cuatro indago sobre los resultados del proyecto final para aplicar lo
aprendido; esto fue lo que los profesores compartieron acerca de los diferentes

proyectos que los estudiantes llevaron a cabo:

El primero de los proyectos fue parte de la unidad sobre Trabajo por
Proyectos; las estudiantes, mediante un Story Telling, hicieron un libro para poder
ensefar ciertos temas en inglés, por ejemplo, el tema ‘My city’. El siguiente
proyecto se llamé ‘Reviviendo las tradiciones navidefas’. El ultimo proyecto se
relacion6 con lo visto en el documento de los Estandares; aqui los estudiantes
trabajaron en el plan de aula y realizaron la primera demostracion,
aproximadamente en la mitad del curso. Los aprendices hicieron una
demostracién en vivo y en directo de las actividades que habian descrito en su
plan de aula, obtuvieron feedback de sus profesores y también de sus
compafieros. El plan de aula se fue enriqueciendo de acuerdo a los contenidos y
al final hubo una segunda entrega con una segunda demostraciéon, en la que las
estudiantes aplicaban todo lo que se habia trabajado en el curso y las
correcciones que se les habia hecho en la primera demostracion; se observo

entonces como mejoraron, de donde partieron y hasta donde llegaron.
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La pregunta cinco busco determinar los componentes de valoracion del curso, de
acuerdo con los lineamientos de evaluacion de los documentos oficiales: el saber
ser, el saber conocer y el saber hacer. Los docentes coincidieron que en los tres
componentes de valoracion eran realmente importantes. Una docente explicé que
es necesario el tener un buen conocimiento en la materia, lograr ser buenos
profesores, saber como tratar al nifio, saber ensefiar y saber aproximarse al
estudiante. Otra docente habl6 sobre la pelicula Freedom Writers historia basada
en el rol del maestro, el tipo de trabajo que el docente utilizé y la vocacion qué se
debe tener en este medio. Finalmente, el dltimo profesor logrd, por medio del TPR,
gue los estudiantes trabajaran de manera realista, es decir, que no fuera
simplemente una presentacion tedrica de conceptos, sino que se trabajara en
parejas, asignandoles un método o un enfoque diferente en la ensefianza de las
lenguas extranjeras para que los estudiantes lo presentaran y propusieran una

actividad que lo demostrara.

El avance metodolégico de las estudiantes fue el objeto de la pregunta seis. Los
tres profesores coincidieron en calificarlo con 4 en la escala de 1 a 5 antes
mencionada. Los docentes expresaron también que, a pesar de que si hubo una
transformacion en los estudiantes durante todo este semestre, les faltan auin
muchos conocimientos, competencias y experiencia, ademas de los conceptos
gue se han trabajado. Infortunadamente, por motivos logisticos, este grupo no
desarroll6 la practica piloto con los nifios de las sedes, ya que su horario era los
dias sadbados. En su lugar, hicieron demostraciones con sus mismos compafneros,
actividad que aunque dejaba en evidencia muchos aspectos de los aprendizajes,
no permitia ver lo que sucede con nifios en los grupos que ellos tendran a su

cargo en su vida como docentes en ejercicio.

Un docente dijo que esta pregunta era un poco complicada de responder
porque no todos los estudiantes asumieron el curso con seriedad, con
responsabilidad y cumplimento; es posible que una de las causas haya sido las

madrugadas los sabados y el horario tan extenso e intenso. Los profesores
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también manifestaron que las motivaciones para que las estudiantes realizaran el
programa completo fueron muy variadas, ya que algunos lo hicieron con la
conciencia del beneficio que les aportaba a ellas mismos y a sus futuros
estudiantes, otros porque no les costaba dinero terminar el proceso y finalmente
otros con una genuina e intrinseca motivacion, asi no se tuvieran en cuenta las

notas para su programa formal (PFC).

Finalmente, la pregunta siete de la entrevista busco establecer la relacion entre las
caracteristicas propias del grupo y los resultados del mismo. Se formulé de la
siguiente manera. ¢ El componente social del grupo afecté el saber axioldgico del

estudiante? ¢ O existid algun factor que influyera en el componente axiologico?

Los maestros manifestaron que el componente social siempre afectara de
muchas maneras lo trabajado en la clase. Es claro que todo individuo esta
permeado por su contexto y generalmente se observa que muchos de estos
aspectos son lo que impiden a los aprendices llegar a ser lo que ellos realmente
desean o finalmente afectaran su continuidad en proyectos como el Programa de
Fortalecimiento de la Ensefianza del Inglés en las Normales. Un profesor
menciono que los estudiantes tuvieran que responder al curriculo formal del PFC y
a trabajos propios durante la semana, y que aun asi sacaban el tiempo para asistir
a una clase de siete horas sadbados por la mafiana con una muy buena actitud.
Esto, sin embargo no ocurrid siempre; las condiciones econémicas, sociales, de
salud, de convivencia familiar, de distancia y desplazamiento afectaron
profundamente la permanencia y muchas veces el rendimiento de los estudiantes

en el programa.

Para concluir con lo obtenido en las entrevistas a los profesores, podemos
ver la necesidad de que los estudiantes tengan una practica mucho mas amplia de
todos los conocimientos que adquirieron durante el curso, ya que esto serviria

para establecer cual es la pertinencia y la efectividad de este curso en su

112



desarrollo profesional y su desempefio laboral. Esto, sin embargo, no es posible
debido a los factores mencionados en el parrafo anterior.

La tarea de establecer relaciones entre todos los datos arrojados por los
diferentes instrumentos es un poco dificil; sin embargo, hay elementos
coincidentes (algunos no de manera sostenida) con respecto a la mejora
evidenciada por los estudiantes en sus conocimientos de la lengua inglesa, v,
especialmente, en lo relacionado con sus conocimientos metodoldgicos para
ensefar inglés, conocimientos casi todos nuevos para ellos. Estos conocimientos,
unidos a los conocimientos pedagogicos generales provistos por el PFC en las
normales, en donde se utilizan y promueven los principios de la escuela activa y
de la corriente constructivista, hacen de los estudiantes participantes en el
Programa de Fortalecimiento de la Ensefianza del inglés en las normales de Cali
un grupo con fortalezas nuevas, mejor preparado para enfrentar la tarea de
ensefar inglés en primaria que la mayor parte de los docentes en ejercicio de la
primaria oficial en el pais como lo muestran estudios realizados en los ultimos 12 a
15 afios (Cardenas R.,2001; Cadavid, Mc.Nulty & Quinchia 2004; Bastidas &
Mufoz-lbarra 2011; Gonzalez & Montoya 2010; Cardenas M.L 2006; Sanchez y
Obando 2008, Cardenas y Chaves, 2013; Cardenas 2013, Cardenas, Chaves y

Hernandez 2015, Correa y Gonzalez, 2016 y entre otros) en Colombia.

Podriamos afirmar que las normalistas participantes en este estudio pueden
responder mejor a las caracteristicas que Cardenas, Garcia y Restrepo (1994,
pag. 49) anotaron en el documento Young Learners al referirse a lo que necesitan
los profesores de lenguas extranjeras en primaria, tales como conocimiento de las
diferentes areas de desarrollo del nifio, buen conocimiento del idioma que va a
ensefar para enfrentar su tarea con confianza; conocimiento de los procesos de
adquisicion de una segunda lengua en el nifio; conocimientos pedagogicos y
metodolégicos especificos para ensefianza de lenguas extranjeras a nifios;

conocimientos generales sobre planeacién y preparacion, manejo de clase y de
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disciplina; evaluacion y seleccién de materiales y conocimiento del curriculo de
primaria. Todos estos elementos fueron abordados en el programa que las

estudiantes siguieron, que fue un complemento especifico al PFC de las
Normales.
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9. CONCLUSIONES:

Haciendo una revision de los objetivos planteados en esta investigacion podemos

decir, a manera de conclusiones, lo siguiente:

La experiencia de las participantes en el programa de Fortalecimiento de la
ensefianza del inglés en las Normales de Santiago de Cali tuvo un impacto
positivo tanto en su vida académica (como estudiantes) como en su vida como
futuras docentes. Lo anterior se afirma teniendo en cuenta el analisis de los
resultados obtenidos en las pruebas OOPT, las notas de los cursos de lengua, el
analisis de las encuestas inicial y final, las anotaciones de los diarios en sus dos
versiones, lo evidenciado en las observaciones y en las entrevistas a los
profesores. Cada uno de estos instrumentos contribuyé con una muestra de la
experiencia gratificante que muchas estudiantes tuvieron en cada uno de estos

procesos.

En las pruebas OOPT se hall6 que cinco estudiantes (38.5%) subieron un
nivel segun el MCRE ampliamente mayor del programa, mientras que seis
estudiantes (46.2%) se beneficiaron en forma moderada o limitada del mismo,
siendo improbable que hayan tenido algun tipo de retroceso en su aprendizaje del
inglés. Dos estudiantes obtuvieron resultados mas bajos en las pruebas de salida
gue en la de entrada y ese resultado puede tener explicaciones que no dependan
de su aprendizaje, sino de factores externos; infortunadamente no se pudo llamar
a esos estudiantes a entrevista para tratar de encontrar una respuesta plausible a

este hecho.

De igual manera, las notas que estas estudiantes obtuvieron en los cursos
de metodologia general y especifica mostraron buenos resultados, mucha
recursividad y mucho entusiasmo ante la posibilidad de iniciar la ensefianza de la

lengua inglesa en primaria.

115



Sin lugar a dudas, las estudiantes participantes en este programa estan
mejor equipadas para enfrentar, tanto a nivel linglistico, como a nivel
metodoldgico, la ensefianza del idioma inglés en primaria oficia, que los
estudiantes que no tuvieron la oportunidad, tal como lo evidenciaron las pruebas
de entrada de las dos cohortes que conformaron el programa, las cuales, luego del
ciclo basico y de media en sus instituciones, tenian un nivel de competencias en
lengua inglesa muy por debajo de lo sefalado y esperado en los documentos que
reglamentan las politicas linglisticas para la lengua inglesa en el pais.

Es de anotar que las notas de los cursos de inglés y de metodologia fueron,
por lo general, buenas y que aunque eso no siempre se ve reflejado en los
resultados del examen internacional, es una muestra confiable de la evoluciéon, el
esfuerzo y el gusto con que dia a dia los estudiantes enfrentaron el reto de

trabajar tiempo extra en cursos que no hacian parte de su curriculo.

Por otra parte, hubo gran consistencia en los resultados de las encuestas
inicial y final, asi como en las dos anotaciones de los diarios, aunque también fue
evidente la fatiga y el desgaste que significaba la finalizacion de sus estudios, que
coincidié con la finalizacion del programa de Fortalecimiento de la ensefianza del

inglés en las Normales de Santiago de Cali.
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11.ANEXOS

ANEXO 1: Encuesta sobre las percepciones y posiciones de los estudiantes
normalistas de la ciudad de Cali, pertenecientes al curso de inglés A2 frente al
aprendizaje de un idioma extranjero.

Estimados estudiantes del ciclo complementario de las Escuelas Normales
Superiores de la ciudad de Santiago de Cali:

Por medio de la siguiente encuesta, el Programa de Fortalecimiento de la
Ensefianza de inglés en las Normales y la Universidad del Valle desean conocer
cuales son sus percepciones y posiciones frente al aprendizaje de un idioma
extranjero. Es importante aclarar que su informacion y opiniones seran tratadas de
manera confidencial y los resultados so6lo se utilizaran en el trabajo de
investigacion que se estad realizando. Le pedimos muy comedidamente que
respondan el cuestionario completamente y con mucha sinceridad. Muchas
gracias.

NOMBRE:

1. Describa como ha sido su experiencia del aprendizaje del inglés como
lengua extranjera en el marco del programa de fortalecimiento de la
ensefianza del inglés en las Normales de Santiago de Cali. Resalte los
aspectos que usted considera mas relevantes en su practica como docente.

2. ¢Como estudia usted? (describa tres o cuatro actividades de estudio que
usted realiza)
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¢ Cuantas horas a la semana dedica a estudiar inglés?
Ninguna

1 hora

2 horas

3 horas

4 0 mas

4. ¢Cree usted que es importante dedicar tiempo al estudio del inglés de
manera autonoma para lograr un aprendizaje significativo de la lengua
extranjera?

a.
b.

Si
No

Justifique su respuesta:

5. ¢Cuantos dias en la semana estudia inglés?

a.

©®ooo

1 dia

2 dias

3 dias

4 dias

Todos los dias

6. ¢Qué factores considera usted que inciden positivamente en el aprendizaje
de una lengua extranjera, en este caso, el inglés? Escriba 3.
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7. Indigue marcando con una X el grado de habilidad que usted cree que ha
alcanzado hasta ahora en su aprendizaje de inglés, siendo 5 el grado méas
alto, en las siguientes habilidades:

Habilidad 1 2 3 4 5

Habla

Escucha

Lectura

Escritura

8. Describa en sus propias palabras que tipo de acciones realiza para mejorar
su habilidades de:
Habla:

Escucha:

Lectura:

Escritura:

9. Teniendo en cuenta su proceso de aprendizaje del inglés como lengua
extranjera, ¢considera usted que la enseflanza de este idioma debe
realizarse en?

a. Inglés

b. Espafiol

c. Ambas lenguas
Justifique su respuesta:

10.Desde su experiencia como docente, cuando usted estad disefiando una
clase de inglés para nifios, ¢ Qué tipo de aspectos tiene en cuenta?
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ANEXO 2: Diario inicial, primera anotacion de los estudiantes Normalistas
del ciclo complementario de la ciudad de Santiago de Cali

Estimados estudiantes del ciclo complementario de las Escuelas Normales
Superiores de la ciudad de Santiago de Cali:

Por medio de las siguientes preguntas, el Programa de Fortalecimiento de la
Ensefianza de inglés en las Normales y la Universidad del Valle desean conocer
cuales son sus percepciones y posiciones frente al aprendizaje de un idioma
extranjero. Es importante aclarar que su informacion y opiniones seran tratadas de
manera confidencial y todas sus reflexiones, soOlo servirdn en el trabajo de
investigacion que se esta realizando. Le pedimos muy comedidamente que
respondan las preguntas completamente y con mucha sinceridad en maximo un
parrafo. Muchas gracias.

1. Describa que hace durante el tiempo que dedica a estudiar inglés como
lengua extranjera en su casa.

2. Describa que hace durante el tiempo de clase en la Normal.

3 ¢Qué dias y cuantas horas dedico al estudio del inglés como lengua
extranjera esta semana?

4. ¢Qué actividad le gusto o parecié adecuada para su aprendizaje del inglés
como lengua extranjera? Justifique su respuesta.

5. ¢Cudl es su percepcion del aprendizaje de esta semana?/ ¢Qué aprendio
esta semana? ¢ Qué le costo trabajo? ¢ Qué hizo para superar las dificultades?

6. ¢ Qué otras actividades que usted hace extra clase involucran la practica del
inglés?
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ANEXO 3: Diario final o segunda anotacion de los Normalistas de la ciudad
de Cali

1. Comentario general:
e Expectativas antes de iniciar
e Durante el trascurso de la clase

e Final del curso

2. Comentario por temas:

Metodologia general

Temas - El mas dificil (¢ por qué?)

o - El mas entretenido o divertido (¢,por quée?)
o - El més significativo
o - Del que no se aprendié mucho o nada
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ANEXO 4: Entrevista a los profesores de Metodologia para la Ensefianza a
nifnos

De acuerdo a lo planteado en el aula de los siguientes aspectos cuéles se
identificaron como factor preponderante en el curso de metodologia dado a sus

estudiantes normalistas:

1. ¢Cuél era el nivel de conocimiento metodoldgico especifico de los estudiantes
antes de iniciar el curso de metodologia general para ensefar inglés?

Califiquelo siendo 5 el rango més alto: 1 2 3 4 5

Para la pregunta anterior, de las siguientes estrategias cuales le sirvieron para
hacer esta apreciacion:
1. Estrategias de lecturay escritura:___
Estrategia socializadora:____
Estrategia de conceptualizacion:___
Estrategia de aplicacion:____
Estrategia de aplicacion en actividades investigativas:
Recoleccion de las ideas previas:__
Ninguna de las anteriores: ¢, Cuales?

NOoOkwnN

2. ¢ Qué otros conocimientos relevantes tenian los estudiantes a nivel pedagdgico,
gue pudiese ayudar en la construccion de lo didactico especifico?

3. De los siguientes criterios de evaluacion cuales fueron determinantes en el aula
para el proceso de aprendizaje
1. Objetivo:
Continuo:
Sistematico:
Cualitativo:
Cuantitativo:
Integral:
Incluyente:
Ninguna de las anteriores: ¢, Cudles?

ONOORWDN

4. ¢ Existié un proyecto final para aplicar lo aprendido?
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5. ¢Cuales son los componentes de valoracibn usados en el curso de
metodologia?

En el saberser:

En el saber conocer:

En el saber hacer:

6. ¢Como fue el avance metodologico de sus estudiantes? Califiquelo de 1 a 5
siendo 5 el més alto: 1 2 3 4 5

7. El componente social del grupo afecto el saber axiol6gico del estudiante. O
existié algun factor que influyera en el componente axioldgico.

Si Jcual?

No
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