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RESUMEN

El presente trabajo de grado, tiene como propésito hacer un andlisis sobre las
oportunidades laborales que han tenido los egresados de la Universidad del Valle,

sede Palmira, en el Programa de Contaduria Publica.

Para dar cumplimiento a este objetivo, se planted una investigacién cualitativa y
cuantitativa de una encuesta ya realizada en el 2012 a egresados del Programa de

Administracion de Empresas.

El estudio permite conocer la situacion laboral actual de los egresados de
contaduria de la Universidad del Valle, sede Palmira, para ello la oficina de
Egresados proporcion6 una Base de datos de todos los estudiantes ya graduados,
con el fin de sacar informaciébn que nos permitiera comunicarnos, para dicho
propdsitos utiliz6 Google Drive, Gmail, la red Social Facebook y llamadas
telefénicas para encuestar a los egresados donde se identifican aspectos tales
como: su condicién laboral actual, nombre de la empresa, tipo de empresa, cargo
que desempefia, grado de satisfaccion en cuanto al salario, capacitacion,

ambiente laboral, relacion con los compafieros etc.

Con el fin de aplicar mejoras a la formacién profesional de los estudiantes de la
Universidad del Valle, sede Palmira, se tienen en cuenta aspectos sobre el
aprendizaje que esta brindado la Universidad es acorde con el entorno laboral,

como lo benefici6 o afectd al momento de desempefar su carrera profesional.



0. INTRODUCCION

Las Instituciones de Educacion Superior tienen como objetivo formar estudiantes
con las competencias que les permitan al momento de finalizar sus estudios lograr
incorporarse en el mercado laboral; por lo tanto el seguimiento a egresados facilita
la creacion de estrategias que le permita mejorar en cuanto al proceso formativo,
el plan curricular que ofrece la Universidad del Valle, sede Palmira en cuanto a su

programa académico.

Se presenta informacion sobre el seguimiento a egresados y particularmente al
programa de Contaduria Publica, teniendo en cuenta la importancia de mantener
un vinculo y de sentido de pertenencia por la universidad que los formo, ademas
del propdsito fundamental de mantenerse vigentes con este programa académico.
Por lo tanto la Universidad debe conocer las fortalezas y debilidades en las
competencias desarrolladas por los egresados, y asi poder tener la oportunidad
de mejora, en cuanto al servicio que se esta ofreciendo, de manera que le permita
mejorar sus métodos de ensefianza y brindar a la sociedad profesionales
integrales , que aporten al desarrollo de nuestra ciudad y por ende de nuestro

pais.

Los Egresados constituyen un recurso valioso para la Universidad del Valle y es
deber mejorar la relacién Universidad — Egresado para contribuir con los procesos
de autoevaluacion sobre su eficacia y la calidad de los diferentes docentes, para
ello es muy importante relacionar la formaciéon adquirida por la institucién con el
ingreso al mercado laboral, por lo tanto una universidad comprometida es aquella
que busca el mejoramiento continuo de sus estudiantes para que respondan

adecuadamente a unas necesidades sociales que se observan actualmente y
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generar espacios en los cuales se realicen actividades que los integre nuevamente

a la universidad.

Los componentes del estudio son: datos personales de los egresados, formacién
académica, caracteristicas y trayectoria laboral, coherencia al ejercer su profesion,

estudios de postgrados, grado de satisfaccion.

Finalmente a partir de la aplicacion de una encuesta realizada a egresados se
obtuvo informacién desde el afio 1994 hasta 2013 (Semestre Febrero Junio 2013)
permite a la Universidad del Valle realizar un plan de accion que contribuya al

seguimiento.
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CARACTERIZACION DEL DESEMPENO LABORAL DE LOS EGRESADOS DE
LA UNIVERSIDAD DEL VALLE, SEDE PALMIRA, DEL PROGRAMA DE
CONTADURIA PUBLICA DE 1994-2013

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION.

El observatorio Laboral proporciona informacién sobre los graduados de las
diferentes instituciones de Educacion Superior que existen en Colombia y su
acogida en el mercado laboral. De tal manera que permite medir sila calidad de la
Educacién Superior cumple con unas necesidades productivas y sociales de un

pais.

El Observatorio Laboral inicio en noviembre de 2005 y se ha convertido en una
guia para bachilleres, padres de familia e incluso para las mismas instituciones de
Educacion Superior ya que se puede encontrar estudios sobre graduados, conocer
los programas académicos que mayor ofertan, la importancia del aprendizaje que
estan ofreciendo en cuanto al entorno laboral y que carrera profesional es mas

apetecida en el mercado.

Existen dos componentes del Observatorio Laboral: el primero es la oferta la cual
tiene informacion de los graduados de las Instituciones de Educacién Superior, por
medio de la Registraduria Nacional se hace una validacion de documentos y se

logra recoger una base de datos con los Ministerios de Proteccion Social y
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Hacienda y Crédito Publico. ElI segundo componente es la demanda que de
acuerdo a una encuesta realizada a empleadores donde se deseaba conocer la
percepcion de las empresas sobre los recién graduados en cuantos a las
habilidades aprendidas en la institucion, ventajas y desventajas.

La informacion generada por el observatorio resulta importante para las
Instituciones de Educacion Superior ya que permite realizar un seguimiento a cada
uno de los graduados, y asi mismo evaluar la calidad académica en cada uno de
los programas que ofrecen las diferentes universidades Colombia, si
verdaderamente estd cumpliendo con unos estdndares ya establecidos para el

Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.t

De acuerdo con una encuesta realizada a 142.536 graduados entre julio 2010 y

junio de 2011 determino los siguientes resultados

ESTUDIO REALIZADO POR EL OBSERVATORIO LABORAL PARA
GRADUADOS DE LA EDUCION SUPERIOR 2002-2011

A partir del afo 1960 hasta el 2011 se han otorgado 3.636.708 titulos de
educacién superior en el pais desde 1960-2011, en todas las categorias de
formacion (técnico y tecnoldgico, universitario y posgrado), de las cuales 1'938.964

fueron entregados entre el 2002 y 2011 (ver gréafica 1).

1 OBSERVATORIO LABORAL. ¢ Quiénes Somos? [En linea). [Consultado 22 Mayo de
2014].Disponible en <http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/w3-article-143157.html>
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Grafica 1.Titulaciones de educacién superior (Afios 1960- 2011).

Titulaciones de Educacion Superior 1960-2011

En el afio 2011 se otorgaron 93% mas titulos que en el aio 2002
y un 7% mas que el aiio 2010

138.476 158.561 267.708
Afio 2002 Ario 2006 Ao 2011
Titukaclones 1960 - 2001 Thutaclones 2002 - 2011 5

| - 3..63.6..703H

Tikwacionas 1960 - 2011

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional - Observatorio Laboral para la Educacion.

Las titulaciones de acuerdo a la naturaleza de institucion evidencia que entre 2002
y 2011 la educacion publica en el pais se ha fortalecido. En el 2011 las
Instituciones de Educacion superior publica otorgdé 138.365 titulos que
corresponden al 52% de la poblacibn encuestada y 129.343titulaciones a
Instituciones privadas que representan el 48%, lo que demuestra los esfuerzos del

Gobierno por fortalecer la educacion puablica en el pais (ver grafica 2).
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Grafica 2. Titulaciones de educacién superior por naturaleza de la institucion
(2002-2011).

Titulaciones de Educacion Superior por { Gractuados prvaca
Naturaleza de la Institucion 2002-2011 § Graduados piica
En el 2011 aumentd en 15% el nimero de titulados en las IES
publicas. En la actualidad, las IES plblicas otorgan més
titulaciones que las privadas. 138.365
52%
160.000
140.000 89.452
89.716 52%
120.000 56%
100.000
80.000 ¢ ¢ * hd 129.343
60.000 69.109 48%
48%
40.000 48.760 !
44%

20.000

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional - Observatorio Laboral para la Educacion.

Por otro lado, los resultados de la encuesta demuestran que existe una alta
relacion entre la educacion recibida y la labor que desempefian los graduados en
empresas que se encuentran vinculados actualmente, el 82% de los recién
graduados indican que estd directamente relacionado y un 13% que esta
indirectamente relacionado. (Ver grafica 3).
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Gréfica 3. Relacién entre el trabajo y la formacion de los graduados de la
educacion Superior (Encuesta afio 2012).

¢ Qué tan relacionado esta su empleo con la carrera que Ud. estudio?

Existe una alta relacion entre la educacion recibida y el empleo
de los graduados de educacion superior.

- P
e
e P U

EI82% de los graduados del nivel universitario indican que Directamente relacionado [l
esta directamente relacionado. Indirectamente relacionado [
Nada relacionado JJj

Fuente: Observatorio Laboral para la Educacion 2012. Encuesta de seguimiento a graduados 2011

momento 1.

De igual manera, si se analiza los resultados de la utilidad de los conocimientos,
habilidades y destrezas aprendidas en la educacion superior para el trabajo, el
69% de los graduados del nivel universitario, cree que éstos son muy utiles, con lo
cual se infiere que la formacién superior es el origen de la situacion de empleo y

desarrollo profesional de los graduados (ver gréfica 4).
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Gréfica 4. Utilidad de los conocimientos, habilidades y destrezas aprendidas
en la educacion superior para el trabajo (Encuesta afio 2012).

¢Qué tan utiles, en su trabajo, han sido los conocimientos,
habilidades y destrezas aprendidas en su carrera?

| T -
« | ™ m”
[

El 69% de los encuestados en el nivel universitario manifiestan que los Muy utiles Il
conocimientos, habilidades y destrezas adquiridas durante la formacion Utiles [
superior han sido tiles en su trabajo es el origen de la situacién de empleo Poca utiles [
y desarrollo profesional de los egresados. Nada ditiles [l

Fuente: Observatorio Laboral para la Educacién 2012. Encuesta de seguimiento a graduados 2011

momento.2

De acuerdo con estudios realizados en la Universidad del Valle, sede Palmira, se
encuentra la base de datos del Programa de Administracion de Empresas
presentado por Olga Bolena Ibata y Diana Carolina Sarria de la jornada Diurna en
el afio 2012, el objetivo del estudio fue conocer la condicion laboral de los
egresados de Administracion de Empresas desde 1994 donde salié la primera

promocién de administradores, hasta el afio 2011.

El resultado de la investigacidbn permitié actualizar la base de datos de los
egresados la cual contenia informacion personal (Nombre Completo, teléfono,
namero celular, direccion, correo electronico, contacto familiar), también se

2MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Resultados de las condiciones de los graduados de la
educacion superior 2002-201 en: MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL VICEMINISTERIO DE
EDUCACION SUPERIOR [En linea].Disponible en:
<http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/articles-312791_recurso_1.pdf>
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encontré que la mayoria de los egresados se encuentra laborando y pertenecen
empresas privadas, de las cuales estan vinculadas por medio de un contrato a
término indefinido y fijo. Cabe destacar que la mayoria de los egresados ya se
encontraban laborando en el momento de culminar sus estudios de pregrado,
posteriormente la investigacion arroja otro resultado sobre la satisfaccion de los
egresados al momento de culminar sus estudios profesionales y su aplicacion en
el mercado laboral, lo cual permitié realizar una serie de recomendaciones a la
Universidad del Valle, sede Palmira, sobre falencias y fortalezas que son propias
para mejorar la calidad de la enseflanza y formar profesionales que sean

apetecidos en el mercado laboral.®

La Universidad del Valle, sede Palmira busca tener un vinculo con cada uno de los
egresados de los diferentes programas académicos que ofrece, debido a que
ahora cuenta con una oficina de egresados, la cual contiene informacion sobre
datos personales, encargada de invitar a diplomados, encuentros, conferencias
gratis, todo con el fin de hacer participes a egresados para estar en permanente
interaccion con ellos y que tengan sentido de pertenencia por la institucién de la
cual ha sido egresado es importante aclarar que mucha informacion sobre la base

de datos no se encuentran actualizada.

3IBATA ROMERO, Olga Bolena; SARRIA PINTA, Diana Carolina. Analisis de la condicidn Laboral
actual de los egresados del programa de Administracién de Empresas de la Universidad del Valle,
sede Palmira Periodo 1994-2011. 2012, 116 p. Tesis (Administraciéon de Empresas).Universidad del
Valle. Facultad Ciencias de la Administracidn.
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1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La formacion profesional es determinante para definir la calidad del egresado en
el mercado laboral, refiriendonos especificamente al programa de Contaduria
Publica en la Universidad del Valle Palmira, la cual busca formar profesionales
con altas calidades humanas e intelectuales, que con su conocimiento haga
aportes a la sociedad, siempre fomentando el trabajo en equipo y reconocer el
esfuerzo de otros. Un contador egresado de la Universidad del Valle debe tener
presente que su profesion exige una gran responsabilidad ya que consigo tiene la
informacion financiera de la empresa y su labor debe generar confianza para
aguellos inversionistas, ahorradores y personas en general que desean obtener un

uso 6ptimo de los recursos.

Una educacién con calidad no solo beneficia a la Universidad para que obtenga
prestigio sino también a la sociedad ya que genera aportes y beneficios a esta.
Una Universidad reconocida por su calidad académica permite al egresado tener
mayores posibilidades laborales, con una remuneracién que le permita tener una

buena calidad de vida.

En muchas ocasiones el nombre de la Universidad genera exclusividad en las
empresas, debido a que la calidad del trabajador egresado de ciertas
universidades tiene habilidades que son requeridas por muchas empresas para

escoger su personal.

Los beneficios de tener una buena educacion no solo resaltan el nombre de la
Universidad sino también el de las empresas ya que el tener trabajadores
competentes, formados en una institucion de alta calidad académica, permite

reconocer y aplicar todo el aprendizaje recibido en la institucion.
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Otro de los beneficios de obtener una educacion de calidad, el egresado no solo
recibe los conocimientos adquiridos en la Universidad sino que fomente al
estudiante a estar en constante aprendizaje, actualizandose sobre
procedimientos, procesos, que sean necesario para el mejoramiento de la calidad.
El tener un aprendizaje constante genera grandes oportunidades laborales ya que
se convierte en un profesional que esta a la vanguardia de los cambios ya sean

culturales, tecnolégicos, sociales del entorno.*

Como consecuencia a esto la Universidad del Valle, sede Palmira con el fin de
mejorar la calidad en cuanto al Programa de Contaduria Publica realiza el estudio
sobre el desempefio laboral de los egresados para conocer las falencias y
fortalezas que se presentan en el campo laboral si es acorde con lo ensefiado por
la instituciébn para asi mismo aplicar las correcciones necesarias y mejorar la

calidad de la ensefianza.

4 Espacio Iberoamericano del Conocimiento. El vinculo universidad-egresado: una accién
socialmente responsable. 5 p. [En linea].[Consultado 23 septiembre de 2013].Disponible en
<http://www.chubut.edu.ar/descargas/secundaria/congreso/EIC/RLE2401_Lopez.pdf>
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1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢En donde y en qué se estan desempefando laboralmente los egresados del
Programa de Contaduria Publica de la Universidad del Valle, Sede Palmira en los
periodos 1994-2013?
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2. JUSTIFICACION

La Universidad del Valle, reconocida por ser una de las mejores de Colombia,
ofrece diferentes programas académicos, de los cuales Contaduria Publica
representa el mayor niumero de egresados en la sede Palmira, por lo tanto el
seguimiento a egresados se convierte en una valiosa herramienta para la
Universidad, porgue permite evaluar procesos internos y estadisticos que la
llevaran y ayudaran a conservar su posicion dentro del territorio nacional, su
principal objetivo es conocer, qué tanto conocimiento adquirio el estudiante dentro
de su estancia en la universidad, ademas si su retroalimentacion con el resto de
comparferos y docentes, sentd bases para una formacion futura, esto para
enfrentarse al nuevo, continuo y competitivo ambito laboral, ya que este exige que
cuente con los requerimientos e implantacién de esquemas efectivos que permitan
reorientar e impactar la demanda hacia programas educativos que respondan a

las exigencias sociales de cada empresa.

El reto de la Universidad es educar en el nivel superior, mediante la generacion y
difusion del conocimiento en los diferentes ambitos, también busca asegurar que
los profesionales egresados continden desempefiando un papel fundamental en el
proceso de desarrollo de la sociedad moderna, para lo cual es necesario que la
Universidad del Valle, actualice periddicamente los perfiles de cada estudiante,
tales como ubicacién laboral, cargo y todas las diferentes oportunidades laborales
que se le han presentado después de culminar sus estudios de pregrado, para ello
cuenta con la Oficina de Egresados, la cual busca hacerlos participes en esta
actualizacion por medio de diferentes eventos que se realicen, ya sea por redes
sociales, correos electronicos, pagina Web de la Universidad, con el fin de que la
informacion se difunda a través de estos, y que al finalizar la carrera profesional, el

estudiante aungue pasa a una nueva etapa y en muchas ocasiones el vinculo con
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la Universidad se va perdiendo, pueda seguir conectado con ella, es por eso que
para la Universidad es muy importante retroalimentarse con las diferentes

opiniones, criticas, y propuestas que ayuden a mejorar el servicio que esta presta.

Actualmente, las instituciones educativas han incorporado lineas de investigacion
que les permitan un andlisis cada vez mas riguroso sobre los aspectos de su vida
institucional, que les posibiliten tener més evidencias para una adecuada toma de
decisiones en el establecimiento de programas bien estructurados en lo curricular
y con un presupuesto real apropiado, condicion inherente sin la cual estaria en
desventaja para afrontar retos y demandas en una sociedad global mas
participativa, exigente y competitiva.

Uno de los aspectos de mayor relevancia, y que permite sostenibilidad en el
tiempo de un programa de estudios en el marco del sistema de evaluacion y
mejoramiento continuo, lo constituye el seguimiento a egresados, que a la par de
las otras lineas de investigacion, puede iniciar, dentro de una congruencia local y
regional, la retroalimentacion de la pertinencia curricular y sus posibles

adecuaciones.
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Caracterizar el desempefio laboral de los egresados de la Universidad del Valle
Sede Palmira, en el Programa de Contaduria Publica, en el periodo 1994-2013.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

% Establecer la insercién y desempefio en el ambito laboral de los egresados
de Contaduria Publica de la Universidad del Valle, sede Palmira.

 Indagar el grado de satisfaccion de los Egresados, respecto a la calidad de
la formacién recibida en la Universidad del Valle, en la cual cursaron sus

estudios.
« Determinar cédmo influyo la calidad en cuanto a la formacién que brindo la

Universidad del Valle, sede Palmira, para ejercer la profesion de Contador
Publico.
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4. MARCO DE REFERENCIAS

El presente proyecto presenta los siguientes marcos: marco tedrico, legal,

contextual y conceptual relacionado con el tema a investigar.

4.1 MARCO CONTEXTUAL

La Universidad del Valle es una de las Instituciones de Nivel superior mas
importantes  del suroccidente colombiano, acreditada por el Ministerio de
educaciéon nacional como una Institucion de alta calidad, mencion que fue dada en
2005 y revalidada en el afio 2014; ademas de ser reconocida a nivel nacional

como uno de los mayores centros de investigacion.

En 2010 la Universidad del Valle cumplié 65 afios de existencia, institucion que
nacid de la necesidad de contar con una institucion de educacion superior que
formara a los jévenes profesionales y técnicos, futuros lideres del departamento
del valle del cauca y encontrar asi el progreso para el departamento, por lo cual se
pensoé en invertir en el desarrollo humano y el capital intelectual. Concepcion con
la cual se crea la universidad del valle con la Ordenanza 12, del 11 de Junio de
1945, la cual empez6 ofreciendo estudios profesionales y de licenciatura en
quimica, farmacia, agronomia, comercio, mecanica, electricidad y enfermeria,

comenzando clases en octubre del mismo afo con un total de 173 estudiantes.

A mediados de los afios cincuenta se aplica en el departamento del valle el “plan
Lilienthal”, para planear el futuro agropecuario y energético del departamento, del
cual surge la necesidad de contar con gran numero de profesionales y técnicos

capaces de liderar y administrar las nuevas dinamicas del desarrollo econémico, lo
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cual promociona y catapulta el proceso académico de la recién creada Universidad
del valle.

El factor humano ha sido el factor mas valioso brindado por el alma mater a las
dindmicas y procesos culturales, econOmicos, sociales y politicos del
departamento; ya que los egresados de la universidad han sido influyentes

profesionales que aportaron al proyecto de modernizacion departamental.

Desde que la Universidad del Valle fue catalogada como una institucion de
cobertura regional, decide expandirse en otras ciudades aledafas al departamento
del Valle del Cauca, la idea fue planteada por el rector Mario Carvajal en el afio de
1959 debido a que la cantidad de estudiantes sobrepasaba los limites y la

institucion queria brindarle educacién a estudiantes de diferentes sectores.

La universidad del Valle se ha caracterizado por la formacién de calidad que
brinda a sus estudiantes de pregrado y postgrado, ademas de su vision de futuro y
compromiso con el desarrollo del departamento; el cual se evidencia con la
creacion del proyecto de regionalizacion, que se empez6 a desarrollar en los afios
sesenta y se materializo durante el gobierno de Belisario Betancur, quien desde el
ministerio de educacion propuso el modelo de universidad abierta y a distancia,

con el objeto de llegar a mas personas en horarios amplios.

El programa de regionalizacion en programas de educacion a distancia (en sus
inicios contaba con 9097 estudiantes) fue creado por el consejo superior mediante
el acuerdo 001 de enero 22 de 1985.

Con el propésito de liderar procesos de desarrollo tecnolégico econémico y social
en cada subregion del departamento. Se reestructura el programa en el afio de
1986 por el Acuerdo 008, el cual surgia para descentralizar la educacion superior y
hacerla llegar a aquellos que no podian desplazarse a la ciudad de Cali. Asi en
octubre de 1986 con cerca de setecientos cincuenta estudiantes en las sede de

Buenaventura, Caicedonia, Buga, Palmira, Tulud y Zarzal, posteriormente se
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abren las sedes de Cartago, Yumbo, Santander de Quilichao, Armenia (Caldas) y
Tumaco (Narifio).

Sin embargo este programa, que se ofrecié durante seis afios no cumplia con el
objeto de fortalecer los proyectos locales, ya que se cursaban cuatro semestres en
la sede y luego terminaban sus estudios en la sede de Cali. Por ello se reorganiza
el sistema en el aflo de 1992, para ofrecer programas terminales en cada una de
las sedes, para ampliar la oferta educativa y poder retener a los jovenes en sus
respectivas regiones, generando sentido de pertenencia hacia su region.
Igualmente se hicieron reformas administrativas para brindar autonomia
académica y financiera de la sede central, asi como generar proyectos de

investigacion y de extension.

Asi por medio de la resolucién 1921 de 1995 se reorganizo el programa de
regionalizacion, integrado a la estructura universitaria creando la Vicerrectoria de

Regionalizacién unida a un consejo propio y consejos zonales.

A partir del plan estratégico 2005-2015 se han desarrollado estrategias para
fortalecer el sistema de regionalizacién, identificando los ejes de desarrollo
subregional, sus areas de trabajo estratégicas, el tipo de programas de formacién
de investigacion y de proyeccion social en cuatro zonas estratégicas: Nororiente,
Cartago, Zarzal y Caicedonia; Centro: Tulua y Buga; Sur: Palmira, Yumbo y Norte

del cauca y litoral pacifico con la sede de Pacifico.

De esta manera se establecio para cada subregion una zona de influencia, dando
término al esquema sede- municipio acorde con las necesidades para el
crecimiento econdmico, las posibilidades de generacion de empleo y planes
educativos pertinentes para el aprovechamiento de la vocacion cultural y

productiva de cada zona.

Actualmente la universidad del valle sede Palmira funciona en una sede propia

gue fue construida en un lote donado por la empresa Manuelita.
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El programa de Contaduria Publica, se brinda desde sus inicios en Palmira, con
una duracion de diez semestres para el diurno y 11 semestres para el nocturno.
Programa que cuenta actualmente con mas de 2000egresados y estudiantes
matriculados actualmente entre diurno y nocturno; Con un perfil profesional que
le permitirh desempefiarse en el diagnéstico y solucion de los problemas
relacionados con las diferentes areas contables, financieras y administrativas de
las empresas tanto publicas como privadas. Asi como las actividades que
implican organizacion, revision y control de contabilidades, certificaciones y
dictimenes sobre estados financieros, revisoria fiscal, auditoria y asesoria

tributaria.

Su campo de accion esta dado basicamente como : Contador general, sector
publico y privado; Contador especializado en costos; Analista financiero; Gerente
y/o Administrador; Gerente tributario; Revisor fiscal; Auditor interno y externo;
Asesor Empresarial y Consultor empresarial

Por ser un programa a la vanguardia de la educacion contable, con un alto
reconocimiento regional y nacional que responde a las necesidades de formacion
de la region y contribuye al desarrollo sostenible a través de sus egresados, sus

investigaciones y programas de extension.

Es un programa que debe velar por el desarrollo de las organizaciones publicas
y/o privadas y de la comunidad en general teniendo en cuenta el bienestar social y

el medio ambiente.

El programa de Contaduria Publica de la Facultad de Ciencias de Ila
Administracion tiene como mision cumplir en cuanto a la produccion, difusion y
transferencia de conocimientos contables, financieros y administrativos que
permitan el desarrollo de los distintos sectores de la economia; es por ello que es

de gran importancia para la universidad hacer un seguimiento laboral de sus
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egresados asi como su campos de accién en aras de mejorar y actualizar

acorde con los cambios que se dan dia a dia.®

5 VALENCIA LLANO, Alonso. Universidad del Valle, 65 afios de Excelencia. Universidad del Valle. Santiago de
Cali: Editorial Universidad del Valle, 2010-(Libro Institucional).
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4.2 MARCO TEORICO

4.2.1 LA IMPORTANCIA ESTRATEGICA DE LA EDUCACION SUPERIOR

Las instituciones de educacion superior tiene la responsabilidad de educar
personas y con ella la tarea de ofrecer, ensefiar nuevas herramientas que

garanticen un éptimo aprendizaje.

LAS TAREAS DE LA EDUCACION SUPERIOR.

Las instituciones, programas curriculares deben hacer visibles y cumplir con unos
parametros que resalten la buena educacion que se esta ofreciendo y conocer la

calidad de servicio que esta brindando la Universidad.

El sistema de autoevaluacion y coevaluacién para la Educacion superior permite
examinar hasta qué punto se estd ofreciendo una educacién adecuada, pero es
importante tener en cuenta el método que se utiliza para realizar la investigacion

gue nos permita tener unos resultados certeros.

4.2.2 IMPORTANCIA DEL SEGUIMIENTO Y VINCULACION LABORAL DE LOS
EGRESADOS UNIVERSITARIOS

Debido a la existencia de diferentes Instituciones de Educacién Superior, algunas
Universidades se preocupan por mejorar la calidad de los diferentes programas
que imparten, y una de ella es el seguimiento a egresados en cuanto a la
condicion laboral en las diferentes empresas. El siguiente articulo hace referencia

a la importancia de hacer este estudio, que permitan conocer los resultados que
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conciernen a las instituciones que son las que forman académicamente, a los
alumnos que desarrollan los conocimientos aprendidos y por ultimo a la sociedad

en general .

Muchas universidades con el fin de conocer el entorno laboral estan realizando
actividades que les permite recoger informacion de los egresados con el objetivo

de tener en cuenta los siguientes aspectos:

+ Cargos que desempefian

% Ingresos Econdémicos

« Trabajo en equipo

% Facilidad de Comunicacion

+ Estudios realizados después del pregrado
% Edad

% Sexo

% Tamafio grupo familiar

% Trabajos realizados anteriormente

Lo anterior le permite a las Instituciones de Educacion Superior mejorar la
enseflanza que estan inculcando a los estudiantes. La idea de hacer este
seguimiento de los egresados, es conocer parte del proceso que vivié después de
terminar sus estudios de pregrado. Un logro muy importante es crear un vinculo
directo con el egresado ya sea por medio de herramientas como Internet,

videoconferencias, redes sociales, correo electronicos, llamadas entre otros.

Una de las herramientas mas Utiles para hacer seguimiento a los egresados son
las encuestas directas y entrevistas personales ya que permite que la informacion
sea mas clara y coherente al expresar su respuesta, y para aquellas personas
gue de pronto se encuentran, fuera del pais, no tiene el tiempo suficiente se
utilizan llamadas telefonicas , correo electrénico que permita recoger la
informacion que logre sacar conclusiones y recomendaciones que retroalimente a

las Universidades para la mejora de la calidad educativa.
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Las practicas académicas deben ser generadas por la Universidad que le permitan
al estudiante adquirir experiencia y que conozca el entorno laboral directamente.
Una vez las empresas vinculen a los estudiantes les permite conocer habilidades
que les servira para continuar en la empresa luego de haber terminado su proceso

y para aquellos que no sean vinculados ya han adquirido experiencia.

Las préacticas académicas (como punto importante), deben ser facilitadas por las
universidades a los estudiantes por egresar, debido a que les permitira conocer y

explorar el terreno laboral, de manera directa en el sitio de produccién.

Una vez que las empresas puedan valorar el rendimiento de cada uno de ellos,
podran decidir y contratar a quiénes mejor desempefio tengan, y a quienes no, les

guedaria una excelente experiencia.®

®NUNEZ ALVAREZ, Andrés. Importancia del Seguimiento y Vinculacion Laboral de los Egresados
Universitarios. En: Egresados y Vinculacién Laboral estudiantes[En linea] [24 Marzo
2011].[Consultado el 12 Octubre 2013].Disponible en
<http://andresnunez.com/2011/03/24/importancia-del-seguimiento-y-vinculacion-laboral-de-los-
egresados-universitarios/>
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4.3 MARCO CONCEPTUAL

Definicion de seguimiento a egresados

Para conocer informacion sobre seguimiento a egresados es importante definir la
palabra egresado, y es aquella persona natural que ha cursado y aprobado
satisfactoriamente sus estudios de pregrado o postgrado de acuerdo a unos

parametros establecidos por la universidad para obtener el titulo como profesional.

El seguimiento a egresados se convierte en una herramienta evaluativa que nos
permite conocer la situacion y desarrollo profesional de la persona la cual se
encuentra ejerciendo su carrera profesional, generalmente podemos encontrar
multiples estudios y teorias que tienen como objetivo conocer la condicion laboral,
ocupacional, lo que facilita el analisis del grado de adecuacion entre la formacion
recibida con el entorno laboral actual, aportando informacién para conocer que el

plan de estudio que se imparte esta siendo el adecuado.’

4.3.1 PERFIL DEL EGRESADO DE CONTADURIA PUBLICA.

Un profesional de Contaduria debe ser una persona que genere confianza ya que
tiene a su cargo la informacion financiera de una empresa y ayuda a la toma de

decisiones de esta.

’SIMON, Javier Damian, EL TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN ADMINISTRACION: ORIGEN,
TRAYECTORIA ESTUDIANTIL Y DESARROLLO PROFESIONAL, 23 p. Universidad del Papaloapan, campues
Tuxtepec. Oaxaca, México.
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CAPACIDADES

% Crear su propia empresa

« Desempefarse como Gerente Financiero

« Elaborar e interpretar la Informacion financiera de la empresa.

% Prestar servicios de consultoria y asesorar a empresas

% Disefiar, construir y aplicar técnicas para resolver problemas de finanzas,
costos tributacidn, y gestion de las organizaciones.

+ Realizar trabajo en equipo que les permita resolver las diferentes

situaciones que se presente en la organizacion.®

SUNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DE PERU. Facultad de Contabilidad. En Perfil del
egresado de contabilidad [En linea]. [Consultado el 12 Octubre 2013]. Disponible en
<http://www.uncp.edu.pe/botonpages/facultades/contabilidad/pdf/perfil.pdf>
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4.4 MARCO LEGAL

El Ministerio de Educacién Nacional establece que de acuerdo con la Ley 1188 el
25 Abril de 2008 “POR LA CUAL SE REGULA EL REGISTRO CALIFICADO DE
PROGRAMAS DE EDUCACION SUPERIOR Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES”.

Articulo N°1. Toda institucién de Educacién Superior requiere obtener un registro
calificado que es el instrumento mediante el cual se comprueba el cumplimiento de
los entandares de calidad que es otorgado por el Ministerio de Educacion

Nacional.

Articulo N°2. Condiciones de calidad. El registro calificado se obtiene de acuerdo

a unos requisitos:

3. El cumplimiento del contenido curricular sea acorde con el programa
para una Optima obtencién del titulo.
4. El aprendizaje de cada programa responda a las necesidades de un
pais.
5. El contenido curricular debe estar acorde al programa para logro de
metas y objetivos.
6. Realizar actividades académicas que fomenten el aprendizaje
constante.
Condiciones de Caracter Institucional:
“La existencia de un programa de egresados que haga un seguimiento
a largo plazo de los resultados institucionales, involucre la experiencia del
egresado en la vida universitaria y haga realidad el requisito de que el

aprendizaje debe continuar a lo largo de la vida.”

® MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL Republica de Colombia. Por la cual regula el registro
calificado de programas de educacién superior y se dictan disposiciones. En. [en linea].
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4.4.1 NORMATIVIDAD DE LA OFICINA DE EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD
DEL VALLE.

Resolucion N° 004, Enero 28 de 2005

Por medio de la cual se establece la creacion del Programa Institucional de
Egresados en la Universidad del Valle, teniendo a consideracion las funciones de
la Direccion de Extension y Educacion para desarrollar la relacion de la
Universidad del Valle-egresado y asi mismo hacerlos participes en las diferentes
actividades académicas, culturales, laborales y sociales que se realicen apoyado

por medio de un ente administrativo al interior de la Institucion.

Resolucion N° 004-05 C.S

Articulo 1°Crear un Programa Institucional de Egresados de la Universidad del
Valle.
Articulo 2° El programa de Egresados estara a cargo de un profesional que realice
todo lo que compete al Programa Institucional de Egresados.
Articulo 3° Objetivos del Programa de Egresados

a) Promover la integracion entre los egresados y la Universidad.

b) Tener comunicacién con los diferentes entes de la Universidad para realizar

actividades que tengan que ver con egresados.

c) Hacer participes a los egresados en los eventos de la Universidad.

[Consultado el 16 de Septiembre de 2013]. Disponible en
<http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-159149.html>
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Resoluciéon N° 013-92 C.S

Articulo 1° Creacioén del Dia del Egresado de la Universidad del Valle.

Articulo 2° El 11 de Junio de cada afio, se realizara la celebracion del Dia del
Egresado.

Articulo 3° La Universidad proporcionara apoyo para la Celebracion del Dia del
Egresado.

Articulo 4° Los egresados podran tener participacion en la organizacion del evento
del Dia del Egresado.

Articulo 5° El Dia del egresado hacer un reconocimientos a aquellas personas que

resaltaron por su labor en la Universidad del Valle.
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5. DISENO METODOLOGICO

5.1 TIPO DE ESTUDIO REALIZADO

El tipo de estudio utilizado es la investigacion descriptiva la cual busca especificar
las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fendbmeno sometido a andlisis. El propésito del estudio descriptivo es evaluar al
estudiante egresado de la Universidad del Valle, sede Palmira en cuanto al
programa de Contaduria Publica en cuanto al desempefio laboral a fin de extraer

generalizaciones significativas que contribuyan al conocimiento.

5.2 POBLACION UNIVERSO

El marco estd constituido por todos los egresados del Programa de Contaduria
Pablica de la Universidad del Valle, sede Palmira desde que inicio la primera

promocién en 1994 hasta el primer semestre del afio 2013.

El programa de Contaduria Publica cuenta con 847 egresados en los periodos
mencionados anteriormente de los cuales se logré recoger informacion para la

aplicacion de la encuesta.

5.3 INSTRUMENTO

El proceso de recoleccion de la informacion se realiz6 por medio de encuetas
telefonicas y via internet. El instrumento utilizado fue el cuestionario realizado por
estudiantes de Administracion de Empresas de la Universidad del Valle , sede

Palmira, las cuales contienen preguntas abiertas y cerradas sobre que recogen
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informacion personal , socioeconémica, laboral y de Formacion académica (ver

anexo A).

5.4 DISENO VARIABLES

El estudio ha constado de tres partes:

5.4.1. Datos Personales

Contiene informacién sobre personal del egresado tales como: Fecha de grado,
nombres y apellidos, numero de cedula, fecha y lugar de nacimiento, direccion,
pais, teléfono fijo y celular, contacto familiar, teléfono de un familiar, correo

electrénico, estado civil, nimero de hijos.

5.4.2. Informaciéon Académica

Mide el grado de satisfaccion del egresado y los diferentes estudios que realizo
después del pregrado, mide variables tales como a partir de la experiencia laboral
que si fue acertada la formacién ofrecida por la universidad, grado de satisfaccion
con lo aprendido y sugerencias con respecto al programa de Contaduria Publica
de la Universidad del Valle.
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5.4.3. Orientacién e Insercién Laboral

Representa la informacién de estrato socioecondmico, situacion laboral actual,
nombre de la empresa, tipo de empresa, sector laboral, cargo, tipo de contrato,
tiempo que lleva en la empresa que actualmente trabaja, rango salario promedio
mensual, cuantas empresas laboro, cuanto tiempo le tomo obtener su primer

empleo, medio que utilizo para encontrar empleo.

5.5 METODOS ESTADISTICOS

n= N* Z2 p*q
d2 (N-1) + Z2*P*q

En donde:

n = Tamafo de la muestra

N = Tamafio de la poblacion (846 egresados)

Z = Valor correspondiente a la distribucion de Gauss, obtenido mediante el nivel
de confianza. (Para un nivel de confianza del 95%, Z= 1.96)

p = Probabilidad de éxito (0.9)

g = Probabilidad desfavorable (1-p =0.1)

d = Error muestral (0.039)
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n= 846 * (1.96)2*0.9*0.1
(0.039)2(846-1)+ (1,96)2* 0.9*0.1

n=292,499 =179.33
1,631

El tamafio de la muestra para encuestar a egresados es de 179 personas.

5.6 TRABAJO DE CAMPO

La informacion de egresados fue proporcionada por la Oficina de Egresados de la
Universidad del Valle, sede Palmira, donde contenia datos como Nombre y
apellido, cedula, jornada, sexo, fecha de graduacion, correo electronico y en
algunos un ndmero telefénico que permitia comunicarse para realizar la encuesta
via telefonica desde la instalaciones de la Universidad donde facilitaron el medio

para comunicarse.

Otro medio para aplicar la encuesta es a través de la red social Facebook donde
se crea una Pagina de egresados de la Universidad del Valle, por medio de

correos electronicos enviados.

5.7 PROCESAMIENTO DE DATOS

Los datos obtenidos a aplicar la encuesta fueron procesados por medio de Google
Drive que es una herramienta que permite disefiar la encuesta y crear un link de

facil acceso para diligenciarla.
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5.8 PRESENTACION DE LOS DATOS

La presentacion de datos se mostrara mediante graficas que permitan analizar

mejor la informacion obtenida por la encuesta aplicada.
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6. CRONOGRAMA

Tabla 1. Cronograma de Actividades

2013 2014 2015

ACTIVIDADES
SEP OCT | NOV DIC ENE FEB MAR] ABR | MAY | JUN JUL JAGOS] SEP OCT | NOV DIC ENE FEB MAR ] ABR

Inicio de la Pasantia.

Entrega de Base de Datos egresados Contaduria Publica.

Recopilaciéon de la Informacién de Egresados Contaduria
Publica de la Universidad del Valle, sede Palmira.

Adaptacion de la encuesta de Admistracion de Empresas.

Creacidén de una cuenta Gmail y Facebook.

Disefio de la Encuesta en Google Drive.

Aplicacién de la Encuesta.

Planeacién Encuentro de Egresados.

Encuentro de Egresados.

Elaboracién del Titulo.

Construccién de los Objetivos Generales y Especificos.

Elaboracién del resumen e Introdu ccidn.

Busqueda de Antecedes sobre la vinculacién laboral de los
egresados de las diferentes Universidades.

Planteamiento del Problema de Investigacion.

Elaboracién de la Jusificacion.

Modificaciones y Correciones

Elaboracion de los Marcos de Rerencia (Marco Contextual,
Tedrico, Conceptual y Legal)

Metodologia del trabajo

Tipo de Investigacion

Calculo de la Muestra

Analisis de los Resultados de la Encuesta

Correcciones de Redaccién sobre resultados

Elaboracién de Conclusiones y Recomendaciones
Revisién para correciones y verificacion de las Normas
Incotec

Entrega del Documento Final

Fuente: Elaboracién propia
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7. RESULTADOS

La consolidacion de la informacién que se presenta en este apartado constituye
los resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta a los egresados de

Contaduria Publica de la Universidad del Valle, Sede Palmira.

Adicionalmente, con el estudio realizado se logré actualizar parte de la base de
datos de los egresados del programa y conocer aspectos tales como: situacion
laboral, cargo que ocupan, tipo de contrato, satisfaccion de la formacion recibida
en la Universidad e informacién necesaria que permita emprender acciones de

mejoramiento y/o proponer alternativas de ensefianza.

A continuacion se realiza el analisis e interpretacion de la informacion:

1995 4
1996 5
1997 1
1998 12
1999 12
2000 4
2001 6
2002 9
2003 5
2004 3
2005 1
2006 5
2007 1
2008 13
2009 18
2010 18
2011 16
2012 18
2013 28
TOTAL 179
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Medicion porcentual de los egresados de Contaduria Publica de acuerdo a la
jornada académica del programa

Como se observa en el Gréfico 5, el programa de Contaduria Publica presenta el
mayor numero de graduados en la jornada nocturna con una participacion del 68%
con respecto a la poblacion total de graduados, seguido esta la jornada diurna con

una participacion del 31%.

Gréfica 5.Peso porcentual del numero de egresados de Contaduria Publica
de acuerdo alajornada académica

68%
70%
60%
50%
31%
40%
30%

20% 1%

10% 7
0%
3841 3842(Diurno)  No Sabe, No
(Nocturno) responde

Fuente: Elaboracion propia.

Distribucion de los egresados del programa de acuerdo al género

Como se observa en la grafica 6 el mayor porcentaje de graduados del programa
de Contaduria Publica se encuentra representado por el género femenino con un
65%, lo que evidencia una amplia participacion delas mujeres graduadas del

programa, elevando la probabilidad de que éstas logren una participacion
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importante en el mercado laboral de la region, por otro lado en una proporcion

menor se encuentra el género masculino con un peso porcentual del 34%.

Grafica 6. Ponderaciéon porcentual por género de los egresados

65%
70%

60%
50%
34%
40%
30%

20%

10% 1%
4
0%
Femenino Masculino No Sabe, No
responde

Fuente: Elaboracion propia.

Estado civil de egresados de Contaduria Publica

Analizando el estado civil de los egresados, se puede evidenciar que la mayor
proporcién de éstos son solteros alcanzando un porcentaje del 46%, en segundo
lugar se observan los egresados que se encuentran casados con un 31%, y en
tercer lugar estan los egresados que tienen una relacién en union libre, los cuales
representan el 17%. De acuerdo a los resultados obtenidos, se logra apreciar que
el 48% de los egresados actualmente tienen una relacion de pareja estable y en
Su mayoria se encuentra trabajando lo que permite una escala no solo en el

ambiento profesional sino también familiar. (Ver gréafica 7).
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Gréfica 7. Estado civil de los egresados

50% 46%
45%
40%
35% e
30%
25%
20%
15%
10%
2% -_—
0%
Soltero Casado Viudo  Separado Unidn No Sabe,
Libre No
responde

Fuente: Elaboracion propia.

Informacion sobre el tipo de vivienda en la que residen actualmente los

egresados de contaduria publica de la universidad del valle

La opcion de vivienda depende de muchas variables y una de las mas importantes
es el ciclo de vida; la situacién del hogar, los ingresos y las necesidades de
localizacion actuales y futuras de los hogares. En la grafica 8 se evidencia que a
pesar de que el 31% de los egresados del programa cuentan con vivienda propia,
este porcentaje resulta ser muy bajo comparado con el 67% de egresados que no
la tienen, esto puede estar relacionado con la variable de ingreso mensual en la
que indica que el 34% (porcentaje con mayor representacion) devengan entre 1y
2 SMLV lo cual no les genera un ingreso suficiente para adquirir vivienda (Ver
grafica 18).

49



Gréfica 8. Especificacion del tipo de Vivienda de los egresados
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Fuente: Elaboracion propia.

Area geogréfica en la que residen los egresados de Contaduria Publica de la

Universidad del Valle

Los resultados de la grafica 9 muestran que la mayoria de los egresados de
Contaduria Publica residen en la ciudad de Palmira representando el 71%, en
menor proporcién se encuentran los que residen en Cali con un equivalente
dell15%, indicando esto que los egresados prefieren permanecer en su lugar de

origen.
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Grafica 9. Distribucion por area geografica de los egresados de Contaduria
Pablica
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Fuente: Elaboracion Propia.

Estratificacion socioeconémica de los egresados

Los estratos socioecondmicos son una herramienta que es usada por el Estado
colombiano para clasificar los inmuebles residenciales de acuerdo con unos
lineamientos. En la gréafica 10, se muestra la categorizacién delos egresados en

los seis (6) estratos definidos en el pais.

Analizando los resultados de la encuesta, se puede observar que el 70% de los
egresados pertenecen a los estratos 2 y 3, esto puede estar relacionado con el
caracter publico de la Universidad del Valle, considerando que esta brinda

posibilidades de educacidn- cobertura a las personas de estrato medio-bajo.
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Grafica 10. Estrato socioecondmico actual del egresado
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Fuente: Elaboracion propia.

Distribucion porcentual de la cantidad de hijos que tienen los egresados de

la Universidad del Valle

La determinacién de tener uno o varios hijos depende de diversos factores,
algunos de éstos suelen ser familiares, econémicos, emocionales, etc. En la
grafica 11, se evidencia que el mayor porcentaje de egresados equivalente al42%
no tiene hijos, seguidamente se encuentran los que tienen un (1) hijo con un peso
porcentual del 33%, el resultado con mayor ponderacion permite visualizar que los
egresados aprovechando esta condicibn aspiran crecer en su formacién

profesional y alcanzar logros importantes en el ambito profesional.
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Gréafica 11. Total de hijos que actualmente tiene el egresado
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Fuente: Elaboracion propia.

Resultados sobre la situacién profesional de los egresados de Contaduria

Publica actualmente

En la grafica 12, se evidencia la situacion laboral de egresados del Programa
Contaduria Publica de la Universidad del Valle, en éste se ilustra un porcentaje de
egresados que se encuentran vinculados laboralmente con el 65% y en un minimo
porcentaje del 10% se encuentra desempleo y por ultimo estudiante, empresario,
pensionado, hogar y otro estan representados por el 19%. Lo que responde que
los indices de desempleo han disminuido debido al crecimiento econémico en
Colombia que busca generar nuevos puestos aunque no garantiza que estén
ejerciendo propiamente la profesion de Contador Publico.
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Gréfica 12.Vinculacion Laboral del egresado de la Universidad del Valle
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Fuente: Elaboracion propia.

Caracter de la empresa en la cual estan laborando los egresados de
Contaduria Publica de la Universidad del Valle

En la grafica 13, de acuerdo al &mbito laboral de los egresados de Contaduria
Publica de la Universidad del Valle, Sede Palmira en la encuesta se distinguen
tres tipos de empresa, privada, publica y mixta. Los resultados de egresados que
se encuentran vinculados laboralmente permiten determinar que éstos desarrollan
actividades en empresas privadas en su gran mayoria con una participacion del

66%, seguido de los egresados que laboran en empresas publicas con el 11%.
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Gréfica 13. Caréacter de la empresa donde laboran los egresados actualmente
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Fuente: Elaboracion propia.

Categoria de las empresa, segun al sector laboral en la que pertenecen los

egresados de contaduria publica.

Toda actividad econdmica se encuentra dividida por diferentes sectores. Cada
sector se clasifica de acuerdo a la actividad econ6mica que realiza la empresa y
que las diferencian de las otras. De acuerdo con la encuesta realizada a
egresados del Programa de Contaduria Publica se identificaron diferentes
sectores en los que se encuentran laborando actualmente. Como se observa en la
grafica 14, el sector que mayor peso porcentual es el sector de Servicios con el
19%, seguido se identifica el sector educativo con 9%, sector Financiero 7%,

Sector Industrial 7%, entre otros que presentan una menor participacion.
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Gréfica 14. Sector econdmico de la empresa en la que labora actualmente el
egresado de contaduria publica
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Fuente: Elaboracion propia.

Nivel de desempefio laboral de los egresados de Contaduria Publica.

De acuerdo a la encuesta realizada a egresados, ubicaremos los diferentes cargos

gue desempefian actualmente de acuerdo a la siguiente clasificacion:

- Nivel Directivo: son los que estan a cargo de la direccion.
- Nivel Asesor: Son aquellos que su funcién principal es asistir, aconsejar y

asesorar a los de alta direccion.
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- Nivel Profesional: Son aquellos que ejercen los conocimientos de cualquier
carrera profesional

- Nivel Técnico: Desarrollan procesos y labores técnicas o de apoyo.

- Nivel Asistencial: Son aquellos empleos que sirven de apoyo Yy

complemento a los superiores o alta gerencia.

De acuerdo con la gréfica 15, se evidencia un alto porcentaje de egresados que
ejercen su labor como profesional con un 33%, seguido se encuentran los que se
encuentran en un nivel asistencial con el 19%los cuales son cargos como

secretaria, auxiliar, asistente entre otros.

Gréfica 15. Cargo que actualmente ejerce en la empresa
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Fuente: Elaboracion propia.
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Tipo de vinculacién laboral de los egresados de Contaduria Publica

Las empresas manejan diferente formas de vinculacion de acuerdo a lo que
requiera el empleador. De acuerdo a los resultados de la Grafica 16, el tipo de
contratacion mas utilizado entre los egresados de Contaduria Publica es en
Contrato a término Indefinido con 49% el cual no tiene una fecha de terminacion
establecida, seguido se encuentra Prestacion de servicios con 12% su duracién
depende del tiempo de ejecucidn de las actividades contratadas y un 11% maneja

contrato a término fijo el cual ya tiene una fecha de terminacion establecida.

Gréfica 16. Tipo de contrato con el que esta vinculado el egresado de

Contaduria Publica
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Fuente: Elaboracion propia.
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Promedio de tiempo que lleva en la empresa desde su vinculacion laboral

En la grafica 17, demuestra mayor estabilidad en el entorno laboral ya que un
porcentaje representativo del 39% labora en la empresa desde hace mas de tres
(3) afios y el segundo porcentaje mas relevante es de 24% que se encuentran

trabajando entre 1 afio y 3 afios.

Uno de los aspectos destacables es que las condiciones laborales para los recién
graduados de la educacion superior: el 10% se vinculan laboralmente entre 6

meses y un afo.

Gréfica 17. Tiempo de vinculacion laboral
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Fuente: Elaboracion propia.
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Rango salario mensual que devenga por su trabajo actual

El salario mensual de un Contador publico recién egresado puede ser bajo, sin
embargo puede ir creciendo de acuerdo a la experiencia que adquiera y le permita

valorizar su trabajo de acuerdo a su desempefio.

De acuerdo a los resultados de la Universidad del Valle la mayoria de egresados
se encuentra entre 1 y 2 Salario Minimos Legal Vigente con una porcentaje del
34% lo cual es muy bajo para un profesional y la carga de trabajo que conlleva
esta profesién. Seguido se encuentra entre 2 y 3 Salarios minimos legal vigente
representado con el 23%. (Ver gréafica 18).

Gréfica 18. Salario promedio que devenga un egresado de Contaduria

Publica
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Fuente: Elaboracion propia.
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Tiempo que le tomo conseguir su primer empleo culminado sus estudios de

pregrado de Contaduria Publica

Como se evidencia en la gréfica 19, la mayoria de egresados se encontraban
laborando durante sus estudios de Contaduria Pulblica, lo que puede dar
explicacion a que la mayoria de egresados actualmente sigan vinculados
laboralmente (ver grafica 12) los cuales pueden estar con un contrato a término
indefinido lo que ha generado estabilidad para algunos por més de tres afios (ver
graficas 16 y 17). También se puede interpretar a la situacion laboral actual, como
se observa en el (grafico 12) un alto porcentaje de egresados vinculados
laboralmente es debido que para las empresas es muy importante la experiencia

gue tenga la persona al momento de ser contratados.

Grafica 19. Tiempo para conseguir empleo después del pregrado
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Fuente: Elaboracion propia.
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Canal de busqueda més utilizado para conseguir empleo

Los canales de busqueda de empleo més utilizados por los egresados de la
Universidad del Valle, es por medio de Familiares, amigos o colegas con un
porcentaje del 54%. La bolsa de empleo es usada en un 15%, los medios de

comunicacion son usados en un 11% y las convocatorias en 10% (Ver grafica 20)

De acuerdo a los resultados podemos concluir que es importante manejar las
relaciones sociales ya sea familiares, laborales que nos permita conocer los

diferentes entornos.
Gréfica 20. Medio que utilizo para obtener empleo
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Fuente: Elaboracion propia.
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CRITERIOS DE SATISFACION DE LOS EGRESADOS DE CONTADURIA
PUBLICA DE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE SEDE PALMIRA.

Percepcion de los egresados de Contaduria Publica en cuanto a la variable

salario

El salario debe ser proporcional a la labor que realiza, a las horas trabajadas, y al
cargo que ocupa en la empresa. En la grafica 21, muestra el grado de satisfaccion
gue tienen los egresados de Contaduria Publica en cuanto al salario que reciben
en la empresa que actualmente estan laborando, los resultados muestran que el
41% se encuentra satisfechos teniendo en cuenta que hay una participacion del
34% que devengan salario entre 1 y 2 salario minimo legal vigente (Ver grafica 18)
el siguiente presenta un porcentaje del 21% que se encuentra insatisfecho con el

salario que la empresa ofrece.

Grafica 21. Grado de Satisfaccién en cuanto a salario
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Fuente: Elaboracion propia.
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Percepcion en cuanto a la formacion y capacitacion otorgada por la

empresa.

La grafica 22, evidencia un alto porcentaje de capacitacion en las empresas que
actualmente laboran los egresados de Contaduria Publica de la Universidad del
Valle, el porcentaje de satisfecho esta representado por el 34% y Muy satisfecho
con 30%. El proceso de formacion y capacitacion lleva a la empresa a un proceso
de mejora continua que permitan corregir o mejorar los procesos de acuerdo a

unas necesidades especificas.

Grafica 22. Satisfaccién de Formacion y Capacitacién
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Fuente: Elaboracion propia.
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Percepcion del egresado frente al ambiente de trabajo de la empresa donde
labora

El entorno laboral se encuentra relacionado con situaciones, vivencias que se
presentan dentro del lugar de trabajo debido a que se comparte durante la jornada
es importante tener un ambiente que le permita trabajar de manera amena. La
grafica 23, muestra que el 71% de los egresados se encuentra conforme con el
ambiente de trabajo y con un menor porcentaje de insatisfaccion esta
representado por el 10%.

Gréfica 23. Satisfaccion en cuanto al ambiente de trabajo
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Fuente: Elaboracidn propia.
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Percepcion del egresado en cuanto a la carga de trabajo generada en la

empresa

Con base a los resultados expuestos en la grafica 24 muestra que el profesional
de Contaduria Publica se encuentra satisfecho con la carga de trabajo el cual esta
representado con un 63%.Lo que indica las actividades que ejercen durante su
jornada laboral son apropiadas.

Gréfica 24. Satisfaccion en cuanto a la carga de trabajo
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Fuente: Elaboracion propia.

Percepcidn en cuanto a los beneficios sociales que recibe en la empresa.

Para los empleados es importante laborar en una empresa que le ofrezca
beneficios sociales ya que presentan un mayor compromiso por parte de los

trabajadores en empresas que buscan mejorar sus resultados, tal y como se
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observa en la gréfica 25 el porcentaje de satisfecho y muy satisfecho esta
representado por el 59%. Un 13% expresan insatisfaccion por los beneficios

sociales recibidos en la empresa y un 6% se encuentra muy insatisfecho.

Gréafica 25. Satisfaccion en cuanto a Beneficios Sociales
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Fuente: Elaboracion propia.

Percepcion en cuanto a las posibilidades de ascenso en la empresa donde

labora actualmente

Como se estima en la grafica 26, el 40% de los egresados que estan laborando
encuentra la posibilidad de ascender en la empresa, permitiendo el asumir nuevos

retos y responsabilidades. Por otro lado un porcentaje de muy insatisfecho e
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insatisfecho esta representado por 6% y 13% respectivamente puede ser debido a
que tienen poca rotacion del personal o un presupuesto muy ajustado.

Gréfica 26. Posibilidad de ascenso en la empresa
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Fuente: Elaboracion propia.

Percepcion de los egresados en cuanto a la relacion con los compafieros en

la empresa que labora actualmente

El trato con los comparfieros de trabajo debe ser cordial debido a que pasa la
mayor parte del dia con ellos y es necesario tener un ambiente agradable, de
acuerdo con los resultados un alto porcentaje se siente a gusto en su lugar de

trabajo con un porcentaje del 77%.
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Gréfica27. Relacién con los compafieros de la empresa
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Fuente: Elaboracién propia.

Percepcion en cuanto a los reconocimientos recibidos en la empresa actual

El reconocimiento que otorga una empresa a sus empleados promueve el
desarrollo personal en un ambiente de trabajo competitivo. De acuerdo al
reconocimiento que reciben los egresados en cada una de las empresas que
laboran el 59% se encuentra satisfecho, y en un minimo porcentaje del 20% que
no se encuentra satisfecho con el reconocimiento que realiza la empresa o

posiblemente no lo realizan incentivos a sus trabajadores. (Ver gréafica 28)
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Gréfica 28. Reconocimiento recibido en la empresa
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Fuente: Elaboracion propia.

Percepcidn en cuanto al trabajo en equipo que se realiza en la empresa

El trabajo en equipo muchas veces resulta dificil, debido que cada persona piensa
y actua diferente, sin embargo es necesario para tomar las mejores decisiones
posible para su organizacion. En la grafica 29 se observa que 69% se encuentra
satisfecho en cuanto en trabajo en equipo lo que puede generar que las
actividades se realicen de manera eficiente y rapida para el logro de objetivo, por
el contrario un 11% no se encuentra satisfecho debido a que muchas veces no se

cuenta con una buena planeacion, y estimulos etc.
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Gréfica 29. Trabajo en Equipo de la empresa
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Fuente: Elaboracién propia.

Estudios realizados después del pregrado

Posterior a la terminacion de los estudios de pregrado, los egresados de
contaduria optan por diversas opciones de posgrado. ElI 16 % eligid
especializaciones, el 5% opto por maestrias, el 32% se vinculdé a diplomados de
los cuales algunos realizados por la Universidad del Valle, el 44% el grupo mas
grande, opto por seminarios y cursos varios. Los grupos menos representativos

fueron maestria con el 5%, otra carrera profesional con el 2%.
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Gréfica 30. Estudios complementarios posteriores al pregrado

45%
40% 329
35%
30%
25%
20%
15%
10% 20,

5% b

0%

Fuente: Elaboracion propia.

Nivel de satisfaccion en cuanto a la formacion profesional recibida en la

universidad del valle

El porcentaje de satisfaccion de la formacion recibida por la Universidad del Valle
representa el 84%, del cual el 31% es muy apropiada y el 53% apropiada, lo que
indica que la universidad cumplié con los requerimientos para desempefiarse
laboralmente y se encuentran a gusto, por otro lado representado por un minimo

porcentaje del 1% el cual considera que la formacion fue regular (ver grafica 31).
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Gréafica 31. Formacioén recibida en la Universidad del Valle
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Fuente: Elaboracion propia.

Presentacion de la relacion de trabajo con el programa de Contaduria

Publica cursado en la universidad del valle

Es muy importante resaltar que el programa de Contaduria Publica de la
Universidad del Valle ha cumplido de manera satisfactoria la formacion académica
para que sus egresados se desempefien satisfactoriamente en el campo laboral.
Los resultados de participacién son del 86% y solamente el 9% no encuentra

relacion entre su trabajo y la educacion recibida en la Universidad.
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Gréafica 32. Valoraciéon de la formacién recibida

90% -
80% A
70% -
60% -
50% A
40% -
30% -
20% - 2
10% -

0% T T T
Si No No sabe, No responde

Fuente: Elaboracion propia.

Sugerencias de mejora para la formacion académica del programa de
contaduria publica.

De acuerdo a las recomendaciones de los egresados de Contaduria Publica de la
Universidad del Valle, un gran numero hizo énfasis sobre realizar convenios con
empresas que les permite realizar la practica profesional para obtener experiencia

laboral antes de finalizar su estudio de pregrado.

El pensum del programa de Contaduria Publica presenta una inconformidad sobre
algunas materias (no especifican), en cuanto a que deberian ser mas practicas y

aplicadas a la vida real.

Por dltimo se sugirid6 actualizar a Estudiantes sobre las NIF (Normas
Internacionales de Informacién Financiera) sobre el nuevo tema de calidad
contable que estan aplicando las empresas que les genere un valor adicional

como egresado de la Universidad del Valle.
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En términos generales los resultados obtenidos en el presente trabajo permiten

visualizar una serie de caracteristicas, tales como:

La mayoria de los egresados viven en la ciudad de Palmira, siendo este el
lugar donde realizaron sus estudios de pregrado en la Universidad, un alto
porcentaje de estos ha logrado constituir una relacion de pareja estable, asi
como también existe un namero alto de profesionales que no ha adquirido
vivienda propia y se encuentran en un estrato socioeconémico medio-bajo.
La mayoria de los egresados labora en empresas privadas en las diferentes
areas administrativas, distribuidos en los diferentes sectores, dentro de los
cuales se encuentra el agropecuario, comercial, financiero, entre otros,

logrando una vinculacion laboral a través de contratos a término indefinido.

Al analizar la remuneracion salarial de los egresados se determind que
estos se ubican en un rango de 1 a 2 smimv, seguido se encuentran los que
remuneran de 2 a 3 smimv, en cuanto al tiempo que les tomo conseguir
empleo después de culminar sus estudios de pregrado, la mayoria
manifestd que se encontraba laborando al obtener el titulo profesional y el
medio mas efectivo para mejorar su condicién en términos laborales fue por

medio de familiares, amigos y colegas.

Los egresados de Contaduria Publica se encuentran satisfechos con la
formacién académica y la calidad del programa curricular y expresan que
gracias a su formacion cuentan con las bases académicas y profesionales
qgue les han permitido posicionarse en el entorno laboral; siendo esto una
muestra del cumplimiento de la funcién misional de la institucion que hace

honor a su eslogan “‘La mejor para los mejores”.
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8. CONCLUSIONES

El estudio permiti6 determinar el grado ocupacion de los egresados de
Contaduria Publica de la Universidad del Valle - Sede Palmira, mediante la
caracterizacion de los cargos que se encontraban ocupando al momento de
aplicar la encuesta; evidenciandose que el 65% de estos se encuentran
vinculados laboralmente, el 6% son empresarios, el 10% desempleados y el
19% restante se encuentra dentro de las categorias de estudiante,

pensionado, actividades del hogar, otros y/o no sabe no responde.

Con el presente trabajo fue posible conocer el nivel de satisfaccion de los
egresados de Contaduria Publica con respecto a la formacion académica
impartida en la institucion, factor que fue asociado por éstos directamente
con la calidad académica del programa, siendo concluyentes en manifestar
de forma positiva su grado de satisfaccion con los conocimientos
adquiridos, considerando que su formacién profesional basada en altos
estdndares de calidad constituyo un aspecto fundamental para su

posicionamiento en el ambito laboral.

Para la Universidad del Valle Sede Palmira los egresados son una fuente
de informacion que permiten medir el impacto de esta en la regién, en ese
orden de ideas el estudio permitid identificar el posicionamiento de los
egresados de Contaduria Publica a nivel laboral, partiendo de esto la
institucién tendra insumos que le permitiran a futuro generar nuevos
mecanismos y/o ajustes en el pensum académico del programa curricular

gue propenderan por el mejoramiento continuo del mismo.
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9. RECOMENDACIONES

Actualizar constantemente la base de datos de los egresados de la
Universidad del Valle, Sede Palmira, a través de un link habilitado en la
pagina Web, esto con el fin de generar seguridad a los usuarios al momento
de registrar y/o actualizar la informacién personal, obteniendo resultados
satisfactorios.

Fortalecimiento y divulgacion de la existencia de la oficina de egresados de
la Sede, por medio de la pagina Web, correo electrénico y las diferentes
redes sociales, de forma que se informe acerca de sus servicios Yy

beneficios.

Con el fin de adaptarse a los nuevos procesos organizacionales como
también para la formacién generar nuevas estrategias ya sea en el pensum,
ensefianza, métodos practicos de los maestros que permita estar acorde

con el entorno laboral.

Fortalecerla Bolsa de empleo de la Universidad, mediante la actualizacion
de la hoja de vida de los egresados, esto con el fin de que esta se

constituya en el puente entre la empresa y los egresados del programa.

Se recomienda a la Universidad propiciar el acercamiento de los egresados
con la institucion, a través de eventos, actividades y/o diversos mecanismos
que permitan el logro de relaciones permanentes de integracion e
interaccién entre la universidad y sus egresados, esto con la finalidad de

afianzar la relacion con el sector empresarial.
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% Participacion de la oficina de egresados en el cual por medio de la pagina
Web de la Universidad del Valle en donde se recoja opiniones o
recomendaciones para la mejora de los planes de estudio basados en la

experiencia laboral y sea compartida

% Se recomienda a la Universidad ofrecer a sus egresados servicios de
formacion a través de extension de forma permanente y actualizada, tales
como asesorias, consultorias, diplomados, cursos de actualizacion, foros,
conferencias, etc. Asi como también ofertar programas de postgrado, de
forma que les permitan a sus egresados estar a la vanguardia en temas

requeridos en el sector empresarial.
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ANEXOS

Anexo A. ENCUESTA PARA ESTUDIAR LA CARACTERIZACION DEL
DESEMPENO LABORAL DE LOS EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD DEL
VALLE, SEDE PALMIRA, DEL PROGRAMA DE CONTADURIA PUBLICA.

ENCUESTA PARA

EGRESADOS, PROGRAMA
DE CONTADURIA
PUBLICA DE LA

UNIVERSIDAD DEL VALLE
SEDE PALMIRA, EN EL
PERIODO 1994-2013

De acuerdo 2 la Politica de Privacidad cualquier tipo de informacion sobre los egresados de la UNIVERSIDAD DEL VALLE,
SEDE PALMIRA es confidencial v solo sera manejada por la UNIVERSIDAD DEL VALLE.

*Obligatorio

Fecha

[Dia V] [Mes V] |2014v] @
Fecha Grado

[Dia ] [Mes v [2012 v]
1.Programa *

() 3841 (Nocturno)
O 3842(Diurnc)

2.Nombres y Apellidos *

[ 1

3.8exo
[ Femenino

[] Masculine

4.Cédula de Ciudadania N°

5.Fecha de Nacimiento
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[Dia V] [Mes v [0av] &

6.Lugar de Nacimiento
]
7.Direccion Residencia
]
8.Ciudad
L ]
9.Pais
]
10.Correo Electronico
I

11.Teléfono Residencia

I

12.Celular

L ]

13.Mencione un contacto Familiar

Nombre, Parentesco, Telefono

14.Estado Civil
[] Seltero

[ Casado

[] Viudo

[] Separado

[] Union Libre
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15.Vivienda
[J Propia
[] Famikiar
[ Alquilada

16.Niimero de Hijos
17.Estrato Socioeconomico

]

18.8ituacion Laboral actual

Si la respuesta es Desempleado, Estudiante, Pensionado u hogar pase a la pregunta 29
[] Desempleado

[ Empleado

[] Estudiante

[] Empresario

[] Pensionado

[ Hogar

[] Otro

Otro ;Cual?

19.Nombre de la Empresa

L ]

20.Tipo de Empresa
[] Privada

[] Publica

[] Mixta

21.8ector Laboral

]

22.Cargo

L

23.Tipo de Contrate
[] Indefinido

] Fijo

[ Obta o Labor

[] Prestacion de Servicios

24.zCudnto tiempo lleva en la empresa en la que actualmente trabaja?
[] Menos de 6 meses

[ Entre 6 meses 7 un afio mas

[] Entre 1 afio v 3 afios

[] Entre 3 afios o mas

25.:En qué rango de salario promedio mensual se encuentra?

[ Entre 1 v 2 SMLV
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[] Eatre 273 SMLV
[] Eatre 3 7 4 SMLV
[] Més de 4 SMLV

26.:Despues de graduarse, en cudntas empresas ha laborado?

27.;Cudnto tiempo le tomo conseguir su primer empleo luego de haber culminado sus estudios de pregrado?
[] Ya se encontraba laborando

[] Menos de un mes

[] Entre uno v tres meses

[] Entre seis mese 7 un afio

[] Mas de un afio

[] No ha encontrado su primer empleo

28.Medio que utilizo para encontrar empleo
[] Familiares, amigos, colegas

[] Bolsa de Empleo

[] Medios Masivos de Comunicacion

[] Visitando llevando hojas de vida a empresas
[ Convoccaterias

[] Otros

29.Marque la opcion que mejor corresponda segiin su criterio siendo 4 muy satisfecho v 1 muy insatisfecho

:Cual es su grado de satifaccion en su puesto de trabajo? De acuerdo con los sipuientes aspectos

A Salario
1 2 3 4
oo oo

B.Formacidn-Capacitacién

1 2 3 4

0o O0Oo

C.Ambiente de Trabajo

1 2 3 4

O 00Oo0

D.Carga de Trabajo

1 2 3 4

0o O0Oo

E.Beneficios Sociales
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OO O0O0

F.Posibilidad de Ascenso

0000

G.Relacién con los compafieros

H.Reconocimiento

1 2 3 4

o 0oOo

L.Trabajo en Equipo

1 2 3 4

0o 0oOo

30.:Indique cual(es) de los signientes estudios ha realizado despues del pregrado?
[] Especializacién

[] Maestria

[] Diplomado

[] Doctorado

[] Seminarios/Cursos

[[] Otra carrera profesional

31.A partir de experiencia laboral, la formacién profesional que recibid fue
[ Muy apropiada

[] Apropiada

[] Regular apropiada

32.:8e siente satisfecho con la formacién que la institucién le brindo?

O s

O No

Si 1a respuesta anterior es negativa, indique el porque no esta satisfecho con la formacidn recibida
A
v
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%i se encuentra satisfecho con la formacidn recibida,Indique por que esta satisfecho

e

33.;Que sugerecias haria usted , para mejorar la formacion profesional de la carrera que estudio?

~

Universidad
del Valle

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo B. CARTA DE INVITACION AL DIRECTOR DE LA UNIVERSIDAD DEL
VALLE, SEDE PALMIRA

i C

COORDINACION ACADEMICA At \iie

Paimira, 26 Marzo de 2014

Alonso Valencia Llano
Director

Universidad del Valle
Sede Palmira

Cordlal saludo,

La Universidad del Valle Sede Palmira, se complace en invitarlo al Encuentro de
Egresados de la Facultad de Ciencias de ia Adminislracién que se reallzara el dia
sabado 05 de abril de 2014 a las 3:00 pm en el Campus La Carbonera.

El evento consiste en integrar & los Egresados de los Programas Académicos
{Contaduria Pablica y Administracién de Empresas) ya que constituyen un recurso
valicso para la Universidad del Valle y nuestro propésito es mejorar ia relacién con
lce egresados, compartir experiencias y ofrecer una conferencia que sirvan de
retroalimantacion.

Agradecemos su participacidn en dicho avento,

QM \dqe Focekh Gormiler P

Diana Alexandra Martinez Luna Joiye Marcela Gonzdlez Penagos
Oficina de Egresados Practicante

UNIVERSIDAD DEL VALLE UNIVERSIDAD DEL VALLE
Sede Regional Palmira Sede Regional Palmira

Unwwersidad odl Valle Sede Palvra

Carrera 31 Av, La Cartenera Bierae Zamoraso
Telfonos: 27224644 - 2740350 - 2716945
Fax 2704760 Est, 114

WWW. DR unvalle edu oo

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo C. CARTA DE INVITACION A LA SUBDIRECTORA DE LA
UNIVERSIDAD DEL VALLE, SEDE PALMIRA

E:* CALIDAD

COQDINAC'DN ACADE‘CA

Palmira, 26 Marzo de 2014

Angélica Maria Salgado
Subdirectora
Universidad del Valle
Sede Palmira

Cordial saludo,

La Universidad del Valle Sede Palmira, se complace en invitaro al Encuentro de
Egresados de la Facultad de Clenclas de 1a Administracién que se reallzara el dia
sabado 05 de abri de 2014 a tas 3:00 pm en el Campus La Carbonera,

El evenio consiste en integrar a los Egresados de los Programas Acadérnicos
{Contaduria Piblica y Administracion de Empresas) ya que constituyen un recurso
valioso para la Universidad del Valle y nuestro propésito es mejorar la relaciom con
los egresados, compartir expenencias y ofrecer una conferencia que sirvan de
ratroalimentacion.

Agradecemos su participacion en dicho evento.

QWM :L)\‘K Noyeelo C‘ix\’&)ht P

Diana Alexandra Martinez Luna Jolye Marcela Gonzalez Penagos
Oficina de Egresados Practicante

UNIVERSIDAD DEL VALLE UNIVERSIDAD DEL VALLE
Sede Reglonal Palmira Sede Regional Paimira

Zamivars:
1716045

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo D. PUBLICIDAD ENCUENTRO DE EGRESADOS

Encueniro
i‘:qres‘ados

Contaduria PUblica
y Administracion de Empresas

UC:&VV\WRP v,. 'Eecam'

al . ds
"8 , 05 de abril de 2014

' l = Auditorio Univalle Palmira

/ 4 Cra 31 Av.la Carbonera
3:00 pirE

Informes: P e
egresados.palmira@correounivalle.edu.co niversiaa
Telefono: 2704760 ext 103 del valle

Fuente: QUESADA LOPEZ, Angélica Maria, sin titulo, Palmira, Febrero 2014.
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Anexo E. PUBLICACION DEL ENCUENTRO DE EGRESADOS EN LA PAGINA
DE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE

sades regionales / La Sede

Sede Palmira

Inicio La sede

Universidad del Valle

Programas
Académicos

Programas Académicos [l 10 afios Acreditacidn Institucional de Alta Calidad

¥ Pregrados

Profesores Egresados Investigacion Sinopsis

Informe de
*  Extension ) Gestion Afio
2013,
1§ Aoty Director
Alonso
m Universidad  Valencia Llano.
y Asignacion de :A.:.;.I:!I: Ver +
Salas
Consultar

calificaciones

» Listados de clase M3s sinopsis k¥

Deudas de un
estudiante

Galeria de
imagenes

» Campus virtuzl

» Correo electronico

Ercuenh,o (Ei:cuentro

.. egresados.
Teredaie b ingas s de Abril.
Ver W1é5 L

Acerca de Univalle Palmira
»  Mision, Vision

¥ Organigrama

* Dependencias [} CAMADALCELASMUO  Dfa
b mundial de
1 lasalud,
T 11y 12 de
“ Abril,

Secretaria Académica !
W Ver Mas bk
m Cancelacion de Asignaturas. A
Praredimientn  nara  realizar  |a ranrelarian de r—m Extension v

Fuente: Elaboracién propia. Imagen tomada de UNIVERSIDAD DEL VALLE [en lineal.
<http:/Palmira.univalle.edu.co/> [citado 9 Mayo2014].

Personal
Administrativo

* Egresados
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Anexo F. PRESENTACION DE LA CONFERENCIA A LOS EGRESADOS

Fuente: SOLANO RODRIGUEZ, Luis Gerardo, sin titulo, Palmira, Abril 2014.
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Anexo G. REGISTRO DE ASISTENCIA ENCUENTRO DE EGRESADOS
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Anexo H. REGISTRO DE ASISTENCIA ENCUENTRO DE EGRESADOS
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Anexo |. REGISTRO DE ASISTENCIA ENCUENTRO DE EGRESADOS
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Anexo J. ASISTENTES AL ENCUENTRO DE EGRESADOS

Fuente: MARTINEZ LUNA, Diana Alexandra, sin titulo, Palmira, Abril 5 de 2014.Tecnica digital.
Archivo de la autora.
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Anexo K. ASISTENTES AL ENCUENTRO DE EGRESADOS

Fuente: MARTINEZ LUNA, Diana Alexandra, sin titulo, Palmira, Abril 5 de 2014.Tecnica digital.

Archivo de la autora.
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Anexo L. PASABOCAS MONICA CORTEZ EVENTOS

Fuente: MARTINEZ LUNA, Diana Alexandra, sin titulo, Palmira, Abril 5 de 2014.Tecnica digital.
Archivo de la autora.

Fuente: MARTINEZ LUNA, Diana Alexandra, sin titulo, Palmira, Abril 5 de 2014.Tecnica digital.
Archivo de la autora.

97



Anexo M. ORQUESTA CALLE LATINA'Y GRUPO DE BAILE

Fuente: MARTINEZ LUNA, Diana Alexandra, sin titulo, Palmira, Abril 5 de 2014.Tecnica digital.
Archivo de la autora.

Fuente: MARTINEZ LUNA, Diana Alexandra, sin titulo, Palmira, Abril 5 de 2014.Tecnica digital.
Archivo de la autora.
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Anexo N. RECORDATORIO ENTREGADO A EGRESADOS

Fuente: GONZALEZ PENAGOS, Jolye Marcela, sin titulo, Palmira, Abril 5 de 2014.Tecnica digital.

Archivo de la autora.
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